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ค าส าคัญ : คุณลักษณะของผู้บรหิาร / บทบาทของผูบ้ริหาร 

พัชรินทร์  สายขุน : ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน       
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย. อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ : ผศ.ดร.ศักดิพันธ์  ตันวิมลรัตน์ และ       
ผศ.ดร.ประเสริฐ  อินทร์รักษ์. 135 หน้า. 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา

ภิเษกวิทยาลัย 2) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ โรงเรียนกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 6 คน ประกอบด้วย 
ฝ่ายบริหาร 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน 2 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 2 คน รวมทั้งสิ้น       
54 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามคุณลักษณะของผู้บริหารตามแนวคิดของ สตอกดิลล์ 
(Stogdill) และบทบาทของผู้บริหารตามแนวคิดของฟาร์เรน และเคย์ (Farren and Kaye) สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. คุณลักษณะของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน เรียงล าดับตามค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านคุณลักษณะทางกาย ด้านลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน ด้าน
บุคลิกภาพ ด้านพื้นฐานทางสังคม ด้านสติปัญญาและความสามารถ และด้านลักษณะทางสังคม  

2. บทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าบทบาทของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน เรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน ด้านผู้อ านวยความสะดวก ด้านผู้ประเมิน ด้านผู้
คาดการณ์ และด้านผู้ให้ค าปรึกษา  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ในระดับสูง ซึ่งเป็นความสัมพันธ์กันในทางบวก หรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน 
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The purposes of this research were to examine 1) the administrators’ traits in 

Kanjanapisek Witthayalai School Group. 2) the administrators’ roles in Kanjanapisek 

Witthayalai School Group. 3) the relationship between traits and roles of administrator in 

Kanjanapisek Witthayalai School Group. The samples were 9 schools in Kanjanapisek 

Witthayalai School Group. There were 6 respondents from each school were; two school 

administrators, two teachers, and two basic education school committees, with the total of 54 

respondents. The research instrument was a questionnaire about the administrators’ traits 

based on Stogdill’s concept and the administrators’ roles based on Faren’s and Kaye’s 

concept . The statistics used to analyzie the data were frequency,percentage, arithmetic 

mean, standard deviation and Pearson’s product-moment correlation coefficient. 

The findings of the research were as follows: 

1. The administrators’ traits in Kanjanapisek Witthayalai School Group as a whole 

and an individual aspect, were at a high level, in order arithmetic mean from maximum to 

minimum were as follows; physical characteristics, task-related characteristics, personality, 

social background, intelligenceand ability, and social characteristics. 

2. The administrators’ roles in Kanjanapisek Witthayalai School Group, as a 

whole and an individual aspect, were at a high level, in order arithmetic mean from maximum 

to minimum were as follows; promoter, facilitator, appraiser, predictor and counselor. 

3. The administrators’ traits and the administrators’ roles in Kanjanapisek 

Witthayalai School Group, were found positive correlated as a whole with a high level at .01 

level of significant. 
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บทที่ 1 
บทน ำ 

 
สภาพสังคมไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จึงมีความจ าเป็นที่จะต้องพัฒนา

การศึกษาของชาติให้มีความเหมาะสมทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมและความเจริญก้าวหน้าทาง
เศรษฐกิจ1 ประเทศไทยจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องปรับตัว ทบทวนกระบวนทัศน์การพัฒนา
ประเทศชาติในทิศทางที่พ่ึงพาตนเองและมีภูมิคุ้มกันตนเองมากขึ้น โดยยึดหลัก “ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง” เป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับการพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมที่ยึด “คน
เป็นศูนย์กลางการพัฒนา” เพ่ือให้การพัฒนาและการบริหารประเทศเป็นไปในทางสายกลาง การ
พัฒนาที่เชื่อมโยงทุกมิติอย่างบูรณาการ โดยมีการวิเคราะหอ์ย่างมีเหตุผล ใช้หลักความพอประมาณให้
เกิดความสมดุลระหว่างมิติทางวัตถุกับจิตใจของคนในชาติ ความสมดุลระหว่างความสามารถในการ
พ่ึงตนเองกับความสามารถในการแข่งขันในเวทีโลก ความสมดุลระหว่างสังคมชนบทกับสังคมเมือง 
โดยมีการเตรียมระบบภูมิคุ้มกันด้วยการบริหารจัดการความเสี่ยงให้เพียงพอพร้อมรับผลกระทบจาก
การเปลี่ยนแปลงทั้งจากภายในและภายนอกของประเทศ ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2550 มาตรา 80 (3) ได้บัญญัติให้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษาใน
ทุกระดับและทุกรูปแบบให้สอดคล้องกับความเปลี่ยนแปลงทางเศรฐกิจและสังคม โดยจัดให้มีการ
พัฒนาคุณภาพครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ก้าวหน้าทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก2   

ส าหรับการปฏิรูปการศึกษาที่เกิดขึ้นในประเทศไทยขณะนี้เป็นสิ่งยืนยันว่าสังคม
โดยทั่วไปตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ของการศึกษา รวมทั้งมีความมุ่งหมายที่ต้องการเห็น
การศึกษามีศักยภาพและมีพลังเพียงพอในการท าหน้าที่ในกระบวนการพัฒนาคุณภาพสมาชิกของ
สังคมด้วยรูปแบบและวิธีการต่าง ๆ ตลอดจนถึงการสร้างสมองค์ความรู้และปัญญาให้แก่สังคม ทั้งนี้
ประเทศไทยมีความจ าเป็นเร่งด่วนในการปฏิรูปการศึกษาเนื่องจากสมรรถนะและศักยภาพในการ
แข่งขันของคนไทยด้อยกว่าอีกหลายประเทศ อีกทั้ งสังคมไทยยังคงเผชิญกับปัญหานานัปการ        
อันได้แก่ ภาวะวิกฤตเศรษฐกิจ ความยากจน ความเสื่อมถอยทางศีลธรรม ปัญหายาเสพติดให้โทษ 
ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม รวมถึงความอ่อนแอของระบบ การเมือง 
ฯลฯ และปัญหาประการส าคัญ คือ ระบบการศึกษาไทยยังมีข้อจ ากัดและข้ออ่อนด้อยอยู่มากท าให้ไม่

                                                           
1มหาวิทยาลัยราชภัฎพระนครศรีอยุธยา, โครงกำรสัมมนำทำงวิชำกำร เรื่อง กำรพัฒนำครู

ผู้บริหำรและบุคลำกรทำงกำรศึกษำเพื่อยกระดับคุณภำพกำรศึกษำและวิทยฐำนะ (ม.ป.ท., 2553), 31.  
2รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550, รำชกิจจำนุเบกษำ เล่ม 124, 

ตอนที่ 47 ก (24 สิงหาคม 2550): 15. 



2 

มีบทบาทและพลังที่จะช่วยสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพและคุณภาพของคนไทยให้พร้อมรับการ
เปลี่ยนแปลงของวิทยาการ ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสื่อสารและสารสนเทศหรือการพัฒนา
เศรษฐกิจสังคมบนฐานความรู้ท าให้การลงทุนเพื่อการศึกษาจึงไม่ได้ผลที่คุ้มค่า3 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

การศึกษามีความส าคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคลอันเป็นก าลังที่ส าคัญ
ของประเทศชาติ การปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษที่ 2 (2552-2561) ได้มีการก าหนดเป้าหมายในการ
ปฏิรูปการศึกษาและการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ โดยได้เน้นประเด็นหลัก 3 ประการ คือ 1) การพัฒนา
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย 2) การเพ่ิมโอกาสทางการศึกษา การ
เรียนรู้อย่างทั่วถึงและมีคุณภาพ และ 3) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนของสังคมในการ
บริหารและจัดการศึกษา นอกจากนี้กรอบแนวทางการปฏิรูปการศึกษาก็ยังมีมาตรการ ในการสร้าง
ผู้น าการเปลี่ยนแปลงและนวัตกรรมการบริหารเชิงคุณภาพ การก าหนดมาตรการพัฒนาภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารเขตพ้ืนที่การศึกษาและในสถานศึกษา มีการก าหนดคุณสมบัติการเข้าสู่ต าแหน่งเส้นทาง
ความก้าวหน้า และระบบการจูงใจ4  การที่จะขับเคลื่อนการปฏิรูปการเรียนรู้ให้ประสบความส าเร็จ
นั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องให้ความส าคัญแก่หลักสูตร ผู้ เรียน เนื้อหาสาระ การจัดการเรียน
การสอน การพัฒนาครู การใช้แหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายทั้งในและนอกโรงเรียน ให้คุ้มค่าและเกิด
ประโยชน์สูงสุด ตลอดจนเชื่อมโยงกระบวนการเรียนรู้สู่ชุมชน มีการระดมทรัพยากรจากแหล่งต่าง  ๆ 
มาใช้ในการบริหารจัดการศึกษารวมทั้งการมีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายเพ่ือร่วมมือกันพัฒนาผู้เรียนให้บรรลุ
ตามเป้าหมายขององค์กร และประการที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่งผู้บริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญต่อ
การพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียนให้เจริญเติบโตงอกงามเป็นบุคคลที่มีคุณค่าของสังคมมี
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 โดยด าเนินการ
ร่วมมือกับทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้อง5  

 
 
 

                                                           
3วรากรณ์ สามโกเศศ และคณะ, รำยงำนข้อเสนอทำงเลือกระบบกำรศึกษำที่เหมำะสม

กับสุขภำวะคนไทย (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ภาพพิมพ์, 2553), ไม่ปรากฏเลขหน้า. 
4กระทรวงศึกษาธิการ, ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน , “กำรปฏิรูป

กำรศึกษำในทศวรรษที่ 2 (พ.ศ. 2552-2561),” (19 กุมภาพันธ์ 2552): 31. 
5กระทรวงศึกษาธิการ, หลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน พุทธศักรำช 2551 

(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด, 2551), 7. 
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ส าหรับการบริหารองค์กรใดๆ ก็ตามให้บรรลุผลตามเป้าหมายนั้น ผู้บริหารย่อมมีบทบาท
ส าคัญที่ต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง บางครั้งการจัดองค์กรแม้จะไม่
เรียบร้อยถูกต้องอยู่บ้างแต่ก็อาจได้รับผลงานสูงได้หากผู้บริหารนั้นมีคุณลักษณะที่ดี แต่ถ้าหาก
คุณลักษณะหรือพฤติกรรมในการเป็นผู้น าของผู้บริหารไม่ดี ถึงแม้มีการจัดองค์กรที่ถูกต้องหรือดี
เพียงใดก็ตามผลงานที่เกิดขึ้นของหน่วยงานนั้นๆ ย่อมสมบูรณ์ได้ยาก ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมี
คุณสมบัติที่เหมาะสม มีพฤติกรรมในการเป็นผู้น าที่ถูกต้อง เหมาะสมเพราะความส าเร็จของงานทุก
ด้านขององค์กรขึ้นอยู่กับผู้บริหารซึ่งจะวินิจฉัยสั่งการหรือตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่างๆ เพ่ือให้งานเกิด
ประสิทธิภาพ6  ผู้บริหารสถานศึกษาก็เช่นเดียวกันซึ่งถือได้ว่าเป็นบุคลที่ส าคัญอย่างยิ่งในการชี้วัด
ความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์การในการปฏิรูปการศึกษาไทย ผู้บริหารจะต้องสามารถน าพา
การศึกษาใหม่ไปสู่การตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาต่างๆ ได้  ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่
ต้องเตรียมตนเองให้มีคุณลักษณะและขีดความสามารถท่ีเหมาะสม โดยต้องด าเนินการส่งเสริมอ านวย
ความสะดวกและประสานการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนากระบวนการ
จัดการเรียนการสอนเพ่ือผลิตเยาวชนที่พึงประสงค์ให้บรรลุเป้าหมาย7  ในการบริหารสถานศึกษานั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องท างานด้วยจิตใจที่แน่วแน่ มั่นคง โดยฝึกอุดมคติและไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค
และปัญหานานัปการที่จะต้องเผชิญ ต้องหาหนทางแก้ไขปัญหาต่างๆ ให้ส าเร็จราบรื่นด้วยดี ดังนั้น 
การแสดงบทบาทที่เหมาะสมกับสถานภาพของผู้บริหารและแสดงให้เหมาะสมกับต าแหน่งของผู้น า
สูงสุดในสถานศึกษานั้นถือเป็นสิ่งจ าเป็นอย่างยิ่ง อีกทั้งจะต้องมีบทบาทของผู้บริหารที่ครูผู้สอน 
ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมคาดหวังว่าผู้บริหารควรจะเป็น ดังที่ วันทนา เมืองจันทร์ ได้เสนอแนะ
ว่าบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของผู้บริหารโรงเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ผู้บริหารควรจะเป็นผู้น าทางวิชาการที่เข้มแข็งมีการพัฒนางานวิชาการอย่างเป็นระบบ มีกระบวนการ
บริหารจัดการที่เป็นที่ยอมรับพร้อม ๆ กับการเป็นนักพัฒนาคุณภาพการศึกษา ผู้มีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกล 
ตลอดจนมีความรู้ความสามารถที่จะก้าวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ของชุมชน สังคมและของโลก
ด้วยการพัฒนาสถานศึกษาให้ผู้เรียนมีคุณภาพเพ่ือสร้างสรรค์ สร้างความศรัทธาความเชื่อมั่นในตัว
ผู้บริหารให้บัง เกิดแก่ทุกคน นอกจากนี้บทบาทในฐานะผู้ช่วยเหลือเกื้อกูลผู้ ร่ วมงานและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาก็ยังเป็นบทบาทท่ีจ าเป็น ผู้บริหารที่มีจิตใจที่พร้อมจะเป็น “ผู้ให้” ย่อมเป็นผู้ที่สมควร
แก่การยกย่อง สรรเสริญ และประการที่ส าคัญคือหากผู้บริหารสามารถใช้ปัญญาในการกระท าตนให้
เป็นตัวอย่างที่ดีในด้านการมีคุณธรรมจริยธรรมก็จะยิ่งท าให้การแสดงบทบาทต่างๆ สมบูรณ์ยิ่งขึ้น 
นอกจากที่กล่าวมาแล้วนั้นบทบาทในการตัดสินใจที่มีประสิทธิผลก็จะท าให้เป็นผู้บริหารมืออาชีพ
เพราะตัดสินใจที่ถูกต้องแม่นย า และอีกบทบาทหนึ่งที่ไม่ควรละเลยคือการเป็นนักพูดที่มีศิลปะในการ

                                                           
6สกุลรัตน์ กมุทมาศ, หลักกำรบริหำรโรงเรียน (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์พิฆเณศ, 2550), 90. 
7เรื่องเดียวกัน, 99. 
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เจรจาต่อรอง ตลอดจนการเป็นนักฟังที่ดีที่พร้อมที่จะรับฟังปัญหาข้อคับข้องใจจากทุกฝ่าย ซึ่งหาก
ผู้บริหารที่สามารถแสดงบทบาทต่างๆ ดังกล่าวมาแล้ว และสามารถแสดงบทบาทอ่ืนๆ ตาม
สถานการณ์ให้เหมาะสมไดก้็ย่อมจะน าไปสู่ความส าเร็จในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้เป็นอย่างดี8  
 
ปัญหำของกำรวิจัย 

โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยจัดตั้งขึ้นในมหามงคลสมัยที่พระบาทสมเด็จพระ
ปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช (รัชกาลที่ 9) ทรงเสด็จเฉลิงถวัลยราชสมบัติครบ 50 ปี เมื่อวันที่ 9 
มิถุนายน 2539 โดยมีความเห็นว่าควรมีการยกระดับโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยให้ก้าวสู่การเป็น
โรงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศทางด้านวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ เพ่ือเฉลิมพระเกียรติ
พระบาทสมเด็จ พระเจ้าอยู่หัวและเพ่ือสนองตอบต่อนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของประเทศในการ
พัฒนาเยาวชน ให้สู่ความเป็นเลิศ9 โดยมีกลยุทธ์ในการด าเนินการยกระดับกลุ่มโรงเรียนกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัยก้าวสู่การเป็นโรงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศด้านวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์          
8 กลยุทธ์ ดังนี้ กลยุทธ์  ที่ 1 ส่งเสริมและพัฒนาระบบการบริหารงานโรงเรียน และการบริหารงาน
กลุ่มโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย แบบความร่วมมือและการมีส่วนร่วม กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
หลักสูตรส่งเสริมความเป็นเลิศทางด้านวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์  กลยุทธ์ที่ 3 ปรับการเรียน
เปลี่ยนการสอนของครู โดยการพัฒนาครูให้มีทักษะและเทคนิคการสอน และการวัดประเมินผลแบบ
มืออาชีพ กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมงานวิจัยครูและใช้งานวิจัยในการพัฒนาคุณภาพนักเรียน รวมถึงการ
ส่งเสริมนักเรียนด้วยกระบวนการคิด การท างาน การแก้ปัญหา ด้วยกระบวนการท าวิจัย กลยุทธ์ที่ 5 
ส่งเสริมค่ายทักษะวิชาการด้านวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ ภาษา และเทคโนโลยี กลยุทธ์ที่ 6 ส่งเสริม
สื่อการเรียนรู้ และการน าเทคโนโลยีมาใช้พัฒนาผู้เรียน กลยุทธ์ที่ 7 ส่งเสริมการท างานแบบมีส่วนร่วม
และท างานเป็นทีม กลยุทธ์ที่ 8 ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม การท างานเป็นทีมและการอยู่ร่วมกัน
อย่างมีความสุขของนักเรียน10 ซึ่งในกลยุทธ์ดังกล่าวเป็นเรื่องที่ท้าทายส าหรับผู้บ ริหารดังที่
ธนสาร บัลลังก์ปัทมา ได้เสนอแนะประเด็นที่เก่ียวกับการบริหารงานของผู้บริหาร สรุปได้ว่าประเด็นที ่ 

                                                           
8วันทนา เมืองจันทร์, บทบำทหน้ำที่ควำมรับผิดชอบของผู้บริหำรโรงเรียนตำม

พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ.ศ. 2542, เข้าถึงเมื่อ 20 พฤษภาคม 2558, เข้าถึงได้จาก 
http://www.moe.go.th/wijai/role.htm 

9โรงเรียนกำญจนำภิเษกวิทยำลัย, เข้าถึงเมื่อ 20 มิถุนายน 2559, เข้าถึงได้จาก 
http://www.moe.go.th/websm/2011/feb/056.html 

10รายงานสรุปในโครงการยกระดับ กลุ่มโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยก้าวสู่โรงเรียน
ส่งเสริมความเป็นเลิศทางด้านวิทยาศาสตร์ และคณิตศาสตร์ , เข้าถึงเมื่อ 20 มิถุนายน 2559, เข้าถึง
ได้จาก https://vichakankjn.files.wordpress.com/2016/01/4.pdf 



5 

1 ปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานในต าแหน่ง พบว่า ปัญหาคือ เรื่องของการวางตน การสร้าง
ศรัทธาให้เป็นที่ยอมรับระหว่างผู้บริหารและครู ปัญหาด้านการบริหารงบประมาณ การเงินให้เป็นไป
ตามระเบียบราชการ ความรู้เกี่ยวกับกฎระเบียบต่างๆ ไม่เพียงพอ ในองค์กรมีความขัดแย้งระหว่าง
บุคลากรในองค์กร และความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารและบุคลากรในองค์กร เกิดการแตกแยกแบ่งฝ่าย
ในองค์กร บุคลากรในองค์กรมีวัยที่ต่างกันระหว่างบุคลากรอาวุโสและบุคลากรรุ่นใหม่  ประเด็นที่ 2 ปัจจัย
และวิธีการที่ใช้ในการแก้ปัญหา หรือคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ มีดังนี้ การสร้างภาวะผู้น า 
การสร้างความยอมรับด้วยการใช้แรงจูงใจด้วยวิธีต่างๆ เช่น การเสริมแรง การให้รางวัล  ค าชม การ
สนทนาพูดคุย ปรับความเข้าใจ การบริหารความเปลี่ยนแปลงจัดการกับความเปลี่ยนแปลงแบบค่อย
เป็นค่อยไป การใช้ความรู้ความสามารถหรือคุณวุฒิที่มีอยู่ไปใช้ในการบริหารงาน การอาศัย
กฎระเบียบ การสร้างความเป็นกันเองแสดงความเป็นพวก การวางแผนการหาวิธีแก้ปัญหา การท า
ตัวอย่างปฏิบัติเป็นแบบอย่างให้เห็น การรับฟังความคิดเห็นและให้โอกาสแก่บุคลากรทุกฝ่าย        
การบริหารความขัดแย้ง และการใช้หลักธรรม คุณธรรม11 สอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) เกี่ยวกับ
ทรรศนะที่มีต่อสาเหตุของปัญหาในการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน และแนวทางการบริหารงาน
ที่ประสบความส าเร็จ สรุปได้ว่า 1) เรื่องของการวางตนของผู้บริหารโรงเรียน การสร้างศรัทธาให้เป็น
ที่ยอมรับระหว่างผู้บริหารและครู เป็นประเด็นที่ส าคัญ ซึ่งเมื่อเป็นผู้บริหารแล้วหากประพฤติปฏิบัติ
ตนไม่ถูกต้อง ไม่เหมาะสม ก็จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาขาดความเคารพนับถือและขาดศรัทธาในที่สุด12 
สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารดังที่สตอกดิลล์ (Stogdill) ได้เสนอไว้ในด้าน
คุณลักษณะที่เก่ียวข้องกับงาน (task-related characteristics) ซึ่งจะต้องเป็นผู้มีความตั้งใจท างาน มี
ความรับผิดชอบ และมุ่งม่ันที่จะท างานให้ส าเร็จ และด้านคุณลักษณะที่เก่ียวข้องกับทางสังคม (social 
characteristics) เป็นผู้ที่สามารถร่วมมือกับผู้ อ่ืนได้ เป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงานและคนอ่ืนๆ13        
2) บทบาทในการเป็นผู้บริหารซึ่งผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎี
ทางการบริหารแล้วน ามาปรับใช้อย่างเหมาะสม ยกตัวอย่างเช่น ผู้บริหารจะต้องรู้ว่าตนเองมีบทบาท
อะไรบ้างในโรงเรียน อาทิเช่น บทบาทเป็นผู้น าองค์การ ต้องน าพาให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ                 

                                                           
11ธนสาร บัลลังก์ปัทมา, ปัญหำกำรบริหำรงำนของผู้บริหำร, เข้าถึงเมื่อ 20 มิถุนายน 

2559, เข้าถึงได้จาก https://www.gotoknow.org/posts/413844 
12สัมภาษณ์, ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวน

กุหลาบมัธยม), 27 มิถุนายน 2559. 
13Ralph M.  Stogdill, Handbook of Leadership : A Suryer of Theory and 

Research (New York : The Free Press, 1974), 17-23. 
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บทบาทเป็นผู้ก ากับติดตามผล บทบาทเป็นนักเจรจาต่อรอง เป็นต้น14  ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดฟาร์
เรนและเคย์ (Farren and Kaye) ที่ได้ให้แนวคิดกับบทบาทของผู้บริหารไว้ 5 ประการ ได้แก่ ผู้
อ านวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์  ผู้ให้ค าปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนับสนุน15 และนอกจากนี้
ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) ได้เสนอแนะ
เกี่ยวกับทรรศนะที่มีต่อคุณลักษณะของผู้บริหารที่พึงประสงค์ มีดังนี้ การมีภาวะผู้น า การสร้างความ
ยอมรับด้วยการใช้แรงจูงใจด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น การเสริมแรง การให้รางวัล ค าชม ปรับความเข้าใจ 
จัดการกับความเปลี่ยนแปลงแบบค่อยเป็นค่อยไป การสร้างความเป็นกันเอง และประการส าคัญคือ
การท าปฏิบัติตัวเป็นแบบอย่างที่ดี 16  เช่นเดียวกับข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ครูโรงเรียนกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) เกี่ยวกับทรรศนะที่มีต่อลักษณะและบทบาท
ของผู้บริหารที่จะท าให้โรงเรียนประสบความส าเร็จ สรุปดังนี้ 1) ด้านลักษณะของผู้บริหารได้แก่ 1.1) 
ด้านบุคลิกภาพ ต้องเป็นบุคคลที่มีความน่าเชื่อถือ การวางตัวน่าเคารพ ศรัทธา ไม่มีประวัติที่เสื่อมเสีย
ทั้งหน้าที่การงานและเรื่องส่วนตัว 1.2) ด้านความรู้ความสามารถ ต้องมีความรู้ความสามารถเป็นที่
ยอมรับ  รู้กฎระเบียบในการบริหารงานโรงเรียนเป็นอย่างดี มีความรับผิดชอบ และมุ่งมั่นที่จะท างาน
ให้ส าเร็จ และท าให้โรงเรียนพัฒนา 2) ด้านบทบาทของผู้บริหารที่ครูต้องการให้เป็นได้แก่ การเป็น
ผู้น า การกล้าตัดสินใจและรับผิดชอบในการตัดสินใจของตนเอง การเป็นผู้ช่วยเหลือและอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานของครู ตลอดจนเป็นผู้ให้ค าปรึกษาเมื่อเกิดปัญหาและอุปสรรคในการท างาน 
และเป็นผู้ที่ให้การสนับสนุนให้ครูซึ่งเป็นผู้ใต้บังคับบัญชามีความก้าวหน้าในอาชีพราชการ17   

จากข้อมูลที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่าปัจจัยที่ส าคัญที่จะท าให้โรงเรียนประสบ
ความส าเร็จนั้นคือ ผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งผู้บริหารก็ควรจะมีคุณลักษณะบางประการที่เหมาะสมและมี
บทบาทบางประการที่เหมาะสมอันจะน าพาให้โรงเรียนประสบความส าเร็จได้  ดังนั้นผู้วิจั ยจึงมีความ
สนใจที่จะศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย อันจะเป็นประโยชน์ในการพัฒนาผู้บริหารให้มีความสามารถในการบริหาร
โรงเรียนเพ่ือน าพาให้โรงเรียนประสบความส าเร็จและมีส่วนช่วยในการพัฒนาประเทศชาติสืบไป 

 

                                                           
14สัมภาษณ์, ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวน

กุหลาบมัธยม), 27 มิถุนายน 2559. 
15Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership Roles,” in 

The Leader of Foundation, 3nd ed.  (New York: The Drucker Foundation, 1996), 175-187. 
16สัมภาษณ์, ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวน

กุหลาบมัธยม), 27 มิถุนายน 2559. 
17สัมภาษณ์, ครูโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบ

มัธยม), 27 มิถุนายน 2559. 
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วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย 
เพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาของการวิจัย ผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 
1. เพ่ือทราบคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
2. เพ่ือทราบบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
3. เพ่ือทราบความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม

กาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
 

ค ำถำมของกำรวิจัย 
เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดค าถาม

ส าหรับการวิจัยเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 
1. คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อยู่ในระดับใด 
2. บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อยู่ในระดับใด 
3. คุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  

มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
 

สมมติฐำนกำรวิจัย 
เพ่ือเป็นการตรวจสอบตามข้อค าถามของการวิจัยและให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ได้ก าหนด 

ผู้วิจัยจึงได้ตั้งสมมติฐานไว้ ดังนี้ 
1.  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 
2. บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อยู่ในระดับปานกลาง 
3.  คุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิ เษกวิทยาลัย                  

มีความสัมพันธ์กัน 
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ขอบข่ำยเชิงทฤษฎีของกำรวิจัย 
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าทฤษฎีเชิงระบบของแคทซ์และคาน (Katz and 

Kahn) มาก าหนดเป็นขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า (input) กระบวนการ 
(process) และผลผลิต (output) ซึ่งองค์ประกอบทั้งสามจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันและมี
ปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม (context) ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจ สภาพสังคมและการเมือง สภาพทาง
ภูมิศาสตร์ และการให้ข้อมูลย้อนกลับ (feedback)18  โรงเรียนเป็นองค์การระบบเปิด ประกอบด้วย ตัวป้อน 
กระบวนการ และผลผลิต ดังนี้ ตัวป้อน ได้แก ่1) บุคลากร เช่น ครู นักเรียน  ผู้บริหาร 2) วัสดุอุปกรณ์ เช่น  
ที่ดิน อาคาร วัสดุ ครุภัณฑ์ 3) งบประมาณ เช่น งบประมาณแผ่นดิน เงินบ ารุงการศึกษา เงิน
บริจาค 4) การจัดการ เช่น ความคิดเห็นของครูและผู้ปกครอง รายงานต่าง ๆ เกี่ยวกับโรงเรียน เข้าสู่
กระบวนการ ได้แก่ 1) กระบวนการบริหารงาน เช่น การวางแผน การตัดสินใจ การจูงใจ ภาวะผู้น า 
การสื่อสาร การจัดงบประมาณ การจัดการความขัดแย้ง  2) กระบวนการเรียนการสอน 
ประกอบด้วย  การจัดหลักสูตร การจัดกิจกรรมสร้างเสริมหลักสูตร วิธีการสอนและการ
วัดผล 3) กระบวนการนิเทศการศึกษา เช่น การวางแผน ให้ความรู้ ลงมือปฏิบัติ การเสริมแรง การ
ประเมินผล จึงออกมาเป็นผลผลิต ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน การส าเร็จการศึกษา ความสัมพันธ์
กับชุมชน เป็นต้น19 

ส าหรับการศึกษาวิจัยครั้งนี้ แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารนั้นมีนักวิชาการ
หลายท่านได้เสนอไว้แตกต่างกันออกไปแต่มีจุดประสงค์ที่คล้ายคลึงกันคือต้องการเห็นผู้บริหารที่มี
ประสิทธิภาพอันจะส่งผลท าให้สถานศึกษามีคุณภาพตามไปด้วย เช่น ควิเบิ้ล (Quible) ได้กล่าวถึง
คุณลักษณะที่ดีของผู้น าว่าต้องประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ 1) มีศิลปะในการท างาน 2) ฉลาดรอบรู้กล้า
ตัดสินใจ 3) ศึกษาความรู้เพ่ิมเติมและใส่ใจปรับปรุงงาน 4) มีความซื่อสัตย์ขยันและมีความคิดริเริ่ม   
5)มีความยุติธรรม 6) สุขภาพแข็งแรง 7) ท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้20 แซคส์ (Sachs) ได้กล่าวไว้ว่า
ลักษณะของผู้น าที่ดีต้องประกอบไปด้วย 1) มีความเข้าใจตนเอง 2) ยอมรับฟังและเคารพในความ
คิดเห็นของผู้ อ่ืน 3) มีความเข้าใจในสถานการณ์ของผู้ร่วมงาน 4) มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์           

                                                           
18Daniel Katz and Robert L. Kahn, The Social Psychology of 

Organization, 2nd ed. (New York : John Wiley and Son, 1978), 20. 
19ทองอินทร์ วงศ์โสธร, “ทฤษฎีระบบ” ประมวลสำระชุดวิชำทฤษฎีและแนวปฏิบัติในกำร

บริหำรกำรศึกษำหน่วยที่ 3 (นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2540), 152.  
20Zane K. Quible, The Administrative Office Management Function, 

2nded. (Westport Connecticut : Greenwood, 1980), 15 – 17. 



9 

5) สามารถน าความคิดของผู้ร่วมงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน21 บาร์นาร์ด (Barnard) เสนอ
แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะที่ดีของผู้บริหารที่ดีคือ 1) ความมีชีวิตชีวาและทนทาน (vitality and 
Undulation) 2) ความสามารถในการตัดสินใจ (Decisiveness) 3) ความสามารถในการจูงใจ
(persuasiveness) 4) ความรับผิดชอบ (responsibility) 5) ความฉลาดมีไหวพริบ ( intellectual 
capacity)22  ในขณะที่ ฮอย และมิสเกล (Hoy and Miskel) ได้แบ่งคุณลักษณะของผู้น าออกเป็น 5 
ลักษณะ คือ 1) ความเป็นผู้มีความสามารถ (capacity) ประกอบด้วย ความมีไหวพริบการตื่นตัว ทัน
ต่อเหตุการณ์ การใช้เวลา และภาษาพูด ความเป็นผู้ริเริ่ม และความเป็นผู้ตัดสินปัญหาที่ดี 2) ความ
เป็นผู้มีความส าเร็จ (achievement) ประกอบด้วย ความส าเร็จทางด้านวิชาการและการแสวงหา
ความรู้ 3) ความเป็นผู้มีความรับผิดชอบ (responsibility) ได้แก่ การเป็นที่พ่ึงของคนอ่ืนได้ มีความ
สม่ าเสมอ มั่นคง อดทน กล้าพูดกล้าท า เชื่อมั่นในตนเอง และมีความทะเยอทะยาน 4) ความเป็นผู้ 
เข้าไปมีส่วนร่วม (participation) ในด้านกิจกรรมด้านสังคมให้ความร่วมมือ รู้จักปรับตัว และมี
อารมณ์ขัน และ 5) ความเป็นผู้มีฐานะทางสังคม (status) มีต าแหน่งฐานะทางสังคมเป็นที่รู้จักทั่วไป23 
ส่วนสตอกดิลล์ (Stogdill) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ดังนี้ 1) คุณลักษณะทาง
กาย (physical characteristics) เป็นผู้แข็งแรง มีร่างกายเป็นสง่า 2) พ้ืนฐานทางสังคม (social 
background) เป็นผู้มีการศึกษาและมีสถานะทางสังคมดี  3) สติปัญญาและความสามารถ
(intelligence) เป็นผู้มีสติปัญญา เฉลียวฉลาด มีการตัดสินใจดี 4) บุคลิกภาพ (personality) เป็นผู้มี
ความกระตือรือร้น ตื่นตัวอยู่เสมอ ควบคุมอารมณ์ได้ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ และมีความเชื่อมั่นใน
ตนเอง 5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (task-related characteristics) เป็นผู้มีความตั้งใจท างาน มี
ความรับผิดชอบ และมุ่งม่ันที่จะท างานให้ส าเร็จ และ 6) ลักษณะทางสังคม (social characteristics) 
เป็นผู้ที่สามารถร่วมมือกับผู้อ่ืนได้ เป็นที่ยอมรับของผู้ร่วมงานและคนอ่ืนๆ24 

ส่วนแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับบทบาทของผู้บริหารมีนักทฤษฎีได้ให้ให้แนวคิดเกี่ยวกับ
บทบาทไว้หลายท่าน อาทิเช่น มินทซ์เบิร์ก (Mintzberg) ซึ่งกล่าวถึงบทบาทที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติมี 
10 ประการและสามารถจัดรวบรวมได้เป็น 3 กลุ่ม ดังนี้ 1) บทบาทด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 

                                                           
21Benjamin M. Sach, Educational Administration: A Behavioral  Approach 

(Boston: Houghton Miffin Company, 1966 ), 3 – 4. 
22Charter I. Barnard, Organization and Management (Cambridge : Harvard 

University Press, 1969), 93 – 100. 
23Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration: Theory, 

Research and Practice, 9thed (Singapore : McGraw-Hill, 2013), 386 – 391. 
24Ralph M. Stogdill, Stogdill's Handbook of Leadership: A Survey of 

Theory and Research, Revised and Expanded (New York: The Free Press, 1982), 17-
23. 
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(interpersonal role) 2)  บทบาทด้ านสารสนเทศ  (informational role) 3) บทบาทด้านการ
ตัดสินใจ (decisional role) โดยบทบาทของผู้บริหารที่เป็นบทบาทย่อย ได้แก่ 1) บทบาทเป็น
สัญลักษณ์ขององค์กร (symbolic or figurehead) 2) บทบาทเป็นผู้น าองค์การ (leader) 3) บทบาท
เป็นผู้สร้างความสัมพันธ์ (liaison) 4) บทบาทเป็นผู้ก ากับติดตามผล (monitor) 5) บทบาทเป็นผู้เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร (disseminator) 6) บทบาทเป็นผู้ประชาสัมพันธ์  (spokesperson) 7) บทบาทเป็น
ผู้ประกอบการ (entrepreneur) 8) บทบาทเป็นผู้ขจัดสิ่งก่อกวน (disturbance handler) 9) บทบาทเป็นผู้
จัดสรรทรัพยากร (allocator) และ 10) บทบาทเป็นนักเจรจาต่อรอง (negotiator)25 ส่วนแนวคิด
ของยุคล์ (Yukl) ได้แบ่งลักษณะของบทบาทของผู้บริหาร โดยยึดพฤติกรรมผู้บริหารได้ 4 กลุ่ม
ใหญ่ ๆ คือ 1) กลุ่มบทบาทในการสร้างความสัมพันธ์ 2) กลุ่มบทบาทในการให้และเสาะหาข้อมูล 3) 
กลุ่มบทบาทในการตัดสินใจ และ 4) กลุ่มบทบาทในการอิทธิพล26 ฮิทท์ ไอร์แลนด์ และฮอสคิสสัน 
(Hitt, Ireland and Hoskisson) ได้ก าหนดบทบาทและหน้าที่ของผู้น า 5 ประการ คือ  1) การ
ก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ (determining strategic direction) 2)การบริหารทรัพยากรในองค์การ 
(effectively managing the firm’s resource portfolio)  3)  สนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มี
ประสิทธิผล (sustaining an effective organizational culture) 4) มุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมี
คุณธรรม  (emphasizing ethical practices)  และ 5 )  การจัดตั้ งควบคุมองค์การ ให้สมดุล 
(establishing balanced organizational control)27 และส าหรับฟาร์เรนและเคย์ (Farren and 
Kaye) ได้เสนอแนวคิดกับบทบาทของผู้บริหารไว้ 5 ประการ ได้แก่ 1) ผู้อ านวยความสะดวก 2) ผู้
ประเมิน 3) ผู้คาดการณ์ 4) ผู้ให้ค าปรึกษา และ 5) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน28 ดังปรากฏในแผนภูมิที่ 1 
 
 
 
 
 

                                                           
25Henry Mintzberg, Simply Managing: What Managers Do and Can Do       

Better (New York: Harper and Row, 2013), 92-103. 
26Gary Yukl, Leadership in Organization, 5th ed. (New Jersey: Courier Stought

on,2006), 369-371. 
27Michael A. Hitt, Duane R. Ireland and Robert E. Hoskisson, Management 

of Strategy : Concepts and Cases (China : Thomson South-Western, 2007), 372-383. 
28Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership Roles,” 

in The Leader of Foundation, 3nd ed. (New York: The Drucker Foundation, 1996), 
175-187. 
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
ที่มา  : Daniel Katz and Robert L. Kahn, The Social Psychology of Organization, 2nd 
ed. (New York : John Wiley and Son, 1978), 20. 

: ทองอินทร์ วงศ์โสธร, “ทฤษฎีระบบ” ประมวลสำระชุดวิชำทฤษฎีและแนวปฏิบัตใินกำร
บริหำรกำรศึกษำหน่วยที่ 3 (นนทบุรี : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมธิราช, 2540), 152. 

: Ralph M. Stogdill, Stogdill's Handbook of Leadership: A Survey of Theory 
and Research, Revised and Expanded (New York: The Free Press, 1982), 17-23. 

: Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership Roles,” in 
The Leader of Foundation, 3nd ed.  (New York: The Drucker Foundation, 1996), 175-187. 

    
   สภาพเศรษฐกิจ 
   สภาพสังคม และการเมือง 
   สภาพทางภูมิศาสตร์ 

 

ปัจจัยน ำเข้ำ (input) 
 
    บุคลากร 

 
 
   วัสดุอุปกรณ์     
   งบประมาณ 
   การจัดการ 
 

กระบวนกำร (process) 
 
 การบริหารงาน 

 
 
การเรียนการสอน 
การนิเทศการศึกษา 

บทบำทผู้บริหำร 

ผลผลิต (output) 
 
  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
การส าเร็จการศึกษา 
ความสัมพันธ์กับชุมชน 

 
 
 

  ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) 

สภำพแวดล้อม (context) 
    

 

คุณลักษณะผู้บริหำร 
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ขอบเขตของกำรวิจัย 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยโดยมุ่งที่จะศึกษาความสัมพันธ์

ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ส าหรับการวิจัย
ในครั้งนี้ผู้วิจัยน าแนวคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) มาเป็นแนวทางในการศึกษาคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร ดังนี้  1) คุณลักษณะทางกาย 2)  พ้ืนฐานทางสังคม 3)  สติปัญญาและความสามารถ                       
4) บุคลิกภาพ  5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และ 6) ลักษณะทางสังคม29 ส่วนของบทบาทของ
ผู้บริหาร ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) มาเป็น
แนวทางในการศึกษาบทบาทของผู้บริหาร 5 ประการ ได้แก่ 1) ผู้อ านวยความสะดวก 2) ผู้ประเมิน 
3) ผู้คาดการณ์ 4) ผู้ให้ค าปรึกษา และ 5) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน30 ดังปรากฏในแผนภูมิที่ 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตทฤษฎีการวิจัย 
ที่มา  : Ralph M. Stogdill, Stogdill's Handbook of Leadership: A Survey of Theory 
and Research, Revised and Expanded (New York: The Free Press, 1982), 17-23. 

: Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership Roles,” in 
The Leader of Foundation, 3nd ed.  (New York: The Drucker Foundation, 1996), 175-187. 

 
 

                                                           
29Ralph M. Stogdill, Stogdill's Handbook of Leadership: A Survey of Theory 

and Research, Revised and Expanded (New York: The Free Press, 1982), 17-23. 
30Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership Roles,” in 

The Leader of Foundation, 3nd ed.  (New York: The Drucker Foundation, 1996), 175-187. 

คุณลักษณะของผู้บริหำร (Xtot) 

 

1. คุณลักษณะทางกาย (X1) 
2. พ้ืนฐานทางสังคม (X2) 
3. สติปัญญาและความสามารถ (X3) 
4. บุคลิกภาพ (X4) 
5. ลักษณะที่เก่ียวข้องกับงาน (X5) 
6. ลักษณะทางสังคม (X6)  

บทบำทของผู้บริหำร (Ytot) 

 

1. ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) 
2. ผู้ประเมิน (Y2) 
3. ผู้คาดการณ ์(Y3) 
4. ผู้ให้ค าปรึกษา (Y4) 
5. ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
เพ่ือให้เกิดความเข้าใจตรงกัน ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยจึงก าหนดนิยาม ขอบเขตของศัพท์

เฉพาะที่น ามาใช้ในการศึกษา ดังนี้ 
คุณลักษณะของผู้บริหำร หมายถึง สิ่งผู้บริหารแสดงออกทั้งที่สังเกตได้ รับรู้ได้จากทั้ง

พฤติกรรมภายในและภายนอก อันได้แก่ บุคลิกภาพ ลักษณะเฉพาะตัวบุคคลที่มีมาแต่ก าเนิด ลักษณะ
เฉพาะตัวบุคคลที่เกิดจากการเรียนรู้ ฝึกฝน ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะทางกาย 2) พ้ืนฐานทางสังคม 3) สติปัญญาและ
ความสามารถ 4) บุคลิกภาพ 5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และ6) ลักษณะทางสังคม ตาม
แนวความคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) ) 

บทบำทของผู้บริหำร หมายถึง การกระท าที่ผู้บริหารแสดงออกตามต าแหน่งหน้าที่ที่มี
อยู่อันเป็นการกระท าที่แสดงออกท่ีเป็นผลผลิตจากความคิด ความเชื่อของผู้บริหาร และความหวังของ
บุคคลอ่ืนที่คาดหวัง โดยแสดงออกเป็นบทบาทของผู้บริหาร 5 ประการ ได้แก่ 1) ผู้อ านวยความ
สะดวก 2) ผู้ประเมิน 3) ผู้คาดการณ์ 4) ผู้ให้ค าปรึกษา และ 5) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน ตามแนวความคิด
ของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) ) 

โรงเรียนในกลุ่มกำญจนำภิเษกวิทยำลัย หมายถึง โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยที่
จัดตั้งขึ้นในมหามงคลสมัยที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงเสด็จเฉลิงถวัลยราช
สมบัติครบ 50 ปี เมื่อวันที่ 9 มิถุนายน 2539 เพ่ือเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและ
เพ่ือสนองตอบต่อนโยบายการปฏิรูปการศึกษาของประเทศในการพัฒนาเยาวชนให้สู่ความเป็นเลิศ 
และการยกระดับโรงเรียนกาญจนาภิเษกให้ก้าวสู่การเป็นโรงเรียนส่งเสริมความเป็นเลิศทางด้าน
วิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย 9 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) 2) โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุราษฎร์ธานี 3) 
โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กระบี่ 4) โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี 5) โรงเรียน
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย อุทัยธานี 6) โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เพชรบูรณ์ 7) โรงเรียนกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย กาฬสินธุ์  8) โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ และ9) โรงเรียนกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย ฉะเชิงเทรา           
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บทที่ 2 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ส าหรับในบทที่ 2 นี้ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรม ทฤษฎี แนวคิดของนักการศึกษา 
นักวิชาการที่เก่ียวข้องกับคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ซึ่งในบทนี้ผู้วิจัยจึงได้เรียบเรียงหัวข้อตามล าดับดังนี้ 1) คุณลักษณะของผู้บริหาร 2) บทบาทของ
ผู้บริหาร 3) ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย และ4) งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
คุณลักษณะของผู้บริหาร 

 
ส าหรับการบริหารองค์กรใด ๆ ก็ตามให้บรรลุผลตามเป้าหมายนั้น ผู้บริหารย่อมมี

บทบาทส าคัญที่ต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นผู้บริหารจะต้องมี
คุณสมบัติที่เหมาะสม มีพฤติกรรมในการเป็นผู้น าที่ถูกต้อง เหมาะสมเพราะความส าเร็จของงานทุก
ด้านขององค์กรขึ้นอยู่กับผู้บริหารซึ่งจะวินิจฉัยสั่งการหรือตัดสินใจแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ เพ่ือให้งานเกิด
ประสิทธิภาพ31  ผู้บริหารสถานศึกษาก็เช่นเดียวกันซึ่งถือได้ว่าเป็นบุคลที่ส าคัญอย่างยิ่งในการชี้วัด
ความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์การ ผู้บริหารจะต้องสามารถน าพาการศึกษาใหม่ไปสู่การ
ตอบสนองความต้องการและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ได้  ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ต้องเตรียมตนเองให้มี
คุณลักษณะและขีดความสามารถที่เหมาะสม โดยต้องด าเนินการส่งเสริมอ านวยความสะดวกและ
ประสานการปฏิบัติงานของบุคลากรทางการศึกษาให้มีการพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน
เพ่ือผลิตเยาวชนที่พึงประสงค์ให้บรรลุเป้าหมาย  การจัดการศึกษาในโรงเรียนให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานและคุณภาพดีนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าของ
องค์กรเป็นปัจจัยส าคัญปัจจัยหนึ่งที่ส่งผลโดยตรงต่อคุณภาพและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 
การศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารจึงเป็นวิธีการหนึ่งที่สามารถใช้ เป็นแนวทางการพัฒนา
ประสิทธิภาพการท างานและพัฒนาสถานศึกษาให้ประสบผลส าเร็จได้   

 
 

                                                           
31สกุลรัตน์ กมุทมาศ, หลักการบริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์พิฆเณศ, 2550), 

90. 
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ความหมายของคุณลักษณะของผู้บริหาร 
ค าว่า “trait” หรือ “คุณลักษณะ” หมายถึง ลักษณะปรุงแต่ง (individual attributes)

ต่าง ๆ เฉพาะรายบุคคลซึ่งประกอบด้วยสิ่งที่เป็นพ้ืนฐานของบุคลิกภาพภาวะด้านอารมณ์และจิตใจ
(temperament) ความต้องการ (needs) แรงขับ (motives) ค่านิยม (values) ซึ่งคุณลักษณะด้าน
บุคลิกภาพเป็นสิ่งที่ค่อนข้างถาวรที่บุคคลนั้นแสดงออกมาในรูปแบบเฉพาะในแต่ละสถานการณ์ซึ่ง
รวมถึงความมั่นใจตนเอง (self-confidence) วุฒิภาวะด้านอารมณ์ (emotion maturity) ความ
มั่นคงด้านอารมณ์ (emotion stability) ระดับความมีพลัง (energy level) และความสามารถทนต่อ
ความเครียด (stress tolerance) เป็นต้น  คุณลักษณะ (traits) เป็นสิ่งที่สามารถเรียนรู้ได้และเป็น
ความสามารถที่ถ่ายทอดได้ทางพันธุกรรมเพ่ือใช้ตอบสนองต่อสิ่งเร้าหรือประสบการณ์เฉพาะนั้น  ๆ
คุณลักษณะบางอย่าง เช่น ค่านิยมและความต้องการต่าง ๆ ทางสังคมเป็นสิ่งที่ได้มาจากการเรียนรู้
มากกว่าคุณลักษณะอ่ืน ๆ เช่น ภาวะทางอารมณ์ จิตใจ และความต้องการทางร่างกาย เป็นต้น32 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2544 อธิบายว่า คุณลักษณะ หมายถึง เครื่องหมาย
หรือสิ่งที่ชี้ให้เห็นความดี หรือลักษณะประจ าตัว33  

คุณลักษณะผู้น า (trait of leadership) เป็นเครื่องชี้อันหนึ่งที่จะท าให้ทราบค่าของผู้น า
แต่ละคนว่าดีหรือไม่ดีเพียงใด คุณลักษณะผู้น าเป็นคุณลักษณะของผู้น าแต่ละคนซึ่งสามารถที่จะ
พัฒนาให้เกิดมีขึ้นได้ ผู้น าที่ประสบผลส าเร็จ คือ ผู้น าที่หมั่นส ารวจตนเองอยู่เสมอว่า ตนมีจุดเด่นจุด
ด้อยข้อใด คุณลักษณะผู้น าเป็นสิ่งส าคัญอันหนึ่งที่จะผูกใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้เกิดความศรัทธาในตัว
ผู้น า และเป็นประโยชน์ในการปฏิบัติหน้าที่ต่อไป34 

เพลเลจริโนและวาร์นฮากาน (Pellegrino and Varnhagan) เสนอว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหาร หมายถึง ศักยภาพทางความรู้ หรือทักษะ ที่ช่วยให้ผู้บริหารปฏิบัติงานได้ส าเร็จ และ
คุณลักษณะของผู้บริหารคือสิ่งต่างๆ ที่อยู่ในตัวผู้บริหาร ทั้งที่มีมาแต่ก าเนิด และที่เกิดจากการเรียนรู้ 
ได้แก่ ความรู้ทั่วไป แรงจูงใจ ลักษณะนิสัย ภาพพจน์ที่มองตนเอง บทบาททางสังคม หรือความ
ช านาญงานเฉพาะของผู้บริหาร ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ผลดีเยี่ยม35 

                                                           
32สุเทพ พงศ์ศรีวัฒน์, ภาวะผู้น า: ทฤษฏีและการปฏิบัติ (เชียงราย: มหาวิทยาลัยราช

ภัฏเชียงราย, 2549), 93-94. 
33ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2544 , พิมพ์

ครั้งที่ 6 (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, 2544) 189. 
34คุณลักษณะผู้น า, เข้าถึงเม่ือ 30 มิถุนายน 2559, เข้าถึงได้จาก 

http://www.novabizz.com/NovaAce/Relationship/Trait-Theories-of-Leadership.htm 
35J.W. Pellegrino and C.K. Varnhagan, “Abilities and Aptitudes,” in The 

International Encylopediation: Research and Studies. Vol 1. P.1. (Oxford : 
Pergamon Press, 1985), 1. 
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โดยสรุป คุณลักษณะของผู้บริหาร คือ คุณลักษณะที่ดีที่มีอยู่ในตัวของผู้บริหารอันเกิด
จากความรู้ ความสามารถทั้งที่มีมาแต่ก าเนิด และที่เกิดจากการเรียนรู้ โดยเป็นศักยภาพทางความรู้ 
หรือทักษะที่ช่วยให้ผู้บริหารปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ผลดีเยี่ยม 
 
แนวคิดทีเ่กี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหาร 

ผู้บริหารมีหน้าที่หลักในการบริหารงานต่าง ๆ ของหน่วยงานให้บรรลุตามเป้าหมายที่วาง
ไว้ ผู้บริหารที่จะบริหารงานให้ส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจ าเป็นจะต้องมี
คุณลักษณะ ที่เหมาะสมส าหรับการที่จะเป็นผู้บริหารอย่างครบถ้วน ทั้งนี้ได้มีนักวิชาการหลายท่านได้
เสนอทฤษฎีและแนวคิดเก่ียวกับคุณลักษณะของผู้บริหารมากมายหลากหลายแตกต่างกัน ดังนี้ 

บาร์นาร์ด (Barnard) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่ดีของผู้บริหารไว้ว่าประกอบด้วย 1) ความมี
ชีวิตชีวาและอดทน (vitality and undulation) 2) ความสามารถในการตัดสินใจ (decisiveness) 3) 
ความสามารถในการจูงใจคน (persuasiveness) 4) ความรับผิดชอบ (responsibility) และ 5) ความฉลาดมี
ไหวพริบ (intellectual capacity)  มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

1. ความมีชีวิตชีวาและอดทน (vitality and undulation) ความมีชีวิตชีวา หมายถึง 
ความคล่องแคล่วว่องไว ตื่นตัวอยู่เสมอที่จะรับสถานการณ์ทุกชนิด ปรับตัวได้และร่าเริงแจ่มใสอยู่
เสมอ ความทนทาน คือ ความสามารถในการท างานต่อเนื่องกันได้ โดยไม่ต้องหยุดพักเป็นเวลานาน 
ทนต่อความล าบากเจ็บช้ าได้ ส่วนความมีชีวิตชีวา สังเกตได้จากความคล่องตัว ว่องไว แจ่มใส ร่าเริง 
ท าให้ผู้น ามีเสน่ห์ถูกใจคน ความอดทน ท าให้ผู้บริหารมีโอกาสหาประสบการณ์ได้มาก เรียนรู้ได้
ตลอดเวลาโดยไม่หยุดยั้ง ท าให้เป็นคนทันโลกทันเหตุการณ์ และท าให้ได้รับความส าเร็จในงานได้ง่าย 
เพราะงานบางอย่างไม่อาจหยุดชะงักหรือทิ้งระยะให้พักผ่อนได้ ความร่วมมือของบุคลากรอ่ืนขึ้นอยู่
กับความเอาจริงเอาจังของผู้บริหารในการท างานด้วยเหมือนกัน  

2. ความสามารถในการตัดสินใจ (decisiveness) ผู้บริหารที่ดีต้องตัดสินใจได้อย่าง
รวดเร็วและเต็มใจเสมอที่จะเป็นผู้ตัดสินใจด้วยตนเองเมื่อปัญหาใด ๆ เกิดขึ้น การรู้จักตัดสินใจเป็น
ลักษณะหนึ่งของความเชื่อมั่นในตนเอง ถ้าผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตนเองก็จะตัดสินใจได้ดี การ
ตัดสินใจได้ถูกต้อง รวดเร็วท าให้การแก้ไขปัญหาต่าง ๆ กระท าได้โดยทันท่วงที ความล่าช้าไม่ว่าจะ
เป็นในเชิงตอบรับเห็นด้วยหรือปฏิบัติไม่เห็นด้วยอาจท าให้เกิดความเสียหายแก่งาน และอาจท าให้
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้อยู่ใต้บังคับบัญชาเกิดความยุ่งยากใจ 

3. ความสามารถในการจูงใจคน (persuasiveness) คุณลักษณะด้านนี้ถ้าผู้บริหารขาด
เสียแล้วแม้จะมีความสามารถอย่างอ่ืนมากเพียงใดก็ตามก็ยากที่จะบริหารคนจ านวนมาก ๆ ได้ ยากที่
จะท างานให้ส าเร็จเพราะคนของหน่วยงานจะด าเนินไปได้โดยได้รับความร่วมมือจากคนหมู่มาก 
ผู้บริหารที่สามารถชักจูงใจ หมายถึง มีความสามารถในการสนทนา ความเป็นนักพูด สามารถแสดง
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ปาฐกถาในที่สาธารณะ ความสามารถในการเขียนบทความ การวางตัวให้ผู้อ่ืนเลื่อมใส ความสามารถ
จับจุดสนใจของบุคคลอ่ืนได้ รู้จักเอาใจคนถูกจังหวะโดยไม่เสียงานและรู้จักขัดในสิ่งที่ควร นอกจากนี้
ยังต้องเป็นผู้ใช้ภาษาท่ีดี ผู้อ่ืนเข้าใจง่าย ตรงไปตรงมา แสดงความสุจริตใจของตนเองออกมาให้คนอ่ืน
เห็นได้ชัด 

4. ความรับผิดชอบ (responsibility) คุณลักษณะด้านนี้เป็นสภาพของอารมณ์ของบุคคล
ที่มีความรู้สึกเสียใจ ไม่พอใจ เมื่อไม่ได้ท าในสิ่งอันควรท า หรือไม่ได้ละเว้น ในสิ่งที่ควรละเว้น เป็น
ความรู้สึกด้วยตนเองว่าสิ่งใดถูก สิ่งใดควรในเชิงศีลธรรมและคุณธรรมตามสภาพสังคมที่บุคคลเป็น
สมาชิกอยู่ ผู้บริหารที่ดีย่อมยินดีรับผิดและเต็มใจยอมรับ ขณะเดียวกันเมื่อรับหน้าที่มาแล้วจะบากบั่น
ท าหน้าที่ให้ดีที่สุด โดยไม่ทอดทิ้งแม้แต่จะมีอุปสรรคบางประการมาเกี่ยวข้อง ความรับผิดชอบเป็น
ลักษณะที่จ าเป็นส าหรับผู้บริหารทุกคน 

5. ความฉลาดมีไหวพริบ (intellectual capacity) มีสมองเฉียบแหลม เต็มไปด้วยความ
รู้ทันโลก ทันเหตุการณ์ เป็นสิ่งที่จ าเป็นที่สุดส าหรับผู้บริหารทุกประเภท ความฉลาด มีไหวพริบ จะมี
ได้ก็ต่อเมื่อผู้น าเป็นคนดีมีความรู้ดี รู้งาน รู้นโยบาย และวัตถุประสงค์ของงาน รู้กระบวนการวิธีการ
บริหารงานมีความสามารถในการวินิจฉัยสั่งการ เป็นคนพหูสูต คือ รอบรู้และสนใจในเรื่องต่าง ๆ รอบ
ด้าน มีความคิดริเริ่ม และที่ส าคัญที่สุดคือร่างกาย จิตใจ และอารมณ์สมบูรณ์ หากร่างกายอ่อนแอ 
อารมณ์ไม่ม่ันคงไม่ว่าจะมีระดับสมองหรือเชาวน์ปัญญาสูงเพียงใด การใช้สมองและเชาวน์ปัญญาย่อม
บกพร่องผิดพลาดได้เสมอ36 

แซคส์ (Sachs) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะของผู้บริหารที่ดี ในด้านลักษณะส่วนตัว
ของผู้บริหารไว้ว่า 1) ต้องมีความเข้าใจตนเอง และสามารถประเมินค่าตนเองได้อย่างถูกต้อง 2) ต้องยอมรับ
ฟังและเคารพความคิดของผู้อ่ืน 3) ต้องมีความเข้าใจในสถานภาพของผู้ร่วมงานเป็นอย่างดี 4) ต้องมีความ    
คิดริเริ่มสร้างสรรค์ และ 5) ต้องสามารถน าความคิดของผู้ร่วมงานไปใช้ให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงาน
ของตน37 

ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel) ได้แบ่งคุณลักษณะของผู้น าออกเป็น 5 ลักษณะ คือ 1) 
ความเป็นผู้มีความสามารถ (capacity) ประกอบด้วย ความมีไหวพริบการตื่นตัว ทันต่อเหตุการณ์ การ
ใช้เวลา และภาษาพูด ความเป็นผู้ริเริ่ม และความเป็นผู้ตัดสินปัญหาที่ดี 2) ความเป็นผู้มีความส าเร็จ 
(achievement) ประกอบด้วย ความส าเร็จทางด้านวิชาการและการแสวงหาความรู้ 3) ความเป็นผู้มี
ความรับผิดชอบ (responsibility) ได้แก่ การเป็นที่พ่ึงของคนอ่ืนได้ มีความสม่ าเสมอ มั่นคง อดทน 

                                                           
36Charter I. Barnard, Organization and Management (Cambridge: Harvard 

University Press, 1969), 93 – 100. 
37Benjamin M. Sachs, Education Administration : A Behavioral Approach 

(Boston : Houghton Miffin Company, 1966), 3-4 
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กล้าพูดกล้าท า เชื่อมั่นในตนเอง และมีความทะเยอทะยาน 4) ความเป็นผู้ เข้าไปมีส่วนร่วม 
(participation) ในด้านกิจกรรมด้านสังคมให้ความร่วมมือ รู้จักปรับตัว และมีอารมณ์ขัน และ        
5) ความเป็นผู้มีฐานะทางสังคม (status) มีต าแหน่งฐานะทางสังคมเป็นที่รู้จักทั่วไป38 

เครทตัน (Kreitton) ได้เสนอว่าลักษณะผู้น าที่ดี ต้องประกอบด้วย 21 ประการ คือ 1) 
ต้องมีความรู้ดี 2) มีลักษณะจูงใจผู้พบเห็น 3) มีใจเยือกเย็นเมื่อประสบปัญหา 4) นอบน้อม 5) ตัดสิน
ปัญหาทันท่วงที 6) เป็นกลางโดยไม่เอนเอียง 7) เปลี่ยนแปลงปรับปรุงได้ 8) มีความกล้าหาญ 9) เป็น
ผู้ร่าเริงมองโลกในแง่ดี 10) เตรียมใจที่จะรับงานหนัก 11) มีอารมณ์มั่นคง 12) มีเมตตาจิต 13) เป็นผู้
มีความกระตือรือร้น 14) เสมอต้นเสมอปลาย 15) สามารถคุมการประชุมและแนะน าความคิด 16) 
รักงานที่ท า 17) ไม่หมดก าลังใจง่าย ๆ 18) มีความสามารถท างานได้ดีมากกว่าหนึ่งสิ่ง 19) มีพลังแห่ง
ความคิดค านึง 20) ซื่อสัตย์และตรงไปตรงมา และ 21) ต้องมีศีลธรรม39 

เดวีส์และเดวีส์ (Davies and Davies) ได้เสนอไว้ว่า คุณลักษณะของผู้น าควร
ประกอบด้วยคุณสมบัติ 2 ด้าน คือ 1) ด้านความสามารถในการจัดการ 2) ด้านคุณลักษณะเฉพาะ     
มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ด้านความสามารถในการจัดการ ประกอบด้วย  
1.1 ความสามารถในการก าหนดทิศทางกลยุทธ์ขององค์การ มีความสามารถในการมอง

ไปในอนาคต เข้าใจในบริบทขององค์การในปัจจุบัน ก าหนดแผนกลยุทธ์ที่สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และ
รูปแบบการด าเนินงานในภาวะปัจจุบัน  

1.2 ความสามารถในการถ่ายทอดแผนกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติ  
1.3 ความสามารถในการปรับสมาชิกในองค์การให้เข้ากับองค์การ สร้างค่านิยมใน

องค์การที่สนับสนุนให้สมาชิกเกิดความยึดมั่นผูกพันต่อองค์การ ปรับปรุงพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมาย
ขององค์การ   

1.4 ความสามารถในการก าหนดเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ สามารถสร้าง พัฒนา และ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ได้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงจากภายนอกมีการตัดสินใจที่ถูกต้องทันต่อเวลาและ
สถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน   

2. ด้านคุณลักษณะเฉพาะ ประกอบด้วย  
2.1 เป็นผู้ที่ไม่พึงพอใจกับสิ่งที่มีอยู่ เป็นอยู่ในปัจจุบัน คือ มีความคิดสร้างสรรค์ ไม่หยุด

นิ่งอยู่กับที่ ปรับปรุง พัฒนาองค์การอยู่ตลอดเวลา  

                                                           
38Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration: Theory, 

Research and Practice, 9thed (Singapore : McGraw-Hill, 2013), 386 – 391. 
39Burton W. Kreitton, Leadership for Action in Rural Communities 

(Illinois: Interstate, 1960), 81. 
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2.2 มีความสามารถในการดูดซับความรู้ใหม่ ๆ สามารถน าความรู้มาวิเคราะห์ ประยุกต์ 
เพ่ือให้เกิดผลลัพธ์ใหม่ต่อองค์การ มีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา  

2.3 มีความสามารถในการปรับตัว เป็นผู้ที่ยอมรับการเปลี่ยนแปลงและมีความยืดหยุ่นสูง  
2.4 มีภาวะผู้น า ฉลาด และมีสติปัญญา มีการตัดสินใจที่ถูกต้องในเวลาที่เหมาะสม สามารถ

วิเคราะห์ตัดสินใจได้ว่าสิ่งไหนคือความคิดที่ดีหรือไม่ดี ท าให้ผู้อื่นยอมรับในคุณค่าและความคิดของตน
น าความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์40 

เซอร์จิโอวานนี (Sergiovanni) ที่ได้เสนอยุทธวิธีและยุทธศาสตร์ส าหรับผู้น าที่มีคุณภาพ
เป็นหลัก 10 ประการ ที่เรียกว่า The 10 – p Model of Quality Leadership โดยสรุปไว้ว่าผู้น าที่มี
คุณภาพจะต้องมคีุณลักษณะดังต่อไปนี้คือ  

1. ความจ าเป็นพื้นฐาน (prerequisites) ได้แก่ มีทักษะที่จ าเป็นของผู้น าที่จะพัฒนาและ
คงความสามารถของการเป็นผู้น าเบื้องต้นไว้ ซึ่งทักษะเหล่านี้มีกล่าวไว้ในทฤษฎีผู้น ามากมาย เช่น 
ทักษะในการแก้ข้อขัดแย้ง รูปแบบการตัดสินใจ การบริหารงานเป็นทีม และกระบวนการกลุ่ม เป็นต้น 

2. การมองการณ์ไกล (perspective) ได้แก่ ความสามารถของผู้น าที่สามารถจะมองเห็น
ความแตกตา่งระหว่างยุทธศาสตร์และยุทธวิธีและเข้าใจที่จะน ามาสัมพันธ์กันได้อย่างดี  

3. มีหลักการ (principle) ได้แก่ ผู้น าจะต้องมีแนวความคิดหรือหลักการในการที่จะ
ปฏิบัติงานนั้น ๆ  

4. หลักในการท างาน (platform) ได้แก่ การที่จะน าเอาหลักการในข้อข้างต้นไปใช้ใน
การปฏิบัติงาน และวางเกณฑ์หรือมาตรฐานในการท างาน หลังจากท่ีได้ท าการตัดสินใจแล้ว  

5. หลักการปกครอง (politics) ได้แก่ ผู้น าที่ดีควรมีลักษณะของการเป็นนักปกครองคือ 
มีความสามารถในการใช้อิทธิพลต่อบุคคล กลุ่มได้ ช่วยท างานเพ่ือให้งานบรรลุตามเป้าหมาย 

6. ความมุ่งประสงค์ (purposing) ได้แก่ ผู้น าที่ดีเวลาปฏิบัติงานควรตั้งความมุ่งหมายใน
การท างานเพราะความมุ่งหมายจะช่วยแสดงให้เห็นถึงแนวทางในการท างาน ความส าเร็จ และความ
ผิดพลาด 

7. การวางแผน (planning) ได้แก่ การวางแผนเป็นการเชื่อมโยงความมุ่งหมายและ
โครงการปฏิบัติงานระยะยาวให้เป็นเชิงประจักษ์  

8. ความยืนหยัด (persisting) ได้แก่ ผู้น าที่ดีควรจะมีความยืนหยัดต่อหลักการที่ส าคัญที่
ได้ก าหนดไว้เป็นเป้าประสงค์และผลผลิต ทั้งนี้หมายความว่าผู้น าจะต้องเข้าใจถึงคุณค่าที่พึงจะได้รับ
ด้วย  

                                                           
40Babrara J. Davies and Brent Davies, “Strategic Leadership”. School Leadershi

p and  Management. 23 (1), (2004) : 29-38. 
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9. การบริหารคน (people) ได้แก่ ยอมรับว่าถ้าปราศจากความปรารถนาดีจากบุคคลอ่ืน
ในหน่วยงานแล้ว ความส าเร็จจากงานนั้นจะส าเร็จได้น้อยมาก  

10. ความรักองค์กร (patriotism) ได้แก่ ลักษณะความรักองค์กรของหน่วยงานอาจจะดู
ได้จากวัตถุประสงค์ที่เป็นที่ยอมรับ มีการท างานหลัก มีความตระหนักในสิ่งที่เขาก าลังท าอยู่ และ
ท างานอย่างมีความหมาย41 

สแตทและคณะ (Stadt and others) ได้ให้เสนอความคิดเห็นทางวิชาการไว้ว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารที่ดี ควรมีดังนี้ 1) ค านึงถึงมาตรฐานในการท างาน 2) เป็นที่พ่ึงของคนอ่ืน
หรือพ่ึงพาอาศัยได้ 3) มีความกล้า กล้าที่จะคิด กล้าที่จะเสี่ยง 4) มีความรับผิดชอบ 5) มี
ความสามารถที่จะแบ่งงานให้ผู้อื่นช่วยปฏิบัติ 6) มีวินัยในตนเอง 7) มีมโนภาพ 8) มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี 
9) มีความสมารถในการสื่อความคิด 10) แข็งแรงและมีสุขภาพด ี11) มีสติปัญญา 12) มีความสามารถ
ในการจัดรูปงาน 13) มีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล42 

แมกนูสัน (Magnuson) ได้ศึกษาวิจัยลักษณะของผู้บริหารพบว่า คุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนที่ประสบความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนนั้นต้องประกอบด้วย คุณลักษณะทั้งใน
ด้านส่วนตัว และลักษณะทางด้านวิชาชีพ ดังนี้ 1) คุณลักษณะส่วนตัว ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความรู้ 
มีอารมณ์มั่นคง เปิดเผย เข้าใจง่าย มีความมั่นคง คือ คงเส้นคงวา และมีความเห็นใจผู้ อ่ืน                
2) คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ได้แก่ มีความรู้ในการบริหารดี รู้จักที่จะมอบหมายงาน มีการวางแผน 
และจัดหน่วยงานได้ดี สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ และรู้จักใช้อ านาจอย่างเหมาะสม 43 นอกจากนี้    
เบนนิส (Bennis) เสนอว่า ผู้ที่จะเป็นผู้น าได้นั้น จะต้องมีคุณลักษณะบุคลิกภาพพิเศษกว่าคนทั่วๆ ไป 
ได้แก่ มีความเฉลียวฉลาด มีความกล้าหาญ มีความกระตือรือร้น มีลักษณะท่าทางที่ดี สง่าน่าเลื่อมใส 
มีความยุติธรรม44 

ดูบิน (DuBrin) ได้คุณลักษณะของผู้น าที่มีประสิทธิผลไว้ดังนี้คือ 1) คุณลักษณะ
บุคลิกภาพของผู้น าที่มีประสิทธิผล 2) คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพที่สัมพันธ์กับงาน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพทั่วไป ประกอบด้วยความเชื่อมั่นในตนเอง การสร้างความ
ไว้วางใจ ลักษณะเด่น เป็นคนกล้าแสดงออก การเป็นคนที่มีการแสดงออกท่ีเหมาะสม ความมั่นคงทาง

                                                           
41Thomas J. Sergiovanni, The Principalship : A Reflective practice perspective, 

4thed. (Boston: Allyn and Bacon, 2001), 69. 
42Ronald W. Stadt and others, Managing Career Education Programs. 

(Englewood Cliffs, New Jersey: Prentice – Hill Inc., 1973), 49-53. 
43W.G. Magnuson, The Characteristics of Successful School Business 

Managers (Los Angeles : University of Southern California, 1991), 78-91. 
44Warren G. Bennis, Managing the dream : Reflections on Leadership 

and Change (Cambridge, Mass : Perseus, 2000), 23. 
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อารมณ ์ความกระตือรือร้น มีอารมณ์ขัน ความเป็นคนดูอบอุ่นและมีความเอ้ืออารี มีความอดทนสูงต่อ
ความตึงเครียด การรับรู้ตนเองและมีวัตถุประสงค์ในการท างาน 

2. คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพที่สัมพันธ์กับงาน ประกอบด้วย ความคิดริเริ่ม มีความ
เข้าใจอารมณ์และเห็นอกเห็นใจผู้อ่ืน สภาพการควบคุมภายในตนเอง ความกล้าหาญ การสามารถใน
การกลับคืนสู่สภาพเดิม ความสามารถในการยืดหยุ่นและความสามารถในการปรับตัว45 

สตอกดิลล์ (Stogdill) เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารไว้ดังนี้  1) 
คุณลักษณะทางกาย (physical characteristics) เป็นผู้แข็งแรง มีร่างกายเป็นสง่า 2) พ้ืนฐานทาง
สังคม (social background) เป็นผู้มีการศึกษาและมีสถานะทางสังคมดี 3) สติปัญญาและ
ค ว า ม ส า ม า ร ถ ( intelligence)  เ ป็ น ผู้ มี ส ติ ปั ญ ญ า  เ ฉ ลี ย ว ฉ ล า ด  มี ก า ร ตั ด สิ น ใ จ ดี  4) 
บุคลิกภาพ (personality) เป็นผู้มีความกระตือรือร้น ตื่นตัวอยู่เสมอ ควบคุมอารมณ์ได้ มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (task-related 
characteristics) เป็นผู้มีความตั้งใจท างาน มีความรับผิดชอบ และมุ่งม่ันที่จะท างานให้ส าเร็จ และ 6) 
ลักษณะทางสังคม (social characteristics) เป็นผู้ที่สามารถร่วมมือกับผู้อ่ืนได้ เป็นที่ยอมรับของ
ผู้ร่วมงานและคนอ่ืนๆ มีรายละเอียดดังนี้ 

1. คุณลักษณะทางกาย (physical characteristics) ผู้บริหารเป็นผู้มีสุขภาพดี มีวัยที่
เหมาะสม มีลักษณะท่าทางที่ดี สุขอนามัยดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ กระฉับกระเฉง สุขภาพ
ร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้มแจ่มใส มีรูปร่างลักษณะทางกายดี สง่าผ่าเผย
และแต่งกายได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 

2. พ้ืนฐานทางสังคม (social background) เป็นผู้บริหารที่มีการศึกษา มีสถานะทาง
สังคมและเศรษฐกิจดี เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี 
สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่างดี สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถปรับตัวเข้ากับความเครียดในทุกสภาวะ มีความสามารถในการแสวงหาความรู้และรู้ทันต่อ
เหตุการณ์ต่าง ๆ รวมทั้งเป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริต 

3. สติปัญญาและความสามารถ (intelligence) เป็นผู้บริหารที่มีมีสติปัญญาดีมีความรู้ มีดุลย
พินิจและการตัดสินใจที่ดี และมีทักษะในการเจรจาอย่างคล่องแคล่ว มีคุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสม
กับลักษณะงาน มีความรอบรู้และเข้าใจหน่วยงานทางการศึกษา มีปฏิภาณไหวพริบ และความเฉลียวฉลาด
ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า มีความรู้เกี่ยวกับนโยบาย กฎหมายทางการบริหารงานของสถานศึกษา มี
วิธีจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการบริหารงาน เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารให้ผู้อ่ืน
เข้าใจ 

                                                           
45Andrew J. DuBrin, Leadership : Research Finding, Practice and Skills,  

4thed. (New York : Houghton Mifflin Company, 2004), 21. 
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4. บุคลิกภาพ (personality) ผู้บริหารเป็นผู้มีความสามารถในการปรับตัวและการ
ปรับเปลี่ยนให้ทันสมัย มีความสมารถในการควบคุมอารมณ์ให้คงที่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความ
ซื่อสัตย์ มีจริยธรรม มีความสามารถในการก าจัดความเครียด มีความกระตือรือร้นในการศึกษา เป็นผู้
ใฝ่ศึกษา ค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอ พฤติกรรมเหมาะสม รู้กาลเทศะ มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ 
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าตัดสินใจและแสดง
ความคิดเห็นอย่างเหมาะสม 

5. ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (task-related characteristics) ผู้บริหารเป็นผู้มีความ
มุ่งมั่นที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จ มีความมุ่งมั่นในการก าจัดอุปสรรค มีความสามารถในการ
สอนงาน มีความปรารถนาที่จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ มีทักษะและประสบการณ์ในการ
บริหารงาน สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด มีความรับผิดชอบในการท างาน เป็นผู้มี
ความมุ่งมั่น มานะ อดทน แก้ไขปัญหาจนส าเร็จ มีความเสียสละและอุทิศตนในการท างานเต็มตาม
ศักยภาพ 

6. ลักษณะทางสังคม (social characteristics) ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีความสามารถในการ
ขอความร่วมมือและประสานงาน มีความสามารถในการบริหาร มีเสน่ห์มีความใส่ใจผู้อ่ืน มีมนุษย
สัมพันธ์เป็นที่ยอมรับของสมาชิก สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ดี มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการ
กลุ่มได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง มีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีความสามารถ
ในการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ดี มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคล
ทั่วไป46 

โดยสรุปคุณลักษณะของผู้น าที่ดี หมายถึง ผู้ที่มีคุณลักษณะ บุคลิกภาพพิเศษกว่าคน
ทั่ว ๆ ไป ได้แก่ เป็นผู้มีร่างกายสง่าผ่าเผย มีการศึกษาและสถานะทางสังคมดี สติปัญญาความรู้
ความสามารถ ผู้น าเป็นผู้มีสติปัญญาสูง มีการตัดสินใจที่ดี และมีทักษะในการสื่อความหมายและการ
พูด มีความตื่นตัวอยู่เสมอ ควบคุมอารมณ์ได้ มีความคิดริเริ่มและสร้างสรรค์ มีจริยธรรม มีความ
เชื่อมั่นในตนเอง รับผิดชอบงาน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรค เป็นที่ยอมรับต่อสมาชิกและคนอ่ืน ๆ มีความ
เฉลียวฉลาดในการเข้าสังคม จากคุณลักษณะของผู้บริหารที่กล่าวมาแล้วย่อมชี้ให้เห็นว่าคุณสมบัติที่
จ าเป็นส าหรับผู้บริหารซึ่งจะเป็นส่วนสนับสนุนให้หน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานใดมีผู้บริหารที่มีคุณลักษณะ
ของผู้บริหารอย่างครบถ้วน หน่วยงานนั้นจะประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

 
 

                                                           
46Ralph M. Stogdill, Stogdill's Handbook of Leadership: A Survey of 

Theory and Research, Revised and Expanded (New York: The Free Press, 1982), 17-
23. 
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คุณลักษณะผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ 
การปฏิรูปการศึกษา มีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ มีระบบการประกันคุณภาพ

การศึกษา รวมทั้งนโยบายและการวางแผนกลยุทธ์ในการบริหารจัดการงานด้านการศึกษาต่าง ๆ จึง
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารจะต้องสร้างศักยภาพของตนเองให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์เพ่ือให้สอดรับ
กับยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาตามความคาดหวังของสังคม47 

เนื่องจากความสลับซับซ้อนของภารกิจและการเปลี่ยนแนวทางการบริหารตามการปฏิรูป
ใน พ.ร.บ.การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 จ าเป็นต้องมีผู้บริหารการศึกษาที่มีความรู้ ความสามารถ
หรือคุณลักษณะเฉพาะหลายประการ กล่าวคือ นอกจากต้องมีคุณสมบัติได้รับใบอนุญาตประกอบ
วิชาชีพผู้บริหารการศึกษาตามเกณฑ์ที่จะก าหนดและตามที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  ด้านกระบวนการและด้านปัจจัยของส านักงานคณะการมการการศึกษาแห่งชาติแล้ว 
ผู้บริหารสถานศึกษาหรือผู้บริหารการศึกษาระดับเขตพ้ืนที่การศึกษาแล้วจ าต้องมีลักษณะหรือ
คุณสมบัติดังนี้ 

1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพการบริหารการศึกษา 
2. ต้องตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นกับการพัฒนาของ

บุคลากร  ผู้เรียน  และชุมชน 
3. มุ่งม่ันพัฒนาผู้ร่วมงานให้สามารถปฏิบัติตามได้เต็มศักยภาพ 
4. พัฒนาแผนงานขององค์กรให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 
5. พัฒนาและใช้นวัตกรรมการบริหารจนเกิดผลงานที่มีคุณภาพสูงขึ้นเป็นล าดับ 
6. ปฏิบัติงานขององค์กรโดยเน้นผลถาวร 
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี 
9. ร่วมมือกับชุมชนและหน่วยงานอื่นอย่างสร้างสรรค์ 
10. แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
11. เป็นผู้น าและสร้างผู้น า 
12. สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์48 
 
 

                                                           
47สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี, ผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษา, เข้าถึงเมื่อ 30 มิถุนายน 2559, 

เข้าถึงจาก http://www.suphannapoom.com/boss-Article.html 
48คุรุสภา, เกณฑ์มาตรฐานผู้บริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์คุรุสภา, 2540), 

21. 
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สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี ได้เสนอไว้ในบทความเรื่อง “คุณลักษณะผู้บริหารยุคปฏิรูป” ว่า
คุณลักษณะส าคัญที่ผู้บริหารยุคใหม่ควรศึกษาและน าไปปฏิบัติมีดังนี้ 

1. การพัฒนาตนเอง ผู้บริหารที่ดีต้องเป็นผู้ใฝ่รู้ รักความก้าวหน้า หมั่นศึกษาค้นคว้าเพ่ือ
พัฒนาตนเองให้รู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากสังคมปัจจุบันเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ เปิดกว้าง
ส าหรับทุกคน ทั้งนี้เพ่ือให้ทรงภูมิรู้ มีความคิดที่ก้าวไกล สามารถน าพาสถานศึกษาไปสู่เป้าหมาย
ปลายทางได้อย่างเป็นระบบ และรวดเร็ว โดยใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างประหยัด แต่เกิดประโยชน์
สูงสุด 

2. เก่งและมีวิสัยทัศน์ การเป็นผู้บริหารที่มีความรอบรู้คือ รู้จริง  รู้กว้าง รู้ลึก ของทุก
เรื่องในระบบการบริหารงานของโรงเรียนที่รับผิดชอบ สามารถมองเห็นภาพความส าเร็จในอนาคต
ขององค์กรดังนั้นผู้บริหารยุคใหม่จะต้องมีความเก่งทั้ง 3 ประการดังนี้คือ เก่งตน เก่งคน  และเก่งคิด 
เป็นคุณลักษณะส าคัญที่ผู้บริหารทุกคนพึงมี บุคคลที่บริหารงานส าเร็จตามเป้าประสงค์ได้นั้นจะต้องมี
คุณสมบัติในการครองตน รู้จักธรรมชาติ จุดเด่น จุดด้อยของผู้ร่วมงาน และรู้จักการวางแผนงานที่
รัดกุมชัดเจน ซึ่งเป็นสิ่งที่จะท าให้มองเห็นแนวทางในการพัฒนางานให้เกิดประสิทธิภาพได้อย่างเป็น
ระบบและประสบผลส าเร็จในอนาคตได้ 

3. เป็นยอดนักจัดการ ความสามารถในด้านบริหารจัดการที่ผู้บริหารพึงมีคือ การมีทั้ง
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารจัดการทั้งคนและงานซึ่งจะส่งผลให้ผู้บริหารตัดสินใจบริหารจัดการใน
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ซึ่งรวมไปถึงการบริหารจัดการและวางแผนงานทุกด้าน
ในโรงเรียนได้อย่างเป็นระบบ มีความสามารถวัดและประเมินผลงานได้อย่างครอบคลุม และมี
ประสิทธิภาพพร้อมทั้งรายงานหน่วยงานต้นสังกัดได้ทันตามก าหนดเวลา มีระบบงานสารสนเทศที่     
เป็นปัจจุบันและทันสมัย สามารถสืบค้นข้อมูลมาใช้ประโยชน์ในการตัดสินใจสั่งการได้ทันเหตุการณ์ 
ทั้งนี้การบริหารจัดการงานทุกอย่างล้วนมีเป้าหมายสูงสุดที่การยึดประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดแก่ผู้เรียน
เป็นส าคัญ 

4. เป็นผู้ประสานที่ดี  ในโรงเรียนหนึ่งแห่งจะมีคน 10 คนหรือ 100 คนก็เหมือนกันคือ 
ผู้บริหารจะต้องท างานกับคน  แต่ที่ไม่เหมือนกันคือผู้บริหารคนใดจะสามารถประสานให้คนเหล่านั้น
เข้ากันได้มากที่สุดเท่านั้น ถ้าผู้บริหารมีเทคนิค มีความสามารถในการครองใจคนโดยใช้หลักการ 
“ประสานใจสู่การประสานคน” ได้อย่างมีประสิทธิภาพแล้ว สิ่งที่จะได้ตามมาคือความสามัคคีในหมู่
คณะที่จะรวมพลังกันขับเคลื่อนการพัฒนางานด้านการศึกษาสู่ ความส าเร็จได้ตามวัตถุประสงค์ 

5. เทคโนโลยีน าใช้  ยุคนี้เป็นยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศ เราสามารถย่อโลกกว้างใหญ่
มาไว้ตรงหน้าเราได้ ผู้บริหารจึงไม่ควรละเลยหรือมองข้ามคุณค่าของเทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม่  ๆ 
ควรน ามาปรับเปลี่ยนหรือประยุกต์ใช้ในการพัฒนางานที่รับผิดชอบให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ทั้งใน
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รูปแบบของการคิดค้น จัดหา ผลิตสื่อ เครื่องมือ เทคนิควิธีการต่าง ๆ อย่างหลากหลาย โดยเลือกใช้ให้
เหมาะสมผู้เรียนและองค์กร 

6. ฉับไวแก้ไขสถานการณ์  ความเคลื่อนไหวของสถานการณ์รอบด้านภายใต้กระแส
สังคมที่เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาท าให้ผู้บริหารต้องพัฒนาตนเองและเปิดใจยอมรับในความส าคัญของ
ข้อมูลสารสนเทศและน ามาใช้เพ่ือการตัดสินใจแก้ไขสถานการณ์หรือวิกฤตต่าง ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้น 
การตัดสินใจที่ผิดพลาดย่อมน ามาซึ่งการสูญเสียผลประโยชน์ เสียทรัพยากร เสียโอกาส การคิด
ไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วนโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดที่จะเกิดกับผู้เรียนและส่วนรวมก่อนการตัดสินใจ การ
เลือกสร้างวิกฤตให้เป็นโอกาสได้อย่างฉับไวทันต่อสถานการณ์และอยู่ในเวลาที่ก าหนดจึงเป็น
คุณลักษณะส าคัญยิ่งที่ผู้บริหารพึงมี 

7. พัฒนางานอย่างสร้างสรรค์ การคิดหรือวางแผนการปฏิบัติงานโดยค านึงถึงศักยภาพ
พ้ืนฐานของโรงเรียน และความเป็นไปได้ที่จะพัฒนาให้สูงขึ้นในระดับที่คาดหวัง ทั้งนี้จะต้องเกิดจาก
การร่วมมือของบุคลากรในสถานศึกษาอย่างแท้จริง ตระหนักในปัญหาและความจ าเป็นของโรงเรียนที่
จะต้องพัฒนา วางแผนร่วมกัน ความส าเร็จอยู่ที่ผู้บริหารสามารถพัฒนางานได้อย่างมีประสิทธิภาพ
ภายใต้ความทุ่มเท เสียสละและเต็มใจปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลัง เต็มความสามารถของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

8. ยึดมัน่ประโยชน์ผู้เรียน งานทุกงานในโรงเรียนล้วนเป็นฟันเฟืองที่ท างานเกี่ยวพันและ
ต่อเนื่องกันเพ่ือประโยชน์สูงสุดคือ พัฒนาผู้เรียน  หากงานนั้นท าให้ “ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่แท้จริง” 
ได้นั่นคือสิ่งที่ผู้บริหารควรกระท าเป็นล าดับแรก โรงเรียนที่มีชื่อเสียง ได้รับความศรัทธาและการ
ยอมรับจากผู้ปกครองจนต้องมีการสอบแข่งขัน  คัดเลือกเข้าเรียน หรือใช้ระบบเส้นสายกันจนเป็นข่าว
ทางหน้าหนังสือพิมพ์บ่อย ๆ  ล้วนมาจากศักยภาพของผู้เรียนทั้งสิ้น ผู้บริหารจึงควรตระหนักในเรื่อง 
ดังกล่าว ปลุกจิตส านึกของบุคลากรและเพ่ือนร่วมงานให้เห็นคุณค่าของการพัฒนาผู้เรียนน าพาให้   
ทุกคนปฏิบัติงานทุกอย่างภายใต้อุดมการณ์นี้อย่างเคร่งครัดเพื่อให้เกิดผลเชิงประจักษ์มากกว่าที่จะทุ่ม
งบประมาณพัฒนางานบางด้านที่เป็นเพียงองค์ประกอบภายนอกเป็นแบบ “ผักชีโรยหน้า” ปกปิดช่อง
โหว่ทั้งด้านคุณภาพผู้เรียน           

9. ปรับเปลี่ยนเพ่ือการพัฒนา บางครั้งมุมมองใหม่ในสถานการณ์เดิมอาจส่งผลให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้นได้ ผู้บริหารควรเป็นผู้ฉับไวในการสร้างวิกฤตให้เป็นโอกาสหรือฉก
ฉวยโอกาสที่จะพัฒนาองค์กรได้ทุกสถานการณ์  การตระหนักในปัญหาและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ของสังคมรอบด้าน การมีวิสัยทัศน์ที่กว้างไกลจะส่งผลให้ผู้บริหารสามารถวางแผนรองรับการ
เปลี่ยนแปลง ตลอดจนด าเนินกิจกรรมได้สอดคล้องกับสถานการณ์ในอนาคตได้อย่างสร้างสรรค์ 



26 
  

10. เก่งวิชาการ ในเมื่องานวิชาการคือหน้าที่หลักหรือเป็นหัวใจของโรงเรียน ผู้บริหารจะ
ละเลยยกให้ครูท าหน้าที่กันไปตามมีตามเกิดย่อมไม่ถูกต้อง จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาตนเองให้
มีความรู้ด้านวิชาการในระดับที่สามารถให้ค าปรึกษาแนะน าแก่ ครูในโรงเรียนได้  

11. ผู้ร่วมงานรักใคร่ การที่จะบริหารงานบุคลากรเพ่ือน าไปสู่การพัฒนางานให้ส าเร็จ
อย่างมีประสิทธิภาพได้นั้น จะต้องมีเทคนิคด้านการจูงใจเป็นส าคัญ  ผู้บริหารจะต้องพูดจริง ท าจริง มี
ความจริงใจ สร้างความรู้สึกในความเป็นเจ้าของร่วมกันขององค์กร การบ ารุงขวัญ ชีวิตและจิตใจ การ
มีน้ าใจ การเห็นอกเห็นใจผู้ร่วมงานเป็นการสร้างขวัญก าลังใจที่เยี่ยมยอด ความรักใคร่ของผู้ร่วมงาน  
ทุกคนที่มีต่อผู้บริหารเป็นการน ามาซึ่งพลังแห่งความร่วมมือเพ่ือการสร้างสรรค์องค์กร ดังค ากล่าวที่ว่า
“ได้ใจ ได้คน ได้งาน” 

 12. ใช้วิจัยเป็นงานเด่น  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4 
มาตรา 30 ได้ก าหนดไว้อย่างชัดเจนว่า “ผู้บริหารต้องสนับสนุนให้ครูท าวิจัยและใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของการพัฒนางาน” ผู้บริหารจึงควรพัฒนาตนเองให้มีความรู้งานด้านการวิจัย สนับสนุนให้บุคลากร
ท างานวิจัยด้านการศึกษาและน าข้อความรู้ที่ได้จากการวิจัยมาพัฒนาผู้เรียนและองค์กร พร้อมทั้ง
สามารถใช้กระบวนการวิจัยเป็นแนวทางการปฏิบัติงานที่รับผิดชอบได้อย่ างมีประสิทธิภาพและ
สามารถเผยแพร่ผลงานวิจัยที่ท าอันที่จะก่อให้เกิดประโยชน์แก่หน่วยงานทางการศึกษาต่อไป49 

เอกสิงห์ ปากแก้ว  เสนอไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือ งานในหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาโดยตรงซึ่งจ าแนกเป็นหมวดหมู่แตกต่างกันออกไปตามลักษณะของงาน ตามโครงสร้า ง
ของการจัดองค์กร ตามระบบการศึกษาและตามแนวคิดของนักบริหารสถานศึกษาแต่ละคน บทบาท
หน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส าคัญต้องใช้ความเป็นภาวะผู้น า เป็นหัวหน้าในการใช้อ านาจและ
ต าแหน่งที่มี ในการบริหารจัดการให้การจัดการศึกษาของสถานศึกษาบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ที่ผู้บริหาร
ที่พึงประสงค์ควรมีคุณสมบัติที่ส าคัญ คือ 

1. ประการแรก ภูมิรู้ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้วิชาการบริหารศาสตร์ เข้าใจ
หลักการแนวคิดและทฤษฎีทางการบริหาร มีทักษะที่จ าเป็นในการบริหาร และมีความรู้ทางด้าน
พฤติกรรมศาสตร์มีความเป็นผู้น า มีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี มีเทคนิควิธีการด้านประสานงาน การแก้ปัญหา
และการตัดสินใจ 

2. ประการที่สอง ภูมิธรรม ผู้บริหารการศึกษาที่ดีย่อมมีภูมิธรรมในการบริหารมีความ
เลื่อมใสศรัทธาในศาสนาโดยเฉพาะต้องรู้จักการใช้หลักธรรมทางศาสนาเพ่ือการบริหาร เช่น พรหม
วิหาร 4 สัปปุริสธรรม 7 สังคหวัตถุ 4 อิทธิบาท 4 
 

                                                           
49สมศักดิ์ เจริญพานิชเสรี, ผู้บริหารยุคปฏิรูปการศึกษา, เข้าถึงเมื่อ 30 มิถุนายน 2559, 

เข้าถึงจาก http://www.suphannapoom.com/boss-Article.html 
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3. ประการที่สาม ภูมิฐาน หมายถึงบุคลิกลักษณะที่เหมาะสมในการเป็นผู้บริหาร ทั้งด้าน
การพูดจาการแต่งกายบุคลิกภาพส่วนบุคคล50 

และนอกจากนี้ ชิตณรงค์ ขดภูเขียว ได้สรุปองค์ความรู้เกี่ยวกับหัวข้อหลักสูตรก่อนเข้า
รับการพัฒนาผู้อ านวยการสถานศึกษา ในเอกสารประกอบการอบรมตามหลักสูตรการพัฒนา
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา เพ่ือให้
ผู้เข้ารับการพัฒนาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา มีอุดมการณ์ วิสัยทัศน์ 
บุคลิกภาพ ความเป็นผู้น า และพฤติกรรมที่เหมาะสมต่อการเป็นผู้อ านวยการสถานศึกษาสามารถน า
การพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญได้อย่างเหมาะสม รวมทั้งสามารถสร้าง
วัฒนธรรมคุณภาพและวัฒนธรรมประชาธิปไตยในการปฏิบัติงานโครงสร้างหลักสูตรพัฒนาข้าราชการ
ครูและบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ตามว 18 
ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  1) ส่วนที่ 1 การพัฒนาสมรรถนะผู้อ านวยการสถานศึกษา มี 2 ระยะได้แก่ 
ระยะที่ 1 อบรมเสริมสร้างสมรรถนะผู้บริหารสถานศึกษา แบ่งเป็น 3 หมวด หมวดที่ 1 คุณลักษณะ
ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ หมวดที่ 2 ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมวดที่ 3 การบริหารและ
การจัดการในสถานศึกษา ระยะที่  2 การฝึกประสบการณ์ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติการที่
สถานศึกษาต้นแบบ จ านวน 2 โรงเรียนประชุมสรุปผลการน าเสนอผลการปฏิบัติงานในสถานศึกษา
ต้นแบบ 2) ส่วนที่ 2 การจัดท าและเสนอผลงาน 

ส าหรับในหมวดที่ 1 คุณลักษณะผู้อ านวยการสถานศึกษาที่พึงประสงค์ มีรายละเอียด
ดังนี้การบริการสถานศึกษาเป็นงานที่ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ ทั้งนี้ผู้บริหารจะต้องมีทั้งความรู้ใน
ด้านหลักวิชาการการบริหารสถานศึกษาอีกทั้งยังต้องมีคุณลักษณะส่วนบุคคลที่จะส่งเสริมให้การ
บริหารจัดการศึกษาเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลตามจุดมุ่งหมายของการจัด
การศึกษา มีนักวิชาการได้กล่าวถึงคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพไว้หลายท่าน 
พอสรุปได้ดังนี้ กล้าตัดสินใจ ไวต่อข้อมูล เพ่ิมพูนวิสัยทัศน์ ซื่อสัตย์และสร้างสรรค์ผลงาน ประสานสิบ
ทิศ คิดสร้างสรรค์วิธีการใหม่ๆ จูงใจเพ่ือนร่วมงาน ทนทานต่อปัญหาและอุปสรรค รู้จักยืดหยุ่นตาม
สถานการณ์ บริหารงานแบบมีส่วนร่วม ทั้งนี้ผู้บริหารสถานศึกษายุคใหม่ต้องมีคุณธรรม จริยธรรม 
บุคลิกภาพดี มีความรู้สู่สากล เป็นผู้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ สามารถบริหารสถานศึกษาได้อย่างมี

                                                           
50เอกสิงห์ ปากแก้ว, คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัด

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาอุดรธานี เขต 4, เอกสารประกอบ การประชุมวิชาการและเสนอ
ผลงานวิจัยระดับชาติ “สร้างสรรค์และพัฒนา เพ่ือก้าวหน้าสู่ประชาคมอาเซียน” ครั้งที่ 2, วันที่    
18-19 มิถุนายน 2558 ณ วิทยาลัยนครราชสีมา อ าเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา. 242. 
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คุณภาพ ตลอดจนด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข เป็นแบบอย่างที่ดีให้แก่เพ่ือนร่วมงาน ส่งผลสัมฤทธิ์ต่อ
ส่งผลสัมฤทธิ์ต่อผู้เรียน อันเป็นการพัฒนาการศึกษา51 

สมหมาย อ่ าดอนกลอย กล่าวถึง โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา (Educational 
Leadership Model) ซึ่งเสนอไว้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารในศตวรรษที่ 21 ซึ่งเป็นโมเดลที่กล่าวถึง
เรื่องของ คุณภาพ (qualities) ความรู้ (knowledge) และทักษะ (skills) ของผู้น าทางการศึกษา พอ
สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจ าเป็นต้องน าสถานศึกษาของตนเองเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 และ
รับผิดชอบต่อผลการจัดการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองในด้านต่าง ๆ ดังนี้ 

1. ปรับปรุงผลลัพธ์ของนักเรียนทุกคน 
2. ริเริ่มการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่มีประสิทธิผล 
3. ส ารวจและสนับสนุนการใช้ ICT และ e - learning 
4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นชุมชนการเรียนรู้ 
5. สร้างเครือข่ายเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้และความส าเร็จ และ 
6. พัฒนาคนอื่นให้เป็นผู้น า  
โมเดลภาวะผู้น าทางการศึกษา ดังกล่าว ได้ก าหนดให้ความสัมพันธ์ (relationship)เป็น

ศูนย์กลาง มีกิจกรรมภาวะผู้น าและคุณภาพของภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล (qualities of effective 
leadership)52 

โดยสรุป ผู้บริหารหรือผู้น าหรือผู้จัดองค์การหรือหัวหน้างาน ไม่ว่าหน่วยงานเล็กหรือ
หน่วยงานใหญ่ หน่วยงานราชการหรือเอกชนก็ตามย่อมมีบทบาทที่เป็นผลต่อการส าเร็จหรือ
ประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง ดังนั้นผู้บริหารหรือผู้น าจะต้องมีคุณสมบัติเหมาะสม มีพฤติกรรม 
ในการน าที่ถูกต้องเหมาะสมเพราะความส าเร็จของงานทุกด้านขององค์การขึ้นอยู่กับผู้บริหารหรือผู้น า 
ซึ่งจะวินิจฉัยสั่งการ หรือตัดสินใจแก้ปัญหาต่าง ๆ เพ่ือให้งานเกิดประสิทธิภาพ ซึ่งคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารหรือผู้น านั้นควรที่จะประกอบด้วยเรื่องที่ส าคัญ ได้แก่ คุณลักษณะด้า น
บุคลิกภาพ คุณลักษณะด้านความเป็นผู้น า คุณลักษณะด้านความรู้ทางวิชาการ และ คุณลักษณะด้าน
ความสามารถในการบริหาร 

 
 
 

                                                           
51ชิตณรงค์ ขดภูเขียว, เอกสารประกอบการอบรมตามหลักสูตรการพัฒนาข้าราชการครู

และบุคลากรทางการศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา, ม.ป.ป. 
52สมหมาย อ่ าดอนกลอย, “ผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่  21”, วารสาร

บัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 7, 1 (มกราคม – มิถุนายน 2556): 34 
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บทบาทของผู้บริหาร 
 
ผู้บริหารซึ่งเป็นผู้น าขององค์กรมีบทบาทส าคัญในการน าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จหรือ

ล้มเหลวได้ เพราะผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพเปรียบเสมือนประทีปของหน่วยงาน เป็นศูนย์รวมพลังของ
กลุ่มให้ด าเนินงานส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี แต่ในทางตรงข้ามถ้าผู้บริหารไม่มีประสิทธิภาพ ไม่รู้จัก
บทบาทหน้าที่ของตนเองย่อมท าให้องค์กรเกิดความล้มเหลว ดังนั้นผู้บริหารจึงมีส่วนสัมพันธ์กับ
ปริมาณงาน และคุณภาพขององค์กรทั้งนี้ผู้ที่จะมาเป็นผู้บริหารจึงมีความส าคัญต่อผู้ร่วมงาน ต่อ
องค์กร และต่อความส าเร็จขององค์กรเป็นอย่างยิ่ง 
 
ความหมายของบทบาท 

เมื่อบุคคลเกิดมาในสังคม ไม่ว่าจะเป็นในสังคมขนาดเล็ก เช่น ครอบครัว ขนาดกลางเช่น 
ชุมชน สถานศึกษา สถานที่ท างาน หรือสถานประกอบการ หรือสังคมขนาดใหญ่ เช่น ประเทศและ
โลก ต่างมีบทบาทและหน้าที่ที่ต้องท า เช่น ในระดับครอบครัวก็ต้องเป็นลูกที่ดีของพ่อ-แม่เป็นน้อง
เป็นพี่ท่ีด ีหรือเป็น พ่อแม่ปู่ย่าตายายที่ดีตามสถานภาพและบทบาทหน้าที่อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้53 

ค าว่าบทบาท ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Role ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2544 อธิบายว่า บทบาท หมายถึง การ

ท าท่าตามบท การร าตามบท โดยปริยาย หมายความว่า การท าตามหน้าที่ที่ก าหนดไว้ เช่น บทบาท
ของพ่อแม่ บทบาทของครู54 

อาคม  วัดไธสง ได้กล่าวว่า บทบาทหมายถึง การกระท าหรือการปฏิบัติที่ผู้ครองต าแหน่ง
ควรประพฤติปฏิบัติ เช่น ผู้บริหาร รองผู้บริหาร ครูอาจารย์ คนงาน ภารโรง ก็จะแสดงบทไปตามที่
ต าแหน่งดังกล่าวนั้นต้องกระท า โดยทั่วไปบทบาทจะต้องมาพร้อมกับหน้าที่และต าแหน่ง55 

วินิจ  เกตุข า และคมเพชร  ฉัตรศุภกุล กล่าวว่า บทบาท หมายถึง การแสดงออกของ
บุคคลในด้านที่เกี่ยวกับค าพูด ลักษณะท่าทาง การตอบสนองกริยาอาการต่างๆ เพ่ือให้ผู้อ่ืนทราบว่า
ตนก าลังท าหน้าที่อะไร มีต่อเจ้าของต าแหน่งหรือฐานะทางสังคมอย่างไร จึงอาจกล่าวได้ว่า  

 
 

                                                           
53จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและบุคลากรทางการศึกษา (กรุงเทพฯ: 

ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2555), 183. 
54ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พุทธศักราช 2544, พิมพ์

ครั้งที่ 6 (กรุงเทพมหานคร : อักษรเจริญทัศน์, 2544), 602. 
55อาคม วัดไธสง, หน้าที่ผู้น าในการบริหารสถานศึกษา (สงขลา : มหาวิทยาลัยทักษิณ, 

2547), 71. 
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“บทบาท” ก็คือการแสดงอออกถึงฐานะต าแหน่งหน้าที่ของแต่ละคนในสังคมนั่นเอง56 
เลวินสัน (Levingson) ได้สรุปความหมายของบทบาทไว้ 3 ประการ คือ  
1. บทบาท หมายถึง ปทัสถาน ความคาดหวัง ข้อห้าม ความรับผิดชอบและอ่ืน ๆ ที่มี

ลักษณะในท านองเดียวกัน ซึ่งผูกพันอยู่กับต าแหน่งทางสังคมที่ก าหนดให้บทบาทตามความหมายนี้
ค านึงถึงตัวบุคคลน้อยที่สุด แต่มุ่งไปถึงการบ่งชี้หน้าที่อันควรกระท า  

2. บทบาท หมายถึง ความเป็นไปของบุคคลผู้ด ารงต าแหน่งที่คิดกระท าเมื่อด ารงต าแหน่ง
นั้น ๆ 

3. บทบาท หมายถึง การกระท าของบุคคลแต่ละคนที่สัมพันธ์กับโครงสร้างทางสังคม
หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ แนวทางท่ีบุคคลพึงกระท าเมื่อด ารงต าแหน่งนั้น ๆ 

นอกจากนี้ หากวิเคราะห์ถึงความหมายและลักษณะของบทบาท บทบาทอาจจ าแนก
ตามท่ีมา ซึ่งสามารถแบ่งได้ 5 ลักษณะ ประกอบด้วย 

1. บทบาทตามที่ก าหนด หมายถึง บทบาทที่สังคม กลุ่ม หรือองค์การก าหนดไว้ว่าเป็น
รูปแบบของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคม กลุ่ม หรือองค์การนั้น 

2. บทบาทที่ผู้ อ่ืนคาดหวัง หมายถึง บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมที่ผู้เกี่ยวข้อง
คาดหวังว่าผู้อยู่ในต าแหน่งจะถือปฏิบัติ 

3. บทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่ง หมายถึง รูปแบบ ของพฤติกรรมที่บุคคลผู้
อยู่ในต าแหน่ง คิดและเชื่อว่าเป็นบทบาทของต าแหน่งที่ตนด ารงอยู่ ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า บทบาท 
หมายถึง การแสดงออกหรือพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่สังคมก าหนด ซึ่งพฤติกรรมที่แสดงออกจะ
ผสมผสานระหว่างความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ และความต้องการของตน ร่วมกับความ
รับผิดชอบที่ก าหนดให้ปฏิบัติจริงในต าแหน่ง57 

 
แนวคิดเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหาร 

ผู้บริหารทุกคนซึ่งเป็นผู้น าขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารในหน่วยงานรัฐบาล 
สถาบันการศึกษา องค์กรธุรกิจต่าง ๆ สิ่งแรกที่เขาได้รับมอบหมายจากองค์กรก็คือ บทบาทในฐานะ
ผู้บริหาร เพราะบทบาทดังกล่าวมีอิทธิพลต่อองค์กรโดยส่วนรวมยิ่งกว่าบทบาทใด ๆ จนอาจกล่าวได้
ว่าความเจริญก้าวหน้าหรือความเลื่อมใสขององค์กรหรือหน่วยงานใดขึ้นอยู่กับบทบาทของผู้บริหาร
เป็นส าคัญ ผู้บริหารนอกจากจะมีลักษณะเป็นผู้น าและประสานงานระหว่างผู้ใต้บั งคับบัญชาแล้ว    

                                                           
56วินิจ  เกตุข า และคมเพชร  ฉัตรศุภกุล, “สองทศวรรษหลักสูตรการศึกษาไทย,” 

วารสารวิชาการ 3,5 (เมษายน, 2544) : 42 – 51. 
57พศิน แตงจวง, บทบาทหน้าที่ของบุคลากรทางการศึกษา (กรุงเทพฯ: ดวงกมลพับลิซ

ซ่ิง, 2554), 63. 
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ยังต้องปฏิบัติงานตามหน้าที่ที่รับผิดชอบอีกด้วย และต้องคอยแก้ไขข้อขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นระหว่าง
การปฏิบัติงาน ซึ่งมีนักวิชาการหลายท่านได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหาร ไว้ดังนี้ 

มินซ์เบิร์ก (Mintzberg) พบว่าผู้บริหารส่วนใหญ่จะแสดงบทบาทออกมา 10 บทบาท
ย่อย ซึ่งจัดกลุ่มได้ 3 กลุ่มใหญ่ คือ 

1. กลุ่มบทบาทเชิงสัมพันธ์บุคคล (interpersonal roles) เป็นบทบาทที่เกิดขึ้นจาก
อ านาจ และสถานะต าแหน่งแบบเป็นทางการ เป็นบทบาทที่ท าให้ผู้บริหารเป็น “ศูนย์รวม
ประสาท”(Nerve Center) ขององค์การ ประกอบด้วย  

1.1 บทบาทเป็นสัญลักษณ์ขององค์การ (Symbolic or Figurehead) เป็นบทบาทที่
แสดงถึงลักษณะเฉพาะตัวของผู้บริหาร เป็นสัญลักษณ์ของหัวหน้าในการใช้หลักเกณฑ์เพ่ือก าหนด
สังคมขององค์กร แรงจูงใจ กฎหมาย และพิธีการในหน้าที่ต่าง ๆ ปฏิบัติตามระเบียบแบบแผน 
ประเพณี หรือพิธีการขององค์การ เช่น บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในการมอบวุฒิบัตรแก่ผู้จบการศึกษา 
เป็นต้น รวมถึงการเลือกสรรพวกพ้องเพ่ือการด ารงอยู่ของสถานศึกษาหรืออ านาจหน้าของตน 

1.2 บทบาทเป็นผู้น าองค์การ (leader) เป็นบทบาทความสัมพันธ์ระหว่างผู้บริหารกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชา มุ่งการอ านวยการ การจูงใจ การติดต่อสื่อสาร และการควบคุม เพ่ือให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามแผนที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารเป็นผู้ก าหนดสภาพต่างๆ เช่น ก าหนดงานให้ท า การ
กระตุ้น ซักถามในกิจกรรมต่างๆ เพ่ือให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความพร้อมและมีความรับผิดชอบ เพ่ือการ
จ้างการฝึกงาน และการส่งเสริมผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหารต้องพยายามที่จะน าความต้องการของ
ผู้ใต้บังคับบัญชาและองค์การไปก าหนดเป็นข้อตกลงเพ่ือส่งเสริมประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ผู้น า
มีบทบาทในการเผยแพรกิจกรรมที่มีคุณค่าทั้งของผู้บริหารเองและของผู้ใต้บังคับบัญชาอ านาจของ
ผู้บริหารจะปรากฏชัดเจนที่สุดในบทบาทของผู้น า 

1.3 บทบาทเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์ (liaison) ด้วยสถานภาพท าให้ผู้บริหารสามารถ
แสดงบทบาทการติดต่อกับผู้บริหารระดับเดียวกัน บุคคล หรือกลุ่มบุคคลภายนอกองค์การ เพ่ือให้ได้
ข้อมูลที่จะเป็นประโยชน์ต่อองค์การ ผู้บริหารต้องพัฒนาเครือข่ายงานที่เกี่ยวข้องกับองค์การของตน
ด้านข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ผู้บริหารต้องใช้เวลาส่วนมากกับการด าเนินงานตามบทบาท
นี้เริ่มตั้งแต่การก าหนดหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การจัดล าดับความส าคัญก่อนหลัง และการด าเนิน
กิจกรรมที่หลากหลาย เพ่ือการด ารงอยู่ของหน่วยงานนั้น ๆ 

2. กลุ่มบทบาทเชิงสารสนเทศ (informational roles) เป็นบทบาทที่ท าให้ผู้บริหารเป็น
ศูนย์กลางของข้อมูลข่าวสารทั้งในฐานะผู้รับและผู้ส่งในองค์การของเขา การเข้าใจผู้ใต้บังคับบัญชา
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างลึกซึ้ง จะช่วยให้ผู้บริหารพัฒนาข้อมูลพ้ืนที่จ าเป็นของระบบข้อมูล
ข่าวสารทั้งภายในและภายนอกองค์การอันจะส่งผลให้ผู้บริหารเป็นผู้ช านาญการขององค์การที่มี
คลังข้อมูลที่ดีที่สุด ประกอบด้วย  
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  2.1 บทบาทเป็นผู้ก ากับติดตามผล (monitor) บริหารต้องแสวงหาและรับรู้ข้อมูล
ข่าวสารจากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือจะได้พัฒนาองค์การและสภาพแวดล้อมขององค์การ รับ
ข้อมูลข่าวสารเข้ามาสู่องค์กรในรูปแบบการวิเคราะห์การด าเนินงานภายในองค์การ เหตุการณ์
ภายนอก ความคิดเห็น และแนวโน้มต่าง ๆ ผู้บริหารใช้ข้อมูลข่าวสารเพื่อตรวจสอบความเปลี่ยนแปลง
วิเคราะห์สภาพปัญหาและโอกาส เพ่ือความเข้าในสถานการณ์ต่างๆ เพ่ือการตัดสินใจอันจะก่อให้เกิด
ความเชื่อมั่นในองค์การที่มีคุณค่าพร้อมทั้งรายงานให้บุคคลภายนอกและผู้ใต้บังคับบัญชารับรู้ 

2.2 บทบาทเป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร (dissemination) ผู้บริหารต้องน าข้อมูล
ข่าวสารจากภายนอกเข้าสู่องค์การ และน าข้อมูลข่าวสารภายในจากผู้ใต้บังคับบัญชาคนใดคนหนึ่งสู่
คนอ่ืน ๆ ข้อมูลเหล่านี้อาจเป็นข้อเท็จจริงซึ่งผู้บริหารได้รับข้อมูลแบบนี้ได้ง่ายเนื่องจากมีอ านาจหน้าที่
อย่างเป็นทางการ ส่วนที่ดีของข้อมูลจะถูกส่งต่ออย่างรวดเร็วไปสู่ผู้ใต้บังคับบัญชาที่เหมาะสมหรือ
ข้อมูลที่ เป็นลักษณะของค่านิยมอ่ืน  ๆ ซึ่ งผู้บริหารจะถ่ายทอดค่านิยมสู่องค์การเ พ่ือชี้น า
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการตัดสินใจ 
 2.3 บทบาทเป็นผู้ประชาสัมพันธ์ (spokesperson) ผู้บริหารต้องถ่ายทอดข้อมูลข่าวสาร
สู่บุคคลภายนอกที่หลากหลาย ผู้บริหารต้องแสดงความสามารถในทางสัมพันธ์ กับชุมชน
ประชาสัมพันธ์องค์การของตนเอง ดูแลรักษาผู้มีอิทธิพลชั้นน าด้านต่างๆ รายงานข่าวเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน แผนงานและนโยบายขององค์การ และส่งข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ไปยังหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

3. กลุ่มบทบาทเชิงตัดสินใจ (Decisional Roles) เป็นบทบาทที่ท าให้ผู้บริหารเป็น“นัก
ตัดสินใจ” (Decision Maker) อันสืบเนื่องจากบทบาทสองกลุ่มแรก ประกอบด้วย  

3.1 บทบาทเป็นผู้ประกอบการ (entrepreneur) ผู้บริหารต้องเป็นผู้ริเริ่มและออกแบบ
ควบคุมการเปลี่ยนแปลงในองค์การ ผู้บริหารต้องท าการวิเคราะห์สภาพปัญหาและโอกาสอย่าง
ต่อเนื่อง เมื่อพบสถานการณ์ที่ต้องปรับปรุง ผู้บริหารต้องก าหนดโครงการปรับปรุง โดยจัดล าดับ
ความส าคัญตามการตัดสินใจและกิจกรรมต่าง ๆ อันจะน าไปสู่การปรับปรุงที่แท้จริง ผู้บริหารต้องเข้า
ไปมีส่วนร่วมในโครงการปรับปรุงในระดับใดระดับหนึ่ ง มอบหมายความรับผิดชอบให้แก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา มอบอ านาจให้ปฏิบัติงานแทน มอบหมายความรับผิดชอบในการออกแบบภายใต้
ขอบเขตของอ านาจหน้าที่ที่ได้รับหรืออาจให้ค าปรึกษาในการออกแบบและงานใหญ่ ๆ บางอย่างของ
โครงการปรับปรุงอาจต้องขอค าปรึกษาจากผู้บริหารอาวุโส 

3.2 บทบาทเป็นผู้ขจัดสิ่งรบกวน (disturbance handier) เป็นบทบาทของผู้บริหารที่
ต้องแก้ปัญหา เมื่อองค์การเผชิญสิ่งรบกวนหรือความวุ่นวายแต่ไม่คาดหวังอย่างฉับไวแต่ได้ผล ซึ่ง
ความวุ่นวายต่างๆ มักเกิดจากความขัดแย้งระหว่างผู้ใต้บังคับบัญชา ความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับ
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องค์กรอื่น และการสูญเสียทรัพยากรหรือข้อจ ากัดต่างๆ ผู้บริหารต้องจัดล าดับความส าคัญและทุ่มเท
ความพยายามที่จะขจัดสิ่งเหล่านี้ 

3.3 บทบาทเป็นผู้จัดสรรทรัพยากร (allocator) ผู้บริหารเป็นผู้ตัดสินใจในการจัดสรร
ทรัพยากรให้แก่ส่วนต่างๆ ในองค์การตามจุดที่ต้องการ ผู้บริหารต้องควบคุมดูแลระบบโดยอาศัยการ
จัดสรรทรัพยากร ผู้บริหารสามารถจัดสรรทรัพยากรในแนวทางต่างๆ โดยการท าตารางเวลาของ
ตนเอง การก าหนดโปรแกรมการท างาน การมอบหมายหน้าที่การปฏิบัติงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชา การ
สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงที่เกี่ยวข้องกับสิ่งอ านวยความสะดวกใหม่ และโดยการสร้างหรืออนุมัติ
งบประมาณ 

3.4 บทบาทเป็นนักเจรจาต่อรอง (negotiator) ผู้บริหารรับผิดชอบในการเป็นผู้แทนของ
องค์การในฐานะผู้เจรจาที่ส าคัญกับบุคคลอ่ืนหรือองค์การอ่ืน เพ่ือให้สิ่งที่เป็นประโยชน์ต่อองค์การ 
ผู้บริหารต้องกระตุ้นตนเองอยู่เสมอ เมื่อองค์การเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการเจรจาต่อรองกับองค์การอ่ืน 
ผู้บริหารต้องเข้าไปมีส่วนร่วมในฐานะสัญลักษณ์หรือหัวโขน ผู้ประชาสัมพันธ์และผู้จัดสรรทรัพยากร
ขององค์การ58 

ยุคล์ (Yukl) ได้สรุปบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารจากพฤติกรรมการบริหารซึ่งแบ่งออกเป็น  
4   กลุ่มใหญ่และบทบาทท่ีส าคัญ 11 บทบาท ดังนี้ 
 1. บทบาทการสร้างความสัมพันธ์  (building relationship) ได้แก่ 

 1.1 การสร่งเครือข่ายความสัมพันธ์ (networking)   
 1.2 การให้การสนับสุนน (supporting) 
 1.3 การขจัดความขัดแย้งและสร้างทีมงาน (managing conflict  and  team  building) 
2. บทบาทในการให้และเสาะหาข้อมูล (giving – seeking  information)  ได้แก่ 
 2.1 การติดตาม (monitoring) 
 2.2 การให้ข่าวสารข้อมูล (informing) 
 2.3 การสร้างความชัดเจน (clarifying) 
3. บทบาทในการตัดสินใจ (making decision)  ได้แก่ 
 3.1 การวางแผนและการจัดองค์การ (planning and organizing) 
 3.2 การปรึกษาและการมอบหมายงาน (consulting and delegating) 
 3.3 การแก้ปัญหา (problem solving) 
4. บทบาทในการใช้อิทธิพล (influencing people) ได้แก่ 
 4.1 การสรางแรงจูงใจ (motivating) 

                                                           
58Henry Mintzberg, The Nature of Managerial Work (New York: Harper and  

Row, 1973), 58–91. 
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4.2 การประกาศเกียรติคุณและให้รางวัล (recognizing and rewarding)59 
เซงเก (Senge) กล่าวถึง บทบาทของผู้น าแบบใหม่ในฐานะผู้สร้างวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ว่า

คนที่จะก้าวไปสู่ความเป็นเลิศได้นั้นจะต้องมี 1) วิสัยทัศน์ส่วนตน คือ มีจุดมุ่งหมาย มีความหวังที่จะ
ไปเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งในอนาคต 2) มีแรงมุ่งมั่นใฝ่ดี คือ เมื่อมีวิสัยทัศน์แล้วก็จะต้องมีแรงมุ่งมั่นที่
จะลงมือท ากิจทั้งปวงให้บรรลุต่อผลส าเร็จ  3) มีความมุ่งมั่นหมั่นฝึกฝนให้เกิดความช านาญ และ 4) มี
ความคิดวิเคราะห์สิ่งใด ๆ ด้วยเหตุด้วยผล โดยได้บทบาทผู้น าดังนี้ 

1. บทบาทในการเป็นนักออกแบบ  (designer) หมายถึง  เป็นผู้ พัฒนาวิสัยทัศน์ 
ค่านิยม และจุดมุ่งหมายขององค์การ โดยผู้น าต้องท ากลยุทธ์ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้คนใน
สถานการณ์ ตัวผู้น าจะต้องเป็นผู้มีความคิดสร้างสรรค์ สามารถมองเห็นโอกาสที่เปิดกว้างต่อการ
เปลี่ยนแปลงและการพัฒนาใด ๆ โดยการออกแบบวิธีการ ขั้นตอน และรูปแบบของกระบวนการภายใน
องค์การ ตลอดจนรูปแบบการผลิต  

2. บทบาทในการเป็นผู้ให้บริการหรือผู้คอยช่วยเหลือ (steward) หมายถึง การเป็นผู้น า
ที่ต้องรับฟังวิสัยทัศน์ของผู้อ่ืนและปรับแต่งวิสัยทัศน์ของตนซึ่งถือว่าเป็นความรับผิดชอบในฐานะ
เจ้าหน้าที่ให้บริการที่จะต้องท าให้ทุกคนมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ขององค์การ โดยผู้น าจ าเป็นต้องเป็นที่
พ่ึงพิงแก่ผู้ตาม เป็นผู้คอยช่วยเหลือและสนับสนุนกิจกรรมให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ ทีมงานจะรู้สึก
มั่นใจในการมีพ่ีเลี้ยง และมีผู้ให้ความช่วยเหลือ  

3. บทบาทในการเป็นเป็นครูผู้สอน (teacher) หมายถึง การเป็นผู้น าที่ต้องส่งเสริม
ความรู้ พัฒนาความเข้าใจอย่างเป็นระบบ และท าให้ทุกคนสามารถเข้าใจความเป็นจริงในปัจจุบัน
ทั้งหมดได้โดยกระตุ้นให้ผู้อ่ืนได้คิดได้เข้าใจมากกว่ามุ่งให้ท าตาม60 

เดส และมิลเลอร์ (Dess and Miller) เสนอว่าบทบาทส าหรับความเป็นผู้น าเชิงกลยุทธ์มี 
3 ประการ ดังนี้  

1. บทบาทในการก าหนดทิศทางขององค์การ เพ่ือสร้างวิสัยทัศน์ที่ง่ายแก่การเข้าใจ และ
กลยุทธ์ต่าง ๆ ที่มีความหมายต่อธุรกิจ เทคโนโลยีหรือวัฒนธรรมองค์การในแง่ที่ว่าสิ่งที่กล่าวมานี้จะมี
รูปแบบอย่างไรต่อไปในอนาคต เป็นการมีวิสัยทัศน์ทางกลยุทธ์นั่นเอง  

2. บทบาทในการออกแบบองค์การเป็นกิจกรรมที่เน้นการประเมินองค์การที่จ าเป็นต่อ
การก่อให้เกิดผลลัพธ์ และสามารถน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติได้อย่างประสบความส าเร็จ   

                                                           
59Gary Yukl, Leadership in Organizations,  5thed.  (New York : Courier Stoughton, 

2006), 370-372. 
60Peter M. Senge, The Fifth Discipline : The Art and Practice of the 

Learning Organization (New York : Double day, 1990). 58. 
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3. บทบาทในการปลูกฝังวัฒนธรรมขององค์การซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความเป็นเลิศและ
คุณธรรมขององค์การ บุคลากรทั่วทั้งองค์การต้องได้รับการสนับสนุนให้มีวิสัยทัศน์ร่วมกัน รวมทั้ง
เข้าใจถึงกลยุทธ์ต่าง ๆ เพ่ือที่จะสามารถท างานร่วมกันได้ด้วยความสามารถสูงสุดและพฤติกรรมที่มี
คุณธรรมอย่างเต็มที่61 

ฮิทท์ ไอร์แลนด์ และฮอสคิสสัน (Hitt, Ireland and Hoskission) ได้น าเสนอแนวคิด
เกี่ยวกับการปฏิบัติและบทบาทของความเป็นผู้น าที่มีประสิทธิผลไว้ 5 ประการ ดังนี้ 

1. บทบาทการก าหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ (determining strategic direction) คือ มีความ 
สามารถในการก าหนดวิสัยทัศน์ และสามารถถ่ายทอดวิสัยทัศน์ตลอดจนจูงใจกระตุ้นผู้ร่วมงานให้
ปฏิบัติตามได้อย่างสม่ าเสมอ สามารถวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกเพ่ือก าหนดแผนกล
ยุทธ์ให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง 

2. บทบาทการบริหารทรัพยากรในองค์การ (effectively managing the firm’s resource 
portfolio) มีความสามารถใช้กลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรในองค์การ ทั้งด้านงบประมาณและด้าน
ทรัพยากรบุคคล เพ่ือให้ทรัพยากรเหล่านั้นเกิดประโยชน์สูงสุด มีความคุ้มค่า คุ้มทุน เพ่ือเกิดความ
ได้เปรียบทางการแข่งขัน ผู้รับบริการได้รับบริการที่มีคุณภาพ  

3. บทบาทการสนับสนุนวัฒนธรรมองค์การที่มีประสิทธิผล (sustaining an effective 
organizational culture) มีความสามารถในการก าหนด เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมองค์การและค่านิยมให้
เหมาะสมกับการเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมภายนอก สามารถเลือกวัฒนธรรมองค์การที่มีอิทธิพล
ต่อการด าเนินงานและเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการท างานของสมาชิก  

4. บทบาทการมุ่งเน้นการปฏิบัติอย่างมีคุณธรรม (emphasizing ethical practices)  
เป็นผู้น าที่มีคุณธรรม จริยธรรม มีความซื่อสัตย์ สุจริต เป็นที่น่าไว้วางใจ มีการตัดสินใจโดยค านึงถึง
ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตัว  

5. บทบาทการจัดตั้งควบคุมองค์การให้สมดุ (establishing balanced organizational 
controls) มีการจัดการบริหารงานดูแลในกระบวนการท างานให้ได้มาตรฐาน คุณภาพการ
บริการ ผู้รับบริการพึงพอใจในบริการที่ได้รับและผู้ให้บริการมีความสุขและเกิดความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน62 

                                                           
61Gregory G. Dess and Alex Miller, Strategic Management (Singapore : McGraw -

Hill, 1993), 320-321. 
62Michael A. Hitt, R. Duane Ireland and Robert E. Hoskisson, Management 

of Strategy : Concepts and Cases (China : Thomson South-Western, 2007), 372-383. 
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ฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) กล่าวไว้ว่า ผู้น าจะสามารถช่วยให้บุคลากรพัฒนา
งานอาชีพได้ด้วยการแสดงบทบาท 5 ประการ ได้แก่ ผู้อ านวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ 
ผู้ให้ค าปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนับสนุน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. ผู้อ านวยความสะดวก 
1.1 ช่วยให้บุคลากรรู้คุณค่าในงานอาชีพ ความสนใจ และทักษะที่เป็นจุดขายของตน 
1.2 ช่วยให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของการวางแผนอนาคต ด้วยการเงินในระยะ

ยาว 
1.3 สร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้าง และรับฟังความคิดเห็น เพ่ือเปิดโอกาสให้

บุคลากร 
1.4 ช่วยให้บุคลากรมีความเข้าใจ และความสามารถแสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับ

อนาคตด้านการงานได้ 
2. ผู้ประเมิน 
2.1 แจ้งผลการประเมินเกี่ยวกับการท างาน และผลการปฏิบัติตัวของสมาชิกในองค์กร

อย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา 
2.2 แจ้งให้บุคลากรทราบความคาดหวังและมาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 
2.3 รับฟังความคิดเห็นของบุคลากรว่าสิ่งใดมีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบันและ

ความมุ่งหวังในการปรับปรุงการท างานต่อไป  
2.4 ชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการท างาน ผลการปฏิบัติตัว และเป้าหมายในงานอาชีพ 
2.5 เสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้บุคลากรสามารถปรับปรุงการท างาน และการปฏิบัติ

ตัวของตนได้ 
3. ผู้คาดการณ ์
3.1 ให้ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กร อาชีพและอุตสาหกรรม 
3.2 ช่วยให้บุคลากรสามารถให้ข้อมูล และเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ 
3.3 ชี้ให้เห็นแนวโน้มที่เกิดขึ้นและพัฒนาใหม่ๆ ที่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของ

บุคลากร 
4. ผู้ให้ค าปรึกษา 
4.1 ช่วยให้บุคลากรแสดงเป้าหมายเกี่ยวกับอนาคตด้านการงานที่ตนต้องการได้ 

ช่วยเหลือบุคลากรในการคัดเลือกเป้าหมายเก่ียวกับอนาคตด้านการงานที่สามารถปฏิบัติได้จริง 
4.2 เชื่อมโยงเป้าหมายในด้านการงาน ที่มีประสิทธิภาพให้เข้ากับความต้องการทางธุรกิจ 

และตามเป้าหมายขององค์กร 
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4.3 แสดงให้เห็นถึงปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุน รวมทั้งอุปสรรคที่มีผลต่อความส าเร็จใน
หน้าที่การงาน 

5. ผู้ส่งเสริมสนับสนุน 
5.1 ช่วยให้บุคลากรแต่ละคน สามารถพัฒนาแผนงานโดยละเอียดที่จะน าไปสู่

ความส าเร็จในหน้าที่การงาน 
5.2 ช่วยให้บุคลากรประสบความส าเร็จด้วยการประสานงานกับบุคคลในสาขาอาชีพอ่ืน

ในองค์กร หรืออุตสาหกรรม 
5.3 อภิปรายถึงความสามารถและเป้าหมายในหน้าที่การงานของบุคลากรกับบุคลที่

สามารถหยิบยื่นโอกาสดีๆ ให้กับบุคลากรเหล่านั้นได้ 
5.4 สนับสนุนให้บุคลากรรู้จักใช้แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในการสร้างแผนงานเพ่ือให้ประสบ

ความส าเร็จในหน้าที่การงานได้63 
 

บทบาทของผู้บริหารในสถานศึกษาในประเทศไทย 
ส าหรับบทบาทของผู้บริหารในสถานศึกษาประเทศไทยนั้น ได้มีการศึกษาและกล่าวถึง

เช่นเดี่ยวกัน ดังที่สุรศักดิ์  ปาเฮ เสนอว่าบทบาทของผู้บริหารควรประกอบด้วยบทบาท 5 ประการ 
ดังนี้ 

1. บทบาทตามที่ก าหนด หมายถึง บทบาทสังคม กลุ่มหรือองค์กรก าหนดไว้ว่าเป็น
รูปแบบของพฤติกรรมประจ าต าแหน่งต่าง ๆ ที่มีอยู่ในสังคมกลุ่มหรือองค์กรนั้น ๆ เช่น ข้อก าหนด
ที่ว่าพ่อแม่ต้องอบรมเลี้ยงดูลูกข้าราชการต้องปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชาที่สั่งงานโดยชอบ เป็น
ต้น 

2. บทบาทที่ผู้เกี่ยวข้องคาดหวัง หมายถึง บทบาทหรือรูปแบบของพฤติกรรมที่คน
อ่ืน (ผู้เกี่ยวข้อง) คาดหวังว่าอยู่ในต าแหน่งจะถือปฏิบัติบทบาทที่ผู้เกี่ยวข้องคาดหวังนี้มักจะสอดคล้อง
กับบทบาทที่ก าหนด  แต่ในบางครั้งบทบาทที่ผู้เกี่ยวข้องคาดหวังอาจจะไม่ตรงกับบทบาทที่ก าหนดไว้ 
เพราะคนบางคนอาจมีการคาดหวังมากหรือน้อยกว่าข้อก าหนดที่ตนได้รับทราบ 

3. บทบาทตามอุดมคติของผู้อยู่ในต าแหน่ง หมายถึง รูปแบบของพฤติกรรมที่บุคคลผู้อยู่
ในต าแหน่งคิด  และเชื่อว่าเป็นบทบาทของต าแหน่งที่ตนด ารงอยู่ เช่น ผู้บังคับบัญชาคิดว่าตนมีหน้าที่
ควบคุมการปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ไม่ต้องไปใส่ใจกับปัญหาส่วนตัวของผู้ใต้บังคับบัญชา 

                                                           
63Caela Farren and Beverly L. Kaye, “New skills for New Leadership 

Roles,”in The Leader of Foundation, 3nded. (New York : The Drucker Foundation, 
1996), 175-187. 
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ดังนั้นบทบาทของผู้อยู่ในต าแหน่งอาจจะสอดคล้องหรือไม่สอดคล้องกับบทบาทที่ก าหนด และก็
อาจจะตรงหรือไม่ตรงกับบทบาทที่ผู้เกี่ยวข้องคาดหวัง 

4. บทบาทท่ีปฏิบัติจริง หมายถึง พฤติกรรมที่ผู้อยู่ในต าแหน่งได้ปฏิบัติหรือแสดงออกมา
ให้เห็นซึ่งมักจะเป็นพฤติกรรมที่สอดคล้องกับบทบาทตามความคิดของเจ้าตัวผู้อยู่ในต าแหน่ง แต่อาจ
มีกรณีที่บุคคลแสดงพฤติกรรมตามการคาดหวังของผู้อ่ืนทั้ง ๆ ที่บทบาทนั้นไม่ตรงกับบทบาทตาม
ความคิดของตนก็ได้ 

5. บทบาทที่ผู้อ่ืนรับรู้ หมายถึง รูปแบบพฤติกรรมที่ผู้อ่ืนได้รับทราบเกี่ยวกับการปฏิบัติ
บทบาทของผู้อยู่ในต าแหน่งซึ่งโดยธรรมชาติการรับรู้ของคนเราจะมีการเลือกรับรู้ และมีการรับรู้ที่
ผิดพลาดไปจากความเป็นจริงได้ด้วยอิทธิพลจากประสบการณ์และสถานการณ์หลายอย่าง ดังนั้น เมื่อ
ผู้อยู่ในต าแหน่งปฏิบัติบทบาทโดยแสดงพฤติกรรมอย่างหนึ่ง ผู้ที่ได้พบเห็นอาจรับรู้พฤติกรรมหรือ
บทบาทนั้นในทางที่แตกต่างกันไป และอาจแตกต่างไปจากบทบาทตามความคิดของผู้อยู่ในต าแหน่ง
ด้วย64 

อุษณีย์  โพธิสุข ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา
ถือว่าเป็นผู้คุมบังเหียนแห่งความส าเร็จในการเปลี่ยนแปลง ผู้บริหารจึงต้องเข้าใจถึงหัวใจของการ
เรียนรู้ของเด็ก โดยอาจมีแนวปฏิบัติ ดังนี้  

1. วางนโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรู้ที่ผู้เรียนส าคัญที่สุด  
2. วางแนวปฏิบัติที่ชัดเจนให้สอดคล้องกับนโยบายที่วางไว้  
3. สร้างกลไกในการจัดกระบวนการเรียนรู้ที่ครบวงจร อาทิเช่น วิธีการจัดการเรียน การ

สอนของครู  แนวทางการจัดหลักสูตรใหม่ ระบบการวัดและประเมินผล การจัดสภาพแวดล้อม การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครองและชุมชน 

4. วางระบบมาตรฐานการจัดการศึกษา ทักษะพ้ืนฐานส าคัญที่นักเรียนต้องเรียนรู้ให้ได้
มาตรฐานในระดับท่ีเป็นที่ยอมรับของระบบการศึกษา  

5. วางระบบการตรวจสอบคุณภาพการเรียนรู้ที่ชัดเจนเกี่ยวกับคุณภาพการเรียนรู้ 
กระบวนการเรียนรู้ ทั้งสิ่งที่เป็นทักษะพ้ืนฐานส าคัญและสิ่งที่เป็นความต้องการทางการศึกษาของ 
นักเรียน ทั้งจากภายนอกและภายในสถานศึกษา65 

                                                           
64สุรศักดิ์  ปาเฮ, “การนิ เทศภายในหัวใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ ในโรงเรียน” , 

วารสารวิชาการ 4, 8 (มกราคม, 2545) : 25 – 31. 
65อุษณีย์ โพธิสุข, กลยุทธ์ทางการศึกษาผู้เรียนส าคัญที่สุด ในการร่วมคิดร่วมเขียน

ปฏิรูปการเรียนรู้ ผู้เรียนส าคัญที่สุด, ส านักนายกรัฐมนตรี, ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, (กรุงเทพฯ : พริกหวานกราฟฟิค, 2543), 42. 
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติได้ก าหนดลักษณะ ผู้บริหารสถานศึกษาว่ามี
บทบาทในการบริหารและการจัดการศึกษาดังนี้   

1. การเป็นผู้น าทางวิชาการ โดยให้ความส าคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการ 
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญตามหมวด 4 ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และมีการวางแผน นโยบายและยุทธศาสตร์เพ่ือการปฏิรูปการเรียน
ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน และสะดวกต่อการน าไปปฏิบัติ ให้ค าปรึกษาแนะน า และสร้าง พลัง
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ซึ่งจะน าไปสู่การปฏิรูปการศึกษา 

2. การบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยเน้นการมีส่วนร่วมทั้งครูและบุคลากรภายใน โรงเรียน 
บุคคลและหน่วยงานภายนอกโรงเรียน ทั้งหน่วยงานของภาครัฐและเอกชน อาทิ ครู บุคลากร พ่อแม่ 
ผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรต่าง ๆ 

3. การเป็นผู้อ านวยความสะดวก ทั้งทางด้านวิชาการ อาทิ การจัดสื่อต่าง ๆ เช่น หนังสือ 
ต ารา เกม เทคโนโลยีช่วยการเรียนการสอนและอุปกรณ์ส่งเสริมการเรียนรู้ต่าง  ๆ ตลอดจน การ
ให้บริการและจัดสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู้ เช่น แหล่งเรียนรู้และฐานการเรียนที่ผู้เรียนแสวงหา
ความรู้ด้วยตนเอง และจัดบรรยากาศของโรงเรียนให้อบอุ่นเพ่ือให้ผู้เรียนมีความรักที่จะเรียนรู้และ 
รู้จักแสวงหาความรู้ 

4. การประสานความสัมพันธ์กับทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องทั้งในโรงเรียนและนอก โรงเรียน เพ่ือ
สร้างเครือข่ายผู้สนับสนุนทรัพยากรต่างๆ ได้แก่ ทรัพยากรงบประมาณ ทรัพยากร บุคคล อาทิ 
ผู้เชี่ยวชาญ ผู้มีความรู้และประสบการณ์พิเศษที่โรงเรียนต้องการให้มาช่วยพัฒนา โรงเรียน ทรัพยากร
ต้านการเรียนการสอนและกิจกรรมต่าง ๆ เช่น อุปกรณ์การเรียนการสอน อุปกรณ์การกีฬา สื่อ เกม 
และเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

5. การส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรในโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมให้เข้ารับ
การฝึกอบรม เข้าร่วมประชุมสัมมนาและไปทัศนาศึกษา เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้และประสบการณ์ให้ทัน
ต่อสถานการณ์ความเจริญก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลงของโลก และเพ่ือ สามารถน ามาประยุกต์
และปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้น รวมทัง ส่งเสริมการพัฒนา บุคลากรในสถานศึกษาแห่ง
อ่ืน ๆตามความเหมาะสม 

6. การสร้างแรงจูงใจ โดยเป็นผู้มีทัศนคติในเชิงบวกกับผู้ร่วมงาน มีความยืดหยุ่น ในการ
ท างาน สร้างความเชื่อมั่น และเข้าใจในความต้องการของฝ่ายต่างๆ ให้ความส าคัญในความ พยายาม
ของทีมงาน และสร้างแรงจูงใจในการท างานด้วยวิธีการต่าง  ๆ อาทิ การแสดงความขอบคุณ การ
เผยแพร่ผลงานของทีมงาน และการยกย่องให้รางวัล 
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7. การประเมินผล โดยส่งเสริมการประเมินผลภายในสถานศึกษาตามมาตรฐาน 
การศึกษาแห่งชาติ เพ่ือรองรับการประเมินผลภายนอกมีการน าผลการประเมินผู้เรียนมาใช้ก าหนด 
นโยบายของสถานศึกษาเพ่ือให้เป็นกระบวนการด าเนินงานอย่างเป็นระบบและครบวงจร 

8. การส่งเสริมสนับสนุนการวิจัยและพัฒนาเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ในโรงเรียนของ
ครูและทีมงาน รวมทั้งผู้บริหารอาจเข้ามามีส่วนร่วมในการท าวิจัยด้วย 

9. การเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของโรงเรียนให้ชุมชนและสาธารณชนทราบ โดย
วิธีการที่หลากหลายเพ่ือสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกันและสร้างการมีส่วนร่วมเพ่ิมข้ึน 

10. การส่งเสริมเทคโนโลยีเพ่ือให้ทันต่อความเจริญก้าวหน้าทั้งในและต่างประเทศให้
สอดคล้องกับยุคสังคมแห่งการเรียนรู้66 

สมพิศ โห้งาม ก าหนดบทบาทแของผู้บริหารไว้ 4 ประการ ได้แก่ 
1. ให้ค าแนะน า  (directive) ผู้บริหารในลักษณะเช่นนี้จะเป็นผู้บอกหรือผู้สั่ งให้

ผู้ใต้บังคับบัญชาท าในสิ่งที่ต้องการ ไม่ได้ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมตัดสินใจ 
2. ให้การสนับสนุน (supportive) ผู้บริหารในกรณีนี้จะแสดงความเป็นกันเองให้ความ

สนใจ เอาใจใส่ผู้ใต้บังคับบัญชา สนับสนุนให้งานบรรลุเป้าหมาย 
3. เปิดโอกาสให้ความร่วมมือ (participative) ผู้บริหารลักษณะนี้จะแสวงหาข้อคิด

ข้อเสนอแนะจากผู้ใต้บังคับบัญชา เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมตัดสินใจ 
4. มุ่งงาน (achievement oriented) ผู้บริหารลักษณะนี้จะมุ่งสู่ความส าเร็จของงาน

ด้วยการกระตุ้นผู้ปฏิบัติงานให้ท างานเพ่ือบรรลุเป้าหมาย67 
เต็มศิริ เฉลาพักตร์ ได้อธิบายว่าผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีบทบาทตามภารกิจและ     

พฤติกรรมการบริหาร ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่พึงประสงค์ 9 ประการ คือ 
1. ก าหนดเป้าหมาย (setting goal) ผู้บริหารจะต้องมีบทบาทในการก าหนดเป้าหมาย

ของการศึกษา โดยทั่วไป และเป้าหมายของโรงเรียนแต่ละโรงเรียน 
2. ก าหนดนโยบาย (marketing) ผู้บริหารจะต้องส่งเสริมให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมใน

การก าหนดนโยบายการศึกษาโรงเรียนอย่างกว้างขวาง 
3. ก าหนดบทบาท (determining roles) ผู้บริหารจะต้องมีความรับผิดชอบในการ

ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรในหน่วยงานให้ชัดเจน 

                                                           
66กระทรวงศึกษาธิการ, การปฏิรูปการศึกษา (กรุงเทพ : โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2545), 

32. 
67สมพิศ โห้งาม, การบริหารสถานศึกษาและการประกันคุณภาพการศึกษา (กรุงเทพฯ: 

มิตรภาพการพิมพ์และสติวดิโอ, 2553), 117-119. 
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4. ประสานงาน (coordinating administrative function and structure) ผู้บริหาร
จะต้องรับผิดชอบในการประสานการด าเนินงานด้านต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าประสงค์เดียวกัน 

5. ประเมินประสิทธิภาพ (appraising effectiveness) ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบใน
การประเมินผลงานของหน่วยงาน 

6. ท างานกับผู้น าชุมชนเพ่ือการปรับปรุงส่งเสริมการศึกษา (working with 
community leadership to promote improvements in education) 

7. ใช้ทรัพยากรทางการศึกษาของชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุด (using the 
educational resources the community) 

8. การให้ประชาชนมีส่วนร่วม ( involving people) ผู้บริการจะต้องรับผิดชอบในการ
ส่งเสริมให้บุคลากรทุกฝ่ายและประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนาการศึกษารวมทั้งติดตาม
ประเมินผล 

9. การติดต่อสื่อสาร (communicating) ผู้บริหารจะต้องรับผิดชอบในการเสริมสร้าง
ความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน68 

ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ ได้ก าหนดให้แต่ละ
สถานศึกษามีผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นผู้บังคับบัญชาข้าราชการ และมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

1. บริหารกิจการสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบ
ข้อบังคับของทางราชการและของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ รวมทั้งนโยบายและวัตถุประสงค์ของ
สถานศึกษาหรือส่วนราชการ 

2. ประสานการระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา รวมทั้งควบคุมดูและบุคลากร การเงิน 
การพัสดุสถานที่ และทรัพย์สินอ่ืนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ
และข้อบังคับของทางราชการ 

3. เป็นผู้แทนของสถานศึกษาหรือส่วนราชการในกิจการทั่วไป รวมทั้งการจัดท านิติกรรม
สัญญาในราชการของสถานศึกษาหรือส่วนราชการ ตามวงเงินงบประมานที่สถานศึกษาหรือส่วน
ราชการได้รับ ตามท่ีได้รับมอบอ านาจ 

4. จัดท ารายงานประจ าปีเกี่ยวกับกิจการของสถานศึกษา หรือส่วนราชการเพ่ือเสนอต่อ
คณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 

5. อ านาจหน้าที่ในการอนุมัติประกาศนียบัตรและวุฒิบัตรของสถานศึกษา ให้เป็นไปตาม
ระเบียบที่คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานก าหนด 

                                                           
68มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, โครงการสัมมนาทางวิชาการ เรื่อง การพัฒนา

ครูผู้บริหารและบุคคลากรทางการศึกษาเพ่ือยกระดับคุณภาพการศึกษาและวิทยฐานะ  (ม.ป.ท. : 
2552), 116-117. 
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6. ปฏิบัติงานอ่ืนตามที่ได้รับมอบหมายจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
ปลัดกระทรวงเลขาธิการสภาการศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เลขาธิการ
คณะกรรมการการอุดมศึกษา เลขาธิการคณะกรรมการการอาชีวศึกษา และผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษารวมทั้งงานอ่ืนที่กระทรวงมอบหมาย 

ในการจัดการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องท าความเข้าใจกับบทบาทหน้าที่ของ
ตนเองในเชิงองค์รวม (holistic) หรือมองอย่างครบวงจร เพราะจะท าให้เห็นสภาพของการบริหารใน
ลักษณะที่เป็นการเชื่อมโยง ซึ่งบทบาทของผู้บริหารสรุปได้ดังนี้ 

1. งานตามหน้าที่ ได้แก่ งานในฐานะบังคับบัญชา 
2. งานหลัก ได้แก่ งานวิชาการ 
3. งานสนับสนุน ได้แก่ 3.1) งานบุคลากร 3.2) งานด้านงบประมาณ และ 3.3) งาน

บริหารทั่วไป ได้แก่ งานกิจการนักเรียน งานความสัมพันธ์กับ ชุมชน งานธุรการ งานอาคารสถานที่69 
สรุปได้ว่า การจัดการศึกษา บทบาทของผู้บริหารมีความส าคัญอย่างยิ่งที่จะช่วยให้

บุคลากรในองค์กรน านโยบายและความมุ่งหมายของการจัดการศึกษา ตลอดจนหลักสูตรและวิธีการ
สอนที่หลากหลาย สื่อนวัตกรรมที่ทันสมัยต่างๆ ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน ผู้บริหาร
เปรียบเสมือนเป็นผู้กุมบังเหียน องค์กรจะประสบความส าเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญ 
ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ประสบการณ์ โดยอาศัยหลักการและทฤษฏีการบริหาร
มาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ มีการปรับเปลี่ยนไปตามสถานการณ์ ซึ่ งจะส่งผลท าให้เกิดคุณภาพใน
การบริหารงานอย่างสูงสุด 

 
ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

 
ความเป็นมา 

เนื่องในวโรกาสแห่งศุภมงคลวาระที่พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ 
เสด็จเถลิงถวัลยราชสมบัติครบ 50 ปี ในวันที่ 9 มิถุนายน 2539 กระทรวงศึกษาธิการ โดยกรมสามัญ
ศึกษา กระทรวงศึกษาธิการได้ระลึกถึงพระมหากรุณาธิคุณของพระองค์ท่านที่มีต่อพสกนิกรชาวไทย
อย่างล้นพ้น และทรงเล็งเห็นความส าคัญของการศึกษาในการที่จะพัฒนาบุคคลและประเทศชาติ ให้
เจริญอย่างมีประสิทธิภาพได้ จากพระราชกรณียกิจของพระองค์สะท้อนให้เห็นแนวพระราชด าริที่ทรง
มุ่งมั่น พระราชหฤทัยที่จะส่งเสริมท านุบ ารุงการศึกษาให้แก่นักเรียนและเยาวชนของชาติซึ่งเป็นพสก
นิกรของพระองค์ที่เจริญเติบโตให้เป็นพลเมืองของประเทศชาติที่ดีในภายภาคหน้า ประกอบกับ

                                                           
69เมตต์ เมตต์การุณจิต, การบริหารจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม : ประชาชน องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น และราชการ, พิมพ์ครั้งที่ 3 (นนทบุรี: บุ๊คพ้อยท์วิชาการ, 2553), 189-192. 
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รัฐบาลในสมัยนั้นมีการเร่งรัดการขยายโอกาสทางการศึกษาเพ่ือให้เด็กและเยาวชนได้รับการศึกษาใน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาอย่างทั่วถึงในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค โดยเฉพาะมีนโยบายที่จะกระจายความ
เจริญสู่ภูมิภาคให้มากขึ้น 

ด้วยส านึกในพระมหากรุณาธิคุณของพระองค์ กรมสามัญศึกษาได้เล็ง เห็นว่าโรงเรียน 
ภปร.ราชวิทยาลัยซึ่งเป็นโรงเรียนในพระบรมราชูปถัมภ์ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลย
เดชฯ  รับนักเรียนประจ าชายได้โอนมาอยู่ในความดูแลของกรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
เมื่อปี พ.ศ. 2517 โดยคณะกรรมการราชวิทยาลัยมูลนิธิเพ่ือการศึกษา ได้เรียนรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวง ศึกษาธิการในสมัยนั้นคือนายอภัย จันทวิมล ขอให้พิจารณาและได้รับความเห็นชอบใน
หลักการที่จะให้โรงเรียน ภปร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ เป็นโรงเรียนตัวอย่างของโรงเรียน
ประจ าที่อาจจะตั้งเพ่ิมขึ้นในกาลต่อไป และจากการด าเนินงานปรากฏว่านักเรียนของโรงเรียน ภปร.
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์เป็นนักเรียนที่มีระเบียบวินัย มีจรรยามารยาทเรียบร้อย มีความ
เป็นผู้น า เป็นสุภาพบุรุษ  มีร่างกายแข็งแรง มีความรู้ความสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีได้  

 
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

เนื่องในโอกาสอันเป็นมหามงคลนี้ กรมสามัญศึกษาจึงเห็นสมควรจัดท าโครงการจัดตั้ง
โรงเรียนลักษณะโรงเรียน ภปร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ขึ้นในเขตการศึกษาต่าง ๆ เพ่ือ
เฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ เนื่องในวโรกาสที่เสด็จเถลิงถวัลย
ราชสมบัติครบ 50 ปี ในวันที่ 9 มิถุนายน 2539 โดยเป็นโรงเรียนในระดับมัธยมศึกษาจ านวน 9 
โรงเรียน ซึ่งจัดตั้งขึ้นตามโครงการพิเศษของ กรมสามัญศึกษา กระทรวงศึกษาธิการเพ่ือเป็นโรงเรียน
ในโครงการเฉลิมพระเกียรติ โดยได้รับพระมหากรุณาธิคุณโปรดเกล้าโปรดกระหม่อมพระราชทาน
นามโรงเรียนว่า กาญจนาภิเษกวิทยาลัย และต่อท้ายด้วยชื่อจังหวัดที่เป็นสถานที่ตั้งของโรงเรียน 
พร้อมทั้งพระราชทานพระบรมราชานุญาตให้อัญเชิญอักษรพระปรมาภิไธยย่อ  ภปร. และพระมหา
พิชัยมงกุฎเป็นเครื่องหมายของกลุ่มโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัยทั้ง  9 โรงเรียนนี้ด้วย และจัด
ตั้งขึ้นใน 9 จังหวัดของประเทศไทย โดยประกอบไปด้วยจังหวัดนครปฐม จังหวัดสุราษฏร์ธานี จังหวัด
กระบี่ จังหวัดสุพรรณบุรี  จังหวัดอุทัยธานี  จังหวัดเพชรบูรณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  จังหวัดชัยภูมิ  และ
จังหวัดฉะเชิงเทรา ดังมรีายละเอียดต่อไปนี้ 

1. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม)  จัดตั้ง
โรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม สังกัดส านัก งานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 

2. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุราษฏ์ธานี จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอไชยา 
จังหวัดสุราษฏร์ธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
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3. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กระบี่ จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอคลองท่อม 
จังหวัดกระบี่ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 

4. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอเมือง 
จังหวัดสุพรรณบุรี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 

5. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อุทัยธานี จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอหนองขา
หย่าง จังหวัดอุทัยธานี สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 42 

6. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เพชรบูรณ์ จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอหล่มสัก 
จังหวัดเพชรบูรณ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 40 

7. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กาฬสินธุ์ จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอเขาวัง 
จังหวัดกาฬสินธุ์ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 

8. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอเมืองชัยภูมิ 
จังหวัดชัยภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 30 

9. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา จัดตั้งโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอพนมสารคาม 
จังหวัดฉะเชิงเทรา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 670 

 
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 
สุภาวดี  ค าเกลี้ยง ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน

ของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บริหารทั้ง 6 ด้าน คือ ลักษณะทาง
กาย ภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และลักษณะทางสังคม 
ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อจ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดลเมื่อจ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา 
ทั้งโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านตัวงานอยู่ในระดับมาก บุคลากรทั้ง 3 
กลุ่มสาขาวิชามีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารไม่แตกต่างกัน และมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดลไม่แตกต่างกัน71 

                                                           
70โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย, เข้าถึงเมื่อ 20 มิถุนายน 2559, เข้าถึงได้จาก 

http://www.moe.go.th/websm/2011/feb/056.html 
71สุภาวดี  ค าเกลี้ยง, “คุณลักษณะของผู้บริหารและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของ

บุคลากรมาหวิทยาลัยมหิดล” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550), 84. 
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ชัชฎาภรณ์  โชคสงวนทรัพย์ ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียน ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอทองผาภูมิ สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่าในภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ก าหนดนโยบายและแนวทางปฏิบัติ 
ประเมินและรายงาน ส่งเสริมสนับสนุน และนิเทศติดตาม 2) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาใน
อ าเภอทองผาภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในการจัดกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนโดยจ าแนกตามคุณวุฒิพบว่าโดยภาพรวมและแยกพิจารณาเป็นรายด้านไม่มีความแตกต่างกัน72 

สุขสันต์  ชัยศิริวัฒน์ ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชน ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ผู้ให้ค าปรึกษา 
ผู้อ านวยการสะดวก ผู้คาดการณ์ ผู้ประเมิน และผู้ส่งเสริมสนับสนุน73 

ภาวิณี  สกุณา ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามมาตรฐาน
ของชาติ ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาเอกชน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากการปฏิบัติตามมาตรฐานของชาติโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามมาตรฐานของชาติ โดยภาพรวม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .0174 

วรรณา  หมาดเท่ง ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรม
พัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารที่ส่งผล
ต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
กรุงเทพมหานครเขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไป
น้อยดังนี้ ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้อ านวยการสะดวก ผู้ประเมิน ผู้ส่งเสริมสนับสนุนผู้คาดการณ์ และผู้ให้
ค าปรึกษา การบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจาก

                                                           
72ชัชฎาภรณ์ โชคสงวนทรัพย์, “บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการจัดกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียน” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2551), ง. 

73สุขสันต์  ชัยศิริวัฒน์, “บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชน” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2550), 72. 

74ภาวิณี  สกุณา, “บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามมาตรฐานของ
ชาติ” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2551), 79. 
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มากไปน้อย ดังนี้ ขั้นเตรียมความพร้อม ขั้นการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และขั้นการประเมินผล
การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และบทบาทของผู้บริหารส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 ในภาพรวม75 

ประสิทธิ์ วิชโย ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตาม
ทัศนะของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต  2 
ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตามทัศนะของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก
ที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยนมากที่สุด คือด้านคุณจริยธรรม76 

อาทิตยา ศกุนะสิงห์ ได้ศึกษา บทบาทผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
เทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 3) 
บทบาทผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 
มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0177 

ปรารภ หลงสมบุญ ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1.
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 อยู่ในระดับ
มาก ทั้งโดยภาพรวม และแยกพิจารณาในแต่ละด้าน 2. การมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 อยู่ในระดับดีมาก ทั้งโดยภาพรวม และแยกพิจารณาใน
แต่ละด้าน 3. คุณลักษณะของผู้บริหารส่งผลต่อการมีส่ วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา            

                                                           
75วรรณา หมาดเท่ง, “บทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนา

ผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2551), 106 - 107. 

76ประสิทธิ์ วิชโย, “คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพตามทัศนะของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานพ้ืนที่การศึกษาสระบุรี เขต  2” (วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา
, 2552), 150. 

77อาทิตยา ศกุนะสิงห์, “บทบาทผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
เทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นท่ี 1” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2552), ง. 
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สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวม ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหารโดย
ภาพรวม คุณลักษณะทางสังคม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0578 

ทรงสวัสดิ์ แสงมณี ได้วิจัยเรื่อง คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการ
ของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ผลการศึกษาพบว่า 1) ครูที่ปฏิบัติการสอนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน ทั้งในภาพรวม และครูที่มีเพศต่างกัน ระดับการศึกษาต่างกัน 
ประสบการณ์ท างานต่างกัน แสดงระดับความต้องการคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาในด้าน
คุณธรรม อยู่ในระดับมากที่สุดเหมือนกัน แสดงให้เห็นว่าทั้งในภาพรวมและรายด้าน ครูที่มีเพศต่างกัน 
ระดับการศึกษาต่างกัน ประสบการณ์ท างานต่างกัน ต้องการผู้บริหารที่มีคุณธรรมมากที่สุด 
โดยเฉพาะในเรื่อง “ความซื่อสัตว์ต่อหน้าที่การงานและหน่วยงาน” 2) เมื่อเปรียบเทียบคุณลักษณะ
ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจ าแนกตามเพศ ระดับการศึกษาและประสบการณ์การท างาน ที่ น่า
สังเกตคือ ครูที่มีเพศต่างกัน ระดับการศึกษาต่างกัน ประสบการณ์ท างานต่างกัน แสดงระดับความ
ต้องการคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกันทุกด้านและทุกข้อเหมือนกัน ยกเว้น
จ าแนกตามประสบการณ์การท างาน ในด้านภาวะผู้น าข้อที่เขียนว่า “มีความสามารถในการโน้มน้าว
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งดีงามและถูกต้อง” แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ผู้วิจัยมีความเห็นว่าครูที่มีประสบการณ์มาก ได้รับประสบการณ์การบริหารงานจากผู้บริหารหลาย
ท่าน จึงต้องการผู้บริหารที่ใช้หลักจิตวิทยาที่จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติในสิ่งที่ดีงาม แตกต่างกับ
ครูซึ่งมีประสบการณ์น้อยที่ปฏิบัติตามค าสั่งของผู้บังคับบัญชาอย่างไม่มีเงื่อนไขใดๆ79 

เสาวนีย์ ยิ้มถนอม ได้ศึกษาท าวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความ
ต้องการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตทวีวัฒนา โดยผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามความต้องการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตทวีวัฒนา ในภาพรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากลงมาหา
น้อย ได้แก่ มีภูมิหลังทางสังคม มีคุณธรรม จริยธรรม มีความรู้สึกและรอบรู้  มีความสามารถความ
ช านาญ มีการศึกษาและมีบุคลิกภาพน่าเชื่อถือ80 

                                                           
78ปรารภ หลงสมบุญ, “คุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต
สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2552), 92-94.  

79ทรงสวัสดิ์ แสงมณี, “คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความต้องการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตบางขุนเทียน” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา        
ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จธนบุรี, 2553), 101 

80เสาวนีย์ ยิ้มถนอม, “คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความต้องการของครู
สังกัดกรุงเทพมหานคร เขตทวีวัฒนา” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี, 2553), 144-145. 
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บุญธรรม ไวยมิตรา ได้ท าการวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครูกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนตามการรับรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2  
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านมนุษยสัมพันธ์และ
ความร่วมมือกับชุมชน ด้านความเป็นประชาธิปไตย ด้านการอุทิศตนและเป็นตัวอย่างที่ดีในการ
ท างาน ด้านความเป็นผู้น าทางวิชาการ ด้านวิสัยทัศน์และความคิดสร้างสรรค์ และด้านความรู้
ความสามารถทางการบริหาร 2) ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ย
จากมากไปหาน้อยดังนี้ ด้านนโยบายและการบริหาร ด้านความส าเร็จของงาน ด้านการปกครองบังคับ
บัญชา ด้านความสัมพันธ์กับบุคลากรในโรงเรียน ด้านความก้าวหน้าในต าแหน่ง ด้านลักษณะงานที่
ปฏิบัติ ด้านสภาพการท างาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านการเป็นอยู่
ส่วนตัว ด้านความมั่นคงปลอดภัย ในการท างาน และด้านเงินเดือนและสิทธิประโยชน์ 3) 
ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครูกับความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 มีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.01 โดยความสัมพันธ์อยู่ในระดับค่อนข้างสูง81 

รัชพร สระสม ได้ท าวิจัยเรื่องการวิเคราะห์เปรียบเทียบการส่งผลคุณลักษณะของ
ผู้บริหารกับวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด  2 
ด้าน คือ ด้านลักษณะทางกาย ด้านสติปัญญา และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน คือ ด้านคุณลักษณะที่
เกี่ยวกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านภูมิหลังทางสังคม และด้านลักษณะทางสังคม82 

ณัฐยากรณ์ เล็กสิงโต ได้จัดท าวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึง
ประสงค์ตามการรับรู้ของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองบอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษา ประถมศึกษาระยอง เขต 1 โดยผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มากที่สุด โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านคุณธรรม ด้านความเป็น
                                                           

81บุญธรรม ไวยมตรา, “การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนตามการรับรู้ของครูกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
พระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา, 2553), 114-117. 

82รัชพร สระสม, “การวิเคราะห์เปรียบเทียบการส่งผลคุณลักษณะของผู้บริหารกับ
วัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554), 116. 



49 
  

ผู้น า ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านบุคลิกภาพ ด้านความรู้ความสามารถ ด้านเทคนิคการประชุม ส่วนด้าน
บุคลิกภาพโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมากที่สุด โดยสามารถเรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยอันดับแรกได้
แก มีความอ่อนโยนกิริยามารยาทสุภาพนุ่มนวลเรียบร้อย อันดับสองมีอารมณ์ร่าเริงแจ่มใส อันดับ
สามแต่งกายสุภาพเหมาะสมกับกาลเทศะ และอันดับสุดท้ายได้แก่มีความสามารถในการควบคุม
อารมณ์ มีความเชื่อม่ันในตนเอง83 

บังอร จงสมจิตต์ ได้วิจัย เรื่องคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับการจัดการ
ความรู้ของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่าคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหาร
สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก        
เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านคุณลักษณะทางกาย คุณลักษณะที่เก่ียวกับงาน คุณลักษณะ 
ทางสังคม คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ ความรู้และสติปัญญา ด้านคุณลักษณะภูมิหลังทางสังคม84 

ณัชช์ฑราณีย์ ศรีปานนาค ได้ศึกษา บทบาทผู้บริหารโรงเรียนและคุณลักษณะอันพึง 
ประสงค์ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า       
1) บทบาทผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ใน        
ระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ ผู้อ านวยความสะดวก และอยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน เรียง
จากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ คือ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ประเมิน และผู้คาดการณ์     
2) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน สังกัดสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า คุณลักษณะอันพึง 
ประสงค์ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 อยู่ในระดับ 
มากที่สุดจ านวน 1 ด้าน คือ ด้านรักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ และอยู่ในระดับมากจ านวน 7 ด้าน เรียงจาก 
มากไปหาน้อยได้ดังนี้ คือ ด้านรักความเป็นไทย ด้านซื่อสัตย์สุจริต ด้านมีจิตสาธารณะ ด้านมีวินัย 
ด้านอยู่อย่างพอเพียง ด้านมุ่งมั่นในการท างานและด้านใฝ่เรียนรู้ 3) บทบาทผู้บริหารโรงเรียนและ 
 
 
 
                                                           

83ณัฐยากรณ์ เล็กสิงโต, “คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่พึงประสงค์ตามการรับรู้
ของผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนบ้านหนองบอน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา ประถมศึกษา
ระยอง เขต 1” (งานนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยบูรพา, 2554), 67-68. 

84บังอร จงสมจิตต์, “คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับการจัดการความรู้ของ 
สถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2551), 81. 
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คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน85 

วีระ  ใจแสน ได้ศึกษาวิจัยเรื่องบทบาทของผู้บริหารด้านงานวิชาการเกี่ยวกับการใช้
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดเพชรบุรี ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารด้านงานวิชาการเกี่ยวกับการ
ใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับปานกลาง 2) การจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดเพชรบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 3) บทบาทของผู้บริหารด้านงาน
วิชาการเก่ียวกับการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ .0186 

มณีรัตน์ เสโนฤทธิ์ ได้วิจัยเรื่อง คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียน
วัดใหญ่ศรีสุพรรณ ส านักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง โดยเรียงล าดับจากมากไปน้อยพบว่า คุณลักษณะที่เก่ียวกับงานอยู่ในระดับมาก รองมาคือ 
คุณลักษณะทางสังคม อยู่ในระดับปานกลาง และคุณลักษณะส่วนบุคคล อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณาคุณลักษณะที่เก่ียวกับงานเป็นรายข้อ พบว่า ผู้บริหารมีความรู้ ความสามารถในการก าหนด 
นโยบายและแผน และมีความยุติธรรมและคุณธรรมในการท างานมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ
ผู้บริหารมีความเป็นผู้ที่อ านวยความสะดวกในการท างาน สามารถบริหารจัดการได้อย่างเหมาะสมกับ 
สถานการณ์ มีเทคนิควิธีการท างาน มีความสามรถในการตัดสินใจ และมีความสามารถในการ
บริหารงานขององค์กร และขาดความผูกพันกับองค์การในการปฏิบัติงานมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด87 

 
 

                                                           
85ณัชช์ฑราณีย์ ศรีปานนาค, “บทบาทผู้บริหารโรงเรียนและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ 

ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2” (วิทยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2554),บทคัดย่อ. 

86วีระ  ใจแสน, “บทบาทของผู้บริหารด้านงานวิชาการเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ช่วย
สอนที่สัมพันธ์กับการจัดการเรียนการสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในโรงเรียนประถมศึกษา 
จังหวัดเพชรบุรี (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2548),บทคัดย่อ. 

87มณีรัตน์ เสโนฤทธิ์, “คุณลักษณะผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรี 
สุพรรณ สานักงานเขตธนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการ 
บริหารการศึกษา ครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2553), 101. 
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งานวิจัยต่างประเทศ 
ซตัดท์ และคนอ่ืน ๆ (Stadt and others) ได้ท าการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า ลักษณะของ

ผู้บริหารที่ดี คือผู้บริหารจะต้องค านึงถึงมาตรฐานในการท างานเป็นที่พ่ึงของคนอ่ืนได้ มีความกล้าที่
คิดจะเสี่ยง และกล้าที่จะท า มีความรับผิดชอบ มีความสามารถที่จะแบ่งงานให้ผู้อ่ืนช่วยปฏิบัติ มีวินัย
ในตนเอง มีมโนภาพ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสามารถในการสื่อความคิด แข็งแรงและมีสุขภาพดี มี
สติปัญญา มีความสามารถในการจัดรูปงาน และมีความสามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล88 

แมกนูสัน (Magnuson) ได้ท าการศึกษาพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร โรงเรียนที่
ประสบความส าเร็จในการบริหารโรงเรียนนั้นประกอบด้วยคุณลักษณะทั้งด้านส่วนตัวและวิชาชีพดังนี้ 
คือ    1) คุณลักษณะส่วนตัว ได้แก่ มีความยุติธรรม มีความรอบรู้ มีอารมณ์มั่นคง เปิดเผย เข้าใจง่าย 
มีความมั่งคงคือ คงเส้นคงวา มีความเห็นใจผู้อ่ืน 2) คุณลักษณะด้านวิชาชีพ ได้แก่ มีความรู้ในการ
บริหารดี รู้จักมอบหมายงาน มีการวางแผนและจัดหน่วยงานดี สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ มี
ความสามารถตัดสินใจดี มีความสามารถในการติดต่อผู้อื่นได้ รู้จักใช้อ านาจอย่างเหมาะสม89 

พอลเตอร์ (Porter) ได้ท าการศึกษาบทบาทของผู้บริหารการศึกษา เช่น ครูใหญ่ 
ศึกษาธิการเขต และผู้บริหารการศึกษาเฉพาะทางในรัฐเวอร์จิเนียตะวันตก ในเรื่องการจัดการบวน
การสู้กิจกรรมทางการบริหารเพ่ือหาข้อยุติของระบบการบริหารงานในโรงเรียน โดยสุ่มตัวอย่าง
ผู้บริหารจ านวน 55 คน พบว่า 1) 9 ใน 14 ของผู้บริหารสามกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
2) ภาระงานของผู้บริหารสามกลุ่มมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 3) สามารถจัดคู่นับส าคัญได้ 
คือ ศึกษาธิการเขตกับครูใหญ่ และผู้บริหารเฉพาะทางกับครูใหญ่90 

กรีนเบิร์ก - วอลท์ และโรเบิร์ทสัน (Greenberg-Walt and Robertson) ได้ศึกษาวิจัย
เรื่อง “The evolving role of executive leadership” วัตถุประสงค์ของการวิจัยคือ เพ่ือรวบรวม
ความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ บทบาทส าคัญของผู้บริหารระดับสูงในอนาคต  ผลการวิจัย พบว่า 
บทบาทส าคัญของผู้บริหารระดับสูงในอนาคตประกอบด้วย 14 ประการ ได้แก่ 1) มีความคิดกว้างไกล 
2) สามารถคาดการณ์บริบทและสภาพแวดล้อมที่ท าให้องค์การมีความเจริญก้าวหน้า  3) สามารถ
เสริมสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมกันคิดค้นแนวทางปฏิบัติที่ท าให้บรรลุวิสัยทัศน์  4) 
สามารถเสริมสร้างพลังอ านาจ 5) เข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละประเทศ 6) มีทักษะการสร้างทีมและ
                                                           

88Stadt W. Ronald and others., Managing Career Education Programs. 
(New Jersey : Prentice – Hill, Inc., 1973), 49 - 53 

89MagnusonG. Walter, The Characteristics of Successful School Business 
Managers.  (Los Angeles: University of Southern California, 1991), 133 – A. 

90Katherine. Leary Porter, The role of the special education 
administrator as perceived by principals Superintendent, and special education 
administrator in West Virginia (Online), accessed 2 February 2004.   
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สร้างเครือข่าย 7) มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  8) สามารถกระตุ้นให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สนใจคิดค้นนวัตกรรม 9) สามารถสร้างความประทับใจแก่ผู้ใช้บริการ 10) สามารถ
พัฒนาองค์การให้มีศักยภาพในการแข่งขัน 11) มีความมุ่งมั่นในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและมีความ
รอบรู ้12) ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 13) ให้เกียรติ ค านึงถึงศักดิ์ศรีและคุณค่า
ของผู้ใต้บังคับบัญชา 14) มีความสามารถบริหารการเปลี่ยนแปลง91 

แอคทีน (Agthe) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการรับรู้บทบาทและหน้าที่ของผู้บริหาร และครู
ในวิชาการ ผลการวิจัยพบว่า 1) ผู้บริหารและครูยอมรับว่างานปรับปรุงการเรียนการสอนต้องท าเป็น
คณะ 2) ผู้บริหารท าหน้าที่บริหารงานอ่ืนๆ มากเกินไป ควรให้ความส าคัญในการนิเทศการศึกษาให้
มากขึ้น 3) ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นว่าโครงการสอนของอ าเภอมีอิทธิพลต่อการใช้หลักสูตรของ
โรงเรียน 4) นวัตกรรมและเทคโนโลยีมีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงบทบาทของผู้บริหารจากผู้สั่งการ
มาเป็นผู้ประสานงาน มีการท างานเป็นคณะมากขึ้น92 

เมย์ตัน (Mayton) ได้ศึกษาพฤติกรรมและหลักการบริหารโรงเรียนประถมศึกษาของ
ผู้บริหารในรัฐอะลาบามา (Alabama)ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 2 ส่วนคือ
ส่วนที่หนึ่งเป็นแบบที่สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปคุณลักษณะและคุณสมบัติทางวิชาชีพส่วนที่สอง
เป็นแบบสอบถามทัศนะของผู้บริหารโรงเรียนต่อบุคลากรโรงเรียนระเบียบข้อบังคับกิจกรรมนักเรียน
บทบาททางการศึกษาและการติดต่อสื่อสารพบว่าผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาส่วนใหญ่มี
ประสบการณ์การด ารงต าแหน่งตั้งแต่ 1-2 ปีและหลักการบริหารงานที่จ าเป็นได้แก่ประสบการณ์ใน
ต าแหน่งด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและชุมชนที่ดีอันมีผลให้การด าเนินงานทางการศึกษา
ของโรงเรียนเป็นไปอย่างรวดเร็วและรัดกุมเมื่อพิจารณาคุณลักษณะและคุณสมบัติทางวิชาชีพของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามขนาดของโรงเรียนพบว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดใหญ่มีความพร้อมและการ
ปฏิบัติเหมาะสมมากกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดกลางและขนาดเล็กอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.0593 

 
 

 
                                                           

91C.L. Greenberg – Walt and A.G. Robertson, The Future of Leadership.  
(San Francisco : Jossey - Bass, 2001), 12. 

92Robert R. Agthe, The Elementary Prinicipals Perception of Their own 
and Teachers Role in Curriculum Decision Making, Accessed 12 April 2013. 
Available from http://www.lipumi.com/disseration/fullcit/309793 

93Joseph Mayton, “Behavior and Property of Public School in State of 
Alabama”,  Dissertation Abstracts International 10,8 (August, 1991) : 2965-A. 
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สรุป 
 
จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับคุณลักษณะของผู้บริหาร 

และบทบาทของผู้บริหารจะเห็นได้ว่าการศึกษาในปัจจุบันมีความส าคัญเป็นอย่างมากที่ผู้บริหาร
โรงเรียนเป็นบุคคลส าคัญในการบริหารสถานศึกษาให้สามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด เพ่ือ
น าพาองค์กรไปสู่ความส าเร็จได้ โดยมีข้อค้นพบว่าผู้บริหารโรงเรียนที่จะปฏิบัติงานบริหารได้อย่าง
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น จะต้องมีลักษณะในตัวเอง ใช้ทักษะและกระบวนการทางการบริหาร
ในการกระตุ้นส่งเสริมบุคลากรให้เกิดความร่วมมือร่วมใจอย่างจริงจังในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะเห็นได้ว่า
คุณลักษณะของผู้บริหารและบทบาทของผู้บริหารเป็นปัจจัยที่ส าคัญยิ่งในการบริหารงานในองค์กรให้
ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ผู้บริหารควรจะต้องมีคุณลักษณะ ซึ่งประกอบไปด้วย 
ลักษณะทางกาย พ้ืนฐานทางสังคม สติปัญญา ความรู้ความสามารถ บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้อง
กับงาน ลักษณะทางสังคม ที่โดดเด่น รวมทั้งบทบาทของผู้บริหาร ที่จ าเป็นต้องยึดหลักในการ
บริหารงานให้มีคุณภาพ ผู้บริหารต้องให้ความส าคัญกับงานในด้านต่าง ๆ ขององค์กร ทั้งนี้ผู้บริหาร
ต้องแสดงด้วยความเต็มใจและตั้งใจอย่างแน่วแน่ในการท างานให้ประสบผลส าเร็จ  ผู้บริหารควร       
มีบทบาทในการบริหารดังนี้ เป็นผู้อ านวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ให้ค าปรึกษา และผู้
ส่งเสริมสนับสนุน 
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บทที่ 3 

การด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิ เษกวิทยาลัย  2) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย                
3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis)  ประชากรที่ศึกษา คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร ฝ่ายปฏิบัติการสอน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารตามแนวคิดของ
สตอกดิลล์ (Stogdill) และบทบาทของผู้บริหารตามแนวคิดของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) 
เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีระบบและบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้
ก าหนดขั้นตอนในการด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัยซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

เพ่ือเป็นแนวทางให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีระบบและบรรลุจุดมุ่งหมายของการ
วิจัยที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขั้นตอนของการวิจัย ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย ผู้วิจัยศึกษาเอกสาร ต ารา บทความ ทฤษฎี 
ข้อมูล ต าราเรียน วารสาร เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง รายงานการวิจัย วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาจัดท าโครง
ร่างงานวิจัยตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา น าเสนอโครงร่างงานวิจัยต่อภาควิชาการบริหาร
การศึกษาเพ่ือขอความเห็นชอบและอนุมัติโครงร่างงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินงานตามโครงการวิจัย ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษามา
ด าเนินการพัฒนาเครื่องมือวิจัย เพ่ือเก็บข้อมูล ทดลอง ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือ น าเครื่องมือที่ใช้ใน
การวิจัยซึ่งได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีการหาความเชื่อมั่นแล้วไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างที่ก าหนด แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ แล้วท าการวิเคราะห์ขอ
มูลทางสถิต ิและแปรผลการวิเคราะห์ข้อมูลเขียนเป็นรายงานการวิจัย 
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ขั้นตอนที่ 3 การรายงานการวิจัย ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์ทางสถิติมาสรุป 
เขียนร่างรายงานการวิจัยเสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง 
ปรับปรุงแก้ไขตามที่คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ แล้วจัดท าเป็นรายงานการวิจัย
ฉบับสมบูรณ์เสนอตอ่บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือขออนุมัติจบการศึกษาตามหลักสูตร 

 
ระเบียบวิธีการวิจัย 

 
 เพ่ือให้การวิจัยเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของผู้วิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับ
ระเบียบวิธีวิจัย ประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูล ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวม
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย การเสนองานวิจัย โดยรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
แบบแผนการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) มีแผนแบบการวิจัย
แบบกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว  ตรวจสอบสภาวการณ์  ไม่มีการทดลอง  (the one shot, non-
experimental case study design) ซึ่งเขียนเป็นแผนผัง (diagram) ได้ดังนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   เมื่อ R  หมายถึง ตัวอย่างที่สุ่มมาศึกษา 
   X  หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา 
   O  หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
 
 
 

                                 O 

 

      R                         X 
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ประชากร 
ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 

โรงเรียน ได้แก่   1 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม)  
2 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุราษฎร์ธานี  
3 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กระบี่  
4 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี  
5 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อุทัยธานี  
6 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เพชรบูรณ์  
7 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กาฬสินธุ์           
8 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ  
9 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา           

 
กลุ่มตัวอย่างและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ผู้วิจัย
ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie 
and Morgan)94 ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน แล้วเลือก
ตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติ (probability sampling) โดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งประเภท 
(stratified random sampling) 
 
ผู้ให้ข้อมูล 

ผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลของแต่ละโรงเรียนจ านวน 6 คน ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร โรงเรียน
ละ 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน โรงเรียนละ 2 คน และกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โรงเรียนละ 2 คน 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 54 คน ซึ่งมรีายละเอียดตามตารางที่ 1 

 
 
 
 
 

                                                           
94Robert V. Krejcie, and Daryle W. Morgan, “Determining Sample Size for Resear

chActivities,” Journal for Educational and Psychological Management (November,  
1970), 608. 
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ตารางที่ 1 จ านวนประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 
 

โรงเรียน ประชากร 
กลุ่ม

ตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูล 

ฝ่าย
บริหาร 

ฝ่ายปฏิบัติ 
การสอน 

คณะกรรมการ
สถานศึกษา
ขึ้นพื้นฐาน 

โรงเรียนในกลุ่ม 
กาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย 
9 9 18 18 18 

รวม 9 9 54 

 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบด้วย ตัวแปรพ้ืนฐาน ตัวแปรต้น และตัวแปรตาม
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ประกอบด้วย  เพศ อายุ ประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

2. ตัวแปรต้น (Xtot) เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารตามแนวคิดของ        
สตอกดิลล์ (Stogdill) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 2.1 ลักษณะทางกาย (X1) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้มีสุขภาพดี มีวัยที่เหมาะสม มีลักษณะ
ท่าทางที่ดี สุขอนามัยดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ กระฉับกระเฉง สุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวย
ต่อการปฏิบัติงาน มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้มแจ่มใส มีรูปร่างลักษณะทางกายดี สง่าผ่าเผยและแต่งกายได้
เหมาะสมกับกาลเทศะ 
 2.2 พื้นฐานทางสังคม (X2) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้ที่มีการศึกษา มีสถานะทางสังคมและ
เศรษฐกิจดี เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี สามารถ
ปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่างดี สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถปรับตัวเข้ากับความเครียดในทุกสภาวะ มีความสามารถในการแสวงหาความรู้และรู้ทันต่อ
เหตุการณ์ต่างๆ รวมทั้งเป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริต 
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 2.3 สติปัญญาความรู้ความสามารถ (X3) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้ที่มีสติปัญญาดีมีความรู้  
มีดุลยพินิจและการตัดสินใจที่ดี และมีทักษะในการเจรจาอย่างคล่องแคล่ว มีคุณวุฒิทางการศึกษา
เหมาะสมกับลักษณะงาน มีความรอบรู้และเข้าใจหน่วยงานทางการศึกษา มีปฏิภาณไหวพริบ และ
ความเฉลียวฉลาดในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า มีความรู้เกี่ยวกับนโยบาย กฎหมายทางการบริหารงาน
ของสถานศึกษา มีวิธีจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการบริหารงาน เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูล
ข่าวสารให้ผู้อ่ืนเข้าใจ 
 2.4 บุคลิกภาพ (X4) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้ที่มีความสามารถในการปรับตัวและการ
ปรับเปลี่ยนให้ทันสมัย มีความสมารถในการควบคุมอารมณ์ให้คงที่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีความ
ซื่อสัตย์ มีจริยธรรม มีความสามารถในการก าจัดความเครียด มีความกระตือรือร้นในการศึกษา เป็นผู้
ใฝ่ศึกษา ค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอ พฤติกรรมเหมาะสม รู้กาลเทศะ มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ 
สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าตัดสินใจและแสดง
ความคิดเห็นอย่างเหมาะสม 
 2.5 ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (X5) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้มีความมุ่งมั่นที่จะท างานให้
ประสบความส าเร็จ มีความมุ่งมั่นในการก าจัดอุปสรรค มีความสามารถในการสอนงาน มีความ
ปรารถนาที่จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ มีทักษะและประสบการณ์ในการบริหารงาน สามารถ
บริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด มีความรับผิดชอบในการท างาน เป็นผู้มีความมุ่งมั่ น มานะ 
อดทน แก้ไขปัญหาจนส าเร็จ มีความเสียสละและอุทิศตนในการท างานเต็มตามศักยภาพ 
 2.6 ลักษณะทางสังคม (X6) หมายถึง ผู้น าเป็นผู้ที่มีความสามารถในการขอความ
ร่วมมือและประสานงาน มีความสามารถในการบริหาร มีเสน่ห์มีความใส่ใจผู้อ่ืน มีมนุษยสัมพันธ์เป็นที่
ยอมรับของสมาชิก สามารถท างานร่วมกับผู้ อ่ืนได้ดี มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี         
มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง มีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อ่ืน มีความสามารถในการ
ประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ดี มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคลทั่วไป 
 

3. ตัวแปรตาม (Ytot) เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารตามแนวคิดของฟาร์
เรน และเคย์ (Farren and Kaye) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 3.1 ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) หมายถึง บทบาทของผู้บริหารที่มีลักษณะช่วยให้
บุคลากรรู้คุณค่าในงานอาชีพ ความสนใจ และทักษะที่เป็นจุดขายของตน ช่วยให้บุคลากรตระหนักถึง
ความส าคัญของการวางแผนอนาคตด้านการงานในระยะยาว สร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้าง
และรับฟังความคิดเห็นเพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรแต่ละคนแสดงความสนใจเกี่ยวกับอนาคตด้านการ
งานของตนได้ ช่วยให้บุคลากรมีความเข้าใจและสามารถแสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับอนาคต
ด้านการงานได้ 
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 3.2 ผู้ประเมิน (Y2) หมายถึง บทบาทของผู้บริหารที่มีลักษณะแจ้งผลการประเมิน
เกี่ยวกับการท างาน และผลการปฏิบัติตัวของสมาชิกในองค์กร อย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา แจ้งให้
บุคลากรทราบความคาดหวัง และมาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร ว่าสิ่ง
ใดมีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน และความมุ่งหวังในการปรับปรุงการท างานต่อไป ชี้ให้เห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างการท างาน ผลการปฏิบัติตัวและเป้าหมายในงานอาชีพ เสนอแนะกิจกรรมที่ช่วย
ให้บุคลากร สามารถปรับปรุงการท างาน และการปฏิบัติตัวของตนได้ 
 3.3 ผู้คาดการณ์ (Y3) หมายถึง บทบาทของผู้บริหารที่มีลักษณะให้ข้อมูลเกี่ยวกับ
องค์กรอาชีพ ช่วยให้บุคลากรสามารถให้ข้อมูลและเข้าถึงแหล่งข้อมูลได้ ชี้ให้เห็นแนวโน้มที่เกิดขึ้น
และการพัฒนาใหม่ๆ ที่มีผลกระทบต่อหน้าที่การงานของบุคลากร 
 3.4 ผู้ให้ค าปรึกษา (Y4) หมายถึง บทบาทของผู้บริหารที่มีลักษณะช่วยให้บุคลากรแสดง
เป้าหมายเกี่ยวกับอนาคตด้านการงานที่ตนต้องการได้ ช่วยเหลือบุคลากรในการคัดเลือกเป้าหมายใน
ด้านการงานที่มีประสิทธิภาพให้เข้ากับความต้องการทางธุรกิจและตามเป้าหมายขององค์กร แสดงให้
เห็นถึงปัจจัยที่จะช่วยสนับสนุน รวมทั้งอุปสรรคที่มีผลต่อความส าเร็จในหน้าที่การงาน 
 3.5 ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) หมายถึง บทบาทของผู้บริหารที่มีลักษณะช่วยให้บุคลากร
แต่ละคนสามารถพัฒนาแผนงานโดยละเอียดที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในหน้าที่การงานช่วยให้บุคลากร
ประสบความส าเร็จด้วยการประสานงานกับบุคคลในสาขาอาชีพอ่ืนๆ ในองค์กรอภิปรายถึง
ความสามารถและเป้าหมายในหน้าที่การงานของบุคลากรกับบุคคลที่สามารถหยิบยื่นโอกาสดีๆ ให้กับ
บุคลากรเหล่านั้นได้ สนับสนุนให้บุคลากรรู้จักใช้แหล่งข้อมูลต่างๆ ในการสร้างแผนงานเพ่ือให้ประสบ
ความส าเร็จในหน้าที่การงานได้ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน  
มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบค าถามในเรื่องเพศ อายุ ประสบการณ์ใน
การท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารตามแนวคิดของสตอกดิลล์ 
(Stogdill) 

ตอนที่ 3 สอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารตามแนวคิดของฟาร์เรนและเคย์ 
(Farren and Kaye) 
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ส าหรับแบบสอบถามในตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า             
5 ระดับ ตามแนวคิดของลิคเคิร์ท (Likert’s five rating scale)95 มีความหมายและค่าน้ าหนักดังนี้  

ระดับ 1 หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ให้มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

ระดับ 2 หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย  
ให้มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
ให้มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก  
ให้มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 5 หมายถึง คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 
ให้มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามขึ้นตามนิยามตัวแปรที่
ศึกษาของการวิจัย โดยมีขั้นตอนการด าเนินงาน ดังนี้ 

1. น าผลการศึกษามาสร้างและพัฒนาเครื่องมือ โดยขอค าแนะน าจากอาจารย์ผู้ควบคุม
วิทยานิพนธ์ 

2. ตรวจสอบความตรงของเนื้ อหา  (content validity) ของแบบสอบถาม  โดยน า
แบบสอบถามทีผู่้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับนิยามตัว
แปรของการวิจัย ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective 
Congruence) ได้ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.6 – 1.00 

3. น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับสถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่าง รวมผู้ให้ข้อมูลจ านวน 36 คน 

4. น าคะแนนที่ได้จากแบบสอบถามกลับมาหาค่าความเที่ยง (reliability) ตามวิธีของครอ
นบาค (Cronbach)96  โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (α-coefficient) = 0.891 
 

                                                           
95Rensis Likert, New Pattern of Management (New York : McGraw –

 Hill Book Compeny, 1992), 74. 
96Lee J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing, 3rded. (New York : 

Harper and Row Publisher, 1974), 161. 
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การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างตามขั้นตอนที่
วางไว้ดังต่อไปนี้ 

1. ผู้วิจัยท าบันทึกถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ผ่านภาควิชาการ
บริหารการศึกษาเพ่ือท าหนังสือขอความอนุเคราะห์ไปยังโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างโดยขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

2. ผู้วิจัยท าการจัดส่งแบบสอบถามทางไปรษณีย์ และเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. ตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถาม กรณีที่ได้รับแบบสอบถามไม่ครบหรือ

แบบสอบถามไม่สมบูรณ์ ผู้วิจัยได้ติดต่อเพ่ือสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติม ทั้งนี้ให้ได้มาซึ่งข้อมูลที่สมบูรณ์
อย่างแท้จริง 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ใช้ผู้ให้ข้อมูลของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนแล้ว ผู้วิจัยด าเนินการ
ดังนี้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาให้มีความสมบูรณ์ครบถ้วน
ทุกฉบับ 

2. จัดระเบียบข้อมูล รวบรวมคะแนน 
3. ลงรหัสข้อมูลในโปรแกรมส าเร็จรูป น าไปค านวณค่าทางสถิติ เพ่ือท าการวิเคราะห์

ข้อมูล 
4. เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยตารางประกอบค าบรรยาย  

 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

เพ่ือให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงได้วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ
ขั้นตอนโดยใช้ค่าสถิติ ดังนี้ 

1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ในการท างาน ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน โดยใช้ค่าความถี่ (frequency) (f) และหาค่าร้อย
ละ (percentage) (%) 
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2. วิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารและบทบาทของผู้บริหาร โดยหาค่ามัชฌิมเลขคณิต 

(arithmetic mean) (X  ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) (S.D.) แล้วพิจารณาค่า
มัชฌิมเลขคณิตของคะแนนที่ได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลและเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ตามแนวคิดของเบสท์ (Best)  มีรายละเอียดดังนี้ 

1.00 – 1.49 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับ  
น้อยที่สุด 

1.50 – 2.49 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับ 
น้อย 

2.50 – 3.49 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับ 
ปานกลาง 

3.50 – 4.49 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับ 
มาก 

4.50 – 5.00 แสดงว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหาร อยู่ในระดับ 
มากที่สุด 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน       
ในกลุ่มโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ใช้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product-
moment Correlation Coefficient) แล้วพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เปรียบเทียบกับเกณฑ์
ตามรายละเอียดดังนี้ 

ตั้งแต่   .70 ขึ้นไป แสดงว่า  ตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

   .30 – .69  แสดงว่า  ตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

ต่ ากว่า  .30 ลงไป แสดงว่า  ตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
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สรุป 
 

การวิจัยในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนใน    
กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  2) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย                
3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา  (Descriptive Research) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผู้บริหารตามแนวคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) และบทบาทของผู้บริหารตามแนวคิด
ของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัย เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) ประชากรที่ศึกษา คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลของแต่ละโรงเรียน 
ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน 2 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 2 คน รวมทั้งสิ้น 54 คน  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ (frequency) (f) ค่า

ร้อยละ(percentage) (%) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) (X  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(standard deviation) (S.D.)  และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s  Product –
moment Correlation Coefficient)  
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
  

งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย 2) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 3) ความ 
สัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยการ
วิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis)  ประชากรที่ศึกษา คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ผู้ให้ข้อมูลของแต่ละ
โรงเรียน ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน 2 คน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 2 คน รวมทั้งสิ้น 54 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ได้รับแบบสอบถามคืน
จ านวน 54 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ100 เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์ข้อมูลและเสนอผล
การวิเคราะห์ โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย จ าแนกออกเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหส์ถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก   
วิทยาลัย 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหบ์ทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร 

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  
 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก ่ผู้ให้ข้อมูลของแต่ละโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน 2 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2 คน จ านวน 9 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 54 คน จ าแนกตาม เพศ อายุ 
ประสบการณ์ในการท างาน ระดับการศึกษา ต าแหน่งในปัจจุบัน ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ 
(frequency) และร้อยละ (percentage) ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามตาม เพศ อายุ ประสบการณ์ในการท างาน 
ระดับการศึกษา ต าแหน่งในปัจจุบัน 

 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
25 
29 

 
46.30 
53.70 

รวม 54 100.00 
2. อายุ 
     น้อยกว่า 30 ปี 
     30 - 40 ปี 
     41-50 ปี 
     51-60 ปี 

 
1 
15 
21 
17 

 
1.85 
27.78 
38.89 
31.48 

รวม 54 100.00 
3. ประสบการณ์ในการท างาน 
     น้อยกว่า 5 ปี 
     5-10 ป ี
     11-20 ปี 
     มากกว่า 20 ปี 

 
3 
5 
18 
28 

 
5.56 
9.26 
33.33 
51.85 

รวม 54 100.00 
4. ระดับการศึกษา 
     ต่ ากว่าปริญญาตรี 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
0 
22 
30 
2 

 
0.00 
40.74 
55.56 
3.70 

รวม 54 100.00 
5. ต าแหน่งในปัจจุบัน 
     ฝ่ายบริหาร 
     ฝ่ายปฏิบัติการสอน 
     คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

 
18 
18 
18 

 
33.33 
33.33 
33.33 

รวม 54 100.00 
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จากตารางที่ 2 พบว่า จากจ านวนของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 54 คน ส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิงคือ จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 53.70  ส่วนเพศชาย จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 46.30 
ตามล าดับ 

อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มีอายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 
38.89 รองลงมาคือ อายุระหว่าง 51-60 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 31.48 มีอายุระหว่าง 30 - 40 
ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 27.78 และอายุน้อยกว่า 30 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 1.85 
ตามล าดับ  

ประสบการณ์ในการท างานของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มีประสบการณ์ในการท างาน
มากกว่า 20 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 51.85 รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการท างาน 
ระหว่าง 11-20 ปี จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 มีประสบการณ์ในการท างาน ระหว่าง 5-10 ปี 
จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 9.26 และมีประสบการณ์ในการท างาน น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 5.56 ตามล าดับ 

ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  มีการศึกษาระดับปริญญาโท จ านวน 30 คน 
คิดเป็นร้อยละ 55.56 รองลงมาคือ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 40.74 
และปริญญาเอก จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 3.70 ตามล าดับ 

ต าแหน่งในปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า  มีต าแหน่งฝ่ายบริหาร จ านวน 18 คน 
คิดเป็นร้อยละ 33.33 ต าแหน่งฝ่ายปฏิบัติการสอน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และมีต าแหน่ง
กรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33  
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย โดยอาศัยแนวคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะทางกาย 2) ภูมิหลัง
ทางสังคม 3) สติปัญญาและความสามารถ 4) บุคลิกภาพ 5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และ         

6) ลักษณะทางสังคม ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (X  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) จากผู้ให้ข้อมูล จ านวน 54 คน แล้วน าไปเปรียบเทียบตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียด ในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน            

ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวม (Xtot) 
 (n=54) 

ด้าน 
คุณลักษณะของผู้บริหาร 

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
X   S.D. ระดับ 

1 
2 
3 
4 
5 
6 

คุณลักษณะทางกาย (X1)  
พ้ืนฐานทางสังคม  (X2) 
สติปัญญาและความสามารถ (X3) 
บุคลิกภาพ (X4) 
ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (X5) 
ลักษณะทางสังคม (X6) 

4.44 
4.40 
4.37 
4.41 
4.42 
4.36 

0.69 
0.60 
0.62 
0.65 
0.63 
0.69 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม (Xtot) 4.40 0.61 มาก 
  

จากตารางที่  3 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก  

วิทยาลัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  =4.40, S.D.=0.61) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน ซึ่งมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ระหว่าง 4.36 – 4.44 โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านคุณลักษณะทางกาย (X  =4.44, S.D.=0.69) ด้านลักษณะที่เก่ียวข้องกับงาน 

(X  =4.42, S.D.=0.63) ด้านบุคลิกภาพ (X  =4.41, S.D.=0.65) ด้านพ้ืนฐานทางสังคม (X  =4.40, 

S.D.=0.60) ด้านสติปัญญาและความสามารถ (X  =4.37, S.D.=0.62) และด้านลักษณะทางสังคม 

(X  =4.36, S.D.=0.69) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.60-0.69 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 



68 

ส าหรับการศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยอาศัย
แนวคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) ประกอบด้วย 1) คุณลักษณะทางกาย 2) พ้ืนฐานทางสังคม          
3) สติปัญญาและความสามารถ 4) บุคลิกภาพ 5) ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และ6) ลักษณะทาง
สังคม ผู้วิจัยได้น าเสนอรายละเอียดในตารางที่ 4-9 
 
ตารางที่ 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน        
                ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านคุณลักษณะทางกาย (X1) 

 (n=54) 

ข้อ คุณลักษณะทางกาย X   S.D. ระดับ 

1 มีสุขอนามัยดี 4.44 0.77 มาก 

2 มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบรูณ์กระฉับกระเฉง 4.39 0.79 มาก 

3 มีสุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน 4.43 0.79 มาก 

4 มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้ม แจ่มใส 4.43 0.77 มาก 

5 มีรูปร่างลักษณะทางกายดี และสง่าผ่าเผย 4.35 0.78 มาก 

6 มีการแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ 4.57 0.66 มากท่ีสุด 

รวม 4.44 0.69 มาก 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านคุณลักษณะทางกาย อยู่ในระดับมาก (X  =4.44, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากที่สุดไปถึงมาก โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก

ไปน้อย พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ คือ มีการแต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ (X  =4.57, S.D.=0.66) 

และอยู่ในระดับมาก 5 ข้อ คือ มีสุขอนามัยดี (X  =4.44, S.D.=0.77) มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้ม แจ่มใส 

(X  =4.43, S.D.=0.77) มีสุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน (X  =4.43, S.D.=0.79) มีสุขภาพ

ร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์กระฉับกระเฉง (X  =4.39, S.D.=0.79) และมีรูปร่างลักษณะทางกายดี และ

สง่าผ่าเผย (X  =4.35, S.D.=0.78) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.66-0.79 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน       
               ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านพ้ืนฐานทางสังคม (X2)   

 (n=54) 

ข้อ พื้นฐานทางสังคม   X   S.D. ระดับ 

1 เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี 4.46 0.64 มาก 

2 เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็น  
คนดี 

4.52 0.61 มากที่สุด 

3 สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็น 
อย่างด ี

4.49 0.69 มาก 

4 สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว 4.39 0.71 มาก 

5 สามารถจัดการกับความเครียดได้อย่างเหมาะสม 4.19 0.70 มาก 

6 เป็นผู้แสวงหาความรู้อยู่เสมอ และทันต่อ
สถานการณ์ต่างๆ 

4.43 0.72 มาก 

7 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ สุจริต 4.35 0.76 มาก 

รวม 4.40 0.60 มาก 
 

จากตารางที่ 5 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านพ้ืนฐานทางสังคม อยู่ในระดับมาก (X  =4.40, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากที่สุดไปถึงมาก โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปน้อย พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ คือ เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี 

(X  =4.52, S.D.=0.61) และอยู่ในระดับมาก 6 ข้อ คือ สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่าง

ดี (X  =4.49, S.D.=0.69) เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี (X  =4.46, S.D.=0.64) เป็นผู้แสวงหาความรู้อยู่

เสมอ และทันต่อสถานการณ์ต่างๆ (X  =4.43, S.D.=0.72) สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่าง

รวดเร็ว (X  =4.39, S.D.=0.71) เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ สุจริต (X  =4.35, S.D.=0.76) และสามารถจัดการ

กับความเครียดได้อย่างเหมาะสม (X  =4.19, S.D.=0.70) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.61-0.76 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน                 
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านสติปัญญาความรู้ความสามารถ (X3) 

 (n=54) 

ข้อ สติปัญญาความรู้ความสามารถ X   S.D. ระดับ 

1 มีคุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสมกับลักษณะงาน 4.44 0.66 มาก 

2 มีความรอบรู้ และเข้าใจ หนว่ยงานทางการ 
ศึกษา 

4.46 0.66 มาก 

3 มีปฎิภาณไหวพริบ และความเฉลียวฉลาดใน
การแก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

4.37 0.73 มาก 

4 มีความรู้เกี่ยวกับนโยบายการบริหารสถานศึกษา 
และกฎหมายด้านการศึกษา 

4.35 0.62 มาก 

5 มีวิธีการจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการ
บริหารงาน 

4.28 0.74 มาก 

6 เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสารให้ผู้อ่ืน
เข้าใจ 

4.30 0.79 มาก 

รวม 4.37 0.62 มาก 

 
จากตารางที่ 6 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านสติปัญญาความรู้ความสามารถ อยู่ในระดับมาก (X  =4.37, S.D.=0.62) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก

ไปน้อยได้ดังนี้ มีความรอบรู้ และเข้าใจ หน่วยงานทางการศึกษา (X  =4.46, S.D.=0.66) มีคุณวุฒิทาง

การศึกษาเหมาะสมกับลักษณะงาน (X  =4.44, S.D.=0.66) มีปฎิภาณไหวพริบ และความเฉลียวฉลาด

ในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า (X  =4.37, S.D.=0.73) มีความรู้เกี่ยวกับนโยบายการบริหารสถานศึกษา 

และกฎหมายด้านการศึกษา (X  =4.35, S.D.=0.62) เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสารให้ผู้อ่ืน

เข้าใจ (X  =4.30, S.D.=0.79) และมีวิธีการจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการบริหารงาน 

(X  =4.28, S.D.=0.74) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.62-0.79 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน     
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบุคลิกภาพ (X4) 

 (n=54) 

ข้อ บุคลิกภาพ X   S.D. ระดับ 

1 มีความกระตือรือร้นในการท างาน 4.39 0.71 มาก 

2 เป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้อยู่เสมอ 4.43 0.69 มาก 

3 มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ สามารถควบคุม
อารมณ์ได้ดี 

4.44 0.66 มาก 

4 มีพฤติกรรมเหมาะสม รู้กาลเทศะ 4.37 0.81 มาก 

5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 4.37 0.73 มาก 

6 มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าตัดสินใจ 4.50 0.72 มากที่สุด 

7 แสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม 4.37 0.73 มาก 

รวม 4.41 0.65 มาก 
 

จากตารางที่ 7 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านบุคลิกภาพ อยู่ในระดับมาก (X  =4.41, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากที่สุดไปถึงมาก โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย  พบว่า

อยู่ในระดับมากที่สุด 1 ข้อ คือ มีความเชื่อม่ันในตนเองและกล้าตัดสินใจ (X  =4.50, S.D.=0.72 ) และอยู่
ในระดับมาก 6 ข้อ คือ มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ สามารถควบคุมอารมณ์ ได้ดี   

(X  =4.44, S.D.=0.66) เป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้อยู่เสมอ (X  =4.43, S.D.=0.69) มีความ

ก ร ะ ตื อ รื อ ร้ น ใ น ก า ร ท า ง า น  ( X  =4.39, S.D.=0.71)  มี ค ว า ม คิ ด ริ เ ริ่ ม ส ร้ า ง ส ร ร ค์ 

(X  =4.37, S.D.=0.73) แสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม (X  =4.37, S.D.=0.73) และมีพฤติกรรม

เหมาะสม รู้กาลเทศะ (X  =4.37, S.D.=0.81) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.66-0.81 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
 
 



72 

ตารางที่ 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน    
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านลักษณะที่เก่ียวข้องกับงาน (X5) 

 (n=54) 

ข้อ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน X   S.D. ระดับ 

1 มีความปรารถนาจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

4.41 0.74 มาก 

2 มีทักษะ และประสบการณ์ในการบริหารงาน 4.44 0.69 มาก 

3 สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ 
ก าหนด 

4.40 0.66 มาก 

4 มีความรับผิดชอบในการท างาน 4.40 0.66 มาก 

5 เป็นผู้มีความมุ่งมั่น มานะอดทน แก้ไขปัญหาจน 
ส าเร็จ 

4.37 0.73 มาก 

6 มีความเสียสละ และอุทิศตนในการท างานเต็ม
ตามศักยภาพ 

4.46 0.69 มาก 

รวม 4.41 0.63 มาก 

 
จากตารางที่ 8 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน อยู่ในระดับมาก (X  =4.41, S.D.=0.63) เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป

น้อย ดังนี้ มีความเสียสละ และอุทิศตนในการท างานเต็มตามศักยภาพ  (X  =4.46, S.D.=0.69) มี

ทักษะ และประสบการณ์ในการบริหารงาน (X  =4.44, S.D.=0.69) มีความปรารถนาจะบริหารงาน

ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  (X  =4.41, S.D.=0.74) สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมาย

ตามที่ก าหนด (X  =4.40, S.D.=0.66) มีความรับผิดชอบในการท างาน(X  =4.40, S.D.=0.66) และ

เป็นผู้มีความมุ่งมั่น มานะอดทน แก้ไขปัญหาจนส าเร็จ (X  =4.37, S.D.=0.73) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.66-0.74 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 9  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน   
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านลักษณะทางสังคม (X6) 

 (n=54) 

ข้อ ลักษณะทางสังคม X   S.D. ระดับ 

1 สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 4.37 0.76 มาก 

2 มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี 4.31 0.72 มาก 

3 มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง 4.37 0.76 มาก 

4 มีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 4.28 0.88 มาก 

5 มีความสามารถในการประสานงานกับหน่วยงาน
ภายในและภายนอกได้ดี 

4.48 0.67 มาก 

6 มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคล 
ทั่วไป 

4.37 0.76 มาก 

รวม 4.36 0.69 มาก 
 

จากตารางที่ 9 พบว่า คุณลักษณะของผู ้บริหารโรงเรียนในกลุ ่มกาญจนาภิเษก 

วิทยาลัย ด้านลักษณะทางสังคม อยู่ในระดับมาก (X  =4.36, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป

น้อย ดังนี้ มีความสามารถในการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ (X  =4.48,  

S.D.=0.67) สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ (X  =4.37, S.D.=0.76) มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง 

(X  =4.37, S.D.=0.76) มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคลทั่วไป (X  =4.37, S.D.=0.76) มีการ

ปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี (X  =4.31, S.D.=0.72) และมีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็น

ของผู้อื่น (X  =4.28, S.D.=0.88) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.67-0.88 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที ่3 ผลการวิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยา
ลัยโดยอาศัยแนวคิดของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยความสะดวก   
2) ผู้ประเมิน 3) ผู้คาดการณ์ 4) ผู้ให้ค าปรึกษา และ 5) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่า

มัชฌิมเลขคณิต (X  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากผู้ให้ข้อมูล จ านวน 54 คน แล้วน าไป
เปรียบเทียบตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียด ในตารางที่ 10 

 
ตารางที่ 10 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม 
   กาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวม (Ytot) 

 (n=54) 

ด้าน 
บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน 
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

X   S.D. ระดับ 

1 
2 
3 
4 
5 

ผู้อ านวยความสะดวก (Y1)    
ผู้ประเมิน (Y2)    
ผู้คาดการณ์ (Y3)    
ผู้ให้ค าปรึกษา (Y4)    
ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5)    

4.39 
4.37 
4.37 
4.37 
4.47 

0.64 
0.63 
0.57 
0.65 
0.62 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

 รวม (Ytot) 4.40 0.60 มาก 
 

จากตารางที่ 10 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก (X  =4.40, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ซึ่งมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ระหว่าง 4.37 – 4.47 โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป

น้อย ได้ดังนี้ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน  (X  =4.47, S.D.=0.62) ด้านผู้อ านวยความสะดวก (X  =4.39, 

S.D.=0.64) ด้านผู้คาดการณ์ (X  =4.37, S.D.=0.57) ด้านผู้ประเมิน (X  =4.37, S.D.=0.63) และด้าน

ผู้ให้ค าปรึกษา (X  =4.37, S.D.=0.65) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.57-0.65 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ส าหรับการศึกษาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัยโดยอาศัย
แนวคิดของฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยความสะดวก 2) ผู้ประเมิน      
3) ผู้คาดการณ์ 4) ผู้ให้ค าปรึกษา และ 5) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน ดังรายละเอียดในตารางที่ 11-15 
 
ตารางที่ 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม        
                  กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้อ านวยความสะดวก (Y1)        

 (n=54) 

ข้อ ผู้อ านวยความสะดวก    X   S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากรเห็นคุณค่า
ในงานอาชีพ ความสนใจและเน้นทักษะที่เป็น
จุดเด่นของแต่ละบุคคล 

4.46 0.66 มาก 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของ
การวางแผนการท างานในระยะยาว 

4.41 0.69 มาก 

3 ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานที่เปดดกว้างและ
รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 

4.39 0.74 มาก 

4 ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรเข้าใจความต้องการใน
การท างานของตนเอง 

4.31 0.77 มาก 

5 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจและสามารถ
แสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับอนาคตด้านการ
งาน 

4.38 0.71 มาก 

รวม 4.39 0.64 มาก 
 

จากตารางที่ 11 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้

อ านวยความสะดวก อยู่ในระดับมาก (X  =4.39, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้บริหาร
ส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากรเห็นคุณค่าในงานอาชีพ ความสนใจและเน้นทักษะที่เป็นจุดเด่นของแต่

ละบุคคล (X  =4.46, S.D.=0.66) ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของการวาง

แผนการท างานในระยะยาว (X  =4.41, S.D.=0.69) ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานที่เปดดกว้าง

และรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร (X  =4.39, S.D.=0.74) ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจและ
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สามารถแสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับอนาคตด้านการงาน (X  =4.38, S.D.=0.71) และผู้บริหาร

กระตุ้นให้บุคลากรเข้าใจความต้องการในการท างานของตนเอง (X  =4.31, S.D.=0.77)  ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.66-0.77 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตารางที่ 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน        

ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้ประเมิน (Y2)    
 (n=54) 

ข้อ ผู้ประเมิน X   S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารแจ้งผลการประเมินการท างานและการ
ปฏิบัติตนแก่บุคลากรอย่างเปดดเผยตรงไปตรงมา 

4.48 0.64 มาก 

2 ผู้บริหารแจ้งให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวัง
และมาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 

4.35 0.70 มาก 

3 ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับ
สิ่งที่มีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน เพ่ือ
น าไปปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

4.37 0.76 มาก 

4 ผู้บริหารชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการ
ปฏิบัติงานกับผลการปฏิบัติตนและเป้าหมายของ
หน่วยงาน 

4.28 0.71 มาก 

5 ผู้บริหารเสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้บุคลากร
สามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง 

4.35 0.70 มาก 

รวม 4.37 0.63 มาก 
 

จากตารางที่ 12 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  ด้านผู้

ประเมิน  อยู่ในระดับมาก (X  = 4.37, S.D.=0.63) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้บริหารแจ้งผลการ

ประเมินการท างานและการปฏิบัติตนแก่บุคลากรอย่างเปดดเผยตรงไปตรงมา  (X  =4.48, S.D.=0.64) 
ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกับสิ่งที่มีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน เพ่ือน าไป

ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น (X  =4.37, S.D.=0.76) ผู้บริหารแจ้งให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวัง
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และมาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน (X  =4.35, S.D.=0.70) ผู้บริหารเสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้

บุคลากรสามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง (X  =4.35, S.D.=0.70) และผู้บริหารชี้ให้เห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงานกับผลการปฏิบัติตนและเป้าหมายของหน่วยงาน 

 (X  =4.28, S.D.=0.71) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.64-0.76 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตารางที่ 13 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม 
                  กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้คาดการณ์ (Y3)    

 (n=54) 

ข้อ ผู้คาดการณ ์ X   S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารให้ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรอาชีพที่เป็น
ปัจจุบันเพื่อประกอบการตัดสินใจและการ
บริหารงาน 

4.39 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรแสดงข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

4.30 0.66 มาก 

3 ผู้บริหารจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือให้
บุคลากรเข้าถึงแหล่งข้อมูลทั้งภายในและ
ภายนอกสถานศึกษา 

4.39 0.63 มาก 

4 ผู้บริหารชี้ให้เห็นแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง 
และการพัฒนาใหม่ๆ ที่มีผลกระทบต่อหน้าที่ 
การงาน 

4.33 0.64 มาก 

5 ผู้บริหารชี้ให้เห็นพัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นใน
องค์กรอาชีพ 

4.46 0.64 มาก 

รวม 4.37 0.57 มาก 
 

จากตารางที ่13 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  ด้านผู้

คาดการณ์  อยู่ในระดับมาก (X  =4.37, S.D.=0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้บริหารชี้ให้เห็น
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พัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นในองค์กรอาชีพ (X  =4.46, S.D.=0.64) ผู้บริหารจัดให้มีสิ่งอ านวยความ

สะดวกเพ่ือให้บุคลากรเข้าถึงแหล่งข้อมูลทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษา (X  =4.39, S.D.=0.63) 
ผู้บริหารให้ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรอาชีพที่เป็นปัจจุบันเพ่ือประกอบการตัดสินใจและการบริหารงาน 

(X  =4.39, S.D.=0.68)  ผู้บริหารชี้ให้เห็นแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาใหม่ๆ ที่มี

ผลกระทบต่อหน้าที่การงาน (X  =4.33, S.D.=0.64) และผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรแสดงข้อมูลที่เป็น

ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน (X  =4.30, S.D.=0.66) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.63-0.68 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตารางที่ 14 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม 
                 กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้ให้ค าปรึกษา (Y4)    

 (n=54) 

ข้อ ผู้ให้ค าปรึกษา X   S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงเป้าหมาย
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ต้องการได้ 

4.39 0.76 มาก 

2 ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรคัดเลือกเป้าหมาย
ของตนเองเพ่ือการปฏิบัติงานที่มี 
ประสิทธิภาพ 

4.39 0.66 มาก 

3 ผู้บริหารสามารถน าเป้าหมายของบุคลากรปรับ
ให้ตรงกับความต้องการและเป้าหมายของ
หน่วยงาน 

4.39 0.74 มาก 

4 ผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยที่ช่วยให้บุคลากรประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

4.31 0.72 มาก 

5 ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรเห็นถึงอุปสรรคที่มี
ผลกระทบต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

4.37 0.76 มาก 

รวม 4.37 0.65 มาก 
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จากตารางที่ 14 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  ด้าน

ผู้ให้ค าปรึกษา อยู่ในระดับมาก (X  =4.37, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ผู้บริหารส่งเสริมให้

บุคลากรคัดเลือกเป้าหมายของตนเองเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ (X  =4.39 , S.D.=0.66) 
ผู้บริหารสามารถน าเป้าหมายของบุคลากรปรับให้ตรงกับความต้องการและเป้าหมายของหน่วยงาน

(X  =4.39, S.D.=0.74) ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงเป้าหมายเกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ต้องการได้ 

(X  =4.39, S.D.=0.76)  ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรเห็นถึงอุปสรรคที่มีผลกระทบต่อความส าเร็จในการ

ปฏิบัติงาน (X  =4.37, S.D.=0.76) และผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยที่ช่วยให้บุคลากรประสบความส าเร็จ

ในการปฏิบัติงาน (X  =4.31, S.D.=0.72) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.66-0.76 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตารางที่ 15 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม 
                 กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5)    

 (n=54) 

ข้อ ผู้ส่งเสริมสนับสนุน X   S.D. ระดับ 

1 ผู้บริหารช่วยสนับสนุนให้บุคลากรสามารถพัฒนา
แผนงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติ 
งาน 

4.50 0.67 มากที่สุด 

2 ผู้บริหารช่วยให้บุคลากรประสานงานกับบุคคลใน
หน่วยงานอื่นๆ หรือหน่วยงานภายนอกจนประสบ
ผลส าเร็จ 

4.50 0.64 มากที่สุด 

3 ผู้บริหารเปดดโอกาสให้บุคลากรอภิปรายถึ ง
เป้าหมายในการปฏิบัติงาน 

4.44 0.66 มาก 

4 ผู้บริหารเปดดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมอภิปรายถึง
เป้าหมายในหน้าที่การงานกับบุคคลที่สามารถ
หยิบยื่นโอกาสที่ดีให้ 

4.43 0.74 มาก 

รวม 4.47 0.62 มาก 
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จากตารางที่ 15 พบว่า บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านผู้

ส่งเสริมสนับสนุน อยู่ในระดับมาก (X  =4.47, S.D.=0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่ามัชฌิม
เลขคณิตอยู่ในระดับมากที่สุดไปถึงมาก โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย พบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด 2 ข้อ คือ ผู้บริหารช่วยให้บุคลากรประสานงานกับบุคคลในหน่วยงานอ่ืนๆ หรือ

หน่วยงานภายนอกจนประสบผลส าเร็จ (X  =4.50, S.D.=0.64) ผู้บริหารช่วยสนับสนุนให้บุคลากร

สามารถพัฒนาแผนงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน  (X  =4.50, S.D.=0.67) และอยู่ใน
ระดับมาก 2 ข้อ คือ ผู้บริหารเปดดโอกาสให้บุคลากรอภิปรายถึงเป้าหมายในการปฏิบัติงาน           

(X  =4.44, S.D.=0.66) และผู้บริหารเปดดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมอภิปรายถึงเป้าหมายในหน้าที่การ

งานกับบุคคลที่สามารถหยิบยื่นโอกาสที่ดีให้ (X  =4.43, S.D.=0.74) ตามล าดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่าอยู่ระหว่าง 0.64-0.74 มีการกระจายของ
ข้อมูลไม่มากนัก แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที ่4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนใน    
           กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product–
moment correlation coefficient) ดังรายละเอียดตารางที่ 16 
 
ตารางที ่16 ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก  
              วิทยาลัย โดยภาพรวม   ราย  า  

                                                                                                            (n=54) 

ตัวแปร 

ผู้อ
 าน

วย
คว

าม
สะ

ดว
ก 

(Y
1) 

ผู้ป
ระ

เม
ิน 

(Y
2) 

ผู้ค
าด

กา
รณ

์ (Y
3) 

ผู้ใ
ห้ค

 าป
รึก

ษา
 (Y

4) 

ผู้ส
่งเส

ริม
สน

ับส
นุน

 (Y
5) 

ภา
พร

วม
 (Y

to
t) 

ลักษณะทางกาย (X1) 0.803** 0.783** 0.786** 0.778** 0.792** 0.824** 

ภูมิหลังทางสังคม (X2) 0.892** 0.897** 0.882** 0.829** 0.813** 0.901** 

สติปัญญาความรู้ความสามารถ  (X3) 0.871** 0.875** 0.904** 0.801** 0.829** 0.894** 

บุคลิกภาพ (X4) 0.899** 0.888** 0.891** 0.814** 0.854** 0.908** 

ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน (X5) 0.937** 0.908** 0.925** 0.887** 0.871** 0.947** 

ลักษณะทางสังคม (X6) 0.913** 0.923** 0.870** 0.864** 0.880** 0.931** 

ภาพรวม  (Xtot) 0.930** 0.922** 0.919** 0.870** 0.882** 0.945** 

** Correlation is significant at the .01 level (2-tailed) 
 

จากตารางที่ 16 พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร (Xtot) กับบทบาทของผู้บริหาร (Ytot) 
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่
ระดับ .01 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับสูง (rxy=0.945) ซ่ึงเป็นความสัมพันธ์กันในทางบวก
หรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน 
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เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย ในภาพรวม (Xtot) กับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ใน
แต่ละด้าน (Y1-5) พบว่า คุณลักษณะของผู้บริหาร ในภาพรวม (Xtot) มีความสัมพันธ์กับบทบาทของ
ผู้บริหาร ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ได้ดังนี้ บทบาทของผู้บริหาร
ด้านผู้อ านวยความสะดวก (Y1) (rxy=0.930) ผู ้ประเมิน (Y2) (rxy=0.922) ผู้คาดการณ์ (Y3)          
(rxy=0.919) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) (rxy=0.882) และผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.870)  

เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย ในแต่ละด้าน (X1-6) กับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ในแต่ละด้าน (Y1-5) พบว่า 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษณะทางกาย (X1) กับบทบาทของผู้บริหาร โดย
ภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy = 0.842) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ
พิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษณะทางกาย พบว่ามีความสัมพันธ์กับบทบาทของผู้บริหาร 
ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ ได้ดังนี้ ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) (rxy=0.803) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน 
(Y5) (rxy=0.792) ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.786) ผู้ประเมิน (Y2) (rxy=0.783) และผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) 
(rxy=0.778) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านภูมิหลังทางสังคม (X2) กับบทบาทของผู้บริหาร โดย
ภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy =0.901) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ
พิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านภูมิหลังทางสังคม พบว่ามีความสัมพันธ์กับบทบาทของ
ผู้บริหาร ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ ได้ดังนี้ ผู้ประเมิน (Y2) (rxy=0.897) ผู้อ านวยความ
สะดวก (Y1) (rxy=0.892) ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.882) ผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.829) และผู้
ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) (rxy=0.813) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านสติปัญญาความรู้ความสามารถ (X3) กับบทบาทของผู้บริหาร 
โดยภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy =0.894) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านสติปัญญาความรู้ความสามารถ พบว่ามีความสัมพันธ์กับ
บทบาทของผู้บริหาร ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ  ได้ดังนี้ ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.904)        
ผู้ประเมิน (Y2) (rxy=0.875) ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) (rxy=0.871) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5)        
(rxy=0.829) และผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.801) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านบุคลิกภาพ  (X4) กับบทบาทของผู้บริหาร โดยภาพรวม (Ytot) 
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy =0.908) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อพิจารณา
คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านบุคลิกภาพ พบว่ามีความสัมพันธ์กับบทบาทของผู้บริหาร ในระดับสูงทุก
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ด้าน โดยเรียงล าดับ ได้ดังนี้ ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) (rxy=0.899) ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.891) ผู้
ประเมิน (Y2) (rxy=0.888)  ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) (rxy=0.854) และผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.814) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษะที่เกี่ยวข้องกับงาน (X5) กับบทบาทของผู้บริหาร 
โดยภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy =0.947) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
เมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษะที่เกี่ยวข้องกับงาน พบว่ามีความสัมพันธ์กับบทบาท
ของผู้บริหาร ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ ได้ดังนี้ ผู้อ านวยความสะดวก (Y1) (rxy=0.937)      
ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.925) ผู้ประเมิน (Y2) (rxy=0.908) ผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.887) และผู้
ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) (rxy=0.871) 

คุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษณะทางสังคม (X6) กับบทบาทของผู้บริหาร โดย
ภาพรวม (Ytot) มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy =0.931) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 เมื่อ
พิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร ด้านลักษณะทางสังคม พบว่ามีความสัมพันธ์กับบทบาทของ
ผู้บริหาร ในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงล าดับ ได้ดังนี้ ผู้ประเมิน (Y2) (rxy=0.923) ผู้อ านวยความ
สะดวก (Y1) (rxy=0.913) ผู้ส่งเสริมสนับสนุน (Y5) (rxy=0.880) ผู้คาดการณ์ (Y3) (rxy=0.870) และ
ผู้ให้ค าปรึกษา (Y3) (rxy=0.864) 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
  

การวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ        
1) คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 2) บทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 3) ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยา โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นหน่วย
วิเคราะห์ (unit of analysis)  กลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ผู้ให้
ข้อมูลของแต่ละโรงเรียน ประกอบด้วย ฝ่ายบริหาร 2 คน ฝ่ายปฏิบัติการสอน 2 คน และคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 2 คน รวมทั้งสิ้น 54 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
คุณลักษณะของผู้บริหาร ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นตามแนวคิดของสตอกดิลล์ (Stogdill) และ
เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหาร ซึ่งเป็นแบบสอบถามที่สร้างขึ้นตามแนวคิดของฟาร์
เรนและเคย์ (Farren and Kaye) และน ามาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ (frequency) 

(f) ค่าร้อยละ(percentage) (%) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) (X  ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deviation) (S.D.)  และหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s Product 
– moment Correlation Coefficient)  

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของ
ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1.  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารอยู่ ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน 
เรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านคุณลักษณะทางกาย ด้านลักษณะที่
เกี่ยวข้องกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านพ้ืนฐานทางสังคม ด้านสติปัญญาและความสามารถ และด้าน
ลักษณะทางสังคม ตามล าดับ 

2.  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าบทบาทของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทั้ง 5 ด้าน เรียงล าดับตาม
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน ด้านผู้อ านวยความสะดวก ด้านผู้
ประเมิน ด้านผู้คาดการณ์ และด้านผู้ให้ค าปรึกษา ตามล าดับ 
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3.  ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ในระดับสูง (rxy=0.945) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์กันในทางบวก หรือมี
ความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน และเมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหาร พบว่ามี
ความสัมพันธ์กับบทบาทของผู้บริหารในระดับสูงทุกด้าน 
 

การอภิปรายผล 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยข้างต้น มีข้อค้นพบหลายประเด็นที่ควรน ามา

พิจารณา ผู้วิจัยจึงน าข้อค้นพบมาอภิปรายผลเพื่อความชัดเจน ดังนี้ 
1.  จากผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก  

วิทยาลัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งเอาไว้ที่อยู่ในระดับ
ปานกลาง ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกมี
ความส าคัญทางการท างานเป็นอย่างมาก เนื่องจากในปัจจุบันผู้บริหารเป็นผู้มีบทบาทและความส าคัญ
ในการพัฒนาสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้า ซึ่งสามารถสังเกตได้จากสถานศึกษาต่างๆ ผู้บริหารส่วน
ใหญ่ได้รับการศึกษาในสาขาวิชาการบริหารการศึกษา และการเข้าสู่ต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องผ่านกระบวนการคัดเลือก การท าผลงาน และการอบรมตามหลักสูตรผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือ
เพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในการบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ จึงท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถ
ใช้องค์ความรู้ต่างๆ มาประกอบการบริหารงานตลอดจนใช้เทคนิคและวิธีการต่างๆ ตามกระบวนการ
บริหาร ซึ่งเป็นการแสดงถึงการมีภาวะผู้น า นอกจากนี้ผู้บริหารยังสามารถใช้เทคนิควิธีการจูงใจ 
เพ่ือให้บุคลากรเกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน และพร้อมที่จะท างานเพ่ือองค์กรอย่างแท้จริง ผ่าน
ช่องทางการสื่อสารที่หลากหลายรูปแบบ แต่ละช่องทางมีความเหมาะสมกับแต่ละสถานการณ์ ซึ่งท า
ให้ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์อันดีกับบุคลากรในองค์กร ก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจกันใน
การปฏิบัติงานเพ่ือให้การด าเนินงานของโรงเรียนมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สอดคล้องกับ
แนวคิดสตอกดิลล์ (Stogdill) ที่ เสนอแนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารประกอบด้วย 
คุณลักษณะทางกาย พ้ืนฐานทางสังคม สติปัญญาและความสามารถ บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้อง
กับงาน และลักษณะทางสังคม เช่นเดียวกับสแตทและคณะ (Stadt and others) ได้เสนอความ
คิดเห็นทางวิชาการไว้ว่า คุณลักษณะของผู้บริหารที่ดี คือ ค านึงถึงมาตรฐานในการท างาน เป็นที่พ่ึง
ของคนอ่ืนหรือพ่ึงพาอาศัยได้ มีความกล้า กล้าที่จะคิด กล้าที่จะเสี่ยง มีความรับผิดชอบ มีความ 
สามารถที่จะแบ่งงานให้ผู้อื่นช่วยปฏิบัติ มีวินัยในตนเอง มีมโนภาพ มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี มีความสมารถ
ในการสื่อความคิด แข็งแรงและมีสุขภาพดี มีสติปัญญา มีความสามารถในการจัดรูปงาน มีความ 
สามารถในการตัดสินใจอย่างมีเหตุผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวดี  ค าเกลี้ยง ที่ได้ศึกษา
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คุณลักษณะของผู้บริหารและความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล 
ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บริหารทั้ง 6 ด้าน คือ ลักษณะทางกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา 
บุคลิกภาพ ลักษณะที่เก่ียวข้องกับงาน และลักษณะทางสังคม ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหิดลเมื่อจ าแนก
ตามกลุ่มสาขาวิชา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของบังอร จงสมจิตต์ ที่ได้
วิจัยเรื่องคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารที่สัมพันธ์กับการจัดการความรู้ของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่าคุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้าน
คุณลักษณะทางกาย คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ 
ความรู้และสติปัญญา ด้านคุณลักษณะภูมิหลังทางสังคม 

อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณาคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก  
วิทยาลัยเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านเช่นกัน โดยเรียงตามค่ามัชฉิมเลขคณิตจากมากไป
หาน้อย ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้าน
คุณลักษณะทางกาย ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ  4.44 ทั้งนี้อาจ
เป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัยส่วนใหญ่มีหน้าที่ที่ต้องรับผิดชอบในการ
บริหารงานทั้งงานภายนอกและภายในโรงเรียนรวมถึงการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ จึงมีความ
จ าเป็นที่ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ควรมีลักษณะเป็นผู้ที่มีสุขภาพดี มีวัยวุฒิที่
เหมาะสม มีลักษณะท่าทางที่ดี สุขอนามัยดี สุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ ว่องไว กระฉับกระเฉง 
สุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้มแจ่มใส มีรูปร่างลักษณะทางกายดี 
สง่าผ่าเผยและแต่งกายได้เหมาะสมกับกาลเทศะ เป็นผู้ที่มีบุคลิกลักษณะดีได้รับค าชมเชยจากบุคคล
รอบข้าง มีความกระตือรือร้นและพร้อมเสมอในการปฏิบัติหน้าที่  ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ
ปรารภ หลงสมบุญ ที่ได้ท าวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า.คุณลักษณะของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ด้านคุณลักษณะทางกาย อยู่
ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของบังอร จงสมจิตต์ ที่ได้วิจัยเรื่องคุณลักษณะผู้น าของ
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับการจัดการความรู้ของสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า
คุณลักษณะผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ในภาพรวมและราย
ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามล าดับจากมากไปน้อย คือ ด้านคุณลักษณะทางกาย คุณลักษณะที่
เกี่ยวกับงาน คุณลักษณะทางสังคม คุณลักษณะทางบุคลิกภาพ ความรู้และสติปัญญา ด้าน
คุณลักษณะภูมิหลังทางสังคม 
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คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านลักษณะที่เกี่ยวข้อง
กับงาน ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิต คือ 4.42 ย่อมหมายถึง ผู้บริหาร
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นที่จะท างานให้ประสบความส าเร็จ         
มีความมุ่งมั่นในการก าจัดปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน มีความมุ่งมั่น มานะ อดทนและ
รับผิดชอบเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่ก าหนด มีความสามารถในการสอนงาน ก ากับ และติดตามผล
การด าเนินงาน มีความปรารถนาที่จะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ มีทักษะและประสบการณ์ในการ
บริหารงาน มีทักษะและเทคนิคในการแก้ไขปัญหาจนส าเร็จ มีความเสียสละและอุทิศตนในการท างาน
อย่างเต็มตามศักยภาพ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของมณีรัตน์ เสโนฤทธิ์ ได้วิจัยเรื่องคุณลักษณะ
ผู้บริหารที่พึงประสงค์ของบุคลากรโรงเรียนวัดใหญ่ศรีสุพรรณ ส านักงานเขตธนบุรี สังกัด
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะที่เกี่ยวกับงานอยู่ในระดับมาก และยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของรัชพร สระสม ที่ได้ท าวิจัยเรื่องการวิเคราะห์เปรียบเทียบการส่งผลคุณลักษณะของ
ผู้บริหารกับวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าคุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน 
คือด้านคุณลักษณะที่เก่ียวกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านภูมิหลังทางสังคม และด้านลักษณะทางสังคม 

คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบุคลิกภาพ ที่มี
ค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิต คือ 4.41 ย่อมหมายถึงผู้บริหารโรงเรียนใน
กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นผู้ที่มีความสามารถในการปรับตัวตามวัฒนธรรมองค์กรและสามารถ
ปรับเปลี่ยนให้ทันยุคสมัย มีความสามารถในการควบคุมอารมณ์ให้คงที่ได้อย่างดีเยี่ยม มีความคิด
สร้างสรรค์ มีความซื่อสัตย์สุจริต มีคุณธรรมจริยธรรม มีความสามารถในการก าจัดความเครียด มี
ความกระตือรือร้นในการศึกษา เป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอ เป็นผู้มีพฤติกรรมที่
เหมาะสม รู้กาลเทศะ มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี เป็นผู้มีความคิด
ริเริ่มสร้างสรรค์ในการพัฒนาองค์กรให้ประสบความส าเร็จ เป็นผู้มีจิตใจเข้มแข็งไม่โอนอ่อนตาม
อิทธิพลใดๆ เป็นผู้มีอ านาจในตนเอง มีความเชื่อมั่นในตนเอง กล้าตัดสินใจ กล้าแสดงออกและแสดง
ความคิดเห็นอย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของเสาวนีย์ ยิ้มถนอม ที่ได้ศึกษาท าวิจัยเรื่อง
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความต้องการของครูสังกัดกรุงเทพมหานคร เขตทวีวัฒนา 
โดยผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความต้องการของครูสังกัด
กรุงเทพมหานคร เขตทวีวัฒนา ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด ยกเว้นด้านบุคลิกภาพ 
อยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงล าดับค่าเฉลี่ยจากมากลงมาหาน้อย ได้แก่ มีภูมิหลังทางสังคม มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีความรู้สึกและรอบรู้ มีความสามารถความช านาญ มีการศึกษาและมีบุคลิกภาพน่าเชื่อถือ 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ รัชพร สระสม ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องการวิเคราะห์
เปรียบเทียบการส่งผลคุณลักษณะของผู้บริหารกับวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า
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คุณลักษณะของผู้บริหาร สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน คือด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านภูมิหลังทาง
สังคม และด้านลักษณะทางสังคม 

คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านพ้ืนฐานทางสังคม 
ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.40 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัยเป็นผู้บริหารที่มีการศึกษาในระดับที่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน 
ผู้บริหารเป็นผู้ที่มีการศึกษา มีสถานะทางสังคมและเศรษฐกิจดี เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี เป็นผู้ที่คน
ในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่างดี เพ่ือนร่วม
สายงานบริหาร และผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทุกระดับ สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว 
สามารถปรับตัวเข้ากับความเครียดในทุกสภาวะ มีความสามารถในการแสวงหาความรู้ และรู้ทันต่อ
เหตุการณ์ต่างๆ รวมทั้งเป็นผู้มีความซื่อสัตย์สุจริต และยังเป็นแบบอย่างที่ดีไม่เคยท าเรื่องเสื่อมเสีย ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของบุญธรรม ไวยมิตรา ที่ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครูกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 และเขต 2 ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามการรับรู้ของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 
และเขต 2  ด้านมนุษยสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชน อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับการ
ศึกษาวิจัยของปรารภ หลงสมบุญ ที่ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า 
คุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ด้านพ้ืนฐาน
ทางสังคมอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านสติปัญญาและ
ความสามารถ ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.37 ย่อมหมายถึง 
ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นผู้ที่มีสติปัญญาดี  มีความรอบรู้ มีดุลยพินิจและ
การตัดสินใจที่ดี และมีทักษะในการเจรจาอย่างคล่องแคล่ว มีคุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสมกับ
ลักษณะงาน มีความรอบรู้และเข้าใจหน่วยงานทางการศึกษา มีปฏิภาณไหวพริบ และความเฉลียว
ฉลาดในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าตามสถานการณ์ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม มีความรู้เกี่ยวกับนโยบาย 
กฎหมายทางการบริหารงานของสถานศึกษา มีวิธีจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการบริหารงาน 
เป็นผู้ที่มีความสามารถถ่ายทอดข้อมูลข่าวสารให้ผู้ อ่ืนเข้าใจได้เป็นอย่างดีและตรงประเด็น ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุภาวดี  ค าเกลี้ยง ที่ได้ศึกษาคุณลักษณะของผู้บริหารและความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยมหิดล ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะผู้บริหารทั้ง 6 ด้าน คือ 
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ลักษณะทางกาย ภูมิหลังทางสังคม สติปัญญา บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และลักษณะ
ทางสังคม ผู้บริหารมหาวิทยาลัยมหิดล เมื่อจ าแนกตามกลุ่มสาขาวิชา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านลักษณะทางสังคม 
ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิต คือ 4.36 ทั้งนี้สามารถอธิบายได้ว่า
ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็นผู้ที่มีความสามารถในการขอความร่วมมือและ
ประสานงานได้เป็นอย่างดี มีความสามารถในการบริหาร มีเสน่ห์มีความใส่ใจผู้อ่ืน มีมนุษยสัมพันธ์
เป็นที่ยอมรับของบุคลากรทั้งภายนอกและภายในองค์กร สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้เป็นอย่างดี    
มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง มีความยืดหยุ่น ยอมรับความ
คิดเห็นของผู้อ่ืน มีความสามารถในการประสานงานกับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ดี  มีเกียรติ
และเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคลทั่วไป ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของปรารภ หลงสมบุญ ที่ได้ท า
วิจัยเรื่องคุณลักษณะของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ด้านลักษณะทางสังคม อยู่ในระดับมาก และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชพร สระสม ที่ได้ท าวิจัยเรื่องการวิเคราะห์เปรียบเทียบการส่งผล
คุณลักษณะของผู้บริหารกับวัฒนธรรมโรงเรียน สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่าคุณลักษณะของ
ผู้บริหาร สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก 4 ด้าน คือด้านคุณลักษณะที่เกี่ยวกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้านภูมิหลังทางสังคม และด้าน
ลักษณะทางสังคม 

2. จากผลการวิจัยพบว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งเอาไว้ที่อยู่ในระดับปานกลาง 
ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่าผู้บริหารโรงเรียนในยุคปัจจุบันหรือยุคของการปฏิรูปการศึกษาต้องมีการ
พัฒนาตนเองอย่างสม่ าเสมอ เพื่อให้มีบทบาทในการเป็นผู้น าที่ถูกต้องและเหมาะสม จึงท าให้ผู้บริหาร
โรงเรียนตะหนักถึงความส าคัญในบทบาทของตนเป็นอย่างมากที่จ าเป็นต้องพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ของโรงเรียนให้ประสบผลส าเร็จ และในฐานะที่ผู้บริหารเป็นบุคคลที่ส าคัญของการขับเคลื่อน
ยุทธศาสตร์ของการปฏิรูปการศึกษา และข้อตกลงร่วมกันของโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย
ให้ก้าวไปอย่างประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารจึงต้องพัฒนาตนเองให้เป็นผู้มีความรู้
ความสามารถในการบริหารงานทุกด้านของโรงเรียน มีศักยภาพในการเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง มี
ความสามารถน าเอาศาสตร์และศิลป์มาปฏิบัติร่วมกันได้อย่างสมดุลในเชิงบูรณาการบริหารงาน 
สามารถก้าวทันเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพ่ือการเชื่อมโยงข้อมูลข่าวสารได้ทั่วถึงทุกระดับขององค์กรหรือ
หน่วยงานอ่ืนๆ ภายใต้การบริหารงานตามบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนทั้ง 5 ด้าน ได้แก่ การเป็นผู้
อ านวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ให้ค าปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนับสนุน สอดคล้องกับ
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แนวคิดฟาร์เรนและเคย์ (Farren and Kaye) ทีก่ล่าวไว้ว่า ผู้น าจะสามารถช่วยให้บุคลากรพัฒนางาน
อาชีพได้ด้วยการแสดงบทบาท 5 ประการ ได้แก่ ผู้อ านวยความสะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ให้
ค าปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนับสนุน เช่นเดียวกับเซงเก (Senge) ได้เสนอแนวคิดว่าบทบาทของผู้น า
แบบใหม่ในฐานะผู้สร้างวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ว่าคนที่จะก้าวไปสู่ความเป็นเลิศได้นั้นจะต้องมี  1) 
วิสัยทัศน์ส่วนตน คือ มีจุดมุ่งหมาย มีความหวังที่จะไปเป็นอย่างใดอย่างหนึ่งในอนาคต 2) มีแรงมุ่งมั่น
ใฝ่ดี คือ เมื่อมีวิสัยทัศน์แล้วก็จะต้องมีแรงมุ่งมั่นที่จะลงมือท ากิจทั้งปวงให้บรรลุต่อผลส าเร็จ  3) มี
ความมุ่งมั่นหมั่นฝึกฝนให้เกิดความช านาญ และ 4) มีความคิดวิเคราะห์สิ่งใด ๆ ด้วยเหตุด้วยผล โดย
ได้ก าหนดบทบาทผู้น าคือบทบาทในการเป็นนักออกแบบ (designer) บทบาทในการเป็นผู้ให้บริการ
หรือผู้คอยช่วยเหลือ (steward) และบทบาทในการเป็นเป็นครูผู้สอน (teacher) ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของชัชฎาภรณ์  โชคสงวนทรัพย์ ทีไ่ด้ศึกษาวิจัยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ในอ าเภอทองผาภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3
ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอทองผาภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของภาวิณี  สกุณา ที่ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการปฏิบัติตามมาตรฐานของชาติ ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาเอกชน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

อย่างไรก็ดีเมื่อพิจารณาบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เป็น
รายด้าน เรียงตามค่ามัชฉิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ผลการวิจัยพบว่า  บทบาทของผู้บริหาร
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านการเป็นผู้ส่งเสริมสนับสนุน ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ใน
ระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.47  ย่อมหมายถึงผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย เป็นผู้ส่งเสริมความก้าวหน้าโดยมีการชี้แจงหลักเกณฑ์ในการปฏิบัติงานให้บุคลากรทราบ
อย่างชัดเจน และเปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับความก้าวหน้า เช่นการสนับสนุนให้ไปศึกษาดูงาน หรือ
การศึกษาต่อ ผู้บริหารมีบทบาทช่วยให้บุคลากรแต่ละคนสามารถพัฒนาแผนงานที่จะน าไปสู่
ความส าเร็จในหน้าที่การงาน ส่งเสริมให้บุคลากรประสบความส าเร็จ สนับสนุนให้บุคลากรรู้จักใช้
แหล่งข้อมูลต่าง ๆ ในการสร้างแผนงานเพ่ือให้ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานได้  ซึ่งสอดคล้อง
กับผลการวิจัยของณัชช์ฑราณีย์ ศรีปานนาค ที่ได้ศึกษาบทบาทผู้บริหารโรงเรียนและคุณลักษณะอัน
พึงประสงค์ของนักเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่า
บทบาทผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนอยู่ใน
ระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน คือ ด้านผู้อ านวยความสะดวก และอยู่ในระดับมาก จ านวน 4 ด้าน 
คือ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้ประเมิน และผู้คาดการณ ์
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 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบทบาทผู้อ านวยความ
สะดวก ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.39 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารมีการส่งเสริมและสนับสนุนการท างานของบุคลากร เช่น การจัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์ การ
ประสานงาน ให้กับบุคลากรได้ปฏิบัติงานตรงตามความรู้ความสามารถและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย 
ช่วยให้บุคลากรรู้คุณค่าในงานที่ท า และทักษะที่เป็นจุดเด่นของตนเอง ช่วยให้บุคลากรตระหนักถึง
ความส าคัญของการวางแผนอนาคตด้านการงานในระยะยาว สร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้าง
และรับฟังความคิดเห็นเพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรแต่ละคนแสดงความสนใจเกี่ยวกับอนาคตด้านการ
งานของตนได้ ช่วยให้บุคลากรมีความเข้าใจและสามารถแสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับอนาคต
ด้านการงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอาทิตยา ศกุนะสิงห์ ที่ได้ศึกษาบทบาท
ผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่  1 
ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของสุขสันต์  ชัยศิริวัฒน์ ที่ได้ศึกษาบทบาท
ของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารใน
การพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษาเอกชน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้อ านวยการสะดวก ผู้คาดการณ์ ผู้ประเมิน และผู้
ส่งเสริมสนับสนุน 

บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบทบาทผู้คาดการณ์   
ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.37 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารน า
ผลการส ารวจ หรือผลการวิจัยมาเป็นข้อมูลในการประกอบการตัดสินใจ และแนวโน้มความก้าวหน้า
สอดรับกับการประกันคุณภาพและการวางแผนงานในปัจจุบัน ซึ่งมีผลต่อการเพ่ิมของจ านวนนักเรียน 
และสามารถคาดการณ์ได้ว่าในอนาคตสถานศึกษาต้องเจริญก้าวหน้ายิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของสุขสันต์  ชัยศิริวัฒน์ ที่ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียน
ประถมศึกษาเอกชน ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารในการพัฒนาครูโรงเรียนประถมศึกษา
เอกชน โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ผู้ให้
ค าปรึกษา ผู้อ านวยการสะดวก ผู้คาดการณ์ ผู้ประเมิน และผู้ส่งเสริมสนับสนุน  และสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของชัชฎาภรณ์  โชคสงวนทรัพย์ ที่ได้ศึกษาวิจัยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการจัด
กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ในอ าเภอทองผาภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในอ าเภอทองผาภูมิ สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษากาญจนบุรี เขต 3 ในการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับมากและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก 
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 บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบทบาทผู้ประเมิน ที่มี
ค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.37 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมี
คุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณต่อวิชาชีพในการประเมินบุคลากร เพราะผู้บริหารมีการแจ้ง
บุคลากรที่ได้รับการประเมินทราบล่วงหน้าก่อนการประเมินทุกครั้ง และมีการแจ้งผลการประเมิน
เกี่ยวกับการท างาน และผลการปฏิบัติตัวของบุคลากรในองค์กร อย่างเปิดเผยและตรงไปตรงมา แจ้ง
ให้บุคลากรทราบความคาดหวัง และการก าหนดเกณฑ์มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน รับฟังความ
คิดเห็นของบุคลากร ว่าสิ่งใดมีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน และความมุ่งหวังในการปรับปรุง
การท างานต่อไป ชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการท างาน ผลการปฏิบัติตัวและเป้าหมายในงาน
อาชีพ เสนอแนะกิจกรรมที่ช่วยให้บุคลากร สามารถปรับปรุงการท างาน และการปฏิบัติตัวของตนได้  
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของวรรณา  หมาดเท่ง ที่ได้ศึกษาบทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการ
บริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
บทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก      
โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยดังนี้ ผู้ให้ค าปรึกษา ผู้อ านวยการสะดวก ผู้ประเมิน ผู้ส่งเสริม
สนับสนุนผู้คาดการณ์ และผู้ให้ค าปรึกษา 

บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ด้านบทบาทผู้ให้ค าปรึกษา 
ที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก ซึ่งมีค่ามัชฉิมเลขคณิตคือ 4.37 ย่อมหมายถึงผู้บริหารโรงเรียน
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เปิดโอกาสให้บุคลากรปรึกษางาน แสดงความคิดเห็น และเสนอ
ทางเลือกในการประกอบการตัดสินใจ รวมทั้งอุปสรรคที่มีผลต่อความส าเร็จในหน้าที่การงานได้
ตลอดเวลา ช่วยให้บุคลากรแสดงเป้าหมายเกี่ยวกับอนาคตในการท างานที่ต้องการได้ และพร้อมที่จะ
ช่วยเหลือบุคลากรในการคัดเลือกเป้าหมายในด้านการงานที่มีประสิทธิภาพให้ตรงกับความต้องการ
และตามเป้าหมายขององค์กรได้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของของวรรณา  หมาดเท่ง ที่ได้ศึกษา
บทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า บทบาทของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการกิจกรรมพัฒนา
ผู้เรียนของโรงเรียนเอกชนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษากรุงเทพมหานครเขต 3 โดยด้าน
บทบาทผู้ให้ค าปรึกษาอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับผลการวิจัยของอาทิตยา ศกุนะสิงห์ ที่ได้
ศึกษาบทบาทผู้บริหารที่สัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มการศึกษาท้องถิ่น
ที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
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3. ผลการวิจัยความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนใน
กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมี
ความสัมพันธ์ในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันลักษณะที่คล้อยตามกัน ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน
การวิจัย ที่ได้ตั้งไว้ว่าคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัยมี
ความสัมพันธ์กัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของ
ผู้บริหาร โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย มีความสัมพันธ์กันทุกคู่ โดยมีความสัมพันธ์ใน
ทางบวกและมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัยมีคุณลักษณะที่ดี ทั้ง 6 ด้าน อันประกอบด้วยลักษณะทางกาย ภูมิหลังทางสังคม 
สติปัญญา บุคลิกภาพ ลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน และลักษณะทางสังคม ท าให้ผู้บริหารของโรงเรียนใน
กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย แสดงบทบาทผู้บริหาiรทั้ง 5 ด้าน อันประกอบด้วย การเป็นผู้อ านวยความ
สะดวก ผู้ประเมิน ผู้คาดการณ์ ผู้ให้ค าปรึกษา และผู้ส่งเสริมสนับสนุน ได้เป็นอย่างดี ท าให้เกิดการ
บริหารงานที่บรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามไปด้วยเช่นกัน ดังนั้นถ้า
คุณลักษณะของผู ้บริหารอยู่ในระดับสูง การแสดงบทบาทของผู ้บริหารก็จะสูงอยู ่ในระดับที่
สอดคล้องกัน และหากคุณลักษณะของผู้บริหารอยู่ในระดับต่ า  การแสดงบทบาทของผู้บริหารก็
จะอยู่ในระดับต่ าเช่นเดียวกัน คุณลักษณะของผู้บริหารจึงมีความสัมพันธ์กับบทบาทของผู้บริหาร 
ซึ่งสอดคล้องคล้องกับงานวิจัยของกรีนเบิร์ก - วอลท์ และโรเบิร์ทสัน (Greenberg-Walt and 
Robertson) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “The evolving role of executive leadership” วัตถุประสงค์
ของการวิจัยคือ เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นเกี่ยวกับสมรรถนะ บทบาทส าคัญของผู้บริหารระดับสูงใน
อนาคต ผลการวิจัย พบว่า บทบาทส าคัญของผู้บริหารระดับสูงในอนาคตประกอบด้วย  14 
ประการ ได้แก่ 1) มีความคิดกว้างไกล 2) สามารถคาดการณ์บริบทและสภาพแวดล้อมที่ท าให้
องค์การมีความเจริญก้าวหน้า 3) สามารถเสริมสร้างแรงบันดาลใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ร่วมกันคิดค้น
แนวทางปฏิบัติที่ท าให้บรรลุวิสัยทัศน์ 4) สามารถเสริมสร้างพลังอ านาจ 5) เข้าใจวัฒนธรรมของแต่ละ
ประเทศ 6) มีทักษะการสร้างทีมและสร้างเครือข่าย 7) มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ 8) สามารถกระตุ้นให้ผู้ใต้บังคับบัญชาให้สนใจคิดค้นนวัตกรรม  9) สามารถสร้างความ
ประทับใจแก่ผู้ใช้บริการ 10) สามารถพัฒนาองค์การให้มีศักยภาพในการแข่งขัน 11) มีความมุ่งมั่นใน
การเรียนรู้อย่างต่อเนื่องและมีความรอบรู้ 12) ใจกว้าง รับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา 13) 
ให้เกียรติ ค านึงถึงศักดิ์ศรีและคุณค่าของผู้ใต้บังคับบัญชา 14) มีความสามารถบริหารการ
เปลี่ยนแปลง และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของเมย์ตัน (Mayton) ที่ได้ศึกษาพฤติกรรมและหลักการ
บริหารโรงเรียนประถมศึกษาของผู้บริหารในรัฐอะลาบามา (Alabama)ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยแบ่ง
แบบสอบถามออกเป็น 2 ส่วนคือส่วนที่หนึ่งเป็นแบบที่สอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปคุณลักษณะและ
คุณสมบัติทางวิชาชีพส่วนที่สองเป็นแบบสอบถามทัศนะของผู้บริหารโรงเรียนต่อบุคลากรโรงเรียน
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ระเบียบข้อบังคับกิจกรรมนักเรียนบทบาททางการศึกษาและการติดต่อสื่อสารพบว่าผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษาส่วนใหญ่มีประสบการณ์การด ารงต าแหน่งตั้งแต่ 1-2 ปีและหลักการบริหารงานที่จ าเป็น
ได้แก่ประสบการณ์ในต าแหน่งด้านทักษะมนุษยสัมพันธ์กับบุคลากรและชุมชนที่ดีอันมีผลให้การ
ด าเนินงานทางการศึกษาของโรงเรียนเป็นไปอย่างรวดเร็วและรัดกุม 
 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
จากผลของการศึกษา เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนา
คุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและเพ่ือเป็น
แนวทางในการศึกษาวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
จากผลของการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาและเพ่ิม
ประสิทธิภาพงานของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยา
ลัย ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก จึงแสดงให้เห็นได้ว่าคุณลักษณะของผู้บริหารมีความส าคัญและจ าเป็น
ต่อการปฏิบัติงานเป็นอย่างยิ่ง ผู้บริหารจึงควรรักษาคุณลักษณะต่างๆของตนให้เป็นที่น่าเลื่อมใส
ศรัทธา มีความน่าเชื่อถือต่อบุคคลทั่วไป ผู้บริหารจ าป็นต้องรอบรู้และเป็นที่ปรึกษาได้ทุกกรณีทั้งยัง
ควรเป็นแบบอย่างที่ดีในการท างาน มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจให้เกิดความสามัคคี        
เกิดความร่วมมือร่วมใจกันในการท างาน ทั้งยังสามารถจูงใจให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาทุ่มเทก าลัง
ความสามารถในการปฏิบัติงาน นอกจากนี้ยังพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารที่มีค่ามัชฉิมเลขคณิตจาก
มากไปน้อย ได้ดังนี้ ด้านคุณลักษณะทางกาย ด้านลักษณะที่เกี่ยวข้องกับงาน ด้านบุคลิกภาพ ด้าน
พ้ืนฐานทางสังคม ด้านสติปัญญาและความสามารถ และด้านลักษณะทางสังคม แสดงให้เห็นว่าเป็น
ความจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้บริหารในยุคปัจจุบันต้องเป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอและพัฒนา
ตนเองให้มีบุคลิกภาพเหมาะสมกับการเป็นผู้บริหาร กล่าวคือมีความเชื่อม่ันในตนเองและกล้าตัดสินใจ            
มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีความกระตือรือร้นและรับผิดชอบในการท างาน มีความสุขุม เยือกเย็น 
รอบคอบ สามารถควบคุมอารมณ์ได้ดี มีพฤติกรรมที่เหมาะสม มีทักษะและประสบการณ์ในการ
บริหารงาน สามารถบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด มีความเสียสละและอุทิศตนในการ
ท างานเต็มตามศักยภาพ และควรมีความรู้เกี่ยวกับนโยบาย กฎหมายทางการบริหารงานของ
สถานศึกษาเป็นอย่างดี ทั้งนี้ควรจัดให้มีการส่งเสริมและพัฒนาคุณลักษณะดังกล่าวในกลุ่มผู้บริหาร 
โดยการสร้างความตะหนักถึงประโยชน์ของเป้าหมายการปฏิบัติงานและการพัฒนาสมรรถนะของ
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ผู้บริหารเป็นประจ าอย่างต่อเนื่อง ซึ่งอาจกระท าได้หลายวิธีอาทิเช่น การฝึกอบรม การสัมนา และ
การศึกษาดูงาน นอกจากนี้ควรมีนโยบายสนับสนุนให้ผู้ที่มาด ารงต าแหน่งทางการบริหารต้องผ่านการ
ฝึกอบรมหรือพัฒนาภาวะความเป็นผู้น าทั้งทางด้านกายและสังคม บุคลิกภาพ และคุณลักษณะเชิง
ทักษะ รวมทั้งความสามารถและทักษะในกระบวนการบริหารจัดการมาอย่างเพียงพอ โดยผู้บริหาร
ควรให้ความสนใจในการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ ในฐานะที่ผู้บริหารเป็นผู้น าองค์กร 
มีบทบาทส าคัญต่อการบริหารจัดการศึกษา ดังนั้นผู้บริหารจะต้องเป็นศูนย์กลางการขับเคลื่อนองค์กร 
เป็นแหล่งรวมใจ เชื่อมั่นและศรัทธาเพ่ือให้เกิดเกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ตั้งไว้ 

2. จากผลการวิจัยพบว่าบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งหมายถึงความส าคัญของบทบาทของผู้บริหาร คือเป็นผู้อ านวยความ
สะดวกในการช่วยให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของการวางแผนอนาคตด้านการงานในระยะยาว
สร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้างและรับฟังความคิดเห็นเพ่ือเปิดโอกาสให้บุคลากรแต่ละคน
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับอนาคตด้านการงานของตนได้รวมทั้งการสนับสนุนให้ค าปรึกษา และ
ประเมินผลการท างานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น และเมื่อเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปน้อย คือ ด้านผู้ส่งเสริมสนับสนุน ด้านผู้อ านวยความสะดวก ด้านผู้คาดการณ์ ด้านผู้ประเมิน และ
ด้านผู้ให้ค าปรึกษา โดยด้านที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุดคือ ด้านผู้ให้ค าปรึกษา ดังนั้นผู้บริหาร
ผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ควรแสดงบทบาทของตนเองในฐานะผู้ให้ค าปรึกษา
อย่างเต็มใจและเต็มที่ เพราะการให้ค าปรึกษาจะท าให้ผู้บริหารทราบปัญหาของบุคลากรในการ
ปฏิบัติงาน อีกท้ังยังเป็นขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรด้วยว่าตัวเขาเองไม่ได้ถูกทอดทิ้งให้ปฏิบัติงาน
แต่เพียงผู้เดียว โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรปรึกษางาน แสดงความคิดเห็น และเสนอทางเลือกในการ
ประกอบการตัดสินใจ รวมทั้งอุปสรรคที่มีผลต่อความส าเร็จในหน้าที่การงานได้ตลอดเวลา และพร้อมที่
จะช่วยเหลือบุคลากรในการคัดเลือกเป้าหมายในด้านการงานที่มีประสิทธิภาพให้ตรงกับความต้องการ
และตามเป้าหมายขององค์กรได ้

3. จากผลการวิจัยพบว่าคุณลักษณะของผู้บริหารกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนใน
กลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 มีความสัมพันธ์
กันในระดับสูง และเป็นความสัมพันธ์ทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน แสดง
ให้เห็นว่าเมื่อผู้บริหารที่มีคุณลักษณะที่ดีจะท าให้ผู้บริหารแสดงบทบาทได้ดีมากขึ้นด้วย ดังนั้นควรจะ
มีการส่งเสริมให้มีการพัฒนาผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง เช่น การฝึกอบรมด้านบุคลิกภาพ ทักษะและ
เทคนิคการบริหาร กระบวนการวางแผนกลยุทธ์ เป็นต้น เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถ และเพ่ิม
ประสบการณ์ในการท างานแก่ผู้บริหาร และควรจัดให้มีการสัมมนาเชิงปฏิบัติการเกี่ยวกับเทคนิคแต่
ละด้านตามความต้องการของผู้บริหารเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ในการ
บริหารงาน 
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ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
ตามที่ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะของการวิจัยดังที่กล่าวไว้ข้างต้น เพ่ือให้งานวิจัยเกี่ยวกับ

ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน เพ่ือเป็นประโยชน์ในการศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลของผู้บริหารและบุคคลทั่วไป จึงขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1.  ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนา
ภิเษกวิทยาลัย 

2.  ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษก 
วิทยาลัย 

3.  ควรมีการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน      
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย โดยให้มีการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์ (In-depth interview) การ
จัดกลุ่มสนทนา (Focus group discussion) ซึ่งจะได้ข้อมูลที่ตรงกับความเป็นจริงมากกว่าการใช้
แบบสอบถามเพียงอย่างเดียว 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบเครื่องมือ 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ และ 
สรุปค่าความตรงเชิงเนื้อหาเพื่อการวิจัย (IOC) 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
ผู้วิจัยได้เรียนเชิญผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าความเที่ยงตรงทางด้านเนื้อหา (Content validity)     
จ านวน 5 คน ดังนี้ 

1. ชื่อ-นามสกุล  ดร.ไพรพรรณ  ไชยสุวรรณ 
    วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ศษ.ด.) สาขาการบริหารการศึกษา 
   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
    ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงเรียนวัดปุรณาวาส 

2. ชื่อ-นามสกุล  ผู้อ านวยการ นพดล  เด่นดวง 
    วุฒิการศึกษา  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต (ศษ.ม.) สาขาการบริหารการศึกษา  
   มหาวิทยาลัยศิลปากร 
    ต าแหน่ง  ผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม  
                               (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) 

3. ชื่อ-นามสกุล  ดร.สุรีย์พร  สุนทรศารทูล 
    วุฒิการศึกษา  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต (ค.ด.) สาขาบริหารการศึกษา 
   จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
    ต าแหน่ง  อดีตผู้อ านวยการโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม  
                               (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม) 

4. ชื่อ-นามสกุล  อาจารย์ถวัลย์  พ่ึงเงิน 
    วุฒิการศึกษา  การศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต (กศ.ม.) สาขาภาษาไทย 
   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
    ต าแหน่ง  ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา  

ในพระสังฆราชูปถัมภ์  

5. ชื่อ-นามสกุล  อาจารย์จีรวรรณ  วรยศ 
    วุฒิการศึกษา  วิทยาศาสตรมหาบัณฑิต (วท.ม.) สาขาสถิติประยุกต์ 
   มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 
    ต าแหน่ง  ครูช านาญการพิเศษโรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา  

ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
 
 
 



108 

สรุปค่าความตรงเชิงเนื้อหาเพื่อการวิจัย (IOC) 

เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร 
โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

 
ค าชี้แจง 

1. แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลส าหรับการวิจัย เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน
ในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน คือ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรยีนในกลุ่มกาญจนาภเิษกวิทยาลัย 
 ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภเิษกวิทยาลัย 
 3. โปรดพจิารณาข้อค าถามหรือข้อความของเครื่องมือวิจัย แล้วเขียนเครื่องหมาย ลงใน
ช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน และหากมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โปรดระบุลงในช่องข้อความแก้ไข
และข้อเสนอแนะ โดยพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับตัวแปรที่ศึกษา ตามเกณฑ์ดังนี้ 
  -1 หมายความว่า ไมส่อดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   0 หมายความว่า ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   1 หมายความว่า สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
 ขอขอบพระคุณในความกรุณาอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือในการวิจัย 
 
 
 

นางพัชรินทร์  สายขุน 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วกาเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับ

ความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 
 

ข้อ
ที ่

ค าถาม 
คณะกรรมการตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

1 
เพศ 
                  ชาย                        หญิง 
 

1 1 1 1 1 1 

2 

อายุ 
                  น้อยกว่า 30 ปี           30-40 ปี 
                     41-50 ปี         51-60 ปี 
 

1 1 1 1 1 1 

3 

ประสบการณ์ในการท างาน 
          น้อยกว่า 5 ปี        5-10 ปี 
          11-20 ปี        มากกว่า 20 ปี 
 

1 1 1 1 1 1 

4 

ระดับการศึกษา 
                  ต่ ากว่าปริญญาตรี       ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท         ปริญญาเอก 
 

1 1 1 1 1 1 

5 

ต าแหน่งในปัจจุบัน 
  ผู้อ านวยการโรงเรียน 
           รองผู้อ านวยการโรงเรียน 
  ครูผู้ปฏิบัติการสอน                   
                     กรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน 
 

1 1 1 1 1 1 
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ตอนที่ 2 คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ผลการพิจารณาข้อค าถามของเครื่องมือวิจัย โดยพิจารณาความสอดคล้อง ตามเกณฑ์ดังนี้ 
  -1 หมายความว่า ไม่สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   0 หมายความว่า ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   1 หมายความว่า สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
 

ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ลักษณะทางกาย (physical characteristics) 

1 มีสุขอนามัยดี 1 1 1 1 1 1 

2 มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ กระฉับกระเฉง 1 1 1 1 1 1 

3 มีสุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน 1 1 1 1 1 1 

4 มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้ม แจ่มใส 1 1 1 1 1 1 

5 มีรูปร่างลักษณะทางกายดี และสง่าผ่าเผย 1 1 1 1 1 1 

6 มีการแต่งกายได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 1 1 1 1 1 1 

ภูมิหลังทางสังคม (social background) 

1 เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี 1 1 1 1 1 1 

2 เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี 1 1 1 1 1 1 

3 สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่างดี 1 1 1 1 1 1 

4 สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว 1 1 1 1 1 1 

5 สามารถปรับตัวเข้ากับความเครียดในทุกสภาวะ 1 1 -1 1 1 0.6 

6 
เป็นผู้แสวงหาความรู้อยู่เสมอ และทันต่อสถานการณ์
ต่างๆ 

1 1 1 1 1 1 

7 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ สุจริต 1 1 1 1 1 1 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

สติปัญญาความรู้ความสามารถ (interlligence) 

1 มีคุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสมกับลักษณะงาน 1 1 1 1 1 1 

2 มีความรอบรู้ และเข้าใจ หน่วยงานทางการศึกษา 1 1 1 1 1 1 

3 
มีปฎิภาณไหวพริบ และความเฉลียวฉลาดในการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

1 1 1 1 1 1 

4 
มีความรู้เกี่ยวกับนโยบาย กฎหมายทางการบริหารงาน
ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 

5 
มีวิธีการจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการ
บริหารงาน 

1 1 1 1 1 1 

6 เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร ให้ผู้อื่นเข้าใจ 1 1 1 1 1 1 

บุคลิกภาพ (personality) 

1 มีความกระตือรือร้นในการท างาน 1 1 1 1 1 1 

2 เป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้อยู่เสมอ 1 1 1 1 1 1 

3 
มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ สามารถควบคุม
อารมณ์ได้ดี 

1 1 1 1 1 1 

4 มีพฤติกรรมเหมาะสม รู้กาลเทศะ 1 1 1 1 1 1 

5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 1 1 1 1 1 1 

6 มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าตัดสินใจ 1 1 1 1 1 1 

7 แสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม 1 1 1 1 1 1 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ลักษณะท่ีเกี่ยวข้องกับงาน (task-related characteristics) 

1 
มีความปรารถนาจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

1 1 1 1 1 1 

2 มีทักษะ และประสบการณ์ในการบริหารงาน 1 1 1 1 1 1 

3 สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด 1 1 1 1 1 1 

4 มีความรับผิดชอบในการท างาน 1 1 1 1 1 1 

5 
เป็นผู้มีความมุ่งมั่น มานะอดทน แก้ไขปัญหาจน
ส าเร็จ 

1 1 1 1 1 1 

6 
มีความเสียสละ และอุทิศตนในการท างานเต็มตาม
ศักยภาพ 

1 1 1 1 1 1 

ลักษณะทางสังคม (social characteristics) 

1 สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 1 1 1 1 1 1 

2 มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี 1 1 1 1 1 1 

3 มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง 1 1 1 1 1 1 

4 มีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 1 1 1 1 1 1 

5 
มีความสามารถในการประสานงานกับหน่วยงานกับ
หน่วยงานภายในและภายนอกได้ดี 

1 1 1 1 1 1 

6 มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคลทั่วไป 1 1 1 1 1 1 
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ตอนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ผลการพิจารณาข้อค าถามของเครื่องมือวิจัย โดยพิจารณาความสอดคล้อง  ตามเกณฑ์ดังนี้ 
  -1 หมายความว่า ไม่สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   0 หมายความว่า ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
   1 หมายความว่า สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรที่ศึกษา 
 

ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ผู้อ านวยความสะดวก 

1 
ผู้บริหารส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากรเห็นคุณค่าใน
งานอาชีพ ความสนใจและเน้นทักษะที่เป็นจุดเด่น
ของแต่ละบุคคล 

1 1 1 1 1 1 

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญของ
การวางแผนการท างานในระยะยาว 

1 1 1 1 1 1 

3 
ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้างและ
รับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 

1 1 1 1 1 1 

4 
ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรเข้าใจความต้องการใน
การท างานของตนเอง 

1 1 -1 1 1 0.6 

5 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดงแผนการ
ท างานในอนาคต 

1 1 -1 1 1 0.6 

ผู้ประเมิน 

1 
ผู้บริหารแจ้งผลการประเมินการท างานและการ
ปฏิบัติตนแก่บุคลากรอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 

1 1 1 1 1 1 

2 
ผู้บริหารแจ้งให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวังและ
มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 

1 1 1 1 1 1 

3 
ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกกับสิ่ง
ที่มีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน เพ่ือน าไป
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

1 1 1 1 1 1 

4 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการปฏิบัติงาน
กับผลการปฏิบัติตนและเป้าหมายของหน่วยงาน 

1 1 1 1 1 1 

5 
ผู้บริหารเสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้บุคลากร
สามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง 

1 1 1 1 1 1 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ผู้คาดการณ ์

1 
ผู้บริหารให้ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรอาชีพที่เป็นปัจจุบัน
เพ่ือประกอบการตัดสินใจและการบริหารงาน 

0 1 1 1 1 0.8 

2 
ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรแสดงข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1 

3 
ผู้บริหารจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือให้
บุคลากรเข้าถึงแหล่งข้อมูลทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1 

4 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นแนวโน้มของการพัฒนาใหม่ๆท่ีมี
ผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของบุคลากร 

1 1 1 1 1 1 

5 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นพัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นในองค์กร
อาชีพ 

1 1 -1 1 1 0.6 

ผู้ให้ค าปรึกษา 

1 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงเป้าหมายเก่ียวกับ
การปฏิบัติงานที่ต้องการได้ 

1 1 1 1 1 1 

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรคัดเลือกเป้าหมายของ
ตนเองเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1 

3 
ผู้บริหารสามารถน าเป้าหมายของบุคลากรปรับให้
ตรงกับความต้องการและเป้าหมายของหน่วยงาน 

1 1 1 1 1 1 

4 
ผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยที่ช่วยให้บุคลากรประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

1 1 0 1 1 0.8 

5 
ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรเห็นถึงอุปสรรคที่มี
ผลกระทบต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ ค่า 

IOC 1 2 3 4 5 

ผู้ส่งเสริมสนับสนุน 

1 
ผู้บริหารช่วยสนับสนุนให้บุคลากรสามารถพัฒนา
แผนงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1 

2 
ผู้บริหารช่วยให้บุคลากรประสานงานกับบุคคลใน
หน่วยงานอื่นๆ หรือหน่วยงานภายนอกจนประสบ
ผลส าเร็จ 

1 1 -1 1 1 0.6 

3 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรอภิปรายถึง
เป้าหมายในการปฏิบัตงาน 

1 1 0 1 1 0.8 

4 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมอภิปรายถึง
เป้าหมายในหน้าที่การงานกับบุคคลที่สามารถหยิบ
ยื่นโอกาสที่ดีให้ 

1 1 1 1 1 1 

5 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นพัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นใน
องค์กรอาชีพ 

1 1 -1 1 1 0.6 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือขอทดลองเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

และรายชื่อโรงเรียนที่ทดลองเครื่องมือ 
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รายช่ือโรงเรียนที่ทดลองเครื่องมือ 
 

โรงเรียนกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ได้แก่   

1.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม)  
2.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุราษฎร์ธานี  
3.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กระบี่  
4.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี  
5.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อุทัยธานี  
6.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เพชรบูรณ์  
7.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กาฬสินธุ์           
8.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ  
9.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา           
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ภาคผนวก ค 
ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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ค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
RELIABILITY ANALYSIS – SCALE (ALPHA) 

 

Reliability 
Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case processing Summary 

 N % 

Cases    Valid 36 100.0 
          Eecluded3 0 .0 
          Total 36 100.0 

a. listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 
 
       Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.891 62 

 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 
Deleted 

b2.1 222.78 145.263 .243 .891 
b2.2 222.61 144.873 .314 .890 
b2.3 222.61 144.187 .362 .889 
b2.4 222.53 147.513 .154 .892 
b2.5 222.58 146.536 .207 .891 
b2.6 222.58 147.107 .150 .892 
c2.7 224.22 148.235 .101 .892 
c2.8 224.11 145.244 .318 .890 
c2.9 224.22 145.263 .337 .890 
c2.10 224.17 145.629 .296 .890 
c2.11 224.14 144.923 .346 .889 
c2.12 224.25 145.621 .316 .890 
c2.13 224.19 147.875 .126 .892 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 
Deleted 

d2.14 224.56 148.883 .117 .891 
d2.15 224.17 144.714 .367 .889 
d2.16 224.17 145.971 .269 .890 
d2.17 224.14 145.894 .272 .890 
d2.18 224.17 144.600 .376 .889 
d2.19 224.17 143.171 .488 .888 
e2.20 224.14 144.866 .350 .889 
e2.21 224.11 145.987 .262 .890 
e2.22 224.14 147.380 .159 .892 
e2.23 224.17 147.000 .190 .891 
e2.24 224.14 143.952 .421 .889 
e2.25 224.17 146.086 .261 .890 
e2.26 224.08 146.479 .223 .891 
f2.27 222.14 147.780 .148 .891 
f2.28 222.17 142.029 .649 .886 
f2.29 222.17 142.486 .608 .887 
f2.30 222.11 140.959 .724 .885 
f2.31 222.14 141.437 .690 .886 
f2.32 221.94 142.225 .614 .887 
g2.33 222.08 142.536 .583 .887 
g2.34 222.17 143.400 .528 .888 
g2.35 222.06 141.654 .655 .886 
g2.36 222.03 141.571 .661 .886 
g2.37 222.08 143.393 .510 .888 
g2.38 222.00 142.000 .625 .886 
a3.1 222.11 141.873 .644 .886 
a3.2 222.00 139.600 .831 .884 
a3.3 222.06 142.397 .591 .887 
a3.4 222.06 142.854 .553 .887 
a3.5 222.19 144.218 .466 .888 
b3.6 222.11 144.502 .420 .889 
b3.7 222.06 141.368 .679 .886 



122 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 
Deleted 

Scale Variance if Item 
Deleted 

Corrected Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha if Item 
Deleted 

b3.8 221.97 141.971 .631 .886 
b3.9 222.08 141.679 .656 .886 
b3.10 222.08 142.136 .617 .887 
c3.11 222.06 143.883 .466 .888 
c3.12 222.06 144.911 .380 .889 
c3.13 222.03 143.399 .506 .888 
c3.14 222.11 142.502 .590 .887 
c3.15 222.61 150.244 -.054 .895 
d3.16 222.61 150.130 -.047 .895 
d3.17 222.64 153.152 -.243 .897 
d3.18 222.67 149.943 -.038 .895 
d3.19 222.56 148.940 .027 .894 
d3.20 222.61 145.159 .175 .893 
e3.21 222.42 150.364 -.069 .893 
e3.22 222.39 149.730 -.014 .893 
e3.23 222.28 152.835 -.297 .895 
e3.24 222.06 153.883 -.317 .897 
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และรายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
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รายช่ือโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย 
 

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย จ านวน 9 โรงเรียน ได้แก่   

1.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระต าหนักสวนกุหลาบมัธยม)  
2.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุราษฎร์ธานี  
3.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กระบี่  
4.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี  
5.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย อุทัยธานี  
6.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย เพชรบูรณ์  
7.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย กาฬสินธุ์           
8.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ชัยภูมิ  
9.  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย ฉะเชิงเทรา           
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ภาคผนวก จ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร 

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

 

ค าชี้แจง  

1.   แบบสอบถามนี้ จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือใชเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข
อมูลส าหรับการวิจัย เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่ม
กาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

2.   แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 3 ตอน คือ  

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 ขอมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
ตอนที่ 3 ขอมูลเกีย่วกับบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

3.   การวิจัยในครั้งนี้ ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลในภาพรวมของกลุ่มโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยา
ลัย ซ่ึงไมมีผลกระทบตอการปฏิบัติงานหรือหน่วยงานของทานประการใด และค าตอบที่ไดจะเปนประ
โยชน อยางยิง่ตอการบริหารงานโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย  

4.   ผู้วิจัยขอความกรุณาจากท่านตอบแบบสอบถามใหครบทุกขอ เพ่ือความสมบูรณ์ของ
แบบสอบถามที่จะน าไปใช้ในการวิจัยได้ 

 
ผูวิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และขอขอบพระคุณท่านที่

กรุณา สละเวลาอันมีคาในการตอบแบบสอบถาม มา ณ โอกาสนี้  
  
 
 
 
 

นางพัชรินทร์  สายขุน 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะกับบทบาทของผู้บริหาร 

โรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
---------------------------------------------------------- 

 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง   โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วกาเครื่องหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกับ
ความเป็นจริงเกี่ยวกับตัวท่าน 

1. เพศ 

                  ชาย                        หญิง 

2. อายุ 

                  น้อยกว่า 30 ปี    30-40 ปี 
                     41-50 ปี        51-60 ปี 

3. ประสบการณ์ในการท างาน 

  น้อยกว่า 5 ปี  5-10 ป ี
  11-20 ปี  มากกว่า 20 ปี 

4. ระดับการศึกษา 

                  ต่ ากว่าปริญญาตรี ปริญญาตรี 
  ปริญญาโท  ปริญญาเอก 

 5. ต าแหน่งในปัจจุบัน 

  ฝ่ายบริหาร  (ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียน)       
                  
  ฝ่ายบปฏิบัติการสอน  (ประกอบด้วย หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ ครูผู้สอน) 
 

                              กรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (ประกอบด้วย กรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่    
                     เป็นบุคคลภายนอก) 
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ตอนที่ 2   คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมาย ลงในช่องท่ีตรงกับ
ความคิดเห็นของท่าน 

5 หมายถึง  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
    อยูในระดับมากท่ีสุด    

4 หมายถึง  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับมาก    

3 หมายถงึ  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับปานกลาง   

2 หมายถึง  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับนอย    

1 หมายถึง  คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับนอยที่สุด  

 

ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

ลักษณะทางกาย (physical characteristics) 

1 มีสุขอนามัยดี       

2 มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง สมบูรณ์ กระฉับกระเฉง       

3 มีสุขภาพร่างกายเอ้ืออ านวยต่อการปฏิบัติงาน       

4 มีสุขภาพจิตดี ยิ้มแย้ม แจ่มใส       

5 มีรูปร่างลักษณะทางกายดี และสง่าผ่าเผย       

6 มีการแต่งกายได้เหมาะสมกับกาลเทศะ       

ภูมิหลังทางสังคม (social background) 

1 เป็นผู้มาจากครอบครัวที่ดี       

2 เป็นผู้ที่คนในสังคมส่วนใหญ่ยอมรับว่าเป็นคนดี       

3 สามารถปรับตัวเข้ากับสังคมทุกระดับได้เป็นอย่างดี       
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

4 สามารถเรียนรู้ปัญหาสังคมรอบตัวได้อย่างรวดเร็ว       

5 สามารถจัดการกับความเครียดได้อย่างเหมาะสม       

6 
เป็นผู้แสวงหาความรู้อยู่เสมอ และทันต่อ
สถานการณ์ต่างๆ 

      

7 เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ สุจริต       

สติปัญญาความรู้ความสามารถ (interlligence) 

1 มีคุณวุฒิทางการศึกษาเหมาะสมกับลักษณะงาน       

2 มีความรอบรู้ และเข้าใจ หน่วยงานทางการศึกษา       

3 
มีปฎิภาณไหวพริบ และความเฉลียวฉลาดในการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า 

      

4 
มีความรู้เกี่ยวกับนโยบายการบริหารสถานศึกษา 
และกฎหมายด้านการศึกษา 

      

5 
มีวิธีการจูงใจบุคลากรให้มีความร่วมมือในการ
บริหารงาน 

     
 

6 
เป็นผู้ที่สามารถถ่ายทอดข้อมูล ข่าวสาร ให้ผู้อื่น
เข้าใจ 

     
 

บุคลิกภาพ (personality) 

1 มีความกระตือรือร้นในการท างาน       

2 เป็นผู้ใฝ่ศึกษา ค้นคว้า หาความรู้อยู่เสมอ       

3 
มีความสุขุม เยือกเย็น รอบคอบ สามารถควบคุม
อารมณ์ได้ดี 

     
 

4 มีพฤติกรรมเหมาะสม รู้กาลเทศะ       

5 มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์       

6 มีความเชื่อมั่นในตนเองและกล้าตัดสินใจ       

7 แสดงความคิดเห็นอย่างเหมาะสม       
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

ลักษณะท่ีเกี่ยวข้องกับงาน (task-related characteristics) 

1 
มีความปรารถนาจะบริหารงานให้มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 

      

2 มีทักษะ และประสบการณ์ในการบริหารงาน       

3 สามารถบริหารงานบรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนด       

4 มีความรับผิดชอบในการท างาน       

5 
เป็นผู้มีความมุ่งมั่น มานะอดทน แก้ไขปัญหาจน
ส าเร็จ 

      

6 
มีความเสียสละ และอุทิศตนในการท างานเต็มตาม
ศักยภาพ 

      

ลักษณะทางสังคม (social characteristics) 

1 สามารถท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้       

2 มีการปรับตัวเข้ากับกระบวนการกลุ่มได้ดี       

3 มีมนุษยสัมพันธ์ดี เป็นกันเอง       

4 มีความยืดหยุ่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น       

5 
มีความสามารถในการประสานงานกับหน่วยงาน
กับหน่วยงานภายในและภายนอกได้ดี 

      

6 มีเกียรติและเป็นที่เชื่อถือศรัทธาของบุคคลทั่วไป       
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ตอนที่ 3   บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 

ค าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อความแต่ละข้อต่อไปนี้แล้วท าเครื่องหมาย ลงในช่องท่ีตรงกับ
ความคิดเห็นของท่าน 

5 หมายถึง  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
    อยูในระดับมากท่ีสุด    

4 หมายถึง  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับมาก    

3 หมายถึง  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับปานกลาง   

2 หมายถึง  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
       อยูในระดับนอย    

1 หมายถึง  บทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มกาญจนาภิเษกวิทยาลัย 
      อยูในระดับนอยที่สุด 

 

ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

ผู้อ านวยความสะดวก 

1 
ผู้บริหารส่งเสริมและกระตุ้นให้บุคลากรเห็นคุณค่า
ในงานอาชีพ ความสนใจและเน้นทักษะที่เป็น
จุดเด่นของแต่ละบุคคล 

      

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรตระหนักถึงความส าคัญ
ของการวางแผนการท างานในระยะยาว 

      

3 
ผู้บริหารสร้างบรรยากาศการท างานที่เปิดกว้าง
และรับฟังความคิดเห็นของบุคลากร 

      

4 
ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรเข้าใจความต้องการใน
การท างานของตนเอง 

      

5 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรเข้าใจและสามารถ
แสดงความต้องการของตนเกี่ยวกับอนาคตด้านการ
งาน 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

ผู้ประเมนิ 

1 
ผู้บริหารแจ้งผลการประเมินการท างานและการ
ปฏิบัติตนแก่บุคลากรอย่างเปิดเผยตรงไปตรงมา 

      

2 
ผู้บริหารแจ้งให้บุคลากรทราบถึงความคาดหวังและ
มาตรฐานที่ใช้ในการประเมิน 

      

3 
ผู้บริหารรับฟังความคิดเห็นของบุคลากรเก่ียวกกับ
สิ่งที่มีความส าคัญต่อการท างานในปัจจุบัน เพ่ือ
น าไปปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดีขึ้น 

      

4 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างการ
ปฏิบัติงานกับผลการปฏิบัติตนและเป้าหมายของ
หน่วยงาน 

      

5 
ผู้บริหารเสนอแนะกิจกรรมที่จะช่วยให้บุคลากร
สามารถปรับปรุงการปฏิบัติงานของตนเอง 

      

ผู้คาดการณ ์

1 
ผู้บริหารให้ข้อมูลเกี่ยวกับองค์กรอาชีพที่เป็น
ปัจจุบันเพื่อประกอบการตัดสินใจและการ
บริหารงาน 

      

2 
ผู้บริหารกระตุ้นให้บุคลากรแสดงข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์ต่อการปฏิบัติงาน 

      

3 
ผู้บริหารจัดให้มีสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือให้
บุคลากรเข้าถึงแหล่งข้อมูลทั้งภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

      

4 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงและ
การพัฒนาใหม่ๆท่ีมีผลกระทบต่อหน้าที่การงาน 

      

5 
ผู้บริหารชี้ให้เห็นพัฒนาการใหม่ๆที่เกิดขึ้นใน
องค์กรอาชีพ 

      

ผู้ให้ค าปรึกษา 

1 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรแสดงเป้าหมาย
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานที่ต้องการได้ 

      

2 
ผู้บริหารส่งเสริมให้บุคลากรคัดเลือกเป้าหมายของ
ตนเองเพ่ือการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ 
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ข้อ
ที ่

ค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

3 
ผู้บริหารสามารถน าเป้าหมายของบุคลากรปรับให้
ตรงกับความต้องการและเป้าหมายของหน่วยงาน 

      

4 
ผู้บริหารสนับสนุนปัจจัยที่ช่วยให้บุคลากรประสบ
ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

      

5 
ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรเห็นถึงอุปสรรคที่มี
ผลกระทบต่อความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

      

ผู้ส่งเสริมสนับสนุน 

1 
ผู้บริหารช่วยสนับสนุนให้บุคลากรสามารถพัฒนา
แผนงานที่จะน าไปสู่ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 

      

2 
ผู้บริหารช่วยให้บุคลากรประสานงานกับบุคคลใน
หน่วยงานอื่นๆ หรือหน่วยงานภายนอกจนประสบ
ผลส าเร็จ 

      

3 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรอภิปรายถึง
เป้าหมายในการปฏิบัตงาน 

      

4 
ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้ร่วมอภิปรายถึง
เป้าหมายในหน้าที่การงานกับบุคคลที่สามารถหยิบ
ยื่นโอกาสที่ดีให้ 

      

 
 
 

 
ขอขอบคุณในความร่วมมือเป็นอย่างสูง 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ - สกุล นางพัชรินทร์  สายขุน 
ที่อยู ่    186/20 หมู่บ้านอาภากร หมู่ 5 ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล    
                                จังหวัดนครปฐม 73170 
สถานที่ท างาน ศูนย์สัตว์ทดลองแห่งชาติ มหาวิทยาลัยมหิดล 999 ถนนพุทธ

มณฑลสาย 4 ต าบลศาลายา อ าเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
73170 

 
ประวัติการศึกษา 

พ.ศ. 2541 ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนสิรินธรราช
วิทยาลัย ในพระราชูปถัมภ์ จังหวัดนครปฐม  

พ.ศ. 2545 ส าเร็จการศึกษาปริญญาบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาธุรกิจ
ระหว่างประเทศ จากมหาวิทยาลัยศรีปทุม 

พ.ศ. 2556 ศึกษาต่อระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาศิลปากร จังหวัดนครปฐม 

 
ประวัติการท างาน   

พ.ศ. 2545 - 2547 พนักงานจัดซื้อต่างประเทศ บริษัท นิวแม็ก จ ากัด  
พ.ศ. 2547 - ปัจจุบัน พนักงานมหาวิทยาลัย ต าแหน่ง นักวิชาการพัสดุ  

ส านักงานผู้อ านวยการ ศูนย์สัตว์ทดลองแห่งขาติ    
มหาวิทยาลัยมหิดล จังหวัดนครปฐม   
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