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MISS PRAPIPIM PANICHSAMAI : CULTURAL IDENTITY DESIGN FOR 
SUSTAINABLE TOURISM OF THA PEAR DISTRICT, NAKHON SI THAMMARAT PROVINCE. 
THESIS ADVISOR :  WATANAPUN KRUTASAEN 

The objectives of this research were 1) to study the background of local 
cultural identity in Thapae community, Nakhon Si Thammarat, 2) to study the 
context of local people in Thapae community to analyze the surrounding area and 3) 
to develop design guidelines to promote cultural tourism in Tha Phae community, 
Nakhon Si Thammarat. 

The methodology of this study began from exploring related documents, 
articles, concepts and research, including actual site observation to collect data on 
the background and physical characteristics of current living conditions. Questionnaire 
and interview were used as research tools. The sample consisted of local people 
and tourists visiting Thapae community. Data collected were then analyzed by 
statistical methods, summarized, and used as the guidelines to design creative 
cultural identity work that promotes tourism in Thapae community, Nakhon Si 
Thammarat. 

The results showed that  designing identity to promote cultural tourism 
in Thapae community, Nakhon Si Thammarat was conducted under the following 
strategies: 1) image change strategy was used to expand cultural awareness in 
Thapae community, Nakhon Si Thammarat. Identity design was implemented from 
understanding about promoting cultural tourism from historic sites. This included the 
design of signage and tourism PR media. 2)Spatial distribution and creative activity 
strategy was implemented during  peak season that was linked to major local tourist 
attractions.  3) Strategy for sustainable tourism development and seasonal tourism 
was used.  

The results of this study showed that cultural tourism identity of Thapae 
community in Nakhon Si Thammarat in terms of lifestyle, architecture, beliefs and 
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religions symbolized the origin and background of Thapae community that creates 
the pride to local people. Besides, the identity could  promote cultural tourism, 
generating income to local people. This also encouraged local people to participate 
in resources management and the utilization for benefits in various forms through 
tourism. This led to employment, tour operator, transportation, and accommodation 
services, souvenir shop, strengthening social, economic, and environmental aspects 
towards the development into a famous tourist destination.   
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  บทที่ 1 

บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  

การท่องเที่ยวในประเทศไทยมีพัฒนาการมาตั้งแต่ ปีพุทธศักราช 2467 หรือสมัยพระเจ้าบรม

วงศ์เธอกรมพระก่าแพงเพชรอัครโยธิน ซึ่งยังทรงด่ารงต่าแหน่งผู้บัญชาการรถไฟ ซึ่งในครั้งนั้นการ

ท่องเที่ยวในประเทศไทย ยังเป็นการท่องเที่ยวเพ่ือชมความงามของธรรมชาติและสถานที่ราชการ หรือ

สถานที่ส่าคัญที่สร้างขึ้นโดยชาวต่างประเทศท่ีเข้ามาในประเทศไทย จวบจนปัจจุบันที่การท่องเที่ยว

กลายเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีความส่าคัญต่อเศรษฐกิจไทยที่สามารถท่ารายได้ให้กับประเทศเป็น

ล่าดับต้นๆ ก่อให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจหลายประการ ท่ามกลางเศรษฐกิจโลกท่ีซบเซา แต่ภาค

การท่องเที่ยวถือเป็นภาคเดียวที่ยังมีแนวโน้มดีขึ้นต่อเนื่องจนองค์การท่องเที่ยวโลก (World Tourism 

Organization – WTO) ได้มีการก่าหนด รูปแบบการท่องเที่ยวไว้ 3 รูปแบบหลัก ได้แก่ 1) รูปแบบ

การท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (natural based tourism) 2) รูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่ง

วัฒนธรรม  (cultural based tourism) และ 3) รูปแบบการท่องเที่ยวในความสนใจพิเศษ  (special 

interest tourism) ในแหล่งวฒันธรรม (cultural based tourism)  

สังคมในปัจจุบันมีความตระหนักถึงความส่าคัญของศิลปะ วัฒนธรรม เทศกาลรวมถึงมรดก

ทางวัฒนธรรมพื้นบ้านมากข้ึนทั้งนี้การตื่นตัวต่อวัฒนธรรมประกอบกับความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมของในแต่ละพ้ืนที่เป็นจุดก่าเนิดของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมดังจะเห็นว่า

การท่องเที่ยงเชิงวัฒนธรรมได้กลายเป็นศูนย์กลางของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวในอีกหลายๆประเทศ ซึ่ง

ได้พยายามท่ีจะพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในประเทศของตนเอง  นอกจากการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมจะสามารถหารายได้เข้าสู่ประเทศและน่าไปสู่การพัฒนาเศรษฐกิจทั้งระดับประเทศและ

ระดับภูมิภาคแล้วการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมยังเป็นเครื่องมือส่าคัญในการสืบทอดวัฒนธรรมให้คงอยู่

ต่อไปส่าหรับประเทศไทย การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมบริการที่สร้างรายได้และการจ้างงานให้กับ

ประเทศไทยเป็นอย่างมากอย่างไรก็ดี ท่ามกลางการแข่งขันของตลาดท่องเที่ยวที่สูงขึ้นกระแสการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจึงได้รับความสนใจเพ่ิมสูงขึ้นเนื่องจากแหล่งท่องเที่ยว และมรดก

ทางวัฒนธรรมของประเทศไทยมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวและได้มีการถ่ายทอดมรดกทาง

วัฒนธรรมสืบเนื่องมาเป็นเวลานาน ดังนั้นโครงการวิจัยนี้จะเน้นการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเพื่อการ
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วางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยจะแสดงถึงแนวทางในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในประเทศไทยโดยค่านึงถึงการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมและวิถีชีวิตคนในชุมชนท่าแพ 

จังหวัดนครศรีธรรมราชให้เกิดการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนได้อย่างแท้จริง  

“ชุมชนท่าแพ” หนึ่งในชุมชนเล็กๆ ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราชเพียง 9 กิโลเมตร มี

ชัยภูมิที่ตั้งติดริมคลองทอดยาวไหลกั้นกลางระหว่างท่าแพฝั่งเหนือกับท่าแพฝั่งใต้ ปัจจุบันมีเส้นทาง

สายหลักท่ีผ่านชุมชนออกไปยังจังหวัดสุราษฎร์ธานี อีกท้ังคลองท่าแพยังสามารถออกสู่ทะเลอ่าวไทย

ได้ชุมชนท่าแพถือว่าเป็นชุมชนเก่าแก่ดั้งเดิมมาตั้งแต่อดีต จากต่านานการบวชหรือการอุปสมบทของ

หลวงปู่ทวดหรือสมเด็จเจ้าพระโคะ ซึ่งเป็นต่านานที่อธิบายที่มาของค่าว่า “ท่าแพ” ที่มีความเชื่อมโยง

กับการอุปสมบทโดยการใช้เรือ 4 ล่า มาต่อเป็นแพที่เรียกว่า “อุทกสีมา” หรือสีมาทางน้่า เพ่ือบวช

สมเด็จเจ้าพะโคะ ด้วยเหตุนี้จึงเรียกคลองท่าแพ และเมื่อเกิดวัดขึ้นบริเวณนี้จึงเรียกว่า “วัดท่าแพ” 

ซึ่งมีลักษณะเด่นที่เป็นท่าเรือใหญ่ใช้จอดเรือแพของชาวบ้านและเรือสินค้าที่เข้ามาค้าขายกับเมือง

นครศรีธรรมราชในอดีต 

เมื่อครั้นที่ยังมีการเดินทางสัญจรกันทางน้่าชุมชนนี้เป็นเพียงจุดพักจอดของเรือส่าหรับผู้คน

ผ่านไปผ่านมาของคนต่างบ้านต่างเมือง ซึ่งในอดีตสมัยรัชกาลที่ 5 เองก็เคยมีการเสด็จประพาสแหลม

มลายูในต่างเส้นทาง และต่างวาระ รวมทั้งสิ้น 7 ครั้งด้วยกัน โดยจังหวัดนครศรีธรรมราชก็เป็นหนึ่งใน

เมืองที่ทรงเสด็จประพาสผ่านทางโดยเรือพระที่นั่งมหาจักรีเช่นกัน   

และเหตุการณ์ส่าคัญในสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 เมื่อกองก่าลังประเทศญี่ปุ่นได้ยกพลขึ้นบกท่ี

ตลาดท่าแพและได้ต่อสู้กับกองก่าลังทหารไทย บริเวณชุมชนตลาดท่าแพ เกิดเป็นวีรบุรุษท่ีชาวบ้าน

เคารพคือ ‘พ่อจ่าด่า’ ซึ่งเป็นทหารกล้าที่ยืนหยัดต่อสู้กับกองทัพญี่ปุ่นในสมัยนั้น ปัจจุบันเทศบาล

ต่าบลท่าแพ ได้ยกฐานะเป็นเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม อาชีพหลักของคนในชุมชน จึงหนีไม่

พ้นการค้าพาณิชย์ อุตสาหกรรม จ่าพวกกุ้ง ปลาตากแห้ง และการท่าประมงเป็นส่วนใหญ่ ปัจจุบัน

ความเจริญของสังคมมาถึงวิถีบางอย่าง กลับสูญหายไปอย่างน่าเสียดาย หากก็ยังคงมีความเป็นอยู่ของ

วิถีชีวิตคนในชุมชนที่ยังคงเสน่ห์ไว้ไม่เสื่อมคลาย มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมและเอกลักษณ์ของ

ท้องถิ่น หากก็ไม่ชัดเจนในเรื่องของการแสดงออกทางด้านความเป็นอัตลักษณ์ท่ีโดดเด่น ส่วนหนึ่งอาจ

เป็นเพราะหลักฐานที่เหลือน้อยและคนรุ่นใหม่ไม่ได้ให้ความส่าคัญมากเท่าท่ีควรการออกแบบและ

พัฒนาอัตลักษณ์เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม จึงเป็นอีกหนึ่งวิธีการสะท้อนเอกลักษณ์ของ

สถานที่นั้นๆ รวมถึงการพัฒนาภาพลักษณ์สร้างความน่าเชื่อถือให้แก่องค์กรของท้องที่นั้นๆ บริการ
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และสื่อต่างๆ ให้ด่าเนินการไปยังทิศทางเดียวกันได้ และยังสามารถจูงใจในการท่องเที่ยว เพ่ืออ่านวย

ความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวเพ่ิมข้ึนอีกด้วย 

จากสิ่งที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะพัฒนาและส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรมในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เพ่ือการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่พัฒนาจากเรื่องราว

ประวัติศาสตร์ความเป็นมาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช และ

เล็งเห็นว่าการศึกษาพัฒนาอัตลักษณ์ภายในท้องถิ่นเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว ทั้งยังสอดคล้องกับหนึ่ง

ในยุทธศาสตร์การพัฒนาการท่องเที่ยวในเรื่องของ“การสร้างความเชื่อมั่น และส่งเสริมการท่องเที่ยวที่

ยั่งยืนได้อย่างแท้จริง” โดยยุทธศาสตร์นี้เองที่จะมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวและคนในชุมชน ตระหนักถึง

การรับรู้เกิดความภาคภูมิใจของอัตลักษณ์ในท้องถิ่น ส่งผลท่าให้เกิดเป็นความประทับใจ ทัศนคติที่ดี

ทั้งนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนตราบยังรุ่นลูกรุ่นหลาน ผลงานวิจัยในครั้งนี้ จึงเป็นโครงการออกแบบ

ที่ก่าหนดขึ้นเพ่ือการศึกษาวิจัยในเชิงมุ่งเน้นแสวงหาความรู้ และน่ามาวิเคราะห์วิจัยเพื่อสังเคราะห์ให้

เกิดเป็นผลงานการออกแบบที่สามารถส่งเสริมและถ่ายทอดอัตลักษณ์การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

กระตุ้นเศรษฐกิจให้เกิดข้ึนภายในชุมชนท่าแพ อ่าเภอปากพูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วัตถุประสงค์    

1.ศึกษาความเป็นมาของอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมท้องถิ่นภายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 

2.ศึกษาบริบทของคนในชุมชนท่าแพ เพ่ือวิเคราะห์พ้ืนที่บริเวณโดยรอบชุมชน   

3.พัฒนาแนวทางการออกแบบ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัด 

นครศรีธรรมราช 

สมมุติฐานของการวิจัย    

การออกแบบอัตลักษณ์จะสามารถปรับภาพลักษณ์ และส่งเสริมการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนให้กับ

ชุมชนท่าแพจังหวัดนครศรีรรมราช 

ขอบเขตของการศึกษา 

1. ขอบเขตด้านกลุ่มประชากรที่ใช้ศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ   

ประชาชนที่อาศัยอยู่ในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้ประกอบการ ผู้น่าชุมชน 

เจ้าหน้าที่ภาครัฐ และนักวิชาการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   
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2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

2.1 ศึกษาความหมายและแนวทางการออกแบบอัตลักษณ์ชุมชน    

2.2ศึกษาความหมายและวัตถุประสงค์ของการการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม    

2.3 ศึกษาการพัฒนาและกิจกรรม เส้นทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม    

2.4 ศึกษาประวัติความเป็นมาบริเวณโดยรอบชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ    

2.5 ศึกษาสื่อประชาสัมพันธ์ในการส่งเสริม 

3. ขอบเขตด้านพื้นที่     

การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะเป็นการศึกษาอัตลักษณ์ บริเวณพ้ืนที่ชุมชนท่าแพ ซึ่งประกอบไป ด้วย 

6 ชุมชน อันได้แก่ ชุมชนบ้านกลาง ชุมชนทิศเหนือ ชุมชนทิศตะวันออก ชุมชนท่าแพศรีหนัง ชุมชน 

มุสลิม และชุมชนตลาด ซึ่งทั้งหมดอยู่ในอ่าเภอปากพูน (ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราช 9 

กิโลเมตร) จังหวัดนครศรีธรรมราช 

นิยามค าศัพท์ 

วัฒนธรรม ได้ถูกนิยามโดยรากศัพท์ภาษาบาลีและสันสกฤต ค่าว่า วฒฒน (วัฒน) หมายถึง 

ความเจริญงอกงาม ส่วนธรม (ธรรม) หมายถึง ความดี ความงาม และความเจริญในชีวิตมนุษย์ ซึ่ง

ปรากฏในรูปธรรมต่างๆ และได้ตกทอดมาถึงเราในปัจจุบัน หรือว่าที่เราได้ปรับปรุงและสร้างสรรค์ข้ึน

ตามยุคสมัยของเราเอง 

วัฒนธรรม (Culture) หมายถึง วิธีการด่ารงชีวิตของมนุษย์ที่แสดงถึงความเจริญงอกงามใน

การอยู่ร่วมกัน เป็นการสร้างสรรค์ของมนุษย์ที่แสดงออกในลักษณะวัตถุและไม่ใช่วัตถุแล้วถ่ายทอดสืบ

ต่อกันมา 

การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Heritage Tourism) จึงมีความหมายว่า การท่องเที่ยวใน

การศึกษาหาความรู้ในพ้ืนที่หรือบริเวณท่ีมีคุณลักษณะที่ส่าคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม มี

การบอกเล่าเรื่องราวในการพัฒนาทางสังคม และมนุษย์ผ่านทางประวัติศาสตร์อันเป็นผลเกี่ยวเนื่อง

กับวัฒนธรรมองค์ความรู้ และการให้คุณค่าของสังคม โดยสถาปัตยกกรมท่ีมีคุณค่าหรือสภาพแวดล้อม

อย่างธรรมชาติที่สามารถแสดงออกให้เห็นถึงความสวยงามและประโยชน์ที่ได้รับจากธรรมชาติ 
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สามารถสะท้อนให้เห็นถึงสภาพชีวิตความเป็นอยู่ของคนในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่างดี ไม่ว่าจะเป็น

สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม หรือขนบธรรมเนียมประเพณี  

อัตลักษณ์(Identity) ตามความหมายของคณะกรรมการบัญญัติศัพท์ของราชบัณฑิตยสถาน

ได้ให้ความหมาย “อัตลักษณ์” (อ่านว่า อัต-ตะ-ลัก) ว่า ตน หรือ ตัวเอง กับลักษณ์ ซึ่งหมายถึง สมบัติ

เฉพาะตัว ค่าว่า อัตลักษณ์ จึงหมายถึง ผลรวมของลักษณะเฉพาะของสิ่งใดสิ่งหนึ่งซึ่งท่าให้สิ่งนั้นเป็น

ที่รู้จักหรือเป็นที่จดจ่า ค่าว่า อัตลักษณ์ ตรงกับภาษาอังกฤษว่า Identity ซึ่งหมายถึง ผลรวมของ

ลักษณะเฉพาะของสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่ท่าให้สิ่งนั้นเป็นที่รู้จักหรือจ่าได้ 

ชุมชนท่าแพ หมายถึง 6 ชุมชน อันได้แก่ ชุมชนบ้านกลาง ชุมชนทิศเหนือ ชุมชนทิศ

ตะวันออก ชุมชนท่าแพศรีหนัง ชุมชนมุสลิม และชุมชนตลาด ซึ่งทั้งหมดอยู่ในอ่าเภอปากพูน (ห่าง

จากตัวเมืองนครศรีธรรมราช 9 กิโลเมตร) จังหวัดนครศรีธรรมราช   
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บทที่ 2  

การศึกษาทฤษฎี แนวคิด เอกสารที่เกี่ยวข้อง 
ในการศึกษาวิจัยโครงการการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนท่าแพ จังหวัด

นครศรีธรรมราชในครั้งนี้ ผู้จัดท่าได้น่าประวัติความเป็นมา แนวคิดและทฤษฎีมาใช้เพื่อศึกษาเป็น
แนวทางในการศึกษาได้ดัง ต่อไปนี้   

1. การศึกษาอัตลักษณ์    

1.1 ความหมายของอัตลักษณ์    

1.2 ทฤษฎีอัตลักษณ์ของสไตรเกอร์   

2. การส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม    

2.1 ความหมายของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม    

2.2 แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม    

2.3 วัตถุประสงค์ของการส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม    

2.4 แนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ์การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวด้วยอัตลักษณ์   

3. ทฤษฎีการประชาสัมพันธ์   

3.1 ความหมายของการสื่อประชาสัมพันธ์    

3.2 ประเภทของสื่อประชาสัมพันธ์    

3.3 ลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ์แต่ละประเภท    

3.4 ความส่าคัญของสื่อที่ใช้เพ่ือการประชาสัมพันธ์    

3.5 ลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ์แต่ละประเภท  

4. บริบทของพ้ืนที่    

4.1 ข้้อมูลทางกายภาพ    

4.2 ประวัติความเป็นมาของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช    

4.3 มรดกทางธรรมชาติและมรดกวัฒนธรรมท้องถิ่น   

5. งานวิจัยที่เก่ียวข้อง    
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การศึกษาอัตลักษณ์   

อัตลักษณ์ในนิยามศัพท์ของค่าในภาษาอังกฤษ ค่าว่า Identification แปลว่า การก่าหนด 

เอกลักษณ์ หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งนิยามตนเอง หรือเอกลักษณ์ของตน โดยยึดถือ 

บุคคลอื่นหรือสิ่งอื่นนอกจากตัวเองเป็นหลัก 

ในขณะที่อัตลักษณ์ตามพจนานุกรมภาษาอังกฤษ–ไทย ค่าว่า Identity คือค่าว่า อัตลักษณ์ 

ซึ่งตรง กับความหมายของค่านี้ในพจนานุกรมภาษาอังกฤษ นั่นก็คือสิ่งที่เป็นคุณสมบัติของคนหรือสิ่ง

หนึ่งและมีนัยขยายต่อไปว่าเป็นคุณสมบัติเฉพาะของคนหรือสิ่งนั้นที่ท่าให้สิ่งนั้นโดดเด่นขึ้นมาหรือ

แตกต่างจากสิ่งอ่ืน แต่ในปัจจุบันความหมายนี้ได้แปรเปลี่ยนไป แนวโน้มทางทฤษฎียุคหลังสมัยใหม่ 

(Postmodernism) ท่าให้เกิดการตั้งค่าถามอย่างมากกับวิธีการมองโลกการเข้าถึงความจริงของสิ่ง

ต่างๆ 

รวมทั้งสิ่งที่เชื่อกันว่าเป็นความจริงที่เป็นแก่นแกนของปัจเจกบุคคล วิธีคิดในกระแสนี้รื้อถอน

ความเชื่อเกี่ยวกับคุณสมบัติแก่นแกนของปัจเจกภาพ ความเป็นปัจเจกกลายเป็นเรื่องของการนิยาม

ความหมายซึ่งสามารถเลื่อนไหลเปลี่ยนแปลงไปตามบริบท อัตลักษณ์เป็นมโนทัศน์ที่คาบเกี่ยวสัมพันธ์

กับวิชาหลายแขนงทางด้านสังคมศาสตร์ ทั้งสังคมวิทยามนุษย์วิทยา จิตวิทยา และปรัชญา อัตลักษณ์

มีความส่าคัญเป็นพิเศษเนื่องจากเป็นปริมณฑลเชื่อมต่อระหว่างข้ัวทั้งสองในด้านหนึ่งอัตลักษณ์ คือ 

ความเป็นปัจเจกที่เชื่อมต่อและสัมพันธ์กับสังคม  

ซึ่งเก่ียวกับความหมายของอัตลักษณ์นี้ประสิทธิ์ ลีปรีชา (2547: 32-33) ได้กล่าวถึง

ความหมายของอัตลักษณ์ (Identity) ว่ามีรากศัพท์มาจากภาษาลาติน คือ Identitas เดิมใช้ค่าว่า 

Idem ซึ่งหมายว่า เหมือนกัน (The same) อย่างไรก็ตามโดยพ้ืนฐานภาษาอังกฤษแล้ว อัตลักษณ์มี

ความหมายสองนัยยะด้วยกัน คือ ความหมายเหมือนและความเป็นลักษณะเฉพาะที่แตกต่างออกไป 

นั่นคือการตีความหมายเหมือนกันบนพื้นฐานของความสัมพันธ์ และการเปรียบเทียบกันระหว่างคน

หรือสิ่งของในสองแง่มุมมอง คือ ความคล้ายคลึงและความแตกต่าง นอกจากนั้นแล้ว Jenkins ยัง

ชี้ให้เห็นว่าอัตลักษณ์มิใช่เป็นสิ่งที่มีอยู่แล้วในตัวของมันเอง หรือก่าเนิดขึ้นมาพร้อมคน หรือสิ่งของ แต่

เป็นสิ่งที่ถูกสร้างขึ้นมาและมีลักษณะความเป็นพลวัตอยู่ตลอดเวลาซึ่งสอดคล้องกับการให้ ความหมาย

ของ Berger and Luckmann (1967: 173) ใน ประสิทธิ์ ลีปรีชา (2547: 33) ที่ว่าอัตลักษณ์ถูก 

สร้างข้ึนโดยกระบวนการทางสังคม ครั้นเมื่อตกผลึกแล้วอาจมีความคงที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบไป ทั้งนี้

ขึ้นอยู่กับความสัมพันธ์ทางสังคมเป็นหลัก อีกนัยหนึ่ง อัตลักษณ์เป็นเรื่องของความเข้าใจและการรับรู้
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ว่าเราเป็นใครและคนอ่ืนเป็นใครนั้นคือเป็นการกอปรขึ้นและด่ารงอยู่ว่าเรารับรู้เกี่ยวกับตัวเราเอง

อย่างไร และคนอ่ืนรับรู้เราอย่างไรโดยมีกระบวนการทางสังคม ในการสร้างและสืบทอดอัตลักษณ์ 

ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับบริบทของความสัมพันธ์ทางสังคมที่มีต่อคนหรือกลุ่มอ่ืนๆ ด้วย   

อัตลักษณ์ (Identity) แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ อัตลักษณ์ระดับปัจเจก (Individual 

Identity) และอัตลักษณ์ร่วมของกลุ่ม (Collective Identity) ในระดับปัจเจกบุคคลหนึ่งอาจมี

หลายอัตลักษณ์อยู่ในตัวเอง ในขณะที่อัตลักษณ์ร่วมก่อให้เกิดความสงบอยู่รวมกันของกลุ่มชน และไม่

สามารถแยกออกจากการกระท่าหรือละทิ้งสถานภาพของปัจเจกในกลุ่มได้ 

ค่าว่า อัตลักษณ์ มีความหมายที่ครอบคลุม ตั้งแต่เรื่องของเชื้อชาติ เพศ สีผิว โดยปัจจุบนัเรา 

พบความเปลี่ยนแปลงและความเปลี่ยนแปลงและความไม่ชัดเจนของการแสดงอัตลักษณ์ในหลายๆ

กลุ่มชน เนื่องจากอิทธิพลของการพัฒนาและการเปิดรับอารยธรรมของชนเผ่าที่มองว่าตนเองเป็นผู้มี

อารยธรรมเหนือกว่าดังนั้น การพยายามเปลี่ยนแปลงโดยไม่เข้าใจที่มาของรูปแบบวัฒนธรรมนั้นย่อม

ท่าให้ผู้รับเอาวัฒนธรรมมาตีความหมายที่ผิดแปลกออกไป การดูถูกทางวัฒธรรมหรือการเหยียดสีผวิ 

การเหยียดชนชั้นจึงเป็นสิ่งที่ตามมา   

อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546) อ้างถึง Kathryn Woodward (1997) ได้กล่าวไว้ว่า อัตลักษณ์ 

คือสิ่งที่ท่าให้เรารับรู้ตนเองว่าเราคือใคร และเราด่าเนินความสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆ ตลอดจนโลกที่

แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร อัตลักษณ์ คือสิ่งที่ก่าหนดทางเดินให้กับเรา เป็นสิ่งที่บ่งบอกว่า ใครเป็น

พวกเดียวกับเรา และใครที่แตกต่างจากเรา ส่วนใหญ่แล้ว อัตลักษณ์ถูกก่าหนดโดยความแตกต่าง ซึ่ง

อาจมองเห็นได้ในลักษณะของการแบ่งแยกออกจากกัน เช่น อัตลักษณ์ในรูปแบบของความแตกต่าง

ระหว่างชนชาติ หรือความขัดแย้งด้านความเชื่อ เป็นต้น โดยมากแล้วอัตลักษณ์ถูกสร้างขึ้นในลักษณะ

ของสิ่งตรงกันข้าม เช่น คนผิวขาว– คนผิวสี ความปกติ – ความเบี่ยงเบนจากปกติ และผู้ชาย ผู้หญิง 

นอกจากนี้ สไตร์เกอร์ และเบอคร์ (Stryker, 1968; Stryker & Burke, 2000) ได้กล่าวถึง 

นิยาม ของค่าว่า อัตลักษณ์ หรือ Identity นั้นเป็นหน่วยเล็กๆ ในการศึกษาทางสังคมวิทยาซึ่ง

เชื่อมโยงเรื่องของทัศนคติท่ีมีต่อตัวตน หรือเอกลักษณ์ เป็นความสัมพันธ์ในเชิงบทบาทหน้าที่ และ

พฤติกรรมอันเกิดจากบทบาทของบุคคล นักทฤษฎีอัตลักษณ์ได้ตั้งข้อโต้แย้งกันว่าตัวตน คือ การ

รวมกันของอัตลักษณ์ ซึ่งอยู่บนพื้นฐานของลักษณะเฉพาะของบทบาท เช่นเดียวกับการที่เราตอบ

ค่าถามตัวเองว่าตัวฉันคือใคร แล้วเราก็ได้ค่าตอบว่าฉันเป็นพ่อ ฉันเป็นแม่ ซึ่งค่าตอบเหล่านี้ก็เชื่อมโยง

บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละบุคคลนั้นเอง   
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อภิญญา เฟ่ืองฟูสกุล (2546) อ้างถึง แคทรีน วูดเวอร์ด (1997) ว่า ประเภทของอัตลักษณ์ ม ี

2 ระดับ คือ อัตลักษณ์บุคคล (Personnel Identity) และอัตลักษณ์ทางสังคม (Social Identity) เพ่ือ

ศึกษาความคาบเกี่ยวและปฏิสัมพันธ์ของทั้งสองระดับนี้ บุคลิกภาพไม่ได้ หมายถึง การตอบสนอง 

(Response) ต่อสิ่งเร้าข้างนอกแต่เป็นความพร้อม หรือแนวโน้มที่ตอบสนอง ในขณะที่ “อีริค อีริค

สัน” (Erick Erickson) นักจิตวิทยามองว่าการก่อรูปของอัตลักษณ์เป็นกระบวนการตลอดทั้งชีวิต (A 

life long Process) และคน เราสามารถเปลี่ยนแปลงลักษณะส่าคัญของตนเองได้ อีริคสัน เลือกใช้ค่า

ว่า อัตลักษณ์ (Identity) แทนค่าว่า บุคลิกภาพและแม้ได้อิทธิพลจาก“ฟรอยด์ เขาเลือกที่เน้นที่

บทบาทของ Ego มากกว่าบทบาทของจิตส่านึก และมีนัยของการเน้นเสรีภาพในการเลือกของปัจเจก

แต่ละคนจึงต้องรับผิดชอบต่อทางเลือกในชีวิตและรูปแบบอัตลักษณ์ที่ตนเลือกเป็นปัจเจกสามารถ

บูรณาการที่หลากหลายให้เข้ามาอยู่ในอัตลักษณ์เพียงหนึ่งเดียวได้ หากล้มเหลวเกิดภาวะวิกฤตของอัต

ลักษณ์ (Identity Crisis) คอื อาการที่ค้นหาตนเองไม่พบ ไม่รู้แน่ว่าตนเอง คือ อะไรไม่มั่นใจ ใน

ความสามารถของตน และไม่รู้จักวางตนในความสัมพันธ์กับผู้อ่ืน ผลในขั้นต่อมา คือ ทางเลือกระหว่าง

บุคลิกภาพที่ชอบโดดเดี่ยวตนเองประสบผลในการพัฒนาอัตลักษณ์ที่มีดุลยภาพมีบุคลิกภาพที่มี

การบูรณาการมีความสัมพันธ์ที่ดีกับอดีตของตน ส่วนคนที่หาอัตลักษณ์ตนเองไม่พบ หรือมีอัตลักษณ์ท่ี

แตกสลายก็รู้สึกว่าชีวิต คือความสิ้นหวัง และไม่อาจแก้ไขให้ดีได้อีก 

การเชื่อมโยงปัจเจกเข้ากับอัตลักษณ์ร่วมทางสังคมนั้น เดอร์ไคม์ เห็นว่า พลวัตรส่าคัญ คือ 

พลังของพิธีกรรม ซึ่งปัจเจกร่วมกันสร้างและผลิตซ้่าสัญลักษณ์ ที่เป็นเสมือนอัตลักษณ์ร่วมของสังคม 

เขาให้ความส่าคัญกับพลังของพิธีกรรมทั้งแง่มุมการเสนอเนื้อสาสน์ (Cognitive Aspect) และแง่มุม

ของพลังทางอารมณ์ (Emotive Aspect) พิธีกรรม คือ ภาษาสัญลักษณ์ท่ีสื่อความหมายผ่านการปลุก

เร้าอารมณ์ผู้เข้าร่วมที่มุ่งตนเองลงในบรรยากาศศักดิ์สิทธิ์ร่วมกัน 

อัตลักษณ์ในยุคสมัยใหม่ (Modernism) หัวใจของวิธีคิดของยุคสมัยใหม่ คือ ปรัชญาในยคุ

แสงสว่างแห่งภูมิปัญญา (Enlightenment) ในศตวรรษท่ี 18 การสร้างทฤษฎีทางสังคมในยุคนี้จึงมี

ลักษณะที่เป็น Grand Theory คือ มุ่งแสวงหากฎสากลที่จะท่าให้เข้าใจ และอธิบายพฤติกรรมมนุษย์

ได้ทฤษฎีต้องมีลักษณะครอบคลุม มีพลังการอธิบายสูง วิธีคิดกระแสหลักของยุคนี้จึงเชื่อในแนวคิดที่

เรียกว่า สารัตถะนิยม (Essentialism) คือ เชื่อว่าธรรมชาติของสังคม หรือมนุษย์มีคุณสมบัติอะไร

บางอย่างเป็นแก่น หรือสารัตถะ เป็นสิ่งที่ซ่อนแฝงอยู่ลึกๆ และก่าหนดทิศทางของพฤติกรรมที่เห็น

จากภายนอกอีกที ภาพมุมกว้างของปัจเจกบุคคล และอัตลักษณ์ในยุคสมัยใหม่ ที่ปรากฏในทฤษฎี

สังคมวิทยาคือ เมื่อสังคมวิทยาก่อรูปร่างขึ้นมา เป็นสาขาวิชาหนึ่งในปลายศตวรรษที่ 19 ลักษณะ
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ส่าคัญก็คือ การเสนอมโนทัศน์ของปัจเจกภาพ ภายในบริบทสังคมผู้บุกเบิกก่อตั้งวิชานี้ในร่มของ

ปรัชญาปฎิฐานนิยม ได้แก่ เอมิล เดอร์ไคม์ (Emile Durkheim) เดอร์ ไคม์ เห็นว่าสังคมมีแรงยึด

เหนี่ยวโดยธรรมชาติซึ่งอยู่เหนือกว่าและมีอ่านาจบังคับปัจเจกแรงยึดเหนี่ยวที่เป็นจิตวิญญาณร่วม

หรืออัตลักษณ์ร่วมของสังคมมิอาจทอนลงไปเป็นจิตส่านึกของปัจเจกคนใดคนหนึ่ง หรืออีกนัยหนึ่ง อัต

ลักษณ์ร่วมของสังคมไม่ใช่ผลรวมของอัตลักษณ์ของปัจเจก ส่วนคาร์ล มาร์กซ์ (Karl Mark) ได้ย้่าจารีต

ของการให้ความส่าคัญกับตัวก่าหนดเชิงโครงสร้างมากกว่าปัจเจก แต่โครงสร้างของมาร์กซ์ หมายถึง 

โครงสร้างสังคมของกระบวนการผลิต เราจะเข้าใจพฤติกรรมของปัจเจกก็ต้องดูที่ต่าแหน่งแห่งที่ของ

เขาในกระบวนการผลิต ใครคือเจ้าของปัจจัยการผลิต ใครคือผู้ผลิต โดยตรงการจัดการแรงงาน เป็น

อย่างไร   

ส่าหรับนักคิดในสายปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Interactions) เห็นว่าอัตลักษณ์ 

คือ สิ่งที่เกิดข้ึนในกระบวนการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม ชาร์ลส์ คูลีย์ (Charles Cooley) เชื่อว่าสังคม

และปัจเจกบุคคลเป็นปรากฏการณ์ท่ีไม่อาจแยกออกจากกันได้ สังคมเกิดจากการผสมผสานของตัวตน

เชิงจิตของคนหลายๆ คนที่มีปฏิสัมพันธ์ต่อกัน ความรู้สึกเกี่ยวกับตัวเราเองพัฒนาขึ้นมาจากปฏิกิริยา

ของเราต่อความเห็นของผู้อื่นเกี่ยวกับตัวเรา เขาเรียกตัวตนที่เกิดจากกระบวนการนี้ว่าตัวตนในกระจก

เงา ประกอบไปด้วยภาพลักษณ์ของเราที่เรามีต่อตนเอง และจินตนาการเกี่ยวกับการตัดสินของผู้อ่ืน

ต่อภาพลักษณ์นั้น ส่าหรับ “จอร์ช เฮอร์เบิร์ต มี้ด” (George Herbert Mead) ได้ศึกษาพัฒนาการที่

ความรู้สึกเก่ียวกับตัวตนค่อยๆ ก่อก่าเนิดจากกระบวนการปฏิสัมพันธ์ เขาเห็นว่า กลไกส่าคัญของการ

สร้างตัวตน คือ การเรียนรู้ที่จะสวมบทบาทของผู้อ่ืน และหัวใจส่าคัญในการเรียนรู้ก็คือ ภาษา ซึ่งเป็น

ช่องทางถ่ายทอดระบบสัญลักษณ์ และกฎเกณฑ์ร่วมของสังคม มี้ดได้เสนอแนวคิดว่า ตัวตนมีสองด้าน

ที่ปะทะสังสรรค์กันเองตลอดเวลา ด้านหนึ่ง คือ Me อันเป็นตัวตนที่เกิดจากความเห็น และปฏิสัมพันธ์

กับคนอ่ืน และเป็นส่วนที่เป็นลักษณะเฉพาะของเราเอง เออร์วิง ก็อฟมัน (Erving Goffman) เป็นนัก

สังคมวิทยาในสายปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์ท่ีจ่าแนกแยกแยะ ความแตกต่างระหว่างอัตลักษณ์ส่วน

บุคคล และอัตลักษณ์ทางสังคม เขานิยามความคิดความรู้สึกท่ีปัจเจกมีต่อตนเองว่า Ego Identity 

ส่วนภาพของปัจเจกผู้นี้ในสายตาคนอ่ืนในฐานะที่เป็นบุคคลที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เขาเรียกว่า 

Personal Identity ซึ่งทุกสังคมมีกระบวนการแจกแจง และระบุอัตลักษณ์ ส่วนบุคคลแตกต่างกันไป 

เช่น สังคมสมัยใหม่ใช้บัตรประชาชน หรือการพิมพ์รอยนิ้วมือ เป็นต้น ส่วน Social Identity ของ

บุคคล ได้แก่ สถานภาพทางสังคม อาทิเช่น อาชีพ ชนชั้น เพศ ชาติพันธุ์หรือศาสนาที่ปัจเจกบุคคลนั้น

สังกัดอยู่นั่นเอง  
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ระบบสัญลักษณ์ (Symbolic Systems) กับความหมาย (Meaning) ล้วนเป็นองค์ประกอบ 

ส่าคัญในการสร้างหรือการผลิต (Production) การบริโภค (Consumption) การควบคุมจัดการ 

(Regulation)การสร้างภาพตัวแทนทางวัฒนธรรม (Cultural Representation) และอัตลักษณ์ของ

ผู้คน สัญลักษณ์ หมายถึง เครื่องหมาย หรือสัญญะ (Sign) ที่เชื่อมโยงระหว่างความหมาย (Meaning) 

กับเครื่องหมาย หรือสัญญะนั้น และความเชื่อมโยงนี้เป็นสิ่งสร้างทางสังคมวัฒนธรรมมากกว่าที่เป็น

การเชื่อมโยงตามธรรมขาติ ตัวอย่างเช่น ไฟจราจรสีแดง หมายถึง หยุด นอกจากนั้นสัญลักษณ์หรือ

เครื่องหมายยังหมายถึงการเป็นภาพตัวแทนแบบอ้อมๆ (Direct Representation) ของความหมายที่

แฝงอยู่ตัวอย่าง เช่น สัญลักษณ์ต่างๆ ของศาสนาและลัทธิความเชื่อต่างๆ ที่บ่งบอกความหมายที่เป็น

เนื้อหาสาระที่ศาสนา ความเชื่อนั้นๆ ต้องการสื่อสาร อนึ่ง สัญลักษณ์ถูกส่งออกมาในหลายรูปแบบ 

เช่น เป็นเครื่องหมายรูปปั้น รูปเขียน (เห็นได้ด้วยตา) ภาษา ดนตรี (เสียง) และกิริยาท่าทาง (Body 

Language) 

ในทางสังคมวิทยาจึงนิยามค่าว่า อัตลักษณ์ (Identity) หมายถึง การรู้คิดเกี่ยวกับตนเองของ

บุคคลในเรื่องของบทบาทและต่าแหน่ง ในระบบความสัมพันธ์ทางสังคมของบุคคล Stryker, (1991: 

873) เบอร์ค และ ไรซ์ (Burke & Reitzes, 1991: 242) กล่าวว่า อัตลักษณ์ คือ สิ่งที่บุคคลให้

ความหมายทางสังคมที่คนซึ่งอยู่ในบทบาทเดียวกันมีรวมกัน (Shared Social Meanings) อัตลักษณ์

มีลักษณะที่ส่าคัญ 3 ประการคือ   

1) อัตลักษณ์ต่างๆ เป็นผลผลิตทางสังคม (Social Products) กล่าวคือ อัตลักษณ์ถูกก่อรูป

และ ธ่ารงรักษาผ่านกระบวนการทางสังคม 3 ประการคือ   

1.1) การนิยาม (Naming) หรือให้ความหมายเก่ียวกับตัวตนตามการแบ่งประเภทต่างๆ ทาง

สังคม (Interaction with Others in Terms of These Categories) เช่น เพศ อายุ อาชีพ เป็นต้น 

(Burke & Reitzes, 1991: 242: Citing Foote, 1951; Stryker, 1968)   

1.2) การมีปฎิสัมพันธ์กับคนอ่ืนๆ ตามการแบ่งประเภทต่างๆ ทางสังคม (Interaction with 

others in Terms of these categories) (Burke & Reitzes, 1991: 242; Citing McCall & 

Simmons, 1966; Stone, 1962) ตัวอย่างเช่น การที่นักเรียนไปปรึกษาด้านการเรียนกับครูแนะแนว 

ทั้งสองฝ่ายแสดงออกตามอัตลักษณ์ทางสังคมของตนนักเรียนอาจแสดงความสุภาพเรียบร้อยในขณะที่

ครูแนะแนว แสดงความสนใจ ฟังตามบทบาทครูแนะแนว เป็นต้น   
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1.3)การแสดงตนโดยการประนีประนอมหรือยืนยันการให้ความหมายและการแสดง

พฤติกรรมตามตัวอย่าง เช่น การที่ครูแนะแนวแสดงออกตามอัตลักษณ์ของตนเมื่ออยู่ในโรงเรียน ซึ่ง

ต้องประนีประนอมบทบาทอ่ืน เพ่ือมาแสดงบทบาทครูแนะแนวในโรงเรียน   

2) อัตลักษณ์ต่างๆ เป็นการให้ความหมายกับตนเอง (Self – Meaning) กล่าวคืออัตลักษณ์

เป็นสิ่งที่เราได้มาจากการเข้าไปอยู่ในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่งและอัตลักษณ์เกิดข้ึนบนพื้นฐาน

ความคล้ายคลึงและความแตกต่างของบทบาทอ่ืนๆ (Burke & Reitzes, 1991: 242; Citing Lind 

Smith & Strauss, 1956; Turner, 1956) ตัวอย่าง ในขณะที่ครูแนะแนวปฏิบัติงานให้การปรึกษาแก่

นักเรียน คุณครู แนะแนวแสดงอัตลักษณ์ที่คล้ายคลึงกัน ได้แก่ การรับรู้ความรู้สึกคนอื่นการรักษา

ความลับ ฯลฯ ในขณะเดียวกัน อัตลักษณ์ดังกล่าวก็แตกต่างกันเมื่อแต่ละคนไปแสดงบทบาทอ่ืน   

3) อัตลักษณ์เป็นสัญลักษณ์ (Symbolic) และผลสะท้อนกลับ (Reflexive) มีประเด็นส่าคัญ 

2 ประเด็น คือ อัตลักษณ์เป็นสัญลักษณ์ หมายความว่า คนที่มีอัตลักษณ์เดียวกัน มีการแสดงออกใน

เรื่องเก่ียวกับกิจกรรมนั้นเหมือนกัน เช่น อัตลักษณ์วิชาชีพครูแนะแนวเกี่ยวกับการช่วยเหลือนักเรียน

ในการวางแผนการศึกษาและอาชีพ ส่วนประเด็นหลัง คือ อัตลักษณ์เป็นผลสะท้อนกลับ หมายความ

ถึง การใช้อัตลักษณ์เป็นสิ่งที่อ้างอิงในการประเมินพฤติกรรมของตนเองและผู้อ่ืน ตามกระบวนการ

ประเมินค่าซึ่งกันและกัน (Burke & Reitzes, 1991: 242; Citing Burke, 1980; Felson, Well, 

1978) เช่น การแสดงออกของครูแนะแนวเมื่อให้คาปรึกษานักเรียน ครูแนะแนวตระหนักในบทบาท

ขอผู้เอื้ออานวยให้นักเรียนได้แก้ปัญหาของตนเอง การแสดงออกดังกล่าวเป็นผลการสะท้อนการมี

ปฏิสัมพันธ์กับนักเรียน  จึงสรุปได้ว่า “อัตลักษณ”์ หมายถึง ความนึกคิดเกี่ยวกับบทบาทเฉพาะตน

ของบุคคลในการแสดงออก เพ่ือติดต่อสัมพันธ์กับบุคคลอื่นตามโครงสร้างทางสังคมและวัฒนธรรมที่

บุคคลด่ารงอยู่ เนื่องจากอัตลักษณ์เป็นความนึกคิดเกี่ยวกับตนเอง จึงมีความส่าคัญต่อพฤติกรรมของ

บุคคล กล่าวคือความนึกคิดเกี่ยวกับตนเป็นเครื่องก่าหนดพฤติกรรมของบุคคลเพราะคนเราย่อม

กระท่าไปตามความคิด หรือมโนภาพว่าตนเองเป็นคนเช่นไร 

ทฤษฎีอัตลักษณ์ของสไตรเกอร์   

แนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีอัตลักษณ์ของสไตรเกอร์  สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) กล่าวถึง 

แนวคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีอัตลักษณ์ของสไตรเกอร์ว่า สไตรเกอร์ (Stryker, 1980) และสไตรเกอร์ 

และสตาแทม (Stryker & Statham, 1985: 311 -378) อธิบายแนวคิดปฎิสัมพันธเชิงสัญลักษณ์นิยม 

(Symbolic Interactionism) แนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์นิยมได้พัฒนาขึ้นตั้งแต่ศตวรรษที่ 18 



  13 

โดยนักปรัชญาชาวสก็อตท (อาทิ David Hume, Frances Hutceson, AdamSmith, Adam 

Ferguson and others) พยายามที่อธิบายการด่ารงอยู่ของมนุษย์ในลักษณะวัตถุตามธรรมชาติที่

สามารถศึกษาได้ โดยเน้นการกระท่าที่เป็นปกติประจ่าวันเพ่ือพัฒนาเป็นหลักการแห่งพฤติกรรม นัก

ปรัชญากลุ่มนี้ได้ให้ความส่าคัญกับจิต (Mind) และสังคม (Society) ที่ท่าให้มนุษย์ แสดงความสัมพันธ์

ระหว่างกัน โดยมองว่าพฤติกรรมที่มนุษย์แสดงออกมาข้ึนอยู่กับจิตที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทางสังคม ต่อมา

กลุ่มนักปรัชญาชาวอเมริกัน (อาทิ William James, John Dewey, Charles Horton Cooley, 

George Herbert Mead and others) ได้พัฒนาแนวคิดปฏิสัมพันธ์เชิงสัญลักษณ์นิยมตามความ 

หมายเดตินัว อย่างการอธิบายแนวคิดปฏิสัมพันธ์สัญลักษณ์นิยมของ มี๊ด (Stryker, 1980: 33 – 40; 

Stryker & Statham, 1985: 316; Citing Mead, 1934; Mind, Self and Society) ที่ได้อธิบาย 

พฤติกรรมเชิงสังคม โดยเน้นความสนใจในกระบวนการที่บุคคลได้มาซึ่งสิ่งสั่งสมเชิงพฤติกรรม 

(Behavioral Repertoire) อันเป็นผลมาจากการปรับตนให้เข้ากับแบบแผนการจัดการจัดระเบียบ

ทางสังคมที่ก่าลังด่าเนินอยู่ ดังนั้นในการวิเคราะห์พฤติกรรมของบุคคลไม่เพียงแต่เฉพาะการกระท่าที่

สังเกตได้เท่านั้น แต่ยังรวมถึงพฤติกรรมภายในด้วย เช่น การคิด การตรวจสอบ และการประเมิน 

ภายใต้บริบททางสังคม (Social Context) เนื่องจากพฤติกรรมของมนุษย์ รวมทั้งพฤติกรรมที่เป็น

ลักษณะพิเศษของมนุษย์อันประกอบด้วยจิตและตัวตน เกิดขึ้นมาจากการดัดแปลงและการปรับตนให้

เข้ากับกิจกรรมทางสังคม (พงษ์สวัสดิ์ สวัสดิ พงษ์, 2532 : 32 - 33) โดยที่จิตเป็นการตอบสนองเชิง

พฤติกรรมประเภทหนึ่ง (Behavioral Response) ซึ่งเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กับคนอื่นในบริบท

ทางสังคมตลอดจนเป็นความสามารถเชิงพฤติกรรมที่ท่าให้มนุษย์ใช้สัญลักษณ์ในการเรียกชื่อวัตถุ

ต่างๆ และท่าการสวมบทบาท โดยใช้วัตถุต่างๆ และท่าการสวมบทบาท โดยใช้วัตถุต่างๆ เป็นตัวเรา

พฤติกรรมหักห้ามพฤติกรรมซักซ้อมทางเลือกพฤติกรรมโดยจิตนาการและเลือกวิถีการกระท่า   

ดังนั้นจิตจึงช่วยให้บุคคลสามารถร่วมมือและประสานการกระท่าซึ่งกันและกันได้

กระบวนการทางสังคมที่ก่อให้เกิดจิต เรียกว่า กระบวนการสื่อสารโดยท่าที (Gstures) ของการ

ตอบสนองต่อสิ่งเร้าอย่างมีความหมาย (Meaning) ส่วนตัวตน หมายถึงความสามารถในการมอง

ตนเองที่เป็นวัตถุชนิดหนึ่ง โดยตัวตนพัฒนาขึ้นมาในบุคคลอันเป็นผลมาจากความสัมพันธ์กับบุคคลอ่ืน 

มิติของตัวตนประกอบด้วยฉันในฐานะเป็นฝ่ายกระท่า (I) และฉันในฐานะเป็นฝ่ายถูกกระท่า (Me) 

โดยที่ I เป็นส่วนหนึ่งของปัจเจกชนที่รวมเอาลักษณะนิสัยตามธรรมชาติและเป็นอัตลักษณ์ส่วนตัวของ

บุคคล เช่น แรงขับต่างๆ ที่ท่าให้บุคคลแสดงออกมาอย่างอิสระ ส่วน Me เป็นกระท่าระหว่างกันทาง

สังคม ซึ่งเป็นพฤติกรรมที่มีการตอบสนองระหว่างกัน (Reciprocal Behavior) แบบแผนดังกล่าว
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เรียกว่าสถานภาพ (Status) ส่วนสิทธิและหน้าที่ที่ต้องแสดง ตามสถานภาพเรียกว่าบทบาท (Role) 

สถานภาพและบทบาทท่าให้บุคคลมีรูปแบบเฉพาะตน (Individual Form) การปรับตัวของบุคคล

เพ่ือให้สอดคล้องกับสถานภาพและบทบาทขึ้นอยู่กับหน้าที่ทางสังคม โดยบุคคลมีทั้งบทบาทท่ัวไป 

(General Role) เช่น บทบาททางเพศ ซึ่งเป็นบทบาทที่ติดตัวมา (Achieved Role) โดยที่

กระบวนการได้มาซึ่งบทบาทถูกอธิบายได้ด้วยกระบวนการถ่ายทอดทางสังคม (Stryker & Statham, 

1985: 334 – 336) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ท่าให้บุคคลได้มาซึ่งความรู้ ทักษะคุณลักษณะ และแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะสมาชิกที่ดี (Effective Member) ของสังคมและของกลุ่มที่แตกต่างกัน

ภายในสังคม โดยทั้งกลุ่มและสังคมมีรูปแบบโครงสร้างที่ถูกจัดระเบียบโดยปทัสถาน (Norms) ซึ่งท่า

ให้บุคคลต้องปฏิบัติตามเพ่ือให้หน่วยของสังคมท่าหน้าที่อย่างต่อเนื่องในขณะเดียวกันบุคคลที่ซึมซับ

ปทัสถาน เขา้สู่บทบาทที่ตนแสดงผ่านตัวแทนของการถ่ายทอดทางสังคม ได้แก่ บิดามารดา พ่ีน้อง 

เพ่ือนและครู นอกจากนี้ การถ่ายทอดทางสังคมยังส่งผลให้บุคคลรับรู้ถึงการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาท

ที่เหมาะสม (Adequate Role Performance) โดยบทบาทที่บุคคลแสดงออกเกิดจากการมีความคิด

เกี่ยวกับตนเองที่เป็นลักษณะเฉพาะบุคคลที่เรียกว่า อัตลักษณ์ (Stryker & Statham, 1985: 335-

345) สรุปได้ว่าโครงสร้าง และหน้าที่ทางสังคมก่าหนดให้บุคคลมีสถานภาพและบทบาทตามต่าแหน่ง

ที่ตนครอบครองอยู่ และบทบาทท่ีบุคคลแสดงออกมาขึ้นอยู่กับความคิดเกี่ยวกับตนเองที่เรียกว่า “อัต

ลักษณ์” ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลต่อสังคมตามบทบาทที่กล่าวแล้วจึงน่ามาสู่การพัฒนาทฤษฎีอัต

ลักษณ์ (Stryker,1982:207)   

การส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  

ความหมายของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  “การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม” ก่าหนดขึ้นมา

อย่างชัดเจนในการประมูลสภาการโบราณสถานระหว่างประเทศ (International Council on 

Monuments and Sites: ICOMOS) ที่เมืองออกซ์ฟอร์ด ใน พ.ศ. 2512 หรือ ค.ศ. 1969 (Moulin: 

1989, cited in Koster, 1996: 231) ตั้งแต่นั้นเป็นต้นมา นักวิชาการได้ให้ความหมายของการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไว้อย่างหลากหลาย อย่างไรก็ตาม ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ต่างๆ ล้วนมีจุดมุ่งเน้นในทานองเดียวกันคือ “เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวได้รับแรงดลใจ

หรือสิ่งกระตุ้นให้เดินทางไปยังจุดหมายปลายทางเพ่ือสังเกต เรียนรู้ มีประสบการณ์ร่วม และตระหนัก

คุณค่าวัฒนธรรมของชุมชนในจุดหมายปลายทางนั้น ซึ่งครอบคลุมถึงงานสร้างสรรค์ขนบธรรมเนียม 

ประเพณี และกจิกรรมต่างๆ ของชุมชนจุดหมายปลายทาง ทั้งนี้นักท่องเที่ยวและคนในชุมชนต้อง
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เคารพ เรียนรู้ และเข้าใจวัฒนธรรมของกันและกันเพ่ือให้เกิดมิตรภาพ และสันติภาพระหว่างชุมชน

อย่างยั่งยืน”   

พะยอม ธรรมบุตร (2548: 1) ได้ให้ความหมายว่า การท่องเที่ยวซึ่งให้ความส่าคัญกับ

วัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวและสถานที่เป็นจุดหมายปลายทางของการเดินทางท่องเที่ยว

นักท่องเที่ยวจะสนใจวิถีชีวิต มรดกวัฒนธรรม ศิลปะ อุตสาหกรรม และกิจกรรมนันทนาการของ

ชุมชนท้องถิ่น นักท่องเที่ยวจะเยี่ยมชมและศึกษาแหล่งประวัติศาสตร์ ศิลปะ มหกรรมและงานแสดง

สินค้า หัตถกรรม พิพิธภัณฑ์ทุกประเภท ศิลปะการแสดงและทัศนศิลป์ ตลอดจนแหล่งมรดกต่างๆ 

ราณี อสิชัยกุล (2546: 83) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว่า หมายถึง การ

ท่องเที่ยวเพื่อชมหรือสัมผัสศิลปวัฒนธรรมแขนงต่างๆ ได้แก่ สถาปัตยกรรม จิตรกรรม ประติมากรรม 

ภาษา และวรรณกรรม หัตถกรรม นาฏศิลป์และดนตรี รวมทั้งงานเทศกาลงานประเพณี 

รสิกา อังกูร (2549: 80) ได้ให้ค่าจ่ากัดความว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

ท้องถิ่นว่าเป็นการท่องเที่ยวที่ให้ความรู้เกี่ยวกับวิถีชีวิต และความงดงามศิลปวัฒนธรรมไทยที่มีความ

วิจิตรอลังการที่แตกต่างจากชาติอ่ืน เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ก่าลังได้รับความนิยมในหมู่

นักท่องเที่ยว 

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กล่าวว่า แนวคิดของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมก็เหมือน

แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ โดยได้รับการตอบสนองเป็นอย่างดีทั้งภาครัฐและเอกชนในการ

ตระหนักถึงการท่องเที่ยวที่ไม่ท่าลายสิ่งแวดล้อม จึงก่อให้เกิดกระแสเรียกร้องหลัก 3 ประการ 

ดังต่อไปนี้   

1.กระแสความต้องการของชาวโลกให้เกิดจิตส่านึกการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในแหล่งท่องเที่ยว

เป็นกระแสความต้องการของประชาชนทั่วโลกให้เกิดการสร้างจิตส่านึกในแง่การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม

ระดับท้องถิ่นจนถึงขอบข่ายกว้างขวางไปทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งการอนุรักษ์ระบบนิเวศเพ่ือคง

ความหลากหลายทางชีวภาพไว้   

2.กระแสความต้องการของนักท่องเที่ยวให้เกิดการเรียนรู้ในแหล่งท่องเที่ยว เป็นกระแสความ 

ต้องการที่มีมากข้ึนกลุ่มนักท่องเที่ยวที่ต้องการได้รับความรู้ความเข้าใจเรื่องการท่องเที่ยวมากกว่า

ความสนุกเพลิดเพลินเพียงอย่างเดียว เพื่อสร้างความพึงพอใจให้แก่นักท่องเที่ยวในรูปแบบใหม่  
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3.กระแสความต้องการของชุมชนท้องถิ่นในการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยว เป็น

กระแสความต้องการของชุมชนท้องถิ่นที่จะมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเพื่อเป็นหลักประกัน

ให้การพัฒนาการท่องเที่ยวเป็นไปในทิศทางที่ถูกต้อง และชุมชนท้องถิ่นยอมรับในผลประโยชน์ทาง

เศรษฐกิจที่จะได้รับเพ่ือให้เกิดการกระจายรายได้ที่เหมาะสม 

จากกระแสดังกล่าวก่อให้เกิดการตื่นตัวในการพัฒนาการท่องเที่ยวทางเลือกใหม่ข้ึน เพ่ือมา

ทดแทน หรือแข่งขันกับการท่องเที่ยวแบบประเพณีนิยม จึงเป็นเหตุผลให้เกิดการประชุมนานาชาติ

ด้านสิ่งแวดล้อมและการพัฒนาอย่างยั่งยืนขึ้น ณ เมืองแวนคูเวอร์ ประเทศแคนานดา เมื่อเดือน

มีนาคม ปี ค.ศ. 1990 (พ.ศ. 2535) จากผลของการประชุมครั้งนี้ได้ให้ความหมายของการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไว้ว่าเป็นการพัฒนาที่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและ

เจ้าของท้องถิ่น ในขณะเดียวกันก็ปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่างๆ ของอนุชนรุ่นหลัง ซึ่ง

ความหมายรวมถึงการจัดการทรัพยากรเพ่ือสนองความจาเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียภาพ 

พร้อมกับรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมได้ด้วย กล่าวคือ สามารถน่ามาแปลเป็นหลักการเบื้องต้น 

และสร้างกรอบนโยบายและแนวทางปฎิบัติของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน จึงท่าให้ประเทศต่างคิดหา

รูปแบบการท่องเที่ยวใหม่ เพ่ือไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนเป็นเหตุให้มีการประชุม Earth 

Summit ขึ้นที่กรุงริโอเดอจาเนโร ประเทศบราซิล เมื่อวันที่ 14 มิถุนายน ค.ศ. 1992 (พ.ศ. 2535) ใน

ที่ประชุมมุ่งเน้นความสนใจทั่วโลกส่้ประเด็นเรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และสรุปบทเรียนเกี่ยวกับ

การพัฒนาการท่องเที่ยวที่ผ่านมา เพ่ือมุ่งสู่การพัฒนาการท่อง เที่ยวแบบยั่งยืนและได้มีการลงนาม อัน

เป็นที่เกิดแนวคิดของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและเชิงวัฒนธรรม 

หลักของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

1.เป็นการท่องเที่ยวที่มีการศึกษารวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับความส่าคัญ คุณค่า ประวัติศาสตร ์

ความเป็นมาของทรัพยากรวัฒนธรรมในแหล่งท่องเที่ยวนั้น เพ่ือเป็นข้อมูลให้แก่นักท่องเที่ยวในการ

เพ่ิมคุณค่าของประสบการณ์ในการเข้าชม ในขณะเดียวกันก็จะก่อให้เกิดความภาคภูมิใจในมรดกทาง

วัฒนธรรมของชุมชนท้องถิ่น   

2.เป็นการท่องเที่ยวที่มีการปลูกฝังสร้างจิตส่านึกของคนในชุมชนท้องถิ่นให้เกิดความรัก 

ความหวงแหน รักษาและดึงชุมชนท้องถิ่นเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการทรัพยากรของตนด้วย 

และได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เช่น การจ้างงาน การบริการน่าเที่ยว 

การให้บริการขนส่ง การให้บริการที่พัก การขายสินค้าที่ระลึก เป็นต้น   
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3.เป็นการท่องเที่ยวที่มีการให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว เพ่ือให้เกิดความเข้าใจในวัฒนธรรมและ

ได้รับความเพลิดเพลิน พร้อมทั้งสร้างจิตส่านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อม   

4.เป็นการท่องเที่ยวที่มีการเคารพวัฒนธรรมของเพ่ือนบ้าน หรือของชุมชนอ่ืนรวมทั้งเคารพ

ในวัฒนธรรม ศักดิ์ศรี และผู้คนของตนเองด้วย 

ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ส่าคัญมีอยู่ 9 ประการ คือ   

1.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ความส่าคัญกับ 

ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมและประเพณี โดยยึดหลักที่ว่าต้องอนุรักษ์ทรัพยากร 

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมไว้ให้ดีที่สุด เพ่ือสามารถสืบต่อถึงอนุชนรุ่นหลัง   

2.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน

ทั้งเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม โดยยึดหลักที่ว่าด้วยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

หรือกระทบน้อยที่สุด   

3.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้คงไว้ซึ่งวิถีชีวิตของ

ท้องถิ่นในแง่สังคมและวัฒนธรรม โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการศึกษา

ความแตกต่างทางด้านสังคมและวัฒนธรรมอันหลากหลาย   

4.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้อง

ทุกฝ่าย ทั้งนักท่องเที่ยว ผู้ดูแลแหล่งท่องเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวและประชาชนในท้องถิ่น 

โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้ทุกฝ่ายที่เก่ียวข้องได้รับความรู้และประสบการณ์จากการท่องเที่ยว พร้อมทั้งมี

จิตส่านึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม   

5.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วน

ร่วมและได้รับผลประโยชน์ โดยยึดหลักที่ว่าต้องให้ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่ง

ท่องเที่ยวและได้รับผลประโยชน์จากการท่องเที่ยว อันจะเป็นการกระจายรายได้สู่ชุมชนท้องถิ่น   

6.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่มีการตลาดของการ

บริการท่องเที่ยวครบตามเกณฑ์แห่งการอนุรักษ์อย่างแท้จริงโดยยึดหลักท่ีว่าต้องให้ธุรกิจการ

ท่องเที่ยวเน้นในเรื่องอนุรักษ์วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม   
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7.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ให้นักท่องเที่ยวเกิด ความ

พึงพอใจ เพ่ิมคุณค่าของประสบการณ์ที่ได้รับท่าให้ต้องการกลับมาท่องเที่ยวซ้่าอีก โดยยึดหลักที่วา่

ต้องมีกิจกรรมท่องเที่ยวตรงตามความคาดหวังของนักท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

8.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค่านึงถึงขีดความสามารถ 

รองรับของพ้ืนที่ และความสะอาดภายในพ้ืนที่ โดยยึดหลักที่ว่าต้องไม่เกินขีดความสามารถรองรับของ

พ้ืนที่ในทุกๆ ด้าน และต้องดูแลรักษาความสะอาดของแหล่งท่องเที่ยวอยู่เสมอ   

9.การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องเป็นการท่องเที่ยวในลักษณะที่ค่านึงถึงความปลอดภัยใน

ชีวิตทรัพย์สินของนักท่องเที่ยว โดยยึดหลักที่ว่าต้องป้องกันรักษาความปลอดภัยแก่นักท่องเที่ยวอย่าง

เข้มงวด เพ่ือให้นักท่องเที่ยวอบอุ่นใจ  

องค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการท่องเที่ยวเพื่อเรียนร้้ผ้้อ่ืน 

และย้อนกลับมามองตัวเองอย่างเข้าใจในสรรพสิ่งของโลกท่ีไม่สามารถแยกตัวออกจากกันได้ ต้อง

พ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน ฉะนั้นองค์ประกอบของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ส่าคัญจึงควรมี 6 

ด้านดังต่อไปนี้  

1.องค์ประกอบด้านแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทาง 

วัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น อันประกอบด้วยสิ่งดึงดูดใจ 10 ประการคือ   

1.1 ประวัติศาสตร์และร่องรอยทางประวัติศาสตร์ที่ยังปรากฏให้เห็น   

1.2 โบราณคดีและพิพิธภัณฑ์สถานต่างๆ   

1.3งานสถาปัตยกรรมเก่าแก่ดั้งเดิมในท้องถิ่นและสิ่งปลูกสร้าง ผังเมืองรวมทั้งซากปรักหักพัง   

1.4 ศิลปะหัตถกรรม ประติมากรรม ภาพวาด รูปปั้น และแกะสลัก    

1.5 ศาสนารวมถึงพิธีกรรมต่างๆ ทางศาสนา   

1.6 ดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตร์ มหรสพต่างๆ   

1.7 ภาษา และวรรณกรรม รวมถึงระบบการศึกษา   

1.8 วิถีชีวิต เสื้อผ้าเครื่องแต่งกาย การท่าอาหาร ขนบธรรมเนียมการรับประทานอาหาร   
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1.9 ประเพณี วัฒนธรรมพื้นบ้าน ขนบธรรมเนียม และเทศกาลต่างๆ   

1.10 ลักษณะงานหรือเทคโนโลยีต่างๆ ที่มีการนามาใช้เฉพาะท้องถิ่น    

2.องค์ประกอบด้านกระบวนการศึกษาสิ่งแวดล้อม เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการศึกษา

สิ่งแวดล้อมโดยมีการศึกษาเรียนรู้สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เพ่ือ

ปลูกจิตส่านึกที่ถูกต้องในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อมให้แก่ผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว   

3.องค์ประกอบด้านธุรกิจท่องเที่ยว เป็นการท่องเที่ยวที่มีการให้บริการทางการท่องเที่ยว โดย

ผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยว เพ่ืออ่านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยว และได้ผลตอบแทนในก่าไร สู่

ธุรกิจท่องเที่ยว ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจท่องเที่ยวจะต้องมีความรู้เกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมศึกษา อีกท้ังช่วย

อนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อม   

4.องค์ประกอบด้านการตลาดท่องเที่ยว เป็นการท่องเที่ยวมี่มีการค่านึงถึงการตลาดท่องเที่ยว 

คุณภาพ โดยแสวงหานักท่องเที่ยวคุณภาพให้เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวยังแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

เพ่ือให้นักท่องเที่ยวคุณภาพได้รับรู้และได้ประสบการณ์จากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างพึงพอใจ 

อีกท้ังช่วยอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม   

5.องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น เป็นการตลาดท่องเที่ยวที่มีการค่านึงถึง

การมีส่วนร่วมของชุมชน โดยให้ชุมชนท้องถิ่นในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้นมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาหรือด่ารงจัดการการท่องเที่ยวอย่างเต็มรูปแบบ และได้รับผลประโยชน์ตอบแทนเพื่อกระจาย

รายได้สู่ท้องถิ่น และยกระดับคุณภาพชีวิตของคนในชุมชนท้องถิ่น   

6.องค์ประกอบด้านการสร้างจิตส่านึกแก่ผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเป็นการท่องเที่ยว ที่ต้อง

ค่านึงถึงการปลูกฝังจิตส่านึกที่ถูกต้องทางการท่องเที่ยวแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยมีการให้ความรู้และ

สื่อความหมายในการอนุรักษ์ทรัพยากรท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม เพ่ือให้ทุกฝ่ายเกิด

ความรักความหวงแหนทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม    

ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมการการท่องเที่ยวชม

โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของท้องถิ่นต่างๆ เพ่ือได้รับความสนุกสนานเพลิดเพลิน อีกท้ัง

ศึกษาความเชื่อ พิธีกรรมต่างๆ เพ่ิมขึ้น ในขณะเดียวกันก็มีจิตส่านึกต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและ
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วัฒนธรรม โดยให้ชุมชนในทอ้งถิ่นมีส่วนร่วมต่อการจัดการการท่องเที่ยวด้วย โดยแบ่งการท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมเป็นประเภท ได้ 5 ประเภท คือ   

1. การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ (Historical Tourism) หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยว 

ไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดีและประวัติศาสตร์ เพ่ือชื่นชมและเพลิดเพลินในสถานที่ท่องเที่ยว 

โดยได้รับความรู้และความเข้าใจต่อประวัติศาสตร์และโบราณคดีในท้องถิ่นบนพื้นฐานของความ

รับผิดชอบและมีจิตส่านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยที่ชุมชน

ท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว   

2. การท่องเที่ยวงานวัฒนธรรมและประเพณี (Cultural and Traditional Tourism) 

หมายถึง การเดินทางท่องเที่ยวเพื่อชมงานศิลปวัฒนธรรมประเพณีต่างๆ ที่ชาวบ้านในท้องถิ่นนั้นๆ 

จัดขึ้นเพื่อให้ได้รับความเพลิดเพลินตื่นตาตื่นใจในสุนทรีศิลป์และศึกษาความเชื่อ การยอมรับนับถือ 

การเคารพพิธีกรรมต่างๆ อีกทั้งได้รับความรู้ความเข้าใจต่อสภาพสังคมและวัฒนธรรม มีประสบการณ์

ใหม่ๆ เพ่ิมข้ึนบนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส่านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและ

คุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว   

3. การท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิตชนบท (Rural Tourism/ Village Tourism) หมายถึง การ

เดินทางท่องเที่ยวในหมู่บ้านชนบทที่มีลักษณะวิถีชีวิต และผลงานสร้างสรรค์ที่มีเอกลักษณ์ พิเศษโดด

เด่น เพ่ือให้ได้รับความเพลิดเพลิน ได้ความรู้ ดูผลงานสร้างสรรค์ และภูมิปัญญาพ้ืนบ้าน อีกท้ังมีความ

เข้าใจในวัฒนธรรมท้องถิ่น บนพื้นฐานของความรับผิดชอบและมีจิตส่านึกต่อการรักษามรดกทาง

วัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดยชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว   

4. การท่องเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism) หมายถงึ การเดินทางท่องเที่ยวไปยังสถานที่ 

ออกก่าลังกายหรือเล่นกีฬาหรือแข่งขันการกีฬา โดยมีกิจกรรมการท่องเที่ยวในรูปแบบของการจัด

รายการกีฬาตามเส้นทางท่ีมีแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจ เพ่ือให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมกีฬาได้สนุกสนาน 

เพลิดเพลินกับการออกก่าลังกายหรือเล่นกีฬาหรือการแข่งขันกีฬา ในขณะเดียวกันก็ได้ไปยังแหล่ง

ท่องเที่ยวตามเส้นทางการจัดรายการกีฬา ท่าให้ได้รับความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ใหม่ๆ 

เพ่ิมข้ึน บนพ้ืนฐานของความรับผิดชอบ และมีจิตส่านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่า   

5. การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพทางวัฒนธรรม (Cultural Health Tourism) หมายถึง การ

เดินทางท่องเที่ยวไปเยี่ยมชมแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม โดยมีกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพหรือฟ้ืนฟู

สุขภาพทางวัฒนธรรม เช่น การนวดตัว นวดฝ่าเท้า การอบสมุนไพร การประคบสมุนไพร การฝึกกาย
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บริหาร การฝึกสมาธิ เป็นต้น เพ่ือเสริมสร้างสุขภาพและคุณภาพชีวิตของนักท่องเที่ยว บนพื้นฐานของ

ความรับผิดชอบและมีจิตส่านึกต่อการรักษามรดกทางวัฒนธรรมและคุณค่าของสภาพแวดล้อม โดย

ชุมชนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว 

วัตถุประสงค์ของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม   

วัตถุประสงค์การจัดการเชิงกลยุทธ์เพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยใช้อัตลักษณ์

ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช มีดังนี้   

1. เพ่ือเสริมสร้างให้คนในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจ ตระหนักถึงคุณค่าความส่าคัญของความ

เป็นชุมชนเมืองท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

2. เพ่ือให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรม ภายใต้กรอบอัตลักษณ์ชุมชน   

3. เพ่ืออนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาพื้นที่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีคุณค่าทาง 

ประวัติศาสตร์ให้ยั่งยืนสืบไป   จากการวิเคราะห์ตามแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ์สามารถก่าหนด

แนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่โดยใช้อัตลักษณ์ ดังนี้  

ประโยชน์ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

ชนัญวงษ์วิภาค (2545: 271) ได้กล่าวถึงประโยชน์ที่ได้จากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ดังนี้   

1. ประโยชน์ทางเศรษฐกิจ ผลการด่าเนินการท่องเที่ยวที่ผ่านมาก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการ

พัฒนาเศรษฐกิจของชาติเป็นอย่างมาก น่าเงินตราเข้าประเทศมากที่สุดเมื่อเทียบกับรายได้ที่เป็น

เงินตราต่างประเทศที่ได้รับจากหน่วยงานต่างๆ ปัจจุบันการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้วางแผน 

พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในภูมิภาคต่างๆ เพ่ือรองรับการเติบโตของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

โดยเฉพาะการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทย และจะมีการประชาสัมพันธ์ไปสู่นักท่องเที่ยวชาว 

ต่างประเทศเพ่ิมมากข้ึน   

2.ประโยชน์ทางสังคมและวัฒนธรรมการท่องเที่ยวจะช่วยเผยแพร่เอกลักษณ์ของท้องถิ่นให้

เป็นที่รู้จักกว้างขวางขึ้นทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ การที่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติกับผู้คนใน

ท้องถิ่นได้มีโอกาสรู้จักกันนั้น ผลก็คือ เกิดความสมานฉันท์ของคนในชาติ และการท่องเที่ยวระหว่าง

ประเทศก็ช่วยเสริมสร้างความเข้าใจอันดีที่จะน่าไปสู่ความเป็นเพื่อนร่วมโลกและเกิดสันติภาพขึ้นแก่

โลกการท่องเที่ยว (Tourism) คือกิจกรรมอย่างหนึ่งที่มนุษย์นอกเหนือจากการด่าเนินชีวิตประจ่าวัน 
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และการกระท่ากิจกรรม เพ่ือตอบสนองความต้องการพ้ืนฐานอ่ืนๆ (Basic Need) เป็นกิจกรรมที่

มนุษย์กระท่าเมื่อมีเวลาว่าง (Leisure) และจัดอยู่ในประเภทกิจกรรมการนันทนาการ (Recreation) 

อย่างหนึ่ง ทั้งนี้กิจกรรมส่วนใหญ่ เกิดข้ึนจากการท่องเที่ยวมักมีการเดินทาง (Travel) พร้อมกันไป

ด้วย   

ข้อพิจารณาในการจัดเส้นทางสัญจรเพื่อการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

1. การก่าหนดเส้นทาง การพิจารณาก่าหนดเส้นทางท่องเที่ยวควรส่ารวจและสังเกตการณ์

จากพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่เป็นอยู่ประกอบกับแนวโน้มที่ควรจะเป็นในการจัดเส้นทาง ควร

เริ่มต้นจากการพิจารณาต่าแหน่งของแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่างๆ ภายในเมือง จัดล่าดับความส่าคัญ

และความน่าสนใจ จากนั้นจึงพิจารณาความสามารถในการเชื่อมต่อแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ เข้าด้วยกัน    

2. การจัดเส้นทางในลักษณะวงจรบรรจบ ท่าให้นักท่องเที่ยวได้พบเห็นสิ่งแปลกใหม่ เกิด

ความ เพลิดเพลินไปตลอดทางโดยไม่ต้องย้อนกลับเส้นทางเดิม ซึ่งนักท่องเที่ยวอาจเกิดความรู้สึกเบื่อ 

และเสียเวลา ข้อดีอีกประการหนึ่งคือ สะดวกส่าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มย่อยที่ต้องการทิ้งพาหนะของ

ตนเองไว้ยังจุดเดิม อาจจัดให้มีการเดินทางใน 2 ลักษณะ เช่น เริ่มต้นด้วยการเดินเท้าไประยะหนึ่ง

แล้วจึงเปลี่ยนเป็นการสัญจรโดยทางเรือในขากลับ ซึ่งนักท่องเที่ยวจะได้พักผ่อนไปในตัวระหว่างขา

กลับ หรืออาจจัดในลักษณะแบบทางเดียว โดยมีจุดเริ่มต้นและจุดสุดท้ายแยกกันอยู่ ตามความ

เหมาะสม เช่น กรณีท่ีแหล่งท่องเที่ยว กระจายห่างไกลกัน แหล่งท่องเที่ยวอยู่ริมน้่า เป็นต้น เส้นทาง

ลักษณะนี้จะไม่มีปัญหาส่าหรับการท่องเที่ยว แบบกลุ่มเพราะยานพาหนะสามารถไปรอรับอยู่ท่ีจุดใดก็

ได้    

3.การจัดเส้นทางให้มีความแตกต่างภายในเมือง การก่าหนดเส้นทางอาจจัดท่าขึ้นหลาย

เส้นทาง หรือหลายระบบก็ได้ภายในเมืองๆหนึ่ง เพ่ือเป็นทางเลือกส่าหรับนักท่องเที่ยวที่มีเวลามาก

น้อยต่างกัน ความแตกต่างกันอันเนื่องมาจากความสนใจของนักท่องเที่ยว เช่น เส้นทางส่าหรับผู้สนใจ

ศิลปะและวัฒนธรรมอาจพ่านักท่องเที่ยวไปตามแม่น้่าล่าคลองเพ่ือดูชีวิตความเป็นอยู่และสภาพ

บ้านเมือง หรืออาจเป็นเส้นทางที่มีความหลากหลายและน่าสนใจหลายด้านร่วมกันอยู่    

4. ควบคุมเส้นทางและรูปแบบของการสัญจรไม่ให้เกิดความสับสน การเข้าถึงและเดินทาง

จะต้องควบคุมได้ง่ายและไม่สับสน    
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5.การให้ข้อมูลข่าวสารในเส้นทางจัดท่าการประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลกับนักท่องเที่ยวตลอด

ทางอย่างสม่่าเสมอด้วยระบบป้ายหรือด้วยวิธีอ่ืนๆ เพ่ือช่วยบอกทิศทาง ต่าแหน่งที่ตั้ง และระยะทาง 

เช่น ช่วยนักท่องเที่ยวก่าหนดทิศทางด้วยที่หมายตา (Landmark) การสร้างความต่อเนื่องของเส้นทาง 

ด้วยการใช้วัสดุปูพ้ืนทางเท้าท่ีเหมือนกันไปตลอดทาง หรือใช้วัสดุพืชพันธุ์ที่เหมือนกันตลอดแนว เป็น

ต้น    

6. พิจารณาจัดประเภทของพาหนะตามสภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศ เส้นทางท่องเที่ยว 

อาจใช้พาหนะในการเดินทางต่างกัน ท่าให้เกิดความน่าสนใจแตกต่างกัน ตามเหมาะสมกับสภาพภูมิ

ประเทศ สภาพภูมิอากาศ และลักษณะเฉพาะตัวของเมืองๆ นั้น    

7.ปรับปรุงบริเวณจุดเริ่มต้นของเส้นทาง จุดเริ่มต้นของเส้นทางท่องเที่ยวมักจะอยู่ในย่านใจ

กลางเมืองเข้าถึงได้ง่าย มีข้อมูลต่างๆ รวมอยู่ซึ่งนักท่องเที่ยวจะใช้ในการตัดสินใจวางแผนการเดินทาง 

มีสิ่งอ่านวยความสะดวกต่างๆ ไว้บริการ เช่น ที่จอดรถ ที่พักคอย ห้องน้่าในเมืองหนึ่งๆ อาจจัดให้มี

เส้นทางนักทัศนาจรหลายๆ เส้นทางดังนั้นจุดเริ่มต้นนี้ไม่จ่าเป็นต้องมีอย่้จุดเดียว แต่อาจกระจายกัน

อยู่ตามบริเวณที่มีแหล่วงท่องเที่ยวรวมกลุ่มกันอยู่ก็ได้    

8. ความต่อเนื่องกับเส้นทางท่องเที่ยวภายนอกเมือง เส้นทางท่องเที่ยวไม่ควรจะจ่ากัดอยู่

เพียงภายในเมืองเท่านั้น แต่ควรต่อเนื่องกับเส้นทางท่องเที่ยวภายนอกเมืองด้วย ซึ่งอาจเป็นเส้นทาง 

เดียวกัน หรือต่อเนื่องกันเป็นบางส่วนก็ได้    

9. จัดสิ่งอ่านวยความสะดวกตามสมควร อาทิเช่น ร้านอาหาร ร้านขายของเล็กๆ น้อยๆ ซึ่ง

อาจรวมถึงร้านขายของที่ระลึกต่างๆ ด้วย ในกรณีท่ีเป็นจุดเริ่มต้นของเส้นทางที่มีอัตราการเข้า-ออก

ค่อนข้างสูง ส่วนบริการ เช่น จุดพักคอย จุดนัดหมายจะต้องให้ความสะดวกสบาย และมองเห็นได้

ชัดเจนไม่สับสน ห้องน้่า ถังขยะ ไฟฟ้าแสงสว่าง โทรศัพท์    

10.ส่วนบริการทางด้านข้อมูลต่างๆเก่ียวกับตัวเมืองอาจจะอยู่ในรูปของแผ่นประกาศ เอกสาร

แจก หรือเจ้าหน้าที่ให้ข้อมูล ข้อมูลดังกล่าวควรประกอบด้วย ข้อมูลเกี่ยวกับจุดสนใจต่างๆ ในเมือง 

ข้อมูลเกี่ยวกับที่พัก ร้านอาหาร การสัญจร รวมถึงกิจกรรมการท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นในเมือง เพ่ือให้

นักท่องเที่ยวสามารถช่วยเหลือตนเองได้    
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11. ลักษณะทางกายภาพของสิ่งก่อสร้างและสิ่งอ่านวยความสะดวก ควรจะเป็นรูปแบบของ

ศิลปะวัฒนธรรมที่เป็นเอกลักษณ์ของเมืองที่น่ามาปรับปรุงให้สอดคล้องกับความสะดวกในการ

ให้บริการ    

12. นอกจากนี้แล้วการดูแลรักษาสถานที่และส่วนบริการต่างๆ ให้สะอาดเรียบร้อย และใช้

งานได้ อยู่ตลอดเวลาเป็นสิ่งส่าคัญท่ีสุดอีกประการหนึ่งที่จะละเลยไม่ได้    

รูปแบบและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวในเมือง    

รูปแบบของนักท่องเที่ยวในเมืองอาจจ่าแนกได้ 2 กลุ่ม คือนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ และ

นักท่องเที่ยวชาวไทย นักท่องเที่ยวชาวต่างชาตินั้นมักมีความกระตือรืนล้นและให้ความสนใจต่อ

ศิลปวัฒนธรรมมีก่าลังการใช้จ่ายค่อนข้างสูงมีความคาดหวังในเรื่องการก่าหนดทิศทาง (Orientation) 

ของตนเอง ความสะอาด ความสะดวกสบาย และเอกลักษณ์มากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทย 

รูปแบบของการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว แบ่งออกเป็นสองรูปแบบคือ    

1. นักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวโดยล่าพัง คือนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้ใช้บริการจากบริษัทน่าเที่ยว 

อาจได้รับค่าแนะน่าจากเอกสารการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวประเภทนี้ไม่คาดหวังในเรื่องความ

สะดวกสบายของการเดินทางมากนัก แต่คาดหวังในเรื่องที่พัก ทิศทางและต่าแหน่งของสถานที่

ค่อนข้างสูง    

2. นักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ่ม คือนักท่องเที่ยวที่ใช้บริการของบริษัทน่าเที่ยว มีความต้องการ

การบอกเล่า ความสะดวกสบายในการเข้าชมสถานที่ท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวที่มาเป็นกลุ่มในลักษณะนี้

อาจท่าความรบกวนแก่นักท่องเที่ยวกลุ่มอ่ืน หากการจัดเตรียมสถานที่และการจัดการไม่ดีพอ    

1. การชมเมืองโดยรวม ได้แก่ การนั่งรถ เดินชมเมือง หรือใช้ยานพาหนะอ่ืนๆ เช่น รถม้า รถ 

สามล้อ เป็นการสัญจรไปตามเส้นทางสายส่าคัญผ่านบริเวณส่าคัญของเมือง ระหว่างทางอาจมีการ

บรรยายถึงประวัติศาสตร์ ภูมิศาสตร์ การท่ามาหากินของชาวเมืองและสถานที่ส่าคัญของเมือง    

2. การเข้าชมสถานที่ส่าคัญและสถานที่ที่น่าสนใจ มักเป็นสถาปัตยกรรมในเชิงวัฒนธรรม 

พิพิธภัณฑ์ โรงงานผลิตภัณฑ์พ้ืนเมือง ซึ่งต้องมีการจัดเส้นทางให้นักท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม พร้อม

ทั้งเตรียมพ้ืนที่ในการอ่านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวด้วย    
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3. การข้ึนที่สูงเพื่อชมเมือง อาจเป็นหอคอย เจดีย์สูง ความสะดวกในการเข้าชมจะขึ้นอยู่กับ

การจัดสถานที่ หรือการจัดโปรแกรมในสถานที่นั้นๆ   

4. การชมการละเล่นพ้ืนเมืองหรืองานเทศกาล การจัดสถานที่ขึ้นอยู่กับรูปแบบและขนาดของ

การละเล่น อาจเป็นการจัดถาวรหรือจัดเป็นครั้งคราว เช่น ในเทศกาลต่างๆ ที่จัดขึ้นตามเมืองต่างๆ    

5. การจับจ่ายซื้อสินค้า ส่วนใหญ่เป็นการซื้อของที่ระลึก และผลิตภัณฑ์พ้ืนเมือง   

6. การมนัสการสิ่งศักดิ์สิทธิ์ การท่องเที่ยวในลักษณะนี้มักเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทย ได้แก่ 

การซื้อธูปเทียนบูชา การไหว้พระปิดทอง การเสี่ยวเซียมซี การบริจาคเงิน การรดน้่ามนต์ การแก้บน

และมักจบลง ด้วยการจับจ่ายซื้อของที่น่ามาขายในบริเวณนั้นๆ 

2.4 แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว   องค์ประกอบส่าคัญในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน การด่าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวต้องอยู่ ภายใต้ขอบเขต

ความสามารถในการรองรับของทรัพยากรท่องเที่ยวในด้านต่างๆ เช่น สิ่งแวดล้อม สังคม วัฒนธรรม 

ประเพณี วิถีชีวิตของชุมชน การท่ากิจกรรมทางการท่องเที่ยวโดยไม่ค่านึงถึงขีดความสามารถในการ

รองรับจะน่าความเสื่อมโทรมมาให้ทรัพยากรการท่องเที่ยว    

1) การรักษาเอกลักษณ์/อัตลักษณ์ของผู้ที่มีส่วนได้ ส่วนเสียในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว

จ่าเป็นต้องส่งเสริมรักษาวัฒนธรรมประเพณี คุณค่าวิถีชีวิตท้องถิ่น ที่เป็นเอกลักษณ์ของชุมชนซึ่ง

เปรียบเป็นสัญลักษณ์ของชุมชนเองอีกท้ังยังเป็นการส่งเสริมให้เกิดความหลากหลายทางวัฒนธรรม

ของแต่ละท้องถิ่นให้เกิดความยั่งยืน    

2) การเน้นการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย การจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

จ่าเป็นต้องมีฐานจากการมีส่วนร่วมของชุมชน จะเห็นได้จากการเพ่ิมการมีส่วนร่วมของชุมชนทาให้

ชุมชนเกิดส่านึกของการเป็นเจ้าของมรดกทางวัฒนธรรมร่วมกัน นอกจากนี้การกระจายรายได้ที่เกิด

จากการบริหารจัดการมรดกทางวัฒนธรรมไปสู่ชุมชนท้องถิ่นยังเสริมสร้างการมีส่วนร่วมให้ชุมชน 

ท้องถิ่นอีกทางการยกระดับจิตส่านึกในการอนุรักษ์ และปกป้องมรดกทางวัฒนธรรมของชุมชน

สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวและน่าพาให้เกิดการพัฒนาทางเศรษฐกิจ ชาวบ้านจะเต็มใจให้ความ

ร่วมมือและมีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยว    

3)การก่าหนดแนวทางการใช้ประโยชน์การพัฒนาทรัพยากรของประเทศเพ่ือตอบสนองความ

จ่าเป็นของประชาชนท้องถิ่น นักท่องเที่ยวในช่วงเวลาปัจจุบันรวมทั้งต้องปกป้องสงวนรักษา และ
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ขยายโอกาสการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยว (สิ่งแวดล้อม ประเพณี ศิลปะ วัฒนธรรม วิถี

ชีวิตท้องถิ่น) ของลูกหลานในอนาคตตามท่ี International Ecotourism Society ระบุว่า 

Sustainable travel is: “Tourism that meets the needs of present tourists and host 

regions while protecting and enhancing opportunities for the future.”  

4)การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนมุ่งในการสร้างความยั่งยืนสู่สังคมวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ

ของประเทศ เพ่ือคนรุ่นปัจจุบันและสืบต่อไปถึงรุ่นอนาคต    

5)การเน้นเนื้อหาความรู้ไม่ว่าจะเป็นประวัติความเป็นมาของมาตุภูมิชุมชนความรู้เกี่ยวกับ 

ทรัพยากรธรรมชาติท้องถิ่น (รศ.ดร. รัศมี ชูทรงเดช 2551) สิ่งเหล่าล้วนเป็นต้นทุนที่มีค่าและสามารถ

ดึงดูดนักท่องเที่ยวคุณภาพได้ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน จ่าเป็นต้องค่านึงถึงการให้

ความรู้ความเข้าใจการสื่อความหมาย เพ่ือน่าเสนอเอกลักษณ์ของทรัพยากรท่องเที่ยวในพ้ืนที่ให้

นักท่องเที่ยวเข้าใจง่าย และสะดวกในการเรียนรู้เพ่ิมประสบการณ์การท่องเที่ยวของตน    

6)การเชื่อมโยงคนในปัจจุบันและเหตุการณ์ในอดีต แสดงให้เห็นว่าเราเป็นใคร เรามาจากไหน 

ท่าไมเราต้องมาท่ีนี่ ดังจะเห็นจากบทความ Better place to live ระบุว่า “Historic environment 

informs us of the connections between people and events, who we are ,why and 

where come from” (Article Better place to live) แหล่งท่องเที่ยวที่มีลักษณะเด่นทาง

ประวัติศาสตร์ควรจัดการแหล่งท่องเที่ยวไปสู่ความยั่งยืนด้วยการเชื่อมโยงเหตุการณ์ในอดีตสู่คนรุ่น

ปัจจุบันเพื่อให้คนรุ่นปัจจุบันเห็นถึงคุณค่าทางประวัติศาสตร์ และรู้สึกถึงความเป็นเจ้าของอยาก

ปกป้องรักษาและสืบทอดสภาพแวดล้อมทางประวัติศาสตร์นั้นไว้ให้คนรุ่นหลัง   การท่องเที่ยวมีความ

เกี่ยวข้องกับนักท่องเที่ยวโดยตรง ซึ่งนักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน ในการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวใดๆ จ่าเป็นต้องค่านึงถึงพฤติกรรมของผู้บริโภค ซึ่งในท่ีนี่จะกล่าวถึงพฤติกรรมการซื้อสินค้า

ของผู้บริโภค ดังนี้    

1) พฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นเหตุจูงใจที่ท่าให้เกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ โดยมีจุดเริ่มต้น

จากการกระตุ้น (Stimulus) ที่ท่าให้เกิดความต้องการสิ่งกระตุ้นผ่านเข้ามาในความรู้สึกของผู้ซื้อ ซึ่ง

ผู้ผลิตหรือผู้ขายไม่สามารถคาดคะเนได้ ความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อจะได้รับอิทธิพลจากลักษณะต่างๆ 

ของผู้ซื้อ ซึ่งจะน่าไปสู่การตอบสนองการซื้อหรือการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค    

2) ความพึงพอใจเป็นปัจจัยหนึ่งที่มนุษย์ทุกคนปรารถนาความพึงพอใจของมนุษย์ แต่ละคนที่

มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ย่อมมีความเข้มข้นแตกต่างกันไปตามทัศนคติ ค่านิยม ระดับการศึกษาของผู้นั้น 
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ตลอดจนสภาพการณ์หรือสถานการณ์ต่างๆ ในขณะที่มีการปะทะสังสรรค์กันเป็นองค์ประกอบอยู่ด้วย 

กล่าวคือความพึงพอใจอาจเกิดขึ้นได้ จากการที่ได้รับสิ่งที่ตนปรารถนาหรืออยากได้ความพึงพอใจจึง

เป็นทั้งพฤติกรรม และกระบวนการในการลดความตึงเครียด ความส่าคัญของทฤษฎีความพึงพอใจอยู่

ที่ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจของสินค้า และคุณภาพของสินค้า รวมไปถึงคุณภาพของการ 

ให้บริการ    

3) ส่วนผสมทางการตลาด (Marketing Mix) คือ องค์ประกอบที่ส่าคัญในการด่าเนินงาน

การตลาด ซึ่งเป็นปัจจัยที่องค์กรสามารถควบคุมได้ องค์กรธุรกิจจะต้องสร้างส่วนประสมการตลาดที่

เหมาะสมในการวางกลยุทธ์ทางการตลาด ประกอบด้วยผลิตภัณฑ์ (Product) ช่องทางการจัด

จ่าหน่าย (Place) การก่าหนดราคา (Price) การส่งเสริมการตลาด (Promotion)    

ชัยอนันต์ สมุทวนิช (2540, บทคัดย่อ) ได้ท่าการศึกษาโครงการวิจัยแนวคิด “การลงทุนทาง 

วัฒนธรรม” พบว่าการลงทุนทางวัฒนธรรมสามารถกระท่าได้ทั้งจากผู้น่าของรัฐหรืออาจโดยความไม่ 

ยินยอมจากรัฐก็ได้ ดังนั้นอาจน่ามาซึ่งความขัดแย้งของกลุ่มผู้นาหรือรัฐ แต่การลงทุนทางวัฒนธรรมก็

เป็นสิ่งที่จ่าเป็นมากในกระแสโลกาภิวัตน์เป็นเงื่อนไขส่าคัญที่ท่าให้เกิดการพัฒนาที่ยั่งยืน มิใช่รายจ่าย

ที่ฟุ่มเฟือยตามที่เข้าใจกัน เช่น ในสมัย ร.5-6 ที่รัฐบาลเลือกใช้นโยบายวัฒนธรรมเป็นใหญ่เหนือชน

ชาติจึงมีความจ่าเป็นต้องลงทุนทางวัฒนธรรม โดยการสร้างวัฒนธรรมไทยสากล เพ่ือจรรโลงความ

เป็นไทยไว้ได้ในยามที่เผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงจากตะวันตก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอนาคตที่รัฐ

ก่าลังจะเปลี่ยนรูปไปเป็นรัฐที่ไร้รูป ดังนั้นจึงควรมียุทธศาสตร์ทางวัฒนธรรมของไทยที่เน้นจุดเด่นของ

ประเทศไทยผสานกับการเปลี่ยนแปลงโดยสร้างวัฒนธรรมในการคิดใหม่ที่เข้าใจความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม และนัยทางนโยบายของไทยกับต่างชาติ โดยทั้งหมดนี้ต้องอาศัยการลงทุนทางวัฒนธรรม 

(ไทยสากล) โดยไม่คิดว่าเป็นรายจ่ายที่ฟุ่มเฟือย   

วิไลลักษณ์ รัตนเพียรธัมมะ และคณะ ได้ท่าการศึกษาวิจัย เรื่องการจัดการท่องเที่ยวโดย

ชุมชน กรณีศึกษา : ชุมท่าคา อ่าเภออัมพวา จังหวัดสมุทรสงคราม ผลการศึกษาพบว่า ในการจัดการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน ได้แก่ การมีส่วนร่วมของชุมชน การแบ่งผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม

การมีผู้น่าที่เข้มแข็ง เสียสละ และมีวิสัยทัศน์เพ่ือสร้างกระบวนการท่างาน ตลอดจนกิจกรรมที่ส่งเสริม

ให้เกิดการสร้างจิตส่านึกในการอนุรักษ์สภาพแวดล้อม วัฒนธรรมดั้งเดิม ความรู้สึกเป็นเจ้าของร่วมกัน 

ทั้งนักท่องเที่ยว พ่อค้าแม่ค้า ผู้อาศัยในชุมชน ตลอดจนผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายร่วมธ่ารงรักษาระบบนิเวศท่ี
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สมบูรณ์เอาไว้และเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนเพ่ือนาไปสู่เป้าหมายในการจัดการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืนต่อไป    

สุทธยา สมสุข ได้ศึกษาคุณภาพบริการท่องเที่ยวของตลาดบางน้่าผึ้ง ได้ผลการวิจัยว่า 

คุณภาพบริการการท่องเที่ยวของตลาดน้่าบางน้่าผึ้งอยู่ในระดับดีทุกด้าน ยกเว้นการส่งเสริมการตลาด

ที่อยู่ในระดับปานกลาง พฤติกรรมการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่ชอบวิธีการ

เดินทางมาตลาดน้่า ความถี่ในการเดินทาง จ่านวนเวลาที่ใช้ในการท่องเที่ยว จ่านวนเงินที่ใช้มี

ความสัมพันธ์น้อยมากกับคุณภาพการบริการการท่องเที่ยว    

เดชา จิรวัฒน์สถิต ได้ศึกษาพฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคท่ีตลาดน้่าตลิ่งชัน ได้

ผลการวิจัยว่า พฤติกรรมการซื้อสินค้าของผู้บริโภคส่วนใหญ่จะตั้งใจมาซื้อสินค้า เพ่ือรับประทานโดย

ความหลากหลายของสินค้าที่มีมากจะเป็นสิ่งจูงใจที่ส่าคัญขนมและผลไม้เป็นสินค้าที่ผู้บริโภคซื้อบ่อย

สุด 

สื่อประชาสัมพันธ์ (public relations)   

ความหมายของการประชาสัมพันธ์ (public relations) เป็นค่าที่ใช้กันอย่างแพร่หลายทั้ง

ตามหน่วยงาน องค์การสถาบัน และประชาชนทั่วไป ถ้าจะแปลกันตามตรงตามที่ก่าหนดไว้ใน

พจนานุกรมเวบ สเตอร์ นิว คอลเล็จ (Webster’s New College) ได้อธิบายความหมายของการประ

ชามสัมพันธ์ว่า คือ ธุรกิจที่ช่วยชักน่าให้ประชาชนเกิดความเข้าใจและมีความนิยมชมชอบ (goodwill) 

ต่อบุคคลหรือหน่วยงานสถาบันนั้น ค่าว่า “การประชาสัมพันธ์” มาจากค่าว่า “ประชา” กับ 

“สัมพันธ์” ซึ่งตรงกับภาษาอังกฤษว่า “public relations” หรือที่เรียกกันทั่วไปว่า “PR” ตาม

ค่าศัพท์นี้หมายถึงการมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับประชาชน ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2525 หมายถึง การติดต่อสื่อสาร เพ่ือส่งเสริมความเข้าใจอันถูกต้องต่อกัน และถ้าจะขยาย

ความหมายให้เป็นรูปธรรมยิ่งขึ้นจะหมายถึง “ความพยายามที่มีการวางแผน และเป็นการกระท่าท่ี

ต่อเนื่องในอันที่จะมีอิทธิพลเหนือความคิดจิตใจของประชาชน กลุ่มเป้าหมายโดยการกระท่าสิ่งที่ดีมี

คุณค่าให้กับสังคม เพ่ือให้ประชาชนเหล่านี้เกิดทัศนคติที่ดีต่อหน่วยงานกิจกรรม และบริการหรือ

สินค้าของหน่วยงานนี้ เพ่ือที่จะได้รับการสนับสนุนและร่วมมือที่ดีจากประชาชนเหล่านี้ในระยะยาว” 

อย่างไรก็ดี ได้มีผู้ให้ความหมายของการประชาสัมพันธ์ไว้ดังตัวอย่างต่อไปนี้   

เสรี วงษ์มณฑา (2540) ได้กล่าวว่า “การประชาสัมพันธ์” คือ การกระท่าทั้งสิ้น ทั้งหลาย ทั้ง

ปวงที่เกิดจากการวางแผนล่วงหน้าในการที่จะสร้างความเข้าใจกับสาธารณชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือ
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ก่อให้เกิดทัศนคติที่ดี ภาพพจน์ที่ดี อันจะน่าไปสู่สัมพันธภาพที่ดีระหว่างหน่วยงานและสาธารณชนที่

เกี่ยวข้อง ก่อให้เกิดการสนับสนุนและความร่วมมือกันเป็นอย่างดี 

จากความหมาย “การประชาสัมพันธ์” ที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า “การ 

ประชาสัมพันธ์ ” หมายถึง “การติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงาน องค์กร และกลุ่มประชาชน 

เป้าหมายเพื่อสร้างความเข้าใจอันถูกต้องในอันที่จะสร้างความเชื่อถือศรัทธาและความร่วมมือ 

ตลอดจนความสัมพันธ์ที่ดี ซึ่งจะช่วยให้การด่าเนินของหน่วยงานนั้นๆ บรรลุเป้าหมาย”   

สุพิณ ปัญญามาก อธิบายไว้ว่า “ความพยายามที่มีแผนที่จะมีอิทธิพลต่อความคิดและทัศนคติ

ของประชาชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างประชาชนกับหน่วยงาน” 

สก๊อต เอ็ม. คัทลิป (Scott M. Cutlip) และ แอลเล็น เอช.เซ็นเตอร์ (Allen H. Center) ผู ้

ซึ่งมีอิทธิพลต่อวิชาการประชาสัมพันธ์ในช่วง 20 กว่าปีนี้ ได้ให้ความหมายไว้ว่า “เป็นความพยายามที่

มีการวางแผนในอันที่จะมีอิทธิพลต่อความคิดเห็นของประชาชนโดยให้ยอมรับการด่าเนินธุรกิจของ

สถาบันและเป็นสื่อสารสองทาง”   

จอร์น อี. มาร์สตัน (John E. Maraton) นักวิชาการชาวอเมริกันท่ีมีชื่อเสียงมากผู้หนึ่ง กล่าว

ว่า “การประชาสัมพันธ์นั้นเป็นการสื่อสารที่โน้มน้าวใจ โดยมีการวางแผนเพ่ือให้เกิดอิทธิพลต่อกลุ่ม

ประชาชนที่ส่าคัญ”   

สถาบันการประชาสัมพันธ์ (The Institute Pubic Relations) ของประเทศอังกฤษได้ให้

ความหมายของการปฏิบัติงานประชาสัมพันธ์ว่า “เป็นความพยายามที่สุขุมรอบคอบมีการวางแผน 

และมีการติดตามผลเพ่ือเสริมสร้างและรักษาไว้ซึ่งความเข้าใจอันดีต่อกันระหว่างองค์การกับ

ประชาชนกลุ่มเป้าหมาย” 

สะอาด ตัณศุภผล อาจารย์ผู้ซึ่งมีความส่าคัญมากผู้หนึ่งในการวางรากฐานการเรียนการสอน 

วิชาการประชาสัมพันธ์ของไทยในปัจจุบันได้กล่าวว่า “การประชาสัมพันธ์ คือ วิธีการของสถาบันอันมี 

แผนการและกระท่าต่อเนื่องกันไป ในอันที่จะสร้างหรือยังให้เกิดความสัมพันธ์อันดีกับกลุ่มประชาชน 

เพ่ือให้สถาบันและกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้องมีความรู้ความเข้าใจ และให้การสนับสนุนร่วมมือกันและ

กัน อันจะเป็นประโยชน์ให้สถาบันนั้นด่าเนินงานไปได้ผลดีสมความมุ่งหมาย โดยมีประชามติเป็นแนว

บรรทัดฐานทีส่่าคัญด้วย”   
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จากตัวอย่างความหมายของการประชาสัมพันธ์ดังกล่าวข้างต้นนี้มีความแตกต่างกันแต่ก็พอ

สรุปความหมายได้ 4 ประเด็น คือ   

1. มีการวางแผน การประชาสัมพันธ์ไม่ใช่เป็นการกระท่าที่จะท่าเมื่อมีงานเกิดขึ้นแล้วจึงต้อง

ท่าหรือจะกระท่าการประชาสัมพันธ์เมื่อมีความต้องการจากประชาชนกลุ่มเป้าหมายหรือ

ผู้บังคับบัญชาสั่งให้ท่าแต่ที่ถูกนั้นการประชาสัมพันธ์เป็นการท่างานที่มีแผนเตรียมไว้อย่างรอบคอบ

ตรงตามจุดมุ่งหมายที่ได้ตั้งไว้อย่างชัดเจน มีล่าดับขั้นตอนในการท่างาน โดยประกอบด้วยกิจกรรม

ต่างๆ ที่ประสานและสอดคล้องกันเพ่ือบรรลุจุดมุ่งหมายนั้น   

2. เป็นการท่างานที่ต่อเนื่องและหวังผลระยะยาว  การประชาสัมพันธ์นั้นจะต้องเป็นการ

กระท่าที่ต่อเนื่องไม่มีวันจบสิ้น ทั้งนี้เพราะประชาชนจ่าเป็นต้องได้รับข้อมูลที่ถูกต้องอยู่อย่างสม่่าเสมอ

และต่อเนื่อง การขาดการรับรู้เกี่ยวกับข่าวสารและกิจกรรมนานๆ จะเป็นสาเหตุของการเกิดความ

เข้าใจที่คลาดเคลื่อนและจะเป็นบ่อเกิดของความรู้สึกที่ไม่ดี ซึ่งยังผลต่อปฏิกิริยาในทิศทางที่เป็น

ผลเสียต่อหน่วยงานได้ นอกจากนี้การประชาสัมพันธ์จะให้ผลที่เห็นเป็นรูปธรรมได้ จะต้องใช้เวลา

ระยะหนึ่งทั้งนี้ข้ึนอยู่กับลักษณะการประชาสัมพันธ์และกลวิธีในการประชาสัมพันธ์ด้วย  

 3. มีอิทธิพลต่อความคิดและทัศนคติ  จุดมุ่งหมายของการประชาสัมพันธ์ คือ การโน้มน้าว

จิตใจของประชาชนกลุ่มเป้าหมายให้มีทัศนคติที่ดีต่อหน่วยงาน กิจกรรมและการบริการหรือสินค้า

ของหน่วยงาน การที่จะมีทัศนคติที่ดีนั้นหมายถึงการมีความรู้การเข้าใจที่ถูกต้องที่จะส่งผลให้มี

ความรู้สึกท่ีดี และมีพฤติกรรมที่เป็นการสนับสนุนหรือร่วมมือ   

4. มีความสัมพันธ์กับประชาชน  ถ้าหากไม่มีความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับประชาชน

แล้ว ก็จะไม่มีการประชาสัมพันธ์เกิดข้ึนได้ ความสัมพันธ์นี้จะเป็นความเข้าใจที่ถูกต้องและมีคุณค่าแก่

ประชาชน และขณะเดียวกันหน่วยงานก็ยินดีที่จะรับฟังความคิดเห็น และให้ความส่าคัญต่อปฏิกิริยา

โต้ตอบของประชาชนด้วย 

ประเภทของสื่อที่ใช้เพื่อการประชาสัมพันธ์   

โดยปกติทั่วไปมีการแบ่งประเภทของสื่อกันไว้หลายประเภท และหลายหลักเกณฑ์ (criteria) 

ได้ประมวล สรุปไว้ดังนี้    

1. แบ่งตามวิวัฒนาการ ได้แก่ สื่อประเพณี (traditional media) สื่อมวลชน (mass media) 

สื่อเฉพาะกิจ (specialized media)    
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2. แบ่งตามบทบาทหน้าที่ทางสังคม ได้แก่ สื่อบันเทิง (entertainment media) สื่อการ 

ศึกษา (education media) สื่อข่าวสาร (information media)    

3. แบ่งตามประสาทที่ใช้ในการรับสาร ได้แก่ สื่อโสต (audio media) สื่อทัศน์ (visual 

media) สื่อโสตทัศน์ (audio-visual media)    

4. แบ่งตามบทบาทหน้าที่ทางเทคนิค(technical functions) ได้แก่ สื่อการถ่ายทอดสาร 

(transmission media) สื่อบันทึกสาร (record media)    

5. แบ่งตามเครื่องน่ารหัสสารได้แก่สื่อสิ่งพิมพ์(print media) สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (electronic 

media) สื่อบันเทิงเสียงหรือภาพ (film or tape)  ที่ใช้ในการประชาสัมพันธ์สามารถแบ่งได้เป็น 2 

ประเภท คือ    

1) สื่อประชาสัมพันธ์ที่ควบคุมได้ (Controllable Media) ได้แก่    

- สื่อสิ่งพิมพ์ (Print Media)    

- สื่อบุคคล (Personal Media)    

- สื่อโสตทัศน์ (Audio-visual Media)     

- สื่อกิจกรรมต่างๆ (Activity Media)   

2) สื่อประชาสัมพันธ์ที่ควบคุมไม่ได้ (Uncontrollable Media)     

- สื่อมวลชน (Mass Media) 

ความส าคัญของสื่อที่ใช้เพื่อการประชาสัมพันธ์   

1. เพ่ือการถ่ายทอดหรือบอกข่าวสารให้แก่ประชาชนได้รับทราบ    

2. เพ่ือให้ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง    

3. เพ่ือเป็นการสร้างความนิยมและภาพพจน์ที่ดีขององค์กร 

ลักษณะของสื่อประชาสัมพันธ์แต่ละประเภท 

สื่อสิ่งพิมพ์ (Print Media)  

1) สื่อเพ่ือการสัมพันธ์ภายในหน่วยงาน (HouseorHomeJournal) เป็นหนังสือวารสาร 

สิ่งพิมพ์ที่ใช้สื่อสัมพันธ์ในหน่วยงานให้รู้หรือเข้าใจและแจกจ่ายกันเฉพาะภายในหน่วยงาน   
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2) สื่อสัมพันธ์ภายนอกหน่วยงาน (External Publication) เป็นวารสารสิ่งพิมพ์ที่ใช้เพ่ือ

สัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานกับบุคคลภายนอกหน่วยงานจัดท่ารูปเล่ม ประณีต ใช้ถ้อยค่าส่านวนภาษา

เป็นทางการการระมัดระวังมากกว่าหนังสือสัมพันธ์ภายใน   

3) สื่อสัมพันธ์แบบผสม (Combination) เป็นการจัดท่าสิ่งพิมพ์สื่อประชาสัมพันธ์ในลักษณะ

ผสม ใช้อ่านได้ทั้งคนภายในและภายนอกหน่วยงานในเล่มเดียวกัน   

สื่อบุคคล (Personal Media)  

สื่อบุคคลเป็นวิธีการสื่อสารที่เก่าแก่ที่สุด ใช้กันตั้งแต่เริ่มมีมนุษย์ขึ้นในโลก เป็นสื่อที่ใช้กันมาก

ในกลุ่มประชาชนทั่วไป เครื่องมือของสื่อบุคคลมีทั้งท่ีเป็นค่าพูด กริยาท่าทาง การแสดงออกทาง

อากปักิริยา วิธีการสื่อสารด้วยบุคคลจะเป็นการใช้ค่าพูดเป็นหลักด้วยวิธีการสนทนา อภิปราย 

บรรยาย สาธิต ประชุม ค่าพูด (Spoken Word) เป็นเครื่องมือสื่อสารที่ทุกคนคุ้นเคยกันดีอยู่แล้ว และ

ทุกคนต้องใช้ค่าพูดในชีวิตประจ่าวันในงานอาชีพในชีวิตส่วนตัว สื่อค่าพูดจึงเป็นสื่อที่เก่าแก่ที่สุดชนิด

หนึ่ง นอกจากนี้หากค่าพูดนั้นพูดโดยบุคคลที่มีชื่อเสียงที่สังคม ยกย่องนับถือก็จะยิ่งเพ่ิมน้่าหนักใน

ค่าพูดนั้นมากขึ้นเป็นเงาตามตัว การพูดจึงเป็นเครื่องมือในการถ่ายทอดชักน่าความรู้สึกนึกคิดของ

มนุษย์ออกมาให้ผู้อ่ืนได้ทราบและเข้าใจค่าพูดจึงเป็นเครื่องมือที่ส่าคัญท่ีจะท่าให้มนุษย์เกิดความ

ร่วมมือร่วมใจเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน   

สื่อบุคคลหรือการสื่อสารด้วยค่าพูดนั้น มี 2 แบบ  

 -แบบที่เป็นทางการ (Formaloral communication) เช่น การอภิปรายการบรรยายการ

ประชุม การประกาศข่าว การให้สัมภาษณ์ การสัมมนา   

-แบบที่ไม่เป็นทางการ (Informaloral communication) คือ การพูดจา สนทนาปราศรัย

ต่างๆ โดยผู้พูดจะต้องพูดให้ผู้ฟังเข้าใจง่ายด้วย เช่น เพ่ือให้ข่าวสารความรู้ เพ่ือชักจูงใจ เพ่ือกระตุน้

เร้าอารมณ์ เพ่ือก่อให้เกิดการปฏิบัติการหรือท่าให้รู้สึกซาบซึ้ง ทั้งนี้อาจกล่าวได้ว่าจุดมุ่งหมายจะมี 2 

ลักษณะ คือ จุดมุ่งหมายที่เปิดเผย หรือจุดมุ่งหมายที่ปกปิด   

ข้อดีของสื่อบุคคล   

1. เป็นสื่อที่ทุกคนมีอยู่แล้วไม่ต้องสิ้นเปลืองในการซื้อสื่อแบบอื่นๆ   

2.ท่าให้ผู้พูดและฟังเห็นหน้าตา บุคลิกภาพท่าทาง น้่าเสียงประกอบการพูดซึ่งมีอิทธิพลใน

การชักจูงสร้างความสนใจได้มากกว่า   
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3.เป็นการสื่อสารสองทาง ทั้งผู้พูดและผู้ฟังสามารถโต้ตอบกันได้ทันที    

4.ผู้พูดสามารถปรับเนื้อหาให้เหมาะกับผู้ฟังได้ทันท่วงที   

5.เหมาะกับการเผยแพร่เรื่องราวที่ไม่สลับซับซ้อนหรือติดต่อสัมพันธ์กันเป็นการส่วนตัว   

ข้อจ ากัดของสื่อบุคคล   

1. ไม่มีความคงทนถาวร พูดแล้วก็ผ่านเลยไป   

2. ไม่สามารถครอบคลุมผู้ฟังจ่านวนมากๆ ได้   

3. หากผู้พูดขาดความสามารถในการพูดจูงใจ ก็จะท่าให้การพูดล้มเหลวได้   

4.เนื้อหาสาระที่น่ามาพูดหากสลับซับซ้อนเกินไปท่าให้ผู้ฟังไม่เข้าใจต้องมีอุปกรณ์

ประกอบการพูด เช่น ภาพถ่าย ภาพสไลด์ ภาพยนตร์   

 5. เป็นสื่อที่ไม่มีหลักฐานอ้างอิงที่ชัดเจน   

สื่อโสตทัศน์ (AudioVisual Media) สื่อประชาสัมพันธ์ที่มีการใช้ทั้งภาพและเสียง   

สื่อออนไลน์ (Online Media) เป็นสื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งข่าวสารได้ รวดเร็วและเผยแพร่

ข่าวไปได้รวดเร็วและเป็นวงกว้างเป็นที่นิยมส่าหรับผู้คนในยุคดิจิตอล เช่น โทรศัพท์มือถือ 

(Smartphone) คอมพิวเตอร์ แลปท็อป   

ข้อดีของสื่อออนไลน์   

1. มีราคาถูก มีความรวดเร็วในการรับรู้ข้อมูลข่าวสาร   

2. เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ผู้ที่อ่านหนังสือไม่ออกก็สามารถรับฟังได้ ครอบคลุมบริเวณพ้ืนที่
กว้างขวางมาก   

3. สามารถติดตามข่าวสารย้อนหลังได้   

4. มีผลกระทบต่อสภาพจิตใจ   

ข้อจ ากัดของวิทยุ    

1.หากพ้ืนที่บริเวณนั้นอับสัญญาณ ไม่สามารถเข้าถึงเครือข่าวอินเตอร์เน็ตได้ ก็จะเป็น
อุปสรรคในการรับรู้ข่าวสาร     
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2. ไม่มีความคงทนถาวร ถ้าผู้ฟังพลาดรายการไปก็ไม่สามารถจะรับฟังได้อีก    

3. ถ้ามีข้อผิดพลาดจะแก้ไขได้ยาก   

4. เป็นการสื่อสารทางเดียว ไม่สามารถไต่ถามเรื่องราวที่ไม่เข้าใจได้ 
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บริบทของพ้ืนที ่  

1. ข้้อมูลทางกายภาพ  ที่ตั้งและอาณาเขต  ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ตั้งอยู่ใน

ภาคใต้ตอนล่าง เทศบาลต่าบลท่าแพ ได้ยกฐานะเป็นเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542 ตาม

พระราชบัญญัติเปลี่ยนแปลงฐานะสุขาภิบาลเป็นเทศบาล 

 

ภาพที่ 1 แผนที่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษาลงวันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2542 และมีอาณาเขตติดต่อกับ
จังหวัดใกล้เคียง คือ   

ทิศเหนือ ติดต่อ เขตองค์การบริหารส่วนต่าบลปากพูน   

ทิศตะวันออก ติดต่อกับ เขตองค์การบริหารส่วนต่าบลปากพูน   

ทิศตะวันตก ติดต่อกับ เขตองค์การบริหารส่วนต่าบลท่างิ้วและปากพูน   

ทิศใต้ ติดต่อกับ เขตองค์การบริหารส่วนต่าบลปากพูนหมู่ 1 

สภาพภูมิประเทศ           

ลักษณะภูมิอากาศ สภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่ ของเทศบาลต่าบลท่าแพ จะเป็นพื้นที่ราบลุ่มมีคลอง 
ท่าแพกั้นกลางระหว่าง ท่าแพฝั่งทิศเหนือกับท่าแพฝั่งทิศใต้ หมู่ที่ 1 ต่าบลปากพูน 

ลักษณะภูมิอากาศ            

สภาพพ้ืนที่ของเทศบาลต่าบลท่าแพ จะมีสภาพภูมิอากาศค่อนข้างร้อน คือ ในระหว่างเดือน 
มกราคม–พฤษภาคม ซึ่งเป็นฤดูร้อน โดยมีอุณหภูมิเฉลี่ย 26–28 องศาเซลเซียส และฤดูฝนระหว่าง
เดือนกรกฎาคม – ธันวาคม ของทุกปี 

เทศบาลต่าบลท่าแพประกอบด้วยชุมชน 6 ชุมชน             

1. ชุมชนท่าแพฝั่งทิศเหนือ            
2. ชุมชนท่าแพฝั่งทิศตะวันออก            
3. ชุมชนบ้านกลาง             
4. ชุมชนตลาดท่าแพ             
5. ชุมชนมุสลิมท่าแพ             
6. ชุมชนท่าแพศรีพนัง 
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สัญลักษณ์ของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

 

ภาพที่ 2 ตราสัญลักษณ์ประจ่าเทศบาลต่าบลท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ตราสัญลักษณ์เป็นรูปเรือใบแล่นลมอยู่ ด้านหลังเป็นเขาหลวง หรือเทือกเขานครศรีธรรมราช 

ที่ล้อมรอบจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งนับเป็นเทือกเขาที่ใหญ่ที่สุดและยาวที่สุดในภาคใต้ โดยมียอด

เขาหลวง ซึ่งมีความสูงประมาณ 1,835 เมตร จากระดับน้่าทะเล คือเป็นยอดเขาท่ีสูงที่สุดของแนว

เทือกเขา และสูงที่สุดในเขตภาคใต้ ตั้งอยู่อยู่ในพ้ืนที่อ่าเภอลานสกา จังหวัดนครศรีธรรมราช 

เปรียบเสมือนเป็นหลังคาสีเขียวของภาคใต้ เพราะมีสภาพเป็นป่าดงดิบชื้นและป่าดิบเขาที่มีความอุดม

สมบูรณ์และมีความหลากหลายทางชีวภาพมากที่สุดแห่งหนึ่งของประเทศไทยและของโลก 

ค าขวัญเทศบาลต าบลท่าแพ   

ท่าแพเมืองธรรมาภิบาล โครงสร้างพื้นฐานดี สืบสานวัฒนธรรม น้อมน่าเศรษฐกิจพอเพียง 
ส่งเสริมการเรียนรู้ ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ   

สภาพด้านเศรษฐกิจ   

การประมง             

เทศบาลต่าบลท่าแพ เศรษฐกิจส่วนใหญ่ประกอบอาชีพประมงเป็นหลักเนื่องจากลักษณะ ภูมิ
ประเทศเป็นพื้นที่ราบลุ่มมีคลองที่มีความเหมาะสม ต่อการประกอบอาชีพประมงรายได้ส่วนใหญ่จึงมา 
จากการประกอบอาชีพประมง โดยเฉลี่ยไม่ต่่ากว่า 30,000.- บาท/ปี และนอกจากนี้ ยังประกอบ
อาชีพ รับจ้างและอ่ืนๆ ร้อยละ 10 ได้แก่ รับจ้างปอกกุ้ง   
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อุตสาหกรรม             

เทศบาลต่าบลท่าแพ มีการประกอบอาชีพอุตสาหกรรมที่ต่อเนื่องจากการท่าการประมง เช่น 
อุสาหกรรมท่ากุ้งแห้ง โรงน้่าแข็ง อู่ซ่อมเรือ นอกจากนี้ยังมีประเภทให้บริการร้านเล็กๆ กระจายอยู่
ทั่วไปในเขตชุมชน เช่น การซ่อมเครื่องยนต์   

การพาณิชยกรรม             

เทศบาลต่าบลท่าแพ เป็นเส้นทางหลักที่จะผ่านไปยังจังหวัดสุราษฎร์ธานีรวมทั้ง คลองท่าแพ
ยังสามารถออกสู่ทะเลอ่าวไทยได้ จึงท่าให้มีการขยายตัวทางการพาณิชย์และตามสองฝากถนนมี
การค้าขาย การให้บริการด้านการค้าจะมีลักษณะเป็นร้านค้าย่อยของตนเอง และมีตลาดนัดเอกชน
ให้บริการทุกวันในช่วงเช้า และสามารถแยกธุรกิจการค้า/การบริการ ดังนี้ 

ลำดับที่ ประเภทธุรกิจการค้า/บริการ จำนวน 

1 ตลาด 2 
2 ร้านอาหาร 22 

3 ร้านแก๊ส 3 

4 ร้านขายของช า 20 
5 โรงกลึง 5 

6 ร้านสริมสวยแต่งผม 17 
7 แพปลา 3 

8 ร้านไดนาโม 3 

9 ร้านซ่อมรถ 9 
10 ร้านขายยา 5 

11 โรงไม้ 1 

12 โรงน  าแข็ง 1 
13 โรงอิฐ 1 

14 ซุปเปอร์มาเก็ต 3 

ตารางที่ 1 ประเภทธุรกิจการค้าและบริการ ภายในเทศบาลต่าบลท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

สภาพด้านสังคม   

จ่านวนประชากร (จ่านวนประชากรตามสถิติการทะเบียนราษฎร ณ เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 
2553 แยกตามจ่านวน ชาย–หญิง แยกตามสัญชาติ จ่านวนประชากรที่มีอยู่จริง ความหนาแน่นของ



  39 

ประชากรต่อพ้ืนที่ อัตราการเพ่ิมของประชากร)   จ่านวนบ้านทั้งหมด 1,125 หลังคาเรือน แยกตาม
ประเภท ดังนี้            

- ประเภทบ้าน 1,112 หลังคาเรือน            

- ประเภทวัด 1 หลังคาเรือน            

- ประเภทตึกแถว 1 หลังคาเรือน            

- ประเภทบริษัท 1 หลังคาเรือน           

- ประเภททะเบียนบ้านกลาง 1 หลังคาเรือน            

- ประเภททะเบียนบ้านชั่วคราว 9 หลังคาเรือน 

แยกตามจ านวนชาย – หญิง 

ชาย หญิง รวม 
2,135 2,229 4,364 

ตารางที่ 2 จ่านวนประชากรชาย-หญิง ภายในเทศบาลต่าบลท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
แยกตามสถานภาพการอยู่อาศัย (เฉพาะสัญชาติไทยและมีชื่อในทะเบียนบ้าน)            

- จ่านวนผู้อาศัย 3,587 คน            

- จ่านวนเจ้าบ้าน 699 คน            

- จ่านวนหัวหน้าครอบครัว 7 คน 

แยกตามสัญชาติ 

สัญชาติ ชาย หญิง 

สัญชาติอ่ืนๆ ที่ไม่ใช่ไทย 4 5 

สัญชาติจีน 4 5 
สัญชาติไทย 2,131 2,224 

ทุกสัญชาติ 2,135 2,229 
 

ตารางที่ 3 จ่านวนประชากรเทศบาลต่าบลท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช กับการนับถือสัญชาติ 
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การคมนาคมขนส่ง            

ทางรถยนต์            

มีถนนสายหลักจ่านวน 1 สาย เป็นถนนลาดยาง อยู่ในพื้นที่หมู่ที่ 1 ต่าบลปากพูน คือ ถนน
สายนครศรีฯ–สุราษฎร์ ซึ่งเป็นถนนสายหลักในการสัญจรไป–มา ระหว่างเทศบาลต่าบลท่าแพกับ
อ่าเภอเมือง นครศรีธรรมราช ส่าหรับในชุมชนภายในเขตเทศบาลต่าบลท่าแพมีถนนคอนกรีต จ่านวน 
15 สาย ถนนดิน จ่านวน 1 สาย ถนนลูกรัง จ่านวน 1 สาย เป็นเส้นทางในการสัญจรไป-มา   

ทางน้ า             

มีคลองท่าแพ ซึ่งเป็นเส้นทางการคมนาคมขนส่งทางน้่าที่ส่าคัญของเทศบาลส่วนใหญ่เป็นเรือ 
ประมง  

ทางอากาศ  

มีท่าอากาศยานจังหวัดนครศรีฯ อยู่ติดกับเทศบาลต่าบลท่าแพ ประมาณ 2 กิโลเมตร 

การอุปโภค บริโภค   

การไฟฟ้า            

ประชาชนในเขตเทศบาลต่าบลท่าแพ มีไฟฟ้าใช้ประมาณ 99% ของจ่านวนครัวเรือนทั้งหมด 
ส่วน ไฟฟ้าสาธารณะยังขยายไม่ทั่วถึงเต็มพ้ืนที่ มีเฉพาะถนนสายหลักเท่านั้น    

การประปา            

เทศบาลต่าบลท่าแพ มีการให้บริการด้านน้่าประปาแก่ประชาชนในเขตเทศบาลต่าบลท่าแพ 
โดย ผลิตน้่าประปาจากบ่อบาดาล สามารถบริการประชาชนในเขตเทศบาล 725 ครัวเรือน    

การจราจร           

ระบบการจราจรในเขตเทศบาลต่าบลท่าแพ สามารถรองรับยานพาหนะที่สัญจรไปมาได้อย่าง 
สะดวกสบาย เนื่องจากมีถนนภายในเขตเทศบาล 15 สาย 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม             

แหล่งน้ า                       

1) คลอง จ่านวน 1 แห่ง ได้แก่ คลองท่าแพ ซึ่งสามารถออกสู่อ่าวไทยได้       
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ขยะ                      

1) ปริมาณขยะ 1,236.8 กิโลกรัม / วัน หรืออาจกล่าวได้ค่า ปริมาณขยะ 1.09 กิโลกรัม/ คนใน
ชุมชน                       

2) รถยนต์ที่ใช้จัดเก็บขยะ รวม 3 คัน แยกเป็น                                

- รถบรรทุกขยะแบบปิคอัพ 2 คัน                                 

- รถบรรทุกขยะอัดท้าย 1 คัน                     

3) พนักงานขับรถ 2 คน 

    - คนงานประจ่ารถบรรทุกขยะอีก 4 คน                      

4) พนักงานกวาดขยะ 3 คน 

ประวัติความเป็นมาของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

“ชุมชนท่าแพ” หนึ่งในชุมชนเล็กๆ ซึ่งประกอบไปด้วย 6 ชุมชน อันได้แก่ ชุมชนบ้านกลาง 
ชุมชนทิศเหนือ ชุมชนทิศตะวันออก ชุมชนท่าแพศรีหนัง ชุมชนมุสลิม และชุมชนตลาด ซึ่งทั้งหมดอยู่
ในอ่าเภอปากพูน ห่างจากตัวเมืองนครศรีธรรมราชเพียง 9 กิโลเมตร มีชัยภูมิที่ตั้งติดริมคลองทอดยาว
ไหลกั้นกลางระหว่างท่าแพฝั่งเหนือกับท่าแพฝั่งใต้ ปัจจุบันมีเส้นทางสายหลักท่ีผ่านชุมชนออกไปยัง 
จังหวัดสุราษฎร์ธานี อีกท้ังคลองท่าแพยังสามารถออกสู่ทะเลอ่าวไทยได้ ชุมชนท่าแพถือว่าเป็นชุมชน
เก่าแก่ดั้งเดิมมาตั้งแต่อดีต  

 

ภาพที่ 3 (ซ้าย) สะพานไม้ข้ามคลองท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2484 ถ่ายโดย “ร้านน้่าชาลุงพล” ตลาดท่าแพ 
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ภาพที่ 4 (ขวา) ภาพบรรยากาศคลองท่าแพ ปัจจุบัน ถ่ายเมื่อเดือนมกราคม 2560 
จากต่านานการบวชหรือการอุปสมบทของหลวงปู่ทวดหรือสมเด็จเจ้าพระโคะ ซึ่งเป็นต่านาน

ที่ อธิบายที่มาของค่าว่า “ท่าแพ” ที่มีความเชื่อมโยงกับการอุปสมบท โดยการใช้เรือ 4 ล่า มาต่อเป็น
แพที่เรียกว่า “อุทกสีมา” หรือสีมาทางน้่า เพ่ือบวชสมเด็จเจ้าพะโคะ ด้วยเหตุนี้จึงเรียกคลองท่าแพ 
และเม่ือเกิดวัดขึ้น บริเวณนี้จึงเรียกว่า “วัดท่าแพ” ซึ่งมีลักษณะเด่นที่เป็นท่าเรือใหญ่ใช้จอดเรือแพ
ของชาวบ้านและเรือสินค้าที่เข้ามาค้าขายกับเมืองนครศรีธรรมราชในอดีต  

เมื่อครั้นที่ยังมีการเดินทางสัญจรกันทางน้่า ชุมชนนี้เป็นเพียงจุดพักจอดของเรือส่าหรับผู้คน

ผ่านไปผ่านมาต่างบ้านต่างเมือง ซึ่งในอดีตสมัยรัชกาลที่ 5 เองก็เคยมีการเสด็จประพาสแหลมมลายูใน

ต่างเส้นทาง และต่างวาระ รวมทั้งสิ้น 7 ครั้งด้วยกัน โดยจังหวัดนครศรีธรรมราชก็เป็นหนึ่งในเมืองที่

ทรงเสด็จประพาสผ่านทางโดยเรือพระที่นั่งมหาจักรีเช่นกัน  

 

ภาพที่ 5 การจราจรทางน  าบริเวณคลองท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ปีพุทธศักราช 2443 
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ภาพที่ 6 ขบวนช้างรับเสด็จ ในรัชกาลที่ 5 บริเวณบ้านท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

อีกหนึ่งเหตุการณ์ส่าคัญท่ีผู้คนกล่าวถึง ไม่รู้ลืมคือสมัยสงครามโลกครั้งที่ 2 กองก่าลังประเทศ

ญี่ปุ่น ได้ยกพลขึ้นบกที่ตลาดท่าแพ ณ วันที่ 8 ธันวาคม 2484 เวลาประมาณ 06.00 น. กองทัพญี่ปุ่น

ได้ยกพลขึ้นบกที่ภาคใต้ของไทยเพ่ือรุกไปโจมตีมลายูและพม่าจุดที่ญี่ปุ่นบุกข้ึนนั้น ได้แก่ จังหวัด

ปัตตานี สงขลา ชุมพร ประจวบคีรีขันธ์ และนครศรีธรรมราช จุดที่กองทัพญี่ปุ่นยกพลขึ้นบกต่างก็ถูก

ก่าลังของกองทัพบกไทยต่อต้านอย่างเหนียวแน่นและทรหดเป็นที่สุด และได้ต่อสู้กับก่าลังทหารใน

บริเวณชุมชนท่าแพ ซึ่งน่าโดยพลตรี หลวงเสนาณรงค์ ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 6 เป็นแม่ทัพ

บัญชาการรบน่าทหารจ่านวนนึงไปปฏิบัติการสู้รบ ณ แนวรบบ้านท่าแพ ได้มีการสู้รบอย่างดุเดือด

ระหว่างทหารไทยกับทหารญี่ปุ่น การสู้รบได้ด่าเนินการอย่างรุนแรงโดยฝ่ายไทยฝ่ายรุกจนจนทหาร

ญี่ปุ่นล่าถอยไป วีรไทยนักรบผู้กล้าหาญไปปฏิบัติการสู้รบอย่างกล้าหาญและน่าชื่นชมยิ่ง ปัจจุบัน

อนุสาวรีย์วีรไทย ตั้งอยู่ในค่ายวชิราวุธ กองทัพภาคท่ี 4 ซึ่งเดิมเป็นจุดรบกันอย่างรุนแรงถึงขั้น

ประจัญบาน ตัวอนุสาวรีย์หันหน้าไปทางทิศที่ญี่ปุ่นยกพลขึ้นบกท่ีท่าแพ ตัวอนุสาวรีย์สร้างเป็นทหาร

รบในชุดเครื่องแบบพร้อมรบ มือถือดาบปลายปืนอยู่ในท่าประจัญบาน มีขนาดสูงกว่าคนจริง 2 เท่า

ครึ่ง ตั้งอยู่บนฐานสามเหลี่ยมภายในฐานจารึกบรรจุอัฐิทหารที่เสียชีวิตในการรบ เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 

2484 จ่านวน 116 นาย ณ บริเวณกองทัพภาคท่ี 4 และมีจัดงานในวันวีรไทยเฉลิมฉลองเป็นประจา่

ทุกปี เพื่อแสดงความเคารพและร่าลึกวีรกรรมความกล้าหาญของทหาร  
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ภาพที่ 7 การร่วมพัฒนาระหว่างหน่วยงานทหารและภาพประชาชน 
ช่วงถนนหน้าค่ายวชิราวุธไปถนนอ้อมค่าย (ทางไปปากพูน อ่าเภอเมือง)  

เมื่อวันที่ 25 มิ.ย. 2504 ถ่ายโดย คุณอรรถ ศิริรักษ์ 

 

ภาพที่ 8 ทหารญี่ปุ่นยกพลขึ้นบกบริเวณบ้านท่าแพ ใกล้กองพันทหารปืนใหญ่ที่ 15 
 

เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 2484 จ านวน 116 นาย กองทัพภาคท่ี 4 ได้จัดงานวันวีรไทย 
เฉลิมฉลอง เป็นประจ าทุกปีเพ่ือแสดงความเคารพและร าลึกวีรกรรมความกล้าหาญของทหารภายหลัง 
เมื่อสงครามสิ นสุดลงได้มีการก่อตั งอนุสาวรีย์วีรไทยขึ นเพ่ือแสดงความกล้าหาญของเหล่านักรบผู้กล้า
หาญของนครศรีธรรมราช โดยพลตรีหลวงเสนาณรงค์ ผู้ด าเนินการก่อสร้างขึ น ตามความประสงค์ของ 
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ประชาชและจอมพลป.พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในขณะนั น ได้ตั งชื่ออนุสาวรีย์ว่า” 
“อนุสาวรีย์วีรไทย พ.ศ. 2484 ซึ่งเป็นทหารกล้าที่ยืนหยัดต่อสู้กับกองทัพญี่ปุ่นในสมัยนั น ปัจจุบัน 
เทศบาลต าบลท่าแพ ได้ยกฐานะเป็นเทศบาล เมื่อวันที่ 25 พฤษภาคม 2542  

มรดกทางธรรมชาติและมรดกวัฒนธรรมท้องถิ่น 

 มรดกทางธรรมชาติ 

 ป่าชายเลน 
 ป่าชายเลนปากล าน  าท่าแพมีความส าคัญต่อความสมดุลของปากอ่าวไทยป่าชายเลน 
บริเวณนี เป็นแหล่งอาหารแหล่งวางไข่และแหล่งอนุบาลสัตว์น ้้วัยอ่อนนานาชนิดอีกทั งยังเป็นแหล่ง 
ต้นก าเนิดห่วงโซอาหารในชายฝั่งทะเลแห่งนี  นอกจากนี ป่าชายเลนยังช่วยเป็นป้อมปราการธรรมชาติ 
ในการป้องกันการพังทลายของดินชายฝั่งทะเล เป็นที่ก าบังลมในการฟอกน ้้สกปรกบริเวณชายฝั่ง 
ให้สะอาด ซึ่งยังเป็นแหล่งทที่อยู่และแหล่งอาหารของสัตว์นานาชนิด เช่น นกนางนวล นกกาน  า 
นกกระยางขาว ฯลฯ  
 

พืชพรรณไม้ 
พรรณไม้ทีข่ึ นบริเวณป่าชายเลนมีหลากหลาย มีลักษณะเป็นป่าไม้ผลัดใบทนต่อความเค็มได้ดี 

มีความส าคัญและเป็นประโยชน์มหาศาลเป็นที่อยู่ของพืช สัตว์น ้้ สัตว์บก นานาชนิดเป็น 
ระบบนิเวศน์ที่มีคุณค่าพันธุ์ไม้ที่พบมากในบริเวณริมคลองท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ ได้แก่ โกงกางใบเล็ก 
โกงกางใบใหญ่ ปาล์ม และแสม เป็นต้น 
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ภาพที่ 9 ป่าโกงกาง บริเวณคลองท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ถ่ายโดยนายภูวภัทร์ ชูสิทธิ์ เมื่อเดือนกันยายน ปีพุทธศักราช 2560 

ประโยชน์ที่ได้รับจากป่าชายเลน   

ถ่าน เป็นการน่าไม้มาผ่านกรรมวิธีการเผา ไม้ที่น่ามาเผา ได้แก่ ไม้โกงกาง ได้ถ่านที่มีคุณภาพ

ดี ปริมาณขี้เถาต่้า ได้ราคาสูง   

ไม้ฟืน จะใช้ไม้อ่ืนที่ไม่ใช่ไม้โกงกาง เช่น โปรงขาว แสม   

ไม้เสาเข็มและไม้ค้่ายัน ไม้ที่น่ามาใช้เป็นเสาเข็มและไม้ค่้ายัน ได้แก่ ไม้โกงกาง เนื่องจาก

ลักษณะล่าต้นตรง ใช้ค้่ายันสิ่งก่อสร้างขนาดเล็ก ท่าอุปกรณ์ประมงหลัก ส่าหรับเลี้ยงหอยแมลงภูหอย 

ปลากระพง นอกจากนี้ยังน่ามาใช้เกี่ยวกับสมุนไพร เช่น เปลือกไม้โกงกางใช้รักษาแผลสด 
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ภาพที่ 10 อนุเสาวรีย์วีรไทยพ่อจ่าด่า บริเวณค่ายวชิราวุธ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ถ่ายโดยภูวภัทร์ ชูสิทธิ์ เมื่อเดือนกันยายน ปีพุทธศักราช 2560 

สัตว์นานาชนิด   

สัตว์ที่พบบริเวณสองริมฝั่งล่าน้่าท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นสัตว์ที่อยู่ในเขตป่าชาย

เลน ดังนี้   

กุ้ง จะเป็นกุ้งน้่ากร่อยกุ้งที่มีคุณค่าทางเศรษฐกิจ ท่าให้เกิดรายได้สูง คือ กุ้งแช่บ๊วย กุ้งกาม

กราม กุ้งฝอย(เคย)   

ปลา ปลาที่มีความส่าคัญทางเศรษฐกิจและพบมาก ได้แก่ ปลาทูปลา   

ปู ปูที่พบและรู้จัก ได้แก่ ปูม้า ปูแสม ปูลม ซึ่งมีผู้นิยมบริโภค เช่น ปูทะเล ปูม้า หอย มีทั้ง

ชนิดที่อาศัยตามผิวดิน และเกาะติดตามล่าต้น ราก กิ่ง และใบของไม้ในเขตป่าชายเลน ได้แก่ หอย

ลาย หอยแครง หอยนางรม เป็นต้น   
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มรดกทางวัฒนธรรม   

รูปปั้นอนุสาวรีย์วีรไทย   

วีรไทยนักรบผู้กล้าหาญแห่งนครศรีธรรมราช ในการต่อสู้ข้าศึกทหารญี่ปุ่นสมัยสงครามโลก

ครั้งที่ 2 น่าโดยพลตรีหลวงเสนาณรงค์ ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกท่ี 6 เป็นแม่ทัพบัญชาการรบน่า

ทหารจ่านวหนึ่งไปปฏิบัติการสู้รบ ณ แนวรบบ้านท่าแพ ได้มีการสู้รบอย่างดุเดือดระหว่างทหารไทย

กับทหารญี่ปุ่น การสู้รบได้ด่าเนินการอย่างรุนแรงโดยฝ่ายไทยฝ่ายรุกจนจนทหารญี่ปุ่นล่าถอยไป วีร

ไทยนักรบผู้กล้าหาญไปปฏิบัติ การสู้รบอย่างกล้าหาญและน่าชื่นชมยิ่ง ภายหลังเมื่อสงครามสิ้นสุดลง

ได้มีการก่อตั้งอนุสาวรีย์วีรไทยขึ้นเพ่ือแสดงความกล้าหาญของเหล่านักรบผู้กล้าหาญของนครศรีฯ  

โดยพลตรีหลวงเสนาณรงค์ ผู้ด่าเนินการก่อสร้างข้ึนตามความประสงค์ของประชาชนและจอมพล ป.

พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในขณะนั้นได้ตั้งชื่ออนุสาวรีย์ว่า“อนุสาวรีย์วีรไทย พ.ศ. 2484” 

 

ภาพที่ 11 นกกะยางที่พบได้ทั่วไปในบริเวณปากแม่น้่าป่า 
ถ่ายโดยภูวภัทร์ ชูสิทธิ์ เมื่อเดือนกันยายน ปีพุทธศักราช 2560 

อนุสาวรีย์วีรไทย ตั้งอยู่ในค่ายวชิราวุธ กองทัพภาคที่ 4 ซึ่งเดิมเป็นจุดรบกันอย่างรุนแรงถึง

ขั้นประจัญบาน ตัวอนุสาวรีย์หันหน้าไปทางทิศที่ญี่ปุ่นยกพลขึ้นบกที่ท่าแพ ตัวอนุสาวรีย์สร้างเป็น

ทหารรบในภาพที่ 10 อนุเสาวรีย์วีรไทย “พ่อจ่าด่า” ที่เคราพและร่าลึกถึงของคนในชุมชนท่าแพ 
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จังหวัดนครศรีฯ ชุดเครื่องแบบพร้อมรบ มือถือดาบปลายปืนอยู่ในท่าประจัญบาน มีขนาดสูงกว่าคน

จริง 2 เท่าครึ่ง ตั้งอยู่บนฐานสามเหลี่ยมภายในฐานจารึกบรรจุอัฐิทหารที่เสียชีวิตในการรบ เมื่อวันที่ 

8 ธันวาคม 2484 จ่านวน 116 นาย กองทัพภาคที่ 4 ได้จัดงานวันวีรไทยเฉลิมฉลองเป็นประจ่าทุกปี 

เพ่ือแสดงความเคารพและร่าลึกวีรกรรมความกล้าหาญของทหาร 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง   

อินทิรา พงษ์นาค (Intira Pongnak) และ ศุภกรณ์ ดิษฐพันธุ์ (Suppakorn Disatapunahu) 

ได้ศึกษาเรื่อง “อัตลักษณ์ชุมชนเมืองโบราณอทู่องจังหวัดสุพรรณบุรี” โดยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล

จากการสังเกตและสัมภาษณ์ จากผลการศึกษาพบว่า ชุมชนเมืองโบราณอู่ทองมีความโดดเด่นทาง

ประวัติศาสตร์ในยุคทวารวดี มีความหลายหลายทางวัฒนธรรมและมีทรัพยากรทางวัฒนธรรมจานวน

มากท้ังที่เป็นโบราณสถานและโบราณวัตถุ ตลอดจนประเพณีวัฒนธรรมของชาติพันธุ์ต่างๆ จากการ

วิเคราะห์ด้วยเทคนิคดังกล่าวข้างต้น พบว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเมืองโบราณอู่

ทองมีความน่าสนใจในการลงทุน และสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ให้มีความโดด

เด่นแตกต่างจากชุมชนอื่นได้เป็นอย่างดี 

กรพินธุ์ จารุวร (2541) ศึกษาดนตรีไทยร่วมสมัยและอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม 

ของนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ของการใช้ประโยชน์จากดนตรีของผู้รับสาร 

และอัตลักษณ์ของบุคคล โดยมุ่งประเด็นอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การวิจัยครั้งนี้มี

พ้ืนฐาน มาจากกรอบแนวคิดของทฤษฎีปฏิสังสรรค์สัญลักษณ์ (Symbolic Interactions) และทฤษฎี

การใช้สื่อ เพ่ือประโยชน์และความพึงพอใจ (Media Uses and Gratification) ในการวิจัยเชิง

คุณภาพครั้งนี้ ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างจากแทบทุกคณะในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยด้วยวิธีสุ่มแบบ

โควต้า ทั้งคนที่เข้าร่วมและไม่ได้เข้าร่วมกิจกรรมด้านการพัฒนาสังคมจ่านวน 32 คน ทั้งนี้เชื่อว่ากลุ่ม

แรกมีแนวโน้มที่ตระหนักในอัตลักษณ์ ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของตนเองสูงกว่ากลุ่มที่สองและ

เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยการใช้แบบสอบถาม และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผลการวิจัยตอบค่าถาม

การวิจัยกลุ่มตัวอย่างที่มีแนวโน้มของระดับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมแตกต่างกันเปิดรับ

ดนตรีหลากหลายประเภทไม่แตกต่างกันเขาน่าดนตรี มาใช้ประโยชน์ทั้งเพ่ือความบันเทิงการบูรณา

การและปฏิสัมพันธ์ทางสังคม,ข้อมูลข่าวสาร และเพ่ือสนับสนุนอัตลักษณ์ส่วนบุคคล นอกจากนี้กลุ่ม

ตัวอย่างใช้ประโยชน์จากดนตรีในแง่เพ่ือตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจ เช่น เพ่ือความ

บันเทิงเพ่ือการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนมากกว่าเพื่อการสร้างหรือสนับสนุนอัตลักษณ์ด้านความรับผิด 
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ชอบต่อสังคม งานวิจัยชิ้นนี้ไม่พบความสัมพันธ์ที่ชัดเจนระหว่างการใช้ดนตรีเพื่อสุนทรียภาพและเพ่ือ

วัตถุประสงค์เชิงสังคมกับอัตลักษณ์ด้านความรับผิดชอบต่อสังคมของบุคคล   

สมศักดิ์ สีดากุลฤทธิ์ (2545) ปัจจัยการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูที่ส่งผลต่อเอกลักษณ์ 

วิชาชีพและพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามทบบาทของครูแนะแนว ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปร

ภายนอกที่ศึกษา ได้แก่ แรงจูงใจในการศึกษาปฏิสัมพันธ์เชิงถ่ายทอดวิชาชีพกับตัวแทนในสถาบัน

ฝึกหัดครู ส่งผลอย่างมีนัยส่าคัญต่อตัวแปรภายใน ได้แก่ ผลการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู และ

พฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทของครูแนะแนว โดยสรุปข้อค้นพบของการศึกษาครั้งนี้ท่าให้

ยอมรับแบบจ่าลองสมมติฐาน ซึ่งพบว่าตัวแปรสาเหตุทุกตัวมีอิทธิพลทางบวกต่อตัวแปรผล สรุปได้

ดังนี้ (1)ความผูกพันต่อบทบาทส่งผลโดยอ้อมต่อพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทผ่าน

เอกลักษณ์วิชาชีพ (2)ผลการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อเอกลักษณ์

วิชีชีพครูผ่านการถ่านทอดทางสังคมของโรงเรียน (3)ปฏิสัมพันธ์เชิงถ่ายทอดวิชาชีพกับตัวแทนใน

สถาบันฝึกหัดครูส่งผลโดยอ้อมเชิงถ่ายทอดวิชาชีพ กับตัวแทนในโรงเรียนส่งผลโดยอ้อมต่อเอกลักษณ์

วิชาชีพผ่านผลการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู (4)ปฏิสัมพันธ์เชิงถ่ายทอดวิชาชีพกับตัวแทนใน

สถาบันฝึกหัดครูส่งผลโดยอ้อมต่อเอกลักษณ์วิชาชีพผ่านผลการถ่ายทอดทางสังคมของโรงเรียน และ

ผ่านผลการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู (5) แรงจูงใจในการศึกษาส่งผลโดยตรงและโดยอ้อมต่อ

พฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาท ผ่านผลการถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครู ผลการวิจัยนี้จึง

เป็นการยืนยันได้ว่าเอกลักษณ์วิชาชีพครูแนะแนวและพฤติกรรมการปฏิบัติหน้าที่ตามบทบาทเป็นผล

มาจากแรงจูงใจในการศึกษา ตลอดจนการได้รับประสบการณ์การถ่ายทอดทางสังคมเชิงวิชาชีพครูใน

ระหว่างศึกษาในสถาบันฝึกหัดครูและประสบการณ์ท่างานในโรงเรียน 

เกศกนก ชุ่มประดิษฐ์ และจิราพร ขุนศรี (2549) อัตลักษณ์และภาพลักษณ์ของจังหวดั

เชียงราย ผลการศึกษาพบว่ากระบวนการสร้างอัตลักษณ์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ 1.ขั้นตอน

ของการหาสิ่งที่เป็นจุดร่วมของคนเชียงราย 2.ขั้นการเผยแพร่ และ 3.ขั้นแห่งการยอมรับอัตลักษณ์

ของจังหวัดเชียงราย ส่าหรับกระบวนการการสร้างอัตลักษณะขององค์กร 

ชาญวิทย์ เกษตรศิริ (2540, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและ

จัดพิมพ์เผยแพร่ในชุดโครงการวิถีทรรศน์ชี้ว่าปัจจุบันการท่องเที่ยวถูกท่าให้เป็นอุตสาหกรรม 

ด่าเนินการทุกวิถีทาง เพ่ือจะรีดเงินจากกระเป๋านักท่องเที่ยว พัฒนาการทางการท่องเที่ยวจึงเป็นธุรกิจ

ที่มีผู้ซื้อผู้ขายชัดเจนมุ่งสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวเพียงอย่างเดียว โดยไม่ค่านึงถึง 
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ผลกระทบที่ตามมา ซึ่งได้แก่การขายบริการทางเพศ การก่อสร้างตึกอาคารขนาดใหญ่ที่มีผลกระทบ 

ต่อการจัดการทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็นน้่า ที่ดิน แหล่งท่องเที่ยวถูกท่าลายด้วยแสง สี เสียง วัฒนธรรม

ชุมชนได้รับผลกระทบเกิดการเลียนแบบการบริโภคท่ีหรูหรา ฟุ่มเฟือยของประชาชนในท้องถิ่น และ

เกิดปัญหาการกระจายรายได้อย่างเป็นธรรม เพราะที่ผ่านมารายได้จากการท่องเที่ยว ส่วนใหญ่ตกอยู่

กับเจ้าของธุรกิจโรงแรม บริษัททัวร์ แต่ชาวบ้านในท้องถิ่น ได้รับผลประโยชน์น้อยที่สุด 

ประภาส อิทนปสาธน์ (2546, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการบริหารจัดการท่องเที่ยว แบบ

ชุมชนมีส่วนร่วม กรณีหมู่บ้านโคกโก่ง อ่าเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า การจัดองค์กร

ชาวบ้าน 6 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้างด้านผู้น่าด้านเป้าหมาย ด้านกิจกรรมร่วมกัน การประสานงาน

และการสื่อสาร และการติดตามประเมินผล พบว่าในภาพรวม 6 ด้าน ระดับค่าเฉลี่ยของสมาชิกอยู่ใน

ระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเรียงจากมากไปหาน้อย คือ ด้านกิจกรรมร่วมกัน ด้านการ

ประสานงานและการสื่อสารด้านโครงสร้างด้านเป้าหมายร่วมกันด้านผู้น่า และด้านการติดตาม

ประเมินผลการมีส่วนร่วมของชาวบ้านโคกโก่งใน 4 ด้าน พบว่า ค่าเฉลี่ยภาพรวมอยู่ในระดับมีส่วน

ร่วมมาก โดยมีค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย คือ ร่วมรับประโยชน์ ร่วมด่าเนินการร่วมตัดสินใจ และ

ร่วมวางแผนความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวใน 6 ด้าน พบว่าภาพรวมความพึงพอใจมาก โดยมี

ค่าเฉลี่ยเรียงจากมากไปหาน้อย คือ ความพึงพอใจด้านวัฒนธรรม และวิถีชุมชนมากที่สุด ด้าน

กิจกรรมที่เตรียมไว้ให้นักท่องเที่ยว และด้านความพอใจ โดยรวมส่วน 3 ด้านที่เหลืออยู่ในระดับพอใจ

ปานกลาง คือ การต้อนรับการบริการด้านความปลอดภัย และด้านสถานที่ส่าหรับปัญหาอุปสรรค 

ด้านความปลอดภัยที่รู้สึกจากนักท่องเที่ยวเรื่องแสงสว่าง การจัดเวรยามในการดูแลความเรียบร้อย 

ส่าหรับแนวทางพัฒนาในด้านจัดองค์กร ชาวบ้านในเรื่องการพัฒนาความเข้าใจให้เห็นความส่าคัญ 

การติดตามประเมินผล ขณะที่ด้านการมีส่วนร่วมควรพัฒนาและให้ความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ

วางแผนและจากนักท่องเที่ยวควรมีการการพัฒนาเพ่ิมความพึงพอใจด้านสถานที่พักและหมู่บ้าน ด้าน

การต้อนรับและการบริการและด้านความปลอดภัยในการท่องเที่ยวแบบสัมผัสวัฒนธรรมชนบทกับ

ภาคการเกษตรในชนบท การท่องเที่ยวสามารถเสริมรายได้ภาคเกษตร น่าผลผลิตการเกษตรที่มีอยู่

หรือสินค้าท้องถิ่นเป็นเอกลักษณ์เด่นในชุมชนมาเชื่อมกับการท่องเที่ยวได้ร่วมกิจกรรมเกี่ยวกับเกษตร

ที่มีในท้องถิ่น หรือเชื่อมโยงผลิตผลการเกษตรจากท้องถิ่นไปสู่เมืองโดยอาศัยการท่องเที่ยวเป็นการ

พัฒนาภาคเกษตรของชาวชนบทในการท่องเที่ยว 

พจนา ชัชวาล ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม อ่าเภอค่าม่วง 

จังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการศึกษาพบว่า แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่อ่าเภอค่าม่วง จังหวัดกาฬสินธุ์ มี
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ทั้งหมด 9 แห่ง กระจายอยู่ในทุกต่าบลของอ่าเภอค่าม่วง มีสภาพแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมอยู่ 3 

ด้าน คือ 1) ด้านประวัติศาสตร์ โบราณคดี จ่านวน 3 แห่ง คือ สิมโบราณ ต่าบลเนินยาง พระบรมธาตุ

เจดีย์ สีลมมหาเถรานุสรณ์ ต่าบลโพน หม้อไหโบราณ ต่าบลนาทัน 2) ด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

จ่านวน 3 แห่ง คือ ภูพันหยอด ต่าบลทุ่งคลอง อ่างเก็บน้าห้วยสมอทบ ต่าบลดินจี่ แหล่งไม้กลายเป็น

หิน ต่าบลนาบอน และด้านวิถีชุมชน จ่านวน 3 แห่ง คือ สวนศิริบุตร ต่าบลโพน ศูนย์วัฒนธรรมผู้ไทย

ผ้าไหมแพรวาบ้านโพน ต่าบลโพน กลุ่มแม่บ้านเกษตรฟ้ืนฟูเศรษฐกิจ ต่าบลนาบอน การจัดการการ

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพบว่ามีการด่าเนินการใน 2 กลุ่ม คือ การจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม

โดยกลุ่มราชการ และการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมโดยชุมชน กลุ่มราชการก่าหนดนโยบาย

และแผนงานการท่องเที่ยวให้การสนับสนุนในการประชาสัมพันธ์บอกเส้นทางการท่องเที่ยว จัด

นิทรรศการแสดงผลงานผลิตภัณฑ์ของชุมชน และให้ความรู้ในการวางแผนการจัดสรรงบประมาณการ

พัฒนาความพร้อมของพ้ืนที่ การท่านุบ่ารุงรักษาและส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี 

ส่วนการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน พบว่าได้มีข้ันตอนในการจัดการการท่องเที่ยวไว้ 3 ขั้นตอน 

คือ ขั้นเตรียมการเป็นการเก็บ รวบรวมข้อมูลเบื้องต้น แนะน่าแหล่งท่อง เที่ยว อาสาสมัครน่าเที่ยว 

ขั้นด่าเนินการมีการท่าความสะอาด จัดปรับตกแต่ง บ่ารุงรักษาแหล่งท่องเที่ยว และข้ันสรุปผลการ

ด่าเนินงานมีการประชุมร่วมกันระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและชุมชน เพ่ือวางแนวทางการ

ด่าเนินงาน โดนสรุปสภาพแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม อ่าเภอค่าม่วง มีศักยภาพสูงในการพัฒนาให้

มีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีเส้นทางหลักถึง 4 เส้นทาง ติดต่อใน 3 จังหวัด คือ จังหวัดกาฬสินธุ์ 

จังหวัดอุดรธานี และจังหวัดสกลนคร และมีเส้นทางสู่แหล่งท่องเที่ยวสะดวก เป็นถนนลาดยางส่วน

ใหญ่ และติดต่อเชื่อมโยงกันเป็นรูปวงแหวนสู่แหล่งท่องเที่ยวทั้ง 9 แห่ง และมีความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมให้กับนักท่องเที่ยว แต่ยังขาดรูปแบบการบริหารจัดการโดยภาครัฐ และชุมชนเข้ามามีส่วน

ร่วมอย่างจริงจัง ผลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้สามารถน่าไปประยุกต์ใช้เพ่ือเป็นแนวทางจัดการแหล่ง

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมต่อไป 
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บทที่  3  

วิธีการด าเนินงาน 

 

การศึกษาวิจัยโครงการออกแบบอัตลักษณ์ ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมท้องถิ่นชุมชน 

ท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีขั้นตอนในการศึกษาวิจัยดังต่อไปนี้  

1. วิธีการด่าเนินการวิจัย   

2. ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย   

3. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

4. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   

5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิธีการด าเนินการวิจัย   

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยที่ใช้แบบผสานวิธี นั่นคือการวิจัยเชิงคุณภาพ(Qualitative  

Research) จากการสัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ที่มีภูมิล่าเนาอยู่ในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

และมีความรู้ของประวัติความเป็นมา ภูมิปัญญาชาวบ้าน เศรษฐกิจ สังคมทรัพยากรธรรมชาต ิ

ศิลปวัฒนธรรม วิถีการด่าเนินชีวิต และสิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นแนวทางในการออกแบบหาอัตลักษณ์ 

ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย  

1. ข้อมูลปฐมภูมิ (Primary data) โดยลงพ้ืนที่ส่ารวจเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้ วิธีการสังเกต 

และสัมภาษณ์เป็นหลักจากคนในชุมชน ประธานกลุ่มชุมชน และจากการสัมภาษณ์เชิงลึกประชาชนผู้

ที่มีความรู้ ความเข้าใจ ภูมิล่าเนาอยู่ในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช มีรายละเอียดดังนี้   

2. การสอบถาม (observation) ซึ่งผู้วิจัยใช้การสังเกต 2 แบบ คือการสังเกตแบบไม่มีส่วน

ร่วม ส่าหรับสังเกตสภาพทั่วไปของชุมชนในระยะแรกของการวิจัย และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมโดย

เข้าไปร่วมกิจกรรมกับกลุ่มคนในชุมชนรวมทั้งซักถามและจดบันทึกข้อมูลระหว่างการท่าแบบสอบถาม   
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2.1 การสัมภาษณ์ (interview) เจาะลึกประเด็นต่างๆ เกี่ยวกับความเป็นตัวตนที่มีลักษณะ

ที่โดดเด่นของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล และเป็นกลุ่มซึ่ง

ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์ 3 แบบ คือ  

2.1.1) การสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ (informal interview) ใช้ควบคู่กับการสังเกต 

แบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้เห็นภาพและเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมวัฒนธรรมของชุมชนท่าแพ จังหวัด 

นครศรีธรรมราช ในระยะแรกของการวิจัย  

2.1.2) การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structure - interview) เป็นการสัมภาษณ์ ผู้ให้

ข้อมูลทั่วไปซึ่งเป็นประชาชน ในพ้ืนที่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย ราษฎรใน

พ้ืนที่ ข้าราชการ และพ่อค้าแม่ค้า วินมอเตอร์ไซต์ นักเรียนนักศึกษา คนเก็บขยะ โดยแบ่งตามกลุ่ม

อาชีพจ่านวน 10 กลุ่มอาชีพ  

2.1.3) การสัมภาษณ์เชิงลึก (in-depth interview) เป็นการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลส่าคัญ 

(key informant) โดยใช้วิธีเลอืกแบบเจาะจง ประกอบด้วยกลุ่มผู้น่าชุมชนและนักวิชาการ ได้ดังนี้   

1. อาจารย์สุพัฒน์ นาคเสน ต่าแหน่งอาจารย์วิทยาลัยนาฎศิลป จังหวัดนครศรีธรรมราช   

2. อาจารย์ปฐม พัฒนภักดี ต่าแหน่งข้าราชการช่านาญการ   

3. พระอาจารย์สุรัตน์วิหารการ เจ้าอาวาสวัดท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

4. คุณสมหวัง วิเชียร หัวหน้ากล่้มชุมชน    

2.1.2.5 นายอัมพร พิมพ์พัฒน์ รองนายกเทศมนตรี เทศบาลปากพูน จังหวัดนครศรีธรรมราช  

นอกจากนั้นยังใช้เครื่องมืออ่ืนๆ เช่น การจดบันทึกภาคสนาม การบันทึกเสียง และการถ่ายภาพนิ่ง 

โดยการบันทึกเสียงใช้สาหรับการสัมภาษณ์บุคคลที่เป็นผู้ให้ข้อมูลหลัก ส่วนการถ่ายภาพนิ่ง ใช้ส่าหรับ 

บันทึกภาพ สิ่งแวดล้อมทางกายภาพของชุมชน ตลอดจนอัตลักษณ์ต่างๆ ที่เป็นรูปธรรม เช่น การแต่ง

กาย อาหารการกิน แหล่งการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ฯลฯ ตามประเด็นของการวิจัย   

จากนั้นน่าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้า และรวบรวมจากแหล่งข้อมูลต่างๆ มาวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยวิธีวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) เพ่ือประกอบการสรุป และอภิปรายผล เพ่ือให้ได้

องค์ความรู้เกี่ยวกับอัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช และแนวทางการน่าอัตลักษณ์

ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ไปใช้ในออกแบบอัตลักษณ์ ส่งเสริมกิจกรรมทางการท่องเที่ยว
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เชิงวัฒนธรรม ซึ่งใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation Technique) ด้านวิธีการ

เก็บรวบรวมข้อมูล (method triangulation) ซึ่งเป็นการใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลที่หลากหลาย

ด้วยวิธีการสังเกต สัมภาษณ์ และการประชุมกลุ่มย่อย    

2.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary data) หรือข้อมูลที่มีผู้เรียบเรียงและรวบรวมไว้แล้ว โดย

ศึกษาแนวคิดทฤษฎี งานวิจัย และเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการออกแบบอัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และแนวคิดต่างๆ ได้แก่ อัตลักษณ์

ชุมชน ประวัติศาสตร์ท้องถิ่น มรดกวัฒนธรรม ภูมิทัศน์วัฒนธรรม ทรัพยากรทางวัฒนธรรม การ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการจัดการเชิงกลยุทธ์ และสื่อสารเพ่ือการตลาด และการประชาสัมพันธ์

การท่องเที่ยว เป็นต้น   

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง   

ประชากร   

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้จ่านวน 300 คน แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มคนที่มีความ 
เกี่ยวข้องกับชุมชนท่าแพ จ่านวน 200 คน และกลุ่มนักท่องเที่ยว จ่านวน 200 คน โดยวิธีสอบถาม
ออนไลน์แบบการสุ่ม ซึ่งจะแบ่งเป็นประเด็นข้อมูลส่วนตัว อาชีพ อายุ อัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว 
รวมถึงช่องทางในการเข้าถึงสื่อมีเดียต่างๆ    

กลุ่มตัวอย่าง  

กลุ่มตัวอย่างที่ 1 คือ ผู้ที่อาศัยอยู่ในเขตชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช จ่านวน 200 
คน โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Rendom Sampling)   ขั้นตอนที่ 1 สุ่มตาม
ความสมัครใจของคนในชุมชน  ขั้นตอนที่ 2 สุ่มแบบบังเอิญ โดยเลือกกลุ่มช่วงอายุ เพศ ลักษณะ
อาชีพ เป็นต้น 

กลุ่มตัวอย่างที่ 2 คือ กลุ่มนักท่องเที่ยว จ่านวน 200 คน โดยใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multi-Rendom Sampling)  ซึ่งผู้วิจัยได้ท่าแบบประเมินออนไลน์ทั้งหมด 300 ชุดและ
ได้รับแบบประเมินที่สมบูรณ์กลับคืนมา จ่านวน 300 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของจ่านวนแบบ
ประเมินที่ส่งไป 

เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล   

เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยการออกแบบอัตลักษณ์ ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช จะแบ่งออกเป็น 4 ประเภท ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้   
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1.แบบสอบถาม  ส่าหรับการสอบถามกลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
เพ่ือให้ได้ทราบถึงข้อมูลอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวและช่องทางการเข้าถึงสื่อมีเดียต่างๆ  

2. แบบสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview)  ส่าหรับการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือ
หาอัตลักษณ์และแนวทางในการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมแบบที่ส่วนร่วมทั้งภาครัฐ
และภาคเอกชนของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช จะเป็นแบบสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีประเด็น
ค่าถามแบ่งเป็น 4 ตอน ได้ดังนี้   

ส่วนที่ 1 ประวัติส่วนตัว ประวัติการศึกษา และประวัติการท่างานอย่างย่อของผู้ถูกสัมภาษณ์   

ส่วนที่ 2 ค่าถามปลายเปิดเกี่ยวกับทัศนคติด้านกายภาพ ลักษณะเด่น เอกลักษณ์ของชุมชน 
และทรัพยากรทางวัฒนธรรมของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

ส่วนที่ 3 ค่าถามปลายเปิดเกี่ยวกับปัจจัย/แรงจูงใจ หรือทิศทางในการพัฒนาเส้นทาง
ท่องเที่ยว และแหล่งการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซึ่งเป็นค่าถามปลายเปิดเกี่ยวกับการกลยุกต์ในการ
กระตุ้นนักท่องเที่ยว   

ส่วนที่ 4 ค่าถามปลายเปิดเกี่ยวกับข้อเสนอแนะ และปัญหาอุปสรรคที่มีผลในการออกแบบ   

3. แบบสอบถามความพึงพอใจ งานออกแบบสร้างสรรค์การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนท่า
แพ จังหวัดนครศรีธรรมราช    

4. แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับการออกแบบสื่อสร้างสรรค์และผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม จ่านวน 3 คน   

การสร้างเครื่องมือและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย   

1.การสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือใช้ในการสอบถามความคิดเห็นจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ โดยผูว้ิจัยสรา้งข้ึนนมาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆ เกี่ยวกับทฤษฎีที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของเรื่องที่ศึกษาและผ่านการประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ น่ามาสร้างประเด็น
ในการสัมภาษณ์และท่าแบบสอบถาม 2 ด้าน คือ    

1.1 เนื้อหาการวิเคราะห์หาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   

1.2 ด้านการออกแบบสร้างสรรค์สื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมชุมชนท่าแพ จังหวัด 
นครศรีธรรมราช   
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วิเคราะห์โครงสร้างรูปแบบสาระส่าคัญ ทั้ง 2 ด้านการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและน่าไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างจ่านวน 
3 ท่าน เป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและครอบคลุมเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์แบบมีโครง 
สร้างเพ่ือน่าไปปรับแก้ไข พัฒนาต่อไปให้ได้ข้อสรุปและยืนยันความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เก่ียวข้อง
กับสื่อการตลาดแบบบูรณาการที่จะสร้างขึ้นนโดยใช้ค่าเฉลี่ย (Average) 

2.การออกแบบและสร้างสรรค์กิจกรรมทางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมพัฒนาความน่าสนใจ 
แบบบูรณาการเนื้อหาให้เป็นที่รู้จักและส่งเสริมการท่องเที่ยวต่อไป    

2.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม    

2.2 ศึกษาค้นคว้า รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับเนื้อหา โดยศึกษาจากเอกสารและหนังสือ และการ
สอบถามพูดคุยกับผู้เกี่ยวข้อง     

2.3 วิเคราะห์และก่าหนดโครงเรื่องของเนื้อหา ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ เพ่ือให้
มีเนื้อหาที่สอดคล้องครอบคลุม     

2.4ออกแบบสื่อการตลาดแบบบูรณาการจากข้อมูลที่ค้นคว้าเพ่ือรับฟังความคิดเห็นจาก 
อาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ     

2.5 น่าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกต้องความเหมาะสมของเนื้อหา แล้วน่า
ข้อเสนอแนะไปปรับปรุงแก้ไข     

2.6 น่าสื่อที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วมาพัฒนาผลงานการออกแบบเพิ่มเติมให้พร้อมน่าไปใช้งานจริง 

การสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 
 ศึกษาหลักการสร้างแบบสอบถามจากตาราและเอกสารท่ีเก่ียวข้องกับการวัดผล ประเมินผล 
ก าหนดรูปแบบของแบบสอบถามเป็น 2 ส่วน คือ แบบปลายปิดที่มีลักษณะการตอบ แบบมาตรา 
ส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 5 ระดับ ของเบสท์ (Best) และแบบสอบถามปลายเปิดเพ ื่อ 
สอบถามความคิดเห็นอ่ีนๆน าไปสอบถามความพึงพอใจเกี่ยวกับผลงานการออกแแบบกับกลุ่มตัวอย่าง 

ระดับคะแนน คะแนนเฉลี่ย คุณภาพ 

5 4.50-5.00 มากที่สุด 

4 3.50-4.49 มาก 
3 2.50-3.49 ปานกลาง 

2 1.50-2.499 น้อย 
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1 1.00-1.49 น้อยที่สุด 

ตารางที่ 4 เกณฑ์เฉลี่ยความพึงพอใจ 

ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

 1. ศึกษาวิธีการสร้างค าถาม จากแบบสอบถามที่มีผู้วิจัย คนอ่ืนๆ ได้สร้างข ึ้น รวมถึงงานวิจัย 

และเอกสารที่เก ี่ยวข้อง 

 2.สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของกลุ่มคนในชุมชนและนักท่องเที่ยวที่มีต่อผลงานการอ

อกแบบส ื่อและกิจกรรมสร้างสรรค์เพ่ือเป็นการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

3.น าค าถามทีส่ร้างเสร็จเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องและหาค่า IOC  
 4.ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  
 5. น าแบบสอบถามที่ผ่านขั นตอนทั งหมดไปใช้ในการทดลองจริง 
แผนการวิจัย  
 การวิจัยครั งนี ใช้แบบแผนการวิจัยและพัฒนา (Researchand Development) โดยม ี
แบบแผน  ดังนี  ให้กลุ่มเป้าหมายได้เห็นผลงานการออกแบบที่ผู้วิจัยได้สร้างและพัฒนาขึ นจนจบจาก 

นั นผู้วิจัยท าการวัดผลสัมฤทธ ิ์ทางความพึงพอใจหลังการรับรู้ทันที  
 
การด าเนินการทดลองและการเก็บรวบรวมข้อมูล มีขั้นตอนดังน ี้  
 1. สุ่มตัวอย่างประชากรคนในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 
จากนั นอธิบายถึงความเป็นมาและจุดประสงค์ เพ่ือขอความาร่วมมือในการท าแบบสอบถาม 
 2. สอบถามเพ่ือทดสอบการรับรู้การออกแบบอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 3. กลุ่มเป้าหมายประเมินโดยการท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อผลงานการออกแบบ 
 4.เก็บรวบรวมข้อมูลทั งหมดแล้วน าผลงานการออกแบบไปวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีทางสถิติต่อ
ไป 
 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล  

1. สถิติพ ื้นฐาน ค่าสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลพนฐานในครั งน ี้ ท าการวิเคราะห์ ข้อมูล 
ทางสถิต ิ ได้แก่ ค่าเฉล ี่ยเลขคณิต ค่าความแปรปรวน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานของคะแนนทั งหมด 
และการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างคะแนนของแบบทดสอบหล ังรับชมสื่อสร้างสรรค์ซ ึ่งใช ้สูตร 
ด ังนี้ 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

การวิจัยเร ื่องการออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมท้องถิ่น ชุมชนท่าแพ 
จังหวัดนครศรีธรรมราชได้ท าการศึกษาถึงประวัติความเป็นมาภูมิปัญญาชาวบ้านเศรษฐกิจ สังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติศิลปวัฒนธรรม วิถีการด าเนินชีวิต และส ิ่งแวดล้อม โดยใช้การสังเกตและ 
สัมภาษณ์เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่อาศัยอยู่ใน 
ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ ผู้ประกอบการในชุมชน เจ้าหน้าที่ภาครัฐ และนักวิชาการ 
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช มาท าการสรุปเพ่ือหาแนวทางในการออก 
แบบเพ่ือหาอัตลักษณ์ ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมท้องถิ่น เพ่ือน าผลจากการออกแบบ ไป 
ประเมินกับกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความเก่ียวของกับชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช และผู้เชี่ยว 
ชาญ ด้านในการออกแบบ อันมีเน ื้อหาการศึกษาโดยแบ่งเป็น 3 ส่วน ดังน ี้ 

 
ส่วนท ี่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูล (ก่อนการออกแบบ) 

1.1 สรุปผลจากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากการ 
สัมภาษณ์แบบเจาะลึกผู้ที่มีภูมิล าเนาอยู่ในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
และมีความรู้ของประวัติความเป็นมา ภูมิปัญญาชาวบ้าน เศรษฐกิจ สังคมทรัพยากร 
ธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม วิถีการด าเนินชีวิต และส ิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการออกแบบหาอัตลักษณ์ ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวภายในชุมชนท่าแพ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
1.2 สรุปผลจากการเก็บข้อมูลการแลกเปลี่ยนเชิงปริมาณ (Quantitative data) 

จากกลุ่มตัวอย่างคนในชุมชนและกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาในชุมชนท่าแพ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช แบบสุ่มโดยบังเอิญ เพ่ือหาอัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยวเชิง 
วัฒนธรรม 

 
ส่วนที ่2 ผลงานออกแบบ 
 ผลงานการออกแบบอัตลักษณ์ของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช  
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ส่วนท ี่ 3 การประเมินผล (หลังการออกแบบ) 
 การประเมินผลงานออกแบบแบบสามเส้า เพ่ือประเมินผลการออกแบบทางการออกแบบ 
อัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
ที่มีความรู้เก ี่ยวข้องกับชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช และคณะกรรมการผู้เชี่ยวชาญด้าน 
การออกแบบ 
 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูล (ก่อนการออกแบบ) 

 การศึกษาในครั งนี เปนการศึกษาความคิดเห็นของกลุ่มผู้น าชุมชนที่มีความรู้ อาศัยอยู่ในภูมิ 
ล าเนาชุมชนท่าแพ จ.นครศรีธรรมราช ซึ่งมีความเข้าใจในภูมิปัญญาชาวบ้าน เศรษฐกิจสังคม 
ทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม วิถีการด าเนินชีวิต และส ิ่งแวดล้อมเพ่ือเป็นแนวทางในการออก 
แบบหาอัตลักษณ์ส่งเสริมและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ภายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จ านวน 5 คน ได้แก่ 
 1. อาจารยสุพัฒน นาคเสน ต าแหนงอาจารยวิทยาลัยนาฎศิลป จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 2. อาจารยปฐม พัฒนภักด ีต าแหนงขาราชการช านาญการ  
 3. พระอาจารยสุรัตนวิหารการ เจาอาวาสวัดทาแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 4. คุณสมหวัง วิเชียร ตัวแทนกล ุมผู้แทนชุมชน  
 5. นายอัมพร พิมพพัฒน รองนายกเทศมนตรี เทศบาลปากพูน จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ซึ่งจากการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวแทนผู้น าในชุมชน (Focus Group) จ านวน 5 คน ได้ข้อสรุป 
ดังตารางดังนี  
 
 ตารางที ่1.1 การวิเคราะห์จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์เชิงลึก ที่เป็นอัตลักษณ์ 
การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถสรุปได้ดังนี  
 

หมวด ประเภท รายละเอียด 
1.ความเป็นอยู่ วิถีชีวิต 1.1 อาชีพ 

 
 
 
 
1.2 บ้านเรือน 

1.1.1 ค้าขาย 60% 
1.1.2 อุตสาหกรรม 20% 
1.1.3 ประมง 10% 
1.1.4 รับจ้างทั่วไป 10% 
 
1.2.1 เรือนเครื่องสับ (ใต้ถุนสูง) 
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1.3 การเดินทาง 

 
1.3.1 เรือ 

- เรือหางยาว 

- เรือประมง 
1.3.2 รถยนต์ 
1.3.3 เครื่องบิน 

2.ความเชื่อและศาสนา 2.1 ศาสนา 
 
2.2 เทศกาล 
 
 

2.1.1 พุทธ 
2.1.2 อิสลาม 
2.2.1 สารทเดือนสิบ (พุทธ-พราหมณ์) 
2.2.2 ถือศีลอด (อิสลาม) 
2.2.3 ลอยกระทง 

3.มรดกทางวัฒนธรรม 3.1 ต านาน, พงศาวดาร 
 
 
 
3.2 โบราณคดี 

3.1.1 ตามรอยหลวงปู่ทวด ปี 2125 
(สมัยเอกาทศรส) 
3.1.2 ร.5 เสด็จประพาส ปี 2441 
(รศ.117) 
3.1.3 ญี่ปุ่นยกพลขึ นบก ปี 2484-
2488 
 
3.2.1 โบราณวัตถ ุ(พระเครื่อง) 

- รุ่นพระแก้วมรกต 
และรุ้นพ่อท่านเผียน ปี 2504 

- รุ่นสามพ่ีน้อง และรุ่นเวียดนาม ปี 
2511 

- รุ่นย้อนรอยอดีต หลวงปู่ทวด ปี 
2541 

- รุ่นหลวงปู่ทวด ปี 2559 
3.3.1 โบราณสถาน 

- พุทธสถาน (วัดท่าแพ) 
มัสยิดดารุ้ลมุสลิมีน 

4.วิทยาการและภูมิปัญญา 4.1 หัตถกรรม (ถักทอ) 4.1.1 ถักแห, ถักอ่วน 
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4.2 การถนอมอาหาร 

 
4.2.1 กุ้งแห้ง 
4.2.2 ปลาแห้ง 

5. ทรัพยากรธรรมชาติ ป่าโกงกาง  
6.ของดีประจ าชุมชน อาหาร 6.1 อาหารสด (กุ้ง, หอย, ปู, ปลา) 

6.2 ปลาตากแห้ง 
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์จากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพจากสัมภาษณ์เชิงลึก 

จากตารางที ่ 1.1 ผลการศึกษาพบว่ากลุ่มประชากรที่ให้ข้อมูลเชิงคุณภาพจากสัมภาษณ์เชิงลึกศิลป 
วัฒนธรรมที่เป็นอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถแยกออก 
เป็นหมวดวิถีชีวิต หมวดความเชื่อ ศาสนา หมวดประวัติศาสตร์ หมวดวิทยาการภูมิปัญญา และหมวด 
ทรัพยากรธรรมชาติ 
 
ตารางที ่1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของกิจกรรมประจ าปี ในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
สามารถสรุปได้ดังนี  

กิจกรรม 
ฤดูกาล 

ฤดูร้อน  
(ม.ค-มิ.ย) 

ฤดูฝน 
(ก.ค-ธ.ค) 

1.กิจกรรม “ล่องเรือตามล าน  า 32 คด 
ชมชุมชนและวิถีชีวิตของคนในชุมชน” 

I O 

2.กิจกรรมปลูกป่าชายเลน 
(จัดโดยการประปาส่วนภูมิภาค) 

O I 

3.กิจกรรมลอยกระทง (แข่งเรือ ไทย-พุทธ และ 
ไทย-อิสลาม) 

O I 

4.ประเพณีบุญสาทรเดือนสิบ 
(กิจกรรมภายในงานคือการท าบุญบรรพบุีรุษ 
และชิงเปรต) 

O I 

5.ประเพณีชักพระประจ าปี (ช่วงวันออกพรรษา) O I 

6.เทศกาลงานวันวีรไทยร าลึก O I 
ตารางที่ 6 การวิเคราะห์ข้อมูลของกิจกรรมประจ าปี 
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 ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเพ่ือศึกษาความต้องการของกลุ่มตัวอย่าง จ านวน 400 คน โดยแบ่ง 
เป็น คนในชุมชน จ านวน 200 คน และนักท่องเที่ยว จ านวน 200 คน ได้แบบสอบถาม ที่สมบูรณ ์
จ านวน 381 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 95.25 แสดงรายละเอียดได้ ดังนี   
 
ตารางที ่1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 
สามารถสรุปได้ดังนี  

ข้อมูลส่วนบุคคล จ านวน ร้อยละ 

1.เพศ 
      ชาย 
      หญิง 

 
196 
185 

 
51.44 
48.56 

2. อายุ 
      21-30 ปี 
      31-40 ปี 
      41-49 ปี 
      50-59 ปี 
      60 ปีขึ นไป 

 
67 
120 
96 
62 
36 

 
17.58 
31.49 
25.19 
16.27 
9.44 

3.สถานะภาพ 
       โสด 
       สมรส 

 
 

234 
147 

 
 
61.42 
38.58 

4.อาชีพ 
       นักเรียน/นักศึกษา 
       รับจ้างทั่วไป 
       แม่บ้าน 
       กิจการส่วนตัว 
       รับราชการ/รัฐวิสากิจ 
       อ่ืนๆ 

 
 

43 
54 
77 
48 
122 
37 

 
 
11.29 
14.17 
20.21 
12.60 
32.02 
9.71 

5.ท่านคิดว่าชุมชนท่าแพ 
สมควรแก่การสนับสนุนให้เปิดเป็นพื นที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือไม่ 
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      ควร 
      ไม่ควร 

262 
119 

68.76 
31.23 

6. ท่านคิดว่าควรมีศูนย์บริการให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวหรือไม่ 
       ควร 
       ไม่ควร 

 
215 
166 

 
56.43 
43.57 

 
ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มเป้าหมายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 

 
 จากตารางที ่ 1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่ 
เป็น เพศชายร้อยละ 51.44 มีช่วงอายุ 30-30 ปี ร้อยละ 31.49 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 61.42 
ส่วนใหญ่มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ ร้อยละ 32.02 โดยให้ความคิดเห็นว่าชุมชนท่าแพ สมควร 
สนับสนุนให้เปิดเป็นพื นที่ท่องเที่ยว ถึงร้อยละ 68.76 และให้ความคิดเห็นว่าสมควรมีศูนย์บริการ 
ให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ถึงร้อยละ 56.43  
 
ตารางที ่1.5 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบและลักษณะของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี  
 
ตารางที ่1.5.1 ลักษณะของการท่องเที่ยวที่มีผลต่อแรงจูงใจต่อการตัดสินใจในการท่องเที่ยว 
 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
1.อัตลักษณ์ท่ีโดดเด่นของรูปแบบการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมชุมชนท่าแพ 
จังหวัดนครศรีฯ 
      ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ 
      ท่องเที่ยวเชิงวิถีชีวิต 
      ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ 

 
 

102 
144 
135 

 
 

26.77 
37.79 
35.43 

2.ลักษณะของการเดินทางมาท่องเที่ยวยังชุมชนท่าแพ 

      คนเดียว 

      กลุ่มเพ่ือน 

      ครอบครัว 

 
 

85 
113 
148 

 
 

22.31 
29.66 
38.84 
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      อ่ืนๆ 35 9.18 

3.ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางมายังชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 

      รถส่วนตวั 

      รถประจ าทาง 

      รถเช่า 

      เครื่องบิน 

      รถไฟ 

 
155 
37 
24 
122 
43 

 
40.68 
9.71 
6.30 
32.02 
11.28 

4.ลักษณะการท่องเที่ยว หรือ กิจกรรมที่ท่านสนใจมากท่ีสุด 

(ตอบได้เพียงข้อเดียว) 

      เน้นเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ 

      ท่องเที่ยวสบายๆ พักผ่อน กินอาหารชมวิว  

      เน้นบรรยากาศสวยๆ  

 
 
 

75 
174 
132 

 
 
 

19.68 
45.67 
34.64 

 
ตารางที่ 8 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบและลักษณะของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 

จากตารางที่ 1.5.1 ผลการวิเคราะห์ลักษณะของการท่องเที่ยวที่มีผลต่อแรงจูงใจต่อ 

การตัดสินใจในการท่อง เที่ยวของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่ให้ความสนใจกับการท่องเที่ยว 

เชิงวิถีชีวิต ร้อยละ 37.79 ลักษณะการท่องเที่ยวเดินทางมากับครอบครัว ร้อยละ 38.84 

ให้ยานพาหนะประเภทรถยนต์ส่วนตัวร้อยละ 40.68 และเน้นการท่องเที่ยวสบายๆ พักผ่อน ร้อยละ 

45.67 รองลงมาบรรยากาศสวยๆ ร้อยละ 34.64 

ตารางท่ี 1.5.2 สื่อประชาสัมพันธ์และศักยภาพของการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารเพื่อส่งเสริม 
การท่องเที่ยว ทางวัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

รายการ จำนวน ร้อยละ 

1.สื่อประชาสัมพันธ์ที่ท่านคิดว่ามีศักยภาพในการน าออกเผยแพร่ 
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแก่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 
     สื่อบุคคล (ครอบครัว,เพ่ือน,คนรู้จัก) 

      สื่อมวลชน (วิทยุ,โทรทัศน์,หนังสือพิมพ์,นิตยสาร) 

      สื่ออินเตอร์เน็ต (เว็บไซต์,เฟสบุค,เพจรีวิวการท่องเที่ยว) 

 
 

93 
43 
169 

 
 

24.40 
11.29 
44.35 
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      สื่อกิจกรรม (กิจกรรมการจัดบูธท่องเที่ยว ททท.)  
76 

 
19.94 

2.ลักษณะเนื อหา 

ข้อมูลข่าวสารที่ท่านต้องการเปิดอ่านส าหรับการตัดสินใจในการท่องเที่ยว 

      เนื อหาภาพประกอบของสถานที่ อาหาร วิถีชีวิตความเป็นอยู่ 

      เนื อหาของบทความ 

      ภาพเคลื่อนไหว หรือ คลิปวิดีโอสั นๆ 

 
 
 

123 
43 
139 

 
 
 

32.28 
11.28 
36.48 

3.ประเภทข้อมูลที่ท่านต้องการรับรู้ในการท่องเที่ยวชุมชนท่าแพ 

จังหวัดนครศรีฯ 

      เส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน 

      กิจกรรม และฤดูกาลในการท่องเที่ยว 

      ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาในชุมชนท่าแพ 

      ประเพณ ีงานบุญประจ าปี 

 
 
 

156 
116 
43 
66 

 
 
 

40.94 
30.45 
11.28 
17.32 

ตารางที่ 9 สื่อประชาสัมพันธ์และศักยภาพของการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
 

จากตารางที่ 1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล สื่อประชาสัมพันธ์และศักยภาพของการเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่รับรู้ข่าวสารโดยสื่ออินเตอร์เน็ต ร้อยละ 44.35 
โดยมีเป็นภาพเคลื่อนไหว หรือ คลิปสั นๆ ร้อยละ 36.48 โดยเน้นกิจกรรมประเภท บอกเส้นทางท่อง 
เที่ยวในชุมชน ร้อยละ 40.94 
 

ตอนที ่ 3 ข้อเสนอแนะ (กรุณาแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา) 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี  

 
 โดยกลุ่มนักท่องเที่ยว ข้อเสนอแนะ 3 อันดับแรก คือ 1) ต้องการให้เน้นสื่อประชาสัมพันธ ์
เพ่ือให้เห็นภาพมากขึ น 2) ควรมีศูนย์บริการนักท่องเที่ยว เพ่ือความสะดวกในการท่องเที่ยว และ 3) 
ต้องการข้อมูลเชิงลึกที่อธิบายประวัติความเป็นมาโดยเข้าใจง่าย 
 ส่วนกลุ่มตัวอย่างกลุ่มคนในชุมชน ข้อเสนอแนะ 3 อันดับแรก คือ 1) ต้องการให้ปรับปรุง 
พื นที ่ เพ่ือให้มีความพร้อมสร้างบรรยากาศในการท่องเที่ยวมากกว่านี  2) ควรเน้นการให้ข้อมูลที่ 
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ชัดเจน ข้อมูลถูกต้องโดยเข้าใจง่าย 3) ควรเน้นสื่อประชาสัมพันธ์ที่เป็นประโยชน์ต่อคนในชุมชน 
และนักท่องเที่ยวให้ได้รับรู้ข้อมูลข่าวสาร 

ส่วนที่ 2 ผลงานออกแบบ   

การออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวท้องถิ่นชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ซ่ึง 
ได้แก่ ชุดตัวอักษร การหาอัตลักษณ์ของสีและตัวอย่างเลขศิลป์สิ่งแวดล้อม เพ่ือน่าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิ
ในจังหวัดนครศรีธรรมราช และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบประเมินผลงานออกแบบ และน่าผลการ
ประเมินนั้นมาใช้เป็นแนวทางการพัฒนาผลงานการออกแบบอัตลักษณ์ ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน
ท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ ต่อไป   

จากการวิเคราะห์ตามแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ์ สามารถก่าหนดแนวทางพัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่โดยใช้อัตลักษณ์ ดังนี้ 

1)กลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการปรับภาพลักษณ์และขยายการรับรู้คุณค่าทาง 
วัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช    

จากวงจรการวิเคราะห์ พบว่า จากการศึกษาค้นคว้าหาอัตลักษณ์ในเชิงคุณภาพสัมภาษณ์เชิง
ลึก และการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง ได้สรุปว่า “รากเหง้าของอัตลักษณ์ (Identity) คือเรื่องราวของ 
ประวัติศาสตร์ที่ก่อให้เกิดเป็นวิถีชีวิต ผ่านการถ่ายทอดสะสมออกมาในรูปแบบของความเป็นอยู่ วิถี
ชีวิตของคนในชุมชน ซึ่งเป็นผลสืบเนื่องท่าให้เกิดเป็นศิลปวัฒนธรรม ประเพณีท่ีดีงามในชุมชน” เกิด
เป็น “การแบ่งปัน วิถี และความยั่งยืน” ทางความรู้ ความคิด และภูมปิัญญาอย่างแท้จริง 

ซึ่งทั้ง 3 องค์ประกอบนี่เอง มีสิ่งหนึ่งที่เชื่อมโยงถึงกัน ท่าให้เกิดเป็นอัตลักษณ์ของการ

ศึกษาวิจัยนี้ นั้นกค็ือ “การท่องเที่ยวหลากวิถี หลายวัฒนธรรม ผสมผสานกลมกลืน” เนื่องจากชุมชน

นี้มีความเป็นมาที่ยาวนาน ผันเปลี่ยนหมุนเวียนกันมาหลายยุคหลายสมัย การเดินทางและการ

คมนาคมสินค้าของพ่อค้าแม่ค้าที่เดินทางเข้ามาทางปากอ่าว กลายเป็นวิถีชีวิตที่มาถึงปัจจุบันคนทาง

เหนือจากทางเทือกเขานครศรีธรรมราช ท่าให้เกิดเป็นชุมชน หากทว่าการค้าก็ท่าให้เกิดการแบ่งปัน 

และบ่งบอกถึงวิถีทางด้านภาษา ซึ่งเป็นบ่อเกิดของความเชื่อ ศาสนา และอ่ืนๆ อีกมากมาย และนี่เอง

คือจุดเริ่มต้นของความเป็นมาดังที่กล่าวไว้ 
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ภาพที่ 12 การวิเคราะห์ Concept และ Key word 

 

ภาพที่ 13 การวิเคราะห์และออกแบบสัญลักษณ์แหล่งท่องเที่ยวชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 
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ภาพที่ 14 ผลงานแบบร่างการออกแบบโลโก้ 
 

 

ภาพที่ 15 แผนภูมิแสดงความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการออกแบบโลโก้ 
 

จากการออกแบบสัญลักษณ์ทางการท่องเที่ยวตั้งแต่เริ่มแรก จนมาถึงทุกวันนี้ สัญลักษณ์ที่บ่ง

บอกเรื่องราว ความเป็นมาและสะท้อนความเป็นเอกลักษณ์ประจ่าชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ ที่

ผ่านมาจากการสอบถามและสัมภาษณ์คนในชุมชน จ่านวนประชากรที่อาศัย 200 คน ที่มีความรู้ และ

อาศัยอยู่ภายในชุมชน ท่าให้ได้ผลสรุปที่เห็นตรงกันและเป็นเสียงเอกฉันท์ได้ในที่สุด 
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ภาพที่ 16 Grid Design 
เส้นทางท่ีมีความคดเคี้ยวมากถึง 32 คด ซึ่งอาจกล่าวได้ว่า Shape ของล่าน้่านั้นเองที่ท่าให้ 

เกิดความหมายทาง Graphic Elememt ของค่าว่า “ท่า” ซึ่งอาจตีความหมายว่า ท่าของน้่าที่ไหล

ผ่าน 

อัตลักษณ์ของสี 

 

ภาพที่ 17 วงจรอัตลักษณ์ของสี 
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ความหมายของสีเขียว  

ธรรมชาติ ชีวิต มนุษยชาติ การเริ่มต้น ความสดชื่น ความปลอดภัย อาหาร ความอุดม

สมบูรณ์ ความเป็นอมตะ การเจริญงอกงาม การเติบโต การดูแล การรักษาเยี่ยวยา ความเห็นอกเห็น

ใจ การควบคุม ความสมดุลทางกายและใจ ความสัมพันธ์ที่ดี อีกนัยยะหนึ่งก็สื่อถึงสีประจ่าศาสนา

อิสลามท่ีมีความหมายถึง เสื้อคลุมของศาสดานั้นเป็นสีเขียว ส่าหรับผู้ที่ศรัทธาอย่างแรงกล้าถึงใส่สี

เขียวได้   

พลังของสีเขียว   

สีเขียวช่วยกระตุ้นให้เพื่อนๆรู้สึกสดชื่น ลดความเหน็ดเหนื่อย คลายความตึงเครียด ความตื่น 

ตระหนกและความวิตกกังวลลง อีกท้ังยังเป็นสัญลักษณ์สากลของค่าว่า ‘ผ่าน’ หรือ ‘ไปได’้ สีเขียว

สามารถช่วยเพื่อนๆผ่อนคลายสายตา และระบบประสาทสีเขียวเข้มช่วยในเรื่องการมองเห็นและสมาธิ 

นอกจากนั้น ยังมีพลังช่วยให้จิตใจภายในสงบ ช่วยพัฒนาอารมณ์และพฤติกรรม   

ความหมาย สีส้ม (จิตวิญญาณและความรู้)   

พลัง ความกระตือรือร้น ความมีชีวิตชีวา ความสนุกสนาน การผจญภัย ความอบอุ่น ความ

ยุติธรรม ความรอบรู้ มารยาท ความหลงใหล ความมีเสน่ห์ ความสุข ความม่ันใจ ความปรารถนา การ

เก็บเก่ียวฤดูใบไม้ผลิ  

 

ภาพที่ 18 ผลงนแสดงเชรดสีบนพื้นหลัง 
Typography  BSRU bansomdej   

ออกแบบและพัฒนาโดย อ.ดร.วิสิทธิ์ โพธิวัฒน์ จัดเป็นฟ้อนต์ในประเภทฟ้อนต์ส่าหรับพาด

หัว (Display type) ประยุกต์รูปลักษณ์จากการเขียนอักษรตามแบบลายมือช่างปากกาปากตัด 

ควบคุมองศาจุดเริ่มของเส้น (Stem) และปลายสุดตัดตรงเพ่ือให้องค์ประกอบดูน้อยลง พยายามให้
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เกิดบุคลิกไทยร่วมสมัย โครงสร้างนุ่มนวล ทรงสง่าและมีแบบแผนความเป็นพื้นถิ่นประยุกต์สะท้อน

สมัยเกียรติคุณความดีงามขององค์กร 

 

ภาพที่ 19 ตัวอักษรที่ใช้ในการออกแบบ 
  ฟ้อนด์ PSL Kanda Pro จัดเป็นฟ้อนด์หนึ่งใน Element ที่ส่าคัญในการท่าเว็ปไซต์ 

ผู้ออกแบบได้พัฒนาให้มีความสมบูรณ์มากขึ้น ฟ้อนด์ PSL Kanda Pro มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบ

พยัญชนะบางตัวให้มีเอกลักษณ์มากขึ้น เช่น ค ฅ ศ จ ฐ เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีการปรับปรุงอักษร

ละตินให้มีมาตราฐานสากลมากข้ึน เพ่ิมรูปแบบอักษรมากขึ้นถึง 6 รูปแบบ 

2) กลยุทธ์การเชื่อมโยงพ้ืนที่แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

การเชื่อมโยงพ้ืนที่ของแหล่งท่องเที่ยวที่ส่าคัญในชุมชนท่าแพ ในรูปแบบโปรแกรมการท่อง 

เที่ยวทางเรือ และทางรถโดยสาร ภายในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ สามารถแยกได้ดังนี้  

เส้นทางการท่องเที่ยวแบบที่ 1 การเดินทางท่องเที่ยวด้วยรถโดยสาร แบบใช้พลังงานไฟฟ้า

ปราศจาการปล่อยมลพิษทางอากาศ วิ่งได้ 100 กิโลเมตรต่อการชาร์จไฟเต็ม 1 ครั้ง (มาตรฐาน EPA) 

ใช้เวลาชาร์จไฟด้วยปลั๊กบ้านขนาด 12 แอมป์ ประมาณ 14 ชั่วโมง เส้นทางนี้จึงเหมาะกับกลุ่ม

นักท่องเที่ยวที่มีเวลาน้อย ใช้เวลาท่องเที่ยว อย่างน้อย 3 ชั่วโมง ค่าจ่ายใช้จ่ายในโปรแกรมนี้ แวะ

ท่องเที่ยว 5 สถานที่ ในราคาพิเศษสุด เพียง 250 บาท/เที่ยว 
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ภาพที่ 20 ผลงานการออกแบบรถโดยสาร 

 

ภาพที่ 21 ผลงานการออกแบบเส้นทางการเดินรถโดยสาร 
เส้นทางการท่องเที่ยวแบบที่ 2 เป็นการล่องเรือโดยสาร ซึ่งเหมาะกับกลุ่มนักท่องเที่ยวที่มี

เวลา ต้องการพักผ่อน และไม่เร่งรีบ ซึ่งประเภทของเรือท่องเที่ยวจะใช้เชื้อเพลิงไบโอดีเซลที่สกัด

จากวัถุดิบท้องถิ่น เช่น น้่ามันพืช ไขมันสัตว์ ซึ่งสามารถน่ามาใช้กับเครื่องยนต์ดีเซลได้ โดยเส้นนี้ใช้

เวลาท่องเทีย่ว อย่างน้อย 5 ชั่วโมง ค่าจ่ายใช้จ่ายในการล่องเรือในโปรแกรมนี้ แวะท่องเที่ยว 8 

สถานที่ ราคา 350 บาท ร่วมกับการออกแบบเรือท่องเที่ยวที่เพ่ิมฟังก์ชันของหลังคา และมูลี่เพื่อให้

เหมาะสมกับสภาพอากาศในชุมชนโดยท่าขึ้นเรือและประชาสัมพันธ์ Tourrism Center ซ่ึงต้ังอยู่

บริเวณภายในสนามบิน ส่าหรับการติดต่อซื้อตั๋วขึ้นเรือและศูนย์ประสานความช่วยเหลือให้แก่

นักท่องเที่ยวได้อีกด้วย 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%A3%E0%B8%B7%E0%B9%88%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%95%E0%B9%8C%E0%B8%94%E0%B8%B5%E0%B9%80%E0%B8%8B%E0%B8%A5
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ภาพที่ 22 ผลงานการออกแบบเส้นทางการเดินเรือโดยสาร 

 

ภาพที่ 23 ผลงานการออกแบบเส้นทางการเดินเรือโดยสาร 

 

ภาพที่ 24 แผนภาพความสัมพันธ์ของประโยชน์การใช้สอยพ้ืนที่บริเวณสนามบิน จังหวัดนครศรีฯ 
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ภาพที่ 25 ผลงานการออกแบบศูนย์บริการนักท่องเที่ยว 
 

 

ภาพที่ 26 พ้ืนที่ติดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยว บริเวณท่าขึ้น-ลงเรือ 
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ภาพที่ 27 พ้ืนที่ติดตั้งศูนย์บริการนักท่องเที่ยว บริเวณภายในสนามบิน 
 

3) กลยุทธ์สื่อประชาสัมพันธ์การตลาดชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช  

จากการวิเคราะห์ ทฤษฎีการส่งเสริมการตลาด สื่อที่เหมาะสมกับโครงการนี้คือ การให้ข่าว

และการประชาสัมพันธ์ (Publicity and public relation) โดยให้นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์ร่วมกัน 

และเกิดองค์ความรู้ในการแลกเปลี่ยนความคิด มุมมองจากการได้สัมผัสการท่องเที่ยว และง่ายส่าหรับ

การประเมินความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว ซึ่งนี่เองจะเป็นกลยุทธ์ที่ส่าคัญส่าหรับการโปรโมทการ

ท่องเที่ยวมากขึ้น ผ่านสื่อออนไลน์ โดยการใช้ไลด์และแชร์ในการสร้างเครือข่ายในระบบของสื่อที่เป็น

ที่นิยม อย่าง Facebook ผ่านการ Scanner QR Cord  โดยการออกแบบอัตลักษณ์ของสีและภาพ 

สร้างเป็นสื่อผสมที่ง่ายต่อการจดจ่า ผ่านหน้า Cover ดังรูปด้านล่าง 
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ภาพที่ 28 ตัวอย่างสื่อประชาสัมพันธ์ หน้า Cover Facebook 
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ภาพที่ 29 สื่อประชาสัมพันธ์ ประเภทสิ่งพิมพ์แผนที่การเดินทาง 
นอกจากสื่อประชาสัมพันธ์ที่ส่งสารไปยังกลุ่มนักท่องเที่ยวให้ได้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง อย่างสื่อ

ออนไลน์แล้ว สื่ออีกประเภทที่มีความส่าคัญต่อการเข้าถึง และเข้าใจง่ายด้วยเช่นกันเมื่อได้เข้ามาใน

บริเวณพ้ืนที่จังหวัดนครศรีธรรมราช ยังมีสื่อที่มุ่งเน้นกลุ่มนักท่องเที่ยวที่เดินทางเข้ามาให้ได้ทราบ

กิจกรรม ราคา ช่วงเวลา และสถานที่ท่องเที่ยวในการเดินทางอีกด้วย 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 30 การออกแบบบัตรท่องเที่ยว 
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ภาพที่ 31 การติดตั้งป้ายโฆษณาการท่องเที่ยวภายในสนามบินนครศรีธรรมราช 

ส่วนที่ 3 การประเมินผล (หลังการออกแบบ)  

การประเมินผลงานออกแบบอัตลักษณ์ ส่งเสริมการท่องเที่ยวท้องถิ่น ชุมชนท่าแพ จังหวัด

นครศรีฯ จากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญและผู้มีความรู้ทางด้านการออกแบบที่มีความเกี่ยวของกับจังหวัด

นครศรีธรรมราช จ่านวน 3 ท่าน ดังนี้   

1. คุณสมหวัง วิเชียร ผู้น่าชุมชนตลาดท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

2. คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ ผู้อ่านวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส่านักงานจังหวัด 

นครศรีธรรมราช    

3. คุณอภิญญา สุวรรณ นักวิชาการวัฒนธรรมชานาญการพิเศษ ผอ.กลุ่มส่งเสริมศาสนา

ศิลปะและวัฒนธรรม  
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ภาพที่ 32 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 
ซึ่งจากการเก็บข้อมูลการประเมินผลงานการออกแบบ จึงได้สรุปและแยกเป็นประเด็นตาม

วัตถุประสงค์และกลยุทธ์ดังต่อไปนี้  

1. การสื่อสารความหมายของอัตลักษณ์ที่สะท้อนชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช    

คุณอภิญญา สุวรรณ นักวิชาการวัฒนธรรมชานาญการพิเศษ ผู้อ่านวยการกลุ่มส่งเสริม

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับการออกอัตลักษณ์ว่า “โดยภาพรวมการ

ออกแบบอัตลักษณ์ ร่วมของสถานที่การท่องเที่ยวชัดเจนดีแล้ว หากแต่การน่าอัตลักษณ์ของเรือที่มา

ใช้ควรบ่งบอกเรื่องราวของเรือ ภายในโลโก้ท่ีมีรายละเอียดมากกว่านี้   

นางสมหวัง วิเชียร ผู้น่าชุมชนตลาดท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้ให้ความคิดเห็น

เกี่ยวกับการออกแบบอัตลักษณ์ ในเรื่องของการออกแบบโลโก้สัญลักษณ์ ที่อาจต้องสื่อถึงความ

เป็นอยู่วิถีชีวิตของคนในชุมชนมากกว่านี้ เพ่ือเป็นการแสดงตัวตนของชุมชนที่ชัดเจนขึ้น 

2. การพัฒนาพื้นที่เพื่อการออกแบบกิจกรรมให้มีความเหมาะสม และสะท้อนถึงวิถีชีวิต

คนในชุมชน ท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

คุณอภิญญา สุวรรณ นักวิชาการวัฒนธรรมชานาญการพิเศษ ผู้อ่านวยการกลุ่มส่งเสริม

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ได้แนะน่าเพิ่มเติมในเรื่องของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในพ้ืนที่ ควรมี

การรณรงค์ กระตุ้นให้คนในชุมชนมีส่วนรวมมากกว่านี้ ซึ่งอาจต้องมีส่วนของภาครัฐเข้ามาช่วยเหลือ
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ในด้านงบประมาณ และร่วมประชาสัมพันธ์ที่ดีร่วมด้วย จึงจะเกิดผลสัมฤทธิ์ได้อย่างแท้จริง  ในด้าน

ของการพัฒนาพ้ืนที่ด้วยการออกแบบป้ายบอกทางและกิจกรรมการท่องเที่ยวในชุมชนท่าแพ จังหวัด

นครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นว่า “ป้ายควรมีความเชื่อมโยงของพ้ืนที่ให้ครบถ้วน เพ่ือความเข้าใจ

และเป็นสากล” ส่วนกิจกรรมในการท่องเที่ยวมีความคิดเห็นว่าต้องการจะให้สอดแสร้งความรู้ในการ 

ท่องเที่ยวแต่ละสถานที่มากกว่านี้ เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ในการท่องเที่ยวที่มีประสิทธิภาพ”   

นางสมหวัง วิเชียร ผู้น่าชุมชนตลาดท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แสดงความคิดเห็นถึง

ความน่าสนใจที่จะน่าเอาการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม แต่ควรต้องศึกษาให้ดีและถ่ีถ้วน  ส่วนกิจกรรม

ส่งเสริมการท่องเที่ยวในชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แสดงความคิดเห็นถึงป้ายบอกทางท่ี

อยากให้เข้ามาพัฒนาภายในตลาดด้วย เพื่อความต่อเนื่องและเชื่อมโยงกันทั้งชุมชน  

คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ ผู้อ่านวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส่านักงาน

นครศรีธรรมราช ได้แสดงความคิดเห็นถึงการพัฒนาการปรับใช้ในพื้นที่นอกเหนือจากตลาดท่าแพ  

ส่วนในด้านของกิจกรรมเชื่อมโยงพ้ืนที่  

คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ ได้แสดงความคิดเห็นเป็นห่วงในด้านของการจัดตั้งสมาคม ที่ควรจะมี

ผู้ตรวจสอบผลประโยชน์เพื่อความเป็นธรรมของสมาชิกและคนในชุมชน 

3. การใช้สื่อประชาสัมพันธ์เพื่อให้มีความเหมาะสม   

คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ ผู้อ่านวยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ส่านักงาน

นครศรีธรรมราช ได้ให้ความคิดเห็นในเรื่องของค่าใช้จ่ายที่ต้องจัดสรรเพื่อให้เกิดการพัฒนาในทุกส่วน

ครบถ้วนอย่างเหมาะสม การเลือกใช้สื่ออาจต้องปรับเปลี่ยนไปตามยุคตามสมัย จึงแนะน่าไม่ควรยึด

ติด   

นางสมหวัง วิเชียร ผู้น่าชุมชนตลาดท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช แสดงความคิดเห็นถึงสื่อ

ในรูปแบบอื่นๆ เพ่ิมเติมครวบคู่ไปด้วยกัน เพ่ือให้เกิดผลที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน   

คุณอภิญญา สุวรรณ นักวิชาการวัฒนธรรมชานาญการพิเศษ ผู้อ่านวยการกลุ่มส่งเสริม

ศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ได้แสดงความคิดเห็นเช่นเดียวกับ คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ ในเรื่องของ

การจัดสรรงบประมาณในเรื่องของการท่าสื่อประชาสัมพันธ์ที่เหมาะสมและคุ้มค่า โดยผลประเมิน

ความพึงพอใจของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแบบโครงการค่าถามเก่ียวกับการออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมท้องถิ่น ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ประเด็นในการประเมิน 
คุณสมหวัง 

วิเชียร 
คุณลดาวัลย์ 

ช่วยชาติ 
คุณอภิญญา 

สุวรรณ 
ค่าเฉลี่ย 

1.การออกแบบอัตลักษณ์ที่สื่อความหมายของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1 ความเข้าใจในสัญลักษณ์ของแหล่ง
ท่องเที่ยวในชุมชน 

5 4 5 4.66 

1.2 การจัดวางองค์ประกอบที่
เหมาะสม 

4 4 5 4.33 

1.3 ลักษณะของสีที่บ่งบอกความ
เป็นอัตลักษณ์ของชุมชน 

4 4 4 4.00 

1.4 ความสวยงามและความน่าสนใจ 5 5 5 4.66 

1.5 สามารถน่าไปใช้ประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

4 4 4 4.00 

2.แนวคิดการพัฒนาพ้ืนที่และการออกแบบกิจกรรมการทองเที่ยว ชุมชนทาแพ จังหวัดนครศรีฯ 

2.1 ความเหมาะสมของช่วงเวลาใน
การท่องเที่ยว 

4 4 4 4.00 

2.2 ความน่าสนใจในการท่องเที่ยว 5 5 5 5.00 

2.3 ล่าดับความต่อเนื่องของกิจกรรม 4 4 4 4.00 

3. การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ในชุมชน 

3.1 ความเหมาะสมในประเภทของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 

5 5 5 5.00 

3.2 ความสะดวกและช่องทางการรับ
ข่าวสาร 

4 4 4 4.00 

3.3 มีประโยชนตอตนเองและชุมชน  5 4 4 4.33 

ภาพที่ 33 ความพึงพอใจของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแบบโครงการค่าถาม 

ตารางแสดงคะแนนเฉลี่ย (x̄) ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลความคิดเห็น

ของกลุ่มตัวอย่างที่มีผลต่อโครงการออกแบบอัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช จาก

ตารางพบว่าความพึงพอใจและการรับรู้จากการออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการท่องเที่ยว ชุมชนท่าแพ 
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จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู่ในระดับดี-ดีมากในด้านแนวคิดการพัฒนาพื้นที่และการออกแบบ

กิจกรรมทางการท่องเที่ยวมีความน่าสนใจ ในระดับด-ีดีมากเช่นเดียวกัน และการออกแบบสื่อที่เป็น

ตัวกลางในการใช้ประชาสัมพันธ์ของชุมชน เพ่ือประโยชน์ต่อส่วนรวมอยู่ในระดับดีมาก 
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บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยการศึกษาอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทาง 

วัฒนธรรมชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยการวิเคราะห์จากการน่าข้อมูลจากการท่า 

แบบสอบถามกลุ่มเป้าหมายจ่านวน 400 คน โดยแบ่งเป็นคนในชุมชน 200 คน และนักท่องเที่ยว 

จ่านวน 200 คน และการท่าแบบสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่ม จ่านวน 6 คน หลังจากนั้นวัดผลความพึงพอใจ

ต่อผลงานการออกแบบเส้นทางการท่องเที่ยวและสื่อประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว จากนั้นจึงจะ

สามารถสรุปสาระส่าคัญ และผลการศึกษาได้ดังนี้  

วัตถุประสงค์และแผนการจัดการเชิงกลยุทธ์เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยใชอั้ต

ลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช มีดังนี้   

1. ศึกษาความเป็นมาทางอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมท้องถิ่น ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ เพ่ือ

ปรับภาพลักษณ์ทางการรับรู้ที่ดีต่อคนในชุมชน และนักท่องเที่ยว   

2.ศึกษาบริบทของคนในชุมชนให้มีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนพัฒนาชุมชนให้เป็นแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ภายใต้กรอบอัตลักษณ์ในชุมชน   

3.พัฒนาหาแนวทางการออกแบบ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนท่าแพ 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่มีคุณค่าให้ยั่งยืนสืบต่อไป  

จากการวิเคราะห์ตามแนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ์ สามารถก่าหนดแนวทางพัฒนาการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่โดยใช้อัตลักษณ์ ดังนี้   

1)กลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยปรับภาพลักษณ์และขยายการรับรู้เชิงคุณค่าทาง

วัฒนธรรม ภายในชุมชนท่าเพ จังหวัดนครศรีธรรมราข   

2) กลยุทธ์กระจายพื้นที่และช่วงเวลาในการท่องเที่ยว และส่งเสริมกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์   

3)กลยุทธ์ออกแบบสร้างความยั่งยืนให้กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในชุมชนท่าแพ จังหวัด 

นครศรีธรรมราช 
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สรุปผลวิจัย   

ด้านกายภาพ 

1. มีการพบหลักฐานอ้างอิงที่แสดงถึงการอุปสมบททางน้่าของหลวงปู่ทวด ในสมัยเอกาทศ

รถ บริเวณคลองท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งสามารถหาอ่านจากพงศวดาร และหนังสือหอ

จดหมายเหตุได้ จึงเป็นเหตุผลที่มีสถาปัตยกรรม อย่างวัดท่าแพ และอนุสรสถานหลวงปู่ทวดนั้นเอง 

2. อนุสรณ์วีรไทยพ่อจ่าด่า ทหารรบในชุดเครื่องแบบพร้อมรบ ที่ยืนหันหน้าออกไปจากคลอง

ท่าแพ ไปทางทิศเหนือ มือถือดาบปลายปืนอยู่ในท่าประจัญบาน มีขนาดสูงกว่าคนจริง 2 เท่าครึ่ง 

ตั้งอยู่บนฐานสามเหลี่ยมภายในฐานจารึกบรรจุอัฐิทหารที่เสียชีวิตในการรบ เมื่อวันที่ 8 ธันวาคม 

2484 จ่านวน 116 นาย    

สังคมและเศรษฐกิจ 

ลักษณะของผังของชุมชนท่าแพ ที่มีแม่น้่า 3 สายจากเทือกเขานครศรีธรรมราช มาบรรจบกัน 

มีคลองคอดไหลลงสู่ปากอ่าวไทย แสดงให้เห็นถึงลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นที่สร้างขึ้นในการด่ารงชีวิต

ของการท่ามาค้าขายระหว่างคนปากอ่าว และคนที่อาศัยอยู่บนเขามาประสบพบเจอและเกิดเป็น

แหล่งแลกเปลี่ยนตลาดการค้า จุดขนส่ง และแหล่งคมนาคม ท่าให้เกิดเป็นชุมชนที่ใครไปใครมาก็ต้อง

ผ่านจุดชัยภูมิแห่งนี้ ซึ่งจะเห็นได้จากลักษณะของชุมชนเมืองที่เป็นคอคอดแคบและลึกของเส้นทางน้่า

ที่มารวมกัน ท่าให้เกิดเป็นตะกอนทับถมของแร่ธาตุระหว่างดินน้่าจืด และดินของน้่าเค็ม(บริเวณ

ปากอ่าว) แสดงให้เห็นถึงความอุดมสมบูรณ์ในดิน นอกจากนั้นลักษณะที่ตั้งของชุมชนท่าแพ จังหวัด

นครศรีธรรมราช นั้นยึดตามแบบแผนการตั้งเมืองตามคติอินเดีย ซึ่งก่าหนดว่าการตั้งเมืองจะต้องมี

ด้านหนึ่งเป็นภูเขาอีกด้านหนึ่งเป็นทะเลจะต้องมีประตูสี่ด้าน 

ส่วนอัตลักษณ์ที่มีลักษณะจับต้องไม่ได้นั้น เนื่องจากชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช มี

ความหลากหลายทางศาสนาและวัฒนธรรม อันสืบเนื่องจากการค้า การแลกเปลี่ยนเงินตรา และการ

คมนาคม ส่งผลให้เกิดการเคลื่อนย้ายผู้คนจากต่างถ่ิน หากแต่ก็ยังคงความสามัคคี การอยู่ร่วมกันใน

พ้ืนที่อย่างสันติสุข และเป็นมิตรจากการศึกษาได้ค้นพบว่าอัตลักษณ์ท่ีจับต้องไม่ได้ มีดังนี้   

1) ประเพณีบุญสาทรเดือนสิบ การท่าบุญให้แก่บรรพบุรุษผู้ล่วงลับไปแล้ว หรือเป็นวันรวม

ญาติของคนใต้ที่จะมาเจอหน้ากัน ภายในงานจะมีกิจกรรม “ชิงเปรต” ซึ่งเป็นความเชื่อของคนใต้ 

ที่ว่าผู้ที่ชิงจะได้บุญตามไปด้วยกิจกรรมจะจัดเป็นเวลา 10 วัน 10 คืนในช่วงต้นเดือนตุลาคมของทุกปี   
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2) ประเพณีลอยกระทง แข่งพายเรือไทย-พุทธ และ ไทย-อิสลาม เรียบริมฝังตลาดท่าแพ 

และร่าวงเวียนครก เป็นประเพณีท่ีชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช จะร่วมใจจัดกิจกรรมข้ึนเพ่ือ

เพ่ิมสีสันในวันลอยกระทง   

3) เทศกาลถือศีลอดรอมฎอน เป็นการทดสอบความศรัทธาอันแรงกล้าต่อองค์พระผู้เป็นเจ้าที ่

ประทานพระบัญญัติแก่มวลมนุษย์ เพ่ือฝึกฝนให้มวลมนุษย์รู้จักความอดกลั้นอดทน มีจิตใจหนักแน่น 

และไม่ท้อถอยอย่างง่ายดายต่อความยากล่าบากที่เผชิญอยู่ ณ เบื้องหน้าของชาวอิสลาม   

4) เทศกาลร่าลึกวีรไทย ในวันที่ 8 ของทุกปี โดยมีการจัดงานวันวีรไทยเฉลิมฉลองเป็นประจ่า

ทุกปี เพื่อแสดงความเคารพและร่าลึกวีรกรรมความกล้าหาญของทหาร   

ด้านสิ่งแวดล้อม 

ทรัพยากรทางธรรมชาติที่สามารถพบเห็นได้บริเวณปากอ่าว ป่าชายเลนบริเวณนี้เป็นแหล่ง 

อาหารแหล่งวางไข่ และแหล่งอนุบาลสัตว์น้่าวัยอ่อนนานาชนิดอีกทั้งยังเป็นแหล่งต้นก่าเนิดห่วงโซ

อาหารในชายฝั่งทะเลแห่งนี้ นอกจากนี้ป่าชายเลนยังช่วยเป็นป้อมปราการธรรมชาติในการป้องกัน

การพังทลายของดินชายฝั่งทะเล เป็นที่ก่าบังลมในการฟอกน้่าสกปรกบริเวณชายฝั่งให้สะอาด ซึ่งยัง

เป็นแหล่งที่อยู่และแหล่งอาหารของสัตว์นานาชนิด เช่น นกนางนวล นกกาน้่า นกกระยางขาว ฯลฯ 

อีกด้วย   

จากการวิเคราะห์พบว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัด 

นครศรีธรรมราช มีความน่าสนใจในการลงทุน เพราะสภาพการแข่งขันที่ยังไม่สูงมาก ท่าให้เกิดคู่แข่ง 

ทางการตลาดน้อย หากแต่ก็ยังเป็นลักษณะค่าถามที่ต้องคิดกันต่อไป (Question Mark) ในส่วนแบ่ง

ตลาดของการท่องเที่ยวชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เพราะปัจจุบันชุมชนท่าแพ จังหวัด

นครศรีธรรมราช ยังไม่ใช่แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นที่รู้จักหรือได้รับความนิยมเท่าแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ อาจ

ต้องอาศัยความร่วมมือของคนในชุมชนก่อนเป็นอันดับต้นๆ  

โดยมีการจัดการเชิงกลยุทธ์ ดังนี้  เป้าหมายเชิงกลยุทธ์ (Strategic Goal) คือ อนุรักษ์ 

พัฒนาและการออกแบบอัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ให้เกิดความยั่งยืนส่งเสริม

การเรียนรู้และท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 
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อภิปรายผล 

 อัตลักษณ์ของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ส่วนใหญ่ที่พบเป็นอัตลักษณ์ที่มีความ
เชื่อมโยงกับความเป็นมาเรื่องราวของประวัติศาสตร์ และวิถีชีวิตของคนริมฝั่งล่าน้่าท่าแพ อาจเป็น
เพราะชัยภูมิที่ท่าเล ท่าให้มีเรื่องราวมากมาย ทรัพยากรทางวัฒนธรรมจ่านวนมาก ท่าให้คนในชุมชน
เกิดการรับรู้และเกิดส่านึกร่วมในความเป็นคนในพ้ืนที่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช โดย
มุมมองของคนในชุมชนรู้สึกว่าเป็นเราพวกเราแตกต่างจากเขา พวกเขาและเข้าใจว่าชุมชนของเรามี
ลักษณะเฉพาะที่โดดเด่นแตกต่างจากชุมชนอื่นอย่างไรซึ่งเป็นอัตลักษณ์ร่วมของชุมชนนั้นถูกสร้างข้ึน
บนพื้นฐานของความเหมือนกัน สอดคล้องกับ Maclucci ได้อธิบายถึงอัตลักษณ์ร่วมของกลุ่มว่าเป็น
กระบวนการสร้างส่านึกร่วมของกลุ่มต่างๆในสังคมซึ่งส่านึกร่วมดังกล่าวสามารถสร้างและปรับเปลี่ยน
ได ้ โดยอาศัยสัญลักษณ์ต่างๆ ที่ถูกสร้างขึ้นในระบบวัฒนธรรมของกลุ่ม ท่าให้การด่ารงรักษาและการ
ปรับเปลี่ยนอัตลักษณ์เกิดจากบทบาทของสังคมและวัฒนธรรมนั้นๆ กับท้ังอาจเป็นเพราะการที่ผู้คน
เข้ามาตั้งถิ่นฐานในพ้ืนที่ตั้งแต่ 2-3 ชั่วคนสืบไป ก็จะเกิดส่านึกร่วมในการเป็นคนท้องถิ่นเดียวกัน 
ถึงแม้จะมีความแตกต่างทางศาสนา และวัฒนธรรมก็ตาม ซึ่งอัตลักษณ์ดังกล่าวไม่ได้มีลักษณะเพียง
หนึ่งเดียว หากแต่ว่ามีหลายอัตลักษณ์ท่ีถูกสร้างขึ้นโดยสังคมท่ีคนในชุมชนเกิดการยอมรับซึ่งกันและ
กัน นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับแนวคิดของสไตรเกอร์ ที่ได้กล่าวว่าอัตลักษณ์หรือ Identity ไม่ใช่สิ่งที่
มีอยู่ตามธรรมชาติหรือเกิดขึ้นลอยๆ แต่ก่อตัวขึ้นมาจากภายในชุมชนของวัฒนธรรม ณ ช่วงเวลาใด
เวลาหนึ่งซึ่งวัฒนธรรมนั้นก็เป็นโครงสร้างทางสังคม (Social Construct) ที่ไม่หยุดนิ่งตายตัวและเป็น
วงจรซึ่งเรียกว่า“วงจรแห่งวัฒนธรรม” (Circuit of Culture) โดยอัตลักษณ์ของชุมชนชุมชนท่าแพ 
จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่พบเป็นอัตลักษณ์ร่วม หรืออัตลักษณ์ระดับสังคม อัตลักษณ์ไม่ได้มีอยู่ตาม
ธรรมชาติ แต่ถูกสร้างขึ้นและมีลักษณะเป็นพลวัตที่เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมทางสังคม โดย
ตัวตนหรือสิ่งที่แสดงถึงความตัวตนของชุมชนชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ถูกเชื่อมโยงเข้ากับ
ลักษณะทางกายภาพในการเป็นพื้นที่เข้าด้วยกัน 
 ส่วนการออกแบบอัตลักษณ์ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมภายใต้กลยุทธ์ต่างๆ 
ได้แก่1) กลยุทธ์การปรับภาพลักษณ์ในพ้ืนที่ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เช่น การ
ออกแบบอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรมจากสถานที่ส่าคัญๆ ทางประวัติศาสตร์ การออกแบบป้ายบอกทาง 
เป็นต้น 2) กลยุทธ์กระจายพ้ืนที่และจัดกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ตามช่วงฤดูท่องเที่ยว เช่น การจัด
โปรแกรมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวที่ส่าคัญในชุมชน และ 3) กลยุทธ์การพัฒนาการ
ท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืน เช่น การท่องเที่ยวตามช่วงฤดูกาล ฤดูร้อน (การล่องเรือ การชิมอาหาร
ทะเล ฯลฯ) ฤดูฝน (การปลูกป่าโกงกางประจ่าปี การจัดกิจกรรมประเพณี งานบุญสาทรเดือนสิบตาม
ความเชื่อชาวจังหวัดนครศรีธรรมราช) เป็นต้น 
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 ซึ่งจะเห็นได้ว่าแนวทางพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยอัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัด
นครศรีธรรมราชนั้น เป็นการใช้ทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีความโดดเด่นแตกต่างจากชุมชนอ่ืน ไม่ว่า
จะเป็นด้านความเป็นอยู่ วิถีชีวิต บ้านเรือน ตลอดจนความความเชื่อความศรัทธา การน่าอัตลักษณ์
ชุมชนมาเป็นแนวทางของการออกแบบ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ย่อมก่อให้เกิด
ผลกระทบทางบวกมากกว่าทางลบ เพราะแสดงให้เห็นถึงคุณค่า ทั้งท่ีเป็นคุณค่าเชิงนัย ของอดีตจน
สะท้อนมาถึงปัจจุบัน จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์ สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นสัญลักษณ์ที่บ่งชี้ถึง
ความส่าคัญทางประวัติศาสตร์ ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นแหล่งข้อมูลส่าคัญในการ
เรียนรู้เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ ด้วยวิธีการหาค่าตอบจากการศึกษาวิจัยในด้านต่างๆ นอกจากนั้น
ยังมีคุณค่าด้านความงามหรือสุนทรียะ จากหลักฐานอ้างอิงจากเอกสารพงศาวดาร ตลอดจนคุณค่า
ทางด้านเศรษฐศาสตร์ อัตลักษณ์ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช ทั้งด้านความเป็นอยู่ วิถีชีวิต 
ตลอดจนความเชื่อของคนในชุมชน เป็นทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่สามารถน่ามาเป็นจุดขายเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมก่อให้เกิดรายได้ สร้างอาชีพให้แก่คนในชุมชน โดยการก่าหนดแนว
ทางการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สร้างประโยชน์และสร้างความแข็งแกร่งทั้งด้านสังคม เศรษฐกิจ ที่
ค่านึงถึงการรักษาสิ่งแวดล้อม โดยยังคงรักษาความเป็นรากเหง้าวัฒนธรรมท้องถิ่นไว้ได้ และท่ีส่าคัญ
คือการเคารพความเป็นชุมชนและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่มีกระบวนการมุ่งสู่การพัฒนาการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน 
 ส่วนของความพึงพอใจจากกลุ่มเป้าหมายอยู่ในระดับดีถึงดีมาก โดยกลุ่มเป้าหมายคนใน
ชุมชนท่าแพให้ความสนใจและได้รับความรู้เพิ่มข้ึนจากการผลการออกแบบที่แสดงถึงความเป็นมาและ
ความส่าคัญในรูปแบบแผนที่ และลักษณะเชิงสัญลักษณ์ ในส่วนของกลุ่มเป้าหมายของกลุ่ม
นักท่องเที่ยว มีความสนใจในเรื่องของสถานที่ท่องเที่ยวในชุมชนมากขึ้นจากรูปถ่ายและสื่อผสม
ออนไลน์ 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ความเหมาะสมของช่วงเวลาในการท่องเที่ยว และราคาที่มีความเป็นธรรม ซึ่งจะส่งผลต่อ
แรงจูงใจและความสนใจในการท่องเที่ยวโดยตรง 
 2. การเรียบเรียงประโยค และการตรวจทานในการใช้ค่าในข้อสรุปที่ได้ เพ่ือความรัดกุมใน
การอ่านและความเข้าใจในการสื่อสารที่ตรงประเด็น เหมาะสมกับวัตถุประสงค์ของงานวิจัย 
 3.ควรค่านึงถึงเชื้อเพลิงที่ใช้กับยานพาหนะในการน่าเที่ยว เนื่องจากมีผลต่อการท่องเที่ยวเชิง
ธรรมชาติ 



 

รายการอ้างอิง 

 

รายการอ้างอิง 
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แบบสอบถามการวิจัย 
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แบบสอบถามส ารวจความคิดเห็นของนักท่องเที่ยว เรื่อง การออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ค าชี้แจง โปรดกาเครื่องหมาย / ลงในช่อง      แสดงความคิดเห็นต่อแบบสอบถาม  
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป  
1. เพศ         ชาย             หญิง  
2. อายุ         20-29 ปี         30-39 ปี          40–49 ปี              50-59 ปี         60 ปีขึ้นไป    
3. สถานะ      โสด               สมรส      
4. อาชีพ       นักเรียน/นักศึกษา            กิจการส่วนตัว       รับราชการ/พนักงาน          

       รฐัวิสาหกิจ      แม่บ้าน            พนักงานเอกชน       อ่ืนๆระบุ............ .....................  
5. ท่านคิดว่าชุมชนท่าแพ สมควรแก่การสนับสนุนให้เปิดเป็นพื้นที่ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมหรือไม่ 

        สมควร          ไม่สมควร  
6. ท่านคิดว่าควรมีศูนย์บริการให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยวหรือไม่   

        สมควร          ไม่สมควร  
ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับลักษณะการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม แบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้   
2.1 ลักษณะของการท่องเที่ยวที่มีผลต่อแรงจูงใจต่อการตัดสินใจในการท่องเที่ยว   
1 .อัตลักษณ์ที่โดดเด่นของรูปแบบการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ    

       ท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์        ท่องเที่ยวทางวิถีชีวิต      ท่องเที่ยวทางธรรมชาติ    
2.ลักษณะของการเดินทางมาท่องเที่ยวยังชุมชนท่าแพ     

        คนเดียว        กลุ่มเพื่อน          ครอบครัว          อ่ืนๆ.........  
 3. ยานพาหนะท่ีใช้ในการเดินทางมายังชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช   

        รถยนต์ส่วนตัว      รถมอเตอร์ไซต์       รถประจ่าทาง       เครื่องบิน    รถไฟ   
4.ลักษณะการท่องเที่ยว หรือ กิจกรรมที่ท่านสนใจมากท่ีสุด (ตอบได้เพียงข้อเดียว)    
           เน้นเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์    

        ท่องเที่ยวสบายๆ พักผ่อน กินอาหารชมวิว     
        เน้นบรรยากาศสวยๆ     

1. สื่อประชาสัมพันธ์ที่ท่านคิดว่ามีศักยภาพในการน่าออกเผยแพร่ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแก่ชุมชน 
ท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ  

         สื่อบุคคล (ครอบครัว,เพ่ือน,คนรู้จัก)    
         สื่อเฉพาะกิจ (แผ่นพับ,โปรชัวร์,โปรเตอร์)    
         สื่อมวลชน (วิทยุ,โทรทัศน์,หนังสือพิมพ์,นิตยสาร)  

             สื่ออินเตอร์เน็ต (เว็บไซต์,เฟสบุค,เพจรีวิวการท่องเที่ยว)  
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     สื่ออ่ืนๆ (กิจกรรมการจัดบูธท่องเที่ยว ททท.)   
2. ลักษณะเนื้อหา ข้อมูลข่าวสารที่ท่านต้องการเปิดอ่านส่าหรับการตัดสินใจในการท่องเที่ยว    

เนื้อหาภาพประกอบของสถานที่ อาหาร วิถีชีวิตความเป็นอยู่      
เนื้อหาของบทความ 
ภาพเคลื่อนไหว หรือ คลิปวิดีโอสั้นๆ   

3. ประเภทข้อมูลที่ท่านต้องการรับรู้ในการท่องเที่ยวชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช     
เส้นทางการท่องเที่ยวในชุมชน     
กิจกรรม และฤดูกาลในการท่องเที่ยว     
ประวัติศาสตร์ ความเป็นมาในชุมชนท่าแพ     
ประเพณี งานบุญประจ่าปี  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ (กรุณาแสดงความคิดเห็นเพื่อเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา)……………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
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ภาคผนวก ข 

แบบประเมินผลงานออกแบบโดยผู้เชี่ยวชาญ 
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ในหัวข้อ การออกแบบอัตลักษณ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีฯ 
ค าชี้แจง โปรดท่าเครื่องหมาย ลงในช่องประเมินตามความคิดเห็นของท่านแบบประเมินนี้ เป็นการ
รวบรวม โดยก่าหนดคะแนน มาตราส่วนค่า 5 ระดับ ดังนี้  

ระดับความคิดเห็น    คะแนน      
ระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด         5      
ระดับความคิดเห็นมาก           4      
ระดับความคิดเห็นปานกลาง          3      
ระดับความคิดเห็นน้อย           2      
ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด          1  
 

ประเด็นในการประเมิน 
ความคิดเห็น 

มากท่ีสุด มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อยที่สุด 

1.การออกแบบอัตลักษณ์ที่สื่อความหมายของชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1 ความเข้าใจในสัญลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชน 

     

1.2 การจัดวางองค์ประกอบที่เหมาะสม      

1.3 ลักษณะของสีที่บ่งบอกความเป็นอัตลักษณ์ของ
ชุมชน 

     

1.4 ความสวยงามและความน่าสนใจ      

1.5 สามารถน่าไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน      

2. แนวคิดการพัฒนาพื้นที่และการออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว ชุมชนท่าแพ จังหวัดนครศรี
ธรรมราข 
2.1 ความเหมาะสมของช่วงเวลาในการท่องเที่ยว      

2.2 ความน่าสนใจในการท่องเที่ยว      

2.3 ล่าดับความต่อเนื่องของกิจกรรม      

3. การออกแบบสื่อประชาสัมพันธ์ในชุมชน 

3.1 ความเหมาะสมในประเภทของสื่อ
ประชาสัมพันธ์ 

     

3.2 ความสะดวกและช่องทางการรับข่าวสาร      

3.3 มีประโยชน์ต่อตนเองและชุมชน      
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามความต้องการของการใช้พ้ืนที่ “ความพึงพอใจและการสื่อความหมายในการ
ออกแบบ” ข้อเสนอแนะ (กรุณาแสดงความคิดเห็นเพ่ือเป็นประโยชน์ในการปรับปรุงพัฒนา)………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 
 



 

ประวัติผู้เขียน  

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ประไพพิมพ์ พานิชสมัย 
วัน เดือน ปี เกิด 30 พฤษภาคม 2534 
สถานที่เกิด จังหวัดนครศรีธรรมราช 
วุฒิการศึกษา จบการศึกษาปริญาบัณฑิตจากสถาบันเทคโนโลยี พระจอมเกล้าเจ้าคุณทหาร

ลาดกระบัง 
ที่อยู่ปัจจุบัน 2062 ถ.ราชด่าเนิน ต.ท่าวัง อ.เมือง จ.นครศรีธรรมราช 80000 
ผลงานตีพิมพ์ การจัดแสดงผลงานสร้างสรรค์ในระดับชาติและนานาชาติ ครั้งที ่1 

นิทรรศการศิลปะการออกแบบเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้มหาวิทยาลัยศิลปากร   
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