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                 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลน

ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 2) วิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 3) ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 4) สรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย ม ี3 ขั้นตอน คือ 1) ศึกษาข้อมูลพื้นฐานและ
ความต้องการในด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยการวิเคราะห์เอกสารและ
การสัมภาษณ์เชิงลึก 2) ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR ขากผู้ให้จากข้อมูลหลัก คือ ผู้เช่ียวชาญ 
และ 3) การสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้โดยการสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ ผู้มีส่วนได้เสีย เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย การพรรณนาวิเคราะห์ การ
วิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

ผลการศึกษาพบว่า 1. ข้อมูลพื้นฐานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ มาจาก 2 มิติใหญ่ คือ มิติภายในองค์การ กับมิติภายนอกองค์การ, 2. สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ประกอบด้วย 2 ส่วนส าคัญ คือ สภาพแวดล้อมภายใน 
ด้านที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ ด้านโครงสร้างและนโยบาย และด้านที่เป็นจุดอ่อน ได้แก่ ด้านผลผลิตและการให้บริการ 
ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์ และด้านการบริหารจัดการ กับสภาพแวดล้อมภายนอก ด้านที่เป็น
โอกาส ได้แก่ ด้านประชากร ด้านค่านิยมของสังคม และด้านกฎหมายและการเมือง และด้านที่เป็นทั้งโอกาสและภัย
คุกคาม ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี และด้านสิ่งแวดล้อม, 3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ประกอบด้วย ยุทธศาสตร์ 3 ด้าน ได้แก่ 1) ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการ
ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ 2) ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ และ 3) ยุทธศาสตร์ด้านการจัดการหลังเกิดเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 
16 กลยุทธ์ และ 4. ผลการสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์ พบว่า ผู้มีส่วนได้เสีย มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน
ว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ มีความเหมาะสม มีความ
เป็นไปได้ในการน าไปสู่การปฏิบัติ และเป็นประโยชน์ต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพ้ืนท่ีภาคใต้ 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

56604711 : Major (Management) 
Keyword : STRATEGY/DISASTER MANAGEMENT/SOUTHERN REGION 

MR. GRIDSADA PANNARAI : THE STRATEGY FOR DEVELOPING LANDSLIDE 
DISASTER MANAGEMENT OF STATE AGENCY IN SOUTHERN REGION  THESIS ADVISOR : 
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                 This research was conducted to study the basic information of landslide 
disaster management of state agency in southern region. Secondly, to analyze the environments 
that influenced to landslide disaster management of state agency in southern region. Thirdly, to 
access the concepts used to formulate the strategies of landslide disaster management of state 
agency in southern region. Lastly, the research aimed to summarize and offer the strategies of 
landslide disaster management of state agency in southern region. The research was policy 
research which were 3 procedures. 1) Study of basic information and the need of environments 
that influenced. The data was collected by using the document’s analysis and the in-depth 
interview. 2) Assessment of the concepts used in strategies formulation. 3) The strategies 
summary. The data was collected from the stakeholders. The research instruments were semi-
structured interview and questionnaires. The Statistic used for data analysis consisted of analytic 
descriptive, median, mode and interquartile range. 

                 The results revealed that firstly, the basic information was received 2 
dimensions; namely, the internal dimension and the external dimension. Secondly, the 
environments which had the influence on landslide disaster management of state agency in 
southern region consisted of 2 important sections. The internal environments which were strong 
points; namely, structure and policy, and the internal environment which were weak points; 
namely, service and product, man, money, material, management, legal and politics. The 
external environments which were opportunity point; namely, population, social value, and the 
external environments which were both the opportunity and the treat included; namely, 
economic, technology, environment. Thirdly, strategies of state agency in southern region 
formulated to support landslide disaster management were 1) pre-landslide disaster 
management strategy; included 31 tactics 2) during--landslide disaster management strategy; 
included 19 tactics 3) post-landslide disaster management strategy; included 16 tactics. Finally, 
the result of the summary and strategy offer discovered the agreement of the stakeholders were 
appropriate, feasible, and useful for state agency in southern region. 
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แรงใจอันยิ่งใหญ่ของลูกในเรื่องการท างานด้านวิชาการเสมอมา ขอขอบคุณน้องชาย คุณสถาพร พรรณ
ราย และครอบครัวพรรณรายทุกคนที่เป็นก าลังใจ และขอขอบคุณ คุณพาณี หนูนิ่ม, ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร.ปารมี หนูนิ่ม เด็กหญิงปาลิดา พรรณราย และเด็กหญิงรมิดา พรรณราย ที่เป็นแรงใจ ดูแล และ
สนับสนุนผู้วิจัยตลอดมา 

คุณค่าและประโยชน์อันเกิดจากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแทนคุณบิดา มารดา 
คณาจารย์ ตลอดจนผู้มีคุณูปการต่อผู้วิจัยทุกท่าน 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
ตามหลักการบริหารงานภาครัฐแล้ว หน่วยงานรัฐต้องมีหน้าที่ส าคัญในการบริหารปกครอง

สาธารณะเพื่อการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชน แต่มโนทัศน์ต่อค าว่า “หน่วยงานรัฐ” ของ
ประชาชนทั่วไป มักจะเปรียบหน่วยงานรัฐของระบบราชการดั่งนางผีเสื้อสมุทร (พิทยา บวรวัฒนา, 2556) 
และมีการตีความว่าหน่วยรัฐเป็นตัวแสดงแบบเอกพจน์ ซึ่ งก่อให้เกิดความเข้าใจต่อไปว่ากระบวนการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานรัฐต้องมีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน ใหญ่เทอะทะ และน่าเกลียดน่ากลัวตามไป
ด้วย มโนทัศน์ดังกล่าวนับว่าเป็นมโนทัศน์ที่อาจคลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริงในด้านภาพลักษณ์ความ
เป็นผีเสื้อสมุทรซึ่งมีความไม่แน่นอนเสมอไป และโดยเฉพาะในด้านความเป็นเอกพจน์ของหน่วยงานรัฐแล้ว
ยิ่งถือว่าเป็นมโนทัศน์ผิดพลาดอย่างส าคัญ ด้วยเพราะการปฏิบัติงานตามนโยบายสาธารณะนั้น หน่วยงานรัฐ
มีหน่วยงานย่อยภายในเป็นจ านวนมาก ประกอบกันขึ้นเป็นตัวแสดงแบบพหูพจน์ มีแบบแผนความสัมพันธ์
ระหว่างกลไกของรัฐที่มีความสลับซับซ้อนเป็นอย่างยิ่ง นอกจากเป็นผลจากข้อก าหนดในเชิงโครงสร้าง -
สถาบันแล้วยังเป็นผลมาจากปฏิสัมพันธ์ที่กลไกต่างๆของรัฐมีต่อกันด้วย เพราะหน่วยงานรัฐมีความ
หลากหลายในการแสดงบทบาทภายในกลไกของรัฐด้วยกันในแต่ละระดับ ซึ่งมีความแตกต่างกันออกไป
ตามแต่บทบาทเฉพาะของตนเองในกระบวนการทางนโยบายสาธารณะ รวมถึงอ านาจและทรัพยากรที่ตนมี
อยู่เพื่อการเจรจาต่อรองกับหน่วยงานรัฐอื่นๆด้วย ดังนั้นการท าความเข้าใจความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
รัฐ จึงมิอาจพิจารณาเพียงข้อก าหนดในทางกฎหมาย-สถาบันแต่เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ต้องพิจารณาถึง
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจริงในระดับปฏิบัติงาน และมิติความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในเชิงการเมืองที่
หน่วยงานรัฐมีต่อกันด้วย (วสันต์ เหลืองประภัสร์, 2553) 

การจ าแนกหน่วยงานรัฐโดยทั่วไปมักนิยมจ าแนกด้วยระดับชั้นของการบริหารงานเป็นหลัก ซึ่ง
ท าให้ประเทศที่มีลักษณะความเป็นรัฐเดี่ยว และรัฐรวมมีความแตกต่างกันไปในรายละเอียดของการ
บริหารงาน หน่วยงานรัฐในประเทศไทยก็เช่นเดียวกัน มีการจ าแนกหน่วยงานรัฐ ออกเป็น 3 ระดับ คือ 
ราชการส่วนกลาง ประกอบด้วย หน่วยงานในระดับกระทรวง ทบวง และกรม, ราชการส่วนภูมิภาค 
ประกอบด้วย หน่วยงานในระดับจังหวัด และอ าเภอ และราชการส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหาร
ส่วนต าบล ซึ่งหน่วยงานในระดับชั้นต่างๆเหล่านี้มีเป็นจ านวนมาก และแต่ละหน่วยงานล้วนต่างมีกฎหมาย
เฉพาะเพื่อรองรับสถานภาพของหน่วยงาน, การก าหนดบทบาทอ านาจหน้าที่ของหน่วยงาน, การรับและใช้
จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน รวมทั้งก าหนดกระบวนการปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงานไว้เป็นการ
เฉพาะ หน่วยงานรัฐที่มีหลากหลายหน่วยงานเหล่านั้นเมื่อประกอบกันถือเป็นกลไกการบริหารปกครองของ
รัฐไทยในภาพรวม ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐจึงเป็นปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงานของรัฐใน
ทุกประเภทและทุกระดับ (Rhodes, 1997) 
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ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชน จึงเป็นแง่มุมที่
มีความน่าสนใจต่อการศึกษาวิจัย การศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐมีพัฒนาการของ
การศึกษามานานแล้วและมีแนวโน้มที่จะขยายขอบข่ายการวิเคราะห์ให้กว้างขวางมากขึ้นด้วยความซับซ้อน
ทั้งแง่ผู้แสดง และบทบาทที่ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างผู้แสดงกลุ่มต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานรัฐในการจัดท าบริการสาธารณะที่มีผลกระทบต่อประชาชนอย่างรุนแรงที่เรียกว่าภัยพิบัติ
นั้น นับวันยิ่งเป็นเร่ืองที่มีความส าคัญต่อการศึกษาวิจัยมากข้ึนทุกทีๆ จ าเป็นอย่างยิ่งที่องค์การภาครัฐจะต้อง
ให้ความส าคัญเพื่อก าหนดแนวทางในการบริหารจัดการภัยพิบัติให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ตามรายงาน
ของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ข้อมูลเร่ืองภัยพิบัติทางธรรมชาติทั่วโลกไว้ดังภาพนี้ 

 
ภาพที่ 1 จ านวนเหตุการณ์ภัยพิบัติท่ีเกิดข้ึนทั่วโลก ระหว่างปี พ.ศ. 2523-2555 

ที่มา: (กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงมหาดไทย, 2557) 
จากแผนภาพแสดงให้เห็นว่าตลอดระยะเวลา 3 ทศวรรษที่ผ่านมีภัยพิบัติเกิดขึ้นในโลกเป็น

จ านวนมาก แต่ละครั้งเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นได้สร้างความเสียหายทั้งแก่ชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเป็น
จ านวนมาก และจ านวนของผู้ประสบภัยพิบัติมีอัตราการเพิ่มมากขึ้นในแต่ละปี  ข้อมูลจาก UN 
International Strategy for Disaster Reduction หรือ ISDR ได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่า “ภัยพิบัติ” 
(disaster) ไว้ว่า หมายถึง “สภาวะที่ระบบการท างานของชุมชนหรือสังคมได้รับการกระทบกระเทือนอย่าง
รุนแรงเป็นสาเหตุให้เกิดการสูญเสียชีวิต ทรัพย์สิน เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมที่เกินก าลังความสามารถของ
ชุมชนหรือสังคมที่ได้รับผลกระทบจะจัดการได้โดยใช้ทรัพยากรของตนเองที่มีอยู่ ” ในประเทศไทยนั้น 
หน่วยงานรัฐได้ก าหนดให้ค าว่า “ภัยพิบัติ” (Disaster) เป็นค าในภาษาไทยว่า “สาธารณภัย” โดยตาม
พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 มาตรา 4 ก าหนดนิยามค าว่า “สาธารณภัย” ให้
มีหมายความว่า “อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรคระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ า 
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การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอื่นๆ อันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่าเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ท าให้
เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุอื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกายของประชาชน หรือความเสียหายแก่
ทรัพย์สินของประชาชน หรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ และการก่อวินาศกรรมด้วย” 
ซึ่งภัยพิบัติที่เกิดจากดินโคลนถล่มนั้นถือเป็นส่วนหนึ่งของนิยามนี้เช่นกัน โดยลักษณะของภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มนั้นเป็นภัยพิบัติที่เกิดจากธรรมชาติเป็นหลักและภัยพิบัติดินโคลนถล่มมักเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น
ตามมาภายหลังจากภัยพิบัติที่เกิดขึ้นก่อนหน้า เช่น การเกิดอุทกภัยขึ้นก่อน ด้วยปริมาณน้ าฝนที่ตกลงมา
มากท าให้แผ่นดินรับน้ ามากจนเกินความสามารถของดินในบริเวณพื้นที่ลาดชันจะพยุงตัวไว้ได้จึงเกิดภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มตามมา หรือเกิดจากธรณีพิบัติภัย โดยเมื่อเกิดแผ่นดินไหวขึ้นแล้วจึงท าให้บริเวณชั้นหน้าดินบน
ที่ลาดชันไม่สามารถคงสภาพไว้ได้จึงเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มตามมา เป็นต้น 

ในประเทศไทยภัยพิบัติที่ เกิดจากดินโคลนถล่มนั้น กรมทรัพยากรธรณี  กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้ข้อมูลว่า “ภัยจากดินโคลนถล่มที่เกิดขึ้นในประเทศไทยในอดีตมี
ความรุนแรงไม่มากนัก โดยทั่วไปดินโคลนถล่มมักเกิดขึ้นพร้อมกันหรือเกิดตามมาหลังจากน้ าปุาไหลหลาก 
อันเนื่องมาจากพายุฝน ที่ท าให้เกิดฝนตกหนักอย่างต่อเนื่องรุนแรง ส่งผลให้มวลดินและหินไม่สามารถรองรับ
อุ้มน้ าได้จึงเกิดการเคลื่อนตัวตามอิทธิพลของแรงโน้มถ่วงของโลก ปัจจุบันปัญหาดินโคลนถล่มเริ่มเกิดขึ้นใน
ประเทศไทยบ่อยครั้งมากข้ึนและมีความรุนแรงเพิ่มมากข้ึน อันมีสาเหตุมาจากพฤติกรรมของมนุษย์ เช่น การ
ตัดไม้ท าลายปุา การท าการเกษตรในพื้นที่ลาดชัน การท าลายหน้าดิน เป็นต้น ส่งผลให้การเกิดปัญหาดิน
โคลนถล่มเพิ่มมากขึ้น แสดงดังตารางข้างล่างนี้” 

 
ตารางที่ 1 การเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในประเทศไทย 
 

ปีที่เกิดเหต ุ
 

จังหวัด ความเสียหาย 
บาดเจ็บ (คน) เสียชีวิต (คน) มูลค่า (ล้านบาท) 

2531 นครศรีธรรมราช N/A 242 1,000 
2543 เพชรบูรณ์ N/A 10 N/A 
2543 แพร่และอุตรดิตถ์ N/A 43 100 
2544 เพชรบูรณ์ 109 136 645 
2547 ตาก 391 5 N/A 
2549 แพร่และอุตรดิตถ์ N/A 83 308 
2550 เพชรบูรณ์ N/A 6 N/A 
2551 สุราษฎร์ธานี N/A 2 N/A 
2552 นราธิวาส N/A 14 N/A 

รวม มากกว่า 500 541 มากกว่า 2,053 
ที่มา: (กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม, 2557) 
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จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าสถิติการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่เกิดขึ้นแล้วในประเทศไทย 
นับตั้งแต่พ.ศ. 2531 จนถึง พ.ศ. 2552 นั้นสามารถยืนยันได้ว่าภัยพิบัติดินโคลนถล่มมีความถี่ของการเกิดขึ้น
เพิ่มมากขึ้นนับตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2549 เป็นต้นมา โดยเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มขึ้นเป็นประจ าทุกปีต่อเนื่องกัน 

ตามข้อมูลถึงปี พ.ศ. 2552 ดินโคลนถล่มในประเทศไทยเกิดขึ้นมาแล้ว เป็นจ านวน 35 ครั้ง ท าให้เกิดความ
เสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนเป็นจ านวนมาก โดยมีผู้บาดเจ็บจ านวนมากกว่า 500 คน มี
ผู้เสียชีวิต จ านวน 541 คน และเกิดความเสียหายต่อทรัพย์สิน รวมทั้งสิ้นมากกว่า 2,053,000,000 บาท ซึ่ง
นับว่าเป็นภัยพิบัติที่มีความร้ายแรงและมีความเสี่ยงของภัยที่จะเกิดขึ้นได้ง่ายมากขึ้นเรื่อยๆ ข้อมูลดังกล่าวมี
ความสอดคล้องกับข้อมูลของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ที่จัดท าโดย
คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ที่ได้ให้ข้อมูลว่า “ปัจจุบันปัญหาดินโคลนถล่มเกิด
บ่อยมากขึ้นและมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น” และคณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติให้
ข้อมูลผลกระทบจากการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มไว้ให้ชัดเจนมากข้ึนจากแผนภาพนี้ (คณะกรรมการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2558) 

 
 

ภาพที่ 2 สถิติสถานการณ์ภัยจากดินโคลนถล่ม พ.ศ. 2552-2556 
ที่มา: (คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2558) 
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จากข้อมูลของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 โดยคณะกรรมการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พบว่าอัตราการบาดเจ็บ และเสียชีวิตจากการเหตุการณ์ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มมีมากที่สุดในปี พ.ศ. 2554 ด้วยเหตุผลของการเกิดมหาอุทกภัยทั้งในพื้นที่ภาคเหนือ ภาคกลาง
และภาคใต้ โดยนอกจากเหตุการณ์มหาอุทกภัยครั้งนั้นจะส่งผลต่อเนื่องให้เกิดเหตุการณ์ดินโคลนถล่มแล้ว 
มหาอุทกภัยยังสร้างความเสียหายโดยรวม โดยพื้นดินถูกน้ าท่วมกว่า 150 ล้านไร่ใน 65 จังหวัด 684 อ าเภอ 
ประชาชนได้รับความเดือดร้อน 4,086,138 ครัวเรือน หรือ 13,595,192 คน มีผู้เสียชีวิต 813 ราย ใน 44 
จังหวัด และมีผู้สูญหาย 3 คน 

ข้อมูลจากส านักธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อมและธรณีพิบัติภัย กรมทรัพยากรธรณี กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ให้ข้อมูลจากการส ารวจในปี พ.ศ. 2553 ว่าประเทศไทยมีพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มทั้งหมด 51 จังหวัด 323 อ าเภอ 1,056 อ าเภอ 6,450 หมู่บ้าน ประกอบด้วยจังหวัดเหล่านี้ คือ 
ก าแพงเพชร, เชียงราย, เชียงใหม่, ตาก, นครสวรรค์, น่าน, พะเยา, พิษณุโลก, เพชรบูรณ์, แพร่, แม่ฮ่องสอน
, ล าปาง, ล าพูน, สุโขทัย, อุตรดิตถ์, ขอนแก่น, ชัยภูมิ, นครราชสีมา, อุดรธานี, เลย, หนองบัวล าภู, ศรีสะ
เกษ, หนองคาย, อุบลราชธานี, อุทัยธานี, กาญจนบุรี, ประจวบคีรีขันธ์, เพชรบุรี, ราชบุรี, ลพบุรี, สุพรรณบุรี
, จันทบุรี, ชลบุรี, ตราด, ปราจีนบุรี, ระยอง, สระแก้ว, กระบี่, ชุมพร, ตรัง, นครศรีธรรมราช, นราธิวาส, 
ปัตตานี, พังงา, พัทลุง, ภูเก็ต, ยะลา, ระนอง, สงขลา, สุราษฎร์ธานี, และสตูล มีประชาชนอาศัยในพื้นที่เสีย่ง
จากภัยพิบัติดินโคลนถล่มมากกว่าหนึ่งล้านคน และมีพื้นที่เสี่ยงในระดับรุนแรงมากที่สุดที่จะเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม ประมาณ 16.32 ล้านไร่ (ยุทธชัย อนุรักติพันธุ์, 2550) ซึ่งสามารถพิจารณาได้จากแผนที่เสี่ยงภัย
พิบัติดินโคลนถล่มนี้ 
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ภาพที่ 3 แผนที่พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของประเทศไทย 
ที่มา: (กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม, 2559a) 

 
จากข้อมูลดังกล่าวพบว่าจ านวนพื้นที่ที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มในประเทศไทยนั้นมีจ านวนมาก 

และกระจายไปในภูมิภาคต่างๆทั่วประเทศ มีมากมีน้อยแตกต่างกันไปในแต่ละภูมิภาค แต่ในพื้นที่ภาคใต้มี
ความน่าสนใจมากที่สุด เนื่องจากทุกจังหวัดในภาคใต้ล้วนมีพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มทัง้สิ้น ผู้วิจัยจึงเลือกใช้
พื้นที่ภาคใต้เป็นพื้นที่หลักในการท าการศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้นี้ โดยผู้วิจัยเน้น
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การศึกษาวิจัยในพื้นที่จังหวัดที่มีความเสี่ยงต่อภัยพิบัติดินโคลนถล่มมากที่สุด ตามข้อมูลของกลุ่มปูองกันภัย
ธรรมชาติและความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน ได้ให้ข้อมูลพื้นที่
เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ไว้ในช่วง 3 ปีที่ผ่านมา (ปี พ.ศ. 2557-2559) ดังนี้ 
 
ตารางที่ 2 จังหวัดและพื้นที่ (ไร่) ในภาคใต้ที่ถูกคาดการณ์ว่าเป็นพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่ม  

พ.ศ. 2557-2559 
ปี พ.ศ. ที่มี
การประกาศ 

จังหวัดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดดินโคลนถล่ม พื้นที่ที่มีความเสี่ยงสงูต่อการ
เกิดดินโคลนถล่ม (ไร่) 

2557 ยะลา, นราธิวาส, สงขลา, นครศรีธรรมราช, สุราษฎร์ธานี, 
ปัตตานี, ระนอง, พัทลุง และสตูล 

146,649 

2558 นครศรีธรรมราช และระนอง 15,193 
2559 นครศรีธรรมราช, ภูเก็ต, สงขลา, ชุมพร, พังงา, ระนอง 

และตรัง 
48,283 

 
ที่มา: ผู้วิจัยน าข้อมูล “การคาดการณ์พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของปี พ.ศ. 2557, 2558 และ 2559 
จากกลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนา
ที่ดิน มาสรุปรวมกัน 
 

จากตารางดังกล่าวผู้วิจัยพบว่า นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2557-2559 ที่มีการออกประกาศคาดการณ์
พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่ม โดยกลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบาย
และแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินนั้น จังหวัดทางภาคใต้ที่ถูกคาดการณ์ว่าจะมีโอกาสเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มนั้นมีหลายจังหวัด ในปี พ.ศ. 2557 มี 9 จังหวัด ประกอบด้วย ยะลา, นราธิวาส, สงขลา, 
นครศรีธรรมราช, สุราษฎร์ธานี, ปัตตานี, ระนอง, พัทลุง และสตูล ในปี พ.ศ. 2558 มีเพียง 2 จังหวัด คือ 
นครศรีธรรมราชและระนอง ขณะที่ในปี พ.ศ. 2559 มี 7 จังหวัด ประกอบด้วย นครศรีธรรมราช, ภูเก็ต, 
สงขลา, ชุมพร, พังงา, ระนอง และตรัง จากข้อมูลที่ได้มาดังกล่าวผู้วิจัยพบว่าจังหวัดในพื้นที่ภาคใต้ที่ได้รับ
การคาดหมายว่าเป็นพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่ม และถูกคาดการณ์ซ้ าตลอดทั้ง 3 ปีที่ผ่านมาว่าพื้นที่ที่มี
โอกาสเกิดดินโคลนถล่ม มีอยู่เพียง 2 จังหวัดเท่านั้น คือ จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช ผู้วิจัย
จึงได้เลือกใช้พื้นที่ของทั้ง 2 จังหวัดนี้เป็นพื้นที่เฉพาะในการลงไปศึกษาและเก็บข้อมูลการวิจัยเพื่อน ามาใช้ใน
การพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ 
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จากประเด็นหลักในการวิจัยที่ผู้วิจัยต้องการศึกษายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐนั้น ผู้วิจัยพบว่าตามพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
ก าหนดให้การจัดการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นอ านาจหน้าที่ของหน่วยงานรัฐ โดยแยกนิยามของ
ค าว่า “หน่วยงานของรัฐ” และค าว่า “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ออกจากกัน ค าว่า “หน่วยงานของรัฐ 
หมายความว่า ส่วนราชการ รัฐวิสาหกิจ องค์การมหาชนและหน่วยงานอื่นของรัฐ แต่ไม่หมายความรวมถึง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ส่วนค าว่า “องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายความว่า องค์การบริหารส่วน
ต าบล เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด เมืองพัทยา กรุงเทพมหานคร และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
อื่นที่มีกฎหมายจัดตั้ง” จากนิยามตามกฎหมายดังกล่าว ผู้วิจัยจึงก าหนดขอบข่ายการศึกษาหน่วยงานรัฐ อัน
เป็นความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐ ในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค ได้แก่ จังหวัด และอ าเภอ กับ
องค์กรปกครองส่วนส่วนท้องถิ่น ในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล 
และองค์การบริหารส่วนต าบล ที่เรียกว่า “การก ากับดูแล” ซึ่งสามารถอธิบายผ่านแผนภาพความสัมพันธ์
ระหว่างราชการส่วนภูมิภาค ที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่นได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
ภาพที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนภูมิภาคที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 
 

 

 

ราชการส่วนภูมิภาค 

จังหวัด 

อ าเภอ 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 

การก ากับดูแล 
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จากแผนภาพจะเห็นได้ว่าความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนภูมิภาค ซึ่งประกอบด้วย 
จังหวัด กับ อ าเภอ กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย องค์การ
บริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล และเทศบาล นั้นเรียกว่า “การก ากับดูแล” ซึ่งค าว่า การก ากับ
ดูแล นี้ผู้วิจัยให้ความหมายไว้ว่า หมายถึง การควบคุมที่มีอยู่อย่างจ ากัดตามกฎหมายขององค์กรปกครองที่มี
อ านาจมากกว่าเหนือบุคคลและเหนือการกระท าขององค์กรปกครองที่ได้รับการกระจายอ านาจมา ในด้าน
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ขณะที่การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐที่เกิดจาก
ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนภูมิภาคกับราชการส่วนท้องถิ่น ผู้วิจัยศึกษาโดยใช้แนวทางการพัฒนา
ยุทธศาสตร์เพื่อจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน 3 ช่วงเวลา คือ 1) ช่วงเวลาก่อนเกิดภัย 2) ช่วงเวลาระหว่าง
เกิดภัย และ 3) ช่วงเวลาหลังเกิดภัย การแบ่งออกเป็น 3 ช่วงเวลาดังกล่าวเป็นการแบ่งช่วงเวลาเพื่อให้
สอดคล้องกับวัฏจักรการจัดการภัยพิบัติ  อันเป็นแนวทางของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทยที่มีการก าหนดไว้แล้วดังภาพนี้ 
 
 
 

ระหว่าง 

 ก่อน  หลัง 

 
 
 
 
ภาพที่ 5 วัฏจักรการบริหารจัดการสาธารณภัย 
ที่มา: (กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2557) 

 
จากแผนภาพจะเห็นได้ว่ากรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย ได้ก าหนด

วงจรการบริหารจัดการสาธารณภัยภัยไว้ 3 ช่วงเวลา คือ ช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติ (pre-incident) ช่วงระหว่าง
เกิดภัยพิบัติ (during-incident) และช่วงหลังการเกิดภัยพิบัติที่ต้องมีการจัดการฟื้นฟู (post-incident) การ
แบ่งช่วงเวลาตามแผนการจัดการภัยพิบัติแห่งชาติสอดคล้องกับรูปแบบการจัดการภัยพิบัติขององค์การ
สหประชาชาติ ที่มีการน าไปใช้ปฏิบัติกันในหลายประเทศ และถูกใช้เป็นแนวทางในการจัดการภัยพิบัติใน
ระดับสากล ยกตัวอย่างเช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา , ประเทศญี่ปุุน, ประเทศอินเดีย, ประเทศไต้หวัน, 
ประเทศเมียนมา, ประเทศฟิลิปปินส์ และประเทศมาเลเซีย เป็นต้น 

เกิดภัยพิบัติ 

การเตรียมความพร้อม 
การเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉิน 

การปูองกันและลดผลกระทบ การฟื้นฟ ู

การประเมินความเสี่ยง 
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การจัดการภัยพิบัติในประเทศไทยนั้น มีพัฒนาการมาตั้งแต่ ปี พ.ศ. 2477 เป็นต้นมา ช่วง
ระหว่างปี พ.ศ. 2477-2519 หน่วยงานรัฐของไทยนิยามค าว่าภัยพิบัติว่าเป็นภัยอันเป็นผลจากสงคราม 
จนกระทั่งสงครามโลกครั้งที่ 2 สงบลง หน่วยงานรัฐของไทยจึงได้ให้ความส าคัญกับการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติ แต่การด าเนินงานยังมีลักษณะที่ต่างหน่วยงานกันก็ต่างคนต่างท าตาม
บทบาทภารกิจของหน่วยงานตนเอง จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2545 หน่วยงานรัฐของไทยจึงได้มีการรวบรวม
หน่วยงานที่มีหน้าที่ในการจัดการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเข้าไว้ด้วยกัน ภายใต้ชื่อของหน่วยงานใหม่
ว่า กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย สังกัดกระทรวงมหาดไทย ซึ่งมีการแบ่งโครงสร้างของกรม และมีการ
ก าหนดยุทธศาสตร์การด าเนินงานตามวัฏจักรการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยสากล (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 
2558)) ต่อมาหน่วยงานรัฐของไทยมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ซึ่งในช่วงแรกนั้นยังไม่เป็นที่รับรู้ของประชาชนทั่วไปมากนัก นอกจากในแวดวงหน่วยงานรัฐที่
เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน ต่อมาภารกิจในการจัดการภัยพิบัติหน่วยงานรัฐของไทยเริ่มเป็นที่รับรู้ และ
เป็นที่สนใจมากข้ึนจนเป็นปจัจัยให้หน่วยงานรัฐไทยให้ความส าคัญและหันมาด าเนินการนโยบายดา้นภัยพิบัติ
อย่างจริงจัง นับตั้งแต่หลังจากเกิดเหตุการณ์มหาอุทกภัยในปี พ.ศ. 2554 เป็นต้นมา การศึกษาวิจัยการ
จัดการภัยพิบัติขององค์การภาครัฐไทย หลังเหตุการณ์มหาอุทกภัยนั้น ทวิดา กมลเวชช ได้ศึกษาวิจัยแล้ว
น าเสนอเป็นบทความวิชาการเรื่อง  คราวหน้า“เอาอยู่”จะท าอย่างไร โดยได้ท าการถอดบทเรียนด้านการ
จัดการภัยพิบัติจากมหาอุทกภัยไว้ 4 เรื่อง คือ การลดความขัดแย้ง การสร้างเครือข่าย การออกแบบระบุ
ขั้นตอนในการท างาน และการด ารงไว้ซึ่งการใช้แผนปฏิบัติการและโครงสร้างที่ออกแบบไว้ ” (ทวิดา กมล
เวชช, 2557) งานศึกษาวิจัยชิ้นนี้น ามาซึ่งการกระตุ้นให้หน่วยงานรัฐของไทยต้องมีการขยับตัวเพื่อด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติอย่างจริงจัง ผ่านการจัดท าแผนปอูงกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติและเพิ่งแล้วเสร็จในป ี
พ.ศ. 2558 ที่ผ่านมา 

แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติปี  พ.ศ. 2558 ที่ ได้ถูกก าหนดจาก
คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ อันเป็นหน่วยงานระดับนโยบายนั้น ประกอบไปด้วย
เนื้อหาว่าด้วย สถานการณ์และแนวโน้มสาธารณภัย, นโยบายและยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสา
ธารณภัย, หลักการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย, การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย, การจัดการใน
ภาวะฉุกเฉิน, การฟื้นฟู, ความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย และการ
ขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ (คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ , 2558) ซึ่งแผน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยดังกล่าวเมื่อพิจารณาแล้วมีความสอดคล้องกับแนวคิดการก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ที่ให้อ านาจในการก าหนดแนวทางให้เกิดการปฏิบัติงานขององค์การโดยรวมเพื่อให้องค์การ
ด าเนินไปจนบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ โดยผู้ก าหนดแผนยุทธศาสตร์ต้องเป็นผู้ที่มีอ านาจในระดับนโยบาย 
(J.B., 1996) ซึ่งคณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติมีฐานะเป็นหน่วยงานส่วนกลางของ
ประเทศ แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติปี พ.ศ. 2558 จึงถือเป็นปัจจัยส าคัญในการน าพา
หน่วยงานรัฐไทยไปสู่เปูาหมายและประสบความส าเร็จในการจัดการภัยพิบัติได้อย่างมีเอกภาพภายใต้
มาตรฐานอันเดียวกัน (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, 2551) 
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อย่างไรก็ตามแผนยุทธศาสตร์หากให้อ านาจเฉพาะหน่วยงานรัฐ ซึ่งมีความเป็นพหูพจน์ ต้องเข้า
มาท างานร่วมกันตามแผนยุทธศาสตร์อันเป็นระบบการท างานที่ถูกสั่งการมาจากหน่วยงานส่วนกลางก็
อาจจะเกิดปัญหาในการด าเนินความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ (Intergovernmental Relations) ใน
ระดับปฏิบัติการขึ้นมาภายหลังได้ ที่ส าคัญอย่างยิ่งคือการก าหนดแผนยุทธศาสตร์นั้น โดยหลักการแล้ว
จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้เสียจากทุกภาคส่วนไดม้ีการเข้าไปมีสว่นร่วมน าเสนอตั้งแตต่น้ 
โดยเฉพาะแผนยุทธศาสตร์ด้านการจัดการภัยพิบัตินั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่ต้องการการเข้าไปมีส่วนร่วมของภาค
ประชาชนด้วย (ชัยยุทธ ชินณะราศี, 2558) และจากงานวิจัยหลายชิ้นที่ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมมาพบว่า 
เมื่อประชาชนในพื้นที่ซึ่งเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบโดยตรงจากภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นมา หากองค์การภาครัฐเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดแผนยุทธศาสตร์จะน ามาซึ่งความส าเร็จในการจัดการภัย
พิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน และจากงานวิจัยอีกหลายชิ้นเช่นกันที่ผู้วิจัยทบทวนวรรณกรรมมาพบว่า 
เมื่อบุคลากรในหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการก าหนดแผน
ยุทธศาสตร์ของหน่วยงานด้วย ก็จะน ามาซึ่งความส าเร็จในการท างานของหน่วยงานเช่นกัน 

การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกศึกษาหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ซึ่งประกอบด้วย หน่วยงานของรัฐ 
อันเป็นราชการส่วนภูมิภาค ได้แก่ หน่วยงานที่ท าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับจังหวัด และ
ระดับอ าเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในจังหวัด
ระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งเป็นพื้นที่จังหวัดที่ถูกคาดหมายว่ามีความเสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มตลอด 3 ปีที่ผ่านมา เพื่อพัฒนาเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในระดับพื้นที่ทีส่ามารถตอบสนองต่อความต้องการของบุคลากรผู้ปฏิบัติงานจริงอยู่ในหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและประชาชนในพื้นที่ได้ ซึ่งยุทธศาสตร์ที่ถูกพัฒนาขึ้นจะมีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบตัิของประเทศอันเป็นแผนยทุธศาสตร์หลัก และเป็น
ประโยชน์ต่อการพัฒนายุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้ที่สามารถน ามาปฏิบัติได้จริงในอนาคต ดังนั้นจากความเป็นมาและสภาพ
ปัญหาที่ได้กล่าวมาข้างต้นจึงน ามาซึ่งการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาหน่วยงานรัฐซึ่งเป็นหน่วยงานใน
ระดับปฏิบัติการในพื้นที่ที่มีหน้าที่ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้ร่วมกันก าหนดข้อเสนอยุทธศาสตร์
ขึ้นมา และพัฒนาให้เป็นยุทธศาสตร์ระดับหน้าที่ (function strategy) ของหน่วยงานรัฐส าหรับการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้นี้ ผู้วิจัยก าหนดวัตถุประสงค์ไว้ 4 ประการดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
2. เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้ 



  12 

3. เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

4. เพื่อสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
 

ค าถามการวิจัย 
การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้นี้ ผู้วิจัยก าหนดค าถามการวิจัยไว้ 4 ประการดังนี้ 
1. ข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้เป็น

อย่างไร? 
2. สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้เป็นอย่างไร? 
3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ที่

เหมาะสมเป็นอย่างไร? 
4. ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้เป็นอย่างไร? 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้นี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ 4 ประการดังนี้ 

ขอบเขตด้านเนื้อหา 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน

รัฐในพื้นที่ภาคใต้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหาไว้โดยการวิจัยเน้นไปที่การสรรค์สร้างยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มตามวัฏจักรการบริหารจัดการสาธารณภัย อันได้แก ่

1.1 ช่วงเวลาก่อนเกิดภัย 
1.2 ช่วงเวลาระหว่างเกิดภัย 
1.3 ช่วงเวลาหลังเกิดภัย 
ขณะที่หน่วยงานรัฐที่ใช้ศึกษา คือ หน่วยงานของรัฐ ในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค ซึ่งได้แก่ 

จังหวัด และอ าเภอ กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งได้แก่ เทศบาล และ
องค์การบริหารส่วนต าบล รวมถึงปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นใน
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มด้วย 
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ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
  การศึกษาวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ครั้งนี้ แม้นผู้วิจัยจะมีความต้องการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ แต่ด้วยข้อมูลจากกลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและความเสี่ยงทาง
การเกษตร กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน ที่ได้ให้ข้อมูลพื้นที่ เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มใน
พื้นที่ภาคใต้ไว้ในปี พ.ศ. 2557 ปี พ.ศ. 2558 และปี พ.ศ. 2559 ไว้ดังตารางนี้ 
 
ตารางที่ 3 จังหวัดในภาคใต้ที่ถูกคาดการณ์ว่าเป็นพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่ม พ.ศ. 2557-2559 
 
ปี พ.ศ. ที่มีการประกาศ จังหวัดที่มีความเสี่ยงสูงต่อการเกิดดินโคลนถล่ม 

2557 ยะลา, นราธิวาส, สงขลา, นครศรีธรรมราช, สุราษฎร์ธานี, ปัตตานี, ระนอง, 
พัทลุง และสตูล 

2558 นครศรีธรรมราช และระนอง 
2559 นครศรีธรรมราช, ภูเก็ต, สงขลา, ชุมพร, พังงา, ระนอง และตรัง 

 
ที่มา: ผู้วิจัยสรุปข้อมูล “การคาดการณ์พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของปี พ.ศ. 2557, 2558 และ 2559 
จากกลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนา
ที่ดิน 

 
ผู้วิจัยพบว่าจังหวัดที่กลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบาย

และแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดิน คาดการณ์ไว้ว่าเป็นพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่ม ซ้ าตลอดทั้ง 3 ปี
หลังมานี้มีอยู่เพียง 2 จังหวัดเท่านั้น คือ 

1. จังหวัดระนอง 
2. จังหวัดนครศรีธรรมราช 
ส่วนจังหวัดอ่ืนๆในพื้นที่ภาคใต้ ทั้งจังหวัดชุมพร จังหวัดสุราษฎร์ธานี จังหวัดภูเก็ต จังหวัด

พังงา จังหวัดกระบี่ จังหวัดตรัง จังหวัดพัทลุง จังหวัดสตูล จังหวัดสงขลา จังหวัดปัตตานี จังหวัดยะลา และ
จังหวัดนราธิวาสนั้นไม่ได้รับการเตือนอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งสามปีที่ผ่านมาจากกลุ่มปูองกันภัยธรรมชาติและ
ความเสี่ยงทางการเกษตร กองนโยบายและแผนการใช้ที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินเหมือนดังสองจังหวัดดังกล่าวที่
ผู้วิจัยใช้เป็นพื้นที่ในการศึกษา 

ผู้วิจัยจึงใช้เพียงพื้นที่ของ 2 จังหวัดนี้เท่านั้นเป็นพื้นที่หลักในการศึกษาวิจัยยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และจากข้อมูลของกรม
ทรัพยากรธรณี ที่ได้ให้ภาพแผนที่ที่แสดงพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของจังหวัดนครศรีธรรมราช และ
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จังหวัดระนอง มานั้น ผู้วิจัยจึงเลือกพื้นที่เข้าไปเก็บข้อมูลวิจัยในเขตอ าเภอ และต าบลที่มีความเสี่ยงที่มี
โอกาสเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในแต่ละจังหวัดดังนี้ 

 1. จังหวัดนครศรีธรรมราช มีพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 8 อ าเภอ ประกอบด้วย 
1.1 อ าเภอพิปูน 
1.2 อ าเภอลานสกา 
1.3 อ าเภอฉวาง 
1.4 อ าเภอนบพิต า 
1.5 อ าเภอพรหมคีรี 
1.6 อ าเภอร่อนพิบูลย์ 
1.7 อ าเภอสิชล 
1.8 อ าเภอพระพรหม 

 

 
 
ภาพที่ 6 แผนที่แสดงพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่มา: (กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดล้อม, 2559b) 
 

2. จังหวัดระนอง มีพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 5 อ าเภอ ประกอบด้วย 
2.1 อ าเภอเมืองระนอง 
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2.2 อ าเภอละอุ่น 
2.3 อ าเภอกะเปอร์ 
2.4 อ าเภอกระบุร ี
2.5 อ าเภอสุขส าราญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 7 แผนที่แสดงพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มของจังหวัดระนอง 
ที่มา: (กรมทรัพยากรธรณี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม, 2559b) 
 

ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน

รัฐในพื้นที่ภาคใต้ครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดขอบเขตการวิจัยด้านผู้ ให้ข้อมูลหลักเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มไว้ 3 กลุ่ม ประกอบด้วย 
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กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) และใช้วิธีการเลือก
ผู้ให้ข้อมูลแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 6 คน ประกอบด้วย 

1.1 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค 
ได้แก่ ระดับจังหวัด หรือระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน 
รวม 2 คน 

1.2 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน 

1.3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน 

กลุ่มที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic 
Delphi Futures Research) และใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Selection) ประกอบด้วยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 18 คน ประกอบด้วย  

2.1 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
สังกัดราชการส่วนภูมิภาค ได้แก่ ระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัด
นครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

2.2 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับ
จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

2.3 ผู้เชี่ยวชาญจากภาคประชาชนหรือนักวิชาการที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง 
และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

กลุ่มที่ 3 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการสัมภาษณ์ (Interview) เพื่อหาข้อเสนอเชิงนโยบาย 
ใช้วิธีการคัดเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) ประกอบด้วยผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย จ านวน 12 คน ประกอบด้วย 

3.1 ผู้มีอ านาจในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค 
ได้แก่ ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนอง
กับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 
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3.2 ผู้มีอ านาจในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 

3.3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 

 

ขอบเขตด้านระยะเวลา 
 การศึกษาวิจัยเร่ืองยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน

รัฐในพื้นที่ภาคใต้ครั้งนี้ ผู้วิจัยก าหนดระยะเวลาการวิจัยไว้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 4 ช่วงระยะเวลาการท าวิจัยและกระบวนการด าเนินการวิจัย 
 

ช่วงระยะเวลาการท างาน กระบวนการด าเนินการวิจยั 
พฤษภาคม การศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติขององค์การภาครัฐ

ในประเทศไทย และการพัฒนาแบบสัมภาษณ์ 
มิถุนายน การลงพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อด าเนินการ

สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลที่เก่ียวข้อง 
กรกฎาคม การสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

การลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสัมภาษณ์กับผู้เชี่ยวชาญ 
สิงหาคม การสร้างแบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ  

การลงพื้นที่เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามกับผู้เชี่ยวชาญ 
กันยายน การสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ 
ตุลาคม การลงพื้นที่เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ด้วยการน าร่างยุทธศาสตร์เสนอ

ต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพื้นที่ 
พฤศจิกายน การเขียนรายงานผลการวิจัย และการเขียนสรุปและการอภิปราย

ผลการวิจัย 
 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์เฉพาะเพื่อความเข้าใจที่ตรงกันไว้ดังนี้ 
1. ยุทธศาสตร์ หมายถึง แนวทางหรือกลวิธีในการปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลน

ถล่มของหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้ 
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2. หน่วยงานของรัฐ หมายถึง ส่วนราชการในระดับราชการส่วนภูมิภาคที่มีบทบาทหลักในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ ได้แก่ ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และที่
ท าการปกครองอ าเภอ 

3. บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐ หมายถึง บุคลากรที่สังกัดหน่วยงานของรัฐและปฏิบัติงาน
ด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ บุคลากรในสังกัดส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัด และปลัดอ าเภอที่ดูแลงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของอ าเภอ 

4. องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล ในพื้นที่ภาคใต้ 
5. บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หมายถึง บุคลากรที่สังกัดองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นและปฏิบัติงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ นายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
นายกเทศมนตรี เจ้าหน้าที่ที่ดูแลงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน 

6. การจัดการภัยพิบัติ หมายถึง การจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินอันเกิดจากดินโคลนถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ โดยแบ่งออกเป็น 3 ช่วงระยะเวลา คือ การจัดการช่วงก่อนเกิดภัย ช่วงเวลาระหว่างเกิดภัย และ
ช่วงเวลาหลังเกิดภัย 

7. ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องหรือผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการสรรค์สร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

 

ประโยชน์ที่ได้รับ 
การศึกษาวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้นี้ ผู้วิจัยได้ก าหนดประโยชน์ที่ได้รับจากการศึกษาไว้ 4 ประการคือ 
1. ทราบข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
2. ทราบสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 
3. ได้ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
4. ได้ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 
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 บทที่ 2  
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
การวิจัยเร่ือง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้” ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้, เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้, เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และเพื่อสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้
ที่เป็นความจริงทั้งที่มีอยู่จริงและการตีความตามประสบการณ์ของผู้ที่มีลักษณะความเป็นผู้เชี่ยวชาญ โดย
ผู้วิจัยเร่ิมต้นการวิจัยจากการศึกษาค้นคว้ารวบรวมแนวคิดและทฤษฎีต่างๆที่เกี่ยวข้องจากเอกสาร บทความ 
งานวิจัยทั้งจากในประเทศและต่างประเทศ เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ความเข้าใจที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องนับตั้งแต่
อดีตจนถึงปัจจุบัน และท านายไปสู่แนวโน้มของปรากฏการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอย่างเป็นระบบ โดยมี
ล าดับการค้นคว้าดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร์ 
2. แนวคิดเก่ียวกับความความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
3. แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอ านาจ 
4. แนวคิดเก่ียวกับการก ากับดูแล 
5. แนวคิดเก่ียวกับความเป็นอิสระของท้องถ่ิน 
6. แนวคิดเก่ียวกับความร่วมมือระหว่างองค์การ 
7. แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้เสียขององค์การ 
8. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการภัยพิบัติ 
9. รูปแบบและวิธีการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 
10. แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงนโยบาย 
11. ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

แนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้ครั้งนี้ จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร์ด้วย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของยุทธศาสตร์ 
ค าว่า ยุทธศาสตร์ (strategy) ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานให้ความหมายว่า “น. วิชาว่า

ด้วยการพัฒนาและการใช้อ านาจทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลังรบทางทหารตามความจ าเป็น
ทั้งในยามสงบและยามสงคราม. ว. ที่มีความส าคัญทางการเมือง เศรษฐกิจ จิตวิทยา และก าลังรบทางทหาร 
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ทั้งในยามสงบและยามสงคราม เช่น จุดยุทธศาสตร์.” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2546) ขณะที่รากศัพท์ของค าว่า
ยุทธศาสตร์ “strategy” ในภาษาอังกฤษมาจากค าในภาษากรีก คือค าว่า “strategos”แปลเป็น
ภาษาอังกฤษว่า “generalship” ที่ Machiavelli เคยใข้ในความหมายที่หมายถึง การใช้อ านาจและอิทธิพล
อย่างมีแบบแผน ทั้งนี้เพื่อให้บรรลุเปูาหมายหรือจุดมุ่งหมายของรัฐบรรลุผล โดยทั่วไปถือกันว่าศัพท์ค านี้เป็น
ศัพท์ทางการทหาร (จุมพล หนิมพานิช, 2548) 

Henry Mintzberg ได้ให้ความหมายของยุทธศาสตร์โดยใช้หลัก 5 Ps เป็นการอธิบายถึง
ความหมายของยุทธศาสตร์ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ คือ แบบแผนหรือรูปแบบ (Strategy is a pattern – P1) 
คือ แบบแผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา (Consistency in 
Behavior Overtime) 2) ยุทธศาสตร์ คือ แบบแผนหรือรูปแบบ (Strategy is a pattern - P2) คือ แบบ
แผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา (Consistency in Behavior 
Overtime) 3) ยุทธศาสตร์ คือ การก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง (Strategy is position - P3) ในความหมาย
นี้เน้นความส าคัญของฐานะหรือต าแหน่งของกิจการในสนามแข่งขัน ดังนั้น สินค้าหรือบริการที่เสนออกไป
จ าเป็นต้องเหมาะสมกับความต้องการของลูกค้าหรือตลาด (The Determination of Particular Products 
in Particular Markets) 4) ยุทธศาสตร์ คือ ทัศนภาพ (Strategy is preparative - P4) ในความหมายที่ 4 
เน้นความส าคัญของการพิจารณาสภาพที่แท้จริงภายในองค์กร หรือคุณลักษณะ (Character) ที่น่าจะเป็น
ขององค์กร หรือหมายถึง วิธีการด าเนินงานที่ต้องการให้คนในองค์กรยึดถือร่วมกัน (Organization’s Way 
of Deign Things) และ 5) ยุทธศาสตร์ คือ กลวิธีในการเดินหมาก (Strategy is a ploy - P5) เป็น
ความหมายเฉพาะเจาะจงในสถานการณ์ที่มีการต่อสู้หรือการแข่งขัน สิ่งที่ทุกคนต้องการคือการเอาชนะ
เพราะนั่นคือเดิมพันที่ส าคัญ ดังนั้น ในความจ าเป็นเช่นนั้นทุกฝุายต้องวางยุทธศาสตร์ โดยค านึงถึงการใช้
อุบายในการด าเนินงาน หรือเดินเกมเพื่อเอาชนะฝุายตรงข้ามให้ได้ (A Specific Maneuver in Tended To 
Outwit an or Competitor) (Mintzberg, 1994) 

ขณะที่นักวิชาการอย่าง Stephen P. Robbins กล่าวว่า “ยุทธศาสตร์ หมายถึง การก าหนด
เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ขององค์การ และการก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติเพื่อให้เกิดการบรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์การ” (R. S. P., 1990) ส่วน Henry Mintzberg กับ Jame Quinn กล่าวว่ายุทธศาสตร์คือแผนที่
แสดงถึงเปูาหมาย นโยบาย และการปฏิบัติการขององค์การที่มีความเป็นเอกภาพ” เมื่อผู้วิจัยพิจารณาจาก
ความหมายและรากศัพท์แล้ว พบว่าค าว่า ยุทธศาสตร์ หมายถึง การก าหนดแนวทางให้เกิดการปฏิบัติ งาน
ขององค์การโดยรวมเพื่อให้องค์การด าเนินไปจนบรรลุเปูาหมายที่ก าหนดไว้ ซึ่งผู้ก าหนดยุทธศาสตร์ต้องเป็น
ผู้ที่มีอ านาจในระดับนโยบาย และการจัดท ายุทธศาสตร์ได้ต้องมีการด าเนินการผ่านการวางแผนยุทธศาสตร์
เท่านั้น ส่วนค าว่า แผนยุทธศาสตร์ (Strategic Plan) หมายถึง เอกสารที่ระบุวิสัยทัศน์ (Vision)  ภารกิจ และ
กลยุทธ์ต่างๆในการด าเนินงานขององค์การหนึ่งๆซึ่งเป็นแผนระยะยาวที่มีรายละเอียดของทิศทางการด าเนินงาน
ขององค์การ แผนยุทธศาสตร์จะถูกใช้เป็นเครื่องมือในการประสาน และก ากับติดตามการด าเนินงานในส่วน
งานต่างๆขององค์การให้เป็นไปในทิศทางที่สอดคล้องกัน (J.B., 1996) การจัดท าแผนยุทธศาสตร์นั้นต้อง
จัดท าขึ้นจากการวิเคราะห์สภาพการณ์ภายนอก และภายในองค์การเพื่อคาดคะเนแนวโน้มของสถานการณ์ และ

http://dictionary.sanook.com/search/ยุทธศาสตร์
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ก าหนดแนวทางการด าเนินการขององค์การให้สอดคล้องเหมาะสมกับแนวโน้มของสถานการณ์ดังกล่าว ส่วน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ให้ความหมายค าว่า ยุทธศาสตร์ ไว้ว่า “ยุทธศาสตร์ หมายถึง ทิศทาง
และขอบเขตที่องค์กรจะด าเนินไปในระยะยาวนั้นเป็นอย่างไร อันเปรียบเทียบเสมือนเข็มทิศขององค์กรว่ามี
ความชัดเจนหรือไม่ จากนั้นจะศึกษาว่าองค์กรเรานั้นอยู่ที่ไหน ในขณะที่พันธกิจของเราคืออะไร พันธกิจของ
เราควรเป็นอย่างไร และใครเป็นผู้รับบริการของเรา” (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2554) 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ (Strategy) หมายถึง การก าหนดแนว
ทางการใช้ทรัพยากรขององค์การเพื่อสร้างความได้เปรียบให้กับองค์การได้มากขึ้นและลดความเสียเปรียบ
ขององค์การให้น้อยลง เพื่อให้องค์การสามารถด าเนินการได้ตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายขององค์การที่ได้
ก าหนดไว้ 

การวางแผนยุทธศาสตร์ 
การวางแผน (Planning) ถือเป็นจุดเร่ิมต้นของการบริหารขององค์การ ด้วยเพราะแผนเป็นผลจาก

การพิจารณาก าหนดเปูาหมาย และขั้นตอนในการพัฒนาองค์การเพื่อให้เกิดการบรรลุเปูาหมายขององค์การ
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต แผนขององค์การจึงมีความส าคัญต่อความเป็นไปขององค์การ การวางแผนที่มีความ
ครอบคลุมทุกองคาพยพขององค์การได้มากที่สุด ก็คือการวางแผนยุทธศาสตร์ (Strategic planning) ของ
องค์การ Judith Gordon กล่าวว่า “การวางแผนยุทธศาสตร์ คือ การก าหนดเปูาหมายโดยรวมขององค์การ 
การก าหนดวัตถุประสงค์ และวิธีการเพื่อให้องค์การสามารถบรรลุต่อเปูาหมายนั้น” (R., 1990) ขณะที่ วัน
ชัย มีชาติ (2556: 115) กล่าวว่า “การวางแผนยุทธศาสตร์ หมายถึง การก าหนดเปูาหมายรวมขององค์การ
และวิธีการด าเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้” (วันชัย มีชาติ, 2556) 

วันชัย มีชาติ กล่าวว่า การวางแผนยุทธศาสตร์จะมีลักษณะส าคัญ 3 ประการ คือ ต้องเป็นการมอง
องค์การในภาพรวม (holistic), ต้องมุ่งเน้นอนาคต (future oriented) และต้องให้ความส าคัญกับ
สภาพแวดล้อมและการเปลี่ยนแปลง (change management) (วันชัย มีชาติ, 2556) โดยกระบวนการใน
การวางแผนยุทธศาสตร์นั้น Judith Gordon กล่าวว่า องค์การต้องมีการด าเนินการไปตามกระบวนการเพื่อ
สร้างแผนยุทธศาสตร์ขึ้นซึ่งมี  5 กระบวนการคือ 1) การสร้างพันธกิจขององค์การ (mission 
determination), 2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์การ (environment analysis) ทั้ง
สภาพแวดล้อมทั่วไป (general environment) และสภาพแวดล้อมของงาน (task environment), 3) การ
ก าหนดวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์การ (objective), 4) การก าหนดยุทธศาสตร์ขององค์การ 
(strategy) และ 5) การน ายุทธศาสตร์ไปใช้ปฏิบัติการ (implementation) (R., 1990) 

จากที่กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่าการวางแผนยุทธศาสตร์ คือ การก าหนดเปูาหมายโดยรวมของ
องค์การไว้ล่วงหน้า โดยมีการก าหนดเป็นวัตถุประสงค์ ขั้นตอน และกิจกรรมในการด าเนินงานไว้ เพื่อให้
องค์การบรรลุต่อเปูาหมาย 
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ระดับของยุทธศาสตร์ 
การศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการก าหนดระดับของยุทธศาสตร์จากทัศนะของนักวิชาการ ผู้วิจัยพบว่า

ต่างได้ให้แนวคิดไว้สอดคล้องกันว่ายุทธศาสตร์ในองค์การ สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ระดับ ได้แก่
ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ (Corporate Strategy), ยุทธศาสตร์ระดับธุรกิจ (Business Strategy) และ
ยุทธศาสตร์ระดับหน้าที่ (Functional Strategy) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) เป็นยุทธศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นเพื่อเป็นแนวทาง
และกรอบในการด าเนินงานระยะยาวขององค์การ ซึ่งจะถูกก าหนดขึ้นโดยผู้บริหารระดับสูงขององค์การที่มี
อ านาจหน้าที่โดยตรงในการตัดสินใจระดับสูงสุดในองค์การ โดยมีการจ าแนกออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 1) 
ยุทธศาสตร์การรักษาเสถียรภาพ (Stability Strategy) โดยผู้บริหารยังคงรักษาภารกิจและเปูาหมายเดิมของ
องค์การไว้ แต่ขยายภารกิจแบบค่อยเป็นค่อยไป, 2) ยุทธศาสตร์การเจริญเติบโต (Growth Strategy) แบ่ง
ออกได้เป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ ยุทธศาสตร์การขยายตัวในแนวระนาบ (Horizontal Growth Strategy) กับ
ยุทธศาสตร์การขยายตัวในแนวดิ่ง (Vertical Growth Strategy), 3) ยุทธศาสตร์การถดถอย 
(Retrenchment Strategy) ใช้เมื่อภารกิจขององค์การเข้าสู่จุดอิ่มตัว ชะลอตัว หรือก าลังเสื่อมตัวลง และ 
4) ยุทธศาสตร์ผสม (Mixed Strategy) เป็นการประยุกต์ยุทธศาสตร์พื้นฐานต่างๆเพื่อให้เกิดประโยชน์แก่
การด าเนินงานขององค์การอย่างเต็มที่ 

2. ยุทธศาสตร์ระดับธุรกิจ (Business Strategy) เป็นยุทธศาสตร์ที่ถูกก าหนดขึ้นเพื่อปรับปรุง
สถานภาพในการแข่งขันของแต่ละด้านขององค์การให้สูงขึ้น โดยเฉพาะการสร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขัน (Competitive Advantages) ยุทธศาสตร์ระดับธุรกิจโดยทั่วไปจะมี 3 แนวทาง ได้แก่ 1) การเป็น
ผู้น าด้านต้นทุน (Cost Leadership) 2) การสร้างความแตกต่าง (Differentiation) และ 3) การมุ่งเน้น
ขอบเขต (Focus) 

3. ยุทธศาสตร์ระดับหน้าที่ (Functional Strategy) เป็นยุทธศาสตร์ที่ถูกก าหนดขึ้นโดย
ผู้ปฏิบัติงานในแต่ละหน้าที่ขององค์การ เป็นการตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์การในระยะสั้นหรือ
ที่เรียกว่าในระดับกลวิธี (Tactical) ยุทธศาสตร์ระดับหน้าที่จึงมีลกัษณะสนับสนนุยุทธศาสตร์ขององค์การนัน้ 
คือต้องท าหน้าที่สนับสนุนยุทธศาสตร์ในระดับบนเหนือกว่าขึ้นไป 

Judith Gordon ได้จัดประเภทยุทธศาสตร์ขององค์การไว้ 3 ระดับ คือ ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ 
(corporate level strategies), ยุทธศาสตร์ระดับหน่วยธุรกิจ (business level) และยุทธศาสตร์ในระดับ
ปฏิบัติการ (operational level) โดยยุทธศาสตร์ระดับองค์การนั้นเป็นยุทธศาสตร์ที่ก าหนดขึ้นจากการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกอันเป็นภาพรวมทั้งหมดขององค์การเพื่อก าหนดเป็นแผน
ยุทธศาสตร์ ขณะที่ยุทธศาสตร์ในระดับหน่วยธุรกิจจะเน้นไปที่การก าหนดวิธีการเพื่อให้หน่วยงานย่อยใน
องค์การมีการด าเนินการให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ระดับองค์การที่มีลักษณะเป็นภาพรวมทั้งหมดของ
องค์การใหญ่ ขณะที่ยุทธศาสตร์ในระดับปฏิบัติการนั้นจะเป็นการก าหนดขึ้นในการน ามาใช้กับองค์การที่เป็น
หน่วยงานย่อยที่สุดขององค์การซึ่งอยู่ในระดับปฏิบัติการ (R., 1990) 
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การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยด าเนินการวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ในระดับหน้าที่ (Functional 
Strategy) โดยศึกษาจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ 

การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ 
การวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) เป็นการวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมทั้งภายนอก

และภายในองค์การ ผู้วิจัยเลือกใช้เครื่องมือ SWOT Analysis อันเป็นเครื่องมือพื้นฐานในการวิเคราะห์เชิง
ยุทธศาสตร์เพื่อให้ได้ข้อมูลส าหรับการก าหนดแผนยุทธศาสตร์ในล าดับถัดไป โดย SWOT-Analysis นั้นเป็น
การวิเคราะห์จุดอ่อนจุดแข็งขององค์การโดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การแล้ว
น ามาก าหนดในตาราง SWOT ซึ่งมีการก าหนดแกนขึ้นมา 2 แกน ด้านแกนนอนจะแสดงถึงจุดอ่อนและจุด
แข็งขององค์การที่มาจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์การ ส่วนด้านแกนตั้งจะแสดงถึงโอกาสและ
อุปสรรคที่จะเกิดขึ้นกับองค์การอันเป็นผลจากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มากระท าต่อองค์การ 
     O 
 
 
 
 
S          W 
 
 
 
 
     T 
ภาพที่ 8 การก าหนดยุทธศาสตร์ขององค์การโดยใช้ SWOT-Analysis 
ที่มา: (วันชัย มีชาต,ิ 2556) 

 
จากภาพแสดงให้เห็นถึงกระบวนการวิเคราะห์ SWOT ที่แสดงถึง จุดแข็ง (Strength), จุดอ่อน 

(Weakness), โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat) โดย Steven ten Have ได้อธิบายว่าการ
ก าหนดยุทธศาสตร์โดยใช้การวิเคราะห์ SWOT นั้นจะเกิดเป็นยุทธศาสตร์ 3 แบบคือ ยุทธศาสตร์ในการ
เจริญเติบโต (growth strategies), ยุทธศาสตร์การตัดทอน (retrenchment strategies) และยุทธศาสตร์
การกระจาย (diversification strategies) (Have, 2003) 

กระบวนการก าหนดยุทธศาสตร์ 
 การน าแนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร์ไปใช้ในการปฏิบัติจะเห็นได้ว่าในอดีตถึงปัจจุบันการวางแผนเชิง
ยุทธศาสตร์ได้ถูกน ามาประยุกต์ใช้อย่างกว้างขวางมากขึ้น เริ่มจากภาคเอกชนน าไปใช้ในการแข่งขันทาง

1. องค์การมีจุดแข็ง 
โอกาสเปิด 

2. องค์การมีจุดอ่อน 
แต่โอกาสเปิด 

3. องค์การมีจุดแข็ง 
แต่มีอุปสรรค 

4. องค์การมีจุดอ่อนและ
มีอุปสรรคด้าน
สภาพแวดล้อม 
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ธุรกิจโดยค านึงถึงการแข่งขันเพื่อให้ธุรกิจอยู่รอดและมีผลก าไร ส่วนภาครัฐก็ได้น าแนวคิดเชิงยุทธศาสตร์มา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารงานโดยปรับกลไกให้ทันยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป โดยค านึงถึงการสนองตอบความ
ต้องการของประชาชนเป็นหลัก และการตอบค าถามพื้นฐานที่ส าคัญ 3 ประการ คือ องค์กรจะก้าวไปทางใด 
(What are you going ?) สภาพแวดล้อมขององค์กรมีอะไรบ้าง (What is the environment ?) และ
องค์กรจะท าอย่างไรบ้างจึงจะไปถึงเปูาหมายได้ (How do you get there ?) (Goodstein, 1993) เพื่อหา
ค าตอบดังกล่าวจ าเป็นอย่างยิ่งที่นักยุทธศาสตร์จะต้องมีการประเมินสถานการณ์แวดล้อมหรือบริบทด้าน
ต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อยุทธศาสตร์ เช่น การเข้าสู่การเป็นประชาคมอาเซียน ในปี พ.ศ. 2558 การเปิดเสรี
ทางเศรษฐกิจการค้า (FTA) กระแสโลกาภิวัตน์ ความก้าวหน้าทางด้านของเทคโนโลยี ภัยทางธรรมชาติ  ซึ่ง
ผลกระทบต่างๆที่เข้ามาเกี่ยวข้องจะช่วยให้นักยุทธศาสตร์สามารถเข้าใจถึงการวางยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม  
และควรค านึงถึงปัจจัยพื้นฐาน 3 ประการ ได้แก่ (ประชุม รอดประเสริฐ, 2535) 1) พลังมหภาคจาก
ภายนอกองค์การหรือหน่วยงาน ได้แก่ พลังทางวิทยาการ (เทคโนโลยี) พลังทางการเมือง พลังทางเศรษฐกิจ 
พลังทางสังคม และอื่นๆ 2) พลังมหภาคจากภายในองค์การหรือหน่วยงาน ได้แก่ ค่านิยมของหน่วยงาน 
จุดอ่อน และจุดแข็งของหน่วยงาน บุคลิกลักษณะของบุคคลในหน่วยงาน และอื่นๆ 3) วัตถุประสงค์ของ
องค์การหรือหน่วยงาน ในกระบวนการก าหนดวัตถุประสงค์ของหน่วยงานหรือขององค์การ อิทธิพลซึ่งเป็น
พลังทั้งภายนอกและภายในองค์การจะได้รับการตรวจสอบอย่างละเอียดลึกซึ้งโดยผ่านการวิเคราะห์ จึงน าไป
ประยุกต์เพื่อการก าหนดกระบวนการทางยุทธศาสตร์ (Strategy Process) 
 การได้มาซึ่งยุทธศาสตร์นั้นต้องผ่านกระบวนการก าหนดยุทธศาสตร์ 5 ขั้น ดังนี้ (Certo, 1990) 1) 
การวิเคราะห์ปัจจัยหรือสภาพแวดล้อม (Environment Factor Analysis) เป็นการพิจารณาปัจจัยต่างๆที่มี
ความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับองค์การ อันได้แก่ การพิจารณาจุดแข็ง (Strengths: S) จุดอ่อน 
(Weaknesses: W) ภายในองค์การมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส าคัญอะไรบ้างภายในองค์การ และ
การพิจารณาถึงปัจจัยภายนอกองค์การที่เป็นโอกาส (Opportunities: O) และอุปสรรค (Threats: T) ต่อ
องค์การ 2) การก าหนดทิศทางขององค์การ (Establishing Organizational Direction) เป็นการพิจารณา
ถึงขอบเขต และภารกิจหลักขององค์กร โดยเน้นถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุด รวมทั้งผลประโยชน์ที่จะได้รับ 3) การก าหนดกลยุทธ์ 
(Strategy Formulation)  กลยุทธ์ที่องค์กรก าหนดนั้นจะพิจารณาคัดเลือกกลยุทธ์แต่ละด้านที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการทางธุรกิจขององค์กรให้ปรากฏผลเป็นรูปธรรมในรูปของแผนงานทางธุรกิจ (Business Plan) 
ซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นกรอบแนวทางเพื่อการอ้างอิงส าหรับการปฏิบัติงานได้จริง โดยอาศัยเทคนิคต่างๆ ใน
การก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสม 4) การปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ (Strategy Implementation) มี
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เป็นไปตามรายละเอียดของกลยุทธ์ที่ก าหนด สามารถ
ด าเนินการโดยค านึงถึงโครงสร้าง และวัฒนธรรมขององค์กร หน้าที่ความรับผิดชอบของบุคลากรหรือ
ผู้ปฏิบัติงาน รวมทั้งวิธีการปฏิบัติงานและขั้นตอนต่างๆเพื่อน าไปสู่ความส าเร็จได้ตรงตามวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายที่ก าหนดไว้ 5) การควบคุมเชิงกลยุทธ์ (Strategic Control) เป็นการตรวจติดตามผลการ
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ปฏิบัติงานให้สามารถด าเนินงานสอดคล้องตรงกับรายละเอียดของหลักเกณฑ์และตัวชี้วัดผลด้านกลยุทธ์ที่
ก าหนดขึ้นเพื่อท าการประเมินความส าเร็จและผลสัมฤทธิ์ที่เกิดขึ้นในภาพรวมขององค์กร 
 Whellen and Hunger กล่าวถึงกระบวนการก าหนดยุทธศาสตร์มีองค์ประกอบพื้นฐาน ได้แก่ 1) 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 2) การก าหนดยุทธศาสตร์ 3) การน ายุทธศาสตร์ไปปฏิบัติ และ 4) การ
ประเมินผลและการควบคุม (Wheelen, 2000) 
 John M. Bryson and Farnum K. Alston ได้ก าหนดรูปแบบของการวางแผนยุทธ์ประกอบด้วย
ขั้นตอนส าคัญ 4 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย 1) การวิเคราะห์องค์การและสภาพแวดล้อมภายนอก 2) การ
ก าหนดและวิเคราะห์ยุทธศาสตร์ 3) การพัฒนายุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติการ และ 4) การน ายุทธศาสตร์
ไปใช้ (Bryson, 2005) ซึ่งสามารถแสดงให้เห็นได้ตามภาพที่ 2.2 ดังนี้ 
 

ขั้นตอนที่ 4 การน ายุทธศาสตร์ไปใช ้ การประเมินผล / การแนะน า / การน าไปใช ้
ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนายุทธศาสตร์
และแผนปฏิบัติการ 

งบประมาณ / แผนปฏบิัติการ/ ยุทธศาสตร ์

ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดและวิเคราะห์
ยุทธศาสตร ์

ยุทธศาสตร์ส าคัญ เปูาหมายและเปูาประสงค์ 

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์องค์การ
และสภาพแวดล้อมภายนอก 

วิสัยทัศน์                         พันธกิจ                          ค่านิยม 
การ

ประเมิน
ความ
พร้อม 

แผนการ
วางแผน 

การ
ประเมิน 
ผู้มีส่วนได้
ส่วนเสีย 

การ
วิเคราะห์ 

ค าสั่ง 

วิเคราะห์  
SWOT 

 
ภาพที่ 9 รูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ของ John M. Bryson and Farnum K. Alston 
ที่มา: (Bryson, 2005) 
 
 รูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ของ Samuel C. Certo and Peter J. Paul มีลักษณะที่
สอดคล้องกับรูปแบบของ John M. Bryson and Farnum K. Alston โดยรูปแบบ Samuel C. Certo and 
Peter J. Paul ประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
2) การก าหนดทิศทางองค์กร โดยการก าหนดพันธกิจ และเปูาประสงค์ 3) การก าหนดยุทธศาสตร์ 4) การน า
ยุทธศาสตร์ไปใช้ และ 5) การควบคุมยุทธศาสตร์ (Certo, 1990) สามารถแสดงรายละเอียดได้ดังนี้ 
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ภาพที่ 10 รูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ของ Samuel C. Certo and Peter J. Paul 
ที่มา: (Certo, 1990) 
 
 รูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ของ Robert A. Pitts and David Lei ซึ่งแสดงรูปแบบการ
วางแผนยุทธศาสตร์ไว้ 5 ข้ันตอน ดังนี้ (Pitts, 2006) 
 
ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะห์ สภาพแวดล้อมภายนอก

สภาพแวดล้อมภายใน 
โอกาส,ภาวะคุกคาม 

จุดแข็ง,จุดอ่อน 
ขั้นตอนที่ 2   
การก าหนดยุทธศาสตร์ 

พันธกิจ การดูแลลูกค้า 
ความสามารถในการพัฒนา 

ขั้นตอนที่ 3  การน าไปใช้ นโยบาย เปูาหมาย/แนวทางส าหรับกิจกรรมหลัก 
  โครงสร้างองค์กร ระบบ วัฒนธรรมองค์กร ฯลฯ 
ขั้นตอนที่ 4  การปรับ 
ขั้นตอนที่ 5  การประเมินผล 

 กลับไปสู่ตอนแรกเร่ิม 

 
ภาพที่ 11  รูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ของ Robert A. Pitts and David Lei. 
ที่มา: (Pitts, 2006) 
 
 

ขั้นตอนที่ 5  การประเมินผลยุทธศาสตร ์
 

ขั้นตอนที่ 4  การน ายุทธศาสตรไ์ปปฏบิัต ิ
 

ขั้นตอนที่ 3  การก าหนดยุทธศาสตร ์

ขั้นตอนที่ 2  การก าหนดทิศทางขององค์การ พันธกิจ และเปูาประสงค ์

ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก 
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จากรูปแบบการวางแผนยุทธศาสตร์ที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัย ใช้การวางแผนยุทธศาสตร์โดย
ประกอบด้วย 3 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของหน่วยงานรัฐ ทั้งสภาพแวดล้อม
ภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก ขั้นตอนที่ 2 การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เปูาหมาย และวัตถุประสงค์ 
ขั้นตอนที่ 3 การก าหนดยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ในการบรรลุบรรลุยุทธศาสตร์ที่ก าหนดขึ้น 

ขั้นตอนการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ 
การจัดท าแผนยุทธศาสตร์นั้นมีขั้นตอนในการจัดท าดังนี้ 
1. การวิเคราะห์สภาวะแวดล้อมเบื้องต้น การที่องค์การจะสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ได้นั้นองค์การ

จะต้องมีการประเมินจุดแข็ง (Strength) และจุดอ่อน (Weakness) และสภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อ
ประเมินโอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) จากสภาพแวดล้อมก่อนเสมอ เรียกว่า SWOT-
Analysis อันประกอบเป็นการวิเคราะห์ทั้งปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอก รูปแบบการวิเคราะห์ปัจจัย
ภายในมีหลายรูปแบบ เช่น McKinsey 7-S Framework 

 

 
 
ภาพที่ 12 โครงร่าง 7 S Model ของแมคคินซีย์ (McKinsey 7-s Framework) 
ที่มา: (Gregory G., 1993) 
 

จากภาพประกอบไปด้วยปัจจัยภายในขององค์การ 7 ด้าน (Waterman, 1980) คือ 1) ปัจจัยด้าน
โครงสร้าง (Structure) คือ โครงสร้างการบริหาร โครงสร้างงานขององค์การ ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานย่อยขององค์การอันเป็นความสัมพันธ์ตามอ านาจหน้าที่ภายในองค์การ เส้นทางการรายงานผลงาน
ผ่านการบังคับบัญชาสั่งการ ความเชี่ยวชาญขององค์การ ความรับผิดชอบในงาน และภาพลักษณ์ของ
องค์การ, 2) ปัจจัยด้านระบบ (System) คือ นโยบาย ทิศทาง และขอบเขตการท างานขององค์การในระยะ
ยาว กระบวนการการได้มาซึ่งแผนยุทธศาสตร์ กิจกรรมการด าเนินงานที่มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับ
การเปลี่ยนแปลงของสภาวะแวดล้อมภายในและภายนอกองค์การ การปฏิบัติงานภายใต้แผนงานหรือ
โครงการ, 3) ปัจจัยด้านยุทธศาสตร์ (Strategy) คือ ขั้นตอนและกระบวนการท างานที่ช่วยให้บุคลากรของ
องค์การสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ระบบการเงินและงบประมาณ การบริหาร

 

  

Strategy 
กลยุทธ์ 

Structure 
โครงสร้าง 

System 
ระบบ 

Staff 
บุคลากร 

Style 
สไตล์ 

Skill 
ทักษะ 

Shared 
Values 

ค่านิยมร่วม 
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ทรัพยากรมนุษย์ การติดต่อสื่อสาร การติดตามประเมินผล และระบบประกันคุณภาพงาน , 4) ปัจจัยด้าน
บุคลากร (Staff) คือ ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ สมาชิกคนส าคัญขององค์การ และคุณภาพของสมาชิก
องค์การ แบบแผนและพฤติกรรมที่องค์การแสดงหรือปฏิบัติต่อพนักงานภายในหน่วยงาน , 5) ปัจจัยด้าน
รูปแบบการบริหารของผู้น า (Style) คือ บุคลิกภาพของผู้น า ภาวะผู้น า วิธีการในการด าเนินองค์การของผู้น า 
และแนวทางในการบริหารงานของผู้น าซึ่งมีฐานะเป็นผู้บริหารระดับสูงขององค์การ, 6)ปัจจัยด้านทักษะ 
(Skills) คือ ความสามารถของตัวผู้ปฏิบัติงานขององค์การมีผลต่อลักษณะการปฏิบัติงาน ซึ่งจะส่งผลต่อการ
เกิดขึ้นของความประหยัด ประสิทธิผล และประสิทธิภาพการด าเนินงานขององค์การ, 7) ปัจจัยด้านค่านิยม
ร่วม (Shared Value) คือ วัฒนธรรมองค์การ และวัฒนธรรมการอยู่ร่วมกันของสมาชิกในองค์การ ความ
คาดหวังขององค์การ และแนวความคิดพื้นฐานขององค์การ 

ส่วนผู้วิจัยใช้รูปแบบการวิเคราะห์ปัจจัยภายใน “2S 4M Analysis” ซึ่งเป็นการวิเคราะห์ปัจจัยที่มี
อิทธิพลโดยตรงต่อการด าเนินงานของหน่วยงานรัฐ ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 1) ด้าน
โครงสร้างและนโยบายของหน่วยงาน (Structure and Policy: S1) ได้แก่ โครงสร้าง การบริหารองค์การ 
นโยบายและระบบงานของหน่วยงาน, 2) ด้านผลผลิตและการให้บริการ (Service and Products: S2) 
ได้แก ่ประสิทธิภาพในการจัดท าบริการสาธารณะ, 3) ด้านบุคลากร (Man: M1) ได้แก่ ปริมาณและคุณภาพ
ของบุคลากรในหน่วยงาน ความรู้ ความสามารถที่เหมาะสมในการปฏิบัติงาน, 4) ด้านประสิทธิภาพทาง
การเงิน (Money: M2) ได้แก ่ความเพียงพอ ความคล่องตัวในการเบิกจ่ายเงิน ประสิทธิภาพของการใช้เงินที่
เน้นผลผลิต การระดมทรัพยากรและการใช้ทรัพยากรของหน่วยงาน , 5) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material: M3) 
ได้แก่ ความเพียงพอและคุณภาพของวัสดุอุปกรณ์ อาคารสถานที่ ความสามารถในการจัดหาและ
ประสิทธิภาพในการใช้งาน, 6) ด้านการบริหารจัดการ (Management: M4) ได้แก่ การมีส่วนร่วมของ
บุคลากร การมอบอ านาจ การกระจายอ านาจในการบริหารจัดการ การประชาสัมพันธ์หน่วยงาน 

การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก มีรูปแบบการวิเคราะห์หลายแนวทาง เช่น ตัวแบบ PEST Analysis 
ซึ่งประกอบไปด้วยปัจจัย 4 ประการคือ (ศิริรัตน์ ชุณหคล้าย, 2558) คือ 1) ปัจจัยด้านการเมือง (Politics) 
คือ หน่วยงานระดับนโยบายที่อยู่เหนืออ านาจขององค์การขึ้นไป รวมทั้งกฎหมายที่ออกมาจนมีผลให้องค์การ
ต้องด าเนินการปฏิบัติตาม, 2) ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ (Economics) คือ สภาพทางการเงินและงบประมาณ
ของหน่วยงานที่อยู่เหนือองค์การขึ้นไป ทั้งที่อยู่ภายในและภายนอกประเทศที่มีส่วนสัมพันธ์กับงานของ
องค์การ, 3) ปัจจัยด้านความสัมพันธ์กันทางสังคม (Social Relations) คือ ค่านิยมและวัฒนธรรมของ
ประชาชน และคุณลักษณะของประชากรที่มีความสัมพันธ์ต่องานขององค์การ รวมถึงระบบนิเวศวิทยา, 4) 
ปัจจัยด้านเทคโนโลยี (Technology) คือ การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ โทรคมนาคม 
เครื่องมืออุปกรณ์ ตลอดจนนวัตกรรมสมัยใหม่ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานขององค์การ 

ส่วนในงานวิจัยชิ้นนี้ผู้วิจัยเลือกใช้แนวคิดการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกเพื่อการจัดการเปลี่ยนแปลง
โดยใช้เทคนิค “PESTEL Analysis” ซึ่งถูกเสนอขึ้นมาโดย Kaplan and Norton) ด้วยมีความเหมาะสมกับ
การน ามาวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกขององค์การภาครัฐมากกว่ารูปแบบอื่น โดยเทคนิค “PESTEL Analysis” 
มีองค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ประชากร (Population Analysis) เป็นการวิเคราะห์
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ประชากรจาก อัตราการเกิด อัตราการตาย และอัตราการเคลื่อนย้ายถิ่นฐานของประชากร, 2) เศรษฐกิจ 
(Economic Analysis) เป็นการวิเคราะห์เศรษฐกิจจากอาชีพ รายได้ รายจ่าย สถานการณ์ก าลังคนในช่วงวัย
แรงงาน ในปัจจุบันและความเป็นไปได้ในอนาคต, 3) ค่านิยมสังคม (Social Value Analysis) เป็นการ
วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงโครงสร้างประชากร การศึกษา ความเชื่อ ค่านิยม สุขภาพ กิจกรรมทางสังคม, 4) 
เทคโนโลยี (Technology Analysis) เป็นการวิเคราะห์การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่ ด้านการสื่อสารและ
สารสนเทศ การเข้าถึงเทคโนโลยี ผลกระทบของเทคโนโลยีต่อการเรียนรู้ของคน , 5) สภาพแวดล้อม 
(Environment Analysis) การวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงไปของธรรมชาติพื้นดิน แม่น้ า ภูเขา, และ 6) 
กฎหมายและการเมือง (Legal and Politics Analysis) การวิเคราะห์นโยบาย กฎหมายกฎระเบียบและแนว
ทางการปฏิบัติที่มีใช้อยู่ (K. R. S. a. N. D. P., 2005) 

โครงสร้างของแผนยุทธศาสตร์ 
แผนยุทธศาสตร์ประกอบไปด้วยโครงสร้างที่ส าคัญ 6 ประการคือ 1) วิสัยทัศน์ (Vision) คือ ความ

คาดหวังขององค์การที่มีความต้องการจะเป็นในอนาคต , 2) พันธกิจ (Mission) คือ สิ่งที่องค์การต้องปฏิบัติ
เพื่อน าไปสู่การบรรลุวิสัยทัศน์, 3) วัตถุประสงค์หลัก (Main Objective) คือ สิ่งที่องค์การต้องบรรลุภายหลัง
การด าเนินการตามพันธกิจแล้ว, 4) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategy) คือ ประเด็นหลักที่องค์การต้องมีการ
ปฏิบัติเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์หลัก, 5) แผนงาน (Program) คือ แนวทางที่องค์การต้องด าเนินการเพื่อให้
บรรลุประเด็นยุทธศาสตร์ และ 6) โครงการ (Project) คือ สิ่งที่องค์การต้องด าเนินการเพื่อตอบสนองต่อ
ตัวชี้วัดที่ถูกก าหนดขึ้นเพื่อให้บรรลุแผนงาน ในงานวิจัยชิ้นนี้ ผู้วิจัยก าหนดโครงสร้างของแผนยุทธศาสตร์ไว้ 
5 ประการ คือ 1) วิสัยทัศน์  2) พันธกิจ 3) เปูาหมาย 4) วัตถุประสงค์ และ 5) กลยุทธ์ 

หลักการจัดท ายุทธศาสตร์ที่ดี 
การท ายุทธศาสตร์นั้น Robert S. Kaplan และ David P. Norton ได้เสนอหลักการจัดท า

ยุทธศาสตร์ที่ดีไว้ โดยประกอบด้วย 5 ขั้นตอนคือ 1) ต้องให้ผู้บริหารระดับสูงขององค์การเข้ามาเป็นผู้ที่
รวบรวมพลังในการขับเคลื่อนเพื่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขององค์การ , 2) ต้องมีการน ายุทธศาสตร์ที่
ก าหนดไว้มาแปลงเป็นแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม , 3) 
ต้องมีการบูรณาการยุทธศาสตร์ร่วมกันของฝุายต่างๆให้สอดรับกับยุทธศาสตร์ขององค์การในภาพรวม , 4) 
ต้องมีการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรในองค์การเกิดความรับผิดชอบงานตามยุทธศาสตร์ที่ได้ก าหนดไว้ , 5) 
ต้องมีการวางระบบและกระบวนการเพื่อให้การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ประสบความส า เร็จ
อย่างต่อเนื่อง (K. R. S. a. N. D. P., 2005) 

เมื่อการวิเคราะห์ได้มาซึ่งจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามแล้ว Stanley C. Abraham ได้
เสนอการก าหนดกลยุทธ์โดยใช้ TOWS Matrix ซึ่งเป็นการน าปัจจัย 4 ด้าน ได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และภัยคุกคาม มาจับคู่กันหลังจากประเมินองค์การโดยการวิเคราะห์ 4 ปัจจัย น าข้อมูลที่ได้ทั้งหมดมา
วิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์โดยใช้ตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix โดยจัดท าเป็นตาราง
การวิเคราะห์น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และ ภัยคุกคาม มาวิเคราะห์เพื่อก าหนด
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ออกมาเป็นยุทธศาสตร์ประเภทต่างๆ (Abraham, 2006) ซึ่งสามารถแสดงทางเลือกของการตัดสินใจใน
ยุทธศาสตร์ดังตารางที่ 2.1 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 5 รูปแบบการก าหนดยุทธศาสตร์แบบ TOWS Matrix 
 
        Internal Factor 
 
External Factor 

Strengths 
แสดงรายการจุดแข็ง 

 

Weaknesses 
แสดงรายการจุดอ่อน 

Opportunities 
แสดงรายการโอกาส 

            SO Strategies 
การสร้างยุทธศาสตร์โดยใช้จุด
แข็งสร้างข้อได้เปรียบจากโอกาส 

            WO Strategies 
การสร้างยุทธศาสตร์ที่ใช้ข้อได้เปรียบ 
จากโอกาสโดยการลบจุดอ่อน 

Threats 
แสดงรายการอุปสรรค 

ST Strategies 
การสร้างยุทธศาสตร์ที่ใชจุ้ดแข็ง 
ที่มีอยู่หลีกเลี่ยงข้ออุปสรรค 

WT Strategies 
การสร้างยุทธศาสตร์ที่ท าให้เหลือ
จุดอ่อนให้น้อยที่สุดและพยายาม
หลีกเลี่ยงต่ออุปสรรค 

 
ที่มา: (Abraham, 2006) 
 
 Stanley C. Abraham ได้กล่าวต่อไปว่าในการน าเทคนิค TOWS Matrix มาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อ
ก าหนดยุทธศาสตร์นั้นมีขั้นตอนการด าเนินการที่ส าคัญ 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) การระบุจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส 
และภัยคุกคาม  โดยการประเมินองค์การนี้เป็นการระบุให้เห็นถึงจุดแข็งและจุดอ่อนจะเป็นการประเมิ น
ภายในองค์การ ส่วนการประเมินโอกาสและภัยคุกคาม จะเป็นการประเมินภายนอกองค์การ กล่าวได้ว่า
ประสิทธิผลของการก าหนดยุทธศาสตร์ที่ใช้เทคนิคนี้จะขึ้นอยู่กับความสามารถในการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคามที่ละเอียดในทุกแง่มุม และ 2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างจุดแข็งกับ
โอกาส จุดแข็งกับภัยคุกคาม จุดอ่อนกับโอกาส และจุดอ่อนกับภัยคุกคาม (Abraham, 2006) 
 ผลของการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ในข้อมูลแต่ละคู่ดังกล่าวท าให้เกิดยุทธศาสตร์ 4 ประเภท ได้แก่ 
1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินองค์การในส่วนที่เป็นจุดแข็งและโอกาส
มาพิจารณาร่วมกันเพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์ในเชิงรุก, 2) กลยุทธ์เชิงปูองกัน (ST Strategy) 
ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินองค์การในส่วนที่เป็นจุดแข็งและข้อภัยคุกคามมาพิจารณาร่วมกัน  
เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์ในเชิงปูองกัน ทั้งนี้เนื่องจากองค์การมีจุดแข็ง ขณะเดียวกันองค์การก็
ต้องเผชิญกับภัยคุกคามจากภายนอกที่องค์การควบคุมไม่ได้ แต่องค์การสามารถใช้จุดแข็งที่มีอยู่ในการ
ปูองกันข้อจ ากัดที่มาจากภายนอกได้, 3) กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการ
ประเมินองค์การในส่วนที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพจิารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์ใน
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เชิงแก้ไข ทั้งนี้เนื่องจากองค์การมีโอกาสที่จะน าแนวคิดหรือวิธีใหม่ๆ มาใช้ในการแก้ไขจุดอ่อนที่องค์การมีอยู่
ได้ และ 4) กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) ได้มาจากการน าข้อมูลการประเมินองค์การในส่วนที่เป็นจุดอ่อน
และภัยคุกคามมาพิจารณาร่วมกัน เพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์ในเชิงรับ ทั้งนี้เนื่องจากองค์การ
เผชิญกับทั้งจุดอ่อนและภัยคุกคามจากภายนอกที่องค์การไม่สามารถควบคุมได้ 
 จากแนวคิดการวิเคราะห์องค์การเพื่อการก าหนดยุทธศาสตร์ โดยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ TOWS 
Matrix นั้นสามารถน ามาใช้เป็นประโยชน์ส าหรับการก าหนดยุทธ์ศาสตร์ขององค์การ โดยการน าปัจจัยต่าง 
ๆ ทั้ง 4 ด้าน มาวิเคราะห์พิจารณาร่วมกันโดยการพิจารณาจุดแข็งและโอกาสเพื่อน ามาก าหนดยุทธศาสตร์
และกลยุทธ์ในเชิงรุก การน าจุดแข็งและภัยคุกคาม มาพิจารณาร่วมกันเพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์
ในเชิงปูองกัน การน าจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกันเพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ในเชิงแก้ไข 
การน าจุดอ่อนและภัยคุกคาม มาพิจารณาร่วมกันเพื่อที่จะน ามาก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ในเชิงรับ  ซึ่งผู้วิจัยได้
การน าเทคนิค TOWS Matrix มาใช้ในการวิเคราะห์เพื่อก าหนดยุทธศาสตร์ให้เหมาะสมกับปัจจัยภายในและ
ภายนอก โดยข้อมูลที่ได้มาจากการวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์นั้น  จะถูกน ามาเป็น
ทางเลือกส าหรับการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ต่อไป 
 จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัยการ
สรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ใน 2 
ส่วน คือ ส่วนแรกเป็นการก าหนดระดับของยุทธศาสตร์ที่ผู้วิจัยต้องการพัฒนาขึ้นนั้นเป็นการพัฒนา
ยุทธศาสตร์ในระดับปฏิบัติการ (functional level strategies) ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ซึ่งมี 2 องค์การที่
ต้องมาร่วมก าหนดยุทธศาสตร์กัน คือ หน่วยงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดราชการส่วน
ภูมิภาค และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่น ขณะที่ส่วนที่สองผู้วิจัยใช้ SWOT-
Analysis ผ่านการวิเคราะห์ปัจจัยภายในด้วย 2S 4M Analysis  และวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้วย PESTEL-
Analysis แล้วใช้การวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมตริกซ์ ตามตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix มา
เป็นหลักในการวิเคราะห์ โดยยุทธศาสตร์ที่เกิดขึ้นได้วางอยู่บนพื้นฐานของค านิยาม และหลักการจัดท าแผน
ยุทธศาสตร์ที่ดีด้วย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
 การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้นี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐด้วย รายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในต่างประเทศนั้นมีการศึกษามามากกว่าคร่ึงศตวรรษที่

ผ่านมา และมีพัฒนาการของการศึกษามาอย่างต่อเนื่อง นักวิชาการในต่างประเทศหลายท่านให้ความหมาย
ของค าว่า ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ ( Intergovernmental Relations) ไว้ ได้แก่ William 
Anderson ได้ให้นิยามแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐไว้ว่าหมายถึง “เนื้อหาสาระที่ส าคัญของ
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กิจกรรมและปฏิสัมพันธ์ต่างๆ ที่เกิดขึ้นระหว่างหรือท่ามกลางหน่วยการปกครองต่างๆ ในทุกๆ ประเภทและ
ทุกๆ ระดับภายในระบบการเมืองหนึ่งๆ” (Anderson, 1960) ส่วน R.A.W. Rhodes ได้กล่าวไว้ว่า 
“ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้น มีการสื่อถึงปฏิสัมพันธ์ (interactions) ที่เกิดขึ้นระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐบาลในทุกประเภทและระดับ” (Rhodes, 1997) 

ขณะที่ Deil S. Wright ได้ให้นิยามความหมายของค าว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ ว่า
หมายถึง “พฤติกรรมการจัดแบบแผน การพึ่งพิงซึ่งกันและกัน และการเจรจาต่อรองระหว่างเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานรัฐบาลทั้งในระดับชาติ ระดับมลรัฐ และระดับท้องถิ่น ซึ่งปรากฏขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีพลวัต
เกิดขึ้นตลอดเวลา” (Wright, 1988) และ Deil S. Wright ได้ขยายความไว้เป็นเชิงอุปมาอุปมัยต่อไป ว่า 
“แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐก็เหมือนกับชุดของเลนส์หรือแว่นตาชุดใหม่ที่ท าให้มองเห็นสีสัน
ของภูมิประเทศและรูปแบบของภูมิทัศน์ทางการเมืองที่ก่อนหน้านี้ถูกบดบัง” (Wright, 1982) 

George W. Jones กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐว่าเป็น “ความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่วนกลางกับท้องถิ่น” หมายถึง ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างกระทรวงส่วนกลางต่างๆกับหน่วยการปกครอง
ท้องถิ่น” (Jones, 1980) ส่วน Denhardt อธิบายว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐเป็น “กุญแจส าคัญใน
การท าความเข้าใจการบริหารงานของรัฐ แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐก็คือ การเข้าใจแบบแผน
ของการเปลี่ยนแปลงที่ใช้ในโครงการใช้จ่ายของหน่วยงานรัฐ แม้ว่าแนวคิดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ
จะมีความเก่ียวข้องอย่างมากกับเรื่องทางการเงิน ประเด็นการตั้งค าถามในเรื่องการเงินจึงเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยง
ไม่ได้เลยในฐานะที่เป็นใจกลางของกระบวนการเข้าใจในแนวคิดนี้” (Denhardt, 1991) 

ขณะที่ Krane และ Wright ให้นิยามค าว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐไว้ว่า หมายถึง “การ
รวมเอาความหลากหลายของการเชื่อมต่อ การปฏิสัมพันธ์ การพึ่งพาซึ่งกันและกัน และอิทธิพลที่ด ารงอยู่
ท่ามกลางบรรดาเจ้าหน้าที่ของรัฐ (ทั้งการเลือกตั้งและการแต่งตั้ง) ซึ่งเขาเหล่านั้นด ารงอยู่ในต าแหน่งต่างๆใน
ทุกๆประเภทและในทุกๆระดับของการปกครอง ในที่ซึ่งวาระในทางสาธารณะที่ส าคัญที่เขาเหล่านั้นดูแลมีทั้ง
เร่ืองการเงิน เร่ืองนโยบาย และประเด็นต่างๆทางการเมือง” (Krane, 1998) 

Opeskin กล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐว่า “ภายในโครงสร้างของการบริหารปกครอง
นั้น เป็นเรื่องที่ปฏิเสธไม่ได้ว่าย่อมต้องมีปัญหาการซ้อนทับกันและเกี่ยวข้องซึ่งกันและกันของการบังคับใช้
อ านาจตามรัฐธรรมนูญ (Opeskin, 1998) ส่วน Bevir กล่าวว่า “การบริหารปกครองมีลักษณะพร่ามัวของ
เส้นแบ่งระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชน และด้วยเหตุดังนั้นจึงจะต้องอาศัยการประสานงาน ความร่วมมือ และ
การให้ค าปรึกษากันระหว่างหน่วยงานของรัฐ ในกระบวนการเช่นว่านี้  แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานรัฐจึงท าหน้าที่ที่ส าคัญ 2 ประการ คือ ด้านหนึ่งช่วยแก้ไขปัญหาความขัดแย้ง และอีกด้านหนึ่งก็
ช่วยในเรื่องวิธีการในการปรับตัวในเชิงหลักปฏิบัติเพื่อให้สอดรับกับสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลง 
ฉะนั้น ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐจึงส่งผลกระทบต่ออาณาเขตพื้นที่และระดับของการแบ่งปันอ านาจ
ในการปกครองอย่างมาก อีกทั้งยังช่วยเพิ่มกลไกในการบริหาร สร้างข้อตกลงในการร่วมมือกัน เกิดกลไก
ต่างๆ ในทางนิติบัญญัติและทางกฎหมายในการที่จะอ านวยความสะดวกในการขับเคลื่อนการบริหาร
ปกครอง” (Bevir, 2011) 
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ส่วน Van der Waldt และ Du Toit ให้นิยามความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐว่า “เป็นเรื่องที่
เก่ียวข้องกับปฏิสัมพันธ์และความสัมพันธ์ที่มีลักษณะประสานกันระหว่างหน่วยงานรัฐทั้งในระดับแนวตั้งและ
แนวนอน” (Van der Walt, 1997) ซึ่งมีความสอดคล้องกับนิยามของ Thornhill ที่อธิบายว่า “แนวคิด
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้นประกอบไปด้วยการกระท าและการด าเนินการทั้งมวลของนักการเมือง
และเจ้าหน้าที่ของรัฐในทุกระดับตั้งแต่ระดับชาติ หน่วยงานระดับภูมิภาค และหน่วยงานที่เป็นองคาพยพ
ทั้งหมดของรัฐ” (C. Thornhill, 2002) 

ต่อมา Thornhill และ Dijk ยังได้ร่วมกันอธิบายเพิ่มเติมไว้อีกว่า “แนวคิดความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานรัฐนั้น เน้นการอธิบายถึงการรวมเข้ามาไว้ทั้งหมดของความสัมพันธ์ที่มีการพึ่งพาซึ่งกันและกัน
ท่ามกลางความหลากหลายของชั้นในการบริหาร, ความหลากหลายของอาณาเขตพื้นที่  และความ
หลากหลายของระดับของการปกครอง รวมถึงการประสานความร่วมมือเชิงนโยบายสาธารณะที่ก าหนดโดย
หน่วยงานทั้งฝุายนิติบัญญัติและฝุายบริหารภายใต้โครงสร้างทางการปกครองที่หลากหลาย ความสัมพันธ์
ดังกล่าวนี้รวมไปถึงการกระท าและการด าเนินการต่างๆ ของผู้ถืออ านาจในทางการเมืองและเจ้าหน้าที่ของรัฐ
ในทุกชั้น ทุกขอบเขตพื้นที่ และทุกระดับของการปกครองที่จะไปมีผลต่อการตัดสินใจและการกระท าที่ส่งผล
ต่อชั้น อาณาเขตพื้นที่ และระดับการปกครองอื่นๆต่อไป” (C. D. Thornhill, H.G. van, 2002) 

ส่วนการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐของประเทศไทย มีนักวิชาการคนแรกๆที่น าค านี้
เข้ามาใช้คือ ติน ปรัชญพฤทธิ์ นักรัฐประศาสนศาสตร์คนส าคัญได้แปลค าว่า  “Intergovernmental 
Relations (IGR)” มาเป็นภาษาไทยโดยใช้ค าว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐบาลระดับต่างๆ” และให้ค าจ ากัด
ความไว้ว่าหมายถึง “ความสัมพันธ์ทางด้านกฎหมาย การเมือง และการบริหารระหว่างรัฐบาลกลาง รัฐบาล
มลรัฐ และรัฐบาลท้องถิ่นที่มุ่งจะให้มีการประสานงานระหว่างกัน ในส่วนที่เกี่ยวกับการก าหนดนโยบาย
สาธารณะ และการน าเอานโยบายสาธารณะไปบงัคับใช้” (ติน ปรัชญพฤทธิ์, 2538) ขณะที่ พิทยา บวรวัฒนา 
น าค าว่า “Intergovernmental Relations: IGR มาแปลเป็นภาษาไทยว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
การปกครอง” (พิทยา บวรวัฒนา, 2538) 

ขณะที่วสันต์ เหลืองประภัสร์ แปลค าว่า “Intergovernmental Relations: IGR) มาเป็นภาษาไทย
ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐ” ซึ่งในงานวิจัยนี้ ผู้วิจัยได้ใช้ค าแปลค าว่า “Intergovernmental 
Relations: IGR) ว่า “ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ” (วสันต์ เหลืองประภัสร์ & . 2553) เพื่อให้ค าแปล
นี้ไม่ไปทับซ้อนกับค าว่า หน่วยงานของรัฐ ที่บรรจุไว้ในพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ซึ่งแยกค าว่าหน่วยงานของรัฐออกจากค าว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

จากความหมายต่างๆที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่านิยามความหมายของค าว่า “ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานรัฐ” (Intergovernmental Relations) นั้นมีผู้ให้ความหมายแต่ละคนมีการให้ค าจ ากัดความที่
แตกต่างกันไปด้วยเงื่อนไขของสังคมการเมืองที่ส่งผลต่อมโนทัศน์ของนักวิชาการแต่ละคน จากฝั่งประเทศ
สหรัฐอเมริกาของ Deil S. Wright ที่มีการปกครองแบบรัฐรวม ขณะที่ George W. Jones ที่มาจากฝั่ง
ประเทศสหราชอาณาจักรที่มีการปกครองแบบรัฐเดี่ยวท าให้ต่างก็มีมุมมองอันน ามาสู่การก าหนดนิยามที่
แตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามผู้ศึกษาเห็นว่าทั้งสองฝั่ง ไม่ว่าจากฝั่งประเทศสหรัฐอเมริกา และฝั่ง
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ประเทศสหราชอาณาจักรนั้นมีความเหมือนกันในชุดความติดหนึ่ง ซึ่งเป็นจุดเน้นส าคัญของการศึกษาที่ว่ามา
คือ การศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ” (Intergovernmental Relations) นั้นมีจุดเน้น
ร่วมกันที่สื่อนัยถึง “ปฏิสัมพันธ์” (interactions) ของหน่วยงานรัฐ ดังที่ Rhodes, R.A.W. กล่าวไว้ในตอนต้น
นั่นเอง 

ขณะที่นักวิชาการในประเทศไทยอย่าง ติน ปรัชญพฤทธิ์ ก็ได้สรุปความจากนักคิดต่างๆเพื่อน ามาใช้
อธิบายถึงความเป็นมา ลักษณะของการใช้ค า เพื่อการน าแนวคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐไป
ประยุกต์ใช้และศึกษาในแวดวงของวิชารัฐประศาสนศาสตร์ของไทย ในเวลาต่อมา อุดม ทุมโฆษิต ก็ได้ขยาย
ความคิดเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐเพิ่มเติมว่า ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้น หมายถึง 
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจริงระหว่างหน่วยงานรัฐ และเน้นว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้นถือเป็นความ
จ าเป็นที่จะต้องจัดให้มีขึ้น ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้น จะเป็นไปในรูปแบบทั้งที่เป็นรูปแบบ
ทางการและไม่เป็นทางการก็ได้ ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐดังกล่าวต้องเน้นไปที่การสร้างความ
ร่วมมือระหว่างกัน (อุดม ทุมโฆษิต, 2552) 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปความหมายของค าว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานรัฐ ได้ว่าหมายถึง ปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจริงระหว่างหน่วยงานรัฐ ทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่
เป็นทางการ และการก่อให้เกิดผลทั้งทางบวกและทางลบระหว่างหน่วยงานรัฐด้วยกัน 

กรอบการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
Deil S. Wright ได้อธิบายว่า การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้นมีมิติของการศึกษาดัง

ตารางข้างล่างนี้ (Wright, 1994) 
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ตารางที่ 6 มิติของการศึกษาของความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
 

มิติของการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 

1. หน่วยการวิเคราะห์ National-State-Local Relations, State-Local Relations, 
National-Local Relations และ Interlocal Relations 

2. แบบความสัมพนัธ์เชิง
อ านาจ 

โครงสร้างอ านาจ “ทางการ” อาจมีลักษณะเป็นล าดับชั้น แต่ในทางปฏิบัติ
ขึ้ นอยู่ กั บปฏิสั มพันธ์ทา งการ เมื องที่ เ กิดขึ้ นที่ เ รี ยกว่ า  “Perceived 
Hierarchy” หรือ “Asymmetric Orientations” 

3. มาตรการจัดการความ
ขัดแย้ง 

ระบบตลาด เกมกลยุทธ์ และการสร้างพันธมิตรร่วม 

4. คุณค่าของการศึกษา กระบวนการทางนโยบายในระบอบการบริหารงานภาครัฐ 

5. รูปแบบของวิถีทาง
การเมือง 

การเมืองในกระบวนการก าหนดนโยบาย 

6. ผู้แสดงหลัก นักบริหารงานภาครัฐ ทั้งนักการเมืองที่ด ารงต าแหน่งทางการบริหาร 
(elected politicians), เจ้าหน้าที่ของรัฐในระดับบริหาร (Generalist 
Administrators) และเจ้าหน้าที่ของรัฐในระดับหัวหน้าส่วนนโยบายเฉพาะ
ด้าน (Program Managers) 

 
ที่มา: ผู้วิจัยปรับปรุงจากงานของ วสันต์ เหลืองประภัสร์ ตารางเปรียบเทียบกรอบการศึกษาระหว่าง 
Federalism กับ IGR (วสันต์ เหลืองประภัสร์ & . 2553) 
 

เปูาหมายและประโยชน์จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
เปูาหมายการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ (Intergovernmental Relations) คือ เพื่อ

ติดตามการแสดงบทบาทและทัศนคติของบรรดาเจ้าหน้าที่ของรัฐซึ่งเป็นผู้แสดงหลักในหน่วยงานรัฐระดับ
ต่างๆว่าปฏิสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นของผู้แสดงเหล่านี้เป็นไปภายใต้แบบแผนของการเจรจาต่อรองและแลกเปลี่ยน
ผลประโยชน์ซึ่งกันและกันอย่างไร มีความเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการอย่างไร ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญในการ
ก าหนดแบบแผนความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในมิติต่างๆ ลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
รัฐมีลักษณะของความร่วมมือ การแข่งขัน ความขัดแย้ง หรือลักษณะการใช้อ านาจระหว่างหน่วยงานรัฐมี
การรวมศูนย์การตัดสินใจและสั่งการจากบนลงล่างหรือมีการกระจายตัวออกไปอย่างไร การศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ (Intergovernmental Relations) มีประโยชน์ด้วยกัน 2 ประการ 
คือ 1) การขยายขอบข่ายให้ครอบคลุมถึงผู้แสดงใหม่ๆ (new actors) ที่ปรากฏตัวขึ้นในมิติความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานของรัฐต่างๆ และ 2) การขยายระดับการอธิบายจากระดับจุลภาค (micro-level) ไปสู่การ
สร้างกรอบการวิเคราะห์ระดับกลาง (meso-level) ได้ (วสันต์ เหลืองประภัสร์ & . 2553) 
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ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 
อุดม ทุมโฆษิต ได้สรุปปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการท างานร่วมกันระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ 

ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาแล้วพบว่าสามารถน ามาใช้ในการวิจัยเพื่อเป็นตัวแบบในการวิเคราะห์ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐได้ซึ่งประกอบด้วยปัจจัย 4 ประการดังนี้ ปัจจัยด้านอ านาจหน้าที่, ปัจจัย
ด้านปรัชญาการปกครองประเทศ, ปัจจัยด้านความเป็นเอกภาพทางโครงสร้าง และปัจจัยด้านขนาดของ
ท้องถิ่น ซึ่งข้อนี้ผู้วิจัยประยุกต์เป็นขนาดขององค์การต่างๆที่เข้ามามีความสัมพันธ์กัน นอกจากนั้น อุดม ทุม
โฆษิต ยังได้น าเสนอปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในกระบวนการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐไว้
ด้วย โดยสามารถสรุปเป็นปัจจัยส าคัญได้ 3 ประการดังนี้ 1) การเสริมสร้างหลักการกระจายอ านาจ 2) การ
สร้างกลไกความร่วมมือในการท างาน และ 3) การสร้างกระบวนการประสานงานและการวางแผนการ
ท างานร่วมกัน (อุดม ทุมโฆษิต, 2552) 

ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในระบบราชการไทย 
ลักษณะการจัดโครงสร้างของระบบบริหารราชการไทยทั้งในระดับภาพรวม มีลักษณะดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 13 โครงสร้างโดยรวมของระบบราชการไทยในปัจจุบันตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดิน พ.ศ. 2534, พระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457, พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542, 
พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540, พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 

รัฐบาล 

ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น 

กระทรวง 

กรม 

จังหวัด 

อ าเภอ 

ต าบล 

หมู่บ้าน 
 

ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 

กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา 

 
ท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป 

องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
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จากภาพแสดงให้เห็นถึงลักษณะของการจัดโครงสร้างของระบบบริหารราชการไทยในระดับ
ภาพรวม ซึ่งประกอบด้วย ราชการส่วนกลาง ที่มีหน่วยงานย่อยภายใน คือ กระทรวง ทบวง กรม, ราชการ
ส่วนภูมิภาค ที่มีหน่วยงานย่อยภายใน คือ จังหวัด อ าเภอ ต าบล และหมู่บ้าน และราชการส่วนท้องถิ่น ที่มี
หน่วยงานย่อยภายในเรียกว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ 
กรุงเทพมหานคร และเมืองเมืองพัทยา ส่วนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล และจ าแนกเป็นราชการส่วนกลางได้ดังภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 14 โครงสร้างการบริหารราชการส่วนกลาง ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
2534 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 

จากภาพแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างองค์กรในสังกัดราชการส่วนกลาง ซึ่งประกอบไปด้วย หน่วยงาน
ภายในที่เรียงล าดับชั้นการบังคับบัญชา คือ กระทรวง กรม ในขณะที่ราชการส่วนภูมิภาคแสดงได้ดังภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 15 โครงร้างการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
2534 และพระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 

ราชการส่วนกลาง 

กระทรวง 

กรม 

ราชการส่วนภูมิภาค 

จังหวัด 

อ าเภอ 

ต าบล 

หมู่บ้าน 
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จากภาพแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างของราชการบริหารส่วนภูมิภาค ซึ่งประกอบไปด้วย จังหวัด และ
อ าเภอ ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534 และ ต าบล และหมู่บ้าน ตามและ
พระราชบัญญัติลักษณะการปกครองท้องที่ พ.ศ. 2457 แต่ในการศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทยนี้
ผู้วิจัยใช้ราชการส่วนภูมิภาคตามแผนภาพด้านล่างนี้  หน่วยงานภาครัฐที่เข้ามาเป็นตัวแสดงในการการวิจัย
แสดงได้ดังภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 16 โครงร้างการบริหารราชการส่วนภูมิภาค ตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
2534 และพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 

จากภาพแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างของราชการบริหารส่วนภูมิภาค ซึ่งประกอบไปด้วย จังหวัด และ
อ าเภอ โดยผู้วิจัยใช้ข้อมูลจากพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ.  2534 และ
พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 มาประกอบกันท าให้ผู้วิจัย มีราชการส่วน
ภูมิภาคที่น ามาใช้ในการศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ
ส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทย เพียง จังหวัด และอ าเภอ เท่านั้น ในขณะ
ที่ราชการส่วนท้องถิ่นแสดงได้ดังภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ราชการส่วนภูมิภาค 

จังหวัด 

อ าเภอ 
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ภาพที่ 17 โครงสร้างการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นของไทยในปัจจุบันพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528, พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542, 
พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540, พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 

 
จากภาพแสดงถึงการจัดโครงสร้างการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นของไทยในปัจจุบัน ตาม

พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528, พระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการเมืองพัทยา พ.ศ. 2542, พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540, พระราชบัญญัติ
เทศบาล พ.ศ. 2496 และพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 ซึ่งท าให้
ราชการส่วนท้องถิ่นในประเทศไทย ประกอบด้วยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2 รูปแบบคือ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป ประกอบ องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนต าบล และเทศบาล แต่
ในการศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐส าหรับการจัดการภัย
พิบัติดินถล่มในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทยนั้น ผู้วิจัยศึกษาเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รูปแบบทั่วไป 
เพียง 2 องค์กรเท่านั้น ดังแสดงในภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 

ราชการส่วนท้องถิ่น 

 
ท้องถิ่นรูปแบบพิเศษ 

กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา 

 
ท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป 

องค์การบริหารส่วนจังหวัด 

องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 
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ภาพที่ 18 โครงสร้างการบริหารราชการส่วนท้องถิ่นของไทยในปัจจุบัน พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
   

จากภาพแสดงให้เห็นถึงโครงสร้างของราชการบริหารส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบไปด้วย องค์การ
บริหารส่วนต าบล และเทศบาล โดยผู้วิจัยใช้ข้อมูลจากพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 พระราชบัญญัติ
สภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
พ.ศ. 2550 มาประกอบกันท าให้ผู้วิจัย มีราชการส่วนท้องถิ่นที่น ามาใช้ในการศึกษาวิจัยเพื่อการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในพื้นที่ภาคใต้ของ
ประเทศไทย เพียงองค์การบริหารส่วนต าบล และเทศบาล เท่านั้น 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่นของไทย 
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนกลาง ซึ่งประกอบด้วย กระทรวง กรม ราชการส่วน

ภูมิภาค ซึ่งประกอบด้วย จังหวัด อ าเภอ และราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร เมือง
พัทยา องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ของประเทศไทยในปัจจุบันนั้น 
สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ ดังนี้ 

1. ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนกลาง คือ กระทรวง กรม กับราชการส่วนภูมิภาค คือ 
จังหวัด อ าเภอ เรียกว่า “การมอบหมาย” โดยตามพจนานุกรมศัพท์รัฐศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 
ก าหนดความหมายไว้ว่า “การมอบหมาย” (delegation) หมายถึง “การที่องค์การของรัฐมอบอ านาจให้
องค์กรอื่นซึ่งมีฐานะรองลงมาปฏิบัติงานแทน โดยให้มีอ านาจวินิจฉัยและตัดสินใจด าเนินการได้เอง การ
มอบหมายเช่นนี้ เรียกว่า การมอบหมายอ านาจ (delegation of power) การมอบหมายอีกอย่างหนึ่งคือ 
การที่เจ้าหน้าที่ชั้นผู้ใหญ่ผู้มีอ านาจหน้าที่ในงานใดงานหนึ่ง มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ระดับรองๆลงมา
ปฏิบัติการแทนตนในขอบเขตี่มอบหมายให้ การมอบหมายเช่นนี้เรียกว่า การมอบหมายอ านาจหน้าที่ 
(delegation of authority)” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) 

ราชการส่วนท้องถิ่น 

 
ท้องถิ่นรูปแบบทั่วไป 

องค์การบริหารส่วนต าบล เทศบาล 



  41 

2. ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนกลาง คือ กระทรวง กรม ราชการส่วนภูมิภาค คือ 
จังหวัด อ าเภอ ที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล เรียกว่า “การมอบอ านาจปกครอง” โดยตาม
พจนานุกรมศัพท์รัฐศาสตร์ ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ก าหนดความหมายไว้ว่า “การมอบอ านาจปกครอง” 
(devolution) หมายถึง “การมอบอ านาจการปกครองบางส่วนให้แก่องค์กรบริหารระดับรองลงไป แต่ยังคง
สงวนอ านาจในการก ากับดูแลไว้เพื่อรักษาเอกภาพในการปกครองประเทศมิให้เกิดการขัดแย้ง เช่น การ
กระจายอ านาจปกครองให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552)แสดงความสัมพันธ์ได้
ดังภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 19 ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิ่นในระบบรัฐ
เดี่ยวของไทย 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 

จากภาพแสดงให้เห็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนกลาง ซึ่งประกอบด้วย กระทรวง 
กรม ราชการส่วนภูมิภาค ซึ่งประกอบด้วย จังหวัด อ าเภอ และราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย 
กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ของ
ประเทศไทยในปัจจุบันนั้น สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ ลักษณะแรก คือ ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น
ระหว่างราชการส่วนกลาง คือ กระทรวง กรม กับราชการส่วนภูมิภาค คือ จังหวัด อ าเภอ เรียกว่า “การ
มอบหมาย” ลักษณะที่สอง คือ ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนกลาง คือ กระทรวง กรม ราชการ
ส่วนภูมิภาค คือ จังหวัด อ าเภอ ที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วย กรุงเทพมหานคร เมืองพัทยา 

ราชการบริหารส่วนท้องถ่ิน 
ยึดหลักการกระจายอ านาจปกครอง 

ราชการบริหารส่วนกลาง 
ยึดหลักการรวมอ านาจปกครอง 

ราชการบริหารส่วนภูมิภาค 
ยึดหลักการแบ่งอ านาจปกครอง 

การบังคับบัญชา 
ยึดหลักการมอบหมาย 

การควบคุมดูแล 
ยึดหลักการมอบ
อ านาจปกครอง 
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องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล เรียกว่า “การมอบอ านาจปกครอง” 
โดยมีรายละเอียดของความสัมพันธ์แสดงได้ดังตารางด้านล่างนี้ 
 
ตารางที่ 7 สรุปความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นในด้านภารกิจ 
ที่ควรปฏิบัติ 
 

ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น 
ภารกิจที่ควรท าควรเป็นการ
ก าหนดและบริหารนโยบายใน
เร่ืองหลักๆ และให้บริการในส่วน
ที่เกิดผลกระทบต่อประชาชนทัง้
ประเทศ ซึ่งมีลักษณะดังนี ้
1. นโยบายเฉพาะเร่ือง ได้แก่ 
นโยบายหลักของชาต ิ
2. นโยบายทั่วไปอันเปน็นโยบาย
หลักพื้นฐานต่างๆในการ
ให้บริการประชาชน ได้แก่ 
    1) ด้านความมั่นคงและรักษา
ความปลอดภัย 
    2) ด้านการศึกษา 
    3) ด้านการสาธารณสุข 
    4) ด้านการสวัสดิการสงัคม 
    5) ด้านการจัดการที่อยู่อาศัย
และการวางผังเมือง 
    6) ด้านการจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
    7) ด้านการจราจรและขนส่ง 
    8) ด้านบริการทางเศรษฐกิจ 

ภารกิจที่ส่วนภูมิภาค
ควรท ามีดังนี ้
1. เป็นตัวแทนของ
รัฐบาลกลางในการน า
นโยบายตา่งๆของ
รัฐบาลไปปฏิบัต ิ
2. ก ากับดูแลท้องถิ่น
ให้เกิดการน านโยบาย
ของรัฐบาลไปปฏบิัติให้
เกิดประสิทธิภาพ 
3. สนบัสนุน 
ช่วยเหลือการท างาน
ขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้สามารถ
จัดท าบริการสาธารณะ
ที่ดีสู่ประชาชน เชน่ 
ให้ค าแนะน าปรึกษา 
ฝึกอบรม เทคนิค
ความรู้ใหม่ๆให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ภารกิจหลักที่ควรท าขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ควรเป็นกิจกรรมการให้บริการ
สาธารณะแก่ประชาชนในพืน้ทีข่องตนเอง 
และสนบัสนุนให้ความร่วมมือกับรัฐบาลใน
การรับนโยบายมาปฏบิัติ ดังนั้นกิจกรรมที่
ท้องถิ่นควรท ามี 2 สว่นใหญ่ๆดังนี ้
1. ภารกิจที่ต้องร่วมมือสนองนโยบายของชาติ
โดยรวม 
2. ภารกิจที่เป็นความรับผดิชอบของท้องถ่ิน
โดยตรง ซึ่งก าหนดไว้ในกฎหมายว่าเป็นหนา้ที่
ของท้องถ่ินตามพระราชบัญญัตอิื่นๆ ได้แก่ 
    1) ภารกิจด้านโครงสร้างพืน้ฐาน 
    2) ภารกิจด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
    3) ภารกิจด้านการจัดระเบียบชุมชน/
สังคม และรักษาความสงบเรียบร้อย 
    4) ภารกิจด้านการวางแผน ส่งเสริมการ
ลงทุน พาณชิยกรรม และการทอ่งเที่ยว 
    5) ภารกิจด้านการบริหารจัดการอนุรักษ์
ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
    6) ภารกิจด้านศิลปวัฒนธรรม จารีต
ประเพณี และภูมิปญัญาท้องถิน่ 

 
ที่มา: (จ. ว. อุดม ทุมโฆษิต, จ าลอง โพธิ์บุญ,, 2548) 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นใน
ด้านภารกิจที่ควรปฏิบัตินั้นต้องด าเนินการในเร่ืองใดบ้าง โดยราชการส่วนกลางต้องมีการด าเนินภารกิจที่ควร
ท าควรเป็นการก าหนดและบริหารนโยบายในเร่ืองหลักๆ และให้บริการในส่วนที่เกิดผลกระทบต่อประชาชน
ทั้งประเทศ ซึ่งมีลักษณะของความเป็นนโยบายเฉพาะเรื่อง ได้แก่ นโยบายหลักของชาติ, นโยบายทั่วไปอัน
เป็นนโยบายหลักพื้นฐานต่างๆในการให้บริการประชาชน ได้แก่ ด้านความมั่นคงและรักษาความปลอดภัย , 
ด้านการศึกษา, ด้านการสาธารณสุข, ด้านการสวัสดิการสังคม , ด้านการจัดการที่อยู่อาศัยและการวางผัง
เมือง, ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม , ด้านการจราจรและขนส่ง และด้านบริการทาง
เศรษฐกิจ ส่วนราชการส่วนภูมิภาคต้องมีการด าเนินภารกิจควรท า คือ การเป็นตัวแทนของรัฐบาลกลางใน
การน านโยบายต่างๆของรัฐบาลไปปฏิบัติ, การก ากับดูแลท้องถิ่นให้เกิดกรน านโยบายของรัฐบาลไปปฏิบัติให้
เกิดประสิทธิภาพ และการสนับสนุน ช่วยเหลือการท างานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถจัดท า
บริการสาธารณะที่ดีสู่ประชาชน ในขณะที่ราชการส่วนท้องถิ่นนั้นมีภารกิจหลักที่ควรท าขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ควรเป็นกิจกรรมการให้บริการสาธารณะแก่ประชาชนในพื้นที่ของตนเอง และสนับสนุนให้ความ
ร่วมมือกับรัฐบาลในการรับนโยบายมาปฏิบัติ ดังนั้นกิจกรรมที่ท้องถิ่นควรท ามี 2 ส่วนใหญ่ๆคือ ภารกิจที่
ต้องร่วมมือสนองนโยบายของชาติโดยรวม กับภารกิจที่เป็นความรับผิดชอบของท้องถ่ินโดยตรง ซึ่งก าหนดไว้
ในกฎหมายว่าเป็นหน้าที่ของท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติอื่นๆ ได้แก่ ภารกิจด้านโครงสร้างพื้นฐาน, ภารกิจ
ด้านงานส่งเสริมคุณภาพชีวิต, ภารกิจด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และรักษาความสงบเรียบร้อย, 
ภารกิจด้านการวางแผน ส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการท่องเที่ยว, ภารกิจด้านการบริหารจัดการ
อนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และภารกิจด้านศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปัญญา
ท้องถิ่น 

ส่วน ศุภชัย ยาวะประภาษ และ ปิยากร หวังมหาพร ได้สรุปความสัมพันธ์ในการน านโยบายไป
ปฏิบัติระดับท้องถิ่น ระดับภูมิภาค และระดับชาติ ไว้ว่าสามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ ลักษณะ
แรกเป็นการน านโยบายไปปฏิบัติระดับภูมิภาคและราชการส่วนกลางที่ตั้งในเขตภูมิภาค โดยวิธีก ารน า
นโยบายไปปฏิบัติของระดับภูมิภาค จะเป็นไปใน 2 รูปแบบคือ การท างานประจ า หรืองานเชิงรับ ส่วนอีก
แบบหนึ่งคืองานโครงการหรืองานเชิงรุก และอาจจะมีบางโครงการที่ราชการส่วนภูมิภาคท ามีลักษณะ
ผสมผสานคือเป็นทั้งงานเชิงรุกและงานเชิงรับไปในเวลาเดียวกัน ส่วนการน านโยบายไปปฏิบัติของราชการ
ส่วนกลางที่ตั้งในเขตภูมิภาคนั้นมีลักษณะของการเป็นงานให้ความรู้กับราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วน
ท้องถิ่นที่ตั้งอยู่ในเขตนั้นๆ ส่วนลักษณะที่สองคือความสัมพันธ์ในการน านโยบายไปปฏิบัติระดับท้องถิ่น 
ระดับภูมิภาค และระดับชาติ มีลักษณะของการท างานที่เน้นไปที่การแลกเปลี่ยนทรัพยากร การประสาน
ประโยชน์ระหว่างกัน การถ่ายทอดแลกเปลี่ยนความรู้ และการวิเคราะห์เพื่อสร้างองค์ความรู้เพื่อการพัฒนา
ต้นแบบขึ้นมาแล้วเอาไปใช้เป็นตัวแบบของทั้งประเทศ (ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2555) 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ ผู้วิจัยได้น าแนวคิด
มาใช้ในการวิจัยการพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ใน 3 ส่วน ดังนี้ 
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1. ส่วนของระดับความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ โดยผู้วิจัยจึงเน้นศึกษาหน่วยวิเคราะห์เฉพาะ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ 2 ระดับเท่านั้น คือ ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐระหว่าง
ราชการส่วนภูมิภาค (จังหวัดและอ าเภอ) กับราชการส่วนท้องถิ่น (เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล) 
(Provincial-Local Relations) ในลักษณะของการก ากับดูแล 

2. ส่วนการใช้กรอบการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐโดยผู้วิจัยต้องการทราบถึงแบบ
แผนความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่ด ารงอยู่, มาตรการการจัดการโดยการสร้างความร่วมมือที่องค์การต่างๆมี
ความสัมพันธ์กัน, รูปแบบและวิถีทางการเมือง และผู้แสดงหลักในความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ ทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 

3. ส่วนการใช้ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ และปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในกระบวนการพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐนั้น  ผู้วิจัยใช้ในการอธิบายถึงสภาพ
ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นจริงในพื้นที่ของราชการส่วนภูมิภาคที่ทับซ้อนกับราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งการบริหาร
ราชการส่วนภูมิภาคในปัจจุบันนี้อาจกล่าวได้ว่าอยู่ในแนวทางที่อาจจะพัฒนาไปในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง 
กล่าวคือ เป็นไปได้ทั้งที่มีความเข้มแข็ง มีอ านาจปานกลาง และมีความอ่อนแอ ทั้งนี้ขึ้นกับดุลยภาพทาง
อ านาจระหว่างรัฐกับท้องถิ่น รวมทั้งพันธมิตรทางการเมืองอื่นๆว่าจะหนุนเนื่องให้ส่วนหนึ่ง ส่วนใดมี
สถานภาพและมีอ านาจมากกว่ากันในลักษณะใด (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์, 2546) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจ 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้นี้ จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจ (decentralization) ด้วย ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของการกระจายอ านาจ 
พจนานุกรมศัพท์รัฐศาสตร์ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ให้ความหมายของค าว่า การกระจายอ านาจ ว่า

หมายถึง หลักการที่รัฐส่วนกลางมอบอ านาจปกครองบางส่วนให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งไม่ได้เป็น
ส่วนหนึ่งของราชการบริหารส่วนกลางให้ไปจัดท าบริการสาธารณะบางอย่างได้  อย่างอิสระตามสมควร การ
กระจายอ านาจปกครองจึงเป็นการมอบอ านาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั้งในด้านการเมือง  และการ
บริหาร องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีอ านาจที่จะก าหนดนโยบายและควบคุมการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม
นโยบายท้องถิ่นของตนเองได้ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) 

เวียงรัฐ เนติโพธิ์ กล่าวว่า “การกระจายอ านาจ หมายถึง การถ่ายโอนอ านาจหน้าที่ (authority) 
และความรับผิดชอบในอ านาจหน้าที่สาธารณะจากรัฐบาลกลาง (central government) ไปสู่รัฐบาล
ระดับกลาง (intermediate) และระดับท้องถิ่น (local) หรือไปสู่รัฐกึ่งอิสระที่อยู่ภายใต้อ านาจของรัฐบาล
กลาง รวมทั้งการถ่ายโอนไปยังภาคเอกชนด้วย” (เวียงรัฐ เนติโพธิ์, 2546) 

ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์ กล่าวเป็นเชิงสรุปไว้ว่า “ความหมายของการกระจายอ านาจ มี 4 ลักษณะด้วยกัน
ประกอบด้วย การกระจายอ านาจที่หมายถึงการแบ่งอ านาจ (deconcentration), การกระจายอ านาจที่
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หมายถึงการถ่ายโอนอ านาจ (devolution), การกระจายอ านาจที่หมายถึงการกระจายอ านาจทางการคลัง 
(financial decentralization) และการกระจายอ านาจที่หมายถึงการมอบอ านาจ (delegation) ให้แก่
องค์การมหาชนหรือการแปรรูปบริการให้อยู่ในรูปของเอกชน” (ศุภสวัสดิ์ ชัชวาลย์, 2552) 

จากความหมายที่กล่าวมาข้างต้น สามารถสรุปได้ว่าการกระจายอ านาจ หมายถึง หลักการที่ราชการ
ส่วนกลางมอบอ านาจปกครองบางส่วนไปให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์การอื่นๆซึ่งไม่ได้เป็นส่วน
หนึ่งราชการบริหารส่วนกลางไปบริหารจัดการทรัพยากรเพื่อจัดท าบริการสาธารณะอย่างมีอิสระ แต่ต้องอยู่
ภายใต้การควบคุมดูแลของราชการบริหารส่วนกลาง 

ลักษณะส าคัญของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจ มีลักษณะส าคัญซึ่งผู้วิจัยสามารถน ามาใช้ในงานวิจัยได้ดังนี้ คือ 1) องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นต้องได้รับการจัดตั้งขึ้นโดยผลแห่งกฎหมาย ให้มีความเป็นนิติบุคคล หน่วยการปกครอง
ท้องถิ่นเหล่านี้มีหน้าที่ในการบริหารงบประมาณ ทรัพย์สิน และบุคลากรของตนเองต่างหาก และไม่ขึ้นตรงต่อ
ราชการบริหารส่วนกลาง แต่ราชการบริหารส่วนกลางสามารถใช้อ านาจก ากับดูแลให้ราชการบริหารส่วน
ท้องถิ่นมีการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายที่ก าหนดได้, 2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ต้องมีการจัดให้
มีฝุายการเมืองท้องถิ่น โดยการเลือกตั้งฝุายสภาของท้องถิ่น และฝุายบริหารของท้องถิ่นที่มาจากประชาชนใน
ท้องถิ่น เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปกครองตนเอง , 3) องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องมีอ านาจอิสระในการบริหารงาน การด าเนินการจัดท ากิจกรรม และการวินิจฉัยสั่งการได้เอง
พอสมควร ด้วยการใช้งบประมาณและเจ้าหน้าที่ที่มีอยู่เป็นของท้องถิ่นตนเอง และ 4) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ต้องมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้ การใช้จ่ายงบประมาณ ตามที่รัฐบาลอนุญาต เพื่อน ามาเป็ น
ค่าใช้จ่ายในการด าเนินการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชนในท้องถ่ิน 

ลักษณะของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น สามารถจ าแนกออกได้เป็น 2 ลักษณะ 

(โกวิทย์ พวงงาม, 2548) คือ 1) การกระจายอ านาจตามเขตพื้นที่ (territory) คือการกระจายอ านาจที่น าเอา
อาณาเขตพื้นที่มาเป็นหลักในการกระจายอ านาจทางการปกครอง การกระจายอ านาจตามเขตพื้นที่ที่พบได้ใน
ประเทศไทยก็คือ การกระจายอ านาจให้กับราชการบริหารส่วนท้องถิ่น ได้แก่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด 
เทศบาล องค์การบริหารส่วนต าบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา และ 2) การกระจายอ านาจตามหน้าที่ 
(function) หรือกิจกรรม (activity) ในการจัดบริการสาธารณะมาเป็นหลักในการกระจายอ านาจทางการ
ปกครอง การกระจายอ านาจตามกิจกรรมที่พบได้ในประเทศไทยก็คือ การกระจายอ านาจให้กับองค์การ
รัฐวิสาหกิจ ได้แก่ การไฟฟูา การประปา การไปรษณีย์ การโทรศัพท์ เป็นต้น 

อีกแนวความคิดหนึ่งเป็นของ สมคิด เลิศไพฑูรย์ กล่าวว่า การจัดการปกครองตามหลักการกระจาย
อ านาจนั้นอาจท าได้ 2 ลักษณะ คือ ก. การกระจายอ านาจทางพื้นที่ หรือที่เรียกว่า การกระจายอ านาจทาง
เขตแดน หมายถึง การที่รัฐมอบอ านาจในการจัดท าบริการสาธารณะให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท า 
ทั้งนี้การจัดท าบริการสาธารณะที่ได้รับมอบหมายจะถูกจ ากัดขอบเขตโดยพื้นที่หรืออาณาเขตขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้นๆ การจัดระเบียบราชการ
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บริหารลักษณะนี้เรียกว่าการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น และ ข. การกระจายอ านาจทางบริการ หรืออาจะ
เรียกว่า การกระจายอ านาจทางเทคนิค คือ การที่รัฐมอบอ านาจในการจัดท าบริการสาธารณะในบางเรื่อง
บางอย่างให้แก่องค์กรของรัฐที่จัดตั้งขึ้นโดยเฉพาะเป็นผู้จัดท า การกระจายอ านาจทางการบริการนี้มิใช่เป็น
การกระจายอ านาจปกครอง แต่เป็นการ “มอบ” ให้องค์การของรัฐไปจัดท าบริการสาธารณะโดยแยกออกมา
เป็นนิติบุคคลต่างหากจากรัฐ มีทรัพย์สินของตนเองและมีผู้บริหารของตนเองโดยนิติบุคคลกระจายอ านาจนี้
จะต้องอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของรัฐเช่นกัน ซึ่งมีอยู่ 2 รูปแบบ คือ รัฐวิสาหกิจ และองค์การมหาชน (สมคิด 
เลิศไพฑูรย์, 2547) 

จากลักษณะของการกระจายอ านาจข้างต้น ในงานวิจัยชิ้นนี้ผู้วิจัยน าแนวคิดการกระจายอ านาจใน
ลักษณะการกระจายอ านาจตามพื้นที่มาใช้ในการอธิบายปรากฏการณ์การกระจายอ านาจให้ให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเท่านั้น 

ประเภทของการกระจายอ านาจ 
แนวคิดในการแบ่งประเภทของการกระจายอ านาจ (types of decentralization) นั้นมีด้วยกัน

หลายแนวคิด แนวความคิดแรกที่น่าสนใจเป็นของ David Wilson and Chris Game ได้มีการแบ่งประเภท
ของการกระจายอ านาจไว้ดังนี้ การกระจายอ านาจด้านการบริหาร (administrative decentralization), 
การกระจายอ านาจด้านหน้าที่ (functional decentralization) และการกระจายอ านาจด้านการเมือง 
(political decentralization) (Wilson, 1998) อีกแนวความคิดหนึ่งเป็นของ เวียงรัฐ เนติโพธิ์ ที่ได้กล่าวว่า 
ประเภทของการกระจายอ านาจสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภทดังนี้ (เวียงรัฐ เนติโพธิ์, 2546) 

1. การกระจายอ านาจทางการเมือง (political decentralization) หมายถึง การให้พลเมืองหรือ
ตัวแทนของพลเมืองมีอ านาจมากข้ึนในกระบวนการตัดสินใจสาธารณะ (public decision making) ซึ่งมักจะ
มาควบคู่กันกับการเมืองแบบพหุนิยม (pluralistic politics) รัฐบาลแบบตัวแทน (representative 
government) และการกระจายอ านาจนี้ก็สามารถที่จะเป็นตัวสนับสนุนกระบวนการพัฒนาประชาธิปไตย 
(democratization) ได้ด้วยการให้อ านาจกับพลเมืองหรือตัวแทนของประชาชนให้มีส่วนในการก าหนด
นโยบาย และน านโยบายไปปฏิบตัิ ความเชื่อพื้นฐานที่สนับสนุนการกระจายอ านาจทางการปกครอง คือ ยิ่งให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจมากเท่าใดก็จะยิ่งท าให้ผลของการตัดสินใจนั้นสนองตอบต่อความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชนนั้น การกระจายอ านาจทางการเมืองจึงมักจะท าภายใต้การเปลี่ยนแปลงทาง
การเมืองในเรื่องต่างๆ เช่น การปฏิรูปรัฐธรรมนูญ หรือบทบัญญัติต่างๆ การพัฒนาพรรคการเมืองแบบพหุ
นิยม (party pluralism) การสร้างความเข้มแข็งของฝุายนิติบัญญัติ การสร้างองค์กรทางการเมือง และการ
กระตุ้นให้มีการรวมกลุ่มผลประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. การกระจายอ านาจทางการบริหาร (administrative decentralization) หมายถึง การกระจาย
อ านาจหน้าที่  (authority) ความรับผิดชอบ ( responsibility) และทรัพยากรทางการเงิน ( financial 
resource) เพื่อให้บริการสาธารณะภายในโครงสร้างของรัฐระดับต่างๆ การกระจายอ านาจทางการบริหารนี้
คือการถ่ายโอนความรับผิดชอบเกี่ยวกับการก าหนดนโยบาย การคลัง และการจัดการในหน้าที่สาธารณะ 
(public function) หน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง จากรัฐบาลกลาง หรือหน่วยงานของรัฐบาลกลาง ไปยังหน่วยงานที่
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เป็นตัวแทนของรัฐบาลกลาง หน่วยงานภายใต้สังกัด หรือหน่วยงานระดับท้องถิ่นของรัฐบาลกลาง หน่วยงาน
ระดับภูมิภาค หรือหน่วยงานกึ่งอิสระ ซึ่งการกระจายอ านาจทางการบริหารนี้มีสามรูปแบบที่มีลักษณะ
แตกต่างกัน คือ 
  2.1 การแบ่งอ านาจการปกครอง (deconcentration) หมายถึง การกระจายอ านาจในการ
ตัดสินใจและความรับผิดชอบในการจัดการไปยังส านักงานระดับต่างๆของรัฐบาลกลาง การกระจายอ านาจ
แบบนี้เป็นเพียงแค่เคลื่อนย้ายความรับผิดชอบที่อยู่ในมือของเจ้าหน้าที่รัฐในเมืองหลวง ไปสู่มือของเจ้าหน้าที่
รัฐที่อยู่นอกเมืองหลวง (ทั้งในระดับภูมิภาค จังหวัด และอ าเภอ) หรือเป็นการสร้างความสามารถในการ
บริหารงานระดับล่างๆโดยอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกระทรวงต่างๆของรัฐบาลส่วนกลาง 

2.2 การมอบหมายอ านาจ (delegation) หมายถึง การที่รัฐบาลกลางถ่ายโอนความ
รับผิดชอบในกระบวนการตัดสินใจ และหน้าที่สาธารณะในด้านการบริหารไปยังหน่วยงานกึ่งอิสระ คือเป็น
หน่วยงานที่ไม่ได้ถูกควบคุมโดยรัฐบาลกลางทั้งหมด แต่ต้องรับผิดชอบต่อรัฐบาลกลาง (หรือการตัดสินจะต้อง
ไปสิ้นสุดที่รัฐบาลกลาง) รัฐบาลมอบอ านาจเมื่อสร้างรัฐวิสาหกิจ หรือบรรษัทสาธารณะ หรือโรงเรียนที่กึ่ง
อิสระ บริษัทที่รับผิดชอบการพัฒนาภูมิภาค หรือหน่วยงานที่ตั้งขึ้นเป็นกรณีพิเศษเพื่อรับผิดชอบโครงการเพื่อ
การพัฒนาต่างๆโดยทั่วไปหน่วยงานเหล่านี้จะมีอิสระในกระบวนการตัดสินใจ หน่วยงานเหล่านี้อาจจะได้รับ
การยกเว้นจากข้อบังคับทั่วไป และอาจจะมีอ านาจในการเก็บค่าบริการจากประชาชนได้ 

2.3 การมอบอ านาจปกครอง (devolution) หมายถึง การที่รัฐบาลกลางได้ถ่ายโอนอ านาจ 
(authority) ไปพร้อมกับการมอบหน้าที่ (function) ในกระบวนการตัดสินใจในการก าหนดงบประมาณ และ
การจัดการไปยังหน่วยงานที่เกือบจะอิสระของรัฐบาลท้องถิ่น โดยรัฐบาลกลางอยู่ในสถานะที่ให้ความร่วมมือ 
(ไม่ใช่การควบคุม) ความหมายของการมอบอ านาจ หมายถึง การถ่ายโอนความรับผิดชอบในการให้บริการ
สาธารณะไปยังเทศบาลหรือองค์กรการปกครองท้องถิ่นที่มีผู้บริหารได้รับการเลือกตั้งจากประชาชน มีการ
จัดเก็บรายได้เป็นของตนเองและมีอ านาจอิสระในการจัดการงบประมาณและการลงทุนของตัวเองอย่าง
ชัดเจนและเป็นทางการ โดยท าหน้าที่ทางสาธารณะในเขตแดนของตน รูปแบบการกระจายการบริหารงาน
เช่นนี้เองที่เป็นรูปแบบในอุดมคติที่ส่งเสริมการกระจายอ านาจทางการเมืองให้เกิดขึ้น 

3. การกระจายอ านาจทางการคลัง (fiscal decentralization) ความรับผิดชอบด้านการคลังถือเป็น
องค์ประกอบหลักของการกระจายอ านาจ เพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือองค์กรภาคเอกชน จะท า
หน้าที่ภายใต้อ านาจของตัวเองได้อย่างมีประสิทธิภาพก็จะต้องมีรายได้เป็นของตัวเอง (ไม่ว่าจะมาจากการ
จัดเก็บภายในท้องถิ่นหรือการได้รับงบประมาณจากรัฐบาลกลาง) และจะต้องมีอ านาจในการจัดสรร
งบประมาณเป็นของตนเอง การกระจายอ านาจทางการคลังมีหลายรูปแบบ ได้แก่ 3.1) ให้องค์กรปกครอง
ท้องถิ่นหรือองค์กรภาคเอกชนที่เข้ามาท าหน้าที่บริการสาธารณะมีงบประมาณเป็นของตัวเอง (ไม่ได้มาจาก
งบประมาณของรัฐบาลกลาง) หรือจัดเก็บจากผู้รับบริการได้โดยตรง, 3.2) การเงินและการจัดการแบบมีส่วน
ร่วม คือ ผู้ใช้บริการมีส่วนร่วมในการให้บริการหรือการจัดการด้านโครงสร้างพื้นฐานทั้งด้วยการให้เงินทุนหรือ
แรงงานช่วยเหลือ, 3.3) การขยายการจัดเก็บรายได้ท้องถิ่นด้วยการเก็บภาษีโรงเรือน ภาษีที่ดิน และภาษี
การค้า หรือการเก็บค่าบริการทางอ้อม, 3.4) การถ่ายโอนอ านาจในการจัดเก็บภาษีจากรัฐบาลกลางไปให้



  48 

รัฐบาลท้องถ่ินจัดเก็บเพื่อวัตถุประสงค์บางประการเพื่อใช้ในการบริหารงานทั่วไป และ 3.5) ให้การรับรองการ
กู้ยืมเงิน โดยให้รัฐบาลท้องถ่ินมีอ านาจในการกู้ยืมทั้งแหล่งเงินในประเทศและนอกประเทศ 

ส่วนแนวคิดสุดท้ายเป็นของ ประทาน คงฤทธิศึกษากร ได้แบ่งการกระจายอ านาจทางการปกครอง 
เป็น 2 กรณีคือ 1) การแบ่งอ านาจการปกครองที่เรียกว่า deconcentration ซึ่งการแบ่งอ านาจทางการ
ปกครองนี้ หมายถึง การมอบอ านาจหน้าที่ของรัฐบาลไปให้ข้าราชการในส่วนภูมิภาคได้มีอ านาจหน้าที่และ
ความรับผิดชอบตามแต่รัฐบาลจะมอบหมายให้ ภายในเขตพื้นที่ที่ได้ก าหนดขึ้นโดยให้มีอ านาจในการใช้ดุลย
พินิจ ตัดสินใจแก้ไขปัญหา ตลอดจนการริเริ่มได้ในกรอบแห่งนโยบายของรัฐบาลที่ได้วางไว้ ให้กับหน่วยการ
ปกครองระดับท้องถิ่น การปกครองระดับท้องถิ่นแบบนี้เรียกว่า การปกครองท้องถิ่นโดยรัฐบาล (local state 
government) วิธีการแบ่งอ านาจทางการปกครองดังกล่าวนี้ถือได้ว่าเป็นวิธีการบริหารในลักษณะการมอบ
อ านาจหน้าที่ (delegation of authority) ของรัฐบาลกลางนั่นเอง จะเห็นได้ว่าในการปกครองของไทยก็มี
การบริหารราชการส่วนภูมิภาคที่มีการบริหารในลักษณะนี้  ลักษณะของการแบ่งอ านาจทางการปกครองมีที่
ส าคัญๆคือ 1) เป็นการบริหารโดยใช้เจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งไปจากส่วนกลาง และเจ้าหน้าที่เหล่านี้อยู่ใน
ระบบของการบริหารงานบุคคลของรัฐบาลกลางอันเดียวกัน , 2) เป็นการบริหารโดยใช้งบประมาณซึ่ง
ส่วนกลางเป็นผู้อนุมัติและควบคุมให้เป็นไปตามวิธีการงบประมาณแผ่นดิน, 3) เป็นการบริหารภายใต้นโยบาย 
ค าสั่ง และวัตถุประสงค์ของรัฐบาลกลาง หรืออาจจะได้รับอ านาจในการใช้ดุลยพินิจจากรัฐบาลกลางได้  และ 
4) เป็นการบริหารงานโดยเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการแต่งตั้งไปจากส่วนกลางที่ได้รับมอบหมายอ านาจจากส่วนกลาง
ที่จะท าการวินิจฉัยสั่งการใดๆ และ 2) การมอบอ านาจให้ท้องถิ่นปกครองตนเอง (devolution) เป็นการมอบ
อ านาจทางด้านการเมืองและการบริหารให้ประชาชนในท้องถิ่นมีอ านาจปกครองตนเองอย่างแท้จริง การ
ปกครองระดับท้องถิ่นแบบนี้เรียกว่า การปกครองท้องถิ่นโดยประชาชนเอง ( local self-government) 
หลักการส าคัญของการกระจายอ านาจทางการปกครองโดยการมอบอ านาจให้ท้องถิ่นปกครองตนเอง คือ1) 
ต้องให้องค์กรที่ได้รับการกระจายอ านาจนั้นมีการเลือกตั้ง เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เข้าไปมีส่วนร่วมเป็น
ฝุายนิติบัญญัติ และฝุายบริหารของท้องถิ่น, 2) ต้องให้มีองค์กรในการบริหารหรือการปกครองท้องถิ่นเกิดขึ้น
โดยมีสภาพเป็นนิติบุคคลเพื่อการด าเนินงานที่ถูกต้องตามกฎหมาย, 3) หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆควรมี
อิสระหรือสิทธิในการปกครองตนเองได้ , 4) หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆควรจะต้องมีอ านาจในการ
ด าเนินการตรงที่บัญญัติเพื่อการด าเนินงาน และควบคุมให้มีการปฏิบัติให้เป็นไปตามข้อบัญญัตินั้นๆได้
พอสมควร, 5) หน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นควรมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้โดยชอบด้วยกฎหมาย และ
เป็นไปตามการกระจายอ านาจของรัฐบาลกลางเพื่อให้ท้องถิ่นมีรายได้เพื่อจัดด าเนินการในหน้าที่ของตนด้วยดี
มีประสิทธิภาพ, 6) ภายในการปกครองท้องถิ่นนั้นๆจะต้องมีอ านาจในการปกครองบังคับบัญชาหรือกล่าวอีก
นัยหนึ่งก็คือ การมีอ านาจในการจัดหาตัวบุคคลเข้ามาด าเนินการในการปกครองท้องถิ่น เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของหน่วยการปกครองท้องถิ่นนั้นๆ และ 7) องค์กรนั้นๆจะต้องมีอ านาจหน้าที่และความ
รับผิดชอบภายในอาณาเขต (territory) ที่ก าหนดขึ้นโดยรัฐบาลกลาง (ประทาน คงฤทธิศึกษากร, 2526) 

จากแนวคิดประเภทการกระจายอ านาจข้างต้น ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิจัยเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้นว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นนั้นมี
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ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานผ่านการกระจายอ านาจประเภทใด ทั้งการกระจายอ านาจทางการเมือง การ
กระจายอ านาจทางการบริหาร การกระจายอ านาจทางการคลัง 

ความส าคัญของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น มีความส าคัญซึ่งสามารถสรุปได้ 2 ประการ

ดังนี้ (เวียงรัฐ เนติโพธิ์, 2546) 1) เป็นกระบวนการที่จ าเป็นของกระบวนการท าให้เป็นประชาธิปไตย ด้วยการ
ที่ลดอ านาจรัฐบาลเผด็จการและเพิ่มอ านาจให้กับรัฐบาลที่มาจากการเลือกตั้งอันเป็นการสนองตอบต่อแรง
กดดันที่ประชาชนต้องการมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจ และ 2) เป็นเครื่องมือส าคัญที่จะรักษาความเป็น
หนึ่งเดียวของประเทศเอาไว้ เช่น ในกรณีของประเทศที่มีประชาชนบางพื้นที่ต้องการแยกตัวออกไป การ
กระจายอ านาจก็เป็นทางเลือกหนึ่งที่ไม่น าไปสู่การแยกประเทศเพื่อคงความเป็นประเทศเดียวกันไว้ 

จากแนวคิดความส าคัญของการกระจายอ านาจข้างต้น ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิจัยเพื่ออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นว่ามีการให้ความส าคัญกับการกระจายอ านาจผ่านความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของ
รัฐในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นด้วย 

เงื่อนไขส าคัญของความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
เงื่อนไขส าคัญของความส าเร็จในการกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นจะต้อง

ประกอบด้วยเงื่อนไขส าคัญ 5 ประการดังต่อไปนี้ (เวียงรัฐ เนติโพธิ์, 2546) 1) กรอบโครงการของการกระจาย
อ านาจ จะต้องเชื่อมโยงอ านาจทางการเงินและการคลังในระดับท้องถิ่น กับขอบเขตหน้าที่และความ
รับผิดชอบของรัฐบาลท้องถิ่น เพื่อว่านักการเมืองท้องถิ่นจะต้องรับผิดชอบต่อการตัดสินใจของตัวเองและ
ให้บริการตามที่ให้สัญญากับประชาชนไว้ , 2) ชุมชนท้องถิ่นจะต้องได้รับข่าวสารเกี่ยวกับต้นทุนในการ
ให้บริการสาธารณะและทางเลือกต่างๆที่เก่ียวกับการพัฒนาทั้งด้านทรัพยากรในการพัฒนาและแหล่งที่มาเพื่อ
ว่าการตัดสินใจเลือกของประชาชนจะมีความหมายมากที่สุด ทางออกที่เป็นรูปธรรมคือการก าหนด
งบประมาณแบบมีส่วนร่วม (participatory budgeting) อย่างที่เมืองใหญ่หลายเมืองในบราซิลน ามาใช้, 3) 
จะต้องมีกลไกที่ชุมชนสามารถจะน าเอาข้อเสนอ หรือความต้องการของตัวเองส่งผ่านไปยังนักการเมืองใน
ท้องถิ่นเพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก าหนดเป็นนโยบายจนน าไปสู่การปฏิบัติได้ ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจที่
ส าคัญในการมีส่วนร่วมของประชาชน, 4) จะต้องมีระบบของความรับผิดชอบในภาระหน้าที่อยู่บนพื้นฐานของ
ความโปร่งใสของข้อมูลที่จะท าให้ชุมชนสามารถเฝูาดูการท างานของรัฐบาลท้องถิ่นได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และตัดสินรัฐบาลท้องถิ่นได้อย่างถูกต้องเหมาะสม ในแง่นี้ทั้งประชาชนในท้องถิ่นและนักการเมืองต่างก็มี
แรงจูงใจที่จะรับผิดชอบต่อกัน และ 5) เครื่องมือของการกระจายอ านาจ ได้แก่ กฎหมาย สถาบันที่เป็น
ทางการ โครงสร้างของความรับผิดชอบในการให้บริการ และความสัมพันธ์ทางการคลังระหว่างส่วนกลางกับ
ส่วนท้องถิ่น จะต้องก าหนดให้เป็นตัวส่งเสริมวัตถุประสงค์ทางการเมือง 

จากแนวคิดเงื่อนไขความส าเร็จของการกระจายอ านาจข้างต้น ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิจัยเพื่ออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นว่ามีเงื่อนไขใดที่ส่งผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจผ่านความสัมพันธ์ระหว่าง
หน่วยงานของรัฐในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่น 
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ประโยชน์ของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ถือเป็นการเปิดโอกาสให้แต่ละองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นดูแลจัดการปัญหาระดับท้องถิ่นของตน การกระจายอ านาจจึงมีคุณประโยชน์ส าคัญอย่างน้อย 5 
ด้าน ดังต่อไปนี้ (โกวิทย์ พวงงาม, 2548) 1) เป็นแบ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง, 2) ท าให้ปัญหาของแต่ละ
ท้องถิ่นได้รับการแก้ไขปรับปรุงได้อย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามความต้องการของคนในท้องถิ่นนั้นๆ, 
3) ส่งเสริมให้คนแต่ละท้องถิ่นได้แสดงความสามารถด้านการพัฒนาบทบาทตนเองในการดูแลรับผิดชอบ
ท้องถิ่นของตน, 4) เป็นพื้นฐานส าคัญของคนในท้องถิ่นในการก้าวขึ้นไปดูแลแก้ไขปัญหาระดับชาติ  และ 5) 
เสริมสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้แก่ชุมชนและทั้งประเทศ เนื่องจากปัญหาต่างๆ ได้รับการแก้ไข สังคมมี
ความมั่นคงและเจริญก้าวหน้า ประชาชนมีคุณภาพและมีบทบาทในการจัดการดูแลสังคมของตัวเอง 

จากแนวคิดประโยชน์ของการกระจายอ านาจข้างต้น ผู้วิจัยน ามาใช้ในการวิจัยเพื่ออธิบาย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นว่ามีการกระจายอ านาจที่เกิดข้ึนและเป็นอยู่ผ่านความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐ
ในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นในพื้นที่นั้นได้เกิดประโยชน์ต่อการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มด้วยมากน้อยอย่างไร 

ข้อดีและข้อเสียของการกระจายอ านาจ 
การกระจายอ านาจ มีข้อดีดังต่อไปนี้ 1) การกระจายอ านาจปกครอง ท าให้องค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นที่เกิดขึ้นมีการสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในแต่ละท้องถิ่นได้ดียิ่งขึ้น เพราะผู้บริหารที่มา
จากการเลือกตั้งในท้องถิ่นจะรู้ปัญหาและความต้องการของแต่ละท้องถิ่นได้ดีกว่าเจ้าหน้าที่ที่รัฐส่วนกลางส่ง
ลงมาปฏิบัติงานในท้องถิ่น, 2) การกระจายอ านาจปกครอง ถือเป็นการแบ่งเบาภาระของราชการบริหาร
ส่วนกลาง และราชการบริหารส่วนภูมิภาคในการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชนในท้องถิ่นได้ โดยข้อ
เรียกร้องของประชาชนในท้องถิ่นจะได้รับการตอบสนองที่รวดเร็วจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงถือเป็น
การลดภาระงานของราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาคได้ และ 3) การกระจายอ านาจ
ปกครอง ถือเป็นการส่งเสริมการพัฒนาทางการเมืองระดับท้องถิ่นตามระบอบประชาธิปไตย เพราะการ
กระจายอ านาจปกครองท าให้ประชาชนในท้องถิ่นได้เกิดการเรียนรู้ในการใช้อ านาจของตนบริหารจัดการ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประชาชนจะเกิดความรับผิดชอบท้องถิ่นของตนเองมากขึ้น  อันจะส่งผลดีต่อ
การเมืองการปกครองในระบอบประชาธิปไตยของประเทศต่อไป 

การกระจายอ านาจ มีข้อเสียดังต่อไปนี้ 1) หลักการกระจายอ านาจปกครองอาจก่อให้เกิดการ
แก่งแย่งแข่งขันกันในท้องถิ่น และระหว่างท้องถิ่น ซึ่งมีผลกระทบต่อเอกภาพทางการปกครอง และความ
มั่นคงของประเทศได้ เพราะประชาชนในท้องถิ่นและแต่ละท้องถิ่นอาจมุ่งแต่ประโยชน์ที่ท้องถิ่นตนจะได้รับ 
โดยไม่ให้ความส าคัญกับประเทศเป็นส่วนรวม, 2) ภายหลังการเลือกตั้ง ผู้ที่ได้รับชัยชนะในการเลือกตั้งเป็น
ตัวแทนประชาชนในท้องถิ่น อาจใช้อ านาจที่ได้รับมานั้นบังคับกดขี่คู่แข่งในการเลือกตั้ง หรือกระท าต่อ
ประชาชนที่ไม่ได้สนับสนุนตนเองในช่วงระหว่างการเลือกตั้ง, 3) หลักการกระจายอ านาจปกครองท าให้เกิด
การสิ้นเปลืองงบประมาณ เพราะต้องมีการกระจายเครื่องมือ เคร่ืองใช้ และบุคลากรให้ไปประจ าอยู่ทุกหน่วย
การปกครองท้องถิ่น โดยไม่ได้ให้มีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนเหมือนกับการบริหารราชการส่วนกลาง และการ
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บริหารราชการส่วนภูมิภาค และ 4) หลักการกระจายอ านาจปกครองท าให้ท้องถิ่นเกิดการพัฒนาที่มีความ
แตกต่างกันได้ โดยท าให้ท้องถิ่นที่มีความเจริญอยู่แล้วจะสามารถพัฒนาความเจริญต่อไปอีก เกิดการดึงดูดให้
ประชากรในท้องถิ่นที่ด้อยความเจริญกว่าอพยพเข้ามาอาศัย หรือท างานในท้องถิ่นที่ เจริญ จนท าให้ความ
แตกต่างกันของความเจริญระหว่างท้องถ่ินจะมีมากยิ่งขึ้น 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการกระจายอ านาจ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัย
เพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ มาใช้ใน 
2 ส่วน คือ ส่วนที่หนึ่ง เป็นเนื้อหาเกี่ยวกับความหมาย ลักษณะส าคัญ และประเภทของการกระจายอ านาจ
เพื่อใช้ในการอธิบายความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างราชการส่วนภูมิภาคที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่น และส่วนที่
สอง เป็นส่วนเนื้อหาเก่ียวกับเงื่อนไขส าคัญของความส าเร็จในการกระจายอ านาจ ประโยชน์ ข้อดีและข้อเสีย
ของการกระจายอ านาจที่เกิดข้ึนจากความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนภูมิภาคที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่น 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการก ากับดูแล 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้นี้ จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการก ากับดูแลด้วย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

ความหมายและองค์ประกอบของการก ากับดูแล 
สมคิด เลิศไพฑูรย์ ให้ความหมายค าว่า การก ากับดูแล ว่าหมายถึง การควบคุมที่มีอยู่อย่างจ ากัด

ตามกฎหมายขององค์กรปกครองที่มีอ านาจมากกว่าเหนือบุคคลและเหนือการกระท าขององค์กรปกครองที่
ได้รับการกระจายอ านาจมา โดยมีเปูาหมายเพื่อปกปูองผลประโยชน์ทั่วไป และยังอธิบายต่อไปว่าการก ากับ
ดูแล เป็นค าศัพท์ทางกฎหมายมหาชน มักใช้ค าว่าการก ากับดูแลทางปกครอง หรือการควบคุมดูแลทาง
ปกครอง การท าความเข้าใจค าศัพท์ทางกฎหมายมหาชนนี้ ต้องมีการพิจารณาโดยการแยกองค์ประกอบของ
ค า ซึ่งสามารถแยกองค์ประกอบในการพิจารณาได้ดังนี้  1) การก ากับดูแลถือเป็นอ านาจในการควบคุม
ประเภทหนึ่ง กล่าวคือ การก ากับดูแลนั้นจ าแนกความหมายออกได้เป็น 2 ลักษณะ คือ ลักษณะความหมาย
อย่างแคบ คือ การตรวจสอบว่านิติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งนั้นชอบด้วยกฎหมายหรือไม่เท่านั้น โดยไม่รวมถึง
การตรวจสอบการตัดสินใจกระท าในกรณีอื่นๆ และลักษณะความหมายอย่างกว้าง คือ การควบคุมการ
กระท าทุกอย่างไม่ว่าการกระท านั้นมีผลในทางกฎหมายหรือไม่ หรือเป็นการตรวจสอบความชอบด้วย
กฎหมายของการกระท าใดๆนอกเหนือจากนิติกรรม ดังนั้นเมื่อกล่าวถึงค าว่า “การก ากับดูแล” จึงสามารถใช้
ค าว่า “การควบคุมดูแล” ก็ได้ เพราะการกระท าที่เรียกว่าการก ากับดูแลนั้น รัฐสามารถใช้อ านาจได้ทั้งตาม
ความหมายอย่างแคบและตามความหมายอย่างกว้างก็ได้เพื่อตรวจสอบการกระท าไม่ว่าจะเป็นการกระท า
ตามนิติกรรมหรือการตัดสินใจกระท าทั่วไป 2) การก ากับดูแลเป็นอ านาจที่มีอยู่อย่างจ ากัดตามกฎหมาย 
กล่าวคือกฎหมายเป็นกรอบคิดส าคัญที่ส่งผลต่อการใช้อ านาจในการก ากับดูแล และท าให้การใช้อ านาจก ากับ
ดูแลมีความแตกต่างไปจากการใช้อ านาจบังคับบัญชา (control) ใน 4 ประเด็นคือ ประเด็นที่ 1 การใช้
อ านาจบังคับบัญชาเป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นภายในนิติบุคคลเดียวกันเท่านั้น ขณะที่การใช้อ านาจก ากับ
ดูแลเป็นความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นระหว่างนิติบุคคล, ประเด็นที่ 2 การใช้อ านาจบังคับบัญชาใช้ในหลักการรวม
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อ านาจ (หลักการแบ่งอ านาจ) ส่วนการใช้อ านาจก ากับดูแลใช้กับหลักการกระจายอ านาจ, ประเด็นที่ 3 การ
ใช้อ านาจบังคับบัญชาเป็นอ านาจผู้บังคับบัญชาที่สามารถใช้อ านาจนอกเหนือขอบเขตของกฎหมายได้ ส่วน
การใช้อ านาจก ากับดูแลนั้นผู้ใช้อ านาจก ากับดูแลต้องใช้อ านาจตามที่กฎหมายบัญญัติไว้เท่านั้น และประเด็น
ที่ 4 การใช้อ านาจบังคับบัญชา เป็นการให้ผู้ใช้อ านาจบังคับบัญชามีอ านาจก าหนดแนวทางการปฏิบัติงาน 
และเปลี่ยนแปลงแก้ไขการกระท าใดๆของผู้อยู่ใต้อ านาจบังคับบัญชาได้ ส่วนการใช้อ านาจก ากับดูแล ผู้มี
อ านาจก ากับดูแลไม่มีอ านาจเปลี่ยนแปลงแก้ไขการกระท าใดๆขององค์การกระจายอ านาจได้ ยกเว้นเพียง
การออกค าสั่งแทน ตามที่กฎหมายบัญญัติเพื่อให้อ านาจในการออกค าสั่งแทนนั้นเท่านั้น  3) การก ากับดูแล
เป็นการก ากับดูแลโดยฝุายปกครองที่มีฐานะสูงกว่า กล่าวคือในประเทศไทยเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ใช้อ านาจ
ก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย, ผู้ว่าราชการจังหวัด และ
นายอ าเภอ 4) การก ากับดูแลเป็นการก ากับดูแลเหนือองค์กร และเหนือการกระท าขององค์การกระจาย
อ านาจ (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) กล่าวคือ ลักษณะของการใช้อ านาจก ากับดูแลเหนือองค์กร คือ การที่
องค์การก ากับดูแลใช้อ านาจในการสั่งถอดถอนผู้บริหารองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น หรือการใช้อ านาจสั่งให้มี
การยุบสภาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนลักษณะของการก ากับดูแลเหนือการกระท าที่ส าคัญ คือ การที่
องค์การก ากับดูแลใช้อ านาจในการสั่งยกเลิกการกระท าที่ไม่ชอบด้วยกฎหมาย (annulations) ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น, การให้ความเห็นชอบต่อการกระท าขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และการท าค าสั่ง
แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ 5) การก ากับดูแลต้องมีขึ้นเพื่อผลประโยชน์ทั่วไปของรัฐ กล่าวคือ การ
ใช้อ านาจก ากับดูแลต้องมีขึ้นเพื่อมุ่งให้เกิดผลประโยชน์ทั่วไปของรัฐ ประชาชน และตัวองค์การกระจาย
อ านาจ (องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น) นั้นเอง จากการกระท าทางปกครองขององค์การกระจายอ านาจนั้น  
(สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) 

ความแตกต่างระหว่างอ านาจบังคับบัญชากับอ านาจก ากับดูแล 
สมคิด เลิศไพฑูรย์ กล่าวว่า อ านาจบังคับบัญชากับอ านาจก ากับดูแล หรืออ านาจควบคุมดูแลนั้น 

ส าหรับความเข้าใจของคนทั่วไปอาจมีความคิดว่าทั้งสองอ านาจนั้นมีความใกล้เคียงกัน จนอาจท าให้เกิด
ความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนไปจากหลักการที่ถูกต้องได้ เพื่อเป็นการท าความเข้าใจที่ดีขึ้น จึงจ าเป็นต้อง
พิจารณาผ่านตารางเปรียบเทียบโดยการน าการใช้อ านาจบังคับบัญชา กับการใช้อ านาจก ากับดูแล ทั้งสอง
อ านาจมาจัดท าเป็นตารางเปรียบเทียบกันจะสามารถท าความเข้าใจได้ง่ายมากขึ้น โดยแสดงได้ดังตาราง
เปรียบเทียบนี้ (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) 
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ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอ านาจบังคับบัญชากับอ านาจก ากับดูแล 
 

การพิจารณา อ านาจบังคับบัญชา อ านาจก ากบัดูแล 
1. พิจารณาจากจ านวน
องค์การ 

เป็นนิตสิัมพันธ์ภายในองค์กรนติิบุคคลเดียว เป็นนิตสิัมพันธ์ระหวา่งองค์กร
นิติบุคคลสองนิตบิุคคล 

2. พิจารณาจากลักษณะ
ของการกระท า 

โดยทั่วไปเปน็ค าสัง่ภายในของฝาุยบริหาร
ไม่ใช่ค าสัง่ทางปกครอง 

เป็นค าสัง่ทางปกครอง 

3. พิจารณาจากขอบเขต
ของอ านาจ 

เป็นอ านาจกว้างขวาง ผูบ้ังคบับญัชา
สามารถควบคุมได้ทั้งความชอบด้วย
กฎหมาย และความเหมาะสมของการ
ตัดสินใจของผู้ใต้บงัคับบญัชา 

เป็นอ านาจที่มีอย่างจ ากัดเฉพาะ
การควบคุมความชอบด้วย
กฎหมายเท่านั้น 

4. พิจารณาจากการ
ก่อตั้งของอ านาจ 

ไม่จ าเปน็ต้องมีกฎหมายบัญญัตโิดยชัดแจ้ง จะมีได้ก็แต่โดยกฎหมายและมี
ได้เท่าที่กฎหมายก าหนดเท่านัน้ 

ที่มา: (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) 
 
 จากตารางแสดงให้เห็นว่าอ านาจบงัคับบญัชากับอ านาจก ากับดูแลนั้นมีความแตกต่างกันในประเด็น
ต่างๆดังนี้ เม่ือพิจารณาจากจ านวนองค์การ อ านาจบังคับบัญชาจะมีลักษณะของการเป็นนิติสัมพันธ์ภายใน
องค์กรนิติบุคคลเดียว ส่วนอ านาจก ากับดูแลนั้นเป็นนิติสัมพันธ์ระหว่างองค์กรนิติบุคคลสองนิติบุคคล  ส่วน
เมื่อพิจารณาจากลักษณะของการกระท า การใช้อ านาจบังคับบัญชานั้นโดยทั่วไปเป็นค าสั่งภายในของฝุาย
บริหารไม่ใช่ค าสั่งทางปกครอง แต่หากเป็นอ านาจก ากับดูแลนั้นจะต้องใช้เป็นค าสั่งทางปกครอง ในขณะที่
เมื่อพิจารณาจากขอบเขตของอ านาจ อ านาจบังคับบัญชานั้นเป็นอ านาจกว้างขวาง ผู้บังคับบัญชาสามารถ
ควบคุมได้ทั้งความชอบด้วยกฎหมาย และความเหมาะสมของการตัดสินใจของผู้ใต้บังคับบัญชา แต่อ านาจ
ก ากับดูแลนั้นเป็นอ านาจที่มีอย่างจ ากัดเฉพาะการควบคุมความชอบด้วยกฎหมายเท่านั้น รวมถึงเมื่อ
พิจารณาจากการก่อตั้งของอ านาจ การใช้อ านาจบังคับบัญชานั้นไม่จ าเป็นต้องมีกฎหมายบัญญัติโดยชัดแจ้ง 
แต่การใช้อ านาจก ากับดูแลนั้นจะมีได้ก็แต่โดยกฎหมายและมีได้เท่าที่กฎหมายก าหนดเท่านั้น 

ลักษณะทั่วไปและสถานะของการใช้อ านาจก ากับดูแล 
สมคิด เลิศไพฑูรย์ การใช้อ านาจก ากับดูแลของรัฐที่มีต่อองค์การที่ถูกกระจายอ านาจ (องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น) คือ การใช้อ านาจในการก ากับดูแลซึ่งแสดงออกมาในหลานลกัษณะ คือ การก ากับดูแล
ทางการเมือง, การก ากับดูแลทางการปกครอง, การก ากับดูแลทางเศรษฐกิจ, การก ากับดูแลทางกฎหมาย 
และการก ากับดูแลทางการคลัง ส่วนสถานะของการก ากับดูแลนั้นได้อธิบายต่อไปว่าการก ากับดูแลถือเป็น
การควบคุมทางปกครองประเภทหนึ่งเกิดขึ้นระหว่างองค์กรฝุายปกครองกับองค์กรกระจายอ านาจ โดย
สามารถจ าแนกสถานะของการก ากับดูแลออกได้ 2 สถานะคือ 1) การก ากับดูแลเป็นค าสั่งทางปกครองฝุาย
เดียว คือ เป็นนิติกรรมที่เกิดจากเจตนาฝุายเดียวของฝุายปกครองและถูกควบคุมโดยศาลปกครอง โดย
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สามารถแยกพิจารณาได้ว่า 1.1 เป็นนิติกรรมฝุายเดียวที่เรียกว่าค าสั่ง การก ากับดูแลถือเป็นนิติกรรมอย่าง
หนึ่ง แต่มิใช่สัญญา เพราะเป็นการกระท าจากฝุายผู้ใช้อ านาจก ากับดูแลฝุายเดียวเท่านั้น การก ากับดูแลจึง
ไม่ใช่ความสัมพันธ์สองทางระหว่างรัฐกับองค์การกระจายอ านาจ (การก ากับดูแลที่ เกิดจากการตกลงกัน
ระหว่างรัฐกับองค์การกระจายอ านาจไม่สามารถเกิดขึ้นได้จริง) การก ากับดูแลเป็นนิติกรรมฝุายเดียวที่
ก่อให้เกิดสิทธิ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือไม่เปลี่ยนแปลงสภาพตามกฎหมายได้ ส่วนในแง่ของการ
กระท านั้นองค์การกระจายอ านาจสามารถเลือกที่จะกระท าหรือไม่กระท าตามที่รัฐต้องการได้ เพราะการ
กระท าหรือไม่กระท านั้นเป็นอ านาจโดยตรงขององค์การกระจายอ านาจ องค์การก ากับดูแลมีอ านาจแต่เพียง
ก ากับดูแลโดยการให้ความเห็นชอบ หรือสั่งยกเลิก การกระท าใดๆซึ่งอาจส่งผลทางอ้อมให้องค์การกระจาย
อ านาจกระท าหรือไม่กระท าการได้ซึ่งอาจจะเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาขององค์การกระจายอ านาจได้ และ 
1.2 การก ากับดูแลเป็นค าสั่งทางปกครองประเภทหนึ่ง เพราะเป็นค าสั่งทางปกครองเป็นอ านาจของกระท า
นิติกรรมของฝุายปกครอง การก ากับดูแลนี้จึงเป็นการกระท าของฝุายปกครองต่อองค์การกระจายอ านาจที่มี
ฐานะเป็นนิติบุคคล ซึ่งเมื่อฝุายปกครองออกเป็นค าสั่งทางปกครองแล้วสามารถใช้บังคับได้ทันทีโดยไม่
จ าเป็นต้องมีค าสั่งจากศาล และองค์การกระจายอ านาจไม่สามารถสั่งให้งดผลของการกระท าไว้ก่อนได้ เว้น
แต่มีกฎหมายบัญญัติไว้อย่างชัดเจนเท่านั้น และ 2) การก ากับดูแลเป็นค าสั่งทางปกครองไม่ใช่กฎ ความ
แตกต่างระหว่างค าสั่งทางปกครองกับกฎ คือ กฎเป็นนิติกรรมที่สร้างกฎเกณฑ์ก่อให้เกิดผลทางกฎหมายที่
ถาวร มีลักษณะทั่วไปไม่เฉพาะเจาะจงกับบุคคลใดบคุคลหนึ่ง ส่วนค าสั่งทางปกครองมีผลเฉพาะเร่ืองมิใช่การ
วางกฎเกณฑ์ และจะหมดไปภายหลังจากมีนิติกรรมแล้ว เป็นนิติกรรมที่เฉพาะเจาะจงกับบุคคลใดบุคคลหนึ่ง
หรือหลายคน หรือเฉพาะเจาะจงกับบุคคลหลายคนเป็นรายๆไปในเรื่องเดียวกัน หรือเฉพาะเจาะจงเรื่องใด
เร่ืองหนึ่งของกลุ่มบุคคลใดกลุ่มหนึ่ง เหตุผลที่การก ากับดูแลเป็นค าสั่งทางปกครอง เพราะการก ากับดูแลเป็น
การควบคุมเหนือการกระท าใดการกระท าหนึ่งขององค์กรที่ถูกควบคุมเท่านั้นเป็นการตัดสินใจเป็นครั้งเป็น
คราวไป ไม่ว่าการกระท าที่ถูกควบคุมจะมีลักษณะเป็นค าสั่งทางปกครองหรือกฎ การก ากับดูแลก็เป็นการ
ก ากับเฉพาะเร่ืองเฉพาะราวหรือเป็นค าสั่งทางปกครองเสมอ เนื่องจากการก ากับดูแลก่อให้เกิดนิติสัมพันธ์ขึ้น
ระหว่างผู้มีอ านาจก ากับดูแลและผู้ถูกก ากับดูแลในเร่ืองใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ หากเมื่อการก ากับดูแลเป็นกฎ 
การเคารพความคิดสร้างสรรค์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นก็จะหมดไป (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) 

วิธีการของการก ากับดูแล 
สมคิด เลิศไพฑูรย์ กล่าวว่า การก ากับดูแลนั้นมีวิธีการที่ใช้ใน 2 กรณีคือ กรณีแรก คือ การก ากับ

ดูแลโดยตรง โดยการก ากับดูแลตัวบุคคลถือเป็นวิธีการที่ดีที่สุดคือการบัญญัติกฎหมายให้มีการแต่งตั้งตัว
บุคคลหรือองค์กรอันมีผลต่อการถอดถอนบุคคลหรือองค์กรที่ถูกควบคุมได้ หรือการใช้อ านาจลงโทษทางวินัย
เหนือบุคคลของผู้มีอ านาจก ากับดูแลถือว่าเป็นวิธีการก ากับดูแลอีกชนิดหนึ่ง และการก ากับดูแลองค์กร เป็น
การที่ส่วนกลางมีอ านาจในการยุบสภาท้องถิ่นเพื่อให้ประชาชนเพื่อให้ประชาชนเลือกตั้งสมาชิกสภาท้องถิ่น
ใหม่ได้ ซึ่งสามารถเกิดขึ้นได้ 2 กรณีคือ กรณีแรกเกิดจากความขัดแย้งกันระหว่างฝุายสภากับผู้บริหาร
ท้องถิ่น และอีกกรณีหนึ่งคือกรณีที่การด าเนินงานของท้องถิ่นไม่ถูกต้องตามกฎหมาย และการก ากับดูแล
เหนือการกระท า ซึ่งเป็นการให้อ านาจเจ้าหน้าที่เป็นผู้ก ากับดูแลการกระท าขององค์การกระจายอ านาจเพื่อ
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ตรวจสอบความชอบด้วยกฎหมายของการกระท านั้น และในขณะเดียวกันก็ตรวจสอบถึงดุลยพินิจ ด้วย 
วิธีการที่ผู้ก ากับดูแลใช้คือ ใช้อ านาจสั่งยกเลิกนิติกรรมที่ไม่ชอบด้วยกฎหมายขององค์การกระจายอ านาจ, ใช้
อ านาจในการกระท าที่เรียกว่าการให้ความเห็นชอบต่อการกระท าขององค์การกระจายอ านาจ และการใช้
อ านาจในการท าค าสั่งแทนองค์การที่ถูกก ากับดูแล ในเงื่อนไขที่องค์การที่ ถูกก ากับดูแลมีแต่เพียงอ านาจ
ผูกพันตามหน้าที่ จากกฎหมายท าให้สามารถออกค าสั่งได้อย่างใดอย่างหนึ่งเท่านั้น หรือองค์การที่ถูกก ากับ
ดูแลปฏิเสธที่จะมีค าสั่งอย่างใดอย่างหนึ่งที่กฎหมายก าหนดไว้ภายหลังจากที่ได้รับค าสั่งเตือนให้ออกค าสั่ง
จากองค์กรผู้มีอ านาจก ากับดูแลแล้ว และกรณีที่สองคือ การก ากับดูแลโดยอ้อม โดยการใช้เงินอุดหนุนเป็น
มาตรการในการก ากับดูแล ในกรณีนี้การจัดสรรเงินงบประมาณให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นจะมีขึ้น
ในทุกปีงบประมาณ และการใช้สัญญามาตรฐานเป็นมาตรการในการก ากับดูแล สัญญามาตรฐาน คือ สัญญา
ที่บุคคลทางกฎหมายมหาชน กระท าขึ้น โดยแบบของสัญญานั้นจะถูกก าหนดขึ้นโดยบุคคลที่สาม การใช้
สัญญามาตรฐานเป็นมาตรการก ากับดูแลโดยอ้อม มีการใช้อย่างแพร่หลายกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
ประเทศไทย ผ่านมาตรการระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยพัสดุของหน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น
ที่ก าหนดให้ว่าจะต้องมีการกระท าตามแบบที่อยู่แนบท้ายของระเบียบฉบับนั้นๆ เป็นต้น (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 
2547) 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการก ากับดูแล ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัย
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ใน 2 ส่วน คือ 
ส่วนแรก คือ การน านิยามความหมาย ลักษณะทั่วไป และองค์ประกอบของการก ากับดูแล รวมทั้งการ
เปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างอ านาจบังคับบัญชากับอ านาจก ากับดูแล มาพิจารณากับความสัมพันธ์ที่
เกิดขึ้นและเป็นอยู่จริงในความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนภูมิภาคและราชการส่วนท้องถิ่นในสถานการณ์
ปัจจุบัน ส่วนที่สอง คือ การน าสถานะของการก ากับดูแล มาพิจารณาว่าความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วน
ภูมิภาคที่มีต่อราชการส่วนท้องถิ่นที่เป็นปรากฏการณ์จริงนั้นมีรายละเอียดของสถานะในการก ากับดูแล
อย่างไรบ้าง 
 

แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใตน้ี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย ซึ่ง
มีรายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
สมคิด เลิศไพฑูรย์ กล่าวว่า ความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ก็คือการให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการปกครองตนเอง ซึ่งหมายถึง ความสัมพันธ์เชิงอ านาจที่เกิดขึ้นระหว่าง
ราชการส่วนกลาง ราชการส่วนภูมิภาค ต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สาเหตุที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ต้องมีความเป็นอิสระเป็นเพราะว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์กรที่ได้รับการกระจายมาจากรัฐ
ส่วนกลาง องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีลักษณะของความเป็นอิสระในการปกครองตนเองหลายด้านดังนี้ 
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1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีสภาพนิติบุคคล ซึ่ง นิติบุคคล (legal person) หมายถึง กลุ่มบุคคล องค์กร 
หรือทรัพย์สินที่จัดสรรไว้เป็นกองทุนเพื่อด าเนินกิจการอันใดอันหนึ่ง ซึ่งกฎหมายบัญญัติให้เป็นบุคคลอีก
ประเภทหนึ่งซึ่งมิใช่บุคคลธรรมดา และให้มีสิทธิและหน้าที่ตามกฎมายเช่นเดียวกับบุคคลธรรมดา เว้นแต่
สิทธิและหน้าที่ซึ่งโดยสภาพจะพึงมีหรือพึงเป็นได้เฉพาะแก่บุคคลธรรมดาเท่านั้น สภาพอันแท้จริงของนิติ
บุคคลขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นเป็นเพียงวิธีการของ รัฐส่วนกลางในการรับรองสถานภาพของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สามารถด าเนินการบริหารได้ตามวัตถุประสงค์เท่านั้น การที่องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีสภาพนิติบุคคลมีความส าคัญต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 2 ประการ คือ สร้างสิทธิในการ
บริหารจัดการองค์กรตามวัตถุประสงค์ และอ านาจหน้าที่ที่มีอยู่ขององค์กร และสร้างความสัมพันธ์กับบุคคล
อื่น หรือองค์กรอื่นได้โดยชอบด้วยกฎหมาย เป็นการเปิดโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถสร้าง
นิติสัมพันธ์ได้ ส่งผลต่อการท างานที่ต้องเกิดความรับผิดชอบต่องานที่ได้กระท าลงไป 2) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีพื้นที่รับผิดชอบ การกระจายอ านาจให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีลักษณะของการกระจาย
อ านาจตามเขตพื้นที่ ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีพื้นที่ในการจัดท าภารกิจการจัดท าบริการ
สาธารณะเป็นของตนอง 3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดโครงสร้างองค์กร จ าแนกออกเป็น 2 องค์กร
หลัก คือ องค์กรส่วนการเมือง ประกอบไปด้วย ฝุายนิติบัญญัติ ที่ท าหน้าที่ในการตรากฎหมาย และท าหน้าที่
ในการควบคุมการท างานของฝุายบริหาร และฝุายบริหาร ที่ท าหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย และท าหน้าที่
ควบคุมการน านโยบายไปปฏิบัติขององค์กรส่วนราชการ กับองค์กรส่วนราชการ ท าหน้าที่ปฏิบัติตาม
นโยบายของฝุายบริหาร และบังคับใช้กฎหมายที่ตราขึ้นโดยฝุายนิติบัญญัติ เพื่อให้บริการสาธ ารณะกับ
ประชาชนในท้องถิ่น 4) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมี
อ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการสาธารณะให้ประชาชน และ 5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจในการ
บริหารงานบุคคล และบริหารงานคลังงบประมาณเป็นของตนเองได้ โดยต้องอยู่ภายใต้การก ากับดูแลจากรัฐ 
เพื่อสร้างประสิทธิภาพสูงสุดในการบริหารและการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชน  (สมคิด เลิศ
ไพฑูรย์, 2547) 

หลักเกณฑ์ในการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
วุฒิสาร ตันไชย ได้กล่าวถึงหลักการก าหนดอ านาจหน้าที่ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น

ไว้ 9 หลักการคือ 1) หลักผลประโยชน์มหาชน พิจารณาจากลักษณะของภารกิจว่าผลประโยชน์ที่เกิดขึ้นนั้น
มีลักษณะของการเป็นผลประโยชน์ของมหาชนของรัฐ หรือผลประโยชน์ของมหาชนของท้องถิ่น 2) หลัก
ประสิทธิภาพในการจัดการ พิจารณาจากศักยภาพในการบริหารจัดการ หากเป็นภารกิจที่จะต้องมีศักยภาพ
ในการบริหารจัดการสูงให้เป็นอ านาจหน้าที่ของรัฐ ขณะที่หากเป็นภารกิจที่จะต้องมีศักยภาพในการบริหาร
จัดการต่ าให้เป็นอ านาจหน้าที่ของท้องถิ่น 3) หลักความรับผิดชอบในการจัดการ พิจารณาจากศักยภาพใน
การรับผิดชอบต่อการจัดการภารกิจ คือ หากเป็นภารกิจที่จะต้องมีศักยภาพในการบริหารจัดการสูง ความ
รับผิดชอบย่อมต้องสูงตามไปด้วย ดังนั้นจึงควรให้เป็นอ านาจหน้าที่ของรัฐ และกลับกันหากเป็นภารกิจที่
จะต้องมีศักยภาพในการบริหารจัดการต่ า ความรับผิดชอบย่อมต้องน้อยลงตามไปด้วย ดังนั้นจึงควรให้เป็น
อ านาจหน้าที่ของท้องถิ่น 4) หลักความสามารถของท้องถิ่น พิจารณาจากความสามารถในการจัดท าภารกิจ
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ของท้องถ่ินเป็นหลัก กล่าวคือ หากเป็นภารกิจที่ท้องถิ่นสามารถจะจัดกระท าได้ก็ให้เป็นภารกิจของท้องถิ่น
ก่อน แต่หากเป็นภารกิจที่เกินกวาความสามารถของท้องถิ่นแล้วจึงให้รัฐเข้ามาท าหน้าที่จัดท าภารกิจนั้น 5) 
หลักการก าหนดระดับของหน่วยจัดการบริการที่มีความรับผิดชอบสูงสุด การก าหนดให้ภารกิจใดเป็นอ านาจ
ของหน่วยงานรัฐหรือท้องถิ่นนั้นให้พิจารณาว่าภารกิจระดับล่างสุดให้เป็นอ านาจของท้องถิ่น ขณะที่ภารกิจ
ระดับสูงขึ้นไปให้เป็นอ านาจของรัฐในการจัดท าภารกิจ 6) หลักการก าหนดขนาดของการจัดบริการที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด ให้ท้องถิ่นจัดท าภารกิจที่ท้องถ่ินมีศักยภาพในการจัดท าได้อย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด
เป็นตัวตั้ง และภารกิจใดที่ท้องถิ่นมีศักยภาพในการจัดท าภารกิจได้แต่มีประสิทธิภาพน้อยลงต้องให้เป็น
ภารกิจของรัฐเป็นผู้จัดท าเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพที่สูงขึ้น 7) หลักการจ าแนกหน่วยก าหนดนโยบายและ
หน่วยจัดบริการออกจากกัน โดยการก าหนดให้หน่วยการก าหนดนโยบาย และหน่วยปฏิบัติงานแยกออกจาก
กัน กล่าวคือ ท้องถิ่นที่มีทั้งหน่วยการเมือง และหน่วยปฏิบัติสามารถแยกออกจากกันได้ โดยบางภารกิจแม้
ท้องถิ่นจะใช้อ านาจก าหนดนโยบายได้เอง แต่หน่วยปฏิบัติไม่สามารถปฏิบัติได้มีประสิทธิภาพก็ให้รัฐได้เข้า
ไปช่วยในหน่วยปฏิบัติเพื่อท าให้ภารกิจการปฏิบัติตามนโยบายนั้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 8) หลักการ
ก าหนดอ านาจหน้าที่จัดท าบริการสาธารณะตามขนาดของกิจการบริการสาธารณะ โดยพิจารณาจากบริการ
สาธารณะที่เป็นกิจการขนาดใหญ่ก็ให้เป็นอ านาจของรัฐในการจัดท า ขณะที่หากเป็นบริการสาธารณะที่เป็น
กิจการขนาดเล็ก ไม่สลับซับซ้อน และไม่ต้องใช้เทคนิคมากนักก็ให้ท้องถิ่นด าเนินการจัดท า และ 9) หลักการ
แบ่งตามประเภทขององค์กรในการเป็นผู้ให้บริการสาธารณะ ลักษณะส าคัญของภารกิจที่ต้องเป็นบริการ
สาธารณะโดยภาครัฐ คือ เป็นภารกิจที่ประชาชนทั้งประเทศอยู่ในฐานะผู้มีส่วนได้เสีย และเป็นภารกิจที่รัฐ
จัดท าได้อย่างมีประสิทธิภาพมากกว่า และให้ถือเป็นภารกิจพื้นฐานของรัฐที่ต้องจัดกระท า ได้แก่ การปูองกัน
ประเทศ, การรักษาความสงบเรียบร้อยภายใน, การรักษาเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ และการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ ส่วนลักษณะส าคัญของภารกิจที่ควรเป็นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือ 
เป็นกิจการที่มุ่งสนองตอบต่อความต้องการของประชาชนในท้องถิ่นนั้น โดยสามารถแยกออกจากจาก
ท้องถิ่นอื่น หรือมีความแตกต่างจากท้องถิ่นอื่น, เป็นกิจการที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตของประชาชนในท้องถิ่นนั้น
, เป็นบริการสาธารณะที่อยู่ในรูปของการเป็นองค์กรร่วมของท้องถิ่นต่างๆ หรือเป็นบริการสาธารณะที่รัฐกับ
ท้องถิ่นควรร่วมมือกันในการจัดท าภารกิจ (วุฒิสาร  ตันไชย, 2544) โดยวิธีการจัดท าบริการสาธารณะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สามารถแบ่งประเภทของอ านาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ 3 
ประเภท ดังนี้ (Fialaire, 1998) คือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด าเนินการเอง, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ร่วมกับบุคคลอื่น หรือนิติบุคคลอื่นด าเนินการ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เอกชนเป็นผู้ด าเนินการ
แทน 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการก ากับดูแล ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัย
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ มาใช้ในส่วนของ
ความหมาย สาเหตุ และหลักการที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีความเป็นอิสระในการปกครองเพื่อ
อธิบายปรากฏการณ์จริงของความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนภูมิภาคที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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แนวคิดเกี่ยวกับความร่วมมือระหว่างองค์การ 
การวิจัยเพื่อการพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใตน้ี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการปฏิบัติงานร่วมกันขององค์การด้วย ซึ่งมีรายละเอียด
ดังนี้ 

ความหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ 
Richard H. Hall) ให้ความหมายของค าว่าการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ 

(interorganization relationship) ว่าหมายถึง สภาวะที่องค์การตั้งแต่สององค์การขึ้นไปเข้ามามี
ความสัมพันธ์กันในการท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย โดยที่แต่ละองค์การไม่ได้ปฏิบตัิงานได้ในระดับที่
ดีกว่าการไม่เข้ามาร่วมกันท างาน (Hall, 1996) ส่วน วันชัย มีชาติ ให้ความหมายของค าว่าการปฏิบัติงาน
ร่วมกันระหว่างองค์การ (interorganization relationship) ว่าหมายถึง ภาวะที่องค์การตั้งแต่สององค์การ
ขึ้นไปเข้ามาปฏิบัติงานบางประการร่วมกัน โดยการปฏิบัติงานร่วมกันนี้จะต้องมีวัตถุประสงค์ที่ต้องบรรลุ
ร่วมกัน ซึ่งองค์การเพียงองค์การเดียวไม่สามารถบรรลุเปูาหมายดังกล่าวได้ และการร่วมกันระหว่างองค์การ
นี้จะช่วยให้องค์การสามารถท างานได้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้ในการปฏิบัติงานร่วมกันนี้องค์การที่ร่วมงานกันจะมีความ
เสมอภาคเท่าเทียมกัน (วันชัย มีชาติ, 2556) 

ความจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ 
วันชัย มีชาติ ได้สรุปความจ าเป็นที่องค์การจะต้องมีการปฏิบัติงานร่วมกันไว้ 8 ประการดังนี้ 1) 

การแบ่งงานกันท าตามความช านาญเฉพาะด้าน, 2) การพัฒนาโครงสร้างองค์การ, 3) ความสลับซับซ้อนของ
ปัญหาต่างๆที่องค์การเผชิญอยู่ในปัจจุบัน, 4) ความจ ากัดของทรัพยากร, 5) การมุ่งที่เปูาหมายและ
ความส าเร็จในการท างานขององค์การ, 6) ความสามารถในการแข่งขันในกระแสโลกาภิวัตน์, 7) ความ
ยืดหยุ่นและท้าทายในด้านอัตราก าลัง และ 8) การลดค่าใช้จ่ายต่อหัวทางการบริหาร (วันชัย มีชาติ, 2556) 

วันชัย มีชาติ ยังได้เสนอแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การไว้โดย
องค์การต้องวางโครงสร้างพื้นฐานที่ส าคัญไว้ 4 ประการดังนี้ 1) การมีระบบการวางแผนในระยะยาวและ
ครอบคลุมทั้งระบบขององค์การ, 2) การวางระบบการบริหารงานภายในองค์การ, 3) การวางระบบการให้
รางวัลเพื่อกระตุ้นให้มีการเชื่อมโยงประสานให้เกิดการท างานร่วมกันระหว่างองค์การขึ้นมา และ 4) การ
เปลี่ยนแปลงวิธีคิดการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์การ (วันชัย มีชาติ, 2556) 

รูปแบบและเทคนิคที่ใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ 
การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การตั้งแต่ 2 องค์การข้ึนไปเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันนั้นมี

ด้วยกัน 3 รูปแบบ (Hall, 1996) ดังนี้ 1) องค์การสององค์การจับคู่กันเข้ามาปฏิบัติงานร่วมกัน (Pairwise or 
dyadic interorganization relationship), 2) องค์การหลายองค์การเข้ามาร่วมกันท างานในรูปแบบชุดของ
องค์การ (interorganization set) และ 3) เครือข่ายระหว่างองค์การเข้ามาด าเนินการปฏิบัติงานร่วมกัน 
(interorganization network) 

วันชัย มีชาติ ได้สรุปเทคนิคที่ใช้ในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การไว้ 6 ประการดังนี้ 1) การ
ประสานระหว่างองค์การ, 2) การใช้ระบบการวางแผนร่วมกันในการปฏิบัติงาน, 3) การใช้ระบบ



  59 

คณะกรรมการในการปฏิบัติงานร่วมกันขององค์การ, 4) การปฏิบัติงานร่วมกันโดยใช้ระบบงบประมาณ, 5) 
การปฏิบัติงานร่วมกันในลักษณะของหน่วยงานร่วมทุน และ 6) การปฏิบัติงานร่วมกันในลักษณะของ
องค์การเครือข่าย (วันชัย มีชาติ, 2556) 

การท างานแบบเครือข่าย 
การท างานแบบเครือข่ายมีความจ าเป็น อันเป็นผลจากการปรับเปลี่ยนแนวคิดในการบริหารกิจการ

สาธารณะที่ให้ความส าคัญกับแนวร่วม (partnership) มากข้ึน เพราะมีสาเหตุส าคัญคือ 1) การมีข้อจ ากัดใน
เชิงสถาบันและทรัพยากร คือ ในด้านความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ และในตัวขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเอง ทั้งในด้านการคลังงบประมาณ ทรัพยากรบุคคล และภารกิจตามอ านาจหน้าที่  (นิตยา เงิน
ประเสริฐศรี, 2558) เครือข่ายความร่วมมือเป็นทางเลือกที่เกิดขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องการพึ่งพาทรัพยากร, 
2) การเข้าถึงปัญหาในระดับชุมชน ทั้งด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต สวัสดิการสังคม การรักษาความปลอดภัย
ในชีวิตและทรัพย์สิน การจัดการทรัพยากร ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม, 3) การเพิ่มขีดความสามารถในการ
แก้ไขปัญหา เป็นไปในลักษณะถ่ายโอนภารกิจจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสู่เครือข่าย อันเป็นการลด
ภาระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไปในเวลาเดียวกัน, 4) ความตื่นตัวและความเข้มแข็งของภาคเอกชน 
ภาคชุมชน และประชาสังคมที่มีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าบริการสาธารณะในท้องถิ่น , 5. 
ข้อบังคับและแนวนโยบายจากภาครัฐ ภาคการเมือง และภาคราชการ และ 6) ความล้มเหลวในการแก้ไข
ปัญหาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเอง (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 2550) 

เครือข่าย หมายถึง การจัดรูปแบบความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของการท างานระหว่างหน่วยงาน
ต่างๆตั้งแต่สองหน่วยขึ้นไป ซึ่งอาจเป็นหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานเอกชนที่แสวงหาก าไร หน่วยงานพัฒนา
เอกชนที่ไม่แสวงหาก าไร กลุ่มอาสาสมัครของประชาชน หรือองค์กรระหว่างประเทศเพื่อร่วมมือร่วมใจกัน
ด าเนินภารกิจของสาธารณะบางประการโดยมีองค์กรภาครัฐเป็นแกนหลักของเครือข่าย ทั้งนี้ความสัมพันธ์
ระหว่างตัวแสดงเหล่านี้เป็นไปในลักษณะพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน และมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ โดยมีเปูาหมายของความร่วมมือก็เพื่อต้องการแก้ไขปัญหาสาธา รณะบาง
ประการร่วมกัน ซึ่งเป็นปัญหาที่องค์กรใดองค์กรหนึ่งมิอาจด าเนินการให้บรรลุผลส าเร็จได้โดยล าพัง  การ
ท างานแบบเครือข่ายนั้นมีองค์ประกอบในการท างานดังนี้ 1) มีวัตถุประสงค์หลักร่วมกันในนามของส่วนรวม 
(Shared objective) และก่อให้เกิดผลที่เป็นรูปธรรมได้อย่างชัดเจน ไม่ใช่คุยปรึกษาแบบนามธรรมอย่าง
เดียว, 2) องค์กรต่างๆยังยังคงมีตัวตนที่มีความเป็นเอกลักษณ์ ( Identity) และมีความเป็นอิสระ 
(Autonomy) อยู่ แม้จะต้องลดลงบ้างก็เป็นเพียงเล็กน้อย , 3) ความสัมพันธ์แบบพึ่งพาอาศัยกัน 
(Reciprocal relationship) ไม่มีหน่วยงานใดมีอ านาจเหนือหน่วยงานอื่นที่ท างานร่วมกัน และมี
ความสัมพันธ์ทั้งในแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ , 4) การท างานร่วมกันด้วยความสมัครใจ 
(Voluntary) อาศัยการเจรจาต่อรอง การสื่อสาร และการประนีประนอมกัน 

วีระศักดิ์ เครือเทพ ได้สรุปจากงานวิจัยว่าตัวแสดงหลักในการท างานเครือข่ายท้องถิ่นในสังคมการ
เมืองไทยนั้นประกอบด้วย หน่วยงานราชการส่วนกลาง, หน่วยงานราชการส่วนภูมิภาค, กลุ่มอาสาสมัคร 
องค์กรภาคประชาชน, องค์การระหว่างประเทศ, องค์การพัฒนาเอกชน มูลนิธิต่างๆ, ประชาชนทั่วไปในพื้นที่



  60 

, สถาบันการศึกษา/องค์กรวิชาชีพ, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่น และองค์กรธุรกิจเอกชน (วีระศักดิ์ เครือ
เทพ, 2550) 

การร่วมกันด าเนินภารกิจในประเทศไทย 
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ได้ให้ความหมายของค าว่า การร่วมกันด าเนินภารกิจ 

(Collaboration) ไว้ว่าหมายถึง รูปแบบการปฏิบัติงานระหว่างภาคส่วนต่างๆที่มีกระบวนการปฏิบัติงาน 
โดยมีการร่วมตัดสินใจร่วมกัน ซึ่งการด าเนินการดังกล่าวจะต้องเกิดขึ้นในรูปแบบอย่างเป็นทางการ 
(Formal) โดยมุ่งเน้นข้อสรุปของกลุ่ม และเป็นผลที่เกิดขึ้นจากการอภิปราย โดยมีวัตถุประสงค์ที่จะร่วมกัน
ในการก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติให้เกิดผล และการบริหารจัดการโครงการ รวมไปถึงการใช้
ทรัพยากรต่างๆร่วมกัน โดยจุดประสงค์ในการด าเนินภารกิจร่วมกันนั้นมี 3 ประการ ได้แก่ 1) เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการตัดสินใจ โดยการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อให้ได้ผลการด าเนินการหรือผลลัพธ์ที่ดีกว่า
รูปแบบและลักษณะการปฏิบัติงานเดิมที่ด าเนินการอยู่, 2) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานที่มีความซ้ าซ้อน และ 3) เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติในรูปแบบประชาธปิไตย โดยการปฏิบัติงานผ่าน
กระบวนการมีส่วนร่วม (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2554) 

องค์ประกอบของการร่วมกันด าเนินภารกิจ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ได้อธิบายถึง
องค์ประกอบของการร่วมกันด าเนินภารกิจไว้ดังนี้ 1) ข้อก าหนดเบื้องต้นในการร่วมกันด าเนินภารกิจ 3 
ประการคือ 1.1 การที่ภาคส่วนต่างๆที่จะเข้ามาร่วมกันด าเนินภารกิจร่วมกัน มีหรือได้รับทรัพยากรไม่เท่า
เทียมกันหรืออ านาจในการต่อรองต่างกัน 1.2 แรงจูงใจในการตัดสินใจเข้ามาร่วมกันด าเนินภารกิจร่วมกัน
ของภาคส่วนหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกลุ่มต่างๆ และ 1.3 ประสบการณ์ในการร่วมกันด าเนินภารกิจในเชิงลบ
ที่ผ่านมาขององค์กรที่มาร่วมกันด าเนินภารกิจ โดยทั้งสามประการดังกล่าวซึ่งมีที่มาต่างๆกันอาจส่งผลต่อ
ความส าเร็จของการด าเนินภารกิจร่วมกันขององค์กรและภาคส่วนต่างๆได้เช่นกัน 2) ภาวะผู้น าแบบ
เอื้ออ านวย ผู้น าเป็นผู้ที่มีบทบาทส าคัญในการก าหนดแนวทางในการด าเนินภารกิจร่วมกัน การสร้างความ
เชื่อมั่น การสร้างบรรยากาศที่เอ้ือต่อการพูดคุยและสื่อสารระหว่างภาคส่วนต่างๆ และสร้างแรงจูงใจในการ
ด าเนินภารกิจร่วมกัน ภาวะผู้น าที่เอ้ืออ านวยถือเป็นองค์ประกอบส าคัญในการดึงดูดและจูงใจให้ทุกภาคส่วน
ที่ด าเนินภารกิจร่วมกันตั้งแต่เริ่มต้นการด าเนินการจนจบกระบวนการ และบรรลุเปูาหมายในการด าเนิน
ภารกิจร่วมกัน 3) การออกแบบวิธีการด าเนินภารกิจร่วมกัน ในการด าเนินภารกิจร่วมกันขององค์กรในภาค
ส่วนต่างๆควรมีการก าหนดวิธีการด าเนินการ กฎ ระเบียบ และกติกาเบื้องต้นในการด าเนินภารกิจร่วมกัน 
เพื่อสร้างความเข้าใจและเอื้อให้กระบวนการปฏิบัติงานของภาคส่วนต่างๆที่ร่วมกันด าเนินภารกิจด าเนินไป
ในลักษณะของการเปิดกว้างและมีส่วนร่วม 4) กระบวนการด าเนินภารกิจร่วมกัน ในกระบวนการด าเนิน
ภารกิจร่วมกัน จะประกอบไปด้วยการด าเนินการในระยะต่างๆเริ่มตั้งแต่ระยะการเตรียมการ ระยะของการ
เจรจาต่อรอง ระยะด าเนินการ ด้วยเหตุนี้กิจกรรมการสื่อสารต่างๆจึงเข้ามามีบทบาทที่ส าคัญในกระบวนการ
ด าเนินภารกิจร่วมกัน เพื่อที่จะสื่อสารความก้าวหน้าและความเปลี่ยนแปลงต่างๆที่อาจจะเกิดขึ้นในระหว่าง
การด าเนินภารกิจร่วมกัน (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2554) 



  61 

ประโยชน์ของการร่วมกันด าเนินภารกิจ คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ได้อธิบายถึงประโยชน์
ของการร่วมกันด าเนินภารกิจไว้ดังนี้ 1) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการด าเนินการจัดท าและส่ง
มอบบริการสาธารณะให้แก่ผู้รับมอบบริการสาธารณะ, 2) เพื่อยกระดับสมรรถนะและความเป็นมืออาชีพใน
การด าเนินกรขององค์กร, 3) เพื่อเพิ่มระดับการสื่อสารและการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างองค์กรที่ร่วมกัน
ด าเนินภารกิจ, 4) เพื่อลดความซ้ าซ้อนในการปฏิบัติงานขององค์กร, 5) เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและการเข้าถึง
โครงการต่างๆ, 6) เพื่อยกระดับและปรับปรุงภาพลักษณ์ของหน่วยงานภาครัฐ , 7) เพื่อตอบสนองต่อความ
ต้องการของประชาชนในการรับบริการสาธารณะที่ตรงกับความต้องการ รวมไปถึงการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นได้
อย่างมีประสิทธิภาพ และ 8) เพื่อเพิ่มจ านวนของทรัพยากรในการจัดท าบริการสาธารณะที่หน่วยงานของรัฐ
สามารถน าไปใช้ได้ผ่านกระบวนการร่วมกันด าเนินภารกิจ (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2554) 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ ผู้วิจัยได้น า
แนวคิดมาใช้ในการวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ในส่วนของความหมายของการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ ความจ าเป็นในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ รูปแบบของการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ เทคนิคที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ และแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ การ
ท างานแบบเครือข่าย การร่วมกันด าเนินภารกิจในประเทศไทยเพื่อน ามาใช้ศึกษาความสัมพันธ์ภายใน
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น คือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ทั้งที่เป็นความสัมพันธ์ที่ก าลังด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน หรือคาดหวังว่าก าลังจะให้มีขึ้นในอนาคต 
 

แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้นี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้เสียขององค์การ
ด้วย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

การวัดประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ (Stakeholder Approach) นั้น
เป็นแนวคิดที่มองว่าประสิทธิผลขององค์การนั้นจะวัดจากการท างานบนพื้นฐานของเหตุผลอย่างเดียวไม่ได้ 
เพราะในการปฏิบัติการขององค์การตามความเป็นจริงแล้วองค์การมีมิติทางการเมือง (political approach) 
ด้วย เนื่องจากองค์การมีผู้ที่เก่ียวข้องกับองค์การเป็นจ านวนมากที่อยู่ในฐานะของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับความ
เป็นไปขององค์การและต่างก็มีความต้องการที่แตกต่างกันออกไป ความอยู่รอดหรือความส าเร็จขององค์การ
จึงมีความสัมพันธ์กับบุคคลที่เป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การเป็นอย่างมาก การวัดประสิทธิผลของ
องค์การจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียนี้จึงเป็นการวัดความสามารถขององค์การในการสร้างการยอมรับจากทุกฝุาย
ในมิติทางการเมืองขององค์การนั่นเอง 

แนวความคิดในการวัดประสิทธิผลขององค์การตามหลักการสร้างการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ต่อองค์การนั้นมีความเชื่อว่า องค์การท างานในระบบเปิด (open system) มีผู้ที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องกับ
องค์การจ านวนมาก ความอยู่รอดขององค์การไม่ได้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการปฏิบัติงานภายในองค์การ
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เท่านั้น เพราะการบริหารจัดการที่ดีอาจจะไม่สามารถท าให้องค์การสามารถอยู่รอดได้หากผู้ที่มีส่วนได้ส่วน
เสียไม่ยอมรับและไม่ให้การสนับสนุนต่อองค์การ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การได้แก่ บุคคล หรือกลุ่มบุคคล
ที่อยู่ทั้งภายในและภายนอกองค์การ เป็นทั้งผู้ปฏิบัติงาน หรือเป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบจากองค์การก็ได้ (L., 
1992) ดังแสดงจากแผนภาพนี้ 
              ผู้ถือหุ้น 
 
  รัฐบาล            ประชาชน 
 
 

ผู้สนับสนุน           ลูกค้าผู้รับบริการ 
 
 
                  สหภาพ 
ภาพที่ 20 ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียต่อการด าเนินงานขององค์การ 
ที่มา: (วันชัย มีชาติ, 2556) 

 
จากภาพแสดงให้เห็นถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การที่องค์การจะต้องใช้ความสามารถในการ

ตอบสนองต่อความต้องการของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลดังกล่าวซึ่งประกอบด้วย ผู้ถือหุ้น ประชาชน ลูกค้า
ผู้รับบริการ สหภาพ ผู้สนับสนุน และรัฐบาล ซึ่งแต่ละบุคคลหรือกลุ่มบุคคลมีความต้องการที่หลากหลาย
แตกต่างกันออกไปดังตารางที่ 8 ดังนี้ 
 
ตารางที่ 9 ความต้องการของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่างๆที่มีต่อองค์การ 
 

บุคคลที่เก่ียวข้อง สิ่งที่ให้แก่องค์การ สิ่งที่ต้องการจากองค์การ 
ผู้ถือหุ้น 
ผู้รับบริการ 
พนักงาน 
ลูกค้า/ผู้สนับสนุน 
รัฐบาล 
สหภาพแรงงาน 
ชุมชน/สังคม 
ประชาชน/สาธารณชน 

เงินทุน 
ทักษะ/ความเชี่ยวชาญ 
ทักษะ/ความเชี่ยวชาญ 
เงินค่าสินค้า ปัจจัยน าเข้า 
กฎ/ระเบียบ 
การเจรจาที่เป็นธรรม 
โครงสร้างพื้นฐาน 
ความซื่อสัตย์ของลูกค้า 

ผลตอบแทนจากการลงทุน 
สถานภาพ,อ านาจ,เงินเดือน 
การเลื่อนต าแหน่ง,เงินเดือน 
คุณภาพสินค้าที่ดี 
การปฏิบัติตามกฎ/ระเบียบ 
ความยุติธรรม 
รายได้,ภาษี,การจ้างงาน 
ความภาคภูมิใจ 

ที่มา: (วันชัย มีชาติ, 2556) 

ผู้บริหาร 
หรือพนักงาน 
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จากตารางจะเห็นได้ว่าองค์การมีผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท างานขององค์การหลายกลุ่มซึ่งองค์การ
จะต้องน ามาพิจารณาแล้วด าเนินงานให้ตอบสนองต่อความต้องการมีความแตกต่างหลากหลายกันเหล่ านั้น
ให้มากที่สุดเพื่อสร้างการยอมรับจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย องค์การที่มีประสิทธิผลจึงต้องเป็นองค์การที่มี
ความสามารถในการประสานแลตอบสนองต่อความต้องการที่มีความแตกต่างหลากหลายได้ดีเพื่อให้ทุกฝุาย
เกิดการยอมรับเกิดภาวะดุลยภาพระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วน 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ ผู้วิจัยได้น า
แนวคิดประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้เสียขององค์การมาใช้ในการวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ในส่วนของการก าหนดตัวผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียที่มีความส าคัญและมีความสัมพันธ์กันต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ พบว่า ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย ประกอบไปด้วย ราชการส่วนภูมิภาค ได้แก่ จังหวัด และอ าเภอ, ราชการส่วนท้องถิ่น ได้แก่ 
องค์การบริหารส่วนต าบล และเทศบาล และประชาชนทั่วไป 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติ 
การวิจัยเพื่อการพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้นี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการ
จัดการภัยพิบัติด้วย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของภัยพิบัติ 
ศูนย์เตรียมความพร้อมภัยพิบัติแห่งเอเชีย APDC ได้ให้ค าจ ากัดความของค าว่า “ภัยพิบัติ” 

(disaster) ไว้ดังนี้คือ “ภัยที่มีผลกระทบซึ่งก่อให้เกิดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินของมนุษย์ หรือเกิด
ความเสียหายทางเศรษฐกิจ มีผลกระทบต่อสังคม และอื่นๆอีกมากมายซึ่งสามารถจ าแนกได้เป็น 3 ประเภท 
หนึ่งคือ ภัยทางธรรมชาติ ได้แก่ น้ าท่วม แผ่นดินไหว ดินถล่ม พายุฝนฟูาคะนอง พายุเขตร้อน คลื่นพายุซัด
ฝั่ง ไฟปุา สึนามิ ฝนแล้ง ฯลฯ สองคือ ภัยที่เกิดจากการกระท าของมนุษย์ เช่น อัคคีภัย ภัยจากการจราจร
และคมนาคมขนส่ง ภัยจากการก่อการร้าย และสามคือ ภัยจากเทคโนโลยีต่างๆเช่น ภัยจากการทดลองอาวุธ
นิวเคลียร์ ปัญหาระบบสื่อสาร” (ทวิดา กมลเวชช, 2554) 

ปฐมาภรณ์ บุษปธ ารง ได้ให้นิยามค าว่าภัยพิบัติ ไว้ว่าหมายถึง สถานการณ์วิกฤติซึ่งขยายวงกว้าง
เกินกว่าที่ก าลังของมนุษย์จะสามารถเยียวยา จากนิยามข้างต้นผู้วิจัยสรุปได้ว่าภัยพิบัติหมายถึงสภาวการณ์ที่
มีความรุนแรงเกินกว่าศักยภาพของมนุษย์จะรับมือได้ส่งผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในวง
กว้าง (ปฐมาภรณ์ บุษปธ ารง, 2555) ส่วน Medury อธิบายว่า ภัยพิบัติ (Disaster) เป็นผลลัพธ์ของภัย 
(hazards) กับภาวะล่อแหลม (vulnerability) ที่ต้องเกิดขึ้นพร้อมกันซึ่งค าว่า “ภัย” นั้นหมายถึง เหตุการณ์
ที่น าไปสู่ภาวะอันตรายให้เกิดการสูญเสียได้ทั้งชีวิตและทรัพย์สิน ส่วนค าว่า “ภาวะล่อแหลม” นั้น หมายถึง
ภาวะที่ไวต่อการได้รับผลกระทบจากภัย (Medury, 2008) โดย Fisher กล่าวว่า ความรุนแรงของภัยพิบัติ
นั้นขึ้นอยู่กับขนาด ขอบเขต และระยะเวลาของแต่ละเหตุการณ์ที่ส่งผลต่อบุคคล ชุมชน และสังคมด้วย  
(Fisher, 2003) 
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ตามพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ได้ให้ค าจ ากัดความค าว่า “ภัย
พิบัติ” หรือ “สาธารณภัย” ไว้ว่าหมายถึง “อัคคีภัย วาตภัย อุทกภัย ภัยแล้ง โรคระบาดในมนุษย์ โรค
ระบาดสัตว์ โรคระบาดสัตว์น้ า การระบาดของศัตรูพืช ตลอดจนภัยอ่ืนๆอันมีผลกระทบต่อสาธารณชน ไม่ว่า
จะเกิดจากธรรมชาติ มีผู้ท าให้เกิดขึ้น อุบัติเหตุ หรือเหตุอื่นใด ซึ่งก่อให้เกิดอันตรายแก่ชีวิต ร่างกายของ
ประชาชน หรือความเสียหายแก่ทรัพย์สินของประชาชนหรือของรัฐ และให้หมายความรวมถึงภัยทางอากาศ
และการก่อวินาศกรรมด้วย” ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยยึดค านิยามของค าว่า “สาธารณภัย” หรือ “ภัย
พิบัติ” ตามพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 นี้ 

ลักษณะพิเศษของภัยพิบัติ 
ทวิดา กมลเวชช ได้สรุปลักษณะพิเศษของภัยพิบัติไว้ดังนี้ 1) Multiple Hazards คือ ภัยพิบัติที่มี

สาเหตุการเกิดที่หลากหลาย ท าให้ต้องการความรู้ ความสามารถ และความช านาญการเฉพาะด้านหลายๆ
ด้านในการเตรียมพร้อม ปูองกัน แก้ไข และท าให้ภาวะที่ไม่พึงประสงค์อันเกิดจากภัยกลับสู่สภาพปรกติ, 2) 
Compound Hazards ภัยอีกอย่างหนึ่ง เช่น แผ่นดินไหวท าให้เกิดไฟไหม้ๆ แผ่นดินไหวท าให้เกิดสึนามิ น้ า
ท่วมฉับพลันท าให้เกิดโคลนถล่มดินถล่ม ความกดอากาศที่ผันแปรอย่างรุนแรงท าให้เกิดคลื่นสูง เป็นต้น, 3) 
Different levels of vulnerabilities คือ ระดับความอ่อนไหวในการเผชิญกับภัยที่แตกต่างกันของชุมชน 
หน่วยงานและประเทศ เนื่องจากระดับความรู้ในเรื่องภัย ความพร้อมของเครื่องมือ อุปกรณ์ และโครงสร้าง
พื้นฐานตลอดจนการเตรียมพร้อมของชุมชนให้สามารถตอบสนองต่อภาวะที่ เปลี่ ยนไปได้ ,  4) 
Unpredictable and Uncertainty คือ ภัยพิบัติบางอย่างไม่สามารถคาดการณ์หรือเตือนล่วงหน้าได้อย่าง
สมบูรณ์ อย่างเช่นการเกิดแผ่นดินไหว หรือหากแม้คาดการณ์ได้ก็ไม่ได้หมายความว่าจะเกิดเช่นนั้นเสมอไป, 
5) Nonlinear คือ เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นไม่จ าเป็นต้องเป็นล าดับก่อนหลังเสมอไป และผลกระทบที่เกิดสามารถ
ขยายผลได้เป็นทวีคูณ เช่น อุณหภูมิของโลกที่สูงขึ้นส่งผลต่างๆกันในแต่ละส่วนของโลก และในระดับที่
แตกต่างกัน ไม่จ าเป็นต้องเกิดภาวะแล้งก่อนเสมอไป, 6) Large scale คือ ภัยมีการเกิดทั้งในพื้นที่เล็กๆ
จนถึงเกิดทั่วโลก และ 7) Chaos คือ ภัยพิบัติส่งผลให้เกิดความโกลาหลและซับซ้อน ซึ่งกระทบต่อการ
จัดการและแก้ไข (ทวิดา กมลเวชช, 2554) 

ความหมายของการจัดการภัยพิบัติ 
การจัดการภัยพิบัติ หมายถึง การจัดการสถานการณ์ฉุกเฉินอันเกิดจากสิ่งที่เป็นภัยทั้งทางธรรมชาติ

และมิใช่ธรรมชาติ เช่น ภัยทางเทคโนโลยีที่มากับความทันสมัยและจากการกระท าของมนุษย์ในรูปแบบอื่นๆ 
โดยรัฐจะจัดระเบียบโครงสร้างขององค์กรที่มีหน้าที่โดยตรงให้ใช้ความเป็นมืออาชีพเพื่อเพิ่มขีดความสามารถ
ในการจัดการกับภัยพิบัติที่เกิดขึ้น สุริชัย หวันแก้ว ได้แบ่งช่วงระยะเวลาที่สังคมเกี่ยวข้องกับการประสบภัย
พิบัติได้เป็น 3 ระยะได้แก่ 1) ระยะก่อนเกิดภัยพิบัติ (pre-disaster behavior), 2) ระยะระหว่างเกิด
ผลกระทบ (trans-impact behavior) และ 3) ระยะหลังผลกระทบ (post-impact behavior) ดังนั้น
ภาครัฐจึงต้องมีการเตรียมความพร้อม มีการตอบสนอง และมีการฟื้นฟูสภาวการณ์ภัยพิบัติ ซึ่งเน้นการสร้าง
ระบบที่ดี การบริหารจัดการที่ดี ระบบจึงเป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการเหตุการณ์ภัยพิบัติ ความเป็นมือ
อาชีพเป็นสิ่งที่สามารถสร้างและพัฒนาขึ้นได้โดยการให้ความรู้และเป็นผลรวมของหลายองค์ประกอบ ได้แก่ 
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ด้านตัวบุคคล ด้านระบบ และด้านสังคม ด้านบุคคล ประกอบด้วย ความรู้ ทักษะ และความสามารถ 
ศักยภาพ  แต่ศักยภาพของบุคคลและองค์กรจะต้องมีช่องทางที่เอ้ือต่อการแสดงออกและศักยภาพจะเกิดขึ้น
ได้เต็มที่เมื่อฐานพร้อม หมายถึง ต้องมีความร่วมมือจากทุกภาคส่วนหรือจากปัจเจกบุคคล ต้องมีการสื่อสาร
หรือการให้ข่าวสารที่จ าเป็นสู่ภายนอกอย่างเหมาะสม เป็นบรรยากาศที่เอื้อต่อการสร้างและใช้ศักยภาพอัน
จะน าไปสู่ความเป็นมืออาชีพอย่างเต็มรูปแบบ (สุริชัย หวันแก้ว, 2555) ส่วน ทวิดา กมลเวชช ได้เสนอกรอบ
ความคิดพื้นฐานของการบริหารจัดการภัยพิบัติไว้ว่าต้องตั้งอยู่บนหลักการพื้นฐาน 4 ประการ คือ 1) การ
พัฒนาระบบการปรับตัวในภาวะที่ซับซ้อน (Complex Adaptive System: CAS) และการสร้างองค์การที่
สามารถบริหารจัดการได้ด้วยตัวเอง (Self-Organization) 2) เครือข่ายความร่วมมือและการบริหารจัดการ
ระหว่างหน่วยงานภาครัฐ (Intergovernmental Management and Coordination Network) 3) การใช้
เครือข่ายสังคม (Social Network) และ 4) การบริหารจัดการระบบข้อมูลข่าวสารและการสื่อสาร (ทวิดา 
กมลเวชช, 2552) 

ระบบการจัดการภัยพิบัติ 
Petal ได้แบ่งกระบวนการจัดการในภาวะวิกฤติไว้ โดยแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ การบรรเทา

ผลกระทบ (mitigation), การเตรียมความพร้อม (preparedness), การรับมือ (response) และการฟื้นฟู 
(recovery) (Petal, 1985) ส่วน ทวิดา กมลเวชช ได้สรุประบบของการจัดการภัยพิบัติไว้โดยแบ่งออกได้เป็น 
3 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การด าเนินการก่อนเกิดภัย เพื่อปูองกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัย 2) การ
ด าเนินการระหว่างเกิดภัย เป็นการด าเนินการในสถานการณ์ฉุกเฉิน โดยระดมทรัพยากรที่มีอยู่เข้าช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย และ 3) การด าเนินการหลังจากภัยผ่านพ้นไป เป็นการฟื้นฟูกิจกรรมต่างๆของชุมชน และของ
รัฐให้กลับคืนสู่ภาวะปกติ (ทวิดา กมลเวชช, 2554) และการบริหารจัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพนั้น ทวิ
ดา กมลเวชช ได้สรุปลักษณะพิเศษของการจัดการภัยพิบัติไว้ดังนี ้1) การบริหารจัดการระหว่างหน่วยงานที่มี
การจัดชั้นล าดับการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกัน (Scalable Interagency Management) 2) การแลกเปลี่ยน
ข้อมูลข่าวสารและการมีการจัดการการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน (Shared Information and 
Communication Management) 3) เครือข่ายชุมชนสามารถฟื้นคืนจากภัย (Resilient Community 
Network) 4) การเรียนรู้ด้วยตัวเองหรือการสร้างความสามารถในการปรับตัว (Self-Learning/Adaptive 
Capacity Building) 5) การสร้างองค์ความรู้แบบบูรณาการในการจัดการเกี่ยวกับภัย (Disaster 
Management is Multidisciplinary) และ 6) การสร้างการมีส่วนร่วมระดับต่างๆ (All Levels of 
Participation) (ทวิดา กมลเวชช, 2554) 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ความหมายของภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ข้อมูลจากกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้ให้

ความหมายค าว่า ดินโคลนถล่ม ไว้ว่า คือ “การเคลื่อนตัวของมวลดินและหินภายใต้อิทธิพลแรงโน้มถ่วงของ
โลก สาเหตุหลักของดินถล่ม คือ ดินบริเวณนั้นไม่สามารถรับน้ าหนักของตัวเองได้อีกต่อไป ดินถล่มมักเกิด
พร้อมกับหรือตามมาหลังจากน้ าปุาไหลหลาก เกิดขึ้นในขณะหรือภายหลังพายุฝนที่ท าให้เกิดฝนตกหนัก
ต่อเนื่องอย่างรุนแรง กล่าวคือ เมื่อฝนตกต่อเนื่องน้ าซึมลงในดินอย่างรวดเร็ว เมื่อถึงจุดหนึ่งดินจะอิ่มตั วชุ่ม
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ด้วยน้ ายังผลให้น้ าหนักของมวลดินเพิ่มข้ึนและแรงยึดเกาะระหว่างมวลดินลดลง ระดับน้ าใต้ผิวดินเพิ่มสูงขึ้น
ท าให้แรงต้านทานการเลื่อนไหลของดินลดลง จึงเกิดการเลื่อนไหลของตะกอนมวลดินและหิน ดังนั้นโอกาสที่
จะเกิดดินถล่มจึงมีมากยิ่งขึ้น การเคลื่อนตัวของดินอาจเกิดอย่างช้าๆหรืออย่างฉับพลัน น้ าหนักของมวลดินที่
ถล่มลงมามีก าลังมหาศาลที่ท าลายสิ่งต่างๆที่ขวางทางและก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินได้” 
ส่วนสาเหตุของการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม มี 2 สาเหตุดังนี้ 1) สาเหตุจากมนุษย์ (Manmade Causes) 
เกิดจากกิจกรรมที่มนุษย์ท าในบริเวณที่ลาดชัน เป็นสาเหตุหนึ่งที่ท าให้เกิดดินโคลนถล่ม เช่น การก่อสร้างใน
บริเวณเชิงเขาที่ลาดชันโดยไม่มีการค านวณด้านวิศวกรรมที่ดีพอ, การท าการเกษตรในพื้นที่ลาดชันเชิงเขา, 
การก าจัดพืชที่ปกคลุมดินและการตัดไม้ท าลายปุา ส่งผลให้พื้นที่ดังกล่าวมีความลาดชันเพิ่ มขึ้นเกิดการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการไหลของน้ าผิวดินและเปลี่ยนแปลงระดับน้ าบาดาลซึ่งอาจก่อให้เกิดดินถล่มได้ การ
ขุดหรือตัดถนนในบริเวณที่ลาดเชิงเขาอาจก่อให้เกิดความชันของพื้นที่มากขึ้น การขุดเหมืองและการระเบิด
หินมักจะท าให้ดินมีความลาดชันเพิ่มข้ึน การท าการเกษตรในบริเวณที่ลาดชัน กิจกรรมเหล่านี้ล้วนท าให้เกิด
การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการไหลของน้ าบริเวณผิวดินกล่าวคือน้ าจะไหลผ่านหน้าดินอย่างรวดเร็ว และ
ก่อให้เกิดการชะล้างหน้าดินเนื่องจากปุาถูกท าลาย ดินขาดรากไม้ยึดเหนี่ยวนอกจากนี้การเปลี่ยนแปลง
รูปแบบการไหลของน้ าบริเวณผิวดินยังส่งผลต่อระดับน้ าบาดาลอีกด้วย ในการท าชลประทานจะมีปริมาณน้ า
ส่วนหนึ่งที่ซึมออกจากคลองชลประทานและไหลซึมลงไปใต้ดิน ท าให้ระดับน้ าบาดาลเพิ่มสูงขึ้น มวลดินมี
น้ าหนักมากขึ้นและอาจเป็นสาเหตุให้เกิดดินโคลนถล่มในที่สุด การเพิ่มระดับของน้ าบาดาลอาจมีสาเหตุมา
จากการร่ัวของท่อน้ า บ่อหรืออ่างเก็บน้ า หรือการปล่อยน้ าทิ้งจากที่ต่างๆก็ได้ และ 2) สาเหตุจากธรรมชาติ 
(Natural factors) เหตุการณ์ทางธรรมชาติก็เป็นสาเหตุให้เกิดดินโคลนถล่มได้เช่นกัน เช่น ฝนตกหนัก การ
เกิดดินโคลนถล่มในประเทศไทยส่วนใหญ่มักจะมีฝนเป็นปัจจัยเร่งที่ส าคัญเสมอ, การละลายของหิมะจะไป
เพิ่มระดับน้ าใต้ผิวดิน และน้ าหนักของดินอย่างรวดเร็ว, การเปลี่ยนแปลงระดับน้ าเนื่องจากน้ าขึ้นน้ าลง การ
ลดระดับน้ าในแม่น้ าและอ่างเก็บน้ า, การกัดเซาะของดินจากกระแสน้ าในแม่น้ า ล าธาร หรือจากคลื่นซัดท า
ให้ความหนาแน่นของมวลดินลดลง, การผุพังของมวลดินและหิน, การสั่นสะเทือนจากแผ่นดินไหว, ภูเขาไฟ
ระเบิด ในบริเวณที่ภูเขาไฟยังไม่สงบ เถ้าภูเขาไฟหรือลาวาจะเคลื่อนตัวเป็นมวลดินขนาดใหญ่ที่มีความ
หนาแน่นต่ าเมื่อเกิดฝนตกหนัก จึงมีโอกาสที่เกิดดินโคลนถล่ม นอกจากนี้การเกิดดินโคลนถล่มอาจมีสาเหตุ
จากการเกิดภัยธรรมชาติหลายๆอย่างในเวลาเดียวกัน ในบางกรณีภัยธรรมชาติเพียงภัยหนึ่งอาจส่งผลให้เกิด
ภัยต่างๆตามมาได้ ตัวอย่างเช่น แผ่นดินไหวซึ่งท าให้เกิดดินถล่มและเขื่อนแตก ส่งผลให้เกิดน้ าท่วมอย่าง
รุนแรงในพื้นที่ท้ายน้ าที่มีระดับต่ ากว่า เป็นต้น (กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกระทรวงมหาดไทย , 
2557) 
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พ้ืนที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่ม 
พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดภัยดินโคลนถล่ม หมายถึง พื้นที่และบริเวณที่อาจจะเริ่มเกิดการเลื่อนไหลของ

ตะกอนมวลดินและหินที่อยู่บนภูเขาสู่ที่ต่ าในล าห้วยและทางน้ าขณะเมื่อมีฝนตกหนักอย่างต่อเนื่อง ลักษณะ
ของพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่ม มีข้อสังเกตดังนี้ พื้นที่ตามลาดเชิงเขาหรือบริเวณที่ลุ่มใกล้เชิงเขาที่มีการ
พังทลายของดินสูง, พื้นที่เป็นภูเขาสูงชันหรือหน้าผาที่เป็นหินผุพังง่ายและมีชั้นดินหนาจากการผุกร่อนของ
หิน, พื้นที่ที่เป็นทางลาดชัน เช่น บริเวณถนนที่ตัดผ่านหุบเขา บริเวณล าห้วย บริเวณเหมืองใต้ดินและเหมือง
บนดิน, บริเวณที่ดินลาดชันมากและมีหินก้อนใหญ่ฝังอยู่ในดิน โดยเฉพาะบริเวณที่ใกล้ทางน้ า เช่น ห้วย 
คลอง แม่น้ า, ที่ลาดเชิงเขาที่มีการขุดหรือถม, สภาพพื้นที่ต้นน้ าล าธารที่มีการท าลายปุาไม้สูง ชั้นดินขาดราก
ไม้ยึดเหนี่ยว, เป็นพื้นที่ที่เคยเกิดดินถล่มมาก่อน, พื้นที่สูงชันไม่มีพืชปกคลุม, บริเวณที่มีการเปลี่ยนแปลง
ความลาดชันของชั้นดินอย่างรวดเร็วซึ่งมีสาเหตุมาจากการก่อสร้าง , บริเวณพื้นที่ลาดต่ าแต่ชั้นดินหนาและ
ชั้นดินอิ่มตัวด้วยน้ ามาก ประเทศไทยมีพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มทั้งหมด 51 จังหวัด ใน 323 อ าเภอ 1,056 
ต าบล 6,450 หมู่บ้านแบ่งเป็นในพื้นที่ภาคเหนือ 15 จังหวัด ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 9 จังหวัด ภาคกลาง 
7 จังหวัด ภาคตะวันออก 6 จังหวัด และภาคใต้ทั้ง 14 จังหวัด โดยข้อมูลที่รวบรวมโดยฝุายธรณีพิบัติภัย 
กองธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม กรมทรัพยากรธรณี พบว่าในภาคใต้ที่เป็นพื้นที่เสี่ยงดินโคลนถล่มทั้งหมดนั้นมี
รายละเอียดของพื้นที่ดังตารางแสดงข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัยดินถล่มในพื้นภาคใต้ดังนี้ 
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ตารางที่ 10 พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้แยกรายจังหวัด 
 

จังหวัด พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถลม่ (ไร่) 
อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 รวม 

ชุมพร 1,011,817 398,701 46,914 1,457,432 
ระนอง 569,124 460,642 98,112 1,127,878 
สุราษฎร์ธานี 1,226,502 1,252,549 479,512 2,958,563 
นครศรีธรรมราช 556,432 1,057,037 540,408 2,153,877 
กระบี่ 66,948 490,027 319,430 876,405 
ภูเก็ต 56,134 6,503 597 63,234 
พังงา 523,144 305,890 20,266 849,300 
พัทลุง 284,170 142,277 24,535 450,982 
สงขลา 428,825 518,392 60,144 1,007,361 
ตรัง 239,360 465,298 88,405 793,063 
ปัตตานี 14,516 34,631 24,125 73,272 
สตูล 140,416 185,570 48,000 373,986 
นราธิวาส 610,620 306,987 128,440 1,046,047 
ยะลา 633,494 928,516 480,725 2,042,735 
รวม 6,361,502 6,553,020 2,359,613 15,274,135 
 
ที่มา: ฝุายธรณีพิบัติภัย กองธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม กรมทรัพยากรธรณี (สรุปโดยผู้วิจัย) 
หมายเหตุ ค าอธิบายพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มอันดับ 1 คือ ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 100 
มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาดรากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาดเอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา, พื้นที่ที่มี
โอกาสเกิดดินถล่มอันดับ 2 คือ ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 200 มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาด
รากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาดเอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา, พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินถล่มอันดับ 1 คือ 
ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 300 มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาดรากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาด
เอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา 
 

จากตารางแสดงให้เห็นว่าพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้แยกเป็นรายจังหวัด โดย
จัดเรียงจังหวัดที่มีพื้นที่เสี่ยงดินโคลนถล่มมากที่สุดไปหาจังหวัดที่มีพื้นที่เสี่ยงน้อยที่สุด คือจังหวัดสุราษฎร์
ธานี, จังหวัดนครศรีธรรมราช, จังหวัดยะลา, จังหวัดชุมพร, จังหวัดระนอง, จังหวัดนราธิวาส, จังหวัดสงขลา, 
จังหวัดกระบี่, จังหวัดพังงา, จังหวัดตรัง, จังหวัดพัทลุง, จังหวัดสตูล, จังหวัดปัตตานี และจังหวัดภูเก็ต 
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ขณะที่ข้อมูลรวบรวมโดย ฝุายธรณีพิบัติภัย กองธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม กรมทรัพยากรธรณีพบว่าเมื่อจ าแนก
เป็นจ านวนหมู่บ้านแยกเป็นรายจังหวัดในพื้นที่ภาคใต้นั้นมีรายละเอียดของข้อมูลดังตารางแสดงข้อมูล
จ านวนหมู่บ้านเสี่ยงภัยดินโคลนถล่มในพื้นภาคใต้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 11 จ านวนหมู่บ้านที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้แยกรายจังหวัด 
 

จังหวัด พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถลม่ (หมู่บ้าน) 
อันดับ 1 อันดับ 2 อันดับ 3 รวม 

ชุมพร 65 40 19 124 
ระนอง 16 3 12 31 
สุราษฎร์ธานี 37 23 31 91 
นครศรีธรรมราช 211 71 10 292 
กระบี่ 47 39 29 115 
ภูเก็ต 14 - - 14 
พังงา 82 7 8 97 
พัทลุง 11 12 19 42 
สงขลา 69 168 8 245 
ตรัง 27 55 42 124 
ปัตตานี - 26 1 27 
สตูล 21 6 15 42 
นราธิวาส 145 167 32 344 
ยะลา 373 128 24 525 
รวม 1,118 745 266 2,113 
 
ที่มา: ฝุายธรณีพิบัติภัย กองธรณีวิทยาสิ่งแวดล้อม กรมทรัพยากรธรณี (สรุปโดยผู้วิจัย) 
หมายเหตุ ค าอธิบายพื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มอันดับ 1 คือ ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 100 
มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาดรากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาดเอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา, พื้นที่ที่มี
โอกาสเกิดดินถล่มอันดับ 2 คือ ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 200 มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาด
รากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาดเอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา, พื้นที่ที่มีโอกาสเกิดดินถล่มอันดับ 1 คือ 
ดินมีโอกาสถล่มเมื่อมีปริมาณน้ าฝน 300 มิลลิเมตรต่อวัน หน้าดินหนา ขาดรากไม้ยึดเหนี่ยว และความลาด
เอียงของพื้นที่มากกว่า 30 องศา 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่าจ านวนหมู่บ้านที่มีโอกาสเกิดดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้แยกเป็นราย
จังหวัด โดยจัดเรียงจังหวัดที่มีพื้นที่เสี่ยงดินถล่มมากที่สุดไปหาจังหวัดที่มีพื้นที่เสี่ยงน้อยที่สุด คือ จังหวัด
ยะลา, จังหวัดนราธิวาส, จังหวัดนครศรีธรรมราช, จังหวัดสงขลา, จังหวัดตรัง, จังหวัดชุมพร, จังหวัดกระบี่, 
จังหวัดพังงา, จังหวัดสุราษฎร์ธานี, จังหวัดพัทลุง, จังหวัดสตูล, จังหวัดระนอง, จังหวัดปัตตานี และจังหวัด
ภูเก็ต 

การด าเนินการของภาครัฐในเรื่องภัยพิบัติจากดินโคลนถล่มพบว่าภาครัฐมีนโยบายหรือมาตรการ
ต่างๆเพื่อติดตามเฝูาระวังและเตือนภัยดินโคลนถล่มในพื้นที่ต่างๆที่อยู่ในเขตเสี่ยงภัย หรือมีนโยบายในการ
อพยพย้ายประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยไปยังพื้นที่ปลอดภัย โดยนโยบายต่างๆของภาครัฐตั้งอยู่บนแนวทางให้
ประชานเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ นอกจากนั้นภาครัฐยังพยายามให้ความรู้ความเข้าใจแก่
ประชาชนที่อยู่อาศัยในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่ม สิ่งต่างๆเหล่านี้ได้ท าให้ความเสี่ยงที่จะสูญเสียชีวิตของ
ประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มลดลงได้ (อัครพงศ์ อั้นทอง, 2552) 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับภัยพิบัติ ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการวิจัยยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มาใช้ในส่วนของ ความหมาย 
ลักษณะพิเศษของภัยพิบัติ การจัดการภัยพิบัติ ระบบการจัดการภัยพิบัติ การบริหารจัดการภัยพิบัติที่มี
ประสิทธิภาพ และเรื่องภัยพิบัติดินถล่ม ทั้งความหมาย สาเหตุ และพื้นที่เพื่อใช้ในการท าความเข้า
ปรากฏการณ์จริงที่เกิดขึ้นในพื้นที่อันส่งผลต่อสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ต่อไป 

พัฒนาการของการจัดการภัยพิบัติในประเทศไทย 
การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยนั้นมีพัฒนาการมานับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2477 เป็นต้นมา โดย

รัฐบาลในสมัยนั้นมีมโนทัศน์ต่อค าว่า ภัยพิบัติ ในความหมายว่าเป็นภัยที่ส่งผลต่อความมั่นคงของรัฐเป็น
ส าคัญ อันน ามาซึ่งการก่อตั้งหน่วยงานภาครัฐในสมัยนั้นคือ “กรมปูองกันและต่อสู้อากาศยาน” สังกัด
กระทรวงกลาโหม ต่อมาเมื่อถึงสงครามโลกครั้งที่ 2 หน่วยงานเดิมที่ท าหน้าที่จัดการภัยพิบัติถูกเปลี่ยนชื่อ
เป็น กองปูองกันภัยทางอากาศ โดยโอนมาสังกัดกระทรวงมหาดไทย มีภารกิจที่วางอยู่บนฐานมโนทัศน์เดิม 
จนที่สุดเมื่อสงครามโลกครั้งที่ 2 สิ้นสุดลงในปี พ.ศ. 2488 กรมปูองกันและต่อสู้อากาศยาน ก็ถูกยุบกรมลง
ไปในปี พ.ศ. 2489 ต่อมาเมื่อเข้าสู่ภาวะสงครามเย็นรัฐบาลไทยจึงมีการจัดตั้ง กองปูองกันและบรรเทาภัย 
ขึ้นในปี พ.ศ. 2484 ในปีถัดมาจึงยกฐานะเป็น กรมปูองกันสาธารณภัย สังกัดกระทรวงมหาดไทย แล้วมีการ
ปรับใหม่อีกครั้งในปี พ.ศ. 2501 เมื่อรัฐบาลในขณะนั้นมีค าสั่งยุบกรมและจัดตั้งเป็น กองปูองกันภัยฝุายพล
เรือน สังกัดส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย ต่อมา พ.ศ. 2505 จึงโอน กองปูองกันภัยฝุายพลเรือน ไป
สังกัดกรมการปกครอง  กระทรวงมหาดไทย 

จนกระทั่งเกิดการปฏิรูประบบราชการครั้งใหญ่ในปี พ.ศ. 2545 ตามพระราชบัญญัติปรับปรุง
กระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 ได้ก าหนดให้มีการรวมหน่วยงานที่มีภารกิจเกี่ยวกับการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยของส่วนราชการต่างๆมารวมไว้ด้วยกัน ได้แก่ กองปูองกันภัยฝุายพลเรือน กรมการ
ปกครอง, ส านักงานคณะกรรมการปูองกันอุบัติภัยแห่งชาติ ส านักนายกรัฐมนตรี, กองสงเคราะห์ผู้ประสบภัย 
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กรมประชาสงเคราะห์, ศูนย์ช่วยเหลือทางวิชาการพัฒนาชุมชนเขต 1-9 และกรมการเร่งรัดพัฒนาชนบท 
แล้วจัดตั้งเป็นกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขึ้น สังกัดกลุ่มภารกิจด้านสาธารณภัยและพัฒนาเมือง 
กระทรวงมหาดไทย จนถึงปัจจุบัน จากพัฒนาการดังกล่าวสามารถท าความเข้าใจได้ว่ามโนทัศน์ต่อการ
จัดการภัยพิบัติในประเทศนั้นมีความผูกขาดกับการเป็นภารกิจของรัฐโดยมีรัฐเป็นเจ้าของเป็นผู้ตัวแสดงหลัก
ในการด าเนินการไว้แต่เพียงผู้เดียว 

ส่วนมโนทัศน์ต่อการจัดการภัยพิบัติของประชาชนไทยนั้น เพิ่งเป็นที่รับรู้และตระหนักหลังจากเกิด
เหตุการณ์มหาอุทกภัย ในช่วงกลางปี พ.ศ. 2554 เป็นต้นมา ที่ก่อให้เกิดภัยพิบัติจนส่งผลกระทบทั่วทั้ง
ประเทศ ท าให้ภาครัฐต้องมีการปรับตัวเพื่อรองรับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจนเป็นที่ประจักษ์ว่าในกระบวนการ
จัดการกับปัญหาอุทกภัยนั้นมีปัญหาอื่นๆเกิดขึ้นตามมาอยู่เป็นระยะๆบางปัญหาเป็นปัญหาที่มีมายาวนานใน
ระบบการบริหารจัดการราชการของไทยซึ่งส่งผลกระทบไปยังภาคส่วนต่างๆอย่างรุนแรง (ทวิดา กมลเวชช, 
2556a) 

บริบทของการจัดการภัยพิบัติในระดับสากล 
การจัดการภัยพิบัติในต่างประเทศมีความเปลี่ยนแปลงไปตามแนวคิดในการบริหารจัดการภาครัฐที่

เปลี่ยนแปลงไปด้วย กล่าวคือ การเกิดขึ้นของแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ (New Public 
Management) ซึ่งเป็นแนวความคิดหลักที่ถูกน ามาใช้ในการปฏิรูประบบบริหารราชการในปัจจุบัน ซึ่งเป็น
การน าแนวคิดและแนวปฏิบัติในภาคธุรกิจเอกชนและกลไกทางการตลาดมาปรับใช้ในการบริหารงานภาครัฐ 
(วสันต์ เหลืองประภัสร์, 2548) โดยมีลักษณะส าคัญ คือ ก่อให้เกิดแรงขับประสิทธิภาพ, การลดขนาดและ
กระจายอ านาจ, การค้นหาความเป็นเลิศ และมุ่งเน้นการบริการสาธารณะ (เรืองวิทย์ เกษสุวรรณ, 2556) 
อันมีจุดเน้นส าคัญดังนี้คือ การมุ่งเน้นให้ประชาชนเป็นศูนย์กลาง (citizen center), การมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์
ตามตัวชี้วัด (KPI: Key Performance Indicator), การที่ภาครัฐจะต้องลดบทบาทลงโดยการจ้างภาคเอกชน
ด าเนินการแทน (out sourcing), การสรรหาผู้บริหารที่มีสมรรถนะสูงจากบุคคลนอกระบบ (performance 
appraisal), การเน้นการบริหารแบบมืออาชีพ (professional), การสวมจิตวิญญาณผู้ประกอบการ 
(entrepreneur), การมุ่งเน้นการแข่งขันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและการพัฒนา (competitive to 
efficiency and development), การมอบอ านาจการใช้ดุลยพินิจและการให้อิสระในการบริหารจัดการ 
(empowerment), การมุ่งเน้นกระจายอ านาจสู่ท้องถิ่น (decentralization) และการแปรรูปรัฐวิสาหกิจ 
(privatization) นี้ท าให้แนวทางการจัดการภัยพิบัติในระดับสากล ไม่ได้คิดอยู่ภายใต้กรอบคิดเก่ที่เอาอ านาจ
ในการจัดการชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนจากภัยพิบัติไปไว้ที่ผู้มีอ านาจอีกต่อไป Erik-Hans Klijn กล่าว
ว่า การจัดการเครือข่ายและการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การของพลเมืองจะน าไปสู่การมีอ านาจใน
กระบวนการตัดสินใจซึ่งเป็นการท้าทายต่อจารีตดั้งเดิมในการในการปกครองในระบอบประชาธิปไตยแบบ
รัฐสภา (Klijn, 2005) 

ยุทธศาสตร์ในการจัดการภัยพิบัติในระดับสากล ซึ่งผู้วิจัยศึกษาจากประเทศต่างๆ ประกอบไปด้วย
โครงสร้างของแผนยุทธศาสตร์ที่ส าคัญ 6 ประการคือ 1) วิสัยทัศน์ (Vision), 2) พันธกิจ (Mission), 3) 
วัตถุประสงค์หลัก (Main Objective), 4) ประเด็นยุทธศาสตร์ (Strategy), 5) แผนงาน (Program) และ 6) 
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โครงการ (Project) กระบวนการได้มาซึ่งแผนยุทธศาสตร์ และการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์จะมีความแตกต่าง
กันไปในรายละเอียดด้านลักษณะทางการเมืองการปกครองรัฐของแต่ละประเทศ โดยทั่วไปแล้วการจัดท า
แผนยุทธศาสตร์ และการปฏิบัติตามยุทธศาสตร์จะมีลักษณะดังภาพต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 21 การปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติในรูปแบบสากล 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 
 จากภาพแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติการตามยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติในรูปแบบของประเทศ
ไทยที่ราชการส่วนกลางจะท าหน้าที่ก าหนดและต้องน ายุทธศาสตร์มาใช้อ านาจบังคับบัญชากับราชการส่วน
ภูมิภาค และก ากับดูแลราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งสามารถสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการปฏิบัติ งานตาม
ยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติกับภาคนักวิชาการ ภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมได้ด้วย
เพราะกลุ่มคนเหล่านี้เข้ามามีส่วนร่วมในการสร้างยุทธศาสตร์มาตั้งแต่ต้น 

การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทยในปัจจุบัน 
 การเกิดขึ้นของการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ในประเทศไทยนั้น การศึกษาของ ทศพร ศิริสัมพันธ์ ที่
ได้ทบทวนและวิเคราะห์แนวทางและมาตรการการปฏิรูประบบบริหารราชการแผ่นดินของไทยในช่วงที่ผ่าน
มาพบว่าได้รับอิทธิพลจากแนวคิด 2 กระแส อันได้แก่ การบริหารจัดการภาครัฐใหม่ (New Public 
Management: NPM) ที่เน้นการปรับเปลี่ยนการท างานให้มีความทันสมัย (managerialization) และการ
ปรับกระบวนการบริหารรัฐให้เข้าสู่ระบบตลาด (marketization) และประชาธิปไตยแนวใหม่ ที่เน้นการ
ท างานให้มีความเป็นประชาธิปไตย หรือเป็นความพยายามในการเปิดระบบราชการให้เข้าสู่กระบวนการ
ประชาธิปไตยและยึดหลักนิติธรรม ได้มีผลต่อการวางยุทธศาสตร์การปฏิรูปภาครัฐหรือการปฏิรูประบบ
บริหารงานของภาครัฐของไทย ซึ่งความเป็นประชาธิปไตย หรือประชาธิปไตยแบบเปิดกว้าง (discursive 
democracy) หรือประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (participatory democracy) (ทศพร ศิริสัมพันธ์ และ
คณะ, 2546) 

ราชการส่วนภูมิภาค 

ราชการส่วนกลาง 

ราชการส่วนท้องถิ่น ภาคประชาชน 

นักวิชาการ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสังคม 

แผนยุทธศาสตร ์
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 อย่างไรก็ตามการก่อรูปของการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ในการบริหารหน่วยงานภาครัฐของไทย
นั้นบางบริการสาธารณะอาจจะมีความสอดคล้องกันกับแนวคิดการบริหารจัดการภาครัฐใหม่ไปแล้ว เช่น เกิด
การมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ตามตัวชี้วดั และเกิดการแปรรูรัฐวิสาหกิจ แต่ในด้านการจัดการภัยพิบัตินั้นยังอยู่ในช่วง
ของการด าเนินการ หากพิจารณาตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ซึ่ง
คณะรัฐมนตรี มีมติเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2558  อนุมัติแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 
2558 ตามที่คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเสนอเพื่อใช้เป็นแผนหลักในการบริหาร
จัดการสาธารณภัยของชาติ และมีมติให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด าเนินการดังนี้  1) มอบหมายให้กระทรวง 
ทบวง กรม องค์กรและหน่วยงานภาครัฐ รัฐวิสาหกิจ จังหวัด อ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภาคเอกชนและภาคส่วนอื่นๆ ปฏิบัติการให้เป็นไปตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
พ.ศ. 2558 2) มอบหมายให้ส านักงบประมาณ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
พิจารณาให้ความส าคัญในการจัดสรรงบประมาณเพื่อการปูองกันและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม
เผชิญเหตุ และการจัดการในภาวะฉุกเฉิน รวมถึงการฟื้นฟูอย่างยั่งยืน และ 3) มอบหมายให้หน่วยงานแต่ละ
ระดับ จัดท าแผนปฏิบัติการรองรับยุทธศาสตร์และบรรจุแผนงานและโครงการที่เก่ียวข้องกับการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย ไว้ในแผนปฏิบัติราชการประจ าปีด้วย 
 กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้สรุปสาระส าคัญของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ไว้ดังนี้ 
 สาระส าคัญที่ 1 สถานการณ์และแนวโน้มสาธารณภัย ความรุนแรงของสถานการณ์สาธารณภัยโลก
และประเทศไทย มีแนวโน้มรุนแรงมากข้ึนตามสภาวะการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศ บทเรียนการจัดการสา
ธารณภัยที่ผ่านมาที่มีปัญหาด้านโครงสร้างการจัดการและเอกภาพ องค์ความรู้และข้อมูล รวมถึงแนวทาง
การสนับสนุนที่มีประสิทธิภาพ กอปรกับพันธกิจในความร่วมมือระหว่างประเทศด้านการจัดการความเสี่ยง
จากสาธารณภัย ท าให้ต้องมีการปรับปรุงแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศให้มีขีด
ความสามารถและพร้อมรับสถานการณ์ภัยพิบัติ สอดรับกับแนวคิดการจัดการสาธารณภัยของโลกภายใต้
บริบท การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Management : DRM) ซึ่งประกอบด้วย การ
ลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย Disaster Risk Reduction: DRR) การจัดการในภาวะฉุกเฉิน (Emergency 
Management) และการฟื้นฟูให้มีสภาพดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม (Build Back Better and Safer) 
รวมทั้งการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างประเทศและสนับสนุนซึ่งกันและกันเพื่อสร้างศักยภาพ ความพร้อม 
และมาตรฐานในการจัดการสาธารณภัย 
 สาระส าคัญที่ 2 นโยบายและยุทธศาสตร์การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย ประกอบด้วย 
เปูาหมายการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย เน้นการสร้างองค์ความรู้ ความตระหนักและวัฒนธรรมความ
ปลอดภัย ให้มีการเรียนรู้ มีความพร้อม มีภูมิคุ้มกันและมีส่วนร่วมเพื่อพัฒนาศักยภาพสังคมท้องถิ่นเข้าสู่การ
รู้รับ-ปรับตัว-ฟื้นเร็วทั่ว-อย่างยั่งยืน, วัตถุประสงค์ของแผน เป็นกรอบแนวคิดและเป็นแนวทางปฏิบัติให้แก่
ทุกหน่วยงาน ในการจัดการอย่างเป็นระบบและมีทิศทาง และพัฒนาขีดความสามารถในการจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัยด้วยแนวทางต่างๆ ตั้งแต่ระดับชุมชนจนถึงระดับชาติเพื่อให้เกิดความเสียหายน้อยที่สุด, 
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นโยบายการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 4 ด้าน ได้แก่ พัฒนาและส่งเสริมการลดความเสี่ยง 
พัฒนาศักยภาพและบูรณาการความร่วมมือกับทุกภาคส่วนในการจัดการภาวะฉุกเฉิน  พัฒนาระบบฟื้นฟูที่
ตอบสนองความต้องการของผู้ประสบภัย ซ่อมสร้างฟื้นฟูสภาพให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม และส่งเสริม
มาตรฐานความร่วมมือระหว่างประเทศ, ยุทธศาสตร์ 4 ด้าน การมุ่งเน้นการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย
การบูรณาการ, การจัดการในภาวะฉุกเฉิน, การเพิ่มประสิทธิภาพการฟื้นฟูอย่างยั่งยืน และการส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างประเทศ ส่วนงบประมาณนั้นให้ใช้จากงบประมาณรายจ่ายประจ าปี และจากงบประมาณ
ประเภทอื่นๆ 
 สาระส าคัญที่ 3 หลักการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย หลักการและแนวคิดการจัดการความ
เสี่ยงจากสาธารณภัย (Disaster Risk Management: DRM) แทน การจัดการสาธารณภัย (Disaster 
Management: DM) ซึ่งเป็นแนวทางที่นานาประเทศยอมรับว่าสาธารณภัยเป็นเรื่องที่จัดการได้โดยไม่
จ าเป็นต้องรอให้เกิดภัยขึ้นก่อน และให้ความส าคัญกับการจัดการเพื่อความปลอดภัยอย่างยั่งยืน และก าหนด
กลไกหลักส าหรับการจัดการ ประกอบด้วย โครงสร้างองค์กรและบทบาทหน้าที่การจัดการ สาธารณภัย 
ตั้งแต่ระดับนโยบายถึงระดับปฏิบัติ บทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องแนวทาง
ปฏิบัติร่วมกับหน่วยงานทหาร ภาคประชาสังคม และองค์การสาธารณกุศล และแนวทางปฏิบัติร่วมกับ
ต่างประเทศหรือองค์การระหว่างประเทศ ขอบเขตสาธารณภัย ระดับการจัดการสาธารณภัย กฎหมายและ
ระเบียบที่เก่ียวข้อง 
 สาระส าคัญที่ 4 การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย เสนอแนวคิดและวิธีปฏิบัติในการลดความเสี่ยง
หรือลดโอกาสที่จะได้รับผลกระทบจากสาธารณภัย หรือการลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย มุ่งให้เกิดการ
ด าเนินการทั้งในเชิงนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการหรือกิจกรรมต่างๆ โดยสร้างการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วน ตามแนวทางกลยุทธ์การลดความเสี่ยงจากสาธารณภัย 3 ด้าน ประกอบด้วย 1) การสร้างระบบการ
ประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัยให้มีมาตรฐาน ส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการประเมินความเสี่ยงเพื่อใช้
ในการก าหนดนโยบายการลดความเสี ่ยง การจัดสรรงบประมาณ การ ออกกฎระเบียบ การจัดท า
แผนงาน โครงการ รวมถึงการจัดท าดัชนีความเสี่ยงและแผนที่เสี่ยงภัย, 2) การพัฒนามาตรการลดความเสี่ยง
จากสาธารณภัย ประกอบด้วย แนวทางปฏิบัติในการปูองกันและลดผลกระทบช่วงก่อนเกิดภัยทั้งเชิง
โครงสร้างและไม่ใช่โครงสร้าง แนวทางปฏิบัติในการเตรียมความพร้อม เช่น  การจัดการความเสี่ยงจากสา
ธารณภัยโดยอาศัยชุมชนเป็นฐาน การฝึกการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยการเตรียมการอพยพ การ
เตรียมการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว การจัดตั้งองค์กรการเรียนรู้สาธารณภัย การพัฒนาคลังข้อมูลสาธารณ
ภัยแห่งชาติ การจัดตั้งคลังส ารองทรัพยากร แผนการบริหารความต่อเนื่อง แนวทางปฏิบัติของระบบเตือนภัย 
ระดับของภัย กระบวนการแจ้งเตือนภัย และการพัฒนาระบบเตือนภัย และ 3) การส่งเสริมให้ทุกภาคส่วน
และทุกระดับสร้างแนวปฏิบัติในการลดความเสี่ยง โดยการก าหนดให้เป็นนโยบายแห่งรัฐที่ส าคัญเพื่อการ
พิจารณาจัดสรรงบประมาณที่สอดคล้องเพื่อกระตุ้นให้ทุกหน่วยงานเห็นความส าคัญและจัดท าแผนรองรับ
เมื่อเกิดสาธารณภัย เป็นต้น  
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 สาระส าคัญที่ 5 การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การจัดการในภาวะฉุกเฉิน เป็นการปฏิบัติการเพื่อ
ควบคุมและ/หรือลดความรุนแรงของสถานการณ์ สาธารณภัย รวมทั้งการอ านวยการ การปฏิบัติหน้าที่
ของเจ้าหน้าที่ที่เก่ียวข้องอย่างเป็นระบบระเบียบได้มาตรฐานและครอบคลุมกระบวนการจัดการ โดยการ
จัดระบบการจัดการทรัพยากร เพื่อเผชิญเหตุการณ์ฉุกเฉินและการช่วยเหลือบรรเทาทุกข์ได้อย่างรวดเร็ว
ภายใต้กลยุทธ์ 3 ประการ คือ 1. สร้างมาตรฐานการจัดการในภาวะฉุกเฉิน ประกอบด้วย แนวทางปฏิบัติใน
การจัดการเมื่อเกิดสาธารณภัย แนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งองค์กรปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉินระดับต่างๆ (ศูนย์
ปฏิบัติการฉุกเฉินขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ,  ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์อ า เภอ/จังหวัด/
กรุงเทพมหานคร ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัดหรือกรุงเทพมหานคร กองอ านวยการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยกลาง และกองบัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ และรูปแบบ
โครงสร้างกองบัญชาการหรือศูนย์บัญชาการฯ) แนวทางปฏิบัติในการประกาศเขตพื้นที่ประสบภัย แนวทาง
ปฏิบัติในการตัดสินใจยกระดับการจัดการสาธารณภัย แนวทางในการอพยพ , 2) พัฒนาระบบ/เครื่องมือ
สนับสนุนการเผชิญเหตุ ประกอบด้วย แนวทางปฏิบัติในการสื่อสารและโทรคมนาคม แนวทางปฏิบัติในการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร แนวทางปฏิบัติในการก ากับ ควบคุมพื้นที่ แนวทางปฏิบัติในการ
บัญชาการเหตุการณ์ แนวทางปฏิบัติในการสนับสนุนการปฏิบัติงานภาวะฉุกเฉินเพื่อประสานงานระหว่าง
ส่วนราชการและหน่วยงานที่มีหน้าที่ความรับผิดชอบตามภารกิจ ซึ่งมีทั้งหมด 18 ส่วนงาน และแนวทาง
ปฏิบัติในการสนับสนุนการจัดการเหตุการณ์ , 3) เสริมสร้างระบบและแนวปฏิบัติในการบรรเทาทุกข์ 
ประกอบด้วย แนวทางปฏิบัติในการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 
แนวทางปฏิบัติในการประเมินความเสียหายและความต้องการช่วยเหลือ แนวทางปฏิบัติในการรับบริจาค 
แนวทางปฏิบัติในการรายงานข้อมูล และแนวทางปฏิบัติในการจัดตั้งศูนย์พักพิงชั่วคราว 
 สาระส าคัญที่ 6 การฟื้นฟู การฟื้นฟูเป็นการด าเนินงานภายหลังจากที่ภาวะฉุกเฉินบรรเทาลงหรือ
ได้ผ่านพ้นไปแล้ว เพื่อซ่อมแซม ฟื้นฟูและปรับสภาพระบบสาธารณูปโภค การด ารงชีวิต และวิถีความเป็นอยู่
ของชุมชนที่ประสบสาธารณภัยให้กลับสู่สภาวะปกติ หรือพัฒนาให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิมโดยการเน้น
หรือให้ความส าคัญกับการช่วยเหลือให้ผู้ประสบภัยสามารถช่วยเหลือตนเองได้ ให้มีส่วนร่วมในกระบวนการ
ฟื้นฟู และการพิจารณาหรือประเมินความเสี่ยงจากสาธารณภัย (ปัจจัยเสี่ยงหรือต้นเหตุของการเกิดภัย) ใน
การฟื้นคืนสภาพและการสร้างใหม่ ทั้งในระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว ประกอบด้วย 3 กลยุทธ์คือ กล
ยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการหลังเกิดสาธารณภัย กรณีสาธารณภัยขนาดใหญ่ เพื่อ
ประมาณการความเสียหายทางกายภาพ ความสูญเสียทางเศรษฐกิจ และทรัพยากร เพื่อน าไปสู่การตัดสินใจ
ระดับนโยบาย ยุทธศาสตร์การฟื้นฟูประเทศและสร้างใหม่ให้ดีกว่าและปลอดภัยกว่าเดิม, กลยุทธ์ที่ 2 พัฒนา
ระบบปฏิบัติการและบริหารจัดการฟื้นฟู ประกอบด้วย การก าหนดแนวทาง ในการฟื้นฟูสุขภาพผู้ประสบภัย 
สถานภาพสังคม การเสริมสร้างความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม โดย
หน่วยงานระดับชาติที่เก่ียวข้องแต่ละด้าน และกลยุทธ์ที่ 3 เสริมสร้างแนวทางการฟื้นฟูที่ดีกว่าและปลอดภัย
กว่าเดิม ทั้งด้านการฟื้นฟูชุมชนทั้งด้านกายภาพและศักยภาพ ด้านสุขภาพและการบริการสังคม  ด้านที่อยู่
อาศัย ระบบโครงสร้างพื้นฐาน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และระบบเศรษฐกิจโดยมอบหมายให้
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ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสั งคมแห่งชาติ  ร่วมกับกระทรวงมหาดไทย 
กระทรวงการคลังและส านักงบประมาณ ร่วมกันวางแผนพัฒนา ฟื้นฟู หรือการสร้างใหม่ ในกรณีสาธารณภัย
ขนาดใหญ่ รวมทั้งกระทรวงพาณิชย์ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกระทรวงอื่นๆที่
เก่ียวข้องด้วย 
 สาระส าคัญที่ 7 ความร่วมมือระหว่างประเทศในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย เนื่องจากสา
ธารณภัยในปัจจุบันมีความไร้พรมแดนมากขึ้น แต่ละประเทศรวมถึงแต่ละประเทศ จะต้องให้การส่งเสริมและ
สนับสนุนซึ่งกันและกัน ในการจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัยแก่ประเทศที่ก าลังประสบภัย โดยมี
จุดมุ่งหมายที่การเพิ่มศักยภาพของประเทศไทยในการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมระหว่างประเทศ ให้
เป็นไปตามมาตรฐานของโลก และน าประเทศไทยไปสู่การเป็นประเทศแกนน าในการจัดการความเสี่ยงจาก
สาธารณภัย ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ คือ กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้าน
มนุษยธรรมที่มีเอกภาพ แนวทางปฏิบัติ การรับและการให้ความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรมจากต่างประเทศ 
พัฒนาระบบการประสานความช่วยเหลือด้านมนุษยธรรม ณ จุดเดียว, กลยุทธ์ที่ 2 ยกระดับมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานด้านมนุษยธรรม การปรับปรุงระเบียบกฎหมายด้านมนุษยธรรม การสร้างมาตรฐานบุคลากรใน
การปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือ โดยการจัดให้มีชุดค้นหาและกู้ภัยในเขตเมืองที่มีประสิทธิภาพตาม
มาตรฐานของคณะที่ปรึกษาด้านการค้นหาและกู้ภัยในเขตเมืองสากล การจัดท าแผนพัฒนาและจัดสรร
ทรัพยากรบุคคลเพื่อรองรับชุดค้นหาและกู้ภัยในเขตเมือง เป็นต้น, กลยุทธ์ที่ 3 เสริมสร้างการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ด้านสาธารณภัยของประเทศ ด้านฐานข้อมูลทรัพยากรเพื่อการจัดการสาธารณภัยระหว่างประเทศ 
การเชื่อมโยงข้อมูล การจัดการองค์ความรู้ แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาความร่วมมือด้านสาธารณภัย และ
การขับเคลื่อนความรู้สู่สาธารณะ เป็นต้น และ กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมบทบาทความเป็นประเทศแกนน าด้าน
การจัดการความเสี่ยงจากสาธารณภัย แนวทางปฏิบัติในการสร้างความเป็นเลิศด้านวิชาการและปฏิบัติการ 
แนวทางปฏิบัติในการพัฒนาบทบาทแกนน า การส่งเสริม ชุดค้นหากู้ภัยในเขตเมือง ปฏิบัติการทั้ง
ภายในประเทศและภายนอกราชอาณาจักร การสนับสนุนทางวิชาการแก่กลุ่มประเทศก าลังพัฒนา เป็นต้น 
 สาระส าคัญที่ 8 การขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติ การจัดการสาธารณภัย ตามแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงจากสาธารณภัย ให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปูาหมายและวัตถุประสงค์ของแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 จ าเป็นจะต้องอาศัยการบูรณาการจากทุกภาคส่วน และ
กระบวนการขับเคลื่อนที่มีประสิทธิภาพ ภายใต้การก ากับดูแลของคณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยแห่งชาติ จ าเป็นจะต้องมีการเสริมสร้างและพัฒนาความเข้าใจเกี่ยวกับสาระของแผนในทุกระดับ 
การบูรณาการและประสานการปฏิบัติกับแผนอื่นๆ ที่เก่ียวข้อง การผลักดันให้มีงบประมาณเชิงบูรณาการที่
สอดคล้องกับแผนฯ รวมทั้งการสนับสนุนงบประมาณประจ าปีของหน่วยงานต่างๆ ลงสู่ระดับพื้นที่ มีการ
ก าหนดบทบาทของหน่วยงานและเครือข่ายเพื่อร่วมขับเคลื่อนแผนไปสู่การปฏิบัติที่มีประสิทธิภาพ การ
ศึกษาวิจัยเพื่อปรับปรุงพัฒนากฎหมายและระเบียบต่างๆ ให้สอดคล้องกับแผนและมีมาตรฐาน เป็นต้น  ซึ่ง
กิจกรรมเหล่านี้ จะเป็นกระบวนการน าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 รวมทั้ง
นโยบาย ยุทธศาสตร์ และแนวทางปฏิบัติต่างๆ ในแผนฯ ให้เกิดผลอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึงการก าหนด
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กลไกและกระบวนการติดตามประเมินผล โดยยึดหลักการประเมินผลสัมฤทธิ์ของการพัฒนาก าหนดให้มีการ
วิจัยและพัฒนา ร่วมกับสถาบันการศึกษา ภาคเอกชน องค์การความร่วมมือระหว่างประเทศ พร้อมทั้งมี
การศึกษาบทเรียนสาธารณภัยที่ผ่านมา ซึ่งจะน าไปสู่การขับเคลื่อนแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ พ.ศ. 2558 ที่มีประสิทธิภาพและบรรลุผลสัมฤทธิ์ตามเปูาหมายและวัตถุประสงค์ รวมทั้งอาจมีการ
ทบทวนและปรับปรุงแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติในโอกาสต่อไป  (กรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 แผนยุทธศาสตร์ในการจัดการภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่มีลักษณะเดียวกันกับแผน
ยุทธศาสตร์ของประเทศอ่ืนๆ ที่ต้องมีการจัดโครงการเพื่อการท างานให้เกิดผลในทางปฏิบัติด้วย ซึ่งลักษณะ
ของโครงสร้างองค์การเพื่อปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 โดยแผนผังความ
เชื่อมโยงการปฏิบัติร่วมกับหน่วยต่างๆ มีลักษณะดังนี้ 

 
ภาพที่ 22 แผนผังการปฏิบัติงานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐในการจัดการภัยพิบัติ 
ที่มา:  (กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย, 2557) 
 
 จากภาพและการพิจารณาแผนยุทธศาสตร์ในการจัดการภัยพิบัติ พ.ศ. 2558 เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่
มีลักษณะเดียวกันกับแผนยุทธศาสตร์ของประเทศอื่นๆซึ่งเน้นการใช้อ านาจในการจัดการจากบนลงล่าง 
(Top-Down) การปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร์ในล าดับถัดไปได้ดังภาพนี้ 
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ภาพที่ 23 การได้มาซึ่งแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 
 
 จากภาพแสดงให้เห็นถึงกระบวนการในการสร้างแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติของประเทศ
ไทยที่การก่อรูปของแผนยุทธศาสตร์ขาดการมีส่วนร่วมของราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น 
นักวิชาการ ภาคประชาชน ภาคประชาสังคม ภาคเอกชน ในการเข้าไปมีส่วนร่วมกันในการสร้างแผน
ยุทธศาสตร์ ซึ่งแผนที่เกิดจากล่างขึ้นสู่บนนี้จะส่งผลต่อการน าแผนไปสู่การปฏิบัติงานด้วย ดังแสดงได้ดังใน
ภาพนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 24 การปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 
ที่มา: สังเคราะห์ข้ึนโดยผู้วิจัย 

ราชการส่วนภูมิภาค 

ราชการส่วนกลาง 

ราชการส่วนท้องถิ่น ภาคประชาชน 

นักวิชาการ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสังคม 

แผนยุทธศาสตร ์

ราชการส่วนภูมิภาค 

ราชการส่วนกลาง 

ราชการส่วนท้องถิ่น ภาคประชาชน 

นักวิชาการ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสังคม 

แผนยุทธศาสตร์ 
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 จากภาพแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติในประเทศไทยที่
ราชการส่วนกลางจะต้องน าแผนยุทธศาสตร์มาใช้อ านาจบังคับบัญชากับราชการส่วนภูมิภาค และบังคับ
บัญชาราชการส่วนท้องถิ่น ซึ่งต้องด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติกับภาคนักวิชาการ ภาคประชาชน ภาคเอกชน และภาคประชาสังคมต่อไป 
ซึ่งไม่เกิดขึ้นง่ายนัก เนื่องจากกลุ่มคนเหล่านี้ไม่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการสร้างแผนยุทธศาสตร์มาตั้งแต่ต้น 
และแผนยุทธศาสตร์ที่ถูกส่งมาจากราชการส่วนกลางนั้นอาจไม่มีความสอดรับกับสภาพของภัยพิบัติที่อาจจะ
เกิดขึ้นในพื้นที่นั้นๆซึ่งจะส่งผลต่อเนื่องไปยังการปฏิบัติตามแผนได้  ทวิดา กมลเวชช กล่าวว่า ในการบริหาร
จัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพนัน้ การท าความเข้าใจต่อบทบาท หน้าที่ ขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ศักยภาพ 
และทรัพยากรของหน่วยงานต่างๆ ทั้งที่ระบุอย่างเป็นทางการในโครงสร้าง และที่จะเข้าสู่เครือข่ายความ
ช่วยเหลืออีกหลากหลายหน่วยงานนั้น มีความส าคัญต่อการการเข้าสู่ปฏิบัติการในการจัดการภัยพิบัติและ
ภาวะฉุกเฉินมากที่สุด (ทวิดา กมลเวชช, 2556b) 
 จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบและวิธีการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 
ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใชใ้นการวิจัยการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในส่วนของการศึกษาสภาพแวดล้อม ความต้องการ เพื่อก าหนดเป็นร่าง
ยุทธศาสตร์ต่อไป 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงนโยบาย 
 การวิจัยเพื่อการพัฒนายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใตน้ี้จ าเป็นต้องมีการศึกษาแนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงนโยบายด้วยเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสรรค์
สร้างยุทธศาสตร์ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ความหมายของการวิจัยเชิงนโยบาย 
จากการศึกษาแนวคิดผู้วิจัยสามารถสรุปได้ว่าการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) คือ 

กระบวนการศึกษาปัญหาพื้นฐานทางสังคม บริบทที่เกี่ยวข้อง แนวคิดพื้นฐานด้านนโยบาย เทคนิคและ
วิธีการพยากรณ์ผลกระทบ ระเบียบวิธีทางนโยบาย รวมทั้งการพัฒนาเพื่อสร้างตัวแบบนโยบายและพยากรณ์
ผลกระทบของนโยบายเพื่อให้ได้ข้อเสนอของนโยบาย รวมทั้งการพัฒนาการสร้างตัวแบบนโยบายและ
พยากรณ์ผลกระทบนโยบายเพื่อให้ได้ข้อเสนอของนโยบายที่เน้นการปฏิบัติที่เป็นไปได้ 

จากความหมายข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การวิจัยเชิงนโยบาย คือ วิธีการวิจัยแบบหนึ่งที่เน้น
การศึกษาปรากฏการณ์พื้นฐานขององค์การและบริบทแวดล้อมที่เก่ียวข้องกับองค์การเพื่อสรรค์สร้างตัวแบบ
นโยบายที่สามารถน าไปใช้ปฏิบัติการเพื่อการพัฒนาองค์การ 

พัฒนาการของการวิจัยเชิงนโยบาย 
การวิจัยเชิงนโยบายเกิดขึ้นมาเป็นเวลานาน มีพัฒนาการแบ่งออกเป็น 3 ช่วงระเวลา คือ ระยะที่ 1 

ช่วงการทดลองในการวิจัยเชิงนโยบาย ระหว่าง ค.ศ. 1930-1960 เป็นช่วงเวลาที่ภาครัฐบางส่วนไม่เห็นด้วย
กับกระบวนการวิจัยเชิงนโยบายท าให้ไม่ได้รับการพัฒนาทักษะในด้านการวิจัยเชิงนโยบายและการน า
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ผลการวิจัยเชิงนโยบายไปใช้ ระยะที่ 2 ช่วงการค้นหาทางเลือกในเชิงนโยบาย ระหว่าง ค.ศ. 1960-1980 
เป็นช่วงเวลาที่ภาครัฐบางส่วนหันมาให้ความสนใจในการน าข้อมูลจากผลการวิจัยเชิงนโยบายไปใช้ในการ
วิเคราะห์หาทางเลือกที่ดี แต่อย่างไรก็ตามในช่วงเวลานี้การวิจัยเชิงนโยบายก็ยังไม่สามารถสะท้อนการแก้ไข
ปัญหาให้กับภาครัฐได้ชัดเจนนัก และระยะที่ 3 ช่วงการสนับสนุนกระบวนการเชิงนโยบาย นับตั้งแต่ ค.ศ. 
1980 เป็นต้นมา ภาครัฐหันมาให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในการก าหนดและด าเนินนโยบายจากหลาย
ภาคส่วนหลายรูปแบบ น าไปสู่การก าหนดนโยบายจากภาครัฐอย่างจริงจัง โดยการก าหนดเป็นตัวบ่งชี้ต่างๆ
ขึ้นเพื่อน าไปใช้ในการแก้ไขปัญหา 

ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงนโยบาย 
การวิจัยเชิงนโยบายมีลักษณะส าคัญดังนี้ 1) เป็นการศึกษาเริ่มต้นจากปัญหาสังคมแล้วเปลี่ยนเป็น

ปัญหาการวิจัย 2) เป็นการศึกษาองค์ประกอบ/กระบวนการนโยบายโดใช้วิธีการศึกษาแบบอนุกรมเฉพาะ
เรื่อง 3) เป็นการศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นกับสังคมองค์การที่ก าลังเผชิญอยู่ เป็นประโยชน์และมีคุณค่าต่อ
องค์การ 4) ต้องอาศัยความรู้แบบสหวิทยาการ รวมทั้งมีขอบข่ายในการศึกษาแบบหลายมิติเป็นพหุนิยม 5) 
เป็นการศึกษาปัจจัยหรือตัวแปรที่เปลี่ยนแปลงได้และตอบสนองความต้องการขององค์การ และ 6) เป็นการ
น านโยบายในแต่ละด้าน เช่น นโยบายด้านเศรษฐกิจ นโยบายด้านการศึกษา นโยบายด้านการเมือง มาศึกษา
ว่ามีเนื้อหาสาระอย่างไร 

ลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงนโยบายนั้นกล่าวโดยสรุปได้ว่าเป็นกระบวนการแก้ปัญหาที่เกิด
ขึ้นกับสังคมหรือองค์การที่ก าลังเผชิญอยู่ โดยต้องอาศัยองค์ความรู้หลากหลายสาขาวิชาหรือความรู้แบบสห
วิทยาการในการแก้ไขปัญหา โดยลักษณะส าคัญของการวิจัยเชิงนโยบายที่ส าคัญคือการวิจัยเชิงนโยบายมี
ความเก่ียวข้องกับการก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ และการประเมินนโยบาย 

ประเภทของการวิจัยเชิงนโยบาย 
การวิจัยเชิงนโยบายไว้ 3 ประเภท ได้แก่ 1) การศึกษานโยบาย (Policy Studies) จะเป็นการวิจัยที่

เน้นการพรรณนานโยบาย อธิบายนโยบายที่เป็นอยู่และประเมินผลนโยบาย 2) การวิเคราะห์นโยบาย 
(Policy Analysis) เป็นการวิเคราะห์นโยบายอย่างเป็นระบบซึ่งใช้ได้ทั้งวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพ และ 3) การประเมินนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการประเมินผลทางเลือกของนโยบาย
รวมถึงการประเมินผลแผนงานและโครงการต่างๆ 

การวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ครั้ง
นี้ผู้วิจัยก าหนดให้เป็นการวิจัยเชิงนโยบายที่เน้นการวิเคราะห์นโยบายด้านการจัดการภัยพิบัติของรัฐไทยที่
เกิดขึ้นแล้วเพื่อสรรค์สร้างเป็นยุทธศาสตร์ในระดับปฏิบัติการในพื้นที่ 

ประโยชน์ของการวิจัยเชิงนโยบาย 
ประโยชน์ของการวิจัยเชิงนโยบาย มีดังนี้ 1) การวิจัยเชิงนโยบายช่วยในการระบุปัญหาและระบุ

ประเด็นส าคัญ 2) การออกแบบการวิจัยเชิงนโยบายช่วยสร้างความเข้าใจประเด็นส าคัญให้เกิดความกระจ่าง
ชัดยิ่งขึ้น 3) การวิจัยเชิงนโยบายชว่ยสนบัสนุนและเลือกแผนการปฏิบัติทีเ่หมาะสมที่สุด และ 4) การวิจัยเชิง
นโยบายช่วยควบคุมกระบวนการและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการด าเนินนโยบาย 
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วิธีด าเนินการวิจัยเชิงนโยบาย 
วิธีการในการด าเนินการวิจัย ประกอบด้วยขั้นตอนต่างๆดังนี้ 1) การเตรียมการเพื่อการวิจัยเชิง

นโยบาย คือ การศึกษาบริบทของปัญหาทั้งในอดีต ปัจจุบันเพื่อการก าหนดนโยบายเพื่อแก้ไขปัญหาเหล่านั้น 
ขั้นตอนการเตรียมการเพื่อการวิจัยเชิงนโยบาย ประกอบด้วย ขั้นตอนที่ 1 การเลือกปัญหา โดยเริ่มจาก
การศึกษาปัญหาให้เกิดความชัดเจนไม่คลุมเครือ ขั้นตอนที่ 2 การจ าแนกประเด็นที่ส าคัญ โดยต้องแยก
ประเด็นต่างๆอย่างชัดเจนและท าความเข้าใจประเด็นเหล่านั้นให้ถ่องแท้ และขั้นตอนที่ 3 การแสวงหาข้อมูล 
โดยแสวงหาข้อมูลจกแหล่งข้อมูลต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการวิจัย เพื่อให้ทราบถึงองค์การและผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับงานวิจัย ผลงานวิจัยที่มีการท าแล้ว ผู้ตัดสินใจหลักและผู้ใช้งานวิจัย รวมถึงความคล้ายคลึงกับงานวิจัย
อื่นๆที่มีอยู่ในปัจจุบัน 2) การออกแบบการวิจัยเชิงนโยบาย สามารถด าเนินการได้ 5 รูปแบบ คือ การ
ออกแบบวิจัยเชิงส ารวจ (Exploratory Research Design) การออกแบบวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research Design) การออกแบบการวิจัยเชิงสาเหตุ (Causal Research Design) การออกแบบวิจัยเพื่อ
การประมาณค่า (Estimation Research Design) และการออกแบบการวิจัยเชิงประเมิน (Evaluation 
Research Design) และ 3) การด าเนินการวิจัยเชิงนโยบาย เป็นไปตามกระบวนการวิจัยตั้งแต่การเลือก
ปัญหาการวิจัย การวิเคราะห์ปัญหา การวางแผนและการออกแบบ การสร้างและทดสอบเครื่องมือ การเก็บ
รวบรวมข้อมูล การประมวลผลข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และเขียนรายงาน การน าเสนอผลงาน และการ
ติดตามการน าผลการวิจัยไปใช้เพื่อการพัฒนาและปรับปรุง 

จากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงนโยบาย ผู้วิจัยได้น าแนวคิดมาใช้ในการ
วิจัยการพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยผู้วิจัยด าเนินการวิจัยตามขั้นตอนการวิจัยเชิงนโยบายเพื่อให้
ยุทธศาสตร์ที่สร้างขึ้นมีความถูกต้องสมบูรณ์ เป็นไปตามแนวคิดการวิจัยเชิงนโยบายที่ได้ทบทวนมา โดยใน
ขั้นตอนแรกผู้วิจัยด าเนินการศึกษาข้อมูลพื้นฐานและบริบทที่เกี่ยวข้องด้านความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึก
ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้เพื่อน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ และสรุปเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการร่างยุทธศาสตร์โดยการใช้เทคนิคการ
วิจัยอนาคตแบบ EDFR ในการศึกษาข้อมูลและการสร้างยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม เมื่อได้ร่างยุทธศาสตร์แล้ว
น าไปสู่ขั้นตอนสุดทา้ยคือการหาข้อเสนอเชิงนโยบาย โดยวิธีการสัมภาษณ์เพื่อน าร่างยุทธศาสตร์ที่สร้างขึน้ไป
ให้ผู้ที่มีส่วนได้เสียพิจารณาเพื่อให้ได้ข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์ต่อไป 
 
 
 



  82 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
การศึกษาวิจัยเร่ืองการพัฒนายุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้นี้ ผู้วิจัยได้ทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้ง
ในประเทศและต่างประเทศโดยการสังเคราะห์งานวิจัยเพื่อให้เห็นภาพรวมที่เป็นประโยชน์ต่อการศึกษาวิจัย
ไว้ดังนี้ 

งานวิจัยในประเทศ 
นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ (2545) ได้ด าเนินการศึกษาวิจัย เร่ือง “ทิศทางการปกครองส่วนท้องถิ่นของ

ไทยและต่างประเทศเปรียบเทียบ” ส าหรับกรณีศึกษาจากต่างประเทศนั้นนครินทร์ได้ศึกษาจ านวน 7 
ประเทศด้วย โดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรกเป็นประเทศหรือรัฐที่ปกครองในรูปแบบรัฐเดี่ยว 
(unitary state) มี 4 ประเทศ ได้แก่ (1) ฝรั่งเศส (2) สหราชอาณาจักร (3) ญี่ปุุน และ (4) เกาหลีใต้ กลุ่มที่
สองเป็นประเทศที่เป็นรัฐรวมซึ่งปกครองในรูปแบบสหพันธรัฐ (federal state) มี 3 ประเทศ ได้แก่ (1) 
ออสเตรเลีย (2) สหพันธรัฐเยอรมนี และ (3) สหรัฐอเมริกา โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยที่ส าคัญไว้ 3 ประการ 
ได้แก่ (1) ศึกษาวิจัยถึงรูปแบบองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประเภทต่างๆ (2) ศึกษาถึงการปกครองท้องถิ่น
แต่ละรูปแบบและให้ความส าคัญแก่การศึกษาในประเด็นเฉพาะในแง่มุมต่างๆ คือ เกณฑ์การจัดตั้งและการ
ยกฐานะ, ภารกิจและอ านาจหน้าที่, แหล่งที่มาของรายได้และระบบการคลัง, ระบบบริหารงานบุคคล, 
ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น, การตรวจสอบการปฏิบัติราชการ 
และการควบคุมโดยราชการส่วนกลาง และวัตถุประสงค์ประการที่ (3) แนวโน้มการพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในอนาคต และมีการวางกรอบของการศึกษาวิจัยซึ่งเป็นแนวทางการวิเคราะห์ใน 3 กรอบใหญ่ๆ 
ด้วยกัน คือ (1) การศึกษาถึงโครงสร้างภายนอกขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (2) การศึกษาถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างรัฐ รวมทั้งองค์กรในระดับชั้นตรงกลางของรัฐกับท้องถิ่น และ (3) การศึกษาระดับชั้น
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และโครงสร้างภายในขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ทั้งนี้โดยอาศัย
ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพและการวิเคราะห์เอกสารโดยใช้ข้อมูลทั้งจากหนังสือ วารสาร บทความ 
วิทยานิพนธ์ เอกสาร งานวิจัย สิ่งพิมพ์ และข้อมูลจากสิ่งพิมพ์อิเลคทรอนิคส์ รวมทั้งจากเว็บไซท์ต่างๆ เพื่อ
ประมวล วิเคราะห์ และสังเคราะห์ ผลการวิจัยพบว่า แม้โครงสร้างการบริหารราชการของไทยจะเป็นที่
ชัดเจนและเข้าใจกันโดยทั่วไป แต่ในเชิงพฤติกรรมแล้ว พบว่า หน่วยการบริหารในระดับชั้นต่างๆ กลับ
ปรากฏลักษณะของความเหลื่อมล้ า ซ้อนทับ และสับสนเป็นอย่างมากทั้งในเชิงอ านาจ หน้าที่ ภารกิจ 
องค์กร และพื้นที่ในการปฏิบัติการ ด้วยเหตุดังนั้น ในการจัดโครงสร้างการบริหารราชการแผ่นดินของไทยที่
แบ่งออกเป็น 3 ระดับ จึงควรจะมีการจัดวางหลักเกณฑ์ให้ชัดเจนถึงบทบาทและอ านาจหน้าที่ของราชการ
ส่วนต่างๆ โดยในงานวิจัยของนครินทร์ที่ได้ศึกษาเปรียบเทียบใน 7 ประเทศ ชี้ว่าโดยทั่วไปกลุ่มประเทศที่มี
การจัดโครงสร้างในลักษณะเช่นประเทศไทย มักจะก าหนดให้ราชการส่วนกลางมีบทบาทในฐานะผู้วางหลัก
นโยบายและรับผิดชอบภารกิจที่เกี่ยวข้องสัมพันธ์กับรัฐอ่ืนๆ ขณะที่ราชการส่วนภูมิภาคจะท าหน้าที่กระตุ้น 
เร่งเร้า หรือผลักดันนโยบายของรัฐส่วนกลางให้มีการด าเนินไปในทุกพื้นที่ของประเทศ ขณะเดียวกันก็อาจมี
บทบาทในฐานะผู้สนับสนุนและช่วยเหลือการราชการส่วนท้องถิ่นในเชิงทรัพยากร เทคนิควิทยาการ และ
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ประสานนโยบายระหว่างท้องถ่ินกับส่วนกลาง ส าหรับราชการบริหารส่วนท้องถิ่น ควรจะถูกวางบทบาทเป็น
องค์กรหลักในฐานะหน่วยปฏิบัติการด้านกิจการสาธารณะที่เก่ียวข้องกับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน จึง
เป็นที่เข้าใจว่า ราชการส่วนกลาง และการราชการส่วนภูมิภาค ควรจะมีขนาดเล็กลงในอนาคต ขณะที่
ราชการส่วนท้องถิ่นควรจะมีการขยายตัวทั้งในเชิงขนาดและภารกิจหน้าที่เพิ่มมากขึ้นในอนาคตอันใกล้ เช่น 
ในระยะ 5 ปีข้างหน้าระยะหนึ่ง และในอีก 10 ปีข้างหน้า (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ และคณะ, 2545) 

อุดม ทุมโฆสิต และคณะ (2548) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองขอบเขตอ านาจหน้าที่และความสัมพันธ์ระหว่าง
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับราชการบริหารส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และระหว่างองค์กรปกครองท้องถิ่น
ด้วยกันเอง ตลอดจนรูปแบบที่เหมาะสมขององค์กรปกครองท้องถิ่นในประเทศไทย โดยศึกษาถึงที่มาและ
ประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้น ด้วยการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับการปกครองท้องถิ่นในต่างประเทศ การ
วิจัยภาคสนามนั้น ได้ศึกษาจากการสัมมนาใน 4 ภูมิภาค การสัมภาษณ์ การท าประชาพิจารณ์ ตลอดจนการ
ส ารวจความคิดเห็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทั่วประเทศ เพื่อท าการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลทั้งใน
เชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ผลการวิจัยพบว่า จากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้น าท้องถิ่นเกี่ยวกับโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่น โดยผู้น าท้องถิ่นได้เสนอความเห็น คือ 
1) มีความบกพร่องในด้านการติดต่อสื่อสาร เกิดความล่าช้าในการประสานงานทุกระดับชั้น โดยเสนอ
แนวทางให้ปรับปรุงวิธีการติดต่อสื่อสาร เพื่อให้ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารได้เร็วขึ้น 2) ปัญหาด้านการก ากับ
ดูแล การก าหนดบทบาทหน้าที่ของส่วนภูมิภาคที่มีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ยังขาดความขัดเจนโดย
เสนอวิธีแก้ไขให้ก าหนดบทบาทหน้าที่ของส่วนภูมิภาคให้ชัดเจน ให้อิสระแก่ท้องถิ่นในการบริหารงาน ไม่
ควรมุ่งก ากับตรวจสอบมากเกินไป ควรท าหน้าที่เป็นที่ปรึกษา สนับสนุนการท างานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 3) มาตรฐานในการตรวจสอบการท างาน (การก ากับดูแล) ของราชการส่วนภูมิภาคและหน่วยงาน
อื่นต่างกัน เสนอให้สร้างมาตรฐานในการก ากับดูแลให้เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการ
ตรวจสอบ 4) ท้องถ่ินขาดความเป็นอิสระในการบริหารงาน โดยส่วนราชการส่วนภูมิภาค เข้มงวดตรวจสอบ
การท างานมากกว่าให้พิจารณาแก้ไขข้อบกพร่อง ยิ่งไปกว่านั้น เพื่อให้การท างานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นไปอย่างมีความเชื่อมโยง ประสานงานกับผู้น าท้องถิ่น เสนอให้มีการประชุมประสานแผน/งาน 
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นเพื่อให้เกิดความเข้าใจในการท างานร่วมกัน 
ยังผลให้เกิดประสิทธิภาพในการท างานสูงสุด (จ. ว. อุดม ทุมโฆษิต, จ าลอง โพธิ์บุญ,, 2548) 

กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ไปไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาเฉพาะในเขตพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติสึนามิ 6 จังหวัด มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 2 
ประการคือ 1) เพื่อศึกษาความส าเร็จในการน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบัติ 2) เพื่อ
ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบัติ โดยใช้วิธีวิจัย
แบบผสมผสาน ด้วยการวิจัยเชิงส ารวจ และการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลการวิจัยเชิงปริมาณพบว่า ทัศนคติของ
ผู้ตอบแบบสอบถามใกล้เคียงกัน โดยส่วนมากภาพรวมเห็นว่าเกิดความส าเร็จในการน านโยบายปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบัติ ส่วนผลการวิจัยเชิงคุณภาพพบว่า ภาครัฐไม่ได้วางแผนการใช้ทรัพยากรอย่าง
เหมาะสม การที่หน่วยงานของรัฐแบ่งอออกเป็นส่วนๆ และแต่ละส่วนมีเปูาหมายเฉพาะท าให้ปิดกั้น
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ความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น และไม่ค่อยเต็มใจรับมอบงานและแบ่งงาน และยังค้นพบอีกว่าหน่วยงาน
ภาครัฐมุ่งเน้นการท างานแบบสั่งการและการควบคุมมากกว่าการประสานงาน และหน่วยงานภาครัฐยังคง
กีดกันองค์การอื่นเพื่อครอบครองบทบาทน าแต่เพียงผู้เดียว ส่วนการท างานของศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ
พบว่าศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจมีหน้าที่สั่งการและควบคุมตามสถานการณ์เท่านั้น แต่ยังไม่สามารถบรรลุ
การเป็นศูนย์กลางของการประสานงานได้ ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการน าน านโยบายปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบตัินั้นมี 3 ปัจจัย คือ 1) ประสบการณ์ในการรับมือภัยพิบัติ เป็นปัจจัยที่มีผลทั้งตอ่
การน านโยบายไปปฏิบัติและมีอิทธิพลต่อตัวผู้ก าหนดนโยบายและผู้น านโยบายไปปฏิบัติด้วย 2) ลักษณะ
ของหน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติที่ดี มีปัจจัยด้านภาวะผู้น าที่ต้องกล้าตัดสินใจ และต้องสามารถสั่งการใน 
War Room ได้ ปัจจัยด้านโครงสร้างองค์การต้องมีการออกแบบโครงสร้างองค์การให้มีความชัดเจนและเป็น
เอกภาพ ขณะที่ปัจจัยด้านผู้ปฏิบัติ ต้องมีความรู้ความสามารถเฉพาะที่ส าคัญต่อการปฏิบัติงาน ที่เน้นความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนและผู้ปฏิบัติงาน และหากหน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติ
ประสบปัญหาขาดแคลนทรัพยากรอาจท าให้หน่วยงานเบี่ยงเบนการใช้ทรัพยากรไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ทัศนะของผู้ปฏิบัติส่งผลต่อการตอบสนองนโยบายไปในทิศทางที่แตกต่างกัน โดยเฉพาะในองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นขนาดกลางและขนาดเล็กซึ่งมีอิสระในการใช้ดุลยพินิจมากกว่าหน่วยงานอื่น และ 3) การท างาน
ร่วมกันระหว่างองค์การ พบว่าหน่วยงานน านโยบายไปปฏิบัติให้ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้
เสีย การจัดการภัยพิบัติโดยฐานชุมชน หน่วยงานสร้างความไว้วางใจต่อกันโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็น
ทางการ และมีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารมีความส าคัญต่อการน าน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยไปปฏิบัติ ข้อมูลข่าวสารต้องผ่านการตรวจสอบจากแหล่งที่เป็นทางการมีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบ
ผ่านเครือข่ายที่หน่วยงานไว้วางใจโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการ (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

นิรันดร์ ไชยรัตร์ (2558) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง นโยบายการสื่อสารการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ในประเทศไทย มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษาพัฒนาการขอนโยบายการสื่อสารการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยตามหลักการบริหารจัดการสาธารณภัยแนวทาง 2P2R สรุปผลการศึกษาได้ดังนี้ การวิจัยเกี่ยวกับ
พัฒนาการของนโยบายด้านการจัดการสาธารณภัยของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พบว่า นโยบาย
ของรัฐบาลจะให้ความส าคัญกับสาธารณภัยในเรื่องใดนั้น ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของบ้านเมืองเป็นหลัก เช่น 
ช่วงปี พ.ศ. 2477-2519 ให้ความส าคัญกับการปูองกันภัยจากสงคราม เมื่อสงครามโลกสงบลงจึงได้ให้
ความส าคัญกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดจากธรรมชาติ แต่การด าเนินงานยังมีลักษณะต่าง
คนต่างท าตามบทบาทภารกิจของหน่วยงานต่างๆ จนกระทั่งในปี พ.ศ. 2545 มีการรวมหน่วยงานด้านการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเข้าไว้ด้วยกันภายใต้หน่วยงานใหม่ คือ กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ซึ่งมีการแบ่งโครงสร้างกรม และมียุทธศาสตร์การด าเนินงานตามวัฏจักรการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
สากล ส่วนหลักการบริหารจัดการสาธารณภัยแนวทาง 2P2R เพิ่งมีการประกาศเป็นนโยบายการจัดการสา
ธารณภัยในช่วงที่ประเทศไทยต้องเผชิญมหาอุทกภัยครั้งใหญ่ในปี พ.ศ. 2554 ซึ่งสาระส าคัญของหลักการนี้
ไม่ได้มีความแตกต่างจากวัฏจักรการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยสากลแต่ประการใด และเมื่อมีการ
เปลี่ยนแปลงอ านาจการบริหารประเทศ ได้มีการประกาศยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการปูองกันและ
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บรรเทาสาธารณภัยใหม่ แต่สาระส าคัญยังคงสอดคล้องกับวัฏจักรการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยสากล 
แต่ให้ความส าคัญกับความร่วมมือกับต่างประเทศเป็นการเพิ่มเติมจากเดิม การศึกษาเก่ียวกับปัจจัยที่มีผลต่อ
ความรู้ ทัศนคติ และการยอมรับหลักการบริหารจัดการสาธารณภัย ตามแนวทาง 2P2R ไปปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่กรมปูองกันและบรรเทาธารณภัยและหน่วยงานเครือข่าย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับ
หลักการดังกล่าวเป็นอย่างดี เนื่องจากเป็นหลักการเดียวกันกับวัฏจักรปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยสากล 
ส่วนทัศนคติอาจมีความแตกต่างกันไปตามปัจเจกบุคคลที่เกิดจากการรับรู้สาระส าคัญของหลักการฯผ่านการ
สื่อสารทั้งภายในและภายนอกองค์กร และการเผชิญกับปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการปฏิบัติงาน ส่วน
การยอมรับหลักการฯไปปฏิบัติไม่มีความแตกต่างกันแต่ประการใด เนื่องจากสาระส าคัญของหลักการฯ 
สอดคล้องกับภารกิจของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู่แล้ว ส่วนปัญหาและอุปสรรคในการน า
หลักการบริหารจัดการสาธารณภัยตามแนวทางแบบ 2P2R ไปสู่การปฏิบัติ พบว่า มีปัญหาในทางปฏิบัติ
หลายด้าน ทั้งกฎหมายและระเบียบต่างๆที่ไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงาน งบประมาณ เครื่องมือเครื่องใช้ และ
ก าลังคนไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน ผลการศึกษาดังกล่าว ผู้ศึกษาขอเสนอให้น าความรู้ด้านการสื่อสารมา
ใช้วางแผนการก าหนดนโยบายสาธารณะ เพื่อให้การสื่อสารนโยบายประสบความส าเร็จมากขึ้น เพิ่มการ
สื่อสารแนวราบ สร้างความชัดเจนเกี่ยวกับภาพลักษณ์ในการเป็นหน่วยงานกลางด้านการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย รวมถึงภาพลักษณ์ความเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
ประเทศของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ก าหนดให้กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็น
หน่วยงานรับผิดชอบวางแผนออกแบบโครงสร้างการปูองกันสาธารณภัยของประเทศทั้งระบบ เพิ่มสื่อ
ประชาสัมพันธ์ โดยเฉพาะการน าสื่ออิเล็คทรอนิคส์มาช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสาร และรณรงค์ให้
ประชาชนเห็นความส าคัญของการปูองกันภัย ภายใต้การสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่องของภาครัฐ  (นิ
รันดร ์ไชยรัตน์, 2558) 

กันตา วิลาชัย (2553: 253-447) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐในการ
บริหารงานผังเมืองของจังหวัดภูเก็ต โดยก าหนดวัตถุไว้ 3 ประการ คือ 1) ศึกษาภารกิจการผังเมืองของ
จังหวัดภูเก็ต 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐในการบริหารงานผังเมืองของจังหวัดภูเก็ต ทั้ง
ในระดับการบริหารราชการส่วนกลาง การบริหารราชการส่วนภูมิภาค และการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น 
และ 3) เพื่อแสวงหาข้อเสนอแนะด้านองค์การเพื่อการบริหารงานผังเมืองของจังหวัดภูเก็ต โดยใช้วิธี
การศึกษา ประกอบด้วย การวิจัยเอกสาร การส ารวจพื้นที่ และการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ผลการวิจัยพบว่า 
1) การผังเมืองประกอบด้วยกระบวนการ 2 กระบวนการ ได้แก่ งานวางแผนและผัง และการน าผังไปปฏิบัติ
ซึ่งเป็นความรับผิดชอบของหน่วยงานทั้งเป็นราชการบริหารส่วนกลาง ราชการบริหารส่วนภูมิภาค และ
ราชการบริหารส่วนท้องถิ่น 2) ในกระบวนการวางแผนและผังนั้น มีการด าเนินการร่วมกันระหว่างทุกภาค
ส่วนเป็นอย่างดี โดยกระท าการผ่านคณะกรรมการที่ปรึกษาผังเมืองรวมซึ่งเป็นกรรมการระดับพื้นที่ วางผัง 
และผ่านการพิจารณากลั่นกรองจากคณะกรรมการในส่วนกลางที่มีชื่อว่าคณะกรรมการผังเมือง 3) ใน
กระบวนการน าผังไปปฏิบัตินั้น พบว่า ผังเมืองมิได้มีผลบังคับใช้ทางกฎหมายกับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานการพัฒนาให้เป็นไปตามผัง ซึ่งผลการศึกษาน าไปสู่ข้อเสนอแนะให้ 1) ผังเมืองต้องมี
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สถานะภาพเป็นแผนการพัฒนารวมของพื้นที่และทุกหน่วยงานต้องปฏิบัติให้เป็นไปตามผังเมืองนี้ และ 2) 
การบริหารงานผังเมืองของจังหวัดภูเก็ตต้องมีคณะกรรมการด าเนินงานทั้งในกระบวนการวางแผนและผัง 
และการปฏิบัติให้เป็นไปตามผัง (กันตา วิลาชัย, 2553) 

เพิ่มพร รวมเมฆ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการภัยพิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐานภายใต้
นโยบายการกระจายอ านาจ งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพในการจัดการภัยพิบัติโดย
อาศัยชุมชนเป็นฐาน กรณีศึกษาเทศบาลนครปากเกร็ด ในมิติของการกระจายอ านาจและลักษณะการมีส่วน
ร่วมของชุมชน โดยศึกษาเปรียบเทียบผ่านการจัดการอุทกภัยในปี พ.ศ. 2538 และปี พ.ศ. 2554 ของ
เทศบาลนครปากเกร็ด เพื่อท าความเข้าใจสภาพปัญหาด้านการกระจายอ านาจและการจัดการภัยพิบัติของ
ท้องถิ่น พร้อมทั้งเสนอแนวทางในการแก้ไข ผู้ศึกษาอาศัยการศึกษาข้อมูลจากเอกสารและการด าเนินการ
ศึกษาวิจัยภาคสนามด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก และการสนทนา
กลุ่ม โดยผู้ให้ข้อมูลส าคัญเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียประกอบด้วย เจ้าหน้าที่ของเทศบาลนครปากเกร็ดที่
ปฏิบัติงานด้านการจัดการอุทกภัย ประธานชุมชน พร้อมทั้งสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบข้อมูล ผล
การศึกษาพบว่า ความคิดเห็นของหน่วยวิเคราะห์ระดับชุมชนและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความ
แตกต่างต่อประเด็นความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติ กล่าวคือ 
ประชาชนทั่วไปเห็นว่าการมีส่วนร่วมเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการอุทกภัยได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ในขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นว่า ความเป็นอิสระในการจัดการตนเองเป็น
ปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดการอุทกภัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ ฉะนั้นการมีส่วน
ร่วมและความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงช่วยยกระดับความสามารถในการจัดการภัยพิบัติ
โดยอาศัยชุมชนเป็นฐานของเทศบาลนครปากเกร็ดให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน ดังจะเห็นได้จากความแตกต่าง
ของการจัดการอุทกภัยในปี พ.ศ. 2538 กับปี พ.ศ. 2554 เมื่อเทศบาลนครปากเกร็ดมีอิสระในการจัดการ
ตนเองเพิ่มขึ้นตามที่กฎหมายก าหนดท าให้สามารถระดมทรัพยากรเพื่อเตรียมความพร้อมในการปูองกัน
อุทกภัย และบริหารจัดการได้อย่างต่อเนื่อง แม้ว่าท้องถิ่นจะมีข้อจ ากัดด้านอัตราก าลังของบุคลากร
ผู้เชี่ยวชาญ และปัญหาความล่าช้าในการจัดการภัยพิบัติ แต่ด้วยความร่วมมือทั้งจากชุมชน อาสาสมัคร 
ภาคเอกชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การเรียนรู้จากอุทกภัยตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน ความสามารถ
ของผู้น า และความเสียสละของประชาชนจึงสามารถวางแผนล่วงหน้าได้อย่างเป็นระบบผ่านนครปากเกร็ด
โมเดล ข้อเสนอแนะจากการศึกษา คือ ภาครัฐควรถ่ายโอนทรัพยากรด้านการจัดการอุทกภัยให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีศักยภาพที่เป็นต้นแบบในด้านการจัดการภัยพิบัติ นอกจากนี้ควรพัฒนาข้อมูล
สถานการณ์อุทกภัย ระดับน้ า และระบบการสื่อสาร เพื่อเป็นประโยชน์กับการประสานงานกันของทุกภาค
ส่วน ขณะเดียวกันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรเตรียมความพร้อมเพื่อรับการถ่ายโอนภารกิจจาก
ส่วนกลาง โดยเริ่มจากการปรับปรุงโครงสร้างองค์การให้มีความเฉพาะด้าน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
ลักษณะของเครือข่าย พร้อมทั้งสร้างจิตส านึกด้านความปลอดภัยให้กับชุมชนท้องถิ่นและประชาชนทั่วไป 
(เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) 
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ชูวงศ์ อุบาลี (2551) ศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการภัยพิบัติ : 
กรณีศึกษาอาคารเคหะชุมชนเขตดินแดง กรุงเทพมหานคร การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา (1) 
ระดับความรู้ของประชาชนเกี่ยวกับภัยพิบัติและการบริหารจัดการภัยพิบัติ (2) ความพร้อมและการเตรียม
ความพร้อมในการรองรับกับภัยพิบัติที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ้นของประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัย (3) แนวทาง 
วิธีการ ในการพัฒนาศักยภาพของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วมบริหารจัดการภัยพิบัติ และ (4) เพื่อ
เสนอแนะแนวทางการพัฒนาศักยภาพของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วมบริหารจัดการภัยพิบัติ ส าหรับ
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษามีจ านวนทั้งสิ้น 420 คน การด าเนินการวิจัยประกอบด้วย การวิจัยเชิงปริมาณ
โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การหาค่าร้อยละ (Percentage) 
การแจกแจงความถี่ (Frequency) และทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติไคสแควร์ (Chi-square) โดยก าหนด
ระดับนัยส าคัญทางสถิติไว้ที่ 0.5 ซึ่งประมวลผลโดยคอมพิวเตอร์โปรแกรมส าเร็จรูป spss ส าหรับการวิจัย
เชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ และน าข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์ผลในรูปของ
การบรรยายเชิงพรรณนา ผลการศึกษาพบว่า 1. ประชาชนมีความรู้เกี่ยวกับสาเหตุของการเกิดภัย 
ความหมายของภัยพิบัติ ประเภทของภัยพิบัติ แต่ยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมใน
ระดับบุคลให้กับตนเองเพื่อที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และขาดความรู้เกี่ยวกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในกา ร
บริหารจัดการภัยพิบัติ 2. ประชาชนไม่มีการเตรียมความพร้อม ท าให้ขาดศักยภาพที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมใน
การบริหารจัดการภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้น ขณะเดียวกันหน่วยงานที่เก่ียวข้องไม่มีการให้ความรู้กับประชาชน
เพื่อให้เกิดความพร้อมและสามารถรับมือกับภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 3. ประชาชนมีความคิดเห็นว่าการ
ฝึกอบรมและการฝึกซ้อมแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติจะเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของประชาชนใน
การมีส่วนร่วมบริหารจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้น 4. ประชาชนมีความต้องการที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหา 
แต่พบข้อจ ากัดคือ ประชาชนยังไม่มีศักยภาพเพียงพอในการที่จะเข้าไปร่วมในการแก้ปัญหานั้น ดังนั้น
หน่วยงานที่เก่ียวข้องควรที่จะพัฒนาศักยภาพของประชาชนให้สามารถเข้าไปมีส่วนร่วมแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น
ได้ 5. จากการทดสอบสมมติฐานที่ 1 พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลในด้านเพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ไม่มีผล
ต่อการเข้าไปมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการภัยพิบัติ ในขณะที่อายุมีผลต่อการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการภัยพิบัติ6. จากการท าสอบสมมติฐานที่ 2 และ 3 พบว่า ระดับความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับภัยพิบัติและการเตรียมความพร้อมในระดับบุคคลไม่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารจัดการภัยพิบัติข้อเสนอแนะจากการศึกษา ข้อเสนอแนะต่อบทบาทของหน่วยงานภาครัฐ  1. 
หน่วยงานภาครัฐควรที่จะมีการศึกษาถึงความต้องการ และความจ าเป็นที่จะต้องด าเนินการพัฒนาศักยภาพ
ของประชาชนในแต่ละพื้นที่เสี่ยงภัย พร้อมทั้งส่งเสริมการพัฒนาศักยภาพของประชาชนให้ประชาชนมีความ
พร้อม ด้วยวิธีการฝึกอบรมให้ความรู้และการฝึกซ้อมการบริหารจัดการภัยพิบัติ เพื่อให้ประชาชนเข้าไปมี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 2. หน่วยงานภาครัฐจ าเป็นที่จะต้องส่งเสริมให้
ประชาชนรับทราบถึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งควรที่จะเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีโอกาสในการ
ที่จะเข้ามามีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการบริหารจัดการภัยพิบัติ ทั้งในเรื่องของการวางแผนการปูองกัน 
และการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของการเตรียมความพร้อมรับมือกับภัยที่อาจจะเกิดขึ้นกับท้องถิ่นที่ตนเอง
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อาศัย ข้อเสนอแนะต่อบทบาทของประชาชน 1. ประชาชนจะต้องตระหนักและเห็นความส าคัญของการ
เตรียมความพร้อมระดับบุคลในการที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการภัยพิบัติ และจะต้องสร้าง
เครือข่ายในระดับชุมชนให้เกิดความพร้อมในการร่วมกันสร้างแนวทางปฏิบัติ และจะต้องเร่งสร้างเครือข่ าย
ในระดับชุมชนให้เกิดความพร้อมในการร่วมกันสร้างแนวทางปฏิบัติส าหรับการให้ความช่วยเหลือและ
บรรเทาภัยร่วมกัน พร้อมทั้งสนับสนุนการด าเนินงานของหน่วยงานที่เก่ียวข้องอย่างเป็นระบบ 2. ประชาชน
ต้องมีการติดตามตรวจสอบการด าเนินการในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภัยพิบัติอย่างต่อเนื่อง 
เช่น เครื่องมือ อุปกรณ์ ช่องทางการติดต่อประสานงาน หรือการอบรมให้ความรู้ และการฝึกซ้อมแผนอย่าง
ต่อเนื่อง (ชูวงศ์ อุบาลี, 2551) 

ภีมพศ น้อมชอบ (2550) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขต
เทศบาลนคร การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ (1) ศึกษาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตเทศบาลนคร
เกี่ยวกับการปูองกันสาธารณภัย การจัดการรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน การบรรเทาสาธารณภัย แนวทางการ
วางแผนเพื่อรับสาธารณภัยของหน่วยงาน และการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัย (2) ศึกษาการด าเนินการ
บริหารงานปูองกันสาธารณภัยเกี่ยวกับการบริหารกิจกรรมก่อนเกิดอุบัติภัย การบริหารกิจกรรมตอบรับหลัง
อุบัติภัย การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ การบริหารงานบุคคล และการบริหารระบบสารสนเทศ (3) เพื่อ
ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กับการบริหารงานปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในเขตเทศบาลนคร โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่าง 1,730 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า
สหสัมพันธ์คาโนนิคอล ผลการวิจัยพบว่า (1) การปูองกนและบรรเทาสาธารณภัย โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
โดยมีการปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัยเป็นล าดับแรก รองลงมาคือ การปูองกันสาธารณภัย แนวทางการ
วางแผนเพื่อรับสาธารณภัยของหน่วยงาน การบรรเทาสาธารณภัย และการจัดการรับเหตุการณ์ฉุกเฉิน 
ตามล าดับ (2) การบริหารงานปูองกันสาธารณภัย โดรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยมีการบริหารงานบุคคล
เป็นล าดับแรก รองลงมาคือ การบริหารกิจกรรมตอบรับหลังเกิดอุบัติภัย การบริหารองค์การแห่งการเรียนรู้ 
การบริหารกิจกรรมก่อนเกิดอุบัติภัย และการบริหารสารสนเทศ (3) ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระใน
การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานสาธารณภัย ดังนี้ (3.1) สัมพันธ์กับการ
บริหารกิจกรรมก่อนเกิดอุบัติภัย ในด้านการปูองกันอุบัติภัย ได้แก่ การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ การ
วางแผน กฎหมายรองรับบรรเทาสาธารณภัย หน่วยงานส่งเสริม และเกณฑ์พื้นฐานการคาดคะเนอันตรายที่
อาจจะเกิดขึ้น ด้านการบริหารจัดการปูองกันอุบัติภัย ได้แก่ การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ การวางแผน 
ปัจจัยพื้นฐานของสังคมรอบๆพื้นที่เพื่อขอความช่วยเหลือ และเกณฑ์พื้นฐานปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัย 
ด้านการรับมืออุบัติภัย ได้แก่ การประสานงาน และเชื่อมโยงเครือข่าย การจัดท าแผนรับสาธารณภัย เกณฑ์
พื้นฐานการคาดคะเนอันตราย (3.2) สัมพันธ์กับการบริหารกิจกรรมหลังเกิดอุบัติภัย ในด้านกิจกรรมตอบรับ
เหตุการณ์ฉุกเฉิน ได้แก่ การประสานงานและเชื่อมโยงเครือข่าย ปัจจัยพื้นฐานของสังคมรอบๆพื้นที่เพื่อขอ
ความช่วยเหลือ ด้านผลที่ตามมาหลังเหตุการณ์ ได้แก่ การประสานงานและเชื่อมโยง การก าหนดนโยบาย
และแผนสาธารณภัย การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ ระบบขนส่งการเงิน เกณฑ์พื้นฐานการปฏิบัติงานเพื่อ
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ความปลอดภัย และเกณฑ์พื้นฐานการคาดคะเนอันตราย (3.3) สัมพันธ์กับการบริหารองค์การแห่งการ
เรียนรู้ ในด้านการสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกัน ได้แก่ การก าหนดนโยบายและแผนสาธารณภัย การเตรียมพร้อม
รับสถานการณ์ การเงิน และเกณฑ์พื้นฐานปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัย ด้านการเรี ยนรู้ร่วมกันเป็นทีม 
ได้แก่ การประสานงานและเชื่อมโยง การวางแผนด าเนินการ ระบบขนส่ง และการเงิน ด้านกลยุทธ์องค์การ
แห่งการเรียนรู้ ได้แก่ การประสานงานและเชื่อมโยงเครือข่าย ปัจจัยพื้นฐานของสังคมรอบๆพื้นที่เพื่อขอ
ความช่วยเหลือ และเกณฑ์พื้นฐานการคาดคะเนอันตรายที่อาจเกิดขึ้น (3.4) สัมพันธ์กับการบริหารงาน
บุคคล ในด้านสมรรถนะในระดับองค์กร ได้แก่ การติดตามประเมินผล และเกณฑ์พื้นฐานปฏิบัติงานเพื่อ
ความปลอดภัย ด้านสมรรถนะในระดับหน่วยงาน ได้แก่ การประสานและเชื่อมโยงเครือข่าย การวางแผน
ด าเนินการ ปัจจัยพื้นฐานของสังคมรอบๆพื้นที่ เพื่อขอความช่วยเหลือ และเกณฑ์พื้นฐานปฏิบัติงานเพื่อ
ความปลอดภัย (3.5) สัมพันธ์กับการบริหารระบบสารสนเทศ ในด้านการประสานจัดเก็บและรวบรวมข้อมูล 
ได้แก่ การเตรียมพร้อมรับสถนการณ์ การประสานงานและเชื่อมโยงเครือข่าย และกฎหมายรองรับบรรเทา
สาธารณภัย ด้านการจัดท า Web Page ได้แก่ การก าหนดนโยบายและแผนสาธารณภัย และการ
ประสานงานและเชื่อมโยงเครือข่าย ด้านการจัดท าเอกสารสิ่งพิมพ์ ได้แก่ การเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ 
การติดตามประเมินผล การเงิน และเกณฑ์พื้นฐานปฏิบัติงานเพื่อความปลอดภัย ซึ่งเป็นความสัมพันธ์เชิง
เส้นตรงอย่างมีนัยส าคัญที่ระดับ 0.1 (ภีมพศ น้อมชอบ, 2550) 

กอบกุลณ์ ค าปลอด (2557) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลที่มี
พื้นที่ติดต่อกันในจังหวัดเชียงใหม่ การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษากระบวนการจัดการสา
ธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลต าบลหนองหอย เทศบาลต าบลปุาแดด เทศบาลต าบลหนองผึ้ง และ
เทศบาลต าบลท่าวังตาล 2) เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยในเขตพื้นที่ติดต่อระหว่าง
เทศบาลต าบลหนองหอย เทศบาลต าบลปุาแดด เทศบาลต าบลหนองผึ้ง และเทศบาลต าบลท่าวังตาล 3) 
เพื่อศึกษาผลกระทบภายนอกที่เกิดจากการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยในเขตพื้นที่ติดต่อระหว่าง
เทศบาลต าบลหนองหอย เทศบาลต าบลปุาแดด เทศบาลต าบลหนองผึ้ง และเทศบาลต าบลท่าวังตาล 
การศึกษาคร้ังนี้ ด าเนินการโดยใช้การสัมภาษณ์ การสังเกตการณ์ และการสนทนากลุ่มในเร่ืองการจัดการสา
ธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลที่มีพื้นที่ติดต่อกันในจังหวัดเชียงใหม่ ได้แก่ เทศบาลต าบลหนองหอย 
เทศบาลต าบลปุาแดด เทศบาลต าบลหนองผึ้ง และเทศบาลต าบลท่าวังตาล ซึ่งกลุ่มผู้ให้ข้อมูล ประกอบด้วย 
5 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้บริหาร กลุ่มปฏิบัติการประจ า กลุ่มอาสาสมัคร ตัวแทนประชาชน และหน่วยงานภาครัฐที่
เก่ียวข้อง ผลการศึกษาพบว่า 1) กระบวนการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลต าบลหนองหอย 
เทศบาลต าบลปุาแดด เทศบาลต าบลหนองผึ้ง และเทศบาลต าบลท่าวังตาล ประกอบด้วย 4 กระบวนการ 
ได้แก่ การเตรียมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย การจัดการในภาวะฉุกเฉิน การอพยพ และการฟื้นฟู
บูรณะ โดยมีเนื้อหาตามแผนปฏิบัติการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เหมือนกัน แต่มีความ
แตกต่างกันในลักษณะการปฏิบัติการ 2) แนวทางการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยในพื้นที่ติดต่อระหว่าง
เทศบาล แบ่งเป็น 2 กรณีคือ เทศบาลต าบลหนองหอยและเทศบาลต าบลปุาแดดมีการประสานงานอย่างไม่
เป็นทางการในด้านข่าวสารอุทกภัยและขอความช่วยเหลือในด้านวัสดุอุปกรณ์ ส่วนเทศบาลต าบลหนองผึ้ง
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และเทศบาลต าบลท่าวังตาลมีความร่วมมือในการฝึกซ้อมแผนบรรเทาสาธารณภัย การช่วยเหลือบรรเทา
อุทกภัย การสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และบุคลากร ซึ่งเกิดขึ้นตามความตกลงร่วมกันระหว่างองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นทั้งหมดในเขตอ าเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ 3) ผลกระทบภายนอกที่เกิดจากการจัดการสา
ธารณภัยด้านอุทกภัยในเขตพื้นที่ติดต่อระหว่างเทศบาล พบว่า การสร้างพนังคอนกรีตของเทศบาลต าบลปุา
แดด ส่งผลให้เทศบาลต าบลท่าวังตาลและประชาชน ได้รับผลกระทบภายนอกเชิงลบ และมีผลกระทบต่อ
การจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลต าบลท่าวังตาล จากกรณีศึกษาดังกล่าวมีข้อเสนอแนะเพื่อ
การพัฒนาการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยของเทศบาลที่มีพื้นที่ติดต่อกันในจังหวัดเชียงใหม่ ดังนี้ 1) 
เทศบาลควรมีแผนปฏิบัติการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเฉพาะด้านอุทกภัย โดยให้ความส าคัญ
กับกิจกรรมก่อนและหลังเกิดอุทกภัย ทั้งนี้หน่วยงานภาครัฐควรมอบอ านาจและเอกภาพให้กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัย 2) ควรมีแผนปฏิบัติการในการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยด้านอุทกภัยในเขตพื้นที่ติดต่อระหว่างเทศบาล และบูรณาการร่วมกันทั้งก่อนเกิดภัย 
ขณะเกิดภัย และหลังการเกิดภัย (กอบกุลณ์ ค าปลอด, 2557) 

ศิริรักษ์ สิงหเสม (2554) งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาสถานภาพทางนโยบายและการจัดการภัยพิบัติ
จากอุทกภัยโดยศึกษาถึงบทบาทหน้าที่และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างตัวแสดงทางนโยบายและการจัดการ  
ตลอดจนผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากกรณีศึกษา เพื่อเสนอแนะแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง
นโยบายและการจัดการภัยพิบัติจากอุทกภัย จากการศึกษาพบว่าสาระส าคัญของนโยบายการจัดการภัย
พิบัติจากอุทกภัยภายใต้กรอบพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ .ศ.2550 รวมทั้งนโยบาย
และแผนปฏิบัติการอื่นที่เก่ียวข้อง มีลักษณะความเป็นนโยบายแบบบูรณาการ ในลักษณะของการสร้างการ
มีส่วนร่วมจากหน่วยงานภาครัฐทุกฝุายและสร้างแนวทางปฏิบัติให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  กระนั้นก็ตาม
การบูรณาการทางนโยบายมิได้แสดงถึงการบูรณาการทางบทบาทหน้าที่ของเหล่าตัวแสดงที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ในทางนโยบายให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เนื่องจากเงื่อนไขทางทรัพยากรในการบริหารจัดการยังมี
ความไม่ลงรอยกันอยู่ ส่งผลให้แต่ละตัวแสดงต้องแสดงบทบาทหน้าที่ซ้ าซ้อนกันและเกิดความสิ้นเปลืองทาง
ทรัพยากรในการบริหารจัดการภัยพิบัติจากอุทกภัย ขณะที่การศึกษาในส่วนของการจัดการภัยพิบัติจาก
อุทกภัยในระดับพื้นที่พบว่าความร่วมมือระหว่างตัวแสดงที่เกิดขึ้นในขณะเกิดภัยอยู่ในเพียงระดับของการ
ประสานการปฏิบัติร่วมกันเท่านั้นซึ่งไม่ได้เป็นไปตามโครงสร้างการบริหารจัดการที่ถูกก าหนดไว้ในชั้นต้น  
ส่งผลให้การจัดการภัยพิบัติจากอุทกภัยยังไม่สามารถบรรลุถึงเปูาหมายทางนโยบายและการจัดการที่
ต้องการให้เกิดความร่วมมือของเหล่าตัวแสดงในระดับพื้นที่ในสถานการณ์จริง (ศิริรักษ์ สิงหเสม, 2554) 

ทวีศักดิ์ ธนเดโชพล (2558) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและ
บรรเทาอุทกภัย กรณีศึกษา: จังหวัดชุมพร และจังหวัดสงขลา มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 3 ประการ คือ (1) 
เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการสร้างความร่วมมือและรูปแบบความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อ
ปูองกันและบรรเทาอุทกภัยของจังหวัดชุมพรและจังหวัดสงขลา (2) เพื่อวิเคราะห์หาปัจจัยที่ส่งผลต่อ
ความส าเร็จของความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัย และ (3) เพื่อศึกษาหาตัว
แบบความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยที่เหมาะสมส าหรับประเทศไทย 
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ผู้วิจัยได้สังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติ ได้สิ่งที่ศึกษา ได้แก่ 
(1) กระบวนการสร้างความร่วมมือ ประกอบด้วย การร่วมในการค้นหาปัญหา การร่วมในการวางแผน การ
ร่วมในการด าเนินการ และการร่วมในการติดตามประเมินผล (2) รูปแบบความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติ 
ประกอบด้วย รูปแบบ Jurisdiction-based management, Top-Down, Donor-recipient และ 
Reactive (3) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของความร่วมมือ ประกอบด้วย ด้านสถานการณ์ ด้านขีด
ความสามารถ ด้านความเป็นผู้น า ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการบริหารงาน ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม
และความเข้มแข็งของชุมชน ด้านกระบวนการเรียนรู้ และด้านงบประมาณ การศึกษานี้มุ่งเน้นที่ความ
ร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันอุทกภัยและบรรเทาอุทกภัย โดยให้ความส าคัญเกี่ยวกับความ
ร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติตั้งแต่ก่อนเกิดเหตุ (pre-incident) ระหว่างเกิดเหตุ (during-incident) และ
หลังเกิดเหตุ (post-incident) เพื่อให้ได้มาซึ่งกระบวนการสร้างความร่วมมือและรูปแบบความร่วมมือที่
ก่อให้เกิดประสิทธิภาพเชิงการบริหาร และเกิดประสิทธิภาพต่อผู้ได้รับผลกระทบจากปัญหาภัยพิบัติในด้าน
ชีวิตและทรัพย์สินที่ลดลง การศึกษาคร้ังนี้จึงไม่ใช่เป็นเพียงการชี้ให้เห็นถึงความร่วมมือในการบริหารจัดการ
ภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยเพียงด้านเดียวแต่ได้ให้ความส าคัญในการหาค าตอบเกี่ยวกับปัจจัยที่
ส่งผลต่อความส าเร็จของความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยให้เกิดผลสัมฤทธิ์ 
ผู้วิจัยใช้การศึกษาเชิงคุณภาพเป็นหลักโดยใช้รูปแบบในการวิจัย 2 วิธี คือ (1) การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก 
(in-depth interview) เพื่อเข้าถึงทรรศนะความรู้สึก ความคิด แลเจตนาของผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (key-
informants) และ (2) การวิจัยเอกสารเพื่อทราบประวัติความเป็นมาการด าเนินงานที่ผ่านมาจนถึงปัจจุบัน 
รายละเอียดขงโครงการรวมถึงปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในเขตจังหวัดชุมพรและจังหวัดสงขลา ผล
การศกึษาพบว่ากระบวนการสร้างความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และภาควิชาการ
ของจังหวัดชุมพรและจังหวัดสงขลา ภายใต้กรอบของภาครัฐ คือ การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งมี
พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดเป็นตัวก าหนดภารกิจว่าต้องด าเนินการอย่างไร ใน 3 สถานการณ์ ซึ่งได้แก่ ก่อนเกิดเหตุ (pre-
incident) ระหว่างเกิดเหตุ (during-incident) และหลังเกิดเหตุ (post-incident) โดยมีกระบวนการสร้าง
ความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติ คือ ร่วมในการค้นหาปัญหา ร่วมในการวางแผน ร่วมในการด าเนินการ 
และร่วมในการติดตามประเมินผล โดยที่จังหวัดสงขลามีกระบวนการสร้างความร่วมมือในการจัดการภัย
พิบัติเต็มรูปแบบมากกว่า มีการเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้าร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติของจังหวัด 
โดยเฉพาะชุมชน ได้ด าเนินการจัดท าแผนชุมชนรับมือและปูองกันอุทกภัยซึ่งเกิดจากการร่วมคิด ร่วมท า 
และร่วมตัดสินใจของชุมชนเอง ด้านรูปแบบความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทา
อุทกภัยของจังหวัดชุมพร และจังหวัดสงขลาพบว่า เป็นรูปแบบผสมระหว่าง Jurisdiction-based 
Management, Top-Down, Donor-recipient และ Reactive โดยมีรูปแบบที่เหมาะสมที่สุดคือ 
Jurisdiction-based Management เนื่องจากเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้าร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติ
เพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยให้ประสบความส าเร็จและเป็นรูปธรรมและมีการพึ่งพาซึ่งกันและกันด้าน
ทรัพยากร โดยที่จังหวัดสงขลามีรูปแบบครบทั้ง 4 รูปแบบ ส่วนจังหวัดชุมพรมีเพียง 3 รูปแบบ ยกเว้น
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รูปแบบ Donor-Recipient ซึ่งเป็นรูปแบบที่มีการสนับสนุนเงินจากองค์การภายนอกจังหวัด โดยในความ
ร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยนี้ มีปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของความ
ร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติ พบว่ามี 8 ปัจจัย ได้แก่ ด้านสถานการณ์ ด้านขีดความสามารถ ด้านความเป็น
ผู้น า ด้านการติดต่อสื่อสาร ด้านการบริหารงาน ด้านความสัมพันธ์ทางสังคมและความเข้มแข็งของชุมชน 
ด้านกระบวนการเรียนรู้ และด้านงบประมาณ จากการศึกษานี้ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูล พร้อมทั้งน ามา
บูรณาการกับแนวคิดและทฤษฎีที่ได้ทบทวนวรรณกรรมมาจัดท าเป็นตัวแบบ (model) ความร่วมมือในการ
จัดการภัยพิบัติเพื่อปูองกันและบรรเทาอุทกภัยที่เหมาะสมส าหรับประเทศไทย ซึ่งตัวแบบนี้สามารถน าไปใช้
ประโยชน์ด้านความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติต่างๆได้ ซึ่งจะเกิดประโยชน์ต่อภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน และภาควิชาการ หรือผู้สนใจได้โดยตรง (ทวีศักดิ์ ธนเดโชพล, 2558) 

พุธวิมล คชรัตน์ (2557) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องนาเหรงโมเดล: ความส าเร็จในการรับมือภัยพิบัติ 
งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ปัจจัยที่ท าให้ชุมชนต าบลนาเหรง อ าเภอนบพิต า จังหวัด
นครศรีธรรมราชประสบความส าเร็จในการรับมือกับภัยพิบัติที่เกิดจากอุทกภัยและดินถล่ม ในปี พ.ศ. 2554 
และ 2) ปัญหาและอุปสรรคระหว่างการรับมือกับภัยพิบัติดังกล่าว รวมทั้งข้อเสนอแนะหรือแนวทางแก้ไข
เพื่อการรับมือที่ดีกว่าในอนาคต การศึกษาคร้ังนี้ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ ท าการเก็บข้อมูลจากกลุ่มผู้ให้
ข้อมูลหลัก 2 กลุ่ม กลุ่มแรกได้มาจากการเลือกแบบ snowball Sampling จ านวน 34 คน ประกอบด้วยผู้
อาวุโสของชุมชน ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน ปราชญ์ชาวบ้าน ครู และผู้มีบทบาทส าคัญในการ
จัดการความรู้ในชุมชน ประชาชนผู้ได้รับผลกระทบจากภัยพิบัติ และอาสาสมัครประเภทต่างๆ การเก็บ
ข้อมูลในกลุ่มนี้เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มที่สองที่ได้มาจากการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง จ านวน 10 คน 
ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา และข้าราชการของเทศบาลต าบลนาเหรง เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บ
ข้อมูลในกลุ่มนี้คือการสนทนากลุ่ม การวิเคราะห์ข้อมูลพบ 4 กลุ่มปัจจัยที่น าไปสู่ความส าเร็จในการรับมือกับ
ภัยพิบัติอุทกภัยและดินถล่มในต าบลนาเหรง อ าเภอนบพิต า จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบด้วย (1) การ
จัดการ (ความสามารถในการบริหารจัดการ การเตรียมความพร้อม และการท างานแบบบูรณาการร่วมกับ
เครือข่าย (2) การปฏิสัมพันธ์ (การติดต่อสื่อสารและการช่วยเหลือจากภายนอก) (3) ตัวแสดง 
(ประสบการณ์/การเรียนรู้ของคนในชุมชน การพึ่งตนเองของประชาชนในชุมชน บทบาทของผู้น า และ
อาสาสมัครที่มีความสามารถ) และ (4) ทุนทางสังคม (ความสัมพันธ์ทางสังคมและความร่วมมือของ
ประชาชนในชุมชน) ในส่วนของปัญหาและอุปสรรคประกอบด้วย 1) ปัญหาด้านการจัดการทรัพยากรและ
การติดต่อประสานงาน 2) ปัญหาด้านการจัดการภาวะฉุกเฉิน และ 3) ปัญหาการช่วยเหลือประชาชนหลงัน้ า
ลด นอกจากนี้แนวทางในการรับมือภัยพิบัติที่ดีกว่าในอนาคต ประกอบด้วย 1) การจัดการโครงสร้าง
องค์การและภาระหน้าที่ให้เหมาะสมกับการบริหารจัดการภาวะฉุกเฉิน 2) การบูรณาการแผนการจัดการภัย
พิบัติ 3) การสร้างเครือข่ายภาคประชาชน 4) การปรับปรุงวิธีการ/มาตรการช่วยเหลือผู้ประสบภัยและ
กระบวนการฟื้นฟูเยียวยา 5) การปรับปรุงกระบวนการอพยพ 6) การส่งเสริมการจัดตั้งกองทุนภัยพิบัติ 7) 
การจัดการความรู้และการฝึกอบรมทักษะ 8) การสร้างวัฒนธรรมความปลอดภัย และ 9) การเชิดชูยกย่อง
คนดี เสียสละ (พุธวิมล คชรัตน์, 2557) 
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งานวิจัยในต่างประเทศ 
คยาว ทู เมีย ฮัน (Kyaw Thu Mya Han, 2008) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการจัดการภัยพิบัติโดยใช้ชุมชน

เป็นฐานในประเทศพม่า: ศึกษาเฉพาะกรณีพายุไซโคลนนาร์กีสที่มีต่อชุมชนในเขตโบกาเล เมืองอิระวดี  
งานวิจัยชิ้นนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและประเมินความพยายามของคนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติใน
ระดับชุมชน รวมทั้งศึกษาเงื่อนไขที่ส าคัญต่อการส่งเสริมการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชน ในที่นี้เป็นการศึกษา
ชุมชน จ านวน 3 ชุมชนในเขตโบกาเล พื้นที่ปากแม่น้ าอิระวดี ซึ่งได้แก่ หมู่บ้านมะกูยว่าร์มะ หมู่บ้านเปชวง
เล และหมู่บ้านตาร์ ยาร์ โกน วิธีการวิจัยที่ใช้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจและเชิงคุณภาพ มีการวิเคราะห์ข้อมูล
จากการสังเกตในพื้นที่ โดยใช้แนวทางการศึกษาตามกรอบการจัดการภัยพิบัติขององค์การสหประชาชาติ 
องค์การพัฒนาเอกชนระหว่างประเทศ และองค์กรพัฒนาเอกชนระดับท้องถิ่น รวมทั้งการประเมินผล
นโยบาย และกรอบการท างานของรัฐบาลในเรื่องการจัดการภัยพิบัติ และบทบาทของชุมชนท้องถิ่นใน
กิจกรรมด้านการบรรเทาทุกข์จากภัยพิบัติ โดยมีการสัมภาษณ์สมาชิกครัวเรือนในชุมชน ผลการวิจัยแสดงให้
เห็นว่าคนในชุมชนสามารถจัดการช่วยเหลือตนเองได้ อย่างน้อยที่สุดในเร่ืองการเก็บรักษาเครื่องบรรเทาทุกข์
ต่างๆในโรงเก็บของของชุมชน และการซ่อมแซมโรงเรียน แต่ยังไม่มีการพัฒนารูปแบบการจัดการภัยพิบัติ
โดยชุมชนในเรื่องระบบการเตือนภัย แผนการอพยพหนีภัย และการด าเนินงานด้านการบรรเทาทุกข์ 
ความสามารถในการระดมทรัพยากร และการใช้ความสามารถของชุมชนท้องถิ่นยังต้องได้รับการสนับสนุน
อย่างต่อเนื่องในระดับชาติ และนานาชาติ การควบคุมที่เข้มงวดของรัฐบาลต่อการด าเนินงานด้านการ
บรรเทาทุกข์ ท าให้การจัดการภัยพิบัติโดยชุมชนท้องถิ่นไม่สามารถท าได้อย่างเต็มที่ เนื่องมาจากความจริง
ที่ว่าชุมชนจ าเป็นต้องเข้าถึงการบรรเทาทุกข์เบื้องต้นก่อนเพื่อให้สามารถฟื้นฟูชีวิตความเป็นอยู่ของตนเองได้ 
รวมทั้งยังไม่เกิดช่องทางการสื่อสารแบบสองทางระหว่างชุมชนกับองค์กรอื่นๆ รวมทั้งองค์กรภาครัฐ  (Han, 
2008) 

คุชมา (Kushma, 2001) ได้ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง การเตรียมพร้อมรับมือภัยพิบัติ โดยศึกษาการ
น านโยบายการจัดการสภาวะฉุกเฉินไปสู่การปฏิบัติ งานวิจัยชิ้นนี้เป็นการ มีวัตถุประสงค์ในการวิจัยคือ เพื่อ
วิเคราะห์นโยบายการจัดการภาวะฉุกเฉินในระดับของการน านโยบายไปปฏิบัติ และเพื่อค้นหาปัจจัยที่มีผล
ต่อความส าเร็จหรือความล้มเหลวในการน านโยบายไปปฏิบัติ ใช้การศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการวิจัย
เอกสาร และการสัมภาษณ์ ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านลักษณะของนโยบาย ปัจจัยด้านการจัดล าดับ
ความส าคัญของหน่วยงานภาครัฐที่เข้าร่วม ปัจจัยด้านคุณลักษณะของผู้น านโยบายไปปฏิบัติ ปัจจัย
สภาพแวดล้อมของปัญหา และปัจจัยด้านการเรียนรู้นโยบาย มีผลต่อความส าเร็จของการน านโยบายไป
ปฏิบัติ และจากการสัมภาษณ์พบว่าการสื่อสารเพื่อท าความเข้าใจในวัตถุประสงค์ และการเตรียมแผน 
โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ กฎหมาย มีผลต่อการบรรลุเปูาหมายในการน านโยบายไปปฏิบัติ 
ขณะที่ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน มีข้อค้นพบที่น่าสนใจคือ ปัจจัยด้านการจูงใจ หรือบังคับให้หน่วยงาน
ด าเนินการตามนโยบาย ซึ่งพบว่า ส่วนกลางใช้การบังคับให้ท้องถิ่นต้องปฏิบัติมากกว่าการใช้การจูงใจให้
ปฏิบัติ ขณะที่แผน โครงสร้าง อ านาจหน้าที่ ความรับผิดชอบ กฎหมายยังขาดความสอดคล้องกัน ส่วนปัจจัย
ด้านคุณลักษณะของผู้น านโยบายไปปฏิบัติและปัจจัยสภาพแวดล้อมของปัญหา พบว่า ตัวหน่วยงานแต่ละ
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หน่วยยังขาดความเชื่อมโยงจากบนสู่ล่าง และขาดความต่อเนื่องในการใช้สิ่งจูงใจในการปฏิบัติงาน 
หน่วยงานระดับปฏิบัติการมีข้อจ ากัดด้านสมรรถนะ และทรัพยากร ขณะที่ความเป็นลักษณะเฉพาะของ
ปัญหา และบริบทแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลต่อผลที่เกิดจากการปฏิบัติตามนโยบายด้วย 
(Kushma, 2001) 

มาร์ติน (Martin, 1999) ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการน าแนวคิดของนโยบายการจัดการภัยพิบัติไป
ปฏิบัติ งานวิจัยชิ้นนี้เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชนในรูปแบบหุ้นส่วนกันในการ
พัฒนานโยบายและการปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติ โดยก าหนดวัตถุประสงค์ในเชิงประเมินใน 3 ด้าน 
คือ ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ และประสิทธิผล วิธีการวิจัยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ ด้วยการรวบรวมแล้ว
วิเคราะห์ข้อมูล ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชนในลักษณะของความเป็น
หุ้นส่วนกันส่งผลต่อประสิทธิภาพในการจัดการภัยพิบัติในด้านระยะเวลา ด้านกระบวนการ ขณะที่ด้านความ
พึงพอใจทั้งจากผู้ปฏิบัติที่อยู่ในความสัมพนัธ์ระหว่างภาครัฐกับภาคเอกชนแม้นจะมีความไม่เข้าใจที่ชัดเจนใน
เรื่องความเป็นหุ้นส่วนกัน แต่ไม่ปฏิเสธที่จะเข้ามาร่วมในกระบวนการจัดการภัยพิบัติ ส่วนผู้ประสบภัยมี
ความพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติแบบหุ้นส่วนกัน และด้านประสิทธิผล ด้านเวลาในการจัดการขั้นฟื้นฟู
เป็นไปด้วยความรวดเร็วมากข้ึน (Martin, 1999) 

ทวิดา (Tavida, 2006) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบูรณาการความร่วมมือระหว่างส่วนราชการด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการจัดการสื่อสารในสภาวะวิกฤติในประเทศไทย โดยศึกษาการท างานร่วมกันใน
การจัดการสภาวะฉุกเฉิน เป็นการวิจัยที่มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวในการรับมือกับภาวะฉุกเฉิน โดยอาศัยกรอบแนวคิดในการท างานร่วมกันระหว่างองค์การ เป็น
การศึกษาโดยใช้วิธีวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ได้แก่การวิจัยเชิงส ารวจ การวิเคราะห์เนื้อหา การ
สัมภาษณ์เชิงลึก การวิเคราะห์เครือข่ายทางสังคม ผลการวิจัยพบว่า ระบบการสื่อสาร และข้อมูลข่าวสาร
เป็นปัจจัยส าคัญในการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน ทั้งในระดับการปฏิบัติการ และการแบ่งปัน
องค์ความรู้ระหว่างกัน ขณะที่เรื่องความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับภัยพิบัติและการรับมือภาวะฉุกเฉินถือเป็นสิ่ง
ใหม่ทั้งของประชาชนและหน่วยงานภาครัฐในประเทศไทย ท าให้เมื่อการปูองกันความเสี่ยงต่อการเกิดภัย
พิบัติ หรือเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นหน่วยงานภาครัฐยังไม่มีความรู้และทักษะในการจัดการภัยพิบัตินั้นๆ แม้นว่า
ระบบการสั่งการและควบคุมหน่วยงานภาครัฐในระดับส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นมีความ
เข้มแข็ง แต่ภาครัฐทราบดีว่าการจัดการภาวะฉุกเฉินโดยภาครัฐไม่มีประสิทธิผล แต่หน่วยงานภาครัฐยอมรับ
ต่อการท างานร่วมกันกับหน่วยงานอื่นๆเพื่อใช้ประโยชน์จากทรัพยากร ข้อมูลข่าวสาร และระบบการสื่อสาร
ร่วมกัน และพบว่าการรับมือภาวะฉุกเฉินองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีระบบการท างานที่ดีกว่า ดังนั้นจึงมี
ความจ าเป็นที่จะต้องมีการบูรณาการเพื่อให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างองค์การในการจัดการภาวะฉุกเฉิน
อย่างเป็นระบบ นอกจากนี้หน่วยงานจัดการภาวะฉุกเฉินต้องมีความสามารถในการจัดการด้วยความยืดหยุ่น 
มีการวางแผนปฏิบัติการที่ได้มาตรฐานเพื่อรับมือภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้นในสภาวะแวดล้อมที่แตกต่างกันไป 
โดยเน้นไปที่การมอบอ านาจสั่งการที่ไม่ซ้ าซ้อนและลดช่องว่างความรับผิดชอบ  ให้อ านาจกับผู้บริหาร
ระดับกลางโดยมีระเบียบหลักเกณฑ์การปฏิบัติที่ชัดเจนและมีความยืดหยุ่น รวมถึงการให้ความส าคัญกับ
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ชุมชนท้องถิ่น และต้องมีระบบการสื่อสารข้อมูลข่าวสารความรู้ที่สามารถสร้างความไว้วางใจจากประชาชน
ได้ (Tavida, 2006) 

ลิน และ เลอเฟเบอร์ (Lind and LaFeber, 2008) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พายุเฮอริเคนฮิวโก้ ศึกษา
การตอบสนองต่อภัยพิบัติจากสองมลรัฐ โดยศึกษาเปรียบเทียบการจัดการภัยพิบัติพายุเฮอริเคนฮิวโก้
ระหว่างเมืองเซ้าท์แคโรไลน่ากับเมืองนอร์ทแคโรไลน่า ในประเทศสหรัฐเอมริกา ในปี ค.ศ. 1989 ผลการวิจัย
พบว่ารัฐบาลท้องถิ่นของเมืองเซ้าท์แคโรไลน่าประสบความล้มเหลวในการจัดการภัยพิบัติ เพราะขาดการ
เตรียมความพร้อม โดยไม่มีการออกกฎหมายที่เกี่ยวกับการใช้ที่ดิน การควบคุมการก่อสร้างอาคาร และขาด
การประสานงาน รวมทั้งยังหวังพึ่งรัฐบาลกลางมากเกินไป ขณะที่รัฐบาลท้องถิ่นของเมืองนอร์ทแคโรไลน่า 
ซึ่งประสบความส าเร็จในการจัดการภัยพิบัติมีตระหนักถึงเรื่องการจัดการภัยพิบัติ ท าให้มีการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ มีการประชุมประเมินสถานการณ์อันเป็นส่วนส าคัญในการเตรียมความพร้อมขั้น
ก่อนเกิดภัยพิบัติ มีการก าหนดแผนการรับมืออย่างชัดเจนและแผนมีความยืดหยุ่น และมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนทราบสถานการณ์และระบบการจัดการอย่างต่อเนื่อง รวมถึงมีการเพิ่มอ านาจความ
รับผิดชอบและบทบาทให้กับหน่วยงานย่อยโดยการออกกฎหมายการควบคุมการใช้ที่ดิน การก่อสร้างอาคาร 
และการจัดการพื้นที่ชายฝั่ง ซึ่งเป็นผลให้เกิดการบรรเทาภัยพิบัติได้ดีกว่า การจัดการภัยพิบัติของเมืองนอร์ท
แคโรไลน่าเน้นการก่อรูปการจัดการจากล่างขึ้นสู่บน (Lind, 2008) 

รัสเซลล์ (Russell, 2009) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความร่วมมือและการประสานงานระหว่างหน่วยงาน
รัฐในการจัดการภัยพิบัติและสภาวะฉุกเฉินในประเทศแคนาดาว่ามีการท างานกันอย่างไร เป็นการศึกษาการ
ประสานงานและการท างานร่วมกันระหว่างองค์กรในการจัดการภัยพิบัติในประเทศแคนาดา โดยใช้
การศึกษาหน่วยงานจัดการภัยพิบัติ และการวิจัยเอกสาร และการสัมภาษณ์เชิงลึกเป็นระยะเวลา 5 ปี 
ผลการวิจัยจากเอกสารพบว่า ปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของการประสานงานและความร่วมมือระหว่าง
องค์การในการจัดการภัยพิบัติ คือ การมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้เสีย ความสัมพันธ์แบบความไว้วางใจ ระบบ
การสื่อสาร และความรู้ความเข้าใจในการจัดการภัยพิบัติ ขณะที่ผลการวิจัยจากการเก็บข้อมูลเชิงประจักษ์
พบว่าการท างานของส่วนกลางแบบเน้นการสั่งการจากบนลงล่างไม่ประสบความส าเร็จต่อการสร้าง
ประสิทธิผลในการประสานงานและความร่วมมือ ขณะที่หน่วยงานต่างๆมีความขัดแย้ง และไม่มีส่วนร่วม 
ดังนั้นการจัดการภัยพิบัติจึงควรให้ความส าคัญกับการประสานงานและการสร้างความร่วมมือจากล่างขึ้นสู่
บน ผ่านการแบ่งปันข้อมูล การประสานงานด้วยการจัดประชุมเพื่อสร้างความร่วมมือที่จะสร้างประสิทธิผล
ในการจัดการภัยพิบัติได้ดีมากกว่า (Russell, 2009) 

เมเชอร์ (Julia Macher, 2016) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การลดความเสี่ยงของภัยพิบัติ กรณีศึกษา
โรงเรียนที่ได้รับผลกระทบจากพายุไต้ฝุุนไห่เยี่ยน (โยลันดา) ในประเทศฟิลิปปินส์ พบว่าพายุไต้ฝุุนไห่เยี่ยน 
(โยลันดา) ที่เกิดขึ้นในประเทศฟิลิปปินส์เป็นตัวอย่างที่โดดเด่นของอันตรายที่เกิดจากภัยพิบัติซึ่งมีผลกระทบ
ในหลายชุมชนทั่วโลก ซึ่งมีความจ าเป็นที่จะต้องแสวงหาวิธีการที่มีประสิทธิภาพเพื่อรับมือกับภัยธรรมชาติที่
เกิดขึ้น การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติได้สร้างกรอบแนวคิดส าหรับการปูองกัน, บรรเทา และเตรียมความ
พร้อมต่อภัยพิบัติซึ่งเป็นการจ ากัดผลกระทบของภัยธรรมชาติลงได้ ปฏิสัมพันธ์ระหว่างการลดความเสี่ยงจาก
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ภัยพิบัติและการศึกษามีลักษณะเฉพาะที่ส าคัญ เพราะการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติช่วยในการสร้าง
ความสามารถในการปรับตัว และความยืดหยุ่นต่อภัยพิบัติในภาคส่วนการศึกษา และการศึกษามีบทบาท
ส าคัญในการให้ความรู้และทักษะกับสังคมที่มีความเสี่ยงเพื่อลดผลกระทบของภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
ดังนั้นวิธีการที่ครอบคลุมเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติต้องบูรณาการเข้าในภาคส่วนการศึกษาของประเทศ
ฟิลิปปินส์เพื่อสร้างการปรับตัว และความยืดหยุ่นส าหรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต กรณีศึกษาพายุไต้ฝุุน
ไห่เยี่ยน มีความส าคัญอย่างยิ่งเพราะเกิดการบูรณาการยุทธศาสตร์การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติใน
กระบวนการตอบสนอง ฟื้นฟู และการท าให้กลับคืนสู่สภาพเดิม เพื่อปูองกันไม่ให้เกิดความเสี่ยงใหม่ใหม่ 
และลดความเสี่ยงที่มีอยู่ วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ได้ท าการวิเคราะห์การด าเนินงานของยุทธศาสตร์การลดความ
เสี่ยงจากภัยพิบัติในระดับโรงเรียนและชุมชน งานวิจัยชิ้นนี้ได้ใช้วิธีวิจัยเชิ งคุณภาพ โดยเป็นกาส ารวจ
โรงเรียน และกาสัมภาษณ์ส่วนตัวกับครูและบุคลากรทางการศึกษา, เจ้าหน้าที่องค์กรพัฒนาเอกชนและ
อาสาสมัครท้องถิ่น ตลอดจนสมาชิกในชุมชน วัตถุประสงค์ของงานวิจัยชิ้นนี้คือการให้ข้อมูลเชิงลึกในการ
ด าเนินการเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติในภาคส่วนการศึกษาหลังจากการเกิดภัยพิบัติ และการสร้างข้อ
ค้นพบเพื่อน าไปสู่การเสนอข้อแนะน าเพื่อรับมือกับภัยพิบัติในอนาคต ข้อค้นพบที่ส าคัญจากงานวิจัยฉบับนี้
ได้บ่งชี้ถึงการขาดความตระหนัก และการขาดการด าเนินการเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติในระดับโรงเรียน 
ผลการศึกษาพบว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องเพิ่มความมีประสิทธิภาพในการถ่ายทอดนโยบาย
ระดับชาติสู่ระดับท้องถิ่น เพิ่มความพยายามในการพัฒนาอย่างต่อเนื่องเช่นเดียวกับเพิ่มความสนใจใน
มาตรการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติก่อนเหตุการณ์เกิดขึ้น ส าหรับภัยพิบัติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต การ
เสริมสร้างทรัพยากรมนุษย์และศักยภาพมีความส าคัญอย่างยิ่ง นอกจากนี้การสร้างระบบการศึกษาที่สร้าง
การปรับตัว และความยืดหยุ่นต่อภัยพิบัติจ าเป็นต้องใช้ความพยายามอย่างต่อเนื่อง และการสนับสนุนวิธีการ
ที่ครอบคลุมในการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติในภาคส่วนการศึกษาทุกระดับ (Macher, 2016) 

ซุง จิน-จ่าว (Soong Jenn-Jaw, 2016) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การวิเคราะห์ระบบการจัดการภัยพิบัติ
ในภาครัฐ ประชาสังคม และองค์การระหว่างประเทศ ศึกษากรณีประเทศไต้หวัน พบว่าไต้หวันได้เผชิญหน้า
กับภัยพิบัติทางธรรมชาติจ านวนมากเนื่องจากสภาพแวดล้อมทางภูมิศาสตร์และธรณีวิทยามีลักษณะเฉพาะ 
รวมทั้งมีการใช้ประโยชน์จากธรรมชาติมากเกินไป จึงท าให้เกิดมลภาวะและการเปลี่ยนแปลงสภาพ
ภูมิอากาศของโลกท าให้มีภัยพิบัติที่รุนแรงมากขึ้นอย่างมีนัยส าคัญที่ก่อให้เกิดการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สิน 
นอกเหนือจากรัฐบาลแล้ว ผู้มีบทบาทในการจัดการภัยพิบัติที่ส าคัญ คือ องค์การระหว่างประเทศ และภาค
ประชาสังคมของไต้หวัน อย่างไรก็ตามระดับของการมีส่วนร่วมของตัวแสดงแต่ละตัวและบทบาทความเป็น
ผู้น าจะขึ้นอยู่กับสภาพความเป็นจริงทางการเมือง การศึกษาครั้งนี้พยายามประเมินการจัดการภัยพิบัติใน
ไต้หวัน 3 ด้าน คือ (1) การท าความเข้าใจเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งแวดล้อมและการจัดการภัยพิบัติ, (2) 
การใช้เหตุการณ์แผ่นดินไหวที่เกิดขึ้นเมื่อวันที่ 9 กันยายน ค.ศ. 1999 และพายุไต้ฝุุนมรกตเป็นตัวอย่างใน
การประเมินระบบการจัดการ, และ (3) การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้มีบทบาทในการจัดการภัยพิบัติ ผล
การศึกษาพบว่าระบบการจัดการภัยพิบัติในไต้หวันมีความโดดเด่นด้วยระบบราชการแบบ Hydra-headed 
และเนื่องจากการสื่อสารที่ไม่มีประสิทธิภาพระหว่างรัฐบาลกลาง รัฐบาลท้องถิ่น และองค์กรพัฒนาเอกชน
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ขาดประสิทธิภาพ จึงท าให้องค์กรผู้มีส่วนร่วมในการจัดการช่วยเหลืออยู่ในลักษณะต่างคนต่างท า จึงส่งผลให้
สูญเสียก าลังคนและการแบ่งปันทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นรัฐบาลควรเรียนรู้จากประสบการณ์
ขององค์กรพัฒนาเอกชนที่ใช้การเชื่อมโยงแบบแนวนอน การรวมข้อมูลช่วยเหลือทั้งแบบแนวตั้งและ
แนวนอนเพื่อที่จะท าให้มีการใช้ทรัพยากรที่มีประสิทธิภาพมากข้ึน (Jenn-Jaw, 2016) 

โมฮัมเหม็ด สุเกรี และ ชาสวานี่ บินติ ชาฟาย (Mohamad Sukeri Bin Khalid and Shazwani 
Binti Shafiai, 2015) ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง การจัดการภัยพิบัติทางอุทกภัยในประเทศมาเลเซีย โดยการประเมิน
ประสิทธิภาพของระบบการท างาน การวิจัยชิ้นนี้ศึกษาในประเด็นบทบาทของระบบการจัดการสาธารณภัย 
ซึ่งประกอบด้วยรัฐบาล และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยในประเทศมาเลเซีย ทั้งก่อนเกิดภัยพิบัติ ระหว่างเกิด
ภัยพิบัติ และหลังเกิดภัยพิบัติอุทกภัย ผลการศึกษาพบว่าระบบการจัดการสาธารณภัยด้านอุทกภัยถูก
ก าหนดมาจากแผนยุทธศาสตร์ซึ่งเกิดจากการใช้เทคโนโลยีที่ส่วนกลางด าเนินการศึกษามาแล้วน ามาใช้กับ
การจัดการอุทกภัย ทั้งการควบคุม การคาดการณ์ การเตือนภัย และการประเมินระบบ ในประเทศมาเลเซีย
นั้นมีหน่วยงานกลางในการรับผิดชอบการจัดการภัยพิบัติในภาพรวมของชาติ ตอบสนองต่อการควบคุมการ
จัดการภัยพิบัติทั้งระบบ รวมถึงการจัดระบบฟื้นฟูหลังจากเกิดอุทกภัยไปแล้วด้วย งานวิจัยชิ้นนี้นอกจากการ
อธิบายถึงระบบการจัดการภัยพิบัติในมาเลเซียแล้วยังเปรียบเทียบกับการจัดการภัยพิบัติในประเทศอ่ืนๆด้วย 
(Khalid, 2015) 

ทาอิคิ ไซโตะ (Taiki Saito, 2015) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการภัยพิบัติขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในประเทศญี่ปุุน การวิจัยคร้ังนี้น าเสนอกิจกรรมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และชุมชนพลเมือง 
ในการเข้ามามีบทบาทการจัดการภัยพิบัติที่เกิดจากแผ่นดินไหว ซึ่งเป็นการศึกษาหลังจากเกิดแผ่นดินไหวไป
แล้วว่าระบบมีการท างานอย่างไร โดยศึกษาจากปรากฏการณ์แผ่นดินไหวในปี ค.ศ. 2015 ที่เรียกว่า 
“แผ่นดินไหวอันชิน-อิเมจิ” โดยศึกษาสภาพการณ์ก่อนเกิดแผ่นดินไหวที่เป็นปรากฏการณ์ทั่วไปของคนใน
ชีวิตประจ าวัน ผลการวิจัยพบว่าหลังจากเกิดเหตุการณ์แผ่นดินไหวในครั้งนั้น ประชาชนมีความตระหนักถึง
เร่ืองการจัดการภัยพิบัติเพิ่มมากข้ึนและมีการน าเครื่องมือ เช่น การประชาสัมพันธ์เพื่อให้เกิดความตระหนัก 
เกิดความรู้ความเข้าใจ รวมไปถึงการให้ความรู้ประชาชนต่อเรื่องตัวอาคารที่อาจจะพังถล่มลงมา เพื่อลดผลที่
เกิดจากภัยพิบัติในอนาคต และพบว่าบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความส าคัญในการให้ข้อมูล
กับประชาชน (Saito, 2015) 

บาลา ปราสาด เออรามิลี่ (Bala Prasad Erramilli, 2008) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองการจัดการภัยพิบัติใน
ประเทศอินเดียโดยวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความสามารถในการรับมือภัยพิบัติ การศึกษาเรื่องนี้เริ่มจากการ
อธิบายว่ารัฐมีบทบาทส าคัญในการการจัดการภัยพิบัติ โดยเริ่มตั้งแต่การสร้างนโยบายที่มีประสิทธิภาพเพื่อ
ก าหนดบทบาทในการจัดการภัยพิบัติและการลดความสูญเสียต่อชีวิตและทรัพย์สินที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติให้
น้อยที่สุด ซึ่งเต็มไปด้วยค าถามว่าการสร้างนโยบายที่มีประสิทธิภาพนั้นต้องท าอย่างไรและต้องประกอบขึ้น
ด้วยปัจจัยใดบ้าง การศึกษาวิจัยชิ้นนี้จึงศึกษาเปรียบเทียบการวิจัยเร่ืองภัยพิบัติที่มีในประเทศอินเดีย พบว่ามี
การเปลี่ยนแปลงในเรื่องนโยบายเกี่ยวกับภัยพิบัติและมีการปฏิรูปเพื่อสร้างประสิทธิภาพในการจัดการภัย
พิบัติขึ้น ด้วยเงื่อนไขของการเห็นถึงคุณค่าของทรัพยากรทางเศรษฐกิจ, การพัฒนาระบอบประชาธิปไตยผ่า
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นบสถาบันต่างๆโดยการกระจายอ านาจ, พลังจากระบบพรรคการเมือง ผลการวิจัยพบว่าการเห็นถึงคุณค่า
ของทรัพยากรทางเศรษฐกิจมีผลต่อการเพิ่มบทบาทภาครัฐในการจัดการภัยพิบัติ แต่ไม่ถึงกับส่งผลต่อการ
สร้างนโยบายการจัดการภัยพิบัติ ส่วนการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยผ่านบสถาบันต่างๆโดยการกระจาย
อ านาจนั้นแม้จะมีบทบาทต่อภาครัฐในเรื่องนี้เช่นกัน แต่ยังมีบทบาทจ ากัดในการผลักดันถึงขั้นการก าหนด
นโยบาย ขณะที่พลังจากระบบพรรคการเมืองในพื้นที่เมืองคุทราท, ทามิล และโอริสา มีผลต่อการบริหาร
จัดการภาครัฐอย่างชัดเจน แตกต่างไปจากเมืองบิลฮา แต่อย่างไรก็ตามการที่ชุมชนมีความเข้มแข็งและมีพลัง
เงียบในการก าหนดเปูาหมายสาธารณะส่งผลให้รัฐบาลจ าเป็นต้องมีการปรับเปลี่ยนนโยบายด้านการจัดการ
ภัยพิบัติใหม่ให้มีประสิทธิภาพ ผลการศึกษาจึงสอดรับกับทฤษฎีองค์การแห่งการเรียนรู้ที่มีผลต่อการปฏิรูป
นโยบายที่สามารถน ามาใช้ในการขับเคลื่อนนโยบายอื่นๆได้ ข้อค้นพบที่ส าคัญจากการวิจัยคือผู้ก าหนด
นโยบายและผู้มีส่วนร่วมต้องตื่นตัวในการก าหนดให้เกิดการปฏิรูปนโยบายด้านการจัดการภัยพิบัติโดยไม่รอ
ภัยพิบัติครั้งใหม่ที่จะเข้ามาจนเกิดความสูญเสียแล้วค่อยปรับนโยบาย (Erramilli, 2008) 

คลาวดีน คลาริดัด ทันวาย (Claudine Claridad Tanvir, 2016) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การจัดการ
ศึกษาเพื่อลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ ศึกษากรณีการเปลี่ยนแปลงของภูมิอากาศในจังหวัดอัลไบ ประเทศ
ฟิลิปปินส์ การศึกษาเรื่องนี้เริ่มจากผู้วิจัยพยายามอธิบายว่าเนื่องจากในหลายปีที่ผ่านมา ความเสี่ยงจากภัย
พิบัติทางธรรมชาติ เช่นพายุไต้ฝุุนที่โจมตีฟิลิปปินส์ มีตัวเลขสูงขึ้นเรื่อย ๆ ซึ่งเป็นที่น่ากังวลในหมู่ผู้
ด าเนินงานในโครงการจัดการภัยพิบัติทางธรรมชาติ โดยเฉพาะในจังหวัดอัลไบ ซึ่งเป็นจังหวัดที่มีความเสี่ยง
จากพายุไต้ฝุุนสูงในประเทศฟิลิปปินส์ การออกกฎหมายในระดับชาติและท้องถิ่นเร่ิมตระหนักถึงความส าคัญ
และการหาทางแก้ไขปัญหาโดยวิธีการเพิ่มขีดความสามารถให้กับหน่วยงานราชการท้องถิ่น เพื่อลดความ
เสี่ยงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ และเพิ่มความสามารถในการปรับตัวในชุมชนต่างๆ ในจังหวัดอัลไบ 
จุดประสงค์ส าหรับวิทยานพินธ์ฉบบันี ้เพื่อศึกษาผลงานของ ”สถาบันการอบรมและจัดการการลดความเสี่ยง
จากภัยพิบัติทางธรรมชาติ และการปรับตัวกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศ” หรือที่รู้จักกันในนาม 
“สถาบันการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ” ที่มีผลต่อกระบวนการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัต ิ(Disaster Risk 
Reduction) เพื่อสร้างความความสามารถในการปรับตัวให้กับชุมชนในจังหวัดอัลไบ วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ใช้
แนวคิดเกี่ยวกับ รูปแบบการเปลี่ยนแปลงในด้านสังคม-สิ่งแวดล้อม และพฤติกรรมองค์กร เพื่อวัดปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมของคณะผู้ท างานในหน่วยงานราชการท้องถิ่น ผู้ให้การอบรมและ
สร้างความเปลี่ยนแปลงในสภาพที่ท างานจากผลของโครงการอบรม โดยวิทยานิพนธ์ฉบับนี้อธิบายการ
เปลี่ยนแปลงเหล่านั้นโดยใช้แนวคิดเก่ียวกับการให้การศึกษาด้านการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ (Education 
for Disaster Risk Reduction-EDRR) เพื่อศึกษาว่าโครงการจัดอบรมของสถาบันดังกล่าวจัดขึ้นอย่างไร 
เพื่อให้ได้มาซึ่งผลที่พึงพอใจโดยใช้แนวคิดเก่ียวกับ การให้การศึกษาด้านการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ และ
แนวคิดเร่ืองนวัตกรรม เพื่อวิเคราะห์พัฒนาการของรูปแบบการอบรมของสถาบันดังกล่าว การเก็บข้อมูลส่วน
ใหญ่ได้มาจากการตามรอยศึกษาของอดีตผู้เข้าร่วมอบรม 11 คน และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากบุคคลต่าง ๆ 
12 คนที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมเกี่ยวกับสถาบัน ข้อค้นพบหลักของวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ชี้ให้เห็นว่า
การพัฒนารูปแบบการอบรมข้ึนอยู่กับประสบการณ์หลาย ๆ ด้านจากการเผชิญภัยพิบัติในจังหวัดอัลไบ ผ่าน

http://tdc.thailis.or.th/tdc/basic.php?query=Claudine%20Claridad%20Tanvir&field=1003&institute_code=0&option=showindex_creator&doc_type=0
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การชี้น าจากองค์กรการจัดการและลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ และยังเสนอว่าการอบรมที่
ด าเนินการอยู่โดยสถาบันดังกล่าว และการเปลี่ยนแปลงเชิงพฤติกรรมในเชิงบวกที่แสดงให้เห็นชัดนั้นมีส่วน
ช่วยอย่างมากทั้งในด้านส่วนตัว ในฐานะสมาชิกของชุมชน และในการปฏิบัติภารกิจ ในฐานะราชการท้องถิ่น
ในจังหวัดอัลไบด้วย อย่างไรก็ตาม ในสถานการณ์จริง การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมถูกค้นพบในระดับหมู่บ้าน
เท่านั้นที่ซึ่งเจ้าหน้าที่ท้องถิ่นเป็นผู้ตอบสนองต่อภัยพิบัติเป็นคนแรก ผลการด าเนินงานของโครงการอบรม
จากสถาบันดังกล่าวในแง่ของการให้การช่วยเหลือเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ และโครงกา รพัฒนา
นวัตกรรมเก่ียวกับการลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติขึ้นอยู่กับทรัพยากรทั้งด้านการเงิน และศักยภาพทางเทคนิค
ซึ่งมีส่วนส าคัญในการรับรองการปฏิบัติการอย่างมีประสิทธิภาพของสถาบัน วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จึงสรุปว่า
สถาบันในฐานะสถาบันฝึกอบรมได้มีส่วนในกระบวนการ การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ โดยรวมในการสร้าง
การฟื้นฟูชุมชนในจังหวัดอัลไบ และในการก าหนดประเด็นโดยรวมของ การศึกษาด้านการลดความเสี่ยงจาก
ภัยพิบัติทั้งในระดับชาติและระดับโลก (Tanvir, 2016) 

หลังจากผู้วิจัยด าเนินการทบทวนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งงานวิจัยที่ศึกษาในประเทศไทย และใน
ต่างประเทศแล้ว ผู้วิจัยได้น าเอาแนวทางการวิจัย ทั้งวัตถุประสงค์ของการวิจัย เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย และ
ผลการวิจัยของงานวิจัยทั้ง 24 เรื่องนี้ มาเข้ากรอบการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกด้วย “PESTEL Analysis” 
และกรอบการวิเคราะห์ปัจจัยภายในด้วย “2S 4M Analysis” เพื่อสร้างเป็นแนวค าถามในการสัมภาษณ์แล้ว
น ามาวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและความต้องการของผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานรัฐที่มีต่อการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มแล้วพัฒนาให้เกิดเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ต่อไป 

สรุปการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใตน้ี้ มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 10 แนวคิดดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 12 การสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎีมาใช้ในการวิจัย 
 
แนวคิดที ่ แนวคิดที่เก่ียวกับ ประเด็น 

1 ยุทธศาสตร์ ความหมาย, การวางแผน, ระดบั, การวิเคราะห์, 
กระบวนการก าหนด, ขั้นตอนการจัดท า, โครงสร้าง และการ
จัดท ายุทธศาสตร์ที่ด ี

2 ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
รัฐ 

ความหมาย, กรอบการศึกษา, เปูาหมายและประโยชน์, 
ปัจจัยที่มีอิทธิพล, ความสัมพนัธร์ะหว่างหน่วยงานรัฐใน
ระบบราชการไทย, ความสัมพนัธ์ระหว่างราชการส่วนกลาง 
ราชการส่วนภูมิภาค และราชการส่วนท้องถิน่ของไทยของ
ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 

3 การกระจายอ านาจ ความหมาย, ลักษณะส าคัญ, ลกัษณะ, ประเภท, ความส าคัญ
, เงื่อนไขส าคัญของความส าเร็จ, ประโยชน์ และข้อดีข้อเสีย
ของการกระจายอ านาจ 

4 การก ากับดูแล ความหมายและองคป์ระกอบ, ความแตกต่างกับการบังคับ
บัญชา, ลักษณะทัว่ไปและสถานะ, วิธีการของการก ากับดูแล 

5 ความเป็นอิสระขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

ความหมาย, หลักเกณฑ์ในการแบ่งแยกอ านาจหน้าที่กับ
ระหว่างรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6 ความร่วมมือระหว่างองค์การ ความหมาย, ความจ าเป็นและแนวทางในการส่งเสริม, 
รูปแบบและเทคนิค, การท างานแบบเครือข่าย, การร่วมกัน
ด าเนินภารกิจในประเทศไทย 

7 ประสิทธผิลขององค์การจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียขององค์การ 

ความต้องการของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลต่างๆที่มีต่อองค์การ 

8 การจัดการภัยพิบัติ ความหมายและลักษณะพิเศษของภัยพิบัติ, ความหมาย, 
ระบบการจัดการภัยพิบัติ, ภัยพบิัติดินโคลนถล่ม, พืน้ที่เสี่ยง
ภัย  

9 รูปแบบและวิธีการจัดการภัย
พิบัติในประเทศไทย 

พัฒนาการ, บริบทในระดับสากล, การจัดการภัยพิบัติของ
ประเทศไทยในปัจจบุัน 

10 การวิจัยเชิงนโยบาย ความหมาย, พัฒนาการ, ลักษณะส าคัญ, ประเภท, 
ประโยชน์และวิธีด าเนินการวิจยัเชิงนโยบาย 
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การวิจัยนี้มีการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องทั้งหมด 11 หัวข้อ ประกอบด้วย 1) แนวคิดเกี่ยวกับ
ยุทธศาสตร์2) แนวคิดเกี่ยวกับความความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ 3) แนวคิดเกี่ยวกับการกระจาย
อ านาจ 4) แนวคิดเก่ียวกับการก ากับดูแล 5) แนวคิดเก่ียวกับความเป็นอิสระของท้องถิ่น 6) แนวคิดเกี่ยวกับ
ความร่วมมือระหว่างองค์การ 7) แนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้เสียขององค์การ 8) 
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติ 9) รูปแบบและวิธีการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย 10) แนวคิด
เก่ียวกับการวิจัยเชิงนโยบาย และ 11) ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง โดยผู้วิจัยน ามาใช้ประโยชน์ในการวิจัย 4 ด้าน
ดังนี้ 1) ด้านการสนับสนุนปัญหาและวัตถุประสงค์ 2) การพัฒนาวิธีการวิจัย 3) การด าเนินการวิจัย และ 4) 
การอภิปรายผลการวิจัย แสดงรายละเอียดในตารางนี้ 
 
ตารางที่ 13 ผลสรุปจากการทบทวนวรรณกรรมที่เกีย่วข้องที่ถูกน ามาใช้ประโยชน์ในการวิจัย 
 

 
 

ประเด็นการทบทวนวรรณกรรม 

แนวทางการศึกษาและใช้ประโยชน์ 
การ

สนับสนนุ
ปัญหา

และวัตถ ุ
ประสงค ์

การ
พัฒนา
วิธีการ
วิจัย 

การด าเนินการวิจยั การ
อภิปราย

ผล 
การวิจัย 

ขั้น 
ตอนที่ 

1 

ขั้น 
ตอนที่ 

2 

ขั้น 
ตอนที่ 

3 

แนวคิดเก่ียวกับยุทธศาสตร์ √ √ √ √ √ √ 
แนวคิดเก่ียวกับความความสัมพนัธ์
ระหว่างหน่วยงานรัฐ 

√ √ √ √ √ √ 

แนวคิดเก่ียวกับการกระจายอ านาจ √ √  √  √ 
แนวคิดเก่ียวกับการก ากับดูแล √ √  √  √ 
แนวคิดเก่ียวกับความเป็นอิสระของ
ท้องถิ่น 

√ √  √  √ 

แนวคิดเก่ียวกับความร่วมมือระหว่าง
องค์การ 

√ √  √ √ √ 

แนวคิดเก่ียวกับประสทิธิผลขององค์การ
จากผู้มีส่วนไดส้่วนเสียขององคก์าร 

√ √  √ √ √ 

แนวคิดเก่ียวกับการจัดการภัยพิบัติ √ √ √ √ √ √ 
รูปแบบและวิธีการจัดการภัยพบิัติของ
ประเทศไทย 

√ √ √ √ √ √ 

แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงนโยบาย  √ √ √ √ √ 
ผลงานวิจัยที่เก่ียวข้อง √ √ √ √ √ √ 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การวิจัยเพื่อสรรค์สร้าง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้” ในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 2) เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 3) เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และ 4) เพื่อสรุปและแสวงหา
ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยครั้ง
นี้ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) อันเป็นการน าความรู้และความเข้าใจใหม่ที่สร้างขึ้นมา
เป็นนโยบายในการน าไปใช้งานผ่านการศึกษามาอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง (องค์อาจ นัยพัฒน์, 2551b) 
ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ที่มีลักษณะเด่นในด้านการเน้นการมองภาพรวม
รอบๆด้าน (Holistic Perspective) เน้นกระบวนการพลวัต (Dynamics) c]tเน้นเกี่ยวกับบริบท 
(Contextual) (นิศา ชูโต, 2548) เพื่อค้นหาประเด็นใหม่ของเรื่องการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และด้วยข้อจ ากัดของสถานการณ์และผู้ให้ข้อมูลหลักที่ใช้ในการศึกษามีจ านวน
น้อย ผู้วิจัยจึงเลือกใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพซึ่งมีความเหมาะสมกว่า (ชาย โพธิสิตา, 2552) วิธีการวิจัยอื่นๆ 
ผู้วิจัยใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) การใช้เทคนิคการวิจัย
แบบ EDFR ที่มีทั้งการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ และการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และใช้การ
สัมภาษณ์ (Interview) เพื่อให้ได้ค าตอบของค าถามการวิจัยถึงอนาคตภาพของยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียด
ขั้นตอนในการด าเนินการวิจัย และระเบียบวิจัยดังนี้ 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
เพื่อให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัยและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ได้ก าหนด

ไว้ ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐาน และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ขั้นตอนที่ 2 ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน

ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ขั้นตอนที่ 3 สรุปหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน

รัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
จากข้ันตอนการวิจัยทั้ง 3 ขั้นตอนดังกล่าว สามารถสรุปเป็นขั้นตอนการวิจัยได้ตามภาพที่ 3.1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 25 ขั้นตอนการวิจัย 

ปัจจัยน าเข้า   กระบวนการ    ผลที่ได ้
 
ขั้นตอนที่ 1 
การวิจัยเชิงคุณภาพ 

 
             
 
 
 

 
 

 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ขั้นตอนที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ขั้นตอนที่ 3 
 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของ
การจัดการภัยพิบัติดนิ

โคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 

ทราบข้อมูลพื้นฐานด้าน
การจัดการภัยพิบัติดนิ

โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต ้

ประมวลแนวคิดในการ
สรรค์สร้างยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต ้

การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้
เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ 

EDFR (Ethnographic Delphi 
Future Research) 

ร่างยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 

สรุปและแสวงหา
ข้อเสนอยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 

การสัมภาษณ์ (Interview) ผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) 

ข้อเสนอยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 
 

1. การวิเคราะห์เอกสาร 
(Document Analysis) 
2. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-
Depth Interview) 

1. วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายใน โดยใช้เทคนิค PESTEL 
Analysis 
2. วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอก โดยใช้เทคนิค 2S 4M 
Analysis 

ทราบสภาพแวดล้อมที่มี
อิทธิพลต่อการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ 
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ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ 

ขั้นตอนที่ 1.1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ผู้วิจัยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content  Analysis) 
เพื่อเชื่อมโยงกับทฤษฎีและการวิเคราะห์ (Babbie, 2004) จากเอกสารต่างๆ อันเป็นวิธีการที่เหมาะสมมาก
ส าหรับการรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูลที่ไม่ต้องการให้เกิดปฏิกิริยาหรือความรู้สึกไม่เป็นธรรมชาติของผู้ถูกวิจัย 
(สุภางค์ จันทวานิช, 2549) และการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ผู้วิจัยใช้วิธีการการค้นหาผู้ให้
ข้อมูลหลักจากการเลือกกรณีสืบเนื่องแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) ซึ่งเหมาะสมกับการวิจัยเชิง
คุณภาพที่ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) มาเป็นวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล เพราะ
จากงานวิจัยที่ศึกษา ลักษณะของผู้ให้ข้อมูลหลักที่เลือกมาศึกษาต้องมีแนวโน้มเป็นที่ไว้วางใจและเชื่อถือได้
สูง ซึ่งผู้วิจัยต้องใช้ความสัมพันธ์และการเข้าไปมีส่วนร่วมในพื้นที่ (Rubin, 2005) ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 

1.1.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับอ านาจหน้าที่ในการจัดท าบริการ
สาธารณะของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วยกฎหมายดังนี้ พระราชบัญญัติ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2534, พระราชบัญญัติก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจ 
พ.ศ. 2542, พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และพระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วน
ต าบล พ.ศ. 2537 

1.1.2 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วยกฎหมายดังนี้ พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550, แผน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558, แผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย 
และดินโคลนถล่ม จังหวัดระนอง พ.ศ. 2558, แผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุา
ไหลหลาก และดินโคลนถล่ม จังหวัดนครศรีธรรมราช ปี พ.ศ. 2558 และแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆในพื้นที่เสี่ยงที่จะเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจังหวัดระนองและ
จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1.3 ศึกษางานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานรัฐ ทั้งหน่วยงานของ
รัฐและองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยที่มีอยู่บนฐานข้อมูลโครงการเครือข่ายห้องสมุดในประเทศ
ไทย http://tdc.thailis.or.th/ 

1.1.4 สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค, ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงที่จะเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจังหวัดระนอง
และจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1.5 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

http://tdc.thailis.or.th/
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1.1.5.1 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสาร โดยการพรรณนา
วิเคราะห์ (Analytic Descriptive) 

1.1.5.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยการ
พรรณนาวิเคราะห์ (Analytic Descriptive) 

1.1.6 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย (Key Informants) ผู้วิจัยก าหนดกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักโดย
ใช้วิธีการเลือกผู้ให้ข้อมูลหลักแบบเจาะจง (Purposive Selection) จากผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มในสังกัดราชการส่วนภูมิภาค, ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยต้องเป็นผู้ที่มีอ านาจหน้าที่และท างานเกี่ยวข้องกับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มมาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี ในพื้นที่เสี่ยงที่จะเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มของจังหวัด
ระนองและจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก ่

1.1.6.1 ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานของรัฐ
ระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน รวม 2 
คน 

1.1.6.2 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน 

1.1.6.3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน 

1.1.7 เครื่องมือที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 
ผู้วิจัยศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากนั้นน ามาร่างแนวทางการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ที่นักวิจัยมีแนวค าถามโดย
ก าหนดประเด็นที่ศึกษาอย่างหลวมๆ สร้างขึ้นจากกรอบแนวคิดในการวิจัยที่ได้จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎี
และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง (วรรณด ีสุทธินรากร, 2556) เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วนตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
และใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถตอบค าถามได้อย่างเปิดกว้าง ไม่จ ากัดค าตอบ
เพื่อเปิดโอกาสให้ผู้ถูกสัมภาษณ์ได้ถ่ายทอดความรู้ได้อย่างเต็มที่ ครบถ้วน และเป็นจริงมากที่สุด ทั้งนี้ การ
สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักแต่ละคนนั้นอาจมีการนัดสัมภาษณ์มากกว่า 1 ครั้ง เนื่องจากครั้งแรกอาจยังไม่ได้
ข้อมูลมากนักและเป็นการสร้างความคุ้นเคยมากกว่า เม่ือเกิดความไว้ใจแล้วจึงมีการนัดสัมภาษณ์ครั้งถัดๆไป
เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ครบสมบูรณ์ตรงตามวัตถุประสงค์การวิจัยมากที่สุด  โดยการสัมภาษณ์ในทุกประเด็นที่
เก่ียวข้องเพื่อตอบค าถามของการวิจัย โดยผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 
   ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ 
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   ส่วนที่ 2 แนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) ในประเด็นที่
เก่ียวข้องดังนี้ 
    1. ข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ 
    2. ความต้องการในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ 
    3. สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

ขั้นตอนที่ 1.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

1.2.1 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในโดยการศึกษาหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนจาก
สภาพแวดล้อมโดยใช้เทคนิค “2S 4M Analysis” โดยมีองค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
โครงสร้างและนโยบายของหน่วยงาน (Structure and Policy: S1) 2) ด้านผลผลิตและการให้บริการ 
(Service and Products: S2) 3) ด้านบุคลากร (Man: M1) 4) ด้านประสิทธิภาพทางการเงิน (Money: 
M2) 5) ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material: M3) และ 6) ด้านการบริหารจัดการ (Management: M4) 

1.2.2 วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยการศึกษาหาปัจจัยที่เป็นโอกาสและภัยคุกคาม
จากสภาพแวดล้อมโดยใช้เทคนิค “PESTEL Analysis” โดยมีองค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้าน ได้แก่ 1) 
ด้านประชากร (Population Analysis) 2) ด้านเศรษฐกิจ (Economic Analysis) 3) ด้านค่านิยมสังคม 
(Social Value Analysis) 4) ด้านเทคโนโลยี (Technology Analysis) 5) ด้านสภาพแวดล้อม 
(Environment Analysis) และ 6) ด้านกฎหมายและการเมือง (Legal and Politics Analysis) 

1.2.3 เครื่องมือที่ใช้ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
   การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยเทคนิค “2S 4M Analysis” และการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยเทคนิค “PESTEL Analysis” ที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้เพื่อศึกษาจุด
แข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) เพื่อให้ทราบ
ถึงสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ เมื่อ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกจนค้นพบจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม
แล้ว จากนั้นน ามาวิเคราะห์โดยใช้ TOWS Matrix เทคนิคนี้เสนอโดย  Abraham โดยเป็นการน าปัจจัย 4 
ด้านอันได้แก่ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม มาจับคู่กันในรูปแบบความสัมพันธ์แบบแมทริกซ์ โดย
ใช้ตารางที่เรียกว่า TOWS Matrix จัดท าเป็นตารางการวิเคราะห์น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และภัยคุกคาม มาวิเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ประเภทต่างๆทั้งยุทธศาสตร์เชิงรุก 
ยุทธศาสตร์เชิงรับ ยุทธศาสตร์เชิงปูองกัน และยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข (Abraham, 2006) ซึ่งสามารถแสดง
ทางเลือกในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ที่
เหมาะสมในล าดับต่อไป 
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  1.2.4 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล 
   การตรวจสอบความน่าเชื่อถือได้ของข้อมูล จากการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม
ผู้วิจัยตรวจสอบความแม่นตรงของข้อมูล (Validity) และความเชื่อถือได้ (Reliability) ของข้อมูลภาคสนาม
ทุกครั้งที่เก็บข้อมูล ด้วยการตรวจสอบวิธีการเก็บข้อมูล (Methodology Triangulation) จากเอกสารและ
การรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก น ามาบันทึก รวมทั้งกริยาท่าทาง พฤติกรรม บรรยากาศ
ต่างๆที่เก่ียวข้องกับผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อน ามาประกอบการแปลความหมายร่วมกับการถอดเทปและการบันทึก
ข้อมูล 
   เมื่อได้ข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจะตรวจสอบข้อมูลแบบ Triangulation หรือที่ Denzin  
เรียกว่าการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า เป็นการใช้กระบวนวิธีที่หลากหลาย (The Multiple Method 
Approach) ในการตรวจสอบ และในการวิเคราะห์ข้อมูล (Denzin, 1978) หรือหมายถึงการเก็บข้อมูลด้วย
การใช้วิธีการหลายวิธีการเพื่อให้ปรากฏการณ์ที่ศึกษานั้นมีความหมาย (อมรา พงศาพิชญ์, 2553) ซึ่งมี
ขั้นตอนดังนี้ 
   1.2.4.1 การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล (Data Triangulation) โดยการพิสูจน์
ว่าข้อมูลที่ได้มานั้นถูกต้องหรือไม่ วิธีการตรวจสอบ คือ การตรวจสอบแหล่งของข้อมูล ได้แก่ 
    1.2.4.1.1 แหล่งเวลา การสัมภาษณ์ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานรัฐ ในระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่น ของจังหวัดระนอง และ
จังหวัดนครศรีธรรมราช จะด าเนินการสัมภาษณ์คนละช่วงเวลาและสัมภาษณ์เป็นรายบุคคล 
    1.2.4.1.2 แหล่งสถานที่ ผู้วิจัยด าเนินการหาข้อมูลจากผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานรัฐ ในระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่น ของ
จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยนัดหมายสัมภาษณ์ต่างสถานที่กัน 
    1.2.4.1.3 แหล่งบุคคล โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานรัฐ ในระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่น ของ
จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช จ านวน 12 คน 
   1.2.4.2 การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) โดย
ตรวจสอบว่าถ้าผู้วิจัยใช้แนวคิดทฤษฎีที่ต่างไปจากเดิมจะท าให้การตีความข้อมูลแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 
แนวคิดทฤษฎีที่ใช้ได้แก่ แนวคิดเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐ, แนวคิดเกี่ยวกับการกระจาย
อ านาจ, แนวคิดเกี่ยวกับการก ากับดูแล, แนวคิดเกี่ยวกับความเป็นอิสระขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, 
แนวคิดเก่ียวกับการความร่วมมือระหว่างองค์การ แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลขององค์การจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียขององค์การ และแนวคิดการจัดการภัยพิบัติ 
   1.2.4.3 การตรวจสอบสามเส้าในวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological 
Triangulation) โดยการใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลต่างๆกัน เพื่อรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกัน ได้แก่ การศึกษา
ข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง การสังเกต และการตีความจากพฤติกรรมและอวัจนภาษาระหว่าง
การให้สัมภาษณ์ 
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   ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยวิธีการ 3 รูปแบบ 
คือ การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี และการตรวจสอบสามเส้าด้าน
วิธีการรวบรวมข้อมูล 

1.2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยเริ่มต้นการวิจัยด้วยการติดต่อไปที่

ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัดระนอง และส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ที่ผู้วิจัยก าหนดให้เป็นผู้ให้ข้อมูลหลักเริ่มต้นเพื่อนัดหมายวัน เวลาและสถานที่ใน
การเข้าไปสัมภาษณ์เชิงลึกแล้วจึงค้นหาผู้ให้ข้อมูลหลักจากการเลือกกรณีสืบเนื่องแบบลูกโซ่ (Snowball 
Sampling) ไปเร่ือยๆ โดยแบ่งเป็นผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มระดับจังหวัด และระดับ
อ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วน
ต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน และประชาชนทั่วไปที่มี
ประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน รวมทั้งสิ้น 6 คนจาก
สองจังหวัด โดยทั้งหมดถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) อยู่ภายในองค์การและนอกองค์การที่ต้อง
น าเข้ามาวิเคราะห์ (อัมพร ธ ารงลักษณ์, 2551) เพื่อให้ได้มาซึ่งค าตอบที่ครบถ้วนทุกข้อค าถาม มีความชัดเจน 
และอิ่มตัวโดยการตรวจสอบความถูกต้องแบบสามเส้า (Triangulation) จนสามารถน าเสนอเป็นข้อสรุปใน
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ได้ 

1.2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ตามแนวทางการวิเคราะห์

ข้อมูลเชิงคุณภาพ 
จากข้ันตอนการศึกษาข้อมูลพืน้ฐานของการจัดการภัยพบิัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพืน้ที่

ภาคใต้ สามารถสรปุวิธีด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 ดังนี ้
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ตารางที ่14 สรุปขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม 
 
วัตถุประสง

ค์ 
วิธีการ เอกสาร/ 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เครื่องมือ/ 

การวิเคราะห์ 
ข้อมูล 

ผลที่ได ้
 

1. เพื่อ
ศึกษา 
ข้อมูลพื้น 
ฐานของ
การจัดการ
ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม
ของหน่วย 
งานรัฐใน
พื้นที่
ภาคใต้ 

1.ศึกษาข้อมูล
จากเอกสาร
และงานวิจัยที่
เก่ียวข้องกับ
การสร้างแผน 
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนา การ
จัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม
ของหน่วย งาน
รัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

1.กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับอ านาจหน้าที่ใน
การจัดท าบริการสาธารณะของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ประกอบด้วยกฎหมายดังนี้ พระราชบัญญตัิ
ระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 
2534, พระราชบัญญตัิก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจ พ.ศ. 2542, 
พระราชบญัญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และ
พระราชบญัญัติสภาต าบลและองค์การ
บริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 

1.แบบบันทึก 
ข้อมูล/การ
พรรณนา
วิเคราะห์ 
(Analytic 
Descriptive) 
 

1. ทราบ
ข้อมูลพื้น 
ฐานและ 
ความต้อง 
การของการ
จัดการภัย
พิบัติดิน
โคลนถล่ม
ของ
หน่วยงาน
รัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

2. เพื่อ
วิเคราะห ์
สภาพแวด 
ล้อมที่มี
อิทธิพลต่อ
การจัดการ
ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม
ของหน่วย 
งานรัฐใน
พื้นที่
ภาคใต้ 
 

2. การ
สัมภาษณ ์
เชิงลึก 
(In-Depth 
Interview) 
ผู้ที่เก่ียวข้องกับ
การจัดการภัย
พิบัติดินโคลน
ถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ จ านวน 
6 คน 
 

2.เอกสารเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ประกอบด้วยกฎหมายดังนี้ 
พระราชบญัญัติปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย พ.ศ. 2550, แผนปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558, 
แผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหา
อุทกภัย วาตภัย และดนิโคลนถล่ม จังหวัด
ระนอง พ.ศ. 2558, แผนปฏิบัตกิารปูองกัน
และแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหล
หลาก และดินโคลนถล่ม จังหวดั
นครศรีธรรมราช ปี พ.ศ. 2558 และแผน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นตา่งๆในพืน้ที่เสี่ยงที่จะ
เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจงัหวัดระนอง
และจังหวัดนครศรีธรรมราช 

2. แบบ
สัมภาษณ ์
กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-
Structure 
Interview 
Form)/การ 
พรรณนา
วิเคราะห์ 
(Analytic 
Descriptive) 
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ตารางที ่14 สรุปขั้นตอนที ่1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและการวเิคราะห์สภาพแวดล้อม (ต่อ) 
 
วัตถุประสงค ์ วิธีการ เอกสาร/ 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 
เครื่องมือ/ 

การวิเคราะห์ 
ข้อมูล 

ผลที่ได ้
 

  3. ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภยั
พิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดราชการ
ส่วนภูมิภาค, ผู้ที่เก่ียวข้องกับการ
จัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนทัว่ไปที่มีประสบ 
การณ์เก่ียวข้องกับการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งที่จะเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

1.แบบบันทึก 
ข้อมูล/การพรรณนา
วิเคราะห์ (Analytic 
Descriptive) 
2. แบบสัมภาษณ ์
กึ่งโครงสร้าง (Semi-
Structure Interview 
Form)/การ 
พรรณนาวิเคราะห ์
(Analytic 
Descriptive) 

2. ทราบ
สภาพแวด 
ล้อมที่มี
อิทธิพลต่อ
การจัดการ
ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม
ของหน่วย 
งานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้
 

 
ผลจากการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด าเนินการวิจัยโดยการศึกษา
จากเอกสาร (Document Analysis) โดยใช้วิธีการพรรณนาวิเคราะห์ (Analytic Descriptive) และการ
สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi Structure Interview 
Form) และด าเนินการศึกษาและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค SWOT โดยการศึกษาสภาพแวดล้อม
ภายในเพื่อการหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนจากสภาพแวดล้อมโดยใช้เทคนิค 2S 4M Analysis และ
สภาพแวดล้อมภายนอกเพื่อหาปัจจัยที่เป็นโอกาสและภัยคุกคามจากสภาพแวดล้อมโดยใช้เทคนิค  PESTEL 
Analysis การวิจัยในขั้นตอนนี้เพื่อให้ได้มาซึ่งการตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อที่ 1 และข้อที่ 2 
 

ขั้นตอนที่ 2 ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ 

ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีด าเนินการโดยรวบรวมความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญด้วยการประยุกต์ใช้เทคนิค
การวิจัยอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) จ านวน 2 รอบ โดยก าหนด
ขั้นตอนด าเนินการดังนี้ 

2.1 ก าหนดและเตรียมกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Panel Expert) โดยวิธีการเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบ
เฉพาะเจาะจง (Purposive Selection) จ านวน 18 คน โดยมีเกณฑ์ในการพิจารณาคุณสมบัติของ
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ผู้เชี่ยวชาญจากผู้ที่มีความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มาแล้วไม่น้อยกว่า 2 ปี โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก ่

กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
สังกัดหน่วยงานของรัฐ ระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับ
จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญจากภาคประชาชนที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัด
นครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 

2.2 สร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เพื่อสัมภาษณ์ใน 2 ประเด็นหลักที่ส าคัญ คือ 
2.2.1 สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มยุทธศาสตร์การ

พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในประเด็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เปูาหมายและวัตถุประสงค์ 

2.2.2 สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ที่เหมาะสมต่อการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ 

2.3 น าแบบสัมภาษณ์ที่ร่างเสร็จเรียบร้อยแล้วไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจความถูกต้องเหมาะสม 
สอดคล้องกับค าถามและวัตถุประสงค์ของการวิจัยก่อนน าไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

2.4 การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
2.4.1 ท า EDFR รอบที่ 1 ผู้วิจัยใช้กระบวนการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญโดยใช้แบบสัมภาษณ์

กึ่งโครงสร้าง รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลที่เก็บรวบรวมไว้ในรอบที่ 1 เพื่อสร้างแบบสอบถามในการท า 
EDFR รอบที่ 2 

2.4.1.1 ประเด็นการสัมภาษณค์วามคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญ มีดังนี ้
1. สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับทิศทางแนวโน้มยุทธศาสตร์

การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ในประเด็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ 
พันธกิจ จุดมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ 

2. สัมภาษณ์ความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับประเด็นยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ที่เหมาะสม 

2.4.1.2 น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อร่าง
แบบสอบถามในการท า EDFR รอบที่ 2 
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2.4.2 ท า EDFR รอบที่ 2 ผู้วิจัยได้สร้างแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับ ตามแบบ Rating Scale เพื่อให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนได้พิจารณาความเป็นไปได้ของยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยก าหนดการแปลความหมายของ
แต่ละระดับดังนี้ 

5 หมายถึง เห็นด้วยกับประเด็นที่สอบถามในระดบัมากทีสุ่ด 
4 หมายถึง เห็นด้วยกับประเด็นที่สอบถามในระดบัมาก 
3 หมายถึง เห็นด้วยกับประเด็นที่สอบถามในระดบัปานกลาง 
2 หมายถึง เห็นด้วยกับประเด็นที่สอบถามในระดบัน้อย 
1 หมายถึง เห็นด้วยกับประเด็นที่สอบถามในระดบัน้อยทีสุ่ด 

2.5 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.5.1 การเก็บข้อมูลในรอบที่ 1 ผู้วิจัยท าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย

ศิลปากร ขอความร่วมมือจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 18 คน และติดต่อด้วยตนเองเพื่ออธิบายวัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัยที่เก็บข้อมูลประกอบไปด้วย 2 ขั้น ได้แก่ ขั้นแรกเป็นการสัมภาษณ์ ขั้นตอนที่ 2 
เป็นการส่งแบบสอบถามที่ได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์มาให้กรอกข้อมูล 

2.5.2 การเก็บข้อมูลในรอบที่ 2 ผู้วิจัยติดต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญทั้ง 18 คน และขอความ
ร่วมมือในการท าแบบสอบถามให้กับผู้วิจัย โดยการส่งทางไปรษณีย์ หรือการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์ และการ
น าส่งด้วยตนเอง 

2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามในรอบที่ 2 มาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐานค่าฐานนิยม 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์เป็นรายข้อแล้วเลือกแนวโน้มที่มีค่ามัธยฐาน  ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป มาสร้างเป็น
แบบสอบถามเพื่อเก็บข้อมูลในรอบที่ 3 น ามาวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยมความแตกต่างระหว่างค่า
ฐานนิยมกับค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ส าหรับการแปลผลแต่ละข้อผู้วิจัยได้ก าหนดไว้ดังนี้  

ค่ามัธยฐานระหว่าง 4.50-5.00 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีโอกาสที่แนวโน้ม
นั้นจะเกิดขึ้นมากที่สุด 

ค่ามัธยฐานระหว่าง 3.50-4.49 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีโอกาสที่แนวโน้ม
นั้นจะเกิดขึ้นมาก 

ค่ามัธยฐานระหว่าง 2.50-3.49 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีโอกาสที่แนวโน้ม
นั้นจะเกิดขึ้นปานกลาง 

ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.50-2.49 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีโอกาสที่แนวโน้ม
นั้นจะเกิดขึ้นน้อย 

ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.00-1.49 แสดงว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าข้อความนั้นมีโอกาสที่แนวโน้ม
นั้นจะเกิดขึ้นน้อยที่สุด 

2.6.1 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
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ผู้วิจัยค านวณหาค่าแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับควอไทล์ที่ 3 ค่าพิสัย
ระหว่างควอไทล์ที่ค านวณได้ของแนวโน้มที่ได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแนวโน้มสอดคล้องกัน (Consensus) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของแนวโน้มใดมีค่ามากกว่า 
1.50 แสดงว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแนวโน้มนั้นไม่สอดคล้องกัน 

2.6.2 ค่าความแตกต่างระหว่างฐานนิยมกับมัธยฐาน 
การตีความหมายผู้วิจัยก าหนดว่า ถ้าค่าของความแตกต่างระหว่างค่าฐานนิยม

กับมัธยฐานไม่เกิน 1.00 ผู้วิจัยจะถือว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้นสอดคล้องกัน 
2.6.3 การพิจารณาความสอดคล้อง 

ข้อความใดที่มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่เกิน 1.50 และค่าความแตกต่างระหว่าง
ฐานนิยมกับมัธยฐานไม่เกิน 1.00 ข้อความนั้นมีความสอดคล้องกัน ในกรณีที่มีข้อความใดมีค่าพิสัยระหว่างค
วอไทล์ไม่เกิน 1.50 แต่ค่าความแตกต่างระหว่างฐานนิยมกับมัธยฐานเกิน 1.00 หรือกลับกันจะถือว่าข้อความ
นั้นไม่มีความสอดคล้อง 

จากข้ันตอนการประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของ
รัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ สามารถสรุป
วิธีด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 2 ดังนี้ 
 
ตารางที ่15 สรุปขั้นตอนที ่2 การประมวลแนวคิดในการสรรคส์ร้างยุทธศาสตร ์
 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ ผู้ให้ข้อมูล
หลัก 

เครื่องมือ/ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลที่ได ้

เพื่อประมวล
แนวคิดในการ
สรรค์สร้าง
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต ้

สอบถาม
ความ

คิดเห็นจาก
ผู้เชี่ยวชาญ 

ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 18 

คน 
 

รอบที่ 1 แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง โดยวิเคราะห์ข้อมูลด้วย
การพรรณนาวิเคราะห ์(Analytic 
Descriptive) 
รอบที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็น
จากผู้เชี่ยวชาญ โดยวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยมและค่า
พิสัยระหว่างควอไทล ์

ได้ร่างยุทธศาสตร์
การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้
 

 
ผลจากการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 2 การประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การ

พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ผู้วิจัยใช้การสัมภาษณ์และใช้
แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 18 คน โดยใช้เทคนิค EDFR จ านวน 2 รอบ เพื่อให้ได้ร่าง
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ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยในขั้นตอนนี้
เพื่อให้ได้มาซึ่งการตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 3 
 

ขั้นตอนที่ 3 การสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพ้ืนที่ภาคใต้ 

การสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยการสัมภาษณ์เพื่อหาข้อเสนอเชิงนโยบายจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.1 เครื่องมือที่ใช้ 
การสัมภาษณ์ (Interview) ซึ่งเป็นการสนทนากันอย่างมีทิศทาง (กิตติพัฒน์ นนทปัทมะ

ดุล, 2550) เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลหาข้อเสนอเชิงนโยบาย (Proposed Policy) ของยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.2 กลุ่มเปูาหมาย 
กลุ่มเปูาหมาย ผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยใช้การคัดเลือกตามแนวทางการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้

ส่วนเสีย (Stakeholder Approach) ที่จะค่อยๆเผยตัวออกมาจนเห็นภาพรวมของปรากฏการณ์นั้นๆซึ่ง
กลุ่มเปูาหมายจะค่อยๆเผยตัวขึ้นมาเอง (Emergent research) (Guba, 1989) เมื่อวิเคราะห์แล้วจะท าให้ผู้
ศึกษาสามารถพิจารณาถึงการประสานงาน การแลกเปลี่ยนทรัพยากร และการปรับปรุงกระบวนการท างาน
ได้อีกด้วย (ทวิดา กมลเวชช, 2558) ซึ่งในงานวิจัยชิ้นนี้ ผู้วิจัยได้พบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที่
ต่างมีความสัมพันธ์กันแบบเครือข่ายกันในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้วิธีการเลือกกลุ่มเปูาหมายแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Selection) จากผู้ที่มีอ านาจหน้าที่ในสังกัดหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชน
ในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มและต้องมีความเกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มมาแล้วไม่
น้อยกว่า 2 ปี และสามารถให้ความร่วมมือด้วยความเต็มใจ สามารถให้ข้อมูล ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์
ต่อการจัดท าข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ จ านวน 12 คน ซึ่งประกอบด้วย 3 กลุ่ม ดังนี้ 

กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ระดับ
จังหวัด และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 

กลุ่มที่ 2 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 

กลุ่มที่ 3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน 
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3.3 วิธีด าเนนิการ 
3.3.1 ก าหนดประเด็นและเนื้อหาในการสัมภาษณ์เพื่อน าไปสู่การค้นหาข้อสรุปและ

แสวงหาข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

3.3.2 สรุปผลการสัมภาษณ์เพื่อหาข้อเสนอยุทธศาสตร์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้เทคนิคแบบลูกโซ่ต่อเนื่องกันไปโดยการอ้างอิงกันเพื่อให้ได้ข้อมูล

สารสนเทศเพิ่มเติมเป็นรายละเอียดมากขึ้นไปเรื่อยๆ (องค์อาจ นัยพัฒน์, 2551a) โดยผู้วิจัยใช้วิธีการแบบ
สามเส้า (Triangulation) ซึ่ง Marsden กล่าวว่า วิธีการวิเคราะห์แบบสามเส้าเป็นการช่วยในการตรวจสอบ
และท าให้การเก็บข้อมูลของผู้วิจัยมีความน่าเชื่อถือได้มากขึ้น (V., 1990) ในการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยใช้การจด
บันทึก บันทึกเสียง ถ่ายภาพ และน ามาถอดเทป 

3.5 การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ จากนั้นสรุป

ผลการวิจัยและเขียนรายงาน โดยขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยได้น าหลักการเปรียบเทียบข้อมูล การหา
ความหมายจากข้อมูล และการสร้างข้อสรุปอุปนัยมาใช้ในการศึกษาวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ (สุภางค์ จัน
ทวานิช, 2551) ขั้นตอนแรก คือการเปรียบเทียบข้อมูล เป็นการหาความเหมือนหรือความแตกต่างกันของ
ข้อมูลตั้งแต่ 2 ชุดขึ้นไป เพื่อให้เกิดความเป็นระบบ และสามารถสร้างข้อสรุปที่ค้นพบได้ ขั้นตอนที่สองคือ 
การหาความหมายจากข้อมูลที่ได้ว่ากลุ่มตัวอย่างให้ความหมายกับสิ่งต่างๆเหล่านั้นอย่างไร และขั้นตอน
สุดท้ายคือ การสร้างข้อสรุปอุปนัย (Analytic Induction) เป็นการสร้างข้อสรุปทั่วไปที่แสดงความเชื่อมโยง
ระหว่างปรากฏการณ์ต่างๆโดยใช้การตีความสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่เป็นรูปธรรมหรือปรากฏการณ์ความ
จริง เมื่อเห็นเหตุการณ์หลายๆเหตุการณ์แล้วจึงสร้างข้อสรุป ผลการวิจัยที่ได้ผู้วิจัยจะมีการน าเสนอ
ผลการวิจัยให้อยู่ในลักษณะของการบรรยายเพื่อการเสนอข้อค้นพบทั่วไป 
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ตารางที ่16 สรุปขั้นตอนที ่3 การสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร ์
 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ ผู้ให้ข้อมูลหลัก เครื่องมือ/ 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลที่ได ้

เพื่อสรุปและ
แสวงหาข้อเสนอ
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้  

การสัมภาษณ ์
(Interview) 

ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียจากการ
จัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่
ภาคใต้ จ านวน 
12 คน 

1.แบบบันทึกข้อมูล/การ 
พรรณนาวิเคราะห์ (Analytic 
Descriptive) 
2. แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
(Semi-Structure Interview 
Form)/การพรรณนาวิเคราะห์ 
(Analytic Descriptive) 
 

ได้ร่าง
ยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

 
ผลจากการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 3 การสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการ

จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ผู้วิจัยใช้การเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียเพื่อหาข้อเสนอเชิงนโยบาย จ านวน 12 คน เพื่อให้ได้ข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยในขั้นตอนนี้เพื่อให้ได้มาซึ่ง
การตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 4 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจัยเร่ือง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และเพื่อสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
ได้แบ่งเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้

1.1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้

1.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร 
1.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
1.1.3 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ที่

เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ

หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้  
1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร 
1.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
1.2.3 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ตอนที่ 2 ผลการประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน

โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
2.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญส าหรับแนวโน้มความเป็นไปได้ในการ

สรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
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2.3 ผลการสังเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญส าหรับแนวโน้มความเป็นไปได้ในการ
สรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

ตอนที่ 3 ผลการสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.2 ผลการสังเคราะห์ข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
 

ตอนที ่1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

1.1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัตดิินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นทีภ่าคใต้ 
1.1.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร 

 1.1.1.1 ภาพรวมของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

ข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ในภาพรวม มีที่มาจากระบบการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย การจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย
ในปัจจุบันนั้นเริ่มต้นขึ้นจากการตราพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 กฎหมาย
ฉบับนี้ส่งผลให้เกิดการยกเลิกพระราชบัญญัติปูองกันภัยฝุายพลเรือน พ.ศ. 2522 และพระราชบัญญัติ
ปูองกันและระงับอัคคีภัย พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นกฎหมายที่ก าหนดแนวทางการจัดการภัยพิบัติแบบเดิม แนว
ทางการจัดการภัยพิบัติแบบใหม่ตามพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 นั้น มีการ
ก าหนดให้มีคณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติขึ้น คณะกรรมการชุดนี้ประกอบด้วย  
นายกรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีซึ่งนายกรัฐมนตรีมอบหมายเป็นประธานกรรมการ  รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย เป็นรองประธานกรรมการคนที่หนึ่ง ปลัดกระทรวงมหาดไทย เป็นรองประธานกรรมการ
คนที่สอง ปลัดกระทรวงกลาโหม ปลัดกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ปลัดกระทรวง
เกษตรและสหกรณ์ ปลัดกระทรวงคมนาคม ปลัดกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
ปลัดกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  ผู้อ านวยการส านัก
งบประมาณ ผู้บัญชาการต ารวจแห่งชาติ ผู้บัญชาการทหารสูงสุด  ผู้บัญชาการทหารบก ผู้บัญชาการ
ทหารเรือ ผู้บัญชาการทหารอากาศ เลขาธิการสภาความมั่นคงแห่งชาติ และผู้ทรงคุณวุฒิอีกไม่เกินห้าคนซึ่ง
คณะรัฐมนตรีแต่งตั้งจากผู้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ หรือประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการผังเมืองและการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็นกรรมการ โดยให้อธิบดีเป็นกรรมการและเลขานุการ  และให้แต่งตั้ง
ข้าราชการในกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจ านวนไม่เกินสองคนเป็นผู้ช่วยเลขานุการ 
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คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ  มีอ านาจหน้าที่ 
ดังต่อไปนี้ 1) ก าหนดนโยบายในการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 2) พิจารณาให้
ความเห็นชอบแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติก่อนเสนอคณะรัฐมนตรี 3) บูรณาการพัฒนา
ระบบการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยระหว่างหน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และ
หน่วยงานภาคเอกชนที่เก่ียวข้องให้มีประสิทธิภาพ 4) ให้ค าแนะน า ปรึกษาและสนับสนนุการปฏิบัติหน้าที่ใน
การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 5) วางระเบียบเกี่ยวกับค่าตอบแทน ค่าทดแทน และค่าใช้จ่ายในการ
ด าเนินการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยความเห็นชอบของกระทรวงการคลัง และ 6) ปฏิบัติการอื่นใด
ตามที่บัญญัติไว้ในกฎหมายหรือตามที่คณะรัฐมนตรีมอบหมาย โดยในการปฏิบัติการตามอ านาจหน้าที่ของ
คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาตินั้น คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติจะแต่งตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดแทนหรือตามที่มอบหมายก็ได้  และ
คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติอาจเรียกให้หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถ่ิน หรือหน่วยงานของภาคเอกชนที่เก่ียวข้องมาร่วมประชุมหรือชี้แจงหรือให้ข้อมูลก็ได้ 

ขณะที่แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติที่คณะกรรมการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติจะตราขึ้นนั้น กฎหมายก าหนดว่าอย่างน้อยต้องมีสาระส าคัญดังต่อไปนี้  1) 
แนวทาง มาตรการ และงบประมาณที่จ าเป็นต้องใช้ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 2) แนวทางและวิธีการในการให้ความช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้า
และระยะยาวเมื่อเกิดสาธารณภัย รวมถึงการอพยพประชาชน หน่วยงานของรัฐ และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น การสงเคราะห์ผู้ประสบภัย การดูแลเกี่ยวกับการสาธารณสุข และการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการ
สื่อสารและการสาธารณูปโภค 3) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่รับผิดชอบในการ
ด าเนินการมีผลผูกพันถึงวิธีการให้ได้มาซึ่งงบประมาณเพื่อการด าเนินการดังกล่าวได้ 4) แนวทางในการ
เตรียมพร้อมด้านบุคลากร อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้และจัดระบบการปฏิบัติการในการด าเนินการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงการฝึกบุคลากรและประชาชน และ 5) แนวทางในการซ่อมแซม 
บูรณะ ฟื้นฟู และให้ความช่วยเหลือประชาชนภายหลังที่สาธารณภัยสิ้นสุด โดยการก าหนดแผนการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาตินั้นจะต้องก าหนดให้สอดคล้องและครอบคลุมถึงสาธารณภัยต่างๆ โดยอาจ
ก าหนดตามความจ าเป็นแห่งความรุนแรงและความเสี่ยงในสาธารณภัยด้านนั้น  และในกรณีที่มีความ
จ าเป็นต้องมีการแก้ไขหรือปรับปรุงกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือมติของคณะรัฐมนตรีที่เก่ียวข้อง ให้ระบุ
ไว้ในแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติด้วย 

นับตั้งแต่มีพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 เป็นต้น
มา การจัดการภัยพิบัติของไทยนั้นต้องด าเนินการไปตามแผนที่ถูกก าหนดขึ้นโดยคณะกรรมการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเท่านั้น กฎหมายก าหนดว่าเมื่อคณะรัฐมนตรีอนุมัติแผนการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาติแล้ว ให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เก่ียวข้องปฏิบัติการให้เป็นไป
ตามแผนดังกล่าว การที่หน่วยงานรัฐถูกก าหนดให้ต้องด าเนินการจัดการภัยพิบัติตามแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาตินั้น ท าให้หน่วยงานรัฐมีฐานะเป็นตัวแสดงหลักในการจัดการภัยพิบัติของ
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ประเทศ การด าเนินการเพื่อจัดการภัยพิบัติให้เกิดผลเป็นรูปธรรมนั้นจึงส่งผลให้เกิดความสัมพันธ์กันในการ
ท างานของหน่วยงานรัฐต่างๆที่มีอ านาจหน้าที่ตามกฎหมายเก่ียวข้องกันทั้งส่วนราชการทั้ง 3 ส่วนคือ 

1. ราชการส่วนกลาง พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ก าหนดให้มีบุคคลากรและหน่วยงานในสังกัดราชการส่วนกลางเข้ามาด าเนินการจัดการภัยพิบัติดังนี้ 

1.1 รัฐมนตรี ท าหน้าที่เป็นผู้บัญชาการมีอ านาจควบคุมและก ากับการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยทั่วราชอาณาจักรให้เป็นไปตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติและพระราชบัญญัตินี้ รัฐมนตรีมีอ านาจบังคับบัญชาและสั่งการผู้อ านวยการ รองผู้อ านวยการ 
ผู้ช่วยผู้อ านวยการ เจ้าพนักงาน และอาสาสมัครได้ทั่วราชอาณาจักร 

1.2 ปลัดกระทรวงมหาดไทย ท าหน้าที่เป็นรองผู้บัญชาการ มีหน้าที่
ช่วยเหลือผู้บัญชาการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และปฏิบัติหน้าที่ตามที่ผู้บัญชาการมอบหมาย
โดยให้มีอ านาจบังคับบัญชาและสั่งการรองจากผู้บัญชาการ 

1.3 อธิบดี ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการกลางมีหน้าที่ปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยทั่วราชอาณาจักร และมีอ านาจควบคุมและก ากับการปฏิบัติหน้าที่ของผู้อ านวยการ รอง
ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ เจ้าพนักงาน และอาสาสมัคร ได้ทั่วราชอาณาจักร 

1.4 กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานกลาง
ของรัฐในการด าเนินการเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ และมีอ านาจหน้าที่ตาม
กฎหมาย ดังต่อไปนี้ 1) จัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเสนอคณะกรรมการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติเพื่อขออนุมัติต่อคณะรัฐมนตรี โดยในการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาตินี้ กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานของรัฐที่เกี่ยวข้องและสามารถ
เชิญตัวแทนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละประเภทมาปรึกษาหารือและร่วมจัดท าแผนได้ และจะจัด
ให้หน่วยงานภาคเอกชนมาร่วมเสนอข้อมูลหรือความเห็นเพื่อประกอบการพิจารณาในการจัดท าแผนด้วยก็ได้ 
2) จัดให้มีการศึกษาวิจัยเพื่อหามาตรการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้มีประสิทธิภาพ  3) 
ปฏิบัติการ ประสานการปฏิบัติ ให้การสนับสนุน และช่วยเหลือหน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และหน่วยงานภาคเอกชน ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และให้การสงเคราะห์เบื้องต้นแ ก่
ผู้ประสบภัย ผู้ได้รับภยันตราย หรือผู้ได้รับความเสียหายจากสาธารณภัย 4) แนะน า ให้ค าปรึกษา และอบรม
เก่ียวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแก่หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงาน
ภาคเอกชน 5) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินการตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยในแต่ละระดับ และ 6) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้หรือกฎหมายอื่นหรือตามที่ผู้
บัญชาการ นายกรัฐมนตรี คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติหรือคณะรัฐมนตรี
มอบหมาย 

2. ราชการส่วนภูมิภาค พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ก าหนดให้มีบุคลากรและหน่วยงานในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคเข้ามาด าเนินการจัดการภัยพิบัติดังนี้ 
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2.1 ผู้ว่าราชการจังหวัด ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการจังหวัด รับผิดชอบ
ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตจังหวัด โดยมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 1) จัดท าแผนการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ซึ่งต้องสอดคล้องกับแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 2) 
ก ากับดูแลการฝึกอบรมอาสาสมัครขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3) ก ากับดูแลองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้จัดให้มีวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเคร่ืองใช้ ยานพาหนะ และสิ่งอื่น เพื่อใช้ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยตามที่ก าหนดในแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 4) ด าเนินการให้หน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การสงเคราะห์เบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัย หรือผู้ได้รับภยันตรายหรือเสียหายจาก
สาธารณภัย รวมตลอดทั้งการรักษาความสงบเรียบร้อยและการปฏิบัติการใดๆในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 5) สนับสนุนและให้ความช่วยเหลือแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย และ 6) ปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ผู้บัญชาการและผู้อ านวยการกลางมอบหมาย นอกจากนี้ผู้ว่า
ราชการจังหวัดในฐานะผู้อ านวยการจังหวัดมีอ านาจสั่งการหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ซึ่งอยู่ในจังหวัด ให้ด าเนินการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยตามแผนการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัด และมีอ านาจสั่งการ ควบคุม และก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานและ
อาสาสมัครให้เป็นไปตามกฎหมาย ส่วนในการจัดท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนั้น  ให้
ผู้ว่าราชการจังหวัดแต่งตั้งคณะกรรมการข้ึนคณะหนึ่งมาท าหน้าที่จดัท าแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัดแล้วเสนอต่อผู้ว่าราชการจังหวัดเพื่อประกาศใช้ต่อไป คณะกรรมการจัดท าแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ประกอบด้วย 1) ผู้ว่าราชการจังหวัด เป็นประธานกรรมการ 2) รองผู้ว่าราชการ
จังหวัดซึ่งผู้ว่าราชการจังหวัดมอบหมาย เป็นรองประธานกรรมการ 3) ผู้บัญชาการมณฑลทหารบกหรือผู้
บังคับการจังหวัดทหารบกหรือผู้แทนเป็นรองประธานกรรมการ 4) นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด เป็น
รองประธานกรรมการ 5) กรรมการอื่น ประกอบด้วย ก) ผู้แทนหน่วยงานของรัฐที่ประจ าอยู่ในพื้นที่จังหวัด
ตามจ านวนที่ผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควรแต่งตั้ง ข) ผู้แทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่จ านวน
เจ็ดคน ซึ่งประกอบด้วยผู้แทนเทศบาลจ านวนสองคนและผู้แทนองค์การบริหารส่วนต าบลจ านวนห้าคน  ค) 
ผู้แทนองค์การสาธารณกุศลในจังหวัดตามจ านวนที่ผู้ว่าราชการจังหวัดเห็นสมควรแต่งตั้ง และ 6) หัวหน้า
ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หรือผู้แทนกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย เป็น
กรรมการและเลขานุการ ขณะที่การก าหนดแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนั้น กฎหมาย
ก าหนดให้อย่างน้อยต้องมีสาระส าคัญดังต่อไปนี้ 1) การจัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจเมื่อเกิดสาธารณภัย
ขึ้น โครงสร้างและผู้มีอ านาจสั่งการด้านต่างๆในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 2) แผนและขั้นตอนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดหาวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และยานพาหนะ เพื่อใช้ในการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 4) แผนและขั้นตอนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในการจัดให้มี
เครื่องหมายสัญญาณหรือสิ่งอื่นใด ในการแจ้งให้ประชาชนได้ทราบถึงการเกิดหรือจะเกิดสาธารณภัย 5) 
แผนปฏิบัติการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  และ 6) แผนการ
ประสานงานกับองค์การสาธารณกุศล เมื่อแล้วเสร็จแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด จะถูก
พิจารณาจากกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอีกชั้นหนึ่ง หากกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเห็นว่า
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แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดไม่สอดคล้องกับแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจะแจ้งให้ผู้ว่าราชการจังหวัดทราบเพื่อด าเนินการแก้ไขให้แล้ว
เสร็จภายในสามสิบวัน 

2.2 ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ท าหน้าที่ก ากับ
ดูแลและสนับสนุนการปฏิบัติการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในจังหวัดหรือตามที่ผู้อ านวยการจังหวัด
มอบหมาย 

2.3 นายอ าเภอ ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการอ าเภอ รับผิดชอบและปฏิบัติ
หน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตอ าเภอของตน และมีหน้าที่ช่วยเหลือผู้อ านวยการจังหวัด
ตามที่ได้รับมอบหมาย ในการปฏิบัติหน้าที่ของผู้อ านวยการอ าเภอ ให้มีอ านาจสั่งการหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องซึ่งอยู่ในเขตอ าเภอให้ด าเนินการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยตามแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด และมีอ านาจสั่งการ ควบคุม และก ากับดูแลการ
ปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานและอาสาสมัครให้เป็นไปตามกฎหมาย 

3. ราชการส่วนท้องถิ่น พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ก าหนดให้มีบุคคลากรและหน่วยงานในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่นเข้ามาด าเนินการจัดการภัยพิบัติ
ดังต่อไปนี้ 

3.1 นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด ท าหน้าที่เป็นรองผู้อ านวยการ
จังหวัด มีหน้าที่ช่วยเหลือผู้อ านวยการจังหวัดในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  และปฏิบัติหน้าที่อื่น
ตามที่ผู้อ านวยการจังหวัดมอบหมาย 

3.2 ผู้บริหารท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่นั้นเป็น
ผู้รับผิดชอบในฐานะผู้อ านวยการท้องถิ่น ท าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตท้องถิ่นของตน  
ช่วยเหลือผู้อ านวยการจังหวัด และผู้อ านวยการอ าเภอตามที่ได้รับมอบหมาย ผู้อ านวยการท้องถิ่นมีอ านาจ
สั่งการควบคุม และก ากับดูแลการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าพนักงานและอาสาสมัครให้เป็นไปตามกฎหมาย 
กระบวนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสา
ธารณภัยขึ้นในเขตขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ใด ให้ผู้อ านวยการท้องถิ่นขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่นั้นมีหน้าที่ เข้าด าเนินการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยเร็ว  และแจ้งให้
ผู้อ านวยการอ าเภอที่รับผิดชอบในเขตพื้นที่นั้นและผู้อ านวยการจังหวัดทราบทันที ผู้อ านวยการท้องถิ่นมี
อ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 1) สั่งข้าราชการฝุายพลเรือน พนักงานส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานของรัฐ
เจ้าพนักงาน อาสาสมัคร และบุคคลใดๆ ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยให้
ปฏิบัติการอย่างหนึ่งอย่างใดตามความจ าเป็นในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  2) ใช้อาคาร สถานที่ 
วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และยานพาหนะของหน่วยงานของรัฐและเอกชนที่อยู่ในเขตองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยเท่าที่จ าเป็นเพื่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  3) ใช้
เครื่องมือสื่อสารของหน่วยงานของรัฐหรือเอกชนทุกระบบที่อยู่ในเขตองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ที่
เกิดสาธารณภัยหรือท้องที่ที่เกี่ยวเนื่อง 4) ขอความช่วยเหลือจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอื่นในการ
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ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 5) สั่งห้ามเข้าหรือให้ออกจากพื้นที่ อาคารหรือสถานที่ที่ก าหนด และ 6) จัด
ให้มีการสงเคราะห์ผู้ประสบภัยโดยทั่วถึงและรวดเร็ว 

3.3 ปลัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แห่งพื้นที่นั้นเป็นผู้ช่วยผู้อ านวยการท้องถิ่น ท าหน้าที่รับผิดชอบและปฏิบัติหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยในเขตท้องถ่ินของตน และช่วยเหลือผู้อ านวยการท้องถิ่นตามที่ได้รับมอบหมาย 

จากข้อมูลที่กล่าวมาจะพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนอกเหนือจากการร่วมมือกันในการจัดท าแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
จังหวัดแล้ว หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีความสัมพันธ์กันในการรับมือกับภัยพิบัติใน
พื้นที่อีก 2 ลักษณะคือ 1) เมื่อเกิดกรณีที่มีเหตุการณ์ภัยพิบัติที่เกินศักยภาพของผู้อ านวยการท้องถิ่นจะรับมือ
ได้ ซึ่งมีความจ าเป็นต้องได้รับความช่วยเหลือจากเจ้าหน้าที่ของรัฐหรือหน่วยงานของรัฐที่อยู่นอกเขตของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ของตน ให้ผู้อ านวยการท้องถิ่นแจ้งให้ผู้อ านวยการอ าเภอหรือ
ผู้อ านวยการจังหวัดเพื่อสั่งการโดยเร็ว โดยผู้อ านวยการจังหวัดหรือผู้อ านวยการอ าเภอจะสั่งการให้
หน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เจ้าหน้าที่ของรัฐ หรือบุคคลใดกระท าหรืองดเว้นการกระท าใด
ที่มีผลกระทบต่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยนั้นได้ และ 2) เมื่อเกิดกรณีที่มีเหตุการณ์ภัยพิบัติใน
พื้นที่ที่เกิดหรือจะเกิดสาธารณภัยอยู่ในความรับผิดชอบของผู้อ านวยการท้องถิ่นหลายคน  ผู้อ านวยการ
ท้องถิ่นคนหนึ่งคนใด จะใช้อ านาจหรือปฏิบัติหน้าที่ไปพลางก่อนได้ แล้วให้แจ้งผู้อ านวยการท้องถิ่นอื่นทราบ
โดยเร็ว และผู้อ านวยการท้องถิ่นซึ่งมีพื้นที่ติดต่อหรือใกล้เคียงกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่นั้น
จะต้องด าเนินการสนับสนุนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกิดขึ้นด้วย 

ในส่วนของผู้ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ กฎหมายก าหนดให้ผู้
อ านวยแต่ละระดับมีอ านาจแต่งตั้งเจ้าพนักงานเพื่อปฏิบัติหน้าที่ดังต่อไปนี้  1) ผู้อ านวยการกลาง มีอ านาจ
แต่งตั้งเจ้าพนักงานให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ทั่วราชอาณาจักร 2) ผู้อ านวยการจังหวัด มีอ านาจแต่งตั้งเจ้าพนักงาน
ให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ในเขตจังหวัด 3) ผู้อ านวยการอ าเภอ มีอ านาจแต่งตั้งเจ้าพนักงานให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ในเขต
อ าเภอ 4) ผู้อ านวยการท้องถิ่น มีอ านาจแต่งตั้งเจ้าพนักงานให้ปฏิบัติหน้าที่ได้ในเขตองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพื้นที่ 5) ผู้อ านวยการ จะต้องจัดให้มีอาสาสมัครในพื้นที่ที่รับผิดชอบเพื่อปฏิบัติหน้าที่ให้ความ
ช่วยเหลือเจ้าพนักงานในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  และปฏิบัติหน้าที่อื่นตามที่ผู้อ านวยการ
มอบหมายได้ โดยการบริหารและก ากับดูแลอาสาสมัคร การคัดเลือก การฝึกอบรม สิทธิ หน้าที่และวินัยของ
อาสาสมัคร ให้เป็นไปตามระเบียบที่ราชการส่วนกลางก าหนด 

ในการปฏิบัติงาน พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 
ก าหนดอ านาจหน้าที่ในการปฏิบัติงานของเจ้าพนักงาน ไว้ดังนี้ 1) เมื่อเกิดสาธารณภัย ให้เป็นหน้าที่ของเจ้า
พนักงานที่ประสบเหตุต้องเข้าด าเนินการเบื้องต้นเพื่อระงับสาธารณภัยนั้น  แล้วรีบรายงานให้ผู้อ านวยการ
ท้องถิ่นที่รับผิดชอบในพื้นที่นั้นเพื่อสั่งการต่อไป และในกรณีจ าเป็นอันไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ ให้เจ้าพนักงานมี
อ านาจด าเนินการใดๆเพื่อคุ้มครองชีวิตหรือปูองกันภยันตรายที่จะเกิดแก่บุคคลได้ 2) ในกรณีที่เกิดสาธารณ
ภัยและภยันตรายจากสาธารณภัยนั้นใกล้จะถึง ผู้อ านวยการมีอ านาจสั่งให้เจ้าพนักงานดัดแปลง ท าลาย หรือ
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เคลื่อนย้ายสิ่งก่อสร้าง วัสดุ หรือทรัพย์สินของบุคคลใดที่เป็นอุปสรรคแก่การบ าบัดปัดปูองภยันตรายได้ ทั้งนี้
เฉพาะเท่าที่จ าเป็นแก่การยับยั้งหรือแก้ไขความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากสาธารณภัยนั้น ขณะที่การปูองกันภัย
พิบัติต้องพิจารณาว่าเป็นการะท าที่ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมเป็นส าคัญ  3) เมื่อมีกรณีที่เจ้าพนักงาน
จ าเป็นต้องเข้าไปในอาคารหรือสถานที่ที่อยู่ใกล้เคียงกับพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยเพื่อท าการปอูงกันและบรรเทา
สาธารณภัย ให้กระท าได้เมื่อได้รับอนุญาตจากเจ้าของหรือผู้ครอบครองอาคารหรือสถานที่แล้ว เว้นแต่ไม่มี
เจ้าของหรือผู้ครอบครองอยู่ในเวลานั้น หรือเมื่ออยู่ภายใต้การควบคุมของผู้อ านวยการ  ก็ให้กระท าได้แม้
เจ้าของหรือผู้ครอบครองจะไม่ได้อนุญาต ในกรณีที่ทรัพย์สินที่อยู่ในอาคารหรือสถานที่เป็นสิ่งที่ท าให้เกิดสา
ธารณภัยได้ง่าย ให้เจ้าพนักงานมีอ านาจสั่งให้เจ้าของหรือผู้ครอบครองขนย้ายทรัพย์สินนั้นออกจากอาคาร
หรือสถานที่ดังกล่าวได้ และในกรณีที่เจ้าของหรือผู้ครอบครองไม่ปฏิบัติตามค าสั่งของเจ้าพนักงาน ให้เจ้า
พนักงานมีอ านาจขนย้ายทรัพย์สินนั้นได้ตามความจ าเป็นแก่การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย โดยเจ้า
พนักงานไม่ต้องรับผิดชอบบรรดาความเสียหายอันเกิดจากการกระท าดังกล่าว  4) จัดให้มีสถานที่ชั่วคราว
เพื่อให้ผู้ประสบภัยอยู่อาศัยหรือรับการปฐมพยาบาล และการรักษาทรัพย์สินของผู้ประสบภัย 5) จัดระเบียบ
การจราจรชั่วคราวในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยและพื้นที่ใกล้เคียงเพื่อประโยชน์ในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 6) ปิดกั้นมิให้ผู้ไม่มีส่วนเก่ียวข้องเข้าไปในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยและพื้นที่ใกล้เคียง 7) จัดให้มีการ
รักษาความสงบเรียบร้อยและปูองกันเหตุโจรผู้ร้าย และ 8) ช่วยเหลือผู้ประสบภัย และช่วยขนย้ายทรัพย์สิน
ในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยและพื้นที่ใกล้เคียง เมื่อเจ้าของหรือผู้ครอบครองทรัพย์สินร้องขอ 8) การปฏิบัติงาน
เพื่อจัดการภัยพิบัตินั้นผู้อ านวยการหรือเจ้าพนักงานซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการจะด าเนินการเอง
หรือมอบหมายให้พนักงานฝุายปกครองหรือต ารวจในพื้นที่เป็นผู้ด าเนินการ หรือช่วยด าเนินการก็ได้ เว้นแต่
เรื่องการช่วยเหลือผู้ประสบภัย และช่วยขนย้ายทรัพย์สินในพื้นที่ที่เกิดสาธารณภัยและพื้นที่ใกล้เคียง เมื่อ
เจ้าของหรือผู้ครอบครองทรัพย์สินร้องขอ ผู้อ านวยการหรือเจ้าพนักงานซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการ
จะมอบหมายให้องค์การสาธารณกุศลเป็นผู้ด าเนินการหรือช่วยด าเนินการด้วยก็ได้ 9) ในการปฏิบัติงานเพื่อ
จัดการภัยพิบัตินั้นผู้อ านวยการหรือเจ้าพนักงานซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้อ านวยการจะจัดให้มีเครื่องหมาย
หรืออาณัติสัญญาณเพื่อใช้ในการก าหนดสถานที่หรือการด าเนินการได้ 10) เมื่อเกิดหรือใกล้จะเกิดสาธารณ
ภัยขึ้นในพื้นที่ใด และการที่ผู้ใดอยู่อาศัยในพื้นที่นั้นจะก่อให้เกิดภยันตรายหรือกีดขวางการปฏิบัติหน้าที่ของ
เจ้าพนักงาน ให้ผู้บัญชาการ รองผู้บัญชาการ ผู้อ านวยการ และเจ้าพนักงานซึ่งได้รับมอบหมายมีอ านาจสั่ง
อพยพผู้ซึ่งอยู่ในพื้นที่นั้นออกไปจากพื้นที่ดังกล่าวเพื่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้ 11) เมื่อเกิด
หรือใกล้จะเกิดสาธารณภัยขึ้นในพื้นที่ใดและการอยู่อาศัยหรือด าเนินกิจการใดๆในพื้นที่นั้นจะเป็นอันตราย
อย่างร้ายแรง ผู้บัญชาการ รองผู้บัญชาการ ผู้อ านวยการกลาง ผู้อ านวยการจังหวัด ผู้อ านวยการอ าเภอ และ
ผู้อ านวยการท้องถิ่นโดยความเห็นชอบของผู้อ านวยการอ าเภอ จะประกาศห้ามมิให้บุคคลใดๆเข้าไปอยู่อาศัย
หรือด าเนินกิจการใดในพื้นที่ดังกล่าวได้ โดยก าหนดระยะเวลาการห้ามและเขตพื้นที่ที่ห้ามตามที่จ าเป็นไว้
ด้วย 12) ผู้อ านวยการในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบต้องด าเนินการส ารวจความเสียหายจากสาธารณภัยที่เกิดขึ้น
และท าบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน  พร้อมทั้งออกหนังสือรับรองให้
ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู 13) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ที่
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เกิดสาธารณภัย หรือที่เป็นภูมิล าเนาของผู้ประสบภัยต้องท าหน้าที่ประสานงานเรื่องเอกสารราชการของ
ผู้ประสบภัยที่สูญหายหรือเสียหายเนื่องจากสาธารณภัยที่เกิดขึ้นเมื่อผู้ประสบภัยร้องขอต่อหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง และให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เกี่ยวข้องออกเอกสารทางราชการดังกล่าวให้ใหม่ตามหลักฐานที่อยู่ในความครอบครองของตน แล้วจึงส่ง
มอบให้แก่ผู้ประสบภัยหรือส่งมอบผ่านทางองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ที่เป็นผู้แจ้งโดยผู้ประสบภัย
ไม่ต้องเสียค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการ แม้ว่าตามกฎหมายที่เกี่ยวกับการออกเอกสารราชการดังกล่าวจะ
ก าหนดให้ต้องเสียค่าธรรมเนียมหรือค่าบริการก็ตาม รวมถึงกรณีที่ผู้ประสบภัยหรือเจ้าของหรือผู้ครอบครอง
ทรัพย์สินร้องขอหลักฐานเพื่อรับการสงเคราะห์หรือบริการอื่นใดก็ให้ผู้อ านวยการในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ
ออกหนังสือรับรองให้ตามที่ส่วนกลางก าหนด 14) ให้ผู้บัญชาการ รองผู้บัญชาการ ผู้อ านวยการ รอง
ผู้อ านวยการ ผู้ช่วยผู้อ านวยการ และเจ้าพนักงานซึ่งปฏิบัติการตามหน้าที่ในการปอูงกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย เป็นเจ้าพนักงานตามประมวลกฎหมายอาญา ในการปฏิบัติการตามหน้าที่ดังกล่าว หากผู้ปฏิบัติงานได้
ด าเนินการไปตามอ านาจหน้าที่ และได้กระท าไปพอสมควรแก่เหตุ และมิได้ประมาทเลินเล่ออย่างร้ายแรง 
ให้ผู้กระท าการนั้นพ้นจากความผิดและความรับผิดทั้งปวง แต่หากเกิดความเสียหายแก่ทรัพย์สินของผู้ใดซึ่ง
มิใช่เป็นผู้ได้รับประโยชน์จากการบ าบัดภยันตรายจากสาธารณภัยนั้นให้ทางราชการชดเชยความเสียหายที่
เกิดขึ้นให้แก่ผู้นั้นตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่ส่วนกลางก าหนด 
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ภาพที่ 26 ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันระหว่างองค์การภาครัฐส าหรับการจัดการภัยพิบัติในประเทศไทย ตาม
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2558 
ที่มา: (คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2558) 
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ภาพที่ 27 ความสัมพันธ์เชื่อมโยงกันระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ท างานจัดการ
ภัยพิบัติในพื้นที่ 
ที่มา: (คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ, 2558) 
 

นอกจากการก าหนดโครงสร้าง และตัวบุคลากรในการเข้ามาเป็นตัวแสดงเพื่อ
การจัดการภัยพิบัติแล้ว แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ยังก าหนดแหล่งที่มา
และวิธีการงบประมาณของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไว้ด้วยทั้งที่เกี่ยวข้องกับ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี งบกลาง และเงินทดรองราชการตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทด
รองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นในพื้นที่ หน่วยงานของรัฐระดับ
จังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้วงเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติใน
กรณีฉุกเฉินได้โดยต้องด าเนินการให้ถูกต้องตามวิธีการและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด  การด าเนินการด้าน
งบประมาณรายจ่ายประจ าปี และการของบกลางในการจัดการภัยพิบัตินั้นสามารถแยกการอธิบายได้
ดังต่อไปนี้ 

1) หน่วยงานของรัฐในระดับราชการส่วนภูมิภาค แผนการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย พ.ศ. 2558 ก าหนดให้จังหวัดตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปีส าหรับการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจากส านักงบประมาณตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยการบริหารงานจังหวัดและกลุ่มจังหวัดแบบ
บูรณาการ พ.ศ. 2551 โดยการจัดท าแผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนากลุ่มจังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจ าปี
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ของจังหวัด แผนปฏิบัติราชการประจ าปีของกลุ่มจังหวัด และค าของบประมาณของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด
ตามกฎหมายว่าด้วยวิธีการงบประมาณ เพื่อให้จังหวัดและกลุ่มจังหวัดได้มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในเขตพื้นที่รับผิดชอบ และให้จังหวัดขอตั้งงบประมาณและขอรับการจัดสรร
งบประมาณจากรัฐบาลเพื่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้อีกแนวทางหนึ่ง ขณะที่การของบกลางของ
หน่วยงานของรัฐระดับจังหวัดนั้นสามารถขอได้ในกรณีที่มีความจ าเป็นต้องใช้จ่ายงบประมาณนอกเหนือจาก
ที่ได้รับการจัดสรรหรือได้รับการจัดสรรงบประมาณแล้วไม่เพียงพอที่จะด าเนินการและมีความจ าเป็นเร่งด่วน 
จังหวัดสามารถขอใช้เงินงบกลาง รายการเงินส ารองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจ าเป็น โดยพิจารณาเฉพาะกรณี
ที่มีความจ าเป็นและเร่งด่วนที่จะต้องรีบด าเนินการเพื่อมิให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการเท่านั้น ทั้งนี้ต้อง
น าเสนอคณะรัฐมนตรีเพื่อพิจารณาอนุมัติ 

2) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่น แผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2558 ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถมีอ านาจในการจัดการ
งบประมาณรายจ่ายประจ าปีได้ดังนี้ 1) ตั้งงบประมาณรายจ่ายประจ าปี ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยในเขตพื้นที่ของตนเพื่อใช้ด าเนินการตั้งแต่ระยะก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย  และหลังเกิดภัยได้ โดยเฉพาะ
งบประมาณเพื่อให้ความช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนที่เกิดขึ้นเฉพาะหน้าและระยะยาว เช่น การ
อพยพ การจัดการศูนย์พักพิงชั่วคราว การสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้ประสบ ภัย การสาธารณสุข การสื่อสาร 
การรักษาความสงบเรียบร้อย และการสาธารณูปโภค เป็นต้น 2) ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสนับสนุน
งบประมาณเพื่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ของตนให้เป็นไปตามแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ซึ่งก าหนดให้มีแผนและขั้นตอนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดหาวัสดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเครื่องใช้ และยานพาหนะ พร้อมทั้งจัดให้มีเครื่องหมายสัญญาณหรือสิ่งอื่นใดในการแจ้งให้
ประชาชนได้ทราบถึงการเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัย 3) ให้มีการตั้งงบประมาณในการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยในเขตท้องถิ่นของตนตามกรอบแนวทางตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง  ได้แก่ 3.1) 
พระราชบัญญัติสภาต าบลและองค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2537 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 67 ภายใต้
บังคับแห่งกฎหมาย องค์การบริหารส่วนต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตองค์การบริหารส่วนต าบล  (4) ปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย 3.2) พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และที่แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 50 ภายใต้
บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลต าบลมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล (1) รักษาความสงบเรียบร้อยของ
ประชาชน มาตรา 53 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลเมืองมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล (1) กิจการ
ตามที่ระบุไว้ในมาตรา 50 มาตรา 56 ภายใต้บังคับแห่งกฎหมาย เทศบาลนครมีหน้าที่ต้องท าในเขตเทศบาล 
(1) กิจการตามที่ระบุไว้ในมาตรา 53 3.3) พระราชบัญญัติองค์การบริหารส่วนจังหวัด พ.ศ. 2540 และที่
แก้ไขเพิ่มเติม มาตรา 45 องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ด าเนินกิจการภายในเขตองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด (8) จัดท ากิจกรรมใดๆอันเป็นอ านาจหน้าที่ของราชการส่วนท้องถิ่นอื่นที่ อยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนจังหวัด และกิจการนั้นเป็นการสมควรให้ราชการส่วนท้องถิ่นอื่นร่วมกันด าเนินการหรือให้
องค์การบริหารส่วนจังหวัดจัดท า ทั้งนี้ตามที่ก าหนดในกฎกระทรวง 3.4) พระราชบัญญัติก าหนดแผนและ
ขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 มาตรา 16 ให้เทศบาล เมืองพัทยา 
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และองค์การบริหารส่วนต าบลมีอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของ
ประชาชนในท้องถ่ินของตนเอง (29) การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย มาตรา 17 ภายใต้บังคับมาตรา 16 
ให้องค์การบริหารส่วนจังหวัดมีอ านาจหน้าที่ในการจัดระบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชนใน
ท้องถิ่นของตน (22) การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ประกาศคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เรื่อง ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัด ประกาศคณะกรรมการการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เรื่อง 
หลักเกณฑ์การสนับสนุนขององค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบลในการ
ให้บริการสาธารณะ และ 3.5) ระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม อาศัยอ านาจตามข้อ 6 จึงก าหนดหลักเกณฑ์ว่าด้วยการตั้ง
งบประมาณเพื่อการช่วยเหลือประชาชนตามอ านาจหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด  เทศบาล และ
องค์การบริหารส่วนต าบล พ.ศ. 2543 นอกจากรายจ่ายประจ าปีแล้วองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถขอ
ใช้งบกลางเพื่อน ามาจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ได้ ทั้งระยะก่อนเกิดภัยโดยให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งงบ
กลางประเภทเงินส ารองจ่ายให้เพียงพอต่อการเผชิญเหตุสาธารณภัยที่อาจจะเกิดขึ้น  ส่วนในขณะเกิดภัยให้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน าเงินงบประมาณที่ได้เตรียมไว้ไปใช้จ่ายเพื่อบรรเทา/ช่วยเหลือความเดือนร้อน
ของประชาชนที่ประสบสาธารณภัยเป็นล าดับแรก ทั้งนี้หากงบประมาณไม่เพียงพอ ให้โอนเงินงบประมาณ
เหลือจ่าย หรืองบประมาณในแผนงาน/โครงการอื่นที่ยังไม่มีความจ าเป็นเร่งด่วนที่ต้องใช้จ่ายไปตั้งเป็น
งบประมาณส าหรับจ่ายเพิ่มเติมได้ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทยว่าด้วยวิธีการงบประมาณขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2541 และที่แก้ไขเพิ่มเติม 

 1.1.1.2 ข้อมูลการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่จังหวัด
ระนองและจังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1.1.2.1 การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
จังหวัดระนองนั้นเป็นไปตามแผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่ม 
จังหวัดระนอง พ.ศ. 2558 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1) สถานการณ์ 
1.1 สถานการณ์ทั่วไป 
จังหวัดระนองเป็นจังหวัดภาคใต้ตอนบนชายฝั่งทะเลด้าน

ตะวันตก มีเนื้อที่ประมาณ 3,298 ตารางกิโลเมตร (2,061,250 ไร่) ลักษณะพื้นที่เป็นที่ราบ 14% ภูเขา 
86% ประกอบด้วยทิวเขาสลับซับซ้อน ทางทิศตะวันออกมีที่ราบบริเวณไหล่เขา เชิงเขา และหุบเขา พื้นที่มี
ลักษณะลาดเอียงจากทิศตะวันออกลงสู่ทะเลอันดามันทางทิศตะวันตก ต้นก าเนิดของแหล่งน้ าส่วนใหญ่อยู่
ทางทิศตะวันออก และมีพื้นที่เป็นเกาะที่มีราษฎรอาศัยในเขตพื้นที่อ าเภอเมืองระนอง รวมจ านวน 5 เกาะ
ลักษณะภูมิอากาศได้รับอิทธิพลจากร่องอากาศต่ าทีพ่าดผ่านและอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ ส่งผล
ให้เกิดฝนตกในพื้นที่จังหวัดระนอง ปริมาณน้ าฝนเฉลี่ย 5,508.3 มิลลิเมตร ต่อปี แบ่งเป็น 2 ฤดูกาล คือฤดู
ร้อนและฤดูฝน จะมีฝนตกชุกระหว่างเดือนพฤษภาคม - พฤศจิกายน ของทุกปี จังหวัดระนอง มีแม่น้ าล า
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คลองที่มีแหล่งก าเนิดเกิดจากเทือกเขาทางด้านตะวันออกเป็นส่วนใหญ่ มีลักษณะเป็นทางน้ าสายสั้นๆไหลลง
สู่ทะเลอันดามันทางทิศตะวันตก อ าเภอเมืองระนอง มีคลองบางนอน ต้นน้ าเกิดจากเขาหินช้างและเขาเมือง
สูงไหลลงสู่คลองด่านที่บ้านด่าน ความยาวประมาณ 16 กิโลเมตร, คลองหาดส้มแปูน ต้นน้ าเกิดจากเขาจอม
แหลม และเขานมสาว ไหลลงสู่แม่น้ ากระบุรี ที่บ้านเกาะกลาง ความยาวประมาณ 19 กิโลเมตร, คลองบาง
ริ้น ต้นน้ าเกิดจากเขานมสาวและเขาพ่อตาเขาสูง ไหลลงสู่ปากแม่น้ ากระบุรี ที่บ้านบางริ้น ความยาว
ประมาณ 25 กิโลเมตร, คลองหงาว ต้นน้ าเกิดจากเขานมสาว ไหลลงสู่ทะเลอันดามัน ที่บ้านล่าง ความยาว
ประมาณ 15 กิโลเมตร, คลองละออง ต้นน้ าเกิดจากเขานมสาว ไหลลงสู่ทะเลอันดามัน ที่บ้านละออง ความ
ยาวประมาณ 12 กิโลเมตร และคลองราชกรูด ต้นน้ าเกิดจากเขาพ่อตาโชงโดง ไหลลงสู่ทะเลอันดามัน ที่
บ้านราชกรูด ความยาวประมาณ 12 กิโลเมตร อ าเภอกระบุรี มีแม่น้ ากระบุรี เป็นแม่น้ าสายส าคัญ กั้น
พรมแดนระหว่างประเทศไทยและประเทศสหภาพเมียนมา ต้นน้ าเกิดจากเขาตุ่น และเขาจอมแหทางทิศ
เหนือ ไหลลงสู่ทะเลอันดามันที่บริเวณต าบลปากน้ า อ าเภอเมืองระนอง ความยาวประมาณ 95 กิโลเมตร, 
คลองจั่น ต้นน้ าเกิดจากเขาปลายคลองบางนา ทางทิศเหนือ ไหลลงสู่แม่น้ ากระบุรี ที่บ้านนาน้อย ความยาว
ประมาณ 30 กิโลเมตร, คลองวัน ต้นน้ าเกิดจากเขาหินลุทางทิศเหนือของจังหวัด ไหลลงสู่แม่น้ ากระบุรี ที่
บ้านทับหลี ความยาวประมาณ 20 กิโลเมตร, คลองกระบุรี ต้นน้ าเกิดจากเขาผักแว่น เขตจังหวัดชุมพร ไหล
ผ่านอ าเภอกระบุรี ที่บ้านน้ าจืด อ าเภอกระบุรี ความยาวประมาณ 20 กิโลเมตร, คลองล าเลียง ต้นน้ าเกิด
จากเทือกเขาบางใหญ่ และเขาแดนทางทิศเหนือ ไหลลงสู่แม่น้ ากระบุรี ที่บ้านล าเลียง ความยาวประมาณ 
20 กิโลเมตร, คลองกรัง ต้นน้ าเกิดจากเขารังแตน ไหลลงสู่คลองกระ (ช่วงต้นของต้นน้ ากระบุรี) ความยาว
ประมาณ 16 กิโลเมตร และคลองน้ าทุ่น ต้นน้ าเกิดจากเขาน้ าทุ่น ไหลลงสู่คลองกระ ความยาวประมาณ 15 
กิโลเมตร อ าเภอกะเปอร์ มีคลองกะเปอร์ ต้นน้ าเกิดจากเขายายหม่อน ไหลลงสู่ทะเลอันดามันที่บ้าน
บางล าพู ความยาวประมาณ 50 กิโลเมตร อ าเภอละอุ่น มีคลองละอุ่น ต้นน้ าเกิดจากเขาห้วยเสียด และเขา
หินด่างทางทิศตะวันออก ไหลลงสู่แม่น้ ากระบุรี ที่บ้านเขาฝาชี ความยาวประมาณ 62 กิโลเมตร, คลองขุน
แพ่ง ต้นน้ าเกิดจากเทือกเขาคลอง ไหลลงสู่คลองละอุ่น ความยาวประมาณ 33 กิโลเมตร, คลองบางแก้ว ต้น
น้ าเกิดจากเขาบางใหญ่ ไหลลงสู่คลองละอุ่น ความยาวประมาณ 22 กิโลเมตร, คลองห้วยสะท้อน ต้นน้ าเกิด
จากเขาห้วยเสียด ไหลลงสู่คลองละอุ่น ความยาวประมาณ 13 กิโลเมตร, คลองห้วยเขาลง ต้นน้ าเกิดจากเขา
น้ ารั่ว ไหลลงสู่คลองละอุ่น ความยาวประมาณ 13 กิโลเมตร และคลองแพรกยาง ต้นน้ าเกิดเขาโทเยา ไหล
ลงสู่คลองละอุ่น ความยาวประมาณ 16 กิโลเมตร อ าเภอสุขส าราญ มีคลองนาคา ต้นน้ าเกิดจากเขานาคา 
และเขาพระหมี ไหลลงสู่ทะเลอันดามัน ที่บ้านนาพรุ ความยาวประมาณ 30 กิโลเมตร, คลองก าพวน ต้นน้ า
เกิดจากเขาพระหมี ไหลลงสู่ทะเลอันดามัน ที่บ้านก าพวน ความยาวประมาณ 19 กิโลเมตร พื้นที่เสี่ยงต่อ
การเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มของจังหวัดระนองแสดงตามแผนภาพนี้ 
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ภาพที ่28 แผนที่แสดงพื้นที่ที่มโีอกาสเกิดดินถล่มจังหวัดระนอง 

 
1.2 สถานการณ์เฉพาะ 
จากลักษณะที่ตั้งของจังหวัดระนอง เมื่อเข้าสู่ช่วงฤดูฝน

ระหว่างเดือนพฤษภาคม - พฤศจิกายนของทุกปีจะได้รับอิทธิพลจากร่องความกดอากาศต่ าที่เลื่อนขึ้นลงพาด
ผ่านในช่วงฤดูฝน ประกอบกับอิทธิพลของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้บริเวณมหาสมุทรอินเดียที่พัดผ่านเส้น
ศูนย์สูตรขึ้นมาทางทิศเหนือระหว่างเดือนพฤษภาคม - พฤศจิกายน ในลักษณะเข้าหาแนวร่องความกด
อากาศต่ า ท าให้บริเวณจังหวัดระนองซึ่งอยู่ด้านหน้าทิวเขาหรือด้านรับลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้  มีเมฆมาก
และมีฝนตกชุกหนาแน่น โดยเฉพาะในช่วงที่มรสุมตะวันตกเฉียงใต้มีก าลังแรงจากอิทธิพลของร่องความกด
อากาศต่ าหรือพายุหมุนเขตร้อนที่เคลื่อนที่ผ่านเข้ามาในทะเลจีนใต้หรือบริเวณทางประเทศฟิลิปปินส์หรือ
พายุที่ก่อตัวในอ่าวเบงกอล แล้วเคลื่อนตัวผ่านประเทศสหภาพเมียนมาเข้ามาทางทิศตะวันตกของประเทศ
ไทย จะเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดฝนตกหนักต่อเนื่อง คลื่นลมในทะเลอันดามันมีก าลังแรงอาจจะก่อให้เกิดสภาพ
อุทกภัย ได้แก่ น้ าท่วมฉับพลัน น้ าเอ่อล้นตลิ่ง น้ าปุาไหลหลาก วาตภัย และสภาพดินเลื่อนไหลปิดทับ
เส้นทางคมนาคม สร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของทางราชการและของประชาชนได้ 
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1.3 สมมุติฐาน 
ตั้งแต่เดือนพฤษภาคมเป็นต้นไป จนถึงเดือนพฤศจิกายนเป็น

ช่วงฤดูฝน จังหวัดระนอง จะได้รับอิทธิพลจากร่องความกดอากาศต่ า และลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้ที่พัดผ่าน
หรืออิทธิพลของพายุหมุนเขตร้อนที่เคลื่อนตัวผ่าน ท าให้เกิดภาวะฝนตกหนักในพื้นที่จังหวัดระนอง กรณีฝน
ตกติดต่อกัน ตั้งแต่ 3 วันขึ้นไป ปริมาณน้ าฝนตั้งแต่ 80 มิลลิเมตร อาจจะก่อให้เกิดภาวะน้ าท่วมฉับพลัน น้ า
เอ่อล้นตลิ่ง น้ าปุาไหลหลาก เข้าท่วมบ้านเรือนของราษฎร สิ่งสาธารณประโยชน์ได้รับความเสียหาย เกิด
สภาพดินเลื่อนไหลปิดทับเส้นทางคมนาคม เกิดวาตภัยบริเวณเกาะหรือพื้นที่ติดริมทะเล เป็นเหตุให้ราษฎร
ได้รับความเดือดร้อน อ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ระดมก าลังเจ้าหน้าที่ เครื่องจักรกล เครื่องมือ 
เครื่องใช้ในการเข้าช่วยเหลือผู้ประสบภัย แต่เนื่องจากภัยที่เกิดมีลักษณะรุนแรงและปริมาณกว้าง เกินขีด
ความสามารถของอ าเภอและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการให้ความช่ วยเหลือ และได้ร้องขอความ
ช่วยเหลือจากจังหวัดระนอง 

2) ภารกิจ 
กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนองท าหน้าที่

สั่งการ อ านวยการประสานงานและสนับสนุนการปฏิบัติของกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
และการช่วยเหลือผู้ประสบภัยในพื้นที่จังหวัดระนอง ตลอดจนการสนับสนุนการปฏิบัติของกองอ านวยการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดใกล้เคียงเมื่อได้รับการร้องขอ 

3) การปฏิบัต ิ
แนวความคิดในการปฏิบัต ิ

1) ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยนั้น จะต้องเตรียมการไว้ให้
พร้อมตั้งแต่ก่อนเกิดภัย เพื่อสามารถก าหนดแนวทางในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างทันท่วงทีเมื่อเกิด
ภัย โดยก าหนดรูปแบบวิธีการปูองกัน เช่น ระบบการแจ้งเตือนภัยเพื่อลดผลกระทบที่เกิดจากภัย การจัดแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบ การอ านวยการ/การสั่งการ/การแก้ไขปัญหาอุปสรรคไว้ล่วงหน้า เพื่อเป็นการลด
ผลกระทบที่เป็นอันตราย และเป็นการสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินทั้งของภาครัฐและของประชาชน 

2) องค์กรปฏิบัติในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย แบ่ง
ออกเป็น 4 ระดับ ดังนี้ 2.1) กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง ท าหน้าที่เป็น
หน่วยงานหลักในการปูองกันและฟื้นฟูความเสียหายจากสาธารณภัยในเขตพื้นที่จังหวัดระนอง  โดยมีผู้ว่า
ราชการจังหวัดระนองในฐานะผู้อ านวยการจังหวัดระนอง เป็นผู้อ านวยการสั่งการ และมอบหมายให้รองผู้ว่า
ราชการจังหวัดระนองหรือบุคคลที่เห็นสมควรปฏิบัติหน้าที่ประจ า ณ ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ ที่จังหวัด
ตั้งขึ้น ตลอดเวลาจนกว่าจะเข้าสู่ภาวะปกติ การใช้อ านาจระดับจังหวัดเป็นของศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ
ช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย วาตภัย ระดับจังหวัด, 2.2) กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
อ าเภอ/เทศบาล และหน่วยงานการปกครองท้องถิ่นในพื้นที่ ท าหน้าที่เป็นหน่วยงานหลักในการปูองกัน 
บรรเทา และฟื้นฟูความเสียหายจากสาธารณภัยในเขตพื้นที่รับผิดชอบ โดยมีนายอ าเภอ/ผู้บริหารองค์กร
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ปกครองส่วนท้องถิ่น ในฐานะผู้อ านวยการอ าเภอ/ผู้อ านวยการท้องถิ่น เป็นผู้อ านวยการสั่งการ และ
มอบหมายให้ปลัดอ าเภอหัวหน้าฝุายปกครองและพัฒนา/ปลัดเทศบาล ปลัดองค์การบริหารส่วนต าบล หรือ
บุคคลที่เห็นสมควรปฏิบัติหน้าที่ประจ า ณ ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจที่อ าเภอ/เทศบาลหรือองค์การบริหาร
ส่วนต าบลจัดตั้งขึ้น ตลอดเวลา จนกว่าจะเข้าสู่ภาวะปกติ การใช้อ านาจระดับอ าเภอ/เทศบาล เป็นของศูนย์
อ านวยการเฉพาะกิจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย วาตภัย อ าเภอ/เทศบาล ขณะที่การใช้อ านาจระดับต าบล 
ให้มีการตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย วาตภัย องค์การบริหารส่วนต าบลตามความ
เหมาะสม ตามสั่งการของผู้อ านวยการอ าเภอ, 2.3) ส่วนราชการและรัฐวิสาหกิจ ท าหน้าที่เป็นหน่วยปฏิบัติ
ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ตามภารกิจและหน้าที่ของหน่วยงานตามที่ก าหนดไว้ในแผนนี้ และ 
2.4) องค์กรสนับสนุน ได้แก่ องค์กรเอกชน มูลนิธิ สโมสร ชมรม ท าหน้าที่ประสานงานและร่วมปฏิบัติ 
รวมทั้งให้การสนับสนุนเมื่อได้รับการร้องขอ และปฏิบัติหน้าที่ตามผู้อ านวยการจังหวัด อ าเภอและ
ผู้อ านวยการท้องถิ่น สั่งการเมื่อมีภัยเกิดขึ้น 

3) ก าหนดขั้นตอนปฏิบัติในการปูองกันและแก้ไขปัญหา
อุทกภัย วาตภัย และการเกิดดินเลื่อนไหลปิดทับเส้นทางคมนาคม โดยแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน คือ ขั้นการ
เตรียมการ (ก่อนเกิดภัย) ขัน้การเผชิญเหตุ (ขณะเกิดภัย) และขั้นการฟื้นฟูบูรณะ (หลังเกิดภัย) ไว้ให้ชัดเจน 
เพื่อให้เกิดความคล่องตัว และปูองกันความสับสนในทางปฏิบัติ 

4) จังหวัด อ าเภอ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล 
ส่วนราชการที่มีหน้าที่รับผิดชอบเส้นทางคมนาคม เตรียมจัดท าแผนเฉพาะกิจ เตรียมการแก้ไข ปัญหา
อุทกภัย วาตภัย และการเกิดดินเลื่อนไหลแต่ละระดับ เพื่อรองรับการปฏิบัติ เตรียมการปฏิบัติ และใช้เป็น
เครื่องมือในการควบคุมการปฏิบัติต่อไป 

5) ประชุมส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง อ าเภอ เพื่อซักซ้อมการ
ปฏิบัติ การแบ่งมอบหน้าที่ความรับผิดชอบ การทดสอบความพร้อมในการปฏิบัติงาน รวมทั้งพิจารณาสาเหตุ
และผลกระทบต่อการเกิดอุทกภัยในพื้นที่และมาตรการในการแก้ไขปัญหาทั้งระยะสั้นและระยะยาว  การ
จัดท าโครงการเพื่อเสนอขอรับงบประมาณสนับสนุนในการแก้ไขปัญหาต่อไป 

การปฏิบัต ิ
เพื่อให้การด าเนินงานปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย 

การเกิดดินเลื่อนไหลปิดทับเส้นทางคมนาคม เป็นไปอย่างรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และบรรเทาความ
เดือดร้อนของราษฎรเป็นการเฉพาะกิจได้ จึงได้ก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ด้านการเตรียมการ (ก่อนเกิดภัย) 
1) จังหวัด อ าเภอ เทศบาล และองค์การบริหารส่วน

ต าบล ส่วนราชการที่มีหน้าที่รับผิดชอบเส้นทางคมนาคม จัดท าแผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหา
อุทกภัย วาตภัย และการเกิดดินเลื่อนไหลปิดทับเส้นทางคมนาคมในแต่ละระดับ 
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2) เตรียมการจัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจปูองกัน
และแก้ไขปัญหา อุทกภัย วาตภัยและดินโคลนถล่มจังหวัดระนอง ประกอบด้วย ฝุายต่างๆที่มีการแบ่งมอบ
หน้าที่กันรับผิดชอบเมื่อเกิดภัยขึ้น หน่วยงานสนับสนุนพร้อมปฏิบัติหน้าที่ช่วยเหลือผู้ประสบภัยทันทีเมื่อเกิด
ภัย 

3) จัดเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบปฏิบัติหน้าที่ในการเฝูา
ระวังและติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิดตลอด 24 ชั่วโมง โดยเฉพาะวันหยุดราชการ ในระดับจังหวัดมอบ
ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเป็นหลัก และที่ท าการปกครองจังหวัด ฝุายความมั่นคงจัด
อาสาสมัครประจ าห้องสื่อสารอีก 1 ชุด ส่วนในระดับอ าเภอ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ควร
มอบหมายเจ้าหน้าที่และอาสาสมัครในการเฝูาระวังเหตุโดยเฉพาะพื้นที่เสี่ยงภัย และสรุปรายงานเหตุการณ์
ให้ผู้บังคับบัญชาทราบทุกวัน 

4) รวบรวมและจัดท าข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัยเกี่ยวกับ
อุทกภัย วาตภัย ลักษณะดินเลื่อนไหลปิดทับเส้นทางคมนาคมในพื้นที่จังหวัดระนอง ข้อมูลจ านวนราษฎร 
ครัวเรือนในพื้นที่เสี่ยงภัย พื้นที่ปลอดภัยในการรองรับการอพยพ เส้นทางอพยพ การซักซ้อมการอพยพ
ราษฎร 

5) ส่วนราชการต่างๆจัดเตรียมเจ้าหน้าที่ อาสาสมัคร
ปูองกันภัยฝุายพลเรือน เจ้าหน้าที่มูลนิธิเพื่อจัดตั้งเป็นหน่วยกู้ภัย สนับสนุนการปฏิบัติของจังหวัด อ าเภอ 
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล เมื่อได้รับการร้องขอ 

6) ส ารวจ ตรวจสอบวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้
ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัย โดยเฉพาะเรือท้องแบน รถยนต์บรรทุก เครื่องจักรกล โดยแยกแต่ละประเภท
แต่ละหน่วยงาน เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบ วิธีการติดต่อสื่อสาร ทั้งในเวลาราชการและในวันหยุดราชการ ทั้งนี้
ให้ตรวจสอบเครื่องมือเคร่ืองใช้ให้อยู่ในสภาพที่ใช้งานได้ตลอดเวลา 

7) การจัดระบบการแจ้งเตือนภัย ในการติดตามข่าว
สถานการณ์ ข่าวสารการพยากรณ์ ประกาศแจ้งเตือนต่างๆ เกี่ยวกับสภาพอากาศ เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจ และเตรียมรับสถานการณ์อุทกภัย วาตภัยโดยมีแหล่งที่มาของข้อมูล ดังนี้ 1)ประกาศ
แจ้งเตือนเกี่ยวกับลักษณะอากาศ จากกรมอุตุนิยมวิทยา และกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (กอง
อ านวยการกลาง), 2) สถานีเรดาร์ตรวจอากาศ จังหวัดชุมพร หมายเลขโทรศัพท์ 0-7751-1421, 3) ศูนย์
อุตุนิยมวิทยาภาคใต้ฝั่งตะวันตก หมายเลขโทรศัพท์ 0-7632-7191 และ 4) เว็บไซต์ ในการตรวจสอบสภาพ
อากาศและการเคลื่อนตัวของพายุ คือ http://www.tmd.go.thและ http://www.ranong.go.th การ
ติดตามข่าวลักษณะอากาศของสถานีโทรทัศน์ สถานีวิทยุกระจาย เสียงในพื้นที่ และการรายงานและเฝูา
ระวังเหตุของอาสาสมัครในพื้นที่เสี่ยงภัย 

 
 

http://www.tmd.go.th/
http://www.ranong.go.th/


  135 

8) มอบหมายให้หน่วยงานการปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้แก่องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาลเมืองระนอง เทศบาลเมืองบางริ้น เทศบาลต าบล องค์การบริหาร
ส่วนต าบล ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด ในการ
ส ารองอาหาร เครื่องดื่ม ยารักษาโรค เครื่องยังชีพ ตลอดจนของใช้ที่จ าเป็นอย่างน้อย 3 - 7 วัน และ
เตรียมการจัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงินและสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัยกรณีเกิดสาธารณภัย  ขนาดใหญ่และ
รุนแรง ซึ่งจ าเป็นต้องระดมความร่วมมือจากทุกฝุาย 

9) การแบ่งมอบหน้าที่ความรับผิดชอบ ให้ส่วน
ราชการประจ าจังหวัด หน่วยการปกครองท้องถิ่น หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งนี้ส่วนราชการที่ได้รับมอบหมาย 
จะต้องประชุมชี้แจงและมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบให้ชัดเจนสามารถปฏิบัติได้ทันทีเมื่อเกิดภัย 

10) การจัดระบบสื่อสารหลัก/รอง การประสานและ
เชื่อมโยงระบบการติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานภายในจังหวัด และก าหนดทดสอบเครื่องมือสื่อสารของ
จังหวัดระนอง ทุกวัน เวลา 08.00 น. และ 20.00 น 

11) ให้รายงานสถานการณ์ โดยก าหนดให้อ าเภอ/
เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล รายงานสถานการณ์ก่อนเกิดอุทกภัย ปริมาณน้ าฝน การเตรียม การให้
ความช่วยเหลือ การแก้ไขปัญหาเบื้องต้น สภาพเส้นทางคมนาคม และระบบสื่อสารทุกวัน เวลา 08.00 น. 
เพื่อจังหวัดจะได้สรุปรายงานให้ผู้ว่าราชการจังหวัดระนองในฐานะผู้อ านวยการจังหวัดทราบทุกวัน  เวลา 
09.00 น. 

ด้านการปฏิบัติเมื่อเกิดภัย (ขณะเกิดภัย) 
1) จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า โดยให้มี

โครงสร้าง อ านาจหน้าที่และผู้รับผิดชอบตามโครงสร้างฯ พร้อมทั้งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบชัดเจนเป็น
ปัจจุบันตั้งแต่ในภาวะปกติและพร้อมปฏิบัติงานได้ทันทีที่มีการยกระดับความรุนแรงของภัยเป็นระดับ 3 - 4 
เพื่อรองรับการบัญชาการเหตุการณ์ จากกองบัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

2) ให้ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า รับผิดชอบ
การบัญชาการณ์ อ านวยการควบคุม ปฏิบัติงานและประสานการปฏิบัติเกี่ยวกับการด าเนินการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยพร้อมทั้งเป็นศูนย์กลาง ในการระดมสรรพก าลังและทรัพยากรเพื่อบริหารจัดการสา
ธารณภัย ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งฝุายพลเรือนและฝุายทหารตลอดจนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
องค์กรการกุศล 

3) เจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย (ส านักงานปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง) ในการเฝูาระวังเหตุ และติดตามสถานการณ์ สรุปสถานการณ์
อุทกภัย ประมวลผลการพยากรณ์อากาศ ปริมาณน้ าฝนปริมาณน้ าท่า ระดับขึ้น - ลงของน้ าทะเล รวบรวม
รายงานของอ าเภอ เพื่อวิเคราะห์การเกิดอุทกภัย และการเกิดสภาพดินเลื่อนไหลในพื้นที่ รายงานผู้ว่า
ราชการจังหวัดทราบและพิจารณาประกาศแจ้งเตือนภัย ผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียงทุกสถานี แจ้งอ าเภอ 
เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ที่เก่ียวข้องทราบ เพื่อเตรียมรับสถานการณ์ต่อไป 
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4) ขณะที่สถานการณ์อุทกภัย น้ าปุาไหลหลากกัด
เซาะคอสะพานขาด น้ าท่วมผิวจราจรในระดับสูงที่ไม่สามารถมองเห็นพื้นที่ผิวจราจรได้ ให้ผู้ว่าราชการ
จังหวัดสั่งการก าชับแขวงทางหลวง แขวงทางหลวงชนบทและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ ติดปูาย
เตือน/วางแผงปิดกั้นช่องทางจราจร เพื่อให้ประชาชนผู้ใช้เส้นทางถนนสายดังกล่าวได้ทราบ พร้อมกับจัด
เจ้าหน้าที่ต ารวจหรืออาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน ให้ความช่วยเหลือ และอ านวยความสะดวก
การจราจรในจุดอันตรายดังกล่าว 

5) กรณีมีผู้สูญหายจากอุทกภัย วาตภัย และดิน
โคลนถล่มที่เกิดขึ้น ให้จัดชุดเคลื่อนที่เร็ว โดยสนธิก าลังจากทุกภาคส่วนทั้งหน่วยทหาร ต ารวจ ศูนย์ ปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยเขตพื้นที่ อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน เข้าไปกู้ภัย ค้นหา ผู้สูญหายและติด
ค้างในพื้นที่ประสบภัยให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยด่วน 

6) ขณะที่เกิดภัย ให้จังหวัด อ าเภอ และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ร่วมกับมูลนิธิ ภาคเอกชน จัดอาหาร (ปรุงส าเร็จพร้อมบริโภค) น้ าดื่ม เครื่องยังชีพที่
จ าเป็น ให้แก่ราษฎรในพื้นที่ประสบภัย ให้ทั่วถึงและเพียงพอรวมทั้งจัดหาที่พักอาศัยชั่วคราวให้แก่ราษฎรที่
บ้านเรือนเสียหาย และช่วยเหลือดูแลผู้ประสบภัย ทั้งทางด้านอาหาร น้ าดื่ม เครื่องนอน เครื่องนุ่งห่ม 
เวชภัณฑ์ และยารักษาโรค โดยใช้จ่ายเงินทดรองราชการของจังหวัด (งบ 20 ล้านบาท) หรือจากงบฉุกเฉิน
ขององค์กรปกรองส่วนท้องถิ่นแล้วแต่กรณี ทั้งนี้ให้ถือนโยบายเร่งด่วนที่จะต้องดูแลช่วยเหลือประชาชน
ผู้ประสบภัยเป็นล าดับแรก 

7) จัดท าแผนที่สถานการณ์ เพื่อสรุปสถานการณ์
อุทกภัย พื้นที่เกิดภัย สรุปความเสียหายที่เกิดขึ้นการเตรียมระดมให้ความช่วยเหลือ ตลอดจนการด ารงการ
ติดต่อสื่อสาร การประสานการปฏิบัติกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 

8) จัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไข
ปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่มจังหวัดขึ้น ณ ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
ระนอง รายละเอียดตามค าสั่งในโดยมอบหมายให้ เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานประจ าศูนย์ตลอด ๒๔ ชั่วโมง กรณี
สถานการณ์มีความรุนแรงเพิ่มขึ้นให้ส่วนราชการที่มีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยตรง  
และแก้ไขปัญหาเก่ียวกับเส้นทางคมนาคมจัดเจ้าหน้าที่ 1 คน ปฏิบัติงานประจ าศูนย์ฯ เพื่อประสานงาน ทั้งนี้
ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ เป็นหน่วยงานหลักในการรับแจ้งเหตุ อ านวยการ ประสานงาน และเสนอให้ผู้ว่า
ราชการจังหวัดระนอง ในฐานะผู้อ านวยการจังหวัดพิจารณาสั่งการในการแก้ไขปัญหาจนกว่าสถานการณ์จะ
เข้าสู่ภาวะปกติ 

9) ก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติ ในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยดังตารางนี้ 
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ตารางที่ 17 ขั้นตอนในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยของจังหวัดระนอง 
 
ลักษณะของ

ภัย 
หน่วยงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ

น้ าท่วมขัง 
น้ าเอ่อล้นตลิ่ง 
น้ าปาุไหล
หลาก 
วาตภัย 

- หมู่บ้าน 
- ต าบล 
- องค์การ
บริหารส่วน
ต าบล 
- แขวงการ
ทาง 
 

1. จัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัยระดับต าบล 
(บริเวณที่ท าการ องค์การบริหารส่วนต าบล) 
2. จัดเตรียมอาสาสมัครเฝูาระวงัเหตุบริเวณพื้นที่เสี่ยงภัย 
3. ระดมเคร่ืองมือ/เครื่องใช้ เจ้าหน้าที่เข้าช่วยเหลือและอพยพราษฎรใน
ระยะแรก 
4. จัดหาอาหาร น้ าดื่ม เครื่องยังชีพที่จ าเป็น ยารักษาโรคแจกจ่าย
ผู้ประสบภัยเพื่อเป็นการบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนในระยะแรก 
5. กรณีคอสะพานขาด น้ าท่วมผิวจราจร แขวงการทางและ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพืน้ที่ ติดปูายเตือนวางแผงปิดกั้นช่องทางจราจร 
พร้อมจัดเจ้าหน้าที่ต ารวจหรือ อปพร. ให้ความช่วยเหลือและอ านวย
ความสะดวก 
6. กรณีมีผู้สูญหายจากอุทกภัย ให้จัดชุดเคลื่อนที่เร็วโดยสนธิก าลังจากทุก
ภาคส่วนเข้าไปกู้ภัย ค้นหา ผู้สญูหาย และผู้ตดิค้างในพื้นทีป่ระสบภัย 
เพื่อให้ความช่วยเหลือโดยด่วน 
7. ติดตามสถานการณ์และรายงานเหตุการณ์ให้อ าเภอทราบ และขอรบั
การสนับสนนุความช่วยเหลือ กรณีเกินขีดความสามารถ 
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ตารางที่ 17 ขั้นตอนในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยของจังหวัดระนอง (ต่อ) 
 
ลักษณะของภัย หน่วยงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ
 - เทศบาล 

- อ าเภอ 
 

1. จัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจช่วยเหลือผู้ประสบอุทกภัย ระดับอ าเภอ/
เทศบาล 
2. แจ้งเตือนภัยและจัดเตรียมหน่วยกู้ภัยพร้อมด าเนินการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยทนัท ีเมื่อได้รับการร้องขอหรือภัยที่เกิดขึ้นมีลักษณะรุนแรงเกิน
ขีดความสามารถของหมู่บ้าน ต าบล องค์การบริหารส่วนต าบลในการให้
ความช่วยเหลือ 
3. ระดมเคร่ืองมือ เครื่องใช้ เรือท้องแบน และเจ้าหน้าที่เข้าช่วยเหลือ และ
อพยพราษฎรในระยะแรก และสนับสนนุการปฏบิัติขององค์การบริหารส่วน
ต าบล และต าบล 
4. จัดหาอาหาร น้ าดื่ม ถุงยังชีพ ยารักษาโรค และเครื่องใช้ที่จ าเป็น
แจกจ่ายแก่ราษฎรผู้ประสบภัย เพื่อเป็นการบรรเทาปัญหาความเดือดร้อน 
และสนบัสนุนการปฏิบัตงิานขององค์การบริหารส่วนต าบล 
5. ติดตามสถานการณ์และรายงานเหตุการณ์ให้จังหวัดทราบทุกระยะ และ
ขอรับการสนับสนุนความช่วยเหลือกรณีเกินขีดความสามารถ 

 - จังหวัด
ระนอง 

1. แจ้งเตือนภัย จัดเจ้าหน้าที่ในการเฝูาระวังเหตุและติดตามสถานการณ์
อย่างต่อเนื่อง 
2. จัดเตรียมหน่วยกู้ภัย ปฏิบัตกิารเตรียมพร้อมให้การสนับสนนุ อ าเภอ/ 
เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล เมื่อได้รับการร้องขอหรือภัยที่เกิดขึ้นมี
ลักษณะรุน แรงและเกินขีดความสามารถของอ าเภอ/เทศบาล/องค์การ
บริหารส่วนต าบลในการให้ความช่วยเหลือ 
3. จัดเตรียมเคร่ืองมือเครื่องใช้เรือท้องแบน เครื่องจักรกล สะพานแบริ่ง 
และเจ้าหน้าที่เตรียมพร้อมสนับสนุนการปฏิบัตงิานของอ าเภอ/เทศบาล 
และองค์การบริหารส่วนต าบลทนัที เมื่อได้รับการร้องขอ 
4. เตรียมจัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงนิและสิง่ของช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
5. ขอรับการสนับสนนุจากจงัหวัดใกล้เคียง มูลนิธิ ภาคเอกชน และหน่วย
ก าลังในพืน้ที ่
6. รายงานเหตุการณ์ให้ผู้ว่าราชการจังหวัด และกรมปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยทราบจนกว่าสถานการณ์จะยุต ิ
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ตารางที่ 17 แสดงขั้นตอนในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยของจังหวัดระนอง (ต่อ) 
 
ลักษณะ
ของภัย 

หน่วยงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ

ดินเลื่อน
ไหลปิด 
ทับ
เส้นทาง
คมนาคม 
 

- ชุมชน 
- ต าบล 
- องค์การบริหาร
ส่วนต าบล 
- อ าเภอ 

1. จัดเจ้าหนา้ที ่อาสาสมัครในการเฝูาระวังเหตุการณ์บริเวณจุดเกิดเหตุที่
คาดว่าจะเกิดดินเลื่อนไหล ตลอดจนการติดตามสถานการณ์อยา่งต่อเนื่อง 
2. จัดเจ้าหนา้ที่ปฏบิัติด้านการสือ่สาร และแจ้งเหตุการณ์ให้ส่วนราชการที่
รับผิดชอบเก่ียวกับเสน้ทางทราบ และรายงานจังหวัดทราบสถานการณ์ทุก
ระยะ 
3. อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้เส้นทาง สนับสนนุการปฏิบตัิแก่หน่วยงาน
รับผิดชอบ และชว่ยเหลือเจ้าหน้าที่ต ารวจในการปฏิบัติงานดา้นการจราจร 

 - เทศบาลเมือง
ระนอง 
- เทศบาลเมือง
บางริ้น 
- ส านักงานแขวง
ทางหลวงระนอง 
- ส านักงานแขวง
ทางหลวงชนบท
ระนอง 
- ส านักงาน 
ปูองกันและ
บรรเทาสาธารณ
ภัยจังหวัดระนอง 

1. จัดเจ้าหนา้ที่เฝูาระวัง บริเวณจุดที่คาดวา่จะเกิดภาวะดินเลือ่นไหล 
2. ส่วนราชการที่รบัผิดชอบเส้นทาง จัดเตรียมเจ้าหน้าที่เคร่ืองจักรกล 
พร้อมด าเนินการแก้ไขปัญหาตลอด 24 ชั่วโมง 
3. ระดมเคร่ืองจักรกลของหน่วยงาน หน่วยสนับสนุนและภาคเอกชน ใน
การเข้าแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นโดยก าหนดให้ราษฎรสามารถใช้เสน้ทางได้
ภายใน 24 ชั่วโมง 
4. การรายงานสภาพเส้นทางที่รับผิดชอบ การติดตั้งปูายแจง้เหตุ การ
ประชาสัมพนัธ์การใช้เส้นทางส ารอง ผ่านสถานีวิทยุกระจายเสียง เพื่อให้
ผู้ใช้เส้นทางได้รับทราบอย่างต่อเนื่อง 
5. จัดเตรียมสะพานแบริ่ง วัสดุอุปกรณ์ กระสอบทรายเพื่อใช้ในการก่อสร้าง
สะพานชั่วคราวในการแก้ไขปัญหาการใช้เส้นทางคมนาคมในระยะแรก 
6. กรณีเกิดสภาพดินเลื่อนไหลในลักษณะรนุแรงผู้ว่าราชการจงัหวัด 
พิจารณาสัง่การให้ส่วนราชการที่มีเคร่ืองจักรกล ระดมด าเนนิการเข้าแก้ไข
ปัญหาโดยดว่น 

 - องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด
ระนอง 

1. จัดเตรียมเจ้าหน้าที่และเครื่องจักรกลไว้ให้พร้อมเข้าด าเนินการช่วยเหลือ
และสนบัสนุนการปฏิบัตงิานตลอด 24 ชั่วโมง 
2. ระดมเคร่ืองจักรกล และเจ้าหน้าที ่เข้าช่วยเหลือเมื่อได้รับค าสั่งจากผู้ว่า
ราชการจังหวัด หรือได้รับการร้องขอจากส่วนราชการที่รับผิดชอบเส้นทาง 
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ตารางที่ 17 แสดงขั้นตอนในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยของจังหวัดระนอง (ต่อ) 
 
ลักษณะ
ของภัย 

หน่วยงาน ขั้นตอนการปฏิบัต ิ

ดินเลื่อน
ไหลปิด 
ทับ
เส้นทาง
คมนาคม 
 

- จังหวัดระนอง 1. จัดเจ้าหนา้ที่ในการติดตามสถานการณ ์และรายงานเหตุการณ์ให้ผู้ว่า
ราชการจังหวัด ทราบทุกระยะ 
2. รายงานสภาพเส้นทางคมนาคม และประชาสัมพันธ์การใช้เสน้ทาง ผ่าน
สถานีวิทยุกระจายเสียงในพื้นที่ เพื่อแจ้งให้ผู้ใช้เส้นทางทราบต่อไป 
3. สนบัสนุนการปฏิบัติงานของส่วนราชการที่รับผิดชอบเก่ียวกบัเส้นทาง 
และรายงานขอรับการสนับสนนุจากหน่วยเหนือ กรณีเกินขีดความสามารถ 

 
10) พื้นที่วิกฤติที่ไม่สามารถเดินทางเข้าไปในพื้นที่

ประสบภัยทางรถยนต์ได้ ประสานขอรับการสนับสนุนเฮลิคอปเตอร์จากหน่วยงานทหารหรือต ารวจในพื้นที่
หรือพื้นที่ใกล้เคียงส าหรับเดินทางเข้าไปในพื้นที่วิกฤตเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยด่วน 

11) หน่วยกู้ภัย จากงานที่เกี่ยวข้อง เช่น กองร้อย
อาสาสมัครรักษาดินแดนจังหวัดระนองที่ 1 เทศบาลเมืองระนอง เทศบาลเมืองบางริ้น ต ารวจภูธรจังหวัด
ระนอง กองพันทหารราบที่2 กรมทหารราบที่25 หน่วยเฉพาะกิจกรมทหารราบที่25 กองร้อยต ารวจตระเวน
ชายแดนที่415 มูลนิธิระนองสงเคราะห์ สมาชิก อปพร. เตรียมพร้อม ณ ที่ตั้งตลอด 24 ชั่วโมง และพร้อม
ปฏิบัติหน้าที่ทันทีเมื่อได้รับค าสั่ง 

12) มอบหมายให้ส านักงานปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัดระนอง องค์การบริหารส่วนจังหวัด ส านักงานเหล่ากาชาดจังหวัดระนอง ภาค เอกชน มูลนิธิ 
ในการจัดหาเครื่องอุปโภค บริโภค ยารักษาโรค ส ารองเคร่ืองใช้ที่จ าเป็นให้เพียงพอแก่การให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย ในระยะ 3-7 วัน กรณีที่มีราษฎรผู้ประสบภัยจ านวนมากอาจพิจารณาจัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงิน
และสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัย เพื่อระดมความช่วยเหลือจากจังหวัดใกล้เคียง และหน่วยเหนือ 
ภาคเอกชน องค์กรกุศลต่างๆ 

13) มอบหมายให้ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ระนอง และโรงพยาบาลระนอง รับผิดชอบเกี่ยวกับการส ารองยาและเวชภัณฑ์ การแจกจ่ายยา และให้
ค าแนะน าการปฏิบัติเก่ียวกับการใช้ชีวิตระหว่างเกิดอุทกภัย 

14) มอบหมายให้ต ารวจภูธรจังหวัดระนอง 
รับผิดชอบเก่ียวกับการรักษาความสงบเรียบร้อย การจัดระบบจราจร การอ านวยความสะดวกบริเวณจุดเกิด
ภัย และการปูองกันปราบปรามอาชญากรรมที่อาจจะเกิดขึ้น 
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15) ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ จะต้องสรุปความ
เสียหายที่เกิดขึ้น ได้แก่จ านวนพื้นที่ได้รับความเสียหาย จ านวนผู้ประสบภัย เพื่อได้ก าหนดวงรอบในการ
แจกจ่ายสิ่งของช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างถูกต้อง รวมทั้งการก าหนดจุดในการเยี่ยมเยียนผู้ประสบภัยของ
ผู้บังคับบัญชา เพื่อเป็นการเสริมขวัญและก าลังใจของราษฎร ให้กลับคืนสู่สภาพเดิมโดยเร็ว 

16) ด ารงการติดต่อสื่อสารทั้งระบบวิทยุ โทรศัพท์ 
โทรสาร ระหว่างจังหวัดกับอ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบลและหน่วยเหนือ ให้สามารถ
ติดต่อสื่อสารได้ตลอด 24 ชั่วโมง รวมทั้งการพิจารณาจัดเตรียมเคร่ืองปั่นไฟส ารองสนับสนุนอ าเภอ เทศบาล 
องค์การบริหารส่วนต าบล กรณีระบบสาธารณูปโภคถูกตัดขาดและได้รับการร้องขอ 

17) รายงานสถานการณ์อุทกภัย การให้ความ
ช่วยเหลือ การแก้ไขปัญหา การขอรับการสนับสนุนให้ผู้ว่าราชการจังหวัดระนอง และกรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยทราบจนกว่าสถานการณ์จะยุติ 

ด้านการให้ความช่วยเหลือ (หลังเกิดภัย) 
1) กรณีที่เกินขีดความสามารถหรือได้รับการร้องขอ

จากอ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯจะต้องระดมให้ความช่วยเหลือ
แก่ผู้ประสบภัยในพื้นที่อ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล อย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะงานระงับเหตุ
และบรรเทาภัย งานสงเคราะห์ผู้ประสบภัย จะต้องเร่งด าเนินการช่วยเหลือเกี่ยวกับการแจกจ่ายเครื่อง
อุปโภคบริโภค สิ่งของยังชีพที่จ าเป็นเพื่อลดปัญหาและบรรเทาความเดือดร้อนของผู้ประสบภัยในระยะแรก 

2) พิจารณาให้ความช่วยเหลืออ าเภอ/เทศบาล/ 
องค์การบริหารส่วนต าบล ในการจัดระเบียบในพื้นที่รับการอพยพ การขนย้ายผู้อพยพและทรัพย์สินกลับ
ภูมิล าเนา การรักษาพยาบาลผู้เจ็บปุวย การให้ความรู้ด้านสาธารณสุขชุมชน การสุขาภิบาลเบื้องต้นแก่
ราษฎรในพื้นที่ประสบภัย รวมทั้งด าเนินการปูองกันเก่ียวกับโรคระบาดและสัตว์ 

3) สนับสนุนการปฏิบัติงานของอ าเภอ/เทศบาล/ 
องค์การบริหารส่วนต าบล ในการส ารวจตรวจตราความเสียหาย เร่งระดมเจ้าหน้าที่ เครื่องมือเครื่องใช้ ใน
การให้ความช่วยเหลือในการซ่อมแซมที่พักอาศัย การบูรณะสิ่งสาธารณประโยชน์ และขนย้ายสิ่งกีดขวาง
เส้นทางคมนาคม ให้สามารถใช้การได้ในระยะแรกโดยเร็ว 

4) จัดระบบการรักษาความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินในพื้นที่ประสบภัยและพื้นที่รับการอพยพ 

5) การเร่งด าเนินการส ารวจความเสียหาย และ
พิจารณาอนุมัติใช้จ่ายเงินทดรองราชการในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยในแต่ละระดับให้เสร็จสิ้นโดยเร็วพร้อม
ทั้งเสนอแนวทางในการแก้ไขปัญหาอุทกภัยวาตภัยและดินเลื่อนไหล และเสนองบประมาณในการฟื้นฟูสภาพ
ความเสียหายทั้งใน ระยะสั้น ระยะปานกลาง และระยะยาวไปยังกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย หรือ
ส่วนราชการรับผิดชอบ เพื่อพิจารณาให้ความช่วยเหลือ โดยก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการแต่ละระดับ
ดังนี้ ระดับอ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล ให้ท าหน้าที่ส ารวจความเสียหายและพิจารณาให้
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ความช่วยเหลือ พร้อมทั้งเสนอโครงการขอรับช่วยเหลือไปยังจังหวัด ภายใน 7 วัน นับแต่ภัยสิ้นสุด แล้ว
รายงานให้ระดับจังหวัดทราบเพื่อรวบรวมโครงการที่ขอรับการสนบัสนุนความช่วยเหลือด้านต่างๆจากอ าเภอ 
และส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง และพิจารณาให้ความช่วยเหลือตามระเบียบและหลักเกณฑ์ที่ก าหนด ภายใน 7 
วัน นับแต่วันที่ได้รับเอกสารจากอ าเภอ และส่วนราชการที่เกี่ยวข้องครบถ้วนแล้ว ในกรณีที่เกิดภัยพิบัติ
รุนแรง ซึ่งจะต้องใช้เงินช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติมากกว่าจ านวนเงินที่อยู่ในอ านาจอนุมัติของผู้ว่ าราชการ
จังหวัดระนอง ให้รวบรวมโครงการขอรับความช่วยเหลือและขอรับการสนับสนุนงบประมาณไปยังส่วนกลาง 
ให้แล้วเสร็จภายใน 5 วัน หลังจากการประชุมคณะกรรมการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติระดับจังหวัดแล้ว 
จากนั้นให้แขวงทางหลวง แขวงทางหลวงชนบท หรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดเครื่องจักรซ่อมแซม
เส้นทางคมนาคม คอสะพานถูกน้ ากัดเซาะให้สามารถใช้สัญจรไปมาได้เป็นการชั่วคราวโดยเร็วที่สุด  ขณะที่
หากความเสียหายมีมากให้ขอรับการสนับสนุนจากหน่วยทหารพัฒนาในพื้นที่หรือพื้นที่ใกล้เคียง  หรือศูนย์
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขตเข้าไปสนับสนุนช่วยเหลือ 

ค าแนะน าในการประสานแผน มีดังนี้ 1) แผนนี้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่บัดนี้
เป็นต้นไปจนกว่าจะมีค าสั่งเปลี่ยนแปลง 2) อ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล และส่วนราชการที่
เก่ียวข้องในการปฏิบัติตามแผนนี้จะต้องจัดท าแผนปฏิบัติการรองรับให้แล้วเสร็จภายใน  20 วัน นับแต่วันที่
ได้รับแผนนี้ 3) อ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล และส่วนราชการที่เกี่ยวข้องจะต้องจัด
ระบบสื่อสาร ก าหนดการทดสอบการติดต่อสื่อสารระหว่างหน่วยงานและเจ้าหน้าที่  และจัดเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ เตรียมพร้อมปฏิบัติหน้าที่ตลอด 24 ชั่วโมง และ 4) กรณีที่เกินขีดความสามารถในการให้ความ
ช่วยเหลือของอ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล ให้รายงานขอรับการสนับสนุนการช่วยเหลือของ
จังหวัดทางระบบสื่อสารและเครื่องมือสื่อสารที่สามารถติดต่อได้โดยเร็วที่สุด 

งานด้านธุรการให้ด าเนินการไปตามสายงานปกติ ขณะที่งานธุรการของ
ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯอยู่ในความรับผิดชอบของส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด
ระนอง ส่วนงานการส่งก าลังบ ารุงให้ด าเนินการไปตามสายงานปกติ กรณีภัยพิบัติเกิดขึ้นในเขตจังหวัด  และ
พิจารณาแล้วเห็นว่าจะต้องขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น นอกเหนือจากระเบียบและหลักเกณฑ์ที่
ก าหนด เช่น ทหาร ต ารวจ สมาชิกอาสาสมัครรักษาดินแดน และอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน เมื่อ
ได้รับการสนับสนุนแล้ว ให้จังหวัดออกค าสั่งมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบและประมาณการค่าใช้จ่ายเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบัติงาน น าเข้าที่ประชุมคณะกรรมการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติระดับจังหวัด  เพื่อ
พิจารณาและเสนอผู้ว่าราชการจังหวัดระนองอนุมัติเงินทดรองราชการให้ความช่วยเหลือต่อไป จากนั้นจึง
จัดตั้งศูนย์รับบริจาคเงินและสิ่งของเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยจากราษฎร มูลนิธิ สโมสร องค์กรภาคเอกชน 
จังหวัดใกล้เคียง และส่วนกลาง เพื่อระดมความช่วยเหลือแก่ผู้ประสบภัย 

การบังคับบัญชาและการติดต่อสื่อสาร 
การบังคับบัญชาให้ด าเนินการไปตามสายงานปกติ กรณีมีภัย

เกิดขึ้นในจังหวัด ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัยและโคลนถล่มจังหวัด
ระนอง ตั้งอยู่ ณ ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง หมายเลขโทรศัพท์/โทรสาร 0-
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7780-0190-1 โทรศัพท์มือถือของหัวหน้าส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนองในฐานะ
เลขานุการศูนย์ฯ หมายเลข 0-8969-6764 การอ านวยการสั่งการในการแก้ไขปัญหา ได้ก าหนดอ านาจใน
การสั่งการตามระดับความรุนแรงของภัยที่เกิดขึ้น ดังนี้ 
 
ตารางที่ 18 หน่วยงานที่รับผิดชอบและสั่งการตามระดับของภัยในจังหวัดระนอง 
 

ระดับของภัย การสั่งการ หน่วยงาน
รับผิดชอบในการ

ช่วยเหลือ 
ระดับที ่1 ภัยที่
เกิดขึ้นในอ าเภอ /
เทศบาล/องค์การ
บริหารส่วนต าบล 
 

- นายอ าเภอ นายกเทศมนตรี นายกองค์การบริหารส่วนต าบล
เป็นผู้อ านวยการสั่งการในบริเวณที่เกิดสาธารณภัย 
- มอบหมายให้ปลัดอ าเภอ หัวหน้าฝาุยปกครองและพฒันา 
ปลัดเทศบาลหรือบุคคลที่เห็นสมควรปฏิบัติหน้าที่ประจ าศูนย์
อ านวยการเฉพาะกิจทีจ่ัดตั้งขึ้นตลอดเวลาจนเข้าสู่ภาวะปกติ 

- องค์การบริหาร
ส่วนต าบล/เทศบาล 
- อ าเภอ 
 

ระดับที ่2 ภัยที่
เกิดขึ้นเกินขีด
ความสามารถของ
อ าเภอ/เทศบาล/
องค์การบริหารส่วน
ต าบล 
 

- ผู้ว่าราชการจังหวัดระนอง เปน็ผู้อ านวยการสั่งการในบริเวณ
ที่เกิดสาธารณภัย 
- มอบหมายให้รองผู้ว่าราชการจังหวัดระนอง ปลัดจังหวัด
ระนองหรือบุคคลที่เห็นสมควรปฏิบัติหนา้ที่ประจ าศูนย์
อ านวยการเฉพาะกิจ ที่จังหวัดจดัตั้งขึ้น ตลอดจนกว่าจะเข้าสู่
ภาวะปกต ิ
- กรณีมีความจ าเป็นจะต้องจัดตั้งศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ 
(ส่วนหนา้) ในพื้นที่อ าเภอ ที่เกิดสาธารณภัยให้มอบหมายรอง
ผู้ว่าราชการจังหวัดระนองปลัดจังหวัดระนอง หรือบุคคลที่
เห็นสมควรในการอ านวยการสัง่การ 

- เทศบาล/องค์การ
บริหารส่วนต าบล 
- อ าเภอ 
- จังหวัดระนอง 
 

ระดับที ่3 ภัยที่เกิด 
ขึ้นเกินขีดความ 
สามารถของจังหวัด 

- ผู้ว่าราชการจังหวัดระนอง เปน็ผู้อ านวยการสั่งการในบริเวณ
ที่เกิดสาธารณภัย และรายงานกรมปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยกรมการปกครอง เพื่อประสานการปฏบิัติต่อไป 

- กรมปูองกันและ 
บรรเทาสาธารณภัย 
 

 
การติดต่อสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน ก าหนดระบบการติดต่อสื่อสารไว้ 2 

ระบบ ดังนี้ 1) โทรศัพท์/โทรสาร และ 2) วิทยุสื่อสารคลื่นความถี่กลาง คือ 1) ส านักงานปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดระนอง 142.425 172.425 67.0 ปภ.ระนอง RN 1, 2) ส านักงานปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัดระนอง 142.425 172.425 74.4 ปภ.ระนอง RN 2, 3) ส านักงานปูองกันและบรรเทาสา
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ธารณภัยจังหวัดระนอง 142.425 172.425 71.9 ปภ.ระนอง RN 3 และ 4) ส านักงานปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัดระนอง 161.475 161.475 ปภ.ระนอง 

การประสานระบบสื่อสาร มีการด าเนินการดังนี้ 1) กองอ านวยการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง ได้จัดท าผังการติดต่อสื่อสาร รายชื่อหน่วยงานเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบ หมายเลขโทรศัพท์ เพื่อใช้ในการติดต่อสื่อสาร, 2) ก าหนดให้อ าเภอ/เทศบาล ก าหนดวิธีแจ้ง
เตือนภัยไปยังต าบล/หมู่บ้าน และประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานในพื้นที่ และ 3) ประสานการแจ้ง
เตือนภัยกับสถานีวิทยุกระจายเสียงในพื้นที่เพื่อประชาสัมพันธ์และแจ้งข่าวสารให้ราษฎรทราบทุกระยะ 

การรายงาน ให้อ าเภอและเทศบาลเมืองระนอง รายงานให้จังหวัดทราบ
ทันที เมื่อมีสถานการณ์อุทกภัย วาตภัย และดินเลื่อนไหลเกิดขึ้นในพื้นที่ เมื่อมีภัยเกิดขึ้นในพื้นที่ อ าเภอ 
และเทศบาลเมืองระนอง ให้รายงานสถานการณ์ อุทกภัย วาตภัย และดินเลื่อนไหล การให้ความช่วยเหลือ
เบื้องต้น และการขอรับการสนับสนุนจากจังหวัด ให้จังหวัดทราบทุกวัน เวลา 15.00 น จนกว่าภัยที่เกิดขึ้น
สิ้นสุดลง และจังหวัดรายงานสถานการณ์การเกิดอุทกภัย วาตภัย และดินเลื่อนไหล การให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย และการขอรับการสนับสนุนความช่วยเหลือให้กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยทราบจนกว่า
ภัยที่เกิดข้ึนสิ้นสุดลง 

1.1.1.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่จังหวัดนครศรีธรรมราชเป็นไปตามแผนปฏิบัติการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม จังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 
2558 ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

1) สถานการณ์ 
อุทกภัยและดินโคลนถล่ม เป็นปัญหาด้านสาธารณภัยทีส่ าคัญของ

จังหวัดนครศรีธรรมราชเสมอมา โดยทั่วไปฤดูฝนในประเทศไทยจะอยู่ในช่วงเดือนพฤษภาคมถึงกันยายนของทุกปี 
ในช่วงนี้หลายพื้นที่จะมีฝนตกชุกและตกติดต่อกันเป็นเวลานาน จนเกิดน้ าไหลบ่ามาตามผิวดินมากกว่าปกติ 
น้ าปริมาณมากที่ไหลบ่าเข้าท่วมในพื้นที่ต่างๆ หรือชุมชนที่ไม่มีระบบระบายน้ าที่สมบูรณ์ และท าความ
เสียหายแก่พื้นที่ท าการเกษตรและทรัพย์สินของประชาชน ดังนั้นเมื่อเกิดฝนตกหนักเป็นเวลานานๆ ในแต่ละ
คร้ัง มักเป็นปัญหาท าให้เกิดน้ าท่วมฉับพลัน หรือดินโคลนถล่ม ตามมา และมีน้ าท่วมขัง ท าความเสียหายแก่
พื้นที่เพาะปลูกและทรัพย์สินต่างๆของประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยเสมอ นับวันสถานการณ์ภัยจากอุทกภัยและ
ดินโคลนถล่มมีความถี่และมีความรุนแรงมากข้ึน จังหวัดนครศรีธรรมราช มีพื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดสถานการณ์
อุทกภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม ซึ่งจากการส ารวจ มีพื้นที่เสี่ยงน้ าปุาไหลหลากและดิน โคลน
ถล่ม 16 อ าเภอ 50 ต าบล 200 หมู่บ้าน 39,260 ครัวเรือน 169989 คน พื้นที่เสี่ยงต่อภัยที่เกิดจากน้ า (ทุก
ลักษณะ) 23 อ าเภอ 159 ต าบล 894 หมู่บ้าน 160,272 ครัวเรือน 722,725 คน ซึ่งสถิติที่ผ่านมา จังหวัด
นครศรีธรรมราชจะได้รับผลกระทบจากสถานการณ์น้ าทุกปี และได้รับความเสียหายมากที่สุดเมื่อปี พ.ศ. 
2554 (มูลค่าความเสียหาย 4,500 ล้านบาท) เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการปูองกันและแก้ไขปัญหา
อุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นในช่วงฤดูฝน ปี พ.ศ. 2557 ตลอดจนการ



  145 

ช่วยเหลือ เผชิญสถานการณ์และบรรเทาความเดือดร้อนให้แก่ผู้ประสบภัย การฟื้นฟูบูรณะสิ่ ง
สาธารณประโยชน์ที่ช ารุดเสียหายให้กลับคืนสู่สภาพเดิม ให้เป็นไปตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติที่ก าหนดอย่างมีประสิทธิภาพ จึงจ าเป็นต้องมีแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย  วาต
ภัย น้ าปุาไหลหลากและดินโคลนถล่ม โดยให้หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องประสานงานและปฏิบัติงานร่วมกัน
เพื่อให้การเตรียมพร้อม การรับมือ การเผชิญเหตุและการช่วยเหลือประชาชนมีประสิทธิภาพสูงสุด พื้นที่
เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจังหวัดนครศรีธรรมราชแสดงตามแผนภาพนี้ 

 

 
 
ภาพที ่29 แผนที่แสดงพื้นที่ที่มโีอกาสเกิดดินถล่มจังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
2) ภารกิจ 

การด าเนินการเพื่อให้ เกิดการบูรณาการแผนงานและ
แผนปฏิบัติการของหน่วยงานในจังหวัดต่องานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เกี่ยวข้องเข้าไว้ด้วยกันอย่าง
เป็นรูปธรรม เพื่อมีองค์กรรับผิดชอบในการก าหนดนโยบายและบริหารจัดการน้ าและอุทกภัยของจังหวัดที่
เป็นศูนย์กลางในการปฏิบัติงานการบริหารจัดการน้ า เพื่อลดความเสี่ยงจากภัยที่จะเกิดขึ้น และเพื่อให้การ
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติ การสั่งการ และการแก้ไขปัญหาเป็นไปอย่างรวดเร็ว มีความสอดคล้องเป็น
เอกภาพเดียวกันในการอ านวยการและบริหารจัดการทุกพื้นที่ของจังหวัดให้เป็นแนวทางเดียวกัน  และ
สามารถแก้ไขปัญหาอย่างยั่งยืนต่อไป 
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3) การปฏิบัติ 
3.1) การจัดตั้งองค์กร ให้จัดตั้งองค์กรปฏิบัติรับผิดชอบการ

ปฏิบัติการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจากน้ าและอุทกภัย ดังนี้ 1) ศูนย์ปฏิบัติการฉุกเฉินท้องถิ่น 
(เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบล) ให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งพื้นที่จัดตั้งศูนย์
ปฏิบัติการฉุกเฉินท้องถิ่นเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น โดยมีผู้อ านวยการท้องถิ่น เป็นผู้ควบคุม
และสั่งการเพื่อท าหน้าที่จัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น จนกว่าสถานการณจะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ พร้อมทั้ง
ประสานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เก่ียวข้องในพื้นที่ที่รับผิดชอบ และประสานความร่วมมือกับทุกภาค
ส่วนในการจัดการสาธารณภัยทุกขั้นตอน หากในกรณีไม่สามารถควบคุมสถานการณ์สาธารณภัยตามขีด
ความสามารถโดยล าพัง ให้ขอรับการสนับสนุนจากกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ในเขต
พื้นที่ติดต่อหรือใกล้เคียง และหรือกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ 2) ศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์อ าเภอ ให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอ าเภอ จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์
อ าเภอเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น โดยมีผู้อ านวยการอ าเภอ เป็นผู้ควบคุมและสั่งการ เพื่อท า
หน้าที่ในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้นจนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ พร้อมทั้งเป็นศูนย์กลาง
ในการระดมสรรพก าลังและทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้น รวมทั้งอ านวยการประสานการ
ปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งฝุายพลเรือนและฝุายทหาร ตลอดจนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
องค์กรสาธารณกุศลในพื้นที่ที่รับผิดชอบได้อย่างมีเอกภาพ รวดเร็วและทั่วถึง โดยมีผู้อ านวยการจังหวัดเป็นผู้
สั่งการ ควบคุม และสั่งการ 3) ศูนย์บัญชาการเหตุการณจังหวัด ให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัด จัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์จังหวัดเมื่อเกิดหรือคาดว่าจะเกิดสาธารณภัยขึ้น โดยมี
ผู้อ านวยการจังหวัดเป็นผู้สั่งการ ควบคุม และบัญชาการ เพื่อท าหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการสาธารณภัย
ในพื้นที่จังหวัด จนกว่าสถานการณ์จะกลับเข้าสู่ภาวะปกติ พร้อมทั้งเป็นศูนย์กลางในการระดมสรรพก าลัง
และทรัพยากรในการจัดการสาธารณภัยจากส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุนให้แก่กอง
อ านวยการต่างๆ ทั้งฝุายพลเรือนและฝุายทหาร ตลอดจนองค์กรปกรองส่วนท้องถิ่นและองค์กรสาธารณกุศล
ในพื้นที่ที่รับผิดชอบได้อย่างมีเอกภาพ 4) ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัด ให้ศูนย์บัญชาการ
เหตุการณ์จังหวัดแปรสภาพเป็นศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าจังหวัดของกองบัญชาการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ในกรณีเมื่อมีการยกระดับเป็นการจัดการสาธารณภัยขนาดใหญ่ (ระดับ 3) หรือ
การจัดการสาธารณภัยร้ายแรงอย่างยิ่ง (ระดับ 4) ให้มีหน้าที่ปฏิบัติงานตามการบัญชาการจาก
กองบัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ โดยรับผิดชอบอ านวยการ ควบคุม ปฏิบัติงาน และ
ประสานการปฏิบัติระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งฝุายพลเรือนและฝุายทหาร ตลอดจนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและองค์การสาธารณกุศลในพื้นที่ที่รับผิดชอบ และ 5) การเชื่อมโยงกลไกการจัดการสาธารณภัยของ
จังหวัดกับองค์การบริหารจัดการน้ าและอุทกภัยแห่งชาติ ให้กองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นองค์กรปฏิบัติในการเชื่อมโยงกับองค์กรบริหารจัดการน้ าและอุทกภัยแห่งชาติ 
(ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 19 มีนาคม 2556) อีกภารกิจหนึ่ง ตั้งแต่ก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลัง
เกิดภัย เพื่อให้มีการปฏิบัติงานแบบบูรณาการ 
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ขั้นตอนการปฏิบัต ิ
1 ด้านการปูองกันและลดผลกระทบ (ภาวะปกติและเวลาช่วง

มรสุม) ประกอบด้วย 1) ตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูลพื้นที่เสี่ยงภัยจากอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลากและดิน
โคลนถล่ม รวมทั้งข้อมูลพื้นที่ปลอดภัยเพื่อรองรับการอพยพให้เป็นปัจจุบัน 2) จัดท าแผนปฏิบัติการปูองกัน
และแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่มระดับจังหวัด โดยก าหนดระบบบัญชาการ
เหตุการณ์ วิธีการปฏิบัติ ขั้นตอนการปฏิบัติ บุคลากรและหน่วยงานที่รับผิดชอบในแต่ละขั้นตอน ส าหรับ
พื้นที่เสี่ยงภัยให้จัดวางระบบการเฝูาระวังและแจ้งเตือนภัย รวมทั้งแผนการอพยพ ที่ระบุถึงขั้นตอนการ
อพยพ เส้นทางการอพยพ และพื้นที่รองรับการอพยพไว้ในแผนอย่างเป็นระบบชัดเจนและสามารถน าไปใช้
ปฏิบัติได้ทันทีที่เกิดภัย 3) จัดเตรียมก าลังคน วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือสื่อสารและโทรคมนาคม ทั้งข่ายหลัก
และข่ายส ารอง ยานพาหนะ เรือท้องแบน เครื่องสูบน้ า และเครื่องมือเครื่องใช้ในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยไว้ให้พร้อมใช้การได้ทันที 4) จัดเจ้าหน้าที่เฝูาระวังติดตามสภาพอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
และค าเตือน จากกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอย่างใกล้ชิด ตลอด 24 ชั่วโมง พร้อมทั้งตรวจสอบ
ข้อมูลปริมาณน้ าฝน ระดับน้ าในแม่น้ า (สูงกว่า/ต่ ากว่าตลิ่ง) ระดับน้ าทะเลหนุน (ส าหรับอ าเภอที่อยู่ใกล้ปาก
แม่น้ า) รวมทั้งบริเวณที่ลุ่มที่มักจะเกิดน้ าท่วมขังในพื้นที่อย่างใกล้ชิด โดยให้ติดตามสถานการณ์ ข้อมูลการ
พยากรณ์อากาศ แผนที่อากาศ ภาพถ่ายดาวเทียม เรดาร์ กลุ่มฝน ปริมาณน้ าในกลุ่มน้ าสายหลัก ฯลฯ จาก
ข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งประสานกับหน่วยงานอื่นๆ  เพื่อใช้ประโยชน์ในการ
วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์และคาดการณ์แนวโน้มสาธารณภัยที่อาจเกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบ 5) จัด
ให้มีระบบการแจ้งเตือนภัยล่วงหน้าผ่านข่ายการสื่อสารของทางราชการ สื่อมวลชน วิทยุชุมชนในท้องถิ่น 
หอกระจายข่าวประจ าหมู่บ้านเพื่อประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนติดตามข่าวสารจากกรมอุตุนิยมวิทยา 
หรือหน่วยงานอื่นอย่างใกล้ชิด และใช้ประโยชน์จากอาสาสมัคร “มิสเตอร์เตือนภัย” ที่ผ่านการอบรมแล้ว
เพื่อเตรียมพร้อมเฝูาระวัง ติดตามสถานการณ์อุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลากและดินโคลนถล่ม ให้สามารถ
ด าเนินการอพยพประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยได้อย่างทันท่วงทีเมื่อเกิดสถานการณ์ขึ้น 6) ประชาสัมพันธ์ให้
ประชาชนเตรียมความพร้อมในการเผชิญเหตุการณ์ ส ารองอาหาร น้ าดื่ม  ยารักษาโรคและอุปกรณ์ฉุกเฉิน 
สร้างพนังกั้นน้ าหรือแนวปูองกันดินโคลนถล่ม พร้อมทั้งติดตามสถานการณ์อย่างใกล้ชิด เช่น สังเกตลม ฟูา 
อากาศ การเปลี่ยนแปลงทางธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและพฤติกรรมของสัตว์ ตลอดจนเชื่อฟังค าเตือนและ
พร้อมปฏิบัติตามค าแนะน าของทางราชการ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนตระหนักถึงอันตรายที่อาจจะ
เกิดขึ้นจากภาวะน้ าท่วมขังในบริเวณชุมชน เช่น อันตรายจากกระแสไฟฟูาดูด รวมทั้งระมัดระวังปูองกันมิให้
เด็กพลัดตกน้ า หรือลงเล่นน้ าในช่วงที่มีสถานการณ์อุทกภัยเกิดขึ้น 7) แจ้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้
ความส าคัญในการจัดหาพื้นที่รองรับน้ า (แก้มลิง) พร้อมทั้งจัดงบประมาณเพื่อด าเนินการล้างท่อระบายน้ าใน
เขตชุมชน ขุดลอก คูคลอง แหล่งน้ าสาธารณะ รวมทั้งก าจัดวัชพืชสิ่งกีดขวางทางน้ า เพื่อให้สามารถระบายน้ า
ออกจากพื้นที่ที่เกิดอุทกภัยได้อย่างรวดเร็วและสามารถเก็บกักน้ าไว้ใช้ในฤดูแล้ง 8) แจ้งองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น ติดตั้งเครื่องแจ้งเตือนภัยและเครื่องวัดปริมาณน้ าฝน ณ ต าบลหรือหมู่บ้านเสี่ยงภัย พร้อมทั้งจัดหา
ผู้ดูแลและบันทึกข้อมูล (อาสาสมัคร “มิสเตอร์เตือนภัย”) เป็นประจ าและต่อเนื่อง ตลอดจนเฝูาระวัง
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ติดตามสถานการณ์ โดยให้แจ้งเตือนภัยประชาชนในหมู ่บ้านทราบทันที เมื ่อมี แนวโน้มว่าอาจเกิด
สถานการณ์อุทกภัย น้ าปุาไหลหลากหรือดินโคลนถล่มเกิดขึ้น 9) จัดให้มีการฝึกซ้อมแผนปฏิบัติการปูองกัน
และและแก้ไขปัญหาอุทกภัยที่ได้จัดท าขึ้นร่วมกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง ทั้งภาครัฐ เอกชน และอาสาสมัครใน
พื้นที่ ทั้งนี้งบประมาณในการฝึกซ้อมให้พิจารณาขอรับการสนับสนุนจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
หน่วยงานที่เข้าร่วมท าการฝึกซ้อมฯตามความจ าเป็นและเหมาะสม และ 10) ให้กองอ านวยการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด อ าเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ ส่วนราชการ  รัฐวิสาหกิจ 
หน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้อง ซึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบในการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหล
หลากและดินโคลนถล่ม เตรียมการดังนี้ 10.1) ความรับผิดชอบด้านประชาชน ให้แจ้งเตือนภัยประชาชน 
ชาวเรือ ผู้อาศัยชายฝั่งทะเล ริมแม่น้ า พื้นที่เสี่ยงต่อวาตภัย และพื้นที่เสี่ยงต่อน้ าปุาไหลหลากทราบ ให้
ระมัดระวังอันตราย รวมทั้งเตรียมพื้นที่และวิธีการอพยพประชาชนและส่วนราชการไว้ให้ สามารถสั่ง
ปฏิบัติการอพยพได้ทันที 10.2) ความรับผิดชอบด้านเครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็น สถานที่ให้เตรียม
เครื่องมือเครื่องใช้ สถานที่ ยานพาหนะ วัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นในการปูองกันภัย เช่น เรือท้องแบน รถยนต์บรรทุก 
เครื่องสูบน้ า เครื่องจักรกล เครื่องมือเครื่องใช้ในการกู้ภัย กระสอบทราย เสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค 
ข้าวสาร อาหารแห้ง น้ าดื่ม เพื่อเตรียมไว้น าไปใช้ในกรณีที่เกิดภัยและ 10.3) หาวิธีการปูองกันทุกด้านเพื่อปูองกัน
และลดผลกระทบจากอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลากและดินโคลนถล่ม ตามโครงการที่ได้ด าเนินการตามปกติ
และโครงการพิเศษของทางราชการ 

บทบาทของกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดในการเตรียมพร้อมปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่ม มีดังนี้  

ขั้นเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ ในระดับจังหวัด เมื่อเกิดภัยขึ้น
หรือคาดว่าจะเกิดภัย ให้จังหวัดจัดตั้งศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ ปูองกันและแก้ไขปัญหาภัยจากอุทกภัยและ
ดินโคลนถล่มขึ้น โดยมีผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้อ านวยการศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ ณ ส านักงานปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ศาลากลางจังหวัด ชั้น 2 ถนนราชด าเนิน อ าเภอเมือง จังหวั ด
นครศรีธรรมราช แล้วหมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบให้กับหน่วยงานต่างๆ พร้อมทั้งก าหนดผู้รับผิด
ขอบในแต่ละฝุาย พร้อมทั้งระดมสรรพก าลัง เจ้าหน้าที่ เจ้าพนักงาน และอาสาสมัคร และทรัพยากรจาก
หน่วยงานต่างๆ เช่น ยานพาหนะ เรือท้องแบน เครื่องสูบน้ า เพื่อเตรียม พร้อมปฏิบัติการรับสถานการณ์อุทกภัย
และดินโคลนถล่ม รวมถึงจัดประชุมติดตามสถานการณ์หรือสรุปสถานการณ์ภัยทุกวันจนกว่าสถานการณ์ภัยจะ
คลี่คลาย ส่วนกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด อ าเภอ และองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นแห่งพื้นที่ มีหน้าที่ปฏิบัติตามแผนนี้ เมื่อได้รับแจ้งเหตุว่าเกิดอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก ดิน
โคลนถล่มขึ้นในพื้นที่ของตนเองแล้ว ให้ด าเนินการเข้าช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยเร่งด่วน ดังนี้  1) ให้การ
ช่วยชีวิตผู้ประสบภัยเป็นล าดับแรก 2) ให้ท าการเคลื่อนย้ายทรัพย์สินของประชาชนและของทางราชการไป
ไว้ในพื้นที่ปลอดภัย 3) จัดส่งเคร่ืองอุปโภค บริโภค น้ าดื่ม ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีพเข้าไปยังพื้นที่เกิดเหตุโดย
เร่งด่วน 4) กรณีเกินขีดความสามารถของพื้นที่ ให้ขอรับการสนับสนุนไปยังศูนย์อ านวยการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยชั้นเหนือขึ้นไป หรือศูนย์อ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเขต 5) กอง
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อ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ที่ได้รับการร้องขอการสนับสนุนให้ส่งความช่วยเหลือด้านต่างๆ 
เช่น ก าลังเจ้าหน้าที่ เครื่องมือเครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ เครื่องอุปโภคบริโภค เวชภัณฑ์ ยารักษาโรค เข้า
สนับสนุนพื้นที่ที่ร้องขอโดยเร็ว 6) ส ารวจความเสียหายและให้การช่วยเหลือตามขีดความสามารถของตน 7) 
จัดระบบการรักษาความสงบเรียบร้อย ความปลอดภัยในบริเวณพื้นที่อพยพ และให้การสงเคราะห์ราษฎร ซึ่ง
อาจใช้ก าลังประชาชนสนับสนุนการปฏิบัติงานตามความเหมาะสม 8) การรายงานความเสียหายและความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย ให้ด าเนินการเป็นระยะไปยังกองบัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
เพื่อให้หน่วยเหนือได้ทราบข้อมูลอย่างเป็นปัจจุบันจนกว่าเหตุการณ์จะยุติ  9) เมื่อเกิดเหตุอุทกภัย วาตภัย 
น้ าปุาไหลหลาก หรือดินโคลนถล่มในพื้นที่ และหากเกินขีดความสามารถของหน่วยปฏิบัติในพื้นที่ ให้กอง
อ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด เข้าควบคุมสถานการณ์ จัดส่งเจ้าหน้าที่ วัสดุอุปกรณ์ 
เครื่องมือเคร่ืองใช้ ให้การสนับสนุนไปยังพื้นที่เกิดเหตุ และรายงานให้กองบัญชาการปูองกันบรรเทาสาธารณ
ภัยแห่งชาติทราบ 10) ฝุายเลขาศูนย์บัญชาการเหตุการณ์แห่งพื้นที่ มีหน้าที่รวบรวมข้อมูลความเสียหายและ
การช่วยเหลือเป็นระยะ เพื่อประโยชน์ในการสั่งการ อ านวยการ ของกองบัญชาการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยจังหวัด ซึ่งมีหน้าที่ในการประสานงานกับหน่วยงานในส่วนกลางเพื่อขอรับการสนับสนุนเครื่องมือ 
เครื่องใช้ วัสดุอุปกรณ์ ก าลังเจ้าหน้าที่ต่างๆที่จ าเป็นในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 11) หน่วย
สนับสนุน เช่น กองทัพภาคที่ 4 องค์การบริหารส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช มูลนิธิ องค์กรการกุศล รวมทั้ง
ประชาชน มีหน้าที่ส ารวจเครื่องมือเครื่องใช้ ก าลังเจ้าหน้าที่ของตน เพื่อประโยชน์ในการสนับสนุนการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาจากอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม โดยให้มีการด าเนินการ ดังนี้ 
11.1) ให้ประสานงานหน่วยงานในสังกัดแห่งพื้นที่เพื่อให้การสนับสนนุกับกองอ านวยการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัด และพื้นที่ที่เกิดเหตุได้โดยตรง 11.2) เมื่อก าลังของหน่วยสนับสนุนมาถึงแล้ว ให้รายงาน
ต่อผู้อ านวยการ ณ ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลากและ
ดินโคลนถล่มแห่งพื้นที่นั้นๆเพื่อประสานการปฏิบัติ และ 11.3) ให้ปฏิบัติงานตามการสั่งการของผู้อ านวยการ
แห่งพื้นที่หรือผู้ได้รับมอบหมายของพื้นที่นั้นๆ 

ภารกิจหน้าที่ของส่วนและฝุายต่างๆ 
1. ส่วนอ านวยการ มีหน้าที่อ านวยการ สั่งการและ

ประสานการปฏิบัติ แก้ไขปัญหาให้ฝุายต่างๆ สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้ ประกอบด้วยฝุาย ดังนี้  1) ฝุาย
เลขานุการ มีหน้าที่ติดตามรายงานสถานการณ์ รวบรวมข้อมูล วิเคราะห์และประเมินสถานการณ์สาธารณภัยที่อาจ
เกิดขึ้น, ประสานการปฏิบัติงานกับศูนย์บัญชาการเหตุการณ์แต่ละพื้นที่ ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า
กลุ่มอ าเภอ/อ าเภอ และส่วนราชการในพื้นที่ที่สังกัดกระทรวง กรม หรือองค์กรต่างๆในการแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้น, รับมอบและถือปฏิบัติตามนโยบายและค าสั่งของผู้อ านวยการศูนย์ฯ , ประสานและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานของฝุายต่างๆตามภารกิจที่ได้รับมอบหมายให้เป็นไปตามนโยบายและการสั่งการของผู้บังคับการ
ในศูนย์ฯ, ตรวจสอบงาน รายละเอียดของฝุายต่างๆก่อนเสนอผู้บังคับบัญชาเพื่อพิจารณาอนุมัติ , จัดประชุม
ต่างๆในภารกิจที่เกี่ยวข้องของศูนย์ฯหรือตามที่ผู้บังคับบัญชามอบหมาย , ปฏิบัติงานธุรการและงานบริการ
ต่างๆรวมทั้งงานที่ไม่อยู่ในความรับผิดชอบของฝุายใด , 2) ฝุายการเงิน มีหน้าที่ด าเนินการเกี่ยวกับการเงิน
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และเบิกจ่ายทุกกรณี เกี่ยวกับเงินงบกลาง รายการเงินส ารองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉิน หรือความจ าเป็นของ
ศูนย์ฯ, รับบริจาคเงินสด ดราฟต์ เช็ค และลงทะเบียนออกใบเสร็จการรับบริจาคให้ถูกต้องและเก็บไว้เป็นหลักฐาน, 3) ฝุาย
รับบริจาค มีหน้าที่รับบริจาคสิ่งของ เคร่ืองอุปโภค/บริโภค พร้อมจัดท าบัญชีควบคุมการรับจ่าย รวมทั้งการ
สรุปยอดรวมทั้งหมด, จัดเก็บรักษาสิ่งของที่ได้รับบริจาคไว้ และจัดส่งสิ่งของที่ได้รับบริจาคตามผู้อ านวยการศูนย์ฯ 
มอบหมาย, 4) ฝุายทะเบียนข้อมูลผู้ประสบภัย มีหน้าที่ จัดท าทะเบียนผู้ประสบภัย และจัดท าทะเบียนผู้เสีย 
ชีวิตและบาดเจ็บ 

2. ส่วนสื่อสารและประชาสัมพันธ์ มีหน้าที่ด้านการ
สื่อสารและประชาสัมพันธ์ ประกอบด้วย 2 ฝุาย คือ 1) ฝุายสื่อสาร มีหน้าที่ติดตั้งควบคุม ก ากับ ดูแลเครื่องมือ
อุปกรณ์และระบบการสื่อสารในการติดต่อประสานงานตามเครือข่ายต่างๆ, รับส่งข่าวสารข้อมูลในภารกิจ
ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับศูนย์ฯ, ประสานการปฏิบัติในการส่งข้อมูลและข่าวสารแก่หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง , 
ติดตั้ง ควบคุม ดูแลระบบไฟฟูา เสียง และแสงสว่างบริเวณศูนย์ฯ, 2) ฝุายประชาสัมพันธ์ มีหน้าที่
ประสานงานกับสื่อมวลชนทั้งภาครัฐ และเอกชนในการแถลงข่าวทุกประเภท , จัดสถานที่และท าการแถลง
ข่าวเป็นประจ าวัน เพื่อแถลงข่าวสื่อมวลชนให้ทราบอย่างต่อเนื่องทุกระยะ แจกจ่ายข่าวสาร และรายงาน
สถานการณ์ที่ได้รับจากฝุายเลขานุการให้แก่หน่วยงานของรัฐ ภาคเอกชน และประชาชนทั่วไป 

3. ส่วนปฏิบัติการ (ตามหน้าที่ของแต่ละฝุายในศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าแต่ละระดับ) มีหน้าที่ตอบโต้สถานการณ์ภัย ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
และฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัยประกอบด้วย 1) ส่วนกู้ชีพ มีหน้าที่ให้บริการด้านการแพทย์ฉุกเฉิน , ให้การ
รักษาพยาบาลแก่ผู้ประสบภัย และจัดตั้งโรงพยาบาลสนามรองรับคนเจ็บ 2) ส่วนกู้ภัย มีหน้าที่ค้นหา
ผู้ประสบภัยและน าออกจากพื้นที่ประสบภัย ด้วยการขนย้ายหรือน าทาง, ปฏิบัติการตอบโต้สถานการณ์ภัย
เมื่อได้รับเครื่องมืออุปกรณ์พิเศษเพิ่มเติม 3) ส่วนรักษาความปลอดภัย มีหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อยใน
พื้นที่ประสบภัย, จัดการจราจรในพื้นที่ประสบภัย, ควบคุมการเข้าพื้นที่ประสบภัยขององค์กรหรือบุคคลที่ไม่
เกี่ยวข้อง และรักษาความปลอดภัยทรัพย์สินประชาชน หน่วยงานราชการ ในพื้นที่ประสบภัย 4) ส่วน
โครงสร้างพื้นฐาน มีหน้าที่ตรวจสอบความเสียหายของสิ่งสาธารณูปโภคและจัดท าข้อมูลให้ส่วนที่เกี่ยวข้อง, 
ฟื้นฟูระบบสาธารณูปโภคให้ผู้ประสบภัยสามารถด ารงชีวิตประจ าวันได้ , ปูองกันโครงสร้างพื้นฐานจาก
สถานการณ์ภัยที่อาจรุนแรงขึ้น หรือภัยที่จะเกิดตามมา เช่น ดินโคลนถล่มภายหลังการเกิดอุทกภัย 5) หน่วย
ทหารในพื้นที่ มีหน้าที่รื้อถอนซากปรักหักพังเพื่อเปิดทางให้เจ้าหน้าที่ส่วนอื่นเข้าพื้นที่ประสบภัยได้ , 
สนับสนุนก าลังพล เครื่องมือ เครื่องจักรกล อุปกรณ์ ยานพาหนะ เมื่อได้รับการร้องขอ และในกรณีที่มีการ
ขอรับการสนับสนุนอากาศยานจากฝุายทหาร ให้จัดชุดเจ้าหน้าที่ประสานภาคพื้นดินกับอากาศยานด้วย 

4 ส่วนแผน ประกอบด้วย 1) ฝุายวิเคราะห์
สถานการณ์ มีหน้าที่ติดตามสถานการณ์ภัยอย่างต่อเนื่อง, วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานการณ์ภัย, ประเมิน
สถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต, แจ้งเตือนภัย และเก็บข้อมูลในพื้นที่ประสบภัยโดยจัดเจ้าหน้าที่เป็นผู้
สังเกตการณ์ภาคสนามร่วมไปกับส่วนปฏิบัติการ 2) ฝุายทรัพยากร มีหน้าที่รวบรวม/ติดตามทรัพยากร
ประเภทต่างๆ, ประเมินศักยภาพทรัพยากรที่ได้รับว่ามีความเหมาะสมส าหรับสถานการณ์ภัยหรือไม่ และจัด
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สนับสนุนทรัพยากรให้ส่วนปฏิบัติการ และจัดล าดับความส าคัญของการใช้ทรัพยากรแต่ละประเภท 3) ฝุาย
วิชาการ/ผู้เชี่ยวชาญ (วิทยาการ) มีหน้าที่ให้ค าแนะน าส่วนปฏิบัติการก่อนเข้าพื้นที่ประสบภัย เช่น 
ผู้เชี่ยวชาญด้านสภาพอากาศผู้เชี่ยวชาญด้านระบาดวิทยา และสนับสนุนการปฏิบัติการที่ต้องใช้เจ้าหน้าที่
พิเศษ เช่น ชุดตรวจการปนเปื้อนสารเคมีหรือรังสีในอากาศ ชุดเก็บกู้วัตถุระเบิด ชุดตรวจการรั่วไหลของ
กัมมันตรังสี 

5. ส่วนสนับสนุน มีหน้าที่สนับสนุนและอ านวยความ
สะดวกในการปฏิบัติงานของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า ประกอบด้วย 5.1) ฝุายสื่อสาร มีหน้าที่
จัดท าแผนการสื่อสาร โดยก าหนดช่องทางการสื่อสาร ย่านความถี่ที่ใช้การสื่อสาร ซึ่งครอบคลุมการใช้
เครื่องมือสื่อสารของอาสาสมัครและภาคเอกชนที่เข้ามาร่วมปฏิบัติภารกิจของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วน
หน้าด้วย, จัดระบบการสื่อสาร เตรียมอุปกรณ์การสื่อสารแบบประจ าที่ แบบติดตั้งบนยานพาหนะและ
แบบพกพา รวมทั้งอุปกรณ์เสริมและแหล่งจ่ายพลังงานให้อุปกรณ์การสื่อสาร  ส าหรับการปฏิบัติงานใน
ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย และซ่อมบ ารุงอุปกรณ์การ
สื่อสาร 5.2) ฝุายเสบียง มีหน้าที่วางแผนการจัดเตรียมเสบียงอาหารให้เพียงพอส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย  โดยพิจารณาให้เหมาะสมกับ
สภาพแวดล้อมของพื้นที่ปฏิบัติงาน เช่น พื้นที่ปฏิบัติงานที่มีสภาพอากาศหนาวเย็น ต้องเตรียมอาหารที่ให้
ความอบอุ่น พื้นที่ปฏิบัติงานที่มีสภาพอากาศร้อนจัด ต้องจัดเตรียมน้ าและอาหารที่ท าให้เจ้าหน้าที่รู้สึกสด
ชื่น ทั้งนี้ ให้พิจารณาก าหนดรายการอาหารที่สามารถจัดหาวัตถุดิบจากแหล่งอาหารในพื้นที่ และวางแผนการ
แจกจ่ายน้ าดื่มให้พอเพียงต่อการปฏิบัติภารกิจของเจ้าหน้าที่ โดยจัดเตรียมน้ าดื่มส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย 5.3) ฝุายขนส่ง มีหน้าที่จัดท า
แผนการขนส่งสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุด
ปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย โดยก าหนดแผนการบรรทุก การจัดการจราจร รูปขบวนพาหนะในการ
เข้าพื้นที่ประสบภัย อัตราความเร็วของพาหนะที่เหมาะสมกับสภาพภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศ เกณฑ์การใช้
เชื้อเพลิงและพลังงานของพาหนะ, ซ่อมบ ารุงยานพาหนะ จัดตั้งสถานีจ่ายเชื้อเพลิงและพลังงานให้พาหนะ, 
สนับสนุนเครื่องมือ เครื่องจักร หรือพาหนะ เพื่อให้ส่วนปฏิบัติการสามารถเข้าสู่พื้นที่ประสบภัยได้ และ
จัดเตรียมสถานที่จอดพาหนะ กรณีมีการใช้สัตว์เป็นพาหนะในการปฏิบัติภารกิจให้เตรียมคอกสัตว์ที่เป็น
สัดส่วน 5.4) ฝุายรักษาพยาบาล มีหน้าที่จัดท าแผนการรักษาพยาบาลส าหรับเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่ประสบภัย, จัดเตรียมเวชภัณฑ์ เพื่อการดูแล
รักษาในเบื้องต้นแก่เจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปในพื้นที่
ประสบภัย, ตรวจสุขภาพเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและชุดปฏิบัติการที่เข้าไปใน
พื้นที่ประสบภัย ทั้งในช่วงเกิดและหลังการปฏิบัติงาน และจัดท ารายงานข้อมูลเจ้าหน้าที่ที่เจ็บปุวย บาดเจ็บ 
หรือพิการทุพพลภาพ จนไม่สามารถปฏิบัติภารกิจได้ ให้ส่วนที่เกี่ยวข้อง 5.5) ฝุายรับบริจาค มีหน้าที่
จัดระบบการรับบริจาคตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรับบริจาคและการให้ความช่วยเหลือผู้
ประสบสาธารณภัย พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม โดยจ าแนกเป็น เงินบริจาค สิ่งของบริจาคที่เน่าเสียได้ 
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และสิ่งของบริจาคที่ไม่เน่าเสีย และจัดท ารายงานยอดเงินบริจาคและสิ่งของบริจาคให้ส่วนที่เกี่ยวข้อง 5.6) 
ฝุายการเงิน มีหน้าที่จัดซื้อจัดจ้างสิ่งที่จ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าใน
กรณีที่ไม่สามารถขอรับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้องและภาคเอกชนได้, บันทึกเวลาการปฏิบัติของ
เจ้าหน้าที่ที่ถูกส่งมาปฏิบัติภารกิจที่ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า, ชดใช้ค่าเสียหายที่เกิดจากการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า และประเมินค่าใช้จ่ายส าหรับการปฏิบัติภารกิจของ
ศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า 5.7) ฝุายระเบียบ กฎหมาย มีหน้าที่ไกล่เกลี่ยข้อพิพาททางกฎหมายที่
เกิดขึ้นขณะการปฏิบัติภารกิจของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า  และให้ค าแนะน าทางกฎหมายแก่
ผู้อ านวยการศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้าและส่วนต่างๆก่อนปฏิบัติภารกิจ 5.8) ฝุายสนับสนุนทั่วไป มี
หน้าที่จัดเตรียมสถานที่ส าหรับการปฏิบัติภารกิจของศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า ที่จอดพาหนะ  สุขา 
ที่พักเจ้าหน้าที่ คลังทรัพยากร และสถานที่อื่นที่จ าเป็น, รักษาความสะอาด ก าจัดขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลที่
เกิดจากกิจวัตรประจ าวันของเจ้าหน้าที่และการประกอบการจัดเลี้ยง , รักษาความปลอดภัยสถานที่
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่โดยจัดเวรยามและจัดวางระบบรักษาความปลอดภัยที่เหมาะสม , ควบคุมระบบ
ไฟฟูาแสงสว่างสถานที่ปฏิบัติภารกิจของเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า รวมทั้งซ่อมแซม
ให้ใช้การได้ และควบคุมการเบิกจ่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ อุปกรณ์ส านักงาน สิ่งของ รวมทั้งซ่อมแซมให้ใช้การได้ 

6 ส่วนประชาสัมพันธ์ มีหน้าที่จัดตั้งศูนย์ข้อมูล
ข่าวสารร่วม รองรับการไหลเวียนของข้อมูลข่าวสารและเพื่อให้ข่าวสารเท่าที่จ าเป็นแก่สื่อมวลชนและ
ประชาชน, รับเรื่องราวร้องเรียนจากประชาชนและประสานส่วนที่เกี่ยวข้องเพื่อด าเนินการ  และชักจูงให้
ประชาชนในพื้นที่ประสบภัยให้ความร่วมมือกับศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า 

7 ส่วนประสานงาน มีหน้าที่ประสานขอความร่วมมือ
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการสนับสนุนทรัพยากรและข้อมูลที่เกี่ยวข้องเพื่อการปฏิบัติงานของศูนย์
บัญชาการเหตุการณ์ส่วนหน้า, ประสานขอรับการสนับสนุนจากอาสาสมัครและองค์กรภาคเอกชน  และ
จัดท าข้อมูลหน่วยงานที่สนับสนุนทรัพยากรเพื่อให้ส่วนที่เกี่ยวข้องวางแผนการด าเนินงาน 

2) การปฏิบัติการ 
2.1 การปฏิบัติการในสภาวะปกติ 
การเฝูาระวังและติดตามสถานการณ์ให้ด าเนินการ

ดังนี้ 1) จัดเจ้าหน้าที่เฝูาระวังและติดตามสภาพอากาศจากกรมอุตุนิยมวิทยา และค าเตือนจากกรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พร้อมทั้งติดตามข้อมูลในเว็บไซต์ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ศูนย์เตือนภัยพิบัติ
แห่งชาติ (www.ndwc.go.th) กรมอุตุนิยมวิทยา (www.tmd.go.th) กรมชลประทาน (www.rid.go.th) 
กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (www.disaster.go.th) ตลอด 24 ชั่วโมง 2) ตรวจสอบข้อมูลปริมาณ
น้ าฝน ระดับน้ าในแม่น้ า สูงหรือต่ ากว่าตลิ่ง รวมทั้งบริเวณพื้นที่ลุ่มที่มักจะเกิดน้ าท่วมขังในพื้นที่เป็นระยะๆ 
ตลอดจนเฝูาระวังและประสานการใช้ประโยชน์จากอาสาสมัครต่างๆ เช่น “มิสเตอร์เตือนภัย” ที่ผ่านการ
ฝึกอบรมแล้วเพื่อเตรียมพร้อมเฝูาระวังและติดตามสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่ม และ 3) ประเมิน
ความเสี่ยงภัยจากอุทกภัยและดินโคลนถล่ม หรือความเป็นไปได้ที่จะเกิดอุทกภัยและดินโคลนถล่ม และ

http://www.ndwc.go.th/
http://www.tmd.go.th/
http://www.disaster.go.th/
http://www.disaster.go.th/
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รายงานข่าวสถานการณ์ไปยัง ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯจังหวัด หน่วยงานหลัก ได้แก่ สถานีอุตุนิยมวิทยา
จังหวัด ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ที่ท าการปกครองจังหวัด ส่วนหน่วยงานสนับสนุน 
ได้แก่ โครงการชลประทานนครศรีธรรมราช, ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัด
นครศรีธรรมราช  

การแจ้งเตือนภัยให้ด าเนินการดังนี้ 1) ตรวจสอบ
ข้อมูลและรายงานสถานการณ์ภัยไปยังศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจจังหวัด ทางหมายเลขโทรศัพท์ 0-7535-8440 
ทางวิทยุสื่อสาร คลื่นความถี่ 162.800 นามเรียกขาน “นิรภัยนคร” พร้อมทั้งรายงานผู้อ านวยการจังหวัด
ทันที 2) แจ้งข่าวเตือนภัยล่วงหน้าผ่านหน่วยงานไปยัง อ าเภอ/เทศบาล/องค์การบริหารส่วนต าบลที่คาดว่า
จะเกิดอุทกภัย ให้เฝูาระวังและเตรียมพร้อมรับสถานการณ์ 3) ประชาสัมพันธ์แจ้งเตือนภัยล่วงหน้าแก่
ประชาชนโดยตรงผ่านข่ายการสื่อสารของทางราชการ สื่อมวลชน วิทยุชุมชน หอกระจายข่าว ฯลฯ 4) 
ประสานการปฏิบัติกับส่วนราชการ และภาคเอกชน ในเขตพื้นที่จังหวัดให้เตรียมพร้อมรับสถานการณ์
อุทกภัยและดินโคลนถล่ม หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด , ส านักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด, ที่ท าการปกครองจังหวัด หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ สถานีอุตุนิยมวิทยาจังหวัด, 
ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมจังหวัดนครศรีธรรมราช 

2.2 การปฏิบัติการในสภาวะเกิดภัยพิบัติ 
2.2.1 การประกาศภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน 

เมื่อเกิดภัยพิบัติขึ้นในพื้นที่ใด หากเป็นกรณีฉุกเฉินให้ผู้ว่าราชการจังหวัดประกาศ ภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินให้
ครอบคลุมพื้นที่ประสบภัย ตามระเบียบกระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน พ.ศ. 2546 และที่แก้ไขเพิ่มเติม หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ที่ท าการปกครองจังหวัด โดยก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติการในภาวะฉุกเฉินไว้
ดังนี้ 

2.2.1.1 เมื่อเกิดสาธารณภัย
ขนาดเล็ก (ความรุนแรงระดับ 1) ให้ปฏิบัติ ดังนี้คือเมื่อเกิดอุทกภัยและดินโคลนถล่มที่มีสถานการณ์สาธารณ
ภัยขนาดเล็ก (ความรุนแรงระดับ1) ซึ่งอาจมีผลกระทบเป็นวงกว้างครอบคลุมพื้นที่หลายต าบล ผู้อ านวยการ
ท้องถิ่น ผู้อ านวยการอ าเภอ เข้าควบคุมสถานการณ์ ตามล าดับ 

2.2.1.2 กรณีเกิดสาธารณภัย
ขนาดกลาง (ความรุนแรงระดับ2) ผู้อ านวยการจังหวัดเข้าควบคุมสถานการณ์เมื่อเกิดอุทกภัยและดินโคลน
ถล่มมีความรุนแรงของสาธารณภัยขนาดกลาง (ความรุนแรงระดับ2) ขยายเป็นบริเวณกว้างครอบคลุมพื้นที่
หลายต าบลหรืออ าเภอ ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และอ าเภอ ได้วิเคราะห์และประเมินศักยภาพในการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาภัยจากอุทกภัยและดินโคลนถล่มจากทรัพยากรในแต่ละด้านที่มีอยู่ในพื้นที่จนผ่าน
พ้นสถานการณ์ภัยพิบัติแล้วเกินขีดความสามารถของผู้อ านวยการท้องถิ่น ผู้อ านวยการอ าเภอ ที่จะควบคุม
สถานการณ์ได้โดยล าพัง หรือโดยเร็ว ให้ผู้อ านวยการอ าเภอขอรับการสนับสนุนจากผู้อ านวยการจังหวัด เพื่อ
พิจารณาเข้าควบคุมสถานการณ์ กรณีผู้อ านวยการจังหวัดเข้าควบคุมสถานการณ์ ให้โอนการบังคับบัญชา
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จากผู้อ านวยการท้องถิ่น ผู้อ านวยการอ าเภอไปขึ้นกับผู้อ านวยการจังหวัด เมื่อผู้อ านวยการจังหวัดเข้า
ควบคุมสถานการณ์ ให้จังหวัดสนับสนุนการปฏิบัติในการเผชิญเหตุสาธารณภัยแต่ละด้านอย่างเร่งด่วน 
พร้อมทั้งสั่งการให้ทุกหน่วยปฏิบัติ ดังนี้ 2.1) ให้ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจ ระดับจังหวัดที่จัดตั้งขึ้น เป็นศูนย์
บัญชาการสั่งการ ควบคุมสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่มตามแนวทางการปฏิบัติ ที่ก าหนดไว้ในแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2553-2557 2.2) หน่วยงานหลักประจ าฝุายต่างๆ
เช่น ฝุายปูองกันและปฏิบัติการ ฝุายแจ้งเตือนภัย เป็นต้น รายงานผลการปฏิบัติงานในความรับผิดชอบให้
ฝุายอ านวยการทราบและให้ฝุายอ านวยการสรุปและรวบรวมข้อมูลสถานการณ์ เพื่อใช้เป็นฐานข้อมูล
ประกอบการตัดสินใจในการสั่งการต่อไป และ 2.3) ตรวจสอบวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์และการให้ความ
ช่วยเหลือ พร้อมทั้งความต้องการรับการสนับสนุน (ถ้ามี) และรายงานให้ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจปูองกันและ
แก้ไขปัญหาอุทกภัยและดินโคลนถล่ม กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทยทราบทุกวัน
จนกว่าสถานการณ์ภัยจะยุติ 

2.2.2) การควบคุมสถานการณ์ในภาวะ
ฉุกเฉินให้เจ้าหน้าที่ เจ้าพนักงาน และอาสาสมัครต่างๆที่มาร่วมปฏิบัติงาน เข้ารายงานตัวที่ส านักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ก่อนรับมอบภารกิจและพื้นที่รับผิดชอบไปปฏิบัติ 1) การปฏิบัติการค้นหาระยะ 
24 ชั่วโมงแรก (1 วัน) เน้นการค้นหาผู้รอดชีวิต การรักษาพยาบาลผู้บาดเจ็บ น้ าดื่ม  อาหารปรุงส าเร็จ 
เสื้อผ้า ให้ปฏิบัติ ดังนี้ 1) ก าหนดเขตและกันเขตพื้นที่ประสบภัย ห้ามไม่ให้ผู้ไม่มีหน้าที่และความรับผิดชอบ
เข้าพื้นที่ประสบภัย 2) สนธิก าลังเข้าปฏิบัติการช่วยเหลือผู้ประสบภัยโดยเร็วโดยสั่งการให้หน่วยกู้ชีพกู้ภัยที่มี
ศักยภาพเข้าปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัย และสั่งการให้เครื่องจักร เครื่องมือที่จ าเป็น เช่น รถส่องไฟ รถยก รถ
แทรกเตอร์ รถตัก เคร่ืองมือตัด รถกู้ภัยขนาดใหญ่ รถปิกอัพ เครื่องสูบน้ าขนาดใหญ่ เรือท้องแบน ฯลฯ เข้า
ปฏิบัติการในพื้นที่ประสบภัย 3) อพยพประชาชนและสัตว์เลี้ยงตามความจ าเป็นของสถานการณ์ภัย 4) กรณี
พื้นที่ใดเป็นพื้นที่วิกฤติ ไม่สามารถเข้าพื้นที่โดยทางรถยนต์ หรือทางเรือได้ให้ประสานขอรับการสนับสนุน
เฮลิคอปเตอร์จากหน่วยทหาร หรือต ารวจในพื้นที่ หรือพื้นที่ใกล้เคียง เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยอย่าง
เร่งด่วน 5) จัดสถานที่อยู่อาศัยชั่วคราวแก่ผู้ประสบภัยที่บ้านเรือนเสียหายอย่างเร่งด่วนเป็นล าดับแรก จัด
ระเบียบสถานที่อพยพ พร้อมทั้งลงทะเบียนผู้อพยพ 6) ระดมก าลังแพทย์และพยาบาลจากโรงพยาบาล
ใกล้เคียงเข้าช่วยปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัย 7) กรณีที่โครงสร้างพื้นฐานได้รับความเสียหายให้เร่งซ่อมแซม
เส้นทางคมนาคม ระบบสื่อสาร ไฟฟูา และประปา แล้วแต่กรณี ให้สามารถใช้การได้ หรือจัดท าระบบส ารอง
เพื่อให้ชุดปฏิบัติการสามารถปฏิบัติงานในพื้นที่ได้ 8) จัดเตรียมเครื่องอุปโภคบริโภคพื้นฐานตลอดจนจัดหา 
อาหารที่ปรุงส าเร็จ น้ าดื่ม เคร่ืองยังชีพที่จ าเป็น ให้แก่ประชาชน และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในพื้นที่ประสบภัย
ให้เพียงพอและทั่วถึง, 2) การปฏิบัติการค้นหาระยะ 24-48 ชั่วโมง (1-2 วัน) เน้นการค้นหาผู้รอดชีวิตและ
ทรัพย์สิน สืบหาญาติ จัดตั้งบ้านพักชั่วคราว การรักษาพยาบาล การจัดการศพ อาหาร น้ าดื่ม ยารักษาโรค 
เครื่องครัว ข้อมูลสถานการณ์ ให้ปฏิบัติ ดังนี้ 2.1) ส ารวจความต้องการของผู้ประสบภัยในเบื้องต้น เพื่อก าหนด
มาตรการช่วยเหลืออย่างต่อเนื่องในช่วงระหว่างเกิดภัยและจัดท าบัญชีการช่วยเหลือผู้ประสบภัย 2.2) สนับสนุน
และส่งก าลังบ ารุงด้านเจ้าหนา้ที่ผูป้ฏิบตัิงาน ด้านการรักษาพยาบาล เช่น โลหิต ยา และเวชภัณฑ์ ที่จ าเป็นมายัง
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พื้นที่ประสบภัยและเตรียมสถานพยาบาลส ารองให้เพียงพอ 2.3) จัดส่งปัจจัยสี่ที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เช่น 
อาหาร น้ าดื่ม และ เครื่องนุ่งห่ม มายังสถานที่อพยพชั่วคราว 2.4) ตรวจสอบเส้นทางคมนาคมที่รับผิดชอบที่
ช ารุด เสียหายจากอุทกภัย หรือน้ าปุาไหลหลาก พร้อมทั้งติดปูายเตือนหรือวางแผงปิดกั้นช่องทางการจราจรให้
ประชาชนผู้ใช้เส้นทางได้ทราบ จัดเจ้าหน้าที่ต ารวจ หรืออาสาสมัคร อ านวยความสะดวกการจราจรในจุด
อันตราย 2.5) รักษาความสงบเรียบร้อย และจัดการจราจรในพื้นที่ประสบภัย และพื้นที่อพยพ 2.6) ตั้งศูนย์
ข้อมูลผู้ประสบภัยจากอุทกภัยขึ้น เพื่อรวบรวมข้อมูลและเป็นแหล่งข้อมูล และประสานงานให้ประชาชน
สามารถสอบถามข้อมูลผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต, 3) การปฏิบัติการค้นหาระยะ 48-72 ชั่วโมง (2-3 วัน) เน้นการ
ค้นหาผู้รอดชีวิต การสืบหาญาติการรักษาพยาบาล การจัดการศพ การสงเคราะห์เบื้องต้น เงินชดเชย  การ
ค้นหาทรัพย์สิน และข้อมูลการให้ความช่วยเหลือ ให้ปฏิบัติ ดังนี้ 3.1) กรณีมีผู้เสียชีวิตจ านวนมากจัดเตรียม
สถานที่และอุปกรณ์เก็บรักษาศพในระยะแรก (วัดและตู้แช่ศพ) พร้อมทั้งให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ตรวจ
ชันสูตรเบื้องต้น บันทึกข้อมูลศพ การเก็บรักษาหลักฐาน และเตรียมข้อมูลทั้งหมดเพื่อการตรวจพิสูจน์
เอกลักษณ์บุคคล 3.2) การจัดหน่วยบริการประกันสังคมเคลื่อนที่และให้บริการทางการแพทย์ 3.3) ติดตาม
ประเมินสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่มอย่างใกล้ชิด ตลอดจนประสานการชว่ยเหลอื รับเรื่องราวร้องทุกข์ 
ประสานรับข้อมูลความเสียหายเบื้องต้น ความต้องการเบื้องต้น และ 4) การปฏิบัติการค้นหาหลังระยะ 72 
ชั่วโมง ขึ้นไป (หลัง 3 วันขึ้นไป) ให้พิจารณาสนับสนุนการปฏิบัติการค้นหาระยะ 24 ชั่วโมงแรก (1 วัน) เป็น
ล าดับแรกก่อน การปฏิบัติการค้นหาระยะ 24-48 ชั่วโมง (1-2 วัน) และการปฏิบัติการค้นหาระยะ 48-72 
ชั่วโมง (2-3 วัน) ตามล าดับ โดยเน้นการช่วยเหลือชีวิตคนก่อน ตามด้วยทรัพย์สิน พร้อมทั้งสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานให้ครอบคลุมและทั่วถึง ตลอดจนการสับเปลี่ยนก าลังพลเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่อง 

2.2.3) การอพยพ เมื่อเกิดหรือคาดว่าจะ
เกิดภัยในพื้นที่ใดและในพื้นที่นั้นมีผู้อยู่อาศัยจะก่อให้เกิดอันตรายหรือกีดขวางต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ผู้อ านวยการจังหวัด ผู้อ านวยการอ าเภอ ผู้อ านวยการท้องถิ่น และเจ้า
พนักงานที่ได้รับมอบหมายมีอ านาจสั่งอพยพผู้อยู่ในพื้นที่นั้นออกไปเฉพาะเท่าที่จ าเป็น และเมื่อได้รับแจ้ง
เตือนภัยจ าเป็นต้องอพยพ ให้อ าเภอ/ท้องถิ่น เป็นหน่วยงานหลักในการอพยพประชาชนออกจากพื้นที่เสี่ยง
ภัย ให้หน่วยทหารในเขตพื้นที่และหน่วยงานที่เก่ียวข้อง เป็นหน่วยสนับสนุนการอพยพภายใต้การสั่งการของ
ผู้อ านวยการจังหวัด ผู้อ านวยการอ าเภอ ผู้อ านวยการท้องถิ่น และเจ้าพนักงานที่ได้รับมอบหมายตามล าดับ
แล้วแต่กรณี และปฏิบัติหน้าที่ตามแผนอพยพ ดังนี้ 1) จัดให้มีสถานที่ปลอดภัยและที่อยู่อาศัยชั่วคราวแก่
ผู้ประสบภัย ประชาชนและเจ้าหน้าที่ โดยจัดระเบียบพื้นที่อพยพให้เป็นสัดส่วนแต่ละครอบครัว หรือแต่ละ
ชุมชน 2) จัดกลุ่มผู้ประสบภัยโดยแบ่งประเภทของบุคคลตามล าดับเร่งด่วน เช่น ผู้ปุวยทุพลภาพ คนพิการ 
คนชรา เด็ก และสตรีตามล าดับ และด าเนินการปฏิบัติตามขั้นตอนการอพยพที่ก าหนดไว้ในแผนการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ.2553-2557 3) อพยพประชาชนและสัตว์เลี้ยงไปสู่
พื้นที่ปลอดภัย การอพยพประชาชนออกจากพื้นที่อันตรายให้ด าเนินการเท่าที่จ าเป็นและไม่อาจหลีกเลี่ยงได้ 
ทั้งนี้ ให้พึงระมัดระวังมิให้เกิดผลเสียหายทางด้านจิตวิทยามวลชนด้วย 4) จัดระเบียบสถานที่อพยพและ
อ านวยความปลอดภัยและจัดเวรยามรักษาความปลอดภัยในสถานที่อพยพ อาจขอก าลังอาสาสมัครจากผู้
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อพยพหรืออาสาสมัครอื่นๆ 5) จัดให้มีสาธารณูปโภคพื้นฐาน เช่น ข้าวสาร อาหารแห้ง เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค 
6) จัดให้มีการลงทะเบียนผู้อพยพ เพื่อเป็นการตรวจสอบจ านวนผู้ที่ยังติดค้างอยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัย 7)  จัดให้การ
รักษาพยาบาลและบริการการแพทย์ฉุกเฉินแก่ผู้ประสบภัยในพื้นที่อพยพ 8) อ านวยความสะดวกแก่ผู้อพยพ 
เช่น อ านวยความสะดวกด้านเครื่องอุปโภคบริโภคที่จ าเป็น การปฐมพยาบาล ช่วย เหลือผู้บาดเจ็บ บริการ
อาหารน้ าดื่ม การดูแลรักษาความสะอาดให้ถูกสุขลักษณะ จัดสัดส่วนบริเวณปรุงอาหาร จัดระบบ
สาธารณูปโภคพื้นฐาน จัดระบบการรับของบริจาคให้ทั่วถึงและเป็นธรรม 9) ปูองกัน เฝูาระวัง และควบคุม
โรคที่อาจจะเกิดขึ้นทั้งร่างกายและจิตใจของประชาชนผู้ประสบภัย 10) แจ้งความเคลื่อนไหวของสถานการณ์
การเกิดอุทกภัยและดินโคลนถล่มให้ผู้อพยพทราบเป็นระยะๆอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ผู้อพยพคลายความวิตก
กังวล และ 11) การอพยพกลับ เมื่อมีข่าวสารยืนยันอย่างชัดเจนจากผู้อ านวยการจังหวัดหรือผู้ที่ได้รับ
มอบหมายประกาศยุติสถานการณ์ภัยให้รีบแจ้งผู้อพยพเพื่อเตรียมพร้อมในการอพยพกลับสู่ที่ตั้งต่อไป 

4) การรายงานข้อมูลข่าวสารในภาวะ
ฉุกเฉิน ให้ด าเนินการดังนี้ 1) รายงานผลการปฏิบัติงานของฝุายปฏิบัติไปยังศูนย์บัญชาการเหตุการณ์  2) 
สรุปสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่ม รายงานผู้อ านวยการศูนย์บัญชาการเหตุการณ์ ทราบทุกขั้นตอน
เป็นระยะๆจนกว่าภัยจะยุติ และ 3) รายงานและสรุปสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่ม ไปยัง
ผู้อ านวยการกลาง เป็นระยะๆเพื่อประสานการปฏิบัติร่วมกันจนกว่าเหตุการณ์จะยุติ หน่วยงานหลัก ได้แก่ 
ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักงานปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยจังหวัด สาขาทุ่งใหญ่ พิปูน และสาขาสิชล, ที่ท าการปกครองจังหวัด 

5) การประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารโดย
จัดแถลงข่าวและสรุปสถานการณ์อุทกภัยและดินโคลนถล่ม ผ่านสื่อต่างๆให้หน่วยงานทุกภาคส่วน 
สื่อมวลชน และประชาชนได้รับทราบสถานการณ์ภัยทุกวันเป็นระยะๆเพื่อมิให้เกิดความสับสนและตื่น
ตระหนกจนกว่าสถานการณ์ภัยจะคลี่คลาย หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด ส่วน
หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ หัวหน้าสถานีองค์การสื่อสารมวลชนแห่งประเทศไทยประจ าจังหวัด 

6) การรับบริจาค ด าเนินการดังนี้ 1) 
จัดตั้งศูนย์รับบริจาคและประสานกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง และก าหนดสถานที่เก็บรักษาสิ่งของบริจาค และ
วิธีการแจกจ่ายสิ่งของและเงินบริจาค 2) จัดท าบัญชีการรับ-แจกจ่าย สิ่งของรับบริจาคไว้เป็นหลักฐาน และมี
ระบบควบคุมการรับและใช้จ่ายเงินบริจาคเพื่อให้เป็นไปตามระเบียบและตามความประสงค์ของผู้บริจาค 
และ 3) รายงานผลการปฏิบัติให้ผู้อ านวยการจังหวัดทราบ หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานเหล่ากาชาด
จังหวัด ส่วนหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักงานคลังจังหวัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช 
เขต 1-4 

กรณีสาธารณภัยขนาดใหญ่ หรือ
สาธารณภัยที่จ าเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญหรืออุปกรณ์พิเศษ (ความรุนแรงระดับ3) เกินขีดความสามารถของ
ผู้อ านวยการจังหวัดที่จะควบคุมสถานการณ์ได้ ให้ด าเนินการดังนี้ 1) เมื่อเกิดอุทกภัยและดินโคลนถล่มขนาด
ใหญ่ที่มีผลกระทบรุนแรงกว้างขวาง หรือสาธารณภัยที่จ าเป็นต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญหรืออุปกรณ์พิเศษ (ความ
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รุนแรงระดับ3) ซึ่งอาจขยายเป็นบริเวณกว้างครอบคลุมพื้นที่หลายอ าเภอหรือหลายจังหวัด จังหวัดวิเคราะห์
และประเมินศักยภาพในการปูองกันและแก้ไขปัญหาภัยจากอุทกภัยและดินโคลนถล่มจากทรัพยากรในแต่ละ
ด้านที่มีอยู่แล้วพบว่าเกินขีดความสามารถของผู้อ านวยการจังหวัดที่จะควบคุมสถานการณ์ได้โดยล าพัง หรือ
โดยเร็ว ให้ผู้อ านวยการจังหวัด (ผู้ว่าราชการจังหวัด) ร้องขอรับการสนับสนุนการปฏิบัติการจากผู้อ านวยการ
กลาง (อธิบดีกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย) เพื่อพิจารณาเข้าควบคุมสถานการณ์โดยเร็ว 2) กรณี
ผู้อ านวยการกลาง รองผู้บัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ ผู้บัญชาการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาติ เข้าควบคุมสถานการณ์ ให้โอนการบังคับบัญชาจากผู้อ านวยการจังหวัดไปขึ้นกับ
ผู้อ านวยการกลาง รองผู้บัญชาการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ หรือผู้บัญชาการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ แล้วแต่กรณี 

7) ประกาศยุติภัย ด าเนินการดังนี้ 1) เมื่อ
ภัยพิบัติที่เกิดขึ้นในท้องที่ยุติแล้วให้ประกาศยุติสถานการณ์สาธารณภัยแล้วรายงานให้กรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยทราบ และ 2) ยกเลิกศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯระดับจังหวัด แล้วส่งมอบหน้าที่ความ
รับผิดชอบให้หน่วยงานปกติต่อไป 

2.3 การปฏิบัติการหลังเกิดภัยพิบัติมีแนวทางปฏิบัติ
ดังนี้ 

2.3.1 การให้ความช่วยเหลือและ
สงเคราะห์ผู้ประสบภัย ดังนี้ 1) แจ้งให้อ าเภอ และท้องถิ่น ส ารวจ ตรวจสอบข้อมูลผู้ประสบภัยและความ
เสียหาย เพื่อให้ความช่วยเหลือต่างๆ ตรงกับข้อเท็จจริง ตลอดจนส่งผู้ประสบภัยกลับภูมิล าเนา 2) ให้อ าเภอ 
และท้องถิ่นให้จัดท าบัญชีรายชื่อผู้ประสบภัยและทรัพย์สินที่เสียหายไว้เป็นหลักฐาน พร้อมทั้งออกหนังสือ
รับรองให้ผู้ประสบภัยไว้เป็นหลักฐานในการรับการสงเคราะห์และฟื้นฟู 3) รักษาพยาบาลผู้ประสบภัยให้
กลับมาด ารงชีวิตได้ตามปกติ ตลอดจนปูองกัน เฝูาระวัง และควบคุมโรคระบาดทั้งคนและสัตว์ 4) จัดการที่
อยู่อาศัยแบบถาวร และชั่วคราว และประสานความช่วยเหลือจากหน่วยช่วยเหลือต่างๆ เพื่อให้การช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยได้อย่างทั่วถึง 5) จ่ายค่าชดเชยและเงินช่วยเหลือผู้ประสบภัย และ 6) รายงานข่าวและ
ประชาสัมพันธ์ให้ข่าวสารต่อสาธารณะ หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัดโดยมีหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักงานเหล่ากาชาดจังหวัดนครศรีธรรมราช เสมียนตราจังหวัด 

2.3.2 การประเมินความเสียหายและ
ความต้องการในเบื้องต้นให้ด าเนินการดังนี้ 1) จังหวัดจัดชุดปฏิบัติการพิเศษประสานกับอ าเภอและท้องถิ่น 
ให้ตรวจสอบรายละเอียดความเสียหาย การให้ความช่วยเหลือ และความต้องการเบื้องต้นของผู้ประสบภัย 
โดยเร็ว 2) ประสานการปฏิบัติกับอ าเภอ ให้ประสานการปฏิบัติกับคณะกรรมการการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ
อ าเภอให้เร่งส ารวจความเสียหายจากภัยพิบัติกรณีฉุกเฉิน โดยเร็ว เพื่อพิจารณาช่วยเหลือผู้ประสบภัยตาม
หลักเกณฑ์และวิธีการที่กระทรวงการคลังก าหนด และรายงานผลการส ารวจความเสียหายจากภัยพิบัติกรณี
ฉุกเฉินต่อคณะกรรมการการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติจังหวัด เพื่อรายงานให้กรมปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยทราบ หรือเพื่อพิจารณาด าเนินการช่วยเหลือผู้ประสบภัยต่อไป  และ 3) รายงานสรุปการประเมิน
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ความเสียหายและความต้องการในเบื้องต้น ให้ผู้อ านวยการจังหวัด ผู้อ านวยการกลาง และผู้บัญชาการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติทราบ ตามล าดับ หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ที่ท าการปกครองจังหวัด ส านักงานท้องถิ่นจังหวัด  และมีหน่วยงานสนับสนุน 
ได้แก่ อ าเภอ ทุกอ าเภอ 

2.3.3 การฟื้นฟูบูรณะ ประกอบด้วย 1) 
การฟื้นฟูผู้ประสบภัย โดยด าเนินการจัดตั้งหน่วยบรรเทาทุกข์เพื่อปฏิบัติการในขั้นต้นร่วมกับหน่วยระงับภัย
อย่างต่อเนื่อง และให้ปฏิบัติดังนี้ 1.1) ปฐมพยาบาลผู้บาดเจ็บ และผู้ปุวย ที่ประสบภัย 1.2) เลี้ยงดูผู้ประสบภัย
ที่ไม่สามารถช่วยตัวเองได้ในระยะแรก เช่น ดูแลเด็กก าพร้า นักเรียน นักศึกษา คนพิการ และผู้สูงอายุที่ประสบภัย 2) มี
โครงการฟื้นฟูสภาพจิตใจของผู้ประสบภัย 1.3) จัดหาอาชีพและการฝึกสอนอาชีพ หน่วยงานหลัก ได้แก่ ส านักงาน
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัด โดยมีหน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ ส านักงานพัฒนาชุมชน
จังหวัด ส านักงานสาธารณสุขจังหวัด 2) การฟื้นฟูโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งแวดล้อม ด าเนินการโดย 2.1) 
ส ารวจความเสียหายระบบสาธารณูปโภคและสิ่งสาธารณประโยชน์ต่างๆจนถึงระดับครัวเรือน รวมทั้งจัดท า
ฐานข้อมูลการส ารวจความเสียหาย 2.2) ซ่อมแซมสถานที่ราชการ โรงเรียน สถานศึกษา วัด โบราณสถาน 
สถานที่ราชการ และสถานที่ท่องเที่ยว และสาธารณูปโภคต่างๆให้ใช้งานได้ดังเดิม 2.3) ท าความสะอาด
บ้านเรือน ชุมชน และสิ่งสาธารณะประโยชน์ ในพื้นที่ประสบภัยและขนย้ายขยะมูลฝอย 2.4 ) ให้องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกิดเหตุ ด าเนินการฟื้นฟูพื้นที่ประสบภัย ขุดลอกล าน้ า ปรับสภาพภูมิทัศน์ และแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมและมลภาวะเป็นพิษ และ 2.5) ฟื้นฟูสถานที่ท่องเที่ยว หน่วยงานหลัก ได้แก่ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งพื้นที่ ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัด แขวงการทางจังหวัดนครศรีธรรมราช 
ที่ 1-2 ส านักงานทางหลวงชนบทจังหวัด ส านักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้ อมจังหวัด โดยมี
หน่วยงานสนับสนุน ได้แก่ อ าเภอทุกอ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

2.3.4 การส่งมอบภารกิจภายหลังเกิดภัย 
ด าเนินการโดย 1) ประกาศยุติภัยหรือยกเลิกศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจฯ ภารกิจต่างๆต้องพิจารณาส่งมอบให้
หน่วยงานที่เก่ียวข้องตามความเหมาะสมกับภารกิจหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน เพื่อการด าเนินการช่วยเหลือ
ต่อไปอย่างต่อเนื่อง โดยกองอ านวยการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดจะประสานการส่งมอบต่อไป 
และ 2) จัดท าบัญชีการส่งมอบไว้เป็นหลักฐานเพื่อให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยระยะยาว ให้เป็นไปอย่าง
ต่อเนื่อง แต่ก่อนส่งมอบภารกิจให้ประเมินและสรุปผลการปฏิบัติงานแต่ละด้านก่อน จึงพิจารณาส่งมอบ
ภารกิจต่อไป  

2.4 การสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน ด าเนินการโดย 1)  
จัดตั้งศูนย์สื่อสาร และจัดให้มีระบบสื่อสารหลัก ระบบสื่อสารรอง และระบบสื่อสารอื่นๆ ที่จ าเป็นให้ ใช้งาน
ได้ตลอด 24 ชั่วโมง ให้สามารถเชื่อมโยงระบบสื่อสารดังกล่าวกับหน่วยงานอื่นได้ปกติ โดยเร็ว ทั่วถึงทุกพื้นที่ 
2) ใช้โครงข่ายสื่อสารทางโทรศัพท์ โทรสาร และวิทยุสื่อสารเป็นหลักหน่วยงานหลักที่วางระบบสื่อสารใน
ภาวะฉุกเฉิน ได้แก่ ส านักงานจังหวัด โทรศัพท์หมายเลข 0-7535-8440, 0-7531-0192 โทรสารหมายเลข 
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0-7535-8440 หน่วยงานสนับสนนุ ได้แก่ วิทยุชุมชน 104.5 และ 3) คลื่นวิทยุสื่อสารในภาวะฉุกเฉิน ความถี่
หลัก 162.800 นามเรียกขาน นิรภัยนคร และความถี่รอง 161.475 นามเรียกขาน ปภ.นคร 

 จากผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในด้านความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่
เก่ียวข้องผู้วิจัยพบว่าความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มมีที่มาจากพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2558 เป็นส าคัญซึ่งประกอบด้วยการจัดการภัยพิบัติใน 3 ช่วง
ระยะเวลา ได้แก่ ช่วงที่ 1 ระยะก่อนเกิดภัยพิบัติ 2) ระยะขณะเกิดภัยพิบัติ และ 3) ระยะหลังเกิดภัยพิบัติ 
ขณะที่ในระดับปฏิบัติการนั้นผู้วิจัยพบข้อมูลจากกรมปูองและบรรเทาสาธารณภัยว่ากรมปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานในสังกัดราชการส่วนกลางมีการจัดท าเค้าโครงส าหรับการจัดท าแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัด, แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของอ าเภอ และ
แผนปฏิบัติการในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นมา และส่งมอบให้
หน่วยงานของรัฐทั้งระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างๆได้ด าเนินการ
จัดท าแผนให้เป็นไปตามตัวแบบเค้าโครงดังกล่าวแล้ว ซึ่งแผนแต่ละระดับแม้นจะมีการก าหนดเค้าโครงใน
การเขียนเพื่อก าหนดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ก าหนดมาจาก
ส่วนกลางแล้ว แต่ในการปฏิบัติงานจริงทั้งหน่วยงานของรัฐ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอาจจะมีการ
ปฏิบัติงานที่มีรายละเอียดแตกต่างกันไปจากแผนได้ ซึ่งการจะได้รับรู้ข้อมูลเหล่านั้นผู้วิจัยจึงต้องใช้การเก็บ
ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์จากผู้ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องและการลงไปส ารวจพื้นที่จริงอันจะมีความส าคัญมากต่อ
การร่างยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้อันเป็นวัตถุประสงค์หลักของงานวิจัยนี้ 

1.1.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มในหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้ พบว่า 

  1.1.2.1 ที่มาของความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ภาคใต้ 
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ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะห์ที่มาของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จาก
การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
 
 

ประเด็นที่มาของการจัดการภัยพิบัต ิ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

1. นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบนั (วาระ
แห่งชาติในการปฏิรูปประเทศ) 

√ √ √ √ √ √ 

2. แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่ง ชาติ 
ฉบับที่ 11 ( พ.ศ. 2555 – 2559) 

√ √ √ √ √ √ 

3. พระราชบัญญัตปิูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550 

√ √ √ √ √ √ 

4. แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2558 

√ √ √ √ √ √ 

5. แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
จังหวัด พ.ศ. 2558  

√ √ √ √ √ √ 
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ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะห์ที่มาของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จาก
การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ (ต่อ) 
 
 

ประเด็นที่มาของการจัดการภัยพิบัต ิ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

6. แผนปฏิบัติการหรือแผนเฉพาะกิจในการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปาุ
ไหลหลาก และดนิโคลนถล่ม ประจ าปีของ
จังหวัด พ.ศ. 2558 

√ √ √ √ √ √ 

7. ความต้องการของประชาชนเพื่อให้รัฐช่วย
ดูแลในการจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

8. ความต้องการของประชาชนให้รัฐจัดท า
บริการสาธารณะให้มีประสทิธิภาพมากข้ึน 

√ √ √ √ √ √ 

9. ความมีศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐ ทั้ง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

√ √ √ √ √ √ 

10. นายกรัฐมนตรีมีการสั่งการให้ด าเนินการ
จัดการเรื่องภัยพิบัติ 

√ √ √ √ √ √ 

11. การร่วมท างานกันของภาครัฐเป็นเทคนิค
หนึ่งในการท างาน 

√ √ √ √ √ √ 

12. ความต้องการของภาครัฐเพื่อให้เกิดความ
ประหยัดงบประมาณ 

√ √  √ √  

13. ประชาชนให้ความส าคัญกับการจัดการภัย
พิบัติมากข้ึน 

√ √ √ √ √ √ 

14. หน่วยงานภาครัฐต้องมีหนา้ที่ดูแลและ
บริการประชาชน 

√ √ √ √ √ √ 

15. ความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทาง
ธรรมชาต ิ

√ √ √ √ √ √ 
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ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะห์ที่มาของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จาก
การสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ (ต่อ) 
 
 

ประเด็นที่มาของการจัดการภัยพิบัต ิ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

 

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

16. ความมีศักยภาพในการท างานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

√ √ √ √ √ √ 

17. ความมีศักยภาพในการท างานขององค์การ
พัฒนาเอกชน (NGOs) 

  √    

18. ความมีศักยภาพในการท างานของกลุ่ม 
องค์กร ภาคประชาชน หรือภาคประชาสังคม 

√ √ √ √ √ √ 

19. การท างานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐมี
ผลดีหลายประการ 

√ √ √ √ √ √ 

20. การหันมาท างานร่วมกันของหน่วยงาน
ภาครัฐเกิดจากความต้องการของประชาชน 

      

 
จากตารางจะเห็นว่าที่มาของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
และประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ พบว่ามีที่มาจากสองมิติ
ใหญ่ๆ คือ มิติภายในที่เก่ียวข้องโดยตรงกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ได้แก่ นโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบัน (วาระแห่งชาติในการปฏิรูปประเทศ), แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับที่11,พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550, แผนการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2558, แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัด พ.ศ. 2558, 
แผนปฏิบัติการ/แผนเฉพาะกิจ ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม 
ของจังหวัด พ.ศ. 2558 และการสั่งการจากนายกรัฐมนตรีให้มีการจัดการภัยพิบัติ ส่วนมิติภายนอกที่เข้ามามี
อิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ได้แก่ ความเชื่อว่ารัฐต้องมี
หน้าที่ดูแลประชาชน, ความต้องการของประชาชนเพื่อให้รัฐช่วยดูแลในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มและ
ความต้องการของประชาชนให้รัฐจัดท าบริการสาธารณะให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น, ความเชื่อมั่นต่อความมี
ศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, ความรู้ความเข้าใจว่า
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การหันมาท างานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐเกิดจากความต้องการของประชาชน ความต้องการประหยัด
งบประมาณของภาครัฐ การท างานร่วมกันของหน่วยงานภาครัฐมีผลดีหลายประการ และการร่วมท างานกัน
ของภาครัฐเป็นเทคนิคหนึ่งในการท างาน, ความตระหนักรู้ของประชาชนที่ให้ความส าคัญกับการจัดการภัย
พิบัติมากข้ึนและความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธรรมชาติรวมถึงการพิจารณาบทบาทขององค์การ
นอกรัฐอื่นๆถึงความมีศักยภาพในการท างานขององค์การพัฒนาเอกชน (NGOs), ความมีศักยภาพในการ
ท างานของกลุ่ม องค์กรภาคประชาชน หรือภาคประชาสังคม โดยทั้ง 2 มิติที่ได้กล่าวไปข้างต้นเป็นปัจจัย
ส าคัญและเป็นที่มาของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

  1.1.2.2 ความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มในพื้นที่ภาคใต้ 
 
ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และประชาชนที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
 
ประเด็นความความต้องการของหน่วยงานรัฐใน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ในพื้นที่ภาคใต ้

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

1. ต้องการให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มอย่างเป็น
ทางการ 

√ √ √ √ √ √ 

2. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดตัง้ศูนย์กลางข้อมูล
และแหล่งเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มร่วมกัน 

 √ √  √ √ 

3. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการก าหนดแผนการ
จัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

4. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการด าเนนิการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มตามแผนร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และประชาชนที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
 
ประเด็นความความต้องการของหน่วยงานรัฐใน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ในพื้นที่ภาคใต ้

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

5. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดประชุมการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มร่วมกันเปน็ประจ า 

√ √ √ √ √ √ 

6. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการแลกเปลี่ยนใช้
บุคลากรในการท างานจัดการภยัพิบัติดินโคลน
ถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

7. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการแลกเปลี่ยนใช้วัสดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ในการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

8. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการใช้ระบบการสื่อสาร
และเทคโนโลยีเพื่อการจัดการภยัพิบัติดินโคลน
ถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

9. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดอบรมและพัฒนา
บุคลากรในด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

10. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการพิจารณาการใช้
งบประมาณในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และประชาชนที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
  
 
ประเด็นความความต้องการของหน่วยงานรัฐใน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ในพื้นที่ภาคใต ้

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

11. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างนวัตกรรมในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

12.. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีการก าหนดมาตรฐานใน
การท างานจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มร่วมกัน 

√ √ √ √ √ √ 

13. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรภาคประชาชน/ประชาสังคม
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

14. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อร่วมกันจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

15. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) เพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √  

16. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันประชาสัมพันธ์เพื่อ
แสวงหาความร่วมมือกับประชาชนทั่วไปเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่
ภาคใต้ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และประชาชนที่เก่ียวข้องกับหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
  
 
ประเด็นความความต้องการของหน่วยงานรัฐใน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ในพื้นที่ภาคใต ้

จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดระนอง 
หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง 

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

หน่วย 
งาน 
ของ
รัฐ 

องค์กร 
ปกครอง

ส่วน 
ท้องถิ่น 

ประ 
ชา
ชน 

17. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยเพื่อท าวิจัยด้านจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

18. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยทหารเพื่อร่วมกันจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

19. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

20. ต้องการให้หน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นร่วมกันสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

√ √ √ √ √ √ 

 
จากตารางจะเห็นว่าความต้องการของหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่

ภาคใต้ จากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดหน่วยงานของรัฐ ผู้ที่เกี่ยวข้องในสังกัดองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น และประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐ พบว่ามีความ
คิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่าต้องการให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างเป็นทางการโดยการจัดตั้งศูนย์กลางข้อมูลและ
แหล่งเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มร่วมกัน มีการก าหนดแผนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
และด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มตามแผน มีการจัดประชุมร่วมกันเป็นประจ า มีการแลกเปลี่ยนใช้
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บุคลากร การพัฒนาบุคลากร ก าหนดมาตรฐาน งบประมาณ วัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ มีระบบการ
สื่อสารและเทคโนโลยี และร่วมกันสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาชน/ประชาสังคม องค์กร
ธุรกิจเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน (NGOs) มหาวิทยาลัย โรงเรียน หน่วยทหาร องค์กรทางศาสนา และ
ประชาชนทั่วไปเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  ดังนั้นจึงเป็นที่มาของการท าวิจัยเพื่อสร้าง
ยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ต่อไป 

1.1.3 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่
ภาคใต้ 

การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ ทั้งหน่วยงานของรัฐ
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มาจากนโยบายของรัฐบาลชุดปัจจุบัน (วาระแห่งชาติในการปฏิรูปประเทศ), 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 ( พ.ศ. 2555 – 2559), พระราชบัญญัติปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2550, แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2558, แผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัด พ.ศ. 2558, แผนปฏิบัติการ/แผนเฉพาะกิจ ปูองกันและแก้ไข
ปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม ของจังหวัด พ.ศ. 2558 ทั้งจังหวัดระนอง และ
จังหวัดนครศรีธรรมราช และการสั่งการจากนายกรัฐมนตรีให้มีการจัดการภัยพิบัติ และความเชื่อของ
ประชาชนว่ารัฐต้องมีหน้าที่ดูแลประชาชน, ความต้องการของประชาชนเพื่อให้รัฐช่วยดูแลและจัดท าบริการ
สาธารณะให้มีประสิทธิภาพ, ความเชื่อมั่นของประชาชนที่มีต่อความมีศักยภาพของหน่วยงานภาครัฐ ทั้ง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น, ประชาชนมีความรู้ความเข้าใจว่าการที่หน่วยงานของรัฐ
กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องหันมาท างานร่วมกันเป็นเทคนิคหนึ่งซึ่งจะก่อให้เกิดผลดีหลายประการ
นอกเหนือไปจากการประหยัดงบประมาณ และความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่นั้นเป็นสิ่งที่เกิดจากความต้องการของประชาชน, ประชาชนมี
ความตระหนักรู้ต่อความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติซึ่งจะส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มได้มากข้ึน และประชาชนมีการพิจารณาถึงเงื่อนไขเรื่องบทบาทขององค์การนอกรัฐอื่นๆถึงความมี
ศักยภาพในการท างานขององค์การพัฒนาเอกชน (NGOs), กลุ่ม/องค์กรภาคประชาชน หรือภาคประชา
สังคม เป็นปัจจัยที่ก่อให้เกิดความต้องการในการด าเนินความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้อย่างเป็นทางการ ทั้งการจัดตั้ง
ศูนย์กลางข้อมูลและแหล่งเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มร่วมกัน มีการก าหนดแผนการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มและด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มตามแผนปฏิบัติงาน มี การจัดประชุม
ร่วมกันเป็นประจ า มีการแลกเปลี่ยนใช้งานบุคลากร การพัฒนาบุคลากร การก าหนดมาตรฐาน การก าหนด
งบประมาณ การมีวัสดุ อุปกรณ์ เคร่ืองมือเครื่องใช้ การมีระบบการสื่อสารและเทคโนโลยี และร่วมกันสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาชน/ประชาสังคม องค์กรธุรกิจเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน 
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(NGOs) มหาวิทยาลัย โรงพยาบาล โรงเรียน หน่วยทหาร องค์กรทางศาสนา และประชาชนทั่วไปเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

1.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร 
  1.2.1.1 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยใช้เทคนิค 2S 4M 

Analysis เพื่อหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยมีองค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้านดังต่อไปนี้ 

  1. โครงสร้างและนโยบาย (Structure and Policy) 
   1.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

1.1.1 สาระส าคัญของนโยบายการจัดการภัยพิบัติ
ภายใต้กรอบพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 มีลักษณะความเป็นนโยบายแบบ
บูรณาการในลักษณะของการสร้างการมีส่วนร่วมจากหน่วยงานภาครัฐทุกฝุายและสร้างแนวทางการปฏิบัติ
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน (ศิริรักษ์ สิงหเสม, 2554) 

1.1.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต้องปฏิบัติตามแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัด เพราะว่าแผนคือเครื่องมือที่ส าคัญ
ที่สุดในการปูองกันภัย และเมื่อเกิดภัยจะสามารถด าเนินการตามแผนฯได้ (ชาตรี ประภาธนานันท์, 2555) 

1.1.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดโครงสร้างองค์การของแต่ละหน่วยงานที่ชัดเจน มีการวางนโยบายและมาตรการการจัดการ
งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไว้อย่างชัดเจน (อดิเทพ ทองศรี, 2556) โดยเฉพาะหน่วยงานของรัฐใน
ระดับภูมิภาคที่มีอ านาจหน้าที่ชดัเจนตามกฎหมาย ภารกิจงานขึ้นตรงผู้บังคับบัญชาในราชการส่วนกลางจะมี
การวางแผนการท างานที่ดี ก าหนดความชัดเจนในหน้าที่และความรับผิดชอบในการปฏิบัติงาน  (ปักสิงห์, 
2553) รวมถึงมีระบบการประเมินการท างานเป็นรายบุคคลของหน่วยงาน (เกษศิรินทร์ วงศ์มาลามาศ, 
2553) ท าให้บุคลากรมีความต้องการในการพัฒนาตนเอง (ปราณีย์ ยอดมณี, 2552) 

1.1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่มีหน่วยกู้
ชีพกู้ภัยและมีการก าหดยุทธศาสตร์การพัฒนาชุดกู้ชีพกู้ภัยประจ าต าบลเพื่อปูองกันการสูญเสียชีวิตและ
ทรัพย์สินจากการเกิดภัยพิบัติได้ (อนุสรณ์ สีบุญเรือง, 2554) 

1.1.5 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกระบวนการ
ท างานร่วมกันในด้านเตรียมพร้อมรับภัย ได้แก่ มีการจัดท าแผนปฏิบัติการการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยประจ าปี มีการจัดท าบัญชีรายชื่อกลุ่มเสี่ยง (ผู้ปุวย ผู้พิการ คนชรา และเด็ก) และมีการเตรียมความพร้อม
ของก าลังคนในการบรรเทาสาธารณภัย ด้านการจัดการในภาวะฉุกเฉิน ได้แก่ มีการตั้งกองอ านวยการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และประสานความร่วมมือจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง หน่วยงานที่เก่ียวข้องให้
ความร่วมมือในการบรรเทาสาธารณภัยและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย และมีความคล่องตัวในการ
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เบิกจ่ายวัสดุอุปกรณ์ในการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ ด้านการจัดการหลังเกิดภัย ได้แก่ การติดต่อประสาน
ให้ความช่วยเหลือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการพิจารณาให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย ตามระเบียบ
กระทรวงการคลังว่าด้วยเงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยฯ มีการให้เงินชดเชย/วัสดุสิ่งของต่างๆ
แก่ผู้ประสบภัยเป็นไปอย่างรวดเร็ว (ภาณุพันธ์ ธนาฤกษ์กมล, 2552) 

1.1.6 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการสร้าง
เครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมในการท างานด้านปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยกับ 3 ภาคส่วน คือ ภาค
ราชการ ภาคเอกชน และภาคองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ และมีการพัฒนาศักยภาพของเครือข่าย
อาสาสมัครปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

1.1.7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดท า
ยุทธศาสตร์การพัฒนาโดยการก าหนดแนวทางบรรจุโครงการในแผนพัฒนาเพื่อเป็นเครื่องมือในการให้บริการ
ผ่านทางปัจจัยการบริหาร ด้านงบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และบทบาทการจัดการ 
(อ านาจ ภาใจดี, 2553) 

1.1.8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีกฎหมายรองรับการท างาน (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

1.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
1.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นขาดการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง (วราภรณ์ ศรีละมุล, 2554) 
1.2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กันในลักษณะแนวตั้ง (วราภรณ์ ศรีละมุล, 2554) 
1.2.3 ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไม่มี

อ านาจเต็มที่ตามโครงสร้างราชการส่วนภูมิภาค (เพชรรัตน์ แสนทวีสุข, 2552) 
1.2.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในพื้นที่ไม่มีพื้นที่ที่เหมาะสมและเพียงพอในการจัดการกับภัยพิบัติ เช่น พื้นที่ที่เหมาะสมในการ
จัดเก็บแบบชั่วคราวของซากปรักหักพังและขยะมูลฝอยที่เกิดจากภัยพิบัติ (ศิริพร วงศ์สารสิน, 2553) 

1.2.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ยังขาดการส ารวจพื้นที่อย่างละเอียดเพื่อการก าหนดพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติทางธรรมชาติเพื่อ
จัดท ามาตรการปูองกันและระบบการเตือนภัยเพื่อลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นต่อชีวิตและทรัพย์สิน  
(ศิริพร วงศ์สารสิน, 2553) 

1.2.6 ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจมีหน้าที่สั่งการและ
ควบคุมตามสถานการณ์เท่านั้น ยังไม่สามารถบรรลุการเป็นศูนย์กลางของการประสานงานได้  (กัมปนาท 
วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 
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1.2.7 โครงสร้างของศูนย์อาสาสมัครปูองกันภัยฝุาย
พลเรือนเป็นโครงสร้างที่มีขนาดใหญ่ท าให้มีขั้นตอนการปฏิบัติที่ล่าช้า มีขั้นตอนระเบียบ กฎหมายที่กว้างจน
ท าให้ความช่วยเหลือประชาชนล่าช้า (ศศิภากรษ ์คงคา, 2554) 

1.2.8 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการก าหนด
ก าหนดแผนงาน และได้ท าตามแผนปฏิบัติของจังหวัด มีการซ้อมแผนปฏิบัติแต่ยังไม่ครอบคลุมบาง
หน่วยงาน (ชาตรี ประภาธนานันท์, 2555) กระบวนการวางแผนไม่มีการตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอย่าง
เป็นรูปธรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่มีส่วนร่วมอย่างจริงจัง (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) และขาด
การฝึกแผนกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง (วสันต์ วงศ์คูณ, 2553) 

1.2.9 โครงสร้างการท างานในระดับปฏิบัติการของ
บุคลากรในหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดความเป็นระบบ ขาดการบูรณาการการ
ท างานร่วมกัน (มนต์เทียน พลเยี่ยม, 2553) ขาดการประสานความร่วมมือกัน (ศิริวรรณ การวิชชา, 2554) 
ไม่มีการก าหนดผู้รับผิดชอบการฟื้นฟูแต่ละอย่างให้ชัดเจน ระหว่างการฟื้นฟูผู้ประสบภัยและการฟื้นฟูบูรณะ
โครงสร้างพื้นฐาน (สาคร บุญประจันทร์, 2553) 

1.2.10 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัด
โครงสร้างการบริหารที่ชัดเจนแต่ไม่ได้ปฏิบัติงานในรูปของคณะกรรมการและไม่มีการแบ่งฝุายให้เกิดความ
ชัดเจน (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

1.2.11 ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ไม่ได้ก าหนดนโยบายที่ให้ความส าคัญเกี่ยวกับการพัฒนาด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเท่าใดนัก 
นโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจึงไม่มีความชัดเจน เป็นเพียงการ
ด าเนินการเพื่อให้เป็นตามที่ระเบียบกฎหมายก าหนดเท่านั้น (ธงชัย แสงจันทร์, 2553) 

1.2.12 ภารกิจด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งมีสถานะไม่เท่ากัน ทั้งที่เป็นกอง ฝุาย ส่วนงาน หรือมีเฉพาะ
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการเพียงคนเดียว หรือบางแห่งที่มี
อัตราก าลังก็ยังไม่มีบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในต าแหน่งนี้ (มานิตย์ ภักดิ์สอน, 2544) 

  2. การให้บริการและผลผลิต (Service and Product) 
   2.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

2.1.1 ผู้ประสบภัยพิบัติส่วนใหญ่พึงพอใจมากต่อ
วิธีการ ระบบ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในด้านการให้ความช่วยเหลือระหว่างการเกิดภัยพิบัติของหน่วยงาน
ของรัฐ (รวงทิพย์ ขอเยื่องกลาง , 2551) รวมถึงด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ความรวดเร็ว 
ความก้าวหน้า ด้านความเพียงพอ และด้านความต่อเนื่องด้วย (ฐิตนันท์ อุดมสุข, 2556) 

2.1.2 ผู้ประสบภัยพิบัติส่วนใหญ่พึงพอใจมากต่อการ
จัดการภัยพิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในภาพรวม โดยเรียงตามความพึงใจมากจากช่วงขณะเกิดภัย 
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หลังเกิดภัย และช่วงที่ประชาชนพึงพอใจมากแต่ค่าคะแนนน้อยที่สุดคือช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติ  (ชลนิชา สม
ภักด,ี 2558) 

2.1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่มีทีมงาน
ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรวดเร็ว เข้มแข็ง และเน้นเร่ืองความปลอดภัยของผู้ประสบภัยเป็นส าคัญ (ยุทธ์ ศรีวงศ์
, 2554) และให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างครอบคลุม (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

2.1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้การช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยอย่างทั่วถึง (เกษม จ าวงศ์, 2553) และมีการจัดท าโครงการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย เช่น 
การจัดท าโครงการจ้างงานเร่งด่วนช่วยเหลือผู้ประสบภัย การจัดท าโครงการสร้างอาชีพใหม่ผู้ประสบภัย เป็น
ต้น (ปิยนุช แสนนก, 2551) 

2.1.5 หน่วยงานของรัฐมีการด าเนินการจัดการ
ประชาสัมพันธ์โดยการใช้แผ่นพับ โปสเตอร์ ปูายเตือน และใช้เว็บไซด์ (วลีรัตน์ อักษรดี, 2557) 

2.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
2.2.1 ในปัจจุบันส่วนใหญ่ฝุายปูองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยในสังกัดหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นการด าเนินงานด้านการช่วยเหลือและ
ฟื้นฟูเพื่อแก้ปัญหาเฉพาะหน้า (ชัยยศ ตั้งจิตด ารงรัตน์, 2553) ให้ความส าคัญในด้านการสงเคราะห์และฟื้นฟู
ผู้ประสบภัยภายหลังเกิดเหตุเท่านั้น (ภุชงค์ เสนานุช, 2543) และการให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยเป็นการ
ด าเนินการตามสถานการณ์โดยไม่ค านึงถึงความถูกต้องตามหลักวิชาการ (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

2.2.2 การประชาสัมพันธ์การขึ้นทะเบียนเกษตรกร
ไม่ทั่วถึง อัตราการช่วยเหลือเป็นเงินจากรัฐบาลน้อยเกินไป สถานที่ติดประกาศรายชื่อผู้ประสบภัยไม่
เหมาะสม และการส ารวจความเสียหายมีความล่าช้า (เรืองไร อินซากอง, 2557) 

2.2.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปัญหาความ
ล่าช้าในการจัดการภัยพิบัติ (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) โดยเฉพาะด้านการให้ความช่วยเหลือล่าช้า (ชาตรี 
ประภาธนานันท์, 2555) 

2.2.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดการรณรงค์
ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้กับประชาชนเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเบื้องต้นในครัวเรือน 
(ปกรณ์ จันทร์ทรง, 2556) ท าให้ขาดความร่วมมือจากจากประชาชน (ปรีชา มาฆะเซ็นต์, 2554)  

2.2.5 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดบุคลากรที่
สามารถตอบค าถามหรือข้อสงสัยให้ประชาชนได้เข้าใจชัดเจน (ทัศวรรณ ศิลปะนครฤทธิ์, 2553) โดยเฉพาะ
การให้ข้อมูลแก่ผู้ประสบภัยพิบัติ 

2.2.6 การช่วยเหลือเยียวยาของหน่วยงานรัฐยังมี
ความล่าช้าและไม่ตรงกับความเสียหายที่เกิดขึ้นจริงที่ประชาชนประสบ (เจษฎา ปินตานา, 2556) ท าให้
ผู้ประสบภัยเกิดความรู้สึกไม่เป็นธรรม (ชัยยุทธ ชินณะราศี, 2558) 
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2.2.7 การช่วยเหลือเยียวยาขององค์กรรัฐบางองค์กร 
ไม่ได้เป็นการช่วยเหลืออย่างแท้จริง เป็นการจัดฉากสร้างภาพเพื่อประชาสัมพันธ์องค์กรของตนเองเท่านั้น 
(ชัยยุทธ ชินณะราศี, 2558) 

2.2.8 ประชาชนขาดการได้รับการช่วยเหลือฟื้นฟู
อย่างเป็นระบบทั้งด้านร่างกาย (กนกรัตน์ อนันตะ, 2556b) ด้านสังคม (มัฎฐวรรณ ลี้ยุทธานนท์, 2553) 
และด้านจิตใจ (เจษฎา ปินตานา, 2556) แก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติให้สามารถด ารงชีวิตอยู่ได้ 

  3. บุคลากร (Personal) 
   3.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

3.1.1 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐเป็น
ข้าราชการประจ าเป็นส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะมีต าแหน่งแตกต่างกันแต่ล้วนต่างมีความผูกพันในงานในระดับสูง 
(มนพะงา เล็กขาว, 2557) สามารถที่จะท างานและคิดถึงความก้าวหน้าในงานได้ (ธรณิศ เทพแพงตา, 2557) 
ขณะที่บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้าราชการประจ าเพียงส่วนน้อย ส่วนใหญ่ที่เป็น
ผู้ปฏิบัติงานเป็นลูกจ้างชั่วคราว หรืออาสาสมัคร 

3.1.2 บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการสาธารณภัยเป็นอย่างดี (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 
และมีส่วนร่วมในงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยสูง (สมบูรณ์ หงส์สมศรี, 2558) 

3.1.3 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วน
ใหญ่ที่ปฏิบัติงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีอุดมการณ์ทางวิชาชีพ (สมศักดิ์ เอี่ยมเจริญ, 
2555) 

3.1.4 พนักงานสามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็วไม่
ก่อให้เกิดปัญหาตามมาภายหลังและสามารถให้การช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้อย่างครอบคลุม (เกษม จ าวงศ์, 
2553) 

3.1.5 ความส าเร็จจากการท างานส่งผลให้เกิดเป็น
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (รุ่งทิวา จันทรวิชิต, 2555) 

3.1.6 บุคลากรด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ปฏิบัติงานมาเป็นระยะเวลานานจะมีความภูมิใจในงานของตนเองส่งต่อ
การประสิทธิภาพการปฏิบัติที่เพิ่มมากข้ึน (พรสรวง เถาตะคู, 2550) 

3.1.7 อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนต้องท างาน
ตามระบบปูองกันสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่และเฝูาระวังเตรียมความพร้อมตลอด 24 ชั่วโมงโดยต้องมีการ
จัดเวรยามประจ าศูนย์อ านวยการปูองกันภัยเพื่อให้ประชาชนได้รับรู้ข่าวสารการแจ้งเตือนภัยจากระบบเสียง
กระจายข่าวไร้สาย (พรชัย แสนเสิก, 2554) 

3.1.8 บุคลากรในหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ด้าน
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยจะมีความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวกับระเบียบเงินทดรองจ่ายช่วยเหลือผู้ประสบภัย
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พิบัติสูง ด้วยมีประสบการณ์ท างานและมีติดตามข้อมูลข่าวสารในเรื่องระเบียบอย่างสม่ าเสมอ (จุฑารัตน์ 
สุทธิวิริยาภรณ,์ 2557) 

3.1.9 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดเตรียม
บุคลากรด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (หาญชนะ มูลพันธ์, 2553) 

3.1.10 หน่วยงานภาครัฐมีแนวทางการฝึกอบรมโดย
เน้นไปที่การฝึกอบรมแบบมีส่วนร่วม เน้นกระบวนการคิด การอบรมอย่างมีความสุข และเน้นการฝึกอบรม
เพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย ซึ่งจะท าให้การฝึกอบรมบุคลากรมีประสิทธิภาพมากขึ้น (เจษฎา 
สกุลเขียว, 2556) เมื่อรับการฝึกอบรมแล้วผู้ปฏิบัติงานมีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
สัมฤทธิผล (พิบูลชัย เหมืองทอง, 2554) 

3.1.11 อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนมีความรู้
ความเข้าใจในด้านโครงสร้าง คุณสมบัติ สิทธิ และบทบาทหน้าที่ของตนเป็นอย่างดี  (ศศิวิมล น าผล, 2551) 
ท าให้มีการปฏิบัติงานตามบทบาทของตนได้เต็มที่ (ประพันธ์พงษ์ โสภารัตน์, 2550) 

3.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
3.2.1 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐมีจ านวน

น้อยกว่าภารกิจงานที่รับผิดชอบ ก าลังคนไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) ส านักงาน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขาดอัตราก าลังที่เพียงพอ (เพชรรัตน์ แสนทวีสุข, 2552) 

3.2.2 บุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าในสังกัด
หน่วยงานของรัฐมีบางส่วนที่ถูกบังคับย้ายตามการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างงานใหม่ ท าให้ความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ไม่สอดคล้องกับงานที่ต้องปฏิบัติใหม่ (ศิริบูรณ์ สุขพัฒน์ธี, 2552) และส่งผล
ต่อขวัญก าลังใจของบุคลากร รวมทั้งปัญหาการมอบหมายงาน และการประสานงานระหว่างกลุ่มงานต่างๆ
ภายในศูนย์ (ศุภเดช เหล็กชูชาติ, 2549) ก่อให้เกิดความขัดแย้งจนส่งผลต่อความสามัคคีในการปฏิบัติงาน 
(กฤษกร นิธิเรวดีพร, 2552) และส่งผลต่อความสุขด้านอารมณ์ความรู้สึก ความผูกพันต่อองค์การ ความสุข
ด้านสังคม และความสุขด้านสติปัญญา (อารีรัตน์ วิจิตรพัชรผล, 2549) 

3.2.3 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐส่วนใหญ่ยัง
ขาดความรู้ ทักษะ ประสบการณ์ (ธีระ สันติเมธี, 2548) และความเชี่ยวชาญภารกิจงานที่รับผิดชอบไม่รอบ
ด้านกับทุกประเภทของภัย และทุกขั้นตอนของการจัดการภัยพิบัติ ทั้งในช่วงก่อนเกิดภัย เช่น ความสามารถ
ในการก าหนดพื้นทีเสี่ยงภัยพิบัติด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพื่อก าหนดพิกัดและคาดการณ์ระดับ
ความรุนแรงไว้ล่วงหน้า และการจัดการระหว่างเกิดภัย เช่น การจัดระบบการคมนาคมขนส่งความช่วยเหลือ
เข้าไปในพื้นที่ และหลังการเกิดภัยพิบัติ เช่น การประเมินทางสุขภาพของผู้ประสบภัย ขณะที่การด าเนินการ
ฝึกอบรมยังไม่มีความเหมาะสมกับความต้องการของบุคลากร (บุญเรือง ไถวเลิศ, 2553) 

3.2.4 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เป็นข้าราชการประจ าต้องท าหน้าที่สนองตอบต่อการบริหารของฝุายการเมืองขององค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่น ผู้บริหารบางคนจึงมองบุคลากรเป็นลูกน้องที่ต้องรู้จักเอาใจใส่ผู้บังคับบัญชา (ปรีชา มาฆะเซ็นต์, 
2554) 

3.2.5 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังขาด
บุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าในต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท าให้บุคลากรผู้ปฏิบัติ
ด้านสาธารณภัยและเจ้าหน้าที่ประจ าเป็นบุคคลเดียวกัน การออกปฏิบัติหน้าที่หรือการให้บริ การพบว่ามี
ประสิทธิภาพต่ า เนื่องจากไม่มีบุคลากรที่เพียงพอในการให้ความช่วยเหลือประชาชนได้อย่างทั่วถึง  (กัญญา
รัตน์ พันดวง, 2554a)  

3.2.6 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่บุคลากร
ของฝุายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีไม่พอเพียง (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) และไม่เพียงพอ (เกษม จ าวงศ์
, 2553) ต่อปริมาณงานที่รับผิดชอบ (อ านาจ ภาใจดี, 2553) 

3.2.7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากรที่มี
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับเบื้องต้น (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) ขาดแคลนบุคลากร
ที่มีความรู้ (เกษม จ าวงศ์, 2553) ความสามารถ (รณชัย มณีอินทร์, 2555) เฉพาะด้านตามภารกิจปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย (อ านาจ ภาใจดี, 2553) ความช านาญ (ยุทธ์ ศรีวงศ์, 2554), (สาคร บุญประจันทร์, 
2553) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน (ธนวัฒน์ นนทะน า, 2556) และการไม่รู้ปัญหาของพื้นที่โดยแท้จริง 
(ชาตรี ประภาธนานันท์, 2555) โดยเฉพาะบุคลากรประจ า และบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะ
ด้าน รวมทั้งบุคลากรระดับปฏิบัติการ (ชัยยศ ตั้งจิตด ารงรัตน์, 2553) ขาดความพร้อมในการปฏิบัติงาน ด้วย
อาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง (วสันต์ วงศ์คูณ, 2553) ท าให้ส่งผลต่อ
เวลาในการปฏิบัติงาน (ประเชิญ พราหมณี, 2552) และการเข้าไปมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานด้านการ
ปูองกันภัยจากภัยธรรมชาติได้ (เยาวภา พูลพิพัฒน์, 2550) 

3.2.8 ผู้บริหารของศูนย์อาสาสมัครปูองกันภัยฝุาย
พลเรือนยังขาดความรู้ในการบริหารศูนย์ อปพร.ที่เป็นระบบเท่าที่ควรท าให้การประสานงานล่าช้า  (ศศิ
ภากรษ์ คงคา, 2554) 

3.2.9 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีทักษะ ความรู้ และการใช้วัสดุอุปกรณ์น้อย (กัณฑพล อ่องสัน, 2554) ได้รับการพัฒนา
ทักษะในการท างานค่อนข้างน้อย (เพชรรัตน์ แสนทวีสุข, 2552) 

3.2.10 หน่วยงานของรัฐขาดบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย (นิติกร) และบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการภัยพิบัติเฉพาะทาง เช่น 
สารเคมีรั่วไหล ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดบุคลากรผู้เชี่ยวชาญ (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) และ
ขาดความพร้อมในการแก้ไขปัญหาภัยจากสารเคมีและวัตถุอันตรายเนื่องจากมีเหตุเกิดไม่บ่อยจึงขาดโอกาสที่
จะเรียนรู้จากประสบการณ์ที่เกิดขึ้นจริง (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

3.2.11 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยังไม่มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร เนื่องมาจากทั้งปัจจัยด้านสวัสดิการ การก ากับดูแล และการ
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บังคับบัญชาที่มีผู้สั่งการหลายคนท าให้การปฏิบัติงานขาดเอกภาพ (ชัยพร สีสมภู, 2557) และไม่คิดว่าจะ
ท างานเป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนตลอดไป (อดิศร บ ารุงญาติ, 2550) 

3.2.12 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ส่วนใหญ่มาจากการอาสาจากประชาชนที่อาสาสมัครเข้ามาเป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนซึ่งมี
ค่าตอบแทนน้อยและค่าตอบแทนที่ได้รับจ านวนเงินและเวลาไม่แน่นอน  ไม่มีสวัสดิการเพิ่ม หรือหากมีก็ไม่
เป็นรูปธรรม (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) ไม่มีระบบการช่วยเหลือด้านเงินสงเคราะห์กรณีอาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรือนปฏิบัติหน้าที่จนเกิดความพิการ ทุพพลภาพ (สุรสิทธิ์ ภูกุดแก้ว, 2552) เมื่อเป็นงานอาสาท าให้
แต่ละคนต้องท างานเลี้ยงชีพของตนส่งผลให้ อปพร.บางส่วนไม่สามารถเข้ารายงานตัวต่อผู้บังคับบัญชา
ในทันทีที่เกิดภัยหรือเมื่อได้รับค าสั่ง (วิทยา ภูโยสาร, 2552) ไม่มีอุปกรณ์ที่ช่วยในงานบรรเทาสาธารณภัย 
และแทบไม่มีการเข้าร่วมเพื่อแสดงบทบาทในการประชุม หรือให้ค าปรึกษาหารือ (ตระกูล เอี่ยมศิริ, 2558) 
ไม่ค่อยมีส่วนร่วมในกิจกรรมปฏิสัมพันธ์กับผู้บริหาร (อดิศร บ ารุงญาติ, 2550) ส่งผลให้ขาดความ
กระตือรือร้น ขาดระเบียบวินัย และขาดจิตบริการสาธารณะได้ (ธงชัย แสงจันทร์, 2553) 

3.2.13 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ยังขาดความสามารถในการติดต่อสื่อสารในภาวะวิกฤติจากภัยพิบัติ ในด้านการส่งสาร และด้านข่าวสารที่
น าเสนอไปยังผู้รับสาร (เจริญพร อาจสังข์, 2554) ขณะที่บุคลากรบางคนไม่สามารถใช้วิทยุสื่อสาร
ประสานงานได้ (ศศิภากรษ์ คงคา, 2554) 

3.2.14 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐที่เป็น
ข้าราชการประจ ายังมีความต้องการสวัสดิการช่วยเหลือค่าครองชีพ และที่อยู่อาศัย ควรมีการปฏิบัติงาน
อย่างเป็นระบบ มีความยุติธรรมในการประเมิน ควรมีการเลื่อนต าแหน่งเมื่อผลงานที่โดดเด่น ควรได้รับความ
ไว้วางใจจากเพื่อนร่วมงานในการปรึกษาหารือต่างๆ ควรมีการพิจารณาเพื่อเลื่อนขั้นเลื่อนต าแหน่งตาม
ผลงานหรือความสามารถ และควรมีการวางแผนความก้าวหน้าในสายอาชีพให้กับบุคลากร (ธรณิศ เทพแพง
ตา, 2557) และบุคลากรต้องการผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า มีการให้โอกาส กับบุคลากรในการพัฒนาตนเอง
เพื่อให้เกิดความเชี่ยวชาญ และต้องการความยุติธรรมในองค์การด้วย (ปัญจภรณ์ ฆารเจริญ, 2557) รวมถึง
บุคลากรควรได้รับการดูแลด้านสภาพการท างาน โอกาสความก้าวหน้า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใน
หน่วยงาน ความยุติธรรมในการประเมิน และรายได้และสวัสดิการที่ควรเหมาะสมกับวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการท างาน (สิปปภา พิพล, 2554) 

3.2.15 การคัดเลือกบุคลากรเข้าปฏิบัติงานไม่ได้
ค านึงถึงความรู้ ความสามารถ ทัศนคติของบุคคล (ปรีชา มาฆะเซ็นต์, 2554) ส่งผลต่อการจัดคนเข้าท างานที่
มีความสามารถไม่เหมาะสมกับต าแหน่งงาน (วนิดา บุญจนะ, 2554) และมีการเลือกปฏิบัติเฉพาะกลุ่มใด
กลุ่มหนึ่ง (เกรียงไกร กิจประเสริฐ, 2551) ซึ่งส่งผลเสียต่อการมีมนุษยสัมพันธ์กันในในองค์กร (โสภณ อนันต
ทรัพย์, 2552) 
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3.2.16 การปฏิบัติงานของบุคลากรฝุายปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแก้ไขปัญหาสาธารณภัยต้องเกิดเหตุซ้ าจึงจะช่วย
ท าให้บุคลากรมีองค์ความรู้เพิ่มขึ้น (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

3.2.17 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาด
การพัฒนาศักยภาพในเรื่องการออกไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (ชาติชาย 
โพธิ์วิไลศิริกุล, 2545) จากหน่วยงานอื่นเพื่อน ามาพัฒนาโดยการถอดบทเรียน (อดิเทพ ทองศรี, 2556) เพื่อ
เปรียบเทียบ ทดสอบการปูองกันสาธารณภัยที่มีความเสี่ยงที่อาจจะเกิดในพื้นที่ (ปกรณ์ จันทร์ทรง, 2556) 

3.2.18 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาด
ทักษะในการรายงานและขาดความช านาญด้านงานเอกสาร (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

3.2.19 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ได้รับการฝึกอบรมน้อยทั้งในด้านความรู้ในส่วนที่ขาดหายไปและการอบรมเพิ่มเติมในส่วนได้รับการอบรมไว้
แล้ว (วาสนา นิ่มยังดี, 2553) ไม่ได้ฝึกทบทวนอย่างต่อเนื่อง (วันเพ็ญ นพไธสง, 2552) 

3.2.20 บุคลากรด้านการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังไม่ได้รับการจัดตั้งหัวหน้าชุดทีมปฏิบัติการเฉพาะด้านให้ชัดเจน 
(วาสนา นิ่มยังดี, 2553) 

3.2.21 ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
บางส่วนยังไม่ตระหนักถึงการปูองกันที่เป็นรูปธรรม เนื่องจากเห็นว่าเป็นสิ่งไกลตัวซึ่งต้องใช้เวลาในการท า
ความเข้าใจและเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับปัญหาและเหตุการณ์ไปพร้อมกัน (ขนิษฐา พุกกะณานนท์, 
2551) 

3.2.22 บุคลากรด้านการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดอัตมโนทัศน์ในการปฏิบัติงานด้วยความร่วมแรงร่วมใจ และ
ขาดทักษะการท างานเป็นทีม (อาภรณ ์ศิริจ าปา, 2553) 

3.2.23 บุคลากรระดับปฏิบัติการด้านปูองกันและ
บรรเทาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนที่ท างานมาเป็นระยะเวลา
น้อยกว่าห้าปี หรือมากกว่าสิบปีจะมีส่วนร่วมในการท างานน้อยกว่าบุคลากรที่ท างานระหว่างห้าปีถึงสิบปี 
(สมจิตร เสาะสมบูรณ์, 2548) และการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนที่
น้อยคือการช่วยเหลือผู้ประสบภัยและสังคม (งามศิลป์ แห่สถิต, 2553) 

3.2.24 บุคลากรที่ปฏิบัติงานในหน่วยปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจะมีความเครียดจากการปฏิบัติงานได้ (ฉัตรณรงค ์อุตสาหกุล, 2549) 

  4. งบประมาณ (Money) 
   4.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 
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4.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการบูรณาการการท างานร่วมกันส่งผลต่อการใช้งบประมาณของแต่ละองค์กร  (เพชรรัตน์ แสนทวี
สุข, 2552) 

4.1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการใช้จ่าย
งบประมาณอย่างคุ้มค่า (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

4.1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณเพียง
พอที่จะให้การสนับสนุน (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

4.1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดเตรียม
งบประมาณด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (หาญชนะ มูลพันธ์, 2553) 

4.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
4.2.1 งบประมาณของหน่วยงานของรัฐส่วนใหญ่เป็น

งบประมาณด้านรายจ่ายประจ าท าให้งบประมาณเพื่อการพัฒนางานด้านการจัดการภัยพิบัติมีไม่เพียงพอ 
จ านวนงบประมาณไม่มีความเหมาะสม (บุญเรือง ไถวเลิศ, 2553) 

4.2.2 งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เหลือจากรายจ่ายประจ าโดยส่วนใหญ่จะเน้นไปใช้ด้านการจัดท าโครงสร้างพื้นฐานมากกว่าการใช้
งบประมาณเพื่อการพัฒนางานด้านการจัดการภัยพิบัติ ท าให้มีงบประมาณในการจัดการภัยพิบัติค่อนข้าง
น้อยเมื่อเทียบกับรายจ่ายประจ าปี (ทวีศักดิ์ แสนอินทร์, 2554) 

4.2.3 เนื่องจากพื้นที่ที่เสี่ยงที่จะเกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มมักอยู่ในพื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็ก มีงบประมาณจ ากัด งบประมาณส่วนใหญ่มา
จากการอุดหนุนของรัฐบาล (กัญญารัตน์ พันดวง, 2554a) 

4.2.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) โดยเฉพาะปัญหาการจัดให้มี
เงินสงเคราะห์ส าหรับผู้ประสบสาธารณภัยอย่างถูกต้องเหมาะสม (เกรยีงไกร กิจประเสริฐ, 2551) 

4.2.5 ส่วนงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปัญหาด้านการตั้งงบประมาณ (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) จ านวน
งบประมาณ (สาคร บุญประจันทร์, 2553) ได้รับการจัดสรรงบประมาณส าหรับแก้ปัญหาน้อยเกินไป (เกษม 
จ าวงศ์, 2553) มีงบประมาณไม่เพียงพอ (รณชัย มณีอินทร์, 2555) ต่อการช่วยเหลือและบรรเทาเหตุสา
ธารณภัยในพื้นที่ (อ านาจ ภาใจดี, 2553) ท าให้การจัดสรรงบประมาณไม่ครอบคลุมภารกิจส าคัญ (อดิเทพ 
ทองศร,ี 2556) การประสบปัญหาด้านงบประมาณ มีงบประมาณที่จ ากัดไม่เพียงพอต่อการบริหารจัดการท า
ให้ไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้เต็มก าลังความสามารถ (วนิดา ลาสอน, 2555) มีงบประมาณไม่เพียงพอต่อการ
ปฏิบัติงานให้ความช่วยเหลือและฟื้นฟูหลังเกิดเหตุ (ศศิภากรษ์ คงคา, 2554) และขาดแคลนงบประมาณใน
การฝึกอบรมอาสาสมัครปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (วสันต์ วงศ์คูณ, 2553) 

  5. วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี (Material) 
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   5.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 
5.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีการจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ ด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (หาญชนะ มูลพันธ์, 2553) 
5.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 

5.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีปัญหาในเรื่องปัจจัยในการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพอยู่ในเกณฑ์แค่พอใช้  (วรรณนะภัค แซง
ทะเล, 2554) มีจ านวนน้อย ไม่เพียงพอ (ยุทธ์ ศรีวงศ์, 2554) จ านวนวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่มีอยู่
ในหน่วยงานไม่เพียงพอ (ธนะ พรหมดวง, 2541) เครื่องมือเครื่องใช้ไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน (นิรันดร์ 
ไชยรัตน์, 2558) อุปกรณ์-วัสดุเก่า (สุพจน์ ชูรัตน์, 2553) ไม่ทันสมัย (เกษม จ าวงศ์, 2553) ชิ้นมีอายุการใช้
งานมานานกว่า 10 ปี (ธงชัย แสงจันทร์, 2553) และไม่มีประสิทธิภาพ (วสันต์ วงศ์คูณ, 2553), (สาคร บุญ
ประจันทร์, 2553) การขาดแคลนเครื่องจักรกล (ปรีชา พูลมาศ, 2554) การขาดแคลนเครื่องมือเครื่องใช้ใน
การปฏิบัติงาน (รณชัย มณีอินทร์, 2555) วัสดุอุปกรณ์เครื่องมือที่ให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยมีจ านวน
น้อยเกินไป และมีอุปกรณ์บางอย่างไม่พร้อมใช้งานมีไม่เพียงพอกับการปฏิบัติงานในกรณีเกิดมีผู้ประสบภัย
หลายคน (ศศิภากรษ์ คงคา, 2554) การมีเครื่องมือเครื่องใช้ไม่เพียงพอและไม่มีประสิทธิภาพ (ปรีชา มาฆะ
เซ็นต์, 2554) ไม่ครอบคลุมเม่ือเทียบกับประเภทของภัยและพื้นที่ที่รับผิดชอบ (อ านาจ ภาใจดี, 2553) 

5.2.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณ
จ ากัดท าให้การจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ ครุภัณฑ์ ได้อย่างจ ากัด (กัญญารัตน์ พันดวง, 2554b) 

5.2.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดแคลน วัสดุ 
อุปกรณ์ เคร่ืองไม้เครื่องมือในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่จ าเป็นในการปฏิบัติงาน (อดิเทพ ทองศร,ี 
2556) 

5.2.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ขาด
อาคารสถานที่ (วิศิษฐ์ เมธาสุนทรพจน์, 2553) หรือหากมีก็อยู่ในสภาพที่ไม่ดี สถานที่ท างานมีปัญหาอาคาร
เก่าช ารุด คับแคบ แออัด และขาดสถานที่ในการจัดเก็บอุปกรณ์และการซ่อมบ ารุงเครื่องมือเครื่องใช้ที่
เสียหายเพียงเล็กน้อย (ธงชัย แสงจันทร์, 2553) ที่อยู่ในการเตรียมพร้อมยังไม่สะดวกเท่าที่ควร (ชัยพร สีสม
ภู, 2557) เครื่องจักรช ารุดเพราะมีอายุการใช้งานนาน (ชาตรี ประภาธนานันท์, 2555) 

5.2.5 ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยยังมี
ทรัพยากรในการท างานและระบบสารสนเทศไม่สมบูรณ์ (เพชรรัตน์ แสนทวีสุข, 2552) 

5.2.6 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังมีข้อจ ากัดใน
การใช้ช่องทางในการติดต่อสื่อสารในภาวะวิกฤติจากภัยพิบัติ (เจริญพร อาจสังข์, 2554) 

5.2.7 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังขาดการพัฒนาเครื่องมือให้เป็นสื่อในการสร้างประสบการณ์แก่ประชาชน เช่น เครื่องมือจ าลอง
สถานการณ์ เป็นต้น (บูรฉัตร กันตะกะนิษฐ์, 2555) 
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5.2.8 หน่วยงานของรัฐยังคงมีปัญหาด้านความพร้อม
ของระบบสื่อสารและการให้ข้อมูลแก่สาธารณะ (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) ขณะที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังขาดการพัฒนาข้อมูลสถานการณ์ภัยพิบัติ และระบบการสื่อสาร (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) 

5.2.9 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดวิทยุสื่อสาร 
ศูนย์ อปพร.มีวิทยุสื่อสารไม่เพียงพอกับบุคลากรจึงท าให้การประสานงานในการปฏิบัติงานล่าช้า (ศศิภากรษ์ 
คงคา, 2554) 

5.2.10 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมียานพาหนะ
ส าหรับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมีไม่เพียงพอ (ทะนงศักดิ์ แก้วกอง, 2553) หรือจ านวนน้อยและ
อยู่ในสภาพการใช้งานได้ไม่สมบูรณ์ จึงให้การรับ-ส่งผู้ประสบภัยเกิดความล่าช้า หรือขาดยานพาหนะให้แสง
สว่างน้อยต่อการปฏิบัติงาน (ศศิภากรษ์ คงคา, 2554) หรือขาดรถน้ าเพื่อช่วยบรรเทาภัยพิบัติในหน้าแล้ง 
(ธนวัฒน์ นนทะน า, 2556) หรือขาดรถกู้ภัย (สุพรรณ โภชน์เจริญ, 2555) หรือมีรถดับเพลิงแต่ไม่อยู่ในสภาพ
พร้อมใช้งาน (โสภณ อนันตทรัพย์, 2552) และขาดเรือยนต์กู้ภัย (ทวีศักดิ์ แสนอินทร์, 2554) 

5.1.11 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดความ
พร้อมของระบบฐานข้อมูลเก่ียวกับสาธารณภัยที่เป็นปัจจุบัน และไม่มีการเชื่อมโยงฐานข้อมูลระหว่างองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับจังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกัน (ปกรณ์ จันทร์ทรง, 2556) 

  6. การจัดการ (Management) 
   6.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

6.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความร่วมมือกันเป็นอย่างดีเพื่อการปฏิบัติงานในรูปแบบการบูรณาการการท างานร่วมกัน  (เพชร
รัตน์ แสนทวีสุข, 2552) 

6.1.2 ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการ
ให้ความส าคัญกับงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ค่อนข้างดี ทั้งการให้การส่งเสริมงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย พัฒนาจัดหาเครื่องไม้เครื่องมือในการระงับเหตุสาธารณภัย สนับสนุนกิจการ อปพร. 
(ชัยพร สีสมภู, 2557) 

6.1.3 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดกลางและ
ขนาดเล็กมีอิสระในการใช้ดุลพินิจมากกว่าหน่วยงานอื่น (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) ซึ่งองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นเห็นว่าความเป็นอิสระในการจัดการตนเองเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จัดการภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) เกิดการระดมทรัพยากรเพื่อเตรียมพร้อมใน
การปูองกันภัยพิบัติ และบริหารจัดการภัยพิบัติได้อย่างต่อเนื่อง 

6.1.4 เริ่มมีการท างานร่วมกันระหว่างองค์การเพื่อ
น านโยบายไปปฏิบัติให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้เสีย (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

6.1.5 การท างานร่วมกันระหว่างองค์การเพื่อน า
นโยบายไปปฏิบัติให้ความส าคัญกับการจัดการภัยพิบัติโดยฐานชุมชน (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 
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6.1.6 การท างานร่วมกันระหว่างองค์การเพื่อน า
นโยบายไปปฏิบัติจะเน้นการสร้างความไว้วางใจต่อกันโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการ และการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารมีความส าคัญต่อการน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบัติ ข้อมูล
ข่าวสารต้องผ่านการตรวจสอบจากแหล่งที่เป็นทางการมีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบผ่านเครือข่ายที่
หน่วยงานไว้วางใจโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการ (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

6.1.7 ความสามารถของผู้น ามีผลต่อการจัดการภัย
พิบัติได้ (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) ความมีภาวะผู้น าของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
ท าให้การจัดการภัยพิบัติมีประสิทธิภาพได้ (ณัฐรดา ศิลป์อุดม, 2554) 

6.1.8 หน่วยงานของรัฐมีการบริหารเชิงกลยุทธ์ใน 3 
ขั้นตอน คือ การวางแผน การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการควบคุมประเมินผล (ยุทธพงษ์ วงศ์ไชย, 2553) 

6.1.9 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการเตรียม
แผนการแก้ไขปัญหาปัญหาสาธารณภัยไว้ล่วงหน้า (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

6.1.10 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการรณรงค์การ
ปูองกันภัยอยู่เสมอ (เกษม จ าวงศ์, 2553) 

6.1.11 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดเวทีรับ
ฟังปัญหาสาธารณภัยจากผู้น าชุมชน (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

6.1.12 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการฝึกซ้อม
แผนด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงานอื่นอย่างต่อเนื่อง (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

6.1.13 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการส่งเสริม
ภาคประชาชนให้จัดการปัญหาสาธารณภัยด้วยตนเอง (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

6.2.14 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งมีการ
ร่วมมือกันแล้วจัดตั้งศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัยแล้ว (บุญคง จันทราคา, 2553) 

6.2.15 การสั่งการงานปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยยังไม่มีเอกภาพมีความยุ่งยากซับซ้อน ต้องใช้ความสัมพันธ์ส่วนบุคคล (ชัยวัฒน์ สวัสดิเวช, 2553) 

6.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
6.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเน้นการท างานเชิงรับในการจัดการกับภัยพิบัติที่เกิดขึ้นแล้วมากที่สุดเป็นการท างานแบบตั้งรับ
สถานการณ์มากกว่าการเตรียมความพร้อมหรือการปูองกัน (ฤทธิชัย ธรรมแสง, 2553) ภารกิจงานจึงเน้น
การจัดการหลังภัยเกิดภัยพิบัติขึ้นแล้วเป็นส าคัญ (ปกรณ์ จันทร์ทรง, 2556) เป็นส าคัญอันส่งผลให้ความพึง
พอใจของประชาชนที่มีต่อการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติจะอยู่ในระดับปานกลาง (สมเดช มาบางยาง, 
2550) อันส่งผลต่อความเชื่อมั่นต่อศักยภาพในการท างานที่อยู่ในระดับปานกลางเช่นกัน  (ปฐม สายเส็ง, 
2554) มากกว่าการเน้นการบูรณาการในเชิงรุกเพื่อเตรียมการปูองกันเพื่อลดผลกระทบที่เกิดจากภัยต่างๆ 
(พงศ์เทพ เทพพุทธางกูร, 2552) เช่น การเข้าไปตรวจสอบถังและระบบหัวจ่ายแก๊สหุงต้มตามบ้านเรือน 
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(ธนวัฒน์ นนทะน า, 2556) หรือการออกตรวจพื้นที่ในยามวิกาล หรือการรณรงค์ปูองกันก าจัดลูกน้ ายุงลาย 
(ขวัญชัย โคตรสีหา, 2557) เป็นต้น อันเป็นการท างานเชิงรุก ขณะเดียวกันก็เป็นการประชาสัมพันธ์ส่วนงาน
ด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไปในเวลาเดียวกัน เป็นต้น 

6.2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมองข้ามความส าคัญของการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์ในการท างานร่วมกัน (วราภรณ์ ศรีละมุล, 
2554) 

6.2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังขาดแนวร่วมในการท างานที่หลากหลาย เนื่องจากเครือข่ายที่จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้ต้อง
มีการสร้างแนวร่วมที่หลากหลาย (วราภรณ์ ศรีละมุล, 2554) และแม้นจะมีการสร้างแนวร่วมขึ้นมาแต่ก็ยัง
ขาดการประสานงานอย่างเป็นระบบทั้งในระดับนโยบายและการปฏิบัติ (ภุชงค์ เสนานุช, 2543) 

6.2.4 ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่
ค่อยให้ความส าคัญต่อการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (สุพรรณ โภชน์เจริญ, 2555) มีทัศนคติที่เป็นไป
ในทางลบแก่ตัวเจ้าหน้าที่ที่มีหน้าที่ปฏิบัติงานของงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มองเห็นว่าเจ้าหน้าที่
ปูองกันฯเองยังไม่ค่อยมีความรับผิดชอบต่องานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเท่าที่ควร  (ชัยพร สีสมภู, 
2557) ผู้บริหารเห็นว่าปัญหาอุปสรรคในการท างานเกิดจากการขาดระเบียบวินัยของบุคลากร และขาดการ
ฝึกซ้อม ขณะที่ผู้บริหารบางคนไม่เข้าใจภารกิจและวิธีการของการปูองกันภัยจึงสั่งการโดยไม่มีแบบแผน 
(ปรีชา มาฆะเซ็นต์, 2554) 

6.2.5 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่มีอ านาจ
ประกาศเขตภัยพิบัติเบื้องต้นได้ทันที (พันกรณ์ ชีวะวุฒิวัฒนาวิทย์, 2554) ส่งผลต่อการเข้าไปจัดการภัยพิบัติ
ในพื้นที่อันส่งผลต่อการใช้บุคลากรและงบประมาณ โดยอ านาจในการประกาศนี้เป็นของหน่วยงานของรัฐ 

6.2.6 หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่เน้นการสื่อสารแนวราบ (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 

6.2.7 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นขาดการประสานงานการจัดท าแผนงานระหว่างหน่วยงานที่รับผิดชอบ (ชัยยศ ตั้งจิตด ารงรัตน์, 
2553) 

6.2.8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นขาดคู่มือการปฏิบัติงานและแผนการประสานงานร่วมกับหน่วยงานอื่นๆอย่างบูรณาการ (ชัยยศ ตั้ง
จิตด ารงรัตน์, 2553) 

6.2.9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ยังขาดการบูรณาการทางบทบาทหน้าที่ให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เนื่องจากเงื่อนไข
ทางทรัพยากรในการบริหารจัดการยังมีความไม่ลงรอยกันอยู่ ส่งผลให้มีการแสดงบทบาทหน้าที่ซ้ าซ้อนกัน
และเกิดความสิ้นเปลืองทางทรัพยากรในการบริหารจัดการภัยพิบัติจากอุทกภัย  ความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกิดขึ้นในขณะเกิดภัยอยู่ในเพียงระดับของการประสาน
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การปฏิบัติร่วมกันเท่านั้นซึ่งไม่ได้เป็นไปตามโครงสร้างการบริหารจัดการที่ถูกก าหนดไวใ้นชั้นต้น ส่งผลให้การ
จัดการภัยพิบัติจากอุทกภัยยังไม่สามารถบรรลุถึงเปูาหมายทางนโยบายและการจัดการที่ต้องการให้เกิดความ
ร่วมมือของเหล่าหน่วยงานในระดับพื้นที่ในสถานการณ์จริง (ศิริรักษ์ สิงหเสม, 2554) 

6.2.10 หน่วยงานภาครัฐไม่ได้มีการวางแผนการใช้
ทรัพยากรที่เหมาะสมในการระดมเจ้าหน้าที่และทรัพยากรไปใช้ในระดับปฏิบัติการ (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์
, 2556) 

6.2.11 หน่วยงานของรัฐมีการแบ่งงานออกเป็น
ส่วนๆ และมีเปูาหมายเฉพาะ ท าให้เกิดการปิดกั้นความสัมพันธ์กับหน่วยงานอื่น และไม่ค่อยเต็มใจรับมอบ
งานและแบ่งงาน (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

6.2.12 หน่วยงานของรัฐมุ่งเน้นการท างานแบบสั่ง
การและการควบคุมมากกว่าการประสานงาน (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

6.2.13 หน่วยงานของรัฐยังขาดการการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ซึ่งต้องมีการยกระดับการเป็นบุคคลใฝุเรียนรู้ การสร้างรูปแบบจ าลองทางความคิด การสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมกัน การเรียนรู้การท างานเป็นทีม และการคิดอย่างระบบ (นันธะกร ตาตะคุ, 2553) 

6.2.14 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดการ
ประสานงานกับหน่วยงานภายในและนอก (เกษม จ าวงศ์, 2553) ขาดการประสานงานระหว่างหน่วยงาน 
(สาคร บุญประจันทร์, 2553) ขาดการส่งเสริมและสนับสนุนองค์กรเครือข่ายในการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัย (ชนัดดา เพ็ชรการณ์, 2553) มีข้อจ ากัดจากการประสานงานเครือข่ายสื่อสารไม่ครอบคลุม (อ านาจ 
ภาใจดี, 2553) รวมทั้งมีช่องทางในการติดต่อสื่อสารน้อย (วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

6.2.15 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดการบูรณา
การการท างานและการสนธิก าลังกันในการท างาน (กนกรัตน์ อนันตะ, 2556a) และไม่ได้ท างานร่วมกันเป็น
ทีมในการบริหารจัดการสาธารณภัย (กัณฑพล อ่องสัน , 2554) โดยการท างานเป็นทีมจะมีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการท างานของอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนด้วย (พรสรวง เถาตะคู, 2550) 

6.2.16 หน่วยงานของรัฐยังไม่ค่อยเน้นเรื่องการจัด
อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับสาธารณภัยแก่อาสาสมัครเฝูาระวังภัยของชุมชน (กมลวรรณ อุมะมานิต, 2556) 
และไม่ได้เน้นการจัดที่ร่วมกับผู้ใหญ่บ้านหรือผู้น าชุมชนในการประชาสมัพันธ์ให้ประชาชนได้รับรู้เกี่ยวกับการ
ปูองกันสาธารณภัยผ่านช่องทางต่างๆในชุมชนเท่าที่ควร (พรรณวิภา ประภาสุข, 2555) 

6.2.17 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปัญหาจากฝุาย
การเมืองในเร่ืองนโยบายและความต่อเนื่องของการบริหาร (อ านาจ ภาใจดี, 2553) 

6.2.18 ส่วนงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดการศึกษาค้นคว้าวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ (ชนัดดา เพ็ชรการณ์, 2553) 
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6.2.19 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังขาด
การจัดท าฐานข้อมูล เช่น ข้อมูลก าลังพล และอุปกรณ์ ตลอดจนองค์กรเครือข่ายที่เกี่ยวข้อง (อาริยา จันทร์
จวง, 2553) เพื่อสนับสนุนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ครอบคลุมทุกฐานข้อมูล  (ชนัดดา เพ็ชร
การณ์, 2553) 

6.2.20 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งมีการ
ร่วมมือกันจัดตั้งศูนย์ความร่วมมือด้านบรรเทาสาธารณภัยแล้ว แต่มีปัญหาในด้านการจัดท าฐานข้อมูล 
ความรู้ความเข้าใจในการบริหารศูนย์ ปัญหาการท าระเบียบหรือบันทึกข้อตกลงความร่วมมือของศูนย์ ปัญหา
การจัดท าแผนการด าเนินงาน ปัญหางบประมาณ ปัญหาการจัดท าบัญชี ปัญหาบุคลากร ปัญหาวัสดุอุปกรณ์ 
และปัญหาการประชาสัมพันธ์การด าเนินงาน (บุญคง จันทราคา, 2553) 

  1.2.1.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยใช้เทคนิค 
PESTEL Analysis เพื่อหาปัจจัยที่เป็นโอกาสและภัยคุกคามที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยมี
องค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้านดังต่อไปนี้ 

  1. ประชากร (Population) 
   1.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

1.1.1 ประชาชนเชื่อว่าการรวมกลุ่มกันเป็นองค์กร
ชุมชนเป็นหัวใจของกระบวนการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยมีชุมชนเป็นฐาน (ศิรินันต์ สุวรรณโมลี, 
2553) ซึ่งจะส่งผลต่อการช่วยกันสอดส่อง ดูแล และช่วยเหลือเจ้าหน้าที่ทั้งก่อนเกิดภัย ขณะเกิดภัย และหลัง
เกิดภัย (ขนิษฐา พุกกะณานนท์, 2551) การจัดการภัยพิบัติที่เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยชุมชนในการจัดการภัยพิบัติทั้งด้านการวางแผน การติดตามตรวจสอบและ
ประเมินผล และด้านการด าเนินการจัดการปัญหาภัยพิบัติ (กิตติศักดิ์ เอ่ียมระหงษ์, 2557) จะส่งผลต่อความ
พึงพอใจของประชาชนที่มีต่องานด้านการจัดการสาธารณภัยของหน่วยงานรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด้วย (องอาจ ด าสุวรรณ, 2550) 

1.1.2 ประชาชนส่วนใหญ่มีความสนใจเข้ามามีส่วน
ร่วมกับการด าเนินการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากขึ้น (ธ ามรงค์ ทองแดง, 2550) มีการรับรู้ ความ
ตระหนัก และความตื่นตัวของประชาชนในพื้นทีท่ี่มีความเสี่ยงและพื้นที่ใกล้เคียงที่เคยเกิดภัยพิบัติต่อเรื่องภัย
พิบัติมีสูงขึ้นทั้งด้านสาเหตุของการเกิด ความรุนแรง และด้านการบรรเทาความรุนแรง 

1.1.3 ประชาชนในพื้นที่ที่เสี่ยงและพื้นที่ใกล้เคียงที่
เคยเกิดภัยพิบัติมีการปรับตัวในระดับสูง จะยอมรับความสูญเสีย เรียนรู้วิธีการลดความสูญเสีย และมีการ
แสวงหาทางเลือกใหม่เพื่อบรรเทาความรุนแรงจากภัยพิบัติ  (สิทธิศักดิ์ เท่าธุรี, 2546) รวมถึงตอบสนองต่อ
การจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐในระดับสูง โดยก่อนเกิดภัยพิบัติ ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการ
จัดท าระบบเตือนภัย (ปรีชา รัตนสิงห์, 2553) ได้ตรวจดูระบบการช่วยตัวเอง ได้แก่ อาหาร น้ าดื่ม ของใช้ที่
จ าเป็น คอยติดตามข่าวสาร และการรายงานสถานการณ์ปริมาณน้ าฝน การตอบสนองระหว่างเกิดภัยพิบัติ
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น้ าท่วม ประชาชนได้ตรวจสอบการระบายน้ า เมื่อเห็นว่าสถานการณ์น้ าจะท่วมแน่ก็แจ้งเตือนให้คนใน
ครอบครัว ญาติพี่น้อง คนในชุมชนเตรียมตัวอพยพ และหลังเกิดภัยพิบัติน้ าท่วมประชาชนได้ประเมินความ
เสียหายที่เกิดขึ้น และร่วมกันประเมินผลระบบการเตือนภัย เป็นต้น (พิมพ์นิภา กันทะธง, 2556) รวมถึงมี
การพัฒนาความพร้อมในการดูแลตนเองตามกระบวนการพัฒนาความพร้อมในการดูแลตนเองด้วยการ
เสริมสร้างพลังอ านาจชุมชน (ศรัณยู เรือนจันทร์, 2556) และมีการใช้วิธีอนุรักษ์ทรัพยากรปุาไม้หรือการปลูก
ปุาทดแทนเพื่อให้สามารถลดความรุนแรงและผลกระทบจากภัยพิบัติได้ (มิ่งขวัญ ม่วงอยู่, 2555) 

1.1.4 ประชาชนมีความคิดเห็นว่าการฝึกอบรมและ
การฝึกซ้อมแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติจะเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของประชาชนในการมีส่วนร่วม
บริหารจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นได้ (ชูวงศ์ อุบาลี, 2551) 

1.1.5 ประชาชนที่อยู่ในช่วงวัยรุ่นจะมีพลังในการเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติได้ โดยเฉพาะอย่างยิ่งวัยรุ่นที่เคยมีประสบการณ์ด้านภัยพิบัติมาแล้วจะมี
ความสามารถในการฟื้นพลังภายหลังประสบภัยมาก (นภชนก สุขประเสริฐ, 2553) 

1.1.6 ประชาชนที่มีความรู้สึกผูกติดในวิถีชีวิตหรือที่
อยู่อาศัยเดิมจะให้การตอบสนองต่อการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ทั้งในช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติ ช่วงขณะเกิดภัยพิบัติ และหลังเกิดภัยพิบัติ (ภานุพงศ์ สว่างวงศ์, 2555) 

1.1.7 ประชาชนทั่วไปเห็นว่าการมีส่วนร่วมแบบเป็น
เครือข่ายถือเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการภัยพิบัติได้ดี (สาธิตา ตันเจริญ, 2554) 
และมีประสิทธิภาพ (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) และการมีส่วนร่วมนั้นต้องให้ประชาชนในชุมชนที่อยู่ในพื้นที่
เสี่ยงภัยพิบัติได้เข้ามามีส่วนร่วมเป็นผู้คิดและมีส่วนร่วมในการท างานตั้งแต่เริ่มก าหนดโครงการจนสิ้นสุด
ขั้นตอนสุดท้ายในการติดตามประเมินผล ประชาชนจะเห็นความส าคัญของการจัดการภัยพิบัติอันจะน าไปสู่
การบริหารจัดการภัยพิบัติที่เป็นระบบสัมพันธ์กันแบบครบวงจร (อเนกพงศ์ ธรรมาธิวัฒน์, 2557) 

1.1.8 ประชาชนมีความสามารถสูงในการช่วย เหลือ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการแจ้งข้อมูลข่าวสารเมื่อเกิดปัญหาภัยพิบัติ ขึ้น (จิรา
ภรณ ์ศรีเสริม, 2551) 

1.1.9 ประชาชนที่เคยประสบภัยพิบัติและยังอาศัย
อยู่ในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติจะเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่จะเข้าร่วมกิจกรรมการจัดการภัยพิบัติมาก (รพีพร ธีร
ภัทรมงคล, 2557) และจะมีการปรับตัวได้มาก เช่น เกษตรกรที่เคยประสบภัยจะมีการรวมกลุ่ม มีการ
วางแผน มีการเรียนรู้ เพื่อรับมือกับภัยพิบัติที่มีผลต่อด้านเศรษฐกิจ (วิทยา สุขลา, 2553) 

1.1.10 ประชาชนในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิด
ภัยพิบัติส่วนใหญ่จะมีความรู้ความเข้าใจต่อปัญหาภัยพิบัติสูง (อรพิน พวงมาลัย, 2557) 

1.1.10 ประชาชนส่วนใหญ่ที่เคยมีประสบการณ์การ
เข้ารับการอบรมภัยจากดินโคลนถล่มจะติดตามข่าวสารและท าหน้าที่สื่อสารภายในชุมชนได้ดี  (ชาลี เบญจ
วงศ์, 2549) 
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1.1.11 ประชาชนส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าการ
บริหารงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรภาครัฐมีประสิทธิผล (สุรวิทย์ ประมวลทรัพย์, 2558) 
และมีความคิดเห็นว่าการปฏิบัติงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรภาครัฐมีประสิทธิผล (กฤษณ
พล พัฒนาศูนย์, 2557) 

1.1.12 ประชาชนส่วนใหญ่รู้จักอาสาสมัครปูองกัน
ภัยฝุายพลเรือน และคิดว่าอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนมีประโยชน์ต่อสังคม/ชุมชนมาก (กานต์ชนิต 
นุชนิยม, 2553) 

1.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
1.2.1 ประชาชนยังไม่เห็นความชัดเจนในด้าน

ภาพลักษณ์ความเป็นหน่วยงานกลางด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงภาพลักษณ์ความเป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของประเทศ ของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (นิ
รันดร ์ไชยรัตน์, 2558) 

1.2.2 ประชาชนยังขาดการส่งเสริมและให้ความรู้
ความเข้าใจและการสร้างเสริมเจตคติ (อัครเดช โชติพงษ์, 2550) เกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติและการเตรียม
ตัวเพื่อรับภัยที่จะเกิดขึ้นต่างๆอย่างต่อเนื่อง (พงศ์เทพ เทพพุทธางกูร, 2552) 

1.2.3 ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
ภัยพิบัติ (ไอศูรย์ เรืองรัตนอัมพร, 2552), (สุพล ทองเรืองศรี, 2555) และการเตรียมความพร้อมในระดับ
บุคคลให้กับตนเองเพื่อที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และขาดความรู้เกี่ยวกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการบริหาร
จัดการภัยพิบัติ (ชูวงศ์ อุบาลี, 2551) 

1.2.4 ประชาชนไม่มีการเตรียมความพร้อม ท าให้
ขาดศักยภาพที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้น (ชูวงศ์ อุบาลี, 2551) เพราะ
ประชาชนส่วนใหญ่จะเน้นแต่การติดตามและประเมินผลการด าเนินงานเป็นส าคัญ  (ธนวัฒน์ นนทะน า, 
2556) และเมื่อประชาชนเข้าร่วมกับการท างานของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้วก็
จะมีปัญหาในเร่ืองการติดตามตรวจสอบและประเมินผลน้อยที่สุด (กิตติศักดิ์ เอ่ียมระหงษ์, 2557) 

1.2.5 ประชาชนขาดการมีส่วนร่วมในการจัดการภัย
พิบัติ (สาคร บุญประจันทร์, 2553) บทบาทของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภั ย 
เช่น การมีส่วนร่วมในการเฝูาระวังสถานที่ที่คาดว่าไม่ปลอดภัยในชุมชน การมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติด้านต่างๆเบื้องต้น และส่วนที่ประชาชนเข้าไปมีส่วนร่วมน้อยที่สุดคือการมีส่วนร่วมในการ
ให้ข้อมูลเพื่อจัดท าแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (วิจิตรา ประชาชิต, 
2556) 
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1.2.6 ประชาชนคาดหวังกับผู้น าในการแก้ไขปัญหา
ภัยพิบัติ โดยคุณลักษณะส าคัญของผู้น าคือ ต้องมีสติปัญญา มีความรู้ ความสามารถ (จิราภรณ์ ศรีเสริม, 
2551) 

1.2.7 ผู้น าชุมชนทั้งที่เป็นผู้น าแบบเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ เช่น ก านัน ผู้ใหญ่บ้าน ผู้ช่วยผู้ใหญ่บ้าน สมาชิกสภาท้องถิ่น ผู้สูงอายุ ประธานสตรีประจ า
หมู่บ้าน อาสาสมัครสาธารณสุขประจ าหมู่บ้าน เข้าไปมีส่วนร่วมในการตัดสินใจในการจัดการภัยพิบัติของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นน้อย (อิทธิพงศ์ ช านาญ, 2550) 

1.2.8 ประชาชนยังไม่ตระหนักถึงการปูองกันที่เป็น
รูปธรรม เนื่องจากเห็นว่าเป็นสิ่งไกลตัวซึ่งต้องใช้เวลาในการท าความเข้าใจและเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือ
กับปัญหาและเหตุการณ์ไปพร้อมกัน (ขนิษฐา พุกกะณานนท์, 2551) 

1.2.9 ประชาชนส่วนใหญ่คิดว่าสิ่งจูงใจที่ส าคัญที่สุด
ที่ท าให้คนเข้ามาเป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือน ได้แก่ การมีสิทธิแต่งเครื่องแบบ การมีสิ ทธิใช้วิทยุ
สื่อสาร และเพื่อแสวงหาผลประโยชน์ และมองภาพพจน์ของอสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนว่าอยากเท่ห์ 
(กานต์ชนิต นุชนิยม, 2553) 

  2. เศรษฐกิจ (Economic) 
   2.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

2.1.1 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถขอรับการ
สนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานในส่วนกลางได้ (ธนะ พรหมดวง, 2541) 

2.1.2 ข้อจ ากัดด้านเศรษฐกิจของประชาชนในพื้นที่ 
ส่งผลให้หากเกิดภัยพิบัติขึ้นแล้วก็ไม่สามารถย้ายถิ่นฐานไปอยู่ที่อื่นได้มีผลต่อการตอบสนองต่อการจัดการภัย
พิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (ภานุพงศ์ สว่างวงศ์, 2555) 

2.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
  - 

  3. ค่านิยมสังคม (Social Value) 
   3.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

3.1.1 พื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มมักเป็นพื้นที่
ชนบทห่างไกลท าให้ประชาชนมีการรวมตัวกันเป็นชุมชนที่มีความเข้มแข็ง สามารถใช้แนวคิดการจัดการภัย
พิบัติโดยอาศัยชุมชนเป็นฐานได้ (กัญญารัตน์ พันดวง, 2554a) 

3.1.2 ประสบการณ์ของประชาชนจะส่งผลต่อการ
จัดการภัยพิบัติในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติ (ภานุพงศ์ สว่างวงศ์, 2555) โดยขั้นตอนที่ประชาชนที่เคยประสบภัย
พิบัติมีส่วนร่วมมากที่สุดคือการมีส่วนร่วมคิด (ฐิติภัทรา ค าผงแดง, 2553)) ค่านิยมร่วมที่เกิดจาก
ประสบการณ์ปรับตัวของผู้ประสบภัยพิบัติแผ่นดินถล่มมี 5 ประเด็นดังนี้ 1) กระเสือกกระสนเอาชีวิตรอด 2) 
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ไม่ม้วยมอดแต่ไร้ซึ่งทรัพย์สิน 3) ได้กินได้อยู่จากผู้ช่วยเหลือ 4) เริ่มฟื้นตัวพึ่งตนเอง และ 5) ไม่จนใจสร้าง
ชีวิตใหม่ (ปภาดา ชมพูนิตย์, 2550) 

3.1.3 ค่านิยมการร่วมมือระหว่างคนในชุมชนที่มี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดผ่านระบบครอบครัว เครือญาติ เพื่อนฝูง ท าให้มีการแก้ไขปัญหาร่วมกันเป็น
กระบวนการจัดการตนเองในการฟื้นฟูชุมชนหลังภัยพิบัติด้วยการสร้างชุมชนใหม่อย่างเป็นธรรมชาติหรือ
ความเป็นวัฒนธรรมชุมชนท้องถิ่น ที่ไม่เป็นแบบทางการ (สุวิมล มีแสง, 2554) 

3.1.4 ค าสอนของพระพุทธศาสนามีจุดเหมือนกับ
แนวคิดเร่ืองภัยพิบัติ ทั้งด้านความหมาย, ด้านลักษณะ ด้านประเภท ด้านผลกระทบ และด้านแนวทางแก้ไข 
(พระวีระพงษ์ อธิจิตโต, 2556) สามารถประยุกต์ใช้ค าสอนเร่ืองอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากร
ของหน่วยงานของรัฐได้ (ชาตรี แนวจ าปา, 2553) และในงานวิจัยพบว่าการฟื้นสภาพของผู้สูงอายุหลังภัย
พิบัติมีการอาศัยธรรมะของพุทธศาสนาเป็นหลักยึดเหนี่ยวจิตใจด้วย (ธัญลักษณ์ แสนสุข, 2551) 

3.1.5 ค่านิยมการสร้างที่อยู่อาศัยให้มีลักษณะทาง
สถาปัตยกรรมเพื่อให้อยู่ร่วมกับพื้นที่และสามารถปกปูองภัยพิบัติได้ (วิจักษณ์ นุ่มนิ่ม, 2554) 

3.1.6 หลังเกิดภัยพิบัติประชาชนมีการหันมา
รวมกลุ่มกันเพื่อประกอบอาชีพ จัดตั้งเป็นกลุ่มสหกรณ์เพื่อช่วยเหลือกันทางเศรษฐกิจและสังคมมากขึ้นเพื่อ
ฟื้นฟูชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชน (กรรภิรมย์ กลับดี, 2550) 

3.1.7 การยอมรับนับถือจากประชาชนที่มีต่อตัว
ผู้ปฏิบัติงานส่งผลต่อการเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  (รุ่งทิวา 
จันทรวิชิต, 2555) 

3.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
3.2.1 ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อการจัดการ

ภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งด้านการจัดการช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติโดยมี
การใช้ระบบเตือนภัย (พันกรณ์ ชีวะวุฒิวัฒนาวิทย์, 2554) โดยเฉพาะความคาดหวังของกลุ่มเกษตรกรที่
เก่ียวข้องกับการท ามาหากินในพื้นที่ประสบภัยโดยตรง (ด ารง ปลั่งกลาง, 2552) ช่วงระหว่างการเกิดภัย ใน
ด้านเครื่องอุปโภคบริโภค (พันกรณ์ ชีวะวุฒิวัฒนาวิทย์, 2554) ของใช้ในครัวเรือน และช่วงหลังการเกิดภัย
พิบัติ ทั้งด้านโครงสร้างพื้นฐานทางเศรษฐกิจ ด้านการจ่ายเงินชดเชยในชีวิตและทรัพย์สินที่เหมาะสมโดยคิด
จากต้นทุนการผลิตที่แท้จริง ด้านการประกอบอาชีพ ด้านการติดตั้งระบบเตือนภัย ด้านการฟื้นฟูแหล่ง
ท่องเที่ยว ด้านและด้านการด าเนินการทางกฎหมาย และต้องมีการด าเนินการให้ด้วยความรวดเร็ว (ประสิทธิ์ 
ไหมสีเสน, 2551) เพราะภัยพิบัติที่เกิดขึ้นย่อมส่งผลต่อประชาชนในทุกสาขาอาชพีในพื้นที่ประสบภัย ทั้งยังมี
ผลต่อด้านจิตใจ และด้านสิ่งแวดล้อมที่ส่งผลต่อการหารายได้ (อรพรรณ ขุนทอง, 2548) 

3.2.2 ประชาชนส่วนใหญ่มีความเชื่อว่าเมื่อเกิดภัย
พิบัติขึ้นแล้วเป็นหน้าที่ของหน่วยงานราชการที่ต้องเข้ามาให้ความช่วยเหลือ (ฐิติภัทรา ค าผงแดง, 2553) 

  4. เทคโนโลยี (Technology) 
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   4.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 
4.1.1 การใช้สื่ออิเลคทรอนิกส์สามารถช่วยเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการสื่อสารและรณรงค์ให้ประชาชนเห็นความส าคัญของการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ได้ (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 

4.1.2 การมีเทคโนโลยีการสื่อสารที่ราคาถูกลง แต่มี
ศักยภาพในการติดต่อสื่อสารได้รวดเร็วท าให้ประชาชนสามารถติดต่อสื่อสารเรื่องภัยพิบัติกันได้ ผ่าน
โปรแกรมต่างๆ เช่น การใช้ www.facebook.com ของคนรุ่นใหม่ในการสื่อสารสถานการณ์ภัยพิบัติ (ทัด
ดาว กลีบพิกุล, 2556) 

4.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
4.2.1 รัฐบาลไม่สนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง

ในการใช้สื่ออิเลคทรอนิกส์สามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการสื่อสารและรณรงค์ให้ประชาชนเห็น
ความส าคัญของการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 

  5. สิ่งแวดล้อม (Environment) 
   5.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

5.1.1 องค์กรพัฒนาเอกชนสามารถช่วยท างานเชิง
ลึกวางรากฐานการจัดการตนเองให้ชุมชนได้ (ศิรินันต์ สุวรรณโมลี, 2553) และสามารถเป็นที่พึ่งพาเพื่อให้
เกิดความตื่นตัวและเสริมสร้างความเข้มแข็งของงานด้านการจัดการภัยพิบัติได้ (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

5.1.2 ยุทธศาสตร์การด าเนินงานด้านการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยใหม่ แม้สาระส าคัญยังคงสอดคล้องกับวัฏจักรการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
สากล แต่ให้ความส าคัญกับความร่วมมือกับต่างประเทศเป็นการเพิ่มเติมจากเดิม (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 

5.1.3 สภากาชาดไทยมีเปูาหมายในการท างานคือ
การเข้าถึงภัยพิบัติอย่างรวดเร็ว มีฐานของมูลเกี่ยวกับการจัดการภัยในพื้นที่ต่างๆ และเปิดรับการมีส่วนร่วม
ในการจัดการภัยพิบัติระหว่างภาครัฐ เอกชน และประชาชน (แน่งน้อย จุไธสง, 2549) 

5.1.4 กิจการวิทยุสมัครเล่นในพื้นที่ มีบทบาทในการ
ด าเนินการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ สามารถช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติได้เป็นอย่างดีโดยอาศัยเครื่องมือ
สื่อสารวิทยุสมัครเล่นเป็นหัวใจส าคัญในการประสานงานระหว่างสมาชิกวิทยุสมัครเล่นด้วยกันและ
ติดต่อสื่อสารไปยังหน่วยราชการที่เกี่ยวข้องกับการช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ (พัทธยา ไชยนาแพง, 2552) 

5.1.5 หน่วยทหารในพื้นที่ มีการพัฒนาระบบการ
บริหารจัดการทรัพยากรในหน่วยงานที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น ทั้งด้านความรู้ ความเข้าใจ ด้านขั้นตอน และ
การปฏิบัติ ด้านบทบาทในการปฏิบัติการของหน่วย ด้านระเบียบปฏิบัติ ด้านการจัดองค์กร และด้าน
ยุทโธปกรณ์และงบประมาณ (ขันติรักษ์ ตันติเฉลิม, 2549) เพื่อให้ระบบบริหารจัดการทรัพยากรของหน่วย
ทหารสามารถให้ความช่วยเหลือเมื่อเกิดภัยพิบัติได้อย่างทันต่อเหตุการณ์ และความต้องการของผู้ประสบภัย
พิบัติ  (ชัยฤทธิ์ ขวัญสอน, 2549) กองทัพไทยมีขีดความสามารถและความพร้อมในด้านบรรเทาภัยพิบัติขั้น
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การช่วยเหลือเร่งด่วนฉุกเฉินและขั้นการฟื้นฟู โดยมีความพร้อมด้านก าลังพลและความสามารถในการเข้าถึง
พื้นที่ภัยพิบัติได้อย่างรวดเร็ว (ปัญญา ศรีสิงห์, 2556) และมีบทบาทในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัย
อย่างเป็นระบบและเกิดผลสัมฤทธิ์ได้จริง (ธนาพรรณ ปานศักดิ์, 2556) ตามหลักนิยมในการปฏิบัติการ
ช่วยเหลือผู้ประสบสาธารณภัย ที่ประกอบด้วยมีเอกภาพในการบังคับบัญชา หลักการประสานงานสอดคล้อง 
และหลักความรู้ความสามารถของคน (ปรีชา จันทร์โอชา, 2550) 

5.1.6 การจัดตั้งและการบริหารงานของศูนย์เตือน
ภัยพิบัติแห่งชาติ ที่ท าหน้าที่รวบรวมรวบรวมข้อมูลจากหน่วยงานในประเทศ และหน่วยงานต่างประเทศ 
แล้วด าเนินการกระจายข่าวตามขั้นตอนดังนี้ การแจ้งข่าว การแจ้งเตรียมพร้อมเฝูาระวัง การแจ้งเตือนภัย 
และการยกเลิกสถานการณ์ (พัฒน์พงศ์ หยกพรพยนต์, 2552) 

5.1.7 สถาบันพัฒนาองค์กรชุมชน ที่มีหน้าที่ในการ
ส่งเสริมความเป็นชุมชน ผ่านกระบวนการพัฒนาตามหลักการมีส่วนร่วมของชุมชน ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ 
ร่วมวางแผน ในการแก้ไขปัญหาบนความสอดคล้องของชุมชนท้องถิ่น (สุวิมล มีแสง, 2554) 

5.1.8 โรงเรียน เยาวชนมีความต้องการการเรียนรู้
ด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ (ชนินทร สุขเจริญ, 2551) โดยเฉพาะภัยพิบัติที่ส่งผลกระทบโดยตรงต่อตนเอง 
โดยผู้สอนต้องมีการมีการพัฒนาโปรแกรมเพื่อเสริมสร้างมโนธรรมส านึกเกี่ยวกับภัยพิบัติ และมีการออกแบบ
พัฒนาสื่อประชาสัมพันธ์เพื่อปูองกันและบรรเทาภัยพิบัติโดยเน้นภาพประกอบประเภท ภาพการ์ตูน  (ภัทร
ศักดิ์ สิมโฮง, 2554), หรือการประยุกต์การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ต่อความรู้ความตระหนักและทักษะในการ
เตรียมความพร้อมรับภัยพิบัติเป็นโปรแกรมในการจัดการเรียนการสอน หรือมีการพัฒนาหลักสูตรเพื่อเพิ่ม
กระบวนการเรียนรู้เรื่องภัยพิบัติ (กิ่งเพชร ศิริบูลย์ภักดี, 2552) หรือสร้างรายวิชาเพิ่มเติม เรื่องการเตรียม
ความพร้อมในการเผชิญภัยพิบัติ ที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องสามารถน าไปใช้จัดการเรียนการสอนได้
จริง (ปิยวรรณ ทองสุข, 2557) 

5.1.9 หลายสาขาวิชาจากหลายสถาบันการศึกษา ให้
ความสนใจท าการศึกษาวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ ทั้งช่วงก่อนเกิดภัย เช่น การพัฒนาแผน
รองรับสถานการณ์ฉุกเฉินจากภัยพิบัติส าหรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ (ไพรัช สุขวิญญู, 2552) การวิจัย
เรื่องการวิเคราะห์พื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติแผนดินถล่ม (บุญชุบ บุ้งทอง, 2544), (โชคสมบูรณ์กุล, 
2541) การวิจัยเร่ืองการพัฒนาปูายสัญลักษณ์เพื่อการสื่อสารเรื่องการเตือนภัยพิบัติในประเทศไทย (พรธีรา 
อิ่มสุวรรณสาคร, 2555) และการวิจัยเรื่องแนวทางการปรับปรุงกฎหมายด้านสถาปัตยกรรมเพื่อลดความ
เสียหายจากภัยพิบัติ (ตระการ ลีฬหวรงค์, 2552) เป็นต้น ช่วงระหว่างเกิดภัยพิบัติ เช่น การวิจัยเรื่องการ
ออกแบบระบบลอจิสติกส์ส าหรับภาวะฉุกเฉินโดยแบบจ าลองพลวัตของระบบเพื่อท าให้ระบบการช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยมีประสิทธิภาพมากขึ้น (น้ าฝน ยุรยาตร์สัมพันธ์, 2551) และการวิจัยเรื่องการพัฒนาแนว
ปฏิบัติการพยาบาลในการดูแลบาดแผลเพื่อปูองกันการติดเชื้อจากภัยพิบัติทางธรรมชาติ  (สมฤดี ชัชเวช, 
2550) เป็นต้น และช่วงหลังการเกิดภัยพิบัติ เช่น การวิจัยเรื่องการประเมินผลกระทบทางสุขภาพของ
ผู้ประสบภัย (ชัยรัตน์ เสนีย์, 2550) การวิจัยเรื่องการตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงเชิงวัตถุหลังเกิดภัยพิบัติ
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ช่วยให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการประเมินความเสียหายของอาคารหลังเกิดภัยพิบัติได้ (สุพรรณี ตะทะทอง
, 2552) และงานวิจัยเรื่องผลของโปรแกรมการฝึกพูดทางบวกต่อภาวะซึมเศร้าในเยาวชนผู้รอดชีวิตจากภัย
พิบัติ (หทัยรัตน์ คูเกษมกิจ, 2550) การสร้างเสริมสุขภาพเพื่อสุขภาวะที่เพียงพอของประชาชนที่ประสบภัย 
(ณิชารี ใจค าวัง, 2558) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อความผาสุกของผู้สูงอายุที่ประสบภัยพิบัติสึนามิ (วาสนา เพ็ชร
ภักดิ,์ 2550) เป็นต้น 

5.1.10 ศูนย์ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับ
เขต มีความพร้อมสูงในการท างานทั้งด้านยุทธศาสตร์และการจัดการ ด้านงานปูองกันและปฏิบัติการ ด้าน
งานสนับสนุนทรัพยากรกู้ภัย ด้านงานฝึกอบรม และด้านงานบริหารทั่วไป (พรรษชล อึ้งสวรรค์, 2552) 

5.1.11 ภาพอนาคตและความเป็นไปได้ในอีก 20-30 
ปีข้างหน้าของประชาคมอาเซียนมีแนวโน้มที่จะเกิดความร่วมมือด้านความมั่นคงภายใต้ประชาคมการเมือง
และความมั่นคงอาเซียนจะเป็นการร่วมกันสร้างเครื่องมือต่างๆใช้ต่อสู้กับภัยคุกคามที่ไม่ส่งผลกระทบในด้าน
การเมืองและความสัมพันธ์ระหว่างประเทศ เช่น การบรรเทาภัยพิบัติขนาดใหญ่ เป็นต้น (ปัญญา ศรีสิงห์, 
2556) 

5.1.12 แนวโน้มของภัยพิบัติมีความถี่และความ
รุนแรงเพิ่มขึ้น ท าให้งานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยได้รับความตระหนักและยอมรับว่ามีความส าคัญ 
(วรรณนะภัค แซงทะเล, 2554) 

5.1.13 โรงพยาบาล มีความพร้อมของบุคลากรและ
ระบบการแพทย์ฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติ (วิริยา โพธิ์ขวาง-ยุสท์, 2552) มีประสบการณ์ในการจัดการสาธารณ
ภัยของบุคลากร (ปรารถนา ยามานนท์, 2550) และมีการพัฒนาหลักสูตรเสริมเพื่อพัฒนาสมรรถนะการ
พยาบาลของบุคลากร (อุบลรัตน์ โพธิ์พัฒนชัย, 2552) รวมทั้งมีการพัฒนาสมรรถนะของบุคลากร ทั้งด้าน
ความตระหนัก ความรู้ และทักษะด้นการจัดการภัยพิบัติเพื่อเตรียมความพร้อมตลอดเวลา (รุ่งนภา จันทรา, 
2556) 

5.1.14 คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ขยาย
กรอบอัตราก าลังเพิ่มให้แก่กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเพื่อให้สอดคล้องกับโครงสร้าง ภารกิจหน้าที่
และสภาวการณ์ปัจจุบัน (ฤทธิชัย ธรรมแสง, 2553) 

5.1.15 ภาคธุรกิจเอกชนให้ความช่วยเหลือในการ
จัดการภัยพิบัติโดยการระดมเงินบริจาค การจัดส่งสิ่งของ และการช่วยกระจายเพื่อความช่วยเหลือไปยัง
ผู้ประสบภัย (ณฐมน ราชฤทธิ์, 2549) 

5.1.16 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ใกล้เคียงกัน
หันมาร่วมมือกันเพื่อจัดท าบริการสาธารณะ ซึ่งเป็นการสร้างความร่วมมือกันแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ มูลเหตุและเงื่อนไขที่ท าให้เกิดการสร้างความร่วมมือระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีเงื่อนไขที่
ส าคัญคือการประสบปัญหาร่วมกันระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และปัญหาด้านงบประมาณของ
องค์กร ทั้งขาดงบประมาณความคุ้มทุนในการลงทุนในบางกิจกรรม (พนิดา พูลพิพิธ, 2548) 
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5.1.17 ในพื้นที่ที่เคยเกิดปัญหาพิบัติภัยดินถล่มจะมี
หลายหน่วยงานเข้าไปร่วมกันหาแนวทางการจัดการปัญหาให้ (สันติ ไทยยืนวงษ์, 2557) 

5.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
5.2.1 การน าเสนอข่าวสารเชิงลบของสื่อมวลชน 

(อินทิรา วุฒิสมบูรณ์, 2549) ต่อบทบาทของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการ
ภัยพิบัติให้กับสาธารชนได้รับทราบ 

5.2.2 บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่าง
พื้นที่บางแห่งด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่มีประสิทธิภาพจนเป็นตัวแบบให้หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ต้องปรับตัวเพื่อแข่งขัน เช่น บทบาทขององค์การบริหารส่วนจังหวัด
อุบลราชธานี ที่มีการจัดท าโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งทีมกู้ชีพกู้ภัยจนส่งผลให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพในการ
จัดการภัยพิบัติได้ (ศรีวัฒนา บูรวิศิษฐ์, 2552) 

5.2.3 บุคลากรของกระทรวงกลาโหมยังมีความรู้และ
ทักษะวิธีการในการจัดการภัยพิบัติน้อย (ทิพชัย ทิพยุทธ์, 2557) ขณะเดียวกันอุปสรรคส าคัญในระดับผู้
ปฏิบัติ คือ ยุทโธปกรณ์ เนื่องจากยุทโธปกรณ์ที่มีอยู่นั้นไม่ได้ออกแบบมาเพื่อการบรรเทาภัยพิบัติที่ยืดเยื้อ 
(วุฒิสาร เหลืองจินดา, 2555) และมีอุปสรรคในการจัดหาเครื่องมือ/อุปกรณ์ที่มีประสิทธิภาพสนับสนุน
ภารกจิ, การบริหารจัดการภัยพิบัติที่ยังไม่มีประสิทธิภาพ, ความช านาญของเจ้าหน้าปฏิบัติงาน ตลอดจนการ
ประสานระว่างหน่วยงาน เป็นต้น (ปัญญา ศรีสิงห,์ 2556) 

5.2.4 สภากาชาดไทยยังขาดการได้รับการ
ประสานงานจากพื้นที่ที่ประสบภัย (วิระดา แสงศรี, 2550) 

5.2.5 กองทัพไทย ยังไม่ได้มีองค์กรโดยเฉพาะที่ถูก
ตั้ งขึ้นมาในกองทัพที่มีภารกิจหลักในการประสานงานกับกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
กระทรวงมหาดไทยอย่างใกล้ชิด เพื่อติดตามการพัฒนาระบบการบริหารจัดการภัยพิบัติของประเทศ (ไชย
มงคล ประโลมรัมย์, 2553) และยังไม่มีก าหนดโครงสร้างและรูปแบบการปฏิบัติงานร่วมเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยในพื้นที่ ขั้นตอนการปฏิบัติ การติดต่อสื่อสาร ที่ชัดเจนท าให้เกิดความซ้ าซ้อน ไม่ครอบคลุม ไม่มี
การฝึกซ้อมก าลังพล และท าให้การการด าเนินการจัดการภัยพิบัติล่าช้า ไม่มีประสิทธิภาพ (วัชริศ อุไรมาลย์, 
2553) 

5.2.6 ภาคธุรกิจเอกชนให้ความช่วยเหลือในการ
จัดการภัยพิบัติได้เฉพาะช่วงเวลาหนึ่งเป็นการช่วยเหลือเฉพาะหน้า แต่ในระยะยาวยังไม่มีความชัดเจนพอ 
ทั้งในเชิงระบบและการปฏิบัติงาน (ณฐมน ราชฤทธิ์, 2549) 

5.2.7 การช่วยเหลือเยียวยาขององค์กรเอกชนบาง
องค์กร ไม่ได้เป็นการช่วยเหลืออย่างแท้จริง เป็นการจัดฉากสร้างภาพเพื่อประชาสัมพันธ์องค์กรของตนเอง
เท่านั้น (ชัยยุทธ ชินณะราศี, 2558) 

  6. นโยบาย กฎหมาย (Legal) 
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   6.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 
6.1.1 นโยบายของรัฐบาลจะให้ความส าคัญกับสา

ธารณภัยในเร่ืองใดนั้นขึ้นอยู่สถานการณ์ของบ้านเมืองเป็นหลัก (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) 
6.1.2 นโยบายการกระจายอ านาจ ที่ภาครัฐต้องมี

การถ่ายโอนทรัพยากรด้านการจัดการภัยพิบัติให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (เพิ่มพร รามเมฆ, 2557) จะท า
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการภัยพิบัติมากขึ้น  (ภุชพงค์ สัญญโชติ, 
2551) 

6.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
6.2.1 กฎหมายและกฎระเบียบต่างๆไม่เอื้อต่อการ

ปฏิบัติงาน (นิรันดร์ ไชยรัตน์, 2558) โดยเฉพาะระเบียบในการให้ความช่วยเหลือในการซ่อมแซมอาคาร
ส านักงานและที่อยู่อาศัยของผู้ประสบภัยของทางราชการมีข้อจ ากัด (วสันต์ วงศ์คูณ, 2553) ส่งผลให้เกิด
ปัญหาการล่าช้า (สุพรรณ โภชน์เจริญ, 2555) ในการให้ความช่วยเหลือเนื่องจากติดขัดกับระเบียบทาง
ราชการ (ชัยยศ ตั้งจิตด ารงรัตน์, 2553) 

6.2.2 พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัย พ.ศ. 2550 เป็นกฎหมายหลักที่ก าหนดอ านาจและหน้าที่ในการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไว้เป็น
ของหน่วยงานของรัฐ ซึ่งไม่ได้บัญญัติให้ครอบคลุมถึงการให้สิทธิแก่ภาคเอกชน ด้วยเหตุนี้การใช้สิทธิของ
ภาคเอกชนในการปูองกัน ฟื้นฟู เยียวยาภัยพิบัติและความเสียหายจากภัยพิบัติอาจเป็นการละเมิดสิทธิของ
บุคคลอื่นหรือเป็นการขัดต่อบทบัญญัติของกฎหมายอื่นได้ อีกทั้งภาคประชาชนไม่ได้รับการคุ้มครองสิทธิใน
การมีส่วนร่วมกับรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐในการปูองกันภัยพิบัติ และไม่ได้รับการคุ้มครองสิทธิในการ
รับรู้ข้อมูลข่าวสาร (กิตติสัณห์ ช้างทอง, 2555) 

6.2.3 อุปสรรคส าคัญในระดับนโยบายคือเรื่อง
กฎหมายและโครงสร้าง โดยบทบาทของทหารในการบรรเทาภัยพิบัตินั้นถูกก าหนดให้เป็นหน่วยสนับสนุน 
นั่นหมายความว่ากองทัพไทยจะต้องปฏิบัติภายใต้การร้องขอจากหน่วยงานอื่นๆ (วุฒิสาร เหลืองจินดา, 
2555) 

6.2.4 ข้อบังคับหรือนโยบายการท างานแบบ
เครือข่ายจากทางราชการยังไม่มีความชัดเจน ท าให้หน่วยงานภาครัฐระดับปฏิบัติต้องประสบความล้มเหลว
จากการแก้ปัญหาแต่เพียงล าพัง (อดิเทพ ทองศร,ี 2556) 

6.2.5 กฎหมายเกี่ยวกับการให้ความช่วยเหลือ
ระหว่างประเทศจากองค์การระหว่างประเทศต่อผู้ที่ได้รับผลกระทบจากภัยพิบั ติธรรมชาติไม่สามารถ
ด าเนินการได้ตอบสนองต่อสิทธิทั้งหมดของผู้ได้รับผลกระทบได้โดยตรงและเบ็ดเสร็จ (ภัทระ ลิมป์ศิระ, 
2553) 

6.2.6 กฎหมายไม่เอื้อต่อการปฏิบัติ (ชนัดดา เพ็ชร
การณ์, 2553) ท าให้เป็นปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานมากกว่าด้านอื่นๆ (ประสิทธิ์ ไชยเวช, 2550) 
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1.2.2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

  1.2.2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน โดยใช้เทคนิค 2S 4M 
Analysis เพื่อหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อนที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยมีองค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้านดังต่อไปนี้ 

  1. โครงสร้างและนโยบาย (Structure and Policy) 
   1.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

1.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 เป็นกฎหมายหลักในการด าเนินงาน มี
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 มีแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยประจ าปี 
พ.ศ. 2558 ของจังหวัด มีแผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่ม จังหวัด
ระนอง พ.ศ. 2558 และแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดิน
โคลนถล่ม จังหวัดนครศรีธรรมราช ปี 2558 ขณะที่ในระดับท้องถิ่นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการท า
แผนปฏิบัติการการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นการเฉพาะของแต่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วย 

1.1.2 จากการมีกฎหมายและแผนในระดับชาตริะดับ
จังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่นส่งผลให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการ
จัดโครงสร้างองค์การด้านการจัดการภัยพิบัติที่ชัดเจนและมีการก าหนดกระบวนการท างานอย่าง เป็นระบบ
ตามที่กฎหมายก าหนดไว้ ทั้งช่วงก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย 

1.1.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการสร้างเครือข่ายและสร้างการมีส่วนร่วมในการท างานด้านปอูงกันและบรรเทาสาธารณภัยกับส่วน
งานราชการอื่นๆที่เก่ียวข้อง และกับธุรกิจเอกชน 

1.1.4 หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต่างๆมีการท าแผนพัฒนาองค์การโดยรวมทั้งด้านการบริหาร ด้านงบประมาณ บุคลากร เครื่องมือ 
วัสดุอุปกรณ์ ซึ่งรวมถึงการพัฒนางานด้านการจัดการภัยพิบัติด้วย เช่น การท าโครงการหน่วยกู้ชีพกู้ภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นต้น 

1.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
1.2.1 สถานะของส านักงานปูองกันและบรรเทาสา

ธารณภัยของจังหวัด ที่ต้องเป็นหน่วยงานหลักในการด าเนินการเร่ืองภัยพิบัติในจังหวัดเป็นเพียงส่วนงานหนึ่ง
ของราชการส่วนกลางคือกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่ได้รับการแบ่งอ านาจมาให้ตั้งอยู่ในพื้นที่ของ
จังหวัดซึ่งเป็นราชการส่วนภูมิภาค ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัดจึงไม่มีฐานะเป็นนิติ
บุคคล ดังนั้นจึงไม่มีอ านาจในการก าหนดและบริหารบุคลากร งบประมาณ เพื่อการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ได้
อย่างเต็มที่ 
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1.2.2 ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไม่มี
ส่วนงานที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคในระดับอ าเภอ 

1.2.3 สถานะของจังหวัดเป็นราชการส่วนภูมิภาคมี
ฐานะเป็นนิติบุคคล มีผู้ว่าราชการจังหวัดใช้อ านาจหน้าที่ดูแลจังหวัด สามารถก าหนดงบประมาณ และ
บริหารบุคลากรที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคที่มาตั้งในเขตจังหวัดได้ แต่ภารกิจของจังหวัดต้องท าหน้าที่จัดท า
บริการสาธารณะหลากหลายด้าน รวมถึงด้านการจัดการภัยพิบัติให้กับประชาชนในจังหวัดตามแผนพัฒนา
จังหวัด 

1.2.4 สถานะของอ าเภอเป็นราชการส่วนภูมิภาคไม่มี
ฐานะเป็นนิติบุคคล เป็นส่วนงานหนึ่งของจังหวัด มีนายอ าเภอดูแลและพัฒนาอ าเภอ  สามารถก าหนด
งบประมาณ และบริหารบุคลากรที่เป็นราชการส่วนภูมิภาคที่มาตั้งในเขตอ าเภอได้ แต่ภารกิจของอ าเภอต้อง
ท าหน้าที่จัดท าบริการสาธารณะหลากหลายด้าน รวมถึงด้านการจัดการภัยพิบัติให้กับประชาชนในอ าเภอ
ตามแผนพัฒนาอ าเภอ 

1.2.5 สถานะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็น
องค์การที่มีฐานะเป็นนิติบุคคล แต่ถูกควบคุมดูแลจากราชการส่วนภูมิภาค มีอ านาจในการจัดท าบริการ
สาธารณะหลากหลายด้านตามที่กฎหมายก าหนด รวมถึงภารกิจด้านการจัดการภัยพิบัติให้กับประชาชนใน
พื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามแผนพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1.2.6 สถานะของงานปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเพียงส่วนงานหนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดท าบริการ
สาธารณะด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งเป็นภารกิจหนึ่งในอีกหลายภารกิจที่อง๕กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นต้องจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชนในพื้นที่ 

1.2.7 หน่วยงานของรัฐ ทั้งจังหวัด อ าเภอ และ
ส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัดซึ่งเป็นราชการส่วนภูมิภาคมีความสัมพันธ์กับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นราชการส่วนท้องถิ่นในลักษณะแนวตั้ง 

1.2.8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่มีอ านาจเต็มที่ในการจัดการพื้นที่ที่อยู่ในการครอบครองของประชาชน เว้นแต่พิสูจน์ได้ว่าเป็นพื้นที่
เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติซึ่งต้องผ่านการส ารวจจนมีหลักฐานข้อมูลแน่ชัด และต้องประกาศขอความร่วมมือ
เพื่อเข้าส ารวจและเข้าไปจัดการพื้นที่ ซึ่งมีหลายขั้นตอนการท างาน และที่ส าคัญต้องได้รับการอนุญาตของ
ประชาชนหรือเอกชนผู้เป็นเจ้าของพื้นที่ด้วย 

1.2.9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ไม่มีพื้นที่ที่เหมาะสมและเพียงพอในการจัดการกับภัยพิบัติ ทั้งช่วงก่อนเกิดภัย เช่น การจัด
ซ้อมแผน การฝึกอบรม ช่วงหลังเกิดภัย เช่น พื้นที่ในการจัดเก็บขยะ เป็นต้น 

1.2.10 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ยังขาดศักยภาพในการส ารวจพื้นที่อย่างละเอียดเพื่อการก าหนดพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติทาง



  195 

ธรรมชาติเพื่อจัดท ามาตรการปูองกันและระบบการเตือนภัยเพื่อลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้นต่อชีวิตและ
ทรัพย์สิน 

1.2.11 ศูนย์อ านวยการเฉพาะกิจที่เกิดขึ้นทั้งใน
ระดับจังหวัด อ าเภอ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่สั่งการและควบคุมตามสถานการณ์เท่านั้น ยัง
ไม่สามารถบรรลุการเป็นศูนย์กลางของการประสานงานได้อย่างต่อเนื่อง 

1.2.12 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการก าหนด
ก าหนดแผนงาน และได้ท าตามแผนปฏิบัติของจังหวัด มีการซ้อมแผนปฏิบัติ แต่ยังไม่ครอบคลุมบางส่วนงาน 
ขณะที่กระบวนการวางแผนไม่มีการตั้งคณะกรรมการจัดท าแผนอย่างเป็นรูปธรรม และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ไม่มีส่วนร่วมอย่างจริงจัง และขาดการฝึกแผนกับหน่วยงานอื่นที่เก่ียวข้อง 

1.2.13 โครงสร้างการท างานในระดับปฏิบัติการของ
บุคลากรในหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นระบบ แต่ไม่ค่อยได้บูรณาการการ
ท างานร่วมกัน ไม่มีการก าหนดตัวผู้รับผิดชอบการฟื้นฟูแต่ในแต่ละด้านให้ชัดเจน 

1.2.14 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ได้ก าหนด
นโยบายที่ให้ความส าคัญและให้ความชัดเจนเก่ียวกับการพัฒนางานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ไว้เป็นเพียงการด าเนินการเพื่อให้เป็นตามที่ระเบียบกฎหมายก าหนด 

1.2.15 ภารกิจด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งมีสถานะไม่เท่ากัน ทั้งที่เป็นกอง ฝุาย ส่วนงาน หรือมีเฉพาะ
ต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยที่เป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติการเพียงคนเดียว แม้นทุกแห่งมี
อัตราก าลังแต่ก็ยังไม่มีบุคลากรเข้ามาปฏิบัติงานในต าแหน่งนี้ 

  2. การให้บริการและผลผลิต (Service and Product) 
   2.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

2.1.1 ประชาชนมีความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องเข้ามาด าเนินการจัดการภัยพิบัติอย่างแน่นอน  ทั้งในช่วงก่อนเกิดภัย
พิบัติ เช่น การประชาสัมพันธ์ การให้ความรู้ ผ่านการฝึกอบรม ช่วงระหว่างเกิดภัย ได้แก่ การเข้าช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย และช่วงหลังเกิดภัยพิบัติ ที่มีการช่วยเหลือฟื้นฟู และจ่ายเงินสงเคราะห์ให้ 

2.1.2 ผู้ประสบภัยพิบัติส่วนใหญ่พึงพอใจมากต่อ
วิธีการ ระบบ และเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานในด้านการให้ความช่วยเหลือระหว่างการเกิดภัยพิบัติของหน่วยงาน
ของรัฐ รวมถึงด้านการให้บริการอย่างเสมอภาค ความรวดเร็ว ความก้าวหน้า ด้านความเพียงพอ และด้าน
ความต่อเนื่องด้วย 

2.1.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดท าเอกสารเพื่อประชาสัมพันธ์การท างาน และเผยแพร่การจัดกิจกรรมเพื่อกระตุ้นและ
ส่งเสริมให้ประชาชนเกิดความรู้ความเข้าใจด้านการจัดการภัยพิบัติ 

2.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
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2.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเน้นการด าเนินงานด้านการช่วยเหลือระหว่างเกิดภัยเป็นส าคัญ และท างานเพื่อการแก้ปัญหาเฉพาะ
หน้า ให้ความส าคัญในด้านการสงเคราะห์และฟื้นฟูผู้ประสบภัยภายหลังเกิดภัยพิบัติมากกว่าการเน้นด้าน
การปูองกันเหตุภัยพิบัติ 

2.2.2 ภาพลักษณ์ของระบบราชการไทย ส่งผลให้
ประชาชนไม่เชื่อมั่นต่อบริการสาธารณะด้านการจัดการภัยพิบัติที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นด าเนินการจัดท าให้ว่ามีคุณภาพดี และคิดไปว่าการช่วยเหลือเยียวยาขององค์กรรัฐบางองค์กร ไม่ได้
เป็นการช่วยเหลืออย่างแท้จริง เป็นแค่การจัดฉากสร้างภาพเพื่อประชาสัมพันธ์องค์กร 

2.2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นท าการประชาสัมพันธ์ไม่ทั่วถึง ขณะที่สื่อประชาสัมพันธ์ ในการให้ความรู้ของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไม่มีความน่าสนใจและเข้าใจได้ยาก 

2.2.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีปัญหาความล่าช้าในการจัดการภัยพิบัติ โดยเฉพาะด้านการให้ความช่วยเหลือช่วงหลังเกิดภัยพิบัติ
ทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

2.2.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังขาดบุคลากรที่สามารถตอบค าถามหรือข้อสงสัยให้ประชาชนได้เข้าใจชัดเจนโดยเฉพาะการให้
ข้อมูลแก่ผู้ประสบภัยพิบัติ 

  3. บุคลากร (Personal) 
   3.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

3.1.1 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐเป็น
ข้าราชการประจ าเป็นส่วนใหญ่ มีความผูกพันในงาน และสามารถคิดถึงความก้าวหน้าในงานได้ ขณะที่
บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีข้าราชการประจ าเพียงส่วนน้อย ส่วนใหญ่ที่เป็นผู้ปฏิบัติงาน
เป็นงานฝากของฝุายงานอื่น เป็นลูกจ้างชั่วคราว หรือเป็นอาสาสมัคร 

3.1.2 บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความรู้ในเรื่องการบริหารจัดการสาธารณภัย และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมใน
งานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

3.1.3 บุคลากรในหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสมัครใจเข้าท างานเพื่อเฝูาระวังเตรียมความพร้อมรับมือภัยพิบัติตลอดทั้ง 24 
ชั่วโมง 

3.1.4 บุคลากรในหน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ด้าน
การช่วยเหลือผู้ประสบภัยจะมีความรู้ความเข้าใจที่เกี่ยวกับระเบียบเงินทดรองจ่ายช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติเป็นอย่างดี 
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3.1.5 หน่วยงานภาครัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีแนวทางการฝึกอบรมโดยเน้นไปที่การฝึกอบรมแบบมีส่วนร่วม เน้นกระบวนการคิด การอบรมอย่าง
มีความสุข และเน้นการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย ซึ่งจะท าให้การฝึกอบรมบุคลากรมี
ประสิทธิภาพมากข้ึน 

3.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
3.2.1 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นมีจ านวนน้อยกว่าภารกิจงานที่รับผิดชอบ ก าลังคนไม่เพียงพอต่อการปฏิบัติงาน 
3.2.2 บุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าในสังกัด

หน่วยงานของรัฐและสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการโอนย้ายไปต่างพื้นที่เพื่อรับต าแหน่งที่สูงขึ้นท า
ให้ขาดความต่อเนื่องในการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 

3.2.3 บุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าในสังกัด
หน่วยงานของรัฐมีบางส่วนที่ถูกบังคับย้ายตามการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างงานใหม่ ท าให้ความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ไม่สอดคล้องกับงานที่ต้องปฏิบัติใหม่ ส่งผลต่อความผูกพันต่อองค์การ ขวัญ
และก าลังใจของบุคลากรในการปฏิบัติงาน 

3.2.4 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐยังขาดความ
เชี่ยวชาญภารกิจงานที่รับผิดชอบไม่รอบด้านกับทุกประเภทของภัย และทุกขั้นตอนของการจัดการภัยพิบัติ 
ทั้งในช่วงก่อนเกิด ระหว่างเกิดภัย และหลังการเกิดภัยพิบัติ 

3.2.5 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เป็นข้าราชการประจ าต้องท าหน้าที่สนองตอบต่อการบริหารของฝุายการเมืองขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

3.2.6 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังขาด
บุคลากรที่เป็นข้าราชการประจ าในต าแหน่งเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท าให้ภารกิจด้าน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นงานฝากให้กับบุคลากรในต าแหน่งงานอื่น 

3.2.7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากรที่เป็น
ข้าราชการมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับเบื้องต้น ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์ ความช านาญเฉพาะด้านตามภารกิจปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

3.2.8 หน่วยงานของรัฐยังขาดบุคลากรที่มีความ
เชี่ยวชาญด้านกฎหมาย (นิติกร) และบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญด้านการจัดการภัยพิบัติเฉพาะทาง เช่น 
สารเคมีร่ัวไหล เป็นต้น 

3.2.9 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ส่วนใหญ่มาจากการอาสาจากประชาชนที่อาสาสมัครเข้ามาเป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนซึ่งมี
ค่าตอบแทนน้อยและค่าตอบแทนที่ได้รับจ านวนเงินและเวลาไม่แน่นอน  ไม่มีระบบการช่วยเหลือด้านเงิน
สงเคราะห์กรณีอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนปฏิบัติหน้าที่จนเกิดความพิการ ทุพพลภาพ หรือเสียชีวิต 
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3.2.10 บุคลากรในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
บางส่วนยังขาดความสามารถในการติดต่อสื่อสารในภาวะวิกฤติจากภัยพิบัติ ในด้านการส่งสาร และด้าน
ข่าวสารที่น าเสนอไปยังผู้รับสาร และขาดความช านาญด้านงานเอกสาร 

3.2.11 บุคลากรในสังกัดหน่วยงานของรัฐที่เป็น
ข้าราชการประจ ายังมีความต้องการสวัสดิการช่วยเหลือค่าครองชีพ ที่อยู่อาศัย ความยุติธรรมในการประเมิน 
ความไว้วางใจจากเพื่อนร่วมงานในการปรึกษาหารือต่างๆ 

3.2.12 บุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
บางส่วนยังขาดการพัฒนาศักยภาพโดยการออกไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
จากหน่วยงานอื่นเพื่อน ามาพัฒนา 

  4. งบประมาณ (Money) 
   4.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

4.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการบูรณาการการท างานร่วมกันส่งผลต่อการใช้งบประมาณของแต่ละองค์กรอยู่บ้าง 

4.1.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นได้รับการจัดสรรงบประมาณเป็นประจ าทุกปี 

4.1.3 หน่วยงานของรัฐมีงบประมาณเพิ่มเติมจาก
แผนพัฒนาจังหวัด 

4.1.4 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการ
บริหารจัดการงบประมาณเพื่อสนับสนุนงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรได้ 

4.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
4.2.1 งบประมาณของหน่วยงานของรัฐส่วนใหญ่เป็น

งบประมาณด้านรายจ่ายประจ าท าให้งบประมาณเพื่อการพัฒนางานด้านการจัดการภัยพิบัติมีไม่เพียงพอ
และความเหมาะสมกับภารกิจ 

4.2.2 งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่
เหลือจากรายจ่ายประจ าโดยส่วนใหญ่จะเน้นไปใช้ด้านการจัดท าโครงสร้างพื้นฐานมากกว่าการใช้
งบประมาณเพื่อการพัฒนางานด้านการจัดการภัยพิบัติ ท าให้มีงบประมาณในการจัดการภัยพิบัติค่อนข้าง
น้อย 

4.2.3 เนื่องจากพื้นที่ที่เสี่ยงที่จะเกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มส่วนใหญ่จะตั้งอยู่ในพื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขนาดเล็ก ซึ่งมีงบประมาณในการจัดท าบริการ
สาธารณะจ ากัด  

  5. วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี (Material) 
   5.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 
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5.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ ด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

5.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
5.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นมีวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี มีจ านวนน้อย ไม่เพียงพอ เก่า ไม่ทันสมัย ช ารุด และยังขาดแคลนวิทยุ
สื่อสาร เคร่ืองจักรกล ยานพาหนะที่เหมาะสมกับภารกิจที่รับผิดชอบ 

5.2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่ไม่รองรับกับภัยพิบัติขนาดใหญ่ หรือไม่รองรับต่อภัยพิบัติใหม่ๆ เช่น ภัย
พิบัติที่เกิดจากสารเคมีร่ัวไหล 

5.2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นยังขาดช่องทางการสื่อสารผ่านโทรทัศน์ซึ่งเป็นช่องทางการสื่อสารหลักที่มีประชาชนติดตามมากที่สุด 

5.2.4 หน่วยงานของรัฐยังคงมีปัญหาด้านความพร้อม
ของระบบสื่อสารและระบบการให้ข้อมูลแก่สาธารณะ ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นยังขาดการพัฒนา
ฐานข้อมูลสถานการณ์ภัยพิบัติ และระบบการสื่อสารให้มีความทันสมัย และไม่ได้การเชื่อมโยงฐานข้อมูล
ระหว่างองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับจังหวัดและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยกัน 

  6. การจัดการ (Management) 
   6.1 ปัจจัยที่เป็นจุดแข็ง 

6.1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการปฏิบัติงานตามหลักธรรมาภิบาล 

6.1.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน 

6.1.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีที่ตั้งที่สามารถเข้าถึงพื้นที่เพื่อด าเนินการจัดการภัยพิบัติได้รวดเร็ว 

6.1.4 ผู้บริหารของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพในการด าเนินงานตามแผนงานและตามตัวบทกฎหมายที่ก าหนดขึ้น 

6.1.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเร่ิมมีการจัดการระบบฐานข้อมูลเพื่อสร้างระบบเครือข่ายการการจัดการภัยพิบัติร่วมกันในรูปแบบที่
ไม่เป็นทางการ 

6.1.6 การสื่อสารระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นการสื่อสารแนวดิ่ง 

6.1.7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระ
ในการจัดการตนเองสามารถระดมทรัพยากรเพื่อเตรียมพร้อมในการปูองกันภัยพิบัติ และบริหารจัดการภัย
พิบัติได้ 
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6.1.8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการให้ความส าคัญกับการจัดการภัยพิบัติโดยฐานชุมชน  

6.1.9 การท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานของรัฐกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใช้ความสัมพันธ์ที่ไม่เป็นทางการ สร้างความไว้วางใจต่อกันเพื่อแลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสารและปฏิบัติงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

6.1.11 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีผู้น าองค์กรที่มี
ภาวะผู้น าในการท างานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

6.1.12 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการเตรียม
แผนการแก้ไขปัญหาปัญหาสาธารณภัยไว้ล่วงหน้า มีการจัดกิจกรรมรณรงค์การปูองกันภัยพิบัติ จัดเวทีรับฟัง
ปัญหาสาธารณภัยจากผู้น าชุมชน และฝึกซ้อมแผนด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยร่วมกับหน่วยงาน
อื่นอย่างต่อเนื่อง 

6.1.13 หน่วยงานของรัฐมีความต่อเนื่องในการ
ท างานด้วยเป็นราชการส่วนภูมิภาคที่ต้องขึ้นตรงต่อราชการส่วนกลาง ท าให้ภารกิจงานมีความเฉพาะเจาะจง 

6.2 ปัจจัยที่เป็นจุดอ่อน 
6.2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเน้นการท างานเชิงรับกับภัยพิบัติที่เกิดขึ้นแล้วมากกว่าการเตรียมความพร้อมหรือการปูองกัน ภารกิจ
งานจึงเน้นการจัดการหลังภัยเกิดภัยพิบัติขึ้นแล้วเป็นส าคัญ 

6.2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดการระบบฐานข้อมูลเพื่อสร้างระบบเครือข่ายการการจัดการภัยพิบัติร่วมกันแต่ยังเป็น
รูปแบบที่ไม่เป็นทางการอันส่งผลต่อประสิทธิภาพในการท างานได้ 

6.2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่ค่อยให้ความส าคัญกับการเรียนรู้และสร้างประสบการณ์ในการท า งานร่วมกันเป็นการท างาน
แนวดิ่งที่หน่วยงานของรัฐในฐานะราชการส่วนภูมิภาคมีต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6.2.4 หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่เน้นการสื่อสารแนวราบ 

6.2.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ยังขาดการบูรณาการทางบทบาทหน้าที่ ให้เกิดความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในระดับ
ปฏิบัติการ เนื่องจากเงื่อนไขทางทรัพยากรในการบริหารจัดการของแต่ละองค์กร 

6.2.6 หน่วยงานของรัฐมุ่งเน้นการท างานแบบสั่งการ
และการควบคุมมากกว่าการประสานงานกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6.2.7 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีปัญหาจากฝุาย
การเมืองในเร่ืองนโยบายและความต่อเนื่องของการบริหารจัดการงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
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6.2.8 ส่วนงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขาดการศึกษาค้นคว้าวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
ร่วมกับหน่วยงานอื่นๆ 

6.2.9 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่ยังขาด
การจัดท าฐานข้อมูล เช่น ข้อมูลก าลังพล และอุปกรณ์ ตลอดจนองค์กรเครือข่ายที่เกี่ยวข้องเพื่อสนับสนุน
การปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ครอบคลุมทุกฐานข้อมูล 

1.2.2.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก โดยใช้เทคนิค 
PESTEL Analysis เพื่อหาปัจจัยที่เป็นโอกาสและภัยคุกคามที่มีอิทธิพลต่อความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ โดยมี
องค์ประกอบในการวิเคราะห์ 6 ด้านดังต่อไปนี้ 

  1. ประชากร (Population) 
   1.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

1.1.1 จ านวนประชากรในวัยแรงงานมากขึ้นท าให้
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีโอกาสคัดเลือกบุคลากรที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญและ
ความสนใจที่จะเข้ามาท างานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ได้มากข้ึน 

1.1.2 ประชาชนเชื่อว่าการรวมกลุ่มกันเป็นองค์กร
ชุมชนเป็นหัวใจของกระบวนการจัดการความเสี่ยงจากภัยพิบัติโดยมีชุมชนเป็น 

1.1.3 ประชาชนส่วนใหญ่มีการรับรู้และมีความสนใจ
เข้ามามีส่วนร่วมกับการด าเนินการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยมากข้ึน 

1.1.4 ประชาชนในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงและพื้นที่
ใกล้เคียงที่เคยเกิดภัยพิบัติจะมีความรู้ความเข้าใจและมีการปรับตัวเพื่อรับมือภัยพิบัติในระดับสูง จะติดตาม
ข่าวสาร และมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

1.1.5 ประชาชนส่วนใหญ่รู้จักอาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรือนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเชื่อว่าอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนมีประโยชน์ต่อ
ชุมชน 

1.1.6 ประชาชนมีความคิดเห็นว่าการฝึกอบรมและ
การฝึกซ้อมแผนการบริหารจัดการภัยพิบัติจะเป็นสิ่งที่ช่วยพัฒนาศักยภาพของประชาชนในการมีส่วนร่วม
บริหารจัดการภัยพิบัติที่เกิดขึ้นได้ 

1.1.7 ประชาชนทั่วไปเห็นว่าการมีส่วนร่วมแบบเป็น
เครือข่ายกันระหว่างหน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และภาคส่วนอื่นๆที่เกี่ยวข้องจะเป็น
ปัจจัยหลักที่ท าให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดการภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 



  202 

1.2.1 คนนอกพื้นที่มีการย้ายเข้ามาปลูกสร้าง
บ้านเรือนอยู่อาศัยและประกอบกิจการด้านการท่องเที่ยวในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

1.2.2 ชาวต่างด้าวที่เข้ามารับจ้างใช้แรงงานด้านภาค
การเกษตรและปลูกสร้างที่พักในพื้นที่ที่มีความเสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

1.2.3 ประชาชนยังไม่เห็นความชัดเจนในด้าน
ภาพลักษณ์ความเป็นหน่วยงานด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงภาพลักษณ์ความเป็น
ผู้เชี่ยวชาญด้านการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย 

1.2.3 ประชาชนยังขาดการส่งเสริมและให้ความรู้
ความเข้าใจและการสร้างเสริมเจตคติเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติและการเตรียมตัวเพื่อรับภัยที่จะเกิดขึ้น
ต่างๆอย่างต่อเนื่อง และการเตรียมความพร้อมในระดับบุคคลให้กับตนเองเพื่อที่จะแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และ
ขาดความรู้เกี่ยวกับหน่วยงานที่เก่ียวข้องในการบริหารจัดการภัยพิบัติ 

1.2.4 ประชาชนในเขตชุมชนที่มีคนนอกชุมชนเข้ามา
ประกอบอาชีพ อยู่อาศัย ไม่ได้ผูกติดกับพื้นที่ ไม่มีประสบการณ์กับภัยพิบัติ ไม่มีความรู้สึกเป็นชุมชน 
สามารถอพยพย้ายถิ่นฐานได้ ประชาชนกลุ่มนี้ส่วนใหญ่จะไม่มีความรู้เรื่องความเสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติใน
พื้นที่มากนัก 

1.2.5 ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติ 
น้อย และบทบาทของประชาชนในการเข้าไปมีส่วนร่วมในการจัดการภัยพิบัติกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นส่วนใหญ่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในการด าเนินงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยตามที่
ได้รับการร้องขอมาจากผู้น าชุมชนทั้งที่เป็นผู้น าแบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

  2. เศรษฐกิจ (Economic) 
   2.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

2.1.1 ราคายางพาราทั้งในและนอกประเทศลดลง
ส่งผลต่อการลดปริมาณการบุกรุกเข้าไปท าลายพื้นที่ปุาไม้ดั้งเดิมซึ่งเป็นพืชที่มีรากลึกเพื่อท าสวนยางพาราซึ่ง
เป็นพืชรากตื้นยึดหน้าดินได้ต่ า ท าให้อัตราการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มลดลงตามไปด้วย 

2.1.2 รัฐบาลให้การสนับสนุนงบประมาณด้านการ
จัดการภัยพิบัติมากขึ้น เพิ่มโอกาสให้หน่วยงานของรัฐสามารถของบประมาณสนับสนุนจากแผนพัฒนา
จังหวัด และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของบประมาณสนับสนุนจากงบอุดหนุน 

2.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
2.2.1 ภาวการณ์ถดถอยทางด้านเศรษฐกิจของ

ประเทศและโลกท าให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีโอกาสได้รับงบประมาณในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มจากรัฐบาลน้อยลง 
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2.2.2 การตรวจสอบการใช้งบประมาณของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจากหน่วยงานส่วนกลางเน้นการใช้งบประมาณให้เป็นไป
ตามระเบียบที่ส่วนกลางก าหนดเพียงอย่างเดียว หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่
ขาดความเป็นอิสระในการใช้งบประมาณให้สอดรับกับความต้องการของประชาชนและความเหมาะสมต่อ
สภาพพื้นที่ 

2.2.3 ในช่วงก่อนเกิดภัยพิบัติประชาชนส่วนใหญ่จะ
เน้นการท ามาหากินเป็นส าคัญ ส่งผลต่อการให้เวลากับการด าเนินการด้านการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  3. ค่านิยมสังคม (Social Value) 
   3.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

3.1.1 ความสนใจของประชาชนทัว่ไปในเร่ืองภัยพบิตัิ
ในพื้นที่ก่อให้เกิดความต้องการให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามาจัดการเรื่องภัย
พิบัติดินโคลนถล่มมากข้ึน โดยเฉพาะประชาชนที่เคยประสบภัยพิบตัิที่อาศัยอยู่ในพืน้ที่ทีม่ีความเสี่ยงภัยพบิตัิ 

3.1.2 การช่วยเหลือเกื้อกูลกันของคนไทยท าให้
ภายหลังการเกิดภัยพิบัติจะได้รับการบริจาคสิ่งของและเงินเพื่อช่วยแหลือผู้ประสบภัย 

3.1.3 ค่านิยมการร่วมมือระหว่างคนในชุมชนที่มี
ความสัมพันธ์ใกล้ชิดผ่านระบบครอบครัว เครือญาติ เพื่อนฝูง ท าให้มีการแก้ไขปัญหาร่วมกันเป็น
กระบวนการจัดการตนเองในการฟื้นฟูชุมชนหลังภัยพิบัติด้วยการสร้างชุมชนใหม่อย่างเป็นธรรมชาติหรือ
ความเป็นวัฒนธรรมชุมชนท้องถิ่น ที่ไม่เป็นแบบทางการ 

3.1.4 ค่านิยม เรื่อง “บาปบุญคุณโทษ” เป็นค่านิยม
หลักของสังคมไทยส่งผลต่อการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีต่อ
ประชาชนด้วย คือ ค่านิยม “บุญคุณต้องทดแทน” และ “การสร้างบุญด้วยการช่วยเหลือผู้ตกทุกข์ได้ยาก” 
ยิ่งการได้รับความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในช่วงเวลาที่เกิดภัยพิบัติซึ่ง
เป็นช่วงเวลาที่มีความทุกข์ ผู้ที่เคยได้รับความช่วยเหลือจะถือเป็นบุญคุณที่ต้องตอบแทนไม่ว่าจะด้วยการเข้า
ร่วมกิจกรรมการอบรม หรือการสนับสนุนการด าเนินการเพื่อจัดการภัยพิบัติ 

3.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
3.2.1 ค่านิยมและภาพลักษณ์เชิงลบที่มีต่อการจัดท า

บริการสาธารณะของระบบราชการ ซึ่งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่อาจปฏิเสธได้ 
3.2.2 ลัทธิปัจเจกชนนิยมของคนในยุคทุนนิยมส่งผล

ต่อความเป็นชุมชนและการให้ความร่วมมือในการท ากิจกรรมส่วนรวมที่จัดขึ้นโดยหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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3.2.3 ความคาดหวังของประชาชนที่มีต่อระบบ
ราชการในการเข้ามาจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทั้งช่วงก่อนเกิดภัย 
ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย 

  4. เทคโนโลยี (Technology) 
   4.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

4.1.1 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศท าให้
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มได้ง่ายมากข้ึน 

4.1.2 ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีด้านการสื่อสาร
และมีราคาถูกลงท าให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้เป็นช่องทางด าเนิน
ความสัมพันธ์ติดต่อสื่อสารกันได้สะดวกรวดเร็วมากข้ึน 

4.1.3 รัฐบาลมีนโยบายส่งเสริมและเพิ่มศักยภาพ
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดท าบริการสาธารณะโดยการใช้เทคโนโลยีการ
สื่อสารสมัยใหม่ 

4.1.4 การมีเทคโนโลยีการสื่อสารที่มีศักยภาพในการ
ติดต่อกันด้วยความเร็วสูงขึ้น และราคาถูกลง ท าให้ประชาชนสามารถติดต่อสื่อสารเรื่องภัยพิบัติกันเองได้ 
ผ่านโปรแกรมต่างๆ เช่น การใช้โปรแกรม LINE โปรแกรม FACEBOOK หรือหน่วยงานของรัฐกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้โปรแกรมดังกล่าวประสานความร่วมมือในการท างานร่วมกันได้ 

4.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
4.2.1 ความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศท าให้บุคลากรในหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องใช้เวลาในการ
เรียนรู้และปรับตัวให้ทันต่อการเรียนรู้ระบบสารสนเทศ 

4.2.2 รัฐบาลให้การสนับสนุนงบประมาณด้านการ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่เพียงพอ 

4.2.3 รัฐบาลไม่สนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง
ในการพัฒนาการใช้เทคโนโลยี  

  5. สิ่งแวดล้อม (Environment) 
   5.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

5.1.1 นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยทั้งในและนอก
พื้นที่ภาคใต้ลงมาในพื้นที่เพื่อท าการศึกษาวิจัยเร่ืองภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.1.2 ภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นเรื่องที่ได้รับความ
สนใจเข้ามาศึกษาดูงานจากหน่วยงานส่วนกลางระดับกระทรวง กรม 
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5.1.3 องค์การภาคเอกชนขนาดใหญ่ในระดับชาติ
และข้ามชาติให้ความสนใจสนับสนุนการจัดกิจกรรมด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของ
รัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5.1.4 สื่อมวลชนระดับชาติให้ความสนใจเข้ามาท า
ข่าวการเคลื่อนไหวในการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5.1.5 สถานศึกษาในพื้นที่เสี่ยงเกิดภัยพิบัติมีนักเรียน
ซึ่งเป็นคนในพื้นที่เข้ามาเรียน หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถใช้พื้นที่ และจัดการ
อบรมให้ความรู้ความเข้าใจ เกิดจิตส านึก ตระหนักต่อภัยพิบัติ รวมถึงการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดแผนการท างาน การเจาะลึกข้อมูลเชิงพื้นที่เพื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงของภัยพิบัติ การให้ประสบการณ์ 
การให้นักเรียนทดลองลงมือปฏิบัติจริง รวมถึงให้นักเรียนมีบทบาทในการถ่ายทอดความตระหนักต่อภัยพิบัติ
ให้กับผู้ปกครอง และญาติพี่น้องในชุมชน 

5.1.6 วัดในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติที่มีพระสงฆ์เป็นที่
เคารพของคนในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติจะมีบทบาทในการประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับประชาชนในชุมชนในการร่วมมือกันด าเนินการจัดการภัยพิบัติได้ 

5.1.7 หน่วยทหารในพื้นที่มีขีดความสามารถและ
ความพร้อมด้านก าลังพลและความสามารถในการเข้าถึงพื้นที่ภัยพิบัติได้อย่างรวดเร็วในด้านบรรเทาภัยพิบัติ
ขั้นการช่วยเหลือเร่งด่วนฉุกเฉิน 

5.1.8 ภาคธุรกิจเอกชนให้ความช่วยเหลือในการ
จัดการภัยพิบัติโดยการระดมเงินบริจาค การจัดส่งสิ่งของเพื่อการจัดการภัยพิบัติ 

5.1.9 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่อยู่ใกล้เคียงกัน
หันมาร่วมมือกันเพื่อจัดท าบริการสาธารณะ ซึ่งเป็นการสร้างความร่วมมือกันแบบเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ 

5.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
5.2.1 องค์การนอกภาครัฐ (NGOs) บางองค์การที่

เข้ามาด าเนินกิจกรรมด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่มีการจัดกิจกรรมที่ไม่สอดคล้องกับการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

5.2.2 การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศมีฝนตก
มากเกินไปจะส่งผลท าให้เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ง่ายมากข้ึน 

5.2.3 การรวมตัวกันของประชาชนชุมชนบางแห่งที่
เข้มแข็งและมีศักยภาพในการได้การสนับสนุนจากองค์การพัฒนาเอกชนในเรื่องงบประมาณ และวัสดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีเองได้จะปฏิเสธไม่ให้ความร่วมมือกับการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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5.2.4 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับเร่ืองการจัดการภัยพิบัติ
ของสถาบันการศึกษาต่างๆยังมีลักษณะกระจัดกระจาย และเข้าถึงได้ยาก 

5.2.5 การน าเสนอข่าวสารเชิงลบของสื่อมวลชน ต่อ
บทบาทของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดการภัยพิบัติให้กับสาธารชนได้
รับทราบ 

5.2.6 ภาคธุรกิจเอกชนให้ความช่วยเหลือในการ
จัดการภัยพิบัติได้เฉพาะช่วงเวลาหนึ่งเป็นการช่วยเหลือเฉพาะหน้า แต่ในระยะยาวยังไม่มีความชัดเจนพอ 
ทั้งในเชิงระบบและการปฏิบัติงาน 

5.2.7 การช่วยเหลือเยียวยาขององค์กรเอกชนบาง
องค์กร ไม่ได้เป็นการช่วยเหลืออย่างแท้จริง เป็นการจัดฉากสร้างภาพเพื่อประชาสัมพันธ์องค์กรของตนเอง
เท่านั้น 

  6. นโยบาย กฎหมาย (Legal) 
   6.1 ปัจจัยที่เป็นโอกาส 

6.1.1 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
11 (พ.ศ. 2555 – พ.ศ. 2559) มีการก าหนดเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไว้ เป็นส่วนหนึ่งในยุทธศาสตร์ที่ 5 การ
จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน ที่ให้ความส าคัญกับเรื่องการเตรียมความพร้อมรองรับ
กับภัยพิบัติทางธรรมชาติ 

6.1.2 การจัดการภัยพิบัติถูกก าหนดไว้ในวาระปฏิรูป
ที่ 26 ว่าด้วยการจัดการภัยพิบัติตามธรรมชาติภาวะโลกร้อน ของสภาปฏิรูปแห่งชาติ ในปี พ.ศ. 2558 

6.1.3 การรวมกลุ่มประเทศประชาคมอาเซียนส่งผล
ให้เกิดความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติระหว่างประเทศในกลุ่มอาเซียนขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม 

6.1.4 มีการจัดตั้งคณะกรรมการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาติ และมีการก าหนดแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติขึ้นเพื่ อใช้เป็นหลัก
ในการจัดการภัยพิบัติของชาติ 

6.2 ปัจจัยที่เป็นภัยคุกคาม 
6.2.1 ความไม่มีเสถียรภาพของรัฐบาลส่งผลต่อการ

เปลี่ยนแปลงทางด้านการบริหารจัดการ ด้านนโยบาย ด้านกฎหมายที่จะมีผลต่อการจัดการภัยพิบัติของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

6.2.2 ราชการส่วนกลางใช้อ านาจในการบงัคับบญัชา
หน่วยงานของรัฐอย่างเคร่งครัด ท าให้หน่วยงานของรัฐต้องใช้อ านาจบังคับบัญชามากกว่าการก ากับดูแลต่อ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
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6.2.3 ข้อบังคับหรือนโยบายการท างานแบบ
เครือข่ายจากทางราชการยังไม่มีความชัดเจน ท าให้หน่วยงานภาครัฐระดับปฏิบัติต้องประสบความล้มเหลว
จากการแก้ปัญหาแต่เพียงล าพัง 

6.2.4 ระเบียบกฎหมายบางส่วนไม่เอื้อต่อการที่
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะน าไปปฏิบัติ ท าให้เป็นปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติ 

1.2.3 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลสภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ แสดงผลตามตารางที่ 4.7 ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 21 ผลการสังเคราะห์ SWOT 
 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
S1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นองค์การที่มีหน้าที่เฉพาะดา้นการจัดการภัยพิบัติ 
S2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีการจัดโครงสร้างองค์การทีช่ัดเจน 
S3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีแผนการปฏบิัติงานทีช่ัดเจนทัง้ในระดับชาติ ระดับ
จังหวัด ระดับอ าเภอ และระดบัท้องถิ่น 
S4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีกฎหมายรองรับการปฏิบัติงานทุกข้ันตอน 
S5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีกระบวนการท างานที่เปน็ระบบทั้งชว่งก่อนเกิดภัย 
ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย 
S6 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีการก าหนดภารกิจของหน่วยงานไว้ชัดเจน 
S7 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีบุคลากรที่มีความตั้งใจและเสยีสละ 
S8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีงบประมาณทีไ่ด้รับการจัดสรรเป็นประจ าทุกปี 
S9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
มีวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีพอทีจ่ะใช้ปฏบิัติงานได้ 
S10 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความเป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับประชาชน 

W1 การท างานของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นติดขัดกับตวับทกฎหมาย 
W2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเน้นการท างานเชิงรบัมากกว่าเชิงรุก 
W3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความสัมพนัธ์กันในลักษณะแนวดิง่ 
W4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเน้นการท างานในฐานะหน่วยงานราชการ 
W5 การประชาสัมพนัธ์ภารกิจของหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นไม่ทั่วถึง  
W6 ภารกิจที่รับผิดชอบของหนว่ยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการจัดการภัยพิบัติมี
การเกิดขึ้นและปรับเปลี่ยนได้รวดเร็ว 
W7 บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีจ านวนนอ้ย และมีความรู้ 
และความเชี่ยวชาญน้อย 
W8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีงบประมาณในการด าเนินงานจ ากัด 
W9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี ไม่เพียงพอ ไม่
ทันสมัย 
W10 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นความร่วมมือแบบไม่เป็นทางการกับภาคส่วน
อื่นๆ 
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ตารางที่ 21 ผลการสังเคราะห์ SWOT (ต่อ) 
 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
O1 ประชาชนให้ความรู้ ความเข้าใจ และมีความ
สนใจเรื่องภัยพิบัติมากข้ึน 
O2 ประชาชนมีค่านยิมในการเข้าไปร่วมกิจกรรม
ของชุมชน 
O3 ราคายางพาราตกต่ าลงท าให้การบุกรุกเข้าไปใน
พื้นที่เสี่ยงภัยน้อยลง 
O4 เทคโนโลยีการสื่อสารมีความก้าวหน้ารวดเร็ว 
และมีราคาถูกลง 
O5 มีสถาบนัการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา มัธยม 
ศึกษา มหาวิทยาลัยสนใจศึกษาวิจัยการจัดการภัย
พิบัต ิ
O6 มีหน่วยงานของรัฐอื่นๆ เช่น หน่วยทหาร ต ารวจ 
ที่สามารถให้ความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติได ้
O7 มีองค์กรภาคประชาสงัคมในพื้นที่ 
O8 มีองค์กรธุรกิจเอกชนในพื้นที่ที่ให้การสนับสนนุ
ด้านการจัดการภัยพิบัต ิ
O9 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 
11 มีการก าหนดเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไว ้
O10 รัฐบาลบรรจุเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไว้ในวาระ
การปฏิรูปประเทศ 

T1 ประชาชนมีความเชื่อว่าการจัดการภัยพิบัติเปน็
หน้าที่ของรัฐ 
T2 ความก้าวหนา้ของเทคโนโลยีที่รวดเร็วท าให้
บุคลากรพัฒนาไม่ทนักับการเปลี่ยนแปลง 
T3 คนวัยแรงงานในพืน้ทีน่ิยมออกมาท างานนอก
พื้นที ่
T4 ประชาชนเข้าไม่ถึงข้อมูลและการประชาสัมพนัธ์
ของหน่วยงานภาครัฐ 
T5 การตรวจสอบการใช้งบประมาณตามตัวอักษรใน
ระเบียบการใช้จา่ยงบประมาณ 
T6 งบประมาณของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นอยู่กับอ านาจการตัดสนิใจ
จากรัฐบาล 
T7 การใช้อ านาจควบคุมบังคับบัญชาจากราชการ
ส่วนกลางทั้งต่อหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
T8 กฎหมายมีบทบญัญัติทีไ่ม่รองรับกับ
ปรากฏการณ์และการปฏิบัติงาน 
T9 ความต่อเนื่องในการสนับสนุนการจัดการจาก
รัฐบาล 
T10 ภาพลักษณ์เชิงลบของหน่วยงานในระบบ
ราชการ 

  
จากตารางแสดงห็เห็นการสังเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลน

ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ อันน าไปสู่การด าเนินการวิเคราะห์ทางเลือกเพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ 
โดยใช้เทคนิค TOWS Matrix ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
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ตารางที่ 22 ผลการสังเคราะห์ TOWS Matrix 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

TOWS 
Matrix 

โอกาส (Opportunities) ภัยคุกคาม (Threats) 
O1 ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ และมี
ความสนใจเรื่องภัยพิบัติมากข้ึน 
O2 ประชาชนมีค่านยิมในการเข้าไปร่วม
กิจกรรมของชุมชน 
O3 ราคายางพาราตกต่ าลงท าให้การบุกรุก
เข้าไปในพืน้ที่เสี่ยงภัยน้อยลง 
O4 เทคโนโลยีการสื่อสารมีความหน้าหน้า 
รวดเร็ว และมีราคาถูกลง 
O5 มีสถาบนัการศึกษาทั้งระดับ
ประถมศึกษา มัธยม ศึกษา และ
มหาวิทยาลยัที่สนใจศึกษาเร่ืองการจัดการ
ภัยพิบัต ิ
O6 มีหน่วยงานของรัฐอื่นๆ เช่น หน่วยทหาร 
ต ารวจ ที่สามารถให้ความร่วมมือในการ
จัดการภัยพิบัติได ้
O7 มีองค์กรภาคประชาสงัคมในพื้นที่ 
O8 มีองค์กรธุรกิจเอกชนในพื้นที่ที่ให้การ
สนับสนนุด้านการจัดการภัยพบิตัิ 
O9 แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ 
ฉบับที่ 11 มีการก าหนดเร่ืองการจัดการภัย
พิบัติไว ้
O10 รัฐบาลบรรจุเรื่องการจัดการภัยพิบัติไว้
ในวาระการปฏิรูปประเทศ 

T1 ประชาชนมีความเชื่อว่าการจัดการภัย
พิบัติเป็นหนา้ที่ของรัฐ 
T2 ความก้าวหนา้ของเทคโนโลยีที่รวดเร็ว
ท าให้บุคลากรพัฒนาไม่ทนักับการ
เปลี่ยนแปลง 
T3 คนวัยแรงงานในพืน้ทีน่ิยมออกมา
ท างานนอกพื้นที่มากข้ึน 
T4 ประชาชนเข้าไม่ถึงข้อมูลและการ
ประชาสัมพนัธ์ของหน่วยงานภาครัฐ 
T5 การตรวจสอบการใช้งบประมาณตาม
ตัวอักษรในระเบียบการใช้จา่ยงบประมาณ 
T6 งบประมาณของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นอยู่กับอ านาจ
การตัดสินใจจากรัฐบาล 
T7 การใช้อ านาจควบคุมบังคับบัญชาจาก
ราชการส่วนกลางทั้งต่อหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
T8 กฎหมายมีบทบญัญัติทีไ่ม่รองรับกับ
ปรากฏการณ์และการปฏิบัติงาน 
T9 ความต่อเนื่องในการสนับสนุนการ
จัดการจากรัฐบาล 
T10 ภาพลักษณ์เชิงลบของหน่วยงาน
ราชการ 
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ตารางที่ 22 ผลการสังเคราะห์ TOWS Matrix (ต่อ) 
 

จุดแข็ง ยุทธศาสตร์เชิงรุก 
(SO Strategy) 

ยุทธศาสตร์เชิงปูองกัน 
(ST Strategy) 

S1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเป็นองค์การที่มีหนา้ที่เฉพาะดา้นการ
จัดการภัยพิบัต ิ
S2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการจัดโครงสร้างองค์การที่ชัดเจน 
S3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีแผนการปฏิบัติงานที่ชดัเจนทั้งใน
ระดับชาติ ระดบัจังหวัด ระดบัอ าเภอ และ
ระดับท้องถิ่น 
S4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีกฎหมายรองรับการปฏิบัติงานทุก
ขั้นตอน 
S5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีกระบวนการท างานที่เป็นระบบทัง้ช่วง
ก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย 
S6 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการก าหนดภารกิจของหน่วยงานไว้
ชัดเจน 
S7 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีบุคลากรที่มีความตั้งใจและเสียสละ 
S8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีงบประมาณที่ได้รับการจัดสรรเป็น
ประจ าทุกป ี
S9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีพอที่จะใช้
ปฏิบัติงานได ้
S10 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความเป็นหน่วยงานที่ ใกล้ชิดกับ
ประชาชน 

1. สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับประชาชนใน
ชุมชนท้องถิ่นเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัต ิ
2. พัฒนาศักยภาพของ
ประชาชนให้มีความ
พร้อมเข้ามามีส่วนร่วม
ในการด าเนินการตาม
แผนการปฏบิัติงาน
จัดการภัยพิบัต ิ
3. สนบัสนุนการจัดตั้ง
กลุ่ม และการด าเนนิ
กิจกรรมการจัดการภัย
พิบัติให้กับประชาชนใน
ชุมชน 
4. สร้างความร่วมมือ
ด้านการจัดการภัยพิบัติ
กับสถาบนัการศึกษาทัง้
ระดับประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา และ
มหาวิทยาลยั 
5. สร้างความร่วมมือ
กับหน่วยงานของรัฐ
อื่นๆที่เก่ียวข้องกับการ
จัดการภัยพิบัติ องค์กร
ภาคประชาสังคม และ
องค์กรธุรกิจเอกชนใน
พื้นที ่
 

1. พัฒนาสมรรถนะของ
บุคลากรให้มีความสามารถใน
การจัดการภัยพิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. ปรับปรุงแนวทางการให้
ข้อมูล และการประชาสัมพนัธ์
งานดา้นการจัดการภัยพิบัติ
ของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้ประชาชนทราบได้ง่ายและ
ทั่วถึงเพื่อลดภาพลักษณ์เชงิ
ลบที่มีต่อระบบราชการ 
3. ส่งเสริมความรู้ความรู้
ความเข้าใจให้กับประชาชนว่า
ภัยพิบัติเป็นเร่ืองที่หน่วยงาน
ภาครัฐกับประชาชนต้อง
ร่วมมือกัน 
4. สร้างแนวทางการตั้ง
งบประมาณร่วมกันระหว่าง
งานดา้นปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นและ
หน่วยงานของรัฐ 
5. สร้างแนวทางการจัดซื้อ
วัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยี
ด้านการจัดการภัยพิบัติที่
ถูกต้องตามระเบียบการใช้
งบประมาณ 
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ตารางที่ 22 ผลการสังเคราะห์ TOWS Matrix (ต่อ) 
 

จุดอ่อน ยุทธศาสตร์เชิงแกไ้ข 
(WO Strategy) 

ยุทธศาสตร์เชิงรบั 
(WT Strategy) 

W1 การท างานของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นติดขัดกับตัวบท
กฎหมาย 
W2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเน้นท างานเชิงรบัมากกวา่เชิงรุก 
W3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความสัมพนัธ์กันในลักษณะแนวดิง่ 
W4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นเน้นการท างานในฐานะหน่วยงาน
ราชการ 
W5 การประชาสัมพนัธ์ภารกิจของหน่วยงาน
ของรัฐและ อปท.ไม่ทั่วถึง  
W6 ภารกิจที่รบัผิดชอบของหนว่ยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการ
จัดการภัยพิบัติมีการเกิดขึ้นและปรับเปลี่ยนได้
รวดเร็ว 
W7 บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นมีจ านวนนอ้ย และมี
ความรู้ และความเชีย่วชาญน้อย 
W8 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีงบประมาณในการด าเนินงานจ ากัด 
W9 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี ไม่เพียงพอ 
ไม่ทันสมัย 
W10 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นความร่วมมือแบบไม่เป็นทางการ
กับภาคส่วนอื่นๆ 

1. สร้างระบบสวัสดิการ
ให้กับอาสาสมัครปูองกัน
ภัยฝุายพลเรือนของ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
2. สนบัสนุนการท าวิจัย
และส่งเสริมการสรา้ง
นวัตกรรมในการท างาน
จัดการภัยพิบัติร่วมกัน 
3. สร้างระบบการท างาน
แบบพันธมิตรกันระหว่าง
หน่วยงานของรัฐกับ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
4. สร้างแนวทางการระดม
ทุนเพื่อน ามาใช้ในการ
จัดการภัยพิบัติจาก
ประชาชนและองค์กร
ธุรกิจเอกชน 
5. แสวงหาความร่วมมือ
อย่างเป็นทางการกับ
หน่วยงานของรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น
ใกล้เคียง และภาคส่วน
อื่นๆ 
 

1. สร้างแรงจงูใจให้
ประชาชนเข้ามาร่วมเป็น
อาสาสมัครปูองกันภัยฝุาย
พลเรือนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
2. สร้างระบบฐานข้อมูลที่
เก่ียวข้องกับการจัดการภัย
พิบัติในพืน้ที่ที่ครอบคลุม
รอบด้านและสามารถน า
ออกมาใช้ในการบริหาร
จัดการได้อย่างรวดเร็ว 
3. สร้างช่องทางการสื่อสาร
ในการให้ความรู้ ข่าวสาร 
และติดต่อประสานความ
ร่วมมือผ่านเทคโนโลยีการ
สื่อสารยุคใหม่ 
4. ผลักดนัการสร้าง
ข้อบัญญัติท้องถิ่นที่เก่ียวข้อง
กับการจัดการภัยพิบัติใช้ใน
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
5. ผลักดนัการก าหนด
นโยบายและแผนงานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ให้บรรจุเร่ืองการจัดการภัย
พิบัติเข้าไปด้วย 
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จากตารางการสังเคราะห์ TOWS Matrix น าไปสู่การสร้างยุทธศาสตร์ 4 แนวทางคือ 
1. ยุทธศาสตร์เชิงรุก (SO Strategy) ประกอบด้วย 

1.1 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับประชาชนในชุมชนท้องถิ่นเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ 
1.2 พัฒนาศักยภาพของประชาชนให้มีความพร้อมเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินการตาม

แผนการปฏิบัติงานจัดการภัยพิบัติ 
1.3 สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่ม และการด าเนินกิจกรรมการจัดการภัยพิบัติให้กับประชาชน

ในชุมชน 
1.4 สร้างความร่วมมือด้านการจัดการภัยพิบัติกับสถาบันการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา 

มัธยมศึกษา และมหาวิทยาลัย 
1.5 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ องค์กร

ภาคประชาสังคม และองค์กรธุรกิจเอกชนในพื้นที่ 
2. ยุทธศาสตร์เชิงปูองกัน (ST Strategy) ประกอบด้วย 

2.1 พัฒนาสมรรถนะของบุคลากรให้มีความสามารถในการจัดการภัยพิบัติอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

2.2 ปรับปรุงแนวทางการให้ข้อมูล และการประชาสัมพันธ์งานด้านการจัดการภัยพิบัติ
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้ประชาชนทราบได้ง่ายและทั่วถึงเพื่อลดภาพลักษณ์
เชิงลบที่มีต่อระบบราชการ 

2.3 ส่งเสริมความรู้ความรู้ความเข้าใจให้กับประชาชนว่าภัยพิบัติเป็นเรื่องที่หน่วยงาน
ภาครัฐกับประชาชนต้องร่วมมือกัน 

2.4 สร้างแนวทางการตั้งงบประมาณร่วมกันระหว่างงานด้านปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและหน่วยงานของรัฐ 

2.5 สร้างแนวทางการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ และเทคโนโลยีด้านการจัดการภัยพิบัติที่ถูกต้อง
ตามระเบียบการใช้งบประมาณ 

3. ยุทธศาสตร์เชิงแก้ไข (WO Strategy) ประกอบด้วย 
3.1 สร้างระบบสวัสดิการให้กับอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 
3.2 สนับสนุนการท าวิจัยและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมในการท างานจัดการภัยพิบัติ

ร่วมกัน 
3.3 สร้างระบบการท างานแบบพันธมิตรกันระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น 
3.4 สร้างแนวทางการระดมทุนเพื่อน ามาใช้ในการจัดการภัยพิบัติจากประชาชนและ

องค์กรธุรกิจเอกชน 
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3.5 แสวงหาความร่วมมืออย่างเป็นทางการกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นใกล้เคียง และภาคส่วนอื่นๆ 

4. ยุทธศาสตร์เชิงรับ (WT Strategy) ประกอบด้วย 
4.1 สร้างแรงจูงใจให้ประชาชนเข้ามาร่วมเป็นอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนของ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
4.2 สร้างระบบฐานข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ที่ครอบคลุมรอบด้าน

และสามารถน าออกมาใช้ในการบริหารจัดการได้อย่างรวดเร็ว 
4.3 สร้างช่องทางการสื่อสารในการให้ความรู้ ข่าวสาร และติดต่อประสานความร่วมมือ

ผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารยุคใหม่ 
4.4 ผลักดันการสร้างข้อบัญญัติท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติใช้ในองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
4.5 ผลักดันการก าหนดนโยบายและแผนงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้บรรจุเร่ือง

การจัดการภัยพิบัติเข้าไปด้วย 
 

ตอนที่ 2 ผลการประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
 การวิจัยในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยสัมภาษณ์กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ านวน 18 คน ตามแบบสัมภาษณ์

แบบกึ่งโครงสร้างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อตอบค าถามตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อประมวลแนวคิดในการ
สรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ผลการ
สัมภาษณ์สามารถสรุปเป็นด้านต่างๆได้ดังนี้ 

 1. ด้านวิสัยทัศน์ในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 

 1.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมุ่งเน้นการจัดการภัยพิบัติที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

1.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมุ่งเน้นการสร้างความร่วมมือกันเพื่อการจัดการภัยพิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ 

1.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมุ่งเน้นการจัดการภัยพิบัติโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

1.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมุ่งเน้นการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนต่างๆ 

1.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมุ่งเน้นการจัดการภัยพิบัติให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน 
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 2. ด้านพันธกิจในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 

2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ที่มีในกฎหมายและแผนการปูองกั น
และบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตรกันอย่าง
เป็นทางการ 

2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มด าเนินการจัดตั้ง สนับสนุน และส่งเสริมศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชน 

2.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม 
และภาคองค์กรพัฒนาเอกชนในการร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติ 

2.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

 3. ด้านจุดมุ่งหมายในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 

3.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

3.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมีความร่วมมือระหว่างกันอย่างเป็นทางการในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตร 

3.3 ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติ
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มมีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม 

3.5 ประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มมีความพึงพอใจต่อการจัดการภัย
พิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 4. ด้านวัตถุประสงค์ในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ ประกอบด้วย 

4.1 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
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4.2 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมีเอกภาพ 

4.3 เพื่อให้ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มเป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติ
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.4 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.5 เพื่อให้ประชาชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มเกิดความพึงพอใจและ
สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 5. ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ 
  5.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรในที่

อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อประเมินความเสี่ยงและน ามาใช้ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
  5.2 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ 

เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

  5.3 พัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการการท างานร่วมกันในทุกขั้นตอนของ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.4 พัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมและการศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากรมีความ
พร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.5 สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

  5.6 สร้างระบบการให้รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.7 สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.8 สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนด้านการจัดการภัย
พิบัติเพื่อให้ประชาชนมีความรู้เบื้องต้น ตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

  5.9 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับ
ประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง 

  5.10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้ด้านการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 

  5.11 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัย
ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 
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  5.12 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.13 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล 
ทหาร ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

5.14 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

5.15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในพื้นที่และนอกพื้นที่
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.16 สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการท างานของบุคลากรที่
ปฏิบัติด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.17 สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน facebook หรือ line เพื่อความสะดวกใน
การปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.18 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้
เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.19 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรเพื่อให้มีความถูกต้องกับ
ระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 

5.20 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.21 สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.22 สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพื้นที่ปาุดัง้เดิมที่ถูกถากถางท าลายไป 
5.23 พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากรและ

ประชาชนเรียนรู้ว่าจะต้องท าอย่างไรเมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติดินโคลนถล่มขึ้น 
5.24 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอัน

ส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
5.25 สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับ

บุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
5.26 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่ม 
5.27 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเท็จจริงที่

ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 
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5.28 สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.29 สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีและมี
ความเป็นเอกภาพในการท างานร่วมกันของบุคลากร 

5.30 สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน 
นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย 

5.31 สร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

 6. ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 20 กลยุทธ์ 
  6.1 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลน

ถล่ม 
6.2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการ

คาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ 
6.3 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และ

ประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์ 
6.4 สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดิน

โคลนถล่มเท่านั้น 
6.5 สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มี

ความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.6 สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการกู้ภัย

เพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.7 สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และซ่อมบ ารุงสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่ม 
6.8 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล

เบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.9 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่

ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.10 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบเรียนร้อยใน

สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.11 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการประเมินความเสียหายที่

เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.12 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการส ารวจความต้องการ

เบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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6.13 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารข้อมูลการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.14 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอกองค์กร
ในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

6.15 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงานสถานการณ์
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.16 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.17 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.18 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจาก
ประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.19 พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

 7. ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ 
7.1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติดิน

โคลนถล่ม 
7.2 สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัยพิบัติดิน

โคลนถล่ม 
7.3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการ

เข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 
7.4 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
7.5 พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับกับความ

เป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด 
7.6 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อ

ด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.7 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่

ที่ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.8 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมา

ช่วยจัดการซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.9 สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนในการบริจาค หรือเข้ามาให้ความ

ช่วยเหลือ หรือเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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7.10 สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวิจัยในด้นการฟื้นฟู
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

7.11 สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความ
ต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย รวมถึงอาคารสถานที่ที่ได้รับความเสียหายจากภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

7.12 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

7.13 สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการ
ฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

7.14 สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ าและ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

7.15 สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วน
ของการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

7.16 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ในครั้งที่ผ่านมาจากบุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

 
2.2 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญส าหรับแนวโน้มความเป็นไปได้ในการ

สรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
  การวิจัยในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยยังคงก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดียวกับรอบแรกส าหรับตอบ
ค าถามในการสอบถามความคิดเห็น ซึ่งมีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 5 ช่วงคะแนน วิเคราะห์ข้อมูล
ที่ได้จากแบบสอบถามเพื่อหาค่ามัธยฐาน (Median) ค่าฐานนิยม (Model) ค่าพิสัยควอไทล์ (Interquatile 
Range) เป็นรายข้อเพื่อพิจารณาเลือกแนวโน้มที่เป็นไปได้ในระดับมากขึ้นไป คือ แนวโน้มที่มีค่ามัธยฐาน
ตั้งแต่ 3.5 ขึ้นไปและแนวโน้มที่มีความสอดคล้องกันของความเห็นผู้เชี่ยวชาญที่มีค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ไม่
เกิน 1.5 ขึ้นไป และค่าความแตกต่างระหว่างค่าฐานนิยมกับค่ามัธยฐานที่มีค่าไม่เกิน 1.0 ซึ่งผลการวิเคราะห์
ข้อมูลสามารถแสดงได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 23 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านวิสัยทัศน์ 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านวิสัยทัศน ์
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมุ่งเน้นการจดัการภัย
พิบัติที่เป็นไปตามมาตรฐานสากล 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

2 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมุ่งเน้นการสร้างความ
ร่วมมือกันเพื่อการจัดการภัยพิบัติ
อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

3 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมุ่งเน้นการจดัการภัย
พิบัติโดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

4 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมุ่งเน้นการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วน
ต่างๆ 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

5 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมุ่งเน้นการจดัการภัย
พิบัติให้เป็นที่ยอมรับของประชาชน 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

จากตารางที่ 23 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านวิสัยทัศน์
ส าหรับการสรรคส์ร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
อยู่ในระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. 
≤ 1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 5 ข้อ (Md. = 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านพันธกิจ 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านพันธกิจ 
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดการภัย
พิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตาม
อ านาจหน้าที่ท่ีมีในกฎหมายและ
แผนการปูองกันและบรรเทาสา
ธารณภัยแห่งชาต ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

2 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างความ
ร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตร
กันอย่างเป็นทางการ 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

3 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดตั้ง 
สนับสนุน และส่งเสรมิศักยภาพของ
ชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการ
ภัยพิบัติโดยชุมชน 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปก 
ครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถลม่ด าเนินการสร้างเครือ ข่าย
ความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ
อื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชา
สังคม และภาคองค์กรพัฒนาเอกชน
ในการร่วมมือกันจดัการภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 24 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านพันธกิจ (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสร้าง
ยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่าง

หน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มในพ้ืนท่ีภาคใต ้

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านพันธกิจ 
5 หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดการภัย
พิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริง
ของประชาชน 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

  
จากตารางที่ 24 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านพันธกิจส าหรับ

การสรรคส์ร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ อยู่ใน
ระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. ≤ 
1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 5 ข้อ (Md. = 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
 
ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านจุดมุ่งหมาย 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านจุดมุ่งหมาย 
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมีการจดัการภัยพิบัติ
เป็นไปตามกฎหมายและแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 25 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านจุดมุ่งหมาย (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านจุดมุ่งหมาย 
2 หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือระหวา่ง
กันอย่างเป็นทางการในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติในแบบ
พันธมิตร 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

3 ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถลม่
มีความพร้อมต่อการจดัการภัยพิบัติ
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

4 หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ
อย่างเป็นรูปธรรม 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

5 ประชาชนในพ้ืนท่ีเสี่ยงภัยดินโคลน
ถล่มพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบตัิ
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

  
จากตารางที่ 25 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านจุดมุ่งหมาย

ส าหรับการสรรคส์ร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
อยู่ในระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. 
≤ 1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 5 ข้อ (Md. = 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
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ตารางที่ 26 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านวัตถุประสงค์ 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ด้านวัตถุประสงค์ 
1 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดิน
โคลนถลม่มีการจัดการภัยพิบตัิ
เป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีรับผดิชอบ 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

2 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดิน
โคลนถลม่มีความร่วมมือกันจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมี
เอกภาพ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

3 เพื่อให้ชุมชนในพื้นที่ดินโคลนถล่ม
เป็นฐานในการจัดการภยัพิบัติ
ร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

4 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือ
ระหว่างหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาคส่วน
อื่นๆในการจัดการภัยพิบตั ิ

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

5 เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจ
และสนบัสนุนการจัดการภัยพิบตัดิิน
โคลนถลม่ของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

  
จากตารางที่ 26 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านวัตถุประสงค์

ส าหรับการสรรคส์ร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
อยู่ในระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. 
≤ 1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 5 ข้อ (Md. = 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.00) 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
1 พัฒนาระบบฐานข้อมลูโดยการ

ส ารวจพ้ืนท่ี วัสดุอุปกรณ์ ประชากร
ในที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อประเมิน
ความเสีย่งและน ามาใช้ในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.50 5.00 0.50 5.00 4.00 1.00 มาก
ที่สุด 

สอด 
คล้อง 

2 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม 
และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ 
วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง 
ที่มีศักยภาพในการจดัการภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

3 พัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการ
การท างานร่วมกันในทุกข้ันตอนของ
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

4 พัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรม
และการศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากร
มีความพร้อมต่อการจดัการภัยพิบัติ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

5 สร้างระบบสวสัดิการให้กับบุคลากร
ที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบตัิ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

6 สร้างระบบการใหร้างวัลแก่การ
ท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจ
ให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

7 สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะ
พูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั
ระหว่างบุคลากรที่ปฏิบตัิงานด้าน
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม
-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล์ 
1 

ค่ าพิสั ย
ระหว่าง
ควอไทล์ 

โอกาส
ความ
เป็นไป
ได้ 

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
8 สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรม

ให้ความรู้แก่ประชาชนด้านการ
จัดการภัยพิบัติเพื่อให้ประชาชนมี
ความรู้เบื้องต้น ตระหนัก และ
เตรียมความพร้อมต่อการรับมือ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

9 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรม
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่
ให้กับประชาชนและภาคส่วนต่างๆ
ได้รับรู้อย่างท่ัวถึง 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
โรงเรียนเพื่อให้ความรูด้้านการ
จัดการภัยพิบัติกับนักเรียน 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

11 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัย
ทั้งในและนอกพ้ืนท่ีในการเข้ามาท า
วิจัยด้านการจัดการภัยพิบัตดิินโคลน
ถล่มในพื้นที ่

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

12 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
องค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

13 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐอ่ืนๆ ในพื้นที่เพ่ือ
ร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

14 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
องค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม
-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล์ 
1 

ค่ าพิสั ย
ระหว่าง
ควอไทล์ 

โอกาส
ความ
เป็นไป
ได้ 

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ

องค์กรธุรกิจเอกชนท้ังในพื้นที่และ
นอกพ้ืนท่ีเพื่อร่วมกันจัดการภัยพบิัติ
ดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

16 สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนา
นวัตกรรมในการท างานของบุคลากร
ที่ปฏิบัติด้านการจัดการภยัพิบัติดนิ
โคลนถลม่ 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

17 สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน 
facebook หรือ line เพื่อความ
สะดวกในการปฏิบัติการจัดการภยั
พิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

18 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชน
ทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วน
ต่างๆได้เข้ามามีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้การจดัการภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

19 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณของ
องค์กรเพื่อให้มีความถูกต้องกับ
ระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

20 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

21 สนับสนุนการก าหนดนโยบายและ
การก าหนดแผนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้สนับสนุนการ
ด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบตัิ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม
-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล์ 
1 

ค่ าพิสั ย
ระหว่าง
ควอไทล์ 

โอกาส
ความ
เป็นไป
ได้ 

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
22 สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุา

ทดแทนพ้ืนท่ีปุาดั้งเดิมที่ถูกถากถาง
ท าลายไป 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

23 พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสญัญาณ
ต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากร
และประชาชนเรียนรู้ว่าจะต้องท า
อย่างไรเมื่อเกิดเหตุภยัพิบัติขึ้น 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

24 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อลดการบกุ
รุกพื้นท่ีปุาอันส่งผลต่อการเกิดภยั
พิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

25 สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อม
การด าเนินการจัดการภยัพิบัติให้กับ
บุคลากรและประชาชนอย่าง
สม่ าเสมอ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

26 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
องค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

27 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
สื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเท็จจริง
ที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับ
ทราบ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

28 สร้างศูนย์การเรยีนรูด้้านการจดัการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็น
แหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆใน
การด าเนินการจัดการภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม
-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล์ 
1 

ค่ าพิสั ย
ระหว่าง
ควอไทล์ 

โอกาส
ความ
เป็นไป
ได้ 

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
29 สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสาน

ความสัมพันธ์ให้เกดิความสามัคคี
และมีความเป็นเอกภาพในการ
ท างานร่วมกันของบุคลากร 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

30 สร้างสื่อประชาสมัพันธ์ที่สามารถท า
ให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน 
สามารถเข้าใจได้ง่าย 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

31 สร้างระบบการท างานเป็นทีมของ
บุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภยัพิบตัิ 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

  
 จากตารางที่ 27 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านยุทธศาสตร์การ
จัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ส าหรับการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ อยู่ในระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันใน
ข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. ≤ 1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 31 ข้อ (Md. 
= 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
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ตารางที่ 28 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโลนถล่ม 
1 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ

เทคโนโลยี เตือนภัยพิบัต ิ
4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 

คล้อง 
2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนใน

พื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถใน
การคาดคะเนสถานการณ ์

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

3 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนใน
พื้นที่ และประชาชนภายนอกพ้ืนที่
ได้รับรู้สถานการณ ์

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

4 6.4 สรา้งช่องทางการสื่อสารเฉพาะ
เพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้น 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

5 สร้างระบบการท างานในการค้นหา
บุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการค้นหาบุคคล
เพื่อการจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

6 สร้างระบบการท างานกู้ภยัและ
พัฒนาบุคลากรให้มคีวามสามารถใน
การกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบตั ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

7 สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และ
ซ่อมบ ารุงสถานท่ีอพยพเมื่อเกิดภยั
พิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

8 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการพสิูจน์
เอกลักษณ์บุคคลเบื้องต้น 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 28 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโลนถล่ม 
9 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้

ความสามารถในการให้การพยาบาล
เบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

10 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการรักษาความสงบ
เรียนร้อยในสถานการณ์ภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

11 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการประเมินความ
เสียหายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ภยั 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

12 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการส ารวจความ
ต้องการเบื้องต้นของประชาชนและ
บุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบตัิงานใน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

13 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการสื่อสารข้อมูล
การปฏิบัติงานภายในองค์กรใน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

14 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการสื่อสารกับ
ภายนอกองค์กรในสถานการณภ์ัยให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

15 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรู้
ความสามารถในการจดัท ารายงาน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 28 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโลนถล่ม 
16 สร้างระบบการประสานความ

ร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือ
ระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

17 สร้างระบบการประสานความ
ร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลน
ถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

18 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรอื
วัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจาก
ประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชน
เพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

19 พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงิน
ทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

  
  จากตารางที่ 28 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้าน
ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ส าหรับการสร้างยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ อยู่ในระดับมาก 
(Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทงแนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. ≤ 1.50) จ านวน
ทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 20 ข้อ (Md. = 4.00, Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
1 พัฒนาระบบการประเมินความ

ต้องการของผู้ประสบภยัหลังเกดิภยั 
4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 

คล้อง 
2 สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณ

สนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภยั 
4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 

คล้อง 
3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน

ภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล 
สาธารณสุข ในการเข้าให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลน
ถล่มทั้งด้านร่างกาย และจติใจ 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

4 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงิน
ชดเชยความเสียหายแกผู้้ประสบภยั
พิบัติให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

5 พัฒนาระบบการประเมินความ
เสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรบั
กับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภยั 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

6 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการ
เข้ามามสี่วนร่วมในการวางแผนเพือ่
ด าเนินการฟื้นฟผูู้ประสบภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

7 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการ
เข้ามามสี่วนร่วมแกไ้ขฟ้ืนฟูอาคาร
สถานท่ีที่ไดร้ับความเสียหายจาก
เหตุการณ์ภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

8 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐ เพื่อขอก าลังมาช่วยจดัการ
ซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคาร
สถานท่ีที่เสียหายจากภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
9 สร้างความร่วมมือกับองค์การธรุกจิ

เอกชนในการบริจาค หรือเข้ามาให้
ความช่วยเหลือ หรือเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจดัการฟื้นฟูภัยพิบตั ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

10 สร้างความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวิจยั
ในด้นการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

11 สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนา
เอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจข้อมูล
ความต้องการและให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยั รวมถึงอาคารสถานท่ีที่
ได้รับความเสียหายจากภยัพิบัต ิ

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

12 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพือ่
น าเสนอข่าวสารการฟื้นฟู
ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 

13 สร้างความร่วมมือกับองค์กรทาง
ศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนว
ทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภยั 

4.00 4.00 0.00 4.00 4.00 0.00 มาก สอด 
คล้อง 

14 สร้างกิจกรรมออกเยีย่มเยือน
ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลนถล่มเปน็
ประจ าและด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง 

4.00 4.00 0.00 4.25 4.00 0.25 มาก สอด 
คล้อง 

15 สร้างฐานข้อมลูความเสียหายที่
เกิดขึ้นจากภัยพิบตัิ ทั้งในส่วนของ
การด าเนินการของหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและ
ในส่วนของผู้ประสบภัยพิบตั ิ

4.00 4.00 0.00 5.00 4.00 1.00 มาก สอด 
คล้อง 
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ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อ
ที ่

ความเป็นไปได้ในการสรรคส์ร้าง
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรฐั

ในพื้นที่ภาคใต้ 

มัธย
ฐาน 

ฐาน
นิยม  

ฐาน
นิยม

-
มัธย
ฐาน 

ควอ
ไทล์ 
3  

ควอ
ไทล ์
1 

ค่าพิสัย
ระหว่าง
ควอไทล ์

โอกาส
ความ
เป็นไป

ได ้

ผล
ความ
สอด 
คล้อง 

 ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
16 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอด

บทเรียนการจัดการภัยพิบัตดิินโคลน
ถล่มในครั้งท่ีผ่านมาจากบุคลากร 
ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้
ไขแนวทางการจัดการภัยพิบตัิที่
อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

4.00 4.00 0.00 5.00 3.75 1.25 มาก สอด 
คล้อง 

  
จากตารางที่ 29 ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวโน้มที่มีโอกาสความเป็นไปได้ด้านยุทธศาสตร์

หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ส าหรับการสรรคส์ร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ อยู่ในระดับมาก (Md. ≥ 3.50) และมีความเห็นสอดคล้องกันในข้อกระทง
แนวโน้ม (Mo.-Md. ≤ 1.00, Q.R. ≤ 1.50) จ านวนทุกข้อจากจ านวนแนวโน้มทั้งหมด 16 ข้อ (Md. = 4.00, 
Mo.-Md. = 0.00, Q.R. ≤ 1.25) 
 

2.3 ผลการสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

การสังเคราะห์ข้อมูลเพื่อร่างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ มีรายละเอียดในแต่ละด้านดังนี้ 

1. ด้านวิสัยทัศน์ คือ หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มโดยใช้ชุมชนเป็นฐานและบูรณาการเครือข่ายเพื่อความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 

2. ด้านพันธกิจ ประกอบด้วย 5 พันธกิจดังนี้ 
2.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่ม

ด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ที่มีในกฎหมายและแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
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2.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่ม
ด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตรกันอย่างเป็น
ทางการ 

2.3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดตั้ง สนับสนุน และส่งเสริมศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชน 

2.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่ม
ด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม และ
ภาคองค์กรพัฒนาเอกชนในการร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติ 

2.5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

 3. ด้านจุดมุ่งหมาย ประกอบด้วย 5 จุดมุ่งหมายดังนี้ 
3.1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีการ

จัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
3.2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมี

ความร่วมมือระหว่างกันอย่างเป็นทางการในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตร 
3.3 ชุมชนในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับ

หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
3.4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมี

เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม 
3.5 ประชาชนพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานของรัฐและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่น 
 4. ด้านวัตถุประสงค์ ประกอบด้วย 5 วัตถุประสงค์ดังนี้ 

4.1 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลน
ถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

4.2 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลน
ถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมีเอกภาพ 

4.3 เพื่อให้ชุมชนในพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

4.4 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

4.5 เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 5. ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ 
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  5.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรในที่
อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อประเมินความเสี่ยงและน ามาใช้ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.2 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

  5.3 พัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการการท างานร่วมกันในทุกขั้นตอนของ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.4 พัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรมและการศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากรมีความ
พร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.5 สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 

  5.6 สร้างระบบการให้รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.7 สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่าง
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.8 สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้แก่ประชาชนด้านการจัดการภัย
พิบัติเพื่อให้ประชาชนมีความรู้เบื้องต้น ตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

  5.9 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับ
ประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง 

  5.10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้ด้านการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 

  5.11 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัย
ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 

  5.12 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  5.13 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล 
ทหาร ต ารวจ อุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.14 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

5.15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในพื้นที่และนอกพื้นที่
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.16 สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการท างานของบุคลากรที่
ปฏิบัติด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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5.17 สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน facebook หรือ line เพื่อความสะดวกใน
การปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.18 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้
เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.19 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรเพื่อให้มีความถูกต้องกับ
ระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 

5.20 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.21 สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.22 สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพื้นที่ปาุดัง้เดิมที่ถูกถากถางท าลายไป 
5.23 พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากรและ

ประชาชนเรียนรู้ว่าจะต้องท าอย่างไรเมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติดินโคลนถล่มขึ้น 
5.24 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอัน

ส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
5.25 สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับ

บุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
5.26 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่ม 
5.27 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเท็จจริงที่

ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 
5.28 สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่ง

เรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
5.29 สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีและมี

ความเป็นเอกภาพในการท างานร่วมกันของบุคลากร 
5.30 สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน 

นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย 
5.31 สร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ 

 6. ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ 
  6.1 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติ 

6.2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการ
คาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ 



  240 

6.3 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และ
ประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์ 

6.4 สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มเท่านั้น 

6.5 สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.6 สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการกู้ภัย
เพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.7 สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และซ่อมบ ารุงสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

6.8 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล
เบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.9 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.10 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบเรียนร้อยใน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.11 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการประเมินความเสียหายที่
เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.12 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการส ารวจความต้องการ
เบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.13 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารข้อมูลการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.14 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอกองค์กร
ในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

6.15 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงานสถานการณ์
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.16 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.17 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความช่วยเหลือจาก
หน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.18 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจาก
ประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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6.19 พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

 7. ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ 
7.1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติ 
7.2 สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัยพิบัติ 
7.3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการ

เข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 
7.4 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
7.5 พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับกับความ

เป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด 
7.6 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อ

ด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.7 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่

ที่ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.8 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมา

ช่วยจัดการซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.9 สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนในการบริจาค หรือเข้ามาให้ความ

ช่วยเหลือ หรือเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.10 สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวิจัยในด้นการฟื้นฟู

ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.11 สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความ

ต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย รวมถึงอาคารสถานที่ที่ได้รับความเสียหายจากภัยพิบัติ 
7.12 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัย

พิบัติดินโคลนถล่ม 
7.13 สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการ

ฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.14 สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ าและ

ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 
7.15 สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วน

ของการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัยพิบัติ 
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7.16 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ในครั้งที่ผ่านมาจากบุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 
 

ตอนที ่3 ผลการสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.1 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.1.1 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านวิสัยทัศน์ 
 
ตารางที่ 30 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านวิสัยทัศน์ 
 
ข้อที ่ ด้านวิสัยทัศน ์ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่โดยมีชุมชนเป็นฐานและสร้าง
เครือข่ายเพื่อความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 

เห็นด้วย - เปลี่ยนจากค าว่า “สร้าง” เป็น 
“บูรณาการ” 
- ตัดค าว่า “เพื่อ” ออกไป 

 
จากตารางที่ 30 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่าวิสัยทัศน์ที่ได้สร้างขึ้นจากผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่มีความคิดเห็น
เพิ่มเติมควรเปลี่ยนข้อความเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มโดยมีชุมชนเป็นฐานและบูรณาการเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน” และ
เสนอว่าทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องบรรลุภารกิจในการท างานตามอ านาจหน้าที่
ก่อนที่จะก้าวไปสู่การสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆ 
 

3.1.2 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ด้านพันธกิจ 
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ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านพันธกิจ 
 
ข้อที ่ ด้านพันธกิจ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนนิการ
จัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตาม
อ านาจหน้าที่ท่ีมีในกฎหมายและแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

เห็นด้วย - เปลี่ยนค าว่า “การปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ” ไป
เป็นค าว่า “การปฏิบตัิงาน” แทน 
เพราะการท างานของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นต้องท างานหลายแผนงาน 

2 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนนิการสร้าง
ความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติในรูปแบบพันธมิตรกันอย่าง
เป็นทางการ 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “ในรูปแบบพันธมิตร
กันอย่างเป็นทางการ” ออกไป 
เพราะด าเนินการไดย้าก 

3 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนนิการจัดตั้ง 
สนับสนุน และส่งเสรมิศักยภาพของชุมชนให้
มีความพร้อม 

เห็นด้วย - เติมค าว่า “ช่วย” จัดตั้ง 
- ตัดค าว่า “สนับสนุน” ออกไป 

4 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนนิการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐ
อื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสังคม 
และภาคองค์กรพัฒนาเอกชนในการร่วมมือ
กันจัดการภยัพิบัต ิ

เห็นด้วย - ย้ายค าว่า “ในการจัดการภัย
พิบัติ” มาวางกลางข้อความแล้ว
ตัด “การร่วมมือ” ในตอนท้าย
ออกไป 
- ตัดค าว่า “หน่วยงานของรัฐ
อื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาค
ประชาสังคม และภาคองค์กร
พัฒนาเอกชนในการร่วมมือกัน
จัดการภัยพิบัติ” ออกไป แล้วใช้
ค าว่า “ภาคส่วนอ่ืนๆ” แทน 

5 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติทีต่รงกบัความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

เห็นด้วย - เพิ่มค าว่า “เสี่ยงภยั” น าหน้า
ค าว่า “พื้นที”่ 
- เพิ่มค าว่า “ในชุมชน” ไปใน
ตอนท้ายของข้อความให้สอดรับ
กับการใช้ชุมชนเป็นฐาน 
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จากตารางที่ 31 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่าพันธกิจที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่ควรมี
การปรับเปลี่ยนถ้อยค าทั้ง 5 ข้อให้เป็นดังนี้ ข้อที่ 1 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ที่มีใน
กฎหมายและแผนปฏิบัติงาน” ข้อที่ 2 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
พื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ” ข้อที่ 3 ควร
เปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มช่วยด าเนินการจัดตั้งและ
ส่งเสริมศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชน” ข้อที่ 4 ควรเปลี่ยนเป็น 
“หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติกับภาคส่วนอื่นๆ” และข้อที่ 5 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชนในชุมชน” 
 

3.1.3 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในด้านในด้านจุดมุ่งหมาย 
 
ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านจุดมุ่งหมาย 
 
ข้อที ่ ด้านจุดมุ่งหมาย ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีการจัดการภัย
พิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภยัแห่งชาต ิ

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “แผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภยัแห่งชาติ” 
ออกไป แล้วใช้ค าว่า 
“แผนปฏิบัติงาน” แทน 

2 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่ดินโคลน
ถล่มมีความร่วมมือระหว่างกันอยา่งเป็น
ทางการในการด าเนินการจัดการภยัพิบัติใน
รูปแบบพันธมิตร 

เห็นด้วย - เพิ่มค าว่า “ทั้งในรูปแบบที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ” 
- ตัดค าว่า “ในรูปแบบพันธมิตร” 
ออกไป 

3 ชุมชนในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อ
การจัดการภัยพิบตัิร่วมกับหน่วยงานของรัฐ
และ อปท. 

เห็นด้วย - เพิ่มเติมค าว่า “ประชาชนใน” 
ตอนต้นข้อความ 
- ตัดค าว่า “ใน” ออกไป 
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ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านจุดมุ่งหมาย (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ด้านจุดมุ่งหมาย ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
4 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่ดินโคลน

ถล่มมีเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของ
รัฐอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม 

เห็นด้วย - เปลี่ยนค าว่า “หน่วยงานของ
รัฐ” เป็น “ภาคส่วน” 

5 ประชาชนพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

เห็นด้วย - 

 
จากตารางที่ 32 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่าจุดมุ่งหมายที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่
ควรมีการปรับเปลี่ยนถ้อยค า 4 ข้อให้เป็นดังนี้ ข้อที่ 1 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน” ข้อ
ที่ 2 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือ
ระหว่างกันทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ ” ข้อที่ 3 ควร
เปลี่ยนเป็น “ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของ
รัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ข้อที่ 4 ควรเปลี่ยนเป็น “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม” ส่วนข้อที่ 5 ใช้
ข้อความเดิม “ประชาชนพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น” 
 

3.1.4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในด้านวัตถุประสงค์  
 
ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านวัตถุประสงค์ 
 
ข้อที ่ ด้านวัตถุประสงค ์ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

1 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่ดิน
โคลนถลม่มีการจัดการภัยพิบตัิเปน็ไปตาม
อ านาจหน้าที่ท่ีรับผดิชอบ 

เห็นด้วย - 
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ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านวัตถุประสงค์ (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ด้านวัตถุประสงค ์ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 

2 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและอปท.ในพื้นที่ดินโคลน
ถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพบิัติดินโคลนถลม่
อย่างมีเอกภาพ 

เห็นด้วย - 

3 เพื่อให้ชุมชนในพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐานในการ
จัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 

เห็นด้วย - เติมค าว่า “ประชาชนใน” เข้า
ไปข้างหน้าข้อความ 
- ตัดค าว่า “ใน” ออกไป 

4 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงาน
ของรัฐและ อปท.กับภาคส่วนอ่ืนๆในการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

5 เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนับสนุน
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ของหน่วยงานของ
รัฐและ อปท. 

เห็นด้วย - 

 
จากตารางที่ 33 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ

ในพื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่าวัตถุประสงค์ที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่
ควรมีการปรับเปลี่ยนถ้อยค าในข้อที่ 3 ให้เปลี่ยนเป็น “เพื่อให้ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐาน
ในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” ส่วนอีก 4 ข้อ เห็นควรให้ใช้
ข้อความเดิมดังนี้ ข้อที่ 1 ใช้ข้อความเดิมคือ “เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้น
ที่ดินโคลนถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ” ข้อที่ 2 ใช้ข้อความเดิมคือ 
“เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มอย่างมีเอกภาพ” ข้อที่ 4 ใช้ข้อความเดิมคือ “เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” และ
ข้อที่ 5 ใช้ข้อความเดิมคือ “เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น” 

 
3.1.5 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม

ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการก่อนเกดิภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 พัฒนาระบบฐานข้อมลูโดยการส ารวจพื้นท่ี วัสดุ

อุปกรณ์ ประชากรในท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี เพื่อประเมิน
ความเสีย่งและน ามาใช้ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “และน ามาใช้” 
ออกไป 
- เปลี่ยนจากค าว่า  

2 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา 
วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจกัร ยานพาหนะ วิทยุ
สื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ท่ีมีศักยภาพในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

3 พัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการการท างาน
ร่วมกันในทุกขั้นตอนของการจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

4 พัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน
เพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบตัิดิน
โคลนถลม่ 

เห็นด้วย - เปลี่ยนจากค าว่า “ผ่าน” 
เป็น “ด้วย” 

5 สร้างระบบสวสัดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานดา้น
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

6 สร้างระบบการใหร้างวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญ
และก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบตัิงานด้านการจดัการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

7 สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพดูคุยเพื่อแลกเปลี่ยน
เรียนรูร้่วมกันระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

8 สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนด้านการจัดการภัยพิบัตเิพื่อให้ประชาชนมี
ความรู้เบื้องต้น ตระหนัก และเตรยีมความพร้อมต่อ
การรับมือเมื่อเกิดภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “แก่ประชาชน
ด้านการจดัการภัยพิบัติ
เพื่อให้ประชาชนมี” 
- ตัดค าว่า “เบื้องต้น” 
ออกไป 
- ตัดค าว่า “เมื่อเกิด” ออกไป 
- เพิ่มค าว่า “ดินโคลนถล่ม
ให้กับประชาชน” ใน
ตอนท้าย 



  248 

ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการก่อนเกดิภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
9 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภยัพิบัติ

ดินโคลนถล่มให้กับประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้
อย่างทั่วถึง 

เห็นด้วย - 

10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้
ด้านการจดัการภัยพิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 

เห็นด้วย - 

11 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพ้ืนท่ี
ในการเข้ามาท าวิจัยด้านการจัดการภัยพิบัตดิินโคลน
ถล่มในพื้นที ่

เห็นด้วย - 

12 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสังคม
ในพื้นที่เพ่ือร่วมกันจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

13 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหนว่ยงานภาครัฐอ่ืนๆ ใน
พื้นที่เพ่ือร่วมกันจัดการภัยพิบัตดินิโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

14 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนท้ังใน
พื้นที่และนอกพ้ืนท่ีเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “พื้นที”่ 
ออกไป 

16 สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการ
ท างานของบุคลากรที่ปฏิบัตดิ้านการจัดการภัยพิบตัิ 

เห็นด้วย - 

17 สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน facebook หรือ line เพื่อ
ความสะดวกในการปฏบิัติการจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

18 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนท่ัวไป ชุมชน และ
องค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

19 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรเพื่อให้มี
ความถูกต้องกับระเบยีบการใช้จ่ายงบประมาณ 

เห็นด้วย - เพิ่มค าว่า “ปกครองส่วน
ท้องถิ่น” 
- เปลี่ยนค าว่า “กับ” เป็น
ค าว่า “ตาม” 
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ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการก่อนเกดิภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
20 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตรา

ข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัตดิินโคลน
ถล่ม 

เห็นด้วย - 

21 สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงาน
ด้านการจดัการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

22 สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพ้ืนท่ีปุาดั้งเดิมที่
ถูกถากถางท าลายไป 

เห็นด้วย - เปลี่ยนค าว่า “ถากถาง” 
เป็นค าว่า “บุกรุก” 

23 พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสญัญาณต่างๆเพื่อเตือนภยั
และให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้ว่าจะต้องท า
อย่างไรเมื่อเกิดเหตุภยัพิบัติดินโคลนถล่มขึ้น 

เห็นด้วย ตัดค าว่า “ว่าจะต้องท า
อย่างไรเมื่อเกิดเหตุภยั
พิบัติดินโคลนถล่มขึ้น” 
แล้วใช้ค าว่า “การจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” 

24 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติ เพื่อลด
การบุกรุกพื้นท่ีปุาอันส่งผลต่อการเกิดภัยพิบตั ิ

เห็นด้วย - 

25 สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการ
ภัยพิบัติให้กับบุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 

เห็นด้วย - 

26 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

27 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอ
ข้อเท็จจริงที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 

เห็นด้วย - เพิ่มค าว่า “ในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” 

28 สร้างศูนย์การเรยีนรูด้้านการจดัการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มเพื่อให้เป็นแหล่งเรยีนรู้และจดักิจกรรมต่างๆในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัตดิินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

 
 
ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 



  250 

 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการก่อนเกดิภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
29 สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกดิ

ความสามัคคีและมีความเป็นเอกภาพในการท างาน
ร่วมกันของบุคลากร 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “และมีความ
เป็นเอกภาพ” 
- เพิ่มค าว่า “ที่ปฏิบัติงาน
จัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” 

30 สร้างสื่อประชาสมัพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร 
ประชาชนในชุมชน นักเรียน นักศึกษา และประชาชน
ทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย 

เห็นด้วย - 

31 สร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

 
จากตารางที่ 34 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่ายุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่ควรมีการปรับเปลี่ยนถ้อยค าใน ข้อที่ 1 ให้เปลี่ยนเป็น “พัฒนาระบบ
ฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรที่อาศัยอยู่ ในพื้นที่ เพื่อประเมินความเสี่ยงในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 4 ให้เปลี่ยนเป็น “พัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมและการศึกษาดูงาน
เพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 8 ให้เปลี่ยนเป็น “สนับสนุนการจัด
กิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้ ความตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับ
ประชาชน” ข้อที่ 15 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในและนอกพื้นที่
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 19 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างแนวทางการใช้งบประมาณของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้มีความถูกต้องตามระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ” ข้อที่ 22 ให้
เปลี่ยนเป็น “สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพื้นที่ปุาดั้งเดิมที่ถูกบุกรุกท าลายไป” ข้อที่ 23 ให้
เปลี่ยนเป็น “พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้การ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 27 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการ
น าเสนอข้อเท็จจริงในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ” และข้อที่ 29 
ให้เปลี่ยนเป็น “สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีในการท างานร่วมกันของ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ส่วนข้ออื่นๆให้ใช้ข้อความเดิมดังนี้ ข้อที่ 2 “สนับสนุน
การจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร 
รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 3 “พัฒนาแผนปฏิบัติการ
เพื่อบูรณาการการท างานร่วมกันในทุกขั้นตอนของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 5 “สร้างระบบ
สวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 6 “สร้างระบบการให้
รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
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ถล่ม” ข้อที่ 7 “สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 9 “ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง” ข้อที่ 10 “สร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน” ข้อที่ 11 “สร้างความ
ร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัยด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
พื้นที่” ข้อที่ 12 “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 13 “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล ทหาร 
ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” ข้อที่ 14 “สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” ข้อที่ 16 “สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติด้านการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 17 “สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน facebook หรือ line เพื่อความ
สะดวกในการปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 18 “สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป 
ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 
20 “ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” ข้อที่ 21 “สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม” ข้อที่ 24 “ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร 
ธรรมชาติ เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอันส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 25 “สนับสนุนการจัด
กิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับบุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ” ข้อที่ 26 “สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 28 “สร้างศูนย์
การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 30 “สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร 
ประชาชนในชุมชน นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย” และข้อที่ 31 “สร้างระบบ
การท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” 

 
3.1.6 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม

ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิด
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการระหว่างเกดิภัยพิบัตดิินโคลนถลม่ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยีเตือนภัยพิบัต ิ เห็นด้วย - 
2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้

ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยได้ 
เห็นด้วย - 

3 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร 
ประชาชนในพ้ืนท่ี และประชาชนภายนอกพ้ืนท่ีไดร้ับรู้
สถานการณ ์

เห็นด้วย - 

4 สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพือ่ใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อ
เกิดภัยพิบตัิดินโคลนถลม่เท่าน้ัน 

เห็นด้วย - 

5 สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนา
บุคลากรใหม้ีความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

6 สร้างระบบการท างานกู้ภยัและพัฒนาบุคลากรใหม้ี
ความสามารถในการกูภ้ัยเพื่อการจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

7 สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และซ่อมบ ารุงสถานท่ีอพยพ
เมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “ซ่อม” เติม
ค าว่า “รักษา” 

8 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการพสิูจน์
เอกลักษณ์บุคคลเบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

9 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการให้การ
พยาบาลเบื้องต้นแกผู่้ประสบภัยพบิัติดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

10 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการรักษา
ความสงบเรียบร้อยในสถานการณภ์ัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

11 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการประเมิน
ความเสยีหายที่เกดิขึ้นในสถานการณ์ภยัพิบัต ิ

เห็นด้วย - 

12 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการส ารวจ
ความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้า
ร่วมการปฏิบัติ งานในสถานการณภ์ัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

13 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการสื่อสาร
ข้อมูลการปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์ภยัพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 
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ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิด
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการระหว่างเกดิภัยพิบัตดิินโคลนถลม่ ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
14 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการสื่อสารกับ

ภายนอกองค์กรในสถานการณภ์ัยพิบัติดินโคลนถล่มให้
เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

เห็นด้วย - 

15 พัฒนาบุคลากรให้มคีวามรูค้วามสามารถในการจดัท า
รายงานสถานการณภ์ัยพิบัตดิินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

16 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐท้ังก าลังทหาร ต ารวจเพื่อ
ระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผูป้ระสบภัยพิบัติ 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “เพื่อระดม
ความช่วยเหลือ” 
- เพิ่มค าว่า “กับ” 

17 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดมความ
ช่วยเหลือจากหน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “เพื่อระดม
ความช่วยเหลือ” 
- เพิ่มค าว่า “กับ” 

18 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรอืวัสดุสิ่งของ จากการให้
บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธรุกิจเอกชนเพื่อให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

19 พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

 
จากตารางที่ 35 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่ายุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่ควรมีการปรับเปลี่ยนถ้อยค าใน ข้อที่ 7 ให้เปลี่ยนเป็น “สนับสนุนการจัดหา 
จัดสร้าง และบ ารุงรักษาสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 16 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างระบบ
การประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” และข้อที่ 17 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างระบบการประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ส่วนข้ออื่นๆให้ใช้ข้อความเดิมดังนี้ 
ข้อที่ 1 “สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 2 “พัฒนา
บุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มได้” ข้อที่ 3 “สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และ
ประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์” ข้อที่ 4 “สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉิน
เมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้น” ข้อที่ 5 “สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนา
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บุคลากรให้มีความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 6 “สร้างระบบ
การท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 
8 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลเบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 9 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 10 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบ
เรียบร้อยในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 11 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 12 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการส ารวจความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานใน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 13 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารข้อมูล
การปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 14 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอกองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน” ข้อที่ 15 “พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงานสถานการณ์ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม” ข้อที่ 18 “สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือ
องค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” และข้อที่ 19 “พัฒนาระบบการ
ด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” 
 

3.1.7 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ในด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ตารางที่ 36 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของ

ผู้ประสบภยัหลังเกดิภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 
เห็นด้วย - 

2 สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟู
ผู้ประสบภยัภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ ในการเข้าให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัตดินิโคลนถลม่ทั้งด้าน
ร่างกาย และจติใจ 

เห็นด้วย - 

4 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความ
เสียหายแก้ผู้ประสบภัยใหเ้ป็นไปดว้ยความรวดเร็ว 

เห็นด้วย - 
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ตารางที่ 36 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความ

คิดเห็น 
ข้อเสนอแนะ 

5 พัฒนาระบบการประเมินความเสยีหายให้มีความเป็นธรรม
สอดรับกับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลน
ถล่มให้มากท่ีสุด 

เห็นด้วย - 

6 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามสี่วนร่วมในการ
วางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบตั ิ

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “ในการ” 
- เพิ่มค าว่า “ให”้ 

7 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามสี่วนร่วมแกไ้ข
ฟื้นฟูอาคารสถานท่ีที่ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “ในการ” 
- เพิ่มค าว่า “ให”้ 

9 สร้างความร่วมมือกับองค์การธรุกจิเอกชนในการบริจาค 
หรือเข้ามาให้ความช่วยเหลือ หรือเข้ามามสี่วนร่วมในการ
จัดการฟื้นฟูภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “ในการบริจาค 
หรือเข้ามาให้ความ
ช่วยเหลือ หรือ” 
- เพิ่มค าว่า “ให”้ 

10 สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศกึษาเพื่อเข้ามาท าวิจัยใน
ด้นการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 

11 สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วม
ส ารวจข้อมลูความต้องการและใหค้วามช่วยเหลือ
ผู้ประสบภยั รวมถึงอาคารสถานท่ีที่ได้รับความเสียหาย
จากภัยพิบัตดิินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - ตัดค าว่า “รวมถึงอาคาร
สถานท่ีที่ไดร้ับความ
เสียหายจากภยั” 

12 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพือ่น าเสนอข่าวสารการ
ฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

13 สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วม
ก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแกผู่้ที่ประสบภัยพิบตัิดิน
โคลนถลม่ 

เห็นด้วย - 

14 สร้างกิจกรรมออกเยีย่มเยือนผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลน
ถล่มเป็นประจ าและด าเนินการอยา่งต่อเนื่อง 

เห็นด้วย - 

15 สร้างฐานข้อมลูความเสียหายที่เกดิขึ้นจากภัยพิบตัิดินโคลน
ถล่ม ท้ังในส่วนของการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของ
ผู้ประสบภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

เห็นด้วย - 
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ตารางที่ 36 ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในด้านยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม (ต่อ) 
 
ข้อที ่ ยุทธศาสตร์การจดัการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
16 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติใน

ครั้งท่ีผ่านมาจากบุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไข
แนวทางการจัดการภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

เห็นด้วย - 

 
จากตารางที่ 36 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน

พื้นที่ภาคใต้มีความเห็นว่ายุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติที่ได้สร้างขึ้นจากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญมีความเหมาะสม แต่ควรมีการปรับเปลี่ยนถ้อยค าใน ข้อที่ 6 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างความร่วมมือ
กับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 7 ให้
เปลี่ยนเป็น “สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ที่ได้รับความเสียหาย
จากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 9 ให้เปลี่ยนเป็น “สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” และข้อที่ 11 “สร้างความร่วมมือกับองค์กร
พัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม” ส่วนข้ออื่นๆให้ใช้ข้อความเดิมดังนี้ ข้อที่ 1 “พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัย
หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 2 “สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 3 “สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการ
เข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ” ข้อที่ 4 “พัฒนาระบบการ
ด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว” ข้อที่ 
5 “พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับกับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด” ข้อที่ 8 “สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอ
ก าลังมาช่วยจัดการซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 10 
“สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวจิัยในด้นการฟื้นฟูผูป้ระสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม” ข้อ
ที่ 12 “สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 
13 “สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม” ข้อที่ 14 “สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ าและ
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง” ข้อที่ 15 “สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งใน
ส่วนของการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม” และข้อที่ 16 “จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
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ถล่มในคร้ังที่ผ่านมาจากบุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต” 
 

3.2 ผลการสังเคราะห์ข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

3.2.1 ผลการสังเคราะห์ข้อสรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
   ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้มีความสอดคล้องกับพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 แผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558  แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง 
พ.ศ. 2558 แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 2558 แผนเฉพาะกิจ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่ม จังหวัดระนอง พ.ศ. 2558 แผนปฏิบัติการ
ปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม จังหวัดนครศรีธรรมราช พ.ศ. 
2558 ซึ่งทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องด าเนินการตามอ านาจหน้าที่อยู่เดิมแล้ว 
ร่างยุทธศาสตร์ที่สร้างขึ้นนี้จึงมีความเหมาะสมกับแผนปฏิบัติการหลักที่มีอยู่ ส่วนที่เพิ่มเติมอย่างชัดเจนคือ
ส่วนของกลยุทธ์ในการด าเนินการที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมาใหม่ให้กับการปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐกับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีการด าเนินการที่สอดรับกับสถานการณ์ปัจจุบันของพื้นที่เพื่อก่อให้เกิด
ประโยชน์ในการกับจัดท าบริการสาธารณะด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ให้มี
ประสิทธิภาพได้มากข้ึน อันจะท าให้บรรลุต่อวัตถุประสงค์ของงานวิจัยที่ผู้วิจัยได้ก าหนดขึ้น 
  3.2.2 ผลการสังเคราะห์ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มดังนี้ 
   1. กลุ่มผู้ที่สังกัดหน่วยงานของรัฐที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ในพื้นที่ภาคใต้ มีข้อเสนอดังนี้ 

1.1 ควรก าหนดผู้รับผิดชอบในการด าเนินการตามกลยุทธ์ต่างๆให้
ชัดเจนเพื่อให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุต่อยุทธศาสตร์ 

1.2 ควรก าหนดแผนปฏิบัติ หรือมีตัวอย่างโครงการเพื่อน าไปสู่การ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์และกลยุทธ์ได้เลย 

1.3 ควรก าหนดดัชนีชี้วัดในแต่ละกลยุทธ์เพื่อให้เกิดความชัดเจนในการ
วัดและประเมินการด าเนินการตามยุทธศาสตร์ 

1.4 ยุทธศาสตร์เป็นยุทธศาสตร์เชิงรุก ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานควรจะต้องมี
ความตระหนัก และต้องมีเจตคติที่ดีต่อการท างานเชิงรุกด้วย 

1.5 ยุทธศาสตร์เป็นยุทธศาสตร์เชิงรุกซึ่งต้องให้ผู้บริหารงานทั้งจาก
ราชการส่วนกลาง และผู้บริหารหน่วยงานของรัฐในพื้นทีที่ต้องเจตคติที่ดีต่อการท างานเชิงรุกด้วย 
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   2. กลุ่มผู้ที่สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต ้มีข้อเสนอดังนี้ 

2.1 ควรเสนอโครงการและประมาณการงบประมาณในการด าเนินการ
ตามกลยุทธ์ที่เสนอในยุทธศาสตร์ด้วย 

2.2 ควรพิจารณาสภาพการณ์ของแต่ละองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
ดีเพราะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่งมีความแตกต่างกัน 

2.3 ยุทธศาสตร์เป็นยุทธศาสตร์เชิงรุก ดังนั้นผู้ปฏิบัติงานทั้งเจ้าหน้าที่
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนควรจะต้องมีความตระหนัก และต้อง
มีเจตคติที่ดีต่อการท างานเชิงรุกด้วย 

2.4 ยุทธศาสตร์เป็นยุทธศาสตร์เชิงรุกซึ่งผู้บริหารงานขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นควรจะต้องมีเจตคติที่ดีต่อการท างานเชิงรุกด้วย 

2.5 ควรเพิ่มรายละเอียดกลยุทธ์ในด้านการจัดสวัสดิการในการท างาน
ให้กับอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนให้ชัดเจนขึ้น 
   3. กลุ่มผู้ที่เป็นประชาชนและนักวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ มีข้อเสนอดังนี้ 

3.1 ควรเพิ่มเติมเรื่องภูมิปัญญาชาวบ้านให้ชัดเจนลงไปในยุทธศาสตร์ 
หรือในส่วนของกลยุทธ์ด้วย 

3.2 ควรเพิ่มเติมเรื่องแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงลงไปในการส่วนของ
โครงการตามกลยุทธ์ด้านการปูองกันภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

3.3 ควรเพิ่มเติมเรื่องการใช้อ านาจอย่างมีศีลธรรม และจริยธรรมในการ
ด าเนินการของข้าราชการด้วย 
 

จากการสัมภาษณ์เพื่อหาข้อเสนอเชิงนโยบายจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผู้วิจัยน าข้อค้นพบดังกล่าว
มาสังเคราะห์เพื่อสรรค์สร้างยุทธศาสตร์ความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐกับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นส าหรับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้เพื่อให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียและเหมาะสมต่อการน ายุทธศาสตร์ไปสู่การปฏิบัติ โดยประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
จุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ และประเด็นยุทธศาสตร์ ดังมีรายละเอียดดังภาพนี้ 
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ภาพที่ 30 การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 
 

 

วิสัยทัศน ์
หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นเป็นเสาหลักในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่โดยมีชุมชน

เป็นฐานและบูรณาการเครอืข่ายความร่วมมอืกับทกุภาคสว่น 

พันธกจิ 
1. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มด าเนนิการจดัการภัยพิบัติทีร่อบด้านครอบคลุมตามอ านาจ
หน้าทีท่ี่มีในกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน 
2. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มด าเนนิการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติ 
3. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มชว่ยด าเนนิการจัดตั้งและส่งเสริมศกัยภาพของชุมชนให้มี
ความพรอ้มตอ่การจัดการภัยพิบัติโดยชมุชน 
4. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มด าเนนิการสร้างเครือข่ายความร่วมมอืในการจัดการภัยพิบัติ
กับภาคส่วนอื่นๆ 
5. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มด าเนนิการจดัการภัยพิบัติทีต่รงกับความตอ้งการที่แท้จริง
ของประชาชนในชุมชน 

จุดมุ่งหมาย 
1. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มมกีารจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน 
2. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มมีความร่วมมอืระหว่างกนัทั้งในรูปแบบทีเ่ป็นทางการและไม่
เป็นทางการในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ 
3. ประชาชนในชุมชนพืน้ที่ดนิโคลนถล่มมีความพรอ้มตอ่การจัดการภัยพิบัติร่วมกับหนว่ยงานของรัฐและองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่น 
4. หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นในพื้นที่ดนิโคลนถล่มมเีครอืข่ายความร่วมมอืกับภาคส่วนอืน่ๆอย่างเป็นรูปธรรม 
5. ประชาชนพึงพอใจตอ่การจดัการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 
วัตถุประสงค ์

1. เพื่อให้หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพืน้ที่ดนิโคลนถลม่มีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าทีท่ี่
รับผิดชอบ 
2. เพื่อให้หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่ในพืน้ที่ดนิโคลนถลม่มีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมี
เอกภาพ 
3. เพือ่ให้ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่น 
4. เพื่อให้เกิดเครือข่ายความรว่มมอืระหว่างหน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วนทอ้งถิ่นกับภาคส่วนอืน่ๆในการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
5. เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
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ภาพที่ 30 การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ (ต่อ) 
 

 ยุทธศาสตร์การจัดการกอ่นเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่าง

เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ดังนี ้
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการ
ส ารวจพืน้ที ่วัสดอุุปกรณ์ ประชากรที่
อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพือ่ประเมนิความเสี่ยง
ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2. สนับสนนุการจัดหา จัดซื้อ ซอ่มแซม 
และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ 
เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วทิยุ
ส่ือสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มี
ศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติดนิโคลน
ถล่ม 
3. พัฒนาแผนปฏิบัติการเพือ่บูรณาการ
การท างานร่วมกนัในทกุขัน้ตอนของการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
4. พัฒนาบุคลากรด้วยการฝกึอบรมและ
การศกึษาดูงานเพื่อให้บุคลากรมีความ
พร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 
5. สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการจดัการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
6. สร้างระบบการให้รางวัลแก่การ
ท างานเพื่อเป็นขวญัและก าลังใจให้กับ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
7. สนับสนนุกจิกรรมในการพบปะ
พูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกนั
ระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
8. สนับสนนุการจัดกิจกรรมฝกึอบรมให้
ความรู้ ความตระหนกั และเตรียมความ
พร้อมต่อการรับมือภัยพิบัติดนิโคลน
ถล่มให้กับประชาชน 

ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ดังนี ้
1. สนับสนนุการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี 
หรืออุปกรณเ์ตอืนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2. พัฒนาบุคลากรหรอืประชาชนในพืน้ที่
ให้มีความรู้ความสามารถในการคาดคะเน
สถานการณก์ารเกดิภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ได้ 
3. สร้างระบบการเผยแพรข่้อมลูข่าวสาร
ให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และ
ประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้
สถานการณ ์
4. สร้างช่องทางการสือ่สารเฉพาะเพือ่ใช้
ในภาวะฉกุเฉินเมือ่เกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มเท่านัน้ 
5. สร้างระบบการท างานในการค้นหา
บุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการคน้หาบุคคลเพื่อการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6. สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพฒันา
บุคลากรให้มีความสามารถในการกู้ภัย
เพื่อการจดัการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
7. สนับสนนุการจัดหา จัดสร้าง และ
บ ารุงรักษาสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 
8. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการพิสจูนเ์อกลกัษณ์
บุคคลเบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
9. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการให้การพยาบาล
เบ้ืองต้นแกผู่้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 

ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ดังนี ้
1. พัฒนาระบบการประเมินความ
ต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
2. สนับสนนุให้มีการตั้งงบประมาณ
สนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
3. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสขุ 
ในการเข้าให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้าน
ร่างกาย และจิตใจ 
4. พัฒนาระบบการด าเนนิการ
จ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้
เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 
5. พัฒนาระบบการประเมินความ
เสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับ
กับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สดุ 
6. สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้า
มามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อ
ด าเนนิการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
7. สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้า
มามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟอูาคารสถานที่
ที่ได้รับความเสียหายจากเหตกุารณ์
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
8. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอ
ก าลังมาชว่ยจัดการซ่อมแซม หรือ
ก่อสร้างอาคารสถานทีท่ี่เสียหายจาก
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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ภาพที่ 30 การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ (ต่อ) 

 ยุทธศาสตร์การจัดการกอ่นเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่าง

เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ดังนี ้
9. ส่งเสรมิการประชาสมัพันธ์กจิกรรม
การจดัการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ให้กับ
ประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้
อย่างทั่วถึง 
10. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
โรงเรียนเพือ่ให้ความรู้ด้านการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 
11. สร้างความร่วมมือกับมหาวทิยาลัย
ทั้งในและนอกพืน้ที่ในการเข้ามาท าวิจัย
ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มใน
พื้นที ่
12. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
องค์กรภาคประชาสงัคมในพืน้ทีเ่พื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
13. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
หน่วยงานภาครฐัอืน่ๆ เชน่ โรงพยาบาล 
ทหาร ต ารวจ ส านกังานอุตนุิยมวิทยา 
ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่
เพื่อรว่มกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
14. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
องค์กรพัฒนาเอกชนเพือ่ร่วมกนัจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
15. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
องค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในและนอกพื้นที่
เพื่อรว่มกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
16. สนับสนุนการท าวจิัยและการ
พัฒนานวัตกรรมในการท างานของ
บุคลากรที่ปฏิบัติด้านการจดัการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
17. สร้างช่องทางการสือ่สารผ่าน 
facebook หรือ line เพื่อความสะดวก
ในการปฏิบัตกิารจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 

ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ดังนี ้
10. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการรักษาความสงบ
เรียนรอ้ยในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 
11. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการประเมินความ
เสียหายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 
12. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการส ารวจความตอ้งการ
เบ้ืองต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้า
ร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
13. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการสือ่สารข้อมูลการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
14. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการสือ่สารกับภายนอก
องค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดนิโคลน
ถล่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 
15. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการจัดท ารายงาน
สถานการณ์ภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
16. สร้างระบบการประสานความรว่มมอื
กับหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร 
ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
17. สร้างระบบการประสานความรว่มมอื
กับหน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 

ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ดังนี ้
9. สร้างความร่วมมือกับองคก์ารธุรกิจ
เอกชนเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
10. สร้างความร่วมมือกับ
สถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวจิัยใน
ด้านการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
11. สร้างความร่วมมือกับองคก์ร
พัฒนาเอกชนเพือ่เข้ามาร่วมส ารวจ
ข้อมูลความตอ้งการและให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 
12. สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชน
เพื่อน าเสนอข่าวสารการฟืน้ฟู
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
13. สร้างความร่วมมือกับองคก์รทาง
ศาสนาเพือ่เข้ามาร่วมก าหนดแนว
ทางการฟื้นฟจูิตใจแก่ผูท้ี่ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 
14. สร้างกจิกรรมออกเย่ียมเยือน
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็น
ประจ าและด าเนินการอย่างต่อเนือ่ง 
15. สร้างฐานขอ้มูลความเสียหายที่
เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้ง
ในส่วนของการด าเนนิการของ
หน่วยงานของรฐัและองคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่และในส่วนของ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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ภาพที่ 30 การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ (ต่อ) 
 

 ยุทธศาสตร์การจัดการกอ่นเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่าง

เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ดังนี ้
18. สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชน
ทั่วไป ชุมชน และองคก์ารภาคสว่น
ต่างๆได้เข้ามามกีารแลกเปลี่ยนเรียนรู้
การจดัการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
19. สร้างแนวทางการใช้งบประมาณ
ขององคก์รปกครองส่วนทอ้งถิน่เพือ่ให้
มีความถกูตอ้งกับระเบียบการใชจ้่าย
งบประมาณ 
20. ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมกีารตราขอ้บัญญัติทีเ่กี่ยวข้อง
กับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
21. สนับสนุนการก าหนดนโยบายและ
การก าหนดแผนขององค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถิน่ให้สนับสนนุการด าเนนิงาน
ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
22. สนับสนุนกิจกรรมการปลกูปุา
ทดแทนพืน้ที่ปุาดั้งเดิมที่ถกูบุกรุก
ท าลายไป 
23. พัฒนาปูายสัญลักษณ ์หรือ
สัญญาณต่างๆเพือ่เตอืนภัยและให้
บุคลากรและประชาชนเรียนรู้การ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
24. ส่งเสริมกิจกรรมอนรุักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ เพือ่ลดการบุกรกุ
พื้นที่ปุาอนัส่งผลตอ่การเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 
25. สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อม
การด าเนนิการจัดการภัยพิบัติให้กับ
บุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
26. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
องค์การทางศาสนาเพือ่รว่มกันจดัการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
 

ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ดังนี ้
18. สร้างช่องทางในการระดมเงนิ หรอื
วัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจาก
ประชาชนหรือองค์กรธรุกจิเอกชนเพือ่ให้
ความช่วยเหลอืผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 
19. พัฒนาระบบการด าเนนิการขอใช้เงนิ
ทดรองราชการเพือ่ช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

 

ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ดังนี ้
16. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ในครั้งที่ผ่านมาจาก
บุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพือ่
ปรับแก้ไขแนวทางการจดัการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้
อีกในอนาคต 
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ภาพที่ 30 การสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ (ต่อ) 
 

จากการสังเคราะห์ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั้งหมด ผู้วิจัยน ากลยุทธ์ในประเด็นยุทธศาสตร์ทั้ง 3 
ยุทธศาสตร์มาจัดล าดับความส าคัญเพื่อให้หน่วยงานรัฐ ทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ด าเนินการในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นภาคใต้ โดยผู้วิจัยได้แบ่งกลยุทธ์ออกเป็น 2 กลุ่มกลยุทธ์
คือ กลุ่มกลยุทธ์เร่งด่วนและกลุ่มกลยุทธ์ระยะกลาง เพื่อให้หน่วยงานรัฐ ทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นความต้องการจ าเป็นในการน ากลยุทธ์ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นไปด าเนินการปฏิบัติ ดังมี
รายละเอียดดังนี้ 

1. กลยุทธ์ระยะเร่งด่วน หมายถึง กลยุทธ์ที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ควรด าเนินการภายในระยะเวลา 1 ปี มีดังนี้ 

 ยุทธศาสตร์การจัดการกอ่นเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่าง

เกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิด 

ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ดังนี ้
27. สร้างเครอืข่ายความร่วมมอืกับ
สื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเทจ็จริงของ
การจดัการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ที่
ถูกตอ้งให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 
28. สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจดัการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพือ่ให้เป็นแหล่ง
เรียนรูแ้ละจัดกจิกรรมต่างๆในการ
ด าเนนิการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
29. สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพือ่สาน
ความสัมพนัธ์ให้เกิดความสามัคคีในการ
ท างานร่วมกันของบุคลากรที่ปฏิบัติงาน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
30. สร้างสื่อประชาสัมพนัธท์ี่สามารถท า
ให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน นกัเรียน 
นักศกึษา และประชาชนทั่วไปสามารถ
เข้าใจได้ง่าย 
31. สร้างระบบการท างานเป็นทมีของ
บุคลากรเพือ่รว่มกันจดัการภัยพิบัติดิน
โคลนถลม่ 

 

ประกอบด้วย 19 กลยุทธ์ดังนี ้

 
ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ดังนี ้
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  1.1 กลยุทธ์ด้านการจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 
  1.1.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรที่

อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อประเมินความเสี่ยงในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
  1.1.2 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และบ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ 

เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

  1.1.3 พัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการการท างานร่วมกันในทุกขั้นตอนของ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  1.1.4 พัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมและการศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากรมี
ความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  1.1.5 ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับ
ประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง 

1.1.6 สร้างระบบการให้รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับ
บุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  1.1.7 สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน
ระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  1.1.8 สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้ ความตระหนัก และเตรียม
ความพร้อมต่อการรับมือภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชน 

1.1.9 สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน facebook หรือ line เพื่อความสะดวกใน
การปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

1.1.10 สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีใน
การท างานร่วมกันของบุคลากรที่ปฏิบัติงานจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

1.1.11 สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน 
นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย 
  1.2 กลยุทธ์ด้านการจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 

1.2.1 สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

1.2.2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการ
คาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ 

1.2.3 สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มเท่านั้น 

1.2.4 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารข้อมูลการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 



  265 

1.2.5 สร้างระบบการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร 
ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

1.2.6 พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
  1.3 กลยุทธ์ด้านการจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 

1.3.1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

1.3.2 สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

1.3.3 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้ผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

1.3.4 พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับกับ
ความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด 

1.3.5 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มในคร้ังที่ผ่านมาจากบุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

2. กลยุทธ์ระยะกลาง หมายถึง กลยุทธ์ที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควร
ด าเนินการภายในระยะเวลา 5 ปี มีดังนี้ 
  2.1 กลยุทธ์ด้านการจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 

2.1.1 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้
เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.2 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้มี
ความถูกต้องตามระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 

2.1.3 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้ด้านการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 

2.1.4 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัย
ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 

2.1.5 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกัน
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล 
ทหาร ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 
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2.1.7 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.8 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในและนอกพื้นที่เพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.9 สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการท างานของบุคลากรที่
ปฏิบัติด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.10 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.11 สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.1.12 สนับสนุนกิจกรรมการปลูกปาุทดแทนพื้นที่ปุาดั้งเดิมที่ถูกบุกรุกท าลายไป 
2.1.13 พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากร

และประชาชนเรียนรู้ว่าการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2.1.14 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอัน

ส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2.1.15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่ม 
2.1.16 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเท็จจริงของ

การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 
2.1.17 สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็น

แหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2.1.18 สร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดิน

โคลนถล่ม 
2.1.19 สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติ

ดินโคลนถล่ม 
2.1.20 สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับ

บุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
  2.2 กลยุทธ์ด้านการจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 

2.2.1 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ 
และประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์ 

2.2.2 สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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2.2.3 สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการ
กู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.4 สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และบ ารุงรักษาสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.5 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคล
เบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.6 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.7 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบเรียนร้อย
ในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.8 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการประเมินความเสียหายที่
เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.9 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการส ารวจความต้องการ
เบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.10 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอก
องค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

2.2.11 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงาน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.2.12 สร้างระบบการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
2.2.13 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธุรกิจ
เอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
  2.3 กลยุทธ์ด้านการจัดการหลังภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 

2.3.1 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ใน
การเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 

2.3.2 สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อ
ด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.3 สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ที่
ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.4 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมา
ช่วยจัดการซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.5 สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการ
จัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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2.3.6 สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวิจัยในด้นการฟื้นฟู
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.7 สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจข้อมูล
ความต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.8 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.9 สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการ
ฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2.3.10 สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ า
และด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

2.3.11 สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งใน
ส่วนของการด าเนินการของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

ดังนั้นหน่วยงานรัฐ ทั้งหน่วยงานของรัฐทั้งในระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ และองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นควรน าผลการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากผู้มีส่วนได้ส่ วนเสียไปพิจารณา และหาก
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความพร้อมควรด าเนินการตามกลยุทธ์ที่มีความจ าเป็น
เร่งด่วนและควรด าเนินการภายในระยะเวลา 1 ปี และหากหน่วยงานของรัฐมีความพร้อมด้านทรัพยากรมาก
ยิ่งขึ้นควรด าเนินการตามกลยุทธ์ระยะกลางที่มีภายในระยะเวลา 5 ปี เพื่อท าให้การจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานรัฐมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเกิดความยั่งยืนต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
ระยะยาวต่อไป 
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บทที ่5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ เพื่อวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และเพื่อสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) 
โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ขั้นตอนที่ 2 ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์
การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ และขั้นตอนที่ 3 สรุปหาข้อเสนอ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

ผู้ให้ข้อมูลหลักในการวิจัย ประกอบด้วย 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อศึกษาข้อมูล
พื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ กลุ่มที่ 2 ผู้ให้ข้อมูลหลักเพื่อ
ประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ กลุ่มที่ 3 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการสรุปและแสวงหาข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ เครื่องมือการวิจัย ขั้นตอนที่ 1 ใช้แบบบันทึกข้อมูลและ
แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง เทปบันทึกเสียง และกล้องบันทึกภาพ ขั้นตอนที่ 2 รอบที่ 1 ใช้แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง เทปบันทึกเสียง และกล้องบันทึกภาพ รอบที่ 2 ใช้แบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ และ
ขั้นตอนที่ 3 ใช้แบบบันทึกข้อมูล การสัมภาษณ์ เทปบันทึกเสียง และกล้องบันทึกภาพ 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ การวิเคราะห์และสังเคราะห์เอกสาร และการ
สัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานของรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น และประชาชนที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ จ านวน 6 
คน ขั้นตอนที่ 2 เก็บรวบรวมข้อมูลในรอบที่ 1 ผู้วิจัยเข้าสนามการวิจัยเพื่อค้นหาผู้ที่มีความเชี่ยวชาญด้าน
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ในสังกัดหน่วยงานของรัฐ องค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น และประชาชนที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
จ านวน 18 คน และด าเนินการติดต่อด้วยตนเองเพื่อขอความร่วมมือจากผู้เชี่ยวชาญเหล่านั้น พร้อมทั้ง
อธิบายวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระเบียบวิธีการวิจัย แล้วด าเนินการสัมภาษณ์ การเก็บข้อมูลวิจัยรอบที่ 2 
ผู้วิจัยท าหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ไปยังผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
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โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ จ านวน 18 คน เพื่อด าเนินการน าส่งแบบสอบถามความคิดเห็นที่
ได้จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลในการสัมภาษณ์รอบที่ 1 ให้ผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ได้พิจารณากรอกข้อมูล ขั้นตอนที่ 3 การเข้าสนามเพื่อสัมภาษณ์ผู้
มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดหน่วยงานของรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น นักวิชาการและประชาชนที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
รัฐในพื้นที่ภาคใต้ จ านวน 12 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูล ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยใช้การพรรณนาวิเคราะห์ ขั้นตอนที่ 2 รอบที่ 1 ผู้วิจัยใช้การ
พรรณนาวิเคราะห์เพื่อน าไปสู่การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ รอบที่ 2 ผู้วิจัยน าข้อมูลที่
ได้จากแบบสอบถามในรอบที่ 2 มาท าการวิเคราะห์หาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 
เป็นรายข้อแล้วเลือกแนวโน้มที่มีค่ามัธยฐาน ตั้งแต่ 3.50 ขึ้นไป หาค่ามัธยฐาน ค่าฐานนิยม ความแตกต่าง
ระหว่างค่าฐานนิยมกับค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ขั้นตอนที่ 3 ผู้วิจัยใช้การพรรณนาวิเคราะห์
เพื่อเสนอผลการวิจัย 
 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยออกเป็น 4 ประเด็น

ดังต่อไปนี้ 
1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 

จากผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยพบว่าการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ทั้งจังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช ปรากฏรูปแบบของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
จากแผนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของจังหวัด โดยจังหวัดระนองมีการจัดท าแผนเฉพาะกิจปูองกัน
และแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่มของจังหวัดระนอง ปี พ.ศ. 2558 ส่วนจังหวัด
นครศรีธรรมราชมีการจัดท าเป็นแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุ าไหลหลาก 
และดินโคลนถล่มของจังหวัดนครศรีธรรมราช ปี พ.ศ. 2558 เมื่อพิจารณาจากแผนการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของทั้งสองจังหวัดดังกล่าวพบว่าแผนของทั้งสองจังหวัดมีความสอดคล้องกับแผนการปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ที่ถูกก าหนดขึ้นจากคณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติอันเป็นองค์กรระดับนโยบาย คณะกรรมการชุดนี้ถูกตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัย พ.ศ. 2550 แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ดังกล่าวจึงมีสถานะ
เป็นแผนยุทธศาสตร์หลักในการจัดการภัยพิบัติของประเทศไทย และเป็นแผนที่มีลักษณะเป็นแนวคิดการ
ปฏิบัติในการจัดการภัยพิบัติทุกประเภท ในแผนนี้มีการก าหนดให้กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอัน
เป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยท า
หน้าที่เป็นผู้บัญชาการเพื่อจัดการภัยพิบัติโดยภาพรวมของประเทศ ขณะที่หน่วยงานรัฐในสังกัดราชการส่วน
ภูมิภาคนั้น แผนมีการก าหนดบทบาทและอ านาจหน้าที่ให้กับผู้ว่าราชการจังหวัดมีฐานะเป็นผู้อ านวยการ
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จังหวัด และนายอ าเภอเป็นผู้อ านวยการอ าเภอ ส่วนหน่วยงานรัฐในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่นนั้น แผนมีการ
ก าหนดให้นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้อ านวยการท้องถิ่น โดยก าหนดให้ทุก
หน่วยงานรัฐต้องใช้แผนนี้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติ  และต้องมีการด าเนินการอย่างบูรณาการให้เป็น
ระบบการท างานที่มีความสอดคล้องรับกันในทุกระดับ แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 
พ.ศ. 2558 นั้นมีการก าหนดให้หน่วยงานรัฐต้องมีการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 3 ช่วงระยะเวลา คือ ช่วง
ที่ 1 การจัดการในระยะก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ช่วงที่ 2 การจัดการในระยะขณะเกิดภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม และ ช่วงที่ 3 การจัดการในระยะหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ส่วนความแตกต่างกันของการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มของจังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช เมื่อพิจารณาผ่านแผนเฉพาะด้านการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มแล้วพบว่ามีเพียงส่วนของสถานการณ์ทั่วไปตามลักษณะของภูมิประเทศอัน
ส่งผลต่อแนวโน้มความเสี่ยง และระดับความรุนแรงของภัยพิบัติดินโคลนถล่มของแต่ละจังหวัดเท่านั้น 

2. ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ 

2.1 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน เพื่อหาปัจจัยที่เป็นจุดแข็งและจุดอ่อน มีข้อ
ค้นพบที่ส าคัญดังนี้ 

2.1.1 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ 1) หน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นองค์การที่มีหน้าที่เฉพาะด้านการจัดการภัยพิบัติ  2) หน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการจัดโครงสร้างองค์การที่ชัดเจน 3) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนทั้งในระดับชาติ ระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่น 4) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกฎหมายรองรับการปฏิบัติงานทุกขั้นตอน 5) หน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีกระบวนการท างานที่เป็นระบบทั้งช่วงก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย 
และหลังเกิดภัย 6) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการก าหนดภารกิจของหน่วยงานไว้
ชัดเจน 7) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบุคลากรที่มีความตั้งใจและเสียสละ  8) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีงบประมาณที่ได้ รับการจัดสรรเป็นประจ าทุกปี 9) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีพอที่จะใช้ปฏิบัติงานได้ 10) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นหน่วยงานที่ใกล้ชิดกับประชาชน 

2.1.2 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ได้แก่ 1) การท างานของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นติดขัดกับตัวบทกฎหมาย 2) หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นการท างานเชิงรับมากกว่าเชิงรุก 3) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กันในลักษณะแนวดิ่ง 4) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเน้นการ
ท างานในฐานะหน่วยงานราชการ 5) การประชาสัมพันธ์ภารกิจของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นไม่ทั่วถึง 6) ภารกิจที่รับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้านการ
จัดการภัยพิบัติมีการเกิดขึ้นและปรับเปลี่ยนได้รวดเร็ว 7) บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นมีจ านวนน้อย มีความรู้ และความเชี่ยวชาญน้อย 8) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่นมีงบประมาณในการด าเนินงานจ ากัด 9) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นวัสดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยี ไม่เพียงพอ ไม่ทันสมัย 10) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นความ
ร่วมมือแบบไม่เป็นทางการกับภาคส่วนอื่นๆ 

2.2 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก เพื่อหาปัจจัยที่เป็นโอกาสและภัยคุกคามมี
ข้อค้นพบที่ส าคัญดังนี้ 

 2.2.1 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ 1) ประชาชนให้ความรู้ 
ความเข้าใจ และมีความสนใจเรื่องภัยพิบัติมากขึ้น 2) ประชาชนมีค่านิยมในการเข้าไปร่วมกิจกรรมของ
ชุมชน 3) ราคายางพาราตกต่ าลงท าให้การบุกรุกเข้าไปในพื้นที่เสี่ยงภัยน้อยลง 4) เทคโนโลยีการสื่อสารมี
ความหน้าหน้า รวดเร็ว และมีราคาถูกลง 5) มีสถาบันการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา มัธยม ศึกษา 
มหาวิทยาลัยสนใจศึกษาวิจัยการจัดการภัยพิบัติ 6) มีหน่วยงานของรัฐอื่นๆ เช่น หน่วยทหาร ต ารวจ ที่
สามารถให้ความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติได้ 7) มีองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่ 8) มีองค์กรธุรกิจ
เอกชนในพื้นที่ที่ให้การสนับสนุนด้านการจัดการภัยพิบัติ 9) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 
11 มีการก าหนดเรื่องการจัดการภัยพิบัติไว้ 10) รัฐบาลบรรจุเรื่องการจัดการภัยพิบัติไว้ในวาระการปฏิรูป
ประเทศ 

 
2.2.2 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นภัยคุกคาม ได้แก่ 1) ประชาชนมีความ

เชื่อว่าการจัดการภัยพิบัติเป็นหน้าที่ของรัฐ 2) ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่รวดเร็วท าให้บุคลากรพัฒนาไม่
ทันกับการเปลี่ยนแปลง 3) คนวัยแรงงานในพื้นที่นิยมออกมาท างานนอกพื้นที่ 4) ประชาชนเข้าไม่ถึงข้อมูล
และการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงานภาครัฐ 5) การตรวจสอบการใช้งบประมาณตามตัวอักษรในระเบียบ
การใช้จ่ายงบประมาณ 6) งบประมาณของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นขึ้นอยู่กับอ านาจ
การตัดสินใจจากรัฐบาล 7) การใช้อ านาจควบคุมบังคับบัญชาจากราชการส่วนกลางทั้งต่อหน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถ่ิน 8) กฎหมายมีบทบัญญัติที่ไม่รองรับกับปรากฏการณ์และการปฏิบัติงาน 9) 
ความต่อเนื่องในการสนับสนุนการจัดการจากรัฐบาล 10) ภาพลักษณ์เชิงลบของหน่วยงานในระบบราชการ 

3. ผลการประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ มีรายละเอียดดังนี้ 

3.1 วิสัยทัศน์ของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ คือ หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม
โดยมีชุมชนเป็นฐานและบูรณาการเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 

3.2 พันธกิจของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 1) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ที่มีในกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน  2) หน่วยงานของ
รัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติ 3) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มช่วย
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ด าเนินการจัดตั้งและส่งเสริมศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติโดยชุมชน  4) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ในการจัดการภัยพิบัติกับภาคส่วนอื่นๆ และ 5) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดิน
โคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของประชาชนในชุมชน 

3.3 จุดมุ่งหมายของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 1) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีการจัดการ
ภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน 2) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้น
ที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือระหว่างกันทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในการด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติ 3) ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 4) หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้น
ที่ดินโคลนถล่มมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม และ 5) ประชาชนพึงพอใจต่อการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3.4 วัตถุประสงค์ของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย 1) เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีการ
จัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ 2) เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมีเอกภาพ 3) เพื่อให้
ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 4) เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่างหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 5) เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและ
สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
  3.5 ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้มี 3 ยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม มี 31 กล
ยุทธ์ ได้แก่ 1) พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อ
ประเมินความเสี่ยงในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  2) สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มี
ศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 3) พัฒนาแผนปฏิบตัิการเพื่อบูรณาการการท างานร่วมกันในทุก
ขั้นตอนของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 4) พัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมและการศึกษาดูงานเพื่อให้
บุคลากรมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 5) สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 6) สร้างระบบการให้รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและ
ก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 7) สนับสนุนกิจกรรมในการพบปะ
พูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 8) 
สนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้ ความตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือภัยพิบัติดิน
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โคลนถล่มให้กับประชาชน 9) ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับ
ประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง 10) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้
ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มกับนักเรียน 11) สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่
ในการเข้ามาท าวิจัยด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 12) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กร
ภาคประชาสังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 13) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล ทหาร ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน 
ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 14) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 15) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในและนอก
พื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 16) สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมในการ
ท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  17) สร้างช่องทางการสื่อสารผ่าน 
facebook หรือ line เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 18) สร้างเวทีให้
บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 19) สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้มีความ
ถูกต้องกับระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 20) ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตราข้อบัญญัติที่
เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 21) สนับสนุนการก าหนดนโยบายและการก าหนดแผนของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 22) สนับสนุน
กิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพื้นที่ปุาดั้งเดิมที่ถูกบุกรุกท าลายไป  23) พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณ
ต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  24) ส่งเสริม
กิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากร ธรรมชาติเพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอันส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 25) 
สนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับบุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 
26) สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  27) สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอข้อเท็จจริงของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่ถูกต้อง
ให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 28) สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่ง
เรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 29) สนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อ
สานความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีในการท างานร่วมกันของบุคลากรที่ปฏิบัติงานจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 30) สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน นักเรียน นักศึกษา และ
ประชาชนทั่วไปสามารถเข้าใจได้ง่าย และ 31) สร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม มี 19 กล
ยุทธ์ ได้แก่ 1) สนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  2) พัฒนา
บุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มได้ 3) สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และประชาชน
ภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์ 4) สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดิน
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โคลนถล่มเท่านั้น 5) สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการ
ค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 6) สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 7) สนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และ
บ ารุงรักษาสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 8) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
พิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลเบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 9) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 10) พัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบเรียนร้อยในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  11) พัฒนา
บุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
12) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการส ารวจความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและบุคลากร
ที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัยพิบัตดิินโคลนถล่ม 13) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถใน
การสื่อสารข้อมูลการปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 14) พัฒนาบุคลากรให้มี
ความรู้ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอกองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 15) พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงานสถานการณ์ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม 16) สร้างระบบการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร ต ารวจเพื่อระดม
ก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 17) สร้างระบบการประสานความร่วมมือกับ
หน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 18) สร้างช่องทางในการระดมเงิน 
หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม และ 19) พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรองราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม มี 16 กล
ยุทธ์ ได้แก่ 1) พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  2) 
สนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 3) สร้างความร่วมมือ
กับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ ดินโคลน
ถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 4) พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความเสียหายแก้ผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 5) พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความเป็นธรรม
สอดรับกับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด 6) สร้างความร่วมมือกับชุมชนให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 7) สร้างความร่วมมือกับ
ชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ที่ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
8) สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมาช่วยจัดการซ่อมแซม หรือ
ก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 9) สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนเพื่อ
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟูภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 10) สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้า
มาท าวิจัยในด้านการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 11) สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อ
เข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 12) สร้างความ
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ร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 13) สร้างความร่วมมือกับ
องค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  14) 
สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ าและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 15) 
สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วนของการด าเนินการของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  และ 16) จัดเวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในครั้งที่ผ่านมาจากบุคลากร ประชาชน
ผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

4. ผลการสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ 

4.1 ข้อสรุปยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ ยุทธศาสตร์มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันและอนาคต มีความ
ครอบคลุมในหลักการ สอดรับกับพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550, แผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558, และแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
จังหวัด พ.ศ. 2558 

4.2 ข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต ้มีดังนี้ 1) ควรก าหนดผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินการตามกลยุทธ์ 2) ควรก าหนดแผนปฏิบัติ
การในแต่ละกลยุทธ์ 3) ควรเสนอโครงการและงบประมาณการด าเนินงานตามกลยุทธ์ต่างๆ 4) ควรก าหนด
ตัวชี้วัดของแต่ละกลยุทธ์ 5) ควรสร้างเสริมเจตคติต่อการท างานเชิงรุกให้กับผู้ปฏิบัติงาน 6) ควรน าแนวคิด
ด้านภูมิปัญญาชาวบ้านมาใช้ 7) ควรน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ และ 8) ควรน าแนวคิดเรื่องการใช้
อ านาจอย่างมีศีลธรรมมาใช้ 
 

การอภิปรายผล 
จากผลการวิจัยยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้ มีประเด็นส าคัญที่ผู้วิจัยค้นพบสามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 
1. การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐาน

โดยการวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารที่เก่ียวข้อง ผู้วิจัยพบว่าการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ ทั้งจังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช ปรากฏรูปแบบของการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มผ่านแผนเฉพาะกิจปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่มของจังหวัดระนอง ปี 
พ.ศ. 2558 และแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก และดินโคลนถล่ม
ของจังหวัดนครศรีธรรมราช ปี พ.ศ. 2558 ซึ่งแผนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของทั้งสองจังหวัดมีความ
สอดคล้องกับแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 ที่ถูกก าหนดขึ้นจาก
คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติอันเป็นองค์กรระดับนโยบายที่ถูกแต่งตั้งขึ้นตาม
พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 คณะกรรมการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
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แห่งชาติจึงมีสถานะเป็นผู้บริหารระดับสูงขององค์การรัฐไทย มีหน้าที่โดยตรงในการตัดสินใจระดับสูงสุดของ
องค์การสอดคล้องกับหลักการจัดระบบราชการสากลที่ต้องมีการก าหนดให้ราชการส่วนกลางมีบทบาทใน
ฐานะผู้วางหลักนโยบาย (นครินทร์ เมฆไตรรัตน์ และคณะ, 2545) แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาติ พ.ศ. 2558 มีสถานะเป็นยุทธศาสตร์ระดับองค์การ (Corporate Strategy) และมีลักษณะเป็น
ยุทธศาสตร์การเจริญเติบโต (Growth Strategy) ด้วยเพราะก่อนหน้าที่จะมีการตราพระราชบัญญัติปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ขึ้นบังคับใช้ ประเทศไทยไม่มีการด าเนินภารกิจด้านนี้ด้วยการตั้ง
คณะกรรมการระดับนโยบายมาก่อน การก่อตั้งคณะกรรมการชุดนี้ขึ้นมาจึงมีลักษณะของการแสดงถึงความ
เจริญเติบโตขึ้นขององค์การรัฐไทย แต่การขยายตัวนั้นมีลักษณะการขยายตัวขององค์การในแนวดิ่ง 
(Vertical Growth Strategy) ผ่านการใช้อ านาจตามกฎหมายของราชการส่วนกลางที่ใช้ในอ านาจการบังคับ
บัญชาต่อราชการส่วนภูมิภาค และการใช้อ านาจที่มากกว่าการก ากับดูแลในระดับปฏิบัติการต่อราชการส่วน
ท้องถิ่น 

กล่าวคือตามหลักการแบ่งอ านาจปกครอง (Deconcentration) ซึ่งหมายถึงการที่ราชการ
ส่วนกลางมอบอ านาจในการด าเนินการและวินิจฉัยสั่งการบางส่วนให้แก่เจ้าหน้าที่ของส่วนกลางที่ส่งออกไป
ประจ าปฏิบัติราชการตามเขตการปกครองต่างๆของประเทศ แต่เจ้าหน้าที่เหล่านั้นเป็นผู้ที่ราชการส่วนกลาง
แต่งตั้งทั้งสิ้นและอยู่ในบังคับบัญชาของราชการส่วนกลางซึ่งเป็นผู้วางระเบียบแบบแผนไว้เป็นแนวปฏิบัติ
เพื่อให้การปฏิบัติงานเป็นไปในแนวเดียวกัน (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) จากความหมายดังกล่าวจึงก่อให้เกิด
ความสัมพันธ์ระหว่างราชการส่วนกลางกับราชการส่วนภูมิภาคในรูปแบบของการบังคับบัญชา แผน
ยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มระดับจังหวัดและแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มระดับอ าเภอมีลักษณะเป็นแผนที่ราชการส่วนกลางมีอ านาจเต็มต่อการจัดกระท าแผนขึ้นของราชการ
ส่วนภูมิภาค ทั้งด้านการจัดท าเค้าโครงของแผนทั้งในระดับจังหวัดและระดับอ าเภอให้โดยกรมปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัย และการใช้อ านาจในการพิจารณาให้ความเห็นชอบต่อแผนในระดับอ าเภอและระดับ
จังหวัดของกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งหากแผนไม่ได้รับความเห็นชอบแล้วทั้งหน่วยงานรัฐระดับ
จังหวัดและหน่วยงานรัฐระดับอ าเภอต้องมีการด าเนินการแก้ไขเพื่อให้เกิดความเหมาะสมตามการตัดสินใจ
ของผู้บังคับบัญชาในสังกัดราชการส่วนกลาง  ปรากฏการณ์นี้แสดงถึงการใช้อ านาจได้อย่างกว้างขวางที่
ผู้บังคับบัญชาสามารถควบคุมได้มากกว่าความชอบด้วยกฎหมาย (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) ดังนั้นทั้งใน
ด้านการก าหนดภารกิจ บุคลากร และงบประมาณของราชการส่วนภูมิภาคในการจัดท าแผนการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มในระดับจังหวัดและระดับอ าเภอจึงขึ้นอยู่กับการใช้อ านาจในการควบคุมบงัคับบญัชาอย่าง
เคร่งครัดจากราชการส่วนกลางซึ่งสอดรับกับหลักการปฏิบัติที่พึงจะเป็น  

ส่วนแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นอันได้แก่ 
เทศบาลและองค์การบริหารส่วนต าบลในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่นนั้น เป็นแผนยุทธศาสตร์ที่ราชการ
ส่วนกลางต้องมีการเปิดโอกาสให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความเป็นอิสระ (Autonomy) ในการก าหนด
แผนยุทธศาสตร์ได้ตามหลักการกระจายอ านาจปกครอง (Decentralization) ซึ่งหมายถึงวิธีการที่รัฐมอบ
อ านาจปกครองบางส่วนไปให้กับองค์การอื่นนอกจากองค์การของราชการส่วนกลางจัดท าบริการสาธารณะ
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บางอย่างโดยมีความอิสระตามสมควร ไม่ต้องขึ้นอยู่ในความบังคับบัญชาของราชการส่วนกลาง เพียงแต่อยู่
ในความควบคุมดูแลเท่านั้น ไม่ได้เข้าไปบังคับบัญชาสั่งการ (ราชบัณฑิตยสถาน, 2552) (ราชบัณฑิตยสถาน, 
2552: 92) การใช้อ านาจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องด าเนินการให้อยู่ในกรอบของกฎหมายอัน
ได้แก่ พระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 และแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 อันเป็นลักษณะของการใช้อ านาจของราชการส่วนกลางในการก ากับดูแลราชการ
ส่วนท้องถิ่นให้ด าเนินการตามกรอบของกฎหมาย (สมคิด เลิศไพฑูรย์, 2547) แต่หากพิจารณาความสัมพันธ์
ระหว่างหน่วยงานรัฐ ( Intergovernmental Relations) ซึ่งเป็นปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในระดับ
ปฏิบัติงาน (Working Relationships) แล้วกลับพบว่าแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นทางกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย ท าหน้าที่ร่างเค้าโครงการจัดท าแผน
มาให้และเมื่อถูกก าหนดขึ้นโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแล้วจะต้องผ่านการพิจารณาให้ความเห็นชอบ
ของนายอ าเภอในฐานะผู้อ านวยการอ าเภอ และผู้ว่าราชการจังหวัดในฐานะผู้อ านวยการจังหวัดด้วย ซึ่งการ
ใช้อ านาจของราชการส่วนภูมิภาคซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของราชการส่วนกลางนี้เป็นการใช้อ านาจอย่างกว้างขวาง
มากเกินกว่ากรอบของกฎหมายที่ก าหนดไว้ มีลักษณะเป็นการใช้อ านาจบังคับบัญชามากกว่าการใช้อ านาจ
ก ากับดูแลตามหลักการที่ควรจะเป็น องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงขาดความเป็นอิสระในการบริหารงาน
โดยส่วนราชการส่วนภูมิภาคเข้มงวดกับตรวจสอบการท างานมากกว่าให้พิจารณาแก้ไขข้อบกพร่อง (จ. ว. 
อุดม ทุมโฆษิต, จ าลอง โพธิ์บุญ,, 2548) ดังนั้นเมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ของหน่วยงานรัฐผ่านแผนการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งในระดับชาติ ระดับภูมิภาค และระดับท้องถิ่นแล้วก็จะเห็นถึงสถานะความ
เป็นรัฐเดี่ยว (Unitary State) ของรัฐไทยที่เน้นการรวมศูนย์อ านาจไว้ที่ส่วนกลางโดยปริยายและภาพจะยิ่ง
ชัดเจนมากขึ้นเมื่อพิจารณาถึงสถานะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในประเทศไทยว่ามีความสัมพันธ์ใน
แบบตัวแทน (Agent Model) กับราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาค โดยองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นมีฐานะเป็นเพียงหน่วยปฏิบัติการที่น าเอานโยบายจากกระทรวงส่วนกลางไปปฏิบัติภายใต้การก ากับ
ดูแลอย่างใกล้ชิดเท่านั้น จึงเป็นผลให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอิสระในการตัดสินใจน้อย (วสันต์ เหลือง
ประภัสร์, 2553) 

ลักษณะของแผนยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นของ
ไทยจึงมีลักษณะเป็นยุทธศาสตร์ระดับหน้าที ่(Functional Strategy) ที่เปิดโอกาสให้ผู้ปฏิบัติงานในสว่นงาน
ย่อยภายในองค์การรัฐไทยได้ตัดสินใจเกี่ยวกับการด าเนินงานขององค์การได้ในระยะสั้นในระดับกลวิธี 
(Tactical) และหากพิจารณาจากแนวคิดของ Judith Gordon และคณะ (R., 1990) แล้วจะพบว่าแผน
ยุทธศาสตร์การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นมีฐานะเป็นยุทธศาสตร์ใน
ระดับปฏิบัติการ (Operational Level) ที่ถูกก าหนดขึ้นจากองค์การที่มีฐานะเป็นหน่วยงานย่อยที่สุดของ
องค์การซึ่งอยู่ในระดับปฏิบัติการ  

ด้วยลักษณะของแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 มีลักษณะดังที่กล่าว
ไป แผนฉบับนี้จึงเป็นแผนที่มีลักษณะเป็นแนวคิดการปฏิบัติในการจัดการภัยพิบัติทุกประเภทของภัยพิบัติ 
และกระบวนการด าเนินการตามแผนเป็นรูปแบบการจัดการแบบบนลงล่าง (Top-Down Management) 
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โดยในแผนนี้มีการก าหนดให้กรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยอันเป็นหน่วยงานราชการส่วนกลางเป็น
หน่วยงานผู้รับผิดชอบหลัก มีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยท าหน้าที่เป็นผู้บัญชาการเพื่อจัดการภั ย
พิบัติโดยภาพรวมของประเทศ ขณะที่หน่วยงานรัฐในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคนั้น แผนมีการก าหนด
บทบาทและอ านาจหน้าที่ให้กับผู้ว่าราชการจังหวัดมีฐานะเป็นผู้อ านวยการจังหวัด และนายอ าเภอเป็น
ผู้อ านวยการอ าเภอ ส่วนหน่วยงานรัฐในสังกัดราชการส่วนท้องถิ่นทั้งองค์การบริหารส่วนต าบลและเทศบาล
นั้น แผนมีการก าหนดให้นายกเทศมนตรี หรือนายกองค์การบริหารส่วนต าบลเป็นผู้อ านวยการท้องถิ่น โดย
ก าหนดให้ทุกหน่วยงานรัฐต้องใช้แผนนี้เป็นกรอบแนวทางในการปฏิบตัิ และต้องมีการด าเนินการอย่างบูรณา
การให้เป็นระบบการท างานที่มีความสอดคล้องรับกันในทุกระดับด้วย เมื่อใช้แนวคิดของ Robert S. Kaplan 
และ David P. Norton (K. R. S. a. N. D. P., 2005) ที่ได้เสนอหลักการจัดท ายุทธศาสตร์ที่ดีไว้ก็พบว่า
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติที่เป็นแผนยุทธศาสตร์หลักในการจัดการภัยพิบัติของ
ประเทศในปัจจุบันมีการใช้กระบวนการวิเคราะห์ทางยุทธศาสตร์ (Strategic Analysis) ก่อให้เกิดความเป็น
แผนยุทธศาสตร์ที่ดีได้ในทั้ง 5 ขั้นตอนคือ 1) ต้องให้ผู้บริหารระดับสูงขององค์การเข้ามาเป็นผู้ที่รวบรวมพลัง
ในการขับเคลื่อนเพื่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขององค์การ 2) ต้องมีการน ายุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้มาแปลง
เป็นแผนงานหรือโครงการหรือกิจกรรมที่สามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างเป็นรูปธรรม  3) ต้องมีการบูรณาการ
ยุทธศาสตร์ร่วมกันของฝุายต่างๆให้สอดรับกับยุทธศาสตร์ขององค์การในภาพรวม  4) ต้องมีการสร้าง
แรงจูงใจให้บุคลากรในองค์การเกิดความรับผิดชอบงานตามยุทธศาสตร์ที่ไดก้ าหนดไว้ 5) ต้องมีการวางระบบ
และกระบวนการเพื่อให้การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ประสบความส าเร็จอย่างต่อเนื่อง  

แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558 นั้นมีการก าหนดให้หน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ทั้งที่เป็นหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 3 ช่วงระยะเวลา คือ ช่วงที่ 1 การจัดการในระยะก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ช่วงที่ 2 การจัดการใน
ระยะขณะเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม และ ช่วงที่ 3 การจัดการในระยะหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ซึ่งสอด
รับกับแนวทางการจัดการภัยพิบัติในระดับสากลที่มีการจัดการภัยพิบัติใน 3 ช่วงระยะเวลาคือ การจัดการ
ก่อนเกิดภัยพิบัติ (pre-incident) การจัดการระหว่างเกิดภัย (during incident) และการจัดการหลังเกิดภัย 
(post-incident) และสอดรับประเภทของภัยพิบัติด้วย เนื่องจากภัยพิบัติดินโคลนถล่มนั้นเป็นภัยพิบัติที่มี
ลักษณะเป็นภัยซ้อนภัย (Compound Hazards) คือภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้จะเป็นภัยที่เกิด
หลังจากการเกิดอุทกภัย และวาตภัยที่เป็นภัยเกิดขึ้นมาก่อนหน้า ส่งผลให้ปริมาณน้ าในดินมากเกินกว่าที่ดิน
จะอุ้มน้ าได้ไหวจึงพังทลายลงมาเกิดเป็นภัยพิบัติดินโคลนถล่มขึ้นได้ในที่สุด  

2. สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ผู้วิจัยใช้แนวคิดของ Certo and Peter (Certo, 1990) ที่กล่าวว่า การได้มาซึ่งยุทธศาสตร์นั้นต้องผ่านการ
วิเคราะห์ปัจจัยหรือสภาพแวดล้อม (Environment Factor Analysis) เพื่อพิจารณาปัจจัยต่างๆที่มี
ความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับองค์การ อันได้แก่ การพิจารณาจุดแข็ง (Strengths: S) จุดอ่อน 
(Weaknesses: W) ภายในองค์การมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่ส าคัญอะไรบ้างภายในองค์การ และ
การพิจารณาถึงปัจจัยภายนอกองค์การที่เป็นโอกาส (Opportunities: O) และอุปสรรค (Threats: T) ต่อ



  280 

องค์การ โดยผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้นี้ ผลการวิจัยพบว่า 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดแข็ง ได้แก่ หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เป็นองค์การที่มีหน้าที่เฉพาะด้านการจัดการภัยพิบัติ โดยหน่วยงานรัฐระดับจังหวัดมีส านักงานปูองกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดอันเป็นราชการส่วนภูมิภาคในสังกัดกรมปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
กระทรวงมหาดไทยอันเป็นราชการส่วนกลาง ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจด้านการปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยด้วยเช่นกันแต่มีฐานะเป็นเพียงส่วนงานหนึ่งขององค์การเท่านั้น การจัดท าบริการ
สาธารณะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่เพื่อการจัดท าบริการสาธารณะด้าน
อื่นด้วย ทั้งนี้ทั้งหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่างมีการจัดโครงสร้างองค์การภายในของ
องค์การที่มีความชัดเจน มีแผนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นไปตามกฎหมายและระเบียบที่รองรับการ
ปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติทั้งในระดับชาติ ระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ และระดับท้องถิ่น และทุกกระบวนการ
ท างานจัดการภัยพิบัติมีความเป็นระบบทั้งช่วงก่อนเกิดภัย ระหว่างเกิดภัย และหลังเกิดภัย ว่าหน่วยงานรัฐ
แต่ละหน่วยงานต้องมีภารกิจในการท างานอย่างไร หน่วยงานใดต้องรับผิดชอบหลักหรือเป็นหน่วยงาน
สนับสนุนการจัดท าภารกิจนั้นๆไว้อย่างชัดเจน ขณะเดียวกันการจัดการภัยพิบัตินั้นเป็นภารกิจที่มีความ
ซับซ้อนและมีพลวัตรปรับเปลี่ยนตามสถานการณ์บุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจึงมีบุคลากรที่มีความสมัครใจ มีความตั้งใจ และมีความเสียสละในการปฏิบัตงิานสูง ด้านงบประมาณ
หน่วยงานรัฐได้รับการจัดสรรงบประมาณเป็นประจ าทุกปี โดยหน่วยงานของรัฐได้รับการจัดสรรงบประมาณ
จากราชการส่วนกลางในการน างบประมาณมาใช้ในการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่  ส่วนองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นงบประมาณด้านการจัดการภัยพิบัติของท้องถิ่นมาจากการจัดสรรของผู้บริหารองค์การซึ่งได้
งบประมาณเป็นที่แน่นอน ส่วนงบประมาณจะมากหรือน้อยอย่างไรขึ้นอยู่กับการใช้อ านาจพิจารณาของ
ผู้บริหารองค์การที่เล็งเห็นความส าคัญของภารกิจด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ส่วนในด้านวัสดุ อุปกรณ์นั้นหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีวัสดุ 
อุปกรณ์ เทคโนโลยีพอที่จะใช้ปฏิบัติงานได้เพื่อแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าได้ และด้วยความที่หน่วยงานของรัฐ
และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานที่มีที่ตั้งอยู่ในพื้นที่หน่วยงานรัฐเหล่านี้จึงมีความใกล้ชิดกับ
ประชาชน 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในที่เป็นจุดอ่อน ได้แก่ การท างานของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่พบการติดขัดต่อตัวบทกฎหมายซึ่งไม่สามารถท าให้หน่วยงานรัฐปฏิบัติการเพื่อ
การจัดการภัยพิบัติได้ทันท่วงที และด้วยลักษณะการท างานของระบบราชการแบบเก่าของไทยที่ เน้นการ
ท างานเชิงรับมากกว่าเชิงรุกส่งผลต่อการจัดการภัยพิบัติซึ่งมี 3 ช่วงระยะเวลา กล่าวคือ การจัดการระหว่าง
เกิดภัยพิบัติในด้านการให้ความช่วยเหลือมีประสิทธิภาพดี แม้นจะมีการติดขัดจากตัวบทกฎหมายที่ราชการ
ส่วนกลางก าหนดมาให้ปฏิบัติอยู่บ้างแต่ที่สุดก็สามารถด าเนินการปฏิบัติได้ต่อไปแม้นจะใช้เวลามากขึ้นก็ตาม 
ขณะที่การจัดการช่วงก่อนเกิดพิบัติอันเป็นการปฏิบัติงานเพื่อการปูองกันและการลดผลกระทบจากภัยพิบัติ
แม้นหน่วยงานรัฐยังคงด าเนินการอย่างต่อเนื่องแต่เป็นไปในลักษณะของการปฏิบัติตามภารกิจหน้าที่ที่ที่
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ได้รับมอบหมายจากราชการส่วนกลาง ขณะที่การจัดการช่วงหลังเกิดภัยพิบัติอันเป็นภารกิจด้านการฟื้น
ผู้ประสบภัยและการชดใช้ความเสียหายยังมีความล่าช้าด้วยติดเงื่อนไขของตัวบทกฎหมายที่มีการก าหนดไว้
จากราชการส่วนกลาง ด้วยหน่วยงานของรัฐทั้งในระดับราชการส่วนกลางและราชการส่วนภูมิภาคและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีความสัมพันธ์กันในลักษณะแนวดิ่ง ระบบปฏิบัติงานของหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงเน้นการท างานในฐานะหน่วยงานราชการที่มีอ านาจหน้าที่และท างานประจ า
ส่งผลต่อการประชาสัมพันธ์การด าเนินภารกิจของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
ประชาชนรับทราบได้ไม่มีความทั่วถึง และด้วยภารกิจที่รับผิดชอบของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นด้านการจัดการภัยพิบัตินั้นเป็นภารกิจที่มีสภาพพลวัตรคือการเกิดขึ้นและปรับเปลี่ยนได้อย่าง
รวดเร็วท าให้ระบบการท างานแบบราชการดั้งเดิมที่เน้นการท างานประจ าไม่มีศักยภาพเพียงพอต่อการ
รองรับภัยพิบัติได้ ขณะเดียวกันบุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีจ านวนน้อย  
โดยบุคลากรในสังกัดหน่วยงานรัฐระดับจังหวัดมีผู้ว่าราชการจังหวัดในฐานะผู้อ านวยการด้านการจัดการภัย
พิบัติของจังหวัดไม่ได้เป็นบุคลากรที่มีความรู้ และความเชี่ยวชาญในการจัดการภัยพิบัติโดยตรง แต่ในระดับ
จังหวัดนั้นมีส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของจังหวัดท าหน้าที่เป็นหน่วยงานสนับสนุนให้ท าให้
ช่วยแบ่งเบาภารกิจของผู้อ านวยการจังหวัดลงไปแต่อย่างไรก็ตามอ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบหลัก
ยังคงอยู่ที่ตัวของผู้อ านวยการจังหวัดเช่นเดิม ส่วนระดับอ าเภอนั้นมีนายอ าเภอเป็นผู้อ านวยการอ าเภอเพื่อ
จัดการภัยพิบัติในพื้นที่ของอ าเภอ นายอ าเภอไม่ได้เป็นบุคลากรที่มีความรู้และความเชี่ยวชาญเฉพาะในด้าน
การจัดการภัยพิบัติ ขณะเดียวกันส่วนงานสนับสนุนที่เป็นส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับ
อ าเภอยังไม่มีการจัดตั้งขึ้นเพื่อรองรับภารกิจสนับสนุนการท างานของผู้อ านวยการอ าเภอขึ้น ท าให้
ปลัดอ าเภอในฐานะผู้ช่วยนายอ าเภอตามกฎหมายคนใดคนหนึ่งต้องรับหน้าที่สนับสนุนการจัดการภัยพิบัติ
ของนายอ าเภอ ซึ่งปลัดอ าเภอนั้นก็ไม่ได้มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านการจัดการภัยพิบัติเป็นการเฉพาะแต่
อย่างใดอันส่งผลต่อการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่อ าเภอได้ ส่วนระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นบุคลากรที่
ท าหน้าที่เป็นผู้อ านวยการท้องถิ่นเพื่อการจัดการภัยพิบัติในพื้นที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคือผู้บริหาร 
ทั้งนายกเทศมนตรีของเทศบาล และนายกองค์การบริหารส่วนต าบลขององค์การบริหารส่วนต าบล ซึ่งไม่ได้มี
ความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะในด้านการจัดการภัยพิบัติ ขณะเดียวกันอ านาจหน้าที่ของผู้บริหารองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นนอกเหนือจากการจัดการภัยพิบัติแล้วยังต้องด าเนินจัดการทรัพยากรภายในองค์การให้
จัดท าบริการสาธารณะอีกหลายด้านซึ่งบัญญัติไว้เป็นกฎหมายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นๆ บุคลากร
ที่ต้องท าหน้าที่เฉพาะด้านการจัดการภัยพิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคือเจ้าหน้าที่ปูอ งกันและ
บรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งหลายองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแม้นจะมีอัตราการ
บรรจุบุคลากรในส่วนงานนี้ไว้แต่ไม่มีบุคลากรบรรจุหรือรับย้ายเข้ามา ส่งผลให้งานด้านการจัดการภัยพิบัติ
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งที่ขาดเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยต้องให้งานด้านนี้ถูก
มอบหมายเป็นงานฝากให้กับบุคลากรในส่วนงานอื่นเข้ามารับผิดชอบแทน เช่น นักวิเคราะห์นโยบายและ
แผน นักพัฒนาชุมชน เจ้าพนักงานทะเบียนและบัตร หรือหัวหน้าส านักปลัดขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งมีเจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยในองค์การแล้ว แต่บุคลากร
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เหล่านี้ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งยังมีความรู้ความเชี่ยวชาญเฉพาะในการจัดการภัยพิบัติและ
ด้วยความที่เป็นเพียงบุคลากรคนหนึ่งในองค์การที่ต่างคนต่างมีภาระงานเฉพาะ และงานการจัดการภัยพิบัติ
ไม่ใช่งานที่มีลักษณะนั่งโต๊ะอยู่แต่ในส านักงานท าให้เจ้าหน้าที่ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยถูกมองให้
กลายเป็นอื่นด้วยความไม่เข้าในในบทบาทอ านาจหน้าที่และภารกิจของบุคลากรในส่วนงานอื่นขององค์การ
ได้ รวมถึงบุคลากรด้านฝุายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจนส่งผลต่อการจัดสรรงบประมาณในงาน
ด้านการจัดการภัยพิบัติขององค์กร ขณะที่บุคลากรที่ท าหน้าที่ช่วยเหลืองานด้านการจัดการภัยพิบัติของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีการท างานประจ าและมีจ านวนมาก คือบุคลากรที่เป็นอาสาสมัครปูองกันภัย
ฝุายพลเรือน (อปพร.) ซึ่งไม่ได้เป็นข้าราชการประจ าในองค์กร และเป็นเพียงประชาชนทั่วไปที่มีจิตอาสามี
ความเสียสละเข้ามาช่วยเหลือการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติให้กับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเท่านั้น 
สถานะของอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพลเรือนจึงเป็นเพียงคนนอก ไม่มีบทบาทในการใช้อ านาจการตัดสินใจ
ใดๆขององค์กรแต่เข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กรปกครองท้องถิ่นได้ตามการเรียกใช้ของผู้บริหาร
องค์กรเท่านั้น ด้านงบประมาณของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านการจัดการภัย
พิบัติมีงบประมาณในการด าเนินงานค่อนข้างจ ากัดท าให้ส่งผลต่อการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีมีไม่
เพียงพอและวัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยีที่มีอยู่เดิมไม่ทันสมัย และความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการสร้างความร่วมมือแบบไม่เป็นทางการกับภาคส่วนอื่นๆโดยใช้ความสัมพันธ์
ส่วนตัวระหว่างบุคลากรของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับบุคลากรในสังกัดภาคส่วน
อื่นๆเพื่อให้เข้ามาร่วมกันในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ สอดรับกับผลการวิจัยของกัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์ 
(2556) ที่พบว่าหน่วยงานสร้างความไว้วางใจต่อกันโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการ และมีการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารมีความส าคัญต่อการน าน านโยบายปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยไปปฏิบัติ ข้อมูล
ข่าวสารต้องผ่านการตรวจสอบจากแหล่งที่เป็นทางการมีความน่าเชื่อถือและตรวจสอบผ่านเครือข่ายที่
หน่วยงานไว้วางใจโดยใช้ความสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการ (กัมปนาท วงษ์วัฒนพงษ์, 2556) 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นโอกาส ได้แก่ ประชาชนมีความรู้ ความเข้าใจ และมีความสนใจ
เร่ืองภัยพิบัติมากข้ึนด้วยเป็นพื้นที่ที่เคยเผชิญสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มมาก่อนด้วยและประชาชนใน
ชุมชนท้องถิ่นมีค่านิยมในการเข้าไปร่วมกิจกรรมของชุมชนด้วยเป็นพื้นที่ที่ประชาชนส่วนใหญ่ตั้งถิ่นฐานมา
นานเกิดความสัมพันธ์กันเป็นเครือญาติ สอดรับกับงานวิจัยของเพิ่มพร รวมเมฆ (2557) ที่ค้นพบว่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชนเป็นปัจจัยหลักที่ท าให้การจัดการภัยพิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ (เพิ่มพร รามเมฆ, 
2557) ด้านเศรษฐกิจในปัจจุบันเกิดปัญหาราคายางพาราตกต่ าลงท าให้การบุกรุกเข้าไปในพื้นที่ปุาเพื่อ
ท าลายปุาดั้งเดิมแล้วใช้เป็นพื้นที่นั้นเพาะปลูกลงยางพาราใหม่น้อยลง ซึ่งยางพาราเป็นพืชต่างถิ่นและมีราก
ตื้นไม่อาจยึดหน้าดินให้หนาแน่นได้ดั่งพืชประจ าถิ่นในปุาดั้งเดิมท าให้มีโอกาสที่พื้นที่เหล่านั้นจะกลายเป็น
พื้นที่เสี่ยงต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ง่ายมากข้ึนดังนั้นเมื่อราคายางพาราต่ าลงการบุกรุงท าลายปุาก็
ลดลงโดยปริยายพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มก็ลดลงไปจากเดิม ด้านเทคโนโลยีการสื่อสารที่มีความหน้า
หน้า รวดเร็ว และมีราคาถูกลงส่งผลต่อการซื้อหามาครอบครองของประชาชนทั่วไปรวมถึงบุคลากรของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นด้วยที่สามารถน าเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่มาใช้เป็น
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ช่องทางในการติดต่อสื่อสารและจัดส่งข้อมูลการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มถึงกันได้อย่างรวดเร็วผ่านระบบ 
LINE และ Facebook ในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มทั้งในจังหวัดระนองและจังหวัดนครศรีธรรมราชมี
สถาบันการศึกษาทั้งระดับประถมศึกษา มัธยม ศึกษา มหาวิทยาลัยสนใจศึกษาวิจัยการจัดการภัยพิบัติมาลง
พื้นที่มากข้ึน รวมทั้งในพื้นที่มีหน่วยงานของรัฐอื่นๆ เช่น หน่วยทหาร ต ารวจ ที่มีก าลังพล ยุทโธปกรณ์ และ
เทคโนโลยีบางอย่างของหน่วยงานเหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มได้ สอดรับกับแนวคิดของ Richard H. Hall ที่
ให้ความหมายค าว่าการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างองค์การ (interorganization relationship) ว่าหมายถึง 
สภาวะที่องค์การตั้งแต่สององค์การข้ึนไปเข้ามามีความสัมพันธ์กันในการท างานร่วมกันเพื่อให้บรรลุเปูาหมาย 
โดยที่แต่ละองค์การไม่ได้ปฏิบัติงานได้ในระดับที่ดีกว่าการไม่เข้ามาร่วมกันท างาน (Hall, 1996) ขณะที่ใน
พื้นที่เสี่ยงภัยมีองค์กรภาคประชาสังคมในพื้นที่ที่เกิดจากการรวมกลุ่มกันเองของประชาชนเพื่อจัดท า
กิจกรรมสาธารณะในชุมชน และในพื้นที่เสี่ยงภัยพิบัติดินโคลนถล่มมีองค์กรธุรกิจเอกชนในพื้นที่และนอก
พื้นที่ที่เข้ามาบริจาคสิ่งของ ท ากิจกรรมขององค์กร และให้การสนับสนุนด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ในลักษณะของการท างานร่วมกันเป็นเครือข่าย
ความร่วมมือสอดรับกับแนวคิดของวีระศักดิ์ เครือเทพ เรื่องเครือข่ายความร่วมมือ (วีระศักดิ์ เครือเทพ, 
2550) ว่าเป็นทางเลือกที่เกิดขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาเรื่องการพึ่งพาทรัพยากรขององค์กร การเข้าถึงปัญหาใน
ระดับชุมชน ทั้งด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต สวัสดิการสังคม การรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 
การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การเพิ่มขีดความสามารถในการแก้ไขปัญหา ความตื่นตัวและ
ความเข้มแข็งของภาคเอกชน ภาคชุมชน และประชาสังคมที่มีความต้องการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท า
บริการสาธารณะในท้องถิ่น และเหตุจากข้อบังคับและแนวนโยบายจากภาครัฐ ภาคการเมือง และภาค
ราชการที่ส่งผลให้เกิดความล้มเหลวในการจัดท าบริการสาธารณะให้กับประชาชน ขณะที่ในระดับชาตินั้น
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 มีการก าหนดเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไว้เป็นส่วนหนึ่งของ
แผนด้วยโดยก าหนดไว้เป็นส่วนหนึ่งของยุทธศาสตร์การจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืน ความว่า “การเตรียมความพร้อมเพื่อรับมือกับภัยพิบัติทางธรรมชาติด้วยการจัดท าแผนที่และจัดล าดับ
พื้นที่เสี่ยงภัยทั้งในระดับประเทศ ภูมิภาคและจังหวัด ยกระดับการจัดการภัยพิบัติให้มีประสิทธิภาพ พัฒนา
ระบบฐานข้อมูล การสื่อสารโทรคมนาคม ส่งเสริมการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้านการจัดการภัย
พิบัติ พัฒนาระบบงานอาสาสมัครของประเทศอย่างจริงจัง และให้มีมาตรฐานตามหลักสากล สนับสนุน
ภาคเอกชน สถานประกอบการ โรงเรียน และท้องถิ่นให้มีการเตรียมความพร้อมและจัดท าแผนปฏิบัติการ
รองรับภัยพิบัติ” และรัฐบาลชุดปัจจุบันมีการบรรจุเร่ืองการจัดการภัยพิบัติไว้ในวาระการปฏิรูปที่ 26 ว่าด้วย
การจัดการภัยพิบัติตามธรรมชาติภาวะโลกร้อน โดยมีการก าหนดประเด็นการศึกษาเรื่องภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มลงไปในรายละเอียดของการด าเนินการเพื่อแสวงหาแนวทางในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนในประเทศ
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นในอนาคต 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นภัยคุกคาม ได้แก่ ประชาชนทั่วไปมักมีความเชื่อว่าการจัดการ
ภัยพิบัติเป็นหน้าที่ของรัฐเท่านั้น ทั้งการจัดการภัยพิบัติในช่วงก่อนเกิดภัยเพื่อลดความเสี่ยงและลด
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ผลกระทบที่จะเกิดภัยพิบัติขึ้น และการด าเนินการระหว่างการเกิดภัยประชาชนจะให้ความส าคัญกับการ
ปูองกันความเสียหายจากภัยพิบัติที่อาจจะเกิดขึ้นกับชีวิตและทรัพย์สินของตนเองมากส่งผลต่อการเข้ามามี
ส่วนร่วมในการด าเนินการเพื่อการจัดการภัยพิบัติกับหน่วยงานรัฐได้ ขณะที่ประชาชนในวัยแรงงานในพื้นที่
เสี่ยงภัยดินถล่มนิยมออกไปท างานนอกพื้นที่กันมากข้ึนท าให้ในพื้นที่มีเพียงแค่เด็กและผู้สูงอายุซึ่งมีศักยภาพ
ในการด าเนินการเพื่อการจัดการภัยพิบัติน้อยกว่า ส่วนด้านความก้าวหน้าของเทคโนโลยีที่มีการพัฒนาอย่าง
รวดเร็วท าให้บุคลากรของหน่วยงานรัฐพัฒนาไม่ทันกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีได้ ในด้านการจัดท า
บริการสาธารณะของหน่วยงานรัฐนั้นพบว่าประชาชนยังเข้าไม่ถึงข้อมูลการประชาสัมพันธ์การจัดการภัย
พิบัติของหน่วยงานรัฐ ขณะที่หน่วยงานรัฐเองก็ประสบปัญหาการเข้ามาใช้อ านาจตรวจสอบการใช้
งบประมาณของหน่วยงานรัฐโดยส านักงานการตรวจเงินแผ่นดินที่เน้นการตรวจตามตัวอักษรในระเบียบการ
ใช้จ่ายงบประมาณเป็นส าคัญส่งผลให้เกิดการลดทอนความเป็นอิสระในการใช้อ านาจในการด าเนินภารกิจ
ด้านการจัดการภัยพิบัติซึ่งการจัดซื้อ จัดจ้าง และจัดท ากิจกรรมบางอย่างซึ่งมีความเหมาะสมกับประชาชน
และสภาพพื้นที่ และมีลักษณะของการด าเนินภารกิจเชิงรุกแต่ไม่มีระเบียบการเบิกจ่ายงบประมาณของ
กระทรวงการคลังมารองรับท าให้ต้องมีการคืนเงินกลับ ส่งผลต่อขวัญก าลังใจในการด าเนินการด้านการ
จัดการภัยพิบัติเชิงรุกของบุคลากรของหน่วยงานรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้ ด้านงบประมาณของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้นขึ้นอยู่กับอ านาจการตัดสินใจจากรัฐบาลเป็นส าคัญ โดย
หน่วยงานของรัฐในสังกัดราชการส่วนภูมิภาคมีงบประมาณหลักมาจากราชการส่วนกลางเป็นผู้ก าหนดให้ 
ขณะที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น แม้นจะมีอ านาจในการจัดเก็บรายได้เองได้บางส่วนแต่รายได้ที่จัดเก็บ
เองยังเป็นส่วนน้อยเมื่อเทียบกับรายได้รวมที่ได้รับ ด้วยต้องรอการจัดสรรงบประมาณที่ราชการส่วนกลาง
จัดเก็บแล้วส่งมอบให้ และอีกส่วนหนึ่งมากจากงบอุดหนุนทั้งงบอุดหนุนทั่วไปและงบอุดหนุนเฉพาะกิจซึ่งถูก
ก าหนดการใช้มาจากราชการส่วนกลางซึ่งแสดงถึงแนวโน้มการใช้อ านาจควบคุมบังคับบัญชาจากราชการ
ส่วนกลางทั้งต่อหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่าการใช้อ านาจในการก ากับดูแลซึ่ง
เป็นหลักการสากลทั่วไปที่ราชการส่วนกลางต้องจัดกระท ากับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ด้านกฎหมายมี
บทบัญญัติของกฎหมายและระเบียบการปฏิบัติราชการที่ไม่รองรับกับปรากฏการณ์และการปฏิบัติงานด้าน
การจัดการภัยพิบัติของหน่วยงานรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งต้องปฏิบัติงานในพื้นที่  ด้านความ
ต่อเนื่องในการสนับสนุนการจัดการภัยพิบัติจากรัฐบาลซึ่งอาจจะเปลี่ยนแปลงไปจากปัจจุบันได้หากมีการ
เปลี่ยนแปลงรัฐบาลใหม่ในอนาคตซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของนิรันดร์ ไชยรัตร์ ที่ค้นพบว่านโยบายของ
รัฐบาลจะให้ความส าคัญกับสาธารณภัยในเรื่องใดนั้นขึ้นอยู่กับสถานการณ์ของบ้านเมืองเป็นหลัก  (นิรันดร์ 
ไชยรัตน์, 2558) และด้านสุดท้ายคือการที่ประชาชนทั่วไปมีภาพลักษณ์เชงิลบของหน่วยงานในระบบราชการ
ว่าต้องการด าเนินงานที่มีการคอรัปชั่นส่งผลต่อความไม่ไว้วางใจเพื่อเข้าร่วมการด าเนินการของหน่วยงานรัฐ
ในการจัดการภัยพิบัติได้ 

3. ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
3.1 ด้านวิสัยทัศน์ พันธกิจ จุดมุ่งหมาย และวัตถุประสงค์ของการพัฒนาการจัดการภัย

พิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ผู้วิจัยพบว่า 
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วิสัยทัศน์ของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
คือ “หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มโดยมี
ชุมชนเป็นฐานและบูรณาการเครือข่ายความร่วมมือกับทุกภาคส่วน”  

พันธกิจของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ประกอบด้วย พันธกิจที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการ
จัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตามอ านาจหน้าที่ที่มีในกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน  พันธกิจที่
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่าง
กันในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ พันธกิจที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดิน
โคลนถล่มช่วยด าเนินการจัดตั้งและส่งเสริมศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติโดย
ชุมชน พันธกิจที่หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือในการจัดการภัยพิบัติกับภาคส่วนอื่นๆ และพันธกิจที่หน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่แท้จริงของ
ประชาชนในชุมชน โดยพันธกิจทั้ง 5 พันธกิจนี้มีความสอดคล้องกับนิยามค าว่ายุทธศาสตร์ของส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ ที่ให้ความหมายค าว่า ยุทธศาสตร์ ไว้ว่าหมายถึง ทิศทางและขอบเขตที่
องค์กรจะด าเนินไปในระยะยาวนั้นเป็นอย่างไร อันเปรียบเทียบเสมือนเข็มทิศขององค์กรว่ามีความชัดเจน
หรือไม่ จากนั้นจะศึกษาว่าองค์กรเรานั้นอยู่ที่ไหน ในขณะที่พันธกิจของเราคืออะไร พันธกิจของเราควรเป็น
อย่างไร และใครเป็นผู้รับบริการของเรา (คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, 2554) 

จุดมุ่งหมายของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย จุดมุ่งหมายในการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้น
ที่ดินโคลนถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและแผนปฏิบัติงาน จุดมุ่งหมายในการพัฒนาให้
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือระหว่างกันทั้งใน
รูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการในการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ จุดมุ่งหมายในการพัฒนาให้
ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น จุดมุ่งหมายในการพัฒนาให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้น
ที่ดินโคลนถล่มมีเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วนอื่นๆอย่างเป็นรูปธรรม และจุดมุ่งหมายในการพัฒนาให้
ประชาชนพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
สอดรับกับแนวคิดของ Stephen P. Robbins ที่กล่าวไว้ว่า ยุทธศาสตร์ หมายถึง การก าหนดวัตถุประสงค์
ขององค์การไว้ล่วงหน้าด้วย (R. S. P., 1990) 

วัตถุประสงค์ของการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลน
ถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผิดชอบ วัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ดินโคลนถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มอย่างมี
เอกภาพ วัตถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนในชุมชนพื้นที่ดินโคลนถล่มเป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติร่วมกับ
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หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  และ
วัตถุประสงค์เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนับสนุนการจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่มของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น วัตถุประสงค์ทั้ง 5 ประการสอดรับกับแนวคิดของวันชัย มีชาติ ที่
กล่าวไว้ว่า “การวางแผนยุทธศาสตร์ หมายถึง การก าหนดเปูาหมายรวมขององค์การและวิธีการด าเนินงาน
ให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ (วันชัย มีชาติ, 2556) 

3.2 ด้านประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ
ในพื้นที่ภาคใต้ ผลการวิจัยพบว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ที่
สรรค์สร้างขึ้นนั้นสอดรับกับนิยามค าว่ายุทธศาสตร์ของ Henry Mintzberg ที่ได้ให้ความหมายของ
ยุทธศาสตร์โดยใช้หลัก 5 Ps ดังนี้ 1) ยุทธศาสตร์ คือ แบบแผนด้านพฤติกรรมในการปฏิบัติงาน 2) 
ยุทธศาสตร์ คือ รูปแบบพฤติกรรมในการปฏิบัติงานที่เป็นไปอย่างต่อเนื่องในแต่ละช่วงเวลา  3) ยุทธศาสตร์ 
คือ การก าหนดฐานะหรือต าแหน่ง 4) ยุทธศาสตร์ คือ ทัศนภาพจากการพิจารณาสภาพที่แท้จริงภายใน
องค์กร และการก าหนดวิธีการด าเนินงานที่ต้องการให้คนในองค์กรยึดถือร่วมกัน และ 5) ยุทธศาสตร์ คือ 
กลวิธีในการเดินหมากอย่างเฉพาะเจาะจงในสถานการณ์ (Mintzberg, 1994) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้มี 3 ยุทธศาสตร์ส าคัญ โดยสามารถอภิปรายใน
แต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ได้ดังนี้ 

3.2.1 ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 31 กลยุทธ์ ได้แก่ 
กลยุทธ์การพัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุอุปกรณ์ ประชากรที่อาศัยอยู่ในพื้นที่ เพื่อ
ประเมินความเสี่ยงในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษา วัสดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มี
ศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาแผนปฏิบัติการเพื่อบูรณาการการท างาน
ร่วมกันในทุกข้ันตอนของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรด้วยการฝึกอบรมและ
การศึกษาดูงานเพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างระบบ
สวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างระบบการให้
รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็นขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างบุคลากรที่
ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้ 
ความตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชน  กลยุทธ์การ
ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชนและภาคส่วนต่างๆได้
รับรู้อย่างทั่วถึง กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้ความรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มกับนักเรียน กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและนอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัย
ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาคประชา
สังคมในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
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ภาครัฐอื่นๆ เช่น โรงพยาบาล ทหาร ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวิทยา ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจเอกชนทั้งในและ
นอกพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์สนับสนุนการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรมใน
การท างานของบุคลากรที่ปฏิบัติด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างช่องทางการสื่อสาร
ผ่าน facebook หรือ line เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้าง
เวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน และองค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้การ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
เพื่อให้มีความถูกต้องกับระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ กลยุทธ์การผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
การตราข้อบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์สนับสนุนการก าหนดนโยบายและ
การก าหนดแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สนับสนุนการด าเนินงานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพื้นที่ปุาดั้งเดิมที่ถูกบุกรุกท าลายไป  กลยุทธ์การ
พัฒนาปูายสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อเตือนภัยและให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้การจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติเพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอันส่งผล
ต่อการเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการจัดการภัยพิบัติ
ให้กับบุคลากรและประชาชนอย่างสม่ าเสมอ กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทางศาสนา
เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการน าเสนอ
ข้อเท็จจริงของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ กลยุทธ์การสร้างศูนย์
การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสนับสนุนการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพันธ์ให้เกิด
ความสามัคคีในการท างานร่วมกันของบุคลากรที่ปฏิบัติงานจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร ประชาชนในชุมชน นักเรียน นักศึกษา และประชาชนทั่วไปสามารถ
เข้าใจได้ง่าย และกลยุทธ์การสร้างระบบการท างานเป็นทีมของบุคลากรเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

3.2.2 ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกกอบด้วย 19 กลยุทธ์ 
ได้แก่ กลยุทธ์การสนับสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การ
พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มได้ กลยุทธ์การสร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับบุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และ
ประชาชนภายนอกพื้นที่ได้รับรู้สถานการณ์ กลยุทธ์การสร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะฉุกเฉิน
เมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้น กลยุทธ์การสร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและพัฒนา
บุคลากรให้มีความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  กลยุทธ์การสร้างระบบ
การท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กล
ยุทธ์การสนับสนุนการจัดหา จัดสร้าง และบ ารุงรักษาสถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม  กลยุทธ์
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การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการพิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลเบื้องต้นเพื่อการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้การพยาบาลเบื้องต้นแก่
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการรักษาความสงบ
เรียนร้อยในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ประเมินความเสียหายที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการส ารวจความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้าร่วมการปฏิบัติงานใน
สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการสื่อสารข้อมูล
การปฏิบัติงานภายในองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถในการสื่อสารกับภายนอกองค์กรในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทาง
เดียวกัน กลยุทธ์การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการจัดท ารายงานสถานการณ์ภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างระบบการประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลังทหาร ต ารวจเพื่อ
ระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างระบบการประสานความ
ร่วมมือกับหน่วยงานภาคประชาสังคมเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างช่องทาง
ในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม และกลยุทธ์การพัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

3.2.3 ยุทธศาสตร์หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ประกอบด้วย 16 กลยุทธ์ ได้แก่ 
กลยุทธ์การพัฒนาระบบการประเมินความต้องการของผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์
การสนับสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนับสนุนการฟื้นฟูผู้ประสบภัยภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้าง
ความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ กลยุทธ์การพัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความ
เสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว กลยุทธ์การพัฒนาระบบการประเมิน
ความเสียหายให้มีความเป็นธรรมสอดรับกับความเป็นจริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้มากที่สุด  
กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟูผู้ประสบภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับชุมชนให้เข้ามามีส่วนร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ที่
ได้รับความเสียหายจากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ 
เช่น ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมาช่วยจัดการซ่อมแซม หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดิน
โคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนเพื่อเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟูภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้ามาท าวิจัยในด้านการฟื้นฟู
ผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อเข้ามาร่วมส ารวจ
ข้อมูลความต้องการและให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับ
สื่อมวลชนเพื่อน าเสนอข่าวสารการฟื้นฟูผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์การสร้างความร่วมมือกับ
องค์กรทางศาสนาเพื่อเข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม กลยุทธ์
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การสร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นประจ าและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง กล
ยุทธ์การสร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วนของการด าเนินการของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม และกลยุทธ์
การจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในครั้งที่ผ่านมาจากบุคลากร 
ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกใน
อนาคต 

4. ข้อสรุปและข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐใน
พื้นที่ภาคใต้ จากผลการวิจัยพบว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความคิดเห็นไปในทิศทาง เดียวกันว่าข้อสรุป
ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้จากงานวิจัยนี้เป็น 
ยุทธศาสตร์ที่มีความเหมาะสมและสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบันและเป็นไปได้ต่อการน าไปปฏิบัติเพื่อ
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในอนาคต และมีความครอบคลุมในหลักการของการจัดการภัยพิบัติตาม
แนวคิดของ ทวิดา กมลเวชช ประกอบด้วย การบริหารจัดการระหว่างหน่วยงานที่มีการจัดชั้นล าดับการ
ปฏิบัติงานที่สอดคล้องกัน การแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารและการมีการจัดการการสื่อสารระหว่างหน่วยงาน 
การมีเครือข่ายชุมชน การเรียนรู้ด้วยตัวเองหรือการสร้างความสามารถในการปรับตัว การสร้างองค์ความรู้
แบบบูรณาการในการจัดการเกี่ยวกับภัย และการสร้างการมีส่วนร่วมระดับต่างๆ (ทวิดา กมลเวชช, 2554) 
นอกจากนี้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยังมีความเห็นว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้สอดรับกับพระราชบัญญัติปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550, แผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ พ.ศ. 2558, และแผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
จังหวัด พ.ศ. 2558 ซึ่งผลสรุปดังกล่าวเป็นไปตามแนวคิดของ Henry Mintzberg กับ Jame Quinn ที่กล่าว
ว่ายุทธศาสตร์ คือ แผนที่แสดงถึงเปูาหมาย นโยบาย และการปฏิบัติการขององค์การที่มีความเป็นเอกภาพ” 
(J.B., 1996) ดังนั้นแม้ว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้จากงานวิจัยนี้จะมีลักษณะของการเป็นยุทธศาสตร์ในระดับปฏิบัติการ (Operational Level 
Strategy) ซึ่งถูกก าหนดขึ้นจากผู้ปฏิบัติงานในระดับปฏิบัติการในพื้นที่เพื่อน ามาใช้กับองค์การที่เป็น
หน่วยงานย่อยที่สุดขององค์การซึ่งอยู่ในระดับปฏิบัติการแต่มีศักยภาพพอที่จะมีผลเป็นความสอดคล้องกับ
ยุทธศาสตร์ระดับองค์การ (Corporate Level Strategy) ซึ่งถูกก าหนดขึ้นโดยผู้บริหารระดับสูงขององค์การ
ที่มีอ านาจหน้าที่โดยตรงในการตัดสินใจระดับสูงสุดในองค์การด้วย 

ส่วนข้อเสนอยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ประกอบด้วย ข้อเสนอว่าควรก าหนดผู้รับผิดชอบหลักในการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
ข้อเสนอว่าควรก าหนดแผนปฏิบัติการในแต่ละกลยุทธ์ ข้อเสนอว่าควรเสนอโครงการและงบประมาณการ
ด าเนินงานตามกลยุทธ์ต่างๆ ข้อเสนอว่าควรก าหนดตัวชี้วัดของแต่ละกลยุทธ์ ข้อเสนอเหล่านี้เป็นข้อเสนอที่
ตั้งอยู่บนความคาดหวังว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้นี้จะน าไปสู่การเป็นการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้ (Strategy Implementation) โดยการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ให้เป็นไปตามรายละเอียดของกลยุทธ์ที่ก าหนดเพื่อน าไปสู่
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ความส าเร็จได้ตรงตามวัตถุประสงค์และเปูาหมายที่ก าหนดไว้ซึ่งส่วนนั้นเกินไปกว่าขอบเขตของงานวิจัยชิ้นนี้
ที่ก าหนดไว้เพียงการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (Environment Factor Analysis) เพื่อค้นหาปัจจัยต่างๆที่มี
ความสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับองค์การตามกรอบการวิเคราะห์ด้วย SWOT Analysis อันได้แก่ การพิจารณา
จุดแข็ง (Strengths: S) จุดอ่อน (Weaknesses: W) ภายในองค์การว่ามีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับปัจจัยที่
ส าคัญอะไรบ้างภายในองค์การ และการพิจารณาถึงปัจจัยภายนอกองค์การที่เป็นโอกาส (Opportunities: 
O) และอุปสรรค (Threats: T) ต่อองค์การ เพื่อน าไปสู่การก าหนดทิศทางขององค์การ (Establishing 
Organizational Direction) อันเป็นการพิจารณาถึงขอบเขต และภารกิจหลักขององค์การที่ด าเนินการด้าน
การจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้นโดยเน้นถึงความจ าเป็นที่จะต้องมีการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เปูาหมายขององค์กรอย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุดแล้วก าหนดเป็นกลยุทธ์ (Strategy Formulation) ต่างๆขึ้น
ให้เป็นกลยุทธ์ที่องค์การก าหนดขึ้นเอง และให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ตามแนวคิดของ Richard 
L. Daft ที่กล่าวว่าผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์การที่องค์การจะต้องใช้ความสามารถในการตอบสนองต่อความ
ต้องการของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลซึ่งประกอบด้วย ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรในฐานะผู้ถือหุ้น (L., 1992) 
ประชาชนในฐานะผู้รับบริการและผู้ให้การสนับสนุนการด าเนินการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานรัฐได้พิจารณาคัดเลือกกลยุทธ์แต่ละด้านที่เก่ียวข้องกับกระบวนการทางด าเนินงานขององค์การอัน
เป็นการก าหนดกลยุทธ์ที่เหมาะสมต่อการน าไปปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มใน
พื้นที่ภาคใต้เท่านั้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ที่ได้จาก

การศึกษาวิจัยในครั้งนี้มีดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงการจัดการ 

หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ควรด าเนินการเพิ่มประสิทธิภาพในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มขององค์การ 
ดังนี้ 
  1.1. หน่วยงานของรัฐต้องขอสนับสนุนจากราชการส่วนกลางให้มีการจัดสรรต าแหน่งเพื่อ
เพิ่มจ านวนบุคลากรและเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและความเชี่ยวชาญในการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้รอบด้านมากขึ้น รวมถึงการขอเพิ่มงบประมาณในการจัดซื้อวัสดุ  อุปกรณ์ 
เครื่องมือ เคร่ืองใช้ ยานพาหนะ และเทคโนโลยีที่มีความทันสมัยเพื่อรองรับกับสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มที่มีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นในพื้นที่เสี่ยงภัย เน้นการเปลี่ยนบทบาทเป็นผู้เชี่ยวชาญอย่างชัดเจนในด้านการ
จัดการภัยพิบัติและลดบทบาทการใช้อ านาจในรูปแบบการก ากับดูแลต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้
น้อยลงโดยหันมาใช้วิธีการจูงใจผ่านการให้ความรู้เพื่อสร้างความร่วมมือ และด าเนินการให้การสนับสนุนต่อ
การจัดการภัยพิบัติขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบความเป็นเครือข่ายกันให้มากข้ึน 
  1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการผลักดันให้ผู้บริหารขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นหันมาสนับสนุนด้านการบรรจุบุคลากรหรือการสนับสนุนกิจกรรมของอาสาสมัครปูองกันภัยฝุายพล
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เรือนเพื่อน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรให้มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบัติเพิ่มขึ้น และเสนอตั้ง
แผนงานในการจัดท างบประมาณเพื่อด าเนินการจัดซื้อวัสดุ อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ ยานพาหนะ และ
เทคโนโลยีที่มีความทันสมัย รวมถึงการใช้การท างานเชิงรุกด้วยการกระตุ้นและจูงใจให้ภาคประชาชนเข้ามา
เป็นฐานในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาวิจัยด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในภูมิภาคอื่นๆ
ของประเทศเพื่อน าไปสู่การเปรียบเทียบจุดดีจุดด้อยและท าให้เห็นภาพรวมของการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของประเทศไทย 
  2.2 ควรศึกษาวิจัยด้วยการต่อยอดงานวิจัยชิ้นนี้ให้ต่อเนื่องไปจากกลยุทธ์ที่ได้สู่การสร้าง
เป็นแผนปฏิบัติการ โครงการ งบประมาณ และตัวชี้วัดเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติได้จริง รวมถึงการประเมินเพื่อ
ปรับปรุงยุทธศาสตร์ 
  2.3 ควรศึกษาวิจัยบทบาทของหน่วยงานรัฐอื่นๆที่เข้ามาเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับหน่วยงาน
หลักในพื้นที่ เช่น ทหาร โรงพยาบาล รวมถึงบทบาทขององค์กรชุมชน องค์กรศาสนา องค์กรพัฒนาเอกชน 
และภาคธุรกิจเอกชนที่เข้ามาร่วมจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
  2.4 ควรศึกษาวิจัยด้วยการลดขนาดพื้นที่ของงานวิจัยชิ้นนี้ให้แคบลงจากระดับภูมิภาคสู่
ระดับจังหวัด ระดับอ าเภอ ระดับต าบล หรือระดับหมู่บ้านเพื่อขยายภาพปรากฏการณ์เฉพาะในแต่ละพื้นที่
ให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
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รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์
 
การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้นี้มีการก าหนดผู้ให้สัมภาษณ์เชิงลึกไว้ 3 กลุ่มดังต่อไปนี้ 
กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ใน

พื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 คน รวม 2 คน ได้แก่ นายวรรณชัย ภูมิสถิต 
จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง และนายโสภณ ทองไสย จากส านักงานปูองกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดนครศรีธรรมราช 

กลุ่มที่ 2 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 1 
คน รวม 2 คน ได้แก่ นายชัยวุฒิ จ าเรือง จากองค์การบริหารส่วนต าบลปากจั่น อ าเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
และนางศุภรัตน์ หาญณรงค์ จากองค์การบริหารส่วนต าบลเปลี่ยน อ าเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 

กลุ่มที่ 3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัด
ละ 1 คน รวม 2 คน ได้แก่ นายพงศกร ศรีสุวรรณ อ.กระบุรี จังหวัดระนอง และนายกิตติศักดิ์ หาญณรงค์ 
อ.สิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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แนวค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) 

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต ้
 

ประเด็นในการสัมภาษณ์ 
1. ข้อมูลพื้นฐานในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ 
2. สภาพแวดล้อมที่มีอิทธิพลการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานภาครัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
3. ความต้องการด้านการพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
 
วัน / เวลาในการสัมภาษณ์ .................................................................................................................... 
สถานที่สัมภาษณ์ .................................................................................................................................. 
ข้อมูลเก่ียวกับผู้ให้สัมภาษณ์ .................................................................................................................. 
 ชื่อ-นามสกุล ............................................................................................................................ 
 ต าแหน่ง .................................................................................................................................. 
 ประสบการณ์ในการท างานจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม .................................................................. 
 
แนวค าถามเร่ืองข้อมูลพื้นฐานในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ภาคใต้ 
1. ที่มาของตนเองในการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
2. แนวคิดในการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. สถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjH5IHEy_zPAhWJMY8KHWbyBmwQjRwIBw&url=https://www.dek-d.com/board/view/1315419/&psig=AFQjCNGNlf0Pg6wKHkDhcnlwjGesvwjMaQ&ust=1477712862384167
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………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
4. สภาพการท างานด้านการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
5. ในปัจจุบันหน่วยงานรัฐได้ท างานสอดรับกับแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
6. ในปัจจุบันหน่วยงานรัฐได้ท างานสอดรับกับแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุา
ไหลหลากและดินโคลนถล่มของจังหวัดหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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7. ในปัจจุบันหน่วยงานรัฐได้ท างานสอดรับกับแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
8. หน่วยงานรัฐมีความเก่ียวข้องกับแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
9. หน่วยงานรัฐมีความเก่ียวข้องกับแผนปฏิบัติการปูองกันและแก้ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย น้ าปุาไหลหลาก 
และดินโคลนถล่มของจังหวัดหรือไม่ อย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
10. หน่วยงานรัฐมีความเกี่ยวข้องกับแผนปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
หรือไม่ อย่างไร 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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11. จุดแข็งในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
12. จุดอ่อนในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
13. โอกาสในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
14. ภัยคุกคามในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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15. การวิเคราะห์ปัจจัยภายในของหน่วยงานรัฐ (2S 4M Analysis) 
15.1 ด้านโครงสร้างและนโยบายของหน่วยงาน (Structure and Policy) 

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………..………………………………………………………………………………………………………………………………
..……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

15.2 ด้านผลผลิตและการให้บริการ (Service and Product) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

15.3 ด้านบุคลากร (Man) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 

15.4 ด้านประสิทธิภาพทางการเงิน (Money) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
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15.5 ด้านวัสดุอุปกรณ์ (Material) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

15.6 ด้านการบริหารจัดการ (Management) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
16. การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกของหน่วยงานรัฐ (PESTEL Analysis) 

16.1 ด้านประชากร (Population) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

16.2 ด้านเศรษฐกิจ (Economic) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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16.3 ด้านค่านิยมของสังคม (Social Value) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

16.4 ด้านเทคโนโลยี (Technology) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

16.5 ด้านสภาพแวดล้อม (Environment) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

16.6 ด้านกฎหมายและการเมือง (Legal and Politics) 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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17. ยุทธศาสตร์ของการจัดการภัยพิบัติในประเทศไทยมีเร่ืองใด 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
18. ลักษณะของความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานรัฐในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
19. ความต้องการในการแก้ไขปัญหาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
20. ความต้องการการส่งเสริมการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มเป็นอย่างไร 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 

ตัวอย่างหนังสือขอเชิญเป็นผู้เชี่ยวชาญการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR 
แบบสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
 
การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่

ภาคใต้นี้มีการก าหนดผู้ให้เชี่ยวชาญไว้ 3 กลุ่มดังต่อไปนี้ 
กลุ่มที่ 1 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มระดบัจังหวัด 

และระดับอ าเภอ ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน 
ประกอบด้วย จังหวัดระนอง ได้แก่ นายวรรณชัย ภูมิสถิต จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
จังหวัด นายสาวพัฒนียา บุญธรรม จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย และนายสุทธิพงษ์ ทอง
เรือง ปลัดอ าเภอกระบุรี ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ นายพาโชค ศักดิ์จิระพาพงษ์ จากส านักงาน
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด นายบุญสงค์ สิทธิยุโณ ปลัดอ าเภอนบพิต า และนายทรงวิทย์ ไกร
นรา ปลัดอ าเภอสิชล 

กลุ่มที่ 2 ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัด
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัด
นครศรีธรรมราช จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง ได้แก่ นายวิรสิงห์ คชสิงห์ จาก
องค์การบริหารส่วนต าบลปากจั่น อ าเภอกระบุรี นายกฤษณะ แสวงศิลป์ จากเทศบาลต าบลละอุ่น อ าเภอละ
อุ่น และนายสานิตย์ จายุพันธ์ เทศบาลต าบล จ.ป.ร.อ าเภอกระบุรี ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ สิบ
เอกสมศักดิ์ จันทโชติ จากองค์การบริหารส่วนต าบลเทพราช อ าเภอสิชล นายวิทยา สุขแก้ว จากองค์การ
บริหารส่วนต าบลกรุงชิง อ าเภอนบพิต า และนายณรงค์ มังหิรัญ จากองค์การบริหารส่วนต าบลเปลี่ยน 
อ าเภอสิชล 

กลุ่มที่ 3 ผู้เชี่ยวชาญจากภาคประชาชนที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลน
ถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช 
จังหวัดละ 3 คน รวม 6 คน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง ได้แก่ อาจารย์ศักดา ขจรบุญ นักวิชาการจาก
มหาวิทยาลัย สงขลานครินทร์ นายจรูญ ข าเกิด ตัวแทนจากภาคประชาชน อ าเภอกระบุรี และนายสุวรรณ 
แซ่หลี ตัวแทนจากภาคประชาชน อ าเภอกระบุรี ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ อาจารย์ ดร.พิเชตวุฒิ 
นิลละออ นักวิชาการจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ นายกัมพล จิตตะนังค์ จากศูนย์จัดการภัยพิบัติ 
มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ และนายสุรชัย วรชาญชัย จากเครือข่ายเฝูาระวังภัยพิบัติและช่วยเหลือผู้ประสบภัย
กรุงชิง 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

เพื่อประมวลแนวคิดในการสรรค์สร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ 
ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 

 
ค าชี้แจง 
 

แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพื่อสอบถามความคิดเห็นและประมวลข้อเสนอแนะจาก
ผู้เชี่ยวชาญในการสร้างยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ โดยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR เพื่อประกอบการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ลักษณะของแบบสัมภาษณ์นี้เป็นแบบสัมภาษณ์
แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structure Interview) 
 
ชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ .................................................................................................................................... 
ต าแหน่ง ......................................................... หน่วยงาน ..................................................................... 
วันที่สัมภาษณ์ ......................................... เวลา .................................. สถานที่ .................................... 
 
ประเด็นในการสัมภาษณ ์

1. ในมุมมองของท่านวิสัยทัศน์ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ ควรเป็นอย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
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2. ท่านคิดว่าพันธกิจในการการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
ควรประกอบไปด้วยอะไรบ้าง อย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 

3. ท่านคิดว่าจุดมุ่งหมายในการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ควร
ประกอบไปด้วยจุดมุ่งหมายด้านใดบ้าง อย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 

4. ท่านคิดว่าวัตถุประสงค์ในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้
ของประเทศไทย ควรประกอบไปด้วยวัตถุประสงค์ใดบ้าง อย่างไร 
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
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5. ยุทธศาสตร์การจัดการก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ควร
ประกอบไปด้วยกลยุทธ์ใดบ้าง อย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 

6. ยุทธศาสตร์การจัดการระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ควร
ประกอบไปด้วยกลยุทธ์ใดบ้าง อย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
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7. ยุทธศาสตร์การจัดการหลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ควร
ประกอบไปด้วยกลยุทธ์ใดบ้าง อย่างไร 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 

ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะอื่นๆ 
..........................................................................................................................................................................
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..........................................................................................................................................................................
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..........................................................................................................................................................................
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นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสอบถามประกอบการวิจัย 

เรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
(The Strategy for Developing Landslide Disasters Management 

of State Agency in Southern Region) 
 
ค าชี้แจง 

แบบสอบถามฉบับนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวโน้มเกี่ยวกับการ
พัฒนายุทธศาสตร์ซึ่งได้มาจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (Ethnographic Future Research) ส าหรับ
ประกอบการวิจัยเรื่อง ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดิน โคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้ 

ลักษณะและวิธีการท าแบบสอบถาม 
แบบสอบถามนี้ประกอบด้วยกลุ่มข้อความที่แสดงแนวโน้มด้านต่างๆเพื่อน ามาสรรค์สร้างการ

พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ ขอท่านได้โปรดอ่านแต่ละด้านเป็น
รายข้อแล้วพิจารณาว่าแนวโน้มนั้นมีความเป็นไปได้มากน้อยเพียงใด 

เกณฑ์พิจารณาว่าแนวโน้มมีโอกาสเป็นไปได้มากน้อยเพียงใดในการน าเสนอยุทธศาสตร์การ
พัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต้ 
  5 หมายถึง  แนวโน้มนั้นมีโอกาสที่จะเป็นไปได้มากที่สุด 
  4 หมายถึง  แนวโน้มนั้นมีโอกาสเป็นไปได้มาก 
  3 หมายถึง  แนวโน้มนั้นมีโอกาสเป็นไปได้ปานกลาง 
  2  หมายถึง  แนวโน้มนั้นมีโอกาสเป็นไปได้น้อย 
  1 หมายถึง  แนวโน้มนั้นมีโอกาสเป็นไปได้น้อยที่สุด 
 ดังนั้นในแต่ละข้อผู้วิจัยใคร่ขอให้ท่านได้โปรดท าเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความเห็นของ
ท่าน และหากท่านมีความเห็นอื่นต่อประเด็นต่างๆเพิ่มเติม สามารถแสดงความเห็นลงในช่อง “ข้อคิดเห็น
อื่น” ได้ 
 ขอขอบคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 
              นายกฤษฎา พรรณราย 
               นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
            สาขาวิชาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แนวโน้มความเป็นไปได้ส าหรับการสรรค์สร้าง 
ยุทธศาสตร์การพฒันาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ

หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้

 
โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
1. ด้านวิสัยทัศน์ 
 1.1 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัย
มุ่งเน้นการจัดการภัยพบิัติที่เปน็ไปตามมาตรฐานสากล 

      

1.2 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมุ่งเน้นการสรา้งความร่วมมือกันเพื่อการจัดการภัย
พิบัติอย่างมปีระสิทธิภาพ 

      

1.3 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมุ่งเน้นการจัดการภัยพิบัติโดยใช้ชุมชนเปน็ฐาน 

      

1.4 หน่วยงานของรัฐและอปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมุ่งเน้นการสรา้งเครือข่ายความร่วมมือกับภาคส่วน
ต่างๆ 

      

1.5 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมุ่งเน้นการจัดการภัยพิบัติให้เป็นที่ยอมรับของ
ประชาชน 

      

2. ด้านพันธกิจ 
2.1 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน

โคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุมตาม
อ านาจหนา้ที่ที่มีในกฎหมายและแผนการปูองกันและบรรเทา
สาธารณภัยแห่งชาต ิ

      

2.2 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรปูแบบพันธมิตรกันอย่างเปน็
ทางการ 

      

2.3 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มด าเนินการจัดตั้ง สนบัสนนุ และส่งเสริมศักยภาพ
ของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัตโิดยชุมชน 

      

2.4 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ของรัฐอื่นๆ ภาคธุรกิจเอกชน ภาคประชาสงัคม และภาค
องค์กรพัฒนาเอกชนในการร่วมมือกันจัดการภัยพิบัต ิ
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โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
2.5 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน

โคลนถล่มด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่ตรงกับความต้องการที่
แท้จริงของประชาชน 

      

3. ด้านจุดมุ่งหมาย 
3.1 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน

โคลนถล่มมีการจัดการภัยพิบัติเป็นไปตามกฎหมายและ
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

      

3.2 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยดิน
โคลนถล่มมีความร่วมมือระหว่างกันอย่างเปน็ทางการในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติในแบบพันธมิตร 

      

3.3 ชุมชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยดนิโคลนถล่มมีความพร้อม
ต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงานของรัฐและ อปท. 

      

3.4 หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัยมี
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอย่างเปน็รูปธรรม 

      

3.5 ประชาชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยพงึพอใจต่อการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและ อปท. 

      

4. ด้านวัตถุประสงค์ 
4.1 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยง

ภัยมีการจัดการภัยพิบัติเปน็ไปตามอ านาจหน้าที่ที่รับผดิชอบ 
      

4.2 เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยง
ภัยดินโคลนถล่มมีความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม
อย่างมีเอกภาพ 

      

4.3 เพื่อให้ชุมชนในพื้นที่เสี่ยงภยัดินโคลนถล่มเปน็
ฐานในการจัดการภัยพิบัติร่วมกบัหน่วยงานของรัฐและ อปท. 

      

4.4 เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐและ อปท.กับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

      

4.5 เพื่อให้ประชาชนเกิดความพึงพอใจและสนบัสนุน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ของหน่วยงานของรัฐและ 
อปท. 
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โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
5. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.1 พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพื้นที่ วัสดุ
อุปกรณ์ ประชากรในที่อาศัยอยูใ่นพื้นที่ เพื่อประเมินความเสี่ยง
และน ามาใช้ในการจัดการภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

      

5.2 สนบัสนนุการจัดหา จดัซื้อ ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษา วสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจักร ยานพาหนะ 
วิทยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่มีศักยภาพในการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

5.3 พัฒนาแผนปฏิบตัิการเพื่อบูรณาการการท างาน
ร่วมกันในทุกข้ันตอนของการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

5.4 พัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรมและการศึกษาดู
งานเพื่อให้บุคลากรมีความพร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติ 

      

5.5 สร้างระบบสวัสดิการให้กับบุคลากรที่ปฏบิัติงาน
ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

5.6 สร้างระบบการให้รางวลัแก่การท างานเพื่อเป็น
ขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้านการจัดการภัย 

      

5.7 สนบัสนนุกิจกรรมในการพบปะพดูคุยเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหวา่งบุคลากรที่ปฏบิัติงานดา้นการ
จัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

5.8 สนบัสนนุการจัดกิจกรรมฝกึอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนด้านการจัดการภัยพบิัติเพื่อให้ประชาชนมีความรู้
เบื้องต้น ตระหนัก และเตรียมความพร้อมต่อการรับมือ 

      

5.9 ส่งเสริมการประชาสัมพันธก์ิจกรรมการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชนได้รับรู้อย่างทั่วถึง 

      

5.10 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้
ความรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่มกับนักเรียน 

      

5.11 สร้างความร่วมมือกับมหาวิทยาลัยทั้งในและ
นอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัยดา้นการจัดการภัยพบิัติ 

      

5.12 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาค
ประชาสังคมในพืน้ที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
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โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
5. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

5.13 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ
อื่นๆ เช่น โรงพยาบาล ทหาร ต ารวจ ส านักงานอุตุนิยมวทิยา 
ทางหลวง ที่ดิน ชลประทาน ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ 

      

5.14 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนา
เอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

5.16 สนับสนนุการท าวิจัยและการพัฒนานวัตกรรม
ในการท างานของบุคลากรที่ปฏบิัติด้านการจัดการภัยพบิัติ 

      

5.15 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจ
เอกชนทั้งในพื้นที่และนอกพื้นทีเ่พื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ 

      

5.17 สร้างช่องทางการสื่อสารผา่น facebook หรือ 
line เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติการจัดการภัยพิบัตดิินโคลน
ถล่ม 

      

5.18 สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน 
และองค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามีการแลกเปลีย่นเรียนรู้การ
จัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

5.19 สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กร
เพื่อให้มีความถูกต้องกับระเบียบการใช้จ่ายงบประมาณ 

      

5.20 ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการตรา
ข้อบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

5.21 สนับสนนุการก าหนดนโยบายและการก าหนด
แผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สนับสนนุการ
ด าเนินงานด้านการจัดการภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

      

5.22 สนับสนนุกิจกรรมการปลกูปุาทดแทนพื้นที่ปาุ
ดั้งเดิมที่ถูกถากถางท าลายไป 

      

5.23 พัฒนาปาูยสัญลักษณ์ หรือสัญญาณต่างๆเพื่อ
เตือนภัยและให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้วา่จะต้องท า
อย่างไรเมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติดินโคลนถล่มขึ้น 

      

5.24 ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอนัส่งผลต่อการเกิดภัยพิบัติ 
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ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
5.25 สนับสนนุการจัดกิจกรรมซักซ้อมการด าเนินการ

จัดการภัยพิบัติให้กับบุคลากรและประชาชนอยา่งสม่ าเสมอ 
      

5.26 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทาง
ศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

      

5.27 สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนในการ
น าเสนอข้อเท็จจริงที่ถูกต้องให้กับสาธารณชนได้รับทราบ 

      

5.28 สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิ
โคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้และจัดกิจกรรมต่างๆในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

5.29 สนับสนนุการจัดกิจกรรมเพื่อสานความสัมพนัธ์
ให้เกิดความสามัคคีและมีความเป็นเอกภาพในการท างาน
ร่วมกันของบุคลากร 

      

5.30 สร้างสื่อประชาสัมพันธ์ที่สามารถท าให้บุคลากร 
ประชาชนในชุมชน นักเรียน นกัศึกษา และประชาชนทั่วไป
สามารถเข้าใจได้งา่ย 

      

5.31 สร้างระบบการท างานเปน็ทีมของบุคลากรเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

6. ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
6.1 สนบัสนนุการจัดหา จดัซื้อเทคโนโลยี หรือ

อุปกรณ์เตือนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
      

6.2 พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพืน้ที่ให้มีความรู้
ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัยได้ 

      

6.3 สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับ
บุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และประชาชนภายนอกพื้นทีไ่ด้
รับรู้สถานการณ ์

      

6.4 สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะ
ฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้น 

      

6.5 สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและ
พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการค้นหาบุคคลเพื่อการ
จัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
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หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้

 
โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
6. ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

6.6 สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้
มีความสามารถในการกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ 

      

6.7 สนบัสนนุการจัดหา จดัสร้าง และซ่อมบ ารุง
สถานที่อพยพเมื่อเกิดภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

6.8 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
พิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลเบื้องตน้เพื่อการจัดการภัยพิบัติ 

      

6.9 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้
การพยาบาลเบื้องตน้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

6.10 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
รักษาความสงบเรียนร้อยในสถานการณ์ภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

6.11 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ประเมินความเสียหายที่เกิดข้ึนในสถานการณ์ภัยพิบัติ 

      

6.12 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ส ารวจความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและบุคลากรที่เข้า
ร่วมการปฏิบัติงานในสถานการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

6.13 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารข้อมูลการปฏิบัตงิานภายในองค์กรในสถานการณ์ภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

      

6.14 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารกับภายนอกองค์กรในสถานการณ์ภัยพบิัติดินโคลนถล่ม
ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกนั 

      

6.15 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
จัดท ารายงานสถานการณ์ภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

      

6.16 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดม
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลงัทหาร ต ารวจเพื่อ
ระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

6.17 สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดม
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาคประชาสงัคมเพื่อช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 
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แนวโน้มความเป็นไปได้ส าหรับการสรรค์สร้าง 
ยุทธศาสตร์การพฒันาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ

หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้

 
โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
6.18 สร้างช่องทางในการระดมเงิน หรือวัสดุสิ่งของ 

จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธุรกิจเอกชนเพื่อให้
ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพบิตัิดินโคลนถล่ม 

      

6.19 พัฒนาระบบการด าเนนิการขอใช้เงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

7. ยุทธศาสตร์หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
7.1 พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของ

ผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 
      

7.2 สนบัสนนุให้มีการตั้งงบประมาณสนบัสนุนการ
ฟื้นฟูผูป้ระสบภัยภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

7.3 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการเข้าให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่มทั้งด้านร่างกาย และจิตใจ 

      

7.4 พัฒนาระบบการด าเนินการจ่ายเงินชดเชยความ
เสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบตัิให้เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

      

7.5 พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มีความ
เป็นธรรมสอดรับกับความเปน็จริงให้แก่ผู้ประสบภัยพิบตัิดิน
โคลนถล่มให้มากที่สดุ 

      

7.6 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการวางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟูผูป้ระสบภัยพิบตัิ 

      

7.7 สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ทีไ่ด้รับความเสียหายจาก
เหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

      

7.8 สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เช่น 
ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมาชว่ยจัดการซ่อมแซม หรือ
ก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสียหายจากภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

      

7.9 สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนในการ
บริจาค หรือเข้ามาให้ความช่วยเหลือ หรือเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการฟื้นฟูภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 
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แนวโน้มความเป็นไปได้ส าหรับการสรรค์สร้าง 
ยุทธศาสตร์การพฒันาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ

หน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้

 
โอกาสที่เป็นไปได ้

 
ข้อคิดเห็นอื่น 

5 4 3 2 1 
7. ยุทธศาสตร์หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

7.10 สร้างความร่วมมือกับสถาบันการศึกษาเพื่อเข้า
มาท าวิจยัในด้นการฟื้นฟผูู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

      

7.11 สร้างความร่วมมือกับองคก์รพัฒนาเอกชนเพื่อ
เข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความต้องการและให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัย รวมถึงอาคารสถานที่ที่ได้รับความเสียหายจากภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

      

7.12 สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอ
ข่าวสารการฟืน้ฟูผูป้ระสบภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

      

7.13 สร้างความร่วมมือกับองคก์รทางศาสนาเพื่อเข้า
มาร่วมก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่ประสบภัยพบิัติดิน
โคลนถล่ม 

      

7.14 สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพบิัติ
ดินโคลนถล่มเป็นประจ าและด าเนินการอย่างต่อเนื่อง 

      

7.15 สร้างฐานข้อมูลความเสียหายที่เกิดขึ้นจากภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วนของการด าเนินการของหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและในส่วนของ
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

      

7.16 จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในครั้งที่ผ่านมาจากบุคลากร 
ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไขแนวทางการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มที่อาจจะเกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 

      

 
        .....ขอขอบพระคุณทุกท่านที่ให้ความร่วมมือ..... 
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ภาคผนวก ค 
รายชื่อผู้มีส่วนได้เสีย 

(ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้
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รายชื่อผู้ให้สัมภาษณ ์
 

การวิจัยเรื่องยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของหน่วยงานรัฐในพื้นที่
ภาคใต้นี้มีการก าหนดผู้ให้สัมภาษณ์ไว้ 3 กลุ่มดังต่อไปนี้ 

กลุ่มที่ 1 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มระดับจังหวัด และระดับอ าเภอ ใน
พื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 คน รวม 4 คน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง 
ได้แก่ นายวรรณชัย ภูมิสถิต จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด, นายอนุพงษ์ มุจลินทร์ 
จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ นายสุทธิศักดิ์ มโน
ด า ปลัดอ าเภอนบพิต า และนายโสภณ ทองไสย จากส านักงานปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัด 

กลุ่มที่ 2 ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ได้แก่ เทศบาล และองค์การบริหารส่วนต าบล ในพื้นที่จังหวัดระนองกับจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดละ 2 
คน รวม 4 คน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง ได้แก่ นายสานิตย์ จายุพันธ์ จากเทศบาลต าบล จ.ป.ร. และ
นายกฤษณะ แสวงศิลป์ จากเทศบาลต าบลละอุ่น ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ นางศุภรัตน์ หาญ
ณรงค์ จากองค์การบริหารส่วนต าบลเปลี่ยน และนายวิทยา สุขแก้ว จากองค์การบริหารส่วนต าบลกรุงชิง 

กลุ่มที่ 3 ประชาชนทั่วไปที่มีประสบการณ์เกี่ยวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่จังหวัดระนอง และจังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัด
ละ 2 คน รวม 4 คน ประกอบด้วย จังหวัดระนอง ได้แก่ นายพงศกร ศรีสุวรรณ และนายวรรณลอง สุวรรณ
พงศ์ อ.กระบุรี ส่วนจังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แก่ นายกิตติศักดิ์ หาญณรงค์ จาก อ.สิชล และนายวิรพล  คง
ทอง จาก อ.นบพิต า 
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(ร่าง) ยุทธศาสตร์การพัฒนาการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถลม่ของหน่วยงานรัฐในพื้นที่ภาคใต ้

(The Strategy for Developing of Landslide Disaster Management 
of State Agency in Southern Region) 

 

1. ด้านวิสัยทัศน์ (Vision) 
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นเสาหลักในการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มโดยใช้

ชุมชนเป็นฐานและบูรณาการเครือข่ายเพื่อความร่วมมือกับทุกภาคส่วน 
ความคิดเห็น 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

 
 

 
 

2. ด้านพันธกิจ (Mission) ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติที่รอบด้านครอบคลุม
ตามอ านาจหน้าที่ที่มีในกฎหมายและแผนการ
ปูองกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติ 

  

2.หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่ม
ด าเนินการสร้างความร่วมมือระหว่างกันในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติในรปูแบบพันธมิตร
กันอย่างเป็นทางการ 

  

3. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดตั้ง สนับสนนุ และส่งเสริม
ศักยภาพของชุมชนให้มีความพร้อมต่อการ
จัดการภยัพิบัติโดยชุมชน 
 

  

https://www.google.co.th/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwjH5IHEy_zPAhWJMY8KHWbyBmwQjRwIBw&url=https://www.dek-d.com/board/view/1315419/&psig=AFQjCNGNlf0Pg6wKHkDhcnlwjGesvwjMaQ&ust=1477712862384167
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2. ด้านพันธกิจ (Mission) ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
4. หน่วยงานของรัฐและ อปท.ในพื้นที่เสี่ยงภัย
ดินโคลนถล่มด าเนินการสรา้งเครือข่ายความ
ร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ ภาคธุรกิจ
เอกชน ภาคประชาสังคม และภาคองค์กร
พัฒนาเอกชนในการร่วมมือกันจัดการภัยพิบัติ 

  

5. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่ม
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติทีต่รงกับความ
ต้องการที่แท้จริงของประชาชน 

  

 
 

3. ด้านจุดมุ่งหมาย (Goals) ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่มมีการ
จัดการภัยพิบัติเปน็ไปตามกฎหมายและ
แผนการปูองกันและบรรเทาสาธารณภัย
แห่งชาต ิ

  

2. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่มมีความ
ร่วมมือระหว่างกันอย่างเป็นทางการในการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติในแบบพันธมิตร 

  

3. ชุมชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่มมีความ
พร้อมต่อการจัดการภัยพิบัติร่วมกับหน่วยงาน
ของรัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

  

4. หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่มมี
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานของรัฐอื่นๆ
อย่างเป็นรูปธรรม 

  

5. ประชาชนพึงพอใจต่อการจัดการภัยพิบัติดิน
โคลนถล่มของหน่วยงานของรัฐและองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
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4. ด้านวัตถุประสงค์ (Objectives) ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่มมีการ
จัดการภัยพิบัติเปน็ไปตามอ านาจหน้าที่ที่
รับผิดชอบ 

  

2. เพื่อให้หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นในพื้นที่เสีย่งภัยดินโคลนถล่มมี
ความร่วมมือกันจัดการภัยพิบัตดิินโคลนถล่ม
อย่างมีเอกภาพ 

  

3. เพื่อให้ชุมชนในพืน้ที่เสี่ยงภัยดินโคลนถล่ม
เป็นฐานในการจัดการภัยพบิัติรว่มกับ
หน่วยงานของรัฐและ อปท. 

  

4. เพื่อให้เกิดเครือข่ายความร่วมมือระหว่าง
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นกับภาคส่วนอื่นๆในการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

  

5. เพื่อให้ประชาชนเกิดความพงึพอใจและ
สนับสนนุการจัดการภัยพบิัติดินโคลนถล่มของ
หน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

  

 
ประเด็นด้านยุทธศาสตร์ (Strategies) 
1. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. พัฒนาระบบฐานข้อมูลโดยการส ารวจพืน้ที่ 
วัสดุอุปกรณ์ ประชากรในที่อาศยัอยู่ในพื้นที่ เพื่อ
ประเมินความเสี่ยงและน ามาใชใ้นการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม   

  

2. สนบัสนุนการจัดหา จัดซื้อ ซ่อมแซม และ
บ ารุงรักษา วสัดุ อุปกรณ์ เทคโนโลยี เครื่องจักร 
ยานพาหนะ วทิยุสื่อสาร รถกู้ภัย รถให้แสงสว่าง ที่
มีศักยภาพในการจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

  

3. พัฒนาแผนปฏบิัติการเพื่อบูรณาการการท างาน
ร่วมกันในทุกข้ันตอนของการจัดการภัยพิบัต ิ
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1. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
4. พัฒนาบุคลากรผา่นการฝึกอบรมและการศึกษา
ดูงานเพื่อให้บุคลากรมีความพรอ้มต่อการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

5. สร้างระบบสวัสดิการให้กับบคุลากรที่ปฏิบัตงิาน
ด้านการจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

  

6. สร้างระบบการให้รางวัลแก่การท างานเพื่อเป็น
ขวัญและก าลังใจให้กับบุคลากรที่ปฏิบัติงานด้าน
การจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถลม่ 

  

7. สนบัสนุนกิจกรรมในการพบปะพูดคุยเพื่อ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันระหวา่งบุคลากรที่
ปฏิบัติงานดา้นการจัดการภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

  

8. สนบัสนุนการจัดกิจกรรมฝึกอบรมให้ความรู้แก่
ประชาชนด้านการจัดการภัยพบิัติเพื่อให้ประชาชน
มีความรู้เบื้องต้น ตระหนัก และเตรียมความพร้อม
ต่อการรับมือเมื่อเกิดภัยพิบัติ 

  

9. ส่งเสริมการประชาสัมพันธ์กิจกรรมการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่มให้กับประชาชนและภาคส่วน
ต่างๆได้รับรู้อย่างทั่วถึง 

  

10. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับโรงเรียนเพื่อให้
ความรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติกบันักเรียน 

  

11. สร้างความร่วมมือกับมหาวทิยาลัยทั้งในและ
นอกพื้นที่ในการเข้ามาท าวิจัยดา้นการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่มในพื้นที่ 

  

12. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภาค
ประชาสังคมในพืน้ที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติ 

  

13. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐอื่นๆ ในพื้นที่เพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัต ิ

  

14. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรพัฒนา
เอกชนเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

15. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรธุรกิจ
เอกชนทั้งในพื้นที่และนอกพื้นทีเ่พื่อร่วมกันจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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1. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
16. สนบัสนนุการท าวิจัยและการพัฒนานวตักรรม
ในการท างานของบุคลากรที่ปฏบิัติด้านการจัดการ
ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

17. สร้างช่องทางการสื่อสารผา่น facebook หรือ 
line เพื่อความสะดวกในการปฏิบัติการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

  

18. สร้างเวทีให้บุคลากร ประชาชนทั่วไป ชุมชน 
และองค์การภาคส่วนต่างๆได้เข้ามามีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้การจัดการภยัพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

19. สร้างแนวทางการใช้งบประมาณขององค์กร
เพื่อให้มีความถูกต้องกับระเบียบการใช้จ่าย
งบประมาณ 

  

20. ผลักดันให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีการ
ตราข้อบัญญัติที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัต ิ

  

21. สนบัสนนุการก าหนดนโยบายและการก าหนด
แผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้สนับสนนุ
การด าเนินงานด้านการจัดการภยัพิบัติ 

  

22. สนบัสนนุกิจกรรมการปลูกปุาทดแทนพืน้ที่ปาุ
ดั้งเดิมที่ถูกถากถางท าลายไป 

  

23. พัฒนาปาูยสัญลักษณ์ หรือสัญญาณตา่งๆเพื่อ
เตือนภัยและให้บุคลากรและประชาชนเรียนรู้วา่
จะต้องท าอย่างไรเมื่อเกิดเหตุภัยพิบัติขึ้น 

  

24. ส่งเสริมกิจกรรมอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ 
เพื่อลดการบุกรุกพื้นที่ปุาอนัส่งผลต่อการเกิดภัย 

  

25. สนบัสนนุการจัดกิจกรรมซักซ้อมการ
ด าเนินการจัดการภัยพิบัติให้กับบุคลากรและ
ประชาชนอย่างสม่ าเสมอ 

  

26. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์การทาง
ศาสนาเพื่อร่วมกันจัดการภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

  

27. สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับสื่อมวลชนใน
การน าเสนอข้อเท็จจริงที่ถูกต้องให้กับสาธารณชน
ได้รับทราบ 
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1. ยุทธศาสตร์ก่อนเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
28. สร้างศูนย์การเรียนรู้ด้านการจัดการภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่มเพื่อให้เป็นแหล่งเรียนรู้และจัด
กิจกรรมต่างๆในการด าเนนิการจัดการภัยพิบัติดนิ
โคลนถล่ม 

  

29. สนบัสนนุการจัดกิจกรรมเพื่อสาน
ความสัมพันธ์ให้เกิดความสามัคคีและมีความเปน็
เอกภาพในการท างานร่วมกันของบุคลากร 

  

30. สร้างสื่อประชาสัมพนัธ์ที่สามารถท าให้
บุคลากร ประชาชนในชุมชน นกัเรียน นักศึกษา 
และประชาชนทัว่ไปสามารถเข้าใจได้ง่าย 

  

31. สร้างระบบการท างานเปน็ทีมของบุคลากรเพื่อ
ร่วมกันจัดการภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

  

 
ความคิดเห็นอ่ืนๆเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
..........................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................  
..........................................................................................................................................................................  
 

2. ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. สนบัสนุนการจัดหา จัดซื้อเทคโนโลยี หรืออุปกรณ์
เตือนภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

2. พัฒนาบุคลากรหรือประชาชนในพื้นที่ให้มีความรู้
ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์การเกิดภัย
พิบัติดินโคลนถล่มได ้

  

3. สร้างระบบการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้กับ
บุคลากร ประชาชนในพื้นที่ และประชาชนภายนอก
พื้นที่ได้รบัรู้สถานการณ ์

  

4. สร้างช่องทางการสื่อสารเฉพาะเพื่อใช้ในภาวะ
ฉุกเฉินเมื่อเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่มเท่านั้น 

  

5. สร้างระบบการท างานในการค้นหาบุคคลและ
พัฒนาบุคลากรให้มีความสามารถในการค้นหาบุคคล
เพื่อการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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2. ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
6. สร้างระบบการท างานกู้ภัยและพัฒนาบุคลากรให้มี
ความสามารถในการกู้ภัยเพื่อการจัดการภัยพิบัติ 

  

7. สนบัสนุนการจัดหา จัดสร้าง และซ่อมบ ารุงสถานที่
อพยพเม่ือเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

8. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
พิสูจน์เอกลักษณ์บุคคลเบื้องตน้เพื่อการจัดการภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

  

9. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการให้
การพยาบาลเบื้องตน้แก่ผู้ประสบภัยพิบัติ 

  

10. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
รักษาความสงบเรียนร้อยในสถานการณ์ภัยพิบัติ 

  

11. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ประเมินความเสียหายที่เกิดข้ึนในสถานการณ์ภัยพิบัติ 

  

12. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
ส ารวจความต้องการเบื้องต้นของประชาชนและ
บุคลากรที่เข้าร่วมการปฏบิัติงานในสถานการณ์ภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม 

  

13. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารข้อมูลการปฏิบัตงิานภายในองค์กรใน
สถานการณ์ภัยพบิัติดนิโคลนถลม่ 

  

14. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
สื่อสารกับภายนอกองค์กรในสถานการณ์ภัยพบิัติดิน
โคลนถล่มให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน 

  

15. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถในการ
จัดท ารายงานสถานการณ์ภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

  

16. สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดม
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐทั้งก าลงัทหาร 
ต ารวจเพื่อระดมก าลังเข้าให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

  

17. สร้างระบบการประสานความร่วมมือเพื่อระดม
ความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาคประชาสงัคมเพื่อ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 
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2. ยุทธศาสตร์ระหว่างเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
18. สร้างช่องทางในการระดมเงนิ หรือวัสดุสิ่งของ 
จากการให้บริจาคจากประชาชนหรือองค์กรธุรกิจ
เอกชนเพื่อให้ความช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติ 

  

19. พัฒนาระบบการด าเนินการขอใช้เงินทดรอง
ราชการเพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 

  

 
ความคิดเห็นอ่ืนๆเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................  
 

3. ยุทธศาสตร์หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
1. พัฒนาระบบการประเมินความต้องการของ
ผู้ประสบภัยหลังเกิดภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

  

2. สนบัสนุนให้มีการตั้งงบประมาณสนบัสนุนการ
ฟื้นฟูผูป้ระสบภัยภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

  

3. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เชน่ 
โรงพยาบาล สาธารณสุข ในการเข้าให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่มทั้งดา้น
ร่างกาย และจิตใจ 

  

4. พัฒนาระบบการด าเนินการจา่ยเงินชดเชยความ
เสียหายแก้ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่มให้
เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

  

5. พัฒนาระบบการประเมินความเสียหายให้มี
ความเป็นธรรมสอดรับกับความเป็นจริงให้แก่
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่มให้มากที่สุด 

  

6. สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมในการวางแผนเพื่อด าเนินการฟื้นฟู
ผู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลนถล่ม 

  

7. สร้างความร่วมมือกับชุมชนในการเข้ามามีส่วน
ร่วมแก้ไขฟื้นฟูอาคารสถานที่ทีไ่ด้รับความเสียหาย
จากเหตุการณ์ภัยพิบัติดินโคลนถล่ม 
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3. ยุทธศาสตร์หลังเกิดภัยพิบัติดินโคลนถล่ม ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
8. สร้างความร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐ เชน่ 
ทหาร ต ารวจ เพื่อขอก าลังมาชว่ยจัดการซ่อมแซม 
หรือก่อสร้างอาคารสถานที่ที่เสยีหายจากภัยพิบัติ
ดินโคลนถล่ม 

  

9. สร้างความร่วมมือกับองค์การธุรกิจเอกชนใน
การบริจาค หรือเข้ามาให้ความช่วยเหลือ หรือเข้า
มามีส่วนร่วมในการจัดการฟื้นฟภูัยพิบัติดินโคลน
ถล่ม 

  

10. สร้างความร่วมมือกับสถาบนัการศึกษาเพื่อเข้า
มาท าวิจยัในด้นการฟื้นฟผูู้ประสบภัยพิบตัิดินโคลน
ถล่ม 

  

11. สร้างความร่วมมือกับองค์กรพัฒนาเอกชนเพื่อ
เข้ามาร่วมส ารวจข้อมูลความต้องการและให้ความ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย รวมถึงอาคารสถานที่ที่
ได้รับความเสียหายจากภัยพบิัตดิินโคลนถล่ม 

  

12. สร้างความร่วมมือกับสื่อมวลชนเพื่อน าเสนอ
ข่าวสารการฟืน้ฟูผูป้ระสบภัยพบิัติดินโคลนถล่ม 

  

13. สร้างความร่วมมือกับองค์กรทางศาสนาเพื่อ
เข้ามาร่วมก าหนดแนวทางการฟื้นฟูจิตใจแก่ผู้ที่
ประสบภัยพิบัติดนิโคลนถล่ม 

  

14. สร้างกิจกรรมออกเยี่ยมเยือนผู้ประสบภัยพบิัติ
ดินโคลนถล่มเป็นประจ าและด าเนินการอย่าง
ต่อเนื่อง 

  

15. สร้างฐานข้อมูลความเสยีหายที่เกิดข้ึนจากภัย
พิบัติดินโคลนถล่ม ทั้งในส่วนของการด าเนินการ
ของหน่วยงานของรัฐและองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นและในส่วนของผูป้ระสบภัยพิบัติ 

  

16. จัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้และถอดบทเรียนการ
จัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มในครั้งที่ผ่านมาจาก
บุคลากร ประชาชนผู้ประสบภัย เพื่อปรับแก้ไข
แนวทางการจัดการภัยพิบัติดินโคลนถล่มที่อาจจะ
เกิดขึ้นได้อีกในอนาคต 
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ความคิดเห็นอ่ืนๆเพิ่มเติม (ถ้ามี) 
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................
..........................................................................................................................................................................  
.......................................................................................................................................................................... 
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ขอขอบคุณทุกท่าน 
นายกฤษฎา พรรณราย 

นักศึกษาหลักสูตรปรัชญาดุษฎบีัณฑิต 
สาขาวชิาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ภาคผนวก ง 
ภาพประกอบการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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 ภาพภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจังหวัดระนอง จากการเข้าไปเก็บข้อมูลวิจัย 
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ภาพภัยพิบัติดินโคลนถล่มในจังหวัดนครศรีธรรมราช จากการเข้าไปเก็บข้อมูลวิจัย 
 

 

 

  
 
 



  355 

ผู้วิจัยสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในจังหวัดระนอง 
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 ผู้วิจัยสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ที่เชี่ยวชาญการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในจังหวัดระนอง 
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 ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้ที่เชี่ยวชาญการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการภัยพิบัติดินถล่มในจังหวัดระนอง 
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ผู้วิจัยสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับการจัดการภัยพิบัติในจังหวัดนครศรีธรรมราช 
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ประวัติผู้เขียน  

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายกฤษฎา พรรณราย 

วัน เดือน ปี เกิด 18 กันยายน 2521 
สถานที่เกิด พัทลุง 

วุฒิการศึกษา มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตสุราษฎร์ธานี  
เลขที่ 31 หมู่ที่ 6 ต าบลมะขามเตี้ย อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 84000 
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