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The objectives of this research were 1) to study the relationship between 

demographic factors and buying behavior for consumers in Banpong district, Ratchaburi 
province. 2) To study buying behavior in housing estate purchasing for consumers in 
Banpong district, Ratchaburi province. 3) To compare the relationship between service 
marketing mix factors that influenced consumers buying housing estate in Banpong 
district, Ratchaburi province in case of the difference in buying behavior. The sample is 
400 consumers living in Banpong district, Ratchaburi province. They are the consumers 
from 15 sub-districts in Banpong district. The method used is Stratified Sampling by using 
questionnaires to collect the data, analyzed by using SPSS program including Percentage, 
Mean and Standard Deviation. The test hypothesis is using chi-square with the significant 
level of 0.05.   

The results of the research were found that 1) most consumers were males 
aged 31 to 35 years old, work as business owners or self-employed. With the highest 
academic degree as bachelor, married or lived together, household incomes per month 
30,001 to 40,000 baht. 2) they intended to buy houses 1,000,001 to 2,000,000 baht and 
themselves have the most influential level on buying decision and billboards are the 
most channels that consumers get the news and information. The consumers wanted to 
buy the single houses the most 3) the relationship of service marketing mix and to 
consumers’ behavior to housing estate purchasing in Banpong District, Ratchaburi 
Province found that the service marketing mix had associated with buying behaviors in 
factors that influenced for house buying, reasons for house buying and duration for 
installment with financial institution at 0.05 level of significance. 
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บทนํา 
 
1.  ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

ตลาดธุรกิจอสังหาริมทรัพยในปจจุบันมีการแขงขันท่ีสูงและตองมีการปรับตัวธุรกิจใหเขา
กับสถานการณการแขงขันในตลาด ซึ่งในป 2558 ยังมีปจจัยทางดานเศรษฐกิจท่ีสรางความทาทายกับ
ภาคธุรกิจอสังหาริมทรัพย เนื่องจาก หนี้สินภาคครัวเรือนยังคงอยูในระดับท่ีสูงสงผลใหภาคท่ีอยูอาศัย 
ไมวาจะเปนบานหรือคอนโดมิเนียมท่ีมีระดับราคาปานกลางลงไปอาจไมสามารถขยายตัวไดมาก
เทาท่ีควร เกิดสภาพคลองในระบบการเงินตึงตัว สงผลใหสถาบันทางการเงินตองระมัดระวังในการ
ปลอยสินเช่ือท่ีอยูอาศัยแกผูซื้อ (โจนส แลง ลาซาลล, 2558) ในขณะท่ีตลาดอสังหาริมทรัพยใน
ตางจังหวัดนักลงทุนมีการชะลอตัว ดวยอุปทานสะสมในตลาดตางจังหวัดคอนขางมาก การ
เจริญเติบโตดานการสงออกหดตัวลง ทําใหเศรษฐกิจไมมีเงินหมุนเวียนจากตางประเทศและอาจเกิด
เหตุการณภาวะเงินฝดตอสภาพเศรษฐกิจในไทยไดหากสถาบันทางการเงินยังคงใหอัตราการกูเงินสูง
ถึงรอยละ 100 หรือรอยละ 110 ของมูลคาตลาด แตจากการประเมินภาพรวมตลาดอสังหาริมทรัพย
ยังมีโอกาสเติบโตไปในทิศทางท่ีดี ดวยปจจัยดานบวก อาทิ การเมืองในประเทศมีความสงบและการ
เปดธุรกิจในกลุมประเทศอาเซียน สงผลตอความเช่ือมั่นของนักลงทุนท้ังในและตางประเทศรวมถึง
ผูบริโภค และการขยายการลงทุนของตางชาติ (โสภณ พรโชคชัย, 2558)  

จากการเปดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ประกอบกับการกอสรางรถไฟฟาใน
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล ทําใหภาวะเศรษฐกิจมีการขยายตัวมากข้ึน การคาปลีกและคาสงเพิ่ม
สูงข้ึนพรอมท้ังรายไดของประชากรก็เพิ่มข้ึนดวย ดวยความท่ีสภาพแวดลอมเอื้ออํานวยตอการท่ีคน
ตางชาติเขามาใชประโยชนสําหรับการพักผอน การลงทุน การอยูอาศัย สงผลมีการเปล่ียนแปลงและ
การใชประโยชนท่ีดิน มีการเติบโตของท่ีอยูอาศัยไปสูเมืองขนาดใหญๆ โดยเฉพาะพื้นท่ีท่ีอยูติดกับ
กลุมประเทศใน AEC เชน ภาคอีสาน ไดแก อุดรธานี ขอนแกน ภาคเหนือ ไดแก เชียงใหม เชียงราย 
ภาคตะวันออก ไดแก สระแกว ระยอง ภาคใต ไดแก หาดใหญ สงขลา และภาคตะวันตก ไดแก 
กาญจนบุรี ราชบุรี (ธนาคารอาคารสงเคราะห, 2557) 

สําหรับพฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซื้ออสังหาริมทรัพย หลังจากท่ีคณะรักษา
ความสงบแหงชาติ (คสช.) เขามาบริหารประเทศ นอกจากจะมีผลตอความเช่ือมั่นท่ีดีข้ึนแลว ยังสงผล
ใหผูท่ีตองการซื้อท่ีอยูอาศัยมีความชัดเจนมากข้ึนในการตัดสินใจซื้อท่ีอยูอาศัย ซึ่งสะทอนไดจากผล
สํารวจความตองการซื้อท่ีอยูอาศัยของคนไทย พบวา ความตองการซื้อท่ีอยูอาศัยยังมีตอเนื่อง ซึ่ง
นอกเหนือจากการซื้อเพื่ออยูอาศัยเองเปนหลักแลว ยังมีการซื้อท่ีอยูอาศัยเพื่อการลงทุน สวนรูปแบบ
การตลาดท่ีมีสวนในการจูงใจใหตัดสินใจซื้อท่ีอยูอาศัย พบวา รูปแบบการตลาดดวยการแจกของ
สมนาคุณจะเปนส่ิงท่ีจูงใจผูบริโภคมากท่ีสุด แตเมื่อพิจารณาอันดับรองลงมา พบวา ผูตอบ
แบบสอบถามตางจังหวัดใหความสนใจการตลาดในรูปแบบของการลดราคาท่ีอยูอาศัย ขณะท่ีผูตอบ
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แบบสอบถามกรุงเทพฯ จะใหความสนใจเรื่องโปรโมช่ันอัตราดอกเบ้ียพิเศษรวมกับสถาบันการเงินโดย
มีจุดประสงคในการซื้อเพื่อการปลอยใหเชา (หอการคาไทย, 2557) สวนดานราคาก็เปนปจจัยหลัก 
โดยคุณภาพเปนไปตามระดับราคา ท้ังนี้ผูบริโภคสวนใหญมีกําลังซื้อท่ีประมาณไมเกิน 2.5 ลานบาท
ตอหนวย ซึ่งหมายถึงตลาดสวนใหญยังเปนคอนโดมิเนียมหรือทาวนเฮาส ผูบริโภคยังเนนการพิจารณา
จากปจจัยอื่นๆ เชน ช่ือเสียง ความนาเช่ือถือของผูประกอบการ ดีไซน ทําเล รวมถึงคุณภาพงานดวย 
(ศูนยอสังหาริมทรัพย, 2558) 

ดานสภาพเศรษฐกิจในจังหวัดราชบุรี พิจารณาจากผลิตภัณฑมวลรวมของจังหวัด พบวา 
ในป 2556 มีมูลคาเพิ่ม ประมาณ 119,638 ลานบาท เพิ่มข้ึนจากป 2555 ในมูลคาเพิ่ม 115,960 
ลานบาท แสดงถึงสภาพเศรษฐกิจและระดับรายไดของจังหวัดท่ีอยูในทิศทางท่ีดีข้ึน (สํานักงาน
แรงงานจังหวัดราชบุรี, 2556) นอกจากนี้มีการขยายตัวทางโดยฟนตัวรอยละ 3.6 ตอป จากการ
ขยายตัวทางดานอุปสงคจากภาคเอกชน จากการลงทุนในภาคอกชนมีการฟนตัว ดวยการเมืองท่ีมี
เสถียรภาพ และการทองเท่ียวกลับมาขยายตัว แตการบริโภคของเอกชนมีการหดตัวลงเนื่องจาก 
อัตราตราคาครองชีพท่ีสูง ราคาสินคาเกษตรตกตํ่า ประกอบกับหนี้ครัวเรือนท่ีสูงทําใหผูบริโภคตอง
ระมัดระวัง ในการลง ทุนต างๆ และการใชจายภาครัฐปรับตัว ดี ข้ึน  และดานอุปทานจาก
ภาคอุตสาหกรรมและการบริการ ดานอุปทานมีการขยายตัวอยางตอเนื่อง คิดเปนรอยละ 9.1 ตอป 
จากแรงขับเคล่ือนจากการสงออกสินคาและอัตราเพิ่มดานการทองเท่ียวหลังสถานการณการเมือง
ภายในประเทศสงบ ทางดานเสถียรภาพทางเศรษฐกิจ จังหวัดราชบุรี คาดวาจะอยูท่ี รอยละ 2.9 ตอ
ปซึ่งชะลอตัวจากปกอนท่ีมีอัตรารอยละ 3.4 แตอัตราการจางงาน มีอัตราเพิ่มข้ึนประมาณ 529,245 
คน (สํานักคลังจังหวัดราชบุรี, 2557: 2) 

ตลาดสรางบานในจังหวัดราชบุรี มีโอกาสเติบโตคอนขางมาก จากจํานวนการขออนุญาต
ปลูกสรางบานพบวา มีประมาณพันหนวย และจํานวนบานราคาเกิน 3 ลานบาท ดังนั้นสวนแบงทาง
การตลาดจะสูง ประกอบกับในจังหวัดราชบุรีมีรานขายวัสดุกอสรางใหญหลายราย เชน โกลบอลเฮาส 
โฮมโปร เปนตน เปนส่ิงท่ีตอกย้ําความมั่นใจวากําลังซื้อดีของผูบริโภคในจังหวัดราชบุรีมีจํานวนมาก 
(พีดีเฮาส, 2556) นอกจากนี้ในจังหวัดราชบุรียังมีโครงการบานจัดสรรท่ีอยูในระหวางการขาย 19 
โครงการ มีหนวยในผังรวมประมาณ 1751 หนวย โดยรอยละ 55 ของหนวยจัดสรรท้ังหมดเปนบาน
เด่ียว มียอดบานจัดสรรขายไดประมาณรอยละ 66 และมีหนวยบานจัดสรรเหลือขายประมาณ 587 
หนวย มีโครงการอาคารชุดท่ีอยูในระหวางการขาย 2 โครงการ มีหนวยในผังรวมประมาณ 232 
หนวย มียอดหองชุดขายไดประมาณรอยละ 73 และมีหนวยหองชุดเหลือขายประมาณ 62 หนวย จะ
ใหเห็นไดวาธุรกิจบานจัดสรรในจังหวัดราชบุรีมีการเติบโตสูง กําลังซื้อของคนในพื้นท่ีก็มีมากข้ึนและ
ความเจริญของพื้นท่ีในจังหวัด (สัมมา คีตสิน, 2557) แตการประกอบธุรกิจธุรกิจบานจัดสรรในเขต
พื้นท่ีอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีพบปญหาในดานการหาทําเลท่ีต้ังเหมาะสมสําหรับการสรางบาน 
อันเนื่องมาจากการจํากัดขนาดของพื้นท่ีท่ีเหมาะสมในการประกอบธุรกิจบานจัดสรรซึ่งมีจํานวนนอย 
ประกอบกับราคาท่ีดินมีราคาสูงซึ่งจะทําใหตองเพิ่มตนทุนในการทําธุรกิจบานจัดสรร 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาเกี่ยวกับสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี วาสวนประสมทาง
การตลาดสงผลกระทบตอพฤติกรรมผูบริโภคอยางไร โดยการศึกษาดังกลาว คาดหวังผลจาก
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การศึกษาวา ชวยใหผูประกอบการสามารถวางแผนการลงทุนท่ีเหมาะสมและตรงกับความตองการ
ของผูบริโภค (เกียรติยศ สรางคํา และทศพร ฉุนหอม, 2554: 2) เพื่อนําขอมูลมาพัฒนาและปรับปรุง
การบริการบริการใหดีข้ึนและเปนแนวทางในการวางแผนและกําหนดกลยุทธทางการตลาดให
สอดคลองกับความตองการของลูกคาในการดําเนินธุรกิจตอไปในอนาคต 
 
2.  วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรและสวนประสมทางการตลาด
บริการตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี 

3. เพื่อศึกษาลักษณะประชากรศาสตรตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 
3.  ขอบเขตของการวิจัย 

3.1  ขอบเขตดานเนื้อหา 
ศึกษาปจจัยท่ีใชในการตัดสินใจเลือกซื้อบานจัดสรร โดยมุงเนนพฤติกรรมผูบริโภค

ตอการเลือกซื้อบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ในดานการรับรูขาวสาร ปจจัยในการ
เลือกซื้อ ดานสวนประสมทางการตลาดเพื่อใชในการวางแผนกลยุทธทางการตลาดใหกับผูประกอบการ
ดานอสังหาริมทรัพย โดยกลยุทธตามแนวทางของฟลลิป ค็อตเลอร (Kotler, 2000) เกี่ยวกับสวน
ประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจบริการ (Service Marketing Mix) ซึ่ งประกอบดวย  
1. ผลิตภัณฑ 2. ราคา 3. ชองทางการจัดจําหนาย 4. การสงเสริมการขาย 5. บุคคล 6. กระบวนการ  
7. ดานลักษณะทางกายภาพ 

3.2  ขอบเขตดานประชากร 
ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผูบริโภคท่ีอาศัยอยู ในอําเภอบานโปง จังหวัด

ราชบุรี ซึ่งมีประชากร จํานวน 162,092 คน (ระบบสถิติทางการทะเบียน, 2558) 
3.3  ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 

ตัวแปรขอมูลลักษณะประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได ประเภทท่ีอยูอาศัย จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

ตัวแปรขอมูลสวนประสมทางการตลาดบริการ ประกอบดวย ผลิตภัณฑ ราคา ชอง
ทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการตลาด บุคลากร กระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ 

ตัวแปรขอมูลพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี และแนวคิดดานพฤติกรรมท่ีเกี่ยวของ 

3.4  ขอบเขตของพื้นท่ีและเวลา 
พื้นท่ีท่ีทําการศึกษา คือ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยในการวิจัยครั้งนี้ใช

ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมขอมูลและศึกษาการวิจัย ต้ังแตเดือนมกราคมถึงเดือนพฤษภาคม  
ป พ.ศ. 2559 
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4.  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
กรอบแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ ไดศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลและความตองการของผูบิโภค

ตอการเลือกซื้อบานจัดสรรในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยมีปจจัยสวนบุคคล ปจจัยดาน
พฤติกรรม ปจจัยสวนประสมทางการตลาด และกระบวนการตัดสินใจ เปนตัวแปรอิสระ และปจจัยท่ี
มีอิทธิพลและความตองการของผูบริโภคตอการเลือกซื้อบานจัดสรร เปนตัวแปรตาม สามารถสรุป
แนวคิดเพื่อเปนแนวทางการวิจัยไดดังภาพท่ี 1 ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพท่ี1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
5.  สมมติฐานการวิจัย 

การศึกษาการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดต้ังสมมติฐานการศึกษาปจจัยท่ีมีอิทธิพลพลตอการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ไวดังนี้ 

5.1 ปจจัยลักษณะประชากรศาสตร ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ 
รายได ประเภทท่ีอยูอาศัย และจํานวนสมาชิกในครอบครัว มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

ดานลักษณะประชากรศาสตร 
- เพศ 

- อายุ 
- สถานภาพ 

- ระดับการศึกษา 

- อาชีพ 

- รายได 
- ประเภทท่ีอยูอาศัย 

- จํานวนสมาชิกในครอบครัว 

ดานสวนประสมทางการตลาดบริการ 
- ผลิตภัณฑ  
- ราคา  
- ชองทางการจัดจําหนาย  
- การสงเสริมการขาย   
- พนักงานขาย  
- กระบวนการ 

- ดานลักษณะทางกายภาพ 

 

ดานพฤติกรรม 

- ปจจัยการเลือกซื้อ 

- แหลงขอมูล 

- เหตุผลท่ีเลือกซื้อ 

- งบประมาณ 

- ขนาดท่ีดิน 

- บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการซื้อ 

- ประเภทท่ีอยู 
- ระยะเวลาซื้อ 

- ลักษณะของบานท่ีชอบ 



5 

 

 

5.2 ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดบริการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  

 
6.  ประโยชนท่ีไดรับ 

6.1 เพื่อใหผูประกอบการในธุรกิจบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีไดทราบ
ถึงปจจัยท่ีสงผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคเพื่อนําไปวางแผนกลยุทธสวนประสมทาง
การตลาดใหเหมาะสมโดยการพิจารณาจากปจจัยสวนบุคคลท่ีแตกตางกันของผูบริโภค 

6.2 เพื่อใหผูประกอบการในธุรกิจบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ทราบ
ถึงพฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกซื้อบานจัดสรร โดยพิจารณาจากปจจัยดานสังคม ดานจิตวิทยา ดาน
ขาวสารขอมูล และดานสถานการณท่ัวไป เพื่อใชในการกําหนดกลยุทธและการวางแผนการตลาดท่ี
เหมาะสมเพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภคมากท่ีสุด 

6.3 เพื่อสรางความไดเปรียบกับคูแขงขันในธุรกิจบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ในดานการตลาดและการเขาถึงความพึงพอใจของผูบริโภคในการสรางบานจัดสรรท่ีตอบโจทย
ความตองการมากท่ีสุด โดยมีการทําแบบสอบถามผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
เกี่ยวกับการเลือกซื้อบานจัดสรร 

6.4 เพื่อเปนแนวทางใหกับนักธุรกิจท่ีจะมาลงทุนดานอสังหาริมทรัพย ในอําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี และสามารถนําขอมูลวิจัยนี้เปนแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนธุรกิจและการตลาดใน
อนาคตได 

 
7.  นิยามศัพทเฉพาะ 

7.1 บานจัดสรร หมายถึง บานท่ีมีการดําเนินการกอสรางโดยผูประกอบการซึ่งจัดทํา
เปนบานสําเร็จรูป มีหลากหลายรูปแบบ ไดแก บานเด่ียว ทาวเฮาส บานแฝด โดยภายในบานจัดสรร
จะมีส่ิงอํานวยความสะดวกหรือสาธารณูปโภคใหกับผูซื้อ 

7.2 ผูประกอบการ หมายถึง ผูท่ีมีการริเริ่มการดําเนินธุรกิจเปนของตนเอง มีการ
วางแผนในการดําเนินงาน การบริหารการจัดการในกระบวนการผลิต โดยตองเผชิญและยอมรับจาก
ความเส่ียงและความไมแนนอนในธุรกิจ ซึ่งผลตอบแทนในการดําเนินงาน คือ ผลกําไรสูงสุด 

7.3 ผูบริโภค หมายถึง ประชาชนในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
7.4 อสังหาริมทรัพย หมายถึง สินทรัพยท่ีไมสามารถเคล่ือนยายได เชน บาน คอนโดมิเนียม 

อาคารสํานักงาน ท่ีดินเปลา เปนตน รวมถึงสาธารณูปโภคและส่ิงอํานวยความสะดวกท่ีอยูบนพื้นดิน เชน 
สนามบิน ทาเรือ เปนตน 

7.5 สวนประสมทางการตลาดบริการ หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดท่ีใชสําหรับการ
วางแผนกลยุทธทางการตลาดกับกลุมตลาดเปาหมาย เพื่อตอบสนองความตองการและความพึงพอใจ
ของผูบริโภค ซึ่งแบงออกไดเปน 7 ดาน ไดแก 

7.5.1 ดานผลิตภัณฑ หมายถึง ส่ิงท่ีบริษัทนําเสนอใหกับผูบริโภค ผาน รูปราง
ลักษณะ การออกแบบ ตราสินคา เพื่อตอบสนองความตองการของผูบริโภค ซึ่งในการศึกษาครั้งนี้ คือ 
รูปแบบดีไซนของบานจัดสรร ช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของโครงการ สภาพแวดลอมของโครงการ 
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7.5.2 ดานราคา หมายถึง ความคุมคาในราคาท่ีผูบริโภคจายเงินไปเพื่อซื้อบาน 
จัดสรร ท้ังเงื่อนไขการจองและการชําระเงิน 

7.5.3 ดานชองทางการจัดจําหนาย หมายถึง การเสนอขายโครงการบานจัดสรร
ผานชองทางตางๆ เชน ทางอินเทอรเน็ต ทางมหกรรมการจัดงานหรือบูธ และการมีบานตัวอยางเพื่อ
ใชเปนพื้นท่ีในการติดตอและใหขอมูลแกลูกคาได 

7.5.4 ดานการสงเสริมการขาย หมายถึง การโฆษณาโครงการบานจัดสรรผาน
ชองทางตางๆ เชน แผนพับ ใบปลิว ปายโฆษณา อินเทอรเน็ต บานตัวอยาง การใหของแถม สวนลด
พิเศษ เพื่อเปนการดึงดูดและเพิ่มความสนใจใหแกลูกคา เปนการชักจูงใหเกิดทัศนคติและพฤติกรรม
การใชบริการ พรอมท้ังเปนการกระตุนยอดขายเพิ่มข้ึนดวย 

7.5.5 ดานบุคลากร หมายถึง พนักงานของบริษัทท่ีมีความรูในการใหขอมูลท่ี
ถูกตอง มีความสามารถในการแกไขปญหา มีทักษะการใหการบริการท่ีรวดเร็วและมีมนุษยสัมพันธท่ีดี
กับลูกคา  

7.5.6 ดานกระบวนการ หมายถึง ความสะดวกในการติดตอโครงการ การ
จัดเตรียมเอกสารและการเสนอแนะ และความรวดเร็วในการใหบริการเพื่อใหผูใชบริการเกิดความพึง
พอใจ 

7.5.7 ดานลักษณะทางกายภาพ หมายถึง ลักษณะของบานจัดสรรในดานลักษณะ
ทางกายภาพ เพื่อพยายามสรางคุณภาพโดยรวม เชน สภาพแวดลอมของโครงการ การแบงสวนพื้นท่ี
ใชสอย และดานสุขภาพอนามัย 
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บทท่ี 2 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 

การวิจัยครั้งนี้มุงศึกษาความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรและสวนประสมทาง
การตลาดบริการตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ได
ศึกษาทฤษฏี แนวความคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวของเพื่อนํามาใชเปนแนวความคิดในการวิจัย โดยมี
หัวขอดังตอไปนี้ คือ 

1. ขอมูลบานจัดสรรและพฤติกรรมการซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
2. สวนประสมทางการตลาดบริการ 
3. ขอมูลอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 
1.  ขอมูลบานจัดสรรและพฤติกรรมผูบริโภค 

1.1  ลักษณะของบานจัดสรร 
อสังหาริมทรัพยเปนทรัพยท่ีเคล่ือนท่ีไมได เชน อาคาร บาน โรงเรือน ท่ีดิน เปนตน 

ธุรกิจอสังหาริมทรัพยจึงหมายรวมถึง ธุรกิจบานจัดสรร การขายท่ีดินและ/หรืออาคาร การขายฝาก 
ให แลกเปล่ียน โอนกรรมสิทธิ์อสังหาริมทรัพย และอื่นๆ ธุรกิจอสังหาริมทรัพยเปนธุรกิจท่ีมีเงิน
หมุนเวียนในระบบมหาศาล ไมวาจะเปนผูซื้อ หรือผูขายบานจัดสรร รวมถึงธุรกิจอสังหาริมทรัพย
ประเภทอื่นๆ ลวนไมสามารถหลีกเล่ียงภาษี ข้ึนอยูกับวาตกลงใหฝายใดเปนผูชําระ ตางคนตางชําระ 
หรือฝายหนึ่งชําระแทนอีกฝายหนึ่ง ซึ่งก็จะสงผลถึงราคาสุทธิท่ีตกลง และตองชําระกันดวย (วันเพ็ญ 
หรูจิตตวิวัฒน, 2549)  

จากความหมายดังกลาว อสังหาริมทรัพย คือ ส่ิงท่ีเปนสินทรัพยท่ีเคล่ือนท่ีไมไดละ
ติดอยูกับท่ีดินแบบถาวร เชน บาน ท่ีดิน โรงงาน เปนตน ซึ่งบานถือเปนท่ีอยูอาศัยท่ีมีหลายประเภท
และการลงทุนสําหรับธุรกิจบานจัดสรรมีหลายประเภทซึ่งสามารถแจกแจงใหเห็นความแตกตางได 
ดังนี้  

1.1.1 บานเด่ียว (Single-Family Homes) ถือเปนท่ีอยูอาศัยท่ีลักษณะทาง
กายภาพเหมาะสมกับการลงทุนมากท่ีสุด เนื่องจากบานลักษณะนี้ใหความเปนสวนตัว มีพื้นท่ีวางใน
การพักผอนหยอนใจมากกวาบานประเภทอื่น โดยปลูกบนท่ีดินในบริเวณบาน เปนสัดสวนโดยท่ัวไป
บานเด่ียวจะเปนบาน 2 ช้ัน แตมากกวา 2 ช้ันก็มีแตเนื่องดวยพื้นท่ีท่ีจํากัดและมีราคาแพง ตาม
กฎหมายกําหนดไวตองมีขนาดท่ีดินไมตํ่ากวา 50 ตารางวา โดยท่ีดินตองมีหนากวางติดถนนไมตํ่ากวา 
10 เมตร ลึก 20 เมตร สําหรับการเลือกบานเด่ียวเพื่อการลงทุนนั้นควรพิจารณาทําเลท่ีต้ังเปนสําคัญ
ซึ่งควรเปนทําเลท่ีตองเดินทางเขาสูใจกลางเมืองไดสะดวก และใชเวลาเดินทางไมนาน และตองดูดวย
วาบริเวณใกลเคียงมีส่ิงอํานวยความสะดวกหรือไม (นิชุดา จอเจริญรักษ, 2554:16) 
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1.1.2 ทาวเฮาส (Townhouses) ถือเปนทางเลือกท่ีนาสนใจสําหรับการลงทุนใน
บานบริเวณยานใจกลางเมือง เนื่องจากหากทําเปนบานเด่ียวก็จะมีราคาแพงสูงเกินกวาท่ีจะลงทุนได 
สําหรับรูปแบบการลงทุนในทาวเฮาสท่ีนิยมลงทุนทํา คือ การซื้อมาปลอยเชาหรือใชในการทําออฟฟศ 
โดยท่ัวไปทาวเฮาสในเมืองแบบพิเศษท่ีเรียกวา “ทาวนโฮม” เหมาะสมกับการใชในการทําสํานักงาน
ธุรกิจมาก ตามกฎหมายกําหนดวา ทาวเฮาสโดยปกติตองมีขนาดท่ีดินไมตํ่ากวา 16 ตารางวา มีขนาด
กวางไมตํ่ากวา 4 เมตร ลึก 16 เมตร และปกติทาวเฮาสจะมีความสูง 2 ช้ัน แตหากเปนทาวเฮาสยาน
ใจกลางเมือง จะมีการสรางสูง 3-4 ช้ัน (อนุชา กุลวิสุทธิ์, 2557) 

1.1.3 อาคารพาณิชยหรือตึกแถว (Shop Houses) เปนอีกชองทางหนึ่งสําหรับ
การท่ีคิดจะมีบานในเมืองหรือยานท่ีมีความเจริญแลว เหมาะแกการลงทุนในยานท่ีคนพลุกพลาน แตท่ี
อยูอาศัยประเภทตึกแถว นั้นมักจะมีขอดอยตรงท่ีไมมีท่ีจอดรถ ทําใหไมสะดวกในการอยูอาศัยและทํา
ธุรกิจ โดยตึกแถว สามารถเปนไดท้ังอาคารพักอาศัยหรืออาคารพาณิชยท่ีสรางเปนแถวติดตอกัน 2 
หนวย มีท้ังหมด 3 ประเภท ไดแก 1) อาคารแถวเพื่อพักอาศัย 2) อาคารพาณิชยหรือรานคา และ 3) 
อาคารกึ่งพักอาศัยกึ่งพาณิชย (วิทยาลัยนครราชสีมา 2550:2) 

1.1.4 คอนโดมิเนียม (Condominium) เปนท่ีอยูอาศัยท่ีมีลักษณะทางกายภาพ
เหมาะแกการลงทุนนอยท่ีสุด เพราะมีองคประกอบท่ีดินนอยสุด สวนใหญเปนส่ิงปลูกสรางท่ีนานวัน
ไปจะมีการเส่ือมคา (Depreciation) ทําใหในระยะยาวแลวมูลคาเพิ่มมีความโนมเอียงท่ีจะเกิดนอย
กวาบานแบบอื่น แตจุดดอยของการลงทุนประเภทคอนโดมิเนียม คือ คาใชจายดูแลรักษาความ
ปลอดภัยจะสูง เพราะมีคาดูแลรักษาทรัพยสินสวนกลาง และขอจํากัดในการปรับปรุงเปล่ียนแปลง
หองชุด โดยปกติคอนโดมิเนียมจะมีลักษณะการแบงออกเปนหองๆ เรียกวา “หองชุด” โดยในหองชุด
หนึ่งถาเปนหองเดียว จะเปนหองอเนกประสงค และถาเปนหองชุดท่ีมีลักษณะหลายหอง จะมีหอง
คางๆ เชน หองโถง หองนอน 2-3 หอง หองครัว เปนตน ในหนึ่งหองชุด โดยคอนโดจะมีกรรมสิทธิ์ใน
ทรัพยบุคคลและกรรมสิทธิ์รวมสวนกลาง เชน สะวายน้ํา ฟตเนส (ประมาณ เลืองวัฒนะวณิช, 2552) 

1.1.5 แฟลตหรืออพารตเมนต (Flat or Apartment) เปนท่ีอยูอาศัยท่ีมีลักษณะ
คลายอาคารพาณิชย คือ มีหลายๆ ช้ัน แบงเปนหลายยูนิต หรือหองยอยวัตถุปะสงคเพื่อใหเชา มักอยู
ในทําเลท่ีดี มีส่ิงอํานวยความสะดวกและความปลอดภัยครบครัน อีกท้ังมีราคาถูกโดยเฉพาะแฟลต แต
มักจะมีพื้นท่ีใชสอยไมมากและมีพื้นท่ีขนาดเล็ก (เชษฐพล มานิตย, 2558: 10) 

1.2  ลักษณะของธุรกิจอสังหาริมทรัพย 
การทําธุรกิจอสังหาริมทรัพยมีหลายรูปแบบ ลักษณะของธุรกิจอสังหาริมทรัพยเรา

สามารถแยก ออกเปนประเภทใหญๆ ได ดังนี้ 
1.2.1 การซื้อขายท่ัวไป การซื้อขายอสังหาริมทรัพย เปนการซื้อขายท่ีมีลักษณะ

คลายกับการซื้อขายในธุรกิจอื่นๆ ท่ัวไป เชน การซื้อมาแลวขายไป ผลตอบแทนหรือสวนตางท่ีไดคือ
กําไร ตางกันท่ีการซื้อขายในธุรกิจอสังหาริมทรัพย ในทางกฎหมายกําหนดใหตองทํานิติกรรมเปน
หนังสือและจดทะเบียนการไดมากับพนักงานเจาหนาท่ี เชน โฉนดท่ีดินเปนเอกสารสิทธิท่ีแสดงตัวผู
ถือกรรมสิทธิ์ในท่ีดินแปลงนั้นๆ ท้ังนี้ก็เพราะวาอสังหาริมทรัพยเปนทรัพยสินท่ีมูลคาสูง จึงตองมี
กฎหมายควบคุมเพื่อไมใหเกิดปญหา 
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1.2.2 การปลอยเชา ลักษณะการปลอยเชา เชน การใหเชาหอพัก อพารตเมนต 
เชาหองพัก เชาบาน ใหเชาโกดังเก็บสินคา เชาอาคารพาณิชย สํานักงานใหเชา หรือการเชาท่ีดินวาง
เปลา เปนการทําธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ีเรียกวา “เสือนอนกิน” เพราะเมื่อลงทุนสรางหรือซื้ออาคาร
ซื้อท่ีดินวางเปลาแลวนําออกใหเชา ก็จะทําใหเกิดรายไดอยางสม่ําเสมอ และเปนรายไดท่ีตายตัว ทําให
มีเงินใชสอยไมขาดมือ 

1.2.3 การเปนนายหนาซื้อขายหรือเชา คือ คนกลางท่ีมีความสามารถในการ
เสาะหา ชักจูงใหผูขายอสังหาริมทรัพยไดพบกับผูซื้อ เปนบุคคลท่ีทําหนาจัดการใหกับผูขายเพื่อใหเกิด
การซื้อขายท่ีสําเร็จไปดวยดี โดยนายหนาสวนใหญจะเนนการทําธุรกิจนายหนาขายบานและท่ีดิน 
(สํานักงานปองกันและปราบปรามการฟอกเงิน, 2552) 

1.3  พฤติกรรมการซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
พฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) คือ กระบวนการตางๆ ท่ีบุคคลมีสวน

รวมในการคนหา การเลือก การซื้อ การประเมินผล สําหรับสินคาหรือบริการ การตัดสินใจซื้อ คือ ผล
ของข้ันตอนตางๆ ท่ีอาจประกอบดวย การคนหาขอมูลสินคาตางๆ การเปรียบเทียบตราสินคาหรือ
อาจเกิดการซื้อจากการเห็นสินคาลดราคาหรือเกิดจากบุคลิกหรือวิถีการใชชีวิตของผูบริโภค ซึ่ง
สามารถกระตุนยอดขายได (กมล ชัยวัฒน, 2558: 56) 

1.3.1 ปจจัยการเลือกซื้อบานจัดสรร ประกอบดวย 3 ปจจัยหลัก คือ ปจจัยแรก 
ทําเลท่ีต้ัง ถือเปนส่ิงท่ีสําคัญท่ีสุดท่ีตองพิจารณา ส่ิงท่ีตองคํานึงถึงเรืองของทําเล มีต้ังแตใกลแหลง
ทํางาน โรงเรียน รวมถึงแหลงชอปปง รานอาหาร เพราะทําเลจะสงผลโดยตรงในเรื่องของราคาท่ีจะ
เพิ่มข้ึนเพื่อการเก็งกําไร ปจจัยสอง ส่ิงอํานวยความสะดวก โครงการท่ีอยูอาศัยจํานวนมากท่ีจัด
สาธารณูปโภคครบครัน ท้ังหางสรรพสินคา และสถานบันเทิงและนันทนาการตางๆ จะไดรับการ
พิจารณาเปนพิเศษเพราะจะเปนส่ิงจูงใจท่ีทุกคนอยากมาซื้อ ปจจัยสุดทาย ราคา ตองมีการกําหนด
งบประมาณท่ีจะใชลงทุน ตองรูความสามารถในการซื้อและผอนชําระ จึงจะหาความเหมาะสมในการ
เลือกบานจัดสรรท่ีตองการได (เชษฐพล มานิตย, 2558: 12-13) 

1.3.2 แหลงขอมูลในการรับรูขอมูลเกี่ยวกับการซื้อบานจัดสรร โดยส่ือโฆษณา
ประเภทปายโฆษณา หนังสือพิมพ และนิตยสาร จะชวยใหผูบริโภคสามารถจําช่ือโครงการหรือบริษัท
บานจัดสรรได และนํามาสูการหาขอมูลเพิ่มเติมจากแหลงขอมูลบนอินเทอรเน็ต และในงานมหกรรม
เกี่ยวกับบานจัดสรร และซื้อขายอสังหาริมทรัพย แมผูบริโภคจะคนหาขอมูลผานอินเทอรเน็ตแตก็ยัง
ไมไดมีช่ือโครงการในใจมากอน แตในกรณีท่ีผูบริโภคมีโครงการท่ีสนใจไวแลว ผูบริโภคจะรับทราบ
ขอมูลจากโฆษณาและเขาไปสอบถามกับทางสํานักงานขายหรือโทรศัพทมาสอบถาม (วิทวัส รุงเรืองผล, 
2552: 16-17) 

1.3.3 เหตุผลในการเลือกซื้อบานจัดสรร โดยปจจัยแรก คือ ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง เพราะตองการความอิสระและสรางฐานะใหแกตนเอง ปจจัยสอง คือ ตองการสราง
เปนเรือนหอ เพื่อเปนรากฐานในการสรางครอบครัว ปจจัยสาม คือ การขยับขยายท่ีอยูใหม เนื่องจาก
ท่ีอยูเกาไกลจากท่ีทํางานหรือแหลงการศึกษา หรือสถานท่ีอํานวยความสะดวกตางๆ ปจจัยส่ี คือ 
เงื่อนไขหรือราคาท่ีนาสนใจ เมื่อเปรียบเทียบกับบานในขนาด และทําเลเดียวกันกับท่ีอื่นๆ และปจจัย
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สุดทาย เพื่อการเก็งกําไรหรือการลงทุน โดยจะเลือกทําเลท่ีต้ังท่ีดีเปนหลัก เพื่อเพิ่มศักยภาพในการทํา
กําไรในอนาคตดวย (นคร มุธุศรี, 2553) 

1.3.4 งบประมาณในการซื้อบาน ควรอยูท่ี 3 เทาของรายไดตอปของผูบริโภค และ
ความสามารถในการผอนชําระคาบานกับธนาคารตอเดือน อยูท่ีประมาณ 30% ของรายไดตอเดือน 
นอกจากนี้ ควรสํารองเงินเพื่อคาใชจายเกี่ยวกับบาน เชน คาตกแตงภายใน คาติดต้ังวัสดุท่ีจําเปน คา
จัดสวนหรือตอเติมตางๆ และคาสาธารณูปโภคหรือคาสวนกลาง ในกรณีท่ีซื้อบานตามโครงการ 
(เจาพระยามหานคร, 2557) 

1.3.5 บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการซื้อบานจัดสรร แบงออกไดเปน 3 กลุม 1) กลุมปฐม
ภูมิ (Primary Group) เชน ครอบครัว เพื่อนสนิท คนรัก เปนตน โดยกลุมปฐมภูมิมีอิทธิพลมากใน
การเลือกท่ีอยูอาศัย โดยผูบริโภคจะเลือกทําเลท่ีใกลหรือเดินทางไปหาครอบครัวหรือเพื่อนไดสะดวก
ในการเยี่ยมเยียน 2) กลุมทุติยภูมิ เชน เพื่อนรวมสถาบัน เพื่อนรวมอาชีพ เปนตน โดยกลุมทุติยภูมิมี
อิทธิพลในการซื้อเมื่อเพื่อนในท่ีทํางานเดียวกันเปนลูกคาของโครงการอสังหาริมทรัพย ยิ่งมีแนวโนมใน
การท่ีผูบริโภคจะซื้อโครงการนั้นสูง 3) กลุมอางอิง (Reference Group) เปนกลุมบุคคลท่ีมีอิทธิพล
ตอทัศนคติและพฤติกรรม อาจเปนบุคคลสาธารณะ เชน ดารา นักรอง นักกีฬา เปนตน โดยกลุม
อางอิงจะนิยมใชการโฆษณาประชาสัมพันธโครงการ ซึ่งจะเลือกกลุมอางอิงท่ีมีช่ือเสียงมาดึงดูดลูกคา
และเปนการเพิ่มความนาเช่ือถือของโครงการนั้นตอผูบริโภคดวยเนื่องจากมีกลุมอางอิงท่ีมีช่ือเสียงมา
การันตีคุณภาพและทําการตลาดให (วิทวัส รุงเรืองผล, 2556) 

1.3.6 ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีผูบริโภค ในกลุมผูบริโภคท่ีมีรายไดปานกลางสูง บาน
เด่ียวยังคงเปนตลาดหลักในการเลือกซื้อ แตในกลุมผูบริโภคท่ีเปนผูสูงอายุและครอบครัวสมรสท่ีไมมี
บุตร จะเลือกคอนโดมิเนียมหรืออพารตเมนตในการอยูอาศัย ในขณะท่ีกลุมครอบครัวท่ีมีบุตรจะเนน
การเลือกอยูอาศัยแบบทาวนเฮาส (ศูนยวิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย, 2553) 

1.3.7 ระยะเวลาในการซื้อบานจัดสรร ผูบริโภคสวนใหญตองการซื้อท่ีอยูอาศัย
ภายในระยะเวลาไมเกิน 6 เดือน สวนระยะเวลาท่ีตองการเขาอยูนั้นตองการเขาอยูภายใน 1 ป 
(มูลนิธิประเมินคาทรัพยสินแหงประเทศไทย, 2558) 

1.3.8 ลักษณะของบานจัดสรร โดยภายในตัวบานโครงการอาจจะมีการตกแตง
ภายในเสร็จพรอมเขาอยูซึ่งการตกแตงจะถูกดําเนินการโดยภายใตรูปแบบบานท่ีเปนแบบมาตรฐาน
และแบบเดียวกันทุกหลังตามดีไซนของโครงการ หรือการตกแตงและออกแบบบานโดยผูบริโภคเอง 
ซึ่งผูบริโภคมีสิทธิในการตัดสินใจในการวางแผน ออกแบบตามลักษณะและรูปแบบท่ีอาศัยตามชอบ 

จากการศึกษาความรู ขอมูลบานจัดสรรและพฤติกรรมการซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค ทําใหทราบถึงความสําคัญ คือ บานจัดสรรมีการแบงประเภทตามลักษณะท่ีอยูอาศัยท่ี
เหมาะสมกับผูบริโภค ในดานประโยชนใชสอยและความตองการท่ีแตกตางกัน สวนพฤติกรรมผูบริโภค
ตอการเลือกซื้อบานจัดสรร มีหลายปจจัยท่ีตองคํานึงถึงเพื่อเกิดประโยชนสูงสุดแกผูบริโภค อาทิ เหตุผล
ในการเลือกซื้อบานจัดสรร งบประมาณ บุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานจัดสรร เปนตน  

ซึ่งจากการศึกษาความรู ขอมูลบานจัดสรรและพฤติกรรมการซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค ผูวิจัยจะนําขอมูลดังกลาว ไปสรางแบบสอบถามเพื่อใชสําหรับงานวิจัย โดยสวนของขอมูลนี้
จะอยูในแบบสอบถามสวนท่ี 2 คือ ขอมูลปจจัยดานพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน เพื่อนําขอมูลนี้มาเปน
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คําถามแกผูบริโภคท่ีอาศัยอยูใน อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี วามีการตัดสินใจอยางไรในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร 

 
2.  สวนประสมทางการตลาดบริการ 

การตลาด หมายถึง กระบวนการธุรกิจหรือกิจกรรมตางๆ ท่ีมีบทบาทนับต้ังแตการ
สรางสรรคและกระตุนเรา ความตองการของผูบริโภคเพื่อกอใหเกิดหรือการจําหนายผลิตภัณฑ และ
บริการจากผูผลิตไปยังผูบริโภค บําบัดความตองการพรอมท้ังนําความพอใจสูผูบริโภค และใน
ขณะเดียวกันสอดคลองกับนโยบายของบริษัทผูผลิตดวย (พิษณุ จงสถิตยวัฒนา, 2544: 3) 

ณัฐติยา ส่ีพร (2553) ไดอางถึงแนวคิดสวนประสมทางการตลาดสําหรับธุรกิจบริการ
(Service Mix) ของ Philip Kotler ไววาเปนแนวคิดท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจท่ีใหบริการซึ่งจะไดสวน
ประสมการตลาด (Marketing Mix) หรือ 7Ps ในการกําหนดกลยุทธการตลาดซึ่งประกอบดวย
สวนผสมทางการตลาดของธุรกิจบริการ 7Ps (Service marketing mix The 7 p's) 

2.1  ผลิตภัณฑ (Product) 
ผลิตภัณฑหรือตัวสินคาของธุรกิจ เสนอขายเพื่อตอบสนองความจําเปนหรือความ

ตองการของผูบริโภค (Customer’s needs or wants) ใหเกิดความพึงพอใจสูงสุด โดยผูผลิตตองมี
การสรางจุดเดนของผลิตภัณฑเพื่อใหเกิดคุณคาและประโยชนแกลูกคามากกวาคูแขง เชน บรรจุภัณฑ 
สี ราคา คุณภาพ ตราสินคา บริการและช่ือเสียงของผูขาย ซึ่งการทําสินคาใหขายไดนั้น แบงไดเปน 2 
แนวทาง 1) สินคาท่ีมีความแตกตาง โดยในการสรางความแตกตางนั้น ลูกคาตองรูสึกวาส่ิงท่ีไดมานั้น
คุมคาท้ังตัวผลิตภัณฑและราคาของผลิตภัณฑ ซึ่งกลุมลูกคาเปาหมายจะเปนลูกคาท่ีไมมีการแขงขัน
มาก (Niche Market) เชน รูปลักษณ การใชงาน ความคงทน คุณสมบัติพิเศษ เปนตน 2) สินคาท่ีมี
ราคาตํ่า คือ การยอมลดคุณภาพของสินคาลงในสวนท่ีมาสําคัญ สําหรับนักธุรกิจหรือผูประกอบการ
รายใหมควรเลือกแนวทางการสรางความแตกตางมากกวาการลดราคาสินคาลง เพราะหากเปนผูผลิต
รายใหญจะไดตนทุนการผลิตถูกกวา ถาเปนการบริการ ควรเริ่มจากการต้ังราคาตํ่าแลวคอยหาตลาดท่ี
ผูประอบการรายใหญไมไดสนใจ (SMEs Knowledge Center, 2556: 147-148) 

2.2  ราคา (Price) 
จํานวนเงินหรือส่ิงท่ีลูกคาตองสูญเสียเพื่อแลกกับผลิตภัณฑและบริการ เปนส่ิงท่ี

ผูบริโภคใชพิจารณาประกอบการตัดสินใจในการซื้อ ดังนั้นการกําหนดราคา คือ ตองสรางคุณคาใน
สายตาของผูบริโภคในกรณีท่ีสินคามีราคาสูง ในขณะท่ีตองควบคุมตนทุนการผลิต ในกรณีท่ีสินคามี
ราคาตํ่า ดังนั้นหลักเกณฑในการกําหนดราคา ประกอบดวย 3 ปจจัยในการพิจารณา ไดแก พิจารณา
จากตนทุน พิจารณาจากลูกคา และพิจารณาจากคูแขงขัน แตประเด็นท่ีสําคัญท่ีสุด คือ การ
เปรียบเทียบระหวางราคาสินคาและคุณคาของสินคา หากผูบริโภครูสึกวาสินคามีคุณคามากกวา 
ผูบริโภคจะยินดีและมีความตองการซื้อสินคานั้น (จิรดา นาคฤทธิ์, 2557: 19) 

2.3  ชองทางการจัดจําหนาย (Place)  
เสนทางท่ีผลิตภัณฑหรือกิจกรรมตางๆ ในการกระจายตัวสินคา ประกอบดวย การ

ขนสง การคลังสินคา และการเก็บรักษาสินคาคงคลัง ถูกใชในการเคล่ือนยายจากองคกรไปยังตลาด 
ในระบบชองทางการจัดจําหนาย ประกอบดวย ผูผลิต คนกลาง ผูบริโภค หรือผูใชทางอุตสาหกรรม 
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สําหรับดานชองทางการจัดจําหนายตองพิจารณาถึงดานทําเลท่ีต้ัง (Location) และชองทางในการ
นําเสนอบริการ (Channels) (ถนอม บริคุต, 2557) 

2.4  การสงเสริมการตลาด (Promotion)  
การสงเสริมการตลาดมีเครื่องมือท่ีสําคัญดวยกัน 4 ชนิด เรียกวา “สวนประสมของ

การสงเสริมการตลาด (Promotion Mix)” ไดแก การโฆษณา การขายโดยใชพนักงานขาย การ
สงเสริมการขาย การใหขาวสารและการประชาสัมพันธ และการตลาดทางตรง สวนประสมเหลานี้ใช
เพื่อมีวัตถุประสงค ดังนี้ 1. ใหขอมูลเกี่ยวกับประโยชนของสินคา 2. ชักชวนใหผูบริโภคทดลองใช
สินคา 3. ใหผูบริโภค จดจําประโยชนของสินคาท่ีใชได  

การโฆษณา (Advertising) เปนการติดตอส่ือสารระหวางผูขายสินคากับผูซื้อสินคา 
โดยผานส่ือตางๆ ไดแก ส่ิงพิมพ วิทยุ โทรทัศน ปายโฆษณา การโฆษณาในโรงภาพยนตร ฯลฯ เปน
วิธีการโนมนาวและจูงใจผูบริโภคในการเลือกซื้อสินคาและการนําเสนอขาวสารเกี่ยวกับองคกร 
ผลิตภัณฑ บริการ หรือความคิด ทําใหผูบริโภคเกิดความรูสึกดีตอสินคา โดยการโฆษณาสามารถแบง
ไดเปน 2 ประเภท ประกอบดวย 1) การโฆษณาสินคา เพื่อการใหขอมูลสินคา (Inform) การชักชวน
ซื้อสินคา (Persuade) และการเตือนความจําเกี่ยวกับสินคา (Remind) 2) การโฆษณาสถาบัน เพื่อ
สรางภาพพจนขององคกร (Image of organization) (มหาวิทยาลัยราชภัฎอุดรธานี, 2556: 537-
538) 

การขายโดยใชพนักงานขาย (Personal Selling) เปนการติดตอส่ือสารขอมูลโดย
ใชบุคคลเพื่อจูงใจใหซื้อ เปนการขายโดยใชพนักงานขายผลิตภัณฑสินคาหรือบริการ เปนการ
ติดตอส่ือสารแบบ 2 ทางเพื่อตอบคําถามตางๆ ท่ีเกิดข้ึน เพื่อเปนการกระตุนใหผูบริโภคหรือลูกคาเกิด
ความตองการซื้อสินคาท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ผูขายสามารถเสนอหรือปรับขอมูลขาวสารให
เหมาะสมกับผูซื้อแตละรายโดยเฉพาะได รวมท้ังสามารถสรางความเปนสวนตัวไดมากกวาการ
ติดตอส่ือสารผานส่ืออื่นโดยใชเครื่องมือในการสงเสริมการตลาดวิธีนี้ใชไดดีกับระยะเวลาท่ีนํา
ผลิตภัณฑสินคาหรือบริการเขาสูตลาดใหมๆ โดยมีการใชรวมเครื่องมือทางการตลาดนี้รวมกับการ
สงเสริมการตลาดอื่นๆ (สุขุม อังกูรพิพัฒน และคณะ, 2558) 

การสงเสริมการขาย (Sales Promotion) เปนการใชเครื่องมือตางๆ ในทางการตลาด
ดวยเพื่อการสงเสริมการขายถึงผูบริโภคและเชิญชวนใหซื้อสินคาและผลิตภัณฑสินคาหรือ โดยมีการใช
กลยุทธดึง (Pull Strategy) เพื่อเกิดการซื้อจํานวนมากและรวดเร็ว พรอมท้ังการใชกลยุทธผลัก (Push 
Strategy) เพื่อเพิ่มยอดขายโดยใชรวมกับการโฆษณาหรือการขายโดยพนักงานขาย หรือการขายท่ีมุงสู
พอคาคนกลาง (Middleman) ผูจัดจําหนาย (Distributor) และผูขาย (Dealer) เครื่องมือในการสงเสริม
การขาย ไดแก คูปอง สวนลด ของแถม การแลกซื้อ เปนตน (อนันตพร วงศคํา, 2552: 4-6) 

การประชาสัมพันธ (Public Relation) หรือ PR หมายถึง เปนการประชาสัมพันธ 
(Public Relation) ท่ีมีการติดตอส่ือสารทางดานการประชาสัมพันธท่ีมีอิทธิพลตอเจตคติท่ีดีตอบริษัท
หรือองคการกลุมตางๆ อาจเปนผูบริโภคหรือลูกคา ผูถือหุน พนักงาน กลุมอนุรักษส่ิงแวดลอม และ
วัฒนธรรม รัฐบาล ประชาชนในทองถ่ินหรือกลุมอื่นๆ โดยการประชาสัมพันธมีแนวคิด 2 ดาน คือ 1) 
การประชาสัมพันธองคกรธุรกิจ (Corporate Public Relations) เปนการสรางความสัมพันธท่ีดีระหวาง
องคการและชุมชนโดยใชการใหขาวเปนเทคนิคในการติดตอส่ือสารท่ีสําคัญเพื่อสรางภาพลักษณท่ีดีสราง
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สงความเขาใจ ความเช่ือมั่น และการยอมรับจากผูบริโภคหรือลูกคาหรือชุมชน 2) การประชาสัมพันธ
ตราสินคา (Brand Public Relations) เปนการเผยแพร สรางความรับรูของสินคา โดยมีวัตถุประสงคให
ผูบริโภคเกิดความสนใจและภักดีตอตราสินคา (ทัศนีย สุทธิโสภาอาภรณ, 2553) 

การตลาดทางตรง (Direct Marketing) เปนตลาดทางตรงซึ่งในระบบทางการตลาด
แบบมีปฏิสัมพันธท่ีใชส่ือโฆษณาประชาสัมพันธ หรือการแลกเปล่ียนท่ีสามารถวัดได ปจจุบันมีนักการ
ตลาดใหความสําคัญ กับเรื่องบทบาทกับการตลาดทางตรง อยางกวางขวางข้ึน เปนบทบาทในการสราง
ความสัมพันธในระยะยาวกับผูบริโภคหรือลูกคา เพิ่มมากข้ึน โดยการตลาดทางตรงนั้นสงเสริมผลิตภัณฑ
โดยตรงกับผูซื้อ เชน การขายทางโทรทัศน การขายโดยใชจดหมายตรง การขายโดยแคตตาล็อกการส่ังซื้อ
ทางไปรษณีย และการใชฐานขอมูลผูบริโภค (กาญจนรัตน รัตนสนธิ, 2544) 

2.5  พนักงานขาย (People) 
เปนการส่ือสารสองทาง (Two-ways communications) ผานการพูดคุยหรือให

คําแนะนําการใชสินคาตอผูบริโภค ดวยงานบริการสวนมากตองทําโดยคน ดังนั้นจึงตองมีการฝกอบรม
(Training) และจูงใจพนักงาน (Motivation)  โดยพนักงานควรแสดงแสดงความสามรถอยางเต็มท่ี มี
ทัศนคติท่ีดีตออาชีพบริการ ตอบสนองตอลูกคาไดทันที มีความสามารถในการแกไขปญหาและมี
ความคิดริเริ่มสรางสรรค โดยพนักงานขายสามารเปนไดต้ังแต เจาของกิจการ ผูบริหาร และพนักงาน
ขายทุกระดับ (Kotler, 2547: 583) 

2.6  กระบวนการ (Process) 
กระบวนการใหบริการท่ีตองอาศัยพนักงานท่ีมีประสิทธิภาพหรือเครื่องมือท่ี

ทันสมัยในการเกิดการใหบริการท่ีมีคุณภาพ ใด ทุกองคกรตองมีแผนการทํางานท่ีเปนระบบและยอด
เยี่ยม ทุกคนตองเขาใจข้ันตอนตางๆ เริ่มตนและจบลงอยางไร โดยตองใหบริการรวดเร็วและสามารถ
เพิ่มความพึงพอใจแกลูกคาได (Customer satisfaction) โดยท่ัวไปการใหบริการจะประกอบดวย
หลายข้ันตอน ไดแก การตอนรับ การสอบถามขอมูล การใหบริการตามความตองการ การชําระเงิน 
ซึ่งแตละข้ันตอนมีความเช่ือมโยงกันและประสานกันเปนอยางดี (คํานาย อภิปรัชญาสกุล, 2556: 13) 

2.7  สภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical Evidence/Environment) 
เปนการสรางและนําเสนอทางลักษณะกายภาพใหกับลูกคา ไดแก อาคารประกอบ

ธุรกิจ การตกแตงสถานท่ี เคาเตอรการใหบริการการแตงกายสุภาพเรียบรอย การใหบริการท่ีรวดเร็ว
และมารยาทสุภาพออนโยน เพื่อสรางคุณคาแกลูกคา (Customer-value proposition) ดังนั้น
สภาพแวดลอมทางกายภาพท่ีดีและการใหบริการท่ีดีควรเปนส่ิงท่ีตองเนนคุณภาพเพื่อสรางความ
ประทับใจแกลูกคา (นิตยา ช่ืนศิลป, 2556: 93) 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ หมายถึง ส่ิง ท่ี ผูบริโภคไดรับจากการซื้อสินคา สงผลตอ
ความรูสึกและอารมณ เชน รูปแบบของบานจัดสรร ช่ือเสียงของเจาของโครงการบานจัดสรร คุณภาพ
ของการสรางโครงการบานจัดสรร พรอมท้ังภาพลักษณท่ีดีของโครงการบานจัดสรร 

ปจจัยดานราคา หมายถึง คาใชจายของการซื้อบานจัดสรร วัสดุคุณภาพของ
อุปกรณการตกแตงบาน ขนาดของบาน รวมถึงทําเลท่ีต้ัง และการออกแบบบานลวนเปนปจจัยท่ี
สําคัญในการพิจารณาของผูบริโภคตอการซื้อบานจัดสรร 
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ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย หมายถึง ความหลากหลายของชองทางการสง
ขาวสารและขอมูลเกี่ยวกับโครงการบานจัดสรรใหผูบริโภคไดรับรู และมอบความสะดวกรวดเร็วและ
งายตอการติดตอส่ือสารระหวางผูบริโภคและโครงการบานจัดสรร เชน การใหขอมูลผานทางเว็บไซต
หรือการสรางเครือขายออนไลนเพื่อติดตอผูบริโภคไดอยางท่ัวถึงและรวดเร็ว และเปนชองทางการ
ส่ือสารแบบ 2 ทาง (Two ways communication) และรับผลตอบรับจากผูบริโภค 

ปจจัยดานสงเสริมการตลาด หมายถึง  การประชาสัมพันธขาวสารสําคัญของการ
ขายบานจัดสรร เชน การโฆษณาผานทางบิลบอรด โทรทัศน หนังสือพิมพทองถ่ิน เว็บไซต ปาย
ประกาศ เพื่อใหผูบริโภคเกิดการรับรู และพฤติกรรมการซื้อ โดยอาจจะมีการทําการสงเสริมการขาย
ควบคูกับการสงเสริมการตลาด เพื่อกระตุนผูบริโภคใหเกิดความสนใจและเพิ่มปริมาณยอดขาย เชน 
เพียงลงทะเบียนความสนใจและซื้อบานจัดสรรภายในธันวาคมนี้ จะไดรับสวนลดและของแถมจากทาง
โครงการ เปนตน 

ปจจัยดานบุคลากร หมายถึง คุณภาพของฝายบริหารโครงการบานจัดสรร ซึ่งเปน
ผูกําหนดกิจกรรมการดําเนินงานของธุรกิจบานจัดสรร รวมไปถึงดานคุณภาพของพนักงาน การ
ฝกอบรมและการคัดเลือกพนักงานท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสม และสามารถสรางความพึงพอใจแก
ผูบริโภค 

ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ หมายถึง การนําเสนอคุณภาพทางดานกายภาพ
และรูปแบบการใหบริการแกผูบริโภค เชน การแตงกายและความสุภาพของพนักงานขายบานจัดสรร 
ความสะอาดของสถานท่ีต้ังบานจัดสรรและสถานท่ีจอดรถ 

ปจจัยดานกระบวนการ หมายถึง ระเบียบวิธีการหรือการปฏิบัติในดานการบริการ 
เชน ความรวดเร็วและความถูกตองในการใหขอมูลขาวสารบานจัดสรร การใหการตอนรับผูมาเยี่ยม
ชมโครงการบานจัดสรร เปนตน 

จากท่ีกลาวมาขางตน กลยุทธทางการตลาดถูกออกแบบข้ึนโดย มุงเนนการนําไปสู
ผลสําเร็จตามวัตถุประสงคทางการตลาด ซึ่งประกอบดวย การเลือกเปาหมายตลาดหนึ่งหรือหลาย
ตลาด จากนั้นจึงพัฒนาสวนประสมการตลาดบริการ (7 P's) (ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัด
จําหนาย การสงเสริมการตลาด พนักงานขาย กระบวนการ และ สภาพแวดลอมทางกายภาพ) เพื่อให
สอดคลองกับตลาดเปาหมายนั้น โดยทําใหความตองการของลูกคาในตลาดนั้นไดรับการตอบสนอง ทํา
ใหไดรับความพึงพอใจ  

แตการดําเนินงานในองคกรเพื่อประสบความสําเร็จยึดหลักสําคัญ 3 ประการ คือ 
1) สอดคลองตามความตองการและความมุงหมายของตลาดเปาหมาย 2) สามารถนําไปปฏิบัติได
อยางแทจริง โดยคํานึงถึงทรัพยากรท่ีมีอยู และสภาพแวดลอมท่ีเกิดข้ึนในขณะนั้น และ 3) สอดคลอง
กับพันธกิจ (mission) เปาหมาย (goals) และวัตถุประสงค (objectives) ของบริษัทอีกดวย 

จากการศีกษาความรู  แนวคิดสวนประสมการตลาดบริการ ทําใหทราบถึง
ความสําคัญ คือ การดําเนินธุรกิจกิจการใดๆ นอกจากการวางแผนการตลาดเพื่อใชในการสรางความ
รับรูและเพิ่มความสนใจแกผูบริโภคแลว การบริการมีสวนสําคัญในการเกิดความสําเร็จและเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการดําเนินธุรกิจ โดยการคํานึงถึงหลักการ 3 ประการของการตลาดบริการ 1) บุคคล 
ซึ่ง สามารถเปนไดท้ังพนักงานขายหรือผูบริหาร ผูท่ีมีสวนรวมในธุรกิจ ในการสรางความพึงพอใจแก
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ผูบริโภค 2) กระบวนการ ในการดําเนินธุรกิจมีระบบการทํางานท่ีเปนแบบแผนท้ังกําลังคนและเคริ่อง
มือในการใหบริการ 3) สภาพแวดลอมทางกายภาพ กานําเสนอสภาพแวดลอมภายนอกสูสายตาแก
ผูบริโภค โดยตระหนักถึงคุณคาท่ีลูกคาตองการ 

ซึ่งจากการศึกษา แนวคิดสวนประสมการตลาดบริการ ผูวิจัยจะนําขอมูลดังกลาว
ไปสรางแบบสอบถามเพื่อสําหรับงานวิจัย โดยแนวคิดสวนประสมการตลาดบริการจะอยูในสวนท่ี 3 
คือ ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยลักษณะขอคําถามจะใหผูตอบแบบสอบถามใหระดับ
ความสําคัญในดานตางๆ ของสวนประสมทางการตลาดบริการท้ัง 7 ดาน 

 
3.  ขอมูลอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

3.1  ประวัติความเปนมา 
อําเภอบานโปง ตามตํานานกลาววาเดิมเปนอาณาเขตทวารวดี ชุมชนบานโปงนั้นมี

คน 3 เช้ือชาติท่ีอาศัยอยู คือ ชาวไทย ชาวจีน และชาวมอญ ซึ่งเขามาต้ังแตสมัยสมเด็จพระนเรศวร
มหาราช และสมัยสมเด็จพระนารายณมหาราช โดยอาศัยอยูตามริมแมน้ําแมกลอง มีการจัดต้ังชุมชน
และวัด เชน วัดมวง วัดใหญนครชุมน เปนตน  

คําวา “บานโปง” นั้นมีท่ีมาจากบริเวณท่ีต้ังบานโปงนั้น เปนลักษณะปาโปรงและมี
ดินโปง และเมื่อสมัยกอนมีกระทอมอยูขางดินโปง ชาวบานจึงนิยมเรียกท่ีบริเวณนี้ วา บานทับโปง แต
ชาวบานมีการเปล่ียนช่ือเรียกเปน “บานโปง” เนื่องจากส้ันและจํางายทางราชการจึงมีการเปล่ียนช่ือ
ตามไปดวย 

"เทศบาลเมืองบานโปง" เดิมต้ังอยูท่ีอําเภอทาผา แตตอมารัฐบาลไดสรางทางรถไฟ
สายใตข้ึนและเนื่องจากอําเภออยูท่ีทาผาแลวการคมนาคมก็ไมสูสะดวก จึงใหยายท่ีวาการอําเภอมาต้ัง
ท่ีตําบลบานโปง จึงเรียกวา อําเภอบานโปง มาจนถึงปจจุบัน (จังหวัดราชบุรี, 2552) 

3.2  เขตการปกครอง 
อําเภอบานโปง ประกอบดวยตําบลท้ังหมด 15 ตําบล ดังนี้ บานโปง ทาผา กรับ

ใหญ ปากแรต หนองกบ หนองออ ดอนกระเบ้ือง สวนกลวย นครชุมน บานมวง คุมพยอม หนองปลา
หมอ เขาขลุง เบิกไพร ลาดบัวขาว 

3.3  ประชากร 
ประชากร อาศัยอยูในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี มีจํานวนประชากรท้ังหมด 

162,092 คน จําแนกเปนชาย 77,842 คน หญิง 84,250 คน  
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ตารางท่ี 1  จํานวนประชากร จําแนกเปนชายและหญิง อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 

ตําบล ประชากร (ชาย) ประชากร (หญิง) ประชากรท้ังหมด 
บานโปง 8,395 9,530 17,925 
ปากแรต 6,932 7,583 14,515 
หนองกบ 5,686 5,947 11,633 
หนองออ 4,462 4,637 9,099 
ดอนกระเบ้ือง 2,049 2,227 4,276 
สวนกลวย 6,076 6,659 12,735 
นครชุมน 3,003 3,291 6,294 
บานมวง 1,806 1,925 3,731 
คุงพยอม 3,500 3,754 7,254 
หนองปลาหมอ 3,467 3,812 7,279 
เขาขลุง 6,381 6,730 13,111 
ลาดบัวขาว 3,097 3,632 6,729 
ทาผา 9,667 10,222 19,889 
กรับใหญ 6,104 6,529 12,633 
เบิกไพร 7,217 7,772 14,989 

ท่ีมา: ระบบสถิติทางการทะเบียน, สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง (2558) 
 

3.4  อาณาเขต 
ทิศเหนือ  ติดตอกับอําเภอทามวง อําเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี อําเภอ

กําแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
ทิศตะวันออก  ติดตอกับอําเภอเมืองนครปฐม จังหวัดนครปฐม 
ทิศใต  ติดตอกับอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
ทิศตะวันตก ติดตอกับอําเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี อําเภอทามวง จังหวัด

กาญจนบุรี 
3.5  พื้นท่ี 

อําเภอบานโปง มีเนื้อท่ีประมาณ 390 ตารางกิโลเมตร 
3.6  ลักษณะภูมิประเทศ  

เปนท่ีราบลุมโดยท่ัวไปเปนท่ีทํานา ทําสวน ทํา มีปาและภูเขาในตําบลเขาขลุง ลําน้ํา
ท่ีสําคัญ ลําน้ําท่ีเปนประโยชนในดานการเกษตร การคมนาคมและการบริโภค คือ แมน้ําแมกลอง เริ่มตน
จากแควใหญแควนอย มาบรรจบกันท่ีตัวจังหวัดกาญจนบุรี ไหลผานทองท่ีอําเภอบานโปงท่ีตําบลลาดบัว
ขาว ตําบลทาผา ตําบลเบิกไพร ตําบลบานโปง ตําบลปากแรต ตําบลคุงพยอม ตําบลสวนกลวย ตําบล
นครชุมน และตําบลบานมวง มีระยะประมาณ 20 กิโลเมตร 
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3.7  ธุรกิจบานจัดสรรในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ธุรกิจบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี มีโครงการบานจัดสรรท่ีจด

ทะเบียนทําธุรกิจบานจัดสรร มีท้ังหมด 8 โครงการ ไดแก 1) บริษัท เจริญคาพร็อพเพอรต้ี จํากัด 2) 
บริษัท พากิจคอนสตรัคช่ัน จํากัด 3) คุณพิชิต ต้ังสุข 4) ธารทิพย 5) คุณกฤษฏา ประดิษฐกุล 6) 
บริษัท Kevin& C กรุป จํากัด 7) คุณ ส ธนทัต ต้ังสิทธิ์เสรีวงศ 8) บริษัท สิริธัญญ จํากัด (กรมท่ีดิน, 
2557) 

3.8  ธุรกิจบานจัดสรร จําแนกตาม ตาบลตางๆ ในอําเภอบานโปง 
3.8.1  ตําบลบานโปง อําเภอบานโปง 

โครงการหมูบานเจริญคา บริหารโครงการโดย บริษัท เจริญคาพร็อพเพอรต้ี 
จํากัด เปนลักษณะอาคารพาณิชย ท้ังขายและใหเชา โดยเนื้อท่ีเฉล่ีย 18-36 ตารางวา เชา ซึ่งมี
กลุมเปาหมายหลักเปนกลุมลูกคาท่ีตองการหาท่ีอยูอาศัยใกลตัวอําเภอบานโปง 

โครงการหมูบานตะวันฉาย บริหารโครงการโดย บริษัท สิริธัญญ จํากัด เปน
ลักษณะบานเด่ียว 2 ช้ัน พรอมตกแตงเฟอรนิเจอร โดยเนื้อท่ีเฉล่ีย 45-70 ตารางวา ราคาเฉล่ีย 
3,200,000-4,500,000 ลานบาท และทาวนเฮาส 2 ช้ัน เนื้อโดยเฉล่ีย 30 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 
2,550,000 ลานบาท ซึ่งกลุมเปาหมาย คือ ลูกคาท่ีตองแหลงท่ีพักใกลแหลงทํางานหรือสถาน
การศึกษาใน อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  

โครงการบานพรูษณา บริหารโครงการ โดย บริษัท สิริธัญญ จํากัด เปน
ลักษณะบานเด่ียว 2 ช้ัน โดยแบงประเภทบาน 2 แบบ ไดแก 1) ประเภท A คือ มี 5 หองนอน 6 
หองน้ํา ท่ีจอดรถ 2 คัน พื้นท่ีโดยเฉล่ีย 285 ตารางเมตร และขนาดท่ีดิน เริ่มตนท่ี 115 ตารางวา 2) 
ประเภท B คือ มี 4 หองนอน 5 หองน้ํา ท่ีจอดรถ 2 คัน พื้นท่ีโดยเฉล่ีย 250 ตารางเมตร และ ขนาด
ท่ีดิน 68 ตารางวา ราคาบานโครงการเริ่มตนท่ี 8,000,000 บาท โดยตัวโครงการอยูใกลสถานศึกษา 
หางสรรพสินคา และเสนทางเช่ือมตอสูจังหวัดกาญจนบุรีและนครปฐม กลุมเปาหมายของโครงการ 
คือ ผูบริโภคท่ีตองการท่ีอยูอาศัยในตัวเมืองบานโปงและมีกําลังการซื้อสูง ผูท่ีมีรายไดสูง 

3.8.2 ตําบลหนองออ อําเภอบานโปง 
โครงการหมูบานเจริญคาหัวโปง บริหารโครงการโดย บริษัท เจริญคาพร็อพ

เพอรต้ี จํากัด เปนลักษณะทาวนเฮาส 2 ช้ัน โดยเนื้อท่ีเฉล่ีย 20-30 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 
600,000-800,000 บาท และบานเด่ียว 1 ช้ัน เนื้อท่ีโดยเฉล่ีย 35 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 800,000 
บาท  

โครงการหมูบานราชพฤกษ (กรุณาการเดนวิลล) บริหารโครงการโดย 
บริษัท พากิจคอนสตรัคช่ัน จํากัด เปนลักษณะบานเด่ียว 2 ช้ัน โดยเนื้อท่ีโดยเฉล่ีย 80-96 ตารางวา 
ราคาโดยเฉล่ีย 3,500,000-4,000,000 ลานบาท เปนโครงการบานเด่ียวจํานวน 96 ยูนิต บนพื่นท่ี 17 
ไร ปจจุบันมีการปลอยใหเชาซึ่งราคาตอเดือนประมาณ 15,000-20,000 บาท หมูบานอยูใกลเลียบ
คลองชลประทาน ใหบรรยากาศท่ีรมรื่น และใกลแหลงทองเท่ียว เชน ตลาดปลาสวยงาม และสินคา
โรงเกลือ  
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โครงการบานแสนพฤกษา บริหารโครงการ โดยคุณ สธนทัต ต้ังสิทธิ์เสรีวงศ 
เปนลักษณะบานเด่ียว พื้นท่ีขนาด 72 ตารางวา โครงการอยูติดริมถนนใหญ ติดกับหางสรรพสินคาบ๊ิกซี 
ราคาโดยเฉล่ีย 1,900,000-2,500,000 ลานบาท  

3.8.3  ตําบลหนองกบ อําเภอบานโปง 
โครงการหมูบานเจริญคา บริหารโครงการโดย บริษัท เจริญคาพร็อพเพอรต้ี 

จํากัด เปนลักษณะอาคารพาณิชย 2 ช้ัน โดยเนื้อท่ีเฉล่ีย 18-36 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 600,000-
800,000 บาท นอกจากนี้มีทาวนเฮาส 2 ช้ัน โดยเนื้อท่ีเฉล่ีย 25 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 950,000 
บาท และบานเด่ียว 1 ช้ัน เนื้อท่ีโดยเฉล่ีย 35 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 800,000 บาท โดยพื้นท่ี
โครงการต้ังอยูนอกตัวอําเภอบานโปง  

3.8.4  ตําบลเบิกไพร อําเภอบานโปง 
โครงการหมูบานต้ังสุข วิลลา บริหารโครงการ โดยคุณพิชิต ต้ังสุข เปน

ลักษณะทาวนเฮาส 2 ช้ัน บนพื้นท่ีโดยเฉล่ีย 55 ตารางวา ภายในบานมี 3 หองนอน 2 หองน้ํา ราคา
โดยเฉล่ีย 2,200,000-3,000,000 ลานบาท พรอมตกแตงบานท้ังภายในและภายนอก และบานเด่ียว 
2 ช้ัน พื้นท่ีโดยเฉล่ีย 52 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 1,850,000 ลานบาท  

โครงการหมูบานนพเกา เปนลักษณะทาวนเฮาส 2 ช้ัน บนพื้นท่ีโดยเฉล่ีย 
18 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 1,590,000 ลานบาท ภายในบานมี 3 หองนอน 2 หองน้ํา ใกลแหลง
สถานศึกษา ธนาคาร และตลาดบานโปง 

โครงการหมูบานรัตนพงษ บริหารโครงการ โดยคุณกฤษฏา ประดิษฐกุล 
เปนลักษณะบานเด่ียว 2 ช้ัน ประกอบดวย 4 หองนอน 3 หองน้ํา 1 หองโถงใหญ 1 หองทานอาหาร 
เนื้อท่ีโดยเฉล่ีย 50-80 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 3,200,000-3,500,000 ลานบาท โดยตัวหมูบานอยู
ใกลตลาดบานโปง โรงเรียน ศูนยราชการ และธนาคาร 

3.8.5  ตําบลทาผา อําเภอบานโปง 
โครงการหมูบาน ธารทิพย วิลลา บริหารโครงการ โดย บริษัท ธารทิพย วิล

ลา จํากัด เปนลักษณะบานทาวนเฮาส 2 ช้ัน พื้นท่ีโดยเฉล่ีย 16-20 ตารางวา ราคาโดยเฉล่ีย 
550,000-750,000 บาท ใกลกับโรงเรียนธีรศาสตร ตลาดลูกแก ตลาดบานโปง สาธารณูปโภคครบ
ครัน เสนทางการเดินทางสะดวกไป กรุงเทพฯ หรือกาญจนบุรี  

3.8.6  ตําบลสวนกลวย อําเภอบานโปง 
โครงการหมูบานคุรุธานี บริหารโครงการโดยบริษัท Kevin& C กรุป จํากัด 

(บานโปง) เปนโครงการหมูบานสวัสดิการครู ซึ่งมีกลุมเปาหมายหลักในการดําเนินงานอยูท่ีกลุมผู
ประกอบวิชาชีพครู ในจังหวัดราชบุรี และเขตพื้นท่ีอื่นใกลเคียง จํานวนท้ังส้ิน 120 ยูนิต ซึ่งมีแบบ
บานท้ังส้ิน 2 รูปแบบ ไดแก บานคุรุสิตา (บานเด่ียวสองช้ัน) เนื้อท่ีเฉล่ีย 50 ตารางวา ราคาขายบาน
พรอมท่ีดินเฉล่ีย 2,299,000 บาท และบานเอกฉัตรา (บานเด่ียวช้ันเด่ียว) เนื้อท่ีเฉล่ีย 50 ตารางวา 
ราคาขายบานพรอมท่ีดินเฉล่ีย 1,499,000 บาท โดยประสานงานรวมกับสํานักงานคณะกรรมการ
สงเสริมสวัสดิการและสวัสดิภาพครู และบุคลากรทางการศึกษา (สกสค) เพื่อประชาสัมพันธโครงการ 
และสงเสริมแผนงานการขาย 
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จากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ทําใหทราบวา อําเภอบาน
โปง ถือวาเปนอําเภอหนึ่งในจังหวัดราชบุรี ท่ีมีอัตราประชากรอาศัยอยูคอนขางหนาแนน และมีการ
เติบโตสําหรับธุรกิจบานจัดสรร โดยลักษณะบานจัดสรรสวนใหญในอําเภอบานโปง จะเปนบานเด่ียว 
ทาวนเฮาส และอาคารพาณิชยเพื่อการคาและอยูอาศัย 

ซึ่งจากการศึกษาขอมูลเกี่ยวกับ อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ผูวิจัย จะนําขอมูล
ดังกลาวไปใชในการพิจารณาผลการวิจัยเพื่อวิเคราะหขอมูลและสรุปผลของการวิจัยเกี่ยวกับ
พฤติกรรมผูบริโภคตอการเลือกซื้อบานจัดสรร ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

 
5.  งานวิจัยท่ีเก่ียวของ 

ฐานพัทธ จันทรสุกรี และเกียรติชัย เวษฎาพันธุ (2557) ไดศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธการตลาด
แบบบูรณาการ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของผูบริโภคในเขตปริมณฑล มีวัตถุประสงคเพื่อ 
สํารวจปจจัยสวนบุคคลในพฤติกรรมการเลือกซื้อและการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของผูบริโภคและ
วิเคราะหกลยุทธการตลาดแบบบูรณาการท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของผูบริโภคในเขต
ปริมณฑล โดยการศึกษานี้ เก็บขอมูลจากบุคคลผูท่ีซื้อบานเด่ียวในเขตปริมณฑล ท่ีมีระดับราคาขาย 3 
ลานบาทข้ึนไป ของบริษัทอสังหาริมทรัยพ ท่ีจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย จํานวน 400 คน ใชวิธีการ
สุมตัวอยางช้ันภูมิและการสุมตัวอยางแบบงาย จากผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศ
หญิง มีอายุระหวาง 41-50 ป มีอาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และสถานภาพสมรส มีรายไดเฉล่ีย 
50,000 บาทหรือตํ่ากวา มีงบประมาณในการซื้อบานราคา 3,000,000-3,500,000 บาท ส่ิงอํานวยความ
สะดวกท่ีช่ืนชอบมากท่ีสุด คือ ระบบรักษาความปลอดภัย และวิธีการเลือกชําระเงินเพื่อซื้อบานคือ จาย
สดบางสวน และกูเงินจากสถาบันทางการเงินบางสวน สวนปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ อาชีพ 
ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายได และจํานวนสมาชิดในครอบครัว มีความสัมพันธตอพฤติกรรม
การเลือกซื้อบาน 

ชนัญชิดา วงศรักเกาะ (2556) ไดการศึกษาเกี่ยวกับ ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวในโครงการบานจัดสรร ในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
มีวัตถุประสงคตอการศึกษา เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกซื้อบานเด่ียวโครงการบานจัดสรร ในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ เปนการวิจัยเชิง
ปริมาณโดยใชแบบสอบถามประกอบดวยคําถามลักษณะปลายเปด (Open-Ended Questions) และ
คําถามลักษณะปลายปด (Closed-Ended Questions) จากประชากรท่ีอาศัยในเขตอําเภอหัวหิน 
จังหวัดประจวบคีรีขันธ จํานวน 300 ราย ผานการวิเคราะหขอมูลใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี 
รอยละ คาเฉล่ีย และสถิติอนุมานในการทดสอบความแตกตางของรายไดเฉล่ียของครอบครัวและลักษณะ
ของบานท่ีซื้อ จากการศึกษา พบวา ปจจัยสวนบุคคลดาน เพศ อายุ สถานภาพ การศึกษาและรายไดตอ
เดือนมีผลตอปจจัยสวนประสมทางการตลาด และพฤติกรรมการซื้อบานเด่ียวในโครงการบานจัดสรรสวน
ใหญคํานึงถึงความปลอดภัยมากท่ีสุดและท่ีอยูอาศัยสามารถบงบอกถึงสถานะความนาเช่ือถือของผูซื้อได 
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ภัฐฬเดช มาเจริญ (2555) ไดการศึกษาเกี่ยวกับ ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภคในจังกวัดขอนแกน โดยศึกษาสํารวจประชากรลูกคาท่ีตัดสินใจเลือกซื้อบานจัดสรร
จากโครงการบานจัดสรรและเขาอยูอาศัยโดยมีวัตถุประสงคเพื่อหาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
เลือกซื้อบานของผูบริโภค โดยกลุมตัวอยางจะเลือกจากผูประกอบการ 4 แหง ใชแบบสอบถามเปน
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลจํานวน 219 คน ซึ่งทําการเปรียบเทียบระหวางบานจัดสรรแบรนดดัง
ในทองถ่ิน (บริษัท พิมาน กรุป จํากัด, บริษัท วีไอพี โฮม จํากัด) กับบริษัทแบรนดอื่นจากตางถ่ิน (บริษัท 
แลนด แอนด เฮาส (มหาชน), บริษัท ศุภาลัย จํากัด (มหาชน) ท่ีเขามาทําธุรกิจในจังหวัดขอนแกน จาก
การศึกษาพบวา ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุ 31-40 ป มีอาชีพคาขาย ทําธุรกิจสวนตัวหรือ
เจาของกิจการ มีระดับการศึกษาปริญญาตรีสูงสุด มีรายไดเฉล่ียตอครัวเรือน 60,001-100,000 บาท 
และมีพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน 3,500,001-4,500,000 บาท นอกจากนี้ครอบครัวคือผูท่ีมีอิทธิพลมาก
ท่ีสุดในการเลือกซื้อบาน และปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานของผูบริโภค คือ ผลิตภัณฑ ซึ่งเปน
ปจจัยหนึ่งในสวนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) 

สิริ อินทรสุวรรณ (2554) ไดศึกษาพฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค ในจังหวัดนนทบุรี ทําการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชวิธีการสุมตัวอยางการจากคํานวณ
ของ Yaman (1967) โดยมีระดับความเช่ือมั่น 95% มีความคลาดเคล่ือนสูงสุดเกิดข้ึนได 5% ไดกลุมคัว
อยางท้ังส้ิน 260 คน โดยการใหแบบสอบถาม สําหรับการวิเคราะหขอมูลใชการวิเคราะหเชิงพรรณนา
และการวิเคราะหเชิงอนุมาน ผลการศึกษา พบวา พฤติกรรมการซื้อบาน สวนใหญเพื่อการขยับขยายท่ี
อยูใหม และตองการซื้อบานแฝด โดยมีงบประมาณ 1,000,000-2,000,000 บาท เหตุผลท่ีตัดสินใจซื้อ
บานจัดสรร ดูจากทําเลท่ีต้ังเปนอันดับแรก  

อัญชนา ทองเมืองหลวง (2554) ไดศึกษาปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอการซื้อบานเด่ียว 
ของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จํากัด (มหาชน) พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ 
การศึกษา รายไดเฉล่ียตอเดือนและจํานวนสมาชิกในครอบครัวของลูกคา ปจจัยทางการตลาด ไดแก 
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานทําเลท่ีต้ังโครงการและการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอกระบวนการ
ตัดสินใจซื้อบานเด่ียวในโครงการของบริษัท พฤกษา โดยขนาดตัวอยางท่ีใชในการศึกษามีจํานวน 265 
คน โดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย เครื่องมือท่ีใชในการศึกษาเปนแบบสอบถาม การวิเคราะหขอมูลใช
คาความถ่ี คารอยละ คาเฉล่ีย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว 
(One-Way Analysis of Variance) ผลจาการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ ใหความสําคัญ
ปจจัยทางการตลาดในการเลือกซื้อบานสูงสุด 3 อันดับแรก ไดแก ทําเลท่ีต้ังโครงการ แบบบานทันสมัย 
และส่ิงแวดลอมท่ีดี และลูกคาสวยใหญใหความสําคัญกับส่ิงอํานวยความสะดวก รูปแบบการสงเสริมการ
ขายท่ีลูกคาพอใจมากท่ีสุด คือ สวนลดเงินสด จากการศึกษายังพบวา ลูกคาตองการความปลอดภัยใน
ชีวิต ความมั่นคงในชีวิต และความภาคภูมิใจท่ีอยูในสังคมบานจัดสรร เพราะฉะนั้นผูประกอบการควรให
ความสําคัญกับบริการหลังการขาย คุณภาพของบานและส่ิงแวดลอมภายในโครงการ เพื่อกอใหเกิดความ
พึงพอใจตอผูบริโภคมากท่ีสุด 

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจอสังหาริมทรัพยบานจัดสรรทําใหผูวิจัยไดทราบถึงปจจัย
บุคคลและปจจัยดานการสงเสริมการตลาด เปนสวนท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจเลือกซื้อบานจัดสรร และ
สงผลกระทบตอพฤติกรรมผูบริโภคในการแสดงออกถึงวิธีการเขาถึงผลิตภัณฑ ทําใหเปนประโยชนตอ
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ผูประกอบการดานธุรกิจอสังหาริมทรัพยบานจัดสรรในการวางแผนกลยุทธดานการตลาดและแผนธุรกิจ
ในการตอบสนองความตองการและความพึงพอใจของผูบริโภค อีกท้ังบรรลุวัตถุประสงคของธุรกิจในการ
เพิ่มยอดขายหรือกําไรสูงสุด 

จากการศึกษา งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ทําใหทราบวาสวนประสมทางการตลาดมีสวนท่ีมี
อิทธิพลอยางมากในการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค โดยสวนใหญเหตุผลของการเลือกซื้อบาน
จัดสรร ดวยเนื่องจากตองการขยับขยายท่ีอยูใหมและสะดวกตอการเดินทาง โดยตัวผลิตภัณฑหรือ
โครงการท่ีมีจุดเดนมีสวนอยางมากตอการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ซึ่งงานวิจัยสวนใหญเปน
งานวิจัยเชิงปริมาณ เนนการใชการสํารวจ แจกแบบสอบถาม จากนั้นทําการสิเคราะหสถิติท่ีหลากหลาย 
เชน การสุมแบบตัวอยางแบบเจาะจง เปนตน 

ซึ่งจากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวของ ผูวิจัยจะนําขอมูลดังกลาวมาเปนแนวทางในการศึกษา 
วิธีการวิจัย ในบทท่ี 3 เชน การใชเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล เปนตน 
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บทท่ี 3 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 

การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรและสวนประสมทางการตลาด
บริการตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ผูวิจัยไดใช
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ซึ่ง
เนื้อหาในสวนการดําเนินการวิจัยประกอบดวย ประชากร และการสุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษา เครื่องมือ
ท่ีใชในการวิจัย การเก็บรวบรวมขอมูล วิธีการวิเคราะหขอมูล ตามลําดับ ดังนี้ 
 
1.  ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1  ประชากร (Population) คือ ผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในเขตอําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี โดยแบงตาม 15 ตําบล ในอําเภอบานโปง ไดประชากรท้ังหมด 162,092 คน  
 
ตารางท่ี 2  จํานวนประชากรท้ังหมดแบงตามตําบลตางๆ ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 

ตําบล ประชากรท้ังหมด 
บานโปง 17,925 
ปากแรต 14,515 
หนองกบ 11,633 
หนองออ 9,099 
ดอนกระเบ้ือง 4,276 
สวนกลวย 12,735 
นครชุมน 6,294 
บานมวง 3,731 
คุงพยอม 7,254 
หนองปลาหมอ 7,279 
เขาขลุง 13,111 
ลาดบัวขาว 6,729 
ทาผา 19,889 
กรับใหญ 12,633 
เบิกไพร 14,989 

ท่ีมา: ระบบสถิติทางการทะเบียน, สํานักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง (2558)
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1.2  กลุมตัวอยาง (Sample) คือ ประชาชนท่ีอาศัยหรือมีความสนใจในการเลือกซื้อบาน
จัดสรรในเขต อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยกําหนดขนาดตัวอยางจํานวน 400 ราย ซึ่งคํานวณการ
หาขนาดกลุมตัวอยางท่ีสามารถเปนตัวแทนของประชากรไดอยางเหมาะสม โดยในกรณีท่ีทราบขนาด
ประชากรท่ีแนนอน จึงใชแนวทางของ Yamane (1967) โดยกําหนดคาความคลาดเคล่ือนท่ีระดับ 0.5 
และระดับความเช่ือมั่น 95% 

 
          สูตร             n  =            N     
              1+Ne2 
 

 เมื่อ  n แทน ขนาดของกลุมตัวอยาง 
  N แทน จํานวนประชากร 
  e แทน ความคลาดเคล่ือนท่ียอมรับได เทากับ 0.05 
 

แทนคาในสูตร 
 

                           n  =      162,092     
          1+162,092(0.05)2 

  
        n  =  399.02 

 
จากการคํานวณขนาดกลุมตัวอยางเพื่อใหไดประสิทธิภาพมากท่ีสุด จึงใชขนาดตัวอยาง

เทากับไดเทากับ 400 ราย  
1.3  วิธีการสุมตัวอยาง  

การวิจัยครั้งนี้ ทําการสุมตัวอยางใชทฤษฎีแบบไมใชความนาจะเปน (Non-
probability) โดยใชการสุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive Sampling) การสุมตัวอยางแบบนี้
ผูวิจัยตองใชดุลยพินิจในการพิจารณาผูบริโภคกลุมใดนาจะเปนตัวแทนท่ีดีเลือกเอาจากสมาชิกในกลุม
นั้น โดยกําหนดคุณลักษณะประชากรท่ีสามารถใหขอมูลสอบถามไดเหมาะสมและครบถวนตาม
จุดมุงหมายในการวิจัย โดยผูวิจัยไดแจกแบบสอบถามเฉพาะกลุมผูบริโภคท่ีมีความตองการท่ีอยูอาศัย
ใหมหรือมีความตองการขยับขยายท่ีอยูอาศัยใหมเทานั้น เพราะกลุมผูบริโภคกลุมนี้เปนกลุมท่ีมีความ
ตองการท่ีอยูอาศัยมากท่ีสุดหรือตองการความเปนอยูท่ีดีกวาเดิม พรอมท้ังมีความพรอมในการซื้อบาน
จัดสรร ซึ่งตอบโจทยกับวัตถุประสงคในการวิจัยท่ีตองการทราบถึงพฤติกรรมการซื้อบานจัดสรรและ
สามารถตอบสนองความตองการของผูบริโภคมากท่ีสุด ซึ่งผูบริโภคตองอาศัยอยูในเขตอําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ซึ่งแบงตามตําบลตางๆ ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ท้ังส้ิน 15 ตําบล ไดแก ตําบล
บานโปง ตําบลปากแรต ตําบลหนองกบ ตําบลหนองออ ตําบลดอนกระเบ้ือง ตําบลสวนกลวย ตําบล
นครชุมน ตําบลบานมวง ตําบลคุงพะยอม ตําบลหนองปลาหมอ ตําบลเขาขลุง ตําบลลาดบัวขาว 
ตําบลทาผา ตําบลกรับใหญ ตําบลเบิกไพร 
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การสุมตัวอยางลักษณะไมใชความนาจะเปนตามการสุมตัวอยางแบบเจาะจงนี้ ยึด
หลักความสะดวกและความเหมาะสม เชน ประชากรในแตละตําบลนั้น อาศัยการประมาณสัดสวน
ประชากร ถาตําบลใดมีประชากรมาก กลุมตัวอยางก็จะมีจํานวนมาก แตถาตําบลใดมีประชากรนอย 
กลุมตัวอยางก็จะมีจํานวนนอยเชนกัน แตจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมดในแตละตําบลจะตองรวมกันได
จํานวน 400 คน ตามการกําหนดขนาดตัวอยางแบบ Yamane  
 
ตารางท่ี 3  จํานวนกลุมตัวอยางแบงตามตําบลตางๆ ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 

เขตการปกครอง จํานวนประชากร จํานวนกลุมตัวอยาง 
บานโปง 17,925 44 
ปากแรต 14,515 36 
หนองกบ 11,633 29 
หนองออ 9,099 22 
ดอนกระเบ้ือง 4,276 11 
สวนกลวย 12,735 31 
นครชุมน 6,294 16 
บานมวง 3,731 9 
คุงพยอม 7,254 18 
หนองปลาหมอ 7,279 18 
เขาขลุง 13,111 32 
ลาดบัวขาว 6,729 17 
ทาผา 19,889 49 
กรับใหญ 12,633 31 
เบิกไพร 14,989 37 

รวม 162,092 400 
  

จากตารางท่ี 3 พิจารณาไดวา ประชากรท้ังหมดในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี มี
จํานวน 162,092 คน ตองการจํานวนกลุมตัวอยางท้ังหมด 400 คน จากการคํานวณตองใชการสุม
ตัวอยางผูตอบแบบสอบถาม 1 ชุด ตอประชากร 405 คน ดังนี้ 

แบบสอบถาม 1 ชุด ตอจํานวนประชากร  =      162,092 คน     = 405 คน/1 ชุด 
                             400 ชุด 
ยกตัวอยาง ประชากรของตําบลบานโปงมีท้ังหมด 17,925 คน จะตองแจกแบบสอบถาม  
          =      17,925 คน      = 44 ชุด 
                             405 คน 
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2.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใชแบบสอบถาม (Questionnaires) สําหรับการ

รวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง ซึ่งลักษณะคําถามจะประกอบไปดวยหลายลักษณะ เชน รูปแบบ
คําถามปลายปด (Close ended question) แบบเลือกคําตอบเดียว รูปแบบตรวจสอบรายการ 
รูปแบบมาตรประมาณคา ตามแนวทางลิเกิรต (Likert Approach) และรูปแบบการจัดอันดับ
ความสําคัญ เพื่อใชในการวิเคราะหขอมูล โดยแบงรูปแบบของแบบสอบถามออกเปน 5 ข้ันตอน ดังนี้ 

ข้ันตอนท่ี 1 แบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยคําถามจะเปน
ลักษณะปลายปด จํานวน 10 ขอ ประกอบดวย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได
ตอเดือนของครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัว ประเภทท่ีอยูอาศัยปจจุบัน ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
สนใจ และลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน โดยผูตอบแบบสอบถามเลือกไดเพียงขอเดียว 

ข้ันตอนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยดานพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร จํานวน 
11 ขอ 

ข้ันตอนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการ
เลือกซื้อบานจัดสรร ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองการจัดจําหนาย ดานสงเสริมการตลาด 
ดานบุคลากร ดานการใหบริการ ดานลักษณะทางกายภาพ 

มีลักษณะคําถามแบบมาตรประมาณคา ตามแนวทางของ (Likert) จํานวน 7 ขอ โดย
แบงเปน 5 ระดับซึ่งกําหนดระดับเกณฑการใหคะแนน ดังนี้ 

ระดับคะแนน 5  หมายถึง  ความสําคัญมากท่ีสุด 
ระดับคะแนน 4  หมายถึง  ความสําคัญมาก 
ระดับคะแนน 3  หมายถึง  ความสําคัญปานกลาง 
ระดับคะแนน 2  หมายถึง  ความสําคัญนอย 
ระดับคะแนน 1  หมายถึง  ความสําคัญนอยท่ีสุด 
การแปลผลแบบสอบถามสวนท่ี 3 ใชคาเฉล่ีย (x�) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดย

เกณฑการใหคะแนนมีวิธีการคํานวณโดยใชสูตรการคํานวณความกวางของอันตรภาคช้ัน ดังนี้ 
 

จากสูตร ความกวางของแตละอันตรภาคช้ัน =   (คะแนนสูงสุด – คะแนนตํ่าสุด)  
                                                    จํานวนช้ัน 

=   (5 - 1)  
5 

=     0.8 
ดังนั้น นํามาหาคาเฉล่ียแลวกําหนดเกณฑการใหคะแนนเฉล่ีย ดังนี ้
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ตารางท่ี 4  เกณฑการใหคะแนนเฉล่ีย 
 

คะแนน ระดับความสําคัญ 
4.21 – 5.00 มากท่ีสุด 
3.41 – 4.20 มาก 
2.61 – 3.40 ปานกลาง 
1.81 – 2.60 นอย 
1.00 – 1.80 นอยท่ีสุด 

 
3.  การสรางเคร่ืองมือวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือโดยมีข้ันตอนการสราง ดังนี้ 
3.1 การทบทวนวรรณกรรม สามารถนําแนวคิดทฤษฏีท่ีเกี่ยวของกับเรื่อง การตลาด 

พฤติกรรม ปจจัยสวนประสมทางการตลาด และกระบวนการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคใน
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี มากําหนดกรอบแนวคิดและสรางเปนแบบสอบถาม 

3.2 นําเครื่องมือวิจัยปรึกษาอาจารยท่ีปรึกษา เพื่อตรวจสอบแบบสอบถามใหครอบคลุม
ในทุกประเด็น และเปนไปตามวัตถุประสงคการวิจัย 

3.3 นําแบบสอบถามใหผูทรงคุณวุฒิดานการตลาด และดานผูประกอบการ ชวย
ตรวจสอบความถูกตองของเนื้อหา (Content Validity) จากการตรวจสอบนี้สามารถหาคาความ
สอดคลองระหวางขอคําถามและวัตถุประสงค (Item Objective Congruence: IOC) โดยผูเช่ียวชาญ
พิจารณาเนื้อหาในแตละขอคําถามวาเหมาะสมหรือไม โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
 

                     IOC   =   ∑R 
                 n 

เมื่อ   R = ผลทดสอบคะแนนของผูเช่ียวชาญท้ังหมด 
       n = จํานวนผูเช่ียวชาญท้ังหมด 
ถา IOC มีคานอยกวา 0.05 ตองปรับปรุงแกไข โดยคํานวณเปนรายขอ 

 
3.4 นําแบบทดสอบท่ีผานการตรวจสอบและปรับปรุ งไปทดสอบความเช่ือมั่น 

(Reliability) ของชุดคําถาม กับกลุมตัวอยางจํานวน 30 คน กับผูบริโภคท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ใน
อําเภอเมือง จังหวัดราชบุรี แลวผลคะแนนท่ีไดจากการทดลองใช (Try out) โดยหาความแปรปรวน
ของคะแนนแตละขอ เพื่อหาความเช่ือมั่นตามสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient Alpha) โดยการ
คํานวณควรไดคา 0.942 

3.5 ปรับปรุงแกไขแบบสอบถามตามผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่นกอนการนําไปใชจริง 
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4.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลสําหรับการศึกษา 2 ประเภท คือ  
4.1 ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) ไดจากแบบสอบถามโดยการเก็บรวบรวมจากกลุม

ตัวอยางในการศึกษา ซึ่งเปนผูท่ีอาศัยอยูในเขตอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จํานวน 400 คน และนํา
ขอมูลท่ีไดมาทําการวิเคราะหขอมูลโดยใชหลักการทางสถิติ SPSS 

4.2 ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) ไดจากการศึกษาคนควาเก็บรวบรวมขอมูลจาก 
เอกสารงานวิจัย หนังสือ วารสาร บทความ ขอมูลจากอินเทอรเน็ตเกี่ยวกับธุรกิจอสังหาริมทรัพย 
รายงานการวิจัยท่ีเกี่ยวของ เพื่อเปนแนวทางในการทราบ แนวคิด ทฤษฎีท่ีเกี่ยวของกับธุรกิจ
อสังหาริมทรัพยและตลาดผูบริโภค 
 
5.  สถิติท่ีใชในการวิจัย 

สถิติท่ีใชในการวิจัย แบงออกเปน 2 รูปแบบ สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) 
ประกอบดวย คารอยละ (Percentage) คาเฉล่ีย (Mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) สวนการทดสอบสมมติฐานจะใชสถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistic) ประกอบดวย  

5.1 คารอยละ (Percentage) คือ การคํานวณหาสัดสวนของขอมูลแตละตัวตอการเทียบ
กับขอมูลท้ังหมด เชน ขอมูลสวนบุคคลตอสวนประสมทางการตลาด 

5.2 คาเฉล่ีย (Mean) คือ การนําคาของขอมูลท้ังหมดมารวมกัน แลวหารดวยจํานวน
ขอมูลท่ีมีอยู มาจากกกลามตัวอยาง เชน คาเฉล่ียของผูบริโภคตอพฤติกรรมในการเลือกซื้อบานจัดสรร
ในดานราคา เปนตน 

5.3 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) คือ การวัดการกระจายแบบหนึ่งของ
กลุมขอมูล สามารถนําไปใชกับการแจกแจงตัวแปรสุม ประชากร เชน คาเบ่ียงเบนมาตรฐานของ
ผูบริโภคตอพฤติกรรมในการเลือกซื้อบานจัดสรรในดานผลิตภัณฑ เปนตน 

5.4 การแจกแจงไคสแควร (Chi-Square test) เพื่อทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปร
ขอมูลลักษณะประชากรศาสตรกับตัวแปรพฤติกรรม เชนตองการทดสอบวาอายุสัมพันธกับเหตุผลใน
การซื้อบานจัดสรรและตัวแปรขอมูลสวนประสมทางการตลาดบริการกับตัวแปรพฤติกรรม เชน 
ตองการทดสอบวาสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑสัมพันธกับเหตุผลในการซื้อบาน
จัดสรร 
 
6.  การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยไดใชการวิเคราะหทางสถิติโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปสถิติ 
SPSS ซึ่งขอมูลท่ีใชในการวิเคราะห มีดังนี้ 

6.1  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) มีดังนี้ 
6.1.1 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก 

เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ประเภทท่ีอยูอาศัย จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
โดยการใชการแจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) และคารอยละ (Percentage) 



28 

 

 

6.1.2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยการใชการแจกแจงความถ่ี (Frequency Distribution) 
และคารอยละ (Percentage) 

6.1.3 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด ประกอบดวย 
ผลิตภัณฑ ราคา ชองทางการจัดจําหนาย การสงเสริมการขาย บุคคล การบริการ และดานลักษณะทาง
กายภาพ หาคาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

6.2  สถิติเชิงอนุมาน (Inference Statistic) มีดังนี้ 
6.2.1 สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยด าน ลักษณะประชากรศาสตร  ไดแก  เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ประเภทท่ีอยูอาศัย และจํานวนสมาชิกในครอบครัวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ใชสถิติ Chi-
Square 

6.2.2 สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดบริการมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ใชสถิติ ใชสถิติ Chi-
Square 
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บทท่ี 4 
 

ผลการศึกษา 
 

การวิเคราะหสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ทําการเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามกับผูบริโภคท่ี
อาศัยอยูในเขตอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยแบงตาม 15 ตําบล ในอําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี จํานวน 400 คน และนําผลมาวิเคราะหขอมูลเปนตารางประกอบคําบรรยาย ผลการศึกษา 
ดังนี้ 
 
1.  สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

H0 แทน  สมมติฐานหลัก 
H1 แทน  สมมติฐานรอง 
N แทน  จํานวนผูตอบแบบสอบถาม 
x� แทน  คาเฉล่ียของกลุมตัวอยาง 
S.D. แทน  เบ่ียงเบนมาตรฐาน Standard Deviation 
Sig. แทน  ความนาจะเปนสําหรับบอกนัยสําคัญทางสถิติ จากการทดสอบสมมติฐานท่ีใช

โปรแกรมสําเร็จรูปทางสถิติ SPSS คํานวณได ใชในการสรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
* แทน  คานัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 
2.  ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยเรื่อง สวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ไดทําการวิเคราะหขอมูลและนําเสนอ ดังนี้ 

สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลสวนบุคคล 
สวนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปตามลักษณะประชากรศาสตรของผูตอบแบบสอบถาม 

ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ประเภทท่ีอยูอาศัย จํานวนสมาชิกในครอบ
ครอบครัว รายไดเฉล่ียตอครอบครัว จากประชากรกลุมตัวอยาง 400 ราย ดังรายละเอียดในตารางท่ี 5-14 
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1.1  เพศของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 5  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเพศ 
 

เพศ ความถ่ี รอยละ 
ชาย 204 51.00 
หญิง 196 49.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 5 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง มีจํานวนเพศชายมากกวาเพศหญิง คือ 
เพศชายจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51 สวนเพศหญิงจํานวน 196 คน คิดเปนรอยละ 49 
ตามลําดับ 

 
1.2  อายุของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 6  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอายุ 
 

อายุ ความถ่ี รอยละ 
ตํ่ากวา 25 ป 52 13.00 
26-30 ป 70 17.50 
31-35 ป 77 19.30 
36-40 ป 63 15.80 
41-45 ป 66 16.50 
46 ปข้ึนไป 72 18.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 6 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญเปนผูมีอายุระหวาง 31-35 ป 
จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.30 รองลงมาเปนผูท่ีมีอายุ 46 ปข้ึนไป จํานวน 72 คน คิดเปนรอยละ 
18.00 ผูมีอายุระหวาง 26-30 ป จํานวน 70 คน คิดเปนรอยละ 17.50 ผูมีอายุระหวาง 41-45 ป จํานวน 
66 คน คิดเปนรอยละ 16.50 ผูมีอายุระหวาง 36-40 ป จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.80 และเปน 
ผูมีอายุตํ่ากวา 25 ป จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.00 ตามลําดับ 
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1.3  สถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 7  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามสถานภาพ 
 

สถานภาพ ความถ่ี รอยละ 
โสด 156 39.00 
สมรส/อยูดวยกัน 206 51.50 
หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 38 9.50 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 7 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญมีสถานภาพสมรส/อยูดวยกัน 
จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 51.50 รองลงมามีสถานภาพโสด จํานวน 156 คน คิดเปนรอยละ 
39.00 และสถานภาพหมาย/หยาราง/แยกกันอยู จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.50 ตามลําดับ 

 
1.4  ระดับการศึกษาของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 8  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระดับการศึกษา 

 
ระดับการศึกษา ความถ่ี รอยละ 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 149 37.30 
ปริญญาตร ี 221 55.30 
สูงกวาปริญญาตร ี 30 7.50 

รวม 400 100.00 
 

ตารางท่ี 8 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ 55.30 รองลงมามีระดับการศึกษาตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน 149 คน 
คิดเปนรอยละ 37.30 และมีระดับการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 7.50 
ตามลําดับ 
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1.5  อาชีพของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 9  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามอาชีพ 
 

อาชีพ ความถ่ี รอยละ 
ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ 59 14.80 
เจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว 176 44.00 
พนักงานบริษัทเอกชน 120 30.00 
อื่นๆ 45 11.30 

รวม 400 100.00 
 

ตารางท่ี 9 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง มีอาชีพเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว จํานวน 
176 คน คิดเปนรอยละ 44.00 รองลงมา มีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 
30.00 อาชีพขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 59 คน คิดเปนรอยละ 14.80 และอาชีพอื่นๆ 
(นักศึกษา รับจางท่ัวไป คาขาย ชางแตงหนา แมบาน) จํานวน 45 คน คิดเปนรอยละ 11.30 ตามลําดับ 

 
1.6  รายไดตอเดือนครอบครัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 10  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามรายไดตอเดือนของครอบครัว 
 

รายไดตอเดือนของครอบครัว ความถ่ี รอยละ 
นอยกวา 20,000 บาท 66 16.50 
20,001-30,000 บาท 86 21.50 
30,001-40,000 บาท 90 22.50 
40,001-50,000 บาท 63 15.80 
50,001-60,000 บาท 46 11.50 
60,001-70,000 บาท 24 6.00 
70,001-80,000 บาท 12 3.00 
80,000 บาทข้ึนไป 13 3.30 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 10 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง เปนผูท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 
30,001-40,000 บาทมากท่ีสุด จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50 รองลงมา มีรายไดตอเดือนของ
ครอบครัว 20,001-30,000 บาท จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 21.50 มีรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวนอยกวา 20,000 บาท จํานวน 66 คน คิดเปนรอยละ 16.50 มีรายไดตอเดือนของ
ครอบครัว 40,001-50,000 บาท จํานวน 63 คน คิดเปนรอยละ 15.80 มีรายไดตอเดือนของ
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ครอบครัว 50,001-60,000 บาท จํานวน 46 คน คิดเปนรอยละ 11.50 มีรายไดตอเดือนของ
ครอบครัว 60,001-70,000 บาท จํานวน 24 คน คิดเปนรอยละ 6.00 มีรายไดตอเดือนของครอบครัว 
80,000 บาทข้ึนไป จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 3.30 และมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 70,001-
80,000 บาท จํานวน 12 คน คิดเปนรอยละ 3.00 ตามลําดับ 

 
1.7  สมาชิกในครอบครัวของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 11  จํานวน และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
 

สมาชิกในครอบครัว ความถ่ี รอยละ 
ไมมี 38 9.50 
1-2 คน 93 23.30 
3-4 คน 205 51.30 
มากกวา 4 คนข้ึนไป 64 16.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 11 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 
3-4 คน จํานวน 205 คน คิดเปนรอยละ 51.30 รองลงมามีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 1-2 คน 
จํานวน 93 คน คิดเปนรอยละ 23.30 มีจํานวนสมาชิกในครอบครัว มากกวา 4 คนข้ึนไป จํานวน 64 
คน คิดเปนรอยละ 16.00 และไมมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว จํานวน 38 คน คิดเปนรอยละ 9.50 
ตามลําดับ 

 
1.8  ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 12  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน 
 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน ความถ่ี รอยละ 
บานเด่ียว 120 30.00 
บานเชา 116 29.00 
ทาวเฮาส 112 28.00 
อพารทเมนท 30 7.50 
แฟตท/แมนช่ัน 18 4.50 
อื่นๆ 4 1.00 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 12 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน 
เปนบานเด่ียว จํานวน 120 คน คิดเปนรอยละ 30.00 รองลงมา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนบาน
เชา จํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 29.00 ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนทาวเฮาส จํานวน 112 คน 
คิดเปนรอยละ 28.00 ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนอพารทเมนท จํานวน 30 คน คิดเปนรอยละ 
7.50 ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนแฟตท/แมนช่ัน จํานวน 18 คน คิดเปนรอยละ 4.50 และ 
ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนอื่นๆ (อาคารพาณิชย คอนโดมิเนียม) จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 
1.00 ตามลําดับ 
 

1.9  ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีสนใจจะซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 13  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีสนใจจะซื้อ 
 

ประเภทท่ีอยูสนใจจะซื้อ ความถ่ี รอยละ 
บานเด่ียว 233 58.30 
บานเชา 7 1.80 
ทาวเฮาส 116 29.00 
อพารทเมนท 10 2.50 
แฟตท/แมนช่ัน 6 1.50 
อื่นๆ 28 7.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 13 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปน
บานเด่ียว จํานวน 234 คน คิดเปนรอยละ 58.50 รองลงมาประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปนทาวเฮาส 
จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.50 ประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปนอื่นๆ (อาคารพาณิชย บานแฝด 
คอนโดมิเนียม) จํานวน 29 คน คิดเปนรอยละ 7.30 ประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปนอพารทเมนท 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.30 ประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปนบานเชา จํานวน 7 คน คิดเปนรอยละ 
1.80 และประเภทท่ีอยูท่ีสนใจจะซื้อ เปนแฟตท/แมนช่ัน จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 0.08 ตามลําดับ 
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1.10  ลักษณะท่ีอยูอาศัยปจจุบนัของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 14  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะท่ีอยูอาศัยปจจุบัน 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัยปจจุบัน ความถ่ี รอยละ 
เปนเจาของเอง 141 35.30 
อาศัยอยูกับพอแม 94 23.50 
อาศัยอยูกับเพื่อน 17 4.30 
อาศัยอยูกับญาติ 15 3.80 
การเชา 133 33.30 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 14 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง สวนใหญเปนเจาของท่ีอยูอาศัยเอง 
จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 35.30 รองลงมาเปนการอาศัยโดยการเชา จํานวน 133 คน คิดเปน
รอยละ 33.30 การอาศัยอยูกับพอแม จํานวน 94 คน คิดเปนรอยละ 23.50 การอาศัยอยูกับเพื่อน 
จํานวน 17 คน คิดเปนรอยละ 4.30 และการอาศัยอยูกับญาติ จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.80 
ตามลําดับ 

 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลเก่ียวกับพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือกซ้ือบาน

จัดสรร 
สวนท่ี 2 การวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับ พฤติกรรมผูบริโภคในการเลือกซื้อบานจัดสรร มี

ประเด็นขอคําถามเกี่ยวกับ ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร แหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูล ปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการเลือกซื้อบาน งบประมาณในการซื้อบาน ขนาดท่ีดินท่ีตองการซื้อบาน เหตุผลในการซื้อ
บานจัดสรร ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน ระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันทางการเงิน และลักษณะของบานจัดสรรในการตกแตง โดยนําขอมูลมาวิเคราะหหา
คาสถิติ โดยใชจํานวนและรอยละ ในตารางท่ี 15-25 
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2.1  ปจจัยในการเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 15 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
 

ปจจัยในการเลือกซื้อบาน ความถ่ี รอยละ 
ทําเลท่ีต้ัง 159 39.80 
ราคา 101 25.30 
รูปแบบของบาน 36 9.00 
การรักษาความปลอดภัย 22 5.50 
สภาพแวดลอมบานจัดสรร 34 8.50 
สาธารณูปโภคสะดวก 9 2.30 
การคมนาคมสะดวก 35 8.80 
ช่ือเสียงของโครงการ 4 1.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 15 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญปจจัยในการเลือกซื้อ
บานจัดสรร คือ ทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 39.80 รองลงมา คือ 
ราคา จํานวน 101 คน คิดเปนรอยละ 25.30 รูปแบบของบาน จํานวน 36 คน คิดเปนรอยละ 9.00 
การคมนาคมสะดวก จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.80 สภาพแวดลอมบานจัดสรร จํานวน 34 คน 
คิดเปนรอยละ 8.50 การรักษาความปลอดภัย จํานวน 22 คน คิดเปนรอยละ 5.50 สาธารณูปโภค 
จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.30 และช่ือเสียงของโครงการ จํานวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.00 
ตามลําดับ 
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2.2  แหลงขอมูลในการตัดสินใจซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 16 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามแหลงขอมูลในการตัดสินใจซื้อ

บานจัดสรร 
 
แหลงขอมูลในการตัดสินใจซื้อ

บานจัดสรร 
ความถ่ี รอยละ 

แผนพับ/ใบปลิว 64 16.00 
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 62 15.50 
ปายโฆษณา 145 36.30 
เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 97 24.30 
มหกรรม/บูธ 23 5.80 
นิตยสาร/หนังสือพิมพ 9 2.30 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 16 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวาสวนใหญรับทราบขอมูลในการ
ตัดสินใจซื้อบานจัดสรรจากปายโฆษณา จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 36.30 รองลงมาเพื่อน หรือ 
ญาติแนะนํา จํานวน 97 คน คิดเปนรอยละ 24.30 แผนพับ/ใบปลิว จํานวน 64 คน คิดเปนรอยละ 
16.00 ขอมูลทางอินเทอรเน็ต จํานวน 62 คน คิดเปนรอยละ 15.50 มหกรรม/บูธ จํานวน 23 คน คิด
เปนรอยละ 5.80 และนิตยสาร/หนังสือพิมพ จํานวน 9 คน คิดเปนรอยละ 2.30 ตามลําดับ 
 

2.3  ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 17 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ซื้อบานจัดสรร 
 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบานจัดสรร 

ความถ่ี รอยละ 

บิดามารดา 116 29.00 
สามี/ภรรยา/แฟน 118 29.50 
บุตร 33 8.30 
ตนเอง 127 31.80 
อื่นๆ 6 1.50 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 17 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบานจัดสรรมากท่ีสุด คือ ตนเอง จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 32.00 รองลงมา คือ สามี/
ภรรยา/แฟน จํานวน 118 คน คิดเปนรอยละ 29.50 บิดามารดา จํานวน 116 คน คิดเปนรอยละ 29.00 
บุตร จํานวน 35 คน คิดเปนรอยละ 8.80 และอื่นๆ (เพื่อน ญาติพี่นอง) จํานวน 3 คน คิดเปนรอยละ 
0.80 ตามลําดับ 
 

2.4  งบประมาณในการซ้ือบานของผูตอบแบบสอบถาม 
 

ตารางท่ี 18  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามงบประมาณในการซื้อบาน 
 

งบประมาณในการซื้อบาน ความถ่ี รอยละ 
ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 99 24.80 
1,000,001-2,000,000 ลานบาท 160 40.00 
2,000,001-3,000,000 ลานบาท 86 21.50 
3,000,001-4,000,000 ลานบาท 39 9.80 
4,000,001-5,000,000 ลานบาท 11 2.80 
5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 5 1.30 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 18 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญผูตอบแบบสอบถามมี
งบประมาณในการซื้อบาน อยูระหวาง 1,000,001-2,000,000 ลานบาทมากท่ีสุด จํานวน 160 คน 
คิดเปนรอยละ 40.00 รองลงมา คือ งบประมาณตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท จํานวน 99 คน คิดเปน
รอยละ 24.80 งบประมาณระหวาง 2,000,001-3,000,000 ลานบาท จํานวน 86 คน คิดเปนรอยละ 
21.50 งบประมาณระหวาง 3,000,001-4,000,000 ลานบาท จํานวน 39 คน คิดเปนรอยละ 9.80 
งบประมาณระหวาง 4,000,001-5,000,000 ลานบาท จํานวน 11 คน คิดเปนรอยละ 2.80 และ
งบประมาณ 5,000,000 ลานบาทข้ึนไป จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.30 ตามลําดับ 
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2.5  ขนาดท่ีดินในการซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 19 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามขนาดท่ีดินท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
 

ขนาดท่ีดินในการซื้อบานจัดสรร ความถ่ี รอยละ 
16-20 ตารางวา 53 13.30 
21-25 ตารางวา 65 16.30 
26-30 ตารางวา 34 8.50 
31-35 ตารางวา 26 6.50 
36-40 ตารางวา 34 8.50 
41-45 ตารางวา 31 7.80 
46-50 ตารางวา 45 11.30 
50 ตารางวาข้ึนไป 112 28.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 19 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญขนาดท่ีดินท่ีผูบริโภค
ตองการซื้อบานจัดสรร คือ 50 ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.00 
รองลงมา คือ ขนาดท่ีดิน 21-25 ตารางวา จํานวน 65 คน คิดเปนรอยละ 16.30 ขนาดท่ีดิน 16-20 
ตาราวา จํานวน 53 คน คิดเปนรอยละ 13.30 ขนาดท่ีดิน 46-50 ตารางวา จํานวน 45 คน คิดเปน
รอยละ 11.30 ขนาดท่ีดิน 26-30 ตารางวา และ ขนาดท่ีดิน 36-40 ตารางวา มีจํานวนเทากัน คือ 34 
คน คิดเปนรอยละ 17.00 ขนาดท่ีดิน 41-45 ตารางวา จํานวน 31 คน คิดเปนรอยละ 7.80 และ 
ขนาดท่ีดิน 31-35 ตารางวา จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 6.50 ตามลําดับ 
 

2.6  เหตุผลในการซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 20  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามเหตุผลในการซื้อบานจัดสรร 
 

เหตุผลในการซื้อบานจัดสรร ความถ่ี รอยละ 
ขยับขยายท่ีอยูใหม 182 45.50 
เรือนหอ 15 3.80 
ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง 197 49.30 
อื่นๆ 6 1.50 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 20 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา สวนใหญเหตุผลในการเลือกซื้อ
บานจัดสรรมากท่ีสุด คือ ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง จํานวน 197 คน คิดเปนรอยละ 49.30 
รองลงมา คือ ตองการขยับขยายท่ีอยูใหม จํานวน 182 คน คิดเปนรอยละ 45.50 เรือนหอ จํานวน 
15 คน คิดเปนรอยละ 3.80 และอื่นๆ (เดินทางสะดวก สําหรับคาขาย) จํานวน 6 คน คิดเปนรอยละ 
1.50 ตามลําดับ 
 

2.7  ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซ้ือของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 21  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
 

ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ความถ่ี รอยละ 
บานเด่ียว 229 57.30 
ทาวเฮาส 114 28.50 
อาคารพาณิชย 37 9.30 
คอนโดมิเนียม 15 3.80 
บานแฝด 5 1.30 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 21 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีผูบริโภค
ตองการซื้อมากท่ีสุด คือ บานเด่ียว จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 57.30 รองลงมา คือ ทาวเฮาส 
จํานวน 114 คน คิดเปนรอยละ 28.50 อาคารพาณิชย จํานวน 37 คน คิดเปนรอยละ 9.30 
คอนโดมิเนียม จํานวน 15 คน คิดเปนรอยละ 3.80 และบานแฝด จํานวน 5 คน คิดเปนรอยละ 1.30 
ตามลําดับ 
 

2.8  ระยะเวลาในการตัดสินใจซ้ือบานจัดสรรของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 22 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ

บานจัดสรร 
 

ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานจัดสรร ความถ่ี รอยละ 
นอยกวา 1 สัปดาห 16 4.00 
1-2 สัปดาห 13 3.30 
3-4 สัปดาห 52 13.00 
1 เดือนข้ึนไป 319 79.80 

รวม 400 100.00 
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จากตารางท่ี 22 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา ระยะเวลาในการตัดสินใจของ
ผูบริโภคในการเลือกซื้อบานจัดสรร คือ 1 เดือนข้ึนไป มากท่ีสุด จํานวน 319 คน คิดเปนรอยละ 79.80 
รองลงมา คือ ระยะเวลา 3-4 สัปดาห จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.00 ระยะเวลา นอยกวา 1 
สัปดาห จํานวน 16 คน คิดเปนรอยละ 4.00 และระยะเวลา 1-2 สัปดาห จํานวน 13 คน คิดเปนรอยละ 
3.30 ตามลําดับ 
 

2.9  ความตองการท่ีอยูอาศัยในระยะเวลา 1-5 ป ของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 23 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามความตองการซื้อท่ีอยูอาศัยใน

ระยะเวลา 1-5 ป 
 

ความตองการท่ีอยูอาศัยใน
ระยะเวลา 1-5 ป 

ความถ่ี รอยละ 

ตองการ 276 69.00 
ไมตองการ 124 31.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 23 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา ความตองการท่ีอยูอาศัยใน
ระยะเวลา 1-5 ป ของผูบริโภค สวนใหญมีความตองการ จํานวน 276 คน คิดเปนรอยละ 69.00 และ 
รองลงมา ไมตองการ จํานวน 124 คน คิดเปนรอยละ 31.00 ตามลําดับ 
  

2.10  ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินของผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางท่ี 24 ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามระยะเวลาในการผอนชําระกับ

สถาบันการเงิน 
 

ระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน 

ความถ่ี รอยละ 

ซื้อเงินสด 52 13.00 
10-15 ป 112 28.00 
16-20 ป 84 21.00 
21-25 ป 84 21.00 
26-30 ป 68 17.00 

รวม 400 100.00 
  



42 

 

 

จากตารางท่ี 24 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา ระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงินสวนใหญ คือ ระยะเวลา 10-15 ป จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.00 รองลงมา 
คือ ระยะเวลา 16-20 ป และ ระยะเวลา 21-25 ป โดยมีจํานวนเทากัน คืออยางละ 84 คน รวม
ท้ังหมด 168 คน ระยะเวลา 26-30 ป จํานวน 68 คน คิดเปนจํานวน 17.00 และ การซื้อเงินสด 
จํานวน 52 คน คิดเปนรอยละ 13.00 ตามลําดับ 

 
2.11  ลักษณะบานจัดสรรท่ีชอบของผูตอบแบบสอบถาม 

 
ตารางท่ี 25  ความถ่ี และรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามลักษณะบานท่ีชอบ 
 

ลักษณะบานท่ีชอบ ความถ่ี รอยละ 
ชอบการตกแตงภายในบาน 240 60.00 
ไมชอบการตกแตงภายในบาน 160 40.00 

รวม 400 100.00 
 

จากตารางท่ี 25 ผลการสํารวจขอมูลกลุมตัวอยาง พบวา ลักษณะบานท่ีชอบสวนใหญ 
ผูบริโภคชอบใหมีการตกแตงภายเฟอรนิเจอรภายในบาน จํานวน 240 คน คิดเปนรอยละ 60.00 
รองลงมา คือ ไมชอบใหมีการตกแตงภายเฟอรนิเจอรภายในบาน จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 
40.00 ตามลําดับ 

 
สวนท่ี 3 การวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการท่ีมีผลตอพฤติกรรม

ของผูบริโภคในการเลือกซ้ือบานจัดสรร 
สวนท่ี 3 โดยการศึกษาปจจัยสวนประสมทางการตลาด จะประกอบไปดวย ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑ ปจจัยดานราคา ปจจัยดานชองการจัดจําหนาย ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด ปจจัย
ดานบุคลากร ปจจัยดานการใหบริการ ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ โดยนําขอมูลมาวิเคราะหหา
คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังแสดงในตารางท่ี 26-32 
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3.1  ปจจัยดานผลิตภัณฑ 
 
ตารางท่ี 26 ความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ีมี

ผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานผลิตภัณฑ 
 

ดานผลิตภัณฑ ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. รูปแบบ/การ
ตกแตงของบาน
สวยและมีความ
ทันสมัย 

151 
(37.80) 

196 
(49.00) 

48 
(12.00) 

2 
(0.50) 

3 
(0.80) 

4.22 0.73 มาก 3 

2. คุณภาพของวัสดุท่ี
ใชในการกอสราง 

224 
(56.00) 

133 
(33.30) 

38 
(9.50) 

5 
(1.30) 

0 
(0.00) 

4.44 0.71 มากท่ีสุด 1 

3. มีส่ิงอํานวยความ
สะดวกครบครัน 

124 
(31.00) 

208 
(52.00) 

66 
(16.50) 

1 
(0.30) 

1 
(0.30) 

4.12 0.70 มาก 5 

4. มีการจัดวางแปลน
และพื้นท่ีใชสอยได
อยางเหมาะสม 

134 
(33.50) 

194 
(48.50) 

66 
(16.50) 

5 
(1.30) 

1 
(0.30) 

4.13 0.74 มาก 4 

5. มีรูปแบบบาน
หลากหลายใหเลือก 

105 
(26.30) 

156 
(39.00) 

123 
(30.80) 

14 
(3.50) 

2 
(0.50) 

3.87 0.86 มาก 7 

6. สามารถตอเติม
ปรับปรุงบานได
ตามความตองการ 

114 
(28.50) 

173 
(43.30) 

97 
(24.30) 

14 
(3.50) 

2 
(0.50) 

3.95 0.84 มาก 6 

7. ช่ือเสียงและความ
นาเช่ือถือของ
โครงการ 

219 
(54.80) 

128 
(32.00) 

45 
(11.30) 

7 
(1.80) 

1 
(0.30) 

4.39 0.77 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.16 0.76 มาก 
 

จากตารางท่ี 26 พบวา ดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญตอการ
ตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก (x� = 4.16, S.D. = 0.76) ในปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก เรียงลําดับ คือ มีรูปแบบบานหลากหลายใหเลือก (x� = 4.22, S.D. = 0.73) มีส่ิง
อํานวยความสะดวกครบครัน (x �= 4.12, S.D. = 0.70) มีการจัดวางแปลนและพื้นท่ีใชสอยไดอยาง
เหมาะสม (x� = 4.13, S.D. = 0.74) สามารถตอเติมปรับปรุงบานไดตามความตองการ (x� = 3.95, S.D. = 
0.84) มีรูปแบบบานหลากหลายใหเลือก (x� = 3.87, S.D. = 0.86) และปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
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การตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน คือ คุณภาพของวัสดุท่ีใชในการกอสราง (x� = 4.44, S.D. 
= 0.71) และช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของโครงการ (x� = 4.39, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 

 
3.2  ปจจัยดานราคา 

 
ตารางท่ี 27 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี

มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานราคา 
 

ดานราคา ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ราคาขายของบาน
มีความคุมคาและ
มีความเหมาะสม 

263 
(65.80) 

111 
(27.80) 

20 
(5.00) 

5 
(1.30) 

1 
(0.30) 

4.57 0.67 มากท่ีสุด 1 

2. เงื่อนไข เงินจอง/
ทําสัญญาเหมาะสม 

160 
(40.00) 

196 
(49.00) 

31 
(7.80) 

5 
(1.30) 

8 
(2.00) 

4.22 0.80 มาก 3 

3. อัตราคา
สาธารณูปโภคท่ี
จัดเก็บมีความ
เหมาะสม 

124 
(31.00) 

194 
48.50 

64 
(16.50) 

13 
(3.30) 

5 
(1.30) 

4.04 0.84 มาก 4 

4. เงือนไขระยะเวลา
ของการชําระเงิน
มีความเหมาะสม 

172 
(43.00) 

169 
(42.30) 

44 
(11.00) 

9 
(2.30) 

6 
(1.50) 

4.23 0.84 มาก 2 

รวม 4.26 0.78 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 27 พบวา ดานราคาผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญตอการตัดสินใจมี
คาเฉล่ียโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.16, S.D. = 0.76) ในปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจใน
ระดับมากท่ีสุด เรียงลําดับ คือ ราคาขายของบานมีความคุมคาและมีความเหมาะสม (x� = 4.57, S.D. = 
0.67) และมีเงื่อนไขระยะเวลาของการชําระเงินมีความเหมาะสม (คาเฉล่ีย = 4.23, S.D. = 0.84) และ
ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ เงื่อนไข เงินจอง/ทําสัญญา
เหมาะสม (x� = 4.23, S.D. = 0.80) และอัตราคาสาธารณูปโภคท่ีจัดเก็บมีความเหมาะสม (x� = 4.04, 
S.D. = 0.84) ตามลําดับ 
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3.3  ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย 
 

ตารางท่ี 28 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี
มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานชองทางการจัดจําหนาย 

 
ดานชองทางการจัด

จําหนาย 
ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ

ตัดสินใจ 
ลําดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ทําเลท่ีต้ังสะดวกตอ
การเดินทาง 

214 
(53.50) 

164 
(41.00) 

20 
(5.00) 

2 
(0.50) 

0 
(0.00) 

4.47 0.61 มากท่ีสุด 1 

2. โครงการมีชอง
ทางการใหขอมูล
และติดตอผานทาง
อินเทอรเน็ต 

86 
(21.50) 

183 
(45.80) 

113 
(28.30) 

15 
(3.80) 

3 
(0.80) 

3.83 0.83 มาก 3 

3. บริเวณภายใน
โครงการมี
สํานักงานขาย และ
บานตัวอยาง 

134 
(33.50) 

164 
(41.00) 

93 
(23.30) 

8 
(2.00) 

1 
(0.30) 

4.05 0.81 มาก 2 

4. เปดโครงการขาย
ตามงานมหกรรม
บานโดยทางภาครัฐ
และเอกชน 

71 
(17.80) 

158 
(39.50) 

141 
(35.30) 

26 
(6.50) 

4 
(1.00) 

3.66 0.87 มาก 4 

รวม 4.00 0.78 มาก 
 

จากตารางท่ี 28 พบวา ดานชองทางการจัดจําหนายของผูตอบแบบสอบถามใหระดับ
ความสําคัญตอการตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก (x� = 4.00, S.D. = 0.78) ในปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ทําเลท่ีต้ังสะดวกตอการเดินทาง 
(x� = 4.47, S.D. = 0.61) และปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 3 ดาน คือ 
บริเวณภายในโครงการมีสํานักงานขาย และบานตัวอยาง (x� = 4.05, S.D. = 0.81) โครงการมีชอง
ทางการใหขอมูลและติดตอผานทางอินเทอรเน็ต (x� = 3.83, S.D. = 0.83) และการเปดโครงการขาย
ตามงานมหกรรมบานโดยทาวภาครัฐและเอกชนตามลําดับ (x� = 4.00, S.D. = 0.78) ตามลําดับ 
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3.4  ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด 
 
ตารางท่ี 29 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี

มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานชองการสงเสริมการตลาด 
 

ดานการสงเสริม
การตลาด 

ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. มีการใชส่ือตางๆ  
ในการโฆษณา เชน 
โบรชัวร, 
อินเทอรเน็ต, ปาย
โปสเตอร 

88 
(22.00) 

201 
(51.30) 

91 
(22.80) 

19 
(4.80) 

1 
(0.30) 

3.89 0.80 มาก 4 

2. มีของรางวัล ลุน
โชค และแจกของ 
เชน เครื่องใชไฟฟา 

88 
(22.00) 

144 
(36.00) 

133 
(33.30) 

22 
(5.50) 

13 
(3.30) 

3.68 0.98 มาก 5 

3. การมอบสวนลด
พิเศษ 

170 
(42.50) 

154 
(38.50) 

59 
(14.80) 

12 
(3.00) 

5 
(1.30) 

4.18 0.88 มากท่ีสุด 3 

4. ฟรีคาธรรมเนียม
การโอน 

215 
(53.80) 

129 
(32.30) 

41 
(10.30) 

7 
(1.80) 

8 
(2.00) 

4.34 0.88 มากท่ีสุด 1 

5. การบริการกอนและ
หลังการขายท่ีดี 

181 
(45.30) 

177 
(44.30) 

31 
(7.80) 

6 
(1.50) 

5 
(1.30) 

4.30 0.78 มากท่ีสุด 2 

รวม 4.08 0.86 มาก 
 

จากตารางท่ี 29 พบวา ดานการสงเสริมการตลาดของผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญ
ตอการตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก (x� = 4.08, S.D. = 0.86) ในปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ฟรีคาธรรมเนียมการโอน (x� = 4.34, S.D. = 0.88) 
การบริการกอนและหลังการขายท่ีดี (x� = 4.30, S.D. = 0.78) การมอบสวนลดพิเศษ (x� =  4.18, S.D. = 
0.88) และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ มีการ
ใชส่ือตางๆ ในการโฆษณา เชน โบรชัวร, อินเทอรเน็ต, ปายโปสเตอร (x� = 3.89, S.D. = 0.80) และมี
ของรางวัล ลุนโชค และแจกของ เชน เครื่องใชไฟฟา (x� = 3.68, S.D. = 0.98) ตามลําดับ 

 
  

 



47 

 

 

3.5  ปจจัยดานบุคลากร 
 
ตารางท่ี 30 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี

มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานบุคลากร 
 

ดานบุคลากร ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. พนักงานมีมนุษย
สัมพันธและ
มารยาทท่ีดี 

172 
(43.00) 

184 
(46.00) 

33 
(8.30) 

8 
(2.00) 

3 
(0.80) 

4.28 0.76 มาก 2 

2. พนักงานมีความรู 
ความสามารถใน
การใหขอมูลท่ี
ถูกตอง 

164 
(41.00) 

181 
(45.30) 

47 
(11.80) 

7 
(1.80) 

1 
(0.30) 

4.25 0.74 มาก 3 

3. พนักงานสามารถให
คําแนะนําและ
คําปรึกษาท่ีเปน
ประโยชนได 

184 
(46.00) 

168 
(42.00) 

36 
(9.00) 

11 
(2.80) 

1 
(0.30) 

4.30 0.76 มากท่ีสุด 1 

4. การแตงกายของ
พนักงานมีความ
เหมาะสม 

77 
(19.30) 

212 
(53.00) 

98 
(24.50) 

8 
(2.00) 

5 
(1.30) 

3.87 0.78 มาก 4 

          
รวม 4.18 0.76 มาก 

 
จากตารางท่ี 30 พบวา ดานบุคลากรของผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญตอการ

ตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก (x� = 4.18, S.D. = 0.76) ในปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ พนักงานสามารถใหตําแนะนําและคําปรึกษาท่ีเปนประโยชนได (x� = 
4.30, S.D. = 0.76) และปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 3 ดาน คือ มี
พนักงานมีมนุษยสัมพันธและมารยาทท่ีดี (x� = 4.28, S.D. = 0.76) พนักงานมีความรู ความสามารถ
ในการใหขอมูลท่ีถูกตอง (x� = 4.25, S.D. = 0.74)  และการแตงกายของพนักงานมีความเหมาะสม 
(x� = 3.87, S.D. = 0.78) ตามลําดับ 
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3.6  ปจจัยดานกระบวนการ 
 

ตารางท่ี 31 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี
มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานการใหบริการ 

 
ดานกระบวนการ ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ

ตัดสินใจ 
ลําดับ 

มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. ความสะดวกใน
การติดตอ
โครงการ 

180 
(45.00) 

176 
(44.00) 

37 
(9.30) 

5 
(1.30) 

2 
(0.50) 

4.15 0.77 มากท่ีสุด 1 

2. มีการจัดเตรียม
เอกสารท่ีเกี่ยวของ
กับการเสนอแนะ
และการจองบาน 

107 
(26.80) 

239 
(59.80) 

44 
(11.00) 

8 
(2.00) 

2 
(0.50) 

4.10 0.70 มาก 2 

3. ความรวดเร็วใน
การใหบริการ 

132 
(33.00) 

216 
(54.00) 

39 
(9.80) 

8 
(2.00) 

5 
(1.30) 

4.15 0.77 มาก 1 

รวม 4.13 0.74 มาก 
 

จากตารางท่ี 31 พบวา ดานการใหบริการของผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญ
ตอการตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมาก (x� = 4.13, S.D. = 0.74) ในปจจัยดานการใหบริการท่ี
มีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ความสะดวกในการติดตอโครงการ (x� = 4.15, S.D. = 
0.77) และปจจัยดานการใหบริการท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ ความ
รวดเร็วในการใหบริการ (x� = 4.15, S.D. = 0.77) และมีการจัดเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการ
เสนอแนะและการจองบาน (x� = 4.10, S.D. = 0.70) ตามลําดับ 
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3.7  ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ 
 
ตารางท่ี 32 คาความถ่ี รอยละ คาเฉล่ีย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของสวนประสมทางการตลาดท่ี

มีผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ดานลักษณะทางกายภาพ 
 

ดานการลักษณะทาง
กายภาพ 

ระดับความสําคัญ (รอยละ) x� S.D. ระดับการ
ตัดสินใจ 

ลําดับ 
มาก
ท่ีสุด 

มาก ปาน
กลาง 

นอย นอย
ท่ีสุด 

1. สภาพแวดลอมท่ีดี 
บรรยากาศท่ีดี 

219 
(54.80) 

145 
(36.30) 

30 
(7.50) 

5 
(1.30) 

1 
(0.30) 

4.44 0.71 มาก
ท่ีสุด 

1 

2. มีการแบงสวนพื้นท่ี
และตกแตงไดอยาง
เหมาะสม 

142 
(35.50) 

199 
(49.80) 

55 
(13.80) 

3 
(0.80) 

1 
(0.30) 

4.19 0.71 มาก 3 

3. ดานสุขภาพอนามัย
ทีดี เชน มีจุดต้ังถุง
ขยะ และสถานท่ี
สําหรับพักผอนหรือ
ออกกําลังกาย 

177 
(44.30) 

180 
(45.00) 

36 
(9.00) 

5 
(1.30) 

2 
(0.50) 

4.31 0.73 มาก 2 

รวม 4.31 0.72 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 32 พบวา ดานลักษณะทางกายภาพของผูตอบแบบสอบถามใหระดับ
ความสําคัญตอการตัดสินใจมีคาเฉล่ียโดยรวมในระดับมากท่ีสุด (x� = 4.31, S.D. = 0.72) ในปจจัย
ดานลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ สภาพแวดลอมท่ีดี บรรยากาศท่ี
ดี (x� =  4.44, S.D. = 0.71) และปจจัยลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก 
จํานวน 2 ดาน คือ ดานสุขภาพอนามัยทีดี เชน มีจุดต้ังถุงขยะ และสถานท่ีสําหรับพักผอนหรือออก
กําลังกาย (x� = 4.31, S.D. = 0.73) และมีการแบงสวนพื้นท่ีและตกแตงไดอยางเหมาะสม (x� = 4.19, 
S.D. = 0.71) ตามลําดับ 
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สวนท่ี 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) 
สมมติฐานท่ี 1 ปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ สถานภาพ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัว ประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบัน ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีสนใจจะซ้ือ และลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน 

สมมติฐานท่ี 1.1 เพศ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: เพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี 

H1: เพศมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี 
 
ตารางท่ี 33 การทดสอบความสัมพันธดานเพศกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 

ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร เพศ 2χ  Sig. 
ชาย หญิง 

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 80(50.3%) 79(49.7%) 10.219 0.177 
ราคา 58(57.4%) 43(42.6%) 
รูปแบบของบาน 17(47.2%) 19(52.8%) 
การรักษาความปลอดภัย 6(27.3%) 16(72.7%) 
สภาพแวดลอมบานจัดสรร 14(41.2%) 20(58.8%) 
สาธารณูปโภคสะดวก 5(55.6%) 4(44.4%) 
การคมนาคมสะดวก 22(62.9%) 13(37.1%) 
ช่ือเสียงของโครงการ 2(50.0%) 2(50.0%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล
โดยใชในการตัดสินใจซื้อบานท่ี

สําคัญ 

เพศ 2χ  Sig. 
ชาย หญิง 

แผนพับ/ใบปลิว 32(50.0%) 32(50.0%) 8.725 0.121 
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 34(54.8%) 28(45.2%) 
ปายโฆษณา 72(49.7%) 73(50.3%) 
เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 44(45.4%) 53(54.6%) 
มหกรรม/บูธ 18(78.3%) 5(21.7%) 
นิตยสาร/หนังสือพิมพ 4(44.4%) 5(55.6%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
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ตารางท่ี 33 การทดสอบความสัมพันธดานเพศกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี (ตอ) 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ซื้อบาน 
เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
บิดามารดา 50(43.1%) 66(56.9%) 6.867 

 
0.143 

สามี/ภรรยา/แฟน 70(59.3%) 48(40.7%) 
บุตร 16(45.7%) 19(54.3%) 
ตนเอง 66(51.6%) 62(48.4%) 
อื่นๆ 2(66.7%) 1(33.3%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
งบประมาณในการซื้อบาน เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 44(44.4%) 55(55.6%) 6.509 0.260 
1,000,001-2,000,000 ลานบาท 78(48.8%) 82(51.2%) 
2,000,001-3,000,000 ลานบาท 51(59.3%) 35(40.7%) 
3,000,001-4,000,000 ลานบาท 24(61.5%) 15(38.5%) 
4,000,001-5,000,000 ลานบาท 5(45.5%) 6(54.5%) 
5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 2(40.0%) 3(60.0%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
16-20 ตารางวา 80(50.3%) 79(49.7%) 5.585 0.589 
21-25 ตารางวา 58(57.4%) 43(42.6%) 
26-30 ตารางวา 17(47.2%) 19(52.8%) 
31-35 ตารางวา 6(27.3%) 16(72.7%) 
36-40 ตารางวา 14(41.2%) 20(58.8%) 
41-45 ตารางวา 5(55.6%) 4(44.4%) 
46-50 ตารางวา 22(62.9%) 13(37.1%) 
50 ตารางวาข้ึนไป 2(50.0%) 2(50.0%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
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ตารางท่ี 33 การทดสอบความสัมพันธดานเพศกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี (ตอ) 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
ขยับขยายท่ีอยูใหม 97(53.3%) 85(46.7%) 1.944 0.584 
เรือนหอ 6(40.0%) 9(60.0%) 
ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง 97(49.2%) 100(50.8%) 
อื่นๆ 4(66.7%) 2(33.3%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
บานเด่ียว 119(52.0%) 110(48.0%) 7.508 0.111 
ทาวเฮาส 52(45.6%) 62(54.4%) 
อาคารพาณิชย 25(67.6%) 12(32.4%) 
คอนโดมิเนียม 7(46.7%) 8(53.3%) 
บานแฝด 1(20.0%) 4(80.0%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
นอยกวา 1 สัปดาห 11(68.8%) 5(31.2%) 2.889 

 
 

0.409 
1-2 สัปดาห 8(61.5%) 5(38.5%) 
3-4 สัปดาห 27(51.9%) 25(48.1%) 
1 เดือนข้ึนไป 158(49.5%) 161(50.5%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
ระยะเวลา 1-5 ปนี้ ทานมีความ

ตองการซื้อบานหรือไม 
เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
ตองการ 139(50.4%) 137(49.6%) 0.145 0.703 
ไมตองการ 65(52.4%) 59(47.6%) 

รวม 204(51.0%) 196(49.0%) 
 
  



53 

 

 

ตารางท่ี 33 การทดสอบความสัมพันธดานเพศกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี (ตอ) 

 
ระยะเวลาในการผอนชําระกับ

สถาบันการเงิน 
เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
ซื้อเงินสด 21(40.4%) 31(59.6%) 7.906 0.095 
10-15 ป 50(44.6%) 62(55.4%) 
16-20 ป 51(60.7%) 33(39.3%) 
21-25 ป 46(54.8%) 38(45.2%) 
26-30 ป 36(52.9%) 32(47.1%) 

รวม 204(51%) 196(49%) 
ลักษณะของบานจัดสรร เพศ 2χ  Sig. 

ชาย หญิง 
ชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

123(51.2%) 117(48.8%) 0.015 0.903 

ไมชอบใหมีการตกแตงภายใน 81(50.6%) 79(49.4%) 
รวม 204(51.0%) 196(49.0%) 

 
จากตารางท่ี 33 ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานเพศกับ

พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานท่ีสําคัญ ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ดาน
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน ดานลักษณะของบานจัดสรร มีคา Sig. เทากับ 0.177, 0.121, 0.143, 0.260, 
0.589, 0.584, 0.111, 0.409, 0.703, 0.095 และ 0.903 ตามลําดับ ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ 
ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา เพศไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.2 อายุ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี 

H1: อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 34 การทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการ
เลือกซื้อบาน

จัดสรร 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

ทําเลท่ีต้ังของ
โครงการ 

15 
(9.4%) 

24 
(15.1%) 

33 
(20.8%) 

31 
(19.5%) 

32 
(20.1%) 

24 
(15.1%) 

159 
(100%) 

ราคา 17 
(16.8%) 

18 
(17.8%) 

18 
(17.8%) 

14 
(13.9%) 

9 
(8.9%) 

25 
(24.8) 

101 
(100%) 

รูปแบบของ
บาน 

8 
(22.2%) 

9 
(25.0%) 

5 
(13.9%) 

6 
(16.7%) 

4 
(11.1%) 

4 
(11.1%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

4 
(18.2%) 

4 
(18.2%) 

6 
(27.3%) 

2 
(9.1%) 

2 
(9.1%) 

4 
(18.2%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอ
มบานจัดสรร 

4 
(11.8%) 

8 
(23.5%) 

5 
(14.7%) 

4 
(11.8%) 

8 
(23.5%) 

5 
(14.7%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภค
สะดวก 

2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

3 
(33.3%) 

1 
(11.1%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

การคมนาคม
สะดวก 

1 
(2.9%) 

6 
(17.1%) 

7 
(20.0%) 

4 
(11.4%) 

11 
(31.4%) 

6 
(17.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของ
โครงการ 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 40.569 Sig. = 0.238 
 

จากตารางท่ี 34 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในการเลือกซื้อบานในดานทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร มีคา 
Sig. เทากับ 0.238 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 35 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจ
ซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดย
ใชในการตัดสินใจ

ซื้อบาน 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

แผนพับ/ใบปลิว 10 
(15.6%) 

9 
(14.1%) 

11 
(17.2%) 

10 
(15.6%) 

18 
(28.1%) 

6 
(9.4%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 

7 
(11.3%) 

14 
(22.6%) 

12 
(19.4%) 

9 
(14.5%) 

7 
(11.3%) 

13 
(21.0) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 20 
(13.8%) 

24 
(16.6%) 

35 
(24.1%) 

19 
(13.1%) 

21 
(14.5%) 

26 
(17.9%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติ
แนะนํา 

10 
(10.3%) 

17 
(17.5%) 

16 
(16.5%) 

19 
(19.6%) 

12 
(12.4%) 

23 
(23.7%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

3 
(13.0%) 

3 
(13.0%) 

1 
(4.3%) 

5 
(21.7%) 

8 
(34.8%) 

3 
(13.0%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/
หนังสือพิมพ 

2 
(22.2%) 

3 
(33.3%) 

2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

9 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 30.951 Sig. = 0.191 

 
จากตารางท่ี 35 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน

จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในการเลือก ปายโฆษณา มากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดย
ใชในการตัดสินใจซื้อบาน มีคา Sig. เทากับ 0.191 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใช
ในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 36 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

บิดามารดา 27 
(23.3%) 

33 
(28.4%) 

21 
(18.1%) 

15 
(12.9%) 

11 
(9.5%) 

9 
(7.8%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 5 
(4.2%) 

11 
(9.3%) 

30 
(25.4%) 

24 
(20.3%) 

22 
(18.6%) 

26 
(22.0) 

118 
(100%) 

บุตร 1 
(2.9%) 

2 
(5.7%) 

7 
(20.0%) 

3 
(8.6%) 

10 
(28.6%) 

12 
(34.3%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 18 
(14.1%) 

24 
(18.8%) 

19 
(14.8%) 

21 
(16.4%) 

22 
(17.2%) 

24 
(18.8%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 1 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

1 
(33.3%) 

3 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 65.058 Sig. = 0.000* 
 
จากตารางท่ี 36 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 26-30 ป มีปจจัยในการเลือกบิดามารดามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับ
กลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บาน มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 37 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ

ซื้อบาน 
อายุ รวม 

ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

ตํ่ากวา 1,000,000 
ลานบาท 

17 
(17.2%) 

26 
(26.3%) 

17 
(17.2%) 

12 
(12.1%) 

13 
(13.1%) 

14 
(14.1%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 ลานบาท 

26 
(16.2%) 

30 
(18.8%) 

28 
(17.5%) 

26 
(16.2%) 

23 
(14.4%) 

27 
(16.90) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 ลานบาท 

6 
(7.0%) 

9 
(10.5%) 

26 
(30.2%) 

15 
(17.4%) 

17 
(19.8%) 

13 
(15.1%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 ลานบาท 

2 
(5.1%) 

2 
(5.1%) 

4 
(10.3%) 

8 
(20.5%) 

12 
(30.8%) 

11 
(28.2%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 ลานบาท 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

1 
(9.1%) 

2 
(18.2%) 

0 
(0.0%) 

7 
(63.6%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาท
ข้ึนไป 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 56.771 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 37 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุ 26-30 ป มีปจจัยในการเลือก 1,000,001-2,000,000 ลานบาท  มากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน มีคา Sig. 
เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 38 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ี

ตองการ 
อายุ รวม 

ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

16-20 ตารางวา 10 
(18.9%) 

15 
(28.3%) 

8 
(15.1%) 

5 
(9.4%) 

6 
(11.3%) 

9 
(17.0%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 8 
(12.3%) 

14 
(21.5%) 

13 
(20.0%) 

13 
(20.0%) 

9 
(13.8%) 

8 
(12.30) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 5 
(14.7%) 

7 
(20.6%) 

6 
(17.6%) 

5 
(14.7%) 

3 
(8.8%) 

8 
(23.5%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 3 
(11.5%) 

7 
(26.9%) 

6 
(23.1%) 

2 
(7.7%) 

2 
(7.7%) 

6 
(23.1%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 7 
(20.6%) 

4 
(11.8%) 

6 
(17.6%) 

6 
(17.6%) 

8 
(23.5%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 5 
(16.1%) 

6 
(19.4%) 

7 
(22.6%) 

4 
(12.9%) 

5 
(16.1%) 

4 
(12.9%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 4 
(8.9%) 

8 
(17.8%) 

7 
(15.6%) 

9 
(20.0%) 

7 
(15.6%) 

10 
(22.2%) 

112 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 10 
(8.9%) 

9 
(8.0%) 

24 
(21.4%) 

19 
(17.0%) 

26 
(23.2%) 

24 
(21.4%) 

112 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 36.023 Sig. = 0.420 
 
จากตารางท่ี 38 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุมตัวอยาง
ท่ีมีอายุ 41-45 ป มีปจจัยในการเลือก 50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 
0.420 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 39 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
อายุ รวม 

ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 28 
(15.4%) 

29 
(15.9%) 

36 
(19.8%) 

33 
(18.1%) 

35 
(19.2%) 

21 
(11.5%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 2 
(13.3%) 

7 
(46.7%) 

1 
(6.7%) 

1 
(6.7%) 

1 
(6.7%) 

3 
(20.00) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

21 
(10.7%) 

34 
(17.3%) 

39 
(19.8%) 

29 
(14.7%) 

28 
(14.2%) 

46 
(23.4%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 1 
(16.7%) 

0 
(0.0%) 

1 
(16.7%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

2 
(33.3%) 

6 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 25.651 Sig. = 0.042* 

 
จากตารางท่ี 39 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในการเลือก ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร มีคา Sig. 
เทากับ 0.042 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 40 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
อายุ รวม 

ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

บานเด่ียว 29 
(12.7%) 

25 
(10.9%) 

45 
(19.7%) 

34 
(14.8%) 

44 
(19.2%) 

52 
(22.7%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 11 
(9.6%) 

37 
(32.5%) 

23 
(20.3%) 

21 
(18.4%) 

13 
(11.4%) 

9 
(7.9) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 3 
(8.1%) 

6 
(16.2%) 

5 
(13.5%) 

6 
(16.2%) 

7 
(18.9%) 

10 
(27.0%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 6 
(40.0%) 

2 
(13.3%) 

3 
(20.0%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%)  

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 3 
(60.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 59.623 Sig. = 0.000* 
 
จากตารางท่ี 40 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 46 ปข้ึนไป มีปจจัยในการเลือก ตองการบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับ
กลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ มีคา 
Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 41 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ปข้ึน
ไป 

นอยกวา 1 สัปดาห 5 
(31.2%) 

2 
(12.5%) 

5 
(31.2%) 

2 
(12.5%) 

0 
(0.0%) 

2 
(12.5%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 2 
(15.4%) 

1 
(7.7%) 

1 
(7.7%) 

1 
(7.7%) 

1 
(7.7%) 

7 
(53.8) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 6 
(11.5%) 

13 
(25.0%) 

9 
(17.3%) 

8 
(15.4%) 

11 
(21.2%) 

5 
(9.6%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 39 
(12.2%) 

54 
(16.9%) 

62 
(19.4%) 

52 
(16.3%) 

54 
(16.9%)  

58 
(18.2%) 

319 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 25.534 Sig. = 0.043* 

 
จากตารางท่ี 41 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในการเลือก ระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน มีคา 
Sig. เทากับ 0.042 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 42 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อ

บานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

ตองการ 31 
(11.2%) 

44 
(15.9%) 

60 
(21.7%) 

46 
(16.7%) 

48 
(17.4%) 

47 
(17.0%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 21 
(16.9%) 

26 
(21.0%) 

17 
(13.7%) 

17 
(13.7%) 

18 
(14.5%) 

25 
(20.2%) 

124 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 7.612 Sig. = 0.179 
 

จากตารางท่ี 42 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 
1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ปมีคา Sig. เทากับ 0.420 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 43  การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการ

ผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน 

อายุ รวม 
ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป
ข้ึนไป 

ซื้อเงินสด 14 
(26.9%) 

7 
(13.5%) 

5 
(9.6%) 

7 
(13.5%) 

9 
(17.3%) 

10 
(19.2%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 14 
(12.5%) 

22 
(19.6%) 

20 
(17.9%) 

15 
(13.4%) 

19 
(17.0%) 

22 
(19.6%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 6 
(7.1%) 

10 
(11.9%) 

16 
(19.0%) 

20 
(23.8%) 

18 
(21.4%) 

14 
(16.7%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 11 
(13.1%) 

18 
(21.4%) 

15 
(17.9%) 

12 
(14.3%) 

16 
(19.0%)  

12 
(14.3%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 7 
(10.3%) 

13 
(19.1%) 

21 
(30.9%) 

9 
(13.2%) 

4 
(5.9%) 

14 
(20.6%) 

68 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 32.846 Sig. = 0.035* 
 

จากตารางท่ี 43 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอายุ 26-30 ป และอายุ 46 ปข้ึนไปมีปจจัยในการเลือก ระยะเวลา
ผอนชําระเงินภายใน 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน มีคา Sig. เทากับ 0.035 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 44 การทดสอบความสัมพันธดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบาน

จัดสรร 
อายุ รวม 

ตํ่ากวา 
25 ป 

26-30 ป 31-35 ป 36-40 ป 41-45 ป 46 ป 
ข้ึนไป 

ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

34 
(14.2%) 

37 
(15.4%) 

45 
(18.8%) 

37 
(15.4%) 

43 
(17.9%) 

44 
(18.3%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

18 
(11.2%) 

33 
(20.6%) 

32 
(20.0%) 

26 
(16.2%) 

23 
(14.4%) 

28 
(17.5%) 

160 
(100%) 

รวม 52 
(13.0%) 

70 
(17.5%) 

77 
(19.2%) 

63 
(15.8%) 

66 
(16.5%) 

72 
(18.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.003 Sig. = 0.699 

 
จากตารางท่ี 44 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอายุกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีอายุ 31-35 ป มีปจจัยในความตองการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมอายุอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอายุกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรมีคา Sig. 
เทากับ 0.699 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไม
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.3 สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H1: สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 45 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อบาน

จัดสรร 
สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 49 
(30.8%) 

96 
(60.4%) 

14 
(8.8%) 

159 
(100%) 

ราคา 45 
(44.6%) 

47 
(46.5%) 

9 
(8.9%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 22 
(61.1%) 

9 
(25.0%) 

5 
(13.9%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 11 
(50.0%) 

8 
(36.4%) 

3 
(13.6%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบานจัดสรร 11 
(32.4%) 

20 
(58.8%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 5 
(55.6%) 

4 
(44.4%) 

0 
(0.0%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 11 
(31.4%) 

20 
(57.1%) 

4 
(11.4%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 22.476 Sig. = 0.069 
 

จากตารางท่ี 45 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรเปน ทําเลท่ีต้ัง
ของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร
มีคา Sig. เทากับ 0.069 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 46 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชใน
การตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล

โดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน 
สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

แผนพับ/ใบปลิว 25 
(39.1%) 

32 
(50.0%) 

7 
(10.9%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 28 
(45.2%) 

28 
(45.2%) 

6 
(9.7%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 54 
(37.2%) 

80 
(55.2%) 

11 
(7.6%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 33 
(34.0%) 

54 
(55.7%) 

10 
(10.3%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

9 
(39.1%) 

10 
(43.5%) 

4 
(17.4%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 7 
(77.8%) 

2 
(22.2%) 

0 
(0.0%) 

9 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 10.940 Sig. = 0.362 

 
จากตารางท่ี 46 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดย
ใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานเปน ปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุม
สถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล
โดยใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.362 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล
โดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
สรางไว 
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ตารางท่ี 47 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อบาน 
สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

บิดามารดา 79 
(68.1%) 

31 
(26.7%) 

6 
(5.2%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 12 
(10.2%) 

104 
(88.1%) 

2 
(1.7%) 

118 
(100%) 

บุตร 2 
(5.7%) 

27 
(77.1%) 

6 
(17.1%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 61 
(47.7%) 

44 
(34.4%) 

23 
(18.0%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 2 
(66.7%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

3 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 144.678 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 47 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน
เปน สามี/ภรรยา/แฟนมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 48 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการซื้อบาน สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 48 
(48.5%) 

45 
(45.5%) 

6 
(6.1%) 

99 
(100%) 

1,000,001-2,000,000 ลานบาท 70 
(43.8%) 

71 
(44.4%) 

19 
(11.9%) 

160 
(100%) 

2,000,001-3,000,000 ลานบาท 27 
(31.4%) 

52 
(60.5%) 

7 
(8.1%) 

86 
(100%) 

3,000,001-4,000,000 ลานบาท 5 
(12.8%) 

29 
(74.4%) 

5 
(12.8%) 

39 
(100%) 

4,000,001-5,000,000 ลานบาท 2 
(18.2%) 

8 
(72.7%) 

1 
(9.1%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 4 
(80.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 27.500 Sig. = 0.002* 
 

จากตารางท่ี 48 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-2,000,000 
ลานบาทมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานมีคา 
Sig. เทากับ 0.002 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 49 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

16-20 ตารางวา 29 
(54.7%) 

19 
(35.8%) 

5 
(9.4%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 25 
(38.5%) 

33 
(50.8%) 

7 
(10.8%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 16 
(47.1%) 

14 
(41.2%) 

4 
(11.8%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 10 
(38.5%) 

13 
(50.0%) 

3 
(11.5%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 13 
(38.2%) 

13 
(38.2%) 

8 
(23.5%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 10 
(32.3%) 

20 
(64.5%) 

1 
(3.2%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 18 
(31.2%) 

24 
(53.3%) 

3 
(6.7%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 35 
(31.2%) 

70 
(62.5%) 

7 
(6.2%) 

112 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 24.480 Sig. = 0.040* 
 

จากตารางท่ี 49 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน 50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการมีคา Sig. 
เทากับ 0.040 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 50 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 73 
(40.1%) 

97 
(53.3%) 

12 
(6.6%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 7 
(46.7%) 

4 
(26.7%) 

4 
(26.7%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสินเปนของ
ตนเอง 

74 
(37.6%) 

103 
(52.3%) 

20 
(10.2%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 2 
(33.3%) 

2 
(33.3%) 

2 
(33.3%) 

6 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.703 Sig. = 0.048* 

 
จากตารางท่ี 50 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรเปน ตองการมี
ทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรมี
คา Sig. เทากับ 0.048 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 51 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

บานเด่ียว 73 
(31.9%) 

137 
(59.8%) 

19 
(8.3%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 55 
(48.2%) 

45 
(39.5%) 

14 
(12.3%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 12 
(32.4%) 

22 
(59.5%) 

3 
(8.1%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 12 
(80.0%) 

1 
(6.7%) 

2 
(13.3%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 4 
(80.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 30.123 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 51 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อเปน บานเด่ียว
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ
มีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 52 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

นอยกวา 1 สัปดาห 10 
(62.5%) 

5 
(31.2%) 

1 
(6.2%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 4 
(30.8%) 

5 
(38.5%) 

4 
(30.8%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 25 
(48.1%) 

23 
(44.2%) 

4 
(7.7%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 117 
(36.7%) 

173 
(54.2%) 

29 
(9.1%) 

319 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 13.334 Sig. = 0.038* 

 
จากตารางท่ี 52 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือน
ข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บานมีคา Sig. เทากับ 0.038 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 53 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบานภายใน

ระยะเวลา 1-5 ป 
 

สถานภาพ รวม 
โสด สมรส/อยู

ดวยกัน 
หมาย/หยาราง/

แยกกันอยู 
ตองการ 105 

(38.0%) 
143 

(51.8%) 
28 

(10.1%) 
276 

(100%) 
ไมตองการ 51 

(41.1%) 
63 

(50.8%) 
10 

(8.1%) 
124 

(100%) 
รวม 156 

(39.0%) 
206 

(51.5%) 
38 

(9.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 0.615 Sig. = 0.735 

 
จากตารางท่ี 53 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป มีคา Sig. เทากับ 0.735 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 54 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอนชําระกับ

สถาบันการเงิน 
สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

ซื้อเงินสด 20 
(38.5%) 

27 
(51.9%) 

5 
(9.6%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 48 
(42.9%) 

56 
(50.0%) 

8 
(7.1%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 26 
(31.0%) 

48 
(57.1%) 

10 
(11.9%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 36 
(42.9%) 

39 
(46.4%) 

9 
(10.7%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 26 
(38.2%) 

36 
(52.9%) 

6 
(8.8%) 

68 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 4.504 Sig. = 0.809 

 
จากตารางท่ี 54 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน มีปจจัยในการเลือกระยะเวลาผอนชําระ
เงินภายใน 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.809 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 55 การทดสอบความสัมพันธดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบานจัดสรร สถานภาพ รวม 

โสด สมรส/อยู
ดวยกัน 

หมาย/หยาราง/
แยกกันอยู 

ชอบการตกแตงเฟอรนิเจอร
ภายในบานเรียบรอย 

93 
(38.8%) 

124 
(51.7%) 

23 
(9.6%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตงภายใน 63 
(39.4%) 

82 
(51.2%) 

15 
(9.4%) 

160 
(100%) 

รวม 156 
(39.0%) 

206 
(51.5%) 

38 
(9.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 0.017 Sig. = 0.991 
 

จากตารางท่ี 55 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานสถานภาพกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีสถานภาพ สมรส/อยูดวยกัน ปจจัยในความตองการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานมาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมสถานภาพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานสถานภาพกับพฤติกรรม
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรมีคา Sig. 
เทากับ 0.991 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.4 ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุร ี 

H1: ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 56 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อบาน

จัดสรร 
ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 45 
(28.3%) 

95 
(59.7%) 

19 
(11.9%) 

159 
(100%) 

ราคา 42 
(41.6%) 

56 
(55.4%) 

3 
(3.0%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 13 
(36.1%) 

20 
(55.6%) 

3 
(8.3%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 10 
(45.5%) 

12 
(54.5%) 

0 
(0.0%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบานจัดสรร 20 
(58.8%) 

11 
(32.4%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

1 
(11.1%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 14 
(40.0%) 

20 
(57.1%) 

1 
(11.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 23.663 Sig. = 0.050 
 

จากตารางท่ี 56 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีปจจัยในการเลือกซื้อบานในดาน
ทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อ
บานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.050 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 57 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชใน
การตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบ
ขอมูลโดยใชในการตัดสินใจ 

ซื้อบาน 

ระดับการศึกษา รวม 
ตํ่ากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตรี หรือ 

เทียบเทา 
สูงกวา

ปริญญาตร ี
แผนพับ/ใบปลิว 20 

(31.2%) 
42 

(65.6%) 
2 

(3.1%) 
64 

(100%) 
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 18 

(29.0%) 
38 

(61.3%) 
6 

(9.7%) 
62 

(100%) 
ปายโฆษณา 47 

(32.4%) 
84 

(57.9%) 
14 

(9.7%) 
145 

(100%) 
เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 50 

(51.5%) 
40 

(41.2%) 
7 

(7.2%) 
97 

(100%) 
มหกรรม/บูธ 

 
8 

(34.8%) 
14 

(60.9%) 
1 

(4.3%) 
23 

(100%) 
นิตยสาร/หนังสือพิมพ 5 

(55.6%) 
4 

(44.4%) 
0 

(0.0%) 
9 

(100%) 
รวม 148 

(37.0%) 
222 

(55.5%) 
30 

(7.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 18.373 Sig. = 0.049* 

 
จากตารางท่ี 57 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล
โดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทามี
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.049 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
ทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 58 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อบาน 
ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

บิดามารดา 31 
(26.7%) 

79 
(68.1%) 

6 
(5.2%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 36 
(30.5%) 

71 
(60.2%) 

11 
(9.3%) 

118 
(100%) 

บุตร 21 
(60.0%) 

13 
(37.1%) 

1 
(2.9%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 57 
(44.5%) 

59 
(46.1%) 

12 
(9.4%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 3 
(100%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 27.644 Sig. = 0.001* 
 

จากตารางท่ี 58 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบานเปนบิดามารดามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 59 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการซื้อบาน ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 57 
(57.6%) 

40 
(40.4%) 

2 
(2.0%) 

99 
(100%) 

1,000,001-2,000,000 ลานบาท 58 
(36.2%) 

99 
(61.9%) 

3 
(1.9%) 

160 
(100%) 

2,000,001-3,000,000 ลานบาท 21 
(24.4%) 

52 
(60.5%) 

13 
(15.1%) 

86 
(100%) 

3,000,001-4,000,000 ลานบาท 8 
(20.5%) 

22 
(56.4%) 

9 
(23.1%) 

39 
(100%) 

4,000,001-5,000,000 ลานบาท 4 
(36.4%) 

5 
(45.4%) 

2 
(18.2%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

4 
(80.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 58.811 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 59 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีงบประมาณในการซื้อบานเปน 
1,000,001-2,000,000 ลานบาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อ
บานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 60 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

16-20 ตารางวา 29 
(54.7%) 

22 
(41.5%) 

2 
(3.8%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 20 
(30.8%) 

42 
(64.6%) 

3 
(4.6%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 14 
(41.2%) 

17 
(50.0%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 7 
(26.9%) 

18 
(69.2%) 

1 
(3.8%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 13 
(38.2%) 

20 
(58.8%) 

1 
(2.9%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 9 
(29.0%) 

21 
(67.7%) 

1 
(3.2%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 17 
(37.8%) 

24 
(53.3%) 

4 
(8.9%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 39 
(34.8%) 

58 
(51.8%) 

15 
(13.4%) 

112 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.125 Sig. = 0.098 
 
จากตารางท่ี 60 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน 50 ตารางวาข้ึน
ไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการมี
คา Sig. เทากับ 0.098 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 61 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

ขยับขยายท่ีอยูใหม 60 
(33.0%) 

108 
(59.3%) 

14 
(7.7%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 1 
(6.7%) 

14 
(93.3%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสินเปนของ
ตนเอง 

84 
(42.6%) 

98 
(49.7%) 

15 
(7.6%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 3 
(50.0%) 

2 
(33.3%) 

1 
(16.7%) 

6 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 14.366 Sig. = 0.026* 

 
จากตารางท่ี 61 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร
คือ ตองการขยับขยายท่ีอยูใหมมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อ
บานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.026 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 62 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

บานเด่ียว 88 
(38.4%) 

118 
(51.5%) 

23 
(10.0%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 36 
(31.6%) 

76 
(66.7%) 

2 
(1.8%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 13 
(35.1%) 

19 
(51.4%) 

5 
(13.5%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 8 
(53.3%) 

7 
(46.7%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 3 
(60.0%) 

2 
(40.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 16.894 Sig. = 0.031* 
 

จากตารางท่ี 62 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา ตองการประเภทท่ีอยูอาศัยคือ 
ตองการบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อมีคา Sig. เทากับ 0.031 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 63 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

นอยกวา 1 สัปดาห 8 
(50.0%) 

7 
(43.8%) 

1 
(6.2%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 6 
(46.2%) 

5 
(38.5%) 

2 
(15.4%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 20 
(38.5%) 

29 
(55.8%) 

3 
(5.8%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 114 
(35.7%) 

181 
(56.7%) 

24 
(7.5%) 

319 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.679 Sig. = 0.720 

 
จากตารางท่ี 63 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีปจจัยในการเลือก 
ระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.720 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 64 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบานภายใน

ระยะเวลา 1-5 ป 
 

ระดับการศึกษา รวม 
ตํ่ากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตรี หรือ 

เทียบเทา 
สูงกวา

ปริญญาตร ี
ตองการ 103 

(37.3%) 
157 

(56.9%) 
16 

(5.8%) 
276 

(100%) 
ไมตองการ 45 

(36.3%) 
65 

(52.4%) 
14 

(11.3%) 
124 

(100%) 
รวม 148 

(37.0%) 
222 

(55.5%) 
30 

(7.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 3.774 Sig. = 0.152 

 
จากตารางท่ี 64 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีปจจัยในความ
ตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ปมีคา Sig. เทากับ 0.152 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 65 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอนชําระกับ

สถาบันการเงิน 
 

ระดับการศึกษา รวม 
ตํ่ากวา

ปริญญาตร ี
ปริญญาตรี หรือ 

เทียบเทา 
สูงกวา

ปริญญาตร ี
ซื้อเงินสด 23 

(44.2%) 
24 

(46.2%) 
5 

(9.6%) 
52 

(100%) 
10-15 ป 49 

(43.8%) 
57 

(50.9%) 
6 

(5.4%) 
112 

(100%) 
16-20 ป 27 

(32.1%) 
46 

(54.8%) 
11 

(13.1%) 
84 

(100%) 
21-25 ป 23 

(27.4%) 
55 

(65.5%) 
6 

(7.1%) 
84 

(100%) 
26-30 ป 26 

(38.2%) 
40 

(58.8%) 
2 

(2.9%) 
68 

(100%) 
รวม 148 

(37.0%) 
222 

(55.5%) 
30 

(7.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 14.076 Sig. = 0.080 

 
จากตารางท่ี 65 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีความตองการ
ผอนชําระเงินภายในระยะเวลา 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.080 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 66 การทดสอบความสัมพันธดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบานจัดสรร ระดับการศึกษา รวม 

ตํ่ากวา
ปริญญาตร ี

ปริญญาตรี หรือ 
เทียบเทา 

สูงกวา
ปริญญาตร ี

ชอบการตกแตงเฟอรนิเจอร
ภายในบานเรียบรอย 

102 
(42.5%) 

125 
(52.1%) 

13 
(5.4%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตงภายใน 46 
(28.8%) 

97 
(60.6%) 

17 
(10.6%) 

160 
(100%) 

รวม 148 
(37.0%) 

222 
(55.5%) 

30 
(7.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 9.640 Sig. = 0.008* 
 

จากตารางท่ี 66 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานระดับการศึกษากับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีระดับการศึกษา ปริญญาตรี หรือเทียบเทา มีความตองการตกแตงเฟอรนิเจอรภายใน
บานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมระดับการศึกษาอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานระดับการศึกษากับ
พฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.008 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.5 อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซ้ือบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี 

H1: อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 67 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อบาน

จัดสรร 
อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 27 
(17.0%) 

79 
(49.7%) 

40 
(25.2%) 

13 
(8.2%) 

159 
(100%) 

ราคา 13 
(12.9%) 

36 
(35.6%) 

39 
(38.6%) 

13 
(12.9%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 4 
(11.1%) 

12 
(33.3%) 

12 
(33.3%) 

8 
(22.2%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 5 
(22.7%) 

7 
(31.8%) 

9 
(40.9%) 

1 
(4.5%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

4 
(11.8%) 

14 
(41.2%) 

11 
(32.4%) 

5 
(14.7%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 1 
(11.1%) 

5 
(55.6%) 

2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 4 
(11.4%) 

22 
(62.9%) 

5 
(14.3%) 

4 
(11.4%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

2 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 26.340 Sig. = 0.194 
 

จากตารางท่ี 67 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานทําเล
ท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรมีคา 
Sig. เทากับ 0.194 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
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บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 68 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทาน

รับทราบขอมูลโดยใชใน
การตัดสินใจซื้อบาน 

 

อาชีพ รวม 
ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

แผนพับ/ใบปลิว 10 
(15.6%) 

29 
(45.3%) 

15 
(23.4%) 

10 
(15.6%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 6 
(9.7%) 

34 
(54.8%) 

15 
(24.2%) 

7 
(11.3%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 23 
(15.9%) 

56 
(38.6%) 

52 
(35.9%) 

14 
(9.7%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 14 
(14.4%) 

44 
(45.4%) 

29 
(29.9%) 

10 
(10.3%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

4 
(17.4%) 

12 
(52.2%) 

5 
(21.7%) 

2 
(8.7%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

4 
(44.4%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 13.945 Sig. = 0.530 
 

จากตารางท่ี 68 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชใน
การตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานเปน ปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพ
อื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดย
ใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.530 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
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บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใช
ในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 69 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
 

แหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชใน

การตัดสินใจซื้อบาน 

อาชีพ รวม 
ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

บิดามารดา 18 
(15.5%) 

31 
(26.7%) 

47 
(40.5%) 

20 
(17.2%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 17 
(14.4%) 

65 
(55.1%) 

28 
(23.7%) 

8 
(6.8%) 

118 
(100%) 

บุตร 1 
(2.9%) 

24 
(68.6%) 

7 
(20.0%) 

3 
(8.6%) 

145 
(100%) 

ตนเอง 23 
(18.0%) 

54 
(42.2%) 

38 
(29.7%) 

13 
(10.2%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

2 
(66.7%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

3 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 36.517 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 69 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีบุคคลท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บานเปน สามี/ภรรยา/แฟนมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 70 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการซื้อบาน อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 13 
(13.1%) 

28 
(28.3%) 

36 
(36.4%) 

22 
(22.2%) 

99 
(100%) 

1,000,001-2,000,000 ลานบาท 26 
(16.2%) 

67 
(41.9%) 

48 
(30.0%) 

19 
(11.9%) 

160 
(100%) 

2,000,001-3,000,000 ลานบาท 11 
(12.8%) 

46 
(53.5%) 

27 
(31.4%) 

2 
(2.3%) 

86 
(100%) 

3,000,001-4,000,000 ลานบาท 8 
(20.5%) 

24 
(61.5%) 

7 
(17.9%) 

0 
(0.0%) 

39 
(100%) 

4,000,001-5,000,000 ลานบาท 1 
(9.1%) 

9 
(81.8%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 44.559 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 70 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-
2,000,000 ลานบาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานมีคา Sig. 
เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 71 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

16-20 ตารางวา 8 
(15.1%) 

16 
(30.2%) 

23 
(43.4%) 

6 
(11.3%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 10 
(15.4%) 

24 
(36.9%) 

25 
(38.5%) 

6 
(9.2%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 6 
(17.6%) 

17 
(50.0%) 

7 
(20.6%) 

4 
(11.8%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 6 
(23.1%) 

8 
(30.8%) 

7 
(26.9%) 

5 
(19.2%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 4 
(11.8%) 

12 
(35.3%) 

15 
(44.1%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 6 
(19.4%) 

14 
(45.2%) 

9 
(29.0%) 

2 
(6.5%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 7 
(15.6%) 

21 
(46.7%) 

11 
(24.4%) 

6 
(13.3%) 

4 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 12 
(10.7%) 

64 
(57.1%) 

23 
(20.5%) 

13 
(11.6%) 

112 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 27.358 Sig. = 0.159 
 
จากตารางท่ี 71 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุมตัวอยาง
ท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีขนาดท่ีดินท่ีตองการขนาดท่ีดินท่ีตองการ 50 ตารางวา
ข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 
0.159 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
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โปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 72 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
 

เหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
จัดสรร 

อาชีพ รวม 
ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 31 
(17.0%) 

76 
(41.8%) 

59 
(32.4%) 

16 
(8.8%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 3 
(20.0%) 

9 
(60.0%) 

3 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสินเปน
ของตนเอง 

25 
(12.7%) 

86 
(43.7%) 

57 
(28.9%) 

29 
(14.7%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

5 
(83.3%) 

1 
(16.7%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.305 Sig. = 0.197 
 

จากตารางท่ี 72 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรคือ ตองการ
มีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรมีคา 
Sig. เทากับ 0.197 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
ไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 73 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

บานเด่ียว 35 
(15.3%) 

116 
(50.7%) 

50 
(21.8%) 

28 
(12.2%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 20 
(17.5%) 

34 
(29.8%) 

54 
(47.4%) 

6 
(5.3%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 2 
(5.4%) 

22 
(59.5%) 

7 
(18.9%) 

6 
(16.2%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 2 
(13.3%) 

3 
(20.0%) 

7 
(46.7%) 

3 
(20.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 44.690 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 73 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว เลือกบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับ
กลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อมีคา 
Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 74 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการตัดสินใจ

ซื้อบาน 
อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

นอยกวา 1 สัปดาห 1 
(6.2%) 

6 
(37.5%) 

5 
(31.2%) 

4 
(25.0%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 2 
(15.4%) 

6 
(46.2%) 

2 
(15.4%) 

3 
(23.1%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 6 
(11.5%) 

20 
(38.5%) 

21 
(40.4%) 

5 
(9.6%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 50 
(15.7%) 

144 
(45.1%) 

92 
(28.8%) 

33 
(10.3%) 

319 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 9.567 Sig. = 0.387 
 

จากตารางท่ี 74 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 1 เดือน
ข้ึนไป ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานมีคา 
Sig. เทากับ 0.387 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา อาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 75 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ตองการ 41 
(14.9%) 

124 
(44.9%) 

90 
(32.6%) 

21 
(7.6%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 18 
(14.5%) 

52 
(41.9%) 

30 
(24.2%) 

24 
(19.4%) 

124 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.694 Sig. = 0.005* 

 
จากตารางท่ี 75 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 
1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป มีคา Sig. เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 76 การทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนกังาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ซื้อเงินสด 5 
(9.6%) 

24 
(46.2%) 

11 
(21.2%) 

12 
(23.1%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 22 
(19.6%) 

51 
(45.5%) 

27 
(24.1%) 

12 
(10.7%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 12 
(14.3%) 

37 
(44.0%) 

30 
(35.7%) 

5 
(6.0%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 11 
(13.1%) 

31 
(36.9%) 

36 
(42.9%) 

6 
(7.1%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 9 
(13.2%) 

33 
(48.5%) 

16 
(23.5%) 

10 
(14.7%) 

68 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 24.130 Sig. = 0.020* 

 
จากตารางท่ี 76 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีความตองการผอนชําระเงิน
ภายในระยะเวลา 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงินมีคา Sig. เทากับ 0.020 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 77 ทดสอบความสัมพันธดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบานจัดสรร อาชีพ รวม 

ขาราชการ/
พนักงาน

รัฐวิสาหกิจ 

เจาของ
บริษัท/ธุรกิจ

สวนตัว 

พนักงาน
บริษัทเอกชน 

อื่นๆ 

ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายในบาน
เรียบรอย 

30 
(12.5%) 

106 
(44.2%) 

67 
(27.9%) 

37 
(15.4%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตง
ภายใน 

29 
(18.1%) 

70 
(43.8%) 

53 
(33.1%) 

8 
(5.0%) 

160 
(100%) 

รวม 59 
(14.8%) 

176 
(44.0%) 

120 
(30.0%) 

45 
(11.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.190 Sig. = 0.007* 
 

จากตารางท่ี 77 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานอาชีพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา กลุม
ตัวอยางท่ีมีอาชีพ เปนเจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว มีความตองการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานมาก
ท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมอาชีพอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานอาชีพกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรมีคา Sig.
เทากับ 0.007 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา อาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.6  รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: รายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H1: รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 78 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 บาท

ข้ึนไป 
ทําเลท่ีต้ังของ
โครงการ 

20 
(12.6%) 

24 
(15.1%) 

39 
(24.5%) 

28 
(17.6%) 

19 
(11.9%) 

13 
(8.2%) 

8 
(5.0%) 

8 
(5.0%) 

159 
(100%) 

ราคา 18 
(17.8%) 

33 
(32.7%) 

14 
(13.9%) 

14 
(13.9%) 

13 
(12.9%) 

6 
(5.9%) 

1 
(1.0%) 

2 
(2.0%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 10 
(27.8%) 

9 
(25.0%) 

6 
(16.7%) 

4 
(11.1%) 

5 
(13.9%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.8%) 

1 
(2.8%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

1 
(4.5%) 

4 
(18.2%) 

8 
(36.4%) 

8 
(36.4%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.5%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

10 
(29.4%) 

8 
(23.5%) 

5 
(14.7%) 

4 
(11.8%) 

4 
(11.8%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

1 
(2.9%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภค
สะดวก 

2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

4 
(44.4%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

1 
(11.1%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 4 
(11.4%) 

6 
(17.1%) 

14 
(40.0%) 

4 
(11.4%) 

3 
(8.6%) 

3 
(8.6%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของ
โครงการ 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 
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ตารางท่ี 78 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร (ตอ) 

 
ปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 บาท

ข้ึนไป 
รวม 66 

(16.5%) 
86 

(21.5%) 
90 

(22.5%) 
63 

(15.8%) 
46 

(11.5%) 
24 

(6.0%) 
12 

(3.0%) 
13 

(3.2%) 
400 

(100%) 
2χ  = 64.828 Sig. = 0.064 
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จากตารางท่ี 78 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาทเลือกทําเล
ท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยใน
การเลือกซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.064 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 79 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทาน

รับทราบขอมูลโดยใช
ในการตัดสินใจซื้อบาน 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-30,000 

บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
แผนพับ/ใบปลิว 16 

(25.0%) 
10 

(15.6%) 
14 

(21.9%) 
13 

(20.3%) 
4 

(6.2%) 
5 

(7.8%) 
2 

(3.1%) 
0 

(0.0%) 
64 

(100%) 
ขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 

13 
(21.0%) 

14 
(22.6%) 

15 
(24.2%) 

10 
(16.1%) 

5 
(8.1%) 

1 
(1.6%) 

1 
(1.6%) 

3 
(4.8%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 20 
(13.8%) 

24 
(16.6%) 

39 
(26.9%) 

22 
(15.2%) 

20 
(13.8%) 

7 
(4.8%) 

6 
(4.1%) 

7 
(4.8%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติ
แนะนํา 

13 
(13.4%) 

31 
(32.0%) 

18 
(18.6%) 

12 
(12.4%) 

13 
(13.4%) 

6 
(6.2%) 

3 
(3.1%) 

1 
(1.0%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

2 
(8.7%) 

3 
(13.0%) 

3 
(13.0%) 

4 
(17.8%) 

4 
(17.8%) 

5 
(21.7%) 

0 
(0.0%) 

2 
(8.7%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/
หนังสือพิมพ 

2 
(22.2%) 

4 
(44.4%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 48.811 Sig. = 0.061 
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จากตารางท่ี 79 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 
30,001-40,000 บาทเลือกปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.061 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอ
เดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 80 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 
ตอการตัดสินใจ 

ซื้อบาน 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
บิดามารดา 21 

(18.1%) 
32 

(27.6%) 
34 

(29.3%) 
15 

(12.9%) 
8 

(6.9%) 
3 

(2.6%) 
1 

(0.9%) 
2 

(1.7%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/
แฟน 

13 
(11.0%) 

11 
(9.3%) 

26 
(22.0%) 

29 
(24.6%) 

19 
(16.1%) 

12 
(10.2%) 

4 
(3.4%) 

4 
(3.4%) 

118 
(100%) 

บุตร 6 
(17.1%) 

1 
(2.9%) 

6 
(17.1%) 

7 
(20.0%) 

7 
(20.0%) 

2 
(5.7%) 

4 
(11.4%) 

2 
(5.7%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 24 
(18.8%) 

42 
(32.8%) 

23 
(18.0%) 

12 
(9.4%) 

12 
(9.4%) 

7 
(5.5%) 

3 
(2.3%) 

5 
(3.9%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 2 
(66.7%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 71.562 Sig. = 0.000* 
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จากตารางท่ี 80 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 20,001-30,000 บาท 
ใหตนเองเปนผูท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานมากท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 81 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ

ซื้อบาน 
รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 

นอยกวา 
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

40,001-
50,000 บาท 

50,001-
60,000 บาท 

60,001-
70,000 บาท 

70,001-
80,000 บาท 

80,000 บาท
ข้ึนไป 

ตํ่ากวา 1,000,000 
ลานบาท 

37 
(37.4%) 

34 
(34.3%) 

23 
(23.2%) 

4 
(4.0%) 

1 
(1.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 ลานบาท 

24 
(15.0%) 

41 
(25.6%) 

40 
(25.0%) 

32 
(20.0%) 

12 
(7.5%) 

6 
(3.8%) 

2 
(1.2%) 

3 
(1.9%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 ลานบาท 

3 
(13.5%) 

7 
(8.1%) 

22 
(25.6%) 

18 
(20.9%) 

24 
(27.9%) 

7 
(8.1%) 

2 
(2.3%) 

3 
(3.5%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 ลานบาท 

0 
(0.0%) 

3 
(7.7%) 

3 
(7.7%) 

8 
(20.5%) 

6 
(15.4%) 

10 
(25.6%) 

5 
(12.8%) 

4 
(10.3%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 ลานบาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

1 
(9.1%) 

3 
(27.3%) 

1 
(9.1%) 

3 
(27.3%) 

2 
(18.2%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาท
ข้ึนไป 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 215.774 Sig. = 0.000* 
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จากตารางท่ี 81 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 20,001-30,000 บาท มีงบประมาณใน
การซื้อบาน 1,000,001-2,000,000 ลานบาทมากท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
งบประมาณในการซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 82 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ี

ตองการ 
รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 

นอยกวา 
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

40,001-
50,000 บาท 

50,001-
60,000 บาท 

60,001-
70,000 บาท 

70,001-
80,000 บาท 

80,000 
บาทข้ึนไป 

16-20 ตารางวา 11 
(20.8%) 

21 
(39.6%) 

9 
(17.0%) 

3 
(5.7%) 

2 
(3.8%) 

3 
(5.7%) 

3 
(5.7%) 

1 
(1.9%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 15 
(23.1%) 

13 
(20.0%) 

17 
(26.2%) 

9 
(13.8%) 

7 
(10.8%) 

3 
(4.6%) 

0 
(0.0%) 

1 
(1.5%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 9 
(26.5%) 

9 
(26.5%) 

10 
(29.4%) 

2 
(5.9%) 

3 
(8.8%) 

1 
(2.9%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 3 
(11.5%) 

10 
(38.5%) 

4 
(15.4%) 

5 
(19.2%) 

3 
(11.5%) 

0 
(0.0%) 

1 
(3.8%) 

0 
(0.0%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 4 
(11.8%) 

3 
(8.8%) 

16 
(47.1%) 

5 
(14.7%) 

6 
(17.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 3 
(9.7%) 

4 
(12.9%) 

6 
(19.4%) 

7 
(22.6%) 

7 
(22.6%) 

4 
(12.9%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 7 
(15.6%) 

11 
(24.4%) 

6 
(13.3%) 

10 
(22.2%) 

4 
(8.9%) 

4 
(8.9%) 

2 
(4.4%) 

1 
(2.2%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวา 
ข้ึนไป 

14 
(12.5%) 

15 
(13.4%) 

22 
(19.6%) 

22 
(19.65) 

14 
(12.5%) 

9 
(8.05) 

6 
(5.4%) 

10 
(8.9%) 

112 
(100%) 
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ตารางท่ี 82 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ (ตอ) 

 
ขนาดท่ีดินท่ี

ตองการ 
รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 

นอยกวา 
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

40,001-
50,000 บาท 

50,001-
60,000 บาท 

60,001-
70,000 บาท 

70,001-
80,000 บาท 

80,000 
บาทข้ึนไป 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 90.080 Sig. = 0.000* 
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จากตารางท่ี 82 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาท และ 40,001-50,000 บาท 
ตองการขนาดท่ีดิน 50 ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัว
อื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดิน
ท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 83 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ี

ตองการซื้อ
บานจัดสรร 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
ขยับขยายท่ีอยู
ใหม 

26 
(14.3%) 

33 
(18.1%) 

36 
(19.8%) 

29 
(15.9%) 

26 
(14.3%) 

15 
(8.2%) 

7 
(3.8%) 

10 
(5.5%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 3 
(20.0%) 

7 
(46.7%) 

4 
(26.7%) 

1 
(6.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมี
ทรัพยสินเปน
ของตนเอง 

36 
(18.3%) 

46 
(23.4%) 

50 
(25.4%) 

33 
(16.8%) 

18 
(9.1%) 

7 
(3.6%) 

4 
(2.0%) 

3 
(1.5%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 1 
(16.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

2 
(33.3%) 

1 
(16.7%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 41.468 Sig. = 0.005* 
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จากตารางท่ี 83 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาทมีเหตุผล
ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัว
อื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 84 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 

นอยกวา 
20,000 บาท 

20,001-
30,000 บาท 

30,001-
40,000 บาท 

40,001-
50,000 บาท 

50,001-
60,000 บาท 

60,001-
70,000 บาท 

70,001-
80,000 บาท 

80,000 
บาทข้ึนไป 

บานเด่ียว 35 
(15.3%) 

41 
(17.9%) 

44 
(19.2%) 

43 
(18.8%) 

29 
(12.7%) 

18 
(7.9%) 

9 
(3.9%) 

10 
(4.4%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 14 
(12.3%) 

37 
(32.5%) 

34 
(29.8%) 

15 
(13.2%) 

10 
(8.8%) 

2 
(1.8%) 

1 
(0.9%) 

1 
(0.9%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 7 
(18.9%) 

5 
(13.5%) 

7 
(18.9%) 

4 
(10.8%) 

6 
(16.2%) 

4 
(10.8%) 

2 
(5.4%) 

2 
(5.4%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 8 
(53.3%) 

2 
(13.3%) 

3 
(20.0%) 

1 
(6.7%) 

1 
(6.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 51.294 Sig. = 0.005* 
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จากตารางท่ี 84 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาท มีความตองการ
ซื้อบานเด่ียวมากท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคลดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ี
อยูอาศัยท่ีตองการซื้อมีคา Sig. เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 85 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาใน
การตัดสินใจ 

ซื้อบาน 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
นอยกวา 1 
สัปดาห 

3 
(18.8%) 

5 
(31.2%) 

6 
(37.5%) 

1 
(6.2%) 

1 
(6.2%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 6 
(46.2%) 

2 
(15.4%) 

4 
(30.8%) 

0 
(0.0%) 

1 
(7.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 11 
(21.2%) 

11 
(21.2%) 

13 
(25.0%) 

8 
(15.4%) 

7 
(13.5%) 

1 
(1.9%) 

1 
(1.9%) 

0 
(0.0%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 46 
(14.4%) 

68 
(21.3%) 

67 
(21.0%) 

54 
(16.9%) 

37 
(11.6%) 

23 
(7.2%) 

11 
(3.4%) 

13 
(4.1%) 

319 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 24.413 Sig. = 0.273 
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จากตารางท่ี 85 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 20,001-30,000 บาท 
ใชระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.273 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐาน
ท่ีสรางไว 
 



116 

 

116 

ตารางท่ี 86 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อ

บานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
ตองการ 41 

(14.9%) 
54 

(19.6%) 
67 

(24.3%) 
50 

(18.1%) 
36 

(13.0%) 
13 

(4.7%) 
9 

(3.3%) 
6 

(2.2%) 
276 

(100%) 
ไมตองการ 25 

(20.2%) 
32 

(25.8%) 
23 

(18.5%) 
13 

(10.5%) 
10 

(8.1%) 
11 

(8.9%) 
3 

(2.4%) 
7 

(5.6%) 
124 

(100%) 
รวม 66 

(16.5%) 
86 

(21.5%) 
90 

(22.5%) 
63 

(15.8%) 
46 

(11.5%) 
24 

(6.0%) 
12 

(3.0%) 
13 

(3.2%) 
400 

(100%) 
2χ  = 15.109 Sig. = 0.035* 
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จากตารางท่ี 86 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาท มี
ความตองการซื้อบานมากท่ีสุดเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความ
ตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมีคา Sig. เทากับ 0.035 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 87 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับ

สถาบันการเงิน 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
ซื้อเงินสด 9 

(17.3%) 
12 

(23.1%) 
7 

(13.5%) 
5 

(9.6%) 
7 

(13.5%) 
6 

(11.5%) 
2 

(3.8%) 
4 

(7.7%) 
52 

(100%) 
10-15 ป 19 

(17.0%) 
31 

(27.7%) 
26 

(23.2%) 
17 

(15.2%) 
10 

(8.9%) 
3 

(2.7%) 
2 

(1.8%) 
4 

(3.6%) 
112 

(100%) 
16-20 ป 8 

(9.5%) 
9 

(10.7%) 
21 

(25.0%) 
17 

(20.2%) 
14 

(16.7%) 
7 

(8.3%) 
5 

(6.0%) 
3 

(3.6%) 
84 

(100%) 
21-25 ป 15 

(17.9%) 
17 

(20.2%) 
16 

(19.0%) 
16 

(19.0%) 
11 

(13.1%) 
6 

(7.1%) 
2 

(2.4%) 
1 

(1.2%) 
84 

(100%) 
26-30 ป 15 

(22.1%) 
17 

(25.0%) 
20 

(29.4%) 
8 

(11.8%) 
4 

(5.9%) 
2 

(2.9%) 
1 

(1.5%) 
1 

(1.5%) 
68 

(100%) 
รวม 66 

(16.5%) 
86 

(21.5%) 
90 

(22.5%) 
63 

(15.8%) 
46 

(11.5%) 
24 

(6.0%) 
12 

(3.0%) 
13 

(3.2%) 
400 

(100%) 
2χ  = 38.839 Sig. = 0.084 
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จากตารางท่ี 87 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 20,001-30,000 บาท
ตองการใชระยะเวลาผอนชําระเงิน 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา
ในการผอนชําระกับสถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.084 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสราง
ไว 
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ตารางท่ี 88 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

รายไดตอเดือนของครอบครัว รวม 
นอยกวา 

20,000 บาท 
20,001-

30,000 บาท 
30,001-

40,000 บาท 
40,001-

50,000 บาท 
50,001-

60,000 บาท 
60,001-

70,000 บาท 
70,001-

80,000 บาท 
80,000 

บาทข้ึนไป 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอร
ภายในบาน
เรียบรอย 

41 
(17.1%) 

51 
(21.2%) 

62 
(25.8%) 

40 
(16.7%) 

25 
(10.4%) 

11 
(4.6%) 

5 
(2.1%) 

5 
(2.1%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

25 
(15.6%) 

35 
(21.9%) 

28 
(17.5%) 

23 
(14.4%) 

21 
(13.1%) 

13 
(8.1%) 

7 
(4.4%) 

8 
(5.0%) 

160 
(100%) 

รวม 66 
(16.5%) 

86 
(21.5%) 

90 
(22.5%) 

63 
(15.8%) 

46 
(11.5%) 

24 
(6.0%) 

12 
(3.0%) 

13 
(3.2%) 

400 
(100%) 

2χ  = 10.237 Sig. = 0.176 
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จากตารางท่ี 88 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาท ความตองการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายในบานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมรายไดตอเดือนของครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานรายไดตอเดือนของ
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะ
ของบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.176 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา รายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.7 จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H1: จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 89 การทดสอบความสัมพันธดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบาน
จัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อบาน

จัดสรร 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน 
ข้ึนไป 

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 12 
(7.5%) 

27 
(17.0%) 

99 
(62.3%) 

21 
(13.2%) 

159 
(100%) 

ราคา 14 
(13.9%) 

27 
(26.7%) 

46 
(45.5%) 

14 
(13.9%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 3 
(8.3%) 

11 
(30.6%) 

18 
(50.0%) 

4 
(11.1%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 0 
(0.0%) 

6 
(27.3%) 

12 
(54.5%) 

4 
(18.2%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบานจัดสรร 2 
(5.9%) 

9 
(26.5%) 

11 
(32.4%) 

12 
(35.3%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 1 
(11.1%) 

3 
(33.3%) 

3 
(33.3%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 4 
(11.4%) 

10 
(28.6%) 

15 
(42.9%) 

6 
(17.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 2 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

4 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 36.875 Sig. = 0.017* 
 

จากตารางท่ี 89 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน เลือกทําเลท่ีต้ังของ
โครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยใน
การเลือกซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.017 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับ
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พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 90 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบ
ขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทาน

รับทราบขอมูลโดยใชใน
การตัดสินใจซื้อบาน 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 
ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน

ข้ึนไป 
แผนพับ/ใบปลิว 5 

(7.8%) 
19 

(29.7%) 
33 

(51.6%) 
7 

(10.9%) 
64 

(100%) 
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 4 

(6.5%) 
16 

(25.8%) 
30 

(48.4%) 
12 

(19.4%) 
62 

(100%) 
ปายโฆษณา 12 

(8.3%) 
27 

(18.6%) 
89 

(61.4%) 
17 

(11.7%) 
145 

(100%) 
เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 13 

(13.4%) 
27 

(27.8%) 
37 

(38.1%) 
20 

(20.6%) 
97 

(100%) 
มหกรรม/บูธ 
 

2 
(8.7%) 

3 
(13.0%) 

13 
(56.5%) 

5 
(21.7%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 2 
(22.2%) 

1 
(11.1%) 

3 
(33.3%) 

3 
(33.3%) 

9 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 22.778 Sig. = 0.089 
 

จากตารางท่ี 90 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 
คน เลือกปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกในครอบครัว
กับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.089 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
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แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  
ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 91 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อบาน 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

บิดามารดา 6 
(5.2%) 

21 
(18.1%) 

72 
(62.1%) 

17 
(14.7%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 4 
(3.4%) 

24 
(20.3%) 

66 
(55.9%) 

24 
(20.3%) 

118 
(100%) 

บุตร 0 
(0.0%) 

6 
(17.1%) 

21 
(60.0%) 

8 
(22.9%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 27 
(21.1%) 

42 
(32.8%) 

46 
(35.9%) 

13 
(10.2%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 1 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(66.7%) 

3 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 59.362 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 91 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีบุคคลท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเปนบิดามารดามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
สรางไว 
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ตารางท่ี 92 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณใน 
การซื้อบาน 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 
ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน

ข้ึนไป 
ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 13 

(13.1%) 
34 

(34.3%) 
37 

(37.4%) 
15 

(15.2%) 
99 

(100%) 
1,000,001-2,000,000 ลานบาท 17 

(10.6%) 
40 

(25.0%) 
80 

(50.0%) 
23 

(14.4%) 
160 

(100%) 
2,000,001-3,000,000 ลานบาท 6 

(7.0%) 
10 

(11.6%) 
59 

(68.6%) 
11 

(12.8%) 
86 

(100%) 
3,000,001-4,000,000 ลานบาท 1 

(2.6%) 
7 

(17.9%) 
22 

(56.4%) 
9 

(23.1%) 
39 

(100%) 
4,000,001-5,000,000 ลานบาท 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
6 

(54.5%) 
5 

(45.5%) 
11 

(100%) 
5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 1 

(20.0%) 
2 

(40.0%) 
1 

(20.0%) 
1 

(20.0%) 
5 

(100%) 
รวม 38 

(9.5%) 
93 

(23.2%) 
205 

(51.2%) 
64 

(16.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 37.942 Sig. = 0.001* 

 
จากตารางท่ี 92 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีงบประมาณในการซื้อบาน 
1,000,001-2,000,000 ลานบาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
งบประมาณในการซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 93 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

16-20 ตารางวา 14 
(26.4%) 

11 
(20.8%) 

22 
(41.5%) 

6 
(11.3%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 10 
(15.4%) 

15 
(23.1%) 

31 
(47.7%) 

9 
(13.8%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 3 
(8.8%) 

13 
(38.2%) 

13 
(38.2%) 

5 
(14.7%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 2 
(7.7%) 

9 
(34.6%) 

13 
(50.0%) 

2 
(7.7%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 1 
(2.9%) 

12 
(35.3%) 

18 
(52.9%) 

3 
(8.8%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

6 
(19.4%) 

21 
(67.7%) 

4 
(12.9%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 2 
(4.4%) 

9 
(20.0%) 

27 
(60.0%) 

7 
(15.6%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 6 
(5.4%) 

18 
(16.1%) 

60 
(53.6%) 

28 
(25.0%) 

112 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 49.792 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 93 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีขนาดท่ีดินท่ีตองการ 50 
ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาด
ท่ีดินท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยาง 
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 94 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
จัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบาน

จัดสรร 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 16 
(8.8%) 

41 
(22.5%) 

96 
(52.7%) 

29 
(15.9%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 2 
(13.3%) 

8 
(53.3%) 

5 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสินเปน
ของตนเอง 

20 
(10.2%) 

43 
(21.8%) 

99 
(50.3%) 

35 
(17.8%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

1 
(16.7%) 

5 
(83.3%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 13.157 Sig. = 0.156 
 

จากตารางท่ี 94 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คนมีมีเหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
จัดสรรคือ ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุดมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวน
สมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.156 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 95 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

บานเด่ียว 8 
(3.5%) 

45 
(19.7%) 

131 
(57.2%) 

45 
(19.7%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 22 
(19.3%) 

37 
(32.5%) 

47 
(41.2%) 

8 
(7.0%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 1 
(2.7%) 

6 
(16.2%) 

23 
(62.2%) 

7 
(18.9%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 7 
(46.7%) 

4 
(26.7%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 69.350 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 95 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีความตองการบาน
เด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภท
ท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 96 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจ
ซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการตัดสินใจ

ซื้อบาน 
จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

นอยกวา 1 สัปดาห 5 
(31.2%) 

2 
(12.5%) 

9 
(56.2%) 

0 
(0.0%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 1 
(7.7%) 

7 
(53.8%) 

3 
(23.1%) 

2 
(15.4%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 5 
(9.6%) 

14 
(26.9%) 

25 
(48.1%) 

8 
(15.4%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 27 
(8.5%) 

70 
(21.9%) 

168 
(52.7%) 

54 
(16.9%) 

319 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 20.004 Sig. = 0.018* 
 

จากตารางท่ี 96 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีระยะเวลาตัดสินใจซื้อ
บาน 1 เดือนข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.018 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 97 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 
ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน

ข้ึนไป 
ตองการ 23 

(8.3%) 
69 

(25.0%) 
140 

(50.7%) 
44 

(15.9%) 
276 

(100%) 
ไมตองการ 15 

(12.1%) 
24 

(19.4%) 
65 

(52.4%) 
20 

(16.1%) 
124 

(100%) 
รวม 38 

(9.5%) 
93 

(23.2%) 
205 

(51.2%) 
64 

(16.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 2.498 Sig. = 0.476 

 
จากตารางท่ี 97 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อ
บานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีความ
ตองการซื้อบานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความ
ตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป มีคา Sig. เทากับ 0.476 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 98 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระ
กับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
 

จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 
ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน

ข้ึนไป 
ซื้อเงินสด 2 

(3.8%) 
16 

(30.8%) 
27 

(51.9%) 
7 

(13.5%) 
52 

(100%) 
10-15 ป 9 

(8.0%) 
25 

(22.3%) 
57 

(50.9%) 
21 

(18.8%) 
112 

(100%) 
16-20 ป 2 

(2.4%) 
18 

(21.4%) 
51 

(60.7%) 
13 

(15.5%) 
84 

(100%) 
21-25 ป 18 

(21.4%) 
16 

(19.0%) 
43 

(51.2%) 
7 

(8.3%) 
84 

(100%) 
26-30 ป 7 

(10.3%) 
18 

(26.5%) 
27 

(39.7%) 
16 

(23.5%) 
68 

(100%) 
รวม 38 

(9.5%) 
93 

(23.2%) 
205 

(51.2%) 
64 

(16.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 30.970 Sig. = 0.002* 

 
จากตารางท่ี 98 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คนตองการ
ระยะเวลาผอนชําระเงิน 10-15 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ 
ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 99 การทดสอบความสัมพันธดานรายไดตอเดือนของครอบครัวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบานจัดสรร จํานวนสมาชิกในครอบครัว รวม 

ไมมี 1-2 คน 3-4 คน มากกวา 4 คน
ข้ึนไป 

ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายในบาน
เรียบรอย 

19 
(7.9%) 

58 
(24.2%) 

122 
(50.8%) 

41 
(17.1%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตง
ภายใน 

19 
(11.9%) 

35 
(21.9%) 

83 
(51.9%) 

23 
(14.4%) 

160 
(100%) 

รวม 38 
(9.5%) 

93 
(23.2%) 

205 
(51.2%) 

64 
(16.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 2.261 Sig. = 0.520 

 
จากตารางท่ี 99 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานจํานวนสมาชิกในครอบครัวกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีมีจํานวนสมาชิกในครอบครัว 3-4 คน มีความชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายในบานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมจํานวนสมาชิกในครอบครัวอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะ
ของบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.520 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา จํานวนสมาชิกในครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 

 
สมมติฐานท่ี 1.8 ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธพฤติกรรมการเลือกซ้ือ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
H0: ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน

จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
H1: ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร

ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 100 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบาน
จัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ทําเลท่ีต้ังของ
โครงการ 

44 
(27.7%) 

35 
(22.0%) 

64 
(40.3%) 

12 
(7.5%) 

3 
(1.9%) 

1 
(0.6%) 

159 
(100%) 

ราคา 20 
(19.8%) 

42 
(41.6%) 

24 
(23.8%) 

8 
(7.9%) 

6 
(5.9%) 

1 
(1.0%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 19 
(52.8%) 

7 
(19.4%) 

3 
(8.3%) 

2 
(5.6%) 

4 
(11.1%) 

1 
(2.8%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

7 
(31.8%) 

6 
(27.3%) 

7 
(31.8%) 

2 
(9.1%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอม
บานจัดสรร 

14 
(41.2%) 

13 
(38.2%) 

3 
(8.8%) 

3 
(8.8%) 

1 
(2.9%) 

0 
(0.0%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภค
สะดวก 

2 
(22.2%) 

3 
(33.3%) 

3 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

9 
(100%) 

การคมนาคม
สะดวก 

13 
(37.1%) 

9 
(25.7%) 

7 
(20.0%) 

3 
(8.6%) 

3 
(8.6%) 

0 
(0.0%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของ
โครงการ 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 68.326 Sig. = 0.001* 
 

จากตารางท่ี 100 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการ
เลือกซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูทาวเฮาส เลือกทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด 
เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยใน
การเลือกซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
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พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 101 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูล
โดยใชในการ

ตัดสินใจซื้อบาน 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

แผนพับ/ใบปลิว 18 
(29.7%) 

20 
(31.2%) 

15 
(23.4%) 

6 
(9.4%) 

3 
(4.7%) 

1 
(1.6%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 

22 
(35.5%) 

15 
(24.2%) 

16 
(25.8%) 

4 
(6.5%) 

3 
(4.8%) 

2 
(3.2%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 43 
(29.7%) 

40 
(27.6%) 

44 
(30.3%) 

12 
(8.3%) 

5 
(3.4%) 

1 
(0.7%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติ
แนะนํา 

17 
(17.5%) 

36 
(37.1%) 

33 
(34.0%) 

5 
(5.2%) 

6 
(6.2%) 

0 
(0.0%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

14 
(60.9%) 

4 
(17.4%) 

3 
(13.0%) 

1 
(4.3%) 

1 
(4.3%) 

0 
(0.0%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/
หนังสือพิมพ 

5 
(55.6%) 

1 
(11.1%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 34.996 Sig. = 0.088 
 
จากตารางท่ี 101 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูทาวเฮาส เลือกปายโฆษณา
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของอดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดย
ใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.088 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
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รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 102 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจ 

ซื้อบาน 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

บิดามารดา 35 
(30.2%) 

33 
(28.4%) 

32 
(27.6%) 

10 
(8.6%) 

5 
(4.3%) 

1 
(0.9%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 39 
(33.1%) 

32 
(27.1%) 

37 
(31.4%) 

8 
(6.8%) 

1 
(0.8%) 

1 
(0.8%) 

118 
(100%) 

บุตร 17 
(48.6%) 

8 
(22.9%) 

8 
(22.9%) 

2 
(5.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0/0%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 29 
(22.7%) 

42 
(32.8%) 

33 
(25.8%) 

10 
(7.8%) 

12 
(9.4%) 

2 
(1.6%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

2 
(66.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 24.982 Sig. = 0.202 

 
จากตารางท่ี 102 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเชาเลือกตนเองมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.202 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 103 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ

ซื้อบาน 
ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

บานเด่ียว บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 
เมนท 

แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ตํ่ากวา 1,000,000 
ลานบาท 

18 
(18.2%) 

61 
(61.6%) 

9 
(9.1%) 

7 
(7.1%) 

4 
(4.0%) 

0 
(0.0%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 ลานบาท 

42 
(26.2%) 

42 
(26.2%) 

52 
(32.5%) 

13 
(8.1%) 

9 
(5.6%) 

2 
(1.2%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 ลานบาท 

32 
(37.2%) 

13 
(15.1%) 

32 
(37.2%) 

4 
(4.7%) 

4 
(4.7%) 

1 
(1.2%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 ลานบาท 

17 
(43.6%) 

0 
(0.0%) 

17 
(43.6%) 

5 
(12.8%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 ลานบาท 

9 
(81.8%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

1 
(9.1%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาท
ข้ึนไป 

2 
(40.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 126.976 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 103 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณใน
การซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเชาเลือก มีงบประมาณ ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
งบประมาณในการซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 104 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ี

ตองการ 
ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 
เมนท 

แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

16-20 ตารางวา 7 
(13.2%) 

29 
(54.7%) 

7 
(13.2%) 

5 
(9.4%) 

4 
(7.5%) 

1 
(1.9%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 8 
(12.3%) 

25 
(38.5%) 

19 
(29.2%) 

7 
(10.8%) 

6 
(9.2%) 

0 
(0.0%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 9 
(26.5%) 

12 
(35.3%) 

8 
(23.5%) 

3 
(8.8%) 

2 
(5.9%) 

0 
(0.0%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 7 
(26.9%) 

8 
(30.8%) 

8 
(30.8%) 

1 
(3.8%) 

2 
(7.7%) 

0 
(0.0%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 7 
(20.6%) 

10 
(29.4%) 

10 
(29.4%) 

5 
(14.7%) 

2 
(5.9%) 

0 
(0.0%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 8 
(25.8%) 

7 
(22.6%) 

14 
(45.2%) 

2 
(6.5%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 15 
(33.3%) 

9 
(20.0%) 

19 
(42.2%) 

2 
(4.4%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 59 
(52.7%) 

16 
(14.3%) 

27 
(24.1%) 

5 
(4.5%) 

2 
(1.8%) 

3 
(2.7%) 

112 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 91.269 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 104 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเด่ียวเลือกตองการขนาดท่ีดิน 50 ตารางวาข้ึนไป มาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดิน
ท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 105 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อ 
บานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 55 
(30.2%) 

41 
(22.5%) 

62 
(34.1%) 

12 
(6.6%) 

9 
(4.9%) 

3 
(1.6%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 4 
(26.7%) 

7 
(46.7%) 

3 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(6.7%) 

0 
(0.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

60 
(30.5%) 

66 
(33.5%) 

44 
(22.3%) 

18 
(9.1%) 

8 
(4.1%) 

1 
(0.5%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 1 
(16.7%) 

2 
(33.3%) 

3 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 16.639 Sig. = 0.341 
 

จากตารางท่ี 105 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเชาตองการมีทรัพยสินเปนของ
ตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.341 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 106 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย 

ท่ีตองการซื้อ 
ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 
เมนท 

แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

บานเด่ียว 98 
(42.8%) 

48 
(21.0%) 

70 
(30.6%) 

7 
(3.1%) 

4 
(1.7%) 

2 
(0.9%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 4 
(3.5%) 

49 
(43.0%) 

31 
(27.2%) 

18 
(15.8%) 

12 
(10.5%) 

0 
(0.0%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 13 
(35.1%) 

12 
(32.4%) 

8 
(21.6%) 

3 
(8.1%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.7%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 3 
(20.0%) 

5 
(33.3%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

1 
(6.7%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 
 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 97.932 Sig. = 0.000* 

 
จากตารางท่ี 106 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเด่ียวในปจจุบันตองการซื้อบานเด่ียวมากท่ีสุด 
เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ี
อยูอาศัยท่ีตองการซื้อมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 107 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจ
ซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

นอยกวา 1 สัปดาห 11 
(68.8%) 

4 
(25.0%) 

1 
(6.2%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 5 
(38.5%) 

5 
(38.5%) 

3 
(23.1%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 15 
(28.8%) 

17 
(32.7%) 

11 
(21.2%) 

7 
(13.5%) 

2 
(3.8%) 

0 
(0.0%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 89 
(27.9%) 

90 
(28.2%) 

97 
(30.4%) 

23 
(7.2%) 

16 
(5.0%) 

4 
(1.3%) 

319 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.193 Sig. = 0.131 
 

จากตารางท่ี 107 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูทาวเฮาสตองการระยะเวลาตัดสินใจซื้อบาน 1 
เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา
ในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.131 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 108 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ตองการ 78 
(28.3%) 

81 
(29.3%) 

78 
(28.3%) 

24 
(8.7%) 

12 
(4.3%) 

3 
(1.1%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 42 
(33.9%) 

35 
(28.2%) 

34 
(27.4%) 

6 
(4.8%) 

6 
(4.8%) 

1 
(0.8%) 

124 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 2.767 Sig. = 0.736 

 
จากตารางท่ี 108 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการ
ซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเชามีความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความ
ตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมีคา Sig. เทากับ 0.736 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 109 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการ

ผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน 

ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 

เมนท 
แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ซื้อเงินสด 26 
(50.0%) 

12 
(23.1%) 

13 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(1.9%) 

0 
(0.0%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 37 
(33.0%) 

35 
(31.2%) 

20 
(17.9%) 

13 
(11.6%) 

6 
(5.4%) 

1 
(0.9%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 18 
(21.4%) 

19 
(22.6%) 

34 
(40.5%) 

6 
(7.1%) 

7 
(8.3%) 

0 
(0.0%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 15 
(17.9%) 

28 
(33.3%) 

28 
(33.3%) 

9 
(10.7%) 

2 
(2.4%) 

2 
(2.4%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 24 
(35.3%) 

22 
(32.4%) 

17 
(25.0%) 

2 
(2.9%) 

2 
(2.9%) 

1 
(1.5%) 

68 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 44.432 Sig. = 0.001* 

 
จากตารางท่ี 109 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาใน
การผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเด่ียวตองการผอนชําระเงิน
ระยะเวลา 10-15 ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา
ในการผอนชําระกับสถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 110 การทดสอบความสัมพันธดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบาน

จัดสรร 
ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

บานเด่ียว                                           บานเชา ทาวเฮาส                                            อพารท 
เมนท 

แฟตท/
แมนช่ัน                                  

อื่นๆ 

ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

83 
(34.6%) 

74 
(30.8%) 

48 
(20.0%) 

22 
(9.2%) 

10 
(4.2%) 

3 
(1.2%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

37 
(23.1%) 

42 
(26.2%) 

64 
(40.0%) 

8 
(5.0%) 

8 
(5.0%) 

1 
(0.6%) 

160 
(100%) 

รวม 120 
(30.0%) 

116 
(29.0%) 

112 
(28.0%) 

30 
(7.5%) 

18 
(4.5%) 

4 
(1.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.356 Sig. = 0.001* 

 
จากตารางท่ี 110 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของ
บานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีอาศัยอยูบานเด่ียวมีความชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบาน
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะ
ของบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 1.9 ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธพฤติกรรมการเลือกซ้ือ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H0: ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

H1: ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
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ตารางท่ี 111 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อ 
บานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อบาน

จัดสรร 
ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ทําเลท่ีต้ังของโครงการ 69 
(43.4%) 

40 
(25.2%) 

3 
(1.9%) 

6 
(3.8%) 

41 
(25.8%) 

159 
(100%) 

ราคา 24 
(23.8%) 

18 
(17.8%) 

7 
(6.9%) 

2 
(2.0%) 

50 
(49.5%) 

101 
(100%) 

รูปแบบของบาน 12 
(33.3%) 

12 
(33.3%) 

1 
(2.8%) 

2 
(5.6%) 

9 
(25.0%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 7 
(31.8%) 

5 
(22.7%) 

4 
(18.2%) 

1 
(4.5%) 

5 
(22.7%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบานจัดสรร 8 
(23.5%) 

10 
(29.4%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.8%) 

13 
(38.2%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 2 
(22.2%) 

4 
(44.4%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 18 
(51.4%) 

4 
(44.4%) 

2 
(5.7%) 

0 
(0.0%) 

11 
(31.4%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 54.388 Sig. = 0.002* 

 
จากตารางท่ี 111 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการ
เลือกซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเอง เลือกทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เม่ือ
เปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยใน
การเลือกซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
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พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 112 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบ
ขอมูลโดยใชในการตัดสินใจ

ซื้อบาน 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
เปนเจาของ

เอง 
อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

แผนพับ/ใบปลิว 20 
(31.2%) 

18 
(28.1%) 

3 
(4.7%) 

5 
(7.8%) 

18 
(28.1%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 20 
(32.3%) 

15 
(24.2%) 

5 
(8.1%) 

4 
(6.5%) 

18 
(29.0%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 53 
(36.6%) 

33 
(22.8%) 

4 
(2.8%) 

4 
(2.8%) 

51 
(35.2%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 36 
(37.1%) 

17 
(17.5%) 

3 
(3.1%) 

2 
(2.1%) 

39 
(40.2%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

10 
(43.5%) 

7 
(30.4%) 

1 
(4.3%) 

0 
(0.0%) 

5 
(21.7%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 2 
(22.2%) 

4 
(44.4%) 

1 
(11.1%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 19.951 Sig. = 0.461 
 

จากตารางท่ี 112 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
ทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองเลือกปาย
โฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.461 ซึ่งมากกวา 
0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยู
อาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
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จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 113 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ

ตัดสินใจซื้อบาน 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
เปนเจาของ

เอง 
อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

บิดามารดา 20 
(17.2%) 

57 
(49.1%) 

4 
(3.4%) 

3 
(2.6%) 

32 
(27.6%) 

116 
(100%) 

สามี/ภรรยา/แฟน 64 
(54.2%) 

11 
(9.3%) 

5 
(4.2%) 

6 
(5.1%) 

32 
(27.1%) 

118 
(100%) 

บุตร 25 
(71.4%) 

2 
(5.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(22.9%) 

35 
(100%) 

ตนเอง 32 
(25.0%) 

23 
(18.0%) 

8 
(6.2%) 

5 
(3.9%) 

60 
(46.9%) 

128 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

0 
(0.0%) 

1 
(33.3%) 

1 
(33.3%) 

3 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 19.951 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 113 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองเลือกบิดามารดาเปนคนท่ีมี
อิทธิพลมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
สรางไว 
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ตารางท่ี 114 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการซื้อบาน ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท 12 
(12.1%) 

15 
(15.2%) 

9 
(9.1%) 

5 
(5.1%) 

58 
(58.6%) 

99 
(100%) 

1,000,001-2,000,000 ลาน
บาท 

54 
(33.8%) 

44 
(27.5%) 

5 
(3.1%) 

5 
(3.1%) 

52 
(32.5%) 

160 
(100%) 

2,000,001-3,000,000 ลาน
บาท 

35 
(40.7%) 

29 
(33.7%) 

2 
(2.3%) 

1 
(1.2%) 

19 
(22.1%) 

86 
(100%) 

3,000,001-4,000,000 ลาน
บาท 

31 
(79.5%) 

2 
(5.1%) 

0 
(0.0%) 

4 
(10.3%

) 

2 
(5.1%) 

39 
(100%) 

4,000,001-5,000,000 ลาน
บาท 

8 
(72.7%) 

2 
(18.2%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

11 
(100%) 

5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%

) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%

) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 109.085 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 114 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณใน
การซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางท่ีเชาบานมีงบประมาณซื้อบาน ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท มาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
งบประมาณในการซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 
(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 115 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

16-20 ตารางวา 9 
(17.0%) 

4 
(7.5%) 

5 
(9.4%) 

1 
(1.9%) 

34 
(64.2%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 14 
(21.5%) 

16 
(24.6%) 

3 
(4.6%) 

1 
(1.5%) 

31 
(47.7%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 10 
(29.4%) 

9 
(26.5%) 

1 
(2.9%) 

2 
(5.9%) 

12 
(35.3%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 7 
(26.9%) 

7 
(26.9%) 

1 
(3.8%) 

0 
(0.0%) 

11 
(42.3%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 10 
(29.4%) 

9 
(26.5%) 

3 
(8.8%) 

2 
(5.9%) 

10 
(29.4%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 12 
(38.7%) 

9 
(29.0%) 

3 
(9.7%) 

1 
(3.2%) 

6 
(19.4%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 19 
(42.2%) 

13 
(28.9%) 

0 
(0.0%) 

4 
(8.9%) 

9 
(20.0%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 60 
(53.6%) 

27 
(24.1%) 

1 
(0.9%) 

4 
(3.6%) 

20 
(17.9%) 

112 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 79.034 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 115 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองตองการขนาดท่ีดิน 50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดิน
ท่ีตองการมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
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เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 116 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
จัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อบาน

จัดสรร 
ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 79 
(43.4%) 

38 
(20.9%) 

6 
(3.3%) 

7 
(3.8%) 

52 
(28.6%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 1 
(6.7%) 

9 
(60.0%) 

1 
(6.7%) 

0 
(0.0%) 

4 
(26.7%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสินเปนของ
ตนเอง 

57 
(28.9%) 

47 
(23.9%) 

10 
(5.1%) 

8 
(4.1%) 

75 
(38.1%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 4 
(66.7%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

6 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 26.058 Sig. = 0.011* 

 
จากตารางท่ี 116 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองตองการขยับขยายท่ีอยูใหมมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.011 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 117 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

บานเด่ียว 108 
(47.2%) 

60 
(26.2%) 

3 
(1.3%) 

9 
(3.9%) 

49 
(21.4%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 15 
(13.2%) 

22 
(19.3%) 

11 
(9.6%) 

4 
(3.5%) 

62 
(54.4%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 17 
(45.9%) 

8 
(21.6%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

12 
(32.4%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 1 
(6.7%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

8 
(53.3%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 86.356 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 117 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองตองการซื้อบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ี
อยูอาศัยท่ีตองการซื้อมีคา Sig. เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 118 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจ
ซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการตัดสินใจ

ซื้อบาน 
ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

นอยกวา 1 สัปดาห 4 
(25.0%) 

7 
(43.8%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(31.2%) 

16 
(100%) 

1-2 สัปดาห 1 
(7.7%) 

4 
(30.8%) 

0 
(0.0%) 

2 
(15.4%) 

6 
(46.2%) 

13 
(100%) 

3-4 สัปดาห 12 
(23.1%) 

13 
(25.0%) 

6 
(11.5%) 

1 
(1.9%) 

20 
(38.5%) 

52 
(100%) 

1 เดือนข้ึนไป 124 
(38.9%) 

70 
(21.9%) 

11 
(3.4%) 

12 
(3.8%) 

102 
(32.0%) 

319 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 25.334 Sig. = 0.013* 

 
จากตารางท่ี 118 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบานพบวา กลุมตัวอยางท่ีเปนเจาของเองตองการระยะเวลา 1 เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด 
เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา
ในการตัดสินใจซื้อบานมีคา Sig. เทากับ 0.013 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) 
และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 119 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
เปนเจาของ

เอง 
อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ตองการ 93 
(33.7%) 

65 
(23.6%) 

8 
(2.9%) 

13 
(4.7%) 

97 
(35.1%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 48 
(38.7%) 

29 
(23.4%) 

9 
(7.3%) 

2 
(1.6%) 

36 
(29.0%) 

124 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 7.588 Sig. = 0.108 
 

จากตารางท่ี 119 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความตองการ
ซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา กลุมตัวอยางท่ีเชาบานตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 
ป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานความ
ตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมีคา Sig. เทากับ 0.108 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 120 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอนชําระ

กับสถาบันการเงิน 
 

ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 
เปนเจาของ

เอง 
อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ซื้อเงินสด 24 
(46.2%) 

11 
(21.2%) 

1 
(1.9%) 

2 
(3.8%) 

14 
(26.9%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 37 
(33.0%) 

26 
(23.2%) 

3 
(2.7%) 

4 
(3.6%) 

42 
(37.5%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 35 
(41.7%) 

19 
(22.6%) 

5 
(6.0%) 

2 
(2.4%) 

23 
(27.4%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 25 
(29.8%) 

21 
(25.0%) 

1 
(1.2%) 

3 
(3.6%) 

34 
(40.5%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 20 
(29.4%) 

17 
(25.0%) 

7 
(10.3%) 

4 
(5.9%) 

20 
(29.4%) 

68 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 19.134 Sig. = 0.262 
 

จากตารางท่ี 120 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางท่ีเชาบานตองการระยะเวลาผอนชําระบาน 10-15 ปมาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา
ในการผอนชําระกับสถาบันการเงินมีคา Sig. เทากับ 0.262 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลอง
กับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 121 การทดสอบความสัมพันธดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของบานจัดสรร ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน รวม 

เปนเจาของ
เอง 

อาศัยอยู
กับพอแม 

อาศัย
อยูกับ
เพื่อน 

อาศัย
อยูกับ
ญาติ 

การเชา 

ชอบการตกแตงเฟอรนิเจอร
ภายในบานเรียบรอย 

76 
(31.7%) 

60 
(25.0%) 

8 
(3.3%) 

10 
(4.2%) 

86 
(35.8%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตง
ภายใน 

65 
(40.6%) 

34 
(21.2%) 

9 
(5.6%) 

5 
(3.1%) 

47 
(29.4%) 

160 
(100%) 

รวม 141 
(35.2%) 

94 
(23.5%) 

17 
(4.2%) 

15 
(3.8%) 

133 
(33.2) 

400 
(100%) 

2χ  = 5.428 Sig. = 0.246 

 
จากตารางท่ี 121 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของ
บานจัดสรรพบวา กลุมตัวอยางท่ีเชาบานชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับกลุมลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันอื่นๆ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรดานลักษณะท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบันกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะ
ของบานจัดสรรมีคา Sig. เทากับ 0.246 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 122  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานขอท่ี 1 
 

สมมติฐาน มีความสัมพันธกัน ไมมีความสัมพันธกัน 
1.1  เพศ    
1.2  อายุ    
1.3  สถานภาพ    
1.4  ระดับการศึกษา    
1.5  อาชีพ    
1.6  รายไดตอเดือนของครอบครัว    
1.7  จํานวนสมาชิกในครอบครัว    
1.8 ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน    
1.9 ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน    

*ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
 
จากตารางท่ี 122 พบวา สามารถสรุปประเด็นท่ีสําคัญได ดังนี้  พบวา ลักษณะ

ประชากรศาสตร ดานเพศไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรไมมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

ดานอายุมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัยมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานเหตุผลในตองการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยและดานระยะเวลาการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานสถานภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัยมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลในตองการซื้อ
บาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อและดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานระดับการศึกษามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูล ดานปจจัยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดาน
เหตุผลในตองการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อและดานลักษณะของบานจัดสรรอยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานอาชีพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัยมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานความ
ตองการซื้อบานในระยะเวลา 1-5 ป ดานระยะเวลาการผอนชําระกับสถาบันการเงินและดานลักษณะ
ของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานรายไดตอเดือนของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดาน
ปจจัยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดาน
เหตุผลในตองการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อและดานความตองการซื้อบานใน
ระยะเวลา 1-5 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ดานจํานวนสมาชิกของครอบครัวมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดาน
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานปจจัยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการตัดสินใจ
ซื้อบานและดานระยะเวลาการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานประเภทท่ีอยูอาศัยผูบริโภคมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัย
ในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานประเภทท่ี
อยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาการผอนชําระกับสถาบันการเงินและดานลักษณะของบาน
จัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ดานลักษณะท่ีอยูอาศัยผูบริโภคมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัย
ในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานปจจัยมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อ
บาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลในตองการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ
และดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
เลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ซ่ึงประกอบไปดวย สมมติฐาน
ยอยตามพฤติกรรมการเลือกซ้ือบานจัดสรรจํานวน 11 ขอ ดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 2.1 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซ้ือบานจัดสรร 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรแตกตางกัน 
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ตารางท่ี 123 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(1.9%) 

75 
(47.2%) 

81 
(50.9%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.6%) 

14 
(38.9%) 

20 
(55.6%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.5%) 

16 
(72.7%) 

5 
(22.7%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(11.8%) 

16 
(72.7%) 

14 
(41.2%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

3 
(33.3%) 

5 
(55.6%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

17 
(48.6%) 

17 
(48.6%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 19.432 Sig. = 0.149 

 
จากตารางท่ี 123 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกปจจัยในการเลือกซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของ
โครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ในเรื่องปจจัย
ในการเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
19.432 และคา Sig เทากับ 0.149 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติ
ท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 124 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 1 
(0.6%) 

3 
(1.9%) 

8 
(5.0%) 

39 
(24.5%) 

108 
(67.9%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

2 
(5.6%) 

1 
(2.8%) 

11 
(30.6%) 

22 
(61.1%) 

36 
(100%) 

การรักษาความปลอดภัย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(9.1%) 

5 
(22.7%) 

15 
(68.2%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(11.8%) 

12 
(35.3%) 

18 
(52.9%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

7 
(77.8%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.7%) 

7 
(20.0%) 

26 
(74.3%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 17.334 Sig. = 0.471 

 
จากตารางท่ี 124 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกปจจัยในการเลือกซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของโครงการมาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคา ในเรื่องปจจัยในการเลือกซื้อบาน
จัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย นอยท่ีสุด ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
17.334 และคา Sig เทากับ 0.471 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 125 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 0 
(0.0%) 

1 
(0.6%) 

14 
(8.8%) 

71 
(44.7%) 

73 
(45.9%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(19.4%) 

16 
(44.4%) 

13 
(36.1%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(13.6%) 

12 
(54.5%) 

7 
(31.8%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

2 
(5.9%) 

18 
(52.9%) 

13 
(38.2%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(20.0%) 

8 
(22.9%) 

20 
(57.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

3 
(75.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 23.333 Sig. = 0.163 

จากตารางท่ี 125 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกปจจัยในการเลือก
ซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ชองทางการจัดจําหนาย ในเรื่องปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางไมใหระดับ
ความสําคัญนอย ในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 

2χ  เทากับ 23.333 และคา Sig เทากับ 0.163 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) 
และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 126 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 4 
(2.5%) 

3 
(1.9%) 

14 
(8.8%) 

66 
(41.5%) 

72 
(45.3%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(22.2%) 

19 
(52.8%) 

9 
(25.0%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(9.1%) 

13 
(59.1%) 

7 
(31.8%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

4 
(11.8%) 

15 
(44.1%) 

14 
(41.2%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

2 
(22.2%) 

5 
(55.6%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

2 
(5.7%) 

4 
(11.4%) 

15 
(42.9%) 

14 
(40.0%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 32.129 Sig. = 0.135 

จากตารางท่ี 126 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือก
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกปจจัยในการเลือก
ซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
การสงเสริมการตลาด ในเรื่องปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอย นอยท่ีสุด ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  
เทากับ 32.129 และคา Sig เทากับ 0.135 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
  



161 

 

 

ตารางท่ี 127 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 2 
(1.3%) 

4 
(2.5%) 

5 
(3.1%) 

46 
(28.9%) 

102 
(64.2%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.3%) 

16 
(44.4%) 

17 
(47.2%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(13.6%) 

9 
(40.9%) 

10 
(45.5%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(11.8%) 

13 
(38.2%) 

17 
(50.0%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.6%) 

13 
(37.1%) 

19 
(54.3%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(50.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.107 Sig. = 0.411 

จากตารางท่ี 127 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกปจจัยในการเลือกซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของ
โครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากร ในเรื่องปจจัยใน
การเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย นอยท่ีสุด ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
32.129 และคา Sig เทากับ 0.411 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 128 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 3 
(1.9%) 

2 
(1.3%) 

8 
(5.0%) 

65 
(40.9%) 

81 
(50.9%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

1 
(2.8%) 

2 
(5.6%) 

15 
(41.7%) 

18 
(50.0%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(13.6%) 

7 
(31.8%) 

12 
(54.5%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.8%) 

11 
(32.4%) 

20 
(58.8%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.6%) 

12 
(34.3%) 

20 
(57.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

2 
(50.0%) 

1 
(25.0%) 

4 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 14.459 Sig. = 0.492 

จากตารางท่ี 128 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกปจจัยในการเลือกซื้อบานเปนทําเลท่ีต้ังของ
โครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ ในเรื่องปจจัย
ในการเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย นอยท่ีสุด ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุด ในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
32.129 และคา Sig เทากับ 0.492 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไม มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 129 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

 
ปจจัยในการเลือกซื้อ

บานจัดสรร 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ทําเลท่ีต้ังโครงการ 2 
(1.3%) 

0 
(0.0%) 

12 
(7.5%) 

39 
(24.5%) 

106 
(66.7%) 

159 
(100%) 

รูปแบบของบาน 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(13.9%) 

14 
(38.9%) 

17 
(47.2%) 

36 
(100%) 

การรักษาความ
ปลอดภัย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.5%) 

14 
(63.6%) 

7 
(47.2%) 

22 
(100%) 

สภาพแวดลอมบาน
จัดสรร 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

9 
(26.5%) 

23 
(67.6%) 

34 
(100%) 

สาธารณูปโภคสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

9 
(100%) 

การคมนาคมสะดวก 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

15 
(42.9%) 

20 
(57.1%) 

35 
(100%) 

ช่ือเสียงของโครงการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(25.0%) 

1 
(25.0%) 

2 
(50.0%) 

4 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 31.919 Sig. = 0.139 

จากตารางท่ี 129 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกปจจัยในการเลือกซื้อบานเปนทําเล
ท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพ ในเรื่องปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย 
นอยท่ีสุด ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 2χ  
เทากับ 31.919 และคา Sig เทากับ 0.139 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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สมมติฐานท่ี 2.2 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซ้ือบาน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
แหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการ
จัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
แหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 
 
ตารางท่ี 130 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(6.2%) 

38 
(59.4%) 

22 
(34.4%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(9.7%) 

30 
(48.4%) 

26 
(41.9%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(3.4%) 

66 
(45.5%) 

74 
(51.0%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(6.2%) 

46 
(47.4%) 

45 
(46.4%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(39.1%) 

14 
(60.9%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(66.7%) 

3 
(33.3%) 

9 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.358 Sig. = 0.131 
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จากตารางท่ี 130 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบ
ขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานผลิตภัณฑ ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มี
คา 2χ  เทากับ 31.919 และคา Sig เทากับ 0.131 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑไม
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจ
ซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 131 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 0 
(0.0%) 

1 
(1.6%) 

4 
(6.2%) 

19 
(29.7%) 

40 
(62.5%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 0 
(0.0%) 

4 
(6.5%) 

6 
(9.7%) 

16 
(25.8%) 

36 
(58.1%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 0 
(0.0%) 

2 
(1.4%) 

5 
(3.4%) 

38 
(26.2%) 

100 
(69.0%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 1 
(1.0%) 

2 
(2.1%) 

10 
(10.3%) 

20 
(20.6%) 

64 
(66.0%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.3%) 

22 
(95.7%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

6 
(66.7%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 34.511 Sig. = 0.023* 
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จากตารางท่ี 131 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการ
ตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ราคา ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา  
มีคา 2χ  เทากับ 34.511 และคา Sig เทากับ 0.023 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคามี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจ
ซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 132 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด

จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 0 
(0.0%) 

2 
(3.1%) 

10 
(15.6%) 

27 
(42.2%) 

25 
(39.1%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 0 
(0.0%) 

1 
(1.6%) 

8 
(12.9%) 

27 
(43.5%) 

26 
(41.9%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

13 
(9.0%) 

72 
(49.7%) 

60 
(41.4%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

16 
(16.5%) 

37 
(38.1%) 

44 
(45.4%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(39.1%) 

14 
(60.9%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

6 
(66.7%) 

1 
(11.1%) 

9 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.656 Sig. = 0.059 
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จากตารางท่ี 132 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนาย
เลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามาก เมื่อเปรียบเทียบกับ
สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัดจําหนาย ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางไมใหระดับความสําคัญนอยในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 21.656 และคา Sig เทากับ 0.059 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ

สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานชองทางการจัดจําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 133 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม

การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 1 
(1.6%) 

4 
(6.2%) 

4 
(6.2%) 

35 
(54.7%) 

20 
(31.2%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 2 
(3.2%) 

0 
(0.0%) 

10 
(16.1%) 

28 
(45.2%) 

22 
(35.5%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 1 
(0.7%) 

1 
(0.7%) 

15 
(10.3%) 

68 
(46.9%) 

60 
(41.4%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 1 
(1.0%) 

2 
(2.1%) 

12 
(12.4%) 

41 
(42.3%) 

41 
(42.3%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.3%) 

12 
(52.2%) 

10 
(43.5%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(55.6%) 

2 
(22.2%) 

2 
(22.2%) 

9 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 36.590 Sig. = 0.013* 
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จากตารางท่ี 133 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาด
เลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามาก เมื่อเปรียบเทียบกับ
สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และ
มากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 36.590 และคา Sig เทากับ 0.013 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธ
สมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 134 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 1 
(1.6%) 

1 
(1.6%) 

6 
(9.4%) 

24 
(37.5%) 

32 
(50.0%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 1 
(1.6%) 

1 
(1.6%) 

3 
(4.8%) 

28 
(45.2%) 

29 
(46.8%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 0 
(0.0%) 

2 
(1.4%) 

9 
(6.2%) 

46 
(31.7%) 

88 
(60.7%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 1 
(1.0%) 

1 
(1.0%) 

10 
(10.3%) 

30 
(30.9%) 

55 
(56.7%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.3%) 

6 
(26.1%) 

16 
(69.6%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(11.1%) 

4 
(44.4%) 

4 
(44.4%) 

9 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 12.395 Sig. = 0.451 
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จากตารางท่ี 134 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานบุคลากร ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางให
ระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา  
มีคา 2χ  เทากับ 12.395 และคา Sig เทากับ 0.451 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจ
ซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 135 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 1 
(1.6%) 

1 
(1.6%) 

5 
(7.8%) 

25 
(39.1%) 

32 
(50.0%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 2 
(3.2%) 

1 
(1.6%) 

5 
(8.1%) 

30 
(48.4%) 

24 
(38.7%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 1 
(0.7%) 

1 
(0.7%) 

7 
(4.8%) 

51 
(35.2%) 

85 
(58.6%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 0 
(0.0%) 

1 
(1.0%) 

11 
(11.3%) 

42 
(43.3%) 

43 
(44.3%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(4.3%) 

7 
(30.4%) 

15 
(65.2%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

2 
(22.2%) 

5 
(55.6%) 

9 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 20.348 Sig. = 0.218 
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จากตารางท่ี 135 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบ
ขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานกระบวนการ ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
มีคา 2χ  เทากับ 20.348 และคา Sig เทากับ 0.218 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการ
ตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 136 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง

กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
แหลงขอมูลท่ีรับทราบ

ขอมูล 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

แผนพับ/ใบปลิว 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(10.9%) 

21 
(32.8%) 

36 
(55.2%) 

64 
(100%) 

ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 1 
(1.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(11.3%) 

25 
(40.3%) 

29 
(46.9%) 

62 
(100%) 

ปายโฆษณา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

12 
(8.3%) 

46 
(31.7%) 

87 
(60.0%) 

145 
(100%) 

เพื่อน หรือญาติแนะนํา 1 
(1.0%) 

1 
(1.0%) 

4 
(4.1%) 

30 
(30.9%) 

61 
(62.9%) 

97 
(100%) 

มหกรรม/บูธ 
 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(21.7%) 

18 
(78.3%) 

23 
(100%) 

นิตยสาร/หนังสือพิมพ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(22.2%) 

4 
(44.4%) 

3 
(33.3%) 

9 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 20.747 Sig. = 0.206 
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จากตารางท่ี 136 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพ
เลือกแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานเปนปายโฆษณามากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบ
กับสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพ ในเรื่องแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลใน
การตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และ
มากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 20.747 และคา Sig เทากับ 0.206 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับ
สมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานแหลงขอมูลท่ี
รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 

สมมติฐานท่ี 2.3 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซ้ือบาน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
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ตารางท่ี 137 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานผลิตภัณฑ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
9 

(7.8%) 
54 

(46.6%) 
53 

(45.7%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(1.7%) 
58 

(49.2%) 
58 

(49.2%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(5.7%) 
19 

(54.3%) 
14 

(40.0%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
7 

(5.5%) 
62 

(48.4%) 
59 

(46.1%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(33.3%) 
2 

(66.7%) 
0 

(0.0%) 
3 

(100%) 
รวม 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
21 

(5.2%) 
195 

(48.8%) 
184 

(46.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 11.214 Sig. = 0.095 

 
จากตารางท่ี 137 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บานเปนตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ในเรื่อง
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  

เทากับ 11.214 และคา Sig เทากับ 0.095 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 138 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานราคา 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 0 

(0.0%) 
6 

(5.2%) 
13 

(11.2%) 
33 

(28.4%) 
64 

(55.2%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
1 

(0.8%) 
4 

(3.4%) 
25 

(21.2%) 
88 

(74.6%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
14 

(40.0%) 
21 

(60.0%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 1 

(0.8%) 
2 

(1.6%) 
8 

(6.2%) 
26 

(20.3%) 
91 

(71.1%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(33.3%) 
2 

(66.7%) 
0 

(0.0%) 
3 

(100%) 
รวม 1 

(0.2%) 
9 

(2.2%) 
26 

(6.5%) 
100 

(25.0%) 
264 

(66.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 33.650 Sig. = 0.006* 

 
จากตารางท่ี 138 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเปนสามี 
ภรรยา หรือแฟนมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคา ในเรื่อง
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย 
ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  

เทากับ 33.650 และคา Sig เทากับ 0.006 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคามีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 139 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 0 

(0.0%) 
1 

(0.9%) 
17 

(14.7%) 
51 

(44.0%) 
47 

(40.5%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
1 

(0.8%) 
12 

(10.2%) 
55 

(46.6%) 
50 

(42.4%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(5.7%) 
18 

(51.4%) 
15 

(42.9%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 0 

(0.0%) 
1 

(0.8%) 
18 

(14.1%) 
52 

(40.6%) 
57 

(44.5%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(66.7%) 
1 

(33.3%) 
3 

(100%) 
รวม 0 

(0.0%) 
3 

(0.8%) 
49 

(12.2%) 
178 

(44.5%) 
170 

(42.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 4.776 Sig. = 0.483 

 
จากตารางท่ี 139 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเปนตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานชองทางการจัดจําหนาย ในเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
มีคา 2χ  เทากับ 4.776 และคา Sig เทากับ 0.483 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 140 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานการสงเสริมการตลาด 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 4 

(3.4%) 
3 

(2.6%) 
19 

(16.4%) 
54 

(46.6%) 
36 

(31.0%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 1 

(0.8%) 
2 

(1.7%) 
4 

(3.4%) 
57 

(48.3%) 
54 

(45.8%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
6 

(17.1%) 
22 

(62.9%) 
7 

(20.0%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 0 

(0.0%) 
2 

(1.6%) 
16 

(12.5%) 
52 

(40.6%) 
58 

(45.3%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(66.7%) 
1 

(33.3%) 
0 

(0.0%) 
3 

(100%) 
รวม 5 

(1.2%) 
7 

(1.8%) 
47 

(11.8%) 
186 

(46.5%) 
155 

(38.8%) 
400 

(100%) 
2χ  = 37.830 Sig. = 0.002* 

 
จากตารางท่ี 140 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเปนตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานการสงเสริมการตลาด ในเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริม
การตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มี
คา 2χ  เทากับ 37.830 และคา Sig เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก 

(H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 141 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัย
ท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานบุคลากร 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 3 

(2.6%) 
4 

(3.4%) 
11 

(9.5%) 
38 

(32.8%) 
60 

(51.7%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(2.5%) 
44 

(37.3%) 
71 

(60.2%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(8.6%) 
18 

(51.4%) 
14 

(40.0%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 0 

(0.0%) 
1 

(0.8%) 
13 

(10.2%) 
36 

(28.1%) 
78 

(60.9%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(66.7%) 
1 

(33.3%) 
3 

(100%) 
รวม 3 

(0.8%) 
5 

(1.2%) 
30 

(7.5%) 
138 

(34.5%) 
224 

(56.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 28.822 Sig. = 0.025* 

 
จากตารางท่ี 141 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน
เปนตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องปจจัยท่ี
มีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  

เทากับ 28.822 และคา Sig เทากับ 0.025 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 142 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานกระบวนการ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 3 

(2.6%) 
4 

(3.4%) 
11 

(9.5%) 
43 

(37.1%) 
55 

(47.4%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(2.5%) 
44 

(37.3%) 
71 

(60.2%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
7 

(5.9%) 
51 

(43.2%) 
60 

(50.8%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 1 

(0.8%) 
0 

(0.0%) 
13 

(10.2%) 
46 

(35.9%) 
68 

(53.1%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(66.7%) 
1 

(33.3%) 
3 

(100%) 
รวม 4 

(1.0%) 
4 

(1.0%) 
31 

(7.8%) 
157 

(39.2%) 
204 

(51.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 21.699 Sig. = 0.077 

 
จากตารางท่ี 142 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อ
บานเปนสามี ภรรยา หรือแฟนมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
กระบวนการในเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  

เทากับ 21.699 และคา Sig เทากับ 0.077 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 143 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอ
การตัดสินใจซื้อบาน 

ดานลักษณะทางกายภาพ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
บิดามารดา 2 

(1.7%) 
0 

(0.0%) 
15 

(12.9%) 
41 

(35.3%) 
58 

(50.0%) 
116 

(100%) 
สามี/ภรรยา/แฟน 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
6 

(5.1%) 
35 

(29.7%) 
77 

(65.3%) 
118 

(100%) 
บุตร 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(8.6%) 
11 

(31.4%) 
21 

(60.0%) 
35 

(100%) 
ตนเอง 0 

(0.0%) 
1 

(0.8%) 
8 

(6.2%) 
43 

(33.6%) 
76 

(59.4%) 
128 

(100%) 
อื่นๆ 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(33.3%) 
2 

(66.7%) 
3 

(100%) 
รวม 2 

(0.5%) 
1 

(0.2%) 
32 

(8.0%) 
131 

(32.8%) 
234 

(58.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 15.591 Sig. = 0.241 

 
จากตารางท่ี 143 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกปจจัยท่ีมี
อิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานเปนสามี ภรรยา หรือแฟนมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสม
ทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพในเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ 
และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะ
ทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน พบวา  
มีคา 2χ  เทากับ 15.591 และคา Sig เทากับ 0.241 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 

(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจ
ซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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สมมติฐานท่ี 2.4 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซ้ือบาน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 
 
ตารางท่ี 144 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

11 
(11.1%) 

54 
(54.5%) 

34 
(34.3%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(5.0%) 

90 
(56.2%) 

62 
(38.8%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(2.3%) 

31 
(36.0%) 

53 
(61.6%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

15 
(38.5%) 

24 
(61.5%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(36.4%) 

7 
(63.6%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

4 
(80.0%) 

5 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 31.567 Sig. = 0.000* 
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จากตารางท่ี 144 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-
2,000,000 บาท มาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่อง
งบประมาณในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 31.567 
และคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 145 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

0 
(0.0%) 

3 
(3.0%) 

12 
(12.1%) 

31 
(31.3%) 

53 
(53.5%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

5 
(3.1%) 

10 
(6.2%) 

51 
(31.9%) 

94 
(58.8%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

1 
(1.2%) 

2 
(2.3%) 

12 
(14.0%) 

71 
(82.6%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(10.3%) 

35 
(89.7%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

1 
(9.1%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

1 
(9.1%) 

8 
(72.7%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

1 
(20.0%) 

3 
(60.0%) 

5 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 73.016 Sig. = 0.000* 
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จากตารางท่ี 145 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา กลุม
ตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-2,000,000 บาท
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องงบประมาณในการซื้อ
บานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดาน
ราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 73.016 
และคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 146 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด

จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

- 2 
(2.0%) 

21 
(21.2%) 

38 
(38.4%) 

38 
(38.4%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

- 1 
(0.6%) 

20 
(12.5%) 

74 
(46.2%) 

65 
(40.6%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

- 0 
(0.0%) 

4 
(4.7%) 

39 
(45.3%) 

43 
(50.0%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

- 0 
(0.0%) 

2 
(5.1%) 

20 
(51.3%) 

17 
(43.6%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

- 0 
(0.0%) 

2 
(18.2%) 

5 
(45.5%) 

4 
(36.4%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป - 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

3 
(60.0%) 

5 
(100%) 

รวม - 3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(45.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 19.835 Sig. = 0.089 
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จากตารางท่ี 146 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกงบประมาณในการซื้อ
บานเปน 1,000,001-2,000,000 บาท มาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ชองทางการจัดจําหนายในเรื่องงบประมาณในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  
เทากับ 19.835 และคา Sig เทากับ 0.089 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยาง
มีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 147 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม

การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

0 
(0.0%) 

5 
(5.1%) 

18 
(18.2%) 

41 
(41.4%) 

35 
(35.4%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

4 
(2.5%) 

1 
(0.6%) 

20 
(12.5%) 

85 
(53.1%) 

50 
(31.2%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

1 
(1.2%) 

1 
(1.2%) 

4 
(4.7%) 

37 
(43.0%) 

43 
(50.0%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(10.3%) 

17 
(43.6%) 

18 
(46.2%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

2 
(18.2%) 

8 
(72.7%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(80.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 35.628 Sig. = 0.017* 
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จากตารางท่ี 147 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกงบประมาณในการซื้อบาน
เปน 1,000,001-2,000,000 บาท มาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานการ
สงเสริมการตลาดในเรื่องงบประมาณในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย
ท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  
เทากับ 35.628 และคา Sig เทากับ 0.017 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 148 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 

งบประมาณในการ 
ซื้อบาน 

ดานบุคลากร 
รวม นอยท่ีสุด นอย ปาน

กลาง 
มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

1 
(1.0%) 

3 
(3.0%) 

14 
(14.1%) 

35 
(35.4%) 

46 
(46.5%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

1 
(0.6%) 

2 
(1.2%) 

10 
(6.2%) 

63 
(39.4%) 

84 
(52.5%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

1 
(1.2%) 

0 
(0.0%) 

4 
(4.7%) 

22 
(25.6%) 

59 
(68.6%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.6%) 

16 
(41.0%) 

22 
(56.4%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

2 
(18.2%) 

8 
(72.7%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

5 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 26.606 Sig. = 0.074 
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จากตารางท่ี 148 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-2,000,000 
บาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องงบประมาณ
ในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมาก
ท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 26.606 
และคา Sig เทากับ 0.074 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 149 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

1 
(1.0%) 

1 
(1.0%) 

16 
(16.2%) 

40 
(40.4%) 

41 
(41.4%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

2 
(1.2%) 

2 
(1.2%) 

11 
(6.9%) 

68 
(42.5%) 

77 
(48.1%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

1 
(1.2%) 

1 
(1.2%) 

2 
(2.3%) 

29 
(33.7%) 

53 
(61.6%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(2.6%) 

16 
(41.0%) 

22 
(56.4%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(9.1%) 

3 
(27.3%) 

7 
(63.6%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

4 
(80.0%) 

5 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 22.954 Sig. = 0.146 
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จากตารางท่ี 149 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกงบประมาณในการซื้อบานเปน 1,000,001-
2,000,000 บาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการใน
เรื่องงบประมาณในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 22.954 
และคา Sig เทากับ 0.146 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 150 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง

กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานงบประมาณในการซื้อบาน 

 
งบประมาณในการ 

ซื้อบาน 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตํ่ากวา 1,000,000 
บาท 

1 
(1.0%) 

1 
(1.0%) 

15 
(15.2%) 

37 
(37.4%) 

45 
(45.5%) 

99 
(100%) 

1,000,001-
2,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

11 
(6.9%) 

61 
(38.1%) 

88 
(55.0%) 

160 
(100%) 

2,000,001-
3,000,000 บาท 

1 
(1.2%) 

0 
(0.0%) 

4 
(4.7%) 

16 
(18.6%) 

65 
(75.6%) 

86 
(100%) 

3,000,001-
4,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.1%) 

12 
(30.8%) 

25 
(64.1%) 

39 
(100%) 

4,000,001-
5,000,000 บาท 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(45.5%) 

6 
(54.5%) 

11 
(100%) 

5,000,001 บาทข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

5 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 33.609 Sig. = 0.029* 
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จากตารางท่ี 150 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกงบประมาณในการซื้อบาน
เปน 1,000,001-2,000,000 บาท มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ลักษณะทางกายภาพในเรื่องงบประมาณในการซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
33.609 และคา Sig เทากับ 0.029 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานงบประมาณในการซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 

 
สมมติฐานท่ี 2.5 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน

ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
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ตารางท่ี 151 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(5.7%) 

33 
(62.3%) 

17 
(32.1%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(3.1%) 

40 
(61.5%) 

23 
(35.4%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

19 
(55.9%) 

13 
(38.2%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(3.8%) 

15 
(57.7%) 

10 
(38.5%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.8%) 

16 
(47.1%) 

15 
(44.1%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

11 
(35.5%) 

18 
(58.1%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(8.9%) 

19 
(42.2%) 

22 
(48.9%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(3.6%) 

42 
(37.5%) 

66 
(58.9%) 

112 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 22.513 Sig. = 0.035* 
 

จากตารางท่ี 151 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุม
ตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน 50 ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และ
กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 22.513 และคา 
Sig เทากับ 0.035 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
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เลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 152 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(1.9%) 

4 
(7.5%) 

11 
(20.8%) 

37 
(69.8%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(1.5%) 

3 
(4.6%) 

16 
(24.6%) 

45 
(69.2%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(1.5%) 

4 
(11.8%) 

14 
(41.2%) 

15 
(44.1%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(3.8%) 

2 
(7.7%) 

8 
(30.8%) 

15 
(57.7%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

0 
(0.0%) 

11 
(32.4%) 

22 
(64.7%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(3.2%) 

7 
(22.6%) 

23 
(74.2%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(2.2%) 

2 
(4.4%) 

12 
(26.7%) 

30 
(66.7%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 1 
(0.2%) 

3 
(2.7%) 

10 
(8.9%) 

21 
(18.8%) 

77 
(68.8%) 

112 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 20.270 Sig. = 0.427 
 

จากตารางท่ี 152 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุมตัวอยาง
ใหความสําคัญดานราคาเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน 50 ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบ
กับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และกลุมตัวอยางให
ระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานราคา 
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 20.270 และคา 

Sig เทากับ 0.427 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 153 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด

จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(13.2%) 

28 
(52.8%) 

18 
(34.0%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(10.8%) 

36 
(55.4%) 

22 
(33.8%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(2.9%) 

6 
(17.6%) 

11 
(32.4%) 

16 
(47.1%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(15.4%) 

15 
(57.7%) 

7 
(26.9%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.8%) 

16 
(47.1%) 

15 
(44.1%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

13 
(41.9%) 

16 
(51.6%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(2.2%) 

4 
(8.9%) 

16 
(35.6%) 

24 
(53.3%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 0 
(0.0%) 

1 
(0.9%) 

16 
(14.3%) 

43 
(38.4%) 

52 
(46.4%) 

112 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 20.744 Sig. = 0.238 

 
จากตารางท่ี 153 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน
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50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
20.744 และคา Sig เทากับ 0.238 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานองทางการจัดจําหนายไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 154 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม

การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(3.8%) 

32 
(60.4%) 

19 
(35.8%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(3.1%) 

38 
(58.5%) 

25 
(38.5%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

5 
(14.7%) 

14 
(41.2%) 

13 
(38.2%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(3.8%) 

3 
(11.5%) 

17 
(65.4%) 

5 
(19.2%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(11.8%) 

18 
(52.9%) 

12 
(35.3%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(9.7%) 

19 
(61.3%) 

9 
(29.0%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

2 
(4.4%) 

7 
(15.6%) 

17 
(37.8%) 

19 
(42.2%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 5 
(4.5%) 

2 
(1.8%) 

21 
(18.8%) 

31 
(27.7%) 

53 
(47.3%) 

112 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

156 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 57.747 Sig. = 0.001* 
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จากตารางท่ี 154 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน50 ตารางวา
ข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาดในเรื่อง
ขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมาก
ท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคาเทากับ 57.747 
และคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 155 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(9.4%) 

20 
(37.7%) 

28 
(52.8%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(4.6%) 

27 
(41.5%) 

35 
(53.8%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(11.8%) 

14 
(41.2%) 

16 
(47.1%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 1 
(3.8%) 

1 
(3.8%) 

1 
(3.8%) 

9 
(34.6%) 

14 
(53.8%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

15 
(44.1%) 

17 
(50.0%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

11 
(35.5%) 

18 
(58.1%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

2 
(4.4%) 

4 
(8.9%) 

14 
(31.1%) 

25 
(55.6%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 2 
(41.8%) 

2 
(1.8%) 

9 
(8.0%) 

28 
(25.0%) 

71 
(63.4%) 

112 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 25.057 Sig. = 0.313 
 

จากตารางท่ี 155 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุม
ตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เม่ือ
เปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และ
กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 25.057 และคา 
Sig เทากับ 0.313 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
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บานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 156 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ

กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(5.7%) 

25 
(47.2%) 

25 
(47.2%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(6.2%) 

32 
(49.2%) 

29 
(44.6%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

2 
(5.9%) 

18 
(52.9%) 

12 
(35.3%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(15.4%) 

11 
(42.3%) 

11 
(42.3%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

16 
(47.1%) 

16 
(47.1%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(6.5%) 

12 
(38.7%) 

17 
(54.8%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 1 
(2.2%) 

0 
(0.0%) 

5 
(11.1%) 

11 
(24.4%) 

28 
(62.2%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 3 
(2.7%) 

2 
(1.8%) 

9 
(8.0%) 

32 
(28.6%) 

66 
(58.9%) 

112 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 36.970 Sig. = 0.060 
 

จากตารางท่ี 156 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา กลุม
ตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด 
เม่ือเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการ
อื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดาน
กระบวนการ 



194 

 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 36.970 และ

คา Sig เทากับ 0.060 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง 
(H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่ง 
ไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 157 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง

กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 

 

ขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

16-20 ตารางวา 0 
(0.0%) 

1 
(1.9%) 

4 
(7.5%) 

22 
(41.5%) 

26 
(49.1%) 

53 
(100%) 

21-25 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(4.6%) 

24 
(36.9%) 

38 
(58.5%) 

65 
(100%) 

26-30 ตารางวา 0 
(0.0%) 

2 
(5.9%) 

2 
(5.9%) 

15 
(44.1%) 

17 
(50.0%) 

34 
(100%) 

31-35 ตารางวา 1 
(3.8%) 

0 
(0.0%) 

1 
(3.8%) 

10 
(38.5%) 

14 
(53.8%) 

26 
(100%) 

36-40 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.8%) 

13 
(38.2%) 

18 
(52.9%) 

34 
(100%) 

41-45 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(9.7%) 

10 
(32.3%) 

18 
(58.1%) 

31 
(100%) 

46-50 ตารางวา 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(13.3%) 

13 
(28.9%) 

26 
(57.8%) 

45 
(100%) 

50 ตารางวาข้ึนไป 1 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

10 
(8.9%) 

24 
(21.4%) 

77 
(68.8%) 

112 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 29.190 Sig. = 0.202 

 
จากตารางท่ี 157 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกขนาดท่ีดินท่ีตองการเปน
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50 ตารางวาข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพในเรื่องขนาดท่ีดินท่ีตองการอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปาน
กลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ พบวา มีคา 2χ  เทากับ 
29.190 และคา Sig เทากับ 0.202 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 

สมมติฐานท่ี 2.6 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซ้ือบานจัดสรร 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะ
ทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการ ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะ
ทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
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ตารางท่ี 158 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(3.3%) 

88 
(48.4%) 

88 
(48.4%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(26.7%) 

6 
(40.0%) 

5 
(33.3%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

11 
(5.6%) 

96 
(48.7%) 

90 
(45.7%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(83.3%) 

1 
(16.7%) 

6 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 18.366 Sig. = 0.005* 

 
จากตารางท่ี 158 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรเปนตองการมี
ทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ
ในเรื่องเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคาเทากับ 18.366 
และคา Sig เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 159 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 0 
(0.0%) 

2 
(1.1%) 

8 
(4.4%) 

46 
(25.3%) 

126 
(69.2%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 0 
(0.0%) 

1 
(6.7%) 

2 
(13.3%) 

10 
(66.7%) 

2 
(13.3%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

1 
(0.5%) 

6 
(3.0%) 

16 
(8.1%) 

42 
(21.3%) 

132 
(67.0%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

4 
(66.7%) 

6 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 25.875 Sig. = 0.005* 

 
จากตารางท่ี 159 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรเปนตองการมีทรัพยสินเปน
ของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคาเทากับ 25.875 
และคา Sig เทากับ 0.005 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 160 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

22 
(12.1%) 

75 
(41.2%) 

85 
46.7%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 0 
(0.0%) 

1 
(6.7%) 

3 
(20.0%) 

8 
(53.3%) 

3 
(20.0%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

0 
(0.0%) 

2 
(1.0%) 

24 
(12.2%) 

90 
(45.7%) 

81 
(41.1%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(83.3%) 

1 
(16.7%) 

6 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 16.447 Sig. = 0.029* 

 
จากตารางท่ี 160 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรรตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทาง
การตลาดบริการดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 
เทากับ 16.447 และคา Sig เทากับ 0.029 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 161 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 3 
(1.6%) 

2 
(1.1%) 

23 
(12.6%) 

86 
(47.3%) 

68 
(37.4%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 1 
(6.7%) 

1 
(6.7%) 

5 
(33.3%) 

4 
(26.7%) 

4 
(26.7%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

1 
(0.5%) 

4 
(2.0%) 

19 
(9.6%) 

90 
(45.7%) 

83 
(42.1%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

0 
(0.0%) 

6 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 23.493 Sig. = 0.012* 

 
จากตารางท่ี 161 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อ
บานจัดสรรเปนตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทาง
การตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริม
การตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 
เทากับ 23.493 และคา Sig เทากับ 0.012 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 162 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 1 
(0.5%) 

3 
(1.6%) 

11 
(6.0%) 

61 
(33.5%) 

106 
(58.2%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 1 
(6.7%) 

0 
(0.0%) 

1 
(6.7%) 

8 
(53.3%) 

5 
(33.3%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

1 
(0.5%) 

2 
(1.0%) 

18 
(9.1%) 

66 
(33.5%) 

110 
(55.8%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(50.0%) 

3 
(50.0%) 

6 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 13.208 Sig. = 0.177 

 
จากตารางท่ี 162 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรเปนตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่อง
เหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 
เทากับ 13.208 และคา Sig เทากับ 0.177 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 163 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 3 
(1.6%) 

0 
(0.0%) 

12 
(6.6%) 

71 
(39.0%) 

96 
(52.7%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 0 
(0.0%) 

2 
(13.3%) 

3 
(20.0%) 

6 
(40.0%) 

4 
(26.7%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

1 
(0.5%) 

2 
(1.0%) 

16 
(8.1%) 

78 
(39.6%) 

100 
(50.8%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

4 
(66.7%) 

6 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 32.074 Sig. = 0.001* 

 
จากตารางท่ี 163 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรเปนตองการ
มีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
กระบวนการในเรื่องเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย
ท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 32.074 
และคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 164 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

 
เหตุผลท่ีตองการซื้อ

บานจัดสรร 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ขยับขยายท่ีอยูใหม 1 
(0.5%) 

0 
(0.0%) 

12 
(6.6%) 

59 
(32.4%) 

110 
(60.4%) 

182 
(100%) 

เรือนหอ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(20.0%) 

7 
(46.7%) 

5 
(33.3%) 

15 
(100%) 

ตองการมีทรัพยสิน
เปนของตนเอง 

1 
(0.5%) 

1 
(0.5%) 

15 
(7.6%) 

62 
(31.5%) 

118 
(59.9%) 

197 
(100%) 

อื่นๆ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(33.3%) 

3 
(50.0%) 

1 
(16.7%) 

6 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 14.283 Sig. = 0.142 

 
จากตารางท่ี 164 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการ
ซื้อบานจัดสรร พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกเหตุผลท่ีตองการซื้อ
บานจัดสรรเปนตองการมีทรัพยสินเปนของตนเองมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทาง
การตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพในเรื่องเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรรอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทาง
กายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร พบวา มีคา 
เทากับ 14.283 และคา Sig เทากับ 0.142 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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สมมติฐานท่ี 2.7 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซ้ือ 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
 
ตารางท่ี 165 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(3.5%) 

98 
(42.8%) 

123 
(53.7%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

11 
(9.6%) 

66 
(57.9%) 

37 
(32.5%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

24 
(64.9%) 

13 
(35.1%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(40.0%) 

9 
(60.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 35.589 Sig. = 0.000* 
 

จากตารางท่ี 165 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียว
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มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่องประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดาน
ผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา เทากับ 35.589 
และคา Sig เทากับ 0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 166 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 1 
(0.4%) 

7 
(3.1%) 

14 
(6.1%) 

57 
(24.9%) 

150 
(65.5%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 0 
(0.0%) 

1 
(0.9%) 

8 
(7.0%) 

29 
(25.4%) 

76 
(66.7%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

1 
(2.7%) 

3 
(8.1%) 

7 
(18.9%) 

26 
(70.3%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(33.3%) 

10 
(66.7%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 14.283 Sig. = 0.142 
 
จากตารางท่ี 166 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียวมากท่ีสุด 
เม่ือเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ
อื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานราคา 
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ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา เทากับ 14.283 
และคา Sig เทากับ 0.142 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 167 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด

จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี

ตองการซื้อ 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 0 
(0.0%) 

2 
(0.9%) 

28 
(12.2%) 

92 
(40.2%) 

107 
(46.7%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 0 
(0.0%) 

1 
(0.9%) 

13 
(11.4%) 

60 
(52.9%) 

40 
(35.1%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(13.5%) 

19 
(51.4%) 

13 
(35.1%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(13.3%) 

4 
(26.7%) 

9 
(60.0%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

3 
(60.0%) 

1 
(20.0%) 

5 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 9.846 Sig. = 0.315 
 
จากตารางท่ี 167 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ชองทางการจัดจําหนายในเรื่องประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา 
เทากับ 9.846 และคา Sig เทากับ 0.315 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
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ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 168 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม

การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 5 
(2.2%) 

3 
(1.3%) 

29 
(12.7%) 

96 
(41.9%) 

96 
(41.9%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 0 
(0.0%) 

4 
(3.5%) 

10 
(8.8%) 

64 
(56.1%) 

36 
(31.6%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.1%) 

18 
(48.6%) 

16 
(43.2%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(13.3%) 

6 
(40.0%) 

7 
(46.7%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(60.0%) 

2 
(40.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 26.388 Sig. = 0.025* 

 
จากตารางท่ี 168 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
การสงเสริมการตลาดในเรื่องประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา 
เทากับ 26.388 และคา Sig เทากับ 0.025 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 169 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 2 
(0.9%) 

2 
(0.9%) 

18 
(7.9%) 

70 
(30.6%) 

137 
(59.8%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 1 
(0.9%) 

3 
(2.6%) 

6 
(5.3%) 

47 
(41.2%) 

57 
(50.0%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(10.8%) 

15 
(40.5%) 

18 
(48.6%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(33.3%) 

10 
(66.7%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(40.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 18.165 Sig. = 0.157 
 

จากตารางท่ี 169 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียว
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องประเภทท่ีอยูอาศัย
ท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุด
ในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา เทากับ 18.165 
และคา Sig เทากับ 0.157 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 170 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 3 
(1.3%) 

3 
(1.3%) 

16 
(7.0%) 

84 
(36.7%) 

123 
(53.7%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 1 
(0.9%) 

1 
(0.9%) 

8 
(7.0%) 

52 
(45.6%) 

52 
(45.6%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(13.5%) 

17 
(45.9%) 

15 
(40.5%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(6.7%) 

3 
(20.0%) 

11 
(73.3%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

1 
(20.0%) 

3 
(60.0%) 

5 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 11.633 Sig. = 0.385 
 

จากตารางท่ี 170 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อเปนบาน
เด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในเรื่องประเภท
ท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา เทากับ 
11.633 และคา Sig เทากับ 0.385 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 171 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 

 
ประเภทท่ีอยูอาศัย

ท่ีตองการซื้อ 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

บานเด่ียว 1 
(0.4%) 

1 
(0.4%) 

19 
(8.3%) 

68 
(29.7%) 

140 
(61.1%) 

229 
(100%) 

ทาวเฮาส 1 
(0.9%) 

0 
(0.0%) 

7 
(6.1%) 

41 
(36.0%) 

65 
(57.0%) 

114 
(100%) 

อาคารพาณิชย 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(8.1%) 

18 
(48.6%) 

16 
(43.2%) 

37 
(100%) 

คอนโดมิเนียม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(13.3%) 

2 
(13.3%) 

11 
(73.3%) 

15 
(100%) 

บานแฝด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

1 
(20.0%) 

2 
(40.0%) 

2 
(40.0%) 

5 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 11.645 Sig. = 0.384 
 

จากตารางท่ี 171 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกประเภทท่ีอยู
อาศัยท่ีตองการซื้อเปนบานเด่ียวมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ลักษณะทางกายภาพในเรื่องประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ พบวา มีคา 
เทากับ 11.645 และคา Sig เทากับ 0.384 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
  



210 

 

 

สมมติฐานท่ี 2.8 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซ้ือบาน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
 
ตารางท่ี 172 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานผลิตภัณฑ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
8 

(50.0%) 
8 

(50.0%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(23.1%) 
7 

(53.8%) 
3 

(23.1%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(1.9%) 
30 

(57.7%) 
21 

(40.4%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
17 

(5.3%) 
150 

(47.0%) 
152 

(47.6%) 
319 

(100%) 
รวม 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
21 

(5.2%) 
195 

(48.8%) 
184 

(46.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 13.018 Sig. = 0.022* 

 
จากตารางท่ี 172 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเลือกระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานเปน 1 
เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่อง
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ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมาก
ท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา เทากับ 13.018 
และคา Sig เทากับ 0.022 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 173 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานราคา 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
8 

(50.0%) 
8 

(50.0%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
2 

(15.4%) 
2 

(15.4%) 
7 

(53.8%) 
2 

(15.4%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(3.8%) 
15 

(28.8%) 
35 

(67.3%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 1 

(0.3%) 
7 

(2.2%) 
22 

(6.9%) 
70 

(21.9%) 
219 

(68.7%) 
319 

(100%) 
รวม 1 

(0.2%) 
9 

(2.2%) 
26 

(6.5%) 
100 

(25.0%) 
264 

(66.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 30.862 Sig. = 0.001* 

 
จากตารางท่ี 173 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือนข้ึนไปมาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องระยะเวลาในการตัดสินใจ
ซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา เทากับ 30.862 
และคา Sig เทากับ 0.001 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับสมมติ
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ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 174 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด

จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(6.2%) 
7 

(43.8%) 
8 

(50.0%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(15.4%) 
7 

(53.8%) 
4 

(30.8%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
6 

(11.5%) 
26 

(50.0%) 
20 

(38.5%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 0 

(0.0%) 
3 

(0.9%) 
40 

(12.5%) 
138 

(43.3%) 
138 

(43.3%) 
319 

(100%) 
รวม 0 

(0.0%) 
3 

(0.8%) 
49 

(12.2%) 
178 

(44.5%) 
170 

(42.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 2.976 Sig. = 0.483 

 
จากตารางท่ี 174 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือกระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 
เทากับ 2.976 และคา Sig เทากับ 0.483 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 175 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานการสงเสริมการตลาด 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(12.5%) 
6 

(37.5%) 
8 

(50.0%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(7.7%) 
9 

(69.2%) 
3 

(23.1%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
8 

(15.4%) 
26 

(50.0%) 
18 

(34.6%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 5 

(1.6%) 
7 

(2.2%) 
36 

(11.3%) 
145 

(45.5%) 
126 

(39.5%) 
319 

(100%) 
รวม 5 

(1.2%) 
7 

(1.8%) 
47 

(11.8%) 
186 

(46.5%) 
155 

(38.8%) 
400 

(100%) 
2χ  = 7.437 Sig. = 0.414 

 
จากตารางท่ี 175 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือกระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
การสงเสริมการตลาดในเรื่องระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 
เทากับ 7.437 และคา Sig เทากับ 0.414 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
  



214 

 

 

ตารางท่ี 176 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานบุคลากร 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
3 

(18.8%) 
13 

(81.2%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(7.7%) 
7 

(53.8%) 
5 

(38.5%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
1 

(1.9%) 
1 

(1.9%) 
25 

(48.1%) 
25 

(48.1%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 3 

(0.9%) 
4 

(1.3%) 
28 

(8.8%) 
103 

(32.3%) 
181 

(56.7%) 
319 

(100%) 
รวม 3 

(0.8%) 
5 

(1.2%) 
30 

(7.5%) 
138 

(34.5%) 
224 

(56.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 14.305 Sig. = 0.141 

 
จากตารางท่ี 176 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือนข้ึน
ไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และ
มากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา เทากับ 14.305 
และคา Sig เทากับ 0.141 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 177 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานกระบวนการ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
7 

(43.8%) 
9 

(56.2%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
1 

(7.7%) 
2 

(15.4%) 
4 

(30.8%) 
6 

(46.2%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
2 

(3.8%) 
25 

(48.1%) 
25 

(48.1%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 4 

(1.3%) 
3 

(0.9%) 
27 

(8.5%) 
121 

(37.9%) 
164 

(51.4%) 
319 

(100%) 
รวม 4 

(1.0%) 
4 

(1.0%) 
31 

(7.8%) 
157 

(39.2%) 
204 

(51.0%) 
400 

(100%) 
2χ  = 12.718 Sig. = 0.195 

 
จากตารางท่ี 177 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานเปน 1 
เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในเรื่อง
ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปาน
กลาง มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา เทากับ 
12.718 และคา Sig เทากับ 0.195 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 178 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

 
ระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน 

ดานลักษณะทางกายภาพ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
นอยกวา 1 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(31.2%) 
11 

(68.8%) 
16 

(100%) 
1-2 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
1 

(7.7%) 
8 

(61.5%) 
4 

(30.8%) 
13 

(100%) 
3-4 สัปดาห 0 

(0.0%) 
0 

(0.0%) 
5 

(9.6%) 
19 

(36.5%) 
28 

(53.8%) 
52 

(100%) 
1 เดือนข้ึนไป 2 

(0.6%) 
1 

(0.3%) 
26 

(8.2%) 
99 

(31.0%) 
191 

(59.9%) 
319 

(100%) 
รวม 2 

(0.5%) 
1 

(0.2%) 
32 

(8.0%) 
131 

(32.8%) 
234 

(58.5%) 
400 

(100%) 
2χ  = 8.329 Sig. = 0.379 

 
จากตารางท่ี 178 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือกระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบานเปน 1 เดือนข้ึนไปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ลักษณะทางกายภาพในเรื่องระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา มีคา 
เทากับ 8.329 และคา Sig เทากับ 0.379 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพ
ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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สมมติฐานท่ี 2.9 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา 1-5 ป ตอความตองการซ้ือบาน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลา 1-5 ป ตอความตองการซื้อบาน 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานระยะเวลา 1-5 ป ตอความตองการซื้อบาน 
 
ตารางท่ี 179 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

14 
(5.1%) 

132 
(47.8%) 

130 
(47.1%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(5.6%) 

63 
(50.8%) 

54 
(43.5%) 

124 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 0.444 Sig. = 0.401 
 

จากตารางท่ี 179 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญ
ดานผลิตภัณฑมีความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสม
ทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในระดับความสําคัญอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา มีคา 
เทากับ 0.444 และคา Sig เทากับ 0.401 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑไมมี
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ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 180 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 1 
(0.4%) 

8 
(2.9%) 

20 
(7.2%) 

66 
(23.9%) 

181 
(65.6%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 0 
(0.0%) 

1 
(0.8%) 

6 
(4.8%) 

34 
(27.4%) 

83 
(66.9%) 

124 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.321 Sig. = 0.253 
 

จากตารางท่ี 180 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน พบวา 
กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคามีความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมากท่ีสุด เมื่อ
เปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในระดับความสําคัญอื่นๆ และกลุมตัวอยาง
ใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา มีคา 
เทากับ 3.321 และคา Sig เทากับ 0.253 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 181 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 0 
(0.0%) 

3 
(1.1%) 

30 
(10.9%) 

121 
(43.8%) 

122 
(44.2%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

19 
(15.3%) 

57 
(46.0%) 

48 
(38.7%) 

124 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.427 Sig. = 0.165 
 

จากตารางท่ี 181 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายมีความตองการซื้อ
บานภายในระยะเวลา 1-5 ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานชอง
ทางการจัดจําหนายในระดับความสําคัญอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
พบวา มีคา เทากับ 3.427 และคา Sig เทากับ 0.165 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 182 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 5 
(1.8%) 

6 
(2.2%) 

33 
(12.0%) 

121 
(43.8%) 

111 
(40.2%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 0 
(0.0%) 

1 
(0.8%) 

14 
(11.3%) 

65 
(52.4%) 

44 
(35.5%) 

124 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 5.042 Sig. = 0.142 
 

จากตารางท่ี 182 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดมีความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดในระดับความสําคัญอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
พบวา มีคา เทากับ 5.042 และคา Sig เทากับ 0.142 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 183 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 2 
(0.7%) 

3 
(1.1%) 

22 
(8.0%) 

94 
(34.1%) 

155 
(56.2%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 1 
(0.8%) 

2 
(1.6%) 

8 
(6.5%) 

44 
(35.5%) 

69 
(55.6%) 

124 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 0.515 Sig. = 0.486 
 

จากตารางท่ี 183 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรมีความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปมาก
ท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในระดับความสําคัญอื่นๆ และ
กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา มีคา 
เทากับ 0.515 และคา Sig เทากับ 0.486 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 184 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 4 
(1.4%) 

3 
(1.1%) 

21 
(7.6%) 

97 
(35.1%) 

151 
(54.7%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 0 
(0.0%) 

1 
(0.8%) 

10 
(8.1%) 

60 
(48.4%) 

53 
(42.7%) 

124 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 8.113 Sig. = 0.044* 
 

จากตารางท่ี 184 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการมีความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 
ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในระดับความสําคัญ
อื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดาน
กระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป พบวา มีคา 
เทากับ 8.113 และคา Sig เทากับ 0.044 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 185 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

 
ความตองการซื้อบาน

ภายในระยะเวลา 1-5 ป 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ตองการ 1 
(0.4%) 

1 
(0.4%) 

22 
(8.0%) 

90 
(32.6%) 

162 
(58.7%) 

276 
(100%) 

ไมตองการ 1 
(0.8%) 

0 
(0.0%) 

10 
(8.1%) 

41 
(33.1%) 

72 
(58.1%) 

124 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 0.799 Sig. = 0.469 
 

จากตารางท่ี 185 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพมีความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ปมากท่ีสุด เม่ือเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะ
ทางกายภาพในระดับความสําคัญอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปาน
กลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 
พบวา มีคา เทากับ 0.799 และคา Sig เทากับ 0.486 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก 
(H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 

 
สมมติฐานท่ี 2.10 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน

ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
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H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
 
ตารางท่ี 186 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานผลิตภัณฑ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(3.8%) 

27 
(51.9%) 

23 
(44.2%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(5.4%) 

57 
(50.9%) 

49 
(43.8%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

2 
(2.4%) 

53 
(63.1%) 

29 
(34.5%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

4 
(4.8%) 

37 
(44.0%) 

43 
(51.2%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

7 
(10.3%) 

21 
(30.9%) 

40 
(58.8%) 

68 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 18.928 Sig. = 0.015* 
 

จากตารางท่ี 186 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑเปน 10-15 ปมาก เมื่อเปรียบเทียบ
กับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่องระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงินอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานผลิตภัณฑ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา มีคา 
เทากับ 18.928 และคา Sig เทากับ 0.015 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 187 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานราคา 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 0 
(0.0%) 

2 
(3.8%) 

5 
(9.6%) 

16 
(30.8%) 

29 
(55.8%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 1 
(0.9%) 

2 
(1.8%) 

5 
(4.5%) 

30 
(26.8%) 

74 
(66.1%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

2 
(2.4%) 

3 
(3.6%) 

17 
(20.2%) 

62 
(73.8%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 0 
(0.0%) 

1 
(1.2%) 

5 
(6.0%) 

16 
(19.0%) 

62 
(73.8%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 0 
(0.0%) 

2 
(2.9%) 

8 
(11.8%) 

21 
(30.9%) 

37 
(54.4%) 

68 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 16.864 Sig. = 0.197 
 

จากตารางท่ี 187 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาเลือกระยะเวลาในการผอนชําระเปน 10-15 ป
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา มีคา 
เทากับ 16.864 และคา Sig เทากับ 0.197 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 188 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานชองทางการจัดจําหนาย 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

8 
(15.4%) 

26 
(50.0%) 

18 
34.6%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

16 
(14.3%) 

45 
(40.2%) 

51 
(45.5%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

6 
(7.1%) 

48 
(57.1%) 

30 
(35.7%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(10.7%) 

40 
(47.6%) 

35 
(41.7%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 0 
(0.0%) 

3 
(4.4%) 

10 
(14.7%) 

19 
(27.9%) 

36 
(52.9%) 

68 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 29.614 Sig. = 0.003* 
 

จากตารางท่ี 188 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายเลือก
ระยะเวลาในการผอนชําระเปน 10-15 ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และ
กลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
พบวา มีคา เทากับ 29.614 และคา Sig เทากับ 0.003 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชอง
ทางการจัดจําหนายมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 189 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานการสงเสริมการตลาด 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 0 
(0.0%) 

1 
(1.9%) 

8 
(15.4%) 

27 
(51.9%) 

16 
(30.8%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

2 
(1.8%) 

15 
(13.4%) 

55 
(49.1%) 

40 
(35.7%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(6.0%) 

51 
(60.7%) 

28 
(33.3%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 3 
(3.6%) 

0 
(0.0%) 

7 
(8.3%) 

33 
(39.3%) 

41 
(48.8%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 2 
(2.9%) 

4 
(5.9%) 

12 
(17.6%) 

20 
(29.4%) 

30 
(44.1%) 

68 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 37.763 Sig. = 0.002* 
 

จากตารางท่ี 189 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดเลือก
ระยะเวลาในการผอนชําระเปน 10-15 ปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และกลุมตัวอยาง
ใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
พบวา มีคา เทากับ 37.763 และคา Sig เทากับ 0.002 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐาน
หลัก (H0) และยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการ
สงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระ
กับสถาบันการเงิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 190 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานบุคลากร 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 1 
(1.9%) 

1 
(1.9%) 

5 
(9.6%) 

15 
(28.8%) 

30 
(57.7%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(8.0%) 

46 
(41.1%) 

57 
(50.9%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

5 
(6.0%) 

31 
(36.9%) 

48 
(57.1%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 1 
(1.2%) 

2 
(2.4%) 

4 
(4.8%) 

28 
(33.3%) 

49 
(58.3%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 1 
(1.5%) 

2 
(2.9%) 

7 
(10.3%) 

18 
(26.5%) 

40 
(58.8%) 

68 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 14.410 Sig. = 0.284 
 

จากตารางท่ี 190 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรเลือกระยะเวลาในการผอนชําระเปน 10-15 
ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง 
มาก และมากท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา มีคา 
เทากับ 14.410 และคา Sig เทากับ 0.284 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และ
ปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 191 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานกระบวนการ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 0 
(0.0%) 

2 
(3.8%) 

4 
(7.7%) 

23 
(44.2%) 

23 
(44.2%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

10 
(8.9%) 

55 
(49.1%) 

47 
(42.0%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

1 
(1.2%) 

3 
(3.6%) 

36 
(42.9%) 

44 
(52.4%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 2 
(2.4%) 

0 
(0.0%) 

5 
(6.0%) 

28 
(33.3%) 

49 
(58.3%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 2 
(2.9%) 

1 
(1.5%) 

9 
(13.2%) 

15 
(22.1%) 

41 
(60.3%) 

68 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 31.659 Sig. = 0.011* 
 

จากตารางท่ี 191 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการเลือกระยะเวลาในการผอนชําระ
เปน 10-15 ปมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในเรื่อง
ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด 
นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา มีคา 
เทากับ 31.659 และคา Sig เทากับ 0.011 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และ
ยอมรับสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 192 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

 
ระยะเวลาในการผอน

ชําระกับสถาบันการเงิน 
ดานลักษณะทางกายภาพ 

รวม 
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 

ซื้อเงินสด 1 
(1.9%) 

0 
(0.0%) 

4 
(7.7%) 

15 
(28.8%) 

32 
(61.5%) 

52 
(100%) 

10-15 ป 0 
(0.0%) 

1 
(0.9%) 

8 
(7.1%) 

45 
(40.2%) 

58 
(51.8%) 

112 
(100%) 

16-20 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

3 
(3.6%) 

33 
(39.3%) 

48 
(57.1%) 

84 
(100%) 

21-25 ป 1 
(1.2%) 

0 
(0.0%) 

8 
(9.5%) 

17 
(20.2%) 

58 
(69.0%) 

84 
(100%) 

26-30 ป 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(13.2%) 

21 
(30.9%) 

38 
(55.9%) 

68 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 21.502 Sig. = 0.080 
 

จากตารางท่ี 192 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพเลือก
ระยะเวลาในการผอนชําระเปน 21-25 ปมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานลักษณะทางกายภาพในเรื่องระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอื่นๆ และกลุม
ตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทาง
กายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
พบวา มีคา เทากับ 21.502 และคา Sig เทากับ 0.080 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐาน
หลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ี
สรางไว 
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สมมติฐานท่ี 2.11 ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดาน
ราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ 
และดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซ้ือบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

H0: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

H1: ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
ดานลักษณะของบานจัดสรร 
 
ตารางท่ี 193 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานผลิตภัณฑ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

9 
(3.8%) 

114 
(47.5%) 

117 
(48.8%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการตกแตง
ภายใน 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

12 
(7.5%) 

81 
(50.6%) 

67 
(41.9%) 

160 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

21 
(5.2%) 

195 
(48.8%) 

184 
(46.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.750 Sig. = 0.077 

 
จากตารางท่ี 193 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานผลิตภัณฑกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานผลิตภัณฑชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอยมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑในเรื่อง
ลักษณะของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานผลิตภัณฑ 
  



232 

 

 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 3.750 และคา Sig 
เทากับ 0.077 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไม
สอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
 
ตารางท่ี 194 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานราคา 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

1 
(0.4%) 

4 
(1.7%) 

16 
(6.7%) 

55 
(22.9%) 

164 
(68.3%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

0 
(0.0%) 

5 
(3.1%) 

10 
(6.2%) 

45 
(28.1%) 

100 
(62.5%) 

160 
(100%) 

รวม 1 
(0.2%) 

9 
(2.2%) 

26 
(6.5%) 

100 
(25.0%) 

264 
(66.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.136 Sig. = 0.268 
 

จากตารางท่ี 194 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานราคากับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานราคาชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานเรียบรอย
มากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาในเรื่องลักษณะของบาน
จัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดใน
ดานราคา 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคากับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 3.136 และคา Sig 
เทากับ 0.268 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 195 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัด
จําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานชองทางการจัดจําหนาย 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

0 
(0.0%) 

0 
(0.0%) 

30 
(12.5%) 

103 
(42.9%) 

107 
(44.6%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

19 
(11.9%) 

75 
(46.9%) 

63 
(39.4%) 

160 
(100%) 

รวม 0 
(0.0%) 

3 
(0.8%) 

49 
(12.2%) 

178 
(44.5%) 

170 
(42.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 5.481 Sig. = 0.070 

 
จากตารางท่ี 195 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานชองทางการจัดจําหนายกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานชองทางการจัดจําหนายชอบการ
ตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานเรียบรอยมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาด
บริการดานชองทางการจัดจําหนายในเรื่องลักษณะของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับ
ความสําคัญนอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานชองทางการจัดจําหนาย 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการ
จัดจําหนายกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 
5.481 และคา Sig เทากับ 0.070 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานชองทางการจัดจําหนายไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 196 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานการสงเสริมการตลาด 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

1 
(0.4%) 

1 
(0.4%) 

32 
(13.3%) 

113 
(47.1%) 

93 
(38.8%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

4 
(2.5%) 

6 
(3.8%) 

15 
(9.4%) 

73 
(45.6%) 

62 
(38.8%) 

160 
(100%) 

รวม 5 
(1.2%) 

7 
(1.8%) 

47 
(11.8%) 

186 
(46.5%) 

155 
(38.8%) 

400 
(100%) 

2χ  = 10.753 Sig. = 0.029* 

 
จากตารางท่ี 196 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานการสงเสริมการตลาดกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานการสงเสริมการตลาดชอบการ
ตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานเรียบรอยมาก เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการ
ดานการสงเสริมการตลาดในเรื่องลักษณะของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญ
นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานการสงเสริมการตลาด 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริม
การตลาดกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 
10.753 และคา Sig เทากับ 0.029 ซึ่งนอยกวา 0.05 นั้นคือ ปฏิเสธสมมติฐานหลัก (H0) และยอมรับ
สมมติฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 197 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานบุคลากร 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

1 
(0.4%) 

2 
(0.8%) 

20 
(8.3%) 

87 
(36.2%) 

130 
(54.2%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

2 
(1.2%) 

3 
(1.9%) 

10 
(6.2%) 

51 
(31.9%) 

94 
(58.8%) 

160 
(100%) 

รวม 3 
(0.8%) 

5 
(1.2%) 

30 
(7.5%) 

138 
(34.5%) 

224 
(56.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.171 Sig. = 0.265 

 
จากตารางท่ี 197 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานบุคลากรกับพฤติกรรมการเลือก

ซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบัน
การเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานบุคลากรชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบาน
เรียบรอยมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรในเรื่องลักษณะ
ของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมาก
ท่ีสุดในดานบุคลากร 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 3.171 และคา Sig 
เทากับ 0.265 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานบุคลากรไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 198 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานกระบวนการ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

0 
(0.0%) 

2 
(0.8%) 

18 
(7.5%) 

95 
(39.6%) 

125 
(52.1%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

160 
(100%) 

รวม 4 
(1.0%) 

4 
(1.0%) 

31 
(7.8%) 

157 
(39.2%) 

204 
(51.0%) 

400 
(100%) 

2χ  = 6.370 Sig. = 0.087 

 
จากตารางท่ี 198 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานกระบวนการกับพฤติกรรมการ

เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานกระบวนการไมชอบการตกแตงเฟอรนิเจอร
ภายในบานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการในเรื่อง
ลักษณะของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก 
และมากท่ีสุดในดานกระบวนการ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 6.370 และคา Sig 
เทากับ 0.087 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติฐานรอง (H1) 
หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือก
ซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ
สมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 199 การทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร 

 
ลักษณะของ 
บานจัดสรร 

ดานลักษณะทางกายภาพ 
รวม 

นอยท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก มากท่ีสุด 
ชอบการตกแตง
เฟอรนิเจอรภายใน
บานเรียบรอย 

1 
(0.4%) 

1 
(0.4%) 

16 
(6.7%) 

74 
(30.8%) 

148 
(61.7%) 

240 
(100%) 

ไมชอบใหมีการ
ตกแตงภายใน 

1 
(0.6%) 

0 
(0.0%) 

16 
(10.0%) 

57 
(35.6%) 

86 
(53.8%) 

160 
(100%) 

รวม 2 
(0.5%) 

1 
(0.2%) 

32 
(8.0%) 

131 
(32.8%) 

234 
(58.5%) 

400 
(100%) 

2χ  = 3.785 Sig. = 0.218 

 
จากตารางท่ี 199 เปนการทดสอบความสัมพันธของดานลักษณะทางกายภาพกับ

พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน พบวา กลุมตัวอยางใหความสําคัญดานลักษณะทางกายภาพชอบการ
ตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานมากท่ีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ลักษณะทางกายภาพในเรื่องลักษณะของบานจัดสรรอื่นๆ และกลุมตัวอยางใหระดับความสําคัญนอย
ท่ีสุด นอย ปานกลาง มาก และมากท่ีสุดในดานลักษณะทางกายภาพ 

ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทาง
กายภาพกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร พบวา มีคา เทากับ 3.785 
และคา Sig เทากับ 0.218 ซึ่งมากกวา 0.05 นั้นคือ ยอมรับสมมติฐานหลัก (H0) และปฏิเสธสมมติ
ฐานรอง (H1) หมายความวา สวนประสมทางการตลาดบริการดานลักษณะทางกายภาพไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานลักษณะของบานจัดสรร อยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับสมมติฐานท่ีสรางไว 
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ตารางท่ี 200  สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานขอท่ี 2 
 

สมมติฐาน มีความสัมพันธกัน ไมมีความสัมพันธกัน 
2.1  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน

ผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัด
จําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดาน
บุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะ
ทางกายภาพ  

   

2.2  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ราคาและดานการสงเสริมการตลาด 

   

2.3  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ราคา ดานการสงเสริมการตลาดและดาน
บุคลากร 

   

2.4  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริม
การตลาดและดานลักษณะทางกายภาพ 

   

2.5  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด 

   

2.6  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัด
จําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด 

   

2.7  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด 

   

2.8  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑและดานราคา 

   

2.9  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
กระบวนการ 

   

2.10  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
ผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดาน
สงเสริมการตลาด และดานกระบวนการ 

   

2.11  ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดาน
สงเสริมการตลาด 

   

* ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 
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จากตารางท่ี 200 สามารถสรุปประเด็นท่ีสําคัญไดดังนี้ พบวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด 
ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคาและดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี
ระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานราคา ดานการสงเสริมการตลาดและดาน
บุคลากรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริม
การตลาดและดานลักษณะทางกายภาพดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานดานงบประมาณในการซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดดาน
บุคลากรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานขนาดท่ีดินท่ีตองการซื้อบานอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัด
จําหนาย ดานการสงเสริมการตลาดและดานกระบวนการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ
บานดานเหตุผลในการซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้ออยางมีนัยสําคัญทาง
สถิติท่ีระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑและดานราคามีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบานอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานกระบวนการคามีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ปอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 
0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดาน
สงเสริมการตลาดและดานกระบวนการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานระยะเวลา
ในการผอนชําระกับสถาบันการเงินอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดบริการดานสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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บทท่ี 5 

 
สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
จากการศึกษาสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร

ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อเพื่อศึกษาสวนประสมทางการตลาดท่ี
มีผลตอพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดย
กําหนดกลุมตัวอยางทําแบบสอบถาม จํานวน 400 ราย เปนผูบริโภคท่ีอาศัยอยูในอําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ท้ังท่ีตองการซื้อบานจัดสรร โดยแจกแบบสอบถามตามท้ัง 15 ตําบลในเขตอําเภอบาน
โปง ไดแก บานโปง ทาผา กรับใหญ ปากแรต หนองกบ หนองออ ดอนกระเบ้ือง สวนกลวย นครชุมน 
บานมวง คุมพยอม หนองปลาหมอ เขาขลุง เบิกไพร และลาดบัวขาว โดยใชวิธีการเลือกตัวอยางแบบ
มีช้ันภูมิ (Stratified Sampling Design) การสุมตัวอยางแบบนี้เปนแบบแผนในการเลือกตัวอยางแบง
ตามตําบลตางๆในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ท้ังส้ิน 15 ตําบล ซึ่งผลการศึกษาท่ีไดมา นํามา
สรุปผล อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ไดดังนี้คือ 

 
1.  สรุปผลการศึกษา 

ในการวิจัยสามารถแยกผลการวิเคราะหขอมูลออกเปน 4 สวน สามารถสรุปผลการวิจัย
ไดดังนี้ 

สวนท่ี 1 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 
ผลการวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพบวา มีจํานวนเพศชายมากกวา

เพศหญิง คือ เพศชายจํานวน 204 คน คิดเปนรอยละ 51 สวนใหญเปนผูมีอายุระหวาง 31-35 ป 
จํานวน 77 คน คิดเปนรอยละ 19.30 สถานภาพสมรส/อยูดวยกัน จํานวน 206 คน คิดเปนรอยละ 
51.50 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน 221 คน คิดเปนรอยละ 55.30 มีรายไดตอเดือนของ
ครอบครัว 30,001-40,000 บาทมากท่ีสุก จํานวน 90 คน คิดเปนรอยละ 22.50 ประเภทท่ีอยูอาศัย
ในปจจุบัน เปนบานเด่ียว จํานวน 120 น คิดเปนรอยละ 30.00 และลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปน
เจาของท่ีอยูอาศัยเอง จํานวน 141 คน คิดเปนรอยละ 35.30  

สวนท่ี 2 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลพฤติกรรมผูบริโภคของผูตอบแบบสอบถาม ใน
การเลือกซ้ือบานจัดสรร 

ผลการวิเคราะหขอมูลของผูตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค พบวา สวนใหญปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร คือ ทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด 
จํานวน 159 คน คิดเปนรอยละ 39.80 รับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรจากปายโฆษณา 
จํานวน 145 คน คิดเปนรอยละ 36.30 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบานจัดสรรมากท่ีสุด คือ 
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ตนเอง จํานวน 128 คน คิดเปนรอยละ 32.00 ผูตอบแบบสอบถามมีงบประมาณในการซื้อบาน  
อยูระหวาง 1,000,001-2,000,000 ลานบาทมากท่ีสุด จํานวน 160 คน คิดเปนรอยละ 40.00 ขนาด
ท่ีดินท่ีผูบริโภคตองการซื้อบานจัดสรร คือ 50 ตารางวาข้ึนไป มากท่ีสุด จํานวน 112 คน คิดเปนรอย
ละ 28.00 เหตุผลในการเลือกซื้อบานจัดสรรมากท่ีสุด คือ ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง จํานวน 
197 คน คิดเปนรอยละ 49.30 ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีผูบริโภคตองการซื้อมากท่ีสุด คือ บานเด่ียว 
จํานวน 229 คน คิดเปนรอยละ 57.30 ความตองการท่ีอยูอาศัยในระยะเวลา 1-5 ป ของผูบริโภค 
สวนใหญมีความตองการ จํานวน 276 คน คิดเปนรอยละ 69.00 ระยะเวลาในการผอนชําระกับ
สถาบันการเงินสวนใหญ คือ ระยะเวลา 10-15 ป จํานวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.00 ลักษณะ
บานท่ีชอบสวนใหญ ผูบริโภคชอบใหมีการตกแตงภายเฟอรนิเจอรภายในบาน จํานวน 240 คน คิด
เปนรอยละ 60.00 

สวนท่ี 3 สรุปผลการวิเคราะหปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอการเลือกซ้ือ
บานจัดสรรของผูบริโภค 

ดานผลิตภัณฑ ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรร
ในระดับมาก ดวยคาเฉล่ีย 4.16 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอการ
ตัดสินใจในระดับมาก เรียงลําดับ คือ มีรูปแบบบานหลากหลายใหเลือก (x� = 4.22, S.D. = 0.73) มีส่ิง
อํานวยความสะดวกครบครัน (x� = 4.13, S.D. = 0.70) มีการจัดวางแปลนและพื้นท่ีใชสอยไดอยาง
เหมาะสม (x� = 4.13, S.D. = 0.74) สามารถตอเติมปรับปรุงบานไดตามความตองการ (x� = 3.95, S.D. = 
0.84) มีรูปแบบบานหลากหลายใหเลือก (x� = 3.87, S.D. = 0.86) และปจจัยดานผลิตภัณฑท่ีมีผลตอ
การตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด จํานวน 2 ดาน คือ คุณภาพของวัสดุท่ีใชในการกอสราง (x� = 4.44, S.D. 
= 0.71) และช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของโครงการ (x� = 4.39, S.D. = 0.77) ตามลําดับ 

ดานราคา ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรใน
ระดับมากท่ีสุด ดวยคาเฉล่ีย 4.16 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมากท่ีสุด เรียงลําดับ คือ ราคาขายของบานมีความคุมคาและมีความเหมาะสม (x� =  4.57, S.D. 
= 0.67) และมีเงื่อนไขระยะเวลาของการชําระเงินมีความเหมาะสม (x� = 4.23, S.D. = 0.84) และปจจัย
ดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ เงื่อนไข เงินจอง/ทําสัญญาเหมาะสม 
(x� = 4.23, S.D. = 0.80) และอัตราคาสาธารณูปโภคท่ีจัดเก็บมีความเหมาะสม (x� = 4.04, S.D. = 0.84) 
ตามลําดับ 

ดานชองทางการจัดจําหนาย ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการ
เลือกซื้อบานจัดสรรในระดับมากท่ีสุด ดวยคาเฉล่ีย 4.00 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดาน
ชองทางการจัดจําหนายท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ทําเลท่ีต้ังสะดวกตอการเดินทาง 
(x� =  4.47, S.D. = 0.61) และปจจัยดานราคาท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 3 ดาน คือ 
บริเวณภายในโครงการมีสํานักงานขาย และบานตัวอยาง (x� = 4.05, S.D. = 0.81) โครงการมีชอง
ทางการใหขอมูลและติดตอผานทางอินเทอรเน็ต (x� = 3.83, S.D. = 0.83) และการเปดโครงการขาย
ตามงานมหกรรมบานโดยทาวภาครัฐและเอกชนตามลําดับ (x� = 4.00, S.D. = 0.78) ตามลําดับ 
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ดานการสงเสริมการตลาด ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อ
บานจัดสรรในระดับมากท่ีสุด ดวยคาเฉล่ีย 4.08 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานการสงเสริม
การตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ฟรีคาธรรมเนียมการโอน (x� = 4.34, S.D. = 0.88) 
การบริการกอนและหลังการขายท่ีดี (x� = 4.30, S.D. = 0.78) การมอบสวนลดพิเศษ (x� = 4.18, S.D. = 
0.88) และปจจัยดานการสงเสริมการตลาดท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ มีการ
ใชส่ือตางๆ ในการโฆษณา เชน โบรชัวร, อินเทอรเน็ต, ปายโปสเตอร (x� = 3.89, S.D. = 0.80) และมีของ
รางวัล ลุนโชค และแจกของ เชน เครื่องใชไฟฟา (x� = 3.68, S.D. = 0.98) ตามลําดับ 

ดานบุคลากร ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรใน
ระดับมาก ดวยคาเฉล่ีย 4.18 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอการตัดสินใจ
ในระดับมากท่ีสุด คือ พนักงานสามารถใหตําแนะนําและคําปรึกษาท่ีเปนประโยชนได (x� = 4.30, S.D. = 
0.76) และปจจัยดานบุคลากรท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 3 ดาน คือ มีพนักงานมีมนุษย
สัมพันธและมารยาทท่ีดี (x� = 4.28, S.D. = 0.76) พนักงานมีความรู ความสามารถในการใหขอมูลท่ี
ถูกตอง (x� = 4.25, S.D. = 0.74)  และการแตงกายของพนักงานมีความเหมาะสม (x� = 3.87, S.D. = 
0.78) ตามลําดับ 

ดานกระบวนการ ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบาน
จัดสรรในระดับมาก ดวยคาเฉล่ีย 4.13 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานการใหบริการท่ีมีผล
ตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ ความสะดวกในการติดตอโครงการ (x� = 4.15, S.D. = 0.77) 
และปจจัยดานการใหบริการท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ ความรวดเร็วใน
การใหบริการ (x� = 4.15, S.D. = 0.77) และมีการจัดเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการเสนอแนะและ
การจองบาน (x� = 4.10, S.D. = 0.70) ตามลําดับ 

ดานลักษณะทางกายภาพ ผูตอบแบบสอบถามใหระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการเลือกซื้อ
บานจัดสรรในระดับมาก ดวยคาเฉล่ีย 4.31 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา ปจจัยดานลักษณะทาง
กายภาพท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมากท่ีสุด คือ สภาพแวดลอมท่ีดี บรรยากาศท่ีดี (x� = 4.44, S.D. 
= 0.71) และปจจัยลักษณะทางกายภาพท่ีมีผลตอการตัดสินใจในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ ดาน
สุขภาพอนามัยทีดี เชน มีจุดต้ังถุงขยะ และสถานท่ีสําหรับพักผอนหรือออกกําลังกาย (x� = 4.31, S.D. = 
0.73) และมีการแบงสวนพื้นท่ีและตกแตงไดอยางเหมาะสม (x� = 4.19, S.D. = 0.71) ตามลําดับ 

สวนท่ี 4 สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานท่ี 1 ความสัมพันธของปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ 

สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือนของครอบครัว จํานวนสมาชิกในครอบครัว ประเภท
ท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีสนใจจะซื้อ และลักษณะท่ีอยูอาศัยในกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปผลได ดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 1.1 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา เพศ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานท่ีสําคัญ ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
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จัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน และดานลักษณะของบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 1.2 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา อายุ มีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 
ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานท่ีสําคัญ ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป และดานลักษณะของบานจัดสรร แตอายุไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน และดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

สมมติฐานท่ี 1.3 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา สถานภาพ มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลท่ี
ตองการซื้อบานจัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ และดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อ
บาน แตสถานภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใช
ในการตัดสินใจซื้อบาน ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป ดานระยะเวลาในการผอน
ชําระกับสถาบันการเงิน และดานลักษณะของบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 1.4 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ระดับการศึกษา มีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ี
ทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดาน
งบประมาณในการซื้อบาน ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ 
และดานลักษณะของบานจัดสรร แตระดับการศึกษาไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ตอดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดาน
ขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน ดานความตองการซื้อบานภายใน
ระยะเวลา 1-5 ป และดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

สมมติฐานท่ี 1.5 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา อาชีพ มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดาน
ความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน และ
ดานลักษณะของบานจัดสรร แตอาชีพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานแหลงขอมูลท่ีทาน
รับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบาน
จัดสรร และดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 1.6 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา รายไดตอเดือนของครอบครัว  
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ 
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ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ และดานความตองการซื้อบาน
ภายในระยะเวลา 1-5 ป แตรายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานแหลงขอมูล
ท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบานดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน ดานระยะเวลาใน
การผอนชําระกับสถาบันการเงิน และดานลักษณะของบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 1.7 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา จํานวนสมาชิกในครอบครัว มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีดาน
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณใน
การซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการ
ตัดสินใจซื้อบาน และดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน แตจํานวนสมาชิกใน
ครอบครัวไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อ
บานจัดสรร ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป และดานลักษณะของบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 1.8 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรีดาน
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานงบประมาณในการซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดาน
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน และดานลักษณะ
ของบานจัดสรร แตประเภทท่ีอยูอาศัยในปจจุบันไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูลโดยใชในการ
ตัดสินใจซื้อบาน ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 
ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน และดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป 

สมมติฐานท่ี 1.9 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบัน 
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี  
ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน ดานงบประมาณใน
การซื้อบาน ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการ ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน แตลักษณะท่ีอยูอาศัยในไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล
โดยใชในการตัดสินใจซื้อบาน ดานความตองการซื้อบานภายในระยะเวลา 1-5 ป ดานระยะเวลาในการ
ผอนชําระกับสถาบันการเงิน และดานลักษณะของบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 2 ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา 
ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานการใหบริการ และดาน
ลักษณะทางกายภาพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปผลได ดังนี้ 

สมมติฐานท่ี 2.1 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร  
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ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร
ของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 2.2 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานราคาและดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน แต
ดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานบุคลากร ดานกระบวนการ และดานลักษณะทาง
กายภาพ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานแหลงขอมูลท่ีรับทราบขอมูลในการตัดสินใจซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 2.3 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาดและดานบุคลากรมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน แต
ดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานกระบวนการ และดานลักษณะทางกายภาพ ไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 2.4 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานการสงเสริมการตลาดและดานลักษณะทางกายภาพมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน แตดานชองทางการจัดจําหนาย ดานบุคลากรและดานกระบวนการ ไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานงบประมาณในการ
ซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 2.5 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ีตองการแตดานราคา ดานชองทางการจัด
จําหนาย ดานบุคลากร ดานกระบวนการและดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานขนาดท่ีดินท่ี
ตองการ 

สมมติฐานท่ี 2.6 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาดและดาน
กระบวนการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร แตดานบุคลากร ดานกระบวนการและดาน
ลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบาน
โปง จังหวัดราชบุรี ดานเหตุผลท่ีตองการซื้อบานจัดสรร 

สมมติฐานท่ี 2.7 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของ
ผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีตองการซื้อ แตดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานบุคลากร ดานกระบวนการและดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับ
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พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานประเภทท่ีอยูอาศัยท่ี
ตองการซื้อ 

สมมติฐานท่ี 2.8 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานผลิตภัณฑและดานราคามีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอ
บานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน แตดานชองทางการจัดจําหนาย ดาน
การสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานกระบวนการและดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธ
กับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลาใน
การตัดสินใจซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 2.9 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทางการตลาด
ดานกระบวนการมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี ดานระยะเวลา 1-5 ป ตอความตองการซื้อบาน แตดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดาน
ชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร และดานลักษณะทางกายภาพไมมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลา 1-5 ป ตอความตองการซื้อบาน 

สมมติฐานท่ี 2.10 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดดานผลิตภัณฑ ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานสงเสริมการตลาด และดานกระบวนการมี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดาน
ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน แตดานราคา ดานบุคลากร และดานลักษณะทาง
กายภาพไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัด
ราชบุรี ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 

สมมติฐานท่ี 2.11 ท่ีระดับนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 พบวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาด ดานสงเสริมการตลาดมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค 
อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบานจัดสรร แตดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทาง
การจัดจําหนาย ดานบุคลากร ดานกระบวนการและดานลักษณะทางกายภาพไมมีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ดานลักษณะของบาน
จัดสรร 

ผลสมมติฐานในการวิจัย 
ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางลักษณะประชากรศาสตรกับพฤติกรรมการเลือกซื้อ

บานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี พบวาลักษณะประชากรศาสตร ดานจํานวน
สมาชิกในครอบครัว ประเภทท่ีอยูอาศัยของทานในปจจุบัน ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีทานสนใจจะซื้อและ
ลักษณะท่ีอยูอาศัยของทานในปจจุบัน มีความสัมพันธตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร แตดาน
เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพและรายไดตอเดือนของครอบครัวไมมีความสัมพันธตอ
พฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการทดสอบความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดบริการกับพฤติกรรมการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี พบวา ปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดบริการโดยรวมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรดานปจจัยท่ีมีอิทธิพล
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ตอการเลือกซื้อบาน ดานเหตุผลในการซื้อบาน ดานระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันทางการเงิน
และดานลักษณะของบานจัดสรรอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ี 0.05 
 
2.  อภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะหขอมูลในการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธของลักษณะประชากรศาสตรและ
สวนประสมทางการตลาดบริการตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง 
จังหวัดราชบุรี โดยจากผลการศึกษาพบวา ผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี จํานวน 400 คน 
ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญพบวา เปนเพศชาย อายุระหวาง 31-35 ป สถานภาพสมรส/อยูดวยกัน มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีรายไดตอเดือนของครอบครัว 30,001-40,000 บาท ประเภทท่ีอยูอาศัยใน
ปจจุบัน เปนบานเด่ียว และลักษณะท่ีอยูอาศัยในปจจุบันเปนเจาของท่ีอยูอาศัย ซึ่งสอดคลองกับผล
การศึกษาของฐานพัทธ จันทรสุกรี และเกียรติชัย เวษฎาพันธุ (2557) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการตลาดแบบ
บูรณาการท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของผูบริโภคในเขตปริมณฑลพบวา ปจจัยสวนบุคคลของ
ผูบริ โภค ไดแก  เพศ อายุ  สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดครอบครัวเฉล่ียตอเดือน  
มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อบาน เนื่องจากพฤติกรรมของแตละบุคคลจะมีความแตกตาง
กันในดานลักษณะประชากรศาสตรตางๆ เชน เพศ อายุ สถานภาพทางสังคมหรือเศรษฐกิจสงผลตอการ
แสดงออกทางพฤติกรรมท่ีแตกตางกัน กลาวคือ บุคคลท่ีมีพฤติกรรมคลายคลึงกันมักจะมีความช่ืนชอบ
หรือการเลือกรับขาวสารแบบเดียวกัน แตบุคคลท่ีมีความแตกตางกันในปจจัยสวนบุคคลนั้น จะมีผลตอ
การดํารงชีวิตและการพฤติกรรมการเลือกผลิตภัณฑหรือบริการแตกตางกันไป  

พฤติกรรมของผูบริโภคตอการเลือกซื้อบานจัดสรร จากผลการวิจัย พบวา สวนใหญ
ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร คือ ทําเลท่ีต้ังของโครงการมากท่ีสุด แหลงขอมูลในการซื้อบาน
จัดสรร จาก ปายโฆษณา เพื่อนหรือญาติแนะนํา หรือจากแผนพับ ใบปลิว งบประมาณในการซื้อบาน 
อยูระหวาง 1,000,001-2,000,000 ลานบาท ขนาดท่ีดินท่ีผูบริโภคตองการซื้อบานจัดสรร คือ 50 
ตารางวาข้ึนไป เหตุผลในการเลือกซื้อบานจัดสรรมากท่ีสุด คือ ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง 
ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีผูบริโภคตองการซื้อมากท่ีสุด คือ บานเด่ียว มีความตองการท่ีอยูอาศัยใน
ระยะเวลา 1-5 ป ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงินสวนใหญ คือ ระยะเวลา 10-15 ป 
และลักษณะบานท่ีชอบสวนใหญ ผูบริโภคไมชอบใหมีการตกแตงภายเฟอรนิเจอรภายในบาน ซึ่ง
สอดคลองกับผลการศึกษาของภัฐฬเดช มาเจริญ (2555) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อ
บานจัดสรรของผูบริโภคในจังกวัดขอนแกน พบวา ผูบริโภครับรูขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการซื้อบาน
จัดสรรจาก ส่ือส่ิงพิมพตางๆและอินเทอรเน็ต ผูซื้อบานท่ีรายไดนอยจะใหมีเกณฑการเลือกซื้อบานท่ีมี
ราคาไมสูงแตกตางจากผูซื้อท่ีมีรายไดสูงจะมีเกณฑการเลือกซื้อบานในงบประมาณสูงกวา เนื่องจาก
พฤติกรรมของผูซื้อสะทอนใหเห็นถึงการเลือกซื้อบานท่ีแตกตางกันไปตามปจจัยตางๆ เชน รายไดตอ
เดือน หรือระดับการศึกษา ท้ังนี้ยังสอดคลองกับผลการศึกษาของอัญชนา ทองเมืองหลวง (2554) 
ศึกษาเรื่อง ปจจัยทางการตลาดท่ีมีผลตอกระบวนการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของบริษัท พฤกษา เรียล
เอสเตท จํากัด (มหาชน) พบวา ในการพิจารณาการเลือกซื้อบานเด่ียว โดยคํานึงถึงเรื่องทําเลท่ีต้ังของ
โครงการ แบบบานท่ีทันสมัยและสภาพแวดลอมท่ีดี มีความสําคัญตอการตัดสินใจซื้อบาน เนื่องดวย
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ปจจัยในการเดินทางแบบสะดวกสบายและการรับขอมูลขาวสาร จะทราบจากปายโฆษณา แผนพับ
หรือใบปลิว เพื่อกระตุนการตัดสินใจซื้อ 

ความสําคัญของปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปประเด็นตางๆ ไดดังนี้ 

ดานผลิตภัณฑ กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นดานผลิตภัณฑมากท่ีสุด คือ คุณภาพ
ของวัสดุท่ีใชในการกอสรางและช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของโครงการ เนื่องจากผูบริโภคสวนใหญ
เลือกปจจัยในการซื้อบานจากความนาเช่ือถือของเจาของโครงการ ยึดติดกับตราสินคาและช่ือเสียง
ของโครงการ ไมสอดคลองกับผลการศึกษาของอัญชนา ทองเมืองหลวง (2554) ศึกษาเรื่อง ปจจัยทาง
การตลาดท่ีมีผลตอกระบวนการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของบริษัท พฤกษา เรียลเอสเตท จํากัด 
(มหาชน) พบวา ในข้ันตอนการตัดสินใจซื้อโดยสวนใหญแลว ผูซื้อจะใหความสําคัญกับเรื่อง สมาชิกใน
ครอบครัวมีสวนรวมในการตัดสินใจซื้อ แตความเช่ือมั่นในช่ือเสียงของโครงการอยูในประเด็น
ความสําคัญท่ีนอยท่ีสุด 

ดานราคา กลุมตัวอยางสวนใหญมีความเห็นตอราคาขายของบานมีความคุมคาและมี
ความเหมาะสมและมีเงื่อนไขระยะเวลาของการชําระเงินมีความเหมาะสมมากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับ
ผลการศึกษาของสิริ อินทรสุวรรณ (2554) เรื่อง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบาน
จัดสรรของผูบริโภค ในจังหวัดนนทบุรี พบวา ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรรท่ีสําคัญ คือ ปจจัย
ทางดานราคาและเงื่อนไข เงินจอง/ทําสัญญาเหมาะสม เพราะ ราคาของบานจัดสรรมีราคาสูง ดังนั้นผู
ซื้อจึงตองพิจารณาอยางรอบคอบกับมูลคาเงินท่ีตองจายไป เพื่อใหไดคุณคาท้ังหมดท่ีผูซื้อควรไดรับ
จากผลประโยชนวามีความคุมคามากนอยหรือไม เพราะฉะนั้นผูซื้อจะมีการเปรียบเทียบคุณคาของ
ผลิตภัณฑกับราคาถึงความเหมาะสม 

ดานชองทางการจัดจําหนาย กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับ ทําเลท่ีต้ังสะดวกตอการ
เดินทางมากท่ีสุด รองลงมาคือ บริเวณภายในโครงการมีสํานักงานขาย และบานตัวอยาง ซึ่งสอดคลอง
กับผลการศึกษาของชนัญชิดา วงศรักเกาะ (2556) เรื่อง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพล
ตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวในโครงการบานจัดสรร ในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ 
พบวา ปจจัยท่ีเปนตัวกําหนดในการตัดสินใจซื้อ คือ ท่ีต้ังของโครงการหางาย เนื่องจาก บานจัดสรร
เปนผลิตภัณฑท่ีลูกคาตองหาขอมูลและลงสถานท่ีจริง ไดดูวัสดุตัวอยางท่ีใชในการตกแตงบานไดอยาง
ชัดเจนเพื่อพิจารณาประกอบการตัดสินใจในการเลือกซื้อบานจัดสรร ท้ังนี้สอดคลองกับผลการศึกษา
ของภัฐฬเดช มาเจริญ (2555) ศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภคใน
จังหวัดขอนแกน พบวา การมีบานตัวอยางทําใหอํานวยความสะดวกแกลูกคากอนการตัดสินใจซื้อบาน 
แสดงใหเห็นถึงความเปนจริงวาภาพโฆษณาเกี่ยวกับการขายบานจัดสรรท่ีส่ืออกไปใหผูบริโภคนั้น 
สามารถสรางบานไดสวยงามเทาท่ีโฆษณาไวไดจริงหรือเปนแคการประชาสัมพันธโครงการเทานั้น 

ดานการสงเสริมการตลาด จําหนาย กลุมตัวอยางใหความสําคัญกับฟรีคาธรรมเนียมการ
โอน การบริการกอนและหลังการขายท่ีดีและการมอบสวนลดพิเศษมากท่ีสุด ซึ่งสอดคลองกับผล
การศึกษาของชนัญชิดา วงศรักเกาะ (2556) เรื่อง ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีอิทธิพลตอการ
ตัดสินใจซื้อบานเด่ียวในโครงการบานจัดสรร ในเขตอําเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ พบวา 
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ปจจัยท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรร ดานการสงเสริมการตลาดมากท่ีสุด คือ มีบริการหลังการขาย
ท่ีดี เพื่อสามารถใหคําปรึกษาหรือแนะนําขอมูลแกลูกคาได 

ดานบุคลากร กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากท่ีสุด คือ พนักงานสามารถใหตําแนะนํา
และคําปรึกษาท่ีเปนประโยชนได ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของสิริ อินทรสุวรรณ (2554) เรื่อง 
พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในจังหวัดนนทบุรี พบวา ผู
ซื้อตองการพนักงานขายท่ีมีความรู ความสามารถในการใหขอมูลไดอยางถูกตองและชัดเจน เพราะ
การใหบริการมีผลตอการเลือกซื้อผลิตภัณฑ ซึ่งชวยใหผูซื้อตัดสินใจในการซื้อและการอธิบายเงื่อนไข
ตางๆใหเขาใจงาย 

ดานกระบวนการ กลุมตัวอยางใหความสําคัญมากท่ีสุด คือ ความสะดวกในการติดตอ
โครงการ และระดับความสําคัญท่ีมีผลตอการตัดสินในในระดับมาก จํานวน 2 ดาน คือ ความรวดเร็ว
ในการใหบริการ และมีการจัดเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการเสนอแนะและการจองบาน ซึ่ง
สอดคลองกับผลการศึกษาของสิริ อินทรสุวรรณ (2554) เรื่อง พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการ
เลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในจังหวัดนนทบุรี พบวา ความรวดเร็วในการใหบริการ เพราะผูซื้อ
สวนใหญถือวาเรื่องเวลาเปนส่ิงสําคัญ ดังนั้นการเดินเรื่องทําเอกสารหรือการใหขอมูลแกลูกคาจึงเปน
ส่ิงท่ีสําคัญ แตไมสอดคลองกับผลการศึกษาของฐานพัทธ จันทรสุกรีและเกียรติชัย เวษฎาพันธุ 
(2557) ศึกษาเรื่อง กลยุทธการตลาดแบบบูรณาการท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อบานเด่ียวของผูบริโภค
ในเขตปริมณฑลพบวา ดานการบริหารความสัมพันธกับลูกคา ไมมีผลตอการตัดสินใจซื้อของผูบริโภค 

ดานลักษณะทางกายภาพ กลุมตัวอยางสวนใหญใหความสําคัญมากท่ีสุด คือ 
สภาพแวดลอมท่ีดี บรรยากาศท่ีดี ซึ่งสอดคลองกับผลการศึกษาของสิริ อินทรสุวรรณ (2554) เรื่อง 
พฤติกรรมและปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในจังหวัดนนทบุรี พบวา 
กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑ ในเรื่องของระบบรักษาความ
ปลอดภัยมากท่ีสุด และสภาพแวดลอมภายนอกรอบๆโครงการ เชน ถนนกอนเขาถึงโครงการ และ
ชุมชนบริเวณใกลเคียง 
 
3.  ขอเสนอแนะ 

3.1  ขอเสนอแนะจากการศึกษา 
ผลการวิจัย เรื่อง สวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบาน

จัดสรรของผูบริโภค อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ท่ีกลาวมาขางตน จําเปนท่ีผูประกอบการควร
กําหนดกลยุทธทางการตลาดท่ีเหมาะสมเพื่อตอบสนองตอความพึงพอใจและความตองการของ
ผูบริโภคไดมากท่ีสุด ในปจจัยสวนประสมทางการตลาด ประกอบไปดวย 7 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ 
ดานราคา ดานชองทางการจัดจําหนาย ดานการสงเสริมการตลาด ดานบุคลากร ดานการใหบริการ 
และดานลักษณะทางกายภาพ จึงไดเสนอแนวทางใหผูประกอบการบานจัดสรร เพื่อนําไปใชในการ
ปรับปรุงแกไขในการวางแผนกลยุทธทางการตลาดและธุรกิจ ดังนี้ 

3.1.1 การวางแผนกลยุทธดานผลิตภัณฑ ผูประกอบการควรคํานึงถึงขนาดของ
บานและพื้นท่ีเพื่อการจัดวางไดอยางเหมาะสม รวมถึงการจัดภูมิสถาปตยท่ีสวยงาม และมีระบบรักษา
ความปลอดภัยท่ีดีในโครงการ รวมท้ังปรับปรุงเรื่องรูปแบบของบานใหทันสมัยตรงกับความตองการ
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ของผูบริโภคท่ีเปล่ียนไปตามยุคสมัย และการใชวัสดุกอสรางท่ีมีความคงทนแข็งแรง เพื่อใหมีความ
ปลอดภัยตอเหตุการณภัยธรรมชาติท่ีอาจเกิดข้ึนได 

3.1.2 การวางกลยุทธดานราคา ผูประกอบการควรคํานึงถึง เงื่อนไขในการชําระ
เงินท่ีเหมาะสมรวมถึงการใหสวนลดพิเศษแกลูกคา ราคาของบานควรอยูระหวาง 1,000,000-
2,000,000 ลานบาท ซึ่งตรงกับความตองการของผูบริโภคสวนใหญในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

3.1.3 การวางกลยุทธดานชองทางการจัดจําหนาย ผูประกอบการควรคํานึงถึง
ทําเลท่ีต้ังของโครงการเพื่อความสะดวกในการเดินทาง ดังนั้นในการเลือกซื้อท่ีดินเพื่อกอสราง
โครงการใหมนั้นควรเนนเรื่องทําเลท่ีต้ังเปนส่ิงสําคัญ และการมีบานตัวอยางท่ีเหมือนจริงดังท่ีมีการ
ประชาสัมพันธหรือโฆษณาไว รวมท้ังการติดตอประสานงานทางอินเทอรเน็ตและพนักงานไดโดยตรง 

3.1.4 การวางกลยุทธดานการสงเสริมการตลาด ผูประกอบการควรคํานึงถึง การ
บริการกอนและหลังการขายในการหีรายละเอียดและแนะนําผลิตภัณฑไดอยางชัดเจน ชองทางในการ
โฆษณาสินคา เชน การออกบูธประชาสัมพันธโครงการบานจัดสรร หรือแจกแผนพับ และการสงเสริม
การขายโดยการมอบสวนลด และของสมนาคุณเพื่อดึงดูดลูกคาใหตัดสินใจซื้อ 

3.1.5 การวางแผนกลยุทธดานบุคลากร ผูประกอบการควรคํานึงถึง การพัฒนา
บุคลากรดานการขายโดยใหขอมูลผลิตภัณฑอยางชัดเจนและถูกตองเพื่อสรางยอดขาย เนื่องจาก
ผูบริโภคใหความสําคัญตอการซื้อบานกับเจาของโครงการโดยตรง รวมท้ังการมีมนุษยสัมพันธท่ีดีและ
การแตงกายสุภาพของบุคลากรทุกฝายเพื่อสรางความประทับใจตอลูกคา 

3.1.6 การวางแผนกลยุทธดานกระบวนการ ผูประกอบการควรคํานึงถึง ความ
รวดเร็วและความสะดวกในการติดตอโครงการ ท้ังฝายขายหรือฝายทรัพยากรบุคคล นอกจากนี้การ
จัดเตรียมเอกสารเกี่ยวกับการเสนอแนะหรือการจองบานควรอํานวยความสะดวกแกผูบริโภค ไดท้ัง
ทางโทรศัพท และทางอินเทอรเน็ต 

3.1.7 การวางแผนกลยุทธดานลักษณะทางกายภาพ ผูประกอบการควรคํานึงถึง 
สภาพแวดลอมขอโครงการมีการดูแลรักษาบริเวณไดอยางถูกสุขอนามัย การจัดวางพื้นไดอยาง
เหมาะสม มีการจัดต้ังอุปกรณสํานักงานท่ีทันสมัย 

จากการศึกษา พบวา ผูบริโภคตองการความมั่นคงและความปลอดภัย ดังนั้น 
ผูประกอบการควรพิจารณาถึง การนําผลการศึกษาดังกลาว มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพของการ
สรางบานจัดสรรและการใหบริการท่ีดียิ่งข้ึน เพื่อเปนการสงเสริมภาพลักษณและช่ือเสียงของโครงการ
ตอไปในอนาคต 

3.2  ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 
3.2.1 การวิจัยในครั้งนี้มีขอบเขตประชากรและพื้นท่ีในการศึกษาในเขตอําเภอ

บานโปง ในการศึกษาครั้งตอไป เพิ่มขอบเขตประชากรและพื้นท่ีในการศึกษา เพื่อนํามาเปรียบเทียบ
ใหเห็นถึงสภาพและปจจัยท่ีแตกตางกันมากข้ึน และครอบคลุมประชากร เพื่อไปพัฒนาเปนกลยุทธ
ทางการตลาด และนําไปปรับปรุงแกไขจุดออนของธุรกิจอสังหาริมทรัพย 

3.2.2 ควรศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธการตลาดท่ีใชในการแขงขันกับคูแขง เพื่อ
นําไปใชในการเพิ่มศักยภาพแกตัวผูประกอบเอง และพัฒนาใหธุรกิจสามารถอยูได 
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3.3.3 ควรศึกษาปจจัยอื่นๆ ท่ีมีอิทธิพลตอการเลือกซื้อบานจัดสรร เชน ปจจัย
ดานภาพลักษณองคกร ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยกระบวนการตัดสินใจซื้อ เพื่อนํามาเปรียบเทียบให
เห็นถึงความแตกตางกัน และนําขอมูลท่ีไดมาพัฒนา และปรับปรุงกับองคกรของตนเอง 

3.3.4 ศึกษาปญหาและรับความคิดเห็นของผูบริโภคเพิ่มเติม โดยใชคําถามแบบ
ปลายเปดเพื่อใหผูบริโภคไดเสนอแนะขอคิดเห็น ความตองการ หรือปญหาตางๆ เพื่อสามารถนําผลท่ี
ไดมาใชประโยชนในการวางแผนธุรกิจตอไป 
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แบบสอบถามความคิดเห็นผูบริโภคในอําเภอบานบานโปง จังหวัดราชบุรี 
เร่ือง: สวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค  

อําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 
 
คําช้ีแจง 

แบบสอบถามนี้มีวัตถุประสงคเพื่อการศึกษา พฤติกรรมและปจจัยสวนประสมทาง
การตลาดท่ีมีผลตอการเลือกซื้อบานจัดสรรของผูบริโภค ในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี ซึ่งเปนสวน
หนึ่งของการจัดทําปริญญานิพนธ โดยนักศึกษาระดับปริญญาโท ภาควิชาบริหารธุรกิจ สาขาวิชาการ
ประกอบการ คณะวิทยาการจัดการ หลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยศิลปากร 

แบบสอบถามชุดนี้ ผูทําวิจัยไดจัดทําข้ึนเพื่อการศึกษา ซึ่งเปนสวนหนึ่งของหลักสูตร
บริหารธุรกิจมหาบัณฑิต โดยผูทําวิจัยจะเก็บขอมูลท่ีไดเปนไปใชใหเกิดประโยชนทางการศึกษาเพื่อ
เปนแนวทางการวางแผนการตลาดในการขยายธุรกิจอสังหาริมทรัพยท่ีมุงเนนไปท่ีอยูอาศัยท่ีเปนบาน
ใหตรงกับความตองการผูบริโภคในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี โดยขอมูลท่ีทานไดกรุณากรอกลงใน
แบบ สอบถามจะถือเปนความลับ ไมนํามาเปดเผยใหทราบวาผูใหขอมูลคือใคร และจะไมมีผลใดๆ ตอ
ทาน หวังเปนอยางยิ่งวาจะไดรับความรวมมือจากทานในการตอบแบบสอบถามนี้ ผู ทําวิ จัย
ขอขอบพระคุณเปนอยางยิ่งท่ีทานกรุณามีสวนรวมในการทําวิจัยนี้ 

แบบสอบถามนี้ แบงออกเปน 3  ตอน 
ตอนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ตอนท่ี 2  ขอมูลปจจัยดานพฤติกรรมการเลือกซื้อบานจัดสรร 
ตอนท่ี 3  ขอมูลเกี่ยวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาด 

 
ณัฐวดี อุณยะวงศ 

นักศึกษาปริญญาโท สาขาการประกอบการ  
คณะวิทยาการจัดการ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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สวนท่ี 1  ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 
ใหเขียนเครื่องหมาย  ลงใน    ท่ีตรงกับความเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานเพียงขอเดียวเทานั้น 

 
1.  เพศ 

  ชาย   หญิง  
2.  อายุ 

  ตํ่ากวา 25 ป   26-30 ป                              
  31-35 ป   36-40 ป   
  41-45 ป                   46 ปข้ึนไป  

3.  สถานภาพ 
  โสด             สมรส/อยูดวยกัน              
  หมาย/หยาราง/แยกกันอยู 

4.  ระดับการศึกษา 
  ตํ่ากวาปริญญาตรี      ปริญญาตรี หรือ เทียบเทา 
  สูงกวาปริญญาตรี 

5.  อาชีพ 
  ขาราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ     เจาของบริษัท/ธุรกิจสวนตัว 
  พนักงานบริษัทเอกชน    อื่นๆ โปรดระบุ ................. 

6.  รายไดตอเดือนของครอบครัว 
  นอยกวา 20,000 บาท     20,001-30,000 บาท 
  30,001-40,000 บาท           40,001-50,000 บาท 
  50,001-60,000 บาท           60,001-70,000 บาท 
  70,001-80,000 บาท         80,000 บาทข้ึนไป 

7.  จํานวนสมาชิกในครอบครัว 
  ไมมี                  1-2 คน 
  3-4 คน                 มากกวา 4 คนข้ึนไป 

8.  ประเภทท่ีอยูอาศัยของทานในปจจุบัน  
  บานเด่ียว                             บานเชา 
  ทาวเฮาส              อพารทเมนท 
  แฟตท/แมนช่ัน               อื่นๆ โปรดระบุ ................. 

9.  ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีทานสนใจจะซื้อ 
  บานเด่ียว                   บานเชา 
  ทาวเฮาส                อพารทเมนท 
  แฟตท/แมนช่ัน               อื่นๆ โปรดระบุ ................. 
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10.  ลักษณะท่ีอยูอาศัยของทานในปจจุบัน 
  เปนเจาของเอง                    อาศัยอยูกับพอแม 
  อาศัยอยูกับเพื่อน            อาศัยอยูกับญาติ 
  การเชา 

 
สวนท่ี 2  ขอมูลปจจัยดานพฤติกรรมการเลือกซ้ือบาน 

กรุณาเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเปนจริง 
 
11.  ปจจัยในการเลือกซื้อบานจัดสรร  

  ทําเลท่ีต้ังของโครงการ          ราคา 
  รูปแบบของบาน              การรักษาความปลอดภัย 
  สภาพแวดลอมบานจัดสรร       สาธารณูปโภคสะดวก 
  การคมนาคมสะดวก             ช่ือเสียงของโครงการ 

12.  แหลงขอมูลท่ีทานรับทราบขอมูล โดยใชในการตัดสินใจซื้อบานท่ีสําคัญ  
  แผนพับ/ใบปลิว            ขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
  ปายโฆษณา            เพื่อน หรือ ญาติแนะนํา 
  มหกรรม/บูธ                นิตยสาร/หนังสือพิมพ 

13.  บุคคลใดมีอิทธิพลตอการตัดสินใจซื้อบาน  
  บิดามารดา                      สามี/ภรรยา/แฟน 
  บุตร                         ตนเอง 
  อ่ืนๆ ............... 

14.  งบประมาณในการซื้อบาน 
  ตํ่ากวา 1,000,000 ลานบาท      1,000,001-2,000,000 ลานบาท 
  2,000,001-3,000,000 ลานบาท   3,000,001-4,000,000 ลานบาท 
  4,000,001-5,000,000 ลานบาท    5,000,001 ลานบาทข้ึนไป 

15.  ขนาดท่ีดินท่ีทานตองการ 
  16-20 ตารางวา          21-25 ตารางวา 
  26-30 ตารางวา              31-35 ตารางวา 
  36-40 ตารางวา            41-45 ตารางวา 
  46-50 ตารางวา                 50 ตารางวาข้ึนไป 

16.  เหตุผลท่ีทานตองการซื้อบานจัดสรร 
  ขยับขยายท่ีอยูใหม            เรือนหอ 
  ตองการมีทรัพยสินเปนของตนเอง   อื่นๆ โปรดระบุ .............. 
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17.  ประเภทท่ีอยูอาศัยท่ีทานตองการซื้อ 
  บานเด่ียว                  ทาวเฮาส 
  อาคารพาณิชย              คอนโดมิเนียม 
  บานแฝด 

18.  ระยะเวลาในการตัดสินใจซื้อบาน 
  นอยกวา 1 สัปดาห       1-2 สัปดาห 
  3-4 สัปดาห                     1 เดือนข้ึนไป 

19.  ภายในระยะเวลา 1-5 ปนี้ ทานมีความตองการซื้อบานหรือไม  
ตองการ                    ไมตองการ 

20.  ระยะเวลาในการผอนชําระกับสถาบันการเงิน 
  ซื้อเงินสด               10-15 ป   
  16-20 ป                 21-25 ป      
  26-30 ป 

21.  ลักษณะของบานจัดสรร 
  ชอบการตกแตงเฟอรนิเจอรภายในบานเรียบรอย 
  ไมชอบใหมีการตกแตงภายใน 
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สวนท่ี 3 ขอมูลเก่ียวกับปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอพฤติกรรมของผูบริโภคในการเลือก 
ซ้ือบานจัดสรรในอําเภอบานโปง จังหวัดราชบุรี 

กรุณาเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  ตามความเปนจริงท่ีตรงกับตัวทานมากท่ีสุดเพียง
ขอเดียว 
 

ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

22. ปจจัยดานผลิตภัณฑ      
22.1 สไตล/รูปแบบของบานสวยและมีความ
ทันสมัย 

     

22.2 คุณภาพของวัสดุท่ีใชในการกอสราง      
22.3 มีส่ิงอํานวยความสะดวกครบครัน      
22.4 มีการจัดวางแปลนและพื้นท่ีใชสอยไดอยาง
เหมาะสม 

     

22.5 มีรูปแบบบานหลากหลายใหเลือก      
22.6 สามารถตอเติมปรับปรุงบานไดตามความ
ตองการ 

     

22.7 ช่ือเสียงและความนาเช่ือถือของโครงการ      
23. ปจจัยดานราคา      
23.1 ราคาขายของบานมีความคุมคาและ
เหมาะสม 

     

23.2 เงื่อนไข เงินจองเงิน/ทําสัญญาเหมาะสม      
23.3 อัตราคาสาธารณูปโภคท่ีจัดเก็บมีความ
เหมาะสม 

     

23.4 เงื่อนไขระยะเวลาของการชําระเงินมีความ
เหมาะสม 

     

24. ปจจัยดานชองทางการจัดจําหนาย      
24.1 ทําเลท่ีต้ังสะดวกตอการเดินทาง      
24.2 โครงการมีการชองทางการใหขอมูลและ
ติดตอผานทางอินเทอรเน็ต 

     

24.3 บริเวณภายในโครงการมีสํานักงานขาย และ
บานตัวอยาง 

     

24.4 เปดโครงการขายตามงานมหกรรมบานโดย
ทางภาครัฐและเอกชน 
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ปจจัยดานสวนประสมทางการตลาด 

ระดับความสําคัญ 
มาก
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

นอย 
(2) 

นอย
ท่ีสุด 
(1) 

25. ปจจัยดานการสงเสริมการตลาด      
25.1 มีการใชส่ือตางๆ ในการโฆษณา เชน  
โบรชัวร, อินเทอรเน็ต, ปายโปสเตอร 

     

25.2 มีของรางวัล ลุนโชค และแจกของ เชน 
เครื่องใชไฟฟา 

     

25.3 การมอบสวนลดพิเศษ      
25.4 ฟรีคาธรรมเนียมการโอน      
25.5 การบริการกอนและหลังการขายท่ีดี      
26. ปจจัยดานบุคลากร      
26.1 พนักงานมีมนุษยสัมพันธและมารยาทท่ีดี      
26.2 พนักงานมีความรู ความสามารถในการให
ขอมูลท่ีถูกตอง 

     

26.3 พนักงานสามารถใหคําแนะนําและ
คําปรึกษาท่ีเปนประโยชนได 

     

26.4 การแตงกายของพนักงานมีความเหมาะสม      
27. ปจจัยดานการใหบริการ      
27.1 ความสะดวกในการติดตอโครงการ      
27.2 มีการจัดเตรียมเอกสารท่ีเกี่ยวของกับการ
เสนอแนะและการจองบาน 

     

27.3 ความรวดเร็วในการใหบริการ      
28. ปจจัยดานลักษณะทางกายภาพ      
28.1 สภาพแวดลอมท่ีดี บรรยากาศดี      
28.2 มีการแบงสวนพื้นท่ีและตกแตงไดอยาง
เหมาะสม 

     

28.3 ดานสุขภาพอนามัยท่ีดี เชน มีจุดต้ังถุงขยะ 
และสถานท่ีสําหรับพักผอนหรือออกกําลังกาย 

     

 
--ขอขอบพระคุณทุกทานท่ีสละเวลาในการตอบแบบสอบถาม-- 
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ภาคผนวก ข 
หนังสือเชิญผูเช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ค 
ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
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ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือม่ันของแบบสอบถาม (Reliability) ดวยโปรแกรม SPSS  
 
ตารางผนวกท่ี 1 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย

โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นท้ังหมด เทากับ 0.94 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 
 Mean if Item 

Deleted 
Variance if Item 

Deleted 
Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Product1 121.5667 197.289 .379 .943 
Product2 121.2667 197.375 .563 .940 
Product3 121.4000 200.110 .459 .941 
Product4 121.4000 197.628 .574 .940 
Product5 121.6333 195.757 .641 .939 
Product6 121.5667 198.668 .546 .940 
Product7 121.3333 192.644 .792 .937 
Price1 121.1000 198.645 .673 .939 
Price2 121.4333 196.806 .781 .938 
Price3 121.3000 198.838 .675 .939 
Price4 121.2333 193.151 .650 .939 
Place1 121.4333 194.599 .592 .940 
Place2 121.7667 194.461 .581 .940 
Place3 121.4667 194.189 .567 .940 
Place4 121.1667 196.006 .658 .939 
Pro1 121.8667 198.671 .544 .940 
Pro2 121.7333 200.961 .484 .941 
Pro3 121.8667 198.326 .498 .941 
Pro4 121.7000 198.976 .495 .941 
PRo5 122.0333 202.654 .255 .944 
People1 121.4333 199.633 .523 .940 
People2 121.3667 199.344 .559 .940 
People3 121.2333 197.909 .657 .939 
People4 121.2333 195.013 .756 .938 
Process1 121.2333 195.840 .714 .938 
Process2 121.3667 195.964 .736 .938 
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ตารางผนวกท่ี 1 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย
โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นท้ังหมด เทากับ 0.94 (ตอ) 

 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Process3 121.8667 201.637 .432 .941 
Physical1 121.3333 196.851 .680 .939 
Physical2 121.5333 196.878 .710 .939 
Physical3 121.4667 199.844 .566 .940 

Reliability Coefficients 
N of Cases =  30                   N of Items = 30 
Alpha =  942 
 
ตารางผนวกท่ี 2 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย

โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานผลิตภัณฑ เทากับ 0.83 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 

Item-Total Statistics 
 Mean if Item 

Deleted 
Variance if Item 

Deleted 
Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Product1 25.4000 12.317 .526 .833 
Product2 25.1000 14.093 .517 .822 
Product3 25.2333 14.185 .526 .820 
Product4 25.2333 13.495 .659 .801 
Product5 25.4667 13.637 .607 .809 
Product6 25.4000 13.766 .634 .805 
Product7 25.1667 13.178 .702 .794 

Reliability Coefficients 
N of Cases = 30                   N of Items = 7 
Alpha =  .834 
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ตารางผนวกท่ี 3 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย
โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานราคา เทากับ 0.94 

 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Price1 12.3333 7.540 .801 .945 
Price2 12.5333 7.085 .918 .910 
Price3 12.8667 7.154 .868 .925 
Price4 12.5667 6.944 .875 .923 

Reliability Coefficients 
N of Cases =     30                   N of Items = 4 
Alpha =  .944 
 
ตารางผนวกท่ี 4 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย

โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานชองทางการจัดจําหนาย เทากับ 0.80 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Place1 11.5333 3.775 .503 .795 
Place2 12.2333 3.564 .610 .743 
Place3 12.1000 3.886 .562 .767 
Place4 12.2333 2.944 .769 .654 

Reliability Coefficients 
N of Cases = 30                   N of Items = 4 
Alpha =  .795 
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ตารางผนวกท่ี 5 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย
โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานการสงเสริมการตลาด เทากับ 0.78 

 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Pro1 16.6000 5.766 .508 .759 
Pro2 16.9333 5.306 .453 .796 
Pro3 16.3333 5.402 .727 .690 
Pro4 16.2667 5.857 .601 .732 
Pro5 16.1333 5.982 .587 .737 

Reliability Coefficients 
N of Cases =     30                   N of Items = 5 
Alpha =    .783 
 
ตารางผนวกท่ี 6 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย

โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานบุคลากร เทากับ 0.86 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

People1 12.5333 3.223 .767 .786 
People2 12.5333 3.016 .875 .737 
People3 12.6667 3.333 .753 .793 
People4 13.1667 4.006 .434 .919 

Reliability Coefficients 
N of Cases = 30                   N of Items = 4 
Alpha =  .856 
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ตารางผนวกท่ี 7 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย
โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานกระบวนการ เทากับ 0.82 

 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Process1 8.3333 1.471 .666 .769 
Process2 8.5333 1.361 .818 .608 
Process3 8.4667 1.706 .564 .863 

Reliability Coefficients 
N of Cases = 30                   N of Items = 3 
Alpha =  .823 
 
ตารางผนวกท่ี 8 ผลการวิเคราะหหาคุณภาพดานความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ดวย

โปรแกรม SPSS ไดคาความเช่ือมั่นดานการลักษณะทางกายภาพ เทากับ 0.84 
 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S  -  S C A L E  (A L P H A) 
Item-Total Statistics 

 Mean if Item 
Deleted 

Variance if Item 
Deleted 

Item-Total 
Correlation 

Alpha if Item 
Deleted 

Physical1 8.6000 1.352 .606 .861 
Physical2 8.9333 1.168 .788 .681 
Physical3 8.8000 1.269 .707 .764 

Reliability Coefficients 
N of Cases = 30                   N of Items = 3 
Alpha =  .836 
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