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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

56252376 : การบริหารการศึกษา 
ค าส าคญั : การตดัสินใจของผู้บริหาร / การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 

นางสาว ศิริขวัญ ศรีอินทร์สุทธิ์: การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษา  สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ 
ดร. ส าเริง อ่อนสัมพันธุ์ 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่ม
จังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ สถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จ านวน 33 แห่ง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
การตัดสินใจของผู้บริหารตามแนวคิดของกริฟฟิน (Griffin) และ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูตาม
ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 2556 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลข
คณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ การประเมิน
ทางเลือก การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ การติดตามประเมิน ผลลัพธ์  ขั้นการเลือกทางเลือก 
การระบุทางเลือก และการปฏิบัติตามทางเลือก 

2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล  กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด และรายด้านอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิม
เลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่
จะเกิดแก่ผู้เรียน ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ แสวงหา
และใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการ
พัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุก
สถานการณ์ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอและ รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 

3. การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

56252376 : Major (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
Keyword : The Decision-Making / Teacher Professional Standards Performance 

MISS SIRIKHWAN SRIINSUT : THE DECISION - MAKING OF SCHOOL 
ADMINISTRATORS AND TEACHER PROFESSIONAL STANDARDS PERFORMANCE IN 
MUNICIPAL SCHOOLS OF THE LOWER CENTRAL PROVINCES REGION 1 THESIS ADVISOR 
: ASSISTANT PROFESSOR SAMRERNG ONSAMPANT, Ph.D. 

The purposes of the research were to identify 1) the  school administrators  decision – Making in 
municipal school of the Lower Central Provinces Region 1 2) teacher professional  standards performance in 
municipal school of The Lower Central Provinces Region 1 and 3) the relationships between the decision - making 
school administrators and teacher professional standards performance in municipal school of The Lower Central 
Provinces Region 1. The samples were 33 municipal schools in Lower Central Provinces Region 1. The research 
instrument was a questionnaire regarding decision - making the concept of Griffin and administrator’s professional 
performance standards base on the Teachers Council of Thailand regulation on professional standards and Ethic 
B.E.2556. The statistics used for analysis the data were frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation and Pearson’s product–moment correlation coefficient. 

The results of this research were as follow : 

1. The decision - making of school administrators in municipal schools of The Lower Central 
Provinces Region 1 as a whole and each aspect, were at high level when descending order as follow : evaluating 
alternatives, recognizing and defining the decision situation, follwing up and evaluating the results, selecting an 
alternative, identifying  alternatives and implementing the chosen alternative. 

2. The teacher professional  performance standards in municipal school of The Lower Central 
Provinces Region 1 as the highest level and each aspect was descending order as follow : being a good role 
model for students, decision - making all activities which support students, cooperated with others creatively in 
school, cooperate with others creatively in community, seeking information for developed students, focus on 
students and support them all the ways, attend academic activities to developed teacher profession regularly, 
improve lesson plans to good outcomes, building opportunity to learn in all situation, manage and provide 
activities which stability outcomes to students, development and provide effective materials in classroom, report 
quality students of systematically. 

3. The relationships between The decision - making of school administrators and teacher 
professional  standards performance in municipal school of the Lower Central Provinces Region 1 were correlated 
statistically significant at the 0.01 level. 
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สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือและอนุเคราะห์
ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้เป็นอย่างดี 
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ก าลังใจเสมอมา ตลอดจนขอขอบคุณเพ่ือนนักศึกษาปริญญาโทหมู่เรียน 33/2 ภาควิชาการบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกท่านที่ให้ความช่วยเหลือในทุกด้านจนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จ
สมบูรณ์ด้วยดี 
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บทที่ 1  

บทน า 

 
 เมื่อเข้าสู่ศตวรรษที่ 2 ผู้บริหารไม่ว่าจะอยู่องค์การระดับใดก็ตามจะต้องเผชิญกับ 

การเปลี่ยนแปลงอย่างรุนแรงจากผลที่เกิดจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี โลกของข้อมูลข่าวสาร 
ภาวะการแข่งขันที่ไร้พรมแดน ภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจและภาวะที่ทรัพยากรมีอย่างจ ากัด ผู้บริหาร
จึงต้องเป็นผู้ที่มีวิสัยทัศน์ กล้าตัดสินใจ และมีความสามารถในการกระตุ้นให้บุคลากรในองค์การของ
ตนเองดึงศักยภาพของแต่ละบุคคลออกมาท างานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อองค์การ สร้างพันธมิตร  
ทั้งภายในและภายนอกองค์การ รวมทั้งเป็นผู้มีทักษะทางการบริหารจัดการเพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ของ
งานสูงสุดภายใต้สภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา1                                                                                                                                                   
 ประเทศไทยมีการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ในการบริหารงานด้านต่าง ๆ แม้ว่าจะมีทิศทางที่
ชัดเจนตามที่ก าหนดไว้ในกฎหมาย แต่การปฏิรูปโครงสร้างการบริหารจัดการในด้านต่าง ๆ ตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติรวมถึงการเปลี่ยนแปลงทางการเมือง ท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
นโยบายในการบริหารงานและแนวปฏิบัติบ่อยครั้ง โดยเฉพาะการปรับเปลี่ยนแปลงผู้บริหารระดับสูง 
ท าให้ขาดความต่อเนื่องและไม่เป็นเอกภาพ ไม่สามารถท าการตัดสินใจในประเด็นที่ส าคัญ ๆ หลาย
เรื่องได้จนท าให้เกิดปัญหาและอุปสรรคต่อการปฏิรูปการศึกษาของไทย2 การตัดสินใจเป็นภารกิจหลัก
ของผู้บริหาร ทั้งนี้เพราะผู้บริหารมีภาระหน้าที่ที่จะต้องตัดสินใจตลอดเวลา การตัดสินใจของผู้บริหาร
เป็นการแสดงออกถึงความสามารถของผู้บริหารในการบริหารองค์การไปสู่วัตถุประสงค์ ดังนั้นความ
ล้มเหลวหรือความส าเร็จขององค์การขึ้นอยู่กับการตัดสินใจของผู้บริหารองค์การนั้น ๆ ทั้งสิ้น ผลการ
ตัดสินใจของผู้บริหารย่อมส่งผลโดยตรงต่อองค์การและผลงานขององค์การ ขวัญก าลังใจ และความพึง
พอใจในการท างานของบุคคลากรที่จะให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมายปลายทาง
ที่องค์การก าหนดไว้ ดังนั้นผู้บริหารจะต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลปะในหลาย ๆ ทางมาประกอบกัน
เพ่ือให้เกิดอิทธิพลต่อการตัดสินใจในการที่จะผลักดันให้การด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ภายในองค์การ
เป็นไปตามนโยบายและจุดประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ อย่างไรก็ตามการตัดสินใจในการบริหารองค์การนั้น
                                                           

 
1
 จรรยา ไกรจันทร์, ภาวะผู้น า : สมรรถนะหลักของผู้บริหารในยุคปฏิรูป , เข้าถึงเมื่อ 24 
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( New  Educational Reform Model : NERM ) ( กรุงเทพฯ : บริษัทพริกหวานกราฟฟิค จ ากัด, 
2552 ) ,5. 
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ไม่อาจก าหนดให้แน่ชัดลงไปว่าการตัดสินใจแบบใดที่มีประสิทธิภาพควรมอบอ านาจการตัดสินใจ
ให้แก่บุคลากรและควรมอบอ านาจให้มากน้อยเพียงใด3 โดยเฉพาะครูผู้เป็นทรัพยากรบุคคลที่มี
ความส าคัญในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ครูจะต้องยึดแนวปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพซึ่ง
ครอบคลุมถึงการพัฒนาคุณภาพการศึกษา มีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณวิชาชีพ โดย
การเป็นผู้ที่มีวินัย ตรงต่อเวลา ปฏิบัติตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ กติกาของสังคม มีความประพฤติที่
เป็นแบบอย่างท่ีดีทั้งทางกาย แต่งกายเหมาะสมกับกาลเทศะ มีมารยาท และเป็นมิตรกับลูกศิษย์ ตาม
บทบาทและสถานการณ์ ทางวาจา สุภาพ จริงใจและสร้างสรรค์ ที่ก่อให้เกิดก าลังใจ และเป็น
ประโยชน์ต่อผู้ อ่ืน และทางใจ มีความเมตตา กรุณา กตัญญูกตเวที ซื่อสัตย์สุจริต มีความเป็น
กัลยาณมิตร อดทน มีอุดมการณ์เพ่ือส่วนรวม ตลอดจนด ารงชีวิตอย่างเหมาะสมกับฐานะ และมีความ
รักศรัทธา และยึดมั่นในอุดมการณ์แห่งวิชาชีพ4 ทั้งหมดทั้งมวลที่กล่าวมานี้ คือการปฏิบัติงานตาม
หน้าที่ ของครูที่ซ่ึงจะน าพาองค์การทางการศึกษามุ่งสู่ความส าเร็จต่อไปในอนาคต  
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 นับตั้งแต่ปี พุทธศักราช 2540 เป็นต้นมา ประเทศไทยได้เกิดการปฏิรูประบบการเมือง 
การปกครอง เศรษฐกิจ สังคมและการศึกษาของประเทศอย่างชัดเจน เหตุเนื่องมาจากคุณภาพ  
การศึกษาของไทยตกต่ าลง เกิดความเหลื่อมล้ าทางด้านโอกาสทางการศึกษา ระบบการศึกษาที่มีอยู่  
ไม่สอดคล้องกบสภาพสังคม ศาสนา และวัฒนธรรม มีการบริหารจัดการที่ขาดประสิทธิภาพ                
โดยมี  การประกาศใช้รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ร่วมกับแผนพัฒนา
เศรษฐกิจ และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564) มีแนวทางในการพัฒนาคน                
ให้มีคุณภาพ มุ่งให้ทุกคนมีการพัฒนาอย่าง เต็มศักยภาพ เป้าหมายสู่ ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 
โดยอาศัยการศึกษาเป็นกลไกที่ส าคัญ ส่งผลต่อการสร้างรากฐานในการพัฒนาคุณภาพ  ชีวิตที่ดี             
ของคน5 

                                                           

 
3 Edwin M. Bridge, “A Model of Shared Decision Making in the School 

Principalship”, Education Administration Quarterly 3 ( 1969 ) : 46 -67.                                        
 4 ครูมืออาชีพ…อาชีพครู. เข้าถึงเม่ือ 24 ธันวาคม 2558 ,เข้าถึงได้จาก.
https://educ105.wordpress.com/ 
 5 คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, กรอบวิสัยทัศน์และทิศทาง 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2560 – พ.ศ. 2564) ,21. 
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 สังคมในปัจจุบันมีลักษณะเป็นสังคมองค์การ ยิ่งสังคมเจริญมากขึ้น ขยายตัวมากขึ้น
เท่าใดความจ าเป็นในการรวมกลุ่มบุคคลเข้าร่วมด าเนินการ เ พ่ือวัตถุประสงค์บางอย่าง                       
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น การรวมกลุ่มจึงมักแสดงออกในรูปแบบขององค์การและจัดแบบแผนการ
ด าเนินงานบริหารองค์การ องค์การจึงเป็นที่รวมกลุ่มบุคคลหลายคนร่วมกันท างานอย่างมีระเบียบ
แบบแผนเพ่ือให้การประสานงานร่วมมือด าเนินไปได้ด้วยดี องค์การจึงท าให้มนุษย์สามารถประกอบ
กิจการต่าง ๆ ในสังคมให้บรรลุผลส าเร็จตามความมุ่ งหมายไว้ ได้ ง่ าย รวดเร็ ว  สมบูรณ์                         
และมีประสิทธิภาพกว่าการท างานโดยคนเดียวล าพังคนเดียว6  
 ในองค์การทางการศึกษา สถานศึกษาถือเป็นหน่วยงานระดับล่างสุดที่มีความส าคัญ               
และเป็นแนวหน้าในการปฏิรูปการศึกษา ซึ่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542              
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 และแก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่3) พ.ศ. 2553 ได้ก าหนดภารกิจ           
ของสถานศึกษาไว้ เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการศึกษาให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนมากที่สุด 
การปฏิรูปการศึกษาจะต้องเกิดขึ้นอย่างจริงจังที่สถานศึกษาในฐานะหน่วยงานในระดับปฏิบัติ  
ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะเป็นผู้บริหาร ได้รับการกระจายอ านาจให้ปฏิบัติหน้าที่ตามที่ก าหนดไว้         
ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ และต้องรับการประเมินภายนอกจากส านักงานรับรอง  
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) รวมทั้งรับการตรวจสอบจากชุมชน            
อย่างใกล้ชิด ดังนั้นในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาเพ่ือให้เกิดการปฏิรูปการศึกษาบรรลุ             
ตามเป้าหมาย จึงขึ้นอยู่กบกระบวนการท างาน กระบวนการวางแผน กระบวนการปฏิบัติงานต่างๆ 
หรือแม้แต่การตัดสินใจในการปฏิบัติงานของผู้บริหารตามอ านาจหน้าที่ที่ ได้รับมอบหมาย                
โดยการตัดสินใจของผู้บริหารนับเป็นภารกิจหลักของการบริหารงานทั้งระบบ เพราะไม่ว่าจะเป็น              
การท างาน ในขั้นตอนใดที่จ าเป็นต้องให้ผู้บริหารมีการตัดสินใจสั่งการลงไปเพ่ือให้ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถกระท าการอย่างใดอย่างหนึ่งเต็มก าลัง สุดความสามารถ เพ่ือผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น               
กับองค์การ7                                                                                                                                   
  
 

                                                           

 
6
 วิเชียร วิทยอุดม, ทฤษฎีองค์การ (กรุงเทพฯ: บริษัท ธีระฟิลม์และไซเท็กซ์ จ ากัด,        

2551 ) ,1. 
 

7 ส านักงานปฏิรูปการศึกษา (สปศ.) องค์การมหาชนเฉพาะกิจ, การปฏิรูปการศึกษา
ตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่2) พ.ศ. 2545 และ
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี3) พ.ศ. 2553, พิมพ์ครั้งที่ 3 (กรุงเทพฯ : บุญศิริการพิมพ์, 2553) ,2-13. 
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ปัญหาของการวิจัย                                                                                                                                                       
 การจัดการศึกษาของเทศบาล จะต้องสอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งต้องเป็นไป             
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยและกฎหมายมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมุ่งให้คนไทย           
ได้เรียนรู้ตลอดชีวิตอย่างมีคุณภาพ โดยมีเป้าหมายหลัก 3 ประการ คือ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทย สร้างโอกาสทางการศึกษาที่จะเรียนรู้ ส่งเสริมการมีส่วนร่วม            
ของทุกภาคส่วนในการบริหารและจัดการศึกษา พร้อมกับมีแนวทางปฏิรูปการศึกษา 4 ประการ             
คือ พัฒนาคุณภาพคนไทยยุคใหม่ พัฒนาครูยุคใหม่ พัฒนาคุณภาพสถานศึกษาและแหล่งเรียนรู้             
ยุคใหม่8จากการจัดการศึกษาของเทศบาลที่ผ่านมา มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่หลากหลาย  
มีหลักสูตรที่ เหมาะสมกับผู้ เรี ยนและท้องถิ่น  มีสื่ อการเรียนการสอนที่ เ อ้ือต่อการเรียนรู้                 
มีการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรทั้งกิจกรรมเชิงวิชาการและกิจกรรมเสริมสร้างคุณลักษณะ                   
ที่พึงประสงค์ผู้ เรียน มีการจัดกิจกรรมพัฒนาด้ านกีฬา และจัดระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน                  
ส่งเสริมความสัมพันธ์และความร่วมมือกับชุมชนในการพัฒนาการศึกษา โดยร่วมมือกับผู้ปกครอง           
ในการช่วยเหลือนักเรียนในด้านการเรียน การดูแลป้องกันความปลอดภัยและการรักษาสุขภาพ
อนามัยของนักเรียน รวมทั้งการส่งเสริมการสนับสนุนการพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา           
ให้ได้รับการพัฒนา ซึ่งจากการรายงานผลการวิเคราะห์ปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการศึกษา              
ของเทศบาล แบ่งเป็นด้าน ดังนี้                                                                                                                                                                                  
 1. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับสถานศึกษาทางอ้อม                                                                                                                                                           
      1.1  ผู้บริหารของเทศบาลบางแห่งไม่เห็นความส าคัญของการการศึกษาส่งผล                
ให้การศึกษาไม่ก้าวหน้าและไม่มีคุณภาพเท่าท่ีควร                                                                                                                                                          
       1.2  บุคลากรของกองการศึกษาไม่เพียงพอและขาดประสบการณ์ในการจัด
การศึกษา ทั้ ง ในส่วนงานธุรการที่ เป็นฝ่ายสนับสนุนสถานศึกษา รวมทั้ งส่วนนักวิชาการ                      
และศึกษานิเทศก์ ท าให้การด าเนินงานล้าช้า ขาดประสิทธิภาพ และสถานศึกษาไม่ได้รับการนิเทศ  
เพ่ือพัฒนาคุณภาพ      
  1.3  ผู้บริหารเทศบาลบางแห่งไม่ให้อิสระในการบริหารจัดการแก่สถานศึกษา             
ท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาไม่กล้าตัดสินใจ รอการสั่งการจากผู้บริหารเทศบาลจึ งส่งผลกระทบ            
ต่อคุณภาพการศึกษา 
 2. ปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับสถานศึกษาทางตรง                                                                                                                                                       
  2.1 ผู้บริหารสถานศึกษาไม่มีอิสระทางด้านความคิดในการบริหารโรงเรียน               

                                                           

 
8
 ส านักงานและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น ,ส่วนแผนและงบประมาณการจัด

การศึกษาท้องถิ่น,แผนพัฒนาการศึกษาท้องถิ่นระยะสามปี ( พ.ศ. 2555 - 2557 ) ,2. 
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ในทุกเรื่องถูกก าหนดโดยหน่วยงานต้นสังกัด ผู้บริหารสถานศึกษามีลักษณะคล้อยตามและขาด             
ความเป็นตัวของตัวเอง รวมทั้งการไม่ให้ความส าคัญกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา             
แต่เน้นงานชุมชนและงานพัฒนาอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม  
  2.2  ครูและบุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอนไม่เพียงพอกับภาระงานที่ปฏิบัติ  
โดย เฉพาะครูที่ต้องรับผิดชอบงานด้านการเรียนการสอนและมีงานอ่ืน ๆ ที่ได้รับมอบหมาย         
จากเทศบาลและงานที่ต้องด าเนินการร่วมกับชุมชน นอกจากนี้ยังขาดแคลนครูในบางวิชาเอก 
โดยเฉพาะวิชาหลัก เช่น คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ และภาษาอังกฤษ รวมทั้งวิชาเอกคอมพิวเตอร์ 
จ าเป็นต้องหาครูต่างสาขาวิชาเอกมาสอนแทนซึ่งท าให้ผลกระทบต่อคุณภาพของผู้เรียน                                  
  2.3 คณะกรรมการสถานศึกษายังไม่ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ
สถานศึกษาเท่าที่ควร เนื่องจากกรรมการสถานศึกษายังไม่เข้าใจบทบาทหน้าที่ รวมทั้งสถานศึกษาเอง
ก็ไม่ได้เปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมและใช้ศักยภาพของกรรมการสถานศึกษาอย่างเต็มที่9 
 จากปัจจัยดังกล่าวส่งผลให้ผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ3 ( ปี 2554 - 2558 ) 
ของสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มภาคกลางตอนล่างที่ 1 ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่าตัวบ่งชี้      
ที่ 5 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ใน ระดับพอใช้ ซึ่งมีผลกระทบต่อการตัดสินใจของผู้บริหาร 
และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาดังนี้                                                                                                                    
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนอยู่ใน ระดับพอใช้  ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
คณิตศาสตร์และภาษาต่างประเทศ ผู้บริหารสถานศึกษาต้องตัดสินใจร่วมกับครูในการแก้ปัญหา             
และเลือกทางเลือกในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน เช่น การจัดให้
ผู้เรียนได้รับการสอนซ่อมเสริมในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์และภาษาต่างประเทศ โดยฝึกฝน
ทักษะเพ่ิมเติมในการคิดเลขเร็ว คิดแก้โจทย์ปัญหาในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และฝึกทักษะ
ทางภาษาให้ครบทั้ง ฟัง พูด อ่าน เขียน และใช้ภาษาในการเรียนรู้ 
 2. พัฒนาทักษะด้านการคิดแก่ผู้เรียนให้มีการพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ               
โดยครูจัดกิจกรรมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ส่งเสริมให้คิดหาวิธีแก้ปัญหาแบบแปลกใหม่               
หลาย ๆ วิธีและส่งเสริมให้ผู้เรียนตอบค าถามประเภทปลายเปิด 
 3. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา โดยการจัดท า
หลักสูตรสถานศึกษาที่เป็นของตนเอง จัดท ากระบวนการเรียนรู้ การสอนและอ่ืน ๆ ให้เหมาะสม          
กับความสามารถของผู้เรียนและมีการนิเทศ ติดตาม ประเมินผลและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษา                                            

                                                           

 
9
 เก็จกนก เอ้ือวงศ์, รายงานการวิจัยประเมินผลการจัดการศึกษาของเทศบาล, พิมพ์ครั้งที่ 

1 (กรุงเทพฯ:บริษัท พริกหวานกราฟฟิค,2554) ,182 - 184. 
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 4. ครูผู้สอนควรจัดระบบข้อมูลสารสนเทศด้านผู้เรียนทุกระดับ โดยมอบหมายให้ครู
ประจ าชั้น หัวหน้าสายชั้น ฝ่ายสารสนเทศเป็นผู้รวบรวมรายละเอียดข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน                    
 5. ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการเสนอแนวทาง         
และร่วมปฏิบัติการ ในการเสนอแนวทางและร่วมปฏิบัติในการจัดการบริหารและสารสนเทศ              
ในทุกขั้นตอน 
 6. ผู้บริหารสถานศึกษาและครูควรน าผลจากการตรวจแผนการจัดการเรียนรู้ การนิเทศ
การสอน การตรวจแบบวัดแบบทดสอบของครู ไปเป็นข้อมูลในการวางแผนพัฒนาครูแต่ละคน               
อย่างเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง10 
 จากเหตุดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการตัดสินใจของผู้บริหาร                
กับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 เพราะถือว่าเป็นเรื่องส าคัญต่อการพัฒนาระบบบริหารโรงเรียนและเป็นแนวทาง              
ในการปรับปรุงการตัดสินใจของผู้บริหารให้สอดคล้องและเหมาะสมกับสภาวการณ์ที่เปลี่ยนแปลง           
ในปัจจุบัน 
 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย                                                                                                                                                       
 เพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาวิจัยผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัยครั้งนี้   
 1. เพ่ือทราบการตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด           
ภาคกลางตอนล่าง 1                                                                                                                                               
 2. เพ่ือทราบการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล           
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  
 3. เ พ่ื อทราบความสั ม พันธ์ ร ะหว่ า งการตั ดสิ น ใจของผู้ บ ริ ห ารสถานศึ กษา                   
กับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1                        
 
                                                           

 10 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, ผลการประเมินภายนอกรอบ 
3 (ปี2554-2558), เข้าถึงเมื่อ 2 กุมภาพันธ์ 2559, http://aqa.onesqa.or.th/Summary 
Report.aspx. 
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ค าถามของการวิจัย                                                                                                                                                           

 เพ่ือเป็นแนวทางในการค้นหาค าตอบของการวิจัย ผู้ วิจัยจึงได้ก าหนดข้อค าถาม                 
ของการวิจัย ดังนี้ 
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 อยู่ในระดับใด 
  2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด           
ภาคกลางตอนล่าง 1 อยู่ในระดับใด                                                                                                                                                         
 3. การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู              
ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  มีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
                                                                                                                                                                 
สมมติฐานของการวิจัย                                                                                                                                                        
 เพ่ือให้สอดคล้องข้อค าถามของการวิจัย ผู้วิจัยจึงตั้งสมมติฐานของการวิจัยไว้ดังนี้                          
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 อยู่ในระดับปานกลาง                                                                           
 2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล  กลุ่มจังหวัด  
ภาคกลางตอนล่าง 1 อยู่ในระดับปานกลาง                                                                                                                                                         
 3. การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู           
ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  มีความสัมพันธ์กัน                                                                                                                                                       
 
ขอบข่ายเชิงมโนทัศน์สรุปของการวิจัย                                                                                                                                                       
 การจัดการศึกษาในสถานศึกษาเป็นการด าเนินการในลักษณะขององค์การเชิงระบบ   
การศึกษาวิจัยในครั้งนี้ จึงได้น าทฤษฎีเชิงระบบของลูเนนเบิร์ก และออนสไตน์ (Lunenburg and 
Ornstein) มาเป็นขอบข่ายเชิงทฤษฎีการวิจัย ประกอบด้วย ปัจจัยน าเข้า ( input) กระบวนการ       
(process)  และผลผลิต (output)  ซึ่ งองค์ประกอบทั้ งสามจะมีความสัมพันธ์ซึ่ งกันและกัน                
และมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม (external environment) ได้แก่ สภาพเศรษฐกิจและสังคม 
สภาพทางภูมิศาสตร์เป็นต้น11 โรงเรียนเป็นองค์การระบบเปิด ประกอบด้วย ตัวป้อน กระบวนการ 
และผลผลิต ดังนี้  ตัวป้อนได้แก่ 1) บุคลากร เช่น ครู  นักเรียน ผู้บริหาร เจ้าหน้ าที่ อ่ืน ๆ                   
2) วัสดุ – อุปกรณ์ เช่น ที่ดิน อาคาร วัสดุ ครุภัณฑ์ 3) งบประมาณ เช่น งบประมาณแผ่นดิน เงิน

                                                           

  11 Fred C. Lunenburg and Allan V. Ornstein, Educational Administration : 
Concepts and Practices, 6thed. (CA : Wadsworth Publishing,2007) ,31-33.   
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บ ารุงการศึกษา เงินบริจาค 4) การจัดการ เช่น ความคิดเห็นของครูและผู้ปกครอง รายงานต่าง ๆ เกี่ยวกับ
โรงเรียน เข้าสู่กระบวนการ ได้แก่ 1) กระบวนการบริหาร เช่น การวางแผน การตัดสินใจ การจูงใจ ภาวะ
ผู้น า การสื่อสาร การจัดงบประมาณ การจัดการความขัดแย้ง 2) กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
ประกอบด้วย หลักสูตร การจัดกิจกรรมสร้างเสริมหลักสูตร วิธีการสอนและวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) 
กระบวนการนิเทศการศึกษา เช่น การวางแผน ให้ความรู้ ลงมือปฏิบัติ การเสริมแรง การประเมินผล จึง
ออกมาเป็นผลผลิต ได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่น ความรู้  เจตคติ ทักษะ พฤติกรรม ความส าเร็จ
ทางการศึกษา ทัศนคติในการท างานและความพึงพอใจของครู การพัฒนาตนเองของครู การลา – การขาด 
การขอย้าย การลาออก ระเบียบ ข้อบังคับความสัมพันธ์ของชุมชน เป็นต้น12  
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิดเก่ียวกับความสัมพันธ์ การตัดสินใจของผู้บริหารกับการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1                
ตามแนวความคิดเกี่ยวกับขั้นตอนในการตัดสินใจโดยการใช้เหตุผลของกริฟฟิน (Griffin)  ได้แก่  ผู้บริหาร
ตระหนักและระบุสถานการณ์การตัดสินใจ  ผู้บริหารระบุทางเลือก ผู้บริหารประเมินทางเลือก  ผู้บริหาร
เลือกทางเลือก  ผู้บริหารน าทางเลือกไปปฏิบัติ  ผู้บริหารติดตามผล และการประเมินผลลัพธ์ 13 ( ดังแผนภูมิ
รูปที่1 ) ในแนวคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจ ได้มีนักวิชาการ หลายท่านได้ให้แนวคิดทฤษฎีเรื่องนี้ไว้ อาทิ เช่น  
บาร์นาร์ด  (Barnard) ได้จ าแนกการตัดสินใจออกเป็น 3 ประเภท คือ  1) การตัดสินใจเมื่อมีผู้มีอ านาจอยู่ 
เบื้องบนสั่งมาหรือเป็นค าบัญชา หรือนโยบายให้ปฏิบัติ 2) การตัดสินใจเมื่อมีผู้ใต้บังคับบัญชาที่ได้รับมอบ
อ านาจให้แล้ว ไม่อาจตัดสินใจได้เสนอมาให้ผู้บังคับบัญชาตัดสินใจเอง 3) การตัดสินใจที่เกิดจากตัวผู้บริหาร
เอง 

14   
 คอฟแมน (Kaufman) ได้เสนอกระบวนการตัดสินใจไว้ดังนี้ 1) การจ าแนกหรือนิยามปัญหา 
โดยการค้นหาและการท าความเข้าใจเกี่ยวกับตัวปัญหา 2) การศึกษาหาทางเลือกต่าง ๆ  ที่จะน ามาใช้ในการ
แก้ปัญหา 3) คัดทางเลือกในการที่จะใช้แก้ปัญหาจากสารสนเทศและกฎเกณฑ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง น ามา
ประเมินทางเลือกใดทางเลือกหนึ่ง 4) ปฏิบัติตามทางเลือกที่ตัดสินใจเลือกแล้ว 5) การวัดผลและ

                                                           

       12 สุนทร โครตบรรเทา, หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ :  
ส านักพิมพ์ปัญญาชน,2552) ,96 – 99.  
 13 Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices ,11th.Ed.                  
(Canada : ErinJoyner , 2013) ,216-219.                                                                                
 14 Chester I. Barnard, The Functions of the Executive (Cambridge : 
Harvard University Press, 1938) ,85 - 87. 
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ประเมินผล15 และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ได้แก่ 1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการ
พัฒนา  วิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน  3) มุ่งมั่น
พัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ  4) พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้เกิดผลจริง 5) พัฒนา
สื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดขึ้นแก่
ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนไดอ้ย่างมีระบบ  8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์              
11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์16 

 
 
 
                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

                                                           

 15 Roger A. Kaufman, “ Systems Approachas to Education : Discussion 
and Attempted Integration,” James M. Liphan & James A. Hoeh eds., in The 
Principalship : Foundations and Functions (New York : Harper &Row,1974 ) ,35. 
 16 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2556) ,69. 
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Feedback 

 

External environment 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงมโนทัศน์สรุปของการวิจัย 
ที่มา   :  Fred C. Lunenburg and Allan V. Ornstein, Educational Administration : 
Concepts and Practices, 6thed. (CA : Wadsworth Publishing,2007) ,31-33.                                                                                                                                                            
 : Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices ,11th.Ed. ( Canada :  
ErinJoyner , 2013 ) ,216-219.                                                                                 
 : ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2556) ,69.                                                    

 
 
 

  Input  
 

- นักเรียน                           
- บุคลากร 

      - งบประมาณ 

      - วัสดุอุปกรณ ์

      - เทคโนโลย ี

Transformation Process  
 

-  กระบวนการบรหิาร 
 
 
 

- การจัดการเรียนการสอน 

 

 
 
 

-  การนิเทศ ก ากับ ติดตาม                               
ประเมินผล 

Output  
 

- คุณภาพผูเ้รียน 

- คุณลักษณะอันพึง
ประสงค ์

- ประสิทธิภาพโรงเรียน 
 

 

การตัดสินใจของผู้บริหาร 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน

วิชาชีพครู 

Organization 

Organization 
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ขอบเขตของการวิจัย                                                                                                                                                 
 เพื่ อ ให้การวิ จัยครั้ งนี้ เป็น ไปตามวัตถุประสงค์  ผู้ วิ จัยได้ก าหนดขอบเขตของการวิจั ย                 
โดยมุ่งศึกษาการตัดสินใจของผู้บริหารกับสุขภาพองค์การในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด         
ภาคกลางตอนล่าง 1 และส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับการตัดสินใจโดยใช้
เหตุผลของผู้บริหารของกริฟฟิน (Griffin)  ได้แก่  การตระหนักและระบุสถานการณ์ตัดสินใจ การระบุ
ทางเลือก การประเมินทางเลือก  ขั้นการเลือกทางเลือก การปฏิบัติตามทางเลือก การติดตามและ
ประเมินผลลัพธ์ 17 ส่วนตัวแปรที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ได้แก่ 1) ปฏิบัติกิจกรรม
ทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา  วิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะ
เกิดแก่ผู้เรียน  3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ 4) พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้
เกิดผลจริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดย
เน้นผลถาวรที่เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  8) ปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชน
อย่างสร้างสรรค์ 11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้                            
ในทุกสถานการณ์18 ดังแผนภูมิที่ 2 
    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 17 Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices, 11th.Ed.             
( Canada : ErinJoyner , 2013 ) ,216-219.                                          
 18 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2556) ,69. 
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แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา  : Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices ,11th.Ed.( Canada 
: ErinJoyner , 2013 ) ,216-219.                                             
 : ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2556) ,69. 
 
 

การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 
( X tot ) 

1. การตระหนักและระบุสถานการณ์ตัดสินใจ 
(X1)                                                                   

2. การระบุทางเลือก ( X2)                                                                     

3. การประเมินทางเลือก  ( X3)                                                       

4. ขั้นการเลือกทางเลือก  ( X4)                                 

5. การปฏิบัติตามทางเลือก ( X5)                                                                                     

6. การติดตามและประเมินผลลัพธ์(X6)                                                                                                           

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู            
( Y tot ) 

1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา  
วิชาชีพครูอยู่เสมอ (Y1)                                                         
2. ตัดสินใจปฏิบตัิกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่
จะเกิดแกผู่้เรยีน (Y2)  
3. มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนไดไ้ดเ้ต็มตามศักยภาพ (Y3)  
4. พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้
เกิดผลจริง (Y4)  
5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
อยู่เสมอ (Y5)   
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่
เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน (Y6)   
7. รายงานผลการพัฒนาคณุภาพของผู้เรียนได้
อย่างมีระบบ (Y7)   
8.ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผูเ้รียน (Y8 ) 
9.ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
(Y9 ) 
10.ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (Y10 ) 
11.แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 
(Y11 )   
12.สร้างโอกาสใหผู้้เรียนได้เรยีนรูใ้นทุก
สถานการณ์ (Y12 ) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดนิยามศัพท์ต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับการวิจัยในคร้ังนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันดังนี้
                                                                                                                                                   
 การตัดสินใจของผู้บริหาร หมายถึง การเลือกทางเลือกเพียงหนึ่งทางจากทางเลือกหลายทาง
ก่อนที่จะตัดสินใจไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่งนั้น ขั้นตอนเริ่มต้นของการตัดสินใจจะต้องเข้าใจเสียก่อนว่า
สิ่งที่เลือกนั้นเป็นสิ่งที่จ าเป็น ต้องเป็นไปได้  และสุดท้ายสามารถน ามาใช้ได้จริงถึงจะตัดสินใจเลือกทางเลือก
นั้น ประกอบด้วยการตัดสินใจโดยใช้เหตุผลของผู้บริหาร ได้แก่ การตระหนักและก าหนดสถานการณ์      
การตัดสินใจ การระบุทางเลือก การประเมินทางเลือก ขั้นการเลือกทางเลือก การปฏิบัติตามทางเลือก               
การติดตามและประเมินผลลัพธ์   
 การปฏิบั ติ ง านตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในสถานศึกษา หมายถึ ง  ข้อก าหนด                 
เกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดงพฤติกรรม การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพ
ทางการศึกษาต้องปฏิบัติตามเพื่อให้เกิดผล ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา 
รวมทั้งต้องฝึกฝนให้มีทักษะหรือ ความช านาญสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ประกอบด้วย 1) ปฏิบัติกิจกรรมทาง
วิชาการเก่ียวกับการพัฒนา  วิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่
ผู้เรียน  3) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ 4) พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้เกิดผล
จริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผล
ถาวรที่เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  8) ปฏิบัติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 9) ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่าง
สร้างสรรค์ 11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุก
สถานการณ์ 
        สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 หมายถึง สถานศึกษา              
ที่ อยู่ ภ าย ใต้ การก ากับดู แลของกรมส่ ง เสริ มการปกครองส่ วนท้ องถิ่ น  กระทรวงมหาดไทย                       
ที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย จังหวัด กาญจนบุรี ราชบุรี นครปฐม และสุพรรณบุรี ประกอบด้วย 
4จังหวัด 13 เทศบาล ได้แก่ 1) เทศบาลเมืองกาญจนบุรี 2) เทศบาลทองผาภูมิ 3) เทศบาลนครนครปฐม                
4) เทศบาลเมืองสามพราน 5) เทศบาลเมืองอ้อมใหญ่  6) เทศบาลต าบล  ล าลูกบัว 7) เทศบาลต าบลห้วย
พลู 8) เทศบาลเมืองราชบุรี 9) เทศบาลเมืองบ้านโป่ง 10) เทศบาลต าบลเขางู  11) เทศบาลเมืองโพธาราม 
12) เทศบาลเมืองสุพรรณบุรี 13) เทศบาลเมืองสองพี่น้อง 
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บทที่ 2  

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งศึกษาเกี่ยวกับทฤษฎี วรรณกรรม แนวคิดเรื่องการตัดสินใจของ
ผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 ในการวิจัยผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเด็นที่ส าคัญ   โดยแบ่งออกเป็น 
4 ส่วน ได้แก่  1) การตัดสินใจของผู้บริหาร 2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา           
3) สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  4) งานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังรายละเอียดดังนี้ 

 

การตัดสินใจ 

 การด า เนินชีวิตของมนุษย์ ในชีวิตประจ าวัน  มักจะต้องมีสิ่ งที่ต้องใช้การตัดสินใจ                
อยู่เป็นประจ าและจะต้องเลือกสิ่งที่ดีที่สุด เป็นประโยชน์ที่สุดต่อองค์การ รวมถึงสามารถพัฒนาองค์การให้
เจริญก้าวหน้าขึ้น ดังนั้นการที่จะพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยหลักการ    การตัดสินใจของ
ผู้บริหาร และการตัดสินใจที่ดีนั้นจะต้องมีขั้นตอน หลักการ วิธีการ และเมื่อผู้บริหารตัดสินใจไปแล้ว จะต้อง
มีความรับผิดชอบควบคู่กับการตัดสินใจด้วย 

 

ความหมายของการตัดสินใจ 

 ไซมอน  (Simon)  ไ ด้ ให้ คว ามหมายของการตั ดสิ น ใจว่ า  การตั ดสิ น ใจต้ องมี เหตุ ผล                     
และการตัดสินใจ เป็น เป็นภารกิจหลักของการบริหาร ผลิตผลของกระบวนการการตัดสินใจ                  
อาจน ามาเป็นนโยบาย ซึ่งรวมถึงการหาโอกาสในการตัดสินใจ การรวบรวมข้อมูล การวินิจฉัยแนวทาง 
ปฏิบัติที่อาจเป็นไปได้และขั้นตอนสุดท้ายคือการเลือกแนวทางไปปฏิบัติ19 
 บาร์นาร์ด (Barnard)  ได้ ให้ความหมายเกี่ ยวกับว่ า   การตัดสินใจ หมายถึงกระบวนการ               
ทางตรรกวิทยาในการพิจารณาวิเคราะห์และคิดทางเลือกต่าง ๆ โดยอาศัยเหตุผลและความเป็นจริงเกี่ยวกับ
ทางเลือกที่ดีท่ีสุด20 

                                                           

   19 Herbert A. Simon, The New Science of Management Decision ( New 
York : Harpe and Ror, 1960 ) ,1. 
                  20 Chester I. Barnard, The Functions of the Executive ( Cambridge, Mass 
: Harvard University  Press, 1938) ,185. 
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กริฟฟิน (Griffin) กล่าวว่า การตัดสินใจ  หมายถึง การเลือกทางเลือกเพียงหนึ่งทางจากทางเลือกหลาย
ทางก่อนที่จะตัดสินใจไปในแนวทางใดแนวทางหนึ่งนั้น ขั้นตอนเริ่มต้นของการตัดสินใจจะต้องเข้าใจเสียก่อนว่า
สิ่งที่เลือกนั้นเป็นสิ่งที่จ าเป็นต้องเป็นไปได้  และสุดท้ายสามารถน ามาใช้ได้จริงถึงจะตัดสินใจในทางเลือกนั้น21                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
 กอร์ และไดสัน (Gore and Dyson) กล่าวว่า การตัดสินใจ คือ การเลือกทางใดทางหนึ่งจากทางเลือก
ที่มีอยู่แล้วหลายทางเป็นแนวปฏิบัติไปสู่เป้าหมายที่วางไว้และมีความเหมาะสม22                     

ดรัคเกอร์ (Drucker)   ได้อธิบายความหมายของ การตัดสินใจว่า เป็นการพิจารณา และคัดเลือก
ท า ง เ ลื อ ก ใ ด ท า ง เ ลื อ ก ห นึ่ ง จ า ก บ ร ร ด า ท า ง เ ลื อ ก ห ล า ย ท า ง เ พื่ อ เ ลื อ ก ท า ง เ ลื อ ก ที่ ดี ที่ สุ ด23                             
 ชัล (Shull)  กล่าวว่า การตัดสินใจเกิดจากการใช้ดุลยพินิจซ่ึงมาจากข้อเท็จจริงและค่านิยมของแต่ละ
คนที่จะเลือกทางเลือกที่คิดว่าจะตอบสนองความต้องการของคนได้24   
 เดล มานน์ (Dale Mann) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นการตอบสนองต่อสถานการณ์ของทางเลือกโดย
การเลือกทางเลือกนั้นกระท าไปตามมาตรฐานที่ก าหนดไว้25 

จูปิเตอร์ (Juniper) ได้อธิบายว่าความหมายของการตัดสินใจ คือ การสิ้นสุดของการเลือกสรรทางเลือก
ต่าง ๆ 26                                                                                                                

ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel) ให้ความหมายของการตัดสินใจว่า การตัดสินใจ                    
คือ  ความรับผิดชอบของนักบริหารทุกคนและเป็นกระบวนการที่น าไปสู่การปฏิบัติ27 

 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์ กล่าวว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการของการใช้ความคิด             
และการกระท า ในการรับรู้ ศึกษา และวิ เคราะห์ปัญหา (Problem) หรือโอกาส (Opportunity) 

                                                           

                21 Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices ,11th.Ed.(Canada 
: ErinJoyner , 2013) ,212. 
               22 Willam J. Gore and J. W. Dyson,The Making of Decision : A Reading in 
Administrative Behavior ( New York : The Free Press of Glencoe, Collier of Mcmillian 
Lte,1964) ,77.   
              23 Peter F. Drucker, The Effective Executive (London:Pan Book,1970) ,146. 
              24 Fremont Shull and others, Organizationai Decision Making(New York : 
McGraw - Hill,1970) ,31.                                                                                                                                                
             25 Dale Mann,Policy Decision - Making in Education : Ann Introduction to 
Caiculation and control (Teachers College Press, Colambia University, 1975) 20. 
             26 Dean F. Juniper,Decision Making for School Colleges (New York : 
Pergamum Press,1976) ,7.                                                                                                                                         
 27 Wayne N. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration              
(Singapore : Mcgraw-Hill International Editions,1999) ,300. 
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ก าหนดและประเมินทางเลือกรวมถึงเรื่องทางเลือกที่เหมาะสมเพ่ือจัดการกับปัญหา หรือโอกาส             
ที่เกิดขึ้นตามมา28                                                                                                                                                     
         ตามความหมายต่าง ๆ ที่น ามาเสนอจึงสรุปได้ว่า การตัดสินใจ หมายถึง กระบวนการ                
ที่ต้องอาศัยความรู้ ความช านาญ ประสบการณ์ และวิธีการต่าง ๆ เพ่ือพิจารณาวิเคราะห์เลือกสิ่งที่ดี
ที่สุดให้กับองค์การสามารถพัฒนาองค์การหรือสถานศึกษาไปสู่ความส าเร็จ                                                                      
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการตัดสินใจ  

            ลิชฟิลด์ ( Litchifeld ) กล่าวว่า การตัดสินใจเป็นวัฏจักรของเหตุการณ์ นับแต่การก าหนด
ปัญหา การวิเคราะห์ปัญหา จนถึงการวางแผนแก้ไขปัญหา และการประเมินผลท่ีว่าการตัดสินใจเป็นวัฏ
จักรของเหตุการณ์นั้นคือ เมื่อน ากระบวนการตัดสินใจไปแก้ปัญหาหนึ่งแล้วมักจะมีปัญหาอย่างอื่นตามมา 
ปัญหาท่ีติดตามมานี้อาจเกิดขึ้นในช่วงใดช่วงหนึ่งของกระบวนการแก้ปัญหา และปัญหาท่ีเกิดขึ้นใหม่นี้
ต้องอาศัยการแก้ปัญหาท่ีเป็นกระบวนการเช่นกัน29  
           บลอร์และสก๊อต ( Blau and Soctt ) ได้ชี้ให้เห็นว่าประสบการณ์ท่ีได้จากการแก้ปัญหา         
หนึ่งจะมีประโยชน์ต่อการใช้แก้ปัญหาครั้งต่อไป ดังนั้นกระบวนการแก้ปัญหาครั้งแรกมีแนวโน้ม             
ว่าจะก่อให้เกิดปัญหาอย่างอื่นแทรกซ้อนขึ้นมาดังกล่าวแล้วแต่ประสบการณ์ หรือการเรียนรู้ท่ี ได้รับจาก
การแก้ปัญหาครั้งแรกนั้นนับว่าได้มีส่วนส าคัญในการแก้ปัญหาใหม่ได้เป็นอย่างดี โดยเฉพาะ ยิ่งมีปัญหา
ใหม่ลักษณะเหมือนหรือคล้ายคลึงกับปัญหาเดิม30                                                                                                                                                       
 เทเลอร์ ( Tayler ) กล่าวว่า การแก้ปัญหา การตัดสินใจ และความคิดสร้างสรรค์            
เป็นกระบวนการเดียวกัน ซึ่งเทเลอร์ได้คิดกระบวนการทางปัญญาซึ่งแตกต่างออกไปจากแนวคิด                  
ดั้งเดิมที่ใช้ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์เป็นความคิดที่ออกมา การตัดสินใจเป็นทางเลือกที่จะปฏิบัติ               
และการแก้ปัญหาเป็นการแก้ไขความยากท้ังสองประการ31 

                                                           

 28 ณัฏฐพันธ์  เขจรนันท์,พฤติกรรมองค์การ (Organizational Behaviors) 
(กรุงเทพมหานครฯ : ซีเอ็ดยูเคชั่น, 2551) ,138. 
 29 Edward  H.  Litchfield , “Nonts on General Theory of Administration” 
Administrative Science  Quarterly (1956) : 3- 39.                                                                                                             
 30  Blau and Scott ,  cited in Herbert A. Simon , The  New  Science of 
Management Decision , 250 - 251. 
            31 D. W. Tayler , Decision Making and Problem Solving , in Handbook of 
Organization ed. March , ( Chicago : Rand McNally , 1965 ) ,48 - 86. 
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 ไซมอน (Simon) ได้ แสดงความคิด เห็น เกี่ ยวกับความมี เหตุผลในการตัดสิน ใจ                    
( Rationality in Decision - Making ) ไว้ว่า ในความเป็นจริงแล้วนั้นการตัดสินใจที่มีเหตุผลสมบูรณ์
ที่สุดนั้นมัก จะไม่เกิดขึ้นเนื่องจากการกระท าการตัดสินใจมักมีข้อจ ากัดในเรื่อง ความรู้ ความสามารถ 
ตลอดจนข้อจ ากัดในการเก็บรวบรวมข้อมูลเพ่ือใช้ในการตัดสินใจ นอกจากนี้นิสัยและค่านิยม                  
ในตัวผู้ตัดสินใจเองก็เป็นตัวแปรที่ส าคัญให้การตัดสินใจเอนเอียงไปในทางใดก็ได้32  
 แทนเนนบอมและชนิดท์ (Tannenbaum and Schmidt) ได้กล่าวว่า พฤติกรรม                  
การตัดสินใจของผู้บริหารนั้น จะเกิดขึ้นได้เพราะมีแรงผลักดันอยู่  3 ประการ คือ แรงผลักดัน                 
จากตัวผู้บริหาร แรงผลักดันที่เกิดจากผู้ใต้บังคับบัญชา และแรงผลักดันที่เกิดจากสถาณการณ์33  
  นิวแมนและวอเรน(Newman and Warren) กล่าวว่า การวางแผนและการตัดสินใจ           
มีความหมายใกล้เคียงกันมาก ยากที่จะพิจารณาออกจากกัน และด้วยว่า การวางแผน : การตัดสินใจ
เป็นภารกิจที่รวมอยู่ด้วยกัน34   
 โรเบิร์ต และแฮนไลน์ (Robert and Hanline) มีความเชื่อในเรื่องประสบการณ์มนุษย์             
ให้เห็นว่ามนุษย์นั้นมักท าการตัดสินใจเลือกหรือเลือกสรรทางเลือกตามความเคยชินที่ปฏิบัติมา           
จึงอาจกล่าวได้ว่า โดยธรรมชาติแล้ว หากผู้น าที่มีพฤติกรรมแบบอัตตาธิปไตย การตัดสินใจ                    
เลือกก็มักจะเป็นการรวบอ านาจเผด็จการไปด้วย35    
 เนื่องจากมีผู้เสนอทฤษฎีการตัดสินใจที่หลากหลาย จึงสรุปทฤษฎีที่ได้รับการยอมรับ                 
4 ทฤษฎี ดังนี้  
 1. ทฤษฎีแบบใช้หลักเหตุผล (rational comprehensive decision – making theory) 
ทฤษฎีนี้มุ่งที่ความสมเหตุสมผลของการตัดสินใจและพยายามให้เกิดประโยชน์สูงสุดจากการเลื อก              
ใช้ทางเลือกนั้น ๆ เป็นหลัก ส าหรับความสมเหตุสมผลนั้น ไซมอน ( Simon) ได้อธิบายว่า                     
ความสมเหตุสมผลนั้นเกี่ยวข้องกับการเลือกทางเลือกของการตัดสินใจ กล่าวคือ การตัดสินใจนั้น ๆ  
มีความเป็นรูปธรรม เป็นพฤติกรรมที่ถูกต้องส าหรับคุณค่าหนึ่ง ๆ และในสถาณการณ์หนึ่ง ในท านอง
                                                           

  32 Herbert A. Simon , The New Science of Management Decision , 241. 
 33 Robert Tannenbaum and Warren H. Schmidt, “How to Choose A 

Leadership Pattern,”Havard Business Review (March – April 1958) :6. 
 34 Newman and Warren, The Process of Management (Englewood Clifts,New 

Jersey:Prentice –Hall,1977) ,225-432. 
 35 Ralpin M. Robert and Manning H. Hanline, “Maximizing Executive 

Effectiveness : Deciding About what to decide,”Management Review 6, 3 (June 
1975) ,25-32. 
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เดียวกัน เป็นความสมเหตุสมผลที่รู้ตัวอยู่ตลอด ในการปรับเปลี่ยนระหว่างเป้าหมายกับวิถีทาง                
ซึ่งเป็นกระบวนการที่รู้ตัวอยู่ตลอดเวลา องค์ประกอบส าคัญของทฤษฎีนี้คือ 
      1.1 ผู้ตัดสินใจเผชิญหน้ากับปัญหา หรือประเด็นที่ต้องตัดสินใจ 
      1.2 ผู้ตัดสินใจระบุเป้าหมายค่านิยม หรือวัตถุประสงค์ที่เกี่ยวเนื่องกับปัญหาดังกล่าว
นั้น แล้วจัดอันดับความส าคัญ 
      1.3 ผลส ารวจทางเลือกต่าง ๆ ในอันที่จะแก้ปัญหานั้น 
      1.4 พิจารณาวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการเลือกทางเลือกแต่ละทาง 
      1.5 เปรียบเทียบผลประโยชน์ ค่าใช่จ่ายของทางเลือกเข้าด้วยกัน 
   1.6 ตัดสินใจเลือกทางเลือกท่ีเห็นว่าจะช่วยบรรลุเป้าหมาย ค่านิยม หรือวัตถุประสงค์
สูงสุด36 
 2. ทฤษฎีแบบใช้หลักส่วนเพ่ิมเติม (incremental decision – making theory ) ทฤษฎี
นี้เป็นการเสนอเพ่ือแก้จุดบกพร่องของทฤษฎีแบบใช้หลักสมเหตุสมผล ความคิดพ้ืนฐานของทฤษฎีนี้
อยู่ที่ว่าการตัดสินใจเลือกทางเลือกที่แตกต่างไปจากทางเลือกเดิม ๆ มากยิ่งขึ้นเท่าใด การคาดคะเน
ผลที่จะตามมาก็ยิ่งยากมากขึ้นเท่านั้น ซึ่งผู้ที่เสนอทฤษฎีนี้คือ ลินบอม (Linblom) ได้เสนอทฤษฎีนี้
ขึ้นเพ่ือทางเลือกใหม่ ใช้แทนทฤษฎีแบบใช้หลักเหตุผลที่มีจุดอ่อนหลายประการ เขาชี้ให้เห็นว่า               
สภาพที่เป็นจริงแล้ว การตัดสินใจในการบริหารนั้นจะต้องประกอบด้วยลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
      2.1 ในการตัดสินใจจะอยู่ในรูปขั้นตอนย่อย ๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ไม่ใช่ก้าว
กระโดด                        
      2.2 การตัดสินใจนั้นไม่ใช่เป็นการตัดสินใจอย่างครอบคลุมทุกแง่ทุกมุมทั้งนี้เพราะผู้                       
ผู้ตัดสินใจมีทรัพยากรอยู่อย่างจ ากัด ไม่อาจน าเอาประเด็นทุกแง่ทุกมุมมาพิจารณาเพ่ือหาทางเลือกท่ี
ดีที่สุดได้ และก็ไม่อาจเข้าใจผลกระทบที่จะเกิดข้ึนจากการเลือกทางเลือกนั้นได้ถี่ถ้วน 
       2.3 การตัดสินใจในรูปแบบนี้เกี่ยวข้องกับการท าการเปรียบเทียบไปมาระหว่าง
ทางเลือกต่าง ๆ โดยการน าเอาแนวทางเลือกแคบ ๆ มาเปรียบเทียบเท่านั้น 
      2.4 ในความเป็นจริงผู้ตัดสินใจจะพอใจทางเลือกท่ีเปิดให้ขณะนั้นเท่านั้นจะไม่
พยายามเลือกทางเลือกจนได้ทางเลือกท่ีดีที่สุด นั่นคือ ผู้ตัดสินใจที่ดีจะพอใจทางเลือกท่ีเขาเลือก
ออกมา 

                                                           
36 Herbert A. Simon, Administrative Behavior (New York : Free Press,1976) , 

23-31.  
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      2.5 ตั้งอยู่บนความคิดที่ว่าให้คนในสังคมได้มีโอกาสแข่งขัน เพ่ือใช้อิทธิพลของตนเอง
หรือกลุ่มของตนเองที่เหนือผู้อ่ืน ดังนั้นการประนีประนอมจึงเป็นหัวใจของการตัดสินใจในลักษณะ
ดังกล่าว37 
 3. ทฤษฎีแบบใช้หลักผสมกลั่นกรอง (mixed scanning theory) ผู้ที่เสนอทฤษฎีนี้คือ 
เอดซีโอนี (Edzionni) ซึ่งเขาใช้การอุปมาอุปไมย เขากล่าวว่า ในการใช้ทฤษฎีนี้ตัดสินใจสิ่งแรก                 
จะต้องแยกแยะการตัดสินใจพ้ืนฐานออกจากการตัดสินใจที่ เ พ่ิมขึ้น การตัดสินใจพ้ืนฐาน                 
คือ การส ารวจทางเลือกหลัก ๆ ที่ผู้ตัดสินใจเห็นว่าสามารถน าไปสู่จุดมุ่งหมายโดยมาลงไป                     
ในรายละเอียด เพ่ือให้มองเห็นภาพกว้าง ๆ ได้ชัดเจนจริง ๆ จากนั้นใช้หลักการตัดสินใจ                 
ในส่วนที่เพ่ิมขึ้น ด้วยการให้กรอบการตัดสินใจพ้ืนฐานเป็นหลักวิเคราะห์ ส าหรับผู้ที่ใช้หลักทฤษฎี
แบบใช้หลักผสมกลั่นกรองแล้ว การตัดสินใจจะใช้วิธีผสมผสานกันระหว่างหลักสมเหตุสมผล                     
กับการยึดหลักส่วนเพ่ิม คือ การตัดสินใจแบบนี้จะใช้ วิธีการของหลักสมเหตุสมผลในการแก้ปัญหา
หลัก แล้วใช้หลักส่วนเพิ่มขึ้นในการแก้ปัญหาย่อยต่าง ๆ 38 
  4. ทฤษฎีการตัดสินใจมุ่งผลการตัดสินใจโดยท าให้เกิดความพึงพอใจ (satisficing in 
decision – making theory) ทฤษฎีนี้เสนอโดยไซมอน (Simon) เป็นการเสนอให้เห็นว่ามนุษย์                
มีข้อจ ากัดอยู่หลายประการและได้เสนอสมมติฐานเกี่ยวกับการตัดสินใจอยู่ 3 ประการ ดังนี้ 
      4.1 ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลไม่สมบูรณ์ ในส่วนที่เกี่ยวกับสถาณการณ์การตัดสินใจ 
      4.2 ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลไม่สมบูรณ์ ในส่วนที่เกี่ยวกับทางเลือกท่ีพอเป็นไปได้ 
      4.3 ผู้ตัดสินใจไม่สามารถ หรือไม่เต็มใจที่จะคาดการณ์ผลที่เกิดต่อเนื่องของแต่ละทาง
ที่มีอยู่ จากสมติฐานทั้ง 3 ไซมอน (Simon) จึงเสนอแนวคิดการตัดสินใจโดยใช้หลัก  “ยึดความมี
เหตุผลในขอบเขตที่จ ากัด” (bounded rationality) ใช้ในการตัดสินใจชีวิตประจ าวัน หรือการ
ปฏิบัติงานประจ าวัน เหตุผลที่มนุษย์ต้องตัดสินใจเช่นนี้  เนื่องจากมนุษย์มีขอบเขตที่จ ากัดในแง่ของ
ค่านิยม จะแก้ปัญหาทีละเรื่องไป ยิ่งไปกว่านั้นเขาจะน าเอาข้อมูลมาใช้ในการแก้ปัญหาเป็นบางส่วน
เท่านั้น39             
 

                                                           
37 Charles E. Lindblom,Public Administration:Concepts and Cases 

(Boston:Houghtion Mifflin Company,1980) ,69-70. 
38 Amitai Etzioni, Management (Plano Texas:Business Publications,1967),213. 
39 Herbert A. Simon, Administrative Behavior (New York : Free Press,1975) , 

56-57. 
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สถานการณ์การตัดสินใจของกริฟฟิน ( Griffin)  

 1. สภาวะหรือเงื่อนไขของการตัดสินใจ  เนื่องจากว่าการตัดสินใจมีหลายรูปแบบจึงมีการ               
วางเงื่อนไขที่หลากหลายที่จะท าให้เกิดการตัดสินใจ                                                                                                                                                        
 2. การตัดสินใจภายใต้ความแน่นอน  เมื่อผู้ตัดสินใจรู้อย่างมีเหตุผลแบบแน่นอนว่าทางเลือก
คืออะไรและจะใช้เงื่อนไขอะไรมาใช้ในการวิเคราะห์หาทางเลือกแต่ละทางเลือก ส่วนมากผลลัพธ์จากการ
ตัดสินใจประเภทนี้มักจะไปในทางบวกเสมอ                                                                                                                                                         
 3. การตัดสินใจภายใต้ความเสี่ยง  เป็นการประมาณการอย่างมีเหตุผลถึงความเป็นไปได้ในการ
ที่จะเลือกทางเลือก บางครั้งอาจต้องอาศัยสภาวะการตัดสินใจแบบไม่มีความรู้ หรือรู้ข้อมูลธรรมดา ๆ               
ก็เป็นได้                                                                                                                       
                 4. การตัดสินใจภายใต้ความไม่แน่นอน  เป็นการตัดสินใจในเร่ืองใหญ่ ๆ ขององค์กรในปัจจุบัน
เกิดขึ้นจากความไม่แน่นอนซะส่วนใหญ่  การตัดสินใจไม่สามารถรู้ทางเลือกได้ทั้งหมดว่ามีกี่ทาง ความเสี่ยง 
ก็อาจจะมีขึ้นมาโดยตลอด หรือไม่อาจจะรู้ผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นได้อย่างแน่ชัดว่าจะเป็นอย่างไร ความไม่
แน่นอนนี้ก็มาจากความขัดแย้งและปัญหาต่างขององค์กรนั่นเอง 40   
 

ระดับการตดัสินใจขององค์การ 

 การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในปัจจุบันท าให้องค์การธุรกิจต้องปรับตัว   เพื่อให้ด าเนินงานตอบ 
สนองความต้องการของลูกค้าและสภาพแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ   โดยเฉพาะในด้านการสื่อสารข้อมูล
และการตัดสินใจให้สอดคล้องและทันต่อสถานการณ์ท าให้การตัดสินใจของผู้บริหารเป็นเรื่ องที่ส าคัญ 
โดยเฉพาะการตัดสินใจของผู้จัดการในระดับต่าง ๆแบ่งได้เป็น 3 ระดับ  ได้แก่ ผู้บริหาร ระดับสูง (Top 
Executive) ผู้จัดการระดับกลาง (Middle Manager) และผู้จัดการระดับต้นหรือระดับปฏิบัติการ ( First - 
line หรือ Operational Manager ) ซึ่งเราสามารถจ าแนกระดับของการตัดสินใจ  ( Levels of Decision 
Making ) ภายในองค์การโดยอาศัยรูปแบบการแบ่งล าดับขั้นการจัดการในองค์การออกเป็น 3 ระดับต่อไปน                                                                                                                                                     
 1. การตัดสินใจระดับกลยุทธ์ (Strategic Decision Making) เป็นการตัดสินใจของผู้บริหาร
ระดับสูง โดยให้ความส าคัญกับอนาคตหรือสิ่งที่ยังไม่เกิดขึ้น ซึ่งมักจะเกี่ยวข้องกับความไม่แน่นอนของ
สถานการณ์ เช่น การสร้างวิสัยทัศน์ การวางแผนกลยุทธ์ และการก าหนดนโยบายขององค์การ เป็นต้น 
ผู้บริหารระดับสูงจะตัดสินใจโดยพิจารณาจากภาพรวมของทั้งองค์การ สภาพแวดล้อม ประกอบกับเป้าหมาย
และผลกระทบระยะยาวที่มีต่อธุรกิจ เพื่อเป็นแนวทางส าหรับการปฏิบัติงานของสมาชิกในองค์การ                                                                                                                                                         
 2. การตัดสินใจระดับยุทธวิธี (Tactical Decision Making)  เป็นหน้าที่ของผู้จัดการ
ระดับกลาง ซึ่ งมักจะเกี่ยวข้องกับการจัดการให้งานต่าง ๆ ด า เนินไปตามกลยุทธ์และนโยบาย               
ของผู้บริหารระดับสูง ซึ่งเป็นแผนงานระยะกลาง  การตัดสินใจระดับยุทธวิธีจะให้ความส าคัญกับการสร้าง

                                                           

 40 เรื่องเดียวกัน, 212 -213. 
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ประสิทธิภาพในการด าเนินงาน และความได้เปรียบในการแข่งขัน โดยพิจารณาข้อมูลแวดล้อมในตลาดและ
อุตสาหกรรม                                                                                                                                                                                        
 3. การตัดสินใจระดับปฏิบัติการ (Operational Decision Making) จะเกี่ยวข้อง               
กับผู้จัดการระดับต้นหรือระดับปฏิบัติการที่ต้องท าการตัดสินใจในปัญหาเฉพาะด้านที่มีขั้นตอน            
การด าเนินงานซ้ า ๆ และได้รับการก าหนดอย่างเป็นมาตรฐาน โดยหัวหน้างานพยายามควบคุม                   
ให้ด าเนินงานไปตามแผนที่ก าหนด ซึ่งจะสอดคล้องกับแนวทางที่ผู้จัดการระดับสูงขึ้นไปเป็นผู้ก าหนดปกติ
การตัดสินใจระดับปฏิบัติการมักจะครอบคลุมขอบเขตเฉพาะเรื่อง และมีระยะเวลาไม่มากนัก เช่น สัปดาห์ 
เดือน ไตรมาส หรือปี เป็นต้น41 

 

 

 

 

 

 
 
แผนภูมิท่ี 3 ระดับของการตัดสินใจภายในองค์การ     
ท่ีมา :  ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์,พฤติกรรมองค์การ(Organizational Behaviors ) (กรุงเทพมหานคร:                   
        ซีเอ็ดยูเคชั่น,2551) ,141. 
 
   เราจะเห็นได้ว่า การตัดสินใจของผู้จัดการในแต่ละระดับมีขอบเขตและความลึกซึ้ง              
ที่แตกต่างกันท าให้ต้องการข้อมูลและทักษะที่ลึกซึ้งต่างกัน การตัดสินใจทุกระดับต่างมีความสัมพันธ์
กันและเกี่ยวข้องกับความส าเร็จหรือความล้มเหลวขององค์การ ประการส าคัญผู้จัดก าร                          
ต่างต้องท าการตัดสินใจอยู่เสมอ                                                                                                                                    
                                                                                                                                                       

                                                           

 41 เรื่องเดียวกัน, 140 - 142. 
 

การตัดสินใจในการปฏิบัติการ 

การตัดสินใจในกลยุทธ์ 

การตัดสินใจเชิงยุทธวิธี ผู้บริหารระดับกลาง 

ผู้บริหารระดับต้นหรือผู้จัดการ 

ผู้บริหารระดับสูง 
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กระบวนการตัดสินใจ                                                                                                                                               
 ปัจจุบันความก้าวหน้าของเทคโนโลยีการสื่อสารและโทรคมนาคม ท าให้ข้อมูลข่าวสาร
สามารถเดินทางได้อย่างคล่องตัวและเป็นอิสระมากขึ้น ส่งผลให้องค์การต่าง ๆ สามารถรับส่งข่าวสาร
จากทั้งภายในและภายนอกองค์การได้ในปริมาณที่มากขึ้นภายใต้ระยะเวลาที่สั้นลง  ซึ่งเป็นทั้งผลดี
และผลเสียต่อการตัดสินใจของผู้บริหารที่ต้องท าการตัดสินใจในปัญหาหรือโอกาสของธุรกิจที่เกิดขึ้น
ภายใต้ข้อจ ากัดของสารสนเทศและระยะเวลา ดังนั้นจึงนับว่ามีความจ าเป็นอย่างยิ่งส าหรับผู้บริหาร            
ที่จะประสบความส าเร็จในอนาคต ที่ต้องปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม              
อยู่ตลอด เวลารวมไปถึงความฝึกฝนตนเอง   พัฒนาทักษะ   และสั่งสมประสบการณ์ในการตัดสินใจ   
เพ่ือที่จะสามารถวิเคราะห์และตัดสินใจในทางเลือกต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ภายใต้ข้อจ ากัด           
ของสถานการณ์การศึกษา และท าความเข้าใจกระบวนการและขั้นตอนในการตัดสินใจ ( Decision 
Making Process )  เ นื่ อ ง จ า กแ ต่ ล ะ ขั้ น ต อน จะมี ผ ล ต่ อค ว า ม  ส า เ ร็ จ ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ                          
และสามารถแบ่งกระบวนการตัดสินใจซึ่ งประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญ 5 ขั้นตอน คือ                                        
 1. ตระหนักถึงปัญหา (Problem Awareness) ผู้บริหารจะรับรู้ถึงปัญหาหือโอกาส               
ขององค์การ โดยปัญหานั้นอาจจะเกิดขึ้นโดยตรงหรือต้องพิจารณา จากสภาพแวดล้อม ซึ่งผู้บริหาร
สามารถพิจารณาว่าการด าเนินงานขององค์การจะเกิดปัญหาดังนี้                                                                                                                                                      
  - เมื่อเกิดความเบี่ยงเบนจากอดีต                                                                                                                                            
  - เมื่อเกิดความเบี่ยงเบนจากแผน                                                                                                                                                         
  - เมื่อมีคนมาร้องเรียนหรือแจ้งปัญหา                                                                                                                                             
  - เมื่อคู่แข่งมีผลการด าเนินงานดีกว่าเรา 
 ในชีวิตจริง การตระหนักถึงปัญหามิใช่เรื่องง่าย เพราะปัญหาจะไม่แสดงตัวอย่างชัดแจ้ง 
แต่จะต้องอาศัยประสบการณ์และความละเอียดรอบคอบในการประเมิน  นอกจากนี้บุคคลยังปฏิบัติ 
งานด้วยความเคยชิน ท าให้มองข้ามปัญหา   หรือผู้บริหารอาจไม่เต็มใจรับรู้ว่ามีปัญหาเกิดข้ึนเนื่อง 
จากเกรงความยุ่งยากหรือผลกระทบทางลบ  ซึ่งวิธีการนี้อาจใช้ได้ผลกับปัญหาเล็ก  ๆ  ที่ ไม่ขยายตัว
กว้างและรุนแรงขึ้น แต่หลายปัญหาในปัจจุบันจะมีความซับซ้อนและขยายตัวอย่างรวดเร็ว                     
ซึ่งถ้าไม่ท าการแก้ไขตั้งแต่ต้น  อาจท าให้ปัญหาบานปลาย  ผู้บริหารจะต้องมีแนวทางการปฏิบัติตน
เมื่อต้องเผชิญปัญหา  4  ประการต่อไปนี้                                                                                  
   - สร้างความเชื่อใจ (Establish Trust)                                                                    
  - สร้างความเข้าใจในวัตถุประสงค์ (Clarify Objectives)                                                                                                                                               
    - ประเมินสถานการณ์ปัจจุบัน (Assess Current Situation)                                                                                                                                              
   - ระบุปัญหา (Identify Problems) 
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 2. นิยามปัญหา (Problem Definition) ก าหนดขอบเขตของปัญหาให้ชัดเจน                  
เพ่ือให้ผู้ เกี่ยวข้องทราบขอบเขต  สามารถรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาได้
อย่างชัดเจนและตรงประเด็น การนิยามปัญหามีข้ันตอนส าคัญ 2 ประการ ได้แก่                                                                                                                                                           
  - วิเคราะห์ปัญหา (Analyze Problems)                                                                                                                                                     
  - ตัดสินใจแก้ปัญหา (Agree on Problems to Be Solved)         
 3. ตัดสินใจ (Decision Making)  เป็นขั้นตอนส าคัญในการเล่นผลลัพธ์ที่เหมาะสม                 
ซึ่งก าหนดความถูกต้องและความส าเร็จในการน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติ  โดยผู้ตัดสินใจ                         
จะท าตาม  4 ขั้นตอน                                                                                                                                            
  - ก าหนดเกณฑ์ในการตัดสินใจ (Set Decision Criteria)                                                                                                                                            
  - พัฒนาทางเลือก (Develop Action Alternatives)                                                                                                                                            
  - ประเมินผลประโยชน์และความเสี่ยงของทางเลือก (Evaluate Benefits and  
Risks of Alternatives)                                                                                                                            
  - ออกแบบแผน (Decide on a Plan)                                                                            
 4. ปฏิบัติตามแผน (Action Plan Implementation) น าทางเลือกที่เลือกไว้ไปวางแผน
และด าเนินการปฏิบัติให้เป็นรูปธรรม โดยเฉพาะการจัดสรรบุคลากรและทรัพยากรอย่างเหมาะสม   
ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอนต่อไปนี้                                                                                                                                                         
   - มอบหมายงานและความรับผิดชอบ (Assign Tasks and Responsibilities)          
  - สร้างตารางการปฏิบัติงาน (Establish and Implementation Schedule)                                                                                                                        
      - ส่งเสริมและกระตุ้นการด าเนินงาน (Support and Stimulate Schedule)                                                                                                                                        
 5. ประเมินผล (Evaluation) เป็นขั้นตอนสุดท้ายในการตัดสินใจแก้ไขปัญหา                 
โดยผู้บริหารจะท าการติดตาม ตรวจสอบ ประเมิน และวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้น  เพ่ือท าการปรับปรุง
การด าเนิน งานให้สอดคล้องกับแผนการและสถานการณ์ในขณะนั้น ตลอดจนท าการปรับปรุง              
ให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 3 ขั้นตอนดังต่อไปนี้                                                                                      
   - ก าหนดเกณฑ์และมาตรฐานในการวัดความส าเร็จ (Establish Criteria and 
Standard  for Measuring Success)   
   - ติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินงาน (Monitoring Results)                                                       
   - แก้ไขผลการปฏิบัติงานให้ถูกต้อง (Take Corrective Action) 42   

                                                                                                                                            

                                                           

 42 เรื่องเดียวกัน, 142 - 144. 
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แผนภูมิที่ 4 กระบวนการตัดสินใจและการแก้ปัญหา                                                                                                                                                        
ที่มา : ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์,พฤติกรรมองค์การ(Organizational Behaviors ) (กรุงเทพมหานคร : 
ซีเอ็ดยูเคชั่น,2551) ,144.   
 
รูปแบบการตัดสินใจ                                                                                                                                                        
 มีผู้ให้ความคิดเก่ียวกับรูปแบบการตัดสินใจ สรุปได้ดังนี้                                                                                                                                             
 แดเนียว อี กริฟฟิทส์ (Daniel E. Griffiths) ได้เสนอรูปแบบและขั้นตอน                              
ของกระบวนการตัดสินใจไว้ 6 ขั้นด้วยกัน คือ                                                                                       
 1. ท าความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาและข้อจ ากัดของปัญหา ขั้นนี้ เป็นขั้นแรก                      
ของการตัดสินใจ ผู้บริหารจะตัดสินใจในกิจกรรมใด ๆ ก็ตาม จะต้องมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหา           
ที่จะต้องตัดสินใจ เพ่ือเป็นแนวทางที่จะน ามาใช้เพ่ือการตัดสินใจที่ถูกต้อง ปัญหาทุกปัญหา                  
ไม่ ใ ช่ ปัญหาของทุ กคนปัญหาที่ เ กิ ด ขึ้ น เ ป็ น เ ค รื่ อ งท้ าทายความสมารถของผู้ บ ริ ห า ร                              
และวัดความสามารถในการตัดสินใจซึ่งต้องอาศัยความรู้ความเข้าใจในปัญหาเพ่ือให้การตัดสินใจ
ถูกต้องรวดเร็ว                                                                                                                                              
 2. วิเคราะห์และประเมินผลปัญหา เมื่อท าความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาแล้ว ต้องน าปัญหา
นั้นมาวิเคราะห์และประเมินผลว่า “ ปัญหานั้นมีความหมายต่อผู้บริหาร ต่อองค์การอย่างไรจะต้องท า                
อย่างไรกับปัญหานั้น ”  ผู้บริหารจะต้องหาวิถีทางที่จะแก้ปัญหานั้น การตัดสินใจของผู้บริหาร                
ในบางครั้งอาจจะต้องให้ผู้ อ่ืนมาร่วมกันหาวิถีทางแก้ปัญหา ผู้บริหารต้องรู้ว่าเมื่อใดควรตัดสินใจ
หรือไม่ควรตัดสินใจ การที่ผู้บริหารเป็นผู้ตัดสินใจเองในทุก ๆ เรื่อง อาจท าให้ผู้ร่วมงานเกิดความไม่
พอใจก็ได้  

การตระหนักถึงปัญหา 

นิยามปัญหา 

ตัดสินใจ 

ปฏิบัติตาม 

ประเมินผล 
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 3. สร้างเนื้อหาและแนวทางในการตัดสินใจ ผู้บริหารจะต้องคิดสร้างเนื้อหาและแนวทาง
ในการตัดสินใจซึ่งถือว่าเป็นขั้นตอนที่ส าคัญที่สุดเพราะเป็นการแสดงคุณค่าของระบบการตัดสินใจให้
ผู้ร่วมงานเห็นว่าผู้บริหารได้ใช้หลักและวิธีการตัดสินใจถูกต้องตามหลักการบริหารมากน้อยเพียงใด
เป็นการช่วยให้ผู้ร่วมงานหรือบุคคลในองค์การได้รับการตัดสินใจที่ถูกต้อง 
 4. การรวบรวมข้อมูล ผู้บริหารต้องรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งเป็นข้อมูลที่ตรงกับปัญหา
มากที่สุด เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการตัดสินใจ ผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้ข้อมูลและด าเนินการ
ตัดสินใจ โดยอาศัยผลการวิจัยเพื่อให้การตัดสินใจถูกต้องมากข้ึน                                                                                                                                                                             
 5. การเลือกข้อมูลที่ต้องการผู้บริหารต้องเลือกข้อมูลเพ่ือใช้ในการตัดสินใจข้อมูลที่เลือก                  
ต้องเป็นข้อมูลที่ถูกต้อง เป็นไปได้ และเป็นที่พอใจของผู้บริหาร แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน คือ รวบรวม
ข้อมูลหลาย ๆ อย่างที่ต้องใช้ในการตัดสินใจจัดล าดับความส าคัญของข้อสรุปแต่ละข้อ และเลือก
ข้อสรุปที่เห็นว่าเมื่อน าไปใช้แล้วก่อให้เกิดผลส าเร็จที่สุด                                                                                                                                                            
 6. น าผลสรุปท าให้เกิดประสิทธิภาพเป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการเป็นการน าเอา                    
ผลที่ได้ไปใช้เพ่ือท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานในขั้นนี้ประกอบด้วยการ
ด าเนินงานดังนี้ การวางโครงการ การควบคุมกิจกรรมในโครงการ และประเมินผล 43                      

                        สโตนเนอร์ (Stoner) ได้ให้ทัศนะเกี่ยวกับการตัดสินใจที่ยึดตามแนวของ จอห์น ดิวอ้ี 
(John Dewey) ว่า การตัดสินใจซึ่งอาศัยเหตุผล (rational decision - making)                         
จะประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ (1) วิเคราะห์และจ ากัดขอบเขตของปัญหา (2) รวบรวมและวิเคราะห์
หาข้อเท็จจริง (3) พัฒนาทางเลือกในการแก้ปัญหา (4) ประเมินผลทางเลือกจากข้อ 3 เพ่ือเลือกทาง    
ที่จะช่วย ให้แก้ปัญหาได้ (5) เลือกวิธีการที่ดีท่ีสุด (6) วิเคราะห์ผลที่ได้จากการตัดสินใจ (7) ตัดสินใจ44   
 

ประเภทของการตัดสินใจ                                                                                                                                                       
 กา ร ตั ด สิ น ใ จ ข อ ง ผู้ บ ริ ห า ร ระ ดั บ สู ง   ผู้ บ ริ ห า ร ระ ดั บ กล า ง  แ ล ะหั ว หน้ า ง า น                       
จะมีความแตกต่างกันในลักษณะของปัญหาและสถานการณ์รอบข้าง    ซึ่งจะท าให้ผู้ตัดสินใจมีข้อมูลและ
ความเชื่อมั่นในการตัดสินใจที่แตกต่างกันออกไป   โดยเราสามารถแบ่งประเภทของการตัดสินใจตาม
โครงสร้างของปัญหา (Problems Structure) ออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่   

                                                           

 43 Daniel  E. Griffiths , Administrative Theory ( New York : Appleton - 
Century & Crofts,1959) ,113. 
 44 James A.F. Stoner,  Management ( Englewood Cliffs, N.J. : Prentice - 
Hall,1978) ,177-182. 
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      1. ปัญหาแบบมีโครงสร้าง (Structured Problems) เป็นการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับงานที่ท า
อยู่เป็นประจ า การตัดสินใจแบบมีโครงสร้างจะมีหลักเกณฑ์และขั้นตอนที่ถูกก าหนดไว้อย่างชัดเจน โดยอาจ
เรียกได้ว่า เป็นการตัดสินใจแบบมีแบบแผน  (Programmed Decisions)  ซึ่งมักจะเป็นหน้าที่ของผู้จัดการ
ระดับต้นและระดับหัวหน้างาน ในการดูแลให้งานต่าง ๆ ที่ท าภายในหน่วยงานด าเนินไปอย่างราบรื่นและ
ตรงเป้าหมาย                                                                                                                                                  
 2. ปัญหาแบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured  Problems) เป็นการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับ
เร่ืองที่ไม่ได้เก่ียวขึ้นเป็นประจ า ไม่สามารถวางแผนล่วงหน้า มักเกี่ยวข้องข้องกับอนาคตที่มีความไม่แน่นอน 
และต้องอาศัยข้อมูลจากสภาพแวดล้อมประกอบการใช้วิจารณญาณของผู้ตัดสินใจ โดยอาจจะเรียกว่า              
การตัดสินใจแบบไม่มีแบบแผน (Non - Programmed Decisions) ซึ่งมักจะท าโดยผู้บริหารระดับสูง                                                                                                                                                         
 3. ปัญหาแบบกึ่งโครงสร้าง (Semi - structured Problems) เป็นการตัดสินใจที่อยู่              
ระหว่างการตัดสินใจแบบมีโครงสร้างและการตัดสินใจแบบไม่มีโครงสร้าง โดยเป็นปัญหา แบบผสม                
ที่เราสามารถน าหลักเกณฑ์และขั้นตอนในการแก้ปัญหามาประยุกต์กับอีกส่วนหนึ่งของปัญหา  ในขณะที่ผู้
ตัดสินใจจะต้องใช้วิจารณญาณของตนเองในการแก้ไขปัญหาอีกส่วนหนึ่งซึ่งมักจะเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
ผู้จัดการระดับสูงและระดับกลาง45 
 

 

 
 
 
 แผนภูมิที่  5 ประเภทการตัดสินใจตามโครงร่างของปัญหา                                                                                                                                                         
ที่มา : ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์,พฤติกรรมองค์การ(Organizational Behaviors ) (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ด
ยูเคชั่น,2551 ) ,147.   

 
 ฟาโยล  ( Fayol )  กล่าวไว้ในผลงานของเดนเยอร์ ( Denyer )  สรุปว่า ฟาโยล               
จ าแนกการตัดสินใจโดยอาศัยความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้น ระหว่างเร่ืองที่จะต้องตัดสินใจกับระดับความรับผิดชอบ
ของผู้บริหาร ซึ่งจ าแนกออกเป็นการตัดสินใจโดยผู้บริหารระดับสูงกับการตัดสินใจโดยผู้บริหารระดับกลาง 

                                                           

 45 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์,พฤติกรรมองค์การ(Organizational Behaviors) 
(กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดยูเคชั่น,2551 ) ,146 -147.   

การตัดสินใจ                       

แบบมีโครงสรา้ง                     

หรือมีแบบแผน 

การตัดสินใจแบบ                            

กึ่งโครงสร้าง 

การตัดสินใจแบบ                            

ไม่มีโครงสร้าง                        

หรือไม่มีแบบแผน 
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หรือต่ ากว่า46                                                                                                       
 บาร์นาร์ด (Barnard) ได้จ าแนกการตัดสินใจออกเป็น 3 ประเภท คือ                                                                                                                                                 
                1. การตัดสินใจเมื่อมีผู้มีอ านาจอยู่เบื้องบนสัง่มาหรือเป็นค าบัญชาหรือนโยบายให้ปฎิบัติ                                                                                                                                        
                2. การตัดสนิใจเมื่อมีผู้ใต้บังคับบญัชาที่ได้รบัมอบอ านาจให้แล้วไม่อาจตัดสนิใจได้เสนอ               
มาให้ผู้บังคับบัญชาตัดสินใจเอง                                                                                               
 3. การตัดสินใจที่เกิดจากตัวผู้บริหารเอง 

47                                                
 ครัคเคอร์ และไซมอน (Drucker and Simon) เห็นว่าโดยแท้จริงแล้วการตัดสินใจ                   
มี  2 ลักษณะ เท่านัน้ คือ                                                                                                               
 1. การตัดสินใจที่มีการจัดเตรียมการหรือโครงการล่วงหน้า                                                       
 2. การตัดสนิใจในปัญหาที่เผชญิในขณะนัน้ หรือปัญหาที่ไม่มีโอกาสเตรียมการไว้ ล่วงหนา้48                                                       
 สวอนสัน (Swanson) ได้เสนอแนวความคิดเก่ียวกับการตัดสนิใจเป็นกลุ่มไว้ซึ่งกลุ่มการ                   
ตัดสินใจแบง่ออกเป็น 3 แบบ คอื                                                                                                                                                         
 1. แบบประชาธปิไตย เปน็ลักษณะที่ผูบ้ริหารเสนอปัญหาให้กลุม่ร่วมกันพิจารณาแลว้                  
ผู้บริหารจะเปน็ผู้ตัดสินใจเอง                                                                                                                                                          
 2. แบบคณะกรรมการ เป็นลักษณะที่สมาชิกกลุ่มหนึง่ได้รับการเลือกให้ท าหน้าที่อภิปรายแล้ว
ทุกคนผู้เป็นประธานมีสทิธิในการลงคะแนนเสยีง (ท าการตัดสนิใจด้วยเสียงส่วนใหญ่)                     
 3. แบบมสี่วนร่วม ซึ่งเป็นลักษณะที่ทุกคนมีสทิธิในการเสนอปญัหาอภิปรายแสดงความคิด                    
และมีสิทธิในการลงคะแนนเสียงเร่ืองการตัดสินใจ (ท าการตัดสนิใจโดยอาศัยเสียงส่วนใหญ่ )49  
พฤติกรรมการตัดสินใจของ แทนเนนบอมและชนิดท์ ( Tannenbaum and Schmidt )               
 แทนเนนบอมและชนิดท์ ( Tannenbaum and Schmidt )ได้เสนอทฤษฎี                   
ของความต่อเนื่ องระหว่างขนาดของอ านาจหน้าที่ที่ ใช้ โดยผู้บริหารกับขนาดความเป็นอิสระ                  
ของผู้ใต้บังคับบัญชาดังราย ละเอียดที่แสดงไว้ในแผนภูมิที่  6  เมื่อพิจารณาแผนภูมิที่ 6 จะเห็นได้ว่า 
ผู้บริหารมีพฤติกรรมที่ตัดสินใจตามรูปแบบต่างๆ อย่างต่อเนื่องจากซ้ายไปขวาทางด้านซ้ายมือสุดผู้บริหาร

                                                           

 46 Henry Fayol , “General and Industrial Management,” in Students Guide 
to Principals of Management ( London : The Zeue Press, 1952 ) ,126. 
 47 Chester I. Barnard, The Functions of the Executive ( Cambridge : 
Harvard University Press, 1938 ) , 85 - 87. 
 48 Peter F. Drucker, The Effective Executive ( London : Pan Book, 1970 ) , 
125. 
 49 Guy Swanson , “ The Effectiveness of Decision - Making Groups,”  
231 - 232.                    
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รวมอ านาจการตัดสินใจไว้ที่ตนเพียงผู้เดียวซึ่งเป็นลักษณะการบริหารแบบเผด็จการหรือแบบรวมอ านาจมาก
ที่สุด โดยการที่ค่อย ๆ เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตัดสินใจมากขึ้นทีละน้อย
จนกระทั่งขวามือสุด ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจมากที่สุด แม้ว่า
พฤติกรรมการตัดสินใจของผู้ บริหารจะมีลักษณะความต่อเนื่องแต่ แทนเนนบอม และชนิดท์ก็ได้พยายามที่
จะขยายให้เห็นพฤติกรรมการตัดสินใจในลักษณะต่าง ๆ โดยการแบ่งพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหาร
ออกเป็น 7 แบบซึ่งในแต่ละแบบมีลักษณะดังรายละเอียดต่อไปนี้  

 แบบที่  1 ผู้บริหารตัดสินใจเองแล้วแจ้งให้ทราบ  หมายถึง  ผู้บริหารเป็นผู้พิจารณาปัญหาเอง 
โดยการหาทางแก้ปัญหาไว้หลาย  ๆ  ทางแล้วตัดสินใจเลือกทางที่เห็นว่าน่าจะให้ผลดีที่สุด จากนั้นก็แจ้งให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาทราบเพื่อปฏิบัติต่อไป                                                                                                                                              
 แบบที่  2 ผู้บริหารตัดสินใจแล้วเกลี้ยกล่อมให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับการตัดสินใจ             
ของตน หมายถึง ผู้บริหารเป็นผู้พิจารณาปัญหาเอง แล้วใช้ศิลปะในการเกลี้ยกล่อมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
ยอมรับในการตัดสินใจนั้น                                                                                                                                            
 แบบที่  3 ผู้บริหารตัดสินใจแล้วขอความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ไม่เปลี่ยนแปลงการ
ตัดสินใจ ผู้บริหารพยามยามที่จะให้ผู้ใต้บังคับบัญชายอมรับโดยให้โอกาส ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ทราบว่า
ผู้ บ ริหารคิ ดอย่ า ง ไ ร  มี ความตั้ ง ใจอย่ า ง ไ ร  แล้ ว ให้ ผู้ ใ ต้ บั ง คับบัญชาสอบถามปัญหาที่ ส งสั ย                                                                                                                                                          
 แบบที่   4 ผู้บริหารตัดสินใจแล้วขอความคิดเห็นจากผู้ ใต้บังคับบัญชาและผู้บริหาร              
อาจเปลี่ ยนแปลง การตัดสินใจใหม่ ได้ เมื่อได้ รับข้อมูลที่ ดีกว่ า  หมายถึง   ผู้บริหารเปิดโอกาส                   
ให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้มีส่วนในการที่จะให้ผู้บริหารเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจบ้าง แต่ความคิดริเริ่ม และการ
ตัดสินใจยังคงอยู่กับผู้บริหาร และหากข้อมูลใหม่ที่เหมาะสมเพียงพอ ผู้บริหารก็อาจเปลี่ยนแปลงการ
ตัดสินใจใหม่ได้                                                                                                                                                                        
 แบบที่ 5 ผู้บริหารเสนอแนะปัญหาแล้วขอค าแนะน าหรือความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับ                           
บัญชา แล้วน ามาพิจารณาตัดสินใจ  หมายถึง ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคบบัญชามีส่วนในการเสนอความ
คิดเห็นเพื่อแก้ไขปัญหาที่ผู้บริหารเสนอข้อมูล ตลอดจนทางเลือกต่าง ๆ  ในการแก้ไขปัญหานั้น จากนั้น 
ผู้บรหิารจะน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาประกอบการตัดสินใจ                        

 แบบที่ 6 ผู้บริหารชี้ข้อจ ากัดแล้วให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าการตัดสินใจภายในขอบเขตนั้น 
หมายถึง ผู้บริหารมอบปัญหาและข้อจ ากัดให้แก่กลุ่มผู้ใต้บังคับบัญชาไปท าการตัดสินใจ โดยที่ตนเองอาจ
เป็นสมาชิกในกลุ่มที่ร่วมการตัดสินใจ                                                                                                                                                    
 แบบที่  7 ผู้บริหารมอบให้ผู้ ใต้บังคับบัญชาตัดสินใจเอง หมายถึง ผู้บริหาร ให้                     
ความเป็นอิสระแก่ผู้ใต้บังคับบัญชามากที่สุด โดยให้หาทางตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง แต่ผู้บริหารเป็นผู้
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ก าหนดว่าใครบ้างที่เป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับปัญหานั้น ๆ และเมื่อผู้ใต้บังคับบัญชาตัดสินใจอย่างไรแล้ว
ผู้บริหารยอมรับการตัดสินใจนั้น50 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 6 ความต่อเนื่องของพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหาร                                                                      
ที่มา : Robert Tannenbaum and Warren H. Schmidt, “ How to Choose A Leadership 
Pattern,” Harvard  Business Review ( March - April 1958 ) : 90 - 91. 

                                                           

 50 Robert Tannenbaum , Managerial Decision - Making , 96 - 101. 
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 วรูมและเยตตัน  (Vroom & Yetton ) ได้พัฒนารูปแบบการตัดสินใจที่จะให้ประสบ
ความส าเร็จ ทั้งในด้านคุณภาพการตัดสินใจ การยอมรับการตัดสินใจและช่วงเวลาที่เหมาะสม โดยได้
น าเสนอรูปแบบการบริหาร 4 ลักษณะ คือ 
               1. ประสิทธิผลของการตัดสินใจ  การตัดสินใจที่มีประสิทธิผลหรือมีความเป็นไปได้  
จะต้องพิจารณา 3 ประเด็น คือ                                                                                                                                                  
  ประเด็นแรก  คุณภาพการตัดสินใจ  ปัญหาที่แตกต่างกันก็อาจใช้คุณภาพ                   
ในการตัดสินใจที่แตกต่างกัน ปัญหาบางอย่างต้องการคุณภาพการตัดสินใจในระดับสูง แต่บางอย่าง       
เป็นคุณภาพการตัดสินใจในระดับต่ า    แต่อย่ างไรก็ตามการมีส่ วนรวมในการตัดสินใจ                             
จะท าให้การตัดสินใจมีคุณภาพมากกว่า                                                                                                                                                              
  ประเด็นที่สอง  การยอมรับการตัดสินใจการตัดสินใจต้องได้รับการยอมรับ                     
จากผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้ซึ่งจะต้องน าการตัดสินใจไปปฏิบัติการให้ผู้ ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วม              
ในการปฏิบัติก็จะเป็นแนวทางท่ีก่อให้เกิดการยอมรับได้                                                                                                                       
 ประเด็นสุดท้าย ความเหมาะสมของช่วงเวลาสถานการณ์ที่ถูกจ ากัดด้วยช่วงเวลา               
อาจต้องใช้การตัดสินใจโดยผู้น า แต่ถ้ามีช่วงเวลายาวพอที่จะพัฒนาทักษะและความสามารถ                  
ของบุคคล  การเลือกการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมจะเกิดประโยชน์มากกว่า                                                                                                                                                                                                                                                                                              
 2. แบบของการตัดสินใจวรูมและเยตตันได้อธิบายถึงการตัดสินใจ 5 แบบ                         
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้                                                                                                                                                      
  แบบที่ 1 ผู้บริหารแก้ปัญหาหรือตัดสินใจด้วยตนเองโดยใช้ข้อมูลที่มีอยู่ในขณะนั้น 
  แบบที่ 2 ผู้บริหารได้รับข้อมูลที่จ าเป็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาและตัดสินใจด้วยตนเอง 
โดยจะไม่แจ้ง ให้ผู้ ใต้บั งคับบัญชาทราบถึงปัญหาที่ก าลั งตัดสินใจ ดังนั้นผู้ ใต้บั งคับบัญชา                          
จึงเป็นเพียงผู้จัดหาข้อมูลเฉพาะเรื่องให้ ไม่มีบทบาทที่จะก าหนดปัญหา สร้างหรือประเมินทางเลือก    
  แบบที่ 3 ผู้บริหารบอกถึงปัญหาให้ผู้ใต้บังคับบัญชาที่เกี่ยวข้องบางคนทราบ                
เพ่ือสอบถามความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ โดยไม่สอบถามเป็นกลุ่ม จากนั้นจึงตัดสินใจ                      
ซึ่งอาจเป็นการตัดสินใจที่สะท้อนหรือไม่สะท้อนความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาก็ได้                                                                                                                                       
       แบบที่ 4 ผู้บริหารบอกถึงปัญหาให้กับกลุ่มผู้ใต้บังคับบัญชาและสอบถามความคิด               
เห็น จากนั้นจึงตัดสินใจซึ่งอาจเป็นการตัดสินใจที่สะท้อนหรือไม่สะท้อนความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับ 
บัญชาก็ได้                                                                                                                                                  
  แบบที่ 5 ผู้บริหารบอกถึงปัญหาให้กับกลุ่มผู้ใต้บังคับบัญชาร่วมกันสร้างและ
ประเมินทางเลือก และพยายามที่จะให้ความเห็นพ้องในการแก้ปัญหาบทบาทของผู้บริหารจะเป็น
ประธานผู้ประสานให้เกิดการอภิปรายและรักษาให้อยู่ในประเด็นปัญหาและสร้างความมั่นใจว่า  
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ประเด็นส าคัญๆ ได้รับการอภิปรายอาจเป็นผู้ให้ข้อมูลและเสนอความคิกเห็นโดยไม่พยายามให้กลุ่ม
ต้องยอมรับแนวทางของตน และเต็มใจยอมรับด าเนินการแก้ไขปัญหาตามที่ได้รับการสนับสนุน           
 3. แบบของการเลือกการตัดสินใจที่ถูกต้อง ตามความคิดเห็นของวรูมและเยสตัน                
นั้นผู้บริหาร สามารถเลือกแบบการตัดสินใจได้ทั้ง 5 แบบ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์และสิ่งส าคัญ                 
คือ ผู้บริหารต้องมี ความสามารถในการวิเคราะห์สถานการณ์  และเลือกแบบการตัดสินใจได้                     
อย่างเหมาะสม  โดยก าหนดเป็นกฎในการวินิจฉัยไว้ 7 ประการ 3 ประการแรกจะเน้นในเรื่องคุณภาพ 
ขอ งก า รตั ด สิ น ใ จ   แล ะ  4  ป ร ะกา รหลั ง จ ะ เป็ น เ รื่ อ ง ขอ งก า ร ยอมรั บ ก า รตั ด สิ น ใ จ                              
เพ่ือเป็นการพิจารณาแบบการเลือกการตัดสินใจที่ถูกต้อง                                                                                                                                                        
 4. การฝึกอบรมผู้บริหารในการตัดสินใจแม้จะมีแนวทางเลือกตัดสินใจ แต่หากทางเลือก                                                                                                                                               
บางอย่างเป็นกระบวนการที่ซับซ้อน  ดังนั้น วรูมจึงได้แนะน าให้มีการฝึกอบรมเพ่ือช่วยให้ผู้บริหารได้
ก าหนดแนวทางในการตัดสินใจของตนเอง 51                                                                   

 กิริฟฟิน (Griffin) ได้เสนอแนวความคิดเกี่ยวกับขั้นตอนในการตัดสินใจโดยการใช้เหตุผล 
โดยมี 6 ขั้นตอน ดังนี้                                                                                                                                                              
 1. การตระหนักและระบุสถานการณ์การตัดสินใจ (Recognizing and Defining the 
Decision Situation) หมายถึง การตระหนักว่าการตัดสินใจเป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญ                 
ต่อการพิจารณาสถานการณ์เพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหาร เมื่อเกิดปัญหาหรือสถานการณ์ที่วิกฤติ 
ผู้บริหารต้องตัดสินใจอย่างรวดเร็วในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น มีความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์                
ระบุถึงสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืน                                                                                                                                                          
  2. การระบุทางเลือก (Identifying Alternatives) หมายถึงเป็นการคาดการณ์ได้              
ว่าจะมีปัญหาอะไรบ้าง ที่ เกิดขึ้นในองค์การในแต่ละสถานการณ์ อาจมีมากกว่าหนึ่งปัญหา                 
และการที่จะแก้ปัญหาหลายๆ อย่างไปพร้อมๆ กัน ผู้บริหารต้องระบุทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ                
ในการแก้ปัญหา พัฒนาสร้างทางเลือกใหม่ๆ ที่มีมาตรฐานและสร้างสรรค์ และควรค านึงถึงข้อจ ากัด   
ที่อาจเกิดขึ้นกับทางเลือกที่เป็นทางออกของปัญหา ไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดทางกฎหมาย บรรทัดฐาน
ทางศีลธรรม จริยธรรม ข้อจ ากัดจากทางราชการ ข้อจ ากัดจากอ านาจของฝ่ายบริหาร เทคโนโลยี    
การพิจารณาทางเลือกโดยค านึงถึงสภาพทางเศรษฐกิจและบรรทัดฐานทางสังคม การระบุปัญหาต่างๆ 
ที่ชัดเจนจะช่วยให้ทราบทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เหมาะสม  
  3. การประเมินทางเลือก (Evaluating Alternatives) หมายถึง เป็นการท าความเข้าใจ
เกี่ยวกับปัญหาแล้วตัดสินใจประเมินทางเลือกต่างๆ ในแง่ของความเป็นไปได้ ความพึงพอใจ               
                                                           

 51 Victor H. Vroom, “ A New Look at Managerial Decision Making ,” 
Organization Dynamics 1 , 5 ( Spring ) : 66 - 80. 
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และผลลัพธ์  โดยทางเลือกต่าง ๆนั้นต้องมีความเป็น ไปได้  สามารถน าไปปฏิบัติ ได้จริ ง                      
และต้องตรวจสอบว่าทางเลือกนั้นต้องตอบสนองต่อเ งื่อนไขสถานการณ์ของการตัดสินใจ                   
หรือทางเลือกนั้นมีทั้งความเป็นไปได้และตอบสนองความต้องการ และประเมินว่าทางเลือกนั้น           
มีอิทธิพลหรือเกี่ยวข้องกับงานด้านอ่ืนในองค์การทั้งด้านบวกและลบ เนื่องจากปัญหาต่างๆ             
มีทางเลือกที่จะแก้ไขได้หลายทาง  ดังนั้นควรมีการประเมินทางเลือกต่างๆ ที่เป็นไปได้ไว้หลายๆ ทาง 
จะช่วยให้การเปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทางได้ชัดเจน และท าให้ได้ทางเลือกที่ดีและเหมาะสม
มากขึ้น 
     4. ขั้นการเลือกทางเลือก (Selecting  an Alternative) หมายถึง เป็นการเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุดทั้งสามด้าน หรืออย่างน้อยสองด้าน วิธีที่ดีคือการพิจารณาทางเลือกร่วมกัน                
เมื่อได้ทางเลือกต่างๆ ที่เป็นไปได้ทุกฝ่ายพึงพอใจ และมีส่วนในผลลัพธ์ร่วมกัน ผู้บริหารจะต้องใช้   
ดุลยพินิจตัดสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งมาด าเนินการแก้ปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์              
การชั่งน้ าหนักจากข้อดีและข้อเสียเพ่ือสิ่งที่ดีที่สุดเพ่ือการบรรลุเป้าหมายขององค์การ แต่ในทางการ
บริหารบางครั้งก็ไม่อาจที่จะเลือกทางที่ให้ผลสูงสุดได้เสมอไป เนื่องจากมีข้อจ ากัดอ่ืนที่เป็นเงื่อนไข 
เช่น การเกิดผลลัพธ์ที่ไม่คาดคิด ผลกระทบต่อต้นทุน งบประมาณ ซึ่งอาจต้องหาทางเลือกที่ให้ผล
กลางๆ ลดเงื่อนไขข้อจ ากัดต่างๆ ลง                                                                                                                                                        
 5. การปฏิบัติตามทางเลือก (Implementing the Chosen Alternative) หมายถึง   
เป็นการที่ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้เลือกไว้ ในสถานการณ์การตัดสินใจ              
อาจมีทั้งปฏิบัติได้ง่าย และผู้บริหารต้องค านึงถึงการต่อต้านการตัดสินใจ การเปลี่ยนแปลง                 
จากบุคลากรด้วย ซึ่งเหตุผลในการต่อต้านเป็นความรู้สึกไม่มั่นคง ไม่สะดวกและกลัวสิ่งที่ไม่แน่นอน 
ไม่คุ้นเคย การปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้ตัดสินใจไปแล้ว การที่จะทราบว่าการตัดสินใจนั้นถูกต้อง
เหมาะสมเพียงใดขึ้นอยู่กับผลงานของการตัดสินใจ  คือ  สามารถที่จะแก้ปัญหาดังกล่าวได้      
  6. การติดตามและการประเมินผลลัพธ์ (Follwing Up and Evaluating the   
Results) หมายถึง เป็นการที่ผู้บริหารสรุปและประเมินประสิทธิภาพของการตัดสินใจ ต้องแน่ใจ                 
ว่าการเลือกและการปฏิบัติตามทางเลือกตอบสนองต่อเป้าหมายขององค์การ  เป็นการน าเอาผลที่ได้
ไปใช้เพ่ือท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ผลการประเมินช่วยให้ผู้ที่ท าหน้าที่ในการตัดสินใจ
สามารถน าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาหรือปรับปรุงวิธีการคิดตัดสินใจในครั้งต่อไป เป็นการสร้าง
วิธีการคิดวิเคราะห์ถึงหนทางปฎิบัติและเลือกหนทางปฎิบัติใหม่52  
              

                                                           

 52 Ricky W. Griffin, Management Principles and Practices, 11th.Ed.            
( Canada : ErinJoyner , 2013 ) ,216-219. 
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องค์ประกอบของการตัดสินใจ                                                                                                                                             
 พฤติกรรมของบุคคล  กลุ่ม  หรือองค์กรใดก็ตามย่อมจะต้องมีองค์ประกอบต่าง ๆ                  
ที่มีส่ วนเกี่ ยวข้องหรือเป็น พ้ืนฐานอยู่ ด้วยเสมอ  ด้วยเหตุนี้พฤติกรรมการตัดสินใจย่อม                       
จะต้องมีลักษณะดังกล่าวอยู่ด้วยเช่นกัน จากสมมุติฐานที่ได้กล่าวมาจะเห็นได้ว่าพฤติกรรม               
การตัดสินใจของผู้บริหารย่อมจะต้องมีองค์ประกอบพ้ืนฐานที่อาจจะเป็นแรงส่ง แรงดึง                             
หรือเป็นตัวก าหนดพฤติกรรม  ดังกล่าวอยู่ด้วย เมื่อได้น าความคิดของ  จิแอมแมททิโอส์ และจิแอม
แมททิโอส์ (Giammatteos & Giammatteos)  เป็นหลักการและน ามาประกอบกับแนวคิดของ
บุคคลอ่ืน  ๆ  พอจะจ าแนกองค์ ประกอบพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารได้ว่าประกอบด้วย 
องค์ประกอบด้านบุคคล องค์ประกอบด้านองค์กร  และองค์ประกอบด้านสถานการณ์และสิ่งแวดล้อม   
ซึ่งพอสรุปได้ดังนี้                                                                                        

บุคคล                                                                                                                                                           
- ลักษณะนิสัยส่วนตัว               - พฤติกรรม                                                                                                                    

- ความเป็นผู้น า  หรือ ผู้ตาม           - กลุ่ม    - อ่ืน ๆ  

 

 สถานการณ์และ                                                                     องค์การ                                                                                                                                                                                                                     
 สิ่งแวดล้อมต่างๆ                  - ต าแหน่ง                                                        
 - ทรัพยากร                                                                        - โครงสร้าง                                            
 - ข้อจ ากัด                                                                         - ระเบียบประเพณี                                                       
 - เวลา                                                                              ในการปฏิบัติงาน                     
 - ปัญหา                                                                           - อ่ืน   ๆ                                                
 - เกณฑ์ท่ียึดถืง 
         ในการตัดสินใจ                                                                                                                                        
 - อ่ืน ๆ 

 

แผนภูมิที่ 7 องค์ประกอบต่าง  ๆ ที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ                                                                                                                                                         
ที่มา :Michale Giammatteos and Dolores  Giammatteos, Forces on Leadership        
(Resten : Nass, 1981) ,1-2.     

พฤตกิรรมการ

ตดัสินใจ 
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 จะเห็นได้ว่า ในการตัดสินใจแต่ละครั้งนั้น  ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของบุคคล สถานการณ์ต่างๆ 
สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ รวมถึงองค์การนั้น มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจ เพราะผู้ที่ท าการตัดสินใจ               
ต้องมีความรู้ ความสามารถ และความรับผิดชอบในการตัดสินใจของตนเอง   
                                                                                                                                                                                                         

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 

 วิชาชีพครูถือเป็นถือเป็นวิชาชีพที่มีศักดิ์ศรีและมี เกียรติ  ในอดีตอาชีพครูนั้ น                  
ได้รับการยกย่องนับถือเป็นอย่างมาก ในปัจจุบันอาชีพครูก็ยังได้รับความนับถืออย่างกว้างขวาง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในชนบท เพราะครูเป็นผู้ เ อ้ือความรู้ทั้งวิชาการและคุณลักษณะทางสังคม             
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ดังนั้น ครูจะต้องเป็นผู้น าพาพัฒนาสังคมและทรัพยากรมนุษย์               
ให้สามารถน าความรู้ที่ได้เรียนรู้มาประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้  
 

ความหมายของค าว่าครู 

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2542  ได้อธิบายค าว่า  ครู  นั้นมาจาก              
รากศัพท์ในภาษาบาลีว่า  “คุรุ – ครุ” หรือภาษาสันสกฤตว่า “คุรุ” ในความหมายที่เป็นค านาม              
แปลว่า  ผู้สั่ งสอนศิษย์หรือถ่ายทอดความรู้ ให้แก่ศิษย์  ส่วนในความหมายที่ เป็นค าวิเศษณ์                   
ในภาษาบาลี  แปลว่า  หนัก สูง  ส่วนในภาษาสันสกฤต  แปลว่า ใหญ่  หรือ  หนัก53 
 ครู หมายความว่า  บุคคลซึ่งประกอบวิชาชีพหลักทางด้านการเรียนการสอน                
และการส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้ เรียนด้วยวิธีการต่าง ๆ ในสถานศึกษาปฐมวัย  ขั้นพ้ืนฐาน                 
และอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญา  ทั้งของรัฐและเอกชน54 
 ครู หมายถึง ผู้ที่รับภาระหน้าที่ที่ส าคัญในการอบรมนิสัยเด็กให้บรรลุผลอันดีงาม                  
และถ่ายทอดความรู้ให้กับเด็ก เพ่ือเป็นเครื่องมือในการประกอบเลี้ยงชีพต่อไป55 

                                                           

 53 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542, (กรุงเทพฯ: 
นานมีบุคส์พับลิเคชันส์, 2546) ,225. 
 54 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2556) ,65. 
 55 พูนทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยุธยา, ความส าคัญของครู. เข้าถึงเมื่อ 22 ตุลาคม 2559, 
เข้าถึงได้จาก http://poon2498.blogspot.com.   
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คุณลักษณะของครูที่ดี  

 ลักษณะของครูที่ดีมีหลายรูปแบบ มีลักษณะอย่างไร ขึ้นอยู่กับ  ความคิดเห็น                  
ของแต่ละบุคคล ประกอบด้วยคุณลักษณะที่ส าคัญ ได้แก่ มีบุคลิกภาพดีคือ ลักษณะท่าทางที่สุภาพ
เรียบร้อย การแต่งกายสะอาด พูดจาไพเราะ และมีลักษณะเป็นผู้น า มีความรู้ดีมีความคิดสร้างสรรค์ 
เชื่อมั่นในตนเอง การสอนดีและปกครองดีมีความประพฤติดีมีมนุษย์สัมพันธ์ดี  ซึ่งมีแนวปฏิบัติ               
ที่บ่งบอกถึงคุณลักษณะของครูที่ดีสรุปดังนี้  
 1. ความมีระเบียบวินัย หมายถึง ความประพฤติ ทั้งทางกาย วาจาและใจ ที่แสดง               
ถึงความเคารพในกฎหมาย ระเบียบ ประเพณีของสังคม และความประพฤติความหวังของตนเอง                  
โดยให้ยึดส่วนรวมเป็นส าคัญ  
 2. ความซื่อสัตย์สุจริต และความยุติธรรม หมายถึง การประพฤติที่ไม่ท าให้ผู้อ่ืน
เดือดร้อน ไม่เอาเปรียบ หรือคดโกงผู้อ่ืนหรือส่วนรวม ให้ยึดถือหลักเหตุผล ระเบียบแบบแผน                
และกฎหมายของสังคมเป็นเกณฑ์  
 3. ความขยัน ประหยัด และยึดมั่นในสัมมาอาชีพ หมายถึง ความประพฤติที่ไม่ท าให้
เสียเวลาชีวิต และปฏิบัติกิจอันควรกระท า ให้เกิดประโยชน์แก่ตนและสังคม  
 4. ความส านึกในหน้าที่และการงานต่าง ๆ รวมไปถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและ
ประเทศชาติ หมายถึง ความประพฤติที่ไม่เอารัดเอาเปรียบและไม่ก่อความเสียหายให้เกิดขึ้น             
แก่สังคม   
 5. ความเป็นผู้มีความคิดริเริ่ม วิจารณ์และตัดสินอย่างมีเหตุผล หมายถึง ความประพฤติ
ในลักษณะสร้างสรรค์และปรับปรุง มีเหตุมีผลในการท าหน้าที่การงาน  
 6. ความกระตือรือร้นในการปกครองในระบบประชาธิปไตย มีความรักและเทิดทูนชาติ
ศาสนา พระมหากษัตริย์ หมายถึง ความประพฤติที่สนับสนุนและให้ความร่วมมือในการอยู่ร่วมกัน 
โดยยึดผลประโยชน์ของสังคมให้มากท่ีสุด56  
  

สิ่งท่ีครูไม่ควรกระท า  

 1. ครูมาสาย คติประจ าใจ คือ สอนน้อยหน่อย สายมากหน่อย อร่อยก าลังเหมาะ  
 2. ครูค้าขาย คติประจ าใจ คือ ครูที่มีความเพียร ต้องท าโรงเรียนให้เป็นตลาด                 
ครูที่มีความสามารถ ต้องท าตลาดให้เป็นโรงเรียน  

                                                           

 56 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, เส้นทางครูมืออาชีพ ส าหรับครูผู้ช่วย 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จ ากัด, 2553) ,14 – 16. 
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 3. ครูคุณนาย คติประจ าใจ คือ อยู่อย่างคุณนาย สบายทุกอย่าง หนทางสะดวก                
พรรคพวกมากมี  
 4. ครูสุราบาล คติประจ าใจ คือ ศุกร์เมา เสาร์นอน อาทิตย์ถอน จันทร์เกียจคร้าน 
อังคารหยุดพุธลา พฤหัสก้มหน้าไม่สู้คน  
 5. ครูเกียจคร้าน คติประจ าใจ คือ สอนมั่ง ไม่สอนม่ัง สตางค์เท่าเดิม  
 6. ครูหัวโบราณ คติประจ าใจ คือ คิดเป็นก็คิดไป แก้ปัญหาเป็นก็แก้ปัญหาไป                    
แต่ฉันจะสอนอย่างไร ใครอย่ามายุ่งกับฉัน  
 7. ครูปากม้า คติประจ าใจ คือ นินทาวันละมาก ๆ ปากผ่องใส  
 8. ครูหน้าใหญ่ คติประจ าใจ คือ ใหญ่ที่โรงเรียน ไปเป็นเสมียนที่อ าเภอ เห่อเจ้านายได้
สองข้ัน  
 9. ครูใจยักษ์หน้าตาขมึงขึงขัง ดุด่าไม่ฟังเหตุผล57 
 

หลัก 10 ประการของความเป็นครูดี  

 1. มุ่งมั่นวิชาการ  ครูมีบทบาทหน้าที่ในการเสาะแสวงหาความรู้เพ่ือน าไปถ่ายทอด  
ให้แก่ศิษย์คือ 1) ศาสตร์ที่จะสอน ครูต้องติดตามความก้าวหน้าของวิชาที่จะถ่ายทอด จากหนังสือ 
เอกสาร วารสารตามสื่อต่าง ๆ ตลอดจนเข้าประชุมเพ่ือรับรู้ความคิดใหม่ ๆ  ข้อค้นพบที่มีความรู้
ทันสมัยต่อเหตุการณ์ 2) ศาสตร์การสอน แม้ครูจะมีความรู้ดีในศาสตร์สาขาที่ช านาญ หากครูยังขาด
ความรู้ เ รื่ อ ง ของก าร ถ่ า ยทอดวิ ช าก าร เ หล่ านั้ น  จ า เ ป็ นต้ อ งติ ดต าม  ศึ กษา  ค้ น คว้ า                             
ให้ทันต่อความก้าวหน้า 3) ศาสตร์การพัฒนาคนโดยที่อาชีพครู ครูเป็นอาชีพสร้างคนที่มีศักยภาพ
ให้แก่ประเทศชาติต้องเอาใจใส่ และถือเป็นหน้าที่ที่จะต้องพัฒนาคนให้มีความพร้อมด้านวิชาการ 
วิชาชีพ และการด ารงตน ให้เป็นคนดีที่สังคมปรารถนา  
 2. รักงานสอนครูต้องมีความศรัทธาต่อวิชาชีพของตน ต้องมีความรักสนใจที่จะพัฒนา 
การสอนให้น่าสนใจ เปลี่ยนแปลงวิธีการสอน รู้จักวิธีถ่ายทอดที่ท าให้ผู้เรียนเข้าใจง่าย เรียนด้วย
ความสุข  
 3. อาทรศิษย์  ครูต้องเมตตา รัก เข้าใจ และเอาใจใส่ ดูแลลูกศิษย์ช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ให้เกียรติยอมรับในความแตกต่าง และไม่ดูถูกลูกศิษย์  
 4. คิดดี  ครูต้องมีความคิดที่ดี ที่เป็นบวกต่อศิษย์ การสอนวิชาชีพต่อสถาบัน และเพ่ือน
ร่วมงาน ให้คิดอยู่เสมอว่าอาชีพครู เป็นอาชีพท่ีมีคุณค่าที่สุด ครูต้องท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  

                                                           

 57 เรื่องเดียวกัน, 17. 



 37 
 

  
 

 5. มีคุณธรรม คุณธรรมมีความจ าเป็นต่อวิชาชีพครู ได้แก่ ความยุติธรรมด้านการสอน 
การประเมินผล ความต้องการให้ลูกศิษย์ประสบผลส าเร็จ มีความอดทน ระงับอารมณ์ ไม่ท าร้ายศิษย์ 
เสียสละ และมีหลักศาสนายึดเหนี่ยวจิตใจ รู้จักประพฤติตนให้ถูกต้อง  ตามระเบียบประเพณี                
และวัฒนธรรมของสังคม  
 6. ชี้น าสังคม ครูต้องช่วยชี้น าสังคม ท าตน เป็นแบบอย่าง เช่น เรื่องของขยะสิ่งแวดล้อม 
และการประหยัดพลังงาน ทั้งการแก้ปัญหาเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของสังคม และการช่วยน าสังคม           
ให้เป็นสังคมที่เอ้ืออาทรสมานฉันท์ 
 7. อบรมจิตใจ ครูจึงต้องช่วยให้ข้อคิดที่ดีอบรม ตักเตือน สั่งสอนให้ศิษย์ประพฤติดีด ารง               
อยู่ในศีลธรรม ปลูกฝังจิตใจให้ศิษย์มีคุณธรรม จริยธรรมอยู่เสมอ  
 8. ใฝ่ความก้าวหน้า ไม่หยุดนิ่งอยู่กับที่ เป็นบุคคลแห่งการเรียนรู้ เผยแพร่ผลงานวิชาการ
ให้แก่ชุมชน ครูจะต้องท าประโยชน์ให้แก่ตนเอง ศิษย์สังคมและประเทศชาติ  
 9. วาจางาม ค าพูดเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้การเรียนการสอนประสบความส าเร็จท าให้            
ผู้เรียนเกิดก าลังใจ มีความมุมานะ ครูจึงต้องฝึกการพูดให้ถูกต้องตามกาลเทศะ จูงใจ และส่งเสริม          
ท าให้ศิษย ์เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปในทางที่ดีงามและถูกต้อง  
     10. รักความเป็นไทย สถาบันการศึกษาเป็นศูนย์กลางการพัฒนาคนให้เป็นทรัพยากร
มนุษย์ที่ส าคัญของประเทศชาติ  ครูจึงต้องส่งเสริมพัฒนาเอกลักษณ์ไทย ธ ารงรักษาเอาไว้ให้เกิด          
อัตลักษณ์เฉพาะตน ธ ารงไว้ให้มั่นคง แม้ว่าเทคโนโลยีจะพัฒนาไปได้ไกล จนท าให้แต่ละชาติสามารถ
ติดต่อ  รับรู้และถ่ายทอดวัฒนธรรมซึ่งกันและกันได้ก็ตาม แต่อัตลักษณ์เฉพาะของคนในชาติ                     
เช่น เรื่องของความเชื่อ วัฒนธรรมประเพณีที่ดีงามควรช่วยกันสืบสาน ส่งเสริม และธ ารงไว้                  
เพ่ือท าให้เยาวชนเกิดความรัก ความภาคภูมิใจ58 

 

มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา 

 วิชาชีพ หมายถึง วิชาชีพทางการศึกษาที่ท าหน้าที่หลักทางด้านการเรียนการสอน           
และการส่งเสริมทางการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วยวิธีต่าง ๆ รวมทั้งการรับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา
ในสถานศึกษาปฐมวัย ขั้น พ้ืนฐาน และอุดมศึกษาที่ต่ ากว่าปริญญาทั้ งของรัฐและเอกชน                  
และการบริหารการศึกษานอกสถานศึกษาในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา ตลอดจนการสนับสนุน

                                                           

 58 เรื่องเดียวกัน, 18 – 20. 



 38 
 

  
 

การศึกษา ให้บริการหรือปฏิบัติงานเกี่ยวเนื่องกับการจัดการเรียนการสอน การนิเทศ และการบริหาร
การศึกษาในหน่วยงานการศึกษาต่าง ๆ 59   
 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา คือ ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะและคุณภาพ            
ที่พึงประสงค์ในการประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องประพฤติ
ปฏิบัติตาม  ประกอบดวย  มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ มาตรฐานการปฏิบัติงาน
และมาตรฐานการปฏิบัติตน 
 1. มาตรฐานด้านความรู้และประสบการณ์วิชาชีพ หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับความรู้
และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา ซึ่งผู้ต้องการประกอบวิชาชีพทางการ
ศึกษา ต้องมีเพียงพอที่สามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพได้ 
 2. มาตรฐานการปฏิบัติงาน หมายถึง ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะหรือการแสดง
พฤติกรรม การปฏิบัติงานและการพัฒนางาน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องปฏิบัติ                
ตามเพ่ือให้เกิดผล ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายการเรียนรู้ หรือการจัดการศึกษา รวมทั้งต้องฝึกฝน
ให้มีทักษะหรือ ความช านาญสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 3. มาตรฐานการปฏิบัติตน หมายถึง  จรรยาบรรณของวิชาชีพที่ก าหนดขึ้นเป็นแบบแผน 
ในการประพฤติตน ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาต้องปฏิบัติตาม เพื่อรักษาและส่งเสริมเกียรติ
คุณ ชื่อเสียง และฐานะของผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษาให้เป็นที่เชื่อถือศรัทธาแก่ผู้รับบริการ               
และสังคม อันจะน ามาซึ่งเกียรติและศักดิ์ศรีแห่งวิชาชีพ60                                             
 มาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาเป็น เครื่ องมือส าคัญของผู้ ประกอบวิชาชีพ                       
ซึ่งจะต้องประพฤติปฏิบัติ  เพ่ือให้เกิดผลดีต่อผู้รับบริการ อันถือเป็นเป้าหมายหลักของการประกอบ
วิชาชีพทางการศึกษา  ซึ่งผู้ประกอบวิชาชีพจะต้องศึกษาเพ่ือให้เกิดความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง               
ให้สามารถน าไปใช้ในการประกอบวิชาชีพให้สมกับการเป็นวิชาชีพชั้ นสูงและได้รับการยกย่อง              
จากสังคมมีคุณวุฒิไม่ต่ ากว่าปริญญาตรีทางการศึกษาหรือเทียบเท่า หรือคุณวุฒิอ่ืนที่คุรุสภารับรอง 
โดยมีความรู้ดังต่อไปนี้ 1) ความเป็นครู 2) ปรัชญาการศึกษา 3) ภาษาและวัฒนธรรม 4) จิตวิทยา
ส าหรับครู 5) หลักสูตร 6) การจัดการเรียนรู้และการจัดการชั้นเรียน 7) การวิจัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ 
8) นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 9) การวัดและการประเมินผลการเรียนรู้     
10) การประกันคุณภาพการศึกษา 11) คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณ 

                                                           

 59 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2556) ,65. 
 60 เรื่องเดียวกัน, 66. 
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มาตรฐานการปฏิบัติงาน 

 มาตรฐานที่ 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 
การศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเอง การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และการเข้าร่วมกิจกรรม            
ทางวิชาการที่องค์การหรือหน่วยงานหรือสมาคมจัดขึ้น เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา               
และการประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น ทั้งนี้ต้องมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจน 
  มาตรฐานที่ 2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน               
การเลือกอย่างชาญฉลาด ด้วยความรัก และหวังดีต่อผู้เรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรมการเรียน           
การสอนและกิจกรรมอื่น ๆ ครูต้องค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก 
  มาตรฐานที่ 3 มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้เต็มตามศักยภาพ หมายถึง การใช้ความพยายาม
อย่างเต็มความสามารถของครูที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด ตามความถนัด ความสนใจ 
ความต้องการ  โดยวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน 
ที่จะให้ได้ผลดีกว่าเดิม รวมทั้งการส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน
อย่างเป็นระบบ 
  มาตรฐานที่ 4 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง หมายถึง การเลือกใช้ 
ปรับปรุ ง หรือสร้างแผนการสอน บันทึกการสอน หรือเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ                    
ที่สามารถน าไปใช้จัดกิจกรรมการเรียนการสอน ให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 
  มาตรฐานที่ 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ  หมายถึง              
การประดิษฐ์ คิดค้น ผลิต เลือกใช้ ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ์ เอกสารสิ่งพิมพ์ เทคนิควิธีการต่าง ๆ 
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 
  มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน หมายถึง 
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้ตามสภาพ               
ความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริงและสรุปความรู้ทั้งหลายได้ด้วยตนเอง  ก่อให้เกิดค่านิยม
และนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพถาวรติดตัวผู้เรียนตลอดไป 
  มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ หมายถึง              
การรายงานผลการพัฒนาผู้ เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ                 
ปัจจัย และการด าเนินงานที่เกี่ยวข้อง โดยครูน าเสนอรายงานการปฏิบัติในรายละเอียด ดังนี้             
1) ปัญหาความต้องการของผู้เรียนที่ต้องได้รับการพัฒนา และเป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียน             
2) เทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน               
และขั้นตอนวิธีการใช้เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้น ๆ  3) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน             
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ตามวิธีการที่ก าหนดที่เกิดกับผู้เรียน  4) ข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนา
ผู้เรียนให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 
  มาตรฐานที่ 8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน  หมายถึง การแสดงออก                  
การประพฤติและปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป การแต่งกาย กิริยา วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสม
กับความเป็นครูอย่างสม่ าเสมอ ที่ท าให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอย่าง 
 มาตรฐานที่ 9 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนัก            
ถึงความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถ ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา                  
และร่วมรับผลที่เกิดข้ึนจากการกระท านั้น 
 มาตรฐานที่ 10 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ หมายถึง การตระหนัก            
ถึงความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน และร่วมมือ
ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษา ให้ชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน            
และปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ 
 มาตรฐานที่ 11 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา หมายถึง การค้นหา สังเกต 
จดจ า และรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศ              
เกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์วิจารณ์อย่างมีเหตุผล และใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา 
พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม 
 มาตรฐานที่ 12 สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ หมายถึง การสร้าง
กิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็นในการพัฒนาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการเรียน
และการจัดกิจกรรมอ่ืน ๆ ในโรงเรียนมาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนา           
ของผู้ เรียนที่ถาวร เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะน าเอาวิกฤติต่าง ๆ                  
มาเป็นโอกาส ในการพัฒนาครูจ าเป็นต้องมองมุมต่างๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหาไปในทางการ
พัฒนา  ก าหนดเป็นกิจกรรมในการพัฒนาของผู้เรียน ครูจึงต้องเป็นผู้มองมุมบวกในสถานการณ์ต่าง ๆ 
ได้ กล้าที่จะเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ มีสติในการแก้ปัญหา มิได้ตอบสนองปัญหาต่าง ๆ ด้วยอารมณ์      
หรือแง่มุมแบบตรงตัว ครูสามารถมองหักมุมในทุก ๆ โอกาส มองเห็นแนวทางที่น าสู่ผลก้าวหน้า            
ของผู้เรียน 

มาตรฐานการปฏิบัติตน (จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ) 

จรรยาบรรณต่อตนเอง 
 1. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องมีวินัยในตนเอง พัฒนาตนเองด้านวิชาชีพ 
บุคลิกภาพ และวิสัยทัศน์ ให้ทันต่อการพัฒนาทางวิทยาการ เศรษฐกิจ สังคม และการเมืองอยู่เสมอ  
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จรรยาบรรณต่อวิชาชีพ 
 2. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก ศรัทธา ซื่อสัตย์สุจริต รับผิดชอบต่อวิชาชีพ 
และเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรวิชาชีพ  
จรรยาบรรณต่อผู้รับบริการ 
 3. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องรัก เมตตา เอาใจใส่ ช่วยเหลือ ส่งเสริม           
ให้ก าลังใจแก่ศิษย์และผู้รับบริการ ตามบทบาทหน้าที่โดยเสมอหน้า 
 4. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ ทักษะ และนิสัย            
ที่ถูกต้องดีงามแก่ศิษย์และผู้รับบริการตามบทบาทหน้าที่อย่างเต็มความสามารถด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
 5. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี ทั้งทางกาย วาจา 
และจิตใจ 
 6. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องไม่กระท าตนเป็นปฏิปักษ์ต่อความเจริญทางกาย 
สติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคมของศิษย์และผู้รับบริการ 
 7. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา ต้องให้บริการด้วยความจริงใจและเสมอภาค                
โดยไม่เรียกรับหรือยอมรับผลประโยชน์จากการใช้ต าแหน่งหน้าที่โดยมิชอบ 
จรรยาบรรณต่อผู้ร่วมประกอบวิชาชีพ 
 8. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์ 
โดยยึดมั่นในระบบคุณธรรม สร้างความสามัคคีในหมู่คณะ  
จรรยาบรรณต่อสังคม 
 9. ผู้ประกอบวิชาชีพทางการศึกษา พึงประพฤติปฏิบัติตนเป็นผู้น าในการอนุรักษ์             
และพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญา สิ่งแวดล้อม รักษาผลประโยชน์               
ของส่วนรวมและยึดมั่นในการปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข61   

 
 

                                                           

 61 ส านักงานเลขาธิการคุรุสภา, ข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ พ.ศ. 2556 

(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2556) ,67-70. 
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สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง  1 

                                    
เทศบาลในประเทศไทยจัดตั้ง ขึ้นตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  จัดอยู่ในรูปแบบ

การปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบหนึ่ง ซึ่งจะขอน าเสนอในรายละเอียดดังต่อไปนี้                                          
 
การบริหารเทศบาล                                                                                                                                             
 เทศบาลเป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ราษฎรในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการด าเนิน
กิจกรรมในท้องถิ่นของตนเอง โดยตนเอง และเ พ่ือตนเอง ตามหลักการกระจายอ านาจ                     
ปัจจุบันยึดพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496  เป็นหลักในการบริหารเทศบาล โดยมีสมาชิก             
สภาเทศบาลที่มาจากการเลือกตั้ง อยู่ในต าแหน่งคราวละ 4 ปี ท าหน้าที่เป็นฝ่ายนิติบัญญัติ              
และฝ่ายบริหาร นอกจากยังมีพนักงานเจ้าหน้าที่ในฝ่ายต่างๆ ตามที่กฎหมายก าหนด มีปลัดเทศบาล
เป็นผู้ปกครองบังคับบัญชาพนักงานเจ้าหน้าที่รองจากนายกเทศมนตรี หน้าที่ของเทศบาล                  
ไม่ว่าจะเป็นเทศบาลนคร เทศบาลเมือง และเทศบาลต าบลต่างก็มีหน้าที่หลักสองประการ คือ                                                                                                                         
 1. หน้าที่ที่ต้องการกระท า ได้แก่ การรักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน การรักษา
ความสะอาด การจัดให้มีเครื่องใช้ในการดับเพลิง การให้ราษฎรได้รับการฝึกอบรม เป็นต้น                      
 2. หน้าที่ที่อาจจะท า ได้แก่ การจัดให้มีตลาด การจัดให้มีท่าเรือ และเทศพาณิชย์              
เป็นต้น  ปัจจุบันรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 หมวด 14 การปกครองส่วน ท้องถิ่น  
มาตรา 281 รัฐให้ความเป็นอิสระแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามหลักการแห่งการปกครองตนเอง
ตามเจตนารมณ์ของประชาชนในท้องถิ่น และส่งเสริมให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยง าน
หลั ก ในการจั ดท าบริ การสาธารณะ และมี ส่ วนร่ วม ในการตั ดสิ น ใจแก้ปัญหา ใน พ้ืนที่                         
และตามมาตรา 283 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีอ านาจหน้าที่ในการดูแลและจัดท าบริการ
สาธารณะเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในท้องถิ่น ดังนั้นการบริหารเทศบาลเป็นหน้าที่ของประชาชน
ในท้องถิ่นนั้น โดยแบ่งความรับผิดชอบเป็นสองฝ่าย คือ ฝ่ายนิติบัญญัติ  และฝ่ายบริการ                    
ซึ่งมาจากการเลือกตั้ง ท าหน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อยของประชาชน ดูแลในเรื่องความสะอาด    
การจัดการศึกษาและการบรรเทาสาธารณภัย เป็นต้น                                                                                                                                                    

การบริการจัดการศึกษาของเทศบาล                                                                                                                                 
 กระทรวงมหาดไทยได้ เสนอหลักการและวิธีการจัดการศึกษาท้องถิ่นไว้ดั งนี้                            
 1. หลักการจัดการศึกษาท้องถิ่น โดยยึดหลักการเดียวกับรัฐบาล ให้ใช้การก าหนด
นโยบายกระจายอ านาจการจัดการศึกษาในท้องถิ่นท าสรุปได้ดังนี้                                                                                                                                                        
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      1.1 หลักการกระจายอ านาจในการจัดการศึกษาท้องถิ่น ซึ่งแต่เดิมใช้รวบอ านาจไว้
ในส่วนกลางให้ไปอยู่ในราชการส่วนท้องถิ่น                                                                                                                                                    
      1.2 หลักการมอบอ านาจหน้าที่ในการจัดการศึกษาท้องถิ่นให้อยู่ในความรับผิดชอบ
ของท้องถิ่นและประชาชน                                                                                                         

      1.3 หลักการใช้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาท้องถิ่น รัฐบาลจะเข้าไป            
มีส่วนเกี่ยวข้องก็เฉพาะในสิ่งที่ท้องถิ่นและประชาชนช่วยตัวเองไม่ได้                                                                                                                                              
 2. วิ ธี การจัดการศึกษาท้องถิ่ น  เ พ่ือให้การบริการการศึกษาท้องถิ่ น เป็น ไป                         
โดยความเหมาะสม ทางราชการจึงได้ก าหนดแนวทางเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาของหน่วยงาน
ท้องถิ่นและให้ท้องถิ่นเป็นผู้ผิดชอบจัดการศึกษาโดยตรง หน่วยงานส่วนกลางท าหน้าที่ช่วยเหลือ  
และสนับสนุนการด าเนินงาน คือ                                                                                     
  2.1 กระทรวงมหาดไทยมีหน้าที่รับผิดชอบ ควบคุมส่งเสริมในด้านธุรการเกี่ยวกับ              
นโยบายและการจัดการศึกษาท้องถิ่นให้เป็นไปตามเป้าหมาย จัดสรรงบประมาณจากส่วนกลางลงสู่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้ค าแนะน า ส่งเสริม และช่วยเหลือองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
แก้ปัญหาบ าบัดทุกข์ บ ารุงสุขของประชาชน แต่จะต้องอยู่ในความดูแลของกระทรวงมหาดไทย        
  2.2 กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่รับผิดชอบควบคุมและส่งเสริมด้านวิชาการ 
มาตรฐานการศึกษา การผลิตครู และการควบคุมมาตรฐานจ านวนครู การก าหนดหลักสูตรแบบเรียน
แนวการสอนตลอดจนการวัดผลและช่วยเหลือในด้านการนิเทศการศึกษา 
  2.3 คณะกรรมการพนักงานเทศบาล ( ก. ท. ) มีหน้าที่ส่งเสริมและวางแผนนโยบาย
ด้านการบริหารงานบุคคล เช่น บรรจุแต่งตั้ง การก าหนดต าแหน่ง และวินัยของพนักงานครู 
ท้องถิ่น 
    กรมการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้ก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบในการจัดการศึกษา              
ของเทศบาลไว้ดังนี้ 1) มีหน้าที่จัดการศึกษาปฐมวัยและการศึกษาภาคบังคับ 2) จัดเด็กที่มีอายุ                
ถึงเกณฑ์ในเขตเทศบาลให้เข้าเรียนอย่างทั่วถึง 3) เป็นผู้จัดตั้งและด ารงโรงเรียนอนุบาล 4) ควบคุม
และบริหารโรงเรียนในเขตของตนเอง62 
 
 

                                                           

 62 กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น, ส านักพัฒนาระบบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น,         
ส่วนการบริหารงานบุคคลทางการศึกษาท้องถิ่น, การบริหารงานบุคคลส าหรับพนักงานครูเทศบาล          
( กรุงเทพ : ม.ป.ท.,ม.ป.ป.) ,2 - 3 
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โรงเรียนสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  ประกอบด้วย 4 จังหวัด 13 เทศบาล 
 1. จังหวัดกาญจนบุรี  มีเทศบาล 2 แห่งที่มีโรงเรียนในสังกัดเทศบาล คือ เทศบาลเมือง
กาญจนบุรีและเทศบาลทองผาภูมิ รวม  6 โรง                                                                                                                                                                        
 2. จังหวัดนครปฐม มีเทศบาล 5 แห่งที่มีโรงเรียนในสังกัดเทศบาล คือ เทศบาลนคร
นครปฐม เทศบาลเมืองสามพราน เทศบาลเมืองอ้อมใหญ่  เทศบาลต าบลล าลูกบัว และเทศบาลต าบล
ห้วยพลู รวม 10 โรง                                                                                                                                                                          
 3. จังหวัดราชบุรี มีเทศบาล 4 แห่ง ที่มีโรงเรียนในสังกัดเทศบาล คือ เทศบาลเมือง
ราชบุรี  เทศบาลเมืองบ้านโป่งเทศบาลต าบลเขางูและเทศบาลเมืองโพธาราม รวม 11โรง                                                                               
 4. จังหวัดสุพรรณบุรี มีเทศบาล 2 แห่ง ที่มีโรงเรียนในสังกัดเทศบาล คือ เทศบาลเมือง
สุพรรณบุรี เทศบาลเมืองสองพ่ีน้อง รวม 8 โรง 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลโรงเรียน สังกัด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนล่าง  1 

ที ่ จังหวัด สังกัด ชื่อโรงเรียน 

1 กาญจนบุรี ทม.กาญจนบุรี โรงเรียนเทศบาล1(วัดเทวสังฆาราม)                          
ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

   โรงเรียนเทศบาล 2 ประชาภิบาล 
   โรงเรียนเทศบาล 3 บ้านบ่อ 

   โรงเรียนเทศบาล 4 บ้านชุกกุ่ม 

   โรงเรียนเทศบาล 5 กระดาษไทยอนุเคราะห์ 
  ทต.ทองผาภูมิ โรงเรียนเทศบาลทองผาภูมิ 

2 นครปฐม ทน.นครปฐม โรงเรียนเทศบาล 1 วัดพระงาม 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา 
   โรงเรียนเทศบาล 3 สระกระเทียม 

   โรงเรียนเทศบาล 4 เชาวนปรีชาอุทิศ 
   โรงเรียนเทศบาล 5 วัดพระปฐมเจดีย์ 

  ทต.สามง่าม โรงเรียนเทศบาล 1 วัดล าลูกบัว 

  ทต.ห้วยพลู โรงเรียนเทศบาลเทศบาลวัดห้วยพลู                           
( โชติประชานุเคราะห์ ) 

  ทต.อ้อมใหญ่ โรงเรียนเทศบาล 1 วัดเทียนดัด (นครผลพิทยาคาร) 
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ที่มา : ส านักประสานและพัฒนาการจัดการศึกษาท้องถิ่น, ส่วนวิชาการและมาตรฐานการจัด
การศึกษาท้องถิ่น, สถิติข้อมูลโรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีการศึกษา 2559, 
( กรุงเทพ : ม.ป.ท.,ม.ป.ป.) ,89-148.   

 

ที ่ จังหวัด สังกัด ชื่อโรงเรียน 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดอ้อมใหญ่(นครราษฎร์วิทยาคาร) 
  ทม.สามพราน โรงเรียนเทศบาล 1 บ้านสามพราน 

3 ราชบุรี ทม.ราชบุรี โรงเรียนเทศบาล 1 วัดสัตตนารถปริวัตร 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดช่องลม 
   โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลสงเคราะห์ 

   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดมหาธาตุวรวิหาร 

   โรงเรียนเทศบาล 5 พหลโยธินรามินทรภักดี 
  ทต.เขางู โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลเขางู 

  ทต.หลักเมือง โรงเรียนเทศบาลหลักเมือง 
  ทม.บ้านโป่ง โรงเรียนเทศบาล 1 ทรงพลวิทยา 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดบ้านโป่ง 

   โรงเรียนเทศบาล 3 ประชายินดี 
  ทต.กรับใหญ่ โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลกรับใหญ่ 

  ทม.โพธาราม โรงเรียนเทศบาลวัดโชค 

   โรงเรียนเทศบาลวัดไทรอารีรักษ์ 
4 สุพรรณบุรี ทม.สุพรรณบุรี โรงเรียนเทศบาล 1 วัดประตูสาร 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดปราสาททอง 

   โรงเรียนเทศบาล 3 วัดไชนาวาส 
   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดศรีบัวบาน 

  ทม.สองพ่ีน้อง โรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดบางลี่ 
   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดใหม่อัมพวัน 

   โรงเรียนเทศบาล 3 วัดโพธิ์อ้น 

   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดศรีส าราญ 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

งานวิจัยในประเทศ                                                                                                                                                      
 ถวิล ค าอาจ ท าวิจัยเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่               
การศึกษาสระแก้ว เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า                                                                                                                                                       
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาสระแก้วเขต 2 
โ ด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด้ า น ผู้ บ ริ ห า ร ใ ห้ ค รู มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ เ กื อ บ ทุ ก ค รั้ ง                                              
 2. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาสระแก้วเขต 2 จ าแนกตามประสบการณ์ในภาพรวมแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ           
ที่ระดับ .  05 โดยผู้บริหารโรงเรียนที่มีประสบการณ์มากให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ                     
มากกว่าผู้บริหารที่มีประสบการณ์น้อย   ส่วนงานด้านวิชาการ   ด้านการบริหารงบประมาณ                 
และด้านบริหารงานทั่วไป แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  และเม่ือจ าแนกตามขนาดโรงเรียน
ในภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  ยกเว้นด้านบริหารงานบุคคล 
แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 เมื่อเปรียบเทียบรายคู่ระหว่างโรงเรียนขนาดเล็ก             
กับโรงเรียนขนาดใหญ่พบว่าแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ . 05 โดยผู้บริหารโรงเรียน
ขนาดใหญ่ให้ครูมีส่วนร่วมในการตัดสินใจสูงกว่าผู้บริหารโรงเรียนขนาดเล็ก63                                 

 ชมัยภรณ์ ตันฮะเส็ง ท าการวิจัยเรื่อง พฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน    
สังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน 
สังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทราอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรม
การตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตามที่ ตั้ง                  
พบว่า พนักงานครูที่อยู่ในเมืองและพนักงานครูที่อยู่นอกเมือง มีความเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดเทศบาล 
จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยจ าแนกตามประสบการณ์ พบว่า พนักงานครูที่ประสบการณ์น้อยและพนักงาน
ครูที่ มีประสบการณ์มาก มีความเห็นแตกต่ างกันอย่ างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ ระดับ  .05                      

                                                           

 63 ถวิล ค าอาจ, “การตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
สระแก้ว เขต 2 ” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยบูรพา,2553) ,ง.                                                                                               
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และเมื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาล จังหวัดฉะเชิงเทรา 
โดยจ าแนกตามช่วงชั้น พบว่า ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0564 
 เฉลิมขวัญ ถือความสัตย์ ท าวิจัยเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครู
ในสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์ เขต  2  ผลการวิจัย
พบว่า                                                                                                                     
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา  สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยภาพรวมและขั้นตอนอยู่ในระดับมาก                                                                                                                                                        
 2. การปฏิบัติ งานของครู ในสถานศึกษา สั งกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก                                                                                                                                                       
 3. การตัดสินใจของผู้บริหาร กับการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา ประจวบคีรีขันธ์ เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .0165                
 จารุวรรณ วิจิตรวงศ์วาน ท าวิจัยเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครู
สังกัด สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 พบว่า                                                                                                                                                        
 1. การตัดสินใจของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 
พบว่าภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ล าดับค่ามัชฌิมจากมากไปน้อย คือ (1) การนิยามปัญหา  
(2) การศึกษาหาทางเลือก   (3) การคัดเลือก 
 2. การปฏิบัติงานการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา            
เขต 8 พบว่า ภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก ล าดับค่ามัชฌิมจากมากไปน้อยสามอันดับแรก 
คือ  (1)  การปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ เรียน (2) การร่วมมือกับผู้ อ่ืนในสถานศึกษา                  
อย่างสร้างสรรค์  (3) การตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆโดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้ เรียน                               

                                                           

 64ชมัยภรณ์ ตันฮะเส็ง, “พฤติกรรมการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดเทศบาล 
จังหวัดฉะเชิงเทรา” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏราชนครินทร์,2553).  
 65 เฉลิมขวัญ ถือความสัตย์, “การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครูในสถาน 
ศึกษา สังกัด  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา  ประจวบคีรีขันธ์  เขต 2 ” (วิทยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 
2555 ) ,98-99. 
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 3. การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครู สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.0166 
 เดือนเพ็ญ อุดทา ท าการวิจัยเรื่องกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน
จังหวัดพะเยา ผลการวิจัยพบว่า  
 1. กระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน จังหวัดพะเยาส่วนใหญ่ปฏิบัติอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การน าผลการตัดสินใจไปปฏิบัติมากที่สุด รองลงมา คือ 
การวิเคราะห์ทางเลือก และน้อยที่สุด คือ การเลือกทางเลือกท่ีดีที่สุด                  
 2. การเปรียบเทียบกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน จังหวัดพะเยา ใน
ด้านเพศ ประสบการณ์ในการด ารงต าแหน่งของผู้บริหาร สาขาที่ส าเร็จการศึกษา และขนาดโรงเรียน
ต่อกระบวนการตัดสินใจ พบว่า ผู้บริหารมีกระบวนการตัดสินใจไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ข้อเสนอแนะและวิธีการพัฒนาทักษะกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียน
เอกชนจังหวัดพะเยา พบว่า การพัฒนาทักษะกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหาร ควรศึกษา
รายละเอียดเกี่ยวกับเรื่องต่าง ๆ ที่จะตัดสินใจให้รอบด้าน แล้วประชุมครู บุคลากรของโรงเรียนเพ่ือ
ระดมความคิดให้ได้ข้อมูลมาประกอบการตัดสินใจ ผู้บริหารควรศึกษาข้อมูลให้ละเอียดครบถ้วนก่อน                   
ผู้บริหารควรมีประชุมชี้แจง เพ่ือแจ้งวัตถุประสงค์ให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมท า ร่วมอภิปราย 
ผู้บริหารควรมีการประชุม วิ เคราะห์วางแผนก่อนการตัดสินใจร่วมกับบุคคลที่ เกี่ยวข้อง                   
ควรจัดฝึกอบรมผู้บริหารและผู้ร่วมงานให้มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องทักษะการตัดสินใจ                   
เมื่อมีการตัดสินใจแล้ว ควรติดตามผลสิ่งที่ได้ตัดสินใจไป ควรตัดสินใจให้เป็นไปในทางที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ส่วนรวมมากที่สุด ควรให้บุคลากรเสนอความเห็นให้ได้มากที่สุด โดยปล่อยให้แต่ละคนได้
แสดงความคิดอย่างเป็นอิสระก่อนการตัดสินใจ ควรมีการประเมินทางเลือกในการตัดสินใจ             
ว่าทางเลือกไหนดีที่สุด เหมาะสมที่สุด ผู้บริหารควรพิจารณาแยกประเด็นปัญหาเรียงล าดับ
ความส าคัญของปัญหา และแก้ไขปัญหาทีละประเด็น ผู้บริหารควรสร้างทางเลือกในการตัดสินใจ            
ใ ห้ ห ล ากห ล าย  ผู้ บ ริ ห า ร คว ร ว า ง แผ นกลยุ ท ธ์ วิ เ ค ร า ะห์ ต ามสภ าพจ ริ ง จ ากทุ ก ฝ่ า ย                              
ส าหรับให้การด าเนินงานเป็นไปด้วยความส าเร็จตามเป้าหมาย ผู้บริหารควรใช้กระบวนการที่ตั้งอยู่บน

                                                           

 66จารุวรรณ วิจิตรวงศ์วาน,“การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานของครู สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8”(วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร,2556 ) ,ง.                                                                                            
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หลักการและเหตุผล โดยไม่ยึดติดกับกรอบความคิดเดิม กระบวนการเดิมที่ล้าสมัย และผู้บริหาร             
ควรปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ ปรึกษาผู้ปฏิบัติในหน้าที่ที่เก่ียวข้องจัดประชุมร่วมกันตัดสินใจ67 

 มณีรัตน์ กมลพัฒนานันท์ ได้ท าวิจัยเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า 
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายด้าน              
อยู่ในระดับมากโดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ การตัดสินใจหรือเลือกทางเลือก การ
วิเคราะห์สถานการณ์ การหาทางเลือก การประเมินผลการตัดสินใจ การประเมินทางเลือก                  
และการก าหนดเป้าหมายและวัตถุประสงค์ 
 2. การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับ
มาก 
 3. การตัดสินใจของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน                
ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.0168 
 อิ่มทิพย์ อนิศดา ได้ท าวิจัยเรื่อง คุณภาพชีวิตของครูท่ีส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 
ผลการวิจัย พบว่า 
 1. คุณภาพชีวิตของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
กาญจนบุรีเขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับดีมาก 
 2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 4 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 3. คุณภาพชีวิตของครูในภาพรวมและคุณภาพชีวิตด้านสังคม ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 4 โดย
ภาพรวมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .0169  

                                                           

   67 เดือนเพ็ญ อุดทา, “กระบวนการตัดสินใจของผูบ้ริหารโรงเรียนเอกชน จังหวัดพะเยา”

(วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงราย,2556),83-84. 

          68 มณีรัตน์ กมลพัฒนานนัท์, “การตัดสินใจของผูบ้ริหารกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน” ( วิทยานพินธป์ริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลยัศิลปากร,2558 ) ,ง. 
 69 อิ่มทิพย์ อนิศดา, “คุณภาพชีวติของครูที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชพีครู
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4” (วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบรหิารการศึกษา บัณฑิตวทิยาลัย มหาวิทยาลยัศิลปากร,2555 ) ,ง.  



 50 
 

  
 

 ลัดดาวรรณ ก้อนวิมล ได้ศึกษาการปฏิบั ติตามมาตรฐานวิชา ชีพทางการศึกษา                  
ของครูผู้สอนโรงเรียนในเขตพื้นท่ีอ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่าโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากโดยมาตรฐานท่ีมีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่มาตรฐานท่ี 9 ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษา
อย่างสร้าง และมาตรฐานท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ มาตรฐานท่ี 1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับ             
การพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอและพบว่าครูผู้สอนในโรงเรียนในเขตอ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม              
ที่มีประสบการในการท างานต่างกันมีการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาแตกต่างกัน             
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ มาตรฐานที่ 1 การปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับ
การพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ มาตรฐานที่ 3 มุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เต็มศักยภาพ มาตรฐานที่ 4  พัฒนา
แผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง มาตรฐานที่ 5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ มาตรฐานที่ 6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน และ
มาตรฐานที่ 7 รายงานผลการพัฒนาผู้เรียนอย่างมีระบบ และมาตรฐานที่มีการปฏิบัติตามมาตรฐาน
วิชาชีพทางการศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ได้แก่ มาตรฐานที่ 12 สร้าง
โอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์70 
 ขวัญชัย ปัจจัยตา ได้ศึกษาการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครู            
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3 ผลการวิจัยพบว่า             
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3 ในภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก และการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครูเมื่อจ าแนกตามเพศวิทยฐานะและประสบการณ์  การ
ปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ71 
 พรรณิดา นาคะผิว ได้ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยของการเปลี่ยนแปลงองค์การกับการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
ผลการวิจัยพบว่า  

                                                           

        70 ลัดดาวรรณ ก้อนวิมล , “การปฎิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา                   
ของครูผู้สอนโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม” (การค้นคว้าอิสระ ปริญญาครุศาสต
รมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนครพนม, 2555) ,ก.  

        71 ขวัญชัย ปัจจัยตา, “การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูของข้าราชการครู           
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษามหาสารคามเขต 3” (วิทยานิพนธ์ 
ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี , 
2555) ,ค.  
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 1. ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงองค์การในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับดีมาก 
 2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษานครปฐม เขต 1  โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
 3. ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงองค์การกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ในภาพรวมมีความสัมพันกัน                 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0172  
 พินิจ แสนวัง ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารกับการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพ             
ทางการศึกษาของครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2 พบว่า
สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมากการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา            
ของครูอยู่ในระดับมากและสมรรถนะของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพทา ง
การศึกษาของครูมีความสัมพันธ์กันสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ.0173 
 ชลธิชา สุขเจริญ ได้ศึกษาเรื่องการปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของครู
โรงเรียนกลุ่มบางละมุงสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3 ผลการวิจัย พบว่า 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครู ที่มีค่าเฉลี่ย
น้อยสุด 3 อันดับ ได้แก่รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ พัฒนาสื่อการสอน 
ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ และปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ74 
 
 
                                                           

 72 พรรณิดา นาคะผิว, “ปัจจัยของการเปลี่ยนแปลงองค์การกับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1” 
(วิทยานิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร,2555 ) ,ง. 

73 พินิจ แสนวัง, “สมรรถนะของผู้บริหารกับการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษา
ของครูโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรีเขต 2”(วิทยานิพนธ์
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 2555) ,ง.  

74 ชลธิชา สุขเจริญ, “การปฏิบัติงานตามเกณฑ์มาตรฐานวิชาชีพครูของครูโรงเรียนกลุ่มบาง
ละมุงสามสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3” (งานนิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา, 2556) ,ง. 
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งานวิจัยต่างประเทศ                                                                                                    

 ทาจฮาวิฟาร์ด และคณะ (Taghavifard and othrs) ได้ศึกษาเรื่องการตัดสินใจภายใต้
ความไม่แน่นอนและความเสี่ยง กล่าวว่าการตัดสินใจเป็นภารกิจที่ส าคัญที่สุดข องผู้บริหาร                  
และเป็นสิ่งที่ยาก แบบจ าลองการวิเคราะห์การตัดสินใจจะอยู่ระหว่างสองสภาวการณ์ที่แตกต่างกัน
โดยสิ้นเชิงขึ้นอยู่กับระดับความรู้ความสามารถในการคาดการณ์ผลลัพธ์ ด้านหนึ่งจะเป็นสภาวการณ์ที่
แน่นอนและอีกด้านหนึ่งจะเป็นสภาวการณ์ที่ไม่แน่นอน ระหว่างสองด้านนี้จะเป็นปัญหาที่อยู่ภายใต้
ความเสี่ยง ประเด็นส าคัญ คือ การระบุปัญหา ระดับความไม่แน่นอนมีความแตกต่างกัน                   
ขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถในการรับรู้ปัญหาเดียวกันของแต่ละบุคคล สะท้อนให้ เห็น              
ถึงข้อเสนอแนะเกี่ยวกับวิธีการแก้ปัญหาที่แตกต่างกันของแต่ละบุคคล ความน่าจะเป็น เป็นเครื่องมือ
คาดคะเนเหตุการณ์ที่จะเกิดขึ้น เมื่อความน่าจะเป็นน ามาใช้กับสภาวการณ์ที่ ไม่แน่นอน                   
ด้านสภาวการณ์ที่แน่นอนจะมีความน่าจะเป็นอยู่ในระดับ 1 และหากความน่าจะเป็นมีลักษณะ             
แบนราบ แสดงว่ามีความน่าจะเป็นเท่ากันทั้งสองด้าน การวิจัยนี้มุ่งศึกษากระบวนการตัดสินใจ              
ในปัญหาที่ซับซ้อนแต่ละขั้น แสดงถึงกระบวนการวิเคราะห์การตัดสินใจทั้งส่วนรวมและส่วนบุคคล 
โดยใช้เกณฑ์การตัดสินใจที่แตกต่างกัน ประเภทข้อมูลที่แตกต่าง ข้อมูลแต่ละ ระดับคุณภาพ               
มาเป็นองค์ประกอบในการวิเคราะห์ทางเลือกและการตัดสินใจ รวมทั้งเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่
เป็นตัวก าหนดทิศทางในการตัดสินใจ สิ่งส าคัญ คือ ความพึงพอใจของผู้ตัดสินใจในการพิจารณา
ทางเลือก เกณฑ์ชี้วัด และรูปแบบการเลือก พร้อมทั้ง เครื่องมือประเมินความเสี่ยง75 
 เวียรา และ ฟรีเออร์ (Viere and Freer) ได้ศึกษาเรื่องอุปสรรคและเครื่องมือที่ช่วย           
ในการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐานของที่ปรึกษาและผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย               
โดยมีวัตถุประสงค็เพ่ือส่งเสริมภาวะผู้น าด้านการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐานอย่างเป็นระบบ            
ให้กับที่ปรึกษาและผู้บริหารของโรงเรียนประจ าเขตเออบาน โดยใช้โมเดล six boxes ของบินเดอร์ 
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัย มีการเก็บรวบรวมและวิ เคราะห์ข้อมูลให้ เหมาะสมกับอุ ปสรรค                   
และเครื่องมือครอบคลุมปัจจัยแวดล้อมและพฤติกรรมทั้งหมด ผลการวิจัยพบว่า อุปสรรค                   
ในการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐาน คือ ไม่มีการคาดการณ์และข้อมูลป้อนกลับที่ชัดเจน ขาดการฝึก
ปฏิบัติด้านเทคโนโลยีและภาระหน้าที่ธุรการ ส่วนเครื่องมือที่ช่วยในการตัดสินใจโดยใช้ข้อมูลเป็นฐาน 

                                                           
75 Mohammad Taghi Taghavifard, Kaveh Khalili – Damghani and Reza    

Tavakkoli – Moghaddam, “Decision – Making Under Uncertain and Risky Situations,” 
the Society of Actuaries (January 2009) :1. 
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ประกอบด้วยภาวะผู้น าแบบสนับสนุน ท่ีปรึกษาท่ีมีความรู้ความสามารถเข้ามามีส่วนร่วม                    
ในการตัดสินใจด้วยความสมัครใจ และภาวะผู้น ากับการรับรู้เชิงบวก76 
 ออร์คัม และไทเทรค (Olcam and Titrek) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ              
การตัดสินใจของผู้บริหารโรงเรียนกับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครู ผู้ตอบแบบสอบถาม              
คือ ครู จ านวน 483 คน และผู้บริหาร จ านวน 167 คน ในโรงเรียนประถม เมืองซาคาร์ย่า               
ประเทศตุรกี ระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูและผู้บริหารโรงเรียนอยู่ในระดับสูง สามารถ
สรุปได้ว่า ผู้บริหารใช้รูปแบบในการตัดสินใจท่ีดีและมีเหตุผล ในระดับมากท่ีสุด และใช้รูปแบบหลีกเลี่ยง
การตัดสินใจในระดับน้อย และผลการวิเคราะห์การถดถอยแสดงถึงระดับความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ของครูสามารถคาดการณ์รูปแบบการตัดสินใจของผู้บริหารได้77 
 ซีนอล (Senol) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการล าดับ
ความส าคัญของส่วนงานและปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจ ซึ่งมุ่งศึกษาความคิดเห็นของ
ผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับการล าดับความส าคัญของส่วนงานและปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการ
ตัดสินใจ เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ กลุ่มศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารโรงเรียนท่ีปฏิบัติหน้าท่ีในเมืองแทร็บ
ซอนระหว่างปีการศึกษา 2013 – 2014 จ านวน 20 คน โดยการสุ่มตัวอย่างท่ีหลากหลาย เครื่องมือท่ีใช้
ในการวิจัยเป็นตารางโครงสร้างท่ีพัฒนาโดยผู้วิจัย และใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา ผลการวิจัย
พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนให้ความส าคัญด้านการปฏิบัติตามเป้าหมายโรงเรียนมากท่ีสุด รองลงมาคือ 
ความส าเร็จของโรงเรียน เงื่อนไขทางการศึกษา และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูตามล าดับ 
ปัจจัยท่ีมีผลกระทบต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้บริหารมากท่ีสุด คือ กฎหมายและระเบียบข้อบังขับ 
รองลงมา คือ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของรองผู้อ านวยการ และเป้าหมายทางการศึกษาของ
โรงเรียน ตามล าดับ78 
   

                                                           
76  Carlos Antonio Viera and Kevin Freer, “Barriers and Enablers to Data-Driven 

Decision – Making by High School Counselors and Advisors,”Performance Improvement 
54, 10(November2015) :30-40. 

77 Dincer Olcam and Osman Titrek, “The Effect of School Administrators’ Decision – 
Making Styles On Teacher Job Satisfaction,” Procedia – Social and Behavioral Sciences, 
no 197 (2015) :1936. 

78 Seazer Senol, “School Administrators Opinions on Task Priorities and the Factors 

Affecting Their Decision – Making Process,” Inonu University Journal of the Faculty of 

Education 17,3 (2016) :121-137. 
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สรุป 

 จากผลการศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับการตัดสินใจ            
ของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด             
ภาคกลางตอนล่าง 1   นั้น จะเห็นได้ว่า การตัดสินใจของผู้บริหารนั้นเป็นการศึกษาทางเลือกและ
พิจารณาเลือกทางเลือกที่คิดว่าเหมาะสมที่สุดตามความประสงค์ของผู้ตัดสินใจ เพ่ือก่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่สถานศึกษา มีขั้นตอนในการตัดสินใจโดยการใช้เหตุผล   6 ขั้นตอนตามทฤษฎีการ
ตัดสินใจของกริฟฟิน(Griffin) ได้แก่ ผู้บริหารตระหนักและระบุสถานการณ์การตัดสินใจ  ผู้บริหารระบุ
ทางเลือก ผู้บริหารประเมินทางเลือก  ผู้บริหารเลือกทางเลือก ผู้บริหารปฏิบัติตามทางเลือก ผู้บริหาร
ติดตามและการประเมินผลลัพธ์ ส่วนการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา ได้แก่             
1) ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนา  วิชาชีพครูอยู่เสมอ 2) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง 
ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน  3) มุ่งม่ันพัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ 4) พัฒนาแผนงาน
การสอนให้สามารถปฏิบัติให้เกิดผลจริง 5) พัฒนาสื่อการเรียนการสอน ให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ       
6) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 7) รายงานผลการพัฒนาคุณภาพ
ของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  8) ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 9) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษา
อย่างสร้างสรรค์ 10) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์  11) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารใน
การพัฒนา 12) สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 
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บทที ่3  

การด าเนินการวิจัย 

 

 การด าเนินการวิจัยในครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อทราบการตัดสินใจของผู้บริหาร                
ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  2) เพื่อทราบการปฏิบัติงาน              
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล  กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1                     
3) เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษา  สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1)โดยใช้โรงเรียนสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ผู้ให้ข้อมูลได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา
หรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และพนักงานครูเทศบาล  
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารตามแนวคิดของกริฟฟิน 
(Griffin) และ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพของครูตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 
2556 ในการด าเนินการวิจัยผู้วิจัยได้ก าหนดรายละเอียดของขั้นตอนการด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธี
วิจัย ดังนี ้
  

ขั้นตอนด าเนินการวิจัย 

                                                                                                                                     
 เพื่อเป็นแนวทางการด าเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ต้ังไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดรายละเอียด
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัยไว้ 3 ขั้นตอนดังนี้                                                                                                                                                  
 ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงร่างวิจัย เป็นการจัดเตรียมโครงการเพื่อให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมีระบบ โดยการศึกษาเอกสาร ต ารา บทความต่าง ๆ รายงานการวิจัย และวิทยานิพนธ์                   
ท่ีเกี่ยวข้อง และจัดท าโครงร่างงานวิจัยเสนอต่อภาควิชาเพื่อน าเสนอบัณฑิตวิทยาลัยพิจารณาอนุมัติ 
 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัยเป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยสร้างหรือพัฒนาเครื่องมือ ทดสอบ             
และปรับปรุงเครื่องมือด าเนินการจัดเก็บข้อมูลจากตัวอย่างท่ีก าหนดแล้วน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมมา
ตรวจสอบความถูกต้องท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล                           
 ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนของการจัดท าร่างรายงานการวิจัย                  
เสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคมุวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้องปรับปรุงแก้ไขตามท่ี
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะจัดท ารายงานวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อ
ขออนุมัติจบการศึกษา   
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ระเบียบวิธีวิจัย 

 เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์              
การวิจัย จึงได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร และกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ให้ข้อมูล ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวม
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
แผนแบบการวิจัย                                                                                                                                                                     
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณา ( descriptive research ) ที่มีแผนแบบการวิจัย
แบบลักษณะกลุ่มตัวอย่างเดียวศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง ( the one – shot, non- 
experimental case study ) ซึ่งเขียนเป็นแผนผัง ( diagram ) ได้ดังนี้ 
 
                                                                 O  
                                                                                                                              
                                   
                                             
                                          R                     X 
 
 
   R หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่ม                                               
   X หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา                                                                
   O หมายถึง  ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
 
ประชากร                                                                                                                                                 
 ประชากรที่ใช้วิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ โรงเรียนสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  
รวมทั้งสิ้น 37 แห่ง ซึ่งประกอบด้วย โรงเรียนสังกัดเทศบาลในจังหวัดกาญจนบุรี 6 แห่ง                    
จังหวัดนครปฐม 10 แห่ง จังหวัดราชบุรี 13 แห่ง และจังหวัดสุพรรณบุรี 8 แห่ง  
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กลุ่มตัวอย่างและการเลือกกลุ่มตัวอย่าง                                                                                                                                                       
 เพ่ือให้ได้มาซึ่งตัวอย่างที่เป็นตัวแทนที่ดีและมีความเชื่อถือได้ ผู้วิจัยจึงประมาณการขนาด 
ของกลุ่มตัวอย่างจากสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  จ านวน 37 แห่ง 
โดยตารางเครซี่และมอร์แกน ( Krejcie and Morgan ) 79 ได้กลุ่มตัวอย่างจ านวน 36 แห่ง               
จากนั้นผู้วิจัย  ใช้การสุ่มแบบแบ่งประเภท ( stratified random sampling ) โดยจ าแนก               
เป็นรายจังหวัดและสุ่มตัวอย่างรายจังหวัดด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่ายในการก าหนดสถานสถานศึกษา 

 

 

ผู้ให้ข้อมูล                                                                                                                                                  
 ก าหนดผู้ให้ข้อมูลของสถานศึกษาละ  4 คนประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา               
หรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา 1  คนรองผู้อ านวยการสถานศึกษา และพนักงานครู
เทศบาล 2  คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 144  คน  
 
ตารางที่ 2 จ านวนประชากร  กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

 
 
 
 

                                                           

 79  Robert V. Krejcie , and Daryle W. Morgam, “Determining Sample Size for 

Research Activities ” Journal for Education and Psychological Measurement No. 3, 

November 1970 : 608. 

สถานศึกษา 
          
จังหวัด 

ประชากร             
( โรง ) 

 ผู้ให้ข้อมูล ( คน ) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง    
( โรง ) 

ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา 

รอง
ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา 

พนักงานครู
เทศบาล 

รวม 

กาญจนบุรี 6 6 6 6 12 24 

นครปฐม 10 10 10 10 20 40 

ราชบุรี 13 12 12 12 24 48 

สุพรรณบุรี 8 8 8 8 16 32 

รวม 37 36 36 36 72 144 
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ตัวแปรที่ศึกษา                                                                                                                                                     
 ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ประกอบด้วยตัวแปรพ้ืนฐาน ตัวแปรที่ศึกษาซึ่งมีรายละเอียด                                                                                                                                                     
ดังนี้                                                                                                                                                           
 1. ตัวแปรพ้ืนฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในสถานศึกษา และอายุราชการ ประสบการณ์ในการท างาน             
ในสถานศึกษาท่ีด ารงต าแหน่ง                                                                                                                                                 

2. ตัวแปรต้น (Xtot) ได้แก่  เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารในการด าเนินงาน
ต่าง ๆ ของโรงเรียนแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนในการตัดสินใจโดยการใช้เหตุผล ตามทฤษฎีการตัดสินใจ
ของกริฟฟิน (Griffin) ดังนี้                                                                                                    

 2.1 การตระหนักและระบุสถานการณ์การตัดสินใจ (Recognizing and Defining the 
Decision Situation) (X1) หมายถึง การตระหนักว่าการตัดสินใจเป็นสิ่งจ าเป็นและมีความส าคัญ               
ต่อการพิจารณาสถานการณ์เพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหาร เมื่อเกิดปัญหาหรือสถานการณ์ที่วิกฤติ 
ผู้บริหารต้องตัดสินใจอย่างรวดเร็วในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น มีความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์                
ระบุถึงสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืน                                                                                                                                                          
  2.2 การระบุทางเลือก (Identifying Alternatives) (X 2) หมายถึงการคาดการณ์ได้ว่า
จะมีปัญหาอะไรบ้าง ที่ เกิดขึ้นในองค์การในแต่ละสถานการณ์ อาจมีมากกว่าหนึ่ งปัญหา                 
และการที่จะแก้ปัญหาหลายๆ อย่างไปพร้อมๆ กัน ผู้บริหารต้องระบุทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ                  
ในการแก้ปัญหา พัฒนาสร้างทางเลือกใหม่ๆ ที่มีมาตรฐานและสร้างสรรค์ และควรค านึงถึงข้อจ ากัด  
ที่อาจเกิดขึ้นกับทางเลือกที่เป็นทางออกของปัญหา ไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดทางกฎหมาย บรรทัดฐาน
ทางศีลธรรม จริยธรรม ข้อจ ากัดจากทางราชการ ข้อจ ากัดจากอ านาจของฝ่ายบริหารเทคโนโลยี       
การพิจารณาทางเลือกโดยค านึงถึงสภาพทางเศรษฐกิจและบรรทัดฐานทางสังคม การระบุปัญหาต่างๆ 
ที่ชัดเจนจะช่วยให้ทราบทางเลือกในการแก้ปัญหาที่เหมาะสม  
  2.3 การประเมินทางเลือก (Evaluating Alternatives) (X3) หมายถึง เป็นการท าความ
เข้าใจเกี่ยวกับปัญหาแล้วตัดสินใจประเมินทางเลือกต่างๆ ในแง่ของความเป็นไปได้ ความพึงพอใจ 
และผลลัพธ์ โดยทางเลือกต่าง ๆนั้นต้องมีความเป็นไปได้ สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง และต้องตรวจ 
สอบว่าทางเลือกนั้นต้องตอบสนองต่อเงื่อนไขสถานการณ์ของการตัดสินใจ หรือทางเลือกนั้นมีทั้ง
ความเป็นไปได้และตอบสนองความต้องการ และประเมินว่าทางเลือกนั้นมีอิทธิพลหรือเกี่ยวข้อง          
กับงานด้านอ่ืนในองค์การทั้งด้านบวกและลบ เนื่องจากปัญหาต่างๆ มีทางเลือกที่จะแก้ไขได้หลายทาง 
ดังนั้นควรมีการประเมินทางเลือกต่างๆ ที่เป็นไปได้ไว้หลายๆ ทาง จะช่วยให้การเปรียบเทียบผลดี
ผลเสียของแต่ละทางได้ชัดเจน และท าให้ได้ทางเลือกท่ีดี และเหมาะสมมากขึ้น 
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     2.4 ขั้นการเลือกทางเลือก (Selecting  an Alternative) (X 4) หมายถึง เป็นการเลือก
ทางเลือกที่ดีที่สุดทั้งสามด้าน หรืออย่างน้อยสองด้าน วิธีที่ดีคือการพิจารณาทางเลือกร่วมกัน                  
เมื่อได้ทางเลือกต่างๆ ที่เป็นไปได้ทุกฝ่ายพึงพอใจ และมีส่วนในผลลัพธ์ร่วมกัน ผู้บริหารจะต้องใช้  
ดุลยพินิจตัดสินใจเลือกทางเลือกใดทางเลือกหนึ่งมาด าเนินการแก้ปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์            
การชั่ งน้ าหนักจากข้อดีและข้อเสีย เ พ่ือสิ่ งที่ ดีที่ สุ ด เ พ่ือการบรรลุ เป้ าหมายขององค์การ                    
แต่ในทางการบริหารบางครั้งก็ไม่อาจที่จะเลือกทางที่ให้ผลสูงสุดได้เสมอไป เนื่องจากมีข้อจ ากัดอ่ืน           
ที่ เ ป็ น เ งื่ อ น ไ ข  เ ช่ น  ก า ร เกิ ด ผลลั พ ธ์ ที่ ไ ม่ ค าดคิ ด  ผ ลกร ะทบต่ อต้ นทุ น  งบประมาณ                                 
ซึ่งอาจต้องหาทางเลือกที่ให้ผลกลางๆ ลดเงื่อนไขข้อจ ากัดต่างๆ ลง                                                                                                                                                        
 2.5 การปฏิบัติตามทางเลือก ( Implementing the Chosen Alternative ) (X5) 
หมายถึง เป็นการที่ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้เลือกไว้ ในสถานการณ์             
การตัดสินใจอาจมีทั้งปฏิบัติได้ง่าย และผู้บริหารต้องค านึงถึงการต่อต้านการตัดสินใจการเปลี่ยน                        
แปลงจากบุคลากรด้วย ซึ่งเหตุผลในการต่อต้านเป็นความรู้สึกไม่มั่นคง ไม่สะดวกและกลัวสิ่งที่ไม่
แน่นอน ไม่คุ้นเคย การปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้ตัดสินใจไปแล้ว การที่จะทราบว่าการตัดสินใจนั้ น
ถูกต้องเหมาะสมเพียงใดขึ้นอยู่กับผลงานของการตัดสินใจ  คือ  สามารถท่ีจะแก้ปัญหาดังกล่าวได้     
 2.6 การติดตามและการประเมินผลลัพธ์(Follwing Up and Evaluating the Results) 
(X6)  หมายถึง เป็นการที่ผู้บริหารสรุปและประเมินประสิทธิภาพของการตัดสินใจ ต้องแน่ใจว่าการ
เลือกและการปฏิบัติตามทางเลือกตอบสนองต่อเป้าหมายขององค์การ  เป็นการน าเอาผลที่ได้ไปใช้
เพ่ือท าให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ ผลการประเมินช่วยให้ผู้ที่ท าหน้าที่ในการตัดสินใจสามารถ
น าไปเป็นข้อมูลในการพัฒนาหรือปรับปรุงวิธีการคิดตัดสินใจในครั้งต่อไปเป็นการสร้างวิธีการคิด
วิเคราะห์ถึงหนทางปฎิบัติและเลือกหนทางปฎิบัติใหม่                                                                                                                                  
 3. ตัวแปรตาม  เป็นตัวแปรที่ เกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู(Ytot) 
จ านวน 12 ตัวแปรย่อย ดังนี้                                                                                        
       3.1 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ (Y1)  หมายถึง 
การศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเอง การเผยแพร่ผลงานทางวิชาการ และการเข้าร่วมกิจกรรม              
ทางวิชาการที่องค์การหรือหน่วยงานหรือสมาคมจัดขึ้น เช่น การประชุม การอบรม การสัมมนา              
และการประชุมปฏิบัติการ เป็นต้น ทั้งนี้ ต้องมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจน                                                                                                                                                    
      3.2 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน (Y2) หมายถึง 
การเลือกอย่างชาญฉลาด ด้วยความรัก และความหวังดีต่อผู้เรียน ดังนั้น ในการเลือกกิจกรรม              
การเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ ครูต้องค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก        
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 3.3 มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ (Y3)  หมายถึง การใช้ความพยายาม
อย่างเต็มความสามารถของครูที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ให้มากที่สุด ตามความถนัด ความสนใจ 
ความต้องการ โดยวิเคราะห์วินิจฉัยปัญหาความต้องการที่แท้จริงของผู้เรียน ปรับเปลี่ยนวิธีการสอน           
ที่จะให้ได้ผลดีกว่าเดิม รวมทั้งการส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ตามศักยภาพของผู้เรียนแต่ละคน
อย่างเป็นระบบ       
  3.4 พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้เกิดผลจริง (Y4) หมายถึง การเลือก                
ใช้ ปรับปรุง หรือสร้างแผนการสอน หรือเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ ที่สามารถน าไปใช้จัด
กิจกรรมการเรียนการสอน ให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้        
  3.5 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ (Y5)  หมายถึง การ
ประดิษฐ์คิดค้น ผลิต เลือกใช้ ปรับปรุงเครื่องมืออุปกรณ์ เอกสารสิ่งพิมพ์ เทคนิควิธีการต่าง ๆ  
เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้            
  3.6 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดข้ึนแก่ผู้เรียน (Y6)  หมายถึง  
การจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้ตามสภาพ             
ความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริงและสรุปความรู้ทั้งหลายได้ด้วยตนเอง ก่อให้เกิดค่านิยม
และนิสัยในการปฏิบัติจนเป็นบุคลิกภาพถาวรติดตัวผู้เรียนตลอดไป                                                                                                                      
      3.7 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ (Y7)  หมายถึง             
การรายงานผลการพัฒนาผู้เรียนที่เกิดจากการปฏิบัติการเรียนการสอนให้ครอบคลุมสาเหตุ ปัจจัย 
และการด า เนินงานที่ เกี่ยวข้อง โดยครูน า เสนอรายงานการปฏิบัติ ในรายละเ อียด ดั งนี้                             
1) ปัญหาความต้องการของผู้เรียนที่ต้องได้รับการพัฒนา และเป้าหมายของการพัฒนาผู้เรียน              
2) เทคนิค วิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้ เพ่ือการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน              
และขั้นตอนวิธีการใช้เทคนิควิธีการหรือนวัตกรรมนั้น ๆ 3) ผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน             
ตามวิธีการที่ก าหนดที่เกิดกับผู้เรียน 4) ข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียน
ให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 
  3.8 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน (Y8)  หมายถึง การแสดงออก              
การประพฤติและปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไป การแต่งกาย กิริยา วาจา และจริยธรรมที่เหมาะสม
กับความเป็นครูอย่างสม่ าเสมอ ที่ท าให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือเป็นแบบอย่าง 
  3.9 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (Y9) หมายถึง การตระหนัก            
ถึงความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถ ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ
กิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา               
และร่วมรับผลที่เกิดข้ึนจากการกระท านั้น 
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  3.10 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (Y10)  หมายถึง การตระหนัก           
ถึงความส าคัญ รับฟังความคิดเห็น ยอมรับในความรู้ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน และร่วมมือ
ปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษา ให้ชุมชนและสถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน                
และปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ 
  3.11 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา (Y11)  หมายถึง การค้นหา สังเกต 
จดจ าและรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศ                
เกี่ยวกับวิชาชีพครู สามารถวิเคราะห์วิจารณ์อย่างมีเหตุผล และใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา 
พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม 
  3.12 สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ (Y12) หมายถึง                  
การสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็นในการพัฒนาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น                
ในการเรียนและการจัดกิจกรรม  อ่ืน ๆ ในโรงเรียนมาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่               
การพัฒนาของผู้เรียนที่ถาวร เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาของครูอีกแบบหนึ่งที่จะน าเอาวิกฤตต่าง ๆ 
มาเป็นโอกาส ในการพัฒนาครูจ าเป็นต้องมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหา                    
ไปในทางการพัฒนา ก าหนดเป็นกิจกรรมในการพัฒนาของผู้เรียน ครูจึงต้องเป็นผู้มองมุมบวก              
ในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ กล้าเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ มีสติในการแก้ปัญหา มิได้ตอบสนองปัญหาต่าง ๆ 
ด้วยอารมณ์หรือแง่มุมแบบตรงตัว ครูสามารถมองหักมุมในทุกๆ โอกาส มองเห็นแนวทางที่น าไปสู่ผล
ก้าวหน้าของผู้เรียน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การวิจัยในครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือส าหรับ เก็บข้อมูล  จ านวน 1 ฉบับ                
แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้                                        
 ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะ            
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) เพ่ือสอบถามข้อมูลพ้ืนฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม               
ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในสถานศึกษา และอายุราชการ ประสบการณ์             
ในการท างานในโรงเรียนที่ด ารงต าแหน่ง 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารในการด าเนินงานต่าง ๆ 
ของโรงเรียนแบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอนในการตัดสินใจโดยการใช้เหตุผลของกริฟฟิน  (Griffin)                                                                                                                                                   
 ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูตามข้อบังคับ
ของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพครู พ.ศ. 2556                                                                                                                                                            
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 แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 มีลักษณะเป็นแบบจัดอันดับคุณภาพ ( Rating 
Scale ) 5 ระดับตามแนวคิดของไลเคิร์ท  (Likert ’s five rating scale)80  ก าหนดค่าคะแนน             
ของ   แต่ละช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับ มีความหมายดังนี้                                                                                                                                           
 ระดับ 5 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน                                                                                                                                                       
 ระดับ 4 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู อยู่ในระดับมาก มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน                                                                                                                                                     
 ระดับ 3 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน าหนักเท่ากับ 3 คะแนน                                              
 ระดับ 2 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครู อยู่ในระดับน้อย มีค่าน าหนักเท่ากับ 2 คะแนน                                                                                                                                                    
 ระดับ 1 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 
วิชาชีพครู อยู่ในระดับน้อยที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ                                                                                                                                                    
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาและสร้างเครื่องมือที่เป็นแบบสอบถามขึ้น ตามกรอบแนวคิด
และวัตถุประสงค์การวิจัยที่ก าหนด โดยมีขั้นตอนการด าเนินการดังนี้                                                                                                                                                         
 ขั้นที่ 1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ วรรณกรรมที่เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหาร
และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา แล้วน าผลการศึกษามาพัฒนา ปรับปรุง
เครื่องมือ โดยขอค าแนะน า ซึ่งแบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู                  
ตามข้อบังคับของคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพครู  พ.ศ.  2556 พัฒนาเครื่องมือมาจาก                    
พณิดา  นาคะผิว ท าการศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยการเปลี่ยนแปลงองค์การกับการปฏิบัติงาน              
ตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา เขต 1               
 ขั้นที่ 2 ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา ( content validity ) ของแบบสอบถาม                
โดยน าแบบสอบถามไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์การวิจัย 

                                                           

 80 Rensis Likert, New Patterm of Management ( New York : McGran - Hill,           
1961 ), 74. 
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ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค IOC ( Index of Item Objective Congruence ) 
แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขอีกครั้ง ซึ่งค่า IOC ของแบบสอบถามมีค่ามากกว่า 0.8 – 1 ทุกข้อ                                                                                                                                                       
 ขั้นที่ 3 น าแบบสอบถามที่ได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ ( try out )ในโรงเรียน              
ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างสังกัดเทศบาลกลุ่มภาคกลางตอนบน 1 จ านวน  8 โรง                                                                                                    
 ขั้นที่ 4 แบบสอบถามที่ได้รับคืนมาค านวณหาค่าความเชื่อมั่น ( reliability ) ตามวิธีการ

ของครอนบาค (Cornbach)โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา ( α - coefficient ) เท่ากับ  .9628  
 

การรวบรวมข้อมูล 

 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามขั้นตอนดังนี้                     
 1. ท าบันทึกถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรท าหนังสือ                     
ขอความอนุเคราะห์ไปถึงยังผู้อ านวยการโรงเรียนสังกัดเทศบาล ในเขตกลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 
1  รวม 4 จังหวัด คือ กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี สุพรรณบุรี เพ่ือออกหนังสือแจ้งขอความร่วมมือ
จากผู้ อ านวยการสถานศึกษา รองผู้ อ า นวยการสถานศึกษา และพนักงานครู เทศบาล                           
ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างให้ช่วยอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม                                                                                                                                                                                    
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสอบถาม ผู้วิจัยด าเนินการจัดส่งเครื่องมือทางไปรษณีย์
และขอรับคืนทางไปรษณีย์                                                                                                                                                            
 3. ประสานงานติดตามการตอบแบบสอบถามทางโทรศัพท์                                                                                                                                                  
  
การวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ                                                                                                                                                       
 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา ผู้วิจัยด าเนินตามขั้นตอนต่อไปนี้                        
 1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้คืนมา                                                                                              
 2. จัดระบบข้อมูลตรวจสอบรวมคะแนนแบบสอบถามที่สมบูรณ์                                               
 3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย                                                                                                                             
 เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้
สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้                                                                                                                                                         
 1. การวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ ยวกับสถานภาพส่ วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม                            
ใช้การค านวณค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ (percentage)                                                              
 2. การวิเคราะหก์ารตัดสินใจของผู้บริหาร และการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน 
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วิชาชีพครูในสถานศึกษา  สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (  ̅ ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D.) โดยน าค่าเฉลี่ยที่ค านวณได้ไปวิเคราะห์เทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
( Best)81 ดังนี้ 
 ค่าเฉลี่ย  4.50 - 5.00 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากที่สุด                                                                                                                                                   
 ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49  หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก                                                                                                                                                  
 ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงาน 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49  หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย                                                                                                                                                     
 ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49  หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา / การปฏิบัติงาน 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 3. การวิเคราะห์การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1ใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ
เพียร์สัน  ( Pearson’s product moment correlation coefficient)  
 

ความหมายค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 

 ตั้งแต่.70 ขึ้นไป  ถือว่าตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
 .30 - .69   ถือว่าตัวแปรคู่นั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
 ต่ ากว่า .30   ถือว่าตัวแปรคูนั้นมีความสัมพันธ์กันในระดับต่ า 
 ถ้าค่าสัมประสิทธิส์หสัมพันธ์ (r) มีค่าเป็น 1 แสดงว่าตัวแปรคู่นัน้มีความสัมพนัธ์กันแบบ
สมบูรณ์ และถา้ค่าสหสัมพนัธ์ มีค่าเป็น 0 ถือว่าตัวแปรคู่นั้นไมม่ีความสัมพันธ์กันเลย และถ้าคา่ r มีค่าเป็น

บวกหมายความวา่ ตัวแปรคู่นัน้มีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน82 
 

                                                           

 81 Best, John W., Research in Education, 2nded. (New Jersey: Prentice Hall, 1997) ,204-208. 

82 ธีรศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, วิธีวิทยาการวิจัยทางสังคมศาสตร์. พิมพ์ครั้งท่ี 2. (โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย

ศิลปากร,2558) ,240. 
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สรุป 

การวิจัยเรื่องการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู                    
ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(descriptive research)  มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือทราบการตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา   
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง   2) เพ่ือทราบการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู
ในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 3) เพ่ือทราบความสัมพันธ์              
ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา               
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  ตัวแปรที่ศึกษา ตัวแปรต้น คือ การตัดสินใจ            
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวคิดของกริฟฟิน  (Griffin)  ได้แก่  การตระหนักและก าหนด
สถานการณ์การตัดสินใจ  การระบุทางเลือก การประเมินทางเลือก  ขั้นการเลื อกทางเลือก                 
การปฏิบัติตามทางเลือก  การติดตามและประเมินผลลัพธ์   ตัวแปรตาม คือการปฏิบัติงาน                 
ตามมาตรฐานวิชาชีพครู ของส านักงานเลขาธิการคุรุสภา ได้แก่ ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการ                 
เกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนได้ได้เต็มตามศักยภาพ พัฒนาแผนงานการสอนให้สามารถปฏิบัติให้เกิดผลจริง 
พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวร
ที่เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่าง
ที่ดีแก่ผู้เรียน ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 
แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์       
โรงเรียนสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) 
จ านวนประชากรที่ใช้ในการวิจัยได้แก่โรงเรียนสังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจ านวน 37 แห่ง              
เป็นกลุ่มตัวอย่าง 36 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คนประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ
รักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คน 
พนักงานครูเทศบาล 2 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 144 คน สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าความถี่ (frequency) 

และค่าร้อยละ (percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (  ̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)              
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s  product moment correlation 
coefficient )      
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยเรื่อง“การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงาน
ตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1” ผู้วิจัยได้ส่ง
แบบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1                    
จ านวน 36 แห่ ง  ได้ รับแบบสอบถามคืนกลับมา จ านวน 33 แห่ ง  คิด เป็นร้อยละ 91.67                      
โดยมีผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษาละ 4 คนประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทน
ผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คนรองผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คนและพนักงานครูเทศบาล 2 คน                
รวมทั้งสิ้น 132 คน วิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลจ าแนกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่  1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาลกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 
ตอนล่าง 1 
 ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด
ภาคกลางตอนล่าง 1 
 ตอนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1   
 

ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามจากการตอบแบบสอบถามผู้อ านวยการ
สถานศึกษาหรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และ
พนักงานครูเทศบาล รวมทั้งสิ้น 132 คน จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ 
ประสบการณ์ในการท างาน แล้วด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ
(percentage) สามารถน าเสนอได้ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3   สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตาม เพศ อายุ ระดับ การศึกษา    
               ต าแหน่งหน้าที่ ประสบการณ์ในการท างาน 

สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
         ชาย 
        หญิง 

 
29 
103 

 
21.97 
78.03 

รวม 132 100.00 

อายุ 
        อายุ ต่ ากว่า 26 ปี 
        อายุ 26-35 ปี 
        อายุ 36-45 ปี 
        อายุ 46 ปีขึ้นไป 

 
0 
34 
61 
37 

 
0.00 
25.76 
46.21 
28.03 

รวม 132 100.00 

ระดับการศึกษา 
       ปริญญาตร ี
       ปริญญาโท 
       ปริญญาเอก 

 
45 
84 
3 

 
34.09 
63.63 
2.28 

รวม 132 100.00 

ต าแหน่งปัจจุบัน 
       ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา 

      รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 
      พนักงานครูเทศบาล 

 
33 
33 
66 

 
25.00 
25.00 
50.00 

รวม 132 100.00 
ประสบการณ์ในการท างาน 
     ต่ ากว่า 11 ปี 
     11 - 20 ปี 
     21 - 30 ปี 
     31 ปีขึ้นไป 

 
12 
60 
39 
21 

 
9.10 
45.46 
29.54 
15.90 

รวม 132 100.00 
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 จากตารางที่ 3  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน 103 คน           

คิดเป็นร้อยละ 78.03 รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 29 คน  คิดเป็นร้อยละ 21.97 อายุ 36 - 45 ปี

มากที่สุดจ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 46.21 รองลงมาคืออายุ 46 ปีขึ้นไป จ านวน 37 คน             

คิดเป็น   ร้อยละ 28.03 และอายุ 26 - 35 ปี จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 25.76 ระดับการศึกษา 

คือ ระดับปริญญาโทมากที่สุด จ านวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 63.63 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี 

จ านวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 34.09 และระดับปริญญาเอก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 2.28 

ต าแหน่งหน้าที่มีผู้ให้ข้อมูลเท่ากัน คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการ

สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวนกลุ่มละ 33 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 และต าแหน่ง

ครูผู้สอนจ านวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00  ประสบการณ์ในการท างาน คือ ประสบการณ์              

ในการท างาน 11 - 20 ปี มากที่สุด จ านวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 45.46 รองลงมาคือ 21 – 30 ปี 

จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 29.54  และ 31ปีขึ้นไป จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 15.90               

น้อยที่สุดคือต่ ากว่า 11 ปี จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.10 
 

ตอนที่ 2 การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

 จากการวิ เคราะห์ทักษะการตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัด เทศบาล                 

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D. ) จากกลุ่มตัวอย่าง 33 แห่ง แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
(Best)  มีผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 4  
 
ตารางที่ 4    ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                     

    ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง1 โดยภาพรวมและรายด้าน                                                           
n=33  

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

1. การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (X1) 4.51 0.64 มากที่สุด 
2. การระบุทางเลือก (x2) 4.48 0.54 มาก 

3. การประเมินทางเลือก (x3) 4.53 0.53 มากที่สุด 
4. ขั้นการเลือกทางเลือก (x4) 4.48 0.51 มาก 

5. การปฏิบัติตามทางเลือก (x5) 4.43 0.57 มาก 

X S.D.
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การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

6. การติดตามและประเมินผลลพัธ์ (x6) 4.49 0.53 มาก 
รวม (Xtot) 4.48 0.45 มาก 

 

 จากตารางที่  4 พบว่า การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล               

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.48, =0.45) เมื่อ

พิจารณาจ าแนกตามรายด้านพบว่า การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล                     

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 อยู่ในระดับมากที่สุด 2 ด้านคือ การประเมินทางเลือก ( =4.53,

=0.53) และการตระหนักรู้และก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ( =4.51, =0.64)                

และอยู่ในระดับมาก 4 ด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การติดตาม                 

และประเมินผลลัพธ์  ( =4.49, =0.53) ขั้นการเลือกทางเลือก( =4.48, =0.51)               

การระบุทางเลือก ( =4.48, = 0.54) การปฏิบัติตามทางเลือก ( =4.43, = 0.57)          

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.51 – 0.64 มีการกระจายข้อมูลน้อย                  

แ ส ด ง ว่ า ผู้ ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม มี ค ว า ม คิ ด เ ห็ น ส อ ด ค ล้ อ ง ไ ป ใ น ทิ ศ ท า ง เ ดี ย ว กั น       

 เมื่อวิเคราะห์การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด                

ภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้านเป็นรายข้อจะได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางท่ี 5 ถึงตารางที่ 1 

ตารางที่ 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร               
             ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การตระหนักรู้ และก าหนด 
             สถานการณ์การตัดสินใจ                                                                                                       

                                                                                                     n=33 
การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (x1)  
1.ผู้บริหารตระหนักวา่การตัดสนิใจในสถานการณ์ต่าง ๆ เป็นสิง่จ าเป็น 4.65 0.54 มากที่สุด 

2.การตัดสนิใจมีความส าคัญต่อการพิจารณาสถานการณ์ตา่ง ๆ ภายใน
โรงเรียน 

4.58 0.54 มากที่สุด 

3.ผู้บริหารสามารถตัดสนิใจอย่างรวดเร็วในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจาก
สถานการณ์ทีว่ิกฤติ 

4.43 0.60 มาก 

4.ผู้บริหารมีความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา 4.48 0.62 มาก 

X S.D.

S.D.

X

S.D. X S.D.

X S.D. X S.D.

S.D. X S.D.

S.D.
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การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (x1)  
5.ผู้บริหารมีความเข้าใจสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่สัมพันธ์กับ
สถานการณ์อ่ืน 

4.39 0.68 มาก 

รวม 4.51 0.64 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 5  การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (X1) โดยภาพรวม           

อยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.51, = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด  2 

ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารตระหนักว่าการตัดสินใจ         

ในสถานการณ์ต่ า ง  ๆ  เป็นสิ่ งจ า เป็น  ( =4.65, =0.54) การตัดสิน ใจมีความส าคัญ                

ต่อการพิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน ( =4.58, S.D. = 0.54) และอยู่ในระดับมาก             

3 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหารมีความเข้ าใจ                 

และสามารถวิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา ( =4.48, = 0.62) ผู้บริหารสามารถตัดสินใจ  อย่าง

ร ว ด เ ร็ ว ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า ที่ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก ส ถ า น ก า ร ณ์ ที่ วิ ก ฤ ติ  ( =4.43, =0.60)                  

ผู้บริหาร มีความเข้าใจสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืน ( =4.39, = 0.68)   

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.54 – 0.68                  

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 

 

 

 

 

 

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.
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ตารางที่ 6   ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                         
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การระบุทางเลือก              

 

 จากตารางที่  6 การระบุทางเลือก (X2) โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมาก( =4.48,                 
= 0.54)  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลข

คณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากราชการในการตัดสินใจ( =4.55,              
= 0.60) ผู้บริหารค านึงถึงข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้นกับทางเลือกที่เป็นทางออกของปัญหา              

ไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดในด้าน กฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม( =4.51, S.D. = 0.65) ผู้บริหารพิจารณา

S.D.

S.D.

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 
การระบุทางเลือก (x2)  

1.ผู้บริหารสามารถคาดการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นในโรงเรียนตาม
สถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

4.48 0.65 
มาก 

 

2.ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในโรงเรียนหลาย ๆ อย่างไป 
พร้อม ๆ กัน 

4.43 0.63 
มาก 

 

3.ผู้บริหารสร้างทางเลือกไปสู่การปฏิบัติในการแก้ปัญหาที่
เหมาะสมในหลายทางเลือก 

4.45 0.62 
มาก 

 
4.ผู้บริหารสามารถพัฒนาทางเลือกใหม่ ๆ ที่มีมาตรฐานและ
สร้างสรรค ์

4.44 0.63 
มาก 

 
5.ผู้บริหารค านึงถึงข้อจ ากัดท่ีอาจเกิดขึ้นกับทางเลือกท่ีเป็น
ทางออกของปัญหาไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดในด้าน กฎหมาย 
ศีลธรรม จริยธรรม 

4.51 0.65 
มากที่สุด 

 

6.ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากราชการในการตัดสินใจ 
4.55 0.60 

มากที่สุด 
 

7.ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากอ านาจของฝ่ายบริหาร และ
เทคโนโลยีในการตัดสินใจ 

4.46 0.66 มาก 

8.ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกโดยค านึงถึงสภาพเศรษฐกิจและ
บรรทัดฐานทางสังคม 

4.50 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.48 0.54 มาก 

S.D.
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ท า ง เ ลื อ ก โ ด ย ค า นึ ง ถึ ง ส ภ า พ เ ศ ร ษ ฐ กิ จ แ ล ะ บ ร ร ทั ด ฐ า น ท า ง สั ง ค ม  ( =4.50 

,  =0.60) และอยู่ในระดับมาก 5 ข้อโดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  

ผู้บริหารสามารถคาดการณ์ปัญหาที่ เกิดขึ้นในโรงเรียนตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้  ( =4.48, 

= 0.65) ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากอ านาจของฝ่ายบริหาร และเทคโนโลยีในการตัดสินใจ       

( =4.46, = 0.66) ผู้บริหารสร้างทางเลือกไปสู่การปฏิบัติในการแก้ปัญหาที่เหมาะสม                

ในหลายทางเลือก ( =4.45, = 0.62)  ผู้บริหารสามารถพัฒนาทางเลือกใหม่ ๆ ที่มีมาตรฐาน

และสร้างสรรค์  ( =4.44, = 0.63) และผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในโรงเรียนหลาย ๆ อย่าง

ไป พร้อม ๆ กัน( =4.43, = 0.63) 

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.60 – 0.66                  

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน    

    

ตารางที่ 7  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                    
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การประเมินทางเลือก 
                                                                                             n=33 

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 
การประเมินทางเลือก(X3)  

1.ผู้บริหารตัดสินใจประเมินทางเลือกต่าง ๆ ในแง่ของความเป็นไปได้ 
ความพึงพอใจ และผลลัพธ์ที่เกิดข้ึน 

4.50 0.61 มากที่สุด 
 

2.ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่มีความเป็นไปได้และสามารถ
น าทางเลือกนั้นไปปฏิบัติได้จริง 

4.57 0.57 มากที่สุด 
 

3.ผู้บริหารตรวจสอบว่าทางเลือกตอบสนองต่อเงื่อนไขสถานการณ์
ของการตัดสินใจและทางเลือกนั้นมีความเป็นไปได้ตอบสนองความ
ต้องการ 

4.48 0.62 
 

มาก 
 

4.ผู้บริหารประเมินทางเลือกที่มีอิทธิพลเกี่ยวข้องกับงานด้านอื่น ๆ 
ในโรงเรียนทั้งด้านบวกและด้านลบ 

4.48 0.68 
 

มาก 

5.ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้หลาย ๆแนวทางและ
เปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทางไว้ชัดเจน 

4.53 0.61 
 

มากที่สุด 

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.
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การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

การประเมินทางเลือก(X3)  
6.ผู้บริหารประเมินทางเลือกท าให้ได้ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมต่อ
โรงเรียน 

4.60 0.56 มากที่สุด 

รวม 4.53 0.53 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่  7 การประเมินทางเลือก(X3) โดยภาพรวมอยู่ ในระดับมากถึงที่สุด             

( =4.53, =0.53) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 4 ข้อ โดยเรียงล าดับ             

จากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหารประเมินทางเลือกท าให้ได้ทางเลือกที่ดี               

แ ล ะ เหม าะสมต่ อ โ ร ง เ รี ย น  (  =4.60,S.D.=0.56) ผู้ บ ริ ห า รป ร ะ เ มิ นท า ง เ ลื อ กต่ า ง  ๆ                             

ที่มีความเป็นไปได้และสามารถน าทางเลือกนั้นไปปฏิบัติได้จริง ( =4.57,  = 0.57) ผู้บริหาร

ประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้หลาย ๆแนวทางและเปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทาง          

ไว้ชัดเจน ( =4.53, = 0.61) ผู้บริหารตัดสินใจประเมินทางเลือกต่าง ๆ ในแง่ของความเป็นไป

ได้ ความพึงพอใจ และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น( = 4.50,  = 0.61 ) และอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ            

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารประเมินทางเลือกที่มีอิทธิพล

เกี่ยวข้องกับงานด้านอ่ืน ๆ ในโรงเรียนทั้งด้านบวกและด้านลบ ( =4.48,    = 0.68)                   

และผู้บริหารตรวจสอบว่าทางเลือกตอบสนองต่อเงื่อนไขสถานการณ์ของการตัดสินใจและทางเลือก

นั้นมีความเป็นไปได้ตอบสนองความต้องการ ( =4.48,  = 0.62) 

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.56 – 0.68                    

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       

 

 

 

 

S.D.
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S.D.
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ตารางที่ 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                       
             ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ขั้นการเลือกทางเลือก                                                                                                                             
                                                                                                               n=33 

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 
ขั้นการเลือกทางเลือก(X4)  

1.ผู้บริหารเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ไขปัญหาของโรงเรียน 
4.51 0.61 

มากที่สุด 
 

2.ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกร่วมกับบุคลากร เพ่ือให้ได้ทางเลือกที่
เป็นไปได้ ทุกฝ่ายพอใจ และมีส่วนร่วมในผลลัพธ์ร่วมกัน 

4.44 0.60 
มาก 

 

3.ผู้บริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยอาศัย
ประสบการณ์ การพิจารณาจากข้อดีและข้อเสียเพ่ือสิ่งที่ดีที่สุดต่อ
โรงเรียน 

4.50 0.57 
มากที่สุด 

 

4.ผู้บริหารเลือกทางเลือกโดยพิจารณาจากข้อจ ากัดอ่ืนที่เป็นเงื่อนไข 
เช่น ผลลัพธ์ที่ไม่คาดคิด ผลกระทบต่อต้นทุน งบประมาณ 

4.47 0.55 
 

มาก 

รวม 4.48 0.51 มาก 
 

 จากตารางที่ 8  ขั้นการเลือกทางเลือก (X4) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก( =4.48,

= 0.51)  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิม   

เลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหารเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ไขปัญหาของโรงเรียน                   

( =4.51, = 0.61) ผู้บริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์ 

การพิจารณาจากข้อดีและข้อเสียเพ่ือสิ่งที่ดีที่สุดต่อโรงเรียน ( =4.50, =0.57) และอยู่ในระดับ

มาก 2 ข้อโดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้บริหารเลือกทางเลือก          

โดยพิจารณาจากข้อจ ากัดอ่ืนที่เป็นเงื่อนไข เช่น ผลลัพธ์ที่ไม่คาดคิด ผลกระทบต่อต้นทุน งบประมาณ

( =4.47, = 0.55) และผู้บริหารพิจารณาทางเลือกร่วมกับบุคลากร เพ่ือให้ได้ทางเลือก          

ที่เป็นไปได้ ทุกฝ่ายพอใจ และมีส่วนร่วมในผลลัพธ์ร่วมกัน ( =4.44,   = 0.60)    

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.
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 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.55 – 0.61                   

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกั น       

 

ตารางที่ 9   ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                     
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การปฏิบัติตามทางเลือก 

    n=33 

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

การปฏิบัติตามทางเลือก (X5)  
1.ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือกท่ีเลือกไว้ใน
สถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจสามารถปฏิบัติได้โดยง่าย 

4.43 0.62 
มาก 

 
2.ในการตัดสินใจผู้บริหารค านึงถึงการต่อต้านการตัดสินใจและการ
เปลี่ยนแปลงจากบุคลากรในโรงเรียน 

4.44 0.66 
มาก 

 

3.ผู้บริหารปฏิบัติตามทางเลือกท่ีได้ตัดสินใจไปแล้วและทางเลือกนั้น
สามารถแก้ปัญหาได้ 

4.41 0.69 
มาก 

 

รวม 4.43 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 9 การปฏิบัติตามทางเลือก (X5) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก( =4.43,

= 0.57) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปหาน้อยดังนี้ ในการตัดสินใจผู้บริหารค านึงถึงการต่อต้านการตัดสินใจและการเปลี่ยนแปลง

จากบุคลากรในโรงเรียน (  =4.44,   =0.66) ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือก         

ที่ เ ลื อก ไ ว้ ในสถานการณ์ที่ ต้ อ งตั ดสิ น ใจสามารถปฏิ บั ติ ได้ โ ดยง่ าย ( =4.43,S.D.=0.62)                           

และผู้บริหารปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้ตัดสินใจไปแล้วและทางเลือกนั้นสามารถแก้ปัญหาได้                  

( =4.41, = 0.69)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.62 – 0.69  มีการกระจาย
ข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน      
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ตารางที่ 10  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการตัดสินใจของผู้บริหาร                 
                ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การติดตาม และประเมิน 
                ผลลัพธ ์

n=33 

การตัดสินใจของผู้บริหาร   ระดับ 

การติดตามและประเมินผลลัพธ์(X6)  
1.ผู้บริหารสามารถสรุปและประเมินประสิทธิภาพของการตัดสินใจ 

4.41 0.62 
มาก 

 
2.ผู้บริหารเลือกและปฏิบัติตามทางเลือกเพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมาย
ของโรงเรียน 

4.47 0.59 
มาก 

 
3.ผู้บริหารน าเอาผลที่ได้จากการติดตามและประเมิน ผลลัพธ์ไปใช้
ท าให้การปฏิบัติงานในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

4.55 0.60 
มากที่สุด 

 

4.ผู้บริหารน าข้อมูลจากการตัดสินใจมาพัฒนา ปรับปรุงวิธีการคิด
ตัดสินใจในครั้งต่อไป 

4.53 0.65 
มากที่สุด 

 

5.ผู้บริหารสามารถสร้างวิธีคิด วิเคราะห์ถึงหนทางการปฏิบัติและ
เลือกหนทางปฏิบัติใหม่ได้ 

4.48 0.65 
มาก 

 

รวม 4.49 0.53 มาก 

  

 จากตารางที่ 10 การติดตามและประเมินผลลัพธ์ (X6) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก          

( =4.49, = 0.53)   เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ โดยเรียงล าดับ

จากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ ผู้บริหารน าเอาผลที่ได้จากการติดตามและประเมิน 

ผลลัพธ์ไปใช้ท าให้การปฏิบัติงานในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ ( =4.55, =0.60) ผู้บริหาร           

น าข้อมูลจากการตัดสินใจมาพัฒนา ปรับปรุ งวิ ธีการคิดตัดสินใจในครั้ งต่อไป  ( =4.53,                
= 0.65)และอยู่ในระดับมาก 3 ข้อโดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย        

ดังนี้ ผู้บริหารสามารถสร้างวิธีคิด วิเคราะห์ถึงหนทางการปฏิบัติและเลือกหนทางปฏิบัติใหม่ได้          

( =4.48, = 0.65) ผู้บริหารเลือกและปฏิบัติตามทางเลือกเพ่ือตอบสนองต่อเป้าหมาย              
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ของโรงเรียน ( = 4.47,   = 0.59) และผู้บริหารสามารถสรุปและประเมินประสิทธิภาพ                

ของการตัดสินใจ ( = 4.41, = 0.62)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.60 – 0.65               

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       

 

ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาค   

กลางตอนล่าง 1 

 ในการวิเคราะห์การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล               
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ( ) จากกลุ่มตัวอย่าง 33 แห่ง แล้วน าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
(Best) ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดในตารางที่ 11  
 
ตารางที่ 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1  โดยภาพรวมและรายด้าน
                                                                                                

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 
1. ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 
(Y1 

4.47 0.50 มาก 

2. ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลท่ีจะเกิดแก่ผู้เรียน
(Y2) 

4.57 0.42 มากท่ีสุด 

3. มงุมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ (y3)                                                            4.51 0.53 มากท่ีสุด 
4. พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง (Y4)                                                        4.47 0.57 มาก 

5. พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ(Y5) 4.44 0.59 มาก 
6. จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน(y6)                                                            4.46 0.54 มาก 
7. รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ (y7)                                                            4.40 0.57 มาก 
8. ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน(y8)                                                            4.65 0.44 มากท่ีสุด 
9. ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (y9) 4.54 0.47 มากท่ีสุด 
10. ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (y10) 4.53 0.48 มากท่ีสุด 
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การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 
11. แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา (y11) 4.51 0.49 มากท่ีสุด 
12. สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ (y12)   4.46 0.52 มาก 

รวม (Ytot) 4.51 0.43 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 11 พบว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู (Ytot) ในสถานศึกษา

สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.51,                  

S.D.= 0.43) เมื่อพิจารณาจ าแนกตามรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 6 ด้าน โดยเรียงล าดับ          

จากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้ เรียน ( =4.65,           
= 0.44) ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้ เรียน  ( =4.57,              

=0.42) ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ( =4.54, =0.47) ร่วมมือกับ                 

ผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ ( =4.53,  =0.48) แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา                        

( =4.51, = 0.49) มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ ( =4.51, =0.53) และอยู่

ในระดับมาก 6 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ ปฏิบัติกิจกรรมทาง

วิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ ( = 4.47,  = 0.50) พัฒนาแผนการสอนให้

สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง (  =4.47,      = 0.57)  สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ 

( =4.46, = 0.52) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน ( =4.46,

=0.54) พั ฒ น า สื่ อ ก า ร เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ มี ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ อ ยู่ เ ส ม อ  ( =4.44,                                 

.=0.59)  และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้ เ รี ยนได้อย่ างมีระบบ ( =4.40,                 

= 0.57)    

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.42– 0.57                  

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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 เมื่อวิเคราะห์การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล              

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ในแต่ละด้านเป็นรายข้อจะได้ผลการวิเคราะห์ดังตารางที่ 12              

ถึงตารางที ่23 

ตารางที่ 12  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
                ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านปฏิบัติกิจกรรม           
                ทางวิชาการเก่ียวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 
                                                                                                                 n=33                                                       

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 
ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ (Y1)  

1.ครูแสวงหาความรู้ ศึกษาค้นคว้า เพ่ือพัฒนาตนเอง  4.49 0.59 มาก 

2.ครูเผยแพร่ความรู้และผลงานทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนา
วิชาชีพของตนเอง 

4.33 0.67 มาก 

3.ครูเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการท่ีโรงเรียนหรือหน่วยงาน หรือ
สมาคมจัดข้ึน 

4.55 0.59 มากที่สุด 

4.ครูมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจนในการ 
ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กร 
วิชาชีพครู 

4.50 0.60 
มากที่สุด 

 

รวม 4.47 0.50 มาก 

 

 จากตารางที่ 12 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ (Y1)           

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.47, = 0.50) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ

มากที่สุด 2 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูเข้าร่วมกิจกรรม          

ทางวิชาการที่โรงเรียนหรือหน่วยงาน หรือสมาคมจัดขึ้น ( =4.55,  = 0.59) ครูมีผลงาน            

หรือรายงานที่ปรากฏชัดเจนในการด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กรวิชาชีพครู              

( =4.50, =0.60) และอยู่ในระดับมาก 2 ข้อโดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมาก             

ไปหาน้อยดังนี้ ครูแสวงหาความรู้ ศึกษาค้นคว้าเพ่ือพัฒนาตนเอง ( =4.49  , = 0.59) และครู
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เผยแพร่ความรู้และผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง ( =4.33,              

=0.56)  

                เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.59 – 0.67               

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
 

ตารางที่ 13   ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
                 ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านตัดสินใจปฏิบัติ    
                 กิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
                                                                              n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
(Y2) 

 

1.ครูเลือกใช้กิจกรรมเสริมความรู้และหลักสูตรที่พัฒนา
ความสามารถของผู้เรียนอย่างมีวิจารณญาณ 

4.42 0.57 มาก 

2.ครูเลือกใช้กิจกรรมต่างๆที่ส่งผลต่อผู้เรียนด้วยความรัก และหวังดี
ต่อผู้เรียน 

4.61 0.49 มากที่สุด 

3.ครูเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอ่ืนๆโดยค านึงถึง
ประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก 

4.67 0.49 มากที่สุด 

รวม 4.57 0.42 มากที่สุด 

  
 จากตารางที่ 13 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน (Y2)       
โดยภาพรวมอยู่ในมากที่สุด ( = 4.57, = 0.42) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุด 2 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ครูเลือกกิจกรรมการเรียน            
การสอนและกิจกรรมอ่ืนๆโดยค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้ เรียนเป็นหลัก  ( =4.67,                

= 0.49) ครูเลือกใช้กิจกรรมต่างๆที่ส่งผลต่อผู้เรียนด้วยความรัก และหวังดีต่อผู้เรียน                 
( =4.61, = 0.49) และอยู่ในระดับมาก 1 ข้อ คือ ครูเลือกใช้กิจกรรมเสริมความรู้                
และหลักสูตรที่พัฒนาความสามารถของผู้เรียนอย่างมีวิจารณญาณ ( = 4.42,   = 0.57) 
 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.49 – 0.57                         
มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน         
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ตารางที่ 14  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
                ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านมุ่งมั่นพัฒนาผูเรียน  
                ใหเต็มตามศักยภาพ 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ (Y3)  
1. ครูมีความพยายามอย่างเต็มความสามารถท่ีจะให ผเูรียนเกิดการ
เรียนรูใหมากที่สุด 

4.65 0.51 มากที่สุด 

2. ครูพัฒนาความสามารถของผู้เรียนโดยการตอบสนองความถนัด 
ความสนใจของผู้เรียน 

4.42 0.64 มาก 

3. ครูวิเคราะห์ วินิจฉัยและตรวจสอบแก้ไขข้อบกพร่องของผู้เรียน 
โดยใช้ปัญหาและความต้องการของผู้เรียนเป็นฐาน 

4.46 0.66 มาก 

4. ครูปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ 
ของผู้เรียน 

4.52 0.67 
มากที่สุด 

 

รวม 4.51 0.53 มากที่สุด 
 

 จากตารางที่ 14 มุ่งมั่นพัฒนาผู้เรียนให้เต็มตามศักยภาพ (Y3) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( =4.51, S.D.= 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 2 ข้อ                

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูมีความพยายามอย่างเต็มความสามารถ             

ที่จะให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรูให้มากที่สุด ( = 4.65, = 0.51) ครูปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอน              

เพ่ือส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน ( = 4.52 , = 0.67) และอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูวิเคราะห์ วินิจฉัยและตรวจสอบแก้ไข

ข้อบกพร่องของผู้เรียน โดยใช้ปัญหาและความต้องการของผู้เรียนเป็นฐาน ( =4.46 , S.D. = 0.66) 

และครูพัฒนาความสามารถของผู้เรียนโดยการตอบสนองความถนัดความสนใจของผู้เรียน ( =4.42,

=0.64)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่ าง 0.51 – 0.67                  

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.
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ตารางที่ 15 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านพัฒนาแผนการสอน 
               ให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง (Y4)  
1. ครูเลือกใช้ ปรับปรุง หรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ได้อย่าง
เหมาะสม 

4.47 0.64 
มาก 

 
2. ครูบันทึกหลังสอนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้
ให้สอดคล้องกับปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการสอน 

4.43 0.68 มาก 

3. ครูเตรียมการสอนในลักษณะอื่น ๆ ที่สามารถน าไปใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการ
เรียนรู้ 

4.52 0.61 
มากที่สุด 

 

รวม 4.47 0.57 มาก 

 
 จากตารางที่ 15 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิดผลจริง (Y4) โดยภาพรวม

อยู่ในระดับมาก ( =4.47,  = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในมากที่สุด 1 ข้อ           

ครูเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ ที่สามารถน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ผู้เรียน

บรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้( =4.52, =0.61)และอยู่ในระดับมาก 2 ข้อ โดยเรียงล าดับ

จากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูเลือกใช้ ปรับปรุง หรือสร้างแผนการจัดการเรียนรู้              

ได้อย่างเหมาะสม ( =4.47, = 0.64 )และครูบันทึกหลังสอนเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาแผน           

การจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดข้ึนจากการสอน ( =4.43, = 0.68)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.61 – 0.68                  

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 16 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านพัฒนาสื่อการเรียน 
               การสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
                                                                                                               n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ (Y5)  
1. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประดิษฐ์คิดค้น ผลิต และใช้สื่อการเรียน
การสอน 

4.39 0.72 มาก 

2. ครูเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพได้อย่างหลากหลาย 
สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 

4.47 0.64 มาก 

3. ครูเลือกใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์
ของการเรียนรู้ 

4.46 0.66 
มาก 

 

รวม 4.44 0.59 มาก 
  
 จากตารางที่  16 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่ เสมอ ( Y5 )             

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.44, = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก

ทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูเลือกใช้สื่อการเรียนการสอน  ที่มี

คุณภาพได้อย่างหลากหลาย สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการเรียนรู้  ( =4.47, =0.64)               

ครูเลือกใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพ่ือให้ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้( =4.46, =0.66) 

และผู้ เรียนมีส่วนร่วมในการประดิษฐ์คิดค้น ผลิต และใช้สื่อการเรียนการสอน ( =4.39,                
= 0.72)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.64 – 0.66               

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 17 มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู                
                ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านจัดกิจกรรมการสอน  
                โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 
                                                                                                              n =33 

                                     
 
 จากตารางที่ 17 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน (y6)                                                           

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.46, = 0.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ

มากที่สุด 1 ข้อ คือ ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและนิสัยการปฏิบัติ        

เพ่ือพัฒนาเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างยั่งยืน( =4.51,  = 0.62) และอยู่ในระดับมาก 3 ข้อ          

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูจัดการเรียนการสอนที่มุ่ งเน้นให้ผู้เรียน

ประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้( =4.46, = 0.64) ผู้เรียนมีการค้นคว้าหาความรู้             

และสรุปองค์ความรู้ทั้งหลายได้ด้วยประสบการณ์จริง ( =4.46, = 0.64 และครูจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง ( = 4.41, S.D. = 0.62) 

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.62 – 0.64                

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน    

 

S.D.

S.D.

S.D.

S.D.

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน (y6)  

1.ครูจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบผลส าเร็จในการ
แสวงหาความรู้ 

4.46 0.64 
มาก 

 

2.ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพความแตกต่างของบุคคลด้วย
การปฏิบัติจริง 

4.41 0.62 
มาก 

 

3.ผู้เรียนมีการค้นคว้าหาความรู้ และสรุปองค์ความรู้ทั้งหลายได้ด้วย
ประสบการณ์จริง 

4.46 0.64 
มาก 

 

4.ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและนิสัย
การปฏิบัติ เพื่อพัฒนาเป็นผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างยั่งยืน 

4.51 0.62 
มากที่สุด 

 

รวม 4.46 0.54 มาก 

S.D.
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ตารางที่ 18 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านรายงานผลการพัฒนา 
               คุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ (y7)  
1.ครูรายงานข้อมูลสภาพปัญหาความต้องการและเป้าหมายของการ
พัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

4.41 0.63 มาก 
 

2.ครูรายงานเทคนิควิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่
น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

4.40 0.65 
มาก 

 
3.ครูรายงานผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามวิธีที่ก าหนดที่
เกิดกับผู้เรียน 

4.41 0.62 
มาก 

 

4.ครูรายงานผลข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและ
พัฒนาผู้เรียนให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 

4.40 0.64 
มาก 

 

รวม 4.40 0.57 มาก 
 

 จากตารางที่ 18 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ (y7)                                                            

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( =4.40,  = 0.57) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับ

มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครู รายงานผลการจัดกิจกรรม          

การเรียนการสอนตามวิธีที่ก าหนดที่ เกิดกับผู้ เรียน ( =4.41, =0.62) ครูรายงานข้อมูล      

สภาพปัญหาความต้องการและเป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ( =4.41, = 0.63) 

ครูรายงานผลข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้ได้ผลดียิ่งขึ้น               

( =4.40, = 0.64) และครูรายงานเทคนิควิธีการ หรือนวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้         

ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ( =4.40, = 0.65)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.62 – 0.65                    

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน      
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ตารางที่ 19 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านปฏิบัติตน                   
               เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ผู้เรียน 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน (y8)  
1. ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องการแต่งกายสุภาพ 
เรียบร้อย เหมาะสมกับกาลเทศะ 

4.62 0.53 มากที่สุด 
 

2. ครูใช้กิริยาและวาจาที่สุภาพแก่ผู้เรียน 4.65 0.51 มากที่สุด 

3. ครูเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรมและจริยธรรม 4.71 0.50 มากที่สุด 

4. ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีจนผู้เรียนมีความเลื่อมใสศรัทธา
และถือเป็นแบบอย่าง 

4.61 0.52 มากที่สุด 

รวม 4.65 0.44 มากที่สุด 
 
 จากตารางที่ 19 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน (y8) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก

ที่สุด ( = 4.65 ,S.D.=0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ                    

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรม            

และจริ ยธรรม ( =4.71, =0 .50) ครู ใช้ กิ ริ ย าและวาจาที่ สุ ภ าพแก่ผู้ เ รี ยน ( =4.65,               

=0.51) ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องการแต่งกายสุภาพ เรียบร้อย เหมาะสม            

กับกาลเทศะ( =4.62, = 0.53) และครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีจนผู้เรียนมีความเลื่อมใส

ศรัทธาและถือเป็นแบบอย่าง  ( =4.61, = 0.52) 

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.50 – 0.53                   

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 20 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านร่วมมือกับผู้อ่ืน               
               ในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
                                                                                                                 n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (y9)  
1. ครูตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมมือใน สถานศึกษาอย่าง
สร้างสรรค ์

4.55 0.56 มากที่สุด 
 

2. ครูรับฟังความคิดเห็น และยอมรับในความรู้ความสามารถของ
ผู้อื่นอยู่เสมอ 

4.58 0.54 
มากที่สุด 

3. ครูให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงาน
ด้วยความเต็มใจ 

4.57 0.54 
มากที่สุด 

4. ครูร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่างสร้างสรรค์ 4.48 0.60 มาก 
รวม 4.54 0.47 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่  20 ร่วมมือกับผู้ อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (y9) ( =4.54,              

= 0.47) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 

3 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูรับฟังความคิดเห็น และยอมรับ    

ในความรู้ความสามารถของผู้อ่ืนอยู่เสมอ ( =4.58, = 0.54) ครูให้ความร่วมมือในการปฏิบัติ

กิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ ( =4.57, =0.54) ครูตระหนักถึง

ความส าคัญในการร่วมมือใน สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ ( =4.55, = 0.56) อยู่ในระดับมาก 1 

ข้อ คือ ครูร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่างสร้างสรรค์ ( = 4.48,  S.D. = 0.60)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.54 – 0.60               

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 21  ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
                ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านร่วมมือกับผู้อ่ืน                
                ในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (y10)    
1.ครูตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่าง
สร้างสรรค ์

4.48 0.59 มาก 

2.ครูรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้ความสามารถของ
บุคคลอื่นในชุมชน 

4.54 0.54 
มากที่สุด 

3.ครูร่วมมือปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางานของสถานศึกษาให้กับชุมชน 4.57 0.56 มากที่สุด 

4.สถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกันและปฏิบัติงานร่วมกันด้วย
ความเต็มใจ 

4.52 0.55 
มากที่สุด 

รวม 4.53 0.48 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 21 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ (y10) โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด ( =4.53 ,  =0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 3 ข้อ               

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูร่วมมือปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางาน            

ของสถานศึกษาให้กับชุมชน ( =4.57,  =0.56) ครูรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้

ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน (  =4.54,       =0.54) สถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกัน                  

และกันและปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ ( =4.52,   =0.55)อยู่ในระดับมาก                               

1 ข้อ  คือ ครูตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ ( =4.48,                      

= 0.59) 

  เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.54 – 0.59               

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 22 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านแสวงหาและใช้ข้อมูล 
               ข่าวสารในการพัฒนา 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา (y11)  
1. ครูค้นหา สังเกต และจดจ าข้อมูลข่าวสาร เพ่ือน ามาใช้ในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

4.55 0.57 มากที่สุด 

2. ครูรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน 
โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพครู 

4.47 0.57 
มาก 

3. ครูวิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลข่าวสารได้อย่างมีเหตุผล 4.53 0.57 มากที่สุด 

4. ครูใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และ
พัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม 

4.48 0.56 
มาก 

รวม 4.51 0.49 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่  22 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา (y11) ( =4.51,             

=0.49) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด  

2 ข้อ โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูค้นหา สังเกต และจดจ าข้อมูล

ข่าวสาร เพ่ือน ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน(  =4.55,       = 0.57) ครูวิเคราะห์                    

และวิจารณ์ข้อมูลข่าวสารได้อย่างมีเหตุผล (  =4.53,    = 0.57) และระดับมาก 2 ข้อ                

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ครูใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา            

พัฒนาตน เ อ ง  พัฒน า ง าน  แ ละ พัฒนา สั ง คม ได้ อ ย่ า ง เ ห ม าะสม ( =4.48, =0.56)                 

และครูรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของสังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพ

ครู( =4.47, = 0.57)  

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.56 – 0.57                    

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตารางที่ 23 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู  
               ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ด้านสร้างโอกาสให้ผู้เรียน 
               ได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์ 

n=33 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู   ระดับ 

สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ (y12)  
1. ครูสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็น
ในการพัฒนาต่าง ๆ มาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือการ
พัฒนาของผู้เรียนอย่างยั่งยืน 

4.49 0.61 มาก 

2. ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างแนวทางการพัฒนาตนเองเพ่ือป้องกัน
ปัญหาและวิกฤติท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 

4.45 0.60 
มาก 

3. ครูมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหาไปในแนว
ทางการพัฒนา และก าหนดเป็นกิจกรรมในการพัฒนาผู้เรียน 

4.42 0.65 
มาก 

4. ครูกล้าเผชิญปัญหาและแก้ไขปัญหาอย่างมีสติวิจารณญาณและ
วุฒิภาวะ มุ่งให้ความส าคัญแก่ผู้เรียน 

4.45 0.57 
มาก 

รวม 4.46 0.52 มาก 

  
 จากตารางที่ 23 สร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์  (y12) โดยภาพรวม             

อยู่ในระดับมาก ( =4.46, = 0.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน       

โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ครูสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอา

ปัญหาหรือความจ าเป็นในการพัฒนาต่าง ๆ มาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือการพัฒนา           

ของผู้เรียนอย่างยั่งยืน  ( =4.49,  =  0.61) ครูกล้าเผชิญปัญหาและแก้ไขปัญหาอย่างมีสติ

วิจารณญาณและวุฒิภาวะ มุ่งให้ความส าคัญแก่ผู้เรียน ( =4.45,  = 0.57) ครูส่งเสริมให้ผู้เรียน

สร้างแนวทางการพัฒนาตนเองเพ่ือป้องกันปัญหาและวิกฤติที่จะเกิดขึ้นในอนาคต( =4.45,               

= 0.60) และครูมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหาไปในแนวทางการพัฒนา               

และก าหนดเป็นกิจกรรมในการพัฒนาผู้เรียน ( = 4.42,  = 0.65)   

 เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า ข้อมูลอยู่ระหว่าง 0.57 – 0.65                    

มีการกระจายข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน       
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ตอนที่ 4  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตาม

มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 

    ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของทักษะการบริหาร ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product correlation - coefficient) ดังรายละเอียด           
ในตารางที่ 24 
 

การตัดสินใจของผู้บริหาร(Xtot)  
X1  หมายถึง การตระหนักรู้และก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ  
X2  หมายถึง การระบุทางเลือก 
X3  หมายถึง การประเมินทางเลอืก  
X4  หมายถึง ขั้นการเลือกทางเลือก  
X5  หมายถึง การปฏิบัติตามทางเลือก  
X6  หมายถึง การติดตามและประเมินผลลัพธ ์ 

 

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพคร ู(Ytot) 
Y1  หมายถึง  ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 
Y2  หมายถึง  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถงึผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 
Y3  หมายถึง  มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 
Y4  หมายถึง  พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิด ผลจริง 
Y5  หมายถึง  พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
Y6  หมายถึง  จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรทีเ่กดิแก่ผู้เรียน   
Y7  หมายถึง  รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผูเ้รียนได้อย่างมีระบบ 
Y8  หมายถึง  ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 
Y9  หมายถึง  ร่วมมือกับผู้อื่นในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค ์
Y10  หมายถึง ร่วมมือกับผู้อื่นในชุมชนอย่างสร้างสรรค ์ 
Y11  หมายถึง  แสวงหาและใช้ขอ้มูลข่าวสารในการพัฒนา   
Y12  หมายถึง  สร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ ์
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื่อง“การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1” มีวัตถุประสงค์เ พ่ือทราบ                     
1) การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัด เทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1                 
2) การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1 3) ความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษากับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 การวิจัยครั้งนี้เป็น
การวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยมีกลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาในสังกัดสังกัด
เทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จ านวน 33 แห่ง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารตามแนวคิดของกริฟฟิน (Griffin) และการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพของครูตามข้อบังคับคุรุสภาว่าด้วยมาตรฐานวิชาชีพ 2556 ผู้ ให้ข้อมูลประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คนรองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา 1 คน และพนักงานครูเทศบาล 2  คน รวมผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน รวมจ านวน
ทั้งสิ้น 132 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัย คือ ค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) ค่า

มัชฌิมเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( S.D. ) และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient) ด้วย
โปรแกรมส าเร็จรูป 
 

สรุปผลการวิจัย 

 
 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ มีประเด็นที่ควรน ามาพิจารณาเพ่ือให้ทราบถึงสภาพที่แท้จริง
สามารถน าไปใช้พัฒนาให้เกิดประโยชน์กับการบริหาร โดยผู้วิจัยเสนอผลการวิจัยจากการวิเคราะห์
ข้อมูลเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 สรุปผลเป็นประเด็นส าคัญได้ดังนี้ 
 1. การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลาง
ตอนล่าง 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด 2 
ด้านโดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การประเมินทางเลือก การตระหนักและ
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ก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ และอยู่ในระดับมาก 4 ด้านโดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป
หาน้อยดังนี้ การติดตามและประเมินผลลัพธ์ ขั้นการเลือกทางเลือก การระบุทางเลือก และการปฏิบัติ
ตามทางเลือก  
 2. การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาค
กลางตอนล่าง 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาจ าแนกตามรายด้านพบว่าอยู่ในระดับ
มากที่สุด 6 ด้าน โดยเรียงล าดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดี
แก่ผู้เรียน  ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน ด้านร่วมมือกับผู้อ่ืนใน
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์  ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์  มุงมั่นพัฒนาผูเรียนใหเต็มตาม
ศักยภาพ แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา และอยู่ในระดับมาก 6 ด้านโดยเรียงล าดับจาก
ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้ พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติ ได้เกิดผลจริง ปฏิบัติ
กิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผล
ถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน ด้านสร้างโอกาสในการพัฒนาได้ทุกสถานการณ์ พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพอยู่เสมอ และรายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ  
 3. การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

 

การอภิปรายผล 

 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นส าคัญที่ควรน ามาพิจารณาเพ่ือให้
ทราบสภาพที่แท้จริงของการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 โดยสามารถน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
      1. ผลการวิจัยพบว่าการตัดสินใจของผู้บริหาร (xtot) ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ เพราะผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 
กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีความสามารถในการตีความ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลข่าวสาร
ต่าง ๆ ในการประกอบการพิจารณา มีความสามารถในการคาดการณ์อนาคต รวมถึงผลกระทบที่
เกิดขึ้นจากการตัดสินใจของตนเอง ท าให้สามารถตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นที่ยอมรับ ทัน
ต่อเวลา และมีความเหมาะสมทางจริยธรรม ผู้บริหารใช้ศาสตร์และศิลป์ในการบริหารและการ
ตัดสินใจ ศึกษาวิเคราะห์หลักการ ทฤษฎีการบริหารและการตัดสินใจ รวมทั้งประสบการณ์ในการ
บริหารและการตัดสินใจเข้าด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบ
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แบบสอบถามที่พบว่า ส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาโทร้อยละ 63.63 ประกอบกับผู้บริหาร
ส่วนใหญ่เป็นผู้มีประสบการณ์ในการท างาน เนื่องจากผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง            
36 -45 ปี คิดเป็นร้อยละ 46.21 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมณีรัตน์ กมลพัฒนานันท์ ได้ท าวิจัย
เรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับจารุวรรณ วิจิตรวงศ์วาน ท าวิจัยเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการ
ปฏิบัติงานของครูสังกัด สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก      
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า การประเมินทางเลือก (x3) มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เป็นอันดับแรก แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด 
ภาคกลางตอนล่าง 1 ส่วนใหญ่มีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาแล้วตัดสินใจประเมินทางเลือกต่างๆ ในแง่
ของความเป็นไปได้ ความพึงพอใจ และผลลัพธ์ โดยทางเลือกต่าง ๆนั้นต้องมีความเป็นไปได้ สามารถ
น าไปปฏิบัติได้จริง และต้องตรวจสอบว่าทางเลือกนั้นตอบสนองต่อเงื่อนไขสถานการณ์ของการ
ตัดสินใจ หรือทางเลือกนั้นมีทั้งความเป็นไปได้และตอบสนองความต้องการ และประเมินว่าทางเลือก
นั้นมีอิทธิพลหรือเกี่ยวข้องกับงานด้านอ่ืนในองค์การทั้งด้านบวกและลบ การประเมินทางเลือกต่างๆ 
ไว้หลายๆ ทาง จะช่วยให้การเปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทางได้ชัดเจน และท าให้ได้ทางเลือกที่
ดีและเหมาะสมมากขึ้น 
 ส่วนการตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (x1) มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับ
มากที่สุด เป็นอันดับสอง แสดงให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่ม
จังหวัด ภาคกลางตอนล่าง 1 มีความตระหนักถึงสถานการณ์การตัดสินใจถือว่าเป็นสิ่งจ าเป็นและมี
ความส าคัญต่อการพิจารณาสถานการณ์เพ่ือการตัดสินใจของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ เมื่อเกิดปัญหา
หรือสถานการณ์ที่วิกฤติ ผู้บริหารสามารถตัดสินใจได้อย่างรวดเร็วในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้น มีความ
เข้าใจและสามารถวิเคราะห์ระบุถึงสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืนๆ 
 ส าหรับการปฏิบัติตามทางเลือก (X5) มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากเป็นล าดับสุดท้าย 
ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารสถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนล่าง 1มี
การลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้เลือกไว้ ในสถานการณ์การตัดสินใจบางสถานการณ์อาจ
มีทั้งปฏิบัติได้ง่ายและยากต่อการปฏิบัติ ผู้บริหารต้องค านึงถึงการต่อต้านการตัดสินใจ การ
เปลี่ยนแปลงจากบุคลากร ซึ่งเหตุผลในการต่อต้านเป็นความรู้สึกไม่มั่นคง ไม่สะดวกและกลัวสิ่งที่ไม่
แน่นอน ไม่คุ้นเคย การปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้ตัดสินใจไปแล้ว การที่จะทราบว่าการตัดสินใจนั้น
ถูกต้องเหมาะสมเพียงใดขึ้นอยู่กับผลงานของการตัดสินใจ  คือ  สามารถท่ีจะแก้ปัญหาดังกล่าวได้ 
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 2. ผลการวิจัย พบว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู(Ytot) โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนมี
ความพร้อมในการด าเนินนโยบายเพ่ือพัฒนาการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ.2560–2579 และการจัดการศึกษาของท้องถิ่นต้องถือปฏิบัติตามยุทธศาสตร์กระทรวงศึกษาธิการ 
ประกอบด้วยนโยบาย 6 ด้าน ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือความมั่นคง ด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน 
และส่งเสริมการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างขีดความสามารถในการแข่งขัน ด้านการส่งเสริม พัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา ด้านโอกาส ความเสมอภาค และความเท่าเทียม การเข้าถึงบริการทาง
การศึกษา ด้านการจัดการศึกษาเพ่ือสร้างเสริมคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ด้านการพัฒนา
ระบบบริหารและส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งผู้ที่ขับเคลื่อนการศึกษาคือ
ครูที่จะต้องยึดหลักปฏิบัติมาตรฐานวิชาชีพ 12 มาตรฐาน มีการพัฒนาวิชาชีพ เช่น การอบรม สัมมนา 
ศึกษาดูงาน ฯลฯ เพ่ือพัฒนาตนเองอยู่เสมอซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอ่ิมทิพย์ อนิศดา ได้ท าวิจัย
เรื่อง คุณภาพชีวิตของครูที่ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน โรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 4 ผลการวิจัยโดยภาพรวมในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของลัดดาวรรณ ก้อนวิมล ท าวิจัยเรื่องการปฏิบัติตามมาตรฐานวิชาชีพทาง
การศึกษาของครูผู้สอนโรงเรียนในเขตพ้ืนที่อ าเภอนาทม จังหวัดนครพนม ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน (y8) มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับแรก แสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนล่าง 1 นั้น ครูมีการการแสดงออก ประพฤติ
และปฏิบัติในด้านบุคลิกภาพทั่วไปสุภาพ  มีความโอบอ้อมอารีต่อลูกศิษย์ การแต่งกาย กิริยา วาจา 
และจริยธรรมมีความเหมาะสมกับความเป็นครูอย่างสม่ าเสมอ ท าให้ผู้เรียนเลื่อมใสศรัทธา และถือ
เป็นแบบอย่าง 
 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นแก่ผู้เรียน (y2) มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตอยู่ในระดับมากที่สุด เป็นอันดับสอง แสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนล่าง 1 นั้น ครูจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
พัฒนาทางความคิดที่หลากหลายด้วยความรักความหวังดีต่อผู้เรียน และในการกิจกรรมการเรียนการ
สอนและกิจกรรมอ่ืน ๆ ครูค านึงถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก  
 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ (y9)  มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก
ที่สุด เป็นอันดับสาม แสดงให้เห็นว่า การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัด
เทศบาล กลุ่มจังหวัด ภาคกลางตอนล่าง 1 นั้น ครูตระหนัก ยอมรับฟัง ยอมรับในความรู้
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ความสามารถ  ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ 
เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา และร่วมรับผลที่เกิดข้ึนจากการกระท านั้น 
 3. การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา
สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ เหตุที่เป็นเช่นนี้เพราะ ผู้บริหารส่วนใหญ่เป็นผู้ที่มี
ประสบการณ์ในการบริหารที่ยาวนาน จึงมีทักษะและกระบวนการตัดสินใจที่ดี สามารถแก้ปัญหาต่าง 
ๆ ได้รอบคอบ ท าให้ครูยอมรับการตัดสินใจและยอมที่จะปฏิบัติงานภายใต้แนวคิดและข้อปฏิบัติที่เป็น
ข้อตกลงร่วมกัน ซึ่งในการตัดสินใจนั้นผู้บริหารยังได้มีการเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น มีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจแก้ปัญหาร่วมกัน จึงส่งผลท าให้ครูเต็มใจที่จะปฏิบัติงานท าให้งานออกมาดี 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ  เฉลิมขวัญ ถือความสัตย์  พบว่า การตัดสินใจของผู้บริหารกับการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาประจวบคีรีขันธ์ 
เขต 2 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ0.01  
 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครู สังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 พบว่า การประเมินทางเลือกกับ
การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูด้านสร้างโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ์มี
ความสัมพันธ์แบบคล้อยตามกันมากที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหา
แล้วตัดสินใจประเมินทางเลือกต่างๆ ในแง่ของความเป็นไปได้  ความพึงพอใจ และผลลัพธ์ โดยเลือก
ทางเลือกที่เหมาะสม สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ตรวจสอบว่าทางเลือกนั้นตอบสนองต่อเงื่อนไข
สถานการณ์ของการตัดสินใจ หรือทางเลือกนั้นมีทั้งความเป็นไปได้ มีการประเมินทางเลือกต่างๆ ที่
เป็นไปได้ไว้หลายๆ ทาง ท าให้การเปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทางได้ชัดเจน และท าให้ได้
ทางเลือกที่ดีและเหมาะสมมากขึ้น จึงท าให้ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลายมีความเหมาะสม
โดยการน าเอาปัญหาหรือความจ าเป็นในการพัฒนากิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการเรียนและการจัด
กิจกรรม อ่ืน ๆ ในโรงเรียนมาก าหนดเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ เพ่ือน าไปสู่การพัฒนาของผู้เรียนที่ถาวร  
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ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 
 การศึกษาเรื่อง การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน
สถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 จากข้อค้นพบการวิจัย การอภิปรายผล 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูให้ดียิ่งขึ้น และเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 

ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยในครั้งนี้ 

 จากผลการวิจัย ผู้วิจัยได้เสนอแนะการวิจัยไว้ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับการประเมินผลลัพธ์และการใช้ข้อมูลป้อนกลับ 
เนื่องจากขั้นตอนนี้เป็นส่วนส าคัญท าให้ผู้บริหารทราบว่าทางเลือกที่เลือกเหมาะสมหรือไม่ เช่น การ
เลือกมอบหมายงานให้กับบุคลากรในสถานศึกษาควรเลือกให้เหมาะสมถูกต้องกับงาน และต้อง
ติดตามผลด้วยว่าครูท าได้หรือไม่ ผลการปฏิบัติงานเป็นเช่นไร เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการมอบหมาย
หน้าที่ให้ปฏิบัติงานในครั้งต่อไป  
 2.  ครูผู้สอนต้องให้ความส าคัญกับสื่อการสอนและพัฒนาสื่อให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
เนื่องจากสื่อเป็นสิ่งที่สามารถท าให้ผู้เรียนเข้าใจบทเรียนได้ง่ายเห็นถึงรูปธรรม ดังนั้น ครูต้องรู้จัก
คิดค้นหาสื่อใหม่ ๆ ทันสมัย ใช้นวัตกรรมที่หลากหลายเพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกิดความเข้าใจมาก
ยิ่งขึ้น 
 3. ผู้บริหารจะต้องใช้ความรอบคอบและเหตุผลให้มากในการตัดสินใจ ซึ่งการตัดสินใจที่
กระท าโดยผู้บริหารเองเพียงผู้เดียวอาจยังไม่เพียงพอ ดังนั้นในการตัดสินใจควรเปิดโอกาสให้บุคลากร
ภายในสถานศึกษาได้แสดงความคิดเห็น และน าข้อมูลความคิดเห็นจากทุกฝ่ายมาประกอบการ
ตัดสินใจ เพื่อลดข้อผิดพลาดและเพ่ือผลสัมฤทธิ์ที่ดีขึ้นของสถานศึกษาในทุก ๆ ด้าน  
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

 เพ่ือให้งานวิจัยเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพ
ครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 เป็นประโยชน์ส าหรับการวิจัยใน
อนาคต ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล ในกลุ่มจังหวัดอ่ืน ๆ 
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 2. ควรมีการศึกษาการตัดสินใจของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานตามมาตรฐาน
วิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
 3. ควรมีการศึกษาเพ่ือวิเคราะห์ถึงปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจของผู้บริหารกับการ
ปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา ทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 

 
 
 
 
 
 
 
 



  

  
 

108 

 



  

  
 

109 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ 
 

1. ดร. พรรมาศ  พรมพิลา ต าแหน่ง ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
    วุฒิการศึกษา ปร.ด.(การบริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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3. ดร. อาคม มากมีทรัพย์  ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีวิชัย จ. นครปฐม 
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ตารางแสดงการพิจารณาค่าความตรง ( IOC) ของเครื่องมือการวิจัย ตอนที่ 2 การตัดสินใจของ
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ข้อที ่
การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่
รวม 

ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

 การตระหนักและก าหนดสถานการณ์การตัดสินใจ (recognizing and defining the decision    
situation) 

1 ผู้บริหารตระหนักว่าการตัดสินใจใน
สถานการณ์ต่าง ๆ เป็นสิ่งจ าเป็น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

2 การตัดสินใจมีความส าคัญต่อการ
พิจารณาสถานการณ์ต่าง ๆ ภายใน
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

3 ผู้บริหารสามารถตัดสินใจอย่างรวดเร็ว
ใ น ก า ร แ ก้ ปั ญ ห า ที่ เ กิ ด ขึ้ น จ า ก
สถานการณ์ท่ีวิกฤติ 

+1 +1 +1 0 +1 4 0.8 √ 

4 ผู้บริหารมีความเข้าใจและสามารถ
วิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหา 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

5 ผู้บริหารมีความเข้าใจสาเหตุของปัญหา
แท้จริงที่สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

 การระบุทางเลือก(identifying Alternative) 

6 ผู้บริหารสามารถคาดการณ์ปัญหาที่
เกิดขึ้นในโรงเรียนตามสถานการณ์   
ต่าง ๆ ได ้

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

7 ผู้ บ ริ ห า รสามารถแก้ ไ ขปัญหา ใน
โรงเรียนหลาย ๆ อย่างไปพร้อม ๆ กัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

8 ผู้บริหารสร้างทางเลือกไปสู่การปฏิบัติ
ในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมในหลาย
ทางเลือก 

+1 +1 +1 +1 0 5 0.8 √ 

9 ผู้บริหารสามารถพัฒนาทางเลือกใหม่ 
ๆ ที่มีมาตรฐานและสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ข้อที ่
การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่
รวม 

ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

10 ผู้บริหารค านึงถึงข้อจ ากัดที่อาจเกิด
ขึ้นกับทางเลือกที่ เป็นทางออกของ
ปัญหาไม่ว่าจะเป็นข้อจ ากัดในด้าน 
กฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

11 ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากราชการ
ในการตัดสินใจ 

+1 +1 +1 +1 0 5 0.8 √ 

12 ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากอ านาจ
ของฝ่ายบริหาร และเทคโนโลยีในการ
ตัดสินใจ 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 √ 

13 ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกโดยค านึงถึง
สภาพเศรษฐกิจและบรรทัดฐานทาง
สังคม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

การประเมินทางเลือก(Evaluating  alternatives)    

14 ผู้บริหารตัดสินใจประเมินทางเลือกต่าง 
ๆ ในแง่ของความเป็นไปได้ ความพึง
พอใจ และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

15 ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่มี
ค ว า ม เป็ น ไ ป ไ ด้ แ ล ะส า ม า ร ถ น า
ทางเลือกนั้นไปปฏิบัติได้จริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

16 ผู้ บ ริ ห า ร ต ร ว จส อบว่ า ท า ง เ ลื อ ก
ตอบสนองต่อเงื่อนไขสถานการณ์ของ
การตัดสินใจและทางเลือกนั้นมีความ
เป็นไปได้ตอบสนองความต้องการ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

17 ผู้บริหารประเมินทางเลือกที่มีอิทธิพล
เกี่ยวข้องกับงานด้านอ่ืน ๆ ในโรงเรียน
ทั้งด้านบวกและด้านลบ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

18 ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่
เ ป็ น ไ ป ไ ด้ ห ล า ย  ๆแ น ว ทา ง แ ล ะ

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 √ 
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ข้อที ่
การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่
รวม 

ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

เปรียบเทียบผลดีผลเสียของแต่ละทาง
ไว้ชัดเจน 

19 ผู้บริหารประเมินทางเลือกท าให้ได้
ทางเลือกท่ีดีและเหมาะสมต่อโรงเรียน 

+1 0 +1 +1 +1 4 0.8 
√ 
 

ขั้นการเลือกทางเลือก ( Selecting an Alternatives) 

20 ผู้บริหารเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการ
แก้ไขปัญหาของโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

21 ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกร่วมกับ
บุคลากร เพื่อให้ได้ทางเลือกที่เป็นไปได้ 
ทุกฝ่ายพอใจ และมีส่วนร่วมในผลลัพธ์
ร่วมกัน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

22 ผู้บริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกในการ
แก้ปัญหาโดยอาศัยประสบการณ์ การ
พิจารณาจากข้อดีและข้อเสียเพ่ือสิ่งที่ดี
ที่สุดต่อโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

23 ผู้บริหารเลือกทางเลือกโดยพิจารณา
จากข้อจ ากัดอ่ืนที่ เป็นเงื่อนไข เช่น 
ผลลัพธ์ที่ ไม่คาดคิด ผลกระทบต่อ
ต้นทุน งบประมาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

การปฏิบัติตามทางเลือก(implementing the chosen Alternative)    

24 ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตาม
ทางเลือกท่ีเลือกไว้ในสถานการณ์ที่ต้อง
ตัดสินใจสามารถปฏิบัติได้โดยง่าย 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

25 ในการตัดสินใจผู้บริหารค านึงถึงการ
ต่ อ ต้ า น ก า ร ตั ด สิ น ใ จ แ ล ะ ก า ร
เปลี่ยนแปลงจากบุคลากรในโรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

26 ผู้บริหารปฏิบัติตามทางเลือกที่ ได้
ตัดสิน ใจไปแล้ วและทาง เลื อกนั้ น

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ข้อที ่
การตัดสินใจของผู้บริหารสถานศึกษา 

 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่
รวม 

ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

สามารถแก้ปัญหาได้ 

การติดตามและประเมินผลลัพธ์ (Follwing Up and Evaluating the Results) 
27 ผู้บริหารสามารถสรุปและประเมิน

ประสิทธิภาพของการตัดสินใจ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

28 ผู้บริหารเลือกและปฏิบัติตามทางเลือก
เ พ่ื อตอบสนองต่ อ เป้ าหมายขอ ง
โรงเรียน 

+1 +1 +1 +1 0 4 0.8 √ 

29 ผู้บริหารน าเอาผลที่ได้จากการติดตาม
และประเมิน ผลลัพธ์ไปใช้ท าให้การ
ปฏิบัติงานในโรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

30 ผู้บริหารน าข้อมูลจากการตัดสินใจมา
พัฒนา ปรับปรุงวิธีการคิดตัดสินใจใน
ครั้งต่อไป 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

31 ผู้บริหารสามารถสร้างวิธีคิด วิเคราะห์
ถึงหนทางการปฏิบัติและเลือกหนทาง
ปฏิบัติใหม่ได้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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   ตารางแสดงการพิจารณาค่าความตรง (IOC) ของเครื่องมือการวิจัย ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครู 

ข้อที ่ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่

รวม 
ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนาวิชาชีพครูอยู่เสมอ 

1. ครูแสวงหาความรู้ ศึกษาค้นคว้า เพ่ือ
พัฒนาตนเอง  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

2. ครู เผยแพร่ความรู้และผลงานทาง
วิชาการที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
วิชาชีพของตนเอง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

3. ครู เข้ าร่วมกิจกรรมทางวิชาการที่
โรงเรียนหรือหน่วยงาน หรือสมาคมจัด
ขึ้น 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

4. ครูมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏ
ชัดเจนในการด าเนินการหรือมีส่วนร่วม
ในกิจกรรมขององค์กรวิชาชีพครู 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผลที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 

5. ครูเลือกใช้กิจกรรมเสริมความรู้และ
หลักสูตรที่พัฒนาความสามารถของ
ผู้เรียนอย่างมีวิจารณญาณ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

6. ครูเลือกใช้กิจกรรมต่างๆที่ส่งผลต่อ
ผู้ เรียนด้วยความรัก และหวังดีต่อ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

7. ครูเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและ
กิจกรรมอ่ืนๆโดยค านึงถึงประโยชน์ที่
จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

มุงม่ันพัฒนาผูเรียนใหเต็มตามศักยภาพ 

8. ค รู มี ค ว า ม พ ย า ย า ม อ ย่ า ง เ ต็ ม
ความสามารถที่จะใหผู เรียนเกิดการ
เรียนรูใหมากที่สุด 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 √ 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่

รวม 
ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

9. ครูพัฒนาความสามารถของผู้เรียนโดย
การตอบสนองความถนัด ความสนใจ
ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

10. ครูวิเคราะห์ วินิจฉัยและตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องของผู้เรียน โดยใช้ปัญหาและ
ความต้องการของผู้เรียนเป็นฐาน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

11. ครูปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอนเพื่อส่งเสริม
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิด ผลจริง 
12. ครูเลือกใช้ ปรับปรุงหรือสร้างแผน 

การจัดการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

13. ครูบันทึกหลังสอนเพื่อปรับปรุงและ
พั ฒ น า แ ผ น ก า ร จั ด ก า ร เ รี ย น รู้ ใ ห้
สอดคล้องกับปัญหาหรืออุปสรรคที่
เกิดขึ้นจากการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

14. ครู เตรียมการสอนในลักษณะอื่นๆที่
สามารถน าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น ใ ห้ ผู้ เ รี ย น บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพอยู่เสมอ 
15. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประดิษฐ์คิดค้น 

ผลิต และใช้สื่อการเรียนการสอน 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

16. ครู เลื อกใช้สื่ อการเรียนการสอนที่ มี
คุณภาพได้อย่างหลากหลาย สอดคล้อง
กับจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

17. ครูเลือกใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพื่อให้
ผู้เรียนบรรลุจุดประสงค์ของการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน 

18. ครูจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ประสบผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่

รวม 
ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

19. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพ
ความแตกต่างของบุคคลด้วยการ
ปฏิบัติจริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

20. ผู้เรียนมีการค้นคว้าหาความรู้ และสรุป
องค์ความรู้ทั้งหลายได้ด้วยประสบการณ์
จริง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

21. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
มุ่งเน้นการสร้างค่านิยมและนิสัยการ
ปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาเป็นผู้ใฝ่รู้ ใฝ่เรียน
อย่างยั่งยืน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้อย่างมีระบบ 

22. ครูรายงานข้อมูลสภาพปัญหาความ
ต้องการและเป้าหมายของการพัฒนา
คุณภาพของผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

23. ครู ร า ย ง า น เ ท คนิ ค วิ ธี ก า ร  ห รื อ
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่น ามาใช้
ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

+1 +1 0 +1 +1 4 0.8 √ 

24. ครูรายงานผลการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอนตามวิธีที่ก าหนดที่เกิดกับผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

25. ครูรายงานผลข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ 
ๆ ในการปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้
ได้ผลดียิ่งขึ้น 

0 +1 +1 +1 +1 4 0.8 √ 

ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน 

26. ครูปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีในเรื่องการ
แต่งกายสุภาพ เรียบร้อย เหมาะสมกับ
กาลเทศะ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

27. ครูใช้กิริยาและวาจาที่สุภาพแก่ผู้เรียน +1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

28 ครูเป็นแบบอย่างที่ดีในด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่

รวม 
ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

29. ครูปฏิบัติ ตนเป็นแบบอย่ างที่ ดี จน
ผู้เรียนมีความเลื่อมใสศรัทธาและถือ
เป็นแบบอย่าง 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
30. ครูตระหนักถึ งความส าคัญในการ

ร่วมมือใน สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 
+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

31. ครูรับฟังความคิดเห็น และยอมรับใน
ความรู้ความสามารถของผู้อื่นอยู่เสมอ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

32. ครู ให้ ค ว ามร่ ว มมื อ ในการปฏิ บั ติ
กิจกรรมต่าง ๆ ของเพ่ือนร่วมงานด้วย
ความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

33. ครูร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท า
นั้น ๆ อย่างสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 

34. ครูตระหนักถึ งความส าคัญในการ
ร่ ว ม มื อ กั บ ผู้ อ่ื น ใ น ชุ ม ช น อ ย่ า ง
สร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

35. ครูรับฟังความคิดเห็นและยอมรับใน
ความรู้ความสามารถของบุคคลอ่ืนใน
ชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

36. ครูร่วมมือปฏิบัติงานเพ่ือพัฒนางาน
ของสถานศึกษาให้กับชุมชน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

37. สถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกัน
และปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา 

38. ครูค้นหา สั ง เกต และจดจ าข้อมู ล
ข่าวสาร เพ่ือน ามาใช้ในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ข้อที ่ การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ผู้เชี่ยวชาญคนที ่

รวม 
ค่า 
IOC 

การ
พิจารณา 1 2 3 4 5 

39. ค รู ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล ข่ า ว ส า ร ต า ม
ส ถ า น ก า ร ณ์ ข อ ง สั ง ค ม ทุ ก ด้ า น 
โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับวิชาชีพ
คร ู

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

40. ครูวิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลข่าวสารได้
อย่างมีเหตุผล 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

41. ครู ใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา 
พัฒนาตนเอง พัฒนางาน และพัฒนา
สังคมได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

43. ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างแนวทางการ
พัฒนาตนเองเพ่ือป้องกันปัญหาและ
วิกฤติที่จะเกิดข้ึนในอนาคต 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

44. ครูมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุม
ของปัญหาไปในแนวทางการพัฒนา และ
ก าหนดเป็นกิจกรรมในการพัฒนาผู้เรียน 

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 

45. ครูกล้าเผชิญปัญหาและแก้ไขปัญหา
อย่างมีสติวิจารณญาณและวุฒิภาวะ 
มุ่งให้ความส าคัญแก่ผู้เรียน  

+1 +1 +1 +1 +1 5 1.0 √ 
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ภาคผนวก ค  

หนังสือขอทดลองเครื่องมือ 

และรายชื่อโรงเรียนทดลองเครื่องมือ 
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รายช่ือโรงเรียนที่ขอทดลองเครื่องมือ 
 
1. โรงเรียนวัดละหาร 
2. โรงเรียนเทศบาลปลายบาง วัดส้มเกลี้ยง 
3. โรงเรียนเทศบาลปลายบาง วัดสุนทรธรรมิการาม 
4. โรงเรียนเทศบาลปลายบาง วัดอุบลวนาราม 
5. โรงเรียนวัดบ่อ (นันทวิทยา) นครปากเกร็ด 1 
6. โรงเรียนนครนนท์วิทยา 2 วัดทินกรนิมิต 
7. โรงเรียนนครนนท์วิทยา 3 วัดนครอินทร์ 
8. โรงเรียนนครนนท์วิทยา 4 วัดบางแพรกเหนือ 
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ภาคผนวก ง  

ค่าความเที่ยง (Reliability) ของเครื่องมือการวิจัย 
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Scale : ALL  VARIABLES 
Case Processing Summary 

 

 N % 
Cases       Valid 
              Excluded (a) 
              Total 

 

32 
0 
32 

100.00 
.0 

100.0 

 
         a Listwise deletion on all variables in the procedure. 

 
 

Reliability Statistics 
 
 
 
 
 
 

 
 

Reliability 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

_ 
R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 

 
Item-total Statistics 

 
Scale          Scale      Corrected 

Mean         Variance       Item-            Alpha 
if Item        if Item       Total                 if Item 

Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
 

X1.1         333.0000       676.8387        .5344           .9623 
X1.2         332.9688       676.5474        .4905           .9623 
X1.3         333.0000       671.4194        .6634           .9619 
X1.4         333.0313       667.7087        .7135           .9618 
X1.5         333.1250       666.2419        .7512           .9617 
X2.1         333.2188       665.0151        .6871           .9617 
X2.2         333.2500       670.5806        .5373           .9622 

Cronbach’s 
Alpha 

 
 

N of ltems 

.9628 76 
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X2.3         333.3438       663.7813        .7041           .9617 
X2.4         333.4375       661.1573        .7225           .9616 
X2.5         333.4063       665.9264        .5620           .9621 
X2.6         333.2188       673.0151        .4665           .9624 
X2.7         333.1250       666.7581        .6330           .9619 
X2.8         333.0000       680.1290        .3575           .9626 
X3.1         333.0938       674.9264        .4107           .9625 
X3.2         333.3438       671.7167        .4899           .9623 
X3.3         333.2813       682.1442        .2400           .9629 
X3.4         333.2500       677.2903        .3299           .9628 
X3.5         333.3125       668.8024        .5994           .9620 
X3.6         333.2188       670.0474        .5480           .9621 
X4.1         333.1875       675.5121        .3961           .9626 
X4.2         333.2813       665.8216        .5984           .9620 
X4.3         333.1250       665.2742        .6737           .9618 
X4.4         333.1563       661.5554        .7770           .9615 
X5.1         333.0625       668.2540        .6377           .9619 
X5.2         333.2188       658.3054        .7392           .9615 
X5.3         333.1250       663.0161        .6922           .9617 
X6.1         333.1875       654.0927        .8369           .9612 
X6.2         333.0938       664.4748        .6964           .9617 
X6.3         333.0313       658.0958        .7107           .9616 
X6.4         333.0313       662.1603        .6812           .9617 
X6.5         333.1875       656.2863        .7845           .9614 
Y1.1         333.0625       678.7056        .4493           .9624 
Y1.2         333.3125       668.4798        .5091           .9623 
Y1.3         333.0313       681.1280        .3188           .9627 
Y1.4         333.2500       674.9677        .4872           .9623 
Y2.1         333.1250       676.6290        .4673           .9624 
Y2.2         333.2188       688.7571        .0446           .9634 
Y2.3         333.2500       687.2258        .0753           .9635 
Y3.1         333.0938       690.7329       -.0110           .9635 
Y3.2         333.3438       680.2974        .3040           .9628 
Y3.3         333.3438       679.9103        .3468           .9626 
Y3.4         333.4688       672.3861        .4758           .9623 
Y4.1         333.1875       680.8024        .2964           .9628 
Y4.2         333.3125       671.3185        .5282           .9622 
Y4.3         333.4063       669.6038        .5650           .9621 
Y5.1         333.2500       666.9677        .6377           .9619 
Y5.2         333.1875       672.2863        .5636           .9621 
Y5.3         333.1875       668.0927        .5988           .9620 
Y6.1         333.1250       675.2742        .4669           .9624 
Y6.2         333.3438       668.0393        .5889           .9620 
Y6.3         333.3750       665.0806        .6042           .9620 
Y6.4         333.3750       666.6935        .6347           .9619 
Y7.1         333.4375       662.2540        .6946           .9617 
Y7.2         333.4063       660.6361        .7660           .9615 
Y7.3         333.2188       665.4022        .7259           .9617 
Y7.4         333.3438       665.9748        .6071           .9620 
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Y8.1         333.0000       679.0323        .4480           .9624 
Y8.2         333.0000       684.0645        .2507           .9628 
Y8.3         333.0000       686.3226        .1424           .9631 
Y8.4         333.0313       684.9990        .1858           .9630 
Y9.1         333.1250       680.8871        .3221           .9627 
Y9.2         333.2188       679.4667        .3128           .9628 
Y9.3         332.9375       682.1895        .2963           .9627 
Y9.4         333.0625       684.0605        .1950           .9630 
Y10.1        333.2188       679.2732        .3466           .9626 
Y10.2        333.0938       685.0554        .1813           .9630 
Y10.3        333.0313       681.3216        .3121           .9627 
Y10.4        332.9688       686.4183        .1624           .9630 
Y11.1        333.0938       692.0232       -.0532           .9635 
Y11.2        333.2813       677.9506        .3973           .9625 
Y11.3        333.2813       675.3054        .4427           .9624 
Y11.4        333.2188       669.7248        .5569           .9621 
Y12.1        333.0625       677.3508        .5014           .9623 
Y12.2        333.1250       668.3065        .6332           .9619 
Y12.3        333.0938       671.8942        .5736           .9621 
Y12.4        333.0625       684.3831        .2051           .9629 

_ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 



  

  
 

127 

 

 

 

 
 

 

 

ภาคผนวก จ  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

และรายชื่อโรงเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง 
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รายช่ือโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง             
 

ที ่ จังหวัด สังกัด ชื่อโรงเรียน 

1 กาญจนบุรี ทม.กาญจนบุรี โรงเรียนเทศบาล1(วัดเทวสังฆาราม)                          
ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 

   โรงเรียนเทศบาล 2 ประชาภิบาล 
   โรงเรียนเทศบาล 3 บ้านบ่อ 

   โรงเรียนเทศบาล 4 บ้านชุกกุ่ม 

   โรงเรียนเทศบาล 5 กระดาษไทยอนุเคราะห์ 
  ทต.ทองผาภูมิ โรงเรียนเทศบาลทองผาภูมิ 

2 นครปฐม ทน.นครปฐม โรงเรียนเทศบาล 1 วัดพระงาม 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดเสนหา 
   โรงเรียนเทศบาล 3 สระกระเทียม 

   โรงเรียนเทศบาล 4 เชาวนปรีชาอุทิศ 

   โรงเรียนเทศบาล 5 วัดพระปฐมเจดีย์ 
  ทต.สามง่าม โรงเรียนเทศบาล 1 วัดล าลูกบัว 

  ทต.ห้วยพลู โรงเรียนเทศบาลเทศบาลวัดห้วยพลู                           
( โชติประชานุเคราะห์ ) 

  ทต.อ้อมใหญ่ โรงเรียนเทศบาล 1 วัดเทียนดัด (นครผลพิทยาคาร) 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดอ้อมใหญ่(นครราษฎร์วิทยาคาร) 
  ทม.สามพราน โรงเรียนเทศบาล 1 บ้านสามพราน 

3 ราชบุรี ทม.ราชบุรี โรงเรียนเทศบาล 1 วัดสัตตนารถปริวัตร 
   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดช่องลม 

   โรงเรียนเทศบาล 3 เทศบาลสงเคราะห์ 

   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดมหาธาตุวรวิหาร 
   โรงเรียนเทศบาล 5 พหลโยธินรามินทรภักดี 

  ทต.เขางู โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลเขางู 

  ทต.หลักเมือง โรงเรียนเทศบาลหลักเมือง 
  ทม.บ้านโป่ง โรงเรียนเทศบาล 1 ทรงพลวิทยา 
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ที ่ จังหวัด สังกัด ชื่อโรงเรียน 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดบ้านโป่ง 
   โรงเรียนเทศบาล 3 ประชายินดี 

  ทต.กรับใหญ่ โรงเรียนอนุบาลเทศบาลต าบลกรับใหญ่ 

  ทม.โพธาราม โรงเรียนเทศบาลวัดโชค 
   โรงเรียนเทศบาลวัดไทรอารีรักษ์ 

4 สุพรรณบุรี ทม.สุพรรณบุรี โรงเรียนเทศบาล 1 วัดประตูสาร 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดปราสาททอง 
   โรงเรียนเทศบาล 3 วัดไชนาวาส 

   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดศรีบัวบาน 
  ทม.สองพ่ีน้อง โรงเรียนเทศบาล 1 ตลาดบางลี่ 

   โรงเรียนเทศบาล 2 วัดใหม่อัมพวัน 

   โรงเรียนเทศบาล 3 วัดโพธิ์อ้น 
   โรงเรียนเทศบาล 4 วัดศรีส าราญ 
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ภาคผนวก ฉ  

เครื่องมือการวิจัย 
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                    แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง 
การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
 
 
ค าชี้แจง    
 1. ผู้ตอบแบบสอบถามนี้ ได้แก่  ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทน
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  1 ฉบับ รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 ฉบับ  และพนักงานครูเทศบาล 2  
ฉบับ  
 2. แบบสอบถามแบงออกเป็น 3 ตอน จ านวน 76 ขอ ดังนี้  
  ตอนที่ 1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม     จ านวน    5    ขอ 
  ตอนที่ 2 การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัด                        
                     ภาคกลางตอนล่าง 1      จ านวน    31   ข้อ 
  ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล              
                     กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1     จ านวน    45  ข้อ 
 3. แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นเพ่ือศึกษาการตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตาม
มาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ค าตอบที่ได้          
จะไม่มีผลต่อท่านแต่ประการใด แต่ผู้วิจัยจะน าไปวิเคราะห์ในภาพรวมเพ่ือใช้ในการพัฒนาการบริหาร
การศึกษาต่อไป ฉะนั้นข้อเท็จจริงในการตอบแบบสอบถามของท่านจะช่วยให้การด าเนินวิจัยครั้งนี้
บรรลุวัตถุประสงค์และเป็นประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาในโอกาสต่อไป 
 4. ขอความกรุณาส่งแบบสอบถามคืนผู้วิจัยได้ทางไปรษณีย์ซึ่งทางผู้วิจัยได้แนบซอง
เอกสารมาพร้อมแบบสอบถามฉบับนี้ 
  
 ผู้วิจัยหวังอย่างยิ่งว่าคงได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดีและขอขอบพระคุณมา              
ณ โอกาสนี้ 
 

 
 

                 นางสาวศิริขวัญ ศรีอินทร์สุทธิ์ 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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                  แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรื่อง 
การตัดสินใจของผู้บริหารกับการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู ในสถานศึกษาสังกัดเทศบาล 

กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 
 
 

ตอนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความที่ตรงกับข้อมูลสถานภาพของท่าน  
 

ข้อที่ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส าหรับผู้วิจัย 

1. เพศ   
             ( ) ชาย 
             ( ) หญิง 

 

2. อายุ  
             ( ) ต่ ากว่า 26 ปี  
             ( ) 26 - 35 ปี 
             ( ) 36 - 45 ปี 
             ( ) 46 ปีขึ้นไป 

 

3. ระดับการศึกษา  
             ( ) ปริญญาตรี  
             ( ) ปริญญาโท 
             ( ) ปริญญาเอก 

 

4. ต าแหน่งหน้าที่  
             ( ) ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือรักษาราชการแทนผู้อ านวยการ 

สถานศึกษา 
             ( ) รองผู้อ านวยการสถานศึกษา             
             ( ) พนักงานครูเทศบาล 

 

5. ประสบการณในการท างาน 
             ( ) ต่ า 11 ปี 
             ( ) 11 - 20 ปี 
             ( ) 21 - 30 ปี 
             ( ) 31 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมายลงในช่องที่เห็นว่า มีการตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษาของ
ท่าน ให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง มีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ ตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
    5 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา  อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา  อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง การตัดสินใจของผู้บริหารในสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ
ที ่

การตัดสินใจของผู้บริหาร 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

 การตระหนักรู้และก าหนดสถานการณ์การ
ตัดสินใจ 

      

1. ผู้บริหารตระหนักว่าการตัดสินใจในสถานการณ์
ต่าง ๆ เป็นสิ่งจ าเป็น 

     
1 

2. การตัดสินใจมีความส าคัญต่อการพิจารณา
สถานการณ์ต่าง ๆ ภายในโรงเรียน 

     2 

3. ผู้บริหารสามารถตัดสินใจอย่างรวดเร็วในการ
แก้ปัญหาที่เกิดข้ึนจากสถานการณ์ท่ีวิกฤติ 

     3 

4. ผู้บริหารมีความเข้าใจและสามารถวิเคราะห์ถึง
สาเหตุของปัญหา 

     4 

5. ผู้บริหารมีความเข้าใจสาเหตุของปัญหาแท้จริงที่
สัมพันธ์กับสถานการณ์อ่ืน 

     5 

 การระบุทางเลือก       

6. ผู้บริหารสามารถคาดการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นใน
โรงเรียนตามสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

     

6 

7. ผู้บริหารสามารถแก้ไขปัญหาในโรงเรียนหลาย ๆ 
อย่างไปพร้อม ๆ กัน 

     

7 

8. ผู้บริหารสร้างทางเลือกไปสู่การปฏิบัติในการ
แก้ปัญหาที่เหมาะสมในหลายทางเลือก 

     

8 
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ข้อ
ที ่

การตัดสินใจของผู้บริหาร 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
9. ผู้บริหารสามารถพัฒนาทางเลือกใหม่ ๆ ที่มี

มาตรฐานและสร้างสรรค์ 

     

9 

10. ผู้บริหารค านึงถึงข้อจ ากัดท่ีอาจเกิดข้ึนกับ
ทางเลือกท่ีเป็นทางออกของปัญหาไม่ว่าจะเป็น
ข้อจ ากัดในด้าน กฎหมาย ศีลธรรม จริยธรรม 

     

10 

11. ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากราชการในการ
ตัดสินใจ 

     11 

12. ผู้บริหารพิจารณาข้อจ ากัดจากอ านาจของฝ่าย
บริหาร และเทคโนโลยีในการตัดสินใจ 

     12 

13. ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกโดยค านึงถึงสภาพ
เศรษฐกิจและบรรทัดฐานทางสังคม 

     13 

 การประเมินทางเลือก       

14. ผู้บริหารตัดสินใจประเมินทางเลือกต่าง ๆ ในแง่
ของความเป็นไปได้ ความพึงพอใจ และผลลัพธ์ที่
เกิดข้ึน 

     

14 

15. ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่มีความ
เป็นไปได้และสามารถน าทางเลือกนั้นไปปฏิบัติ
ได้จริง 

     

15 

16. ผู้บริหารตรวจสอบว่าทางเลือกตอบสนองต่อ
เงื่ อนไขสถานการณ์ของการตัดสินใจและ
ทางเลือกนั้นมีความเป็นไปได้ตอบสนองความ
ต้องการ 

     

16 

17. ผู้บริหารประเมินทางเลือกที่มีอิทธิพลเกี่ยวข้อง
กับงานด้านอ่ืน ๆ ในโรงเรียนทั้งด้านบวกและ
ด้านลบ 

     

17 

18 ผู้บริหารประเมินทางเลือกต่าง ๆ ที่เป็นไปได้
หลาย ๆแนวทางและเปรียบเทียบผลดีผลเสีย
ของแต่ละทางไว้ชัดเจน 

     

18 
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ข้อ
ที ่

การตัดสินใจของผู้บริหาร 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
19. ผู้บริหารประเมินทางเลือกท าให้ได้ทางเลือกที่ดี

และเหมาะสมต่อโรงเรียน 

     19 

 ขั้นการเลือกทางเลือก         

20. ผู้บริหารเลือกทางเลือกที่ดีที่สุดในการแก้ไข
ปัญหาของโรงเรียน 

     

20 

21. ผู้บริหารพิจารณาทางเลือกร่วมกับบุคลากร 
เพ่ือให้ได้ทางเลือกท่ีเป็นไปได้ ทุกฝ่ายพอใจ และ
มีส่วนร่วมในผลลัพธ์ร่วมกัน 

     

21 

22. ผู้บริหารตัดสินใจเลือกทางเลือกในการแก้ปัญหา
โดยอาศัยประสบการณ์ การพิจารณาจากข้อดี
และข้อเสียเพ่ือสิ่งที่ดีที่สุดต่อโรงเรียน 

     22 

23. ผู้บริหารเลือกทางเลือกโดยพิจารณาจาก
ข้อจ ากัดอ่ืนที่ เป็นเงื่อนไข เช่น ผลลัพธ์ที่ ไม่
คาดคิด ผลกระทบต่อต้นทุน งบประมาณ 

     23 

 การปฏิบัติตามทางเลือก       

24. ผู้บริหารลงมือด าเนินการปฏิบัติตามทางเลือกที่
เลือกไว้ในสถานการณ์ที่ต้องตัดสินใจสามารถ
ปฏิบัติได้โดยง่าย 

     

24 

25. ในการตัดสินใจผู้บริหารค านึงถึงการต่อต้านการ
ตัดสินใจและการเปลี่ยนแปลงจากบุคลากรใน
โรงเรียน 

     

25 

26. ผู้บริหารปฏิบัติตามทางเลือกที่ได้ตัดสินใจไปแล้ว
และทางเลือกนั้นสามารถแก้ปัญหาได้ 

     26 

 การติดตามและประเมินผลลัพธ์       
27. ผู้บริหารสามารถสรุปและประเมินประสิทธิภาพ

ของการตัดสินใจ 

     

27 

28. ผู้บริหารเลือกและปฏิบัติตามทางเลือกเพ่ือ
ตอบสนองต่อเป้าหมายของโรงเรียน 

     

28 
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ข้อ
ที ่

การตัดสินใจของผู้บริหาร 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
29. ผู้บริหารน าเอาผลที่ ได้จากการติดตามและ

ประเมิน ผลลัพธ์ไปใช้ท าให้การปฏิบัติงานใน
โรงเรียนมีประสิทธิภาพ 

     

29 

30. ผู้บริหารน าข้อมูลจากการตัดสินใจมาพัฒนา 
ปรับปรุงวิธีการคิดตัดสินใจในครั้งต่อไป 

     

30 

31. ผู้บริหารสามารถสร้างวิธีคิด วิเคราะห์ถึงหนทาง
การปฏิบัติและเลือกหนทางปฏิบัติใหม่ได้ 

     

31 
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ตอนที่ 3 การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ท่านเห็นว่า มีการปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูใน 
สถานศึกษาให้ตรงกับสภาพความเป็นจริง มีค าตอบให้เลือก 5 ระดับ ตามเกณฑ์ต่อไปนี้ 
    5 หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
    4 หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา  อยู่ในระดับมาก 
    3 หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา  อยู่ในระดับปานกลาง 
    2 หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อย 
    1 หมายถึง การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครูในสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ
ที ่

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 

 ปฏิบัติกิจกรรมทางวิชาการเกี่ยวกับการพัฒนา
วิชาชีพครูอยู่เสมอ 

      

1. ครูแสวงหาความรู้ ศึกษาค้นคว้า เพ่ือพัฒนา
ตนเอง  

     
32 

2. ครูเผยแพร่ความรู้และผลงานทางวิชาการท่ี
เกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพของตนเอง 

     33 

3. ครูเข้าร่วมกิจกรรมทางวิชาการที่โรงเรียนหรือ
หน่วยงาน หรือสมาคมจัดขึ้น 

     34 

4. ครูมีผลงานหรือรายงานที่ปรากฏชัดเจนในการ 
ด าเนินการหรือมีส่วนร่วมในกิจกรรมขององค์กร 
วิชาชีพครู 

     

35 

 ตัดสินใจปฏิบัติกิจกรรมต่างๆ โดยค านึงถึงผล
ที่จะเกิดแก่ผู้เรียน 

     
 

5. ครูเลือกใช้กิจกรรมเสริมความรู้และหลักสูตรที่
พัฒนาความสามารถของผู้เรียนอย่างมีวิจารณญาณ 

     
36 

6. ครูเลือกใช้กิจกรรมต่างๆที่ส่งผลต่อผู้เรียนด้วยความ
รัก และหวังดีต่อผู้เรียน 

     
37 

7. ครูเลือกกิจกรรมการเรียนการสอนและกิจกรรมอื่นๆ
โดยค านงึถึงประโยชน์ที่จะเกิดแก่ผู้เรียนเป็นหลัก 

     
38 
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ข้อ
ที ่

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
 มุ่งม่ันพัฒนาผู้เรียนใหเ้ต็มตามศักยภาพ       

8. ครูมีความพยายามอย่างเต็มความสามารถท่ีจะให้ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรูให้มากที่สุด 

     

39 

9. ครูพัฒนาความสามารถของผู้เรียนโดยการ
ตอบสนองความถนัด ความสนใจของผู้เรียน 

     40 

10. ครูวิเคราะห์ วินิจฉัยและตรวจสอบแก้ไข
ข้อบกพร่องของผู้เรียน โดยใช้ปัญหาและความ
ต้องการของผู้เรียนเป็นฐาน 

     41 

11. ครูปรับวิธีเรียนเปลี่ยนวิธีสอนเพ่ือส่งเสริม
พัฒนาการด้านต่าง ๆ ของผู้เรียน 

     42 

 พัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้เกิด 
ผลจริง 

      

12. ครูเลือกใช้ ปรับปรุง หรือสร้างแผนการจัดการ
เรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 

     

43 

13. ครูบันทึกหลังสอนเพื่อปรับปรุงและพัฒนา
แผนการจัดการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับปัญหา
หรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นจากการสอน 

     

44 

14. ครูเตรียมการสอนในลักษณะอ่ืน ๆ ที่สามารถ
น าไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ผู้เรียนบรรลุวัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ 

     

45 

 พัฒนาสื่อการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ
อยู่เสมอ 

     

 

15. ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประดิษฐ์คิดค้น ผลิต และใช้
สื่อการเรียนการสอน 

     
46 

16. ครูเลือกใช้สื่อการเรียนการสอนที่มีคุณภาพได้อยา่ง
หลากหลาย สอดคล้องกับจดุประสงค์การเรียนรู ้

     
47 

17. ครูเลือกใช้เทคนิควิธีการต่าง ๆ เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุ
จุดประสงค์ของการเรียนรู ้

     
48 
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ข้อ
ที ่

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
 จัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยเน้นผลถาวรที่

เกิดแก่ผู้เรียน 

     

 

18. ครูจัดการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียนประสบ
ผลส าเร็จในการแสวงหาความรู้ 

     

49 

19. ครูจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามสภาพความ
แตกต่างของบุคคลด้วยการปฏิบัติจริง 

     50 

20. ผู้เรียนมีการค้นคว้าหาความรู้ และสรุปองค์ความรู้
ทั้งหลายได้ด้วยประสบการณ์จริง 

     51 

21. ครูจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มุ่งเน้นการ
สร้างค่านิยมและนิสัยการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาเป็น
ผู้ใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างยั่งยืน 

     52 

 รายงานผลการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนได้
อย่างมีระบบ 

      

22. ครูรายงานข้อมูลสภาพปัญหาความต้องการและ
เป้าหมายของการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

     
53 

23. ครูรายงานเทคนิควธิีการ หรือนวัตกรรมการเรียน
การสอนที่น ามาใช้ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน 

     54 

24. ครูรายงานผลการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
วิธีที่ก าหนดที่เกิดกับผู้เรียน 

     55 

25. ครูรายงานผลข้อเสนอแนะแนวทางใหม่ ๆ ในการ
ปรับปรุงและพัฒนาผู้เรียนให้ไดผ้ลดียิ่งขึ้น 

     56 

 ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียน       
26. ครูปฏิบัติตนเปน็แบบอย่างทีด่ีในเร่ืองการแต่งกาย

สุภาพ เรียบร้อย เหมาะสมกับกาลเทศะ 

     
57 

27. ครูใช้กิริยาและวาจาที่สุภาพแกผู่้เรียน      58 
28 ครูเป็นแบบอย่างที่ดีในดา้นคุณธรรมและจริยธรรม      59 
29. ครูปฏิบัติตนเปน็แบบอย่างทีด่ีจนผู้เรียนมีความ

เลื่อมใสศรัทธาและถือเป็นแบบอย่าง 

     
60 
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ข้อ
ที ่

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในสถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์       

30. ครูตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมมือใน 
สถานศึกษาอย่างสร้างสรรค์ 

     

61 

31. ครูรับฟังความคิดเห็น และยอมรับในความรู้
ความสามารถของผู้อ่ืนอยู่เสมอ 

     

62 

32. ครูให้ความร่วมมือในการปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ 
ของเพ่ือนร่วมงานด้วยความเต็มใจ 

     

63 

33. ครูร่วมรับผลที่เกิดขึ้นจากการกระท านั้น ๆ อย่าง
สร้างสรรค์ 

     64 

 ร่วมมือกับผู้อ่ืนในชุมชนอย่างสร้างสรรค์       

34. ครูตระหนักถึงความส าคัญในการร่วมมือกับผู้อ่ืน
ในชุมชนอย่างสร้างสรรค์ 

     

65 

35. ครูรับฟังความคิดเห็นและยอมรับในความรู้
ความสามารถของบุคคลอ่ืนในชุมชน 

     66 

36. ครูร่วมมือปฏิบัติงานเพื่อพัฒนางานของ
สถานศึกษาให้กับชุมชน 

     67 

37. สถานศึกษามีการยอมรับซึ่งกันและกันและ
ปฏิบัติงานร่วมกันด้วยความเต็มใจ 

     68 

 แสวงหาและใช้ข้อมูลข่าวสารในการพัฒนา       

38. ครูค้นหา สังเกต และจดจ าข้อมูลข่าวสาร เพ่ือ
น ามาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

     

69 

39. ครูรวบรวมข้อมูลข่าวสารตามสถานการณ์ของ
สังคมทุกด้าน โดยเฉพาะสารสนเทศเกี่ยวกับ
วิชาชีพครู 

     

70 

40. ครูวิเคราะห์และวิจารณ์ข้อมูลข่าวสารได้อย่างมี
เหตุผล 

     
71 

41. ครูใช้ข้อมูลประกอบการแก้ปัญหา พัฒนาตนเอง 
พัฒนางาน และพัฒนาสังคมได้อย่างเหมาะสม 

     

72 
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ข้อ
ที ่

การปฏิบัติงานตามมาตรฐานวิชาชีพครู 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
 สร้างโอกาสใหผู้้เรียนได้เรียนรู้ในทุกสถานการณ ์       

42. ครูสร้างกิจกรรมการเรียนรู้โดยการน าเอาปัญหา
หรือความจ าเป็นในการพัฒนาต่าง ๆ มาก าหนด
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้เพ่ือการพัฒนาของผู้เรียน
อย่างยั่งยืน 

     

73 

43. ครูส่งเสริมให้ผู้เรียนสร้างแนวทางการพัฒนา
ตนเองเพ่ือป้องกันปัญหาและวิกฤติที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต 

     

74 

44. ครูมองมุมต่าง ๆ ของปัญหาแล้วผันมุมของปัญหา
ไปในแนวทางการพัฒนา และก าหนดเป็นกิจกรรม
ในการพัฒนาผู้เรียน 

     

75 

45. ครูกล้าเผชิญปัญหาและแก้ไขปัญหาอย่างมีสติ
วิจารณญาณและวุฒิภาวะ มุ่งให้ความส าคัญแก่
ผู้เรียน  

     76 

 

ขอขอบคุณในความร่วมมือเป็นอย่างสูง 
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ประวัติผู้เขียน  

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวศิริขวัญ ศรีอินทร์สุทธิ์ 
วัน เดือน ปี เกิด 17 มีนาคม พ.ศ.2528 
วุฒิการศึกษา พ.ศ.2550  ส าเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต วิชาเอกการศึกษาปฐมวัย  

              มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม จังหวัดนครปฐม  
พ.ศ.2556  ศึกษาต่อปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  
              มหาวิทยาลัยศิลปากร อ าเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 

ที่อยู่ปัจจุบัน 46 / 4 หมู่ 8 ต าบลขุนศรี อ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี   
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