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บทคัดย่อภาษาไทย 

58252320 : การบริหารการศึกษา แผน ข ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ค าส าคัญ : พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 

นาง ณิชนันทน์ ศรีวลีรัตน์: พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด
กาญจนบุรี อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ : รองศาสตราจารย์ ดร. ประเสริฐ อินทร์รักษ์ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อย

วิทยา จังหวัดกาญจนบุรี  2) แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อย
วิทยา  จังหวัดกาญจนบุรี ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยคือ บุคลากรโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จ านวน 30 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบบันทึกการสนทนากลุ่ม  เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (Griffth) สถิติท่ีใช้ คือ ความถ่ี ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมากเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ พฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน ผู้น าใน
ฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข ผู้น าในฐานะผู้เข้า
สังคมได้ดี ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม และผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 

2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  มี 3 แนวทาง 
คือ 1) ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ การพูดจูงใจให้
ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือร่วมใจและประสานสัมพันธ์กัน  โดยใช้ความสามารถในการใช้ภาษา
สื่อสาร อย่างถูกต้องและชัดเจน 2) ในด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ในการยอมรับนับถือ แนวทางการพัฒนา
ท่ีเหมาะสม คือ การการสนับสนุนให้ผู้ร่วมงานเกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และยอมรับนับถือผู้อื่น ยอมรับ
เกี่ยวกับความสามารถของผู้ร่วมงานแต่ละคน  รู้จักน าเอาศักยภาพท่ีแฝงอยู่ในตัวแต่ละคนมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์ให้ก าลังใจ  ให้โอกาส ยกย่องชมเชยเมื่อผู้ร่วมงานท างานส าเร็จ  3)  ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะ
ผู้ให้การช่วยเหลือ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ การแสดงออกถึงความห่วงใยดูแล เป็นท่ีปรึกษาให้กับ
ผู้ร่วมงาน รวมท้ังช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ร่วมงานให้ประสบความส าเร็จท้ังด้านการท างานและชีวิตส่วนตัว 
ดูแลสวัสดิการด้วยความเอาใจ 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

58252320 : Major (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
Keyword : LEADER  BEHAVIOR OF SCHOOL ADMINISTRATORS 

MRS. NIDCHANAN SRIWALEERAT : LEADER  BEHAVIOR  OF 
ADMINISTRATORS  OF  SAIYOKNOIWITTAYA  SCHOOL,  KANCHANABURI PROVINCE 
THESIS ADVISOR : ASSOCIATE PROFESSOR PRASERT INTARAK, Ed.D. 

The purposes of this research were to find 1) leader behavior of administrators 
of Saiyoknoiwittaya school and 2) the development guidelines for leader behavior of 
Saiyoknoiwittaya school. The population were 30 personnel’s  from Saiyoknoiwittaya 
school. The instrument used in this research were a questionnaire and focuses group 
discussion form and structured interview regarding leader behavior of administrators 
according to the concept of Daniel E. Griffith. The statistic used in the research were 
frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, and content analysis. 

The findings of this research were as follows: 

1. Leader behavior of school administrators of school overall and individually, 
was found at a high level: ranking from the highest mean to the lowest mean as follow: 
the school administrator as a coordinator, the school administrator as effective speaker, 
the school administrator as  recognizer , the school administrator as improver, the school 
administrator as a social man, the school administrator as an initiator, and the school 
administrator as  a helper. 

2. The development guidelines for leader behavior of Saiyoknoiwittaya school 
in 3 aspects: 1) the school administrator persuade other people that motivating people to 
work communicating correctly and clearly, 2) the school administrator as recognizer 
who  encouraging the participants to  create and to respect others and give a rewards 
when they  work successfully, 3) the school administrator as supporter who care and 
supporting colleagues to be successful in both work and personal life by look after welfare 
with  care as well as help to take care of health and safety at work. 
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กิตติกรรมประกาศ 

 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การค้นคว้าอิสระเรื่อง “พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  จังหวัด
กาญจนบุรี” ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดี เพราะผู้วิจัยได้รับความเมตตา กรุณาอย่างสูงยิ่ง ในการให้ค าปรึกษา
จาก     รองศาสตราจารย์  ดร.ประเสริฐ  อินทรรักษ์ อาจารย์ผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระ รอง
ศาสตราจารย์ ดร.มัทนา วังถนอมศักดิ ์ ประธานกรรมการตรวจสอบการค้นคว้าอิสระ ดร.อาคม  มากมี
ทรัพย์ ผู้ทรงคุณวุฒิ อีกท้ังขอขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ดร.สายสุดา เตียเจริญ ท่ีได้กรุณาให้
ค าแนะน า ช่วยเหลือและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆ จนสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณเป็นอย่าง
สูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ คณาจารย์ประจ าภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกท่านท่ีประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ด้านการบริหารการศึกษาให้อย่างดียิ่ง 

ขอขอบพระคุณ นางวิชญาณี  บุญทวี   ผู้อ านวยการโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา คณะครู และ
คณะกรรมการสถานศึกษา ของโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ทุกท่าน ท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถาม รวมท้ังอ านวยความสะดวกในการรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ และให้ก าลังใจในการ
จัดท ารูปเล่มการค้นคว้าอิสระ 

ขอขอบคุณก าลังใจจากครอบครัวศรีวลีรัตน์และหล่อวงค์ เพื่อนร่วมงานทุกท่าน ตลอดจน
เพื่อนสาขาการบริหารการศึกษา ปริญญาโท รุ่น 35/1 มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกคนท่ีให้ก าลังใจ 
ค าปรึกษาและความช่วยเหลือเสมอมาท าให้งานวิจัยส าเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ 

คุณความดีและคุณประโยชน์อันเกิดจากงานวิจัยเล่มนี้  ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา ครู 
อาจารย์ และผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีกรุณาให้ความรู้ อบรมส่ังสอน จนท าให้การค้นคว้าอิสระเล่มนี้เสร็จ
สมบูรณ์ด้วยดี 
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บทที่ 1  

บทน า 

 สังคมปัจจุบันเป็นสังคมท่ีมีการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและมีความเจริญทางด้าน
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 11 (พ.ศ. 2555 – 2559) มี
แนวคิดในการเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็งขึ้น เพื่อเตรียมความพร้อมคน สังคมและระบบ
เศรษฐกิจของประเทศให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดย
ให้ความส าคัญกับการพัฒนาคนและสังคมไทยให้มีคุณภาพมีโอกาสเข้าถึงทรัพยากรและได้รับ
ประโยชน์จากการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรมรวมท้ังสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วย
ฐานความรู้ เทคโนโลยีนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคท่ีเป็นมิตร
ต่อส่ิงแวดล้อม1 ในขณะท่ีแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 (พ.ศ. 2561- 2564) ได้
กล่าวถึงการพัฒนาประเทศตามแนวทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติท่ีผ่านมา ส่งผล
ให้ประเทศไทยมีระดับการพัฒนาท่ีสูงขึ้นตามล าดับ ได้แก่ เศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญ่ขึ้น มีฐานการ
ผลิตและบริการท่ีมีความเข้มแข็งและโดดเด่นในหลายสาขา และความร่วมมือกับมิตรประเทศท้ังในรูป
ทวิภาคีและพหุภาคี  ดังนั้นการพัฒนาประเทศในช่วงแผนพัฒนาฯ ฉบับท่ี 12 จ าเป็นต้องมีการเตรียม
ความพร้อมทางด้านก าลังคนให้มีคุณภาพ ความพร้อมทางด้านเศรษฐกิจให้ทันกับการเปล่ียนแปลง 
เพื่อวางรากฐานของประเทศในระยะยาวให้มุ่งต่อยอดผลสัมฤทธิ์ของแผนท่ีสอดคล้องเช่ือมโยงและ
รองรับการ พัฒนาอย่างต่อเนื่องกัน ไปตลอด 20 ปี ตามกรอบยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2560-2579)  
ซึ่งจะตระหนักถึงความส าคัญการพัฒนาก าลังคนของชาติให้มีความเข้มแข็งเป็นทรัพยากรมนุษย์ท่ีมี
คุณภาพน าไปสู่การเป็นก าลังส าคัญของชาติต่อไป2  ในปัจจุบันการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นตลอดเวลา 
และไม่มีองค์กรใดสามารถหลีกเล่ียงการเปล่ียนแปลงได้ แต่การปรับองค์กรเพื่อให้สามารถด ารงอยู่ใน
โลกธุรกิจได้นั้น จ าเป็นต้องท าอย่างมีทิศทาง ซึ่งการท่ีองค์กรจะบริหารจัดการกับการเปล่ียนแปลง
                                                             

1 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, " แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11   (พ.ศ. 2555 – 2559),"  เข้าถึงเมื่อ 3 ตุลาคม 2562, เข้าถึงได้จาก 
http://www.nesdb.go.th/Default.aspx?tabid=395. 

2 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12   (พ.ศ. 2560-2564), เข้าถึงเมื่อ 3 ตุลาคม 2562, เข้าถึงได้จาก 
https://www.nesdb.go.th/ewt_dl_link.php?nid=6422 
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อย่างมีทิศทางได้นั้น ผู้น า และกลยุทธ์ ถือเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนล้วนต้องเกี่ยวข้องกับ
พฤติกรรมผู้น าในการบริหาร และผลักดันให้การเปล่ียนแปลงองค์กรด าเนินไปสู่เปูาหมายท่ีวางไว้อย่าง
มีประสิทธิผล3  

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ในทุกๆด้าน ไม่ว่าจะเป็นความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี  การ
ส่ือสารสมัยใหม่ท่ีสามารถแพร่กระจายข่าวสารข้อมูลเป็นไปอย่างรวดเร็ว  และภาวะเศรษฐกิจท่ี
เกิดขึ้นในปัจจุบัน ส่งผลกระทบโดยตรงกับองค์กร ดังนั้นองค์กรใดท่ีสามารถยืนหยัดอยู่ได้  องค์กรนั้น
ต้องมีผู้น าท่ีมีวิสัยทัศน์กว้างไกล ตลอดจนมีความรู้ความสามารถท่ีจะน าพาองค์กรไปสู่เปูาหมายท่ีต้ัง
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารมีความส าคัญยิ่ง ในการบริหารงานสถานศึกษาทุก
ด้าน ผู้น าต้องแสดงพฤติกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์การท างานท่ีหลากหลายเพื่อช่วยให้องค์กรมี 
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้น าจะต้องมีความสามารถในการวางแผนอย่างครอบคลุมในทุก ๆ 
ด้าน เป็นการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีความคิดในทางริเริ่มสร้างสรรค์ (Creative Thinking) และ
การคิดเชิงวิเคราะห์ การใช้วิจารณญาณ (Critical Thinking) โดยอาศัยความสามารถทางด้าน
สติปัญญาของผู้น าแต่ละคน (Personal Intelligence) โดยผู้น าแต่ละระดับจะต้องการวางแผนการ
ท างานเสมอ    ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ฮาลปิน (Halpin) ท่ีแสดงแนวคิด เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น า
สามารถมองได้ในสองมุมมอง คือ 1) พฤติกรรมด้านมุ่งงาน ( initiating structure) ซึ่งหมายถึง
พฤติกรรมผู้น าท่ี แสดงออกถึงความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้น ากับผู้ร่วมงานหรือสมาชิกในกลุ่ม
ทางด้านความเข้าใจในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีและ  2) พฤติกรรมด้านมุ่งสัมพันธ์
(consideration) หมายถึงพฤติกรรมผู้น าท่ีแสดงออกถึงความเป็นมิตร ท่ีดีมีความไวว้างใจ มีความนับ
ถือซึ่งกันและกันความ    สัมพันธ์ระหว่างผู้น า และผู้ร่วมงานเป็นไป อย่างอบอุ่นและเป็นกันเอง 4 แม้
ประเทศไทยต้องเผชิญกับความท้าทายท่ีเป็นพลวัตของโลกศตวรรษท่ี ๒๑ ท้ังในส่วนท่ีเป็น แรงกดดัน
ภายนอก จากกระแสโลกาภิวัฒน์และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีและ  แรงกดดัน
จากภายใน จากสภาวการณ์และการเปล่ียนแปลงด้านโครงสร้างประชากร ส่ิงแวดล้อม  เศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง ซึ่งล้วนส่งผลกระทบต่อระบบการศึกษา ซึ่งเป็นกลไกหลักในการพัฒนา  

                                                             
3 จิตติ รัศมีธรรมโชติ และคณะ, Essentials of Managing Change สาระสู่การ

เปล่ียนแปลงองค์กรท่ีมีประสิทธิผล. (กรุงเทพฯ: บริษัทอมรินทร์พริ้นต้ิงแอนด์พับลิชช่ิง จ ากัดมหาชน, 
2553), 58. 

4 Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational,                 
4th ed.(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982). 91-94. 
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ทรัพยากรมนุษย์อันเป็นรากฐานของการพัฒนาประเทศ ระบบการศึกษาจึงต้องปรับเปล่ียนให้สนอง  
และรองรับความท้าทายดังกล่าว นอกจากนี้ระบบการศึกษาเองก็มีปัญหาหลายประการท่ีเกิดจาก  
ระบบคุณภาพและมาตรฐานการจัดการศึกษา กฎ ระเบียบ และการบริหารจัดการท่ีไม่เหมาะสม  
รวมท้ังการด าเนินการจัดการศึกษาท่ีไม่สนองตอบเปูาหมายการพัฒนาของประเทศ5 

 ในส่วนของการจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษา มีนโยบายแน่วแน่ท่ีจะส่งเสริมให้โรงเรียน
ในสังกัดพัฒนาคุณภาพ  และมาตรฐานการศึกษา  เพื่อเข้าสู่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และ
น าโรงเรียนสังกัดเข้าสู่ระบบรองรับคุณภาพจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (สมศ.) ภายในปี  (พ.ศ.2559-2563) ส่งผลให้ภาระงานของผู้บริหารสถานศึกษาจะมีมาก
ขึ้น ผู้บริหารจึงต้องมีความรู้อย่างกว้างขวางในการบริหารจัดการศึกษาในองค์กร เพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของสังคมและการเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบัน6    

ซึ่งส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ได้ด าเนินการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 5 ปี(พ.ศ.2559-2563) โดยให้ความส าคัญกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อร่วมก าหนดกลยุทธ์ได้
ตรงตามความต้องการตามภารกิจบทบาทและความพึงพอใจของผู้รับบริการ และให้ความส าคัญต่อ
ความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมในเชิงโอกาสและอุปสรรคท่ีเปล่ียนแปลงไปกับศักยภาพท่ีเป็นจุด
แข็งและจุดอ่อนของหน่วยงาน ซึ่งในด้านแบบแผนหรือพฤติกรรมในการบริหารจัดการ พบว่า                
1) ผู้บริหารการศึกษาบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจากมีระบบบริหารจัดการมีนโยบายในการ
บริหารงาน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  2) มีการบริหารจัดการท่ีรวดเร็ว เนื่องจากผู้บริหาร
มีการบริหารจัดการโดยการกระจายอ านาจ  3) ระบบการบริหารจัดการศึกษาของ สพม.8 มีความ
เป็นเอกภาพ และมีประสิทธิภาพในระดับหนึ่ง เนื่องจากผู้บริหารการศึกษาส่วนใหญ่เป็นผู้มีคุณธรรม 
จริยธรรมและเป็นผู้มีวิสัยทัศน์  4) ผู้บริหาร สพม.8 มีการบริหารจัดการแบบกัลยาณมิตร ร่วมคิด 
ร่วมท า อย่างไรก็ตามยังมีข้อบกพร่องท่ีต้องได้รับการแก้ไขคือ 1 ) ผู้บริหารส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาขาดการก ากับติดตามอย่างต่อเนื่องในบางภารกิจ 2) การส่ือสารระหว่างโรงเรียนกับ
เจ้าหน้าท่ีในเขตพื้นท่ีเกิดความคลาดเคล่ือน เนื่องจากผู้บริหารตัดสินใจโดยรับฟังความคิดเห็นของ

                                                             
5ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579. 

(กรุงเทพฯ:บริษัท พริกหวานกราฟฟิค จ ากัด, 2560), 67. 
6
 ก าพล สุภาแพ่ง, "ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี " (วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา สาขาวิชา
ธุรกิจศึกษา มหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2545). 
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โรงเรียนฝุายเดียว โดยยังไม่ได้รับฟังค าช้ีแจงจากผู้ปฏิบัติงาน7 ซึ่งปัญหาจากระดับเขตพื้นท่ีดังกล่าวยัง
ส่งผลมาสู่โรงเรียนในสังกัด ดังเช่นโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จากการประเมิน สมศ รอบท่ีสาม เมื่อ
วันท่ี 24 ก.ค. 56 พบว่าในด้านการบริหารและการจัดการของสถานศึกษาพบว่าสถานศึกษายังบริหาร
จัดการโดยขาดความเป็นระบบงาน (Work System) หรือระบบบริหารจัดการคุณภาพ (PDCA) ได้แก่
กระบวนการจัดท าแผนกลยุทธ์หรือแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ไม่พบว่ามีการประเมินผลท่ี ชัดเจน 
ขาดการเขียนรายงานและการน าผลการประเมินไปพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ไม่มีข้อมูลแผนการ
ปฏิบัติการประจ าปีว่ามีโครงการและกิจกรรมเป็นไปตามท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้นครบทุกโครงการและ  
กิจกรรรมหรือไม่ อีกท้ังไม่มีข้อมูลผลการประเมินน าไปแก้ไขพัฒนาอย่างครบถ้วน8 

  จากความเป็นมาและความส าคัญข้างต้น ท าให้เห็นความส าคัญของพฤติกรรมผู้น าในการ
บริหารการศึกษา พบว่าผู้น าเป็นกลไกส าคัญในการขับเคล่ือนองค์กรให้มีประสิทธิภาพ  เมื่อเป็นเช่นนี้  
ผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งมี
ความเหมาะสมตรงกับสถานการณ์ปัจจุบัน      

ปัญหาการวิจัย 

 จากรายงานการประเมินของส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา  
(องค์การมหาชน) สมศ. รอบท่ี 3 (พ.ศ. 2554 – 2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนไทร
โยคน้อยวิทยา ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จังหวัดกาญจนบุรี พ.ศ. 2556 ตาม
มาตรฐานท่ีว่าด้วยการบริหารจัดการศึกษา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการตามบทบาทหน้าท่ีของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ได้ให้ข้อเสนอแนะจุดท่ีควรพัฒนาของสถานศึกษา คือ ผู้บริหารมีการพัฒนาด้าน
การส่งเสริมการท างานเป็นทีม สนับสนุนให้บุคลากรมีส่วนร่วม มีการนิเทศติดตามให้ความช่วยเหลือ 
และสร้างมนุษยสัมพันธ์กับชุมชนให้มากยิ่งขึ้น9พฤติกรรมผู้น ามีมากมายหลายรูปแบบ ผู้บริหารจะ
เลือกใช้พฤติกรรมผู้น ารูปแบบใดขึ้นอยู่กับภาวะของแต่บุคคล ท่ีท าให้สถานศึกษานั้นประสบ
ความส าเร็จตามเปูาหมายท่ีต้ังไว้ เพราะว่าในการบริหารสถานศึกษาจ าเป็นท่ีผู้บริหารจะต้องได้รับการ

                                                             
7ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8,แผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐานระยะ  4 

ปี        (พ.ศ. 2560 – 2563), กลุ่มนโยบายและแผน เอกสารล าดับท่ี 15/2561, หน้า 33 
8 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน). 2556, ผล

ประเมินสถานศึกษาระดับข้ันพื้นฐาน รอบสาม (พ.ศ.2554-2558) โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยาจังหวัด
กาญจนบุรี (เอกสารส าเนา). 

9
 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน), รายงานการ

ประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม(พ.ศ. 2554 – 2558) ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน”, (อัดส าเนา) 
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ฝึกฝนให้มีพฤติกรรมผู้น าท่ีเหมาะสมเพื่อเป็นประโยชน์ต่อการท างานของผู้ใต้บังคับบัญชาและเพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานของผู้บริหารเองให้ประสบผลส าเร็จตามเปูาหมายท่ีก าหนด  

จากปัญหาข้างต้นสะท้อนว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด
กาญจนบุรี พบว่า ผู้บริหารมีพฤติกรรมท่ียังควรได้รับการปรับปรุงพัฒนาในบางด้าน เช่น พฤติกรรม
ผู้น าด้านการมีความคิดริเริ่ม พฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข และผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคม
ได้ดี เป็นต้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงศึกษาให้เห็นภาพลักษณ์ท่ีชัดเจนของผู้บริหาร เพื่อส่งผลให้กระบวนการ
บริหารในโรงเรียนมีประสิทธิภาพเท่าท่ีควร ซึ่งผลการวิจัยท่ีได้รับสามารถน าข้อมูลมาใช้เป็นแนวทาง
ในการปรับปรุง พัฒนาพฤติกรรมผู้น าส าหรับผู้บริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการบริหารงานใน
สถานศึกษาต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาของการวิจัย ผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้ 
1. เพื่อทราบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 

ข้อค าถามของการวิจัย 

 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยผู้วิจัยจึงก าหนดข้อค าถามของการวิจัย
ดังต่อไปนี ้

1. พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ในระดับใด 
2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา เป็นอย่างไร 

สมมติฐานการวิจัย 

 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ในระดับปานกลาง 

 

 

กรอบแนวคิดของการวิจัย 

 หน่วยงานทางการศึกษาทุกหน่วยงานล้วนแต่เป็นระบบเปิดตามแนวคิดของ ลูเนนเบอร์กและ                 
ออนสไตน์ (Lunenburg and Ornstein) ทฤษฎีแนวคิดท่ีมีความสัมพันธ์กัน มีข้อตกลงเบื้องต้น และ
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มีการน าไปใช้10 โดยเฉพาะการอธิบายลักษณะพฤติกรรมในองค์การทางการศึกษาไดอย่างเป็นระบบ  
การบริหารการศึกษาตามทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิดมองว่าอง ค์การทางการศึกษาท้ังในระดับ 
กระทรวงศึกษาธิการ เขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาเป็นหน่วยงานในการขับเคล่ือนการศึกษา
และมีปฏิสัมพันธ์กับสภาพ แวดล้อมภายนอกอยู่ตลอดเวลา จึงต้องพยายามหาวิธีปรับโครงสร้างของ
องค์การให้ สามารถต่อต้านสภาพแวดล้อมท่ีเข้ามาคุกคามเพื่อท าให้องค์การเส่ือมถอย ซึ่งทัศนะนี้จะ
แตกต่างจากทฤษฎีเชิง ระบบแบบปิด ท่ีไม่ใส่ใจกับสภาพแวดล้อมภายนอกเพราะเห็นว่า องค์การมี
ความเป็นอิสระและสามารถท่ีจะจัดการปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้ด้วยตนเอง ในทฤษฎีเชิงระบบแบบ
เปิดต้ังอยู่บนฐานความคิดว่าองค์การเป็นระบบหนึ่งๆ สถานศึกษาได้รับทรัพยากรจากสภาพแวดล้อม 
ใน 4 ลักษณะ ได้แก่ คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และข้อมูลสารสนเทศท้ังนี้ คน หมายถึง บุคลากรท่ีเป็น
สมาชิกของ องค์การ เงิน หมายถึง งบประมาณท่ีใช้ในการลงทุนเพื่อการด าเนินการท้ังในระยะส้ันและ
ระยะยาว วัสดุ อุปกรณ์ หมายถึง ส่ิงอ านวยความสะดวกท้ังหลาย รวมท้ังเครื่องมือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และข้อมูล สารสนเทศ หมายถึง ข้อมูลข่าวสาร หลักสูตร ความรู้ และสถิติต่างๆท่ีใช้ใน
บริหารจัดการศึกษา กระบวนการเปล่ียนแปลง(transformation process) ภารกิจของผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องเกี่ยวข้องกับการประสาน และการใช้ทรัพยากรท้ัง 4 ลักษณะเพื่อให้บรรลุ
เปูาหมายของโรงเรียนและเขตพื้นท่ีการศึกษา นั่นคือ การพัฒนาให้ผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ตามท่ี
โรงเรียนได้ต้ังความคาดหวังไว้ อันจะส่งผลต่อการเป็นพลเมืองท่ีดีของสังคมต่อไป และผู้บริหาร
สถานศึกษาจะประสบความส าเร็จได้ผลผลิตตามท่ีก าหนดไว้ก็ต้องด าเนินการบริหารจัดการอย่างเป็น
ระบบภายในองค์การ ท้ังการบริหารจัดการท่ัวไป การจัดการเรียนการสอน กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
และกิจกรรมชุมชนสัมพันธ์ โดยต้องใช้ความรู้และทักษะการบริหารจัดการท่ีหลากหลาย ท้ังทักษะใน
การตัดสินใจ ทักษะการท างานกับคนอื่น ทักษะการส่ือสาร ทักษะการวางแผน และทักษะท่ีจะจัดการ
กับความเปล่ียนแปลงได้โดยเฉพาะ อย่างยิ่งต้องมีทักษะการเป็นผู้น าการเรียนการสอน ดังนั้นกิจกรรม
ต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร และบุคลากรในองค์การจะส่งผลต่อเปูาหมาย
หรือปัจจัยน าออกด้านผู้เรียน  ท้ังในระดับสถานศึกษาและระดับเขตพื้นท่ี  ปัจจัยน าออก (outputs) 
ภารกิจส าคัญของผู้บริหารสถานศึกษาคือ ต้องสร้างความมั่นใจและใช้ทรัพยากรท่ีมาจาก
สภาพแวดล้อมในการด าเนินการเปล่ียนแปลงเพื่อให้ได้ผลผลิตตามท่ีก าหนดไว้ในบริบทของ
สถานศึกษา ปัจจัยน าออกก็คือ เปูาหมายหรือวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหรือ
เขตพื้นท่ีการศึกษาท่ีอาจจะปรากฏในลักษณะของผลิตภัณฑ์ ผลท่ีได้รับผลลัพธ์ หรือภาพความส าเร็จ

                                                             
10 Fred C. Lunenburg and Ornstein C. Allan, Educational Administration 

:Concepts and Practices. (United States of America : Wadsworth Thomson 
Leaning,Inc., 2003), 119-121. 
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ของระบบการศึกษาท้ังนี้ลักษณะของปัจจัยน าออกจะแตกต่างกันตามไปตามลักษณะของสถานศึกษา 
แต่ส่วนใหญ่จะปรากฏในลักษณะของผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน สมรรถนะการสอนของครู 
ความก้าวหน้าของนักเรียนและของครู อัตราการตกซ้ าช้ัน การลาออกของครูและบุคลากร การขาด
เรียนของนักเรียน การขาดสอนของครู ความสัมพันธ์ของสมาชิกในองค์การ ความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน ทัศนคติของนักเรียน ต่อโรงเรียน และความพึงพอใจของครูในการปฏิบัติงาน
ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) ข้อมูลจากปัจจัยน าออกจะท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับแก่ระบบ และข้อมูล 
ย้อนกลับไม่ว่าในเชิงบวกหรือเชิงลบจะช่วยให้การบริหารจัดการศึกษาประสบความส าเร็จได้ ถ้า
องค์การได้ ข้อมูลย้อนกลับเชิงลบก็สามารถน ามาปรับแก้ไขกระบวนการ หรือ ปัจจัยน าเข้า หรือท้ัง
สองส่วน ซึ่งจะส่งผลถึงคุณภาพของปัจจัยน าออก ในอนาคตได้ 17 สภาพแวดล้อม (environment) 
ในการจัดการบริหารองค์การทางการศึกษา ตามทฤษฎีระบบแบบเปิดจะเห็นได้ว่า สภาพแวดล้อม
ภายนอกไม่ว่าจะเป็นด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม หรือ เทคโนโลยีต่างก็ส่งผลกระทบต่อองค์การ
ทางการศึกษาท้ังส้ิน ดังจะเห็นเป็นรูปธรรมได้จากสภาพแวดล้อมเหล่านี้ก าลังผลักดัน ให้ท้ังระดับ
นโยบาย และระดับปฏิบัติแสดงความรับผิดชอบ ท่ีเช่ือถือได้ (accountability) ในการจัดการศึกษา 
อาทิโลกในอนาคตต้องการผู้เรียนท่ีมี ทักษะ ส าหรับศตวรรษท่ี 21 แรงผลักนี้ ส่งผลให้
กระทรวงศึกษาธิการมี นโยบายปรับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2551 ใหม่ ซึ่ง
จะต้องส่งผลถึงเขตพื้นท่ีการศึกษา และสถานศึกษาท่ีต้องน านโยบายนี้สู่การปรับเปล่ียนหลักสูตรของ
สถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักการของทักษะส าหรับศตวรรษท่ี 21 อัน
จะส่งผลถึงผู้เรียนต่อไป ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพต้องสามารถบริหารจัดการองค์การ  อย่าง
มีกลยุทธ์โดยวิเคราะห์สถานการณ์ของสภาพแวดล้อม เพื่อท่ีจะสามารถจัดการศึกษาได้ตอบสนอง
ความต้องการจ าเป็นของสังคมได้อย่างแท้จริง  11 
 โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา เป็นองค์กรราชการหนึ่งท่ีมีลักษณะการด าเนินงานเป็นเชิงระบบ
ประกอบด้วยปัจจัย และผลผลิต โดยท่ีโรงเรียนได้มีภารกิจตามแนวทางการบริหารจัดการคุณภาพ ท่ี
เป็นหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนต้องบริหารและจัดการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ และมีคุณภาพได้
มาตรฐานตามท่ีก าหนด ซึ่งมีมีการบริหารงานท้ัง 4 ด้าน คือ 1) งานวิชาการ 2) งานงบประมาณ             
3) งานบริหารบุคคล 4) งานบริหารทั่วไป ซึ่งมีความส าคัญในการบริหารโรงเรียนท้ัง 4 ด้าน กิจกรรม
ท่ีด าเนินท้ังภายในและภายนอกห้องเรียนนั้นจะบรรลุผลส าเร็จได้จะต้องมีปัจจัยสนับสนุนนั่นคือ 

                                                             
11รัตนา ดวงแก้ว, "ทฤษฎีเชิงระบบแบบเปิด,"  เข้าถึงเมื่อ 16 พฤศจิกายน 2559, เข้าถึงจาก 

http://edu.stou.ac.th/EDU/UploadedFile/23723-11.pdf.  
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ผู้บริหาร ถ้าผู้บริหารมีพฤติกรรมผู้น าท่ีเหมาะสมก็จะส่งผลต่อการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร
ย่อมประสบผลส าเร็จในท่ีสุด 

 ผู้บริหารถือเป็นส่วนส าคัญยิ่งและมีอิทธิพลท่ีคงทน เพื่อให้โรงเรียนมีคุณภาพ และมี
มาตรฐานนั้น จ าเป็นต้องมีผู้น าท่ีมีความรู้ ความสามารถ เพราะพฤติกรรมของผู้น าย่อมมีอิทธิพลต่อ
การปฏิบัติงานของผู้ร่วมงาน นักวิชาการทางการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
พฤติกรรม เช่น ฮาลปิน (Halpin) ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าพบว่า พฤติกรรมผู้น ามี 2 มิติ คือ  1) มิติกิจ
สัมพันธ์ และ 2) มิติมิตรสัมพันธ์12 แต่ท่ีนี้ผู้วิจัยสนใจท่ีจะศึกษาแนวคิดของกริฟฟิทส์  ท่ีกล่าวถึง
พฤติกรรมของผู้น าดังนี้ คือ 1) ผู้น าในฐานะผู้ท่ีมีความคิดริเริ่ม 2) ผู้น าในฐานผู้รู้จักปรับปรุง 3) ผู้น า
ในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 4)ผู้น าในฐานะผู้ให้การช่วยเหลือ 5) ผู้น าในฐานผู้โน้มน้าวจิตใจ 6) 
ผู้น าในฐานะผู้ประสานงานและ 7) ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี13  ลิเคิร์ท  ได้เสนอแนวคิดพฤติกรรม
ผู้น าท่ีประกอบด้วย 1) การจูงใจ 2) การเป็นผู้น า 3) การติดต่อส่ือสาร 4) การตัดสินใจ          5) การ
ก าหนดเปูาหมาย และ 6) การควบคุม14 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารนั้นมีอยู่หลายประการ15ดัง
แผนภูมิท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

                                                             
12

 Andrew W. Halpin, The Leadership Behavior of School Superintendents, 

(Chicago: Midwest Administration Center, University of Chicago, 1959), 4. 

13
 Daniel E. Griffiths, Human Relations in School Administration, (New York : 

Appleton-Century- Crofts, Inc., 1956), 243-253. 
14

 Rensis Likert, New Pattern of Management, (Englewood Cliffs, N.J. : 

Prentice-Hall Inc., 1969), 4-10. 
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
ท่ีมา     : Fred C. Lunenburg and Altan C. Ornstein, Educational Administration:              
Concepts and Practices, 6th ed. (CA: WAdworth Publishing, 2007), 31-33.        
 : Daniel E. Griffiths, Human Relations in School Administration, (New York : 
Appleton-Century- Crofts, Inc., 1956), 243-253.   
 
 
 
 
 
 
 
 

 การบริหาร 

 
 

 การจัดการเรียนการสอน 

 การนิเทศการศึกษา 

 

 บุคลากร 

 งบประมาณ 

 วัสดุอุปกรณ์ 

 การจัดการ 

ผลผลิต 
(Outputs) 

 
ผลสัมฤทธ์ิทางการ

เรียนของนักเรียน 

กระบวนการ 
(Transformation) 

ปัจจัยน าเข้า 
(Inputs) 

พฤติกรรมผู้น า                 
ของผู้บริหาร 

องค์การ  

สภาพแวดล้อม (Environment) 

ข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้ก าหนดขอบเขตการวิจัยไว้ดังนี้ คือการศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน

ไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี โดยผู้วิจัยใช้หลักทฤษฎีพฤติกรรมผู้น าของกริฟฟิทส์  ซึ่งได้

เสนอพฤติกรรมผู้น าไว้จ านวน 7 ด้าน 1) ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 2) ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุง

แก้ไข 3) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ   4) ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ    5) ผู้น าในฐานะ

ผู้โน้มน้าวจิตใจ 6) ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน และ 7) ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี   ดังปรากฏใน

แผนภูมิท่ี 2 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 
1. ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 
2. ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 
3. ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 
4. ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 
5. ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 
6. ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน 
7. ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี 

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ท่ีมา : Daniel E. Griffiths, Human Relations in School Administration, (New York : 

Appleton-Century- Crofts, Iinc.,1956) 243-253. 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของค าท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ตรงกัน จึงได้นิยามความหมายไว้ 

ดังนี ้

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน หมายถึง การแสดงออกของผู้บริหารโรงเรียน ท่ีเข้าไป

มีอิทธิพลในการโน้มน้าวจิตใจผู้ร่วมงานในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ให้บรรลุเปูาหมาย   โดยใช้

ลักษณะหรือการแสดงออกพฤติกรรมให้เหมาะสมกับสถานการณ์ เงื่อนไข หรือส่ิงแวดล้อมท่ี

เปล่ียนแปลงไปโดยใช้กระบวนการจัดกิจรรมการท างานอย่างเป็นระบบ และผู้ร่วมงานพึงพอใจในการ

ท างาน โดยใช้ลักษณะหรือการแสดงออก ท้ัง 8 ประการ ได้แก่ 1) เข้าใจสถานการณ์  2) เน้นการ

วางแผน 3) ขอค าปรึกษาจากผู้รู้  4) ช้ีแนะบุคลากรพร้อมก าหนดบทบาทอย่างอิสระ 5) ให้ค าแนะน า

เมื่อเกิดปัญหา 6) สนับสนุนบุคลากรท่ีรับผิดชอบงานท่ีมีความส าคัญ 7) ตักเตือนและสอดส่อง

บุคลากรท่ีมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม 8) ให้ค าแนะน าบุคลกรท่ีขาดประสบการณ์ 

 โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 จังหวัด

กาญจนบุรี หมายถึง สถานศึกษาท่ีจัดการศึกษาต้ังแต่ระดับมัธยมศึกษาตอนต้น จนถึงมัธยมศึกษา

ตอนปลาย ต้ังอยู่ท่ี 20 หมู่ท่ี 3 ต าบลท่าเสา อ าเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี 
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บทที่ 2  

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารจากแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อประกอบการศึกษางานวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
จังหวัดกาญจนบุรี โดยน าเสนอสาระส าคัญเพื่อใช้เป็นแนวทางในการศึกษา ประกอบด้วยพฤติกรรม
ผู้น า ผู้บริหารสถานศึกษา ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี และ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 

พฤติกรรมผู้น า 

การแสดงออกของผู้บริหารซึ่งปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในการบริหารสถานศึกษา ซึ่งผู้น า 
คือ บุคคลท่ีได้รับมอบหมาย ซึ่งอาจโดยการเลือกต้ังหรือแต่งต้ังและเป็นท่ียอมรับของสมาชิกให้มี
อิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม สามารถท่ีจะจูงใจชักน า ช้ีทางให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพื่อปฏิบัติ
ภารกิจต่างๆ ให้บรรลุเปูาหมายของสถานศึกษาท่ีก าหนดไว้ 

ความหมายของผู้น า 

 ค าว่า “ผู้น า” (Leader) ได้มีผู้ให้ความหมายไว้อย่างหลากหลายปรากฏอยู่ในพจนานุกรม
ภาษาอังกฤษของออกซ์ฟอรฺดในราว ปี ค.ศ. 1300 มีนักทฤษฎีพยายามอธิบายความหมายเกี่ยวกับ
ผู้น า ไว้ดังนี ้
 ฟิดเลอร์ (Fiedler) เห็นว่า ผู้น าต้องมีคุณลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งต่อไปนี้ 1) ได้รับการ
แต่งต้ังให้ก ารงต าแหน่งผู้น า ผู้นิเทศ ประธาน ฯลฯ โดยเป็นตัวแทนของกลุ่ม 2) เป็นผู้ท่ีได้รับเลือก
จากกลุ่ม 3) เป็นผู้แสดงออกให้เห็นว่ามีอิทธิพลมากท่ีสุด โดยใช้สังคมมิติ16 
 ฮาลปิน (Halpin) กล่าวว่า ผู้น าท่ีมีลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่งใน 5 ประการต่อไปนี้ 1) บุคคล
ท่ีมีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผู้อื่น 2) บุคคลท่ีมีบทบาทเหนือกว่าบุคคลอื่น ๆ     
3) บุคคลท่ีมีบทบาทส าคัญท่ีสุดในการท างานหน่วยงานด าเนินไปสู่จุดหมายท่ีวางไว้ 4) บุคคลท่ีได้รับ
การคัดเลือกจากบุคคลอื่นให้เป็นผู้น า 5) บุคคลท่ีด ารงต าแหน่ง ผู้น าในหน่วยงานหรือหัวหน้างาน17 

                                                             
16

 Fred E. Fiedler, A Theory of Leadership Effecctiveness, (New  York : 
McGrew-Hill Book co., 1967) 78-79. 

17Andrew W.Halpin, Theory and Research in Administration, (New York : 
Macmillan, 1996), 27-28. 
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 เทอรี่ (Terry) ให้ความหมายของผู้น าว่า ผู้น า คือ ผู้ท่ีใช้อิทธิพลหรืออ านาจหน้าท่ีใน
ความสัมพันธ์ซึ่งมีต่อผู้ใต้บังคับบัญชาในสถานการณ์ต่าง ๆ เพื่อปฏิบัติการโดยใช้กระบวนการติดต่อซึ่ง
กันและกัน เพื่อให้บรรลุตามเปูาหมายท่ีก าหนดให้18 

 ส าหรับนักการศึกษาไทยได้ให้ความหมายค าว่า ผู้น าไว้หลายท่านเช่น 
 สัมฤทธิ์  กางเพ็ง  กล่าวว่า  ผู้น าคือบุคคลท่ีสามารถท าให้ผู้อื่นยอมรับ และสามารถจูงใจ ชัก
น า ช้ีน า มีบทบาทเหนือบุคคลอื่น สามารถขจัดปัญหาข้อขัดแย้งท่ีเกิดขึ้น  ท าให้การปฏิบัติงานของ
กลุ่มสามารถบรรลุเปูาหมายเป็นอย่างดี19 

เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์ กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ท่ีสามารถน าทางผู้อื่นให้ก้าวไปข้างหน้า
สู่จุดมุ่งหมายท่ีต้ังใจไว้ได้  โดยใช้ศักยภาพความเป็นผู้น าท่ีมีอยู่เพื่อส่งเสริมให้สามารถก าหนดทิศทาง
ของผู้ติดตามให้เป็นไปในเปูาหมายเดียวกัน และสนับสนุนให้บุคคลท่ีได้รับการมอบหมายซึ่งอาจมา
จากการเลือกต้ังหรือแต่งต้ัง และเป็นท่ียอมรับของสมาชิกให้มี อิทธิพลและบทบาทเหนือกลุ่ม 
สามารถท่ีจะจูงใจ ชักน า หรือช้ีน าให้สมาชิกของกลุ่มรวมพลังเพื่อปฏิบัติภารกิจต่าง ๆ ของกลุ่มให้
ส าเร็จ20 

 กล่าวโดยสรุป ผู้น า คือ บุคคลท่ีมีความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์อันดีเพื่อโน้มน้าวจิต
จิผู้ร่วมงาน ให้ปฏิบัติงานร่วมกันได้บรรลุวัตถุประสงค์ ด้วยความพึงพอใจโดยเป็นผู้รับผิดชอบและเป็น
ผู้มีอ านาจการด าเนินงานของหน่วยงาน ผู้น าไม่จ าเป็นเสมอไปว่าจะต้องเป็นหัวหน้างานหรือผู้บริหาร 
แต่หัวหน้างานหรือผู้บริหาร ควรมีลักษณะเป็นผู้น ากล่าวคือ จะต้องรู้จัก จูงใจ ริเริ่ม ประนีประนอม 
ประสาน ควบคุม และตัดสินใจ ตลอดจนร่วมก าหนดวัตถุประสงค์หรือเปูาหมายของกลุ่ม และจะต้อง
เป็นคนท่ีกลุ่มมีความเช่ือถือศรัทธาให้ความไว้วางใจ เป็นศูนย์กลางรวมแห่งพฤติกรรมของกลุ่มสมาชิก 

ความหมายของพฤติกรรมผู้น า 

มีนักวิชาการการบริหารหลายท่าน นักวิชาการต่างประเทศได้ให้ความหมายของพฤติกรรม 
แตกต่างกันไปตามความเช่ือ และแนวคิดของแต่ละท่าน อาทิเช่น บรูก (Bruke) ได้กล่าวว่า พฤติกรรม
ผู้น า หมายถึง ผู้น าท่ีมีบุคลิกภาพในแบบของการเป็นผู้เสนองาน คือ ต้องเป็นผู้ก าหนดโครงสร้างของ

                                                             
18

 George R. Terry, Principles of Management, 4th ed., (Homewood, Li : Dow 

Jones- Irwin, 1982), 210. 
19สัมฤทธิ์  กางเพ็ง  , ผู้น าและภาวะผู้น า, เข้าถึงเมื่อ  11 สิงหาคม  2562 เข้าถึงได้จาก 

http://kit.kvc.ac.th/2012MJR/Leadership_kit.pdf. 
20เกรียงศักดิ์  เจริญวงศ์ศักดิ์, สุดยอดภาวะผู้น า, (กรุงเทพฯ :ซัคเซส  มีเดีย, 2555), 12. 
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งานไว้ชัดเจน และบอกรายละเอียดแล้วว่า จะท าให้งานนั้นมีประสิทธิภาพ เพราะผู้ร่วมงานมีส่วนรับรู้
โครงสร้างของงาน21 
 บลูม  กล่าวว่า พฤติกรรมเป็นผลท่ีเกิดจากการกระท าของมนุษย์กับส่ิงแวดล้อมพฤติกรรม
จ าแนกได้ 3 ด้าน 

1. พฤติกรรมด้านพุทธิปัญญา (Connitive domain) พฤติกรรมด้านพุทธิปัญญา เกี่ยวข้อง 
กับการเรียนรู้ การจ าข้อเท็จจริงต่าง ๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถ ท้ังด้านความรู้ ความเข้าใจ 
การประยุกต์หรือกาน าความรู้ไปใช้ การวิเคราะห์ การสังเคราะห์และการประเมิน 

2. พฤติกรรมด้านทัศนคติ (Affective domain) เกี่ยวข้องกับความสนใจ ความคิด 
ความรู้สึกท่าที ความชอบ การให้คุณค่าเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจ ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน 
คือการรับรู้หรือการให้ความสนใจ การตอบสนอง เกิดค่านิยม การจัดกลุ่มการแสดงลักษณะตาม
ค่านิยมท่ีนับถือ 

3. พฤติกรรมด้านปฏิบัติ (Psychomotor domain) เป็นพฤติกรรมท่ีใช้ความสามารถทาง 
ร่างกาย แสดงออกซึ่งรวมท้ังการปฏิบัติหรือพฤติกรรมท่ีแสดงออกและสังเกตได้ในสถานการณ์หนึ่ง ๆ 
พฤติกรรมการแสดงออกเป็นพฤติกรรมขั้นสุดท้ายท่ีเป็นเปูาหมายของการศึกษา22 
 กูด  ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมของผู้น าหรือผู้บริหารไว้ว่า การบริหารโรงเรียนเป็นการ
วินิจฉัยส่ังการ ควบคุม แนะน า จัดการเกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายปลายทาง
ของสถานศึกษาท่ีต้ังไว้ ภารกิจดังกล่าวจะต้องเกี่ยวกับครู นักเรียนและบุคลากรในโรงเรียน โปรแกรม
การสอน หลักสูตร วัสดุอุปกรณ์ และการแนะแนว23 
 คเนซวิซ (Knwzevich) กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารตามแนวคิดของนักวิชาการแต่
ละคนต่างกันไปตามหน้าท่ีความรับผิดชอบ (Responsibility) ของผู้บริหารทุกคน คือ ต้องมีพฤติ
กรรมการบริหารที่เหมาะสมเพื่อน าไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ24 

                                                             
21

 W. Warner Burke, Leadership as a Function of the Leader the Follower 
and the Situation Journal of Personality (1965), 20. 

22
 Benjamin S. Bloom, Evaluation Instruction and Policy Making. (Paris : 

International Institute for Educational Planning, 1975), 7-9. 
23

 C.V. Good, Dictionary of Education, (New York : McGraw-Hill, 1973), 14. 
24Stephen J. Knwzevich, Administration of Public Education, 3rd ed. (New 

York  : Harper & Row, 1975), 5. 
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 ฮอย และ มิสเกล (Hoy and Miskel) กล่าวว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารท่ีมีความส าคัญ
และส่งผลโดยตรงต่อความส าคัญในงานของผู้บริหารคือ พฤติกรรมการตัดสินใจ การติดต่อส่ือสาร 
ภาวะผู้น า และความพึงพอใจ25 

 ดังนั้น พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร จึงสรุปได้ว่า การแสดงออกในฐานะผู้น า เกี่ยวข้องกับการ
เรียนรู้  ความสนใจ ความคิดท่ีเป็นพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจ ร่วมถึงการแสดงออกทางร่างกาย
ในทางปฏิบัติ โดยใช้การส่ังการ ควบคุม แนะน า จัดกิจกรรมของโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมาย เพื่อ
น าไปสู่ความมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์การ 
 

ทฤษฎีที่เก่ียวข้องกับพฤติกรรมผู้น า 

พฤติกรรมการเป็นผู้น าของผู้บริหาร ย่อมเป็นส่ิงส าคัญอย่างหนึ่งในหน่วยงานเพราะ
พฤติกรรมผู้น าจะเป็นเครื่องแสดงให้เห็นว่า หน่วยงานนั่นมีลักษณะการปฏิบัติงานอย่างไร  มี
ประสิทธิภาพและข้อบกพร่องอย่างไร พฤติกรรมการบริหารท่ีผู้น าแสดงออกในการบริหารหน่วยงาน
ย่อมแตกต่างกันไปแล้วแต่ละหน่วยงานหรือองค์กร ลักษณะผู้น าภายในตัวของผู้บริหาร จึงเป็นส่ิงท่ีมีผู้
ศึกษาไว้มาก เพราะพฤติกรรมของบบุคคลเมื่ออยู่ร่วมกันจะต้องมีการปฏิสัมพันธ์  มีบทบาท  มี
เปูาหมาย และความต้องการซึ่งกันและกัน ลักษณะของพฤติกรรมดังกล่าวจึงมีความแตกต่างกันไป
ตามแบบพฤติกรรมของผู้น านั้น ๆ 
 สุธีระ ทานตวณิช ได้เสนอแบบพฤติกรรมผู้น า ตามแนวคิดของ ลิพพิทน์และไวท์ (Lippitt 
and White) โดยยึดถือเกณฑ์ 2 เกณฑ์ ดังนี้ 

1. พิจารณาจากการใช้อ านาจการพิจารณานี้จะแยกผู้น าได้เป็น 3 ประเภท 
1.1 ผู้น าแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership) เป็นผู้น าท่ีมีความเช่ือมั่นในตนเองมาก  

ถือตนเองเป็นใหญ่และเป็นศูนย์กลางของกลุ่ม ใช้อ านาจวินิจฉัยส่ังการโดยพลการไม่ต้องการให้มีการ
คัดค้าน ไต่ถาม หรืออกความเห็น ไม่ต้องการมอบอ านาจให้แก่ผู้ใดในองค์กรเป็นผู้น าท่ีต้องการความ
รับผิดชอบแต่ผู้เดียว มีสภาพเป็นเจ้านายของผู้ร่วมงาน 

1.2 ผู้น าแบบประชานิยม (Democratic Leadership) เป็นผู้น าแบบประชาธิปไตย ผู้น า 
แบบนี้ปฏิบัติงานให้ร่วมงานได้ออกความคิดเห็น ได้มีโอกาสคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ได้มีบาบาทเป็นส่วน
หนึ่งในองค์กร ผู้น าจะไม่ ตัดสินใจส่ังการจะได้รับการวินิจฉัยโดยใช้ปัญญาด าเนินการด้วยความ

                                                             
25

 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Teory 

Research and Practice, 2nd ed, (New York : Random House, 1982), 116. 
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ยุติธรรม สนับสนุนให้มีการคิดและการปฏิบัติร่วมกัน ยึดถือหลักธรรม 3 ประการ ได้แก่ คารวะธรรม 
สามัคคีธรรม และปัญญาธรรม 

1.3 ผู้น าแบบเสรีนิยม (Laissez – Faire Leadership) เป็นผู้น าปล่อยตามสบายผู้น าจะอยู่ 
ในฐานะผู้อ านวยความสะดวกโดยจัดแบ่งอ านาจหน้าท่ีท่ีมีอยู่ให้ผู้ร่วมงานให้ได้อ านาจอย่างเต็มท่ีและ
ให้ผู้ร่วมงานด าเนินงานและรับผิดชอบเอาเอง ผู้น าแบบนี้จะท าหน้าท่ีในฐานนะรับทราบและลงนาม 
แล้วผ่านเรื่องไปเท่านั้น เป็นผู้น าท่ีผู้ร่วมงานมีความสะดวกสบายในการด าเนินงานทุกอย่างกล่าวคือ มี
เสรีภาพเต็มท่ี 

2. พิจารณาจากปรัชญาในการท างาน การพิจารณาเกณฑ์นี้จ าแนกผู้น าได้เป็น 2 ประเภท 
2.1 ผู้น าท่ีให้ความส าคัญกับงานเป็นหลัก (Task – Center) ผู้น าแบบนี้จะเน้นความส าคัญ 

ของงานมากกว่าตัวคนงาน ซึ่งยอมท าให้มีการควบคุมมาก และคนงานมีอิสระในการท างานน้อย ถือ
ว่าคนงานเป็นส่ือ หรือเครื่องมืออย่างหนึ่งท่ีจะช่วยในการท างานเสร็จตามวัตถุประสงค์ 

2.2 ผู้น าให้ความส าคัญกับคนงานเป็นหลัก (People – Center) ผู้น าแบบนี้จะเน้น
ความส าคัญของผู้ร่วมงานมากกว่างานท่ีท า โดยพยายามให้คนงานท างานได้รับความพึงพอใจในการ 

ท างานมากท่ีสุด มีความเช่ือมั่นในความสามารถของผู้ร่วมงาน ยินดีเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานมี
อิสระเต็มท่ีในการท างานตามท่ีตนมอบหมายให้26 

สุเมธ เดียวอิศเรศ ได้เสนอแบบของผู้น าตามแนวคิดของเกทเซลล์และกูบา (Getzels and 
Guba) ได้แบ่งแบบของผู้น าออกเป็น 3 ลักษณะ คือ 

1. ผู้น าแบบยึดสถาบันเป็นหลัก ผู้น าแบบนี้จะเน้นความส าคัญทางสถาบันมิติมากกว่าบุคคล 
มิติ เป็นผู้น ายึดสถาบัน บทบาท และความคาดหวังจากภายนอกเป็นหลัก ผู้น าจะใช้อ านาจและ
ระเบียบข้อบังคับของสถาบัน เป็นเครื่องมือในการด าเนินงานให้บุคลากรมีบทบาทตามท่ีสถาบัน
ก าหนด ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีลักษณะผู้น าแบบนี้จะเน้นความส าคัญของการด าเนินงานเพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ ชอบอ้างระเบียบข้อบังคับต่าง ๆ บริหารงานแบบรวบอ านาจ ประสิทธิภาพของ
การท างานก็คือ การท างานให้ส าเร็จตามเปูาหมาย 

2. ผู้น าแบบยึดบุคคลเป็นหลัก เป็นผู้น าท่ีอาศัยความคิดเห็น การตัดสินใจของตนเองเป็น 
แนวทางตัดสินใจ โดยพิจารณาตัวบุคคลท่ีเกี่ยวข้องเป็นราย ๆ ไป ไม่ว่าจะปฏิบัติงานอะไรก็มัก
ค านึงถึงความเหมาะสม ความต้องการ ความจ าเป็น ความเดือดร้อนของบุคคลทีเกี่ยวข้องก่อนส่ิงอื่น
ใดเสมอเป็นผู้น าท่ีมีลักษณะเข้าใจผู้บังคับบัญชา มีความสัมพันธ์อันดีกับบุคคลในหน่วยงาน ผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีมีความคิดโดยยึดถือบุคคลเป็นหลัก จะเน้นความส าคัญของครู ผู้ร่วมงาน พยายามใช้

                                                             
26

 สุธีระ ทาตวณิช, การบริหารการศึกษา, (ชลบุรี : มหาวิทยาลัยศรีนคริทรวิโรฒ บางแสน, 

2558), 54-57. 
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ระเบียบ กฎเกณฑ์ ข้อบังคับให้น้อยท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได้ ปกครองแบบกระจายอ านาจ มีความสัมพันธ์
กับครู ผู้ร่วมงานอย่างแน่นเฟูน และยายามให้ครูได้ท างานร่วมกันอย่างมีความสุขเป็นประการส าคัญ 

3. ผู้น าแบบประสานประโยชน์ คือ ผู้น าท่ีพิจารณาท้ังประโยชน์ของสถาบัน และประโยชน์ 
ของบุคคลท้ังสองอย่างพร้อม ๆ กันไป เป็นผู้น าท่ีรู้ จักประนีประนอมในเรื่องทุกเรื่อง ผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งเป็นผู้น าแบบประสานประโยชน์จะเน้นความส าคัญของการบรรลุถึงจุดมุ่งหมายแต่ใน
ขณะเดียวกันก็ให้ความส าคัญแก่ครู ผู้ร่วมงานด้วย27 
 สมัยโบราณมนุษย์มีความเช่ือว่า การเป็นผู้น าเป็นเรื่องของความสามารถท่ีเกิดขึ้นเฉพาะ
ตระกูลหรือเฉพาะบุคคลและสืบเช้ือสายกันได้ บุคลิกและลักษณะของการเป็นผู้น าเป็นส่ิงท่ีมีม าแต่
ก าเนิดและคุณสมบัติเฉพาะตัว สามารถถ่ายทอดทางพันธุกรรมได้ ผ(ท่ีเกิดในตระกูลของผู้น าย่อม
จะต้องมีลักษณะผู้น าด้วย 
 แนวคิดเกี่ยวกับผู้น าเริ่มเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมัย มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเกี่ยวกับ
ภาวะผู้น า โดยแบ่งตามระยะการพัฒนา ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
ทฤษฎีคุณลักษณะภาวะผู้น า (Trait Theories) 
 ระยะแรกของการศึกษาภาวะผู้น าเริ่มในปี ค.ศ. 1930 – 1940 แนวคิดมาจากกทฤษฎีมหา
บุรุษ (Greatman Theory of Leadership) ของกรีกและโรมันโบราณ มีความเช่ือว่า ภาวะผู้น า
เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติหรือโดยก าเนิด (Born leader) ไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้แต่สามารถ
พัฒนาขึ้นได้ลักษระผู้น าท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบด้วย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกซึ่งแสดง
ถึงการเป็นผู้น าและต้องเป็นผู้ท่ีมีความสามารถด้วย การศึกษาเกี่ยวกับคุณลักษณะภาวะผู้น าของ     
การด์เนอร์ (Garder) ได้แก่ 

1. The tasks of Leadership กล่าวถึงงานท่ีผู้น าจ าเป็นต้องมี 9 อย่าง ได้แก่ มีการ 
ก าหนดเปูาหมายของกลุ่ม มีบรรทัดฐานและค่านิยมของกลุ่มรู้จักสร้างและใช้แรงจูงใจมีการบริหาร
จัดการ มีความสามารถในการปฏิบัติการสามารถอธิบายส่ือสารได้ เป็นตัวแทนของกลุ่ม แสดงถึง
สัญลักษณ์ของกลุ่ม และมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

2. Leader – constituent interaction เช่ือว่าผู้น าต้องมีพลังวิเศษเหนือบุคคลอื่นหรือมี 
อิทธิพลเหนือบุคคลอื่น ๆ เพื่อท่ีสนองตอบความต้องการพื้นฐาน ความคาดหวังของบุคคล และผู้น า
ต้องมีความเป็นตัวของตัวเอง สามารถพัฒนาตนเองและพัฒนาให้ผู้ตามมีความแข็งแกร่ง และสามารถ

                                                             
27

 สุเมธ เดียวอิศเรศ, พฤติกรรมผู้น าการศึกษา, (กรุงเทพฯ : รุ่งวัฒนาการพิมพ,์ 2556), 66-

67. 
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ยืนอยู่ด้วยตนเองอย่างอิสระ ทฤษฎีนี้พบว่า ไม่มีคุณลักษณะท่ีแน่นอนหรือช้ีชัดของผู้น าเพราะผู้น า
อาจไม่แสดงลักษณะเหล่านี้ออกมา 
 
ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า (Behavioral Theories) 
 เป็นการพัฒนาในช่วง ค.ศ. 1940 – 1960 แนวคิดหลักของทฤษฎีคือ ให้มองในส่ิงท่ีผู้น า
ปฏิบัติและช้ีให้เห็นว่าท้ังผู้น าและผู้ตามต่างมีอิทธิพลซึ่งกันและกัน 

1. พฤติกรรมผู้น าตามแนวคิดของเบลคและมูตัน (Blake and Mouton) 
เบลคและมูตัน ได้พัฒนาโครงข่ายพฤติกรรมจากแนวคิดพื้นฐานว่าผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพสมควรต้องมี 
ความสามารถในการท างาน และความสามารถด้านมนุษย์สัมพันธ์ โดยก าหนดคุณภาพและลักษณะ
สัมพันธ์ภาพของคนเป็น 1 – 9 และก าหนเผผลผลิตเป็น 1 – 9 เช่นกัน โดยก าหนดให้แกนนอนแทน
ผู้น าท่ีให้ความส าคัญกับงาน (production oriented) และแกนต้ังแทนผู้น าท่ีให้ความส าคัญกับคน 
(people oriented) ดังนั้น ตารางจะมี 81 ช่อง แต่ละช่องคือเป็นแบบผู้น าท่ีมีพฤติกรรมแตกต่างกัน
ไป และสรุปว่าถ้าคนมีคุณภาพจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปด้วยเรียกรูปแบบนี้
ว่า Nine – Nine Style (9, 9 style) ซึ่งรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายนี้จะแบ่งลักษณะเด่น ๆ 
ของผู้น าไว้ 5 แบบ คือ แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลัก แบบมุ่งคนต่ ามุ่งงานต่ า แบบทาง
สายกลาง และแบบท างานเป็นทีม  

1.1 แบบมุ่งงาน (Authority – compliance) แบบ 9,1 ผู้บริหารจะมุ่งเอาแต่งานเป็นหลัก 
สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผู้วางแผนก าหนดแนวทางปฏิบัติ และออกค าส่ังให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตาม เน้นผลผลิตไม่สนใจสัมพันธภาพของผู้ร่วมงาน ห่างเหินผู้ร่วมงาน 

1.2 แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) แบบ 1,9 ผู้บริหารที่ให้ความส าคัญและ 
ความสนใจต่อความต้องการและความรู้สึกของผู้ใต้บังคับบัญชามีมนุษย์สัมพันธ์ท่ีดี  สร้างบรรยากาศ
การท างานเป็นกันเอง ท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีความพอใจในการท างาน 

1.3 แบบมุ่งงานต่ ามุ่งคนต่ า (Impoverished Management) แบบ 1,1 ผู้บริหารจะสนใจ 
คนและสนใจงานน้อยมาก ใช้ความพยายามเพียงเล็กน้อยเพื่อให้งานด าเนินไปตามท่ีมุ่งหมาย และคน
ไว้ซึ่งสมาชิกภาพขององค์กร ผู้บริหารมีอ านาจในตนเองต่ า มีการประสานงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาน้อย 
เพราะขาดภาวะผู้น า และมักจะมอบหมายให้ผู้ใต้บังคับบัญชาท าเป็นส่วนใหญ่ 

1.4 แบบทางสายกลาง (Middle – of – The Rode Management) แบบ 5,5 ผู้บริหาร 

หวังผลงานเท่ากับขวัญและก าลังใจของผู้ปฏิบัติงาน ใช้ระบบราชการท่ีมีกฎระเบียบแบบแผน ผลงาน

ได้จากปฏิบัติตามระเบียบ โดยเน้นขวัญ ความพึงพอใจ หลีกเล่ียงการใช้ก าลังและอ านาจ 

1.5 แบบท างานเป็นทีม (Team Management) แบบ 9,9 ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพท่ีสุด 
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มีความสามารถในเรื่องงานและเรื่องคน เพื่อนรว่มงานมีความพอใจในการท างาน ท างานให้ประสบ
ความส าเร็จสูง ทุกฝุายมีความพอใจในผลงานท่ีท า28 

2. พฤติกรรมผู้น าตามแนวคิดของแม็กเกเกอร์ (McGregor’s : Theory X and Theory Y) 
แม็กเกเกอร์ (McGregor) เป็นนักจิตสังคมชาวอเมริกา ซึ่งทฤษฎีนี้เกี่ยวข้องกับทฤษฎี 

แรงจูงใจและทฤษฎีความต้องการขั้นพื้นฐานของมาสโลว์ ซึ่งแม็กเกเกอร์มีความเห็นว่า การท างานกับ
คนจะต้องค านึงถึง ธรรมชาติของมนุษย์และพฤติกรรมของมนุษย์คือ มนุษย์มีความต้องการพื้นฐาน
และต้องการแรงจูงใจ ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องให้ส่ิงท่ีผู้ตามหรือผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจึง
จะท าให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุจุดมุ่งหมาย
และได้ก าเนิด 2 ทฤษฎีท่ีแตกต่างกันดังนี้ 

ทฤษฎี X พื้นฐานของคนคือไม่ชอบท างาน พื้นฐานคนขี้เกียจ อยากได้เงิน อยากสบาย 
เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มนี้จ าเป็นต้องคอยควบคุมตลอดเวลา และต้องมีการลงโทษมีกฎระเบียบอย่าง
เคร่งครัด 

ทฤษฎี Y เป็นกลุ่มท่ีมองในแง่ดี มีความตระหนักในหน้าท่ีความรับผิดชอบ เต็มใจท างาน มี
การเรียนรู้ มีการพัฒนาตนเอง พัฒนางาน มีความคิดสร้างสรรค์ และมีศักยภาพในตนเอง ผู้น าจึงควร
ส่งเสริมและให้โอกาสในการพัฒนา 

3. พฤติกรรมผู้น าตามแนวการศึกษาของมหาวิทยาลัยมิชิแกน 
ลิเคิร์ท  และสถาบันวิจัยสังคม มหาวิทยาลัยมิชิแกน ท าการวิจัยด้านภาวะผู้น าโดยใช้ 

เครื่องมือท่ีลิเคิร์ทและกลุ่มคิดขึ้น ประกอบด้วยความคิดรวบยอดเรื่ องภาวะผู้น า แรงจูงใจ การ
ติดต่อส่ือสาร การปฏิสัมพันธ์และการใช้อิทธิพล การตัดสินใจ การต้ังเปูาหมาย การควบคุมคุณภาพ
และสมรรถนะของเปูาหมาย โดยแบ่งลักษณะพฤติกรรมผู้น าเป็น 4 แบบ คือ29 

3.1 แบบใช้อ านาจ (Explortive – Authoritative) ผู้บริหารใช้อ านาจเผด็จการสูง ไว้วางใจผู้ 

ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย บังคับบัญชาแบบขู่เข็ญมากกว่าการชมเชย การติดต่อส่ือสารเป็นแบบทาง

เดียวจากบนลงล่าง การตัดสินใจอยู่ในระดับเบื้องบนมาก 

                                                             
28

 Robert Blake and Jane Mouton, อ้างถึงใน ตอมพงศ์ มงคลวานิช, การบริหารองค์กร

และบุคลากรทางการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี 2, (กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 

มิถุนายน 2556), 200-201. 
29

 Likert, Rensis. New Pattern of Management, (Englewood Cliffs, N.J. : 

Prentice-Hall  

Inc., 1969), 22-30. 
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3.2 แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา (Benevolent – Authoritative) ปกครองแบบพ่อปกครองลูก 
ให้ความไว้วางใจผู้บังคับบัญชา จูงใจโดยการให้รางวัล แต่บางครั้งขู่ลงโทษ ยอมให้การติดต่อส่ือสาร
จากเบื้องล่างสู่เบื้องบนได้บ้าง รับฟังความคิดเห็นจากผู้ใต้บังคับบัญชาบ้าง และบางครั้งยอมให้
ตัดสินใจแต่อยู่ภายใต้การควบคุมอย่างใกล้ชิดของผู้บังคับบัญชา 

3.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative – Democratic) ผู้บริหารจะให้ความไว้วางใจและ 
การตัดสินใจแต่ไม่ท้ังหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ ให้รางวัลเพื่อสร้าง
แรงจูงใจ จะลงโทษนาน ๆ ครั้งและใช้บริหารแบบมีส่วนร่วม มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง จาก
ระดับล่างขึ้นบนและจากระดับบนลงล่าง การวางนโยบายและการตัดสินใจมาจากระบบใน
ขณะเดียวกันก็ยอมให้การติดสินใจบางอย่างอยู่ในระดับล่าง ผู้บริหารเป็นท่ีปรึกษาในทุกด้าน 

3.5 แบบมีส่วนร่วมอย่างแท้จริง (Participative – Democratic) ผู้บริหารให้ความไว้วางใจ 
และเช่ือถือผู้ใต้บังคับบัญชา ยอมรับความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาเสมอ มีการให้รางวัลตอบแทน
เป็นความมั่นคงทางเศรษฐกิจแก่กลุ่ม มีการบริหารแบบมีส่วนร่วม ต้ังจุดประสงค์ร่วมกันมีการประเมิน
ความก้าวหน้า มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางท้ังจากระดับบนและระดับล่าง ในระดับเดียวกันหรือใน
กลุ่มผู้ร่วมงาน สามารถตัดสินใจเกี่ยวกับการบริหารได้ท้ังในกลุ่มผู้บริหารและกลุ่มผู้ร่วมงาน 

ลิเคิร์ท พบว่า การบริหารแบบท่ี 4 จะท าให้ผู้น าประสบผลส าเร็จและเป็นผู้น าท่ีมี
ประสิทธิภาพ และยังพบว่าผลผลิตสูงขึ้นด้วย ซึ่งความส าเร็จขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมมากน้อยของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา30 

4. พฤติกรรมผู้น าตามแนวการศึกษา ของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ (Ohio State  
University Studies)  

ในราวปี ค.ศ. 1945 ฮาลปินและไวเนอร์ (Halpin and Winter) ซึ่งอยู่ในสถาบันวิจัยธุรกิจ
ของมหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอ ประเทศสหรัฐอเมริกา ได้ท าการศึกษาแบบเจาะลึก เพื่อหาพฤติกรรม
ผู้น าในการปฏิบัติหน้าท่ีต่าง ๆ ท่ีท าให้มีภาวะผู้น าท่ีมีประสิทธิภาพ ในการนี้คณะวิจัยได้ใช้
แบบสอบถามท่ีอธิบายพฤติกรรมผู้น าคือ Leader Behavior Description Questionnaire หรือ 
LBDQ แบบสอบถามซึ่งมีข้อความเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าได้ถูกน าไปให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์การต่าง ๆ 
ได้เริ่มโครงการวิจัยเพื่อหาข้อเท็จจริงท่ีว่า พฤติกรรมของผู้น าจะแสดงให้เห็นเพียงมิติเดียวได้หรือไม่
โดยก าหนดพฤติกรรมผู้น าไว้ 2 มิติด้วยกัน คือ 

4.1 มิติมุ่งสัมพันธ์ (consideration structure) หมายถึง พฤติกรรมท่ีแสดงถึงสัมพันธภาพ 

                                                             
30

 Likert, Rensis. New Pattern of Management, (Englewood Cliffs, N.J. : 

Prentice-Hall Inc., 1969), 45-62. 
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อันดีต่อกัน มีความไว้วางใจกัน ยกย่องนับถือซึ่งกันและกัน มีความรักใคร่กลมเกลียวระหว่างผู้น าและ
ผู้ร่วมงาน 

4.2 มิติมุ่งงาน (initiating structure) หมายถึง พฤติกรรมผู้น าท่ีแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ 
ระหว่างเขากับสมาชิกของกลุ่มในการสร้างรูปแบบจัดองค์กรท่ีดี การท าความเข้าใจเกี่ยวกับวิธีการ
และกระบวนการท างานเพื่อให้งานส าเร็จได้ท้ังคุณภาพและปริมาณ 
 พฤติกรรมผู้น าแบบสองมิติเป็นพฤติกรรมของผู้น าท่ีจะแสงให้เห็นความสัมพันธ์ระหว่างผู้น า
กับผู้ใต้บังคับบัญชา มุ่งส่งเสริมให้เกิดรูปแบบการจัดองค์การท่ีเหมาะสม ทิศทางในการติดต่อส่ือสาร
ระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน ตลอดจนวิธีและและกระบวนการปฏิบัติงาน พฤติกรรมมุ่งร้างน าใจหรือ
มุ่งคน (Consideration) เป็นพฤติกรรมผู้น า ท่ีแสดงความเป็นเพื่อน สนับสนุนและสนใจในความ
เป็นอยู่และสวัสดิการต่าง ๆ ของผู้ใต้บังคับบัญชา รวมท้ัง การยอมรับ รับฟังปัญหาและข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ ให้ค าปรึกษา และปฏิบัติต่อผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยความเสมอภาค31 

ในการศึกษาวิจัยของโอไอโอ ได้ค้นคว้าหาวิธีการใหม่ ๆ และปรากฏการณ์ออกมาว่าในการ
แสดงลักษณะการบริหารงานของหัวหน้า งานนั้น อาจจะแสดงได้ด้วย (quadrants) 4 รูปบนแกน
สมมติฐานท้ังสองแกนท่ีได้ต้ังใจไว้แต่เดิม คือ initiating structure และ consideration structure 
ดังแผนภูมิท่ี 3 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
31

 Andrew W.Halpin, Theory and Research in Administration, (New York  : 
Macmillan, 1967), 86. 
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แผนภูมิที่ 3 พฤติกรรมผู้น าตามแนวการศึกษาของมหาวิทยาลัย แห่งรัฐโอไฮโอ 
ท่ีมา : Andrew W.Helpin, Theory and Research in Administration, (New York : 
Macmillan, 1967), 85. 
 
 สรุปผลการศึกษาวิจัยภาวะผู้น าของมหาวิทยาลัยโอไฮโอโดยทางทฤษฎีพบว่าภาวะผู้น าแบบ
มุ่งสัมพันธ์สูงและมุ่งงานสูงเป็นพฤติกรรมท่ีดีท่ีสุดและภาวะผู้น าแบบมุ่งสัมพันธ์ต่ าและมุ่งงานต่ าเป็น
พฤติกรรมผู้น าท่ีแย่ท่ีสุด 
 
ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership) 
 เป็นทฤษฎีท่ีน าปัจจัยส่ิงแวดล้อมของผู้น ามาพิจารณาว่ามีความส าคัญต่อความส าเร็จของผู้น า
หรือผู้บริหาร ซึ่งขึ้นอยู่กับส่ิงแวดล้อมหรือสถานการณ์ท่ีอ านวยให้ ได้แก่ 

1. พฤติกรรมผู้น าแบบสามมิติ (three – dimensional theory) 
 ทฤษฎีสามมิติของเรดดิน (Reddin) เป็นทฤษฎีท่ีศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าและแบบพฤติกรรม
ผู้น าตามทฤษฎีสถานการณ์ โดยเช่ือว่ามนุษย์ทุกคนล้วนแต่มีลักษณะความเป็นผู้น าและมีแบบ
พฤติกรรมผู้น าอยู่ด้วยกันท้ังนั้น จะต่างกันก็เพียงแบบพฤติกรรมผู้น าแต่ละคนไม่เหมือนกันและ
ลักษณะความเป็นผู้น าไปตามเวลา สถานการณ์ สภาพแวดล้อม และต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ี
รับผิดชอบของมิติท้ังสามของเรดดิน (Reddin) ได้แก่ มิติพฤติกรรมด้านงาน มิติพฤติกรรม                         
ด้านมนุษยสัมพันธ์ และมิติประสิทธิผล ดังแผนภูมิท่ี 2 
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แผนภูมิท่ี 4 มิติท้ังสามของทฤษฎีสามมิติของเรดดิน (Reddin) 
ท่ีมา : William J. Reddin, Managerial Effectiveness (New York : McGrew – Hill, 
1970), 11. 
 
 ตามแนวคิดของเรดดิน (Reddin) แบ่งลักษณะของภาวะผู้น าออกได้เป็น 3 กลุ่ม 

1. ภาวะผู้น าแบบไร้ประสิทธิผล (ineffective leadership styles) ประกอบด้วย 
- ผู้น าแบบนักบุญ (missionary style) มุ่งเอาใจคน 
- ผู้ย าแบบประนีประนอมจนเสียการตัดสินใจของตนเอง (compromiser style) 
- ผู้น าแบบเผด็จการณ์ (autocrat style) ถืออ านาจตนเป็นใหญ่ มุ่งแต่งาน 

2. ภาวะผู้น าแบบพื้นฐาน (basic leadership styles) ประกอบด้วย 
- ผู้น าแบบสัมพันธ์ (related style) สนใจสัมพันธภาพระหว่างคน 
- ผู้น าแบบประสาน (integrated style) สนใจผนึกกิจกรรมท้ังด้านคนและงาน 
- ผู้น าแบบมุ่งงาน (dedicated style) เน้นด้านงานมาก่อน 
- ผู้น าแบบอิงเกณฑ์ (separated style) ปล่อยให้ต่างคนต่างท างานตามหน้าท่ี 

3. ภาวะผู้น าแบบมีประสิทธิผล (effective leadership styles) ประกอบด้วย 
- ผู้น าแบบนักพัฒนา (developer style) ให้ความไว้วางใจผู้ร่วมงาน 
- ผู้น าแบบนักบริหาร (executive style) 
- ผู้น าแบบเผด็จการมีศิลป์ (benevolent autocrat style) มุ่งงานเป็นหลักมีศิลป์ใน

การปฏิบัติงาน 
- ผู้น าแบบยึดระเบียบ (bureaucrat style) 
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เฮอร์เซย์และบลันซาร์ต (Hersey and Blanchand) ได้เสนอทฤษฎีวงจรผู้น าตาม
สถานการณ์โดยได้รับอิทธิผลจากทฤษฎีเรดดินและยังยึดหลักการเดียวกัน คือ แบบภาวะผู้อ านาจมี
ประสิทธิผลหรือไม่ก็ได้ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผู้น าตามสถานการณ์ตามทฤษฎี
ของเฮอร์เซย์และบลันซาร์ต ประกอบด้วย 

1. ปริมาณการออกค าส่ัง ค าแนะน าต่าง ๆ หรือพฤติกรรมด้านควบคุมงาน 
2. ปริมาณการสนับสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมด้านมนุษยสัมพันธ์ 
3. ความพร้อมของผู้ตามหรือกลุ่มผู้ตาม 
เฮอร์เซย์และบลันซาร์ต แบ่งภาวะผู้น าออกเป็น 4 แบบ ซึ่งมีความเหมาะสมกับผู้ตามซึ่งมี 

ความพร้อมแตกต่างกัน ได้แก่32 
1. ผู้น าแบบบอกทุกอย่าง (Telling Leader) ผู้น าประเภทนี้จะให้ค าแนะน าอย่างใกล้ชิด 

และดูแลลูกน้องอย่างใกล้ชิด เหมาะสมกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมท้ังด้านงานและความมั่นใจอยู่ในระดับ
ท่ี (M1) คือบุคคลมีความพร้อมอยู่ในระดับต่ า 

2. ผู้น าแบบขายความคิด (Selling Leader) ผู้น าประเภทนี้จะคอยช้ีแนะบ้าง เมื่อผู้ตาม 
ขาดความสามารถในการท างานอย่างหนึ่งอย่างใด แต่ถ้าผู้ตามได้รับการสนับสนุนให้ท าพฤติกรรมนั้น
การให้รางวัลก็จะท าให้เกิดความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงานและกระตือรือร้นท่ีจะท างานมากขึ้น 
ผู้บริหารจะใช้วิธีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทาง และต้องคอยส่ังงานโดยตรง อธิบายให้ผู้ตามเข้าใจจะ
ท าให้ผู้ตามเข้าใจและตัดสินใจในการท างานได้ดี เหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมในการท างานและ
ความมั่นใจอยู่ในระดับท่ี (M2) คือ บุคคลมีความพร้อมอยู่ในระดับต่ าถึงปานกลาง 

3. ผู้น าแบบเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม (Participation Leader) ผู้น าประเภทนี้จะคอย 
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ ในการตัดสินใจ มีการซักถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟัง
เรื่องราวปัญหาต่าง ๆ จากผู้ตาม คอยให้ความช่วยเหลือในด้านต่าง ๆ ท้ังทางตรงและทางอ้อมท าให้ผู้
ตามปฏิบัติงานได้เต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ใน
ระดับ (M3) คือ ความพร้อมของผู้ตามอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลท่ี มี
ความสามารถแต่ไม่เต็มใจหรือยังไม่สามารถท่ีจะรับผิดชอบงานเต็มท่ี 

4. ผู้น าแบบมอบหมายงานให้ท า (Delegating Leader) ผู้บริหารเพียงให้ค าแนะน าและ              

ช่วยเหลือเล็ก ๆ น้อย ๆ ผู้ตามคิดและตัดสินใจเองทุกอย่างเพราะถือว่าผู้ตามท่ีมีความพร้อมในการ
ท างานระดับสูงสามารถท างานให้มีประสิทธิภาพได้ดีเหมาะกับผู้ตามท่ีมีความพร้อมอยู่ในระกับ (M4) 

                                                             
32

 Hersey, Paul and Blanchard, Kenneth H. Management of organizational 
behavior:Utilizing human resources. New York: Prentice -Hall1982), 201-225. 
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คือ ความพร้อมอยู่ในระดับสูง ซึ่งเป็นบุคคลท่ีมีท้ังความสามารถและเต็มใจหรือมั่นใจในการรับผิดชอบ
การท างาน33 
 จากทฤษฎีเกี่ยวกับผู้น าท้ัง 3 กลุ่มใหญ่ท่ีกล่าวมานี้ เป็นแนวทางอย่างหนึ่งของการกระท า
ของผู้น า ซึ่งพฤติกรรมผู้น าหรือความเป็นผู้น านั้นย่อมแตกต่างกันตามแนวคิดของนักวิชาการ และ
นักวิจัยแต่ละยุคสมัย แต่การหาข้อยุติว่าผู้น าท่ีดีท่ีสุดควรเป็นอย่างไรนั้น ยังหาข้อสรุปไม่ได้ เนื่องจาก
ไม่อาจพิสูจน์ได้ว่าควรพิจารณาตามวิธีการใดเป็นวิธีท่ีถูกต้องท่ีสุด และในขณะเดียวกันแต่ละวิธี
ดังกล่าวต่างก็มีประโยชน์ในตัวทฤษฎีเอง 
 
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา 
 การบริหารงานนั้น ผู้น าหรือผู้บังคับบัญชา มีความปรารถนาอย่างยิ่ง ท่ีจะท าให้ทุกคนใน
หน่วยงานมีพฤติกรรมร่วมกัน หรือมีพฤติกรรมกลุ่ม แต่การท่ีกลุ่มคน จะมีพฤติกรรมร่วมกันได้นั้นส่วน
หนึ่ง ขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้น า หรือผู้บังคับบัญชา ท่ีจะต้องพยายามเปล่ียนแปลงหรือเป็น
ตัวน าท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลง เพื่อน าไปสู่การมีพฤติกรรมกลุ่ม โดยผู้น าจะต้องให้ความรู้ความ
เข้าใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อให้ผู้ใต้บังคับบัญชาเหล่านนั้น เปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมส่วน
บุคคล ให้ไปในทางเดียวกัน แล้วในท่ีสุด ก็จะเกิดพฤติกรรมกลุ่มขึ้น ฉะนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า ผู้น าเป็น
แบบอย่างของผู้ใต้บังคับบัญชาในด้านการแสดงพฤติกรรมด้วย และเมื่อพฤติกรรมของกลุ่มเป็นเช่นใด
พฤติกรรมองค์กร หรือพฤติกรรมของหน่วยงานก็จะเป็นเช่นนั้น ซึ่งนักวิชาการหลายท่านได้ให้ทัศนะ
เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าไว้ ดังนี้  
 ดอลล์ (Doll) ได้วิเคราะห์งานวิจัยหลายเรื่องท่ีเกี่ยวกับพฤติกรรมของการเป็นผู้น า ได้สรุปว่า
ผู้บริหารทางการศึกษาควรแสดงพฤติกรรมดังนี้34 

1. ควรเป็นคนท่ีมีลักษณะเอาใจเขามาใส่ใจเรา ผู้น าควรจะเป็นผู้ท่ีมีความรู้สึกไวต่อความ 
ต้องการ หรืออารมณ์ของสมาชิกกลุ่ม 

2. ควรเป็นคนท่ีมีชีวิตจิตใจ เป็นคนท่ีมีความกระตือรือร้นมีความต่ืนตัวอยู่เสมอ ร่าเริง  

แจ่มใส 

3. ควรได้รับการยอมรับจากสมาชิกว่าเป็นสมาชิกของกลุ่ม และพฤตติกรรมของผู้บริหาร 
จะต้องสอดคล้องกับเกณฑ์เฉล่ียของกลุ่ม มีความคิดไม่ต่างหรือห่างจากความคิดของกลุ่มมากนัก 
                                                             

33
 จอมพงส์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและบุคลากรทางการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี 2, 

(กรุงเทพฯ : ส านักพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, มิถุนายน 2558), 199-260. 
34

 R.C, Doll. Curriculum improvement, (Boston : Allyn and Bacon, 1968), 153-
155. 
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4. ควรเป็นท่ีพึ่งของสมาชิกได้ 
5. สามารถควบคุมอารมณ์ของตนเองได้ 
6. เป็นผู้มีสติปัญญา สนใจ และรับรู้ในบทบาทของการเป็นผู้บริหารเป็นอย่างดี 
7. มีความรับผิดชอบสูง 
ร็อบบินส์ และโคลเตอร์ (Robbins and Coulter) กล่าวถึงพฤติกรรมภาวะผู้น า 4 ด้านดังนี้ 
1. พฤติกรรมในฐานะท่ีเป็นผู้ก ากับ ติดตาม (Directive) 
2. พฤติกรรมในฐานนะเป็นผู้สนับสนุน (Supportive) 
3. พฤติกรรมในฐานะเป็นผู้สร้างบรรยากาศมีส่วนร่วม (Participative) 
4. พฤติกรรมในฐานผู้มีความสามารถ (Achievement Oriented)35 

 คเนซวิซ (Knezevixh) ได้เสนอผลวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริหารทางการศึกษาไว้ว่า
ผู้บริหารทางการศึกษาจะต้องมีพฤติกรรมอันพึงประสงค์ท่ีจะบริหารงานให้เกิดประสิทธิผล ดังนี้ 

1. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้ก าหมดทิศทางการปฏิบัติงาน (Direction Setter) ช้ีแจงท าความ 
เข้าใจในวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน มีความรู้ ทักษะในการจัดสรรงบประมาณแบบโครงการ 
(Planning Programming Budgeting System : PPBS) การบริหารงานโดยมีวัตถุประสงค์และ
ผลงาน (Management By Objectives/Results : MBO/R) 

2. พฤติกรรมเป็นผู้กระตุ้นความเป็นผู้น า (Leader – Catalyst) มีความสามารถในการจูงใจ 
กระตุ้นและมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมรวมของมนุษย์ มีทักษะในกระบวนการกลุ่ม 

3. พฤติกรรมท่ีเป็นนักวางแผน (Planner) สามารถคาดคะเนเหตุการณ์ในอนาคตเตรียม 
บุคคลากรให้พร้อมในการรับมือกับส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเกิดขึ้น มีความรู้ความเข้าใจในการวางแผน 

4. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้ตัดสินใจ (Decision – Maker) รอบรู้วิธีเทคนิคการตัดสินใจ 
5. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้จัดองค์การ (Organizer) สามารถออกแบบขยายงาน ก าหนด

โครงสร้างขององค์การ 
ขึ้นมาใหม่จึงต้องเข้าใจพลวัตรขององค์การและพฤติกรรมขององค์การ 

6. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้เปล่ียนแปลง (Change Manage) เป็นผู้น าในการเปล่ียนแปลงมาสู่ 
องค์การ จะเปล่ียนอะไร อย่างไร ควรเปล่ียนสถานการณ์ใด 

7. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้ประสานงาน (Coordination) เข้าใจรูปแบบปฏิสัมพันธ์ของมนุษย ์

เข้าใจเครือข่ายของการส่ือสาร รู้จักวิธีนิเทศงาน การรายงานประสานกิจกรรมต่าง ๆ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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 S.P. Robbins, and M. Coulter, Management, (Prentic – Hall, 1999), 6th ed. 
552-553. 
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8. พฤติกรรมเป็นผู้ส่ือสาร (Communication) สามารถในการส่ือสารท้ังการพูด และการ 
เขียน การใช้ส่ือเพื่อการส่ือสาร สามารถในการประชาสัมพันธ์ 

9. พฤติกรรมเป็นผู้ขจัดความขัดแย้ง (Conflict Manager) ความขัดแย้ง หลีกเล่ียงไม่ได้ 
ต้องเข้าใจสาเหตุ สามารถพูดต่อรอง ไกล่เกล่ีย สามารถแก้ปัญหาความขัดแย้ง 

10. พฤติกรรมเป็นผู้แก้ไขปัญหา (Problem Manager) ผู้น าสามารถเข้าแก้ไขปัญหาวินิจฉัย 
และแก้ปัญหาได้ 

11. พฤติกรรมเป็นผู้จัดระบบ (System Manager) สามารถวิเคราะห์ระบบและกระบวนการ 
ท่ีเกี่ยวข้อง เข้าใจน าทฤษฎีการบริหารมาใช้ 

12. พฤติกรรมเป็นผู้บริหารการเรียนการสอน (Instructional Manager) ต้องมีความเข้าใจ 
ในระบบการเรียนรู้ เข้าใจวิธีการสร้าง การพัฒนาหลักสูตร และการใช้เทคโนโลยีทางการศึกษา 

13. พฤติกรรมเป็นผู้บริหารบุคคล (Personal Manager) เทคนิคการเป็นผู้น าการเจรจา 
ต่อรอง ประเมินผลงานและการปฏิบัติงาน 

14. พฤติกรรมท่ีเป็นผู้บริหารทรัพยากร (Resource Manager) มีความสามารถในการ 
บริหาร การเงิน งบประมาณ วัสดุ ครุภัณฑ์ การก่อสร้าง การบ ารุงรักษาหาทรัพยากร สนับสนุนจาก
ภายนอก 

15. พฤติกรรมเป็นผู้ประเมิน (Appraiser) สามารถประเมินความต้องการ การประเมินระบบ  
วิธีทางสถิติ กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 

16. พฤติกรรมเป็นนักประชาสัมพันธ์ (Public Relater) ทักษะในการส่ือความหมาย วิธีสร้าง 
ภาพพจน์ท่ีดี รู้เข้าใจการเผยแพร่ข่าวสารด้วยส่ือและวิธีการต่าง ๆ 

17. พฤติกรรมเป็นประธานในพิธกีาร (Ceremonial Head) ต่าง ๆ ในสังคม36 
กริฟฟิทส์  ได้เสนอพฤติกรรมผู้น าไว้จ านวน 7 ด้าน ดังนี ้
1. ผู้น าในฐานผู้มีความคิดริเริ่ม (The School Administrator as an Initiator) ผู้น าใน 

ฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหาร ผู้ท่ีจะประสบความส าเร็จในการท างานมักแสดง
พฤติกรรมท่ีมีจุดเน้นท่ีส าคัญ คือ เป็นผู้ท่ีมีความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ ก าหนดเป็นแบบแผนงานให้สนอง
วัตถุประสงค์ขององค์กร และผู้น าหรือผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ท่ีท างานหนักอยู่เสมอ จึงกล่าวได้ว่า 
ลักษณะพฤติกรรมท่ีเป็นพฤติกรรมพื้นฐานท่ัวไปของผู้น าหรือผู้บริหารท่ีจะประสบความส าเร็จจะต้อง
มีความคิดริเริ่มอยู่ด้วยอย่างเด่นชัด และยังเกี่ยวกับการแสดงออกถึงความเป็นผู้น าในเรื่องเกี่ยวกับการ
พิจารณาตัดสินใจในการแก้ไขปัญหาใด ๆ จะต้องแสวงหาข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง อย่างถูกต้องเสียก่อนเป็น

                                                             
36

 Stephen J. Knezevich, Administration of Public Education, 3rd ed.(New 
York : Garper & Row, 1975), 16-18. 
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บุคคลท่ีมีจิตใจกว้าง เปิดโอกาสให้สมาชิกหรือผู้ร่วมงาน บุคคลท่ีเกี่ยวข้องได้โอกาสมีส่วนร่วมในการ
แก้ปัญหาด้วย และผู้น าหรือผู้บริหารจะมีลักษณะเป็นผู้ท่ีเสียสละเวลาเป็นพิเศษเพื่อให้ภารกิจของ
องค์การประสบความส าเร็จ 

2. ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข (The School Administrator as an Improver) ผู้น า 
ในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีพฤติกรรมคอยกระตุ้น ผู้ร่วมงานปรับปรุง
การท างานด้วยการสนับสนุน ให้ก าลังใจได้มีโอกาสดีขึ้นอยู่เสมอ ผู้น าหรือผู้บริหารจะเป็นบุคคลท่ี
สามารถดูแลรักษาประสิทธิภาพการท างานของตนเองไว้ได้ และในขณะเดียวกันก็ต้องการให้บุคคลท่ี
อยู่รอบข้างมีความสามารถในลักษณะนี้ด้วย การให้ผู้ร่วมงานท างานให้ดีท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้               
โดยการสนับสนุนและให้โอกาสผู้ร่วมงานในการปรับปรุงการท างาน ส่ิงท่ีผู้บริหารสนับสนุน และ
ส่งเสริมเป็นพิเศษในการปรับปรุงการท างาน นั่นคือการส่งเสริมให้สมาชิกขององค์กรได้มีโอกาสศึกษา
เพิ่มเติม ในระหว่างการท างานตลอดจนการเชิญผู้เช่ียวชาญจากภายนอกองค์กร มาให้ค าปรึกษา 
แนะน า ด้วยวิธีการดังกล่าวนี้จะท าให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผู้น าจะ
พยายามหาทางส่งเสริมให้ผู้ร่วมงานมีความเจริญเติบโต ในแขนงอาชีพ และวิธีการท างานใหม่ ๆ ให้
ผู้ร่วมงานอยู่เสมอ 

3. ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ (The School Administrator as a Recognizer)  
ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารท่ีมีพฤติกรรมสนับสนุนความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์และยอมรบนับถือผู้อื่น เมื่อเขาท างานประสบผลส าเร็จเป็นผู้ท่ีรอบรู้เท่าทันเหตุการณ์ 
คาดการณ์เรื่องราวต่าง ๆ ได้อย่างมีเหตุผล มีความสามารถเข้าใจถึงความรู้สึก เจตคติของผู้อื่นท้ัง
บุคคลในองค์กรและผู้ทีเกี่ยวข้องท่ีอยู่ภายนอกองค์กร ผู้น ามีความกระตือรือร้นท่ีจะรับรู้ส่ิงท่ีเกิดขึ้น
รอบตัว โดยเฉพาะผู้น าหรือผู้บริหารที่มีความสามารถท่ีจะมองเห็น และยอมรับเกี่ยวกับความสามารถ
ของผู้ร่วมงานแต่ละคน รู้จักน าเอาศักยภาพท่ีแฝงอยู่ในตัวเองแต่ละคนมาใช้ให้เป็นประโยชน์ เพื่อเป็น
การสร้างทีมงานท่ีดี รู้จักให้ก าลังใจยอมรับผลส าเร็จของผู้ร่วมงาน ไม่ถือโอกาสหยิบฉวยเอาผลงาน
ของผู้อื่นมาเป็นของงตน เป็นผู้เข้าใจและมองเห็นปัญหาของผู้ร่วมงานรู้จักยกย่องชมเชยต่อหน้าคน
อื่นเมื่อเขาท างานส าเร็จ 

4. ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ (The School Administrator as a Helper) ผู้น าใน 
ฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีพฤติกรรมแสดงออกถึงความห่วงใยดูแล เป็น
ท่ีปรึกษาและชักน าในการปฏิบัติงานให้เกิดความอบอุ่นแก่ผู้ร่วมงาน เป็นบุคคลท่ีช่วยเหลือให้
ผู้ร่วมงานประสบความส าเร็จท้ังในด้านอาชีพและชีวิตส่วนตัว ส่งเสริมให้มีความเจริญเติบโตในหน้าท่ี
การงาน สร้างบรรยากาศให้สมาชิกผู้ร่วมงานมีความรู้จักอิสรภาพในการสร้างสรรค์งานท่ามกลาง
ส่ิงแวดล้อม ท่ีเต็มไปด้วยมิตรภาพ ปราศจากการข่มขู่บังคับ เป็นผู้ท่ีท าให้สมาชิกมีความมั่นใจและ
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มองเห็นความส าคัญของวิชาชีพท่ีติดตัวอยู่ ดูแลสวัสดิการด้วยความเอาใจใส่อย่างแท้จริง ตลอดจน
ด้านสุขภาพอนามัย และความปลอดภัยในการท างานของสมาชิกในองค์กร 

5. ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ (The School Administrator as an Effective Speaker)  
ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีพฤติกรรมสามารถพูดจูงใจให้หมู่คณะหรือ
สมาชิกปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือร่วมใจ และประสานสัมพันธ์กัน จะต้องคอยโน้มน้าวจิตใจและตอก
ย้ าค่านิยม และความเช่ือด้วยค าพูด และการกระท าเป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่า การพูดเป็นส่ิงท่ี
จะต้องปรากฏให้เห็นเด่นชัด ส าหรับความส าเร็จของผู้บริหารด้วยความสามารถพูดต่อบุคคล และกลุ่ม
บุคคลได้อย่างมีประสิทธิภาพ การศึกษาพฤติกรรมของกริฟฟิทส์ พบว่า ในความแตกต่างระหว่าง
ผู้บริหารที่ประสบความส าเร็จกับผู้บริหารท่ีประสบความล้มเหลว มีส่ิงท่ีแสดงออกให้เห็นเด่นชัด คือ 
ความสามารถในการพูดโน้มน้าวจิตใจคน ท้ังกลุ่มบุคคลในองค์กรและภายนอกองค์กร ส่ิงท่ีต้อง
แสดงออกให้บุคคลท้ังหลายรับรู้โดยอาศัยความสามารถในการพูดของผู้น าหรือผู้บริหาร ได้แก่ สภาพ
ความเป็นอยู่ขององค์กร ส่ิงท่ีองค์กรจะท าหรือเปูาหมาย และส่ิงท่ีต้องการขององค์กรหากผู้น าหรือ
ผู้บริหารไม่สามารถพูดในส่ิงเหล่านี้ให้ชัดเจน ด้วยวิธีการส่ือความหมายให้ผู้เกี่ยวข้องได้เข้าใจ แล้ว
ร่วมมือ หรือการมีส่วนร่วมของสาธารณชนคงจะไม่เอื้ออ านวยต่อความส าเร็จของการเป็นผู้น าขอ
องค์กรได้ ดังนั้นผู้น าหรือผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการใช้ภาษา ซึ่งจะเป็นการสร้าง
เสน่ห์ให้ผู้อื่นเช่ือถือมีศรัทธาในตน มีความจริงใจในส่ิงท่ีตนพูดเพื่อให้งานมีผลสัมฤทธิ์ตามท่ีก าหนดไว้ 

6. ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน (The School Administrator as a coordinator) ผู้น าใน 
ฐานะผู้ประสานงาน หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารท่ีมีพฤติกรรมท่ีสามารถประสานงานได้อย่างดีเยี่ยม
กระตุ้นให้ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการวางแผน การปรับปรุงนโยบายและมีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ปฏิบัติงานตามแผน เป็นผู้ประสานงานให้คนให้คนท างานร่วมกันอย่างเต็มใจและมีความเข้าใจอันดีต่อ
กันนอกจากจะประสานกับบุคคลในองค์กรแล้วยังจ าเป็นต้องประสานงานกับบุคคลภายนอก เพื่อ
น าเข้ามาร่วมการด าเนินงาน และร่วมกันแก้ปัญหาจนเป็นท่ีน่าพึงพอใจ ผู้น าต้องเป็นผู้ท่ีให้ความสนใจ
กับบุคคลท้ังหลาย เป็นผู้ท่ีมีจิตส านึก และเรียนรู้ความรู้สึกของคนอื่นได้ ร้อมเสมอท่ีจะเสนอความคิด 
ต่อบุคคลต่าง ๆ ซึ่งล้วนเป็นพื้นฐานของการประสานงาน ผู้น ามีความสามารถและหมั่นฝึกฝนเกี่ยวกับ
การเขียน การพูด ส าหรับใช้เป็นประโยชน์ในการส่ือความหมาย ถ่ายทอดความคิดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ผู้น าหรือผู้บริหารจะไม่หมกมุ่นอยู่กับเทคนิคหรือวิธีการของตนเอง เท่านั้น แต่ส่งเสริม
ให้มีความร่วมมือในหมู่สมาชิกผู้ร่วมงานให้มีการท างานอย่างประสานสัมพันธ์กลมกลืน ใกล้ชิดกัน
มากกว่าสนับสนุนการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานท้ังหมด พยายามประสานความช่วยเหลือสนับสนุนให้
บรรลุจุดมุ่งหมายและภารกิจขององค์การ บางคราวอาจจะกระท าตนเป็นผู้ตามท่ีดีด้วยกันได้ โดนการ
ยอมรับและสนับสนุนการน าของผู้อื่นในการปฏิบัติงานเมื่อเห็นว่า ผู้อื่นสามารถท างานได้ดีกว่า 

7. ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี (The School Administrator as a Social Man) ผู้น าใน 
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ฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารที่มีพฤติกรรมท่ีสามารถเข้ากับคนในสังคมได้ดี ถือว่า
การเข้าสังคมเป็นภารกิจท่ีส าคัญของผู้น า ผู้สามารถอยู่กับคนได้ท้ังในและนอกองค์กรโดยยอมเสียสละ
เวลาและทุนทรัพย์ส่วนตัวในบางโอกาส เพื่อน าบุคคลต่าง ๆ เข้ามาสนับสนุนการท างานในองค์กร 
การเข้าสังคมเป็นพฤติกรรมท่ีจ าเป็นจะละเว้นเสียไม่ได้ซึ่ง กริฟฟิทส์ ได้ก าหนด คุณลักษณะไว้ว่าผู้น้ า
เป็นผู้ท่ีมีความน่าไว้วางใจได้มาก ไม่โลเลหรือมีถ้อยค าท่ีกลับไปกลับมา มีความมั่นคงแน่วแน่ รักษา
ค ามั่น สัญญา เป็นผู้ท่ีมีอารมณ์อยู่กับร่องกับรอย มีจิตใจท่ีตรงไปตรงมา ไม่เป็นคนเจ้าเล่ห์ ไม่
ประพฤติปฏิบัติใด ๆ ท่ีเกินเลยจากความเหมาะสม พอดีกับสถานภาพ ผู้ท่ีมีความสุภาพอ่อนโยน มี
อัธยาศัยดี มีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่และมีไมตรีจิตต่อบุคคลท้ังหลาย ดังนั้นการเข้าสังคมในระดับต่าง ๆ 
ผู้น าต้องเรียนรู้ปรับปรุงตนเองให้เหมาะสม37 
 อัมพร  ศรีอินทร์กล่าวสนับสนุนแนวคิดของกริฟฟิทส์ ไว้ดังนี้ 

1. ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม หมายถึง นักบริหารการศึกษาท่ีดีมักจะแสดงพฤติกรรมใน 
ด้านการริเริ่มงานใหม่ ๆ และมักจะมีแผนงานท่ีจัดระเบียบขั้นตอนไว้เป็นอย่างดี ผู้น ามักจะเป็น
คนท างานหนักอยู่เสมอ เพื่อให้งานท่ีเขาริเริ่มใหม่ ๆ เหล่านั้นบรรลุผลส าเร็จ ความสุขจะเกิดขึ้นเมื่อ
ท างานใหม่ ๆ ของตนประสบความส าเร็จ จนบางครั้งก็ลืมความเหน็ดเหนื่อย เพราะได้รับผลประโยชน์
ตอบแทนทางใจ 

2. ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข หมายถึง พฤติกรรมอีกด้านท่ีนักบริหารการศึกษา 
แสดงออกให้เห็น ก็คือการเปิดโอกาสและแสดงหาโอกาสให้ครูได้ปรับปรุงตนเองในอาชีพการสอน เขา
จะเป็นคนคอยกระตุ้นและให้ก าลังใจแก่ครูให้ท างานและปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น สนับสนุน
ผู้ใต้บังคับบัญชาแสวงหาและปรับปรุงวิธีท างานท่ีดีกว่าเดิมอยู่เสมอ เป็นผู้เสนอแนวทางวิธีการท างาน
แบบใหม่ ๆ ให้กับเพื่อร่วมงาน 

3. ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ หมายถึง คนอื่น ๆ เมื่อเขาท างานประสบความส าเร็จ 
ผู้บริหารที่ดีจะต้องเป็นผู้ให้ก าลังใจและค าชมเชยยอมรับในผลส าเร็จของเพื่อนร่วมงาน ไม่ฉวยโอกาส
เอาผลงานของคนอื่นมาเป็นของตน พยายามดึงเอาความสามารถของบุคคลท่ีแฝงอยู่ในตัวออกมาใช้
ให้ปรากฏ ชมเชยและยกย่องเพื่อนร่วมงานคนอื่น ๆ เมื่อเขาท างานส าเร็จเพื่อเป็นก าลังใจให้ท างาน
อื่น ๆ เพื่อหน่วยงานต่อไป 
 

4. ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ หมายถึง นักบริหารการศึกษาท่ีดีจะต้องพร้อมเสมอท่ี 

                                                             
37

 Daniel E. Griffiths, Human Relations in School Adminidtration, (New York : 

Appleton-Century-Crofts, Inc., 1956), 243-253. 
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จะช่วยแก้ปัญหาให้กับผู้ใต้บังคับบัญชา เมื่อเขาติดขัดและจะต้องมีความห่วงใยและกระตือรือร้นท่ีจะ
ให้ความช่วยเหลือครูใหม่ ๆ หรือครูเก่าท่ีมีปัญหามาขอความช่วยเหลือจากตน 

5. ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ หมายถึง สามารถพูดชักจูงให้หมู่คณะปฏิบัติงานด้วยความ 
ร่วมมือประสานสัมพันธ์กัน จะต้องมีความสามารถในเชิงหารใช้ภาษาเพราะส่ิงนี้จะสร้างเสน่ห์ ความ
ศรัทธาและความเช่ือมั่น อย่างไรก็ตามจะต้องมีความจริงใจในค าพูดด้วย 

6. ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน หมายถึง เขาจะต้องเป็นผู้ท่ีมีความสามารถในการกระตุ้นให้ 
ผู้ร่วมงานอื่นเข้ามามีส่วนร่วมในการวางแผนงาน และสนับสนุนให้เกิดการร่วมมือในการปฏิบัติงาน
ตามแผนของทุก ๆ ผ่ายตามแนวที่ยึดถือในปัจจุบัน ผู้บริหารก็คือผู้ท่ีสามารถประสานงานให้คนท างาน
ร่วมกันอย่างเต็มใจ มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน ถึงแม้งานบางเรื่องท่ีผู้บริหารยังไม่เข้าใจหรือไม่ถนัดแต่
ก็จะเป็นผู้อ านวยความสะดวกให้แก่ ผู้อื่นท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะอย่างมาท างานร่วมกันให้เกิด
ความส าเร็จของหน่วยงานได้เป็นอย่างดี 

7. ผู้น าในฐานผู้เข้าสังคมได้ดี หมายถึง ภารกิจอันหนึ่งท่ีจ าเป็นส าหรับผู้บริหารก็คือการเข้า 
สังคม เขาจะต้องอยู่กับคนเป็นจ านวนมากภายในองค์กรหรือภายนอกองค์กรเพื่อน าบุคคลต่าง ๆ ให้
มาสนับสนุนการท างานของตนในองค์กร หรือสังคมในระดับต่าง ๆ ผู้บริหารมีความจ าเป็นต้องเรียนรู้
และปรับตนเองให้เหมาะสม เขาจะต้องเรียนรู้ภูมิหลังต่าง ๆ ของสังคมท่ีจะเข้าร่วมเพื่อปฏิบัติตนได้
ถูกต้องและเหมาะสม นักบริหารบางคนใช้เวลากับสังคมมากเกินไปจนงานประจ าต้องเสียไปมีอยู่มาก 
ดังนั้น จึงควรระมัดระวังท่ีจะต้องก าหนดเวลาให้เหมาะสมไม่ให้เกิดผลเสียหายต่อเวลาปฏิบัติงานของ
ตน เขาจะต้องมีความสม่ าเสมอ อกทน และเป็นมิตรอยู่เสมอกับคนท่ัวไป38 
 จากพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีนักวิชาการทางการบริหารและนักการศึกษาได้
เสนอแนวคิดมาท้ังหมด พอสรุปได้ว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา ท่ีแสดงออกมาในการ
ปฏิบัติงานไม่ว่าจะยึดองค์กร หรือบุคคล การประสานประโยชน์ขององค์กรและบุคคลเข้าด้วยกัน 
พฤติกรรมท่ีแสดงออกของผู้น าจะปรากฏออกมาในรูปของความคิดริ เริ่ม การประสานงาน                      
การเปล่ียนแปลง การเข้าสังคมได้ดี ผู้น าหรือผู้บริหารต้องประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีกับคนใน
กลุ่มหรือองค์กรด้วย 
 

                                                             
38

 อัมพร  ศรีอินทร์ , "พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนวันนินสุขาราม" (สารนิพนธ์

ปริญญาการศึกษา สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศิลปากร, 2559):ง  
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ข้อมูลพื้นฐานโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 

 โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา เป็นสถานศึกษาท่ีมีพื้นท่ี 50 ไร่ 1 งาน 47 ตารางวา   สถานท่ีต้ัง
เลขท่ี 20 หมู่ 3 ต าบลท่าเสา อ าเภอไทรโยค จังหวัดกาญจนบุรี  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา  เขต 8   จ านวนบุคลากร ผู้บริหาร 1 คน  ข้าราชการครู 25 คน พนักงานราชการ 2 คน
ครูอัตราจ้าง 4 คน  เจ้าหน้าท่ีอื่นๆ 3 คน รวมท้ังหมด  35 คน  โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา เปิดสอน
ในระดับช้ัน มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ถึง มัธยมศึกษาปีท่ี 6 รวมจ านวนนักเรียนท้ังหมด 422 คน39 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 การวิจัยเรื่องพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี ผู้วิจัย
ได้ส ารวจงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและต่างประเททศแล้วพบว่ามีงานวิจัยท่ีกล่าวถึงพฤติกรรม
ผู้น าหลายเรื่องด้วยกัน ผู้วิจัยได้น าเสนอโดยแยกเป็น 2 กลุ่มคือ งานวิจัยภายในประเทศและงานวิจัย
ต่างชาติ อย่างไรก็ดีงานวิจัยเหล่านี้ก็มีประโยชน์มคีวามเกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีศึกษาครั้งนี้เป็นอย่างมาก 
ซึ่งจะกล่าวโดยละเอียดดังนี้ 
 

งานวิจัยในประเทศ 

 สนอง เพ็ชรฉกรรจ์ ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารมีค่าเฉล่ียรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยด้านท่ีมีค่าสูงสุด 3 อันดับแรก คือ ด้านการเข้าสังคมได้ดี ด้านการมีความคิดริเริ่ม และ
ด้านการให้การยอมรับนับถือ ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมของผู้น าของผู้บริหารจ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการบริหารงาน มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ.0540 

สุธาสินี  เพชรกระจ่าง ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับความผูกพันต่อ
องค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร โดยรวมและรายด้าน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการมีความคิดริเริ่ม ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข ด้านการให้ความ

                                                             
39 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 8, รายงานการประเมินตนเองของ

สถานศึกษาโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ประจ าปีการศึกษา 2562 
40

 สนอง เพ็ชรฉกรรจ์, “พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 1, (สารนิพนธ์ปริญญาการศึกษา     สาขาการบริหาร

ศึกษา   บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา, 2546 
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ช่วยเหลือ และด้านการโน้มน้าวจิตใจ แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ส่วนด้านการ
ยอมรับนับถือ ด้านการประสานงาน และด้านการเข้าสังคมแตกต่างกันไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ41 
 อุษณีย์  โชติวิเชียร ได้ศึกษาพฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการของหัวหน้ากลุ่มวิชาท่ีมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกันของโรงเรียนอนุบาลเพชรบุรี  ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าท่ีพึง
ประสงค์ของผู้บริหารในทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกราก สังกัดเทศบาลนคร
สมุทรสาคร โดยรวมท้ัง 7 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน เรียงล าดับค่าเฉล่ียได้ ดังนี้ 
ด้านการโน้มน้าวจิตใจ ด้านการเข้าสังคมได้ดี ด้านการยอมรับนับถือ ด้านให้การช่วยเหลือ ด้านการมี
ความคิดริเริ่ม ด้านการรู้จักปรับปรุงแก้ไข และด้านการประสานงาน42 

งานวิจัยต่างประเทศ 

 มีผู้ให้ความสนใจศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าไว้หลายท่าน เช่น 
 มาร์แซล (Marshall) ได้ศึกษาถึงภาวะผู้น าทางการศึกษาของผู้บริหารและครู เพื่อสังเกต
ความเหมือนและความแตกต่างของการตระหนักรู้ถึงความส าคัญของพฤติกรรมผลการศึกษาพบว่า ไม่
มีความแตกต่างในเรื่องของการของการตระหนักรู้ถึงความส าคัญของพฤติกรรมท่ีผู้บริหารควรมี แต่
พบความแตกต่างในเรื่องของการร่วมมือในเรื่องหลักสูตร43 

 มาเวียล  ได้ท าการวิเคราะห์ถึงพฤติกรรมผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา โดยท าการส ารวจ
ประสิทธิภาพของโรงเรียน ความส าเร็จของนักเรียนและพฤติกรรมของผู้บริหารว่ามีความสัมพันธ์กัน
อย่างไร พบว่า พฤติกรรมผู้บริหาร ได้แก่ การสนับสนุนการเรียน การสอน การนิเทศ วิสัยทัศน์และ

                                                             
41

 สุธาสินี  เพชรกระจ่าง, “พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษากับความผูกพันต่อ
องค์การของครู สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร”, (วิทยานิพนธ์
ปริญญาการศึกษา สาขาการบริหารศึกษา มหาบัณฑิตมหาวิทยาลัยศิลปากร, 2559 

42
 อุษณีย์  โชติวิเชียร, “พฤติกรรมความเป็นผู้น าทางวิชาการของหัวหน้ากลุ่มวิชาที่มี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่างกันของโรงเรียนอนุบาลเพชรบุรี”, (สารนิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต 

สาขาวิชาบริหารการศึกษา มหาวิยาลัยราชภัฎบ้านสมเด็จเจ้าพระยา, 2560), ก. 
43

 Amanda kay, Maeshall, “Instructional leadership : Perceptions of middle 

school principals and teacher 2005”, ProQuest.DAI-A66/11. Accessed June 4, 2019. 

Available from http://proquest.umi.com/pqdweb? 
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การทุ่มเทในการท างานมีความสัมพันธ์กับความสัมพันธ์กับความส าเร็จของนักเรียนอย่างมีนัยส าคัญ 
และพฤติกรรมผู้บริหารมีผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนท่ีวัดด้วยความส าเร็จของนักเรียน44 
 โอคอนเนอร์ (O’Connor) ศึกษาเรื่องลักษณะของพฤติกรรม ผู้บริหารและบรรยากาศของ

โรงเรียน โดยมีสมมติฐานว่า พฤติกรรมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับบรรยากาศของโรงเรียน และ

ลักษณะพฤติกรรมของผู้บริหารและบรรยากาศของโรงเรียนมีความสัมพันธ์กับเพศของผู้บริหาร ผล

การศึกษาพบว่า ผู้บริหารที่มีการพัฒนาแล้วจะท าให้โรงเรียนเปิดกว้างขึ้น ซึ่งต้องมีเพื่อนร่วมงาน

คณะกรรมการและครูให้การสนับสนุน และไม่พบความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมผู้บริหารบรรยากาศ

ของโรงเรียนกับเพศผู้บริหาร45 

สรุป 

 จะเห็นได้ว่า จากการศึกษาข้อมูล ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมผู้น า รวมท้ัง
ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี พบว่าพฤติกรรมของผู้บริหาร
โรงเรียนในปัจจุบัน ได้มีการศึกษาค้นคว้าอย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง เพื่อให้สอดคล้องกับสภาพ
สังคมปัจจุบัน ซึ่งถือได้ว่าเป็นช่วยเวลาแห่งการเปล่ียนปลงท้ังด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
วัฒนธรรม และทีส าคัญคือ การเปล่ียนแปลงทางด้านการศึกษาเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ โรงเรียน
เป็นหน่วยงานท่ีส าคัญในการจัดการศึกษา ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมีบทบาทและพฤติกรรมท่ีส าคัญ คือ ผู้น า
ในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม ผู้น าในฐานผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข ผู้น าในฐานผู้ให้การยอมรับนับถือ ผู้น าใน
ฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน และผู้น าในฐานะผู้
เข้าสังคมท่ีดี ผู้บริหารจะต้องแสวงหาแนวทาง หรือวิธีการท่ีจะท าให้ครูอาจารย์ในโรงเรียนปฏิบัติ
หน้าท่ีเต็มความสามารถ และด้วยจิตวิญญาณความเป็นครู ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้น า แห่งการ
เปล่ียนแปลง เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกล มีทักษะในเชิงบริหาร เพื่อท่ีจะน าองค์กรไปสู่เปูาหมายและ
นโยบายท่ีวางไว้ อันจะส่งผลต่อการพัฒนาโรงเรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพเป็นท่ียอมรับของ
ชุมชนและสังคม เพื่อเข้าสู่ระแบบประกันคุณภาพการศึกษาต่อไปในอนาค 

                                                             
44

 Rosemarie Gomaz, Maciel, Do principals make a different? An analysis of 

leadership behaviors of elementary principals in effective school, (2005), 131. 
45

 Geraldine Josephine. O’ Connor, “A study of leadership styles and 

school Climate, 2001”, ProQuest.DAI-A62/11,3647 Accessed May 15, 2019.Available 

from : http://proquest.umi.com/pqdweb 
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บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

 
การด าเนินการวิจัยเรื่อง “พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา                     
2) แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน           
30 คน คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา ครู และคณะกรรมการสถานศึกษา รวมท้ังส้ิน 30 คน การวิจัย
ครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา(descriptive research) โดยใช้บุคลากรทางการศึกษาเป็นหน่วย
วิเคราะห์ (unity of analysis) ซึ่งขั้นตอนการด าเนินการวิจัย มีรายละเอียดต่างๆ ดังนี้ 
 

ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

เพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัยครั้งนี้ ให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป็นระบบ และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด
รายละเอียดและขั้นตอนการด าเนินการวิจัยเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 จัดเตรียมโครงการวิจัย จัดเตรียมโครงการวิจัยเป็นการจัดเตรียมโครงการอย่าง
เป็นระบบโดยศึกษาปัญหา ศึกษาวรรณกรรมต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องจากต ารา เอกสารทางวิชาการ ข้อมูล
สารสนเทศ รวมท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เรียบเรียงผลงานขอความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาสาร
นิพนธ์ ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องและขออนุมัติโครงการวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย การด าเนินการวิจัยเป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยน าเครื่องท่ีใช้ในการ
วิจัยซึ่งผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีการหาความเช่ือมั่นและน าไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ี
ก าหนด โดยขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อติดต่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากโรงเรียนต่างๆ ท่ี
ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องวิเคราะห์และแปลผลการ
วิเคราะห์ข้อมูล 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนท่ีจัดท าร่างรายงานการวิจัย น าเสนอร่าง
งานวิจัยดังกล่าวต่อคณะกรรมการตรวจสอบสารนิพนธ์  ปรับปรุงและแก้ไขตามข้อเสนอแนะของ
กรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ์ เมื่อแก้ไขจนถูกต้องสมบูรณ์ จึงส่งให้บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เพื่อขออนุมัติเป็นส่วนหนึ่งในการขอจบการศึกษา  
ระเบียบวิธีวิจัย 



  36 

เพื่อให้งานวิจัยครั้งนี้เกิดประสิทธิภาพ และสอดคล้องตามจุดประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้
ก าหนดรายละเอียดต่างๆ เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร กลุ่ม
ตัวอย่างและการเลือกตัวอย่าง ผู้ให้ข้อมูล ตัวแปรท่ีศึกษา เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การสร้างและ
พัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย โดยมี
รายละเอียด ดังนี้ 
 

แผนแบบของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) โดยอาศัยข้อมูลจาก
แบบสอบถาม ท่ีมีแผนแบบการวิจัยลักษณะการศึกษาแบบกลุ่มตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มี
การทดลอง (The one shot non - experimental case study) ซึ่งเขียนเป็นแผนผัง (Diagram)ได้
ดังนี้ 

 
 

 
 

 

 

 

เมื่อ  R   หมายถึง   กลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่ม 
   X   หมายถึง   ตัวแปรท่ีศึกษา 
   O   หมายถึง   ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 
 

ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  จังหวัดกาญจนบุรี 
ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน และครู 26  คน ตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  3 คน 
รวม 30 คน ท้ังนี้ไม่รวมผู้วิจัย 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้มี 2 ลักษณะคือ 
1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ

อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งหน้าท่ีในโรงเรียน และประสบการณ์ในการท างาน 
2. ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น า ของผู้บริหารตามแนวคิดของ                     

กริฟฟิทส์  ประกอบด้วยตัวแปรย่อย 7 ด้าน คือ 
2.1 ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหาร ท่ีมีความคิดริเริ่ม

งานใหม่ๆ เพื่อพัฒนาหน่วยงาน เสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ ให้กับบุคลากร ให้ความร่วมมือกับ
บุคลากรในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ในการปฏิบัติหน้าท่ี สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้
และใช้เทคนิคและวิธีการท างานหลากหลาย มีจิตใจกว้างเปิดโอกาสให้กับบุคลากรมีส่วนร่วมในการ
ท างาน เป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน เสียสละเวลา ก าลังกาย ก าลังใจ เพื่อให้ภารกิจ
ของหน่วยงานประสบความส าเร็จ 

2.2 ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารกระตุ้น และจูง
ใจบุคลากรให้มีการพัฒนาวิธีการท างานเพื่อให้ได้ผลงานท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นผู้ท่ีรักษาประสิทธิภาพ
การท างานของตนเองและส่งเสริมบุคลากรท่ีอยู่รอบข้างให้มีความสามารถด้วย สนับสนุนให้บุคลากร
ก้าวหน้าในสาขาวิชาชีพท่ีสนใจโดยการส่งเข้าประชุม อบรม สัมมนา หรือให้โอกาสศึกษาต่อเพื่อน า
ความรู้และวิธีการใหม่ๆ ท่ีได้มาปรับปรุงการท างาน ส่งเสริมสนับสนุน มีการเชิญวิทยากรภายนอกมา
ให้ค าปรึกษาแนะน า และ ให้ความรู้ต่างๆ มีการประชุมแลกเปล่ียนความคิดเห็น แก้ไขปัญหา เพื่อการ
พัฒนางานร่วมกับบุคลากรในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

2.3 ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารท่ีสนับสนุน
บุคลากรให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ให้ความเป็นกันเอง เข้าใจปัญหาส่วนตัวของบุคลากรมอบหมาย
งานให้กับบุคลากรตรงความรู้ ความสามารถ ยกย่องชมเชยแสดงความยินดีและให้ก าลังใจ 
บุคลากรท่ีประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงาน มีความยุติธรรม และวางตนเป็นกลางให้ความเสมอ
ภาคกับบุคลากรในหน่วยงาน 

2.4 ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหารท่ีให้ความ
ช่วยเหลือเอาใจใส่ดูแลทุกข์สุขของบุคลากร ให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหาท้ังเรื่องานในหน้าท่ีและ
เรื่องส่วนตัวให้ความสนใจเกี่ยวกับสวัสดิการ และการบริการต่างๆ ของบุคลากร ให้ความช่วยเหลือ
ส่งเสริมบุคลากรมีความเจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน เป็นผู้สร้างบรรยากาศ ท่ีสร้างสรรค์ ท าให้
บุคลากรท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 

2.5 ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหาร ใช้กริยา วาจา 
ท่าทางท่ีสุภาพกับบุคลากรในหน่วยงาน ใช้เหตุผลในการส่ังการใดๆ ในหน้าท่ี สามารถคล่ีคลายความ
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ตึงเครียดในท่ีประชุม สามารถพูดโน้มน้าวให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ี สามารถพูดในท่ี
ชุมชนกับคนทุกระดับโดยไม่ประมาทหรือเคอะเขิน สามารถช้ีแจงด้วยวาจา เกี่ยวกับนโยบาย
วัตถุประสงค์ และแนวทางในการปฏิบัติงานได้ชัดเจน มีความสามารถในการใช้ภาษาพูดได้อย่าง
ถูกต้องตามกาลเทศะและเป็นกันเอง สร้างบรรยากาศความเป็นมิตรในการท างานร่วมกันท้ังบุคคล
ภายในและภายนอกองค์กร 

2.6 ผู้น า ในฐานะผู้ประสานงาน หมายถึง ผู้น า หรือผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อ
ประสานงานกับบุคคลภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน เปิดโอกาสให้
บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวางแผนในการท างาน จัดหาและอ านวยความ
สะดวกในด้านเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ระบบการส่ือสารท่ีเพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว จัดให้บุคลากร
ได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน 

2.7 ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี หมายถึง ผู้น าหรือผู้บริหาร ท่ีสามารถวางตนเข้า
กับบุคคลทุกประเภท ร่วมกิจกรรมประสานสัมพันธ์กับชุมชนตามโอกาสอันควร ประพฤติปฏิบัติตน
เป็นท่ีเคารพเช่ือถือศรัทธาของชุมชน สนับสนุนให้บุคลากรร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ในชุมชน
และสังคม มีความเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่ อุทิศเวลาทุนทรัพย์เพื่อก่อประโยชน์ให้กับส่วนรวมตามสมควร 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ แบ่งเป็น 2 ประเภท โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
1. แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอนดังนี้ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามท่ีเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวเองผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งเป็นแบบ

ตรวจสอบรายการ (Check list) 
ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามประเภทมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) เพื่อวัดระดับ

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ตามทฤษฏีพฤติกรรมผู้น าของ กริฟฟิทส์ จ านวน 7 ด้าน                   
มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s five 
ratingscale) โดยผู้วิจัยก าหนดค่าระดับคะแนนของช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดับดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 
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ระดับ 2 หมายถึง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 1 หมายถึง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยท่ีสุด 
ให้มีน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

2. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม (Focus group Discussion)  
 

การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือการวิจัย 

ผู้วิ จัยได้ด าเนินการสร้างโดยมีขั้นตอนดังนั้นวิ จัยด าเนินการสร้างเครื่องมือ  ซึ่งเป็น
แบบสอบถาม มีข้ันตอน ดังนี้ 
 1.แบบสอบถาม 

งานวิจัยในครั้งนี้ ใช้เครื่องมือแบบสอบถามความคิดเห็น จากงานวิจัยของ       นางอัมพร   
ศรีอินทร์  ซึ่งมีค่า IOC ของแบบสอบถามอยู่ระหว่าง 0.5 – 1.00 มีค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
เท่ากับ .965 46 

2. แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม โดยก าหนดหัวข้อการสนทนากลุ่มจากประเด็นท่ีมีค่ามัชฌิม
เลขคณิตต่ าสุดของท้ัง 7 ด้าน คือ 1) ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 2) ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุง
แก้ไข   3) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ   4) ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 5) ผู้น าในฐานะผู้
โน้มน้าวจิตใจ  6) ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน  และ 7) ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับข้ันตอน ดังนี้ 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือเรียนภาคบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร   
เพื่อท าหนังสือ ขอความอนุเคราะห์ไปยังผู้อ านวยการโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี 
เพื่อให้ออกหนังสือแจ้งขอความร่วมมือของสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่างให้ช่วยอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 

                                                             
46

 อัมพร  ศรีอินทร์ , สุภาแพ่ง, "ความคิดเห็นของครูผู้สอนต่อคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานประถมศึกษาจังหวัดเพชรบุรี ". 
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 2. ผู้วิจัยน าหนังสือท่ีภาคบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร    ออก
ให้ไปส่งยังโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล 
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ด าเนินการโดย ติดตามเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองและ
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามน าแบบสอบถามใส่ในช่องตู้เอกสารของโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  

4. จัดประชุมการสนทนากลุ่ม ประกอบด้วยผู้บริหารและตัวแทนครู จ านวน 5 คน 

การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ใช้หน่วยการวิเคราะห์ (Unit of analysis) เป็นบุคลากรทางการศึกษา รวม
ท้ังส้ิน 30 คน เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนแล้ว ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามท่ีได้รับคืนมา 
2. ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
3. จัดท าตารางแจกแจงคะแนน (Tally sheet) เพื่อกรอกคะแนนให้สอดคล้องกับแผน

วิเคราะห์ข้อมูลและระเบียบทางสถิติท่ีใช้การวิจัย 
4. น าข้อมูลดังกล่าวไปค านวณหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
5. ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ก าหนดแนวทางการน าเสนอและวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อใช้เป็นภาพรวมในการตอบ
ค าถามการวิจัย ดังนี้คือ 

1. การวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้คือ ความถี่ (frequency)                    
และร้อยละ (percentage) 

2.การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  จังหวัดกาญจนบุรี  

ผู้วิจัยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน σ) น าคะแนนท่ีได้จากการตอบ
แบบสอบถามมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 47 ดังนี้ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 แสดงว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต3.50 ถึง 4.49 แสดงว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ
มาก 
                                                             

47
 John W. Best, Researh in Education, 4th ed. (Englewood cliffs : Prentice 
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ค่ามัชฌิมเลขคณิต2.50 ถึง3.49 แสดงว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ
ปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต1.50 ถึง 2.49 แสดงว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ในระดับ
น้อย 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 แสดงว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน อยู่ใน
ระดับน้อยที่สุด 

3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  
จังหวัดกาญจนบุรี  ด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis) 

สรุป 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ
ทราบ1) พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  จังหวัดกาญจนบุรี  2) แนวทางการ
พัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  จังหวัดกาญจนบุรี  โดยใช้บุคลากร
ทางการศึกษา เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit ofanalysis) ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ครู 26 
คน และตัวแทนคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3 คน รวม 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เป็นแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s rating 
scale) โดยยึดหลักการตามกรอบทฤษฏีพฤติกรรมผู้น าของ กริฟฟิทส์ 7 ด้าน คือ 1) ผู้น าในฐานะผู้มี
ความคิดริเริ่ม 2) ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 3) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 4) ผู้น าใน
ฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 5) ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 6) ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน และ 7) ผู้น า
ในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ(Percentage) มัชฌิมเลขคณิต(μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการ
วิเคราะห์เนื้อหา(Content analysis) จากการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 

 
 
 
 
 
 
 
 



  42 

บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  และการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ในการ
วิจัย เรื่อง “พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี” โดยมี
วัตถุประสงค์ 1) เพื่อทราบพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี   
2) เพื่อพัฒนาพฤติกรรมของผู้บริหารที่ปฏิบัติจริงและความต้องการของครูต่อพฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี ผู้ให้ข้อมูล 30 คน  ได้แก่ ผู้อ านวยการ   ครู และคณะกรรมการ
สถานศึกษา ซึ่งได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาครบทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 น าข้อมูลจาก
แบบสอบถาม  มาวิเคราะห์โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยาย จ าแนกเป็น 2 ตอน 
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้บริหาร หรือ
รองผู้บริหาร ครูผู้สอน และคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ของโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
จังหวัดกาญจนบุรี รวม 30 คน แยกพิจารณาตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ีหลักใน
โรงเรียน  ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบัน  โดยหาค่าความถี่ (Frequency) และ ค่า
ร้อยละ (Percentage) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 จ านวน และร้อยละสถานภาพและข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนก ตาม เพศ 
อายุ ระดับการศึกษา ต าแหน่งหน้าท่ีหลักในโรงเรยีน  ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 

สถานภาพสว่นตัว จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.เพศ 
          (1)   ชาย                                 
          (2)   หญิง 

 
10 
20 

 
33.33 
66.67 

รวม 30 100.00 

2.อาย ุ
           (1)   น้อยกว่าหรือเทา่กับ 30 ป ี
           (2)   31-40 ป ี
           (3)   41-50 ป ี
           (4)   51 ปี ข้ึนไป 

 
8 
15 
6 
1 

 
26.67 
50.00 
20.00 
3.33 

รวม 30 100.00 

3.ระดับการศกึษาสูงสุด 
           (1)   ปริญญาตร ี
           (2)   ปริญญาโท 

 
23 
7 

 
76.67 
23.33 

รวม 30 100.00 

4.ต าแหน่งหนา้ที่ในโรงเรียน 
           (1)   ผู้บริหารโรงเรียน 
           (2)   คร ู
           (3)   คณะกรรมการสถานศกึษา 

 
1 
26 
3 

 
3.33 
86.67 
10.00 

รวม 30 100.00 
5.ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 
           (1)   น้อยกว่าหรือเทา่กับ 5 ปี                                         
           (2)   6-10 ป ี
           (3)   11-15 ป ี
           (4)   16 – 20 ป ี
           (5)   21- 25  ปี 
           (6)   26 ปีข้ึนไป 

 
12 
9 
3 
4 
1 
1 

 
40.00 
30.00 
10.00 
13.33 
3.33 
3.33 

รวม 30 100.00 
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จากตารางท่ี 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 20 คน คิดเป็นร้อย
ละ 66.67 รองลงมาเป็นเพศ ชาย จ านวน  10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 มีอายุระหว่าง 31-40 ปี  
มากท่ีสุด จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 รองลงมา น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี  จ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.67 อายุ 41-50 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และ51 ปี ขึ้นไป จ านวน   
1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.33 วุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรีมากท่ีสุด จ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 
76.67 และระดับปริญญาโท จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 23.33  ต าแหน่งหน้าท่ีในสถานศึกษา 
ผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.33 ครูผู้สอน จ านวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 86.67 
และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00  ประสบการณ์ในการ
ท างาน น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปี มากท่ีสุด จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00  รองลงมา 6-10 ปี 
จ านวน 9  คน คิดเป็นร้อยละ 30.00  ระหว่าง 16-20 ปี จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 13.33  และ
ระหว่าง 21-25 ปี จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 3.33 และ26 ปีขึ้นไป จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.3  

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

ในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี  

ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้มัชฌิมเลขคณิต (μ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(σ)  แล้วน าค่าเฉล่ีย ท่ีได้ไป 
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ขอบเขตของค่าเฉล่ีย  ตามแนวคิดของเบสท์  ดังตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 
โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวม 
          (N=30) 
ด้าน พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียน μ Σ ระดับ 

1 ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 4.26 0.58 มาก 
2 ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 4.31 0.72 มาก 
3 ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 4.33 0.63 มาก 
4 ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 4.17 0.76 มาก 
5 ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 4.38 0.54 มาก 
6 ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน 4.40 0.73 มาก 
7 ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี 4.29 0.75 มาก 

รวม 4.30 0.76 มาก 
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จากตารางท่ี 2 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก (μ̅ = 4.30, σ = 0.76) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา

น้อยดังนี้คือ ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน ( μ̅ = 4.41, σ = 0.62)  ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ                

( μ̅ = 4.38, σ = 0.54) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ (μ̅= 4.33, σ = 0.63) ผู้น าในฐานะผู้

รู้จักปรับปรุงแก้ไข (μ = 4.31, σ = 0.72) ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี (μ = 4.29,   σ = 0.75) 

ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม (μ̅ = 4.26, σ = 0.58) ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ (μ̅ = 4.17, 

σ = 0.76) เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานซึ่ง อยู่ระหว่าง 0.54 - 0.80 แสดงว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
 เมื่อวิเคราะห์พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี ในแต่
ด้านเป็นรายข้อย่อยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
ตารางท่ี 3 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน    
ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 1 ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 
 (N=30) 

ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเร่ิม 𝛍 σ ระดับ 
1 ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา

หน่วยงาน 
4.20 0.80 มาก 

2 ผู้บริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ให้กับ
บุคลากร 

4.10 0.89 มาก 

3 ผู้บริหารให้ความร่วมมือกับบุคลากรในการแก้ไข
ปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการปฏิบัติหน้าท่ี 

4.17 0.65 มาก 

4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้และใช้
เทคนิคและวิธีการท างานท่ีหลากหลาย 

4.20 0.76 มาก 

5 ผู้บริหารมีจิตใจกว้าง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วน
ร่วมในการท างาน 

4.20 0.76 มาก 

6. ผู้บริหารเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน 4.50 0.63 มากท่ีสุด 

7. ผู้บริหารเสียสละเวลา ก าลังกาย ก าลังใจ เพื่อให้
ภารกิจของหน่วยงานประสบความส าเร็จ 

4.43 0.57 มาก 

รวม 4.26 0.58 มาก 
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จากตารางท่ี 3 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  ด้านท่ี 1 ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.26,              

σ = 0.58) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารเป็นผู้มีวิสัยทัศน์

กว้างไกลในการบริหารงาน อยู่ในระดับมากท่ีสุด  (μ = 4.50, σ = 0.63) ผู้บริหารเสียสละเวลา 

ก าลังกาย ก าลังใจ เพื่อให้ภารกิจของหน่วยงานประสบความส าเร็จ (μ = 4.43, σ = 0.57)  ผู้บริหาร

สนับสนุนให้บุคลากรแสวงหาความรู้และใช้เทคนิคและวิธีการท างานท่ีหลากหลาย   (μ = 4.20,         

σ = 0.76) ผู้บริหารมีจิตใจกว้าง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการท างาน  (μ = 4.20,           

σ = 0.76) ผู้บริหารให้ความผู้บริหารมีความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาหน่วยงาน  (μ = 4.20,  

σ = 0.80) ร่วมมือกับบุคลากรในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการปฏิบัติหน้าท่ี  ( ̅ = 4.17,  

σ = 0.65) และผู้บริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ให้กับบุคลากร   (μ= 4.10,  σ = 0.89)   

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) อยู่ระหว่าง  0.57 – 0.89  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นไม่
สอดคล้องกัน                                                                                                    

ตารางท่ี 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน                              
ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 2 ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 

        (N=30) 
ข้อ ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรบัปรุงแก้ไข 𝛍 σ ระดับ 
1 ผู้บริหารกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้มีการพัฒนาวิธีการ

ท างานเพื่อให้ได้ผลงานที่มีประสทิธิภาพ 
4.13 0.86 มาก 

2 ผู้บริหารเป็นผูท้ี่รักษาประสทิธิภาพการท างานของตนเองและ
ส่งเสริมบุคลากรที่อยู่รอบข้างให้มีความสามารถด้วย 

4.27 0.87 มาก 

3 ผู้บริหารสนับสนนุให้บุคลากรก้าวหน้าในสาขาวชิาชพี โดย
การส่งเข้าประชุม อบรม สัมมนา หรือให้โอกาสศึกษาต่อ เพื่อ
น าความรู้มาพัฒนางาน 

4.40 0.81 มาก 

4 ผู้บริหารสง่เสริมสนับสนุน มีการเชิญวทิยากรภายนอกมาให้
ค าปรึกษา แนะน า ให้ความรู้ต่าง ๆ 

4.30 0.75 มาก 

5 ผู้บริหารมีการประชุม แลกเปลี่ยนความคิดเหน็แก้ไขปัญหา 
เพื่อการพัฒนาร่วมกับบุคลากรในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

4.43 0.73 มาก 

รวม 4.31 0.72 มาก 
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จากตารางท่ี 4 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี ด้านท่ี 2 ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก μ = 4.31,            

σ = 0.72) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารมีการประชุม แลกเปล่ียนความคิดเห็นแก้ไขปัญหา เพื่อการพัฒนา

ร่วมกับบุคลากรในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  (μ = 4.43, σ = 0.73) ผู้บริหารสนับสนุนให้
บุคลากรก้าวหน้าในสาขาวิชาชีพ โดยการส่งเข้าประชุม อบรม สัมมนา หรือให้โอกาสศึกษาต่อ เพื่อน า

ความรู้มาพัฒนางาน  (μ= 4.40, σ = 0.81)  ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนุน มีการเชิญวิทยากรภายนอก

มาให้ค าปรึกษา แนะน า ให้ความรู้ต่าง ๆ  (μ = 4.30, σ = 0.75) ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีรักษา
ประสิทธิภาพการท างานของตนเองและส่งเสริมบุคลากรท่ีอยู่รอบข้างให้มีความสามารถด้วย               

(μ= 4.27, σ = 0.87) ผู้บริหารกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้มีการพัฒนาวิธีการท างานเพื่อให้ได้ผล

งานท่ีมีประสิทธิภาพ  (μ= 4.13, σ = 0.86) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) อยู่ระหว่าง  0.73 – 
0.86  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
 
ตารางท่ี 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน     
ไทร โยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 3  ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 

             (N=30) 
ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนบัถือ 𝛍 σ ระดับ 

1 ผู้บริหารสนับสนุนบุคลากรให้มีความคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์ 

4.43 0.73 มาก 

2 ผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง 4.37 0.71 มาก 
3 ผู้บริหารมอบหมายงานให้กับบุคลากรตรง

ความรู้ ความสามารถ 
4.17 0.95 มาก 

4 ผู้บริหารยกย่องชมเชย แสดงความยินดี และให้
ก าลังใจบุคลากรท่ีประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงาน 

4.43 0.68 มาก 

5 ผู้บริหารมีความยุติธรรม และวางตนเป็นกลาง 
ให้ความเสมอภาคกับบุคลากรในหน่วยงาน 

4.23 0.68 มาก 

รวม 4.33 0.63 มาก 
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จากตารางท่ี 5 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  ด้านท่ี 3  ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( μ = 4.33, 

σ = 0.63) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับ ค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารยกย่องชมเชย แสดงความยินดี และให้ก าลังใจบุคลากรท่ีประสบ

ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน ( μ = 4.43, σ = 0.68)  ผู้บริหารสนับสนุนบุคลากรให้มีความคิดริเริ่ม

สร้างสรรค์ อยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.43, σ = 0.73) ผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง  (μ = 4.37,  

σ = 0.71) ผู้บริหารมีความยุติธรรม และวางตนเป็นกลาง ให้ความเสมอภาคกับบุคลากรในหน่วยงาน 

(μ = 4.23, S.D = 0.68) ผู้บริหารมอบหมายงานให้กับบุคลากรตรงความรู้ ความสามารถ(μ = 4.17, 

σ = 0.95) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) อยู่ระหว่าง  0.68 – 0.95   แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มี
ความคิดเห็นสอดคล้องกัน 

ตารางท่ี 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน    
ไทร โยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 4  ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 

                (N=30) 

ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 𝛍 σ ระดับ 
1 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือเอาใจใส่ดูแล ทุกข์สุข

ของบุคลากร 
4.30 0.75 มาก 

2 ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหาท้ังเรื่อง
งานในหน้าท่ีและเรื่องส่วนตัว 

4.03 0.93 มาก 

3 ผู้บริหารให้ความสนใจเกี่ยวกับสวัสดิการและการ
บริการต่าง ๆ ของบุคลากร 

4.10 1.03 มาก 

4 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริมบุคลากรมี
ความเจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน 

4.17 0.99 มาก 

5 ผู้บริหารเป็นผู้สร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรค์ ท าให้
บุคลากรท างานร่วมกันอย่างมีความสุข 

4.23 0.77 มาก 

รวม 4.17 0.76 มาก 
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จากตารางท่ี 6 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  ด้านท่ี 4  ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.17,       

σ = 0.76) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป
หาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือเอาใจใส่ดูแล ทุกข์สุขของบุคลากร อยู่ในระดับมากท่ีสุด   

(μ = 4.30, σ = 0.75) ผู้บริหารเป็นผู้สร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรค์ ท าให้บุคลากรท างานร่วมกัน

อย่างมีความสุข μ = 4.23, σ = 0.77)  ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริมบุคลากรมีความ

เจริญเติบโตในหน้าท่ีการงาน   (μ= 4.17, σ = 0.99) ผู้บริหารให้ความสนใจเกี่ยวกับสวัสดิการและ

การบริการต่าง ๆ ของบุคลากร (μ= 4.10, σ = 1.03) ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหาท้ัง

เรื่องงานในหน้าท่ีและเรื่องส่วนตัว (μ= 4.03, σ = 0.93) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) อยู่ระหว่าง  
0.77 – 1.03  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 

ตารางท่ี 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน     
ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 5  ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 
                                                                                                               (N=30) 
ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 𝛍 σ ระดับ 

1 ผู้บริหารใช้กริยา วาจา ท่าทาง ท่ีสุภาพกับ
บุคลากรในหน่วยงาน 

4.38 0.67 มาก 

2 ผู้บริหารใช้เหตุผลในการส่ังการใด ๆ ในหน้าท่ี 4.30 0.75 มาก 
3 ผู้บริหารสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในท่ี

ประชุม 
4.17 0.79 มาก 

4 ผู้บริหารสามารถพูดโน้มน้าวให้บุคลากรร่วมมือ
ร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ี 

4.20 0.76 มาก 

5 ผู้บริหารสามารถพูดในท่ีประชุมกับคนทุกระดับ
โดยไม่ประมาทหรือเคอะเขิน 

4.53 0.68 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสามารถช้ีแจงด้วยวาจาเกี่ยวกับนโยบาย
วัตถุประสงค์ และแนวทางปฏิบัติงานได้อย่าง
ชัดเจน 

4.28 0.87 มาก 

7 ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาพูดได้อย่างถูกต้อง ตาม
กาลเทศะ และเป็นกันเอง 

4.67 0.48 มากท่ีสุด 
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ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 𝛍 Σ ระดับ 
8 ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อประสานงานกับบุคคล

ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้มีส่วนร่วมใน
การบริหารงาน 

4.53 0.68 มากท่ีสุด 

9 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบายและการวงแผนในการท างาน 

4.33 0.76 มาก 

10 ผู้บริหารจัดหาและอ านวยความสะดวกในด้าน
เครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ ระบบการส่ือสารท่ี
เพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว 

4.37 0.77 มาก 

11 ผู้บริหารจัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อ
สร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน 

4.40 0.72 มาก 

รวม 4.38 0.54 มาก 
 

จากตารางท่ี 7 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี ด้านท่ี 5  ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ= 4.38,                

σ = 0.54) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด จ านวน 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ได้แก่  ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาพูดได้อย่างถูกต้อง ตามกาลเทศะ 

และเป็นกันเอง อยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ= 4.67, σ = 0.48) ผู้บริหารสามารถพูดในท่ีประชุมกับคน

ทุกระดับโดยไม่ประมาทหรือเคอะเขิน  (μ= 4.53, σ = 0.68)  และอยู่ในระดับมาก จ านวน 8 ข้อ

ได้แก่  ผู้บริหารจัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน  (μ = 4.40,           

σ = 0.72) ผู้บริหารใช้กริยา วาจา ท่าทาง ท่ีสุภาพกับบุคลากรในหน่วยงาน   ( μ = 4.38,                  

σ = 0.67) ผู้บริหารจัดหาและอ านวยความสะดวกในด้านเครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ ระบบการ

ส่ือสารที่เพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว (μ= 4.37, σ = 0.77) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วน

ร่วมในการก าหนดนโยบายและการวงแผนในการท างาน (μ= 4.33, σ = 0.76) ผู้บริหารใช้เหตุผลใน

การส่ังการใด ๆ ในหน้าท่ี (μ= 4.30, σ = 0.75)  ผู้บริหารสามารถช้ีแจงด้วยวาจาเกี่ยวกับนโยบาย

วัตถุประสงค์ และแนวทางปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน (μ= 4.28, σ = 0.87)  ผู้บริหารสามารถพูดโน้ม

น้าวให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ี (μ= 4.20, σ = 0.76)  ผู้บริหารสามารถคล่ีคลาย

ความตึงเครียดในท่ีประชุม ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (μ = 4.17, σ = 0.79) (S.D) อยู่ระหว่าง  0.67 
– 0.87  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็นสอดคล้องกัน 
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ตารางท่ี 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน                  
ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 6 ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน 
                                                                                                               (N=30) 
ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน 𝛍 S.D ระดับ 

1 ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อประสานงานกับบุคคล
ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้มีส่วนร่วม
ในการบริหารงาน 

4.53 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมใน
การก าหนดนโยบายและการวงแผนในการ
ท างาน 

4.33 0.76 มาก 

3 ผู้บริหารจัดหาและอ านวยความสะดวกในด้าน
เครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ ระบบการส่ือสารท่ี
เพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว 

4.37 0.76 มาก 

4 ผู้บริหารจัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน 
เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน 

4.40 0.72 มาก 

รวม 4.40 0.73 มาก 
 

จากตารางท่ี 8 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  ด้านท่ี 6 ผู้น าในฐานะผู้ประสานงานรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.40,  S.D = 0.73) เมื่อ
พิจารณารายข้อ พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อประสานงานกับบุคคล

ภายในและภายนอกองค์กร เพื่อให้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.53,             
S.D = 0.68) ผู้บริหารจัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน                 

(μ = 4.40, S.D = 0.72)  ผู้บริหารจัดหาและอ านวยความสะดวกในด้านเครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ 

ระบบการส่ือสารท่ีเพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว (μ = 4.37, S.D = 0.76) ผู้บริหารเปิดโอกาสให้

บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวงแผนในการท างาน (μ  = 4.33, S.D = 0.76) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) อยู่ระหว่าง  0.63 – 0.89  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็น
สอดคล้องกัน 

 



  52 

ตารางท่ี 9 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน    
ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านท่ี 7  ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี 
                                                                                                                                                  (N=30) 
ข้อที่ ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี �̅� S.D ระดับ 

1 ผู้บริหารสามารถวางตนเข้ากับบุคคลทุกประเภท 4.30 0.88 มาก 
2 ผู้บริหารร่วมกิจกรรมประสานสัมพันธ์กับชุมชน

ตามโอกาสอันควร 
4.20 0.89 มาก 

3 ผู้บริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นท่ีเคารพเช่ือถือ
ศรัทธาของชุมชน 

4.43 0.63 มาก 

4 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรร่วมกิจกรรม
สาธารณประโยชน์ในชุมชนและสังคม 

4.30 0.92 มาก 

5 ผู้บริหารมีความเอเฟื้อเผ่ือแผ่ อุทิศเวลา ทุนทรัพย์
เพื่อก่อประโยชน์ให้กับส่วนรวมตามสมควร 

4.20 0.89 มาก 

รวม 4.29 0.75 มาก 
 

จากตารางท่ี 9 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา    จังหวัด

กาญจนบุรี ด้านท่ี 7  ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี   โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (μ = 4.29,           
S.D = 0.75) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ใน
ระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้คือ ผู้บริหารประพฤติปฏิบัติตน

เป็นท่ีเคารพเช่ือถือศรัทธาของชุมชน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (μ = 4.43, S.D = 0.63) ผู้บริหาร

สนับสนุนให้บุคลากรร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ในชุมชนและสังคม (μ = 4.30, S.D = 0.92)  

ผู้บริหารสามารถวางตนเข้ากับบุคคลทุกประเภท (μ = 4.30, S.D = 0.88) ผู้บริหารร่วมกิจกรรม

ประสานสัมพันธ์กับชุมชนตามโอกาสอันควร (μ = 4.20, S.D = 0.89) ผู้บริหารมีความเอเฟื้อเผ่ือแผ่ 

อุทิศเวลา ทุนทรัพย์เพื่อก่อประโยชน์ให้กับส่วนรวมตามสมควร  (μ = 4.20, S.D = 0.89) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) อยู่ระหว่าง  0.63 – 0.89  แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความคิดเห็น
สอดคล้องกัน 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อย

วิทยา                       

 จากพฤติกรรมกรรมผู้น าในด้านต่อไปนี้ที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อย ซึ่งได้แก่ พฤติกรรมผู้น าใน
ฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ พฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ในการยอมรับนับถือ และพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ให้
การช่วยเหลือ ผู้วิจัยเก็บข้อมูลจาก ผู้บริหารและครู จ านวน 30 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อทราบผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น า  

จากผลการวิเคราะห์ พบว่ามีแนวทางการพัฒนาเป็นรูปแบบผสมผสานระหว่างการฝึกอบรม
ในขณะปฏิบัติงานและการฝึกอบรมนอกงาน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน  

1. ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ การพูด              
จูงใจให้ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือร่วมใจและประสานสัมพันธ์กัน โดยใช้ความสามารถใน
การใช้ภาษาส่ือสาร อย่างถูกต้องและชัดเจน  

2. ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ในการยอมรับนับถือ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ การ
การสนับสนุนความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และยอมรับนับถือผู้อื่น ยอมรับเกี่ยวกับความสามารถของ
ผู้ร่วมงานแต่ละคน รู้จักน าเอาศักยภาพท่ีแฝงอยู่ในตัวแต่ละคนมาใช้ให้เป็นประโยชน์  ให้ก าลังใจ     
ให้โอกาส ยกย่องชมเชยเมื่อผู้ร่วมงานท างานส าเร็จ   

3. ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ให้การช่วยเหลือแนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ การ
แสดงออกถึงความห่วงใยดูแล เป็นท่ีปรึกษาให้กับผู้ร่วมงาน รวมท้ังช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ร่วมงาน
ให้ประสบความส าเร็จท้ังด้านการท างานและชีวิตส่วนตัว ดูแลสวัสดิการด้วยความเอาใจใส่อย่าง
แท้จริง   รวมท้ังช่วยเหลือดูแลด้านสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างานอย่างท่ัวถึง 

 

 

 

 

 

 
 

 



  54 

บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อธิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง เรื่อง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด

กาญจนบุรี  เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อทราบ
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี   2) เพื่อพัฒนาพฤติกรรม
ของผู้บริหารท่ีปฏิบัติจริงและความต้องการของครูต่อพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา จังหวัด
กาญจนบุรี ผู้ให้ข้อมูล 30 คน  ได้แก่ ผู้อ านวยการ หรือรองผู้อ านวยการ หัวหน้ากลุ่มสาระ และครู
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อย
วิทยา ตามแนวคิดของกริฟฟิทส์ (กริฟฟิทส์) จ านวน 7  ข้อ  คือ  1) ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม    
2) ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 3) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 4) ผู้น าในฐานะผู้ให้ความ
ช่วยเหลือ  5) ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 6)ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน   7) ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคม
ได้ดี  สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) มัชฌิมเลข

คณิต (μ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่องพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา  
จังหวัดกาญจนบุรี    สรุปการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี  โดยภาพรวม
และรายด้าน อยู่ในระดับมากโดยเรียงตามล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้  ผู้น าใน
ฐานะผู้ประสานงาน  ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ  ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ  ผู้น าในฐานะผู้
รู้จักปรับปรุงแก้ไข  ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม  และผู้น าในฐานะผู้ให้
ความช่วยเหลือ  
  1.1 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร ในด้านผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน โดยรวมมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก เพราะผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อประสานงานกับบุคคลภายในและ
ภายนอกองค์กรได้เป็นอย่างดี โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการ
วางแผนในการท างาน จัดหาและอ านวยความสะดวกในด้านเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ระบบการส่ือสารท่ี
เพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว จัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน 
  1.2 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในด้านผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ  โดยรวมมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก เป็นเพราะส่วนใหญ่บุคลากรมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ด้านการโน้มน้าวจิตใจอยู่ในระดับมากทุกรายการ ท้ังนี้เนื่องจาก 
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ผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยามีศิลปะในการพูดกับสาธารณชน มีน้ าเสียงและการใช้ภาษาท่ีดู
น่าเช่ือถือ กับผู้ปกครองและบุคลากร 
  1.3 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในด้านผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ โดยรวมมี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก   เป็นเพราะส่วนใหญ่บุคลากรยอมรับในพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารที่มีการวางตัว สุภาพ น่าเคารพ  
  1.4 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร ในด้านผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข โดยรวมมี
ค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก   เป็นเพราะบุคคลการส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นท่ีว่ามีการให้
ค าแนะน าเสนอแนะกับผู้บริหารในบ้างเรื่องท่ีไม่เห็นด้วย และซึ่งมีการปรับปรุงแก้ไข ท าให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความพึงพอใจ 
  1.5 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร ในด้านผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดีโดยรวมมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก   เป็นเพราะบุคคลการส่วนใหญ่ มีความคิดเห็นว่าพฤติกรรมในด้านนี้ 
ผู้บริหารมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้ใต้บังคับบัญชา  แต่ยังไม่ท่ัวถึง 
  1.6 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในด้านผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม   โดยรวมมีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก   เป็นเพราะบุคคลการส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นท่ีว่าผู้บริหารมี
ความคิดริเริ่ม สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ท่ีให้เกิดประโยชน์ และพัฒนาส่ิงต่างๆให้ดีขึ้น 
  1.7 พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารในด้านและผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 
โดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก   เป็นเพราะบุคคลการส่วนใหญ่ได้มีความคิดเห็นท่ีว่า
ผู้น ามีการให้ความช่วยเหลือ ในทุกๆด้าน 
 2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัด
กาญจนบุรี มีแนวทาง ดังนี้ คือ  

2.1 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ  
การพูดจูงใจให้ ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือร่วมใจและประสานสัมพันธ์กัน โดยใช้
ความสามารถในการใช้ภาษาส่ือสาร อย่างถูกต้องและชัดเจน  

2.2 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ในการยอมรับนับถือ แนวทางการพัฒนาท่ี 
เหมาะสม คือ การการสนับสนุนความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และยอมรับนับถือผู้อื่น ยอมรับเกี่ยวกับ
ความสามารถของผู้ร่วมงานแต่ละคน รู้จักน าเอาศักยภาพท่ีแฝงอยู่ในตัวแต่ละคนมาใช้ให้เป็น
ประโยชน์  ให้ก าลังใจ  ให้โอกาส ยกย่องชมเชยเมื่อผู้ร่วมงานท างานส าเร็จ   

2.3 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ให้การช่วยเหลือแนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม  
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คือ การแสดงออกถึงความห่วงใยดูแล เป็นท่ีปรึกษาให้กับผู้ร่วมงาน รวมท้ังช่วยเหลือและสนับสนุน

ผู้ร่วมงานให้ประสบความส าเร็จท้ังด้านการท างานและชีวิตส่วนตัว ดูแลสวัสดิการด้วยความเอาใจใส่

อย่างแท้จริง   รวมท้ังช่วยเหลือดูแลด้านสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างานอย่างท่ัวถึง 

การอภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยท่ีพบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยท่ีก าหนดว่า พฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา อยู่ในระดับปานกลาง อาจเป็นเพราะ เนื่องจากพฤติกรรมผู้น า
ขึ้นอยู่กับตัวบุคคลท่ีจะน าไปปฏิบัติเพื่อเป็นแนวทางในบางส่วนเท่านั้น จะต้องมีการพัฒนาเพื่อให้
สอดคล้องกับสภาวะความเป็นจริง จึงท าให้โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา มีความต่ืนตัวในด้านการจัด
การศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นต้องมีความรู้ความเข้าใจในการบริหาร รวมท้ังมีพฤติกรรม
ผู้น าในการบริหารงานเป็นอย่างดี ส่งเสริมให้บุคลากรในสถานศึกษามีการพัฒนาแลกเปล่ียนความรู้
ต่างๆ เข้าใจช่วยเหลือ และสนับสนุนผู้ร่วมงานให้ปฏิบัติจนประสบความส าเร็จ  ท้ังหมดนี้จึงส่งผลให้
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของ อัมพร ศรีอินทร์ ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน
วัดนินสุขาราม ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก 

จากสรุปผลการวิจัยพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา มี
ประเด็นในการอภิปรายดังนี้ 

1.1 พฤติกรรมผู้น าด้านการมีความคิดริเริ่ม โดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก 
เป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา มีพฤติกรรมการแสดงออกเป็นผู้ท่ีมีความคิดริเริ่มงาน
ใหม่ๆ ก าหนดแบบแผนงานการบริหารให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของโรงเรียน  ใช้ทฤษฏีการ
บริหารได้เหมาะสมกับสถานการณ์มีวิสัยทัศน์กว้างไกลสามารถคิดค้นกลวิธีท่ีหลากหลาย เพื่อด าเนิน
ไปสู่จุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน คิดวางแผนในการบริหารอย่างเป็นระบบ มองการณ์ไกล ริเริ่ม ผลงาน
ใหม่ๆ ใหก้ับโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียน มองกว้าง คิดไกล และท าประโยชน์ต่อสถานศึกษา  มี
การวางแผนการปฏิบัติงาน ท่ีเป็นระบบสายงานอย่าง ชัดเจน มีความมุ่งมั่นพัฒนา หน่วยงานและ
บุคลากร ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับการวิจัย ของ สนอง เพ็ชรฉกรรจ์ ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น า
ของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่าด้านการมี ความคิดริเริ่มอยู่ 
ในระดับมาก วินัย ทิมย้ายงาม ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ด้านการมีความคิดริ เริ่มอยู่ ในระดับมาก                       



  57 

และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรศักด์ิเจิมมงคล ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในเขต 
อ าเภอเมืองสระแก้ว สังกัดงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้วเขต 1 ด้านการมีความคิดริเริ่ม อยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับแนวคิดของ กริฟฟิทส์  ท่ีกล่าวถึงผู้บริหาร ท่ีมีความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ เพื่อพัฒนา
หน่วยงาน เสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานใหม่ๆ ให้กับบุคลากร ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากการ ปฏิรูป
การศึกษาตามตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 และแก้ไขเพิ่มเติม(ฉบับท่ี2) พ.ศ.
2545 กับการน านโยบายปฏิรูปไปสู่การปฏิบัติอย่างมีประสิทธิภาพ ส านักการศึกษา คณะกรรมการ
ศึกษาแห่งชาติ 2546 ซึ่งบุคลากรมีความต้องการให้ผู้บริหารโรงเรียนในฐานะหัวหน้า สถานศึกษาท่ี
เป็นหน่วยปฏิบัติในการขับเคล่ือนการปฏิรูปการศึกษา ต้องให้ความสนใจ แสวงหา ความรู้ หมั่นศึกษา
แนวทางปฏิรูปการศึกษาอันจะท าให้ เป็นผู้ มีวิสัยทัศน์ ในการบริหารงานจากเหตุผล ดังกล่าว ท าให้ 
บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องต้องการให้ ผู้บริหารมีพฤติกรรมผู้น าด้านความคิดริเริ่มอยู่ ในระดับมาก เพื่อทัน
ต่อเหตุการณ์ และสอดคล้องกับความต้องการในปัจจุบันการเสนอวิธีปฏิบัติงานท่ีดี กว่าเดิม พัฒนา
ตนเองให้ทันกับความก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยีท่ีทันสมัย 

1.2. พฤติกรรมผู้น าด้านรู้จักปรับปรุงแก้ไข โดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก   
เป็นเพราะส่วนใหญ่ บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน              
ไทรโยคน้อยวิทยา  ในด้านการปรับปรุงแก้ไขอยู่ ในระดับมากนั้นผู้บริหารสามารถปรับปรุงวิธีการ
บริหารงานของตนเอง เปิดโอกาสให้ ผู้มีความรู้ความสามารถช่วยแก้ไขปัญหาในโรงเรียน มีความ
จริงใจ และปรารถนาดีเป็นกันเองกับผู้ร่วมงานทุกคนอย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมสนับสนุนให้ บุคลากร
ก้าวหน้าในสาขาวิชาชีพ  โดยการส่งเข้าประชุมอบรม สัมมนา หรือให้โอกาสศึกษาต่อเพื่อน าความรู้
มาพัฒนางาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีรศักด์ิ เจิมมงคล ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหาร
โรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาสระแก้วเขต 1 พบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านรู้จักปรับปรุงแก้ไขอยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับ วินัย ทิว
ย้ายนาม ได้ศึกษา พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักง านเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านรู้จักปรับปรุงแก้ไขอยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์ แทนเจ็ดริ้ว ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ 
ของผู้บริหารในทัศนะของ ครูผู้สอนโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกราก สังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านรู้จักปรับปรุงแก้ไขอยู่ ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเนื่องมาจาก
ปัจจุบันสภาพแวดล้อมต่างๆ มีการเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็วผู้บริหารจึงต้องปรับปรุงแก้ไขให้ทัน
ต่อการเปล่ียนแปลง แสวงหาแนวทางการปรับปรุงวิธีการท างาน แลกเปล่ียนความคิดเห็นท าให้
ผู้ร่วมงานได้ ปฏิบัติงานอย่างมี ประสิทธิภาพ 

1.3 พฤติกรรมผู้น าด้านการยอมรับนับถือโดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก  เป็น
เพราะส่วนใหญ่ บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน             
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ไทรโยคน้อยวิทยา ด้านให้การยอมรับนับถืออยู่ ในระดับมากทุกรายการนั้นผู้บริหารสามารถวิเคราะห์  
สถานการณ์ แนวโน้มการเปล่ียนแปลง เพื่อก าหนดทิศทาง วิสัยทัศน์ ภารกิจเปูาหมายและนโยบาย
ของสถานศึกษา สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของชุมชน นอกจากนี้ผู้บริหารยังศึกษาวิเคราะห์    
และมอบหมายงานตามความรู้ ความสามารถของครูอย่างเหมาะสม ส่งเสริมให้บุคลากรได้ปฏิบัติงาน
อย่างสร้างสรรค์ ได้รับการยกย่องชมเชย แสดงความยินดีและให้ก าลังใจบุคลากรท่ีประสบความส าเร็จ
ในการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนอง เพ็ชรฉกรรจ์ ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่าด้านการยอมรับนับถืออยู่ในระดับ
มาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิจัย อนงค์ แทนเจ็ดริ้วท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ 
ของผู้บริหารในทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียน เทศบาลวัดโกรกกรากสังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการยอมรับนับถืออยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ วินัย ทิมย้ายนาม ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการ
ยอมรับนับถืออยู่ ในระดับมาก เป็นเพราะผู้บริหารให้เกียรติให้ก าลังใจ ให้ความจริงใจกับผู้ร่วมงาน
เข้าใจปัญหาส่วนตัวมอบหมายงานตามความรู้  ความสามารถ ยอมรับผลส าเร็จในการท างานของ
ผู้ร่วมงาน ยกย่องชมเชยผู้ร่วมงานท่ีปฏิบัติงานและ เห็นความส าคัญของผู้ร่วมงานทุกคนและมีความ
ยุติธรรม 

1.4  พฤติกรรมผู้น าด้านให้ความช่วยเหลือโดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก                
เป็นเพราะส่วนใหญ่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
ด้านให้การช่วยเหลืออยู่ในระดับมากทุกรายการเพราะท้ังนี้ ผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยาให้
ความสนใจเกี่ยวกับสวัสดิการและการบริการต่างๆของบุคลากร ให้ ความช่วยเหลือเอาใจใส่ดูแลทุกข์ 
สุข ของบุคลากร ให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหาท้ังเรื่องงานในหน้าท่ีและเรื่องส่วนตัวเป็นผู้ท่ีสร้าง
บรรยากาศท่ีสร้างสรรค์ ท าให้บุคลากรท างานร่วมกันอย่างมีความสุข  สอดคล้องกับงานวิจัยของ    
ธีรศักดิ์ เจิมมงคล ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนในเขตอ าเภอเมืองสระแก้ว  สังกัดงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาสระแก้วเขต 1 ด้านให้ความช่วยเหลืออยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ วินัย
ทิมย้ายนาม ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านให้ความช่วยเหลืออยู่ใน
ระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์ แทนเจ็ดริ้วท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ 
ของผู้บริหารในทัศนะของ ครูผู้สอนโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกราก สังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่า
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนด้านให้ความช่วยเหลืออยู่ ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า
ผู้บริหารโรงเรียนได้มีการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการของบุคลากร และจะมีการเชิญคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เข้าร่วมประชุมอย่างน้อย 3 ครั้งต่อปีการศึกษา เพื่อให้ บุคลากรสามารถ
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ปฏิบัติงานร่วมกันและ ช่วยเหลือซึ่งกันและกันได้ นอกจากนี้ยังให้ ก าลังใจและสนับสนุนบุคลากรให้ 
เจริญก้าวหน้าในหน้าท่ีวิชาชีพส่งเสริมให้บุคลากรได้ ศึกษาต่อ และพัฒนาตนเองในการเล่ือนวิทย
ฐานะท่ีสูงขึ้น 

1.5 พฤติกรรมผู้น าด้านการโน้มน้าวจิตใจโดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก  เป็น
เพราะส่วนใหญ่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
ด้านการโน้มน้าวจิตใจอยู่ในระดับมากทุกรายการ ท้ังนี้เนื่องจากผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา    
มีศิลปะในการพูดกับสาธารณชน สามารถใช้ภาษาพูดได้อย่างถูกต้องตามกาลเทศะและเป็นกันเองกับ
ผู้ร่วมสนทนา สามารถช้ีแจงด้วยวาจาเกี่ยวกับนโยบาย วัตถุประสงค์ และแนวทางปฏิบัติงานได้  
อย่างชัดเจน การใช้กริยา ท่าทางท่ีสุภาพกับบุคลากรในหน่วยงาน สามารถพูดโน้มน้าวให้ บุคลากร
ร่วมมือ ร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ีสามารถคล่ีคลายความตึงเครียดในท่ีประชุมและใช้ เหตุผลในการส่ัง
การใดๆ ในหน้าท่ีซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวนัช ชุมนุม ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร 
สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนวัดเทวสุนทร สังกัดส านักงานเขตจตุจักร 
กรุงเทพมหานคร พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการโน้มน้าวจิตใจอยู่ ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์ แทนเจ็ดริ้ว ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ของผู้บริหารใน 
ทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกราก สังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่าพฤติกรรมผู้น า
ของผู้บริหารโรงเรียนด้านการโน้มน้าวจิตใจอยู่ ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารโรงเรียน 
มีความสามารถในการพูดชักจูงให้ผู้ร่วมงานได้ คล้อยตามหรือสามารถพูดช้ีแจงในเ รื่อง ต่างๆ ได้ 
ชัดเจน ยังสามารถพูดโน้มน้าวจิตใจให้ หน่วยงานอื่นๆ และชุมชนได้ เข้ามาสนับสนุนการ ด าเนินงาน
ของโรงเรียนได้ ด้วยความเต็มใจ ท้ังยังสามารถพูด  เกล้ียกล่อมเมื่อมีกรณีพิพาทระหว่างครู และ
สามารถพูดคล่ีคลายบรรยากาศท่ีตึงเครียดในท่ีประชุม 

1.6 พฤติกรรมผู้น าด้านการประสานงานโดยรวมมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก เป็น
เพราะส่วนใหญ่ บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีความเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อย
วิทยา ด้านการประสานงานอยู่ ในระดับมากเกือบทุกรายการ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารได้จัดให้
มีโครงการสัมมนาพัฒนาบุคลากรพาไปศึกษาดูงานต่างจังหวัด บุคลากรได้ พบปะให้สังสรรค์กัน
แลกเปล่ียนเรียนรู้ เป็นการสร้างขวัญและก าลังใจ ความสามัคคีในหมู่คณะ นอกจากนี้ โรงเรียนยัง
ได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากคณะกรรมการสถานศึกษา ชุมชน ผู้ปกครอง และ หน่วยงาน
ภายนอกด้วยดีเสมอมา เปิดโอกาสให้ บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวางแผนใน
การท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  ธีรศักด์ิ เจิมมงคล ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้น าของ ผู้บริหาร
โรง เรียนในเขตอ า เภอเมืองสระแก้ว   สังกัดงานเขตพื้น ท่ีการศึกษาสระแก้ว เขต 1 ด้าน                              
การประสานงานอยู ในระดับมาก  สอดคล้องกับงานวิจัยของ  วินัย ทิมย้ายนาม ได้ศึกษาพฤติกรรม
ผู้น าของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า 
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พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการประสานงานอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ อนงค์ แทนเจ็ดริ้วท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ ของผู้บริหารในทัศนะของครูผู้สอน 
โรงเรียนเทศบาลวัดโกรกกรากสังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน
ด้านการประสานงานอยู ในระดับมาก เพราะผู้บริหารโรงเรียนสามารถประสานสัมพันธ์ ให้ผู้ร่วมงาน
และผู้ท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในและภายนอกองค์กรการให้ปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างสามัคคี และเข้าใจ
บทบาทหน้าท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ร่วมงานได้ มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและวางแผนงานในโครงการ
ต่างๆ อ านวยความสะดวกในด้านเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ และจัดให้ ผู้ร่วมงาน มีการพบปะสังสรรค์ กัน
ตามสมควรเพื่อสร้างความสามัคคี และเข้าใจตรงกัน 

1.7 พฤติกรรมผู้น าด้านการเข้าสังคมได้ดีโดยรวมค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ ในระดับมาก เป็น
เพราะส่วนใหญ่บุคลากรท่ีเกี่ยวข้องมีความคิดเห็นต่อพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อย
วิทยา ด้านการเข้าสังคม ได้อยู่ในระดับมากทุกรายการ ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร เข้าร่วม 
กิจกรรมประสานสัมพันธ์ กับชุมชนตามโอกาสอันควร สามารถวางตนเข้ากับบุคคลทุกประเภท 
ประพฤติปฏิบัติตนเป็นท่ีเคารพเช่ือถือศรัทธาของชุมชน และสนับสนุนให้บุคลากรร่วมกิจกรรม สา
ธารณประโยชน ในชุมชนและสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สนอง เพ็ชรฉกรรจ์   ท่ีได้ศึกษา 
พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาอ าเภอบ้านค่าย จังหวัดระยอง พบว่าด้านการเข้า
สังคมได้ดีอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ  วินัย ทิมย้ายนาม ได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าของ
ผู้บริหารสถานศึกษาข้ันพื้นฐานสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาฉะเชิงเทราเขต 2 พบว่า พฤติกรรม
ผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการเขาสังคมได้ดีอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ อนงค์ 
แทนเจ็ดริ้ว ท่ีได้ศึกษาพฤติกรรมผู้น าท่ีพึงประสงค์ ของผู้บริหารในทัศนะของครูผู้สอนโรงเรียน 
เทศบาลวัดโกรกกรากสังกัดเทศบาลสมุทรสาคร พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการ
เข้าสังคมได้ดีอยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรวนัช ชุมนุม    ได้ศึกษาพฤติกรรม
ผู้น าของผู้บริหาร สถานศึกษา ตามความคิดเห็นของบุคลากรในโรงเรียนวัดเทวสุนทร สังกัดส านักงาน
เขตจตุจักร กรุงเทพมหานคร พบว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนด้านการเข้าสังคมได้ดีอยู่ ใน
ระดับมาก ท้ังนี้เพราะว่าการสร้างสัมพันธ์ ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเป็นส่ิงท่ีจ าเป็นส าหรับการ
บริหารการศึกษา ในยุคปัจจุบันอย่างยิ่งผู้บริหารต้องวางตัวเข้ากับบุคคลทุกประเภท ร่วมกิจกรรม
ประสานกับชุมชน มีใจเอื้อเฟื้อเผ่ือแผ่  มีใจกว้างเสียสละ เพื่อประโยชน์ ส่วนรวมและประพฤติตนเป็น
ท่ีเคารพเช่ือถือศรัทธา ของชุมชน 

2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ได้เสนอ
แนวทาง ในการพัฒนา ดังนี้ 

2.1 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ แนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม คือ  
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การพูดจูงใจให้ ผู้ร่วมงานปฏิบัติงานด้วยความร่วมมือร่วมใจและประสานสัมพันธ์กัน โดยใช้

ความสามารถในการใช้ภาษาส่ือสาร อย่างถูกต้องและชัดเจน  

2.2 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ในการยอมรับนับถือ แนวทางการพัฒนาท่ี 

เหมาะสม คือ การการสนับสนุนความคิดริเริ่มสร้างสรรค์และยอมรับนับถือผู้อื่น ยอมรับเกี่ยวกับ

ความสามารถของผู้ร่วมงานแต่ละคน รู้จักน าเอาศักยภาพท่ีแฝงอยู่ในตัวแต่ละคนมาใช้ให้เป็น

ประโยชน์  ให้ก าลังใจ  ให้โอกาส ยกย่องชมเชยเมื่อผู้ร่วมงานท างานส าเร็จ   

2.3 ด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ให้การช่วยเหลือแนวทางการพัฒนาท่ีเหมาะสม  

คือ การแสดงออกถึงความห่วงใยดูแล เป็นท่ีปรึกษาให้กับผู้ร่วมงาน รวมท้ังช่วยเหลือและสนับสนุน

ผู้ร่วมงานให้ประสบความส าเร็จท้ังด้านการท างานและชีวิตส่วนตัว ดูแลสวัสดิการด้วยความเอาใจใส่

อย่างแท้จริง   รวมท้ังช่วยเหลือดูแลด้านสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยในการท างานอย่างท่ัวถึง 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่อง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของ ผู้บริหารสถานศึกษาและเป็น
แนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป  

1. จากการศึกษาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา พบว่า  
ในด้านพฤติกรรมผู้น าในฐานะผู้ให้การช่วยเหลือ มีค่ามัชฌิมน้อยกว่าด้านอื่นๆ เนื่องจากพฤติกรรม
การแสดงออกถึงความห่วงใยดูแลและการให้ค าปรึกษาของผู้บริหารยังไม่แสดงออกอย่างท่ัวถึง ส่งผล
ให้บรรยากาศในการปฏิบัติงาน ระหว่างผู้ร่วมงานขาดก าลังใจและแรงผลักดันในการท างาน ดังนั้น
ผู้บริหารจึงต้องตระหนักในเรื่องของการช่วยเหลือ เพื่อน าไปปรับใช้เป็นแนวทางท่ีเหมาะสมกับบริบท
ของโรงเรียนในการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ซึ่งเป็นพฤติกรรมท่ี 
จ าเป็นต้องได้รับการพัฒนาเป็นอันดับแรกๆ  โดยบรรจุเป็นโครงการพัฒนาผู้บริหารและบุคลากร
ภายในสถานศึกษาให้ปฏิบัติตามหน้าท่ีอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

 2. แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา                         
จังหวัดกาญจนบุรี ได้เสนอแนวทางว่า ผู้บริหารจะต้องมีพฤติกรรมการแสดงออกท่ีชัดเจน เข้าใจ                
บริบทและบุคลากรของสถานศึกษา โดยใช้การฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน สามารถใช้วิธีการเรียนรู้
ผ่านการท างานกลุ่ม การให้ค าปรึกษาแบบตัวต่อตัว การเรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริงหรือการ
เรียนรู้ผ่านประสบการณ์ และหากิจกรรมท่ีส่งเสริมการท างานระหว่างผู้บริหารโรงเรียนและผู้ร่วมงาน 
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เพื่อให้เกิดความสามัคคีกันในหมู่คณะ ซึ่งผู้บริหารโรงเรียนสามารถน าไปใช้ในการส่งเสริมให้ครูเกิด
พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรได้เช่นกัน 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
สถานศึกษา 

 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา 
 3. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมผู้บริหารในโรงเรียนท่ีมีผู้บริหารท่ีมีคุณภาพในลักษณะ

ของการวิจัยเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 



 

รายการอ้า งอิง 

 

รายการอ้างอิง 
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แบบสอบถามของการวิจัย 
เร่ือง 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี 

 
ค าช้ีแจง 
 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วยข้อค าถาม 2 ตอน 
ตอนที่ 1 ข้อค าถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ข้อค าถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน 

2. ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ บุคลากรทางการศึกษาของโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 
3. โปรดใส่เครื่องหมาย  หน้าค าตอบท่ีท่านเลือกตามความเป็นจริง และกรุณาตอบ

ค าถามทุกข้อ โดยแบบสอบถามฉบับนี้ใช้ส าหรับการวิจัยเท่านั้น การตอบแบบสอบถาม
จะไม่มีผลกระทบต่อท่านแต่อย่างใด และข้อมูลท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามนี้จะเป็น
ประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัยครั้งนี ้

4. ผู้วิจัยจะไปเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง 
 
 
 

ผู้วิจัยขอขอบพระคุณท่านเป็นอย่างสูงท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามและ
ช่วยให้ด าเนินงานวิจัยนี้ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี 

 
 
 
                     นางณิชนันทน์   ศรีวลีรัตน์ 
      นักศึกษาปริญญาโท  สาขาการบริหารการศึกษา 
            บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง 

พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแตง โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงใน  หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

 

 

ข้อ สถานภาพ 

1. เพศ 

   ชาย                                                    หญิง 

2. อายุ 

   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 30 ปี                          31 – 40 ปี 

   41 – 50 ปี                                            51 ปีขึ้นไป 
3. ระดับการศึกษาสูงสุด 

   ต่ ากว่าปริญญาตรี                                    ปริญญาตร ี

   ปริญญาโท                                            ปริญญาเอก 

   อื่น ๆ (โปรดระบุ) 
................................................................................................................... 

4. ต าแหน่งหน้าท่ีหลักในโรงเรียน 

   ผู้บริหารโรงเรียน 

   ครู 

   คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน 

5. ประสบการณ์ในการท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 

   น้อยกว่าหรือเท่ากับ 5 ปี                           6 – 10 ปี 

   11 – 15 ปี                                           16 – 20 ปี 

   21 – 25 ปี                                           26 ปีขึ้นไป 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไทรโยคน้อยวิทยา  
ต าชี้แจง โปรดพิจารณาข้อค าถามแต่ละข้อ แล้วเขียนเครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความเห็น
ของท่าน โดยพิจารณาตามเกณฑ์ ดังนี้ 
  ระดับ 5   หมายถึง   พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
  ระดับ 4   หมายถึง  พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 3   หมายถึง  พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 2   หมายถึง  พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 1   หมายถึง  พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไทรโยคน้อยวิทยา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

1. ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 
1 ผู้บริหารมีความคิดริเริ่มงานใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาหน่วยงาน      
2 ผู้บริหารเสนอแนะวิธีการปฏิบัติงานใหม่ ๆ ให้กับบุคลากร      

3 ผู้บริหารให้ความร่วมมือกับบุคลากรในการแก้ไขปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี 

     

4 ผู้บริหารสนับสนนุให้บุคลากรแสวงหาความรู้และใช้เทคนิคและวิธีการท างาน
ท่ีหลากหลาย 

     

5 ผู้บริหารมีจิตใจกว้าง เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการท างาน      
6 ผู้บริหารเป็นผู้มีวิสัยทัศน์กว้างไกลในการบริหารงาน      
7 ผู้บริหารเสียสละเวลา ก าลังกาย ก าลังใจ เพื่อให้ภารกิจของหน่วยงานประสบ

ความส าเร็จ 
     

2. ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข 
8 ผู้บริหารกระตุ้นและจูงใจบุคลากรให้มีการพัฒนาวิธีการท างานเพื่อให้ได้ผล

งานท่ีมีประสิทธิภาพ 
     

9 ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีรักษาประสิทธิภาพการท างานของตนเองและส่งเสริมบุคลากร
ท่ีอยู่รอบข้างให้มีความสามารถด้วย 

     

10 ผู้บริหารสนับสนนุให้บุคลากรก้าวหน้าในสาขาวิชาชพี โดยการส่งเข้าประชุม 
อบรม สัมมนา หรือให้โอกาสศึกษาต่อ เพื่อน าความรู้มาพัฒนางาน 
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ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไทรโยคน้อยวิทยา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
2. ผู้น าในฐานะผู้รู้จักปรับปรุงแก้ไข (ต่อ) 

11 ผู้บริหารส่งเสริมสนับสนนุ มีการเชิญวิทยากรภายนอกมาให้ค าปรึกษา แนะน า 
ให้ความรู้ต่าง ๆ  

     

12 ผู้บริหารมีการประชุม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นแก้ไขปัญหา เพื่อการพัฒนา
ร่วมกับบุคลากรในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ 

     

3. ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ 
13 ผู้บริหารสนับสนนุบุคลากรให้มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์      
14 ผู้บริหารให้ความเป็นกันเอง      

15 ผู้บริหารมอบหมายงานให้กับบุคลากรตรงความรู้ ความสามารถ      
16 ผู้บริหารยกย่องชมเชย แสดงความยินดี และให้ก าลังใจบุคลากรท่ีประสบ

ความส าเร็จในการปฏิบัติงาน 
     

17 ผู้บริหารมีความยุติธรรม และวางตนเป็นกลาง ให้ความเสมอภาคกับบุคลากร
ในหน่วยงาน 

     

4. ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 

18 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือเอาใจใส่ดูแล ทุกข์สุขของบุคลากร      
19 ผู้บริหารให้ความร่วมมือในการแก้ปัญหาท้ังเรื่องงานในหน้าท่ีและเร่ืองส่วนตัว      
20 ผู้บริหารให้ความสนใจเกี่ยวกับสวัสดิการและการบริการต่าง ๆ ของบุคลากร      

21 ผู้บริหารให้ความช่วยเหลือ ส่งเสริมบุคลากรมีความเจริญเติบโตในหน้าท่ีการ
งาน 

     

22 ผู้บริหารเป็นผู้สร้างบรรยากาศท่ีสร้างสรรค์ ท าให้บุคลากรท างานร่วมกนัอย่าง
มีความสุข 

     

5. ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ 
23 ผู้บริหารใช้กริยา วาจา ท่าทาง ท่ีสุภาพกับบุคลากรในหน่วยงาน      

24 ผู้บริหารใช้เหตุผลในการสั่งการใด ๆ ในหน้าท่ี      
25 ผู้บริหารสามารถคลี่คลายความตึงเครียดในท่ีประชุม      
26 ผู้บริหารสามารถพูดโน้มนา้วให้บุคลากรร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติหน้าท่ี      
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ข้อที่ พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน ไทรโยคน้อยวิทยา 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5. ผู้น าในฐานะผู้โน้มน้าวจิตใจ (ต่อ) 

27 ผู้บริหารสามารถพูดในท่ีประชุมกับคนทุกระดับโดยไม่ประมาทหรือเคอะเขิน       
28 ผู้บริหารสามารถชี้แจงด้วยวาจาเกี่ยวกับนโยบายวัตถุประสงค์ และแนวทาง

ปฏิบัติงานได้อย่างชัดเจน 
     

29 ผู้บริหารสามารถใช้ภาษาพูดได้อย่างถูกต้อง ตามกาลเทศะ และเป็นกันเอง      
6. ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน 

30 ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีติดต่อประสานงานกับบุคคลภายในและภายนอกองค์กร 
เพื่อให้มีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

     

31 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรได้มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบายและการวง
แผนในการท างาน 

     

32 ผู้บริหารจัดหาและอ านวยความสะดวกในด้านเครื่องมือและวัสดุ อุปกรณ์ 
ระบบการสื่อสารท่ีเพียงพอและใช้การได้รวดเร็ว 

     

33 ผู้บริหารจัดให้บุคลากรได้พบปะสังสรรค์กัน เพื่อสร้างสัมพันธ์ไมตรีอันดีต่อกัน      
7. ผู้น าในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี 

34 ผู้บริหารสามารถวางตนเข้ากับบุคคลทุกประเภท      
35 ผู้บริหารร่วมกิจกรรมประสานสัมพนัธ์กับชุมชนตามโอกาสอันควร      
36 ผู้บริหารประพฤติปฏิบัติตนเป็นท่ีเคารพเชื่อถือศรัทธาของชุมชน      

37 ผู้บริหารสนับสนนุให้บุคลากรร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ในชุมชนและ
สังคม 

     

38 ผู้บริหารมีความเอเฟื้อเผื่อแผ่ อุทิศเวลา ทุนทรัพย์เพื่อก่อประโยชน์ให้กับ
ส่วนรวมตามสมควร 
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ภาคผนวก  ค  

หนังสือขอสัมภาษณ์งานวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  77 

 
 
 
 



  78 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม 
เรื่อง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 

จังหวัดกาญจนบุรี 
 

1. นางวิชญาณี      บุญทวี ผู้อ านวยการโรงเรียน วิทยฐานะช านาญการพิเศษ 

2. นางสาวจินดาพร  ทองอ้ม   ครู  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

3. นางวันเพญ็   รัตนโอภา ครู  วิทยฐานะช านาญการพิเศษ หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน 

4. นายไพโรจน์   ผ่องเกษม ประธานคณะกรรมการสถานศึกษา

โรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา 

นายกองค์การบริหารส่วนต าบลท่าเสา 

5. นายบัณฑิต    บุญเพชร ครู  คศ.1 หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 
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แบบบันทึกการสนทนากลุ่ม 

เร่ือง    พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา จังหวัดกาญจนบุรี 

ค าช้ีแจง  แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารงานในองค์กร  
 

ประเด็นการสนทนา ข้อสรุปแนวทาง 

     1. ท่านคิดว่าพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารโรงเรียน

ไทรโยคน้อยวิทยา มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 

 

     2. ท่านคิดว่า แนวทางการพัฒนาพฤติกรรมผู้น า

ของผู้บริหารโรงเรียนไทรโยคน้อยวิทยา ควรมีลักษณะ

อย่างไร 

 

     3. ท่านคิดว่า พฤติกรรมผู้น า ใน 7 ด้าน คือ          

1)  ผู้น าในฐานะผู้มีความคิดริเริ่ม 2) ผู้น าในฐานะผู้รู้จัก

ปรับปรุงแก้ไข 3) ผู้น าในฐานะผู้ให้การยอมรับนับถือ  

4) ผู้น าในฐานะผู้ให้ความช่วยเหลือ 5) ผู้น าในฐานะผู้

โน้มน้าวจิตใจ 6)  ผู้น าในฐานะผู้ประสานงาน  7) ผู้น า

ในฐานะผู้เข้าสังคมได้ดี ด้านใดควรได้รับการพัฒนาเป็น

อันดับแรก เพราะเหตุใด 

 

 
 



 

ประว ัติผู้เขียน 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ณิชนันทน์  ศรีวลีรัตน์ 
วัน เดือน ปี เกิด 19  สิงหาคม 2533 
สถานที่เกิด จังหวัดกาญจนบุรี 
วุฒิการศึกษา ปริญญาตร ีมหาวิทยาลัยศิลปากร คณะศึกษาศาสตร์บัณฑิต วิชาเอกการ

สอนภาษาอังกฤษ 
ที่อยู่ปัจจุบัน 95/3 หมู ่10 ต าบลหนองกุ่ม  อ าเภอบ่อพลอย  จังหวัดกาญจนบุร ี  
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