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ĭĪėńħĵƞŀĳŅļŅœĪĵ 

60260906 : ıńĥĬĻŉĔļŅȮŐĭĭȮ2.1 ĮĶńĝĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨ 
ėņĽņėńĠ : ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, œĪĵŐĸĬħƢ 4.0 

ĬŅĚĽŅĺ ĺĶŇĻĶŅ ŀŇĬĪĶŐĽĬ: ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ŀŅěŅĶĵƢĪňŗĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ : 
įŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢ ħĶ. ĺĶĶĦĺňĶƢ ĭŋĠėŋƟĴ 

 
ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀ 1) ĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 2) ĽĶƟŅĚŐĸŃ 

ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ŐĸŃ 3) ľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 
ŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸėŊŀ ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ ŐĸŃěńĚľĺńħ 
ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŐĔƞ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 
ěņĬĺĬ 384 ėĬ ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 œħƟŐĔƞ ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬ 
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴěņĬĺĬ 32 ėĬ įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸľĸńĔĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 
œħƟŐĔƞ ĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃ ĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬ ŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚěņĬĺĬ 10 ėĬ ŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴőħĵĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ ĽŀĭĩŅĴ ĽńĚŏĔĨ ŐĸŃ 
ĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔ ĶŃľĺƞŅĚŏħŊŀĬĔńĬĵŅĵĬ-ĔŋĴĳŅıńĬīƢ ı.Ļ. 2562 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ ėŊŀ 1) ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢ 2) ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢ
ŏĝŇĚĸŉĔ 3) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ŐĸŃ 4) ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ ĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
ħƟĺĵėƞŅėĺŅĴĩňŗ ėƞŅĶƟŀĵĸŃ ėƞŅŏĜĸňŗĵ ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚħƟĺĵĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĽņĶĺě ŐĸŃ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅ 

įĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ ĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 

1. ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ıĭĺƞŅ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚ ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ ĞŉŗĚĴŇĨŇĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀ 1) ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 2) ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 3) ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 4) ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ŐĸŃ 
5) ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě ĨŅĴĸņħńĭ ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĺƞŅ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ ŏĮƦĬŀħŇŏĶĔ 
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝŀĭ ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚ įƞŅĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ 

2. ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀ ŴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħ BQMD?PȮKmbcjŵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 4 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 5 ĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖě ħńĚĬňŘ 
1) D : Dealing with the change of the elderly ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 2) S : Social /community participation 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ/ĝŋĴĝĬ 3) O : Online social knowledge ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 4) F : Financial Planning ĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 5) A : Appropriate health care. ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ŐĸŃ 6) R : Religious and belief activities ĔŇěĔĶĶĴ 
ĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ įƞŅĬĕńŘĬĨŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶėŊŀ 1) Plan ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴ ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬ 2) Do ĔŅĶĪņ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
3) Study ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ 4) Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ őħĵĴňĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 5 ĮƤěěńĵ 
ėŊŀ 1) įŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒě ĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵ Leardership 2) ĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬ Benefit 3) ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚ Value 
4) ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ Flexibility ŐĸŃ 5) ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ Myself 

3. ŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 ėŊŀ 1) ĔŅĶĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
2) ĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴŏŀĚ 3)ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴ 4) ĔŅĶĮĶŃĽŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
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The purposes of this research were to: 1) study the current situation of the elderly in Thailand 4.0; 
2) develop a social model for the elderly in terms of happiness in Thailand 4.0; and 3) find guidelines for the development 
of Thai ageing for happiness model in Thailand 4.0. Research and Development (R&D) was used in this study. The study area 
was the central provinces of Thailand: (Nonthaburi, PathumThani, Nakhon Pathom and Samut Prakan). The samples of the 
study were 384 members of the elderly in the central provinces of Thailand. For the experimental group of using the happiness 
model in Thailand 4.0, 32 samples were selected from the elderly people in Nakhon Pathom Province. The data were 
collected by focus group discussions, answering the questionnaire, observation, and in-depht interview. Furthermore, key 
informants who assessed the studied model were ten representatives of the organizations relating to the development of 
elderly in the community and participated focus group discussion. The data was collected during September - February 2019, 
and analyzed by frequency, percentage, arithemetic mean, standard deviation, Exploratory Factor Analysis (EFA), and content 
analysis. 

The results of the study could be conclude as follows: 

1. The current situation of the elderly in the central provinces of Thailand 4.0, it was found that the elderly 
were grouped according to their needs and interests based on happiness and desire to create value for theirself through joint 
activities. The happiness dimension of elderly consisted of: 1) emotional and phychological, 2) social, 3) physical, 4) Thailand 
4.0 culture and 5) economic dimentions. Happiness elderly activities should be invouled the elderly who were able to do 
activities by themselves, hobbies or favorite activities and self-esteem from helping others. 

2. The social model for the elderly in terms of happiness in Thailand 4.0 under the concept of the DSOFAR 
model consisted of six elements, four steps, five factors of success: 1) D: Dealing with the change of the elderly; 
2) S: Social / community participation; 3) O: Online social knowledge; 4) F: Financial Planning; 5: A: Appropriate health care; 
and 6) R: Religious and beliefs activities. Four steps of process were composed of: 1) Plan: to define groups and planning to 
determine activities and work steps; 2) Do: learning and understand; 3) Study: evaluation of procedures; and 4) Action: making 
suggesstions of guilelines for process. Five factors of success were: 1) Leaders with insight wisdom, and understand 
knowledgeable and modernity; 2) Benefit for theirself and their community; 3) Create value for theirself; 4) Flexibility; and 
5) having self-reliance. 

3. Guidelines for the development of Thai ageing for happiness model in Thailand 4.0 were to: 1) identify 
target groups and activities; 2) find needs of activities; 3) develop activities; 4) connect with government; 5) provid opportunities 
and options for the elderly; 6) create important database for the elderly, and 7) follow the activities of the elderly sustainably. 
These guidelines should be happened with the cooperation from all sectors, including the elderly, families, communities, 
public and private agencies, and academics. Futhermore, expanding network to other communities or areas was also important 
to sustain happiness in the aging society during Thailand 4.0 era. 
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ŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěŅĔŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ7+//Ȯ 
ĳŅĵŒĨƟĔĶŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇĪňŗĔņľĬħĺƞŅȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬȮŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅ
ŐĸƟĺȮįƞŅĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĕŀĚĬőĵĭŅĵľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬıńĥĬŅĪňŗĽņėńĠĕŀĚœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŋƞĚŏĬƟĬ 
ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĪŋĬĴĬŋļĵƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮĴŋƞĚŏĬƟĬıńĥĬŅėĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮŏıŊŗŀŒľƟėĬœĪĵ 
ĴňėƞŅĬŇĵĴĨŅĴĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗħňĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬėĬħňȮĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňȮĴňėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮ 
ŐĸŃĴňěŇĨĽņĬŉĔĪňŗħňĨƞŀĽńĚėĴĽƞĺĬĶĺĴȮĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 
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ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĕŀĚėĬŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĺńĵĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃŐĬĺőĬƟĴĕŀĚ 
ĽńĚėĴœĪĵȮőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶœĪĵŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħěŅĔ
ŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ/0ȮőħĵĮƖȮı,Ļ, 2335ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚ 
ĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋȮěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴħƟŅĬĔņĸńĚėĬŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĔĶŒĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮĞŉŗĚĮƤěěŋĭńĬıĭĺƞŅĴňĮƤĠľŅħƟŅĬėŋĦĳŅıėĬŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢĨŗņĔĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 
ěŉĚĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶĮĶńĭĨńĺĝƟŅŏĴŊŗŀŏĪňĵĭĔńĭĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚ 
ŒľƟŏĻĶļģĔŇěőħĵĶĺĴĕĵŅĵĨńĺŒĬŀńĨĶŅĪňŗĨŗņĔĺƞŅĻńĔĵĳŅıȮĴŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚľĸŅĵĮƖȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 034.8Ȯ/+0'Ȯ 

ĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗįƞŅĬĴŅȮĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒĝƟőĴŏħĸĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ/,.Ȯ 
ĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻħƟĺĵŏĔļĨĶĔĶĶĴȮĴŅĽŌƞœĪĵŐĸĬħƢȮ0,.ȮĪňŗŏĬƟĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŏĭŅőħĵŒĝƟ
ĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔėƞŅěƟŅĚŐĶĚĚŅĬĶŅėŅĩŌĔŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇĪňŗŀŋħĴĽĴĭŌĶĦƢĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶįĸŇĨŏıŊŗŀ
ĪħŐĪĬĔŅĶĬņŏĕƟŅŏĮƦĬĽņėńĠěŅĔĬńŘĬĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟĔƟŅĺĽŌƞœĪĵŐĸĬħƢȮ1,.ȮĪňŗŏĬƟĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĪňŗĴň 
ėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬőħĵħŉĚħŌħĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŒľƟĴŅŒĝƟĮĶŃŏĪĻœĪĵŏĮƦĬģŅĬĔŅĶįĸŇĨŏıŊŗŀ 
ĽƞĚŀŀĔœĮĨĸŅħőĸĔȮěĬĴŅĽŌƞőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĬńĭŐĨƞĬňŘĨƞŀœĮŀňĔȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.+0357'ȮĪňŗįƞŅĬ
ĴŅŒĬőĴŏħĸıńĥĬŅœĪĵŐĸĬħƢȮ1,.ȮŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĔĶŃŐĽőĸĔŅĳŇĺńĨĬƢŏĮƕħĔĺƟŅĚȮĴňĔŅĶľĸńŗĚœľĸĕŀĚ 
ĪŋĬŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňěŅĔĨƞŅĚĮĶŃŏĪĻŏĕƟŅĴŅĸĚĪŋĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮĪņŒľƟŀŋĨĽŅľĔĶĶĴœĪĵĴňėĺŅĴĞńĭĞƟŀĬ 
ĴŅĔĕŉŘĬȮĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶįĸŇĨȮěŅĔĔŅĶįĸŇĨŏıŊŗŀĪħŐĪĬĔŅĶĬņŏĕƟŅȮĴŅŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĔŅĶįĸŇĨŏıŊŗŀĽƞĚŀŀĔȮėƞŅĬŇĵĴĝŋħŒľĴƞȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĺńĨĩŋĬŇĵĴȮĮƤěŏěĔĬŇĵĴȮĽŋĕĬŇĵĴȮŐĸŃĽŅĔĸĬŇĵĴȮœħƟŏĕƟŅ
ĴŅŐĪĬĪňŗėƞŅĬŇĵĴħńŘĚŏħŇĴĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŏŀŊŘŀŏĲƘƨŀŐĭƞĚĮƤĬȮėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮĔŅĶĴňėĶŀĭėĶńĺĪňŗŀĭŀŋƞĬȮ 
ŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬĬŇĵĴȮŀĵƞŅĚĬƞŅŒěľŅĵȮŒĬĝƞĺĚĨƟĬĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬœĪĵŐĸĬħƢȮ1,.ȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŀĵŌƞĪňŗĶƟŀĵĸŃȮ5+6ȮĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞĺĚŏĺĸŅĪňŗĴňĔŅĶėŅħľĺńĚĺƞŅȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŃĔƟŅĺĽŌƞ 
ėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŒľĴƞȮŏĜĔŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĮĶŃŏĪĻŏĔŅľĸňŒĨƟȮœĨƟľĺńĬȮŁƞŀĚĔĚȮŐĸŃĽŇĚėőĮĶƢȮ
ĞŉŗĚħŌŏľĴŊŀĬĺƞŅĪŋĔŀĵƞŅĚěŃħņŏĬŇĬœĮœħƟħƟĺĵħňȮŐĨƞŒĬėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚȮœĪĵŐĸĬħƢȮ1,.ȮŏĮƦĬőĴŏħĸĔŅĶıńĥĬŅ 
ĪňŗėƞŀĬĕƟŅĚȮŴŏĮĶŅŃĭŅĚŵȮŏĮƦĬĔŅĶŏĶƞĚĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŏıŊŗŀŒľƟŏĪňĵĭĪńĬĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺȮ 
ěŉĚĴňĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŐĭĭĶŅĔŐĕĬĚȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĪŋĬĕŀĚĨƞŅĚĝŅĨŇĪňŗĬņŏĕƟŅĴŅœĴƞĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĩƞŅĵĪŀħŏĪėőĬőĸĵňŀĵƞŅĚěĶŇĚěńĚȮĕŅħĔŅĶĽŃĽĴĪŋĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢȮĮĶŃŏĪĻœĪĵěŉĚĩŌĔĴŀĚŏĮƦĬȮ
ŴĮĶŃŏĪĻĪňŗħŌŏľĴŊŀĬĪńĬĽĴńĵȮŐĨƞœĴƞıńĥĬŅŵȮěŅĔĔŅĶĪňŗœĴƞĴňģŅĬĶŅĔĪňŗŐĕŖĚŐĶĚĕŀĚĨĬŏŀĚȮœĴƞĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬ 
ĪňŗŏıňĵĚıŀȮıŉŗĚıŇĚĔńĭőŀĔŅĽĕŀĚĔŅĶėƟŅŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬěŅĔĳŅĵĬŀĔȮĸŃŏĸĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔ
ĳŅĵŒĬȮŒĬĪňŗĽŋħĮĶŃŏĪĻœĪĵěŉĚĨƟŀĚŏįĝŇĠĔńĭĺŇĔķĨĨƟĴĵņĔŋƟĚȮŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ032.ȮĞŉŗĚľĸńĚěŅĔĔŅĶŏĔŇħĺŇĔķĨ 
ŐĸƟĺȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵœħƟĨĔĸĚĴŅŀĵŌƞĪňŗĶŃħńĭĶƟŀĵĸŃȮ1Ȯ+Ȯ2ȮĴŅŏĔŊŀĭȮ0.ȮĮƖ 
ěĺĭěĬĮƤěěŋĭńĬȮĬňŗėŊŀĳŅĺŃĕŀĚĔŅĶĨŇħŀĵŌƞŒĬȮŴĔńĭħńĔĮĶŃŏĪĻĶŅĵœħƟĮŅĬĔĸŅĚŵȮ&KgbbjcȮGlamkcȮ
Trap) (ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı; 03378Ȯ4+5' 
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ĬņĴŅĽŌƞőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŏĮƦĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃ 
ĵńŗĚĵŊĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮįƞŅĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮĮƤĠĠŅȮ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟŐĸŃőŀĔŅĽŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĪňŗĴňėĺŅĴĽĴħŋĸ 
ĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĽńĚėĴœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴľĺńĚȮ&Hope) ŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗŏĮƖƧĵĴ
ĽŋĕȮ&Happiness) ŐĸŃŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢȮ&Harmony) ŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚȮőħĵĴň 
ėĬĝĬĝńŘĬĔĸŅĚŏĮƦĬėĬĽƞĺĬŒľĠƞĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏĔŇħėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĽńĚėĴȮĴňĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŐĸŃĽŋĕĳŅıĪňŗħňȮ
įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĬƟĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔĳŅĵŒĬȮ&Strength from Within) ŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ 
ĔńĭĮĶŃĝŅėĴőĸĔȮ&Connect to the World) ĞŉŗĚĮƤěěńĵĽņėńĠĪňŗĽŋħĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ
ĔŖėŊŀȮŴėĬœĪĵŵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬĴĬŋļĵƢĪňŗħňȮĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĴňėŋĦīĶĶĴȮěŃŏĮƦĬĶŅĔģŅĬ 
ŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟĔńĭĽńĚėĴœĪĵȮĶĺĴĪńŘĚĽĶƟŅĚĶŅĔģŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚ
ĮĶŃŏĪĻŒĬĪŋĔħƟŅĬȮŐĸŃĵńĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴįŌƟĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵŒĬȮGlobal Silver  
Market ıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚȮHealthy Aging, Happy Aging ŒľƟŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĽńĚėĴœĪĵȮ2,.Ȯ&ĔŀĚĭĶŇľŅĶ
ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅı; 03378Ȯ7+/., /1+/2'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅėŋĦĳŅıĕŀĚėĬĴňĽƞĺĬĽņėńĠĨƞŀ 
ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 

ĳŅĵŒĨƟĽńĚėĴĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıėĬȮŏĮƦĬĔŅĶŏĬƟĬėĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔĪňŗľĸŅĵĮĶŃŏĪĻŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮŏıĶŅŃĴň 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĺƞŅĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňěŃĝƞĺĵŒľƟĮĶŃŏĪĻıńĥĬŅœħƟħňŐĸŃĶĺħŏĶŖĺȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴň 
ĔŅĶŏĨĶňĵĴıĶƟŀĴħƟŅĬĔņĸńĚėĬŐĸŃĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĻńĔĵĳŅıĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŒĬĪŋĔĝƞĺĚĺńĵȮĴŋƞĚŏĬƟĬ 
ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĪŋĬĴĬŋļĵƢĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵıńĥĬŅėĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĝƞĺĚĺńĵȮŏıŊŗŀŒľƟŏĨŇĭőĨ 
ŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĔŅĶľĸƞŀľĸŀĴŒľƟėĬœĪĵĴňėƞŅĬŇĵĴĨŅĴĭĶĶĪńħģŅĬĪňŗħňĪŅĚĽńĚėĴȮŏĮƦĬėĬħňȮĴňĽŋĕĳŅĺŃ 
ĪňŗħňȮĴňėŋĦīĶĶĴěĶŇĵīĶĶĴȮĴňĶŃŏĭňĵĭĺŇĬńĵȮŐĸŃĴňěŇĨĽņĬŉĔĪňŗħňĨƞŀĽńĚėĴĽƞĺĬĶĺĴȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 034.8Ȯ2'ȮŒĬĽƞĺĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔŖŏĝƞĬĔńĬȮ 
ĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮı,Ļ,Ȯ036.Ȯ&ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 036.8Ȯ/8'ȮĴňĭĪĭńĠĠńĨŇĶńģ 
ıŉĚŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŏħŖĔȮŏĵŅĺĝĬȮĽĨĶňȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĬıŇĔŅĶȮįŌƟĵŅĔœĶƟȮŐĸŃįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ħņĶĚĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĮƚŀĚĔńĬĴŇŒľƟĭŋėėĸħńĚĔĸƞŅĺĩŌĔŒĝƟėĺŅĴĶŋĬŐĶĚľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚ 
œĴƞŏĮƦĬīĶĶĴȮĶĺĴĨĸŀħĪńŘĚŒľƟĔŅĶĭŜŅĭńħȮĲƘƨĬĲŌŐĸŃŏĵňĵĺĵŅȮŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦȮĶńģıŉĚėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴěŜŅŏĮƦĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚŏıĻĺńĵŐĸŃĽĳŅıĕŀĚĭŋėėĸȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴȮ 
ŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0320ȮĴňĔŅĶěńħĪņĮĢŇĠĠŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵŏĮƦĬıńĬīĔĶĦňŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮ
œħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃıŇĪńĔļƢĽŇĪīŇŏĮƦĬĳŅĶĔŇěĪňŗĽńĚėĴŐĸŃĶńģıŉĚĴňĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ı,Ļ,Ȯ0324Ȯ&ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, 033.8Ȯ5.+5/'ȮŏĮƦĬĔġľĴŅĵĶŀĚĶńĭȮĞŉŗĚĭńĠĠńĨŇ 
ŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽŇĪīŇœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĨŅĴĔġľĴŅĵȮŏĝƞĬȮœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
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ĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃĽŅīŅĶĦĽŋĕȮœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĻŅĽĬŅŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴȮĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴ 
ŒĬĸńĔļĦŃŏėĶŊŀĕƞŅĵľĶŊŀĝŋĴĝĬȮœħƟĶńĭĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦŃ 
ŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ 

ŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ0Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0323ů0342'ȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐįĬĶŃĵŃĵŅĺĪňŗĴňĬőĵĭŅĵ 
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀȮŴĺĚěĶĝňĺŇĨŵȮŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĪŋĔėĬŒĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺıńĬĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
œĴƞĪŅĚŒħĔŖĪŅĚľĬŉŗĚŐĸŃěŃĨƟŀĚŏĕƟŅĽŌƞĶŃĵŃĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĺĚěĶĝňĺŇĨĪňŗœĴƞŀŅěľĸňĔŏĸňŗĵĚœħƟȮőħĵĔņľĬħ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮ3ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞȮħƟŅĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏıŊŗŀĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀ 
ĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸŐĸŃ
ıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮ 
ŏıŊŗŀĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĺƞŅȮŏĽŅľĸńĔŒĬĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮ
ĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıħňȮĔŅĶŏĮƦĬŀŇĽĶŃœĴƞĨƟŀĚıŉŗĚıŇĚȮĴňľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮĶŅĵœħƟėĶŀĭėĶńĺȮįŌƟħŌŐĸȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮ
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĮĶŃĽŅĬĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 03238Ȯ1.+12'ȮĬŀĔěŅĔĬňŘıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪňŗĶŃĭŋĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽŇĪīŇœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮőħĵŏĜıŅŃ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮŏıŊŗŀĝƞĺĵıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵŒľƟŏĮƦĬȮŴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėŋĦĳŅıŵ 

ěŅĔĕƟŀĴŌĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħńĚĔĸƞŅĺĕƟŅĚĨƟĬŐĸƟĺȮıĭĺƞŅŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴœĪĵĳŅĵŒĨƟĳŌĴŇĳŅėŏŀŏĝňĵ 
ĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŒĨƟȮľĶŊŀŀŅŏĞňĵĬȮ&Association of Southeast Asian Nations: ASEAN) ĮĶŃĔŀĭ 
œĮħƟĺĵĽĴŅĝŇĔěņĬĺĬȮ/.ȮĮĶŃŏĪĻȮėŊŀȮœĪĵȮĸŅĺȮıĴƞŅȮŏĺňĵħĬŅĴȮĔńĴıŌĝŅȮĴŅŏĸŏĞňĵȮĽŇĚėőĮĶƢȮĭĶŌœĬȮ 
ŀŇĬőħĬňŏĞňĵȮŐĸŃĲƕĸŇĮĮƕĬĽƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĶĺĴĨńĺĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬŏĕĨĳŌĴŇĳŅėŏħňĵĺĔńĬĪňŗĴňĶŃĭĭŏĻĶļģĔŇěȮ
ĽńĚėĴȮĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬıĭĺƞŅȮŒĬĮƖȮ0339ȮıĸŏĴŊŀĚŀŅŏĞňĵĬĴňĴŅĔĔĺƞŅȮ437ȮĸƟŅĬėĬȮ 
ĴňĮĶŃĝŅĔĶŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮěņĬĺĬȮ61 ĸƟŅĬėĬėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ9.6 ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŀŅŏĞňĵĬĪńŘĚľĴħȮ
ĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻŒĬŀŅŏĞňĵĬĪňŗŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňȮ3 ĮĶŃŏĪĻėŊŀȮĮĶŃŏĪĻĽŇĚėőĮĶƢȮĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃ
ĮĶŃŏĪĻŏĺňĵħĬŅĴȮĞŉŗĚĴňĶƟŀĵĸŃĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶȮ18.7 16.5 ŐĸŃȮ10.7 ĨŅĴĸņħńĭȮ 
ŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĴňŀńĨĶŅĔŅĶŏĔŇħĸħĸĚŐĨƞėĬŒĬĮĶŃŏĪĻĴňŀŅĵŋœĕĵŊĬĵŅĺĕŉŘĬȮ&ĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ, 03398Ȯ20-21, ĮĶŅőĴĪĵƢȮĮĶŃĽŅĪĔŋĸ, 2556: 13-18'ȮěŅĔĪŇĻĪŅĚıĸŏĴŊŀĚĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬ 
ıĭĺƞŅȮŒĬŀĬŅėĨĮĶŃĝŅĔĶĮĶŃŏĪĻœĪĵŐĸŃĽŇĚėőĮĶƢĴňŐĬĺőĬƟĴĕŅħŐėĸĬŐĶĚĚŅĬȮěŉĚŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻ 
ĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺȮőħĵĴŋƞĚŏĮƚŅœĮĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĞŉŗĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔĶŀĭĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚĮĶŃĝŅėĴŀŅŏĞňĵĬŒĬȮ1ȮħƟŅĬ 
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ėŊŀĮĶŃĝŅėĴħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĮĶŃĝŅėĴħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŀŅŏĞňĵĬȮŐĸŃĮĶŃĝŅėĴħƟŅĬĽńĚėĴ
ŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ (ĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ, 03328Ȯ1+2'ȮĪņŒľƟŏĔŇħĝŋĴĝĬĪňŗĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĳŌĴŇĳŅė 
ŏŀŏĝňĵĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŒĨƟȮěŅĔĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĨƞŀĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵőħĵĨĶĚȮ 
&ĽŋĝŅħŅȮĪĺňĽŇĪīŇś*ȮĴŅĸňȮĽńĬĳŌĺĶĶĦƢȮŐĸŃĻŋĪīŇħŅȮĝĺĬĺńĬ, ĭĶĶĦŅīŇĔŅĶ*Ȯ03348Ȯ0.5+00.'ȮĮĶŃŏĪĻœĪĵ 
ěŉĚĴňĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŀŅŏĞňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĔĶŃŐĽĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĨƟĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬŒĬŀĬŅėĨ 

ĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėȮŏıŊŗŀŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ 
ĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔĶŃŐĽĽńĚėĴŒĬŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĭĶŇĭĪ
ıŊŘĬĪňŗŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇŏĝƞĬȮěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶȮĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėȮĞŉŗĚĔņľĬħĴŅěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĳŌĴŇĳŅė 
ĬńŗĬŏŀĚȮĽƞĚįĸŒľƟĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬĽƞĺĬĕŀĚěńĚľĺńħŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀŒľƟ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĳŌĴŇĳŅėŏĮƦĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĮĶŃŏĪĻĪňŗĨńŘĚœĺƟȮŀňĔĪńŘĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚĳŌĴŇĳŅėȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬĺĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔńĭ 
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴ
ěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚěņĬĺĬȮ/5ȮěńĚľĺńħȮœħƟĶŃĭŋĺƞŅĔĸŋƞĴĪňŗȮ0ȮėŊŀȮĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮ 
ĞŉŗĚŒľƟěńĚľĺńħĬėĶĮģĴŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮ&ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 034.8Ȯ/2'ȮőħĵĶŃĭŋ 
ĺƞŅĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŏĮƦĬĔĸŋƞĴıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĞŉŗĚŏĮƦĬĔņĸńĚĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĔŅĶėĴĬŅėĴȮĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ 
ĽńĚėĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĴŊŀĚľĸĺĚŐĸŃĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻȮěŉĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĽņėńĠĨƞŀĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 034/8Ȯ03+05' 

ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħ 
ĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĪňŗĽņėńĠĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬģŅĬĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇě
ĔŅĶėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮĶĺĴĩŉĚĻŌĬĵƢĶĺĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĕŀĚŀŅŏĞňĵĬ ěŅĔĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĝŋĴĝĬħńĚĔĸƞŅĺȮĽƞĚįĸĨƞŀĬőĵĭŅĵŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚȮŴĮĶŇĴĦĤĸŵ 
ŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞŏĴŊŀĚĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĭĶŇĔŅĶīŋĶĔŇěŐĸŃĔŅĶıŅĦŇĝĵƢȮĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĕĬĽƞĚŐĸŃőĸěŇĽĨŇĔĽƢȮ
ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃŏĴŊŀĚĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮĨĸŀħěĬĔŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŒľƟŏŀŊŘŀĨƞŀ 
ĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚőħĵĽŃħĺĔŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ&ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 034.8Ȯ/2'Ȯ 
ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĕƟŀĴŌĸěŅĔŐįĬěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮ 
ı,Ļ,Ȯ0340+0342ȮœħƟĴňŐįĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěȮ
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ĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĞŉŗĚ ĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ĳŅėŏĴŊŀĚȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěȮ&ĔĶŃĪĶĺĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ, 03408Ȯ3+/4'ȮħńĚĬńŘĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 
ĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěŉĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ 

ĪňŗįƞŅĬĴŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŌĴŇĳŅėȮĳŅĵŒĨƟ 
ĔŅĶėĺĭėŋĴĕŀĚĳŅėĶńģȮŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤĠľŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀńĬĽŊĭŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶŏĽŊŗŀĴĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵĨŅĴĺńĵȮ 
ĽƞĚįĸŒľƟĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮħƟŅĬĽĨŇĮƤĠĠŅŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒěĸħĸĚȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐĸŃĕƟŀěņĔńħ
ĨŅĴĴŅȮĞŉŗĚĮƤĠľŅĽƞĺĬŒľĠƞėŊŀȮĮƤĠľŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮ&ĻŇĺĸŅĳȮĽŋĕœıĭŌĸĵƢĺńĥĬƢ, 2560:  
178-187, ĽĴıĶȮŏĪıĽŇĪīŅ, 033.8Ȯ/2+/3'ȮħƟĺĵĔŅĶěńħĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħŏĭňŘĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞĮƖȮı,Ļ,Ȯ0314ȮŐĸŃŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ0327ȮĴňĔŅĶĮĶńĭŏĭňŘĵĵńĚĝňı
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔŏħŇĴŏĮƦĬȮ3..ȮĭŅĪĨƞŀėĬĨƞŀŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮ 
ŐĨƞĔŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĳŅėĶńģĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĪńŘĚľĴħȮěŉĚœĴƞ 
ĽŅĴŅĶĩĸħĮƤĠľŅŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮ&ĽŋĪīŇĝńĵȮěŇĨŃıńĬīƢĔŋĸ, 03368Ȯ65+67'Ȯ
ľŅĔıŇěŅĶĦŅěŅĔĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĮƤĠľŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĪňŗįƞŅĬĴŅȮıĭĺƞŅĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĬŊŗŀĚěŅĔıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭľĶŊŀőĴŏħĸȮ&Model) ŏĮƦĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚėĺŅĴėŇħȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏľĸƞŅĬńŘĬȮĬņĴŅĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĪňŗȮĽŅĴŅĶĩĬņĶŌĮŐĭĭ
ĪňŗĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚıĵŅĔĶĦƢįĸȮ&Keeves, /766'ȮĞŉŗĚĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬ 
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔńĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĩŉĚėĺŅĴěņŏĮƦĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴň
ėĺŅĴĽņėńĠȮĴňėĺŅĴıĶƟŀĴȮŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽńĚėĴĳŅĵŒĨƟőĴŏħĸȮ2,.Ȯ 
ĪňŗŀĵŌƞŒĬŐįĬıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĶŃĵŃĵŅĺĬńĭŐĨƞĬňŘĨƞŀœĮŀňĔȮ0.ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034.+0357'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚ
ėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅĔĶȮ 
ĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĳŅĵŒĨƟĪŇĻĪŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃŏĪĻœĮĽŌƞőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŏıŊŗŀŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ
ĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĨƞŀĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗ
ěŃĨƟŀĚĻŉĔļŅĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀœħƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĽŋĕĳŅıěŇĨȮħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀňĔĪńŘĚĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩ 
ĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚ
ĮĶŇĴĦĤĸŐĸŃĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮœħƟ 
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0,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘįŌƟĺŇěńĵĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵœĺƟħńĚĬňŘ 
/,ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
0,ȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
1,ȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

 
1,ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘœħƟĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅœĺƟħńĚĬňŘ 
/,ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮœħƟŐĔƞĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěŅĔĔŅĶŐĭƞĚȮőħĵĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 

ĳŅėĔĸŅĚěņĬĺĬȮ/5ȮěńĚľĺńħőħĵĔĸŋƞĴĪňŗȮ0ȮėŊŀȮĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħ 
ĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮ&ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 034.8Ȯ/2' 

1.1 ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬȮ4 ěńĚľĺńħȮėŊŀȮěńĚľĺńħ
ĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

1.2 ıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅȮıńĥĬŅȮŐĸŃĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬěńĚľĺńħĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮ
(ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 2560: 14) 

2. ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
2.1 ĮĶŃĝŅĔĶŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀ 

2.1.1 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĪňŗıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 
ĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěņĬĺĬȮ549,338 ėĬȮĞŉŗĚŐĵĔŀŀĔŏĮƦĬȮ4 ěńĚľĺńħěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňěņĬĺĬȮ 
165,484 ėĬȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňěņĬĺĬȮ115,878 ėĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴěņĬĺĬȮ120,091 ėĬȮŐĸŃěńĚľĺńħ 
ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶěņĬĺĬȮ147,885 ėĬȮĨŅĴĸņħńĭȮ(ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ, 2558: 4-6)ȮĽŋƞĴħƟĺĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĔĸŋƞĴȮ&Cluster random sampling) ěŅĔȮ 
4 ěńĚľĺńħĪňŗĔņľĬħ 

2.1.2 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬľĶŊŀıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬıŊŘĬĪňŗ
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏħŊŀĬȮŐĸŃŏĨŖĴŒěŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĪňŗıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěņĬĺĬȮ10ȮėĬ ŒĝƟĺŇīňĔŅĶ
ŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive selection) 

2.1.3 įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĨńĺŐĪĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚ 
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴ
ěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ10 ėĬ ŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive selection) 



 8 

 

2.2 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħƟŐĔƞ 
0,0,/ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟŐĔƞȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬľĶŊŀıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞ 
ŒĬĝŋĴĝĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏħŊŀĬȮœħƟŐĔƞěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮ
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶěņĬĺĬȮ162ȮėĬȮĔņľĬħĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚőħĵĔŅĶŏĮƕħ 
ĨŅĶŅĚĔņľĬħĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŏėěĞňŐĸŃĴŀĶƢŐĔĬȮ&Krejcie and Morgan, /75.; Manion  
and Morrison, 0...8Ȯ72+74'ȮĪňŗĶŃħńĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶĽŋƞĴȮ73Ȯ#ȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĴňĸńĔļĦŃ
ŒĔĸƟŏėňĵĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĺŇěńĵȮŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮĔƞŀĬĬņœĮĽŀĭĩŅĴĔĸŋƞĴ 
ĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ162ȮėĬȮĪņĔŅĶĽŋƞĴħƟĺĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĔĸŋƞĴȮ&Cluster random sampling) ěŅĔȮ 
2ȮěńĚľĺńħĪňŗĔņľĬħ 

0,0,0ȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸœħƟŐĔƞȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬ 
ľĶŊŀıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ4ȮŏħŊŀĬȮěņĬĺĬȮ10ȮėĬȮőħĵĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗ 
ĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔ 

2.2.3 ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĶƞĺĴıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŒĬĵŋėȮœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟŐĔƞĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔ
ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮ(ŀŅĪŇĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņ 
ĝŋĴĝĬȮĬŅĵĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃīŅĬĝĴĶĴĨƞŅĚȮŕȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚıĵŅĭŅĸĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ
ĨńĺŐĪĬěŅĔĽņĬńĔıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĨƟĬ)ȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĝňıȮ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮĶŃĴŅĦȮ10 ėĬȮőħĵĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĔŅĶŏĸŊŀĔ
ĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĕƟŀȮ2.2.2 ŐĸŃȮ2.2.3 ŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ(Purposive sampling) 
 
2,ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃ 

ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ(Thai ageing for happiness  
model in Thailand 4.0) ľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮŀŅĻńĵŀĵŌƞ
ŒĬıŊŘĬĪňŗŏħňĵĺĔńĬ ŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĴŇĨŇėŊŀȮ/'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ0'ȮĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃ 
ěŇĨŒěȮ1'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ2'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŐĸŃȮ3'ȮĴŇĨŇ 
ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔńĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĨƟĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵħƟĺĵőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ  
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ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ&Social model for elderly in  
Thailand 2,.'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĬņŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴĪňŗĴňĮĶŃĝŅĔĶŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮ
ŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŏħňĵĺĔńĬĴŅĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĪňŗĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ĔńĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĨƟĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵħƟĺĵőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĪňŗĺƞŅħƟĺĵȮŴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŵ 

ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Social model for elderly'ȮľĴŅĵĩŉĚŐĬĺĪŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴĪňŗĴňĮĶŃĝŅĔĶŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŏħňĵĺĔńĬȮ 

ĽńĚėĴœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ&ThailandȮ4.0 social'ȮľĴŅĵĩŉĚĽńĚėĴœĪĵĳŅĵŒĨƟĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
ŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĪňŗĺƞŅħƟĺĵȮŴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŵȮįƞŅĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇě 
ħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮĮƤĠĠŅȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟŐĸŃőŀĔŅĽ 
ŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĪňŗĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀĬņĽńĚėĴœĪĵœĮĽŌƞĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴľĺńĚȮĴňėĺŅĴŏĮƖƧĵĴĽŋĕ 
ĴňėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢȮŐĸŃŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚȮ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Elderly'ȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ60ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢȮŏĴŊŗŀŒĝƟŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħ 
ěŅĔĔŅĶĬńĭŏĺĸŅĨŅĴĮĢŇĪŇĬȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĪňŗŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĸĚĕŀĚĽĳŅı
ĶƞŅĚĔŅĵȮĽĳŅıěŇĨŒěȮŐĸŃĽńĚėĴȮĴňĔņĸńĚĩħĩŀĵŏĝŊŗŀĚĝƟŅȮįŌƟĪňŗėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ 

ėĺŅĴĽŋĕȮ(Happiness) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉĚıŀŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĽńĴıńĬīƢĔńĭ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĝňĺŇĨȮŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬŀŅĶĴĦƢŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮŕȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
5 ĴŇĨŇėŊŀȮ/) ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ0) ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ1) ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ2) ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŐĸŃȮ3) ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ 

ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮ&Middle part of Thailand'ȮľĴŅĵĩŉĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 
ĳŅėĔĸŅĚŐĭƞĚőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

 
3,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 

/,ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħņŏĬŇĬ 
ĝňĺŇĨŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĽŋĕĳŅıěŇĨȮħƟŅĬĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ŀĵƞŅĚĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬ 

0,ȮĭŋėĸŅĔĶȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮľĬƞĺĵĚŅĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĽŅĴŅĶĩ 
ĬņėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĪňŗĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŏĮƦĬ 
ŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŐĸŃĔĸŋƞĴŀŊŗĬȮŕȮœħƟ  
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1,ȮœħƟŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴ
ěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŏįĵŐıĶƞȮľĶŊŀĨƞŀĵŀħŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
œĪĵĨƞŀœĮœħƟ 
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ĭĪĪňŗȮ0 

ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮĴŋƞĚŏĬƟĬĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĞŉŗĚĪĭĪĺĬĪķļġňŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃĭĪėĺŅĴĚŅĬĺŇěńĵŒĬľńĺĕƟŀ 
ĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

/,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
0,ȮŐĬĺėŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
1,ȮŐĬĺėŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
3,ȮŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
4,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
5,ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
8. ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
9,ȮĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
10,ȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

/,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ4.ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢȮ 

ĨŅĴĔŅĶĬńĭŏĺĸŅěŅĔĮĢŇĪŇĬȮĞŉŗĚıĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĽĳŅıěŇĨŒěȮŐĸŃĽńĚėĴȮěŉĚĪņŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟĪňŗėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮ&ĔŋĸĵŅȮĨńĬĨŇįĸŅĝňĺŃ, 0336'ȮőħĵĔŅĶĔņľĬħŀŅĵŋĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬ 
ĴňŏĔĦĤƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĪĻŏĝƞĬȮŏĔĦĤƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃŏĪĻĽĺňŏħĬŀŅĵŋȮ 
5.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃŏĪĻŐŀĲĶŇĔŅŀŅĵŋȮ33ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃŏĪĻĽľĶńģŀŏĴĶŇĔŅŀŅĵŋȮ43ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ 
&ŀŅĶĵŅȮĩŅĺĶĽĺńĽħŇś, 0334'ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĕŀĚĬŇĵŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚ
ŐĨƞĸŃĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚŁŀĸĸƢȮ( Hall, /756: 75/+65) œħƟěņŐĬĔĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚ 
ĭŋėėĸŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀ  
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/,ȮĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĺńĵȮ&Choronological Aging) ŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĮƖĮĢŇĪŇĬ 
ĪňŗŏĔŇħȮěŉĚĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔœħƟĪńĬĪňĺƞŅŀŅĵŋĴŅĔĬƟŀĵŏĪƞŅŒħ 

0,ȮĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮ&Biological Aging) ŏĮƦĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋěŅĔ
ĽĶňĶŃĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĨŅĴŀŅĵŋȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ 
ŀĺńĵĺŃĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĸħĸĚȮěŉĚĪņŒľƟĔŅĶěņŐĬĔĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ 

1,ȮĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĽĳŅıěŇĨŒěȮ&Psychological Aging) ěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĕŀĚ 
ĔŅĶĪņĚŅĬŒĬħƟŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮĔŅĶĶńĭĶŌƟȮėĺŅĴěņȮĭŋėĸŇĔĳŅıȮŐĸŃŏĝŅĺƢĮƤĠĠŅȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 

2,ȮĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĽĳŅıĽńĚėĴȮ&Sociological Aging) ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮĕŀĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗ
ĪŅĚĽńĚėĴĪńŘĚėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĨĬȮĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĨƞŀĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĽńĚėĴĨƞŀĭŋėėĸĬńŘĬȮ 
ŏĴŊŗŀĭŋėėĸĬńŘĬĴňŀŅĵŋĪňŗŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ 

ĔŅĶĔņľĬħĬŇĵŅĴėņĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬŐĨƞĸŃĽńĚėĴȮĽņľĶńĭ 
ĽńĚėĴœĪĵĬńŘĬĔņľĬħĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĽńĠĝŅĨŇœĪĵŐĸŃĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ4.ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢĕŉŘĬœĮȮ 
&ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮı,Ļ,Ȯ0324'ȮĪńŘĚĬňŘįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŇœħƟĴňĸńĔļĦŃŏľĴŊŀĬĔńĬľĴħȮŐĨƞěŃĴň
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĝƞĺĚŀŅĵŋȮŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔěŉĚœħƟŐĭƞĚŏĔĦĤƢŀŅĵŋĨŅĴĽĳŅıĕŀĚĔŅĶĴňŀŅĵŋ 
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 

/)ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Elderly) ĴňŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮ4. ů69ȮĮƖ 
0)ȮėĬĝĶŅȮ&Old) ĴňŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮ70 ů57ȮĮƖ 
1)ȮėĬĝĶŅĴŅĔȮ&Very Old) ĴňŀŅĵŋȮ6.ȮĮƖĕŉŘĬœĮ 
ĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴœĪĵĵńĚĴŇœħƟĴňĕƟŀĽĶŋĮĪňŗĝńħŏěĬȮıĭŏĔĦĤƢĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪ

ěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮĔĸŋƞĴħńĚĬňŘ 
/)ȮĔĸŋƞĴĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟħň 
0)ȮĔĸŋƞĴĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟĭƟŅĚ 
1)ȮĔĸŋƞĴĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœĴƞœħƟȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮĴňėĺŅĴıŇĔŅĶ 
ŀĚėƢĔŅĶĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇĔņľĬħŒľƟȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėŊŀįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋȮ4.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ&Elderly, Ageing,  

Aged and Older persons) ĕƟŀĴŌĸěŅĔĺŇĪĵŅĸńĵĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŐĸŃ
ĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮıĭĺƞŅįĸĔŅĶėŅħĮĶŃĴŅĦĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ 
ı,Ļ, 2553ů2583 ĴňĽńħĽƞĺĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĮĸŅĵȮ&ŀŅĵŋȮ80 ĮƖĕŉŘĬœĮ'ȮĴňŐĬĺőĬƟĴŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬ 
ŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮĔĸƞŅĺėŊŀĽńħĽƞĺĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĮĸŅĵěŃŏıŇŗĴěŅĔĮĶŃĴŅĦĶƟŀĵĸŃȮ12.7 ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶ
ĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚľĴħŏĮƦĬŏĔŊŀĭȮ1 ŒĬȮ5 ĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋĺńĵĮĸŅĵĬňŘȮ 
ěŃĽŃĪƟŀĬĩŉĚĔŅĶĽŌĚŀŅĵŋĕŉŘĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĽńħĽƞĺĬŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬȮ&ĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 2556: 12-13) ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĭĺƞŅĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮħƟŅĬėŊŀȮħƟŅĬĔŅĵĳŅıȮħƟŅĬěŇĨŒěȮħńĚĬňŘ 
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1./ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĵĳŅı 
1,1,/ȮĶŃĭĭĔĶŃħŌĔŐĸŃĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀȮ&musculoskeletal system) 
ŀńĨĶŅĔŅĶĽĶƟŅĚŐėĸŏĞňĵĴĬƟŀĵĸĚȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋȮ40 ĮƖĕŉŘĬœĮȮŐėĸŏĞňĵĴĴňĔŅĶĽĸŅĵ 

ŀŀĔěŅĔĔĶŃħŌĔĴŅĔĕŉŘĬȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĺńĵľĴħĮĶŃěņŏħŊŀĬĕŀĚŏıĻľĠŇĚĪņŒľƟŐėĸŏĞňĵĴĽĸŅĵěŅĔ 
ĔĶŃħŌĔȮ0,3#ȮĨƞŀĮƖȮĔĶŃħŌĔĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚŏĮĶŅŃŐĸŃľńĔĚƞŅĵŐĴƟĺƞŅěŃœĴƞœħƟĶńĭŀŋĭńĨŇŏľĨŋȮĵńĚıĭĺƞŅ 
ėĺŅĴĽŌĚĸħĸĚŐĸŃĴňĔŅĶőėƟĚĕŀĚĔĶŃħŌĔĽńĬľĸńĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĶŃħŌĔĽńĬľĸńĚįŋŐĸŃľĴŀĬĶŀĚĔĶŃħŌĔĭŅĚĸĚȮ 
ėĺŅĴĽŌĚěŃĸħĸĚĮĶŃĴŅĦȮ/,3+0ȮĬŇŘĺĪŋĔȮ0.ȮĮƖľĸńĚŀŅĵŋȮ2.ȮĮƖȮĕĬŅħĕŀĚĔĶŃħŌĔĵŅĺŀŅěŒľĠƞĕŉŘĬŐĨƞ
ĳŅĵŒĬěŃĔĸĺĚĴŅĔĕŉŘĬȮĶŌĮĶƞŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚœĴƞĽĴĽƞĺĬľĸńĚŀŅĵŋȮ1.ȮĮƖȮěņĬĺĬŐĸŃĕĬŅħŏĽƟĬŒĵĕŀĚ 
ĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀĸħĸĚȮĴĺĸĕŀĚĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀĸħĸĚȮĪņŒľƟĴňĔņĸńĚĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ/0+/3ȮŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅ 
ŒĬĔŅĶľħĨńĺŐĨƞĸŃėĶńŘĚĬŅĬĕŉŘĬȮĪņŒľƟĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĶƞŅĚĔŅĵĝƟŅĸĚŐĸŃŀŅěĴňŀŅĔŅĶĽńŗĬĶƞĺĴħƟĺĵ  
(ěńĬĪĬŅȮĶĦķĪīŇĺŇĝńĵȮŐĸŃėĦŃ, 2548) 

1,1,0ȮĶŃĭĭľńĺŒěŐĸŃľĸŀħŏĸŊŀħȮ&cardiovascular system) 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĸńĔļĦŃőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚľńĺŒěœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŐĨƞĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀľńĺŒě 

ĴňĔŅĶİƙŀĸňĭĪņŒľƟĕĬŅħĕŀĚľńĺŒěĸħĸĚŏĸŖĔĬƟŀĵȮĸŇŘĬľńĺŒěŐĕŖĚŐĸŃľĬŅĕŉŘĬĪņŒľƟĔŅĶĮƕħŏĮƕħĕŀĚ 
ĸŇŘĬľńĺŒěœĴƞħňȮŏĔŇħĳŅĺŃĸŇŘĬľńĺŒěĶńŗĺŐĸŃĨňĭœħƟȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚľńĺŒěĸħĸĚȮĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŒĝƟ 
ŒĬĔŅĶľħĨńĺĕŀĚĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀľńĺŒěŏıŇŗĴĕŉŘĬȮěŅĔĽŅŏľĨŋħńĚĔĸƞŅĺěŃĪņŒľƟŀńĨĶŅĔŅĶŏĨƟĬĕŀĚľńĺŒěĸħĸĚŐĸŃ
ĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀľńĺŒěĴňėĺŅĴœĺȮĨƞŀĽŇŗĚŏĶƟŅĸħĸĚȮħńĚĬńŘĬŒĬĳŅĺŃĪňŗěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶŏıŇŗĴŀńĨĶŅĔŅĶŏĨƟĬĕŀĚľńĺŒěȮ
ŏĝƞĬȮĳŅĺŃŏėĶňĵħȮŀńĨĶŅĔŅĶŏĨƟĬĕŀĚľńĺŒěěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴœħƟĴŅĔŏľĴŊŀĬŒĬĺńĬľĬŋƞĴĽŅĺȮŐĸŃŀńĨĶŅ 
ĔŅĶŏĨƟĬĕŀĚľńĺŒěĪňŗŏĶŖĺĕŉŘĬħƟĺĵŏľĨŋŒħĔŖĨŅĴěŃĨƟŀĚŀŅĻńĵŏĺĸŅĬŅĬĴŅĔĕŉŘĬȮěŉĚĔĸńĭĽŌƞĽĳŅĺŃĮĔĨŇȮ 
ĮĶŇĴŅĦŏĸŊŀħĪňŗŀŀĔěŅĔľńĺŒěŒĬȮ/ȮĬŅĪňĸħĸĚĮĶŃĴŅĦĶƟŀĵĸŃȮ2.ȮěŅĔŀŅĵŋȮ03+43ȮĮƖȮěŉĚĴńĔıĭ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĔŇħĳŅĺŃľńĺŒěĺŅĵœħƟĚƞŅĵȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔĶĦňĪňŗľńĺŒěĨƟŀĚĪņĚŅĬĴŅĔĕŉŘĬľĶŊŀĳŅĺŃĜŋĔŏĜŇĬ  
(Fillit et al., 2010) 

įĬńĚľĸŀħŏĸŊŀħİŀĵľĬŅĕŉŘĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŀŅľŅĶŐĸŃĕŀĚŏĽňĵĸħĸĚȮįĬńĚ
ľĸŀħŏĸŊŀħĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĬƟŀĵĸĚȮĪņŒľƟŏĔŇħĳŅĺŃľĸŀħŏĸŊŀħŐħĚŐĕŖĚĨńĺȮėĺŅĴŏĶŖĺĕŀĚĝňıěĶĸħĸĚȮ
ŀńĨĶŅĔŅĶŏĨƟĬĕŀĚĝňıěĶĸħĸĚĨŅĴŀŅĵŋȮĶŌĳŅĵŒĬľĸŀħŏĸŊŀħŐėĭŏĕƟŅȮěŉĚĴňőŀĔŅĽŏĔŇħĔŅĶŀŋħĨńĬĕŀĚ
ľĸŀħŏĸŊŀħœħƟĚƞŅĵȮėĺŅĴĨƟŅĬĪŅĬĕŀĚľĸŀħŏĸŊŀħĮĸŅĵĪŅĚŏıŇŗĴĕŉŘĬĮĶŃĴŅĦĶƟŀĵĸŃȮ/ȮĨƞŀĮƖȮĪņŒľƟ
ĶŃħńĭėĺŅĴħńĬőĸľŇĨěŉĚŏıŇŗĴĕŉŘĬȮľĸŀħŏĸŊŀħİŀĵœĴƞĽĴĭŌĶĦƢŐĸŃŏĮĶŅŃĭŅĚȮĪņŒľƟŏĔŇħĶŀĵĲĔĝŘņœħƟĚƞŅĵȮ
ŏĸŊŀħœĮŏĸňŘĵĚŀĺńĵĺŃĨƞŅĚȮŕȮĸħĸĚȮĞŉŗĚěŃıĭĴŅĔĭĶŇŏĺĦĽĴŀĚȮľńĺŒěȮŐĸŃœĨȮĪņŒľƟŀĺńĵĺŃŏľĸƞŅĬňŘĪņĚŅĬ
ĸħĸĚŏĔŇħĔŅĶŏĽŊŗŀĴȮ(Cheitlin, 2003)  
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1,1,1ȮĶŃĭĭĪŅĚŏħŇĬľŅĵŒěȮ&respiratory system) 
ľĸŀħĸĴŐĸŃĮŀħĴňĕĬŅħŒľĠƞĕŉŘĬȮėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬĕŀĚŏĬŊŘŀĮŀħĸħĸĚȮ 

ĔņĸńĚĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶľŅĵŒěŏĕƟŅŐĸŃľŅĵŒěŀŀĔĸħĸĚȮįĬńĚĪĶĺĚŀĔŐĕŖĚĕŉŘĬȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚ
ĔĶŃħŌĔĞňŗőėĶĚĸħĸĚȮěŅĔĽŅŏľĨŋħńĚĔĸƞŅĺĴňįĸĪņŒľƟĮŀħĵŊħĕĵŅĵŐĸŃľħĨńĺœħƟĬƟŀĵĸĚȮėĺŅĴěŋĮŀħŐĸŃ
ėĺŅĴŀŇŗĴŒĬĔŅĶľŅĵŒěĸħĸĚȮįĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŇĴŅĨĶŐĸŃėĺŅĴěŋĕŀĚĮŀħŒĬėĬŀŅĵŋȮ1.+7.ȮĮƖȮ 
ıĭĺƞŅėĺŅĴěŋĽƞĺĬŏľĸŊŀŒĝƟĚŅĬœħƟŏıŇŗĴĕŉŘĬĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮŐĸŃĮĶŇĴŅĨĶŀŅĔŅĻėƟŅĚĳŅĵŒĬĮŀħŏıŇŗĴĕŉŘĬĩŉĚ 
ĶƟŀĵĸŃȮ/..ȮĩŋĚĸĴĴňěņĬĺĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĸħĸĚȮĩŋĚĸĴŏĔŇħőĶėĩŋĚĸĴőĮƙĚıŀĚœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮŀńĨĶŅĽƞĺĬ 
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĶŃĭŅĵŀŅĔŅĻŐĸŃĔŅĶĔņĞŅĭŏĸŊŀħœĴƞœħƟĽńħĽƞĺĬĔńĬȮĮĢŇĔŇĶŇĵŅĔŅĶœŀŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚ
ĔŅĶœŀĸħĸĚȮěŉĚŏĔŇħĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀŒĬĶŃĭĭĪŅĚŏħŇĬľŅĵŒěœħƟĚƞŅĵȮĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚİŅĮƕħĔĸƞŀĚŏĽňĵĚŐĵƞĸĚȮ 
ŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟŏĔŇħŀŅĔŅĶĽņĸńĔŐĸŃŏĔŇħőĶėĮŀħĭĺĴœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ(Sharma and Goodwin, 2006) 

1,1,2ȮĶŃĭĭĪŅĚŏħŇĬŀŅľŅĶȮ&digestive system) 
ĲƤĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞŐĕŖĚŐĶĚŐĸŃĶŅĔĲƤĬŏĮĶŅŃŐĨĔĚƞŅĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĽŇŗĚŏėĸŊŀĭĲƤĬ 

ĭŅĚĸĚȮıĭĺƞŅĔĶŅĴĴňĴĺĸĔĶŃħŌĔĸħĸĚŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟĔŅĶĵŉħŏĔŅŃĕŀĚĲƤĬħƟŀĵĸĚȮ&ĺĸńĵıĶȮĬńĬĪƢĻŋĳĺńĥĬƢ,  
0330'ȮŐĸŃĴňȮĽňėĸŘņĕŉŘĬȮŏıĶŅŃĴňĔŅĶħŌħĞŉĴĽŅĶĪňŗĴňĽňŏĕƟŅœĮĽŃĽĴĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĲƤĬĸħĸĚĪńŘĚĮĶŇĴŅĦ
ŐĸŃėŋĦĳŅıȮĲƤĬįŋľĶŊŀľĸŋħĶƞĺĚĚƞŅĵĕŉŘĬȮĨƞŀĴĬŘņĸŅĵŏĽŊŗŀĴȮľĬƟŅĪňŗĔŅĶįĸŇĨŏŀĬœĞĴƢŐĸŃĔŅĶľĸńŗĚĬŘņĸŅĵ 
ĸħĸĚŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ/ȮŒĬȮ1ȮĪņŒľƟĔŅĶĵƞŀĵŐĮƚĚŐĸŃĬŘņĨŅĸŒĬĮŅĔĸħĸĚȮĮŅĔŐĸŃĸŇŘĬŐľƟĚŏĔŇħĔŅĶĨŇħŏĝŊŘŀ 
ŒĬĮŅĔĴŅĔĕŉŘĬȮĨŋƞĴĶńĭĶĽĪňŗĸŇŘĬİƙŀŐĸŃĶńĭĶĽœħƟŏĸĺĸĚȮėĺŅĴœĺĔŅĶĶńĭĶĽĸħĸĚěŅĔĴŅĔœĮľŅĬƟŀĵ 
ĨŅĴĸņħńĭħńĚĬňŘȮĶĽŏėŖĴȮĶĽĕĴȮĶĽŏĮĶňŘĵĺȮĶĽľĺŅĬȮěŉĚŏĔŇħĳŅĺŃŏĭŊŗŀŀŅľŅĶĴŅĔĕŉŘĬȮ(Burke and  
Laramie, 2004) 

ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚľĸŀħŀŅľŅĶĸħĸĚȮĪņŒľƟĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗŀŅľŅĶįƞŅĬľĸŀħ
ŀŅľŅĶĝƟŅĸĚȮĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀľŌĶŌħĭĶŇŏĺĦĮĸŅĵľĸŀħŀŅľŅĶľĵƞŀĬĨńĺŐĸŃĪņĚŅĬĝƟŅĸĚȮŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟŀŅľŅĶ 
ŒĬĔĶŃŏıŅŃŀŅľŅĶĽŅĴŅĶĩĵƟŀĬĔĸńĭĕŉŘĬĴŅŒĬľĸŀħŀŅľŅĶœħƟĚƞŅĵȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĽĭĵŀħŀĔȮ 
ĞŉŗĚıĭœħƟĶƟŀĵĸŃȮ43ȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĭŅĚėĶńŘĚŀŅěŏĔŇħĔŅĶĽņĸńĔŏĕƟŅĽŌƞľĸŀħĸĴĪņŒľƟŏĔŇħőĶėĮŀħĭĺĴ 
ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĔĶŃŏıŅŃŀŅľŅĶĸħĸĚȮĪņŒľƟŀŅľŅĶŀĵŌƞŒĬĔĶŃŏıŅŃŀŅľŅĶĬŅĬĕŉŘĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľŇĺ 
ĬƟŀĵĸĚȮŏĵŊŗŀĭŋĔĶŃŏıŅŃŀŅľŅĶĭŅĚĸĚŐĸŃĲƙŀĸňĭȮıĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ5.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ 
ěŉĚŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟĔŅĶįĸŇĨĬŘņĵƞŀĵĸħĸĚȮ/ȮŒĬȮ3ȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋȮ2.+4.ȮĮƖȮěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĔĶŃŏıŅŃŀŅľŅĶ 
ĪňŗŐĵƞĸĚȮĪņŒľƟĔŅĶħŌħĞŉĴŐĶƞīŅĨŋŐėĸŏĞňĵĴŐĸŃīŅĨŋŏľĸŖĔĸħĸĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚŏĔŇħőĶėĔĶŃħŌĔįŋȮ 
őĶėőĸľŇĨěŅĚŐĸŃŏĔŇħĳŅĺŃĕŅħĽŅĶŀŅľŅĶœħƟ (ěńĬĪĬŅȮĶĦķĪīŇĺŇĝńĵȮŐĸŃėĦŃ, 2548) 

ĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĸņœĽƟŏĸŖĔŐĸŃĸņœĽƟŒľĠƞĸħĸĚȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĔņĸńĚĔŅĶľħĨńĺ
ĕŀĚĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀľĬƟŅĪƟŀĚĸħĸĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŀĭĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶŀƞŀĬĵƞŀĵĚƞŅĵœĴƞĴňĔŅĔŒĵȮĶƞŅĚĔŅĵ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺĬƟŀĵĸĚȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĔĶŃľŅĵĬŘņĬƟŀĵĸĚȮěŉĚŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĔŇħĳŅĺŃĪƟŀĚįŌĔĴŅĔĕŉŘĬ 
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ıĭȮ/ȮŒĬȮ1ȮĕŀĚėĬĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ4.ȮĮƖȮĶĺĴĪńŘĚĴňėĺŅĴľĬŊħĕŀĚĬŘņħňŏıŇŗĴĕŉŘĬĨŅĴŀŅĵŋȮĴňįĸĪņŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽŏĔŇħĬŇŗĺŒĬĩŋĚĬŘņħňȮıĭŒĬŏıĻĝŅĵĶƟŀĵĸŃȮ/.ȮŏıĻľĠŇĚĶƟŀĵĸŃȮ0.ȮĶŃľĺƞŅĚŀŅĵŋȮ 
33+43ȮĮƖȮŐĸŃěŃıĭœħƟĽŌĚĕŉŘĬĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ2.ȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋȮ6.ȮĮƖ (Fillit et al., 2010.) 

1,1,3ȮĶŃĭĭĪŅĚŏħŇĬĮƤĽĽŅĺŃŐĸŃĶŃĭĭĽŊĭıńĬīŋƢȮ&genitourinary system) 
ĕĬŅħĕŀĚœĨĸħĸĚŏľĸŊŀĮĶŃĴŅĦȮ/ȮŒĬȮ3ȮĕŀĚĕĬŅħŏħŇĴȮĬŘņľĬńĔœĨĸħĸĚ 

ĮĶŃĴŅĦĶƟŀĵĸŃȮ1.ȮŐĸŃľĬƞĺĵœĨĴňĕĬŅħĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ1.+2.ȮŏĴŊŗŀŀŅĵŋȮ03+63ȮĮƖȮľĬƞĺĵœĨĪňŗŏľĸŊŀěŃĴň
ĕĬŅħŒľĠƞĕŉŘĬȮįĬńĚľĸŀħŏĸŊŀħŐħĚĪňŗœĮŏĸňŘĵĚœĨŐĕŖĚĨńĺȮĪņŒľƟĔŅĶœľĸŏĺňĵĬŏĸŊŀħŒĬœĨĸħĸĚĮĶŃĴŅĦ 
ĶƟŀĵĸŃȮ31ȮŐĸŃŀńĨĶŅĔŅĶĔĶŀĚĕŀĚœĨĸħĸĚĶƟŀĵĸŃȮ3.ȮěŅĔȮŀŅĵŋȮ0.+7.ȮĮƖȮ&ěńĬĪĬŅȮĶĦķĪīŇĺŇĝńĵȮŐĸŃ 
ėĦŃ, 0326'ȮĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĪƞŀœĨĸħĸĚĪņŒľƟĔŅĶħŌħĔĸńĭĕŀĚĽŅĶĨƞŅĚȮŕȮĬƟŀĵĸĚȮŏĮƦĬŏľĨŋŒľƟĮƤĽĽŅĺŃ 
ŏěŊŀěŅĚȮĶƞŅĚĔŅĵŏĔŇħĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĬŘņŐĸŃŏĔĸŊŀŐĶƞœħƟȮĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀĮƤĽĽŅĺŃŀƞŀĬĔņĸńĚĸĚȮĔņĸńĚĔŅĶĭňĭĨńĺĕŀĚ
ĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃěŉĚĸħĸĚĪņŒľƟĴňĮƤĽĽŅĺŃėƟŅĚŒĬĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃĴŅĔĕŉŘĬȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĕĬŅħĕŀĚ 
ĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃĸħĸĚȮėĺŅĴěŋĕŀĚĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃĸħĸĚěŅĔȮ3..ȮĴŇĸĸŇĸŇĨĶȮŏľĸŊŀŏıňĵĚȮ 
03.ȮĴŇĸĸŇĸŇĨĶȮħńĚĬńŘĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚĮƤĽĽŅĺŃĭƞŀĵȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĨńĺĶńĭĔŅĶĔĶŃĨŋƟĬŒĬĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃ 
ĵńĚĪņĚŅĬĸħĸĚȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŌƟĽŉĔĮĺħĩƞŅĵĮƤĽĽŅĺŃŏĴŊŗŀĴňĮƤĽĽŅĺŃŏĨŖĴĔĶŃŏıŅŃĮƤĽĽŅĺŃ ĶĺĴĪńŘĚ 
ĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶŃħńĭŁŀĶƢőĴĬȮĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĶŃĭĭĽŊĭıńĬīŋƢĪńŘĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚŏĽŊŗŀĴĸĚȮ
(Burke and Laramie, 0..2,) 

1,1,6ȮĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪŐĸŃĔŅĶĶńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ 
ĺĸńĵıĶȮĬńĬĪƢĻŋĳĺńĥĬƢȮ&0330'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶŏĽŊŗŀĴĕŀĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪ 

ĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪĽƞĺĬĮĸŅĵȮĪņŒľƟĔŅĶĽƞĚĔĶŃŐĽĮĶŃĽŅĪĝƟŅĸĚȮěņĬĺĬŏĞĸĸƢĽĴŀĚĸħĸĚȮ
ĶƟŀĵĸŃȮ/ȮĨƞŀĮƖȮľĸńĚŀŅĵŋȮ3.ȮĮƖȮĽƞĚįĸŒľƟŀŋĦľĳŌĴŇĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵĸħĸĚĔĺƞŅĨŀĬĺńĵľĬŋƞĴĽŅĺȮŏĮƦĬįĸĪņŒľƟ 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŀŅĔŅĻŏĵŖĬœħƟĸħĸĚȮěŉĚıĭĔŅĶĽńŗĬĸħĸĚȮĔĸƟŅĴŏĬŊŘŀŐĸŃŏĬŊŘŀŏĵŊŗŀ 
ĝńŘĬŒĨƟįŇĺľĬńĚĸħĸĚĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴœĺŒĬĔŅĶĶńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏěŖĭĮĺħȮŀŋĦľĳŌĴŇȮĽńĴįńĽȮŐĸŃĔŅĶĽńŗĬĸħĸĚ 
ĝńħŏěĬľĸńĚŀŅĵŋȮ2.ȮĮƖȮŐĸŃĸħĸĚĴŅĔŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĽŌĚŀŅĵŋ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĵĳŅıľĸŅĵĶŃĭĭĨŅĴĕƟŅĚĨƟĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ĔŅĶŏĽŊŗŀĴĕŀĚĽĴĶĶĩĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬ 
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬőħĵĨĶĚȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĽŅĴŅĶĩŏľŖĬěŅĔĳŅĵĬŀĔĪňŗŏľŖĬœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮ 
ħńĚĬńŘĬĮƤěěńĵĪŅĚĔŅĵĳŅıěŉĚŏĮƦĬĮƤěěńĵľĬŉŗĚĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ  
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1,2ȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚěŇĨŒě 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚěŇĨŒěŒĬĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Erickson,Ȯ/748)ȮıĭĺƞŅ 

ıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚěŇĨĽńĚėĴŒĬĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŃĴňĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬŀħňĨĪňŗįƞŅĬĴŅȮ
ĩƟŅıĭĺƞŅĨĬŏŀĚœħƟĪņľĬƟŅĪňŗŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŐĸŃħňĪňŗĽŋħŐĸƟĺȮěŃĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĨĬŏŀĚȮĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗ 
ŐĽħĚŀŀĔĴŅŒĬĸńĔļĦŃŏĕƟĴŐĕŖĚȮĴňŀŅĶĴĦƢĴńŗĬėĚŏĶňĵĔĺƞŅ Despair ħńĚĬńŘĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶĪņŒěŒľƟĵŀĴĶńĭ 
ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟěńĔĝňĺŇĨȮŐĸŃĮĸƞŀĵĺŅĚȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĽĚĭŒĬĝňĺŇĨȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬěŇĨŒěĽƞĚįĸĨƞŀıńĥĬŅĔŅĶȮ1ȮħƟŅĬħńĚĬňŘȮ(ĺŇœĸĺĶĶĦȮĪŀĚŏěĶŇĠ, 2548) 

1.2./ȮĭŋėĸŇĔĳŅıȮ&personality) 
ĭŋėĸŇĔĳŅıĕŀĚĭŋėėĸĴňıŊŘĬģŅĬĴŅĨńŘĚŐĨƞŐĶĔŏĶŇŗĴȮĽŀħėĸƟŀĚĽńĴıńĬīƢĔńĭ 

ıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮŀŅĶĴĦƢȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽĨŇĮƤĠĠŅȮěŉĚĪņŒľƟĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĭŋėĸŇĔĳŅıĴň 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅŐĸŃĨĸŀħĝňĺŇĨȮŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋıĭĺƞŅĭŋėĸŇĔĳŅıĴńĔœĴƞėƞŀĵŐĨĔĨƞŅĚěŅĔŏħŇĴȮ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚħƟŅĬĭŋėĸŇĔĳŅıŀŅěŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŀńĨĴőĬĪńĻĬƢȮ 
ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĶńĭĶŌƟėĺŅĴĴňŀŅĵŋŐĸŃ 
ĔŅĶĵŀĴĶńĭĕŀĚĽńĚėĴȮĶŌĮŐĭĭĕŀĚĭŋėĸŇĔĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚœħƟȮ4ȮŐĭĭħńĚĬňŘȮ&Erickson, /746' 

1)ȮĭŋėĸŇĔĳŅıŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ&Integrated personalities) ĞŉŗĚŏĮƦĬĭŋėĸŇĔĳŅı
ĪňŗħňĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩıĭœħƟŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞŐĭƞĚŏĮƦĬȮ1ȮŐĭĭȮėŊŀ 

1./) Reorganize ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗėƟĬľŅĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ĪňŗĭĔıĶƞŀĚľĶŊŀĕŅħľŅĵœĮȮőħĵĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮĴňĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĴňėĺŅĴĝŊŗĬĝŀĭ
ıŀŒěŒĬĶŃħńĭĽŌĚ 

/,0) Focused ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĴňĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴıŀĽĴėĺĶĨŅĴĽĩŅĦĔŅĶĦƢ
ŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 

/,1) Disengaged ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĩŀĵĨĬŏŀĚŀŀĔěŅĔĽńĚėĴȮĴňĔŇěĔĶĶĴĬƟŀĵ 
ŐĨƞĴňĶŃħńĭėĺŅĴıŀŒěĽŌĚ 

0)ȮĭŋėĸŇĔĳŅıŐĭĭĨƞŀĨƟŅĬȮ(Armoured or defended personalitie)
ĭŋėĸŇĔĳŅıŐĭĭĬňŘȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮŐĭĭȮėŊŀ 

0,/) Holding on ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗŏĔĸňĵħĔĸńĺėĺŅĴĝĶŅȮőħĵıĵŅĵŅĴĵŉħĶŌĮŐĭĭ
ĭŋėĸŇĔĳŅıĕŀĚĨĬŒĬĔĸŅĚėĬŒľƟėĚŀĵŌƞȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĔŅĶĵŉħĩŊŀĽŇŗĚĬňŘŒĬĶŃħńĭĽŌĚ 

0,0) Constricted ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗŏĔĸňĵħĔĸńĺėĺŅĴĝĶŅȮħƟĺĵĔŅĶĸħŐĸŃěņĔńħȮ
ĔŅĶŐĽħĚĩŉĚĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬȮěŃıŀŒěŏĴŊŗŀĭĪĭŅĪĕŀĚěĬĸħĸĚ  
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1)ȮĭŋėĸŇĔĳŅıĬŇŗĚŏĜĵŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮ&Passive dependent 
personalities) ŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮŐĭĭȮėŊŀ 

1,/) Succurance seeking ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸěŅĔįŌƟŀŊŗĬȮ 
ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢ 

1,0) Apathic or rocking chair ŏĮƦĬĔĸŋƞĴĬŇŗĚŏĜĵȮĞŉĴȮĴŉĬȮœĴƞĽĬŒěĽŇŗĚŒħ 
2)ȮĭŋėĸŇĔĳŅıŐĭĭĕŅħėĺŅĴĸĚĨńĺȮ&Unintegrated personalities) ıĭŒĬ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĺńĵœħƟȮĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴŐĸŃěńħĔŅĶĨĬŏŀĚ 
ĪńŘĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮėĺŅĴėŇħȮŐĸŃĽĳŅıěŇĨŒěȮŏľŖĬœħƟĝńħĩŉĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮ 

1.2.0ȮėĺŅĴěņȮ&memory)  
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĴňėĺŅĴěņĕŀĚŏĶŊŗŀĚĶŅĺŒĬŀħňĨĪňŗįƞŅĬĴŅœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŐĨƞěŃĴň 

ėĺŅĴěņŏĔňŗĵĺĔńĭȮĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĸħĸĚȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĪŅĚħƟŅĬěŇĨ
ĽńĚėĴȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮıĭĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴĩŉĚĶƟŀĵĸŃȮ12.4 őħĵıĭŒĬ 
ŏıĻľĠŇĚĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ15.1 ŐĸŃȮ9.8 ĨŅĴĸņħńĭ'ȮŐĸŃŏĴŊŗŀŀŅĵŋŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬıĭėĺŅĴĝŋĔ
ĕŀĚĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴĔŖŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬħƟĺĵȮőħĵĝƞĺĚŀŅĵŋȮ60ů69 ĮƖȮıĭĶƟŀĵĸŃȮ7.1 ĝƞĺĚŀŅĵŋȮ70ů79 ĮƖȮ 
ĶƟŀĵĸŃȮ14.7 ŐĸŃŀŅĵŋȮ80 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĶƟŀĵĸŃȮ32.5 (ĴŋĔħŅȮľĬŋƞĵĻĶň, 2559: 227-240) ėĺŅĴěņŏĽŊŗŀĴĸĚ
ŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĪňŗįŇħĮĔĨŇœĮĕŀĚĽĴŀĚħƟĺĵŀŅĵŋĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮıńĬīŋĔĶĶĴȮľĶŊŀŀŅěŏĽŊŗŀĴěŅĔőĶėĨƞŅĚȮŕȮ 
ŏĝƞĬȮőĶėėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚȮőĶėœĕĴńĬŒĬŏĸŊŀħĽŌĚȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĽƞĺĬĪňŗœĮŏĸňŘĵĚĽĴŀĚŀŅěĴňœĕĴńĬĽŃĽĴ 
ŒĬŏĽƟĬŏĸŊŀħĪņŒľƟŏĸŊŀħœĮŏĸňŘĵĚĽĴŀĚĬƟŀĵĸĚȮĔŅĶħŊŗĴĽŋĶŅŏĶŊŘŀĶńĚȮĔŅĶĭŅħŏěŖĭĪŅĚĽĴŀĚȮőĶėĞŉĴŏĻĶƟŅȮ
ľĶŊŀőĶėĪŅĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮŏĝƞĬȮıŅĶƢĔŇĬĽńĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮĽƞĚįĸĨƞŀĮƤĠľŅħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏľŖĬœħƟĝńħȮėŊŀ 

1'ȮĪńĔļŃėĺŅĴěņ ėĺŅĴĨńŘĚŒěŐĸŃĽĴŅīŇȮ&Memory, Attention and  
Concentration) ıĭĺƞŅ ėĺŅĴěņȮ&Memory) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĶńĭȮŏĔŖĭȮŐĸŃŏĶňĵĔĕƟŀĴŌĸĔĸńĭĴŅŒĝƟŏĴŊŗŀ
ĨƟŀĚĔŅĶȮŐĭƞĚœħƟľĸŅĵŐĭĭȮŒĬĪňŗĬňŘěŃĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶŐĭƞĚĨŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸȮœħƟŐĔƞȮėĺŅĴěņ 
ĶŃĵŃĽńŘĬȮ&Short-term memory) ŏĮƦĬėĺŅĴěņĪňŗŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸĽńŘĬȮĮĶŃĴŅĦȮ30ů60ȮĺŇĬŅĪňȮ 
ĴńĔėĚŀĵŌƞĽńŘĬȮŕȮŐĸŃėĺŅĴěņĶŃĵŃĵŅĺȮ&Long-term memory) ŏĮƦĬėĺŅĴěņĪňŗŒĝƟĶŃĵŃŏĺĸŅŏĔŖĭ 
ĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĬŅĪňĕŉŘĬœĮȮėĚŀĵŌƞœħƟĬŅĬȮŐĨƞĩƟŅľŅĔœĴƞœħƟħŉĚĴŅŒĝƟĔŖěŃėƞŀĵȮŕȮľŅĵœĮȮėĺŅĴĨńŘĚŒěŐĸŃĽĴŅīŇȮ
&Attention and Concentration) ŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěħěƞŀĨƞŀĽŇŗĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴľĬŉŗĚ 
őħĵœĴƞĺŀĔŐĺĔȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėĚėĺŅĴĨńŘĚŒěœĺƟŏĮƦĬŏĺĸŅĬŅĬȮľŅĔĕŅħĪńŘĚĽŀĚěŃĽƞĚįĸĨƞŀ 
ĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶěņȮľĶŊŀĪńĔļŃħƟŅĬŀŊŗĬȮŕȮħƟĺĵȮ&ıňĶĵŅȮĴńŗĬŏĕĨĺŇĪĵƢ, 033/8Ȯ72+/3.' 

0'ȮĪńĔļŃħƟŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ&Perception & Cognition)Ȯ 
ĔŅĶĶńĭĶŌƟȮ&Perception) ľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĮĸįĸĽŇŗĚŏĶƟŅěŅĔĔŅĶĶńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮœħƟŐĔƞȮ 
ĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮĔŅĶœħƟĵŇĬȮĔŅĶĽńĴįńĽȮĔŅĶħĴĔĸŇŗĬȮĔŅĶĶńĭĶĽȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ 
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ĽƞĺĬĔŅĶŒĝƟĕƟŀĴŌĸĬńŘĬěŃŐĽħĚŀŀĔĴŅŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ
&Cognition) ŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĔŅĶĶńĭĕƟŀĴŌĸįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŌƟȮŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸĽƞĚĨƞŀœĮ 
ŏĔŖĭŏĮƦĬėĺŅĴěņȮĞŉŗĚėĺŅĴěņěŃěńħĺƞŅŀĵŌƞŒĬĪńĔļŃħƟŅĬĬňŘħƟĺĵȮĶĺĴĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņĴŅŒĝƟȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ
ĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ(ıňĶĵŅȮĴńŗĬŏĕĨĺŇĪĵƢ,  
2551: 1-24) 

1.2.3 ĽĨŇĮƤĠĠŅȮ&intelligence) 
ĽĨŇĮƤĠĠŅĕŀĚĭŋėėĸĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽĴŀĚȮĞŉŗĚěŃŏĶŇŗĴĸħĸĚ 

ľĸńĚěŅĔŀŅĵŋȮ1.ȮĮƖȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬŀħňĨŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ 
ŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮĶĺĴĪńŘĚĽĳŅĺŃĽŋĕĳŅıħƟĺĵŒĬĮƤěěŋĭńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟĺŇĪĵŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĕŉŘĬȮ
ěŉĚĴňőŀĔŅĽœħƟŒĝƟĽĴŀĚĨĸŀħŏĺĸŅȮĮĶŃĔŀĭĔńĭėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĴňįĸĪņŒľƟĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħňĕŉŘĬȮŐĸŃĭŋėėĸŒĬĺńĵĨƞŅĚȮŕȮŒľƟėĺŅĴĽĬŒěŏĨĶňĵĴĨńĺŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮħńĚĬńŘĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞěŉĚĴňĽĨŇĮƤĠĠŅħňĔĺƞŅŒĬŀħňĨȮőħĵĪńŗĺȮŕȮœĮĔŅĶŏĽŊŗŀĴĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅěŃėƞŀĵŏĮƦĬėƞŀĵœĮȮ 
œĴƞŏĪƞŅĔńĬĪŋĔėĬĸńĔļĦŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪŅĚĽĨŇĮƤĠĠŅĪňŗıĭŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

/)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟŏľĨŋįĸŏĽŊŗŀĴŏĶŖĺĔĺƞŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėņĬĺĦ 
ĭĺĔĸĭĨńĺŏĸĕ 

2)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŏĶŊŗŀĚĬŅĴīĶĶĴĴňěņĔńħ 
3)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĸħĸĚȮŐĨƞěŃħňĕŉŘĬĩƟŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĝƟ 

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏħŇĴĪňŗįƞŅĬĴŅĝƞĺĵėƟĬľŅȮŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟŏĺĸŅĬŅĬĔĺƞŅĺńĵľĬŋƞĴĽŅĺ 
4)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŀŇĽĶŃĸħĸĚȮĨƟŀĚŀŅĻńĵĭŋėėĸŀŊŗĬĝƞĺĵŒĬĔŅĶ

ĨńħĽŇĬŒě 
5) ĴńĔŒĝƟĺŇīňŐĔƟĮƤĠľŅŐĭĭĪňŗŏėĵĮĢŇĭńĨŇőħĵœĴƞŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴěņ

ĽńŘĬĪņŒľƟŐĵĔĽŅŏľĨŋœĴƞœħƟ 
įŌƟĪňŗĴňĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴěŃėƞŀĵȮŕȮĽŌĠŏĽňĵĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒě 

ėņĻńıĪƢȮőħĵŏĶŇŗĴŐĶĔŀŅěěŃĸŊĴĝŊŗŀĭŋėėĸľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗȮĨƞŀĴŅěŃĴňĮƤĠľŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶŒĝƟĽĶĶıĬŅĴĨƞŅĚȮŕȮ 
ěĬŒĬĪňŗĽŋħěŃĴňĮƤĠľŅŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĔŅĶıŌħȮŀŅěıŌħĞŘņœĮĴŅľĶŊŀıŌħĽńŘĬȮŕȮŐėƞȮ/ů0ȮėņȮĴňėĺŅĴ
ĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶŀƞŅĬȮĔŅĶėņĬĺĦȮ&ŏıŊŗŀĬŒěȮĶńĨĨŅĔĶ,Ȯ033/: 217-238' 

ěŅĔŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀįŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ 
4.ȮĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢȮŏĴŊŗŀŒĝƟŏĔĦĤƢĔŅĶĔņľĬħěŅĔĔŅĶĬńĭŏĺĸŅĨŅĴĮĢŇĪŇĬȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŅĚĪňŗŏĽŊŗŀĴőĪĶĴĸĚĕŀĚĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮĽĳŅıěŇĨŒěȮŐĸŃĽńĚėĴȮĴňĔņĸńĚĩħĩŀĵ 
ŏĝŊŗŀĚĝƟŅȮįŌƟĪňŗėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸőħĵĨĶĚĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįĸŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĨƟŀĚĮĶńĭĨńĺ
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ŐĸŃĵŀĴĶńĭĨƞŀĽĳŅıĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮŕȮĜŃĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶĨńŘĚŀĵŌƞĭĬ 
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĵŀĴĶńĭĨƞŀĽĳŅıĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮŕȮħƟĺĵȮŏıŊŗŀĪňŗěŃœħƟĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚ
ĩŌĔĨƟŀĚȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽŋĕ ħńĚĬńŘĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĮƦĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻĨƞŀœĮ 

 
0,ȮŐĬĺėŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬĮƤěěńĵŐĸŃŐĶĚħĸŒěĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨŀĵŌƞĕŀĚĭŋėėĸ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĚįĸĪńŘĚĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃěŇĨŒěȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴėŅħľĺńĚȮŐĸŃėĺŅĴĽŋĕ 
ĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĪņĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŋĕħńĚĬňŘ 

 
0,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶœħƟŒľƟŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėĺŅĴĽŋĕȮ(Happiness)  

œĺƟľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĴŋĴĴŀĚĕŀĚŐĨƞĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅ ħńĚĬňŘ 
ėĺŅĴĽŋĕ ľĴŅĵĩŉĚȮĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗıŀŒěȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸ 

ŐĸŃĴňľĸŅĵėņĪňŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭėĺŅĴĽŋĕ ŏĝƞĬ ĔŅĶĴňĽŋĕĳŅĺŃ (Well-being) ėĺŅĴĽŋĕŅĶĴĵƢ  
(Pleasure) ėĺŅĴőĝėħň (Luck) ėĺŅĴĽĬŋĔĽĬŅĬ (Joy) ėĺŅĴıŉĚıŀŒě (Satisfaction) ėĺŅĴıŀŀĔ
ıŀŒě (Contentment) ėĺŅĴŏĭŇĔĭŅĬĽņĶŅĠŒě (Ecstasy) (Wittmann, 2003) 

ėĺŅĴĽŋĕ ľĴŅĵĩŉĚ ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨ ŏĝƞĬȮŀŅĶĴĦƢħňȮėĺŅĴĵŇĬħň  
ėĺŅĴŏĭŇĔĭŅĬŒě ŐĸŃĔŅĶœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĸĭȮŏĝƞĬėĺŅĴĞŉĴŏĻĶƟŅ ėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸ ŏĮƦĬĨƟĬ (Argyle 
and Martin, 1991: 77-100) 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴľĴŅĵŐĸŃĬŇĵŅĴĕŀĚėņĺƞŅėĺŅĴĽŋĕŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮ 
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ1ȮĽƞĺĬħńĚĬňŘȮ(Diener, 1984: 542-575) 

1. ŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħň ŏĶňĵĔĺƞŅ ĽŋĕĳŅĺŃ œħƟŐĔƞ ėĺŅĴħňĚŅĴ ľĶŊŀėĺŅĴĻńĔħŇśĽŇĪīŇś  
ŏĮƦĬėĺŅĴĽŋĕȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅ ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴħňĚŅĴ ĞŉŗĚįŌƟŀŊŗĬĽŅĴŅĶĩ
ĽńĚŏĔĨŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬœħƟ (McGill, 1968) 

2. ŏĮƦĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨ ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĩŉĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨőħĵĶĺĴĨŅĴŏĔĦĤƢĕŀĚ 
ĭŋėėĸ (Shin and Johnson, 1978: 475-492) ĞŉŗĚĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮėĺŅĴĽŋĕŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸœħƟĮĶŃŏĴŇĬ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢľĶŊŀĪńĻĬėĨŇ (Veenhoven, 1991: 1-34) ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĕŀĚ (Andrews and Withey, 1976) 

3. ŏĮƦĬėĺŅĴĽŋĕħƟŅĬŀŅĶĴĦƢ ŏĮƦĬĔŅĶĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪňŗħňĴŅĔȮ 
ĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĶńĔļŅĽĳŅıėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕĦŃĬńŘĬŒľƟėĚœĺƟ ŐĨƞħƟĺĵŏľĨŋĪňŗĺƞŅĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚėĺŅĴĮĶŅĶĩĬŅ
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ŒĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėĸĴňėĺŅĴěņŏıŅŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴĭĶŇĭĪȮěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĵŅĔ 
ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŀŀħėĸƟŀĚěŉĚĴňĔŅĶĬŇĵŅĴėĺŅĴĽŋĕěŅĔĽŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ėŊŀ ħƟŅĬŀŅĶĴĦƢ
ĶƞĺĴĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮ(Argyle and Martin, 1991: 77-100) ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔĔŅĶĪňŗĭŋėėĸŐĨƞĸŃėĬœħƟėĶŀĭėĸŋĴ 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴĽŋĕȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃ 
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮĨŅĴėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ĞŉŗĚĽńĴıńĬīƢĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨƞŀĝňĺŇĨȮŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬŀŅĶĴĦƢŒĬĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬȮŕȮ 

 
0,0ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŋĕ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚŐĬĺėŇħĪķļġňĕŀĚėĺŅĴĽŋĕĬńŘĬĴňŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃėĺŅĴĽŋĕ 

ŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ 
ŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĪňŗįƞŅĬĴŅĺŇĺńĥĬŅĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅěņĬĺĬĴŅĔĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒě
ŏĔňŗĵĺĔńĭőĶėĪŅĚħƟŅĬěŇĨŒě ŀňĔĪńŘĚĝƞĺĵıĸńĔħńĬŒľƟĭŋėėĸĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚĪňŗħňĳŅĵŒĬĨńĺŏŀĚȮ(Johoda, 1958)  
ěŉĚĔĸƞŅĺœħƟĺƞŅȮėĺŅĴĽŋĕėŊŀŐĬĺėŇħŒĬĪŅĚħƟŅĬĭĺĔĪňŗĴňĽņėńĠĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵ ěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴ
ŐĬĺėŇħħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĬńŘĬıĭĺƞŅȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĕŀĚŐĨƞĸŃĽŅĕŅĺŇĝŅȮĪņŒľƟ 
ŏĔŇħĴŋĴĴŀĚħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĴŋĴĴŀĚ ěŉĚĽƞĚįĸŒľƟŐĨƞĸŃĭŋėėĸĴňĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃœħƟĶńĭėĺŅĴĽŋĕ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭőĴŏħĸėĺŅĴĽŋĕĽŀĚőĴŏħĸıĭĺƞŅȮĴňħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮĬňŘ (Mahon  
and Yarcheski, 2002) 

1. őĴŏħĸĭŋėĸŇĔĳŅı (Personality models) ĔĸƞŅĺĺƞŅėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬĸńĔļĦŃĪňŗĴň 
ėĺŅĴěņŏıŅŃȮėĸƟŅĵĔńĭĸńĔļĦŃĬŇĽńĵĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĪňŗĽŃĪƟŀĬŀŀĔĴŅĪŅĚĭŋėĸŇĔĳŅıȮĪƞŅĪŅĚȮŐĸŃ
ĔŅĶĺŅĚĨńĺȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒľĴƞ ěŅĔĽŇŗĚĪňŗœħƟıĭŏľŖĬœĮŒĬĪŅĚĭĺĔ ŏıĶŅŃĜŃĬńŘĬĭŋėėĸ 
ěŉĚĴňėĺŅĴĮƕĨŇȮŀŇŗĴŒěȮĔńĭĽŇŗĚĪňŗœħƟĶńĭħƟĺĵėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮŏıĶŅŃĽŇŗĚŏľĸƞŅĬńŘĬĪņŒľƟĭŋėėĸĬńŘĬ ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ 
ĴňėĺŅĴĽŋĕĬńŗĬŏŀĚ (Costa and McCrae, 1980: 668-678.) 

2. őĴŏħĸŏľĨŋĔŅĶĦƢĝňĺŇĨ (Life events models) ĔĸƞŅĺĺƞŅĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕĬńŘĬȮ 
ĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟĨĸŀħŏĺĸŅĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢŐĸŃŏľĨŋĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝňĺŇĨ ĪňŗĴŅĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ 
ŏĔŇħěŅĔįĸĶĺĴĽĶŋĮĕŀĚėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗœħƟĶńĭȮĞŉŗĚĬņœĮĽŌƞĽŅŏľĨŋĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚėĺŅĴĽŋĕȮ 
&Headey and Wearing, 1989: 731-739) 

Haybron (2003) ĔĸƞŅĺĺƞŅ ıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕĴňĽŅĴĽƞĺĬ ėŊŀ 
1. ėĺŅĴĽŋĕėŊŀȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĴħŋĸ ĪńŘĚĬňŘĕŉŘĬĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴıŀŒěĕŀĚ 

ŐĨƞĸŃĭŋėėĸĕŉŘĬĔńĭĪńĻĬėĨŇȮĴŋĴĴŀĚŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĽƞĺĬĭŋėėĸ 
2. ėĺŅĴĽŋĕėŊŀȮėĺŅĴıŀŒěȮėĺŅĴŏĭŇĔĭŅĬȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬĳŅıĶĺĴ

ĪńŘĚľĴħĪňŗĨĬŏŀĚŏĮƦĬŀĵŌƞŒĬĭĶŇĭĪŐĸŃĝƞĺĚŏĺĸŅĬńŘĬ 
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3. ĽĩŅĬŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ(Affective-state) ĔĸƞŅĺĩŉĚ ėĺŅĴĽŋĕĺƞŅŏĮƦĬŀŅĶĴĦƢőħĵĶĺĴ
ĕŀĚŐĨƞĸŃŏĶŊŗŀĚ ľĶŊŀĽƞĺĬĽņėńĠĭŅĚĽƞĺĬĕŀĚŏĶŊŗŀĚĬńŘĬȮŕ 

ĴĬŋļĵƢĴňĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĪňŗĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬŐĸŃįƞŅĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇľĸŅĵ 
ĕńŘĬĨŀĬ ŐĸŃœħƟŐĭƞĚıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚĭŋėĸŇĔĳŅı 8 ĕńŘĬĨŀĬ ħńĚĬňŘ (ıĶĶĦĪŇıĵƢ ĻŇĶŇĺĶĶĦĭŋĻĵƢ, 2547) 

1. ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔœĺƟĺŅĚŒěĔńĭėĺŅĴœĴƞœĺƟĺŅĚŒě (0-2 ĮƖ) ŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĺńĵĪňŗĨƟŀĚĔŅĶ 
ėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃĬƞŅœĺƟĺŅĚŒě 

2. ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĨĬŏŀĚĔńĭėĺŅĴėĸŅĚŐėĸĚŒě (2-3 ĮƖ) ŏħŖĔĺńĵĬňŘŏĶŇŗĴıńĥĬŅ
ėĺŅĴŏĮƦĬĨńĺĕŀĚĨńĺŏŀĚ ĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨĬŏŀĚĴňėĺŅĴĽņėńĠ ĞŉŗĚĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĴńŗĬŒěŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚ 

3. ĔŅĶŏĮƦĬįŌƟĬņȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔįŇħ (3-5 ĮƖ) ŏĮƦĬĺńĵĪňŗŏĶŇŗĴĴňĔŅĶŏĕƟŅĽńĚėĴȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶėŇħĺŅĚŐįĬ ĔŅĶĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅȮŐĸŃ 
ĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĵńĚŏĮƦĬĝƞĺĚĪňŗŏĶŇŗĴŏĶňĵĬĶŌƟĔġĶŃŏĭňĵĭȮĴŅĨĶģŅĬĪŅĚĻňĸīĶĶĴȮĭĪĭŅĪĪŅĚŏıĻ 
ŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴŀŅĶĴĦƢŀňĔħƟĺĵ 

4. ĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĔńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨŗņĨƟŀĵ (6-12 ĮƖ) ŏĮƦĬĺńĵĪňŗŏĶŇŗĴŏĕƟŅőĶĚŏĶňĵĬ 
ŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĵŀĴĶńĭěŅĔįŌƟŀŊŗĬ ĴňıńĥĬŅĔŅĶĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴĕĵńĬ ĔŅĶıĵŅĵŅĴėŇħŐĸŃĔĶŃĪņĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮ
ŀĵƞŅĚĪŋƞĴŏĪŏľĴŊŀĬįŌƟŒľĠƞ ĩƟŅœħƟĶńĭėņĝĴŏĝĵěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚȮĪņŒľƟĔĶŃĨŋƟĬĔŅĶĪŋƞĴŏĪĪňŗĴŅĔĕŉŘĬ 

5. ėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŏŀĚ (12-17 ĮƖ) ŏĮƦĬĝƞĺĚŏĕƟŅĽŌƞĺńĵĶŋƞĬ ŏĶŇŗĴėƟĬľŅ 
ĨĬŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚıńĥĬŅŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟĝńħŏěĬ ŏıŊŗŀěŃŐĽħĚĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ  
ľŅĔœĴƞıĭŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬěŃŏĔŇħėĺŅĴĽńĭĽĬȮĪņŒľƟœĴƞĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŏŀĚĨƞŀĽńĚėĴ 

6. ėĺŅĴįŌĔıńĬĔńĭĔŅĶŐĵĔĨńĺ (17-21 ĮƖ) ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴĶńĔ  
ėĺŅĴįŌĔıńĬ ŏĴŊŗŀĭŋėėĸĽŅĴŅĶĩėƟĬıĭŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚ ěŃŏĶŇŗĴĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıĭŏıŊŗŀĬĽĬŇĪĪňŗĶŌƟŒěȮ 
ĮĶńĭĽŋĕĪŋĔĕƢŐĸŃŏĽňĵĽĸŃŒľƟŐĔƞĔńĬȮĩƟŅıńĥĬŅĔŅĶŒĬĝƞĺĚĬňŘĸƟĴŏľĸĺ ĔŖěŃĪņŒľƟĕŅħŏıŊŗŀĬĽĬŇĪľĶŊŀ 
ŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨƟŀĚĔŅĶěŃĝŇĚħňĝŇĚŏħƞĬ ĝŀĭĪŃŏĸŅŃĔńĭįŌƟŀŊŗĬ ĶŌƟĽŉĔĺƟŅŏľĺƞŏľĴŊŀĬĩŌĔĪŀħĪŇŘĚ ĞŉŗĚěŃĬņœĮĽŌƞ 
ĔŅĶŐĵĔĨńĺŏŀĚ ŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚőħħŏħňŗĵĺ 

7. ĔŅĶĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĽńĚėĴĔńĭĔŅĶėŇħĩŉĚĨĬŏŀĚ (22-40 ĮƖ) ŏĮƦĬĝƞĺĚĺńĵĔĸŅĚėĬ  
ĩƟŅıńĥĬŅĔŅĶŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗįƞŅĬœĮħƟĺĵħň ĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĪňŗěŃĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ  
ĴňĔŅĶħŌŐĸĶńĭįŇħĝŀĭ ŏŀŅŒěŒĽƞĨƞŀĭŋĨĶľĸŅĬĪņŒľƟĸŌĔľĸŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕ ĴňĔŅĶŀĭĶĴĽńŗĚĽŀĬŒľƟŏĮƦĬėĬħň 
ŒĬŀĬŅėĨ ŐĨƞĩƟŅœĴƞĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě ěŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪƟŀĩŀĵ ŏĭŊŗŀľĬƞŅĵĝňĺŇĨ ėŇħĩŉĚŐĨƞĨĬŏŀĚ ŐĸŃ
œĴƞĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴ 

8. ĭŌĶĦŅĔŅĶĔńĭėĺŅĴĽŇŘĬľĺńĚ (40 ĮƖ ĕŉŘĬœĮ) ŏĮƦĬĺńĵĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĕńŘĬĽŌĚĽŋħ 
ĕŀĚĝňĺŇĨĞŉŗĚŏĮƦĬĝƞĺĚĺńĵĽŋħĪƟŅĵ ĩƟŅĭŋėėĸįƞŅĬĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĴŅħƟĺĵħň ĔŖěŃĴŀĚŀħňĨŏĨŖĴĪňŗœĮħƟĺĵ 
ėĺŅĴĽņŏĶŖě ĴňĮĶńĝĠŅĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚ ĴňėĺŅĴĳŌĴŇŒěŒĬĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨƞŅĚ ŕȮŒľƟŐĔƞĸŌĔľĸŅĬ  
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ŐĨƞĩƟŅĝňĺŇĨȮĴňŐĨƞėĺŅĴĸƟĴŏľĸĺ ĔŖěŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĽŇŘĬľĺńĚŒĬĝňĺŇĨŏĽňĵħŅĵŏĺĸŅĪňŗįƞŅĬĴŅœĴƞıŀŒěĔńĭĝňĺŇĨ 
ŒĬŀħňĨ œĴƞĵŀĴĶńĭĽĳŅıĨĬŏŀĚ ŏĔŇħėĺŅĴėńĭĕƟŀĚŒěĨƞŀĽĳŅıėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ ŐĸŃĪņŒľƟ
ĕŅħėĺŅĴĽĚĭĽŋĕ 

őħĵĽĶŋĮıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĝňĺŇĨĨńŘĚŐĨƞĺńĵĪŅĶĔĩŉĚĺńĵĽŌĚŀŅĵŋȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬěŅĔĺńĵŐĶĔ 
ĕŀĚĝňĺŇĨĞŉŗĚŏĮƦĬĶŅĔģŅĬȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŒĬŐĨƞĸŃĝƞĺĚĺńĵȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĨŇĭőĨĕŉŘĬȮ
ěĬŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňŏŀĔĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬŐĭĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽŀėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĪńŘĚĕƟŀħň 
ŐĸŃĕƟŀŏĽňĵĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĽŅĴŅĶĩŏĮƦĬĴŇĨĶȮœĺƟŒěŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬœħƟȮŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺŅĴĽŋĕěŃŏĮƦĬ 
ĸńĔļĦŃėĺŅĴıŀŒěĔńĭĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗįƞŅĬĴŅȮėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĽĶƟŅĚĕŉŘĬȮľŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
įƞŅĬėĺŅĴĽŋĕŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĴŅœħƟȮĔŖĬņœĮĽŌƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĽŋĕĽĴĺńĵ 

ŐĬĺėŇħĕŀĚ Subjective Well-being (Hierarchical structure: The components  
of subjective well-being) œħƟŐĽħĚĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĬĺėŇħĨŅĴĸņħńĭĝńŘĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ ĳŅĵŒĨƟĴŋĴĴŀĚ 
ĕŀĚĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕ œħƟŐĔƞ ėĺŅĴıŉĚıŀŒě ŀŅĶĴĦƢħƟŅĬĭĺĔ ŀŅĶĴĦƢħƟŅĬĸĭ ŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ŒĬĶŃħńĭĪňŗĴňįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮħńĚĳŅıĪňŗȮ/ȮőĴŏħĸŐĽħĚĸņħńĭĝńŘĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ/ őĴŏħĸĸņħńĭĝńŘĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ A hierarchical model of happiness 
ĪňŗĴŅ: Diener, Scollon and Lucas (2003: 187-22) 
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0,1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĮĶŃŏĪĻĳŌĢŅĬŏĮƦĬĮĶŃŏĪĻ 

ŏħňĵĺŒĬőĸĔĪňŗĮĶŃĔŅĻŒĝƟĨńĺĝňŘĺńħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĝŅĨŇ Gross Nation Happiness ľĶŊŀ GNH ĨńĺĝňŘĺńħ
ėĺŅĴĽŋĕěŃĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĽŋĕĪňŗŏĔŇħěŅĔĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĳŅĵĬŀĔ (Hedonic happiness) ĔńĭėĺŅĴĽŋĕ 
ĳŅĵŒĬ (Eudaimonic happiness) ĪňŗŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĽĚĭĳŅĵŒĬ ĔŅĶĨĶŃľĬńĔĶŌƟĨĬŏŀĚ ŐĸŃĔŅĶŀĵŌƞħňĴňĽŋĕ  
(Well-being) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗĮĶŃěņĺńĬ (Functioning) őħĵĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠ  
4 ĮĶŃĔŅĶ (Kuznets, 1934, 1937) ħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬėŊŀ ĔŅĶĴňĮƤěěńĵĽňŗŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮ 
ŀńĨĶŅėƞŅĨŀĭŐĪĬŏľĴŅŃĽĴȮĽŅĴŅĶĩŏĸňŘĵĚĝňıœħƟȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĝŅĔĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ 
ĽŅīŅĶĦĽŋĕ ŏĮƦĬĨƟĬ 

0,ȮĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴėŊŀ ĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗħňȮ 
ĴňĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĸŌĔĮƙŅĪħŐĪĬ ŏĮƦĬĨƟĬ 

3. ĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴ ėŊŀ ĔŅĶĶńĔļŅȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ ŐĸŃĔŅĶīņĶĚœĺƟ 
ĞŉŗĚĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĝŅĨŇ 

4. ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĮĔėĶŀĚĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňĨŅĴľĸńĔīĶĶĴŅĳŇĭŅĸ ėŊŀ ĴňĔŅĶĮĔėĶŀĚ 
ĪňŗŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬĕŀĚĭŋėėĸŒĬĽńĚėĴ őħĵįŌƟĬņĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃĵŋĨŇīĶĶĴ  
ıĶƟŀĴĮĸŌĔİƤĚŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŒĬĮĶŃŏĪĻĵŉħĩŊŀīĶĶĴŃ ŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴ 

ĵńĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚĮƤěěńĵŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŋĕȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚœħƟȮ6ȮĮĶŃĔŅĶ 
ħńĚĬňŘȮ(ĮĶŃŏĺĻ ĺŃĽň, 2543) 

1. ĔŅĶœĴƞĪŀħĪŇŘĚ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĪŀħĪŇŘĚĔńĬĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĪŋĔĕƢ ĔŅĶĶƞĺĴĪŋĔĕƢ  
ĔŅĶĴňœĴĨĶňěŇĨĨƞŀĔńĬ ŏĮƦĬĭƞŀŏĔŇħĕŀĚėĺŅĴĽŋĕ ĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĴňĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬőħĵŏŀŅŏĚŇĬŏĮƦĬĨńĺĨńŘĚĬńŘĬ  
ėĬěŃĪŀħĪŇŘĚĔńĬ 

2. ĴňŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ ľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĴňĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
őħĵĪńŗĺĩŉĚ ĔŅĶĴňĽńĴĴŅĝňıŏĨŖĴıŊŘĬĪňŗ ŏĮƦĬĭƞŀŏĔŇħĕŀĚėĺŅĴĶƞĴŏĵŖĬŏĮƦĬĽŋĕ œĴƞŏĔŇħĔŅĶœĴƞıŀĔŇĬıŀŒĝƟ  
ĔŅĶŏĮƦĬľĬňŘĽŇĬ ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŐĵƞĚĝŇĚȮėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŐĸŃėĺŅĴĶŋĬŐĶĚ 

3. ĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬīĶĶĴŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ ĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŏıňĵĚıŀȮĮĶŃĝŅĝĬ 
ĪŋĔėĬȮĴňĽŇĪīŇŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶīīĶĶĴĝŅĨŇŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

4. ĔŅĶŏėŅĶıĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃėŋĦėƞŅėĺŅĴŏĮƦĬėĬŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴ ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶŏėŅĶı 
ŒĬĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃėŋĦėƞŅėĺŅĴŏĮƦĬėĬȮĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕŐĸŃıĸńĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ 
ĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĪňŗėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŏĮƦĬĴĬŋļĵƢŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪŋĔĮĶŃŏĳĪ 

5. ėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴĪŅĚĽńĚėĴ ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕ ėĺŅĴĶńĔĝŅĨŇ ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶĺĴ  
ĩƟŅĕŅħėĺŅĴŏĮƦĬīĶĶĴŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĔĸňĵħĝńĚ ŐĸŃėĺŅĴŀĵŅĔĪņĸŅĵ 
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6. ĽńĬĨŇĳŅı ŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĽŋĕŐĸŃőŀĔŅĽȮĔŅĶıńĥĬŅĽńĬĨŇĳŅıŏĮƦĬĽŋĕĳŅĺŃĪŅĚĽńĚėĴ  
ĶńģĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħŀĵƞŅĚĽńĬĨŇ ıŌħŐĸŃŐĔƟœĕėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽńĬĨŇ 

7. ĔŅĶıńĥĬŅěŇĨŒěŒľƟĽŌĚĕŉŘĬ ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚėĺŅĴėŇħŐĸŃěŇĨŒěȮ 
ĴňėĬěņĬĺĬĴŅĔĩŉĚěŃĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŐĨƞĔŖĵńĚœĴƞĴňėĺŅĴĽŋĕ ĴĬŋļĵƢĪŋĔėĬĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋėĺŅĴĽŋĕœħƟħƟĺĵ 
ĔŅĶİƗĔ ŏĶňĵĔĺƞŅ ěŇĨĮƤĠĠŅĻŉĔļŅ ĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅŒěĩŉĚėĺŅĴěĶŇĚ ėĺŅĴĚŅĴŐĸŃėĺŅĴĽŋĕ ŏĶŅŒľƟėĺŅĴĽņėńĠ
ĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĽŇŗĚĨƞŅĚȮŕȮĴŅĔĴŅĵŐĨƞœĴƞŏėĵĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕ ĶńģėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴěŇĨĮƤĠĠŅĻŉĔļŅ
ĽņľĶńĭėĬĪńŗĺœĮĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬĞŉŗĚěŃĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĴĺĸĶĺĴŀĵƞŅĚĴľŅĻŅĸ 

8. ėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĮĶŃĝŅĽńĚėĴ ĝŋĴĝĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚěŃŐĔƟœĕ 
ėĺŅĴĵŅĔěĬŐĸŃĮƤĠľŅŀŊŗĬȮŕȮœħƟĪńŘĚľĴħ ĶńģĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĮƦĬĮĶŃĝŅĽńĚėĴ 

ėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨĬńŘĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĭĶŇĭĪȮĴňĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŋĕ 
ŒĬĭĶŇĭĪĽńĚėĴœĪĵȮőħĵŐĭƞĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĽŋĕĳŅıěŇĨŏĮƦĬ 4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠħńĚĬňŘ (ŀĳŇĝńĵ  
ĴĚėĸ ŐĸŃėĦŃ, 2544: 12-23) 

1. ĽĩŅĬĳŅıěŇĨŒěȮ(Mental state) ľĴŅĵĩŉĚ ĔŅĶĶńĭĶŌƟĽĳŅĺŃěŇĨŒěĕŀĚĨĬŏŀĚ 
ŒĬĮƤěěŋĭńĬĕĦŃ ĽĩŅĬĳŅıěŇĨŒěĪňŗŏĮƦĬħƟŅĬĭĺĔŐĸŃħƟŅĬĸĭĬńŘĬĽƞĚįĸĨƞŀĽŋĕĳŅı ŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵ 
ĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬ 

2. ėŋĦĳŅıĕŀĚěŇĨŒě (Mental quality) ľĴŅĵĩŉĚȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚěŇĨŒěŒĬħƟŅĬĭĺĔȮ
ĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

3.ȮĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚěŇĨŒě (Mental capacity) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭ
įŌƟŀŊŗĬ ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĕƟŅĴŅŏĮƦĬĔŅĶĽŃĪƟŀĬĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚěŇĨŒěȮĬņœĮĽŌƞ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽŋĕ 

4. ĮƤěěńĵĽĬńĭĽĬŋĬ (Supporting factors) ľĴŅĵĩŉĚ ĮƤěěńĵĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĭŋėėĸ 
ĴňĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗħň ŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺ ĝŋĴĝĬ ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ ŐĸŃ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬĝňĺŇĨ ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ ĨĸŀħěĬĔŅĶŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗħň ŐĸŃĴňőŀĔŅĽ
ıńĔįƞŀĬľĵƞŀĬŒě 

ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŋĕĨƞŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĳŅĵĬŀĔȮ5ȮĮĶŃĔŅĶ œħƟŐĔƞėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ŒĬėĶŀĭėĶńĺ ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ ĔŅĶĚŅĬ ĽńĚėĴ ŐĸŃŏıŊŗŀĬİŌĚ ĽŋĕĳŅı ŏĽĶňĳŅıŀŇĽĶĳŅı 
ĽƞĺĬĭŋėėĸ ŐĸŃėƞŅĬŇĵĴĽƞĺĬĭŋėėĸ őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ (Layard, 2007) 

1. ĽńĴıńĬīĳŅıŒĬėĶŀĭėĶńĺȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĴňįĸĨƞŀ 
ėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬŀĵƞŅĚĴŅĔ 

2. ĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ ĶŅĵœħƟŏĮƦĬįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĭŋėėĸȮĶŅĵœħƟ
ĪňŗĸħĸĚėĺŅĴĽŋĕĔŖĸħĸĚĨŅĴœĮħƟĺĵ őħĵŏĜıŅŃįŌƟĪňŗĴňģŅĬŃĪňŗĵŅĔěĬŏıĶŅŃĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
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őħĵĨĶĚ ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬœĮĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮŏĮƦĬĮƤěěńĵľĬŉŗĚĪňŗĔņľĬħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĭŋėėĸŒĬ
ĽńĚėĴ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĭŋėėĸěŃŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬĽŋĕ ľĶŊŀœĴƞŏĮƦĬĽŋĕĬńŘĬŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴňıķĨŇĔĶĶĴŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮŕȮĬńŗĬŏŀĚ 

3. ŀŅĝňıȮĴňĽƞĺĬŒľƟĭŋėėĸĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭĽńĚėĴ œĴƞŏıňĵĚŐĨƞĪņŒľƟ 
ĭŋėėĸĴňĶŅĵœħƟŏĪƞŅĬńŘĬ ŐĨƞĵńĚĝƞĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴľĴŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨħƟĺĵ ħńĚĬńŘĬĔŅĶĺƞŅĚĚŅĬœĴƞœħƟĪņŒľƟ 
ĽŌĠŏĽňĵĶŅĵœħƟȮŐĨƞŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺ ĵńĚĪņŒľƟėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĭŋėėĸĸħĸĚŀňĔħƟĺĵ ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĪņŒľƟĽŌĠŏĽňĵ
ėĺŅĴŏėŅĶıŒĬĨńĺŏŀĚŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬ ŏĬŊŗŀĚěŅĔĭŋėėĸĪŋĔėĬĸƟĺĬĴň 
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĨńĺŏŀĚ ŐĨƞĩƟŅœĴƞœħƟŒĝƟėĺŅĴėŇħĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĨĬŏŀĚĔŖěŃĶŌƟĽŉĔĺƞŅĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚĸħĸĚ 

4. ĽńĚėĴŐĸŃĴŇĨĶĳŅı ŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĪňŗĪņŒľƟĭŋėėĸĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵ ĬņœĮĽŌƞ 
ĽńĚėĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıĬńŗĬėŊŀ ĨƟĬĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴ ŏĶŅĽŅĴŅĶĩĩŅĴĭŋėėĸĺƞŅ "őħĵĶĺĴŐĸƟĺėŋĦėŇħĺƞŅėĬŏĶŅĬňŘ
ŏĝŊŗŀĩŊŀœħƟľĶŊŀœĴƞ" ŏıĶŅŃŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĝŊŗŀŒěĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕħƟĺĵĬńŗĬŏŀĚ 

5. ĽŋĕĳŅı ŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪŅĚĔŅĵĳŅıĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀěŇĨŒěȮĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ 
ĭŋėėĸ ĨƟŀĚĴňıŊŘĬģŅĬĴŅěŅĔĽŋĕĳŅıĪňŗħň ėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĪŅĚěŇĨŏĮƦĬĽŅŏľĨŋŒľĠƞĪňŗĪņŒľƟėĬœĴƞıŀŒěĴŅĔ
ĪňŗĽŋħĨƞŀĽŋĕĳŅıőħĵĶĺĴ ŏľŖĬœħƟĝńħĺƞŅĽŋĕĳŅıěŇĨŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĽŋĕĳŅı ħńĚĬńŘĬĽŋĕĳŅıěŇĨěŉĚŏĮƦĬ
ĮƤěěńĵľĸńĔĕŀĚėĺŅĴĽŋĕőħĵĶĺĴĭŋėėĸ 

6. ŏĽĶňĳŅıŐĸŃĽńĬĨŇĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸȮĽƞĺĬĬňŘĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĭŋėėĸ 
ŒĬĽńĚėĴ ĶńģĭŅĸĴňĽƞĺĬĔņľĬħėŋĦĳŅıĔŅĶĮĔėĶŀĚȮħƟĺĵĔŅĶėņĬŉĚĩŉĚŏĽĩňĵĶĳŅıŐĸŃĽŇĪīŇĕŀĚ 
ĮĶŃĝŅĝĬȮıĭĺƞŅĮĶŃĝŅĝĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟĶŃĭŀĭŏįħŖěĔŅĶȮĵƞŀĴĴňėĺŅĴĽŋĕĬƟŀĵĔĺƞŅĮĶŃĝŅĝĬĪňŗŀĵŌƞĳŅĵŒĨƟ
ĶŃĭŀĭĔŅĶĮĔėĶŀĚĪňŗħňĴňŏĽĶňĳŅıĽƞĺĬĭŋėėĸ ĴňŏĽĶňĳŅıĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃŏĽĶňĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

7. ėƞŅĬŇĵĴĽƞĺĬĭŋėėĸ (ĮĶńĝĠŅŐľƞĚĝňĺŇĨ) ĽƞĺĬĬňŘŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħ ŏıĶŅŃŏĮƦĬ 
ĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĽŋĕĳŅĵŒĬĨńĺĨĬŐĸŃĮĶńĝĠŅĝňĺŇĨĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ĭŋėėĸěŃĴňėĺŅĴĽŋĕœħƟȮľŅĔĴňĶŃħńĭ
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌƞ œĴƞĺƞŅĽŇŗĚĬńŘĬěŃŏĮƦĬŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴ  

ėĺŅĴĽŋĕĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħĕŀĚ Subjective well-being ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔ  
ėŊŀħƟŅĬėĺŅĴėŇħ ŐĸŃħƟŅĬŀŅĶĴĦƢĭĬıŊŘĬģŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮĪńŘĚħƟŅĬĭĺĔŐĸŃ
ĪŅĚĸĭ ħńĚĬňŘ Argyle and Martin (1991)  

1. ħƟŅĬėĺŅĴėŇħ (Cognitive components) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔ 
ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮőħĵĽĶŋĮĶĺĴěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮĔŇěĔĶĶĴȮ 
ĶĺĴĩŉĚĭĶŇĭĪőħĵĶĺĴĕŀĚĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĭŋėėĸ ŐĸƟĺĨńħĽŇĬĺƞŅĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěľĶŊŀœĴƞıŉĚıŀŒě 

2. ħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ(Emotional components) ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔ 
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŒĬŐĨƞĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚĭŋėėĸėŊŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕŒĬĮĶŃŏħŖĬ
ĕŀĚŀŅĶĴĦƢĪŅĚħƟŅĬĭĺĔŐĸŃŀŅĶĴĦƢĪŅĚħƟŅĬĸĭ ĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĴňėĺŅĴŀŇĽĶŃěŅĔĔńĬ  
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ĭŋėėĸœĴƞœħƟĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪńŘĚĽŀĚŀĵƞŅĚŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬ ĩƟŅŒĬĕĦŃĬńŘĬĭŋėėĸĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĭĺĔĴŅĔĔŖěŃ
ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĸĭĬƟŀĵĸĚŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬ 

ŀŅĶĴĦƢĪŅĚĭĺĔȮ&Positive affect) ŏĮƦĬŀŅĶĴĦƢĕŀĚėĺŅĴĽŋĕȮėĺŅĴĶƞŅŏĶŇĚȮŏĭŇĔĭŅĬȮ 
ĽĬŋĔĽĬŅĬȮŐĸŃĵŇĬħňȮŏĔŇħěŅĔŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬȮŐĶĚěŌĚŒěȮěŅĔĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴőħĵĶĺĴĪňŗĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĪńŘĚ
ĳŅĵĬŀĔŐĸŃĳŅĵŒĬ ĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŀŇŗĴŏŀŇĭĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮŏĮƦĬĮƕĨŇĪňŗĸŉĔĞŉŘĚȮŏĮƦĬėĺŅĴŏĨŇĭőĨŒĬĨĬŏŀĚȮ 
įƞŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀŒľƟıńĥĬŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėėĸŒľƟŏĨŖĴĪňŗȮ
őħĵĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭŋėėĸȮ(ĺĶŅĳĶĦƢ įŅĪŀĚ, 2549) ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŀŅĶĴĦƢĪŅĚĭĺĔěņŐĬĔœħƟ  
3 ħƟŅĬħńĚĬňŘ (Argyle, 1987) 1) ėĺŅĴĵŇĬħňȮėĺŅĴıŀŒěȮŐĸŃėĺŅĴĽŋĕħňŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴȮ 
ĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚ ĶĺĴĪńŘĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟĽņŏĶŖě ĴńĔĽńĴıńĬīƢĔńĭŒĭľĬƟŅĪňŗ 
ĵŇŘĴŐĵƟĴȮ2) ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨŊŗĬŏĨƟĬŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě ŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĨŊŗĬŏĨƟĬĶƞĺĴĔńĭ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħňȮėĺŅĴĽŋĕĶŃħńĭĬňŘěŃĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĽŋĕŒěľĶŊŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĵŇĬħň įƞŅĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔħƟĺĵ 
ĔŅĶľńĺŏĶŅŃ 3) ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĞŉĴĞńĭ ŏĮƦĬėĺŅĴĽŋĕĳŅĵŒĬįƞŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪŅĚŀŅĶĴĦƢĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟĴĕŀĚ
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕĽŌĚĪňŗĽŋħŒĬȮ3ȮĴŇĨŇȮŀŅĶĴĦƢħńĚĔĸƞŅĺĸŃŏŀňĵħĸŉĔĞŉŘĚȮŀŅěĽńĴıńĬīƢĔńĭĔŇěĔĶĶĴŒħĔŇěĔĶĶĴľĬŉŗĚ 
ŏĝƞĬ ĔŅĶĲƤĚħĬĨĶňȮĔŅĶŀƞŅĬľĬńĚĽŊŀ ŐĸŃĔŅĶĝŊŗĬĝĴĔńĭėĺŅĴĚŅĴĕŀĚīĶĶĴĝŅĨŇ ĞŉŗĚĭŋėėĸěŃĴňėĺŅĴĽŋĕœħƟ 
ĨƟŀĚĪŋƞĴŏĪŒĽƞŒěŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗŒĬĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒľƟėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚ 

ŀŅĶĴĦƢĪŅĚĸĭ (Negative affect) ŏĮƦĬŀŅĶĴĦƢĞŉĴŏĻĶƟŅ ŏĝƞĬ ėĺŅĴŏĽňĵŒě ėĺŅĴĔĸńĺ  
ėĺŅĴőĔĶī ėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸ ŐĸŃĔĸŋƞĴŀŅĶĴĦƢĪŅĚėĺŅĴŏėĶňĵħȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ Argyle (1987) 
ıĭĺƞŅ ŀŅĶĴĦƢĪŅĚĸĭĴńĔěŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĴŅĩŉĚŀŅĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ ŏĝƞĬ ėĺŅĴĞŉĴŏĻĶƟŅ ėĺŅĴĺŇĨĔ 
ĔńĚĺĸ ĴňŀŅĔŅĶĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ ŏĝƞĬ ĮĺħĻňĶļŃ ĬŀĬœĴƞľĸńĭŏľĬŊŗŀĵ ŐĸŃĴňŀŅĔŅĶĪŅĚĮĶŃĽŅĪ (ĺĶŅĳĶĦƢ  
įŅĪŀĚ, 2549) 

ėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗħňȮ&Good Life) ėŊŀȮĔŅĶĔĸƞŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗ 
ħňĨŅĴĬŇĵŅĴĕŀĚĬńĔĮĶńĝĠŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭėŋĦėƞŅĽŋħĪƟŅĵȮ&Final Value) ŒľƟŐĔƞĭŋėėĸŒĬȮ1ȮĮĶŃŏħŖĬȮ
œħƟŐĔƞȮ/'ȮĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗħňěŃŒľƟėŋĦėƞŅŒĬŏĝŇĚĭĺĔŐĔƞĴĬŋļĵƢȮ&positive evaluation) ĬńŗĬľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸěŃ 
ĴňėĺŅĴıŀŒěŏĴŊŗŀĴňĝňĺŇĨĪňŗħňȮ0'ȮĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗħňěŃŒľƟėŋĦėƞŅŏĜıŅŃĔńĭĮěŏěĔĭŋėėĸȮ1'ȮĔŅĶĴňĝňĺŇĨĪňŗħň 
ěŃĩŌĔıŇěŅĶĦŅŒĬŐĚƞįĸĸńıīƢĽŋħĪƟŅĵĪňŗŒľƟĔńĭĭŋėėĸĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶıŇěŅĶĦŅŒĬŐĚƞĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĬŜŅœĮĽŌƞėĺŅĴĽŋĕȮ 
ħńĚĬńŘĬĔŅĶĴňĝňĺŇĨȮĪňŗħňėŊŀȮĔŅĶœħƟĶńĭėŋĦėƞŅŒĬŏĝŇĚĭĺĔŒĬĝňĺŇĨĕŀĚėĬȮŕȮľĬŉŗĚ (Brulde, 2007: 1-14) 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĽŋĕĳŅıěŇĨœħƟŐĭƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŀŀĔŏĮƦĬȮħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮħƟŅĬěŇĨĽńĚėĴ ŐĸŃħƟŅĬĮƤĠĠŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĴŇĨŇħńĚĬňŘ (ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,  
2560: 1-11)  
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/. ħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮŒľƟĴň 
ĽĴĶĶĩĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŐĕŖĚŐĶĚėĸƞŀĚŐėĸƞĺȮĴňĔņĸńĚȮĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚĔŅĵĳŅıœħƟ
ĨŅĴĽĳŅıĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĽŅĴŅĶĩħŌŐĸıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟĪńŘĚŒĬŏĶŊŗŀĚıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮ 
ĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗħňĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮĔŅĶıńĔįƞŀĬĪňŗŏıňĵĚıŀȮĔŅĶĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěȮ
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ(ĴĬĨĶňȮĮĶŃŏĽĶŇģ, 2560; ıĸŀĵĝĴıŌȮĴĦňĽŋĕŏĔļĴ, 2556;  
ĺŇĪĴŅȮīĶĶĴŏěĶŇĠ, 2555; ŏĶŇĚĝńĵȮĨńĬĽŋĝŅĨŇȮŐĸŃȮīĶĶĠĝĬĔȮėŜŅŐĔƟĺ, 2552; ĺŇĳŅıĶȮĽŇĪīŇĽŅĨĶƢȮŐĸŃ 
ĽŋĝŅħŅȮĽĺĬĬŋƞĴ, 2550) 

0, ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮŏĮƦĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĸňŘĵĚħŌĨĬŏŀĚȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĽŃĪƟŀĬ
ŒĬħƟŅĬėĺŅĴŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĴňŏĮƚŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŀŀĴĪňŗĝńħŏěĬȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĪńŘĚĶŅĵœħƟȮľĬňŘĽŇĬȮŐĸŃŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮĶĺĴĪńŘĚĴňėĺŅĴĔńĚĺĸŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚ 
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶŏĔŖĭĪĶńıĵƢĽŇĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬŒěȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵȮŐĸŃ 
ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěȮėĺŅĴĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ(ĻŇĺĸŅĳȮĽŋĕœıĭŌĸĵƢ, 2560; ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢ,Ȯ0337;  
ĳńĪĶıĚļƢȮėĸƟŅĵŏĔĨŋŐĸŃĺŇĪńĻĬƢȮěńĬĪĶőıīŇśĻĶ, 2555; ŀŅĝńĠĠŅȮĶńĨĬŀŋĭĸȮŐĸŃėĦŃ, 2553) 

1, ħƟŅĬĽńĚėĴȮŏĮƦĬĴŇĨŇĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴŐĨƞĸŃĪƟŀĚĪňŗȮĽņľĶńĭ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮėĶŀĭėĶńĺȮŏıŊŗŀĬİŌĚȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮĴńĔĽŃĪƟŀĬŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚ 
ĔŅĶŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮĬņœĮĽŌƞ
ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬėŋĦėƞŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěȮœĺƟĺŅĚŒěȮĽĚĭȮŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĴŊŗŀŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴ (ĦĴĬȮīĬŇĬīĠŅĚĔŌĶ, 2561; ěŋĤŅĶńĨĬƢȮŐĽĚĪŀĚ, 2560; ěĶńĠĠŅȮ 
ĺĚļƢıĶľĴŐĸŃėĦŃ, 2558; œıĭŌĸĵƢȮıĚļƢŐĽĚıńĬīƢȮŐĸŃĵŋĺħňȮĶŀħěŅĔĳńĵ; 2557) 

2, ħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŏĮƦĬĴŇĨŇĪňŗĴňėĺŅĴěņŏıŅŃ 
ĽŌĚĪňŗĽŋħȮŐĸŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįńĬœĮĨŅĴĔŅĸŏĺĸŅȮĽŃĪƟŀĬįƞŅĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĻŅĽĬŅȮ 
ŐĸŃĮĶŃŏıĦňȮĪňŗŐĽħĚĩŉĚŏŀĔĸńĔļĦƢėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵȮŏıŊŗŀėĚœĺƟĞŉŗĚĺńĥĬīĶĶĴħńŘĚŏħŇĴȮŀňĔĪńŘĚĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňĔńĭ
ĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮőħĵœĴƞĔĸńĺĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ(ĶģĬĬĪƢȮľĬŀĚľĸĺĚȮŐĸŃėĦŃ,  
2562; ŀŋĪńĵȮĵŃĶňȮŐĸŃĴńĦĤĬŅȮĽňŏĕňĵĺ, 2562; ĺńĬĚŅĴȮĴňĭŋĠĽĸƟŅĚ, 2561; ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃ 
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ,Ȯ0337; ıĸŀĵĝĴıŌȮĴĦňĽŋĕŏĔļĴ, 2556; ĻĻŇıńĥĬƢȮĵŀħŏıĝĶȮŐĸŃėĦŃ, 2555) 

3, ħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗĶŊŗĬĶĴĵƢ 
ĽĬŋĔĽĬŅĬȮħƟĺĵĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħŀŅĶĴĦƢŏĮƦĬĽŋĕěŇĨŒěĽħĝŊŗĬŐěƞĴŒĽĔĶŃĮĶňŘĔĶŃŏĮĶƞŅȮ 
ĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĸƞŅĬňŘĽŅĴŅĶĩĸħėĺŅĴĞŉĴŏĻĶƟŅȮėĺŅĴŏėĶňĵħŐĸŃėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸœħƟ  
(ĻŇĶŇĽŋĕȮĬŅėŃŏĽĬňĵƢ, 2561; ĺŇĶħŅȮŀĶĶĩŏĴīŅĔŋĸȮŐĸŃĺĶĶĦňȮĻĶňĺŇĸńĵ,Ȯ034.; ĬŇĪĶŅȮĔŇěīňĶŃĺŋĥŇĺĚļƢȮŐĸŃ 
ĻńĬĽĬňĵƢȮŏĴęĶŋƞĚŏĶŊŀĚĺĚĻƢ, 2559)  
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ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĽŋĕĽĴĭŌĶĦƢĽŅĴŅĶĩŐĵĔŏĮƦĬȮ 
3ȮĮƤěěńĵľĸńĔėŊŀȮ/'ȮħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮľĴŅĵĩŉĚĶŌƟěńĔĮƚŀĚĔńĬőĶėȮĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ0'ȮħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮ 
ľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėĺĭėŋĴĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮ1'ȮħƟŅĬĽńĚėĴȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭĭŋėėĸŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ2'ȮħƟŅĬěŇĨŒěȮľĴŅĵĩŉĚĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔ 
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗįƞŅĬĴŅȮ3'ȮħƟŅĬěŇĨĺŇĠĠŅĦȮľĴŅĵĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŒĬĔŅĶĶĺĴıĸńĚőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃ
ėƟĬľŅěŋħľĴŅĵŒĬĝňĺŇĨȮ&Greenbreg, /774ȮŐĸŃıĸŀĵĝĴıŌȮĴĦňĽŋĕŏĔļĴ, 0334'ȮŀňĔĪńŘĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴŀĵŌƞħňĴňĽŋĕŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸěŅĔħńĝĬňĝňŘĺńħŐĸŃěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĬńŘĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮĮƤěěńĵȮėŊŀȮ/'ȮŏĻĶļģĔŇěȮ0'ȮėĶŀĭėĶńĺȮ1'ȮĽŋĕĳŅıȮ2'ȮĽńĚėĴŐĸŃ
ĺńĥĬīĶĶĴȮ3'ȮĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ4'ȮĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮ&ŏĶŇĚĝńĵȮĨńĬĽŋĝŅĨŇȮŐĸŃȮīĶĶĠĝĬĔȮ 
ėŜŅŐĔƟĺ, 03308Ȯ2+1.' 

ěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴĬňŘıŀĽĶŋĮœħƟĺƞŅ ėĺŅĴĽŋĕŏĔŇħœħƟĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗ 
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬ ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚĭŋėėĸŒĬĕĦŃĬńŘĬĺƞŅĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨ ĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĭĺĔ 
œħƟŐĔƞ ėĺŅĴŏĭŇĔĭŅĬŒě ėĺŅĴĵŇĬħň ŀŅĶĴĦƢĪňŗħň ŐĸŃĔŅĶœĴƞĴňėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĪŅĚĸĭ œħƟŐĔƞ ėĺŅĴĞŉĴŏĻĶƟŅ  
ėĺŅĴĺŇĨĔĔńĚĺĸ ĪňŗěŃĪņŒľƟĭŋėėĸĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĝňĺŇĨ őħĵĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴıŀŒěŒĬĽŇŗĚĪňŗ
ĨĬŏŀĚŏĮƦĬįŌƟĔņľĬħœħƟĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĪňŗĨĬĔņľĬħȮħńĚĬńŘĬįŌƟĺŇěńĵěŉĚŒĝƟĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĨŅĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ3ȮĴŇĨŇħńĚĬňŘȮ/'ȮħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ0'ȮħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ1'ȮħƟŅĬĽńĚėĴȮ2'ȮħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴȮ 
3'ȮħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2560: 1-11)ȮĞŉŗĚįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŐĬĺĪŅĚĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨȮ 
ŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘ 

 
1,ȮŐĬĺėŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĔĸœĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŐĸŃĔŅĶėĚŀĵŌƞĕŀĚĝŋĴĝĬȮőħĵĽƞĺĬĽņėńĠ
ĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėŊŀȮĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĶƞĺĴŒĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 
 

3,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĭĪĭŅĪ 
ĬŇĨĵƢȮĮĶŃěĚŐĨƞĚȮ&03268Ȯ3'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĭĪĭŅĪȮľĴŅĵĩŉĚȮĸńĔļĦŃĕŀĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ 

ŐĽħĚŀŀĔĨŅĴĨņŐľĬƞĚĪňŗĭŋėėĸĬńŘĬȮœħƟĶńĭĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĬńŘĬĵƞŀĴįŌĔıńĬĔńĭėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟħņĶĚĨņŐľĬƞĚ
ŏŀĚȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟŀŊŗĬĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĨņŐľĬƞĚĬńŘĬ 

ıěĬŅĬŋĔĶĴĻńıĪƢĽńĚėĴĺŇĪĵŅȮŀńĚĔķļȮů œĪĵȮĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮ 
&ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ, 03428Ȯ4.0'ȮœħƟŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵȮŴĭĪĭŅĪŵȮ&Pmjc'ȮėŊŀȮĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗľĶŊŀ 
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽńĚėĴĔņľĬħŐĸŃėŅħľĴŅĵŒľƟĭŋėėĸĔĶŃĪņ 
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ěŅĶŋıĶȮŏıŖĚĽĔŋĸȮ&03238Ȯ/3'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚĭĪĭŅĪȮľĴŅĵĩŉĚȮıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĭŋėėĸĪňŗŐĽħĚ 
ĨŅĴĨņŐľĬƞĚľĶŊŀĽĩŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗĭŋėėĸĬńŘĬȮŕȮħņĶĚĨņŐľĬƞĚŀĵŌƞȮĞŉŗĚĴňĪńŘĚĭĪĭŅĪĪňŗĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ 
&Role Behavior) ĔńĭĭĪĭŅĪĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĭŋėėĸŀŊŗĬȮ&Role Expectation) ĞŉŗĚĭŅĚėĶńŘĚŀŅě
ĽŀħėĸƟŀĚľĶŊŀœĴƞĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴėŅħľĴŅĵĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬ 

ĭŋĠĨŅȮœĸƟŏĸŇĻȮ&033.8Ȯ/0'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĭĪĭŅĪȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĽŇĪīŇŐĸŃľĬƟŅĪňŗ 
ĕŀĚĽĩŅĬĳŅıĕŀĚĨņŐľĬƞĚŒħĨņŐľĬƞĚľĬŉŗĚĪňŗĭŋėėĸœħƟĶńĭȮĨƟŀĚĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨŅĴĪňŗ
ĔņľĬħœĺƟĨŅĴĭĪĭŅĪĕŀĚĨņŐľĬƞĚĬńŘĬ 

ĽĶŋĮœħƟĺƞŅėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĭĪĭŅĪĬńŘĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴȮĨņŐľĬƞĚ 
ľĬƟŅĪňŗĨŅĴĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗĽńĚėĴĔņľĬħŐĸŃėŅħľĺńĚŒľƟĭŋėėĸ
ĔĶŃĪņ ĞŉŗĚĽńĴıńĬīƢĨƞŀĽńĚėĴȮħńĚĬńŘĬŒĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚĽńĚėĴěņĨƟŀĚĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮőħĵĭĪĭŅĪ
ĕŀĚĭŋėėĸĨŅĴĽĩŅĬĳŅıŐĸƟĺĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭĪĭŅĪĪňŗŐĨƞĸŃėĬĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵȮľŅĔĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚŏĮƦĬ 
ĶŃŏĭňĵĭĽńĚėĴĔŖěŃıńĥĬŅœĮĽŌƞėĺŅĴŏěĶŇĠĴńŗĬėĚȮŐĨƞľŅĔœĴƞĽĬŒěĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĭĪĭŅĪȮĽńĚėĴĔŖěŃŏĔŇħ
ėĺŅĴĕńħŐĵƟĚȮœĴƞĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĔƟŅĺĨƞŀœĮœħƟ 

 
3.2 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ&United Nations, 1981, 11) ŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņĺƞŅȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ 

(Participation) œĺƟħńĚĬňŘ 1. ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶıńĥĬŅ 2. ĔŅĶŏĕƟŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅ 3. ĔŅĶŏĕƟŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬŏĶŊŗŀĚıńĥĬŅ 

ĩĺŇĸĺħňȮĭŋĶňĔŋĸȮ&03268Ȯ/-0'ȮŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗľĸŅĵĴŇĨŇȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĴŇĨŇĕŀĚėĺŅĴĸŉĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĨŖĴ įĸĕŀĚ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀŅěœĴƞœħƟĔĶŃĪĭĩŉĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĶŊŀĔņľĬħĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮŀŅěľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ 
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮĶĺĴĪńŘĚħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĬőėĶĚĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 
ěŅĔėĬŒĬĽńĚėĴȮŒľƟėĬŒĬĽńĚėĴŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĔņľĬħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĶƞĺĴĶńĭįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮőėĶĚĔŅĶĬńŘĬȮŕȮĪĶŅĭĩŉĚĕƟŀěņĔńħŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĪňŗěŃŏĔŇħ
ĕŉŘĬĔńĭĮĶŃĝŅĝĬ ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪňŗĪŋĔėĬĴňŀņĬŅěŐĸŃľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅ 
ĕŀĚŏĕŅȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭ ŏıŊŗŀĔŅĶĶŃħĴĪĶńıĵŅĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕŒľĴƞȮŕȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĬńŘĬěŃĨƟŀĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŐĕŖĚĕńĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮŐĸŃœħƟĴŋƞĚŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėŊŀĔŅĶĪňŗœħƟĴňĔŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃėĺĭėŋĴĪĶńıĵŅĔĶȮŒĬĽĳŅıĽńĚėĴĬńŘĬȮŕ 

ĝńĝĶňȮĬķĪŋĴȮ&03268Ȯ06'ȮœħƟĔĸƞŅĺœĺƟĺƞŅȮŴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŵȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬņĴŅŒĝƟ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚŐıĶƞľĸŅĵȮőħĵŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽńĚėĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĶĺĴĪńŘĚĴńĔěŃĴň 
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ĔŅĶėŅħľĴŅĵĺƞŅőėĶĚĔŅĶıńĥĬŅĬńŘĬěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěėƞŀĬĕƟŅĚĬƟŀĵȮľĶŊŀĩƟŅĽņŏĶŖěĔŖěŃœĴƞĴň 
ėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ 

ĮŅĶŇĝŅĨȮĽĩŅĮƕĨŅĬĬĪƢ ŐĸŃėĦŃȮ&03278Ȯ/6'ȮŀīŇĭŅĵĺƞŅȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗ 
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭŀņĬŅěȮ&power) ŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŀņĬŅěȮ&power relationship) ĨĸŀħěĬ 
ŏĮƦĬĔŅĶĩƞŅĵőŀĬŀņĬŅěȮ&power transfer) ěŅĔĭŋėėĸįŌƟĴňŀņĬŅěĸĚœĮĽŌƞĽĴŅĝŇĔȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬĔŅĶĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĴŇĨŇŒľĴƞĵńĚŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŏıŇŗĴŀņĬŅěȮ&empowerment) ŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔńĬėŇħ 
&Collective thinking) ŐĸŃĶƞĺĴĔńĬĨńħĽŇĬŒěȮ&collective decision-making) ŒĬŏĶŊŗŀĚĶŅĺĨƞŅĚȮŕȮ 
ĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮĨĸŀħěĬĶƞĺĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&collective action) ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĝĬńħħŅȮĶŃħŅķĪīŇśȮ&03278Ȯ04'ȮĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ 
ĮĶŃĝŅĝĬȮėŊŀĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŐĽħĚŀŀĔĞŉŗĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵĔŅĶĶƞĺĴ 
ŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶƞĺĴĪńŘĚĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĪņĚŅĬ 

ĭĚĔĝȮĽŋĪńĻĬƢȮĦȮŀĵŋīĵŅȮ&033.8Ȯ37'ȮĔĸƞŅĺĩŉĚȮŐĬĺėŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮ 
&Public Participation) ĺƞŅľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĔĶŃěŅĵőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĕŀĚĝŅĨŇĪňŗěŃĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭĨƞŀĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 

ĔńĠĠŅĳńĪĶȮŀŇĬĪĶĽŀŅħȮ&033/'ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔȮ 
ŀńĬĽņėńĠĕŀĚĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮı,Ļ,Ȯ033.ȮŐĸŃœħƟĴňĭńĠĠńĨŇŀĵŌƞŒĬĔġľĴŅĵĨƞŅĚȮŕȮ 
ĪňŗĺƞŅħƟĺĵľĸńĔŏĔĦĤƢŐĸŃľĸńĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŇěĔŅĶĭƟŅĬŏĴŊŀĚĪňŗħňȮı,Ļ,Ȯ0324ȮĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬŒľƟėĬŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚ
ĔŅĶıńĥĬŅȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĞŉŗĚĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮěŉĚœħƟĴňĔŅĶĮĢŇĶŌĮ
ĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐįƞĬħŇĬȮŐĸŃĩŊŀŏĮƦĬ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĕŀĚĽńĚėĴĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ 

ŀĶıŇĬĪƢȮĽıőĝėĝńĵȮ&033/8Ȯ/2-/3'ȮœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮ 
ľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬŅĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶľŅĺŇīňŐĔƟœĕĮƤĠľŅȮ 
ĪňŗĵŋƞĚĵŅĔĞńĭĞƟŀĬȮĶƞĺĴĔńĬľŅĪŅĚŀŀĔĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŒĬĪŅĚĽńĬĨŇŏĮƦĬĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚ 
ĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ 
őħĵĬņŏŀŅėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĴŅŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĽņėńĠȮŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔņľĬħŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃĪňŗĳŅėĶńģěŃħņŏĬŇĬĔŅĶȮěŉĚŏĮƦĬĪňŗĴŅ
ĕŀĚľĸńĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ&Participatory Governance) ĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĶŃĭĭĪňŗŏĮƕħŒľƟ
ĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  



 31 

 

ĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴħƟĺĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěŐĸŃėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮ 
ŀĵƞŅĚĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěȮŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝŋĴĝĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƞĺĴĔńĬ
ľŅĪŅĚŀŀĔĽņľĶńĭĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĨƞŅĚȮŕȮŒĬĪŅĚĽńĬĨŇȮŏĮƦĬĜńĬĪŅĴĨŇĕŀĚĮĶŃĝŅĽńĚėĴȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗ
ŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒě 

 
3,1ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠŒĬĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀŒĬĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƚŅľĴŅĵĭĶĶĸŋįĸ 

ĨŅĴĪňŗĺŅĚœĺƟȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚőėĶĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĬńŘĬĨƟŀĚĴňĸńĔļĦŃȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬ 
įĸĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĔŇħėĺŅĴĻĶńĪīŅŒĬĨńĺŏŀĚȮŏĔŇħėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬ 
ĨĬŏŀĚȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮĞŉŗĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮěŃĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽņŏĶŖě
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħƟȮħƟĺĵĔŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬœħƟĴňőŀĔŅĽĭĶŇľŅĶĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮħƟĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔ
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮ&ħĺĚıĶȮľŋƞĬĨĶŃĔŌĸ, 033.' 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĪńĻĬŃĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮĨĸŀħěĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬȮ
ľŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĴŅĔĕŉŘĬŏıňĵĚŒħȮěŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĴňĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶ
ŐĸŃĪņŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽńĚėĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĬńĔĔŅĶŏĴŊŀĚěŅĔ 
ĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĪňŗœĴƞŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚıĸńĚ 
ŒľƟŏĽňĵĚĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĕƟŀėŇħŏľŖĬȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴľĴŅĵȮ 
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĬņœĮĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢȮœĴƞĩŌĔŏĴŇĬŏĜĵĸŃŏĸĵȮĬńŗĬėŊŀľńĺŒěľĸńĔŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĝĬȮĳŅĵŒĨƟľĸńĔĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĪňŗĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶŒľƟėŋĦėƞŅĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĶƞĺĴĸĚĴĨŇȮĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶ 
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĮƤĠľŅȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņŏĬŇĬœĮĕŀĚĶńģĭŅĸĪňŗĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬȮĶŀĭħƟŅĬȮŐĸŃĮĶŅĻěŅĔ 
ĕƟŀĕńħŐĵƟĚĪŅĚĽńĚėĴȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĪńŘĚŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮĪņŒľƟėŋĦĳŅıĕŀĚ 
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěħňĕŉŘĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪņŒľƟŒĝƟĨƟĬĪŋĬĬƟŀĵŐĸŃĸħėĺŅĴĸƞŅĝƟŅĸĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŉĚĴňŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠȮėŊŀĬņėƞŅĬŇĵĴȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĽŅīŅĶĦĝĬŏĕƟŅĽŌƞĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ 
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĨńħĽŇĬĪňŗĽņėńĠȮŐĔƟĮƤĠľŅėĺŅĴĕńħŐĵƟĚěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĔƞĽŅīŅĶĦĝĬȮ(ĩĺŇĸĺħňȮĭŋĶňĔŋĸ,Ȯ0350'  
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ıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶŀĚėƢĔĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮĔŅĶĪňŗĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĶƞĺĴěńħĽĶĶĪĶńıĵŅĔĶ 
ĕŀĚĝŋĴĝĬŐĸŃĕŀĚĝŅĨŇȮĪňŗěŃĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀĺŇĩňĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĶĺĴĪńŘĚ 
ŏĽĬŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕȮĶƞĺĴĪńŘĚĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĪņĚŅĬ 

 
1,2ȮĸńĔļĦŃŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėėĸěŃĨƟŀĚĴňŐĸŃŏĔŇħĕŉŘĬĴŅőħĵĨĸŀħȮĪńŘĚĬňŘĸńĔļĦŃŐĸŃĶŌĮŐĭĭ 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵŏĶŇŗĴĨńŘĚŐĨƞĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬȮĔŅĶŏĽňĵĽĸŃĔņĸńĚŐĶĚĚŅĬĕŀĚĭŋėėĸȮĨĸŀħěĬĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢĔņĸńĚŏĚŇĬľĶŊŀ
ĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞȮ(ĴĦĤĸȮěńĬĪĶƢŐěƞĴŒĽ, 2551) 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňĸńĔļĦŃĪňŗŐĨĔĨƞŅĚȮ0ȮĸńĔļĦŃėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗœĴƞŐĽħĚŀŀĔȮ 
ŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔėŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĴńĔıĭ 
ŏĮƦĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬŐĶĚĚŅĬȮĔŅĶĽĴĪĭŀŋĮĔĶĦƢȮĶƞĺĴĮĶŃĝŋĴȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪňŗœĴƞŐĽħĚŀŀĔėŊŀȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴħƟŅĬėĺŅĴėŇħȮőħĵĔŅĶıŌħȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶėƟĬľŅ
ĮƤĠľŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅ œħƟĔĸƞŅĺĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœĺƟȮ1ȮħƟŅĬȮėŊŀ  
1) ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĝńħŏěĬȮ2) ĴňĔŇěĔĶĶĴŏĮƚŅľĴŅĵȮ3) ĴňĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
őħĵĪňŗŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭĨƞŅĚěŃĴňĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ ĔŅĶĶƞĺĴŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňȮ2ȮĕńŘĬȮ 
ėŊŀȮ&ĩĺŇĸĺħňȮĭŋĶňĔŋĸ,Ȯ0326' 

ĕńŘĬĪňŗȮ/ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ĕńŘĬĪňŗȮ0ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ-ħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĕńŘĬĪňŗȮ1ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶěńħĽĶĶįĸĮĶŃőĵĝĬƢ 
ĕńŘĬĪňŗȮ2ȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĪńŘĚĬňŘŒĬĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬőĵĭŅĵĬńŘĬ ěņŐĬĔ 

ŀŀĔŏĮƦĬȮ4ȮĶŃħńĭȮœħƟŐĔƞȮĶƞĺĴĶńĭĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸȮĶƞĺĴĶńĭĲƤĚĕƟŀĴŌĸėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĝŅĺĭƟŅĬȮĶƞĺĴĶŃħĴ
ĪĶńıĵŅĔĶȮĶƞĺĴĮĶŉĔļŅľŅĶŊŀȮĶƞĺĴĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěħƟĺĵĨĬŏŀĚȮőħĵĪňŗŒĬŐĨƞĸŃĶŃħńĭĨƞŅĚĔŖĴň
ĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 

ĴňĔŅĶĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĩŉĚĸńĔļĦŃŏĚŊŗŀĬœĕıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėėĸȮ 
ĺƞŅŏĔŇħěŅĔıŊŘĬģŅĬȮ4 ĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ(ĮĶŃĝŋĴȮĽŋĺńĨŇĩň, 2551) 

1. ŏĮƦĬĭŋėĸĪňŗĴňĪńĔļŃĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴȮĔĸƞŅĺėŊŀȮĨƟŀĚŏĮƦĬįŌƟĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ 
ŐĸŃħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮĽŅĴŅĶĩėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĚŅĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶȮĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĪĶńıĵŅĔĶŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
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2. ŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴıĶƟŀĴĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚ 
ĽĩŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĭĶŇĭĪȮėƞŅĬŇĵĴȮŐĸŃħƟŅĬĪňŗŏŀŊŘŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴœħƟ 

3. ŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĮĶŃĽĚėƢěŃŏĕƟŅĶƞĺĴȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴŏĨŖĴŒěĽĴńėĶŒě 
ĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴŏĸŖĚŏľŖĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴȮěŃĨƟŀĚœĴƞŏĮƦĬĔŅĶĭńĚėńĭľĶŊŀįĸńĔħńĬŒľƟŏĕƟŅĶƞĺĴȮ 
őħĵĪňŗĨĬŏŀĚœĴƞĮĶŃĽĚėƢěŃŏĕƟŅĶƞĺĴ 

4. ŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴȮĔĸƞŅĺėŊŀȮŏĮƦĬįŌƟĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃŏĕƟŅĶƞĺĴ 
ĞŉŗĚĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬĔŅĶĔĶŃěŅĵŀņĬŅěŒľƟĔńĭĭŋėėĸŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬŏŀĚĨƟŀĚĔŅĶ 
ŒĬĶŃħńĭĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĭŋėėĸěŃĨƟŀĚĴňőŀĔŅĽŐĸŃĴňėĺŅĴŏĮƦĬœĮœħƟĪňŗěŃěńħĔŅĶħƟĺĵĨĬŏŀĚ 

ĽņľĶńĭĸńĔļĦŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĭŋėėĸőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺȮĵńĚĴňĮƤěěńĵŀňĔľĸŅĵŀĵƞŅĚĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮœħƟŐĔƞȮŏıĻȮŀŅĵŋȮĽĩŅĬĳŅıėĶŀĭėĶńĺȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ ĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĽńĚėĴȮ
ŀŅĝňıŐĸŃĶŅĵœħƟȮŏĮƦĬĨƟĬ 

őėŏŁĬȮŐĸŃŀńĲŁŀĲĲƝȮ&Cohen and Uphoff, /755) œħƟŀīŇĭŅĵŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴőħĵĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĶŌĮŐĭĭ ėŊŀ 

/,ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮ&Decision Making) ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ
ĶŇŏĶŇŗĴĨńħĽŇĬŒěȮħņŏĬŇĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 

0,ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮ&Implementation) ĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĪŅĚħƟŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĽŅĬĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ 

1,ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬįĸĮĶŃőĵĝĬƢȮ&Benefits) ĪŅĚħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵ
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚħƟŅĬĺńĽħŋȮįĸĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬƢĽƞĺĬĭŋėėĸ 

2,ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&Evaluation) ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėĺĭėŋĴŐĸŃ 
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚĩŉĚĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀœĮ 

 
3,3ȮĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅĕƟŀĕńħŐĵƟĚȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĮƕħŒľƟĮĶŃĝŅĝĬ 

œħƟŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃŒľƟĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮŒĬĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵľĶŊŀħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ
ĕŀĚĶńģȮľŅĔŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĮĶŃĝŅĝĬœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮőħĵįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĕŀĚ
ĪŋĔȮŕȮİƙŅĵŐĸƟĺȮěŃĪņŒľƟőėĶĚĔŅĶĬńŘĬœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĴňėĺŅĴĝŀĭīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĩŊŀŏĮƦĬĔĸœĔŀńĬĽņėńĠĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟŀĵƞŅĚőĮĶƞĚŒĽȮĸħĔŅĶĪŋěĶŇĨȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĩŊŀŏĮƦĬľĸńĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴȮĳŅĵŒĨƟĶŃĭŀĭ 
ĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňėŋĦĮĶŃőĵĝĬƢħńĚĬňŘȮ(ŀĶĪńĵȮĔƠĔįĸ, 2552: 26-28)  
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/,ȮĔŅĶŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ 
ŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨƞŅĚȮŕȮěŃĝƞĺĵŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸĮĶŃĔŀĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĪňŗėĶĭĩƟĺĬĶŀĭėŀĭĴŅĔĕŉŘĬȮ 
ĬŀĔěŅĔĬńŘĬĵńĚĝƞĺĵŏĔŇħĪŅĚŏĸŊŀĔŒľĴƞŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĪņŒľƟĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĔƟĮƤĠľŅŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĶŀĭėŀĭ
ŐĸŃįĸĪňŗœħƟŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭĴŅĔĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĽħĚėĺŅĴėŇħŒĬĝŋĴĝĬ 

0,ȮĔŅĶĸħėƞŅŒĝƟěƞŅĵŐĸŃĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŏĺĸŅȮĔŅĶĪňŗĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĶńĭĪĶŅĭ 
ĕƟŀĴŌĸȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽƞĺĬĶĺĴěŃœħƟĶńĭěŅĔőėĶĚĔŅĶĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĬńŘĬȮĮĶŃĝŅĝĬěŃĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭőėĶĚĔŅĶȮĪņŒľƟĸħėĺŅĴĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
ĬņőėĶĚĔŅĶœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚŐĸŃĶĺħŏĶŖĺĕŉŘĬȮĞŉŗĚĨƞŅĚěŅĔőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĶƞĚĔŅĶĨńħĽŇĬŒěľĶŊŀĮĔĮƕħȮ 
ŏĴŊŗŀĮĶŃĝŅĝĬĪĶŅĭĳŅĵľĸńĚŐĸŃĨƞŀĨƟŅĬĭŅĚőėĶĚĔŅĶĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞœħƟ 

1,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇȮĽņľĶńĭĽĩŅĬĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĔŅĶĽĶƟŅĚĜńĬĪŅĴĨŇŀŅěŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚ 
ĵŅĔȮĽńĚėĴŏĶŅĔĸŅĵĶƞŅĚŏĮƦĬıľŋĸńĔļĦƢŐĸŃĨƟŀĚĵŀĴĶńĭėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĨĔĨƞŅĚĪŅĚėĺŅĴėŇħȮĔĸœĔĪňŗ
ĝƞĺĵŒľƟėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĬńŘĬœħƟĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬȮėŊŀȮĔĸœĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮŒĬĪŅĚľĸńĔĔŅĶ 
ŏĶŅŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŀŅěĝƞĺĵĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚœħƟŐĨƞŒĬĽńĚėĴœĪĵĪňŗįƞŅĬĴŅĳŅėĶńģ
ĴńĔħņŏĬŇĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěœĮĔƞŀĬȮŏĴŊŗŀĮĶŃĝŅĝĬĨƞŀĨƟŅĬěŉĚěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ĞŉŗĚĝƟŅœĮŐĸƟĺȮľŅĔŏĔŇħŏĮƦĬėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĕŉŘĬȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒĝƟľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħŐĵƟĚŏĕƟŅĴŅŐĪĬħńĚĬńŘĬ
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬěŉĚĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵĸħėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĪŅĚĔŅĶŏĴŊŀĚŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĝŀĭīĶĶĴ 
ŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĶńģ 

2,ȮĶƞĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĴŊŗŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖě 
ěŃĪņŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŐĸŃĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬŒĬĔŅĶĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħįĸŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇ 

3,ȮĝƞĺĵĪņŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĔńĭĮĶŃĝŅĝĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ 
ĮĶŃĝŅĝĬĝƞĺĵŒľƟįŌƟĭĶŇľŅĶŐĸŃįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĔŇħėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħȮ 
ĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗħňȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĺƞŅŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĮƦĬĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬœĴƞŒĝƞŏĮƦĬĕŀĚ 
ĬńĔĔŅĶŏĴŊŀĚŏĪƞŅĬńŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬħƟĺĵėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħȮįŌƟĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬěŃœĺĨƞŀėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľƞĺĚĔńĚĺĸĕŀĚ
ĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĨƞŀėĺŅĴĔńĚĺĸĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 

4,ȮĝƞĺĵıńĥĬŅėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĕŀĚĽŅīŅĶĦĝĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬȮŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃŏĮƦĬŏĺĪňİƗĔ 
įŌƟĬņĝŋĴĝĬ 

5,ȮĝƞĺĵĪņŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĽĬŒěĮĶŃŏħŖĬĽŅīŅĶĦŃĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴ 
ĪŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŐĸŃĝƞĺĵŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶƟĬĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĮĔėĶŀĚ
ĨŅĴľĸńĔĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ  
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ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŒĬľĸŅĵħƟŅĬȮĮƤěěńĵĪňŗĴňĽƞĺĬŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ 
ŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŀĵŌƞȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮĮƤěěńĵħƟŅĬėĬȮ 
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĮĶŃĝŅĝĬȮįŌƟĬņȮĬńĔıńĥĬŅľĶŊŀėĬĬŀĔȮĮƤěěńĵħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ(ĝńĝĶňȮĬķĪŋĴ,  
03268Ȯ01'ȮœħƟĔĸƞŅĺœĺƟĺƞŅȮėĬŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬľĸŅĵȮŕȮĸńĔļĦŃĮƤěěńĵħƟŅĬĳŅĵĬŀĔȮœħƟŐĔƞȮ
ĔŅĶĴňĔĸœĔĕŀĚĶńģĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĶŃħńĭĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĬńŘĬȮĴňĮƤěěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮœħƟŐĔƞȮħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŒĬĔŅĶıŉŗĚıŅľĶŊŀ
ĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶȮĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃœĴƞŐĽħĚĽńĠĸńĔļĦƢĪňŗĽŊŗŀĩŉĚŀņĬŅěŏľĬŊŀĮĶŃĝŅĝĬȮ 
ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮħƟŅĬĔŅĶŏĴŊŀĚȮĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĽŇĪīŇȮħƟŅĬįŌƟĔĶŃĨŋƟĬ 
ľĶŊŀįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬȮĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěȮŒİƙľŅėĺŅĴĶŌƟėƟĬľŅįŌƟĬņȮŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮħƟŅĬįŌƟĬņȮ 
ėĺĶĴňėĺŅĴěĶŇĚŒěȮĝƞĺĵŏľĸŊŀĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭěŅĔĝŋĴĝĬȮŐĸŃħƟŅĬĽńĚėĴěŇĨĺŇĪĵŅȮĔĶŃĨŋƟĬŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĮƤĠľŅŐĸŃıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĶƞĺĴŒěŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬńŘĬȮŕȮ&ħĺĚıĶȮľŋƞĬĨĶŃĔŌĸ, 033.' 

ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃŏĪėĬŇėŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮěŅĔĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴȮ(ĝńĝĶňȮĬķĪŋĴ, 03268Ȯ01+02'ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮěŅĔĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴňľĸŅĵŏĪėĬŇėȮŏĝƞĬȮĔŅĶĪņĮĶŃĝŅėĴȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĔŅĶĪņȮSWOT ėŊŀ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮěŋħŏħƞĬȮěŋħħƟŀĵȮőŀĔŅĽȮŐĸŃĳńĵėŋĔėŅĴȮįƞŅĬĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĕŀĚĝŋĴĝĬŏĝƞĬȮįńĚĝŋĴĝĬȮ 
įńĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĮĔėĶŀĚȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĕƟŀĴŌĸŐĸŃĽĩŇĨŇȮŐįĬĪňŗĝŋĴĝĬȮ 
ĪňŗĴŅŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕŀĚĝŋĴĝĬȮŐįĬĪňŗėĺŅĴėŇħŐĸŃŐįĬįńĚŏľĨŋȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨƟŀĚŏĸŊŀĔŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗěŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ 
ŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĨŀĭėņĩŅĴŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ 
ĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 

ŐĬĺėŇħŏĶŊŗŀĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬĬńŘĬȮ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮĞŉŗĚľŅĔĕŅħĕńŘĬĨŀĬŒħĕńŘĬĨŀĬľĬŉŗĚœĮȮěŃĪņŒľƟĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬ 
ĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮőħĵĪńŘĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬȮœħƟŐĔƞȮ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĶńĭĶŌƟȮĽŅĴŅĶĩŒľƟėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃ
ŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŏıŊŗŀĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ĨŇħĨŅĴĨĶĺěĽŀĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĶńĭĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚĬőĵĭŅĵĽŅīŅĶĦŃȮ(ŀĶıŇĬĪƢȮĽıőĝėĝńĵ,  
033/8Ȯ/'  
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2,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
őĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢ 2,. ėŊŀŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚȮĴńŗĬėĚȮŐĸŃ 

ĵńŗĚĵŊĬ ĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĮĸŅĵĪŅĚĕŀĚŐįĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃ 
œħƟĨńŘĚŏĮƦĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĝŅĨŇȮ20ȮĮƖĕƟŅĚľĬƟŅȮőħĵĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅŒľƟľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĕŀĚĶńģĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶĶĸŋĺŇĽńĵĪńĻĬƢĮĶŃŏĪĻœĪĵĬņœĮĽŌƞĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸƟĺ  
ĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔĸœĔȮŴĮĶŃĝŅĶńģŵȮőħĵĴňĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬĩŉĚȮ20ȮĮƖȮĨńŘĚŐĨƞ 
ĮƖȮı,Ļ,Ȯ2560-2579ȮľĸŅĵĮĶŃŏĪĻœħƟĔņľĬħőĴŏħĸŏĻĶļģĔŇěĶŌĮŐĭĭŒľĴƞȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚ 
ŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 2559: 3-9) 

œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŏĮƦĬėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬőėĶĚĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěȮĬņœĮĽŌƞ
ŏĻĶļģĔŇěĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴ (ValueůBased Economy) ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŒĬȮ3ȮĴŇĨŇĽņėńĠȮ4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ(ĺńĬĚŅĴȮĴňĭŋĠĽĸƟŅĚ, 2561: Ĭ,Ȯ68-69)ȮėŊŀȮ 

1. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅĬĺńĨĔĶĶĴȮœĮĽŌƞĽŇĬėƟŅŏĝŇĚőĳėĳńĦĤƢ 
2. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻħƟĺĵĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮœĮĽŌƞĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵ

ŏĪėőĬőĸĵňȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
3. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶŏĬƟĬĳŅėĔŅĶįĸŇĨĽŇĬėƟŅȮœĮĽŌƞĔŅĶŏĬƟĬĳŅėĭĶŇĔŅĶĴŅĔĕŉŘĬ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĪńŘĚĶŃĭĭȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮėŊŀȮ 
1.ȮŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶŏĔļĨĶŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ(Traditional Farming) ŒĬĮƤěěŋĭńĬœĮĽŌƞĔŅĶŏĔļĨĶ 

ĽĴńĵŒľĴƞȮĪňŗŏĬƟĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮ(Smart Farming) őħĵŏĔļĨĶĔĶĨƟŀĚĶŗņĶĺĵĕŉŘĬȮŐĸŃ 
ŏĮƦĬŏĔļĨĶĔĶŐĭĭŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮ&Entrepreneur)  

2. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔȮTraditional SMEs ľĶŊŀȮSMEs ĪňŗĴňŀĵŌƞĪňŗĶńģĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ŀĵŌƞĨĸŀħŏĺĸŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƦĬȮSmart Enterprises ŐĸŃȮStartups ĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıĽŌĚȮ 

3. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔȮTraditional Services ĞŉŗĚĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅėƞŀĬĕƟŅĚĨŜŗŅœĮĽŌƞȮHigh Value  
Services  

4. ŏĮĸňŗĵĬěŅĔŐĶĚĚŅĬĪńĔļŃĨŜŗŅœĮĽŌƞŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĪńĔļŃĽŌĚ 
ěŅĔĕƟŅĚĨƟĬěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĬőĵĭŅĵœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĵńĚŏĮƦĬĬőĵĭŅĵŒľĴƞȮĞŉŗĚľĬƞĺĵĚŅĬĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ
ĨƞŅĚĨƟŀĚĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏıŊŗŀħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĽŀħĮĶŃĽŅĬĨƞŀĶŃĭĭĬőĵĭŅĵĶńģŀĚėƢĔŅĶĮĔėĶŀĚ 
ĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬȮ 

őĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŋƞĚľĺńĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚȮĴńŗĬėĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ  
ėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮľŅĔħņŏĬŇĬĔŅĶĮĢŇĶŌĮĽņŏĶŖěěŃĪņŒľƟ
ĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩĔƟŅĺœĮĽŌƞȮŴĮĶŃŏĪĻŒĬőĸĔĪňŗľĬŉŗĚŵȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįƞŅĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬěŅĔőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļ 
ĪňŗȮ20ȮĴŅĽŌƞőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢȮ(Artificial 
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Intelligence, AI) ĞŉŗĚěŃĴňĭĪĭŅĪĴŅĔĕŉŘĬĪħŐĪĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚėĬȮľŅĔŏĶŅĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŐĸŃ 
ĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĭŏĪėőĬőĸĵňœħƟěŃŏĮƦĬĔŅĶŏħŇĬľĬƟŅŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĨƞľŅĔŏĶŅœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŐĸŃ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħƟȮĮƤĠĠŅĮĶŃħŇļģƢŀŅěěŃĴňĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗŐĪĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚėĬȮ(ĔŀĚĭĶŇľŅĶ 
ĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 2559: 10-12) 

ĺńĥĬīĶĶĴŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŒľƟŀĵŌƞĶŀħŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ 
ěŃŏĔŇħěŅĔĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬėĺŅĴŀĚėƢĶŌƟȮ(Power of Shared Knowledge) ĴŅĔĔĺƞŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ(Power of 
Knowledge) ħńĚįƞŅĬĴŅȮŒĬĵŋėĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĔŅĶĪĶŅĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮ&Producing Knowledge)  
ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĴňȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴľĸńĔėŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶıńĔįƞŀĬȮĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ
ŐĸŃĔŅĶŒĝƟěƞŅĵȮĪňŗįƞŅĬĴŅŏĶŅěŃŒĝƟŏĺĸŅŐĨƞĸŃĝƞĺĚŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚȮŕȮœĮȮŐĨƞĮƤěěŋĭńĬĬňŘŏĪėőĬőĸĵňĪņŒľƟŏĶŅ 
ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚȮ&Multiplexing) œħƟıĶƟŀĴĔńĬŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮħńĚĬńŘĬěŉĚěŃŏĔŇħ
ĪņĚŅĬŒĬĸńĔļĦŃĚŅĬĪňŗĨƟŀĚĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬȮĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬȮĔŅĶŐĭƞĚĮƤĬȮŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĔńĬĴŅĔĕŉŘĬ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬȮ3ȮĔĶŃŐĽľĸńĔėŊŀȮ 

1 ĔŅĶœĴƞįŌĔĕŅħėĺŅĴĶŌƟȮ(Demonopolization of Knowledge) 
2 ĔŅĶįŌĔĕŅħĕƟŀĴŌĸȮ(Democratization of Information)Ȯ 
3 ĔŅĶŏĔŇħŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮ(Disruption of Technology & Innovation)  
ŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĔĶŃŐĽħńĚĔĸƞŅĺȮĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21Ȯ 

ĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠėŊŀȮ/) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞ (Learn) ŒľƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶĶńĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴ 0) ĔŅĶœĴƞĵŉħĨŇħĔńĭĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĴŅ (Unlearn) ĨƟŀĚĮĶńĭĨńĺŒľƟĪńĬĨĸŀħŏĺĸŅȮ 
3) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĭĶŇĭĪŒľĴƞȮ(Relearn) ĽŇŗĚĪňŗŏĶŅĶŌƟĴŅĴńĬŏĮĸňŗĵĬœĮŒĬĭĶŇĭĪŒľĴƞȮŕȮħńĚĬńŘĬĨƟŀĚĬņĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢěŅĔĴŋĴĴŀĚŒľĴƞĪňŗŐĨĔĨƞŅĚœĮěŅĔŏħŇĴȮĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒľƟĽŀħĶńĭĔńĭıĸĺńĨ 
ĕŀĚőĸĔŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔĳŅĵŒĬȮėĺĭėŌƞœĮĔńĭĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ 
ĮĶŃĝŅėĴőĸĔȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮŴĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŵȮőħĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬįƞŅĬĔĸœĔȮŴĮĶŃĝŅĶńģŵȮ 
ĽŇŗĚĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭěŅĔőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ėŊŀȮ(ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ,  
2559: 9) 

1. ĽńĚėĴœĪĵȮ4.0 ėŅħľĺńĚŒľƟĽńĚėĴœĪĵȮŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴľĺńĚȮ&Hope) ŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴň 
ėĺŅĴĽŋĕȮ&Happiness) ŐĸŃĴňėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢĕŀĚĽńĚėĴȮ&Harmony) ŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚȮ 
ĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĽŋĕĳŅıĪňŗħňȮ 

2. ĮĶŃĝŅĝĬœĪĵȮ4.0ȮĴňőŀĔŅĽĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗėŋĦĳŅıħňȮœħƟĶńĭĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴňĪńĔļŃĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨĪńĬőĸĔȮĪńĬŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĬŅĬŅĝŅĨŇȮ 

3. ŏĔļĨĶĔĶȮ4.0ȮıƟĬěŅĔėĺŅĴĵŅĔěĬȮĴŅŏĮƦĬįŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶőħĵĔŅĶĪņĔŅĶŏĔļĨĶ 
ĽĴńĵŒľĴƞȮ&Smart Farmers) ŏĬƟĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňȮŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅĽŇĬėƟŅȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŐĮĶĶŌĮįĸŇĨĳńĦĤƢȮ 
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4.ȮĺŇĽŅľĔŇěĕĬŅħĔĸŅĚŐĸŃĕĬŅħĵƞŀĴ SME 4.0ȮőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚȮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃ 
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŒĬĽŇĬėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĽŌƟĔńĭĨĸŅħŒĬĮĶŃŏĪĻȮ 
ĨĸŅħŀŅŏĞňĵĬȮŐĸŃĨĸŅħőĸĔȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴĶŅĵœħƟȮŐĸŃĔŅĶĔŇĬħňŀĵŌƞħňȮ 

5. ěńĚľĺńħȮ4.0ȮĴňĔŅĶĔĶŃěŅĵėĺŅĴŏěĶŇĠĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮ 
ŏĔŇħĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĕŀĚőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĸħŀńĨĶŅĔŅĶŐĵƞĚĚŅĬŒĬŏĴŊŀĚľĸĺĚȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬ 
ŒĬĩŇŗĬģŅĬĭƟŅĬŏĔŇħœħƟȮ 

œĪĵŐĸĬħƢ 4.0ȮŏĮƦĬőĴŏħĸŒĬĔŅĶıńĥĬŅįƞŅĬĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĴŅŏĮƦĬŐĬĺėŇħ 
ľĸńĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔĳŅĵŒĬȮ(Competitiveness) ĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚ
ĔńĭőĸĔĳŅĵĬŀĔȮ(Connectivity) ŏĮƦĬĮƤěěńĵĪňŗěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬėĺĭėŌƞĔńĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮ 
ŐĸŃĵńŗĚĵŊĬŒľƟĔńĭĮĶŃŏĪĻ ŏıŊŗŀĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒĬȮ4ȮĪŇĻĪŅĚħńĚĔĸƞŅĺěŃŏĔŇħĕŉŘĬœħƟěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚŏĬƟĬȮ 
ŴĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽĴħŋĸŵȮŒĬȮ4ȮĴŇĨŇȮŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ (ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ,  
2559: 10-11) 

1. ŏĻĶļģĔŇěĪňŗĴńŗĚėńŗĚȮ&Economic Wealth) 
2. ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽŋĕȮ&Social Well-beings) 
3. ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ&Environmental Wellness) 
4. ĔŅĶĴňėŋĦėƞŅŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬėĬȮ&Human Wisdom) 
ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĳŅĵŒĨƟőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮįƞŅĬėĺŅĴĽĴħŋĸŒĬȮ4ȮĴŇĨŇĨŅĴŐĬĺėŇħ 

ĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĽƞĚįĸŒľƟőėĶĚĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŏĕƟĴŐĕŖĚȮŏıŇŗĴĽĴĶĶĩĬŃ 
ŐĸŃĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĪňŗŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭőĸĔȮėŊŀȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮ&ěŅĔĝŋĴĝĬ 
ĽŌƞěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ'ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏĻĶļģĔŇěĳŌĴŇĳŅėȮ&ŀŅŏĞňĵĬ'ȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭŏĻĶļģĔŇě
őĸĔȮĵŉħľĸńĔĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔĳŅĵŒĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĔńĭĮĶŃĝŅėĴőĸĔĬńŘĬȮ 
ĭĬģŅĬėĺŅĴėŇħěŅĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĪňŗĽŀħĶńĭĔńĭȮSustainable Development Goals 
ĕŀĚȮUN (ħńĚĳŅıĪňŗȮ2)  



 39 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ0 ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŐĸŃȮSDGs ĕŀĚőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĪňŗĴŅ: ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ &03378Ȯ/0' 
 

2,/ȮĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻĝŋħŒľĴƞĳŅĵŒĨƟœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĴňŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěŒĬŀĬŅėĨȮ 

&New Growth Engines) ŏıŊŗŀĬņĮĶŃŏĪĻœĪĵœĮĽŌƞȮŴĮĶŃŏĪĻŒĬőĸĔĪňŗľĬŉŗĚŵȮĳŅĵŒĬĮƖı,Ļ,Ȯ2575ȮħńĚĬňŘȮ
&ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 03378Ȯ13+/4' 

1. ĕƟŅĴįƞŅĬĮĶŃŏĪĻĶŅĵœħƟĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮħƟĺĵĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬȮ 
&Competitive Growth Engines) ŏıŇŗĴėĺŅĴĴńŗĚėńŗĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮħƟĺĵĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěħƟĺĵ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŏĪėőĬőĸĵňȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĬņœĮĽŌƞĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔƟŅĺĽŌƞĮĶŃŏĪĻĪňŗĴňĶŅĵœħƟĶŃħńĭĽŌĚ 

2. ĕƟŅĴįƞŅĬėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴĔńĬŐĸŃĸħėĺŅĴŏľĸŊŗŀĴĸŘņȮ 
&Inclusive Growth Engine) ŏıŇŗĴĔŅĶĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟȮĕĵŅĵőŀĔŅĽħƟĺĵľĸńĔėŇħĪňŗĺƞŅȮŴŏĶŅěŃŏħŇĬľĬƟŅ
œĮħƟĺĵĔńĬȮőħĵœĴƞĪŇŘĚŒėĶœĺƟĕƟŅĚľĸńĚŵ 

3. ĕƟŅĴįƞŅĬėĺŅĴœĴƞĽĴħŋĸȮħƟĺĵĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀ 
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ&Green Growth Engine) ĽĶƟŅĚėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬįƞŅĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĨƞŀĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪňŗœĴƞĽĴħŋĸĽŌƞȮŴĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĽĴħŋĸŵ 
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2,0ȮĔŅĶıńĥĬŅėĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĔŅĶıńĥĬŅėĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĳŅĵŒĨƟőĴŏħĸȮ 

œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĬńŘĬĽņėńĠĴŅĔȮŒĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŒľƟėĬœĪĵŏĮƦĬėĬĪňŗĽĴĭŌĶĦƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ
ėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĬœĪĵĴňĽĨŇĮƤĠĠŅȮ&Head) ĴňĪńĔļŃȮ&Hand) ĴňĽŋĕĳŅıĪňŗĽĴĭŌĶĦƢȮ&Health) ŐĸŃ 
ĴňěŇĨŒěĪňŗħňĚŅĴȮ&Heart) ĔŅĶŏĮƦĬėĬĪňŗĽĴĭŌĶĦƢěŃėĶŀĭėĸŋĴŒĬȮ2ȮĴŇĨŇħńĚĨƞŀœĮĬňŘ (ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵ 
ŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 2559: 19-29) 

/.ȮıńĥĬŅėĬœĪĵŒľƟĴňėĺŅĴŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĽŅĴŅĶĩœĮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
0.ȮıńĥĬŅėĬœĪĵŒľƟĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃŐĸŃĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĨƞŀĽƞĺĬĶĺĴ 
1.ȮıńĥĬŅėĬœĪĵŒľƟŏĮƦĬėĬĪňŗĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴŏĮƦĬœĪĵ (Global Thai) 
2.ȮıńĥĬŅėĬœĪĵŒľƟĽŅĴŅĶĩĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 

œħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĮĔĨŇĽŋĕŒĬőĸĔĵŋėħŇěŇĨŀĸ (Digital Thai) 
őħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŒĬĨńĺėĬȮ&Growth for People)  

įƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴŐľƞĚőŀĔŅĽȮħƟĺĵĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ(Growth for People/ People for Growth) ħńĚĬňŘȮ(ĔĶĺŇĪȮıĶĬŇĴŇĨĶ, 2560:  
874-875) 

/.ȮĮĶńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮőħĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĭńĬħŅĸŒěȮĴŋƞĚľĺńĚŒľƟŒĝƟĝňĺŇĨ 
ŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴľĴŅĵȮ&Purposeful Learning) įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĭĭȮActive Learning ĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŒľƟĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŏĔŇħěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŀĵŅĔĶŌƟȮŀĵŅĔĪņȮŏıŊŗŀŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟĬńŘĬĨŀĭőěĪĵƢ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĨƞĸŃĭŋėėĸ 

0.ȮĮĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŒĝƟėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴƞȮŕȮ 
&Generative Learning) įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚŏĸŊŀĔȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĬŀĔľƟŀĚŏĶňĵĬȮŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔ 
ĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭȮŐĸŃėƟĬľŅėņĨŀĭĕŀĚėĺŅĴėŇħőħĵĔŅĶĽŀĬĚŅĬ 

1.ȮĮĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĮĸŌĔİƤĚĔŅĶĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃȮ&Mindful Learning)  
įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽƞĺĬĶĺĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅĶƞĺĴȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬ
ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ 

2.ȮĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĴŋƞĚĔŅĶĪņĚŅĬŒľƟŏĔŇħįĸĽńĴķĪīŇśȮ&Result-Based Learning)  
įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĬƟĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĺńħįĸěŅĔĔŅĶĭĶĶĸŋ
ŏĮƚŅľĴŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 

ħńĚĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅėĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚ
ŒĬĔŅĶĺŅĚĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮĔŅĶıńĥĬŅŀŅĝňıȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėėĸĴňĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĔŅĶİƗĔȮŀĭĶĴȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅŀŅĝňı ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĺńĥĬīĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŒľƟėĬœĪĵȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ 
ĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĭĬėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
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2,1ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔĶŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěńĚľĺńħȮ2,. 
ĔŅĶıńĥĬŅĔĶŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒľƟőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵĨŅĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮ 

ěŉĚěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĵŇŗĚĪňŗěŃĨƟŀĚĴňĔĶŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮNational Brain Power Development ŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ŐĸŃĵĔĶŃħńĭŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĽŌĚŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵŏĬƟĬĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ěńħĔŅĶĕŀĚŐĶĚĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃĽŌĚȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħŐĶĚĚŅĬĪňŗĴň 
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĵĔĶŃħńĭĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻŒĬĪňŗĽŋħ 

ĔĶŀĭĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėĴňĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚ 
ŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗ 
ŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕŖĴŐĕŖĚĴńŗĬėĚŒĬĴŇĨŇĽńĚėĴȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅȮŴőĴŏħĸ 
ĨƟĬŐĭĭŵȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚŀŅĝňıŐĸŃėĶŀĭėĶńĺĝŋĴĝĬŏĕƟĴŐĕŖĚȮŐĸŃĕĵŅĵįĸħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĝŋĴĝĬŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟĶŃľĺƞŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĔŅĶŒĝƟĔĸœĔĮĶŃĝŅĶńģȮőħĵĶńģĴňĴŅĨĶĔŅĶĳŅļňľĶŊŀĴŅĨĶĔŅĶěŌĚŒěŏıŊŗŀŒľƟ 
įŌƟĮĶŃĔŀĭĔŅĶĶŅĵŒľĠƞĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıėĺŅĴıĶƟŀĴȮĝƞĺĵŏľĸŊŀėĬœĪĵŐĸŃĽńĚėĴœĪĵȮŀĵƞŅĚŐĭƞĚĮƤĬľĶŊŀ
ĽĶƟŅĚőŀĔŅĽŒľƟėĬĪňŗħƟŀĵőŀĔŅĽ (ĔŋĸīŇħŅȮĳŌęńĚŐĸŃıŇĪńĔļƢȮĻŇĶŇĺĚĻƢ, 2556: 719-733) 

ĔŅĶıńĥĬŅŏĝŇĚıŊŘĬĪňŗŒĬĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮőħĵĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅė 
ŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĪĶńıĵŅĔĶȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬěŅĔĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ŐĸŃĶŃĭĭĨĸŅħĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĬĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴň 
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮĶŃħńĭěńĚľĺńħȮĶŃħńĭĳŌĴŇĳŅėȮŐĸŃĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮ/ȮŒĬȮ3ȮĺŅĶŃŏĶƞĚħƞĺĬ
ĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĨŅĴőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮŒľƟėĺŅĴĽņėńĠȮInnovation Hub ĪŅĚħƟŅĬĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŏĮƦĬĔŅĶıĸŇĔĺŇĔķĨŏĮƦĬőŀĔŅĽȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅȮŴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴįŌƟĽŌĚĺńĵŵȮŏıŊŗŀĨŀĭőěĪĵƢĮĶŃŏħŖĬĪƟŅĪŅĵ 
ĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĽŌĚĺńĵȮőħĵĺŅĚĨņŐľĬƞĚŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĕŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŌĚĺńĵĕŀĚœĪĵȮĳŅĵŒĨƟ 
ŐĬĺėŇħȮHealthy Aging - Happy Aging ŏıŊŗŀĨŀĭőěĪĵƢĽńĚėĴœĪĵȮ4.0ȮĺŅĶŃĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋȮĴŋƞĚŏĬƟĬ 
ŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶŐıĪĵƢŏĮƦĬģŅĬȮŏĽĶŇĴħƟĺĵŏĪėőĬőĸĵňľŋƞĬĵĬĨƢȮħŇěŇĪńĸȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĨŅĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĳŌĴŇĳŅėȮħńĚŐĽħĚŒĬĳŅıĪňŗȮ3 (ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ,  
2559: 65-78) 
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ĳŅıĪňŗȮ1 ıŊŘĬĪňŗĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚȮInnovation Hub ħƟŅĬĽńĚėĴĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪňŗĴŅ8ȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ &2559: 72' 
 

ŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěńĚľĺńħȮ4.0 ŏĮƦĬĽńĠĠŅĮĶŃĝŅėĴĕŀĚĮĶŃĝŅĶńģŒĬĶŃħńĭıŊŘĬĪňŗȮ 
ĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬěńĚľĺńħȮıŅĦŇĝĵƢěńĚľĺńħȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴěńĚľĺńħȮľŀĔŅĶėƟŅȮĽĳŅŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ĪƟŀĚĩŇŗĬȮĝŋĴĝĬŐĸŃĝŅĺĭƟŅĬȮĞŉŗĚŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢěńĚľĺńħȮ4.0ȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ 
ĳŅėĮĶŃĝŅĝĬȮĮĶŃĝŅĝĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚȮěŉĚĩŊŀŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĸŌĔİƤĚĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĸħőŀĔŅĽĔŅĶĽŌĠŏĽňĵěŅĔĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶ 
ŀĵƞŅĚœĴƞĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔŖŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĭŌĶĦĔŅĶ 
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸıŀĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮőĴŏħĸœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ėŊŀŐĬĺĪŅĚ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĮĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮįƞŅĬĔĸœĔĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĻĶļģĔŇěħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĮƤĠĠŅȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĔĶŃěŅĵĶŅĵœħƟŐĸŃőŀĔŅĽŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀĬņĽńĚėĴœĪĵœĮĽŌƞĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴľĺńĚȮĴňėĺŅĴŏĮƖƧĵĴĽŋĕȮ 
ĴňėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢȮŐĸŃŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚ ĴŋƞĚŏĬƟĬĔŅĶıńĥĬŅėĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮHealthy Aging - Happy Aging 
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3,ȮŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮ&Human Resource Development) ĴĬŋļĵƢȮėŊŀĪĶńıĵŅĔĶ 

ŀńĬĪĶĚėŋĦėƞŅŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮĔŅĶıńĥĬŅĴĬŋļĵƢħƟĺĵĔŅĶŏıŇŗĴĽĴĶĶĩĬŃȮ 
ĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŒľƟĴňėĬŒĬŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪńĬĽĴńĵȮŐĸŃ 
ĵńĚŏĮƦĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĭŋėĸŅĔĶȮŏıŊŗŀėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅœĮĽŌƞĶŃħńĭĽŌĚĕŉŘĬœĮȮĴňįŌƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢœĺƟľĸŅĵħńĚĬňŘ 

ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮ&Human Resource Development) ľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬ  
(Manpower Development) ľĶŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃİƗĔŀĭĶĴĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮ&Training &  
Development) ėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ 
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĨĸŀħěĬĴňĪńĻĬėĨŇŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗħňȮŏıŊŗŀŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬĪńŘĚŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŀĬŅėĨȮ&ħĬńĵȮŏĪňĵĬıŋĥ, 2545) 

ĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗįŌƟĭĶŇľŅĶŒĝƟĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ ĽĶĶľŅȮŐĸŃĸĚĴĨŇŒĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔĭŋėėĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ 
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮŀňĔĪńŘĚįŌƟĭĶŇľŅĶĴňėĺŅĴŒĽƞŒěħŌŐĸĭŋėėĸŒĬŀĚėƢĔĶȮŒľƟĴňėĺŅĴĽŋĕĽĴĭŌĶĦƢĪńŘĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě
ŒěŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮįŌƟĭĶŇľŅĶĨƟŀĚėƟĬľŅŐĬĺĪŅĚ 
ĪňŗŒľƟĭŋėĸŅĔĶŒĬŀĚėƢĔĶĪňŗĨƟŀĚıƟĬĽĳŅıěŅĔŀĚėƢĔĶȮŒľƟĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ  
(ıĵŀĴȮĺĚĻƢĽŅĶĻĶň, 2551) 

ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėŊŀȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėĸŅĔĶĪŋĔĶŃħńĭ 
ŒĬĪŋĔŀĚėƢĔĶȮħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅėĬŐĸŃĶŃĭĭĚŅĬȮĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĶŊŀĔĸĵŋĪīƢȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ 
ĴĬŋļĵƢĪňŗĴňŀĵŌƞŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĳŅĵŒĨƟĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗĴňŀĵŌƞěņĔńħŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħȮ&īňĶĺňȮĪŀĚŏěŊŀȮ 
ŐĸŃĮĶňħňȮĪŋĴŏĴę, 2560: 393-394) 

őħĵĽĶŋĮĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĭŋėėĸŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟ 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĻńĔĵĳŅıĽŌĚĕŉŘĬȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗħňĕŉŘĬȮĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚŀĚėƢĔĶȮĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 

 
3,/ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ 
ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŐĸŃŏĮƦĬĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴňėŋĦėƞŅĽŌĚĽŌħŒĬĔŅĶıńĥĬŅ 

ŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔĶěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟĴŅĬƟŀĵŏıňĵĚŒħĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĭŋėėĸȮĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢħńĚĬňŘ (īĚĝńĵȮĽĴĭŌĶĦƢ,  
2549: 11-12)  
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/,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėėĸŒĬŀĚėƢĔĶĴňĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ėĺŅĴěĚĶńĔĳńĔħňĨƞŀŀĚėƢĔĶĪňŗĨĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚŀĚėƢĔĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪňŗĽƞĚįĸ 
őħĵĨĶĚȮĨƞŀŀĚėƢĔĶȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŒľƟėĬĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĔŅĶŏĸŊŗŀĬĨņŐľĬƞĚȮľĶŊŀĔŅĶőĵĔĵƟŅĵȮŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ĻńĔĵĳŅıŒľƟėĬŒĬŀĚėƢĔĶĪņĚŅĬœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴ 
ŒĬŀĚėƢĔĶȮĶĺĴĪńŘĚĪńĔļŃĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŒĬĵŅĴĺŇĔķĨľĶŊŀĔŅĶěńħĔŅĶĚŅĬĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮőħĵŒĝƟ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅȮıĶƟŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĮƤěěńĵŐĺħĸƟŀĴĪńŘĚĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶ
ŐĸŃĳŅĵĬŀĔŀĚėƢĔĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĶĺħŏĶŖĺŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĬńĔĭĶŇľŅĶĨƟŀĚĨŅĴŒľƟĪńĬŐĸŃĮĶńĭĨńĺŒľƟĪńĬŀňĔħƟĺĵ 

0,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĭŋėėĸŏĕƟŅŒěėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ
ŐĸŃĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔĽĭŅĵŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

1,ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŀĚėƢĔĶħņŏĬŇĬĨƞŀœĮœħƟȮĴňįĸĸńıīƢĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪŇĻĪŅĚĕŀĚŀĚėƢĔĶȮ 
ĴňėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶĸĚŐĕƞĚĕńĬĔńĭĳŅĵĬŀĔ 

4. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĶĚĚŅĬȮĪņŒľƟĬŅĵěƟŅĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĭŋėėĸŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏıŊŗŀœĴƞŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐĶĚĚŅĬĞŉŗĚěŃĭńŗĬĪŀĬėĺŅĴŏěĶŇĠĔƟŅĺľĬƟŅŐĸŃ 
ėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚŀĚėƢĔĶ 

5. ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢĔĶȮĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĽŊŗŀĔĸŅĚ 
ŒĬĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭŐįĬĔĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŐĽĺĚľŅĺŇīňĔŅĶŒľƟœħƟĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇŏľĴŅŃĽĴŏĕƟŅĴŅ 
ĪņĚŅĬŒĬŀĚėƢĔĶȮŏĴŊŗŀŀĚėƢĔĶœħƟĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦĽĴĭńĨŇħńĚĔĸƞŅĺȮĵƞŀĴĪņŒľƟŀĚėƢĔĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŐĸŃıńĥĬŅ
ĵŇŗĚĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĪňŗŀĚėƢĔĶŒľĠƞőĨĞńĭĞƟŀĬĴŅĔĕŉŘĬȮĨŅĴĽĳŅıŐĕƞĚĕńĬŐĸŃėĺŅĴŏěĶŇĠĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĔŅĶ 
ŐĭƞĚĚŅĬĔńĬĪņŒĬŀĚėƢĔĶĕĬŅħŏĸŖĔȮěŃĴňĸńĔļĦŃėĬŏħňĵĺĪņĚŅĬœħƟľĸŅĵŀĵƞŅĚȮŐĨƞŏĴŊŗŀŀĚėƢĔĶĕĵŅĵĨńĺ 
ŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽŌĚĕŉŘĬȮĔŖĨƟŀĚĔŅĶėĺŅĴĝņĬŅĠŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĴŅĔĕŉŘĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĕńħĕƟŀĚȮ 
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟėĬŒĬŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴŏŀŅŒěŒĽƞĨƞŀėĬȮįĸįĸŇĨĕŀĚŀĚėƢĔĶĬńŘĬěŃŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬŏıĶŅŃėĬĪņĚŅĬ
ĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬ 

6. ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚŐĔƞĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮĔŅĶĭĶŇľŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ 
ĴĬŋļĵƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮěŃĝƞĺĵĸħĮƤĠľŅėĺŅĴĕńħŐĵƟĚĳŅĵŒĬŀĚėƢĔĶŐĸŃĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĔĶȮĽŃĪƟŀĬœĮ
ĽĳŅıĽńĚėĴŒĬĳŅıĶĺĴĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĬħňȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĔńĬıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒľƟœĮĪŅĚĪňŗħňĴň 
ėĺŅĴŏěĶŇĠŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚȮħńĚĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻĪňŗħňĨƟŀĚŏĶŇŗĴĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĭŋėėĸȮĔŅĶĪňŗĭŋėėĸ 
ěŃıńĥĬŅĨƟŀĚŏĶŇŗĴĪňŗȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĮƤěěŋĭńĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŏĮƦĬľńĺŒěĽņėńĠĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŀĚėƢĔĶȮĴĬŋļĵƢěŉĚěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĨĸŀħŏĺĸŅȮŏıŊŗŀŒľƟĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ 
&initiative) ŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĔŅĶĪňŗĴĬŋļĵƢœħƟĪņĽŇŗĚŒľĴƞěŃŏĮƦĬĭƞŀŏĔŇħĪņŒľƟŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ
ĔŇěĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĨŅĴœĮħƟĺĵȮ&ıŇĝńĵȮĸňıŇıńĥĬƢœıĭŌĸĵƢ, 03158Ȯ/1.-/1/'ȮěŅĔĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
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ŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺĕŀĚŏĪėĬŇėĺŇĪĵŅĔĶȮĶĺĴĪńŘĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĕŀĚĽńĚėĴŏĮĸňŗĵĬœĮěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅ 
ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒľƟĪńĬĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőħĵĔŅĶŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĝņĬŅĠŐĸŃĪńĔļŃ 
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗĕŀĚĨĬŒľƟĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĔņľĬħœĺƟ 

ħńĚĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĪŋĔŀĚėƢĔĶȮĝŋĴĝĬȮľĶŊŀĽńĚėĴȮėŊŀ 
ĔŅĶĪņŒľƟĭŋėėĸĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚȮŀĚėƢĔĶ
ŐĸŃĽńĚėĴȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬ 
ŏĮƦĬŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħĕŀĚĽńĚėĴŀĚėƢĔĶŐĸŃĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪňŗĨƟŀĚĪņ
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨ 

 
3,0ȮěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ 
ěŅĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĪŋĔŀĚėƢĔĶŐĸŃ 

ĪŋĔĽńĚėĴĔŅĶĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢěŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĬńŘĬĨƟŀĚĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĴĬŋļĵƢĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘȮ(ĔĶĶĦŇĔŅȮĮŅĚĸŇĸŅĻ, 0331: 16-17' 

/.ȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬĽņėńĠĪňŗĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮěĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮĸĚĴŊŀ 
ĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨƢŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝƟ
ĬńŘĬȮĨƟŀĚŀŅĻńĵĪńĔļŃȮĻŇĸĮŃȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 

0.ȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴıŌĬĪńĔļŃėĺŅĴĝņĬŅĠȮŒľƟĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœħƟŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚĴň 
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĸńĔļĦŃĬňŘŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏĜıŅŃŏěŅŃěĚȮĽƞĺĬŒľĠƞěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ 
ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬľĸŅĵħƟŅĬȮőĮĶŐĔĶĴĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬ 
ľĸŅĵőĮĶŐĔĶĴŀŅěŏĶňĵĔĺƞŅŏĮƦĬĝŋħĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ 

3. ŏıŊŗŀŒľƟĴňĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńĻĬėĨŇȮĞŉŗĚŏĮƦĬěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĽņėńĠȮĞńĭĞƟŀĬ
ŐĸŃĵŅĔĪňŗĽŋħȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńĻĬėĨŇĬńŘĬěŃĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĭŋėėĸȮĔŅĶĪňŗěŃ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴŒľƟıĬńĔĚŅĬĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶŀĚėƢĔĶȮĨƟŀĚŏĶŇŗĴĪňŗ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńĻĬėĨŇĕŀĚıĬńĔĚŅĬŏľĸƞŅĬńŘĬŏĽňĵĔƞŀĬ 

ĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĬńŘĬȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚĨŅĴ 
ĔŅĶĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĨƞĸŃĶŃħńĭħńĚĬňŘȮ(ĺŇĸŅĺĶĶĦȮĶıňıŇĻŅĸ, 03278Ȯ7' 

1. ĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŃħńĭĽńĚėĴȮ&qmagcrwŲqȮPcosgpckclrq'ȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚ 
įĸĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĽńĚėĴėĺĶœħƟĶńĭȮŒľƟĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĴňĚŅĬĪņĴňĶŅĵœħƟ
ŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňıȮĨĸŀħěĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒľƟĴňėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗĮĢŇĭńĨŇœħƟŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴ  
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2. ĽĬŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĶŃħńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&K_l_eckclrŲq Expectation  
Organization) ŀĚėƢĔĶĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚĪňŗěŃœħƟĭŋėĸŅĔĶĪňŗĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮ 
ĽƞĚįĸŒľƟŀĚėƢĔĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

3. ĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĶŃħńĭįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ&CknjmwccŲqȮLccbq'ȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚ 
ĭŋėĸŅĔĶľĶŊŀįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪŋĔėĬĨƞŅĚĴŋƞĚľĺńĚĪňŗěŃĴňĺŇĩňĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĪňŗħňŒĬĽńĚėĴȮėĶŀĭėĶńĺĴňėĺŅĴĽŋĕȮ
ĽńĚėĴĵŀĴĶńĭĵĔĵƞŀĚŐĸŃĴňĕĺńĠĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢěŉĚœĴƞėĺĶ 
ĸŃŏĸĵĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĪňŗĭŋėĸŅĔĶĪŋĔėĬėĺĶěŃœħƟĶńĭŏıĶŅŃĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘěŃĵƟŀĬĔĸńĭĴŅĽĶƟŅĚ
ėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŒľƟŐĔƞŀĚėƢĔĶ 

őħĵĽĶŋĮěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒľƟĭŋėĸŅĔĶŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĪŋĔİƙŅĵȮĶĺĴĪńŘĚĝƞĺĵŀĚėƢĔĶŒľƟĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮŐĸŃĵńĚŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĕĺńĠŐĸŃĔņĸńĚŒěŒľƟĔńĭĭŋėĸŅĔĶŀňĔħƟĺĵ 

 
3,1ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ 
ĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŀŅěıŇěŅĶĦŅěņŐĬĔŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅ 

ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĶŃħńĭĴľĳŅėŐĸŃĶŃħńĭěŋĸĳŅėȮ&ěŇĨĨŇĴŅȮŀńėĶīŇĨŇıĚĻƢ, 03348Ȯ/4+/6' 
/.ȮĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬĶŃħńĭĴľĳŅėŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŃħńĭĝŅĨŇȮœħƟŐĔƞȮ 

ĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚėĬŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵŒĝƟĴŅĨĶĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶěƟŅĚ 
ĚŅĬŐĸŃĔŅĶĴňĚŅĬĪņȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅŀŅěŏĸŊŀĔŒĝƟĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĕŀĭŏĕĨĕŀĚĽĴĶĶĩĬŃ
ĮĶŃěņĔĸŋƞĴĚŅĬŏĮƦĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅœħƟėĶŀĭėĸŋĴȮŏıňĵĚŐĨƞĔŅĶıńĥĬŅŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭ 
ĴľĳŅė 

2.ȮĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬĶŃħńĭěŋĸĳŅėŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭŀĚėƢĔĶȮ 
ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀŏıŇŗĴĽĴĶĶĩĬŃŒľƟĽŅĴŅĶĩĬņĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĴŅĸĚĪŋĬŐĸŃŒľƟįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔ 
ĔŅĶĸĚĪŋĬėŋƟĴėƞŅȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěņĔĸŋƞĴĚŅĬŏĮƦĬ
ĕŀĭŏĕĨŒĬĔŅĶıńĥĬŅœħƟȮĭŅĚĪňĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚ 
ĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĔŅĶŀĬŅĴńĵȮĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĔĶŀĭőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŃħńĭĴľĳŅė 

/'ȮĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĔŅĶŀĬŅĴńĵȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŀĬŅĴńĵȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮŐĸŃ 
ĔŅĶĶńĔļŅĕŀĚŐıĪĵƢȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚħƟŅĬŀĬŅĴńĵĪńŘĚľĴħȮŏĝƞĬ 

/,/'ȮŀŅľŅĶŐĸŃőĳĝĬŅĔŅĶȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅħƟĺĵŀŅľŅĶŐĸŃőĳĝĬŅŏıŊŗŀıńĥĬŅ 
ŒľƟĴĬŋļĵƢĞŉŗĚŏĮƦĬĪĶńıĵŅĔĶĕŀĚĮĶŃŏĪĻĴňĶƞŅĚĔŅĵĽĴĭŌĶĦƢŐĕŖĚŐĶĚħƟĺĵĔŅĶĭĶŇőĳėőĳĝĬŅĔŅĶĪňŗĴň
ĮĶŃőĵĝĬƢȮĴňėŋĦėƞŅȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶĭĶŇőĳėŀŅľŅĶĪňŗĴňœĺĨŅĴŇĬėĶŀĭĪŋĔľĴŌƞĨŅĴľĸńĔőĳĝĬŅĔŅĶ 



 47 

 

/,0'ȮĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚĽŋĕĳŅıŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨȮĔŅĶıńĥĬŅ 
ĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵŏĮƦĬľĬƟŅĪňŗĕŀĚĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĞŉŗĚĶĺĴĩŉĚŐıĪĵƢȮőĶĚıĵŅĭŅĸȮėĸŇĬŇĔŏıŊŗŀĶńĔļŅ
įŌƟĮƙĺĵȮĚŅĬŀĬŅĴńĵȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬœĴƞŒľƟŏěŖĭĮƙĺĵȮĴňĶƞŅĚĔŅĵŐĕŖĚŐĶĚȮĶĺĴĪńŘĚĴňĪňŗŀĵŌƞ
ŀŅĻńĵŐĸŃĔŅĶŏėľŃȮĔŅĶĽńĬĪĬŅĔŅĶȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĬŋƞĚľƞĴ 

0'ȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚĽĴĶĶĩĬŃŒĬĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ 
ŒľƟĽŌĚĕŉŘĬȮĭĪĭŅĪĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŌƞŒĬĶŌĮĕŀĚėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗŐİĚŀĵŌƞŒĬĴĬŋļĵƢȮ 
ĔŅĶıńĥĬŅħƟĺĵĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃĭĭȮ&Formal Education) ŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĪňŗěńħŒľƟŒĬőĶĚŏĶňĵĬľĶŊŀĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭŀĬŋĭŅĸĩŉĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭȮ
&Nonformal Education) ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗœĴƞŀĵŌƞŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĨŅĴĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĝƞĬȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮ 
ĔŅĶİƗĔŀŅĝňıȮĔŅĶĽńĴĴĬŅȮĔŅĶŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮĔŅĶĻŉĔļŅįŌƟŒľĠƞŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ 
ĨĬŏŀĚŒĬĶŌĮŐĭĭĨƞŅĚȮŕȮĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗœĴƞĴňĶŌĮŐĭĭŀŅěŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
őħĵīĶĶĴĝŅĨŇȮĔŅĶœħƟĵŇĬȮœħƟŏľŖĬěŅĔĽŊŗŀĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮĶŅĵĔŅĶĺŇĪĵŋőĪĶĪńĻĬƢȮĶŅĵĔŅĶĺŇĪĵŋĔĶŃěŅĵŏĽňĵĚȮ 
ĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĬŇĪĶĶĻĔŅĶȮŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĪȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĔŅĶĻŉĔļŅĬńĭœħƟĺƞŅŏĮƦĬĽƞĺĬĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħ 
ĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪńŘĚŒĬĶŃħńĭĴľĳŅėŐĸŃĶŃħńĭěŋĸĳŅėȮŏıĶŅŃŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅ 
ĕŀĚĴĬŋļĵƢȮĮĶŃŏĪĻŒħȮŀĚėƢĔŅĶŒħĴňĪŋĬĴĬŋļĵƢĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃŀĚėƢĔŅĶĬńŘĬĵƞŀĴœħƟŏĮĶňĵĭ 
ŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 

1'ȮĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮľĸńĚěŅĔœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮŐĸƟĺŏľŖĬ 
ĺƞŅĸƟĺĬŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĸĚĪŋĬŏıŊŗŀľĺńĚįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬȮŏıĶŅŃĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĪŋĬĪňŗĴňėŋĦėƞŅĕŀĚŀĚėƢĔŅĶ 
ĪňŗĽŅĴŅĶĩŏıŇŗĴĴŌĸėƞŅœħƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĪŋĬȮĔŅĶĬņĪŋĬĴĬŋļĵƢĴŅŒĝƟŐĸŃėĺĭėŋĴŒľƟŏĔŇħįĸĨŀĭŐĪĬŀĵƞŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵœĴƞŏĔŇħĮƤĠľŅĔŅĶĽŌĠŏĮĸƞŅȮħńĚĬńŘĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ
ěŉĚĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚ 

1,/'ȮĔŅĶŏıŇŗĴŀńĨĶŅĔŅĶŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĪŋĬĴĬŋļĵƢŒľƟœħƟįĸĨŀĭŐĪĬĽŌĚĽŋħ 
ħƟĺĵĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟȮĪńĔļŃȮŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĪŋĬĴĬŋļĵƢœĮĽŌƞŀĚėƢĔŅĶŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŐĸŃĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨ 

1,0'ȮĔŅĶŏıŇŗĴŐĶĚěŌĚŒěŐĸŃĔĶŃĨŋƟĬŒľƟĪŋĬĴĬŋļĵƢĨńŘĚŒěĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀĵƞŅĚŏĨŖĴĪňŗ 
ŏıŊŗŀŒľƟœħƟįĸĨŀĭŐĪĬěŅĔĔŅĶĸĚĪŋĬĽŌĚĽŋħ 

1,1'ȮěńħŏĨĶňĵĴőėĶĚĽĶƟŅĚŐĸŃĔĸœĔĕŀĚĽĩŅĭńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ
ĪŋĬĴĬŋļĵƢœħƟĽŌĚĽŋħ 

1,2'ȮĔŅĶėƟĬľŅĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃŏıŇŗĴıŌĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĽĴĶĶĩĬŃĕŀĚĪŋĬĴĬŋļĵƢȮŏĝƞĬȮėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĨńĺĪŋĬĴĬŋļĵƢĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨ
ĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢȮıńĬīĔŇěȮŏĮƚŅľĴŅĵȮ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮĬőĵĭŅĵȮŐĸŃĔĸĵŋĪīƢȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮĨĸŀħěĬĸńĔļĦŃŐĸŃĕĬŅħĕŀĚŀĚėƢĔŅĶŐĨƞĸŃŐľƞĚ 
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ĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨĬńŘĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĴŋĴĴŀĚĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶ 
ĴĬŋļĵƢŀňĔħƟĺĵȮőħĵıŇěŅĶĦŅĽĴĶĶĩĬŃľĸńĔŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĮĶŃěņĔĸŋƞĴŏĮƦĬĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĪŋĬ
ĴĬŋļĵƢŀĚėƢĔĶĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃĳŅėŏŀĔĝĬŒĬĮƤěěŋĭńĬĔņĸńĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪňŗĴň 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĜıŅŃĪŅĚȮ&Specialist) œĮĽŌƞėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩľĸŅĵĪŅĚȮ
&Genenlist) ŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬœħƟľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃıĶƟŀĴĪňŗěŃĶńĭĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŒħĔŖœħƟěŅĔŀĚėƢĔŅĶȮ 
ĔŅĶěƞŅĵėƞŅĨŀĭŐĪĬěŃėƞŀĵȮŕȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮőħĵĬņėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ&Competency) ĴŅŏĮƦĬ 
ĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘȮıŀĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĪŋĔŀĚėƢĔĶȮĝŋĴĝĬȮľĶŊŀĽńĚėĴȮėŊŀĔŅĶĪņŒľƟĭŋėėĸĴňėĺŅĴĔƟŅĺľĬƟŅȮĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇľĬƟŅĪňŗ
œħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚȮŀĚėƢĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĴĬŋļĵƢŒľƟĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶ
ĴĬŋļĵƢĪňŗĨƟŀĚĪņŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĨĸŀħĝňĺŇĨ ŏıŊŗŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅĭŋėėĸŒľƟĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıĽŌĚĕŉŘĬȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮĨŅĴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚŀĚėƢĔĶ
ĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟ 
 
6.ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 

ŒĬĽƞĺĬĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŒĬħƟŅĬȮėĺŅĴľĴŅĵȮ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮĮĶŃŏĳĪȮėŋĦĸńĔļĦŃĶŌĮŐĭĭĪňŗħňȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ
ŏıŊŗŀĬņŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

 
6.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
ĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴőĬĪńĻĬƢŐĬĺėĺŅĴėŇħȮ&Conceptualization) ŏĔňŗĵĺĔńĭ 

ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢőħĵŀŅĻńĵľĸńĔĔŅĶĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭőėĶĚĽĶƟŅĚȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬȮ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŏĕƟŅŒěĪňŗĨĶĚĔńĬȮěĬĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœħƟěĶŇĚȮ&Willer, /7458Ȯ/03'Ȯ 
ĶŌĮŐĭĭĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĸńĔļĦŃŒľĠƞȮėŊŀȮ1) ĽŇŗĚĪňŗĵƞŀĽĶŋĮěŅĔėĺŅĴěĶŇĚľĶŊŀŐĭĭěņĸŀĚȮ2) ĽŇŗĚĪňŗĽŅĴŅĶĩ 
ĬņĴŅŒĝƟŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĭŅĚŀĵƞŅĚȮ3) ŐĭĭľĶŊŀĶŋƞĬĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢĨƞŅĚȮŕȮ&Procter and 
Paul /7568Ȯ/52' 

ĶŌĮŐĭĭŒĬĪŅĚĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮėŊŀĝŋħĕƟŀėĺŅĴĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮ 
ŏıŊŗŀĬņĴŅĔņľĬħĬŇĵŅĴŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗŏĶŅıńĥĬŅĕŉŘĬŏıŊŗŀĭĶĶĵŅĵ 
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĽņėńĠĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŀĵƞŅĚŒħŀĵƞŅĚľĬŉŗĚŏıŊŗŀŒľƟĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŌĮŐĭĭŀŅěĴň
ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŐĨƞĸŃŀĵƞŅĚŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚįŌƟĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĪňŗĨƟŀĚĔŅĶěŃ
ŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮ&Bardo and Hartman, /7608Ȯ023' 
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ĶŌĮŐĭĭĬńŘĬŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴľĶŊŀĳŅıěņĸŀĚĕŀĚĽĳŅıĔŅĶĦƢȮŀŅěŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŀĵƞŅĚĚƞŅĵ
œĮĩŉĚĶŌĮŐĭĭĪňŗĞńĭĞƟŀĬȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ2 ĶŌĮŐĭĭėŊŀȮ1) ĶŌĮŐĭĭĪŅĚĔŅĵĳŅıȮ&Physicalmodel)  
ĪňŗŏĮƦĬŐĭĭȮěņĸŀĚĕŀĚĺńĨĩŋȮ2) ĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚĸńĔļĦŃȮ&Qualitative Model) ĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢ 
ħƟĺĵĳŅļŅľĶŊŀĽńĠĸńĔļĦƢȮ&Tosi and Carroll, /7608Ȯ52, Brown and Moberg, /76.8Ȯ34'Ȯ 
ŏĮƦĬĔŅĶěņĸŀĚėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮŏıŊŗŀĪņŒľƟŏĶŅœħƟŏĕƟŅŒěėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗĞńĭĞƟŀĬĕŀĚ 
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ&Stoner and Wankel, /7648Ȯ22'ȮőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ĶŃľĺƞŅĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŅĔŏľĨŋĔŅĶĦƢȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮľĶŊŀĪķļġňȮħńĚĬńŘĬĶŌĮŐĭĭěŉĚœĴƞŒĝƞĪķļġňȮ(Husen 
and Postlethwaite, 1994: 3895) 

ĶŌĮŐĭĭĪŅĚħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĴňȮ0ȮėĺŅĴľĴŅĵėŊŀȮ/'ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀĶŌĮĵƞŀĕŀĚėĺŅĴěĶŇĚ 
ĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĞŉŗĚŐĽħĚįƞŅĬĕƟŀėĺŅĴȮěņĬĺĬľĶŊŀĳŅıȮĪņŒľƟĸħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
ėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢœħƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮ0'ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀĨńĺŐĪĬĕŀĚŐĬĺėĺŅĴėŇħȮŐĭĭěņĸŀĚȮľĶŊŀ 
ĽƞĺĬĵƞŀĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĨƞŅĚȮŕȮĪňŗįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĕŉŘĬȮĴŋƞĚľĺńĚŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĽħĚľĶŊŀ
ŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŒľƟŏĕƟŅŒěœħƟĚƞŅĵĕŉŘĬȮ&Raj, /7748Ȯ23'Ȯ 

ıěĬŅĬŋĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅœħƟĶĺĭĶĺĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŏŀŅœĺƟȮ2ȮėĺŅĴľĴŅĵȮėŊŀȮ 
/'ȮŏĮƦĬŐĭĭŀĵƞŅĚŏıŊŗŀŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚľĶŊŀĪņĞŘņȮ0'ȮŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚŏıŊŗŀŒľƟĪņĨŅĴȮ1'ȮŏĮƦĬŐįĬĳŌĴŇ 
ľĶŊŀĶŌĮĽŅĴĴŇĨŇĞŉŗĚŏĮƦĬĨńĺŐĪĬĕŀĚľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŐĬĺėŇħȮ2'ȮŏĮƦĬĝŋħĕŀĚĮƤěěńĵȮĪňŗŀīŇĭŅĵĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ŐĸŃĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮĶĺĴĩŉĚĽńĠĸńĔļĦƢĪŅĚĶŃĭĭĽńĚėĴȮ&Good, 0..38Ȯ/55' 

ĽŅĶŅĬŋĔĶĴĽŐĨĬĲŀĶƢħħƟŅĬĮĶńĝĠŅȮ&Stanford Encyclopedia of Philosophy,  
0..48Ȯ45/'ȮœħƟŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭŒĬĸńĔļĦŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŒľƟėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚȮGood ĺƞŅȮ 
ĶŌĮŐĭĭŏĮƦĬĶŃĭĭľĶŊŀőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĩŌĔĽĶƟŅĚĕŉŘĬĴŅěŅĔĪķļġňĪńŗĺœĮŏıŊŗŀıĶĶĦĬŅŐĸŃŀīŇĭŅĵ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘěŉĚœħƟĽĶŋĮĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭėŊŀĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĮƦĬĶŃĭĭ 
ľĶŊŀőėĶĚĽĶƟŅĚěŅĔĪķļġňŐĸŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮ 
ŏıŊŗŀıĶĶĦĬŅŐĸŃŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮ 

 
6.2ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮħńĚĬňŘȮ&Husen and 

Postlethwaite, /7728Ȯ1643; ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 033.8Ȯ00.' 
1.ȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌƞĔŅĶĪņĬŅĵįĸȮĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭŐĸŃĽńĚŏĔĨœħƟ 
2.ȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚĽŅŏľĨŋȮŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏĶŊŗŀĚĬńŘĬŒĬŏĝŇĚĽŅŏľĨŋĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅ 
1.ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮĶŃľĺƞŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅĔńĭŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
4.ȮĶŌĮŐĭĭĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏĝŊŗŀĴőĵĚ 
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ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭ œĴƞĮĶŅĔĢĩŉĚľĸńĔŏĔĦĤƢĪňŗŐĬƞĬŀĬĝńħŏěĬȮ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĽƞĺĬŒľĠƞěŃĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗįŌƟĽĬŒěĻŉĔļŅȮĽƞĺĬĔŅĶĔņľĬħ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħŀĚėƢĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ 
&The Model of Organization and Management) ĬńŘĬȮįƞŅĬĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĶŌĮŐĭĭĕŉŘĬĴŅěŅĔŐĬĺėŇħ 
ŏĝŇĚĶŃĭĭȮ&Systems Approach) ĶƞĺĴĔńĭľĸńĔĔŅĶĭĶŇľŅĶĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦƢȮ&Contingency Approach)  
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨŅĴĶŌĮŐĭĭ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮ&Environment) ŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technology) 
őėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structure) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶȮ&Management Process) ŐĸŃĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĽńŗĚĔŅĶȮ 
&Decision making) (Brown and Moberg, /76.8Ȯ76' ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħŀĚėƢĔŅĶŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚȮĴňĸńĔļĦŃħńĚŐįĬĳŅıĪňŗȮ4 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ2 ĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚĶŃĭĭŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚȮBrown and Moberg 
ĪňŗĴŅ: Brown and Moberg &/76.*ȮŀƟŅĚŒĬȮĝŇĶĺńĥĬƢȮĬŇěŏĬĨĶ, 2560' 

 
ĽņľĶńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘėŊŀȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŀĚėƢĔĶȮľĶŊŀ 

őėĶĚĽĶƟŅĚĶŃĭĭĭĶŇľŅĶȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶĔņľĬħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭ
ĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮŐĬĺėŇħĪķļġňŐĸŃľĸńĔĔŅĶıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĨƞĸŃĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮŕȮ 
ŏĮƦĬľĸńĔ œĴƞĴňĶŌĮŐĭĭŐĬƞĬŀĬĨŅĵĨńĺ 

 
6.3ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭ 
ĶŌĮŐĭĭĴňľĸŅĵĮĶŃŏĳĪŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĨƞŅĚĔńĬȮĽņľĶńĭĶŌĮŐĭĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ

ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢĬńŘĬœħƟŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮ&Keeves, /7668Ȯ34/+343' 
/.ȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŒĝƟĔŅĶŀŋĮĴŅŀŋĮĴńĵ (Analogue Model) ŏĮƦĬŏĪňĵĭŏėňĵĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢ 

ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴ 
0.ȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŒĝƟĽŊŗŀŒĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵľĶŊŀŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢħƟĺĵĳŅļŅȮŐįĬĳŌĴŇȮľĶŊŀ

ĶŌĮĳŅı (Semantic Model) ŏıŊŗŀŒľƟŏľŖĬőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚėĺŅĴėŇħȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮ&Joyce and Well, 2000' 
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1.ȮĶŌĮŐĭĭĪňŗŒĝƟĽĴĔŅĶĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢ (Mathematical Model) ŏĮƦĬĽŊŗŀŒĬĔŅĶŐĽħĚ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮĶŌĮŐĭĭĮĶŃŏĳĪĬňŘĬŇĵĴŒĝƟĔńĬĪńŘĚŒĬĽŅĕŅěŇĨĺŇĪĵŅŐĸŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢ
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅħƟĺĵ 

2.ȮĶŌĮŐĭĭĪňŗĬņŏŀŅĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮĴŅĽńĴıńĬīƢĔńĬŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ(Causal  
Model) ĞŉŗĚŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŐĽħĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĽĳŅıĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴĕŀĚĭŇħŅȮĴŅĶħŅȮ 
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĭƟŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭĽĨŇĮƤĠĠŅĕŀĚŏħŖĔȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĽœĨŏĬŀĶƢȮ&Steiner, 1988: 148) œħƟŐĭƞĚĶŌĮŐĭĭŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ĮĶŃŏĳĪėŊŀȮ1) ĶŌĮŐĭĭ 
ŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮ&Prectcal Model or Model-of ) ĶŌĮŐĭĭĮĶŃŏĳĪĬňŘŏĮƦĬŐĭĭěņĸŀĚĪŅĚĔŅĵĳŅıȮŏĝƞĬȮ 
ŐĭĭěņĸŀĚĶĩĵĬĨƢȮŏėĶŊŗŀĚĭŇĬȮĳŅıěņĸŀĚȮ2) ĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚĪķļġňȮ&Theoretical Model or Model-of)  
ŏĮƦĬŐĭĭěņĸŀĚĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŅĔĔĶŀĭėĺŅĴėŇħĪňŗĴňĪķļġňŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬȮĨńĺĪķļġňŏŀĚœĴƞŒĝƞĶŌĮŐĭĭľĶŊŀ
ŐĭĭěņĸŀĚŏĮƦĬĨńĺĝƞĺĵŒľƟŏĔŇħĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĽńĴıńĬīƢĔńĬ 

ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěńħŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĨŅĴŐĬĺėŇħľĸńĔĔŅĶľĶŊŀĪķļġňȮĞŉŗĚŏĮƦĬ 
ıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮŕȮŐĸŃŐĭƞĚĔĸŋƞĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŏŀŅœĺƟȮ2ȮĶŌĮŐĭĭėŊŀȮ&Joyce and  
Well, /7638Ȯ52' 

/.ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒľƟĕƟŀĴŌĸŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ(InformationůProcessing Models)  
ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĵŉħľĸńĔĔŅĶĮĶŃĴĺĸĕƟŀĴŌĸĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĺŇīňĔŅĶ
ěńħĔŅĶĔńĭĕƟŀĴŌĸŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬ 

0.ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĮƤěŏěĔĭŋėėĸȮ(Personal Models)  
ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĭŋėėĸŏĜıŅŃĶŅĵȮĴŋƞĚŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŐĨƞĸŃĭŋėėĸěńħĶŃĭĭĮĢŇĭńĨŇĨƞŀ 
ĮĶŅĔġĔŅĶĦƢĪńŘĚľĸŅĵ 

1.ȮĶŌĮŐĭĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴȮ(Social Interaction Models) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗ 
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŐĸŃĭŋėėĸĨƞŀĽńĚėĴ 

2.ȮĶŌĮŐĭĭħƟŅĬıķĨŇĔĶĶĴȮ(Behavior Models) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝƟŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ħƟŅĬıķĨŇĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢŏĮƦĬľĸńĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮěŋħŏĬƟĬĪňŗĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴ 
ĪňŗĽńĚŏĔĨœħƟĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚěŇĨĺŇĪĵŅŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨœħƟ 

3.ȮĶŌĮŐĭĭŏĝŇĚŏľĨŋįĸȮ&Causal Models) ŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňőėĶĚĽĶƟŅĚŏĮƦĬĽĴĔŅĶ 
ŏĝŇĚŏĽƟĬĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĨńĺŐĮĶĽńĴıńĬīƢĔńĬŏĮƦĬŏľĨŋŐĸŃįĸȮĴňĔŅĶĪħĽŀĭĽĴĴŋĨŇģŅĬįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭ 
ěŅĔĸńĔļĦŃĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĔĸƞŅĺĴŅŐĸƟĺěŃŏľŖĬœħƟĺƞŅĔŅĶŐĭƞĚ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗľĬŉŗĚĬńŘĬĭŀĔŒľƟĪĶŅĭĩŉĚĸńĔļĦŃĔŅĶŏĕňĵĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňĔňŗĸńĔļĦŃȮ 
ĽƞĺĬĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭŒĬŐĭĭĪňŗĽŀĚŐĸŃĽŅĴĬńŘĬŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĨŅĴ
ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬľĸńĔ 
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ĬńĔĬŇŏĺĻĺŇĪĵŅœħƟĬņŐĬĺėŇħľĶŊŀĪķļġňıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭȮŏıŊŗŀŒĝƟŀīŇĭŅĵ 
ĸńĔļĦŃĕŀĚŏĴŊŀĚŀŀĔŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĸńĔļĦŃĕŀĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĸńĔļĦŃĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮĴňěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ 
ŒĬĔŅĶĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃĕŀĚĽĳŅıĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮConcentric Zone Model ŐĸŃȮSocial Area Analysis 
model ŏĮƦĬĨƟĬȮĽņľĶńĭĶŌĮŐĭĭĪňŗŒĝƟŀīŇĭŅĵőħĵėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĬńŘĬȮŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĽĬŀŐĬĺėŇħ 
ŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚŏĴŊŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮSesidential Segregation Model 
ŐĸŃȮGroup Location Model ŏĮƦĬĨƟĬȮ&Bardo and Hartman, /7608Ȯ/2/) 

ěŅĔĪňŗĔĸƞŅĺĴŅŐĽħĚĺƞŅĶŌĮŐĭĭĴňľĸŅĵĮĶŃŏĳĪħƟĺĵĔńĬȮŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĕŉŘĬ 
ĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞıĭĽŇŗĚĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬėŊŀȮĔŅĶŏĪňĵĭŏėňĵĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĮƦĬĬŅĴīĶĶĴȮŀŅěŒĝƟĶŌĮŐĭĭĪňŗŒĝƟĳŅļŅĽŊŗŀŒĬĔŅĶĕĵŅĵľĶŊŀ
ŀĳŇĮĶŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗĻŉĔļŅħƟĺĵĳŅļŅȮŐįĬĳŌĴŇȮĶŌĮĳŅıȮľĶŊŀĽŌĨĶĪŅĚėĦŇĨĻŅĽĨĶƢȮŏıŊŗŀŐĽħĚ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶŏĝŊŗŀĴőĵĚħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢŒĬŏĝŇĚŏľĨŋŐĸŃįĸ 
 

6.4ȮėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗħň 
ĶŌĮŐĭĭĪňŗħňĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟȮėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĴňĕƟŀĔņľĬħȮ 

&Requirement) 2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ (Keeves, /7668Ȯ34.' 
/.ȮĶŌĮŐĭĭȮėĺĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&Structural 

Relationship) ĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĬŐĭĭĶĺĴȮŕȮ&Associative Relationship) 
0.ȮĶŌĮŐĭĭȮėĺĶŒĝƟŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıĵŅĔĶĦƢįĸĪňŗěŃŏĔŇħĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĨĶĺěĽŀĭœħƟ

őħĵĔŅĶĽńĚŏĔĨȮĞŉŗĚŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
1.ȮĶŌĮŐĭĭȮėĺĶŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚĔĸœĔŏĝŇĚŏľĨŋįĸȮŏıŊŗŀŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶıĵŅĔĶĦƢ

ŐĸŃŀĳŇĮĶŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢœħƟ 
2.ȮĶŌĮŐĭĭȮėĺĶŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴőĬĪńĻĬƢŒľĴƞȮŐĸŃĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚ

ĨńĺŐĮĶŒĬĸńĔļĦŃŒľĴƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĕĵŅĵĮĶŅĔġĔŅĶĦƢ 
 

6.5ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭ 
ěŋħĴŋƞĚľĴŅĵĪňŗĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭėŊŀĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 

ĶŌĮŐĭĭĴňľĸŅĵĺŇīňȮĞŉŗĚŀŅěŒĝƟĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢěŅĔľĸńĔģŅĬŏĝŇĚėŋĦĸńĔļĦŃȮ&Qualitative) ŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ
&Quantitative) őħĵĪňŗĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮľĶŊŀěŅĔŏĪėĬŇėĪŅĚĽĩŇĨŇȮĞŉŗĚĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 
ĶŌĮŐĭĭėĺĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĸńĔļĦŃȮ0ȮŀĵƞŅĚȮ&ŀŋĪŋĴıĶȮěŅĴĶĴŅĬ, 032/8Ȯ01'ȮėŊŀ  
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/.ȮĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĴŅĔĬƟŀĵĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŐĸŃŏľĨŋįĸ
ĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶ 

0.ȮĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅıŅĶŅĴŇŏĨŀĶƢĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢħńĚĔĸƞŅĺȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃĴŅĦėƞŅĬňŘ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴŅĦĕƟŅĴĔŅĸŏĺĸŅȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮľĶŊŀĽĩŅĬĪňŗœħƟȮ&Across Time, Samples, Sites) 

ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭőħĵĔŅĶŒĝƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěŃĽŃĪƟŀĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıœħƟĶŀĭħƟŅĬ 
ĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶĺŇěńĵŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮőħĵŏĝŊŗŀĺƞŅĔŅĶĶńĭĶŌƟĪňŗŏĪƞŅĔńĬĬńŘĬŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇıŊŘĬģŅĬĕŀĚįŌƟĶŌƟȮŐĸŃ 
œħƟŏĽĬŀŐĬĺėŇħĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇœĺƟħńĚĬňŘ (Eisner, /7548Ȯ/70+/71' 

/.ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵŐĬĺĪŅĚĬňŘȮœĴƞŏĬƟĬįĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚŏĮƚŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĨŅĴ 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&GoalůBased Model) ĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ
ĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĽĬŀĚĨŀĭȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĺŇěŅĶĦƢŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚŏĜıŅŃ 
ŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĬņĴŅıŇěŅĶĦŅȮĞŉŗĚœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĔňŗĵĺőĵĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀįŌƟĪňŗĴňĽƞĺĬŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĽĴŀœĮȮŐĨƞŀŅěěŃįĽĴįĽŅĬĮƤěěńĵŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨƞŅĚȮŕȮŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬȮĨŅĴĺŇěŅĶĠŅĦ 
ĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĽĶŋĮŏĔňŗĵĺĔńĭėŋĦĳŅıȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮľĶŊŀėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ 
ĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 

0.ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĬƟĬėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĜıŅŃĪŅĚȮ&Specialization) ŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬȮ 
őħĵĪňŗıńĥĬŅĴŅěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĺŇěŅĶĦƢĚŅĬĻŇĸĮƝĪňŗĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃĨƟŀĚŀŅĻńĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ĶŃħńĭĽŌĚĴŅŏĮƦĬįŌƟĺŇĬŇěĜńĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶĺńħėŋĦėƞŅœĴƞŀŅěĮĶŃŏĴŇĬħƟĺĵŏėĶŊŗŀĚĺńħŒħȮŕȮœħƟȮŐĸŃĨƟŀĚŒĝƟ
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟĮĶŃŏĴŇĬŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮĨƞŀĴŅœħƟĴňĔŅĶĬņŐĬĺėŇħĬňŘĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĪŅĚ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĽŌĚŒĬĺĚĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĽŅĕŅŏĜıŅŃĪňŗĨƟŀĚŀŅĻńĵįŌƟĶŌƟȮįŌƟŏĸƞĬŒĬŏĶŊŗŀĚĬńŘĬěĶŇĚȮŕȮ 
ĴŅŏĮƦĬįŌƟĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĜıŅŃĽŅĕŅĬńŘĬįŌƟĪňŗĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĬńŘĬěĶŇĚȮŕȮěŉĚěŃĪĶŅĭŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěŀĵƞŅĚĸŉĔĞŉŘĚ 

1.ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝƟĭŋėėĸȮėŊŀȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵŒľƟ 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀĺƞŅįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĬńŘĬŏĪňŗĵĚīĶĶĴŐĸŃĴňħŋĸıŇĬŇěĪňŗħňȮĪńŘĚĬňŘĴŅĨĶģŅĬŐĸŃŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅĨƞŅĚȮŕȮĬńŘĬȮ 
ěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃėĺŅĴĝņĬŅĠĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĬńŘĬŏŀĚ 

2,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĵŊħľĵŋƞĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĪĶĚĺŋĥŇĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮŐĸŃ 
ėĺŅĴĩĬńħĕŀĚŐĨƞĸŃėĬȮĬńĭĨńŘĚŐĨƞĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĪňŗıŇěŅĶĦŅȮĔŅĶĭƞĚĝňŘĕƟŀĴŌĸĪňŗĨƟŀĚĔŅĶȮ 
ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴȮĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸȮĔŅĶĺŇĬŇěĜńĵĕƟŀĴŌĸȮĨĸŀħěĬĺŇīňĔŅĶĬņŏĽĬŀ 

ĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶŏĸŊŀĔįŌƟĪĶĚĺŋĥŇěŃŏĬƟĬĪňŗĽĩŅĬĳŅıĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬĪňŗ 
ŏĝŊŗŀĩŊŀȮ&High Credit) ĕŀĚĺŇĝŅĝňıĬńŘĬŏĮƦĬĽņėńĠ ŏıŊŗŀŒľƟĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭĴňėĺŅĴĮĶŃěńĔļƢ 
ŒĬŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦľĶŊŀėŋĦĳŅıĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  
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ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘĴňĔŅĶŒľƟįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮįŌƟĪĶĚĺŋĥŇŒĬĽŅĵĺŇĝŅĝňıȮįŌƟĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŐĸŃ 
ŏĮƦĬĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬħƟŅĬĬńŘĬȮŕȮŏĮƦĬįŌƟĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭŒĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮĶĺĴĩŉĚėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

 
6.6ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
/.ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮĔŅĶĔņľĬħĴőĬĪńĻĬƢŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĽńĴıńĬīƢĔńĬŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮ 

ŏıŊŗŀĝňŘŒľƟŏľŖĬĝńħŏěĬĺƞŅĶŌĮŐĭĭŏĽĬŀŀŃœĶȮŏĽĬŀŀĵƞŅĚœĶȮŏıŊŗŀŒľƟœħƟŀŃœĶȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗœħƟĬńŘĬŀīŇĭŅĵ 
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŀŃœĶȮŐĸŃĬņœĮĽŌƞĕƟŀėƟĬıĭŀŃœĶŒľĴƞȮŕȮ&Steiner, /788; Keeve, /7668Ȯ/50'Ȯ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭŏĕňĵĬœĺƟŒĬŐįĬĳŅıĪňŗȮ5ȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶ 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ĪňŗĴŅ8ȮBrown and Moberg &1980: 17' 

 
ĔĸƞŅĺőħĵĽĶŋĮȮĶŌĮŐĭĭĪňŗěŃĬņœĮŒĝƟŒľƟœħƟĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħĬńŘĬȮĨƟŀĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

ĸńĔļĦŃĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚőėĶĚĽĶƟŅĚȮĽŅĴŅĶĩĪņĬŅĵįĸœħƟȮĽŅĴŅĶĩĪņĬŅĵįĸ 
œħƟĔĺƟŅĚĕĺŅĚĕŉŘĬŐĸŃĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮįŌƟĺŇěńĵĨƟŀĚĻŉĔļŅ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮĬņĴŅĻŉĔļŅŏĶňĵĭŏĶňĵĚ 
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĸŃĽĶŋĮȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĔņľĬħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚőėĶĚĽĶƟŅĚıĶƟŀĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ
ĕŀĚĮƤěěńĵĬņœĮĽŌƞĶŌĮŐĭĭĪňŗėĶŀĭėĸŋĴȮŏıŊŗŀŒľƟĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵœħƟŀĵƞŅĚ 
ĝńħŏěĬȮįƞŅĬĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĔŅĶĪħĽŀĭȮĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭȮĔƞŀĬĬņĶŌĮŐĭĭĪƞĽĶƟŅĚĕŉŘĬœĮ
ĻŉĔļŅěĶŇĚŒĬıŊŘĬĪňŗȮŐĸŃĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĶŌĮŐĭĭěŅĔĔŅĶŒĝƟĚŅĬěĶŇĚ 
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ĔŅĶĽĶƟŅĚőĴŏħĸŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪŅĚīĶĶĴĝŅĨŇľĶŊŀĽńĚėĴȮŏĶŅŀŅěœĴƞ
ĻŉĔļŅĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢŏĶŊŗŀĚĬńŘĬőħĵĨĶĚȮŐĨƞŏĶŅĻŉĔļŅőħĵĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚőĴŏħĸȮŏıŊŗŀľŅĕƟŀĽĶŋĮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ŀīŇĭŅĵȮĪņĬŅĵľĶŊŀėĺĭėŋĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮ(ĴŇĵŅĔŅĺŃ, 033.8Ȯ1'ȮħńĚĳŅıĪňŗȮ6 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ4 ĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢőħĵĺŇīňĔŅĶĽĶƟŅĚőĴŏħĸ 
ĪňŗĴŅ8ȮĝŇĶĺńĥĬƢȮĬŇěŏĬĨĶ &2560' 

 

őĴŏħĸĪňŗŒĝƟĻŉĔļŅėƟĬėĺƟŅĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪŅĚĽńĚėĴĨƟŀĚĴňėŋĦĽĴĭńĨŇȮ0ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ 
ĮĶŃĔŅĶĪňŗľĬŉŗĚĴňĸńĔļĦŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬěĶŇĚĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĕŀĚŏĶŊŗŀĚĪňŗĻŉĔļŅȮŐĸŃ 
ŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟľŅĕƟŀĽĶŋĮŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵȮĪņĬŅĵľĶŊŀėĺĭėŋĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬœħƟ
ŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚőĴŏħĸĪńŘĚȮ0ȮĮĶŃĔŅĶĬňŘȮĴňĸńĔļĦŃĕńħŐĵƟĚĔńĬŏŀĚĔĸƞŅĺėŊŀȮĩƟŅŏĶŅĽĶƟŅĚőĴŏħĸ
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĴŅĔŏĪƞŅŒħȮőĴŏħĸěŃĽĸńĭĞńĭĞƟŀĬȮĪņŒľƟĔŅĶĬņ 
őĴŏħĸœĮŒĝƟĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĪŅĚĨĶĚĔńĬĕƟŅĴȮĩƟŅŏĶŅŏĬƟĬėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņŏŀŅőĴŏħĸœĮŒĝƟŀīŇĭŅĵ
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢȮĔŖĨƟŀĚŏĕňĵĬőĴŏħĸŒľƟĚƞŅĵŏĕƟŅœĺƟȮőĴŏħĸĔŖœĴƞėƞŀĵĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĽĳŅıėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚ 
ĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢĞŉŗĚĪņŒľƟĔŅĶĬņőĴŏħĸœĮŒĝƟŀīŇĭŅĵĪņĬŅĵľĶŊŀėĺĭėŋĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦƢœħƟěņĔńħěŋħĴŋƞĚľĴŅĵ 
ĪňŗĽņėńĠĔŅĶĽĶƟŅĚőĴŏħĸĔŖŏıŊŗŀĪħĽŀĭľĶŊŀĨĶĺěĽŀĭőĴŏħĸĬńŘĬħƟĺĵĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 

ėňıȮ&Keeves, /7668Ȯ45'ȮœħƟĔĸƞŅĺĩŉĚľĸńĔĔŅĶŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĔńĭĔŅĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ĶŌĮŐĭĭœĺƟȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ /'ȮĶŌĮŐĭĭėĺĶĮĶŃĔŀĭĕŉŘĬħƟĺĵėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŀĵƞŅĚĴňőėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚĨńĺŐĮĶ 
ĴŅĔĔĺƞŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŏĝŇĚŏĽƟĬĨĶĚŐĭĭīĶĶĴħŅȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŏĝŇĚŏĽƟĬĨĶĚŐĭĭīĶĶĴħŅȮ
ěņŏĮƦĬĨƟŀĚĬņĴŅŒĝƟŒĬĝƞĺĚĨƟĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 0'ȮĶŌĮŐĭĭėĺĶĽŅĴŅĶĩŒĝƟėŅħĔŅĶĦƢĽŇŗĚĪňŗěŃ 
ŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭœħƟȮĪńŘĚĬňŘįĸħńĚĔĸƞŅĺĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩŐĽħĚœħƟŒĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 1'ȮĶŌĮŐĭĭėĺĶŐĽħĚ
ĩŉĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮįƞŅĬĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 2'ȮĶŌĮŐĭĭėĺĶŏĮƦĬ 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĴőĬĪńĻĬƢŒľĴƞȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĕŀĚĨńĺŐĮĶŒĬĸńĔļĦŃŒľĴƞȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶ
ĕĵŅĵŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĶŅĔņĸńĚĻŉĔļŅħƟĺĵ 
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ħńĚĬńŘĬőĴŏħĸĪňŗĽĶƟŅĚĕŉŘĬěŉĚĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺŇīňĔŅĶĪħĽŀĭőħĵĮĔĨŇ 
ŐĸƟĺȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢĴńĔěŃĪħĽŀĭőĴŏħĸħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪŅĚĽĩŇĨŇȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
őĴŏħĸĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭőĴŏħĸŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚĭŌĶĦŅĔŅĶŏĕƟŅħƟĺĵĔńĬŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
őėĶĚĽĶƟŅĚĕŀĚőĴŏħĸěŃŏĮƦĬĨńĺĔņľĬħĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸȮĕƟŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴœħƟěŃĬņœĮŒĝƟ
ĪħĽŀĭőĴŏħĸȮįĸĕŀĚĔŅĶĪħĽŀĭőĴŏħĸĵƞŀĴĬņœĮĽŌƞĔŅĶĵŀĴĶńĭľĶŊĮĢŇŏĽīőĴŏħĸĬńŘĬ 

2. ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭľĶŊŀıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚȮ&Model Development)  

ėŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚľĶŊŀıńĥĬŅŐĭĭěņĸŀĚĨĸŀħěĬĔŅĶĪħĽŀĭĶŌĮŐĭĭĪňŗħňŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮ 
ĔŅĶěŃĬņœĮĽŌƞĽĳŅĺĔŅĶĦƢĪňŗħňŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵȮ&ĶŋƞĚĬĳŅȮěŇĨĶőĶěĬĶńĔļƢ, 2548) ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬ 
ŀŅěěŃĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮŐĨƞőħĵĪńŗĺœĮŐĸƟĺŀŅěěŃŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2 ĽƞĺĬȮėŊŀȮ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭȮ&Construct) ŐĸŃĔŅĶľŅėĺŅĴĨĶĚȮ&Validity) ĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮĽƞĺĬĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĺƞŅĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚœĶĬńŘĬĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĸńĔļĦŃŐĸŃĔĶŀĭŐĬĺėŇħĞŉŗĚŏĮƦĬıŊŘĬģŅĬ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮŕȮĨńĺŀĵƞŅĚĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭœħƟŐĔƞ 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŐĭƞĚĔŅĶħņŏĬŇĬŏĮƦĬȮ0ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ1) ĔŅĶıńĥĬŅ 
ĶŌĮŐĭĭȮ2) ĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŒĬĽƞĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮ 
ħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĺŇŏėĶŅŃľƢĸņħńĭŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĵĔŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮľĸńĔĔŅĶȮěŋħıĶƞŀĚȮ 
ĕƟŀěņĔńħȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸƟĺĬņŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏľĸƞŅĬńŘĬĴŅĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĨŅĴĸņħńĭĕńŘĬŒĬĔŅĶĪņħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
ľĸńĚěŅĔĬńŘĬěŃŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĬņĶŌĮŐĭĭħńĚĔĸƞŅĺœĮĪħĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮ(ĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ, 03138Ȯ/1' 

ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ(ĶŋƞĚĝńĝħŅıĶȮŏĺľŃĝŅĨŇ, 03268Ȯ70+71' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽņĶĺěĕƟŀĴŌĸŏĭŊŘŀĚĨƟĬŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħŐĸŃľĸńĔĔŅĶ 
ĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıĪńŘĚŀĚėƢĔŅĶȮőħĵĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 ĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚȮőħĵĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ 
ŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĬņĴŅĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚȮıĶƟŀĴĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚĺŋĥŇ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮőħĵĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0Ȯ 
ĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃĔņľĬħĶŌĮŐĭĭħƟĺĵŏĪėĬŇėŏħĸĲŅĵȮ1ȮĶŀĭ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ŏĮƦĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢľŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭ 
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃĬņĶŌĮŐĭĭŐĸŃěńħĪņŏĮƦĬĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵĨƞŀœĮ 
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ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŒĬŏĝŇĚĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĮƦĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅıĽńĚėĴȮ 
őħĵœħƟŐĭƞĚĔŅĶĺŇěńĵŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ(ĽĴŋĪĶȮĝņĬŅĠ, 0346' 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ ŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮ
ŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮŏıŊŗŀĔņľĬħĔĶŀĭėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0 ŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭȮħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚŏĮƦĬ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĝĬŇħŏĸŊŀĔĨŀĭŏľŖĬħƟĺĵŐĸŃœĴƞŏľŖĬħƟĺĵȮŏıŊŗŀĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚĺŋĥŇ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ŏĮƦĬĕńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮőħĵŒĝƟŏĪėĬŇėŏħĸĲŅĵěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ŏĮƦĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭőħĵįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĔŅĶĪŅĚħƟŅĬĝŋĴĝĬȮ

ĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĔņľĬħȮĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŒĬĕŀĚĝŋĴĝĬĬńŘĬĴňĔŅĶĬņĺĚěĶŏħĴĴŇŗĚȮ
&Deming Cycle) ľĶŊŀȮPDCA ĴŅŒĝƟȮľĶŊŀĺĚěĶĝŌŁŅĶƢĨȮ&Shewhart Cycle) ĴŅŒĝƟŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
Plan (ĺŅĚŐįĬ'ȮDo (ĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ'ȮStudy (ĨĶĺěĽŀĭ-ĻŉĔļŅĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ'Ȯ 
Act (ŏĬƟĬŒľƟĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬĺĚěĶ'ȮĞŉŗĚĴňŐĬĺėŇħĴŅěŅĔĺŀĸƢĪŏĨŀĶƢȮĞŇĺŁŅĶƢĪȮ 
&Walter Shewhart) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶĬņĽĩŇĨŇŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĴŅŏĶŇŗĴŒĝƟŒĬĺĚĔŅĶŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮĨƞŀĴŅŏŀħĺŅĶƢħȮ 
ŏħĴĴŇŗĚȮ(Edwards Deming) įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıŏįĵŐıĶƞŒľƟŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭ 
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚıĬńĔĚŅĬĳŅĵŒĬőĶĚĚŅĬŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŐĸŃĝƞĺĵėƟĬľŅĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶė 
ŒĬŐĨƞĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶįĸŇĨőħĵıĬńĔĚŅĬŏŀĚȮěĬĺĚěĶĬňŘŏĮƦĬĪňŗĶŌƟěńĔĔńĬŒĬŀňĔĝŊŗŀĺƞŅȮŴĺĚěĶŏħŖĴĴŇŗĚŵȮĨƞŀĴŅ
ıĭĺƞŅȮŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶŒĝƟĺĚěĶȮPDCA ĬńŘĬĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĶŃĭĭ 
ĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĞŉŗĚœħƟįĸŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭȮėĬȮĭĶŇĭĪȮĺńĥĬīĶĶĴĬńŘĬȮ 
ĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŀĵŌƞŏĽĴŀȮĔŅĶĬņĺĚěĶȮPDCA ĴŅŒĝƟȮěŉĚŏĮƦĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĝŋĴĝĬȮĵńĚıĭŀňĔĺƞŅȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıĴňĔŅĶĬņĕńŘĬĨŀĬȮPDCA ĴŅŒĝƟħņŏĬŇĬĔŅĶ 
őėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĺńħįĸĸńıīƢœħƟŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮ&ĬŇĻŅȮĝŌőĨ, 2551) ŀňĔĪńŘĚĺĚěĶħńĚĔĸƞŅĺȮĵńĚŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĕŀĚĽĩŅĭńĬĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıőĶĚıĵŅĭŅĸĪňŗĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨŇħĨŅĴ
őėĶĚĔŅĶȮįĸĸńıīƢĕŀĚŀĚėƢĔĶŀňĔħƟĺĵ 

ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮőħĵĽĩŅĭńĬĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıőĶĚıĵŅĭŅĸĬńŘĬȮœħƟĔĸƞŅĺĺƞŅĔŅĶĪňŗ 
ĮĶŃĝŅĝĬŒĬĝŋĴĝĬěŃĴňĽŋĕĳŅıħňȮĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃŏĽĶŇĴıĸńĚŐĔƞĝŋĴĝĬŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĬńŘĬȮ 
ĴňĔŅĶŐĬŃĬņŒľƟĬņŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮPDSA ĴŅŒĝƟȮĞŉŗĚıńĥĬŅĴŅěŅĔȮPDCA őħĵŏĮĸňŗĵĬěŅĔȮStudy ŏĮƦĬȮStudy 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĔŅĶĺńħįĸŀŅěœĴƞĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬŒĬŏĝŇĚĽĩŇĨŇœħƟŀĵƞŅĚĝńħŏěĬȮěŉĚĮĶńĭŏĮƦĬȮ 
Study ėŊŀĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĶňĵĬĶŌƟȮŒĬŐĚƞĴŋĴĕŀĚĔŅĶĪņĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ&ĪĶĬĚȮıŇĸŅĸńĵ, 2561) ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅ 
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ĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĺĶŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮPDSA ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮ&ĬŇĻŅȮĝŌőĨ,  
2535) ħńĚĬńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĬńŘĬȮĴňĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬľĸńĔėŊŀȮPDSA ħńĚĳŅıĪňŗȮ7 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ5 ŐĽħĚĺĚĸƟŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĨŅĴľĸńĔȮ
PDSA 

 
1. Plan ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬ 
ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵľĸńĔȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵȮĸņħńĭȮŐĸŃ 

ĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĕŀĚĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬȮŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬȮıĶƟŀĴĩŉĚĔŅĶĔņľĬħ
ľńĺĕƟŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĶƞĺĴĔńĬĪňŗĝńħŏěĬȮőħĵŀŅĻńĵĮƤěěńĵĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĭĶŇĭĪĕŀĚĝŋĴĝĬȮőħĵĬņįĸ
ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĴŅĺŅĚŐįĬŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒľƟĔńĭĔĸŋƞĴľĶŊŀĝŋĴĝĬŏĮƚŅľĴŅĵœħƟȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘ 
ĔŅĶĴňįŌƟĬņĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĪňŗħňȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĮƤěěńĵĨƞŅĚȮŕȮŏĝƞĬȮėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĕƟŀĴŌĸȮŏĚŇĬĪŋĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶńģȮľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮĞŉŗĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĨƞŀĵŀħ
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĪňŗĴňŀĵŌƞŏħŇĴȮŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĵńŗĚĵŊĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěņĬĺĬ
ĴŅĔȮœĴƞœħƟŀĵŌƞŒĬĺńĵŐĶĚĚŅĬĪňŗĽŅĴŅĶĩľŅŏĚŇĬĪŋĬľĶŊŀŏĕƟŅĩŉĚŐľĸƞĚĪŋĬœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴ 
ľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮěŉĚėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěȮŀňĔĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŏĮƦĬĭŋėėĸĪňŗĪĶĚėŋĦėƞŅȮĴňŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĨŇħĨńĺĕŀĚĪŋĔĪƞŅĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴȮ 
ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢȮŀńĬěŃĪņŒľƟĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĔĸĴŏĔĸňĵĺȮ 
ŏĔŇħĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮĽĶƟŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬŒľƟŏĔŇħŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴėĺĶĵŉħ
ľĸńĔėŋĦīĶĶĴŒĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶěńħĔŅĶȮĭĬıŊŘĬģŅĬĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘĽĴŅĝŇĔėĺĶ 
ĶńĭĪĶŅĭŐĸŃĔŅĶŏĕƟŅŒěĪňŗĨĶĚĔńĬȮŏıĶŅŃĩŊŀĺƞŅŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠĪňŗěŃĽƞĚįĸĝƞĺĵŒľƟ 
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ĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮŏĮƦĬœĮħƟĺĵėĺŅĴĶŅĭĶŊŗĬŐĸŃĩŌĔĨƟŀĚĨĶĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĨńŘĚœĺƟȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶ 
ĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬĬňŘėŊŀȮėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 
ĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĴŅĝŇĔŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 

ľĸńĚěŅĔĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗĝńħŏěĬȮėĦŃĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶőħĵŏĶňĵĚĨŅĴĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠȮĔņľĬħĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔņľĬħĶŃĵŃŏĺĸŅĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ
ĔņľĬħįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭľĶŊŀįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶŐĸŃĔņľĬħĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗěŃŒĝƟȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬ
ľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃįŌƟĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŒĬĝƞĺĚ 
ŏĶŇŗĴĨƟĬėĺĶĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶŒľƟĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĔŅĶľŅ
ŐľĸƞĚĪŋĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬěŅĔįŌƟĶŌƟŏĝƞĬȮįŌƟĶŌƟȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĞŉŗĚĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬħńĚĔĸƞŅĺŀŅěĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬ 
œħƟĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĸńĔļĦŃȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĵńĚĝƞĺĵŒľƟĽŅĴŅĶĩėŅħĔŅĶĦƢĽŇŗĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĝƞĺĵĸħėĺŅĴĽŌĠŏĽňĵĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬœħƟȮ 

2. Do ĔŅĶĪņȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ 
ĔŅĶĸĚĴŊŀĪņľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨŅĴŐįĬĚŅĬĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟŀĵƞŅĚŏĮƦĬ 

ĶŃĭĭŐĸŃŒľƟĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮőħĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬňŘėĺĶĻŉĔļŅĩŉĚĺŇīňĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħĽņľĶńĭ
ĔŅĶĪņĚŅĬĬńŘĬȮŕȮĪńĔļŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěŃĩŌĔľĵŇĭĴŅŒĝƟŒĬĶŃĵŃĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĬňŘȮŏĝƞĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŏĺĸŅŒľƟ
œħƟĨŅĴŐįĬȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴėŊĭľĬƟŅȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵĚŅĬŏıŊŗŀŐĭƞĚŏĭŅĳŅĶŃȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěĶƞĺĴĔńĬȮŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬėĺĶĴňĔŅĶĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 
ĕĦŃĪņĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶŒľƟŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĽńĚŏĔĨŋĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮŏĴŊŗŀœħƟĶŌĮŐĭĭĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĔŅĶŒľƟĽŅīŇĨȮ 
ľĶŊŀĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏĬƟĬĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵľĶŊŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮĔŅĶěńħŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽœħƟıĭĮŃıŌħėŋĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŀńĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠŀńĬĬņœĮĽŌƞ 
ĝŋĴĝĬŐľƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ&Cop) ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĝŋĴĝĬĕŀĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗľĸŅĵľĸŅĵĴŇĨŇȮŀňĔĪńŘĚŏĮƦĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽŅĵĽńĴıńĬīƢŀńĬħňĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴȮĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚĬņĮĽŌƞėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĝŋĴĝĬȮ 
ĞŉŗĚŏĮƦĬĽƞĺĬľĬŉŗĚĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮěŅĔĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃįĸĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ 
įƞŅĬĔŅĶĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔņľĬħœĺƟȮěŅĔĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěŏľĴŊŀĬĔńĬȮ
ĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĕĵŅĵįĸœĮĵńĚĕńŘĬĨƞŀœĮ 

3. Study ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĺƞŅľĸńĚěŅĔĬņŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟœĮĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Do)  

ŐĸƟĺĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĶŊŀĴŅĨĶģŅĬĪňŗœħƟĔņľĬħœĺƟľĶŊŀœĴƞȮĪńŘĚĬňŘĽŇŗĚĪňŗėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĔŖėŊŀȮ 
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĔŅĶĪņĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľƟĚƞŅĵŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃŐĔƟœĕŒĬĔŅĶĪņĚŅĬėĶńŘĚĨƞŀœĮŏıŊŗŀŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
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ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĽņľĶńĭĕńŘĬĨŀĬĩńħœĮĬńŗĬĔŖėŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕȮ 
&Action) ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĽĶŋĮȮĮĶŃŏĴŇĬȮőħĵĔŅĶĮĶŃĝŋĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĽĶŋĮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
ŐĸŃĶƞĺĴĔńĬľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŇěĔĶĶĴȮĞŉŗĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪňŗĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔĸŋƞĴĝŋĴĝĬȮ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽŊĭĪŀħŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĕĵŅĵįĸœĮĵńĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĬŀŊŗĬȮŕȮıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŀŅěĕĵŅĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀœĮĽŌƞĔĸŋƞĴĺńĵĪņĚŅĬȮĔĸŋƞĴŏĵŅĺĝĬȮŏĝƞĬĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚȮįĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĝňŘŒľƟŏľŖĬĺƞŅȮĴňĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀ 
ěŅĔĸŌĔľĸŅĬŒĬĔŅĶĝƞĺĵėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸĪŅĚŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮŏĔňŗĵĺĔńĭĭĪŏıĸĚȮŏĬŊŘŀŏıĸĚȮĨńĺŀĵƞŅĚŏıĸĚȮ 
ĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĬŀĔěŅĔįĸĸńıīƢĪňŗœħƟěŅĔėĺŅĴĽŋĕ 
ŒĬĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚĪňŗĔĸŋƞĴěńħĕŉŘĬȮĵńĚœħƟėĺŅĴĽŋĕĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐįĬȮŀŅěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗ 
ĶŀĚĶńĭȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĕŀĚȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ
ĨŅĴŐįĬĪňŗœħƟĨńŘĚœĺƟȮőħĵŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħńĚĔĸƞŅĺĽŅĴŅĶĩȮĪņœħƟŏŀĚȮőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĪňŗĶńĭįŇħĝŀĭ 
ŐįĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮŒĬĽƞĺĬĬňŘŀŅěĨƟŀĚŒĝƟįŌƟĶŌƟŒĬĔŅĶĶƞĺĴ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮıĶƟŀĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃŏıŇŗĴıŌĬĪńĔļŃŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮľĶŊŀĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŀŅěĕĵŅĵįĸœĮĽŌƞĔŅĶėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀįŌƟĬņŒĬĝŋĴĝĬȮĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀĚėƢĔŅĶŀŇĽĶŃȮŐĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ŏĮƦĬľĬƞĺĵŒĬĔŅĶĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽĚŌŀŅĵŋĪňŗĶŀĭħƟŅĬŐĸŃĵńŗĚĵŊĬœħƟ 

4. Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľƟŏľĴŅŃĽĴěŃıŇěŅĶĦŅįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ 

ĞŉŗĚĴňŀĵŌƞȮ2ȮĔĶĦňėŊŀȮįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮľĶŊŀœĴƞŏĮƦĬœĮĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮľŅĔŏĮƦĬĔĶĦňŐĶĔ 
ŒľƟĬņŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĬńŘĬĴŅěńħĪņŒľƟŏĮƦĬĴŅĨĶģŅĬȮıĶƟŀĴĪńŘĚľŅĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
ŒľƟħňĵŇŗĚĕŉŘĬœĮŀňĔȮĞŉŗĚŀŅěľĴŅĵĩŉĚĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋŏĮƚŅľĴŅĵœħƟŏĶŖĺĔĺƞŅŏħŇĴȮŏĚŇĬĪŋĬľĶŊŀŏĽňĵėƞŅŒĝƟěƞŅĵ 
ĬƟŀĵĔĺƞŅŏħŇĴȮľĶŊŀĪņŒľƟėŋĦĳŅıħňĵŇŗĚĕŉŘĬĔŖœħƟŐĨƞĩƟŅľŅĔŏĮƦĬĔĶĦňĪňŗĽŀĚėŊŀȮįĸĪňŗœħƟœĴƞĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĨŅĴŐįĬĪňŗĺŅĚœĺƟȮėĺĶĬņĕƟŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴœĺƟĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŐĸŃıŇěŅĶĦŅĺƞŅėĺĶěŃħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚœĶŏĝƞĬȮ
ĴŀĚľŅĪŅĚŏĸŊŀĔŒľĴƞĪňŗĬƞŅěŃŏĮƦĬœĮœħƟȮŒĝƟėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒľƟĴŅĔĕŉŘĬĔĺƞŅŏħŇĴȮĕŀėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔįŌƟĶŌƟȮ 
ľĶŊŀŏĮĸňŗĵĬŏĮƚŅľĴŅĵŒľĴƞȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅıńĥĬŅŐįĬȮŀŅěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢĺƞŅĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒħĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚľĶŊŀıńĥĬŅĽŇŗĚĪňŗħňŀĵŌƞŐĸƟĺŒľƟħň
ĵŇŗĚĕŉŘĬœĮŀňĔȮŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľƢĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒľĴƞĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬėĶńŘĚĨƞŀœĮȮ
ĪńŘĚĬňŘĕńŘĬĨŀĬĬňŘĴňėĺŅĴĽņėńĠŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮŒľƟŏĮƦĬœĮŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 
ıĶƟŀĴĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŏĮƚŅľĴŅĵȮĔĸĵŋĪīƢŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋėĽĴńĵĪňŗŏĮƦĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĮƦĬıĸĺńĨĬƢ 
ĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĭĶŇĭĪĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮȮěŉĚĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
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ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĺŇĩňĮƤěěŋĭńĬĪňŗĽŋħȮŐĸŃĴňőŀĔŅĽĪňŗěŃĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴėĶńŘĚĨƞŀȮŕȮ 
œĮŒľƟĽņŏĶŖěŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

ěŅĔŐĬĺėŇħŒĬĸńĔļĦŃŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮıĭĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĔŅĶĪŅĚħƟŅĬĝŋĴĝĬȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶĔņľĬħȮ 
ĨŇħĨŅĴȮĮĶŃŏĴŇĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĽĶŇĴıĸńĚŒĬĕŀĚĝŋĴĝĬĬńŘĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮPDSA ėŊŀȮPlan (ĺŅĚŐįĬ'Ȯ 
Do (ĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ'ȮStudy (ĨĶĺěĽŀĭ-ĻŉĔļŅĔņľĬħĴŅĨĶĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ'ȮAction (ĮĶńĭĮĶŋĚŀĵƞŅĚ 
ĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĮƦĬĺĚěĶ'ȮħńĚĬńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĬńŘĬȮ
ĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬľĸńĔėŊŀȮPDSA 

 
5,ȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬěŅĔľĸŅĵĽƞĺĬȮĽƞĺĬĽņėńĠ 
ĪňŗĪņŒľƟĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĮƦĬœĮœħƟŀĵƞŅĚĴňĪŇĻĪŅĚėŊŀĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŏıĶŅŃŏĮƦĬĽƞĺĬľĸńĔĪňŗŏĮƦĬĶŅĔģŅĬŏħŇĴȮŐĸŃĵńĚĽƞĚĨƞŀœĮĵńĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮ 

 
7.1ȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ěŅĔĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮı,Ļ,Ȯ2540 ĪňŗœħƟĭńĠĠńĨŇĺƞŅȮĭŋėėĸĞŉŗĚĴňŀŅĵŋ 

ŏĔŇĬľĔĽŇĭĮƖĭĶŇĭŌĶĦƢŐĸŃĶŅĵœħƟœĴƞŏıňĵĚıŀŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨıŊŘĬģŅĬȮĽŅĴŅĶĩĶńĭĽŇĪīŇŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ěŅĔĶńģȮĪńŘĚĬňŘĶńģĨƟŀĚĽĚŏėĶŅŃľƢįŌƟĪňŗĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀȮĪńŘĚįŌƟĵŅĔœĶƟȮįŌƟıŇĔŅĶȮįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮĶĺĴĪńŘĚ 
ėĬĝĶŅŒľƟĴňĽŅĴŅĶĩĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮı,Ļ,Ȯ2546ȮěŉĚœħƟŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ 
ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔŅĶĔņľĬħŒľƟĴňĔŅĶĽĶƟŅĚĶŃĭĭ 
ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŀĚĪŋĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬĴŅĔĕŉŘĬȮ(ĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵ, 2540) 

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĬňŘŏĮƦĬĔġľĴŅĵĪňŗŏŀŊŘŀŒľƟŏĔŇħőėĶĚĽĶƟŅĚŀĚėƢĔĶŐĸŃĶŃĭĭĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 
ĪňŗħňĪňŗěŃĶŀĚĶńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭĽŇĪīŇĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŇŗĴȮ
ĴŅĔĕŉŘĬȮěŉĚĴňĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĽŇĪīŇŒľƟœħƟĶńĭĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬȮ 
1) ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŅĚŐıĪĵƢŐĸŃĔŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕ 2) ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĻŅĽĬŅȮŐĸŃĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶ 
ĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 3) ħƟŅĬĔŅĶŏĸňŘĵĚĝňıľĶŊŀĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıĪňŗŏľĴŅŃĽĴ  
4) ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔĸŋƞĴȮŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĝŋĴĝĬȮ 
5) ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮėĺŅĴĽŃħĺĔĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĶńĭĭĶŇĔŅĶ 
ĨŅĴĽŇĪīŇıŊŘĬģŅĬĪňŗıŉĚĴň 6) ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĔŅĶėĴĬŅėĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŀŅĪŇȮėƞŅőħĵĽŅĶŏĮƦĬĨƟĬ  
7) ħƟŅĬĽŇĪīŇıŇŏĻļŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĕŀĚĶńģ 8) ħƟŅĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚȮħŌŐĸȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀ
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įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĩŌĔŏŀŅŏĮĶňĵĭȮĩŌĔĪņĶƟŅĵȮľĶŊŀĩŌĔĪŅĶŋĦĔĶĶĴȮőħĵĴŇĝŀĭħƟĺĵĔġľĴŅĵľĶŊŀĩŌĔĪŀħĪŇŘĚ  
9) ħƟŅĬĔŅĶŒľƟėņŐĬŃĬņȮĮĶŉĔļŅȮħņŏĬŇĬĔŅĶŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĪŅĚėħňľĶŊŀŒĬĪŅĚĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅ
ėĶŀĭėĶńĺ 10) ħƟŅĬĔŅĶěńħĪňŗıńĔŀŅĻńĵȮŀŅľŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĬŋƞĚľƞĴŒľƟĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚ  
11) ħƟŅĬĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢŏĭňŘĵĵńĚĝňıĨŅĴėĺŅĴěņŏĮƦĬŀĵƞŅĚĪńŗĺĩŉĚŐĸŃŏĮƦĬīĶĶĴ ŐĸŃ12) ħƟŅĬĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢ 
ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻıĨŅĴĮĶŃŏıĦň 

įĸěŅĔıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮı,Ļ,Ȯ2546ȮĽƞĚįĸŒľƟĳŅėĶńģĪňŗŏĮƦĬĔĸœĔĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĞŉŗĚľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕƟŀĚľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŃĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĩŉĚĽŇĪīŇĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵ 

 
7.2ȮŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮ 
ŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ/Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0303+0322'ȮĔĶĴĮĶŃĝŅĽĚŏėĶŅŃľƢ 

ħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĴňĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨŅĴĴĨŇĽĴńĝĝŅőĸĔĺƞŅħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĦȮĔĶŋĚŏĺňĵĬĬŅȮ 
ĮĶŃŏĪĻŀŀĽŏĨĶňĵȮĞŉŗĚœħƟıŇěŅĶĦŅĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀȮ/) ħƟŅĬĴĬŋļĵīĶĶĴȮ 
0) ħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅȮ1) ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŀĔěŅĔĬňŘŀĚėƢĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔĔņľĬħŒľƟĮƖȮı,Ļ,Ȯ0303Ȯ 
ŏĮƦĬĮƖĶĦĶĚėƢȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŗĺőĸĔȮĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵėĦŃĶńģĴĬĨĶň 
œħƟĸĚĴĨŇŒľƟĺńĬĪňŗȮ/1ȮŏĴļŅĵĬĕŀĚĪŋĔĮƖŏĮƦĬĺńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮŐĸŃœħƟĴňĔŅĶŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ 
ěńħĚŅĬĺńĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĴňĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵŏĮƦĬĮĶŃīŅĬŐĸŃěńħŒľƟĴňĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĽņľĶńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĪŋĔĮƖȮŐįĬĶŃĵŃĵŅĺĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮ&ı,Ļ,Ȯ0303ů0322' ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŐĸŃĺŅĚŐįĬĶŃĵŃĵŅĺĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵœħƟėņĬŉĚĩŉĚĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ħƟŅĬĴĬŋļĵīĶĶĴȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĮƦĬľĸńĔȮŐįĬĬňŘĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĬőĵĭŅĵŐĸŃ
ĴŅĨĶĔŅĶȮ3ȮħƟŅĬȮėŊŀ 1) ħƟŅĬĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵȮ0) ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ 3)ȮħƟŅĬĔŅĶĽńĚėĴĺńĥĬīĶĶĴ  
4) ħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬȮ3) ħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ (ĔĶĴĔŅĶŐıĪĵƢ, 2525) 

ŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ2 (ı,Ļ,Ȯ2545-2564) ĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚȮı,Ļ,Ȯ2552  
ŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĮĶńĭĮĶŋĚĬňŘĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬȮ5ȮħƟŅĬħńĚĬňŘȮėŊŀȮ1) ħƟŅĬėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ 
ĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĨńĺŏıŊŗŀŒĬĔŅĶĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗĴňėŋĦĳŅı 2) ħƟŅĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 3) ħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮŒĬĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
4) ħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĚŅĬŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚėĶŀĭėĸŋĴĶŀĭħƟŅĬ 
ŒĬĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻȮįƞŅĬľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 5) ħƟŅĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸȮıńĥĬŅȮŐĸŃ 
ŏįĵŐıĶƞŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŐľƞĚĝŅĨŇȮĞŉŗĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ(ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, 2556: 1-2)  
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ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮħƟŅĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŏıŊŗŀĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėŋĦĳŅı  
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3 ĴŅĨĶŅľĸńĔœħƟŐĔƞȮ1) ĴŅĨĶĔŅĶľĸńĔĮĶŃĔńĬħƟŅĬĶŅĵœħƟŏıŊŗŀĺńĵĽŌĚŀŅĵŋ 2) ĴŅĨĶĔŅĶ 
ĔŅĶĮĸŋĔěŇĨĽņĬŉĔĩŉĚĽŇĪīŇŐĸŃėŋĦėƞŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃȮ3) ĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĨĸŀħĝňĺŇĨ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮħƟŅĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ6 ĴŅĨĶŅľĸńĔ 
œħƟŐĔƞ 1) ĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚȮĶĺĴĩŉĚĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮ2) ĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴńŗĬėĚ 3) ĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 4) ĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 5) ĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĩŉĚĕƞŅĺĽŅĶŐĸŃ
ĽŊŗŀœħƟȮ6) ĴŅĨĶĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮħƟŅĬĶŃĭĭėŋƟĴėĶŀĚĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4 ĴŅĨĶŅ 
ľĸńĔœħƟŐĔƞ 1) ĴŅĨĶĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚħƟŅĬĶŅĵœħƟ 2) ĴŅĨĶĔŅĶľĸńĔĮĶŃĔńĬħƟŅĬĽŋĕĳŅı 3) ĴŅĨĶĔŅĶħƟŅĬ 
ėĶŀĭėĶńĺȮįŌƟħŌŐĸŐĸŃĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃ 4) ĴŅĨĶĔŅĶĶŃĭĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĔŊŘŀľĬŋĬ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅ
ĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĭŋėĸŅĔĶħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2 ĴŅĨĶŅĔŅĶľĸńĔœħƟŐĔƞ  
1) ĴŅĨĶĔŅĶĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅĚŅĬħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĭŌĶĦŅĔŅĶĶŃħńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃȮ 
2) ĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5ȮħƟŅĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸ 
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4 ĴŅĨĶĔŅĶľĸńĔœħƟŐĔƞȮ1) ĴŅĨĶĔŅĶıĸńĔħńĬŒľƟ
ľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭĔŅĶĔņľĬħȮĬőĵĭŅĵȮ 
ŐĸŃőėĶĚĔŅĶĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ2) ĴŅĨĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵħƟŅĬ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŏĜıŅŃĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĔņľĬħĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ3) ĴŅĨĶĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃȮ4) ĴŅĨĶĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭ 
ĕƟŀĴŌĸĪŅĚħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĪńĬĽĴńĵȮőħĵĴňĶŃĭĭģŅĬĕƟŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĚƞŅĵĨƞŀ 
ĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚŐĸŃĽŊĭėƟĬ 

őħĵĽĶŋĮȮĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĬőĵĭŅĵĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃĪĻȮőħĵĴňĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸ 
ĔĶŃĪĭĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĕŀĚœĪĵĪńŘĚĮƤěěńĵĳŅĵŒĬŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔȮĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬőėĶĚĽĶƟŅĚĔŅĶĭĶŇľŅĶĮĶŃŏĪĻĽŃĪƟŀĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮ 
ħńĚĬńŘĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵ
ĽņėńĠĕŀĚĝŅĨŇ  



 64 

 

7.3 ĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĮƤěěŋĭńĬľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĶńģœħƟŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮěŉĚœħƟĴň 

ĔŅĶěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴĨƞŅĚȮŕȮŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕńŘĬıŊŘĬģŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭĶŇĔŅĶȮ5 ħƟŅĬĽņėńĠħńĚĬňŘ (ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,  
2550) 

1.ȮħƟŅĬĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3 ĽƞĺĬȮėŊŀ 1) ľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĩƟĺĬľĬƟŅȮ 
2) ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĭƟŅĬŐĸŃȮ3) ŀŅĽŅĽĴńėĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĽņĬńĔĚŅĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅı
ŐľƞĚĝŅĨŇ, 0335' 

2. ħƟŅĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵ ŏĮƦĬĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŐĸŃĔŅĶħŌŐĸŒĬĽĩŅĬĽĚŏėĶŅŃľƢ 
ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴěņŏĮƦĬħƟŅĬĮƤěěńĵȮ4ȮĶĺĴĪńŘĚĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮ
ĔŅĵĳŅıĭņĭńħ ĻŅĽĬĔŇěȮĚŅĬŀħŇŏĶĔȮĬńĬĪĬŅĔŅĶȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃŏıĦňŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴœĪĵ  

3.ȮħƟŅĬĔŅĶĴňĚŅĬĪņŐĸŃĔŅĶĴňĶŅĵœħƟ őħĵěńħĨńŘĚĔŀĚĪŋĬĽĺńĽħŇĔŅĶĝŋĴĝĬĽņľĶńĭ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

4.ȮħƟŅĬĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽńĚėĴŐĸŃĬńĬĪĬŅĔŅĶ įƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĝŋĴĝĬőħĵĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ĔŇěĔĶĶĴ ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĻŌĬĵƢŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

5.ȮħƟŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĔŅĶěńħĽĺńĽħŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĔĶĴıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶ  
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĴňȮ5ȮľĬƞĺĵĽņėńĠȮ1) ĻŌĬĵƢıńĥĬŅĔŅĶěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶĴıńĥĬŅĽńĚėĴ
ŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮ2) ĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵĺńĬȮ3) ĭĶŇĔŅĶľĬƞĺĵŏĵňŗĵĴĭƟŅĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸĪňŗěńħĕŉŘĬŏıŊŗŀŀŀĔŏĵňŗĵĴŏĵňĵĬĨŅĴĭƟŅĬȮ4) ĔŅĶěńħľŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ5) ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĮƦĬ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔĸƞŅĺĴŅĕƟŅĚĨƟĬȮıŀĽĶŋĮœħƟĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬ 
ĽńĚėĴœĪĵȮŀňĔĪńŘĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŒľƟėĺŅĴĽĬŒěȮĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴȮĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĪŋĔħƟŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬőĵĭŅĵĨĸŀħěĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀŒľƟ
ĽŀħėĸƟŀĚĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĵńĚœĴƞıĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĨŀĭĶńĭĔńĭ 
ĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĝńħŏěĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėĺĶĴňĔŅĶĽŀĭĩŅĴĩŉĚĽĳŅıĔŅĶĦƢŒĬħƟŅĬ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĬņįĸĴŅıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĬƞŅĽƞĚŏĽĶŇĴĪŇĻĪŅĚĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨƞŀœĮ  
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8. ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵħƟŅĬœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮĪŅĚěŇĨŒěŐĸŃ 

ĪŅĚĽńĚėĴȮĞŉŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĪņŒľƟŏĔŇħĕƟŀěņĔńħŐĸŃĔŅĶœĴƞĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟŏĝƞĬŏħŇĴȮ 
ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚŏĮƦĬĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭľĬŉŗĚŒĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

 
8.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚįŌƟħŌŐĸ 
įŌƟħŌŐĸȮ&Caregiver) ľĴŅĵĩŉĚĭŋėėĸŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĠŅĨŇȮŏıŊŗŀĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶŒĬĺŇĝŅĝňı 

ĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶŒĬĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŏĔŊŘŀľĬŋĬĭŋėėĸŀŊŗĬŒĬħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ&Physical tasks) ŐĸŃ
ĔŅĶħŌŐĸěŇĨŒěȮ&Mental Health) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĶńĔȮėĺŅĴľƞĺĚŒĵȮėĺŅĴŏŀŊŘŀŀŅĪĶȮŐĸŃėĺŅĴŏėŅĶı 
ĬńĭĩŊŀȮŒľƟŐĔƞȮŏħŖĔȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟıŇĔŅĶȮľĶŊŀĔĸŋƞĴėĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵěŇĨŒěȮ&Wood, 1995:  
195-198) 

įŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮħƟŅĬěŇĨĽńĚėĴȮĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı
ŀĬŅĴńĵȮĪńŘĚĪŅĚȮħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬėĶŀĭėĶńĺȮĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮ
ŐĸŃĴňėŋĦėƞŅ (ĺŇĪĵŅĸńĵĝŋĴĝĬĬƞŅĬ, Ĵ.Į.Į.) 

ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĴŅĵĩŉĚĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬľƞĺĚőĞƞŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŏĝƞĬ 
ŒĬĶŃĭĭĴľĳŅėĪňŗœħƟĴŅěŅĔȮ1) ĔņľĬħŒľƟĴňĕƟŀĔġľĴŅĵȮ2)ȮěńħĨńŘĚŀĚėƢĔĶŏĜıŅŃħƟŅĬȮ3) ěńħŀĭĶĴĭŋėĸŅĔĶ 
ŏĜıŅŃĪŅĚȮ4)ȮěńħŀĭĶĴŀŅĽŅĽĴńėĶħŌŐĸĝŋĴĝĬȮ5) ĴňĶŃĭĭĽƞĚĨƞŀěŅĔŀŅĽŅĽĴńėĶħŌŐĸĠŅĨŇįŌƟŒĔĸƟĝŇħ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ6) ĠŅĨŇįŌƟŒĔĸƟĝŇħįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&őĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮŐĸŃėĦŃ, 2552: 124-137) 

ħńĚĬńŘĬįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮėĶŀĭėĸŋĴħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮħƟŅĬěŇĨĽńĚėĴȮĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵ 
ȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽŋĕȮĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ 
ĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃĴňėŋĦėƞŅ 
 

8,0ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚįŌƟħŌŐĸ 
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚįŌƟħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĨŅĴėĺŅĴįŌĔıńĬĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 

ĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĽńĚėĴœĪĵĞňŗĚŐĭƞĚœħƟŏĮƦĬȮ5 ĮĶŃŏĳĪħńĚĬňŘȮ&ĻĻŇıńĥĬƢȮĵŀħŏıĝĶ ŐĸŃėĦŃ*Ȯ 
032/8Ȯ16' 

/ȮĮĶŃŏĳĪėĶŀĭėĶńĺȮĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŒĬėĶŀĭėĶńĺįŌĔıńĬŐĭĭĽŅĵĨĶĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗ 
ĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħȮŐĸŃĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĭŇħŅĴŅĶħŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭŋĨĶĝŅĵȮ 
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ĭŋĨĶĽŃŒĳƟȮĭŋĨĶĽŅĺȮĭŋĨĶŏĕĵȮĭŇħŅĴŅĶħŅĕŀĚĭŋĨĶŏĕĵĭŋĨĶĽŃŒĳƟȮľĸŅĬȮıňŗĬƟŀĚĶƞĺĴĭŇħŅĴŅĶħŅŏħňĵĺĔńĬȮ 
ıňŗĬƟŀĚĨƞŅĚĭŇħŅĴŅĶħŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĠŅĨŇĶƞĺĴĽŅĵőĶľŇĨĶĺĴĪńŘĚŏĕĵȮŐĸŃĽŃŒĳƟĕŀĚĠŅĨŇıňŗĬƟŀĚ 

0,ȮĮĶŃŏĳĪŏėĶŊŀĠŅĨŇȮĭŋėėĸĪňŗŀĵŌƞŒĬėĶŀĭėĶńĺŒĔĸƟĝŇħȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĸŋĚȮĮƚŅȮĬƟŅȮŀŅȮ 
ĭŋĨĶľĸŅĬȮŏľĸĬȮėĶŀĭėĶńĺĕŀĚĭŋĨĶŏĕĵȮĭŋĨĶĽŃŒĳƟȮŏıŊŗŀĬİŌĚĕŀĚŏĕĵȮŐĸŃĽŃŒĳƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1,ȮĮĶŃŏĳĪŏıŊŗŀĬľĶŊŀŏıŊŗŀĬĭƟŅĬľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĺńĵŐĸŃŏıĻŏħňĵĺĔńĬľĶŊŀĨƞŅĚŏĳĪ 
ĨƞŅĚĺńĵȮĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĴňėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħĽĬŇĪĽĬĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĽńĴıńĬīĳŅıĴŅĬŅĬȮŒĬģŅĬŃŏıŊŗŀĬŐĸŃ
ėĺŅĴŒĔĸƟĝŇħŒĬģŅĬŃŏıŊŗŀĬĭƟŅĬ 

2,ȮĮĶŃŏĳĪįŌƟĬņĝŋĴĝĬľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚěŃŏĮƦĬĪńŘĚįŌƟĬņ 
ĪňŗŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶœħƟŐĔƞȮĔņĬńĬȮįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬȮıĶŃȮėĶŌȮŀŅĽŅĽĴńėĶľĴŌƞĭƟŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬȮŐĸŃįŌƟĬņĪňŗœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶ 
œħƟŐĔƞȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗėĬŒĬľĴŌƞĭƟŅĬĵĔĵƞŀĚĬńĭĩŊŀȮŐĸŃŏĝŊŗŀĲƤĚȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěħňȮĕƟŅĶŅĝĔŅĶ 
ĭņĬŅĠȮŏĮƦĬĨƟĬ 

3,ȮĮĶŃŏĳĪĬńĔĺŇĝŅĝňıȮľĴŅĵĩŉĚȮľĴŅĵĩŉĚȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞȮ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŐĔƞȮŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅīŅĶĦĽŋĕȮıńĥĬŅĔĶȮŏĔļĨĶȮŏėľŃĔŇěȮĮĶŃĝŅĽĚŏėĶŅŃľƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬȮ0ȮĶŃĭĭėŊŀȮĶŃĭĭ 
ĽĩŅĭńĬĪŅĚĔŅĶȮ&institutional approach) ŐĸŃĶŃĭĭĝŋĴĝĬȮ&community-based approach)  
őħĵĶŃĭĭĽĩŅĭńĬĪŅĚĔŅĶĬńŘĬȮĴňėƞŅħņŏĬŇĬĔŅĶėƞŀĬĕƟŅĚĽŌĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŃĭĭĽĩŅĭńĬĴňĸņħńĭėƞŀĬĕƟŅĚĴŅĔȮ
ŒĬĕĦŃĪňŗĶŃĭĭĝŋĴĝĬěŃĴňėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĨŗņĔĺƞŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŀŅĻńĵėĺŅĴŏĔŊŘŀĔŌĸĔńĬŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ 
ŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮėĺĶĨƟŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅŏıŇŗĴŏĨŇĴĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶŃĵŃĵŅĺŐĭĭŒħěŃħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ŐĭĭĶŃĭĭĽĩŅĭńĬĪŅĚĔŅĶľĶŊŀĶŃĭĭĝŋĴĝĬȮĶĺĴĪńŘĚĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃĭĭĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐĸŃĶŃĭĭ
ĭņĬŅĠħƟĺĵȮĞŉŗĚŀŅěěńħĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭŒħŐĭĭľĬŉŗĚȮľĶŊŀėĺĶěńħœĺƟŒĬĪńŘĚĽŀĚŐĬĺĪŅĚȮŏĝƞĬ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦěŅĔĶŃĭĭĭņĬŅĠĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĮĶŃĔńĬĽńĚėĴȮ&ĶŃĭĭĽĩŅĭńĬĪŅĚĔŅĶ'ȮŀŅěěņŏĮƦĬĨƟŀĚěńħ
ŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĭĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕĵŅĵĨƞŀȮ&extended care) ĞŉŗĚěńħŀĵŌƞŒĬĶŃĭĭĝŋĴĝĬ 
ħƟĺĵŏĮƦĬĨƟĬ (ŏĔŊŘŀȮĺĚĻƢĭŋĠĽŇĬ, 0331' 

 
8.3ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸ 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĔŅĶħŌŐĸœħƟȮ1ȮĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘ 

&Blattner, /76/' 
/,ȮĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚȮ&Intrapersonal Caring) ŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮŐĸŃĺŇĠĠŅĦ 

ĕŀĚĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶĶŌƟėŋĦėƞŅŐĸŃĔŅĶŏėŅĶıĨĬŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚȮįŌƟħŌŐĸĨƟŀĚĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚĔƞŀĬ 
ěŉĚěŃĽŅĴŅĶĩħŌŐĸėĬŀŊŗĬœħƟ 
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0,ȮĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸȮ&Interpersonal Caring) ŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸĪňŗĶŃľĺƞŅĚ 
įŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸĔńĭįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮĭĬėĺŅĴĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňȮĴňėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮ 
ŐĸŃŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮőħĵĴňŏĮƚŅľĴŅĵŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŏĔŇħėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ŒĬĝňĺŇĨ 

1,ȮĔŅĶħŌŐĸĝŋĴĝĬȮ&Community Caring) ŏĮƦĬĸńĔļĦŃĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚŒĬĝŋĴĝĬȮ 
őħĵěŃŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚĽĴŅĝŇĔėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚŏĬƟĬŒĬŏĶŊŗŀĚĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵȮĽĴŅĝŇĔ 
ŒĬĝŋĴĝĬőħĵěŃŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮőħĵěŃĴňŀĚėƢĔĶĕŀĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ŒľƟėņŐĬŃĬņŐĸŃŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐĔƞįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŒĬĝŋĴĝĬ 
 

8.2ȮĭĪĭŅĪįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĺńĵĪňŗĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚœħƟĬƟŀĵĸĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĽĴĶĶĩĳŅıĪŅĚ 

ĶƞŅĚĔŅĵȮĪņŒľƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟĸħĸĚȮěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħŌŐĸȮ 
ħƟĺĵĔŅĶıŉŗĚıŅėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀĭŋėėĸŀŊŗĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ěŉĚœĴƞœħƟĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıňĵĚŀĵƞŅĚŏħňĵĺȮĭŋėėĸĪňŗĪņľĬƟŅĪňŗħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪŋĔȮŕȮħƟŅĬȮėĶŀĭėĶńĺŀŅěĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĔņľĬħĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽŋĕĳŅı 
ŀĬŅĴńĵȮĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟħŌŐĸȮĵńĚĨƟŀĚħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĮƙĺĵŏĜıŅŃőĶėȮľĶŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃĔŀĭ
ĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬœħƟȮįŌƟħŌŐĸěŉĚĨƟŀĚĴňėĺŅĴĶŌƟȮĴňĪńĔļŃŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŊŗĬȮŕȮŒĬĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗħńĚĔĸƞŅĺȮ 
ĞŉŗĚŀŅěĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅȮĨƞŀįŌƟħŌŐĸŐĸŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗįŌƟħŌŐĸĮĢŇĭńĨŇĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮ 
&Andrenson and Newman, /751: 95-124' 

ĭĪĭŅĪįŌƟħŌŐĸŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚ 
ĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮěŇĨŒěȮĽńĚėĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňľĸńĔĽņėńĠȮ4 ħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮ&Cieirelli,  
/76/' 

/,ȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮĽƞĺĬĽņėńĠėŊŀȮ 
1)ȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĳŅĵŒĬĭƟŅĬȮŐĸŃĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĳńĵȮ2)ȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľĴŅŃĽĴȮ 
ľƟŀĚıńĔŐĸŃĪŅĚŏħŇĬėĺĶŒľƟĴňŐĽĚĽĺƞŅĚȮıŊŘĬœĴƞĸŊŗĬěĬŏĔŇĬœĮȮ3)ȮĔŅĶĨńħįĴȮőĔĬľĬĺħȮĽĶŃįĴȮĨńħŏĸŖĭ 
ėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶŏŀŅŒěŒĽƞħŌŐĸĨŅĴĽĴėĺĶ 4)ȮėĺĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĶƞŅĚĔŅĵĪŋĔȮ6 ŏħŊŀĬȮŐĸŃ 
œĮıĭŐıĪĵƢŒľƟĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵ 5)ȮĔŅĶěńħľŅȮĔŅĶĪņŀŅľŅĶȮŏėĶŊŗŀĚŒĝƟȮėĺĶěńħĞŊŘŀěńħľŅ
ŀŅľŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚŒĝƟŏĪƞŅĪňŗěņŏĮƦĬŐĸŃŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2. ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮěŇĨŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
7ȮĽƞĺĬĽņėńĠ 1) ĔŅĶŏľŖĬėŋĦėƞŅȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏėŅĶıĬńĭĩŊŀȮŒľƟŏĔňĵĶĨŇȮŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėĺŅĴĵĔĵƞŀĚȮ 
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŒĝƟĝňĺŇĨĨŅĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃĚŅĬŀħŇŏĶĔĨŅĴĽĴėĺĶȮĳŅĵŒĨƟėĺŅĴĽŋĕȮėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮĶĺĴĪńŘĚ
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ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮ2)ȮĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴĻĶńĪīŅŏĸŊŗŀĴŒĽŒĬĻŅĽĬŅȮľŅőŀĔŅĽŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮ 
3)ȮĔŅĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĝƟĝňĺŇĨŐĸŃĪņĔŇěĔĶĶĴĨŅĴėĺŅĴıŀŒěȮĞŉŗĚĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŌƟĽŉĔĺƞŅĨĬŏŀĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ŐĸŃıŉĚĨĶŃľĬńĔŏĽĴŀĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞĝŀĭŒľƟŒėĶĴŅĽńŗĚľĶŊŀŒĝƟŒľƟĪņĚŅĬ 4) ĔŅĶľŅőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
œħƟĶńĭėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚĨƞŅĚȮŕȮĨŅĴėĺĶȮ5)ȮĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟıĭĮŃŏıŊŗŀĬȮŕȮľĶŊŀĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔȮ 
ŏıŊŗŀœĴƞŒľƟĺƟŅŏľĺƞľĶŊŀĕŅħŏıŊŗŀĬȮ6)ȮĔŅĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĽńĚėĴŏĪƞŅĪňŗĔņĸńĚěŃœĮœħƟȮ7) ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŒľƟŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŐĔƞĭŋĨĶľĸŅĬ 

3. ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĪŅĚħƟŅĬĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŐĔƞȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟıĭĮŃĠŅĨŇŏıŊŗŀĬİŌĚȮ 
ŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĽńĚėĴĳŅĵĬŀĔȮĨĸŀħěĬĔŅĶħŌŐĸŒľƟœħƟĶńĭĕƞŅĺĽŅĶŏıŊŗŀĶńĭĶŌƟ
ėĺŅĴŏĮƦĬœĮĕŀĚĽńĚėĴĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞŒĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬ 

4. ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞȮĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬȮĝƞĺĵŏľĸŊŀėƞŅŒĝƟěƞŅĵĽƞĺĬĨńĺȮĨĸŀħěĬĝƞĺĵėĺĭėŋĴħŌŐĸīŋĶĔŇěȮľĶŊŀįĸĮĶŃőĵĝĬƢŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĭĪĭŅĪĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĬńŘĬĽŅĴŅĶĩĔĶŃĪņœħƟȮ0ȮĺŇīňėŊŀȮ&Archbold, /77.8Ȯ153+162' 
/,ȮĔŅĶħŌŐĸĪŅĚĨĶĚȮ&Direct Care) œħƟŐĔƞȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶıŅœĮ 

ĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵȮĔŅĶŒľƟĔņĸńĚŒěŐĸŃĔŅĶŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŏĴŊŗŀĴňĮƤĠľŅȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
0,ȮĔŅĶħŌŐĸĪŅĚŀƟŀĴȮ&Indirect Care) œħƟŐĔƞȮĔŅĶĴŀĭľĴŅĵȮőħĵĔŅĶĭŀĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 

ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸĪňŗħňĬńŘĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚ 
ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸȮĔŅĶħŌŐĸĪŅĚŀƟŀĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮƤěěńĵȮ3ȮĮĶŃĔŅĶħńĚĬňŘȮ1) ĔŅĶėĺĭėŋĴ 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢŒĬĔŅĶħŌŐĸȮ&Caregiving Mastery) 2)ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸȮ&Caregiver  
Self-efficary) 3)ȮĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸȮ&Care Giving Competence) 4)ȮėĺŅĴıĶƟŀĴĕŀĚįŌƟŒľƟ 
ĔŅĶħŌŐĸȮ&Caregiving Preparedness)Ȯ5)ȮėŋĦĳŅıĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸȮ&Quality Caregiving) ĔŅĶħŌŐĸĪňŗ 
ħňĬńŘĬěŃĨƟŀĚŒľƟĔŅĶħŌŐĸĪňŗĴňėŋĦĳŅıĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĴŇĨŇȮœħƟŐĔƞ ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĪńĔļŃȮ&Competence) 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅȮ&Predictability) ŐĸŃĔŅĶěńħľŅŐľĸƞĚŏŀŊŘŀĮĶŃőĵĝĬƢȮ&Enrichment)  

ħńĚĬńŘĬĭĪĭŅĪįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚĴňėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĪňŗěŃĪņŒľƟĽńĚėĴ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėŋĦĳŅıŏĮƦĬĽńĚėĴĪňŗħňĴňėĺŅĴĽŋĕĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĨƟŀĚŀŅĻńĵįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽƞĺĬ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŐĸŃįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĨƟŀĚŏĕƟŅŒěŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ
ŀŅĶĴĦƢȮěŇĨŒěȮĽńĚėĴȮŐĸŃŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

 
8.5ȮŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬŐĭĭ 

ĨƞŅĚȮŕȮŏĮƦĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŅĚŐįĬĶŃĵŃĵŅĺĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ı,Ļ,Ȯ2525-2544) ŏıŊŗŀŏĮƦĬľĸńĔĮĶŃĔńĬ
ĽńĚėĴĪŅĚħƟŅĬėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĕŀĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬȮ6ȮŐĬĺėŇħħńĚĬňŘȮ 
(ĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ, 2559) 
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1. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĪņĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽńĚėĴŒĬģŅĬŃįŌƟŒľƟĴŅĔĔĺƞŅėĶŉŗĚĝňĺŇĨȮěŉĚėĺĶœħƟĶńĭ 
įĸĨŀĭĽĬŀĚŒĬģŅĬŃŏĮƦĬįŌƟĶńĭěŅĔĽńĚėĴħƟŅĬĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵȮėĺŅĴĴńŗĬėĚĪŅĚĶŅĵœħƟȮĽńĚėĴȮĺńĥĬīĶĶĴȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ 

2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃıĸńĚėĺŅĴėŇħőħĵŏĜıŅŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗėĺĶĴŅ 
ŒĝƟŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽńĚėĴœħƟĴŅĔȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴ
ĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟ 

3. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŏĨĶňĵĴĨńĺĪňŗěŃŒĝƟĝňĺŇĨŒĬĺńĵĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏıňĵĚŒħȮ 
ĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĴŅŐĨƞĺńĵŏħŖĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĽŋĕĳŅıĪŅĚ
ĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĽńĚėĴĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ 

4. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟŀĵŌƞĔńĭėĶŀĭėĶńĺŀĵƞŅĚŀĭŀŋƞĬœħƟĶńĭėĺŅĴŏėŅĶıĬńĭĩŊŀȮĔŅĶħŌŐĸ 
ŏŀŅŒěŒĽƞěŅĔĭŋĨĶľĸŅĬȮŐĸŃėĺĶĸħėĺŅĴĽņėńĠŒĬĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟľŅĶŅĵœħƟŏĸňŘĵĚėĶŀĭėĶńĺĸĚ 

5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœĴƞĽŅĴŅĶĩıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟŐĸŃœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮœĴƞĺƞŅěŃħƟĺĵ 
ŏľĨŋįĸŒħĔŖĨŅĴȮėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĮĔĮƚŀĚěŅĔĽńĚėĴ 

6. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪńŘĚĺŇīňĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚȮ 
ŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵėĺĶĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮĶńĔļŅıĵŅĭŅĸȮŐĸŃėĺĶœħƟĶńĭĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬńŘĬȮŕ 

ĴňĔŅĶĽĶŋĮĩŉĚŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟ 8 ĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ&Bower, 1978; 
Phillip, 1988; Bull, 1990) 

1. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏĮƦĬĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĮĢŇĭńĨŇȮ&Task) ĞŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶěńħ 
ŏĨĶňĵĴĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŐĔƞĭŋėėĸŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚ 
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħƟŐĔƞȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶĝƞĺĵĪņĚŅĬĭƟŅĬȮĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴ
ŀŅľŅĶȮĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮĞŉŗĚĽƞĺĬĴŅĔěŃŏĮƦĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚĽĴŅĝŇĔ 
ŒĬėĶŀĭėĶńĺ 

2. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏĮƦĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬȮ&Transition) ŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬľĸŅĵĴŇĨŇĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĔŅĶħŌŐĸȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸȮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮ 
ĔŅĶĴŀĭľĴŅĵľĬƟŅĪňŗŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸ 

3. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏĮƦĬĭĪĭŅĪȮ&Role) ĞŉŗĚĮĶŃŏıĦňĪňŗŒľƟĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŇħĨƞŀĔńĬĴŅĬńŘĬ 
ĩŊŀĺƞŅėĶŀĭėĶńĺȮŏĮƦĬĽĩŅĭńĬĪňŗĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĭĪĭŅĪ 
ŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĭŋėėĸŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮŏĝƞĬȮĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĝƞĺĵŏľĸŊŀĨńĺŏŀĚ 
œħƟĬƟŀĵįŌƟħŌŐĸěŃĨƟŀĚŏĕƟŅĩŉĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĨƟŀĚŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě  
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4. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process) ŏĮƦĬŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸ 
ĪňŗĶĺĴĭĪĭŅĪȮ(Role) ŐĸŃĳŅĶŃľĬƟŅĪňŗľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Task) ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĭĪĭŅĪ 
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴȮ4ȮħƟŅĬœħƟŐĔƞ 1) ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮ&Anticipatory Care Giving)  
2)ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵľĶŊŀĔŅĶĭŅħŏěŖĭĨƞŅĚȮŕȮ&Preventive CareGiving)  
3)ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶıŅœĮĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ&Supervisory Care Giving) 4)ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸ 
ŏıŊŗŀĮĔĮƚŀĚėŋƟĴėĶŀĚȮ&Protective Care Giving) 

5. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸįŌƟĮĢŇĭńĨŇĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮ&Instrumental Care Giving)ȮœħƟŀīŇĭŅĵ 
ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶħŌŐĸĺƞŅȮŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħŌŐĸĭŋėėĸŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮěĬĩŉĚĶŃħńĭĪňŗŏĔŇħėĺŅĴ 
ıŉĚıŀŒěȮľĶŊŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚȮĽŅĴŅĶĩŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃ 
ĴňėŋĦėƞŅȮĞŉŗĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶħŌŐĸĨŅĴŐĬĺėŇħĬňŘĴňȮ8ȮĮĶŃĔŅĶȮ(ıĺĚĶńĨĬƢȮĭŋĠĠŅĬŋĶńĔļƢ, 03168Ȯ42'Ȯ 
ėŊŀ 1) ĔŅĶĶŌƟěńĔȮ&Knowing) ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĭŋėėĸȮ2) ėĺŅĴěĶŇĚŒěȮ&Honesty) įŌƟŒľƟėĺŅĴħŌŐĸĨƟŀĚĴň
ėĺŅĴŏĨŖĴŒěŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴħŌŐĸȮ3) ėĺŅĴœĺƟĺŅĚŒěȮ&Trust) įŌƟħŌŐĸŐĸŃįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĨƟŀĚĴňĽńĴıńĬīĳŅı 
ĪňŗħňĨƞŀĔńĬȮ4)ȮėĺŅĴŀƞŀĬĬƟŀĴĩƞŀĴĨĬȮ&Humility) 5) ėĺŅĴŀħĪĬȮ&Patience) įŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸĨƟŀĚĴňėĺŅĴ 
ŀħĪĬŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮ6) ėĺŅĴľĺńĚȮ&Hope) įŌƟŒľƟĔŅĶħŌŐĸĴňėĺŅĴľĺńĚĺƞŅĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ
ĕŀĚĨĬŏŀĚěŃĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶĝƞĺĵıńĥĬŅįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮ7) ėĺŅĴĔĸƟŅȮ&Courage) ėĺŅĴĔĸƟŅĬňŘĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭ 
ėĺŅĴľĺńĚĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟŒĬĮƤěěŋĭńĬĶĺĴĪńŘĚıĸńĚĔŅĵıĸńĚŒěĪňŗěŃĬņœĮĽŌƞŀĬŅėĨ 8) ĔŅĶŏĸŊŀĔŐĬĺĪŅĚ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸȮ&Alternating Rhythm) ŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸĭŋėėĸĨƟŀĚĴňĔŅĶĴŀĚĮƤĠľŅěŅĔľĸŅĵŐĬĺȮ 

ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĶŃĵŃȮħńĚĬňŘȮ&Caffrey, 1990: 155-157)  
1. ĶŃĵŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬœħƟȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚ 

ŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀėĶŀĭėĶńĺœħƟȮĔŅĶĩŌĔĸħĭĪĭŅĪĔŅĶŏĮƦĬľńĺľĬƟŅėĶŀĭėĶńĺȮėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
ĸħĸĚȮĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶħŌŐĸŒĬħƟŅĬŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨĽńĚėĴȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴŏėŅĶı 
ĵĔĵƞŀĚȮŏĝŊŗŀĲƤĚėņĽńŗĚĽŀĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2. ĶŃĵŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĨĶňĵĴŀŅľŅĶȮ 
ĔŅĶĞńĔŏĽŊŘŀįƟŅȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶħŌŐĸĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

3. ĶŃĵŃĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏěŖĭĮƙĺĵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸŒĬŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıŅœĮĶńĭĔŅĶĶńĔļŅȮ 
ĔŅĶĞŊŘŀĵŅŐĸŃěńħĵŅŒľƟĶńĭĮĶŃĪŅĬȮĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴŀŅľŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĺŇĪĵŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮ 
ĔŅĶħŌŐĸĽƞĺĬĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶŀŅĭĬŘņȮĔŅĶıŅœĮľƟŀĚĬŘņȮĔŅĶŐĨƞĚĨńĺȮĔŅĶħŌŐĸŒľƟıńĔįƞŀĬŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸŏĴŊŗŀĴňĭŅħŐįĸ 

ěŅĔŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĸńĔļĦŃĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħńĚĔĸƞŅĺĬńŘĬȮĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮ 
ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶħŌŐĸŏĴŊŗŀ
ŏěŖĭĮƙĺĵȮĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬěŇĨĽńĚėĴȮĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮŏĮƦĬĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĕŀĚ
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įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĚœĺƟ 
ĞŉŗĚĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĵĔĵƞŀĚŐĸŃėĺŅĴĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ  
 

8.6ȮĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮĸńĔļĦŃĔŅĶħŌŐĸĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĴňȮ2ȮħƟŅĬȮħńĚĬňŘȮ&ĽŋīňĶŅȮ 

ĬŋƟĵěńĬĪĶƢ, 2530: 32) 
1. ĔŅĶħŌŐĸĶŃħńĭĮģĴĳŌĴŇȮ&Primary Service) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĺŇĪĵŅĽƞĺĬĭŋėėĸ

ŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 
2. ĔŅĶħŌŐĸĶŃħńĭĪŋĨŇĵĳŌĴŇȮ&Secondary Service) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬĔŇěĔĶĶĴ

ĪŅĚĽńĚėĴĬńĬĪĬŅĔŅĶŐĸŃĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬěŇĨŒě 
ŐĭƞĚĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŀĔŏĮƦĬȮ5ȮħƟŅĬħńĚĬňŘȮ&Bower, 1987: 20-31) 
1. ĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŀĵƞŅĚŒĔĸƟĝŇħȮ&Anticipatory Caregiving) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸ

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĔŅĶŒľƟŏĺĸŅȮŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟıŌħėŋĵħƟĺĵȮĴňĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĶƞĺĴĔńĬ 
0,ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĔŅĶĮƚŀĚĔńĬȮ&Preventive Caregiving) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸ

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀĮƚŀĚĔńĬėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵȮĔŅĶĭŅħŏěŖĭĨƞŅĚȮŕȮĳŅĺŃŐĪĶĔĞƟŀĬȮŐĸŃėĺŅĴįŇħĮĶĔĨŇĪńŘĚħƟŅĬ
ĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒěȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħĭƟŅĬŏĶŊŀĬȮĔŅĶŏĨĶňĵĴŀŅľŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĵŅĶńĔļŅőĶė
ŐĸŃĔŅĶěńħĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŒľƟĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵ 

1,ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸőħĵĔŅĶıŅœĮĪņĔŇěĔĶĶĴȮ&Supervisory Caregiving) ľĴŅĵĩŉĚ
ħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵĔŅĶœĮŏĮƦĬŏıŊŗŀĬŏħŇĬĪŅĚľĶŊŀıŅœĮĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟŐĔƞȮĔŅĶıŅœĮĨĶĺěĽŋĕĳŅıȮ
ĔŅĶıŅœĮĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵȮŐĸŃĔŅĶıŅœĮĞŊŘŀĕŀĚ 

2,ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏıŊŗŀĮĔĮƚŀĚėŋƟĴėĶŀĚȮ&Protective Caregiving) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵěŃŏĬƟĬĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬěŇĨŒěĴŅĔĔĺƞŅħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĬńĭĩŊŀȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶńĔȮ 
ŏıŊŗŀėĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

3,ȮĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴȮŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ&Intrumental  
Caregiving) ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀėĚœĺƟĞŉŗĚĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĪņŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĪňŗħňœħƟŐĔƞȮĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴŀŅľŅĶȮĔŅĶĞńĔŏĽŊŘŀįƟŅŏėĶŊŗŀĚĬŋƞĚľƞĴȮĔŅĶĪņĚŅĬĭƟŅĬŐĸŃ
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĺŇĪĵŅĽƞĺĬĭŋėėĸȮĞŉŗĚěŃŏľŖĬĺƞŅĸńĔļĦŃĔŅĶħŌŐĸĪňŗȮBower œħƟŀīŇĭŅĵœĺƟĬńŘĬŒĬĕƟŀȮ/+2Ȯ 
ŏĮƦĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĨńħĽŇĬŒěȮĔŅĶĺŅĚŐįĸȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶħŌŐĸ 
ĽƞĺĬĕƟŀȮ3ȮěŃŏĮƦĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮŒľƟĔŅĶħŌŐĸŐĔƞįŌƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮ&Hand-on Care) ĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬ
ĶŌĮīĶĶĴĝńħŏěĬ  
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ĔŅĶħŌŐĸĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀĵŌƞŒĬĕŀĭĕƞŅĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĕŀĚĭŋĨĶĴňħńĚĬňŘȮ 
(ŏĽĬŀȮŀŇĬĪĶĽŋĕĻĶň, 03048Ȯ/.3+/.7'Ȯ 

/,ȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĚŅĬĭƟŅĬȮŏĝƞĬȮěƞŅĵĨĸŅħȮĪņėĺŅĴĽŃŀŅħĭƟŅĬȮĞńĔĶňħŏĽŊŘŀįƟŅȮ 
ĝƞĺĵĪņŀŅľŅĶŀŅľŅĶėĺĶěńħŒľƟŏľĴŅŃĔńĭĽĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĩƟŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĭŊŗŀŀŅľŅĶȮĮĶŉĔļŅŐıĪĵƢŏıŊŗŀ
ŐĬŃĬņŏĶŊŗŀĚĔŅĶŐĔƟœĕ 

0,ȮĔŅĶěńħľŅĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮľƟŀĚıńĔȮĪŅĚŏħŇĬėĺĶŒľƟĴňŐĽĚĽĺƞŅĚȮıŊŘĬœĴƞĸŊŗĬ 
ěĬŏĔŇĬœĮȮŐĸŃėĺĶěńħŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵŌƞĝńŘĬĸƞŅĚ 

1,ȮĔŅĶĝƞĺĵĞƞŀĴŐĞĴĽŇŗĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚŒĝƟ 
2,ȮĔŅĶŏĚŇĬȮėĺĶŒľƟŏĚŇĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĺƟŒĝƟĨŅĴĽĴėĺĶȮŐĴƟĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃœĴƞœħƟŒĝƟŏĚŇĬĴŅĔĬńĔȮ 

ŐĨƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŅěŏŀŅœĺƟĞŊŘŀĕŀĚŒĝƟŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮŏĝƞĬȮĪņĭŋĠĨŅĴĻĶńĪīŅȮľĶŊŀŀŅěŒľƟŏĮƦĬĽŇŗĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚŒĝƟ 
ĔŖœħƟ 

3,ȮĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĨńĺĭŋėėĸȮŏĝƞĬȮĔŅĶħŌŐĸįĴȮŏĸŖĭȮĔŅĶŀŅĭĬŘņŐĨƞĚĨńĺȮėĺĶħŌŐĸ 
ŏŀŅŒěŒĽƞĨŅĴĽĴėĺĶ 

4,ȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŏĝƞĬȮĔŅĶĮģĴıĵŅĭŅĸȮĔŅĶŒľƟĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŏĸŖĔȮŕȮĬƟŀĵȮŕȮ 
ėĺĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĔŅĶĨĶĺěĶƞŅĚĔŅĵĪŋĔȮ4ȮŏħŊŀĬȮŐĸŃŒľƟĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵ 

5,ȮĔŅĶŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔħƟŅĬĔŅĶėĴĬŅėĴĕĬĽƞĚȮŏĝƞĬȮœĮĶńĭȮœĮĽƞĚȮěńħĵŅĬıŅľĬŃ 
ŒľƟŏĴŊŗŀŀŀĔœĮīŋĶŃĬŀĔĭƟŅĬ 

6,ȮľŅĪŅĚŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚȮŏĭŇĔĭŅĬŒěȮĔŇěĔĶĶĴȮĬńĬĪĬŅĔŅĶȮŏĝƞĬȮ 
ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĭńĬŏĪŇĚŒĬĭƟŅĬȮĔŅĶıŅœĮħŌĔŇěĔĶĶĴĬŀĔĭƟŅĬȮħŌĔŅĶŐĽħĚȮěńħŒľƟıĭĮŃŏıŊŗŀĬİŌĚȮŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔ
ĽőĴĽĶĨƞŅĚȮŕȮ 

7,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚěŇĨŒěĭŋĨĶľĸŅĬėĺĶěŃĔĶŃĪņĨĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŌƟĽŉĔĺƞŅĪƞŅĬŏĮƦĬ 
ĭŋėėĸĪňŗĴňėŋĦėƞŅȮėĶŀĭėĶńĺıŉĚŐĽħĚėĺŅĴĶńĔȮŏėŅĶıȮĬńĭĩŊŀȮħƟĺĵĔĶŇĵŅȮĺŅěŅȮľĶŊŀĶńĭĲƤĚĮƤĠľŅ 
ŒľƟĔņĸńĚŒěȮŒľƟėĺŅĴĶńĔėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

/.,ȮĔŅĶľŅĚŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒľƟľĶŊŀŒľƟĪņĚŅĬĨŅĴėĺŅĴıŀŒěȮŏĝƞĬ ĔĺŅħĭƟŅĬȮ 
ĮĸŌĔĨƟĬœĴƟĞƞŀĴŐĞĴĽŇŗĚĕŀĚȮĞŉŗĚĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŌƟĽŉĔĺƞŅĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀėĶŀĭėĶńĺȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
œĴƞĨƟŀĚĔŅĶŒľƟŒėĶĴŅĽńŗĚľĶŊŀŒĝƟĚŅĬĨĬĪņĚŅĬ 

//,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħƟŅĬĻŅĽĬŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĸŊŗŀĴŒĽĻŅĽĬŅȮėĺĶľŅőŀĔŅĽıŅœĮĺńħ 
ŏıŊŗŀĲƤĚŏĪĻĬƢĽĬĪĬŅīĶĶĴľĶŊŀĬŇĴĬĨƢıĶŃĪňŗĬńĭĩŊŀĴŅĪňŗĭƟŅĬȮŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĽĬĪĬŅīĶĶĴĲƤĚėņĽńŗĚĽŀĬȮ 
ŏĮƦĬĨƟĬ 

/0,ȮĔŅĶŒľƟĕƞŅĺĽŅĶĪŅĚĶŅĝĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŒľƟĭĶŇĔŅĶħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮ 
/1,ȮĔŅĶěńħľŅĺńĽħŋĽŇŗĚıŇĴıƢŒľƟŀƞŅĬ 
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/2,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĶňĵĬĶŌƟľĶŊŀİƗĔİĬŀŅĝňıŒľĴƞ 
/3,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔ 
/4,ȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬėŋƟĴėĶŀĚĳńĵŀńĬĨĶŅĵěŅĔŀŅĝĠŅĔĶĶĴȮĔŅĶĮƚŀĚĔńĬőĶėĳńĵĨƞŅĚȮŕȮ 

ĶĺĴœĮĩŉĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĳŅĵŒĬĭƟŅĬ 
 

8,5ȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĽŅĔĸ 
ĔĶĴĮĶŃĝŅĽĚŏėĶŅŃľƢȮœħƟĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵœħƟĬņĴŅĨĶģŅĬ 

ĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭĽŅĔĸȮĴŅŒĝƟŏĮƦĬľĸńĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĭĶŇĔŅĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĞŉŗĚĴňľĸńĔĽņėńĠŒĬĔŅĶħŌŐĸȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘ (ĔĶĴĮĶŃĝŅĽĚŏėĶŅŃľƢ,Ȯ2545) 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗȮ/ȮĔŅĶĴňŏĽĶňĳŅıĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ/'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚœħƟĶńĭĮƤěěńĵȮ2ȮŐĸŃ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀėĶĭĩƟĺĬȮ0'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃľŅĶŅĵœħƟȮ 
1'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬȮ2'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ
ĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ3'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĽĚĭȮĮĸŀħĳńĵȮħƟĺĵėĺŅĴıŉĚıŀŒě 
ĨŅĴĔņĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ4'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗėĺĶěŃœħƟŀĵŌƞŒĬĭƟŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚĨĸŀħĶŃĵŃŏĺĸŅĬŅĬŏĪƞŅĪňŗěŃ
ŏĮƦĬœĮœħƟ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗȮ0ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħ 
ŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬőĵĭŅĵĨƞŅĚȮŕȮĽŅĴŅĶĩĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃĪńĔļŃŒľƟŐĔƞėĬĶŋƞĬľĸńĚœħƟȮ0'ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪňŗěŃœħƟĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŒĬőŀĔŅĽĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔƞĝŋĴĝĬȮĴňőŀĔŅĽœħƟŏĮƦĬŀŅĽŅĽĴńėĶŒĬĨņŐľĬƞĚ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃĔņĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬȮ3) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶĴňĭĪĭŅĪĪňŗěŃĨńŘĚĔĸŋƞĴľĶŊŀ
ŀĚėƢĔĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗȮ3ȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸěŅĔ 
ėĶŀĭėĶńĺ 2) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵȮŏıŊŗŀœħƟĶńĭĔŅĶĲƘƨĬĲŌĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮ
ŐĸŃŀŅĶĴĦƢœħƟħňĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬŐĸŃĝŃĸŀĔŅĶŏěŖĭĮƙĺĵȮ3) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ 
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶıŊŘĬģŅĬĪŅĚĽńĚėĴȮĨŅĴĕƟŀĔņľĬħĪŅĚĔġľĴŅĵȮŏıŊŗŀĔŅĶħŌŐĸŐĸŃėŋƟĴėĶŀĚĨŅĽŇĪīŇĪňŗıŉĚĴňȮ 
4)ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĭĶŇĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮěŅĔĽĩŅĬĽĚŏėĶŅŃľƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŐĸŃ
ĴńŗĬėĚȮ5) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĽŇĪīŇĴĬŋļĵĝĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗȮ4ȮĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĨĬŏŀĚȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭ 
őŀĔŅĽŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚŏĨŖĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ2) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺńĥĬīĶĶĴěŇĨŒěȮŐĸŃ
ĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴ 

ľĸńĔĔŅĶĪňŗȮ5ȮėĺŅĴĴňĻńĔħŇśĻĶňȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶěŃħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞħƟĺĵ
ĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮŐĸŃěŇĨŒěȮ2) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĽĳŅıĳŌĴŇľĸńĚȮŐĸŃĴňŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĨƞŅĚȮŕ 
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ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅĽŇŗĚĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶěŅĔ 
ĔŅĶħŌŐĸėŊŀȮĔŅĶĴňŀŇĽĶŏĽĶňĳŅıŒĬĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶľŅĶŅĵœħƟȮĔŅĶŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĨƞŀĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵĔŅĶħŌŐĸ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃŐįĬıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮħńĚĬńŘĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĨƟĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĬńŘĬȮĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĴňŀŇĽĶŏĽĶňĳŅıŒĬĔŅĶħŌŐĸ 
ĨĬŏŀĚȮĔŅĶŏĮƦĬĪňŗĵŀĴĶńĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĨƞŀĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŒĬĕĦŃħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 
 
9,ȮĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ 

ĮƤěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĕŀĚĽƞĺĬĳŌĴŇĳŅėȮŏıŊŗŀŒľƟŐĬĺĪŅĚ 
ĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐįĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĕŀĚĳŌĴŇĳŅėȮőħĵėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮ 
ěŉĚŀŀĔĮĶŃĔŅĻȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĸŃĔņľĬħěńĚľĺńħĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 
őħĵěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚȮěńĚľĺńħěņĬĺĬȮ4ȮĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮŐĸŃĔņľĬħěńĚľĺńħĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮħńĚĨƞŀœĮĬňŘ &ĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 2560: 14) 

1. ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĨŀĬĭĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĝńĵĬŅĪȮěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ 
ěńĚľĺńħĸıĭŋĶňȮěńĚľĺńħĽĶŃĭŋĶňȮěńĚľĺńħĽŇĚľƢĭŋĶňȮŐĸŃěńĚľĺńħŀƞŅĚĪŀĚȮőħĵŒľƟěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅȮ
ŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 

2.ȮĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħ 
ĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮőħĵŒľƟěńĚľĺńħĬėĶĮģĴŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 

3.ȮĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĨŀĬĸƞŅĚȮ1ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶňȮŐĸŃ
ěńĚľĺńħĽŋıĶĶĦĭŋĶňȮőħĵŒľƟěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶňŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħ 

4. ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĨŀĬĸƞŅĚȮ2ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĮĶŃěĺĭėňĶňĕńĬīƢȮěńĚľĺńħŏıĝĶĭŋĶňȮ 
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĽĚėĶŅĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĽŅėĶȮőħĵŒľƟěńĚľĺńħŏıĝĶĭŋĶňŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴ
ěńĚľĺńħ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔŐĨƞĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗŒĬŐĚƞĴŋĴĨƞŅĚȮŕȮŀŅĪŇŏĝƞĬȮ 
ěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶȮĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢȮĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇȮĽĳŅıŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮĶĺĴĪńŘĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĕŀĚŐĨƞĸŃĳŌĴŇĳŅėȮĞŉŗĚĔņľĬħĴŅěŅĔėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮőħĵĴňĔŅĶĶŃĭŋĺƞŅĔĸŋƞĴ 
ĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŏĮƦĬĔĸŋƞĴıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĞŉŗĚŏĮƦĬĔņĸńĚĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ėĺŅĴıĶƟŀĴĪŅĚħƟŅĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĔŅĶėĴĬŅėĴȮĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ 
ĽńĚėĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚŐĸŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬŏĴŊŗŀľĸĺĚŐĸŃĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶıńĥĬŅ
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ĮĶŃŏĪĻȮěŉĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĽņėńĠĨƞŀĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 2561: 25-27) ĪņŒľƟįŌƟĺŇěńĵĻŉĔļŅŒĬĔĸŋƞĴħńĚĔĸƞŅĺ 
 

9.1 ĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň 
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĮĶŇĴĦĤĸŐĸŃĶŀĚĶńĭĔŅĶŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĕŀĚĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ 

ŒĬĮƤěěŋĭńĬȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĴňĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚŏĴŊŀĚ
ħńĚĔĸƞŅĺȮĽƞĚįĸŒľƟěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĮĶŃĽĭĮƤĠľŅėĺŅĴŐŀŀńħĕŀĚŏĴŊŀĚĮƤĠľŅĔŅĶěĶŅěĶĨŇħĕńħȮ 
ĮƤĠľŅĬŘņŏĽňĵȮĕĵŃĴŌĸİŀĵŐĸŃĴĸıŇļȮĮƤĠľŅĬŘņĪƞĺĴĩĬĬŒĬķħŌİĬȮŐĸŃŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĽņėńĠ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅħńĚĔĸƞŅĺĨƞŀœĮ 

9.1.1 ĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻ 
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĨńŘĚĭĬİƤƧĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅȮőħĵŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŐĭƞĚıŊŘĬĪňŗĕŀĚ 

ěńĚľĺńħŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĽƞĺĬėŊŀȮİƤƧĚĨŃĺńĬŀŀĔȮŐĸŃİƤƧĚĨŃĺńĬĨĔȮıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬŒľĠƞěŉĚŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴĴňėĸŀĚĪńŘĚ
īĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėŌėĸŀĚĪňŗĕŋħĕŉŘĬŒľĴƞŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮĞŉŗĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĨŇħĨƞŀĔńĬŏĮĶňĵĭĮĶŃħŋěŒĵŐĴĚĴŋĴȮ 
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĮƦĬĪňŗĽńĠěĶœĮĴŅĨŇħĨƞŀĔńĬĶŃľĺƞŅĚľĴŌƞĭƟŅĬȮĨņĭĸȮŐĸŃěńĚľĺńħĪņŒľƟĴňĵƞŅĬĝŋĴĝĬľĬŅŐĬƞĬ
ĨŅĴĶŇĴŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŐĸŃĶŇĴėĸŀĚĽŅĵĨƞŅĚȮŕȮőħĵĪńŗĺœĮıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĪňŗľƞŅĚěŅĔŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŐĸŃ 
ĸņėĸŀĚŏĮƦĬľĴŌƞĭƟŅĬŀŇĽĶŃȮĽĺĬŐĸŃœĶƞĬŅȮĞŉŗĚĴńĔěŃĴňĬŘņĪƞĺĴŏĽĴŀȮĮƤěěŋĭńĬıŊŘĬĪňŗŒĬĭŅĚŀņŏĳŀĕŀĚ 
ěńĚľĺńħȮĞŉŗĚŏėĵŏĮƦĬĽĺĬįĸœĴƟĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĴňŏĕĨĨŇħĨƞŀĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶĔŖėƞŀĵȮŕȮŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ŏĮƦĬĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĪňŗœħƟĵƟŅĵĩŇŗĬĴŅěŅĔĪŋĔĳŅėĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮıŊŘĬĪňŗŒĬĭŅĚŀņŏĳŀěŉĚŏĮƦĬĪňŗ
ĶŀĚĶńĭĔŅĶĕĵŅĵĨńĺŒĬħƟŅĬŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃīŋĶĔŇě (ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň, 2560: 5) 

9.1.2 ĪňŗĨńŘĚ 
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĴňıŊŘĬĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ622.38ȮĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮľĶŊŀȮĮĶŃĴŅĦȮ 

388,987.5ȮœĶƞĨńŘĚŀĵŌƞĳŅėĔĸŅĚĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮőħĵĨńŘĚŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚŏĽƟĬĶŋƟĚĪňŗȮ/1ȮŀĚĻŅȮ25ȮĸŇĮħŅȮĩŉĚȮ 
ŏĽƟĬĶŋƟĚĪňŗȮ/2ȮŀĚĻŅȮ.2ȮĸŇĮħŅŏľĬŊŀȮŐĸŃŏĽƟĬŐĺĚĪňŗȮ/..ȮŀĚĻŅȮ12ȮĸŇĮħŅȮĩŉĚȮŏĽƟĬŐĺĚĪňŗȮ/..ȮŀĚĻŅȮ 
/3ȮĸŇĮħŅȮĨŃĺńĬŀŀĔȮŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬěńĚľĺńħĮĶŇĴĦĤĸȮľƞŅĚěŅĔĔĶŋĚŏĪıłȮĮĶŃĴŅĦȮ20ȮĔŇőĸŏĴĨĶŀŅĦŅȮ 
ĴňıŊŘĬĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ622.303 ĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮľĶŊŀĮĶŃĴŅĦȮ388,939 œĶƞ 

ĪŇĻŏľĬŊŀȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĸŅħĭńĺľĸĺĚȮěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅȮ 
ŀņŏĳŀĸŅħľĸŋĴŐĔƟĺŐĸŃŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 

ĪŇĻŒĨƟȮĨŇħĨƞŀĔńĭŏĕĨĭŅĚıĸńħȮŏĕĨĨĸŇŗĚĝńĬȮŐĸŃŏĕĨĪĺňĺńĥĬŅȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ 
&İƤƧĚīĬĭŋĶň' 

ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŏĕĨħŀĬŏĴŊŀĚȮŏĕĨľĸńĔĽňŗȮŏĕĨěĨŋěńĔĶȮŐĸŃŏĕĨĭŅĚĞŊŗŀȮ 
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ&İƤƧĚıĶŃĬėĶ' 

ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸŐĸŃŀņŏĳŀĭŅĚŏĸĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ  
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ĳŅıĪňŗȮ6 ŐįĬĪňŗěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň 
ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň &2560: 5' 

 
7,/.3ȮĮĶŃĝŅĔĶ 
ěŅĔĽĩŇĨŇĕŀĚĔĶĴĔŅĶĮĔėĶŀĚȮĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵȮŒĬĮƖȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯ 

&ĦȮŏħŊŀĬĴŇĩŋĬŅĵĬȮ034.'ȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮĴňĮĶŃĝŅĔĶĶĺĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ/*00.*4/4ȮėĬȮŏĮƦĬĝŅĵȮ35.*210ȮėĬȮ 
&ĶƟŀĵĸŃȮ24,51'ȮŐĸŃľĠŇĚȮ43.*/62ȮėĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ31,05'ȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸȮ 
ĴňĶƟŀĵĸŃȮ33,57ȮĽƞĺĬĶƟŀĵĸŃ 22,0/ȮŀŅĻńĵŀĵŌƞĬŀĔŏĕĨŏĪĻĭŅĸȮėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶŏĪƞŅĔńĭȮ 
/*74/ȮėĬĨƞŀĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮ&ŀńĬħńĭȮ0ȮĕŀĚĮĶŃŏĪĻ'ȮěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶŏĜĸňŗĵĨƞŀėĶńĺŏĶŊŀĬȮŏĪƞŅĔńĭȮ2ȮėĬȮ 
ŐĸŃěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶŏĜĸňŗĵĨƞŀľĴŌƞĭƟŅĬŏĪƞŅĔńĭȮ1,303ȮėĬ-ĭƟŅĬȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ1  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ ěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň 

ŀņŏĳŀ 
ĮĶŃĝŅĔĶ (ėĬ) 

ĮƖ 2555 ĮƖ 2556 ĮƖ 2557 ĮƖ 2558 ĮƖ 2559 ĮƖ 2560 
ŏĴŊŀĚĬĬĪĭŋĶň 357,355 358,006 359,882 362,450 362,885 363,715 
ĭŅĚĔĶĺĵ 116,261 118,981 122,033 125,549 126,596 131,164 
ĭŅĚŒľĠƞ 126,562 130,826 135,171 138,982 140,124 145,105 
ĭŅĚĭńĺĪŀĚ 252,179 255,655 259,337 263,625 265,287 271,033 
œĪĶĬƟŀĵ 59,494 60,322 61,229 62,573 62,778 64,688 
ĮŅĔŏĔĶħŖ 229,822 232,481 236,218 240,532 241,886 244,911 
ĶĺĴ 1,141,673 1,156,271 1,173,870 1,193,711 1,199,556 1,220,616 

ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň &2560: 6' 
 

9.1.4ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħ 
ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĕŀĚįŌƟĺƞŅĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮ 

ĞŉŗĚŐĮĸĚŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŌƞĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴŏıŊŗŀĔņľĬħ 
ĶŌĮŐĭĭŐĸŃŐĬĺĪŅĚȮĶĺĴĪńŘĚĵĔĶŃħńĭĴŅĨĶģŅĬĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŒľƟŏĨŇĭőĨŀĵƞŅĚĴňĪŇĻĪŅĚŐĸŃŐĭĭŐįĬ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĶĺĴĪńŘĚŐĔƟœĕĮƤĠľŅĕŀĚŏĴŊŀĚĪňŗĔņĸńĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĮƤěěŋĭńĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮ 
őħĵœħƟĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶěńĚľĺńħĨŅĴŐĬĺĬőĵĭŅĵȮŴĬĬĪĭŋĶňȮ2,.ŵȮĴňȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠħńĚĬňŘ (ĽņĬńĔĚŅĬ
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň, 2560: 1-3) 

/, ħƟŅĬěńĚľĺńħĽŃŀŅħȮħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŇŗĴĴŅĨĶģŅĬėĺŅĴĽŃŀŅħȮĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ěńħĔŅĶĬŘņŏıŊŗŀŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬŘņŏĽňĵŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅįńĔĨĭĝĺŅ 

0,ȮěńĚľĺńħĽŃħĺĔȮőħĵěńħĪņįńĚŏĴŊŀĚŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨȮ 
ŏıŇŗĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĔŅĶěĶŅěĶĭĬĩĬĬĽŅĵľĸńĔȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĕĬĽƞĚĽŅīŅĶĦŃȮĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬ 
ĭĶŇĔŅĶŏĝŇĚĶŋĔħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĔŅĶěńħĨńŘĚĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĳŅėĶńģŐĭĭŏĭŖħŏĽĶŖěȮ&Government Center) 
ŐĸŃıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶĶƟŀĚŏĶňĵĬȮĶƟŀĚĪŋĔĕƢħƟĺĵĶŃĭĭħŇěŇĪńĸȮ&ĻŌĬĵƢħņĶĚīĶĶĴĵŋėħŇěŇĪńĸ'ȮĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴ
ĴŅĨĶģŅĬŏĴŊŀĚȮőħĵĔŅĶěńħĪņĪňŗěŀħĶĩŒĬėŀĬőħȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĶĵĽĩŅĮƤĨĵƢ 

1,ȮěńĚľĺńħĽĭŅĵȮħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶńĭįńĚŏĴŊŀĚĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀĶńĔļŅ 
ĽĺĬĪŋŏĶňĵĬĬĬĪƢŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĽňŏĕňĵĺȮĽƞĚŏĽĶŇĴŏĻĶļģĔŇěģŅĬĶŅĔŒľƟŐĕŖĚŐĔĶƞĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶėƟŅĔńĭȮ 
Modern Trade ĶĺĴĪńŘĚŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĮĶŃĝŅĝĬŏĴŊŀĚőħĵĽƞĚŏĽĶŇĴőĶĚŏĶňĵĬėŋĦīĶĶĴȮĽĶƟŅĚĴŅĨĶģŅĬ
ħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Aging Society) ŐĸŃĔņľĬħĴŅĨĶģŅĬĭƟŅĬěńħĽĶĶŐĸŃėŀĬőħȮ4.0ȮŒľƟĨŇħȮCCTV  
ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝƟľĸŀħȮLEDȮľĶŊŀȮSolar Cell ĽƞĚŏĽĶŇĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĭņĭńħĬŘņŏĽňĵŏıŇŗĴĕŉŘĬȮěńħŒľƟĴňĪňŗıńĔĕĵŃȮ 
ėńħŐĵĔĕĵŃŐĸŃȮĪňŗĪŇŘĚĕŀĚŏĽňĵŀńĬĨĶŅĵȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĨńŘĚĬŇĨŇĭŋėėĸŒĬĭƟŅĬěńħĽĶĶ 
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4, ěńĚľĺńħĮĸŀħĳńĵȮħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŇŗĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĽŅīŅĶĦĳńĵȮ 
őħĵŏĜıŅŃĴŅĨĶģŅĬħńĭŏıĸŇĚŀŅėŅĶĽŌĚȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŐĶĚĚŅĬĨƞŅĚħƟŅĺȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴıĸńĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĶńĔļŅėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮőħĵħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶĨŌƟĕŅĺŒľƟĔņĬńĬȮįŌƟŒľĠƞĭƟŅĬĶƞĺĴŒěĔńĬĮƚŀĚĔńĬ 
ŀŅĝĠŅĔĶĶĴŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħȮĶĺĴĪńŘĚĭŌĶĦŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬŘņŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴĔŅĶŐěƟĚŏĨŊŀĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĬŘņȮĔŅĶŀņĬĺĵĔŅĶŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
ĪňŗİĬĨĔŐĸŃĴňĬŘņĪƞĺĴĕńĚ 

ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŏěĶŇĠŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňĴň 
ĬőĵĭŅĵŴĬĬĪĭŋĶňȮ2,.ŵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŌĮīĶĶĴ ŀŅěĪņŒľƟ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺĽƞĚįĸĨƞŀĽĳŅıĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶȮĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔŖŏĮƦĬľĬŉŗĚŒĬĮĶŃĝŅĔĶ 
ŐĸŃŏĮƦĬŀňĔľĬŉŗĚĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬěńĚľĺńħŏĝƞĬĔńĬ 
 

9.2 ĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 
ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮĴňĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĕĵŅĵĨńĺ 

ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃŏĽƟĬĪŅĚėĴĬŅėĴȮĪņŒľƟĴňőėĶĚĔŅĶĽĳŅıĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĝŋĴĝĬŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶ 

9.2.1ȮĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻ 
ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬŒľĠƞĕŀĚěńĚľĺńħŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴĶŇĴĽŀĚİƤƧĚŐĴƞĬŘņőħĵĴňŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅ 

œľĸįƞŅĬŒěĔĸŅĚěńĚľĺńħŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĮĪŋĴīŅĬňŐĸŃŀņŏĳŀĽŅĴőėĔȮĪņŒľƟıŊŘĬĪňŗĕŀĚěńĚľĺńħ
ĮĪŋĴīŅĬňĩŌĔŐĭƞĚȮŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĽƞĺĬȮėŊŀȮİƤƧĚĨŃĺńĬĨĔĕŀĚěńĚľĺńħľĶŊŀĭĬİƤƧĚĕĺŅĕŀĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅȮ 
œħƟŐĔƞȮıŊŘĬĪňŗŒĬŏĕĨŀņŏĳŀĸŅħľĸŋĴŐĔƟĺĔńĭıŊŘĬĪňŗĭŅĚĽƞĺĬĕŀĚŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮŐĸŃŀņŏĳŀĽŅĴőėĔȮ 
ĔńĭİƤƧĚĨŃĺńĬŀŀĔĕŀĚěńĚľĺńħȮľĶŊŀĭĬİĚȮĞƟŅĵĕŀĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅȮœħƟŐĔƞȮıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĭŅĚĽƞĺĬ 
ŀņŏĳŀīńĠĭŋĶňȮŀņŏĳŀėĸŀĚľĸĺĚȮŀņŏĳŀľĬŀĚŏĽŊŀȮŀņŏĳŀĸņĸŌĔĔŅȮŐĸŃĭŅĚĽƞĺĬĕŀĚŀņŏĳŀĽŅĴőėĔ 
őħĵĮĔĨŇĶŃħńĭĬŘņŒĬŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŒĬķħŌİĬěŃŏıŇŗĴĽŌĚĕŉŘĬŏĜĸňŗĵĮĶŃĴŅĦȮ50ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶȮĞŉŗĚĪņŒľƟŏĔŇħ
ĳŅĺŃĬŘņĪƞĺĴŒĬĭĶŇŏĺĦıŊŘĬĪňŗĶŅĭĶŇĴİƤƧĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŏĮƦĬĭĶŇŏĺĦĔĺƟŅĚȮŐĸŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĠľŅŀŋĪĔĳńĵ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗİƤƧĚĕĺŅĕŀĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅȮĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗĪŅĚİƤƧĚĞƟŅĵĕŀĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅĬńŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵėĸŀĚĞŀĵŏĮƦĬėĸŀĚĝĸĮĶŃĪŅĬěņĬĺĬĴŅĔȮĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴěņĬĺĬĮĶŇĴŅĦĬŘņœħƟĪņŒľƟ
ĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭŀŋĪĔĳńĵĴňĬƟŀĵĔĺƞŅȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň, 2560: 5-6) 

9.2.2ȮĪňŗĨńŘĚ 
ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňĨńŘĚŀĵŌƞŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŃĴŅĦŏĽƟĬĶŋƟĚĪňŗȮ14ȮŀĚĻŅŏľĬŊŀȮŐĸŃ 

ŏĽƟĬŐĺĚĪňŗȮ100ȮŀĚĻŅĨŃĺńĬŀŀĔȮŀĵŌƞŏľĬŊŀĶŃħńĭĬŘņĪŃŏĸĮŅĬĔĸŅĚȮ2.30ȮŏĴĨĶȮĴňŏĬŊŘŀĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ 
1,525.856 ĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶȮľĶŊŀȮĮĶŃĴŅĦȮ953,660ȮœĶľŅĚěŅĔĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶœĮĪŅĚĪŇĻŏľĬŊŀȮ
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ĨŅĴĪŅĚľĸĺĚŐįƞĬħŇĬȮľĴŅĵŏĸĕȮ1Ȯ&ĩĬĬıľĸőĵīŇĬ'ȮŏĮƦĬĶŃĵŃĪŅĚĮĶŃĴŅĦ 27.8ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮ 
ĴňŀŅĦŅŏĕĨĨŇħĨƞŀĔńĭěńĚľĺńħŒĔĸŏėňĵĚȮ&ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň, 034.8Ȯ4-5'ȮėŊŀ 

- ĪŇĻŏľĬŊŀȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĭŅĚœĪĶȮŀņŏĳŀĭŅĚĮŃŀŇĬŐĸŃŀņŏĳŀĺńĚĬƟŀĵȮ 
ěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅȮŀņŏĳŀľĬŀĚŐėȮŐĸŃŀņŏĳŀĺŇľŅĶŐħĚȮěńĚľĺńħĽĶŃĭŋĶň 

- ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀŀĚėĶńĔļȮěńĚľĺńħĬėĶĬŅĵĔȮŐĸŃŀņŏĳŀ 
ĭŅĚĬŘņŏĮĶňŘĵĺȮěńĚľĺńħĜŃŏĝŇĚŏĪĶŅ 

- ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĸŅħĭńĺľĸĺĚȮěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅȮ 
ŀņŏĳŀĭŅĚŏĸĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃŀņŏĳŀœĪĶĬƟŀĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň 

- ĪŇĻŒĨȮĨŇħĨƞŀĔńĭŏĕĨľĬŀĚěŀĔȮŏĕĨėĸŀĚĽŅĴĺŅȮŏĕĨĽŅĵœľĴȮŏĕĨĭŅĚŏĕĬȮ
ŏĕĨħŀĬŏĴŊŀĚȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ŐĸŃŀņŏĳŀĮŅĔŏĔĶŖħȮŀņŏĳŀĭŅĚĭńĺĪŀĚȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮħńĚĳŅıĪňŗȮ7 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ7 ŐįĬĪňŗěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 
ĪňŗĴŅ8ȮĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň &2560: 5' 

 

9.2.3ȮĮĶŃĝŅĔĶ 
ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮĴňĮĶŃĝŅĔĶȮĦȮĺńĬĪňŗȮ1.Ȯī,ė,Ȯ0332ȮĪńŘĚĽŇŘĬȮ/,..3,54.ȮėĬȮ 

ŏıŇŗĴĕŉŘĬěŅĔȮĮƖȮ0331 ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ0,.2ȮěņŐĬĔȮŏĮƦĬĝŅĵȮ256,/60ȮėĬȮľĠŇĚȮ305,356ȮėĬȮěņĬĺĬ 
ĮĶŃĝŅĔĶĝŅĵėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃ 25,32ȮĮĶŃĝŅĔĶľĠŇĚėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ30,24ȮĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶĪńŘĚľĴħȮ 
ĴňěņĬĺĬėĶńĺŏĶŊŀĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ25.,476ȮėĶńĺŏĶŊŀĬ ħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ0Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0 ěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 
ŀņŏĳŀ ĝŅĵȮ&ėĬ' ľĠŇĚȮ&ėĬ' ĶĺĴȮ&ėĬ' ěņĬĺĬėĶńĺŏĶŊŀĬ 
ŏĴŊŀĚĮĪŋĴīŅĬň 85,820 93,602 179,422 84,216 
īńĠĭŋĶň 89,242 100,447 189,689 88,001 
ėĸŀĚľĸĺĚ 110,571 126,600 237,171 120,836 
ĸņĸŌĔĔŅ 113,582 124,938 238,520 115,283 
ĸŅħľĸŋĴŐĔƟĺ 28,478 29,794 58,272 27,995 
ĽŅĴőėĔ 25,525 26,928 52,453 19,389 
ľĬŀĚŏĽŊŀ 24,964 25,269 50,233 14,978 
ĶĺĴ 478,182 527,578 1,005,760 470,698 

ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň &2560: 7' 
 

9.2.4ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħ 
ĬőĵĭŅĵĕŀĚěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěņŐĬĔĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮ

&Decoding by Critical Issues) ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅěŅĔĮĶŃŏħŖĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵĨŅĴĺŅĶŃĕŀĚěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮ
ĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŏĕƟŅĔńĭĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĩŀħĶľńĽŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮŏıŊŗŀěńħĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ
ĽņľĶńĭěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮŒĬĔŅĶĬņœĮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħ
ĮĪŋĴīŅĬň, 2560: 87-93) 

1.ȮĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħȮŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĽńĚėĴȮŀńĬĴňŏľĨŋįĸĽĬńĭĽĬŋĬ
ĪňŗĽņėńĠȮěńĚľĺńħĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĔƟœĕĮƤĠľŅĬňŘĶŃľĺƞŅĚ ħńĚĬńŘĬ 
ĔŅĶŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħȮŐĸŃĔŅĶěńħĶŃŏĭňĵĭĽńĚėĴȮĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗěńĚľĺńħıŇěŅĶĦŅ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĕĵŅĵįĸœħƟȮ 

2.ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĴĸıŇļȮŐĸŃĕĵŃĴŌĸİŀĵȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĭŅĚ
ĮĶŃĔŅĶŒĬĶŃħńĭıŊŘĬģŅĬȮěńĚľĺńħĽŅĴŅĶĩĬņĶƞŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŏĝŇĚĭŌĶĦŅĔŅĶœħƟĔƞŀĬȮőħĵŀŅĻńĵĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĶŃľĺƞŅĚėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĔŅĶĕńĭŏėĸŊŗŀĬĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬȮ 

3,ȮĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěĪƟŀĚĩŇŗĬĝŋĴĝĬȮĨŅĴŐĬĺĪŅĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮ 
ĚŅĬŒĬĽƞĺĬĬňŘĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶėĺĭėŌƞœĮĔńĭĚŅĬŐĔƟœĕĮƤĠľŅĵŅŏĽıĨŇħŐĸŃŀŅĝĠŅĔĶĶĴ
ŒĬěńĚľĺńħȮĪńŘĚĵńĚĴňįĸœĮĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĔņĸńĚŐĶĚĚŅĬĕŀĚěńĚľĺńħŒľƟœĮĽŌƞĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮ 

4,ȮĔŅĶıńĥĬŅĺŇĩňĝňĺŇĨĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬȮĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĶŃĭĭĔŅĶŏĴŊŀĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĮƦĬľĸńĔ
ĽņėńĠȮħƟĺĵĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĬņŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬľĶŊŀĪƟŀĚĩŇŗĬȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶ
ĮĔėĶŀĚľĶŊŀĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬĕŀĚĨĬŏŀĚĨŅĴĺŇĩňĪŅĚŒĬĶŃĭŀĭĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵ 
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5.ȮėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏħŖĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĶĺĭĶĺĴěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚ 
ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħȮŏĺŖĭœĞĨƢȮĭĪėĺŅĴȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮŀńĬĬņœĮĽŌƞĔŅĶėƟĬľŅĪŇĻĪŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺƞŅĚĮĶŃŏħŖĬŏĝŇĚĬőĵĭŅĵœħƟȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃ 
ėĺŅĴěņŏĮƦĬŏĶƞĚħƞĺĬĕŀĚěńĚľĺńħȮ 

ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňĴňĔŅĶĕĵŅĵĨńĺĕŀĚĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĶĺħŏĶŖĺȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĕĵŅĵĨńĺ 
ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĔŅĶėĴĬŅėĴȮĪņŒľƟĴňőėĶĚĔŅĶĽĳŅıĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚĽƞĚįĸĔĶŃĪĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĝŋĴĝĬŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶőħĵĨĶĚȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ŐĸŃĽĳŅıĽńĚėĴěŃĽŅĴŅĶĩĽŃĪƟŀĬĮĶŃŏħŖĬĮƤĠľŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 

9.3 ĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪńŘĚŒĬħƟŅĬĻńĔĵĳŅıŐĸŃħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚ 

ŐĸŃŏĮƦĬĶŅĔģŅĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĳŌĴŇĳŅėȮĮƤěěŋĭńĬĳŅėĶńģœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħȮ 
ŀňĔĪńŘĚĵńĚŒľƟěńĚľĺńħĬėĶĮģĴŏĮƦĬĻŌĬĵƢĔĸŅĚĕŀĚĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 

9.3.1ȮĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻ 
ĽĳŅıĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻĕŀĚěńĚľĺńħĬėĶĮģĴőħĵĪńŗĺœĮĴňĸńĔļĦŃŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĩŉĚ 

ėƞŀĬĕƟŅĚĶŅĭŏĶňĵĭȮœĴƞĴňĳŌŏĕŅŐĸŃĮƙŅœĴƟȮĶŃħńĭėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĽŌĚĕŀĚıŊŘĬĪňŗŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ 
2-10ȮŏĴĨĶȮŏľĬŊŀĶŃħńĭĬŘņĪŃŏĸĮŅĬĔĸŅĚĽĳŅııŊŘĬĪňŗőħĵĪńŗĺœĮĸŅħěŅĔĪŇĻŏľĬŊŀĽŌƞĪŇĻŒĨƟȮŐĸŃĨŃĺńĬĨĔ 
ĽŌƞĨŃĺńĬŀŀĔĴňŐĴƞĬŘņĪƞŅěňĬœľĸįƞŅĬěŅĔĪŇĻŏľĬŊŀĸĚĽŌƞĪŇĻŒĨƟȮıŊŘĬĪňŗĪŅĚĨŀĬŏľĬŊŀŐĸŃĪŅĚ 
ĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĪňŗħŀĬĽƞĺĬıŊŘĬĪňŗĪŅĚĨŀĬĔĸŅĚĕŀĚěńĚľĺńħŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴȮ 
ĴňĪňŗħŀĬĔĶŃěŅĵŏĮƦĬŐľƞĚȮŕȮŐĸŃĴňŐľĸƞĚĬŘņĔĶŃěŅĵĽņľĶńĭıŊŘĬĪňŗħƟŅĬĨŃĺńĬŀŀĔȮŐĸŃħƟŅĬŒĨƟŏĮƦĬĪňŗ 
ĶŅĭĸŋƞĴĶŇĴİƤƧĚŐĴƞĬŘņĪƞŅěňĬȮĴňėĸŀĚīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃėĸŀĚĞŀĵĪňŗĕŋħĕŉŘĬŏıŊŗŀĔŅĶȮŏĔļĨĶŐĸŃėĴĬŅėĴŀĵŌƞĴŅĔȮ 
ıŊŘĬĪňŗĽŌĚěŅĔĶŃħńĭĬŘņĪŃŏĸȮ2-4 ŏĴĨĶȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ, 2560: 2) 

9.3.2ȮĪňŗĨńŘĚ 
ĬėĶĮģĴŏĮƦĬěńĚľĺńħľĬŉŗĚŒĬĳŅėĔĸŅĚħƟŅĬĨŃĺńĬĨĔȮĨńŘĚŀĵŌƞĭĶŇŏĺĦĸŋƞĴŐĴƞĬŘņ 

ĪƞŅěňĬŒĬıŊŘĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚȮőħĵŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚŏĽƟĬĶŋƟĚĪňŗȮ13ȮŀĚĻŅȮ45ȮĸŇĮħŅȮ10ȮĲƕĸŇĮħŅȮŏĽƟĬŐĺĚĪňŗȮ 
100ȮŀĚĻŅȮ4ȮĸŇĮħŅȮ28ȮĲƕĸŇĮħŅȮĴňıŊŘĬĪňŗȮ2,168.327ȮĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶľĶŊŀȮ1,355,204ȮœĶƞȮľĶŊŀĶƟŀĵĸŃȮ 
0.42ȮĕŀĚĮĶŃŏĪĻŐĸŃŀńĬħńĭĪňŗȮ62ȮĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŀĵŌƞľƞŅĚěŅĔĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶœĮĨŅĴŏĽƟĬĪŅĚĩĬĬ
ŏıĝĶŏĔļĴȮ56ȮĔŇőĸŏĴĨĶľĶŊŀĨŅĴŏĽƟĬĪŅĚĩĬĬĭĶĴĶŅĝĝĬĬňȮ&ĩĬĬĮƕƧĬŏĔĸƟŅůĬėĶĝńĵĻĶň'Ȯ51ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮ 
ŐĸŃĨŅĴŏĽƟĬĪŅĚĶĩœĲȮ62ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮőħĵĴňŀŅĦŅŏĕĨĨŇħĨƞŀȮħńĚĬňŘȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ, 2560: 1-2) 
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ĪŇĻŏľĬŊŀȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĽŀĚıňŗĬƟŀĚȮěńĚľĺńħĽŋıĶĶĦĭŋĶň 
ĪŇĻŒĨƟȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĔĶŃĪŋƞĴŐĭĬȮŀņŏĳŀĭƟŅĬŐıƟĺȮěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĽŅėĶŐĸŃ 

ŀņŏĳŀĭŅĚŐıȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶň 
ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀœĪĶĬƟŀĵȮŀņŏĳŀĭŅĚŒľĠƞȮŀņŏĳŀĭŅĚĔĶĺĵȮ 

ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňŐĸŃŏĕĨĪĺňĺńĥĬŅȮŏĕĨľĬŀĚŐĕĴȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ ŀņŏĳŀĭŅĚœĪĶȮěńĚľĺńħ 
ıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ 

ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĭƟŅĬőĮƙĚȮŀņŏĳŀőıīŅĶŅĴȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶňŐĸŃ
ŀņŏĳŀĪƞŅĴŃĔŅȮŀņŏĳŀıĬĴĪĺĬȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňȮ 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ/. ŐįĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
ĪňŗĴŅ8ȮĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ &2560: 2' 
 

9.3.3ȮĮĶŃĝŅĔĶ 
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĴňĮĶŃĝŅĔĶěņĬĺĬĪńŘĚĽŇŘĬȮ894,567ȮėĬȮŏĮƦĬĝŅĵȮěņĬĺĬȮ 

429,789ȮėĬ ľĠŇĚȮěņĬĺĬȮ464,778ȮėĬȮėĶńĺŏĶŊŀĬȮěņĬĺĬȮ366,022ȮėĶńĺŏĶŊŀĬȮĽņľĶńĭŀņŏĳŀ 
ĪňŗĴňĮĶŃĝŅĔĶĴŅĔĪňŗĽŋħœħƟŐĔƞȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮĶŀĚĸĚĴŅȮœħƟŐĔƞȮŀņŏĳŀĽŅĴıĶŅĬȮŐĸŃĔņŐıĚŐĽĬȮ 
ĨŅĴĸņħńĭȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ1 ěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
ŀņŏĳŀ ĝŅĵȮ&ėĬ' ľĠŇĚȮ&ėĬ' ĶĺĴȮ&ėĬ' ěņĬĺĬėĶńĺŏĶŊŀĬ 
ŀņŏĳŀŏĴŊŀĚ 132,655 145,227 277,882 107,116 
ŀņŏĳŀĔņŐıĚŐĽĬ 60,921 64,803 125,724 37,236 
ŀņŏĳŀĬėĶĝńĵĻĶň 54,173 59,723 113,896 42,754 
ŀņŏĳŀħŀĬĨŌĴ 23,349 24,632 47,981 14,061 
ŀņŏĳŀĭŅĚŏĸĬ 43,635 44,710 88,345 29,767 
ŀņŏĳŀĽŅĴıĶŅĬ 96,572 105,501 202,073 116,063 
ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ 18,484 20,182 38666 19,025 
ĶĺĴ 429,789 464,778 894,567 366,022 

ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ &2560: 3' 
 

9.3.4ȮĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħ 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2561-2564ȮěńĚľĺńħ 

œħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĬőĵĭŅĵȮľĸńĔŏĔĦĤƢȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĪņŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĔńĭŐĬĺĬőĵĭŅĵıŊŘĬģŅĬŐľƞĚĶńģĨŅĴĶńģīĶĶĴĬŌĠȮŐĸŃőĴŏħĸĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ4.0Ȯ 
ĞŉŗĚŏĮƚŅľĴŅĵŒĬŏĝŇĚįĸĸńıīƢĴňȮ3ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔħńĚĬňŘȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ, 2560: 124) 

1. ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĻŅĽĬŅȮĺńĥĬīĶĶĴŵ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĪĶńıĵŅĔĶěńĚľĺńħĪňŗĽņėńĠȮĪņŒľƟŏĔŇħŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚ 

ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĻŅĽĬŅȮĺńĥĬīĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴŏĜıŅŃȮėĺŅĴŏĮƦĬŏŀĔĸńĔļĦƢȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŏĻĶļģĔŇěħƟĺĵĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮěńĚľĺńħěŉĚěņŏĮƦĬĨƟŀĚĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŐĔƞĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺħƟĺĵĔŅĶŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĴŌĸėƞŅŏıŇŗĴŒĬĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĽĶƟŅĚ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŏıŊŗŀĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĶƟŅĚĳŅıĸńĔļĦƢŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶĨĸŅħ 

2. ĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅŵ 
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŏĮƦĬěńĚľĺńħĪňŗĴňĽĩŅĬĻŉĔļŅľĸŅĔľĸŅĵėĶĭĪŋĔĽńĚĔńħ 

ŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨŒĬħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĽƞĚįĸŒľƟĮĶŃĝŅĔĶ 
ĬŀĔıŊŘĬĪňŗŏĕƟŅĴŅŏĶňĵĬŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔȮĞŉŗĚŏĮƦĬĻńĔĵĳŅıŐĸŃőŀĔŅĽĕŀĚěńĚľĺńħȮĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅ 
ĳŅėĔĸŅĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚĮĶŇĴĦĤĸŒľƟŏĮƦĬĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔŅĶěńħĔŅĶĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ  
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3.ȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭȮŴĮĶŃĝŅĝĬĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňŵȮ 
ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĴňŏĮƚŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅŒľƟĮĶŃĝŅĝĬĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮ 

ĴňėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮĽĨŇĮƤĠĠŅȮŀŅĶĴĦƢȮĴňĮƤěěńĵıŊŘĬģŅĬĽņľĶńĭĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨȮ 
ĴňĚŅĬĪņȮĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĨƞŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨœħƟĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴĻńĔĵĳŅıȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵĪňŗĴńŗĬėĚȮ 
ĴňėĺŅĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬȮœħƟĶńĭėĺŅĴėŋƟĴėĶŀĚĨŅĴĔġľĴŅĵħƟŅĬĽŇĪīŇŏĽĶňĳŅı 
ŒĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŀĵƞŅĚŏĽĴŀĳŅėȮŀĵŌƞŒĬĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňĳŌĴŇėŋƟĴĔńĬĪňŗħňĴňĻńĔĵĳŅıĶŀĚĶńĭ 
ėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĽńĚėĴœħƟŀĵƞŅĚĮĔĨŇĽŋĕěńĚľĺńħĴňįĸŇĨĳńĦĤƢĴĺĸĶĺĴ
ěńĚľĺńħȮ 

őħĵĽĶŋĮėŊŀȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĽŅĴŅĶĩĬņőŀĔŅĽěŅĔĔŅĶĪňŗĶńģĭŅĸĴňĬőĵĭŅĵ 
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ4.0ȮĪňŗŏĬƟĬŏĻĶļģĔŇěĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬħƟĺĵĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĝƞĺĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħȮ
ŏĮƦĬŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮĻŅĽĬŅȮĺńĥĬīĶĶĴȮĻŌĬĵƢĔĸŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃĮĶŃĝŅĝĬ 
ĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħň ĔŅĶıńĥĬŅŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻńĔĵĳŅıŐĸŃőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮĨĸŀħěĬĔŅĶĭĶĶĸŋ
ĨŅĴĺŇĽńĵĪńĻĬƢĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĪňŗıŉĚĮĶŅĶĩĬŅĨŅĴŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħȮ2ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034/ů0342'Ȯ 
 

9.4 ĭĶŇĭĪıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 
ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶŏĮƦĬěńĚľĺńħĪňŗĴňĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŀĵƞŅĚĴŅĔȮŏĮĸňŗĵĬĳŅėĔŅĶŏĔļĨĶ 

œĮĽŌƞĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŀŅěŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔĔŅĶėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶėĴĬŅėĴȮĞŉŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺ
ĽƞĚįĸĨƞŀĽĳŅıĽńĚėĴőħĵĨĶĚ 

9.4.1ȮĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻ 
ıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴĴňȮŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅœľĸįƞŅĬȮœĴƞĴňĳŌŏĕŅȮĴňĸņėĸŀĚ 

ĶĺĴȮ63ȮĽŅĵȮőħĵŏĮƦĬėĸŀĚĝĸĮĶŃĪŅĬȮ15ȮĽŅĵȮėĸŀĚīĶĶĴĝŅĨŇȮ48ȮĽŅĵȮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢĪŅĚėĴĬŅėĴ 
ŐĸŃĔŅĶĕĬĽƞĚĪŅĚĬŘņȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶŃĴĚŐĸŃĔŅĶŏĔļĨĶĔĶĶĴȮěńĚľĺńħœĴƞĴňıŊŘĬĪňŗĮƙŅœĴƟȮ&ĮƙŅĭĔ'Ȯ 
ĴňŐĨƞĮƙŅĝŅĵŏĸĬĸńĔļĦŃĳŌĴŇĮĶŃŏĪĻĕŀĚěńĚľĺńħŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĽƞĺĬȮėŊŀ 

1. ĭĶŇŏĺĦĶŇĴŏěƟŅıĶŃĵŅȮĭĶŇŏĺĦĪńŘĚĽŀĚİƤƧĚŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴŏľĴŅŃŐĔƞĔŅĶĪņĬŅ 
ĪņĽĺĬȮŐĸŃŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĬŘņȮŐĨƞĮƤěěŋĭńĬıŊŘĬĪňŗĭŅĚĽƞĺĬœħƟŏĮĸňŗĵĬœĮŏĮƦĬőĶĚĚŅĬȮĪňŗŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃ 
ŏĕĨıŅĦŇĝĵĔĶĶĴĨŅĴĽĳŅıĽĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěħƟŅĬĔŅĶėƟŅȮĔŅĶĸĚĪŋĬȮŐĸŃĝŋĴĝĬŏĴŊŀĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒľĴƞ 

2. ĭĶŇŏĺĦĨŀĬŒĨƟĝŅĵĨŇħĪŃŏĸȮŏĮƦĬĭĶŇŏĺĦĪňŗœħƟĶńĭŀŇĪīŇıĸĕŀĚĬŘņĪŃŏĸĪƞĺĴĩŉĚȮ 
ĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĸŋƞĴŏĮƦĬħŇĬŏľĸĺĸŋƞĴŏľĴŅŃŐĔƞĔŅĶĪņĮƙŅěŅĔĮƙŅĝŅĵŏĸĬȮŐĸŃĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚĽńĨĺƢĝŅĵİƤƧĚ 

3. ĭĶŇŏĺĦĪňŗĶŅĭĨŀĬŏľĬŊŀŐĸŃĨŃĺńĬŀŀĔȮĭĶŇŏĺĦĬňŘŏĮƦĬĪňŗĶŅĭĔĺƟŅĚŒľĠƞȮ
ĽņľĶńĭĶŃĭŅĵĬŘņŐĸŃŏĔŖĭĔńĔĬŘņȮŀņĬĺĵĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĔŅĶĝĸĮĶŃĪŅĬȮĔŅĶĪņĬŅȮĔŅĶŏıŅŃŏĸňŘĵĚ
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ĽńĨĺƢĬŘņȮĮƤěěŋĭńĬŏĮƦĬĪňŗĨńŘĚĕŀĚĽĬŅĴĭŇĬĽŋĺĶĶĦĳŌĴŇȮŐĸŃĴňīŋĶĔĶĶĴĪňŗĨƞŀŏĬŊŗŀĚŏĝŊŗŀĴőĵĚľĶŊŀȮSupply  
Chain ĪńŘĚħƟŅĬĔŅĶėƟŅȮĔŅĶĸĚĪŋĬĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮŏĔļĨĶĔĶĶĴŐĮĶĶŌĮȮĔŇěĔĶĶĴȮLogistics ŐĸŃ
ŀĽńĚľŅĶŇĴĪĶńıĵƢȮłĸłȮ(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ, 2560: 5-6) 

9.4.2ȮĪňŗĨńŘĚ 
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĨńŘĚŀĵŌƞĶŇĴİƤƧĚŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅȮőħĵŀĵŌƞĨŀĬĮĸŅĵĽŋħĕŀĚ 

ŐĴƞĬŘņŏěƟŅıĶŃĵŅŐĸŃŏľĬŊŀŀƞŅĺœĪĵȮĶŃľĺƞŅĚŏĽƟĬĶŋƟĚĪňŗȮ13ů14ȮŀĚĻŅŏľĬŊŀŐĸŃŏĽƟĬŐĺĚĪňŗȮ 
100+101ȮŀĚĻŅĨŃĺńĬŀŀĔȮĴňŏĬŊŘŀĪňŗĮĶŃĴŅĦȮ1,004.092ȮĨŅĶŅĚĔŇőĸŏĴĨĶľĶŊŀĮĶŃĴŅĦȮ627,557.50ȮœĶƞȮ 
ŀĵŌƞľƞŅĚěŅĔĔĶŋĚŏĪıłȮœĮĪŅĚĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŒĨƟȮŏĮƦĬĶŃĵŃĪŅĚĮĶŃĴŅĦȮ30ȮĔŇőĸŏĴĨĶȮĞŉŗĚĩƟŅľŅĔ
ĽńĚŏĔĨŐĬĺŐĭƞĚŏĕĨĕŀĚěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĨńŘĚŐĨƞŀņŏĳŀıĶŃĽĴŋĪĶŏěħňĵƢȮŀņŏĳŀıĶŃĮĶŃŐħĚȮœĮěĶħ 
ŀņŏĳŀĭŅĚĭƞŀȮħƟĺĵěŇĬĨĬŅĔŅĶĔŖěŃıĭĺƞŅȮěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĴňĶŌĮĶƞŅĚėĸƟŅĵĽƞĺĬľńĺŐĸŃĽƞĺĬĨńĺĕŀĚȮ
ŴŁŇĮőĮőĮŏĨĴńĽŵȮĪňŗľńĬľĬƟŅŀŀĔĽŌƞİƤƧĚŀƞŅĺœĪĵŏıŊŗŀėŀĵĮĔĮƚŀĚĮĶŃŏĪĻĝŅĨŇěŅĔĔŅĶĶŋĔĶŅĬĕŀĚĴĺĸľĴŌƞ 
ĮƤěěŅĴŇĨĶȮħƟĺĵěŇĨĽņĬŉĔŐĸŃĽńĠĝŅĨŇĠŅĦĶńĔļƢĩŇŗĬĵŇŗĚĝňıĕŀĚĨĬŏŀĚȮőħĵıŊŘĬĪňŗĕŀĚěńĚľĺńħłȮĴňŀŅĦŅŏĕĨ
ĨŇħĨƞŀĔńĭıŊŘĬĪňŗȮŒĔĸƟŏėňĵĚȮħńĚĬňŘ (ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ, 2560: 15) 

ĪŇĻŏľĬŊŀ ĨŇħĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĶŃĵŃĪŅĚȮ55.00ȮĔŇőĸŏĴĨĶ 
ĪŇĻŒĨƟ  ĨŇħĔńĭŀƞŅĺœĪĵȮ&ıŊŘĬĪňŗĝŅĵİƤƧĚĪŃŏĸ'ȮĶŃĵŃĪŅĚȮ47.20ȮĔŇőĸŏĴĨĶ 
ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔ ĨŇħĔńĭěńĚľĺńħĜŃŏĝŇĚŏĪĶŅȮĶŃĵŃĪŅĚȮ42.60ȮĔŇőĸŏĴĨĶ 
ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔ ĨŇħĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĶŃĵŃĪŅĚȮ34.20 ĔŇőĸŏĴĨĶ ħńĚĳŅı 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ// ŐįĬĪňŗěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 
ĪňŗĴŅ8ȮĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ &2560: 15' 
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9.4.3ȮĮĶŃĝŅĔĶ 
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĴňĮĶŃĝŅĔĶĨŅĴĪŃŏĭňĵĬĶŅļġĶĴŅĔŏĮƦĬŀńĬħńĭȮ14  

ĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŀńĬħńĭȮ2ȮĕŀĚĳŅėĔĸŅĚȮĶŀĚěŅĔĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬěńĚľĺńħĪňŗĶŀĚĶńĭ 
ĔŅĶĕĵŅĵĨńĺěŅĔĔĶŋĚŏĪıłȮŐĸŃĽĬŅĴĭŇĬĬŅĬŅĝŅĨŇĽŋĺĶĶĦĳŌĴŇȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶįĸŇĨĳŅėŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ĔŅĶėƟŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĔĶŃěŅĵĨńĺĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮěŉĚĪņŒľƟěńĚľĺńħłȮĴňĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĵƟŅĵĩŇŗĬěŅĔĪňŗŀŊŗĬ 
ĴŅŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŏĮƦĬěņĬĺĬĴŅĔĞŉŗĚĴňĪńŘĚĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŏėĸŊŗŀĬĵƟŅĵŏĕƟŅĴŅőħĵŐěƟĚĵƟŅĵĪňŗŀĵŌƞŀĵƞŅĚĩŌĔĨƟŀĚȮ
ŐĸŃœĴƞŐěƟĚĵƟŅĵĪňŗŀĵŌƞŏĕƟŅĴŅŀŅĻńĵĪņŒľƟěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶĪňŗĴňŀĵŌƞěĶŇĚĽŌĚĔĺƞŅěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶĨŅĴĪŃŏĭňĵĬ 
ĶŅļġĶŏĔŊŀĭŏĪƞŅĨńĺȮőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚįŌƟĪňŗŀĵŌƞŒĬĺńĵĪņĚŅĬȮőħĵĕƟŀĴŌĸȮĦȮŏħŊŀĬĽŇĚľŅėĴȮ2559Ȯ 
ěńĚľĺńħłȮĴňĮĶŃĝŅĔĶĨŅĴĪŃŏĭňĵĬĶŅļġĶĪńŘĚĽŇŘĬȮ1,293,553ȮėĬȮŐĵĔŏĮƦĬĝŅĵȮ619,911ȮėĬľĠŇĚȮ 
673,642ȮėĬȮĞŉŗĚěŃıĭĺƞŅĮĶŃĝŅĔĶĽƞĺĬŒľĠƞŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŀņŏĳŀĭŅĚıĸňȮŐĸŃŀņŏĳŀıĶŃĮĶŃŐħĚȮĨŅĴĸņħńĭȮőħĵĴňŀńĨĶŅĔŅĶĕĵŅĵĨńĺŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĶŊŗŀĵȮŕȮ 
ŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶĨƞŀıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħłȮőħĵŏĜĸňŗĵĮĶŃĴŅĦȮ1,288.28 ėĬĨƞŀĨŅĶŅĚ
ĔŇőĸŏĴĨĶ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ2 ěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

ŀņŏĳŀ ĝŅĵ &ėĬ' ľĠŇĚȮ&ėĬ' ĶĺĴ &ėĬ' ěņĬĺĬėĶńĺŏĶŊŀĬ 
ŀņŏĳŀŏĴŊŀĚ 253,954 279,148 533,102 245,160 

ŀņŏĳŀıĶŃĮĶŃŐħĚ 95,263 101,859 197,122 86,627 
ŀņŏĳŀĭŅĚıĸň 115,907 129,432 245,339 146,999 

ŀņŏĳŀıĶŃĽĴŋĪĶŏěħňĵƢ 65,633 69,465 135,098 59,180 
ŀņŏĳŀĭŅĚĭƞŀ 51,987 54,281 106,268 42,276 
ŀņŏĳŀĭŅĚŏĽŅīĚ 37,167 39,457 76,624 53,835 
ĶĺĴ 619,911 673,642 1,293,553 634,077 

ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ &2560: 8-9' 
 

9.4.4 ĬőĵĭŅĵĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħ 
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĴňĵŋĪīĻŅĽĨĶƢľĸńĔĕŀĚěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮĮĶŃěņĮƖ 

ĚĭĮĶŃĴŅĦȮı,Ļ,Ȯ2561ů2564ȮœħƟĪńŘĚĽŇŘĬȮ5ȮĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ(ĽņĬńĔĚŅĬ
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ, 2560: 119)  
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1. ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ1ȮĽƞĚŏĽĶŇĴŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃŏĔļĨĶĔĶĶĴŒľƟĴň 
ĻńĔĵĳŅıŏıŊŗŀĔŅĶŐĕƞĚĕńĬŒĬĳŌĴŇĳŅėŀŅŏĞňĵĬőħĵıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ
ĶĺĴĪńŘĚŀĬŋĶńĔļƢŐĸŃĲƘƨĬĲŌĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ 

2. ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ2ȮıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĮĶŃĝŅĝĬȮőħĵĵĔĶŃħńĭĶŅĵœħƟ 
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĻŅĽĬŅĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŅīŅĶĦŌĮőĳėĽŅīŅĶĦŌĮĔŅĶ 
ŒľƟŏıňĵĚıŀŐĸŃŏĪƞŅŏĪňĵĴ 

3. ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ3ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĶŃĭĭȮLogistics ĽŌƞĮĶŃĝŅėĴŀŅŏĞňĵĬȮ 
őħĵıńĥĬŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚőėĶĚĕƞŅĵĔŅĶėĴĬŅėĴĕĬĽƞĚŒľƟĽĴĭŌĶĦƢĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĸħĨƟĬĪŋĬ
ŐĸŃŏıŇŗĴĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕƞĚĕńĬ 

4. ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ4ȮĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĬŇŏĺĻȮ 
ĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢȮŐĸŃĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮĽŇĬėƟŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŒľƟŏĮƦĬĪňŗĶŌƟěńĔŐĸŃĮĶŃĪńĭŒěĕŀĚĬńĔĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ 

5. ĮĶŃŏħŖĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĪňŗȮ5ȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĝňĺŇĨȮŐĸŃĪĶńıĵƢĽŇĬ
ĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬőħĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĭĭĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕĮƤĠľŅĳńĵėŋĔėŅĴėĺŅĴĴńŗĬėĚȮıĶƟŀĴĪńŘĚıńĥĬŅĺŇĩň
ĝňĺŇĨĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬ 

ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚěńĚľĺńħŏıŊŗŀĴŋƞĚľĺńĚŒľƟěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶŏĮƦĬ 
ŴŏĴŊŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĽŃŀŅħȮĮĸŀħĳńĵȮĬƞŅŀĵŌƞŵȮĳŅĵŒĨƟȮĺŇĽńĵĪńĻĬƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅıŊŘĬĪňŗȮŴŏĴŊŀĚŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ
ŏĝŇĚĬŇŏĺĻȮŏĔļĨĶĮĸŀħĳńĵ ŐľĸƞĚĪƞŀĚŏĪňŗĵĺŏĝŇĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢŐĸŃĻŇĸĮĺńĥĬīĶĶĴĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇ 
ŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĴňėĺŅĴĽĴħŋĸĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚĮĶŃĝŅĝĬĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĽńĚėĴĴńŗĬėĚĮĸŀħĳńĵŵȮ
(ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ, 2560: 121-122) 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢȮěŉĚıŀĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 
ĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮőħĵĴň 
ĻŌĬĵƢĔĸŅĚŀĵŌƞĪňŗȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĞŉŗĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěĪňŗĽņėńĠĕŀĚĮĶŃŏĪĻŏĮƦĬģŅĬĔŅĶıńĥĬŅīŋĶĔŇě
ĔŅĶėƟŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶŒľƟĴňėŋĦĳŅıȮœħƟĴňŐįĬĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ 
ŒĬĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěȮĽńĚėĴŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮŏıŊŗŀŒľƟĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶŏĨŇĭőĨŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĞŉŗĚȮ 
ĳŅĵŒĨƟĵŋĪīĻŅĽĨĶƢħƟŅĬĔŅĶŏĨŇĭőĨĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ 
ħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĳŅėȮŏĴŊŀĚȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗŏĻĶļģĔŇěħńĚĬńŘĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěŉĚŏĮƦĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴň
ėĺŅĴĽņėńĠĨƞŀĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵ  
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10,ȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚĽĳŅıĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĚŅĬĺŇěńĵħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ

ĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔĽĳŅĺŃĪňŗĽƞĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟħńĚĬňŘ 
 
/.,/ȮĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĴĬĨĶňȮĮĶŃŏĽĶŇģ (2561) ĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĔŅĶĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĳŅėĨŃĺńĬŀŀĔŏĜňĵĚŏľĬŊŀ ěņĬĺĬȮ400 ėĬȮıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŋƞĬŒľĴƞ 
ĴňȮ1ȮĴŇĨŇĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/) ĔŅĶħņĶĚĝňıħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚȮ0) ĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħň ŐĸŃȮ 
1)ȮĔŅĶĴňŀŇĽĶĳŅıŒĬĔņľĬħĝňĺŇĨœħƟŏŀĚ ĽƞĺĬĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮĮƤěěńĵĔŅĶŒĝƟĪĶńıĵŅĔĶĽƞĺĬĭŋėėĸȮŐĸŃĮƤěěńĵĔŅĶŒĝƟőėĶĚĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵ 

ĽŋĶěŇĨĨƢȮĺŋĥŇĔŅĶĦƢȮŐĸŃėĦŃ (2560) ĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸŏĴŊŀĚĭŅĚĴŌĸĬŅĔȮŀņŏĳŀĭŅĚĴŌĸĬŅĔȮěńĚľĺńħıŇěŇĨĶȮěņĬĺĬȮ294 ėĬȮıĭĺƞŅ 
ĨńĺŐĮĶĞŉŗĚŏĮƦĬĮƤěěńĵĪńŘĚȮ2ȮħƟŅĬȮėŊŀ 1) ĨńĺŐĮĶĮƤěěńĵĸńĔļĦŃĽƞĺĬĭŋėėĸȮ2) ĮƤěěńĵĬņœħƟŐĔƞȮ 
ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨƞŀĽŋĕĳŅıȮĳŅıĸńĔļĦƢĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĔŅĶŒľƟėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ3) ĮƤěěńĵ 
ŏŀŊŘŀœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶȮĽŅīŅĶŅĦĽŋĕŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸȮĮƤěěńĵŏĽĶŇĴœħƟŐĔƞȮĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĭĶŇĔŅĶĭĶŇĔŅĶ 
ħƟŅĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıȮŐĸŃėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴŒĬĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚĶńģŐĸŃĝŋĴĝĬȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėŋĦĳŅı
ĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶƟŀĵĸŃȮ24,4.ȮŐĸŃįĸĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮėŊŀȮĨńĺŐĮĶĮƤěěńĵĬņĶŀĚĸĚĴŅȮėŊŀȮĮƤěěńĵŏŀŊŘŀȮŐĸŃĮƤěěńĵŏĽĶŇĴȮĽƞĺĬĨńĺŐĮĶĮƤěěńĵĸńĔļĦŃ 
ĽƞĺĬĭŋėėĸœĴƞĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŏĝňĵĚȮŏĳŅĝŇĨȮŐĸŃıĶĶĦĶŅĵȮŏĪňĵĴĪńĬȮ&2559) ĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĬėĶĽĺĶĶėƢȮěņĬĺĬȮ1,443 ėĬȮıĭĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮ 
ħŌĶŅĵĔŅĶőĪĶĪńĻĬƢȮĺňħňőŀȮĨĶĺěĽŋĕĳŅıĔńĭŐıĪĵƢŀĵƞŅĚĬƟŀĵĮƖĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮŐĸŃĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗ
ĮĸŀħĽŅĶıŇļȮŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴėŊŀȮĔŅĶĝŊŗĬĝĴŐĸŃĔŅĶŒľƟĶŅĚĺńĸ 

ŏĔĽĶȮĴŋƟĵěňĬ (2558) ĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀĶŃħńĭĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬŏĕĨ 
ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěņĬĺĬȮ2..ȮėĬȮıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶĨƞŀĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮėŊŀĮƤěěńĵĽƞĺĬĭŋėėĸ
ħƟŅĬĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽȮĔńĭĶŅĵœħƟĨƞŀĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏėĶňĵħȮĽņľĶńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĴňĶŅĵœħƟĕŀĚĨĬŏŀĚ 
ĴňĶŃħńĭėŃŐĬĬĽŋĕĳŅıěŇĨĽŌĚĔĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟŏĮƦĬĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 
ŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽĩŅĬĳŅıĽĴĶĽőĽħĴňĶŃħńĭėŃŐĬĬĽŋĕĳŅıěŇĨĽŌĚĔĺƞŅĔĸŋƞĴŀŊŗĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ  
ħńĚĬńŘĬĮƤěěńĵĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗŏĪƞŅĔńĭĭŋėėĸĮĔĨŇĽƞĺĬŒľĠƞŐĨƞěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņĴŅľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĵĔœħƟĺƞŅȮ
ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅ-ĔŅĶŏįĝŇĠėĺŅĴŏėĶňĵħȮŐĨƞĸŃĺŇīňĽƞĚįĸĨƞŀĶŃħńĭėŃŐĬĬĽŋĕĳŅıěŇĨŀĵƞŅĚœĶ 
ŏıĶŅŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĸŊŀĔŒĝƟĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĮƤĠľŅľĸŅĵĺŇīňŒĬŐĨƞĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦƢ-ŏľĨŋĔŅĶĦƢ-ĮƤĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ
ŐĨƞĸŃėĶńŘĚ 
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ěĶńĠĠŅȮĺĚļƢıĶľĴȮŐĸŃėĦŃȮ&2558) ĻŉĔļŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀıńĥĬŅ 
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨņĭĸĽŃŀŅħȮŀņŏĳŀĬŘņıŀĚȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬȮěņĬĺĬȮ161 ėĬȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĴňėĺŅĴĽŋĕėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĬŀĚĨŀĭĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŒĬȮ4ȮĴŇĨŇȮėŊŀȮĔŅĵȮ 
ŒěȮĽńĚėĴȮŐĸŃĮƤĠĠŅ-ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬĨƞŅĚȮŕȮőħĵįƞŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĽńĠěĶĶƞĺĴĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽŅĴńėėňȮĔŅĶıŉŗĚıŅŀŅĻńĵĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĬœħƟŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĽĬŇĪ 
ĽĬĴȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŗĚĶƞĺĴĺńĵľĶŊŀĨƞŅĚĺńĵœĴƞĺƞŅěŃŒĬėĶŀĭėĶńĺľĶŊŀĬŀĔ
ėĶŀĭėĶńĺŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢħńĚĔĸƞŅĺŐĸƟĺěŃŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽŋĕĳŅıěŇĨħňĴňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃ 
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌƟĨƞŀĽŇŗĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝňĺŇĨœħƟħňŀńĬěŃĬņœĮĽŌƞėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħň 

Ian Shergold et.al (2014) ĻŉĔļŅŀĬŅėĨĳŅıĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĮĶŃŏĪĻŀńĚĔķļȮŒĬĔŅĶĶńĔļŅėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞĪňŗħňŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟĺĵĽĩŅĬĔŅĶĦƢ
ěņĸŀĚĩŉĚĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŀňĔȮ20 ĮƖĕƟŅĚľĬƟŅŏıŊŗŀľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįƞŅĬĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦƢ 
ŐĸŃĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħľŅĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŅĔĳŅėĶńģȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĨƟŀĚĔŅĶŀĵŌƞĭĬ 
ıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶĽŅĴŅĶĩħŌŐĸĨĬŏŀĚœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮħƟĺĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĶńĭėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ěŅĔįŌƟŀŊŗĬŏĮƦĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĭĭŒľĴƞȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶėĴĬŅėĴŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 
őħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚĕŀœħƟĪńĬŏĺĸŅŐĸŃĽŃħĺĔȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĺŇĪĴŅȮīĶĶĴŏěĶŇĠȮ&0333'ȮĻŉĔļŅŀŇĪīŇıĸĕŀĚĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĪňŗĴň 
ĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĬĬĪĭŋĶňȮĮĪŋĴīŅĬňȮĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮŐĸŃ
ĕŀĬŐĔƞĬȮěņĬĺĬȮ550 ėĬȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĭĺƞŅĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔĪňŗĴňįĸ 
ĨƞŀĶŃħńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĪňŗĽŋħȮœħƟŐĔƞȮıŊŘĬĪňŗĪňŗıńĔıŇĚȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮ
ĔŅĶĽĴŅėĴȮŐĸŃĽĩŅĬĳŅıȮĨŅĴĸņħńĭȮĽƞĺĬŀŇĪīŇıĸĪňŗĴňįĸĨƞŀĨńĺŐĮĶĕŀĚėĺŅĴĽŋĕėŊŀȮ/'ȮėĺŅĴĽŋĕȮ 
0'ȮĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĔŅĵȮ1'ȮĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀŇĪīŇıĸĪŅĚĨĶĚĴŅĔĔĺƞŅĪŅĚŀƟŀĴȮħƟŅĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ŐĸŃĔŅĶıĭĮŃĨŇħĨƞŀĔńĭĭŋĨĶľĸŅĬĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĪŅĚŀƟŀĴȮĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĽŋĕĳŅıĪŅĚŀŅĶĴĦƢŐĸŃ
ĽŋĕĳŅıĔŅĵȮĽƞĺĬĮƤěěńĵĳŅĵŒĬıĭĺƞŅȮĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĔŅĵĴňįĸĨƞŀĳŅĺŃĪŅĚŀŅĶĴĦƢ 

ŏĶŇĚĝńĵȮĨńĬĽŋĝŅĨŇȮŐĸŃīĶĶĠĝĬĔȮėŜŅŐĔƟĺȮ&2552) ĻŉĔļŅħńĝĬňĺńħėĺŅĴĽŋĕŐĸŃ 
ėĺŅĴŀĵŌƞħňĴňĽŋĕĕŀĚĽĴŅĝŇĔĝŋĴĝĬŒĬĻŌĬĵƢıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶľĸĺĚŐĴƞĮŌĬľĸĺĚŐĸŃĪŋƞĚľĸĺĚȮěńĚľĺńħ 
ŏĝňĵĚŒľĴƞȮěņĬĺĬȮ247ȮėĬȮıĭĺƞŅħńĝĬňėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴŀĵŌƞħňĴňĽŋĕȮĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵȮ6 ľĴĺħėŊŀȮ 
1) ŏĻĶļģĔŇěȮ2) ėĶŀĭėĶńĺȮ3) ĽŋĕĳŅıȮ4) ĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮ5) ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮ6) ĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ 
ŐĸŃīĶĶĴŅĳŇĭŅĸȮőħĵıĭĺƞŅĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒľƟĬŘņľĬńĔħńĝĬňĝňŘĺńħľĴĺħŏĻĶļģĔŇěĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀ 
ħńĝĬňľĴĺħėĶŀĭėĶńĺȮĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴȮĪńŘĚȮ4 ĮƤěěńĵĴňįĸĨƞŀĶŃħńĭėĺŅĴĽŋĕŀĵƞŅĚĴň
ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ 
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ĺŇĳŅıĶȮĽŇĪīŇĽŅĨĶƢȮŐĸŃĽŋĝŅħŅȮĽĺĬĬŋƞĴȮ&2550) įŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪńŘĚ 
ĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃĽńĚėĴȮĨņĭĸĺńħıĶŇĔȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħıŇļĦŋőĸĔȮěņĬĺĬȮ345 ėĬȮ
ĞŉŗĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘŀŅěĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĔŇħĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıœħƟĚƞŅĵȮĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĪňŗħňŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗ 
ĪŋĔėĬĮĶŅĶĩĬŅȮŐĨƞĪńŘĚĬňŘėĺŅĴŏěŖĭĮƙĺĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴńĔěŃŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĢŇĭńĨŇĪňŗĽƞĚįĸ
ĔĶŃĪĭĨƞŀĽŋĕĳŅıȮħńĚĬńŘĬĔŅĶėĚœĺƟĞŉŗĚĔŅĶĪņľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃĔŅĶĴňĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ěŉĚěņŏĮƦĬĪňŗěŃĨƟŀĚĽƞĚŏĽĶŇĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚıķĨŇĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĽŋĕĳŅıŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴľĬŉŗĚĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀėĚœĺƟĞŉŗĚĽŋĕĳŅıħňȮėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĝňĺŇĨŐľƞĚĨĬȮ 
&self-actualization) ŐĸŃėĺŅĴĽĴĭŌĶĦƢŒĬĝňĺŇĨĕŀĚĭŋėėĸ 

ħńĚĬńŘĬĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŊŘĬģŅĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮħƟŅĬěŇĨŒěȮ 
ħƟŅĬĝŋĴĝĬ+ĽńĚėĴȮħƟŅĬĮƤĠĠŅ+ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮŐĸŃħƟŅĬėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěŃıŉŗĚıŅ
ĨĬŏŀĚœħƟĴňŀŇĽĶĳŅıŒĬĔņľĬħĝňĺŇĨȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶħņĶĚĝňıħƟĺĵĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚŐĸŃĔŅĶĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨ
ĪňŗħňŀňĔĪńŘĚĵńĚĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬěŇĨŒěŐĸŃĽńĚėĴ 

 
/.,2 ĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĦĴĬȮīĬŇĬīĠŅĚĔŌĶ (2561) ĻŉĔļŅĔŅĶĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 

ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴľĸńĔĽŋĕĳŅĺŃĝŋĴĝĬȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ8ȮĭƟŅĬĮĸŅĭŌƞ ĨņĭĸľĬŀĚŐĽĚȮŀņŏĳŀĺŅĮƖĮĪŋĴȮ 
ěńĚľĺńħĴľŅĽŅĶėŅĴȮěņĬĺĬȮ57 ėĬıĭĺƞŅĮƤěěńĵħƟŅĬĽńĚėĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħőħĵĴňıķĨŇĔĶĶĴħƟŅĬ
ĽńĴıńĬīƢĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬėĶŀĭėĶńĺŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀȮħƟŅĬĮƤĠĠŅŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮőħĵĴň 
ıķĨŇĔĶĶĴħƟŅĬėĺŅĴľĺńĚĨƞŀėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħħƟŅĬěŇĨŒěŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
őħĵĴňĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴŏėĶňĵħŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ ŐĸŃħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔőħĵĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬ
ŏĴŊŗŀŏěŖĭĮƙĺĵŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėŊŀĔŅĶĨńŘĚĝĴĶĴĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵ
őħĵĴňĽĩŅĬĪňŗŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĪņĮĢŇĪŇĬĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĮĶŃŏıĦňĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬĪŋĔėĶńŘĚ 
ŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀħƟŅĬĽĺńĽħŇĔŅĶĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħƟŅĬȮŐĸŃĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĚŅĬŀħŇŏĶĔŐĸŃěńħŒľƟĴňőėĶĚĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽńĚėĴŏĪƞŅĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĽŅĴŅĶĩĪņœħƟŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨĶŃľĬńĔ 
ĩŉĚėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚ 

ěŋĤŅĶńĨĬƢȮŐĽĚĪŀĚȮ&2560) ĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦƢȮħƟŅĬĳŅĺŃĽŌĚĺńĵ 
ŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅıȮŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢįƞŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĬĺŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅȮĪňŗĴňĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŏĮƦĬĔĸŋƞĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋıĭĺƞŅĽŌĚĺńĵĪňŗĴňėŋĦĳŅıĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮħƟŅĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/'ȮŴėŇħħňŵȮĔŅĶėŇħĨƞŀŀńĨĸńĔļĦƢ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŅĔĽńĚėĴȮĪňŗėĺĶĴŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĽĶƟŅĚĪŅĚĽńĚėĴĴŅĔĔĺƞŅįŌƟıŉŗĚıŇĚȮ0'ȮŴĮƤĠĠŅħňŵȮ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĺńĵĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĴŅĴŅĔĴŅĵȮĞŉŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
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ĮƤěěŋĭńĬėŊŀȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬőĸĔŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĮƤěěŋĭńĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĨŇħĨƞŀ 
ĽŊŗŀĽŅĶĪňŗŒĝƟőĪĶĻńıĪƢȮĔŅĶŒĝƟŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮŏĮƦĬĨƟĬȮ1'ȮŴĽŋĕĳŅıħňŵȮėŊŀȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĔĸŋƞĴĺńĵĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮƦĬĺńĵŏĽňŗĵĚĨƞŀĔŅĶŏĮƦĬőĶėĨƞŅĚȮŕȮœħƟĚƞŅĵȮħńĚĬńŘĬěŉĚėĺĶĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ 
ŐĸŃħŌŐĸĽŋĕĳŅıŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ2'ȮŴĽńĚėĴħňŵȮĽƞĺĬĬňŘĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėĮƤěěŋĭńĬȮĽńĚėĴ 
ĔŖĨƟŀĚŏĮƕħőŀĔŅĽŐĸŃĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗŒľƟŐĔƞĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵŏĝƞĬĔńĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶŐĽħĚıĸńĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ
ŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĨĬŏŀĚŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĽńĚėĴŏĝƞĬȮĔŅĶĔƞŀĨńŘĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĨƟ 
ĔŅĶħŌŐĸĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸĕŀĚĶńģȮĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴŀŅĝňıĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚĻŌĬĵƢ 
ŀŏĬĔĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃĔŅĶĪņěŇĨŀŅĽŅŒĬĝŋĴĝĬȮ 
ĔŅĶĕĵŅĵŀŅĵŋĔŅĶĪņĚŅĬĽņľĶńĭĭŋėėĸĺńĵŏĔļňĵĦȮŏĮƦĬĨƟĬȮĔŅĶŏĮƕħőŀĔŅĽŒĬŏĶŊŗŀĚĨƞŅĚȮŕȮŏľĸƞŅĬňŘěŃĝƞĺĵ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĽŌĚĽŋħ
ĔńĭĽńĚėĴŐĸŃėĬĶŀĭĕƟŅĚ 

ěĶńĠĠŅȮĺĚļƢıĶľĴ ŐĸŃėĦŃ (2558) ĻŉĔļŅĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀıńĥĬŅ 
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĨņĭĸĽŃŀŅħȮŀņŏĳŀĬŘņıŀĚȮěńĚľĺńħĕŀĬŐĔƞĬ ıĭĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ
ĕŀĚĝŋĴĝĬįƞŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĽńĠěĶŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽŅĬĺńĵŒĽƞŒěįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪňŗįŌƟĺŇěńĵŐĸŃĔĸŋƞĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶľĸńĔĶƞĺĴħņŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĝŋĴĝĬȮŏĔŇħĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬĝŋĴĝĬįƞŅĬĔŅĶĽĶŋĮĭĪŏĶňĵĬěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟĶĺĴĔńĬ ěĬĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚ 
ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮőħĵĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ŐĔĬĬņįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĬĺńĵŀŊŗĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĝŋĴĝĬ 

œıĭŌĸĵƢȮıĚļƢŐĽĚıńĬīƢȮŐĸŃĵŋĺħňȮĶŀħěŅĔĳńĵ (2557) ĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŒĝƟĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĶŃĵŀĚȮĝĸĭŋĶňŐĸŃ 
ĽĶŃŐĔƟĺȮěņĬĺĬȮ2/3ȮėĬ ıĭĺƞŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬĬńŘĬĨƟŀĚŀŅĻńĵĔŅĶĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮőħĵŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŊŗĬȮŕȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĔńĬȮŏıŊŗŀħŌŐĸĽŋĕĳŅıĮĶŃĝŅĝĬȮŏĝƞĬȮ
ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔŅĶıńĥĬŅĽŋĕĳŅıĳŅėĮĶŃĝŅĝĬ ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıȮŐĬĺėŇħĔŅĶĽĶƟŅĚıĸńĚŀņĬŅěȮ 
ŐĸŃŐĬĺėŇħĔŅĶĪņĚŅĬőħĵŀŅĻńĵĳŅėňŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚ 
ŒľƟĝŋĴĝĬıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗĕŀĚĔŅĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬėŊŀ ĮĶŃŏĳĪľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 
ĪňŗľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶľĶŊŀŀĚėƢĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵĭŋėėĸœħƟȮěŉĚėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔŏıŊŗŀľŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĭŋėėĸ  
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ĻĻŇıńĥĬƢȮĵŀħŏıĝĶȮŐĸŃėĦŃȮ&2555) ĻŉĔļŅĸńĔļĦŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĮƦĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽĴŅėĴĽĳŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮěņĬĺĬȮ106ȮĝĴĶĴȮıĭĺƞŅ
ĔŇěĔĶĶĴĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴȮĽŅĴŅĶĩěńħĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬĸńĔļĦŃĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮěŜŅŐĬĔœħƟȮ6 ĮĶŃŏĳĪȮœħƟŐĔƞȮ1) ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĨĶĺěĽŋĕĳŅıȮĔŅĶŀŀĔĔŜŅĸńĚĔŅĵȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭőĶėĨƞŅĚȮŕȮŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅĮƚŀĚĔńĬȮ 
ŒĬĽƞĺĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬěŇĨŒěȮėŊŀĔŅĶĬńŗĚĽĴŅīŇȮıĭĺƞŅȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĻŉĔļŅŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵĴŅĔĔĺƞŅěŇĨŒěȮ2) ĔŇěĔĶĶĴıńĥĬŅĪńĔļŃŀŅĝňıŐĸŃŏĽĶŇĴĶŅĵœħƟȮŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟ
ŐĸŃĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃħƟŅĬŀŅĝňıŐĔƞĽĴŅĝŇĔȮ3) ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĵňŗĵĴŏĵňĵĬĽĴŅĝŇĔȮ 
ŏĮƦĬĔŅĶŏĵňŗĵĴŏĵňĵĬĽĴŅĝŇĔŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬĪňŗŏěŖĭĮƙĺĵȮĪŋııĸĳŅıȮıŇĔŅĶȮŐĸŃĝƞĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚ 
œĴƞœħƟȮ4) ĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬĮĶŃŏıĦňȮĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅȮœħƟĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĮĶŃŏĳĪĬňŘĨŅĴĺŅĶŃ 
ŐĸŃőŀĔŅĽȮ5) ĔŇěĔĶĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏıŇŗĴıŌĬėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌƟȮ6) ĔŇěĔĶĶĴıŇŏĻļȮŏĝƞĬȮ 
ĺńĬŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇıĶŃĝĬĴıĶĶļŅıĶŃĭŅĪĽĴŏħŖěıĶŃŏěƟŅŀĵŌƞľńĺȮŐĸŃĽĴŏħŖěıĶŃĭĶĴĶŅĝŇĬňĬŅĩȮ 
ľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴŒĬĺńĬĽņėńĠĪŅĚıŋĪīĻŅĽĬŅȮŏĝƞĬȮĺńĬŏĕŅıĶĶļŅȮŏĮƦĬĨƟĬȮĝĴĶĴĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ 
ŐĸŃŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮȮĕŉŘĬŀĵŌƞĔńĭĻńĔĵĳŅıĕŀĚĝĴĶĴȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĝĴĶĴȮĽĴŅĝŇĔĝĴĶĴȮ 
ŐĸŃĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĝĴĶĴ 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĝŋĴĝĬ-ĽńĚėĴ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮŏĶŇŗĴěŅĔıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴň
ŐĔĬĬņŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶƞĺĴĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗŒĬĺńĵŀŊŗĬȮŕȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŀňĔĪńŘĚ
ĨƟŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĔŅĶŒľƟėņĝĴľĶŊŀĕŀĚĶŅĚĺńĸěŃĪņŒľƟĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĴŅĔĕŉŘĬ 
 

/.,3 ĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĻŇĶŇĽŋĕȮĬŅėŃŏĽĬňĵƢ (2561) ĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶŏĮƕħĶńĭĕƞŅĺĽŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭ 
ĮŅĬĔĸŅĚȮĔŅĶĴňıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴň 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĽĺńĽħŇĔŅĶěŅĔĶńģőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŏıĻĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĴňıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚőħĵĳŅıĶĺĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮĽŃĪƟŀĬŒľƟŏľŖĬĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒľƟėĺŅĴĽņėńĠħƟŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵƞŅĚĴŅĔȮĶĺĴĪńŘĚĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶħŌŐĸěŅĔĽĺńĽħŇĔŅĶĶńģ 

ĺŇĶħŅȮŀĶĶĩŏĴīŅĔŋĸȮŐĸŃĺĶĶĦňȮĻĶňĺŇĸńĵȮ(2560) ĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĳŅĺŃ 
ĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨņĭĸėŌĭńĺȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶňȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĳŅĺŃĽŋĕĳŅıŐĭĭŀĚėƢĶĺĴĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ
ŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒěȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĴĔŅĶıĵŅĔĶĦƢĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŏĮƦĬĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŀŅĵŋȮ
60ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮĴňĳŌĴŇĸņŏĬŅŀĵŌƞŒĬŏĕĨĝĬĭĪȮĨņĭĸėŌĭńĺȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶňȮěņĬĺĬȮ772 ėĬȮıĭĺƞŅ 
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ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėĺĶŏĬƟĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĪňŗĴŅěŅĔėĶŀĭėĶńĺȮĽĶƟŅĚĳŅĺŃėĶŀĭėĶńĺ 
ŏĮƦĬĽŋĕȮěńħĔŇěĔĶĶĴěĶĶőĸĚěŇĨŒěőħĵĴňėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬŐĔĬĬņȮŏĴŊŗŀěŇĨŏĮƦĬĽŋĕŐĸŃŏĕƟĴŐĕŖĚĔŖěŃĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĽŌƞĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗħňŏĔŇħĳŅĺŃĽŋĕĳŅıȮŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĨƞŀœĮ 

ĬŇĪĶŅȮĔŇěīňĶŃĺŋĥŇĺĚļƢȮŐĸŃĻńĬĽĬňĵƢȮŏĴęĶŋƞĚŏĶŊŀĚĺĚĻƢȮ(2559) ĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸ 
ĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬȮĨņĭĸĪƞŅĪŀĚȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħıŇļĦŋőĸĔȮ
ěņĬĺĬȮ360 ėĬȮŏıŊŗŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔĸĵŋĪīƢĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěņŏĮƦĬĨƟŀĚ 
ĴňľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢŏĔňŗĵĺĔńĭĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘ 
ĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĻŉĔļŅĶŃħńĭıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľƢĮƤěěńĵĪņĬŅĵıķĨŇĔĶĶĴ
ĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬȮıĭĺƞŅŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĽŅīŅĶĦĽŋĕȮėĺĶĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶıńĔįƞŀĬȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıȮ 
ħƟĺĵĔŅĶŒĝƟŐĶĚĽĬńĭĽĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴȮŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĪŅĚĽŋĕĳŅıĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ıĸŀĵĝĴıŌȮĴĦňĽŋĕŏĔļĴȮ(2556) ĻŉĔļŅıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨĪňŗĭƟŅĬıńĔėĬĝĶŅĽĺŅĚėĬŇŏĺĻȮěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮěņĬĺĬȮ
78 ėĬıĭĺƞŅȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňȮ5 ĴŇĨŇĽņėńĠėŊŀȮ/'ȮĴŇĨŇĶƞŅĚĔŅĵȮ0'ȮĴŇĨŇŀŅĶĴĦƢȮ 
1'ȮĴŇĨŇěŇĨŒěȮ2'ȮĴŇĨŇĽńĚėĴȮ3'ȮĴŇĨŇĔŅĶŏĚŇĬȮĬņĴŅĽĶƟŅĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕŏıŊŗŀĬņœĮĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ ĬņœĮĪħĽŀĭŒĝƟěĶŇĚŒĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĴňĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ78 ėĬȮ 
őħĵŐĭĭĽŀĭĩŅĴŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3 ĽƞĺĬȮœħƟŐĔƞȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ
œħƟŐĔƞŏıĻŀŅĵŋłĸłȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃŐĭĭĺńħėŋĦĳŅıĝňĺŇĨȮ 
&WHOQOL ů BREF ůȮTHAI)ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĪňŗŒĝƟĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗıńĔŒĬĭƟŅĬıńĔėĬĝĶŅěŅĔĔŅĶĨŀĭĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏŀĚŒĬľĸŅĵĴŇĨŇ 

ŀŅĝńĠĠŅȮĶńĨĬŀŋĭĸȮ(0332)ȮĻŉĔļŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮěņĬĺĬȮ 
400ȮĝĴĶĴĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵěńĚľĺńħĸņĮŅĚȮĬƞŅĬȮıŇļĦŋőĸĔȮĬėĶĽĺĶĶėƢȮĭŋĶňĶńĴĵƢȮŏĸĵȮĕŀĬŐĔƞĬȮ
ĬėĶıĬĴȮŀŋĭĸĶŅĝīŅĬňȮĸıĭŋĶňȮĬėĶĮģĴȮŏıĝĶĭŋĶňȮĬĬĪĭŋĶňȮĽĶŃĭŋĶňȮĝĸĭŋĶňȮĽĨŌĸȮĳŌŏĔŖĨȮĝŋĴıĶȮŐĸŃ 
ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮıĭĺƞŅĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗėĺĶĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟėŊŀȮŏĶŊŗŀĚĽĳŅıĶƞŅĚĔŅĵ
ĪňŗĽĴĭŌĶĦŐĸŃĴňĽŋĕĳŅıħňȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽńĴıńĬīĳŅıĪňŗħňĔńĭėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŏĕŅĔńĭ
ĝŋĴĝĬȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĽńĚėĴœħƟȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶńĭĽĳŅıŏĻĶļģĔŇě 
œħƟŀĵƞŅĚıŀŏıňĵĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭĶŅĵœħƟŒľƟıŀŏıňĵĚĨŅĴŀńĨĳŅıȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŀĳŇĶĴĵƢ
įƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪŅĚĻŅĽĬŅȮĺĶĶĦėħňȮĻŇĸĮŃȮŐĸŃĮĶńĝĠŅȮĨĸŀħěĬėĺŅĴĽĚĭĳŅĵŒĬěŇĨŒěŏıŊŗŀ 
ĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮĨĸŀħěĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩ 
ĪņĮĶŃőĵĝĬŒľƟįŌƟŀŊŗĬőħĵĔŅĶŏĮƦĬŀŅĽŅĽĴńėĶľĶŊŀĔŅĶŒľƟĭĶŇĔŅĶŐĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵĔńĬľĶŊŀĭŋėėĸĺńĵŀŊŗĬ 
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ŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĭĪĭŅĪŐĸŃĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĴňįĸĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ėĬŀŊŗĬȮŕȮŒĬĽńĚėĴȮŐĸŃĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴ 

ĽńĴķĪīŇśȮĻĶňīŜŅĶĚĽĺńĽħŇśȮŐĸŃĔĬŇļģŅȮĭŋĠīĶĶĴŏěĶŇĠȮ&2553) ĻŉĔļŅĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢ 
ĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĵŃĵŅĺĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵȮěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶŐĸŃĸĚıŊŘĬĪňŗ 
ŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĔŅĿĽŇĬīŋƢȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝȮŏĸĵȮŐĸŃĬėĶĶŅĝĽňĴŅ 
ıĭĺƞŅȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢŐĸŃĽŅīŅĶĦĽŋĕŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħȮħńĚĬńŘĬėĺĶĨŀĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶěƞŅĵŒľƟŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĳŅĺŃıŉŗĚıŇĚœħƟŀĵƞŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ŏĝŊŗŀĴőĵĚĪńŘĚŒĬĝŋĴĝĬŐĸŃŒĬĽĩŅĭńĬȮĽƞĺĬĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬĽńĚėĴŒĬĶŃĵŃŐĶĔĵńĚėĚŒľƟėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬľĸńĔ 
ŒĬĔŅĶħŌŐĸŐĸŃěŜŅĔńħĭĪĭŅĪĳŅėĶńģȮ&ĽƞĺĬĔĸŅĚŐĸŃŀĚėĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪŀĚĩŇŗĬ'ȮŒĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀ 
ŏĜıŅŃĶŅĵĪňŗĕŅħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶħŌŐĸȮĪńŘĚĬňŘŀŅěĕĵŅĵĭĪĭŅĪĔŀĚĪŋĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıĨņĭĸœĮ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶħŌŐĸħƟŅĬĽŋĕĳŅıŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘȮŐĸŃŒĬŀĬŅėĨŀŅěıńĥĬŅĔŀĚĪŋĬĽĺńĽħŇĔŅĶĝŋĴĝĬȮľĶŊŀĔŀĚĪŋĬ 
ĭŜŅĬŅĠŐľĚĝŅĨŇĪňŗĔŜŅĸńĚěŃĨńŘĚĕŉŘĬŏıŊŗŀĴŅĶŀĚĶńĭĔŅĶĮĶŃĔńĬĔŅĶħŌŐĸĶŃĵŃĵŅĺĨƞŀœĮȮŏıŊŗŀľŅĕŀĽĶŋĮ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮĪńŘĚĮĶŃŏĪĻ 

ĺŇıĶĶĦȮĮĶŃěĺĭŏľĴŅŃȮŐĸŃėĦŃȮ&2552) ĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĽŃĪƟŀĬ 
ĔŅĶĴňĺŇĩňĝňĺŇĨĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĔŅĶĴňĽŋĕĳŅıĪňŗħňĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŗĺĮĶŃŏĪĻœĪĵȮěņĬĺĬȮ02,211ȮėĬȮıĭĺƞŅ 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵĽĴŗņŏĽĴŀȮĔŅĶėĺĭėŋĴĬŘņľĬńĔȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬ 
ŀŅľŅĶĪňŗŏıňĵĚıŀŐĸĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĽŋĕĳŅıȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĨĶĺěĽŋĕĳŅıŏĮƦĬĮĶŃěņŏĮƦĬıķĨŇĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĽŋĕĳŅıĪňŗŏŀŊŘŀĨƞŀĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňŏĮƦĬŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŒĬĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŏĔŇħőĶėȮŐĸŃĮƤěěńĵŐĪĶĔĞƟŀĬĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸıĭĺƞŅȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮŐĸŃĔŅĶėĺĭėŋĴıķĨŇĔĶĶĴŏĽňŗĵĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĸħĔŅĶŏĔŇħőĶėőĶėŏĶŊŘŀĶńĚœħƟȮŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚŒľƟŏľŖĬŀĵƞŅĚĝńħŏěĬĺƞŅĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĔŅĶŏĔŇħőĶėŏĶŊŘŀĶńĚŏĮƦĬĽŇŗĚĪňŗ
ėĺĶŒľƟėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚ 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅŐĴƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňľĸŅĔľĸŅĵ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĨƞěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅĮƤěěńĵħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴĽŋĕįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħńĚĬńŘĬ
ĔŅĶĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěŉĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 
 

/.,4 ĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭŏĻĶļģĔŇěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĻŇĺĸŅĳȮĽŋĕœıĭŌĸĵƢĺńĥĬƢȮ(2560) ĻŉĔļŅĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨ 

ĪŅĚŏĻĶļģĔŇěŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĪĭĪĺĬŏŀĔĽŅĶȮĭĪėĺŅĴĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĚŅĬĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮ
ıĭĺƞŅľŅĔĶńģĴňĬőĵĭŅĵĔŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚŒĬĴŇĨŇŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴȮėĶŀĭėĸŋĴĬőĵĭŅĵ 
ŐĶĚĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŅīŅĶĦĽŋĕŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮĶńģĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĪŋĬĴĬŋļĵƢ 
ĪńŘĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶŀĭĶĴȮĔŅĶĺŇěńĵȮŀńĬĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟĴňĪńĔļŃȮ 
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ĕĵŅĵŀŅĵŋŏĔļňĵĦŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚœħƟĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĽŋĕĳŅıŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚĪņŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňȮœĴƞŏĮƦĬĮƤĠľŅĨƞŀėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĽńĚėĴȮĴŀĭőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĶŃħńĭĝŋĴĝĬŐĸŃĪƟŀĚĩŇŗĬȮĨĸŀħěĬĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĺŅĚŐįĬŏĨĶňĵĴĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬĨńŘĚŐĨƞ 
ŒĬĺńĵĪņĚŅĬŏıŊŗŀŒĝƟěƞŅĵŒĬĺńĵŏĔļňĵĦȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮŐĸŃŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇěįƞŅĬ
ĔŅĶĸĚĪŋĬŒĬĪŋĬĴĬŋļĵƢ 

ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢȮ(2559) ĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě 
ıŀŏıňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸȮĨņĭĸıŋŏĨĵȮŀņŏĳŀĺŇŏĝňĵĶĭŋĶňȮěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢȮıĭĺƞŅ ĽĳŅı 
ĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸŒĬĳŅıĶĺĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵ
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚőħĵĴňĽĳŅıĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚħƟŅĬĽńĚėĴȮŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒě ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺƞŅĳŅıĶĺĴȮ 
ŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅŒĬĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅıĶĺĴ 
ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ ŏĴŊŗŀŐĵĔĮĶŃŏħŖĬĵƞŀĵıĭĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅħƟŅĬĽńĚėĴȮŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒě 
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĔĺƞŅĳŅıĶĺĴ 

ĳńĪĶıĚļƢȮŏĔĨŋėĸƟŅĵ ŐĸŃĺŇĪńĻĬƢȮěńĬĪĶőıīŇśĻĶȮ(2555) ĻŉĔļŅĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ĔńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭŏĭňŘĵĵńĚĝňı ŀņŏĳŀıĶĶĦŅĬŇėĴȮěńĚľĺńħĽĔĸĬėĶȮıĭĺƞŅıńĥĬŅŐĸŃ
ĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭŏĭňŘĵĵńĚĝňıĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬĬńŘĬȮĴňĮƤěěńĵĪňŗĝƞĺĵĽƞĚŏĽĶŇĴħńĚĬňŘȮ
1) ħƟŅĬŀŅĝňıȮ2) ħƟŅĬőĶėĮĶŃěņĨńĺȮŐĸŃȮ3)ȮħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚȮħńĚĬńŘĬėĺĶĴňĔŅĶħŌŐĸ 
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀŅĝňıľĶŊŀŀŅĝňıŏĽĶŇĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵȮĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬŏĶŊŗŀĚőĶėĮĶŃěņĨńĺ 
ŐĸŃĴňĔŅĶħŌŐĸĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚ 

ŀŅĝńĠĠŅȮĶńĨĬŀŋĭĸȮŐĸŃėĦŃȮ(2553) ĻŉĔļŅĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺńĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚįŌƟŒľĠƞĺńĵŐĶĚĚŅĬĪńŗĺĮĶŃŏĪĻȮěņĬĺĬȮ2..ȮĝĴĶĴȮ 
ıĭĺƞŅĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŀĴŏĴŊŗŀŏĕƟŅĽŌƞĺńĵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 2ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬĽŋĕĳŅı
ŀĬŅĴńĵȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŀĴħƟŅĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃěŇĨŒěȮĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŀĴħƟŅĬıķĨŇĔĶĶĴ 
ĔŅĶŀŀĴȮŐĸŃĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴħƟŅĬȮıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮħńĚĬńŘĬĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĕƟŅĽŌƞĺńĵ
ĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĴŀĚŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 

ĬĳŅıĶȮĝőĵĺĶĶĦȮ&2551) ĻŉĔļŅĽĳŅĺŃŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĶŅĵœħƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěńĚľĺńħ 
ĮĪŋĴīŅĬňıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔĮĶŃĽĭĮƤĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĚŇĬȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ39) ĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĮƤĠľŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ34) ŐĸŃĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıěŇĨȮ&ĶƟŀĵĸŃȮ13) ŐĸŃĴňŏıňĵĚĶƟŀĵĸŃȮ11ȮŏĪƞŅĬńŘĬĪňŗœĴƞĴň 
ĮƤĠľŅȮĞŉŗĚĪńŘĚŏıĻĝŅĵěŃĴňĮƤĠľŅĴŅĔĔĺƞŅŏıĻľĠŇĚȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĬĭĪĴňĮƤĠľŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬĴŅĔĔĺƞŅ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĴŊŀĚȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶƟŀĵĸŃȮ48ȮĴňĶŅĵœħƟĽƞĺĬŒľĠƞěŅĔĭŋĨĶĶƟŀĵĸŃȮ28ȮĴŅěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬ 
ĕŀĚĨĬŏŀĚĶƟŀĵĸŃȮ8ȮĴŅěŅĔŏĚŇĬŀŀĴȮŐĸŃĶƟŀĵĸŃȮ2ȮĴŅěŅĔŏĚŇĬĭņĬŅĠ ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĶŅĵĚŅĬ 
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ĔŅĶĽņĶĺěĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮı,Ļ,Ȯ2550 őħĵĽņĬńĔĚŅĬĽĩŇĨŇŐľƞĚĝŅĨŇœħƟĪņĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚ 
ĶŅĵœħƟŒĬĶŀĭĮƖĪňŗįƞŅĬĴŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃėŌƞĽĴĶĽȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĶŅĵœħƟŏĜĸňŗĵĬƟŀĵĔĺƞŅȮ20,000 ĭŅĪ
ĨƞŀĮƖȮŐĸŃŐľĸƞĚĶŅĵœħƟĽņėńĠėŊŀěŅĔĭŋĨĶȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĔŅĶœħƟĶńĭ 
ĔŅĶĽĚŏėĶŅŃľƢĴňĽńħĽƞĺĬĪňŗĨŗņĪňŗĽŋħȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨĝĬĭĪĴňŐľĸƞĚĶŅĵœħƟěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĽŌĚĔĺƞŅ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĴŊŀĚ 

ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅ ĮƤěěńĵħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĳŅĵŒĨƟŐĬĺėĺŅĴėŇħ 
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠȮŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮĪňŗĵńŗĚĵŊĬœħƟ 
 

/.,5 ĚŅĬĺŇěńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
Kerstin Nilsson (2019) ĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽĺňŏħĬȮ 

ěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĸŉĔȮħƟĺĵĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŐĸŃ 
ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦƢĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ33ů52ȮĮƖȮıĭĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħĕĬŅħĕŀĚĝŋĴĝĬ
ŏıŊŗŀŒľƟĶŌĮŐĭĭĪňŗœħƟŏľĴŅŃĽĴėĶŀĭėĸŋĴȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚœħƟȮ3 ĶŃħńĭȮėŊŀĶŃħńĭĮƤěŏěĔȮĶŃħńĭĝŋĴĝĬȮŐĸŃ 
ĶŃħńĭĽńĚėĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĕĬŅħĝŋĴĝĬĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĶŌĮŐĭĭŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚĪňŗĨƞŅĚĔńĬȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĳŅĵŒĨƟĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĨƟŀĚĴňėĬĺńĵĪņĚŅĬȮŀĚėƢĔĶȮŐĸŃĝŋĴĝĬĴňĽƞĺĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵ 

ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢȮ&0337'ȮĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚ 
ŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢȮŏĮƦĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěņĬĺĬȮ075ȮėĬȮŐĸŃĔĸŋƞĴįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ
ĽņėńĠěņĬĺĬȮ/0ȮėĬȮıĭĺƞŅĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĳŅĵŒĨƟĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĨƟŀĚĴňľĬƞĺĵĚŅĬľĶŊŀŀĚėƢĔĶ 
ĶƞĺĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬ 

ĔŇŗĚŐĔƟĺȮĽŋĺĶĶĦėňĶňȮ&0336'ȮĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěĝŋĴĝĬŏıŊŗŀ 
ĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮ8 ěńĚľĺńħėŊŀȮĬƞŅĬȮĽŋőĕĪńĵ ĬėĶĶŅĝĽňĴŅȮŀŋĭĸĶŅĝīŅĬňȮĽĴŋĪĶĽŅėĶȮ 
ĔŅĠěĬĭŋĶňȮĽĚĕĸŅȮŐĸŃĬėĶĻĶňīĶĶĴĶŅĝȮıĭĺƞŅĽĩŅĬĔŅĶĦƢĕŀĚıĸńĚŀņĬŅěĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬ
ĝŋĴĝĬȮŒĬĶŃħńĭĭŋėėĸȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŐĸŃĶŃħńĭĪňĴĚŅĬŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮıĸńĚŀņĬŅěĝŋĴĝĬħƟŅĬĔŅĶěńħĪņ 
ŐįĬĝŋĴĝĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬ ėŊŀȮ 
ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐįĬĝŋĴĝĬȮ 
ĔŅĶĽĶĶľŅĭŋėėĸĴŅȮĶƞĺĴĪňĴĪņȮŐįĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĨńŘĚŒěĴŋƞĚĴńŗĬȮŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬ 
ĔŅĶěńħĨńŘĚȮĪňĴĪņŐįĬĝŋĴĝĬĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬȮŐĸŃ 
ĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĔƞĪňĴ 
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ěŅĔĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮıŀěŃĽĶŋĮœħƟĺƞŅȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ıŊŘĬĪňŗėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĝŋĴĝĬȮŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĕĬŅħĕŀĚĝŋĴĝĬȮĽŅĴŅĶĩ
ŒĝƟœħƟŒĬĭĶŇĭĪĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶńĭĴŊŀĨƞŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮ&ĶŌĮŐĭĭĭĶŇĔŅĶĮĶŃŏĪĻ-
ĬőĵĭŅĵ-ĮƤĠľŅŏĻĶļģĔŇě-ĔŅĶŏĴŊŀĚ-ThailandȮ2,.'ȮěŃĽƞĚįĸĨƞŀĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩ
ĮĶŃŏĴŇĬŏĺĸŅĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃĔŅĶĮƤĠľŅœħƟȮĪńŘĚĬňŘĕŉŘĬĔńĭĭĶŇĭĪĬńŘĬȮŕȮ 

 
//,ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘȮįŌƟĺŇěńĵěŃĻŉĔļŅĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŐĬĺėŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ5 ĴŇĨŇėŊŀȮ1)ȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ2) ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ
3) ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ4) ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 5) ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ
(ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 2560)ȮŐĬĺėŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŐĸŃ 
ŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĬņŐĬĺėŇħĪķļġňĽņėńĠĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭ
ŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĺŅĚĔĶŀĭœĺƟħńĚĳŅıĪňŗȮ10 ħńĚĬňŘ  
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ĳŅıĪňŗȮ/0 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 

ŐĬĺėŇħ 

+ȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
- ŐĬĺėŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
1) ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ 
2) ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ 
3) ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ 
4) ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0  
5) ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
- ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
- ŐĬĺėŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
- ŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶ
ĴĬŋļĵƢŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

-ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĳŅėĔĸŅĚ
ĮĶŇĴĦĤĸ 

ĭĶŇĭĪĕŀĚĳŅėĔĸŅĚ
ĮĶŇĴĦĤĸ 

- ĸńĔļĦŃĪŅĚĳŌĴŇĻŅĽĨĶƢ 

- ĸńĔļĦŃĪŅĚĽńĚėĴ 

- ĸńĔļĦŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵ
ŐĸĬħƢȮ2,. 

-ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĭĪĪňŗȮ1 

ĺŇīňħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴŋƞĚĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ

įŌƟĺŇěńĵŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵȮŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ (Research and Development: R&D) ŒĝƟĺŇīňŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŐĭĭĺŇīňĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮ(Mixed Methods) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ
ĴňĕŉŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮ4 ĕńŘĬĨŀĬȮ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĽņĶĺěĺŇěńĵ (Research: R1) ĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶıńĥĬŅȮ(Development: D1) ŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽņĶĺěȮĺŇěńĵȮ(Research: R2) ĪħĸŀĚŒĝƟ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶıńĥĬŅȮ(Development: D2) ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵħńĚĬňŘ 
 

/,ȮıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ 
1. ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗ

ĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮœħƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟŐĔƞȮ 
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

2. ıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŐĸŃěńħĔŅĶ
ěńħĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮŒĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 

 
0,ȮĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ĮĶŃĝŅĔĶŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬŐĨƞĸŃĝŋĴĝĬȮŐĭƞĚŏĮƦĬȮ3ȮĔĸŋƞĴėŊŀ 
1.ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĪňŗıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 

ěņĬĺĬȮ327*116ȮėĬȮĞŉŗĚŐĵĔŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮěńĚľĺńħȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňěņĬĺĬȮ/43*262ȮėĬȮěńĚľĺńħ 
ĮĪŋĴīŅĬňěņĬĺĬȮ//3*656ȮėĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴěņĬĺĬȮ/0.*.7/ȮėĬȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 
ěņĬĺĬȮ/25*663ȮėĬȮĨŅĴĸņħńĭȮ&ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ, 
03368Ȯ2+4'Ȯ(R1) 

2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĪňŗıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěņĬĺĬȮ10ȮėĬȮ(D1,D2) 
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3. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĨńĺŐĪĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěņĬĺĬȮ/.ȮėĬ (R2) 

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ3ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀ 
1. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ60ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚ 

ĮĶŇĴĦĤĸŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ6ȮŏħŊŀĬĕŉŘĬœĮȮěņĬĺĬȮ384ȮėĬ 
2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ60ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬľĶŊŀıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħ 

ĬėĶĮģĴȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ6ȮŏħŊŀĬĕŉŘĬœĮȮěņĬĺĬȮ10ȮėĬ 
3. ĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮ&ŀŅĪŇĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮĬŅĵĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃīŅĬ 
ĝĴĶĴĨƞŅĚȮŕȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚıĵŅĭŅĸĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĨńĺŐĪĬěŅĔĽņĬńĔıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚ
ĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĨƟĬ'ȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĮĶŃĴŅĦȮ/.ȮėĬ 

ĔŅĶĔņľĬħĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĕƟŀȮ1 (įŌƟĪňŗĴňŀŅĵŋȮ4. ĮƖĕŉŘĬœĮ)  
ĔņľĬħĕĬŅħőħĵĔŅĶŏĮƕħĨŅĶŅĚĔņľĬħĕĬŅħĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚŏėěĞňŐĸŃĴŀĶƢŐĔĬȮ&Krejcie and 
Moegan, /75.: 607-610; Cohen, Manion and Morrisson, 0...8Ȯ72+74'ȮĪňŗĶŃħńĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬ 
ŒĬĔŅĶĽŋƞĴȮ73Ȯ#ȮěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĪňŗœĴƞěņĔńħěņĬĺĬȮœħƟĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ162ȮėĬȮĪņĔŅĶĽŋƞĴħƟĺĵĔŅĶ 
ĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĔĸŋƞĴȮ&Cluster random sampling) ěŅĔȮ2ȮěńĚľĺńħĪňŗĔņľĬħ ěńĚľĺńħĸŃȮ74ȮėĬ  
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěŅĔĮĶŃĝŅĔĶĕƟŀȮ2 (įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭ'ȮőħĵĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔȮ 
ŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive sampling) ěņĬĺĬȮ10ȮėĬȮŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶŒĬĕƟŀȮ3 (įŌƟĴňĽƞĺĬ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ) őħĵĔŅĶŒĝƟĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Selection)ȮĮĶŃĴŅĦȮ
/.ȮėĬ 
 
1,ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĽņĶĺěȮ(R1) ĻŉĔļŅĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮƦĬĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚĽņĶĺěŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĽńĚėĴȮĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮŐĸŃĻńĔĵĳŅı 
ĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸőħĵ 

1) ĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮ(Documentary Analysis) ĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŏĮƚŅľĴŅĵȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĽƞĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
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2) ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĔŅĶĦƢĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 őħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ1ȮĪƞŅĬėŊŀȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐĸŃĔŅĶŐıĪĵƢȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬ 

1) ŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶńĭĶŀĚěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵ
ŒĬĴĬŋļĵƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ  

2) ĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴ 
ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮœĮĽŀĭĩŅĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ32 ėĬȮŐĸŃĬņ
ėņĨŀĭĪňŗœħƟĴŅľŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚȮ&Reliability) ħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĕŀĚėĶŀĬĭńėȮ&Cronbach, 1974) 

5)ȮĽņĶĺěĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĬņĕƟŀĴŌĸŒĬĕƟŀȮ1) ĴŅĮĶŃĔŀĭĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵĬńĔĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶ 
ĽņĶĺěıŊŘĬĪňŗȮĶĺĴĪńŘĚĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗ 
ŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟŐĔƞěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃ
ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮěńĚľĺńħĸŃȮ74ȮėĬȮĶĺĴȮ384ȮėĬȮőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶıńĥĬŅȮ(D1) ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚ 
ĮĶŇĴĦĤĸȮőħĵŒĝƟĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĴŅĔņľĬħĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮőħĵ 

1) ĽĶƟŅĚŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěŅĔ
ĺĶĶĦĔĶĶĴȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĔŅĶĨĶĺěėĺŅĴĨĶĚĨŅĴőėĶĚĽĶƟŅĚȮőħĵĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ŏĝŇĚĽņĶĺěȮ(Exploratory Factor ananlysis) ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺȮıĵŅĭŅĸĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħĝŋĴĝĬȮĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮ
ŐĸŃįŌƟĬņĝŋĴĝĬ 

0) ĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬȮSWOT ĕŀĚĝŋĴĝĬ 
1) ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

őħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 

2) ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ(R2) ĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 

2,.ȮőħĵĔŅĶĬņœĮĻŉĔļŅĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěņĬĺĬȮ12ȮėĬȮŏĬƟĬĻŉĔļŅ 
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮőħĵŒĝƟĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮPDSA ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/) Plan  
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ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮ0) Do ĔŅĶħņŏĬŇĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ1)ȮStudy  
ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ2) Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵŏĬƟĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚ
ĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ(D2) ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

ŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮŏĮƦĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵĔŅĶĬņœĮĻŉĔļŅĔńĭĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬıŊŘĬĪňŗȮĻŉĔļŅįĸĔĶŃĪĭŐĸŃĽĶŋĮįĸ 
ĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮœĮŒĝƟȮőħĵ 

1) ĮĶŃŏĴŇĬįĸőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴěŅĔįŌƟŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 

2) ľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 
2,.ȮőħĵĔŅĶěńħĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗ 
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ 
ŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěņĬĺĬȮ/.ȮĪƞŅĬȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸľĸńĚěŅĔŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŇěĔĶĶĴȮ1 ŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀĔņľĬħ
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĨƞŀĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĺŇěńĵĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭ
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

 
ĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĨĸŀħőėĶĚĔŅĶȮħńĚĳŅıĪňŗȮ/3 
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ĳŅıĪňŗȮ/1 ĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵĨĸŀħőėĶĚĔŅĶ 
  

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ(R2) 
ĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮœĮŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗ 

őħĵŒĝƟĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮPDSA 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ(D2) 
ĨŇħĨŅĴĮĶŃŏĴŇĬįĸȮĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 

ŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. ħƟĺĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 

ĽĶŋĮįĸŐĸŃěńħĪņĶŅĵĚŅĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĽņĶĺěȮ(R1) 
1.ĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶ 
2.ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıĔŅĶĦƢĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯőħĵ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ1ȮĪƞŅĬ 

3.ĕŀĶńĭĶŀĚěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴ
ĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢȮ 

4.ĽņĶĺěĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚ
ĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸěņĬĺĬȮ384 ėĬ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶıńĥĬŅȮ(D1) 
ĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĪňŗĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0Ȯ 
1. ıńĥĬŅŐĸŃĽĶƟŅĚĶŌĮŐĭĭȮěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ŏĝŇĚĽņĶĺěȮ&Exploratory Factor ananlysis) 
ĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ5 ĪƞŅĬȮ 

2. ĸĚıŊŘĬĪňŗŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬȮSWOT ĕŀĚĝŋĴĝĬ 
3. ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯőħĵ
įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ5ȮĪƞŅĬ 

4. ĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĪňŗĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ
2,.ȮœĮŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗ 
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4. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĴňħńĚĬňŘ 
1. ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
2. ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ(In-depth Interview) ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ

ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
3. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
4. ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŏĔňŗĵĺĔńĭŒĬĔĸŋƞĴŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 

ŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
 

5. ĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮįŌƟĺŇěńĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 
1. ĻŉĔļŅĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŏıŊŗŀľŅĮĶŃŏħŖĬĪňŗěŃĩŅĴŒĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵ 
2. ĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŒľƟėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬĪňŗěŃĻŉĔļŅ 
3. ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮőħĵĔŅĶĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴŒľƟįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ěņĬĺĬȮ1ȮĪƞŅĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Validity) őħĵŒĝƟħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚ 
ĶŃľĺƞŅĚĕƟŀėņĩŅĴĔńĭĽŇŗĚĪňŗĺńħȮ(Index of Item Object Congruence : IOC) ŏĪƞŅĔńĭȮ0.67 ŐĸŃȮ1.00  
őħĵĴňėƞŅȮIOC = 0.67 ěņĬĺĬȮ8 ĕƟŀȮŐĸŃ IOC = 1.00 ěņĬĺĬȮ27 ĕƟŀȮ 

4. ĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŅĴĪňŗįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĬŃĬņ 
5. ŏĽĬŀőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĕŀĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅĶńĭĶŀĚěŅĔėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵ

ŒĬĴĬŋļĵƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
4,ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢŐĬŃĬņ 
5,ȮěńħıŇĴıƢŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮľĸńĚěŅĔĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐĸƟĺȮŏıŊŗŀĬņœĮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸěŅĔ 

ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 
6. ĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴ 

ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.œĮĽŀĭĩŅĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ30 ėĬȮŐĸŃ 
ĬņėņĨŀĭĪňŗœħƟĴŅľŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚ (Reliability) ħƟĺĵĺŇīňĔŅĶĕŀĚėĶŀĬĭńėȮ(Cronbach,1974) œħƟėƞŅ 
ĴňėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ0.979 

7. ěńħıŇĴıƢŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮľĸńĚěŅĔĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕŐĸƟĺȮŏıŊŗŀĬņœĮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
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6. ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
įŌƟĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸħƟĺĵĨĬŏŀĚȮőħĵĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸĳŅėĽĬŅĴıŊŘĬĪňŗ 

ĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸėŊŀȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮŐĸŃěńĚľĺńħ 
ĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶėĺĭėŌƞĔńĭĔŅĶŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴěņĬĺĬȮ384 ĜĭńĭȮŐĸŃŏĔŖĭĕƟŀĴŌĸěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ĻŉĔļŅȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ32 ĜĭńĭȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶěńħĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĶƞĺĴĔńĭĨńĺŐĪĬ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬěņĬĺĬȮ 
1 ėĶńŘĚȮŒĬŏħŊŀĬĔńĬĵŅĵĬȮ0340ůĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ2563 

 
7. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 

ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮįŌƟĺŇěńĵœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 
1. ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸőħĵŒĝƟėĺŅĴĩňŗȮĶƟŀĵĸŃŐĸŃ 

ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶŅģŅĬ 
2. ĕƟŀĴŌĸěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 

2,.ȮŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĶŀĚĶńĭœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮėņĩŅĴĨĶĺěĽŀĭ 
ĶŅĵĔŅĶȮ(Study list)ȮŐĸŃĴŅĨĶŅĽƞĺĬĮĶŃĴŅĦȮ5ȮĶŃħńĭȮŒĝƟĔŅĶľŅėƞŅėĺŅĴĩňŗȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮ
(Arithmetic Mean) ŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ(Standard Deviation) őħĵŒĝƟŏĔĦĤƢŐĬĺėŇħĕŀĚȮ
ŏĭĽĪƢȮ(Best, 1981: 178) ħńĚĬňŘ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 0.50-1.49  ľĴŅĵĩŉĚ ĴňĽĳŅıŀĵŌƞŒĬĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 1.50-2.49  ľĴŅĵĩŉĚ ĴňĽĳŅıŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 2.50-3.49  ľĴŅĵĩŉĚ ĴňĽĳŅıŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 3,3.+4.49Ȯ ľĴŅĵĩŉĚ ĴňĽĳŅıŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 4.50-5.00  ľĴŅĵĩŉĚ ĴňĽĳŅıŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭħňĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĳŅıĔŅĶĦƢħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ 

1,/ ĺŇŏėĶŅŃľƢėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĪńŘĚľĴħȮ13ȮĨńĺŐĮĶȮőħĵŒĝƟĽŌĨĶ 
ĕŀĚŏıňĵĶƢĽńĬőĮĶħńĔĽƢőĴŏĴĬĨƢȮ&Nc_pqmlŲqȮnpmbsarȮkmkclrȮamppcj_rgmlȮcoefficient)Ȯ 
ŐĽħĚŒĬĶŌĮŏĴĨĶŇĔĞƢĽľĽńĴıńĬīƢȮ13ȮxȮ13ȮĞŉŗĚĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľĽńĴıńĬīƢœĴƞĬƟŀĵĔĺƞŅȮ.,0ȮĶĺĴĪńŘĚĪħĽŀĭ 
ėĺŅĴĴňĬńĵĽņėńĠĕŀĚŏĴĨĶŇĔĞƢĽľĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĪħĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėƞŅŏĴĨĶŇĔĞƢĽľĽńĴıńĬīƢ 
ĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶħƟĺĵĔŅĶĪħĽŀĭȮ@_pjcrrȮ&@_pjcrrŲqȮrcqrȮmdȮqnfcpgagrw'ȮőħĵıŇěŅĶĦŅĬńĵĽņėńĠ 
ĪňŗĬƟŀĵĔĺƞŅľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮ.,.3Ȯ(ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĶ, 2547; Munro, 2001) įĸĔŅĶĪħĽŀĭıĭĺƞŅ 
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ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,....ȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĮĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņĴŅŒĝƟĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢħńĝĬňȮKaiser-Meyer-Olkin measure of sampling adequacy 
(KMO) ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮKMO ħńĚĬňŘ 

ėƞŅȮKMO 0.90 ĕŉŘĬœĮ ŐĽħĚĺƞŅ ĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ėƞŅȮKMO .,6.+.,67 ŐĽħĚĺƞŅ ĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
ėƞŅȮKMO .,5.+.,57 ŐĽħĚĺƞŅ ĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
ėƞŅȮKMO .,4.+.,47 ŐĽħĚĺƞŅ ĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
ėƞŅȮKMO .,3.+.,37 ŐĽħĚĺƞŅȮ ĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĴŅĔ 
ėƞŅȮKMO < .,3.Ȯ ŐĽħĚĺƞŅ ĕƟŀĴŌĸœĴƞĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭœħƟ 
įĸĔŅĶĪħĽŀĭėƞŅȮKMO ĴňėƞŅȮ.,471ȮĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3.ȮŐĽħĚĺƞŅĕƟŀĴŌĸĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĔŅĶĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ&ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĶ, 0325'Ȯ 
3.2 ĔŅĶĽĔńħĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽńĴıńĬīƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėƞŅĽŌĚȮ&pȮƑȮ.,1.'Ȯ 

œĮĽĔńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(Factor extraction) ŏıŊŗŀŒľƟœħƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěņĬĺĬĬƟŀĵĪňŗĽŋħȮŐĨƞĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵ
ĔŅĶįńĬŐĮĶœħƟĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĶ, 0325; Lindeman et.al., 1980'ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ıĭĺƞŅ ĨńĺŐĮĶȮ13ȮĨńĺŐĮĶȮĴňėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśĽľıńĬƢĶŃľĺƞŅĚĨńĺŐĮĶŀĵŌƞŒĬĝƞĺĚȮ.,700ȮůȮ.,3.1Ȯ 
(ħńĚŐĽħĚŒĬĳŅėįĬĺĔȮě)Ȯ 

1.3 ľĴŋĬŐĔĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŏıŊŗŀŒľƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĨƞĸŃĨńĺĴňėĺŅĴĝńħŏěĬȮőħĵĔŅĶľĴŋĬ 
ŐĔĬŐĭĭĨńŘĚĜŅĔħƟĺĵĺŇīňŐĺĶŇŐĴĔĞƢȮ(Varimax) įŌƟĺŇěńĵěŃıŇěŅĶĦŅŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨŅĴŏĔĦĤƢĪňŗĴŅĔĔĺƞŅ 
ľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮ/ȮŐĸŃĴňĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĬńŘĬȮŕȮĨńŘĚŐĨƞȮ1ȮĨńĺŐĮĶĕŉŘĬœĮȮ(ŏıĝĶĬƟŀĵȮĽŇĚľƢĝƞŅĚĝńĵ,  
2548) őħĵıŇěŅĶĦŅėƞŅĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėƞŅĴŅĔĔĺƞŅȮ.,1.Ȯ(Lindeman et.at., 1980)  

3.4 ĬņįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭœĮŐĮĶįĸŐĸŃĔņľĬħĝŊŗŀĽĴĶĶĩĬŃŒľĴƞ 
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĨńĺŐĮĶĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

4. ĕƟŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅȮ(Content Analysis) ŏĮƦĬėĺŅĴŏĶňĵĚ 
ħńĚĬňŘȮ&ŏĭĠěŅȮĵŀħħņŏĬŇĬ, 0330' 

2,/ȮěńħĶŃŏĭňĵĭĕƟŀĴŌĸȮ&Data) ŒĬĶŌĮĕŀĚĭńĬĪŉĔŏĮƦĬėŜŅıŌħěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅȮĬŜŅĴŅĩŀħŏĪĮȮ 
ŐĸŃĭńĬĪŉĔĽĶŋĮŒěėĺŅĴěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 

4.2 ıńĥĬŅĕƟŀĴŌĸœĮĽŌƞĴőĬĪńĻĬƢȮ&Concept) őħĵĔŅĶĬŜŅŏĽĬŀŐĸŃŐĽħĚĕƟŀĴŌĸŒĬŏĝŇĚ 
ıĶĶĦĬŅĞŉŗĚĴŅěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮŏĝŊŗŀĴőĵĚȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĕƟŀĴŌĸĪňŗĩŌĔĨƟŀĚŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ĔĶŀĭŐĬĺėŇħ 

4.3 ěńħĴőĬĪńĻĬƢŏĕƟŅĽŌƞľĴĺħľĴŌƞȮ&Categories) ĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬľĴĺħľĴŌƞŏıŊŗŀěņŐĬĔ 
ŒľƟėĶĭĩƟĺĬȮėĶŀĭėĸŋĴĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

5. ěńħĪņĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĪķļġňȮ&Proposal) ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋƞĴ
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ĭĪĪňŗȮ2 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
 

ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢľĸńĔŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĵƞŀĵėŊŀ /) ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 2) ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ŐĸŃȮ1) ŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 őħĵŒĝƟĶŃŏĭňĵĭ
ĺŇīňĺŇěńĵŐĭĭȮR&D ŒĬĭĪĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŐĭƞĚŏĮƦĬȮ5ȮĨŀĬȮħńĚĬňŘ 

ĨŀĬĪňŗȮ/ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ĨŀĬĪňŗȮ0ȮįĸĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĨŀĬĪňŗȮ1ȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĨŀĬĪňŗȮ2ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ĨŀĬĪňŗȮ5 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
 

ĨŀĬĪňŗȮ/ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŒĬĮĶŃŏħŖĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮĶĺĴĩŉĚĺŇīňĔŅĶŐĸŃ

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĽĶŋĮœħƟȮħńĚĬňŘ 
/,/ȮĺŇīňĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵ

ŐĸĬħƢȮ4.0 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňĸńĔļĦŃĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĪňŗĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒľƟĽŀħėĸƟŀĚ 

ĔńĭŏĪėőĬőĸĵňĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĴňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪňŗĔĺƟŅĚĕĺŅĚŐĸŃĭƞŀĵėĶńŘĚĴŅĔĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴľĸŅĵȮŕȮŀĵƞŅĚ 
ıĶƟŀĴĔńĬŒĬŏĺĸŅŏħňĵĺĔńĬȮőħĵĴŋƞĚŏĬƟĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıŐĸŃėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬĽņėńĠ 

ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵĬńŘĬȮĨƟŀĚŒľƟėĺŅĴĽņėńĠ 
ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňėĺŅĴŏĪƞŅŏĪňĵĴȮĴňėĺŅĴĽĴŅĬĜńĬĪƢĕŀĚĽńĚėĴȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴıŀŏıňĵĚȮĴňĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅĺŃĪňŗħňŐĕŖĚŐĶĚȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗįƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮěŃĨƟŀĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗ 
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĬƞŅĽĬŒěȮĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽńĴıńĬīƢȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĺńĥĬīĶĶĴ-ėĺŅĴŏĝŊŗŀĪňŗĴňȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭ
ĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮĪņŐĸƟĺĴňėĺŅĴĽĭŅĵŒěŐĸŃĸħėĺŅĴŏėĶňĵħœħƟȮĵŇĬħňŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŐĮĸĔŒľĴƞľŅĔĽŇŗĚĬńŘĬ 
ĴňĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃœĴƞĵŅĔěĬŏĔŇĬœĮ  
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įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĨƟŀĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴȮĨŅĴėĺŅĴĝŀĭ-ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃ 
ėĺŅĴĽĬŒěĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬ ĔŇěĔĶĶĴĽƞĺĬŒľĠƞĴńĔĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢıŊŘĬģŅĬŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıŐĸŃ 
ėĺŅĴĽŋĕȮŀŅĪŇŏĝƞĬȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚěŅĔįŌƟĶŌƟȮĔŅĶĮĸŌĔįńĔĮĸŀħĽŅĶŏıŊŗŀĭĶŇőĳė 
ŒĬĝŋĴĝĬȮĔŇěĔĶĶĴĬńĬĪĬŅĔŅĶȮĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚȮĔŅĶĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢŏıŊŗŀĝŋĴĝĬȮĔŅĶŀĭĶĴŀŅĝňıĪňŗ 
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮŐĸŃĽŊĭĽŅĬĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬȮĪńŘĚĬňŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚ 
ŒĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭĶŇĭĪȮŐĨƞĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĔńĭįŌƟŀŅĵŋėŊŀȮĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ 
ĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĬŒĬĔĸŋƞĴȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħěŅĔĔŅĶŏĸƞŅĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĨĶĚĕŀĚįŌƟĶŌƟĬńŘĬȮŕȮ 
ľŅĔŏĮƦĬěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟĺĵĔńĬěŃĵŇŗĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽĬŒěȮĴŅĔĔĺƞŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
įƞŅĬĽŊŗŀĺŇħŇĪńĻĬƢľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĶŌĮŐĭĭĭĶĶĵŅĵ 
 

1.2 įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵŒĝƟŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮœħƟĕƟŀĽĶŋĮ 
ħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ěņĬĺĬįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ16.ȮėĬ'ȮěņĬĺĬȮ 
ŐĸŃĶƟŀĵĸŃĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮěņŐĬĔĨŅĴŏıĻȮŀŅĵŋȮıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵȮĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮĻŅĽĬŅȮŀŅĝňıȮ 
ĽĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵȮŐĸŃĮƤĠľŅĽŋĕĳŅı 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

(n=384) 

Īňŗ ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ėĺŅĴĩňŗȮ(f) ĶƟŀĵĸŃ (%) 

1. ŏıĻ 
- ĝŅĵ 
- ľĠŇĚ 

 
//3 
047 

 
29.9 
70.1 

2. ŀŅĵŋ 
- 4.+47ȮĮƖ 
- 5.+57ȮĮƖ 
- 80 ĮƖĕŉŘĬœĮ 

 
236 
118 
30 

 
61.5 
30.7 
7.8 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Ĩƞŀ' 
(n=384) 

Īňŗ ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ėĺŅĴĩňŗȮ(f) ĶƟŀĵĸŃ (%) 
3. ıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵ 

- ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
- ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 
- ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň 
- ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

 
96 
96 
96 
96 

 
25.0 
25.0 
25.0 
25.0 

4. ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ 
- ĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ 
- ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 
- Įĺĝ,Ȯ-ĮĺĽ,Ȯ-ȮŀĬŋĮĶŇĠĠŅ 
- ĮĶŇĠĠŅĨĶň 
- ŀŊŗĬȮŕȮ 

 
108 
97 
80 
74 
26 

 
28.4 
25.5 
21.1 
19.5 
5 

5. ĻŅĽĬŅ  
- ıŋĪī 
- ėĶŇĽĨƢ 
- ŀŇĽĸŅĴ 
- ŀŊŗĬȮŕȮ 

 
382 
2 
0 
0 

 
99.5 
0.5 
0 
0 

6. ŀŅĝňıŏħŇĴ 
- ŏĔļĨĶĔĶ  
- ĶńĭĶŅĝĔŅĶ  
- ėƟŅĕŅĵ  
- ĶńĭěƟŅĚ  
- œĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı  
- ŀŊŗĬȮŕȮ 

 
72 
208 
59 
33 
10 
2 

 
18.8 
54.2 
15.4 
8.6 
2.5 
0.5 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&Ĩƞŀ' 
(n=384) 

Īňŗ ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ėĺŅĴĩňŗȮ(f) ĶƟŀĵĸŃ (%) 

7. ŀŅĝňıĮƤěěŋĭńĬ 
- œĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
- ĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭņĬŅĠ 
- ĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ 

- ĪņĚŅĬĪňŗĴňĶŅĵœħƟ 
- ĪņĚŅĬĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟȮŏĝƞĬȮĚŅĬŀħŇŏĶĔȮěŇĨŀŅĽŅ 

 
84 
194 
106 
85 
21 

 
21.9 
50.5 
27.6 
80.2 
19.8 

8. ĽĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ 
- ŀĵŌƞėĬŏħňĵĺ 
- ŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬ-ŀĵŌƞĔńĭŒėĶȮ&ĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĕƟŀ' 

- ėŌƞĽĴĶĽ 
- ĭŋĨĶľĸŅĬ 
- ĠŅĨŇ 
- ŀŊŗĬȮŕȮ 

 
35 
349 
295 
304 
7 
0 

 
9.1 
90.9 
76.82 
79.17 
1.85 
0 

9 
 
ĪƞŅĬĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮľĶŊŀőĶėĮĶŃěņĨńĺľĶŊŀœĴƞ  

- œĴƞĴň 
- ĴňȮĶŃĭŋȮĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ1ȮĕƟŀ 

- ėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚ 
- ŏĭŅľĺŅĬ 
- őĶėľĸŀħŏĸŊŀħŒĬĽĴŀĚ 
- őĶėľńĺŒě 
- őĶėĮŀħľĶŊŀľĸŀħĸĴ 
- őĶėĔĶŃħŌĔŐĸŃĕƟŀ 
- őĶėĪŅĚŏħŇĬŀŅľŅĶ 
- őĶėĪŅĚěŇĨŏĺĝ 
- ŏĬŊŘŀĚŀĔ 
- ŀŊŗĬȮŕ 

 
98 
286 
231 
116 
23 
48 
11 
159 
12 
3 
3 
2 

 
25.6 
74.4 
60.16 
30.21 
5.99 
12.5 
2.86 
41.40 
3.13 
0.78 
0.78 
0.52 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ıĭĺƞŅĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮ 
(ĶƟŀĵĸŃȮ5.,/)ȮŏıĻĝŅĵĶƟŀĵĸŃȮ07,7ȮĽƞĺĬŒľĠƞĴňŀŅĵŋȮ4.+47ȮĮƖȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ4/.3)ȮŀŅĵŋȮ5.+57ȮĮƖȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ 
1.,5)ȮŐĸŃŀŅĵŋĴŅĔĔĺƞŅȮ6.ȮĮƖĕŉŘĬœĮȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ5,6) őħĵŀŅĻńĵŒĬıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮ
ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶĶƟŀĵĸŃȮ03,.ȮŒĬħƟŅĬĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĴňĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ06,2)ȮĶŀĚĸĚĴŅĶŃħńĭĴńīĵĴĻŉĔļŅȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ03,3)Ȯ
ĶŃħńĭĮĺĝ,Ȯ-ĮĺĽ,Ȯ-ŀĬŋĮĶŇĠĠŅĶƟŀĵĸŃȮ0/,/ȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĶƟŀĵĸŃȮ/7,3ȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮĶƟŀĵĸŃȮ3,3Ȯ 
őħĵĽƞĺĬŒľĠƞĴňŀŅĝňıŏħŇĴėŊŀŀŅĝňıĶńĭĶŅĝĔŅĶȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ32,0)ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ
/6,6)ȮŀŅĝňıėƟŅĕŅĵȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ/3,2)ȮŀŅĝňıĶńĭěƟŅĚ (ĶƟŀĵĸŃȮ6,4) œĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ0,3)ȮŐĸŃ 
ŀŊŗĬȮŕȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ.,3)ȮœħƟŐĔƞȮĺŇĪĵŅĔĶŐĸŃĬńĔĔŅĶŏĴŊŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮŀŅĝňıĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮıĭĺƞŅ 
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭņĬŅĠĴŅĔĪňŗĽŋħȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ3.,3)ȮœĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ0/,7)ȮŐĸŃĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮ
(ĶƟŀĵĸŃȮ05,4)ȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĴňĶŅĵœħƟȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ6.,0)ȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟȮ 
(ĶƟŀĵĸŃȮ/7,6)ȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĽĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵĸńĔļĦŃŀĵŌƞėĬŏħňĵĺȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ7,/)ȮĞŉŗĚőħĵĽƞĺĬŒľĠƞŀŅĻńĵ
ŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ7.,7)ȮĽŅĴŅĶĩŐĭƞĚŏĮƦĬŀĵŌƞĔńĭĭŋĨĶľĸŅĬȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ79,17) ŀĵŌƞĔńĭėŌƞĽĴĶĽȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ 
76,82)ȮŐĸŃŀĵŌƞĔńĭĠŅĨŇȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ/,85) 

ŒĬħƟŅĬĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıľĶŊŀőĶėĮĶŃěņĨńĺȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ 
03,4) ŐĸŃŀňĔĶƟŀĵĸŃȮ52,2ȮĴňőĶėĮĶŃěņĨńĺȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵőĶėėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ60,16)Ȯ
őĶėŏĭŅľĺŅĬȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ30.21)ȮőĶėľĸŀħŏĸŊŀħĽĴŀĚȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ5,99)ȮőĶėľńĺŒěȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ12,5)ȮőĶėĮŀħ 
ŐĸŃľĸŀħĸĴȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ2,66)ȮőĶėĔĶŃħŌĔŐĸŃĕƟŀȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ41,40)ȮőĶėĪŅĚŏħŇĬŀŅľŅĶȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ3,13)Ȯ 
őĶėĪŅĚěŇĨŏĺĝȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ.,78)ȮőĶėŏĬŊŘŀĚŀĔȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ.,78)ȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ.,52)ȮėŊŀőĶėĳŌĴŇŐıƟ 
ŐĸŃĸĴĝńĔ 

1.3 ĽĳŅıĔŅĶĦƢħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ4 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
(n=384) 

Īňŗ ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x   S.D. ĶŃħńĭ 

1 ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 4.13 0.84 ĴŅĔ 
2 ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 2,3/ 0.62 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3 ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 4.20 0.81 ĴŅĔ 
4 ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 1,61 1.01 ĮŅĬĔĸŅĚ 
5 ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě  1,33 1.13 ĮŅĬĔĸŅĚ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵȮĶĺĴĪńŘĚȮ3ȮĴŇĨŇ 2,.2 0.54 ĴŅĔ 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 ıĭĺƞŅŒĬĳŅıĶĺĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,.2, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,32)ȮőħĵĴŇĨŇĪňŗĴň 
ėƞŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĽŋħŏĶňĵĚĨŅĴĸņħńĭħńĚĬňŘȮ/'ȮĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,3/,ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ 
.,40)Ȯ0'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,0.,ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,6/)Ȯ1'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ (ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ 
2,/1,ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,62)Ȯ2'ȮĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ
(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ1,61,ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ/,./)ȮŐĸŃȮ3'ȮėƞŅŏĜĸňŗĵĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ1,33Ȯ 
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ/,/1Ȯ) 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ5 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 

(n=384) 
ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. ĶŃħńĭ 

ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 
+ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮŀŅĭĬŘņȮ
ŐĨƞĚĨńĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
+ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮĮĸŌĔĨƟĬœĴƟȮĶƟŀĚŏıĸĚȮœľĺƟıĶŃȮĪņĭŋĠȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 
+ȮĪƞŅĬĬŀĬŏĜĸňŗĵĺńĬĸŃȮ4+6ȮĝńŗĺőĴĚ 
+ȮĪƞŅĬĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ3ȮľĴŌƞ 
+ȮĪƞŅĬŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵĽńĮħŅľƢĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮ
ėĶńŘĚĸŃĮĶŃĴŅĦȮ1.ȮĬŅĪň ŒĬĝƞĺĚȮ1ȮŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅ 
+ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĶńĭĴŊŀĔńĭėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵħƟĺĵĽŅŏľĨŋěŅĔőĶė
ľĶŊŀėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 
+ȮĪƞŅĬœĮıĭŐıĪĵƢĪŋĔėĶńŘĚ-ĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗĶŌƟĽŉĔœĴƞĽĭŅĵ 

 
4.94 

 
4.77 

 
4.44 
4.42 
3.53 

 
3.49 

 
3.34 

 
0.24 

 
0.49 

 
0.72 
0.69 
1.15 

 
1.26 

 
0.35 

 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ĴŅĔ 
ĴŅĔ 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 4.13 0.84 ĴŅĔ 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 ıĭĺƞŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 
2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.13, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.84) őħĵĮƤěěńĵĽņėńĠ
ħńĚĬňŘȮ1' ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.94, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.24'Ȯ 
2' ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.77, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
0.49)Ȯ3' ĬŀĬŏĜĸňŗĵĺńĬĸŃȮ6-8 ĝńŗĺőĴĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.44, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.72)ȮĨŅĴĸņħńĭȮ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ6 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃ
ěŇĨŒě 

(n=384) 
ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. ĶŃħńĭ 

ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 
+ȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚ
ĔĶŃĪņȮ 
+ȮĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟŒľƟ
ėņŐĬŃĬņ-ĮĶŉĔļŅĔńĭėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺ 
+ȮĪƞŅĬĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŏĮƦĬĨƟĬ 
+ȮĪƞŅĬĶŌƟĺƞŅŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨ 
+ȮĪƞŅĬĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 
+ȮĪƞŅĬŏĝŊŗŀĺƞŅĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬĶńĔ
œħƟ 
+ȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ 

 
2,1/ 

 
2,41 

 
2,21 
2,53 
2,4/ 

 
2,.7 

 
2,47 

 
0.61 

 
0.52 

 
0.73 
0.49 
0.58 

 
0.93 

 
0.51 

 
ĴŅĔ 
 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 
ĴŅĔ 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ĴŅĔ 
 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 2,3/ 0.62 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ8ȮĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,51, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,63'Ȯ 
őħĵĮƤěěńĵĽņėńĠħńĚĬňŘȮ/'ȮĽŅĴŅĶĩĶńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,72,  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,29'Ȯ0'ȮĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2.69,  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,51)Ȯ3' ĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņ- 
ĮĶŉĔļŅĔńĭėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.63, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.52) ĨŅĴĸņħńĭ 

 
  



 114 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 
(n=384) 

ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. ĶŃħńĭ 
ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 
+ȮėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪƞŅĬȮ 
- ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏıĸŇħŏıĸŇĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
+ȮĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔħň+ĽĭŅĵŒěŏĺĸŅėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚŐĪĭĪŋĔėĶńŘĚ 
+ȮĪƞŅĬıŌħėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀėĶŀĭėĶńĺ
ŏħňĵĺĔńĬ 
+ȮĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĽĚĭŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ 
+ȮĪƞŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬĪņĭŋĠĕŀĚŏıŊŗŀĬİŌĚ-ŏıŊŗŀĬĭƟŅĬ-ĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
+ȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŇěĔĶĶĴĮƖŒľĴƞĕŀĚľĴŌƞĭƟŅĬŏĮƦĬĨƟĬ 

 
3.98 
4.14 

 
4.51 
4.05 

 
4.45 
4.18 

 
4.07 
 

 
1.17 
0.86 

 
0.59 
0.80 

 
0.59 
0.78 

 
0.90 
 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĴŅĔ 
 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 
ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 

 
ėƞŅŏĜĸňŗĵ 4.20 0.81 ĴŅĔ 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ9 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.20, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.81) őħĵĮƤěěńĵĽņėńĠħńĚĬňŘȮ 
1' ĶŌƟĽŉĔħň+ĽĭŅĵŒěŏĺĸŅėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚ &ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.51, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.59'Ȯ2' ĝŋĴĝĬĪňŗŀŅĻńĵ 
ĴňėĺŅĴĽĚĭŐĸŃĮĸŀħĳńĵȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.45, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.59'Ȯ3' ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴ
ĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀĝŋĴĝĬȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.18, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.78'ȮĨŅĴĸņħńĭȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/. ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴ
ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

&n=162' 
ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. ĶŃħńĭ 

ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
+ȮĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴľĶŊŀĺńĬĽņėńĠĪŅĚĻŅĽĬŅŀĵƞŅĚ
ĽĴŗņŏĽĴŀ 
+ȮĪƞŅĬĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽŊĭĽŅĬĮĶŃŏıĦňœĪĵȮ 
+ȮĪƞŅĬĽĬŒěĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴȮěŅĔĔŅĶ
ıŌħėŋĵȮĔŅĶħŌőĪĶĪńĻĬƢȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 
+ȮĪƞŅĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħ  
+ȮĪƞŅĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĬŒěŒĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ 
+ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔńĭĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ 
+ȮĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭȮĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ 

 
2,./ 

 
1,62 
2,15 

 
2,13 
1,32 
0,77 

 
1,5. 

 
0.84 

 
0.88 
0.70 

 
0.83 
1.30 
1.40 

 
1.17 

 
ĴŅĔ 
 

ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 
ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĬƟŀĵ 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 1,61 1.01 ȮȮĮŅĬĔĸŅĚ 
 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ10 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ3.83,  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ1.01) őħĵĮƤěěńĵĽņėńĠħńĚĬňŘȮ1' ĽĬŒěĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴȮ
ěŅĔĔŅĶıŌħėŋĵȮĔŅĶħŌőĪĶĪńĻĬƢȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮŏĮƦĬĨƟĬȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.37, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ 
0.70'Ȯ2' ĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.35, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ 
0.83'Ȯ3' ŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴľĶŊŀĺńĬĽņėńĠĪŅĚĻŅĽĬŅŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.01,  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.84'ȮĨŅĴĸņħńĭȮ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ// ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
&n=162' 

ľńĺĕƟŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. ĶŃħńĭ 
ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě  

- ĪƞŅĬĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĺńĬ 
+ȮĪƞŅĬœħƟĶńĭĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
+ȮĪƞŅĬĴňĳŅĶŃľĬňŘĽŇĬľĶŊŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟŏĚŇĬĸŌĔľĸŅĬ 
+ȮĪƞŅĬħŌŐĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶ
ħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 
+ȮĪƞŅĬĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
+ȮĪƞŅĬĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬ 
+ȮĪƞŅĬĴńŗĬŒěŒĬĺŇīňŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ 

 
1,70 
2,./ 
0,3/ 
1,63 

 
1,14 
1,22 
1,54 

 
0.95 
1.10 
1.42 
0.99 

 
1.13 
1.17 
1.18 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĴŅĔ 
ĬƟŀĵ 
ĮŅĬĔĸŅĚ 

 
ĮŅĬĔĸŅĚ 
ĮŅĬĔĸŅĚ
ĮŅĬĔĸŅĚ 

ėƞŅŏĜĸňŗĵ 1,33 1.13 ĮŅĬĔĸŅĚ 
 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ11 ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě ŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ3.55, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ1.13) őħĵĮƤěěńĵ 
ĽņėńĠħńĚĬňŘȮ1' ĔŅĶĴňĶŅĵœħƟĪňŗĽĴŗņŏĽĴŀȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.01, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ1.10'Ȯ2' ĔŅĶĴňĶŅĵœħƟ 
ŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĺńĬȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ3.92, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.95'Ȯ3' ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟ 
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ3.85, ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.9'ȮĨŅĴĸņħńĭȮ 
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ĨŀĬĪňŗȮ2 įĸĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/0 ĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěŅĔĶŃħńĭ

ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵĨńĺŐĮĶŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

Ĩńĺ
ŐĮĶĪňŗ 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
 

S.D. 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠ 
ĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵ 

1 
2 
 
3 
 
4 
5 
6 
 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 
 

14 
 

15 
16 

/ 
2 
 
// 
 
/2 
9 
12 
 

17 
19 
3 
/. 
4 
02 
03 
 
8 
 

18 
20 

ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵ
ĨĬŏŀĚ 
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚ
ĝňĺŇĨȮ 
ĽŅĴŅĶĩĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ 
ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ 
ĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵ
ĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴŏıŊŗŀĬİŌĚ 
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗŀŅĻńĵ 
ĔŅĶıńĔįƞŀĬĪňŗŏıňĵĚıŀ 
ĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀ 
ĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ3ȮľĴŌƞ 
ĔŅĶĪńĬĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴȮ 
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬ
ŒĔĸƟĝŇħ 
ĽŅĴŅĶĩėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀ
ĝŋĴĝĬ 

2,72 
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2,53 

 
4.69 
4.63 
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4.51 
4.45 
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4.37 
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4.31 

 
4.18 
2,/2 

.,02 
0.49 

 
0.49 

 
0.51 
0.52 
0.58 

 
0.59 
0.59 
0.72 
0.73 
0.69 
0.70 
0.83 

 
0.61 

 
0.78 
.,64 
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ĴŅĔ 
ĴŅĔ 
ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 
ĴŅĔ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/0ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěŅĔĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵĨńĺŐĮĶŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮ&Ĩƞŀ' 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

Ĩńĺ
ŐĮĶĪňŗ 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
 

S.D. 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽņėńĠ 
ĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵ 

/5 
 
/6 
/7 
 
0. 
0/ 
00 
01 
02 
 
03 
04 
05 
06 
07 
1. 
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29 
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32 
 

23 
35 
28 
26 
5 
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34 
33 
7 
27 
 

31 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺ 
ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĝŋĴĝĬȮ 
ĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬ
ĶńĔœħƟ 
ĔŅĶĴňĶŅĵĶńĭŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
ĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ 
ĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĕŀĚėĶŀĭėĶńĺ 
ĔŅĶĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĺńĬ 
ĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĝňĺŇĨ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĮĶŃŏıĦňœĪĵ 
ĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ 
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮ 
ĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵ 
ĔŅĶĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬ 
ĔŅĶĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ĔŅĶĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔńĭĽńĚėĴĪňŗĴň
ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
ĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĳŅĶŃľĬňŘĽŇĬľĶŊŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟŏĚŇĬ
ĸŌĔľĸŅĬ 

4.09 
 

4.07 
4.05 

 
4.01 
4.01 
3.98 
3.92 
3.85 

 
3.84 
3.76 
3.70 
3.45 
3.53 
3.49 
3.34 
3.36 
3.34 
2.99 

 
2.51 

0.93 
 

0.90 
0.80 

 
1.10 
0.84 
1.17 
0.95 
0.99 

 
0.88 
1.18 
1.17 
1.30 
1.15 
1.26 
1.17 
1.13 
1.35 
1.40 

 
1.42 

ĴŅĔ 
 
ĴŅĔ 
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ĮŅĬĔĸŅĚ 
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ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2ȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėƞŅŏĜĸňŗĵ 
ĨńĺŐĮĶŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕıĭĺƞŅȮěŅĔĨńĺŐĮĶĪńŘĚȮ35ȮĨńĺŐĮĶȮ 
ĴňėƞŅŏĜĸňŗĵŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ4.94ů2.51ȮŐĸŃĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚȮ0.24-1.42ȮŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĺƞŅ
ĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĴňĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĩŉĚĶŃħńĭĬƟŀĵȮőħĵĮƤěěńĵĪňŗ 
ĽņėńĠŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĴňȮ7ȮĶŅĵĔŅĶȮĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠŒĬĶŃħńĭĴŅĔĴňȮ14ȮĶŅĵĔŅĶȮĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠŒĬĶŃħńĭ
ĮŅĬĔĸŅĚĴňȮ12ȮĶŅĵĔŅĶŐĸŃĶŅĵĔŅĶȮĮƤěěńĵĪňŗĽņėńĠŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĴňȮ2ȮĶŅĵĔŅĶ 

ĶŅĵĔŅĶĪňŗĽņėńĠŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮĴňėŊŀȮ1) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ1 ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬȮ 
ħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ2) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2 ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ3) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ11  
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨȮ4) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ14 ĽŅĴŅĶĩĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔ 
ĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮ5) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ9 ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮ6) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ12 ĽŅĴŅĶĩ
ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮ7) ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ17 ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴ 
ŏıŊŗŀĬİŌĚȮĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.94, 4.77, 4.75, 4.69, 4.63, 4.31 ŐĸŃ4.51 ĨŅĴĸņħńĭȮĴňėƞŅĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ0.24, 0.49 ,0.49, 0.51, 0.52, 0.58 ŐĸŃȮ0.59 ĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ7 

 
2.1ȮĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĳŅıĔŅĶĦƢħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/1 ĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ
2,.ȮěŅĔěņĬĺĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮėƞŅœŀŐĔĬȮėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮŐĸŃėƞŅĶƟŀĵĸŃ
ĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĽŃĽĴŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ ėƞŅœĔŐŀĬ 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚ 
ėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬ 

ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚ 
ėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĽŃĽĴ 

/ 
0 
1 
2 
3 
4 
7 
8 
9 

4,142 
2,0/5 
2,/40 
1,437 
0,442 
0,2.6 
/,741 
/,574 
/,513 

/6,/61 
/0,.26 
//,67/ 
/.,233 
5,4// 
6.880 
3,4.6 
3,/10 
2,734 

/6,/61 
1.,01/ 
20,/01 
30,356 
4.,/7. 
45,.5. 
50,457 
55,6// 
60,545 
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įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮħƟĺĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢőĮĶŐĔĶĴĽņŏĶŖěĶŌĮȮőħĵėņĬĺĦ 
ėƞŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇśįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĝŋħĨńĺŐĮĶĪňŗĪņĔŅĶȮĻŉĔļŅĪńŘĚȮ13ȮĨńĺŐĮĶȮőħĵĔŅĶ 
ĺŇŏėĶŅŃľƢȮKaiser Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy : KMO ıĭĺƞŅėƞŅŏĪƞŅĔńĭȮ.,471Ȯ
ĞŉŗĚĴŅĔĔĺƞŅȮ.,3ȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĮĶĝŋħĬňŘŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃĬŜŅĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨŅĴŏĔĦĤƢĕŀĚȮKim 
and Mueller (ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĸ, 2545; Munro, 2001) ŐĸŃįĸĔŅĶĪħĽŀĭȮBartlett's Test  
of Sphericity ıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬŀĵƞŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.,...ȮĞŉŗĚĬƟŀĵ
ĔĺƞŅȮ.,.3ȮŐĽħĚĺƞŅĨńĺŐĮĶĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĬěŉĚĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽņľĶńĭĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĸ,Ȯ0325; ŏıĝĶĬƟŀĵȮĽŇĚľƢĝƞŅĚĝńĵ,Ȯ0326) ŐĸŃŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨŅĴ
ŏĔĦĤƢįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĔŐĸŃľĴŋĬŐĔĬĺŇīňŐĺĶŇŐĴĔĞƢȮ&Varimax) œħƟȮ7ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĽŃĽĴŏĪƞŅĔńĭȮ60,545ȮőħĵŏĶňĵĚĸņħńĭĨŅĴėƞŅįĸĶĺĴėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶƞĺĴ 
ěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵȮħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ13 

ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗĴňėƞŅœĔŐŀĬȮ(Eigen Value) ĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮ/,.. őħĵĔŅĶ 
ĽĔńħŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŐĸŃĴňĨńĺŐĮĶĶƞĺĴĔńĬĝňŘĺńħėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨńŘĚŐĨƞȮ1ȮĨńĺŐĮĶĕŉŘĬœĮȮ
(ŏıĝĶĬƟŀĵȮĽŇĚľƢĝƞŅĚĝńĵ,Ȯ0326) ŐĸŃĨńĺŐĮĶŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŃĨƟŀĚĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨńŘĚŐĨƞȮ.,1.Ȯ 
ĕŉŘĬœĮȮ(Lindeman et.al.,1980) ŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨŅĴŏĔĦĤƢħńĚĔĸƞŅĺıĭĺƞŅĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħȮ 
4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮĴňėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬľĶŊŀėƞŅœĔŐŀĬȮ(Eigen value) ŀĵŌƞĶŃľĺƞŅĚ  
6.364-1.963 ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĽŃĽĴŏĪƞŅĔńĭȮ43,576 ħńĚŐĽħĚŏĴĨĶŇĔĞƢĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĕŀĚĨńĺŐĮĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĚĔŅĶľĴŋĬŐĔĬȮ(Rotation component matrix) ŒĬĨŅĶŅĚĪňŗȮ14ȮħńĚĬňŘ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2 ėƞŅŐĴĨĶŇĔĞƢĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĨńĺŐĮĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĚěŅĔľĴŋĬŐĔĬȮ(Rotation 
component matrix) 

ĨńĺŐĮĶȮ(Item) 
ĨńĺĮĶŃĔŀĭȮ(Component) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

A6 .922                 
B1 .907                 
B4 .896                 
D4 .795                 
C5 .718                 
A1 .702                 
A2 .701                 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2ȮėƞŅŐĴĨĶŇĔĞƢĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĨńĺŐĮĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĚěŅĔľĴŋĬŐĔĬȮ&Rotation 
component matrix)Ȯ&Ĩƞŀ' 

ĨńĺŐĮĶȮ(Item) 
ĨńĺĮĶŃĔŀĭȮ(Component) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

B2 .658                 
C4 .503 .443               
E7   .835               
E5   .702               
E2   .690               
A4   .651               
A3   .614               
C7     .851             
D2     .790             
C6     .790             
D1     .695 .493           
C4     .607             
D7   .470 .513 .431           
D5       .813           
D6       .808           
D3     .500 .704           
C2       .545           
A7         .896         
A6         .857         
A5 .435 .510     .534         
C1           .887       
B7           .716       
B6             .833     
C3             .831     
B3 .429     .493     .566     
E6               .819   
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2ȮėƞŅŐĴĨĶŇĔĞƢĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĨńĺŐĮĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭľĸńĚěŅĔľĴŋĬŐĔĬȮ&Rotation 
component matrix)Ȯ&Ĩƞŀ' 

ĨńĺŐĮĶȮ(Item) 
ĨńĺĮĶŃĔŀĭȮ(Component) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

E1               .787   
E3                 .813 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ14ȮŐĽħĚėƞŅŐĴĨĶŇĔĞƢĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĨńĺŐĮĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

ľĸńĚěŅĔľĴŋĬŐĔĬȮ&Rotation component matrix) ŏĴŊŗŀĬņėƞŅĨńĺŐĮĶĭĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚŐĨƞĸŃȮ 
ĨńĺŐĮĶœĮıŇěŅĶĦŅĔńĭŏĔĦĤƢĪňŗĔņľĬħœĺƟėŊŀȮĴňėƞŅœĔŐŀĬȮ&Eigen Value) ĴŅĔĔĺƞŅľĶŊŀŏĪƞŅĔńĭȮ/,..Ȯ 
ŐĸŃĴňĨńĺŐĮĶĶƞĺĴĔńĬĝňŘĺńħėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨńŘĚŐĨƞȮ1ȮĨńĺŐĮĶĕŉŘĬœĮȮőħĵĨńĺŐĮĶŒĬȮ 
ŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŃĨƟŀĚĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨńŘĚŐĨƞȮ.,1.ȮĕŉŘĬœĮȮıĭĺƞŅĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪńŘĚľĴħȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ 

įĸěŅĔĔŅĶěńħĔĸŋƞĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ3ȮěŃœħƟŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĔĸŋƞĴȮěŉĚĪņĔŅĶ 
ĔņľĬħĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĨńĺŐĮĶŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀėĺŅĴ 
ŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟȮħńĚĬňŘĔĸŋƞĴĪňŗȮ/ȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ7ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĨńĺŐĮĶĔĸŋƞĴĪňŗȮ1Ȯ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ
ŀŀĬœĸĬƢȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ3ȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĳŅĵŒĬ 
ĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔĸŋƞĴĪňŗȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĞŉŗĚĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮħńĚŐĽħĚŒĬħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ15-20Ȯ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/3 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ/ȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

A6 
 

B1 
B4 
D4 
C5 
A1 
A2 
B2 
C4 

ĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵ 
ĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 
ĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņ 
ĽŅĴŅĶĩĶńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨȮ 
ĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħ 
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗŀŅĻńĵ 
ĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴŏıŊŗŀĬİŌĚ 

.922 
 

.907 

.896 

.795 

.718 

.702 

.701 

.658 

.503 
ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 6.364 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 18.183 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ15ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėƞŅ 

ėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ4,142ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/6,/61ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħĨńŘĚŐĨƞȮ.,700Ȯ+Ȯ.,3.1ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅ 
ĨńĺŐĮĶħńĚĔĸƞŅĺĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬ 
ŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ěņĬĺĬȮ/ȮŐĸŃĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴěņĬĺĬȮ0ȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ7ȮĨńĺŐĮĶȮĨńĺŐĮĶĽƞĺĬŒľĠƞŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮŐĸŃħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěěņĬĺĬȮįŌƟĺŇěńĵěŉĚĨńŘĚĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħńĚĬňŘ 

ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵĪńŘĚľĴħȮ1ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĽŅĴŅĶĩĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ/ȮĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ0ȮĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ 
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ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ1ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ/ȮĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2ȮĽŅĴŅĶĩĶńĭĔŅĶŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ0ȮėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ/ȮĨńĺŐĮĶ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2ȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ0ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ3ȮėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗŀŅĻńĵ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭĽńĚėĴŏıŊŗŀĬİŌĚ 
ħńĚĬńŘĬȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟ

ŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒě 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/4 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2 ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

E5 
E3 
E0 
A2 
A1 

ĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ 
ĔŅĶĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
ĔŅĶĴňĶŅĵĶńĭŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
ĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ3ȮľĴŌƞ 
ĔŅĶıńĔįƞŀĬĪňŗŏıňĵĚıŀ 

.835 

.702 

.690 

.651 

.614 

ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 4.217 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 12.048 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ16ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĴňėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ4.217ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ12.048ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħĨńŘĚŐĨƞȮ
.,613Ȯ+Ȯ.,4/2ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶħńĚĔĸƞŅĺĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
2ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵěņĬĺĬȮ0ȮĨńĺŐĮĶȮ 
ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ5ȮĨńĺŐĮĶȮįŌƟĺŇěńĵĨńŘĚĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮħńĚĬňŘ 

ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěĪńŘĚľĴħȮ3ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ7ȮĔŅĶŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ5ȮĔŅĶĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2ȮĔŅĶĴňĶŅĵĶńĭŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵĪńŘĚľĴħȮ2ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ5ȮľĴŌƞ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ3 ĔŅĶıńĔįƞŀĬĪňŗŏıňĵĚıŀ 
ħńĚĬńŘĬȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬ

ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĵŉħľĸńĔŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
  



 126 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/5 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

C7 
D2 
C6 
D1 
C4 
D7 

ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĮĶŃŏıĦňœĪĵ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀĝŋĴĝĬ 
ĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ 
ėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ 
ĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ 

.851 

.790 

.790 

.695 

.607 

.513 
ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 4.162 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 11.891 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ17 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮĴňėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬ 

ĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ2,/40ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ//,67/ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ
ĨńŘĚŐĨƞȮ.,63/Ȯ+Ȯ.,3/1ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶħńĚĔĸƞŅĺ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ4ȮĨńĺŐĮĶȮįŌƟĺŇěńĵĨńŘĚĝŊŗŀ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮħńĚĬňŘ 

ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ1ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ5ȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀĝŋĴĝĬ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶ

ŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ0ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĮĶŃŏıĦňœĪĵ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ/ȮĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ5ȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ 
ħńĚĬńŘĬȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮľĴŅĵĩŉĚ ĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħ 

ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ ĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏıĦňȮŐĸŃıŇīňĔĶĶĴ 
ĪŅĚĻŅĽĬŅ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ4 ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

D5 
D6 
 

D3 
C2 

ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ĔŅĶĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔńĭĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň
ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
ĔŅĶĪńĬĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴ 
ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺ 

.813 

.808 
 

.704 

.545 

ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 3.659 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 10.455 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ18 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĴňėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬ 

ĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ1,437ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ/.,233ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ
ĨńŘĚŐĨƞȮ.,6/1Ȯ+Ȯ.,323ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶħńĚĔĸƞŅĺ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ 
1ȮĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮěņĬĺĬȮ/ȮĨńĺŐĮĶȮĴňĪńŘĚľĴħȮ2ȮĨńĺŐĮĶȮįŌƟĺŇěńĵĨńŘĚĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮħńĚĬňŘ 

ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮěņĬĺĬȮ1ȮĨńĺŐĮĶ
ŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 

ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĔŅĶĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔńĭĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵň 

ŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ1ȮĔŅĶĪńĬĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴěņĬĺĬȮ/ȮĨńĺŐĮĶȮħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ0ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺ 
ħńĚĬńŘĬȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ/7 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

A7 
A6 
A5 

ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵ 
ĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 

.896 

.857 

.534 

ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 2.664 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 7.611 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/9 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňėƞŅėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬ 

ĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ0,442 ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ5,4//Ȯ233ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħœĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
ĨńŘĚŐĨƞȮ.,674+.,312ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅĨńĺŐĮĶħńĚĔĸƞŅĺ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ/ȮĔĸŋƞĴȮėŊŀȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮĴňĪńŘĚľĴħȮ1ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵįŌƟĺŇěńĵ 
ĨńŘĚĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮħńĚĬňŘ 

ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ5ȮĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ3ȮĔŅĶŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
ħńĚĬńŘĬ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟ

ŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮĔŅĶœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ6 ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ 

ĨńĺŐĮĶ ĶŅĵĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ 
ĬŘņľĬńĔ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

B6 
C3 
B3 

ĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬĶńĔ 
ĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĕŀĚėĶŀĭėĶńĺ 
ĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀ 

.833 

.831 

.566 
ėƞŅŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ(ėƞŅœĔŐŀĬ) = 1.963 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃĕŀĚėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬȮ= 5.608 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ20ȮŐĽħĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĴňėƞŅėĺŅĴ 

ŐĮĶĮĶĺĬĶĺĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĪƞŅĔńĭȮ/,741ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ3,4.6Ȯ233ȮĴňĬŘņľĬńĔŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĴŅĔĪňŗĽŋħ
œĮĬƟŀĵĪňŗĽŋħĨńŘĚŐĨƞȮ.,611+.,344ȮŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨńĺŐĮĶĪňŗŀīŇĭŅĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭħƟŅĬĬňŘȮıĭĺƞŅȮĨńĺŐĮĶ 
ħńĚĔĸƞŅĺĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ0ȮĔĸŋƞĴȮœħƟŐĔƞȮĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮŐĸŃĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴĴňĪńŘĚľĴħȮ 
1ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵȮįŌƟĺŇěńĵĨńŘĚĝŊŗŀŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮħńĚĬňŘ 

ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮ0ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ4ȮĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬĶńĔœħƟ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ0ȮĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀ 
ĔĸŋƞĴĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ/ȮĨńĺŐĮĶŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘ 
ĨńĺŐĮĶĪňŗȮ1ȮĔŅĶħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞĕŀĚėĶŀĭėĶńĺ 
ħńĚĬńŘĬȮĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħľĸńĔ

ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ įƞŅĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 
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ĔŅĶěńĭĔĸŋƞĴĕŀĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıŊŘĬģŅĬŏĮƦĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĺŇŏėĶŅŃľƢĨŅĴĬńĵĕŀĚĽĩŇĨŇěŅĔ
įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢȮħńĚĳŅıĪňŗȮ/2 
 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭıŊŘĬģŅĬ ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľƢ 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ/2 ĳŅıŐįĬĳŌĴŇįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŃěńĔļƢ 
 

  

ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 

ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 

ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 

ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴ 

ŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 

ĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 

ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě 

ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ 

ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ 

ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵ 

ĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ 

ŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ 
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ĨŀĬĪňŗȮ3 ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĶŌĮŐĭĭȮŴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ 

ŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘȮıńĥĬŅĴŅěŅĔ
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĬĺėŇħĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ 
162ȮėĬȮŐĸŃįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃ
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶŉĔļŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺȮıĵŅĭŅĸĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħĝŋĴĝĬȮ
ŐĸŃįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŒĬĔŅĶĶƞĺĴıńĥĬŅěĬĬņĴŅĽŌƞȮŴBQMD?PȮKmbcjŵȮıĶƟŀĴĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬėŊŀȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮőħĵĴňĪňŗĴŅĕŀĚŐĬĺėŇħħńĚĬňŘ 

 
3.1ȮĪňŗĴŅŐĸŃŐĬĺėŇħ 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

ĽņėńĠȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵėņŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model  
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

/, D : Dealing with the change of the elderly (ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ  
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒěȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒěȮĶĺĴĪńŘĚĴňŗĽƞĺĬĔņľĬħ
ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵĶƞĺĴĔńĬ 

0,ȮS :ȮSocial / community participation (ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ'Ȯ 
ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮőħĵįŌƟĬņŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏıĦňȮŐĸŃıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅĕŀĚĝŋĴĝĬ 

1,ȮO : Online social knowledge (ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮěŅĔĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ  
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2,ȮF : Financial Planning. (ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ' ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĵŉħľĸńĔŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮőħĵĵŉħľĸńĔıŀŏıňĵĚȮıŀĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

3,ȮA : Appropriate health care. (ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮĔŅĶœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĪīŇĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬȮıĶƟŀĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ 

4,ȮR : Religious and beliefs activities. (ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ' ľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĨĶŃľĬńĔ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĕŀĚ 
ĨĬŏŀĚȮőħĵœĴƞĕńħĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃĻŅĽĬŅȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŅĵĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 
 

3,0ȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR 
Model  

 

ĳŅıĪňŗȮ/3 ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 
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3.3 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ
ŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ 
ŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮőħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮ
ħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬıĭĺƞŅ 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵĶĺĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ21 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0/ ŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ

ŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 
(n=5) 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ x  S.D. 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

1. D: Dealing with the change of the elderlyȮ 
(ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ)ȮľĴŅĵĩŉĚ 
ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮ
ŐĸŃěŇĨŒě 

 
4.0 

 
0.71 

 
ĴŅĔ 

 

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒě 

4.6 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĨĬŏŀĚ  
įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŋĴĝĬ 

4,. 0 ĴŅĔ 

3. ĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶ
ĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒě 

4,. 0 ĴŅĔ 

4. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 4,. 0 ĴŅĔ 
5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĮĶŃĪńĭŒěȮŐĸŃıŉĚıŀŒě 4,. 0 ĴŅĔ 

ĶĺĴ 4.1 0.38 ĴŅĔ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0/ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ
ŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮ&Ĩƞŀ' 

(n=5) 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ x  S.D. 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

2. Social/community participationȮ(ĔŅĶĴňĽƞĺĬ
ĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮ 

 
4.4 

 
0.55 

 
ĴŅĔ 

1. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. įŌƟĬņȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 4.6 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ ěŅĔĔŅĶĮĶńĭĨńĺ
ŏĕƟŅĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬ 

5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 2,6 .,21 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. Online social knowledge (ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

 
4.4 

 
0.55 

 
ĴŅĔ 

1. ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮěŅĔĽńĚėĴ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 4.6 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 2,53 .,24 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4. Financial Planning (ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ)Ȯ
ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

 
5,. 

 
0 

 
ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňı 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ȮĵŉħľĸńĔıŀŏıňĵĚȮıŀĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 4.6 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 2,70 .,11 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ0/ȮŐĽħĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ
ŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮ&Ĩƞŀ' 

(n=5) 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ x  S.D. 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

5. Appropriate health care (ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı
ĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮ 
ĔŅĶœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

 
4.4 

 
0.55 

 
ĴŅĔ 

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. ȮĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĪīŇĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ 5,. 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 4.85 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
6. Religious and beliefs activities (ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚ

ĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħ
ľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ 

 
4,. 

 
0 

 
ĴŅĔ 

5,ȮReligious and beliefs activities (ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚ
ĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħ
ľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ 

 
4,. 

 
0 

 
ĴŅĔ 

1.ȮĔŇěĔĶĶĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏıĦňȮėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃıŇīňĔĶĶĴ
ĪŅĚĻŅĽĬŅ 

4.4 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĸŊŀĔŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬŏŀĚ 4.0 0 ĴŅĔ 
3. ĴňĔŅĶŒĝƟıŇīňĔĶĶĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŒĬĔŅĶ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŅĵĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 

5.0 0 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ 4.35 0.47 ĴŅĔ 
ŏĜĸňŗĵĶĺĴȮ 2,35 .,31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ22ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 

2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ3ȮĪƞŅĬıĭĺƞŅȮĳŅıĶĺĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĴňėĺŅĴ 
ŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,35ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ.,3/ȮŐĸŃŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĶŅĵĮĶŃŏħŖĬȮıĭĺƞŅŐĨƞĸŃľńĺĕƟŀĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮůȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħńĚĬňŘȮ 
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ĶŌĮŐĭĭĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴňėƞŅŏĜĸňŗĵĪňŗĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħěņĬĺĬȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬėŊŀȮ/)ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ  
ĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.90 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.3/ 2) ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ
4.85 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.35 3)ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.80 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ 
ĴŅĨĶģŅĬȮ0.4/ 4) ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ ĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.75 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.42  
ŐĸŃĶŃħńĭĴŅĔěņĬĺĬȮ0ȮĮĶŃŏħŖĬȮ/) ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ ĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.55  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.5/Ȯ0) ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĞŉŗĚĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ2,/.Ȯ 
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ0.16ȮĨŅĴĸņħńĭȮ 
 

3.4ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĝŋĴĝĬĕŀĚıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭ 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĝŋĴĝĬŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟėŊŀȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ 
ıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ ĴňėņĕĺńĠėŊŀȮħŇĬŐħĬ 
īĶĶĴŃȮıĶŃĮŅĚĸňĸŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĔƟŅĺľĬƟŅȮıńĥĬŅėŋĦīĶĶĴȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸĨńŘĚŀĵŌƞĪŅĚĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔ
ĽŋħĕŀĚěńĚľĺńħȮĴňŀŅĦŅŏĕĨĨŇħĨƞŀĔńĭŏĕĨĔŅĶĮĔėĶŀĚĕƟŅĚŏėňĵĚŏĶňĵĚĨŅĴŏĕŖĴĬŅưŇĔŅȮħńĚĬňŘ 

ĪŇĻŏľĬŊŀȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĭŅĚŏĸĬ 
ĪŇĻĨŃĺńĬŀŀĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀœĪĶĬƟŀĵȮŀņŏĳŀĭŅĚŒľĠƞȮŀņŏĳŀĭŅĚĔĶĺĵȮ&ěńĚľĺńħ 

ĬĬĪĭŋĶň'ȮŐĸŃŏĕĨĪĺňĺńĥĬŅȮ&ĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ'ȮĴňėĸŀĚĬĶŅĳŇĶĴĵƢȮėĸŀĚĪĺňĺńĥĬŅȮŐĸŃŐĬĺŐĭƞĚŏĕĨ
ĔŅĶĮĔėĶŀĚĶŃľĺƞŅĚěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĔńĭĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶŏĮƦĬŏĽƟĬŐĭƞĚŏĕĨ 

ĪŇĻŒĨƟȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĽŅĴıĶŅĬȮĴňėĸŀĚĭŅĚĔĶŃĪŉĔȮĩĬĬıŋĪīĴĦĤĸȮĽŅĵȮ4Ȯ 
ŐĸŃĩĬĬĽŋĳŅıĭŋĶŋļŏĮƦĬŏĽƟĬŐĭƞĚŏĕĨ 

ĪŇĻĨŃĺńĬĨĔȮĨŇħĨƞŀĔńĭŀņŏĳŀĬėĶĝńĵĻĶňȮĴňėĸŀĚĝńĵĕńĬīƢŏĮƦĬŏĽƟĬŐĭƞĚŏĕĨ  
ĨŅĴĳŅıĪňŗȮ/4 
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ĳŅıĪňŗȮ/4 ŐįĬĪňŗŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
ĪňŗĴŅ: ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ 
 

ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮŏĮƦĬȮ1ȮŒĬȮ6ȮŀņŏĳŀĕŀĚěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮėĸŀĭėĸŋĴıŊŘĬĪňŗȮ 
54,107ȮĨĶ,ĔĴ,ȮĴňěņĬĺĬĮĶŃĝŅĔĶĶĺĴȮ04,/16ȮėĬȮĝŅĵěņĬĺĬȮ/0,623ȮėĬȮľĠŇĚěņĬĺĬȮ/1,071ȮėĬȮ 
ėĺŅĴľĬŅŐĬƞĬĕŀĚĮĶŃĝŅĔĶȮ0.2,42ȮėĬ-ĨĶ,ĔĴ,ȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸŐĭƞĚŏĕĨĔŅĶĮĔėĶŀĚŀŀĔŏĮƦĬȮ 
1ȮĨņĭĸȮ/6ȮľĴŌƞĭƟŅĬȮœħƟŐĔƞ 

/,ȮĨņĭĸĻŅĸŅĵŅ ĴňěņĬĺĬȮ4ȮľĴŌƞĭƟŅĬ  
0,ȮĨņĭĸėĸŀĚőĵĚ ĴňěņĬĺĬ 6ȮľĴŌƞĭƟŅĬ 
1,ȮĨņĭĸĴľŅĽĺńĽħŇś ĴňěņĬĺĬȮ2ȮľĴŌƞĭƟŅĬ 
ħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĮĶŃĝŅĔĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀŅĝňıŏĔļĨĶĔĶĶĴŏĮƦĬľĸńĔȮŏĝƞĬĔŅĶĪņĬŅȮ 

ĪņĽĺĬĽƟĴőŀȮĽĺĬĴŃıĶƟŅĺȮŐĸŃĪņĽĺĬįńĔȮĞŉŗĚĴňėĸŀĚĕŋħĴľŅĽĺńĽħŇśŐĸŃėĸŀĚőĵĚŏĮƦĬŐľĸƞĚĬŘņĽņėńĠȮ 
őħĵĴňĔŅĶėĴĬŅėĴľĸńĔėŊŀȮĪŅĚĭĔőħĵĶĩĵĬĨƢȮĽĩŅĬňĕĬĽƞĚȮŐĸŃĽĩŅĬňĶĩœĲȮĪŅĚĬŘņőħĵĪƞŅŏĶŊŀĕĬĽƞĚ
őħĵĽŅĶŐĸŃŐıĕĬŅĬĵĬĨƢȮ 



 138 

 

ħƟŅĬĽńĚėĴŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸŏĮƦĬŐľĸƞĚĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮħńĚĬňŘȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸĶńĨĬőĔĽŇĬĪĶƢ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŅĴĔŋĢĶŅĝĺŇĪĵŅĸńĵ  
ĽĩŅĭńĬĔńĬĨĬŅ ĽĩŅĭńĬĺŇĝŅĔŅĶĪľŅĶŏĶŊŀĝńŘĬĽŌĚȮ&őĶĚŏĶňĵĬŏĽĬŅīŇĔŅĶĪľŅĶŏĶŊŀ' ĺŇĪĵŅĸńĵĬŅĢĻŇĸĮ  
ĔŀĚĭńĚėńĭĔŅĶİƗĔŀĭĶĴĨņĶĺěĔĸŅĚȮ&őĶĚŏĶňĵĬĬŅĵĽŇĭĨņĶĺě' ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶŀŅĝňııŋĪīĴĦĤĸȮ 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŅĝňĺĻŉĔļŅ ĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĻŇĸĮƝ őĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔĺŇĪĵŅĸńĵȮ
ĬėĶĮģĴȮ&ıĶŃĨņľĬńĔĽĺĬĔŋľĸŅĭĴńīĵĴ' őĶĚŏĶňĵĬĴľŇħĸĺŇĪĵŅĬŋĽĶĦƢ őĶĚŏĶňĵĬĶńĨĬőĔĽŇĬĪĶƢĽĴőĳĝ 
ĭĺĶĬŇŏĺĻĻŅĸŅĵŅȮŒĬıĶŃĽńĚęĶŅĝŌĮĩńĴĮƝ őĶĚŏĶňĵĬĺńħĽŅĸĺńĬ ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅ
ĨŅĴŀńīĵŅĻńĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ őĶĚŏĶňĵĬĽŅīŇĨĬŅĬŅĝŅĨŇȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĽĺĬĽŋĬńĬĪŅȮĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ őĶĚŏĶňĵĬıĶŃĨņľĬńĔĽĺĬĔŋľĸŅĭȮĴľŅĴĚėĸ őĶĚŏĶňĵĬ
ĭƟŅĬėĸŀĚĴľŅĽĺńĽħŇśȮĨńŘĚĨĶĚěŇĨĶȮ/5 őĶĚŏĶňĵĬĭƟŅĬėĸŀĚőĵĚ őĶĚŏĶňĵĬĭŋĦĵĻĶňĽĺńĽħŇś őĶĚŏĶňĵĬ 
ĭƟŅĬėĸŀĚĽĺƞŅĚŀŅĶĴĦƢ ŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬĺńħĴŃŏĔĸŊŀȮ&ĔŅĠěĬĸńĔļĦƢĺŇĪĵŅ' ŀňĔĪńŘĚĽĩŅĬĪňŗĽņėńĠȮœħƟŐĔƞȮ 
ıŋĪīĴĦĤĸȮĺńħĠŅĦŏĺĻĔĺńĬȮĽĺĬĻŇĸĮŃĴňŏĞňĵĴȮĵŇĭŀŇĬĞŀĵȮŐĸŃľŀĳŅıĵĬĨĶƢȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ'Ȯ 
ľĬƞĺĵĚŅĬěńħĔŅĶŀĬŋĶńĔļƢĲƕĸƢĴĳŅıĵĬĨĶƢȮĽńĚĔńħĔĶŃĪĶĺĚĺńĥĬīĶĶĴ ŏĮƦĬĨƟĬ 
 

3.5ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶĔƞŀĨńŘĚĕŉŘĬŏĴŊŗŀȮ/7ȮıķļĳŅėĴȮı,Ļ,Ȯ034/ȮőħĵĴňĬŅĵĮĶŃŏĽĶŇģȮ 

ŀŇŗĴŏŀŇĭĶńĨĬƢȮŏĮƦĬįŌƟĔƞŀĨńŘĚŐĸŃĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬŀĚėƢĔŅĶŀŇĽĶŃŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ
ıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀıĭĮŃĽńĚĽĶĶėƢĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĶŊŗŀĚ 
ŀŅľŅĶȮĪņŀŅľŅĶĪňŗħňĴňĮĶŃőĵĝĬƢĶńĭĮĶŃĪŅĬĶƞĺĴĔńĬȮŏĔŇħĔŅĶıŌħėŋĵŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀėŇħŏľŖĬȮŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚ 
ŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮœĴƞŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľĚŅŏħňĵĺħŅĵȮŒĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĶĺĴĔĸŋƞĴĴňĽĴŅĝŇĔěņĬĺĬȮ3+4ȮėĬȮ 
ŒĬĮƤěěŋĭńĬĴňěņĬĺĬĽĴŅĝŇĔĮĶŃĴŅĦȮ/..ȮėĬȮŐĸŃĴňėĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗěńħŒĬŐĨƞĸŃėĶńŘĚȮ/.+1.ȮėĬȮ 
ĨŅĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮĕƟŅĶŅĝĔŅĶĭņĬŅĠȮŏĔļĨĶĔĶȮŐĸŃėƟŅĕŅĵȮĴňŀŅĵŋ
ĨńŘĚŐĨƞȮ30+61ȮĮƖȮĔŅĶĻŉĔļŅĨńŘĚŐĨƞĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĩŉĚĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĪňŗŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀ 
ıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 

ĽĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴȮĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽĴŅĝŇĔĪŋĔŏħŊŀĬȮĴňĔŅĶěńħĔŅĶ 
ĮĶŃĝŋĴŏħŊŀĬĸŃėĶńŘĚĨńŘĚŐĨƞĨƟĬĮƖı,Ļ,Ȯ0340ȮĪňŗįƞŅĬĴŅȮĶŌĮŐĭĭŏĬƟĬĔŅĶıĭĮŃıŌħėŋĵȮĶńĭĪĶŅĭĕƞŅĺĽŅĶ
ěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŀŊŗĬȮŕȮĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŐĸŃĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨŅĴŏĮƚŅľĴŅĵĕŀĚĝĴĶĴȮŀňĔĪńŘĚ 
ĴňĽĩŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŒĬĝŋĴĝĬȮŀŅĪŇȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĽŋĕĳŅıěŅĔ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚěŅĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸĻŅĸŅĵŅȮĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ
ŏĔļĨĶĔĶĶĴıŊŘĬģŅĬěŅĔėĬŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶńĭŒĝƟĳŌĴŇĮƤĠĠŅĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴěŅĔĮĶŅĝĠƢĕŀĚ
ĝŋĴĝĬȮĶĺĴĪńŘĚıŇīňĪŅĚĻŅĽĬŅěŅĔĺńħŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬȮĪňŗįƞŅĬĴŅĔŅĶěńħĔŅĶĝŋĴĝĬĴňįŌƟĬņĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟ 
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ŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗħňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮěŉĚĪņŒľƟĔŇěĔĶĶĴħņŏĬŇĬĴŅœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŀňĔĪńŘĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĪņ 
ĔŇěĔĶĶĴŏĬƟĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĸŃĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮıĶƟŀĴĵŊħľĵŋƞĬŒľƟŀŇĽĶŃ 
ŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĔĸŋƞĴ-ĝĴĶĴŀŊŗĬŀĵƞŅĚ 
ĽĴŗņŏĽĴŀȮĞŉŗĚıŊŘĬĪňŗĪňŗŒĝƟĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴŏĶŇŗĴěŅĔıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴȮŏıŊŗŀŏŀŊŘŀŒľƟ
ŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĮƦĬĽŅīŅĶĦŃĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĝŋĴĝĬȮĨƞŀĴŅœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĽĩŅĬĪňŗŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ/5 ĪňŗĨńŘĚĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶŒĬĶŃĵŃŏĶŇŗĴĨƟĬ 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ/6 ĔŇěĔĶĶĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĮĶŃěņŏħŊŀĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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3.6ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ  
įĸĔŅĶĻŉĔļŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮSWOT 

Analysis ĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
ěŋħŐĕŖĚȮ(Strength) 
1. įŌƟĬņĝĴĶĴĪňŗėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗħňȮŏĮƕħŒěŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŀĵƞŅĚŏĽĴŀ 
2. ĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀĮĶŃĴŅĦȮ/ȮėĶńŘĚ-ŏħŊŀĬ 
3. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗěńħĴŅěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌƟěŅĔĔĸŋƞĴ-ĝĴĶĴŀŊŗĬȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏĮƦĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶȮŏĝƞĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĺŇĩňŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔŏĔļĨĶĔĶĶĴıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶńĭŒĝƟĳŌĴŇĮƤĠĠŅĽĶƟŅĚ
ĔŇěĔĶĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅěŅĔĺńħŒĬıŊŘĬĪňŗȮŏĮƦĬĨƟĬ 

4. ĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĝńħŏěĬȮŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĝĴĶĴȮĴňĮĶŃīŅĬĝĴĶĴ 
ĔĶĶĴĔŅĶĝĴĶĴȮĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 

5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŐĸŃŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ 
ěŋħŀƞŀĬȮ(Weakness) 
1. ėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚėĬŒĬĝĴĶĴȮĪņŒľƟĭŅĚėĬĶŌƟĽŉĔœĴƞĔĸƟŅŐĽħĚ

ĕƟŀėŇħŏľŖĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĵŀĴĶńĭŒĬģŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴĪňŗħƟŀĵĔĺƞŅ 
2. ĔŅĶıŉŗĚıŅįŌƟĬņĝĴĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĬņĝĴĶĴĴňėĺŅĴĶŌƟĶŀĭħƟŅĬȮěŉĚĪņŒľƟŏĮƦĬĔņľĬħ

ŐĸŃįŌƟħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ ĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶıŉŗĚıŇĚįŌƟĬņĝĴĶĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴőħĵŏĽĴŀ 
őŀĔŅĽȮ(Opportunity) 
1. ĴňľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ

ŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬœħƟ 
2. ĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶŏĕƟŅ

ĶƞĺĴĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĕŉŘĬ 
3. ĴňőŀĔŅĽĶƞĺĴĴŊŀĔńĬŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕŒĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮ 

įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĪňŗŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚėĬŒĬĝĴĶĴŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚ 
4. ĴňĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
5. ĴňĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴŀŅĪŇŏĝƞĬȮĔŅĶŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶȮ

ĔŅĶŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴŅěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŒľƟėĺŅĴĽņėńĠĔńĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽĴŅĝŇĔ 
ŀŋĮĽĶĶėȮ(Threat) 
1. ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔŏıŊŗŀŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŒĬĝĴĶĴ 
2. ĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 
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3. ĕŅħėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏıŊŗŀĽŊŗŀĽŅĶĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĶŃľĺƞŅĚ
ŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴ 
 

3.7 įĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 
įĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮıĭĺƞŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĕŀĚĝĴĶĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěņĬĺĬȮ/6ȮėĬȮőħĵŏĶňĵĚĸņħńĭĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ħńĚĬňŘ 

1. ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħ 
2. ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 
3. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞ 
4. ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
5. ĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě 
6. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽŅīŅĶĦŃ 
ıĭĺƞŅĴňőėĶĚĔŅĶĪňŗĪŅĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶĪňŗœħƟħņŏĬŇĬĔŅĶĴŅȮĴńĔŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴ 

ĶƞĺĴĔńĭĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮőĶĚıĵŅĭŅĸıŋĪīĴĦĤĸȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴ 
ĪňŗĪņœħƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĪňŗħňȮŐĸŃėĚœĺƟœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒě ŀŅĪŇŏĝƞĬėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŅĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮ 
ĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮĔŅĶĶńĭĴŊŀŐĸŃħŌŐĸįŌƟĽŌĚĺńĵȮĺńĵĶŋƞĬĽħŒĽĵŋėȮ2,.ȮĔŅĶĨĶĺěĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽŅīŅĶĦŃȮŀŅĪŇŏĝƞĬȮĔŅĶĪņ 
ėĺŅĴĽŃŀŅħıŊŘĬĪňŗĽŅīŅĶĦŃŒĬĺńĬĽņėńĠȮĔŅĶĩĺŅĵıĶŃıĶȮĔŅĶĺŅĚıĺĚĴŅĸŅȮĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
ĺńĬĽņėńĠȮĺńĬĽĚĔĶŅĬĨƢȮĺńĬĸŀĵĔĶŃĪĚȮĔŅĶĨńĔĭŅĨĶĪƟŀĚĬŘņȮŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĳŅıĪňŗȮ/7 ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĔńĭįŌƟĬņĝŋĴĝĬŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
 

3.8ȮĕƟŀŏĽĬŀŏıŊŗŀĔŅĶěńħĪņőėĶĚĔŅĶ 
őėĶĚĔŅĶĪňŗěŃĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟĔńĭĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮįƞŅĬȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵėŊŀ 

1. ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ 
2. ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 
3. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞ 
4. ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
ĽņľĶńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗįŌƟĺŇěńĵĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0  

ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model œĮĪħĸŀĚŒĝƟįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4 ĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵėŊŀȮ1) ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
2) ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ3) ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-
ĝŋĴĝĬȮ4. ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĶŌƟŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴ
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ŀŀĬœĸĬƢȮŒĬĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀĬńŘĬœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĮĶŃěņŏħŊŀĬȮ 
ĞŉŗĚĽĴŅĝŇĔĪŋĔėĬŒĬĝĴĶĴĬńĭĩŊŀĻŅĽĬŅıŋĪīȮőħĵŒľƟĴňĔŅĶŏĝŇĠıĶŃĽĚęƢĴŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶĬņĔŇěĔĶĶĴĪŅĚ
ĻŅĽĬŅȮŀŅĪŇȮĽĺħĴĬĨƢȮĬńŗĚĽĴŅīŇĴŅĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃĝŋĴ 

ěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴĶƞĺĴŏıŊŗŀĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ 
ĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮıĭĺƞŅȮ2ȮĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮ
ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚȮ6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠ 
ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴŏıŇŗĴėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĭņŏıŖĠĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĽŅīŅĶĦŃĬńŘĬȮıĭĺƞŅĪŅĚĝĴĶĴ 
œħƟĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴħńĚĔĸƞŅĺŀĵŌƞŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬĽŅĴŅĶĩŐĪĶĔĮĬŀĵŌƞŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚȮ4 ĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĴĨŇŒĬĔŅĶĶŃĭŋŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ0. ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŏıŊŗŀĔņľĬħőėĶĚĔŅĶĳŅĵŒĨƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 
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ĨŀĬĪňŗȮ4ȮįĸĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮœĮŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŒĬĽƞĺĬĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀĕƟŀĴŌĸıŊŘĬĪňŗĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 

œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮŒĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĞŉŗĚĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ/) ĔŅĶĔņľĬħ 
ĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬ 2) ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮ3) ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃȮ2) ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ őħĵĴňįĸħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 
 

4,/ȮįĸĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬ 
ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮSWOT Analysis ŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅ 

ĔĸŋƞĴĔńĭĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚŒĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŏĮƦĬľĬƞĺĵĚŅĬ
ĪňŗœĴƞœħƟĴňĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗĪňŗŐĬƞĝńħȮĪņŒľƟĴňĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴĴŅĔȮıĭĺƞŅ 

ěŋħŐĕŖĚėŊŀȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĸŋƞĴĴňįŌƟĬņĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴň 
ŏĮƚŅĮĶŃĽĚėƢŏħňĵĺĔńĬŀĵƞŅĚŏľĬňŗĵĺŐĬƞĬȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŏěĨėĨŇĪňŗħňĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŏĮƕħŒěĶńĭőħĵŏĜıŅŃ
ĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮŏĮƕħĔĺƟŅĚŒľƟŀŇĽĶŃ 
ŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬŏŀĚĽĬŒěȮŐĸŃŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŐĸŃŏıŇŗĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ ĪńŘĚĬňŘėĺĶĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃőėĶĚĽĶƟŅĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭ 
įŌƟĬņŐĸŃĽĴŅĝŇĔĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĔƞŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŒĬĝĴĶĴȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒľƟ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŐĸŃĽĴŗņŏĽĴŀ 

ħƟŅĬěŋħŀƞŀĬėŊŀȮėŊŀĔŅĶœĴƞĔĸƟŅŐĽħĚŀŀĔĕƟŀėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮŐĸŃĔŅĶıŉŗĚıŇĚįŌƟĬņĪňŗ 
ĴŅĔěĬŏĔŇĬœĮ ěŅĔĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗıĭĺƞŅĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃľĸŅĔľĸŅĵŀŅĝňıȮ 
ěŉĚĪņŒľƟėĬŒĬĝĴĶĴĴňėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴĝņĬŅĠĪňŗŐĨĔĨƞŅĚĔńĬœĮ ħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƟŀĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀėŇħŏľŖĬħƟĺĵĔŅĶěńħĮĶŃĝŅėĴŒĬĔŅĶĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŐĸŃŏĸŊŀĔ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸŒĬŏĝŇĚĸŉĔěŅĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĬņįĸěŅĔ
ĔŅĶŏĽĬŀĕƟŀėŇħŏľŖĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔĴŅĶƞĺĴıńĥĬŅ 

ħƟŅĬőŀĔŅĽėŊŀȮŀĵŌƞŒĬıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĽĩŅĬĻŉĔļŅľĸŅĵŐľƞĚěŉĚĴňľĬƞĺĵĚŅĬȮŀĚėƢĔĶȮŀĚėƢĔŅĶ 
ŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪńŘĚľĬƞĺĵĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ ĮĶŅĝĠƢȮįŌƟĴňėĺŅĴĶŌƟ
ŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŐĸŃŏėĶŊŀĕƞŅĵŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĩŌĔĨƟŀĚěŅĔįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ 
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶěŅĔĽĩŅĭńĬĻŉĔļŅȮŀĚėƢĔĶĪńŘĚĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴėĺĶĴň 
ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔńĭľĬƞĺĵĚŅĬĨƞŅĚȮŕȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĔƞŀĨńŘĚŐĸŃĔņľĬħőėĶĚĽĶƟŅĚ 
ĕŀĚĝĴĶĴĪňŗĝńħŏěĬȮĬņœĮĽŌƞĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮ 
ĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬħƟŅĬĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĪņģŅĬĕƟŀĴŌĸŐĸŃĪņŏĬňĵĭėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴ 



 145 

 

ħƟŅĬŀŋĮĽĶĶėėŊŀȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŐĸŃĔŅĶĕŅħŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔȮ 
ĶĺĴĪńŘĚěŅĔĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅıĭĺƞŅĴňĔŅĶŏħŇĬĪŅĚőħĵĴňĭŋĨĶľĸŅĬĴŅĶńĭĽƞĚȮŐĸŃĴŅĔŅĶħƟĺĵĔńĬĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮŒĬĽƞĺĬĺńĬĪňŗĽŃħĺĔŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴėŊŀĺńĬľĵŋħĶŅĝĔŅĶȮŐĸŃĺńĬŏĽŅĶƢ 
ŀŅĪŇĨĵƢȮŏıĶŅŃĴňĭŋĨĶľĸŅĬĽŃħĺĔĴŅĶńĭĽƞĚȮŐĸŃħŌŐĸĭƟŅĬȮıŊŘĬĪňŗĪňŗĽŃħĺĔėŊŀĺńħŏĪıĬŇĴŇĨĶȮĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅ 
ĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĺńĚȮŐĸŃıŊŘĬĪňŗĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴŏĝƞĬȮŐıĻŅĸŅĵŅȮĪňŗĪņĔŅĶĝĴĶĴȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ įƞŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢěŅĔĔŅĶĬńħľĴŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮĔŅĶĭŀĔĨƞŀȮĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮ 
ĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĪňŗĺńħȮŐĸŃĝƞŀĚĪŅĚȮLine ĕŀĚŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔȮħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴėĺĶŏĸŊŀĔĺńĬĪňŗ
ĽĴŅĝŇĔĽƞĺĬŒľĠƞĽŃħĺĔėŊŀĺńĬľĵŋħĶŅĝĔŅĶȮŐĸŃĺńĬŏĽŅĶƢŀŅĪŇĨĵƢȮıĶƟŀĴĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚ
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚȮLine ĔĸŋƞĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ 

ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR  
Model ĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽĬŒěȮŐĸŃėŅħĺƞŅěŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħńĚĬňŘ 

/,ȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭ
ĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟěĶŇĚȮŐĸŃĵńĚŏıŇŗĴĪńĔļŃĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮŀňĔĪńŘĚħĬĨĶňĝƞĺĵėĺŅĴįƞŀĬėĸŅĵ 
ĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮŐĸŃŀŅĶĴĦƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŀňĔħƟĺĵ ŏĬŊŘŀľŅ 
ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮěņĬĺĬȮ2ȮėŅĭȮėŅĭĸŃȮ1ȮĝńŗĺőĴĚȮőħĵėŋĦīĬıĸȮĺĶĶĦőĔĴĸȮ 
ĮĶŅĝĠƢŒĬĝĴĶĴĪňŗĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĕńĭĶƟŀĚȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

ėŅĭĪňŗȮ/ ĔŅĶěńĭěńĚľĺŃȮĔŅĶİƗĔľŅĵŒěőħĵŒĝƟĔĶŃĭńĚĸĴȮŐĸŃĔŅĶŏĮĸƞĚŏĽňĵĚ 
ėŅĭĪňŗȮ0 ĪĭĪĺĬėŅĭĪňŗȮ/ȮĭĶŇľŅĶŀĺńĵĺŃŒĬĔŅĶŏĮĸƞĚŏĽňĵĚȮĔŅĶėŋĴŏĽňĵĚľĬńĔŏĭŅȮ

ĶƟŀĚŏıĸĚœĪĵȮ/ȮŏıĸĚŏĶŖĺ 
ėŅĭĪňŗȮ1 ĪĭĪĺĬėŅĭĪňŗȮ/ȮŐĸŃȮ0ȮİƗĔŏĮĸƞĚėņĽńŘĬĵŅĺȮĔŅĶŏŀŊŘŀĬȮĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ

ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔȮĔŅĶĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵĭĬŏĺĪňȮĶƟŀĚŏıĸĚœĪĵȮ/ȮŏıĸĚĝƟŅ 
ėŅĭĪňŗȮ2 ĪĭĪĺĬėŅĭĪňŗȮ/+1ȮĔŅĶŐĽħĚįĸĚŅĬĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚ 
0,ȮĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮŐĸŃĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĔŅĶĬņœĮŒĝƟ
ŒĬĝŇĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıħƟĺĵĔŅĶĭĶŇőĳėįńĔĪňŗĮĸŀħĽŅĶȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ
ěņĬĺĬȮ/ȮėŅĭȮŒĝƟŏĺĸŅȮ1ȮĝńŗĺőĴĚȮĮĶŃĽŅĬĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮőħĵėŋĦīĺńĝȮ 
ĸŇĭĺŅĦŇĝĵƢȮŐĸŃėŋĦĽĴĝŅĵȮĽŋěŅĶňĵƢȮĮĶŅĝĠƢħƟŅĬŏĔļĨĶĕŀĚĝŋĴĝĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮĔŅĶŏĨĶňĵĴħŇĬȮ 
ĔŅĶĪŅĭĔŇŗĚȮĔŅĶĮƤĔĝņȮĔŅĶĪņĮŋƜĵŀŇĬĪĶňĵƢȮŐĸŃĔŅĶĪņĬŘņěŋĸŇĬĪĶňĵƢȮıĶƟŀĴĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 
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1,ȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅ 
ĪńĔļŃėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝƟŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŐĸŃıńĥĬŅœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟȮĮĶŃĽŅĬĕŀėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ěŅĔįŌƟĶŌƟŒĬĻŌĬĵƢĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ(ĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĺńĚ) ěņĬĺĬȮ1ȮėŅĭȮėŅĭȮ/ȮĝńŗĺőĴĚȮ 
1.ȮĬŅĪňěņĬĺĬȮ/ȮėĶńŘĚȮŐĸŃȮ1ȮĝńŗĺőĴĚěņĬĺĬȮ0ȮėĶńŘĚȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

ėŅĭĪňŗȮ/ ĔŅĶĪņĽĭŌƞȮŐĬŃĬņĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĪņĽĭŌƞȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĽĭŌƞȮ 
ĽŌĨĶĔŅĶĪņĽĭŌƞĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪņĽĭŌƞŏľĸĺŐĸŃĽĭŌƞĔƟŀĬȮŀŅĵŋĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ 
ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶėņĬĺĦĨƟĬĪŋĬŐĸŃŐľĸƞĚĞŊŘŀĺńĨĩŋħŇĭȮıĶƟŀĴĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

ėŅĭĪňŗȮ0 ĔŅĶĪņĽĭŌƞȮŐĬŃĬņĺńĽħŋŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĪņĽĭŌƞȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĽĭŌƞȮ 
ĽŌĨĶĔŅĶĪņĽĭŌƞĕŀĚŐĨƞĸŃĮĶŃŏĳĪȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪņĽĭŌƞŏľĸĺŐĸŃĽĭŌƞĔƟŀĬȮŀŅĵŋĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤƢȮ 
ĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶėņĬĺĦĨƟĬĪŋĬŐĸŃŐľĸƞĚĞŊŘŀĺńĨĩŋħŇĭȮıĶƟŀĴĔŅĶİƗĔĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

ėŅĭĪňŗȮ1 ĔŅĶĪņĕĬĴĔŃľĶňŗĮƤƩĭȮĺńĨĩŋħŇĭŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟȮĔŅĶĪņœĽƟėŅĺŐĸŃ 
œĽƟŏįŊŀĔȮĔŅĶŏĨĶňĵĴŐĮƚĚȮĔŅĶĮƤƨĬŐĸŃľƞŀœĽƟȮĔŅĶĪŀħȮĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĶńĔļŅȮĔŅĶėņĬĺĦĨƟĬĪŋĬŐĸŃŐľĸƞĚĞŊŘŀ 
ĺńĨĩŋħŇĭȮıĶƟŀĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

2,ȮėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. ŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟŒľĴƞĪňŗĪńĬĵŋėĪńĬĽĴńĵȮ 
ŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟȮıĶƟŀĴĶńĭĴŊŀĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. ĮĶŃĽŅĬĕŀėĺŅĴ 
ĶƞĺĴĴŊŀěŅĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĚŅĬĻŌĬĵƢħņĶĚīĶĶĴȮőħĵėŋĦĮƕƧĬŐĔƟĺȮĝŋĨŇŀŅĳŅĔĶȮěņĬĺĬȮ 
/ ėŅĭȮ/ ĝńŗĺőĴĚ 30 ĬŅĪň ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮĔġľĴŅĵŒĬĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĔġľĴŅĵĪńŗĺœĮ 
ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĝƞĬȮĔŅĶĪņıŇĬńĵĔĶĶĴȮĔŅĶĵĔĴĶħĔȮĔŅĶėŘņĮĶŃĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 
 

4,0ȮįĸěŅĔĔŅĶĺŅĚŐįĬħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĪňŗıńĥĬŅĴŅěŅĔ

ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮĔńĭĝĴĶĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮőħĵĴňĔņľĬħĔŅĶħńĚĬňŘ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ00 ĔņľĬħĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĺńĬȮŏĺĸŅ ĶŅĵĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 

7 īńĬĺŅėĴȮ0342ȮĦ,ŐıĻŅĸŅĵŅȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴ 
7,..ȮůȮ7,/3ȮĬ, ĸĚĪŃŏĭňĵĬ 
7,/3Ȯ+Ȯ7,1.ȮĬ, ŏĮƕħőėĶĚĔŅĶ 

ŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ 
őħĵĶŀĚŏěƟŅŀŅĺŅĽȮĺńħŏĪıĬŇĴŇĨĶȮĻŅĸŅĵŅȮ 
ŐĸŃėŋĦĽĸŅĶňĺĶĶĦȮĪńıĪĺňȮĬŅĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮ 

7,1.ȮůȮ/0,1.ȮĬ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
őħĵėŋĦŏŀĴŀĶȮĶŌĮĽĴȮįŌƟěńħĔŅĶīĬŅėŅĶŀŀĴĽŇĬȮĽŅĕŅĻŅĸŅĵŅ 

/.,1.Ȯ+Ȯ/0,..ȮĬ, ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
őħĵėŋĦĮƕƧĬŐĔƟĺȮĝŋĨŇŀŅĳŅĔĶȮĮĸńħŀņŏĳŀȮĚŅĬĻŌĬĵƢħņĶĚīĶĶĴ 

/0,..Ȯ+Ȯ/1,..ȮĬ, ĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬ 
/1,..ȮůȮ/3,..ȮĬ, ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮ 

őħĵĬŅĵīĬıĸȮĺĶĶĦőĔĴĸȮĮĶŅĝĠƢħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĕńĭĶƟŀĚĕŀĚĝŋĴĝĬ 
10 īńĬĺŅėĴȮ2562ȮĦ,ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴ 
7,..ȮůȮ//,..ȮĬ, ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮőħĵȮėĦŃĪņĚŅĬěŅĔĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬ

ĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ(ĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĺńĚ) 
- ĔŅĶĪņĽĭŌƞ 

//,..Ȯ+Ȯ/0,..ȮĬ, ĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬ 
/1,..ȮůȮ/3,..ȮĬ, - ĔŅĶĪņĕĬĴ 
/4ȮīńĬĺŅėĴȮ0340ȮĦ,ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸĻŅĸŅĵŅȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴ 

7,..ȮůȮ//,..ȮĬ, ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮėĶńŘĚĪňŗȮ0 
1/.00 - 10.00 Ĭ, ĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬ 
/1,..ȮůȮ/3,..ȮĬ, ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔȮ 

őħĵėŋĦīĺńĝȮĸŇĭĺŅĦŇĝĵƢȮŐĸŃėŋĦĽĴĝŅĵȮĽŋěŅĶňĵƢȮ 
ĮĶŅĝĠƢħƟŅĬŏĔļĨĶĕŀĚĝŋĴĝĬ 

21ȮīńĬĺŅėĴȮ0340ȮĦ,ĺńħŏĪıĬŇĴŇĨĶȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴ 
7,..+//,..ȮĬ, 
ĺńĬȮŏĺĸŅ 

ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮėĶńŘĚĪňŗȮ1 
ĶŅĵĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ00ȮĔņľĬħĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ&Ĩƞŀ' 
ĺńĬȮŏĺĸŅ ĶŅĵĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 

28ȮīńĬĺŅėĴȮ0340ȮĦ,ĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸ 
7,..+//,..ȮĬ, ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮėĶńŘĚĪňŗȮ2 
11.00-12.00 Ĭ,Ȯ ĽĶŋĮȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 

- ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ ľŅėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 

- ĮƕħőėĶĚĔŅĶȮőħĵ,ėŋĦĽĸŅĶňĺĶĶĦȮĪńıĪĺňȮĬŅĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ 
 

4,1ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 
įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ 

ĳŅĵŒĨƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮ 
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ58 ėĬȮ 
őħĵĴňěņĬĺĬȮ32 ėĬŏĮƦĬįŌƟĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨĸŀħőėĶĚĔŅĶȮěņĬĺĬȮ5 ėĶńŘĚȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴ
ĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ80 ĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħȮĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵĪńŘĚȮ4 ĔŇěĔĶĶĴėŊŀ 

/,ȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ 
0,ȮĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 
1,ȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞ 
2,ȮėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
őħĵĪńŘĚȮ4 ĔŇěĔĶĶĴŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŐĸŃĺŇĪĵŅĔĶŏĮƦĬ 

įŌƟĶŌƟěŅĔĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏĮƦĬĽĴŅĝŇĔĕŀĚĝĴĶĴȮŏĮƦĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬħƟŅĬĬńŘĬȮŕȮěŅĔĽĩŅĭńĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗĽĴŅĝŇĔ 
ŒľƟėĺŅĴŏĝŊŗŀĩŊŀŐĸŃœĺƟĺŅĚŒěȮŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1) ėŋĦīĬıĸȮĺĶĶĦőĔĴĸȮĮĶŅĝĠƢħƟŅĬħĬĨĶňŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮ2)ȮėŋĦŏŀĴŀĶȮĶŌĮĽĴȮįŌƟěńħĔŅĶīĬŅėŅĶŀŀĴĽŇĬȮĽŅĕŅĻŅĸŅĵŅ 3) ėŋĦĮƕƧĬŐĔƟĺȮĝŋĨŇŀŅĳŅĔĶȮ 
ĮĸńħŀņŏĳŀȮĚŅĬĻŌĬĵƢħņĶĚīĶĶĴȮ4) ėĦŃĪņĚŅĬěŅĔĻŌĬĵƢĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ
&ĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĺńĚ' 5) ėŋĦīĺńĝȮĸŇĭĺŅĦŇĝĵƢȮŐĸŃėŋĦĽĴĝŅĵȮĽŋěŅĶňĵƢ ĮĶŅĝĠƢħƟŅĬŏĔļĨĶĕŀĚĝŋĴĝĬȮ 
œħƟĴŅĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮŏĪėĬŇėėĺŅĴĶŌƟȮŐĬŃĬņĪńĔļŃĨƞŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŐĭĭĴň 
ĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴȮŒĝƟĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĪňŗŏĕƟŅŒěĚƞŅĵȮįƞŅĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĭĶĶĵŅĔŅĻ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĮƦĬŐĭĭŏĮƦĬĔńĬŏŀĚȮŐĭĭœĴƞŏĮƦĬĪŅĚĔŅĶȮįƞŅĬĔŅĶŏĸƞŅŏĶŊŗŀĚŐĸŃĔŅĶĩƞŅĵĪŀħěŅĔ 
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢěĶŇĚȮőħĵĺŇĪĵŅĔĶĽŅīŇĨȮŐĬŃĬņŐĸŃėŀĵŒľƟėņĮĶŉĔļŅŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
œħƟĴňĭĪĽĶŋĮĔŇěĔĶĶĴĪňŗœħƟŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĝƞĺĚĪƟŅĵĔŇěĔĶĶĴȮıĶƟŀĴėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
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4,2ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚıŀŒěĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕ 

ĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĳŅĵŒĨƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŒĬĺńĬĪňŗȮ 
7- 28 īńĬĺŅĴėĴȮ2562 ěņĬĺĬȮ3ȮėĶńŘĚȮĴňįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚĽŇŘĬȮ36ȮėĬȮőħĵĴňěņĬĺĬȮ 
10ȮėĬŏĮƦĬįŌƟĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨĸŀħőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĔŇěĔĶĶĴĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ6.Ȯ 
ĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮ01 ěņĬĺĬŐĸŃĶƟŀĵĸŃŏĔňŗĵĺĔńĭĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ

ĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ ėĺŅĴĩňŗ ĶƟŀĵĸŃ 

ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮ 
/,ȮŏıĻ 

- ĝŅĵ 
- ľĠŇĚ 

2. ŀŅĵŋ 
+Ȯ4.+43 ĮƖ 
+Ȯ44+57ȮĮƖ 
+Ȯ6.ȮĮƖĕŉŘĬœĮ 

 
 
/. 
00 
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69 
 

38 
47 
15 

ĶĺĴ 10 100 
 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ23ȮıĭĺƞŅȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽƞĺĬŒľĠƞŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚěņĬĺĬȮ00ȮėĬȮ 
ėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ47ȮŐĸŃŏĮƦĬŏıĻĝŅĵěņĬĺĬȮ/.ȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ1/ őħĵĴňŀŅĵŋĶŃľĺƞŅĚȮ44+57ȮĮƖȮ 
ěņĬĺĬȮ/3ȮėĬȮėŇħŏĮƦĬĶƟŀĵĸŃȮ25ȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀŀŅĵŋȮ4.+43ȮĮƖȮěņĬĺĬȮ/0ȮėĬȮ(ĶƟŀĵĸŃȮ16)ȮŐĸŃŀŅĵŋȮ 
6.ȮĮƖĕŉŘĬœĮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ(ĶƟŀĵĸŃ/3) ĨŅĴĸņħńĭ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ02 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĔŅĶĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
(n=32) 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ x  S.D. 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬ 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

ŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴȮėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭ     
1. ĔŇěĔĶĶĴĬƞŅĽĬŒě ĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 4.75 0.44 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 2 
2. ŏĬŊŘŀľŅŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 4.50 0.51 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 4 
3. ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 4.81 0.40 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 1 
4. ĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĽŀĬȮŏľĴŅŃĽĴ 4.63 0.49 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 3 
5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 4.97 0.18 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ / 
4,ȮĔŇěĔĶĶĴĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟěĶŇĚ 4.25 0.44 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔ 5 
5,ȮĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽŋĕ 4.88 0.34 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 0 

ĶĺĴ 2,46 .,25 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ24 ıĭĺƞŅőħĵĳŅıĶĺĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀ 
ĔŅĶĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬĨƞŀĔŅĶěńħ 
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.68 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗ 0.47  
ŐĸŃŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅĶŅĵĕƟŀıĭĺƞŅȮįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħěņĬĺĬȮ6 ĕƟŀȮŏĶňĵĚĸņħńĭ
ěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.97 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗ 0.18) 
ĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽŋĕȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.88ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ.,34) ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.97 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.18) ĔŇěĔĶĶĴĬƞŅĽĬŒěĨĶĚĔńĭ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ (ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.75 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.44) ĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĽŀĬȮŏľĴŅŃĽĴ  
(ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.63 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.49) ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ (ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.50  
ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.51) ĨŅĴĸņħńĭȮŐĸŃįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔěņĬĺĬȮ 
1ȮĕƟŀėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟěĶŇĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.25ȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ.,24' 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮ03 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŒĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ
ĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 

(n=32) 

ĶŅĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ěņĬĺĬ
įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴ 

x  S.D. 
ĶŃħńĭėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬ 

ĸņħńĭ
Īňŗ 

1. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

21 4.28 0.58 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔ 4 

2. ĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋė
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

3/ 4.47 0.57 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔ 3 

3. ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ 2. 4.78 0.42 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 1 
4. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňı ĔŅĶĪņĽĭŌƞ 14 3.84 0.68 ŏľŖĬħƟĺĵĮŅĬĔĸŅĚ 6 
5. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮĔŅĶĪņĕĬĴ 12 4.00 0.76 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔ 5 
6. ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 

26 4.63 0.49 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔĪňŗĽŋħ 2 

ĶĺĴ 4.33 .,67 ŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮ25 ıĭĺƞŅőħĵĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŒĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕ 
ĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬĨƞŀĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ
ĵƞŀĵŒĬĳŅıĶĺĴŀĵŌƞĶŃħńĭŏľŖĬħƟĺĵĴŅĔȮőħĵĴňėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.33 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.67 ŐĸŃŏĴŊŗŀ 
ıŇěŅĶĦŅĶŅĵĔŇěĔĶĶĴȮıĭĺƞŅįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħěņĬĺĬȮ2 ĔŇěĔĶĶĴȮ 
ŏĶňĵĚĸņħńĭěŅĔĴŅĔœĮĬƟŀĵħńĚĬňŘȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.78 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 
ĪňŗȮ0.42) ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.63 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ 
ĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.49) ĨŅĴĸņħńĭ įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĴŅĔěņĬĺĬȮ3 ĔŇěĔĶĶĴėŊŀȮ
ĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.47 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.57)  
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.28 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ
ĪňŗȮ0.58) ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıĔŅĶĪņĕĬĴ &ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ4.00 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ0.76)  
ĨŅĴĸņħńĭ įŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏľŖĬħƟĺĵŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚěņĬĺĬȮ1 ĔŇěĔĶĶĴėŊŀĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴ
ŀŅĝňıĔŅĶĪņĽĭŌƞȮ&ėƞŅŏĜĸňŗĵȮ1,62 ĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪňŗȮ.,46)  
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ĽņľĶńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 
2,.ŵȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŗņŏĽĴŀȮĔŅĶŒľƟėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬŐĨƞĸŃĔŇěĔĶĶĴĴŅĔĔĺƞŅĬňŘȮėĺĶĴňĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĵŋėĽĴńĵŐĭĭĬňŘŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįŌƟĺŇěńĵŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĽĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴ 
ĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗįŌƟĺŇěńĵěńħœħƟĨŅĴĺńĬŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮıĭĺƞŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĶƞĺĴĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮ
ĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟȮħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňįŌƟĽĬŒěěņĬĺĬȮ51 ėĬȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĔŇěĔĶĶĴ
ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔěņĬĺĬȮ48 ėĬȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěņĬĺĬȮ43 ėĬȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚěņĬĺĬȮ40 ėĬȮĔŇěĔĶĶĴ
ĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıĔŅĶĪņĽĭŌƞěņĬĺĬȮ36 ėĬȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıĔŅĶĪņĕĬĴěņĬĺĬȮ34 ėĬȮőħĵĴň 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚȮ6ȮĔŇěĔĶĶĴěņĬĺĬȮ32 ėĬȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏľŖĬŀĵŌƞŒĬŏĔĦĤƢ 
ħňĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮŐĴƟěŃŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěņĬĺĬȮ4ȮėĶńŘĚȮ 
ĔĸńĭıĭĺƞŅĴňĽĴŅĝŇĔĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮŐĨƞŒĬĭŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŏĝƞĬĔŅĶĪņĽĭŌƞȮ
ŐĨƞŏĴŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŐĸƟĺĔĸńĭıĭĺƞŅĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢŏĴŊŗŀĨƟŀĚĬņĴŅįĸŇĨŏŀĚȮ 
ĪņŒľƟŀŅěœĴƞĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĽŅĬĨƞŀĔŇěĔĶĶĴȮĭŅĚĔŇěĔĶĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗħňȮ 
ĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĨƞŏĽĬŀĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĽŌĚĺńĵȮŏĝƞĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĽŋħĪƟŅĵĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĭŅĚĔĸŋƞĴŏĜıŅŃėŊŀ 
ĔŅĶĪņĕĬĴȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗȮŏĕƟŅĶƞĺĴĴńĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıĻľĠŇĚȮĳŅĵľĸńĚĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĴň 
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮĶŀĭħƟŅĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮ
DSOFAR ModelȮĬńŘĬȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮŕȮŒĬėĺŅĴĽĬŒěŏħňĵĺĔńĬŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬ 
ħņŏĬŇĬœĮœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĔņĔńĭŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮĞŉŗĚŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢ 4.0 Īňŗħň 

 

4.5 ĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 
ěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢįĸŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋė 

œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR  
Model ĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ ĶƞĺĴĔńĭĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴȮŐĸŃ
įĸěŅĔĔŅĶĮĶŉĔļŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺȮıĵŅĭŅĸĽĶƟŅĚ
ŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħĝŋĴĝĬȮŐĸŃįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚŏĮƦĬįŌƟĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢ 
ŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĝŋĴĝĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞĨŗņĔĺƞŅȮ5 ĮƖȮıĭĺƞŅĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĮƤěěńĵėŊŀ 
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1. įŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵ (Leardership) 
įŌƟĬņĔĸŋƞĴĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮŐĸŃĶŀĭĶŌƟȮŏĮƦĬįŌƟĬņĪňŗħňȮŏĔƞĚȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĮĶńĭĨńĺĨƞŀĵŋėĽĴńĵȮ 

ĔĸƞŅĺėŊŀȮįŌƟĬņĔĸŋƞĴĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟȮėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĭĬıŊŘĬģŅĬ 
ĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŀňĔĪńŘĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮĴňĺŇĽńĵĪńĻĬƢĪňŗĔƟŅĺœĔĸȮ 
ĪńĬĵŋėĪńĬĽĴńĵȮĴňěŇĨŒěŏĮƦĬĽŅīŅĶĦŃȮŏĽňĵĽĸŃŏıŊŗŀĽńĚėĴȮŐĸŃĴňėĺŅĴĴŋƞĚĴńŗĬŀħĪĬȮŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚȮ 
ıŉŗĚıŅĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬœħƟŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬĨƞŀœĮ 

2. ĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮ(Benefit) 
ŏĮƚŅľĴŅĵĽņėńĠĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ėŊŀŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 

ėĺŅĴĽŋĕĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħńĚĬńŘĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔƞŀĨńŘĚėĺĶŀĵŌƞĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮ 
ĪņŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕȮėĺŅĴĽĭŅĵŒěĪňŗœħƟĪņĮĶŃőĵĝĬƢĪńŘĚĔńĭĨĬŏŀĚŐĸŃįŌƟŀŊŗĬȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚ 
ŒľƟŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĽńĚėĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟıŌħėŋĵȮŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴľƞĺĚŒĵȮŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅ
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃėŋĦĳŅıĽńĚėĴĪňŗħňȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶĴňŏĮƚŅľĴŅĵĶƞĺĴĔńĬĕŀĚĝŋĴĝĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ 
ŀńĬħňĶŃľĺƞŅĚĭŋėėĸŒĬĝŋĴĝĬ 

3. ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚ (Value) 
ĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅȮľĴŅĵĩŉĚȮŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬĚŅĬĪňŗĪņȮ 

ŏıĶŅŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŐĸŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟȮĔŖĨƞŀŏĴŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņĬńŘĬȮŕȮ 
ŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝňĺŇĨěĶŇĚȮŏĮƦĬĔŅĶŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮŀňĔĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĕŀĚĝŋĴĝĬĵŇŗĚĔƞŀȮŒľƟŏĔŇħėŋĦėƞŅĕŀĚĭŋėėĸȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮĶĺĴĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŏĶňĵĬĶŌƟĬńŘĬ 
ĨƟŀĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠȮŀńĬěŃĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵŇŗĚŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃ
ĮĶŃőĵĝĬƢĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

4. ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (Flexibility) 
ĔŅĶĵŊħľĵŋƞĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶįƞŀĬįńĬȮĔŅĶŀŃĸŋƞĴŀľĸƞĺĵȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔȮ 

ĮĶŅĻěŅĔĔŅĶĭńĚėńĭėĺŅĴĶŌƟĽŉĔľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĪňŗĨŅĵĨńĺȮįƞŅĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚ 
ĔŅĶŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬĪňŗĨĬĽĬŒěȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĸŊŀĔȮŐĸŃĨńħĽŇĬŒěĨƞŀĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĪňŗĝŋĴĝĬĕńħĕŉŘĬœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŏĕƟŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬĽĬŒěœħƟȮĔŅĶĵŊħľĵŋƞĬĬňŘěŃĽƞĚįĸŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŀńĬŏĮƦĬ 
ĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĝŋĴĝĬĨƞŀœĮ 

5. ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ (Myself) 
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚĬńŘĬŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮŐĽħĚĩŉĚ

ĔŅĶĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮőħĵĮĶŅĻěŅĔĔŅĶıŉŗĚıŇĚįŌƟŀŊŗĬȮĔƞŀŒľƟ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĔŇħėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĪņȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀœĮœħƟŀĵƞŅĚ
ĵńŗĚĵŊĬȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮƦĬĔŅĶėĚĽĴĶĶĩĳŅıŐĸŃ-ľĶŊŀĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıħƟŅĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĬņĴŅĽŌƞĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮ 
DSOFAR Model ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃȮ3ȮĮƤěěńĵȮĨŅĴŐįĬĳŅıĪňŗȮ27 ŐĽħĚĶŌĮŐĭĭ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ľĸńĚĔŅĶıńĥĬŅ 
 

 

ĳŅıĪňŗȮ0/ ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 
 
ĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĔńĭĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬ 

ěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĝňıȮ 
ĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěņĬĺĬȮ10 ĪƞŅĬȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĨŇħĨŅĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ıĭĺƞŅ 
ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪńŘĚȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃȮ3ȮĮƤěěńĵ 
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ĨŀĬĪňŗȮ5 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ŒĬĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴĪňŗĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 

œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model įƞŅĬőėĶĚĔŅĶŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĶĺĴĪńŘĚĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮĔŅĶĽńĚŏĔĨĶŃľĺƞŅĚĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮœĮĪħĸŀĚŒĝƟȮŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴ 
ľĸńĚěŅĔŏĽĶŖěĽŇŘĬőėĶĚĔŅĶŏĮƦĬŏĺĸŅȮ1 ŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮŐĸŃŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŐĭĭŀĚėƢĶĺĴ ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

 
5.1 ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ

2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 
įĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŒĬıŊŘĬĪňŗĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħ 

ĬėĶĮģĴȮıĭĮƤĠľŅĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĪňŗĽņėńĠėŊŀ 
1. ĮƤĠľŅĕŅħįŌƟĶƞĺĴĪņĚŅĬĪňŗŏėňĵĚĕƟŅĚĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ 

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2. ĮƤĠľŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĬŊŗŀĚěŅĔıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔĶŃěŅĵĪńŗĺœĮ 

ŒĬŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚěŉĚĨƟŀĚıŉŗĚıŅĸŌĔľĸŅĬŐĸŃėĬŀŊŗĬȮŕȮĪņŒľƟ 
œĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

3. ěņĬĺĬĺńĬěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĵĺńĬȮŏıŊŗŀŒľƟĔŇěĔĶĶĴėĶŀĭėĸŋĴĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR 
ModelȮĪņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĭŅĚĪƞŅĬœĴƞĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴœħƟėĶĭĨƞŀŏĬŊŗŀĚ 

4. ĕŅħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶ 

5. ĕŅħĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĺĚĔĺƟŅĚ 
ŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵȮěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨĶŃľĺƞŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬ 

ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬŒĬĔŅĶĝŊŗĬĝŀĭȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĬńŘĬȮĴňıŊŘĬģŅĬĴŅěŅĔėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĝŀĭȮ 
ŐĸŃĚŅĬŀħŇŏĶĔĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮŐĨƞėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚŐĨƞĸŃŏıĻĴňėĺŅĴ 
ŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıħƟĺĵĔŅĶĪņĕĬĴıĭĺƞŅŏıĻľĠŇĚĴňėĺŅĴĽĬŒě
ĴŅĔĔĺƞŅŏıĻĝŅĵȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔıĭĺƞŅŏıĻĝŅĵĴňėĺŅĴ 
ĽĬŒěĴŅĔĔĺƞŅŏıĻľĠŇĚȮŐĨƞĔŖœĴƞıĭŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔ 
ĴňĔŅĶŒľƟĮĶŅĝĠƢȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬįŌƟĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟœĮĽŌƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ 
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ĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěȮıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĩƞŅĵĪŀħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮħƟĺĵěŋħŐĕŖĚĕŀĚĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀ
ĶƞĺĴŒěĕŀĚėĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨŀĭĶńĭěŅĔįŌƟĶŌƟŒĬĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗȮŀňĔĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴ 
ĪŀĚŀŋœĶȮĴňĪńĻėĨŇĪňŗħňŒĬĔŅĶŏĮƕħŒěĶńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĪņŒľƟŏĔŇħĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 

 
5.2 ŐĬĺĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 

ŒĬĵŋėȮœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔƟĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 

ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮĪňŗĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴ
ħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴŏŀĚȮŏıŊŗŀŒľƟŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĴŅĝŇĔĴňėĺŅĴŏĮƦĬŏěƟŅĕŀĚŒĬĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮĬņœĮĽŌƞ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮœħƟŀĵƞŅĚĸŋĸƞĺĚȮĪņŒľƟĽŅĴŅĶĩŐĔƟĮƤĠľŅĕŅħįŌƟĶƞĺĴĪņĚŅĬĪňŗŏėňĵĚĕƟŅĚĔńĭ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŏĮƚŅľĴŅĵ
ĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴėŊŀȮ
ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶĺĴĔĸŋƞĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬ ĪńŘĚĬňŘĪňŗįƞŅĬĴŅĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
ĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬĔńĭŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĔĶŃĪĶĺĚĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮŐĸŃĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŐĨƞŀŅěŏıŇŗĴĔŅĶĮĶŃĽŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĕƟŅŒěĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĝƞĬȮ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŐĸŃŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬ
ĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮŒĬĽƞĺĬĕŀĚĮƤĠľŅ 
ĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮėĺĶĴňĔŅĶĮĶńĭĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĵŅĺĬŅĬĨƞŀŏĬŊŗŀĚľĸŅĵĺńĬ 
ěĬŏĔŇĬœĮȮŏıŊŗŀĸħĮƤĠľŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚœĮŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮĪńŘĚĬňŘŀŅěĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĪňŗŏĸŖĔĸĚěņĬĺĬȮ 
0+1ȮėĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěȮŏĝƞĬĔŅĶĪņĕĬĴȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŐĸŃĽŅĬĨƞŀ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěœħƟ 

ŐĬĺĪŅĚŐĔƟĮƤĠľŅĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĺĚĔĺƟŅĚĬńŘĬȮĞŉŗĚĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ěņĬĺĬȮ/.ȮĪƞŅĬŏĽĬŀĺƞŅȮŀŅěŏıŇŗĴĝƞŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĪŅĚŏĺŖĭœĞħƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ 
ĽƞĺĬĨņĭĸȮŐĸŃŀņŏĳŀȮĶĺĴĪńŘĚŏĽňĵĚĨŅĴĽŅĵĕŀĚĺńħŐĸŃőĶĚŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶŀĵƞŅĚĔĺƟŅĚĕĺŅĚĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ  
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5.3 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model 

ĽņľĶńĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 
2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮĪňŗœħƟěŅĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴıĭĺƞŅȮŀĵŅĔŒľƟŏĔŇħĔŅĶĨƞŀŏĬŊŗŀĚĕŀĚ 
ĔŇěĔĶĶĴȮŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒĬŐĨƞĸŃħƟŅĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŐĨƞĸŃĴŇĨŇȮŒĬĳŅıĶĺĴŏľŖĬħƟĺĵĔńĭėĺŅĴĶŀĭħƟŅĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶ 
ŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĪňŗěńħĕŉŘĬĪńŘĚħƟŅĬȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ ĺƞŅĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮŐĨƞĨƟŀĚĔŅĶŒľƟĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴŏĬƟĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĝńħŏěĬȮ
ĬŀĔěŅĔĬňŘįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚĶŃĭŋŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏħŖĬĨƞŅĚȮŕȮħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ĔŅĶŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĵŅĔȮ 

ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĴŅĝŇĔȮŀŅěŏıŇŗĴĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴŒĬĔŅĶĪņ
ĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŏĶŇŗĴĪňŗȮ1+3ȮėĬȮŐĸƟĺŏĽĬŀėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏıŊŗŀŒľƟĽĴŅĝŇĔĪĶŅĭȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮ 
ıĶƟŀĴŒľƟőŀĔŅĽŐĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔĔńĭįŌƟĽĬŒěŀŊŗĬȮŕȮĪńŘĚĳŅĵŒĬŐĸŃĳŅĵĬŀĔĝĴĶĴœħƟȮĶĺĴĪńŘĚĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħ
ėĺŅĴĶŌƟĳŅĵŒĬĽĴŅĝŇĔħƟĺĵĔńĬŏŀĚȮĪňŗœħƟĴŅěŅĔŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĝĴĶĴŀŊŗĬȮħńĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃĭŋĺƞŅ 

 
ŴŀĵŅĔŒľƟěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěȮŐĴƟěŃĴňĔŅĶĶĺĴĨńĺĕŀĚėĬœĴƞĔňŗėĬŵȮ 

(N01) 
ŴŀĵŅĔŒľƟěńħĔŇěĔĶĶĴŐĭĭĬňŘŀňĔȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĶƟŀĚŏıĸĚȮŀĵŅĔŒľƟĴňĶŋƞĬȮ0ŵ 

(N02) 
ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟěŅĔĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴȮĪňŗĪĶŅĭĕƟŀĴŌĸěŅĔĝĴĶĴŀŊŗĬŵ 

(N03) 
ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀŒľƟőŀĔŅĽ 

ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŵ 
(N04' 

 
2. ėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴ 
įĸĔŅĶıńĥĬŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŐĸŃĔŅĶĨŇħĨŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 

ľĸńĚěŅĔŏĽĶŖěĽŇŘĬőėĶĚĔŅĶŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĳŅĵľĸńĚȮ/ȮŏħŊŀĬ 
ĪňŗěńħĕŉŘĬıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮĴňĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠ 
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ĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮœħƟĴňĔŅĶĮĶńĭĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĮĶŃěņŏħŊŀĬĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟĴňĔŅĶŏĶŇŗĴĨƟĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴħƟĺĵĔŅĶĽĺħĴĬĨƢŐĸŃĲƤĚŏĪĻĬƢ
ĮĶŃĴŅĦȮ1.ȮĬŅĪňĔƞŀĬŏĕƟŅĔŇěĔĶĶĴȮěŅĔĔŅĶĨŇħĨŅĴįĸıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃĔŅĶĨŀĭĶńĭ
ĔńĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴŒĬĶŌĮŐĭĭĬňŘŏĮƦĬŀĵƞŅĚħň 

ŀňĔĪńŘĚĴňĔŅĶĽŅĬĨƞŀěŅĔĔŅĶĬņĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĶŌƟĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵĨƞŅĚȮŕȮ 
ŀŅĪŇŏĝƞĬ ĔŅĶĽŅĬĨƞŀĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔħƟĺĵĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔįńĔ
ĮĸŀħĽŅĶıŇļĕŀĚĝĴĶĴȮŏıŊŗŀŐěĔěƞŅĵŐĔƞŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔȮŐĸŃĔŅĶĪņĕĬĴĪŀĚıńĭŏıŊŗŀľŅĶŅĵœħƟŒĬĔŅĶĪņ
ĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶĪňŗĽŅĬĨƞŀěŅĔĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıħƟĺĵĔŅĶĪņĕĬĴȮĞŉŗĚıńĥĬŅĴŅĽŌƞ
ĔŅĶĬņœĮŏĮƦĬĕŀĚİŅĔȮŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤƢȮŏĮƦĬĨƟĬ ħńĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃĭŋĺƞŅ 

 

ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŵ 
(N03) 

ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶħŌĚŅĬȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĔŇěĔĶĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŵ 
(N04) 

ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶĴŅĨŇħĨŅĴȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅľĸńĚěŅĔĪňŗœħƟĸŀĚĪņȮŏĝƞĬȮŏĶŊŗŀĚĔŅĶĪņĕĬĴĕŅĵŵ 
(N05) 

 
ŐĴƟĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨƞŀŀŅěœĴƞŒĝƞĔŇěĔĶĶĴĪńŘĚľĴħĪňŗŀĵŌƞŒĬőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚ

ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮŐĨƞŏĮƦĬĔŅĶěŋħĮĶŃĔŅĵŒĬĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨńŘĚ
ĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŐĪƟěĶŇĚ 

 

 

ĳŅıĪňŗȮ00 ĔŅĶĮĸŌĔįńĔĮĸŀħĽŅĶĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ ľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶ 
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ĳŅıĪňŗȮ01 ĔŅĶĪņŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĔŅĶĪņĕĬĴĪŀĚıńĭĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ ľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶ 
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3. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĶƞĺĴĴŊŀěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
įĸěŅĔĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴŐĸŃĸĚıŊŘĬĪňŗĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮ 

ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮĪňŗĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮ
DSOFAR Model ıĭĺƞŅĮƤĠľŅĪňŗĽņėńĠėŊŀȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ 
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬȮĔŅĶŀĭĶĴĶŃĵŃĽńŘĬȮ 
ĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĝĴĶĴȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĬŀĔěŅĔĬňŘȮįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĳŌĴŇĮƤĠĠŅ 
ĪƟŀĚĩŇŗĬĪňŗİƤĚŀĵŌƞŒĬĨńĺĭŋėėĸȮľŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĴňĔŅĶĩƞŅĵĪŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĬńŘĬĴŅĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪňŗŏĮƦĬ
ŏŀĔĸńĔļĦƢĪƟŀĚĩŇŗĬȮőħĵŏĜıŅŃħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬĔŅĶŏĨĶňĵĴħŇĬěŅĔįńĔĨĭĝĺŅȮĔŅĶĪņĽĺĬĽƟĴ 
őŀȮŏĮƦĬĨƟĬ ěŉĚĨƟŀĚĔŅĶıńĥĬŅģŅĬĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĶŌƟĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴȮŏıŊŗŀėĚœĺƟĞŉŗĚėĺŅĴĶŌƟĪŅĚĮĶŃĺńĨŇĻŅĽĨĶƢĕŀĚĝŋĴĝĬ 

 
5.4 ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĪňŗĵńŗĚĵŊĬ 
ŒĬĽƞĺĬĬňŘįŌƟĺŇěńĵœħƟĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ

2,.ȮĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĬńŘĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮ
ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĞŉŗĚŒĬŐĨƞĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĨƟŀĚĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĪňŗėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒľƟĽņŏĶŖěĵńŗĚĵŊĬĬńŘĬȮĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĨƟŀĚĴň 
ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĶŌĮŐĭĭŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĬŇĵŅĴėĺŅĴĽŋĕȮŐĸŃ
ĭĶŇĭĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėĽĴńĵĮƤěěŋĭńĬĬńŘĬȮŕȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗĵńŗĚĵŊĬœħƟĬńŘĬĽŇŗĚĽņėńĠ 
ėŊŀȮĔŅĶĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮœĮĵńĚĽńĚėĴ 
ĪňŗĔĺƟŅĚĕŉŘĬȮħńĚĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨƞŀœĮĬňŘ 

1. ĔŅĶľŅĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕ 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀĪņŒĬĽŇŗĚĪňŗĽĬŒěŐĸŃ 

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏħňĵĺĔńĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶıŌħėŋĵĩŅĴœĩƞ 
ėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮėĺŅĴĽŋĕĽĭŅĵȮŏĮƦĬĔŅĶŐĭƞĚŏĭŅėĺŅĴĪŋĔĕƢȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚħňȮħńĚĬńŘĬŏĮƚŅľĴŅĵĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕŒľƟŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĬńŗĬŏŀĚȮĔŅĶĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŉĚŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ
ĔŇěĔĶĶĴĨƟŀĚĴŅěŅĔėĺŅĴĝŊŗĬĝŀĭĽƞĺĬĭŋėėĸĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮŕȮŒĬģŅĬŃĬńĔĺŇěńĵľĶŊŀľĬƞĺĵĚŅĬ 
įŌƟĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶėƟĬľŅŐĸŃħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĺĶŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮŒľƟĕƟŀĴŌĸȮĶĺĴĩŉĚ
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ĔŅĶŒľƟĪŅĚŏĸŊŀĔĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔĪņĔŇěĔĶĶĴŏıĶŅŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬĬńŘĬ 
ĨƟŀĚĴŅěŅĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶȮŀŅěŒĝƟŏĺĸŅŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĬńŘĬȮŕȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĵńĚ
ıĭŀňĔĺƞŅŏĴŊŗŀĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴȮıĭėĺŅĴĝŊŗĬĝŀĭŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĽĴŅĝŇĔĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮěŃĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮĪňŗĵńŗĚĵŊĬœħƟȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟŏĸŊŀĔȮįŌƟĶŇŏĶŇŗĴȮŐĸŃįŌƟħņŏĬŇĬĔŅĶĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬ 
œħƟŏŀĚȮŏıňĵĚŐėƞĨƟŀĚĔŅĶĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮœĴƞĺƞŅěŃŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶİƗĔŀĭĶĴȮŐĸŃ
ĽņėńĠĪňŗĽŋħėŊŀĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮ 

2. ėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪņĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĝƟŏĺĸŅĺƞŅĚŒľƟŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬƢȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕȮŏĔŇħĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵȮŒĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕƟŀėŇħŏľŖĬȮ 
ŏĔŇħĽńĴıńĬīƢĳŅıŀńĬħňĕŀĚĔĸŋƞĴŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔħƟĺĵĔńĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĔŇħĽŇŗĚĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ 
ĨĬŏŀĚȮĨƞŀĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĵŅĴĺƞŅĚȮĪňŗĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮ 
ĞŉŗĚŏĮƦĬėĺŅĴĽŋĕıŊŘĬģŅĬĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚĔŅĶ 

ėĺŅĴĽŋĕĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮ 
ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŐĸŃįƞŅĬĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ
ŐĸŃĝŋĴĝĬȮėŊŀĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĬńŘĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠėŊŀȮ/) D : Dealing 
with the change of the elderly. (ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'Ȯ0) S :Social /  
community participation. (ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ'Ȯ1) O : Online social knowledge.  
(ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ'Ȯ4) F : Financial Planning. (ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ'Ȯ 
3) A : Appropriate health care. (ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ'ȮŐĸŃȮ4) R : Religious and 
beliefs activities. (ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ' įƞŅĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬœħƟŐĔƞȮ 
/) Plan ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮ2) Do ĔŅĶĪņȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ 
1) Study ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃȮ2) Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚȮ
ĶƞĺĴĔńĭȮ4ȮĮƤěěńĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖěœħƟŐĔƞȮ1) įŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵȮ&Leardership)Ȯ 
2) ĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮ&Benefit)Ȯ3) ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮ&Value) 4) ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮ
&Flexibility)ȮŐĸŃ3) ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ&Myself) 

3. ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ 
įĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵĪňŗŏĔŇħĳŅĵŒĨƟőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕ 

ĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮĬńŘĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
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ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠĬńŘĬȮĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 
ėŊŀȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶħņŏĬŇĬœĮœħƟĕŀĚĔŇěĔĶĶĴȮ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮĬņœĮĽŌƞĝŋĴĝĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕħƟĺĵĔŅĶĽĶƟŅĚĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮ 
ŏĮƕħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĮĶŃĽŅĬĽƞĚĨƞŀĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚľĬƞĺĵĚŅĬŐĔƞŏıŊŗŀĬ
ĽĴŅĝŇĔȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėƟĬľŅ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŊĭĪŀħȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĔŇħœħƟĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬȮ
ľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ 

 
ŴėĺĶĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĶŅĝĔŅĶȮŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĔŇěĔĶĶĴŵ 

(N08) 
ŴŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮėĺĶĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴŐĭĭĬňŘȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚŵ 

&N09) 
ŴĳŅėĶńģėĺĶĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĬņĽŇŗĚĪňŗœħƟěŅĔĔŇěĔĶĶĴœĮŒĝƟěĶŇĚȮŏĝƞĬĔŅĶĪņĽĭŌƞ

ľĶŊŀĔŅĶĪņĕĬĴŏıŊŗŀĬņœĮĽŌƞĔŅĶĽĶƟŅĚĶŅĵœħƟěĶŇĚȮŀŅĪŇŏĝƞĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŀŋĮĔĶĦƢȮĔŅĶľŅĨĸŅħĶŀĚĶńĭȮ
ŏĮƦĬĨƟĬŵ 

(N10) 
 

ľŅĔŐĨƞĸŃıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀĶƞĺĴŒěĕŀĚĪŋĔĳŅėĽƞĺĬœħƟȮ 
ĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĔŖěŃœħƟĶńĭĔŅĶĽŅĬĨƞŀŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽńĚėĴĨŅĴĪňŗœħƟĨńŘĚŏĮƚŅľĴŅĵœĺƟȮĽŅĴŅĶĩĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵœĮĵńĚĝĴĶĴŀŊŗĬŒĬıŊŘĬĪňŗ 
ŒĔĸƟŏėňĵĚȮľĶŊŀıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮŀńĬĬņœĮĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬ
ĽŊĭœĮ 
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ĭĪĪňŗȮ5 

ĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
 

ěŅĔĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘȮ1ȮĮĶŃĔŅĶħńĚĬňŘȮ/) ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 2) ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŐĸŃȮ
1) ŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŒĝƟĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵ
ŐĭĭĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ(Research and Development: R&D) ĻŉĔļŅŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚ 
ĮĶŇĴĦĤĸȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮ
œħƟŐĔƞȮ/) ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮěŅĔŐĭĭĽņĶĺě 
ĽĳŅıĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮŐĸŃĶŌĮŐĭĭĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŋĕ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮėŊŀȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĵŋȮ60 ĮƖĕŉŘĬœĮȮĴňĪŃŏĭňĵĬĭƟŅĬľĶŊŀıńĔŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬıŊŘĬĪňŗ 
ĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŀĵƞŅĚĬƟŀĵȮ6 ŏħŊŀĬȮœħƟŐĔƞěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮ 
ŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮŐĭĭĽņĶĺěĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŒĬĔŅĶĽŋƞĴȮ95 % ěŅĔĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗĴň
ĸńĔļĦŃŒĔĸƟŏėňĵĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĺŇěńĵȮŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ30 ėĬȮĔƞŀĬĬņœĮĽŀĭĩŅĴ 
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚěņĬĺĬȮ384 ėĬȮĪņĔŅĶĽŋƞĴħƟĺĵĔŅĶĽŋƞĴŐĭĭŐĭƞĚĔĸŋƞĴȮ&Cluster random sampling) 
ěŅĔȮ4 ěńĚľĺńħĪňŗĔņľĬħ 2) ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮĪňŗıŊŘĬĪňŗěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮŒĬĔŅĶĶƞĺĴ 
ĮĶŃŏĴŇĬȮSWOT ĕŀĚĝŋĴĝĬ ŏıŊŗŀĬņĴŅıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĶƞĺĴĔńĭįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢ 
ėĶŀĭėĶńĺȮıĵŅĭŅĸĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħĝŋĴĝĬȮĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮŐĸŃįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮ
ıĶƟŀĴĔńĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
őħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮěĬœħƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮįƞŅĬőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴ 
ŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸőħĵĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮĽŀĭĩŅĴŐĸŃ
ĽńĴĳŅļĦƢȮŐĸŃ1) ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĸŃĶƞĺĴıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮŒĬĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮœħƟŐĔƞĨńĺŐĪĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮĨńĺŐĪĬěŅĔ 
ľĬƞĺĵĚŅĬŐĸŃŀĚėƢĔĶȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮ&ŀŅĪŇĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
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įŌƟĬņĝŋĴĝĬȮĬŅĵĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬȮĮĶŃīŅĬĝĴĶĴĨƞŅĚȮŕȮįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶőĶĚıĵŅĭŅĸĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĽŋĕĳŅıȮĨńĺŐĪĬěŅĔĽņĬńĔıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢŏĮƦĬĨƟĬ'ȮĶĺĴĪńŘĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃ 
ĬńĔĺŇĝŅĝňıȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮěņĬĺĬȮ/.ȮėĬȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸľĸńĚěŅĔ 
ŏĽĶŖěĽŇŘĬĔŇěĔĶĶĴȮ1ȮŏħŊŀĬȮŏıŊŗŀĔņľĬħĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĨƞŀĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅőħĵĔŅĶŒĝƟ 
ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮŒĝƟĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive sampling) ĪņĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĨńŘĚŐĨƞȮĔńĬĵŅĵĬȮ 
0340+ĔŋĴĳŅıńĬīƢȮ0341ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸħƟĺĵėƞŅėĺŅĴĩňŗȮėƞŅĶƟŀĵĸŃȮėƞŅŏĜĸňŗĵȮĽƞĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ
ĶƞĺĴĔńĭĽĩŇĨŇĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĽņĶĺěȮ&Exploratory Factor ananlysis) ŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŏĬŊŘŀľŅ 
 
ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵ 

įĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮĽĶŋĮœħƟħńĚĬňŘ 
1. ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮıĭĺƞŅ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮ 
ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮĞŉŗĚĴŇĨŇĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀĴŇĨŇ 
ħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ŐĸŃĽŋħĪƟŅĵėŊŀȮĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĨŅĴĸņħńĭ ĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĬńŘĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝŀĭȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮįƞŅĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĔŇěĔĶĶĴ
ľĬŉŗĚĕŉŘĬĴŅȮĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĴŇĨŇ ŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴ 
ħĬĨĶňĭņĭńħȮĽƞĚŏĽĶŇĴĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěĶƞĺĴĔńĭĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶ
ıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ ĽƞĚŏĽĶŇĴĴŇĨŇĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěĶƞĺĴĔńĭĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě ĔŇěĔĶĶĴ 
ėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĽƞĚŏĽĶŇĴĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŏĮƦĬĨƟĬȮįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ıĭĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĔĸŋƞĴėŊŀȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ/ȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ7ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ0ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĨńĺŐĮĶĔĸŋƞĴĪňŗȮ1ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮĨńĺŐĮĶȮ 
ĔĸŋƞĴĪňŗȮ2ȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĨńĺŐĮĶȮĔĸŋƞĴĪňŗȮ3ȮĔŅĶħŌŐĸ
ĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ1ȮĨńĺŐĮĶȮŐĸŃĔĸŋƞĴĪňŗȮ4ȮĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃ 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀ ĺŇīňĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĴńĔįƞŅĬĔŅĶĸĚĴĨŇěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮőħĵĴňįŌƟĬņŏĮƦĬįŌƟŏĽĬŀĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěȮŐĸƟĺŒľƟĽĴŅĝŇĔ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬėĬŏĸŊŀĔŐĸŃŐĽħĚĕƟŀėŇħŏľŖĬŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĞŉŗĚŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĶŀĭ
ħƟŅĬĕŀĚįŌƟĬņŐĸŃŏıŊŗŀĬĽĴŅĝŇĔȮŏıĶŅŃěŃĴňįĸőħĵĨĶĚŒĬĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬȮŏıŊŗŀĬņĴŅĽŌƞĔŅĶĸĚĴĨŇȮ 
ŐĨƞĵńĚıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅȮģŅĬŃĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃģŅĬŃĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĪňŗœĴƞĽŌĚĬńĔȮĴńĔěŃœĴƞėƞŀĵŏĮƦĬ 
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įŌƟŏĽĬŀĮĶŃŏħŖĬȮŐĨƞěŃĴŅĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŏĽĬŀĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĸĚĴĨŇŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĬńŘĬ
ĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĳŅıĶĺĴĪňŗėĺĶĴňȮıĶƟŀĴŐěƟĚŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔĪĶŅĭȮěŅĔĬńŘĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĽĴŅĝŇĔĶƞĺĴŏĽĬŀĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃ 
ĸĚĴĨŇŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĨƟŀĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃĔņľĬħĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĺŇīňĔŅĶ 
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺƞŅ įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔ įƞŅĬĔŅĶıŌħėŋĵȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟȮĶŌĮŐĭĭĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟħňėŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĶŀĚĸĚĴŅėŊŀĔŅĶĽńĚŏĔĨȮŐĸŃĶńĭĲƤĚįƞŅĬŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚįŌƟĶŌƟŒĬħƟŅĬĬńŘĬȮŕȮ 

2. ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀȮŴĶŌĮŐĭĭ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħ BQMD?PȮKmbcjŵȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĽņėńĠȮ6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ4 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ 5 ĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖě ħńĚĬňŘ /) D : Dealing with the 
change of the elderly. ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ0) S : Social /community  
participation. ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ 3) O : Online social knowledge. ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞ 
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 4)ȮF : Financial Planning. ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 3)ȮA : Appropriate health  
care. ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃȮ4)ȮR : Religious and beliefs activities. ĔŇěĔĶĶĴ 
ĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ įƞŅĬĕńŘĬĨŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶėŊŀȮ1) Plan ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħ
ĕńŘĬĨŀĬ 2) DoȮĔŅĶĪņȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒě 3) Study ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬ 
ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃȮ2) Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵĴňĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĮƤěěńĵėŊŀ
/) įŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵȮLeardership 2)ȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮ 
BenefitȮ3) ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚ Value 4) ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ Flexibility ŐĸŃȮ3)ȮĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵ 
ĨĬŏŀĚ Myself įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮįĸĔŅĶĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model őħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮĶƞĺĴĔńĭ 
ĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĸĚıŊŘĬĪňŗĨŇħĨŅĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ıĭĺƞŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵŌƞĶŃħńĭ ĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢœħƟěĶŇĚ 

3. ŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. ėŊŀ ĔŅĶĶŃĭŋ 
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ ĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴŏŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĕƟŅŒěĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢ 
ŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽŐĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ
ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮ 
ĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĔŇħœħƟĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬȮĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬȮľĬƞĺĵĚŅĬ 
ĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ őħĵĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵœĮĵńĚĝĴĶĴŀŊŗĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚȮľĶŊŀıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮ 
ŀńĬĬņœĮĽŌƞĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĴňėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬĽŊĭœĮ 
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ŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĺŇěńĵ 
1. įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

ıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏıŊŗŀĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
įƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮőħĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬįŌƟŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚ 
ŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮħƟĺĵĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀĽńĚėĴȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬŇĵŅĴėĺŅĴĽŋĕĪňŗĺƞŅȮĶŃħńĭ
ėĺŅĴĽŋĕĴňėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĔńĬĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮ(Wittmann, 2003) ŐĸŃĪķļġňĕŀĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚȮ 
Johoda (1958) ĪňŗĺƞŅėĺŅĴĽŋĕĴŅěŅĔĔŅĶĽŃĪƟŀĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸȮĽńĴıńĬīƢĔńĭőĴŏħĸ
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚȮMohon ŐĸŃȮYarcheski (2002) ĪňŗĺƞŅėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋěŃĽńĴıńĬīƢĔńĭĭŋėĸŇĔĳŅı
ŐĸŃŏľĨŋĔŅĶĦƢĝňĺŇĨĕŀĚėĬĬńŘĬȮŕȮĞŉŗĚĬņĴŅĽŌƞĔŅĶŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨƞĸŃĭŋėėĸ  
ŐĸŃĵńĚĽńĴıńĬīƢĔńĭĮƤěěńĵŐĸŃŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŋĕĪňŗĺƞŅȮĔŅĶŏėŅĶıĻńĔħŇśĻĶňŐĸŃėŋĦėƞŅėĺŅĴŏĮƦĬėĬ
ŀĵƞŅĚŏĪƞŅŏĪňĵĴȮįƞŅĬĔŅĶĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĝŋĴĝĬ 
ĴňėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚ ŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅȮĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀĪņĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĨƞŀĨĬŏŀĚȮėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮ 
įƞŅĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĨŅĴėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĨńĺįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏŀĚȮ(ĮŅěĶňĵƢȮįĸĮĶŃŏĽĶŇģȮŐĸŃėĦŃ,  
034/; ĺĶĶĦĺňĶƢȮĭŋĠėŋƟĴŐĸŃėĦŃ,Ȯ034/; ĽŋĶěŇĨĨƢȮĺŋĥŇĔŅĶĦƢȮŐĸŃėĦŃ, 2560; ěĶńĠĠŅȮĺĚļƢıĶľĴȮ
ŐĸŃėĦŃ, 2558; ıĚĻĔĶȮĝņĬŅĠ, 2557; ĽŇĶŅĪĶȮŐĞƞĜńŗĺ, 0331; Diener, 2010) ŀňĔĪńŘĚĵńĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒĬħƟŅĬĨƞŅĚȮŕȮĴŋƞĚŏĬƟĬıńĥĬŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒĬĳŅıĶĺĴĪńŘĚħƟŅĬĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵȮŀńĬĽƞĚįĸŒľƟĽŅĴŅĶĩ 
ĝƞĺĵŏľĸŊŀŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵĨĬŏŀĚȮħƟŅĬĽŋĕĳŅıěŇĨŒěŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮŏĔŇħěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬıŌħėŋĵ
ĬŅĬŅĽŅĶŃĳŅĵŒĬĔĸŋƞĴ ĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕȮĽĬŋĔĽĬŅĬȮŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĪňŗœħƟ 
ŏĕƟŅĶƞĺĴĔńĭĔĸŋƞĴĽńĚėĴȮœħƟĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĴŇĨŇĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀȮĴŇĨŇħƟŅĬ 
ŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵȮĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŐĸŃĽŋħĪƟŅĵėŊŀĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĨŅĴĸņħńĭȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕĔńĭ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬĨƟŀĚėņĬŉĚĩŉĚĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĔĶĶĴœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĮƦĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĝŀĭȮ 
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŒĬĨĬŏŀĚȮįƞŅĬĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħ
ĽņĬńĔĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬȮĻŌĬĵƢĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮ(0335, 1-3) ĪňŗĔĸƞŅĺĺƞŅ 
ĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶƞĺĴĔńĬėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮĨƟŀĚŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽĬŒěȮėĺŅĴĩĬńħŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨĶŃľĬńĔĩŉĚĕňħěņĔńħĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋıĭĺƞŅȮĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶėƟĬľŅ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĳŅıĶĺĴĪňŗėĺĶĴňȮ
ıĶƟŀĴŐěƟĚŒľƟĔńĭĽĴŅĝŇĔĪĶŅĭȮěŅĔĬńŘĬħņŏĬŇĬĔŅĶŒľƟĽĴŅĝŇĔĶƞĺĴŏĽĬŀĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĸĚĴĨŇŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴȮ
ľĸńĚěŅĔĬńŘĬĨƟŀĚŐĨƞĚĨńŘĚėĦŃĪņĚŅĬŐĸŃĔņľĬħĔŅĶŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮĺŇīňĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕ 
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įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟŒľĠƞȮ 
ĪňŗĶŃĭŋĺƞŅĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭįŌƟŒľĠƞėĺĶŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĭŋėėĸŏĮƦĬĕńŘĬĨŀĬŏĶŇŗĴĨƟĬȮ 
ĔƞŀĬĬņœĮĽŌƞĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴıĶƟŀĴŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
ŐĸŃŏĮƦĬĔńĭĮĶŃőĵĝĬƢĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ(ĺĶĶĦĺňĶƢȮĭŋĠėŋƟĴŐĸŃėĦŃ, 2561; Knowles,  
1980) ŏľŖĬœħƟĝńħěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ 
2,.ŵȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮ
DSOFAR Model ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮ 

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽĬŒěĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĴƟěŃĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴ 
ŏıŊŗŀĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěĔŖŐĨĔĨƞŅĚĔńĬȮŐĨƞĽŇŗĚĪňŗěŃĽƞĚįĸŒľƟħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬœħƟĔŖėŊŀȮĔŅĶĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ĕŀĚĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĪňŗĝńħŏěĬȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶŏĮƕħĔĺƟŅĚŒľƟŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴĽņŏĶŖěœĮœħƟħƟĺĵħňȮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠȮĴňĔŅĶŏĽĬŀŐĸŃ 
ĔŅĶĸĚĴĨŇŏıŊŗŀľŅĕƟŀĽĶŋĮŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮŏėŅĶıŐĸŃŒľƟŏĔňĵĶĨŇĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĪŋĔėĬȮ 
įƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇħƟĺĵĨĬŏŀĚȮĪņŒľƟĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĪńĔļŃŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŐĸŃŏĸŊŀĔħƟĺĵĨĬŏŀĚĨńŘĚŀĵŌƞĭĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ 
ĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋƞĴȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŒľƟŀŇĽĶŃŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬĽĬŒěȮŏĝƞĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĴŅĔĪňŗĽŋħėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňįŌƟĽĬŒěĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬėĺŅĴĶŌƟ 
ŒľĴƞėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔįŌƟĽĬ
ŒĬĴŅĔĔĺƞŅĶƟŀĵĸŃȮ5.ȮŏĮƦĬŏıĻĝŅĵȮĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıĔŅĶĪņĕĬĴĶƟŀĵĸŃȮ6.ȮŏĮƦĬŏıĻľĠŇĚȮ 
ĽƞĺĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨƟŀĚŒĝƟĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀĨƟŀĚŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŃħńĭ
ĴŅĔĩŉĚĴŅĔĪňŗĽŋħŀĵƞŅĚŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚȮŐĴƟěŃŏĮƦĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚěņĬĺĬȮ 
4ȮėĶńŘĚȮĔĸńĭıĭĺƞŅĴňĽĴŅĝŇĔĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŏĮƦĬŀĵƞŅĚħňȮŀŅěŏĮƦĬŏıĶŅŃŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚ
ĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶŀĵƞŅĚŐĪƟěĶŇĚȮŐĨƞŒĬĭŅĚĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŏĝƞĬĔŅĶĪņ 
ĽĭŌƞȮŐĨƞŏĴŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŐĸƟĺĔĸńĭıĭĺƞŅĴňėĺŅĴĵŋƞĚĵŅĔŒĬĔŅĶěńħľŅŀŋĮĔĶĦƢŏĴŊŗŀĨƟŀĚĬņĴŅįĸŇĨŏŀĚȮ
ĪņŒľƟŀŅěœĴƞĴňėĺŅĴĨƞŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĽŅĬĨƞŀĔŇěĔĶĶĴȮĭŅĚĔŇěĔĶĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬĺƞŅŏĮƦĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗħňȮ 
ĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮŐĨƞŏĽĬŀĺƞŅėĺĶĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔƞŀĬŏĕƟŅĽŌƞĽŌĚĺńĵȮŏĝƞĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĽŋħĪƟŅĵĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĭŅĚĔĸŋƞĴŏĜıŅŃėŊŀ 
ĔŅĶĪņĕĬĴȮıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĴńĔŏĮƦĬĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏıĻľĠŇĚ 

įĸĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘıĭĺƞŅȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝĴĶĴĪŀĚŀŋœĶȮ 
ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵėŊŀȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ ĔŇěĔĶĶĴ 
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ŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıŏıŇŗĴĶŅĵœħƟħƟĺĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĔŅĶĪņĕĬĴŐĸŃĽĭŌƞȮŐĸŃėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
ĽņėńĠĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴįƞŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨńŘĚŀĵŌƞ
ĭĬıŊŘĬģŅĬŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĨŅĴĪňŗĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮ 
ľĬƞĺĵĚŅĬœħƟĶŃĭŋįƞŅĬŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗĺƞŅȮŐĬĺėŇħĬňŘĨńŘĚŀĵŌƞĭĬĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚėĺŅĴıŀŏıňĵĚȮ 
ĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚěŅĔĳŅĵŒĬĴňŏĻĶļģĔŇěĪňŗĴńŗĚėńŗĚȮĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴŀĵƞŅĚŏĮƦĬĽŋĕȮĳŅĵŒĨƟ 
ĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŐĸŃĻńĔĵĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬėĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ
ŐĬĺėŇħįŌƟĽŌĚĺńĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮHealthy Aging - Happy Aging (ĽņĬńĔĬőĵĭŅĵ 
ŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ,Ȯ034.; ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ,Ȯ034.; ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃ
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 2559: 10-11) ĔŅĶĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĳŅĵŒĨƟŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮ 
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽńĚėĴĽŌĚĺńĵĪňŗŏĮƦĬĽŋĕŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ(őĽĳĬŅȮĽŋħĽĴĭŌĶĦƢ, 2561; ĺĶĶĦĺňĶƢȮĭŋĠėŋƟĴȮŐĸŃėĦŃ,  
2561;ȮőĝĨŇĔŅȮĽŇĚľŅŏĪıŐĸŃėĦŃ, 2561; ĝĠŅĬƢĬńĬĪƢȮĻŇĶŇĔŇěŏĽĩňĵĶŐĸŃėĦŃ, 2560; ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢ 
ŐĸŃėĦŃ, 2559) ĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪňŗĶŃĭŋœĺƟĺƞŅȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
ĪňŗŏĮƦĬĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĨĬŏŀĚėŊŀŏĮƦĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟĔŅĶĻŉĔļŅŐĔƞĮĶŃĝŅĝĬŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĶŌƟȮ
ėĺŅĴėŇħŒľƟĴňĻńĔĵĳŅıŐĸŃĽŅĴŅĶĩıŉŗĚĨĬŏŀĚœħƟľĶŊŀĝƞĺĵĨĬŏŀĚœħƟŒĬĪŋĔħƟŅĬȮħńĚĬńŘĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬ 
ěŉĚŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĴĬŋļĵƢŒľƟėĶĭĩƟĺĬĩŉĚėĺŅĴıĶƟŀĴŒĬĪŋĔħƟŅĬȮŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶĔńĭ
ĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚĨĬŏŀĚœħƟȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŏĮƦĬŏĶŊŗŀĚĪňŗ 
ĸŃŏŀňĵħŀƞŀĬŐĸŃĨƟŀĚĔŅĶįŌƟĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňĽĴĶĶĩĳŅıȮŏĮƦĬįŌƟĪňŗĮĶŃĔŀĭœĮħƟĺĵŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪńŘĚŒĬħƟŅĬ 
ĻŅĽĨĶƢŐĸŃĻŇĸĮƝȮŏıŊŗŀĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĔńĭĮĶŃĝŅĝĬŐĸŃĝŋĴĝĬŒĬĔŅĶĪňŗĬņıŅœĮĽŌƞŏĮƚŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħĕŀĚ 
ĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮĬńŗĬėŊŀĔŅĶĪňŗėĬŒĬĝŋĴĝĬĴňėĺŅĴĽŋĕȮĴňėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňȮĝŋĴĝĬŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĸŃ 
ĵńŗĚĵŊĬȮ(ıĶŃŒĭĢňĔŅĽŋıěĬƢ ĨĮĽňőĸ, 2561; ıĶĶĦŏıŖĠȮĺńĥĬĴĚėĸĸŅĳ, 2560; őĶěĬŅȮīĶĶĴěŇĬħŅŐĸŃ 
ėĦŃ, 2560; ŏıŖĠĻĶňȮĜŇĶŇĬńĚ, 2559)ȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĨŅĴĴŅĨĶŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒĬĨńĺŏŀĚȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĺńĵȮ(ĽņĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ, 2556) įĸěŅĔ 
ĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴĔńĬĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĭĬıŊŘĬģŅĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽŋĕȮ
įƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏıŇŗĴėŋĦėƞŅŒľƟĨĬŏŀĚȮĽĬńĭĽĬŋĬĽŋĕĳŅĺŃĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěĪňŗħň 

įĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ(ĦńģĺĶĶĦȮŐĵƟĴĸŃĴńĵȮŐĸŃĽŋĦňȮ 
ľĚļƢĺŇŏĻļ, 2561; ĔŀĚĪŋĬĮĶŃĝŅĔĶŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ, 2559; ĬĺĸĜĺňȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŋĕȮŐĸŃėĦŃ, 2559;  
ŏŀĔĝńĵȮıŋĪīĽŀĬȮŐĸŃĽŋĺŇīŇħŅȮěĶŋĚŏĔňĵĶĨŇĔŋĸ, 2557) ĪňŗĺƞŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/Ȯ 
ĨƟŀĚŒĝƟĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽŅĶĽĬŏĪĻȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃ
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ĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗĴňȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŀĕƞŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬŒĬĽńĚėĴ ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶěńħ 
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ įƞŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĴňŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵ
ĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĪňŗŏĮƦĬŀĵŌƞȮĭĬŐĬĺėŇħȮ2ȮC ėŊŀȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľƢȮ(Critical thinking)  
ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ(Communication) ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀȮ(Collaboration) ŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮ(Creativity) 

2. ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀȮŴĶŌĮŐĭĭ 
ĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮBQMD?PȮKmbcjŵȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ6 ĔĸŋƞĴėŊŀȮ1) D : Dealing with the change of the elderly. ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ2) S :Social / community participation. ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ- 
ĝŋĴĝĬȮ3) O : Online social knowledge. ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮ4) F : Financial 
Planning. ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮ5) A : Appropriate health care. ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵ 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃȮ6) R : Religious and beliefs activities. ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ
ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋėŊŀĔŅĶĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮ 
ŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħńĚĔĸƞŅĺħƟĺĵėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮėĺĭėŌƞĔńĭ 
ĔŅĶœħƟĶńĭĔŅĶħŌŐĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĽĳŅĺŃĬńŘĬȮŕȮ(ĴĬĨĶňȮĮĶŃŏĽĶŇģ, 2561; ĻŇĶŇĽŋĕȮĬŅėŃŏĽĬňĵƢ, 2561;  
ĺŇĶħŅȮŀĶĶĩŏĴīŅĔŋĸȮŐĸŃĺĶĶĦňȮĻĶňĺŇĸńĵ, 2560; ĬŇĪĶŅȮĔŇěīňĶŃĺŋĥŇĺĚļƢȮŐĸŃĻńĬĽĬňĵƢȮŏĴęĶŋƞĚŏĶŊŀĚĺĚĻƢ,  
2559; ŏĔĽĶȮĴŋƟĵěňĬ, 2558; ĺŇĪĴŅȮīĶĶĴŏěĶŇĠ, 2555; ŏĶŇĚĝńĵȮĨńĬĽŋĝŅĨŇȮŐĸŃīĶĶĠĝĬĔȮėŜŅŐĔƟĺ, 2552;  
Ian Shergold et.al, 2014) ŀňĔĽƞĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠėŊŀĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮĽńĚėĴȮĝŋĴĝĬ  
įƞŅĬĔŅĶıĭĮŃıŌħėŋĵȮĞńĔĩŅĴĽĳŅıėĺŅĴŏĮƦĬŀĵŌƞȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěĶƞĺĴĔńĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔĮĸŀħĳńĵȮœĺƟĺŅĚŒěȮĬņĴŅĽŌƞėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚĝŋĴĝĬȮĞŉŗĚĬņœĮĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀœĮœħƟȮ 
(ĦĴĬȮīĬŇĬīĠŅĚĔŌĶ, 2561; ěŋĤŅĶńĨĬƢȮŐĽĚĪŀĚ, 2560; ěĶńĠĠŅȮĺĚļƢıĶľĴȮŐĸŃėĦŃ, 2558; œıĭŌĸĵƢȮ 
ıĚļƢŐĽĚıńĬīƢȮŐĸŃĵŋĺħňȮĶŀħěŅĔĳńĵ,Ȯ0335; ĻĻŇıńĥĬȮĵŀħŏıĝĶȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ2555; ĺŇĪĴŅȮīĶĶĴŏěĶŇĠ, 
2555) įƞŅĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺĪňŗĶƞĺĴĽĴńĵȮĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĳŅĵĬŀĔĪňŗŏĕƟŅĴŅĴňĭĪĭŅĪŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 
őħĵŏĜıŅŃĔńĭĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵȮŏĮƦĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽńĚėĴėĺĶŒľƟ 
ėĺŅĴĽņėńĠ ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬħƟŅĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮħƟŅĬĽńĚėĴȮŐĸŃħƟŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺĺŅĴĶńĔ 
ėĺŅĴįŌĔıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĳŅĵŒĬĽńĚėĴȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ(ĶģĬĬĪƢȮľĬŀĚľĸĺĚ  
ŐĸŃėĦŃ, 0340;ȮŀŋĪńĵȮĵŃĶňȮŐĸŃĴńĦĤĬŅȮĽňŏĕňĵĺ,Ȯ0340; ĶŃĺňĺĶĶĦȮĪĶńıĵƢŀŇĬĪĶƢȮŐĸŃĠŅĻŇĦňȮ 
ŏėŅĶıīĶĶĴ,Ȯ034.;ȮıŇĝĠŅĺňȮėĦŃįĸ,Ȯ0337) ŐĸŃŀňĔĮƤěěńĵĽņėńĠĪňŗĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ėŊŀħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠ 
ĪňŗėŀĵĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĴŇĨŇŀŊŗĬȮŕȮœħƟĽņŏĶŖěȮ( ĻŇĺĸŅĳȮĽŋĕœıĭŌĸĵƢĺńĥĬƢ, 2560;  
ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢ,Ȯ2559; ĳńĪĶıĚļƢȮŏĔĨŋėĸƟŅĵȮŐĸŃȮĺŇĪńĻĬƢȮěńĬĪĶőıīŇśĻĶ, 2555) ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚ 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴĪƟŀĚĩŇŗĬȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴŀĳŇĶĴĵįƞŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
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ĪŅĚĻŅĽĬŅȮŐĸŃĮĶńĝĠŅȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĬņœĮĽŌƞėĺŅĴĽŋĕĽĚĭ 
ĳŅĵŒĬěŇĨŒěŏıŊŗŀĔŅĶĵĔĶŃħńĭěŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚ (ĽĴĭŌĶĦƢȮĺńĥĬŃ, 2561; ıĶŃĴĚėĸīĶĶĴĺŇīŅĬȮŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇśȮĽĶŃĪŀĚ, 2560;ȮŐĴĝňĽŋĳŅıȮĶńĔļĮĶŃĽŌĨĶ, 2560; ŀŅĝńĠĠŅȮĶńĨĬŀŋĭĸ, 0332'  

ĕńŘĬĨŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀȮŴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR  
ModelȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ/'ȮPlan ĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮ0'ȮDo ĔŅĶĪņȮ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĪņėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮ1'ȮStudy ĔŅĶĪĭĪĺĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃȮ 
2'ȮAction ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħŒĬŒĝƟĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĺƞŅȮıĭĺƞŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮ 
ĨƟŀĚĴňĔŅĶĔņľĬħĕĬŅħĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŒľƟĶŌĮŐĭĭĪňŗœħƟŏľĴŅŃĽĴėĶŀĭėĸŋĴȮŏĶŇŗĴěŅĔĮĶŃőĵĝĬƢŐĔƞĝŋĴĝĬȮ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĕĬŅħĕŀĚĝŋĴĝĬȮĽŅĴŅĶĩŒĝƟœħƟŒĬĭĶŇĭĪĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚĔńĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĶńĭĴŊŀĨƞŀ 
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮěŃĽƞĚįĸĨƞŀĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĬńŘĬȮŕȮŐĨƞœĴƞĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬŏĺĸŅĔŅĶĮĶńĭĨńĺŐĸŃ 
ĔŅĶĮƤĠľŅœħƟȮěŉĚĨƟŀĚŒĝƟľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟıńĥĬŅŐĭĭıĸĺńĨĶƞĺĴĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 
ŒľĴƞȮŕȮ(ĪĶĬĚȮıŇĸŅĸńĵ,Ȯ034/; ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢ, 0337; ĔŇŗĚŐĔƟĺȮĽŋĺĶĶĦėňĶň, 0336; Nilsson, 0./7'Ȯ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ3ȮĮƤěěńĵėŊŀ /'ȮįŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵȮ
Leardership 0'ȮĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮBenefit 1'ȮĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮValue  
2'ȮĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮFlexibility ŐĸŃȮ3'ȮĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮMyself ĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅȮ 
įŌƟĬņŏĮƦĬĮƤěěńĵĽņėńĠŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŒľƟĽņŏĶŖěĸŋĸƞĺĚœĮœħƟħƟĺĵħňȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀ
ĽƞĺĬĶĺĴȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭįŌƟĶƞĺĴĪņĔŇěĔĶĶĴȮ(ĺĶĶĦĺňĶƢȮĭŋĠėŋƟĴŐĸŃėĦŃ, 2561;ȮĽŇĶŇĺńĸĸŇś  
ıķĔļŅŀŋħĴĝńĵȮŐĸŃĽĺĶĶĵŅ īĶĶĴŀĳŇıĸ, 2560; ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ, 2559;  
ıŇĽŇļģƢȮĜńĨĶĺŇĺńĥĬŅĔŋĸ, 2558; ĬŇĳŅĳĶĦƢȮěĚĺŋĥŇŏĺĻĵƢȮŐĸŃėĦŃ, 2553) 

įĸěŅĔĔŅĶĽŀĭĩŅĴȮĽńĴĳŅļĦƢȮĸĚıŊŘĬĪňŗŐĸŃĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴıĭĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽĬŒě 
ĔńĭĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĬĴŅĔĕŉŘĬȮĽƞĺĬŒľĠƞŒĝƟőĮĶŐĔĶĴȮLine ĮĶŃŏħŖĬ
ĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢėŊŀȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪńĔĪŅĵȮĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴľƞĺĚŒĵȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏıŊŗŀĬńħľĴŅĵȮ 
ĔŅĶŐěƟĚĕƟŀĴŌĸĕƞŅĺĽŅĶĪňŗŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢȮőħĵŏĜıŅŃĮĶŃŏħŖĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŐĸŃĕƞŅĺĽŅĶŏĶŊŗŀĚ 
ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĵńĚıĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒľƟėĺŅĴĽņėńĠėŊŀėĺŅĴĔĸńĺŐĸŃėĺŅĴĔńĚĺĸŒěŒĬĔŅĶŒĝƟ 
ĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĔńĭĔġľĴŅĵĪňŗĩŌĔĨƟŀĚȮŏĬŊŗŀĚěŅĔŏĮƦĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĵńĚĕŅħ 
ėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘȮŀňĔĪńŘĚĵńĚıĭĺƞŅĔŅĶĩŌĔľĸŀĔȮĩŌĔėħőĔĚȮįƞŅĬĕƞŅĺĽŅĶĪŅĚőĪĶĪńĻĬƢȮěŉĚĪņŒľƟ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĔńĚĺĸĔńĭĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀħńĚĔĸƞŅĺȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĔŅĶŒĝƟ 
ĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪńŘĚħƟŅĬĽŋĕĳŅĺŃȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒěȮŐĸŃ 
ŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃŏıŊŗŀĬİŌĚȮ(ĽŋĺŇĝȮĩŇĶŃőėĨĶȮŐĸŃȮĺňĶıĚļƢȮ 
ıĸĬŇĔĶĔŇě, 2561; ĔķļĦŅıĶȮĪŇıĵƢĔŅĠěĬŏĶĕŅȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ034.)ȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
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ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěŐĸŃŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ(ĔńĬĨıĸȮĭńĬĪńħĪŀĚȮŐĸŃ 
īńĠĠĸńĔļĦƢȮŏŀĬĔěņĬĚėƢıĶ, 2558)ȮőħĵŒĝƟĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŒĬħƟŅĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴŏĮƦĬ
ĨńĺĨĬįƞŅĬĝƞŀĚĪŅĚŏĲĽĭŋƠėȮőħĵěŃŐĽħĚŒĬĶŌĮŐĭĭĶńĔėĶŀĭėĶńĺȮěĶŇĚŒěȮĝŀĭĪņĭŋĠȮŒľƟŐĚƞėŇħŐĸŃĝŀĭ
ĔŅĶĽńĚĽĶĶėƢŏĕƟŅĽńĚėĴȮ(ŏĲƕĶƢĬȮĽŋĪīŇıŋƞĴȮŐĸŃĺŇőĶěĬƢȮĽŋĪīŇĽňĴŅ, 2561)ȮĔŅĶėƟĬľŅĕƟŀĴŌĸŒĬĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚ 
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽŋĕĳŅıĔŅĵȮĽŋĕĳŅıěŇĨŐĸŃŀŅĶĴĦƢȮ(ıŇĪńĔļƢȮĻŇĶŇĶŅĺĚļƢȮŐĸŃĭńĦĤŇĨŅȮŀŋĦľŏĸĕěŇĨĶ, 2560)  
őħĵĝƞŀĚĪŅĚĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶėŊŀȮœĸĬƢȮŐĸŃŏĲĽĭŋƠėȮĞŉŗĚĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĺƞŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ŒĬŀņŏĳŀĽŅĴıĶŅĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮŒĝƟĝƞŀĚĪŅĚĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬĶŃĭĭœĸĬƢŐĸŃŏĲĽĭŋƠėȮőħĵĴńĔŒĝƟĶŃĭĭœĸĬƢ
ŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŐĸŃĶŃĭĭŏĲĽĭŋƠĔŒĬĔŅĶĨŇħĨŅĴĕƞŅĺĽŅĶȮőħĵŏĜıŅŃŒĬħƟŅĬĽŋĕĳŅıȮ&ĽŋĺŇĝȮĩŇĶŃőėĨĶȮŐĸŃȮ 
ĺňĶıĚļƢȮıĸĬŇĔĶĔŇě, 034/; ĔķļĦŅıĶȮĪŇıĵƢĔŅĠěĬŏĶĕŅȮŐĸŃėĦŃ, 034.'ȮŀňĔĪńŘĚŒĬħƟŅĬĔŅĶĔĸńĺĨƞŀ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĪķļġňıńĥĬŅĔŅĶħƟŅĬěŇĨŒěĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĺƞŅȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĴňėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĔńĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪňŗįƞŅĬĴŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮľĶŊŀŀŅěŏĮƦĬĳŅĺŃĽŇŘĬľĺńĚȮĪƟŀŐĪƟȮĔĸńĺĔŅĶĽŌĠŏĽňĵ 
ĪńŘĚĪĶńıĵƢĽŇĬŐĸŃĝňĺŇĨȮĞŉŗĚĽŇŗĚĪňŗěŃĬņŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋįƞŅĬŏľĨŋĔŅĶĦƢĬńŘĬœĮœħƟėŊŀėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃėĺŅĴĶŌƟŏĪƞŅĪńĬȮ 
(ĮĶŃĴĺĸȮħŇėėŇĬĽńĬ, 2520; Goldman, 1988) ŏĝƞĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗıĭĺƞŅĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀĶńĭĴŊŀ
ĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽŇŗĚĽņėńĠȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶŌƟȮĸħėĺŅĴĔńĚĺĸĔńĭĮƤĠľŅȮ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĪňŗŏľĴŅŃėŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŇěĔĶĶĴȮŏĶŊŗŀĚŏĸƞŅȮĔŅĶĵĔĨńĺŀĵƞŅĚȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒě
œħƟĚƞŅĵȮŐĸŃœĴƞĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħěĬŏĔŇĬœĮȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗěŃĴňĨńĺĨĬŒĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴ 
ŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ(īĬĵĻȮĽŋĴŅĸĵƢőĶěĬƢȮŐĸŃŐĸŃŁŅĬŅĬĴŌŁŇĭĭŃĨŋħħňĬȮĬŀěŇȮĽŋĕœĽĺ, 2558) 

1,ȮŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮįĸĪňŗœħƟěŅĔ 
ĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĪňŗĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶĶŃĭŋĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵŐĸŃĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĝĴĶĴŏŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴŒľƟŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶĮĶŃĽŅĬœĮĵńĚľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗŏĕƟŅŒěĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĺĚĔĺƟŅĚȮĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽŐĸŃĪŅĚŏĸŊŀĔĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶĽĶƟŅĚ 
ģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟĔńĭŏėĶŊŀĕƞŅĵȮŐĸŃĨŇħĨŅĴįĸěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĽŇŗĚŏľĸƞŅĬňŘŏĔŇħœħƟĨƟŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĪŋĔĳŅėĽƞĺĬĪńŘĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėĶŀĭėĶńĺȮ
ĝŋĴĝĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮőħĵĕĵŅĵŏėĶŊŀĕƞŅĵœĮĵńĚĝĴĶĴŀŊŗĬŒĬıŊŘĬĪňŗŒĔĸƟŏėňĵĚȮ 
ľĶŊŀıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĬňŘĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĵńŗĚĵŊĬĨƟŀĚŏĶŇŗĴĨƟĬħƟĺĵĔŅĶĔņľĬħĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗĝńħŏěĬȮįƞŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶ 
ĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĶŃĭŋėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮėĺŅĴĝŊŗĬĝŀĭȮĶĺĴĪńŘĚĮƤĠľŅŐĸŃĕƟŀěņĔńħȮĔŅĶŒľƟőŀĔŅĽ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮ(ŀĴĶĶńĔļƢȮĽĺĬĝŌįĸ, 2561; ħĺĚıĶȮĔŇěŀŅĪĶ,  
2560; ķĪīŇĝńĵȮŐĔĴĬŅėȮŐĸŃĽŋĳńĝĝŅȮıńĬŏĸŇĻıŅĦŇĝĵƢ,Ȯ0337)  
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įĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀȮŴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR 
ModelȮĪňŗıĭĺƞŅȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬėĺĶœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģ
ŐĸŃŀĚėƢĔĶĪňŗŏĕƟŅŒěĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĴňėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŐĬĺėŇħĪňŗĺƞŅĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚ 
ĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĴňėĺŅĴěņŏĮƦĬĪňŗĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶħƟĺĵįŌƟĪňŗĴň
ĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħľŅĚĭĮĶŃĴŅĦȮěŉĚĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĵńŗĚĵŊĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮŀňĔĪńŘĚĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸŏĮƦĬģŅĬĕƟŀĴŌĸĽņėńĠĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŊŘĬĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵƞŅĚĵŇŗĚ 
ŒĬŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĸŃĕĵŅĵŏėĶŊŗŀĚĕƞŅĵĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĨƞĵńĚıĭĮƤĠľŅĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺƞŅĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĮƤĠľŅ 
ħƟŅĬĽńĚėĴȮĮƤĠľŅħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĮƤĠľŅħƟŅĬĔŅĵĳŅıȮĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬħƟŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĶńģħņŏĬŇĬĔŅĶ 
įƞŅĬĔĸœĔȮŐĸŃŏěƟŅľĬƟŅĪňŗĕŀĚĶńģěŉĚĵńĚœĴƞĽŅĴŅĶĩėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬ 
œħƟŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮħńĚĬńŘĬěŉĚĨƟŀĚĴňĔŅĶĪņĚŅĬĶƞĺĴĔńĬĶŃľĺƞŅĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶńģȮĝŋĴĝĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮ 
(ĔĶĴĔŇěĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶŃĪĶĺĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ, 2562; ĔńĠĠŅĦńģȮœİėņ, 2561;ȮĽŋĬĪĶ  
ĮĠĠŃıĚļƢȮŐĸŃėĦŃ, 2560) 

ĕƟŀėƟĬıĭĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėĶńŘĚĬňŘőħĵŏĜıŅŃŀĵƞŅĚĵŇŗĚȮĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėŊŀȮŴĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ
ŐĬĺėŇħȮBQMD?PȮKmbcjŵȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃȮ3ȮĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĬňŘȮĬƞŅěŃŏĮƦĬ 
ĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒľƟĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĞŉŗĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŏıŊŗŀĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĶŀĭħƟŅĬŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴȮ 
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴįŅĽŋĔȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔĳŅĵŒĬĭŋėėĸȮœĮĽŌƞėĶŀĭėĶńĺȮĝĴĶĴȮŐĸŃĝŋĴĝĬĪňŗŏĕƟĴŐĕŖĚȮĴńŗĬėĚȮ 
ĴńŗĚėńŗĚŐĸŃĵńŗĚĵŊĬĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘȮıĭĺƞŅȮĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ
2,.ȮœħƟȮħńĚĬńŘĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŉĚĴňĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃȮ1ȮĽƞĺĬėŊŀȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĬőĵĭŅĵȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭ 
ĬņįĸĺŇěńĵœĮĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮȮĴňħńĚĬňŘ 
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ĕƟŀŏĽĬŀŏĝŇĚĬőĵĭŅĵ  
/,ȮěŅĔįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĳŅĵŒĨƟĶŌĮŐĭĭŏĔŇħ 

ėĺŅĴĽņŏĶŖěėŊŀȮįŌƟĬņĨƟŀĚĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģĪňŗĪňŗŏĕƟŅŒěĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚĶŃħńĭĔĶŃĪĶĺĚŐĸŃĶŃħńĭĪƟŀĚĩŇŗĬȮœħƟŐĔƞȮĔĶŃĪĶĺĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶ
ĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮĽŅīŅĶĦĽŋĕȮėĺĶĴňĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟĔńĭįŌƟĬņĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔŅĶĬņŐĸŃ 
ĕĵŅĵįĸĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR ModelȮ
ĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅœĮĬņœĮŒĝƟŒĬıŊŘĬĪňŗŒľƟŏĔŇħĶŌĮīĶĶĴŒĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵŏĶŇŗĴěŅĔıŊŘĬĪňŗĳŅėĔĸŅĚ 
ĮĶŇĴĦĤĸŀńĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶňȮěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮŐĸŃěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮ 
ŐĸŃŀŅěĬņœĮıńĥĬŅĕĵŅĵįĸĨƞŀŒĬıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚĺńĵœĪĵȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

0,ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĴƞĴňŐįĬŒĬĔŅĶěńħĽĶĶĚĭĮĶŃĴŅĦŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬ 
őėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀĕŀĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĴĶĴŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮ 
ěŉĚĪņŒľƟıĭĮƤĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŏĝƞĬȮĮƤĠľŅĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĴŅŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮėƞŅĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦƢȮŐĸŃėƞŅħņŏĬŇĬĔŅĶȮħńĚĬńŘĬĔĶŃĪĶĺĚėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢȮŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬ
ŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮėĺĶĴňĽƞĺĬŒĬĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟĴňĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬěńħĽĶĶ 
ĚĭĮĶŃĴŅĦĕŀĚĝĴĶĴȮĞŉŗĚĨƟŀĚėĶŀĭėĸŋĴĩŉĚĚĭĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1,ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĕŅħĪŅĚĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶěńħľŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĶĺĴĪńŘĚěńħľŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃŀŋĮĔĶĦƢĪňŗĝƞĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴȮħńĚĬńŘĬ
ĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺĶŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟėĺŅĴĶŌƟȮıĶƟŀĴŏĮƦĬĪňŗĮĶŉĔļŅŒľƟĔńĭĝĴĶĴȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĶŌƟȮĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮŐĸŃĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĬņįĸĺŇěńĵœĮŒĝƟĮĶŃőĵĝĬƢ 
/, ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶľŅĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĬńŘĬȮ 

ŏĮƦĬĽƞĺĬĽņėńĠĪňŗĪņŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĽņŏĶŖě ŐĨƞėĺŅĴŐĨĔĨƞŅĚĕŀĚĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĽĴŅĝŇĔ 
ŒĬĝĴĶĴȮĽƞĚįĸĨƞŀĔŅĶĔĸƟŅŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶŏĽĬŀŐĬŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴȮĪņŒľƟĕƟŀĴŌĸĪňŗœħƟ 
œĴƞŏĮƦĬėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĽĴŅĝŇĔȮħńĚĬńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴŀŅěĨƟŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĽŀĭĩŅĴ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽĬŒěĪňŗŐĪƟěĶŇĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮőħĵĔŅĶĪņĮĶŃĝŅėĴȮĶƞĺĴĔńĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔȮ 
ŐĸŃœĴƞŏĮƕħŏįĵįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĪņŒľƟœħƟėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĪňŗěĶŇĚ 



 174 

 

0,ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĽņŏĶŖěĬńŘĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 
ĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬĨƟŀĚĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚȮĔŇěĔĶĶĴĴňėĺŅĴ 
ĵŊħľĵŋƞĬŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔŐĸŃĨńħĽŇĬŒěŀĵƞŅĚŀŇĽĶŃȮĞŉŗĚĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟŀĚ
ĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮħńĚĬńŘĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĬŀĔěŅĔěńħĔŇěĔĶĶĴŒľƟĨĶĚĔńĭėĺŅĴ 
ĨƟŀĚĔŅĶŐĸƟĺȮėĺĶėņĬŉĚĩŉĚŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸƞŅĺ
ĶƞĺĴĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝĴĶĴȮěŃĽƞĚįĸŒľƟĔŅĶħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴœħƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŐĸŃĸŋĸƞĺĚœĮœħƟħƟĺĵħň 

3, ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴěŅĔŏħŇĬĪŅĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŐĸŃ 
ėĺŅĴĔńĚĺĸŒĬĔŅĶŀŀĔěŅĔĭƟŅĬȮőħĵœĴƞĴňėĬŏİƚŅĭƟŅĬȮĪńŘĚĬňŘĔŅĶŏħŇĬĪŅĚěŃŀŅĻńĵĭŋĨĶľĸŅĬĴŅĶńĭĽƞĚȮ
ħńĚĬńŘĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴėĺĶĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬȮěńħĔŇěĔĶĶĴŒĬĺńĬľĵŋħȮŏıŊŗŀŒľƟĭŋĨĶľĸŅĬĽŅĴŅĶĩĴŅĶńĭĽƞĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟȮőħĵŀŅěěńħĔņľĬħĔŅĶĕŀĚĔŇěĔĶĶĴŒľƟĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĭŀĔĔņľĬħĬńħľĴŅĵ
ĸƞĺĚľĬƟŅ ŏıŊŗŀŒľƟőŀĔŅĽįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňĽŇĪīŇŏĸŊŀĔŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒěȮőħĵĽŅĴŅĶĩĴňĽƞĺĬĶƞĺĴœħƟľĸŅĵ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ/ȮėĶńŘĚȮľĶŊŀŀŅěĴňĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔĸŋƞĴĵƞŀĵȮĨŅĴıŊŘĬĪňŗĪňŗĴňĕƟŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏħŇĬĪŅĚȮ 
őħĵĔŅĶĶĺĴĨńĺĔńĬŏıŊŗŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬŒě 

2,ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĵńĚĕŅħĨƟĬŐĭĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƟĬŐĭĭŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮőħĵľĬƞĺĵĚŅĬȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĴňĔŅĶĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
įƞŅĬĝĴĶĴȮĽĴŅėĴŐĸŃĝŋĴĝĬ ŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃěńħĔŇěĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚĨƞŀŏĬŊŗŀĚȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĭĶŇĭĪ 
ĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮĳŅĵŒĨƟĔŅĶĭĶŇľŅĶĨŅĴŐĬĺėŇħœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

5, ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĕŅħĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮħńĚĬńŘĬľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ 
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚėĺĶĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟĺĵĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢĔńĭĔĸŋƞĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬıŊŘĬĪňŗȮőħĵŀŅĻńĵĝƞŀĚĪŅĚĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮľĬƟŅŏĺŖĮœĞĨƢŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮ 
ĮƚŅĵĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮĔŅĶĭŀĔĔĸƞŅĺȮĔŅĶĬńħľĴŅĵĸƞĺĚľĬƟŅȮŐĸŃĽĩŅĬĪňŗĪňŗėĺĶĔŅĶĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīƢȮėŊŀȮ 
ĺńħȮĽĩŅĬĻŉĔļŅȮŐĸŃĽĩŅĬıĵŅĭŅĸȮŏĮƦĬĨƟĬȮŏıŊŗŀŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĴňėĺŅĴĽĬŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
ĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěȮőħĵœĴƞĔņľĬħĕŀĭŏĕĨıŊŘĬĪňŗŒĬĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚȮĵŉħėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽĬŒě 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 

4, ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮėĺĶĽĶƟŅĚģŅĬĕƟŀĴŌĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬȮľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ĶƞĺĴĴŊŀĔńĬıńĥĬŅĔŅĶěńħŏĔŖĭģŅĬĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĪńŘĚŒĬħƟŅĬĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮȮŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĸŃ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨƞŀĕƟŀĴŌĸĶŃľĺƞŅĚĽĴŅėĴȮŐĸŃŏĮƦĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŀĵƞŅĚŏĮƦĬĶŃĭĭ 

5, ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺƞŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĔńĭĮĶŃĝŅĕĬŒĬıŊŘĬĪňŗȮŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ 
ĨĶŃľĬńĔŐĸŃŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ
ĪňŗĴňĔŅĶĮĶńĭŏĕƟŅĔńĭĵŋėĽĴńĵȮĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŐĸŃŀńĨĸńĔļĦƢĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚĝŋĴĝĬȮĭĬıŊŘĬģŅĬ 
ĕŀĚėĺŅĴĽŋĕŏĮƦĬĽņėńĠ 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮ 
/, ėĺĶĴňĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŒĬıŊŘĬĪňŗĔĸŋƞĴĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸŐĸŃıŊŘĬĪňŗŀŊŗĬȮŕȮŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃ 

ĬņĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ŏıŊŗŀĕĵŅĵįĸȮŐĸŃ 
ĨƞŀĵŀħŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟ 

0, ėĺĶĴňĔŅĶĻŉĔļŅıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėȮ 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĪňŗĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

1, ėĺĶĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶėƟĬľŅėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
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ĶŅĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
 

ĶŅĵĔŅĶŀƟŅĚŀŇĚ 
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ĔŅĶĵńĚĝňıȮĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0'Ȯı,Ļ,Ȯ0321,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĔĶŃĪĶĺĚŐĶĚĚŅĬŐĸŃ 
ĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴ, 

ĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ,Ȯ&034.',ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĽĶƟŅĚĽŋĕȮ3ȮĴŇĨŇĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ,ȮĬĬĪĭŋĶň8ȮĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ŐĸŃıńĥĬŅĽŋĕĳŅıěŇĨȮĔĶĴĽŋĕĳŅıěŇĨ, 

ĔĶĶĦŇĔŅȮĮŅĚĺŇĸŅĽ,Ȯ&0331',ȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸĻĶňĽŋĕȮ 
ŀņŏĳŀĽņőĶĚĪŅĭȮěńĚľĺńħĽŋĶŇĬĪĶƢ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĶńģĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮ 
ĺŇĪĵŅĸńĵĔŅĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ, 

ĔĶĺŇĔȮıĶĬŇĴŇĨĶ,Ȯ&034.',ȮŴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěĬőĵĭŅĵȮThailand 2,.ȮŒĬěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞŐĸŃĸņĮŅĚ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀȮ05, 2Ȯ&ĨŋĸŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ652+653, 

ĔĶŃĪĶĺĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ,Ȯ&0340',ȮŐįĬěńħĔŅĶėŋĦĳŅıĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴĔĸŋƞĴěńĚľĺńħĳŅėĔĸŅĚ 
ĮĶŇĴĦĤĸȮı,Ļ,Ȯ0340+0342,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĔĶŃĪĶĺĚĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸƟŀĴ, 

ĔķļĦŅıĶȮĪŇıĵƢĔŅĠěĬŏĶĕŅȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&034.',ȮŴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŐĽĺĚľŅĕƟŀĴŌĸĽŋĕĳŅıěŅĔ 
ĽŊŗŀŀŀĬœĸĬƢŐĸŃĽŊŗŀĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĨŅĴĶŃħńĭĔŅĶĶńĭĶŌƟĳŅĺŃĽŋĕĳŅı,ŵȮĺŅĶĽŅĶĪŅĚ 
ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅıȮ//, ĜĭńĭıŇŏĻļȮ&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ/0+00, 

ĔŀĚĪŋĬĮĶŃĝŅĔĶŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇ,Ȯ&0337',ȮĭĪĽĶŋĮĽņľĶńĭįŌƟĭĶŇľŅĶȮĽŌĚĺńĵŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/8Ȯ 
ĔŅĶŏĜĸŇĴĜĸŀĚŐĸŃėĺŅĴĪƟŅĪŅĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĔŀĚĪŋĬĮĶŃĝŅĔĶŐľƞĚĽľĮĶŃĝŅĝŅĨŇȮ 
ŐĸŃŀĚėƢĔŅĶŏŁĸƢıŏŀěȮŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬĝńŗĬŐĬĸ, 

ĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ,Ȯ&0337',ȮıŇĴıƢŏĕňĵĺȮœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮőĴŏħĸ 
ĕńĭŏėĸŊŗŀĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĽŌƞėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵŐĸŃ 
ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅ, 
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ĔńĠĠŅĦńģȮœİėņ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔĶŋĚŏĪıīĬĭŋĶňȮ5, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ/7+04, 

ĔńĠĠŅĳńĪĶȮŀŇĬĪĶĽŀŅħ,Ȯ&033/',ȮŴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬŏĔňŗĵĺĔńĭ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬħƟŅĬĔŅĶěńħĔŅĶĕĵŃĴŌĸİŀĵĝŋĴĝĬĕŀĚŏĪĻĭŅĸĨņĭĸŏĺňĵĚİŅĚȮŀņŏĳŀİŅĚȮ 
ěńĚľĺńħŏĝňĵĚŒľĴƞ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĶńģĮĶŃĻŅĽĬĻŅĽĨĶƢȮ 
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŏĝňĵĚĶŅĵ, 

ĔńĬĨıĸȮĭńĬĪħĪŀĚ,Ȯ&0335',ȮŴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŐĸŃėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ 
ĔĸŋƞĴėĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,ŵȮĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ 
ŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔĶŋĚŏĪı, 

ĔŇŗĚŐĔƟĺȮĽŋĺĶĶĦėňĶň,Ȯ&0336',ȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴıĸńĚŀņĬŅěĝŋĴĝĬŏıŊŗŀĔŅĶěńħĪņŐįĬĝŋĴĝĬ,ŵȮ 
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅıńĥĬĻŉĔļŅȮĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ 
ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, 

ĔŋĸīŇħŅȮĳŌęńĚȮŐĸŃıŇĪńĔļƢȮĻŇĶŇĺĚĻƢ,Ȯ&0334',ȮŴĺŅĪĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĭƟŅĬľĬŀĚĔĶŃőħĬĴĬȮ 
ŀņŏĳŀľĬŀĚľĠƟŅœĞȮěńĚľĺńħĽŋıĶĶĦĭŋĶň8ȮĩŀħĶľńĽĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŏĕƟĴŐĕŖĚȮħƟĺĵĺŇīňĺŇĪĵŅĔŅĶ 
ĺŇŏėĶŅŃľƢĺŅĪĔĶĶĴ,ŵȮĺŅĶĽŅĶȮVeridian ĔĸŋƞĴĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ4, /Ȯ 
&ĴĔĶŅėĴ+ŏĴļŅĵĬ'8Ȯ5/7+511, 

ĔŋĸĵŅȮĨńĬĨŇįĸŅĝňĺŃ,Ȯ&0334',ȮĽŋĕĳŅıĽŌĚĺńĵȮħŌŐĸœħƟħƟĺĵĨńĺŏŀĚ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭňĭŋƠėĽƢ, 
ŏĔĽĶȮĴŋƟĵěňĬ,Ȯ&0336',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĴňįĸĨƞŀĶŃħńĭĽŋĕĳŅıěŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 

ŏĪėőĬőĸĵňȮ01, 0Ȯ&ŏĴļŅĵĬ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ1.4+1/5, 
ŏĔŊŘŀȮĺĚĻƢĭŋĠĽŇĬ,Ȯ&033/',ȮĽńĚėĴȮĽĺ,Ȯ&įŌƟĽŌĚĺńĵ',ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıƢŐľƞĚěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĮĶŃĽŅĬĚŅĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň,Ȯ&0323',ȮŐįĬıńĥĬŅ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ0Ȯ&ı,Ļ,Ȯ0323+0342',ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 
ěĶńĠĠŅȮĺĚļƢıĶľĴȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&0336',ȮŴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮ 

ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĴĬŋļĵƢ 
ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, 

ěńĬĪĬŅȮĶĦķĪīŇĝńĵȮŐĸŃĺŇœĸĺĶĶĦȮĪŀĚŏěĶŇĠ,Ȯ&0326',ȮľĸńĔĔŅĶıĵŅĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ0, 
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭŋĠĻŇĶŇĔŅĶıŇĴıƢ, 

ěŅĶŋıĶȮŏıŖĚĽĔŋĸ,Ȯ&0323',ȮŴėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚįŌƟĬņĝŋĴĝĬĨƞŀĭĪĭŅĪĬńĔıńĥĬŅŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴ 
ėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚŐĔƞĝŋĴĝĬıŊŘĬĪňŗĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŅĴŐįĬĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĕŀĚ 
ĝŋĴĝĬŏıŊŗŀŏįĝŇĠĮƤĠľŅĺŇĔķĨĳŅėŒĨƟ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ėĦŃĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ, 
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ěŇĨĨŇĴŅȮŀńėĶīŇĨŇıĚĻƢ,Ȯ&0334',ȮŴĔŅĶěńħĔŅĶĪĶńıĵŅĔĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŀĬȮ 
ĺŇĝŅĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢȮėĦŃĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ, 

ěŋĤŅĶńĨĬƢȮŐĽĚĪŀĚ,Ȯ&034.',ȮŴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ&ŀĵƞŅĚĽĴĭŌĶĦ'8ȮĳŅĺŃĽŌĚĺńĵŀĵƞŅĚĴňėŋĦĳŅı,ŵȮĺŅĶĽŅĶ 
ĔŉŗĚĺŇĝŅĔŅĶĶŌĽĴŇŐĸȮ16, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ŏĴļŅĵĬ'8Ȯ4+06, 

ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĸŃĴŌĸĬŇīŇȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ,Ȯ&0334',ȮĶŅĵĚŅĬĮĶŃěņĮƖȮ 
ĽĩŅĬĔŅĶĦƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮı,Ļ,0333,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭĶŇļńĪȮŏŀĽŏŀĽȮıĸńħȮĴňŏħňĵěņĔńħ, 

ĝĠŅĬƢĬńĬĪƢȮĻŇĶŇĔŇěŏĽĩňĵĶȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&034.',ȮŴŐĬĺĪŅĚĽƞĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬľĴŌƞĭƟŅĬ 
őıīŇśıńĥĬŅȮĨņĭĸėĦĤňȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĔņŐıĚŏıĝĶȮőħĵŒĝƟľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇě 
ıŀŏıňĵĚŏĮƦĬģŅĬ,ŵȮŏŀĔĽŅĶŒĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭĝŅĨŇȮėĶńŘĚĪňŗȮ4ȮĺŇĪĵŅĔŅĶěńħĔŅĶ 
ĺŇĝŅĔŅĶȮ0./58ȮĔŅĶĺŇěńĵĵŋėĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ2,.,ȮŏĽĬŀĪňŗľŀĮĶŃĝŋĴŒľĠƞȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ŏĝňĵĚĶŅĵ, 05ȮĴĔĶŅėĴ, 

ĝĬńħħŅȮĶŃħŅķĪīŇś,Ȯ&0327',ȮŴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚŀŅĽŅĽĴńėĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĨƞŀĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıĕŀĚ 
ĮĶŃĝŅĝĬĝŋĴĝĬȮĔĶĦňĻŉĔļŅŏĜıŅŃŏĕĨĮĪŋĴĺńĬȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĴľŅĭńĦĤŇĨȮ 
ĽŅĕŅĭĶŇľŅĶŐĸŃĬőĵĭŅĵĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮėĦŃĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ, 

ĝĸīĶȮĶńĔļŅĬŋĺĚĻƢ,Ȯ&0323',ȮŴĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ8ȮĔĶĦňĻŉĔļŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬ 
ĽŃıŅĬıĶŃĶŅĴľĔȮŏĕĨĭŅĚĞŊŗŀȮĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,ŵȮĽŅĶĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮ 
ĽŅĕŅĔŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĽĶƟŅĚĽĺńĽħŇĔŅĶĽńĚėĴȮėĦŃĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵľńĺŏĜňĵĺŏĜĸŇĴıĶŃŏĔňĵĶĨŇ, 

ĝńĝĶňȮĬķĪŋĴ,Ȯ&0326',ȮĔŅĶıŌħŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬŒĬĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ, 
ĝńĝĶňȮĬķĪŋĴ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĔļĨĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔļĨĶĻŅĽĨĶƢ, 
ĝŇĶĺńĥĬƢȮĬŇěŏĬĨĶ,Ȯ&034.',ȮŴĔŅĶĺŇěńĵıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĪŅĚĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅȮ 

Model Development Reqc_pafȮglȮQmag_jȮQagclacqȮ_lbȮCbsa_rgml,ŵȮĺŅĶĽŅĶĶŅĝĳńĢ 
ĽŋĶŅļġĶƢīŅĬňȮ2, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴůīńĬĺŅėĴȮ034.'8Ȯ5/+Ȯ76, 

ŏĝňĵĚȮŏĳŅĝŇĨȮŐĸŃıĶĶĦĶŅĵȮŏĪňĵĴĪńĬ,Ȯ&0337',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬěńĚľĺńħĬėĶĽĺĶĶėƢ,ŵȮĽŋĪīŇĮĶŇĪńĻĬƢȮ1., 72Ȯ&ŏĴļŅĵĬ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ//0+/05, 

őĝĨŇĔŅȮĽŇĚľŅŏĪı, īĬŇĔŅĬĨƢȮĻĶňěńĬĪĶƢȮŐĸŃŏĽŅĺĬňĵƢȮěńĬĪĽńĚĕƢ,Ȯ&034/',ȮŴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĳŌĴŇĮƤĠĠŅĪƟŀĚĩŇŗĬĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮĨņĭĸőėĔĴńŗĚĚŀĵȮ 
ŀņŏĳŀėŀĬĽĺĶĶėƢȮěńĚľĺńħĝńĵĳŌĴŇ,ŵȮĽņĬńĔĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮĽĩŅĭńĬıĶŃĮĔŏĔĸƟŅ, 

ĦĴĬȮīĬŇĬīĠŅĔŌĶ, ĶńĨĨŇĵŅȮŐĽĚĻĶňȮŐĸŃĽŋĝŅħŅȮĮŃĽńĚėŇĬň,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃ 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴľĸńĔĽŋĕĳŅĺŃĝŋĴĝĬȮĔĶĦňĻŉĔļŅ8ȮĭƟŅĬĮĸŅĭŌƞȮ 
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ĨņĭĸľĬŀĚŐĽĚȮŀņŏĳŀĺŅĮƖĮĪŋĴȮěńĚľĺńħĴľŅĽŅĶėŅĴ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĝŋĴĝĬĺŇěńĵȮ/0, 0Ȯ 
&ıķļĳŅėĴůĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ/70+0./, 

ĦńģĺĶĶĦȮŐĵƟĴĸŃĴńĵȮŐĸŃĽŋĦňȮľĚļƢĺŇŏĻļ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨĸŀħĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸȮ 
ĨņĭĸĨŃŏėňĵĬŏĨňŘĵȮŀņŏĳŀĭŅĚĸŃĴŋĚȮěńĚľĺńħĝĸĭŋĶň,ŵȮĺŅĶĽŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬėĶıĬĴȮ6, 1Ȯ 
&ĔńĬĵŅĵĬ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ/5+02, 

ħĬńĵȮŏĪňĵĬıŋĥ,Ȯ&0323',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĭŋėėĸĽŌƞĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĬŅőĔĨƟŅ, 
ħĺĚıĶȮĔŇěŀŅĪĶ,Ȯ&034.',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĔĸŋƞĴŀŅĝňıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸĴŃŏĔĸŊŀŒľĴƞȮ 

ŀņŏĳŀĽŌĚŏĬŇĬȮěńĚľĺńħĬėĶĶŅĝĽňĴŅ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĽĴŅėĴĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅ 
ŏŀĔĝĬŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬıĶŃĶŅĝŌĮĩńĴĳƢȮĽĴŏħŖěıĶŃŏĪıĶńĨĬĶŅĝĽŋħŅłȮĽĵŅĴĭĶĴĶŅĝĔŋĴŅĶňȮ 
4, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ52+63, 

ħĺĚıĶȮľŋƞĬĨĶŃĔŌĸ,Ȯ&033.',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıĶŃħńĭĮģĴĳŌĴŇĪňŗŏĮƦĬĴŇĨĶĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8Ȯ 
ĔĶĦňĻŉĔļŅȮĪňŗĻŌĬĵƢĽŋĕĳŅıĝŋĴĝĬŐľƞĚľĬŉŗĚ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ 
ĔŅĶıĵŅĭŅĸȮėĦŃıĵŅĭŅĸĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ, 

ĩĺŇĸĺħňȮĭŋĶňĔŋĸ,Ȯ&0326',ȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŐĬĺėŇħĪķļġňŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭĶŇļńĪıŅĦŇĝ 
ıĶŃĬėĶȮěņĔńħ, 

ĩĺŇĸĺħňȮĭŋĶňĔŋĸ,Ȯ&033.',ȮĺńħĶŃħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħň,ȮĽĩŅĭńĬıĶŃĮĔŏĔĸƟŅȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĭĶŇļńĪıŇĴıƢħňȮ 
ěņĔńħ, 

ĪĶĬĚȮıŇĸŅĸńĵ,Ȯ&034/',ȮŏĪėĬŇėĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕĝŋĴĝĬȮĵŋėȮ2,.,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽĩŅĭńĬĶńĭĶŀĚ 
ėŋĦĳŅıőĶĚıĵŅĭŅĸȮ&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ', 

ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň,Ȯ&033.',ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 

īĚĝńĵȮĽĴĭŌĶĦƢ,Ȯ&0327',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃěńħĔŅĶĴĬŋļĵƢŒĬŀĚėƢĔĶ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔıŇĴıƢĮĶŅĝĠƢĽĵŅĴ, 
īĬĵĻȮĽŋĴŅĸĵƢőĶěĬƢȮŐĸŃŁŅĬŅĬĴŌŁŇĭĭŃĨŋħħňĬȮĬŀěŇȮĽŋĕœĽĺ,Ȯ&0336',ȮŴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬőĸĔŐľƞĚĔŅĶĪņĚŅĬ8Ȯ 

ĴŋĴĴŀĚŏĝŇĚĪķļġňĪŅĚĔŅĵěŇĨĽńĚėĴ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĮƤĠĠŅĳŇĺńĥĬƢȮ5, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴȮůȮŏĴļŅĵĬ'8Ȯ 
020+032, 

īňĶĺňȮĪŀĚŏěŊŀȮŐĸŃĮĶňħňȮĪŋĴŏĴę,Ȯ&034.',ȮŴŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/8Ȯ 
ĴŇĨŇħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĽńĬĨŇĻŉĔļŅĮĶŇĪĶĶĻĬƢȮĴěĶȮ3, 1Ȯ&ĔńĬĵŅĵĬ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ171+172, 

ĬĳŅıĶȮĝőĵĺĶĶĦ,Ȯ&033/',ȮŴĽĩŅĬĔŅĶĦƢĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ,ŵȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶŀĭĶĴŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶ 
ĔŅĶıńĥĬŅőėĶĚĔŅĶŏıŊŗŀįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĪƟŀĚĩŇŗĬĨŅĴŐįĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŐľƞĚĝŅĨŇȮőĶĚŐĶĴĔĶŋĚĻĶňĶŇŏĺŀĶƢ 
ěńĚľĺńħıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ, 0.+00ȮıķĻěŇĔŅĵĬ, 
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ĬĳŅıĶȮĝőĵĺĶĶĦ, ĴŅĸŇĬňȮĺĚļĽŇĪīŇśȮŐĸŃěńĬĪĶƢŏıŖĠȮŐĽĚŏĪňĵĬĜŅĵ,Ȯ&0310',ȮĽĶŋĮįĸőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
įĸĔĶŃĪĭĪŅĚŏĻĶļģĔŇěĽńĚėĴŐĸŃĮĶŃĝŅĔĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 
ĽĩŅĭńĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 

ĬĺĸĜĺňȮĮĶŃŏĽĶŇģĽŋĕ, ŀŋĶĮĶňĵƢȮŏĔŇħŒĬĴĚėĸȮŐĸŃĔńĬĵŅĶńĨĬƢȮĽŀŅħŏĵŖĬ,Ȯ&0337',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ 
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĭĭŀĚėƢĶĺĴĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĬĭĪœĪĵ8ȮħƟŅĬĔŅĶħŌŐĸ 
ĽŋĕĳŅıěŇĨ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĻŇĸĮŅĔĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢĺŇěńĵȮ6, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴȮůīńĬĺŅėĴ'8Ȯ27+4., 

ĬŇĨĵƢȮĮĶŃěĚŐĨƞĚ,Ȯ&0326',ȮŴĭĪĭŅĪĔŅĶĬŇŏĪĻĳŅĵŒĬĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĸıĭŋĶňȮŏĕĨȮ0,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŏĪıĽĨĶň, 

ĬŇĪĶŅȮĔŇěīňĶŃĺŋĥŇĺĚļƢȮŐĸŃĻńĬĽĬňĵƢȮŏĴęĶŋƞĚŏĶŊŀĚĺĚĻƢ,Ȯ&0337',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀıķĨŇĔĶĶĴ 
ĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽĚŀŅĵŋĪňŗŀŅĻńĵŒĬĝŋĴĝĬ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĽŅīŅĶĦĽŋĕĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĭŌĶıŅȮ//, /Ȯ 
&ĴĔĶŅėĴ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ41+52, 

ĬŇĳŅĳĶĦƢȮěĚĺŋĥŇŏĺĻĵƢ, ĶńĚĽĶĶėƢȮĽŇĚľŏĸŇĻȮŐĸŃĽĴĽĚĺĬȮĮƤĽĽŅőĔ,Ȯ&0331',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀ 
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚīŋĶĔŇěĝŋĴĝĬȮŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĶƟŀĵŏŀŖħ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĴľŅĽŅĶėŅĴȮ2, 0Ȯ&ıķļĳŅėĴ+ĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ/.1+///, 

ĬŇĻŅȮĝŌőĨ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĺŇěńĵŏĝŇĚėŋĦĳŅı,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ2,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮıĶŇŘĬĨƢőıĶ, 
ĬŇĻŅȮĝŌőĨ,Ȯ&0313',ȮėĬĝĶŅœĪĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
ĭĚĔĝȮĽŋĪńĻĬƢȮĦȮŀĵŋīĵŅ,Ȯ&033.',ȮĮĶŃĝŅĽńĚėĴĶŅĔģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ,ȮŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĬŀĶƢĪ, 
ĭŋĠŒěȮĻĶňĽĩŇĨĵƢĬĶŅĔŌĶ,Ȯ&0325',ȮĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĺŇěńĵĪŅĚıĵŅĭŅĸĻŅĽĨĶƢ,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ1,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 

ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
ĭŋĠĝĴȮĻĶňĽŃŀŅħ,Ȯ&0313',ȮĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ,ȮĴľŅĽŅĶėŅĴ8ȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 

ĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ, 
ĭŋĠĨŅȮœĸƟŏĸŇĻ,Ȯ&033.',ȮŴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĭĶŇľŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬȮ 

ĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅŏıĝĶĭŌĶĦƢȮŏĕĨȮ1,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŏĪıĽĨĶň, 

ŏĭĠěĴŅĻȮŏĴŊŀĚŏĔļĴ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟīĬŅėŅĶėĺŅĴħňŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚ 
ĽńĚėĴŀĵŌƞŏĵŖĬŏĮƦĬĽŋĕĕŀĚĝŋĴĝĬœĪĵ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅıńĥĬĻŉĔļŅȮ 
ĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, 

ŏĭĠěŅȮĵŀħħņŏĬŇĬ+ŐŀƠĨĨŇĔěƢ,Ȯ&0330',ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅı8ȮĔŅĶěńħĔŅĶĕƟŀĴŌĸȮ 
ĔŅĶĨňėĺŅĴȮŐĸŃĔŅĶľŅėĺŅĴľĴŅĵ,ȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 
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ŴĮĶŃĔŅĻėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĬőĵĭŅĵĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬěńĚľĺńħŐĸŃĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŏĶŊŗŀĚȮ 
ĔŅĶěńħĨńŘĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħŐĸŃĔņľĬħěńĚľĺńħĪňŗŏĮƦĬĻŌĬĵƢĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴěńĚľĺńħȮĜĭńĭĪňŗȮ1,ŵȮ 
&034.',ȮĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮŏĸƞĴĪňŗȮ/12, ĨŀĬıŇŏĻļȮ06/ĚȮ&/5ȮıķĻěŇĔŅĵĬ'8Ȯ/2, 

ĮĶŃĝŋĴȮĽŋĺńĨŇĩň,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĨĸŅħŀŋĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽĩŅĭńĬıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ, 
ĮĶŃĴĺĸȮėŇħėŇĬĽńĬ,Ȯ&030.',ȮĺńĵĪƟŅĵȮĺńĵĪŀĚ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮŐıĶƞıŇĪĵŅ, 
ĮĶŃŏĺĻȮĺŃĽň,Ȯ&0321',ȮĽŋĕĳŅıŒĬģŅĬŃŀŋħĴĔŅĶĦƢĕŀĚĴĬŋļĵƢ,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ1,ȮĬĬĪĭŋĶň8ȮĽņĬńĔĚŅĬ 

ĮĢŇĶŌĮĶŃĭĭĽŋĕĳŅı, 
ĮĶŅőĴĪĵƢȮĮĶŃĽŅĪĔŋĸ,Ȯ&0334',ȮŴįĸĽņĶĺěĮĶŃĝŅĔĶŀŅŏĞňĵĬ,ŵȮŏŀĔĽŅĶŒĬĶŅĵĚŅĬĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶ 

ħƟŅĬĮĶŃĝŅĔĶĻŅĽĨĶƢȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, /ȮĔĶĔġŅėĴ, 
ĮŅěĶňĵƢȮįĸĮĶŃŏĽĶŇģȮŐĸŃĺĶŅĚėĦŅȮěńĬĪĶƢėĚ,Ȯ&034/',ȮŴĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵƞŅĚœĶŒľƟĽņŏĶŖě,ŵȮ 

ĺŅĶĽŅĶĝŋĴĝĬĺŇěńĵȮ/0, 0Ȯ&ıķļĳŅėĴ+ĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ04+14, 
ĮŅĶŇĝŅĨŇȮĽĩŅĮƕĨŅĬĬĪƢȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&0324',ȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽŋĕĳŅı8ȮĻńĔĵĳŅıĕŀĚĽŊŗŀĴĺĸĝĬœĪĵ 

ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıƢĳŅııŇĴıƢ, 
ıĚĻĔĶȮĝņĬŅĠ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔĸŋƞĴŒĬĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĽŅĶĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅ 

ĴľŅĭńĦĤŇĨȮľĸńĔĽŌĨĶıńĥĬŅŐĶĚĚŅĬŐĸŃĽĺńĽħŇĔŅĶȮėĦŃĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢĻŅĽĨĶƢȮ 
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ 

ıĵŀĴȮĺĚĻƢĽŅĶĻĶň,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĻŌĬĵƢľĬńĚĽŊŀĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĶŅĝĳńĢĽĺĬħŋĽŇĨ, 

ıĶĶĦŏıŖĠȮĺńĥĬĴĚėĸĸŅĳ,Ȯ&034.',ȮŴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚŐıĶŒľƟŏĮƦĬŐľĸƞĚ 
ĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĪŅĚĺńĥĬīĶĶĴŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶěńħĔŅĶ 
ŀŋĨĽŅľĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪŀĚŏĪňŗĵĺȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ĔĶŋĚŏĪı, 

ıĶŃŒĭĢňĔŅĽŋıěĬƢȮĨĮĽňőĸ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪňŗĵńŗĚĵŊĬ8ȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĝŋĴĝĬȮŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚȮ 
ŐĸŃľĴŌƞĭƟŅĬĶńĔļŅĻňĸȮ3ȮŒĬěńĚľĺńħŀŋĭĸĶŅĝīŅĬňȮĻĶňĽŃŏĔļȮĭŋĶňĶńĴĵƢȮŐĸŃĽŋĶŇĬĪĶƢ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶĽńĬĨŇĻŉĔļŅĮĶŇĪĶĶĻĬƢȮĴěĶȮ4, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴňĬŅėĴ'8Ȯ//4+/05, 

ıĶŃĴĚėĸīĶĶĴĺŇīŅĬȮŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇśȮĽĶŃĪŀĚ,Ȯ&034.',ȮŴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴľĸńĔıŋĪīīĶĶĴ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶȮVeridian E-Journal, Silpakorn University ĜĭńĭĳŅļŅœĪĵĽŅĕŅĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢȮ 
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢŐĸŃĻŇĸĮŃȮ/., 1Ȯ&ĔńĬĵŅĵĬůīńĬĺŅėĴ'8Ȯ/627+/640, 

ıĸŀĵĝĴıŌȮĴĦňĽŋĕŏĔļĴ,Ȯ&0334',ȮŴŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅ 
ĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĽŋĕĳŅıěŇĨȮĳŅėĺŇĝŅěŇĨŏĺĝĻŅĽĨĶƢȮėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ěŋĿŅĸĚĔĶĦƢĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 
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ıĺĚĶńĨĬƢȮĭŋĠĠŅĬŋĶńĔļƢ,Ȯ&0316',ȮĔŅĶĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶıĵŅĭŅĸ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĺńĚŒľĴƞȮĭĸŌıĶŇĬĨƢ, 
ıŇĝĠŅĺňȮėĦŃįĸ,Ȯ&0337',ȮŴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŐĸŃįĸĔŅĶŒĝƟĭĶŇĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĕŀĚ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň,ŵȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮĽŅĕŅėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢīŋĶĔŇěȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝıķĔļƢ 

ıŇĝńĵȮĸňıŇıńĥĬƢœıĭŌĸĵƢ,Ȯ&0315',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ,ŵȮŏĪėőĬőĸĵňȮ0., /Ȯ&īńĬĺŅėĴ+ĴĔĶŅėĴ'8Ȯ 
/1.+/1/, 

ıŇĪńĔļƢȮĻŇĶŇĺĚļƢȮŐĸŃĭńĦĤŇĨŅȮŀŋĦĤŏĸĕěŇĨĶ,Ȯ&0336',ȮŴĔŅĶŒĝƟĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬŏĕĨĨĸŅħȮĨņĭĸĽŅĴıĶŅĬȮŀņŏĳŀĽŅĴıĶŅĬȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ 
ŏĪėőĬőĸĵňĶŅĝĴĚėĸĨŃĺńĬŀŀĔȮ6, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ/.7/+/.76, 

ıŇĽŇļģƢȮĜńĨĶĺŇĺńĥĬŅĔŋĸ,Ȯ&0336',ȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬőėĶĚĔŅĶĵƟŅĵĔŀĚıńĬ 
ĽĶĶıŅĺŋīĞƞŀĴĭŜŅĶŋĚŏĕĨľĸńĚĕŀĚĔŀĚıńĬĪľŅĶĝƞŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀıŇŏĻļȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ0333+0337,ŵȮ 
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĽŅīŅĶĦŃȮėĦŃĶńģĻŅĽĨĶƢȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ, 

ıňĶĵŅȮĴńŗĬŏĕĨĺŇĪĵƢ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĭņĭńħĶńĔļŅĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒě,ȮĔŅĶĭņĭńħĶńĔļŅĪŅĚ 
ĔŇěĔĶĶĴĭņĭńħĽņľĶńĭįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃėĺŅĴŏĕƟŅŒě,ȮŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮľěĔ, 
ħŅĶŅĺĶĶĦĔŅĶıŇĴıƢ, 

ŏıĝĶĬƟŀĵȮĽŇĚľƢĝƞŅĚĝńĵ,Ȯ&0326',ȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃĔŅĶŒĝƟĽĩŇĨŇĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĨńĺŐĮĶľĸŅĵĨńĺŐĮĶĽņľĶńĭ 
ĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶıĵŅĭŅĸ,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ0,ȮĽĚĕĸŅ8ȮĝŅĬŏĴŊŀĚĔŅĶıŇĴıƢ, 

ŏıŖĠĻĶňȮĜŇĶŇĬńĚȮŐĸŃĺĶĽŇĪīŇśȮŏěĶŇĠıŋĥ,Ȯ&0337',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬ8ȮŐĬĺėŇħȮĕŀĭĕƞŅĵȮŐĸŃľĸńĔ 
ŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔıńĥĬŅ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĺĽŏĪŇĶƢĬȮĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ0, 0Ȯ&ıķļĳŅėĴ+ĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ67+77, 

ŏıŊŗŀĬŒěȮĶńĨĨŅĔĶ,Ȯ&033/',ȮĔŅĶĭņĭńħĶńĔļŅĮƤĠľŅħƟŅĬėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬįŌƟĴňĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴ,Ȯ 
ĔŅĶĭņĭńħĶńĔļŅĪŅĚĔŇěĔĶĶĴĭņĭńħĽņľĶńĭįŌƟĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶƞŀĚĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌƟŐĸŃ 
ėĺŅĴŏĕƟŅŒě,ȮŏĝňĵĚŒľĴƞ8ȮľěĔ,ħŅĶŅĺĶĶĦĔŅĶıŇĴıƢ, 

œıĭŌĸĵƢȮıĚļƢŐĽĚıńĬīƢȮŐĸŃĵŋĺħňȮĶŀħěŅĔĳńĵ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőħĵŒĝƟĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĝŋĴĝĬ,ŵȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵȮėĦŃĽŅīŅĶĦĽŋĕĻŅĽĨĶƢȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĭŌĶıŅ, 

ŏĲƕĶƢĬȮĽŋĪīŇıŋƞĴ,Ȯ&034.',ȮŴĔŅĶŐĽħĚĨńĺĨĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĝŅĺœĪĵŒĬŏėĶŊŀĕƞŅĵĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮFacebooi,ŵȮ 
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢȮėĦŃĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĔĶŋĚŏĪı, 
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ĳńĪĶıĚļƢȮŏĔĨŋėĸƟŅĵȮŐĸŃĺŇĪńĻĬƢȮěńĬĪĶőıīŇśĻĶň,Ȯ&0333',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīƢĔńĭėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗœħƟĶńĭŏĭňŘĵĵńĚĝňıȮŀņŏĳŀıĶĶĦŅĬŇėĴȮěńĚľĺńħĽĔĸĬėĶ,ŵȮĽņĬńĔĚŅĬĮƚŀĚĔńĬėĺĭėŋĴ 
őĶėĪňŗȮ4ȮĕŀĬŐĔƞĬȮ/7, 0Ȯ&ŏĴļŅĵĬ+ĔńĬĵŅĵĬ'8Ȯ33+41, 

ĴĦĤĸȮěńĬĪĶƢŐěƞĴŒĽ,Ȯ&033/',ȮŴĮƤěěńĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĨĸŅħĪňŗĴňĨƞŀĔŅĶŏĸŊŀĔĽĩŅĬĪňŗĪƞŀĚŏĪňŗĵĺȮ 
ĔĶĦňĻŉĔļŅ8ȮŏĔŅŃĴŋĔȮěńĚľĺńħĨĶńĚ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĔŅĶĺŅĚŐįĬĝŋĴĝĬ 
ŏĴŊŀĚŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴȮėĦŃĽĩŅĮƤĨĵĔĶĶĴĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĽĩŅĭńĬŏĪėőĬőĸĵň 
ıĶŃěŀĴŏĔĸƟŅŏěƟŅėŋĦĪľŅĶĸŅħĔĶŃĭńĚ, 

ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&0337',ȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸĨņĭĸıŋŏĨĵȮŀņŏĳŀĺŇŏĝňĵĶĭŋĶňȮěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ 
ĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĵŋĪīĻŅĽĨĶƢĔŅĶıńĥĬŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶ, 

ĴĦňĶńĨĬƢȮĔŋĸĺĚļƢ, ĺńĝĶŇĬĪĶƢȮŀŇĬĪıĶľĴ, ŏĨĝŇĨȮĨĶňĝńĵȮŐĸŃĽŇĶŇĔĶȮĜńĨĶĳŌĨŇ,Ȯ&0337',ȮŴĶŌĮŐĭĭ 
ĔŅĶıŉŗĚĨĬŏŀĚĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĕŀĚŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸĨņĭĸıŋŏĨĵȮ 
ŀņŏĳŀĺŇŏĝňĵĶĭŋĶňȮěńĚľĺńħŏıĝĶĭŌĶĦƢ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶȮĽŅĕŅĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ//, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ/43+/51, 

ĴĬĨĶňȮĮĶŃŏĽĶŇģĶŋƞĚŏĶŊŀĚ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶĽĶƟŅĚĪŅĚŏĸŊŀĔĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŋƞĬŒľĴƞŒĬĳŅėŀňĽŅĬ,ŵȮ 
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮėĦŃĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĬŐĔƞĬ, 

ĴŇĵŅĔŅĺŃ, ĪŅħŅőŀŃ,Ȯ&033.',ȮŏĻĶļģĴŇĨŇŏĭŊŘŀĚĨƟĬ,ȮŐĮĸőħĵȮėĚĻńĔħŇśȮĽńĬĨŇıķĔļĺĚĻƢ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĶŌƟŐěƟĚ, 
ĴŋĔħŅȮľĬŋƞĵĻĶň,Ȯ&0337',ȮŴĔŅĶĮƚŀĚĔńĬĳŅĺŃĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴ,ŵȮĺŅĶĽŅĶıĵŅĭŅĸĨņĶĺěȮ6, /Ȯ 

&ĴĔĶŅėĴůĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ005+02., 
ĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵ,Ȯ&0337',ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮı,Ļ,Ȯ0337,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 

ĭĶŇļńĪȮıĶŇŘĬŏĪŀĶňŗȮěņĔńħ 
ŐĴƞĝňĽŋĳŅıȮĶńĔļƢĮĶŃĽŌĨĶ,Ȯ&034.',ȮŴĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĺŇĩňıŋĪī,ŵȮ 

ĺŅĶĽŅĶȮĴěĶȮĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮ0, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ŏĴļŅĵĬ'8Ȯ52+63, 
őĵīŇĬȮŐĽĺĚħňȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&0330',ȮĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĪŋĬĴĬŋļĵƢŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŏĴŊŀĚŐĸŃĝĬĭĪĪňŗĵńŗĚĵŊĬ,Ȯ 

ĬėĶĮģĴ8ȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 
ĶģĬĬĪƢȮľĬŀĚľĸĺĚ, īĬŅıĶȮŏĔĨŋŏĽŅŃȮŐĸŃŀŇĽĽĶŅıĶȮĔĸƞŀĴĔĸŗņĬŋƞĴ,Ȯ&0340',ȮŴĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴ 

ĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĽńĚėĴŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĔņŐıĚŏıĝĶ,ŵȮŏŀĔĽŅĶ 
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴĺŇĝŅĔŅĶŏėĶŊŀĕƞŅĵĬńĔĻŉĔļŅėĦŅěŅĶĵƢıńĥĬŅĝŋĴĝĬĪƟŀĚĩŇŗĬŐĸŃĽńĚėĴ 
ĶŃħńĭĝŅĨŇȮCSD ĽńĴıńĬīƢėĶńŘĚĪňŗȮ/6ȮıĸńĚĽńĚėĴĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĻĶňĽŃŏĔļ, 05ů1.ȮĴĔĶŅėĴ, 
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ĶŃĺňĺĶĶĦȮĪĶńıĵƢŀŇĬĪĶƢȮŐĸŃĠŅĻŇĦňȮŏėŅĶıīĶĶĴ,Ȯ&034.',ȮŴĽŊŗŀĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶĬŇŏĪĻĻŅĽĨĶƢīŋĶĔŇěĭńĦĤŇĨĵƢȮ//, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ145+161, 

ŴĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ032.,ŵȮ&032/',ȮĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮŏĸƞĴĪňŗȮ//2,  
ĨŀĬĪňŗȮ33ĔȮ&//ȮĨŋĸŅėĴ'8Ȯ/0, 

ŴĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ034.,ŵȮ&034.',ȮĶŅĝĔŇěěŅĬŋŏĭĔļŅȮŏĸƞĴĪňŗȮ/12,  
ĨŀĬĪňŗȮ2.ĔȮ&4ȮŏĴļŅĵĬ'8Ȯ/2+0., 

ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ,Ȯ&0310',ȮıěĬŅĬŋĔĶĴĻńıĪƢĽńĚėĴĺŇĪĵŅȮŀńĚĔķļ+œĪĵȮĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ, 
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮŀńĔļĶŏěĶŇĠĪńĻĬƢ, 

ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ,Ȯ&0320',ȮıěĬŅĬŋĔĶĴĻńıĪƢĽńĚėĴĺŇĪĵŅȮŀńĚĔķļ+œĪĵȮĜĭńĭĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ, 
ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔıŇĴıƢŀńĔļĶŏěĶŇĠĪńĻĬƢ, 

ĶŋƞĚĝńĝħŅıĶȮŏĺľŃĝŅĨŇ,Ȯ&0326',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶėŋĦĳŅıĪńŘĚŀĚėƢĔŅĶĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĔŅĶĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮ 
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĭŌĶıŅ, 

ĶŋƞĚĬĳŅȮěŇĨĶőĶěĬĶńĔļƢ,Ȯ&0326',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶĕŀĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅ 
ĕńŘĬıŊŘĬģŅĬ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĳŅėĺŇĝŅĬőĵĭŅĵ 
ĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃėĺŅĴŏĮƦĬįŌƟĬņĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮěŋĿŅĸĚĔĶĦƢ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ, 

ŏĶŇĚĝńĵȮĨńĬĽŋĝŅĨŇȮŐĸŃȮīńĠĝĬĔȮėŜŅŐĔƟĺ,Ȯ&0330',ȮŴħńĝĬňĺńħėĺŅĴĽŋĕŐĸŃėĺŅĴŀĵŌƞħňĴňĽŋĕĕŀĚĽĴŅĝŇĔ 
ĝŋĴĝĬŒĬĴŌĸĬŇīŇőėĶĚĔŅĶľĸĺĚ,ŵȮĺŅĶĽŅĶŏĻĶļģĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞȮ/1, 0Ȯ 
&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ/+05, 

őĶěĬŅȮīĶĶĴěŇĬħŅȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&034.',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭīŋĶĔŇěĝŋĴĝĬŀĵƞŅĚĵńŗĚĵŊĬȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮ 
ĔĸŋƞĴįńĔĮĸŀħĽŅĶĭƟŅĬħŀĬĽĩŅĬȮŀņŏĳŀĮƤĺȮěńĚľĺńħĬƞŅĬ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶȮ/., 2Ȯ&ĨŋĸŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ76+/.4, 

ķĪīŇĝńĵȮŐĔĴĬŅėȮŐĸŃĽŋĳńĝĝŅȮıńĬŏĸŇĻıŅĦŇĝĵƢ,Ȯ&0337',ȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴ 
ĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĺńħľńĺİŅĵȮĨņĭĸĽńĬĔĸŅĚȮŀņŏĳŀıŅĬȮěńĚľĺńħ 
ŏĝňĵĚĶŅĵ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇěńĵĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ&ĽľĺŇĪĵŅĔŅĶħƟŅĬĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ'Ȯ//, ĜĭńĭıŇŏĻļȮ&ĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ25+4/, 

ĺĶĶĦĸńĔļĦƢȮŏĴňĵĬŏĔŇħ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶħŌŐĸȮŐĸŃėŋĦėƞŅĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĕŀĚįŌƟħŌŐĸȮĨņĭĸĭŅĚĽňĪŀĚȮěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ 
ĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮĺŇĪĵŅĸńĵĽľĺŇĪĵŅĔŅĶȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ, 
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ĺĶĶĦĺňĶƢȮĭŋĠėŋƟĴ, ĺŇĽŌĨĶȮőıīŇśŏĚŇĬȮŐĸŃĴĬńĽĬńĬĪƢȮĬŘņĽĴĭŌĶĦƢ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŀĵƞŅĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĭĭŀĚėƢĶĺĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝĬĭĪœĪĵ8ȮħƟŅĬŀŅĝňı,ŵȮĺŅĶĽŅĶĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ 
ĭŌĶĦŅĔŅĶȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸȮ3, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ1+04, 

ĺĶŅĬŇļģƢȮĸņœĵ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňĕŀĚŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸŏıŊŗŀ 
ıńĥĬŅĝŋĴĝĬŒĬıŊŘĬĪňŗĳŅėĨŃĺńĬĨĔ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅıńĥĬĻŉĔļŅȮ 
ĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, 

ĺĶŅĳĶĦƢȮįŅĪŀĚ,Ȯ&0327',ȮŴįĸĕŀĚőĮĶŐĔĶĴıńĥĬŅĔŅĶĴŀĚőĸĔŒĬŐĚƞħňĨƞŀėĺŅĴĽŋĕŒĬĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĮƙĺĵ 
őĶėėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŉĔļŅȮĭńĦĤŇĨ
ĺŇĪĵŅĸńĵȮėĦŃĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĝňĵĚŒľĴƞ, 

ĺĸńĵıĶȮĬńĬĪƢĻŋĳĺńĥĬƢ,Ȯ&0330',ȮĔŅĶıĵŅĭŅĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ8ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵĔńĭĳŅĺŃĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋ,Ȯ 
ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ0,ȮĕŀĬŐĔƞĬ8ȮĕŀĬŐĔƞĬĔŅĶıŇĴıƢ, 

ĺńĬĚŅĴȮĴňĭŋĠĽĸƟŅĚ,Ȯ&034/',ȮŴėĺŅĴĶŌƟėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĪńĻĬėĨŇĨƞŀĬőĵĭŅĵȮThailand 2,.ȮĕŀĚĭŋėĸŅĔĶ 
ŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĽƞĺĬĪƟŀĚĩŇŗĬȮĔļŅȮěńĚľĺńħĽŋıĶĶĦĭŋĶň,ŵȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴȮICMSIT  
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/3ȮĴŇĩŋĬŅĵĬ, 

ĺŇĪĴŅȮīĶĶĴŏěĶŇĠ,Ȯ&0333',ȮŴŀŇĪīŇıĸĕŀĚĮƤěěńĵĳŅĵĬŀĔŐĸŃĮƤěěńĵĳŅĵŒĬĪňŗĴňĨƞŀėĺŅĴĽŋĕĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮėĦŃĽĩŇĨŇĮĶŃĵŋĔĨƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮ 
ĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ, 

ĺŇĪĵŅĸńĵĝŋĴĝĬĬƞŅĬ,Ȯ&Ĵ,Į,Į',ȮŴőėĶĚĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌƟŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶƟŅĚėĺŅĴŏĕƟĴŐĕŖĚĝŋĴĝĬȮĔŇěĔĶĶĴ8Ȯ 
ĔŅĶıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃįŌƟħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĝŋĴĝĬĨņĭĸħŌƞœĨƟȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĬƞŅĬȮěńĚľĺńħĬƞŅĬ,ŵȮ 
ĶŅĵĚŅĬőėĶĚĔŅĶĺŇĪĵŅĸńĵĝŋĴĝĬĬƞŅĬȮŀņŏĳŀŏĴŊŀĚĬƞŅĬȮěńĚľĺńħĬƞŅĬ, 

ĺŇĶħŅȮŀĶĶĩŏĴīŅĔŋĸȮŐĸŃĺĶĶĦňȮĻĶňĺŇĸńĵ,Ȯ&0334',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĽƞĚįĸĨƞŀĳŅĺŃĽŋĕĳŅıĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
ĨņĭĸėŌĭńĺȮěńĚľĺńħĶŅĝĭŋĶň,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶƢĽŋĕĳŅıȮ5, 0Ȯ&ĔĶĔġŅėĴ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ 
/6+06, 

ĺŇĸŅĺĶĶĦȮĶıňıŇĻŅĸ,Ȯ&0327',ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıƢĺŇěŇĨĶľńĨĩĔĶ, 
ĺŇœĸĺĶĶĦȮĪŀĚŏěĶŇĠ,Ȯ&0326',ȮŴėĺŅĴŏěŖĭĮĺħŒĬįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŅĶĽŅĶıķĥŅĺŇĪĵŅŐĸŃŏĺĝĻŅĽĨĶƢ 

įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ4, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ŏĴļŅĵĬ'8Ȯ25+26, 
ĻĻŇıńĥĬƢȮĵŀħŏıĝĶƢ, ĳŅĺĬŅȮıńĥĬĻĶň, ŏĸŖĔȮĽĴĭńĨŇȮŐĸŃĶŃıňıĶĶĦȮėņľŀĴ,Ȯ&032/',ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĺŇěńĵ 

ŏĶŊŗŀĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵȮŒĬĮĶŃŏħŖĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶŏĔŊŘŀľĬŋĬĪŅĚĽńĚėĴ 
ŐĔƞįŌƟĽŌĚŀŅĵŋıŊŘĬĪňŗĻŉĔļŅŒĬŏĕĨĳŅėŏľĬŊŀ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĔŀĚĭĶŇľŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 
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ĻĻŇıńĥĬƢȮĵŀħŏıĝĶƢ, ŏĸŖĔȮĽĴĭńĨŇ, ĦńĢģıńĝĶȮĽőĶĭĸȮŐĸŃīĬŇĔŅĬĨƢȮĻńĔħŅıĶ,Ȯ&0333',ȮŴĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵ 
ĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢĸńĔļĦŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵ 
ĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢȮĴŌĸĬŇīŇĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅįŌƟĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮĽņĬńĔĚŅĬĔŀĚĪŋĬĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅı, 

ĻŇĶŇĽŋĕȮĬŅėŃŏĽĬňĵ,Ȯ&034/',ȮŴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶ,ŵȮ 
ĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵĶņœııĶĶĦňȮ/0, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ŏĴļŅĵĬ'8Ȯ17+26, 

ĻŇĺĸŅĳȮĽŋĕœıĭŌĸĵƢĺńĥĬƢ,Ȯ&034.',ȮŴĭĪĭŅĪĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨƞŀėĺŅĴŏěĶŇĠŏĨŇĭőĨĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
ŒĬĮĶŃŏĪĻœĪĵ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&ĽŅĕŅĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢ'Ȯ7, /5Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴŇĩŋĬŅĵĬ'8Ȯ/56+/65, 

ĻŌĬĵƢĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ,Ȯ&0335',ȮĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔőĶĚŏĶňĵĬ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĻŌĬĵƢĽƞĚŏĽĶŇĴȮ 
ĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵ, 

ĽĴĭŌĶĦƢȮĺńĥĬŃ,Ȯ&034/',ȮŴıŋĪīĮĶńĝĠŅĔńĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĴěĶȮĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮ1, 0Ȯ 
&ıķļĳŅėĴůĽŇĚľŅėĴ'8Ȯ/1+1/, 

ĽĴıĶȮŏĪıĽŇĪīŅ,Ȯ&033.',ȮŐĔƞŀĵƞŅĚĴňėƞŅȮĝĶŅŀĵƞŅĚĴňĽŋĕ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıĽĴĝŅĵĔŅĶıŇĴı, 
ĽĴŋĪĶȮĝņĬŅĠ,Ȯ&0324',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĭĶŇľŅĶőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĭĶŇľŅĶőħĵŒĝƟőĶĚŏĶňĵĬŏĮƦĬģŅĬ,ŵȮ 

ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĳŅėĺŇĝŅĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĭŌĶıŅ, 
ĽńĴķĪīŇśȮĻĶňīŜŅĶĚĽĺńĽħŇśȮŐĸŃĔĬŇļģŅȮĭŋĠīĶĶĴŏěĶŇĠ,Ȯ&0331',ȮĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĶŃĭĭĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

ŒĬĶŃĵŃĵŅĺĽņľĶńĭĮĶŃŏĪĻœĪĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮėŇĺȮıň, 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ,Ȯ&0337',ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĪňĴĚŅĬĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ, 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ,Ȯ&034.',ȮĮĶŃŏĪĻœĪĵŒĬĭĶŇĭĪœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĳŅĵŒĨƟ 

ĶńģīĶĶĴĬŌĠŐľƞĚĶŅĝŀŅĦŅěńĔĶœĪĵȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ034.,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ 
ĕƟŅĶŅĝĔŅĶıĸŏĶŊŀĬ, 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ&034/',ȮĭĶŇĭĪŒľĴƞĕŀĚĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ8ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 
ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ&034.',ȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ 
ĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇȮĜĭńĭĪňŗȮ/0Ȯ&ı,Ļ,Ȯ034.+0342',ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅ 
ŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľƞĚĝŅĨŇ, 

ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ,Ȯ&034/',ȮŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħĬėĶĮģĴȮ2ȮĮƖȮ&ı,Ļ,Ȯ034/+0342',ȮĔĸŋƞĴĚŅĬ 
ĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ,ȮĬėĶĮģĴ8ȮĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ, 
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ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň,Ȯ&034.',ȮĭĶĶĵŅĵĽĶŋĮĕƟŀĴŌĸěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň,ȮĔĸŋƞĴĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃ 
ĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň,ȮĬĬĪĭŋĶň8ȮĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň, 

ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň,Ȯ&034.',ȮŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬňȮı,Ļ,Ȯ0335+034.,ȮĮĪŋĴīŅĬň8Ȯ 
ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň, 

ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ,Ȯ&034/',ȮŐįĬıńĥĬŅěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶȮ2ȮĮƖȮ&ı,Ļ,034/+0342',Ȯ 
ĔĸŋƞĴĚŅĬĵŋĪīĻŅĽĨĶƢŐĸŃĕƟŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ,ȮĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ8 
ĽņĬńĔĚŅĬěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ, 

ĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ,Ȯ&0336',ȮĮĶŃĝŅĔĶĽŌĚŀŅĵŋœĪĵȮ 
ĮƤěěŋĭńĬŐĸŃŀĬŅėĨ8ȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĴĺĸĽĩŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴȮ/-0336,ȮıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗȮ0,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 
ĭĶŇļńĪŀĴĶŇĬĪĶƢıĶŇŘĬĨŇŘĚŐŀĬħƢıńĭĸŇĝĝŇŗĚȮěņĔńħ, 

ĽņĬńĔĚŅĬľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐľƞĚĝŅĨŇ,Ȯ&0333',ȮėŌƞĴŊŀľĸńĔĮĶŃĔńĬĽŋĕĳŅıŐľƞĚĝŅĨŇȮĮƖĚĭĮĶŃĴŅĦȮ 
0334,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮėńĸŏĸŀĶƢĭƠŀĔĞƢ, 

ĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬ,Ȯ&0332',ȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĻŉĔļŅőŀĔŅĽŐĸŃįĸĔĶŃĪĭĕŀĚĮĶŃĝŅėĴŏĻĶļģĔŇě 
ŀŅŏĞňĵĬĨƞŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĴľŅħœĪĵ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔĚŅĬĮĸńħĔĶŃĪĶĺĚĴľŅħœĪĵ, 

ĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶƢ,Ȯ&034.',ȮŴĽĶŋĮȮThailand 2,.ȮħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕ,ŵȮŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭ 
ĔŅĶĮĶŃĝŋĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶȮThailand 2,.ȮħƟŅĬĽŅīŅĶĦĽŋĕȮĦȮőĶĚŐĶĴŏħŀŃĔĶňĬŏĬŀĶňŗȮĶňĽŀĶƢĪ 
ŏĕŅŒľĠƞȮŀ,ĮŅĔĝƞŀĚȮě,ĬėĶĶŅĝĽňĴŅ, /4+/6ȮĔŋĴĳŅıńĬīƢ, 

ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ,Ȯ&033.',Ȯ 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮı,Ļ,Ȯ0324,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıƢĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŐľƞĚĝŅĨŇ, 

ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ,Ȯ&0334',Ȯ 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĜĭńĭĪňŗȮ0,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮőĶĚıŇĴıƢĽņĬńĔĚŅĬıĶŃıŋĪīĻŅĽĬŅŐľƞĚĝŅĨŇ, 

ĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽņĬńĔĚŅĬĽƞĚŏĽĶŇĴĽĺńĽħŇĳŅıŐĸŃıŇĪńĔļƢŏħŖĔȮŏĵŅĺĝĬȮįŌƟħƟŀĵőŀĔŅĽȮ 
ėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,Ȯ&033.',ȮĨńĺŐĭĭȮ&Model) ĔŅĶėŋƟĴėĶŀĚŐĸŃıŇĪńĔļƢĽŇĪīŇįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĝŋĴĝĬȮ&Community Care). ĔĶŋĚŏĪıł8ȮĽņĬńĔĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃıŇĪńĔļƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĔĶŃĪĶĺĚ 
ĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵƢ 

ĽŇĪīŇĝńĵȮėŌŏěĶŇĠĽŇĬ,Ȯ&0337',ȮŴĔŅĶĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƞĽŊŗŀĽńĚėĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗıńĔŀŅĻńĵ 
ŒĬŏĕĨŀņŏĳŀŏĴŊŀĚȮěńĚľĺńħĝĸĭŋĶň,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ 
ĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĭŌĶıŅ 

ĽŇĶŅĪĶȮŐĞƞĜńŗĺ,Ȯ&0331',ȮŴėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĭŋėĸŅĔĶŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĞȮĔĶĦňĻŉĔļŅȮŀŋĨĽŅľĔĶĶĴ 
ŏĝŇĚĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀĔŅĶŒĝƟĚŅĬĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ 
ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵƢŐĸŃŀĚėƢĔŅĶȮĽĩŅĭńĬĭńĦĤŇĨıńĥĬŅĭĶŇľŅĶĻŅĽĨĶƢ, 

 



  

 

188 

 

ĽŇĶŇĺńĸĸŇśȮıķĔļŅŀŋħĴĝńĵȮŐĸŃĽĺĶĶĵŅȮīĶĶĴŀĳŇıĸ,Ȯ&034.',ȮŴĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚ 
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨņĭĸħŀĬŐİĔȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ,ŵȮVeridian ĽŅĕŅĴĬŋļĵĻŅĽĨĶƢĽńĚėĴĻŅĽĨĶƢȮ 
ŐĸŃĻŇĸĮŃȮ/., /Ȯ&ĴĔĶŅėĴůŏĴļŅĵĬ'8Ȯ/217+/23/, 

ĽŋĝŅȮěńĬĪĬƢŏŀĴȮŐĸŃĽŋĶŅĚėƢȮěńĬĪĬƢŏŀĴ,Ȯ&030.',ȮěŇĨĺŇĪĵŅĽńĚėĴ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮŐıĶƞĺŇĪĵŅ, 
ĽŋĝŅħŅȮĪĺňĽŇĪīŇś, ĴŅĸňȮĽńĬĳŌĺĶĶĦƢȮŐĸŃĻŋĪīŇħŅȮĝĺĬĺńĬ, ĭĶĶĦŅīŇĔŅĶ,Ȯ&0334',ȮĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴ 

ŒĬŀŅŏĞňĵĬ8ȮėĺŅĴĪƟŅĪŅĵŐĸŃőŀĔŅĽ,ȮĬėĶĮģĴ8ȮĽĩŅĭńĬĺŇěńĵĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĽńĚėĴȮ 
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ, 

ĽŋīňĶŅȮĬŋƟĵěńĬĪĶƢ,Ȯ&031.',ȮŴĔŅĶĻŉĔļŅĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŀĭėĶńĺŒĬĔŅĶħŌŐĸįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ8ȮĻŉĔļŅŏĜıŅŃĔĶĦň 
ėĶŀĭėĶńĺįŌƟŒĝƟĭĶŇĔŅĶĻŌĬĵƢĭĶŇĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħŇĬŐħĚŐĸŃėĶŀĭėĶńĺĽĴŅĝŇĔĝĴĶĴ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋőĶĚıĵŅĭŅĸĽĚęƢ,ŵȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅĴľŅĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢ 
ĻŅĽĨĶƢȮėĦŃĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢĻŅĽĨĶƢȮĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵīĶĶĴĻŅĽĨĶƢ, 

ĽŋĬĪĶȮĮĠĠŃıĚļƢ, ŀńĠĝĸňȮĝńĵĻĶň, ĪńĻœĬĵĺĶĶĦȮħĺĚĴŅĸŅ, ĺŇĪńĠŌȮĕņĝńĵĳŌĴŇȮŐĸŃĺŇĴĸĻŇĸĮȮ 
ĮĶŋĚĝńĵĳŌĴŇ,Ȯ&034.',ȮŴĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĽĺńĽħŇĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬěńĚľĺńħĝńĵĳŌĴŇ,ŵȮĺŅĶĽŅĶ 
ĽńĬĨŇĻŉĔļŅĮĶŇĪĶĶĻĬƢȮĴěĶȮ3, 1Ȯ&ĔńĬĵŅĵĬ+īńĬĺŅėĴ'8Ȯ/+/3, 

ĽŋĬŇĽŅȮĸŃĺĶĶĦĺĚļƢ,Ȯ&0335',ȮŴĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĝŇĚĔĸĵŋĪīƢĕŀĚĺŇĽŅľĔŇěĝŋĴĝĬŀńĠĴĦň 
ŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĮĶŃħńĭȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňŏıŊŗŀĔŅĶŐĕƞĚĕńĬĪŅĚĔŅĶėƟŅĽŌƞĮĶŃĝŅėĴŀŅŏĞňĵĬ,ŵȮ 
ĺŇĪĵŅĬŇıĬīƢĮĶŇĠĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅıńĥĬĻŉĔļŅȮĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
ĭńĦĤŇĨĺŇĪĵŅĸńĵȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ, 

ĽŋĶěŇĨĨƢȮĺŋĥŇĔŅĶĦƢ, ıŇĽŇļģƢȮěŀĴĭŋĠŏĶŊŀĚȮŐĸŃœıĻŅĸȮĽĶĶĽĶĺŇĽŋĪīŇś,Ȯ&034.',ȮŴĮƤěěńĵĪňŗĴňŀŇĪīŇıĸĨƞŀ 
ėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬŏĕĨŏĪĻĭŅĸŏĴŊŀĚĭŅĚĴŌĸĬŅĔȮŀņŏĳŀĭŅĚĴŌĸĬŅĔȮěńĚľĺńħıŇěŇĨĶ,ŵȮ 
ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĽŊĭŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅĺŇĝŅĔŅĶĬņŏĽĬŀĚŅĬĺŇěńĵĶŃħńĭĝŅĨŇŐĸŃĬŅĬŅĝŅĨŇȮ 
ŏėĶŊŀĕƞŅĵĭńĦĤŇĨĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĳŅėŏľĬŊŀȮėĶńŘĚĪňŗȮ/3ȮĦȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢ 
ĬėĶĽĺĶĶėƢ, 01ȮĔĶĔġŅėĴ, 

ĽŋĺŇĝȮĩŇĶŃőėĨĶȮŐĸŃĺňĶıĚļƢȮıĸĬŇĔĶĔŇě,Ȯ&034/',ȮŴıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŒĝƟŐĸŃĔŅĶĶŌƟŏĪƞŅĪńĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨŐĸŃ 
ĪńĻėĨŇĔŅĶŒĝƟŏĬŊŘŀľŅħƟŅĬĽŋĕĳŅĺŃĭĬŀŇĬŏĪŀĶƢŏĬŖĨĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĔŅĶıĵŅĭŅĸŐĸŃ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıȮ14, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴňĬŅėĴ'8Ȯ50+6., 

ŏĽĬŀȮŀŇĬĪĶĽŋĕĻĶň,Ȯ&0317',ȮėŋĦŐĸŃőĪļĕŀĚŀŅľŅĶĔŅĶĔŇĬ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8ȮīĶĶĴĽŅĶ, 
őĽĳĬŅȮĽŋħĽĴĭŌĶĦƢ, ŀńĠĝĸňȮŏľĴĝŃĠŅĨŇ, ĮĶŃĵĚėƢȮŐĔƞĬĸŅȮŐĸŃĽŋħŅĶńĨĬƢȮĽŋħĽĴĭŌĶĦƢ,Ȯ&034/',Ȯ 

ĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĨŅĴĮĶńĝĠŅŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ,ȮĽĩŅĬńĭĺŇěńĵ 
ĶŃĭĭĽŅīŅĶĦĽŋĕ, 
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ŀĳŇĝńĵȮĴĚėĸ, ĺńĝĬňȮľńĨĩıĬĴ, ĳńĽĶŅȮŏĝļģƢőĝĨŇĻńĔħŇś, ĺĶĶĦĮĶŃĳŅȮĝĸŀĔŋĸ, ĸŃŏŀňĵħȮĮƤĠőĠŒľĠƞȮ 
ŐĸŃĽŋěĶŇĨȮĽŋĺĶĶĦĝňı,Ȯ&0322',ȮŴėĺŅĴĽŋĕŐĸŃĽŋĕĳŅıěŇĨŒĬĭĶŇĭĪĽńĚėĴœĪĵ,ŵȮĺŅĶĽŅĶ 
ĽĴŅėĴěŇĨŐıĪĵƢŐľƞĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮ21, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴ+ĴňĬŅėĴ'8Ȯ/0+01, 

ŀĴĶĶńĔļƢȮĽĺĬĝŌįĸ,Ȯ&034/',ȮŴĔŅĶěńħĔŅĶīŋĶĔŇěĔŅĶĭĶŇĔŅĶįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ,ŵȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅ 
ĺœĸĵŀĸĚĔĶĦƢȮŒĬıĶŃĭĶĴĶŅĝŌĮĩńĴĳƢȮ/1, /Ȯ&ĴĔĶŅėĴůŏĴļŅĵĬ'8Ȯ/24+/30, 

ŀĶĪńĵȮĔƠĔįĸ,Ȯ&0330',ȮėŌƞėŇħȮėŌƞĴŊŀȮĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĕŀĚĮĶŃĝŅĝĬĽŅľĶńĭĬńĔĭĶŇľŅĶĪƟŀĚĩŇŗĬ,ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 
ěĶńĸĽĬŇĪĺĚĻƢĔŅĶıŇĴıƢ, 

ŀĶıŇĬĪƢȮĽıőĝėĝńĵ,Ȯ&033/',ȮľĸńĔĽņėńĠŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŅĝĔŅĶŐĭĭĴňĽƞĺĬĶƞĺĴȮParticipatory  
Governance Principle (ĔŅĶŏĮƕħĶŃĭĭĶŅĝĔŅĶŒľƟĮĶŃĝŅĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ',ȮĔĶŋĚŏĪıł8Ȯ 
ĽĩŅĭńĬĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĽņĬńĔĚŅĬĶńĭĶŀĚĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮ 
&ŀĚėƢĔŅĶĴľŅĝĬ', 

ŀŅĝńĠĠŅȮĶńĨĬŀŋĭĸȮŐĸŃėĦŃ,Ȯ&0331',ȮŴĶŅĵĚŅĬĺŇěńĵĜĭńĭĽĴĭŌĶĦƢĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıȮĮƤĠľŅȮ 
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĬŀĔĶŃĭĭŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮ 
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ŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮŏıŊŗŀŏĮƦĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴĽĴńėĶŒěŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶȮĕŀŒľƟĪƞŅĬĸĚĬŅĴ 
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘ 
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őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĪņĕŉŘĬŏıŊŗŀ 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĬņœĮĽĶƟŅĚŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0Ȯ 
ěņĬĺĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĪńŘĚľĴħȮėŊŀȮ409ȮėĬȮ 
 
ĺŇīňĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĪƞŅĬĪňŗŏĮƦĬĬńĔĺŇĝŅĔŅĶȮĨńĺŐĪĬľĬƞĺĵĚŅĬĳŅėĶńģȮĳŅėŏŀĔĝĬȮŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬĪƞŅĬ
ěŃĴňĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴȮ2ȮėĶńŘĚȮěņĬĺĬȮ6ȮĕƟŀȮŒĝƟŏĺĸŅĮĶŃĴŅĦȮ1-2ȮĝńŗĺőĴĚȮőħĵĔŅĶĬńħľĴŅĵĸƞĺĚľĬƟŅ 
 
ėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭĕŀĚŀŅĽŅĽĴńėĶįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 ŏıŊŗŀŒľƟĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮįŌƟĪņĺŇěńĵŒėĶƞĕŀėĺŅĴėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀěŅĔĪƞŅĬȮőħĵěŃ
ĕŀŒľƟĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚįŌƟĪņĺŇěńĵȮĶĺĴĪńŘĚŐěƟĚŀŅĔŅĶįŇħĮĔĨŇĨƞŅĚȮŕȮĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭ
ĪƞŅĬĶŃľĺƞŅĚĪňŗĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŒľƟįŌƟĪņĺŇěńĵœħƟĶńĭĪĶŅĭ 
 ŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĮĔĮƚŀĚĽŇĪīŇȮĕŀĚĪƞŅĬȮĪńŘĚĬňŘĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĪƞŅĬěŃĩŌĔŏĔŖĭĶńĔļŅœĺƟȮ 
œĴƞŏĮƕħŏįĵĨƞŀĽŅīŅĶĦŃŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮŐĨƞěŃĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĶĺĴȮįŌƟĴňĽŇĪīŇśŏĕƟŅĩŉĚ
ĕƟŀĴŌĸĕŀĚĪƞŅĬěŃĴňŏĜıŅŃįŌƟĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮŐĸŃėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢ 
ŏĪƞŅĬńŘĬ 
 
ėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěœħƟĶńĭ 
 ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňėĺŅĴŏĽňŗĵĚĨŗņȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴȮėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮėŊŀȮĪƞŅĬŀŅěěŃĶŌƟĽŉĔŀŉħŀńħȮ
œĴƞĽĭŅĵŒěȮŏėĶňĵħĔńĭĭŅĚėņĩŅĴȮĪƞŅĬĴňĽŇĪīŇśĪňŗěŃœĴƞĨŀĭėņĩŅĴŏľĸƞŅĬńŘĬȮľĶŊŀĪƞŅĬŀŅěěŃŏĽňĵŏĺĸŅȮ 
ŏĮƦĬĨƟĬȮĪƞŅĬŀŅěŏĔŇħŀŅĔŅĶĕƟŅĚŏėňĵĚȮľĶŊŀėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵȮĬŀĔŏľĬŊŀěŅĔĪňŗœħƟŐĽħĚŒĬŏŀĔĽŅĶĜĭńĭĬňŘȮ 
ĞŉŗĚŀŅĔŅĶĕƟŅĚŏėňĵĚŏľĸƞŅĬňŘŏĮƦĬŀŅĔŅĶĪňŗœĴƞŏėĵıĭĴŅĔƞŀĬȮŏıŊŗŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĪƞŅĬȮėĺĶŐěƟĚįŌƟĪņĺŇěńĵ 
ŒľƟĪĶŅĭĪńĬĪňŏĴŊŗŀŏĔŇħėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŒħȮŕȮŏĔŇħĕŉŘĬ 
 ľŅĔĪƞŅĬĴňĕƟŀĽĚĽńĵŒħȮŕȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĽŀĭĩŅĴěŅĔįŌƟĪņĺŇěńĵœħƟĨĸŀħŏĺĸŅ 
 ľŅĔĴňĔŅĶėƟĬıĭĕƟŀĴŌĸŒľĴƞȮŕȮĪňŗŀŅěĴňįĸĨƞŀėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĕŀĚĪƞŅĬŒĬĶŃľĺƞŅĚĪňŗĪƞŅĬ 
ŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮįŌƟĪņĺŇěńĵěŃŐěƟĚŒľƟĪƞŅĬĪĶŅĭĪńĬĪňȮŏıŊŗŀŒľƟĪƞŅĬĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŀĵŌƞŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
ĨƞŀœĮľĶŊŀěŃĕŀĩŀĬĨńĺŀŀĔěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ  
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ĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗŀŅěœħƟĶńĭ 
 ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĪƞŅĬěŃĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĕŀĚ
ĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀŒľƟĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĕŀĚĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮŐĸŃıńĥĬŅœĮĽŌƞŐĬĺĪŅĚıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0ȮĨƞŀœĮ 
 
ĺŇīňĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĶńĔļŅŀŊŗĬȮŕȮĞŉŗĚĴňŀĵŌƞĽņľĶńĭŀŅĽŅĽĴńėĶ 
 ĪƞŅĬœĴƞěņŏĮƦĬĨƟŀĚŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĶńĔļŅőĶėĪňŗĪƞŅĬŏĮƦĬŀĵŌƞȮ 
ŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶńĔļŅŀŊŗĬȮŕȮľĸŅĵŐĭĭĽņľĶńĭĶńĔļŅőĶėĕŀĚĪƞŅĬœħƟȮħńĚĬńŘĬěŉĚėĺĶĮĶŉĔļŅ 
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĶńĔļŅĺŇīňŀŊŗĬȮŕȮĔńĭŐıĪĵƢįŌƟŒľƟĔŅĶĶńĔļŅĪƞŅĬĔƞŀĬĨńħĽŇĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
ĕƟŀĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĪƞŅĬĕĦŃĪňŗĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ĕŀŒľƟĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇħńĚĬňŘ 

- ĕŀŒľƟĪƞŅĬŒľƟĕƟŀĴŌĸȮŐĔƞįŌƟĪņĺŇěńĵħƟĺĵėĺŅĴĽńĨĵƢěĶŇĚ 

- ĕŀŒľƟĪƞŅĬŐěƟĚŒľƟįŌƟĪņĺŇěńĵĪĶŅĭėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺƞŅĚĪňŗĪƞŅĬĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 

- ĕŀŒľƟĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗįŌƟĺŇěńĵěńħĕŉŘĬĨŅĴĔŅĶĬńħľĴŅĵȮ 
 

ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŐĸŃĔŅĶĽŇŘĬĽŋħĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮƦĬœĮőħĵėĺŅĴĽĴńėĶŒěȮľŅĔĪƞŅĬœĴƞĽĴńėĶŒěěŃŏĕƟŅĶƞĺĴ 
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸƟĺȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĩŀĬĨńĺœħƟĨĸŀħŏĺĸŅȮĔŅĶĕŀĩŀĬĨńĺŀŀĔěŅĔőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵěŃœĴƞĴňįĸĨƞŀ
ĔŅĶħŌŐĸĶńĔļŅőĶėĕŀĚĪƞŅĬŐĨƞŀĵƞŅĚŒħ 
  
ĔŅĶĮĔĮƚŀĚĶńĔļŅĕƟŀĴŌĸėĺŅĴĸńĭĕŀĚŀŅĽŅĽĴńėĶ 
 ĕƟŀĴŌĸĪňŗŀŅěĬņœĮĽŌƞĔŅĶŏĮƕħŏįĵĨńĺĪƞŅĬȮěŃœħƟĶńĭĔŅĶĮĔĮƕħŐĸŃěŃœĴƞŏĮƕħŏįĵŐĔƞ 
ĽŅīŅĶĦĝĬȮŒĬĔĶĦňĪňŗįĸĔŅĶĺŇěńĵœħƟĶńĭĔŅĶĨňıŇĴıƢȮĝŊŗŀŐĸŃĪňŗŀĵŌƞĕŀĚĪƞŅĬěŃĨƟŀĚœħƟĶńĭĔŅĶĮĔĮƕħŀĵŌƞŏĽĴŀȮ 
őħĵěŃŒĝƟŏĜıŅŃĶľńĽĮĶŃěņőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĕŀĚĪƞŅĬ ĪńŘĚĬňŘȮĕƟŀĴŌĸĕŀĚĪƞŅĬěŃĩŌĔěńħŏĔŖĭȮ1ȮĮƖȮĪňŗėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢ
ĪňŗŒĽƞĶľńĽĔŅĶŏĕƟŅĩŉĚĕƟŀĴŌĸȮŐĸŃěŃĪņĸŅĵĳŅĵŒĬ 1 ĮƖľĸńĚĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶȮ 
 ěŅĔĔŅĶĸĚĬŅĴĵŇĬĵŀĴĕŀĚĪƞŅĬįŌƟĪņĺŇěńĵȮŐĸŃįŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩŏĕƟŅœĮĨĶĺěĽŀĭ 
ĭńĬĪŉĔĕƟŀĴŌĸĪŅĚĔŅĶŐıĪĵƢĕŀĚĪƞŅĬœħƟŐĴƟěŃĽŇŘĬĽŋħőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸƟĺĔŖĨŅĴȮľŅĔĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶĵĔŏĸŇĔ
ĔŅĶŒľƟĽŇĪīŇśħńĚĔĸƞŅĺȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩŐěƟĚȮľĶŊŀŏĕňĵĬĭńĬĪŉĔĕŀĵĔŏĸŇĔĔŅĶŒľƟėņĵŇĬĵŀĴȮőħĵĽƞĚœĮĪňŗȮĬŅĚĽŅĺ 
ĺĶŇĻĶŅȮŀŇĬĪĶŐĽĬȮĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮĴ,ĴľŇħĸȮ777Ȯĩ,ĭĶĴĶŅĝĝĬĬňȮĨ,ĻŅĸŅĵŅȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮ 
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ě,ĬėĶĮģĴȮľŅĔĪƞŅĬĕŀĵĔŏĸŇĔĔŅĶŒľƟėņĵŇĬĵŀĴľĸńĚěŅĔĪňŗĪƞŅĬœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸƟĺȮĕƟŀĴŌĸ 
ĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĪƞŅĬěŃœĴƞĩŌĔĭńĬĪŉĔŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŀĵƞŅĚœĶĔŖĨŅĴĕƟŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮĕŀĚĪƞŅĬŀŅěĩŌĔĬņĴŅŒĝƟŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
įĸĔŅĶĺŇěńĵ ŐĸŃĪƞŅĬěŃœĴƞĽŅĴŅĶĩĔĸńĭĴŅŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĬňŘœħƟŀňĔȮĪńŘĚĬňŘŏĬŊŗŀĚěŅĔĕƟŀĴŌĸĕŀĚĪƞŅĬ 
ĪňŗěņŏĮƦĬĽņľĶńĭŒĝƟŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵœĴƞœħƟĩŌĔĭńĬĪŉĔ 
 
ĽŇĪīŇśĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 

ŒĬģŅĬŃĪňŗĪƞŅĬŏĮƦĬįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮĪƞŅĬěŃĴňĽŇĪīŇśħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 
1. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĪĶŅĭĩŉĚĸńĔļĦŃŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘ 
2. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĔŅĶĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘ 
3. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĩŉĚėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĪňŗěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 
4. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶŀīŇĭŅĵĩŉĚĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗĪƞŅĬŀŅěěŃœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵ 
5. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶŏĮƕħŏįĵĩŉĚĪŅĚŏĸŊŀĔŒĬĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 
6. ĪƞŅĬěŃĴňőŀĔŅĽœħƟĞńĔĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺŇěńĵľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵ 
7. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĪĶŅĭĺƞŅĔŅĶĵŇĬĵŀĴŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĕŀĩŀĬĨńĺ

ěŅĔőėĶĚĔŅĶŏĴŊŗŀœĶĔŖœħƟȮőħĵįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĕŀĩŀĬĨńĺěŅĔőėĶĚĔŅĶőħĵœĴƞœħƟĶńĭ
įĸĔĶŃĪĭŒħȮŕȮĪńŘĚĽŇŘĬ 

8. ĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭŏŀĔĽŅĶĕƟŀĴŌĸėņŀīŇĭŅĵĽņľĶńĭįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĽņŏĬŅ
ŏŀĔĽŅĶŒĭĵŇĬĵŀĴĪňŗĴňĪńŘĚĸŅĵŏĞŖĬŐĸŃĺńĬĪňŗ 

9. ĪƞŅĬĴňĽŇĪīŇśŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĺƞŅěŃŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵľĶŊŀœĴƞĔŖœħƟȮőħĵĮĶŅĻěŅĔ 
ĔŅĶŒĝƟŀŇĪīŇıĸĭńĚėńĭĕƞĴĕŌƞȮľĶŊŀĔŅĶľĸŀĔĸĺĚ 

ľŅĔıĭŀńĬĨĶŅĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮĪƞŅĬěŃœħƟĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴĪńĬĪňȮŐĸŃ
ĪƞŅĬĮĢŇĭńĨŇĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚĪňĴįŌƟĪņĺŇěńĵŐĸƟĺȮįŌƟĪņĺŇěńĵ/įŌƟĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĺŇěńĵĵŇĬħňěŃĶńĭįŇħĝŀĭ
ėƞŅŒĝƟěƞŅĵŒĬĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĕŀĚĪƞŅĬȮŐĸŃĔŅĶĸĚĬŅĴŒĬŏŀĔĽŅĶŒľƟėĺŅĴĵŇĬĵŀĴȮœĴƞœħƟľĴŅĵėĺŅĴ
ĺƞŅĪƞŅĬœħƟĽĸŃĽŇĪīŇśĪŅĚĔġľĴŅĵĨŅĴĮĔĨŇĪňŗĪƞŅĬıŉĚĴň 

ŒĬĔĶĦňĪňŗĪƞŅĬœħƟĶńĭŀńĬĨĶŅĵŒħȮŕȮľĶŊŀĨƟŀĚĔŅĶĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĔńĭįŌƟĪņĺŇěńĵėŊŀȮĬŅĚĽŅĺĺĶŇĻĶŅȮŀŇĬĪĶŐĽĬ ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮĴ,ĴľŇħĸȮ
999 ĩ,ĭĶĴĶŅĝĝĬĬňȮĨ,ĻŅĸŅĵŅȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴ őĪĶȮ089-8265138 

ľŅĔĪƞŅĬœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĝħŏĝĵŀńĬėĺĶĨƞŀĔŅĶĭŅħŏěŖĭľĶŊŀŏěŖĭĮƙĺĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬőħĵĨĶĚěŅĔĔŅĶ
ĺŇěńĵȮľĶŊŀĪƞŅĬœĴƞœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨŅĴĪňŗĮĶŅĔĢŒĬŏŀĔĽŅĶĕƟŀĴŌĸėņŀīŇĭŅĵĽņľĶńĭįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ
ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĶƟŀĚŏĶňĵĬœħƟĪňŗȮėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮ 
őħĵĨŇħĨƞŀœħƟĪňŗĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĺŇěńĵȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮŏĸĕĪňŗȮ4Ȯ 
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ĩ,ĶŅĝĴĶĶėŅŒĬȮĨ,ıĶŃĮģĴŏěħňĵƢȮŀ,ŏĴŊŀĚȮě,ĬėĶĮģĴȮ51...ȮľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢȮ-őĪĶĽŅĶȮ.12+0336.6Ȯ 
ĴŊŀĩŊŀȮ.76+3257516ȮŒĬŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 

 
ĕƟŅıŏěƟŅŏĕƟŅŒěĕƟŀėĺŅĴŒĬŏŀĔĽŅĶĝňŘŐěĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĬňŘőħĵĨĸŀħŐĸƟĺȮěŉĚĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀœĺƟ 

 
 
 

ĸĚĝŊŗŀȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,įŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵ   ĸĚĝŊŗŀȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,įŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸ 
 &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,'ȮȮȮȮȮ &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
 ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮȮȮȮȮ ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺ 

1. ŏıĻ O /,ĝŅĵ O 2.ľĠŇĚ 
 

2. ŀŅĵŋ O 1. 60-69 ĮƖ O 2. 70-79 ĮƖ O 3. 80 ĮƖĕŉŘĬœĮ 
 

3. ıŊŘĬĪňŗŀŅĻńĵ O ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ O ěńĚľĺńħĮĪŋĴīŅĬň 
O ěńĚľĺńħĬĬĪĭŋĶň O ěńĚľĺńħĽĴŋĪĶĮĶŅĔŅĶ 

 
4. ĶŃħńĭĔŅĶĻŉĔļŅ O /,ȮĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ  O 2. ĴńīĵĴĻŉĔļŅ 

O 3. Įĺĝ,Ȯ-ĮĺĽ,Ȯ-ȮŀĬŋĮĶŇĠĠŅ O 2,ȮĮĶŇĠĠŅĨĶň 
O 5. ŀŊŗĬȮŕȮ(ĶŃĭŋ'źźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźźźźźź,, 
 

5. ĻŅĽĬŅ O /,ȮıŋĪī O 2. ėĶŇĽĨƢ O 3. ŀŇĽĸŅĴ 
O 4. ŀŊŗĬȮŕȮ&ĶŃĭŋ'źźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźź 
 

6. ŀŅĝňıŏħŇĴ O 1. ŏĔļĨĶĔĶ O 0,ȮĶńĭĶŅĝĔŅĶ O 3. ėƟŅĕŅĵ 
O 2,ȮĶńĭěƟŅĚ O 5. œĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı  
O 6. ŀŊŗĬȮŕȮ&ĶŃĭŋ'źźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźźźźźźźź, 
 

7. ŀŅĝňıĮƤěěŋĭńĬ O /,ȮœĴƞĮĶŃĔŀĭŀŅĝňı 
O 0,ȮĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıȮĶŃĭŋ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,............................. 

O 2.1 ĪņĚŅĬĪňŗĴňĶŅĵœħƟ 
O 2.2 ĪņĚŅĬĪňŗœĴƞĴňĶŅĵœħƟȮŏĝƞĬĚŅĬŀħŇŏĶĔȮěŇĨŀŅĽŅȮ 
 

8. ĽĳŅıĔŅĶŀĵŌƞŀŅĻńĵ O 1. ŀĵŌƞėĬŏħňĵĺ 
O 2. ŀĵŌƞĔńĭįŌƟŀŊŗĬ-ŀĵŌƞĔńĭŒėĶȮ(ĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĕƟŀ) 

 O 2.1 ėŌƞĽĴĶĽ O 2.2 ĭŋĨĶľĸŅĬ O 2.3 ĠŅĨŇ 
 O 2.4 ŀŊŗĬȮŕȮ&ĶŃĭŋ'źźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,źźź 
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9. ĪƞŅĬĴňĮƤĠľŅĽŋĕĳŅıȮľĶŊŀőĶėĮĶŃěņĨńĺľĶŊŀœĴƞ 
O 1.ȮœĴƞĴňȮ 
O 2. Ĵň ĶŃĭŋȮĨŀĭœħƟĴŅĔĔĺƞŅȮ/ȮĕƟŀ  

O 2.1 ėĺŅĴħńĬőĸľŇĨĽŌĚ O 0,0ȮŏĭŅľĺŅĬ 
O 2.3ȮőĶėľĸŀħŏĸŊŀħŒĬĽĴŀĚ O 0,2ȮőĶėľńĺŒěȮ 
OȮ0,3ȮőĶėĮŀħľĶŊŀľĸŀħĸĴ OȮ0,4ȮőĶėĔĶŃħŌĔŐĸŃĕƟŀ 
OȮ0,5ȮőĶėĪŅĚŏħŇĬŀŅľŅĶ O 2.8 őĶėĪŅĚěŇĨŏĺĝ 
OȮ0,7ȮŏĬŊŘŀĚŀĔ OȮ0,/.ȮŀŊŗĬȮŕȮ&ĶŃĭŋ'źźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
 

1. ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 

ėņĩŅĴ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

/,ȮĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮ
ŀŅĭĬŘņȮŐĨƞĚĨńĺȮŏĮƦĬĨƟĬȮ 

     

2. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬ
ĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ ŏĝƞĬȮĮĸŌĔĨƟĬœĴƟȮĶƟŀĚŏıĸĚȮ
œľĺƟıĶŃȮĪņĭŋĠȮŏĮƦĬĨƟĬ 

     

3. ĪƞŅĬĬŀĬŏĜĸňŗĵĺńĬĸŃȮ4+6ȮĝńŗĺőĴĚ      
4. ĪƞŅĬĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ3ȮľĴŌƞ      
5. ĪƞŅĬŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĽńĮħŅľƢĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃĮĶŃĴŅĦ 30 ĬŅĪň 

     

6. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵħƟĺĵĽŅŏľĨŋěŅĔőĶėľĶŊŀ
ėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 

     

7. ĪƞŅĬœĮıĭŐıĪĵƢĪŋĔėĶńŘĚ-ĽƞĺĬŒľĠƞĪňŗĶŌƟĽŉĔœĴƞĽĭŅĵ      
 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĪƞŅĬėŇħĺƞŅĬƞŅĽĬŒě-ŏĮƦĬěŋħŏħƞĬ/ȮĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ-ȮŐĮĸĔŒľĴƞȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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2. ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 

ėņĩŅĴ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņȮ 

     

2.ȮĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅ
ŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņ-ĮĶŉĔļŅĔńĭėĬŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺ 

     

3. ĪƞŅĬĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 

     

4. ĪƞŅĬĶŌƟĺƞŅŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨ      
5. ĪƞŅĬĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵ
ĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 

     

6. ĪƞŅĬŏĝŊŗŀĺƞŅĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮľŅĔĴňĔŅĶ
ĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬĶńĔœħƟ 

     

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ      
 
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕ-ėĺŅĴĽĭŅĵŒě-ĸħėĺŅĴŏėĶňĵħȮĪňŗėŇħĺƞŅĬƞŅĽĬŒěėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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3. ĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 

ėņĩŅĴ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĪƞŅĬȮ 

     

2. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏıĸŇħŏıĸŇĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶ
ĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

     

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔħň-ĽĭŅĵŒěŏĺĸŅėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚ 
ŐĪĭĪŋĔėĶńŘĚ 

     

4. ĪƞŅĬıŌħėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŏıŊŗŀĬİŌĚȮ
ľĶŊŀėĶŀĭėĶńĺŏħňĵĺĔńĬ 

     

5. ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĽĚĭŐĸŃ
Įĸŀħĳńĵ  

     

6. ĪƞŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮ
ľĶŊŀĝŋĴĝĬ ŏĝƞĬȮĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬĪņĭŋĠĕŀĚŏıŊŗŀĬ
İŌĚ-ŏıŊŗŀĬĭƟŅĬ-ĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

     

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴĮƖŒľĴƞĕŀĚľĴŌƞĭƟŅĬŏĮƦĬĨƟĬ 

     

 
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīƢ-ĔŅĶĶƞĺĴĴŊŀ-ėĺŅĴĽĚĭĽŋĕĳŅĵŒĬĝŋĴĝĬĪňŗėŇħĺƞŅĬƞŅĽĬŒěėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..........................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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4. ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 

ėņĩŅĴ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. ĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ      
2. ĪƞŅĬĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽŊĭĽŅĬĮĶŃŏıĦňœĪĵ ŏĝƞĬȮ 
ĚŅĬĽĚĔĶŅĬĨƢ ŏĮƦĬĨƟĬ 

     

3. ȮĪƞŅĬĽĬŒěĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮ 
ŒĬĽńĚėĴȮěŅĔĔŅĶıŌħėŋĵȮĔŅĶħŌőĪĶĪńĻĬƢȮľĶŊŀ
ľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

     

4. ĪƞŅĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬ
ŒĔĸƟĝŇħ 

     

5. ĪƞŅĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĬŒěŒĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢȮŏĝƞĬȮ
ĽĴŅĶƢĪőĲĬȮœĸĬƢȮľĶŊŀȮŏĲĽĭŋƠė 

     

6. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔńĭ
ĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĝƞĬȮ
ĔŅĶĽńŗĚĕŀĚįƞŅĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮŏĮƦĬĨƟĬ 

     

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ
ŏĝƞĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬœĸĬƢŐĪĬőĪĶĻńıĪƢĭƟŅĬȮ 
ŏĮƦĬĨƟĬ 

     

 
ĸńĔļĦŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĪƞŅĬėŇħĺƞŅĬƞŅĽĬŒěȮŐĮĸĔŒľĴƞȮŐĸŃĽĶƟŅĚĽĶĶėƢėĺĶŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,...........................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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5. ĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 

ėņĩŅĴ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. ĪƞŅĬĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĺńĬ      
2. ĪƞŅĬœħƟĶńĭĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ      
3. ĪƞŅĬĴňĳŅĶŃľĬňŘĽŇĬľĶŊŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟŏĚŇĬ
ĸŌĔľĸŅĬ 

     

4.ȮĪƞŅĬħŌŐĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴŏıňĵĚıŀ
ĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

     

5. ĪƞŅĬĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ      
6. ĪƞŅĬĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬ      
7. ĪƞŅĬĴńŗĬŒěŒĬĺŇīňŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ      

 
ĸńĔļĦŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬŏĻĶļģĔŇěŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĪƞŅĬėŇħĺƞŅĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĵńŗĚĵŊĬėĺĶŏĮƦĬ
ŀĵƞŅĚœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,.............................,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ 
ŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴĕƟŀĴŌĸĽƞĺĬĨńĺ 
ŏıĻ O ĝŅĵ O ľĠŇĚ 
ŀŅĵŋ O 60-65 ĮƖ O 64-79 ĮƖ O 80 ĮƖĕŉŘĬœĮ 

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ėņĝňŘŐěĚȮőĮĶħŏĕňĵĬŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮ-ȮŒĬĝƞŀĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

ľńĺĕƟŀĮĶŃŏĴŇĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě 

ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

ŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴȮėĺŅĴĶŌƟȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭ      
1. ĔŇěĔĶĶĴĬƞŅĽĬŒě ĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ      
2. ŏĬŊŘŀľŅŏĕƟŅŒěĚƞŅĵĨƞŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ      
3. ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ      
4. ĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦƢĪňŗŒĝƟĽŀĬȮŏľĴŅŃĽĴ      
5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ      
Ȯ4,ȮĔŇěĔĶĶĴĴňĮĶŃőĵĝĬƢȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟěĶŇĚ      
Ȯ5,ȮĔŇěĔĶĶĴĝƞĺĵŒľƟįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĽŋĕ      
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ĽƞĺĬĪňŗȮ3ȮĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŇěĔĶĶĴĵƞŀĵŒĬĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ėņĝňŘŐěĚȮőĮĶħŏĕňĵĬŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮ-ȮŒĬĝƞŀĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ľńĺĕƟŀĮĶŃŏĴŇĬ 
ĶŃħńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒě 

ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ
ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

     

2. ĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėȮœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.      
3. ĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ      
4. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňı ĔŅĶĪņĽĭŌƞ      
5. ĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮĔŅĶĪņĕĬĴ      
6. ĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃ 
ĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 

     

 
ĽƞĺĬĪňŗȮ4ȮėĺŅĴıŉĚıŀŒěŒĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
4,/ȮĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴȮŐĸŃĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėȮœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
4.2 ĮƤĠľŅŀŋĮĽĶĶėŒĬħņŏĬŇĬĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
4,1ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
4.4 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬȮŕȮ(ĩƟŅĴňȮőĮĶħĶŃĭŋ) 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢŏĝŇĚĸŉĔ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 

źźźźźźźźźźźźźźźźź,, 
 

ĺńĬĪňŗĽńĴĳŅļĦƢźźźźźźźź,,ŏĺĸŅźźźźź,ĽĩŅĬĪňŗźźźźźźźźźźįŌƟĽńĴĳŅļĦƢźźźźźź 
1. ŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2. ĽĳŅıĔŅĶėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ&ĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĽŋĕĳŅıȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬȮěņĬĺĬĝńŗĺőĴĚĪňŗĪņĨƞŀĺńĬ' 
3. ĽĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕȮ&ěŅĔŒėĶȮĪňŗœľĬȮŀĵƞŅĚœĶ' 
4. ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 (ĔŇěĔĶĶĴ, ĬĺńĨĔĶĶĴ' 
5. ĮƤěěńĵ-ŏĚŊŗŀĬœĕȮėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 
6. ĭĪŏĶňĵĬĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĝŋĴĝĬ 
7. ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬŀĬŅėĨ 
8. ĮĶŃŏħŖĬŀŊŗĬȮŕȮ 
 
ĕƟŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭįŌƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢ 
1. ŏıĻȮO ĝŅĵȮO ľĠŇĚȮ  
2. ŀŅĵŋźźźźźź,,ĮƖ 
3. ŀŅĝňıŏħŇĴ-ĮƤěěŋĭńĬźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,źźźźź 
4. ĭĪĭŅĪľĬƟŅĪňŗĨƞŀĝŋĴĝĬźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,źźźź 
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ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽĬĪĬŅĔĸŋƞĴ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 

 
ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..............ŏĺĸŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ĭ,ȮĽĩŅĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
/,ȮĔŅĶŏĨĶňĵĴĔŅĶ+ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶƟŀĴ8ȮĪƞŅĬĶŌƟĕƞŅĺĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴœħƟŀĵƞŅĚœĶȮŏĨĶňĵĴĨńĺŀĵƞŅĚœĶ 
0,ȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴ8ȮĺńĬĬňŘĪƞŅĬœħƟĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴŒħĭƟŅĚȮĪņœħƟľĶŊŀœĴƞȮŀĵƞŅĚœĶ 
1,ȮĔŇěĔĶĶĴ8ȮĨĶĚĽŅĴŅĶĩĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĕŀĚĪƞŅĬľĶŊŀœĴƞȮŀĵƞŅĚœĶ 
2,ȮĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇ8ȮĪƞŅĬěŃĬņĔŇěĔĶĶĴŀŃœĶœĮĪņĨƞŀĪňŗĭƟŅĬȮľĶŊŀŒĬĔŅĶĶĺĴĔĸŋƞĴ 
3,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ8ȮĪƞŅĬėŇħĺƞŅĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĬňŘȮĴŅĔĬƟŀĵŏıňĵĚŒħȮľŅĔěŃĪņŒľƟĽńĚėĴ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮėĺĶŒľƟŒėĶŏĕƟŅĴŅĝƞĺĵŏľĸŊŀľĶŊŀœĴƞ 
4,ȮĔŅĶıńĥĬŅĨƞŀĵŀħ8ȮĩƟŅěŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 
ŒľƟħňĔĺƞŅĬňŘȮėĺĶıńĥĬŅŏĶŊŗŀĚŒħȮėĺĶĪņŀĵƞŅĚœĶ 
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ŐĭĭĭńĬĪŉĔĔŅĶĽńĚŏĔĨ 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0Ȯ 
įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 

źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
 
 

ĺńĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,..............ŏĺĸŅ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ĭ,ȮĽĩŅĬĪňŗ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
ĔĸŋƞĴĔŇěĔĶĶĴ 
O /,ȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
O 0,ȮĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
O 1,ȮĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚ 
O 2,ȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮĔŅĶĪņĽĭŌƞ 
O 3,ȮĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮĔŅĶĪņĕĬĴ 
O 4,ȮĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 
 
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽńĚŏĔĨŋ-ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ŐĭĭĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħƟŅĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅ 
+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++ 

ėņĝňŘŐěĚ 
1. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħƟŅĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĨŅĴ
ŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.Ȯ 

2. őĮĶħıŇěŅĶĦŅŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ
2,.ȮŒĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮŐĸƟĺŏĕňĵĬŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮV ĸĚŒĬĝƞŀĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
őħĵĴňŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅħńĚĬňŘ 

 ŒĝƟœħƟ  ľĴŅĵĩŉĚȮ ŏľĴŅŃĽĴĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ)1  
 œĴƞŐĬƞŒěȮ ľĴŅĵĩŉĚȮ œĴƞŐĬƞŒěĺƞŅŏĬŊŘŀľŅŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴƞȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ0  
 ŒĝƟœĴƞœħƟȮ ľĴŅĵĩŉĚȮ œĴƞŏľĴŅŃĽĴȮœĴƞĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝƟœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ+1  

3. őĮĶħĨŀĭėņĩŅĴŒĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮŏıĶŅŃėņĨŀĭĕŀĚĪƞŅĬěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĵŇŗĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĶĺĴĪńŘĚěŃ
ŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŒĬĔŅĶĬņįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĨƞŀœĮ 

 
 
 
 

ĕŀĭėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚĽŌĚȮĴŅȮĦȮőŀĔŅĽĬňŘ 
 
 

ĬŅĚĽŅĺĺĶŇĻĶŅȮŀŇĬĪĶŐĽĬ 
ĬńĔĻŉĔļŅĮĶńĝĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅıńĥĬĻŉĔļŅ 
ĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 

įŌƟĺŇěńĵ 
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ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħƟŅĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅ 
ĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

 

ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴŏľŖĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ ŒĝƟœħƟ 
+1 
œĴƞŐĬƞŒě 
. 

ŒĝƟœĴƞœħƟ 
-1 

 
1. 

1. ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 
ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚȮ
ŏĝƞĬȮŀŅĭĬŘņȮŐĨƞĚĨńĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

2. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ĪƞŅĬĝŀĭœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚȮŏĝƞĬȮĮĸŌĔĨƟĬœĴƟȮ 
ĶƟŀĚŏıĸĚȮœľĺƟıĶŃȮĪņĭŋĠȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

3. ĪƞŅĬĬŀĬŏĜĸňŗĵĺńĬĸŃȮ4+6ȮĝńŗĺőĴĚ     
4. ĪƞŅĬĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ 
3ȮľĴŌƞ 

    

5. ĪƞŅĬŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĽńĮħŅľƢĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃĮĶŃĴŅĦȮ1.ȮĬŅĪň 

    

6. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵħƟĺĵĽŅŏľĨŋěŅĔőĶė
ľĶŊŀėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 

    

7. ĪƞŅĬœĮıĭŐıĪĵƢĪŋĔėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀĶŌƟĽŉĔœĴƞĽĭŅĵ     
 
1. 

2. ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 
ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚ
ėĺŅĴĶŌƟĽŉĔŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņ 

    

2. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅ
ŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔńĭ 
ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺ 

 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

3. ĪƞŅĬĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮ 
ėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

4. ĪƞŅĬĶŌƟĺƞŅŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚ
ĝňĺŇĨ 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴŏľŖĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ ŒĝƟœħƟ 
+1 
œĴƞŐĬƞŒě 
. 

ŒĝƟœĴƞœħƟ 
-1 

5. ĪƞŅĬĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃ 
ėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 

    

6. ĪƞŅĬŏĝŊŗŀĺƞŅĽŅĴŅĶĩĮĸƞŀĵĺŅĚœħƟȮ 
ľŅĔĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸĪňŗĪƞŅĬĶńĔœħƟ 

    

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒěěŅĔĔŅĶĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ     
 
1. 
1,ȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 
ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃ 
ŒľƟėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀĪƞŅĬ 

    

2. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏıĸŇħŏıĸŇĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ 
ĨƞŅĚȮŕȮĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬ
ŀŅľŅĶĶƞĺĴĔńĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěŏĺĸŅėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚ     
4. ĪƞŅĬıŌħėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŏıŊŗŀĬİŌĚȮ
ľĶŊŀėĶŀĭėĶńĺŏħňĵĺĔńĬ 

    

5. ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĽĚĭŐĸŃ
Įĸŀħĳńĵ  

    

6. ĪƞŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮ
ľĶŊŀĝŋĴĝĬ ŏĝƞĬȮĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬĪņĭŋĠĕŀĚŏıŊŗŀĬ
İŌĚȮŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮĽĴŅėĴȮľĶŊŀĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕĪňœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĕŀĚĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬĔŇěĔĶĶĴĮƖŒľĴƞĕŀĚľĴŌƞĭƟŅĬȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ 

   
 

 

 
1. 

4. ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
ĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅ 

    

2. ĪƞŅĬĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽŊĭĽŅĬĮĶŃŏıĦňœĪĵ ŏĝƞĬȮ
ĚŅĬĽĚĔĶŅĬĨƢ ŏĮƦĬĨƟĬ 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴŏľŖĬ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ ŒĝƟœħƟ 
+1 
œĴƞŐĬƞŒě 
. 

ŒĝƟœĴƞœħƟ 
-1 

3. ĪƞŅĬĽĬŒěĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮ 
ŒĬĽńĚėĴȮěŅĔĔŅĶıŌħėŋĵȮĔŅĶħŌőĪĶĪńĻĬƢȮľĶŊŀ
ľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

4. ĪƞŅĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬ
ŒĔĸƟĝŇħ 

    

5. ĪƞŅĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĬŒěŒĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĝƞĬȮœĸĬƢȮľĶŊŀȮŏĲĽĭŋƠė 

    

6. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
ĽńĚėĴĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ
ŏĝƞĬȮĔŅĶĽńŗĚĞŊŘŀĕŀĚįƞŅĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭ 
ĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮŏĝƞĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬœĸĬƢŐĪĬ
őĪĶĻńıĪƢĭƟŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

    

 
1. 
3,ȮĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
ĪƞŅĬĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 
ŐĨƞĸŃĺńĬ 

    

2. ĪƞŅĬœħƟĶńĭĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ     
3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴň
ėŋĦėƞŅŏĴŊŗŀŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅ
ĔńĭėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺ 

    

4. ĪƞŅĬħŌŐĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
ŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

    

5. ĪƞŅĬĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀ     
6. ĪƞŅĬĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬ     
7. ĪƞŅĬĴńŗĬŒěŒĬĺŇīňŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ     

ľĴŅĵŏľĨŋ: ŒĝƟœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ+1 œĴƞŐĬƞŒě ĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ0 ŐĸŃŒĝƟœĴƞœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ-1  
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ĨŀĬĪňŗȮ0ȮėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬȮŕȮ(ĩƟŅĴňȮőĮĶħĶŃĭŋ) 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĨŅĶŅĚŐĽħĚȮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħƟŅĬėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚĨŅĴŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
ĽĳŅıĔŅĶĦƢĮƤěěŋĭńĬĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
 

ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 IOC 

 
1. 

1. ĴŇĨŇħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵ 
ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĔŇěĺńĨĶĮĶŃěņĺńĬħƟĺĵĨĬŏŀĚ ŏĝƞĬȮ
ŀŅĭĬŘņȮŐĨƞĚĨńĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 
/ 

 
/ 

 
/ 

 
1.00 

2. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĪņĚŅĬŀħŇŏĶĔľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪƞŅĬĝŀĭœħƟ
ħƟĺĵĨĬŏŀĚŏĝƞĬȮĮĸŌĔĨƟĬœĴƟȮĶƟŀĚŏıĸĚȮœľĺƟıĶŃȮ
ĪņĭŋĠȮŏĮƦĬĨƟĬ 

/ / / 1.00 

3. ĪƞŅĬĬŀĬŏĜĸňŗĵĺńĬĸŃȮ4+6ȮĝńŗĺőĴĚ / / / 1.00 
4. ĪƞŅĬĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬƢėĶĭȮ3ȮľĴŌƞ 
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ  
ľĴŌƞĪňŗȮ1 őĮĶĨňĬȮ&ŏĬŊŘŀĽńĨĺƢȮœĕƞȮĬĴȮĩńŗĺ' 
ľĴŌƞĪňŗȮ2ȮėŅĶƢőĭœŁŏħĶĨȮ&ĕƟŅĺȮŐĮƚĚȮĬŘņĨŅĸȮŏįŊŀĔȮĴńĬ' 
ľĴŌƞĪňŗȮ3ȮŏĔĸŊŀŐĶƞľĶŊŀŐĶƞīŅĨŋȮ&ıŊĝįńĔ' 
ľĴŌƞĪňŗȮ4ȮĺŇĨŅĴŇĬȮ&įĸœĴƟ' 
ľĴŌƞĪňŗȮ5 œĕĴńĬȮ&œĕĴńĬěŅĔıŊĝŐĸŃĽńĨĺƢ' 

/ . 1 0.67 

5. ĪƞŅĬŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮŀĵƞŅĚĬƟŀĵ
ĽńĮħŅľƢĸŃȮ1ȮėĶńŘĚȮėĶńŘĚĸŃĮĶŃĴŅĦ 30 ĬŅĪň ŒĬĝƞĺĚȮ
3 ŏħŊŀĬĪňŗįƞŅĬĴŅ 

1 . 1 0.67 

6. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴœĴƞĽĭŅĵĔŅĵħƟĺĵĽŅŏľĨŋěŅĔőĶėľĶŊŀ
ėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĪŅĚĶƞŅĚĔŅĵ 

1 1 1 1.00 

7. ĪƞŅĬĨƟŀĚĔŅĶœĮıĭŐıĪĵƢĪŋĔėĶńŘĚȮŏĴŊŗŀĶŌƟĽŉĔœĴƞĽĭŅĵ 1 1 1 1.00 

 
1. 

2. ĴŇĨŇħƟŅĬŀŅĶĴĦƢŐĸŃěŇĨŒě 
ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěĨĬŏŀĚȮĶŌƟĩŉĚĽŅŏľĨŋĕŀĚėĺŅĴĶŌƟĽŉĔ
ŐĸŃĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĔĶŃĪņ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

2. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĳŅėĳŌĴŇŒěŒĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĶŌƟĽŉĔĴňėŋĦėƞŅŏĴŊŗŀ
ŏĮƦĬįŌƟŒľƟėņŐĬŃĬņȮŒľƟėņĮĶŉĔļŅĔńĭėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺ 

1 1 1 1.00 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 IOC 

3. ĪƞŅĬĴňĽŇŗĚĵŉħŏľĬňŗĵĺěŇĨŒěŏĝƞĬȮĻŅĽĬŅȮėĺŅĴŏĝŊŗŀȮ 
ŏĮƦĬĨƟĬ 

1 1 1 1.00 

4. ĪƞŅĬĶŌƟĺƞŅŏĔŇħȮŐĔƞȮŏěŖĭȮĨŅĵȮŏĮƦĬėĺŅĴěĶŇĚĕŀĚĝňĺŇĨ 1 1 1 1.00 
5. ĪƞŅĬĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃėĺŅĴŏĽŊŗŀĴĩŀĵ
ĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵ 

1 1 1 1.00 

6. ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĕŀĚĪƞŅĬȮŏĴŊŗŀĪŅĚĽŌĠŏĽňĵĭŋėėĸ 
ĪňŗĪƞŅĬĶńĔȮĪƞŅĬŒĝƟŏĺĸŅŏħŊŀĬĔĺƞŅŒĬĔŅĶĮĸƞŀĵĺŅĚ 

1 1 1 1.00 

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒěŏĴŊŗŀœħƟĝƞĺĵŏľĸŊŀįŌƟŀŊŗĬ 1 1 1 1.00 
 
1. 
1,ȮĴŇĨŇħƟŅĬĽńĚėĴ 
ėĬŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĮƦĬįŌƟħŌŐĸŏŀŅŒěŒĽƞŐĸŃŒľƟėĺŅĴ
ĝƞĺĵŏľĸŊŀĪƞŅĬ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1.00 

2. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴŏıĸŇħŏıĸŇĬŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮ
ĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŏĝƞĬȮĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶ
ĶƞĺĴĔńĬȮĔŅĶĪƞŀĚŏĪňŗĵĺĔńĭėĶŀĭėĶńĺȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1 1 1 1.00 

3. ĪƞŅĬĶŌƟĽŉĔĽĭŅĵŒěŏĺĸŅėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚ 1 1 1 1.00 
4. ĪƞŅĬıŌħėŋĵĔńĭŏıŊŗŀĬĭƟŅĬŏľĴŊŀĬŏĮƦĬŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀ
ėĶŀĭėĶńĺŏħňĵĺĔńĬ 

1 1 1 1.00 

5. ĪƞŅĬŀŅĻńĵŀĵŌƞŒĬĝŋĴĝĬĪňŗĴňėĺŅĴĽĚĭŐĸŃĮĸŀħĳńĵ  1 1 1 1.00 
6. ĪƞŅĬĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĔńĭŏıŊŗŀĬİŌĚȮľĶŊŀ
ĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĔŅĶĶƞĺĴĚŅĬĪņĭŋĠĕŀĚŏıŊŗŀĬİŌĚȮ 
ŏıŊŗŀĬĭƟŅĬȮĽĴŅėĴȮľĶŊŀĝŋĴĝĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1 1 1 1.00 

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕĪňŗœħƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĨƞŅĚȮŕȮĕŀĚ
ĝŋĴĝĬȮŏĝƞĬȮĔŇěĔĶĶĴĮƖŒľĴƞĕŀĚľĴŌƞĭƟŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1 1 1 1.00 

 
 
1. 

4. ĴŇĨŇħƟŅĬĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĵŋė
œĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
ĪƞŅĬŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴȮıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅȮŀĵƞŅĚ
ĽĴŗņŏĽĴŀȮľĶŊŀĺńĬĽņėńĠĪŅĚĻŅĽĬŅȮŏĝƞĬȮĺńĬĺŇĽŅĕĭŌ
ĝŅȮĺńĬŏĕƟŅıĶĶļŅȮĺńĬŀŀĔıĶĶļŅȮŏĮƦĬĨƟĬ 

 
 
1 

 
 
1 

 
 
0 

 
 

0.67 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 IOC 

2. ĪƞŅĬĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽŊĭĽŅĬĮĶŃŏıĦňœĪĵ ŏĝƞĬȮ 
ĚŅĬĽĚĔĶŅĬĨƢ ĚŅĬĺńĬĸŀĵĔĶŃĪĚȮœľĸŏĶŊŀœĲȮ 
ŐĕƞĚŏĶŊŀĵŅĺ ŏĮƦĬĨƟĬ 

1 . 1 0.67 

3. ĪƞŅĬĽĬŒěĕƞŅĺĽŅĶȮľĶŊŀŏľĨŋĔŅĶĦƢŒľĴƞȮŕȮŒĬĽńĚėĴȮ
ěŅĔĔŅĶıŌħėŋĵȮĔŅĶħŌőĪĶĪńĻĬƢȮľĶŊŀľĬńĚĽŊŀıŇĴıƢȮ
ŏĮƦĬĨƟĬ 

1 1 1 1.00 

4. ĪƞŅĬŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶĨŇħĨƞŀĽŊŗŀĽŅĶĔńĭėĬŒĔĸƟĝŇħ 
ŏĝƞĬȮőĪĶĻńıĪƢĴŊŀĩŊŀȮőĪĶĻńıĪƢĭƟŅĬȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶƢȮ
ŏĮƦĬĨƟĬȮ 

1 . 1 0.67 

5. 
 
ĪƞŅĬŏĶňĵĬĶŌƟŐĸŃĽĬŒěŒĬĽŊŗŀĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 
ŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĝƞĬȮœĸĬƢȮŏĲĽĭŋƠė ŀňŏĴĸȮŏĮƦĬĨƟĬ 

1 
 

/ 
 

1 1.00 
 

6. ĪƞŅĬĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĨńĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬȮŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴ
ĪňŗĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮŏĝƞĬȮ 
ĔŅĶĽńŗĚĞŊŘŀĕŀĚįƞŅĬŀŇĬŏĨŀĶƢŏĬŖĨȮĔŅĶĪņőŀĬŏĚŇĬ 
ĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬȮĪŅĚőĪĶĻńıĪƢȮŏĮƦĬĨƟĬ 

. / 1 0.67 

7. ĪƞŅĬĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶĮĶńĭĨńĺŒľƟŏĕƟŅĔńĭĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮ
ŏĝƞĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶįƞŅĬœĸĬƢŐĪĬőĪĶĻńıĪƢĭƟŅĬȮŏĮƦĬĨƟĬ 

. / 1 0.67 

 
1. 
3,ȮĴŇĨŇħƟŅĬŏĻĶļģĔŇě 
ĪƞŅĬĴňĶŅĵœħƟŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĨƞĸŃĺńĬ 

 
/ 

 
/ 

 
1 

 
 1.00 

2. ĪƞŅĬœħƟĶńĭĶŅĵœħƟŀĵƞŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ / / 1 1.00 
3. ĪƞŅĬĴňĳŅĶŃľĬňŘĽŇĬľĶŊŀěņŏĮƦĬĨƟŀĚŒľƟŏĚŇĬĸŌĔľĸŅĬ / / 1 1.00 
4. ĪƞŅĬħŌŐĸĔŅĶŒĝƟěƞŅĵœħƟŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴȮŏıňĵĚıŀĨƞŀ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

/ / 1 1.00 

5. ĪƞŅĬĴňŏĚŇĬŀŀĴŀĵƞŅĚŏıňĵĚıŀȮ / / . 0.67 
6. ĪƞŅĬĴňŏĮƚŅľĴŅĵĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀŀĴŏĚŇĬ / / / 1.00 
7. ĪƞŅĬĴńŗĬŒěŒĬĺŇīňŏĔŖĭŏĚŇĬĪňŗĮĸŀħĳńĵŐĸŃĴńŗĬėĚ / / / 1.00 

ľĴŅĵŏľĨŋ: ŒĝƟœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ+1 œĴƞŐĬƞŒě ĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ0 ŐĸŃŒĝƟœĴƞœħƟȮĴňėŃŐĬĬŏĪƞŅĔńĭȮ-1 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ĳŅėįĬĺĔȮĕ 
ĶŅĵĬŅĴįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĸŃįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵ 

ľĬńĚĽŊŀĶńĭĶŀĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅěĶŇĵīĶĶĴŒĬĴĬŋļĵƢ 
Ȯ 
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ĶŅĵĬŅĴįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĨĶĺěėĺŅĴĨĶĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
 

1. įĻ,Ĭı,ĔņīĶȮĨńĬĨŇĺŇĪĵŅĪńĬĨƢ ĶŀĚįŌƟŀņĬĺĵĔŅĶĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
      ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ 
 

2. įĻ,ħĶ,ĺŇĽŌĨĶȮőıīŇśŏĚŇĬ  ŀŅěŅĶĵĮĶŃěņĳŅėĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĺŇīňĽŀĬȮ 
      ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
 

3. įĻ,ħĶ,ħĸıĶȮŏįŊŀĔėĚ  ĮĶŃīŅĬľĸńĔĽŌĨĶĻŇĸĮĻŅĽĨĶĴľŅĭńĦĤŇĨȮ 
      ĽŅĕŅĺŇĝŅĺŇĪĵŅĔŅĶĲƘƨĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıėĬıŇĔŅĶȮ 
      ĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĽŋħŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ 

 
 

ĶŅĵĬŅĴįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĨĶĺěėĺŅĴĨĶĚĕŀĚŏĬŊŘŀľŅĕŀĚĶŌĮŐĭĭ 
 

1. ĶĻ,ħĶ,ȮĪĺňȮŏĝŊŘŀĽŋĺĶĶĦĪĺň ĮĶŃīŅĬľĸńĔĽŌĨĶĮĶńĝĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮ 
      ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶȮ 
      ĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĽŋħŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĴľŇħĸ 
 

2. įĻ,ħĶ,ĶńĨĨŇĵŅȮěŇĬŏħľĺŅ ŀŅěŅĶĵĮĶŃěņȮėĦŃĔŅĵĳŅıĭņĭńħȮ 
      ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ 
 

3. ĬŅĵŐıĪĵƢŀĳŇĶńĨŇȮıŌĸĽĺńĽħŇś ŐıĪĵƢħƟŅĬŀŅĵŋĶĻŅĽĨĶƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
      ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
 

4. ĬŅĚĽŅĺĽĸŅĶňĺĶĶĦȮĪńıĪĺň ĬŅĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
 

5. ĬŅĵĮĶŃŏĽĶŇģȮŀŇŗĴŏŀŇĭĶńĨĬƢ ĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
      ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ ěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ  
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ĶŅĵĬŅĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
 

1. ıĠ,īňĶŅĬńĬĪƢȮĬŅėŃĭŋĨĶ ŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺȮľńĺľĬƟŅİƙŅĵ 
      ŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺŐĸŃŐıĪĵƢĪŅĚŏĸŊŀĔ 
      ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
 

2. ĬŅĵœıĶĺńĸĵƢȮĔŀĚőŁĴ  ıĵŅĭŅĸĺŇĝŅĝňıȮľńĺľĬƟŅľĬƞĺĵĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮ 
      ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
 

3. ĬŅĚĽŅĺĨĶňĶńĨĬƢȮıĶľĴıĸŋƟĵ ĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħȮ  
      ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
 

4. ĬŅĚĽŅĺĮĶŇĜńĨĶȮĳŅĶŅ  ĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢ 
      ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮ 
      ėĦŃŐıĪĵĻŅĽĨĶƢĻŇĶŇĶŅĝıĵŅĭŅĸ 
 

5. ĬŅĵĮĶŃŏĽĶŇģȮŀŇŗĴŏŀŇĭĶńĨĬƢ ĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
      ŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
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ĳŅėįĬĺĔȮė 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
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ľĬńĚĽŊŀŐĽħĚŏěĨĬŅĵŇĬĵŀĴŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮ(Informed Consent Form)Ȯ 
ĽņľĶńĭįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŀŅĵŋĨńŘĚŐĨƞȮ/6ȮĮƖĕńŘĬœĮ (ĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪňŗĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭ) 

 
ĺńĬĪňŗȮźźźźźźȮŏħŊŀĬȮźźźźźźȮı.Ļ. źźźźźź 

ĕƟŅıŏěƟŅȮ&ĬŅĵ-ĬŅĚ-ĬŅĚĽŅĺ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮŀŅĵŋȮ,,,,,,,,,,,,ȮĮƖ ŀŅĻńĵ
ŀĵŌƞĭƟŅĬŏĸĕĪňŗȮź,,,,ź,,ȮĩĬĬźźź,,,,,,,,,,źźźźȮĨņĭĸźź,,,,,ź,,,,,,,,,ź,,źȮŀņŏĳŀźźź,,,,,,,,źź,,,,,źȮ
ěńĚľĺńħźźźźź,,,,,,,ź,ĶľńĽœĮĶļĦňĵƢȮź,,,,,,,,,,ȮőĪĶĻńıĪƢȮźźźźźźźźźźȮ 

ĕŀŐĽħĚŏěĨĬŅĵŇĬĵŀĴŏĕƟŅĶƞĺĴőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮŏĶŊŗŀĚȮźĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.źőħĵĽĴńėĶŒě 

ĕƟŅıŏěƟŅœħƟĶńĭĪĶŅĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĔňŗĵĺĔńĭĪňŗĴŅŐĸŃěŋħĴŋƞĚľĴŅĵŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħ 
ĕńŘĬĨŀĬĨƞŅĚȮŕȮĪňŗěŃĨƟŀĚĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚĪňŗŀŅěěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮĶĺĴĪńŘĚŐĬĺĪŅĚĮƚŀĚĔńĬŐĸŃŐĔƟœĕľŅĔŏĔŇħŀńĬĨĶŅĵĕŉŘĬȮ
ėƞŅĨŀĭŐĪĬĪňŗěŃœħƟĶńĭȮėƞŅŒĝƟěƞŅĵĪňŗĕƟŅıŏěƟŅěŃĨƟŀĚĶńĭįŇħĝŀĭěƞŅĵŏŀĚȮőħĵœħƟŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴĪňŗĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħ
ŀĵŌƞŒĬŏŀĔĽŅĶĝňŘŐěĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵőħĵĨĸŀħȮŀňĔĪńŘĚĵńĚœħƟĶńĭėņŀīŇĭŅĵŐĸŃĨŀĭĕƟŀĽĚĽńĵěŅĔľńĺľĬƟŅ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏĮƦĬĪňŗŏĶňĵĭĶƟŀĵŐĸƟĺ 

ĕƟŅıŏěƟŅœħƟĪĶŅĭĩŉĚĽŇĪīŇśĪňŗĕƟŅıŏěƟŅěŃœħƟĶńĭĕƟŀĴŌĸŏıŇŗĴŏĨŇĴĪńŘĚĪŅĚħƟŅĬĮĶŃőĵĝĬƢŐĸŃőĪļěŅĔ 
ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĩŀĬĨńĺľĶŊŀĚħŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵœħƟĪŋĔŏĴŊŗŀȮőħĵěŃœĴƞĴňįĸĔĶŃĪĭĨƞŀ
ĔŅĶĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŅĶĶńĔļŅıĵŅĭŅĸĪňŗĕƟŅıŏěƟŅěŃœħƟĶńĭĨƞŀœĮŒĬŀĬŅėĨȮŐĸŃĵŇĬĵŀĴŒľƟįŌƟĺŇěńĵŒĝƟĕƟŀĴŌĸ
ĽƞĺĬĨńĺĕŀĚĕƟŅıŏěƟŅĪňŗœħƟĶńĭěŅĔĔŅĶĺŇěńĵȮŐĨƞěŃœĴƞŏįĵŐıĶƞĨƞŀĽŅīŅĶĦŃŏĮƦĬĶŅĵĭŋėėĸȮőħĵěŃĬņŏĽĬŀ
ŏĮƦĬĕƟŀĴŌĸőħĵĶĺĴěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĬńŘĬ 

ľŅĔĕƟŅıŏěƟŅĴňĕƟŀĕƟŀĚŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮľĶŊŀľŅĔŏĔŇħįĸĕƟŅĚŏėňĵĚĪňŗœĴƞıŉĚĮĶŃĽĚėƢ 
ěŅĔĔŅĶĺŇěńĵĕŉŘĬĔńĭĕƟŅıŏěƟŅȮĕƟŅıŏěƟŅěŃĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĔńĭȮįŌƟĪņĺŇěńĵėŊŀȮĬŅĚĽŅĺĺĶŇĻĶŅȮŀŇĬĪĶŐĽĬȮ 
ĻŌĬĵƢĔŅĶŐıĪĵƢĔŅĠěĬŅĳŇŏļĔȮĴ,ĴľŇħĸȮ999 ĩ,ĭĶĴĶŅĝĝĬĬňȮĨ,ĻŅĸŅĵŅȮŀ,ıŋĪīĴĦĤĸȮě,ĬėĶĮģĴȮ 
őĪĶȮ089-8265138 

ľŅĔĕƟŅıŏěƟŅœħƟĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇœĴƞĨĶĚĨŅĴĪňŗœħƟĶŃĭŋœĺƟŒĬŏŀĔĽŅĶĝňŘŐěĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮĕƟŅıŏěƟŅ 
ěŃĽŅĴŅĶĩĨŇħĨƞŀĔńĭİƙŅĵŏĸĕŅĬŋĔŅĶėĦŃĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŒĬĴĬŋļĵƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 
őħĵĨŇħĨƞŀœħƟĪňŗȮĽņĬńĔĚŅĬĭĶŇľŅĶĔŅĶĺŇěńĵȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮŏĸĕĪňŗȮ4Ȯ 
ĩ,ĶŅĝĴĶĶėŅŒĬȮĨ,ıĶŃĮģĴŏěħňĵƢȮŀ,ŏĴŊŀĚȮě,ĬėĶĮģĴȮ51...ȮľĴŅĵŏĸĕőĪĶĻńıĪƢ/őĪĶĽŅĶȮ.12+0336.6Ȯ
ĴŊŀĩŊŀȮ098-5479738 ŒĬŏĺĸŅĶŅĝĔŅĶ 

ĕƟŅıŏěƟŅœħƟŏĕƟŅŒěĕƟŀėĺŅĴŒĬŏŀĔĽŅĶĝňŘŐěĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃľĬńĚĽŊŀŐĽħĚŏěĨĬŅĵŇĬĵŀĴĬňŘ
őħĵĨĸŀħŐĸƟĺȮěŉĚĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀœĺƟ 
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ĸĚĝŊŗŀȮźźźź,,,źźźźźźȮįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵ  ĸĚĝŊŗŀȮźźźźźźźźźźźźźźȮľńĺľĬƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ 
 &źźźź,,,,,,źźźźźźź,,,źź' &źźźźźźźźźźźźźź,źźź' 
 ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,.......... ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,...........................,,,,, 
 
(ȮĔĶĦňįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵœĴƞĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬ+ŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀœħƟ 
ĕƟŅıŏěƟŅ&ĝŊŗŀįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴĔŅĶĺŇěńĵ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮœĴƞĽŅĴŅĶĩŀƞŅĬ+ŏĕňĵĬľĬńĚĽŊŀ
œħƟȮŐĨƞįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸœħƟŀƞŅĬĕƟŀėĺŅĴŒĬŏŀĔĽŅĶĬňŘŒľƟĕƟŅıŏěƟŅĲƤĚěĬŏĕƟŅŒěħňŐĸƟĺȮĕƟŅıŏěƟŅĵŇĬĵŀĴŏĕƟŅĶƞĺĴ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵħńĚĔĸƞŅĺȮĕƟŅıŏěƟŅěŉĚĮĶŃĪńĭĨĶŅĸŅĵĬŇŘĺĴŊŀĕĺŅĕŀĚĕƟŅıŏěƟŅŒĬŏŀĔĽŅĶĬňŘħƟĺĵėĺŅĴŏĨŖĴŒě 
 
ĮĶŃĪńĭĨĶŅĸŅĵĬŇŘĺĴŊŀĕĺŅȮȮ ĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀįŌƟŒľƟĕƟŀĴŌĸȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
 ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 ıĵŅĬȮ&œĴƞŒĝƞįŌƟŀīŇĭŅĵ'Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 ľńĺľĬƟŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 
 ĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 ĸŅĵĮĶŃĪńĭĬŇŘĺľńĺŐĴƞĴŊŀĕĺŅĕŀĚȮ,,,,,,........,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 ĮĶŃĪńĭœĺƟȮĦȮĺńĬĪňŗȮ,,,,,,,,,,,,,,,,ȮŏħŊŀĬȮ,,,,,,,.....,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,Ȯı,Ļ,Ȯ,,,,,,,,,,,,,,,.....,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 
+++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++++ 

ėņĝňŘŐěĚ 
/,ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĬňŘĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬȮőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴ 

ŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,. (DSOFAR Model) 

őĮĶħıŇěŅĶĦŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ŒĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ 
ŐĸƟĺŏĕňĵĬȮ0,ȮŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮV ĸĚŒĬĝƞŀĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĪƞŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵĴňŏĔĦĤƢıŇěŅĶĦŅ 
ħńĚĬňŘ 

5  ľĴŅĵĩŉĚȮ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĴŅĔ 
1Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĮŅĬĔĸŅĚ 
0 ľĴŅĵĩŉĚȮ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵ 
/Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌƞŒĬĶŃħńĭĬƟŀĵĪňŗĽŋħ 
1,ȮőĮĶħĨŀĭėņĩŅĴŒĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮŐĸŃȮ1ȮŏıĶŅŃėņĨŀĭĕŀĚĪƞŅĬěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢŀĵƞŅĚĵŇŗĚ 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĶĺĴĩŉĚĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĶĺĴĪńŘĚěŃŏĮƦĬĮĶŃőĵĝĬƢ 
ŒĬĔŅĶĬņįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĺŇěńĵœĮĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟĨƞŀœĮ 
 
 
 

ĕŀĭėŋĦŏĮƦĬŀĵƞŅĚĽŌĚȮĴŅȮĦȮőŀĔŅĽĬňŘ 
 
 

ĬŅĚĽŅĺĺĶŇĻĶŅȮŀŇĬĪĶŐĽĬ 
ĬńĔĻŉĔļŅĮĶńĝĠŅħŋļġňĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅıńĥĬĻŉĔļŅ 
ĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶ 

įŌƟĺŇěńĵ 
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őėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ 
ĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħ DSOFAR Model 
------------------------------------------------------------------------------------- 
 

ėņĝňŘŐěĚ 
ĶŌĮŐĭĭȮŴĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮŏĮƦĬĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 

ŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĞŉŗĚŏĮƦĬįĸĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŒĬėĶńŘĚĬňŘȮıńĥĬŅĴŅěŅĔ 
ŀĚėƢėĺŅĴĶŌƟȮŐĬĺėŇħĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ ĔŅĶĻŉĔļŅ
ĽĳŅıĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴĔńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĳŅėĔĸŅĚĮĶŇĴĦĤĸȮěņĬĺĬȮ
162ȮėĬȮŐĸŃįĸĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŐĸŃ 
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĮĶŉĔļŅįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ
ŐıĪĵƢŏĺĝĻŅĽĨĶƢėĶŀĭėĶńĺȮıĵŅĭŅĸĽĶƟŅĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıȮĬńĔĽńĚėĴĽĚŏėĶŅŃľƢȮĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħĝŋĴĝĬȮ 
ŐĸŃįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŒĬĔŅĶĶƞĺĴıńĥĬŅěĬĬņĴŅĽŌƞȮŴBQMD?PȮKmbcjŵȮıĶƟŀĴĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3ȮĪƞŅĬėŊŀȮįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇħƟŅĬĔŅĶŐıĪĵƢȮħƟŅĬĔŅĶıńĥĬŅĝŋĴĝĬȮ 
ħƟŅĬĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴĽŋĕĳŅıįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮįŌƟĬņĝŋĴĝĬȮŐĸŃŀĚėƢĔĶĮĔėĶŀĚĪƟŀĚĩŇŗĬ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĴňŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ 
4ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮ5 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮőħĵėņŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĨƞŀœĮĬňŘ 

 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 

/,ȮD : Dealing with the change of the elderly. (ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ 
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ  
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒěȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ
ŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĨĬŏŀĚįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒěȮĶĺĴĪńŘĚĴňŗĽƞĺĬĔņľĬħ
ĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵĶƞĺĴĔńĬ 

0,ȮS :ȮSocial / community participation. (ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ' ľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴȮőħĵįŌƟĬņŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħ 
ĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĮĶŃŏıĦňȮŐĸŃıŇīňĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅĕŀĚĝŋĴĝĬ 
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1,ȮO : Online social knowledge. (ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ' ľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏıŊŗŀĬņœĮŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ  
ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬȮĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮěŅĔĽńĚėĴȮŐĸŃĔŅĶŒĝƟ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 

2,ȮF : Financial Planning. (ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ' ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħ 
ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮőħĵĵŉħľĸńĔŏĻĶļģĔŇěıŀŏıňĵĚ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬ 
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıȮőħĵĵŉħľĸńĔıŀŏıňĵĚȮıŀĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

3,ȮA : Appropriate health care. (ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮĔŅĶœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĪīŇĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬȮıĶƟŀĴĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴ 
ĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ 

4,ȮR : Religious and beliefs activities. (ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ' ľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĔŅĶĨĶŃľĬńĔėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏĮƦĬĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĬńŘĬȮŕȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
őħĵœĴƞĕńħĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃĻŅĽĬŅȮĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŅĵĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 

 
ĮƤěěńĵėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ 

1. įŌƟĬņĪňŗĴňėĺŅĴŏĕƟŅŒěȮĶŀĭĶŌƟŐĸŃĪńĬĵŋėĽĴńĵ (Leardership) 
2. ĴňĮĶŃőĵĝĬƢĨƞŀĨĬŏŀĚŐĸŃĝŋĴĝĬȮ(Benefit)Ȯ 
3. ĽĶƟŅĚėŋĦėƞŅŒľƟĔńĭĨĬŏŀĚ (Value)  
4. ĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋƞĬ (Flexibility)  
5. ĽŅĴŅĶĩĪņœħƟħƟĺĵĨĬŏŀĚ (Myself) 
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ĬņĴŅĽŌƞĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĨŅĴŐĬĺėŇħȮDSOFAR 
Model ĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ6 ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭȮŐĸŃȮ3ȮĮƤěěńĵȮĨŅĴŐįĬĳŅıĪňŗŐĽħĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮDSOFAR Model  
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ĨŀĬĪňŗȮ/ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

1. D: Dealing with the change of the 
elderly.Ȯ(ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃŏĕƟŅŒě 
ŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒě 

     

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬěŇĨŒě 

     

2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĨĬŏŀĚ  
įƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŋĴĝĬ 

     

3. ĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴŏĕƟŅŒě 
ŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮ
ŐĸŃěŇĨŒě 

     

4. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ      
5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĮĶŃĪńĭŒěȮŐĸŃ 
ıŉĚıŀŒě 

     

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃěŇĨŒěȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

2. Social / community participation.Ȯ
(ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ 
ĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮ 
įƞŅĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮ 

     

1. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴ      
2. įŌƟĬņȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ      
3. ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ ěŅĔĔŅĶ
ĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬ 

     

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

3. Online social knowledge.  
(ėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĽńĚėĴ
ŀŀĬœĸĬƢ 

     

1. ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬ      
2. ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮěŅĔĽńĚėĴ      
3. ĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ      

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 



 236 

 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

4. Financial Planning. (ĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬ
ĔŅĶŏĚŇĬ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

     

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ      
2. ȮĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňı      
3. ȮĵŉħľĸńĔıŀŏıňĵĚȮıŀĮĶŃĴŅĦŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ      

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

 

ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

5. Appropriate health care. (ĔŅĶħŌŐĸ
ĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶœħƟĶńĭ
ėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮĔŅĶœħƟĶńĭĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴ 

     

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĪňŗŏľĴŅŃĽĴ      
2. ȮĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĪīŇĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬ      
3. ŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĕŀĚĝŋĴĝĬ      

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ėĺŅĴŏľŖĬĨƞŀĶŌĮŐĭĭ 
ĴŅĔ
ĪňŗĽŋħ 

ĴŅĔ ĮŅĬ
ĔĸŅĚ 

ĬƟŀĵ ĬƟŀĵ
ĪňŗĽŋħ 

6. Religious and beliefs activities. (ĔŇěĔĶĶĴ
ĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħ
ĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀ 

     

1. ĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵœĴƞ
ĕńħĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃĻŅĽĬŅ 

     

2. ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĸŊŀĔŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĕŀĚĨĬŏŀĚ      
3. ĴňĔŅĶŒĝƟıŇīňĔĶĶĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŒĬĔŅĶ
ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŅĵĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 

     

 
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀȮėŊŀŀŃœĶ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬőėĶĚĔŅĶȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋė 
œĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. ĳŅĵŒĨƟŐĬĺėŇħȮ 
DSOFAR Model ħńĚŐĽħĚŒĬĨŅĶŅĚ 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ ĔŇěĔĶĶĴ 
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 

ĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

įĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 

1.ȮPlan /,ȮĮĶŃĝŋĴŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶľŅ
ĕƟŀĨĔĸĚĶƞĺĴĔńĬ 
+ȮĔņľĬħŏĮƚŅľĴŅĵ 
+ȮĮĶŃĝŋĴĺŅĚŐįĬĚŅĬ 
- ĔņľĬħĭĪĭŅĪ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
0,ȮĔņľĬħŐįĬ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĶŃĭŋȮ
ĔŇěĔĶĶĴȮĕńŘĬĨŀĬ 
ĔŅĶĪņĚŅĬȮ
įŌƟĶńĭįŇħĝŀĭȮ
ĶŃĵŃŏĺĸŅȮĽĩŅĬĪňŗȮ
ŐĸŃĚĭĮĶŃĴŅĦ 

/,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢĨĬŏŀĚőħĵŒĝƟȮ
SWOT 

2. ĽĶŋĮĳŅıŏĮƚŅľĴŅĵ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĔĸŋƞĴ 
1,ȮŏĕňĵĬőėĶĚĔŅĶĔņľĬħ
ĔŇěĔĶĶĴȮĨŅĴėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĔĸŋƞĴ 
2,ȮľŅŐľĸƞĚĪŋĬŐĸŃľĬƞĺĵĚŅĬĪňŗ
ĽĬńĭĽĬŋĬ 
ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
+ȮŏĶňĵĬĶŌƟĶƞĺĴĔńĬ ıĶƟŀĴĸĚĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇȮőħĵĴňĺŇĪĵŅĔĶŒľƟėĺŅĴĶŌƟ 
 

1.ȮĔĸŋƞĴĔŇěĔĶĶĴ
ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĽŋĕ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮ 
0,ȮĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņ 
1,ȮŐįĬħņŏĬŇĬĚŅĬȮ
ıĶƟŀĴĶŃĭŋȮ 
+ȮįŌƟĬņȮįŌƟĶńĭįŇħĝŀĭ 
+ȮĶŌĮŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗěŃ
ŏħŇĬĔŅĶ 
+ȮĽĩŅĬĪňŗěńħĔŇěĔĶĶĴ 
+ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ĚĭĮĶŃĴŅĦ 
+ȮĶŃĵŃŏĺĸŅħņŏĬŇĬ
ĔŇěĔĶĶĴ 

 
2. Do ŀĭĶĴ-ĔŇěĔĶĶĴ

ĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴĽŋĕěŅĔ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĶŅĵĔĸŋƞĴľĶŊŀ
ĶŅĵŏħňŗĵĺĨŅĴėĺŅĴĽĬŒě 

/,ȮĚŅĬ-ĔŇěĔĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬ
ėĺŅĴĽŋĕĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĶŀĭ
ħƟŅĬȮĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

2. ŏĔŇħĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌƟœĮ
ĩƞŅĵĪŀħŒĬĔĸŋƞĴĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮ
őħĵĔŅĶĽŅīŇĨŐĸŃĔŅĶĸĚĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

/,ȮėĺŅĴĶŌƟŒĬĽŇŗĚĪňŗįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ
ĽĬŒě 
0,ȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬ
ėĺŅĴĽŋĕĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 

3. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĽĬŒěŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴ 
2,ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀ
ĽĬńĭĽĬŋĬĔŇěĔĶĶĴ 
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ ĔŇěĔĶĶĴ 
ėĺŅĴĶŌƟŐĸŃĔŇěĔĶĶĴ 

ĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮħƟŅĬ
ėĺŅĴĽŋĕŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,. 

įĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃœħƟĶńĭ 

ĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
+ȮĺŇĪĵŅĔĶȮĮĶŅĝĠƢȮŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ 

- ĔŅĶĩƞŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌƟȮőħĵĔŅĶ
ĽŅīŇĨŐĸŃĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇ 

 

3.Study /,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒěĕŀĚįŌƟŏĕƟŅĶƞĺĴ
őėĶĚĔŅĶ 
0, ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
ěŅĔĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴ
ĔŇěĔĶĶĴ 
1,ȮĽńĴĳŅļĦƢįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
2,ȮĮĶŃĝŋĴĔĸŋƞĴȮ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌƟ 
3,ȮĽĶŋĮįĸħņŏĬŇĬ
őėĶĚĔŅĶ 

/,ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴıŉĚıŀŒěȮ
įƞŅĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ 
ĔŅĶĽńĴĳŅļĦƢȮŐĸŃ 
ĔŅĶĽńĚŏĔĨ 

 

+ȮįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀĚ
ĔŇěĔĶĶĴŒĬĳŅıĶĺĴ 
+ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅěŅĔįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪňŗŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴ 

4.Action /,ȮĺŇŏėĶŅŃľƢįĸĔŅĶ
ħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
0,ȮĩŀħĭĪŏĶňĵĬěŅĔ 
ĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
1,ȮĶƞĺĴĔńĬľŅŐĬĺĪŅĚ
ıńĥĬŅȮĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŏėĶŊŀĕƞŅĵȮĔŅĶĕĵŅĵ
įĸ 

/,ȮĕƟŀĴŌĸĽĳŅıȮŐĸŃĮƤĠľŅĪňŗıĭ
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬ- 
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴ 

+ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬőėĶĚĔŅĶ 
+ȮĮƤěěńĵŐľƞĚėĺŅĴĽņŏĶŖě 
+ȮŐĬĺĪŅĚŐĸŃ
ŐįĬıńĥĬŅĚŅĬ-
ĔŇěĔĶĶĴ 
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2.1 ĪƞŅĬėŇħĺƞŅȮĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴȮŐĸŃįĸĪňŗėŅħĺƞŅěŃŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬ
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4) Action ĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1ȮėĺŅĴŏľŖĬŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬȮŕȮ(ĩƟŅĴňȮőĮĶħĶŃĭŋ) 
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źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźź,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,  
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 ėĬĪňŗȮ2 ėĬĪňŗȮ3 ŏĜĸňŗĵ 
1. D: Dealing with the change of 

the elderly. (ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶěńħĔŅĶĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
įŌƟĽŌĚŀŅĵŋȮĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħĔŅĶĵŀĴĶńĭŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĶƞŅĚĔŅĵȮ
ŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒě 

3 5 4 4 4 4 

1. ȮŏĔŇħĔŅĶŏĕƟŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚ
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪńŘĚħƟŅĬĶƞŅĚĔŅĵŐĸŃħƟŅĬ
ěŇĨŒě 

5 4 5 5 4 2,4 

2. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŏľŖĬėŋĦėƞŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚ
ĨĬŏŀĚȮįƞŅĬĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŋĴĝĬ 

2 2 2 2 2 2 

3. ĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħėĺŅĴ
ŏĕƟŅŒěŒĬĔŅĶĵŀĴĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
ĶƞŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦƢȮŐĸŃěŇĨŒě 

4 4 4 4 4 4 

4. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬ 2 2 2 2 2 2 
5. įŌƟĽŌĚŀŅĵŋœħƟĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗĮĶŃĪńĭŒěȮ
ŐĸŃıŉĚıŀŒě 

4 4 4 4 4 4 

0, Social / community 
participation. (ĔŅĶĴňĽƞĺĬĶƞĺĴĔńĭ
ĽńĚėĴ-ĝŋĴĝĬ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽĶƟŅĚŒľƟŏĔŇħ
ėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀĕŀĚėĬŒĬĝŋĴĝĬȮįƞŅĬĔŅĶ
ĪņĔŇěĔĶĶĴĶƞĺĴĔńĬȮ 

3 2 3 2 2 2,2 

/, įŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬĝŋĴĝĬŏĕƟŅĴŅĴňĽƞĺĬĶƞĺĴ 
ŒĬĔŇěĔĶĶĴ 

3 3 3 3 3 3 

0, įŌƟĬņȮŐĸŃĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬŒľƟĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ 3 2 2 3 3 2,4 
1, ĔƞŀŒľƟŏĔŇħĮĢŇĽńĴıńĬīƢĪňŗħňĔńĭėĬĶŀĭĕƟŅĚ 
ěŅĔĔŅĶĮĶńĭĨńĺŏĕƟŅĔńĭĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬ 

3 3 3 3 3 3 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 ėĬĪňŗȮ2 ėĬĪňŗȮ3 ŏĜĸňŗĵ 
3. Online social knowledge. (ėĺŅĴĶŌƟ
ŒĬĔŅĶŏĕƟŅĽŌƞĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľƟŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢ 

3 2 3 2 2 2,2 

/, ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽńĚėĴŀŀĬœĸĬƢŏĭŊŘŀĚĨƟĬ 3 3 3 3 3 3 
0, ĴňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŇŗĚŒľĴƞȮŕȮěŅĔĽńĚėĴ 3 3 3 3 3 3 
1, ĴňĔŅĶŒĝƟŏĪėőĬőĸĵňŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 3 3 2 2 3 2,4 
2, Financial Planning. (ĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĽƞĚŏĽĶŇĴŒľƟ
ŏĔŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 

3 3 3 3 3 3 

/, ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬ 3 3 3 3 3 3 
0, ĴňĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňı 3 3 3 3 3 3 
1, ĵŉħľĸńĔıŀŏıňĵĚȮıŀĮĶŃĴŅĦ 
ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨ 

3 3 2 2 3 2,4 

3, Appropriate health care. (ĔŅĶħŌŐĸ
ĽŋĕĳŅıĶƞŅĚĔŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ)ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĔŅĶœħƟĶńĭėĺŅĴĶŌƟŏĶŊŗŀĚĽŇĪīŇȮĔŅĶœħƟĶńĭ
ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

3 4 2 2 3 2,2 

/, ŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

3 3 3 3 3 3 

0, ĴňėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶĶńĭĽŇĪīŇĽŋĕĳŅııŊŘĬģŅĬ 3 3 3 3 3 3 
1, ŏĔŇħĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴĔŅĶħŌŐĸĽŋĕĳŅı 
ĕŀĚĝŋĴĝĬ 

3 3 3 3 3 3 

4, Religious and beliefs activities. 
(ĔŇěĔĶĶĴĪŅĚĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴŏĝŊŗŀ)Ȯ
ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħĔŇěĔĶĶĴőħĵĵŉħ
ľĸńĔŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭĻŅĽĬŅŐĸŃėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀ 

2 2 2 2 2 2 
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ĕƟŀĪňŗ ĕƟŀėņĩŅĴ 
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

ėĬĪňŗȮ/ ėĬĪňŗȮ0 ėĬĪňŗȮ1 ėĬĪňŗȮ2 ėĬĪňŗȮ3 ŏĜĸňŗĵ 
/, ĽĶƟŅĚĔŇěĔĶĶĴĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶȮőħĵœĴƞĕńħĨƞŀėĺŅĴŏĝŊŗŀȮŐĸŃ
ĻŅĽĬŅ 

2 3 3 2 2 2,2 

0, ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĸŊŀĔŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋƞĴĕŀĚ
ĨĬŏŀĚ 

2 2 2 2 2 2 

1, ĴňĔŅĶŒĝƟıŇīňĔĶĶĴŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĪŅĚėĺŅĴ
ŏĝŊŗŀȮŒĬĔŅĶĔƞŀŒľƟŏĔŇħĽŅĵĽńĴıńĬīƢĳŅĵŒĬ
ėĶŀĭėĶńĺŐĸŃĝŋĴĝĬ 

3 3 3 3 3 3 

 
 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔȮĚ 
ľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľƢŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕƟŀĴŌĸ 
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ĳŅėįĬĺĔȮě 
ĨŅĶŅĚŐĽħĚėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĕƟŀ 

ĨŅĶŅĚŐĽħĚįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ 
 
 
  



 248 

 

ĨŅĶŅĚŐĽħĚėƞŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĶŅĵĕƟŀ 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.979 384 
 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

a1 107.9333 1901.168 -.148 .980 
a2 108.0333 1909.964 -.372 .981 
a3 108.4667 1904.395 -.101 .981 
a4 108.6333 1929.275 -.450 .981 
a5 109.3000 1898.631 -.012 .981 
a6 109.7667 1884.461 .109 .981 
a7 109.8333 1893.040 .032 .981 
b1 109.8333 1754.489 .958 .978 
b2 109.6333 1748.309 .968 .978 
b3 109.6667 1743.747 .961 .978 
b4 109.5000 1735.362 .969 .978 
b5 109.5333 1736.809 .970 .978 
b6 109.8667 1759.154 .870 .978 
b7 109.5000 1742.879 .958 .978 
c1 109.7333 1756.478 .942 .978 
c2 109.6667 1750.782 .965 .978 
c3 109.5667 1748.668 .951 .978 
c4 110.0667 1774.202 .894 .978 
c5 109.7000 1752.700 .965 .978 
c6 109.8667 1759.637 .949 .978 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

c7 110.1000 1770.921 .869 .978 
d1 110.0333 1771.895 .929 .978 
d2 110.1000 1774.852 .910 .978 
d3 109.7333 1753.375 .953 .978 
d4 109.6000 1740.041 .971 .978 
d5 109.8667 1761.706 .923 .978 
d6 110.0667 1775.168 .875 .978 
d7 109.8000 1754.786 .901 .978 
e1 110.0667 1784.340 .785 .979 
e2 109.9333 1785.995 .760 .979 
e3 111.0667 1842.202 .547 .979 
e4 109.7667 1778.254 .803 .979 
e5 110.1667 1789.178 .742 .979 
e6 110.1000 1795.679 .739 .979 
e7 110.1000 1791.886 .701 .979 

 
 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling 
Adequacy. 

.693 

  
Bartlett's Test of 
Sphericity 

Approx. Chi-Square 9021.727 

df 595 

Sig. .000 
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Rotated Component Matrixa 

 
Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

e6 .922         
e7 .907         
e5 .896         
e1 .795         
e4 .718         
e2 .702         
a3 .701         
a4 .658         
b2 .503 .443        
b5  .835        
b1  .702        
d4  .690        
c5  .651        
b4  .614        
c7   .851       
d2   .790       
c6   .790       
d1   .695 .493      
c4   .607       
d7  .470 .513 .431      
d5    .813      
d6    .808      
d3   .500 .704      
c2    .545      
a7     .896     
a6     .857     
a5 .435 .510   .534     
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Rotated Component Matrixa 

 
Component 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 
c3      .887    
b7      .716    
b6       .833   
c1       .831   
b3 .429   .493   .566   
a2        .819  
a1        .787  
e3         .813 

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization. 
a. Rotation converged in 13 iterations. 
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Component Transformation Matrix 

Component 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

dimen
sion0 

1 .593 .489 .416 .384 .063 .224 .138 .125 -.008 

2 -.766 .218 .451 .372 -.002 .076 -.086 .099 .045 

3 .049 -.201 -.020 .433 .691 -.432 .018 -.308 -.104 

4 .152 -.520 .683 -.210 -.051 -.038 -.025 -.176 .400 

5 .007 .334 .052 -.444 .518 .123 -.611 .051 .172 

6 -.121 -.077 -.225 -.012 .394 .381 .529 .227 .545 

7 -.020 .393 .050 -.213 -.093 -.757 .253 .191 .338 

8 .079 -.354 .081 .064 .126 -.139 -.141 .869 -.218 

9 -.124 .077 .306 -.487 .261 .058 .486 -.046 -.582 

Extraction Method: Principal Component Analysis.  
 Rotation Method: Varimax with Kaiser Normalization.  
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Total Variance Explained 

Component 
Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 
Loadings 

Rotation Sums of Squared 
Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 

dimen
sion0 

1 10.466 29.902 29.902 10.466 29.902 29.902 6.364 18.183 18.183 

2 4.364 12.467 42.370 4.364 12.467 42.370 4.217 12.048 30.232 

3 3.420 9.771 52.140 3.420 9.771 52.140 4.162 11.892 42.123 

4 2.647 7.562 59.702 2.647 7.562 59.702 3.659 10.456 52.579 

5 2.117 6.049 65.751 2.117 6.049 65.751 2.664 7.611 60.190 

6 1.965 5.614 71.365 1.965 5.614 71.365 2.408 6.880 67.070 

7 1.517 4.333 75.698 1.517 4.333 75.698 1.963 5.608 72.679 

8 1.348 3.851 79.549 1.348 3.851 79.549 1.796 5.132 77.811 

9 1.126 3.218 82.767 1.126 3.218 82.767 1.735 4.956 82.767 

10 .937 2.678 85.446       

11 .914 2.613 88.058       

12 .696 1.987 90.046       

13 .622 1.778 91.823       

14 .591 1.690 93.513       

15 .423 1.210 94.723       

16 .370 1.057 95.779       

17 .296 .846 96.625       

18 .232 .664 97.289       

19 .199 .570 97.858       

20 .168 .481 98.339       

21 .156 .446 98.785       

22 .117 .334 99.120       

23 .099 .282 99.402       

24 .066 .190 99.591       

25 .054 .155 99.746       

26 .032 .092 99.838       

27 .026 .075 99.913       

28 .019 .054 99.967       

29 .012 .033 100.000       

30 8.344E-16 2.384E-15 100.000       

31 5.737E-16 1.639E-15 100.000       

32 1.953E-16 5.581E-16 100.000 
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Total Variance Explained 

Component 
Initial Eigenvalues 

Extraction Sums of Squared 
Loadings 

Rotation Sums of Squared 
Loadings 

Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% Total 
% of 

Variance 
Cumulative 

% 

 

33 -3.026E-17 -8.645E-17 100.000       

34 -5.106E-16 -1.459E-15 100.000       

35 -7.234E-16 -2.067E-15 100.000       

Extraction Method: Principal Component Analysis. 
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Communalities 

 Initial Extraction 

a1 1.000 .656 
a2 1.000 .768 
a3 1.000 .686 
a4 1.000 .679 
a5 1.000 .609 
a6 1.000 .737 
a7 1.000 .794 
b1 1.000 .774 
b2 1.000 .695 
b3 1.000 .668 
b4 1.000 .652 
b5 1.000 .731 
b6 1.000 .892 
b7 1.000 .758 
c1 1.000 .796 
c2 1.000 .789 
c3 1.000 .759 
c4 1.000 .690 
c5 1.000 .693 
c6 1.000 .791 
c7 1.000 .785 
d1 1.000 .699 
d2 1.000 .812 
d3 1.000 .641 
d4 1.000 .612 
d5 1.000 .850 
d6 1.000 .827 
d7 1.000 .737 
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Communalities 

 Initial Extraction 
e1 1.000 .798 
e2 1.000 .666 
e3 1.000 .660 
e4 1.000 .635 
e5 1.000 .813 
e6 1.000 .801 
e7 1.000 .609 

Extraction Method: Principal 
Component Analysis. 

 
 



 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ĳŅėįĬĺĔȮĜ 
ĳŅıĭĶĶĵŅĔŅĻĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 

ĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
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ĳŅıĪňŗȮA1ȮĔŅĶĶńĭĶŀĚŏĮƦĬŀĚėƢĔĶĽŅīŅĶĦĮĶŃőĵĝĬƢȮĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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ĳŅıĪňŗȮA2ȮĔŅĶŏħŇĬĪŅĚŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA3ȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴıŇīňŏĮƕħĔŇěĔĶĶĴȮŴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 



 262 

 

 

ĳŅıĪňŗȮA4ȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴħĬĨĶňĭņĭńħŐĸŃĕńĭĶƟŀĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA5 ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬħƟŅĬĔŅĶŏĚŇĬĽņľĶńĭįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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ĳŅıĪňŗȮA6 ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴėĺŅĴĶŌƟħƟŅĬĔġľĴŅĵŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA7ȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıħƟĺĵĔŅĶĪņĽĭŌƞĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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ĳŅıĪňŗȮA8ȮĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĽƞĚŏĽĶŇĴŀŅĝňıħƟĺĵĔŅĶĪņĕĬĴĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA9 ĔŅĶŏĕƟŅĶƞĺĴĔŇěĔĶĶĴĔŇěĔĶĶĴŏĶňĵĬĶŌƟħƟŅĬĔŅĶŏĔļĨĶıŊŘĬģŅĬŐĸŃĔŅĶŏıŅŃĮĸŌĔ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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ĳŅıĪňŗȮA10ȮıŇīňĮƕħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪŀĚŀŋœĶ őħĵĬŅĚĽŅĺĽĸŅĶňĺĶĶĦȮĪńıĪĺňȮĬŅĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ 

 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA/1ȮıŇīňĮƕħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋ 
ĪŀĚŀŋœĶȮőħĵĬŅĵŀņĬĺĵȮŏľĴŊŀĬĺĚĻƢīĶĶĴȮĬŅĵĔŀĚėƢĔŅĶĭĶŇľŅĶĽƞĺĬĨņĭĸĻŅĸŅĵŅ 
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ĳŅıĪňŗȮA12 ĔŅĶĔĸƞŅĺĽĶŋĮĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮőħĵįŌƟĺŇěńĵ 

 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA13 ĭĶĶĵŅĔŅĻıŇīňĮƕħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮ 
ĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 



 267 

 

 

ĳŅıĪňŗȮA14ȮĔŅĶŐĽħĚĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋŒĬıŇīňĮƕħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕĕŀĚĽŌĚĺńĵȮ 
ŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 

 
 

 

ĳŅıĪňŗȮA15ȮĔŅĶĕńĭĶƟŀĚŏıĸĚĮĶŃěņĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶȮŒĬıŇīňĮƕħĔŇěĔĶĶĴĽńĚėĴŐľƞĚėĺŅĴĽŋĕ 
ĕŀĚĽŌĚĺńĵȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ2,.ŵȮĕŀĚįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ 
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ĳŅıĪňŗȮA16 ĬŅĵĮĶŃŏĽĶŇģȮŀŇŗĴŏŀŇĭĶńĨĬƢ ĮĶŃīŅĬĝĴĶĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋĪŀĚŀŋœĶ ĔńĭįŌƟĺŇěńĵ 
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ĳŅıĪňŗȮA17 ĔŅĶĴŀĭįĸĺŇěńĵĶŌĮŐĭĭĽńĚėĴįŌƟĽŌĚŀŅĵŋħƟŅĬėĺŅĴĽŋĕȮŒĬĵŋėœĪĵŐĸĬħƢȮ4.0 
ŐĔƞĬŅĚĽŅĺĽĸŅĶňĺĶĶĦȮĪńıĪĺňȮĬŅĵŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸ ŏıŊŗŀĬņœĮĕĵŅĵįĸ 

ŒĬıŊŘĬĪňŗŀņŏĳŀıŋĪīĴĦĤĸȮěńĚľĺńħĬėĶĮģĴ 
 


