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การวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหาร

จดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 2) ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการ
ตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 3) ศึกษาความตอ้งการของศิลปิน 4) สร้างกลยุทธ์การบริหารจดัการ
ตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค งานวิจยัเร่ืองน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดย
เลือกผูใ้หข้อ้มูลแบบเฉพาะเจาะจง คือ ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 ราย ศิลปินวงร็อค จ านวน 6 
วง และผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 ราย 

ผลการวิจยั พบวา่ ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา
ศิลปินวงร็อค คือ ขาดวิธีการบริหารจดัการผลกระทบท่ีเกิดจากศิลปินหนา้ใหม่ท่ีเขา้มาเป็นคู่แข่ง
ทางการตลาด ขาดแนวทางบริหารจดัการกบัอ านาจต่อรองจากผูว้า่จา้งรวมถึงสมาชิกในภายในวง
รวมถึงการวเิคราะห์สถานการณ์การแข่งขนัทางการตลาดของศิลปินวงร็อคอีกดว้ย ส าหรับประเด็น
การบริหารจดัการศิลปินให้มีงานจา้งอย่างต่อเน่ือง ด าเนินการโดยให้ศิลปินวงร็อคเน้นไปท่ี
ศกัยภาพในการแสดงสดและการรักษาฐานแฟนเพลง ส่วนการบริการจดัการตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อ
การบริหารจดัการตนเองตอ้งประกอบไปดว้ยการจดัการแนวเพลงและภาพลกัษณ์ของศิลปินวงร็อค 
ในส่วนของเหตุผลท่ีผูว้่าจา้งตดัสินใจว่าจา้งศิลปินมีสาเหตุหลกัมาจากการเลือกศิลปินให้ตรงกบั
ลกัษณะงาน ส าหรับประเด็นการรับรู้เก่ียวกบัผลงาน ส่วนของความนิยมของศิลปินโดยเนน้ไปท่ี
เอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์ แนวเพลง การแสดงสดและฐานแฟนเพลงของศิลปิน ความตอ้งการของ
ศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัเองพบวา่ ศิลปินวงร็อคตอ้งการจะให้
สมาชิกในวงเขา้ใจจุดประสงคข์องสมาชิกแต่ละท่าน เขา้ใจในเป้าหมายท่ีวางเอาไว  ้ มีส่วนร่วมใน
การด าเนินการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายและมีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายโดยอาศยั
การบริหารจดัการตนเองท่ีมีต่อส่วนรวม 

จากผลการวิจยัท่ีกล่าวมาขา้งต้นนั้นผูว้ิจยัได้น าไปสร้างกลยุทธ์การบริหารจดัการ
ตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค คือ กลยุทธ์ SEE-Q ซ่ึงประกอบไปดว้ย S (Sustainable Artists 
Development) หมายถึง การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอยา่งย ัง่ยืน E (Excellence Self- Management) 
หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็นเลิศ E (Efficiency Communication) หมายถึงการ

 



  จ 

ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ Q (Quality Teamwork) หมายถึง การท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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บทคดัย่อภาษาองักฤษ  

60701312 : Major (Music Research and Development) 
Keyword : Strategy, Self – Management, Rock band artists 

MR. KITTIWAT MOONDECH : SELF – MANAGEMENT STRATEGY A CASE 
STUDIES OF ROCK BAND ARTISTS. THESIS ADVISOR : ASSISTANT PROFESSOR EK-
KARACH CHAROENNIT 

The objectives of this research were: 1) to study factors affecting self management: 
a case study of rock band artists; 2) to study brand management that affects self-management: a 
case study of rock band artists; 3) to study artist needs; 4) to build self-management strategies: a 
case study of rock band artists. This research used qualitative data collection methods. Informants 
were purposively selected, namely 3 mangers of rock band artist, 6 rock band hosts, and 6 rock 
band artists. 

The findings showed that factors affecting self-management of rock band artists 
included the lack of managerial plan to deal with emergence of breakthrough band competitors; 
the lack of managerial plan to exercise bargaining power over employer and band members as 
well as the lack of plan in analyzing the current commercial situation and competition from other 
rock bands. Concerning the management for continuous employment, the emphasis was directed 
towards the quality of live performance and the maintenance of fan base. The management of 
brand affecting the self management: a case study of rock band artists consisted of the band's 
musical style and impression to the public also conformed with the decision to hire bands. The 
employer decided which band to be hired by mainly considering nature of the events they were 
going to host. The public attention and popularity of rock band artists were based on band's 
uniqueness, musical identity, show performance, and fan base. The needs of rock band artists 
towards self- management plan were common understanding of the band's objectives and 
understanding among band members in order to reach mutually set targets, and responsibilities 
towards assigned tasks using self-management plan. Based on the aforementioned findings, the 
researcher developed a strategic plan for rock band artist's self management entitled SEE-Q which 
respectively stood for Sustainable Artists Development (S), Excellence Self- Management (E), 
Efficiency Communication (E), and Quality Teamwork (Q). 

 
 

 



  ช 

 

 



  ซ 

กิตติกรรมประก าศ  
 

กติติกรรมประกาศ 
  

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณผูอ้ยูเ่บ้ืองหลงัความส าเร็จในการศึกษาวจิยัจนท าให้วิทยานิพนธ์ฉบบับ
น้ีส าเร็จไปไดด้ว้ยดีในคร้ังน้ีซ่ึงประกอบไปดว้ย 

ผศ. ดร. ศกัด์ิสิทธ์ิ ราชรักษ์ ผูใ้ห้ความรู้ความเขา้ใจในดา้นธุรกิจดนตรี ธุรกิจบนัเทิง 
อุตสาหกรรมดนตรีและเป็นผูใ้หค้  าแนะน าท่ีเป็นประโยชน์อยา่งยิง่ต่อผูว้จิยั 

อาจารย ์นุกูล แดงภูมี ผูอ้บรมสั่งสอน ใหค้วามรู้และทกัษะในการท าวิจยั และเป็นผูเ้ปิด โลก
ทศัน์ใหม่ ๆ ให้กบัผูว้ิจยัไดศึ้กษาคน้ควา้เป็นวงกวา้ง ทั้งน้ียงัเสียสละเวลาเพื่อตรวจดู ให้ค  าแนะน า 
ช้ีแนะแนวทางใหก้บัผูว้จิยัท าใหง้านวจิยัน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ผศ. ดร. เอกราช เจริญนิตย ์อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีให้ความรู้ในการท าวิทยานิพนธ์ 
รวมถึงใหโ้อกาสแก่ผูว้จิยัในทุกสถานการณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณ รศ. ดร. ศกัด์ิศรี วงศธ์ราดล ประธานกรรมการสอบวิทยานิพนธ์และ 
ศ. ดร. วีรชาติ เปรมานนท์ กรรมการผูท้รงคุณวุฒิภายนอกท่ีให้ความช่วยเหลือและค าแนะน าอนั
ทรงคุณค่าแก่ผูว้จิยัส่งผลใหว้ทิยานิพนธ์เล่มน้ีส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัทุก  ๆ ท่านท่ีเสียสละเวลาส่วนตวัอนัมีค่าในการให้
สัมภาษณ์ ตอบแบบสอบถาม ใหค้วามรู้ ขอ้เสนอแนะ น าเสนอกลยทุธ์รวมถึงใหก้ าลงัใจแก่ผูว้จิยั 

ขอขอบคุณ พี่ปราย พี่นทั พี่กนั ไมแ้ละฟาง ทุก ๆ ท่านท่ีช่วยเป็นก าลงัใจ เป็นแรงผลกัดนั 
เป็นท่ีปรึกษา ใหก้บัผูว้จิยัมาตลอดปีการศึกษา 

คุณแม่ แขก บุญมาทนั ท่ีคอยสนบัสนุนทุนการศึกษา เป็นท่ีปรึกษา และเป็นทุกส่ิงทุกอยา่ง
ของผูว้จิยัรวมถึงเป็นก าลงัใจใหผู้ว้จิยัผา่นพน้ปัญหาทุกอยา่งท่ีเขา้มาในชีวติ 

คุณพ่อ ประสาร มูลเดช ท่ีคอยเป็นท่ีปรึกษา ให้ก าลงัใจแก่ผูว้ิจยัรวมถึงสนับสนุน
ทุนการศึกษาจนผูว้จิยัส าเร็จการศึกษา 

ขอบคุณนอ้งไนซ์ ประภทัรพงศ์ มูลเดช ผูเ้ป็นก าลงัใจ ท่ีปรึกษาและผอ่นคลายความตึง
เครียดแก่ผูว้จิยัอีกดว้ย 

  
  

กิตติวฒัน์  มูลเดช 
 

 

 



 
ฌ 

 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคดัยอ่ภาษาไทย ............................................................................................................................ ง 

บทคดัยอ่ภาษาองักฤษ ...................................................................................................................... ฉ 

กิตติกรรมประกาศ ............................................................................................................................ ซ 

สารบญั .............................................................................................................................................ฌ 

สารบญัรูปภาพ ................................................................................................................................ ฑ 

สารบญัตาราง .................................................................................................................................. ฒ 

บทท่ี 1 บทน า .................................................................................................................................... 1 

1.1 ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา ................................................................................. 1 

1.2 วตัถุประสงคข์องการท าวิจยั ................................................................................................... 4 

1.3 สมมุติฐานการวิจยั .................................................................................................................. 4 

1.4 กรอบแนวคิดในการวจิยั ......................................................................................................... 5 

1.5 ขอบเขตของงานวจิยั ............................................................................................................... 5 

1.6 ประโยชน์ของงานวิจยั ............................................................................................................ 7 

1.7 นิยามศพัทเ์ฉพาะ..................................................................................................................... 7 

บทท่ี 2 วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ........................................................................................................... 9 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัศิลปินวงร็อค .................................................................................................. 9 

2.2 ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์ ........................................................................................................... 11 

2.2.1 องคป์ระกอบของกลยทุธ์ ............................................................................................ 12 

2.2.2 การสร้างกลยทุธ์และน ากลยทุธ์ไปปฏิบติั ................................................................... 13 

2.2.3 เคร่ืองมือในการจดัท าแผนกลยทุธ์ .............................................................................. 13 

2.2.4 แนวคิดดา้นปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five Force Model) ............. 14 

  



  ญ 

2.2.5 ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ ................................................................ 15 

2.3 ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการตนเอง ................................................................................ 17 

2.3.1 กระบวนการการบริหารจดัการตนเอง ........................................................................ 19 

2.3.2 การบริหารจดัการตนเองมีปัจจยัส าคญั ....................................................................... 19 

2.4 ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารตราสินคา้ ..................................................................................... 19 

2.4.1 บทบาทหนา้ท่ีของตราสินคา้ ...................................................................................... 20 

2.4.2 กลยทุธ์การบริหารตราสินคา้ ...................................................................................... 20 

2.5 ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค ..................................................................................................... 21 

2.5.1 ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค .......................................................................................... 21 

2.5.2 องคป์ระกอบของทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค............................................................... 22 

2.5.3 กระบวนการการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภค ................................................................. 23 

2.6 อุตสาหกรรมเพลง ................................................................................................................. 24 

2.6.1 บทบาทของอุตสาหกรรมดนตรีในประเทศไทยตั้งแต่ยคุ 1.0 – 4.0 ............................ 25 

2.7 ทฤษฎีการตลาด .................................................................................................................... 26 

2.8 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ................................................................................................................ 27 

บทท่ี 3 วธีิการด าเนินการวิจยั .......................................................................................................... 32 

3.1 ล าดบัขั้นตอนในงานวิจยั ...................................................................................................... 32 

3.2 วธีิด าเนินการวจิยั .................................................................................................................. 33 

3.2.1 ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา
ศิลปินวงร็อค ............................................................................................................. 33 

3.2.2 ขั้นตอนท่ี 2 ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา
ศิลปินวงร็อค ............................................................................................................. 34 

3.2.3 ขั้นตอนท่ี  3 ศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปิน
วงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง ...................................................................................... 36 

 



  ฎ 

3.2.4 ขั้นตอนท่ี 4 การสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ......... 37 

บทท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ......................................................................................................... 38 

4.1 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ................ 38 

4.2 ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค .... 51 

4.3 ความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปิน
เองกบัศิลปินวงร็อค ............................................................................................................. 53 

4.3.1 จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปิน ......................................................................................... 53 

4.3.2 ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการวงดนตรี ................................................... 54 

4.3.3 ปัจจยัและแนวทางการบริหารจดัการศิลปินท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ .............................. 56 

4.3.4 ความตอ้งการในการบริหารจดัการ ............................................................................. 56 

4.4 กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ..................................................... 57 

4.5 กลยทุธ์ SEE-Q ...................................................................................................................... 73 

4.5.1 กลยทุธ์ S (Sustainable Artists Development) ............................................................ 73 

4.5.2 กลยทุธ์ E (Excellence Self- Management) ................................................................ 76 

4.5.3 กลยทุธ์ E (Efficiency Communication) ..................................................................... 78 

4.5.4 กลยทุธ์ Q (Quality Teamwork) .................................................................................. 78 

บทท่ี 5  สรุป อภิปรายผล และ ขอ้เสนอแนะ ................................................................................... 91 

5.1 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ................ 91 

5.2 ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ..... 93 

5.3 ความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปิน
เองกบัศิลปินวงร็อค ............................................................................................................. 94 

5.4 กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ..................................................... 95 

5.4.1 กลยทุธ์ S (Sustainable Artists Development) ............................................................ 96 

5.4.2 กลยทุธ์ E (Excellence Self-Management) ............................................................... 101 

 



  ฏ 

5.4.3 กลยทุธ์ E (Efficiency Communication) ................................................................... 105 

5.4.4 กลยทุธ์ Q (Quality Teamwork) ................................................................................ 106 

5.5 แนวทางในการบริหารจดัการดว้ยตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคภายใตก้รอบแนวคิดกลยทุธ์
การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคดว้ยกลยทุธ์ SEE-Q ............................... 109 

5.5.1 หาตวัตนของศิลปินวงร็อคในแบบของตวัศิลปิน ..................................................... 109 

5.5.2 ตั้งเป้าหมายใหช้ดัเจน ............................................................................................... 110 

5.5.3 การวางแผนในการท าใหบ้รรลุเป้าหมาย .................................................................. 110 

5.5.4 การด าเนินงานให้ตรงจุดประสงคท่ี์วางไว ้................................................................ 110 

5.5.5 การน าผลงานเผยแพร่สู่สาธารณะ............................................................................. 111 

5.5.6 การแสดงสด ............................................................................................................. 111 

5.5.7 การติดต่องานกบัผูว้า่จา้ง .......................................................................................... 111 

5.5.8 การรักษาฐานแฟนคลบั ............................................................................................ 113 

5.6 อภิปรายผล .......................................................................................................................... 113 

5.6.1 เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา
ศิลปินวงร็อค ........................................................................................................... 113 

5.6.2 เพื่อศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน
วงร็อค...................................................................................................................... 115 

5.6.3 เพื่อศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อ
คดว้ยตวัของศิลปินเอง ............................................................................................ 116 

5.6.4 เพื่อจดัท ากลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค.......................... 117 

5.7 ขอ้เสนอแนะส าหรับการวจิยัคร้ังต่อไป .............................................................................. 117 

รายการอา้งอิง ................................................................................................................................ 118 

ภาคผนวก ...................................................................................................................................... 122 

ประวติัผูเ้ขียน ................................................................................................................................ 129 

 

 



 
ฐ 

 

สารบัญรูปภาพ 
 

ภาพท่ี 1 ภาพลกัษณ์ของศิลปินวงวงร็อค (Dream Theater) ............................................................... 2 

ภาพท่ี 2 หินเหล็กไฟ  ศิลปินวงร็อคแนวหนา้ของไทยท่ีมีการบริหารจดัการดว้ยตนเอง ................... 3 

ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดการในการวจิยั ................................................................................................ 5 

ภาพท่ี 4 วงดนตรีร็อคไทย จากค่ายรถไฟดนตรี วงศิวไิลซ์ .............................................................. 11 

ภาพท่ี 5 การวเิคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Poter Five Forces Analysis) .... 16 

ภาพท่ี 6 แสดงขั้นตอนการวจิยั ........................................................................................................ 32 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  ฑ 

สารบัญตาราง 
 

ตาราง 1 ผลการวเิคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา
ศิลปินวงร็อค ................................................................................................................................... 57 

ตาราง 2 ผลการประเมินของผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค ศิลปินวงร็อคและผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค ......... 80 

 

 

 

 



 
1 

 

 

บทที ่1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 “อตัตาหิ อตัโน นาโถ โก หิ นาโถ ปโร สิยา อตัตนา หิ สุทนัเตนะ นาถงั ลภติ ทุ ลลภงั ฯ” 

พุทธวจันะจากพระพุทธเจา้ หมายถึง ตนเป็นท่ีพึ่งแห่งตน คนอ่ืนใดจะเป็นท่ีพึ่งแก่เรา ก็บุคคลท่ีฝึก

ตวัเองไดดี้แลว้ยอ่มไดท่ี้พึ่งท่ีหาไดย้าก ซ่ึงพุทธวจันะน้ีสามารถน ามาใชใ้นการบริหารจดัการตนเอง

ของศิลปินวงร็อคไดโ้ดยท่ีตวัศิลปินวงร็อคจะตอ้งพึ่งตนเอง ท าเองไดใ้นทุก ๆ อยา่ง มีการฝึก การหาวิธี

รวมถึงการวิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคเพื่อท่ีจะท าให้ตนเองประสบความส าเร็จดัง่ท่ีคาดหวงัไว ้

ซ่ึงในปัจจุบนั การบริหารจดัการศิลปินโดยส่วนใหญ่จะมีผูจ้ดัการเป็นคนบริหารจดัการให้ทุกอยา่ง

ในบางคร้ังการบริหารจดัการศิลปินของผูจ้ดัการอาจจะไม่ตรงกับความต้องการของศิลปิน มีการแบ่ง

สัดส่วนรายไดท่ี้ไม่เท่าเทียมกนั มีการแบ่งงานหรือแจกแจงงานให้ศิลปินไดไ้ม่ทัว่ถึง ซ่ึงจะส่งผลให้ตวั

ศิลปินไม่รู้แหล่งท่ีมาท่ีไปของงานท าให้ตวัศิลปินไม่รู้รายได้ท่ีชัดเจนท่ีตวัศิลปินไดรั้บ ปัญหาน้ีจะ

ส่งผลใหท้างตวัศิลปินและผูจ้ดัการมีความคิดท่ีไม่ลงรอยกนั ท างานดว้ยความไม่สบายใจ ทั้งน้ีจะส่งผล

ถึงคุณภาพของการปฏิบติังานของศิลปินโดยตรง อีกทั้งยงัส่งผลไปถึงรายไดข้องศิลปินอีกดว้ย ในบาง

กรณีศิลปินบางคนมีความเครียดสะสมอาจจะน าไปสู่การมีปัญหาทางสุขภาพจิตของศิลปินก็อาจ

เป็นได ้

 การบริหารจดัการศิลปินวงร็อคนั้นมีส่วนคล้ายกบัการบริหารจดัการศิลปินประเภทอ่ืน ซ่ึงมี

หลายรูปแบบและในแต่ละรูปแบบจะแตกต่างกนัไปโดยจะข้ึนอยู่กบัสภาพแวดล้อมของศิลปิน 

จุดยืนของศิลปิน ประเภทของศิลปิน ลกัษณะนิสัยของศิลปินรวมไปถึงช่วงวยัของศิลปินอีกดว้ย    

จอ้ ชีวาส. (2543) ไดก้ล่าววา่ศิลปินในแต่ละประเภทก็มีการแสดงออกทางเสียงหรือมีแนวเพลงท่ี

หลายหลายมากไม่วา่จะเป็น Classic, Pop, Jazz, Blues, HipHop, EDM, หมอล าซ่ิง ฯลฯ แต่ยงัมีแนวเพลง  

ท่ียงัเป็นท่ีนิยมมาจนถึงปัจจุบนั เน่ืองจากเป็นดนตรีท่ีฟังแล้วมีความสนุก ฮึกเหิม เกร้ียวกราด นั่นคือ

ดนตรีแนว Rock (ร็อค) ดนตรีแนวน้ีจะมีเคร่ืองดนตรีหลกั ๆ คือ กีตาร์ไฟฟ้า, เบสไฟฟ้า, กลอง, 

คียบ์อร์ด จุดเด่นของดนตรีแนวร็อคจะอยูท่ี่ กีตาร์ไฟฟ้าเป็นส่วนใหญ่ โดยมีการแสดงท่ีหนกัหน่วง มีการ

ใชเ้สียงแตกหรือท่ีเรียกกนัวา่ Distortion มีการเล่นท่วงท านองหลกัของเพลงอยูเ่ป็นส่วนใหญ่ (Riff) 

ส่วนของเน้ือร้องนั้นจะมีเน้ือหาท่ีตรงไปตรงมา ในภาคดนตรีนั้นมีการแสดงเทคนิคท่ีค่อนขา้งจะ
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ซบัซ้อน ดนตรีแนวร็อคมีการพฒันามาอยา่งสม ่าเสมอตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบนัจนมีแนวดนตรีท่ี

แตกแขนงออกจากแนวร็อคมากมาย  

ในปัจจุบนัดนตรีร็อคก็ยงัได้รับความนิยมอยู่ค่อนข้างมาก จึงส่งผลให้เกิดศิลปินท่ีท า              

การแสดงดนตรีแนวร็อคเป็นส่วนใหญ่ ซ่ึงความส าเร็จของศิลปินวงร็อคนั้น จะข้ึนอยูก่บับทเพลงท่ี

ไดรั้บความนิยม มีคนรู้จกัศิลปินวงร็อค มีรายไดท่ี้มัน่คงจากการเล่นคอนเสิร์ตหรือรับงานการแสดง

ต่าง ๆ 

 

 

ภาพท่ี 1 ภาพลกัษณ์ของศิลปินวงวงร็อค (Dream Theater) 
  ท่ีมา : Dream Theater Live เขา้ถึงเม่ือ 27 กนัยายน 2560 จาก https: //www.pollstar.com/ 

artist/dream-theater-39585. 

 

ทั้งน้ีการท่ีศิลปินจะประสบความส าเร็จไดน้ั้นจะตอ้งมีการบริหารจดัการท่ีดีและคลอบคลุม

ในทุก ๆ ดา้นการบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อคนั้น ผูท่ี้ท  างานบริหารจดัการจะตอ้งเป็นผูท่ี้

ด ารงต าแหน่งในวงต าแหน่งใดต าแหน่งหน่ึงเท่านั้น ตอ้งเป็นบุคคลท่ีรู้จกัสมาชิกในวงดี โดยบุคคล

ท่ีท าหนา้ท่ีบริหารจดัการศิลปินวงร็อคนั้นจะเรียกวา่ “หวัหนา้วง” โดยเกิดจากการเลือกและแต่งตั้ง

จากสมาชิกภายในวงของวงดนตรีนั้น ทั้งน้ีการเลือกหวัหนา้วงจะส่งผลถึงการบริหารจดัการตนเอง

ท่ีมีประสิทธิภาพ 

 การบริหารจดัการตนเองท่ีมีประสิทธิภาพนั้นจะด าเนินการไดภ้ายใตแ้นวคิดการบริหาร

จดัการตนเองตามค ากล่าวของ Peter F.Drucker. (2548) ประกอบด้วย การวางแผนด าเนินงาน              

การด าเนินงาน การควบคุม การบริหารเวลา การควบคุมตนเอง เขา้ใจพื้นฐานชีวิตตวัเองรวมถึงส่ิงท่ี

ตนเองตอ้งบริหาร การจดัการกบัภาวะทางอารมณ์ การวิเคราะห์ปรับปรุงและพฒันาตนเองเพื่อให้

https://www.pollstar.com/
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ประสบความส าเร็จตามท่ีคาดหวงัไว ้ในส่วนของการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคนั้น หัวหน้าวง

จะตอ้งรู้จกันิสัยส่วนตวัของทุกคน มีการท างานท่ีเป็นระบบ มีความซ่ือตรงต่องาน มีการแจกแจง

ท่ีมาท่ีไปของรายไดแ้ละจ านวนของรายไดใ้ห้ละเอียด ศึกษาความตอ้งการของสมาชิกในวง ทั้งหมดน้ี

เพื่อการด าเนินงานใหว้งร็อคมีประสิทธิภาพและเป็นวงท่ีแขง็แรง สมาชิกในวงมีความเป็นอยูท่ี่ดีข้ึน 

มีสุขภาพกาย จิตใจท่ีดีและต่อยอดในอาชีพศิลปินวงร็อคต่อไป 

 ในปัจจุบนัศิลปินวงร็อคบางกลุ่มไดมี้การใชร้ะบบการบริหารจดัการตนเองเแลว้ เน่ืองจาก

ในปัจจุบนัศิลปินสามารถมีส่วนแบ่งรายไดม้ากข้ึนจากการไม่ตอ้งบุคคลภายนอก ซ่ึงเป็นหนทางใน

การท่ีจะมีรายไดม้ากข้ึน ในบางกรณีค่ายเพลงก็มีบุคลากรไม่พอท่ีจะมีผูจ้ดัการใหศิ้ลปินได ้ในการบริหาร

จดัการตนเองของศิลปินร็อคนั้นบางก็วงประสบความส าเร็จ มีการท างานท่ีรวดเร็วและสมาชิกวง

สบายใจท่ีจะท างาน ท าให้มีก าลงัใจในการท างาน การท างานมีความสุขมากข้ึน รวมถึงมีรายไดท่ี้

มากข้ึนดว้ย 

 

 

ภาพท่ี 2 หินเหล็กไฟ  ศิลปินวงร็อคแนวหนา้ของไทยท่ีมีการบริหารจดัการดว้ยตนเอง 
ท่ีมา : กวา่จะมาเป็นโป่งหินเหล็กไฟ VS ป๊อปเดอะซนั เขา้ถึงเม่ือ 27 กนัยายน 2560 จาก 

http://oknation.nationtv.tv/blog/rakmusic/2009/08/25/entry-2. 

 

อยา่งไรก็ตามยงัก็มีศิลปินวงร็อคบางวงท่ีไม่ประสบความส าเร็จในการบริหารจดัการตนเอง

ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยัท่ีหลากหลาย เช่น ขาดวิธีการบริหารจดัการตนเอง ขาดการควบคุมกบัภาวะ

อารมณ์ของตนเองตามสถานการณ์ต่าง ๆ  มีการส่ือสารท่ีไม่ชดัเจนของประเด็นท่ีจะส่ือ มีการพกัผอ่น ท่ีไม่

เพียงพอ มีความตรงต่อเวลาท่ีเป็นส่วนใหญ่ ส่งผลให้แผนงานคลาดเคล่ือนรวมถึงไม่ศึกษานิสัย

ส่วนตวัของสมาชิกในวงมากพอจึงส่งผลให้มีการผิดใจกนั ผูบ้ริหารวงอาจจะมีการแบ่งสัดส่วน

รายไดไ้ม่เท่าเทียมกนั จึงส่งผลให้วงไม่ประสบความส าเร็จ มีการบาดหมางใจกนัส่งผลให้ไม่มีงาน

http://oknation.nationtv.tv/blog/rakmusic/2009/08/25/entry-2
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จา้งอีก เน่ืองจากปัญหาเกิดจากความไม่รับผิดชอบของวง ทั้งหมดน้ีจะส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ

ศิลปินวงร็อค คุณภาพของการปฏิบติัหนา้ท่ีของศิลปินวงร็อค ความมัน่คงของรายได ้รายไดท่ี้มีต่อ

ศิลปินวงร็อคไปในทางท่ีไม่สมควร อาจจะน าไปสู่ปัญหาสุขภาวะทางร่างกายและจิตใจในท่ีสุด 

 จากประเด็นปัญหาการบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อคท่ีกล่าวมานั้น จึงเป็นท่ีมาของ             

การท าวิจยัเล่มน้ีเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อค และ

ความตอ้งการการบริหารของศิลปินวงร็อค แลว้จึงน ามาสร้างเป็นกลยุทธ์การบริหารจดัการตนเอง

กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เพื่อให้ศิลปินมีการท างานท่ีสะดวกสบายข้ึน มีการจดัการกบัปัญหาท่ี

เกิดข้ึนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ พฒันาคุณภาพชีวิตของสมาชิกวง และพฒันาตวัวงให้มีรายไดท่ี้มาก

และมัน่คง มีฐานแฟนเพลงท่ีมากข้ึน มีผลงานเป็นท่ียอมรับมากข้ึนและต่อยอดความส าเร็จในอาชีพ

ศิลปินใหไ้ดใ้นทุกยคุทุกสมยั 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของการท าวจัิย 
 1. เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 2. เพื่อศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค 

 3. เพื่อศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการตอนเองของศิลปิน

วงร็อค 

 4. เพื่อสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

1.3 สมมุติฐานการวจัิย 
 เคร่ืองมือ Five Force Model การบริหารตราสินคา้ ผูจ้า้งงานและความตอ้งการส่วนตวัของ

ศิลปินวงร็อคส่งผลต่อกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
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1.4 กรอบแนวคิดในการวจัิย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพ 1.3 กรอบแนวคิดการในการวจิยั 

 

1.5 ขอบเขตของงานวจัิย 
การวจิยัเร่ือง “กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” มีจุดมุ่งหมายเพื่อ

สร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เพื่อให้วงร็อคสามารถบริหารจดัการ

ตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ มีการจดัการกบัผลกระทบท่ีเกิดกบัวงไดอ้ยา่งตรงจุดและครอบคลุม

ในทุกกระบวนการ ศิลปินวงร็อคมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน มีก าลงัใจในการท างาน ผลิตโชวค์อนเสิร์ต

ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพและสามารถผลิตผลงานท่ีมีคุณภาพเพื่อต่อยอดอาชีพศิลปินและสร้างรายได้

ให้ตนเองมากข้ึน งานวิจยัช้ินน้ีเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพดว้ยการศึกษาวิธีการด าเนินงานของศิลปิน

ศิลปินวงร็อคท่ีประสบความส าเร็จดว้ยการบริหารจดัการตนเองและศิลปินวงร็อคท่ีมีการบริหาร

จดัการโดยมีผูจ้ดัการท าหน้าท่ีเป็นผูบ้ริหารวงจนประสบความส าเร็จในการบริหารศิลปินวงร็อค 

โดยผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยัดงัน้ี 

 1.ขอบเขตวจิยัดา้นทฤษฎี 

 1.1. แนวคิดเก่ียวกบัศิลปินวงร็อค 

 1.2. ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์ Five Force Model 

ตวัแปรตน้ 

กลยุทธ์การบริหารจัดการ

ตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 

ศิลปินวงร็อค 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง
กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

 

 ผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค 

การบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการจา้งงานศิลปินวงร็อค 

 

ตวัแปรตาม 

ศิลปินวงร็อค 

ความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการ
ศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง 

ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง
กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

 

 

ภาพท่ี 3 กรอบแนวคิดการในการวจิยั 
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 1.3. ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการตนเอง 

 1.4. ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารตราสินคา้ 

 1.5. ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

  1.6. อุตสาหกรรมเพลง 

 1.7. ทฤษฎีการตลาด  

 2.ขอบเขตดา้นเน้ือหาของงานวจิยั 

 ผูว้จิยัไดศึ้กษาเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อค ความตอ้งการ

ในการบริหารของศิลปินวงร็อค เพื่อให้ศิลปินวงร็อคมีการบริหารจัดการตนเองได้อย่างมี

ประสิทธิภาพดว้ยตนเอง 

 3.ขอบเขตการวจิยัดา้นผูใ้หข้อ้มูล 

 3.1 ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค โดย                 

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน และศิลปินวงร็อค 6 

วง จ านวน 25 คน รวมทั้งส้ิน 28 คนโดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

 3.2 ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน โดย

เลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

 3.3 ศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ย

ตวัของศิลปินเอง โดยสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 25 คน 

โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

 4. ขอบเขตงานวจิยัดา้นตวัแปรท่ีศึกษา 

    4.1 ตวัแปรตน้ ประกอบดว้ย 3 ตวัแปร คือ 

      ศิลปินวงร็อค, ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค  

  4.1.1 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบกบัการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค 

 ผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค 

  4.1.2 ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค 

  ศิลปินวงร็อค 
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 4.1.3 ศึกษาความตอ้งการการบริหารจดัการศิลปินวงร็อค 

 4.2 ตวัแปรตามคือ กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

1.6 ประโยชน์ของงานวจัิย 
 1. ได้ทราบปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค 

 2. ไดท้ราบความตอ้งการของศิลปินวงร็อคท่ีมีต่อการบริหารจดัการศิลปินวงร็อค 

 3. ไดท้ราบความตอ้งการของศิลปินในการบริหารจดัการตนเองส าหรับศิลปินวงร็อค 

 4. ไดก้ลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

1.7 นิยามศัพท์เฉพาะ  
1. กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค หมายถึง แบบแผนท่ี

ด าเนินงาน ควบคุม วิเคราะห์ ปรับปรุงและพฒันาให้มีประสิทธิภาพเพื่อน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนด

ไวโ้ดยใชก้บัศิลปินวงร็อค 

 2. การบริหารจดัการตนเอง หมายถึง การวงแผนด าเนินงาน การด าเนินงาน การควบคุม 

วเิคราะห์ปรับปรุงและพฒันาเพื่อใหต้นเองมีประสิทธิภาพ 

 3. ศิลปินวงร็อค หมายถึง ศิลปินท่ีร้อง ท าการแสดงดนตรีในแนวร็อค มีผลงานในดนตรี

แนวร็อค ประกอบด้วย หัวหน้าวง สมาชิกวงในแต่ละต าแหน่ง เช่น นักร้อง มือกีตาร์ มือกลอง      

มือเบส หรือมากกวา่น้ีก็ได ้

 4. ดนตรีแนวร็อคหรือเพลงร็อค หมายถึง ดนตรีท่ีมีจงัหวะหนกัหน่วง มีเคร่ืองดนตรีหลกั

คือ กีตาร์ไฟฟ้า, เบสไฟฟ้า, กลอง, คียบ์อร์ด  

 5. ผูจ้ดัการวง หมายถึง ผูท่ี้ท  าหน้าท่ีควบคุม ดูแล ประสานงาน ตดัสินใจและจดัการชีวิต

ของนกัดนตรีในวงท่ีผูจ้ดัการท่านนั้นดูแล 

 6. หวัหนา้วง หมายถึง ผูท่ี้มีอ านาจในการตดัสินใจในวงนั้นหรือผูท่ี้จะมาท าหนา้ท่ีบริหาร

จดัการวงแทนผูจ้ดัการ 

 7. ประสบความส าเร็จ หมายถึง ประสบความส าเร็จในการบริหารจดัการวงโดยมีตวัช้ีวดั

จากสภาพของวงท่ีบริหารจดัการว่ามีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนหรือแย่ลง ถ้าวงมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึนมี

รายไดม้ากข้ึน นัน่แปลวา่ประสบความส าเร็จ 
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8. คอนเสิร์ต หมายถึง งานแสดงดนตรี งานเล่นดนตรี งานแสดงผลงานของศิลปินรวมถึง

งานแสดงความสามารถของศิลปินดว้ย 
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บทที ่2 
วรรณกรรมทีเ่กีย่วข้อง  

 

การวจิยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” ผูว้ิจยัไดท้บทวน

แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบังานวจิยัช้ินน้ีเพื่อเป็นกรอบแนวคิดและประเด็นส าคญั

ในการวจิยั ผูว้จิยัน าเสนอวรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้ง ดงัน้ี 

1. แนวคิดเก่ียวกบัศิลปินวงร็อค 

 2. ทฤษฎีเก่ียวกบักลยทุธ์ Five Force Model 

 3. ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารจดัการตนเอง 

 4. ทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารตราสินคา้ 

 5. ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภค 

 6. อุตสาหกรรมเพลง 

 7. ทฤษฎีการตลาด 

 8. งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

2.1 แนวคิดเกีย่วกบัศิลปินวงร็อค 
เพลงร็อคไดก้ าเนิดข้ึนมาในสหรัฐอเมริกาและทวีปยุโรป โดย จอ้ ชีวาส (2543) ไดก้ล่าววา่

เพลงร็อคในระยะแรก เกิดมาจากดนตรีริท่ึม แอนด์ บลูส์ (Rhythm and Blues) เป็นเพลงเตน้ร าของ

คนผิวด าในอเมริกา ต่อมาไดพ้ฒันาดนตรีริท่ึม แอนด์ บลูส์น้ี ให้มีจงัหวะหนกัหน่วงข้ึนจึงเรียกว่า 

ร็อค แอนด์ โรล (Rock and Roll) แต่เรียกสั้น ๆ ว่า ดนตรีร็อค (Rock) ซ่ึงค าว่า ร็อค แอนด์ โรล

(Rock and Roll) เกิดข้ึนในปีค.ส. 1951 โดยนกัจดัรายการวิทยุช่ือ อลนั ฟรีด (Alan Freed)โดยให้

ความหมายวา่เป็นดนตรีของคนผิวด าท่ีพฒันารูปแบบข้ึนมาใหม่โดยมีจงัหวะท่ีหนกัหน่วงสนุกข้ึน

มีเน้ือหาท่ีส่ือไปในทางเซ็กส์ท่ีตรงไปตรงมาดนตรีร็อคยงัได้รับอิทธิพลมาจากดนตรีคันทร่ี

(Country) ซ่ึงเป็นดนตรีพื้นบา้นของชาวอเมริกนั  

 ดนตรีร็อคมีจุดยืนคร้ังแรกในหนงัเร่ือง Background Jungle ท่ีมีเพลงประกอบภาพยนตร์

เป็นเพลง Rock Around The Clock เล่นโดยวง Bill Haley and The Comets ซ่ึงไดรั้บความนิยมอยา่งมาก 

ในสมยันั้นเน้ือหาของหนงัเร่ืองน้ีไดแ้สดงจุดยืนของดนตรีร็อคไดอ้ยา่งชดัเจน โดยเน้ือหาของหนงั
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กล่าวถึง กลุ่มเด็กเกเรท่ีแอบไปท าลายแผ่นเสียงเพลงแจ๊สของครู ซ่ึงในสมยันั้นในสายตาของเด็ก

มองวา่เป็นดนตรีท่ีเก่า เชยและลา้สมยั  

 ต่อมาก็มีนักร้องท่ีได้รับอิทธิพลน้ีคือ เอลวิส เพลสล่ีย ์(Elvis Presley) เพลงของเขานั้น

ได้รับความนิยมอย่างมากโดยมียอดขายกว่าล้านก๊อปป้ีในสมัยนั้น ด้วยเสียงร้อง ท่าเต้น ท่ีมี

เอกลกัษณ์ บุคลิกท่ีดึงดูเพศตรงขา้มไดอ้ยา่งดี ท าให้เขาถูกยกยอ่งวา่เป็นราชาเพลง ร็อค แอนด์ โรล 

(The King of Rock and Roll) มากท่ีสุด 

 นักดนตรีท่ีโด่งดงัท่ีสุดท่ีเป็นตน้แบบในดนตรีร็อคมาจนถึงปัจจุบนัคือ จิมม่ี เฮนดริกซ์

(Jimmy Hendrix) เป็นมือกีตาร์ท่ีสร้างดนตรีโดยการเปิดหนา้ตูแ้อมป์ท่ีดงั ส่งผลให้ดอกล าโพงพร่า

และเกิดเป็นเสียงแตกข้ึนมา (Distortion) ผนวกกบัดนตรีท่ีหนกัหน่วง การเล่นกีตาร์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ 

โดยส่วนใหญ่ จิมม่ี เฮนดริกซ์ จะสร้างดนตรีเพื่อตอบสนองอารมณ์ตนเอง โดยอาจจะมีผลพวงมา

จากการเสพยาดว้ยแต่เน่ืองจากผลงานของเขาเป็นท่ียอมรับไปทัว่โลก จึงเป็นแรงบนัดาลใจและเป็น

ตน้แบบเพลงร็อคมาจนถึงปัจจุบนัอีกดว้ย จนถึงช่วงปลายทศวรรษ 1960 ดนตรีร็อคไดแ้พร่ขยาย

อิทธิพลมาใหผู้ฟั้งเป็นจ านวนมากและไดแ้ตกแขนงสาขาออกมามากมาย เช่น โฟลคร็อค, แจ๊สร็อค, 

ไซเคเดลิคร็อค และอีกมากมาย มีการปรับเปล่ียนรูปแบบทางดา้นดนตรี และมีเน้ือหาท่ีถ่ายทอด

ความรู้สึกแบบตรงไปตรงมา โดยการแพร่ขยายของดนตรีร็อคมาจากการออกอากาศทางวิทยุ  

การขายและแจกแผน่เสียง การตระเวนแสดงคอนเสิร์ตของศิลปินทั้งในอเมริกาและยุโรป โดยกลุ่ม

ผูฟั้งเป็นคนหนุ่มสาวซ่ึงไดใ้ห้ความส าคญักบัเพลงร็อค ไดก้ลายมาเป็นวิชาสาขาหน่ึงท่ีศึกษากนัใน

มหาวทิยาลยัหลายแห่งในยโุรปและอเมริกา 

  ศิลปินวงร็อคเป็นศิลปินท่ีเล่น และร้องในดนตรีแนวร็อค ท่ีมีจงัหวะหนกัหน่วงสนุกสนาน 

มีเน้ือหาตรงไปตรงมา มีการแสดงออกและบุคลิกท่ีชดัเจน 

ศิลปินวงร็อค เป็นการรวมตวักนัของนกัดนตรีท่ีเล่นเคร่ืองมือชนิดต่าง ๆ เช่น กลอง กีตาร์ 
เบส คียบ์อร์ด รวมถึงเคร่ืองอ่ืน ๆ ท่ีเล่นดนตรีในแนวร็อค ดงันั้น สมาชิกในวงจึงมีหลายคนจึงถือได้
ว่า ศิลปินวงร็อคเป็นองค์กรองค์กรหน่ึง ซ่ึงการท่ีจะมีการบริหารจดัการตนเองท่ีดีเพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จและให้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้ งไวจึ้งจ าเป็นท่ีจะต้องรู้ทฤษฎีของกลยุทธ์รวมถึงการน า             
กลยทุธ์มาใชเ้พื่อใหบ้รรลุ เป้าหมายท่ีตั้งไว ้
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ภาพท่ี 4 วงดนตรีร็อคไทย จากค่ายรถไฟดนตรี วงศิวไิลซ์ 
 

2.2 ทฤษฎีเกีย่วกบักลยุทธ์ 
ปัจจุบนัการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ของหน่วยงาน องค์กร และบริษทั ทั้งในภาครัฐหรือ

เอกชน ลว้นค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายและความส าเร็จสูงสุด ส่วนการด าเนินงานให้บรรลุตาม

เป้าหมายท่ีก าหนดไวน้ั้นในปัจจุบนัมีการน าเคร่ืองมือชนิดต่าง ๆ มาใชใ้นการด าเนินงานให้บรรลุ

เป้าหมายและประสบความส าเร็จและเคร่ืองมือท่ีนิยมใชคื้อ กลยุทธ์ (Strategy)  

 กลยุทธ์ เป็นรากศพัทม์าจากทางการทหาร จุดก าเนิดของกลยุทธ์ท่ีใชใ้นการบริหารองคก์ร

ในปัจจุบนัจึงมาจากแนวคิดทางการทหารท่ีใชใ้นการท าสงคราม ดงันั้น กลยุทธ์จึงมีความหมายไป

ในทิศทางเดียวกบัแผนยุทธศาสตร์ โดย George Steiner ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่ กลยุทธ์คือ ส่ิงท่ีท า

เพื่อการโตต้อบหรือการตอบสนองต่อการปรับตวัต่อความเคล่ือนไหวของคู่แข่ง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 

Henry Mintzberg ท่ีให้ความหมายของกลยุทธ์ไวว้่า เป็นแบบแผนท่ีเป็นหนทางแห่งการน าไปสู่             

การบรรลุเป้าหมายขององคก์รโดยแบ่งเป็น 5 ประการยอ่ยคือ  

1) กลยทุธ์ คือ แผนงานวา่จะท าอะไรเพื่อใหบ้รรลุเป้าหมายท่ีวางไว ้ 

2) กลยุทธ์ คือ รูปแบบการด าเนินงานซ่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีท าอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอ

ดว้ยกลยทุธ์ท่ีก าหนด  
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3) กลยุทธ์ คือ สถานะท่ีเป็นอยู่ของตราสินคา้หรือองค์กรในตลาดตามความคิดเห็นหรือ

มุมมองของลูกคา้ กลยทุธ์โดยพื้นฐานจะถูกก าหนดโดยปัจจยัท่ีอยูภ่ายนอกองคก์ร  

4) กลยทุธ์ คือ กลอุบาย เป็นการจดัการอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือหลายอยา่งเพื่อเอาชนะคู่แข่ง  

5) กลยทุธ์ คือ ท่าทีในการด าเนินกลยุทธ์ตามความเห็นชอบขององคก์รหรือตามทฤษฎีของ

ธุรกิจ กิจการ หรือองคก์รนั้น ๆ  

สอดคลอ้งกบัค ากล่าวของ Alfred Chandler. (1962) กล่าววา่กลยุทธ์คือ การก าหนดเป้าหมาย

ระยะยาวของกิจกรรมรวมถึงการจดักิจกรรมตลอดจนการจดัการทรัพยากรท่ีจ าเป็นตอ้งใช้เพื่อให้

บรรลุเป้าหมาย ส่วน Michael Porter. (1980) กล่าววา่ กลยุทธ์ คือสูตรคร่าว ๆ ในเร่ืองธุรกิจวา่จะท า

การแข่งกนักบัคู่แข่งอยา่งไร เป้าหมายควรเป็นเช่นไร และจะใชน้โยบายอะไรในการบรรลุเป้าหมาย

นั้น 

 นักวิชาการไทยได้ให้ความหมายของกลยุทธ์เป็นไปในทิศทางเดียวกนั ดงัน้ี เทริดพงษ ์              

ชา้งสิริวฒันาธัมรงค์. (2560) ไดใ้ห้ความหมายของกลยุทธ์ วา่เป็นการก าหนดเป้าหมายและก าหนด

วิธีการเดินหน้าให้บรรลุเป้าหมายท่ีผ่านการวิเคราะห์ภาพรวมทั้งภายในและภายนอก  องค์ประกอบ 

ปัจจยั รวมถึงตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมด รศ.ดร.พสุ เดชะรินทร์ ให้ความหมายว่า กลยุทธ์หมายถึง

แนวทางท่ีจะท าให้องค์กรประสบความส าเร็จหรือเกิดการไดเ้ปรียบทางสถานะในการแข่งขนั ซ่ึง

รศ.ดร.พสุ เดชะรินทร์ ยงัใหแ้นวคิดเก่ียวกบั กลยทุธ์วา่เป็นการตอบค าถาม 2 ขอ้ คือ  

1) องค์กรจะเขา้ไปแข่งขนัท่ีไหน ค าถามน้ีมีไวเ้พื่อบอกให้รู้ว่าองค์กรจะเติบโตต่อไปได้

อยา่งไร เติบโตในธุรกิจรูปแบบไหน อยา่งไรและการเติบโตในธุรกิจนั้นจะใหผ้ลส าเร็จอยา่งไร  

2) องคก์รจะแข่งขนัในธุรกิจนั้นอยา่งไร ค าถามน้ีมีไวเ้พื่อบอกใหรู้้ความแตกต่างและคุณค่าท่ี

มีในสายตาของลูกคา้วา่เป็นอยา่งไร และดร.ปิยนนัท ์สวสัด์ิศฤงฆาร ใหค้วามหมายของกลยทุธ์ไวว้า่ 

เป็นแผนงานท่ีใช้ส าหรับการบรรลุเป้าหมายในสภาพแวดลอ้มท่ีเปล่ียนแปลงไปตลอดเวลา  ดงันั้น

กลยุทธ์จึงเป็นเร่ืองของ การก าหนดเป้าหมายว่าจะตอ้งท าอะไรบา้ง ท าอย่างไร เพื่อให้บรรลุถึง

เป้าหมาย รวมถึงการจดัทรัพยากรท่ีมีอยูม่าใชอ้ยา่งคุม้ค่าท่ีสุด 

 

 2.2.1 องค์ประกอบของกลยุทธ์  
กลยทุธ์มีองคป์ระกอบท่ีเป็นแก่นอยู ่3 ส่วน คือ 

1. การวนิิจฉยั เป็นการบรรยายใหเ้ห็นถึงเน้ือหาสาระของปัญหา 

2. นโยบายหลกั เป็นส่ิงท่ีจะน ามาแกปั้ญหานั้น ๆ 
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3. แผนปฏิบติัการจะตอ้งสอดคลอ้งกบัปัญหาและตอ้งตอบสนองต่อนโยบายหลกัของ

กลยทุธ์ 

 

 2.2.2 การสร้างกลยุทธ์และน ากลยุทธ์ไปปฏบิัติ  
กลยทุธ์ประกอบดว้ยกระบวนการ 2 กระบวนการ คือ 

1. การสร้างกลยทุธ์ จะเก่ียวขอ้งกบัการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม สถานการณ์ จากนั้นจึง

น ามาวนิิจฉยัเพื่อน ามาพฒันานโยบายหลกัโดยการวางแผนกลยทุธ์และการคิดในเชิงกลยทุธ์ 

2. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบติัจะเก่ียวขอ้งกบัการท าแผนเพื่อน าไปลงมือปฏิบติัการเพื่อให้

บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้นนโยบายหลกัในปัจจุบนั  

การสร้างกลยทุธ์ตอ้งอาศยัปัจจยัหลกั 3 ประการคือ 

 1. การรู้จริงเก่ียวกบัสภาพแวดลอ้มทางการตลาดและคู่แข่ง 

 2. ความสามารถในการน าความรู้ไปปรับใชอ้ยา่งเป็นระบบ 

 3. จินตนาการและตรรกะในการเลือกส่ิงท่ีมีอยู ่

 

2.2.3 เคร่ืองมือในการจัดท าแผนกลยุทธ์ 
มีเคร่ืองมือและเทคนิคหลายชนิดในการจดัท าแผนกลยทุธ์ หลกั ๆ คือ 

1. PEST Analysis เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัภายนอก ทั้งการเมือง สังคม เศรษฐกิจ และ

เทคโนโลยี บางคร้ังอาจจะใช ้PESTEL โดยจะเพิ่มการวิเคราะห์กฎหมายรวมถึงระเบียบขอ้บงัคบั

และระบบนิเวศน์เขา้ไปดว้ย ส าหรับองคก์รบางประเภทโดย PEST ยอ่มาจาก 

P = Political คือ ปัจจยัทางการเมือง นโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาล การเดินขบวนประทว้ง 

E = Economics คือ ปัจจยัทางเศรฐกิจ เช่น ปัญหาเศรฐกิจโลก เงินเฟ้อ เงินฝืด ราคา

พืชการเกษตรลดลง  

S = Social คือ ปัจจยัทางสังคม เช่น คนรักสุขภาพมากข้ึน การไปเท่ียวต่างประเทศ

มากข้ึน 

T = Technology คือ ปัจจยัทางเทคโนโลยี เช่น การพฒันาของตลาดเทคโนโลยีต่าง ๆ 

เช่น ระบบขนส่งมวลชนโดยภายหลงัไดเ้พิ่ม EL ข้ึนมาเป็น PESTEL โดย EL ยอ่มาจาก 

E = Environment คือ ปัจจยัท่ีเกิดข้ึนจากธรรมชาติ เช่น ภยัแลง้ โลกร้อน น ้าท่วม 

L = Lagel คือ ปัจจยัทางกฎหมาย เช่น กฎหมายคุม้ครองผูบ้ริโภค กฎหมายแรงงาน 
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2. Scenario Planning เดิมใชแ้ค่เฉพาะในวงการทหาร แต่ระยะหลงัไดน้ ามาใชใ้นวงการ

ธุรกิจ โดยการจ าลองภาพในอนาคตมาวเิคราะห์โดยใชส้ภาพการในปัจจุบนั 

3. Poter Five Forces Model ถูกคิดคน้โดย Michael E. Poter จากมหาวิทยาลยั Havard 

โดย Five Force Model จะใชใ้นการวิเคราะห์สภาพการแข่งขนัของตลาดเพื่อท่ีจะเขา้ไปลงทุน โดย 

Five Force จะวเิคราะห์จากปัจจยัท่ีมีผลกระทบทางธุรกิจ 5 ดา้น ประกอบดว้ย 

1. Industry rivalry หรือ Rivalry Among Current Competitors: การแข่งขนักนั

ภายในอุตสาหกรรมเดียวกนั 

          2. Bargaining Power of Suppliers: อ านาจต่อรองของ Supplier 

           3. Bargaining Power of Customers: อ านาจต่อรองของลูกคา้ 

           4. Threat of Substitute Products or Services: ภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทน 

           5. Threat of New Entrance: ภยัคุกคามจากผูแ้ข่งขนัรายใหม่ 

4. SWOT Analysis เป็นการวิเคราะห์สภาพองคก์ร โดยวิเคราะห์จากจุดแข็ง จุดอ่อน 

อุปสรรคและโอกาสโดย SWOT ยอ่มาจาก 

 S = Strengths (จุดแขง็) 

          W = Weaknesses (จุดอ่อน) 

O = Opportunities (โอกาส) 

T = Threats (อุปสรรค) 

5. Growth - Share Matrix เป็นการวิเคราะห์หนา้ตกัขององคก์รวา่ธุรกิจใดควรเก็บไว ้

ธุรกิจใดควรปล่อยไป 

6. Balance Scorecard and Strategy Map การสร้างกรอบกลยทุธ์เพื่อประโยชน์ในการวดั

กลยทุธ์และควบคุม 

 สรุป กลยุทธ์ คือ แบบแผนท่ีวา่ดว้ยวิธีการรวมถึงส่ิงท่ีตอ้งท าตามแผนท่ีวางไวเ้พื่อน าไปสู่

เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้งานวิจยัเล่มน้ี ใช้วิธีการสร้างกลยุทธ์ด้วยเคร่ืองมือ Five Force Analysis 

เน่ืองจากเป็นเคร่ืองมือท่ีสอดคลอ้งในการท ากลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อค  

 

 2.2.4 แนวคิดด้านปัจจัยหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกจิ (Five Force Model) 
ในงานวิจยัเล่นน้ีผูจ้ดัท าให้เลือกเคร่ืองมือ ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 (Five Force Model) 

เป็นเคร่ืองมือในการจดัท ากลยุทธ์ เน่ืองจากเคร่ืองมือการวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 (Five 
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Force Model) เป็นเคร่ืองมือท่ีสอดคลอ้งและมีความเหมาะสมท่ีสุดในการจดัท ากลยุทธ์ การบริหาร

จดัการตนเองของศิลปินวงร็อค 

การวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 (Five Force Model) เป็นการวิเคราะห์ภาพรวม

ของธุรกิจว่าจะมีอะไรบา้งท่ีมีผลกระทบต่อธุรกิจของเรา การวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 

(Five Force Model) จะช่วยให้รู้วา่ธุรกิจของเราจะมีวิธีการด าเนินต่อไปอย่างไร ตอ้งปรับเปล่ียน

อะไรเพื่อใหน้ าไปสู่เป้าหมายไดดี้ยิง่ข้ึน โดยการวเิคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 (Five Force Model) 

ถูกคิดค้นและน าเสนอโดย Michael E. Poter  ซ่ึงเป็นศาสตราจารย์มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด  

ไดใ้หแ้นวคิดเก่ียวกบัทฤษฎีน้ีไวว้า่สภาวะขององคก์รนั้นข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญั 5 ประการ ความเขม้แข็ง

ของปัจจยัทั้ง 5 ประการจะบอกถึงโอกาสในการเจริญเติบโตทางธุรกิจ โดยปัจจยัทั้ง 5 ประการ

สามารถเปล่ียนแปลงไดต้ลอดเวลา การวเิคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five Forces 

Model) จะออกมาใน 3 รูปแบบคือ ส่งผลกระทบมาก ส่งผลกระทบปานกลางและส่งผลกระทบนอ้ย 

 

2.2.5 ปัจจัยหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกจิ  
 1. Threat of New Entrants คือ ภยัคุกคามจากผูแ้ข่งขนัรายใหม่ โดยคู่แข่งรายใหม่สามารถ

เขา้มาท าธุรกิจแบบเราไดง่้ายแค่ไหนซ่ึงการเขา้มาของคู่แข่งใหม่จะส่งผลถึงส่วนแบ่งทางการตลาด

ท่ีจะมีตวัหารมากข้ึน ดงันั้นส่ิงท่ีท าให้คู่แข่งเขา้สู่ตลาดธุรกิจไดย้ากคือ อุปสรรคทางการตลาด เม่ือ

ยิง่มีอุปสรรคมากเท่าไรยิ่งท าให้เขา้มาท าธุรกิจนั้นไดม้ากยิ่งข้ึน ในทางกลบักนัจะส่งผลดีกบัผูท่ี้ท  า

ธุรกิจอยูใ่นตลาดน้ีอยูแ่ลว้ 

 2. Bargaining Power of Customers หรือ อ านาจต่อรองของลูกคา้ เม่ือลูกคา้มีอ านาจท่ีจะ

ต่อรองกบัธุรกิจของเรา จึงส่งผลให้เรามี 2 ทางเลือก คือ เพิ่มคุณภาพสินคา้ให้ดีข้ึนแต่ราคาเท่าเดิม

อีกทางคือลดราคาสินคา้ลง โดยทั้ง 2 ทางจะท าให้เราเกิดขอ้เสียเปรียบในทางธุรกิจ โดยท่ีอ านาจ

ต่อรองของลูกคา้จะมาจาก 

 2.1 ลูกคา้สั่งสินคา้หรือบริการของเราคร้ังละมาก ๆ  โดยอา้งวา่ซ้ือเยอะใหล้ดราคาหรือแถมให ้

 2.2 ลูกคา้รวมกลุ่มกนัมาซ้ือสินคา้หรือบริการของเราคร้ังละมาก ๆ จะส่งผลให้ต่อราคา

ไดแ้บบขอ้แรกและจะมีอ านาจต่อรองมากข้ึนเพราะจะรวมกลุ่มกนัมาซ้ือตลอด 

 2.3 ลูกคา้มีอยูน่อ้ยแต่ผูข้ายมีเยอะ จะส่งผลให้ลูกคา้หนัไปใชสิ้นคา้และบริการกบัผูข้าย

เจา้อ่ืนท่ีลูกคา้มีอ านาจต่อรองไดม้ากกวา่หรือสินคา้และบริการของเจา้นั้นราคาถูกกวา่ 



  16 

 2.4 ขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้ เม่ือลูกคา้มีความรู้เก่ียวกบัตวัสินคา้และบริการมากก็จะส่งผล

ใหมี้อ านาจในการต่อรองสินคา้มากข้ึน 

 2.5 เป็นสินคา้ท่ีมีตน้ทุนในการเปล่ียนไปใชย้ี่ห้ออ่ืน โดยลูกคา้อยากเปล่ียนก็แค่เปล่ียน

วิธีแกไ้ขอ านาจต่อรองของลูกคา้คือ การรวมกลุ่มกนัของผูข้ายแลว้ตกลงกนัให้มีราคาท่ีเป็นกลาง

โดยจะไม่ลดราคาใหต้ ่าลงไปกวา่น้ี เพื่อลดอ านาจการต่อรองของลูกคา้ 

 3. Bargaining Power of Suppliers หรือ อ านาจต่อรองของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ โดยถา้มีอ านาจ

ในการต่อรองสูงจะส่งผลใหธุ้รกิจของเรามีตน้ทุนท่ีสูงข้ึน โดยอ านาจต่อรองของผูจ้ดัหาวตัถุดิบมาจาก 

 3.1 ผูจ้ดัหาวตัถุดิบหรือวตัถุดิบนั้นมีอยูน่อ้ย แต่ผูซ้ื้อหรือผูต้อ้งการวตัถุดิบนั้นมีอยูม่าก 

จึงท าใหเ้กิดอ านาจท่ีผูจ้ดัหาวตัถุดิบจะข้ึนราคาได ้

 3.2 ผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีการรวมกลุ่มกนั จึงท าใหเ้กิดราคากลางท าใหผู้ซ้ื้อวตัถุดิบต่อรองได้

ยากหรือไม่สามารถต่อรองไดเ้ลย 

 3.3 ผูจ้ดัหาวตัถุดิบสามารถเป็นคู่แข่งทางธุรกิจของเราในอนาคต ในเม่ือเขาถือวตัถุดิบ

ในมือเขายอ่มมีวธีิการพฒันาวตัถุดิบของเขาเพื่อเป็นคู่แข่งในตลาดของธุรกิจเราก็ได ้

 3.4 ธุรกิจของเราเป็นลูกคา้ท่ีส าคญักบัผูจ้ดัหาวตัถุดิบส่งผลให้ผูจ้ดัหาวตัถุดิบมีอ านาจ

ต่อรองไดม้าก 

 4. Threat of Substitute Products หรือ ภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทน โดยผูบ้ริโภคอาจจะ

ลองหนัไปใชสิ้นคา้ทดแทนโดยให้เหตุผลวา่ ราคาถูกกวา่ คุณภาพดีกวา่ หาซ้ือไดง่้าย เม่ือลูกคา้ได้

ใชแ้ลว้อาจจะติดใจในสินคา้ทดแทนแลว้กลายเป็นลูกคา้ยา้ยไปซ้ือสินคา้นั้นไปเลย 

 5. Industry Rivalry หรือ การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม โดยการแข่งขนัภายใน

อุตสาหกรรมแต่ละบริษทัจะออกมาท าโปรโมชัน่เพื่อดึงลูกคา้เขา้มาแต่ในทางกลบักนัถา้การแข่งขนั

ภายในอุตสาหกรรมไม่รุนแรงบริษทัมีแนวโนม้ท่ีจะเพิ่มราคาสินคา้เพื่อท าก าไร 

 

Threat of New Entrants 

 

Bargaining Power of Customers                    Industry Rivalry                  Bargaining Power of 

Suppliers 

Threat of Substitute Products 

ภาพท่ี 5 การวเิคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Poter Five Forces Analysis) 
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 ทั้งน้ีผูว้ิจยัจะใช้ทฤษฎี การวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five 

Forces Model) เป็นส่วนหน่ึงในการจดัท ากลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อค โดยผูว้ิจยั

จะใหค้วามหมายไวว้า่ เป็นการวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 รูปแบบท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการ

ตนเองของศิลปินวงร็อคโดยใชว้ิธีการอา้งอิงจากทฤษฎีการวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ใน

การท าธุรกิจ (Five Forces Model) โดยประกอบดว้ย 

1. Threat of New Entrants คือ ภยัคุกคามจากผูแ้ข่งขนัรายใหม่ เป็นภยัคุกคามจากศิลปิน
วงร็อคหนา้ใหม่ท่ีพึ่งเขา้วงการไดไ้ม่เกิน 2 ปีโดยนบัตั้งแต่ปี พ.ศ. 2561 เน่ืองจากจะท าให้มีผูบ้ริโภค
หันไปฟังศิลปินวงร็อคหน้าใหม่มากยิ่งข้ึนจึงส่งผลให้ศิลปินวงร็อคตอ้งสร้างผลงานใหม่ ๆ และ
รักษาฐานของผูบ้ริโภคไม่ใหล้ดลงไปเพื่อใหเ้กิดการคงอยูข่องตวัวงอีกดว้ย 

2. Bargaining Power of Customers หรือ อ านาจต่อรองของลูกคา้ เป็นอ านาจต่อรองท่ีเกิด
จากความตอ้งการของผูบ้ริโภครวมถึงบริษทัค่ายเพลงว่าผูบ้ริโภคอยากฟัง เห็น ไดย้ินอะไรจากตวั
ศิลปินวงร็อค  

3. Bargaining Power of Suppliers หรือ อ านาจต่อรองของผูจ้ดัหาวตัถุดิบ เป็นอ านาจ
ต่อรองท่ีเกิดสมาชิกภายในวงว่าแต่ละคนตอ้งการอะไร มีเป้าหมายเป็นอะไร ตอ้งการให้วงไปสู่
ความส าเร็จอยา่งไร 

4. Threat of Substitute Products หรือ ภยัคุกคามจากสินคา้ทดแทนผลกระทบน้ีมาจาก
ศิลปินท่ีมีแนวเพลงท่ีต่างออกไปวา่มีผลกระทบกบัศิลปินวงร็อคมากนอ้ยแค่ไหน 

5. Industry Rivalry หรือ การแข่งขนัภายในอุตสาหกรรม เป็นการแข่งขนัภายใน
อุตสาหกรรมดนตรีในแนวร็อค วา่จะส่งผลกระทบต่อการอยูร่อดของศิลปินมากนอ้ยเพียงใด 
 การวิเคราะห์ ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five Forces Analysis) จะท าให้

รู้จกัตวัศิลปินมากข้ึน รวมถึงวธีิการ รูปแบบในการสร้างผลงานและยงัมีผลงานมีวงท่ีอยูม่าไดจ้นถึง

ปัจจุบนั 

 

2.3 ทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารจัดการตนเอง 
ในปัจจุบนัการพึ่งตนเองไดจ้ะมีความส าคญัอย่างมากเน่ืองจากเป็นการลดตน้ทุนและไม่

ตอ้งท างานร่วมกนัหลายคนภายในองคก์รซ่ึงบางคร้ังการท างานหลายคนอาจจะน ามาซ่ึงปัญหาและ

น าไปสู่ความลม้เหลวในท่ีสุด 

 Peter F.Drucker. (2548) ไดใ้ห้ความหมายของการบริหารจดัการตนเองไวว้า่ การบริหาร

จดัการตนเองคือ วิธีการด าเนินการ ควบคุม ปรับปรุงและพฒันาตนเองเพื่อน าไปสู่ความงอกงาม
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ของชีวิตในด้านต่าง ๆ การรู้จกัตนเองไม่ไดเ้ป็นแค่เคร่ืองมือพฒันาบุคลิกภาพแต่เป็นส่ิงท่ีสามารถ

ท าให้ชีวิตตนเองเกิดความอยู่รอด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ลดัดาพร ทองจนัทร์. (2556) ไดใ้ห้ความหมาย

ไวว้า่ การบริหารจดัการตนเองเป็นการควบคุม บงัคบั ส่งเสริมเพื่อน าไปสู้เป้าหมายของตนเอง หรือ

อีกนยัหน่ึงหมายถึง กระบวนการการวางแผนจดัการ สั่งการและควบคุมการบริหารตนเองเพื่อให้

บรรลุจุดประสงคโ์ดยท่ี อารีย ์สุขกอ้งวารี. (2013) ไดเ้สริมวา่ การบริหารจดัการตนเองมีการพฒันา

มาจากหลกัการบริหารทัว่ไป เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายไดอ้ยา่งส าเร็จลุล่วง โดยการบริหารจดัการ

ตนเองจะประกอบดว้ย 

 1. การบริหารเวลา หมายถึง การวิเคราะห์เวลาท่ีท างานในแต่ละวนั การจดัล าดบัคุณค่า

ความส าคญัของงานว่าส่ิงไหนควรท าก่อนหรือหลัง โดยอ้างอิงจากล าดับความส าคญัของการ

ประสบผลส าเร็จ การเตรียมตวัต่อปัจจยัและผลกระทบท่ีส่งผลให้ความส าเร็จในการวางแผนเร่ือง

เวลาในแต่ละวนั การด าเนินงาน รวมถึงการติดตามผล ยงยุทธ พีรพงศ์พิพฒัน์. (2551) ไดก้ล่าวว่า 

การตอบสนองต่อการบริหารจดัการเวลาจะข้ึนอยู่กับอุปนิสัย ความเคยชินของแต่ละคน ดังนั้นพฤติกรรม       

การบริหารจดัการเวลาจึงแตกต่างกนัออกไป 

 2. การควบคุมตนเอง เป็นกระบวนการของบุคคลท่ีเกิดการปรับปรุง เปล่ียนแปลง

พฤติกรรมของตนไปสู่พฤติกรรมท่ีน าไปสู่ความส าเร็จตามท่ีตนเองไดก้ าหนดไว ้โดยท่ี กฤติน กุลเพง็. 

(2009) ไดก้  าหนดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมไวคื้อ การควบคุมส่ิงเร้า ส่ิงท่ีมีผลกระทบเพื่อให้เกิด

พฤติกรรมท่ีต้องการและการควบคุมผลของการท่ีตนเองได้กระท าลงไปด้วยการเสริมแรง

พฤติกรรมท่ีตนเองตอ้งการและไม่ตอ้งการ 

 3. การรู้จกัตนเอง คือ การวิเคราะห์ความตอ้งการและลกัษณะนิสัยของตนเอง ความสามารถ

ทัว่ไปความสามารถพิเศษ ความสามารถของสมอง บุคลิกภาพ ฐานะ และสุขภาพของตนเอง  

 4. การเรียนรู้ตนเองโดยมาจากปัจจยัภายนอก โดยการแสดงพฤติกรรมของตนเองแล้วดู

พฤติกรรมการแสดงออก ปฏิกิริยาตอบโตจ้ากบุคคลอ่ืน เช่น การยอมรับและไม่ยอมรับทางสังคม 

การเปรียบเทียบพฤติกรรมทางสังคม ความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน การยอมรับนบัถือของบุคคลท่ีเรา

เก่ียวขอ้ง  
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 2.3.1 กระบวนการการบริหารจัดการตนเอง 
1. การวางแผน หมายถึง การก าหนดเป้าหมาย และตดัสินใจก าหนดวิธีการท่ีดีท่ีสุดเพื่อให้

เป้าหมายนั้นบรรลุผลส าเร็จ 
2. การจดัการองค์กร หมายถึง กระบวนการในการจดัตั้งและวางทรัพยากรบุคคลรวมถึง

ทรัพยากรท่ีไม่ใช่บุคคล  
3. การแนะน าและสั่งการ หมายถึง การมีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนในการท่ีจะให้พฤติกรรม

ของบุคคลอ่ืนท าตามส่ิงท่ีเราก าหนดรวมถึงท าใหบ้รรลุเป้าหมายขององคก์ร 
4. การควบคุม หมายถึง กระบวนการในการก าหนดกิจกรรม หน้าท่ีต่าง ๆ ให้เป็นตาม

มาตรฐานและเป้าหมายขององคก์ร 
 

2.3.2 การบริหารจัดการตนเองมีปัจจัยส าคัญ 
1. ความพยายาม กล่าวคือ ตนเองตอ้งมีความพยายามไปให้ถึงเป้าหมายท่ีตนเองตั้งไวโ้ดย

ใชค้วามสามารถท่ีมี ตอ้งมีความมุ่งมัน่และไม่ยอ่ทอ้ 
2. รู้จกัวางแผนชีวิตตนเอง โดยเร่ิมจะตอ้งรู้ว่าเป้าหมายในชีวิตคืออะไร เพื่อท่ีจะก าหนด

แนวทางในการน าไปสู่เป้าหมายนั้น 
3. รู้จกัใช้กลยุทธ์ใหม่ตอ้งเรียนรู้ ปรับตวั ตามสภาพแวดลอ้มให้ได ้เรียนรู้จากความผิดพลาด

ของตนเองและคนอ่ืน เพื่อน ามาสร้างแนวทางในการบรรลุเป้าหมายของตนเอง 
 สรุป การบริหารจดัการตนเองคือการก าหนดเป้าหมายในชีวิต การวางแผน ด าเนินการควบคุม

เพื่อใหน้ าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

  

2.4 ทฤษฎีเกีย่วกบัการบริหารตราสินค้า 
ความหมายและแนวคิดเก่ียวกบัตราสินคา้ Kotler and keller. (2009) ไดใ้หค้วามหมายไวว้า่ 

เป็น ช่ือ ค า สัญลกัษณ์ การออกแบบ รวมถึงส่วนผสมเพื่อระบุถึงสินคา้และบริการของผูข้ายและ

แสดงลกัษณะท่ีแตกต่างจากคู่แข่งซ่ึงสอดคลอ้งกบั David Ogilvy. (2005) ท่ีกล่าววา่ ตราสินคา้เป็น

กระบวนการในการสร้างความไวว้างใจต่อผูบ้ริโภคซ่ึงมีผลมาจากการก าหนดจุดขายท่ีแตกต่างกนั

กบัคู่แข่งโดยการสร้าง ช่ือ ค าเฉพาะ สัญลกัษณ์ สี การออกแบบ รูปร่าง ขนาด รสชาติ กล่ิน เสียง 

ของสินคา้ การตั้งราคาช่องทางการขายและการส่ือสารท่ีสอดคลอ้งกนั 

“ สรณ์ จงศรีจันทร์. (2559) ได้ให้ความหมายไว้ว่าตราสินค้า คือประสบการณ์ซ่ึง

ประสบการณ์นั้น มาจากส่ิงท่ีเราไดเ้จอ”  
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2.4.1 บทบาทหน้าที่ของตราสินค้า  
นับตั้ งแต่ปี 1990 ข้ึนมา ได้มีสินค้าและบริการเกิดข้ึนหลากหลายชนิด หลากหลาย

หมวดหมู่ ส่งผลใหเ้กิดตราสินคา้ข้ึนมาดว้ย ซ่ึงบทบาทหนา้ท่ีของตราสินคา้นั้น จะท าให้ผูบ้ริโภครู้

วา่เม่ือเห็นตราสินคา้นั้นจะสามารถรับรู้ไดเ้ลยวา่สินคา้นั้นคืออะไร อีกทั้งผูบ้ริโภคยงัสามารถจดจ า

ภาพลกัษณ์ของสินคา้ไดแ้ละตราสินคา้ยงัเป็นเอกลกัษณ์ รวมถึงสัญลกัษณ์ส าคญัท่ีใชบ้นส่ือโฆษณา

ต่าง ๆ และมีผลต่อความภกัดีท่ีผูบ้ริโภคมีใหต้วัสินคา้นั้นอีกดว้ย 

 

2.4.2 กลยุทธ์การบริหารตราสินค้า 
 ด ารง พิณคุณ. (2558) ไดใ้ห้แนวคิดเก่ียวกบักลยุทธ์การบริหารตราสินคา้ มีองคป์ระกอบ 4 

อยา่งคือ  

 1. การรับรู้ตราสินคา้ (Brand Awareness) เป็นการท าให้ผูบ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมายไดรั้บรู้

ถึงการมีตวัตนของสินคา้ก่อนท่ีจะท าการขาย โดยจะใช้วิธีใดก็ได้ท่ีจะท าให้กลุ่มเป้าหมายรู้ว่ามี

สินคา้และบริการน้ีอยู ่

 2. การจดจ าตราสินคา้ (Brand Recognition) เป็นการท าใหผู้บ้ริโภคหรือกลุ่มเป้าหมายจดจ า

สินคา้หรือบริการไดห้ลงัจากท่ีผูบ้ริโภคไดรั้บรู้การมีอยูข่องสินคา้หรือบริการแลว้ ซ่ึงการท่ีลูกคา้จะ

จดจ าสินค้าหรือบริการได้หรือไม่นั้น ข้ึนอยู่กบัองค์ประกอบของสินค้าว่าเหมาะกบัสินค้าและ

ผูบ้ริโภคหรือไม่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บัวธีิการท าการตลาด 

 3. ความภกัดีท่ีมีต่อสินคา้ (Brand Royalty) คือ การท าให้ผูบ้ริโภคและกลุ่มเป้าหมายเกิด

ความรักต่อสินคา้และบริการเพื่อท่ีจะไม่ไปซ้ือสินคา้และบริการของคู่แข่งอ่ืนรวมถึงยงัคอยปกป้อง

และสนบัสนุนการมีอยูข่องสินคา้หรือบริการอีกดว้ย ซ่ึงการท่ีจะท าให้ผูบ้ริโภคและกลุ่มเป้าหมายมี

ความรักและภกัดีกบัสินคา้และบริการของเรานั้นจะตอ้งมีการตลาดท่ีดีและสม ่าเสมอโดยตอ้งอาศยั

อาจจะตอ้งใชร้ะยะเวลานาน 

 4. การวางต าแหน่งของตราสินคา้ (Brand Positioning) เป็นการก าหนดภาพลกัษณ์ของ

สินคา้และบริการว่าตอ้งการให้มีภาพลกัษณ์อย่างไรเพื่อให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายหรือลูกคา้

ท่ีมาซ้ือสินค้าและบริการของเราเน่ืองจากความแตกต่างเฉพาะบุคคลของลูกค้าจะส่งผลถึง

ภาพลกัษณ์ท่ีเหมาะสมของสินคา้ของเราวา่เหมาะสมกบัลูกคา้หรือไม่ 

 สรุป การบริหารตราสินค้าคือ การสร้างรูปลักษณ์ เอกลักษณ์ ของสินค้านั้น ๆ เพื่อให้

ผูบ้ริโภคจดจ าไดแ้ละรับรู้ถึงการมีอยู่ของสินคา้นั้น ผูว้ิจยัไดน้ าแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหาร
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ตราสินคา้มาใชใ้นมุมมองของศิลปินวา่เป็นการสร้างภาพลกัษณ์ ส่ิงท่ีบ่งบอกถึงตวัตนของศิลปิน 

บุคลิก และแนวเพลง  

 

2.5 ทฤษฎพีฤติกรรมผู้บริโภค 
พฤติกรรม ตามพจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน พ.ศ. 2554 ไดใ้ห้ความหมายของค าวา่ 

พฤติกรรมไวว้่า เป็นการกระท า รวมถึงการแสดงออกทางกล้ามเน้ือ ความรู้สึก ความคิดเพื่อ

ตอบสนองต่อส่ิงเร้า  

 ผูบ้ริโภค ตามพจนานุกรมแปล ไทย-ไทย ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ไดใ้ห้ความหมายของค า

วา่ ผูบ้ริโภคไวว้า่ ผูไ้ดรั้บบริการหรือผูซ้ื้อท่ีไดรั้บจากการประกอบธุรกิจ หรือผูท่ี้ถูกเสนอชกัชวน

จากผูป้ระกอบธุรกิจ เพื่อใหซ้ื้อสินคา้และบริการ  

 2.5.1 ทฤษฎพีฤติกรรมผู้บริโภค  
 Loudon and Albert. (1993) ไดใ้ห้ความหมายของทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภคไวว้่าเป็น

กระบวนการในการตดัสินใจในการบริโภคสินคา้หรือบริการ สอดคลอ้งกบั Foxall & Sigurdsson. 

(2013) ท่ีไดก้ล่าวเพิ่มเติมวา่เป็นการแสดงออกท่ีส่งผลถึงการไดรั้บหรือซ้ือสินคา้และบริการท่ีแสดง

ออกมาโดยไม่รู้ตวัเพื่อตอบสนองส่ิงเร้า ทั้งน้ียงัเป็นการกระท าและการแสดงออกตามธรรมชาติของ

มนุษย์อีกด้วย ทฤษฎีพฤติกรรมผูบ้ริโภคถือเป็นหลักในการท าความเข้าใจในกระบวนการคิด 

กระบวนการตอบสนองโดยเร่ิมจากก่อนท่ีจะซ้ือสินคา้และบริการ ระหวา่งซ้ือสินคา้และบริการไปจนถึง

หลงัการซ้ือสินคา้และบริการ ทั้งน้ียงัมีปัจจยัการตอบสนองท่ีเก่ียวกบัส่ิงเร้าท่ี นนัทา ศรีจรัส. (2551) 

ไดก้ล่าวถึงปัจจยัภายนอกท่ีมีผลกระทบต่อพฤติกรรมของผูบ้ริโภคไว ้โดยจะแยกเป็น 2 ประเภทคือ 

1) ปัจจยัจากภายใน ไดแ้ก่ ค่านิยม ความคิด ทศันคติ 2) ปัจจยัภายนอก ไดแ้ก่ วฒันธรรมและสังคม 

นอกจากน้ี ถนอม บริคุต. (2557) ไดก้ล่าวต่อไปอีกว่า พฤติกรรมผูบ้ริโภค หมายถึง พฤติกรรมการซ้ือ 

การใช้ การประเมินสินค้าและบริการของผูบ้ริโภคเพื่อตอบสนองความต้องการของตนเอง 

สอดคลอ้งกบัฉัตยาพร เสมอใจ. (2549) ท่ีกล่าวถึง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการตดัสินใจ ไดแ้ก่ ปัจจยั

ดา้นวฒันธรรม ชนชั้นทางสังคม ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัส่วนบุคคล ปัจจยัดา้นจิตวิทยา การศึกษา

พฤติกรรมผูบ้ริโภคจะส่งผลใหค้วามเส่ียงทางการตลาดลดลง  

 การวเิคราะห์พฤติกรรมผูบ้ริโภค ปรัชญา ปิยะรังสี. (2554) กล่าววา่ การวเิคราะห์ผูบ้ริโภค

สามารถวเิคราะห์ไดโ้ดยการตั้งค  าถาม 7 ขอ้ ดงัน้ี 
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1. ใครอยู่ในตลาดกลุ่มเป้าหมาย เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนเพื่อต้องการทราบว่ากลุ่มผูบ้ริโภค  

แบบใดเป็นกลุ่มเป้าหมายของสินคา้หรือบริการโดยอา้งอิงจาก 1) ประชากรศาสตร์ 2) ภูมิศาสตร์  

3) จิตวทิยา 4) พฤติกรรมศาสตร์กลยทุธ์ทางการตลาด 

 2. ผูบ้ริโภคซ้ืออะไร เป็นการตั้งค  าถามเพื่อหาส่ิงท่ีผูบ้ริโภคต้องการ โดยมีตวัช้ีวดัเป็น 

องคป์ระกอบของสินคา้และบริการ ลกัษณะของสินคา้และบริการ คุณสมบติัของสินคา้และบริการ 

ความแตกต่างระหว่างสินคา้และบริการของคู่แข่ง โดยอา้งอิงจากกลยุทธ์ด้านผลิตภณัฑ์ ได้แก่  

1)ผลิตภณัฑห์ลกั 2) รูปลกัษณ์ผลิตภณัฑ ์3) ผลิตภณัฑค์วบ 4) ผลิตภณัฑ์ท่ีคาดหวงั 5) ศกัยภาพของ

ผลิตภณัฑ ์6) ความแตกต่างทางการแข่งขนัของผลิตภณัฑ ์ 

 3. ท าไมผูบ้ริโภคถึงซ้ือ เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนเพื่อตอ้งการทราบวตัถุประสงคข์องการซ้ือ โดย

มี 3 ปัจจยัคือ 1) ปัจจยัทางจิตวทิยา 2) ปัจจยัทางสังคมและวฒันธรรม 3) ปัจจยัเฉพาะบุคคล 

 4. ใครมีส่วนร่วมในการตดัสินใจซ้ือ เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนเพื่อทราบบทบาทหนา้ท่ีของส่ิงเร้า

ท่ีมีต่อผูบ้ริโภคโดยจะมีผลกบัการตดัสินใจซ้ือสินคา้หรือบริการของผูบ้ริโภค โดยมี 4 องค์ประกอบ

ดงัน้ี 1) ผูริ้เร่ิม 2) ผูมี้อิทธิพล 3) ผูต้ดัสินใจซ้ือ 4) ผูใ้ช ้

 5. ผูบ้ริโภคซ้ือเม่ือใด เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนเพื่อตอ้งการทราบช่วงเวลาท่ีผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้

และบริการ 

 6. ผูบ้ริโภคซ้ือท่ีไหน เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนเพื่อตอ้งการทราบแหล่งท่ีมาของสินคา้และบริการ

และยงัเป็นตวัช้ีวดัวา่สินคา้และบริการไปถึงผูบ้ริโภคอยา่งทัว่ถึงหรือไม่  

 7. ผูบ้ริโภคซ้ืออยา่งไร เป็นค าถามท่ีตั้งข้ึนมาโดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อตอ้งการทราบกระบวนการ

ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการของผูบ้ริโภคโดยมีองค์ประกอบการซ้ืออยู่ 4 องค์ประกอบ

ได้แก่ 1) การรับรู้ปัญหา 2) การคน้หาขอ้มูล 3) การประเมินผลทางเลือก 4) การตดัสินใจซ้ือ 5) 

ความรู้สึกภายหลงัการซ้ือ  

 

 2.5.2 องค์ประกอบของทฤษฎพีฤติกรรมผู้บริโภค 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์. (2534) ได้ให้ข้อสรุปเก่ียวกับองค์ประกอบของทฤษฎีพฤติกรรม

ผูบ้ริโภคไว ้3 องคป์ระกอบซ่ึงสอดคลอ้งกบั ฉตัยาพร เสมอใจ. (2549) ดงัน้ี 

1. ส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ อาจเกิดข้ึนเองจากภายในร่างกาย ความคิด ความรู้สึกและส่ิงกระตุน้
จากปัจจยัภายนอก โดยแบ่งออกเป็น 2 ประเด็นดงัน้ี 
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1.1. ส่ิงเร้าทางการตลาด เป็นส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ท่ีเกิดจากนกัการตลาดเป็นส่ิงเร้าท่ี
เกิดข้ึนจากนกัการตลาดท่ีสร้างข้ึนมาเพื่อให้ผูบ้ริโภคตอบสนองถึงความตอ้งการและเกิดการซ้ือใน
ท่ีสุด 

1.2. ส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้อ่ืน ๆ เป็นส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุน้ท่ีมาจากปัจจยัภายนอกโดยท่ี
นกัการตลาดไม่สามารถท่ีจะควบคุมได ้โดยส่ิงกระตุน้เหล่าน้ีสามารถท่ีจะก่อให้เกิดแรงจูงใจใน
การซ้ือสินคา้และบริการของผูบ้ริโภคไดเ้ช่นกนั แต่ในทางกลบักนัส่ิงเร้าน้ีอาจจะลดความตอ้งการ
ในการซ้ือสินค้าและบริการของผูบ้ริโภคได้เช่นกัน ตวัอย่างส่ิงเร้าหรือส่ิงกระตุ้นอ่ืน ๆ สภาพ
เศรษฐกิจ เทคโนโลยใีหม่ ๆ กฎหมาย การสนบัสนุนของภาครัฐ ราคาน ้ามนั ภยัธรรมชาติ เป็นตน้ 

2. กล่องด า กล่องด าเป็นค านามธรรม โดยสมมุติว่า กล่องด าเป็นแหล่งรวมความรู้สึกนึกคิด 
ความตอ้งการของมนุษยท่ี์รวมเอาปัจจยัต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัมนุษยม์าอยู่ในกล่องน้ี เช่น วฒันธรรม 
ลกัษณะส่วนบุคคล สังคม ลกัษณะทางจิตวิทยา กระบวนการในการตดัสินในของมนุษย ์กระบวนการ
ในการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการ ความตอ้งการของผูบ้ริโภคลว้นแลว้ซ่ึงเป็นปัจจยัภายในซ่ึง
นกัการตลาดไม่สามารถท่ีจะควบคุมไดจึ้งตอ้งพยายามศึกษาพฤติกรรม ความรู้สึก ความนึกคิดของ
ผูบ้ริโภค โดยกล่องด าน้ีจะมีหนา้ท่ีตอบสนองถึงการตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการของผูบ้ริโภค 

3. การตอบสนอง เป็นผลมาจากปัจจยัท่ีกระทบและกลไกการท างานของกล่องด าท่ีมีกระบวนการ            
ท่ีเกิดข้ึนภายหลงัจากไดรั้บผลกระทบจากส่ิงเร้า โดยผูบ้ริโภคจะมีกระบวนการในการตดัสินใจใน
ประเด็นต่าง ๆ ดงัน้ี 1) การเลือกผลิตภณัฑ์ 2) การเลือกตราสินคา้ 3) การเลือกผูข้าย 4) การเลือก
เวลาในการซ้ือ 5) การเลือกปริมาณในการซ้ือ 
 

2.5.3 กระบวนการการตัดสินใจซ้ือของผู้บริโภค 
 Kotler and Keller. (2009) ไดก้ล่าวถึงกระบวนการการตดัสินใจซ้ือของผูบ้ริโภคไวว้า่ เป็น

กระบวนการในการตดัสินใจท าส่ิงใดส่ิงหน่ึง โดยผา่นการคิด ตดัสินใจของผูบ้ริโภคท่ีจะซ้ือสินคา้

และบริการ โดยแบ่งเป็นล าดบัขั้นตอนในการตดัสินใจได ้5 ขั้นตอน ดงัน้ี 

1. การตระหนกัถึงปัญหาและความตอ้งการ  คือ การท่ีผูบ้ริโภคตระหนกัถึงปัญหาท่ีพบใน
สินคา้และบริการท่ีใชอ้ยูแ่ละตอ้งการเติมเต็มในส่วนท่ีสินคา้หรือบริการนั้น ๆ  ไม่ไดมี้ให้ จึงมีความตอ้งการ
สินคา้และบริการใหม่เพื่อมาตอบสนองความต้องการหรือความพึงพอใจของตนเอง ในส่วนน้ี
นกัการตลาดสามารถสร้างส่ิงเร้าใหเ้กิดการตระหนกัถึงปัญหาท่ีมีต่อผูบ้ริโภคได ้

2. การแสวงหาข้อมูล เม่ือผูบ้ริโภคตระหนักและรับรู้ถึงปัญหาแล้วผูบ้ริโภคจึงจ าเป็น
จะตอ้งหาขอ้มูลเก่ียวกบัสินคา้และบริการเพื่อให้ไดสิ้นคา้และบริการตามท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการ ทั้งน้ี
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ปัจจยัท่ีเป็นขอ้มูลให้ผูบ้ริโภคได้ตดัสินใจซ้ือสินคา้และบริการมีหลายปัจจยั เช่น ราคา คุณภาพ 
ความจ าเป็นในการใชสิ้นคา้และบริการ ความทนทาน เป็นตน้ 

3. การประเมินทางเลือกในการซ้ือสินคา้และบริการ ในขั้นตอนน้ีผูบ้ริโภคจะน าปัจจยัต่าง ๆ 
มาเปรียบเทียบและหาเหตุผลประกอบการตดัสินใจในการซ้ือ โดยจะเปรียบเทียบขอ้มูลของสินคา้
ตามปัจจยัท่ีไดก้ล่าวมาในขอ้ท่ี 2 และพิจารณาคดัสรรสินคา้และบริการจากหลากหลายตราสินคา้ให้
เหลือเพียงตราสินคา้เดียว ในขั้นตอนน้ีนกัการตลาดจะตอ้งท าการน าเสนอจุดแข็งของสินคา้และ
บริการท่ีมีใหก้บัผูบ้ริโภคใหไ้ดม้ากท่ีสุด 

4. การตดัสินใจซ้ือ เม่ือผูบ้ริโภคท าการเปรียบเทียบสินคา้และบริการโดยอา้งอิงจากปัจจยั
ท่ีผูบ้ริโภคตอ้งการแลว้ ผูบ้ริโภคจะเลือกซ้ือสินคา้และบริการท่ีเหมาะสมกบัตนเองท่ีสุด ในส่วนน้ี
การท าการตลาดให้ไปถึงผูบ้ริโภคจะมีความส าคญัอยา่งมาก เน่ืองจากท าให้ผูบ้ริโภคไดรั้บรู้วา่ยงัมี
ตราสินคา้และบริการของเราอยู ่

5. พฤติกรรมหลงัการซ้ือ หลงัจากท่ีผูบ้ริโภคซ้ือสินคา้และบริการไปแล้ว ผูบ้ริโภคจะ
ไดรั้บประสบการณ์เก่ียวกบัสินคา้และบริการนั้น ๆ โดยตรง กรณีท่ีผูบ้ริโภคพึงพอใจในสินคา้และ
บริการท่ีไดรั้บไปจะเกิดการตอบสนองท่ีดี ผูบ้ริโภคจะท าการบอกกล่าวเก่ียวกบัสินคา้และบริการท่ี
ไดรั้บต่อผูค้นรอบตวัผูบ้ริโภคเอง 
 

2.6 อุตสาหกรรมเพลง 
  ณทิตา ทรัพยสิ์นวิวฒัน์. (2560) ไดก้ล่าวว่าอุตสาหกรรมเพลงของไทยไดมี้การพฒันามา

ตั้ งแต่ปี พ.ศ. 2510 และพัฒนาต่อมาเร่ือย ๆ ตามเทคโนโลยีท่ีถูกพัฒนาข้ึนตามยุคสมัยและ

อุตสาหกรรมเพลงยงัถูกผลกัดนัให้กา้วสู่ระบบเศรษฐกิจการคา้อยา่งเต็มตวั นอกจากน้ียงัมีการเปิดรับ

วฒันธรรมดนตรีตะวนัตกซ่ึงเป็นจุดท่ีคนไทยเร่ิมให้ความสนใจในดนตรีมากข้ึนจนต่อยอดเป็น

ระบบอุตสาหกรรมเพลงในท่ีสุด ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ศมกมล ลิมปิชยั. (2532) ท่ีให้ขอ้มูลเพิ่มเติมว่า

เน่ืองจาก ธุรกิจเพลงในประเทศไทยเติมโตข้ึน จึงเป็นจุดเร่ิมตน้ของการก่อตั้งบริษทัเพื่อผลิตเพลง

เป็นธุรกิจอยา่งจริงจงั โดยมีบริษทัท่ีเปิดธุรกิจค่ายเพลงท่ีเกิดข้ึนในปี พ.ศ. 2525 คือบริษทั อาร์ เอส 

ซาวด์ จ  ากดั (ปัจจุบนัใช้ช่ือ บริษทั อาร์เอส จ ากดั มหาชน) และบริษทัแกรมม่ีเอนเตอร์เทนเมน้ต ์

จ  ากดั ในปี 2526 (ปัจจุบนัใชช่ื้อ บริษทัจีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ  ากดั มหาชน) ทั้งสองบริษทัน้ีไดท้  าการ

ผลิตเพลงตามแนวทางท่ีทั้งสองบริษทัวางเอาไวต้ามแนวทางของตนเองจนเป็นท่ียอมรับของผูบ้ริโภค 

ไดรั้บการยอมรับจากผูบ้ริโภคอย่างกวา้งขวางส่งผลให้อุตสาหกรรมเพลงเติบโตข้ึนอย่างรวดเร็ว 

ณวรา พิไชยแพทย.์ (2553) ไดก้ล่าววา่ในยุคนั้นไดเ้กิดการสร้างอาชีพและมีการกระจายรายไดจ้าก
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อุตสาหกรรมเพลง โดยมีอาชีพท่ีเกิดจากอุตสาหกรรมเพลงดงัน้ี นกัประพนัธ์เพลง นกัร้อง นกัดนตรี 

นกัเขียนเน้ือเพลง นกัประชาสัมพนัธ์ นกัการตลาด เป็นตน้  

 

2.6.1 บทบาทของอุตสาหกรรมดนตรีในประเทศไทยตั้งแต่ยุค 1.0 – 4.0 
 ทรงวาด สุขเมืองมา. (2562) ไดก้ล่าววา่ อุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทยไดมี้การเปล่ียนแปลง

และพฒันามาตลอดจนถึงปัจจุบนั โดยมีผลมาจากเทคโนโลยีท่ีพฒันาข้ึน การเขา้ถึงธุรกิจเพลงมากข้ึน 

การฟังเพลงของผูบ้ริโภค มีการเปิดรับลกัษณะของดนตรีแต่ละประเภทไดม้ากข้ึน ส่งผลให้อุตสาหกรรม

เพลงในประเทศไทยเติบโตข้ึน  

  2.6.1.1 ยุค 1.0 ยุค ล้านตลบั 

  ในยุคน้ีจะเน้นการท าธุรกิจเพลงโดยอา้งอิงจากแนวเพลงท่ีได้รับความนิยมในยุคนั้น 

โดยแนวเพลงท่ีไดรั้บความนิยมจะเรียกว่า เพลงกระแสหลกั โดยจะยึดกลุ่มผูบ้ริโภคท่ีมีช่วงอายุ 20 - 

35 ปี และผูป้ระกอบการจะเน้นลงทุนไปกบัการสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัศิลปินและการประชาสัมพนัธ์

ผลงานเพลงและตวัศิลปิน โดยจะวดัการประสบความส าเร็จของศิลปินรวมถึงผลงานเพลงจาก

ยอดขายเทปได ้1,000,000 ตลบัข้ึนไปจะถือวา่ประสบความส าเร็จอยา่งมหาศาล 

  2.6.1.2 ยุค 2.0 ยุค อนิดี ้

  ในยุคน้ีจะเกิดศิลปินหนา้ใหม่มากข้ึน มีศิลปินท่ีมีแนวคิดใหม่ ๆ รวมถึงแนวคิดท่ีต่อตา้น

ระบบค่ายเพลงอีกด้วย ในยุคน้ีศิลปินท่ีประสบความส าเร็จจะตอ้งมีจุดยืนท่ีชัดเจน มีเอกลกัษณ์ 

บอกความเป็นตวัเองไดช้ดัเจน มีความโดดเด่น ไม่ท าตามกฎเกณฑ์เดิม ๆ ท่ีเคยมีอยู่ ในยุคน้ีเร่ิมมี

การจดัประกวดวงดนตรีเพื่อหาศิลปินหน้าใหม่และยงัเป็นยุคท่ีเกิดรายการทีวีเพื่อน าเสนอชีวิต

ส่วนตวัของศิลปินเพื่อเป็นการน าเสนอภาพลกัษณะของศิลปินอีกดว้ย 

  2.6.1.3 ยุค 3.0 ยุค ศิลปินล้านววิ  

  ในยุคน้ีเป็นยุคท่ี อินเทอร์เน็ตไดรั้บความนิยมอยา่งมาก ผูบ้ริโภคเน้นบริโภคงานเพลง

จากส่ือออนไลน์ (Social Media) เป็นส่วนใหญ่ ดงันั้นยุคน้ีจึงเป็นยุคท่ีผูค้นทัว่ไปก็สามารถเป็น

ศิลปินไดแ้ละศิลปินจากยุคก่อนหน้าน้ีก็จะตอ้งมีการพฒันาตนเองมากข้ึนดว้ย เน่ืองจากอุตสาหกรรม

เพลงไดเ้ปิดกวา้งมากข้ึน มีการรับ - ส่งความคิดเห็นระหวา่งผูบ้ริโภคและศิลปินอีกดว้ย ในยุคน้ีการท่ีจะ

วดัความประสบความส าเร็จของศิลปินจะวดัจากยอดววิใน ยทููบ (Youtube) จ านวน 100,000,000 วิว 

ข้ึนไป 
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  2.6.1.4 ยุค 4.0 ยุค ไม่ใช่ดนตรีเพยีงอย่างเดียว  

  ในยุคน้ีจะข้ึนอยู่กบัผูป้ระกอบการจะหันมาสร้างเครือข่ายและสร้างงานบริการเพื่อให้

เกิดกระแสจนสร้างเป็นชุมชนในรูปแบบเทศกาลดนตรีเพื่อให้ผูบ้ริโภคได้มารับและสัมผสักับ

ประสบการณ์ทางดนตรีอย่างเต็มรูปแบบ  ตาไดเ้ห็นการแสดงสด หูไดฟั้งดนตรี ร่างกายไดส้ัมผสั

บรรยากาศเทศกาลดนตรี ปากไดร้้องเพลงท่ีผูบ้ริโภคไดฟั้งมาก่อน ถือเป็นการไดรั้บประสบการณ์

เก่ียวกบัอุตสาหกรรมเพลงอย่างเต็มรูปแบบ ทั้งน้ีการจดัเทศกาลดนตรีจนไดรั้บความนิยมโดยวดั

จากยอดการจ าหน่ายบตัรและเป็นตวัช้ีวดัวา่ทางผูป้ระกอบการไดเ้ขา้ถึงกลุ่มลูกคา้ไดอ้ยา่งสมบูรณ์ 

 

2.7 ทฤษฎกีารตลาด 
 แนวคิดทฤษฎีการตลาดตามความหมายของ Philip Kotler. (2003) ไดใ้ห้ความหมายไวว้า่

เป็นกิจกรรมการแลกเปล่ียนของมนุษยเ์พื่อตอบสนองความตอ้งการรวมถึงความพึงพอใจโดยอาศยั

กระบวนการการแลกเปล่ียนเป็นตวักลาง โดยสอดคลอ้งกบั William Stanton. (2004) ท่ีให้ความหมายวา่ 

เป็นระบบกิจกรรมทางธุรกิจท่ีเก่ียวขอ้งกบัการวางแผน การก าหนดราคา การส่งเสริมการตลาด  

รวมไปถึงการจดัจ าหน่ายผลิตภณัฑ์เพื่อตอบสนองผูบ้ริโภค ดงันั้นจึงเกิดนกัการตลาดข้ึนมาเพื่อ

ส่งเสริมผลิตภณัฑ์ให้เขา้ถึงผูบ้ริโภครวมถึงกระตุน้ความตอ้งการของผูบ้ริโภคให้ซ้ือสินคา้และ

บริการนั้น 

  แนวคิดทฤษฎีทางการตลาด มี 6 แนวคิดประกอบดว้ย 

  1. แนวคิดการผลิต เป็นแนวคิดท่ีมีมานานท่ีสุดตั้งแต่มีการท าธุรกิจ โดยแนวคิดน้ีจะ

ใชไ้ดดี้ในช่วงท่ีมีความตอ้งการซ้ือ มากกวา่มีความตอ้งการขายและเนน้การปรับปรุงการผลิตให้มี

ตน้ทุนต ่าลงเพื่อใหข้ายสินคา้ในราคาต ่ากวา่สินคา้ของคู่แข่ง 

  2. แนวคิดผลิตภณัฑ ์แนวคิดน้ีผูผ้ลิตจะเนน้ไปท่ีการพฒันาคุณภาพของผลิตภณัฑเ์ป็นหลกั 

  3. แนวคิดการขาย ในส่วนของแนวคิดน้ีจะมีการกระตุ้นการขายสินค้าและบริการ

เพื่อใหเ้กิดความตอ้งการในการซ้ือสินคา้และบริการจากผูบ้ริโภคมากข้ึน มีการจดัท าขอ้เสนอพิเศษ

ต่อผูบ้ริโภค โดยปัจจุบนัแนวคิดน้ีจะถูกใชก้บัสินคา้ท่ีขายยาก จึงมุ่งไปท่ีการขายเชิงรุกเพื่อให้เกิด

การซ้ือสินคา้และบริการมากข้ึน 

  4. แนวคิดมุ่งตลาด แนวคิดน้ีมุ่งเน้นไปท่ีการแสวงหาก าไรจากความพึงพอใจของ

ผูบ้ริโภค ไม่เนน้หาผูบ้ริโภคกลุ่มใหม่ แต่การหาผูบ้ริโภคกลุ่มใหม่จะเนน้ไปท่ีการหาผูบ้ริโภคท่ีมี

ความพึงพอใจต่อสินคา้และบริการนั้นอยูแ่ลว้ 
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  5. แนวคิดทางดา้นลูกคา้ จะเน้นไปท่ีความตอ้งการส่วนตวัโดยเฉพาะลูกคา้แต่ละราย

เพื่อเสริมความภกัดีของผูบ้ริโภคท่ีมีต่อผูผ้ลิต 

  6. แนวคิดการตลาดเพื่อสังคม เป็นการคน้หาความตอ้งการ ความสนใจของผูบ้ริโภค 

โดยสร้างความพึงพอใจให้กบัผูบ้ริโภคให้มากกวา่คู่แข่ง โดยเน้นไปท่ีการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีดีให้

สังคมเพื่อรักษาสมดุลก าไรของผูผ้ลิต 

 

2.8 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 ผูว้ิจยัได้ศึกษางานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจยัโดยท าการศึกษา

งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งทั้งในส่วนของวิธีการด าเนินการวิจยัเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานวิจยัและ

ศึกษาเน้ือหาหรือผลการวจิยั เพื่อเป็นแนวทางในการก าหนดสมมุติฐาน ดงัน้ี 

 จิรยุทธ มาศงามเมือง. (2559) ไดท้  าการวิจยัเร่ืองการศึกษาแนวทางในการบริหารจดัการ

ศิลปินคัฟเวอร์เพลงญ่ีปุ่นในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครด้วยกลยุทธ์ส่งเสริมการตลาด โดยมี

วตัถุประสงคจ์  านวน 4 ขอ้ดงัน้ี เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการท างานของศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่น 

ศึกษาความตอ้งการ เกณฑ์การคดัเลือก ของผูจ้ดังานเทศกาลดนตรี ศึกษาพฤติกรรมการเลือกชม

ศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นของผูช้มและสร้างกลยุทธ์ในการบริหารจดัการศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่น

ในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ยกลยุทธ์การส่งเสริมการตลาด ใชก้ารวิจยัแบบผสมผสาน (Mixed 

Method Research) ขอ้มูลเชิงคุณภาพไดม้าจาก การสัมภาษณ์ศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นท่ีมีช่ือเสียง

จ านวน 3 ราย ผูจ้ดังานเทศกาลญ่ีปุ่นจ านวน 1 ราย ข้อมูลเชิงปริมาณนั้นได้มาจากการแจก

แบบสอบถามใหก้บัผูช้มจ านวน 400 ราย วเิคราะห์ขอ้มูลโดยการแจกแจงความถ่ี ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย 

ค่าส่วนการเบ่ียงเบนมาตรฐาน ส่วนปัจจัยท่ีมีผลต่อศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นใช้การวิเคราะห์

องคป์ระกอบ (Factor Analysis) ผลการวิจยัพบวา่ สภาพปัญหาในการบริหารจดัการเวลาและผูจ้ดั

งานเทศกาลตอ้งการศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นท่ีท าการแสดงของตนเองไดดี้ น่าชม น่าฟัง มีจุดดึงดูด 

สร้างความบนัเทิง คดัเลือกโดยใชค้วามสามารถของศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นเป็นเกณฑ์หลกั รอง

มาเป็นความแตกต่างของภาพลกัษณ์ แนวเพลง ลิสทเ์พลงท่ีน ามาท าการแสดง ในส่วนของผูช้มนั้น 

ผูช้มจะเลือกใช้ส่ือยูทูบ (Youtube) เป็นช่องทางในการรับชม โดยตดัสินใจเลือกชมจากทกัษะ 

ความสามารถของศิลปินคฟัเวอร์เพลงญ่ีปุ่นซ่ึงส่วนใหญ่ตอ้งการความสนุกสนานและความบนัเทิง

จากการรับชมและกลยุทธ์ประกอบดว้ย DOGE มาจาก D (Differentiation) หมายถึง ความแตกต่าง 
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O (Online Media Management) หมายถึง มีการจดัการส่ือออนไลน์ท่ีดี G (Good Positioning) หมายถึง 

มีการวางตวัท่ีดี E (Entertainment) หมายถึง การสร้างความบนัเทิงใหก้บัผูช้ม 

ศกัด์ิสิทธ์ิ ราชรักษ์ และ สุรพิชญ์ พรหมสิทธ์ิ. (2013) ได้ท าการศึกษาเร่ือง การบริหาร

จดัการศิลปินในธุรกิจดนตรี โดยกลยุทธ์การจดัการทรัพยากรมนุษยโ์ดยมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี เพื่อ

ศึกษาสถานะภาพปัจจุบนัในการบริหารจดัการศิลปิน กระบวนการการจดัการศิลปิน  กลยุทธ์            

การจดัการทรัพยากรมนุษยใ์นค่ายเพลง ความพึงพอใจของศิลปินเพื่อตอบสนองความตอ้งการของ

ศิลปิน เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัสู่ความส าเร็จในการบริหารจดัการศิลปินโดยกลยุทธ์การจดัการทรัพยากร

มนุษย์ รวมถึงก าหนดกลยุทธ์การบริหารจัดการศิลปินในธุรกิจดนตรีโดยกลยุทธ์การจัดการ

ทรัพยากรมนุษยแ์ละสร้างความมัน่ใจในกลยุทธ์ท่ีใชโ้ดยผูเ้ช่ียวชาญโดยงานวิจยัช้ินน้ีเป็นงานวิจยั

แบบผสมผสาน ส าหรับวจิยัเชิงปริมาณ ผูว้จิยัไดเ้ลือกวิธี การวิเคราะห์องคป์ระกอบเป็นสถิติอา้งอิง

ในการทดสอบสมมุติฐานและคน้หาตวัแบบของกลยุทธ์นั้น ในส่วนของงานวิจยัเชิงคุณภาพได้

ขอ้มูลมาจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กบักลุ่มผูบ้ริหารค่ายเพลงและการวิเคราะห์

องคป์ระกอบซ่ึงท าให้เกิดกลยุทธ์ CORD โดยท่ี C - Strategy (Customize Career Development) 

เป็นการพฒันาต่อยอดให้กบัความกา้วหนา้ในอาชีพ การงานในค่ายเพลงให้มีความมัน่คงต่อศิลปิน 

O - Strategy (Organic Music Label) เป็นการจดัการโครงสร้างองคก์รค่ายเพลงให้มีการบริหารแบบ

บูรณาการ R - Strategy (Reliable Warfare) เป็นกลยุทธ์การจูงใจมาจากค่าตอบแทนทั้งทางตรงและ

ทางออ้มซ่ึงเป็นปัจจยัในการสร้างความภกัดีของศิลปินท่ีมีให้ค่ายเพลง D - Strategy (Well Design) 

การพฒันาต่อยอดขีดความสามารถของศิลปินรวมถึงการบริหารภาพลกัษณ์ของศิลปิน 

กาญจนา ค าผา. (2548) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาเน้ือหาและแนวคิดเพลงร็อคไทยของ

ศิลปินในสังกดั มอร์ มิวสิค จ ากดั ในช่วงปี พ.ศ. 2539 – 2546 โดยมีวตัถุประสงค์ในการวิจยัเพื่อ 

ศึกษาคน้ควา้เพื่อให้เห็นเน้ือหาของเพลงร็อคไทยในช่วงปี พ.ศ. 2539 – 2546 จากนั้นยงัศึกษา

แนวคิดของเพลงร็อคไทยในช่วงปี พ.ศ. 2539 – 2546 เพื่อศึกษาเพลงร็อคท่ีมีอิทธิพลต่อความคิด

รวมถึงพฤติกรรมของวยัรุ่นรวมถึงความเขา้ใจในบทบาทของเพลงร็อคไทยท่ีมีต่อสังคมในช่วงปี 

พ.ศ. 2539 – 2546 อีกดว้ย โดย กาญจนา ค าผา ไดใ้ช้วิธีการศึกษาคน้ควา้โดยวิธีวิจยัเอกสารเน้ือ

เพลง จ านวน 172 เพลง ซ่ึงผลการวิจยัไดพ้บ เน้ือเพลงร็อคไทยมี 4 แบบ ไดแ้ก่ 1) แนวคิดเก่ียวกบั

ความรัก 2) แนวคิดเก่ียวกบัสัจธรรมของชีวิต 3) เน้ือหาเก่ียวกบัการสะท้อนปัญหาของสังคม  

4) เน้ือหาเบด็เตล็ด การวจิยัเร่ือง การศึกษาเน้ือหาและแนวคิดของเพลงร็อคไทยของศิลปินในสังกดั 

มอร์ มิวสิค จ ากดั ในช่วงปี พ.ศ. 2539 – 2546 ยงัแสดงให้เห็นถึงบทบาทของเพลงร็อคท่ีส่งผลต่อ



  29 

ความคิดและพฤติกรรมของวยัรุ่นในช่วงปี พ.ศ. 2539 – 2546 คือ เพลงร็อคเป็นการเสนอแนวคิดท่ี

เป็นประโยชน์ต่อสังคมไทยโดย เน้ือเพลงไดแ้สดงถึงแนวคิดในการด าเนินชีวิตไดเ้สนอถึงการน า

หลกัธรรมมาใช้ในการด าเนินชีวิต เช่น การยอมรับความเปล่ียนแปลง ความเช่ือมัน่ในตนเอง 

การพยายามท่ีจะไปสู่เป้าหมาย จึงส่งผลถึงพฤติกรรมของกลุ่มวยัรุ่นดงันั้นเพลงร็อคจึงมีประโยชน์

ต่อผูฟั้งดว้ยเหตุผลท่ีกล่าวมา 

กลมทิพย ์ธรรมภกัดี. (2557) ได้ท าการศึกษาวิจยัเร่ือง การประชาสัมพนัธ์และบริหาร

ภาพลักษณ์ศิลปินนักร้องเพลงไทยสากล บริษัท จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ  ากัด (มหาชน) โดยมี

วตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาวิธีการด าเนินงานและกลยุทธ์ของนักประชาสัมพนัธ์ในการบริหาร

ภาพลักษณ์ศิลปินท่ีมีส่วนส าคัญท าให้เกิดความนิยมและเกิดการติดตามศิลปินรวมถึงศึกษา

แนวโน้มการประชาสัมพนัธ์ของธุรกิจเพลงไทยต่อสภาวการณ์ปัจจุบนั โดยน าโครงสร้างและ

รูปแบบธุรกิจของบริษทั จีเอ็มเอ็ม แกรมม่ี จ  ากดั (มหาชน) ในปัจจุบนัโดยจ าแนกเป็น 2 ประเภท 

คือ 1) ธุรกิจหลกั ไดแ้ก่ ธุรกิจเดิมท่ีประกอบดว้ย ธุรกิจเพลง ธุรกิจดิจิทลัคอนเทน้ต ์ธุรกิจส่ือ ธุรกิจ

ภาพยนตร์ ธุรกิจดา้นกิจกรรมและธุรกิจแอนิเมชัน่ 2) ธุรกิจใหม่ ไดแ้ก่ ธุรกิจโฮมชอ้ปป้ิง ธุรกิจแซท

เทิลไลทแ์ละธุรกิจทีวีดิจิทลั งานวิจยัช้ินน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ มีวิธีการเก็บรวมรวมขอ้มูลโดย

การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กบัผูป้ฏิบติังานด้านการประชาสัมพนัธ์และบริหาร

ภาพลกัษณ์ของศิลปินจ านวน 10 คน ผลการวจิยัพบวา่ การท างานของนกัประชาสัมพนัธ์จะมีหนา้ท่ี

ในการเผยแพร่ภาพลกัษณ์ของศิลปินท่ีถูกก าหนดไวใ้ห้ตรงตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ละมีการเก็บ

ขอ้มูลรวมถึงส ารวจความคิดเห็นท่ีมีต่อภาพลกัษณ์ท่ีมีต่อศิลปินว่ามีความคิดเห็นตรงกบัส่ิงท่ีนัก

ประชาสัมพนัธ์ส่ือออกไปหรือไม่ ถา้หากพบวา่มีความคิดเห็นท่ีไม่ตรงกบัส่ิงท่ีนกัประชาสัมพนัธ์

ส่ือออกไปให้นกัประชาสัมพนัธ์รีบหาสาเหตุจากสาธารณะชนแลว้จึงแกไ้ขโดยเร็วท่ีสุด แนวโน้ม

การประชาสัมพันธ์ธุรกิจเพลงไทย จะเน้นไปท่ีภาพลักษณ์ของศิลปินมากข้ึนเน่ืองจากการ

เปล่ียนแปลงของอุตสาหกรรมเพลงไทยถูกเปล่ียนแปลงดว้ยเทคโนโลยีส่ือในรูปแบบใหม่ ทั้งน้ีการ

ประชาสัมพนัธ์ภาพลกัษณ์ของศิลปินจะเป็นการเพิ่มมูลค่าให้กบัตวัศิลปิน ส่งผลให้ศิลปินมีความ

น่าสนใจและแตกต่างจากคู่แข่ง 

นิชนันท์ คงศรี. (2558) ได้ท าการวิจัยเร่ือง การจัดการศิลปินในธุรกิจบันเทิง โดยมี

วตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาการจดัการศิลปินในธุรกิจบนัเทิง ศึกษาการส่ือสารทางการตลาดของศิลปิน

ในธุรกิจบนัเทิงรวมถึงศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานศิลปินในธุรกิจบนัเทิง งานวิจยั

เล่มน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ โดยเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จาก 



  30 

ผูจ้ดัการศิลปินท่ีอยู่ในสังกดับริษทัและผูจ้ดัการศิลปินอิสระจ านวน 10 ท่าน ร่วมกบัการคน้ควา้ 

วิเคราะห์ ขอ้มูลจากเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งโดยไดผ้ลการวิจยัดงัน้ี 1) การจดัการศิลปินในธุรกิจบนัเทิง

ประกอบดว้ย การเตรียมความพร้อมของผูจ้ดัการศิลปิน ประสบการณ์ท่ีเก่ียวกบัความใกลชิ้ดศิลปิน 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการศิลปินของผูจ้ดัการศิลปินไดแ้ก่ อ านาจทางการเงินและความรู้สึก

ส่วนตวั 2) การส่ือสารทางการตลาดของศิลปินในธุรกิจบนัเทิง จะใช้ช่องทางในส่ือหลกั เช่น วิทย ุ

โทรทศัน์ ในส่วนน้ีจะใชส่ื้อสารในดา้นผลงานเพลงของศิลปิน ภาพลกัษณ์ของศิลปิน รูปแบบการ

แสดงสดของศิลปิน ส่วนอีกช่องทางหน่ึงคือทางโซเชียลมีเดีย จะใช้ส่ือสารทางดา้น ราคา ค่าตวั

ศิลปิน โดยอา้งอิงจากการมีช่ือเสียงและกระแสนิยมในปัจจุบนั 3) ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อ

การจดัการศิลปินในธุรกิจบนัเทิง ไดแ้ก่ ปัญหาด้านปัจจยัท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการศิลปินด้าน

เงินทุน ปัญหาดา้นการจดัการ การวางแผนงานท่ีไม่เหมาะสมกบัตวัศิลปินเน่ืองจากไม่มีการศึกษา

เก่ียวกบัตวัศิลปินมาก่อน ปัญหาทางดา้นการส่ือสารการตลาดท่ีไม่ตรงกนัของผูจ้ดัการกบัสาธารณะ

ชน ทั้งน้ียงัพบปัญหาการแยง่งานในวงการบนัเทิง 

อาลิส บวัสุวรรณ. (2556) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง กระบวนการพฒันาศิลปินของต่ายเพลง

อิสระ กรณีศึกษาบริษทั สมอลล์รูม จ ากดั และบริษทั สไปร์ซซ่ีดิสก์ จ  ากดั โดยมีวตัถุประสงค์

เพื่อให้ทราบถึงกระบวนการพฒันาศิลปินของ บริษทั สมอลล์รูม จ ากดั และบริษทั สไปร์ซซ่ีดิสก ์

จ  ากัด โดยงานวิจัยช้ินน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก(In-Depth 

Interview) กบัผูใ้หข้อ้มูลท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัการบริหารจดัการศิลปินทั้ง 2 บริษทัโดยใชเ้คร่ืองมือ

คือ แบบสัมภาษณ์ ผลท่ีได้สามารถสรุปตามวตัถุประสงค์โดยจ าแนกเป็น 5 ประเด็นหลกั ดงัน้ี  

1) การคัดเลือกศิลปิน ของทั้ ง 2 บริษัทนั้นจะมีนโยบายไปในทางเดียวกันคือ เน้นศิลปินท่ีมี

ความสามารถในการแต่งเพลง เขียนเน้ือร้อง ท านอง เรียบเรียงดนตรีเอง มีความสามารถในการ

อดัเสียง บนัทึกเสียงเองได้ 2) การพฒันาศิลปิน พบว่าทั้ง 2 บริษทัมีการให้อิสระในการพฒันา

ศิลปินสูง มีการให้ศิลปินน าเสนอตวัตนของตนเองออกมาโดยท่ีทางบริษทัจะไม่ไปสร้างกรอบให้

ศิลปินท าตาม 3) การสร้างภาพลกัษณ์ให้กบัศิลปิน จะเนน้ไปท่ีการสร้างภาพลกัษณ์ท่ีอา้งอิงมาจาก

ผลงานเพลง 4) การดูแลศิลปิน ทางค่ายเพลงจะมีบทบาทในเร่ืองของการประสานงานและอ านวย

ความสะดวกให้กับศิลปินในทุก ๆ ด้านโดยยึดหลักการท างานแบบครอบครัว 5) การใช้ส่ือ

ประชาสัมพนัธ์เพื่อส่งเสริมช่ือเสียงให้กบัศิลปิน โดยใช้ส่ือประเภทพูด ส่ือลายลกัษณ์อกัษร ส่ือ

ประเภทภาพและสัญลกัษณ์ ส่ือประเภทภาพและเสียงหรือส่ืออีเล็กทรอนิคส์   
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นาถตินนัท ์เกล้ียงเกลา. (2558) ไดท้  าการวิจยัเร่ือง การสร้างแบรนด์ของค่ายกามิกาเซ่และ

ศิลปินในสังกดัผา่นส่ือสังคมออนไลน์ โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษากระบวนการสร้างแบรนด์ของ

ค่ายและศิลปินรวมถึงพฤติกรรมของแฟนคลบัท่ีมีผลต่อการสร้างแบรนด์รวมถึงศึกษาการรับรู้

ภาพลักษณ์ของกลุ่มศิลปินกามิกาเซ่จากการน าเสนอผ่านส่ือสังคมออนไลน์ งานวิจยัช้ินน้ีเป็น

งานวิจยัเชิงคุณภาพโดยอาศยัการเก็บขอ้มูลจากการวิเคราะห์เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งในส่วนของการ

สร้างแบรนด์ของค่ากามิกาเซ่รวมถึงเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จาก

ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัคือ ผูบ้ริหารและครีเอทีฟไดเร็คเตอร์ของค่ายกามิกาเซ่ ผลการวิจยัพบว่าค่ายเพลง

กามิกาเซ่มีจุดเร่ิมตน้โดยการก าหนดกลุ่มเป้าหมายท่ีเป็นวยัรุ่นท่ีหาความแปลกใหม่ มีความหลาย

หลายทางดา้นอารมณ์ ในส่วนของการบริหารจดัการภาพลกัษณ์ของศิลปินผา่นส่ือสังคมออนไลน์ 

จะใช ้6 ช่องทางในการน าเสนอคือ 1) เฟสบุค 2) อินสตาแกรม 3) ทวติเตอร์ 4) ไลน์ 5) ยูทูป 6) กูเก้ิลพลสั 

ในการเลือกส่ือออนไลน์ท่ีน าเสนอนั้นจะข้ึนอยูก่บัส่ือออนไลน์ส่วนตวัของศิลปิน โดยเลือกจากส่ือ

ออนไลน์ส่วนตวัของศิลปินท่ีมีผูติ้ดตามมากท่ีสุด 

แรกขวญั สวาสดิพนัธ์. (2557) ไดท้  าการศึกษาวิจยัเร่ือง การส่ือสารการตลาดของค่ายเพลง

โมโนมิวสิคผา่นส่ือยูทูบ โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อ ศึกษาการโปรโมทผลงานศิลปินผา่นส่ือยูทูบของ

ค่ายเพลงโมโนมิวสิคและศึกษารูปแบบ แนวเพลงของศิลปินท่ีเป็นจุดขายทางการตลาดของค่าย

เพลงโมโนมิวสิค งานวิจยัช้ินน้ีเป็นงานวิจยัเชิงคุณภาพ เก็บขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-

Depth Interview) จากผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการส่ือสารทางการตลาดของค่ายเพลง

โมโนมิวสิค ผลการวิจยัพบว่า การสร้างยูทูบแชนแนว (Youtube Channel) ของค่ายเพลงโมโน

มิวสิคนั้น เป็นการตลาดเชิงรุกท่ีดีเน่ืองจากผูช้มสามารถเขา้ถึงไดง่้ายและไม่ตอ้งมีค่าใชจ่้ายอีกดว้ย 

ในส่วนของการประชาสัมพนัธ์ให้ผลงานท่ีแสดงในส่ือยูทูบนั้นจะเร่ิมจากการใส่จุดเช่ือมต่อของ

วีดีโอ การสร้างเพลลิส (Playlist) จะส่งผลให้ยูทูบ (Youtube) ดึงไปเป็นวีดีโอแนะน าจากนั้ น

ผลการวิจยัยงัพบอีกวา่ คุณภาพของเพลงและศิลปินจะวดักนัอยา่งชดัเจนท่ียอดการเขา้ชมจากยูทูบ 

(Youtube) อีกดว้ย 
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บทที ่3 
วธิีการด าเนินการวจิัย 

 

 งานวิจยัเร่ือง “กลยุทธการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” เป็นงานวิจยั        

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) การเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth interview) มีวิธีการ

ด าเนินการวจิยั ดงัน้ี 

3.1 ล าดับขั้นตอนในงานวจัิย  
 งานวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” มีล าดบัขั้นตอน
ในการท าวจิยัทั้งหมด 3 ขั้นตอนดงัภาพ 3.1   
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ภาพท่ี 6 แสดงขั้นตอนการวจิยั 

ขั้นท่ี 1 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

การสัมภาษณ์: แบบสัมภาษณ์ 

ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค 

ผูจ้า้งงานศิลปิน

วงร็อค 
ขั้นท่ี 3 ศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง 

 

ศิลปินวงร็อค 

ศิลปินวงร็อคท่ีมีการบริหารจดัการดว้ยตวัเอง 

ขั้นท่ี 4 
สร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 

การสัมภาษณ์:แบบสัมภาษณ์ 

ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

การสัมภาษณ์: แบบสัมภาษณ์ 

ขั้นท่ี 2 
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3.2 วธีิด าเนินการวจัิย 
 ในงานวิจยัเร่ือง กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ผูว้ิจยัไดก้  าหนด

ล าดบั ขั้นตอนในการด าเนินการวจิยัไว ้ดงัน้ี 

1. ผูใ้หข้อ้มูล 
2. เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3. การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
4. การวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.2.1 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาปัญหาและอุปสรรคทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษา
ศิลปินวงร็อค 
     ขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงค์ในการด าเนินการวิจยัเพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหาร

จดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 ผู้ให้ข้อมูล 

 ผูใ้ห้ขอ้มูลในศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เป็น

ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน และศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 25 คน รวมทั้งส้ิน 28 คน เลือก

แบบเฉพาะเจาะจง โดยก าหนดคุณสมบติัดงัน้ี  

1. มีประสบการณ์ในการด าเนินงานมาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

2. เป็นท่ียอมรับในวงการดนตรี 

      3. เป็นศิลปินท่ีมีเพลง ฮิตโดยวดัจากยอดขายเทป จ านวน 1 ลา้น ตลบัข้ึนไป และยอด

ผูช้มจากยทููบ (Youtube) มากกวา่ 10,000,000 ววิ  

      4. ผา่นงานโชวจ์  านวน 300 โชวต่์อ 1 ปี มาแลว้ 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง

กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เป็นผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค แบ่งออกเป็น 3  ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานของผูใ้หข้อ้มูลมีลกัษณะเป็นการเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 2 เป็นปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เป็น

ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดและเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด  
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วธีิสร้างเคร่ืองมือดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง 
2. ก าหนดโครงสร้างของขอ้ค าถาม 
3. สร้างขอ้ค าถามภายใตข้อ้ 2 
4. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนอกับผู ้เ ช่ียวชาญทางด้านการบริหารจัดการเพื่อ

ตรวจสอบความตรงและแกไ้ขจุดบกพร่องของขอ้ค าถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งดา้นเน้ือหาและ
ภาษาท่ีใชใ้นขอ้ค าถาม จ านวน 3 คน นอกจากนั้นยงัใหข้อ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปรับภาษาให้มีการส่ือสาร
ง่ายข้ึน โดยใชภ้าษาไม่เป็นทางการมากนกั 

5. ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
6. จดัท าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขเพื่อน าไปใชใ้นการวิจยัต่อไป 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ขอค าอนุมติัจากบณัฑิตวทิยาลยัเพื่อออกหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

2. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง โดยการด าเนินการดงัน้ี 
2.1 รับหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑิต 
2.2 นดัหมายผูใ้หข้อ้มูลตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูใ้หข้อ้มูลสะดวก 
2.3 ผูว้จิยัด าเนินการสัมภาษณ์และจดบนัทึกผลการสัมภาษณ์ตามวนั เวลา และสถานท่ี

ท่ีนดัหมายดว้ยตวัเอง 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ

สังเคราะห์เน้ือหา (Content Synthesis) 

 

3.2.2 ขั้นตอนที ่2 ศึกษาการบริหารตราสินค้าทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษา
ศิลปินวงร็อค 
 ขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงคใ์นการด าเนินการวิจยัเพื่อศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อ

การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 ผู้ให้ข้อมูล 

 ผูใ้ห้ขอ้มูลในศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค เป็นผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน เลือกแบบเจาะจง โดยก าหนดคุณสมบติัดงัน้ี  
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1. มีประสบการณ์ในการด าเนินงานมาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

2. เป็นผูจ้า้งงานมาแลว้ไม่ต ่ากวา่ 50 วง 

 เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย  

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั คือ แบบสัมภาษณ์การบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหาร

จดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค แบ่งออกเป็น 3  ตอน คือ 

 ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานของผูใ้หข้อ้มูลมีลกัษณะเป็นการเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 2 เป็นการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดและเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด 

 วธีิสร้างเคร่ืองมือดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการ
ตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

2. ก าหนดโครงสร้างของขอ้ค าถาม 
3. สร้างขอ้ค าถามภายใตข้อ้ 2 
4. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนอกับผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหารจดัการเพื่อ

ตรวจสอบความตรงและแกไ้ขจุดบกพร่องของขอ้ค าถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งดา้นเน้ือหาและ
ภาษาท่ีใช้ในขอ้ค าถาม จ านวน 3 คน นอกจากนั้นยงัให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการปรับภาษาให้มี
ความง่าย เหมาะสมกบัผูใ้หข้อ้มูลและควรถามค าถามท่ีไม่มากนกั 

5. ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
6. จดัท าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขเพื่อน าไปใชใ้นการวจิยัต่อไป 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ขอค าอนุมติัจากบณัฑิตวิทยาลัยเพื่อออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล 

2. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง โดยการด าเนินการดงัน้ี 
2.1 รับหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑิต 
2.2 นดัหมายผูใ้หข้อ้มูลตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูใ้หข้อ้มูลสะดวก 
2.3 ผูว้ิจยัด าเนินการสัมภาษณ์และจดบนัทึกผลการสัมภาษณ์ตามวนั เวลา และ

สถานท่ีท่ีนดัหมายดว้ยตวัเอง 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ

สังเคราะห์เน้ือหา (Content Synthesis) 

 

3.2.3 ขั้นตอนที่  3 ศึกษาความต้องการของศิลปินเกีย่วกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปิน
วงร็อคด้วยตัวของศิลปินเอง 

ขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงค์ในการด าเนินการวิจยัเพื่อศึกษาความต้องการของศิลปิน

เก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง ผูว้จิยัด าเนินการวจิยัดงัน้ี 

 ผู้ให้ข้อมูล 

 ผูใ้ห้ขอ้มูลเพื่อศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปิน

วงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเองคือ ศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 25 คนโดยก าหนดคุณสมบติัดงัน้ี 

1. มีประสบการณ์ในการด าเนินงานมาไม่นอ้ยกวา่ 10 ปี 

2. เป็นท่ียอมรับในวงการดนตรี 

      3. เป็นศิลปินท่ีมีเพลง ฮิตโดยวดัจากยอดขายเทป จ านวน 1 ลา้น ตลบัข้ึนไป และยอด

ผูช้มจากยทููบ (Youtube) มากกวา่ 10,000,000 ววิ  

      4. ผา่นงานโชวจ์  านวน 300 โชวต่์อ 1 ปี มาแลว้ 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี คือ แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทาง              

การบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเองเพื่อน าไปใชใ้นการก าหนดกลยุทธ์การบริหาร

จดัการตนเองกรณีศึกษา ศิลปินวงร็อค แบบสัมภาษณ์มี 3 ตอน ดงัน้ี 

 ตอนท่ี 1 เป็นขอ้มูลพื้นฐานของผูใ้หข้อ้มูล มีลกัษณะเป็นแบบการเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 2 เป็นความต้องการของศิลปินเก่ียวกับแนวทางการบริหารจัดการศิลปิน                 

วงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง มีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดและเติมค าในช่องวา่ง 

 ตอนท่ี 3 เป็นขอ้คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะอ่ืน ๆ มีลกัษณะเป็นขอ้ค าถามปลายเปิด  

วธีิสร้างเคร่ืองมือดังนี้ 

1. ศึกษาแนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง 
2. ก าหนดโครงสร้างของขอ้ค าถาม 
3. สร้างขอ้ค าถามภายใตข้อ้ 2 
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4. น าแบบสัมภาษณ์ท่ีสร้างข้ึนเสนอกับผูเ้ช่ียวชาญทางด้านการบริหารจดัการเพื่อ
ตรวจสอบความตรงและแกไ้ขจุดบกพร่องของขอ้ค าถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งดา้นเน้ือหาและ
ภาษาท่ีใช้ในขอ้ค าถาม จ านวน 3 คน นอกจากนั้นยงัให้ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการเพิ่มขอ้ค าถาม
เก่ียวกบัความตอ้งการกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเอง 

5. ปรับปรุงแกไ้ขตามขอ้เสนอแนะ 
6. จดัท าแบบสัมภาษณ์ท่ีปรับปรุงแกไ้ขเพื่อน าไปใชใ้นการวจิยัต่อไป 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. ขอค าอนุมติัจากบณัฑิตวทิยาลยัเพื่อออกหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวม
ขอ้มูล 

2. ผูว้จิยัเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยการสัมภาษณ์ดว้ยตนเอง โดยการด าเนินการดงัน้ี 
2.1 รับหนงัสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑิต 
2.2 นดัหมายผูใ้หข้อ้มูลตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ีผูใ้หข้อ้มูลสะดวก 
2.3 ผูว้จิยัด าเนินการสัมภาษณ์และจดบนัทึกผลการสัมภาษณ์ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ี

นดัหมายดว้ยตวัเอง 
การวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจ ัยวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วย การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) และ

สังเคราะห์เน้ือหา (Content Synthesis) 

 

3.2.4 ขั้นตอนที ่4 การสร้างกลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
ขั้นตอนน้ีมีวตัถุประสงค์ในการด าเนินการวิจยัเพื่อสร้างกลยุทธ์การบริหารจดัการตนเอง

กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 ผูว้จิยัด าเนินการวิจยัดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัวิเคราะห์/สังเคราะห์ขอ้มูลจากขั้นตอนท่ี 1-3 มาก าหนดประเด็นส าคญัเพื่อสร้าง 
กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

2. ผูว้จิยัสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
3. น าเสนอกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
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บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค ” 

ช้ินน้ี ไดท้  าการศึกษาวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อศึกษาปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการ

ตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค กบัผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน ศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 

25 คน รวมทั้งส้ิน 28 คน ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อคกับผูจ้ ้างงานศิลปินจ านวน 3 คนและศึกษาความต้องการของศิลปินเก่ียวกบัแนว

ทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อค ดว้ยตวัของศิลปินเองกบัศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 25 คน เคร่ืองมือท่ีใช้

ในการวจิยัมี 3 ชนิด คือ 1) แบบสัมภาษณ์ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

2) แบบสัมภาษณ์ การบริหารตราสินคา้ที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค 3) แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ย

ตวัของศิลปินเอง จากวิธีการวิจยัท่ีได้กล่าวมาขา้งตน้ ผูว้ิจยัน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเป็น 4 

ส่วน ดงัน้ี 

1. ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

2. ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

3  . ศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวั
ของศิลปินเอง 

4. กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
รายละเอียดขอ้มูลทั้ง 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

 

4.1 ปัญหาและอุปสรรคทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคด าเนินการ

วิเคราะห์ตามการวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five Forces Model) 

พบว่า มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคโดยน าเสนอเป็น 3 กลุ่ม 

ดงัน้ี 
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 “ผู้จัดการศิลปิน” 

 1. จุดเร่ิมตน้ในการเป็นผูจ้ดัการศิลปินมาจากการท างานท่ีเก่ียวขอ้งกบัศิลปินหรือวงการ

เพลง ไม่วา่จะเป็น ผูจ้ดัรายการวทิย ุนกัดนตรี ศิลปิน ผูติ้ดตามศิลปิน ท าให้ซึมซบัและเรียนรู้วิธีการ

ท างาน รู้จกัตวัตนและนิสัยของศิลปินวิธีการติดต่องานการใชค้  าพูดกบัผูว้า่จา้ง การจดัการศิลปิน การวาง

ระบบใหม่ การท าตามระบบเก่า การพฒันาระบบเก่า การไดรั้บความไวว้างใจจากศิลปิน การไดรั้บ

ความไวว้างใจจากตน้สังกดัและไดรั้บหน้าท่ีให้เป็นผูจ้ดัการศิลปินในท่ีสุด ดงัค ากล่าวของผูใ้ห้

ขอ้มูล 

 “รายท่ี 1 – เร่ิมตน้จากการเป็นผูติ้ดตามศิลปิน ไปงานแสดงสด ไปเห็นการท างานของผูจ้ดัการ

วงและศิลปิน จากนั้นจึงเร่ิมศึกษาวิธีการท างานจากผูจ้ดัการศิลปินท่ีบริหารศิลปินท่ีตนไดข้อเป็น

ผูติ้ดตามไปดว้ยโดยอาศยัการช่วยงานก่อน คอยเป็นลูกมือให้ผูจ้ดัการศิลปินและท างานในส่วนท่ี

ผูจ้ดัการศิลปินได้มอบหมาย จากนั้นจึงมีประสบการณ์ในการท างานเป็นผูบ้ริหารจดัการศิลปิน 

สามารถมองเห็นปัญหาท่ีเกิดข้ึนในระหวา่งการท างานและมีวิธีแกไ้ขปัญหาไดต้รงจุด เม่ือจึงไดรั้บ

การไวว้างใจจากค่ายเพลงรวมถึงศิลปิน จึงไดก้า้วเขา้มาท าหนา้ท่ีผูจ้ดัการศิลปินอยา่งเต็มตวั โดยประสบการณ์

การบริหารจดัการศิลปินตั้งแต่วนัท่ีได ้กา้วข้ึนมาท างานเป็นผูจ้ดัการศิลปินก็ไม่นอ้ยกวา่ 10  ปี” 

 “รายท่ี 2 – เร่ิมตน้จากการเป็นดีเจ (DJ,VJ) จดัรายการวิทยุ จึงท าให้ไดรู้้จกักบัผูบ้ริหารค่าย

เพลง ซ้ึงตอนนั้น ผูบ้ริหารค่ายเพลงยงัเป็นนกัจดัรายการวิทยุเก่ียวกบัเพลงร็อค สากล อยูท่ี่รายการ

วิทยุ ท  าให้ผูบ้ริหารค่ายเพลง เร่ิมท่ีจะมีประสบการณ์ ในการฟังเพลง รู้ว่าเพลงแบบไหนจะดัง 

หลงัจากนั้นผูบ้ริหารค่ายเพลง จึงเปิดค่ายเพลงข้ึนและไดช้กัชวนตน เขา้ไปเป็นผูจ้ดัการส่วนตวัของ

ผูบ้ริหารค่ายเพลง ท าให้มีประสบการณ์ในดา้นการจดัการชีวิต ในจุดน้ีจึงท าให้มีประสบการณ์ใน

การติดต่อศิลปิน ดูแลศิลปิน ดูแลเวลา การนดัหมาย หลงัจากนั้นจึงไดรั้บมอบหมายจากผูบ้ริหาร

ค่ายเพลง ให้เป็นผูจ้ดัการศิลปินอย่างเต็มตวั โดยประสบการณ์ในด้านการบริหารจดัการศิลปิน

ตั้งแต่วนัท่ีไดก้า้วข้ึนมาท างานเป็นผูจ้ดัการศิลปินก็ไม่นอ้ยกวา่ 20 ปี” 

 “รายท่ี 3 – ก่อนท่ีจะมาท าหนา้ท่ีเป็นผูจ้ดัการศิลปิน เร่ิมมาจากการเป็นนกัดนตรีแลว้ไดเ้ห็น

ปัญหาจากการท างานของผูจ้ดัการศิลปิน เห็นวิธีการแกปั้ญหาของผูจ้ดัการศิลปิน เห็นเหตุผลต่าง ๆ 

ท่ีเขาได้ท าลงไปในการบริหารจดัการศิลปิน จึงท าให้มีประสบการณ์การบริหารจดัการศิลปิน

อยู่บา้ง เม่ือรู้ปัญหาและวิธีในการขายงานแลว้ ทางวงจึงบอกให้ช่วยกนัขายงานให้เจา้ภาพ จากนั้น

จึงเร่ิมขายงานให้เจา้ภาพหรือผูว้า่จา้ง ทั้งน้ีจึงตอ้งท าการศึกษาก่อนถึงจะมาท างานเป็นผูจ้ดัการได ้

โดยส่วนส าคญัท่ีตอ้งรู้คือ ราคาโชว ์การคุยกบัเจา้ภาพ ความต้องการของเจ้าภาพ วิธีการคุยกับ
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เจา้ภาพ เร่ืองการท างานของวง  การโชวข์องวง โดยยดึหลกัวา่จะท างานโดยให้เกิดความผิดพลาดนอ้ย

ท่ีสุด จากนั้นจึงไดรั้บความไวว้างใจจากศิลปินให้มาเป็นผูจ้ ัดการ โดยประสบการณ์ในช่วงเป็น

นักดนตรีและศึกษางานเกี่ยวก ับการเป็นผูจ้ดัการไม่ต ่ากว่า 10 ปี และประสบการณ์การเป็น

ผูจ้ดัการศิลปินไม่ต ่ากวา่ 15 ปี” 

 2. วธีิการบริหารจดัการผลการะทบจากศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนมาใหม่ ใชก้ลยุทธ์ รู้เขารู้เรา 

กล่าวคือ ศึกษาข้อดีของวงท่ีเกิดข้ึนมาใหม่และจะน ามาปรับใช้กับศิลปินท่ีดูแลโดยไม่ให้เสีย

เอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์รวมถึงตวัตนของศิลปิน มีการปรับโชวใ์ห้ทนัสมยัข้ึน ปรับการส่ือสารกบั

สมาชิกในวง เช่น การใชค้  าพูดท่ีไม่ให้มีผลกระทบทางจิตใจโดยอาจใช้วิธีการแนะน าหรือให้ลอง

มากกวา่การบงัคบัและค าถามท่ีตอ้งคิดในใจของผูจ้ดัการวงคือ เปล่ียนแลว้ดีข้ึนหรือไม่ ขายให้ใคร 

ขายไดไ้หม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

“รายท่ี 1 – ผลกระทบจากจ านวนศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนใหม่กบัการปรับตวัของวงดนตรี มีผล

อยา่งมากโดยในปัจจุบนัศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนใหม่ ๆ ลว้นมีความสามารถในการแสดงดนตรี ร้องเพลง 

ค่อนขา้งสูง ท าให้ผูจ้ดัการตอ้งปรับตวัในหลาย ๆ  อย่าง เช่น มีการบริหารจดัการการซ้อมให้บ่อยข้ึน มีการ

ส่ือสารกนัมากข้ึนเพื่ออพัเดทขอ้มูลใหม่ ๆ แนวเพลงใหม่ ๆ เสียงใหม่ ๆ ให้ทนัยุคทนัสมยัมากข้ึน 

ในส่วนของการขายงานให้ก ับผู ว้ ่าจ ้างนั้ นจะต้องปรับวิธีการส่ือสารออกไปให้เข ้าถึงง่าย

ที่สุดโดยอาจจะใช้ส่ือออนไลน์ (Social Network) เพื่อเป็นการส่ือสาร ช่องทางติดต่องานแสดง 

และเผยแพร่การแสดงของวงออกไปอีกดว้ย” 

“รายท่ี 2 – การท่ีวงดนตรีเกิดใหม่ ๆ เป็นเร่ืองท่ีดีเน่ืองจาก วงการดนตรีมีเพลงเกิดเยอะ ๆ มี

วงเกิดเยอะ ๆ มนัท าให้วงการเพลงด าเนินต่อไปตามวฏัจกัรของอุตสาหกรรมเพลง ทั้งน้ีทางวงท่ี

ผูจ้ดัการดูแลอยู่จะตอ้งมีการปรับตวัในเร่ืองการบริหารการแสดงสดเป็นส่วนใหญ่ โดยเนน้เล่นให้

สนุกมีการแสดงสดหนา้เวทีท่ีเต็มไปดว้ยพลงัให้ผูท่ี้มาชมการแสดงไดรั้บรู้ในส่ิงท่ีส่ือสารออกไป

ให้มากท่ีสุด ถ้าวงท่ีผูจ้ดัการดูแลมีส่ิงน้ีอยู่ก็ไม่ตอ้งกลวัท่ีจะไม่มีงานจา้ง ในบางคร้ังวงแต่ละวง 

อาจจะมีช่ือเสียงจากเพลงเพียงเพลงเดียว แต่วงนั้นมีงานจา้งตลอด นัน่เป็นตวัช้ีวดัว่า ในส่วนการ

แสดงสดเป็นส่ิงส าคญัท าให้วง ยงัอยู่รอดและมีการจ้างการแสดง ในส่วนของการปรับตวัของ

สมาชิก ผูจ้ดัการจะตอ้งเป็นคนวจิารณ์ การแสดงสด รวมถึงท าหนา้ท่ีผูดู้แลการแสดงสด (Show Director) 

อีกดว้ย เพื่อใหก้ารแสดงสดเป็นไปไดอ้ยา่งราบร่ืนและส่ือสารกบัผูฟั้งให้มากท่ีสุด ในส่วนของเร่ือง

ผลงานเพลง จะตอ้งเป็นตวัเองและไม่เหมือนใครถ้ามีส่ิงน้ีจะท าให้วงศิลปินท่ีผูจ้ดัการดูแลท่ีความ
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แตกต่างออกไปนั้นเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นว่าศิลปินแตกต่างและดงัข้ึนมาได ้ท่ีส าคญัตอ้งกลา้น าเสนอ

ผลงานของตวัเองดว้ย” 

“รายท่ี 3 - มีผลกระทบแน่นอน แต่ศิลปินตอ้งมีมาตรฐานของวงก่อนและตอ้งคงไวซ่ึ้ง

มาตรฐานนั้นจากนั้นจึงไปดูวงท่ีเกิดใหม่ ๆ ว่า ศิลปิน ท่ีเกิดใหม่เหล่านั้น เขามีอะไร เขาท าอย่างไร 

แล้วก็ไปเลือกในจุดดี จุดท่ีคนนิยมชมชอบของศิลปินท่ีเกิดใหม่มาเพิ่มเติมกับมาตรฐานท่ีมี 

เน่ืองจากปัจจุบนัมีส่ือต่าง ๆ มากมายท่ีท าให้ได้เห็นผลงานของศิลปินใหม่ ๆ ซ่ึงทางผูจ้ดัการ

สามารถหาไดจ้ากส่วนน้ี ในส่วนของการน าอะไรมาใชน้ั้นตอ้งไม่เอามาใชเ้ลยโดยตรง ตอ้งน ามา

เพียงแค่ส่วนหน่ึงแล้วน ามาปรับใช้กบัวงที่ผูจ้ดัการดูแลโดยไม่ให้เสียตวัตนไปเพื่อให้ศิลปิน

สามารถอยู่ในวงการต่อไป ในส่วนของผลงานเพลงของวงนั้นผูจ้ดัการจะตอ้งให้ความเคารพกบั

ศิลปินวงร็อค ว่าศิลปินวงร็อคท่ีดูแลท าเพลงมาแบบไหน ไม่ไปเปล่ียนตวัตนไม่เปล่ียนอะไรท่ีศิลปิน

วงร็อคท ามาเลยจะดีท่ีสุด ทั้งน้ีผูจ้ดัการวงตอ้งระลึกไวเ้สมอวา่ ถา้เปล่ียนตอ้งมัน่ใจวา่ตอ้งดีกวา่เดิม 

สามารถขายงานเพลงรวมถึงงานแสดงสดได ้และการเปล่ียนแปลงนั้นตอ้งส่ือสารให้สมาชิกในวง

ยอมรับอยา่งมีส่วนร่วม” 

 อ านาจต่อรองของผูจ้า้งงานในส่วนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกบัสภาวะดา้นอารมณ์ของ

ผูจ้ดัการเองและการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ความสามารถในดา้นการต่อรอง การเพิ่มของแถม การท า

สัญญาว่าจา้ง การเลือกใช้ค  าพูดและไม่ควรท่ีจะปฏิเสธขอ้เสนอจากผูว้่าจา้งทั้งหมด ทั้งน้ีตอ้งให้

เหตุผลต่อผูว้า่จา้งให้ผูว้า่จา้งเขา้ใจเพื่อไม่ให้เสียโอกาสในการจา้งงานในคร้ังต่อไป ดงัค ากล่าวของ

ผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ในส่วนน้ีจะเป็นการจัดการอารมณ์และปัญหาเฉพาะหน้าเสียส่วนใหญ่

เน่ืองจากวา่ถา้ผูว้า่จา้งใหไ้ปท าการแสดงมีขอ้ต่อรองมากไปอาจจะท าใหท้างศิลปินเสียผลประโยชน์

มากข้ึน การแกไ้ขปัญหาเบ้ืองตน้จะตอ้งท าเป็นสัญญาจา้งระหวา่ง ศิลปินกบัผูว้า่จา้งและยึดสัญญาน้ี

ไวเ้ป็นหลกัประกนั แต่ถา้เจา้ภาพเขายงัมีขอ้ต่อรองมาอีกและศิลปินไม่เสียผลประโยชน์มาก ทางศิลปินก็

อาจจะท าให้ได ้แต่ถา้เสียผลประโยชน์มากเกินไปทางผูจ้ดัการก็ตอ้งเจรจาเสนอขอ้ต่อรองกลบัโดย

ให้เหตุผลไป ทั้งน้ีในระหว่างการเจรจาไม่ควรใชอ้ารมณ์ แต่ถา้ในระหวา่งการเจรจาเจา้ภาพหรือผู ้

วา่จา้งเร่ิมมีการใชอ้ารมณ์ทางผูจ้ดัการก็ควรจะหาวิธีท่ีจะท าให้เจา้ภาพใจเยน็ลงก่อนแลว้ค่อยเจรจา

กันต่อไป ซ่ึงวิธีท่ีจะท าให้เจ้าภาพหรือผูว้่าจ้างใจเย็นลงได้นั้นไม่มีวิธีท่ีแน่นอนทั้งน้ีข้ึนอยู่กับ

ลกัษณะนิสัย บุคลิกของเจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งแต่ละคนดว้ย” 
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 “รายท่ี 2 – อ านาจต่อรองจากผูท่ี้ติดต่อให้ท าการแสดงท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการ

ศิลปิน ในส่วนน้ีตอ้งยอมรับในส่ิงท่ีเจา้ภาพตอ้งการ ตอ้งมีการคุยกนัว่าศิลปินท างานอย่างไรบา้ง 

ศิลปินจะไดอ้ะไรจากการไปแสดงสดคร้ังน้ีบา้ง แต่ในกรณีท่ีเจา้ภาพจะให้เล่นล่วงเวลา ผูจ้ดัการ

ตอ้งอธิบายไปดว้ยเหตุผลวา่ท าไม่ศิลปินเล่นนานขนาดนั้นไม่ไดเ้น่ืองจากการเล่นวงร็อคนั้นจะตอ้ง

ใชก้ าลงัในการแสดงสดค่อนขา้งมากท าใหศิ้ลปินเหน่ือยมากเกินไป” 

 “รายท่ี 3 - ส่วนใหญ่จะให้ท าสัญญาในการแสดงก่อน แต่ถ้าเจ้าภาพมีข้อต่อรองมาให้

ผูจ้ดัการดูท่ีหน้างานก่อนว่าเป็นอย่างไร รวมถึงมีข้อมูลให้เพียงพอในการเจรจาข้อต่อรองจาก

เจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งได ้ไม่ใชเ้จา้ภาพต่อรองมาอยา่งไรก็ให้อยา่งนั้น แต่ก็ไม่ใชว้า่จะไม่ให้เลย ทั้งน้ี

การเป็นผูจ้ดัการวงส่ิงท่ีควรมีคือ ขอ้มูลในการจา้ง มีสัญญาระบุ รายละเอียดการจา้ง รู้เวลาแสดง

และสถานท่ีท่ีตอ้งไปท าการแสดง วา่เป็นแบบไหน จากนั้นดูผลไดผ้ลเสียท่ีจะเกิดกบัวง ในส่วนของ

ขั้นตอนการเจรจากบัเจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งนั้นทางผูจ้ดัการวงจะตอ้งมีการเลือกใช้ค  าพูดและเรียบ

เรียงค าพูดให้ดีมิเช่นนั้นอาจจะเสียโอกาสในการจ้างงานในคร้ังต่อไปได้ นอกจากนั้นจะต้องดู

เหตุผลของเจา้ภาพดว้ยและทางท่ีดีควรจะยืน่ขอ้เสนอกลบัดว้ย แต่เน่ืองจากผูจ้ดัการมีสัญญาอยูแ่ลว้ 

อยา่งไรก็ตามไม่ควรจะเอาไปอา้งเป็นอนัดบัแรกเน่ืองจากทางเจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งอาจจะเกิดความ

ไม่พอใจได ้แต่ให้ใชว้ิธีเจรจายื่นขอ้เสนอกลบัไปแทนโดยท่ีทางศิลปินตอ้งไม่เสียผลประโยชน์เลย 

แต่ถา้เจา้ภาพใช้ขอ้ต่อรองมากเกินไปจริง ๆ ให้ผูจ้ดัการน าสัญญาไปอา้งแต่ควรระมดัระวงัในการ

อา้ง ควรจะให้ทางเจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งเห็นผลเสียท่ีเกิดข้ึนกบัวงท่ีผูจ้ดัการดูแลเป็นส่วนใหญ่เพื่อให้

เจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งเกิดความเห็นใจ ในส่วนใหญ่ปัญหาการต่อรองจากเจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งจะเกิด

จากการท่ีเจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งไม่รู้ระบบการจา้งไปแสดงสด ผูจ้ดัการจะตอ้งจดัการกบัอารมณ์ท่ีเกิด

ข้ึนกบัสมาชิกวงเม่ือสมาชิกวงรู้ขอ้ต่อรองจากเจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งใหดี้อีกดว้ย” 

 อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวง พบว่า การท างานของผูจ้ดัการกบัศิลปินนั้นมีการท างาน

ร่วมกนั ใชชี้วติร่วมกนั ดงันั้นผูจ้ดัการจะตอ้งท างานโดยใชก้ารมีส่วนร่วม การตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจน

ร่วมกนั การจดัสรรผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม การสร้างความเขา้ใจในการท างาน มีการพูดคุย

ส่ือสาร แลกเปล่ียนความคิด ความรู้สึกกนั มีเหตุผลแต่ทั้งน้ีการตดัสินใจของผูจ้ดัการจะถือเป็นท่ีส้ินสุด

และสมาชิกในวงจะตอ้งเคารพต่อการตดัสินใจของผูจ้ดัการดว้ย ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – พวกเราต้องท างานกนัเป็นทีมแน่นอนว่าเราจะต้องท าความเขา้ใจกบัทุกคน

เพื่อให้มีจุดประสงค์เดียวกนัก่อน คือ ต้องท า/พาวง ให้ไปสู่ความส าเร็จสูงสุดให้ได้ ดังนั้นเม่ือ

ท างานกนัเป็นทีมแต่ละคนก็จะมีจุดยืน มีมุมมองท่ีแตกต่างกนัออกไป แต่มีจุดประสงค์เดียวกนั ในส่วน
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ของการเป็นผูจ้ดัการศิลปินนั้นจะตอ้งมีการเคารพความคิดเห็นท่ีสมาชิกในวงแสดงออกมาเพื่อ

ตดัสินใจในการน าพาวงให้ไปสู่ความส าเร็จสูงสุด ทั้งน้ีอ านาจการตดัสินในจะอยูท่ี่ผูจ้ดัการศิลปิน 

และตวัผูจ้ดัการศิลปินควรจะมีหลักการและเหตุผลเพื่อใช้ประกอบการตดัสินใจ อีกทั้งยงัต้อง

อธิบายใหส้มาชิกทุกคนใหเ้กิดความเขา้ใจตรงกนัได ้ผูจ้ดัการวงท่ีดีควรจะตอ้งมีการเลือกใชค้  าพูดท่ี

เหมาะสม การเรียบเรียงค าพูดท่ีเหมาะสม” 

 “รายท่ี 2 – ส่ิงน้ีจะเป็นการแลกเปล่ียนความคิดความรู้สึกกนั แลกเปล่ียนความคิดกนั ทุกอยา่ง

ตอ้งมีการคุยกนั แลกเปล่ียนความคิดกนั การท างานตอ้งเกิดจากการตั้งเป้าหมายร่วมกนั มีส่วนร่วม

ในทุกเร่ือง เคลียร์กนัจนเขา้ใจดงันั้นการใช้ค  าพูดน่ีถือว่าส าคญัมาก แต่ทั้งน้ีผูจ้ดัการวงจะเป็นผูมี้

อ  านาจการตดัสินใจมากท่ีสุด แต่จะตอ้งไม่เผด็จการ ดงันั้นการตดัสินจะตอ้งใช้เหตุผลมาตดัสินใจ

และอธิบายให้สมาชิกในวงฟังให้ เกิดความเขา้ใจ แต่ถา้มีปัญหาท่ีเกิดข้ึนมากจริง ๆ ก็ตอ้งเลือกวิธี

แกปั้ญหาใหเ้กิดผลเสียนอ้ยท่ีสุด” 

 “รายท่ี 3 – ในขอ้น้ีผูจ้ดัการจะตอ้งให้เหตุผลกบัทางสมาชิกวงเม่ือสมาชิกวงมีขอ้ต่อรองมา 

ผูจ้ดัการวงจะตอ้งตดัสินใจดว้ยเหตุผล ทั้งน้ีจะตอ้งมีการเจรจาส่ือสารกนัให้เขา้ใจ ผูจ้ดัการจะตอ้ง

ให้เกียรติความคิดเห็นหรือขอ้ต่อรองจากสมาชิกดว้ย โดยการรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในวง

และวิเคราะห์หาส่วนได้ ส่วนเสียแล้วส่ือสารออกไปให้สมาชิกวงไดเ้ขา้ใจ จากนั้นจะตอ้ง มีการ

เลือกใชค้  าพูด การเรียบเรียงค าพูดท่ีดี ผูจ้ดัการจะตอ้งมีการจดัการกบัอารมณ์ของสมาชิกใหดี้ และไม่ควร

ไปซ ้ าเติมการเสนอความคิดเห็นท่ีไม่เป็นประโยชน์ของสมาชิกในวง” 

 กระแสนิยมเก่ียวกบัแนวเพลงท่ีเปล่ียนไป โดยส่วนใหญ่ทางผูจ้ดัการจะไม่เปล่ียนตวัตน 

แนวทาง เอกลักษณ์ของศิลปินตามกระแสนิยม มีเพียงแค่น ามาผสมกับเอกลักษณ์ของวงเพียง

เล็กนอ้ยเพื่อให้เกิดรูปแบบใหม่ ๆ ข้ึนมาให้ทนัสมยั แต่ในอีกกรณีหน่ึงคือ ถา้กระแสนิยมของแนว

เพลงเปล่ียนไปแลว้ แต่ไม่มีผลกระทบอะไรกบัศิลปินท่ีทางผูจ้ดัการดูแลยงัคงมีงานจา้งอยู ่มีเพลงท่ี

ผูบ้ริโภคนิยมอยูก่็ไม่ตอ้งไปท าอะไรกบักระแสนิยมของแนวเพลงท่ีเปล่ียนไปก็ได ้ดงัค ากล่าวของ

ผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ในส่วนน้ีจะข้ึนอยู่กบัศิลปินเสียส่วนใหญ่ ผูจ้ดัการท าไดแ้ค่เพียงน าเสนองาน

ให้เจา้ภาพไดเ้ห็นตวัตน รูปแบบการโชวข์องศิลปินเพียงเท่านั้น ในส่วนของการบริหารจดัการวง 

ผูจ้ดัการวงจะตอ้งศึกษาวา่ท าไมในปัจจุบนักระแสดนตรีท่ีไดรั้บความนิยมเปล่ียนไป ผูจ้ดัการตอ้ง

หาข้อดีและน ามาบอกศิลปินได้บ้างแต่ไม่ควรจะยืนกรานให้ศิลปินเปล่ียนตัวตนและการเลือกท่ีจะ

เปล่ียนแปลงหรือไม่เปล่ียนแปลงจะข้ึนอยูก่บัตวัของศิลปิน” 
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“รายท่ี 2 – จะยึดแนวทางของศิลปิน ไม่เปล่ียนการเป็นตวัตนของศิลปิน แต่สามารถให้

ศิลปินน าส่วนหน่ึงของกระแสนิยมนั้นมาใช้ได ้แต่แนวเพลงหลกั ๆ ตอ้งเป็นตวัตนของศิลปินให้

ชดัเจนท่ีสุด ในเร่ืองของการแสดงโชว ์ก็สามารถน าดนตรีกระแสนิยมมาใส่ได้เพียงเล็กน้อยเพื่อ

ไม่ใหเ้กิดการเสียตวัตน” 

 “รายท่ี 3 – การรับมือในกระแสความนิยมเป็นผลกระทบ ท่ีเจอมาตลอดการท างาน ทั้งน้ีให้

ดูวา่เม่ือกระแสนิยมมนัเปล่ียนไปจนไดรั้บผลกระทบหรือไม่ ถา้ไม่ก็ไม่ตอ้งไปท าอะไรกบัมนั แต่ถา้

มนัเปล่ียนไปมากจนส่งผลผลกระทบต่อวงท่ีผูจ้ดัการบริหารจดัการ ก็ตอ้งเตรียมตวัรับมือโดยดูจากความ

เปล่ียนแปลงนั้นว่ามาจากอะไร แลว้จะท าอย่างไรถึงจะอยู่รอดในความเปล่ียนแปลงนั้นได้ ในอีก

กรณีหน่ึง ถา้เปล่ียนไปแลว้งานของศิลปินยงัประสบความส าเร็จอยู่ ก็ไม่จ  าเป็นจะตอ้งเปล่ียนตาม

เขาแต่ในกรณีท่ีอยากให้วงมีความแปลกใหม่มากข้ึนอาจจะน าเอาดนตรีกระแสนิยมมาปรับใช้กบั

ดนตรีท่ีศิลปินท าหรือการแสดงสดของวงอีกดว้ย ในส่วนวธีิการขายงานใหเ้จา้ภาพหรือผูว้า่จา้ง ทาง

ผูจ้ดัการจะตอ้งดูความตอ้งการของลูกคา้ โดยโนม้นา้วมุมมองดนตรีกระแสนิยมให้เขา้กบัวงให้ได ้

แต่ตอ้งมี จรรยาบรรณในการขายเขา้มาร่วมดว้ย” 

 การบริหารจัดการศิลปินให้มีงานจ้างอย่างต่อเน่ือง และเป็นผูน้ าตลาดในกลุ่มศิลปิน

ประเภทเดียวกนั พบวา่ ผูจ้ดัการเนน้ศกัยภาพในการแสดงสดของศิลปิน เพลงฮิต ฐานแฟนคลบัและ              

ความตอ้งการของเจา้ภาพ ช่องทางการติดต่อท่ีง่ายและสะดวก ทั้งน้ีผูจ้ดัการศิลปินจะตอ้งมีวิธีการ

พูดให้ทางผูว้า่จา้งเช่ือใจในศิลปิน ทั้งน้ีผูจ้ดัการตอ้งก าชบัศิลปินให้มีช่องทางส่ือสารกบัแฟนคลบั

เน่ืองจากแฟนคลบัเป็นส่วนส าคญัใหก้ารเรียกร้องให้ผูว้า่จา้ง จา้งงานศิลปินไปแสดง และศิลปินยงัมี

โอกาสน าเพลงใหม่ ๆ ไปใหผู้ช้ม เพื่อใหค้นฟังรู้จกัมากข้ึน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 -  การบริหารจดัการของแต่ละศิลปินจะมีความแตกต่างกนัออกไปในรายละเอียด

ยอ่ยต่าง ๆ โดยข้ึนอยู่กบัลกัษณะนิสัยของศิลปิน ฐานแฟนเพลง แนวเพลงของศิลปิน รูปแบบ

การโชว ์แต่หลกั ๆ แล้ววิธีการบริหารศิลปินให้มีงานจา้งคือ ตอ้งหาวิธีเพื่อให้ศิลปินรักษาฐาน

แฟนคลบั โดยวิธีการท่ีผูจ้ดัการใช้คือ สร้างเฟสบุคแฟนเพจ (Facebook Fan Page) เน่ืองจากใน

ปัจจุบนัประเทศไทยมีผูใ้ช้บริการเฟสบุค (Facebook) เป็นจ านวนมากและให้ศิลปินมาส่ือสารกบั

แฟนเพลงของศิลปิน ในส่วนของการจดัการให้มีงานหรือการจ้างการแสดงอย่างต่อเน่ืองนั้น 

ผูจ้ดัการจะตอ้งน าเสนองานของศิลปิน การแสดงสดของศิลปินใหผู้ว้า่จา้งไดเ้ห็นง่ายท่ีสุด มีช่องทาง 

การติดต่อเจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งให้ง่ายท่ีสุดและให้เจา้ภาพหรือผูว้่าจา้งติดต่อมาหาง่ายท่ีสุดเช่นกนั 

โดยจะตอ้งศึกษาช่องทางในการติดต่อส่ือสารและประชาสัมพนัธ์ใหม้ากท่ีสุดและง่ายท่ีสุดโดยในปัจจุบนั
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ช่องทางหลกั ๆ จะมีดงัน้ี เฟสบุค (Facebook), อินสตาแกรม (Instagram), ไลน์แอด (Line add), ยทููบ 

(Youtube), ทวิชส์ ทีวี (Twic TV), ทวิตเตอร์ (Twitter), จูคส์ (Joox), ต๊ิกตอก (Tic Tok) เป็นตน้ 

ส่วนส าคญัท่ีสุดถา้เกิดกรณีไม่มีงานจา้งเขา้มาเลย ให้กลบัมาดูท่ีราคา ราคาการขายงานแสดงสดของ

ศิลปินหรือค่าตวัศิลปินว่าสูงไปหรือเปล่า ทั้งน้ีจะตอ้งมีการประชุมและคุยกนัให้เกิดความเขา้ใจใน

ส่วนน้ี วิธีต่อมาอาจจะมีการท าขอ้ตกลงใหม่ คือถา้เจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งจองคิวเกิน 10 คิว อาจจะมี

เสนอการลดราคา ให้กับเจ้าภาพหรือผูว้่าจ้างเพื่อรักษาเจ้าภาพหรือผูว้่าจ้างให้มาจ้างงานอย่าง

ต่อเน่ือง” 

 “รายท่ี 2 – การบริหารจดัการศิลปินอยา่งไรใหมี้งานจา้งอยา่งต่อเน่ืองและเป็นผูน้ าตลาดใน

กลุ่มศิลปินประเภทเดียวกนั โดยส่วนใหญ่จะปล่อยอิสระให้ศิลปินเกิดความเป็นตวัตนของศิลปิน

เอง แต่ทางผูจ้ดัการจะคอยแนะน าวา่อะไรดี อะไรไม่ดี อะไรควร อะไรไม่ควร มีการฝึกสอนศิลปิน

ใหพู้ด ใหท้  าเพลงอยา่งไร และตอ้งสอนวธีิการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ใหเ้ขาโดยอา้งอิงจากส่ิงท่ีเขาเคย

ท ามา”    

 “รายท่ี 3 – การขายงานให้กับเจ้าภาพหรือผูว้่าจา้งนั้นจะตอ้งแสดงให้เห็นความคิดของ

ผูจ้ดัการ การน าเสนองานของผูจ้ดัการ ผลงานของศิลปิน การแสดงสดของศิลปินให้ทางเจา้ภาพหรือผู ้

ว่าจา้งได้เห็น จากนั้ นดูความต ้องการของเจ ้าภาพว่า เขาต ้องการอะไร กระแสดนตรีใน

ปัจจุบันเป็นอย่างไร อะไรไดรั้บความนิยมอยู ่มีขอ้เสนอพิเศษให้เจา้ภาพหรือผูว้า่จา้งท่ีเป็นลูกคา้ 

ในส่วนช่องทางการติดต่อจะใหเ้บอร์โทรศพัทโ์ทรเขา้มาอยา่งเดียว” 

 

3. วธีิการส่ือสารกบัศิลปินในวง พบวา่ ผูจ้ดัการมีการส่ือสารกบัศิลปินดว้ยความจริงใจผา่น

ช่องทางท่ีหลากหลายทั้งออนเอร์ิท ออนแอร์ และออนไลน์ เช่น ไลน์ (Line) กลุ่ม อีเมล (E - mail) 

เฟสบุค (Facebook) โทรศพัท ์การประชุม การพูดคุยทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

“รายท่ี 1 – ในปัจจุบนัมีช่องทางการติดต่อกนัเยอะมากโดยจะแบ่งใชด้งัต่อไปน้ี 1) การคุย

กนัโดยท่ีมีเอกสารสัญญาต่าง ๆ หรือขอ้ความจากผูว้่าจา้ง รวมถึงค่ายเพลงมาเก่ียวขอ้งจะใช้ไลน์ 

(Line) ดว้ยการตั้งเป็นการสนทนากลุ่มคุยกนัเพื่อส่ือสารขอ้ความ เอกสาร สัญญา รวมถึงขอ้ความ

จากผูว้า่จา้งเพื่อให้ทุกคนไดเ้ห็นตรงกนั ในการใชไ้ลน์ (Line) น้ีจะมีตารางงาน ตารางการแสดงอยู่

ดว้ย รวมถึงใช้ แจง้เหตุท่ีไม่ใช่เร่ืองเร่งด่วน 2) ใชอี้เมล (E-mail) ในการส่งงานเพลง ส่ือสารงาน

เพลง เพื่อใชใ้น การบนัทึกเสียงและสร้างผลงานเพลงใหม่ ๆ ในกรณีท่ีแยกกนัท างานเพลง 3) นดัประชุม 
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นดัเจอกนั จะใชใ้นเร่ืองของการส่ือสารกนัในเร่ืองท่ีมนัส าคญัจริง ๆ เช่น เพิ่ม หรือลดสมาชิก การ

เร่ิมตน้ในการหาทิศทางในการท าผลงานเพลง การจดัรูปแบบโชว ์รูปแบบการแสดงสด เป็นตน้ 4) การโทร 

จะใช้ในกรณีท่ีมีเร่ืองเร่งด่วน หรือเกิดขอ้สงสัยจากการอ่านไลน์ (Line)  นอกจากนั้นยงัมีการนดั

ประชุม การพูดคุยระหวา่งซอ้ม ทานขา้ว เป็นตน้” 

“รายท่ี 2 – ทางผูจ้ดัการจะใชห้วัหน้าวงเป็นการกระจายข่าวให้ลูกวง เวลาผูจ้ดัการมีอะไร

จะแจง้ไปทางหวัหน้าวงก่อน จากนั้นจะให้หวัหนา้วงไปประชุมกนัไปส่ือสารกนัอีกทีเน่ืองจากจะ

ใหผู้จ้ดัการส่ือสารกนัทั้งวงไม่ได ้แต่ถา้มีการส่ือสารท่ีไม่เขา้ใจอาจจะมีการท าโทษบา้งโดยการหกั

เงินบา้ง เพื่อใหส้มาชิกและหวัหนา้วงไดท้  าตามค าสั่งท่ีผูจ้ดัการส่ือสารออกไป ทั้งน้ีการท่ีให้หวัหนา้

วงเป็นคนสัง่การต่อ เป็นการใหเ้กียรติหวัหนา้วงและใหลู้กวงเคารพหวัหนา้วงดว้ย” 

รายท่ี 3 – วิธีการส่ือสารกับศิลปินในวง เช่น ตารางงาน ก าหนดการแสดง ผูจ้ดัการวง

จะตอ้งรู้สัญญา การแสดง และติดต่อกบัทางร้านก่อนในเร่ืองของเวลา ทดสอบระบบเสียง (ซาวด์เช็ค) 

อาหาร ท่ีพกัใหพ้ร้อม จึงมาส่ือสารกบัวงโดยใช ้Line ตั้งเป็นสนทนากลุ่มและใหทุ้กคนตอบกลบัมาและ

สรุปกนัใหไ้ดภ้ายในวนันั้นเลย ในส่วนของเร่ืองเร่งด่วนจะโทรคุยเป็นการส่วนตวัทีละคน” 

 4  . วิธีการบริหารจดัการตราสินคา้  )Branding   (ของศิลปิน พบว่า ผูจ้ดัการศึกษาท าความ
เขา้ใจ เรียนรู้ศิลปิน และพฒันาศิลปินเพื่อเสนอจุดเด่นของศิลปินทั้งภาพลกัษณ์ แนวเพลง บุคลิก
ใหช้ดัเจนข้ึนมากกวา่การเปล่ียนแปลงศิลปิน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

“รายท่ี 1 – เป็นส่วนท่ีผูจ้ดัการไปกา้วก่ายกบัตวัศิลปินมากไม่ได ้เน่ืองจากศิลปินจะมีความ
เป็นตวัเอง ความชอบ และรสนิยมท่ีไม่เหมือนกัน ผูจ้ดัการท าได้เพียงแค่แนะน าว่าดีหรือไม่ดี 
เหมาะสมหรือไม่เหมาะสมเท่านั้น แต่การก าหนดให้ศิลปินตอ้งเป็นไปตามท่ีผูจ้ดัการอยากให้เป็น
นั้นแทบจะเป็นไปไม่ไดเ้ลย   

 “รายท่ี  2  –  จะน าศิลปินมาดู บุคลิก การแต่งตวัรวมถึงแนวเพลงก่อน จากนั้นจึงท าการ
พฒันาของตกแต่งหรือเส้ือผา้ให้เหมาะสม ในส่วนของแนวเพลง ผลงานเพลงจะให้ศิลปินเป็นคน
ท าเลย เพื่อใหศิ้ลปินมีจุดยนืของตนเองอยา่งชดัเจน ในส่วนของบุคลิกจะมีการสอนเร่ืองการพูดเสีย
ส่วนใหญ่ในการออกไปตอบค าถามกบัส่ือ โดยจะเน้นการอธิบายหรือต่อยอดให้คุยกนัไดม้ากข้ึน 
การตอบค าถามของศิลปินไม่ควรจะใหเ้ขาตอบค าถามแบบปิด” 

“รายท่ี 3 – ผูจ้ดัการส่วนใหญ่ใชว้ิธีการแฝงคุย ไม่ไดคุ้ยตรง ๆ โดยใชค้  าพูดเป็นการชมกนั 

เน่ืองจากศิลปินเวลาไปแสดงสดแลว้ ศิลปินจะแต่งตวัให้ดูดีตามรสนิยมท่ีตวัเองชอบอยูแ่ลว้ ทั้งน้ี

จะต้องอยู่บนพื้นฐานของการให้เกียรติกัน ไวใ้จกันในด้านของการท างาน ส่วนส าคญัท่ีอยาก

เพิ่มเติมคือ วิธีการตามเงินเจา้ภาพหรือผูจ้า้งงาน เน่ืองจากหวัใจของการท างาน คือ การท างานแลว้ตอ้ง
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ไดเ้งิน ก่อนอ่ืน คือ ให้จ่ายค่ามนัจ า ณ.เวลาท าสัญญาก่อน โดยเม่ือท าสัญญาแลว้จะตอ้งจ่ายเงินเป็น

จ านวน 20 -30% ของค่าใชจ่้ายในการแสดงทั้งหมด ก่อนท่ีจะข้ึนป้ายประชาสัมพนัธ์หรือเอาไปท า

โฆษณา ในส่วนท่ีเหลือทั้งหมดจะต้องโอนก่อนท าการแสดงภายใน 7 วนั ทั้ งน้ีผูจ้ดัการจะต้อง

รับผดิชอบในเงินส่วนน้ีใหดี้ แต่ถา้เจา้ภาพมีขอ้ต่อรองมาใหอ้า้งอิงจากขอ้ต่อรองของเจา้ภาพ 

 
“ศิลปินวงร็อค” 

1. จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปิน คือ ชอบเล่นดนตรี ร้องเพลง มีการรวมตวักนัท าผลงานเพลง  

การไดเ้ล่นเบ้ืองหลงั (แบ็คอพั) ให้ศิลปิน และท างานในห้องอดัเสียงให้ศิลปินมาก่อน ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

“รายท่ี 1 – เร่ิมจากชอบท่ีจะเล่นดนตรี ร้องเพลง โดยสมาชิกบางคนก็เร่ิมเรียนจากวงโยธวาทิต 

บางคนเร่ิมจากการหัดเล่นเองท่ีบา้น จากนั้นสมาชิกแต่ละคนก็ตั้งวงข้ึนมาในสมยัมธัยม ต่อมาเม่ือ

เร่ิมเล่นดนตรีเป็นอาชีพ ก็ไดเ้กิดวงชาย ข้ึนและไดเ้ขา้ร่วมท างานกบัค่ายเพลง SP ศุภมิตร โดยจะท า

การออกอลับั้ม แต่เน่ืองจากในขณะนั้นทางวงยงัไม่มีนกัร้องจึงไดท้  าการชกัชวนคุณชูศกัด์ิ มีถาวร 

มาเป็นนกัร้องใหก้บัวง จึงเกิดเป็นวงน้ีข้ึนมา หลงัจากออกอลับั้มก็มีเพลงท่ีประสบความส าเร็จอยา่ง

มากคือเพลง “ใช่วา่ไม่รัก” หลงัจากนั้น คุณ ชูศกัด์ิ มีถาวร ไดรั้บการติดต่อไปแสดงหนงัโดยเล่น

เป็นพระเอกของเร่ือง “ดีด สี ตี เป่า” ท าให้วง เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึนในวงกวา้งและตอกย  ้าความส าเร็จ

ของวงมากข้ึนอีกดว้ย ในปัจจุบนัวงน้ี มีการแสดงสดอยา่งต่อเน่ืองทั้งในไทยและต่างประเทศ มีงาน

ท าเพลงประกอบหนงั ละคร และเป็น Producer ใหก้บัศิลปินต่าง ๆ มากมาย” 

“รายที่ 2 – สมาชิกทุกคนเร่ิมจากการชอบที่จะเล่นดนตรี ร้องเพลง สมาชิกยุคดัง่เดิมเป็น

คนภาคอีสาน ในตอนท่ีพวกเขาเรียนในระดบัชั้นมธัยม ไดมี้การประกวดดนตรีเกิดข้ึนท าให้นกัร้อง

น าไดรู้้จกัมือกีตาร์ ในยคุนั้น นกัร้องน าไดท้  าการแต่งเพลงและเผยแพร่ทางวทิยแุละไดรั้บความนิยม

อยา่งแพร่หลายจึงส่งผลให้เอ แอนด์ อาร์ (A&R) จากทางค่ายเพลงค่ายหน่ึงติดต่อไปเป็นศิลปินท่ี

ค่าย หลงัจากนั้นเม่ือท าอลับั้มแรกก็มีเพลงท่ีเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้ง จากนั้นวงก็ออกอลับั้มชุดท่ี 2 มี

เพลงท่ีเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้ง เป็นการต่อยอด ความส าเร็จอีกขั้นของวงท าให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน 

หลงัจากนั้นไดอ้อกอลับั้มมาอีก 1 อลับั้มมีเพลงฮิตมากมาย และออกเป็นเพลง (Single) มาอีกหลาย

เพลง โดยเกือบทุกเพลงนั้นจะมียอดวิวสูงถึง 70,000,000 วิวทางยูทูบ (Youtube) ในปัจจุบนัศิลปิน

ร็อควงน้ีก็ยงัเดินหนา้ผลิตงานเพลงและมีงานแสดงสดอยา่งต่อเน่ืองทั้งในไทยและต่างประเทศ”  
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“รายท่ี 3 – วงน้ีเร่ิมจากสมาชิกทุกคนเคยเป็นศิลปินแบ็คอพั (Back up) รวมถึงโปรดิวเซอร์ 

(Producer) อยู่แลว้เลยไดม้ารวมตวักนัเป็นวงใหม่ในค่ายเพลงค่ายหน่ึงออกผลงานเพลงมาแลว้ 3 

เพลงซ่ึงแต่ละเพลงมียอดวิวไม่ต ่ากวา่ 500,000 วิว จากยูทูบ (Youtube) ท าให้วง มีการแสดงสดอยู่

เร่ือย ๆ จนถึงปัจจุบนั” 

  

2. ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการวง โดยผลกระทบจากศิลปินหนา้ใหม่ พบวา่ 

เร่ิมจากตวัศิลปินเองท่ีตอ้งรู้จกัตนเองก่อนวา่เป็นคนมีบุคลิกภาพอยา่งไร ชอบแต่งกายอยา่งไร ชอบร้อง

เพลงแนวไหน  เพื่อวางต าแหน่งของตนเองในการสร้างสรรค์งานโชวท่ี์เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั

นอกจากนั้นศิลปินตอ้งท าการศึกษาการแสดงสด กระแสนิยมเพลง เพื่อน ามาปรับใชก้บัวง และการสร้าง

แนวเพลงข้ึนใหม่เพื่อขยายกลุ่มผูฟั้งใหม่ ๆ ทั้ งน้ีการเปล่ียนแปลงแนวเพลงของศิลปินต้อง

ไม่กระทบฐานผูฟั้งเดิมของศิลปิน ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายที่ 1 – ผลกระทบจากศิลปินหน้าใหม่ที่มีผลต่อการบริหารจดัการวงมีบา้ง แต่มีผล

ไม่มาก แต่ว่ามีวงใหม่ ๆ เกิดข้ึนมาเร่ือย ๆ แต่เน่ืองจากการท่ีเกิดวงใหม่ ๆ ข้ึนมามนัจะท าให้เกิด

ผูฟั้งรุ่นใหม่ ๆ เกิดข้ึนมาเช่นกนัโดยมีวธีิการท่ีจะอยูร่อดไดก้็อาจจะหนัมาท างานในสตูดิโอบา้ง เช่น 

รับเรียบเรียงเพลง แต่งเน้ือร้อง แต่งท านอง เป็นโปรดิวเซอร์ (Producer) เพื่อให้ศิลปินอยูร่อดไดใ้น

วงการดนตรี เป็นตน้” 

 “รายท่ี 2 – ส่งผลให้สมาชิกทุกคนต้องศึกษาว่า วงท่ีเกิดใหม่ ๆ เขาท าอย่างไรกันบ ้าง มี

อะไรบา้งท่ีสามารถน ามาปรับใชใ้ห้เหมาะสมกบัวง และตอ้งศึกษาเก่ียวกบัช่องทางการท่ีจะส่ือสาร

ผลงานออกไปใหผู้ฟั้งเพลงไดรั้บรู้ถึงตวัตนของศิลปินให้มากข้ึน ตอ้งมีการส่ือสารกบัแฟนเพลงบา้ง มีการ

จดัพบปะกบัแฟนเพลงบา้ง ในส่วนของงานเพลงหรือการแสดงสด แฟนเพลงจะเป็นคนบอกเองวา่

ผลออกมาเป็นอยา่งไร” 

 “รายท่ี 3 – มีผลต่อการบริหารจดัการวง ถา้เป็นศิลปินหนา้ใหม่ท่ีเกิดจากการท่ีสมาชิกของ

วงเป็น Producer หรือ มีการช่วยกันท างานของศิลปินกลุ่มน้ีจะไม่ค่อยมีผลเท่าไรเพราะได้รับ

อิทธิพลมาจากความคิดของบุคคล แต่ถา้เป็นศิลปินใหม่ ๆ  เกิดข้ึนแลว้เป็นท่ีรู้จกัในคนหมู่มาก ทางศิลปิน

ตอ้งศึกษาเขาเพื่อท่ีจะเอาขอ้ดีบางส่วนมาปรับใชก้บัวง” 

อ านาจต่อรองจากค่ายเพลงหรือผูบ้ริหารค่าย พบว่า ศิลปินยึดถือขอ้ปฏิบติัตามสัญญาและ

ขอ้ตกลงท่ีทางค่ายระบุเม่ือตอนเซ็นตส์ัญญาเขา้เป็นศิลปินในสังกดัค่ายนั้น ๆ มีการส่ือสารกบัทาง

ค่ายเพลงหรือตน้สังกดัอยู่ตลอดเวลา เม่ือมีขอ้ต่อรองท่ีเพิ่มข้ึน จะตอ้งดูขอ้ดีขอ้เสีย เพื่อท่ีจะเลือกท า
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หรือไม่ท า ทั้งน้ีควรมีเหตุผลเพื่อรองรับใหท้างตน้สังกดัค่ายเพลงไดเ้ขา้ใจในตวัศิลปินดว้ย ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ไม่มีอ านาจต่อรองเน่ืองจากทางค่ายให้อิสระในการท างาน แต่จะมีกฎกติกา

เบ้ืองตน้ใหซ่ึ้งเป็นขอ้ตกลงในเวลาเซ็นตส์ัญญาอยูแ่ลว้” 

 “รายท่ี 2 – มีบา้งแต่การท่ีเซ็นต์สัญญากบัค่ายเพลงค่ายหน่ึงไปแลว้มนัหมายถึงว่าศิลปิน

ตอ้งยอมรับตามขอ้ตกลงของทางค่ายเพลง แต่ถา้ทางค่ายเพลงมีอ านาจต่อรองมามากเกินไปจนตวั

ศิลปินคิดวา่มนัจะเปล่ียนตวัตนแลว้ทางตวัศิลปินก็ตอ้งคุยกบัทางค่ายอยา่งมีเหตุผล” 

 “รายท่ี 3 – ในส่วนของวง จะท าตามขอตกลงของค่ายท่ีอา้งอิงจากสัญญาเป็นส่วนใหญ่ 

นอกจากน้ีถ้ามีการนดัประชุมทางวงก็จะทราบความตอ้งการของผูบ้ริหารก่อน ถา้มีขอ้เสนอของ

ศิลปินก็ตอ้งเจรจาโดยใชเ้หตุผล อ านาจต่อรองของสมาชิกในวงท่ีมีต่อผูจ้ดัการ พบวา่ สมาชิกในวง

จะท าความเขา้ใจเก่ียวกบัจุดประสงค์ในการท าวงมาก่อน และสร้างการมีส่วนร่วมเพื่อจุดมุ่งหมาย

เดียวกนั สมาชิกตอ้งเคารพการตดัสินใจของผูจ้ดัการวง ในทางกลบักนัผูจ้ดัการวงตอ้งฟังและน า

ขอ้มูลจากสมาชิกไปใช้ในการพิจารณาตดัสินใจโดยเร่ิมจากการบริหารจดัการตนเองในด้านการ

บริหารจดัการเวลา การควบคุมตนเอง การรู้จกัตนเอง และการเรียนรู้ตนเองจากปัจจยัภายนอก ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – หวัหนา้วงเป็นผูต้ดัสินใจ แต่จะคุยกนัโดยมีจุดมุ่งหมายเดียวกนั ทุกคนมีส่วนร่วม

ในการพูดคุยเพื่อใหว้งไปสู่เป้าหมายท่ีตั้งไว”้ 

 “รายท่ี 2 – สมาชิกแต่ละคนจะมีความตอ้งการ ความคิดท่ีไม่เหมือนกนัในอนัดบัแรกตอ้ง

ท าความเขา้ใจให้สมาชิกในวงมีจุดมุ่งหมายเดียวกนัให้ไดก่้อน ทั้งน้ีการคุยกนัตอ้งใช้เหตุผล ในส่วน

ส าคญัท่ีสุด อ านาจตดัสินใจจะอยูท่ี่หวัหนา้วงและทุกคนตอ้งให้เกียรติในการตดัสินใจของหวัหน้า

วงดว้ย” 

 “รายท่ี 3 – จดัการกบัผลกระทบได้โดยการพูดคุยกันให้เข้าใจด้วยเหตุผลเท่านั้นและต้องมี

หวัหนา้วงเป็นผูมี้อ านาจตดัสินใจ” 

 สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อค ณ.ปัจจุบนั ส่งผลต่อการปรับตวัและการบริหาร

จดัการศิลปิน ศิลปินตอ้งรักษาระดบัและมาตรฐานดา้นผลงานการออกเพลงใหม่ (Studio Album)               

การแสดงสด การสร้างเพลงท่ีเป็นเพลงฮิต การเขา้ใจและเอาใจใส่ต่อผูฟั้งและผูช้ม การแสดงสดมี

จุดยนืเป็นของตวัเอง และอยูใ่นท่ีของศิลปินไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 
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 “รายท่ี 1 – ไม่ส่งผลกระทบกบัวงมากเน่ืองจากศิลปินมีจุดยืนเป็นของตวัเองอยูแ่ลว้และมีฐาน

แฟนเพลงท่ีแน่นแฟ้นอยูแ่ลว้ อยูท่ี่การรักษามาตรฐานในการแสดง การสร้างเพลงฮิต และการเอาใจ

ใส่ต่อผูฟั้งเพื่อรักษาฐานแฟนเพลง” 

 “รายท่ี 2 – ส่งผลกระทบท่ีการจดัการการแสดงสดเสียส่วนใหญ่ โดยทางวงจะตอ้งคิดถึงคน

ท่ีมาชมวา่ตอ้งการอะไร คนดูก็ตอ้งการฟังเพลงของศิลปินให้ไดค้รบท่ีสุด และควรเล่นเพลงของวง

ท่ีคนรู้จกั นอกเหนือจากน้ี อาจจะมีการเล่นเพลงท่ีเป็นกระแสหลกัแต่น ามาเล่นในแบบฉบบัของ

ตนเองก็ไดแ้ละการท่ีจะไดเ้ปรียบจากศิลปินคนอ่ืนคือตอ้งมีเพลงท่ีติดหู เพลงท่ีเป็นอมตะ ในส่วนน้ี

จะท าใหค้นนึกถึงวงเราเป็นอนัดบัแรก ๆ” 

 “รายท่ี 3 – ส่งผลใหต้อ้งศึกษาวงอ่ืน ๆ มากข้ึน รักษามาตรฐานและพฒันาการแสดงสดของ

วงใหไ้ด ้ในส่วนของงานเพลงนั้นจะแสดงความเป็นตวัเองค่อนขา้งสูงมีเพียงเล็กนอ้ยท่ีน าเอาดนตรี

กระแสนิยมมาปรับใชใ้นบทเพลงบา้ง” 

 

 3. ปัจจยัและแนวทางการบริหารจดัการศิลปินท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ พบวา่ การมีส่วนร่วม

ของทุกคนในวงเก่ียวกบัการตั้งเป้าหมายจุดประสงค์ท่ีชดัเจน การหาเอกลกัษณ์ ตวัตนหรือจุดยืน

ของวง  การดูแล / รักษาแฟนคลบั สมาชิกตอ้งมีความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของตน ให้เกียรติซ่ึงกนั

และกนั ส่ือสารกนัโดยใชเ้หตุผลมากกวา่อารมณ์ และการท างานเป็นทีม ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ตอ้งมีการส่ือสารกนัให้ตรงเป้าหมาย บอกจุดมุ่งหมายและตอ้งสร้างจุดมุ่งหมาย

ใหต้รงกนั เป็นส่ิงส าคญัท่ีสุด ต่อมาก็ข้ึนอยูก่บัวธีิของแต่ละคนท่ีจะบริหารจดัการส่วนตวัเอง 

 “รายท่ี 2 – ปัจจยัท่ีท าให้วงอยู่ไดทุ้กวนัน้ี คือ ฐานแฟนเพลงของวง ต่อมาจะเป็นเร่ืองของ 

สมาชิกในวงตอ้งอยูก่นัดว้ยการให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั มีการส่ือสารท่ีใชเ้หตุผลเป็นหลกั มีการนดั

ซอ้ม และท างานเป็นทีมท่ีดี และแต่ละคนจะตอ้งมีการฝึกซอ้มในส่วนของตวัเองมาใหช้ดัเจน” 

 “รายท่ี 3 – อยูท่ี่การท างานเป็นทีมเร่ิมตั้งแต่ขั้นตอนการท าเพลง ทางวงจะมาคุยกนัก่อนเพื่อ

หา Concept ของเพลงท่ีจะท าและมอบหมายงานแต่ละส่วนให้สมาชิกไปบริหารจดัการจากนั้นจึง

น ามารวมกนั ในเร่ืองของการแสดงสด ทางวงจะมีการนดัซ้อมกนัอยูแ่ลว้ และตอ้งมีการส่ือสารกนั

ให้เกิดความเขา้ใจดว้ยเหตุผล ท่ีส าคญัสมาชิกตอ้งมีความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของตน ให้เกียรติซ่ึง

กนัและกนั ส่ือสารกนัโดยใชเ้หตุผลมากกวา่อารมณ์ และการท างานเป็นทีม” 
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4. ความตอ้งการในการบริหารจดัการวงเพื่อให้วงประสบความส าเร็จ พบว่า ศิลปินในวง

ตอ้งการขอ้มูลเพื่อใชใ้นการต่อยอดของเดิมท่ีมีอยูโ่ดยอาจท าเพลงตามกระแสนิยมบา้ง แต่ไม่เปล่ียน

ตวัตนของวงมากเกินไป มีความรับผดิชอบ และสามารถบริหารเวลาได ้ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – อยากให้มีการแลกเปล่ียนข้อมูลใหม่ ๆ ต่อกนั มีการน าเสนอแนวคิดต่าง ๆ 

ร่วมกนั มีการนดัซอ้มอยา่งสม ่าเสมอ  ตรงต่อเวลา มีการบริหารจดัการในเร่ืองส่วนตวัท่ีดีและมีการ

บริหารจดัการเงินท่ีดี” 

“รายท่ี 2 – ต้องการท าเพลงตามกระแสนิยม แสดงตัวตนของวงได้อย่างชัดเจน ทั้ งน้ีต้องมี               

การคุยกนัโดยใชเ้หตุผล เน่ืองจากวา่ทางวงเนน้ท าเพลงเพื่อขายเป็นหลกั” 

“รายท่ี 3 – ตอ้งการให้มีการนดัซ้อมเป็นประจ า มีการท างานท่ีราบร่ืน มีการบริหารเวลา

ส่วนตวัท่ีดี เคารพตวัตนและความชอบของศิลปินและมีการจดัสรรผลประโยชน์ท่ีเหมาะสม” 

 

4.2 ศึกษาการบริหารตราสินค้าทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
1 . ปัจจยัท่ีท าให้รับรู้ตราสินคา้ คือ แนวเพลงของศิลปิน ภาพลกัษณ์ของศิลปิน ซ่ึงทั้ง 2  ส่ิง

น้ีจะส่งผลต่อฐานของแฟนเพลง ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 
“ศิลปินตอ้งมีเพลงท่ีฮิต พยายามสร้างช่ือเสียงใหก้บัตนเอง มีเอกลกัษณ์ทั้งแนวเพลงและวง

ท่ีโดดเด่น ยิง่ถา้มีแฟนคลบัเยอะ ๆ โอกาสท่ีจะจา้งงานมีสูง”   
2  . สาเหตุท่ีตกลงใจจา้งงานศิลปินวงนั้น ๆ พบว่า มีสาเหตุมาจากลกัษณะงาน หรือเป็นการ

เลือกศิลปินให้เหมาะสมกบัลกัษณะของงาน กล่าวคือ 1  ( งานแสดงโชว ์ในงานมงคลต่าง ๆ ผูจ้า้ง
งานจะเลือกจ้างศิลปินท่ีผูจ้ ้างงานชอบแนวเพลงเป็นพิเศษ ความสามารถในการเอ็นเตอร์เทรน
ผูร่้วมงาน 2  ( งานแสดงสถานบนัเทิง โรงแรม ร้านอาหาร จะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟนเพลงเยอะ
เน่ืองจากเป็นงานท่ีตอ้งการจา้งศิลปินมาเพื่อสร้างก าไร 3  ( งานประเพณี งานประจ าจงัหวดัต่าง ๆ  
ซ่ึงงานลกัษณะน้ียงัแบ่งไดอี้ก 2  ลกัษณะยอ่ย ๆ คือ  3.1  ( งานแสดงของศิลปินท่ีเก็บเงิน  /ตอ้งการท า
ก าไรจากการแสดงโชวข์องศิลปิน งานลกัษณะอยา่งน้ี จะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟนเพลงอยูแ่ลว้ 
3.2  ( งานแสดงของศิลปินทัว่ไปท่ีไม่มีการเก็บเงิน เป็นการจา้งศิลปินมาเพื่อสร้างความสนุกสนาน 

และความสุขใหก้บัผูร่้วมงาน ซ่ึงงานลกัษณะน้ีจะไม่ค่อยมีเกณฑใ์นการเลือกศิลปินมากนกั และอาจ
มีการจา้งศิลปินท่ีหลากหลายทั้งท่ีมีช่ือเสียงและยงัไม่ค่อยมีช่ือเสียง ศิลปินแนวเพลงท่ีหลากหลาย 
และศิลปินต่างยคุต่างสมยั เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัผูร่้วมงานนัน่เอง ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

“ตอ้งดูลกัษณะงานนะ ถา้เป็นงานส่วนตวั ก็อาจเอาความชอบแนวเพลง ชอบตวัศิลปินเป็น
การส่วนตวั แต่ถ้าเป็นงานท่ีท าธุรกิจ แบบหามาเล่นเพื่อเก็บเงินน่ี ตอ้งดูว่าศิลปินมีความโด่งดงั
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และมีแฟนคลบัมากแค่ไหน การแสดงสดเป็นอย่างไร เพื่อให้คนท่ีเป็นแฟนคลบัมาชมกนัเยอะ ๆ 
แต่ถ้าเป็นงานท่ีหน่วยงานจดัให้ประชาชนเข้าชมฟรี ๆ น่ี ไม่ต้องคิดมาก อาจเลือกศิลปินตาม
ความชอบ ดูศิลปินท่ีเหมาะสมกับบรรยากาศของงาน หรือเลือกศิลปินตามข้อเสนอแนะของ
กรรมการ ซ่ึงส่วนใหอ้าจเลือกศิลปินท่ีเคยโด่งดงัในอดีตเพื่อสร้างบรรยากาศใหค้นบางกลุ่มร าลึกถึง
ความหลงั” เป็นตน้ 

3  . สาเหตุท่ีส่งผลให้จา้งงานศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆ คือ ความเหมาะสมกบัลกัษณะของงาน มี
ฐานแฟนเพลงและมีคนรู้จกัอยูแ่ลว้ แต่ท่ีส าคญัคือ การแสดงโชวท่ี์แปลกใหม่หากยงัคงอตัลกัษณ์ของ
ศิลปินไว ้การโชวท่ี์แปลกใหม่ไม่ซ ้ ากนัในแต่ละปีมนัสร้างความสุขแบบเต็ม ๆ ให้กบัผูร่้วมงานทั้ง 
ๆ ท่ีคงเก็บอารมณ์ ความรู้สึกเดิม ๆ ท่ีช่ืนชอบไวไ้ดอ้ย่างครบถว้น ดงันั้นการรักษามาตรฐานการ
แสดงโชวแ์ละความแปลกใหม่ท่ีหลากหลายในแต่ละปีจึงเป็นส่ิงท่ีดึงดูดให้ผูจ้า้งงานเกิดการจา้งซ ้ า 
ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

“ข้ึนอยูก่บัลกัษณะของงาน ถา้เป็นงานท่ีเก็บเงิน แน่นอนผูจ้า้งจะเลือกศิลปินท่ีมีฐานแฟนคลบั
เยอะ การแสดงสดดี สามารถเอนเตอร์เทรนผูช้มให้สนุกไปด้วย มีเอกลักษณ์ มีเพลงฮิตท่ีผูช้ม
สามารถร่วมร้อง  /สนุกไปดว้ยได้   ท่ีส าคญัท่ีนอกเหนือจากการคงอตัลกัษณ์ไวคื้อ การน าเสนอส่ิง
แปลกใหม่หรือเซอร์ไพรสไดทุ้กปี มนัเหมือนลุน้วา่ปีน้ีศิลปินจะแสดงอะไรใหผู้ช้มประทบัใจ” 

4. การรับรู้เก่ียวกบัศิลปินผา่นช่องทางต่อไปน้ีคือ การรับรู้ศิลปินปัจจุบนัน้ีมีหลายช่องทาง 
เช่น การแนะน าต่อ ๆ กนัมา จากการพูดคุย หรือการส่งผา่นระบบออนไลน์ เช่น ไลน์  )Line ( เฟสบุค 
 )Facebook   (หรือการคน้หาฟังตามยูทูบ   )Youtube ( ต่าง ๆ ส่ิงท่ีน่าสนใจคือ เพลง  / ศิลปินตอ้งโดน 
และดงัก่อน ผูฟั้งจึงติดตามเพลงตามช่องทางท่ีกล่าวมาแลว้ ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “เด่ียวน้ีมีหลายช่องท าง แต่ท่ีส าคญัตอ้งติดต่อง่าย สะดวก รวดเร็ว ซ่ึงส่วนใหญ่จะติดต่อ
ผา่นระบบออนไลน์ และการบอกต่อ ๆ กนัมา” 

5  . ผูจ้า้งคาดหวงัให้ศิลปินวงร็อคมีการบริหารจดัการตนเองดงัน้ี การรู้จกัตวัตนของตนเอง
และคงเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์เพลงไวเ้พื่อรักษาฐานแฟนเพลงและการรักษามาตรฐานในการโชว ์ใน
ขณะเดียวกนัก็มีส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเป็นสีสันเพิ่มเขา้มาบา้ง เพื่อไม่ให้เกิดความซ ้ าซาก จ าเจ แต่ศิลปินตอ้ง
ระวงัในการสร้างส่ิงใหม่ คือ ตอ้งสร้างจากส่ิงท่ีศิลปินมีให้เด่นข้ึนมาในแง่มุมใดแง่มุมหน่ึง เพราะ
ถา้การสร้างส่ิงใหม่แลว้ไม่เสริมจุดเด่นของศิลปิน ศิลปินอาจเสียฐานแฟนเพลงได ้ในขณะเดียวกนั
ถา้ศิลปินมองเห็นตวัเองชดัเจนข้ึน กลา้ท่ีจะเปล่ียนแปลงตวัเองอยา่งตรงกนัขา้ม ก็จะมีความเส่ียงคือ
อาจไดรั้บฐานแฟนเพลงใหม่และคงฐานแฟนเพลงเดิมไว ้หรือผลอาจตรงกนัขา้มได ้ดงัค ากล่าวของ
ผูใ้หข้อ้มูล 
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“ความเป็นตวัตนของศิลปินเป็นส่ิงที ่่ผูจ้า้งคาดหวงัจากศิลปินมาก ตอ้งคงเอกลกัษณ์ เช่น 
เม่ือเอ่ยถึงศิลปินคนน้ีแล้ว ทุกคนจะนึกออกว่าจะเจอแนวเพลงอะไร อย่างไรเป็นตน้ แต่ก็อย่างท่ี
บอก ตอ้งมีอะไรใหม่ ๆ มาฝากดว้ยเพื่อไม่ให้เกิดความซ ้ าซากจ าเจ ส าหรับการเปล่ียนแปลงของ
ศิลปิน บางคนเปล่ียนแลว้ดีนะ แต่บางคนเปล่ียนแลว้เสียฐานแฟนเพลงไปเลย ตอ้งดูดี ๆ วา่กระแสนิยม
เพลง หรือตวัตนจริง ๆ ของศิลปิน คือ อะไร แต่ถา้ดงัแลว้ เปล่ียนไดน้ะ น่าจะเส่ียงน้อยกวา่ เพราะ
ดงัแลว้ฐานแฟนเพลงแน่น อาจเสียฐานแฟนเพลงบางส่วนไป แต่อาจไดฐ้านแฟนเพลงใหม่เพิ่ม” 

 
4.3 ความต้องการของศิลปินเกีย่วกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปินวงร็อคด้วยตัวของศิลปินเอง
กบัศิลปินวงร็อค 

4.3.1 จุดเร่ิมต้นในการเป็นศิลปิน  
พบวา่ ความชอบท่ีจะเล่นดนตรี ร้องเพลง แลว้มารวมตวักนัเพื่อสร้างผลงานเพลง บา้งก็ไม่ได้

เซ็นตส์ัญญากบัค่ายเพลง บา้งก็อาจจะเซ็นสัญญากบัค่ายเพลงแต่ไดห้มดสัญญากบัค่ายเพลงและพน้

สภาพการเป็นศิลปินในสังกดัค่ายเพลงแลว้ท าใหพ้อรู้ระบบมาบา้งจึงเลือกท่ีจะท างานโดยมีรูปแบบ

การบริหารจดัการดว้ยตนเอง ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – เกิดจากนกัร้องน ามีช่ือเสียงอยูแ่ลว้และไดร้้องอยูก่บัวงดนตรีอีกวงหน่ึง โดยมี

มือกีตาร์อีกคนเล่นอยูด่ว้ยจากนั้นจึงออกมาท าวงของตวัเองโดยไดช้กัชวนมือกีตาร์ ท่ีก าลงัศึกษาอยู่

ในระดบัมหาวิทยาลยัและมือกลองออกมาท าวงดว้ยกนั จากนั้นจึงไดไ้ปอยูท่ี่ค่ายเพลงค่ายหน่ึงเพื่อ

ท าอลับั้มออกมา ในปัจจุบนัวงน้ีโลดแล่นในวงการดนตรีร็อคมา 27 ปีโดยยงัมีผลงานเพลงออกมา

ในยคุปัจจุบนัและมีการแสดงสดอยูอ่ยา่งต่อเน่ือง” 

“รายที่ 2 – เกิดจากการที่นักร้องน าได้รางวลันักร้องยอดเยี่ยมจากการประกวดดนตรี

ฮอตเวฟมิวสิคอวอร์ด  (Hot Wave Music Award) ท าให้ตวันกัร้องน าไดเ้ซ็นสัญญาเพื่อท่ีจะออก

อลับั้มกบัค่ายเพลงค่ายหน่ึง จากนั้นจึงชกัชวนนา้มาเล่นกีตาร์และนอ้งชายของตนมาเล่นกลองให ้

จึงไดอ้อกอลับั้มและมีผลงานเป็นท่ีรู้จกั ซ้ึงในปัจจุบนัก็ยงัมีผลงานเพลงใหม่ ๆ ออกมาเร่ือย ๆ และ

มีงานการแสดงสดอยูบ่่อยคร้ัง” 

“รายท่ี 3 – เป็นวงดนตรีท่ีมีความสามารถและไดเ้ซ็นตส์ัญญากบัค่ายเพลงค่ายหน่ึง เพื่อออก 

อลับั้มซ่ึงก่อนหนา้น้ีไดเ้ล่นดนตรีตามร้านอาหารและผบัต่าง ๆ มีท าเพลงเป็นของตวัเองดว้ย ในปัจจุบนั 

มีอลับั้มออกมา 2 อลับั้มและมีผลงานเพลงใหม่ ๆ ให้ฟังอยา่งต่อเน่ืองและมีการแสดงสดอยูจ่นถึง

ปัจจุบนั” 
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4.3.2 ปัจจัยทีส่่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการวงดนตรี 
ผลกระทบจากศิลปินหน้าใหม่ท่ีมีผลต่อการบริหารจัดการวง ในกรณีน้ีมีข้อค้นพบ 2 

แนวทาง คือ 1) กรณีท่ีวงมีจุดยนื แนวทาง เอกลกัษณ์ ความเป็นตวัตนของวงชดัเจน ศิลปินหนา้ใหม่

แทบจะไม่มีผลกระทบกบัวงเลย ดว้ยวงมีฐานแฟนคลบัท่ีชดัเจนและย ัง่ยืนอยูแ่ลว้ 2) กรณีท่ีวงยงัไม่

ชดัเจนในจุดยืนอาจจะมีผลกระทบบา้งโดยจะตอ้งไปศึกษาส่ิงท่ีศิลปินหนา้ใหม่ท า แลว้น ามาปรับ

ใช้โดยอาจจะน าส่ิงใหม่ ๆ มาต่อยอดส่ิงเก่าแล้วน ามาพฒันาเป็นรูปแบบใหม่ของวงก็ได้ ทั้ งน้ี

สมาชิกในวงตอ้งช่วยกนัหาขอ้มูลและศึกษาส่ิงใหม่ ๆ เพื่อให้วงยงัอยู่ในกระแสนิยม ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ไม่มีผลกระทบเลย เน่ืองจากวงมีจุดยืนท่ีชดัเจนและเป็นวงเดียวท่ีมีจุดยืนได้

ชดัเจนขนาดน้ี อีกทั้งความสามารถในการปฏิบติัเคร่ืองดนตรีก็ยากท่ีจะมีใครมาลอกเลียนแบบได”้ 

 “รายที่ 2 – มีผลกระทบมากเน่ืองจากเวลามีวงใหม่ ๆ เกิดข้ึนการแข่งขนัก็ตอ้งสูงข้ึน

ด้วย ทุกวนัน้ีตวัวงพยายามจะอพัเดทขอ้มูลในด้านส่ือออนไลน์ (Social Media) ให้มากท่ีสุด

เน่ืองจากเป็นท่ีส่ือสารส่ิงท่ีศิลปินตอ้งการ ออกไปสู่ผูบ้ริโภค นอกจากน้ียงัอพัเดท อุปกรณ์ท่ีใชใ้น

การผลิตผลงานเพลงและการแสดงสดใหใ้หม่ข้ึนเพื่อท่ีจะไดต้ามศิลปินใหม่ ๆ ไดท้นัอีกดว้ย” 

 “รายท่ี 3 – มีผลกระทบบา้งโดยทางวงตอ้งพยายามศึกษาอะไรท่ีเกิดข้ึนกบัวงใหม่ ๆ อยู่

ตลอดเวลา แลว้น ามาปรับใชก้บัวง” 

อ านาจต่อรองจากค่ายเพลงหรือผูบ้ริหารค่าย ในส่วนน้ีถา้ทางวงไดส้ร้างความเช่ือใจให้กบั

ทางค่ายเพลงหรือตน้สังกดัแลว้ ทางตน้สังกดัจะปล่อยใหท้ างานแบบอิสระ แต่ถา้เป็นวงท่ียงัไม่มีใน

ส่วนน้ีแต่มีการบริหารจดัการดว้ยตนเองแลว้ทางค่ายจะยงัมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการวงอยู่

โดยจะตอ้งอา้งอิงจากค าสั่งของค่ายเพลงหรือตน้สังกดัอยู ่โดยส่วนใหญ่ทางค่ายเพลงหรือตน้สังกดั

จะไม่สั่งในวงท าในส่ิงท่ีวงท าไม่ได ้ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ในการท างานน่ีค่ายเพลงปล่อยให้ท างานอยา่งอิสระ เน่ืองจากท างานดว้ยกนัอยู่

แลว้ มีการพูดคุยกนัตลอดเวลาอยูแ่ลว้” 

 “รายท่ี  2 – วงตอ้งท าตามส่ิงท่ีบริษทัต่อรองมา แต่ถา้ทางวงมีปัญหาหรือเร่ืองเร่งด่วนอะไร

ก็ตอ้งรีบแจง้ทางค่ายเพลงก่อนโดยทางค่ายเพลงก็จะไม่ไดมี้อ านาจต่อรองในส่ิงท่ีวงท าไม่ไดอ้ยู่

แลว้” 

 “รายท่ี 3 – วงจะไม่มีผลกระทบกบัเร่ืองน้ีเพราะทุกคนรู้ระบบการท างานของค่ายเพลงมาอยู่

แลว้ 
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 อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวงท่ีมีต่อหวัหนา้วง สมาชิกในวงจะตอ้งรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและ

กนั ยอมรับในขอ้เสนอแนะของสมาชิกในวงและสมาชิกในวงจะตอ้งเคารพในการตดัสินใจของ

หัวหน้าวง และในการตดัสินใจของหัวหน้าวงทุกคร้ังจะตอ้งแจกแจงเหตุผลให้สมาชิกแต่ละคน

ทราบเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในเหตุผลของการตดัสินใจนั้น ๆ ดว้ย ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ทุกคนจะรับฟังความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนัและมีการต่อรองกนัดว้ยเหตุผล จะไม่

มีการใชอ้ารมณ์เลย เน่ืองดว้ยวยัวฒิุและประสบการณ์การท างาน ทุกคนในวงจะใหเ้กียรติซ่ึงกนัและ

กนัอยูแ่ลว้” 

 “รายท่ี 2 – หัวหน้าวง มีคุณวุฒิและวยัวุฒิท่ีมากกว่า สมาชิกคนอ่ืน ๆ  ดงันั้นน้องท่ีเป็น

สมาชิกในวงจะเช่ือฟังหวัหนา้วงอยูแ่ลว้” 

 “รายท่ี 3 – หัวหน้าวงตอ้งรับฟังความคิดเห็นของสมาชิกในวงและสามารถอธิบายความ

คิดเห็นนั้น ๆ เพื่อใหส้มาชิกวงไดเ้ขา้ใจผลได ้ผลเสีย ประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ และมีอ านาจตดัสินใจอยู่

แลว้ ดงันั้นลูกวงก็ตอ้งเคารพการตดัสินใจของหวัหนา้วงดว้ย” 

 สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อค ณ.ปัจจุบนัท่ีส่งผลต่อการปรับตวัและบริหาร

จดัการศิลปิน ในส่วนน้ีศิลปินจะตอ้งมีการปรับตวัทางส่ือออนไลน์ (Social Media) เพื่อน าเอา

ผลงานรวมถึงการแสดงสดเผยแพร่ออกไปให้คนเห็น ให้คนรู้จกัมากท่ีสุด ตอ้งหาช่องทางในการ

เผยแพร่ผลงานออกไปให้ถึงคนฟังไดม้ากท่ีสุด สร้างเอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์ จุดยืนและแสดงตวัตน

ท่ีเป็นตัวเองให้มากท่ีสุด เพื่อท่ีจะได้มีผลงานเพลงและการแสดงสดท่ีเป็นงานจ้างออกมาได้

ตลอดเวลานอกจากนั้นยงัต้องอาศยัเครือข่ายออนเอิร์ท กล่าวคือ ต้องน าเสนอวงต่อผูจ้ ้างงาน

ประเภทต่าง ๆ ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อให้เกิดการจา้งงานและการเผยแพร่

เพลง/ขยายฐานผูฟั้ง ดงัค ากล่าวของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – ศิลปิน แทบจะไม่ส่งผลเลยเน่ืองจากทางวงมีผลงานเป็นท่ียอมรับ มีการแสดง

สดท่ีดี มีการโชวเ์พลง โชวก์ารปฏิบติั เคร่ืองดนตรีท่ียากและเป็นการเล่นท่ีเฉพาะตวัมาก ๆ ดงันั้น

คนจึงอยากฟังงานของวงอยูแ่ลว้รวมถึง ตอ้งการดูการแสดงสดของวงอยูแ่ลว้ 

 “รายท่ี 2 – ท่ีวงมีเอกลกัษณ์ส่วนตวัอยูแ่ลว้ คือเป็นวงร็อคลูกโป่ง เป็นวงร็อคท่ีมีสีสัน ไม่มืดมน 

(Dark Side) ดงันั้น ทางวงจึงไม่ไดเ้ปล่ียนอะไรมาก แต่ส่ิงท่ีไดรั้บผลกระทบ คือ วิธีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพนัธ์ผลงานลงทางส่ือออนไลน์ (Social Media) ท่ีจะตอ้งเขา้ถึงคนฟังใหไ้ดม้ากข้ึน” 

 “รายท่ี 3 – ในส่วนน้ีจะมีผลมากเน่ืองจากตอ้งปรับตวัอยา่งไรรวมถึงท าอยา่งไรเพื่อให้วงยงั

เป็นท่ีรู้จกัในคนหมู่มากอยู ่ทุกวนัน้ีใชช่้องทางส่ือออนไลน์ (Social Media) เป็นหลกัในการส่ือสาร
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กบัแฟนเพลง และใช้ในการส่ือสารงาน เพลงออกไปรวมถึงการแสดงสด สมาชิกในวงช่วยกนัใน

การส่ือสารกบัแฟนคลบัทั้งภาคพื้นดิน (เจอกนั – ฝากงาน – ออนเอิร์ท) ภาคอากาศ (ออนแอร์) และ

ออนไลน”์ 

 

4.3.3 ปัจจัยและแนวทางการบริหารจัดการศิลปินที่น าไปสู่ความส าเร็จ 
การอยู่ร่วมกนัของศิลปินในวงนั้นมีการคลุกคลีและใช้เวลาในการอยู่ร่วมกนัเป็นเวลานาน 

ดงันั้นสมาชิกในวงมกัรู้จกัและเขา้ใจนิสัยใจคอกนัเป็นอยา่งดี อยา่งไรก็ตามการรู้จกัปล่อยวาง การวางเฉย

ในบางเร่ือง การรู้จกัให้ ไม่เอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารพูดคุยกนั การรับฟังความคิดเห็น

ของกนัและกนั ความเขา้อกเขา้ใจกนั การมีน ้ าใจ การให้เกียรติกนัและเคารพในหน้าท่ีท่ีตนเอง

ไดรั้บมอบหมายรวมถึงท าตามหนา้ท่ีนั้นให้ดีท่ีสุด ก็เป็นส่ิงท่ีส าคญัในการอยู่ร่วมกนั ดงัค ากล่าว

ของผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – อยูท่ี่การคุยกนั การแลกเปล่ียนความคิด รับฟัง และใหเ้กียรติ เคารพซ่ึงกนัและ

กนั”  

“รายท่ี 2 – ส่ิงท่ีท าให้อยู่ไดม้าจนทุกวนัน้ีความเขา้ใจกนั ให้เกียรติกนั เจอกนับ่อย เจอกนั

ตลอด เลยท าให้เขา้ใจกนัมากข้ึน เข้าใจกันได้เร็วข้ึนแล้วก็ไม่มีปัญหาอะไรมากมายท างานกัน

เหมือนเป็นคนในครอบครัว ส่ิงน้ีท าใหว้งดนตรีวงน้ีอยูไ่ดม้าจนทุกวนัน้ี” 

“รายท่ี 3 – การให้เกียรติกันและเคารพในหน้าท่ีท่ีแต่ละคนได้รับมาและท าตรงนั้นให้

ออกมาดีท่ีสุด มีการพฒันางานเพลง งานแสดงโชวอ์ยู่ตลอดเวลา มีการหาขอ้มูลใหม่ ๆ มาอพัเดท

ใหก้นัฟังเสมอ” 

 

4.3.4 ความต้องการในการบริหารจัดการ 
การบริหารจัดการเพื่อให้วงของท่านประสบความส าเร็จ พบว่า การมีส่วนร่วมและความ

รับผิดชอบต่อหนา้ท่ีของสมาชิกในวงเก่ียวกบัการเผยแพร่ผลงานทางส่ือออนไลน์ (Social Media) 

และโอกาสในการแสดงสดเพื่อขยายฐานแฟนเพลงให้มีมากข้ึนเร่ือย ๆ มีการน าเพลงของคนอ่ืนมา

เรียบเรียงใหม่ในแบบฉบบัของตนเองเพื่อเสนอจุดยืนและแสดงจุดยืนให้ชดัเจนข้ึนและท าผลงาน

เพลงของตนเองต่อไปเพื่อขยายฐานแฟนเพลงและเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งมากยิ่งข้ึน ดงัค ากล่าวของ

ผูใ้หข้อ้มูล 

 “รายท่ี 1 – เป็นแบบน้ีดีอยูแ่ลว้ แต่ละคนรับผิดชอบในหนา้ท่ีตนเองใหดี้ท่ีสุด” 
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“รายท่ี 2 – ตอ้งการท าแบบเดิมต่อไปและพฒันาหาความรู้เก่ียวกบัช่องทางส่ือออนไลน์ 

(Social Media) เพื่อขยายฐานแฟน เพลงใหมี้มากข้ึนเร่ือย ๆ ” 

“รายท่ี 3 – ตอ้งการขยายฐานแฟนเพลงให้เป็นท่ีรู้จกัมากข้ึน มีการท าเพลง Cover (น าเพลง

ของคนอ่ืนมาเรียบเรียงใหม่ในแบบฉบบัของตนเอง) มากข้ึน เพื่อน าเสนอจุดยืนของวงให้เป็นท่ีรู้จกัใน

วงกวา้ง และยงัคงท าผลงานเพลงของตวัเองต่อไป” 

 

4.4 กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 
จากข้อมูลทั้ง 3 ส่วนท่ีเก่ียวกบัปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค การบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคและความ

ตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเองกบัศิลปิน

วงร็อค ผูว้ิจยัน าขอ้มูลมาวิเคราะห์ สังเคราะห์เพื่อสร้างกลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค ดงัตาราง 4.1 

ตาราง 1 ผลการวเิคราะห์สังเคราะห์ขอ้มูลเพื่อสร้างกลยทุธ์การบริหารจดัการตนเอง
กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
 

ค าถาม ประเด็นส าคัญ 

ผู้จัดการ 
1.จุดเร่ิมต้น
และเหตุผล
ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน
เ ป็ น
ผู ้ จ ั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น
วงร็อค 

 
จุดเร่ิมต้นในการเป็นผูจ้ ัดการศิลปินมาจากการท างานท่ีเก่ียวข้องกับศิลปินหรือ
วงการเพลง ไม่วา่จะเป็น ผูจ้ดัรายการวทิย ุนกัดนตรี ศิลปิน ผูติ้ดตามศิลปิน ท าให้ซึม
ซบัและเรียนรู้วธีิการท างาน รู้จกัตวัตนและนิสัยของศิลปิน วิธีการติดต่องาน การใช้
ค  าพูดกบัผูว้่าจา้ง การจดัการศิลปิน การวางระบบใหม่ การท าตามระบบเก่า การ
พฒันาระบบเก่า การไดรั้บความไวว้างใจจากศิลปิน การไดรั้บความไวว้างใจจากตน้
สังกดัและไดรั้บหนา้ท่ีใหเ้ป็นผูจ้ดัการศิลปินในท่ีสุด 
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ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
2 .  วิ ธี ก า ร
บ ริ ห า ร
จัด ก า ร ผล
ก า ร ะ ท บ
จากศิล ปิน
วงร็อคท่ีเกิด
ข้ึนมาใหม่  
2 . 1 
ผลกระทบ
จากจ านวน
ศิ ล ปิ น
ว ง ร็ อ ค ท่ี
เกิดข้ึนใหม่
กั บ ก า ร
ปรับตวัของ
วงดนตรี ท่ี
ท่ า น ดู แ ล
เ พื่ อ ใ ห้
ผลงานเป็น
ท่ี ต้อ ง ก า ร
ของ ตล า ด
แล ะ มี ก า ร
จ้ า ง ง า น
อ ย่ า ง
ต่อเน่ือง 

วธีิการบริหารจดัการผลการะทบจากศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนมาใหม่ ใชก้ลยุทธ์ รู้เขารู้
เรา โดยแยกเป็นประเด็นส าคญัดงัน้ี 
2.1.1 ศึกษาขอ้ดีของวงท่ีเกิดข้ึนมาใหม่และจะน ามาปรับใช้กับศิลปินท่ีดูแลโดย
ไม่ใหเ้สียเอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์รวมถึงตวัตนของศิลปิน  
2.1.2 มีการปรับโชวใ์ห้ทนัสมยัข้ึน โดยน าขอ้ดีของศิลปินหน้าใหม่ท่ีได้รับความ
นิยมมาปรับใช ้
2.1.3 ปรับการส่ือสารกบัสมาชิกในวง เช่น การใช้ค  าพูดท่ีไม่ให้มีผลกระทบทาง
จิตใจโดยอาจใชว้ธีิการแนะน าหรือใหล้องมากกวา่การบงัคบั และค าถามท่ีตอ้งคิดใน
ใจของผูจ้ดัการวงคือ เปล่ียนแลว้ดีข้ึนหรือไม่ ขายใหใ้คร ขายไดไ้หม 



  59 

ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
2.2 อ านาจ
ต่อรองจาก
ผูท่ี้ติดต่อให้
ท า ก า ร
แสดงส่งผล
กระทบต่อ
การบริหาร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น
วงร็อคของ
ท่านหรือไม่
อยา่งไร 

อ านาจต่อรองของผูจ้า้งงาน ประกอบดว้ย 
2.2.1การจดัการกบัสภาวะดา้นอารมณ์ของผูจ้ดัการเองและการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้  
2.2.2 ความสามารถในดา้นการต่อรอง การเพิ่มของแถม  
2.2.3 การท าสัญญาวา่จา้ง  
2.2.4 การเลือกใชค้  าพูดและไม่ควรท่ีจะปฏิเสธขอ้เสนอจากผูว้า่จา้งทั้งหมด ทั้งน้ีตอ้ง
ให้เหตุผลต่อผูว้่าจา้งให้ผูว้่าจา้งเขา้ใจเพื่อไม่ให้เสียโอกาสในการจา้งงานในคร้ัง
ต่อไป    

2.3 อ านาจ
ต่อรองจาก
สมา ชิกใน
วง ท่ี ส่ งผล
ต่อผูจ้ ัดการ
วงจะส่งผล
กระทบต่อ
การบริหาร
จัดการของ
ท่านหรือไม่
อยา่งไร 

อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวง พบวา่  
2.3.1การท างานของผูจ้ดัการกบัศิลปินนั้นมีการท างานร่วมกนั ใชชี้วิตร่วมกนั ดงันั้น
ผูจ้ดัการจะตอ้งท างานโดยใช้การมีส่วนร่วมโดยให้สมาชิกแต่ละคนไดท้  ากิจกรรม
ร่วมกนั 
2.3.2 การตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนร่วมกนั การจดัสรรผลประโยชน์อยา่งเป็นธรรม  
2.3.3 การสร้างความเขา้ใจในการท างาน มีการพูดคุยส่ือสาร แลกเปล่ียนความคิด 
ความรู้สึกกัน มีเหตุผล แต่ทั้งน้ีการตดัสินใจของผูจ้ดัการจะถือเป็นท่ีส้ินสุดและ
สมาชิกในวงจะตอ้งเคารพการตดัสินใจของผูจ้ดัการดว้ย 
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ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
2 . 4  เ ม่ื อ
ก ร ะ แ ส
ความนิยม
เ ก่ี ย ว กั บ
แนวเพลงท่ี
เป ล่ี ยนไป
ท่ า น มี
วิ ธี ก า ร
รั บ มื อ กั บ
สถานการณ์
ดั ง ก ล่ า ว
อยา่งไร 

กระแสนิยมเก่ียวกบัแนวเพลงท่ีเปล่ียนไป 
2.4.1 ผูจ้ดัการจะไม่เปล่ียนตวัตน แนวทาง เอกลกัษณ์ของศิลปินตามกระแสนิยม มี
เพียงแค่น ามาผสมกบัเอกลกัษณ์ของวงเพียงเล็กนอ้ยเพื่อให้เกิดรูปแบบใหม่ ๆ ข้ึนมา
ใหท้นัสมยั  
2.4.2 ถา้กระแสนิยมของแนวเพลงเปล่ียนไปแลว้ แต่ไม่มีผลกระทบอะไรกบัศิลปินท่ี
ทางผูจ้ดัการดูแลยงัคงมีงานจา้งอยู ่มีเพลงท่ีผูบ้ริโภคนิยมอยูก่็ไม่ตอ้งไปท าอะไรกบั
กระแสนิยมของแนวเพลงท่ีเปล่ียนไปก็ได ้

3 . ท่ า น มี
วิ ธี ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น
อยา่งไรให้มี
ง า น จ้ า ง
อ ย่ า ง
ต่ อ เ น่ื อ ง
แ ล ะ เ ป็ น
ผู ้น า ตล าด
ใ น ก ลุ่ ม
ศิ ล ปิ น
ป ร ะ เ ภ ท
เดียวกนั 

การบริหารจดัการศิลปินให้มีงานจา้งอยา่งต่อเน่ือง และเป็นผูน้ าตลาดในกลุ่มศิลปิน
ประเภทเดียวกนั 3.1 ผูจ้ดัการเนน้ศกัยภาพในการแสดงสดของศิลปิน เพลงฮิต ฐาน
แฟนคลบัและความตอ้งการของเจา้ภาพ  
3.2 ผูจ้ดัการศิลปินจะตอ้งมีวธีิการพูดใหท้างผูว้า่จา้งเช่ือใจในศิลปิน  
3.3 ผูจ้ดัการตอ้งก าชบัศิลปินให้มีช่องทางส่ือสารกบัแฟนคลบัเน่ืองจากแฟนคลบั
เป็นส่วนส าคญัให้การเรียกร้องให้ผูว้่าจา้ง จา้งงานศิลปินไปแสดง และศิลปินยงัมี
โอกาสน าเพลงใหม่ๆไปใหผู้ช้ม เพื่อใหค้นฟังรู้จกัมากข้ึน 
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ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
4 . ท่ า น มี
วิ ธี ก า ร
ส่ือสารกับ
ศิลปินในวง 
เช่น ตาราง
ง า น 
ก าหนดการ
แ ส ด ง  
อยา่งไร 

4.1 วิธีการส่ือสารกบัศิลปินในวง พบว่า ผูจ้ดัการมีการส่ือสารกบัศิลปินดว้ยความ
จริงใจผ่านช่องทางท่ีหลากหลายทั้งออนเอร์ิท ออนแอร์ และออนไลน์ เช่น ไลน์ 
(Line) อีเมล (E-mail) เฟสบุค (Facebook) โทรศพัทก์ารประชุม การพูดคุยทั้งอยา่งเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 

5.ท่านมี
วธีิการ
บริหาร
จดัการตรา
สินคา้ 
(Branding) 
ของศิลปิน
ในประเด็น
ต่อไปน้ี
อยา่งไร 
-ภาพลกัษณ์ 
-แนวเพลง 
-บุคลิก 

5.1 วิธีการบริหารจดัการตราสินคา้ (Branding) ของศิลปินพบวา่ ผูจ้ดัการศึกษา ท า
ความเขา้ใจ เรียนรู้ศิลปิน และพฒันาศิลปินเพื่อเสนอจุดเด่นของศิลปินทั้งภาพลกัษณ์ 
แนวเพลง บุคลิกใหช้ดัเจนข้ึนมากกวา่การเปล่ียนแปลงศิลปิน 

ศิลปิน 
1.จุดเร่ิมต้น
ในการเป็น
ศิ ล ปิ น มี
ค ว า ม
เ ป็ น ม า
อยา่งไร 

 
จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปินคือ ชอบเล่นดนตรี ร้องเพลง มีการรวมตวักนัท าผลงาน
เพลง การไดเ้ล่นแบ็คอพั (เบ้ืองหลงั) ให้ศิลปิน และท างานในห้องอดัเสียงให้ศิลปิน
มาก่อน 
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ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
2. ปัจจยัท่ี
ส่งผล
กระทบต่อ
การบริหาร
จดัการวง 
2 . 1 
ผลกระทบ
จากศิล ปิน
หน้าใหม่ ท่ี
มีผลต่อการ
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ว ง
ห รื อ ไ ม่
อยา่งไร 

ผลกระทบจากศิลปินหนา้ใหม่ พบวา่  
2.1.1 เร่ิมจากตวัศิลปินเองท่ีตอ้งรู้จกัตนเองก่อนว่าเป็นคนมีบุคลิกภาพอย่างไรชอบ
แต่งกายอยา่งไร ชอบร้องเพลงแนวไหน   
2.1.2 วางต าแหน่งของตนเองในการสร้างสรรค์งานแสดงสดท่ีเป็นเอกลักษณ์
เฉพาะตวั  
2.1.3 ศิลปินตอ้งท าการศึกษาการแสดงสดของศิลปินหน้าใหม่เพื่อน ามาปรับใช้กบั
วง  
2.1.4 การสร้างแนวเพลงข้ึนใหม่เพื่อขยายกลุ่มผูฟั้งใหม่ ๆทั้งน้ีการเปล่ียนแปลงแนว
เพลงของศิลปินตอ้งไม่กระทบฐานผูฟั้งเดิมของศิลปิน 

2.2 อ านาจ
ต่อรองจาก
ค่ า ย เ พ ล ง
ห รื อ
ผู ้ บ ริ ห า ร
ค่ า ย มี
ผลกระทบ
ต่ อ ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ว ง
ห รื อ ไ ม่ 
อยา่งไร 

อ านาจต่อรองจากค่ายเพลงหรือผูบ้ริหารค่าย พบวา่  
2.2.1 ศิลปินยึดถือขอ้ปฏิบติัตามสัญญาและขอ้ตกลงท่ีทางค่ายระบุเม่ือตอนเซ็นต์
สัญญาเขา้เป็นศิลปินในสังกดัค่าย 
2.2.2 มีการส่ือสารกบัทางค่ายเพลงหรือตน้สังกดัอยู่ตลอดเวลา เม่ือมีขอ้ต่อรองท่ี
เพิ่มข้ึน จะตอ้งดูขอ้ดีขอ้เสีย เพื่อท่ีจะเลือกท าหรือไม่ท า  
2.2.3 ควรมีเหตุผลเพื่อรองรับใหท้างตน้สังกดัค่ายเพลงไดเ้ขา้ใจในตวัศิลปินดว้ย 



  63 

ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
2.3 อ านาจ
ต่อรองของ
สมา ชิกใน
ว ง ท่ี มี ต่ อ
หัวหน้ าวง 
ห รื อ 
ผูจ้ดัการ จะ
ส่ ง ผ ล
กระทบต่อ
การบริหาร
จั ด ก า ร ว ง
หรือไม่ 

อ านาจต่อรองของสมาชิกในวงท่ีมีต่อผูจ้ดัการ พบวา่  
2.3.1สมาชิกในวงจะท าความเขา้ใจเก่ียวกบัจุดประสงคใ์นการท าวงมาก่อน  
2.3.2 สร้างการมีส่วนร่วมเพื่อจุดมุ่งหมายเดียวกัน 2.3.3 สมาชิกต้องเคารพการ
ตดัสินใจของผูจ้ดัการวง ในทางกลับกนัผูจ้ดัการวงตอ้งฟังและน าขอ้มูลจากสมาชิก
ไปใช้ในการพิจารณาตดัสินใจโดยเร่ิมจากการบริหารจดัการตนเองในด้าน การ
บริหารจดัการเวลาการควบคุมตนเองการรู้จกัตนเอง และการเรียนรู้ตนเองจากปัจจยั
ภายนอก 

2 . 4 
สถานการณ์
การแข่งขัน
ของศิลปิน
ว ง ร็ อ คณ .
ปั จ จุ บั น
ส่ ง ผ ล ต่ อ
การปรับตัว
แ ล ะ ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น
อยา่งไร 

สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อค ณ.ปัจจุบนั ส่งผลต่อการปรับตวัและการ
บริหารจดัการศิลปิน  
2.4.1 ศิลปินตอ้งรักษาระดบัและมาตรฐานดา้นผลงาน การออกเพลงใหม่ (Studio 
Album)  
2.4.2 ศิลปินตอ้งรักษามาตราฐานการแสดงสด 2.4.3 ตอ้งสร้างเพลงท่ีเป็นเพลงท่ี
ไดรั้บความนิยม 2.4.4 การเขา้ใจและเอาใจใส่ต่อผูฟั้งและผูช้มการแสดงสด 
2.4.5 มีจุดยนืเป็นของตวัเอง และอยูใ่นท่ีของตนเองไดอ้ยา่งมัน่คงและย ัง่ยนื 
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3 . ค ว า ม
คิดเห็นของ
ท่านท่ีมีต่อ
ปั จจัย แล ะ
แ น ว
ท า ง ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น ท่ี
น า ไ ป สู่
ความส าเร็จ
ประกอบดว้
ย ปั จ จั ย
ใดบา้ง 

 ปัจจยัและแนวทางการบริหารจดัการศิลปินท่ีน าไปสู่ความส าเร็จพบวา่  
3.1 การมีส่วนร่วมของทุกคนในวงเก่ียวกบั การตั้งเป้าหมาย จุดประสงค์ท่ีชดัเจน 
การหาเอกลกัษณ์ ตวัตนหรือจุดยนืของวง การดูแล/รักษาแฟนคลบั  
3.2 สมาชิกตอ้งมีความรับผิดชอบในหนา้ท่ีของตน ให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ส่ือสาร
กนัโดยใชเ้หตุผลมากกวา่อารมณ์ และการท างานเป็นทีม 

4 . ท่ า น มี
ค ว า ม
ต้องการใน
การบริหาร
จั ด ก า ร
อ ย่ า ง ไ ร
เ พื่ อ ใ ห้ ว ง
ข อ ง ท่ า น
ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จ 

ความตอ้งการในการบริหารจดัการวงเพื่อใหว้งของท่านประสบความส าเร็จพบวา่  
4.1 ศิลปินในวงตอ้งการขอ้มูลเพื่อใชใ้นการต่อยอดของเดิมท่ีมีอยู ่
4.2 ท าเพลงตามกระแสนิยมบา้ง แต่ไม่เปล่ียนตวัตนของวงมากเกินไป 
4.3 มีความรับผดิชอบ และสามารถบริหารเวลาได ้
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1.จุดเร่ิมต้น
ในการเป็น
ศิ ล ปิ น มี
ค ว า ม
เ ป็ น ม า
อยา่งไร 

จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปินพบวา่ ความชอบท่ีจะเล่นดนตรี ร้องเพลง แลว้มารวมตวั
กนัเพื่อสร้างผลงานเพลง บ้างก็ไม่ได้เซ็นต์สัญญากับค่ายเพลง บ้างก็อาจจะเซ็น
สัญญากบัค่ายเพลงแต่ได้หมดสัญญากบัค่ายเพลงและพน้สภาพการเป็นศิลปินใน
สังกัดค่ายเพลงแล้วท าให้พอรู้ระบบมาบ้างจึงเลือกท่ีจะท างานโดยมีรูปแบบการ
บริหารจดัการดว้ยตนเอง 

2. ปัจจยัท่ี
ส่งผล
กระทบต่อ
การบริหาร
จดัการวง 
2 . 1 
ผลกระทบ
จากศิล ปิน
หน้าใหม่ ท่ี
มีผลต่อการ
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ว ง
ห รื อ ไ ม่
อยา่งไร 

ผลกระทบจากศิลปินหนา้ใหม่ท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการวง ในกรณีน้ีมีขอ้คน้พบ 2 
แนวทาง คือ  
2.1.1 กรณีท่ีวงมีจุดยืน แนวทาง เอกลกัษณ์ ความเป็นตวัตนของวงชัดเจน ศิลปิน
หนา้ใหม่แทบจะไม่มีผลกระทบกบัวงเลย ดว้ยวงมีฐานแฟนคลบัท่ีชดัเจนและย ัง่ยืน
อยูแ่ลว้  
2.2.2 กรณีท่ีวงยงัไม่ชดัเจนในจุดยืนอาจจะมีผลกระทบบา้งโดยจะตอ้งไปศึกษาส่ิงท่ี
ศิลปินหน้าใหม่ท า แล้วน ามาปรับใช้โดยอาจจะน าส่ิงใหม่ ๆ มาต่อยอดส่ิงเก่าแล้ว
น ามาพฒันาเป็นรูปแบบใหม่ของวงก็ได ้ทั้งน้ีสมาชิกในวงตอ้งช่วยกนัหาขอ้มูลและ
ศึกษาส่ิงใหม่ ๆ เพื่อใหว้งยงัอยูใ่นกระแสนิยม 
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2.2 อ านาจ
ต่อรองจาก
ค่ า ย เ พ ล ง
ห รื อ
ผู ้ บ ริ ห า ร
ค่ า ย มี
ผลกระทบ
ต่ อ ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร ว ง
ห รื อ ไ ม่ 
อยา่งไร 

2.2.1ในส่วนน้ีถา้ทางศิลปินวงร็อคไดส้ร้างความเช่ือใจให้กบัค่ายเพลงหรือตน้สังกดั
แลว้ ตน้สังกดัจะปล่อยใหท้ างานแบบอิสระ 
2.2.2 แต่ถา้เป็นศิลปินท่ียงัไม่มีในส่วนน้ีแต่มีการบริหารจดัการดว้ยตนเองแลว้ตน้
สังกดัจะยงัมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการวงอยู่โดยจะตอ้งอา้งอิงจากค าสั่งของ
ตน้สังกดัอยู ่ 
2.2.3โดยส่วนใหญ่ตน้สังกดัจะไม่สั่งในวงท าในส่ิงท่ีวงท าไม่ได ้

2.3 อ านาจ
ต่อรองของ
สมา ชิกใน
ว ง ท่ี มี ต่ อ
หัวหน้ าวง 
ห รื อ 
ผูจ้ดัการ จะ
ส่ ง ผ ล
กระทบต่อ
การบริหาร
จั ด ก า ร ว ง
หรือไม่ 

อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวงท่ีมีต่อหัวหนา้วง 2.3.1สมาชิกในวงจะตอ้งรับความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  
2.3.2 ยอมรับในขอ้เสนอแนะของสมาชิกในวงและสมาชิกในวงจะตอ้งเคารพในการ
ตดัสินใจของหวัหน้าวง และในการตดัสินใจของหัวหนา้วงทุกคร้ังจะตอ้งแจกแจง
เหตุผลให้สมาชิกแต่ละคนทราบเพื่อให้เกิดความเขา้ใจในเหตุผลของการตดัสินใจ
นั้น ๆ ดว้ย 
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2 . 4 
สถานการณ์
การแข่งขัน
ของศิลปิน
วง ร็อค  ณ.
ปั จ จุ บั น
ส่ ง ผ ล ต่ อ
การปรับตัว
แ ล ะ ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น
อยา่งไร 

สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อค ณ.ปัจจุบนัท่ีส่งผลต่อการปรับตวัและ
บริหารจดัการศิลปิน  
2.4.1ในส่วนน้ีศิลปินจะตอ้งมีการปรับตวัทางส่ืออนไลน์ (Social Media) เพื่อน าเอา
ผลงานรวมถึงการแสดงสดเผยแพร่ออกไปใหค้นเห็น ใหค้นรู้จกัมากท่ีสุด  
2.4.2 ตอ้งหาช่องทางในการเผยแพร่ผลงานออกไปใหถึ้งคนฟังไดม้ากท่ีสุด  
2.4.3 สร้างเอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์ จุดยืนและแสดงตวัตนท่ีเป็นตวัเองให้มากท่ีสุด 
เพื่อท่ีจะไดมี้ผลงานเพลงและการแสดงสดท่ีเป็นงานจา้งออกมาไดต้ลอดเวลา 
2.4.4 อาศยัเครือข่ายออนเอร์ิทกล่าวคือ ตอ้งน าเสนอวงต่อผูจ้า้งงานประเภทต่าง ๆ 
ทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อใหเ้กิดการจา้งงานและการเผยแพร่เพลง/
ขยายฐานผูฟั้ง 

3 . ค ว า ม
คิดเห็นของ
ท่านท่ีมีต่อ
ปั จจัย แล ะ
แ น ว
ท า ง ก า ร
บ ริ ห า ร
จั ด ก า ร
ศิ ล ปิ น ท่ี
น า ไ ป สู่
ความส าเร็จ
ประกอบดว้
ย ปั จ จั ย
ใดบา้ง 

3.1.การอยูร่่วมกนัของศิลปินในวงนั้นมีการคลุกคลีและใชเ้วลาในการอยูร่่วมกนัเป็น
เวลานาน  
3.2.สมาชิกในวงตอ้งรู้จกัและเขา้ใจนิสัยใจคอกนัเป็นอยา่งดี อย่างไรก็ตามการรู้จกั
ปล่อยวาง การวางเฉยในบางเร่ือง การรู้จกัใหอ้ภยั ไม่เอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั  
3.3.การส่ือสารพูดคุยกนั การรับฟังความคิดเห็นของกนัและกนั ความเขา้อกเขา้ใจ
กนั การมีน ้ าใจ 3.4.การให้เกียรติกนัและเคารพในหน้าท่ีท่ีตนเองได้รับมอบหมาย
รวมถึงท าตามหนา้ท่ีนั้นใหดี้ท่ีสุด ก็เป็นส่ิงท่ีส าคญัในการอยูร่่วมกนั 
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4 . ท่ า น มี
ค ว า ม
ต้องการใน
การบริหาร
จั ด ก า ร
อ ย่ า ง ไ ร
เ พื่ อ ใ ห้ ว ง
ข อ ง ท่ า น
ป ร ะ ส บ
ความส าเร็จ 

ความตอ้งการในการบริหารจดัการเพื่อใหว้งของท่านประสบความส าเร็จพบวา่  
4.1 การมีส่วนร่วมและความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของสมาชิกในวงเก่ียวกับการ
เผยแพร่ผลงานทางส่ือออนไลน์ (Social Media) และโอกาสในการแสดงสดเพื่อ
ขยายฐานแฟนเพลงใหมี้มากข้ึน 
4.2 มีการน าเพลงของคนอ่ืนมาเรียบเรียงใหม่ในแบบฉบบัของตนเองเพื่อเสนอจุดยืน
และแสดงจุดยนืใหช้ดัเจนข้ึนและท าผลงานเพลงของตนเองต่อไปเพื่อขยายฐานแฟน
เพลงและเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งมากยิง่ข้ึน 

ผู้จ้างงาน 
1 . มี ปั จ จั ย
ใดบ้างท่ีท า
ให้ท่านรับรู้
ตราสินคา้น้ี 

 
ปัจจยัท่ีท าให้รับรู้ตราสินคา้ คือ แนวเพลงของศิลปิน ภาพลกัษณ์ของศิลปินนั้น ซ่ึง
ทั้ง 2 ส่ิงน้ีจะส่งผลต่อฐานของแฟนเพลง 

2 . ท า ไ ม /
สาเหตุอะไร
ท่ าน จึ งตก
ล ง ใ จ จ้ า ง
งานศิลปิน
วงนั้น ๆ 

สาเหตุท่ีตกลงใจจา้งงานศิลปินวงนั้น ๆพบวา่ มีสาเหตุมาจากลกัษณะงาน หรือเป็น
การเลือกศิลปินใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของงาน กล่าวคือ 2.1 งานแสดงโชว ์ในงาน
มงคลต่าง ๆ ผู ้จ้างงานจะเลือกจ้างศิลปินท่ีผู ้จ้างงานชอบแนวเพลงเป็นพิเศษ 
ความสามารถในการเอน็เตอร์เทรนผูร่้วมงาน  
2.2 งานแสดงสถานบนัเทิง โรงแรม ร้านอาหาร จะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟนเพลง
เยอะเน่ืองจากเป็นงานท่ีตอ้งการจา้งศิลปินมาเพื่อสร้างก าไร 
2.3 งานประเพณี งานประจ าจงัหวดัต่าง ๆ  ซ่ึงงานลกัษณะน้ียงัแบ่งไดอี้ก 2 ลกัษณะ
ยอ่ย ๆ คือ  
2.3.1  งานแสดงของศิลปินท่ีเก็บเงิน/ตอ้งการท าก าไรจากการแสดงโชวข์องศิลปิน 
งานลกัษณะอยา่งน้ี จะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟนเพลงอยูแ่ลว้  
2.3.2 งานแสดงของศิลปินทัว่ไปท่ีไม่มีการเก็บเงิน เป็นการจา้งศิลปินมาเพื่อสร้าง
ความสนุกสนาน และความสุขให้กบัผูร่้วมงาน ซ่ึงงานลกัษณะน้ีจะไม่ค่อยมีเกณฑ์
ในการเลือกศิลปินมากนกั และอาจมีการจา้งศิลปินท่ีหลากหลายทั้งท่ีมีช่ือเสียงและ
ยงัไม่ค่อยมีช่ือเสียง ศิลปินแนวเพลงท่ีหลากหลาย และศิลปินต่างยุคต่างสมยั เพื่อให้
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สอดคลอ้งกบัผูร่้วมงานนัน่เอง 

3 . มีสา เหตุ
อะไรบ้างท่ี
ส่ ง ผ ล ใ ห้
ท่านจา้งงาน
ศิ ล ปิ น ว ง
นั้นซ ้ า ๆ 

สาเหตุท่ีส่งผลใหท้่านจา้งงานศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆคือ จะคลา้ย ๆ กบัขอ้ 2 คือ  
3.1 ตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของงาน มีฐานแฟนเพลงและมีคนรู้จกัอยูแ่ลว้ 
3.2 การแสดงโชวท่ี์แปลกใหม่หากยงัคงอตัลกัษณ์ของศิลปินไว ้การโชวท่ี์แปลกใหม่
ไม่ซ ้ ากันในแต่ละปีมนัสร้างความสุขแบบเต็ม ๆ ให้กับผูร่้วมงานทั้ง ๆ ท่ีคงเก็บ
อารมณ์ ความรู้สึกเดิม ๆ ท่ีช่ืนชอบไวไ้ดอ้ยา่งครบถว้น  
3.3 การรักษามาตรฐานการแสดงโชวแ์ละความแปลกใหม่ท่ีหลากหลายในแต่ละปีจึง
เป็นส่ิงท่ีดึงดูดใหผู้จ้า้งงานเกิดการจา้งซ ้ า 

4.ท่านรับรู้
เ ก่ี ย ว กั บ
ศิ ล ปิ น ว ง
นั้ น  ๆ  ทาง
ช่ อ ง ท า ง
ใดบา้ง 

การรับรู้เก่ียวกบัศิลปินผา่นช่องทางต่อไปน้ีคือ  
4.1 การรับรู้ศิลปินปัจจุบนัน้ีมีหลายช่องทาง เช่น การแนะน าต่อ ๆ กนัมา จากการ
พูดคุย หรือการส่งผา่นระบบออนไลน์ เช่น ไลน์(Line)  เฟสบุค(Facebook) หรือการ
คน้หาฟังตาม ยทููบ(You tube) ต่าง ๆ  
4.2 เพลง/ศิลปินตอ้งโดน และดงัก่อน ผูฟั้งจึงติดตามเพลงตามช่องทางท่ีกล่าวมาแลว้ 
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ค าถาม ประเด็นส าคัญ 
5 . ท่ า น
คาดหวงัให้
ศิ ล ปิ น
ว ง ร็ อ ค มี
การบริหาร
จั ด ก า ร
ต น เ อ ง
อยา่งไร 

ผูจ้า้งคาดหวงัใหศิ้ลปินวงร็อคมีการบริหารจดัการตนเองดงัน้ี 
5.1 การรู้จกัตวัตนของตนเองและคงเอกลกัษณ์  อตัลกัษณ์เพลงไวเ้พื่อรักษาฐานแฟน
เพลงและการรักษามาตรฐานในการโชว ์ 
5.2 มีส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเป็นสีสันเพิ่มเขา้มาบา้ง เพื่อไม่ให้เกิดความซ ้ าซาก จ าเจ แต่ศิลปิน
ตอ้งระวงัในการสร้างส่ิงใหม่ คือ ตอ้งสร้างจากส่ิงท่ีศิลปินมีให้เด่นข้ึนมาในแง่มุมใด
แง่มุมหน่ึง เพราะถา้การสร้างส่ิงใหม่แลว้ไม่เสริมจุดเด่นของศิลปิน ศิลปินอาจเสีย
ฐานแฟนเพลงได้ ในขณะเดียวกันถ้าศิลปินมองเห็นตัวเองชัดเจนข้ึน กล้าท่ีจะ
เปล่ียนแปลงตวัเองอยา่งตรงกนัขา้มก็จะมีความเส่ียงวา่ อาจไดรั้บฐานแฟนเพลงให้
และคงฐานแฟนเพลงเดิมไว ้หรือผลอาจตรงกนัขา้มได ้

 

จากการวิเคราะห์และสังเคราะห์ขอ้มูลดังกล่าวขา้งตน้ มีข้อค้นพบท่ีส าคญัโดยจ าแนก

รายละเอียดในแต่ละประเด็น ดงัน้ี  

1. การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคท่ีส าคญัท่ีสุดเร่ิมจาก ตวัศิลปินเอง 

กล่าวคือ บุคลิก การแต่งกาย ลกัษณะของเพลง รูปแบบการแสดงสดการรักษามาตรฐานการแสดง

สด 

  2. การรักษาฐานแฟนคลบัการน าเสนอผลงานและเพลงสมยันิยมซ่ึงถือเป็นส่ิงท่ีส าคญัใน                  

การพฒันาช่ือเสียงเพื่อเพิ่มฐานแฟนเพลง 

3. การจดัการกบัอารมณ์ตนเอง การส่ือสาร และการไตร่ตรองอย่างรอบคอบถึงขอ้ดีและ

ขอ้เสียท่ีจะเกิดข้ึน 

4. การบริหารจดัการตนเองในดา้น การบริหารจดัการเวลาการควบคุมตนเองการรู้จกัตนเอง 

และการเรียนรู้ตนเองจากปัจจยัภายนอก 

5. การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย ผูส่ื้อสาร ผูรั้บสารและช่องทางการส่ือสาร 

6. การเนน้ท่ีศกัยภาพและจุดเด่นเพื่อสร้างจุดขายใหก้บัศิลปิน 

  7  . การท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบดว้ย หาเป้าหมายของวง ตวัตน และ
วธีิการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้หไ้ดก่้อน 

8. วางแผนและมอบหมายหนา้ท่ีใหส้มาชิกแต่ละคนไปท า 

 9. สมาชิกทุกคนจะตอ้งรับฟังหากมีขอ้เสนอแนะให้เสนอและพร้อมบอกเหตุผลกบัหวัหนา้วง 
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10. ศิลปินวงร็อคจะตอ้งรู้หนา้ท่ีของตนเองและท าตามหนา้ท่ีนั้นท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย 

พร้อมรายงานผลใหห้วัหนา้วงและสมาชิกวงไดท้ราบเป็นระยะ 

 11. ประเมินผลแบบมีส่วนร่วม เม่ือท าหนา้ท่ีส าเร็จแลว้ให้สมาชิกทุกคนส ารวจผลท่ีไดว้า่บรรลุ

เป้าหมายหรือไม่ เพื่อคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

 12. การมีส่วนร่วมและความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีของสมาชิกในวง 

13. ลกัษณะของงาน ความนิยมชมชอบ และฐานแฟนเพลง 

14. ความแปลกใหม่ สีสันของการโชวภ์ายใตเ้อกลกัษณ์ของวง 

15. ช่องทางการส่ือสารหลากหลายทั้ง ออนแอร์ ออนเอิร์ท ออนไลน์ทั้งอย่างเป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ 

16. การรักษามาตรฐานในการโชวแ์ละความแปลกใหม่ 

 จากการวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลและสรุปประเด็นท่ีส าคญั ผูว้ิจยัน ามาสรุปเป็นกลยุทธ์              

การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคดงัน้ี 

 กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค: การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอย่าง

ย ัง่ยนื(Sustainable Artists Development: S) แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็นเลิศ (Excellence 

Self - Management: E) การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ (Efficiency Communication: E) และการ

ท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ (Quality Teamwork: Q) แสดงไดด้งัน้ี 

 S (Sustainable Artists Development) หมายถึง การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอยา่งย ัง่ยนื  

E (Excellence Self-Management) หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็นเลิศ  

E (Efficiency Communication) หมายถึง การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  

Q (Quality Teamwork) หมายถึง การท างานเป็นทีมอยา่งมีคุณภาพ  

โดยใน 4 ขอ้น้ีมีความหมาย คือ  

 กลยทุธ์ S (Sustainable Artists Development) หมายถึง การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอยา่งย ัง่ยืน

ในกลยุทธ์น้ีจะเร่ิมจากท่ีตวัศิลปินก่อน ดูบุคลิก การแต่งตวั แนวเพลง ท่ีมีอยู่เป็นทุนเดิมแลว้น ามา

พฒันาใหดี้ข้ึน โดยการบอกกล่าวกนัของสมาชิกในวง เร่ิมจากบุคลิกการเล่นดนตรีหรือการโชวบ์น

เวที สามารถอดัเป็นคลิปวีดีโอมาชมยอ้นหลงัและบอกกล่าวกนัได ้ในส่วนของการแต่งตวัศิลปิน 

เวลาข้ึนเวทีไม่มีใครอยากแต่งตวัดูแย ่ซ่ึงทุกคนจะมีแนวทางเป็นของตนเองอยู่แลว้ แต่ถา้เกิดวา่ไม่

เขา้กบัวงสมาชิกคนอ่ืนจะตอ้งบอกแบบออ้ม ๆ เพื่อให้เปล่ียนมาเขา้กบัวงได ้ในส่วนของแนวเพลง 

ศิลปินมีจุดยืนอยู่แลว้ แต่ตอ้งท าเพลงตามกระแสนิยมดว้ยโดยท่ีศิลปินสามารถหยิบดนตรีกระแส
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นิยมมาเป็นส่วนผสมเล็ก ๆ หรือหยิบมาใช้ไดเ้พียงเล็กนอ้ยเพื่อไม่ให้เกิดการเสียตวัตนของวง อีก

ส่วนส าคญัของการพฒันาช่ือเสียงอย่างย ัง่ยืนคือ ศึกษาช่องทางในการน าเสนอผลงาน งานโชว ์

รูปแบบการโชว ์เพื่อให้มีฐานแฟนเพลงมากข้ึนและให้ผูว้า่จา้ง เขา้ถึงไดง่้ายและมีการจา้งงานอยา่ง

ต่อเน่ือง 

กลยทุธ์ E (Excellence Self Management) หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็น

เลิศ การจะมีแนวทางการบริหารจดัการตนเองที่ดีนั้นตอ้งเ ร่ิมจากการบริหารตนเองเป็น

รายบุคคลก่อน 

โดยจะมีเร่ืองของการท าตามหนา้ท่ีท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย การบริหารจดัการเวลาและการบริหาร

จดัการการเรียงล าดบัความส าคญั จากนั้นจึงน ามาสู่การบริหารจดัการวงด้วยตนเอง การบริหาร

จดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตนเองจะเป็นไปไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพนั้นจะตอ้งมีการส่ือสารท่ีดี การมีเป้าหมาย

ท่ีชดัเจนรวมถึงแนวทางในการบริหารจดัการวงเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี

สมาชิกทุกคนในวงควรจะมีการเคารพและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัอีกดว้ย   

กลยุทธ์ E (Efficiency Communication) หมายถึง การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ การส่ือสาร

ท่ีมี ประสิทธิภาพนั้น มีองคป์ระกอบอยู ่3 อยา่ง คือ  

1) ผูส่ื้อสาร ผูส่ื้อสารตอ้งมีการส่ือสารส่ิงท่ีตอ้งการออกไปใหช้ดัเจน มีการเรียงล าดบัค าพูด 

และความส าคญัของส่ิงท่ีจะส่ือสารออกไป แจกแจงเหตุผล ผลประโยชน์ ปัญหา แนวทางแกปั้ญหา 

ขอ้ควรท า ขอ้ควรระวงัให้ชดัเจน เพื่อให้ผูรั้บสารเกิดความเขา้ใจและอยากท าตามแนวทางท่ีผูส่ื้อสาร

ตอ้งการ  

2) ผูรั้บสาร ผูรั้บสารจะตอ้งตั้งใจฟังให้เขา้ใจก่อน ในกรณีท่ีเกิดค าถามควรจะถามหลงัจาก

ผูส่ื้อสารไดอ้ธิบายจบแลว้ หากมีขอ้โตแ้ยง้ก็ควรจะแจง้ดว้ยเหตุผล บอกถึงขอ้ดีขอ้เสีย จากนั้น

เม่ือได้รับสารแล้วเวลาปฏิบติัควรมีการรายงานผลอย่างต่อเน่ือง  

3) ช่องทางการส่ือสาร ปัจจุบนัมีเทคโนโลยีและส่ือท่ีเป็นช่องทางการส่ือสารมากมายไม่วา่

จะเป็นการโทร ส่งข้อความ หรือการคุยกันในรูปแบบวีดีโอ ในส่วนของการส่ือสารท่ีมี

ประสิทธิภาพนั้นควรจะมีการส่ือสารกนัอยู่ตลอดเวลาเพื่อให้รู้ความคืบหน้าของงานและอาจรวมถึง

ปัญหาท่ีเกิดข้ึนอีกดว้ย   

 กลยุทธ์ Q (Quality Teamwork) หมายถึง การท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ ขอ้น้ีจะ

ส่งผลมาจากกลยุทธ์ E (Excellence Self-Management) ตอ้งมีการส่ือสารท่ีดีก่อน ซ่ึงการท างานเป็น

ทีมจะตอ้งเกิดจากการเขา้ใจในส่ิงท่ีตอ้งท าแลว้ท าหนา้ท่ีตนเองใหดี้ ไม่วา่จะเป็นการฝึกซ้อมส่วนตวั 
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การพฒันาฝีมือ จากนั้น จึงน ามาพฒันางานท่ีตอ้งท างานร่วมกนักบัวง เช่น การเรียบเรียงเพลง เรียบเรียง

การแสดงบนเวทีใหมี้ประสิทธิภาพมากท่ีสุด ใหเ้กียรติและเคารพกนัในหนา้ท่ีของแต่ละคน ไม่ควร

ไปกา้วก่ายหรือใชอ้ารมณ์ในการท างานเป็นทีม  

 

4.5 กลยุทธ์ SEE-Q 
กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค แสดงรายละเอียด ดงัน้ี 

SEE-Q 
S (Sustainable Artists Development), E (Excellence Self - Management), E (Efficiency 

Communication), Q (Quality Teamwork) 

 

 รายละเอียด ดงัน้ี 

4.5.1 กลยุทธ์ S (Sustainable Artists Development) 
แนวคิดกลยุทธ์ S หมายถึง การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอยา่งย ัง่ยืน ในกลยุทธ์น้ีจะเร่ิมจากท่ี            

ตัวศิลปินก่อน ดูบุคลิก การแต่งตัว แนวเพลง ท่ีมีอยู่ เ ป็นทุนเดิมแล้วน ามาพัฒนาให้ดี ข้ึน                               

ผา่นกระบวนการบอกกล่าวกนัของสมาชิกในวง เร่ิมจากบุคลิกการเล่นดนตรีหรือการโชวบ์นเวที 

สามารถอดัเป็นคลิปวีดีโอมาชมยอ้นหลงัและบอกกล่าวกนัได ้ในส่วนของการแต่งตวั ศิลปินเวลา

ข้ึนเวทีไม่มีใครอยากแต่งตวัดูแย ่ซ่ึงทุกคนจะมีแนวทางเป็นของตนเองอยูแ่ลว้ แต่ถา้เกิดวา่ไม่เขา้กบั

วงสมาชิกคนอ่ืนจะตอ้งบอกแบบออ้ม ๆ เพื่อใหเ้ปล่ียนมาเขา้กบัวงได ้ในส่วนของแนวเพลง ศิลปิน

มีจุดยืนอยูแ่ลว้ แต่ตอ้งท าเพลงตามกระแสนิยมดว้ยโดยท่ีศิลปินสามารถหยิบดนตรีกระแสนิยมมา

เป็นส่วนผสมเล็ก ๆ หรือหยิบมาใช้ได้เพียงเล็กน้อยเพื่อไม่ให้เกิดการเสียตวัตนของวง อีกส่วน

ส าคญัของการพฒันาช่ือเสียงอยา่งย ัง่ยืนคือ ศึกษาช่องทางในการน าเสนอผลงาน งานโชว ์รูปแบบ

การโชว ์เพื่อให้มีฐานแฟนเพลงมากข้ึนและให้ผูว้า่จา้งเขา้ถึงไดง่้ายและมีการจา้งงานอยา่งต่อเน่ือง

โดยมีวธีิการ ดงัน้ี 
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“อตัลกัษณ์ของศิลปิน” 

เร่ิมตน้จากตวัตนของศิลปินของแต่ละคนโดย ดูว่าตวัเขาแต่ละคนโดยธรรมชาติแล้วเป็นอย่างไร   

เน้ือแทข้องเขาเป็นอย่างไร ลกัษณะนิสัยของเขาเป็นอย่างไร บุคลิก ท่าทาง ส าเนียงการพูด การ

เลือกใชค้  าท่ีจะพูดมีแนวโนม้ไปทางไหน จากนั้นจึงเร่ิมวาง Character ท่ีเสริมกบัตวัศิลปินท่ีคนนั้น

เป็นอยา่งเช่น นกัร้องร็อค ค าพูดเป็นคนท่ีพูดคุยสนุก ท่าทางทะเลน้ ๆ อาจจะวาง Character ให้นกัร้อง

ท่านน้ี ไดเ้ขา้ไปพูดคุยกบัแฟนคลบัไดง่้ายเน่ืองจากเป็นคนคุยสนุก ยิ่งคุยกบัใครยิ่งมีคนรัก ท่าทาง

ทะเลน้ ๆ จะตอ้งเสริมดว้ยการหาลกัษณะท่าทางประจ าตวัท่ีคนเห็นท่าน้ีแลว้จ าไดเ้ลย อยา่งเช่น ชูมือ 

2 น้ิว ไวท่ี้ปากแลว้แลบล้ินออกมาระหวา่งน้ิวทั้ง 2 เพื่อใหเ้กิดเป็นภาพจ ากบันกัร้องคนน้ี 

 

“การแต่งกาย” 

ในส่วนน้ีให้ดูการแต่งกายภาพแรกท่ีเจอกบัศิลปินคนนั้น ๆ ก่อนวา่มีรูปแบบไหน จากนั้น

จึงดูแนวเพลงท่ีศิลปินนั้น ๆ ท าข้ึนมา แน่นอนว่าเป็นแนวร็อค แต่ในแนวร็อคนั้นก็มีหลากหลาย

แนวย่อยเขา้ไปอีกมาก เช่น Rock n Roll ,Heavy metal ,Hair ,Glam จากนั้นเม่ือดูแนวเพลงท่ี

เหมาะสมแลว้ใช้แนวเพลงเขาเป็นตวัตั้งแลว้จึงพฒันาการแต่งตวัของศิลปินท่านนั้นข้ึนมาให้ดูมี

เอกลกัษณ์ เช่น ศิลปินท าแนว Heavy metal แต่ภาพแรกท่ีเห็นศิลปินท่านนั้นคือ ใส่เส้ือยืดสีขาว 

กางเกงยีนส์สีด า รองเทา้ผา้ใบธรรมดา อาจจะพฒันาให้เขาเป็นมีเส้ือคลุมโดยท่ีเส้ือยืดยงัอยู ่เปล่ียนจาก

กางเกงยีนส์เป็นกางเกงหนงั รองเทา้ผา้ใบเป็นรองเทา้บูธก็ได ้ทั้งน้ีควรหาอุปกรณ์เสริมเพื่อให้เป็น

เอกลกัษณ์ของแต่ละคนดว้ย เช่น นกัร้องอาจจะมีผา้ใส่ไวค้ร่ึงเดียวท่ีกระเป๋าหลงักางเกง มือกีตาร์

หอ้งป๊ิกไวท่ี้คอ เพื่อส่งเสริมใหเ้ป็นภาพจ าของแต่ละคนได ้

 
“ลกัษณะของเพลง” 

ลกัษณะของเพลงนั้นทางศิลปินจะตอ้งคุยกนัมาแลว้โดยท่ีการตดัสินใจท านั้นจะตอ้งหา

เอกลกัษณ์และจุดยืนให้ไดโ้ดยท่ีอาจจะมีท่อนท่ีเป็นท านองหลกั (Theme) หลกัของวงอยูใ่นทุก ๆ 

เพลง และเสียงเคร่ืองดนตรีท่ีเล่นออกมาต้องเป็นเอกลักษณ์ท่ีไม่เหมือนวงอ่ืน ทั้งน้ีทางศิลปิน

จะตอ้งแสดงจุดยืนและจุดขายของตวัเองออกมาให้เด่นชดัท่ีสุดเพื่อให้เป็นท่ีจดจ าของผูฟั้ง ในส่วน

น้ีไม่ไดอ้ยูท่ี่เคร่ืองดนตรีเพียงอยา่งเดียวแต่ข้ึนอยูก่บัการเรียบเรียงเพลงของวงอีกดว้ย ทั้งน้ีเน้ือหาของเพลง 

ส าเนียงการร้องควรจะมีเอกลกัษณ์ดว้ยเช่นกนั 



  75 

 

“รูปแบบการแสดงสด” 

รูปแบบการแสดงสดนั้นจะต่อยอดมาจากแนวเพลงท่ีท า โดยรูปแบบการแสดงสดทางวง
จะตอ้งออกแบบให้สอดคลอ้งกบัแนวเพลงท่ีเล่น หาเอกลกัษณ์ของการแสดงสดของตวัเองให้เจอ 
เช่น นกัร้องจะตอ้งมีท่าร้องท่ีประจ าตวั มือกีตาร์อาจจะใชกี้ตาร์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตวัเอง เพื่อให้
เกิดภาพจ าของแต่ละคนดว้ย ในส่วนของการโชวน์ั้น ในเพลงร็อคก็จะมีการโยกพร้อมกนั หรือมีท่า
ประจ าวงเพื่อใหเ้ป็นเอกลกัษณ์และใหผู้ม้าชมไดจ้ดจ าภาพการแสดงสดนั้นได ้

 
“การรักษามาตรฐานของการแสดงสด” 

ทางศิลปินควรจะมีกลอ้งบนัทึกการแสดงสดเพื่อน ามาดูและปรับปรุงพฒันาในงานต่อไป
ได ้ในส่วนของการชมคลิปการแสดงสดแลว้มีจุดท่ีตอ้งปรับปรุงนั้นสมาชิกในวงตอ้งยอมรับขอ้ติ
เตียนอยา่งเปิดใจกวา้งๆ ทั้งน้ีถา้ส่วนไหนดียงัสามารถน าไปท าเป็นคลิปเพื่อน าเสนอผลงานออกไป
ให้คนรู้จกัมากยิ่งข้ึนอีกดว้ย ส่วนส าคญัคือสมาชิกทุกคนตอ้งรับผิดชอบในหน้าท่ีท่ีตนเองเล่นได้
อยา่งดี 

 
“การรักษาฐานแฟนคลบั” 

แฟนคลบัเป็นส่วนส าคญัมากเน่ืองจากแฟนคลบัสามารถใช้เป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของ
ศิลปินได ้โดยศิลปินท่ีเป็นท่ีรู้จกัมากยอ่มมีแฟนคลบัเยอะ มีเพลงฮิตเยอะ โอกาสท่ีผูว้า่จา้งจะจา้งไป
ท าการแสดงก็มีสูง ดงันั้นการดูแลแฟนคลบัจึงเป็นส่วนส าคญัมาก ขอ้ควรท าคือ มีเวลาท่ีจะส่ือสาร
กบัแฟนคลบับา้นผา่นการโพสเฟสบุค )Facebook( เพื่อใหผู้ค้นเหล่าน้ีไดติ้ดตาม เม่ือมีโอกาสเจอเขา
ไม่ควรท่ีจะปฏิเสธเม่ือเขาขอถ่ายรูป ส่ิงท่ีส าคญัคือควรมีการหากิจกรรมท่ีแฟนคลบัไดมี้ส่วนร่วมกบั
ศิลปินบา้งระหวา่งการแสดงสด 

 
“การน าเสนอผลงาน” 

การน าเสนอผลงานในปัจจุบนันั้นให้เนน้ไปทางส่ือออนไลน์ (Social Media) ทุกช่องทาง

และถ้ามีโอกาสได้ไปเผยแพร่งานท่ีไหนก็ควรจะไป เช่น รายการโทรทศัน์ รายการวิทยุ รวมถึง

กิจกรรมท่ีสามารถน าผลงานของศิลปินออกไปสู่ผูฟั้งได ้
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“เพลงสมยันิยม” 

ในปัจจุบนัดนตรีสมยันิยมก็เปล่ียนไปตามยุคตามสมยั แต่ศิลปินสามารถน าเพลงเหล่าน้ีมา
ผสมกบัตวัตนของศิลปิน ผลงานของศิลปินได ้แต่อยา่ให้เพลงกระแสนิยมมาเปล่ียนเอกลกัษณ์หรือ
ตวัตนของศิลปินเลย ตวัอยา่งเช่น เพลง เฟ้ียว )นามสมมุติ  (ของวงหน่ึง   )นามสมมุติ  (วงหน่ึงเป็น วงร็อค 
ท่ีหนกัแน่น แต่เม่ือในปัจจุบนักระแสนิยมเพลงอีสานมาแรงมาก ทางวงจึงตดัสินใจท าดนตรีเป็น
แนวร็อค แต่ในเน้ือร้องมีค าอีสานมาผสมบา้ง ท าใหเ้พลงน้ีประสบความส าเร็จ 

 4.5.2 กลยุทธ์ E (Excellence Self- Management)  
หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็นเลิศ การจะมีแนวทางการบริหารจดัการ

ตนเองท่ีดีนั้นตอ้งเร่ิมจาก การบริหารตนเองเป็นรายบุคคลก่อนโดยจะมี เร่ืองของการท าตามหนา้ท่ี

ท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย การบริหารจดัการเวลาและการบริหารจดัการการเรียงล าดบัความส าคญัรวมถึง 

การมีเป้าหมายท่ีชัดเจนรวมถึงแนวทางในการบริหารจัดการวงเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายอย่างมี

ประสิทธิภาพ ทั้งน้ีสมาชิกทุกคนในวงควรจะมีการเคารพและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัอีกดว้ย 

 
“การบริหารจดัการเวลา” 

การบริหารจดัการเวลานั้นจะตอ้งข้ึนอยู่กบัความสามารถในการรับผิดชอบของแต่ละคน
โดยที่ผูน้ั้นจะตอ้งเรียงล าดบัการจดัสรรเวลาโดยอา้งอิงจากเร่ืองที่ส าคญัมากที่สุดแล้วไปน้อย
ท่ีสุด ซ่ึงอะไรท่ีส าคญัมากกวา่ใหท้  าส่ิงนั้นก่อน ในการเป็นศิลปินวงร็อคก็เช่นกนั ตวัอยา่งเช่น ตอ้ง
เขา้ห้องอดัเพื่อท าสตูดิโออลับมัในอีก 5  เดือน กบัมีคิวงานแสดงสดอีก  3  วนั ศิลปินควรจะซ้อม

เพลง คิวเพลงท่ีจะแสดงสดก่อน และเม่ือผา่นพน้วนัท่ีแสดงไปแลว้ จึงฝึกซ้อมเพื่อพฒันาทกัษะการ
เล่นเพื่อใชส้ าหรับท าสตูดิโออลับมัต่อไป 

ในส่วนของศิลปินวงร็อคนั้นควรมีการจดัสรรเวลาซ้อม เวลาเดินทาง เวลาพกั หรือนดักนั
ไปท ากิจกรรมใหช้ดัเจนเพื่อใหมี้สมาชิกวงมาตรงเวลา 

 
“การควบคุมตนเอง” 

เน่ืองจากการเป็นศิลปินวงร็อคนั้นมีมากกว่า 2  คน ดงันั้นการท างานจึงตอ้งมีการท างาน
ร่วมกนั หรือท่ีเรียกวา่ท างานเป็นทีม เม่ือใครคนใดคนหน่ึงไม่มีการควบคุมตนเองอาจจะท าให้งาน
ไม่ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดีได้ การควบคุมตนเองน้ีจะแบ่งเป็น 2  ส่ิงคือ ควบคุมทางกายภาพให้เล่น

เคร่ืองดนตรีหรือร้องออกมาไดดี้ไม่ผิดเพี้ยน ควบคุมให้การเล่นของตวัศิลปินฟังราบร่ืน อีกหน่ึงส่ิง
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คือ การควบคุมอารมณ์ในขอ้น้ีจะข้ึนอยูก่บัสถานการณ์เฉพาะหนา้มากว่่า เช่น ไม่เอาอารมณ์จากท่ี
อ่ืนมาลงใส่สมาชิกในวง หรือถา้คุยกนัมีการติชมกนัเกิดข้ึนก็ควรยอมรับอยา่งเปิดใจกวา้ง ไม่ควรท่ี
จะท าตามใจตวัเองมากเกินไป 

การควบคุมวงของศิลปินร็อคนั้นจะตอ้งไม่แสดงอาการท่ีตวัวงไม่พอใจอะไรออกมาให้ผู ้
ว่าจ้างและแฟนคลบัได้เห็น ควรจะเก็บอารมณ์หรือส่ิงท่ีไม่พอใจนั้นไวแ้ละคุยกันแค่ภายในวง
เท่านั้น 

 
“การรู้จกัตนเอง” 

ในส่วนน้ีจะเป็นการดูแลสุขภาพตนเองให้พร้อมท่ีจะท างานในฐานะศิลปินอยู่เสมอ ไม่ฝืน
ตวัเองมากเกินไป ไม่หกัโหมมากจนเกินไป โดยท่ีตวัศิลปินจะตอ้งเป็นคนส ารวจตวัเองวา่มีขีดจ ากดั
มากขนาดไหน 
 ตอ้งส ารวจสภาพความพร้อมของวงอยูเ่สมอก่อนท่ีจะรับงานจา้ง มีการฝึกซ้อมร่วมกนัเพื่อ

ไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดระหวา่งท าการแสดงสด และควรจะรู้เวลาพกัผ่อนของวงเพื่อท่ีจะไดมี้ความ

พร้อมในการแสดงสดในคร้ังต่อไป 

 

“การเรียนรู้ตนเองจากปัจจยัภายนอก” 

ตวัศิลปินตอ้งส ารวจตวัเองอยู่เสมอว่าตนเองมีปฏิกิริยาหรืออาการโตต้อบจากภายนอกท่ี
เหมาะสมหรือไม่ เช่น ระหวา่งโชวแ์ลว้มอนิเตอร์ดบั ไมก้ลองหกั กีตาร์พงั เบสสายขาด ตวัศิลปินมี
อาการการตอบสนองท่ีเหมาะสมหรือไม่ ตอ้งเช็คตวัเองอยูเ่สมอเน่ืองจากเป็นศิลปินแลว้จะเป็นคน
ของสาธารณะจะมีผูค้นจบัจอ้งอยู่ตลอดเวลา ถ้าศิลปินท ากริยาท่ีไม่เหมาะสมออกไปอาจจะโดน
วจิารณ์ในแง่ลบหรือมีผูจ้  าภาพศิลปินท่านน้ีในแง่ลบก็เป็นได ้ซ่ึงจะเป็นผลเสียระยะยาวท าให้ไม่ได้
รับงานจา้งหรือสูญเสียฐานแฟนคลบัไปในท่ีสุด 

ทางศิลปินวงร็อคควรมีการส ารวจภาพลักษณ์ท่ีออกไปสู่สาธารณะชนอยู่ตลอดเวลา 
เน่ืองจากเป็นศิลปินต้องมีความเป็นสาธารณะ ทางวงไม่ควรท่ีจะมีกริยาการโต้ตอบท่ีก้าวร้าว
หรือไม่สนใจใครเลย 
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 4.5.3 กลยุทธ์ E (Efficiency Communication)  
หมายถ ึง  ก า ร สื ่อส า ร ที ่ม ีป ระสิทธิภ าพ  ก า ร สื่อส าร ที ่ม ีป ร ะสิท ธิภ าพนั้น  มี

องค์ประกอบอยู่ 3 ประการ คือ  

1. ผูส่ื้อสาร ผูส่ื้อสารตอ้งมีการส่ือสารส่ิงท่ีตอ้งการออกไปให้ชดัเจนมีการเรียงล าดบัค าพูด 

และความส าคญัของส่ิงท่ีจะส่ือสารออกไป แจกแจงเหตุผล ผลประโยชน์ ปัญหา แนวทางแกปั้ญหา 

ขอ้ควรท า ข้อควรระวงัให้ชัดเจน เพื่อให้ผูรั้บสารเกิดความเขา้ใจและอยากท าตาม แนวทางท่ีผู ้

ส่ือสารตอ้งการ ทั้งน้ีการส่ือสารตอ้งมีความจริงใจ เขา้ใจ และเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั 

2. ผูรั้บสาร ผูรั้บสารจะตอ้งตั้งใจฟังให้เขา้ใจก่อน ในกรณีท่ีเกิดค าถามควรจะถามหลงัจาก                 

ผูส่ื้อสารไดอ้ธิบายจบแลว้ หากมีขอ้โตแ้ยง้ก็ควรจะแจง้ดว้ยเหตุผล บอกถึงขอ้ดีขอ้เสีย เม่ือไดรั้บ

สารแลว้เวลาปฏิบติัควรมีการรายงานผลอยา่งต่อเน่ือง ในปัจจุบนัมีเทคโนโลยแีละส่ือท่ีเป็นช่องทาง                  

การส่ือสารมากมายไม่ว่าจะเป็นการโทร ส่งขอ้ความ หรือการคุยกนัในรูปแบบวีดีโออีกดว้ย ใน

ส่วนของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพนั้นควรจะมีการส่ือสารกนัอยูต่ลอดเวลาเพื่อให้รู้ความคืบหนา้

ของงานและอาจรวมถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนอีกดว้ย 

3. ช่องทางการส่ือสาร การส่ือสารควรใชช่้องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายทั้งออนไลน์ ออนเอิร์ท 

ออนแอร์ โดยส่ือสารทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 

 4.5.4 กลยุทธ์ Q (Quality Teamwork)  
หมายถึง การท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ ขอ้น้ีจะส่งผลมาจากกลยุทธ์ E (Excellence 

Self - Management) ตอ้งมีการส่ือสารท่ีดีก่อน ซ่ึงการท างานเป็นทีมจะตอ้งเกิดจากการเขา้ใจในส่ิงท่ี

ตอ้งท าแลว้ท าหน้าท่ีตนเองให้ดี ไม่ว่าจะเป็นการฝึกซ้อมส่วนตวั การพฒันาฝีมือ จากนั้นจึงน ามา

พฒันางานท่ีตอ้งท างานร่วมกนักบัวง เช่น การเรียบเรียงเพลง เรียบเรียงการแสดงบนเวที ให้มีประสิทธิภาพ

มากท่ีสุด ให้เกียรติและเคารพกนัในหน้าท่ีของแต่ละคน ไม่ควรไปกา้วก่ายหรือใช้อารมณ์ในการ

ท างานเป็นทีม โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ตอ้งหาเป้าหมายของวง ตวัตน และวธีิการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้หไ้ด้
ก่อน 

2. เม่ือรู้วธีิท าแลว้หวัหนา้วงตอ้งวางแผนและมอบหมายหน้าท่ีใหส้มาชิกแต่ละคนไป
ท า 
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3. สมาชิกทุกคนจะตอ้งรับฟังหากมีขอ้เสนอแนะให้เสนอและพร้อมบอกเหตุผลกบั
หวัหนา้วง 

4. ศิลปินวงร็อคจะต้องรู้หน้าท่ีของตนเองและท าตามหน้าท่ีนั้ นท่ีตนเองได้รับ
มอบหมายอยา่งดีท่ีสุด พร้อมรายงานผลใหห้วัหนา้วงและสมาชิกวงไดท้ราบเป็นระยะ 

5. เม่ือท าหนา้ท่ีส าเร็จแลว้ให้สมาชิกทุกคนส ารวจผลท่ีไดว้า่บรรลุเป้าหมายหรือไม่ ถา้ไม่
บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวจ้ะต้องยอ้นกลับไปท าข้อ 1  ใหม่ หรือถ้าบรรลุเป้าหมา ยแล้วให้
ตั้งเป้าหมายต่อไปท่ีเป็นการพฒันาศิลปินวงร็อคไปในทางท่ีดีข้ึน สู่อาชีพท่ีมัน่คงและมีคุณภาพชีวิตท่ี
ดีข้ึน 

หลงัจากผูว้ ิจยัได้ด าเนินการสร้าง กลยุทธ์การบริหารการจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อคประกอบไปด้วย 4 องค์ประกอบได้แก่  

1) S (Sustainable Artists Development) หมายถึง การพัฒนาช่ือเสียงศิลปินอย่าง

อย่างย ั่งยืน  

2)  E (Excellence Self - Management) หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ี

เป็นเลิศ  

3) E (Efficiency Communication) หมายถึง การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ  

4) Q (Quality Teamwork) หมายถึง การท างานเป็นทีมอย่างมีคุณภาพ ผูว้ิจยัได้น าขอ้มูล

ดงักล่าวไปท าการยืนยนัผล (Confirm) โดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) กบักลุ่ม

ผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัประกอบไปดว้ย ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน ศิลปินวงร็อค จ านวน 6 วง ผูจ้า้ง

งานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน รวม 31 คน โดยผูใ้ห้ขอ้มูลส าคญัไดท้  าการประเมินและให้ขอ้เสนอแนะ

เก่ียวกบัความเหมาะสมในแต่ละองค์ประกอบของกลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อคสู่การใชง้านจริงในแต่ละขั้นตอนตามผลสรุปของผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค ศิลปินวงร็อค

และผูว้า่จา้งศิลปินวงร็อค ตามตารางท่ี 4.2 ดงัน้ี 
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ตาราง 2 ผลการประเมินของผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค ศิลปินวงร็อคและผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค 
ล าดบั
ที ่

ผู้เช่ียวชาญ 
ผลการประเมนิความเหมาะสมของกลยุทธ์ 

เหมาะสม ไม่เหมาะสม ข้อเสนอแนะเพิม่เตมิ 
ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค 

1 คุณจิตราวดี แกว้สวา่ง    
2 คุณสรณฎัฐ ์พนัธ์ุคงดี   ควรมีการเข้าไปหาผู ้ว่าจ้างแล้ว

น าเสนอขายงานด้วยตัวของศิลปิน
เอง 

3 คุณณฐัพล ไวยทิพย ์    
ศิลปินวงร็อค 

1 วง หิน เหลก็ ไฟ    
2 วง ชาย   ศึกษาสถานการณ์ปัจจุบนัแลว้น ามา

วิเคราะห์เ ก่ียวกับช่องทางการหา
รายไดใ้หก้บัวง 

3 วง คร็อกโคไดลจู์เนียร์    
4 วง เฟลม    
5 วง เคล้ิม    
6 วง อโศก    

ผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค 
1 ดร  .วศิลัย์ โษษิตานนท ์   ควรมีการน าขอ้เสนอพิเศษมาใชก้บั

ผูว้่าจ้าง เช่น น าเสนอการลดราคา
หากผูว้่าจ้างมีการจ้างงานแสดงสด
ของศิลปินมากกวา่ 20 งานต่อปี  

2 คุณชาญชยั อดิศร   เ สนอแนะให้ ศิ ล ปิ น เ พ่ิ มก า ร มี
ปฏิสัมพนัธ์กับผูจ้ ้างงานศิลปินวงร็อ
คตามโดยพิ จ า ร ณ า ต า ม ค ว า ม
เหมาะสม 

3 คุณสมชาย เอกศิริโสภณ    

 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค ศิลปินวงร็อคและผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อคให้

ความคิดเห็นเก่ียวกับกลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคไปในทิศทาง

เดียวกัน โดยทุกท่านให้ความคิดเห็นวา่กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคมี

ความเหมาะสมท่ีจะน าไปใชใ้นการบริหารจดัการตนเองของศิลปินวงร็อคไดจ้ริง 
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บทที ่5  
สรุป อภิปรายผล และ ข้อเสนอแนะ 

 

 ในการศึกษาวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” 

ชิ้นน้ี ได้ท าการศึกษาวิจยัเป็นการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Method)โดยผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลโดยการ

สัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) เพื่อศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง

กรณีศึกษาศิลปินวงร็อคกบัผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน ศิลปินวงร็อค 6 วง จ านวน 25 คน 

รวม 28 คน ศึกษาการบริหารตราสินคา้กบัผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน และศึกษาความ

ตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อค ดว้ยตวัของศิลปินเองกบัศิลปิน

วงร็อค 6 วง จ านวน 25 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัมี 3 ชนิด  คือ 1) แบบสัมภาษณ์ปัจจยัท่ีส่งผล

ต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 2) แบบสัมภาษณ์การบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผล

ต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 3) แบบสัมภาษณ์ความตอ้งการของศิลปิน

เก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวัของศิลปินเอง จากวิธีการวิจยัท่ีไดก้ล่าวมา

ขา้งตน้ ผูว้จิยัสรุปผลการวจิยัเป็น 4 ส่วน ดงัน้ี 

1. ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

2. ศึกษาการบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเอง กรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

3. ศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวั

ของศิลปินเอง 

4. กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

รายละเอียดขอ้มูลทั้ง 4 ส่วน ดงัต่อไปน้ี 

 

5.1 ปัญหาและอุปสรรคทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคด าเนินการ

วิเคราะห์ตามการวิเคราะห์ปัจจยัหรือแรงกระทบทั้ง 5 ในการท าธุรกิจ (Five Forces Model) 

พบว่า มีปัจจยัท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค คือ  

1) วิธีการบริหารจดัการผลกระทบจากศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนมาใหม่ ใช้กลยุทธ์ รู้เขารู้เรา 

กล่าวคือ ศึกษาข้อดีของวงท่ีเกิดข้ึนมาใหม่และจะน ามาปรับใช้กับศิลปินท่ีดูแลโดยไม่ให้เสีย

เอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์รวมถึงตวัตนของศิลปินมีการปรับโชวใ์ห้ทนัสมยัข้ึน ปรับการส่ือสารกบั
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สมาชิกในวง เช่น การใช้ค  าพูดท่ีไม่ให้มีผลกระทบทางจิตใจโดยอาจใชว้ธีิการแนะน าหรือใหล้อง

มากกวา่การบงัคบัและค าถามท่ีตอ้งคิดในใจของผูจ้ดัการศิลปินคือ เปล่ียนแล้วดีข้ึนหรือไม่ ขาย

ให้ใคร ขายได้ไหม  

2) อ านาจต่อรองของผูจ้า้งงานในส่วนน้ีจะเก่ียวขอ้งกบัการจดัการกบัสภาวะดา้นอารมณ์

ของผูจ้ดัการเองและการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ ความสามารถในดา้นการต่อรองการเพิ่มของแถม การท าสัญญา

วา่จา้ง การเลือกใชค้  าพูดและไม่ควรท่ีจะปฏิเสธขอ้เสนอจากผูว้า่จา้งทั้งหมด ทั้งน้ีตอ้งใหเ้หตุผลต่อ 

ผูว้า่จา้งใหผู้ว้า่จา้งเขา้ใจเพื่อไม่ใหเ้สียโอกาสในการจา้งงานในคร้ังต่อไป  

3) อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวง พบว่า การท างานของผูจ้ดัการกบัศิลปินนั้นมีการท างาน

ร่วมกนั ใชชี้วติร่วมกนั ดงันั้นผูจ้ดัการจะตอ้งท างานโดยใชก้ารมีส่วนร่วม การตั้งเป้าหมายท่ีชดัเจนร่วมกนั 

การจดัสรรผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม การสร้างความเขา้ใจในการท างาน มีการพูดคุยส่ือสาร 

แลกเปล่ียนความคิด ความรู้สึกกนั มีเหตุผลแต่ทั้งน้ีการตดัสินใจของผูจ้ดัการจะถือเป็นท่ีส้ินสุดและ

สมาชิกในวงจะตอ้งเคารพการตดัสินใจของผูจ้ดัการดว้ย  

4) กระแสนิยมเก่ียวกบัแนวเพลงท่ีเปล่ียนไป โดยส่วนใหญ่ทางผูจ้ดัการจะไม่เปล่ียนตวัตน 

แนวทาง เอกลักษณ์ของศิลปินตามกระแสนิยม มีเพียงแค่น ามาผสมกับเอกลักษณ์ของวงเพียง

เล็กนอ้ยเพื่อให้เกิดรูปแบบใหม่ ๆ ข้ึนมาให้ทนัสมยั แต่ในอีกกรณีหน่ึงคือ ถา้กระแสนิยมของแนว

เพลงเปล่ียนไปแลว้ แต่ไม่มีผลกระทบอะไรกบัศิลปินท่ีทางผูจ้ดัการดูแลยงัคงมีงานจา้งอยู ่มีเพลงท่ี

ผูบ้ริโภคนิยมอยูก่็ไม่ตอ้งไปท าอะไรกบักระแสนิยมของแนวเพลงท่ีเปล่ียนไป  

5) การบริหารจดัการศิลปินให้มีงานจา้งอย่างต่อเน่ือง และเป็นผูน้ าตลาดในกลุ่มศิลปิน

ประเภทเดียวกนั พบวา่ ผูจ้ดัการเนน้ศกัยภาพในการแสดงสดของศิลปิน เพลงฮิต ฐานแฟนคลบัและ

ความตอ้งการของเจา้ภาพ ช่องทางการติดต่อท่ีง่ายและสะดวก ทั้งน้ีผูจ้ดัการศิลปินจะตอ้งมีวิธีการ

พูดให้ทางผูว้า่จา้งเช่ือใจในศิลปิน ทั้งน้ีผูจ้ดัการตอ้งก าชบัศิลปินให้มีช่องทางส่ือสารกบัแฟนคลบั

เน่ืองจากแฟนคลบัเป็นส่วนส าคญัใหก้ารเรียกร้องให้ผูว้า่จา้ง จา้งงานศิลปินไปแสดง และศิลปินยงัมี

โอกาสน าเพลงใหม่ ๆ ไปใหผู้ช้ม เพื่อใหค้นฟังรู้จกัมากข้ึน  

6) วธีิการส่ือสารกบัศิลปินในวง พบวา่ ผูจ้ดัการมีการส่ือสารกบัศิลปินดว้ยความจริงใจผา่น

ช่องทางท่ีหลากหลายทั้งออนเอร์ิท ออนแอร์ และออนไลน์ เช่น จดัท าไลน์ (Line) กลุ่ม อีเมล (E-mail) 

เฟสบุค (Facebook) โทรศพัท ์การประชุม การพูดคุยทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ  



  93 

7) วิธีการบริหารจดัการตราสินคา้ (Branding) ของศิลปิน พบวา่ ผูจ้ดัการไดศึ้กษา ท าความ

เขา้ใจ เรียนรู้ศิลปิน และพฒันาศิลปินเพื่อเสนอจุดเด่นของศิลปินทั้งภาพลกัษณ์ แนวเพลง บุคลิกให้

ชดัเจนข้ึนมากกวา่การเปล่ียนแปลงศิลปิน  

 

5.2 ศึกษาการบริหารตราสินค้าทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
การบริหารตราสินค้าท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค

ด าเนินการวเิคราะห์ตามการบริหารตราสินคา้ (Branding) พบวา่ มีประเด็นส าคญัอยู ่5 หวัขอ้ ดงัน้ี  

1) ปัจจยัท่ีท าใหรั้บรู้ตราสินคา้ คือ แนวเพลงของศิลปิน ภาพลกัษณ์ของศิลปินนั้น ซ่ึงทั้ง 2 

ส่ิงน้ีจะส่งผลต่อฐานของแฟนเพลง  

2) สาเหตุท่ีตกลงใจจา้งงานศิลปินวงนั้น ๆ พบว่า มีสาเหตุมาจากลกัษณะงาน หรือเป็น             

การเลือกศิลปินใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของงาน กล่าวคือ  

2.1) งานแสดงโชว ์ในงานมงคลต่าง ๆ ผูจ้า้งงานจะเลือกจา้งศิลปินท่ีผูจ้า้งงานชอบ     

แนวเพลงเป็นพิเศษ ความสามารถในการเอน็เตอร์เทรนผูร่้วมงาน  

2.2) งานแสดงสถานบนัเทิง โรงแรม ร้านอาหาร จะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟน  

เพลงเยอะเน่ืองจากเป็นงานท่ีตอ้งการจา้งศิลปินมาเพื่อสร้างก าไร  

2.3) งานประเพณี งานประจ าจงัหวดัต่าง ๆ  ซ่ึงงานลักษณะน้ียงัแบ่งได้อีก 2  

ลกัษณะยอ่ย ๆ คือ  

2.3.1) งานแสดงของศิลปินท่ีเก็บเงิน/ตอ้งการท าก าไรจากการแสดงโชว ์

ของศิลปิน งานลกัษณะอยา่งน้ีจะเลือกจา้งศิลปินท่ีมีฐานแฟนเพลงอยูแ่ลว้  

2.3.2) งานแสดงของศิลปินทัว่ไปท่ีไม่มีการเก็บเงิน เป็นการจา้งศิลปินมา   

เพื่อสร้างความสนุกสนาน และความสุขใหก้บัผูร่้วมงาน ซ่ึงงานลกัษณะน้ี

จะไม่ค่อยมีเกณฑใ์นการเลือกศิลปินมากนกั  

3) สาเหตุท่ีส่งผลให้จา้งงานศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆ คือ ตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของงาน มีฐาน

แฟนเพลงและมีคนรู้จกัอยู่แลว้ แต่ท่ีส าคญัคือ การแสดงโชวท่ี์แปลกใหม่หากยงัคงอตัลกัษณ์ของ

ศิลปินไว ้ 

4) การรับรู้เก่ียวกบัศิลปินผา่นช่องทางต่อไปน้ีคือ การรับรู้ศิลปินปัจจุบนัน้ีมีหลายช่องทาง 

เช่น การแนะน าต่อ ๆ กนัมา จากการพูดคุย หรือการส่งผา่นระบบออนไลน์  
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5) ผูจ้า้งคาดหวงัให้ศิลปินวงร็อคมีการบริหารจดัการตนเองดงัน้ี การรู้จกัตวัตนของตนเอง

และคงเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์เพลงไวเ้พื่อรักษาฐานแฟนเพลงและการรักษามาตรฐานในการโชว ์ใน

ขณะเดียวกนัก็มีส่ิงใหม่ ๆ ท่ีเป็นสีสันเพิ่มเขา้มาบา้ง เพื่อไม่ใหเ้กิดความซ ้ าซาก จ าเจ 

 

5.3 ความต้องการของศิลปินเกีย่วกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปินวงร็อคด้วยตัวของศิลปินเอง
กบัศิลปินวงร็อค 
 จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปิน พบว่า ความชอบท่ีจะเล่นดนตรี ร้องเพลง แลว้มารวมตวักนั

เพื่อสร้างผลงานเพลง บา้งก็ไม่ไดเ้ซ็นตส์ัญญากบัค่ายเพลง บา้งก็อาจจะเซ็นสัญญากบัค่ายเพลงแต่

ไดห้มดสัญญากบัค่ายเพลงและพน้สภาพการเป็นศิลปินในสังกดัค่ายเพลงแลว้ท าให้พอรู้ระบบมา

บา้งจึงเลือกท่ีจะท างานโดยมีรูปแบบการบริหารจดัการดว้ยตนเอง ส่วนปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการ

บริหารจดัการวงดนตรีตามความตอ้งการของศิลปินนั้น พบวา่  

1) ผลกระทบจากศิลปินหน้าใหม่ท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการวง ในกรณีน้ีมีขอ้คน้พบ 2 

แนวทาง คือ  

1.1) กรณีท่ีวงมีจุดยืน แนวทาง เอกลกัษณ์ ความเป็นตวัตนของวงชดัเจน ศิลปินหน้าใหม่

แทบจะไม่มีผลกระทบกบัวงเลย ดว้ยวงมีฐานแฟนคลบัท่ีชดัเจนและย ัง่ยนือยูแ่ลว้  

1.2) กรณีท่ีวงยงัไม่ชดัเจนในจุดยืนอาจจะมีผลกระทบบา้งโดยจะตอ้งไปศึกษาส่ิงท่ีศิลปิน

หนา้ใหม่ท า แลว้น ามาปรับใชโ้ดยอาจจะน าส่ิงใหม่ ๆ มาต่อยอดส่ิงเก่าแลว้น ามาพฒันาเป็นรูปแบบ

ใหม่ของวงก็ได ้ทั้งน้ีสมาชิกในวงตอ้งช่วยกนัหาขอ้มูลและศึกษาส่ิงใหม่ ๆ เพื่อให้วงยงัอยูใ่น

กระแสนิยม  

2) อ านาจต่อรองจากค่ายเพลงหรือผูบ้ริหารค่าย ในส่วนน้ีถ้าทางวงไดส้ร้างความเช่ือใจ

ใหก้บัทางค่ายเพลงหรือตน้สังกดัแลว้ ทางตน้สังกดัจะปล่อยให้ท างานแบบอิสระ แต่ถา้เป็นวงท่ียงั

ไม่มีในส่วนน้ีแต่มีการบริหารจดัการดว้ยตนเองแลว้ ทางค่ายจะยงัมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการ

วงอยูโ่ดยจะตอ้งอา้งอิงจากค าสั่งของค่ายเพลงหรือตน้สังกดัอยู ่โดยส่วนใหญ่ทางค่ายเพลงหรือตน้

สังกดัจะไม่สั่งในวงท าในส่ิงท่ีวงท าไม่ได ้ 

3) อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวงท่ีมีต่อหวัหนา้วง สมาชิกในวงจะตอ้งรับความคิดเห็นซ่ึง

กนัและกนั ยอมรับในขอ้เสนอแนะของสมาชิกในวงและสมาชิกในวงจะตอ้งเคารพในการตดัสินใจ

ของหวัหนา้วง และในการตดัสินใจของหวัหนา้วงทุกคร้ังจะตอ้งแจกแจงเหตุผลให้สมาชิกแต่ละคน

ทราบเพื่อใหเ้กิดความเขา้ใจในเหตุผลของการตดัสินใจนั้น ๆ ดว้ย  



  95 

4) สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อค ณ.ปัจจุบนัท่ีส่งผลต่อการปรับตวัและบริหาร

จดัการศิลปิน ในส่วนน้ีศิลปินจะตอ้งมีการปรับตวัทางส่ือออนไลน์ (Social Media) เพื่อน าเอา

ผลงานรวมถึงการแสดงสดเผยแพร่ออกไปให้คนเห็น ให้คนรู้จกัมากท่ีสุด ตอ้งหาช่องทางในการ

เผยแพร่ผลงานออกไปให้ถึงคนฟังไดม้ากท่ีสุด สร้างเอกลกัษณ์ ภาพลกัษณ์ จุดยืนและแสดงตวัตน

ท่ีเป็นตัวเองให้มากท่ีสุด เพื่อท่ีจะได้มีผลงานเพลงและการแสดงสดท่ีเป็นงานจ้างออกมาได้

ตลอดเวลานอกจากนั้นยงัต้องอาศยัเครือข่ายออนเอร์ิท กล่าวคือ ต้องน าเสนอวงต่อผูจ้ ้างงาน

ประเภทต่าง ๆ ทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อใหเ้กิดการจา้งงาน และการเผยแพร่เพลง 

/ ขยายฐานผูฟั้ง  

5) ปัจจยัและแนวทางการบริหารจดัการศิลปินท่ีน าไปสู่ความส าเร็จ พบวา่ การอยูร่่วมกนั

ของศิลปินในวงนั้นมีการคลุกคลีและใชเ้วลาในการอยู่ร่วมกนัเป็นเวลานาน ดงันั้นสมาชิกในวงมกั

รู้จกัและเขา้ใจนิสัยใจคอกนัเป็นอยา่งดี อยา่งไรก็ตามการรู้จกัปล่อยวาง การวางเฉยในบางเร่ือง การรู้จกัให ้

ไม่เอาเปรียบซ่ึงกนัและกนั การส่ือสารพูดคุยกนั การรับฟังความคิดเห็นของกนัและกนั ความเขา้อกเขา้ใจกนั 

การมีน ้ าใจ การให้เกียรติกนัและเคารพในหนา้ท่ีท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายรวมถึงท าตามหนา้ท่ีนั้น

ใหดี้ท่ีสุด ก็เป็นส่ิงท่ีส าคญัในการอยูร่่วมกนั  

6) ความตอ้งการในการบริหารจดัการเพื่อให้วงประสบความส าเร็จ พบว่า การมีส่วนร่วม

และความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีของสมาชิกในวงเก่ียวกบัการเผยแพร่ผลงานทางส่ือออนไลน์ และ

โอกาสในการแสดงสดเพื่อขยายฐานแฟนเพลงให้มีมากข้ึนเร่ือย ๆ มีการน าเพลงของคนอ่ืนมาเรียบ

เรียงใหม่ในแบบฉบบัของตนเองเพื่อเสนอจุดยืนและแสดงจุดยืนให้ชดัเจนข้ึนและท าผลงานเพลง

ของตนเองต่อไปเพื่อขยายฐานแฟนเพลงและเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งมากยิง่ข้ึน 

 

5.4 กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 
 กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 

SEE-Q 

S (Sustainable Artists Development), E (Excellence Self - Management), 

 E (Efficiency Communication), Q (Quality Teamwork) 

 โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
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5.4.1 กลยุทธ์ S (Sustainable Artists Development) 
แนวคิดกลยุทธ์ S หมายถึง การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอย่างย ัง่ยืน ในกลยุทธ์น้ีจะเร่ิมจาก            

ตวัศิลปินก่อน ดูบุคลิก การแต่งตวั แนวเพลง ท่ีมีอยู่เป็นทุนเดิมแลว้น ามาพฒันาให้ดีข้ึน ผา่นกระบวนการ

บอกกล่าวกนัของสมาชิกในวง เร่ิมจากบุคลิกการเล่นดนตรีหรือการโชวบ์นเวที สามารถอดัเป็น

คลิปวีดีโอมาชมยอ้นหลงัและบอกกล่าวกนัได ้ในส่วนของการแต่งตวั ศิลปินเวลาข้ึนเวทีไม่มีใคร

อยากแต่งตวัดูไม่ดี ซ่ึงทุกคนจะมีแนวทางเป็นของตนเองอยูแ่ลว้ แต่ถา้เกิดวา่ไม่เขา้กบัวงสมาชิกคน

อ่ืนจะตอ้งบอกแบบออ้ม ๆ เพื่อให้เปล่ียนมาเขา้กบัวงได้ ในส่วนของแนวเพลง ศิลปินมีจุดยืน

อยู ่แล ้ว แต่ตอ้งท าเพลงตามกระแสนิยมด้วยโดยท่ีศิลปินสามารถหยิบดนตรีกระแสนิยมมาเป็น

ส่วนผสมเล็ก ๆ หรือหยิบมาใช้ไดเ้พียงเล็กน้อยเพื่อไม่ให้เกิดการเสียตวัตนของวง อีกส่วนส าคญั

ของการพฒันาช่ือเสียงอย่างย ัง่ยืนคือ ศึกษาช่องทางในการน าเสนอผลงาน งานโชว ์รูปแบบการ

แสดงสด เพื่อใหมี้ฐานแฟนเพลงมากข้ึนและให้ผูว้า่จา้งเขา้ถึงไดง่้ายและมีการจา้งงานอยา่งต่อเน่ือง

โดยมีวธีิการ ดงัน้ี 

 

5.4.1.1 อตัลกัษณ์ของศิลปิน 
      เร่ิมตน้จากตวัของศิลปินของแต่ละคนโดย ดูวา่ตวัเขาแต่ละคนโดยธรรมชาติแลว้เป็นอยา่งไร

เน้ือแทข้องเขาเป็นอยา่งไร ลกัษณะนิสัยของเขาเป็นอยา่งไร บุคลิก ท่าทาง ส าเนียงการพูดการเลือกใช้

ค  าท่ีจะพูดมีแนวโนม้ไปทางไหน จากนั้นจึงเร่ิมวาง Character ท่ีเสริมกบัตวัศิลปินท่ีคนนั้นเป็น เช่น   

นกัร้องร็อค ค าพูดเป็นคนท่ีพูดคุยสนุก ท่าทางทะเลน้ ๆ อาจจะวาง Character ให้นกัร้องท่านน้ี ไดเ้ขา้

ไปพูดคุยกบัแฟนคลบัไดง่้ายเน่ืองจากเป็นคนคุยสนุก ยิ่งคุยกบัใครยิ่งมีคนรัก ท่าทางทะเลน้ ๆ จะตอ้ง

เสริมดว้ยการหาลกัษณะท่าทางประจ าตวัท่ีคนเห็นท่าน้ีแลว้จ าไดเ้ลย อยา่งเช่น ชูมือ 2 น้ิว ไวท่ี้ปาก

แลว้แลบล้ินออกมาระหวา่งน้ิวทั้ง 2 เพื่อใหเ้กิดเป็นภาพจ ากบันกัร้องคนน้ี 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S1 อตัลกัษณ์ของศิลปิน 

 วธีิคิด (Input) วเิคราะห์ตนเองวา่จะมีจุดยนืทางไหน เป็นศิลปินวงร็อครูปแบบใด แนวเพลงท่ี

ท าจะเป็นอยา่งไร เหมาะสมกบัตวัศิลปินหรือไม่ ท าเพลงใหใ้ครฟัง ท าขายใหใ้คร 

 วธีิท า (Process)  

1. สร้างผลงานท่ีเป็นแนวทางของตนเองให้ตรงกบักลุ่มเป้าหมายท่ีวางไว ้เพื่อท่ีจะน าเสนอ

จุดยนืของศิลปินวงร็อค รวมถึงการน าเสนออกไปใหช้ดัเจน 
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2. ศึกษาผูบ้ริโภควา่กระแสนิยมในปัจจุบนัมีอตัลกัษณ์แบบใด 

3. น าส่ิงท่ีศิลปินวงร็อคชอบและกระแสนิยมมาบูรณาการกนัเพื่อให้เกิดเป็นอตัลกัษณ์ใหม่

ของศิลปินวงร็อคและตอ้งอยูบ่นพื้นฐานของการด าเนินชีวติของศิลปินวงร็อค 

 ผลที่ได้ (Output) เป็นศิลปินวงร็อคท่ีมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั จะท าให้มีคู่แข่งทางการตลาด

นอ้ยลงและมีแนวโนม้ท่ีจะไดรั้บงานจา้งงานแสดงสดจากผูว้า่จา้งมากข้ึน 

 

5.4.1.2 การแต่งกาย 
     ในส่วนน้ีให้ดูการแต่งตวัภาพแรกที่เจอกบัศิลปินคนนั้น ๆ ก่อนว่ามีรูปแบบไหน 

จากนั้นจึงดูแนวเพลงท่ีศิลปินนั้น ๆ ท าข้ึนมา แน่นอนว่าเป็นแนวร็อค แต่ในแนวร็อคนั้นก็มี

หลากหลายแนวยอ่ยเขา้ไปอีกมาก เช่น Rock n Roll ,Heavy metal ,Hair ,Glam จากนั้นเม่ือดูแนว

เพลงท่ีเหมาะสมแลว้ใหใ้ชแ้นวเพลงเขาเป็นตวัตั้งแลว้จึงพฒันาการแต่งตวัของศิลปินท่านนั้นข้ึนมา

ให้ดูมีเอกลกัษณ์ เช่น ศิลปินท าแนว Heavy metal แต่ภาพแรกท่ีเห็นศิลปินท่านนั้นคือ ใส่เส้ือยืดสี

ขาว กางเกงยีนส์สีด า รองเทา้ผา้ใบธรรมดา อาจจะพฒันาให้เขาเป็นมีเส้ือคลุมโดยท่ีเส้ือยืดยงัอยู ่

เปล่ียนจากกางเกงยีนส์เป็นกางเกงหนงั รองเทา้ผา้ใบเป็นรองเทา้บูธก็ได ้ทั้งน้ีควรหาอุปกรณ์เสริม

เพื่อใหเ้ป็นเอกลกัษณ์ของแต่ละคนดว้ย เช่น นกัร้องอาจจะมีผา้ใส่ไวค้ร่ึงเดียวท่ีกระเป๋าหลงักางเกง 

มือกีตาร์หอ้ยป๊ิกไวท่ี้คอ เพื่อใหส่้งเสริมใหเ้ป็นภาพจ าของแต่ละคนได ้

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S2 การแต่งกาย 

วิธีคิด (Input) ประเมินศิลปิน (ประเมินตนเอง) ว่าเหมาะสมท่ีจะมีภาพลกัษณ์ออกมาเป็น

แบบใด ท่ีส าคญัคือตอ้งมีเอกลกัษณ์เฉพาะตวั โดยจะตอ้งอา้งอิงจากแนวเพลงและรูปแบบท่ีวาง

เอาไวใ้นขอ้ S1 

 วธีิท า (Process)  

1. ศึกษาศิลปินวงร็อคท่ีเป็นต้นแบบว่าเขามีเคร่ืองแต่งกายอย่างไรท่ีสร้างภาพจ าต่อ

ผูบ้ริโภคได ้

2. เลือกหาเคร่ืองแต่งกายท่ีเหมาะสมกบัศิลปินวงร็อคและตอ้งอยูบ่นพื้นฐานในการด าเนิน

ชีวติของศิลปินวงร็อคดว้ย 

3. การหาซ้ือเคร่ืองแต่งกายตอ้งหาซ้ือไดท้ัว่ไปตามหา้งสรรพสินคา้  
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 ผลที่ได้ (Output) ได้ภาพจ าจากผูท่ี้มองเข้ามาภายในวงโดยภาพจ าน้ีเป็นส่วนหน่ึงจะ

สามารถสร้างความเช่ือมัน่ใหก้บัวงได ้อีกทั้งยงัมีภาพลกัษณ์ท่ีโดดเด่นและเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตวั 

 

5.4.1.3 ลกัษณะของเพลง 
ลกัษณะของเพลงนั้นทางศิลปินจะตอ้งคุยกนัมาแลว้โดยท่ีการตดัสินใจท านั้นจะตอ้งหา

เอกลกัษณ์และจุดยืนให้ไดโ้ดยท่ีอาจจะมีท่อนท่ีเป็นท านองหลกัของวงอยูใ่นทุก  ๆ  เพลง และเสียง
เคร่ืองดนตรีท่ีเล่นออกมาตอ้งเป็นเอกลกัษณ์ท่ีไม่เหมือนวงอ่ืน ทั้งน้ีทางศิลปินจะตอ้งแสดงจุดยืน
และจุดขายของตวัเองออกมาให้เด่นชดัท่ีสุดเพื่อให้เป็นท่ีจดจ าของผูฟั้ง ในส่วนน้ีไม่ไดอ้ยูท่ี่เคร่ือง
ดนตรีเพียงอยา่งเดียวแต่ข้ึนอยู่กบัการเรียบเรียงเพลงของวงอีกดว้ย ทั้งน้ี เน้ือหาของเพลง ส าเนียง
การร้องควรจะมีเอกลกัษณ์ดว้ยเช่นกนั  

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S3 ลกัษณะเพลง 

 วิธีคิด (Input) ในส่วนของตวัเพลงตอ้งอา้งอิงจากแผนท่ีวางไวท่ี้ S1 โดยเป็นการท าตวั

เพลงท่ีมีท่อนจ าใหเ้ป็นเอกลกัษณ์ของวง มีลกัษณะเสียงเฉพาะตวั มีท านองหลกัของศิลปินวงร็อค 

 วธีิท า (Process)  

1. ฝึกซอ้มกบัเคร่ืองดนตรีใหเ้กิดความช านาญในการเล่นเคร่ืองดนตรีของตนเอง 

2. หาท านองหลกัท่ีเหมาะสมกบัวงให้ได้ หาเสียงท่ีเป็นเอกลกัษณ์เฉพาะวง ทั้งน้ีรวมถึง

เสียง กลอง กีตาร์ เบส ร้อง ท านองร้อง การวางคอร์ด เสียงประสานและการ Mix & Mastering ดว้ย 

 ผลทีไ่ด้ (Output) ไดต้วัเพลงท่ีผูฟั้งจะจ าได ้ถา้ผูฟั้งเคยฟังผลงานเดิมของศิลปินมาก่อน แต่เม่ือ

เปิดผลงานท่ียงัไม่เคยฟังของศิลปินแลว้ แมไ้ม่รู้ช่ือศิลปิน ไม่เคยเห็นหนา้ศิลปินมาก่อนผูฟั้งจะนึก

ออกทนัทีว่าตวัเพลงน้ี ลกัษณะเสียงแบบน้ีตอ้งเป็นของศิลปินวงร็อควงน้ีเท่านั้น ทั้งน้ียงัเป็นการ

เพิ่มฐานแฟนคลบัและยงัรักษาแฟนคลบักลุ่มเดิมไวไ้ดอี้กดว้ย 

 

5.4.1.4 รูปแบบการแสดงสด 
รูปแบบการแสดงสดนั้นจะต่อยอดมาจากแนวเพลงท่ีท า โดยรูปแบบการแสดงสดทาง

วงจะตอ้งออกแบบใหส้อดคลอ้งกบัแนวเพลงท่ีเล่น หาเอกลกัษณ์ของการแสดงสดของตวัเองให้เจอ 
เช่น นกัร้องจะตอ้งมีท่าร้องท่ีประจ าตวั มือกีตาร์อาจจะใชกี้ตาร์ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ของตวัเอง เพื่อให้
เกิดภาพจ าของแต่ละคนดว้ย ในส่วนของการโชวน์ั้น ในเพลงร็อคก็จะมีการโยกพร้อมกนั หรือมีท่า
ประจ าวงเพื่อใหเ้ป็นเอกลกัษณ์และใหผู้ม้าชมไดจ้ดจ าภาพการแสดงสดนั้นได ้
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การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S4 รูปแบบการแสดงสด 

 วิธีคิด (Input) แสดงสดอย่างไรให้คนจดจ า ให้ผูท่ี้มาชมการแสดงสดสนุก มีอารมณ์ร่วม

ไปกบัการแสดงของศิลปินดว้ย รวมถึงท าให้ผูม้าชมการแสดงสดของศิลปินอยากดูการแสดงสด

ของศิลปินซ ้ าอีก 

 วธีิท า (Process)  

 1. ศึกษารูปแบบการแสดงสดของศิลปินวงร็อคให้มากท่ีสุดแลว้น าขอ้ดีขอ้เสียมาวิเคราะห์

รวมถึงน ามาปรับใชก้กบัศิลปินวงร็อค 

2. สร้างโชวท่ี์มีเอกลกัษณ์ โดยอาจจะมีท่าประจ าวง หรือเคร่ืองมือประจ าของแต่ละคน หมัน่

ฝึกซอ้มเพื่อไม่ใหเ้กิดการเล่นผดิระหวา่งโชว ์ 

3. การใหผู้ม้าชมการแสดงสดมีส่วนร่วมจากการแสดงของศิลปินดว้ย 

4. ก าหนดระยะเวลาการแสดงใหเ้หมาะสมใหพ้อดี ไม่มากไปไม่นอ้ยไป 

 ผลทีไ่ด้ (Output) มีงานจา้งงานแสดงสดมากข้ึน เน่ืองจากทางศิลปินวงร็อคมีการแสดงสด

ท่ีดีเป็นเลิศ 

 

5.4.1.5 การรักษามาตรฐานของการแสดงสด 
     ทางศิลปินควรจะมีกลอ้งบนัทึกการแสดงสดเพื่อน ามาดูและปรับปรุงพฒันาในงาน

ต่อไปได ้ในส่วนของการชมคลิปการแสดงสดแลว้มีจุดท่ีตอ้งปรับปรุงนั้นสมาชิกในวงตอ้งยอมรับ

ขอ้ติเตียนอยา่งเปิดใจกวา้ง ๆ ทั้งน้ีถา้ส่วนไหนดียงัสามารถน าไปท าเป็นคลิปเพื่อน าเสนอผลงาน

ออกไปใหค้นรู้จกัมากยิง่ข้ึนอีกดว้ย ส่วนส าคญัคือสมาชิกทุกคนตอ้งรับผดิชอบในหนา้ท่ีท่ีตนเอง

เล่นไดอ้ยา่งดี 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S5 การรักษามาตรฐานของการแสดงสด 

 วธีิคิด (Input) ท าอยา่งไรใหทุ้กโชวอ์อกมามีมาตรฐานเดียวกนั 

 วธีิท า (Process)  

1. หมัน่ฝึกซอ้มตนเองอยูเ่สมอเพื่อไม่ใหเ้กิดขอ้ผิดพลาด ณ.เวลาท าการแสดง  

2. มีการน ากลอ้งวดีีโอเพื่อบนัทึกภาพการแสดงสด เพื่อน ามาวิเคราะห์ปรับปรุงและพฒันา

ต่อไปเพื่อรักษามาตราฐานเดิมและพฒันาใหดี้ข้ึน 
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 ผลที่ได้ (Output) ท  าให้ได้รับความไวว้างใจจากผูว้่าจ้างท่ีจ้างให้ศิลปินวงร็อคไปท าการ

แสดงสด ทั้งน้ีมีโอกาสท่ีจะได้งานจ้างงานแสดงสดมากข้ึน เน่ืองจากศิลปินมีการแสดงสดท่ีมี

มาตราฐานเดียวกนัหรือดีข้ึนในทุก ๆ การแสดงสด 

 

5.4.1.6 การรักษาฐานแฟนคลบั 
     แฟนคลบัเป็นส่วนส าคญัมากเน่ืองจากแฟนคลบัสามารถใชเ้ป็นตวัช้ีวดัความส าเร็จของ

ศิลปินได ้โดยศิลปินท่ีเป็นท่ีรู้จกัมากยอ่มมีแฟนคลบัเยอะ มีเพลงฮิตเยอะ โอกาสท่ีผูว้า่จา้งจะจา้งไป

ท าการแสดงก็มีสูง ดงันั้นการดูแลแฟนคลบัจึงเป็นส่วนส าคญัมาก ขอ้ควรท าคือ มีเวลาท่ีจะส่ือสาร

กบัแฟนคลบับา้นผา่นการโพสเฟสบุค (Facebook) เพื่อใหผู้ค้นเหล่าน้ีไดติ้ดตาม เม่ือมีโอกาสเจอเขา

ไม่ควรท่ีจะปฏิเสธเม่ือเขาขอถ่ายรูป ส่ิงท่ีส าคญัคือควรมีการหากิจกรรมท่ีแฟนคลบัได้มีส่วนร่วมกบั

ศิลปินบา้งระหวา่งท าการแสดง 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S6 การรักษาฐานแฟนคลบั 

 วธีิคิด (Input) ท  าอยา่งไรใหเ้ขารักและยงัติดตามผลงานของศิลปินอยูเ่สมอ 

 วธีิท า (Process)  

1. อยา่ขาดการติดต่อส่ือสารกบัแฟนคลบั ดูแลแฟนคลบั ใหถ่้ายรูปได ้พูดคุยได ้ 

2. ต้องจัดกิจกรรมท่ีให้แฟนคลับมีส่วนร่วมกับศิลปินได้ เช่น การจัดมีทแอนด์กรีท 

(Meet&Greet) 

 ผลทีไ่ด้ (Output) รักษาฐานแฟนคลบัเดิมไวไ้ด ้ทั้งยงัไดฐ้านแฟนคลบัหนา้ใหม่ ๆ เขา้มาเพิ่ม  

 

5.4.1.7 การน าเสนอผลงาน 
การน าเสนอผลงานในปัจจุบนันั้นให้เน้นไปทางส่ือออนไลน์    ) Social Media ( ทุกช่องทาง

และถ้ามีโอกาสได้ไปเผยแพร่งานท่ีไหนก็ควรจะไป เช่น รายการโทรทศัน์ รายการวิทยุ รวมถึง
กิจกรรมท่ีสามารถน าผลงานของศิลปินออกไปสู่ผูฟั้งได ้

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S7 การน าเสนอผลงาน 

 วธีิคิด (Input) น าเสนอผลงานออกไปใหผู้บ้ริโภคไดเ้ห็นและรับฟังมากท่ีสุด 

 วธีิท า (Process)  
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1. ศึกษาช่องทางทุกช่องทางท่ีสามารถท่ีจะเผยแพร่ผลงานของศิลปินให้ฐานผูบ้ริโภคเดิม

และเพิ่มผูบ้ริโภคใหม่ ๆ ใหม้าสนใจในผลงานของศิลปินมากข้ึน  

2. น าผลงานเผยแพร่ลงสู่สาธารณะ  

3. จดัเตรียมงบประมาณที่จะใช้ในการประชาสัมพนัธ์ และใช้เงินตรงน้ีประชาสัมพนัธ์

เพื่อเพิ่มฐานผูฟั้งใหไ้ดม้ากข้ึน 

 ผลทีไ่ด้ (Output) ไดฐ้านผูบ้ริโภคกลุ่มใหม่เพิ่มข้ึน มีผลงานเป็นท่ีรู้จกัในวงกวา้งข้ึน 

 

5.4.1.8 เพลงสมัยนิยม 
ในปัจจุบนัดนตรีสมยันิยมก็เปล่ียนไปตามยคุตามสมยั แต่ศิลปินสามารถน าเพลงเหล่าน้ี

มาผสมกบัตวัตนของศิลปิน ผลงานของศิลปินได ้แต่อยา่ให้เพลงกระแสนิยมมาเปล่ียนเอกลกัษณ์
หรือตวัตนของศิลปินเลย ตวัอย่างเช่น เพลง เฟ้ียว  )นามสมมุติ  (ของวงหน่ึง   )นามสมมุติ  ( เป็นวงร็อคท่ีหนกั
แน่นแต่ในปัจจุบนักระแสนิยมเพลงอีสานมาแรงมาก ทางวงจึงตดัสินใจท าดนตรีเป็นแนวร็อคแต่ใน
เน้ือร้องมีค าอีสานมาผสมบา้ง ท าใหเ้พลงน้ีประสบความส าเร็จ 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

S8 เพลงสมัยนิยม 

 วธีิคิด (Input) น าเพลงสมยันิยมมาประยกุตใ์ชก้บัผลงานทั้ง สตูดิโออลับมัและการแสดงสด 

 วธีิท า (Process)  

1. วเิคราะห์เพลงสมยันิยมวา่มีองคป์ระกอบของเพลงเป็นอยา่งไร สามารถน าส่วนไหนของ

เพลงสมยันิยมมาผสมกบัผลงานเพลงของศิลปินวงร็อคไดบ้า้ง 

2. ลงมือท าผลงานสตูดิโออลับมัของศิลปินวงร็อคใหส้ าเร็จ 

3. ในส่วนของการแสดงสดนั้นอาจจะหยบิยกบางท่อนมาเล่นไดห้รือวา่เอาเพลงของศิลปิน

วงร็อคท่ีมีอยูแ่ลว้มาเรียบเรียงใหม่โดยใส่องคป์ระกอบของดนตรีสมยันิยมเขา้ไปดว้ย 

 ผลที่ได้ (Output) ไดผ้ลงานเพลงใหม่ท่ีอาจจะเพิ่มฐานผูฟั้งมากข้ึน ในส่วนของการแสดงสด

เป็นการโชวค์วามสามารถของศิลปินและสร้างความแปลกใหม่ให้กบัการแสดงสดท าให้ผูม้าชม          

การแสดงสดหรือผูว้า่จา้งเกิดความประทบัใจได ้

 5.4.2 กลยุทธ์ E (Excellence Self-Management)  
หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็นเลิศ การจะมีแนวทางการบริหารจดัการ

ตนเองท่ีดีนั้นตอ้งเร่ิมจากการบริหารตนเองเป็นรายบุคคลก่อนโดยจะมีเร่ืองของการท าตามหนา้ท่ีท่ี
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ตนเองไดรั้บมอบหมาย การบริหารจดัการเวลาและการบริหารจดัการการเรียงล าดบัความส าคญั การมีเป้าหมาย

ท่ีชดัเจนรวมถึงแนวทางในการบริหารจดัการวงเพื่อให้ไปถึงเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งน้ี

สมาชิกทุกคนในวงควรจะมีการเคารพและใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัอีกดว้ย 

 

5.4.2.1 การบริหารจัดการเวลา  
     การบริหารจดัการเวลานั้นจะตอ้งข้ึนอยูก่บัความสามารถในการรับผิดชอบของแต่ละคน

โดยท่ีผูน้ั้นจะตอ้งเรียงล าดบัการจดัสรรเวลาโดยอา้งอิงจากเร่ืองท่ีส าคญัมากท่ีสุดแลว้ไปน้อยท่ีสุด       

ซ่ึงอะไรท่ีส าคญัมากกว่าให้ท าส่ิงนั้นก่อน ในการเป็นศิลปินวงร็อคก็เช่นกนั ตวัอยา่งเช่น ตอ้งเขา้

ห้องอดัเพื่อท าสตูดิโออลับมัในอีก 5 เดือน กบัมีคิวงานแสดงสดอีก 3 วนั ศิลปินควรจะซ้อมเพลง 

คิวเพลงท่ีจะแสดงสดก่อน และเม่ือผ่านพน้วนัท่ีแสดงไปแลว้ จึงฝึกซ้อมเพื่อพฒันาทกัษะการเล่น

เพื่อใชส้ าหรับท าสตูดิโออลับมัต่อไป 

      ในส่วนของศิลปินวงร็อคนั้นควรมีการจดัสรรเวลาซ้อม เวลาเดินทาง เวลาพกั หรือนดั

กนัไปท ากิจกรรมใหช้ดัเจนเพื่อใหมี้สมาชิกวงมาตรงเวลา 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E1 การบริหารจัดการเวลา 

วธีิคิด (Input) ระยะเวลาในการซอ้มเพื่อสร้างผลงานเพลงควรเหมาะสมกบัระดบัความยาก

ของเพลงท่ีจะท า ระยะเวลาการซ้อมไปแสดงสด ควรมีเวลามากพอให้ซ้อมเจาะเป็นเพลง ๆ และมีเวลา

ท่ีจะซอ้มโชวท์ั้งโชวไ์ด ้

วธีิท า (Process) 

1. วางแผนการในเร่ืองเวลาของท าส่ิงต่าง ๆ  เช่น ระยะเวลาการซอ้ม ระยะการเดินทางไปแสดงสด  

2. วิเคราะห์ว่าแต่ละกิจกรรมท่ีว่างแผนมีการใช้ระยะเวลานานเท่าไร ในส่วนน้ีควรมีการ

เผือ่เวลานดัประมาณ 10 ถึง 20 นาที 

3. แจง้แผนการและเวลาใหส้มาชิกศิลปินวงร็อคไดรั้บทราบ 

4. ศิลปินวงร็อคทุกท่านจะตอ้งปฏิบติัตามอยา่งเคร่งครัด  

ผลทีไ่ด้ (Output) มีระยะเวลาในการซอ้มและการท างานอยา่งเป็นระบบ 
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5.4.2.2 การควบคุมตนเอง 
     เน่ืองจากการเป็นศิลปินวงร็อคนั้นมีมากกวา่ 2 คน ดงันั้นการท างานจึงตอ้งมีการท างาน

ร่วมกนั หรือท่ีเรียกว่าท างานเป็นทีม ดงันั้นเม่ือใครคนใดคนหน่ึงไม่มีการควบคุมตนเองอาจจะท า

ให้งานไม่ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีได ้การควบคุมตนเองน้ีจะแบ่งเป็น 2 ส่ิงคือ ควบคุมทางกายภาพให้

เล่นเคร่ืองดนตรีหรือร้องออกมาไดดี้ไม่ผดิเพี้ยน ควบคุมใหก้ารเล่นของตวัศิลปินฟังราบร่ืน อีกหน่ึง

ส่ิงคือ การควบคุมอารมณ์ในขอ้น้ีจะข้ึนอยูก่บัสถานอาการณ์เฉพาะหนา้มากวา่ เช่น ไม่เอาอารมณ์

จากท่ีอ่ืนมาลงกบัสมาชิกในวง หรือถา้คุยกนัมีการติชมกนัเกิดข้ึนก็ควรยอมรับอยา่งเปิดใจกวา้ง ไม่ควร

ท่ีจะท าตามใจตวัเองมากเกินไป 

 การควบคุมวงของศิลปินร็อคนั้นจะตอ้งไม่แสดงอาการที่ตวัวงไม่พอใจอะไรออกมา

ให้ผูว้า่จา้งและแฟนคลบัไดเ้ห็น ควรจะเก็บอารมณ์หรือส่ิงท่ีไม่พอใจนั้นไวแ้ละคุยกนัแค่ภายในวง

เท่านั้น 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E2 การควบคุมตนเอง 

 วธีิคิด (Input) ควบคุมอารมณ์ตนเองใหไ้ดใ้นทุกสถานการณ์ 

 วธีิท า (Process) 

1. ฝึกสมาธิ โดยการนัง่สมาธิ ฟังเพลงโดยสามารถแยกองคป์ระกอบอยา่งละเอียดของเพลงได ้

2. รู้ตวัว่าสถานอาการตอนน้ีเป็นอย่างไรและร่างกายรวมถึงอารมณ์ของตนเองตอบสนอง

ออกไปอยา่งไร 

3. ตอ้งมีสติรู้ตวัอยูเ่สมอในทุกการกระท า 

 ผลที่ได้ (Output) มีภาพลกัษณ์รวมถึงมารยาทท่ีดี น่าคบ น่ารู้จกั ท าให้ผูบ้ริโภค ผูว้า่จา้ง แฟน

คลบั รักในตวัศิลปินวงร็อค 
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5.4.2.3 การรู้จักตนเอง 
ในส่วนน้ีจะเป็นการดูแลสุขภาพตนเองให้พร้อมท่ีจะท างานในฐานะศิลปินอยูเ่สมอ ไม่ฝืน

ตวัเองมากเกินไป ไม่หกัโหมมากจนเกินไป โดยท่ีตวัศิลปินจะตอ้งเป็นคนส ารวจตวัเองวา่มีขีดจ ากดั

มากขนาดไหน 

ตอ้งส ารวจสภาพความพร้อมของวงอยูเ่สมอก่อนท่ีจะรับงานจา้ง มีการฝึกซ้อมร่วมกนัเพื่อ

ไม่ให้เกิดขอ้ผิดพลาดระหวา่งท าการแสดงสด และควรจะรู้เวลาพกัผ่อนของวงเพื่อท่ีจะไดมี้ความ

พร้อมในการแสดงสดในคร้ังต่อไป 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E3 การรู้จักตนเอง 

 วิธีคิด (Input) ไม่หักโหมตวัเองเกินไป ดูแลสุขภาพร่างกายให้พร้อมท างานอย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

 วธีิท า (Process) 

1. ส ารวจตวัเองอยู่เสมอว่าร่างกายและอารมณ์อยู่ในสถานะใด เช่น หิวมากจึงมีท่าทาง

หงุดหงิด อารมณ์ฉุนเฉียว 

2. พกัผอ่นใหเ้พียงพอ  

3. เรียนรู้วธีิท าใหต้นเองผอ่นคลายจากความเครียด 

ผลที่ได้ (Output) ศิลปินจะมีสุขภาพกายและใจท่ีดีข้ึนและยงัสามารถท างานไดอ้ย่างเต็ม

ประสิทธิภาพ 

 

5.4.2.4 การเรียนรู้ตนเองจากปัจจัยภายนอก 
ตวัศิลปินตอ้งส ารวจตนเองอยูเ่สมอวา่ตวัเองมีปฏิกิริยาหรืออาการโตต้อบจากภายนอกท่ี

เหมาะสมหรือไม่ เช่น ระหวา่งโชวแ์ลว้มอนิเตอร์ดบั ไมก้ลองหกั กีตาร์พงั เบสสายขาด ตวัศิลปินมี
อาการการตอบสนองท่ีเหมาะสมหรือไม่ ตอ้งเช็คตวัเองอยูเ่สมอเน่ืองจากเป็นศิลปินแลว้จะเป็นคน
ของสาธารณะจะมีผูค้นจบัจอ้งอยู่ตลอดเวลา ถ้าศิลปินท ากริยาท่ีไม่เหมาะสมออกไปอาจจะโดน
วจิารณ์ในแง่ลบหรือมีผูจ้  าภาพศิลปินท่านน้ีในแง่ลบก็เป็นได ้ซ่ึงจะเป็นผลเสียระยะยาวท าให้ไม่ได้
รับงานจา้งหรือสูญเสียฐานแฟนคลบัไปในท่ีสุด 
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      ทางศิลปินวงร็อคควรมีการส ารวจภาพลกัษณ์ท่ีออกไปสู่สาธารณะชนอยู่ตลอดเวลา 

เน่ืองจากเป็นศิลปินต้องมีความเป็นสาธารณะ ทางวงไม่ควรท่ีจะมีกริยาการโต้ตอบท่ีก้าวร้าว

หรือไม่สนใจใครเลย  

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E4 การควบคุมตนเองจากปัจจัยภายนอก 

 วธีิคิด (Input) ไม่แสดงภาพลกัษณ์ท่ีเส่ือมเสียออกสู่สายตาของสาธารณะ 

 วธีิท า (Process) 

1. ตอ้งรู้สึกตวัและส ารวจตนเองให้มากท่ีสุดวา่ตนเองมีการแสดงพฤติกรรมตอบสนองต่อ

ส่ิงเร้าจากภายนอกอยา่งไร 

2. ควบคุมอารมณ์และพฤติกรรมการตอบสนองต่อปัจจยัภายนอกใหไ้ด ้

 ผลที่ได้ (Output) มีภาพลกัษณ์ท่ีดี มีแนวโน้มท่ีจะมีคนรักมากข้ึน ส่งผลให้มีแฟนคลับ

ติดตามมากข้ึน 

 

 5.4.3 กลยุทธ์ E (Efficiency Communication)  
หมายถึง การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพนั้น มีองค์ประกอบอยู ่3 อยา่ง 

คือ  

1.ผู้ส่ือสาร ผูส่ื้อสารตอ้งมีการส่ือสารส่ิงท่ีตอ้งการออกไป ให้ชดัเจนมีการเรียงล าดบัค าพูด 

และความส าคญัของส่ิงท่ีจะส่ือสารออกไป แจกแจงเหตุผล ผลประโยชน์ ปัญหา แนวทางแกปั้ญหา 

ขอ้ควรท า ขอ้ควรระวงัให้ชดัเจน เพื่อให้ผูรั้บสารเกิดความเขา้ใจและอยากท าตาม แนวทางท่ีผูส่ื้อสาร

ตอ้งการ ทั้งน้ีการส่ือสารตอ้งมีความจริงใจ เขา้ใจ และเห็นอกเห็นใจซ่ึงกนัและกนั 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E1 ผู้ส่ือสาร 

 วธีิคิด (Input) บอกใหผู้รั้บสารไดเ้ขา้ใจในส่ิงท่ีตนเองจะส่ือสารออกไป 

 วธีิท า (Process) 

1. ตอ้งคิดก่อนวา่ตอ้งการจะส่ือสารอะไรออกไป 

2. ศึกษาสถานการณ์จากนั้นจึงเลือกหาวา่ค าพูดแบบไหนเหมาะสมกบัส่ิงท่ีตวัผูส่ื้อสารจะ

บอกมากท่ีสุด  

3. ศึกษาลกัษณะนิสัยของผูรั้บสารดว้ยวา่การใชค้  าพูดแบบไหนเหมาะสมกบัตวัผูรั้บสาร 
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4. เม่ือวเิคราะห์ส่ิงท่ีจะส่ือสาร ค าพูดท่ีเหมาะสมกบัสถานการณ์และลกัษณะนิสัยของผูรั้บ

สารแลว้จึงส่ือสารออกไปจากนั้นสังเกตุผลว่าผูรั้บสารเขา้ใจถูกตอ้งตามประเด็นท่ีส่ือสารออกไป

หรือไม่ 

 ผลทีไ่ด้ (Output) ผูรั้บสารเขา้ใจในส่ิงท่ีผูส่ื้อสารตอ้งการจะส่ือสารออกไป 

 

2.ผู้รับสาร ผูรั้บสารจะตอ้งตั้งใจฟังให้เขา้ใจก่อน ในกรณีท่ีเกิดค าถามควรจะถามหลงัจาก               

ผูส่ื้อสารไดอ้ธิบายจบแลว้ หากมีขอ้โตแ้ยง้ก็ควรจะแจง้ดว้ยเหตุผล บอกถึงขอ้ดีขอ้เสีย  เม่ือไดรั้บ

สารแลว้เวลาปฏิบติัควรมีการรายงานผลอยา่งต่อเน่ือง ในปัจจุบนัมีเทคโนโลยแีละส่ือท่ีเป็นช่องทาง              

การส่ือสารมากมายไม่ว่าจะเป็นการโทร ส่งขอ้ความ หรือการคุยกนัในรูปแบบวีดีโออีกด้วย ในส่วน

ของการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพนั้นควรจะมีการส่ือสารกนัอยูต่ลอดเวลาเพื่อให้รู้ความคืบหนา้ของ

งานและอาจรวมถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนอีกดว้ย 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

E2 ผู้รับสาร 

 วธีิคิด (Input) เขา้ใจในส่ิงท่ีผูส่ื้อสารตอ้งการบอก 

 วธีิท า (Process)  

1. ควรฟังส่ิงท่ีผูส่ื้อสารส่ือสารมาใหจ้บเสียก่อน  

2. ถา้หากไม่เขา้ใจควรถามเม่ือผูส่ื้อสารพูดจบแลว้ 

 ผลทีไ่ด้ (Output) เขา้ใจส่ิงท่ีผูส่ื้อสารตอ้งการจะส่ือใหผู้รั้บสาร 

 

3. ช่องทางการส่ือสาร การส่ือสารควรใช้ช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลายทั้ง ออนไลน์ 

ออนเอร์ิท ออนแอร์ โดยส่ือสารทั้งอยา่งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

 

5.4.4 กลยุทธ์ Q (Quality Teamwork)  
หมายถึง การท างานเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ ข้อน้ีจะส่งผลมาจากกลยุทธ์  E 

(Excellence Self - Management) ตอ้งมีการส่ือสารท่ีดีก่อน ซ่ึงการท างานเป็นทีมจะตอ้งเกิดจากการ

เขา้ใจในส่ิงท่ีต้องท าแล้วท าหน้าท่ีตนเองให้ดี ไม่ว่าจะเป็นการฝึกซ้อมส่วนตวั การพฒันาฝีมือ 

จากนั้นจึงน ามาพฒันางานท่ีตอ้งท างานร่วมกนักบัวง เช่น การเรียบเรียงเพลง เรียบเรียงการแสดง
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บนเวที ให้มีประสิทธิภาพมากท่ีสุด ให้เกียรติและเคารพกนัในหนา้ท่ีของแต่ละคน ไม่ควรไปกา้ว

ก่ายหรือใชอ้ารมณ์ในการท างานเป็นทีม โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 

1. ตอ้งหาเป้าหมายของวง ตวัตน และวธีิการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายท่ีก าหนดไวใ้หไ้ดก่้อน 
2. เม่ือรู้วธีิท าแลว้หวัหนา้วงตอ้งวางแผนและมอบหมายหนา้ท่ีใหส้มาชิกแต่ละคนไปท า 
3. สมาชิกทุกคนจะตอ้งรับฟังหากมีขอ้เสนอแนะให้เสนอและพร้อมบอกเหตุผลกบัหวัหนา้

วง 
4. ศิลปินวงร็อคจะตอ้งรู้หนา้ท่ีของตนเองและท าตามหนา้ท่ีนั้นท่ีตนเองไดรั้บมอบหมาย

อยา่งดีท่ีสุด พร้อมรายงานผลใหห้วัหนา้วงและสมาชิกวงไดท้ราบเป็นระยะ 
5. เม่ือท าหนา้ท่ีส าเร็จแลว้ใหส้มาชิกทุกคนส ารวจผลท่ีไดว้า่บรรลุเป้าหมายหรือไม่ ถา้ไม่

บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดไวจ้ะตอ้งยอ้นกลบัไปท าขอ้ 1  ใหม่  หรือถา้บรรลุเป้าหมาย
แลว้ใหต้ั้งเป้าหมายต่อไปท่ีเป็นการพฒันาศิลปินวงร็อคไปในทางท่ีดีข้ึน สู่อาชีพท่ีมัน่คง
และมีคุณภาพชีวติท่ีดีข้ึน 

 

การวเิคราะห์กลยุทธ์สู่การใช้งานจริง 

Q1 การหาเป้าหมายและตัวตนของวง ก าหนดวธีิการทีจ่ะน าไปสู่เป้าหมาย 

 วธีิคิด (Input) หาส่ิงท่ีจะส่ือสารออกไปได ้และท าให้วงประสบความส าเร็จได ้ให้ก าหนด

ความส าเร็จท่ีตอ้งการเป็นเป้าหมาย 

 วธีิท า (Process) 

1. วเิคราะห์ตวัตนของตนเองวา่มีตวัตนแบบไหน 

2. หาเป้าหมายของศิลปินวงร็อคใหไ้ด ้

3. วเิคราะห์วธีิท่ีจะน าพาวงไปสู่เป้าหมายใหไ้ด ้

4. ไดว้ธีิการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายของศิลปินวงร็อคจากนั้นยึดวิธีการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมาย

ของศิลปินวงร็อคเป็นแนวทางในการปฏิบติัเพื่อใหศิ้ลปินวงร็อคไปสู่เป้าหมายท่ีตนเองตั้งเป้าหมายไว ้

 ผลทีไ่ด้ (Output)ไดทิ้ศทางของวง รู้เป้าหมายของวง 
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Q2 การวางแผนทีจ่ะน าไปสู่เป้าหมายรวมถึงมอบหมายหน้าทีใ่ห้สมาชิกวง 

 วธีิคิด (Input) ท  าอยา่งไรใหน้ าพาวงไปสู่เป้าหมาย 

 วธีิท า (Process) 

1. คิดยอ้นกลบัวา่เป้าหมายท่ีทางศิลปินวงร็อคจะไปถึงตอ้งเจออะไรบา้ง แลว้ตอ้งท าส่ิงนั้น  

2. วเิคราะห์ความสามารถของสมาชิกแต่ละคนเพื่อใหไ้ดห้นา้ท่ีท่ีเหมาะสม 

3. มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นกนัในเร่ืองของวธีิการรวมถึงการปฏิบติัหนา้ท่ีเพื่อไปให้ถึง

เป้าหมายท่ีวางไว ้

 ผลทีไ่ด้ (Output) แผนงานท่ีจะน าพาวงไปสู่เป้าหมายท่ีวางไวแ้ละหนา้ท่ีของสมาชิกแต่ละคน 

 

Q3 สมาชิกจะต้องรับฟังและท าความเข้าใจกบัหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย 

 วธีิคิด (Input) ตอ้งเขา้ใจในหนา้ท่ีตนเอง  

 วธีิท า (Process) 

1. ฟังส่ิงท่ีหวัหนา้วงมอบหมายหนา้ท่ีมาให ้ถา้หากไม่เขา้ใจใหถ้าม 

2. สามารถน าเสนอวธีิการท่ีจะน าไปสู่เป้าหมายได ้

 ผลทีไ่ด้ (Output) สมาชิกทุกคนจะรู้ส่ิงท่ีตนเองตอ้งท าและรู้ทิศทางของวงในอนาคต 

 

Q4 การรับผดิชอบต่อหน้าทีท่ีไ่ด้รับมอบหมาย 

 วธีิคิด (Input) ท าหนา้ท่ีท่ีตนไดรั้บมอบหมายใหมี้ขอ้ผดิพลาดนอ้ยท่ีสุด 

 วธีิท า (Process) 

1. ตั้งใจท าในส่ิงท่ีรับมอบหมายใหเ้ตม็ประสิทธิภาพ  

 ผลทีไ่ด้ (Output) ผลงานท่ีสมาชิกในวงไดรั้บมอบหมาย 

 

Q5 ส ารวจผลทีไ่ด้ว่าได้ผลตามเป้าหมายทีว่างเอาไว้ 

 วธีิคิด (Input) ส ารวจศิลปินวงร็อควา่ไดท้  าใหว้งขบัเคล่ือนไปถึงเป้าหมายไหน 

 วธีิท า (Process) 

1. วเิคราะห์วา่ตอนน้ี วงขบัเคล่ือนไปถึงตรงไหน บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไวแ้ลว้หรือไม่ 

2. ส ารวจผลท่ีไดจ้ากการปฏิบติัหนา้ท่ีของแต่ละสมาชิกวา่เป็นไปตามแผนการท่ีวางไว ้

3. ส ารวจความพึงพอใจของการมาถึงเป้าหมายท่ีวางไว ้
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 4. หาเป้าหมายใหม่เพื่อใหศิ้ลปินวงร็อคมีการพฒันาไปสู่คุณภาพของศิลปินวงร็อคท่ีดีข้ึน 

 ผลที่ได้ (Output) ถา้ยงัไม่บรรลุเป้าหมาย จะไดรู้้วา่แผนงานท่ีวางไวบ้กพร่องทางจุดไหน

แลว้แกไ้ข แต่ถา้บรรลุเป้าหมายท่ีตั้งไวแ้ลว้ ให้ท าการตั้งเป้าหมายใหม่แลว้ด าเนินตั้งแต่ขอ้ท่ี Q1 ลงมา

จนกวา่จะบรรลุเป้าหมายตามท่ีศิลปินวงร็อคพึงพอใจ 

  

5.5 แนวทางในการบริหารจัดการด้วยตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคภายใต้กรอบแนวคิดกลยุทธ์
การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อคด้วยกลยุทธ์ SEE-Q  
 แนวทางการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคน้ีจดัท าข้ึนเพื่อให้ศิลปินวงร็อคท่ี

พึ่งเกิดใหม่ไปจนถึงวงท่ีเคยดงัในอดีตรวมถึงปัจจุบนัไดมี้การท างานท่ีเรียบง่าย มีการงานท่ีมัน่คง มีฐาน

แฟนเพลงท่ีเหนียวแน่น มีงานจา้งไปแสดงสดจากผูว้า่จา้งตลอดเวลารวมถึงท าให้ศิลปินวงร็อคมีความ

เป็นอยู ่ท่ีดีข้ึนอีกดว้ย โดยไม่เนน้การแข่งขนักบัใครแต่เนน้สร้างจุดยืนของศิลปินวงร็อคท่ีชดัเจน มีเอกลกัษณ์

ท่ีชดัเจน มีพื้นท่ีเป็นของตวัเองไดซ่ึ้งแนวทางดงักล่าวจะอยูใ่นกลยทุธ์ “SEE-Q” ซ่ึงมีวธีิการดงัน้ี 

5.5.1 หาตัวตนของศิลปินวงร็อคในแบบของตัวศิลปิน 
การท่ีจะมีจุดยืนเป็นของตนเองไดโ้ดยไม่ตอ้งแข่งกบัใครโดยจะตอ้งสร้างรากฐานของ

วงให้มัน่คงโดยการสร้างเอกลกัษณ์ของศิลปินท่ีไม่เหมือนวงอ่ืน  ๆ   ข้ึนมาให้ไดก่้อน วา่จะเป็นวงร็อคแบบไหน 
แต่งตวัแบบไหน ผลงานเพลง การแสดงสดออกมาในรูปแบบไหนให้ไดก่้อน ทั้งน้ีควรจะหาขอ้มูล
จากศิลปินวงร็อคท่ีเคยท ามาแล้วหลายๆวงมารวมกนัหรือสร้างตวัตนข้ึนมาใหม่ก็ได้โดยใช้กล
ยทุธ์ S ดงัตวัอยา่งน้ี 
 มีวยัรุ่นกลุ่มหน่ึงท่ีมีความสามารถทางด้านดนตรีสากลแนวร็อค เดิมมีพื้นเพมาจากภาค

อีสานดงันั้นจึงซึมซบัดนตรีพื้นบา้นอีสานมาตั้งแต่เด็ก เม่ือเป็นวยัรุ่นจึงหาตวัตนโดยเล่นดนตรีแนว

ท่ีถนดัแต่มีกล่ินไอของดนตรีพื้นบา้นอีสานผสมอยู่บา้งในบนัไดเสียงท่ีเล่นหรือส าเนียงการร้องท่ี

ร้องออกมา วงน้ีจึงท าดนตรีแนวร็อคท่ีมีกล่ินไอของดนตรีพื้นบา้นอีสาน ในการแต่งตวันั้นจะเน้น

เรียบง่ายแต่ดูดี ไม่ตอ้งมีเคร่ืองประดบัเยอะ เช่น เส้ือยืดสวย ๆ รองเทา้ผา้ใบ กางเกงหนงัสีด า เพื่อแสดง

จุดยนืวา่ยงัเป็นนกัดนตรีแนวร็อค 
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5.5.2 ตั้งเป้าหมายให้ชัดเจน 
เม่ือหาจุดยืนและเอกลกัษณ์เจอแลว้ต่อไปจึงท าการตั้งเป้าหมายของวงเพื่อเป็นตวัก าหนด

ทิศทางและเป็นตวัก าหนดวา่จะตอ้งท าอะไรบา้ง ท าวงข้ึนมาจะขายให้ใคร จะหารายไดจ้ากช่องทาง

ไหนบา้งโดยใชก้ลยทุธ์ S ดงัตวัอยา่งน้ี 

เม่ือวงก าหนดตวัตนของวงไดแ้ลว้วา่จะเป็นศิลปินวงร็อคท่ีมีกล่ินไอของดนตรีพื้นบา้นอีสาน 

ทางวงจึงตั้ งเป้าหมายเอาไวว้่า ท าเพลงร็อคให้เขา้ถึงง่าย เน้ือเพลงฟังแล้วเข้าใจ ภาษาไม่ยากไม่

ซบัซอ้น กินใจคนท่ีมาจากต่างจงัหวดัเน่ืองจากมีประชากรท่ีเยอะกวา่ จึงจะขายไดม้ากกวา่ ท าเพลง

ไม่ตอ้งเน้นทกัษะในการท าดนตรีท่ีสูงมากเน่ืองจากจะให้วงอ่ืน  ๆ  ไดแ้กะเล่นดว้ยไดเ้พื่อเป็นการ

น าเสนออีกช่องทางหน่ึง ตอนน้ีวงไดรู้้แลว้วา่มีอะไรท่ีจะตอ้งท าบา้ง โดยอา้งอิงจากเป้าหมาย 

 

5.5.3 การวางแผนในการท าให้บรรลุเป้าหมาย 
ในการวางแผนนั้นทางศิลปินวงร็อคจะตอ้งดูวา่ท าอะไรแลว้จะเกิดผลอะไรท่ีตามมาบา้ง ควร

คิดวิเคราะห์ผลจากการกระท านั้น เม่ือได้วิธีการน าไปสู่เป้าหมายแล้ว หัวหน้าวงจะท าหน้าท่ี

แจกจ่ายงานให้สมาชิกไปท า โดยจะใชก้ลยุทธ์ E Excellence Self-Management และ E Efficiency 

Communication เพื่อให้มีการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและควบคุมอารมณ์ของตนไปพร้อมกนั ดงัตวัอยา่ง

 การวางแผนการด าเนินงานของวงนั้นจะอา้งอิงมาจากเป้าหมายของวงโดย จะท าเพลงร็อค

ท่ีมีเน้ือหาเขา้ถึงง่าย เพื่อขายให้คนต่างจงัหวดั ทั้งน้ีก็จะตอ้งแจง้ให้สมาชิกวงทราบว่าจะท าเพลง

แนวน้ี ให้มือกีตาร์มือเบสมือกลองไปเรียบเรียง ให้นกัร้องไปเขียนเน้ือท่ีเขา้ใจง่าย เพียงเท่าน้ีก่อน

แลว้ใหเ้วลาเพื่อท่ีจะใหส้มาชิกไปคิดไปท างานในรูปแบบของตนเองมา 

 

5.5.4 การด าเนินงานให้ตรงจุดประสงค์ทีว่างไว้ 
ในส่วนน้ีจะใชก้ลยทุธ์ E Excellence Self-Management เพื่อท่ีจะให้ตนเองตรวจดูสภาพ

ตนเองมากข้ึน ดูทกัษะการเล่นเคร่ืองดนตรี การเรียบเรียงเพลง การเขียนเน้ือร้องไปจนถึงการใช้
สมาธิเพื่อให้งานส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดีจากนั้นจะมีการท างานร่วมกนัเป็นทีม โดยจะตอ้งน ากลยุทธ์ Q 
เขา้มาใชด้ว้ย ดงัตวัอยา่งน้ี  

ในส่วนน้ีสมาชิกวงจะตอ้งมีการแยกกนัท างานให้เร่ืองทกัษะส่วนตวัของแต่ละคนก่อน
แลว้จึงน ามาประกอบกนัให้เป็นเพลง พอมาถึงขั้นตอนน้ีทางวงจะตอ้งช่วยกนัพูดคุยแลกเปล่ียน
ความคิดเห็นกนัในส่วนของการเรียบเรียงเพลง โดยการคุยกนันั้นควรจะใชเ้หตุผล ไม่ควรใช้อารมณ์
และยอมรับขอ้ติชมอยา่งเปิดใจกวา้ง  
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5.5.5 การน าผลงานเผยแพร่สู่สาธารณะ 
จะตอ้งใชก้ลยทุธ์ S และ กลยทุธ์ Q ในการท าขั้นตอนท่ี 5 เน่ืองจากขั้นตอนน้ีจะมีการใช้

ส่ือ Social Media ช่องทางวิทยุ โทรทศัน์ และทุก  ๆ  สมาชิกในวงจะตอ้งท างานเป็นทีมโดยเผยแพร่
ผลงานของตวัเองท่ีมีเน้ือหาเดียวกนัออกไปเพื่อให้เกิดเป็นกระแสในสังคมสาธารณะมากข้ึนเม่ือ
เผยแพร่ไปแลว้ควรจะดูวา่กระแสเพลงดีไหม มีการท าการน าเสนอเพลงอยา่งไร ถา้ท าอยา่งไรเพลง
ก็ไม่ดงัใหย้อ้นกลบัไปท าขอ้ 3 ใหม่  ดงัตวัอยา่งน้ี 
 เม่ือทางศิลปินวงร็อคไดมี้ผลงานเพลงออกมาแลว้ นกัร้องรู้จกักบั พี่ตูน ซ่ึงเป็นนกัร้องน า

วง Body slam ศิลปินวงร็อคแนวหน้าของประเทศไทย จึงให้พี่ตูนช่วยน าเสนอในเฟสบุค 

(Facebook) ให้จนเกิดเป็นกระแสเพลงดงัข้ึนมา มีกลุ่มผูฟั้งเพลงน าเสนอในส่ือออนไลน์ มากมาย

จนผลงานเพลงและช่ือศิลปินวงน้ีเร่ิมเป็นท่ีรู้จกัและถูกเรียกวา่ วงร็อคท่ีราบสูง 

 

5.5.6 การแสดงสด 
ทางศิลปินวงร็อคจะตอ้งคิดโชวท่ี์มีเอกลกัษณ์ แบบท่ีเป็นของตนเองให้ไดไ้ปโชวใ์ห้คนจ าได้

ว่าการแสดงสดในรูปแบบน้ีมีวงน้ีวงเดียวเท่านั้นเพื่อสร้างภาพจ าให้กบัผูม้าชมการแสดงสดของ
ศิลปิน แนวคิดน้ีทางวงจะตอ้งศึกษาโดยการดูการแสดงสดของวงอ่ืนให้เยอะแลว้น ามาปรับใชก้บั
วงเอง หรือจะสร้างการแสดงสดแบบใหม่แบบท่ีไม่เคยมีมาก่อนก็ไดแ้ต่ทั้งน้ีตอ้งข้ึนอยูก่บัศีลธรรม 
จริยธรรม และไม่ขดัต่อประเพณีของประเทศไทยดว้ย  นอกจากน้ีทางวงจะตอ้งมีการวางแผนการ
ซอ้มโดยการนดัเวลาซ้อมให้แน่นอนและมีระยะเวลาท่ีเหมาะสมพอท่ีศิลปินจะจ าคิวเพลงและการ
เล่นเพลงไดท้ั้งหมด ดงัตวัอยา่งน้ี 
 เม่ือวงตอ้งท าการแสดงสดแลว้ ทางวงมีมือกีตาร์ท่ีสามารถจะกระโดดตีลงักากลบัหลงัได้

ในโชวจึ์งมีท่อนท่ีให้มือกีตาร์ได้กระโดดตีลงักากลบัหลงั และมีการน าเพลงของศิลปินอ่ืน ๆ มา

เรียบเรียงใหม่โดยใส่เอกลกัษณ์ของวงเขา้ไปเพื่อให้ผูม้าชมการแสดงสดได้จดจ าภาพลกัษณ์และ

เอกลกัษณ์ของวงอีกดว้ย ทั้งน้ีทางวงตอ้งหาเวลาซอ้มใหต้รงกนั และมีการซอ้มอยา่งสม ่าเสมอ 

 

5.5.7 การติดต่องานกบัผู้ว่าจ้าง 
ทางวงจะต้องท าสัญญาจ้างงานแสดงสดกับผู ้ว่าจ้างโดยจะสร้างข้อตกลงตามแต่ท่ีวง               

พึงพอใจ ทั้งน้ีตอ้งใช้กลยุทธ์ E เพื่อใช้ในการติดต่อส่ือสารกบัทางผูว้่าจา้งให้เขา้ใจดว้ย ก าหนด

ราคาของวง ก าหนดหอ้งพกั อีกทั้งความตอ้งการอ่ืน ๆ ของวงอีกดว้ย ดงัตวัอยา่งน้ี (สัญญาจา้ง) 
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หนังสือว่าจ้างการแสดง 

 สัญญาน้ีเรียกว่า หนังสือว่าจ้างการแสดง ท าข้ึนระหว่าง นาย เอ (นามสมมุติ) เลขท่ีบตัรประชาชน 

000000000000 บา้นเลขท่ี 0 หมู่ท่ี 0 ต าบล เอ (นามสมมุติ) อ าเภอ เอ (นามสมมุติ) จงัหวดั เอ (นามสมมุติ) ซ่ึงตอ้

ไปน้ีจะเรียกวา่ ผู้รับจ้าง ฝ่ายหน่ึง และ ...................................................................................................................... 

เลขท่ีบตัรประชาชน ....................................... ท่ีอยู ่.................................................................................................. 

ซ่ึงต่อไปน้ีเรียกวา่ ผู้จ้าง อีกฝ่ายหน่ึง มีรายละเอียดดงัน้ี  

ผูว้่าจ้างได้ตกลงจา้งศิลปิน วง ซี (นามสมมุติ) โดยมีคิวงานไปแสดงตามสถานท่ีวนัเวลา ดงัต่อไปน้ี 

สถานท่ีแสดง งานประจ าปีจงัหวดั จี (นามสมมุติ) วนัท่ี 9 มีนาคม 2561 ระยะเวลาการแสดง 2 ชัว่โมง ตั้งแต่เวลา 

21.00 น. ถึง 23.00 น. ราคาค่าจา้งเป็นจ านวนเงิน Xx,xxx บาท (ราคาน้ีไม่รวม หักภาษี ณ.ท่ีจ่าย)โดยมดัจ าท า

สญัญาเป็นจ านวนเงิน Xx,xxx บาท ท่ีเหลือจะรับก่อนเดินทาง 7 วนัอีกจ านวน Xx,xxx บาท  

ผู้ว่าจ้างจะเป็นผู้รับผดิชอบค่าตั๋วเคร่ืองบินไป-กลบัเป็นจ านวน x ทีน่ั่งส าหรับศิลปินวง ซี และทมีงาน 

เง่ือนไขแห่งสัญญา 

1. ผูจ้า้ง จะตอ้งช าระส่วนท่ีคา้งทั้งหมดก่อนท าการแสดง หากผูจ้า้งไม่ปฏิบติัตามขอ้ตกลงน้ีผูรั้บจา้งมีสิทธ์ิ
ยกเลิกการแสดงและริบเงินมดัจ าทั้งหมด 

2. ผูว้า่จา้งจะตอ้งรับผิดชอบค่าหอ้งพกัจ านวน x หอ้งส าหรับศิลปินและทีมงาน 
3. เม่ือถึงก าหนดวนัเวลาท่ีท าการแสดง หากผูว้า่จา้งไม่พร้อมให้ศิลปินแสดง หรือ เล่ือนการแสดงออกไป 

ผูว้า่จา้งยอมใหผู้รั้บจา้ง ยดึเงินมดัจ าล่วงหนา้ทั้งหมด 
4. หากศิลปินเกิดอุบติัเหตุร้ายแรง หรือ เจ็บป่วยจนไม่สามารถไปท าการแสดงได ้ทางผูว้่าจา้งไม่มีสิทธ์ิ

เรียกร้องค่าเสียหายกบัศิลปินและผูรั้บจา้งได ้กรณีดงักล่าว ผูจ้า้งจะคืนเงินมดัจ าทั้งหมดใหก้บัผูว้า่จา้ง 
5. หากในวนัท าการแสดง ผูรั้บจา้ง ไม่สามารถน าศิลปินในขอ้ตกลงไปท าการแสดงไดโ้ดยไม่มีเหตุอนั

สมควร ผูจ้า้งมีสิทธ์ิเรียกร้องค่าเสียหายจากผูรั้บจา้งไดไ้ม่เกินอตัราค่าจา้งในการแสดง 
6. การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัศิลปิน ไม่วา่ดว้ยการออกส่ือต่าง ๆหรือป้ายโฆษณาก็ตาม ผูว้า่

จา้งมีสิทธ์ิท าไดต้่อเม่ือไดท้ าสญัญาและช าระเงินมดัจ าเรียบร้อยแลว้เท่านั้น หากผูว้า่จา้งละเมิดขอ้ตกลง
น้ี ผูรั้บจา้งมีสิทธ์ิเรียกร้องค่าเสียหายจากทางผูว้า่จา้ง 

7. ผูว้่าจา้งไม่มีสิทธ์ิบนัทึกภาพการแสดงเพ่ือการคา้ เพราะการบนัทึกเทปดงักล่าวน้ีเป็นกรรมสิทธ์ิและ
ลิขสิทธ์ิของศิลปินเท่านั้น เวน้แต่จะไดรั้บความยินยอมจากผูรั้บจา้ง หากมีการละเมิดสิทธ์ิดงักล่าว ผูว้า่
จา้งจะยนิยอมใหป้รับเป็นจ านวนเงิน 1,000,000 บาท 

 

หนงัสือฉบบับน้ีท าข้ึนเพ่ือเป็นขอ้ตกลงระหวา่ง ผูว้า่จา้งและผูรั้บจา้ง โดยทั้งสองฝ่ายเขา้ใจตรงกนัทุกประการ 

ผูว้า่จา้ง.....................................................................       ผูรั้บจา้ง…………................................................... 

            (.................................................................)        (…..……………………………………) 

 



  113 

5.5.8 การรักษาฐานแฟนคลบั  
เป็นการใช้กลยุทธ์ SEE-Q ทั้งหมดเน่ืองจากตอ้งมีการรักษาภาพลกัษณ์ รักษาจุดยืน รักษา

ตวัตนเพื่อไม่ให้แฟนคลบัเกิดการไม่เช่ือถือในตวัศิลปิน ทั้งน้ีศิลปินจะต้องคอยตรวจเช็คตวัเอง

ตลอดว่ามีกริยาท่ีไม่ดีออกไปไหม มีการติดต่อส่ือสารกบัแฟนคลับตลอดเวลา มีการรวมตวักัน

ระหวา่งศิลปินกบัแฟนคลบัเพื่อให้แฟนคลบัมีส่วนร่วมกบัศิลปินจะไดมี้ฐานแฟนคลบัท่ีมัน่คงและ

ยงัสามารถเพิ่มฐานแฟนคลบัของศิลปินวงร็อคไดอี้กดว้ย 

 

5.6 อภิปรายผล  
 การวิจยัเร่ือง “กลยุทธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค” ไดพ้บประเด็น

ส าคญัจากการประมวลผลขอ้มูลเชิงคุณภาพท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อศิลปินวงร็อคต่อไปในอนาคต จึงขอ

น าเสนอเรียงล าดบัตามวตัถุประสงคข์องงานวจิยั ดงัน้ี  

1) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค  

2) เพื่อศึกษาการบริหารตราสินค้าท่ีส่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อค  

3) เพื่อศึกษาความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวั

ของศิลปินเอง  

4) เพื่อจดัท ากลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

 

5.6.1 เพ่ือศึกษาปัญหาและอุปสรรคทีส่่งผลกระทบต่อการบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษา
ศิลปินวงร็อค 

ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคนั้นเป็นขอ้มูลท่ี
ไดม้าจากงานวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก    ) In-Depth Interview  (  จากผูจ้ดัการศิลปิน
วงร็อค ศิลปินวงร็อคท่ีมีรูปแบบการบริหารจดัการโดยมีผูจ้ดัการวงและศิลปินวงร็อคท่ีมีรูปแบบ
การบริหารจดัการวงดว้ยตนเอง ผลการวิจยัพบวา่ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหาร
จดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคคือ ผลกระทบจากศิลปินวงร็อคหนา้ใหม่ อ านาจต่อรองจากผู ้
วา่จา้ง อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวง สถานการณ์การในดา้นการแข่งขนัดา้นการตลาดของศิลปิน
วงร็อคและวธีิการบริหารจดัการศิลปิน โดยวิธีแกปั้ญหาข้ึนอยูก่บัการจดัการกบัผลกระทบท่ีเกิดข้ึน 
การจดัการตนเองด้านอารมณ์ ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี การสร้างเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์รวมถึง
จุดยนืในผลงานเพลงและการแสดงสดของศิลปินวงร็อคโดยสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ จิรยุทธ มาศ
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งามเมือง  )2552  ( ท่ีได้ท าการวิจยัเร่ือง การศึกษาแนวทางในการบริหารจดัการศิลปินคฟัเวอร์
เพลงญ่ีปุ่นในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานครดว้ย โดยผลการวจิยัท่ีสอดคลอ้งกบังานวิจยัช้ินน้ีพบวา่ ปัญหา
และอุปสรรคในการบริหารจดัการเวลาทั้งน้ียงัพบว่าการแสดงสดของศิลปิน เพลงท่ีเล่น เอกลกัษณ์
สามารถน ามาเป็นจุดดึงดูดเพื่อใหมี้ยอดผูช้มมากข้ึนไดซ่ึ้งเป็นไปในทางเดียวกบันิชนนัท ์คงศรี  )2552 (
ไดท้  าการวจิยัเร่ือง การจดัการศิลปินในธุรกิจบนัเทิงโดย การศึกษาการจดัการศิลปินในธุรกิจบนัเทิง 
ศึกษาการส่ือสารทางการตลาดของศิลปินในธุรกิจบนัเทิงรวมถึงศึกษาปัญหาและอุปสรรคในการ
บริหารงานศิลปินในธุรกิจบันเทิง  ผลการวิจัยพบว่าการจัดการศิลปินนั้ นข้ึนอยู่กับความรู้ 
ประสบการณ์และความพร้อมในการท างาน แต่ทั้งน้ียงัมีปัญหาและอุปสรรคคือ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
บริหารศิลปินเช่น ตน้ทุนในการบริหารศิลปิน ปัญหาดา้นการจดัการและปัญหาดา้นการส่ือสาร 
 ปัญหาและอุปสรรคท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

จากการใหส้ัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูจ้ดัการศิลปินจ านวน 3 คน ศิลปินวงร็อคจ านวน 6 

วง ใหค้วามคิดเห็นไปในทางเดียวกนัคือ  

1. ผลกระทบจากศิลปินวงร็อคหนา้ใหม่ส่งผลให้การบริหารจดัการตอ้งมีการแจกแจงหนา้ท่ี

ให้ทุกคนเพิ่มมากข้ึนโดการศึกษาวา่ศิลปินท่ีเกิดมาใหม่เขาท าอะไร ท าอยา่งไร ท าไมถึงมีช่ือเสียง

เป็นท่ีรู้จกั ท าไมเขาถึงอยูใ่นกระแสนิยม มีวิธีการเล่นอยา่งไร วิธีการเรียบเรียงเพลง แนวเพลง การ

เล่นโชวเ์ป็นอยา่งไร มีการบริหารในการจดัหาผูว้า่จา้งหรือท าอยา่งไรใหผู้ว้า่จา้งมาสนใจในงานของ

ศิลปินนั้น ๆ ทั้งน้ีเม่ือทุกคนไปศึกษามาแล้วตอ้งน ามาคุยกนัแล้วน าส่ิงท่ีได้มาปรับใช้กบัวงตาม

ความเหมาะสม  

2.อ านาจต่อรองจากผูว้่าจา้ง ตวัศิลปินซ่ึงเป็นผูถู้กจา้งตอ้งมีแบบสัญญาในการจา้งไปแสดง

สด โดยตอ้งท าตามอยา่งเคร่งครัด แต่ถา้ผูว้า่จา้งมีขอ้ต่อรองมาเพิ่มทางวงตอ้งพิจารณาส่วนไดส่้วน

เสียให้ดี แล้วยื่นขอ้เสนอกลับไปให้ผูว้่าจ้างซ่ึงการส่ือสารกับผูว้่าจ้างไม่ควรใช้อารมณ์ ควรใช้

เหตุผล เพื่อรักษามิตรภาพเพื่อในอนาคตผูว้า่จา้งท่านน้ีจะไดจ้า้งงานต่อไปได ้ 

3. อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวง สมาชิกทุกคนในวงลว้นมีมุมมองท่ีแตกต่างกนัออกไป

ทั้งน้ี การเสนอขอ้ต่อรองและความคิดเห็นควรจะมีการให้เกียรติซ่ึงกนัและกนั ควรมองผลประโยชน์

ส่วนรวม มองถึงผลเสียและผลประโยชน์ท่ีจะไดรั้บ หัวหน้าวงซ่ึงเป็นผูมี้อ านาจตดัสินใจควรจะรับ

ฟังขอ้เสนอแลว้จึงน ามาพิจารณาเพื่อใหว้งประสบความส าเร็จในทา้ยท่ีสุด  

4. สถานการณ์ในดา้นการแข่งขนัดา้นการตลาดของศิลปินวงร็อค ส่งผลต่อการบริหารจดัการวง

คือ ทุกคนตอ้งมีความรับผดิชอบมากข้ึนโดยจะตอ้งศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบ วธีิน าเสนองานให้ผูว้า่จา้ง
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มาสนใจศิลปินมากข้ึน ให้ผูบ้ริโภครู้จกัผลงานเพลงของศิลปินมากข้ึนและรักษาฐานแฟนเพลงเก่า

ใหค้งไวด้งัเดิมดว้ย  

5.วธีิการบริหารจดัการศิลปินส่วนส าคญัอยูท่ี่หวัหนา้วงตอ้งมีประสบการณ์ในการเจรจากบัผู ้

ว่าจา้ง และตอ้งมีการส่ือสารกนัภายในวงท่ีดี ไม่เอาอารมณ์มาเป็นท่ีตั้ง ส าคญัท่ีสุดคือ การมีการ

แก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าท่ีดี ดงันั้นหัวหน้าวงควรจะศึกษาปัญหาส่วนใหญ่ท่ีพบในวงการศิลปิน

วงร็อคมาก่อน ก่อนท่ีจะมีการบริหาร ในส่วนของสมาชิกวงนั้นจะตอ้งมีการเคารพอ านาจการ

ตดัสินใจของหวัหนา้วงและท าตามหนา้ท่ีท่ีตนเองไดรั้บมอบหมายใหดี้ท่ีสุด 

 

5.6.2 เพ่ือศึกษาการบริหารตราสินค้าทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน
วงร็อค 
ศึกษาการบริหารตราสินค้าท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปิน

วงร็อคนั้นเป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากงานวิจยัเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 

จากผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3 คน พบวา่ การบริหารตราสินคา้ท่ีส่งผลต่อการบริหารจดัการ

ตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อคคือ ปัจจัยท่ีท าให้รับรู้ตราสินค้า ประกอบด้วย แนวเพลงและ

ภาพลักษณ์ของศิลปิน สาเหตุท่ีตกลงใจจ้างงานมาจากลักษณะงานรวมถึงการเลือกศิลปินท่ี

เหมาะสมกบังาน สาเหตุท่ีส่งผลให้จา้งศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆ คือศิลปินวงนั้นเหมาะสมกบังานและมี

ฐานแฟนคลบัอยู่แลว้ การรับรู่ตราสินคา้ของศิลปินผ่านช่องทางการแนะน าต่อกนัมาและการส่ง

ขอ้มูลในระบบออนไลน์ ผูจ้า้งคาดหวงัใหศิ้ลปินวงร็อครู้จกัตนเองและคงเอกลกัษณ์ อตัลกัษณ์ ของเพลง

รวมถึงตวัศิลปินไวเ้พื่อรักษาฐานแฟนเพลง ขอ้มูลในส่วนน้ีสอดคลอ้งกบั อาลิส บวัสุวรรณ (2556) 

ไดท้  าการศึกษาวจิยัเร่ือง กระบวนการพฒันาศิลปินของค่ายเพลงอิสระ กรณีศึกษาบริษทั สมอลล์รูม 

จ ากัด และบริษัท สไปร์ซซ่ีดิสก์ จ  ากัด เพื่อให้ทราบถึงกระบวนการพฒันาศิลปินของ บริษัท 

สมอลล์รูม จ ากัด และบริษัท สไปร์ซซ่ีดิสก์  จ  ากัดโดยพบผลการวิจัย ท่ีสอดคล้องกันว่า

กระบวนการพฒันาศิลปินข้ึนอยูก่บั การคดัเลือกศิลปิน การสร้างภาพลกัษณ์ของศิลปิน การพฒันา

ศิลปิน การดูแลศิลปินและการเลือกใชส่ื้อเพื่อประชาสัมพนัธ์ศิลปิน ทั้งน้ียงัสอดคลอ้งกบันาถตินันท์ 

เกล้ียงเกลา (2558) ได้ท าการวิจยัเร่ือง การสร้างแบรนด์ของค่ายกามิกาเซ่และศิลปินในสังกดั

ผา่นส่ือสังคมออนไลน์ โดยจะศึกษากระบวนการสร้างแบรนด์ของค่ายและศิลปินรวมถึงพฤติกรรม

ของแฟนคลบัท่ีมีผลต่อการสร้างแบรนด์รวมถึงศึกษาการรับรู้ภาพลกัษณ์ของกลุ่มศิลปินกามิกาเซ่

จากการน าเสนอผ่านส่ือสังคมออนไลน์ ผลการวิจยัพบว่า การก าหนดกลุ่มเป้าหมายจะเป็นส่ิงท่ี
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ก าหนดภาพลกัษณ์ของศิลปินไดส่้วนของการประชาสัมพนัธ์ศิลปินนั้นเลือกใช้ช่องทางออนไลน์

โดยมีจุดประสงคเ์พื่อ แจง้ข่าวสารและประชาสัมพนัธ์ผลงานของศิลปิน 

การบริหารตราสินคา้ที่ส่งผลต่อการบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค

ด าเนินการวิเคราะห์ตามการบริหารตราสินคา้ (Branding) พบว่า มีประเด็นส าคญัอยู่ 5 หัวขอ้ 

ดงัน้ี  

1) ปัจจยัท่ีท าใหรั้บรู้ตราสินคา้ คือ แนวเพลงของศิลปินและภาพลกัษณ์ของศิลปิน  

2) สาเหตุท่ีตกลงใจจา้งงานศิลปินวงนั้น ๆ พบวา่ มีสาเหตุมาจากลกัษณะงาน หรือเป็นการ

เลือกศิลปินใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะของงาน  

3) สาเหตุท่ีส่งผลใหจ้า้งงานศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆ คือ ตอ้งเหมาะสมกบัลกัษณะของงาน มีฐาน

แฟนเพลงและมีคนรู้จกัอยูแ่ลว้  

4) การรับรู้เก่ียวกบัศิลปินผา่นช่องทางต่อไปน้ีคือ การรับรู้ศิลปินปัจจุบนัน้ีโดยการแนะน า

ต่อ ๆ กนัมา จากการพูดคุย หรือการส่งผา่นระบบออนไลน์  

5) ผูจ้า้งคาดหวงัให้ศิลปินวงร็อคมีการบริหารจดัการตนเองโดยรู้จกัตวัตนของตนเองและ

คงเอกลกัษณ์เพลงไวเ้พื่อรักษาฐานแฟนเพลง 

 

5.6.3 เพ่ือศึกษาความต้องการของศิลปินเกีย่วกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปินวงร็อ
คด้วยตัวของศิลปินเอง 
ในส่วนของความตอ้งการของศิลปินเก่ียวกบัแนวทางการบริหารจดัการศิลปินวงร็อคดว้ยตวั

ของศิลปินเองนั้น เป็นขอ้มูลท่ีไดม้าจากการวิจยัเชิงคุณภาพ ซ่ึงเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก    ) In-Depth 
Interview  (จากศิลปินวงร็อค จ านวน 3  คน พบว่าศิลปินวงร็อคมีความตอ้งการเก่ียวกบัแนวทางก าร
บริหารจดัการศิลปินวงร็อคโดยมีการยริหารจดัการที่เป็นระบบ ตอ้งการให้วงเป็นที่รู้จกั อยูใ่น
กระแสนิยมและมีงานจา้งอย่างต่อเน่ือง ซ่ึงสอดคล้องกบัศกัด์ิสิทธ์ิ ราชรักษ์ และ สุรพิชญ์ 
พรหมสิทธ์ิ    ) 2013 ( ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การบริหารจดัการศิลปินในธุรกิจดนตรี โดยผลการส ารวจ
ความพึงพอใจของศิลปินเพื่อตอบสนองความตอ้งการของศิลปินพบว่า ศิลปินยงัมีความตอ้งการ
กระบวนการบริหารจดัการภายในองคก์รทั้งภายในและภายนอกอยา่งเป็นระบบและยงัเสริมอีกว่า
ควรมีการสร้างแรงจูงใจท่ีดีเพื่อใหเ้กิดความพึงพอใจและสร้างความภกัดีแก่ค่ายเพลงต่อไป  
 ความตอ้งการในดา้นการบริหารจดัการของศิลปินวงร็อค ในความตอ้งการการบริหารของ

ศิลปินวงร็อคนั้นจากการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-Depth Interview) จากศิลปินวงร็อคและศิลปินวงร็อค
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ท่ีมีการบริหารจดัการดว้ยตนเองจ านวน 3 วง ท าให้ไดข้อ้สรุปวา่ ความตอ้งการในการบริหารนั้นจะ

มาจากเป้าหมายคือการท่ีท าให้วงเป็นท่ีรู้จัก อยู่ในกระแสนิยมและมีงานจ้างให้มากท่ีสุด    

แต่เน่ืองจากสมาชิกแต่ละคนก็จะมีมุมมองและวิธีท่ีน าไปสู่เป้าหมายท่ีต่างกนัออกไปท าให้มีความ

ต้องการในการบริหารท่ีไม่เหมือนกันมาก ๆ ทั้งน้ีการจดัการกับความต้องการท่ีต่างกันน้ีคือ  

การพูดคุยส่ือสารกันและวิเคราะห์ความต้องการแต่ละอย่างว่าวิธีไหนจะท าให้วงเดินทางไปสู่

เป้าหมายไดดี้ท่ีสุดและให้เกิดปัญหาและอุปสรรคน้อยท่ีสุด ทั้งน้ีสมาชิกในวงสามารถเสนอความ

ตอ้งการไดแ้ละควรเคารพอ านาจการตดัสินใจจากหวัหนา้วงดว้ย 

 

5.6.4 เพ่ือจัดท ากลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 
กลยทุธ์การบริหารจดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค เป็นกลยทุธ์ท่ีน าผลการวิจยั             

   เชิงคุณภาพท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์เชิงลึก  )In-Depth Interview  (  จาก ผูจ้ดัการศิลปิน จ านวน 3  คน 
ศิลปินวงร็อค จ านวน 6 วง ผูจ้า้งงานศิลปินวงร็อค จ านวน 3  คน เ พื่อน าไปจดัท ากลยุทธ์การบริหาร
จดัการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค จากขอ้มูลท่ีผูว้จิยัไดรั้บมานั้นท าใหเ้กิดกลยทุธ์ “SEE-Q”  

กลยทุธ์ S (Sustainable Artists Development การพฒันาช่ือเสียงศิลปินอยา่งย ัง่ยนื  
กลยทุธ์ E (Excellence Self-Management) หมายถึง แนวทางการบริหารจดัการตนเองท่ีเป็น
เลิศ กลยทุธ์ E (Efficiency Communication) หมายถึง การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
Q (Quality Teamwork) หมายถึงการท างานเป็นทีมอยา่งมีประสิทธิภาพ  

 
5.7 ข้อเสนอแนะส าหรับการวจัิยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาเก่ียวกบัจิตวทิยาในการเจรจากบัสมาชิกในวงรวมถึงผูว้า่จา้ง 
2. ศึกษาวธีิการหรือแนวทางการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหนา้จากผูจ้ดัการวงในสถานการณ์จริง 
3. ควรจะคาดการณ์แนวทางของศิลปินท่ีไปสัมภาษณ์ว่าศิลปินจะมีการหยุดหรือเลิกเป็น

ศิลปิน 
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แบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง 

กลยุทธ์การบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูล    

  

ช่ือ………………………………………………………………….

ต าแหน่ง………………………… 

วนั/เดือน/ปี ท่ีใหส้ัมภาษณ์……………………………………สถานท่ีให้

สัมภาษณ์………………… 

 

ตอนที ่2 ปัจจัยทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณศึีกษาศิลปินวงร็อค เป็นผู้จัดการศิลปิน

วงร็อค 

 

1. จุดเร่ิมตน้และเหตุผลในการปฏิบติังานเป็นผูจ้ดัการศิลปินวงร็อค 
…………………………………………………………………………………………………  

2.ท่านมีวธีิการบริหารจดัการปัญหาท่ีพบในประเด็นดงัต่อไปน้ีอยา่งไร 

2.1 ผลกระทบจากจ านวนศิลปินวงร็อคท่ีเกิดข้ึนใหม่กบัการปรับตวัของวงดนตรีท่ีท่าน
ดูแลเพื่อใหผ้ลงานเป็นท่ีตอ้งการของตลาดและมีการจา้งงานอยา่งต่อเน่ือง  

……………………………………………………………………………………………  

2.2  อ  านาจต่อรองจากผูท่ี้ติดต่อใหท้  าการแสดงส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการศิลปิน
วงร็อคของท่านหรือไม่อยา่งไร 

…………………………………………………………………………………………… 

2.3 อ านาจต่อรองจากสมาชิกในวงท่ีส่งผลต่อผูจ้ดัการวงจะส่งผลกระทบต่อการบริหาร
จดัการของท่านหรือไม่อยา่งไร 

…………………………………………………………………………………………… 

2.4 เม่ือกระแสความนิยมเก่ียวกบัแนวเพลงท่ีเปล่ียนไปท่านมีวธีิการรับมือกบัสถานการณ์

ดงักล่าวอยา่งไร 
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……………………………………………………………………………………………\ 

2.5 ท่านมีวธีิการบริหารจดัการศิลปินอยา่งไรใหมี้งานจา้งอยา่งต่อเน่ืองและเป็นผูน้ าตลาด
ในกลุ่มศิลปินประเภทเดียวกนั 

........................................................................................................................................ 
3 ท่านมีวธีิการส่ือสารกบัศิลปินในวง เช่น ตารางงาน ก าหนดการแสดง  อยา่งไร 

……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

4 ท่านมีวธีิการบริหารจดัการตราสินคา้ (Branding) ของศิลปินในประเด็นต่อไปน้ีอยา่งไร 
-ภาพลกัษณ์ 
-แนวเพลง 
-บุคลิก 
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

……………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



  126 

แบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง 

ความต้องการของศิลปินเกี่ยวกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปิน

วงร็อค 

ด้วยตัวของศิลปินเอง 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูล 

ช่ือ……………………………………………………………….
ต าแหน่ง…………………… 
วนั/เดือน/ปีท่ีใหส้ัมภาษณ์……………………………………สถานท่ีให้
สัมภาษณ์………… 
 

ตอนที ่2 ความต้องการของศิลปินเกีย่วกบัแนวทางการบริหารจัดการศิลปินวงร็อคด้วยตัวของ

ศิลปินเอง 

1. จุดเร่ิมตน้ในการเป็นศิลปินมีความเป็นมาอยา่งไร 
………………………………………………………………………………… 

2. ปัจจยัท่ีส่งผลกระทบต่อการบริหารจดัการวงดนตรี 
2.1 ผลกระทบจากศิลปินหนา้ใหม่ท่ีมีผลต่อการบริหารจดัการวงหรือไม่อยา่งไร 

………………………………………………………………………………… 

2.2 อ านาจต่อรองจากค่ายเพลงหรือผูบ้ริหารค่ายมีผลกระทบต่อการบริหารจดัการวง
หรือไม่ อยา่งไร 

………………………………………………………………………………… 

2.3 อ านาจต่อรองของสมาชิกในวงท่ีมีต่อหวัหนา้วง หรือ ผูจ้ดัการ จะส่งผลกระทบต่อ
การบริหารจดัการวงหรือไม่ 

………………………………………………………………………………… 

2.4 สถานการณ์การแข่งขนัของศิลปินวงร็อคณ.ปัจจุบนัส่งผลต่อการปรับตวัและการ
บริหารจดัการศิลปินอยา่งไร 

………………………………………………………………………………… 
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3. ความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อปัจจยัและแนวทางการบริหารจดัการศิลปินท่ีน าไปสู่
ความส าเร็จประกอบดว้ยปัจจยัใดบา้ง 

………………………………………………………………………………… 

4. ท่านมีความตอ้งการในการบริหารจดัการอยา่งไรเพื่อใหว้งของท่านประสบความส าเร็จ 
………………………………………………………………………………… 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………… 
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แบบสัมภาษณ์ 

เร่ือง 

การบริหารตราสินค้าทีส่่งผลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษา

ศิลปินวงร็อค 

 

ตอนที ่1 ข้อมูลพืน้ฐานของผู้ให้ข้อมูล 

ช่ือ……………………………………………………………….
ต าแหน่ง…………………… 
วนั/เดือน/ปีท่ีใหส้ัมภาษณ์……………………………………สถานท่ีให้
สัมภาษณ์………… 

 

ตอนที ่2 การบริหารตราสินค้าส่งทีผ่ลต่อการบริหารจัดการตนเองกรณีศึกษาศิลปินวงร็อค 

1. มีปัจจยัใดบา้งท่ีท าใหท้่านรับรู้ตราสินคา้น้ี 
………………………………………………………………………………… 

2. ท าไม/สาเหตุอะไรท่านจึงตกลงใจจา้งงานศิลปินวงนั้น ๆ 
………………………………………………………………………………… 

3. มีสาเหตุอะไรบา้งท่ีส่งผลใหท้่านจา้งงานศิลปินวงนั้นซ ้ า ๆ 
………………………………………………………………………………… 

4. ท่านรับรู้เก่ียวกบัศิลปินวงนั้น ๆ ทางช่องทางใดบา้ง 
………………………………………………………………………………… 

5. ท่านคาดหวงัใหศิ้ลปินวงร็อคมีการบริหารจดัการตนเองอยา่งไร 
………………………………………………………………………………… 

ตอนที ่3 ข้อคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 

 ………………………………………………………………………………… 

 ………………………………………………………………………………… 
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ประวติัผูเ้ขียน  
 

ประวตัิผู้เขยีน 
 

ช่ือ-สกุล กิตติวฒัน์ มูลเดช 
วนั เดือน ปี เกดิ 1 มีนาคม 2538 
สถานทีเ่กดิ เพชรบูรณ์ 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2560  

ส าเร็จการศึกษาหลกัสูตรการแสดงดนตรี คณะดุริยางคศาสตร์ 
มหาวทิยาลยัศิลปากร  
 
พ.ศ. 2560  
ศึกษาต่อระดบัปริญญามหาบณัฑิต สาขาสังคีตวจิยัและพฒันา บณัฑิต
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ทีอ่ยู่ปัจจุบัน 239/172 หมู่ท่ี 10 ต าบล ชอนไพร   
อ าเภอ เมืองเพชรบูรณ์ จงัหวดั เพชรบูรณ์ 67000 

ผลงานตีพมิพ์ พ.ศ. 2557 – 2560    
เรียบเรียงเพลง เล่น Back Up ใหก้บัศิลปิน ค่าย R-Siam, RS Promotion  
 
พ.ศ. 2558 – ปัจจุบนั    
เรียบเรียงเพลง เล่น Back Up ใหก้บัศิลปินค่าย GMM Grammy  
 
พ.ศ. 2559 – ปัจจุบนั    
เป็นศิลปินค่าย รถไฟดนตรี  
 
พ.ศ. 2560 – ปัจจุบนั    
เล่น Back Up ใหศิ้ลปินตลก นุย้ เชิญยิม้ และ คณะ, นกัดนตรีรายการก่อน
บ่ายคลายเครียด, Back Up ศิลปินค่าย Top line Music, นกัเรียบเรียงเพลง 
ค่ายเพลง กั้งโกบ Song Music, Back Up สุนารี ราชสีมา, Back up ตัก๊ 
ศิริพร อยูย่อด, นกัดนตรีทีม The Mask Project 

รางวลัทีไ่ด้รับ -   
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