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การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาถึงเรื่องเล่าวิถีชีวิตเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนใน

ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาอาชีพการท าสวนทุเรียน
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สัมภาษณ์เชิงลึก(In-depth interview)  และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม(Non-participant 
observation)  

ผลการวิจัยพบว่า การประกอบธุรกิจสวนทุเรียน มีรูปแบบเป็นการบริหารงานแบบ
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ทุเรียนในสวน  ท าสวนเกษตรผลไม้อินทรีย์ ลงมือท าเองโดยไม่จ้างแรงงาน ท าจุดเช็คอินในสวนทุเรียน 
รวมทั้งต่อยอดการเป็นแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
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YANGHAK SUB-DISTRICT,PAKTHO DISTRICT,RATCHABURI PROVINCE THESIS ADVISOR : 
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The purpose of this research to study the life story of durian farmer in 
Yang Hak Subdistrict, Pak Tho District, Ratchaburi Province, and to study the 
guidelines for career development of durian gardening in Yang Hak Subdistrict, Pak 
Tho District, Ratchaburi Province. The main informants were 10 durian gardeners and 
all those involved with the durian gardeners using the narrative quality research, by 
in-depth interview and non-participant observation. 

The results of the research showed the durian gardening business is 
considered a form of agricultural business. There is a form of family management to 
help each other. Planted for retail and for fresh produce only The idea of starting a 
business comes from ambition, wanting to have a better position to create a future 
for the family. For the children to inherit the business Funds used for business are 
loans from the Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives (BAAC), harvesting 
labor using human labor. The management style of each person varies depending on 
the different experiences. And personal characteristics are different The strategy that 
leads to the success of durian farming is having systematic management. Beginning 
with a plan to take good care of the durian tree, resulting in the durian production 
meeting the target. And guidelines for the development of integrated durian gardens 
There are many fruits. Opened an agricultural tourism garden for consumers to 
access durian products in the garden Farming organic fruit orchards Do it yourself 
without employing labor. Check-in at the durian garden. Including further expanding 
to be a tourist destination in the community 
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บทที่ 1  

บทน า 

 

1.  ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ประเทศไทยเป็นประเทศที่มีทรัพยากรธรรมชาติอุดมสมบูรณ์ เป็นดินแดนที่มีพืชพรรณตาม
ธรรมชาติหลากหลายชนิดเหมาะต่อการเพาะปลูกและท าเกษตรกรรม มีสภาพภูมิอากาศที่แตกต่างกัน
ท าให้เกิดความหลากหลายในการกระจายของผลผลิตไม้เมืองร้อนออกสู่ตลาดอย่างต่อเนื่องตลอดทั้งปี 
พ้ืนที่ปลูกไม้ผลตามภาคต่างๆ ของประเทศไทยมีกว่า 9.68 ล้านไร่ ผลไม้ไทยนับเป็นพืชเศรษฐกิจที่
ส าคัญของประเทศไทยสามารถท ารายได้เข้าประเทศไทยปีละหลายล้านบาทและเป็นที่นิยมบริโภคกัน
ทั่วไป ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ ไม้ผลที่มีความส าคัญทางเศรษฐกิจและมีมูลค่าการส่งออก
สูงเป็นทีน่ิยมบริโภคในต่างประเทศได้แก่ ทุเรียน (ส านักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร, 2563) 
 ทุเรียนถือว่าเป็นไม้ผลหลักของประเทศ ภาคใต้มีพ้ืนที่ปลูกมากที่สุด เมื่อเทียบกับไม้ผลชนิด
อ่ืนๆ ในช่วงที่ผ่านมาทุเรียนถือได้ว่าเป็นพืชที่ท ารายได้ให้แก่เกษตรกรผู้ปลูกค่อนข้างสูง ทุเรียนให้ผล
ผลิตเฉลี่ยประมาณ 1,000 ถึง 1,200 กิโลกรัมต่อไร่ต่อปี เกษตรกรจะมีรายได้ ประมาณ 10,000 ถึง 
20,000 บาทต่อไร่แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับราคาของทุเรียน ในขณะที่ต้นทุนการผลิต ประมาณ 5,000 ถึง 
6,000 บาทต่อไร่ ในปี พ.ศ. 2553 ทุเรียนในภาคใต้มีผลผลิตถึง จ านวน 258,957 ตัน และผลผลิต
ทุเรียนส่วนใหญ่ใช้บริโภคภายในประเทศ ประเทศไทยมีการผลิตทุเรียนมีผลผลิตต่อปี รวมประมาณ 
800,000 ตัน และในปี พ.ศ. 2553  ประเทศไทยมีการส่งออกทุเรียนสดและทุเรียนแช่แข็ง รวม
จ านวน 55,590 ตัน คิดเป็นมูลค่า 979 ล้านบาท ซึ่งมีตลาดส่งออกที่ส าคัญคือ ประเทศฮ่องกง 
ไต้หวัน จีน สิงคโปร์ และประเทศญี่ปุ่น ส าหรับการส่งออกในรอบปี ผลผลิตส่วนใหญ่จะมีการส่งออก
ในช่วงเดือนมีนาคมถึงเดือนมิถุนายนในแต่ละปี  ซึ่งส่วนใหญ่เป็นทุเรียนจากภาคตะวันออก ส่วน
ทุเรียนที่ส่งออกในเดือนที่เหลือของปีนั้น  ส่วนใหญ่จะเป็นทุเรียนจากภาคใต้ ส าหรับราคาขายของ
ทุเรียนจะผันแปรไปในแต่ละเดือน  ขึ้นอยู่กับปริมาณของผลผลิตและความต้องการของตลาด
โดยทั่วไปในช่วงเดือนเมษายนถึงเดือนพฤษภาคม  ซึ่งเป็นฤดูเก็บเกี่ยวของทุเรียนในภาคตะวันออก
และช่วงเดือนกรกฎาคมถึงเดือนกันยายนซึ่งเป็นฤดูเก็บเกี่ยวของภาคใต้ราคาจะลดต่ าลง (กระทรวง
อุตสาหกรรม, 2562) 
 การผลิตทุเรียนในปัจจุบันพบว่าปัจจัยที่ท าให้พ้ืนที่การผลิตลดลง และส่งผลกระทบต่อ
ปริมาณการผลิตทุเรียนโดยรวม ยังคงเป็นสาเหตุมาจากโรครากเน่าโค่นเน่า และหนอนด้วงหนวดยาว
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เจาะล าต้นทุเรียนท าให้ต้นทุเรียนตายเป็นจ านวนมาก เกษตรกรจึงต้องโค่นต้นทุเรียนทิ้งประกอบกับ
การแปรปรวนของสภาพอากาศท าให้ทุเรียนออกดอกหลายรุ่น และผลทุเรียนร่วงหล่นก่อนเก็บเกี่ยว   
รวมทั้งเกษตรกรมีการปรับเปลี่ยนพื้นที่ไปปลูกพืชชนิดอื่นแทน ได้แก่ ปาล์มน้ ามัน และยางพารา ส่วน
ปัญหาเดิมที่ยังคงเป็นปัญหาต่อเนื่องถึงปัจจุบัน แม้จะมีการด าเนินการแก้ปัญหาอย่างต่อเนื่อง ได้แก่  
ราคาผลผลิตตกต่ าในช่วงกลางฤดูการผลิต เนื่องจากผลทุเรียนมากกว่าร้อยละ 50 ของผลผลิตรวมทั้ง
ประเทศ  และของแต่ละแหล่งผลิตที่ส าคัญ โดยเฉพาะภาคตะวันออก  ได้แก่ จังหวัดจันทบุรี ระยอง  
และตราด จะออกสู่ตลาดพร้อมกันในช่วงเวลา 2 - 3 สัปดาห์ของช่วงกลางฤดูเก็บเกี่ยว คือ เดือน
พฤษภาคม-ต้นมิถุนายน ท าให้ราคาขายทุเรียนตกต่ า เนื่องจากมีปริมาณผลผลิตมากเกินกว่า
ความสามารถของตลาดจะรองรับได้ ประกอบกับการตลาดที่ด้อยประสิทธิภาพ และขาดมาตรการที่
เข้มแข็ง ท าให้ราคาผลผลิตตกต่ าลงไปอีก นอกจากนี้ปัญหาการคละปลอมปนทุเรียนอ่อนของ
ผู้ประกอบการส่งออกที่ขาดความรู้ ความช านาญ และความรับผิดชอบต่อวิชาชีพ ท าให้คู่ค้าในตลาด
ต่างประเทศไม่ยอมรับสินค้า และมักอ้างข้อกีดกันทางการค้าที่มิใช่ภาษี เช่น ด้านสุขอนามัย โรค 
แมลง และสารพิษตกค้างที่ติดไปกับผลผลิต จนท าให้ผู้ประกอบการบางรายขาดทุน การค้าทุเรียนจึง
แก้ปัญหาการขาดทุนด้วยการกดราคา การรับซื้อทุเรียนในช่วงกลางฤดูการผลิตในราคาที่ต่ ามาก   
สถานการณ์เช่นนี้เกิดเป็นประจ าทุกปี ซึ่งหากปล่อยไว้ไม่แก้ไข และหรือแก้ไขไม่ถูกวิธี จะยิ่งท าให้
สถานการณ์เลวร้ายลงเรื่อย ๆ จนท าให้ธุ รกิจทุเรียนของประเทศไทยเข้าสู่ภาวะวิกฤต  ดังนั้น 
สถาบันวิจัยพืชสวน และศูนย์วิจัยพืชสวนจันทบุรี จึงได้เชิญประชุมผู้ เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมาร่วม
ปรึกษาหารือ ระดมความเห็น และวางแผนร่วมกัน โดยได้ท าการรวบรวมประเด็นปัญหาพืชเพ่ือจัดท า
เป็นแผนยุทธศาสตร์และพัฒนางานทุเรียน ส าหรับวางแนวทางการวิจัยในการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
ถูกต้อง ตรงกับความต้องการของเกษตรกร และผู้ประกอบการเกี่ยวกับทุเรียน เพ่ือเพ่ิมศักยภาพการ
ผลิตทุเรียนคุณภาพของประเทศไทยให้มีความยั่งยืน (ส านักงานวิจัยเศรษฐกิจการเกษตร, 2561) 
 จังหวัดราชบุรี ตั้งอยู่ในภาคตะวันตกของประเทศไทย โดยเป็นศูนย์กลางในด้านอุตสาหกรรม
แปรรูปสินค้าเกษตร เช่น มะพร้าว ชมพู่ ฝรั่ง มะม่วง และการปศุสัตว์ของประเทศ รวมทั้งเป็น
ศูนย์กลางในด้านพลังงานของประเทศในปัจจุบัน  โดยมีเมืองราชบุรีเป็นศูนย์กลางด้านการปกครอง 
เศรษฐกิจ และการคมนาคมในภูมิภาค อาชีพการเกษตรที่ส าคัญคือ การท านา และการเพาะปลูกพืช
ไร่ เช่น มันส าปะหลัง เป็นต้น แม้ว่าจังหวัดราชบุรีจะไม่ได้อยู่ในพ้ืนที่ที่เป็นแหล่งผลิตส าคัญของ
ทุเรียน แต่มีบางจุดบางพ้ืนที่ที่มีศักยภาพสามารถปลูกทุเรียนได้ และเป็นทุเรียนที่มีคุณภาพดี มีความ
โดดเด่นเฉพาะตัว คือเนื้อนุ่ม ละเอียด แห้ง ไมแฉะติดมือ รสชาติดี มัน ไม่หวานจัด กลิ่นไม่แรง สีสวย 
มีพูที่สวยงาม พื้นท่ีปลูกทุเรียนของจังหวัดราชบุรี อยู่ในอ าเภอปากท่อ มีเกษตรกรประกอบอาชีพปลูก
ทุเรียนเพ่ิมมากขึ้น มีลูกค้ามาชมและมาชิมทุเรียนในสวนเป็นประจ า เกษตรกรมีความรู้และความ
ช านาญในการดูแลรักษา จึงท าให้ปลูกเป็นอาชีพหลัก (องค์การบริหารส่วนต าลยางหัก,2563) 
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 การปลูกทุเรียนและผลิตทุเรียนในจังหวัดราชบุรีมีน้อยกว่าภาคตะวันออก แต่ความนิยม
ทุเรียนของจังหวัดราชบุรียังมีมากขึ้น นายชยาวุธ จันทร ผู้ว่าราชการจังหวัดราชบุรี น าปลัดจังหวัด
ราชบุรี นายอ าเภอปากท่อ เกษตรจังหวัดราชบุรี และส่วนราชการที่เกี่ยวข้อง เข้าเยี่ยมชมสวนของ
เกษตรกร ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ โดยผู้ว่าราชการจังหวัดราชบุรี กล่าวว่า เกษตรปลอดภัย 
และการท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นยุทธศาสตร์ที่จังหวัดก าหนดไว้แล้ว จากการได้เยี่ยมชมสวนผลไม้ของ
พ่ีน้องเกษตรกรในต าบลยางหักแห่งนี้แล้ว เห็นว่ามีการปลูกผลไม้ได้หลากหลาย โดยเฉพาะทุเรียน ซึ่ง
ขณะนี้ค่อนข้างเป็นที่ต้องการของตลาดจ านวนมาก จึงท าให้เป็นการส่งเสริมทั้งการเกษตร และการ
ท่องเที่ยวชุมชนได้เป็นอย่างดี อย่างไรก็ตามการท าสวนเกษตรผลไม้ หรือพืชไร่ แห่งนี้มีองค์ความรู้
ด้านการปลูกแต่ละชนิดไม่ต่ ากว่า 20 ปี ทางจังหวัดจึงมีแนวคิดจะขยายผลให้เป็นเมือง ผัก ผลไม้ ที่
ส าคัญของจังหวัด ทั้งนี้เบื้องต้นจะน างบประมาณในโครงการไทยนิยมยั่งยืน หมู่บ้านนวัตวิถี และ 
"สมาร์ทฟาร์มเมอร์" มาขับเคลื่อนให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวสร้างรายได้แก่ชุมชน (ส านักงานเกษตร
จังหวัดราชบุรี,2563) 
 ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยในฐานะที่มีภูมิล าเนาอยู่ในเขตพ้ืนที่เล็งเห็นว่าการประกอบธุรกิจสวน
ทุเรียนมีปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงานหลายด้านตั้งแต่เริ่มการปลูกจนถึงการเก็บเกี่ยว ผู้วิจัย
จึงมีความสนใจศึกษาเรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 
เพ่ือศึกษาถึงกระบวนการวิถีชีวิตความเป็นอยู่ความส าเร็จปัญหาและอุปสรรคของชาวสวนทุเรียน 
ตลอดจนแนวทางการแก้ปัญหาสวนทุเรียนในพ้ืนที่นี้  เพ่ือสร้างองค์ความรู้และเป็นแนวทางส าหรับ
หน่วยงานของรัฐบาล หรือเอกชนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาในการแก้ไขปัญหาการเกษตรสวนทุเรียน
ต่อไป 
 

2. วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

2.1 เพ่ือศึกษาวิถีชีวิตเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี  
2.2  เพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ 

จังหวัดราชบุรี 
 

3. ขอบเขตของการวิจัย 

3.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมุ่งเน้นการศึกษาเกี่ยวกับประวัติความเป็นมาวิถี
ชีวิตความเป็นอยู่ของชาวสวนทุเรียนศึกษาถึงความส าเร็จในการด าเนินงานศึกษาถึงปัญหาและ
อุปสรรคศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคตลอดจนแนวทางการแก้ปัญหาในการด าเนินงานตั้งแต่จุดเริ่มต้น
ของการเป็นชาวสวนทุเรียนจนถึงปัจจุบัน 
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3.2 ขอบเขตด้านพ้ืนที่ การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกพ้ืนที่ใช้ในการศึกษาข้อมูล ต าบลยางหัก 
อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 

3.3 ขอบเขตด้านประชากร การศึกษาครั้งนี้ผู้ให้ข้อมูลหลักคือ เจ้าของสวนทุเรียน และบุคคล
ที่เก่ียวข้องกับเจ้าของสวนทุเรียน 

 

4.  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 4.1  ท าให้ทราบถึงวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน เกิดความเข้าใจและรับรู้ความจริงจากเรื่องเล่า
ประสบการณ์ของชาวสวนทุเรียนตั้งแต่จุดเริ่มต้นจนถึงปัจจุบันท าให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง
เกี่ยวกับตัวบุคคลและบริบททางด้านสังคมที่ปรากฏออกมาทางด้านสังคมครอบครัวและทางด้านการ
ท างานเพ่ือก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาวิถีชีวิตที่ดีขึ้นสามารถเข้าใจชีวิตของบุคคลได้
อย่างเป็นระบบเป็นแนวทางในการส่งเสริมการพัฒนาในด้านการประกอบอาชีพเกี่ยวกับชาวสวน
ทุเรียน  

4.2 ท าให้ทราบถึงความส าเร็จของชาวสวนทุเรียนทราบรูปแบบการด าเนินธุรกิจแนวทางและ
หลักการบริหารงานให้ประสบความส าเร็จทราบถึงบทบาทหน้าที่การเป็นเจ้าของสวนทุเรียนทราบ
พฤติกรรมและการอยู่ร่วมกันของมนุษย์ในสังคมเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินธุรกิจของสังคมอ่ืน 

4.3  ท าให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคของชาวสวนทุเรียนตลอดจนน าเสนอแนะแนว
ทางการแก้ไขปัญหาของชาวสวนทุเรียน ทราบหลักการและแนวคิดในการแก้ปัญหา และการน าพา
ธุรกิจให้พ้นจากอุปสรรคในการด าเนินธุรกิจ เพ่ือเป็นแนวทางในการลดความเสี่ยงของการด าเนิน
ธุรกิจ 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัย “เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี” 
ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ตลอดจนผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งประเด็นการศึกษาออกเป็นข้อ ดังนี้ 

1. แนวคิดเก่ียวกับการเป็นผู้ประกอบการ 
2. แนวคิดเก่ียวกับการประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) 
3. แนวความคิดเก่ียวกับเรื่องเล่า 
4. แนวความคิดเก่ียวกับวิถีชีวิต 
5. แนวคิดเก่ียวกับธุรกิจการเกษตร 
6. แนวความคิดด้านการท าสวนทุเรียน 
7. ข้อมูลด้านพ้ืนที่ทีว่ิจัย 
8. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

1. แนวคิดเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ 

 ความหมายของผู้ประกอบการ ผู้ประกอบการ ภาษาอังกฤษเรียกว่า Entrepreneur ใน
พจนานุกรมภาษาอังกฤษ หมายถึงบุคคลที่ยอมรับความเสี่ยงตั้งองค์กรธุรกิจขึ้นมาเพ่ือหวังผลก าไร 
ผู้ประกอบการ คือบุคคลที่จัดตั้งธุรกิจใหม่ โดยเผชิญกับความเสี่ยงและความไม่แน่นอนทางธุรกิจ เพ่ือ
แสวงหาผลก าไรและความเติบโต มุ่งหาความต้องการของตลาดเพ่ือสนองความต้องการ ในทาง
เศรษฐศาสตร์ ผู้ประกอบการคือ ผู้รวบรวมปัจจัยการผลิต ได้แก่ ที่ดิน แรงงาน และทุน มาผลิตเป็น
สินค้าและบริการ ผู้ประกอบการอาจจะเป็นหน่วยงาน บริษัท ห้างร้าน หรือเอกชนเพียงคนเดียวก็ได้ 
ทั้งนี้ผู้ประกอบการต้องยอมรับความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากการผลิต และบริหารจัดการในกระบวนการ
ผลิต ผลตอบแทนที่ได้คือ ก าไร หรือ ขาดทุน (เรณู  สมบัติใหม่, 2556) ซึ่งมีผู้ให้ความหมายไว้หลาย
ท่าน ดังนี้ 

 1.1 ความหมายของผู้ประกอบการ 

 กัลยารัตน์  ธีรธนชัยกุล (2563 : 11)  ผู้ประกอบการ เป็นบุคคลที่มีความส าคัญในระบบ
เศรษฐกิจแบบทุนนิยมเป็นบุคคลที่ค้นพบความคิดและโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ เป็นผู้ที่รวบรวมเงินทุน
เพ่ือจัดตั้งธุรกิจจัดระเบียบในธุรกิจและบริหารด าเนินงานของธุรกิจ เพ่ือจัดหาสินค้าและบริการให้แก่
สาธารณะชน                                     
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 ชูชัย  สมิทธิไกร (2556: 257)  กล่าวว่า ผู้ประกอบการ หมายถึง บุคคลผู้จัดตั้งและ
บริหารวิสาหกิจของตนเองโดยมีอิสระและความเสี่ยงในการประกอบการ รวมทั้งโอกาสในการท าก าไร
จากวิสาหกิจนั้น 
 วรรณา  ตัดเทียว (2556 : 15)  ได้ให้ความหมายของผู้ประกอบการ ว่าคือบุคคลที่จัดตั้ง
ธุรกิจใหม่ โดยเผชิญกับความเสี่ยงและความไม่แน่นอนทางธุรกิจ เพ่ือแสวงหาผลก าไรและความ
เติบโต มุ่งหาความต้องการของตลาดเพื่อสนองความต้องการในทางเศรษฐศาสตร์ ผู้ประกอบการคือ ผู้
รวบรวมปัจจัยการผลิต ได้แก่ ที่ดิน แรงงาน และทุน มาผลิตเป็นสินค้าและบริการ ผู้ประกอบการ
อาจจะเป็นหน่วยงาน บริษัท ห้างร้าน หรือเอกชนเพียงคนเดียวก็ได้ ทั้งนี้ผู้ประกอบการต้องยอมรับ
ความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากการผลิต และบริหารจัดการในกระบวนการผลิต ผลตอบแทนที่ได้คือ 
ก าไร หรือ ขาดทุน 
 จากความหมายของผู้ประกอบการ  สรุปได้ว่า ผู้ประกอบการ หมายถึงผู้ที่มีความคิด
ริเริ่มและพร้อมที่จะรับความเสี่ยงในการลงทุนประกอบกิจการโดยใช้ปัจจัยการผลิตทั้งหลาย 
ผสมผสานกับสติปัญญา ความสามารถ ประสบการณ์และหลักการบริหารที่เหมาะสม เพ่ือให้เกิด
สินค้าและบริการต่อลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 1.2 ประเภทของผู้ประกอบการ   

 กัลยารัตน์   ธีรธนชัยกุล (2563 :  125 -128) ในการพิจารณาถึงประเภทของ
ผู้ประกอบการนั้น สามารถพิจารณาได้หลายมิติ ทั้งจากประเภทของบุคคลที่เป็นผู้ประกอบการและ
ลักษณะของกิจการดังนี้ 
 1. ผู้ประกอบการที่เป็นผู้ก่อตั้งกับผู้ประกอบการที่เป็นผู้บริหารและผู้ซื้อสิทธิพิเศษ
ผู้ประกอบการที่เป็นผู้ก่อตั้งถือเป็นผู้ประกอบการที่แท้จริง เนื่องจากเป็นผู้เริ่มก่อตั้งกิจการ หลังจาก
ก่อตั้งกิจการแล้ว การด าเนินกิจการอาจสืบทอดไปถึงลูกหลานหรือผู้อ่ืนเพ่ือด าเนินธุรกิจต่อ ซึ่งผู้ที่เข้
มาประกอบการต่อนี้ ถือว่าเป็นผู้ประกอบการทีเป็นผู้บริหาร ส าหรับผู้ซื้ อ สิทธิพิเศษทางการค้าจะมี
ความแตกต่างจากผู้ประกอบการ ทั้งเป็นผู้บริหารที่ตรงระดับความเป็นอิสระในการด าเนินกิจการจะมี
น้อยกว่าเพราะต้องปฏิบัติงานภายใต้ข้อก าหนดในสัญญาสิทธิพิเศษ 
 2. ผู้ประกอบการที่ เป็นช่างฝีมือกับผู้ประกอบการที่แสวงหาโอกาสเนื่องจาก
ผู้ประกอบการแต่ละคนมีพ้ืนฐานแตกต่างกัน ดังนั้นจึงท าให้มีความเชี่ยวชาญและวิธีการาจัดการที่
แตกต่างกันทั้งในด้านการวิเคราะห์ปัญหาและการตัดสิใจ ผู้ประกอบการช่างฝีมือคือผู้มีทักษะทาง
เทคนิคและใช้ทักษะนั้นๆเป็นช่องทางในการเริ่มกิจการตรงกันข้ามผู้ประกอบการที่แสวงหาโอกาสคือ
บุคคลที่มีทักษะการจัดการและความรู้ทางเทคนิคในการเริ่มกิจการ 
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 3. ผู้ประกอบการที่เป็นผู้หญิงแม้ว่าโดยทั่วไปเพศชายจะเป็นผู้ด าเนินธุรกิจแต่ปัจจุบัน
เป็นผู้หญิงจ านวนมากที่ได้เข้ามาเป็นผู้บุกเบิกและเริ่มกิจการของตนเองแต่ต้องเผชิญกับความยุ่งยาก
ในด้านต่างๆเช่น ด้นทัศนะคติของผู้อนุมัติสินเชื่อของสถาบันการเงินที่มีต่อเพศหญิงการสร้าง
ความสัมพันธ์กับคนอ่ืนทั้งผู้จัดหาลูกค้าและบุคคลต่างๆ 
 4. ผู้ประกอบที่เป็นสามีภรรยาถือเป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่ท าให้กิจการมีการเติบโตอย่าง
รวดเร็วเนื่องจากการท างานร่วมกันของสามีและภรรยาก่อให้เกิดการแบ่งงานกันท าในพ้ืนฐานความ
ช านาญอันเกิดจากความแตกต่างกันในด้านของเพศได้เป็นอย่างดี 
 5. ผู้ประกอบการที่เป็นหนุ่มสาวคนรุ่นใหม่ในยุคนี้มีความโน้มเอียงต้องการก าหนดชะตา
ชีวิตของตนเองมากยิ่งขึ้นและส่วนหนึ่งประกอบอาชีพครั้งแรกโดยก่อตั้งกิจการของตนเองขึ้น 
 6. ผู้ประกอบการที่ท างานไม่เต็มเวลา ในปัจจุบันการเริ่มธุรกิจแบบไม่เต็มเวลาถือเป็น
วิธีการที่ได้รับความนิยมมากขึ้นซึ่งผู้ประกอบการที่ท างานไม่เต็มเวลาอาจท าในสิ่งที่ดีที่สุดทั้งสองด้าน
เช่นกัน ผู้ประกอบการกลุ่มนี้อาจประกอบกิจการของตน โดยไม่ยอมความสูญเสียความมั่นคงในงาน
ประจ าและผลตอบแทนที่มีอยู่เดิมซึ่งมีประโยชน์ก็คือมีความเสี่ยงต่ า 
 7. ผู้ประกอบกิจการที่บ้าน การประกอบกิจกรที่บ้านเป็นวิธีการหนึ่งที่ได้รับความนิยม
อย่างแพร่หลายจากการศึกษาของ ลิงค์ รีซอร์ส คอร์ปอเรชั่น ซึ่งเป็นบริษัทวิจัยและที่ปรึกษาพบว่า
การประกอบกิจการที่บ้านมีอัตราความส าเร็จสูงและร้อยละ85 ยังคงสามารถด าเนินงานต่อไปได้
หลังจาก 3 ปี 
 8. ผู้ลี้ภัยการก่อตั้งกิจการส่วนหนึ่งเกิดจากการหลีกหนีสถานการณ์บางอย่างที่ตนไม่
ต้องการ ผู้ลี้ภัยจากต่างประเทศต้องหลบหนีปัญหาทางการเมือง ศาสนา หรือความยากแค้นทาง
เศรษฐกิจในประเทศของตนไปอาศัยอยู่ในประเทศอ่ืนและประกอบกิจการในประเทศที่ตนเข้าไปลี้ภัย 
ผู้ลี้ภัยจากบริษัทบุคลากรส่วนหนึ่งไม่สามารถทนกับสภาพแวดล้อมในการท างานในบริษัทที่ตนท างาน
อยู่ซึ่งอาจเกิดจากระเบียบข้อบังคับการไม่ได้รับการยอมรับจากที่ท างนและอ่ืนๆดังนั้นทางออกส่วน
หนึ่งคือการประกอบกิจการของตนเอง   
 จากการศึกษาประเภทผู้ประกอบการ สรุปได้ว่า ผู้ประกอบการมีหลายประเภทตาม
ลักษณะของธุรกิจ เช่น  ผู้ประกอบการที่เป็นผู้ก่อตั้งกับผู้ประกอบการที่เป็นผู้บริหารและผู้ซื้อสิทธิ
พิเศษ  ผู้ประกอบการที่เป็นช่างฝีมือกับผู้ประกอบการที่แสวงหาโอกาสเนื่องจากผู้ประกอบการแต่ละ
คนมีพ้ืนฐานแตกต่างกัน  ผู้ประกอบที่เป็นสามีภรรยา  ผู้ประกอบการที่เป็นหนุ่มสาวคนรุ่นใหม่  
ผู้ประกอบการที่ท างานไม่เต็มเวลา  และผู้ประกอบกิจการที่บ้าน 
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 1.3 ลักษณะของผู้ประกอบการที่ประสบความส าเร็จในธุรกิจ 

 ธงชัย สุทธิสม (2560 : 29-30 ) กล่าวถึงลักษณะการเป็นผู้ประกอบการที่ประสบ
ความส าเร็จว่าคนส่วนใหญ่ทีคิดท าธุรกิจเป็นของตนเองต้องมีสัญชาตญาณของการเป็นผู้ประกอบการ
คนที่ไม่มีสัญชาตญาณของการเป็นผู้ประกอบการมักจะท าธุรกิจไม่ประสบความส าเร็จถึงแม้คน
เหล่านั้นจะไม่พอใจกับงานที่ท าอยู่และก าลังขวนขวายหาธุรกิจที่เหมาะสมจะลงทุนดังนั้นคนที่เป็น
ผู้ประกอบการมักจะไม่สะทกสะท้านกับปัญหาอุปสรรคที่จะเกิดขึ้นมีแต่ตั้งใจแน่วแน่ว่าจะท าต้องท า
ให้ได้แม้จะเหน็ดเหนื่อยอย่างไรก็อดทนท างานหนักต่อไปและมีความผูกพันกับงานที่ท าเพ่ือให้เกิด
ความส าเร็จ 
 1. ความกล้าเสี่ยง ธุรกิจกับความเสี่ยงเป็นของคู่กัน ถ้าไม่กล้าเสี่ยงจะท าธุรกิจไม่ได้ 
ผู้ประกอบการที่ดีต้องวางแผนให้ธุรกิจตั้งอยู่บนพ้ืนฐานความเสี่ยงที่พอสมควร ไม่เกินความสามารถ
ของตนเอง โดยไม่จ าเป็นต้องทางเลือกไว้หลายทาง 
 2. ความมุ่งม่ันความส าเร็จ ผู้ประกอบการจะมุ่งใช้พลังความคิดสติปัญญา ความสามารถ
ทั้งหมดทุ่มเทให้กับงาน เพ่ือให้งานออกมาบรรลุความส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 3. มีความคิดรึเริ่มสร้างสรรค์ ผู้ประกอบการต้องมีความคิดรึเริ่มสร้างสรรค์ ไม่ท าในสิ่ง
ซ้ าๆแบบเดิมๆ หาแนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ ปรับปรุงกระบวนการด าเนินงานอยู่
ตลอดเวลา กล้าที่จะผลิตสินค้าที่แตกต่างจากตลาดที่มีอยู่เดิม กล้าใช้วิธีการขายที่ไม่เหมือนใคร กล้า
ประดิษฐ์ค้นคว้าสิ่งแปลกใหม่เข้าสู่ตลาด และเกือบทุกครั้งของความแตกต่างนั้นท าให้ได้ผลส าเร็จเป็น
อย่างดี นอกจากนี้ยังกล้าคิดค้นประดิษฐ์เครื่องจักร เครื่องมืออุปกรณ์ใหม่ ๆ มาใช้ในการผลิต น า
เทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้ พร้อมทั้งแสวงหาวัตถุดิบใหม่ ๆ มาทดแทนปรับปรุงกระบวนการด าเนินงาน 
 4. รู้จักผูกพันต่อเป้าหมาย ผู้ประกอบการจะต้องทุ่มเททุกอย่างเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 
เป้าหมายนั้นล้วนแต่เป็นการเอาชนะทั้งนั้น ดังนั้นผู้ประกอบการต้องมองโลกในแง่ดี มีความมุ่งมั่นต่อ
เป้าหมายของความส าเร็จจนมองเห็นอนาคต 
 5. มีความสามารถในการโน้มน้าวจิตใจผู้อ่ืนผู้ประกอบการที่ดี ต้องมีความสามารถชักจูง
โน้มน้าวจิตใจผู้อ่ืน ให้ความร่วมมือช่วยเหลือในการท างานรู้จักใช้ความสามารถในการท างานสร้าง
ทัศนคติและแรงจูงใจ 
 6. ยืนหยัดต่อสู้ท างานหนัก ท างานอย่างเต็มก าลังความสามารถ แม้ว่าจะต้องเผชิญกับ
ปัญหาอุปสรรคการถูกกดดันก็ไม่สามารถหยุดยั้งได้ขอเพียงให้งานที่รับผิดชอบส าเร็จลุล่วง  
 7. เอาประสบการณ์ในอดีตมาเป็นบทเรียน เป็นการมองอดีตที่เคยท าผิดพลาดแล้ว 
น ามาเป็นบทเรียนสะท้อนไม่ให้เกิดเหตุการณ์เช่นนั้นอีก หรือน าไปประยุกต์ใช้ในการท างานหรือน าไป
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ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการท างาน บางครั้งอาจไม่สามารถท าได้ส าเร็จก็จะมีการคิดหาวิธีใหม่ๆมาแก้ไข
ปัญหา มีการเปลี่ยนแปลงการท างานจนกว่าจะท าได้ส าเร็จ 
 8. มีความสามารถในการบริหารงานและมีความเป็นผู้น าที่ดี มีลักษณะการเป็นผู้น า รู้
หลักการบริหารงานที่ดีเมื่อต้องท างานร่วมกับบุคลากรหลายระดับในภาวะที่ต่างกันออกไปตามระยะ
การเติบโตของกิจการ ผลงานด าเนินไปด้วยดี ลูกน้องมีความเชื่อมั่นจนไปถึงการเปลี่ยนแปลงและ
รับผิดชอบในการท างานได้ดีข้ึน 
 9. มีความเชื่อมั่นในตนเอง การด าเนินธุรกิจต้องมีการตัดสินใจในเรื่องต่างๆ และต้องมี
ความมั่นในใจการท างานเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ไม่ว่าสถานการณ์อย่างไรจะต้องพ่ึงตนเอง
ได้ ปัจจัยอ่ืนเป็นปัจจัยเสริมเท่านั้น การท างานหนักความทะเยอทะยานและการแข่งขันจะเป็นสิ่ง
สนับสนุนตนเองได้ดีที่สุด 
 10. มีความรับผิดชอบ รับผิดชอบต่องานที่ท า เป็นผู้น าในการท าสิ่งต่างๆ ไม่ว่าจะลงมือ
ท าเองหรือมอบหมายให้คนอื่นท า เป็นผู้ดูแลจนงานส าเร็จตามเป้าหมายที่วางไว้ 
 11. มีวิสัยทัศน์กว้างไกล เป็นผู้มีประสบการณ์สามารถที่จะวิเคราะห์เหตุการณ์ต่างๆใน
อนาคตได้อย่างแม่นย าและพร้อมรับเหตุการณ์ท่ีจะมีการเปลี่ยนแปลง 
 12. ใฝ่หาความรู้ใหม่ๆเพ่ิมเติม ถึงแม้จะเชี่ยวชาญในการท างาน แต่ประสบการณ์การ
ท างานอย่างอ่ืนที่มีอยู่ยังไม่เพียงพอ ก็ต้องหาความรู้เพ่ิมเติมอยู่เสมอ เช่นการอบรม การอ่านหนังสือ
เพ่ิมเติม สิ่งเหล่านี้เป็นวิธีหนึ่งท าให้งานส าเร็จเร็วขึ้น 
 13. มีความกระตือรือร้นและไม่หยุดนิ่ง มีการท างานที่เต็มไปด้วยพลัง มีชีวิตชีวาที่ยาก
จะทัดทาน มีความกระตือรือร้น ท างานทุกอย่างโดยไม่หลีกเลี่ยง ท างานหนักมากกว่าคนปกติทั่วไป
เร่งรัดตัวเองทุกวันมีพลังผูกพันตัวเองไม่อยู่นิ่งด้วย 
 14. กล้าตัดสินใจและมีความพยายาม  กล้าตัดสินใจมีความหนักแน่นไม่หวาดหวั่น 
เชื่อมั่นในตนเองกับงานที่ท า มีจิตใจของนักต่อสู้แม้งานจะหนักก็ทุ่มเทให้สุดความสามารถไม่กลัวงาน
หนัก ถือว่างานหนักนั้นเป็นงานท้าทายใช้ความรู้ สติปัญญา ความสามารถของตนเองในการท างาน 
และจะภูมิใจเมื่อท าได้ส าเร็จ ความมุมานะพยายามนั้นเป็นการทุ่มเทชีวิตจิตใจ มีการแข่งขันกับตัวเอง
และแข่งขันกับเวลาขวนขวายหาทางแก้ไขปัญหาอุปสรรคจนสามารถบรรลุผลส าเร็จ 
 15. อย่าตั้งความหวังให้กับผู้อ่ืน  ผู้ประกอบการที่เพ่ิงเริ่มท าธุรกิจ มักใช้น้ าพักน้ าแรง
ที่มาจากตนเอง จึงมีการผลักดันให้ผู้ที่อยู่รอบด้านท างานหนักอย่างเต็มที่เช่นเดียวกับตนเพ่ือให้งาน
ส าเร็จและมุ่งหวังความส าเร็จ 
 16. มองเหตุการณ์ปัจจุบันเป็นหลัก ผู้ประกอบการจะต้องท างานปัจจุบันให้ดีที่สุด คิดถึง
อนาคตด้วยการวางแผนไว้อย่างรอบคอบ 
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 17. สามารถปรับตัวเข้ากับสิ่งแวดล้อมได้  ต้องเชื่อมั่นในความสามารถของตน ที่จะปรับ
ตนเองให้เป็นไป ตามความต้องการสภาพแวดล้อมมากกว่าปล่อยให้ทุกอย่างเป็นไปตามยถากรรม 
หรือขึ้นอยู่กับโชคหรือดวง 
 18. รู้จักประมาณตนเอง การท าธุรกิจควรรู้จักประมาณตน ไม่ท าสิ่งใดเกินตัว จะได้ไม่
ประสบความล้มเหลวในการท าธุรกิจ 

 1.4 อุปสรรคของผู้ประกอบการ  

 1.4 ชูชัย  สมิทธิไกร (2556: 260)  อุปสรรคในการด าเนินธุรกิจปัญหาอาจจะหนักบ้าง
หรือเบาบางในบางสถานการณ์ก็แล้วแต่อุปสรรคในขณะนั้น ประสบการณ์และความรู้มีส่วนช่วยใน
การแก้ปัญหาที่เกิดข้ึน ซึ่งมีดังนี้ 
 1. อุปสรรคด้านเงินทุนหมุนเวียน เงินทุนคือปัจจัยที่ส าคัญในการท าธุรกิจบริษัทใหม่
หลายบริษัทอาจมีเงินทุนไม่มากบวกกับขาดประสบการณ์น าไปสู่การจัดการเงินของบริษัทเงินส่วนตัว
แบบเหมารวมวิธีการแก้ปัญหาที่ดีที่สุดคือต้องจัดการบัญชีและการเงินให้ดีพร้อมทั้งวางระบบบริหารที่
ถูกต้องมีทุนที่ต้องใช้จ่ายจริงคือส ารองที่มากเพียงพอต่อการประกอบธุรกิจ 
 2. ขาดความรู้ด้านบัญชีและกฎหมาย การท าบัญชีและกฎหมายเป็นสิ่งส าคัญมากในการ
ท าธุรกิจผู้ประกอบการส่วนใหญ่พบกับปัญหานี้ค่อนข้างมากผู้ประกอบการส่วนใหญ่ไม่มีความรู้หรือ
จบการศึกษาด้านบัญชีและกฎหมายโดยตรงจึงไม่รู้ว่าควรจัดการกับบัญชีอย่างไรอีกทั้งบางเรื่อง
ผู้ประกอบการก็ไม่สามารถค้นหาได้จากอินเตอร์เน็ตวิธีแก้ปัญหาที่ดีที่สุดคือเลือกใช้บริการบริษัทให้
ค าปรึกษาทางกฎหมายและบัญชี 
 3. พนักงานขาดทักษะและความเข้าใจงาน ธุรกิจที่เพ่ิงจะตั้งใหม่มากต้องสร้างระบบใหม่
และต้องการพนักงานที่มีความรู้และประสบการณ์เป็นหนึ่งในปัญหาที่น่าหนักใจของผู้ประกอบธุรกิจ
ทางแก้ปัญหาที่ดีที่สุดคือผู้ประกอบธุรกิจต้องยอมจ่ายบ้างเพ่ือจ้างพนักงานที่มีประสบการณ์และมี
ความรู้ที่เหมาะสมจากเข้ามานั่งท างานในบริษัทและต้องจัดให้มีการทิ้งงานเพ่ือให้เข้ากับระบบแบบ
แผนของบริษัทไปในทางทิศทางเดียวกัน 
 4. เครือข่ายสังคมธุรกิจยังไม่กว้างพอ เครือข่ายสังคมจะช่วยกระจายข่าวและการด าเนิน
ธุรกิจไปสู่บุคคลภายนอกของสังคมท าให้มีผู้สนใจอยากใช้บริการและให้การสนับสนุนสินค้าเรามากขึ้น
เช่นการมีสื่อออนไลน์ที่ทั่วถึงสามารถสร้างเครือข่ายให้ทั่วถึงทั้งในประเทศและนอกประเทศได้ 
ขาดความน่าเชื่อถือเพราะเป็นธุรกิจใหม่ ธุรกิจใหม่มักเกิดปัญหาความน่าเชื่อถือ ใครก็ไม่กล้าเสี่ยง 
ดังนั้นควรจัดโปรโมชั่นพิเศษแนะน าสินค้าให้มีการติดหูลูกค้า จะท าให้ธุรกิจลูกค้ารู้จักมากขึ้นและท า
ให้มีลูกค้าขาจรเพ่ิมมากข้ึนด้วย 
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 จากแนวคิดเกี่ยวกับการเป็นผู้ประกอบการ สรุปได้ว่า ปัญหาที่เกิดขึ้นถึงแม้จะเป็น
อุปสรรคต่อการด าเนินธุรกิจแต่มันก็คือบททดสอบดีที่สุดของผู้ประกอบธุรกิจว่าพร้อมแล้วหรือยังที่จะ
เดินไปขึ้นจุดที่สูงขึ้นอีกระดับหนึ่งซึ่งหากผู้ประกอบธุรกิจสามารถเอาชนะปัญหาดังกล่าวได้ก็คงไม่มี
อะไรที่มาทัดทานความส าเร็จอนาคตได้อย่างแน่นอนและท้ายที่สุดแล้วความส าเร็จธุรกิจก็จะถูกบันทึก
ไว้ให้นักธุรกิจรุ่นใหม่ต่อไป 

 1.5 ปัจจัยของการท าธุรกิจของผู้ประกอบการ 

 พรทิพย์  บุญทรง  (2556 : 25)  กล่าวว่า  การประกอบการมีความหมายในเชิงธุรกิจคือ
การด าเนินกิจกรรมโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลซึ่งรวมกันในการผลิตหรือจ าหน่ายสินค้าโดยมุ่งหวังผล
ก าไรและมีความเสี่ยงต่อการขาดทุนซึ่งการด าเนินธุรกิจให้ประสบความส าเร็จได้นั้นต่อสาย
ปัจจัยพื้นฐานของการท าธุรกิจ 4 อย่างหรือทีเ่รียกกันว่า 4M’s   
 1. คน (Man) หมายถึง ปัจจัยที่เป็นทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิภาพทั้งใน ด้านปริมาณ
และคุณภาพของงานอย่างเพียงพอในการประกอบธุรกิจ 
 2. เงินทุน(Money) หมายถึง แหล่งเงินทุนซึ่งธุรกิจสามารถน ามาใช้ในการสนับสนุนและ
เอ้ืออ านวยความสะดวกต่อการท าธุรกิจ 
 3. วัสดุ/วัตถุดิบ(Material)หมายถึงวัตถุดิบและวัตถุท่ีต้องการจัดหามาเพ่ือใช้ในการผลิต
หรือสร้างบริการซึ่งต้องพิจารณาท้ังด้านคุณภาพและราคาเพ่ือท าให้ต้นทุนของสินค้าหรือบริการที่ผลิต
ต่ าแต่ได้คุณภาพที่ดี 
 4. การจัดการ(Management) หมายถึง ปัจจัยในการจัดการซึ่งท าหน้าที่ของผู้บริหาร
โดยรวบรวม ผลักดันและควบคุมปัจจัยที่เป็นทรัพยากรเพ่ือด าเนินธุรกิจได้ตรงตามวัตถุประสงค์
ความหมายและลักษณะของธุรกิจขนาดย่อม 

 1.6 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

  คอทเลอร์ (Kotler, 2013 :98) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาด (marketing 
mix) หมายถึง เครื่องมือทางการตลาดที่ธุรกิจน ามาใช้ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ทางการตลาด
เครื่องมือทางการตลาดนี้เรียกว่า 4Ps ประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา สถานที่จ าหน่าย และการ
ส่งเสริม การขาย ซึ่งตัวแปรต่าง ๆ ในแต่ละ P เป็นดังนี้ 1) ผลิตภัณฑ์ (product) ประกอบด้วย ความ
หลากหลายของผลิตภัณฑ์ คุณภาพ การออกแบบรูปทรง ตรายี่ห้อ บรรจุภัณฑ์หรือหีบห่อ การ
รับประกัน ขนาดและรูปร่างการบริการ เป็นต้น 2) ราคา (price) ประกอบด้วย ราคาสินค้า ส่วนลด 
การรับรู้ราคาสินค้าของผู้บริโภคระยะเวลาการจ่ายเงิน 3)สถานที่จ าหน่าย (place) ประกอบด้วย ช่อง
ทางการจ าหน่าย สถานที่จ าหน่ายสินค้า สินค้าคงคลัง การขนส่ง และ 4) การส่งเสริมการขาย 
(promotion) ประกอบด้วย การส่งเสริมการขาย การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การขายตรง การ
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ส่งเสริมการขายโดยผ่านตัวแทนจ าหน่าย เป็นต้นการใช้ส่วนประสมทางการตลาดจะส่งผลต่อการ
น าเสนอสินค้าให้กับผู้บริ โภคสินค้า และบริการให้กับผู้บริโภคคนสุดท้าย ซึ่งธุรกิจสามารถ
เปลี่ยนแปลงช่องทางการจ าหน่ายสินค้าในระยะยาว ดังนั้น การเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กน้อยในระยะสั้น 
จะท าให้สามารถบรรลุวัตถุ ประสงค์ทางการตลาดได้ และในมุมของผู้บริโภคเครื่องมือทางการตลาดนี้
จะแสดงให้เห็นถึงผลประโยชน์ของ ผู้บริโภคได้ 
  ฉัตยาพร เสมอใจ และฐิตินันต์ วารีวนิช (2551 : 30-31) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาด 
(marketing mix) ในการ ด าเนินธุรกิจทุกประเภทจะมีปัจจัยต่าง ๆ มากระทบการท างาน โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งการด าเนินงานทางการตลาด จะมีปัจจัย  2 อย่าง คือ ปัจจัยภายในของกิจการ ( internal 
factors) ผู้บริหารหรือผู้ประกอบการสามารถควบคุมให้เป็นไปตามนโยบายของกิจการ คือ ส่วน
ประสมการตลาด ปัจจัยภายนอก (external factors)ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของ
กิจการไม่สามารถควบคุมได้  
        โบนและเคริ์ท (Boone & Kurtz, 1989: 9) ส่วนประสมการตลาด หมายถึง ปัจจัยทาง
การตลาดที่ควบคุมได้ ที่กิจการจะต้องใช้ร่วมกันเพ่ือสนองความต้องการของตลาดเป้าหมาย หมายถึง 
ความเกี่ยวข้องกันของ4 ส่วน คือ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัดจ าหน่าย ระบบการจัดจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาดถือว่าเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่ธุรกิจสามารถควบคุมได้ ต้องใช้ร่วมกันทั้ง  4 อย่าง 
วัตถุประสงค์ที่ใช้เพ่ือสนองความต้องการของลูกค้า (ตลาดเป้าหมาย) ให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ซึ่ง
ประกอบด้วย ตัวสินค้า ราคา การจัดจ าหน่าย การแจกจ่ายตัวสินค้าและส่งเสริมการตลาด 
 ยุพาวรรณ วรรณวาณิชย์ (2553 : 29) กล่าวว่า ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด ส าหรับ
ธุรกิจบริการ เป็นเครื่องมือที่เปรียบเสมือนเป็นบรรทัดฐานในการบริการคุณภาพรวม (Total Quality 
Management) ของการตลาด ที่ใช้เป็นตัวสร้างความพึงพอใจและการสร้างคุณค่าในตัวของ 
ผลิตภัณฑ์หรือการบริการให้แก่ลูกค้า ดังนั้นจึงจ าเป็นจะต้องน าเครื่องมือส่วนประสมทางการตลาด 
(7Ps) เข้ามาเป็นส่วนประกอบในการช่วยจัดการบริหารในระบบธุรกิจ 
 ฉัตยาพร เสมอใจ (2556 : 52-53) กล่าวถึง กลยุทธ์ที่ใช้ในการบริหารการตลาดเป็น               
กลยุทธ์ที่ได้รับความนิยมมานานหลายทศวรรษแล้ว โดยในแนวคิดนี้เป็นแนวคิดในการพิจารณา 
องค์ประกอบที่น าไปตอบสนองในการท าการตลาดของนักการตลาด แนวคิดนี้ได้กล่าวถึงวัฎจักรของ 
ธุรกิจ ตั้งแต่การเริ่มต้นธุรกิจที่จะต้องมีผลิตภัณฑ์ไว้น าเสนอลูกค้า การตั้งราคาที่เหมาะสม วิธีการ 
บริการน าของส่งไปยังลูกค้า การบริหารช่องทางการจัดจ าหน่าย รวมทั้งสื่อหรือเครื่องมือในการติดต่อ 
กับลูกค้า ซึ่งสิ่งเหล่านี้รวมเรียกว่าส่วนประสมทางการตลาด (7Ps) 
  1. ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สินค้าและบริการที่บริษัทนาเสนอให้กับลูกค้า  การ
ก าหนดกลยุทธ์การบริหารการตลาดไม่ว่าจะเป็นในธุรกิจที่ผลิตสินค้า  หรือบริการก็ตาม ต่างต้อง
พิจารณาถึงลูกค้ากล่าวคือในการวางแผนเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ต้องพิจารณาถึงความจ าเป็นและความ
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ต้องการของลูกค้า (customer's needs or wants) ที่มีต่อผลิตภัณฑ์นั้นๆ เป็นหลัก เพ่ือธุรกิจ
สามารถนาเสนอผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการของลูกค้าได้มากที่สุ ดโดยเฉพาะในตลาดที่มีการ
แข่งขันสูงที่ท าให้ต้องมุ่งเน้นที่ตลาดเฉพาะส่วน(niche market) การเข้าใจถึงความต้องการและ
สามารถตอบสนองความต้องการเหล่านั้นได้จะสามารถสร้างความพึงพอใจและความภักดีของลูกค้าได้ 
ซึ่งผลิตภัณฑ์ในธุรกิจบริการมีความแตกต่างจากสินค้าทั้งด้านรูปแบบและการด าเนินงาน ดังนั้น            
กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์สาหรับธุรกิจบริการจึงมีความแตกต่างกันไปด้วย  
   2. ราคา (Price) หมายถึง ราคาของสินค้าและบริการรวมทั้งเงื่อนไขต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการช าระเงินที่บริษัทก าหนดขึ้น ส าหรับการวางแผนด้านราคา นอกเหนือจากต้นทุนในการผลิต           
การให้บริการ และการบริหารแล้ว ก็ต้องนึกถึง ต้นทุน (cost) ของลูกค้า เป็นหลักด้วย ธุรกิจต้อง
พยายามลดต้นทุนและภาระที่ลูกค้าต้องรับผิดชอบ ตั้งแต่ค่าใช้จ่ายสาหรับผลิตภัณฑ์บริการ รวมถึง
ค่าใช้จ่ายอ่ืนๆ ที่เกี่ยวของด้วยทั้งด้านเวลา จิตใจ ความพยายามทางร่างกาย และความรู้สึกลบต่างๆ 
ที่ลูกค้าอาจได้รับด้วย ในการพยายามลดค่าใช้จ่ายต่างๆ ของลูกค้าจะกลายมาเป็นต้นทุนของธุรกิจเอง 
  3. การจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับการจ าหน่ายและสนับสนุน
การกระจายสินค้าเพ่ือท าให้สินค้าและบริการมีพร้อมสาหรับการจ าหน่าย  การจัดจ าหน่ายก็ต้อง
พิจารณาถึง ความสะดวกสบาย (convenience) ในการรับบริการ การส่งมอบสู่ลูกค้า สถานที่ และ
เวลาในการส่งมอบ กล่าวคือลูกค้าควรจะเข้าถึงได้ง่ายที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ในเวลาและสถานที่ที่
ลูกค้าเกิดความสะดวกที่สุด 
   4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การสื่อสารทางการตลาดส าหรับสินค้า
และบริการ การส่งเสริมการตลาดจะช่วยกระตุ้นให้ลูกค้าทาตามในสิ่งที่เราคาดหวัง  ได้แก่ การรู้จัก
และตระหนักถึงตัวผลิตภัณฑ์ เกิดความต้องการใช้ และตัดสินใจซื้อและซื้อมากขึ้น โดยอาศัยเครื่องมือ
ที่แตกต่างกันในการส่งเสริมพฤติกรรมของลูกค้า ได้แก่ การโฆษณา  การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริม
การขาย การขายโดยใช้พนักงานขาย และการตลาดทางตรง ที่มีคุณสมบัติ ข้อดี และข้อจ ากัดที่
แตกต่างกัน ดังนั้นจึงต้องพิจารณาให้เหมาะสมกับความต้องการใช้งาน 
  5. บุคคล (People) หมายถึง บุคคลทุกๆ คนที่มีส่วนร่วมในกระบวนการให้บริการ ซึ่ง
รวมถึงพนักงานของกิจการ ลูกค้าที่มาใช้บริการ และลูกค้าคนอ่ืนที่มาใช้บริการด้วย จาก
ลักษณะเฉพาะของบริการที่เรียกว่า "Inseperability" พนักงานของกิจการเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
ทั้งในการผลิตบริการและการให้บริการ ในปัจจุบันซึ่งสถานการณ์การแ ข่งขันทางธุรกิจรุนแรงขึ้น 
พนักงานยังเป็นปัจจัยส าคัญที่สร้างความแตกต่าง (Differentiation) ให้กับธุรกิจโดยการสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า ซึ่งทาให้เกิดความได้เปรียบในการแข่งขัน นอกจากพนักงานของกิจการดังกล่าว
แล้วตัวลูกค้าเองรวมถึงลูกค้าคนอ่ืนที่มาใช้บริการก็จะมีอิทธิพลต่อการรับรู้ในเรื่องการบริการของผู้ซื้อ
บริการด้วย 
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  6. กระบวนการ (Process) หมายถึง ขั้นตอนหรือกระบวนการในการให้บริการ ระเบียบ 
รวมทั้งวิธีการทางานซึ่งเก่ียวข้องกับการสร้างและการนาเสนอบริการให้กับลูกค้า เช่น การตัดสินใจใน
เรื่องนโยบายที่เกี่ยวกับลูกค้า  กระบวนการ เป็นการสร้างสรรค์และการส่งมอบส่วนประกอบของ
ผลิตภัณฑ์โดยอาศัยกระบวนการที่วางแผนมาเป็นอย่างดี กลยุทธ์ที่ส าคัญส าหรับการบริการคือ เวลา
และประสิทธิภาพในการบริการ ดังนั้นกระบวนการบริการที่ดีจึงควรมีความรวดเร็วและมี
ประสิทธิภาพในการส่งมอบ รวมถึงต้องง่ายต่อการปฏิบัติการ เพ่ือที่พนักงานจะได้ไม่เกิดความสับสน 
ท างานได้อย่างถูกต้องและมีแบบแผนเดียวกัน และงานที่ได้ต้องดีมีประสิทธิภาพ 
   7. หลักฐานทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง สิ่งแวดล้อมที่เกี่ยวกับการ
ให้บริการ สถานที่ที่ลูกค้าและกิจการมีปฏิสัมพันธ์กัน และองค์ประกอบที่จับต้องได้ต่างๆ ซึ่งท าหน้าที่
ช่วยอ านวยความสะดวกหรือสื่อสารบริการนั้น หลักฐานทางกายภาพ เป็นองค์ประกอบของธุรกิจ
บริการที่ลูกค้าสามารถมองเห็นและใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาและตัดสินใจซื้อบริการได้  ตัวอย่าง
ของสิ่งที่มองเห็นได้ เช่น อาคารสานักงานของบริษัท ท าเลที่ตั้ง รถยนต์ของบริษัท การตกแต่งสา
นักงานของบริษัท เครื่องมือต่างๆ ที่ใช้พนักงาน สัญลักษณ์ของบริษัท สิ่งพิมพ์ที่บริษัทจัดทาหรือ
เลือกใช้ และสิ่งที่มองเห็นได้ต่างๆ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะสะท้อนถึงรูปแบบและคุณภาพของบริษัท ถึงแม้
บางครั้งสิ่งที่มีตัวตนบางอย่างอาจไม่มีส่วนช่วยให้การบริการมีประสิทธิภาพสูงขึ้นมากนัก  แต่จะช่วย
เสริมสร้างความมั่นใจให้แก่ลูกค้า และเป็นการสะท้อนถึงรสนิยมของลูกค้าไปด้วย ซึ่งจะเป็น
ส่วนประกอบในการพิจารณาตัดสินใจ 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2555 : 15-17)ได้กล่าวว่า ทฤษฎีส่วนประสมการตลาด 
(Marketing Mix) เป็นสิ่งที่จะต้องพัฒนาให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้า เพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายทางการตลาด คือเกิดความ พึงพอใจของลูกค้า ซึ่งมีองค์ประกอบอยู่ 4 ด้าน หรือ 4P’s คือ
ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ าหน่าย และการส่งเสริมการตลาด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ผลิตภัณฑ์ (Product) เป็นสิ่งซึ่งสนองความจ าเป็นและความต้องการของมนุษย์
ได้คือ สิ่งที่ผู้ขายต้องมอบให้แก่ลูกค้า ลูกค้าจะได้รับผลประโยชน์ และคุณค่าของผลิตภัณฑ์นั้นๆ 
โดยทั่วไปแล้วผลิตภัณฑ์แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะ คือ ผลิตภัณฑ์ที่อาจเป็นสิ่งซึ่งจับต้องได้ และ
ผลิตภัณฑ์ที่จับต้องไม่ได้ ส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์ประกอบด้วย ตัวผลิตภัณฑ์ ชื่อผลิตภัณฑ์การ
บรรจุหีบห่อ ความภาคภูมิใจ และผู้ขาย ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ ได้แก่ วัสดุ อุปกรณ์ บริการกิจกรรม
บุคคล สถานที่ องค์การ หรือความคิด ในส่วนของการพิจารณาเพ่ือตัดสินใจซื้อที่อยู่อาศัยประเภทมือ
สองจ าเป็นต้องพิจารณาถึงสภาพและอายุของตัวอาคาร ความคงทน วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ รูปแบบอาคาร 
รวมถึงการบริการหรือสิ่งอ านวยความสะดวกต่างๆ ที่จะได้จาก ตลอดจนการจัดสิ่งอ านวยความ
สะดวกต่างๆ ระบบสาธารณูปโภคเพ่ือให้ผู้บริโภคได้เปรียบเทียบคุณสมบัติต่างๆก่อนตัดสินใจซื้อ 
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  2. ราคา (Price) หมายถึง คุณค่าผลิตภัณฑ์ในรูปของตัวเงิน ราคาเป็นต้นทุนของ 
(Cost)ของลูกค้า ลูกค้าจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่า (Value) ผลิตภัณฑ์กับราคา (Price) ผลิตภัณฑ์
นั้น ถ้าคุณค่าสูงกว่าราคาเขาก็จะตัดสินใจซื้อ ดังนั้นการก าหนดกลยุทธ์ด้านราคาต้องค านึงถึงคุณค่า
เป็นสิ่งที่ก าหนดมูลค่าในการแลกเปลี่ยนสินค้า หรือบริการในรูปของเงินตรา เป็นส่วนที่เกี่ยวกับวิธีการ
ก าหนดราคา นโยบายและกลยุทธ์ต่างๆ ในการก าหนดราคาต้องค านึงถึงคุณค่าที่รับรู้ (Perceived 
value) ในสายตาของลูกค้าซึ่งต้องพิจารณาว่าการยอมรับของลูกค้าในคุณค่าของผลิตภัณฑ์ว่าสูงกว่า
ราคาผลิตภัณฑ์นั้น ต้นทุนสินค้าและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง การแข่งขันและปัจจัยอื่นๆ ในการก าหนด 
ราคาสินค้านอกจากจะคิดถึงเรื่องต้นทุนที่เกิดขึ้นจริงแล้วยังจะต้องให้ความส าคัญกับราคาท่ีคู่แข่ง 
ตั้งไว้ด้วย ราคาเป็นสิ่งที่ก าหนดมูลค่าในการแลกเปลี่ยนสินค้า หรือบริการในรูปของเงินตราเป็น 
ส่วนที่เกี่ยวกับวิธีการก าหนดราคา นโยบาย และกลยุทธ์ 
  3. สถานที่หรือช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place หรือ distribution) การคัดเลือก
สถานที่หรือท าเลที่ตั้ง (Location) ของธุรกิจมีความส าคัญมาก ในสถานที่ที่ผู้จัดจ าหน่ายจัดให้เพราะ
ท าเลที่ตั้งที่เลือกเป็นตัวก าหนดกลุ่มผู้บริโภคที่จะเข้ามาซื้อสินค้า โดยที่ในด้านของท าเลที่ตั้งจะมี
ความส าคัญมากน้อยแตกต่างกันไป เป็นกิจกรรมการน าผลิตภัณฑ์ที่ก าหนดไว้ออกสู่ตลาดเป้าหมาย 
ในส่วนนี้ไม่ได้หมายถึงเฉพาะการพิจารณาสถานที่จ าหน่ายอย่างเดียวแต่เป็นการพิจารณาว่าจะ
จ าหน่ายผ่านคนกลางต่างๆ อย่างไร และมีการเคลื่อนย้ายสินค้าอย่างไร ในส่วนของการด าเนินธุรกิจที่
อยู่อาศัย สถานที่หรือช่องทางการจัดจ าหน่าย หมายถึง วิถีทางที่จะน าสินค้าและ บริการจากผู้ผลิต
ไปสู่ผู้บริโภคหรือผู้ใช้ นับเป็นขั้นตอนที่ส าคัญยิ่งในการน าสินค้าจากผู้ผลิตไปสู่ผู้บริโภค ในส่วนประสม
ทางการตลาดเพ่ือการจัดจ าหน่ายให้ได้รวดเร็วที่สุด โดยพิจารณาเรื่องของการคมนาคมและแหล่ง
ชุมชน ความสะดวกในการเข้าถึง มีระยะทางเข้าถึงได้ง่าย ระยะทางห่างจากถนนใหญ่เพียงใด น้ าท่วม
ถึงหรือไม ่
  4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) เป็นการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้จ าหน่ายและ
ตลาดเป้าหมายเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ โดยมีวัตถุประสงค์ที่แจ้งข่าวสาร หรือชักจูงให้เกิดทัศนคติและ
พฤติกรรมการซื้อ การส่งเสริมการตลาดอาจท าได้ 4 แบบด้วยกัน ซึ่งเราเรียกว่า ส่วนประสมการ
ส่งเสริมการตลาด (Promotion mix) หรือส่วนประสมในการติดต่อสื่อสาร (Communication mix)
ประกอบด้วย การโฆษณา (Advertising) การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) การ
ประชาสัมพันธ์ (Publicity) การขายโดยบุคคล (Personal selling) เครื่องมือทางการตลาดทั้งหมด 
นักการตลาดน ามาใช้ในการกระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการ และเกิดการตัดสินใจซื้ออย่างรวดเร็ว 
ซึ่งการส่งเสริมการตลาดสามารถท าได้ดังนี้ 
   4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นการติดต่อสื่อสารแบบไม่ใช้บุคคล 
(Non personal) โดยผ่านสื่อต่างๆ และผู้อุปถัมภ์รายการต้องเสียค่าใช้จ่ายในการโฆษณากิจกรรมการ
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โฆษณา ประกอบด้วย การโฆษณาผ่านหนังสือพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา การโฆษณาในโรง
ภาพยนตร์ การโฆษณามีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคมาก เพราะเป็นการท าให้ผู้บริโภคเกิด
มูลเหตุจูงใจในการซื้อสินค้า เข้าใจถึงคุณภาพของสินค้า รวมทั้งรู้จักตราสินค้าและเพ่ิมความมั่นใจมาก
ยิ่งขึ้น 
   4.2 การขายโดยใช้บุคคล (Personal selling) เป็นการติดต่อสื่อสาร
ทางตรงแบบเผชิญหน้าระหว่างผู้ขายและลูกค้าที่มีอ านาจซื้อ” การขายโดยใช้บุคคล ก็คือการขายโดย
ใช้พนักงานขายนั่นเอง หรืออาจขายผ่านบริษัทนายหน้าตัวแทน 
   4.3 การส่งเสริมการขาย (Sales promotion) เป็นกิจกรรมทางการตลาดที่
นอกเหนือ จากการขายโดยใช้บุคคล การโฆษณา และการประชาสัมพันธ์ที่ ช่วยกระตุ้นการซื้อของ
ผู้บริโภค และประสิทธิภาพของผู้ขาย” ตัวอย่างการส่งเสริมการขาย ได้แก่ การลดราคา การแลกซื้อ
แจกตัวอย่างสินค้า แถมสินค้าฟรี ชิงโชค แข่งขัน การแจกคูปอง เป็นต้น 
   4.4 การให้ข่าวและการประชาสัมพันธ์ (Publicity and public relation) 
การให้ข่าว(Publicity ) “เป็นการเสนอความคิดเก่ียวกับสินค้าหรือบริการแบบไม่ใช้บุคคล 
  5. บุคคลหรือพนักงาน (People/employee) หมายถึง บุคคลที่ท าหน้าที่
รับผิดชอบในการติดต่อ แสวงหาลูกค้า การเสนอขาย เพื่อกระตุ้นให้ลูกค้าเกิดความตั้งใจและตัดสินใจ
ซื้อบุคลากรเป็นสิ่งส าคัญปัจจัยหนึ่งที่ท าให้องค์กรประสบความส าเร็จโดยที่บุคลากรจะมีความส าคัญ
อย่างยิ่งที่เก่ียวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อมในการจ าหน่ายสินค้าหรือการให้บริการของบริษัทแก่ลูกค้า
ไม่ว่าจะเป็นทางด้านพนักงานขาย ด้านบริการหลังการขาย ด้านการรับโทรศัพท์ สินค้าพนักงานที่ส่ง
สินค้า พนักงานบริการด้านลูกค้าต่างๆ จะเห็นได้ว่า กลยุทธ์ด้านบุคลากรในปัจจุบันต้องค านึงถึง
กิจกรรมทางด้านการบริหารงานบุคคล โดยที่ผู้ประกอบธุรกิจต้องค านึงถึง พนักงานที่ท าหน้าที่เป็น
ผู้ขาย จะต้องมีความรู้เกี่ยวกับที่อยู่อาศัย ว่าบ้านมีประโยชน์ใช้สอยอย่างไร จุดเด่นของบ้าน วัสดุที่ใช้
ในการก่อสร้าง ระบบสาธารณูปโภค เพ่ือเป็นการรู้จักรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ เพ่ือช่วยแก้ปัญหาที่
ลูกค้าสงสัยหรือข้องใจอยู่ เป็นการช่วยในการตัดสินใจซื้อ การเจรจากับลูกค้าพนักงานขายต้องอาศัย
ขั้นตอนการขาย โดยพนักงานขายจะต้องพยายามค้นหาความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้า 
พยายามเชื่อมโยงความต้องการของลูกค้า ให้สัมพันธ์กับบ้านที่จะขายรวมทั้งเสนอจุดเด่นและ
รายละเอียดของบ้าน ในการตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
  6. กระบวนการ (Process) เป็นกระบวนการหรือกลไกหรือกิจกรรมในการท างาน
ต่างๆที่ท าให้ผู้ประกอบธุรกิจเกิดการซื้อสินค้าหรือบริการโดยที่เริ่มตั้งแต่การวิจัยพัฒนา การออกแบบ
จนถึงการจัดหาวัตถุดิบหรือการสั่งซื้อสินค้า จนถึงกระบวนการด าเนินการส่งมอบสินค้าหรือบริการให้
ถึงมือลูกค้าในเวลาที่รวดเร็ว นั้นได้แก่ กระบวนการสั่งซื้อสินค้า กระบวนการในด้านการบริการและ
กระบวนการในด้านการคืนสินค้า โดยที่มีกระบวนการบริการหลังการขายและกระบวนการในการแจ้ง
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ข้อมูลเกี่ยวกับการส่งเสริมการขายให้กับลูกค้า หรือการสื่อสารข้อมูลของบริษัทกับลูกค้าในด้านการมี
การจัดรายการพิเศษส าหรับลูกค้า เป็นต้น 
  7. การสร้างและน าเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical evidence and 
presentation)  โดยพยายามสร้างคุณภาพโดยรวม (Total quality management :TQM) หรือ
ต้องแสดงให้เห็นคุณภาพของบริการโดยผ่านการใช้หลักฐานที่มองเห็นได้ ได้แก่ อาคารสถานที่ของ
ธุรกิจบริการเครื่องมือ อุปกรณ์ เช่น เครื่องคอมพิวเตอร์ เคาน์เตอร์ส าหรับบริการ แบบฟอร์มเอกสาร
การให้บริการต่างๆ การตกแต่งสถานที่ ลานจอดรถและยานพาหนะ ห้องสุขา ป้ายประชาสัมพันธ์ 
หรือสิ่งที่ธุรกิจใช้เป็นเครื่องหมายแทนคุณภาพของการให้บริการ หรือเป็นภาพลักษณ์ขององค์การ
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมการตลาดบริการ สรุปได้ว่า ส่วนประสม
การตลาดบริการ มีส่วนประกอบได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ เป็นความหลากหลายของสินค้า  ด้านราคา                     
ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย  ด้านส่งเสริมการตลาด   ด้านบุคคล  ด้านกายภาพและการน าเสนอ  
และด้านกระบวนการให้บริการ    
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม(SMEs) 

 2.1 ความหมายของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)   

 กระทรวงอุตสาหกรรม  (2562 : 8) ได้ให้ความหายของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
โดยก าหนดว่าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หมายถึง ธุรกิจการผลิตธุรกิจการค้าหรือธุรกิจการ
บริการที่มีขนาดไม่เกินที่ก าหนด ดังนี้ ประเภทกิจการสินทรัพย์ถาวรการจ้างงาน (คน) ได้แก่ 1) 
กิจการผลิตสินค้าไม่เกิน 200 ล้านบาท ไม่เกิน 200 คน 2) กิจการบริการไม่เกิน 200 ล้านบาท                
ไม่เกิน 200 คน 3) กิจการค้าส่งไม่เกิน 100 ล้านบาท ไม่เกิน 50 คน 4) กิจการค้าปลีกไม่เกิน 60 
ล้านบาท ไม่เกิน 30 คน 
 ธนาคารแห่งประเทศไทย (2562 : 11) ได้ให้ความหมายของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม โดยก าหนดมูลค่าขั้นสูงของสินทรัพย์ถาวรรวมค่าที่ดินของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม
ส าหรับกิจการแต่ละประเภท ดังนี้  ประเภทกิจการขนาดกลางขนาดย่อม ได้แก่ 1) กิจการผลิตไม่เกิน 
200 ล้านบาท ไม่เกิน 50 ล้านบาท  2) กิจการบริการไม่เกิน 200 ล้านบาท ไม่เกิน 50 ล้านบาท               
3) กิจการค้าส่งไม่เกิน 100 ล้านบาท ไม่เกิน 50 ล้านบาท  และ 4) กิจการค้าปลีกไม่เกิน 60 ล้าน
บาท ไม่เกิน 30 ล้านบาท  
 บริษัทเงินทุนแห่งประเทศไทย (The Industrial Finance Corporation of Thailand: 
IFCT) (2561 : 15) ได้ให้ความหมายของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยก าหนดว่าธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม หมายถึง อุตสาหกรรมที่มีสินทรัพย์ถาวรรวมไม่เกิน 200 ล้านบาท 
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 บริษัทเงินทุนอุตสาหกรรมขนาดย่อม (บอย.) (2560: 17) ได้ให้ความหมายของธุรกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม โดยก าหนดว่า ธุรกิจขนาดย่อม หมายถึง อุตสาหกรรมทีมีสินทรัพย์ถาวร
รวมทีด่ินไม่เกิน 100 ล้านบาท และวงเงินกู้ยืมรายละไม่เกิน 50 ล้านบาท  
 บริษัทประกันสินเชื่ออุตสาหกรรมขนาดย่อม (บสย.) (2560: 25) ได้ให้ความหมายของ
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม โดยก าหนดว่า ธุรกิจขนาดย่อม หมายถึง อุตสาหกรรมที่มีสินทรัพย์
ถาวรรวมทีด่ินไม่เกิน 200 ล้านบาท วงสินเชื่อรายละไม่เกิน 50 ล้านบาท และวงเงินค้าประกันไม่เกิน 
ครึง่หนึ่งของวงเงินสินเชื่อและไม่เกิน 40 ล้านบาท 
 ธนาคารไทย  (2562 : 65) ได้ให้ความหมายของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมโดยใช้
หลักการพิจารณาในธุรกิจต่างๆ เช่นเดียวกับธนาคารแห่งประเทศไทย กล่าวคือ ธนาคารไทยธนาคาร
ได้ก าหนดค่านิยามหรือความหมายของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ส าหรับกิจการแต่ละประเภท 
ดังนี้  ประเภทกิจการขนาดกลางขนาดย่อม ได้แก่  1) กิจการผลิตไม่เกิน 200 ล้านบาท ไม่เกิน 50 
ล้านบาท  2) กิจการบริการไม่เกิน 200 ล้านบาท ไม่เกิน 50 ล้านบาท 3) กิจการค้าส่งไม่เกิน 100 
ล้านบาท ไม่เกิน 50 ล้านบาท และ 4) กิจการค้าปลีกไม่เกิน 60 ล้านบาท ไม่เกิน 30 ล้านบาท 
 พรทิพย์ บุญทรง  (2556 : 24-28) กล่าวว่าวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมหรือSMEs 
ย่อมาจากภาษาอังกฤษว่าSmall and Medium Enterprisesส าหรับความหมายของวิสาหกิจ
(Enterprises) ครอบคลุมกิจการ 3 กลุ่ม ดังนี้ 
 1. กิจการการผลิต(Production Sector)ครอบคลุมการผลิตในภาคเกษตรกรรม 
ภาคอุตสาหกรรมและเมืองแร่ธุรกิจการผลิตเป็นธุรกิจที่เปลี่ยนรูปวัตถุดิบให้เป็นผลิตภัณฑ์ส าเร็จรูป
กระบวนการผลิตจึงเป็นธุรกิจที่เกี่ยวข้องและจ าเป็นต้องใช้วัตถุดิบในการแปรรูปให้เป็นสินค้าเพ่ือ
อุตสาหกรรมและการบริโภค ซึ่งมีสินค้าจ านวนมากที่ผลิตขึ้นและจ าหน่ายเองโดยใช้เครื่องจักรในการ
แปรรูป ใช้แรงงานและฝีมือในการแปรรูป ส่วนธุรกิจการผลิตภาคเกษตรกรรมมีลักษณะเช่นเดียวกัน 
 2. กิจการการค้า คลอบคลุมการค้าส่งและการค้าปลีก 

  2.1 ธุรกิจค้าส่ง หมายถึง ธุรกิจที่คนการด าเนินการโดยขายสินค้าต่อให้แก่คนอ่ืน
และผู้ใช้ในอุตสาหกรรมผลิตและพาณิชย์เชียร์กรรมไปจะต้องครั้งละมากๆแต่ไม่ขายให้กับผู้บริโภคคน
สุดท้ายทุกทีค่าส่งจะมีประสบการณ์ทางด้านการตลาดและมีช่องทางการจัดจ าหน่ายให้แก่ร้านค้าปีก
โดยให้ผลตอบแทนที่เหมาะสมเช่นการค้าส่งอะไรเครื่องใช้ไฟฟ้าค่าส่งยาหรือเวชภัณฑ์บุหรี่สุราน้ ามัน
เป็นต้น 
  2.2 ธุรกิจค้าปลีกเป็นธุรกิจที่ขายสินค้าเป็นจ านวนเล็กน้อยแก่ผู้บริโภคคนสุดท้าย
โดยตรงและจะเป็นคนกลางระหว่างผู้ค้าส่งและผู้ผลิตกับผู้บริโภคคนสุดท้ายและกิจกรรมทั้งสิ้นที่
เกี่ยวข้องโดยตรงกบัการขายสินค้าหรือบริการให้บริโภคคนสุดท้าย 
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 3.  กิจการบริการ เป็นธุรกิจที่จ าหน่ายสินค้าในรูปแบบบริการให้แก่ผู้บริโภคหรือผู้ผลิต 
ธุรกิจบริการส่วนใหญ่จะมีตัวตน และมักจะถูกบริโภคในขณะเดียวกับที่ผลิตขึ้นมา เช่น โรงพยาบาล 
โรงแรม สถานีน้ ามัน เป็นต้น ผู้ประกอบการในการด าเนินธุรกิจผู้ประกอบการหรือนายจ้างจะคิด
วางแผนว่าด าเนินธุรกิจอย่างไรเหมาะสมกับความรู้และความสามารถของตนเอง 
  จากการศึกษาความหมายของวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs) สรุปได้ว่า
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (Small and Medium Enterprises = SMEs) เป็นธุรกิจที่มี
จ านวนมากในประเทศไทย ผู้ประกอบการส่วนมากประกอบการในรูปของบุคคลธรรมดา คณะบุคคล
หรือห้างหุ้นส่วนสามัญที่มิใช่นิติบุคคล ห้างหุ้นส่วนจ ากัด บริษัทจ ากัด หรือกิจการร่วมค้า ซึ่งจะ
ประกอบธุรกิจขายสินค้า ผลิตสินค้า หรือให้บริการ หน่วยงานต่าง ๆ ในประเทศไทยมักจะใช้ก าหนด
ลักษณะตามกฎกระทรวงอุตสาหกรรมก าหนดจ านวนการจ้างงานและมูลค่ าสินทรัพย์ของวิสาหกิจ
ขนาดกลางและขนาดย่อม พ.ศ.2545 

 2.2 ลักษณะของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 

 สุธีรา  อะทะวงษา (2562 : 13-15)  กล่าวว่าลักษณะของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม มีดังนี้  
       1.  มีการบริหารงานอย่างอิสระ  ผู้บริหารเป็นเจ้าของกิจการเอง 
       2.  เงินลงทุนมาจาการเก็บออมส่วนตัว  หรือได้รับการสนับสนุนจากกลุ่มคนเล็ก ๆ 
       3.  เป็นการด าเนินงานในท้องถิ่น  โดยใช้แรงงานและทรัพยากรในท้องถิ่นนั้น  ๆ 
       4.  เป็นธุรกิจขนาดเล็ก  เมื่อเปรียบเทียบกับธุรกิจประเภทเดียวกันทั้งด้าน  เงินทุน  
แรงงาน  ทรัพย์สินและยอดขาย 
       5.  เจ้าของกิจการท างานหนัก  มีความอดทนสูง 
       6.  สามารถปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงได้ง่าย 
       7.  ต้นทุนการด าเนินงานต่ า  ใช้เครื่องมือเครื่องจักรแบบง่าย ๆ ไม่สลับซับซ้อน 
 ธนวุฒิ  พิมพ์กิ (2559 : 1115-118)  กล่าวถึงลักษณะของธุรกิจ SMEs (ธุรกิจขนาด
กลางและขนาดย่อม) ไว้ดังนี้ 
 1. โครงสร้างของธุรกิจไม่มีความสลับซับซ้อนมากนัก การบริหารธุรกิจขนาดย่อม
สามารถใช้แรงงานครอบครัวมาช่วยในการผลิตสินค้าและบริการ ท าให้ต้นทุนค่าแรงงานต่ า 
 2. มีความคล่องตัวในการปรับตัวให้เข้ากับสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ เนื่องจากการ
ด าเนินธุรกิจขนาดย่อมมีอิสระในการท างาน ท าให้สามารถตัดสินใจในเรื่องการเปลี่ยนแปลงด้าน             
ต่าง ๆ ของธุรกิจได้ทันที 
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 3. การเข้าถึงลูกค้าของธุรกิจขนาดย่อมมักท าได้ดีกว่าธุรกิจขนาดใหญ่ เพราะธุรกิจขนาด
ย่อมจะมีอยู่ในท้องถิ่นนั้น ๆ ท าให้สามารถปรับตัวเข้ากับความต้องการของท้องถิ่นได้อย่างรวดเร็ว 
 4. ธุรกิจขนาดย่อมใช้เงินลงทุนต่ า แรงงานมีจ านวนน้อย การด าเนินงานส่วนใหญ่
ผู้บริหารจะเป็นผู้ด าเนินการแต่เพียงผู้เดียว หรือโดยกลุ่มผู้บริหารเพียงไม่กี่ คน ท าให้ผู้บริหารมี
แรงจูงใจในการด าเนินงาน เนื่องจากผลก าไรที่ได้จะเป็นของผู้ด าเนินการทั้งหมด 
 5. ยอดขายมีน้อย เนื่องจากท้องถิ่นบางแห่งมีประชากรและอ านาจซื้อน้อย จนธุรกิจ
ขนาดใหญ่ไม่สามารถเข้าไปด าเนินการได้ หรือไม่ต้องการเข้าไปแข่งขันกับธุรกิจขนาดเล็ก เนื่องจากมี
ยอดขายน้อย ตลาดเหล่านี้จึงเป็นตลาดของธุรกิจขนาดย่อม 
 6. ผู้ประกอบการมีแรงจูงใจสูง ท าให้ท างานหนักและเสียสละ เพราะผลของการท างาน
หนักก็จะกลับเป็นผลก าไรที่ตกมาถึงผู้ประกอบการโดยตรง 
 7. มีความคล่องตัวในการจัดการ เนื่องจากสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจเปลี่ยนแปลงไป
อย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นเทคโนโลยี เครื่องจักร เครื่องมือการผลิต การแข่งขันฯ ซึ่งผู้ประกอบการ
ธุรกิจขนาดย่อมสามารถตัดสินใจปรับปรุง เปลี่ยนแปลงได้รวดเร็วกว่า 
 จากการศึกษาลักษณะของธุรกิจ SMEs (ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม)   สรุปได้ว่า 
ของธุรกิจ SMEs (ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม)มีโครงสร้างของธุรกิจไม่มีความสลับซับซ้อนมากนัก 
การบริหารธุรกิจขนาดย่อมสามารถใช้แรงงานครอบครัวมาช่วยในการผลิตสินค้าและบริการ ท าให้
ต้นทุนค่าแรงงานต่ า และมีความคล่องตัวในการปรับตัวให้เข้ากับสภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ เนื่องจาก
การด าเนินธุรกิจขนาดย่อมมีอิสระในการท างาน ท าให้สามารถตัดสินใจในเรื่องการเปลี่ยนแปลงด้าน             
ต่าง ๆ ของธุรกิจได้ทันที  
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม (SMEs)  สรุปได้ว่า 
เป็นวิสาหกิจที่มีความเหมาะสม มีความคล่องตัวในการปรับ สภาพให้เข้ากับสถานการณ์ทั่วไปของ
ประเทศอีกทั้งยังเป็นวิสาหกิจที่ใช้เงินทุนในจ านวนที่ต่ ากว่าวิสาหกิจขนาดใหญ่ และยังช่วยรองรับ
แรงงานจากภาคเกษตรกรรมเมื่อหมดฤดูกาลเพาะปลูก รวมถึงเป็นแหล่งที่สามารถรองรับแรงงานที่
เข้ามาใหม่เป็นการป้องกนการอพยพของแรงงานเข้ามาหางานท าในเขตกรุงเทพฯและปริมณฑล                     
ซึ่งช่วยกระจายการกระจุกตัวของโรงงานกิจการวิสาหกิจในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑลไปสู่ภูมิภาค 
ก่อให้เกิดการพัฒนาความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจทั้งในส่วนภูมิภาคและของประเทศอย่างยั่งยืนต่อ
รวมทั้งมีความส าคัญต่อระบบเศรษฐกิจ  ช่วยการสร้างงานสร้างมูลค่าเพ่ิมสร้างเงินตราต่างประเทศ
ช่วยประหยัดเงินตราต่างประเทศ โดยการผลิตเพ่ือทดแทนการน าเข้าจากต่างประเทศเป็นจุดเริ่มต้น
ในการลงทุน และสร้างเสริมประสบการณ์ช่วยเชื่อมโยงกับกิจกรรมขนาดใหญ่ และภาคการผลิตอื่น ๆ   
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3. แนวความคิดเกี่ยวกับเรื่องเล่า 

 3.1 ความหมายเรื่องเล่า 

 สรณัฐ  ไตลังคะ (2560 : 79-83) กล่าวว่า ก่อนที่มนุษย์จะรู้จักคิดค้นตัวอักษรหรือ
ตัวหนังสือขึ้นมาเพ่ือใช้เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร และเป็นหลักฐานบันทึกข้อมูลทาง
ประวัติศาสตร์นั้น มนุษย์ใช้ การเล่าเรื่อง เป็นช่องทางในการสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดความรู้ ความคิด 
อารมณ์ ความรู้สึก รวมถึงประสบการณ์ที่พบเจอจากคนผู้หนึ่ง ไปสู่อีกผู้หนึ่ง จนเมื่อมนุษย์มีการ 
พัฒนาภาษาเขียน ขึ้นเป็นของตนเอง เรื่องเล่าต่างๆเหล่านี้   ก็ได้ถูกบันทึกลงในสื่อต่างๆ แบ่งแยกกัน
ไปตามประเภท เรื่องเล่า หมายถึง เรื่องราวหรือเนื้อหาสาร(Message) ซึ่งเป็นข้อเท็จจริง ที่เกิดขึ้น
จากประสบการณ์ ความคิด หรือจินตนาการของบุคคล แล้วถูกน ามาถ่ายทอด หรือเผยผ่านช่องสาร
(Channel) ไปสู่ผู้อื่นด้วยวิธีการต่างๆ เช่น การพูด การเขียน โดยเรื่องเล่าแต่ละเรื่องนั้นมักแฝงไว้ด้วย
วัตถุประสงค์ต่างๆ ที่ผู้เล่า (Sender) ต้องการจะถ่ายทอดไปสู่ผู้อ่าน หรือ ผู้ฟัง (Receiver) 
 เอกกนก พนาด ารง (2562 : 114)   กล่าวว่า  การเล่าเรื่อง (Story telling)  เป็นการ
บอกเล่าเรื่องราวความรู้ต่างๆ ที่อยู่กับตัวบุคคล (Tacitknowledge) จากประสบการณ์การด าเนินชีวิต 
เรื่องที่ซาบซึ้ง ประทับใจ หรือได้จากการศึกษา การท างานที่สั่งสมเป็นทักษะแนวปฏิบัติที่ดีหรือจาก
พรสวรรค์  ให้บุคคลอ่ืนฟัง เพ่ือให้ผู้ฟังสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับการท างานของตนเองได้ โดยไม่
ต้องเสียเวลาเริ่มต้นศึกษาในเรื่องนั้นๆ ใหม่ โดยกระบวนการเล่าเรื่องนี้จัดเป็นเครื่องมือด้านการ
จัดการความรู้ที่สามารถจัดเป็นทรัพย์สินทางปัญญาที่สัมผัสไม่ได้ซึ่งการถ่ายทอดเรื่องราวสามารถท า
ได้หลายรูปแบบ เช่น รูปแบบการเขียนเรื่องเล่า การเล่าเรื่องผ่านสื่อต่างๆ (คลิปวิดีโอ สไลด์น า เสนอ) 
เป็นต้น 
 ณัฐ  เลิศสุธรรม (2559 : 104)  กล่าวว่า การเล่าเรื่อง หรือ Storytelling เป็นวิธีการ
หรือเครื่องมือประเภทหนึ่งของการจัดการความรู้ ในการดึงเอาประสบการณ์ หรือความรู้ที่อยู่ภายใน
ของผู้เล่าออกมาเล่าให้บุคคลอ่ืนฟัง ผู้ฟังสามารถน าเอาประสบการณ์ หรือความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้
กับการท างานของตนเองได้ โดยไม่ต้องเสียเวลาเริ่มต้นในการศึกษาเรื่องนั้นๆ ใหม่ 
 จากความหมายของการเล่าเรื่อง  สรุปได้ว่า  การเล่าเรื่องเป็นวิธีการและเป็นเครื่องมือ
ชนิดหนึ่งในการน าความรู้และประสบการณ์ออกมาเล่าสู่ให้บุคคลอ่ืนฟังเพ่ือให้ผู้ฟังสามารถน าไป
ประยุกต์ใช้กับการท างานของตนเองได้ โดยไม่ต้องเสียเวลาเริ่มต้นศึกษาในเรื่องนั้นๆ 
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 3.2 ความส าคัญของเรื่องเล่า 

 สรณัฐ  ไตลังคะ (2560 : 85) ได้ให้ความส าคัญของการเลาเรื่องไว้ดังนี้ 
 1. เรื่องเล่าท าหน้าที่ ถ่ายทอดจินตนาการ และความสนุกสนานเพลิดเพลิน ซึ่งมีส่วนช่วย
ในการผ่อนคลายความตึงเครียดให้แก่ผู้คนในสังคม ตัวอย่างเช่นการเล่าเรื่องใน นวนิยาย วรรณคดี 
นิทาน รวมถึง เรื่องสั้น ต่างๆ 
 2. เรื่องเล่าท าหน้าที่ค้นหา เปิดเผย รวมถึงน าเสนอเหตุการณ์ เรื่องราว ประสบการณ์ 
โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร หรือเปิดเผยข้อเท็จจริงทั้งในปัจจุบัน และในทางประวัติศาสตร์
ที่ไม่เคยมีใครรู้มาก่อน อาทิ เรื่องเล่าเก่ียวกับการค้นพบใหม่ๆ เรื่องเล่าจากการผจญภัย เป็นต้น 
 3. เรื่องเล่าท าหน้าที่ในการโน้มน้าวใจ และจรรโลงจิตใจ โดยเรื่องเล่าต่างๆ มักแฝงคติ
สอนใจที่สามารถใช้เป็นแนวทางในการด าเนินชีวิตได้ เรื่องเล่าประเภทนี้ได้แก่ เรื่องเล่าเชิงชีวประวัติ 
และอัตชีวประวัติ 
 4. เรื่องเล่าท าหน้าที่ในการชี้แจง หรือบอกกล่าวข้อเท็จจริง บ่อยครั้งที่ในสังคมเกิดความ
ขัดแย้งกันทางความคิด หรือ ความเข้าใจ ไม่ว่าจะเป็นในระดับบุคคล หรือในระดับมวลชน การเขียน
เล่าเรื่อง โดยมีวัตถุเพื่อชี้แจง น าเสนอความคิดเห็น เพ่ือสร้างความเข้าใจที่ดีร่วมกันงานเขียนเรื่องเล่า
ตามวัตถุประสงค์ที่กล่าวมานี้ ก็ได้แก่ บันทึก รายงาน หรือจดหมายร้องทุกข์ ขออุทธรณ์ รวมถึง
ประกาศ และแถลงการณ์ต่างๆ เป็นต้น 
 5. เรื่องเล่าท าหน้าที่ในการให้การศึกษา อบรม ในกระบวนการเรียนการสอนทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับอนุบาล จนถึง อุดมศึกษา มีการประยุกต์ใช้เรื่องเล่าเพ่ือประโยชน์ในการเรียนการสอน 
และการพัฒนาบุคลากร ตัวอย่างเช่น เรื่องเล่าเร้าพลัง กับการจัดการความรู้ 
 ณัฐ  เลิศสุธรรม (2559 : 110-111) ให้ความส าคัญของการเล่าเรื่องดังต่อไปนี้ 
 1. การเข้าร่วมฟังประสบการณ์ด้วยการให้ความสนใจปรากฏการณ์นั้นๆ ที่เต็มไปด้วย
ความหมาย มีการคัดเลือกในสิ่งที่สังเกตเห็น ถือเป็นประสบการณ์บางส่วนโดยไม่ได้สะท้อนออกมา 
 2. การบอกเล่าประสบการณ์ โดยการเสนอเหตุการณ์อีกครั้งโดยมีการจัดล าดับในการ
สนทนา พล็อตเรื่อง และน าเรื่องมาเรียงร้อยต่อกันในทางที่ชัดเจนขึ้น โดยผู้เล่ามีการน าบริบททาง
วัฒนธรรม การพูดคุยและการฟังในการบอกเล่าเรื่องราวออกมา 
 3. การถอดความประสบการณ์แทนที่เกี่ยวกับประสบการณ์ในเรื่องเล่า ซึ่งมีความไม่
สมบูรณ์ และบางช่วงต้องมีการถอดเทปก็เหมือนกับการถ่ายรูปที่ต้องมีการตีความ ต้องตัดสินใจว่าจะ
ถอดขอ้ความอย่างไรเหมือนการตัดสินใจในการเล่าและการฟังที่มีชุดความคิดหนึ่งมาก ากับ 
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 4. การวิเคราะห์ประสบการณ์ภาพตัวแทนเป็นการเข้าสู่การวิเคราะห์ตัวบทที่ถอดความ
ออกมาแล้ว ผู้วิจัยเปิดอ่านเรื่องราวจากบทถอดเทป ตัด คัดสรรเรื่องราวในกระแสของการสนทนา
การพดูคุยเพ่ือให้มีความลงตัวกับชื่อปกและพยายามสร้างความรับรู้ในกระบวนการท างาน 
 5. รายงานต่างๆเมื่อเขียนเสร็จแล้วจะมีกลุ่มคนอ่านที่พกพาประสบการณ์ของตนเข้ามา
ในการอ่าน และสิ่งผู้ที่อ่านทุกคนมีคือการวิเคราะห์ภาพเสนอของตัวเอง  
 จากความส าคัญของเรื่องเล่า  สรุปได้ว่า  การเล่าเรื่องมีความส าคัญ โดยเป็น
กระบวนการคัดสรรค าบอกเล่าประสบการณ์จากการฟังของผู้เล่าเรื่อง รวมทั้งมีวิเคราะห์ตัวบทที่ถอด
ความออกมาแล้ว ผู้วิจัยเปิดอ่านเรื่องราวจากบทถอดเทป ตัด คัดสรรเรื่ องราวในกระแสของการ
สนทนาการพดูคุยเพื่อให้มีความลงตัวกับชื่อปกและพยายามสร้างความรับรู้ในกระบวนการท างาน 

 3.3 องค์ประกอบของเรื่องเล่า 

 สุรพันธ์  วิโรจน์ดุล (2561 : 275)  ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของเรื่องเล่า มีดังนี้ 
 1. เหตุการณ์ (Event) ประกอบด้วยเหตุการณ์หลัก (Kernel) ซึ่งเป็นเหตุการณ์ที่เป็น
จุดส าคัญของเรื่องและมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงของเรื่อง ส่วน เหตุการณ์รอง (Satellites)                 
เป็นผลจากเหตุการณ์หลัก เหตุการณ์รองนี้มีหน้าที่ให้การเติมเต็มเรื่อง ตกแต่งเรื่องเท่านั้น 
 2. ตัวละคร หรือบุคคล (Character) เป็นองค์ประกอบที่เน้นไปที่ตัวบุคคล รูปร่าง หรือ
สิ่งมีชีวิต หรือสิ่งอ่ืนๆซึ่งมีหน้าที่คิดและเป็นผู้สื่อสารในเรื่อง สิ่งส าคัญที่จะต้องค านึงเกี่ยวกับตัวละคร 
คือ ตัวละครมี บุคลิกลักษณะ อย่างไร 
 3. ฉาก หรือสถานที่ ( Setting) ฉากมีผลต่อบรรยากาศของเรื่อง รวมถึงเกี่ยวข้องกับ
โครงเรื่องและตัวละครด้วย 
 4. ความสัมพันธ์ในแง่เวลา (Temporal Relations) ในแต่ละเรื่องราว ผู้เขียนจะต้อง
วิเคราะห์ว่า เหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้น เกิดในช่วงระยะเวลาสั้นๆ หรือยาวนานข้ามปี 
รวมถึงแต่ละเหตุการณ์ที่เกิด จะมีความสัมพันธ์ต่อเนื่องกันหรือไม่ อย่างไร 
 5. ความสัมพันธ์ในแง่ของเหตุและผล (Causal Relations) เป็นเรื่องที่โยงจากเหตุมา            
หาผล หรือ โยงจากผลมาหาเหตุ 
 6. ความคิดหลัก (Theme) คือประเด็นหรือแง่คิดซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของเรื่องทั้งหมด 
 7. ผู้เล่าเรื่อง หรือผู้ส่งสาร (Narrator) คือบุคคลผู้ที่ท าหน้าที่เล่าเรื่องให้ผู้อ่านรับรู้ 
 8. ผู้อ่าน หรือผู้รับสาร (Audience) คือ ผู้ที่รับฟัง หรือ อ่านเรื่องเล่า ซึ่งอาจเป็นคนๆ
เดียว หรือเป็นกลุ่ม หรือเป็นมวลชน (Mass) 
 ณัฐ  เลิศสุธรรม (2559 : 112) เรื่องเล่าเป็นการเขียนร้อยแก้วประเภทบันเทิงคดีชนิด
หนึ่ง ควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
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 1. ชื่อเรื่อง  ชื่อเรื่องต้องกะทัดรัด  เร้าความสนใจ 
 2. ตัวละคร  ตัวละครที่น่าสนใจอย่างน้อยควรมีหนึ่งตัว  โดยทั่วไปแล้วตัวละครอาจเป็น
ใครก็ได้ อาจเป็นคนหรือสัตว์ก็ได้ 
 3. โครงเรื่อง โครงเรื่องประกอบด้วยเหตุการณ์ที่น่าสนใจ  ตัวละครต้องเผชิญกับ
เหตุการณ์ที่ชวนท้าทาย และพยายามเอาชนะเหตุการณ์นั้น  ผลที่เกิดขึ้นอาจตื่นเต้น เศร้า  หรือชวน
ขบขันก็ได้  การล าดับเรื่อง ไม่จ าเป็นต้องเรียงตามล าดับเวลา  อาจเริ่มตอนหนึ่งตอนใดแล้วย้อนกลับ
ไปกลับมาก็ได ้
 4. ฉาก  ได้แก่  สถานที่ ช่วงเวลา และบรรยากาศที่เรื่องนั้นเกิดขึ้น ฉากจะต้องเหมาะสม
แก่เรื่อง  
 5. การเปิดเรื่อง การเปิดเรื่องจะต้องเร้าใจ ชวนให้ติดตามเรื่องต่อไป 
 6. การคลี่คลายปมของเรื่อง  การบรรยายเรื่องควรคลี่คลายไปตามล าดับขึ้น เพ่ือทวี
ความเร้าใจของผู้อ่านไปเรื่อย ๆ จนถึงเหตุการณ์ที่ส าคัญท่ีสุด  ซึ่งเรียกว่า Climax 
 7. การปิดเรื่อง  เรื่องเล่าจะต้องจบลงโดยให้เป็นที่พอใจของผู้อ่าน  เรื่องตอนจบจะต้อง
คลี่คลายมาจากเหตุการณ์ในเรื่อง เป็นสภาวะอย่างใดยอย่างหนึ่งที่ตัวละครต้องประสบในเหตุการณ์
นั้น ๆ เช่น ความสุข ความส าเร็จ  ความขบขัน ความเศร้า ความผิดหวัง ความประหลาดใจ 
 8. การใช้โวหารและบทสนทนา เรื่องเล่าควรใช้บรรยายโวหารที่กะทัดรัด  เลือกใช้ค า
อย่างพิถีพิถัน  ผูกประโยคกระชับรัดกุมมีความหมายตรงตามที่ผู้เขียนต้องการ ตอนใดควรใช้บท
สนทนา ก็ใช้ให้เหมาะสมแก่ตัวละคร 
 9. ข้อคิด เรื่องเล่ามีความมุ่งหมายเพ่ือความสนุกเพลิดเพลินเป็นส าคัญ  แต่อย่างไรก็ดี
ควรจะได้แทรกข้อคิดอย่างใดอย่างหนึ่งไว้ด้วย 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของเรื่องเล่า สรุปได้ว่า องค์ประกอบของเรื่องเล่า                  
ควรประกอบไปด้วย  ชื่อเรื่อง   การเปิดเรื่อง สถานการณ์  สถานที่ โครงเรื่องของเหตุการณ์ และ
ประสบการณ์ท่ีน่าสนใจ 

 3.4 หลักการและแนวทางการเขียนเรื่องเล่า 

  สุรพันธ์  วิโรจน์ดุล (2561 : 277)  ได้กล่าวว่าหลักการและแนวทางการเขียนเรื่องเล่า
เป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ ซึ่งทุกคนสามารถเขียนได้ดีโดยมีการฝึกฝนจนเกิดประสบการณ์ของแต่ละ
บุคคล เมื่อฝึกฝนมาก ทักษะ/เทคนิคการเขียนจะมากขึ้นตาม โดยมีรูปแบบที่ไม่เหมือนใครและไม่มี
ใครเหมือน ส าหรับหลักการและเทคนิคข้ันตอนในการเขียนเรื่องเล่ามีรายละเอียด ดังนี้ 
 1. หัวใจของเรื่อง เป็นข้อที่ควรให้ความส าคัญอันดับแรก ซึ่งเป็นประเด็นที่เราจะสื่อสาร
กับผู้อ่านในเรื่องเล่าเรื่องนี้ว่าคืออะไร และยังเป็นตัวช่วยกรองว่าเหตุการณ์ไหนที่เราควรจะใส่เข้ามา
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ในเรื่องโดยลักษณะหัวใจของเรื่องที่ดี ควรเป็นประเด็นใหม่ที่ผู้คนไม่เคยรับรู้มาก่อนและกระทบวง
กว้าง 
 2. โครงเรื่อง (Plot) สรุปเรื่องราวทั้งหมดของเรื่องเล่าอย่างย่อ ซึ่งควรมี 3 – 4 บรรทัด 
หรือ3 - 4 ประโยค 
 3. การเดินเรื่อง ไม่จ าเป็นต้องเรียงตามล าดับเวลาตามโครงเรื่องเสมอไป สามารถสลับไป
มาได้ แต่หัวใจส าคัญอยู่ที่การอนุญาตให้เรื่องราวหรือเหตุการณ์เป็นตัวเล่าเรื่อง ไม่ใช่ให้เราเป็นคน
ตัดสินเรื่องราวที่เล่า ซึ่งจะท าให้เรื่องเล่ามีพลัง 
 สรณัฐ  ไตลังคะ (2560 : 89-91) หลักการส าคัญของการเขียนเรื่องเล่าการเขียนเรื่องเล่า
ถ้ามีองค์ประกอบที่ครบถ้วน เรื่องเล่านั้นจึงจะน่าสนใจ ท าให้ผู้อ่านเข้าถึงเรื่องราวเข้าใจประเด็นของ
เรื่องเล่านั้นตั้งแต่ต้นจนจบ ไม่มีค าถามเกิดขึ้นเมื่ออ่านจบ โดยองค์ประกอบของการเขียนส าหรับการ
เขียนเรื่องเล่าให้ดี มีดังนี้  
 1. การปูพ้ืน ท าให้เรื่องเล่ามีพลังในการน าเสนอโดยมี 2 ลักษณะใหญ่ๆ คือ การเกริ่นน า 
เป็นการ บอกว่าเรื่องที่เล่านี้จะเกี่ยวกับอะไร และการสร้างฉาก เป็นการให้ฉากของเรื่องราวว่าเรื่อง
เกิดข้ึน ที่ไหน สถานการณ์เช่นใดก่อนการน าเสนอตัวละคร  
 2. แนะน าตัวละคร ตัวละครไม่ควรเปิดตัวพร้อมกัน ควรเปิดทีละตัว จะท าให้เรื่องน่า
ติดตาม ซึ่งการ เปิดตัวละครนั้นไม่มีรูปแบบที่ตายตัว โดยหลักการส าคัญคือ แนะน าตัวละครแต่
พอสมควรแล้ว เดินเรื่องไปเรื่อยๆ ที่ส าคัญ เรื่องราวหรือเหตุการณ์ท่ีตัวละครพบเจอต้องมีความส าคัญ 
หรือมีปม ขัดแย้ง ซึ่งมักใส่เข้ามาตอนกลางเรื่อง หลังจากปูเรื่องราว และแนะน าตัวละครเสร็จแล้ว  
 3. จุดเด่นของเรื่อง (Highlight) หรือปมขัดแย้ง (Tension) มีความส าคัญต่อเรื่องเล่ามาก 
เป็นส่วนที่ท าให้คนอ่านชวนติดตามหรือลุ้นเป็นระยะ และเอาใจช่วยตัวละครให้ฟันฝ่าอุปสรรคไป  ได้
ในท้ายเรื่อง แต่ไม่ควรมีมาก และไม่ควรเกิน 2 – 3 เหตุการณ์ส าคัญ  
 4. ส่วนสรุป หรือคลี่คลายเหตุการณ์ ไม่จ าเป็นต้องสรุปท้ายเรื่องเสมอไป หรือสรุปเป็น
ข้อๆ แต่ต้อง หาบทสรุปที่รับกับหัวใจของเรื่อง โดยการสรุปที่ดีควรสรุปด้วยเรื่องราวสั้นๆ แสดงให้
เห็นการ คลี่คลายของเหตุการณ์หรือปมขัดแย้งที่ได้ขมวดปมไว้ และสิ่งส าคัญอีกประการหนึ่งคือ
ผู้เขียน ต้องสรุปให้เป็นบทเรียนของชีวิต เพ่ือให้ผู้อ่านน าไปใช้เป็นกรณีศึกษาได้  
 ณัฐ  เลิศสุธรรม (2559 : 113) กล่าวว่าเทคนิคการเขียนเรื่องเล่า มีดังนี ้ 
 1. การถ่ายทอดเรื่องราว ควรบอกเล่าด้วยภาษาและสไตล์การเขียนที่เข้าใจง่าย การย่อ
หน้า และ การเขียนในแต่ละย่อหน้า หลักการส าคัญคือ แต่ละย่อหน้าต้องมีใจความเดียวกันทั้งย่อหน้า 
และ ไม่ควรเกิน 7 – 10 ประโยคหรือบรรทัด องค์ประกอบ 1 สร้างฉาก น าผู้อ่านสู่โลก ของเรื่องเล่า 
องค์ประกอบ 2 เปิดตัวละคร องค์ประกอบ 3 ด าเนินเรื่องให้ เขม็งเกลียว สู่จุดส าคัญ องค์ประกอบ 4 
การคลี่คลาย ของเรื่อง เอกกนก พนาด ารง งานจัดการความรู้ การเขียนเรื่องเล่า  
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 2. การเขียนโดยใช้บทสนทนาในการด าเนินเรื่อง ต้องสร้างภาพให้คนอ่านได้รับรู้ไปพร้อม
กันว่าใคร ท าอะไรอยู่ ค าพูดแต่ละค าใครเป็นคนพูด พูดในอารมณ์และสถานการณ์อย่างไร                   
ต้องอธิบาย ท่าทางให้ชัดเจน  
 3. การเขียนบรรยายฉาก ตัวละคร เหตุการณ์และเรื่องราว ต้องให้คนอ่านเห็นว่าเกิด
อะไร (What) เกิดขึ้นกับใคร (Who) ที่ไหน (Where) เมื่อไหร่ (When) ซึ่งเป็นการบรรยายลักษณะ
ตามท่ี เกิดข้ึนจริง และที่ส าคัญ การเขียนเชิงคุณภาพต้องบรรยายเชิงคุณภาพหรือเรื่องราวเหตุการณ์ 
(Narration) เชิงคุณภาพที่จะอธิบายว่าเป็นอย่างไร (How) และอธิบายให้รู้ถึงเบื้องหลัง เหตุการณ์
หรือที่มาที่ไปของเหตุการณ์ว่า ท าไม (Why) จึงเกิดเหตุการณ์นี้ขึ้น  
 4. วิธีการสรุปประเด็น เชื่อมต่อ หรือส่งต่อประเด็นในแต่ละตอน ต้องสรุปให้ได้ว่า เรื่อง
เล่านี้ม ีความส าคัญต่อหัวใจหรือประเด็นหลักของเรื่องอย่างไร  
 5. การเปิดเรื่อง ต้องเป็นเรื่องราว เหตุการณ์ หรือฉากที่สะท้อนให้เห็นว่ามีความสัมพันธ์
กับ เนื้อเรื่อง หรือประเด็นหลักของเรื่อง  
 6. หากมีการอ้างอิงข้อมูลจากเว็บไซต์ หนังสือ หรือจากแหล่งอ่ืนๆ ควรระบุแหล่งที่มา
อย่างชัดเจน ควรระมัดระวัง ในการพาดพิงถึงบุคคล หน่วยงาน ซึ่งอาจท าให้เกิดความเสียหาย  
 7. วิธีการสรุปและทิ้งท้าย เป็นส่วนส าคัญท่ีสุดเท่ากับส่วนขึ้นต้นก็ว่าได้ โดยหลักการส่วน
นี้จะ น าเสนอข้อเสนอที่เราคิดว่าเป็นไปได้หรือเป็นส่วนที่แสดงความคิดรวบยอดของทั้งเรื่องที่เขียน 
 จากการศึกษาหลักการและแนวทางการเขียนเรื่องเล่า สรุปได้ว่า การเขียนเรื่องเล่า ถ้ามี
การวางโครงเรื่องที่ดี ก าหนดองค์ประกอบชัดเจน จะเป็นตัวก าหนดทิศทางการเขียนไม่ให้หลง
ประเด็น เนื้อหาจะเรียงล าดับความส าคัญและเชื่อมโยงกัน อีกส่วนหนึ่งที่ มีความส าคัญอย่างยิ่งคือ 
ต้องตอบตัวเองให้ได้ว่า เรื่องที่เขียนมีวัตถุประสงค์ในการเขียนเพ่ืออะไร ซึ่งวัตถุประสงค์จะเป็น
ตัวก าหนดรูปแบบการน าเสนอ การใช้ภาษา และลักษณะของเนื้อหา โดยประโยชน์ที่ได้รับ จากการ
เขียนเรื่องเล่า จะท าให้เราได้ผ่อนคลาย ได้เรียนรู้จากประสบการณ์ไตร่ตรองความคิดที่ผ่านมาว่าเรา  
คิดอย่างไรกับสิ่งที่เกิดขึ้น ท าให้เกิดการเรียนรู้ไปอีกขั้น และเก็บไว้เป็นความรู้ เป็นต านานแห่งความ 
ภาคภูมิใจ  
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4.แนวความคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิต 

 มนุษย์ทุกคนล้วนมีศักยภาพในตนเองและมีเป้าหมายในการด าเนินชีวิตแตกต่างกันไป 
ขึ้นอยู่กับองค์ประกอบต่าง ๆ ของแต่ละบุคคล แต่เป้าหมายที่แท้จริงของมนุษย์อาจไมแตกต่างกันนั่น 
ก็คือ ชีวิตที่มีความเจริญงอกงามและมีความสุข จะต่างก็เพียงแต่วิธีการหรือวิถีการด าเนินชีวิตซึ่ง  แต่
ละบุคคลเลือกที่ จะเดินทางไปสูเป้าหมายของตนเอง การด าเนินชีวิตหรือวิถีชีวิตของแต่ละบุคคล 
ย่อมเป็นผลมาจากแนวคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิตหรือประสบการณการเรียนรูของบุคคลนั้น ๆ จากการศึกษา
เอกสารที่เกี่ยวข้อง พบว่ามีแนวคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิตที่หลากหลาย ดังนี้ 

ประเวศ วะสี (2561 : 19 - 24) ไดกล่าวถึงการด ารงชีวิตที่มีคุณค่าหรือมีวิถีที่ถูกต้อง  
ทุกคนควรจะพัฒนาศักยภาพของตนเอง โดยการด ารงชีวิตที่มีคุณค่า 5 ประการ คือ  

1. ปลุกมโนส านึกแห่งความเป็นมนุษย์ จุดเริ่มต้นของการด ารงชีวิตอย่างมีคุณค่าอยู่ที่การ
ปลุกมโนส านึกแห่งความเป็นมนุษย์ของตนเองให้ตระหนักรูวา เรามีศักยภาพที่จะเรียนรูที่จะรักและที่
จะเป็นอิสระ คือ พ้นจากความบีบคั้นได มโนส านึกท าให้เกิดพลังอ านาจแห่งเจตจ านง พลังนี้ก่อให้เกิด
พลังชีวิต ช่วยให้ชีวิตด ารงอยู่ไดและมีความส าเร็จ  

2. สัมผัสเพ่ือนมนุษย์และธรรมชาติ ในสังคมสมัยใหม่ ชีวิตและการท างานของคนอยู่กับ
ความเทียม ท าให้แปลกแยกจากธรรมชาติและเพ่ือนมนุษย์ ชีวิตมนุษย์ที่แปลกแยกจากธรรมชาติและ
จากเพ่ือนมนุษย์ท าให้เกิดปัญหาทางจิต สังคม และปัญญา อันเป็นต้นเหตุแห่งปัญหาต่างๆ เป็นอัน
มาก ในสังคมปัจจุบันชีวิตที่มีคุณค่าต้องพยายามให้สัมผัสกับธรรมชาติและสัมผัสกับชีวิตเพ่ือนมนุษย์
ไว้เสมอ ๆ เพ่ือพัฒนาจิตใจให้ละเอียดอ่อน และพัฒนาจิตวิญญาณให้สูงขึ้น ซึ่งจะท าให้ชีวิตมีคุณค่ายิ่งนัก  

3. ขยายความรักเพ่ือนมนุษย์และความรักธรรมชาติออกไปอย่างกว้างขวางโดยปราศจาก
เงื่อนไขทางลัทธิ อุดมการณ หรือชนชั้นใด ๆ ให้จิตใจเต็มไปด้วยมิตรไมตรีและเอ้ืออาทรต่อสรรพสิ่ง
ทั้งหลาย มีความรักสากล เมื่อท าไดดังนี้มากขึ้นเรื่อย ๆ จิตใจจะสงบ ประสบความงาม ความสุขและ
อิสรภาพ ท าให้อยู่ในฐานะที่ พรอมจะเรียนรูจากทุกสิ่งทุกอย่าง ทุกสถานการณตามความเป็นจริง 
ตามปกติมนุษย์เรียนรูไดยากเพราะมัวไปข้องติดอยู่ในอารมณ์แต่เมื่อมีความรักสากลแลว สามารถ
เรียนรูไดจากคนทุกคนและจากทุกสถานการณจะท าให้มีศักยภาพมาก  

4. รวมกลุ่มท าให้เกิดความเป็นชุมชน การรวมกลุ่มของบุคคลจ านวนหนึ่งที่มี 
วัตถุประสงค์ร่วมกันมีความเอ้ืออาทรต่อกัน มีการเรียนรูและการกระท าร่วมกัน และมีองค์กรจัดการ 
จะเกิดความอบอุ่นและความสุขอย่างท่วมท้น มีพลังการเรียนรูและพลังการสร้างสรรค์สูงมาก เมื่อเกิด
สภาพดังกล่าวขึ้นเรียกว่า มีความเป็นชุมชน และเครือข่ายของชุมชน จะท าให้แก้ปัญหาไดทุกชนิด  

5. การเป็นบุคคลเรียนรูในยุคสมัยแห่งความสลับซับซ้อนและความเปลี่ยนแปลง อย่าง
รวดเร็ว คนทุกคนต้องเป็นบุคคลเรียนรูและมีกระบวนการเรียนรูที่เหมาะสม สามารถเรียนรูได จาก
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ทุกคนและทุกสถานการณการรูอะไรแจจ่มแจ้งท าให้เกิดความสุข เพราะท าให้เกิดอิสรภาพ หรือการ
หลุดพ้นจากความไมรูความไมรูท าให้เกิดความบีบคั้น การเรียนรูที่ถูกต้องท าให้รูความจริงเกี่ยวกับ
ธรรมชาติมนุษย์และสังคมทั้งทางวัตถุธรรมและนามธรรม รวมไปจนถึงทางวิญญาณ การรูความจริง
ท าให้มีศักยภาพสังคมเรียนรู และบุคคลจะต้องเป็นบุคคลเรียนรูการเรียนรูท าให้ชีวิตมีคุณค่ายิ่ง  

สัญญา สัญญาวิวัฒน (2559: 41 - 42) ไดกล่าวถึงแนวคิดวิถีชีวิตที่จะด ารงคุณค่าหรือ
เพ่ิมคุณค่าให้กับชีวิตไวดังนี้ 

1. สร้างสมดุลทางกายภาพ คือ การท าให้ร่างกายแข็งแรงสุขภาพกายดี  
2. สร้างสมดุลทางจิต คือ การท าให้จิตมีความมั่นคง สุขภาพจิตดี  
3. สร้างสมดุลทางสังคม คือ การท าให้ครอบครัวมีความอบอุน กลุ่มเพ่ือนมั่นคง  
4. สร้างสมดุลทางเศรษฐกิจ คือ การท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจมั่นคง  
5. สร้างสมดุลทางจิตวิญญาณ คือ การมีคุณธรรมจริยธรรม ท าประโยชนตน พรอมๆ ไป

กับประโยชนท่านด้วย 
6. ส่งเสริมสมดุลทางธรรมชาติคือ การท าให้ธรรมชาติคงความหลากหลาย  สามารถ

รักษาความสมดุลในระบบนิเวศ  
สุเมธ ตันติเวชกุล (2558: 2) ไดกล่าวถึงแนวคิดวิถีชีวิตเศรษฐกิจพอเพียง ว่าเป็นปรัชญา

ที่มีมิติครอบคลุมถึง 4 ด้าน คือ 1) มิติด้านเศรษฐกิจ 2) มิติด้านจิตใจ 3) มิติด้านสังคม และ 4) มิติ
ด้านวัฒนธรรม ซึ่งในมิติด้านจิตใจ หมายถึง การมีจิตใจที่รูจักพอ คือ พอดีพอประมาณและ พอใจใน
สิ่งที่มียินดีในสิ่งที่ไดไมโลภ ปฏิบัติตามทางสายกลางหรือมัชฌิมาปฏิปทาในการด ารงชีวิต นั่นคือ การ
ด าเนินชีวิตตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงในระดับบุคคล ซึ่งมีความหมายดังนี้ 

เศรษฐกิจพอเพียงในระดับบุคคล คือความสามารถในการด ารงชีวิตไดอย่างไมเดือดร้อน 
ก าหนดความเป็นอยู่อย่างประมาณตนตามฐานะตามอัตภาพ และที่ส าคัญไมหลงใหลไปตามกระแส
ของวัตถุนิยม มีอิสรภาพ เสรีภาพ ไมพันธนาการอยู่กับสิ่งใด หากกล่าวโดยสรุปคือ หันกลับมายึด
เส้นทางสายกลางในการด ารงชีวิต เศรษฐกิจพอเพียง จึงเป็นพ้ืนฐานของความมั่นคง ในการด ารงชีวิต 
ที่ส่งผลให้สามารถพ่ึงตนเองไดโดยใช้หลักการพ่ึงตนเอง 5 ประการ คือ  

1. การพ่ึงตนเองทางด้านจิตใจ 
2. การพ่ึงตนเองทางด้านสังคม 
3. การพ่ึงตนเองทางด้านทรัพยากรธรรมชาติ 
4. การพ่ึงตนเองทางด้านเทคโนโลยี 
5. การพ่ึงตนเองทางด้านเศรษฐกิจ 
นอกจากนี้ ธวัชชัย พืชผล (2559: 132) ไดอธิบายไวว่าแนวความคิดการด าเนินชีวิต 

แบบเศรษฐกิจพอเพียง เราสามารถยึดเป็นหลักในการปฏิบัติไดกับทุกอาชีพ นั่นคือ 
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1. การจะท างานอะไรต้องเริ่มต้นด้วยการเรียนรูก่อน ตองมีสติจึงจะเกิดปัญญา  
2. ตองมีความอดทนมุ่งมั่น ยึดหลักธรรมะ ความถูกต้องจะท าให้เราสามารถ เผชิญหน้า

กับทุกสิ่งทุกอย่างไดโดยไมหวาดกลัว  
3. ตองมีความอ่อนน้อมถ่อมตน เรียบง่ายและประหยัด  
4. ท างานโดยมุ่งประโยชนสวนรวมเป็นหลัก ไมหวังผลอันใด เมื่องานนั้นส าเร็จลุล่วงสิ่งที่

เราจะไดรับก็คือ ความสุขในการที่เราท าเพ่ือผูอ่ืนนั่นเอง  
5. ตองรับฟังความคิดเห็นและเคารพความคดเห็นของผู้อื่นบ้าง เพื่อไมให้เกิดการทะเลาะ

เบาะแว้งกัน  
6. ควรมีความขยันหมั่นเพียร และมีความตั้งใจจริงในการท างานเพ่ือที่จะน าไปสู

ความส าเร็จ  
7. ตองมีความสุจริตและมีความกตัญญูซึ่งเป็นเรื่องที่ส าคัญท่ีสุด   
8. ควรพึ่งตนเองให้ได้ก่อนที่จะพ่ึงคนอ่ืน และส่งเสริมคนเกง คนดีไมอิจฉาเพ่ือนร่วมงาน  
9. ท าอย่างใดมาจะไดผลอยางนั้นตอบแทน ทรงสอนว่าถ้าปลูกมะม่วงก็จะได มะม่วง ถ้า

ปลูกความดีก็จะไดความรักกลับมา  
10. ตองมีความเอ้ือเฟ้ือซึ่งกันและกัน ครอบครัว สังคม และประเทศชาติจึงจะอยู่รอดได 
จากการศึกษาแนวความคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิต ผู้วิจัยได้น าแนวคิดนี้มาใช้ในการศึกษาวิจัย

เรื่องเล่าชาวสวนทุเรียน โดยน ามาประยุกต์ในการสัมภาษณ์ประวัติและวิถีชีวิตในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวันของชาวสวนทุเรียน ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 
 

5. แนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการเกษตร 

 วิวัฒนาการและบทบาทของธุรกิจการเกษตร วัตถุประสงค์ของการผลิตด้านการเกษตร
ในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงไป จากเดิมที่เกษตรกรท าการเกษตรเพ่ือการบริโภคเพียงอย่างเดียวได้
เปลี่ยนเป็นการผลิตเพ่ือการค้า ส่งผลท าให้รูปแบบการ ผลิตเปลี่ยนแปลง และเกษตรกรจ าเป็นต้อง
พ่ึงพาเทคโนโลยีต่างๆในการเพ่ิมผลผลิตเพ่ือตอบสนอง ความต้องการของตลาด นอกจากนั้นการ
เปลี่ยนแปลงดังกล่าวยังมีผลต่อการพัฒนาการทางธุรกิจ การเกษตร ท าให้ธุรกิจการเกษตรมีบทบาท
ต่อเศรษฐกิจของประเทศ ซึ่งธุรกิจการเกษตรที่ส าคัญ ได้แก่ ธุรกิจการจ าหน่ายปัจจัยการผลิต เช่น 
ปุ๋ย สารก าจัดศัตรู พืช อุปกรณ์ทางการเกษตร เครื่องจักรกลการเกษตร อาหารสัตว์ และเวชภัณฑ์
สัตว์ นอกจากนั้นยังมีธุรกิจการผลิตสินค้าเกษตร ธุรกิจการแปรรูปสินค้าเกษตร ธุรกิจการจัดจ าหน่าย
สินค้าเกษตรภายในและต่างประเทศ ซึ่งในบทนี้ จะอธิบายถึงความหมาย วิวัฒนาการ บทบาทและ
ความส าคัญของธุรกิจการเกษตร  
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 5.1 ความหมายของธุรกิจการเกษตร 

 วีรวุธ มาฆธศิรานนท์ (2555 : 30)  ให้ความหมายของ ธุรกิจการเกษตร หมายถึง การ
ด าเนินกิจกรรมทั้งหลายนับตั้งแต่การผลิตและจ าหน่ายปัจจัยการผลิต การผลิตสินค้าเกษตรในระดับ
ฟาร์ม การเก็บรักษา การแปรรูปสินค้าเกษตร และการจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าเกษตรและผลิตผล
พลอยได้ ดังนั้น ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเกษตรทุกประเภทถือว่าเป็นธุรกิจการเกษตรทั้งสิ้น
 พิบูลย์ เจียมอนุกูลกิจและคณะ (2556 : 27) ให้ความหมาย ธุรกิจการเกษตร หมายถึง 
(Agriculture) กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการปลูกพืช เลี้ยงสัตว์ ประมง และป่าไม้   
 สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์  (2553 : 47) ให้ความหมายของธุรกิจการเกษตร (Agribusiness) 
หมายถึง การด าเนินกิจกรรมทั้งหลายนับตั้งแต่การผลิต และจ าหน่ายปัจจัยการผลิต การผลิตสินค้า
และผลิตผลพลอยได้ หรือธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการเกษตร ทุกประเภทถือว่าเป็นธุรกิจการเกษตรทั้งสิ้น  
 จากความหมายของธุรกิจการเกษตร สรุปได้ว่า ธุรกิจการเกษตร หมายถึง การด าเนิน
กิจกรรมทั้งหลายนับตั้งแต่การผลิต และจ าหน่ายปัจจัยการผลิต การผลิตสินค้าและผลิตผลพลอยได้ 
หรือธุรกิจที่เก่ียวข้องกับการเกษตร 

 5.2 ประเภทของธุรกิจการเกษตร 

 พิบูลย์ เจียมอนุกูลกิจและคณะ (2556 : 30-33)  ได้แบ่งประเภทของธุรกิจการเกษตร 
ไว้ดังนี้ 
 1. ธุรกิจการเกษตรในด้านปัจจัยการผลิตได้แก่ ธุรกิจที่เมล็ดพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ปุ๋ย 
สารเคมี ก าจัดศัตรูพืช เครื่องจักรกลการเกษตร อาหารสัตว์ ผลิตภัณฑ์เวชภัณฑ์ยาสัตว์ 
 2. ธุรกิจการเกษตรในด้านการบริการธุรกิจเกษตร ได้แก่ เช่น ธุรกิจการให้บริการ  
เครื่องจักรกลเกษตรในการเตรียมดิน การเก็บเกี่ยว การให้บริการเช่าโกดังสินค้าพืชผลทางการเกษตร
และการบริการขนส่งผลิตผลทางการเกษตร 
 3. ธุรกิจการผลิตสินค้าเกษตรได้แก่ ธุรกิจการผลิตจากพืช สัตว์ ประมง และป่าไม้ 
 4. ธุรกิจการการตลาดและจัดหาสินค้าเกษตร ได้แก่ ธุรกิจเกี่ยวกับการรวบรวมสินค้า
เกษตร จากแปลงเกษตรกรไปสู่ตลาดท้องถิ่นหรือตลาดปลายทางเพ่ือให้จ าหน่ายให้กับผู้ขายส่ง 
โรงงาน แปรรูป หรือผู้ส่งออก เช่น บริษัทรับซื้อข้าวโพดเพ่ือจ าหน่ายให้กับบริษัทผลิตอาหารสัตว์ 
 5. ธุรกิจการแปรรูป ได้แก่ ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการเปลี่ยนแปลงสภาพของผลิตผลทาง  
การเกษตรให้อยู่ในรูปผลิตภัณฑ์ที่ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค เช่น ธุรกิจการแปรรูปผลไม้  
กระป๋อง ธุรกิจอาหารทะเลแช่แข็ง 
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 6. ธุรกิจการจัดจ าหน่ายสินค้าเกษตรภายในประเทศ ได้แก่ ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการ ช่องทางการตลาดและการจัดการเกี่ยวกับการกระจายสินค้าเกษตร ทั้งสินค้าผลิตผลทาง
การเกษตร และสินค้าเกษตรแปรรูป 
 7. ธุรกิจการส่งออกและน าเข้าสินค้าเกษตรได้แก่ ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการซื้อขาย 
แลกเปลี่ยนสินค้าเกษตรระหว่างประเทศ ซึ่งประกอบด้วย การส่งออกสินค้าเกษตรและการน าเข้า
สินค้าเกษตร 
 8. ธุรกิจสินเชื่อการเกษตร ได้แก่ ธุรกิจที่เก่ียวกับการให้กู้ยืมและให้เครดิตแก่เกษตรกรผู้ 
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม การประมง การท าป่าไม้และการเลี้ยงสัตว์ 
 จากการศึกษาประเภทของธุรกิจการเกษตร สรุปได้ว่า ธุรกิจการเกษตรมีหลายประเภท 
เช่น   ธุรกิจการเกษตรในด้านปัจจัยการผลิตได้แก่ ธุรกิจที่เมล็ดพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์ ปุ๋ย สารเคมี ก าจัด
ศัตรูพืช เครื่องจักรกลการเกษตร อาหารสัตว์ ผลิตภัณฑ์เวชภัณฑ์ยาสัตว์ ธุรกิจการจัดจ าหน่ายสินค้า
เกษตรภายในประเทศ ธุรกิจการส่งออกและน าเข้าสินค้าเกษตร เป็นต้น 

 5.3 บทบาทส าคัญของธุรกิจการเกษตร 

 วีรวุธ มาฆธศิรานนท์ (2555 : 49-52)  กล่าวว่าบทบาทที่ส าคัญของธุรกิจการเกษตร มี
ดังนี้  
 1. บทบาทในการสนองความต้องการขึ้นพ้ืนฐานของมนุษย์ ธุรกิจการเกษตรมีบทบาท 
เกี่ยวข้องกับปัจจัย 4 คือ อาหาร ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม และยารักษาโรค เพ่ือใช้ในการด ารงชีวิต 
ประจ าวันของมนุษย์ 
 2. บทบาทในการช่วยแก้ปัญหาการว่างงานและการกระจายแรงงานธุรกิจ อุตสาหกรรม
เกษตรในภูมิภาคช่วยลดการเคลื่อนย้ายแรงงานจากภาคเกษตรไปสู่ภาคบริการและ ภาคอุตสาหกรรม
อ่ืน เช่น การเกิดโรงงานน้ าตาลท าให้เกษตรกรมีรายได้และคนในพ้ืนที่มีงานท า 
 3. บทบาทในการท าให้เกิดการแข่งขันระหว่างผู้ประกอบการต่างๆทั้งในด้านปัจจัย                
การผลิต การแปรรูป และการส่งออก 
 4. บทบาทให้รัฐบาลมีรายได้จากการเก็บภาษีอากร รัฐสามารถจัดเก็บภาษีอากรจาก 
ธุรกิจอุตสาหกรรมการเกษตร ธุรกิจการน าเข้าและส่งออกสินค้าเกษตร 
 5. บทบาทในการก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างมีคุณค่า เช่น การจัดสรรทรัพยากรดิน 
น้ า ป่าไม้ และทรัพยากรมนุษย์ให้เกิดประโยชน์สูงสุด  
 6. บทบาทในการสร้างความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี 
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 5.4 ความส าคัญของธุรกิจการเกษตร 

 วีรวุธ มาฆธศิรานนท์ (2555 : 55) กล่าวว่า การเกษตรมีความส าคัญต่อการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ตั้งแต่ดึกด าบรรพ์ โดยมนุษย์รู้จักใช้ประโยชน์อย่างหลากหลายจากพืช สัตว์ ใน
ชีวิตประจ าวัน โดยใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตปัจจัย 4 คือ อาหาร เครื่องนุ่งห่ม ที่อยู่อาศัยและยารักษา
โรค โดยมนุษย์รู้จักเก็บเกี่ยวผลผลิตทางเกษตร น าไปประกอบอาหารรับประทาน สร้างความ
เจริญเติบโตแก่ร่างกาย น าส่วนต่าง ๆ ของพืชเส้นใยไปผลิตสิ่งทอหรือใช้หนังสัตว์ท าเครื่องนุ่งห่ม ปลูก
ป่าเพ่ือน าไม้ไปเป็นอุปกรณ์การก่อสร้าง สร้างที่พักอาศัย อาคารสถานที่ ท าเฟอร์นิเจอร์ เครื่องใช้ต่าง 
ๆ และปลูกพืชสมุนไพร เพ่ือน าไปใช้เป็นยารักษาโรค ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนมีความจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต
ของมนุษย์ทั้งสิ้นการเกษตรยังมีความส าคัญทางด้านอ 

 สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์  (2553 : 50)ได้อธิบายถึงความส าคัญของ ธุรกิจการเกษตรไว้ 3 
ประการ คือ 
 1. ความส าคัญต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน นอกจากความต้องการอาหารแล้ว มนุษย์ ยังมี
ความต้องการใช้สิ่งอ่ืนๆอีกในการด ารงชีวิต เช่น เสื้อผ้า ยารักษาโรค โต๊ะ เก้าอ้ี โดยสินค้าเหล่านี้ มี

สินค้าเกษตรเป็นวัตถุดิบในการการผลิต ดังนั้นสินค้าเกษตรจึงมีความส าคัญต่อชีวิตประจ าวัน  ของ
มนุษย์ทั้งในทางตรงและทางอ้อม 
 2. ความส าคัญในด้านธุรกิจ การผลิตสินค้าเกษตรจ าเป็นต้องผ่านขบวนการต่างๆ 
มากมาย เช่น ต้องแปรรูปก่อนส่งไปจ าหน่ายยังต่างประเทศ ซึ่งกิจกรรมดังกล่าวย่อมมีนักธุรกิจที่  
เกี่ยวข้องจ านวนมาก ตั้งแต่ผู้น าเข้าปัจจัยการผลิตสินค้าเกษตร ผู้ผลิตสินค้าเกษตร ผู้ค้าปลีกสินค้า
เกษตร ผู้ส่งออกสินค้าเกษตร จนถึงมือผู้บริโภค 
 3. ความส าคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศในปัจจุบันธุรกิจการเกษตรมีความเกี่ยวข้อง กับ
การเกษตรทั้งหมด และอุตสาหกรรมเกษตรเป็นธุรกิจที่มีมูลค่าสูง ส่งผลท าให้รายได้ของ  ประเทศ
เพ่ิมข้ึน และมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศ 
 จากความส าคัญของธุรกิจการเกษตร สรุปได้ว่า  ธุรกิจทางการเกษตรมีความส าคัญต่อ
การด ารงชีวิต มีความส าคัญด้านธุรกิจ และความส าคัญต่อเศรษฐกิจ 

 5.5 แนวโน้มของธุรกิจการเกษตรในอนาคต  

 ตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 1 จนถึงฉบับปัจจุบัน มูลค่าธุรกิจ 
การเกษตรทุกประเภท อันได้แก่ ธุรกิจปัจจัยการผลิต ธุรกิจการผลิต ธุรกิจการแปรรูป ธุรกิจการจัด  
จ าหน่าย ธุรกิจการส่งออกสินค้าเกษตร มีแนวโน้มสูงขึ้น ซึ่งจากการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว                   
สมคิด ทักษิณาวิสุทธิ์ (2553 : 76) ได้สรุปแนวโน้มธุรกิจการเกษตรไว้ดังนี้  
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 1. เกษตรกรไทยมีแนวโน้มในการเลือกใช้ปัจจัยการผลิตต่างๆมากขึ้น เพราะการผลิต
ของ เกษตรกรในปัจจุบันให้ความส าคัญด้านคุณภาพ ท าให้เกษตรกรต้องเลือกใช้ปัจจัยการผลิตเพ่ือให้ 
ได้สินค้าท่ีมีคุณภาพดี  วิวัฒนาการและบทบาทของธุรกิจการเกษตร 
 2. การผลิตสินค้าเกษตรมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือการค้า การผลิตแบบการค้าท าให้
เกษตรกร ต้องพ่ึงพาตลาดมากขึ้น นอกจากนั้นเกษตรกรต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีในการผลิตมากขึ้น เพ่ือ
ผลิต สินค้าท่ีมีคุณภาพตามความต้องการของตลาด 
 3. สินค้าเกษตรมีการแปรรูปมากขึ้น เพ่ือเป็นการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับสินค้า และเป็น
การ สร้างผลิตภัณฑ์ที่ตรงกับความต้องการของตลาดทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 4.  มีการผลิตสินค้าเกษตรชนิดใหม่มากขึ้น เพ่ือให้เป็นไปตามความต้องการของตลาด 
ซึ่ง ความหลากหลายของชนิดสินค้า ส่งผลท าให้มีจ านวนการผลิตเพ่ิมขึ้น จะเห็นได้ว่า การตัดสินใจ
ผลิตสินค้าเกษตรไม่ได้พิจารณาเฉพาะชนิดของสินค้าและปริมาณเท่านั้น แต่ผู้ประกอบการธุรกิจ
เกษตรจ าเป็นต้องพิจารณาเรื่องคุณภาพ เพ่ือสนองความต้องการของ ตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการเกษตร  สรุปได้ว่าธุรกิจทางการเกษตรมี
ความส าคัญต่อการด าเนินชีวิตของมนุษย์ ผู้วิจัยจึงน าแนวคิดนี้มาประยุกต์ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ 

 

6. แนวความคิดเกี่ยวกับด้านท าสวนทุเรียน  

 ประวัติความเป็นมาของทุเรียน ทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีชื่อเสียงและนิยมบริโภคมากที่สุดใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เพราะมีการเพาะปลูกทุเรียนในเขตร้อนของเอเชียมานาน ทุเรียนเป็น
ที่รู้จักของหมู่บ้านชาวตะวันตก เป็นครั้งแรกในศตวรรษที่16 โดยมีบทความของนักท่องเที่ยวคนหนึ่ง
ได้เขียนบันทึกว่า “ทุเรียนเป็น ไม้ที่มีรสชาติยอดเยี่ยม และโดดเด่นมากกว่า ผลไม้ชาติใดในโลก” 
ทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีหลายบทความบันทึกและบรรยายถึงลักษณะเฉพาะในเรื่องของกลิ่นและรสชาติ
โดยชาวต่างชาติเห็นพ้องต้องกันว่ากลิ่นของทุเรียนรุนแรงมากเป็นกลิ่นที่ไม่น่าพิสมัยทุเรียนเป็นที่ชื่น
ชอบของคนไทย ส่วนใหญ่นิยมรับประทานเฉพาะทุเรียนหมอนทอง เนื่องจากมีรสชาติหวานมัน มี
ลักษณะเนื้อนุ่ม ละเอียด และมีกลิ่นอ่อน เนื้อทุเรียนประกอบด้วยแร่ธาตุอาหารและวิตามินหลายชนิด 
ภายหลังที่ทุเรียนสุกแล้วทุเรียนแต่ละพันธุ์จะมีกลิ่นเฉพาะตามธรรมชาติของตัวเอง ซึ่งประกอบด้วย
น้ ามันหอมระเหยหลายชนิด ที่มีกลิ่นหอมเฉพาะก็มาจากสารประกอบพวกก ามะถันนั่นเอง (ทรงพล 
สมศรี, 2558)  
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 6.1 ลักษณะทางพฤกษาศาสตร์ทั่วไปของทุเรียน  

 1. ลักษณะต้นทุเรียนเป็นไม้ยืนต้นขนาดใหญ่สามารถมีอายุยืนถึง 80-150 ปีต้นใหญ่ 
เต็มที่สามารถมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางล าต้นได้ระหว่าง 80-120 เซนติเมตรเปลือกลางต้นสีน้ าตาลเข้ม 
หยาบ ลอกเปลือกได้แต่คอนข้างล าบาก มีรอยแตกยาวของล าต้น เป็นไม้เนื้ออ่อน กิ่งก้านแตกออก
จากล าต้นหลักได้ทุกทิศทางล าต้นอาจตั้งตรง หรือเป็นทรงโค้งขึ้นอยู่กับพันธุ์และการตอบสนองของ
แสง 
 2. ลักษณะใบ ทุเรียนเป็นพืชใบเลี้ยงคู่ (Dicotyledonous) ใบเป็นใบเดี่ยวสลับกัน 
Simple, altermate) ความยาวใบ 15-20 เซนติเมตร กว้าง 5-7.5 เซนติเมตร ใบเรียบสะท้อนแสงสี 
เขียวด้านบน และสีน้ าตาลเป็นเกร็ดด้านล่างก้านใบกลม ความยาวประมาณ 1.5 เซนติเมตร ปลายใบ
แหลมแบบ Acuminate ใบอ่อนระยะแรกไม่คลีออก ต่อมาจะคลี่ออกและเจริญเป็นใบแก่  
 3. ลักษณะรากต้นทุนเรียนพัฒนามาจากต้นกล้าซึ่งมีรากแก้วรากเดียว (Primary tap 
root) ที่เจริญจากล าต้นดิ่งลงสู่ชั้นดินและมีรากแขนง (Secondary root) ที่แตกออกจากรากแก้ว 
ส่วนรากชุดที่สาม (Tertiary root) จะแตกออกจากรากแขนง ต้นทุเรียนที่ขยายมาจากส่วนของกิ่ง จะ
ไม่มีรากแก้ว จะมีเฉพาะรากที่แขนงออกจากส่วนล่างของล าต้นทุเรียนไม่มีรากขนอ่อน รากที่ไว้ดูดซึม
น้า และแร่ธาตุเรียกว่า รากตะขาบ ซึ่งแตกแขนงออกมาจากรากชุดที่ 3 รากตะขาบจะเจริญเติบโตอยู่
เฉพาะบริเวณผิวดิน โดยไม่ลึกกว่า 50 เซนติเมตร 
 4. ลักษณะดอก ดอกทุเรียนเป็นช่อเจริญออกกิ่งก้านสาขาออกจากกิ่งหรือล าต้น ใน 1 
ช่อ มีดอก 1-45 ดอก เป็นดอกสมบูรณ์เพศ (Complete flower) โดยมีทั้งเกสารตัวผู้และเกสรตัวเมีย 
อยู่ในดอกเดียวกัน เมื่อกลีบนอกแตกออกกลีบดอกจะขยายตัวตามยาวและยอดเกสรตัวเมียจะแทง
ออกมาก่อน โดยอยู่  ตรงกลางและต่อมาช่วงบ่าย ๆ ใกล้ค่ า  ดอกจะบานเต็มที่และส่งกลิ่นหอม โดย 
เกสรตัวเมียจะพร้อมรับการผสมเกสรก่อน ขณะที่เกสรตัวผู้และอับเกสรตัวผู้จะแตกและปล่อยละออง
เกสรในเวลาต่อมาภายหลังจากมืดแล้ว ความสามารถในการงอกของละอองเกสรจะเจริญ  ได้ดีที่สุด
ช่วงเวลาประมาณ 21.00 น. ดังนั้นการผสมตัวดอกเองอาจเกิดขึ้นได้ยากเนื่องจากเกสรตัวเมียพร้อม
รับการผสม แต่เกสรตัวผู้ยังอยู่ภายในดอกและยังไม่แตกใส่ละอองเกสร ทุเรียนพันธุ์ชะนีที่ผสมตาม
ธรรมชาติและผสมเองจะติดผลระหว่างร้อยละ 0-6 พันธุ์ก้านยาวประมาณร้อยละ 7-21 แต่เมื่อมีการ
ช่วยผสมเกสรด้วยมือท าให้มีการติดผลอย่างมาก ภายใน 2 สัปดาห์ หลังจากมีการผสมเกสรต่างพันธุ์
การติดผลของทุเรียนพันธุ์ชะนีมีการติดผลเพ่ิมขึ้นร้อยละ 39-70การผสมเกสร ข้ามพันธ์หรือการช่วย
ผสมด้วยมือ นอกจากติดผลดีขึ้นแล้ว ท าให้รูปทรงผลขนาดดีด้วยโดยมี  ลักษณะรูปทรงผลเต็มพู
สวยงามข้ึน 
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 5. ลักษณะผล ทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีเนื้อหุ้มเมล็ดแบบ Aril โดยที่เปลือกรอบผล มีหนาม
คมล้อมรอบ แต่ละผลมี 5 พูบางพูมีเมล็ดเต็ม บางพูจะมีเมล็ดลีบ อาจเกิดจากการขาด การผสมเกสร
โดยขึ้นอยู่กับแต่ละสายพันธุ์ด้วยเนื้อของผลจะเริ่มพัฒนาตั้งแต่สัปดาห์ที่4 หลังจากการผสมเกสรโดย
เริ่มเป็นแผ่นบางสีขาวแล้วขยายจนเต็มห่อหุ้มเมล็ด เมื่อผลพัฒนาเป็นผลแก่สีเนื้อจะพัฒนาเปลี่ยนเป็น
สีเหลืองอ่อน เหลืองถึงเหลืองเข้มขึ้นกับแต่ละสายพันธุ์เนื้อจะนุ่มอ่อน เมื่อผลแก่เต็มที่ 
 6. ลักษณะเมล็ด เมล็ดทุเรียนมีลักษณะรูปทรงยาวรีมีสีแตกต่างขึ้นกับสายพันธุ์ โดยปกติ
จะมีสีน้าตาลเหลืองหรือน้าตาลแดงเมื่อเล็ดแก่เต็มท่ี (ทรงพล สมศรี, 2558)  

 6.2 จุดก าเนิด ความหลากหลายและการแพร่กระจายพันธ์ทุเรียน  

 ทุเรียนมีชื่อทางวิทยาศาสตร์ว่า Durio zibethinus Murr. เป็นพืชไม้เขตร้อน อยู่ในวงศ์ 
Bombacaceae (วงศ์ไม้ทุเรียน) ในพืชสกุลทุเรียนประกอบด้วยทุเรียน 27 ชนิด แพร่กระจายอยู่แถบ 
อินโดจีน และแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ พืชสกุลทุเรียน (Durio) ที่รับประทานได้มีอย่างน้อย 6 
ชนิด ได้แก่ทุเรียนป่า ทุเรียนขั้วติด ทุเรียนรากขา ทุเรียนขนยาว ทุเรียนเต่าและทุเรียนบ้าน                    
(ทรงพล สมศรี, 2558) 

 6.3 ลักษณะพันธ์ทุเรียนดั้งเดิม  

 อภิชาต  ศรีสะอาด (2560) ได้กล่าวถึงลักษณะพันธ์ทุเรียนดั้งเดิมไว้ดังนี้ 
 1. พันธุ์ลวง ผลทรงรี ขนาดปานกลาง มีความยาว 20-25 เซนติเมตร กว้าง 16-20 
เซนติเมตร เปลือกผลสีเขียวอมเหลืองเมื่อผลแก่ผลมี 4-5 พูปลายผลสอบ หนามห่างปานกลางมีขนาด
เล็ก ก้านผลสั้น เนื้อหนาปานกลาง เนื้อค่อนข้างหยาบ สีเนื้อเหลืองรสชาติกวาน แต่ละพูมี 1-6 เมล็ด 
พันธุ์ลวง เมื่อเปลี่ยนเป็นพันธุ์ลูกหลาน ได้แก่ลวงเขียว ชะนีชมพูศรีและย่า มะหวาด  
 2. พันธุ์การะเกด ผลมีรูปทรงรีขนาดปานกลางถึงใหญ่มีความยาวผล25 เซนติเมตร กว้าง 
21 เซนติเมตรเปลือกมีสีน้าตาลอมเขียวผลมี5 พู และปลายผลสอบ หนามโค้งแหลมคม หนามยาว 
ประมาณ 2 เซนติเมตรเนื้อหนาละเอียด สีเหลืองเข้ม รสชาติหวานมันกลิ่นแรงแต่ละพูม 2-3 เมล็ด 
เมื่อเปลี่ยนเป็นพันธุ์ลูกหลาน ได้แก่กบแม่เฒ่า กบพวง จอมกบ กบเล็บเหยี่ยวและย่ าแพะ 
 3. พันธุ์ทองสุก ผลมีทรงกลม มีความยาวประมาณ 20 เซนติเมตร กว้าง 19 เซนติเมตร 
พูเห็นไม่ชัดเจน เปลือกผลค่อนข้างหนาผลมี5-6 พูมีหนามสีเขียวอมน้ าตาลหนาแน่น หนามยาว 1-1.5 
เซนติเมตรก้านผลยาว 12-15 เซนติเมตรเนื้อหนาปานกลาง เนื้อละเอียดสีเหลืองรสชาติ หวาน มัน
มาก กลิ่นอ่อน แต่ละพูมี 3-5 เมล็ด เมื่อเปลี่ยนเป็นพันธุ์ลูกหลาน ได้แก่ก้านยาว ศรีสุวรรณ และ
ก้านยาววัดสัก  
 4. พันธุ์ทองย้อยเดิม ผลมีรูปทรงยาวขนาดปานกลางถึงใหญ่มีความยาวผล 27 
เซนติเมตร กว้าง 21 เซนติเมตร ปลายผลแหลม เปลือกผลสีแดงอมเหลือง มีพูชัดเจน 5 พูหนามฐาน
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ใหญ่สีเขียว อมน้ าตาล ขั้วผลปลายสอบ เนื้อหนาสีเหลืองเข้ม รสชาติหวานมัน กลิ่นปลานกลาง เมล็ด
เมื่อเปลี่ยนเป็นพันธุ์ลูกหลาน ได้แก่ทองย้อยฉัตร นมสวรรค์สินสมุทร ฉัตรสีนาก ฉัตรเงิน ฉัตรสีทอง  
และธรณีไหว  
 5. พันธุ์ก าปั่น ผลมีรูปร่างค่อนข้างกลม ขนาดผลใหญ่ปานกลางถึงใหญ่มีความยาวผล 20 
เซนติเมตร กว้าง 18 เซนติเมตรเปลือกสีน้ าตาลอมเขียวและน้ าตาลอมแดงผลมี5 พูไหล่ ผลกว้าง 
ปลายผลแหลม ขั้วผลมล หนามหนาสั้น ตรงสีน้ าตาลอมเขียวเนื้อหนา เนื้อละเอียดมาก มีสีเหลือง
อ่อนถึงขาวรสชาติหวานมากกลิ่นแรงแต่ละพูมี 1-2 เมล็ด เมื่อเปลี่ยนเป็นพันธุ์ลูกหลาน ได้แก่ก าปั่น
เหลือง ชายมะไฟ และกา ปั่นสีนาก 
 พัชรี ส าโรงเย็น (2560) กล่าวว่า พันธุ์ทุเรียนเพ่ือการค้า พันธุ์ที่นิยมปลูกกันมากมี 4 
พันธุ์ คือ หมอนทอง ชะนีก้านยาวและกระดุม ซึ่งมีลักษณะ ดังนี้  
 1. พันธุ์หมอนทองผลมีขนาดใหญ่ น้ าหนักประมาณ 3-4 กิโลกรัม ทรงผลค่อนข้างยาว มี
บ่าผล ปลายผลแหลม พูมักไม่ค่อยเต็มทุกพู หนามแหลมสูง ฐานหนามเป็นเหลี่ยม ระหว่างหนามใหญ่
จะมีหนามเล็กวางแซมอยู่ทั่วไป ซึ่งเรียกหนามชนิดนี้ว่า เขี้ยวงู ก้านผลใหญ่แข็งแรง ช่วงกลางก้านผล
จนถึงปากปลิงจะอ้วนใหญ่เป็นทรงกระบอกเนื้อหนาสีเหลืองอ่อนละเอียด เนื้อค่อนข้างแห้งไม่แฉะติด
มือรสชาติหวานมันเมล็ดน้อยและลีบเป็นส่วนใหญ่   
 2. พันธุ์ชะนีผลมีขนาดปานกลางถึงใหญ่น้ าหนักประมาณ 2.5-3 กิโลกรัม ผลมีรูปทรง 
หวด กล่าวคือกลางผลป่อง หัวเรียวก้นตัด ร่องพูค่อนข้างลึกเห็นได้ชัดขั้วผลใหญ่และสั้น เนื้อละเอียด 
สีเหลืองจัดเกือบเป็นสีจ าปา ปริมาณมากรสชาติหวานมัน เมล็ดค่อนข้างเล็กและมีจ านวนเมล็ดน้อย   
 3. พันธุ์ก้านยาวผลมีขนาดปานกลางน้ าหนักประมาณ 3 กิโลกรัม ทรงผลกลมเห็นพู ไม่
ชัดเจน พูเต็ม ทุกพูหนามเล็กถี่สันสม่ าเสมอทั้งผลก้านผลใหญ่และยาวกว่า พันธุ์อ่ืน ๆ เนื้อ ละเอียดสี
เหลืองหนาปานกลางรสชาติหวานมัน เมล็ดมากค่อนข้างใหญ่   
 4. พันธุ์กระดุม ผลจะมีขนาดค่อนข้างเล็ก น้ าหนักประมาณ 1 กิโลกรัม ผลมีลักษณะ 
ค่อนข้างกลมด้านหัวและด้านท้ายผลค่อนข้างป้าน ก้นผลบุ๋มเล็กน้อย หนามเล็กสั้นและถี่ขั้วค่อนข้าง
เล็กและสั้น ลักษณะของพูเต็ม สมบูรณ์ร่องพูค่อนข้างลึกเนื้อละเอียดอ่อนนุ่มสีเหลืองอ่อน  13 เนื้อ
ค่อนข้างบางรสชาติหวานไม่ค่อยมันเละง่ายเมื่อสุกจัด เมล็ดมีขนาดใหญ่   

 6.4 หลังการเก็บเกี่ยว  

 อภิชาต  ศรีสะอาด (2560)  กล่าวว่า การเก็บเกี่ยวทุเรียน จะท าการเก็บเกี่ยวทุเรียนที่
แก่แล้วเท่านั้นโดยสังเกตจากลักษณะของผลและการนับอายุ ดังนี้  
 1. ลักษณะผลเมื่อทุเรียนแก่จะพบการเปลี่ยนแปลง  
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  1.1 สีเปลือกจะเปลี่ยนจากเขียวสดเป็นสีน้ าตาลหรือเขียวแกมเทาก้านผลเข้มขึ้นเป็น
สีน้ าตาลคล้ า สาก ตรงรอยต่อระหว่างก้านผลตอนบนกับก้านผลตอนล่าง (ปลิง) จะบวมใหญ่ เห็น 
รอยต่อชัดเจน  
  1.2 ปลายหนามแห้ง มีสีน้า ตาล หนามกางออกร่องหนาค่อนข้างห่าง  
  1.3 สังเกตรอยแยกบนพูซึ่งจะเห็นชัดเจน ยกเว้น พันธุ์ก้านยาวจะเห็นไม่ชัด  
  1.4 ชิมปลิง ทุเรียนแก่จัด เมื่อตัดขั้วหรือปลิงออกจะพบ น้า ใส ๆ ไม่ข้น เหนียวและ
เมื่อชิมจะมีรสหวาน  
  1.5 การเคาะเปลือกหรือกรีดหนาม ผลทุเรียนที่แก่จัดจะมีเสียงดังหลวม ๆ  
 พัชรี ส าโรงเย็น (2560) การนับอายุโดยนับจ านวนวันหลังจากดอกบานจนถึงวัน ที่ผลแก่
หรือจะเก็บเกี่ยวได ้จะแตกต่างต่างตามสายพันธุ์ดังนี้ 
 1. พันธุ์หมอนทองใช้เวลา 140-150 วัน  
 2. พันธุ์ชะนีใช้เวลา 110-120 วัน  
 3. พันธุ์ก้านยาวใช้เวลา 120-135 วัน 
 4. พันธุ์กระดุมใช้เวลา 90-100 วัน 
 การนับอายุจะมีความคลาดเคลื่อนเล็กน้อยเนื่องสภาพภูมิอากาศเช่นอากาศร้อนแห้งแล้ง 
ทุเรียนจะแก่เร็วขึ้น ฝนตกชุกชุมความชื้นสูงทุเรียนจะแก่ช้า เพ่ือสะดวกในการเก็บเกี่ยวในการไม่  
ผิดพลาดจากการตัดทุเรียนอ่อน เกษตรจะมีการจดบันทึกวันที่ดอกบาน หรือท าเครื่องหมายรุ่น ควร
ใช้สีที่แตกต่างต่อการโยนกิ่งในแต่ละรุ่นเพื่อคุณภาพทุเรียนที่ดี  

 6.5 วิธีการเก็บเกี่ยวทุเรียน  

 ชินวัฒน์ ยัพวัฒนพันธ์  (2551) ได้กล่าวถึงวิธีการเก็บทุเรียนมีดังนี้ 
 1. ใช้ไม้ยาวผูกมีดไว้ตรงปลาย และมีตะกร้อรองรับ หากต้องการทุเรียนใดอาจจะใช้มีด  
ตัดขั้ว ผลจะหล่นลงตะกร้อพอดีจากนั้นจึงวางไว้ที่โคนต้น  
 2. ใช้คนปีนแล้วตัดผลโยนให้คนข้างล่างซึ่งถือกระสอบอยู่เป็นคนรับ เป็นวิธีที่สะดวก  
และรวดเร็วแต่ต้องอาศัยความช านาญมากเพราะอาจเกิดอันตรายได้ 
 3. ปล่อยให้ร่วงหล่นมาเอง สวนทุเรียนที่มีต้น สูงทรงใหญ่การเก็บเกี่ยวท าได้ยากจึงนิยม
ให้ทุเรียนหล่นร่วงลงมาเองแล้วจึงคอยตามเก็บในบริเวณสวน  

 6.6 การจัดการทุเรียนหลังการเก็บเกี่ยว 

 พัชรี ส าโรงเย็น (2560) ได้กล่าวถึงการจัดการทุเรียนหลังการเก็บเก่ียว ดังนี้ 
 1. การแช่แข็งเนื้อทุเรียน การจ าหน่ายทุเรียนนั้นแบบเดิมเคยจ าหน่ายทั้งผล ท าให้มี
ราคาแพงและอาจเก็บรักษาไว้ ไม่ได้นาน รูปแบบการจ าหน่ายจึงมีการพัฒนาเป็นการแช่แข็งทุเรียน
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สด โดยใช้ระบบไอคิวเอฟ (IQF: Individual Quick Freezing) ที่อุณหภูมิลบ 40องศาเซลเซียส โดย
ทุเรียนพันธุ์หมอนทอง ใช้เวลา 30 นาที และพันธุ์ชะนีใช้เวลา 40 นาทีจากนั้นน าไปเก็บรักษาที่
อุณหภูมิลบ 20องศา เซลเซียส ถึงลบ 25 องศาเซลเซียส สามารถยืดอายุการเก็บรักษาได้นาน 12 
เดือน โดยคุณภาพ ด้านรสชาติกลิ่น สีฯลฯ ยังเป็นที่ยอมรับของผู้บริโภค มีคุณค่าทางโภชนาการที่ดี
และคุณภาพ ด้านจุลชีววิทยาได้ตามมาตรฐานจุลชีววิทยาผลไม้แช่แข็งของประเทศญี่ปุ่น ส าหรับการ
แช่แข็งโดยใช้ระบบคอนแทค (Contact) ที่อุณหภูมิลบ 40 องศาเซลเซียส ระยะเวลา 4 ชั่ว โมง
จากนั้นน าไป เก็บรักษาท่ีอุณหภูมิลบ 20องศาเซลเซียส ถึงลบ 25 องศาเซลเซียส สามารถยืดอายุการ
เก็บรักษา ได้นาน 6 เดือน หลังจากนี้จะเกิดเป็นลักษณะฉ่าน้ า เป็นดวง ๆ ที่ผิวทุเรียนด้านนอกและสี
ผิวเนื้อด้านในเกดิการเปลี่ยนแปลงเป็นสีม่วงอมน้ าตาล ส่วนคุณค่าทางอาหารทางโภชนาการคงสภาพ
ที่ด ีและคุณภาพด้านจุลชีววิทยาได้ตามมาตรฐานจุลชีววิทยาผลไม้แช่แข็งของประเทศญี่ปุ่น 
 2. การบ่ม  ทุเรียนพันธุ์หมอนทองมีปัญหาเรื่องการสุกไม่สม่ าเสมอโดยเฉพาะในผลที่มี
ขนาดใหญ่ ผู้สูงออกส่วนใหญ่จึงนิยมจุ่มอีเทรล(Ethrel) ความเข้มข้น 500-2,000 ส่วนต่อล้านส่วน 
(ppm.) แล้ว ผึ่งไว้ 1 คืน ที่อุณหภูมิห้องก่อนการบรรจุกล่อง เพ่ือให้มีการสุกที่ดีขึ้น อีเทรลเป็น
สารเคมีที่สลาย ให้เอทธีลีน (Ethylene) ซึ่งเป็นฮอร์โมนเร่งการสุกของผลไม้นอกจากนี้ยังสามารถบ่ม
ทุเรียน โดยใช้ก๊าสเอทธีลีน ความเข้มข้น 50 ส่วนต่อล้านส่วน (ppm.) ซึ่งสามารถเร่งการสุกของ
ทุเรียนได้ ภายใน 24 ชั่ว โมง ที่อุณหภูมิ 20-25 องศาเซลเซียส วิธีนี้ยังไม่เป็นที่ยอมรับมากนัก
เนื่องจากมีค่าใช้จ่ายสูงกว่าการจุ่มด้วยอีเทรล 
 3. การใช้บรรจุภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ที่ใช้ในการส่งออกทุเรียนทางอากาศได้มีการพัฒนามา
จากเข่งมาเป็นกล่อง กระดาษลูกฟูก ส่วนการขนส่งทางเรือมีการพัฒนามาใช้ตู้สินค้าเป็นบรรจุภัณฑ์
โดยการเรียงผลทุเรียนบนพาเลทไม้ (Pallet) ให้สูงประมาณ 3 ใน 4 ส่วน ของความสูงตู้สินค้าหรือ
แบ่งครึ่งตู้ ตามแนวยาวด้วยพาเลทไม้เพ่ือให้มีช่องระบายอากาศ ปิดท้ายด้วยแผ่นไม้โปร่งและไม่ปิด
ประตู เพ่ือให้อากาศถ่ายเทได้ดีก่อนจะพัฒนามาใช้ลังไม้ยางพาราขนาดความจุผลทุเรียนได้ 3-4 ผล 
เรียงซ้อนกันและขนส่งในตู้สินค้าอุณหภูมิกล่องที่ใช้บรรจุทุเรียนในปัจจุบันมี 2 แบบ คือ  
  3.1 กล่องชิ้นเดียว (Regular Slotted Container: RSC) ท าด้วยกระดาษลูกฟูก 2 
ชั้นใช้บรรจุทุเรียน 16-19 กิโลกรัม หรือประมาณ 5-9 ผลขึ้นกับขนาดของผล กล่องชนิดนี้จะเรียง 
ทุเรียนได้ 2 ชั้น ในบางครั้งจะบุกล่องด้วยกระดาษลูกฟูกอีกชั้น เพ่ือเพ่ิมความแข็งแรงของกล่อง ฝา
และก้นกล่องจะมีช่องเปิดตรงก้นขนาดประมาณ 8*10 เซนติเมตรเพ่ือให้อากาศไหลผ่านผลไม้ ใน
กล่องได้ดีขึ้น กล่องชนิดนี้ส่วนใหญ่ใช้ กับการส่งออกทุเรียนไปยังประเทศจีน  
  3.2 กล่องฝาครอบ (Telescopic box) ท าด้วยกระดาษลูกฟูก 2 ชั้น ใช้บรรจุทุเรียน 
10-12 กิโลกรัม หรือประมาณ 3-4 ผลเรียงทุเรียนได้เพียงชั้นเดียวกล่องชนิดนี้ส่วนใหญ่ใช้กับการ
ส่งออกทุเรียนไปประเทศไต้หวัน 
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  จากการส ารวจพบว่า ขนาดของกล่องแต่ละแบบมีความแตกต่างกันบ้างจ านวนและ
ขนาด ของรูระบายอากาศไม่เท่ากัน การเรียงทุเรียนในกล่องโดยทั่วไปจะเรียงผลตาม แนวนอน และ
ใช้กระดาษลูกฟูคั่นระหว่างชั้น ในกรณีที่เรียงแบบ 2 ชั้น เพ่ือป้องกัน หนามช้า และ หนามแทง (ภาพ
ที่ 2-12จะเห็นได้ว่า กล่องบรรจุทุเรียนยังไม่มีการก าหนดขนาดมาตรฐานไม่ว่าจะเป็นบรรจุภัณฑ์เพ่ือ
การส่องออกทางอากาศ หรือใช้กับตู้สินค้าปรับอุณหภูมิ(Reefer container) 
 4. การเก็บรักษา  
  4.1 อุณหภูมิและความชื้น รักษาทุเรียนได้นานขึ้น ในสภาพอุณหภูมิห้องปกติ(28-30 
องศาเซลเซียส) ผลทุเรียนแก่จะสุกภายใน 4-7 วันหลังจากนั้นผลจะเป็นสีเหลืองและแตกเนื้อนิ่ม และ
มีความแฉะมากขึ้นจนรับประทานไม่ได้การเก็บรักษาที่อุณหภูมิต าที่เหมาะสม (14-15 องศา 
เซลเซียส) ช่วยชะลอการเปลี่ยนแปลงคุณภาพและท าให้ทุเรียนได้นาน 10-16วัน การเก็บรักษา 
ทุเรียนดิบที่อุณหภูมิต่ า เกินไป ผลทุเรียนอาจแสดงอาการสะท้านหนาว (Chilling Injury: CI) ได้ 
อาการท่ีพบคือ ทุเรียนไม่สุกเปลือกเปลี่ยนเป็นสีน้ าตาลเปลือกหนา มาเก็บรักษาที่อุณหภูมิห้องทุเรียน
จะ แสดงอาการรุนแรงขึ้น คือเปลือกปริหนาม ก้านและปลิงเหี่ยวผิวเปลี่ยนสีเป็นสีน้ าตาลคล้ า และ
เน่าเสียง่ายความรุนแรงของอาการขึ้นกับอายุการเก็บเกี่ยวความสุกอุณหภูมิและระยะเวลาการเก็บ  
รักษาไม่เหมาะสม 
  4.2 วิธีเสริมในการช่วยรักษาคุณภาพทุเรียน  

4.2.1 การใช้สารเคลือบ คุณสมบัติที่ส าคัญขอสารเคลือบผิว คือช่วยลดการ
สูญเสียน้ าจากผลผลิต ลดอัตราการหายใจ ชะลอการสุกของผลไม้โดยลดการแลกเปลี่ยนของก๊าซ  
คาร์บอนไดออกไซด์ ภายนอก ซึ่งการลดระดับออกซิเจนและการเพ่ิมคาร์บอนไดออกไซด์ภายใน ผล
ท าให้ผลผลิตมีอัตราการหายใจต่ าลง ส่งผลให้การสร้างและท างานของเอทธิลีนเกิดขึ้นได้น้อย  
เนื่องจากก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์จะขัดขวางการท างานของเอทธีลีนจึงสามารถชะลอการสุกได้อีกด้วย 
การเคลือบผิวทุเรียนพันธุ์ชะนีด้วย Sta-fresh # 7055 ความเข้มข้น 20 เปอร์เซ็นต์หรือ Tandam 
ความเข้มข้น 8 เปอร์เซ็นต์ที่ผสมหรือไม่ผสม GA3ความเข้มข้น 100 ส่วนต่อล้านส่วน (ppm.) จะช่วย
รักษาคุณภาพทุเรียนได้นานขึ้น 2-6 วัน เมื่อเก็บที่อุณหภูมิห้องโดยทุเรียนมีคุณภาพ การรับประทาน
ที่ดีแต่การใช้สารเคลือบผิวความเข้มข้น สูงเกินไปอาจมีผลเสียท าให้ทุเรียนสุกไม่สม่ าเสมอ หรืออาจไม่
สุกก็ได ้
  4.2.2 การเก็บรักษาในสภาพควบคุมบรรยากาศ (Controlled Atmosphere 
Storage: CA) ในสภาพบรรยากาศที่มีออกซิเจนต่ า (2-5 เปอร์เซ็นต์) และหรือมีคาร์บอนไดออกไซด์
สูง (3-10 เปอร์เซ็นต์) จะช่วยชะลอการเปลี่ยนแปลงทางเคมีภายในผลไม้เช่นเดียวกับการเคลือบผิว 
แต่เก็บในสภาพที่มีการควบคุมการเปลี่ยนแปลงคุณภาพของผลผลิตผลได้ดีขึ้น ในการทดลองการเก็บ
รักษาทุเรียนพันธุ์หมอนทองในสภาพบรรยากาศที่มีออกซิเจนผสมกับไนโตรเจนให้มีออกซิเจนความ  
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เข้มข้น 3-10 เปอร์เซ็นต์เก็บรักษาที่อุณหภูมิ15 องศาเซลเซียส ความชื้นสัมพัทธ์ 90-95 เปอร์เซ็นต์นั้น 
พบว่า สภาพบรรยากาศที่มีออกซิเจนความเข้มข้น 3-5 เปอร์เซ็นต์ท าให้ทุเรียนสุกไม่สม่ าเสมอ ส่วน
สภาพบรรยากาศที่มีออกซิเจนความเข้มข้น 7-10 เปอร์เซ็นต์นั้น พบว่า สามารถ บ่มทุเรียนให้สุกได้
ภายหลังการเก็บรักษาโดยไม่มีอาการผิดปกติแม้จะเก็บรักษานาน 4 สัปดาห์แต่ปัญหาส าคัญที่พบคือ
การเน่าเสียทั้งที่เกิดจากเชื้อที่แฝงมากับผลทุเรียนและจากการการเน่าเสียสู่ผล  ทางขั้วและก้านผล 
ดังนั้นการเก็บทุเรียนสดทั้งผลให้นาน 3-4 สัปดาห์เพ่ือการส่งออกทางเรือไปยังประเทศที่
นอกเหนือจากตลาดหลักในปัจจุบันจะต้องมีวิธีการควบคุมโรค 
  4.2.3 การลดอุณหภูมิ (Precooling) การลดอุณหภูมิของผลผลิตหลังการเก็บ
เกี่ยวเป็นการทา ให้อุณหภูมิของผลผลิตผลลดลง หรือเย็นลงจนถึงอุณหภูมิขนส่งและหรือการเก็บ
รักษาก่อนที่จะทา การการขนส่งหรือเก็บรักษาที่ อุณหภูมิที่ต้องการการลดอุณหภูมิของผลผลิตจะ
ช่วยระบายความร้อน และลดอัตราการหายใจของ ผลิตให้ต่ าลง เพราะผลิตผลส่วนใหญ่จะมีอัตราการ
หายใจสูงขึ้น 2-3 เท่า ทุก ๆ 10 องศาเซลเซียส ที่สูงขึ้นจากอุณหภูมิที่เหมาะสมในการเก็บรักษาการ
ลดอุณหภูมิของผลิตผลจึงชะลอการ เปลี่ยนแปลงทางสรีระ และการเสื่อมคุณภาพของผลิตผล 
  4.2.4 การลดอุณหภูมิควรปฏิบัติหลังการเก็บเกี่ยวคือเก็บเกี่ยวผลผลิตในช่วง
ของวันที่มีอากาศ เย็น เมื่อเก็บเกี่ยวแล้วควรรวบรวมไว้ในที่ร่ม ที่มีอากาศระบายดีเพ่ือลดการสะสม
ของความร้อน ซึ่งจะเร่งการสุก หรือเสื่อมคุณภาพเร็วขึ้น ผลิตผลที่ผ่านขึ้นตอนการเตรียมหลังการเก็บ
เกี่ยวและ บรรจุภัณฑ์หีบห่อแล้วควรรีบลดอุณหภูมิก่อนการเก็บรักษาหรือการขนส่งในตู้ขนส่งสินค้า
ปรับ อุณหภูมิภายใต้อุณหภูมิที่เหมาะสม เพราะตู้สินค้าไม่ได้ออกแบบระบบท าความเย็นมาเพ่ือรับ
ความร้อนจากสินค้าที่ไม่มีการลดอุณหภูมิก่อน ดังนั้นการไม่ลดอุณหภูมิของผลผลิตก่อนเรียงในตู้  
สินค้าอาจมีผลท าให้อุณหภูมิผลิตผลก่อนการเรียงในตู้สินค้าอาจมีผลท าให้การลดอุณหภูมิของ 
ผลิตผลภายในตู้สินค้าช้าลงและมีผลต่อเนื่องถึงคุณภาพผลิตผลได้เช่น สุกหรือเน่า นอกจากนี้ อาจจะ
ท าให้ระบบความเย็นหนักเกินไป และเสียหายได้การลดอุณหภูมิมีหลายวิธีได้แก่การเก็บ  ในห้องเย็น 
การเก็บในห้องเย็นที่มีระบบลมอัด การใช้น าเย็น ไหนผ่านผลิตผลเป็นต้น  
 

7. ข้อมูลด้านพื้นที่ทีวิ่จัย 

    ต าบลยางหักในอดีตที่ผ่านมาเมื่อประมาณร้อยกว่าปีมีเรื่องเล่าว่าได้มีชาวกะเหรี่ยงมาตั้ง
ถิ่นฐานอยู่บริเวณริมห้วย ณ บริเวณริมห้วยมีต้นยางใหญ่อยู่ 2 ต้น ซึ่งอยู่ระหว่างบ้านตากแดดและ
บ้านยางคู่ ปัจจุบันคือหมู่ 2 กับ หมู่ 2  ต้นยางดังกล่าวชาวบ้านเชื่อว่ามีสิ่งศักดิ์สิทธิ์สิงสถิตอยู่ ต่อมา
ในช่วงฤดูฝนได้เกิดน้ าป่าไหลหลากท าให้ต้นยาง ทั้งคู่โค่นล้มขวางล าห้วยแต่ไม่มีผู้ใดสามารถน าต้นยาง
ดังกล่าวขึ้นมาได้และมีค าเล่าขานกันว่าต้นยางนั้นล้มทับสัตว์ใหญ่ชนิดหนึ่งที่จะมาท าร้ายชาวบ้านจึงมี
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ความเชื่อกันว่าต้นยางนั้นได้ช่วยชีวิตชาวบ้านให้ปลอดภัยจาก สัตว์ร้ายต่อมาจึงได้มีการตั้งชื่อต าบลว่า 

��ยางหัก จนถึงปัจจุบันนี้ เนื้อท่ีประมาณ 297.72 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 186,057 ไร่ หมู่บ้านที่
มีพ้ืนที่มากที่สุด คือ หมู่ 4 บ้านหินสี มีพ้ืนที่ 37,300 ไร่ และ หมู่ 8 บ้านลานคา มีพ้ืนที่น้อยที่สุด 
22,170 ไร่ (องค์การบริหารส่วนต าบลยางหัก, 2563) 
 อาณาเขตต าบลยางหัก มีอาณาเขตติดต่อต าบลอื่น ดังนี้ 
        ทิศเหนือ  ติดต่อ ต.ทุ่งหลวง และต.อ่างหิน อ.ปากท่อ 
        ทิศใต ้  ติดต่อ ต.หนองหญ้าปล้อง อ.หนองหญ้าปล้อง จ.เพชรบุรี 
        ทิศตะวันออก ติดต่อ ต.ห้วยยางโทน อ.ปากท่อ 
        ทิศตะวันตก  ติดต่อ ต.บ้านบึง อ.บ้านคา 
 ลักษณะภูมิประเทศต าบลยางหัก มีสภาพพ้ืนที่ส่วนใหญ่เป็นเทือกเขาสูงต่ าสลับกันและ
เป็นที่ราบสูง มีล าห้วยส าคัญ 8 สาย มีล าห้วย ดังนี้  ห้วยแม่ประจัน ห้วยพุกรูด ห้วยบ้านเก่า                 
ห้วยพุม่วง ห้วยหินสี ห้วยพุไทร ห้วยพุกระถิน และห้วยพุยาง พ้ืนที่เหมาะแก่การเพาะปลูกและ                
ปศุสัตว์ (องค์การบริหารส่วนต าบลยางหัก, 2563) 
 จากการศึกษาข้อมูลทั่วไปของต ายางหัก ผู้วิจัยได้น าข้อมูลมาประยุกต์ในการศึกษาวิจัย
เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลชาวสวนทุเรียน และผู้ที่เก่ียวข้องกับชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก 
 

8.งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

  
 พีรพล พร้อมเทพ (2558) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาการผลิตทุเรียนศรีสะเกษเพ่ือการ
ส่งออกไปยังประเทศจีน ผลการวิจัยพบว่า หนึ่งในจังหวัดศรีสะเกษมีความเหมาะสมในการปลู ก
ทุเรียน  และมีศักยภาพในการผลิตเพ่ือการส่งออกทั้งในเรื่องของสภาพพ้ืนที่ปลูกที่มีความเหมาะสม
และสามารถขยายพ้ืนที่ปลูกได้อีกมาก เรื่องประสิทธิภาพในการผลิตอยู่ในเกณฑ์ดีคือมีผลิตสูงและ
ต้นทุนผลิตที่ค่อนข้างต่ าส าหรับคุณภาพของผลผลิตนั้นทุเรียนศรีสะเกษมีคุณภาพดีและส่วนใหญ่ผลิต
ตามมาตรฐานGAP การจ าหน่ายและโอกาสทางการตลาดของทุเรียนศรีสะเกษยังเอ้ือให้เกิดการ
พัฒนาและมีโอกาสที่จะขยายตลาดในจีนได้เพ่ิมมากขึ้น  จุดแข็งและโอกาสสูงมากจึงเลือกใช้กลยุทธ์
เพ่ิมปริมาณการผลิตเพ่ิมประสิทธิภาพทางการผลิตและยังพัฒนาคุณภาพผลผลิตและก าหนดเป็น
แนวทางในการผลิตสี่ขั้นตอนได้แก่ การก าหนดพ้ืนการก าหนดพ้ืนที่การด าเนินการ การก าหนด
ประเด็นการพัฒนา เกษตรกรแกนน าการบูรณาการและการปฏิบัติงานตามรูปแบบ MRCF Systemp 
ซึ่งได้พัฒนาแนวทางพัฒนานี้สามารถสรุปได้สามระบบที่จะต้องเชื่อมโยงและประสานการท างาน
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ร่วมกันได้แก่ระบบผลิตระบบการเข้าถึงองค์ความรู้และระบบการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
เกษตร 
 อนุวัตร คุณาวุฒิ (2558) ได้ศึกษาแนวทางการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการส่งออก
ทุเรียนสดจากประเทศไทยสู่สาธารณรัฐประชาชนจีน  ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวมเกษตรกรใช้
วิธีการเพาะปลูกทุเรียนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการเพาะปลูก GAP ของกรมวิชาการเกษตร            
ปี2556ผู้ประกอบการส่งออกมีปัจจัยและวิธีการในการรับซื้อทุเรียนเพ่ือการส่งออกเป็นไปในรูปแบบ
เดียวกัน ผู้ประกอบการส่งออก มีกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือการส่งออกเป็นไปในรูปแบบเดียวกัน            
จากการศึกษาพบว่า ปัญหาหลักคือเกษตรกรและผู้ประกอบการส่งออกคือ ทุเรียนอ่อน ราคาซื้อขาย 
มักจะเกิดมรฤดูผลผลิตทุเรียนออกสู่ตลาดน้อย ท าให้มีการแย่งซื้อทุเรียนเพ่ือส่งไปขายที่จีน ประกอบ
กับมีผู้ประกอบการส่งออกรายใหม่เข้ามาท าธุรกิจโดยขาดความรู้ความช านาญในการตรวจสอบความ
สุกแก่ของทุเรียนท าให้เกิดปัญหาทุเรียนอ่อนออกสู่ตลาด จึงควรมีการใช้เครื่องสอบความสุกแก่ของ
ทุเรียนแทนการใช้คนตรวจและควรมีการสร้างระบบการกีดกัน ทางการค้าหรือการสร้างระบบโควต้า
ส าหรับระบบประกอบการส่งออกของประเทศไทยโดยจ ากัดเฉพาะผู้ประกอบการไทยให้สามารถ
ส่งออกทุเรียนไทยได้เพ่ือป้องกันความเสียหายที่เกิดขึ้นทางด้านชื่อเสียงและการส่งออกของประเทศ
ไทย 
 แวววรวีย์ ลาภเกิน (2559) ได้ท าวิจัยเรื่องแนวทางการอนุรักษ์ภูมิปัญญาของชาวสวน 
ทุเรียนจังหวัดนนทบุรี  พบว่า มีการเสนอแนะว่าควรจัดท าหลักสูตรการศึกษาเพ่ิมเติมในวิชาเพ่ิมเติม
เฉพาะท้องถิ่นข้ึนในการท าการเรียนการสอนภายในโรงเรียนทุกโรงเรียนในท้องถิ่นโดยใช้ครูผู้สอนเป็น
ชาวสวนทุเรียนจัดท าเป็นหลักสูตรการศึกษาในโรงเรียนเป็นวิชาการอนุรักษ์ภูมิปัญญาชาวสวนทุเรียน
จังหวัดนนทบุรีซึ่งเป็นวิชาเพ่ิมเติมเฉพาะในท้องถิ่นจังหวัดนนทบุรีใช้การเรียนการสอนภายในโรงเรียน
ทุกโรงเรียนของจังหวัดนนทบุรีผู้เป็นเจ้าของภูมิปัญญาชาวสวนทุเรียนจังหวัดนนทบุรีโดยตรงเป็นผู้ท า
การสอนให้ความรู้ทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ   หน่วยงานหลักในการด าเนินการคือองค์การบริหารส่วน
จังหวัดนนทบุรีจัดท าเอกสารในรูปแบบแผนภาพวารสารหนังสือโดยน าข้อมูลจากชาวสวนทุเรียนที่
เป็นเจ้าของภูมิปัญญาที่แท้จริงไปไว้ให้นักเรียนและบุคคลทั่วไปได้อ่านห้องสมุดโรงเรียน 
 จอนนี่ สว่างศรีสกุลพร (2560) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียน 
ผู้รับซื้อทเุรียน และล้งจีนในจังหวัดจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า เกษตรกรมีความรู้ในการจัดการหลังการ
เก็บเกี่ยวทุเรียน แต่ไม่สามารถ ได้เนื่องจากปัจจัยทางด้านเงินทุน และการส่งออกไปยังต่างประเทศ 
ส่วนผู้รับซื้อทุเรียนพบว่า มีความรู้วิธีการจัดการหลังการเก็บเกี่ยวแต่ไม่สามารถท าการตลาดที่
สาธารณรัฐประชาชนจีนได้ เนื่องจากมีกลุ่มอิทธิพลดูแลการส่งออกทุเรียนประเทศอ่ืน ๆ นั้น ท าได้
ยากเนื่องจากกฎหมาย ระหว่างประเทศด้านการส่งออกแต่ปัจจุบันที่ชาวจีนท าได้เพราะน าเข้าไปขาย
เองไม่ต้องตรวจ ตามกฎหมาย การที่เกษตรกรหรือผู้รับซื้อชาวไทยบุกตลาดที่จีนนั้น เป็นไปได้ยาก 
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ด้วยกฎหมายทาง การค้าเรื่องผักผลไม้ ที่มีการตรวจเข้มข้นในเรื่องสารพิษตกค้าง มาตรฐานขนาดลูก 
ภาษีในการ น าเข้าล้วนแต่เป็นการกีดกัน ทางการค้า ในอนาคตหากประเทศไทยต้องการบุกตลาดที่  
นอกเหนือจากจีน ต้องการใช้ความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีการอาหารมาพัฒนา แปรรูป
ผลิตภัณฑ์จากทุเรียน เพ่ือเพ่ิมตลาดการบริโภคให้มากข้ึน 
 กนกวรรณ  สาโรจน์วงศ์ (2560) ได้ศึกษาเรื่องความนิยมในการบริโภคอาหารท้องถิ่น
ของประชาชนในจังหวัดตราด  ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความนิยมในการบริโภคอาหาร
ท้องถิ่นทั้งผลไม้ อาหารคาวและอาหารหวานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยอาหารประเภท
ผลไม้ของท้องถิ่นที่เป็นที่นิยม 3 อันดับแรก ได้แก่ เงาะ มังคุด และทุเรียน ประเภทอาหารคาว ของ
ท้องถิ่นที่เป็นที่นิยม 3 อันดับแรก ได้แก่ แกงป่าแสนตุ้ง แกงเรียง และหมูชะมวง ประเภทอาหาร
หวานของท้องถิ่นที่เป็นที่นิยม 3 อันดับแรก ได้แก่ ข้าวเหนียวมะม่วง ขนมหม้อแกง และขนมต้มขาว 
ส่วนปัจจัยที่มีผลต่อความนิยมในการบริโภคอาหารท้องถิ่นของกลุ่มตัวอย่าง มี 4 ปัจจัย คือ ความเคย
ชินในการบริโภคอาหารท้องถิ่น ความพร้อมของแหล่งอาหารท้องถิ่น ความพึงพอใจในรสชาติอาหาร
ท้องถิ่นและความเชื่อเกี่ยวกับอาหารท้องถิ่น 
 ประเสริฐ  บัวทอง (2560) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจปลูกทุเรียนของ
เกษตรกรในต าบลอ่างคีรี อ าเภอมะขาม จังหวัดจันทบุรี  การศึกษาเรื่อง   ผลการวิจัยเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้พบว่า เกษตรกรส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุ 31-40 ปี ระดับการศึกษาประถมศึกษา
รายได้ต่อปีของครอบครัว 750,000-1,000,000 บาท มีจ านวนแรงงานในการปลูกทุเรียน 6-10 คน 
ต้นทุนในการปลูกทุเรียน 100,001-200,000 บาท สายพันธุ์ทุเรียนที่ปลูกหมอนทอง เกษตรกรรับ
ข่าวสารจากโทรทัศน์เกษตรกรใช้เครื่องจักร (เช่น รถไถรถแบคโฮ) ลักษณะของดินเป็นดินร่วน 
ลักษณะพ้ืนที่เป็นที่ราบสูงขนาดของแหล่งน้ ามีขนาดตั้งแต่ 1 ไร่ลงมา การคมนาคมสะดวกสบายเป็น
ช่วงขนาดพ้ืนที่ปลูกทุเรียนมีขนาด 26-50 ไร่ ประสบการณ์ในการปลูกทุเรียน 3-6 ปีการสัมภาษณ์
เกษตรกรส่วนใหญ่ให้เหตุผลว่า ท าไมถึงตัดสินใจปลูกทุเรียน เพราะทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีความต้องการ
ของตลาดสูง ราคาดีตลอดทั้งฤดูผลไม้เป็นผลไม้เศรษฐกิจ มีค่านิยมสูงและครอบครัวมีการท าสวน
ทุเรียนมาตั้งแต่บรรพบุรุษและเกษตรกรได้พบปัญหา และอุปสรรคที่เกษตรกรพบคือแรงงานหายาก
ไม่สามารถสื่อสารได้เนื่องจากพูดคนละภาษา แรงงานไม่มีประสบการณ์ในการท างานและอยู่ท างานได้
ไม่นาน การท าเรื่องขอบัตรท างานของแรงงานมีความล่าช้ามากขนาดของแหล่งน้ าไม่เพียงพอต่อการ
ดูแลรักษาต้นทุเรียน เกษตรกร ได้มีการแก้ไขปัญหาและอุปสรรค์ต่างโดยการให้แรงงานที่ท างานอยู่
แล้วให้ญาติหรือคนในหมู่บ้านมาท างานแล้วใช้ภาษามือในการสอนงานคนที่พูดภาษาไทยไม่ได้มีการ
เพ่ิมค่าแรงให้กับคนงานที่ท างานอยู่นานและมีประสบการณ์ 
 เสริมสุข สลักเพชรและคณะ (2560) ได้ท าการวิจัยโครงการจัดการผลิตทุเรียนคุณภาพ
ส าหรับผู้บริโภคสดและการส่งออกในลักษณะเครือข่ายธุรกิจที่มีความมั่นคงและยั่ งยืนระหว่าง
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เกษตรกรและผู้ประกอบการ ได้ข้อสรุปว่าการจัดการสวนทุเรียนอย่างถูกต้องเหมาะสมครบถ้วนและ
ทันเวลาได้แต่ละช่วงจะท าให้เกษตรกรสามารถผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพปริมาณ  ในช่วงเวลาสดของกับ
ความต้องการของตลาดสวนทุเรียนแปลงหนึ่งและมีโอกาสได้ก าไรสุทธิกิโลกรัมละ 8.71 ถึง 11.79 
บาทและคุ้มค่าในการลงทุนแม้ว่าราคาขายจะลดลง 30% ของราคาขายเฉลี่ยฤดูกาลผลิต เกษตรกร
สามารถผลิตทุเรียนออกมาในช่วงที่ตลาดมีความต้องการแต่เป็นทุเรียนที่ไม่มีคุณภาพเป็นโรคผลเน่า  
เนื่องจากไม่สามารถจัดการผลิตได้อย่างครบถ้วนและทันเวลา ได้ก าไรสุทธิ 5.59 บาทต่อกิโล                     
การบริหารการจัดการเพ่ือลดความเสี่ยงต่อการเกิดทุนเม่ือผลิตทุเรียนคุณภาพจ าเป็นต้องจัดการให้ต้น
ทุเรียนออกดอกและติดผลมาก จัดการเพ่ือส่งเสริมการพัฒนาผลและป้องกันความเสียหายจากศัตรูพืช
และปล่อยธรรมชาติเพ่ือให้ได้ผลิตผลสดของกับความต้องการของตลาดคือคุณภาพปริมาณและ
ช่วงเวลาการบริหารจัดการกลุ่มของกลุ่มคุณภาพ  
 สุเทพ นิ่มสายและคณะ (2561) ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับผลไม้เศรษฐกิจสี่ชนิดได้แก่ทุเรียน
มังคุดเงาะแล้วก็กล้วยไข่ ในโอกาสและอุปสรรคของคนไทยในอาเซียนกรณีการน าเข้าส่งออกระหว่าง
ไทยสหภาพเมียนม่าและสปป.ลาวปลุกว่าอุตสาหกรรมการน าเข้าส่งออกผลไม้สดของไทยไปสภาพ
เมียนม่าและสปป.ลาวนั้นมีอุปสรรคได้แก่ความบกพร่องของกลไกตลาดและระบบการจัดการ                 
โลจิสติกส์และโซ่อุปทานการแทรกแซงของพ่อค้าชาวต่างชาติรวมถึงนโยบายของรัฐแต่ทั้งนี้ประเทศ
ไทยยังมีโอกาสทางการค้ากับสอบประกอลาวและสหภาพเมียนม่าในหลายประเด็นอาทิเช่นการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมผู้บริโภคและการขยายตัวของตลาดสมัยใหม่และตลาดในกลุ่มสหภาพเมียนม่า
และสปป.ลาว 
 พิชญา สาระรักษ์และคณะ (2561) การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับสภาพการปลูก
ทุเรียนของเกษตรกร ต าบลถ้ าสิงห์ อ าเภอเมือง จังหวัดชุมพร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลมีความสัมพันธ์
กันสภาพการปลูกทุเรียนเป็นซึ่งเป็นจ านวนสมาชิกในครัวเรือนและความสัมพันธ์กับสภาพดินที่ปลูก
ทุเรียนด้านความถี่การใส่ปุ๋ยและด้านการรูปแบบจ าหน่ายทุเรียนส านักปัจจัยด้านเศรษฐกิจมี
ความสัมพันธ์กับสภาพการปลูกทุเรียนพบว่าจ านวนแรงงานในการท าทุเรียนมีความสัมพันธ์กับด้าน
ลักษณะพ้ืนที่ปลูกทุเรียนด้านสภาพดินที่ปลูกทุเรียนด้านโรคที่เกิดกับทุเรียนและด้านแมลงสตูพืชที่
เกิดกับทุเรียนแล้วการเปิดรับข่าวสารทางการเกษตรมีความสัมพันธ์กับสภาพการปลูกทุเรียนพบว่า
สื่อมวลชนมีความสัมพันธ์กับเติ้ลมันทุเรียนด้านสภาพดินที่ปลูกทุเรียนและด้านความทีการให้น้ า
ทุเรียนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางลบกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการปลุกทุเรียนโดยรวมได้แก่อายุ
พ้ืนที่การปลูกทุเรียนรายจ่ายในการลงทุนเรียนและรายได้จากการปลูกทุเรียนดังนั้นเกษตรกรมี
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการปลูกทุเรียนด้วยรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
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 ธนบดี  ดิษฐีพร (2561) ได้ศึกษาการน านโยบายอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ไปปฏิบัติ จังหวัด
นนทบุรี    ผลการศึกษาพบว่า1)นโยบายอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ จังหวัดนนทบุรี โดยสวนสมเด็จพระศรี
นครินทร์ นนทบุรี รับผิดชอบการด าเนินงานตามแผนงานที่ก าหนดตามงบประมาณสามปี การก าหนด
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของนโยบายมีความชัดเจนและเหมาะสมกับบริบท ท าหน้าที่เป็นศูนย์การ
เรียนรู้และเผยแพร่พันธุ์ทุเรียนนนท์เป็นสถานที่เก็บรักษาพันธุ์ทุเรียนนนท์ ส่งเสริมการมีส่วนร่วมใน
การอนุรักษ์พันธุ์ทุเรียนนนท์แบบยั่งยืน จัดแสดงและน าเสนอข้อมูลสายพันธุ์ทุเรียนนนท์ 2)  การน า
นโยบายอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ไปปฏิบัติ โดยใช้ตัวแบบการจัดการของ วรเดช จันทรศร พบว่า มีการ
บริหารจัดการโดยคณะกรรมการนโยบาย และอนุกรรมการด าเนินงานตามแผนงานและโครงการ               
มีการก ากับความรับผิดชอบและรายงานความก้าวหน้าของงาน สมรรถนะและโครงสร้างองค์กรมี
ความเหมาะสม มีความพร้อมทั้งด้าน บุคลากร งบประมาณ สถานที่และอุปกรณ์เครื่องมือเครื่องใช้ มี
การประสานงานที่ดีเนื่องจากภาวะผู้น าขององค์กรมีบารมีสูง 3)ผลการน านโยบายอนุรักษ์ทุเรียนนนท์ 
ไปปฏิบัติ พบว่า (1) ความส าเร็จของนโยบาย โดยรวมอยู่ในระดับสูง บรรลุวัตถุประสงค์ในการ
อนุรักษ์ทุเรียนนนท์ เผยแพร่คุณค่าพันธุ์ดั้งเดิม แต่ควรต้องขยายผลไปสู่เกษตรกรผู้ปลูกในการเพ่ิม
พ้ืนที่ให้มากขึ้น (2) สภาพปัญหาและอุปสรรค คือปัจจัยที่ควบคุมไม่ได้ส่งผลกระทบกับประสิทธิผล
โครงการ เช่น ดินและน้ ามีความเค็มสูง มลพิษทางอากาศมีผลต่อทุเรียน ซึ่งต้องแสวงหาทางปรับปรุง
แก้ไขต่อไป 
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บทที่ 3  
วิธีด าเนินการศึกษา 

 

  การวิจัยเรื่อง เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียนในต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัด
ราชบุรี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยวิธีวิทยาการวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์
และสังคมศาสตร์เป็นกระบวนการแสวงหาความจริงที่ค้นพบหรือสรรค์สร้างขึ้นมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
อธิบายและท าความเข้าใจปรากฏการณ์ทางสังคมและพฤติกรรมของมนุษย์อันสลับซับซ้อนที่เกิดขึ้นได้
อย่างละเอียดลุ่มลึกถูกต้องแม่นย า การท าความเข้าใจกับชีวิตของบุคคลเป็นส่วนหนึ่งของสังคมและ
วัฒนธรรมต้องให้ความสนใจกับเรื่องราวที่สร้างจากเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นในชีวิตของบุคคลน ามา
ผ่านการเล่าเรื่องช่วยให้เกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเก่ียวกับตัวบุคคล (นภาพรณ์ หะวานนท์, 2552)  
 วิธีการศึกษาเรื่องเล่าให้ความส าคัญกับการแสดงออกด้วยภาษาและการสื่อสารต่างๆที่
คนใช้ในชีวิตประจ าวันเป็นการบอกเล่าถึงสิ่งที่ผู้เราปรารถนาให้ผู้ฟังได้รับรู้การสร้างเรื่องราวถือเป็น
การผลิตวาทกรรมอย่างหนึ่งในการเล่าเรื่องราวเหตุการณ์และการกระท าถูกน ามาเชื่อมโยงและจัด
ระเบียบผ่านการวางโครงร่างของเรื่องเป็นแบบแผนมโนทัศน์ที่มีความหมายของเหตุการณ์นั้น  
 โครงร่างของเรื่องเล่า(Narrative Plot)เป็นตัวเชื่อมชุดของการกระท า ให้เหตุผล และ
สร้างความคาดหวังของการกระท านั้นๆ แนวคิดของเรื่องเราให้ความสนใจกับวิธีการที่ควรใช้ภาษาใน
ฐานะเป็นวาทกรรมทางเพ่ือท าความเข้าใจและสร้างความสมเหตุสมผลให้กับชีวิตของตนเองในการ
วิเคราะห์เรื่องเล่าไม่ได้มุ่งไปที่การพยายามตรวจสอบให้ได้ว่าข้อความหรือสิ่งที่คนพูดถึงเป็นความจริง
หรือไม่ แต่เป็นการพยายามหาความหมายจากค าพูดหรือข้อความที่คนเลือกใช้ เป็นความสนใจว่าตัว
บท(Text)สร้างความหมายขึ้นมาอย่างไร(นภาภรณ์ หะวานนท์, 2552) 
 การวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีการศึกษาประวัติชีวิตและเรื่องเล่า(Life History and Narrative 
Approach)เป็นวิธีการศึกษาที่อยู่ภายใต้กระบวนการทัศน์สร้างสรรค์สังคมซึ่งเชื่อว่าความจริงไม่ใช่
เป็นสิ่งที่ด ารงอยู่ในลักษณะที่เป็นวัตถุวิสัย และการวิจัยคือการพยายามค้นพบความรู้ มนุษย์คือผู้สร้าง
ความจริงนี้ โดยการด าเนินการวิจัยด้วยการสัมภาษณ์เรื่องราวประวัติชีวิตของและศึกษาวิถีชีวิต
ชาวสวนทุเรียนเพื่อน าผลที่ได้จากการศึกษาวิจัยมาเป็นแนวทางในการพัฒนาอาชีพการท าสวนทุเรียน
ในต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี โดยศึกษาด้านการด าเนินชีวิต องค์ความรู้เกี่ยวกับการ
ปลูกทุเรียน และความคิดเห็นของชาวสวนทุเรียนในการท าสวนทุเรียน โดยผู้ศึกษามีขั้นตอนการ
ด าเนินการ ดังนี้ 
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1. พื้นที่การศึกษา  

 การศึกษาในครั้งนี้เลือกพ้ืนที่ศึกษาในเขตต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี  ซึ่ง
มีเนื้อที่ประมาณเนื้อที่ประมาณ 297.72 ตารางกิโลเมตรหรือประมาณ 186,057 ไร่ หมู่บ้านที่มีพ้ืนที่
มากที่สุด คือ หมู่ 4 บ้านหินสี มีพ้ืนที่ 37,300 ไร่ และ หมู่ 8 บ้านลานคา มีพ้ืนที่น้อยที่สุด 22,170 ไร่ 
และมีประชากรท าสวนทุเรียน จ านวน 10 ครอบครัว เป็นพ้ืนที่ง่ายต่อการเก็บข้อมูลภาคสนาม 
เนื่องจากผู้วิจัยเป็นคนในพ้ืนที่ ท าให้มีความสะดวกในการสัมภาษณ์ เนื่องจากมีความคุ้นเคยและได้รับ
ความเป็นกันเองกับผู้ให้สัมภาษณ์ สามารถเข้าถึงข้อมูลได้ดีและเก็บข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

2. ประชากรและผู้ให้ข้อมูล 

 ประชาการที่ศึกษาหรือกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้วิจัยเลือกสัมภาษณ์ชาวสวนทุเรียนที่มีการ
ปลูกทุเรียนในปริมาณมากในต าบลยางหัก ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน  10 คน ประกอบด้วย เจ้าของ 
สวนทุเรียน  และผู้ที่เกี่ยวข้องกับเจ้าของสวนทุเรียน 
 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 3.1 ข้อมูลแบบปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ผู้วิจัยเก็บรวบรวมโดยตรงจากกลุ่ม
ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 10 คน โดยการสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างใช้แนวค าถามปลายเปิด และการ
สังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม การเก็บข้อมูลมีทั้งการนัดหมายและไม่ได้นักหมายผู้ให้ข้อมูลหลักไว้ล่วงหน้า 
มีการวางแผนการเก็บข้อมูลด้วยตนเอง ท าให้ผู้วิจัยสามารถควบคุมและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
ในสิ่งที่ต้องการได้อย่างถูกต้องและครบถ้วนเพื่อน าไปวิเคราะห์ 
 3.2 ข้อมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) จากงานวิจัยหนังสือ วารสารและเอกสารที่
เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน เพ่ือศึกษาถึงสถานการณ์ที่เกิดขึ้นของชาวสวนทุ เรียนตามสภาพ
การเปลี่ยนแปลงจากอดีตถึงปัจจุบัน เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาประกอบการวิเคราะห์ทางการศึกษา โดย
ท าการศึกษาจากเอกสาร บทความ วารสารและงานวิจัยที่ศึกษาในพ้ืนที่ศึกษา แนวคิดทฤษฎีใน
การศึกษา เช่น วิถีชีวิต การเป็นผู้ประกอบการ ธุรกิจการเกษตร และการท าสวนทุเรียน  เป็นต้น                
ซึ่งผู้ศึกษาได้น าข้อมูลบางส่วนมาใช้เพ่ือประโยชน์กับงานวิจัยฉบับนี้ ท าให้ผู้ศึกษาได้เห็นถึงปัญหาที่
เกิดขึ้นจากงานวิจัยเหล่านี้ อันน ามาสู่งานวิจัยเรื่อง เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก 
อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี เพ่ือการพัฒนาเป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งข้อมูลและแนวคิดดังกล่าว
ล้วนจะน าไปสู่การวิเคราะห์สภาพการณ์ปัญหาที่ เกิดขึ้นกับชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก                    
อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรีในปัจจุบัน 
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4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การด าเนินการวิจัยครั้งนี้  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research)                   
ด้วยวิธีวิทยาการศึกษาประวัติชีวิตและเรื่องเล่า มีเครื่องมือในการวิจัยประกอบด้วย 
 4.1 ผู้วิจัยเองนับเป็นเครื่องมือที่ส าคัญที่สุดเพราะเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการสัมผัส
กับผู้ให้ข้อมูลหลักโดยตรง ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้เตรียมตัวก่อนการลงพ้ืนที่เก็บข้อมูล  และวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยตนเอง โดยเริ่มจากการแนะน าตนเองกับผู้ให้ข้อมูล ให้ความส าคัญกับการสร้างบรรยากาศที่เป็น
กันเอง ทักทายด้วยอัธยาศัยที่ดี บอกวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ และขออนุญาตบันทึกข้อมูลเสียง
จากการสัมภาษณ์ พร้อมทั้งในขณะสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้สังเกตพฤติกรรมต่างๆ เช่น สีหน้า  ท่าทาง  
น้ าเสียง และความรู้สึกของผู้ให้สัมภาษณ์ เพ่ือน ามาประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล 
 4.2  แนวค าถามในการสัมภาษณ์ เป็นค าถามแบบไม่มีโคร้างสร้าง ลักษณะเป็นค าถาม
เกี่ยวกับข้อมูลพ้ืนฐานทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์ ซึ่งประกอบด้วย ชื่อ นามสกุล อายุ สถานภาพ พร้อม
ทั้งป้อนค าถามปลายเปิดเกี่ยวกับชีวประวัติเรื่องเล่าการเป็นชาวสวนทุเรียน  การปะสบความส าเร็จใน
การประกอบธุรกิจการเกษตรสวนทุเรียน  ปัญหาและอุปสรรค รวมทั้งแนวทางแก้ไข และแนวทางใน
การพัฒนาการประกอบอาชีพการเกษตรสวนทุเรียน 
 4.3 เครื่องบันทึกเสียง เพ่ือใช้ในการบันทึกข้อมูลระหว่างการสัมภาษณ์ เนื่องจากผู้วิจัย
ไม่สามารถจดจ าหรือจดบันทึกได้ทั้งหมด เพ่ือให้สามารถเก็บข้อมูลให้ได้มากที่สุดโดยไม่ตกหล่น  และ
เพ่ือตรวจสอบความคลาดเคลื่อนของข้อมูลจ าเป็นต้องมีเครื่องบันทึกที่มีคุณภาพ 
 4.2 กล้องถ่ายภาพดิจิตอล เพ่ือเก็บข้อมูลบรรยากาศขั้นตอนและกระบวนการที่
ด าเนินการในการสัมภาษณ์ 
 4.3 เครื่องมือที่ช่วยจดบันทึก ที่สมุดและปากกาส าหรับจดบันทึกข้อมูลที่ได้รับจากการ
สัมภาษณ์ซึ่งช่วยในการบันทึกค าพูดที่ส าคัญ เช่น พฤติกรรมของผู้ให้ข้อมูล  สภาพแวดล้อม  
บรรยากาศ  บุคลิกภาพ เป็นต้น 
 

5.  วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาเป็นผู้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองโดยวิธีการสัมภาษณ์แบบ
เชิงลึก (In-Depth Interview) และการสังเกตสถานการณ์ของผู้ให้ข้อมูลที่ส าคัญ เช่น สีหน้าท่าทาง 
อารมณ์ ความรู้สึก เพ่ือทดสอบความตรงของข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 5.1 การสัมภาษณ์ 
 เป็นการสัมภาษณ์แบบอัตชีวประวัติโดยผู้วิจัยใช้วิธีสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้างเป็นแนว
ค าถามปลายเปิดแก่ผู้ให้ข้อมูลหลักตามแนวทางอัตชีวประวัติและเรื่องเล่าเพ่ือศึกษาปรากฏการณ์ทาง
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วัฒนธรรมโดยการสืบประวัติและประสบการณ์ของบุคคลในช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งผ่านการเล่าเรื่องซึ่ง
จะท าให้ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์มากขึ้นทั้งนี้เป็นการท าให้ผู้วิจัยได้เข้าใจและสัมผัสถึงอารมณ์ท่าทาง
น้ าเสียงรวมไปถึงการแสดงออกของผู้ให้ข้อมูลหลักต่อผู้วิจัยโดยตรง 
 5.2 การสังเกต 
  การสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม(Non-participant observation) ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวม
ข้อมูลโดยการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรมของผู้ให้ข้อมูลหลักสอบถามจดบันทึกนอกจากนี้ยังมี
การบันทึกภาพต่างๆเพ่ือน ามาตีความหรือพิจารณารายละเอียดของเหตุการณ์ต่างๆอีกครั้งภายหลัง  
 

6.การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูล 

 การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลโดยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเศร้า
(Triangulation)เป็นวิธีการที่สะท้อนให้เห็นว่าข้อมูลหลักฐานและผลการวิจัยที่วิเคราะห์จากข้อมูล
หลักฐานที่เก็บรวบรวมได้มีความถูกต้องถือตรงกับความเป็นจริงเป็นการเปรียบเทียบจากมุมมองใน
หลายด้านเพ่ือตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล ผลการวิเคราะห์ ตลอดจนผลของการวิจัยหรือการ
ตรวจสอบความถูกต้อง การเปรียบเทียบจากแหล่งข้อมูลหลายแหล่งท าให้ผู้วิจัยมั่น ใจได้ว่ามีความ
น่าเชื่อถือสูง 
 

7. การวิเคราะห์และการน าเสนอข้อมูล 

 เมื่อได้ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก และจาก
แบบสอบถามแล้ว ผู้ศึกษาจะท าการจัดหมวดหมู่ข้อมูล เพ่ือการวิเคราะห์และสังเคราะห์โดยวิธีการ
พรรณนา เพ่ือศึกษาวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียนต าบลต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี เพ่ือ
น า ไ ป พั ฒ น า  ส่ ง เ ส ริ ม ช า ว ส ว น ทุ เ รี ย น ใ ห้ ท า ส ว น ทุ เ รี ย น อ ย่ า ง แ พ ร่ ห ล า ย  ค ง วิ ถี                                            
ชีวิตชาวสวนทุเรียนให้ยั่งยืนต่อไป โดยการวิเคราะห์ที่น ามาใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ การน าเรื่องเล่ามา
วิเคราะห์ (Analysis of Narrative) และการสร้างเรื่องเล่าจากการน าเรื่องเล่ามาวิเคราะห์ มักใช้
ข้อมูลจากเรื่องเล่าของเรื่องราวหลายๆเรื่อง และเกิดขึ้นกับบุคคลหลายๆคนมาสร้างเป็นมโนทัศน์ 
และเชื่อมโยงมโนทัศน์เข้าด้วยกันตามประเด็นของเรื่องที่ก าลังศึกษา บางครั้งการวิเคราะห์แบบนี้
เรียกว่าการวิเคราะห์เพ่ือสร้างต้นแบบ(Paradigmatic Analysis) เป็นการสร้างข้อเสนอเชิงทฤษฎีจาก
ข้อมูล โดยอาศัยความไวเชิงทฤษฎี การตีความ และการให้ความหมายกับข้อมูล  (นภาภรณ์ หะวา
นนท์ 2552:16) ในการตรวจสอบข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลการสังเกตและการสัมภาษณ์ 
การถอดเทปค าสัมภาษณ์เรื่องเล่าที่เป็นตัวบท(Text)ซึ่งประกอบด้วยประโยคต่างๆที่ถูกน ามาเชื่อมโยง
หรือร้อยเรียงในรูปของถ้อยแถลง(Statement)ถือว่าเป็นวาทกรรมอย่างหนึ่งที่เรียกว่าตัวบทของเรื่อง
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เล่า(Narrative Text)การเข้าถงึเรื่องเล่าของเรื่องราว(Storied Narrative)โดยน าเรื่องเล่าของเรื่องราว
ผู้ให้ข้อมูลหลักหลายๆคนมาสร้างเป็นมโนทัศน์ต่างๆและเชื่อมโยงมโนทัศน์เข้าด้วยกันตามประเด็น
ของเรื่องที่ก าลังศึกษาแล้วตีความ และให้ความหมายกับข้อมูลในการเขียนแบบเล่าเรื่อง
(Narrative)ให้ทราบถึงข้อเท็จจริงของประเด็นที่ศึกษาโดยมีขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  7.1 การเตรียมข้อมูลจากการถอดเทป ผู้วิจัยถอดเทปด้วยตนเองโดยการถอดเทป
ข้อมูลจากการบันทึกการสัมภาษณ์ ถอดค าพูดเพ่ือความครอบคลุมเนื้อหาสาระของข้อมูลให้มากที่สุด 
รวมถึงข้อมูลที่ได้จากการบันทึกข้อมูลการปฏิสัมพันธ์ที่ไม่ได้ใช้ค าพูด เช่น กริยา ท่าทาง ขณะ
สัมภาษณ์ที่ได้บันทึกด้วยมือไว้บ้างแล้วท าให้การวิเคราะห์ท าได้เต็มที่ 
  7.2 การวางแผนวิเคราะห์ข้อมูล ท าความคุ้นเคยกับข้อมูลการสัมภาษณ์ทั้งหมดโดย
การอ่านข้อมูลจากการสัมภาษณ์ท้ังหมดที่ได้มาอย่างรวดเร็วก่อนเป็นครั้งแรกเพ่ือบอกให้เห็นภาพรวม
ข้อมูลทั้งหมด เมื่ออ่านจบเริ่มเห็นแนวทางในการวิเคราะห์และสามารถก าหนดหมวดหมู่ของข้อมูลดี
ยิ่งขึ้น 
  7.3 การลงรหัสรอบที่หนึ่ง เมื่อถอดเทปบทสัมภาษณ์และอ่านทบทวนในครั้งแรก
แล้วผู้ท าวิจัยท าการลงรหัสข้อมูลในรอบแรกโดยก าหนดตามชุดของความหมายที่พบ และจัดเข้าเป็น
หมวดหมู่ ก าหนดรหัสให้กับหมวดหมู่ที่สร้างขึ้น โดยตัดสินใจว่าข้อมูลชุดใดมีความหมายใกล้เคียงกัน
ของการสามารถน ามาวางไว้ภายใต้หมวดหมู่เดียวกันได้ 
  7.4 การลงรหัสรอบที่สองเป็นการตีความหมายจากข้อมูลที่มีการจัดหมวดหมู่ในรอบ
แรกไปแล้ว การลงรหัสรอบแรกเป็นการก าหนดหน่วยหรือชุดข้อมูล แล้วจัดวางไปในหมวดหมู่โดยการ
เปรียบเทียบระหว่างชุดหรือหน่วยข้อมูลเป็นหลัก การลงรหัสรอบที่สองเป็นการเปรียบเทียบระหว่าง
หมวดหมู่ที่มีการจัดเอาไว้ในรอบแรกโดยการผสมผสานเอาหมวดหมู่ในหลายหมวดหมู่เข้าไปในใน
ประเด็นหลัก (Themes) และประเด็นย่อย(Sub-themes) ตามคุณสมบัติของหมวดหมู่ 
  7.5 การแปลความหมายและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ เป็นขั้นตอนที่ให้ผลการ
วิเคราะห์ที่ส าคัญที่สุด การวิจัยเชิงคุณภาพเป็นการเฉพาะความสัมพันธ์ระหว่างประเด็นหลักทั้งหมดที่
นักวิจัยพบในข้อมูล การเข้าใจความสัมพันธ์ต้องพัฒนาแนวความคิดการตีความหมายของประเด็น
หลักที่สอดคล้องกับการจัดหมวดหมู่และชุดของความหมายทั้งหมดที่ได้ด าเนินการมาตั้งแต่ต้น                 
แล้วน ามาสรุปผลการวิจัยในการบรรยายเป็นแบบเราเรื่องให้ทราบประเด็นหลักเรียงตามประเด็นที่
ศึกษา 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัย เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 
ในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยวิธีวิทยาการศึกษาประวัติชีวิต
และเรื่องเล่า (Life History and Narrative Approach) โดยการสัมภาษณ์ชาวสวนทุเรียน ในต าบล
ยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ตลอดจนบุคคลที่เกี่ยวข้องกับสวนทุเรียน ซึ่งผู้วิจัยได้ ใช้วิธีการ
สัมภาษณ์ แบบอัตชีวประวัติ (Autobiography) และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม(Non-participant 
Observation)  ผู้ให้ข้อมูลหลัก จ านวน 10  คน จากนั้นน าข้อมูลมาวิเคราะห์ในด้านวิถีชีวิตของ
ชาวสวนทุเรียน ปัจจัยความส าเร็จของชาวสวนทุเรียน ปัญหาและอุปสรรคในการท าสวนทุเรียน 
แนวทางในการพัฒนาอาชีพการท าสวนทุเรียนในต าบลยากหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี  โดย
ผู้วิจัยได้น าข้อมูลจากเรื่องเล่ามาวิ เคราะห์ซึ่งสามารถแบ่งการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน                 
ตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 

1.วิถีชีวิตของชาวสวนทุเรียน 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าชาวสวนทุเรียนในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัด
ราชบุรี อาศัยอยู่ในหมู่บ้านไทยประจัน ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ซึ่งมีการปลูก
ทุเรียนมากท่ีสุด ในพ้ืนที่นี้มีชาวสวนทุเรียนมากที่สุด การศึกษาวิถีชีวิตของชาวสวนทุเรียน ขอน าเสนอ
ตามด้านต่างๆดังนี้ 

 1.1  ประวัติชีวิตของชาวสวนทุเรียน 

 จากการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าการด าเนินชีวิตของชาวสวนทุเรียนเป็นไปอย่างเรียบง่าย 
ในช่วงเยาว์วัยมีความเป็นอยู่ค่อนข้างล าบาก พ่อแม่มีอาชีพท าไร่ ท าสวน ท านา ฐานะครอบครัวอยู่ใน
ระดับยากจน เรียนจบชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ก็ไม่ได้เรียนแล้ว มีบางคนจบมัธยมศึกษาปีที่ 3                       
เมื่อออกจากโรงเรียนต้องช่วยพ่อแม่ท าสวน ท าไร่จนกระทั่งโตเป็นผู้ใหญ่ท าให้เกิดความช านาญและ
กลายเป็นอาชีพหลัก ในปัจจุบันจากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลกล่าวว่า 
 “ยังเรียนไม่จบ ป.4 พ่อก็ให้ออกจากโรงเรียนแล้วเพราะต้องให้น้องได้เรียน

ต่อส่วนตัวเองก็ต้องออกมาช่วยพ่อแม่ท าไร่ ท าสวน  บ้านยากจน พ่อแม่มี
ลูกมาก ต้องช่วยกันท ามาหากินเพ่ือเลี้ยงปากเลี้ยงคนใครอบครัว ”                   
(เจริญ ฤทธิ์ล้ า, 2563) 



  52 

 “จบแค่ชั้น ป.4 สมัยนั้นสูงสุดแล้วจบมาก็เข้าไร่ช่วยพ่อแม่ท างานเลย ไม่ได้
เรียนต่อ เพราะสมัยก่อนพ่อแม่ยากจนไม่มี เงินจะเรียนต่อ การ”                  
(ส ารวย กุลไทย, 2563) 

 จบมัธยมศึกษาปีที่ 3 แล้วก็ไม่ได้เรียนต่อ เพราะต้องออกมาช่วยพ่อแม่
ท างานในสวน ในไร่ เพราะสมัยก่อนยากจน การเป็นอยู่จะล าบาก ”                  
(นิยม เกตุแก้ว2563) 

 ชาวสวนทุเรียนส่วนใหญ่และยึดอาชีพท าไร่ ท าสวน เนื่องจากก่อนจะมีครอบครัวของ
ชาวสวนทุเรียน ประกอบอาชีพรับจ้างทั่วไป และส่วนใหญ่จะท าสวนผัก ปลูกผักขายหลังจากมี
ครอบครัวแล้วชาวสวนทุเรียนเข้ามาอยู่ในพ้ืนที่ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี มีบุตร
ทั้งหมด 2 คน  วันหยุดชาวสวนทุเรียนมักในลูกๆติดตามไปด้วย เพื่อไปดูวิธีการปลูกทุเรียน ดูแลรักษา
ต้นทุเรียนเพ่ือได้รับรู้ซึมซับสิ่งที่ตนท า ชาวสวนวางแผนอนาคตให้กับตนเองและครอบครัวและ
วางรากฐานที่ดีให้กับลูกในอนาคต ไม่อยากให้ลูกล าบากเหมือนตนจึงพยายามดิ้นรนท างานหนัก               
อดออม เพ่ือสร้างอนาคตให้ลูกได้รับความสุขสบาย ชาวสวนและภรรยาพยายามสอนให้ลูกได้เรียนรู้
การท างานเพ่ือเป็นอาชีพในการด าเนินชีวิตต่อไป  หากลูกไหนต้องการสืบทอดกิจการต่อสามารถ
ด าเนินการต่อได้ทันทีเพราะพ่อแม่ได้สร้างรากฐานไว้ให้แล้ว 
 ชาวสวนทุเรียนอาศัยอยู่รวมกันเป็นแบบเครือญาติขนาดใหญ่ปลูกบ้านบริเวณใกล้กัน ให้
การช่วยเหลือเกื้อกูลกันเมื่อเกิดปัญหาตลอดจนให้การช่วยเหลือคนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านเดียวกันและ
หมู่บ้านใกล้เคียง โดยเฉพาะช่วงงานเทศกาลหรืองานบุญต่างๆ เช่นงานมงคลสมรส งานอุปสมบท 
งานศพ เป็นต้นชาวบ้านมีการให้ความช่วยเหลือกันด้วยความเต็มใจ  และสนับสนุนหน่วยงานหรือ
องค์กรที่สร้างประโยชน์ให้แก่ชุมชนและชาวบ้านที่มีความเป็นอยู่ล าบากกว่าตามความเหมาะสมเท่าที่
สามารถช่วยเหลือได้  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ท าสวนผัก ปลูกผักขายหลังจากมีครอบครัวแล้วชาวสวนทุเรียนเข้ามาอยู่

ในพ้ืนที่ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี มีบุตรทั้งหมด 2 คน  
วันหยุดชาวสวนทุเรียนมักในลูกๆติดตามไปด้วย เพื่อไปดูวิธีการปลูกทุเรียน 
ดูแลรักษาต้นทุเรียนเพ่ือได้รับรู้ซึมซับสิ่งที่ตนท า ชาวสวนวางแผนอนาคต
ให้กับตนเองและครอบครัวและวางรากฐานที่ดีให้กับลูกในอนาคต ไม่อยาก
ให้ลูกล าบากเหมือนตนจึงพยายามดิ้นรนท างานหนัก อดออม เพ่ือสร้าง
อนาคตให้ลูกได้รับความสุขสบาย”  (มานะ นิลสกุล, 2563) 

 “ครอบครัวจะอยู่รวมกันเป็นแบบเครือญาติขนาดใหญ่ปลูกบ้านบริเวณใกล้
กัน ให้การช่วยเหลือเกื้อกูลกันเมื่อเกิดปัญหาตลอดจนให้การช่วยเหลือคน
ที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านเดียวกัน”  (นิยม เกตุแก้ว , 2563) 
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 “กิจกรรมในสังคมเหล่านี้ถือเป็นวัฒนธรรมของชุมชนที่ปฏิบัติสืบทอดกัน
มารุ่นต่อรุ่น โดยส่วนมากจะร่วมด้วยช่วยกันและสนับสนุน หน่วยงานหรือ
องค์กรทีสร้างประโยชน์ให้แก่ชุมชนและชาวบ้านที ความเป็นอยู่มี ล าบาก
กว่าตามความเหมาะสมเท่าที่สามารถช่วยเหลือได้”(ไฉน สิงห์สมุทร,2563) 

 1.2  ด้านการบริหารจัดการ 

 อาชีพหลักของคนในชุมชนส่วนใหญ่จะท าการเกษตรเป็นหลัก  มีการท าสวนผัก             
ท าเกษตรผสมผสาน  การด าเนินชีวิตประจ าวันของชาวสวนทุเรียนส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับการวิธีการ
บริหารจัดการในสวนทุเรียนที่แต่ละคนจะมีความแตกต่างกันออกไป ปัจจุบันชาวสวนทุเรียน                 
อายุระหว่าง  50-70 ปี ส่วนใหญ่จะมีการลงมือท าในสวนทุเรียนด้วยตนเอง เช่น การใส่ปุ๋ย ให้น้ า
ทุเรียน และการเก็บเกี่ยวทุเรียน ซึ่งทุกคนจะมีประสบการณ์การท าสวนทุเรียนโดยตรงมาทั้งสิ้น
ประมาณ  10-30 ปี เนื่องจากอาชีพนี้ต้องอาศัยประสบการณ์ในวิชาชีพเป็นหลักการบริหารจัดการ
ภายในสวน จึงท าให้ชาวสวนทุเรียนทรายขั้นตอนการบริหารจัดการสวนเป็นอย่างดีก่อนจะมา
ประกอบธุรกิจสวนทุเรียนทุกคนปลูกผักมาก่อนประมาณ 10-20 ปี ด้วยความมุ่งมั่น ทะเยอะทะยาน
ต้องมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และต้องการสร้างอนาคตให้กับลูกหลานได้สุขสบายไม่ล าบากเหมือตนเอง 
ด้วยความมีใจรักในอาชีพเกษตร กล้าเสี่ยงในการลงทุน โดยการกู้ยืมเงินเงินจากธนาคารเพ่ือ
การเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  มาเริ่มท าธุรกิจสวนทุเรียน จากการสัมภาษณ์ของผู้ให้
ข้อมูลหลัก กล่าวว่า 
 “การลงทุนปลูกผักแล้วขาดทุน ได้ไม่คุ้มทุน เลยเปลี่ยนมาลงทุนท าสวน

ทุเรียน และมีผลไม้อ่ืนด้วย เช่น เงาะ มังคุด และพืชอ่ืนๆ เป็นการปลูก
แบบผสมผสาน” (วินัย เกาเล็ก, 2563) 

 “เริ่มปลูกทุเรียน พ.ศ. 2530  ท าสวนทุเรียนมา 30 ปี เดิมท าสวนผักลงทุน
มาก และได้ผลผลิตไม่คุ้มทุน ราคาตกต่ า ท าให้ขาดทุนจากการท าอาชีพ
การเกษตร (ส ารวย สกุลไทย, 2563) 

 “เริ่มท าสวนทุเรียน พ.ศ. 2555 เดิมท าการเกษตรปลูกผัก  ขาดทุน จึงหัน
มาปลูกไม้ผลแบบผสมผสาน” (อนุสร ฤทธิ์ล้ า, 2563) 

 “ก่อนจะมาท าสวนทุเรียนทุกคนปลูกผักมาก่อนประมาณ 10-20 ปี ด้วย
ความต้องการที่จะให้มีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และต้องการสร้างอนาคตให้กับ
ลูกหลานได้สุขสบายไม่ล าบากเหมือตนเอง  จึงลองลงทุนปลูกทุเรียนโดย
การกู้ยืมเงินเงินจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  
มาเริ่มท าธุรกิจสวนทุเรียน” (ไฉน สิงห์สมุทร, 2563) 
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 “คู่ชีวิตมีส่วนในการช่วยกันสร้างสวนทุเรียน  บริหารจัดการในสวนทุเรียน                
การวางแผนมีผลต่อการท าสวนเรียนเป็นอย่างมาก” (วิสุทธิ์ สายเย็น, 
2563) 

 “ได้วางแผนปลูกทุเรียนร่วมกันหับคนในครอบครัว โดเริ่มตั้งแต่การเลือก
พ้ืนที่ปลูกต้องเลือกที่ใกล้แหล่งน้ า  ศึกษาคัดเลือกพันธุ์ทุเรียน ท าร่มเงา”  
(มานะ นิลสกุล , 2563) 

 “คนในครอบครัวมีความส าคัญในการร่วมคิด ร่วมท า รวมกันวางแผนปลูก
ทุเรียนในทุกด้าน ตั้งแต่เริ่มเลือกพ้ืนที่การปลูกทุเรียน  ขั้นตอนการปลูก 
ขั้นตอนการดูแลจนทุเรียนออกผล”  (โสภณ ชวนะลักขโณ , 2563) 

 ทุเรียนสามารถปลูกได้ตลอดทั้งปีและทุกฤดู แต่ถ้าปลูกในช่วงหน้าร้อนต้องมีการรดน้ า 
ทุเรียนเป็นต้นไม้ที่ต้องดูและใส่ใจค่อนข้างมากกว่าจะออกผล ซึ่งเราต้องหมั่นตรวจเช็คให้ต้นมีสภาพ
สมบูรณ์ ไม่เสื่อมโทรม ไม่มีใบเหลือง และไม่มีแมลงหรือศัตรูพืชรบกวน โดยแมลงและศัตรูพืชที่พบได้
บ่อยในต้นทุเรียน ได้แก่ เพลี้ยไก่แจ้ เพลี้ยไฟ เพลี้ยจักจั่นฝอย เพลี้ยแป้ง ไรแดง หนอนเจาะผล หนอน
เจาะเมล็ดทุเรียน และหนอนด้วงหนวดยาว ซึ่งวิธีการจะก าจัดแมลงและศัตรูพืชพวกนี้ ก็สามารถท าได้
ด้วยการน าแมลงและหนอนทิ้ง ตัดผลที่ไม่สมบูรณ์หรือถูกท าลายออก ฉีดพ่นน้ าให้แมลงหลุด หรือถ้า
หากมีแมลงหรือศัตรูพืชมากเกินไป อาจจะใช้การฉีดสารฆ่าแมลงเข้าช่วยก็ได้ อย่างไรก็ตามอย่าลืม
ก าจัดวัชพืชด้วยการตัดวัชพืชออกทุก ๆ 2 เดือน พร้อมทั้งใส่ปุ๋ยเป็นประจ า รดน้ าสม่ าเสมอในทุก ๆ 3 
วัน และหมั่นดูแลป้องกันโรค เช่น โรคใบไหม้  โรคใบติด โรคจากเชื้อราไฟทอปธอร่า และโรคราสี
ชมพู ไม่ให้มาท าร้ายต้นทุเรียนของเราด้วย จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลกักกล่าวว่า 
 “ทุเรียนเป็นต้นไม้ที่ต้องดูและใส่ใจค่อนข้างมากกว่าจะออกผล ซึ่งเราต้อง

หมั่นตรวจเช็คให้ต้นมีสภาพสมบูรณ์ ไม่เสื่อมโทรม ไม่มีใบเหลือง และไม่มี
แมลงหรือศัตรูพืชรบกวน”  (โสภณ ชวนะลักขโณ , 2563) 

 “เราต้องหมั่นตรวจเช็คให้ต้นมีสภาพสมบูรณ์ ไม่เสื่อมโทรม ไม่มีใบเหลือง 
และไม่มีแมลงหรือศัตรูพืชรบกวน โดยแมลงและศัตรูพืชที่พบได้บ่อยในต้น
ทุเรียน ได้แก่ เพลี้ยไก่แจ้ เพลี้ยไฟ เพลี้ยจักจั่นฝอย เพลี้ยแป้ง ไรแดง 
หนอนเจาะผล หนอนเจาะเมล็ดทุเรียน และหนอนด้วงหนวดยาว”    
(มานะ นิลสกุล , 2563) 

 “วิธีการจะก าจัดแมลงและศัตรูพืชพวกนี้ ก็สามารถท าได้ด้วยการน าแมลง
และหนอนทิ้ง ตัดผลที่ไม่สมบูรณ์หรือถูกท าลายออก ฉีดพ่นน้ าให้แมลง
หลุด หรือถ้าหากมีแมลงหรือศัตรูพืชมากเกินไป อาจจะใช้การฉีดสารฆ่า
แมลงเข้าช่วยก็ได้ อย่างไรก็ตามอย่าลืมก าจัดวัชพืชด้วยการตัดวัชพืชออก
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ทุก ๆ 2 เดือน พร้อมทั้งใส่ปุ๋ยเป็นประจ า รดน้ าสม่ าเสมอในทุก ๆ 3 วัน 
และหมั่นดูแลป้องกันโรค เช่น โรคใบไหม้  โรคใบติด โรคจากเชื้อรา                  
ไฟทอปธอร่า และโรคราสีชมพู ไม่ให้มาท าร้ายต้นทุเรียนของเราด้วย”                  
(เสน่ห์ โพธิ์ทอง,2563)  

 การบริหารจัดการในสวนทุเรียน จะประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ คือ ด้านการก าหนด
ราคาให้ ด้านการจัดจ าหน่าย มีการปลูกเพ่ือขายปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว  ด้านการส่งเสริม
การตลาด  ด้านบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญมากในการท าสวนทุเรียน เริ่มตั้งแต่การดูแลทุเรียนจนออกผล
ทุเรียนเป็นผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ทุเรียนมีคุณภาพท าให้ลูกค้าสนใจซื้อผลผลิตได้ ด้านลักษณะทางกายภาพ
ก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญเพราะว่าการปลูกทุเรียนต้องเลือก และด้านกระบวนการ ด้านนี้ก็มี
ความส าคัญเพราะการท าสวนทุเรียนจะต้องมีกระบวนในการผลิตที่ดี เริ่มจากการเลือกพ้ืนที่การปลูก  
กระบวนการดูแลจนทุเรียนออกผล จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “การปลูกทุเรียนต้องมีการดูแลทุเรียนตั้ งแต่ขั้นตอนการหาพ้ืนที่ที่

เหมาะสมส าหรับปลูกทุเรียน ขั้นตอนการดูแลต้นทุเรียนจนถึงเวลาที่ทุเรียน
ออกดอกออกผล” (วินัย เกาเล็ก, 2563) 

 “การผลิตทุเรียนให้มีผลเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ ด้านการก าหนดราคาให้
เหมาะสมกับคุณภาพของทุ เ รี ยน เ พ่ือ ให้ ลู กค้ า มี ความสนใจซื้ อ                   
(ส ารวย สกุลไทย, 2563) 

 “ที่สวนปลูกเพ่ือขายปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว ไม่มีการในราคาส่ง              
โดยเรื่องการก าหนดราคาจะมีการดูราคาที่ตลาด จะเป็นการก าหนดราคา
ขายปลีกระหว่างชาวสวนกับลูกค้าที่มาซื้อ  ” (อนุสร ฤทธิ์ล้ า, 2563) 

 “ในท าสวนทุเรียน คนดูแลสวนต้องเริ่มตั้งแต่การดูแลทุเรียนจนออกผล
ทุเรียนเป็นผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ทุเรียนมีคุณภาพท าให้ลูกค้าสนใจซื้อผลผลิต
ได้ ด้านลักษณะทางกายภาพก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญเพราะว่าการปลูก
ทุเรียนต้องเลือกพ้ืนที่ที่อยู่ใกล้แหล่งน้ า ส่งผลท าให้บรรยากาศภายในสวน             
ร่มรื่น เป็นจุดสนใจของลูกค้าเพ่ือมาหาบรรยากาศดีในการถ่ายรูปสวน
ทุเรียน มาชม มาเที่ยว มาซื้อผลิตภัณฑ์ทุเรียนลูกสดภายในสวนได้ ”             
(ไฉน สิงห์สมุทร, 2563) 
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2. ปัจจัยที่ท าให้ธุรกิจส าเร็จของผู้ประกอบธุรกิจสวนทุเรียน 

   การประกอบธุรกิจสวนทุเรียนถือเป็นธุรกิจเกษตรรูปแบบหนึ่ง มีรูปแบบเป็นการ
บริหารงานแบบครอบครัวช่วยกัน ปัจจัยที่ท าให้ธุรกิจการท าสวนทุเรียนส าเร็จคือ ปัจจัยด้าน
การตลาด (7Ps) ได้แก่ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์  ปัจจัยด้านราคา ปัจจัยด้านช่องทางการตลาด ปัจจัย
ด้านการส่งเสริมการตลาด  ปัจจัยด้านบุคคล  ปัจจัยด้านกระบวนการบริหารจัดการ และปัจจัยด้าน
ลักษณะทางกายภาพ   มีรายละเอียดแต่ละด้าน ดังนี้ 
 ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์   มีการท าผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพปลอดภัย  มีการรับประกัน
คุณภาพที่เชื่อได้ จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “สวนลุงจะมีการจัดเก็บผลทุเรียนที่แก่จัด เป็นทุเรียนที่มีคุณภาพ  รสชาติ

ดี  หวานมัน อร่อย เ พ่ือให้ลูกค้าที่มาซื้ อประทับใจในผลิตภัณฑ์ ”                 
(เสน่ห์ โพธิ์ทอง,2563)  

 ปัจจัยด้านราคา มีการก าหนดราคาทุเรียนที่เหมาะสมกับคุณภาพ ปลูกเพ่ือขายปลีกและ
ส่งผลสดอย่างเดียว ราคาคุ้มค่าเมื่อเทียบกับคุณภาพของทุเรียนสวนอ่ืน มีหลากหลายราคาให้เลือก
ตามขนาดของผลทุ เรียน เหมาะสมกับคุณภาพของทุ เรียนเ พ่ือให้ลูกค้ามี ความสนใจซื้ อ                   
จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนเรามีการก าหนดราคาทุเรียนที่เหมาะสมกับคุณภาพ ปลูกเพ่ือขาย

ปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว ราคาคุ้มค่าเมื่อเทียบกับคุณภาพของทุเรียน
สวนอื่น” (มานะ นิลสกุล , 2563) 

 ปัจจัยด้านช่องทางการตลาด มีผลผลิตทุเรียนไปจ าหน่ายที่เพียงพอต่อความต้องการของ
ลูกค้า  มีช่องการจ าหน่ายทุเรียนที่หลากหลาย มีการอ านวยความสะดวกในการเดินทางส าหรับลูกค้า
ที่เข้ามาชมสวน และมีที่จอดรถที่เพียงพอ จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนเรามีทุเรียนให้ลูกค้าที่มาชมที่สวนอย่างเพียงพอ และมีช่องการ

จ าหน่ายทุเรียนที่หลากหลาย” (มานะ นิลสกุล , 2563) 
 ปัจจัยด้านการส่งเสริมการตลาด มีการจัดกิจกรรมให้ลูกค้าเข้ามาชมสวนทุเรียน มีวิธีการ
ส่งเสริมการตลาดที่น่าสนใจ เช่น แจกตัวอย่างผลิตภัณฑ์ให้ทดลองชิม  มีการประชาสัมพันธ์
หลากหลายช่องทาง เช่นทางเฟสบุ๊ค  จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนเริ่มมีใช้การสื่อสารกับลูกค้าโดยเชิญชวนให้ลูกค้ามาชมสวนและ

ตัดสินใจซื้อทุเรียนจากสวนได้”  (โสภณ ชวนะลักขโณ , 2563) 
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 ปัจจัยด้านบุคคล  เจ้าของสวนมีการต้อนรับลูกค้าที่เข้าไปชมสวน มีการแนะน าทุเรียนที่
มีคุณภาพให้กับลูกค้าเป็นอย่างดี จากการสัมภาษณ์ข้อมูลผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนยินดีต้อนรับลูกค้าทุกคนเพ่ือให้เข้ามาชมสวน และจะแนะน าผล 

ทุเรียนที่มีคุณภาพให้ชิมก่อนตัดสินใจซื้อ”  (วิสุทธิ์ สายเย็น, 2563) 
 ปัจจัยด้านกระบวนการบริการ  มีกระบวนการให้บริการที่สะดวก ว มีการส่งสินค้าให้กับ
ลูกค้าที่ถูกต้องและรวดเร็ว มีช่องทางการช าระเงินที่หลากหลาย และมีเจ้าของสวนแนะน าผล
ผลิตภัณฑ์เป็นอย่างดี  จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนมีการให้ลูกค้าสั่งจองทุเรียน และมีการบริการส่งถึงที่บ้าน ท าให้ลูกค้าสะดวกใน
การบริโภค รับรองว่าทุเรียนที่ส่งไปจะมีคุณภาพ และท าให้ลูกค้าประทับใจ” 
 ปัจจัยด้านลักษณะทางกายภาพ มีการเลือกพ้ืนที่ปลูกต้องเลือกที่ใกล้แหล่งน้ า มีการ
คมนาคมที่สะดวก เพราะทุเรียนมีน้ าหนักมาก การวางแผนก่อนการปลูกจึงเป็นสิ่งส าคัญ  จึงท าให้
สภาพแวดล้อมในการท าสวนทุเรียนน่าชม จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ที่สวนมีพ้ืนที่ที่อยู่ใกล้แหล่งน้ า ส่งผลท าให้บรรยากาศภายในสวนร่มรื่น 

เป็นจุดสนใจของลูกค้าเพ่ือมาหาบรรยากาศดีในการถ่ายรูปสวนทุเรียน มา
ชม มาเที่ยว มาซื้อผลิตภัณฑ์ทุเรียนลูกสดภายในสวนได้” (ไฉน สิงห์สมุทร, 
2563) 

   
 

3. ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยางหัก              

อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 

 3.1 ปัญหาและอุปสรรคในการท าสวนทุเรียน 

 เนื่องจากการด าเนินงานทุกอย่างในสวนทุเรียนผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นคนบริหารจัดการเพียง
คนเดียว ท าให้ประสบปัญหาในการวางแผนการท างานบางครั้งเกิดความล่าช้า ปัญหาและอุปสรรคที่
ส าคัญในการบริหารจัดการในสิ่งที่ควบคุมไม่ได้ คือภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง ลมแรง ท าให้ดอกทุเรียน
หล่น ผลผลิตทุเรียนมีน้อย  ผลทุเรียนไม่ได้คุณภาพตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ และแมลงศัตรูพืชเนื่องจาก
เป็นปัญหาที่เกิดจากธรรมชาติท าให้หลีกเลี่ยงได้ยากกว่าปัญหาอ่ืน เริ่มท าสวนผสมผสานมากขึ้น ท า
เกษตรอินทรีย์ และมีการพัฒนาให้เปิดสวนทุเรียนท่องเที่ยวเชิงเกษตร โดยเน้นให้ผู้บริ โภคได้เข้าชม
สวน มีกิจกรรมให้ท า เช่น ถ่ายรูปกับผลผลิตในสวนทุเรียน ซึ่งท าให้สามารถจ าหน่ายทุเรียนให้ถึง
ผู้บริโภคโดยตรง ท าให้จ าหน่ายทุเรียนได้ราคาดี โดยไม่ต้องผ่านพ่อค้าคนกลาง  
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  3.1.1  ด้านการแปรรูป  

  ทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีกลิ่นเป็นเอกลักษณ์ ซึ่งฤดูกาลของทุ เรียนได้แก่ช่วงเดือน
พฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม  สามารถให้ผลผลิตได้ถึงเดือนตุลาคมเลยทีเดียว ทุเรียนจึงล้นตลาด                
บริโภคไม่ทันท าให้ผลผลิตเสียหาย และบางครั้งทุเรียนก าลังจะแก่เกิดพายุลมแรง ท าผลผลิตทุเรียน
หล่นก่อนเวลา จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า  
 “เกิดพายุลมแรง ท าผลผลิตทุเรียนหล่นก่อนเวลา ผลผลิตเสียหาย” 

(ปัญญา ม่วงศรี ,  2563) 
 “ทุเรียนได้แก่ช่วงเดือนพฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม  สามารถให้ผลผลิตได้

ถึงเดือนตุลาคมเลยทีเดียว ทุเรียนจึงล้นตลาด  บริโภคไม่ทันท าให้ผลผลิต
เสียหาย”  (มานะ นิลสกุล , 2563) 

 “ปัญหาภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง ลมแรง ท าให้ดอกทุเรียนหล่น ผลผลิตทุเรียน
มีน้อย  ผลทุเรียนไม่ได้คุณภาพตามที่ตั้งเป้าหมายไว้” (เสน่ห์ โพธิ์ทอง
,2563) 

 3.1.2  ด้านการตลาด  

  ด้านการตลาด บางครั้งทุเรียนไม่ได้คุณภาพที่ดี ราคาที่จ าหน่ายก็ต้องลดตาม
คุณภาพสินค้าไปด้วย บางครั้งอาจจะต้องรีบตัดเป็นจ านวนมาก เพ่ือขายส่ง เพราะบางครั้งลูกค้า              
ไม่สามารถเข้าถึงในการซื้อผลสดแบบขายปลีกโดยตรงระหว่างลูกค้ากับเจ้าของสาวนโดยตรงได้               
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ลูกค้ายังไม่ทราบข้อมูลสวนอย่างทั่วถึง จึงท าให้การตลาดแคบไป

ด้วย”  (โสภณ ชวนะลักขโณ , 2563) 
 “ไม่เก่งเรื่องการตลาด บางครั้งไม่สามารถขายราคาปลีกได้ เพราะ

ลูกค้าบางคนไม่ชอบกินผลสด”  (มานะ นิลสกุล , 2563) 

 3.1.3  ด้านการส่งออก 

  ปัญหาด้านการส่งออก คือ ทุเรียนไม่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออก   ตลาด
บริโภคอาจจะเกิดการอ่ิมตัวซึ่งจะท าให้เกิดปัญหาด้านราคาตกต่ า เพราะทุเรียนมีอายุการเก็บรักษา
ค่อนข้างสั่นท าให้มีผลกระทบต่อการจ าหน่ายทุเรียนสดและแปรรูปทั้งในประเทศและการส่งออก  
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า  
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 “ ผลผลิตทุเรียนมีคุณภาพที่ไม่เหมาะสมกับการส่งออก จึงท าให้ไม่สามารถ
ส่งทุเรียนในสวนส่งออกนอกประเทศได้” (วินัย เกาเล็ก, 2563) 

 “การส่งออกทุเรียนยังยากอยู่ เพราะว่ามีขั้นตอนที่มากมาย มีหลักเกณฑ์
เ งื่ อนไขมาก  จึ งยั ง ไม่ สามารถที่ จะผลิตทุ เ รี ยนส่ งออกนอกได้ ”                      
(ส ารวย สกุลไทย, 2563) 

 “ ผลผลิตทุเรียนที่สวนยังไม่คุณภาพตามเกณฑ์ที่จะส่งออกนอกประเทศได้    
เพราะยังมีทุเรียนตกเกรดอยู”่ (อนุสร ฤทธิ์ล้ า, 2563) 

 3.2 แนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยางหัก               

 จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลัก พบว่า แนวคิดการด าเนินธุรกิจในอนาคต จากการ
วิเคราะห์ข้อมูลในการท าสวนทุเรียน มีแนวทางการพัฒนาสวนทุเรียนแบบผสมผสาน  มีผลไม้
หลากหลาย  เปิดสวนท่องเที่ยวเชิงเกษตร  ท าสวนเกษตรผลไม้อินทรีย์  ลงมือท าเองโดยไม่จ้าง
แรงงาน  ท าจุดเช็คอินในสวนทุเรียน รวมทั้งต่อยอดการเป็นแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน  และมีการ 
พัฒนาผลผลิตทุเรียนในด้านต่างๆ ดังนี้  

  3.2.1  ด้านการแปรรูป  

  ทุเรียนเป็นผลไม้ที่มีกลิ่นเป็นเอกลักษณ์ ซึ่งฤดูกาลของทุเรียนได้แก่ช่วงเดือน
พฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม  สามารถให้ผลผลิตได้ถึงเดือนตุลาคมเลยทีเดียว ซึ่งช่วงที่ทุเรียนออกผล
และเนื้อสุกก าลังดีกินได้อร่อยนั้นเป็นเพียงช่วงเวลาสั้นๆ ดังนั้นจึงมีความคิดว่าควรมีการพัฒนาด้าน
การแปรรูปทุเรียน โดยวิธีการแปรรูปทุเรียนเพ่ือให้เก็บไว้กินได้นานขึ้น โดยมีทั้งวิธีการแปรรูปเนื้อ
ทุเรียนดิบและเนื้อทุเรียนสุกจัดเกินช่วงที่รสชาติอร่อยที่สุดไปแล้ว ให้เกิดเป็นเมนูใหม่ที่อร่อยและ    
ช่วยเก็บรักษาไว้ได้นานขึ้น ทั้งเป็นขนมหวานและอาหารทานเล่นแสนเพลิดเพลิน จะมีการแปรรูป
ทุเรียนอบแห้ง  ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนเชื่อม  เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคที่ไม่ชอบบริโภค
ทุเรียนสด จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “ฤดูกาลของทุเรียนได้แก่ช่วงเดือนพฤษภาคมถึงเดือนสิงหาคม  

สามารถให้ผลผลิตได้ถึงเดือนตุลาคมเลยทีเดียว ซึ่งช่วงที่ทุเรียนออกผล
และเนื้อสุกก าลังดีกินได้อร่อยนั้นเป็นเพียงช่วงเวลาสั้นๆ จึงควรแปร
รูปทุเรียนในรูปแบบต่างๆ อาจจะเอามาเชื่อม และท าเป็นทุเรียน” 
(ปัญญา ม่วงศรี ,  2563) 
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 “ช่วงที่ทุเรียนออกผลและเนื้อสุกก าลังดีกินได้อร่อยนั้นเป็นเพียง
ช่วงเวลาสั้นๆ ดังนั้นจึงมีความคิดว่าควรมีการพัฒนาด้านการแปรรูป
ทุเรียน โดยวิธีการแปรรูปทุเรียนเพ่ือให้เก็บไว้กินได้นานขึ้น  เช่น               
ท าเป็นทุเรียนทอดกรอบ”   (มานะ นิลสกุล , 2563) 
“ควรมีการแปรรูปทุเรียน เพ่ือให้เก็บไว้กินได้นานขึ้น เช่นอาจจะท า
เป็นทุเรียนอบแห้ง  ทุเรียนกวน ไ” (เสน่ห์ โพธิ์ทอง,2563) 

  3.2.2  ด้านการตลาด  

  มีแนวทางในการพัฒนาหาตลาดรองรับ โดยการพัฒนาการตลาดขายทางสื่อ
ออนไลน์  โดยการคัดทุเรียนตามที่ลูกค้าต้องการส่งตรงถึงบ้าน เพราะจะท าให้ลูกค้าที่ต้องการซื้อ
ทุเรียนมีความสะดวกสบายมากขึ้น และท าให้เราได้โปรโมทสวนทุเรียน  น าเสนอผลผลิตในสวนเพ่ือ
ดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาซื้อผลผลิตในส่วนหรือไม่ก็ท าให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเป้าหมายได้ดีมากขึ้น 
จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า 
 “เราต้องมีการออกสื่อเพ่ือเชิญชวนให้ลูกค้าเข้ามาชมสวนของเรา และ

ได้ขายผลทุเรียนในราคาขายปลีก ได้มากขึ้นโดยไม่ต้องผ่นพ่อค้าคน
กลาง”  (โสภณ ชวนะลักขโณ , 2563) 

 “ที่สวนจะมีการลงเฟสบุ๊ค เพ่ือให้ลูกค้าเข้ามาชมสวน และท าให้ลูกค้า
ที่ต้องการซื้อทุเรียนรู้จักสวนทุเรียน ท าให้เราได้โปรโมทสวนทุเรียน”  
(มานะ นิลสกุล , 2563) 

 “ การท าให้ลูกค้าเข้าถึงสวนทุเรียนเรามากขึ้นในยุคนี้ก็จ าเป็นต้องท า
การตลาดทางออนไลน์ โดยไม่ต้องไปนั่งรอขาย อาจจะท าตลาด
ออนไลน์เพ่ือให้ลูกค้าได้สั่งจองทุเรียน และสั่งซื้อ เราก็พร้อมส่งให้ถึง
บ้าน ลูกค้าจะได้รับความสะดวกสบายในการซื้อสินค้า โดยอาจจะไม่
ต้องเดินทางมาซื้อที่สวนทุเรียน”  (เสน่ห์ โพธิ์ทอง,2563)  

  3.2.3  ด้านการส่งออก 

  มีแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้ทุเรียนส่งออกได้มากขึ้น แต่ต้องมีการพัฒนาผลผลิต
ทุเรียนที่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออกมากข้ึน โดยรูปแบบการส่งออก  มี 3 รูปแบบ คือ ผลไม้สด 
แช่เย็นและแช่แข็ง และผลไม้กระป๋องและแปรรูป เพราะว่าตลาดรองรับที่ส าคัญมีเพียงกรบริโภค
ภายในประเทศ ผลผลออกสู่ตลาดพร้อมๆ กันในช่วงสั้นๆ  ตลาดบริโภคอาจจะเกิดการอ่ิมตัวซึ่งจะท า
ให้เกิดปัญหาด้านราคาตกต่ า เพราะทุเรียนมีอายุการเก็บรักษาค่อนข้างสั่นท าให้มีผลกระทบต่อการ
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จ าหน่ายทุเรียนสดและแปรรูปทั้งในประเทศและการส่งออก รวมทั้งตลาดส่งออกยังจ ากัดเพียงไม่กี่
ประเทศ จากการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลหลักกล่าวว่า  
 “ควรมีการพัฒนาผลผลิตทุเรียนให้มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออกเพ่ือ

ท าให้สวนได้จ าหน่ายผลทุเรียนได้เพ่ิมขึ้น ได้ท าการตลาดส่งออก ได้พัฒนา
ศักยภาพการท าสวนทุเรียนที่ท าให้ผลผลิตสามารถส่งออกนอกประเทศได้” 
(วินัย เกาเล็ก, 2563) 

 “อยากท าทุเรียนส่งออกต่างประเทศเหมือนกัน เพราะต้องการพัฒนา
คุณภาพผลผลิตทุเรียนให้มีคุณภาพ และต้องการทดลองท าส่งออกเพ่ือเพ่ิม
ประสบการณ์ในเรื่องการท าตลาดทุเรียนส่งออกได้”(ส ารวย สกุลไทย, 
2563) 

 “คุณภาพของผลผลิตทุเรียนที่สวนดีมาก   สามารถให้ผลผลิตและรสชาติดี
มาก   ท าให้รสชาติของทุเรียนออกมากลิ่นไม่ฉุนจัด รสชาติหวานมัน เป็นที่
ชื่นชอบของคนทั่วไป สามารถส่งออกต่างประเทศได้” (อนุสร ฤทธิ์ล้ า, 
2563) 
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

            การวิจัยเรื่อง เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 
เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย 1) เพ่ือศึกษาถึงเรื่องเล่า
วิถีชีวิตเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี 2) เพ่ือศึกษาแนวทางใน
การพัฒนาอาชีพการท าสวนทุเรียนใน ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยศึกษาข้อมูล
จากแนวคิดเกี่ยวกับวิถีชีวิต ลักษณะทั่วไปของจังหวัดราชบุรี ข้อมูลเกี่ยวกับทุเรียน และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักคือ เกษตรกรชาวสวนทุเรียน ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัด
ราชบุรี โดยใช้วิธีวิทยาการศึกษาประวัติชีวิตและเล่าเรื่อง(Life History and Narrative Approach) 
ใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบอัตชีวประวัติ (Autobiography) และการสังเกตแบบไม่มีส่วนร่วม (Non-
participant Observation) เก็บรวบรวม ข้อมูลด้วยตนเองจากนั้นน าข้อมูลที่เก็บรวบรวมแยก
ประเภทจัดหมวดหมู่ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการน าเรื่องเล่ามาวิเคราะห์ (Analysis of Narrative) ตรวจ
สอข้อมูลแบบสามเส้า (Triangulation) สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  
 

1. สรุปผลการวิจัย 

 พ้ืนที่ศึกษางานวิจัย คือ ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี อาศัยอยู่ในหมู่บ้าน
ไทยประจัน ต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ จังหวัดราชบุรี ซึ่งมีการปลูกทุเรียนมากที่สุด ในพ้ืนที่นี้มี
ชาวสวนทุเรียนมากที่สุด  สรุปออกเป็นด้านๆ ดังนี้ 

 1.1 วิถีชีวิตของชาวสวนทุเรียน 

  วิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน พบว่า ประวัติชีวิตของชาวสวนทุเรียนมีลักษณะสะท้อนภาพ
แนวทางการด าเนินชีวิต การพัฒนาศักยภาพ จนผ่านอุปสรรคมากมายและประสบความส าเร็จในชีวิต 
เป็นความคิดความรู้สึกที่มีต่อเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นทั้งในอดีตและปัจจุบัน ซึ่งเรื่องราวที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตของผู้ประกอบการที่เกิดขึ้นกับตัวเขา การด าเนินชีวิตของชาวสวนทุเรียนเป็นไปอย่างเรียบง่าย 
ในช่วงเยาว์วัยมีความเป็นอยู่ค่อนข้างล าบาก พ่อแม่มีอาชีพท าไร่ ท าสวน ท านา ฐานะครอบครัวอยู่ใน
ระดับยากจนชาวสวนทุเรียนอาศัยอยู่รวมกันเป็นแบบเครือญาติขนาดใหญ่ปลูกบ้านบริเวณใกล้กัน ให้
การช่วยเหลือเกื้อกูลกันเมื่อเกิดปัญหาตลอดจนให้การช่วยเหลือคนที่อาศัยอยู่ในหมู่บ้านเดียวกันและ
หมู่บ้านใกล้เคียง โดยเฉพาะช่วงงานเทศกาลหรืองานบุญต่างๆ เช่นงานมงคลสมรส งานอุปสมบท 
งานศพ เป็นต้นชาวบ้านมีการให้ความช่วยเหลือกันด้วยความเต็มใจ  และสนับสนุนหน่วยงานหรือ
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องค์กรที่สร้างประโยชน์ให้แก่ชุมชนและชาวบ้านที่มีความเป็นอยู่ล าบากกว่าตามความเหมาะสมเท่าที่
สามารถช่วยเหลือได้ 
 อาชีพหลักของคนในชุมชนส่วนใหญ่จะท าการเกษตรเป็นหลัก มีการท าสวนผัก ท า
เกษตรผสมผสาน  การด าเนินชีวิตประจ าวันของชาวสวนทุเรียนส่วนใหญ่จะขึ้นอยู่กับการวิธีการ
บริหารจัดการในสวนทุเรียนที่แต่ละคนจะมีความแตกต่างกันออกไป ปัจจุบันชาวสวนทุเรียน อายุ
ระหว่าง  50-70 ปี ส่วนใหญ่จะมีการลงมือท าในสวนทุเรียนด้วยตนเอง เช่น การใส่ปุ๋ย ให้น้ าทุเรียน 
และการเก็บเกี่ยวทุเรียน ซึ่งทุกคนจะมีประสบการณ์การท าสวนทุเรียนโดยตรงมาทั้งสิ้นประมาณ              
10-30 ปี เนื่องจากอาชีพนี้ต้องอาศัยประสบการณ์ในวิชาชีพเป็นหลักการบริหารจัดการภายในสวน 
จึงท าให้ชาวสวนทุเรียนทรายขั้นตอนการบริหารจัดการสวนเป็นอย่างดี ก่อนจะมาประกอบธุรกิจสวน
ทุเรียนทุกคนปลูกมากก่อนประมาณ 10-20 ปี ด้วยความมุ่งมั่น ทะเยอะทะยานต้องมีความเป็นอยู่ที่ดี
ขึ้น และต้องการสร้างอนาคตให้กับลูกหลานได้สุขสบายไม่ล าบากเหมือตนเอง ด้ วยความมีใจรักใน
อาชีพเกษตร กล้าเสี่ยงในการลงทุน โดยการกู้ยืมเงินเงินจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์
การเกษตร (ธ.ก.ส.)  มาเริ่มท าธุรกิจสวนทุเรียน   
 การบริหารจัดการในสวนทุเรียน จะประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ คือการสร้างผลผลิต
ทุเรียนต้องมีการดูแลทุเรียนตั้งแต่ขัน้ตอนการหาพื้นที่ที่เหมาะส าหรับปลูกทุเรียน ขั้นตอนการดูแลต้น
ทุ เรียนจนถึง เวลาที่ ทุ เ รี ยนออกดอกออกผลเ พ่ือท า ให้ทุ เรี ยนเป็นผลิตภัณฑ์ที่ มี คุณภาพ                     
ด้ านการก าหนดราคาให้ เหมาะสมกับคุณภาพของทุ เรี ยนเ พ่ือให้ลูกค้ ามีความสนใจซื้ อ                   
ด้านการจัดจ าหน่าย มีการปลูกเพ่ือขายปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว  ด้านการส่งเสริมการตลาด                     
ใช้การสื่อสารกับลูกค้าโดยเชิญชวนให้ลูกค้ามาชมสวนและตัดสินใจซื้อทุเรียนจากสวนได้  ด้านบุคคล
เป็นปัจจัยส าคัญมากในการท าสวนทุเรียน เริ่มตั้งแต่การดูแลทุเรียนจนออกผลทุเรียนเป็นผลิตภัณฑ์ 
เพ่ือให้ทุเรียนมีคุณภาพท าให้ลูกค้าสนใจซื้อผลผลิตได้ ด้านลักษณะทางกายภาพก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่
ส าคัญเพราะว่าการปลูกทุเรียนต้องเลือกพ้ืนที่ที่อยู่ใกล้แหล่งน้ า ส่งผลท าให้บรรยากาศภายในสวน             
ร่มรื่น เป็นจุดสนใจของลูกค้าเพ่ือมาหาบรรยากาศดีในการถ่ายรูปสวนทุเรียน มาชม มาเที่ยว มาซื้อ
ผลิตภัณฑ์ทุเรียนลูกสดภายในสวนได้ และด้านกระบวนการ ด้านนี้ก็มีความส าคัญเพราะการท าสวน
ทุเรียนจะต้องมีกระบวนในการผลิตที่ดี เริ่มจากการเลือกพ้ืนที่การปลูก  กระบวนการดูแลจนทุเรียน
ออกผล การจัดเก็บผลทุเรียน การจัดจ าหน่ายเพื่อให้ลูกค้าท่ีมาซื้อประทับใจในผลิตภัณฑ์ทุเรียน 

 1.2 ปัจจัยท่ีท าให้ธุรกิจส าเร็จของผู้ประกอบธุรกิจสวนทุเรียน 

  การประกอบธุรกิจสวนทุเรียนถือเป็นธุรกิจเกษตรรูปแบบหนึ่ง มีรูปแบบเป็นการ
บริหารงานแบบครอบครัวช่วยกัน ปัจจัยที่ท าให้ธุรกิจส าเร็จคือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ คือท าผลิต
ทุเรียนที่มีคุณภาพ  ปัจจัยด้านบุคคล บุคคลในครอบครัวทุกคนส าคัญต่อการประธุรกิจสวนทุเรียน
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เพราะทุเรียนเป็นผลไม่ที่ต้องการเอาใจใส่ดูแล คนท าสวนทุเรียนต้องมีความขยัน อดทน มีความ
ละเอียดในการดูแลทุเรียนเกี่ยวกับโรคทุเรียน แมลงต่างๆ  ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการท าสวนทุเรียน 
การก าหนดราคา การท าผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพ ปลูกเพ่ือขายปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว มีการเลือก
พ้ืนที่ปลูกต้องเลือกที่ใกล้แหล่งน้ า มีการคมนาคมที่สะดวก เพราะทุเรียนมีน้ าหนักมาก การวางแผน
ก่อนการปลูกจึงเป็นสิ่งส าคัญ ต่อมาคือการเตรียมดิน ขุดหลุม ศึกษาและคัดเลือกพันธุ์ทุเรียนที่
เหมาะสมมาปลูก วิธีการปลูกทุเรียนคือการขุดหลุมแล้วน าต้นกล้ามาวาง โดยฉีกถุงพลาสติกออก              
ให้หมด แล้วน าดินมากลบ จากนั้นก็รดน้ า พร้อมทั้งท าร่มเงาให้ต้นทุเรียนด้วย  การเอาใจใส่ดูแล
ทุเรียนเป็นอย่างดี  เพราะทุเรียนเป็นต้นไม้ที่ต้องดูและใส่ใจค่อนข้างมากกว่าจะออกผล ซึ่งเราต้อง
หมั่นตรวจเช็คให้ต้นมีสภาพสมบูรณ์ ไม่เสื่อมโทรม จึงจะท าให้ผลผลิตออกมาได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 

 1.3 ปัญหาและอุปสรรคในการท าสวนทุเรียน 

 เนื่องจากการด าเนินงานทุกอย่างในสวนทุเรียนผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นคนบริหารจัดการเพียง
คนเดียว ท าให้ประสบปัญหาในการวางแผนการท างานบางครั้งเกิดความล่าช้า ปัญหาและอุปสรรคที่
ส าคัญในการบริหารจัดการในสิ่งที่ควบคุมไม่ได้ ปัญหาด้านการแปรรูป  คือภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง ลม
แรง ท าให้ดอกทุเรียนหล่น ผลผลิตทุเรียนมีน้อย  ผลทุเรียนไม่ได้คุณภาพตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ และ
แมลงศัตรูพืชเนื่องจากเป็นปัญหาที่เกิดจากธรรมชาติท าให้หลีกเลี่ยงได้ยากกว่าปัญหาอ่ืน ด้าน
การตลาด บางครั้งทุเรียนไม่ได้คุณภาพที่ดี ราคาที่จ าหน่ายก็ต้องลดตามคุณภาพสินค้าไปด้วย 
บางครั้งอาจจะต้องรีบตัดเป็นจ านวนมาก เพื่อขายส่ง เพราะบางครั้งลูกค้า ไม่สามารถเข้าถึงในการซื้อ
ผลสดแบบขายปลีกโดยตรงระหว่างลูกค้ากับเจ้าของสวนโดยตรง และปัญหาด้านการส่งออก คือ 
ทุเรียนไม่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออก   ตลาดบริโภคอาจจะเกิดการอ่ิมตัวซึ่งจะท าให้เกิดปัญหา
ด้านราคาตกต่ า เพราะทุเรียนมีอายุการเก็บรักษาค่อนข้างสั่นท าให้มีผลกระทบต่อการจ าหน่ายทุเรียน
สดและแปรรูปทั้งในประเทศและการส่งออก      

 1.4 แนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยางหัก               

 แนวคิดการด าเนินธุรกิจในอนาคต จากการวิเคราะห์ข้อมูลในการท าสวนทุเรียน                    
มีแนวทางการพัฒนาสวนทุเรียนแบบผสมผสาน  มีผลไม้หลากหลาย  เปิดสวนท่องเที่ยวเชิงเกษตร  
ท าสวนเกษตรผลไม้อินทรีย์  ลงมือท าเองโดยไม่จ้างแรงงาน  ท าจุดเช็คอินในสวนทุเรียน รวมทั้งต่อ
ยอดการเป็นแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน และมีการ พัฒนาผลผลิตทุเรียนในด้านต่างๆ  ดังนี้ 1) ด้านการ
แปรรูป  ควรมีการพัฒนาด้านการแปรรูปทุเรียน โดยวิธีการแปรรูปทุเรียนเพ่ือให้เก็บไว้กินได้นานขึ้น 
โดยมีทั้งวิธีการแปรรูปเนื้อทุเรียนดิบและเนื้อทุเรียนสุกจัดเกินช่วงที่รสชาติอร่อยที่สุดไปแล้ว ให้เกิด
เป็นเมนูใหม่ที่อร่อยและช่วยเก็บรักษาไว้ได้นานขึ้น ทั้งเป็นขนมหวานและอาหารทานเล่นแสน
เพลิดเพลิน จะมีการแปรรูปทุเรียนอบแห้ง  ทุเรียนทอดกรอบ ทุเรียนเชื่อม  เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับ
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ผู้บริโภคท่ีไม่ชอบบริโภคทุเรียนสด 2) ด้านการตลาด มีแนวทางในการพัฒนาหาตลาดรองรับ โดยการ
พัฒนาการตลาดขายทางสื่อออนไลน์  โดยการคัดทุเรียนตามที่ลูกค้าต้องการส่งตรงถึงบ้าน เพราะจะ
ท าให้ลูกค้าที่ต้องการซื้อทุเรียนมีความสะดวกสบายมากขึ้น และท าให้เราได้โปรโมทสวนทุเรียน  
น าเสนอผลผลิตในสวนเพ่ือดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาซื้อผลผลิตในส่วนหรือไม่ก็ท าให้สามารถเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าเป้าหมายได้ดีมากขึ้น และ 3) ด้านการส่งออก มีแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้ทุเรียนส่งออกได้มาก
ขึ้น แต่ต้องมีการพัฒนาผลผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออกมากขึ้น โดยรูปแบบการ
ส่งออก  มี 3 รูปแบบ คือ ผลไม้สด แช่เย็นและแช่แข็ง และผลไม้กระป๋องและแปรรูป เพราะว่าตลาด
รองรับที่ส าคัญมีเพียงกรบริโภคภายในประเทศ ผลผลออกสู่ตลาดพร้อมๆ กันในช่วงสั้นๆ  ตลาด
บริโภคอาจจะเกิดการอ่ิมตัวซึ่งจะท าให้เกิดปัญหาด้านราคาตกต่ า เพราะทุเรียนมีอายุการเก็บรักษา
ค่อนข้างสั่นท าให้มีผลกระทบต่อการจ าหน่ายทุเรียนสดและแปรรูปทั้งในประเทศและการส่งออก 
รวมทั้งตลาดส่งออกยังจ ากัดเพียงไม่ก่ีประเทศ 
 

2. อภิปรายผลการวิจัย 

    จากผลการศึกษาในเรื่อง เรื่องเล่าวิถีชีวิตชาวสาวทุเรียน ในต าบลยางหัก อ าเภอปากท่อ 
จังหวัดราชบุรี ประเด็นที่น่าสนใจและน ามาอภิปรายผลดังนี้  

 2.1 วิถีชีวิตของชาวสวนทุเรียน 

  วิถีชีวิตชาวสวนทุเรียน พบว่า ประวัติชีวิตของชาวสวนทุเรียนมีลักษณะสะท้อนภาพ
แนวทางการด าเนินชีวิต การพัฒนาศักยภาพ จนผ่านอุปสรรคมากมายและประสบความส าเร็จในชีวิต 
เป็นความคิดความรู้สึกที่มีต่อเหตุการณ์ต่างๆที่เกิดขึ้นทั้งในอดีตและปัจจุบัน ซึ่งเรื่องราวที่เกิดขึ้ นใน
ชีวิตของผู้ประกอบการที่เกิดขึ้นกับตัวเขา การด าเนินชีวิตของชาวสวนทุเรียนเป็นไปอย่างเรียบง่าย 
ในช่วงเยาว์วัยมีความเป็นอยู่ค่อนข้างล าบาก พ่อแม่มีอาชีพท าไร่ ท าสวน ท านา ฐานะครอบครัวอยู่ใน
ระดับยากจนชาวสวนทุเรียนอาศัยอยู่รวมกันเป็นแบบเครือญาติขนาดใหญ่ปลูกบ้านบริเวณใกล้กัน ให้
การช่วยเหลือเกื้อกูลกันเมื่อเกิดปัญหา  วิธีการบริหารจัดการในสวนทุเรียนที่แต่ละคนจะมีความ
แตกต่างกันออกไป  ก่อนจะมาประกอบธุรกิจสวนทุเรียนทุกคนปลูกมากก่อนประมาณ 10-20 ปี ด้วย
ความมุ่งมั่น ทะเยอะทะยานต้องมีความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น และต้องการสร้างอนาคตให้กับลูกหลานได้สุข
สบายไม่ล าบากเหมือตนเอง ด้วยความมีใจรักในอาชีพเกษตร กล้าเสี่ยงในการลงทุน โดยการกู้ยืมเงิน
เงินจากธนาคารเพ่ือการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (ธ.ก.ส.)  มาเริ่มท าธุรกิจสวนทุเรียน                         
การบริหารจัดการในสวนทุเรียน จะประกอบไปด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ คือการสร้างผลผลิตทุเรียนต้องมี
การดูแลทุเรียนตั้งแต่ขั้นตอนการหาพื้นที่ท่ีเหมาะส าหรับปลูกทุเรียน ขั้นตอนการดูแลต้นทุเรียนจนถึง
เวลาที่ทุเรียนออกดอกออกผลเพ่ือท าให้ทุเรียนเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ  ด้านการก าหนดราคาให้
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เหมาะสมกับคุณภาพของทุเรียนเพือ่ให้ลูกค้ามีความสนใจซื้อ ด้านการจัดจ าหน่าย มีการปลูกเพ่ือขาย
ปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว  ด้านการส่งเสริมการตลาด  ใช้การสื่อสารกับลูกค้าโดยเชิญชวนให้ลูกค้า
มาชมสวนและตัดสินใจซื้อทุเรียนจากสวนได้  ด้านบุคคลเป็นปัจจัยส าคัญมากในการท าสวนทุเรียน 
เริ่มตั้งแต่การดูแลทุเรียนจนออกผลทุเรียนเป็นผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ทุเรียนมีคุณภาพท าให้ลูกค้าสนใจซื้อ
ผลผลิตได้ ด้านลักษณะทางกายภาพก็เป็นปัจจัยหนึ่งที่ส าคัญเพราะว่าการปลูกทุเรียนต้องเลือกพ้ืนที่ที่
อยู่ใกล้แหล่งน้ า ส่งผลท าให้บรรยากาศภายในสวนร่มรื่น เป็นจุดสนใจของลูกค้าเพ่ือมาหาบรรยากาศ
ดีในการถ่ายรูปสวนทุเรียน มาชม มาเที่ยว มาซื้อผลิตภัณฑ์ทุเรียนลูกสดภายในสวนได้ และด้าน
กระบวนการ ด้านนี้ก็มีความส าคัญเพราะการท าสวนทุเรียนจะต้องมีกระบวนในการผลิตที่ดี เริ่มจาก
การเลือกพ้ืนที่การปลูก  กระบวนการดูแลจนทุเรียนออกผล การจัดเก็บผลทุเรียน การจัดจ าหน่าย
เพ่ือให้ลูกค้าท่ีมาซื้อประทับใจในผลิตภัณฑ์ทุเรียน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของกัลยารัตน์  ธีรธนชัยกุล 
(2563 : 125) กล่าวว่า ผู้ประกอบการ เป็นบุคคลที่มีความส าคัญในระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมเป็น
บุคคลที่ค้นพบความคิดและโอกาสทางธุรกิจใหม่ ๆ เป็นผู้ที่รวบรวมเงินทุนเพ่ือจัดตั้งธุรกิจจัดระเบียบ
ในธุรกิจและบริหารด าเนินงานของธุรกิจ เพ่ือจัดหาสินค้าและบริการให้แก่สาธารณะชน  ทั้งนี้ยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของพิชญา สาระรักษ์และคณะ (2561) การศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
สภาพการปลูกทุเรียนของเกษตรกร ต าบลถ้ าสิงห์ อ าเภอเมือง จังหวัดชุมพร พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลมี
ความสัมพันธ์กันสภาพการปลูกทุเรียนเป็นซึ่งเป็นจ านวนสมาชิกในครัวเรือนและความสัมพันธ์กับ
สภาพดินที่ปลูกทุเรียนด้านความถี่การใส่ปุ๋ยและด้านการรูปแบบจ าหน่ายทุเรียนส านักปัจจัยด้าน
เศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับสภาพการปลูกทุ เรียนพบว่าจ านวนแรงงานในการท าทุ เรียนมี
ความสัมพันธ์กับด้านลักษณะพ้ืนที่ปลูกทุเรียนด้านสภาพดินที่ปลูกทุเรียนด้านโรคที่เกิดกับทุเรียนและ
ด้านแมลงสตูพืชที่เกิดกับทุเรียนแล้วการเปิดรับข่าวสารทางการเกษตรมีความสัมพันธ์กับสภาพการ
ปลูกทุเรียนพบว่าสื่อมวลชนมีความสัมพันธ์กับเติ้ลมันทุเรียนด้านสภาพดินที่ปลูกทุเรียนและด้านความ
ทีการให้น้ าทุเรียนปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ทางลบกับแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการปลุกทุเรียนโดยรวม
ได้แก่อายุพ้ืนที่การปลูกทุเรียนรายจ่ายในการลงทุนเรียนและรายได้จากการปลูกทุเรียนดังนั้น
เกษตรกรมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงการปลูกทุเรียนด้วย 

 2.2 ปัจจัยท่ีท าให้ธุรกิจส าเร็จของผู้ประกอบธุรกิจสวนทุเรียน 

  การประกอบธุรกิจสวนทุเรียนถือเป็นธุรกิจเกษตรรูปแบบหนึ่ง มีรูปแบบเป็นการ
บริหารงานแบบครอบครัวช่วยกัน ปัจจัยที่ท าให้ธุรกิจส าเร็จคือ ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ คือท าผลิต
ทุเรียนที่มีคุณภาพ  ปัจจัยด้านบุคคล บุคคลในครอบครัวทุกคนส าคัญต่อการประธุรกิจสวนทุเรียน
เพราะทุเรียนเป็นผลไม่ที่ต้องการเอาใจใส่ดูแล คนท าสวนทุเรียนต้องมีความขยัน อดทน มีความ
ละเอียดในการดูแลทุเรียนเกี่ยวกับโรคทุเรียน แมลงต่างๆ  ปัจจัยสภาพแวดล้อมในการท าสวนทุเรียน 
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การก าหนดราคา การท าผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพ ปลูกเพ่ือขายปลีกและส่งผลสดอย่างเดียว มีการเลือก
พ้ืนที่ปลูกต้องเลือกที่ใกล้แหล่งน้ า มีการคมนาคมที่สะดวก เพราะทุเรียนมีน้ าหนักมาก การวางแผน
ก่อนการปลูกจึงเป็นสิ่งส าคัญ ต่อมาคือการเตรียมดิน ขุดหลุม ศึกษาและคัดเลือกพันธุ์ทุเรียนที่
เหมาะสมมาปลูก วิธีการปลูกทุเรียนคือการขุดหลุมแล้วน าต้นกล้ามาวาง โดยฉีกถุงพลาสติกออก              
ให้หมด แล้วน าดินมากลบ จากนั้นก็รดน้ า พร้อมทั้งท าร่มเงาให้ต้นทุเรียนด้วย  การเอาใจใส่ดูแล
ทุเรียนเป็นอย่างดี  เพราะทุเรียนเป็นต้นไม้ที่ต้องดูและใส่ใจค่อนข้างมากกว่าจะออกผล ซึ่งเราต้อง
หมั่นตรวจเช็คให้ต้นมีสภาพสมบูรณ์ ไม่เสื่อมโทรม จึงจะท าให้ผลผลิตออกมาได้ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของพรทิพย์  บุญทรง  (2556 : 25)  กล่าวว่า  การประกอบการมีความหมาย
ในเชิงธุรกิจคือการด าเนินกิจกรรมโดยบุคคลหรือกลุ่มบุคคลซึ่งรวมกันในการผลิตหรือจ าหน่ายสินค้า
โดยมุ่งหวังผลก าไรและมีความเสี่ยงต่อการขาดทุน และยังสอดคล้องกับแนวคิดของฉัตยาพร เสมอใจ 
และฐิตินันต์ วารีวนิช (2551 : 30-31) กล่าวว่า ส่วนประสมการตลาด (marketing mix) ในการ 
ด าเนินธุรกิจทุกประเภทจะมีปัจจัยต่าง ๆ มากระทบการท างาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการด าเนินงานทาง
การตลาด จะมีปัจจัย 2 อย่าง คือ ปัจจัยภายในของกิจการ ( internal factors) ผู้บริหารหรือ
ผู้ประกอบการสามารถควบคุมให้เป็นไปตามนโยบายของกิจการ คือ ส่วนประสมการตลาด ปัจจัย
ภายนอก (external factors)ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงานของกิจการไม่สามารถควบคุมได้  
นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับแนวคิดของ  โบนและเคริ์ท (Boone & Kurtz, 1989: 9) ส่วนประสม
การตลาด หมายถึง ปัจจัยทางการตลาดที่ควบคุมได้ ที่กิจการจะต้องใช้ร่วมกันเพ่ือสนองความ
ต้องการของตลาดเป้าหมาย หมายถึง ความเกี่ยวข้องกันของ4 ส่วน คือ ผลิตภัณฑ์ ราคา การจัด
จ าหน่าย ระบบการจัดจ าหน่าย การส่งเสริมการตลาดถือว่าเป็นเครื่องมือทางการตลาดที่ธุรกิจ
สามารถควบคุมได้ ต้องใช้ร่วมกันทั้ง 4 อย่าง วัตถุประสงค์ที่ใช้เพ่ือสนองความต้องการของลูกค้า 
(ตลาดเป้าหมาย) ให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ซึ่งประกอบด้วย ตัวสินค้า  ราคา การจัดจ าหน่าย การ
แจกจ่ายตัวสินค้าและส่งเสริมการตลาด และสอดคล้องกับงานวิจัยของ  

 2.3  ปัญหาอุปสรรคและแนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนในต าบลยางหัก   

 ปัญหาและอุปสรรคในการท าสวนทุเรียน คือ เนื่องจากการด าเนินงานทุกอย่างในสวน
ทุเรียนผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นคนบริหารจัดการเพียงคนเดียว ท าให้ประสบปัญหาในการวางแผนการ
ท างานบางครั้งเกิดความล่าช้า ปัญหาและอุปสรรคที่ส าคัญในการบริหารจัดการในสิ่งที่ควบคุมไม่ได้ 
ปัญหาด้านการแปรรูป  คือภัยธรรมชาติ ภัยแล้ง ลมแรง ท าให้ดอกทุเรียนหล่น ผลผลิตทุเรียนมีน้อย  
ผลทุเรียนไม่ได้คุณภาพตามท่ีตั้งเป้าหมายไว้ และแมลงศัตรูพืชเนื่องจากเป็นปัญหาที่เกิดจากธรรมชาติ
ท าให้หลีกเลี่ยงได้ยากกว่าปัญหาอื่น ด้านการตลาด บางครั้งทุเรียนไม่ได้คุณภาพที่ดี ราคาที่จ าหน่ายก็
ต้องลดตามคุณภาพสินค้าไปด้วย บางครั้งอาจจะต้องรีบตัดเป็นจ านวนมาก เพื่อขายส่ง เพราะบางครั้ง
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ลูกค้า ไม่สามารถเข้าถึงในการซื้อผลสดแบบขายปลีกโดยตรงระหว่างลูกค้ากับเจ้าของสวนโดยตรง 
และปัญหาด้านการส่งออก คือ ทุเรียนไม่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออก   ตลาดบริโภคอาจจะเกิด
การอ่ิมตัวซึ่งจะท าให้เกิดปัญหาด้านราคาตกต่ า เพราะทุเรียนมีอายุการเก็บรักษาค่อนข้างสั่นท าให้มี
ผลกระทบต่อการจ าหน่ายทุเรียนสดและแปรรูปทั้งในประเทศและการส่งออก   ซ่ึงสอดคล้องกับงาน 
วิจัยของ เสริมสุข สลักเพชรและคณะ (2560) ได้ท าการวิจัยโครงการจัดการผลิตทุเรียนคุณภาพ
ส าหรับผู้บริโภคสดและการส่งออกในลักษณะเครือข่ายธุรกิจที่มีความมั่นคงและยังยืนระหว่าง
เกษตรกรและผู้ประกอบการ ได้ข้อสรุปว่าการจัดการสวนทุเรียนอย่างถูกต้องเหมาะสมครบถ้วนและ
ทันเวลาได้แต่ละช่วงของการพัฒนาของผู้เรียนจะท าให้เกษตรกรสามารถผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพ
ปริมาณสวนทุเรียนแปลงหนึ่งและสองและในช่วงเวลาสดของกับความต้องการของตลาดสวนทุเรียน
แปลงหนึ่งและมีโอกาสได้ก าไรสุทธิกิโลกรัมละ 8.71 ถึง 11.79 บาทและคุ้มค่าในการลงทุนทั้งนี้
เนื่องจากการประกอบธุรกิจสวนทุเรียน ต้องมีการวางแผนการเลือกพ้ืนที่ปลูกต้องเลือกที่ใกล้แหล่งน้ า 
มีการคมนาคมที่สะดวก เพราะทุเรียนมีน้ าหนักมาก การวางแผนก่อนการปลูกจึงเป็นสิ่งส าคัญ ต่อมา
คือการเตรียมดิน ขุดหลุม ศึกษาและคัดเลือกพันธุ์ทุเรียนที่เหมาะสมมาปลูก ขั้นตอนการดูแลเอาใจใส่
เพ่ือให้ได้ผลผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพ 
 แนวทางในการพัฒนาเกษตรกรผู้ปลูกทุเรียนมีแนวคิดการด าเนินธุรกิจในอนาคต จาก
การวิเคราะห์ข้อมูลในการท าสวนทุเรียน มีแนวทางการพัฒนาสวนทุเรียนแบบผสมผสาน  มีผลไม้
หลากหลาย  เปิดสวนท่องเที่ยวเชิงเกษตร  ท าสวนเกษตรผลไม้อินทรีย์  ลงมือท าเองโดยไม่จ้าง
แรงงาน  ท าจุดเช็คอินในสวนทุเรียน รวมทั้งต่อยอดการเป็นแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน และมี การ 
พัฒนาผลผลิตทุเรียนในด้านต่างๆ ดังนี้ 1) ด้านการแปรรูป  ควรมีการพัฒนาด้านการแปรรูปทุเรียน 
โดยวิธีการแปรรูปทุเรียนเพ่ือให้เก็บไว้กินได้นานขึ้น   จะมีการแปรรูปทุเรียนอบแห้ง  ทุเรียนทอด
กรอบ ทุเรียนเชื่อม  เพ่ือเป็นทางเลือกให้กับผู้บริโภคที่ไม่ชอบบริโภคทุเรียนสด 2) ด้านการตลาด  
แนวทางในการพัฒนาหาตลาดรองรับ โดยการพัฒนาการตลาดขายทางสื่อออนไลน์     น าเสนอ
ผลผลิตในสวนเพ่ือดึงดูดลูกค้าให้เข้ามาซื้อผลผลิตในส่วนหรือไม่ก็ท าให้สามารถเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
เป้าหมายได้ดีมากขึ้น และ 3) ด้านการส่งออก มีแนวทางการพัฒนาเพ่ือให้ทุเรียนส่งออกได้มากขึ้น 
แต่ต้องมีการพัฒนาผลผลิตทุเรียนที่มีคุณภาพเหมาะสมกับการส่งออกมากขึ้น โดยรูปแบบการส่งออก  
มี 3 รูปแบบ คือ ผลไม้สด แช่เย็นและแช่แข็ง และผลไม้กระป๋องและแปรรูป   ซึ่งยังสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อนุวัตร คุณาวุฒิ (2558) ได้ศึกษา  แนวทางการปรับปรุงกระบวนการผลิตและการ
ส่งออกทุเรียนสดจากประเทศไทยสู่สาธารณรัฐประชาชนจีน   ผลการวิจัยพบว่า โดยภาพรวม
เกษตรกรใช้วิธีการเพาะปลูกทุเรียนเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการเพาะปลูก GAP ของกรมวิชาการ
เกษตร ปี2556ผู้ประกอบการส่งออกมีปัจจัยและวิธีการในการรับซื้อทุเรียนเพ่ือการส่งออกเป็นไปใน
รูปแบบเดียวกัน ผู้ประกอบการส่งออก มีกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือการส่งออกเป็นไปในรูปแบบ
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เดียวกัน จึงควรมีการใช้เครื่องสอบความสุกแก่ของทุเรียนแทนการใช้คนตรวจและควรมีการสร้าง
ระบบการกีดกัน ทางการค้าหรือการสร้างระบบโควต้าส าหรับระบบประกอบการส่งออกของประเทศ
ไทยโดยจ ากัดเฉพาะผู้ประกอบการไทยให้สามารถส่งออกทุเรียนไทยได้เพ่ือป้องกันความเสียหายที่
เกิดข้ึนทางด้านชื่อเสียงและการส่งออกของประเทศไทย 
 

3. ข้อเสนอแนะ 

 จากการศึกษาพบว่าการท าสวนทุเรียนมีความส าคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศไทยมาก
ขึ้น ควรมีการพัฒนาธุรกิจสวนทุเรียนให้ได้ผลผลิตมากขึ้นเพ่ือน าผลผลิตสู่ต่างประเทศไทย โดยขอ
เสนอแนะดังนี้ 

 3.1 ข้อเสนอแนะจากการวิจัยครั้งนี้   

  3.1.1 เกษตรกรที่ประกอบอาชีพการท าสวนทุเรียน ควรได้รับการอบรม และ
พัฒนาการท าสวนทุเรียนแบบจริงจังให้ได้ผลผลิตมากขึ้นและน าผลผลิตมาแปรรูปเป็นนวัตกรรมใหม่ๆ 
เพ่ือแข่งขันกับคู่แข่งทั้งในและนอกได้ โดยการให้ความรู้และอบรมกับเกษตรกรโดยตรง เนื่องจากที่
ผ่านมาไม่มีโครงการอบรมให้ความรู้มากนัก เกษตรกรควรมีการใช้เทคโนโลยีและน ามาแปรรูปเพ่ือ
พัฒนาสินค้าให้เกิดมูลค่าเพ่ิม ที่ต้องได้รับการสนับสนุนจากรัฐบาลหรือหน่วยงานที่เกียวข้องในการ
เล็งเห็นถึงปัญหาดังกล่าวจะช่วยให้ปริมาณผลการผลิตจากการท าสวนทุเรียนเพิ่มมากข้ึนไม่จ าเป็นต้อง
ขายสินค้าผ่านพ่อค้าคนกลางให้โดนกดขี่ราคา กลายมาเป็นผู้ประกอบการสามารถสร้างรายได้ที่เพ่ิม
ขึ้นกับตนเอง 
  3.1.2 การพัฒนาผลผลิตทุเรียนให้มีคุณภาพมีความส าคัญต่อชาวสวนทุเรียน และมี
ความส าคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศ ควรมีการพัฒนาปริมาณผลการผลิตจากการท าสวนทุเรียนให้มี
คุณภาพเพ่ิมมากข้ึน เพ่ือน าไปสู่การส่งออกขายไปยังต่างประเทศ เช่น จีน ญี่ปุ่น เป็นต้น 

 3.2 ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

  3.2.1 ควรวิจัยและพัฒนาระบบการขนส่งทุเรียนในและนอกประเทศ หรือการแปร
รูปสินค้าใหม่ๆ เข้ามาในธุรกิจที่หลากหลายขึ้น รวมไปถึงการใช้กลยุทธ์ใหม่ๆกับคู่แข่งรายใหม่ที่
อาจจะเกิดในตลาดได้ตลอดเวลา มีการด าเนินงานอย่างเป็นระบบ เพ่ือเป็นการลดต้นทุน  และสร้าง
รายได้ให้กับเกษตรกร 
  3.2.2  ควรมีการพัฒนากลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดเพ่ือให้ผู้บริโภคเข้าถึง
ผลผลิตมากขึ้น 
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แนวค าถามในการวิจัยทีใช้ในการสัมภาษณ์ เป็นแนวค าถามปลายเปิดหัวข้อที่สัมภาษณ์ แบ่งออกเป็น 
3 ส่วนหลักๆ ดังนี้ 
 
 
ส่วนที่ 1 แนวค าถามทีใช้สัมภาษณ์เจ้าของสวนทุเรียน    
 ช่วงที่ 1 วิถีชีวิตความเป็นมาของชาวสวนทุเรียน 
 1. ภูมิหลังและลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ ชื่อ นามสกุล  อายุ  สถานภาพ 
การศึกษาศาสนา ภูมิล าเนาเดิม     
 2. เล่าประวัติส่วนตัวการด าเนินชีวิตและประสบการณ์การด าเนินธุรกิจในปัจจุบัน 
 3. เล่าจุดเริมต้นการเป็นผู้ประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน   
 4. เหตุผลที่ท าให้ประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน 
 
ช่วงที่ 2 ความส าเร็จในการประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน 
 1. รูปแบบการด าเนินธุรกิจ 
 2. หน้าที่ของผู้ประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน 
 3. การให้ความหมายความส าเร็จในการประกอบธุรกิจ 
 4.  หลักการด าเนินงานให้ประสบความส าเร็จ 
 
ช่วงที่ 3 ปัญหาและอุปสรรค และแนวทางในการพัฒนาอาชีพการท าสวนทุเรียน  
 1. เล่าถึงปัญหาและอุปสรรคในการประกอบธุรกิจ 
 2. บอกแนวทางในการแก้ไขปัญหาในการประกอบธุรกิจ 
 3. แนวคิดในการพัฒนาการด าเนินธุรกิจในอนาคต        
 
ส่วนที2 แนวค าถามทีใช้สัมภาษณ์บุคคลในครอบครัวของชาวสวนทุเรียน 
 1. ประวัติส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ ได้แก่ ชื่อ  ชื่อ นามสกุล  อายุ  สถานภาพ 
การศึกษาศาสนา ภูมิล าเนาเดิม     
 2.  การประกอบอาชีพท าสวนทุเรียน 
 3. ความคิดเก่ียวกับผู้ประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน 
 4.  สิ่งที่ต้องการแนะน าในการท าสวนทุเรียน 
 5. ข้อเสนอแนะในการประกอบธุรกิจทางการเกษตรสวนทุเรียน 
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ภาพสวนทุเรียนในต าบลยางหัก 
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ประวัติผู้เขียน  
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