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บทคัดย่อภาษาไทย 

61252349 : การบริหารการศึกษา แผน ก แบบ ก 2 ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
คำสำคัญ : ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร, ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

นาย อดิเทพ เส็งสาย: ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. 
สงวน อินทร์รักษ์ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม กลุ่มตัวอย่างคือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม จำนวน 28 แห่ง                        เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารตามแนวคิดของคูทซ์และโพสเนอร์กับประสิทธิผลของสถานศึกษา ตามแนวคิด
ของลูเนนเบิร์กและออสไตน์ สถิติที่ใช้คือ ความถ่ี ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัย พบว่า 

1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐมโดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังน้ี สร้างขวัญ
กำลังใจ ต้นแบบนำทาง สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน กล้าท้าทายต่อกระบวนการ และเพ่ิมศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานให้ผู้อื่นตามลำดับ 

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมโดยภาพรวม และ
รายด้านอยู่ในระดับมากที่สุด เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังน้ี พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน 
สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ มีภาวะผู้นำทาง
วิชาการ มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง ทุ่มเทเวลาในการทำงาน และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง 

3. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

61252349 : Major EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
Keyword : TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP OF ADMINISTRATORS/ THE EFFECTIVENESS OF 
SCHOOL 

MR. Adithep SENGSAI : TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP OF 
ADMINISTRATORS AND EFFECTIVENESSOF SCHOOL UNDER THE SECONDARY 
EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICENAKHON PATHOM Thesis advisor : Assistant 
Professor Sangaun Inrak, Ph.D. 

This purposes of this research were to determine 1) the transformational leadership of 
administrators of school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom, 2) 
the effectiveness of school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom, 
and 3 the transformational leadership between administrator's roles and the effectiveness of 
school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom. The sample 
consisted of 28 schools under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom. 
The research instrument was a questionnaire regarding transformational leadership of 
administrators based on Kouzes and Posner and Information and the effectiveness of schools 
based on the concept of Lunenburg and Ornstien. The data were analyzed using frequency, 
percentage, arithmetic mean, standard deviation, and Pearson's Product Moment Correlation 
Coefficient. 

The finding of this research were as follow; 

1. The transformational leadership of administrators of school under the Secondary 
Educational Service Area Office Nakhon Pathom, overall and each perspective, was found at a 
highest level, sorting from the highest to the lowest arithmetic mean as follows : encouraging the 
heart, modeling the way, , inspiring a shared vision challenging the process and enabling others to 
act. 

2. The effectiveness of school under the Secondary Educational Service Area Office 
Nakhon Pathom, overall and each perspective, was found at a highest level, sorting from the 
highest to the lowest arithmetic mean as follows : a clear school mission,  a safe and orderly 
environment , Frequent monitoring of student progress ,instruction leadership, a climate of high 
expectation , high time on task, and positive home-school relations. 

3. The relationship between the transformation leadership of administrators and the 
effectiveness of school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom was 
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found at .01 level of statistical significance. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
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ดร. สายสุดา เตียเจริญ อาจารย์ท่ีปรึกษาร่วมคนท่ี 1 รองศาสตราจารย์ ดร.ศักดิพันธ์ ตันวิมลรัตน์ 
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และรองศาสตราจารย์ ดร.ชุมศักด์ิ อินทร์รักษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ให้ความกรุณาในการแนะนำ ช่วยเหลือ 
แก้ไขปัญหาและข้อบกพร่องต่าง ๆ รวมท้ังให้กำลังใจด้วยดีตลอดมา ผู้วิจัยรู้สึกซาบซึ้งและขอกราบ
ขอบพระคุณเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณ  ว่ า ท่ีร้อยตรี  ดร .มน ต์เมื องใต้  รอดอยู่  ดร .จตุรงค์  อินทรรุ่ ง                      
ดร.ชัชวาลย์ สิงหาทอง นายจิรประวัติ ศรีวัฒนทรัพย์ และนางฉัตรชนกานต์ เปรมพัฒนพันธ์ ท่ีกรุณาเป็น
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบและแก้ไขเครื่องมือ  ขอขอบคุณผู้อำนวยการรองผู้อำนวยการ  และครู               
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  ทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามในครั้งนี้ และขอบคุณเพื่อนพี่น้องมหาวิทยาลัยศิลปากรทุกคนท่ีให้ความช่วยเหลือ แนะนำ 
และเป็นกำลังใจต้ังแต่เริ่มต้นศึกษา 

คุณความดีและคุณประโยชน์อันเกิดจากวิทยานิพนธ์เล่มนี้ขอมอบบูชาพระคุณแด่ดวงวิญญาณ
ของคุณบิดาสรรค์ธยา เส็งสาย รวมถึง คุณมารดานางอุไรวรรณ เส็งสาย ครูอาจารย์และผู้มีพระคุณ                        
ทุกท่านท่ีได้กรุณาให้ความรู้ อบรมส่ังสอน ขอขอบคุณญาติพี่น้องและครอบครัวเส็งสาย ขอขอบคุณ
เพื่อนร่วมงานโรงเรียนศรีวิชัยวิทยาทุกคน  ตลอดจนเพื่อนนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา รุ่นท่ี 37 ทุกคนท่ีให้คำปรึกษา แนะนำ ช่วยเหลือ และเป็นกำลังใจสำคัญในการ
ศึกษาวิจัยฉบับนี้ ท่ีสำคัญขอบคุณตัวเองท่ีวิริยะ บากบั่นพากเพียรจนวิทยานิพนธ์เล่มนี้สำเร็จสมบูรณ์ 
และนำมาซึ่งความสำเร็จในการศึกษาครั้งนี้ 
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บทที่ 1  

บทนำ 

 

การศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลัก         
ในการพัฒนากำลังคนให้มีคุณภาพ สามารถดำรงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข         
ในกระแสการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษท่ี ๒๑ เนื่องจากการศึกษามีบทบาทสำคัญใน
การสร้างความได้เปรียบของประเทศ เพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจ
และสังคมท่ีเป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ท่ัวโลกจึงให้ความสำคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษา                       
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตน ให้สามารถก้าวทันการเปล่ียนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธำรงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของ
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของคน
ไทยให้มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะท่ีสอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและ                
การพัฒนาประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศ    
ท่ีเป็นปัญหาวิกฤตท่ีประเทศต้องเผชิญ เพื่อให้คนไทยมีคุณภาพชีวิตท่ีดีสังคมไทยเป็นสังคมคุณธรรม 
จริยธรรม และประเทศสามารถก้าวข้ามกับดักประเทศท่ีมีรายได้ปานกลางไป สู่ประเทศท่ีพัฒนา              
แล้วรองรับการเปล่ียนแปลงของโลกท้ังในปัจจุบันและอนาคต โดยการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญและส่งผล
กระทบต่อระบบการศึกษา ระบบเศรษฐกิจและสังคมของประเทศไทย1 ซึ่งกระบวนการศึกษา                     
ท่ีสร้างคนท่ีสำคัญ คือ สถานศึกษา หมายถึงสถานพัฒนาเด็กปฐมวัย โรงเรียน ศูนย์การเรียน วิทยาลัย 
สถาบัน มหาวิทยาลัย หน่วยงานการศึกษาหรือหน่วยงานอื่นของรัฐหรือเอกชน ท่ีมีอำนาจหน้าท่ีหรือ            
มีวัตถุประสงค์ในการจัดการศึกษา (มาตรา  4 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 )2 
ผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นทุกวันท้ังในด้านความรู้ ด้านเทคโนโลยี ด้านศิลปวัฒนธรรม 
ด้านกีฬา ฯลฯ ทำให้นานาชาติต่างให้ความสำคัญกับการผลิตเยาวชนซึ่งเป็นกำลังของประเทศ        
เพื่อยกระดับคุณภาพของประชาชนให้ทัดเทียมหรือเหนือกว่าชาติอื่น เพื่อรองรับการแข่งขันในอนาคต 
โดยเฉพาะในด้านการศึกษา หากการศึกษามีคุณภาพย่อมเป็นท่ีแน่นอนว่าเยาชนต้องมีคุณภาพ     

 
1 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 1 

( พ.ศ. 2560-2579) (กรุงเทพฯ : สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560),1. 
2 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 

2542 แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ. 2545 (กรุงเทพฯ : บริษัทพริกหวานกราฟฟิค จำกัด, 
2540),2. 



  2 

ตามไปด้วย เพราะมาตรฐานการศึกษาเป็นวัฒนธรรมท่ีมนุษยชาติประดิษฐ์ขึ้น เพื่อใช้เป็นกรอบ      
การพัฒนาศักยภาพของพลเมืองให้มีคุณลักษณะตามท่ีสังคมพึงประสงค์ ซึ่งสังคมจำเป็นต้องมีการจัด
การศึกษาให้มีคุณภาพเพื่อเป็นกลไกในการรักษาคุณภาพของพลเมือง3 

 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา  

 ปัจจุบันความสำเร็จในการศึกษานอกจากความรู้ ความสามารถของผู้บริหารแล้วยังต้อง
คำนึงถึงการใช้พฤติกรรมผู้นำของผู้บริหารด้วย ดังนั้นการบริหารงานท่ีดีผู้บริหารต้องนำพาองค์กร   
ไปสู่เป้าหมายตามวัตถุประสงค์ได้ การบริหารงานของผู้นำยุคใหม่ต้องบริหารงานอย่างเป็นระบบ         
ต้องแสดงพฤติกรรมผู้นำให้เหมาะสมกับสถานการณ์  เพื่อช่วยให้องค์กรมีประสิทธิภาพมากกว่า      
การใช้พฤติกรรมผู้นำมาบริหารงานแบบเดิม การทำงานเป็นทีมในปัจจุบันเน้นการมีส่วนร่วม           
ในการทำงานมากขึ้น ดังนั้น ผู้บริหารต้องแสดงออกถึงพฤติกรรมท่ีสามารถเช่ือมโยงทุกคนในองค์กร
ให้ทำงานร่วมกันได้  ด้วยความเข้าใจตามเป้าหมายของโรงเรียนอย่างชัดเจนและแก้ไขปัญหาได้อย่าง
รอบด้าน  ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา 39 ยังได้บัญญัติไว้ว่า ให้มีการ
กระจายอำนาจการบริหารและจัดการศึกษาท้ังในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ            
การบริหารงานท่ัวไปยังคณะกรรมการสถานศึกษาโดยตรง4 ฉะนั้นพฤติกรรมผู้นำ ของผู้บริหารจึง           
มีความจำเป็นเพื่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลท่ีจะเกิดขึ้นในองค์กร เพราะประสิทธิผลของ
สถานศึกษา เป็นเป้าหมายสำคัญท่ีทุกสถานศึกษาพึงตระหนักและให้ความสำคัญเพื่อให้เกิดผลบรรลุ
ตามวัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ สถานศึกษาสามารถจัดการศึกษา ได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่ หรือจัด
การศึกษาได้บรรลุเป้าหมายหรือไม่ อย่างไร ซึ่งในการพิจารณาประสิทธิภาพของสถานศึกษานั้น                 
มีตัวชี้วัดท่ีเกี่ยวข้อง  อาทิสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัยพันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน               
มีภาวะผู้นำทางวิชาการมีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูงทุ่มเทเวลาในการทำงาน มีการตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง5 โดยในการเพิ่ม
คุณภาพการผลิตนักเรียน การใช้ทรัพยากรให้เกิดความคุ้มค่า วางแผนงาน จนบรรลุตามวัตถุประสงค์ 

 
3 ชรินทร์ มั่งค่ัง, ภาวะผู้นำคุณภาพการศึกษาสู่มาตรฐานการเรียนรู้สังคมศึกษา (เชียงใหม่:

โรงพิมพไ์ดมอนด์ กราฟิก กรุ๊ป, 2559), ก. 
4 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.

2542 แก้ไขเพิ่มเติม  (ฉบับที่  2)  พ.ศ. 2545 (กรุงเทพฯ  : บริษัทพริกหวานกราฟฟิค จำกัด
,2540), 22-24. 

5 Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration 
:oncepts&Practices, 5th ed. (America:Newgen-Austin,Inc.,2008), 345. 
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ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษามีบทบาทสำคัญในการเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ กำหนดทิศทาง และเป้าหมายจนเกิด
ภาพความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาแสดงว่าสถานศึกษามีประสิทธิผล เพื่อใช้เป็นเครื่องมือ             
ในการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง อย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต สู่การเป็นคนไทย ท่ีมีทักษะวิชาชีพช้ันสูง เป็นนักคิด เป็น ผู้สร้างนวัตกรรม เป็นนวัตกร                            
เป็นผู้ประกอบการ เป็นเกษตรกรยุคใหม่ และอื่น ๆ สอดคล้องกับความต้องการของประเทศ                  
มีความยืดหยุ่นทางด้านความคิด สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ภายใต้สังคมท่ีเป็นพหุวัฒนธรรม                      
และมีความสามารถในการจัดการสุขภาวะของตนเองให้มีสุขภาวะท่ีดี สามารถดำรงชีวิตอย่าง            
มีความสุข ท้ังด้านร่างกายและจิตใจ ซึ่งในแผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 –2579 ได้กล่าวถึง
ความจำเป็น ในการจัดทำแผนการศึกษาแห่งชาติมีอีกหลายด้านยังเป็นปัญหาท่ีต้องได้รับการพัฒนา
อย่างเร่งด่วนใน ระยะต่อไป เช่น ด้านคุณภาพการศึกษา ผลการพัฒนายังไม่เป็นท่ีน่าพึงพอใจ
เนื่องจากผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนระดับการศึกษาข้ันพื้นฐานมีคะแนนต่ำกว่าค่าเฉล่ียมาก และต่ำกว่า
หลายประเทศใน แถบเอเชีย 6  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารจึงมีความสำคัญในการพัฒนาองค์กร ให้สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ หากผู้บริหารแสดงพฤติกรรมท่ีดีและเหมาะสมก็จะทำให้สมาชิกในองค์กร                 
มีความศรัทธาและเช่ือถือ เช่ือมั่นในความสามารถและเป็นขวัญกำลังใจให้สมาชิก  มีความสามัคคี             
มีความร่วมมือ เป็นแรงขับเคล่ือนนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายท่ีวางไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

 

ปัญหาของการวิจัย 

  การบริหารจัดการภายในโรงเรียน เป็นปัจจัยสำคัญนำไปสู่ความสำเร็จ โดยสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความมุ่งหวังว่า นักเรียนทุกคนจะต้องผ่านเกณฑ์มาตรฐานและ  
มีการพัฒนาไปสู่ความเป็นเลิศตามศักยภาพ ทุกห้องเรียนเป็นห้องเรียนท่ีมีคุณภาพ จากคำกล่าว
ข้างต้น เป็นการแสดงวิสัยทัศน์ และเป้าหมายตามท่ีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนดไว้  
ซึ่งจะสามารถกระทำการสำเร็จได้ด่ังเป้าหมายนั้น ขึ้นอยู่กับผู้บริหารสูงสุดของโรงเรียนแต่ละแห่ง       
โดยผู้บริหารต้องมีการวางแผน มีการตัดสินใจในการกำหนดนโยบาย การตัดสินใจในการออกแบบ
แผนปฏิบัติการเพื่อสนับสนุนให้เป้าหมายท่ีวางไว้สำเร็จลุล่วงไปในทิศทางใดนั้น โดยผู้บริหารท่ีดีต้อง
ทำการวิเคราะห์ถึงสาเหตุและทำการศึกษาปัจจัยด้านต่างๆ รวมถึงมีการวางแผนการทำงานอย่างเป็น

 
6 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แผนพัฒนาการศึกษาแห่งชาติ ฉบับที่ 1 

( พ.ศ. 2560-2579) (กรุงเทพฯ : สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560), 94.   
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ระบบ7 พร้อมท้ังมีการตัดสินใจส่ังการให้บุคคลใดเป็นผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานให้สำเร็จตาม
เป้าหมายในแต่ละข้อท่ีได้กำหนดไว้ ผลการปฏิบัติงานต่างๆ ท่ีผู้บริหารได้ตัดสินใจนั้นเป็นการแก้ไข
ปัญหาทางด้านวิชาการท่ีคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กำหนด ท้ังนี้ เมื่อผู้บริหารขาด        
การตัดสินใจท่ีดีแล้วอาจสัมพันธ์กับการบริหารงานหลายด้านและท่ีสำคัญคือด้านท่ีเกี่ยวกับครู          
หากการตัดสินใจของผู้บริหารดำเนินไปในทางท่ีไม่ดีอาจส่งผลให้ครูขาดกำลังใจในการปฏิบัติงาน      
ซึ่งอาจส่งผลต่อผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา ซึ่งจากสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ   
ขั้นพื้นฐาน (O- NET) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ปีการศึกษา 2562 พบว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละในเกือบบางรายวิชายัง
ต่ำกว่าคะแนนเฉล่ียร้อยละในระดับประเทศ ดังนี้ 

ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียร้อยละผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-
NET) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ระดับประเทศกับระดับเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม             
ปีการศึกษา 2564 
 

รายวิชา 

คะแนนเฉล่ียร้อยละ  

ผลต่าง ระดับเขตพื้นท่ี ระดับประเทศ 

x ̅ S.D x ̅ S.D x ̅ S.D 

ภาษาไทย 57.22 15.63 55.14 15.33 2.08 0.3 

ภาษาอังกฤษ 33.68 12.71 33.25 13.69 0.43 0.98 

คณิตศาสตร์ 28.41 16.36 26.73 15.87 1.68 0.49 

วิทยาศาสตร์ 30.33 8.68 30.07 8.62 0.26 0.06 

 

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้ น ฐาน (O- NET) ช้ันมัธยมศึกษาปี ท่ี  3  ปีการศึกษา 2564              
ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  พบว่า คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทยระดับ       
เขตพื้นท่ีคือ 57.22 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทยระดับประเทศคือ 55.14 คะแนนเฉล่ียวิชาคณิตศาสตร์               
ระดับเขตพื้นท่ีคือ 28.41 คะแนน คณิตศาสตร์ระดับประเทศคือ 26.73 คะแนนเฉล่ียวิชาวิทยาศาสตร์

 
7 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียน 

มัธยมศึกษา พ.ศ. 2552 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์สำนักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2552), 3. 
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ระดับเขตพื้นท่ีคือ 30.33 คะแนนเฉล่ียวิชาวิทยาศาสตร์ระดับประเทศคือ 30.07 คะแนนเฉล่ีย        
วิชาภาษาอังกฤษระดับเขตพื้นท่ีคือ 33.68 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาอังกฤษระดับประเทศคือ 33.25 
แสดงให้เห็นภาพของผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้ นพื้นฐาน (O- NET)            
ของช้ันมัธยมศึกษาปี ท่ี  3  ซึ่ งผลการประเมินของนักเรียนในเกือบรายวิชามีคะแนนเฉล่ีย                    
ในระดับเขตพื้นสูงกว่าคะแนนเฉล่ียในระดับประเทศ 

ตารางท่ี 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียร้อยละผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน                 
(O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ระดับประเทศกับระดับเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม              
ปีการศึกษา 2564 
 

รายวิชา 

คะแนนเฉล่ียร้อยละ  

ผลต่าง ระดับเขตพื้นท่ี ระดับประเทศ 

x ̅ S.D x ̅ S.D x ̅ S.D 

ภาษาไทย 43.94 14.92 42.21 14.76 1.73 0.16 

สังคมศึกษา 36.78 8.67 35.70 8.78 1.08 -0.11 

ภาษาอังกฤษ 28.87 12.38 29.20 14.07 -0.33 -1.69 

คณิตศาสตร์ 26.25 17.48 25.41 18.01 0.84 -0.53 

วิทยาศาสตร์ 29.20 10.84 29.20 11.47 0 -0.63 

 

การศึกษาระดับชาติขั้นพื้ นฐาน  (O - NET) ช้ันมัธยมศึกษาปี ท่ี  6 ปีการศึกษา 2564                  
ของสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม พบว่า คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทย               
ระดับเขตพื้น ท่ีคือ 43.94 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาไทยระดับประเทศคือ 42.21 คะแนนเฉล่ีย                     
วิชาคณิตศาสตร์ระดับเขตพื้นท่ีคือ 26.25 คะแนน คณิตศาสตร์ระดับประเทศคือ 25.41 คะแนนเฉล่ีย
วิชาวิทยาศาสตร์ระดับเขตพื้นท่ีคือ 29.20 คะแนนเฉล่ียวิชาวิทยาศาสตร์ระดับประเทศคือ 29.20 
คะแนนเฉล่ีย วิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมระดับเขตพื้นท่ีคือ 36.78 คะแนนเฉล่ียวิชา
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมระดับประเทศคือ 35.70 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาอังกฤษระดับเขต
พื้นท่ีคือ 28.87 คะแนนเฉล่ียวิชาภาษาอังกฤษระดับประเทศคือ 29.20 แสดงให้เห็นภาพของผล             
การประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O- NET) ของช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6         
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ซึ่งผลการประเมินของนักเรียนในเกือบรายวิชาภาษาอังกฤษมีคะแนนเฉล่ียในระดับเขตพื้นน้อยกว่า
คะแนนเฉล่ียในระดับประเทศ8 

เมื่อพิจารณาข้อมูลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O- NET) ของช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และของช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ของแต่ละสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม พบว่าโดยส่วนใหญ่  มีคะแนนค่าเฉล่ียต่ำกว่าคะแนนเฉล่ีย
ระดับประเทศ และสถานศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่พิ เศษมีคะแนนค่าเฉล่ียสูงกว่าคะแนนเฉล่ีย
ระดับประเทศมาก ซึ่งแสดงให้เห็นถึงว่าผลสัมฤทธิ์ของสถานศึกษาโดยส่วนสถานศึกษาขนาดใหญ่
พิเศษมีผลสัมฤทธิ์  ท่ีสูงมาก เมื่อนำมาหาค่าเฉล่ียจึงทำให้คะแนนของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีคะแนนท่ีสูงกว่าคะแนนเฉล่ียระดับประเทศ 

จากการสรุปผลการประเมินการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O- NET) ของ
นัก เรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม พบว่ายังมีผลสัมฤทธิ์                   
ของสถานศึกษา ท่ีต่ำจึงจำเป็นต้องได้รับการแก้ไขถึงสาเหตุท่ีแท้จริงของปัญหาอย่างเร่งด่วน                
เพื่อให้นักเรียนมีคุณภาพตามท่ีกำหนด ซึ่งปัญหาด้านหนึ่งมีผลต่อการจัดการเรียนการสอนอย่างมาก 
คือภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา เพราะถ้าสถานศึกษามีการบริหารจัดการท่ีดี  
มีประสิทธิภาพย่อมส่งผลโดยตรงต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน แต่ถ้าการบริหารจัดการขาดประสิทธิภาพ
ย่อมส่งผลต่อการจัดการเรียนการสอนของครู ซึ่งทำให้การดำเนินงานของโรงเรียนไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีกำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง ต่อการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน        
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ต่อไป 

 

 

 

 
8 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม, รายงานผลทดสอบทางการศึกษา

ระดับพื้นฐาน (O-NET) ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2564, 
(http://www.mathayom9.go.th/webspm9/data/ONET64.pdf), 14. 
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วัตถุประสงค ์
 1. เพื่ อทราบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน                
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 2. เพื่อทราบประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม 
 3. เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา            
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 
ข้อคำถามของงานวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดข้อคำถามของงานวิจัยไว้ ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐมอยู่ในระดับใด 
 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐมอยู่ใน
ระดับใด 
 3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมมีความสัมพันธ์กันหรือไม่ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดสมมติฐานของงานวิจัยไว้ ดังนี้ 
 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐมอยู่ในระดับปานกลาง 
 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม        
อยู่ในระดับปานกลาง 
 3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมมีความสัมพันธ์กัน 
 

ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบข่ายเชิงระบบของการวิจัยไว้เป็นกรอบของการศึกษา 

โดยนำความคิดของ ลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenburg and Ornstein) ซึ่งประกอบด้วย        
ระบบย่อยๆ ภายในองค์การท่ีมีความสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมภายนอก โดยระบบจะยอมรับตัวป้อน 
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(inputs) จากส่ิงแวดล้อม มีกระบวนการ (transformational Process) เปล่ียนแปลงตัวป้อนให้
กลายเป็นผลผลิต (outputs) ท่ีมีความสัมพันธ์กับสภาพส่ิงแวดล้อม (environment) ซึ่งสถานศึกษา
เป็นองค์กรท่ีมีลักษณะดำเนินการเชิงระบบเช่นกัน โดยปัจจัยนำเข้าประกอบไปด้วย บุคลากร                 
( Man)9 เนื่องจากการศึกษาเป็นระบบเปิดเช่นเดียวกันซึ่งประกอบด้วย 1) ปัจจัยนำเข้า หมายถึง 
ทรัพยากรทางการศึกษาทุกๆ อย่าง ได้แก่ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ การบริหารจัดการและ
แรงจูงใจ  2) กระบวนการ หมายถึง การดำเนินการโดยนำปัจจัยหรือทรัพยากรทางการบริหารต่างๆ                
มาใช้อย่างเป็นระบบ ซึ่งอาจมีระบบย่อยๆ ท่ีจะดำเนินการเมื่อรวมกันจนกลายเป็นวงจรในทาง
การศึกษา ได้แก่กระบวนการบริหารจัดการ การนิเทศ การวัดและประเมินผล ตลอดจนการตรวจสอบ
และติดตาม เป็นต้น 3) ผลผลิต หมายถึง ผลท่ีเกิดจากกระบวนการนำเข้าของปัจจัยต่างๆ มาปฏิบั ติ 
ทำให้ เกิดผลิตผลตามเป้ าหมายท่ีกำหนดไว้  ได้แก่  คุณภาพการศึกษาและความพึงพอใจ                       
โดยมีสภาพแวดล้อม (context) ได้แก่ สภาพภูมิศาสตร์ สภาพทางสังคม สภาพทางเศรษฐกิจ                
และข้อมูลย้อนกลับ  (Feedback) เพื่อนำไปปรับปรุงหรือพัฒนาการบริหารงานให้ได้ผลผลิต                     
ท่ีมีคุณภาพมากยิ่งขึ้นไป 10 ในด้านภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารมีหลายทฤษฎี ซึ่งได้เสนอ
แนวความคิด เช่น คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes and posner) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง       
ได้ข้อสรุปว่าองค์ประกอบ 5 ด้าน ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ 1) กล้าท้าทายต่อกระบวนการ 
(Challenging the Process) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ร่วมกัน  ( Inspiring a Shared 
Vision) 3) เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (Enabling Others to Act) 4) เป็นต้นแบบนำทาง 
(Modeling the Way) 5) การสร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart)11 เช่นเดียวกับภาวะ
ผู้นำการเปล่ียนแปลงของ บาสและอโวลิโอ (Bass and Avolio) ได้เสนอภาวะผู้นำเต็มรูปแบบ โดยใช้               
การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำ ประกอบไปด้วยภาวะผู้นำ 3 แบบใหญ่ คือ ภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นกระบวนการท่ีผู้นำมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและ    
ผู้ตามโดยเปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าความพยายามท่ีคาดหวัง 
พัฒนาความรู้ความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น                
ซึ่งกระบวนการท่ีผู้นำมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามนี้ กระทำโดยผ่านองค์ประกอบ พฤติกรรม

 
9 Fred C. Lunenburg and Allan V. Ornstein. Educational Administration: 

Concepts and Practices, 6th ed. (CA: Wadsworth Publishing, 2012). 20-22. 
10 ธร สุนทรายุทธ, การบริหารจัดการเชิงปฏิรูป : ทฤษฎี วิจัย และปฏิบัติทางการศึกษา 

(กรุงเทพฯ : เนติกุลการพิมพ์, 2551), 38-39. 
11 J.M Kouzes and B.Z. Posner, The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 1989), 166-171. 
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เฉพาะ 4 ประการหรือเรียกว่า 4IS ภาวะผู้นำการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership)                     
เป็นกระบวนการท่ีผู้นำให้รางวัลหรือลงโทษผู้ตาม ขึ้นอยู่กับผลการปฏิบัติงานของผู้ตาม ผู้นำใช้
กระบวนการแลกเปล่ียนเสริมแรงตามสถานการณ์ ผู้นำจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติงานตามระดับท่ีคาดหวังไว้ 
ผู้นำช่วยให้ผู้ตามบรรลุเป้าหมาย ผู้นำทำให้ผู้ตามมีความเช่ือมั่นท่ีจะปฏิบัติงานตามบทบาทและเห็น
คุณค่าของผลลัพธ์ท่ีกำหนด และภาวะผู้นำแบบปล่อยตามสบาย (LaissezFaire Leadership: LF) 
เป็นภาวะผู้นำท่ีไม่มีความพยายาม ไม่มีการตัดสินใจ ไม่เต็มใจท่ีจะเลือกยืนอยู่ฝ่ายไหน ขาดการมีส่วน
ร่วม ผู้นำจะไม่เอาใจใส่ต่องาน และผู้ตามไม่สนใจปัญหาหรือความต้องการของผู้ตาม และเมื่อผู้ตาม
ต้องการผู้นำ เบิร์นส (Burns) ได้จำแนกประเภทของผู้ว่าผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็น 4 แบบ 
ประกอบด้วย 1) ภาวะผู้นำท่ีใช้ปัญญา (Intellectuals) 2) ภาวะผู้นำนักปฏิรูป (Reformer)                 

3) ภาวะผู้นำการปฏิวัติ (Revolutionaries) 4) ภาวะผู้นำแบบวีรบุรุษ (Heroes)12  

ในด้านประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น ได้มีนักวิชาการหลายท่านกล่าวไว้ ดังนี้ มอทท์  
(Mott)  ได้เสนอเกณฑ์ในการประเมินประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้ดังนี้ 1) ความสามารถในการผลิต
นักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (higher student achievement) 2) ความสามารถในการ
พั ฒ น านั ก เรี ย น ให้ มี ทั ศ น ค ติ ท างบ วก  (generate more positive student attitudes) 3) 
ความสามารถในการปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษาให้เข้ากับสภาพแวดล้อม (adapt better to 
environmental constrains) 4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา (deal more 
potently with internal problems)13 ฮอยและมิสเกล (Hoy and miskel) ได้เสนอแนวคิดในการ
ประเมินประสิทธิผลขององค์กรไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ความสามารถในการปรับตัว (adaptability) 2) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนั ก เรียน (achievement) 3) ความสามารถในการบู รณาการ 
(integration) 4) ความสามารถในการรักษาแบบแผนทางวัฒนธรรม (latency)14 ลูเนนเบอร์กและ
ออนสเตน (Lunenburg and Ornstein)  ได้กล่าวถึงประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้ 7 ประการ ได้แก่                        
1) สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย  (A safe and orderly environment) 2) พันธกิจของ
สถานศึกษามีความชัดเจน  (A clear school mission) 3) มีภาวะผู้นำทางวิชาการ ( instruction 

 
12 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 20. 
13 Paul E. Mott, The Characteristics of Effective Organizations(New York : 

 Harper & Row, 1972) cited in Hoy, Wayne K. and Miskel, Cecil G., Educational 
Administration : Theory, Research and Practice, 6th ed. (Singapore : McGraw-Hill, 
Inc., 1991),306. 

14 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Educational Administration : Theory, 
Research and Practice, 4th ed. (Singapore : McGraw-Hill, Inc., 1991). 383-384. 



  10 

leadership) 4) มี บ รรย าก าศข อ งค ว าม ค าดห วั ง ท่ี สู ง  (A climate of high expectation)                         
5) ทุ่มเทเวลาในการทำงาน (High time on task) 6) มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน
อย่างสม่ำเสมอ (Frequent monitoringof student progress) 7) มีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับ
ผู้ปกครอง (Positive home-school relations15 รายละเอียดดังแผนภูมิท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของงานวิจัย 
ที่มา : Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein. Educational Administration: 

Concepts and Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012). 20-21. 

: J.M Kouzes and B.Z. Posner , The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 

 
15 Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein. Educational Administration: 

Concepts and Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012). 20-21 

สภาพแวดล้อม (environment) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สภาพแวดล้อม (environment) 

องค์การ (Organization) 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

องค์การ (Organization) 

 

ปัจจัยนำเข้า (Input) 
 

บุคลากร 
-ผู้บริหาร 
-ครู 
นักเรียน 
นโยบาล 
งบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ์และ
เทคโนโลยี 

ผลผลิต (Output) 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ความพึงพอใจของครู 

กระบวนการ (process) 
 

กระบวนการบริหาร 
 
 
 
การนิเทศการศึกษา 
การจัดการเรียนการสอน 
การติดตามตรวจสอบ 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง ประสิทธิผลของ

สถานศึกษา 

ข้อมูลย้อนกลับ(feedback) 
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: Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 308. 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 จากขอบข่ายเชิงทฤษฎีสรุปของ การวิจัย ผู้วิจัยสนใจศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม     
การวิจัยครั้งนี้ โดยตัวแปรต้นท่ีศึกษา คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร  ประกอบด้วย            
5 ด้าน คือ 1) กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (Challenging the Process) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ 
วิ สัย ทัศน์ ร่ วมกัน  (Inspiring a Shared Vision) 3) เพิ่ ม ศักยภาพ ในการปฏิบั ติ งาน ให้ ผู้อื่ น                       
(Enabling Others to Act) 4) เป็นต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) 5) การสร้างขวัญกำลังใจ 
(Encouraging the Heart)16  และตัวแปรตามท่ีศึกษา คือ ประสิทธิผลของสถานศึกษาซึ่งประกอบไป
ด้วย 7 ด้าน คือ 1) สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย  (A safe and orderly environment)   
2) พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน  (A clear school mission) 3) มีภาวะผู้นำทางวิชาการ  
( instruction leadership)  4)  มี บ ร รย าก าศข อ งค ว าม ค าดห วั ง ท่ี สู ง (A climate of high 
expectation)  5)  ทุ่มเทเวลาในการทำงาน (High time on task) 6) มีการตรวจสอบความก้าวหน้า
ของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ  (Frequent monitoring of  student progress) 7) มีความสัมพันธ์
เชิงบวกกับผู้ปกครอง  (Positive home-school relations)17 ดังในแผนภูมิท่ี 2 
 

 

 

 

 

 

 
 

16 J.M Kouzes and B.Z. Posner, The Leadership Challenge (San Francisco : 
Jossey-Bass, 2002), 166-171. 
           17 Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 
Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 308. 

 



  12 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา  : J.M Kouzes and B.Z Posner., The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 

: Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 308. 

 

 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา(ytot) 

1. สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบ และปลอดภัย 

(A safe and orderly environment) (Y1) 

2. พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน  

(A clear school mission) (Y2) 

3. มีภาวะผู้นำทางวิชาการ  

(instruction leadership) (Y3) 

4. มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง  

(A climate of high expectation) (Y4) 

5. ทุมเทเวลาในการทำงาน 

(High time on task) (Y5) 

6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของ

นักเรียนอย่างสม่ำเสมอ (Frequent 

monitoring of student progress) (Y6) 

7. มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง  

(Positive home-school relations) (Y7) 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง(xtot) 

1. กล้าท้าทายต่อกระบวนการ  

(Challenging the Process) (X1) 

2. สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

(Inspiring a Shared Vision) (X2) 

3. เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น 

(Enabling Others to Act) (X3) 

4. เป็นต้นแบบนำทาง  

(Modeling the Way) (X4) 

5. สร้างขวัญกำลังใจ  

(Encouraging the Heart) (X5) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์ต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยครั้งนี้ เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกัน  

ภาวะผู้ น ำการ เป ลี่ ย น แป ลง  ห มายถึ ง  พ ฤ ติก รรมของบุ คคล ในตำแหน่ ง ผู้น ำ                             

ในการท่ีจะกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อสร้างหรือพัฒนาองค์กร มุ่งไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมาย

ประกอบด้วย กล้าท้าทายต่อกระบวนการ สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพิ่มศั กยภาพใน                       

การปฏิบัติงานให้ผู้อื่น เป็นต้นแบบนำทาง และสร้างขวัญกำลังใจ 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถในการบริหารจัดการให้กระบวน           

การทำงานสำเร็จตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้โดยการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่าประหยัด รวด เร็วและ

ส้ินเปลืองน้อยท่ีสุดโดยได้รับผลลัพธ์หรือผลผลิตในจำนวนท่ีต้องการประกอบด้วย สภาพแวดล้อมเป็น

ระเบียบและปลอดภัย พันธกิจของสถานศึกษาชัดเจน มีภาวะผู้นำทางวิชาการ บรรยากาศของความ

คาดหวังท่ีสูง ทุ่มเทเวลาในการทำงาน มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำ เสมอ           

และมีความสัมพันธ์ เชิงบวกกับผู้ปกครอง 

สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม หมายถึง 

หน่วยงานของรัฐท่ีจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษามัธยมศึกษาปีท่ี 1 – 6 ท่ีอยู่สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
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บทที่ 2  

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 
สาระสำคัญในบทท่ี 2 เป็นการรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้

นั่นคือ เรื่องของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารและการบริหารระบบคุณภาพ เพื่อให้เกิด
ความชัดเจนและสมบูรณ์ยิ่งขึ้น ผู้วิ จัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างๆ                         
มาเป็นแนวทางในการศึกษา ซึ่งประกอบด้วยสาระสำคัญคือภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมนครปฐมโดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ความหมาย ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) มีช่ือเรียกเป็นภาษาไทยท่ีพบ
โดยท่ัวไป เช่น ภาวะผู้นำแบบเปล่ียนสภาพ ภาวะผู้นำการปฏิรูป และภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง                           
จากการศึกษาค้นคว้า พบว่ามีผู้ให้ความหมายของ “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง” หลายท่าน ดังนี้           

คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes & Posner) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ภาวะผู้นำนั้น ไม่ได้ขึ้นอยู่กับ
ตำแหน่ง แต่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการฝึกฝนและพฤติกรรม วิธีการเหล่านี้จะเป็นแนวทางให้กับ
ผู้นำในการบรรลุเป้าหมาย หรือ ประสบความสำเร็จ วิธีการเหล่านี้เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของ
แนวคิดของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง วิธีการเหล่านี้ประกอบด้วย กล้าท้าทายต่อกระบวนการ           
การสร้างแรงบันดาลใจมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน การเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น เป็นต้นแบบ     
นำทางและการสร้างขวัญและกำลังใจ18 

บาส (Bass) ได้ให้ความหมายไว้ว่า ผู้นำแบบเปล่ียนแปลงนั้น จูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติงานได้
มากกว่าความคาดหวัง โดย 1) ยกระดับความมีสติรู้คิดของผู้ตามในเรื่องความสำคัญ และคุณค่าของ
เป้าหมาย ท้ังท่ีเป็นแบบเฉพาะเจาะจง และเป้าหมายท่ีเป็นอุดมคติ 2) จูงใจให้ ผู้ตามคำนึงถึง
ผลประโยชน์ของ กลุ่มหรือองค์การมากกว่าท่ีจะคำนึงถึงประโยชน์ของตนเอง และ 3) ผลักดันให้ผู้
ตามตระหนักถึงความต้องการของตนเองในระดับท่ีสูงขึ้น19 

 
18 J.M Kouzes and B.Z Posner., The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 
19 Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectation 

(New York: Free Press, 1985), 14-20. 
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ฟูแลน (Fullan) กล่าวว่า ความเป็นผู้นำเพื่อการเปล่ียนแปลงนั้น ต้องเป็นผู้นำในทุกระดับช้ัน
ของการทำงาน เป็นเรื่องท่ีมีความสำคัญในการปฏิรูป โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้นำท่ีให้ความสำคัญกับ    
การสร้างศักยภาพและพัฒนาความเป็นผู้นำให้แก่บุคคลอื่นต่อไป20 

บาส และ อาโวลีโอ (Bass & Avolio) กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่าสามารถเห็นได้
จากผู้นำท่ีมีลักษณะดังนี้ คือ มีการกระตุ้นให้เกิดความสนใจระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม ให้มองงาน
ของพวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในเรื่องภารกิจ (Mission ) และวิสัยทัศน์ (Vision) 
ของทีมและขององค์การ มีการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถ        
ท่ีสูงขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ชักนำให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาเอง
ไปสู่ส่ิงท่ีจะทำให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะชักนำผู้อื่นให้ทำมากกว่าท่ีพวกเขาต้ังใจ
ต้ังแต่ต้น และบ่อยครั้งมากกว่าท่ีพวกเขาคิดว่ามันจะเป็นไปได้ ผู้นำจะมีการท้าทายความคาดหวังและ
มักจะนำไปสู่การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงขึ้น21 

เบิร์น (Burn) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง หมายถึง กระบวนการซึ่งผู้นำเข้าไปมีส่วน
เกี่ยวข้องกับผู้ตาม ด้วยการสร้างความสัมพันธ์ท่ีเป็นการยกระดับแรงจูงใจและระดับจริยธรรมให้
สูงขึ้น ลักษณะของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงนี้ มุ่งความสนใจไปท่ีความต้องการและแรงจูงใจของผู้
ตาม   เพื่อเป็นการดึงศักยภาพท่ีมีอยู่ในตัวผู้ตามออกมาให้ได้สูงสุด ซึ่งกระบวนการนี้ส่งผลกระทบ             
ในลักษณะของการสนับสนุนซึ่งกันและกัน ทำให้ท้ังผู้นำและผู้ตามมีระดับแรงจูงใจและระดับ
จริยธรรมเพิ่มมากขึ้น22 

ดูบริน  (DuBrin) กล่าวถึ ง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่า หมายถึง การมุ่ ง เน้นการ
เปล่ียนแปลงท้ังองค์กรให้ดีขึ้นกว่าเดิม โดยยกระดับแรงจูงใจและคุณธรรม จนส่งผลทำให้สมาชิกรู้สึก                       
อยากปรับเปล่ียนอย่างเต็มท่ี นอกจากนี้ผู้นำจะต้องช่วยยกระดับความต้องการของบุคคลให้สูงขึ้น 
สร้างค่านิยมให้ดีขึ้น และพัฒนาคุณธรรมให้สูงขึ้นด้วย23 

เรซิลและสแวนสัน (Razil and Swanson) กล่าวถึงผู้นำแห่งการเปล่ียนแปลงว่า เป็นผู้จูงใจ
ให้บุคคลปฏิบัติงานเกินความคาดหวังปกติ มุ่งไปท่ีภารกิจงานด้วยความสนใจท่ีเกิดขึ้นภายในตนเอง 

 
20 Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action 

Guide and Workbook (San Francisco: Jossey-Bass, 2004), 40. 
21 Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness  

Through Transformational Leadership (Thousand Oaks: Sage Publication,1994), 2. 
22 James M. Burn Leadership (New York: Harper & Row,1978), 4. 
23 Andrew J. DuBrin, Leadership: Reseach Findings Practice, and Skill 

(Houghton Mifflin Compay, 1998), 198. 
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มุ่งการบรรลุความต้องการในระดับสูง และทำให้พวกเขามีความมั่นใจในการท่ีจะใช้ความสามารถ
ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จในภารกิจนั้นๆ24  

เดสเลอร์ (Dessler) กล่าวว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการใช้อิทธิพลต่อ               
การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญในเรื่องทัศนคติและข้อสมมุติฐานของสมาชิกองค์การและต่อการสร้าง              
ความผูกพันสำหรับพันธกิจ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ขององค์กร25 

กริฟฟิน (Griffin) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงหมายถึง พฤติกรรมของผู้นำ                  
ท่ีดำเนินการเหนือความคาดหวังปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้สึกต่อพันธกิจ การกระตุ้นประสบการณ์
การเรียนรู้ การดลใจให้ใช้วิธีใหม่ในการคิด26 

ยูคล์ (Yukl) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างความผูกพันต่อจุดประสงค์ของ
องค์การ และเพิ่มพลังอำนาจให้แก่ผู้ตาม เพื่อท่ีจะทำให้ประสบความสำเร็จตามจุดประสงค์27 

ลู เนน เบิ ร์ก  และ  ออนสไตน์  (Lunenburg and Ornstein) ก ล่าวว่ า ภาวะ ผู้นำการ
เปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรมของผู้นำท่ีกระตุ้น จูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้กระทำมากกว่าท่ีได้ความ
คาดหวังไว้28 

มัสชิน สกาย (Mushinsky) ให้ความหมายภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ไว้ว่าเป็นกระบวนการ
ท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทัศนคติและสมมุติฐานของสมาชิกในองค์การและสร้างความผูกพัน      
ในการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ขององค์การ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเกี่ยวข้อง        
กับอิทธิพลของผู้นำท่ีมีต่อผู้ตาม แต่ผลกระทบต่ออิทธิพลนั้นเป็นการให้อำนาจแก่ผู้ตามให้กลับมาเป็น
ผู้นำ และเป็นผู้ท่ีเปล่ียนแปลงหน่วยงานในกระบวนการการเปล่ียนแปลงองค์การ ดังนั้น ภาวะผู้นำ

 
24 T.A. Razil and A.D. Swanson, Fundamental concept of Educational 

Leadership, 2nd (New Jersey: Merrill Preantice-Hall, 1998), 32. 
25 Gary Dessler, Management: Leading People and Organization in the 

21st Century (New Lersey: Prentice-Hall International, 1998), 202. 
26 Paul Griffin, Diction of 20th century music Paul Griffiths (New York: 

Thames and Hudson, 1996), 524. 
27 G Yukl , Leadership in Organization (New Jersey: Prentioce-Hall Inc, 

1998), 20. 
28 Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 150-151. 
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การเปล่ียนแปลงจึงถูกมองว่าเป็นกระบวนการร่วมและเกี่ยวข้องกับการดำเนินการของผู้นำในระดับ
ต่างๆ ในหน่วยงานย่อยขององค์การ29 

ลีทวูด และแจนซี่ (Leithwood & Jantzi) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นการแสดง
พฤติกรรมของผู้นำท่ีคอยกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อนำองค์การมุ่งสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายของ
กลุ่ม และการให้ความร่วมมือของกลุ่ม โดยมีการแสดงออกใน 6 ด้าน คือ การระบุวิสัยทัศน์อย่าง
ชัดเจน การเกื้อกูล การยอมรับเป้าหมายของกลุ่ม การให้การสนับสนุนผู้ตามเป็นรายบุคคลการ
กระตุ้นทางปัญญา การเป็นแบบอย่างท่ีเหมาะสมการ และคาดหวังผลปฏิบัติง านของผู้ตามใน
ระดับสูง30 

กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของบุคคลในตำแหน่งผู้นำใน
การท่ีจะกระตุ้นผู้ใต้บังคับบัญชา เพื่อสร้างหรือพัฒนาองค์กร มุ่งไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายท้ังนี้
ประกอบด้วย 1) เป็นต้นแบบนำทาง 2) การสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน 3) กล้าท้าทายต่อ
กระบวนการ 4) เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น 5) การสร้างขวัญกำลังใจ 
 
แนวคิดทฤษฎีของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 

แนวคิดทางการศึกษาของผู้นำแนวใหม่ท่ีมุ่งยกระดับความต้องการความเช่ือ ทัศนคติ
คุณธรรมของผู้ตามให้สูงขึ้น เพื่อให้มีผลต่อการพัฒนาเปล่ียนแปลงกลุ่มองค์การให้มีประสิทธิผล โดยมี
แนวคิดว่าการศึกษา ภาวะผู้นำในระยะท่ีผ่านมายังไม่สามารถอธิบาย ภาวะผู้นำอย่างชัดเจน และ ยัง
ไม่รู้ว่าอะไรเป็นแก่นแท้ของ ภาวะผู้นำท่ีสอดคล้อง กับชีวิตในปัจจุบัน31  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง เจตคติและ
สมมุติฐานของสมาชิกในองค์การ สร้างความผูกพันในการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ท่ี
สำคัญขององค์การ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เกี่ยวข้องกับอิทธิพลของผู้นำท่ีมีต่อผู้ตาม แต่อิทธิพล
นั้นเป็นการให้อำนาจแก่ผู้ตามให้กลับกลายมาเป็นผู้นำ และผู้ท่ีเปล่ียนแปลงหน่วยงานในกระบวนการ
ของการเปล่ียนแปลงขององค์กร ดังนั้น จึงได้รับการมองว่าเป็นกระบวนการท่ีเป็นองค์รวมและเกี่ยว 

 
29 M.P Mushinsky. Psychology : An Introduction to Industrial and 

Organizatioonal Psychology 5th ed (CA: Brooks/Cole, 1997), 373. 
30 Kenneth Leithwood, Doris Jantzi and Rosanne Steinbach, Changing 

Leadership for Changing Time (Buckingham: Open University Press, 1996), 510. 
31 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 20. 
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ข้องกับการดำเนินการของผู้นำระดับต่างๆ  ในหน่วยย่อยขององค์การ32 ซึ่งบาส (Bass)  กล่าวว่า ผู้นำ
การเปล่ียนแปลงจะเป็นมากกว่าผู้นำบารมี (Charisma) เช่น นักร้อง ดารา ไม่มีการเปล่ียนผู้ตามอย่าง
เป็นระบบ แม้บารมีจะเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญแต่ไม่เพียงพอ33 

แฮร์ริส (harris) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมผู้นำการเปล่ียนแปลงจะมีดังนี้ 
1. ให้ผู้ตามมีอิสระในการทำงาน และส่งเสริมให้ผู้ตามได้พัฒนาตนเอง 
2. มีความเป็นมิตรกับผู้ตาม ใช้วิธีแบบไม่เป็นทางการกับผู้ตาม เหมือนกับบิดาท่ีบุตรจะไปหา

เมื่อไหร่ก็ได้ 
3. เป็นแบบอย่างของความซื่อสัตย์ ความยุติธรรม และมีมาตรฐานสูงในการปฏิบัติงาน

ขณะเดียวกันก็มีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ  
4. ยั่วยุ ผู้ใต้บังคับบัญชาด้วยการให้คำแนะนำ ช่วยเหลือ สนับสนุน ยกย่อง ยอมรับ               

และเปิดใจกว้าง ขณะเดียวกันก็แลกเปล่ียนความรู้ความชำนาญกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
5. แสดงให้ เห็นว่ามีความเช่ือมั่น  กระตือรือร้น  ตระหนักในศักด์ิศรีของบุคคลและ                 

มีความภักดี34 
บาส (Bass) ได้อธิบายลักษณะของผู้นำท้ังสองประเภท คือ ผู้นำแลกเปล่ียนจะมีลักษณะ

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับผู้ตามดังนี้  
1. ผู้นำจะพิจารณาว่าอะไรคือส่ิงท่ีผู้ใต้บังคับบัญชาต้องการจากการทำงานและพยายามให้

เขารับมันตราบท่ีผลการปฏิบัติงานบรรลุความต้องการ 
2. มีการแลกเปล่ียนผลตอบแทน และสัญญาว่าจะให้ผลตอบแทนสำหรับความพยายามท่ี

เหมาะสม 
3. ตอบสนองต่อความจำเป็นและความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา นานเท่าท่ีเขาจะทำงาน

ให้ลุล่วงผู้นำการเปล่ียนแปลงจะมีอิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและพบได้เมื่อผู้นำมีลักษณะ ดังนี้  
    3.1. ยั่วยุความสนใจของผู้ร่วมงานหรือพูดใต้บังคับบัญชาให้มอบงานของตนเองด้วยการ

มุ่งผลสำเร็จท่ีสูงขึ้น 

 
32 Pual M. Muchinsky, Psychology Applied to Work an Introductions 

toInductrail and Organizational Psychology (Belmont: Brooks/Cole Pub., 1997), 374. 
33 Bernard M. Bass, “Leadership and Performance Beyond Expectation” 

Quote in Leadership in Organization. 2nd ed., 57, Gary A. Yukl, (Englewood Cliffes, 
New Jersay: Prentice – Hall, 1989), 57. 

34 Phillip R. Harris, High performance Leadership: Strategies for Maximum 
Career Productivity, (Glenview Illinois: Scott Foresman and Company, 1989), 10. 
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    3.2. ทำให้ผู้ตามตระหนักถึงความสำคัญของคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน หรือวิสัยทัศน์
ของทีมและองค์การ 

    3.3. พัฒนาศักยภาพและความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาระดับท่ีสูงขึ้น 
    3.4. ยั่วยุให้ผู้ตามลดความสนใจในตนเองลงและทำงานเพื่อประโยชน์ของหมู่คณะ35 
 

จากการวิจัยพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงพบว่า ผู้นำจะมีการถ่ายโอนหน้าท่ี                
ความรับผิดชอบและอำนาจท่ีสำคัญ และขจัดข้อจำกัดการทำงานท่ีไม่จำเป็นออกไป ผู้นำมีการดูแล
สอนทักษะแก่ผู้ตามท่ีมีความจำเป็นต้องแก้ปัญหา ต้องการการริเริ่มการกระตุ้นการมีส่วนร่วม ในการ
ตัดสินใจท่ีสำคัญ การกระตุ้นกันแบ่งปันความคิด การตระหนักในข้อมูลท่ีเกี่ยวข้อง  ส่งเสริมความ
ร่วมมือ รวมท้ังส่งเสริมการแก้ไขปัญหาแบบสร้างสรรค์ในการแก้ไขความขัดแย้งต่าง ๆ ผู้นำการ
เปล่ียนแปลงจะทำการปรับปรุงโครงสร้างองค์การและระบบการบริหารเพื่อนเน้นและสร้างค่านิยม
และวัตถุประสงค์หลักขององค์การ36 

กล่าวโดยสรุป คือ หลังจากเกิดทฤษฎีภาวะผู้นำบารมีแล้ว ได้มีการพัฒนาแนวคิดทฤษฎี
เกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบใหม่ขึ้น คือ ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ( Transformational 
Leadership) ท่ีได้มีการกล่าวถึง คือ ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ เบิร์น ( Burns) ในปี     
ค.ศ. 1978 และบาส (Bass) ในปี ค.ศ. 1985 แต่ทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นทฤษฎี ภาวะผู้นำท่ีมี
ประสิทธิผล และมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องสนับสนุนมากมาย รวมทั้งมีการฝึกอบรม  เพื่อพัฒนาภาวะผู้นำ
ตามทฤษฎีด้วย คือภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบาส (Bass) 

 
1. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเบิร์นส (Burns) 

ในทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ตอนเริ่มต้นได้รับกับพัฒนามาจากการวิจัยเชิงบรรยาย
ผู้นำทางการเมือง โดยเบิร์นส (Burns) อธิบายภาวะผู้นำในเชิงกระบวนการท่ีผู้นำมีอิทธิพลต่อผู้ตาม
และในทางกลับกันผู้ตามก็ส่งอิทธิพลต่อการแก้ไขของผู้นำเช่นเดียวกัน ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

 
35 Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization 

Effectiveness Through Transformational Leadership (California: Sage Publications, 
1994), 2. 

36 Gary Yukl and Van David D. Fleet, “Theory and Research on 
Leadership in Organizations,” In Handbook of industrial and Organizational 
Psychlogy, 2nd ed., (3 edited by Marvin: D. Dunnette and Leaetta M. Hough, 1992), 
175-176. 



  20 

มองได้ท้ังระดับแคบ ท่ีเป็นกระบวนการท่ีส่งอิทธิพลต่อปัจเจกบุคคล (Individual) และในระดับกว้าง
ท่ีเป็นกระบวนการในการใช้อำนาจเพื่อเปล่ียนแปลงสังคมและปฏิรูปสถาบัน37 ในทฤษฎีของเบิร์นส 
(Burns) ผู้นำการเปล่ียนแปลงพยายามยกระดับของการตระหนักรู้ของผู้ตามโดยการยกระดับ 

แนวความคิดและค่านิยมทางศีลธรรมให้ สูงขึ้น  เช่น ในเรื่องเสรีภาพ ความยุ ติธรรม                    
ความเท่าเทียมกัน สันติภาพและมนุษยธรรม โดยไม่ยึดตามอารมณ์ เช่น ความกลัว ความอิจฉาริษยา 
เพื่อให้ผู้ตามก้าวขึ้นจาก “ตัวตนในทุกๆ วัน” (Everyday selves) ไปสู่ “ตัวตนท่ีดีกว่า” (Better 
selves) เบิร์นส (Burns) มีแนวคิดว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงอาจจะมีการแสดงออกโดยผู้ใดก็ได้
ในองค์การ ในทุกๆ  ตำแหน่ง ซึ่งอาจจะเป็นผู้นำหรือผู้ตาม และอาจจะเกี่ยวกับผู้มีอิทธิพลเท่าเทียม
กันสูงกว่าหรือต่ำกว่าก็ได้38 เบิร์นส  (Burns) ได้ให้ความหมายภาวะผู้นำ หมายถึง การท่ีผู้นำทำให้ผู้
ตามสามารถบรรลุจุดหมายท่ีแสดงออกถึงค่านิยม แรงจูงใจความต้องการ ความจำเป็น และความ
คาดหวังของผู้นำและของผู้ตาม ภาวะผู้นำเป็นปฏิสัมพันธ์ของคนท่ีมีความแตกต่างกันในด้านอำนาจ
ระดับแรงจูงใจและทักษะเพื่อไปสู่จุดมุ่งหมายร่วมกัน ซึ่งเกิดได้ใน 3 ลักษณะ คือ 

1. ผู้นำการแลกเปล่ียน  (Transformational Leadership) เป็นปฏิสัมพันธ์ที่ผู้นำติดต่อกับ   
ผู้ตาม เพื่อแลกเปล่ียนผลประโยชน์ซึ่งกันและกันโดยใช้กระบวนการต่อรอง โดยผู้นำจะใช้รางวัล     
เพื่อตอบสนองความต้องการและเพื่อแลกเปล่ียนกับความสำเร็จ ในการทำงานถือว่าผู้นำจะใช้ผู้ตามท่ี
มีความต้องการอยู่ในระดับข้ันตอนแรกตามทฤษฎีความต้องการเป็นลำดับข้ันของมาสโลว์ (Maslow’s 
need hierarchy Theory) 

2. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง  (Transformational Leadership) ผู้นำจะตระหนักถึง    
ความต้องการและแรงจูงใจของผู้ตาม ผู้นำและผู้ตามมีปฏิสัมพันธ์กันในลักษณะยกระดับความ
ต้องการซึ่งกันและกัน ก่อให้เกิดการเปล่ียนสภาพท้ังสองฝ่าย คือ เปล่ียนผู้ตามไปเป็นผู้นำการ
เปล่ียนแปลง และเปล่ียนผู้นำการเปล่ียนแปลงไปเป็นผู้นำแบบจริยธรรม โดยผู้นำการเปล่ียนแปลงจะ
ตระหนักถึงความต้องการของผู้ตาม และจะกระตุ้นผู้ตามให้เกิดความสำนึก (Conscious) และ
ยกระดับความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นตามลำดับข้ันความต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s need 
hierarchy Theory) และทำให้ผู้ตามเกิดจิตสำนึกของอุดมการณ์อันสูงส่ง และยึดถือว่าค่านิยมเชิง
จริยธรรมเป็นคุณค่าของจุดหมายหมาย ( End values) เช่น อิสรภาพ ความยุติธรรม ความเสมอภาค 
สันติภาพและเสรีมนุษยชน ท้ังนี้ เพื่อไม่ให้ ผู้ตามถูกครอบงำด้วยอำนาจฝ่ายต่ำ เช่น ความกลัว            
ความโลภ ความเกลียด ความอิจฉาริษยา เป็นต้น 

 
37 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 20. 
38 Gary A. Yulk, Leadership in Organization (Englrwood Cloffs N.J : Prentice 

Hall, 1989), 21. 
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3. ภาวะผู้นำแบบจริยธรรม (Moral Leadership) ผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นผู้นำแบบ
จริยธรรมอย่างแท้จริง เมื่อผู้นำได้ยกระดับความประพฤติและความปรารถนาเชิงจริยธรรม ของท้ัง
ผู้นำและ ผู้ตามให้สูงขึ้น  และก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงท้ังสองฝ่าย อำนาจของผู้นำจะเกิดขึ้นเมื่อ
ผู้นำทำให้ผู้ตามตามเกิดความไม่พึงพอใจต่อสภาพเดิม ทำให้ผู้ตามเกิดความขัดแย้งระหว่างค่านิยมกับ        
วิธีปฏิบัติ สร้างจิตสำนึกให้ผู้ตามเกิดความต้องการในระดับท่ีสูงกว่าเดิมตามลำดับขั้น ความต้องการ
ต้องการของมาสโลว์ (Maslow’s need hierarchy Theory) ระดับการพัฒนาในระดับขั้นท่ีสูง
กว่าเดิมหรือระดับการพัฒนาจริยธรรมแล้วดำเนินการเปล่ียนแปลง ทำให้ผู้นำและผู้ตามไปสู่จุดหมาย
ท่ีสูงขึ้น 

ภาวะผู้นำ ท้ังสามลักษณะตามทฤษฎีของเบิร์นส มีลักษณะเป็นแกนต่อเนื่อง ภาวะผู้นำแบบ
แลกเปล่ียนอยู่ปลายสุดของแกน ตรงกันข้ามกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงซึ่งมุ่งเปล่ียนสภาพไปสู่
ภาวะผู้นำแบบจริยธรรม 

เบิร์นส (Burns) จำแนกประเภทของผู้ว่าผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็น 4 แบบ ประกอบด้วย 
1. ภาวะผู้นำท่ีใช้ปัญญา (Intellectuals) คือ ผู้นำมีวิสัยทัศน์ท่ีสามารถเปล่ียนสภาพสังคม    

มีแนวคิดและค่านิยมในการมองข้ามความต้องการและเปล่ียนสภาพแวดล้อมมุ่งเน้นเป้าประสงค์ท่ีมา
จากค่านิยม 

2. ภาวะผู้นำนักปฏิรูป (Reformer) คือ ภาวะผู้นำท่ีต้องการมีส่วนร่วมของพันธมิตรท้ังท่ีมี
เป้าหมายท่ีจะปฏิรูปและไม่ปฏิรูปตนเอง เป็นภาวะผู้นำท่ีเน้นคุณธรรม มุ่งจับคู่วิธีการและเป้าหมาย 
เปล่ียนสภาพส่วนต่างๆของสังคมให้ตระหนักถึง หลักคุณธรรม (Moral Principles) 

3. ภาวะผู้นำการปฏิวัติ  (Revolutionaries) คือ ภาวะผู้นำท่ีต้องการการผูกมัด ความมุ่งมั่น 
ความกล้าหาญ ความไม่เห็นแก่ตัว และแม้แต่การละท้ิงตัวเอง นักปฏิรูปปฏิบัติการเป็นส่วนๆ                  
(The Parts) ในขณะท่ีนักปฏิวัติปฏิบัติการในภาพรวม (The Whole) ให้ความหมายท่ีกว้างมากท่ีสุด         
การปฏิวัติคือการเปล่ียนสภาพของระบบสังคม ท้ังระบบให้สมบูรณ์และวงกว้างการเปล่ียนสภาพ
ดังกล่าว หมายถึง การสร้างลัทธิใหม่ ความเคล่ือนไหว ความกระตือรือร้นท่ีจะล้มล้างสภาพท่ีเป็นอยู่
ในปัจจุบัน และสามารถส่งผลต่อการสร้างเศรษฐกิจ การศึกษา สังคม กฎหมาย และแม้แต่ชนช้ันทาง
สังคมใหม่ 

4. ภาวะผู้นำแบบวีรบุรุษ (Heroes) คือ ภาวะผู้นำท่ีมีบารมีหรือความสามารถพิ เศษ 
(Charismatics) ซึ่งถูกอ้างอิงมากท่ีสุดในปัจจุบัน ในฐานะภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 

ผู้นำการเปล่ียนแปลง คำนึงถึงและต้องการผู้ตามท่ีมีศักยภาพ จึงเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์            
แบบกล่าวคือ มีสติปัญญา เป็นนักปฏิรูป เป็นนักปฏิวัติ และเป็นวีรบุรุษ (มีบารมี) ซึ่งทฤษฎีของ               
เบิร์นส สรุปว่า ค่านิยมแบบผิดศีลธรรมผลักดันให้บุคคลสามารถใช้อำนาจ แต่ไม่ใช่ผู้นำตามคำจำกัด
ความของเบิร์นส ค่านิยมเชิงคุณธรรม (วิธีการกับเป้าหมาย) ผลักดันให้เกิดภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน
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และ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงซึ่งแตกต่างจากอำนาจท่ีช่ัวร้ายของผู้ท่ีประพฤติผิดศีลธรรม กล่าวโดย
สรุป รูปแบบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของเบิร์นส คือ ผู้นำท่ีมีคุณธรรม ซึ่งถือเป็นผู้นำท่ีแท้จริง 
เนื่องจากผู้นำท่ีไม่มีคุณธรรมไม่สามารถนำผู้ตามไปสู่การให้เหตุผลเชิงคุณธรรมในระดับท่ีสูงขึ้น 
(ตามลำดับขั้นของโคเบิร์ก) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง  “มีศักยภาพมากกว่า” “ซับซ้อนมากกว่า”          
“มีคุณธรรมสูงกว่า” ภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน และเน้นเป้าหมาย (Ends) ตามทฤษฎีอำนาจและ
แรงจูงใจทางจิตวิทยา ของเบิร์นส  “ผู้นำทุกคน คือ ผู้มีอำนาจแต่ไม่ใช่ผู้มีอำนาจทุกคนท่ีจะเป็นผู้นำ 
และในทางจิตวิทยาผู้ใช้อำนาจจะแตกต่างจากผู้นำ เนื่องจากผู้ใช้อำนาจ  “ปฏิบัติต่อบุคคลเหมือน
ส่ิงของ”  และ  “ผู้นำท่ีแท้จริงไม่ได้ลบล้างแรงจูงใจของผู้ตาม”  บนยอดปิรามิด คือ  ผู้นำการ
เปล่ียนแปลง ซึ่งเป็น ผู้ท่ี เปล่ียนผู้ตามให้ เป็น ผู้นำ และ อาจจะเปล่ียนผู้นำให้เป็น ผู้ทำให้ เกิด
คุณธรรม”(Moral Agents) ผู้นำและผู้ตามมีความสัมพันธ์บนฐานของอำนาจและค่านิยมเชิง
คุณธรรม39 

 
2. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาส (Bass) 

จากทฤษฎีของเบิร์นส  (Burns) ต่อมา บาส (Bass)  ได้เสนอทฤษฎีภาวะผู้นำท่ีมีรายละเอียด
มากขึ้น เพื่ออธิบายกระบวนการเปล่ียนสภาพในองค์การและได้ช้ีให้เห็นความแตกต่างระหว่าง            
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงแบบบารมี (Charismatic Leadership) และภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน 
(Transactional Leadership)  บาส (Bass) นิยามภาวะผู้นำในแง่ของผลกระทบของผู้นำท่ีมีต่อผู้ตาม
ผู้นำเปล่ียนสภาพผู้ตาม โดยการทำให้พวกเขาตระหนักในความสำคัญและคุณค่าผลลัพธ์ของงานมาก
ขึ้นหรือโดยยกระดับความต้องการของผู้ตาม หรือโดยชักจูงให้พวกเขาเห็นแก่องค์การมากกว่าสนใจ
ตนเอง (Self - interest) ผลจากอิทธิพลเหล่านี้ ทำให้ผู้ตามมีความเช่ือมั่นและเคารพในตัวผู้นำ และ
ได้รับการจูงใจให้ทำส่ิงต่างๆ ให้มากกว่าท่ีคาดหวังไว้ในตอนแรก บาส ( Bass) เห็นว่าภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลง เป็นมากกว่าคำเพียงคำเดียวท่ีเรียกว่า บารมี ( Charisma)  บารมีได้รับ การนิยามว่า
เป็นกระบวนการซึ่งผู้นำส่งอิทธิพลต่อผู้ตามโดยการปลุกเร้าอารมณ์ท่ีเข้มแข็งและความเป็นเอกลักษณ์
ของผู้นำ บาส (Bass) เห็นว่าการมีบารมีมีความจำเป็น แต่ไม่เพียงพอสำหรับภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงยังมีองค์ประกอบท่ีสำคัญอีก 3 ส่วน ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ท่ีมีนอกเหนือจาก
ความมีบารมี คือ การกระตุ้นปัญญา (Intellectual Stimulation) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจก 
(Individualized Consideration) บุคคล และการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) ท้ัง 
3 องค์ประกอบรวมกับการสร้างบารมีเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธ์เพื่อสร้างความเปล่ียนแปลง
ให้แก่ผู้ตาม ผลท่ีผสมผสานทำให้ผู้นำการเปล่ียนแปลงแตกต่างกับผู้นำแบบบารมี นอกจากนี้ผู้นำการ

 
39 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 20. 
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เปล่ียนแปลงพยายามท่ีจะเพิ่มพลัง (Empower) และยกระดับผู้ตาม ในขณะท่ีผู้นำแบบบารมีหลาย
คนพยายามท่ีจะทำให้ผู้ตามอ่อนแอ ต้องคอยพึ่งผู้นำ และสร้างความจงรักภักดีมากกว่าความผูกพัน 
ในแนวคิดของ บาส (Bass) ให้นิยามภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงในทางท่ีกว้างกว่า บอร์น  (Burs) โดย
ไม่ใช่แค่เพียงใช้ส่ิงจูงใจ (Incentive) เพื่อให้มีความพยายามมากขึ้น แต่จะรวมการทำให้งานท่ีต้องการ
มีความชัดเจนขึ้นเพื่อการให้รางวัลตอบแทน  ในตอนเริ่มต้นของทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
บาส  (Bass) ได้ เสนอว่า ผู้นำ 2 แบบ คือ 1) ภาวะผู้นำแบบแลกเป ล่ียน   (Transactional 
Leadership) 2) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง  (Transformational Leadership)  ซึ่งมีลักษณะเป็น
พลวัต (Dynamic) ท่ีมีความต่อเนื่องกัน ตามรูปแบบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะมีความต่อเนี่อ
งจากภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน โดยผู้นำจะใช้ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational 
Leadership) เพื่อพัฒนาความต้องการของผู้ตามให้สูงขึ้นต่อเนื่องจากภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนซึ่ง
เป็นการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ซึ่งเป็นการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีต้องการระหว่างกัน 
เพื่อให้ผู้ตามปฏิบัติตาม ภาวะผู้นำท้ังสองประเภทนี้ผู้นำคนเดียวกันอาจใช้ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกัน
ในเวลาท่ีแตกต่างกัน ซึ่งบาส (Bass) เปรียบเทียบให้เห็นว่า ความเป็นภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน
สามารถส่งผลในการปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นต่ำกว่า ส่วนภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงซึ่งช่วยเพิ่มและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นท่ีสูง บาส (Bass) ยังได้กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นส่วนขยายของ
ภาวะผู้นำการแลกเปล่ียน เนื่องจากภาวะผู้นำการแลกเปล่ียนจะเน้นเฉพาะเรื่องการจัดการหรือการ
แลกเปล่ียน ซึ่งเกิดขึ้นระหว่างผู้นำผู้ร่วมทำงานและผู้ตามซึ่งการแลกเปล่ียนนี้จะอยู่บนพื้นฐานท่ีผู้นำ
ถูกเถียงพูดคุยกันว่ามีความต้องการอะไร มีการระบุเงื่อนไขและรางวัลท่ีผู้ตามและผู้ร่วมงานจะได้รับ
ถ้าพวกเขาทำสำเร็จ แต่ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานและผู้ตามมากกว่าการ
กำหนดให้มีการแลกเปล่ียนหรือข้อตกลงธรรมดา พวกเขาจะมีการปฏิบัติในวิถีทางท่ีจะนำไปสู่การ
บรรลุถึงผลงาน และบาส (Bass) กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างจากภาวะผู้นำ
แบบแลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดขึ้นแยกจากกัน ซึ่งผู้นำคนเดียว อาจใช้ได้ท้ังภาวะผู้นำท้ัง
สองแบบตามสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกัน40 

 
 
 

 
40 Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond expectations 

(New York: Free Press, 1985), 123-125. 
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3. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคูทซ์และโพสเนอร์  (Kouzes and posner)  

คูทซ์และโพสเนอร์  (Kouzes and posner)  ได้ช้ีให้เห็นว่า การมีภาวะผู้นำนั้นไม่ได้ขึ้นอยู่
กับตำแหน่ง แต่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการฝึกฝนและพฤติกรรม สังเกตได้จากทักษะและ
ความสามารถ แม้จะมีความแตกต่างกันในเรื่อง วัฒนธรรม เพศ อายุ และตัวแปรอื่นๆ ซึ่งวิธีการ
เหล่านี้จะเป็นแนวทางให้กับผู้นำ ในการบรรลุเป้าหมาย หรือประสบคว ามสำเร็จ และเป็น
องค์ประกอบท่ีสำคัญของแนวคิด 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง พวกเขาได้พัฒนาการวิจัยอย่างละเอียดเกี่ยวกับข้อปฏิบัติภาวะ
ผู้นำในปัจจุบัน และเมื่อพวกเขาเริ่มศึกษาก็ค้นพบว่า อะไรคือส่ิงท่ีผู้นำท่ียิ่งใหญ่ทำเมื่อพวกเราอยู่ใน
จุดสูงสุดพวกเขาค้นพบว่าเมื่อผู้นำอยู่ในจุดสูงสุดแล้วจะมี 5 หลักปฏิบัติคล้ายๆกันทุกคน คือ พวกเขา
สร้างแบบจำลอง, สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน, สร้างกระบวนการท่ีท้าทาย, สนับสนุนผู้อื่นให้
ลงมือปฏิบัติ และสุดท้ายอย่างน้อยๆ พวกเราสร้างขวัญและกำลังใจ 3 ทศวรรษต่อมารูปแบบ 5 ข้อ
ปฏิบัติท่ีเป็นแบบอย่างของภาวะผู้นำยังคงพิสูจน์ประสิทธิภาพของมันได้อย่างชัดเจน  มีหลักฐานท่ี
สร้างผลสำเร็จต่างๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นแบบบุคคล แบบทีมองค์กรและชุมชน โดยรูปแบบ 5 ข้อ
ปฏิบัตินี้ได้เปิดแนวคิดนามธรรมของภาวะผู้นำ ซึ่งทำให้เข้าใจง่ายว่าข้อปฏิบัติและพฤติกรรมสามารถ
สอนและเรียนรู้ได้หากทุกคน เต็มใจท่ีจะอยากจะพัฒนาและยอมรับความท้าทายท่ีจะเกิดขึ้นโดยวัด
และตรวจสอบตามรายการข้อปฏิบัติของ ภาวะผู้นำ (LPI) ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือท่ีใช้กันอย่าง
แพร่หลายในการประเมินความเป็นเป็นผู้นำในระดับโลก จากการศึกษาอย่างต่อเนื่องยืนยันได้ว่า
รูปแบบ 5 ข้อปฏิบัติและเครื่องมือในการประเมินของพวกเรา มีความสัมพันธ์เชิงบวกกันท้ัง
ประสิทธิภาพของผู้นำและระดับความมุ่งมั่นท่ีจะมีส่วนร่วม รวมถึงความพึงพอใจของผู้ท่ีจะปฏิบัติ
ตาม41  
4. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio)  

บาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) กล่าวว่าในช่วง 2 ทศวรรษท่ีผ่านมา ทฤษฎีภาวะผู้นำ              
การเปล่ียนแปลงได้พัฒนาเป็นรูปเป็นร่างขึ้น โดยการศึกษาวิจัยรวบรวมข้อมูลพัฒนาและฝึกอบรม
จากทุกระดับในองค์การและในสังคม ท้ังกับผู้นำทุกระดับและท่ีไม่มีประสิทธิภาพ ไม่มีกิจกรรมจนถึง
ผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพสูง  มีความกระตือรือร้นท้ังในวงการธุรกิจ อุตสาหกรรม ราชการทหาร 
โรงพยาบาล สถาบันการศึกษาในต่างเช้ือชาติและต่างวัฒนธรรม42  ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าภาวะ

 
41 J.M Kouzes and B.Z. Posner, The Leadership Challenge (San Francisco : 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 
42 Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 

Through Transformational Leadership, (California: Sage Publications,1994), 2. 



  25 

ผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีวัดโดยเครื่องมือวัดภาวะผู้นำ ( Multifactor Leadership Questionnaire : 
MLQ)   ท่ีสร้างและพัฒนาโดยบาสและอโวลิโอ เป็นภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพและให้ความพึงพอใจ
มากกว่าภาวะผู้นำกับแบบแลกเปล่ียน และมีงานวิจัยเชิงประจักษ์และการศึกษาเชิงทฤษฎีจำนวนมาก 
แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของ
คนและขององค์การ หลังจากมีการศึกษาทฤษฎีและมีการวิ จัยเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงเป็นระยะเวลาหนึ่ง คือ ต้ังแต่บาส (Bass) เสนอทฤษฎีนี้ ในปี ค.ศ. 1985 ได้มีการพัฒนา
ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นโมเดลภาวะผู้นำแบบเต็มรูปแบบ (Model Of The Full Range 
Of Leadership)  โมเดลนี้จะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ พฤติกรรม (4 I’s) ของภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงและพฤติกรรมของภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนรวมทั้งภาวะผู้นำแบบปล่อย ตามสบายหรือ
พฤติกรรมการไม่มีภาวะผู้นำ43 
 

5. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคอตเตอร์ (Kotter)  

คอตเตอร์ (Kotter) เห็นว่าการเปล่ียนแปลงองค์กรเป็นส่ิงท่ีจำเป็น ถึงแม้บางคนเห็นว่า             
การเปล่ียนแปลงมักเกิดปัญหาและอุปสรรคจนไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้ คอตเตอร์ (Kotter)  เห็นว่า
ไม่ว่าจะเป็นองค์กรรัฐหรือเอกชนก็สามารถเปล่ียนแปลงได้ แต่จะมีอุปสรรคอยู่บ้าง เพราะพวกเรา
ไม่ได้ถูกเตรียมมาสำหรับการเปล่ียนแปลงต้ังแต่ต้น44 

สำหรับคนในรุ่นก่อนๆ ไม่ ได้เติบโตมาในยุคของการเปล่ียนแปลง แต่ เมื่อโลกเกิด                       
การเปล่ียนแปลงไป โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงไปสู่ยุคโลกาภิวัตน์ ซึ่งมีการเปล่ียนแปลงท้ังทางด้าน
เทคโนโลยีทำให้การส่ือสารและการคมนาคมขนส่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น เกิดการผสมผสานระบบ
เศรษฐกิจในระดับโลก เกิดการขยายตัวในตลาดของประเทศท่ีพัฒนา รวมท้ังการเปล่ียนแปลงของ
ระบบการปกครอง และจากการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึนนี้ได้ก่อให้เกิดการแข่งขันทางการตลาดในระดับ
โลก อันก่อให้เกิดผลกระทบตามมาไม่ว่าจะเป็นท้ังโอกาสทางการตลาดท่ีเพิ่มขึ้น และความเส่ียงจาก
การมีคู่แข่งท่ีมากขึ้นด้วยปัจจัยสำคัญต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการเปล่ียนแปลงสู่ยุคโลกาภิวัตน์ และ                  
การพัฒนาทางเทคโนโลยีก่อให้เกิดแรงผลักดันจากภาวะทางเศรษฐกิจและสังคมต่อการเปล่ียนแปลง
ในองค์กร (Major Change in Organizations) คอตเตอร์ (Kotter) ได้เสนอแนวคิด กระบวนการ
เป ล่ี ยน แปลง 8  ขั้ น ตอน  (The Eight Stage Change Process) ซึ่ ง เป็ น แน ว คิด ท่ี เกี่ ย วกั บ                       
การเปล่ียนแปลงองค์กรอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อรองรับต่อการเปล่ียนแปลงต่อการแข่งขันใน
ตลาดโลก และเป็นการเปล่ียนแปลงไปสู่อนาคตท่ีดีกว่า กระบวนการดังกล่าวประกอบด้วย 8 ข้ันตอน 

 
43 Ibid., 72. 
44 J.p Kotter, A Force for Change (New York: Free Press, 1990), 25. 
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ซึ่งมีน้อยคนนักท่ีจะเข้าใจและจัดการกระบวนการดังกล่าวได้ดี กระบวนการเปล่ียนแปลง 8 ขั้นตอน 
ประกอบด้วย 

1) การสร้างความรู้สึกว่าต้องลงมือทำอย่างเร่งด่วน (Establishing a Sense of Urgency) 
ด้วยการประเมินสภาวะทางการตลาดและคู่แข่งขัน ช้ีให้เห็นวิกฤตการณ์ และโอกาสหรือช่องทางใน
การผ่านพ้นภาวะวิกฤต 

2) สร้างทีมผู้นำการเปล่ียนแปลง (Creating the Guiding Coalition) ด้วยการกำหนดให้มี
กลุ่มทำงานเป็นทีม ให้มีอำนาจมากพอท่ีจะนำคนอื่นๆ ในองค์กรไปสู่การเปล่ียนแปลงครั้งใหญ่ 

3) พัฒนาวิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Developing a Vision and Strategy)  ด้วยการสร้าง
วิสัยทัศน์ท่ีชัดเจนอันนำไปสู่การเปล่ียนแปลง รวมท้ังกำหนดกลยุทธ์การเปล่ียนแปลงท่ีจะทำให้
วิสัยทัศน์นั้นกลายเป็นจริง 

4) ส่ือสารวิ สัย ทัศน์ ของการเป ล่ียนแปลง (Communication the Change Vision)                     
ด้วยการใช้เครื่องมือทุกชนิดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ในการส่ือสารวิสัยทัศน์และกลยุทธ์นั้นแก่คนในองค์กร
ด้วยการช้ีนำและการจำลองสถานการณ์จนคนเริ่มยอมรับวิสัยทัศน์นั้นและเริ่มเปล่ียนแปลง 

5 ) ก าร ให้ อ ำน าจ ท่ี จะท ำการ เป ล่ี ยน แป ลง (Empowering Broad-Based Action)                      
ด้วยการปรับเปล่ียนระบบหรือโครงสร้างขององค์กรหรือแม้กระท่ังการกำหนดกิจกรรมหรือวิธีการ
ต่างๆ เพื่อขจัดอุปสรรคหรือความเส่ียงท่ีมีต่อวิสัยทัศน์อันนำไปสู่การเปล่ียนแปลง 

6 ) ก า ร ส ร้ า ง ชั ย ช น ะ ระ ย ะ ส้ั น  (Generating Shot-Term Wins) ด้ ว ย ก าร ท ำ ให้                          
การเปล่ียนแปลงปรากฏผลออกมาในรูปของความสำเร็จหรือชัยชนะ พร้อมกับการให้รางวัล                   
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้เกิดข้ึน 

7) การรักษาการเปล่ียนแปลงให้คงอยู่และการสร้างการเปล่ียนแปลงใหม่ ท่ี ดีกว่า 
(Consolidating Gains and Producing More Change) ด้วยการปรับเปล่ียนระบบโครงสร้างและ
นโยบายให้สอดคล้องกับแนวทางการเปล่ียนแปลง การสนับสนุนและพัฒนาบุคคลากรท่ีเป็นกำลัง
สำคัญในการปรับเปล่ียน เปล่ียนแปลง รวมท้ังการหาช่องทางหรือแนวคิดใหม่ รวมท้ังการสร้างกลุ่ม
ผู้นำการเปล่ียนแปลงกลุ่มใหม่ๆ เพื่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงระลอกแล้วระลอกเล่าอย่างไม่ขาดสาย 

8) รักษาการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นให้คงอยู่เป็นวัฒนธรรมขององค์กร (Anchoring New 

Approaches in the Culture) ด้วยการเปล่ียนแปลงวัฒนธรรมองค์กรใหม่ท่ีให้ความสำคัญกับ         

การพัฒนาการสร้างภาวะผู้นำและความสำเร็จท่ีเกิดขึ้นในองค์กร45 

6. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเบนนิส และ นานัส (Bennis and Nanus)  
 

45 John P. Kotter, Leadership Change, 1 st ed. (Boston: Harvard Business 
School Press, 1996), 21. 
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เบนนิส และ นานัส (Bennis and Nanus) ได้ศึกษาและวิจัยเชิงคุณภาพกับผู้นำจากองค์การ

ทางธุรกิจและทางราชการในด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและได้

เสนอว่าผู้นำท่ีมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะแสดงผ่านพฤติกรรมดังต่อไปนี้ 

1) สร้างวิสัยทัศน์  (Attention Through Vision) 
2) ส่ือสารวิสัยทัศน์  (Meaning Through Communication) 
3) เป็นแบบอย่าง  (Deployment of Self) 
4) สร้างความน่าเช่ือถือ  (Ttust Through Positioning)46 

7. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคอนเกอร์ (Conger)  
คอนเกอร์ (Conger) ได้ศึกษาและได้เสนอว่า ผู้นำท่ีมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง จะแสดงออก

ผ่านพฤติกรรมดังต่อไปนี้ 
1) สร้างและพัฒนาวิสัยทัศน์ (Sensing Opportunity and Formulating a Vision) 
2) ส่ือสารวิสัยทัศน์ (Communicating a Vision That Inspires) 
3) เพิ่มศักยภาพเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ (Empowering Other to Achieve the Vision) 
4) ส่งเสริมให้กำลังใจผู้ร่วมงาน  (Encouraging commitment in Followers) 
5) สร้างความเช่ือมั่นในตัวบุคคล  (Building Trust Through Personal Commitment)47 

8. ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเคนท์และคณะ (Kent et al) 
เคนท์และคณะ (Kent et al) ได้ศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับพฤติกรรมของผู้นำท่ีแสดงออกถึงความ

มีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง และได้เสนอว่าผู้นำท่ีมีภาวะผู้นำการ เปล่ียนแปลงจะแสดงผ่าน
พฤติกรรมดังต่อไปนี้ 

1) วิสัยทัศน์ (Visioning)  
2) สร้างความเป็นไปได้ (Creationg Possibilities)  
3) การส่ือสารวิสัยทัศน์ (Communicating for Meaning)  
4)การส่งเสริมและพัฒนาผู้ร่วมงาน (Enlisting and Developing stakeholders)  
5) ต้ังใจสร้างจิตรวิญญาณ (Building Spirit and Willfulness)  
 
 
 

 
46 Warren Bennis, and Burt Nanus, Leadership (New York: Harper and Row, 

1985), 25. 
47 J.A Conger, The Charismatic Leader (San Francisco: Jossey-Bass, 1989), 25. 
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6) เป็นแบบอย่าง (Managing one’s Self)48 

รูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

1) การเปล่ียนแปลงจากบนลงล่าง (Top-down Models) เน้นภาวะผู้นำผู้บริหารระดับสูง
สามารถดำเนินการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว โดยการพัฒนาวิสัยทัศน์ ส่ือสารวิสัยทัศน์ และรวม
ผู้ปฏิบัติงาน ผู้นำกำหนดเป้าหมาย ทำให้ผลลัพธ์ท่ีพึงประสงค์ชัดเจน มีให้ผลป้อนกลับให้รางวัลกับ
พฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ และดำเนินการเมื่อไม่บรรลุเป้าหมาย ไม่ปฏิเสธปัจจัยมนุษย์คำนึงถึงบุคลากร
และต้องการให้บุคลากรก้าวหน้า อย่างไรก็ตามผู้นำจะเน้นพฤติกรรมการทำงานท่ีผลักดันให้เกิด         
การเปล่ียนแปลงในเชิงวัฒนธรรม ผู้นำสามารถควบคุม สรรหา ส่งเสริม ให้ส่ิงจูงใจสนใจปัจจัย
บุคลากร และการเปิดโอกาสให้มีผลการป้อนกลับ พฤติกรรมใหม่จะได้รับการยอมรับและกลายเป็น
วัฒนธรรม 

2 ) ภ าวะ ผู้น ำการเป ล่ี ยน แปลง (Transformational Leadership) เน้ น คุณ ค่ าและ                    
การจัดลำดับความสำคัญในการจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายกระตุ้นการทำงานโดยใช้พันธ
กิจการมองโลกในแง่ดี ความศรัทธาอย่างแรงกล้า ความสมบูรณ์ทางอารมณ์ผู้นำจะสนับสนุนและ
ส่งเสริม แสดงความสนใจและเสนอการสอนงาน เสียสละเพื่อกลุ่ม และแสดงความมีจริยธรรม            
ผู้นำท้าทายคนให้มองปัญหาในมุมมองใหม่และหาวิธีการแก้ไขปัญหาใหม่ ผู้ตามจะเช่ือมโยงกับพันธ
กิจมากขึ้น แสวงหาวิธีท่ีจะพัฒนาพฤติกรรมการทำงานและทำให้เกิดวัฒนธรรมองค์กร 

3) วิธีการเชิงกลยุทธ์ (Strategic Approach) เน้นการใช้กลยุทธ์ 8 ขั้น คือ การสร้าง
ความรู้สึกเป็นเรื่องเร่งด่วน การสร้างแนวทาง การแนะนำให้ผนึกกำลังกัน (Guiding Coalition) การ
พัฒนาวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ การส่ือสารวิสัยทัศน์การเปล่ียนแปลง การให้อำนาจผู้ปฏิบัติงานใน          
การปฏิบัติงาน โดยใช้คณะกรรมการเป็นฐาน การทำให้ประสบความสำเร็จในระยะส้ันการทำให้ผล
ประโยชน์มั่นคง และการทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงมากขึ้น ยึดวิธีการใหม่ ในวัฒนธรรมการทำงาน            
ซึ่งรูปแบบไม่ได้เริ่มด้วยวิสัยทัศน์ ผู้นำองค์กรจะเป็นผู้สร้างความรู้สึกว่าเป็นเรื่องเร่งด่วน ท่ีจะต้อง
เป ล่ียนแปลงและสร้ างพ ลัง เพื่ อ ช่วยผลัก ดัน  การข้ามขั้น แรกจะนำไป สู่ความ ล้ม เหลว                              
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) มาจากคำ “ การเปล่ียนแปลง ” หรือ  
Transformation และคำ “ ภาวะผู้นำ หรือ  Leadership” การเปล่ียนแปลง(Transformation)  
คือ การเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ (Fundamental Change)  ซึ่ง หมายถึง การเปล่ียนแปลง (Changing) 

 
48 T.W Kent, D Graber and J Johnson, Leadership in thef of new health care 

enviroments, The Health Care Supervisor Jurnal.15,2: 27-34 
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“รู ป แ บ บ  (Form)” “ส ภ าพ  (Condition)” “ลั ก ษ ณ ะ นิ สั ย (Character)”  ห รื อ   “ห น้ า ท่ี  
(Function)”49 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ กระบวนซึ่งก่อให้เกิดการจูงใจและความผูกพัน การสร้าง
วิสัยทัศน์เพื่อการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานขององค์การ และมุ่งให้บรรลุอุดมการณ์ และ
คุณค่าของผู้ตามในระดับท่ีสูงขึ้น ผู้นำจะทำให้เกิดความไว้วางใจและทำให้ความไว้วางใจยั่งยืนสัญญา
ทางสังคม ใหม่ของงานเปล่ียนแปลงไป และไม่มีผู้ใดสามารถ ขึ้นอยู่กับคว ามจงรักภักดี หรือ            
ความผูกพันต่อองค์การใดๆ ตลอดชีวิต ความไว้วางใจมีความหมายและเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญ            
ซึ่งเป็นการรวมสมรรถนะ (Competencies) ความซื่อสัตย์ (Constancy) ความเอาใจใส่ ความ
ยุติธรรมปราศจากอคติ ซึ่งส่วนมากเช่ือถือได้อย่างแท้จริง (Authenticity)50 
รูปแบบ ภาวะผู้ น ำการเป ลี่ ย นแปลงของคูท ซ์และโพ ส เนอ ร์ (Kouzes and Posner’ 
Transformational Leadership Model) 

คูทซ์และโพสเนอร์  (Kouzes and posner) ได้ศึกษาประสบการณ์ภาวะผู้นำท้ังเชิงพรรณนา
และเชิงคุณภาพ ได้ข้อสรุปว่าองค์ประกอบ 5 ด้าน ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ  

1) กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (Challenging the Process) การท้ายทายต่อกระบวนการเป็น
วิถีชีวิตหนึ่งของผู้นำการเปล่ียนแปลง ท้ังการสร้างไอเดียใหม่ๆให้เกิดขึ้น หรือยอมรับและสนับสนุน
ไอเดียใหม่ๆท่ีเกิดขึ้น ผู้นำต้องแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจท่ีจะท้าทายระบบ เพื่อท่ีจะเปล่ียนความ
แนวความคิดของการปฏิบัติ และเพื่อให้ได้ผลผลิตใหม่ๆ กรรมวิธี และนำมาใช้ในการให้บริการ            
พวกเขาจะหาข้อสรุปท่ีท้าทาย ซึ่งเป็นโอกาสท่ีจะทดสอบทักษะและความสามารถของพวกเขา             
และโอกาสสำหรับวิธีการใหม่ๆ ในการปรับปรุงองค์กร ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะเต็มใจท่ีจะเปล่ียนจาก
ส่ิงเดิมๆ ทดสอบและจัดการความเส่ียงให้กับวิธีการใหม่ การเรียนรู้เพื่อให้กลายเป็นพฤติกรรมใน    
ระยะยาว เพื่อท่ีจะประสบความสำเร็จ ผู้นำจะต้องเตรียมพร้อมรับมือกับ ความผิดพลาด เพราะทุก
ความผิดพลาดจะเปิดประตูสู่โอกาสใหม่ๆ เสมอไม่ลงโทษกับความผิดพลาดนั้นแต่จะสนับสนุนมันแทน        
ผู้นำเรียนรู้จากความผิดพลาดมากกว่าการหาตัวคนผิดพลาด 

2) การสร้างแรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ร่วมกัน  ( Inspiring a Shared Vision) การสร้างแรง
บันดาลใจมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นส่ิงสำคัญในการคัดสรรบุคคลเข้ามาทำงานขององค์กรต่างๆ            

 
49 Richard Simon and Max Schuster, “Webster’s New World Dictionary,” 1982, 

794. 
50 Subir Clowdbury, The Nature of Leadership (New York: Management 

Financial Times Prentice-Hall, 2000), 280. 
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เพื่อส่งเสริมให้เกิดความมุ่งมั่นในทิศทางเดียวกัน และร่วมการสร้างสรรค์ในอนาคต ผู้นำการ
เปล่ียนแปลงเช่ือว่า สามารถสร้างความแตกต่างได้ สร้างไอเดียและเอกลักษณ์ให้กับองค์กร              
สร้างแรงบันดาลใจกับวิสัยทัศน์ในกลุ่มผู้ตามให้มีแนวคิดเชิงบวก และมีความหวัง สร้างความ
กระตือรือร้นและความต่ืนเต้นให้กับวิสัยทัศน์ผ่านความจริงใจ ด้วยความชำนาญในการอุปมาอุปมัย  
สัญลักษณ์ ภาษาท่ีสุภาพ และความสามารถเฉพาะตัว 

3) เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (Enabling Others to Act) การเพิ่มศักยภาพในการ
ปฏิ บั ติ งาน ให้ ผู้อื่ น  คือ  การ ส่ง เสริมการทำงาน ร่ วมกัน และ ช่วย เพิ่ มขี ดความสามารถ                                 
การเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่นยังหมายรวมถึง ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน และให้
สิทธิ์ในการเลือกหรือการตัดสินใจอย่างอิสระ การสนับสนุนให้ผู้อื่นลงมือปฏิบัติจะช่วยให้พวกเขา
ติดตามงานของตัวเองและตระหนักถึงศักยภาพของพวกเขาอยู่เสมอ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะสร้าง
บรรยากาศของความไว้วางใจและการให้เกียรติเพื่อนมนุษย์ เพื่อช่วยให้แต่ละคนรู้สึกว่าตนเอง          
มีความสามารถและมีศักยภาพ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะพิจารณาความต้องการและความสนใจของ
ผู้อื่น และปล่อยให้พวกเขารู้สึกว่าเป็นเจ้าของงานในองค์กร และเป็นความรับผิดชอบของตนเอง 

4) เป็นต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) ผู้นำต้องเริ่มก่อน ทำก่อนหรือปฏิบัติก่อน            
ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะทำตัวเป็นแบบอย่าง และแสดงความมุ่งมั่นผ่านการปฏิบัติงานในแต่ละวัน         
ให้เห็นถึงความคืบหน้าและการไม่หยุดอยู่กับท่ี ผู้นำจะสร้างมาตรฐานท่ียอดเย่ียม และต้ังมาตรฐาน
นั้นให้แบบอย่างสำหรับคนอื่น เพื่อใช้ในการปฏิบัติตาม ต้นแบบนำทางของผู้นำต้องมีข้อมูลเชิง
ปรัชญา มีการกำหนดมาตรฐานท่ีสูง ท่ีองค์กรได้ไตร่ตรองแล้ว มีการกำหนดหลักการเกี่ยวกับทางท่ี
บุคคลควรได้รับการดูแล และเป้าหมายควรจะดำเนินการท่ีทำให้องค์กรมีความเป็นเอกลักษณ์และโดด
เด่น ผู้นำเหล่านี้จะแสดงให้เห็นเป็นตัวอย่างว่าพวกเขาอยู่อย่างมีค่าท่ีจะสนับสนุน พวกเขาเช่ือว่า
ความสอดคล้องของคำพูดกับการกระทำเป็นส่ิงท่ีสร้างความน่าเช่ือถือของพวกเขา ต่อการเป็นผู้นำ
การเปล่ียนแปลง 

5) การสร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart) ทุกคนมักจะต้องการได้รับกำลังใจและ
แรงจูงใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีองค์กรกำหนดไว้ ผู้นำท่ีประสบความสำเร็จจะมีความคาดหวังใน
ตัวเองและพนักงานของพวกเขาสูง ความน่าเช่ือถือของผู้นำขึ้นอยู่กับความสำเร็จท่ีผ่านๆมาการอุทิศ
ตนและการพิสูจน์ในแต่ละวันและวิธีการท่ีนำไปสู่ความสำเร็จส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการทำงาน
ของพนักงาน เช่น ผู้นำให้รางวัลและยอมรับในการปฏิบัติงานของพวกเขาผู้นำการเปล่ียนแปลงยังมี
บทบาทพิเศษในการเฉลิมฉลองความสำเร็จให้กับบุคคลหรือทีม เพราะผู้นำเป็นผู้ท่ีมีบุคลิกโดดเด่น
ท่ีสุดในองค์กร และทำหน้าท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี โดยฉลองความสำเร็จร่วมกัน ผู้นำจะทำให้บุคคลรู้สึก
ว่าพวกเขาเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม และเป็นส่วนหนึ่งของบางส่ิงบางอย่างท่ีสำคัญ นอกจากนี้ยังเพิ่ม
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ความรู้สึกเป็นเจ้าของด้วย เมื่อผู้นำสนับสนุนคนของพวกเขาผ่าน การยอมรับและการเฉลิมฉลองแล้ว 
พวกเขาก็จะมีขวัญและกำลังใจทำให้พวกเขาทำงานได้ดีขึ้น51 
 

รูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเจมส์ แมคเกรเกอร์ เบิร์นส   (MacGregor Burns’ 
Transformational Leadership Model) 

เบิร์นส (Burns) ศึกษาแนวคิดของเวเบอร์ (Weber) แล้วให้เหตุผลว่า ผู้นำแบบแลกเปล่ียน 
ยึดกฎระเบียบ คุณลักษณะ (Traits) และไม่ได้ให้ความสำคัญกับสถานการณ์ (Situation) นอกจากนี้
เบิร์นสยังให้ เหตุผลว่าค่านิยมเชิงจริยธรรม (Moral Values) มีความสำคัญต่อภาวะผู้นำ  ซึ่ ง
สอดคล้องกับเวเบอร์ ท่ีกล่าวว่า ผู้นำการเปล่ียนแปลงเน้นเป้าหมาย (Ends) ในขณะท่ีผู้นำ แบบ
แลกเปล่ียนเน้นวิธีการเจรจาและแลกเปล่ียน เบิร์นส ศึกษาบริบท ด้านประวัติ สังคม เศรษฐกิจ และ
การเมืองของผู้นำท่ียิ่งใหญ่ (Great leader) เพื่อพัฒนาประเภทย่อยๆ ของผู้นำแบบแลกเปล่ียนและ
ผู้นำการเปล่ียนแปลงเบิร์นสชอบผู้นำคุณธรรม (Moral leaders) ซึ่งปราศจากความต้ังใจท่ีจะไปสู่
อำนาจ  (Will To Power) หรือท่ีเรียกว่าการกระตุ้นความทะเยอทะยาน (The Spur of Ambition) 
ผู้นำท่ีมีค่านิยมเชิงคุณธรรมเกิดจาก และมักจะกลับไปสู่ความต้องการพื้นฐาน และความต้องการ
จำเป็น  ความกดดันและค่านิยมของผู้ตาม ซึ่งเป็นการนำสู่ความสัมพันธ์ ไม่ใช่เพียงอำนาจแต่เป็น
ความต้องการซึ่งกันและกัน ความคาดหวังและค่านิยมท่ีสูงขึ้น ตอบสนองต่อผู้นำผู้ตามซึ่งมีความรู้
เกี่ยวกับผู้นำ และโปรแกรม ตลอดจนความสามารถท่ีจะเลือกระหว่างทางเลือก และผู้นำรับผิดชอบ
พันธะสัญญาในการท่ีจะเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ซึ่งต้องการภาวะผู้นำในการ
นำการเปล่ียนแปลงนั้น เบิร์นส (Burns) เน้นว่าผู้นำคุณธรรมท่ีมีเป้าหมายสูงขึ้นเท่านั้นท่ีสามารถเป็น
ผู้นำการเปล่ียนแปลงได้ ดังนั้น ทฤษฎีคุณธรรมของเบิร์นสจะผลักดันความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน 
(Duality)  การเป็นผู้นำคุณธรรมสำหรับเบิร์นสเป็นเรื่องสำคัญต่อความต้องการจำเป็นและการจูงใจ  
ผู้ตามท่ีมีศักยภาพ “ ตัวแปรสำคัญ”  สำหรับเบิร์นส คือ  “เป้าประสงค์”  ของผู้นำภาวะผู้นำ
เปล่ียนแปลงเน้นเป้าหมาย  (Ends) คือ เสรีภาพ (Liberty) ความยุติธรรม (Justice) ความเสมอภาค 
(Equality) และความสุข (Collective well being) นอกจากนี้ยังให้ความสำคัญกับความต้องการ
จำเป็น และความต้องการของผู้ตามท่ีมีศักยภาพ และ มองหาแรงจูงใจในตัวผู้ตามแสวงหาวิธีท่ีจะทำ
ให้ความต้องการจำเป็นสูงขึ้นอย่างน่าพึงพอใจ และทำให้ผู้ตามเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ เบิร์นส (Burns) 

 
51 J.M Kouzes and B.Z Posner , The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 
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วางรากฐานทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงตามขั้นตอนการพัฒนาคุณธรรมขอ งโคลเบิร์ก 
(Kohlberg) และทฤษฎีภาวะผู้นำและอำนาจของเวเบอร์ (Weber)52 
รูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาส (Bass’ Transformational Leadership Model) 

 บาส (Bass) ศึกษาแนวคิดของเบิร์นสและเวเบอร์ และสรุปว่า 1) เบิร์นไม่สนใจความ
ต้องการความจำเป็นและความต้องการของผู้ตาม 2) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงถูกจำกัดวงแคบเพียง
เป้าหมายด้านคุณธรรม 3) กำหนดความต่อเนื่องจากผู้นำแบบแลกเปล่ียนสู่ผู้นำการเปล่ียนแปลง
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงซึ่งเป็นท่ีนิยมมากท่ีสุด คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงตามทฤษฎี ของบาส 
(Bass) เนื่องจากสามารถนำไปใช้ได้ในระดับสากล โดยไม่ต้องคำนึงถึงวัฒนธรรม ภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงประกอบด้วยทักษะช้ันสูง กล่าวคือ การช้ีนำ การเจรจาต่อรองและชักชวน การมีส่วน
ร่วม และการใช้อำนาจ ผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ ผู้ท่ีแสวงหาวิธี การท่ีจะกระตุ้นและทำให้เกิด ความ
พอใจสูงสุดเพื่อให้ผู้ตามเป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ สู่ระดับความต้องการท่ีสูงขึ้นตามลำดับข้ันความต้องการ
ของมาสโลว์ (Maslow) กระตุ้นให้ผู้ตามมองข้ามความสนใจส่วนตัวเพื่อประโยชน์ของกลุ่มหรือ
องค์การ ผู้ตามได้รับการจูงใจให้ใช้ความพยายามมากกว่าท่ีถูกคาดหวัง ผู้นำการเปล่ียนแปลงสามารถ
ท่ีจะทำให้ค่านิยมเกี่ยวกับผลลัพธ์สูงขึ้น โดย" "การขยายความต้อง การจำเป็นของผู้ตามใช้อิทธิพลทำ
ให้ผู้ตามมองข้ามความสนใจของตนเองเพื่อเป้าหมายท่ีสูงขึ้น และหรือ โดยการเปล่ียนแปลงความ
ต้องการจำเป็นตามลำดับขั้นของมาสโลว์ (Maslow’s hierarchy) ผู้นำการเปล่ียนแปลงเปล่ียน
วัฒนธรรมองค์การเป็นสังคมท่ีวิปริต และแสดงให้เห็นความจริง จูงใจให้ผู้ตามมองงานท่ีทำจาก
มุมมองใหม่ช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานตระหนักในภาพท่ีใหญ่ขึ้น และจูงใจผู้ปฏิบัติงาน  ให้มองข้ามความ
สนใจส่วนบุคคลและมุ่งท่ีความสนใจขององค์การ นอกจากนี้บาสและอโวลิโอ (Bassand Avolio) ได้
กำหนดมิติภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีสำคัญ จำนวน 4 มิติ คือ การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการการณ์ 
สร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นการใช้ปัญญา และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ในการกล่าวถึง
การกระตุ้นการใช้ปัญญาและการสร้างแรงบันดาลใจ เสนอแนะว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงต้องการ
ผู้นำในการเช่ือมต่อระดับความรู้ ความเข้าใจ และระดับอารมณ์กับผู้ปฏิบัติงาน กระบวนทัศน์ภาวะ
ผู้นำใหม่  เน้นความรู้ สึกของผู้นำต่อ ผู้ตาม ผู้นำทีมีประ สิทธิผล คือผู้นำการเป ล่ียนแปลง 
“Transformational”53 ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของเบิร์นส (Burns) และเฮาส์ (House) เบิร์นส ให้
คำจำกัดความภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่าเป็นกระบวนการซึ่ง “ผู้นำและผู้ตามต่างยกระดับแรงจูงใจ

 
52 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 142-143. 
53 Eric J. Stevenson and James R. Warn. “Effective Leadership Development: 

Creating Better Mental Models,” in School of Economics and Management 
(University College, Australian Defence Force Academy, 2004), 3. 
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และคุณธรรม ซึ่งกันและกันให้สูงขึ้น”54 ผู้นำการเปล่ียนแปลงปฏิบัติตนเป็นต้นแบบท่ีเข้มแข็ง (การใช้
อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์) ส่ือสารความคาดหวังท่ีสูงและสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ตามโดยใช้วิสัยทัศน์
ร่วม (การสร้างแรงบันดาลใจ) กระตุ้นผู้ตามให้คิดสร้างสรรค์และคิดเชิงนวัตกรรม (การกระตุ้นการใช้
ปัญญา) และฟังผู้ตามอย่างเอาใจใส่ในบรรยากาศของการสนับสนุน (การตระหนักถึงความเป็นปัจเจก
บุคคล)55 สำหรับการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  สามารถจำแนกตามคุณลักษณะ (ผู้ตามปรารถนาท่ี
จะสัมพันธ์หรือเกี่ยวข้องกับผู้นำ) และพฤติกรรม(รหัสคุณธรรมและจริยธรรมสูง) และการบริหาร
จัดการโดยการยกเว้นสู่เชิงรุก (เน้นความผิดปกติ ของพฤติกรรมผู้ตาม) และเชิงรับ (แทรกแซงเมื่อมี
ปัญหารุนแรงเท่านั้น)56 

กระบวนการเปล่ียนแปลงเป็นพลวัต ดังนั้น การเปล่ียนแปลงท่ีมีประสิทธิผลจะต้องการหา
รูปแบบการเปล่ียนแปลงท่ีเหมาะสมกับสถานการณ์ ซึ่งบาส (Bass) มีความเห็นเกี่ยวกับองค์ประกอบ
เชิงสถานการณ์ในภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่าผู้แสดงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง  มีแนวโน้มท่ีจะไม่
เน้นความสำคัญของการกำหนดรูปแบบภาวะ ผู้นำการเปล่ียนแปลง มีความตรง (Valid)                          
ตามสถานการณ์และวัฒนธรรมของบาส (Bass) กล่าวว่าสถานการณ์วิกฤตมีความสำคัญ  ผู้นำท่ีมี
ประสิทธิผลในสภาสภาพท่ีวิกฤตต้องมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง และอยู่เหนือส่ิงท่ีผู้ตามเห็นตาม
ความต้องการจำเป็นเร่งด่วน และตอบสนองแบบเหมาะสม ผู้นำการเปล่ียนแปลงเท่านั้นท่ีสามารถ
กระตุ้นผู้ตามให้เห็นอุปสรรคและการไม่มีความพร้อมหรือการขาดการกำหนดเป้าหมาย เพื่อมองข้าม
ความสนใจส่วนตัว และกำหนดทิศทางท่ีเช่ือมั่นได้เงื่อนไขเชิงสถานการณ์   ตัวอย่ าง เช่น  
สภาพแวดล้อมองค์การงาน และเป้าหมาย ตลอดจนการกระจายอำนาจระหว่างผู้นำ และผู้ตามจะ         
มีอิทธิพลต่อการคิดและความสำเร็จของภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนและภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 
B.S Pawer and Kennethh K.Eastman แสดงองค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ท่ีมีอิทธิพลต่อการรับรู้
ในการเปล่ียนแปลงขององค์การและภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ การมุ่งการปรับเปล่ียน หรือ
ประสิทธิภาพการให้ความสำคัญกับการวางแผนและขอบเขตของเทคนิค แบบของโครงสร้างของ
องค์การ ตัวอย่าง เช่น โครงสร้างแบบง่ายหรือโครงสร้างแบบระบบราชการ โครงสร้างแบบระบบ

 
54 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 20. 
55 P.G Northhouse, Leadership: Theory and Practice,2nd ed. (New York : Sage 

Publication, 2001), 137. 
56 Eric J. Stevenson and James R. Warn, “Effective Leadership Development: 

Creating Better Mental Models,” in School of Economics and Management 
(University College, Australian Defence Force Academy, 2004), 3. 
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ราชการมื ออาชีพ  (Profectional Bureaucracy) และวิธีการบริหาร ท่ี เป็น ท่ีนิ ยม (Mode of 
Governance) เป็นกลุ่มเดียวกันหรือระบบราชการ (Clan Bureaucracy)57 นอกจากนี้ยังกล่าวว่า         
การสร้างทีมเป็นปัจจัยท่ีสำคัญของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง และการเปล่ียนแปลงจะสัมฤทธิ์ผลด้วย
วิธีการ 3 วิธีการ ท่ีสัมพันธ์กัน กล่าวคือ 

1) “โดยการยกระดับการตระหนักรู้ของบุคคล  ระดับสติสัมปชัญญะของบุคคลเกี่ยวกับ
ความสำคัญ และคุณค่าของผลลัพธ์ที่ออกแบบและวิธีการต่างๆ ในการเข้าถึงผลลัพธ์” 

2) “โดยการทำให้บุคคลมองข้ามความสนใจของตนเอง เพื่อประโยชน์ของทีม องค์การหรือ
สังคมท่ีกว้างขึ้น” 

3) “โดยการเปล่ียนแปลงระดับความต้องการ ตามลำดับขั้นของมาสโลว์ (Maslow) หรือ   

แอลเดอร์เฟอร์ (Alderfer) หรือขยายความต้องการจำเป็น (Need) และความต้องการ(Want)”58 
 

รูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเบนนิสและนานูส (Bennis and Nanus Transformational  

Leadership Model) 

เบนนิสและนานัส (Bennis and Nanus) ได้ศึกษาผู้นำระดับสูงจำนวน 90 คน คุณลักษณะ
ของผู้นำท่ีค้นพบใหม่ คือ การคิดในเชิงตรรกะ ( Logical Thinking) ความมุ่งมั่น (Persistence)           
การให้อำนาจ (Empowerment) และการควบคุมตนเอง (Self-Control) อย่างไรก็ตาม ส่วนมากข้อ
ค้นพบใหม่ คือ (ผู้นำ) การเปล่ียนแปลงแตกต่างจาก (ผู้จัดการ) แบบแลกเปล่ียนการเปล่ียนสภาพ คือ 
การทำให้ผู้ตามเป็นผู้นำท่ีให้อำนาจตนเอง (Self Empower Leaders) และเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลง 
งานของผู้นำ คือ การแสดงวิสัยทัศน์และค่านิยมอย่างชัดเจน ดังนั้น ผู้นำท่ีให้อำนาจตนเองอีกครั้ง จึง
รู้สถานท่ีท่ีจะไป คุณลักษณะของผู้นำการเปล่ียนแปลงคือ 4Is ดังนี้  

1) การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  (Idealized Influence) เน้นให้ผู้นำเป็นต้นแบบ (Role 

Mode) 

2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspirational Motivation) เน้นจิตวิญญาณทีม (Team Spirit) 

จูงใจ (Motivation) ให้ความหมายและท้าทาย (Provide Meaning and Challenge) 
 

57 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel. Education Administration Theory 
Research and Practice. 4th ed. (Singapore: McGraw-Hall.Inc., 1991), 414.  

58 St. Claire A. Leacock, An Exemination of Leadership Practice 
( Effectiveness) in an Eastern Caribbean Electric Utility: From Transformation  
Leadership Dilemma [online], accessed 1 1  January 2 0 1 4 , Available form   
http://www.cavehill.uwi.edu/buccde/svg/conference/papers/leacock.html 
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3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา ( Intellectual Stimulation) เน้นความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรม (Creativity & Innovation) 

4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจคบุคล (Individualized Considaration)  เน้นการเป็นพี่เล้ียง 
(Mentoring)59 
รูปแบบภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาส และอโวลิโอ  
(Bass and Avolio’s Transformational Leadership Model)  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ  Bass and Avolio ได้เสนอโมเดลภาวะผู้นำเต็มรูปแบบโดย
ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบภาวะผู้นำ ประกอบด้วยภาวะผู้นำ 3 แบบใหญ่ 

1)  ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ีผู้นำมีอิทธิพลต่อผู้ร่วมงานและผู้ตามโดย
เปล่ียนแปลงความพยายามของผู้ร่วมงานและผู้ตามให้สูงขึ้นกว่าความพยายามท่ีคาดหวังพัฒนา
ความรู้ความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตาม ไปสู่ระดับท่ีสูงขึ้นและศักยภาพมากขึ้น ทำให้เกิดการ
ตระหนักรู้ ในภารกิจและวิสัยทัศน์ของกลุ่ม และขององค์การจูงใจให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกล
เกินความสนใจของพวกเขาไปสู่ประโยชน์ของกลุ่มขององค์การและสังคมซึ่งกระบวนการท่ีผู้นำมี
อิทธิพลต่อผู้ร่วมงานหรือผู้ตามนี้จะกระทำโดยผ่านองค์ประกอบ พฤติกรรมเฉพาะ  4 ประการหรือ
เรียกว่า  4ls ประกอบด้วย 

1.1) การใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์  (Idealized Influence หรือ II) ในอดีตการใช้อิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์ถูกเรียกว่าภาวะผู้นำบารมี ผู้นำการเปล่ียนแปลงปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างแก่ผู้ตามด้วย
วิธีการท่ีทำให้เกิดผลเป็นรูปธรรม ผู้นำได้รับการยอมรับ การยกย่อง ความเคารพ ความนับถือความ
เช่ือถือ ความไว้วางใจ และความจงรักภักดีจากผู้ตาม ผู้ตามพยายามประพฤติปฏิบัติเหมือนกับผู้นำ 
ผู้นำเต็มใจท่ีจะเส่ียง มั่นคง และเช่ือว่าทำในส่ิงท่ีถูกต้องแสดงมาตรฐานการนำ ในเชิงคุณธรรมและ
จริยธรรมในระดับสูง60 ผู้นำท่ีมีประสิทธิผลมีความสามารถพิเศษ  (Charismatic)  มีความเช่ือมั่นใน
ตนเองและมีสมรรถนะ มีความชัดเจนในพันธกิจ เป้าประสงค์ และค่านิยม ปฏิบัติตามเป้าประสงค์
และค่านิยม มุ่งมั่นท่ีจะบรรลุเป้าหมายท่ีสำคัญและยินดีท่ีจะเสียสละผลประโยชน์ส่วนตนเพื่อให้บรรลุ
เป้ าหมาย  ซึ่ งจะทำให้ ผู้ปฏิบั ติ งานภูมิ ใจ ท่ี ไ ด้มี ความ สัมพั นธ์และทำงาน  ร่ วมกับ ผู้น ำ61                          

 
59 Warren Bennis, and Burt Nanus, Leaders (New York: Harper & Rwo, 1985), 

25. 
60 Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations                        

(New York: The Free Press, 1985), 40. 
61 Joseph H. Boyett,  “The Proof That Transformational Leadership 

Works,”The Scince of Leadership, 2.  
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ในการดำเนินการต่างๆ ส่ิงท่ีผู้นำทำเพื่อให้ได้รับความเช่ือถือจากผู้ตาม คือ การพิจารณาให้
ความสำคัญกับความต้องการจำเป็น  (Need) ของผู้ตาม ก่อนความต้องการจำเป็น  (Need)  ของ
ตนเอง ผู้นำและผู้ตามรับความเส่ียงร่วมกัน และปฏิบัติงานร่วมกันภายใต้จริยธรรม หลักการ และ
ค่านิยม ส่ิงท่ีผู้นำต้องปฏิบัติเพื่อบรรลุถึงคุณลักษณะนี้ คือ ผู้นำจะต้องมีวิสัยทัศน์และสามารถ
ถ่ายทอดไปยังผู้ตาม ผู้นำจะมีความสม่ำเสมอมากกว่าการเอาแต่อารมณ์  สามารถควบคุมอารมณ์ได้
ในสถานการณ์วิกฤติ ผู้นำเป็นผู้ท่ีไว้ใจได้ว่าจะทำในส่ิงท่ีถูกต้อง ผู้นำจะเป็นผู้ท่ีมีศีลธรรม และมี
จริยธรรมสูง  ผู้นำจะหลีกเล่ียงท่ีจะใช้อำนาจเพื่อผลประโยชน์ส่วนตน แต่จะประพฤติตนให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้อื่นและเพื่อประโยชน์ของกลุ่ม ผู้นำจะแสดงให้เห็นถึงความเฉลียวฉลาด ความมี
สมรรถภาพ ความต้ังใจ การเช่ือมั่นในตนเอง ความแน่วแน่ในอุดมการณ์ ความเช่ือถือ และค่านิยม
ของตนเอง ผู้นำจะเสริมความภาคภูมิใจ ความจงรักภักดีและความมั่นใจของผู้ตาม และทำให้ผู้ตามมี
ความเป็นพวกเดียวกันกับผู้นำ โดยอาศัยวิสัยทัศน์และการมีจุดประสงค์ร่วมกัน ผู้นำแสดงความมั่นใจ
ช่วยสร้างความรู้สึกเป็นหนึ่งเดียวกัน เพื่อการบรรลุเป้าหมายท่ีต้องการ ผู้ตามจะเลียน แบบผู้นำ และ
พฤติกรรมของผู้นำจากการสร้างความมั่นใจในตนเอง ประสิทธิภาพและความเคารพในตนเอง ผู้นำ
การเปล่ียนแปลงจึงรักษาอิทธิพลของตนในการบรรลุเป้าหมาย และการปฏิบัติตามภาระหน้าท่ีของ
การผู้นำการเปล่ียนแปลงปฏิบัติตน เป็นต้น แบบท่ีเข้มแข็ง62 มีคุณลักษณะพิเศษ ซึ่งอธิบายการรับรู้
ของผู้ตามเกี่ยวกับอำนาจ (Power) ความเช่ือมั่น (Confidence) และอุดมการณ์เชิงแรงบันดาลใจ 
(Inspiration Ideals) ของผู้นำ มีลักษณะภาวะผู้นำเชิงอารมณ์ เน้นการปรับเปล่ียนความสนใจตนเอง
ของผู้ตามสู้มุมมองระดับโลก ซึ่งเน้นความผาสุกขององค์การ63  

1.2) การสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation หรือ  IM) ผู้นำจะมีพฤติกรรมภาวะ
ผู้นำการเปล่ียนแปลง ท่ีแสดงถึงการมีวิสัยทัศน์สำหรับอนาคตท่ีแรงกล้า ( Strong Vision) บนฐาน
ของค่านิยมและอุดมคติ  มุ่งเน้นการกระตุ้นความกระตือรือร้น สร้างความเช่ือมั่น และดลใจผู้ตาม 
โดยใช้การกระทำเชิงสัญลักษณ์และภาษาในการชักชวน64 ผู้นำท่ีมีประสิทธิผลจะสร้างแรงบันดาลใจ         
โดยการพัฒนาและแสดงออกอย่างชัดเจน ในการทำให้เกิดวิสัยทัศน์สำหรับอนาคต ศรัทธาอย่างแรง
กล้าในวิสัยทัศน์ คิดในแง่บวก มองโลกในแง่ดี สร้างเจตคติท่ีดี และแสดงความกระตือรือร้น ส่งเสริม

 
62 P.G. Northouse, Leadership: Theory and Practice. 2nd ed. (New York: Sage 

Publication, 2001), 137. 
63 James M. Burns, Leadership (New York: Harper & Raw, 1978), 142-170. 
64 Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations                    

(New York : The Free Press, 1985), 40. 
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ให้ผู้ตามสามารถทำให้บรรลุวิสัยทัศน์ดังกล่าวได้ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจูงใจผู้ตามให้เกิดแรงบันดาลใจ
โดยทำให้ทุกอย่างมีความหมายและท้าทายผู้ตามและงานของผู้ตามผู้นำให้โอกาสผู้ตามร่วมสร้าง
อนาคตภาพท่ีดึงดูดความสนใจ สร้างความคาดหวังท่ีผู้ตามต้องการบรรลุซึ่งสามารถส่ือสารได้อย่าง
ชัดเจน และอุทิศตัวหรือความผูกพันกับเป้าหมายและวิสัยทัศน์ร่วมแสดงความเช่ือมั่นและแสดงให้
เห็นถึงความต้ังใจอย่างแน่วแน่ว่าจะสามารถบรรลุเป้าหมายได้ ผู้นำจะช่วยให้ ผู้ตามมองข้าม
ผลประโยชน์ของตนเพื่อวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การ ผู้นำจะช่วยให้ผู้ตามพัฒนาความผูกพันของ
ตนต่อเป้าหมายระยะยาว ผู้นำจะประพฤติในแนวทางท่ีจูงใจคนรอบข้าง   โดยทำให้งานของผู้ตามมี
ความหมายและมีความท้าทาย ปลุกจิตวิญญาณทีม (Team Spirit) กระตุ้น (Motivate) ผู้ปฏิบัติงาน
จะแสดงความกระตือรือร้นและมองโลกในแง่ดี ผู้นำจะส่งเสริมให้ผู้ตามสร้างวิสัยทัศน์ (Envision) 
และอนาคตภาพ ท่ีดึงดูดความสนใจ ซึ่งในท่ีสุดผู้ตามก็สามารถสร้างวิสัยทัศน์สำหรับตนเองได้  
ส่ือสารความคาดหวังท่ีสูงและสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ตามโดยใช้วิสัยทัศน์ร่วมส่งเสริมผู้ตามให้ดีขึ้น ผู้
ตามได้รับการจูงใจให้พยายามทำให้บรรลุวัตถุประสงค์ซึ่งก่อนหน้านี้คิดว่าไม่สามารถ บรรลุได้ ผู้นำ
ยกระดับความคาดหวัง และส่ือความเช่ือมั่นในตัวผู้ตาม โดยส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ของเป้าหมายท่ีท้าทาย
ความศรัทธาอย่างแรงกล้า (Enthusiasm) และการมองโลกในแง่ดี (Optimism) เป็นผลของ
พฤติกรรมภาวะผู้นำแบบนี้65 

1.3) การกระตุ้นการใช้ปัญญา (Intallectual Stimulation หรือ  IS) ผู้นำจะมีพฤติกรรม
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงถึงการเป็น ผู้ท้าทายขององค์การ ส่งเสริมการคิดแยกแยะ 
(Divergent Thinking) แ ละ เป็ น ผู้ ผ ลั ก ดั น ผู้ ต าม ให้ พั ฒ น ายุ ท ธศ าสต ร์ เ ชิ งน วั ต ก ร รม66                            
ผู้นำการเปล่ียนแปลงกระตุ้นความพยายามของผู้ตามท่ีเกี่ยวกับนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์     
โดยการต้ังสมมุติฐาน การกำหนดกรอบของปัญหาใหม่ และการเข้าถึงสถานการณ์เดิมโดยวิธีการใหม่                 
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ ไม่มีการวิพากษ์วิจารณ์การกระทำผิดของสมาชิกแต่ละคน ผู้ตามซึ่งอยู่
ร่วมในกระบวนการค้นหาปัญหาและแสวงหาวิธีการแก้ปัญหาเอาใจจดจ่อกับแนวคิดใหม่ และวิธีการ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ ผู้นำท่ีมีประสิทธิผลจะกระตุ้นการใช้ปัญญาโดยต้ังสมมติฐาน และถามถึง
รูปการท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบัน แสวงหาการแก้ปัญหาเชิงนวัตกรรมและเชิงสร้างสรรค์สำหรับปัญหาเดิม 
และส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานกระทำเช่นเดียวกัน ทำให้ต่ืนเต้นในการค้นพบมุมมองและวิธีทางใหม่ๆ               

 
65 Tanya Gwen Hughes, “Identification of Leadership Style of Enrollment 

Manament Professionals in Post Secondary Institutions in Southern United 
States,”       August, 2005), 44-45. 

66 Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations 
(New York: The Free Press, 1985), 41. 
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ในการกระทำส่ิงต่าง ๆ ผู้นำจริงใจและสนับสนุนความคิดริเริ่มใหม่ๆ ในการพิจารณาปัญหาและการ
หาคำตอบของปัญหา ผู้นำทำให้ผู้ตามรู้สึกว่าปัญหาท่ีเกิดขึ้นเป็นส่ิงท่ีท้าทายและเป็นโอกาสท่ีดีท่ีจะ
แก้ไขปัญหาร่วมกัน  โดยผู้นำจะสร้างความเช่ือมั่นให้ผู้ตามว่า ปัญหาทุกอย่างต้องมีวิธีแก้ไข แม้บาง
ปัญหาจะมีอุปสรรคมากมาย ผู้นำจะพิสูจน์ให้เห็นว่า สามารถเอาชนะอุปสรรคทุกอย่างได้ จากความ
ร่วมมือร่วมใจในการแก้ปัญหาของผู้ร่วมงานทุกคน ผู้ตามจะได้รับการกระตุ้นให้ต้ังคำถามต่อค่านิยม
ของตนเอง ความเช่ือและประเพณี การกระตุ้นการใช้ปัญญาเป็นส่วนหนึ่งท่ีสำคัญของการพัฒนา
ความสามารถของผู้ตามในการท่ีจะตระหนัก เข้าใจและแก้ไขปัญหาด้วยตนเอง ผู้ตามท่ีอยู่ใน
กระบวนการค้นหาปัญหา และแสวงหาวิธีการแก้ไข พยายามใช้แนวคิดใหม่ และการแก้ไขปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ ตลอดจนได้รับการส่งเสริมให้ผู้ตามพยายามใช้วิธีการใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาซึ่งแนวคิดของ
ผู้ตามจะไม่ถูกวิพากษ์วิจารณ์อย่างง่ายดายเพียงเพราะเป็นแนวคิดท่ีแตกต่างจากแนวคิดของผู้นำ 

1.4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration หรือ  IC) ผู้นำมี
พฤติกรรมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีแสดงถึงความมุ่งเจริญความเจริญและต้องการพัฒนา ผู้ตาม
สัมพันธ์เกี่ยวข้องกับบุคคลในฐานะเป็นผู้ดูแลเอาใจใส่ผู้ตามเป็นรายบุคคล และทำให้ผู้ตามรู้สึกมี
คุณค่าและมีความสำคัญ ผู้นำการเปล่ียนแปลงสนใจความต้องการจำเป็นของผู้ตามแต่ละคนท่ีมุ่ง
ผลสัมฤทธิ์และความเจริญก้าวหน้า โดยการปฏิบัติในฐานะผู้สอนแนะ พี่เล้ียงและท่ีปรึกษา (Advisor)                  
ของผู้ตาม67 เพื่อการพัฒนาผู้ตามแต่ละคน ผู้นำจะพัฒนาศักยภาพของผู้ตามและเพื่อนร่วมงานให้
สูงขึ้น ผู้นำสนใจความต้องการจำเป็นของผู้ตาม ผู้นำจะสนับสนุนให้เกิดความเจริญก้าวหน้า             
โดยการสร้างโอกาสการเรียนรู้ใหม่ๆ ตามบรรยากาศท่ีเอื้อ ผู้นำตระหนักถึงความแตกต่างระหว่าง
บุคคลในเรื่องความต้องการจำเป็นและความปรารถนา พฤติกรรมผู้นำท่ีแสดงการยอมรับความ
แตกต่างระหว่างบุคคล คือ การส่งเสริมการส่ือ สารแบบสองทาง และใช้“ การบริหารจัดการโดยการ
เดินตรวจ” (Manament by waking around) ในสถานประกอบการ โดยผู้ตามจะไม่รู้สึกว่ากำลัง 
ถูกตรวจสอบ ผู้นำท่ีมีประสิทธิผลจะคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล โดยติดต่อเกี่ยวข้องกับบุคคล ใน
ฐานะท่ีแต่ละบุคคลมีความต้องการจำเป็น ความสามารถ และความปรารถนาเฉพาะตน ซึ่งจะดึงดูด
ผู้ปฏิบัติงาน ให้รู้สึกว่าผู้นำเข้าใจและจะสอนแนะ (Coach) แนะนำ (Advise) และสอน (Teacher)         
ผู้ตาม ผู้นำฟังแต่ละบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพ เข้าใจและเห็นใจ (Empathy) โดยเน้นประสิทธิผล                         
และใช้การมอบหมายงานเป็นเครื่องมือในการพัฒนาผู้ตาม เปิดโอกาสให้ผู้ตามได้ใช้ความสามารถ
พิเศษอย่างเต็มท่ี และเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆ ท่ีท้าทายความสามารถ ผู้นำจะดูแลให้คำแนะนำสนับสนุนและ
ช่วยให้ผู้ตามก้าวหน้าในการทำงานท่ีรับผิดชอบ นอกจากนี้ การปฎิบัติของผู้นำท่ีแสดงถึงความเข้าใจ
และการยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล  คือ  การให้กำลังใจบุคคลและการมอบหมายงานใน

 
67 lbid, 45. 
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ระดับท่ีแตกต่างกัน ผู้นำมีปฏิสัมพันธ์กับผู้ตามเป็นการส่วนตัว ผู้นำสนใจความกังวลของแต่ละคน             
มองปัจเจกบุคคล เป็นองค์รวมมากกว่าเป็นปัจจัยการผลิต 

      2) ภาวะผู้นำการแลกเปล่ียน ผู้นำใช้กระบวนการแลกเปล่ียน เสริมแรงตามสถานการณ์     
ผู้นำจูงใจผู้ตามให้ปฏิบัติงานตามระดับท่ีคาดหวังไว้ ซึ่งผู้นำจะต้องรู้ถึงส่ิงท่ีผู้ตามจะต้องปฏิบัติ เพื่อให้
ได้ผลลัพธ์ท่ีต้องการ ผู้นำจงใจโดยเช่ือมโยงความต้องการ และรางวัลกับความสำเร็จตามเป้าหมาย 
บาส(Bass) เคยให้ความเห็นว่า ผู้บริหารโดยท่ัวไปในองค์การต่างๆ ส่วนใหญ่มักจะมีภาวะผู้นำเป็น         
การแลกเปล่ียน ซึ่งประกอบด้วย 

2.1) การให้รางวัลตามสถานการณ์ ผู้นำจะทำให้ผู้ตามเข้าใจชัดเจนว่า ต้องการให้ผู้ตามทำ
อะไร หรือคาดหวังอะไรจากผู้ตาม และจากนั้นจะจัดการแลกเปล่ียนรางวัล ในรูปของคำยกย่อง
ชมเชย ประกาศความดีความชอบ การจ่ายเพิ่มขึ้น ให้โบนัส เมื่อผู้ตามสามารถบรรลุเป้าหมายตามท่ี
คาดหวัง ผู้นำแบบนี้มักจงใจโดยให้รางวัลเป็นการตอบแทนและมักจูงใจด้วยแรงจูงใจขั้นพื้นฐานหรือ
แรงจูงใจภายนอก 

2.2) การบริหารแบบวางเฉย เป็นการบริหารงานท่ีปล่อยให้เป็นไปตามสภาพเดิมผู้นำไม่
พยายามเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับการทำงานจะเข้าไปแทรกต่อเมื่อมีอะไรเกิดผิดพลาดขึ้น หรือ การทำงานต่ำ
กว่ามาตรฐาน การเสริมแรงมักจะเป็นทางลบ หรือให้ข้อมูลย้อนกลับทางลบ การบริหารแบบวางเฉย
แบ่งได้เป็น 2 แบบคือ การบริหารแบบวางเฉยเชิงรุกและการบริหารแบบวางเฉยเชิงรับ 

3) ภาวะผู้นำแบบปล่อยตามสบายหรือพฤติกรรมความไม่มีภาวะผู้นำ เป็นภาวะผู้นำท่ีไม่มี
ความพยายาม ไม่มีการตัดสินใจ ไม่เต็มใจท่ีจะเลือกยืนอยู่ฝ่ายไหน ขาดการมีส่วนร่วม ผู้นำจะไม่เอา
ใจใส่ต่องาน และผู้นำไม่สนใจปัญหาหรือความต้องการของผู้ตาม และเมื่อผู้ตามต้องการผู้นำ ผู้นำจะ
ไม่อยู่ไม่มีวิสัยทัศน์เกี่ยวกับภารกิจขององค์การ ไม่มีความชัดเจนในเป้าหมาย เมื่อเกิดปัญหาขึ้นก็จะไม่
ยุ่งเกี่ยว ไม่ยอมแก้ปัญหา มักเอาตัวรอด ไม่มีความรับผิดชอบหรืออ้างว่าไม่รู้ไม่เห็นไม่ทราบ68 
 

ลักษณะของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 

การเปล่ียนแปลงใดๆ ท่ีเป็นระบบเป็นขั้นตอนจะเกิดขึ้นได้นั้น ต้องมีการกำหนดเป็นวิสัยทัศน์  
(Vision) ขององค์การเพื่อกำหนดเป็นภาพนำทางให้สมาชิกในองค์การได้รับรู้ร่วมกัน และร่วมกัน
กำหนดเป็นจุดหมายเดียวกันท่ีจะนำพาองค์การไปสู่เป้าหมายสูงสุดของความสำเร็จ คือ การบรรลุ
ตามวิสัยทัศน์ขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล การขับเคล่ือนองค์การให้มุ่งสู่
เป้าหมายความสำเร็จนั้น ผู้ตามต้องมีความสามารถในการกำหนดวิสัยทัศน์ และสร้างแรงจูงใจ 

 
68 Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 

Through Transformational Leadership, (California: Sage Publications, 1994), 2. 
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(Motivation) ให้กับผู้ตาม (Followers) วิสัยทัศน์เป็นส่ิงสำคัญท่ีจะเป็นตัวกำหนดวัตถุประสงค์ 
(Purpose) ของการทำงานในองค์กร ผู้นำต้องกล้าตัดสินใจ มีภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์ กล้าคิด กล้าทำ 
กล้านำ และกล้าเปล่ียนแปลง สอดคล้องกับทัศนะของ Manasse ท่ีกล่าวว่า ถ้าต้องการให้องค์การ                          
มีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้นำจำเป็นต้องมีความสามารถในการตัดสินใจในเรื่องท่ีเกี่ยวกับสภาพ
ท่ีควรเป็นไปในอนาคตขององค์การ โดยเริ่มต้นจากการเป็น ผู้นำต้องมีวิ สัยทัศน์ ส่วนตัวก่อน 
(Personal vision) จากนั้นจึงหล่อหลอมมาเป็นวิสัยทัศน์ร่วม (Share vision) กับสมาชิกภายใน
องค์การ และท้ังผู้นำและสมาชิกภายในองค์กรร่วมกันส่ือสารวิสัยทัศน์ภายในองค์การ พร้อมท้ังมีการ
มอบอำนาจ  (Empower)แก่ผู้ปฏิบัติให้เป็นจริง69 นอกจากนี้ยังมีนักวิชาการท่ีสำคัญจำนวนมาก ได้
ให้ความสำคัญกับผู้นำการเปล่ียนแปลง และแบบวิถี องค์ประกอบ มิติของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 
กล่าวคือ ฟอสเตอร์ (Foster) กล่าวว่า ปัจจุบันผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ ผู้ท่ีสามารถนำ องค์การ ไปสู่
ประโยชน์ท่ีมากมายมหาศาลยิ่งขึ้น สามารถทำให้ผู้ปฏิบัติงานพึงพอใจ สามารถทำให้การปฏิบัติงาน
สัมฤทธิ์ผล โดยการใช้อำนาจกับผู้ใต้บังคับบัญชา ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมาจากแนวคิดเกี่ยวกับ
อำนาจสู่วิธีการท่ีใช้เพื่อกระตุ้นผู้บริหาร70 

ฮอยซ์และมิสเกล (Hoy and Miskel) สรุปว่า ผู้นำมีความสำคัญ เนื่องจากเป็นเสมือนหลัก 
(Anchors) นำทางในเวลาแห่งการเปล่ียนแปลงและรับผิดชอบประสิทธิผลขององค์การเป็นบุคคลท่ี
ได้รับการคาดหวังให้ใช้ภาวะผู้นำ ซึ่งเป็นกระบวนการอิทธิพลทางสังคมท่ีประกอบด้วยองค์ประกอบ 
ด้านเหตุผลและอารมณ์ และได้ระบุถึงปัจจัยด้านสถานการณ์วิกฤต (Critical situational Factors) 
เกี่ยวกับภาวะผู้นำทางการศึกษา คือ สภาพแวดล้อม บทบาทของผู้นำธรรมชาติของผู้ใต้บังคับบัญชา 
และลักษณะขององค์การ โดยกล่าวว่า ผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership)                
ควรให้ความสำคัญกับการใช้อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence) การสร้างแรงบันดาล
ใจ  (Inspirational Motivation) และการกระ ตุ้น  การใช้ปัญญ า ( Intellectual Stimulation)                
และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration)71 

 
69 A.L Manaasse, Visioon and Leadeership: Paying affention to intention, 

Journal of Education, 63(1), 1986, 150-173. 
70 William Foster, “Towards a Critical Practice of Leadership,” In J. 

Smyth(ed)Critical Perspectives on Educational Leadership (London: The Falmer 
press, 1989), 45-46.  

71 Wayne K. Hoy and Cecil G. Miskel, Education Administration Theory 
Research and Practice, 4th ed. (Singapore: McGraw-Hall.Inc., 1991), 42. 
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มาเรีย สโลน (Maria Sloane) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงสำคัญ ภาวะผู้นำ               
การเป ล่ียนแปลงในองค์การสามารถสร้างกรอบความสำเร็จเมื่ อประยุก ต์ใช้อย่างถูกต้อง                      
โดยเน้นความคิดสร้างสรรค์และการหยั่งรู้เพื่อเข้าใกล้และเพิ่มวิธีการทำงานท่ีถูกต้องซึ่งทำให้เกิด
ศักยภาพ ในการทำงานและองค์การแห่งความรู้72 

ลีธวูด  (Leithwood) เน้นว่า ลักษณะท่ีสำคัญของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ การ
กำหนดทิศทาง โดยการสร้างและการส่ือสารเกี่ยวกับความผูกพันกับวิสัยทัศน์ร่วม และการตอบสนอง
ทางบวกต่อความหวังเชิงพฤติกรรมท่ีสูง ซึ่งต้องถูกทำให้บรรลุเป้าหมาย ไม่เพียงผ่านโครงสร้างและ
ระบบแต่โดยการทำให้ผู้ตามสามารถ”รู้สึก”เกี่ยวกับภาวะผู้นำ กล่าวคือ ผู้นำสถานศึกษา ซึ่งมี
ความสามารถพิเศษใช้อำนาจในทางบวก สร้างความไว้วางใจในเพื่อนร่วมงานเกี่ยวกับความสามารถท่ี
จะเอาชนะอุปสรรค และเป็นท่ีมาของความภาคภูมิใจในฐานะผู้มีส่วนร่วม ผู้ร่วมงานพิจารณาผู้นำใน
ฐานะสัญลักษณ์แห่งความสำเร็จ และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิมีการอย่างรู้พิเศษเกี่ยวกับส่ิงท่ีสำคัญซึ่งเป็นท่ี
ยอมรับของผู้ร่วมงานอย่างสูง73      
 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

องค์กรใดท่ีมีผลสำเร็จหรือผลท่ีเกิดขึ้นของงาน สนองตอบหรือบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร
โดยท่ีมีการใช้ทรัพยากรอันกำจัด อย่างประหยัดและคุมค่าเพื่อให้ได้ผลงานนั้น ย่อมกล่าวได้ว่า องค์กร
นั้นมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงาน 74 ประสิทธิผลนั้นเป็นเครื่องมือหรือตัวบ่งช้ี              
ในการตัดสินใจว่า การบริหารงานของหน่วยงานหรือองค์การใดองค์การหนึ่งสามารถดำเนินงานจน
บรรลุตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ มากน้อยเพียงใดเป็นเรื่องเกี่ยวกับผลท่ีได้รับและ
ผลสำเร็จของงานมีความเกี่ยวพันกับผลงานท่ีองค์การพึงประสงค์75 สำหรับสถานศึกษาจะประสบ

 
72 Maria Sloane, Transformational Leadership Is Crucial [online], accessed 

11March 2014. Available from 
http://www.marlasloane.com/transformationalleadership/index.php. 

73 Kenneth Leithwood, Doris Jantz and Rosanne Steinbach, Changing 
Leadership for Changing Time (Buckingham: Open University Press, 1999), 57. 

74 รุ่ง แก้วแดง และ ชัยณรงค์ สุวรรณสาร, แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
องค์กร,ประมวลสาระชุดวิชาทฤษฎีและแนวทางปฏิบัติในการบริหารการศึกษา หน่วยที่  9-12, พิมพ์
ครั้งท่ี  7 (กรุงเทพฯ  : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช,2550),115. 

75 ภารดี อนันต์นาวี  ,หลักการแนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ : 
ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา,2551),203. 
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ความสำเร็จเป็นท่ียอมรับของนักเรียน ผู้ปกครองและบุคลากรในทุกส่วนได้นั้น ปัจจัยท่ีสำคัญ คือ 
ประสิทธิผลของสถานศึกษา จึงมีผู้ให้ความหมาย นิยามศัพท์ของประสิทธิผลไว้ ดังนี้  

ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา (effectiveness) มีผู้ให้คำนิยามไว้หลากหลาย
ขึน้อยู่กับลักษณะองค์การและมุมมองของนักวิชาการ แต่ส่วนมากแล้วจะมุ่งผลสำเร็จของงานหรือการ
ทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งมีความหมาย ดังนี้ 

วิชัย ตันศิริ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ผลสำเร็จท่ีเกิดขึ้น อาจจะวัดผลผลิตท่ีได้
ตามเป้าหมาย76 

มัทนา วังถนอมศักด์ิ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ในการทำงานไม่ใช่ความสำเร็จ
ด้านใดด้านหนึ่ง แต่หมายถึง ความสามารถขององค์การ ในการดำเนินงานเพื่อบรรลุผลสำเร็จตาม
วัตถุประสงค์ ท่ีกำหนดไว้ ก่อให้เกิดผลดีหรือประโยชน์กับท้ังตัวบุคคลและองค์กร เกิดความสามัคคี
ภายในองค์การ เกิดผลผลิตปริมาณมาก คุณภาพสูง แต่ใช้เวลาและค่าใช้จ่ายน้อย ทุกฝ่ายมีความพึง
พอใจ77  

จันทรานี สงวนนาม ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมท่ีจะก่อให้เกิด
ความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การ เรียกว่า  (Effectiveness)78  

สันติ บุญภิรมย์ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง เป้าหมายขององค์การได้บรรลุผล
สำเร็จ การปฏิบัติงานตามอำนาจหน้าท่ีท้ังฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติงานให้บังเกิดผลตามท่ีได้
กำหนด79  

เอกชัย กี่สุขพันธ์และคณะ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การได้ผลผลิตตรงตาม
ความต้องการหรือตรงตามจุดมุ่งหมายท่ีกำหนดไว้ในการบริหารการศึกษา นั่นคือ การดำเนินงานท่ีทำ
ให้เกิดผลในส่ิงท่ีควรจะเกิดขึ้น เพื่อเป็นส่ิงดีงามของการพัฒนา  (Get The Right Thing Done) 

 
76 วิชัย ตันศิริ, อุดมการณ์ทางการศึกษา  : ทฤษฎีและภาคปฏิบัติ (กรุงเทพฯ  : สามลดา

,2549),45. 
77 มัทนา วังถนอมศักด์ิ, ”รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู” (งานวิจัย สาขาวิชา

การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร,2550),121. 
78 จันทรานี  สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี  2(

กรุงเทพฯ  : บุ๊ค พอยท์,2551),186. 
79 สันติ บุญภิรมย์, หลักการบริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ  : บริษัทไทยร่มเกล้า จำกัด

,2552),81 
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ประสิทธิผลจึงเป็นการดำเนินการให้สามารถบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายท่ีต้องการได้อย่างครบถ้วน 
เหมาะสมและดีงามอย่างท่ีสุด80  

อุทุมพร จามรมานและคณะ ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม
เป้าหมาย หรือวัตถุประสงค์ท่ีพึงปรารถนา คือ ผลการปฏิบัติงานไม่ว่าจะเป็นผลผลิต ผลกระทบ 
ผลลัพธ์ได้ตรงตามผลท่ีคาดหวังไว้และเป็นท่ีพึงพอใจของผู้ใช้หรือผู้บริโภค81  

เรดและคณะ  (Red and other)  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ความสามารถของ
นักเรียนท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรให้แก่สมาชิก82  

นาฮาเวนดีและมาเล็คซาเด  (Nahavandi and Malekzadeh) ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
หมายถึง บุคคลหรือองค์การ ได้บรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ตามแผน อันหมายถึง  4 ประการ 
ดังนี้  1)  คุณภาพของงาน  2)  ความพึงพอใจของลูกค้าหรือผู้รับบริการ 3) นวัตกรรมใหม่ๆ ท่ีดีกว่า
และ 4)  ความพึงพอใจของบุคลากรท่ีทำงาน83 

กลิคแมน  (Glickman)  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีทดสอบ84  

กอร์ดอนและคณะ  (Gordon and others)  ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ขีด
ความสามารถขององค์การท่ีจะดำเนินการผลิตเพื่อก่อให้เกิดผลผลิตสำเร็จตามเป้าหมายต่างๆ                      
ท่ีองค์การกำหนดขึ้น85  

มอทท์ (Mott) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง สถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่               
มักพิจารณาท่ีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ซึ่งเป็นเพียงส่วนหนึ่งเท่านั้น ในบรรดาความคิดท้ังหลาย             

 
80 เอกชัย กี่สุขพันธ์และคณะ,การนำองค์กรและเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา(กรุงเทพฯ  

: โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2553),27. 
81 อุทุมพร จามรมานและคณะ, การควบคุมการวัดผลและการจัดการความรู้ (กรุงเทพฯ  :

โรงพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2553),29. 
82 Ken Reid, David Hopkins, and Peter Holly, Towards the Effective School 

(Oxford : Basic Blackwell Ltd, 1988),5. 
83  Afsaneh Nahavandi and Air R. Malekzadeh, Organizational Behavior : The  

Person Organizationa Fit (New Jersey : Prentice Hall,Inc.1990),532. 
84 Carl D. Glickman, Supervision of Instruction : A Developmental Approach, 

2nd ed. (Boston, MA:Allyn and Bacon, 1990),155. 
85 Judith R. Gordon and others, Management and Organization (Biston : 

Allyn and Bacon, 1990),14. 
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การท่ีสถานศึกษาจะมีประสิทธิผลหรือไม่ขึ้นอยู่กับ 1) ความสามารถในการผลิต นักเรียนท่ีมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง (productivity) 2) ความสามารถในการพัฒนานักเรียนให้มีทัศนคติใน
ทางบวก (positive attitude) 3) ความสามารถในการปรับ เป ล่ียนและพัฒ นาสถาน ศึกษา 
(adaptability)  4) ความสามารถในการแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา  (flexibility)86  

กิ๊บสันและคณะ (Gibson and others) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง ภาพรวมของ
ประสิทธิผล ท้ังในระดับบุคลและระดับกลุ่มปัจจัยท่ีเป็นเหตุให้เกิดประสิทธิผลระดับองค์การ ได้แก่ 
สภ าพ แ วด ล้อ ม  (environment)  เท ค โน โลยี  (technology) ก ลยุ ท ธ์  (strategic choices)  
โครงสร้าง (structure) กระบวนการต่างๆ  (process)  และวัฒนธรรม  (culture)87  

ฮอยและมิสเกล  (Hoy and Miskel) ประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายถึง การบรรลุ
เป้าหมายและความสามารถในการจัดทรัพยากรมาใช้ในระบบองค์การ เรียกว่า Goal and System –
Resource model of Effectiveness การประเมินประสิทธิผลของโรงเรียนมี 4 มิติ คือ การปรับตัว
ขององค์การ ผลผลิตขององค์การความกลมเกลียวในองค์การ และ ความรู้สึกผูกพันต่อองค์การ88 

สรุปได้ว่า ความหมายของประสิทธิผลของสถานศึกษา หมายความว่า ภาพความสำเร็จของ
สถานศึกษา ท่ีเกิดจากพฤติกรรม ความสามารถในการดำเนินงาน ได้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ของสถานศึกษาท่ีกำหนดไว้ ความสามารถของนักเรียนท่ีจะบรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน             
ตามเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา รวมทั้งฝ่ายบริหารและบุคลากรมีการนำทรัพยากรท่ีมี
อยู่มาใช้อย่างเป็นระบบและคุ้มค่าต่อองค์การ 
 

 

 

 

 
86 Paul E. Mott, The Characteristic of Effestive Organization (New York : 

Macmillan, 1996),398. 
87 James L. Gibson, John M. Ivancevich.&, James, H.Donnelly,. Organizations : 

Behavior structure and processes. 10th ed. (Boston, Mass.: McGraw – 
Hill,Inc.,2000),15 – 17. 

88 Wayne K. Hoy and Cecil G. miskel, Educational Administration : Theory 
Research and Practice. 6th ed. (New York : Mc Graw – Hill Inc., 2001),275. 
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หลักการ แนวคิด และทฤษฎีเก่ียวกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา เป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญต่อความคงอยู่ และความก้าวหน้าของ
สถานศึกษา ดังนั้น จึงมีผู้กล่าวถึงหลักการ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาไว้
หลายทรรศนะ เพื่อนำมาใช้ในการบริหารจัดการสถานศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้จนเกิด
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ดังนี้ 

บอสเสิร์ท (Bossert)  ได้ก ล่าวไว้ว่า การศึกษาถึงเรื่องประสิทธิผลของสถานศึกษา                    
ต้องพิจารณาจาก 1) ความเป็นผู้นำทางวิชาการ 2) การนิเทศงานอย่างใกล้ชิด 3) การประเมิน
กิจกรรมทางวิชาการ 4) การเพิ่มความเช่ียวชาญในการสอนของอาจารย์ 5) การเพิ่มอิสระใน
ห้องเรียน89 

ออสตินและเรย์โนลด์  (Austin and Reynolds)  ได้ศึกษาวิจัยและรายงานว่า การบริหาร
สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลจะต้องมีลักษณะท่ีแสดงถึงความสำเร็จดังนี้ 1. การจัดอาคารสถานท่ี           
2. ภาวะผู้นำ (Leadership) 3. ความเสถียรภาพของบุคลากร 4.การจัดระบบของหลักสูตรและ             
การเรียนการสอน 5. การพัฒ นาบุคลากร 6.การจัดการเวลาเรียน ท่ี เกิดประโยชน์ สูง สุด                               
7. ความเป็นเลิศทางวิชาการท่ีได้รับการยอมรับ 8. การมีส่วนร่วมและการสนับสนุนจากผู้ปกครอง    
9. การวางแผนร่วมกัน 10. ความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 11. มีเป้าหมายและความคาดหวัง
ร่วมกัน 12. มีระเบียบวินัย90 

เซอร์จิโอวานนี  (Sergiovanni)  ได้สรุปสถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลว่า ควรมีองค์ประกอบ
ดังนี้ 1. เน้นนักเรียนเป็นศูนย์กลาง (child center) 2. มีแผนงานทางวิชาการท่ีดี 3. จัดการเรียนสอน
ท่ีส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน 4. มีบรรยากาศสถานศึกษาทางบวก 5. ส่งเสริมความมีปฏิสัมพันธ์
ต่อกันแบบเป็นกลุ่ม 6. มีการพัฒนาบุคลากรอย่างกว้างขวาง 7. ใช้ภาวะผู้นำแบบมีส่วนรวม 
(Participated Leadership)  8.ส่งเสริมการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์  9. ผู้ปกครองและชุมชนเข้า
มามีส่วนรวม91 

 
89 Steven T. Bossert, “School Effect,” In Handbook of Research on 

Educational Administration : A Project of the American Education Research 
Association (New York : Longman, 1988), 346. 

90 Gilbert Austin and David Reynolds, “Managing for Improved School 
Effectiveness : An Interantional Survey,” School Organization, (2/3) (1990):167-168. 
91 Thomas J.Sergivanni, The Principal ship : A Reflective Practice Perspective,2nd 
ed. (Boston, Mass: Allyn and Bacon,1991),258-263. 
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แฮนสัน  (Hanson)  กล่าวว่า สถานศึกษาท่ีมีประสิทธิผลมีลักษณะ 1) มีการปรับปรุง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 2) บรรยากาศสนับสนุนการเรียน 3) มีการติดตามกำกับ
กระบวนการเรียนการสอน  4)  บุคลากรมีมาตรฐาน  5) ส่งเสริมการรักษาวินัยของผู้เรียน และ                    
6) มีการจัดสภาพแวดล้อมและสวัสดิการการทำงาน92 

บราวน์  (Brown) กล่าวถึงการวัดประสิทธิผลขององค์การใน 4 มิ ติ ได้แก่ 1) ผลผลิต             
2) การรับรู้เกี่ยวกับองค์การ 3) งบประมาณ 4) ภาวะผู้นำองค์การ93 

ลูเนนเบิร์กและออสเตน  (Lunenburg & Ornstein) กล่าวว่า เพื่อสร้างประสิทธิภาพให้กับ
นักเรียนอย่างเต็มท่ีนั้นจำเป็นต้องใช้ การทำงานในระยะยาวอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อนำมาซึ่งผลลัพธ์
ท่ีน่ าพึ งพอใจใน วงกว้ างรวมถึ งมี ความใส่ ท้ั งใน เรื่ อ งของความ เป็นสถาบันของโรงเรียน                      
และการวิเคราะห์ในบั้นปลายและบริบทจารีตของพื้นท่ีๆ ต้ังของโรงเรียนรวมท้ังสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน ประสิทธิภาพโดยรวมนั้นสามารถนำมาประเมินว่าเกิดอะไรขึ้นบ้างในช้ันเรียนในมุมมองของ 
ผู้สังเกตการณ์ “ประสิทธิภาพของโรงเรียนนั้น ไม่ได้ขึ้นอยู่กับการวัดผลหรือชุดของการวัดผลท่ีแสดง
ให้เห็นถึงความเป็นสถาบันของโรงเรียน” – โครงสร้างองค์กรท่ีซับซ้อน อันประกอบด้วย หน่วยงานท่ี
เป็นเอกเทศ  “ปกครองโดยกฎท่ีสร้างขึ้นมาอย่างมั่นคง และ จารีตในการประพฤติตน และการ
ปรับตัวให้เข้าสู่ความมีเสถียรภาพ” เงินดูเหมือนไม่ใช่ กุญแจ หรือ สูตรลับเพื่อสร้างประสิทธิภาพมาก
ไปกว่าส่ิงหลายๆอย่างท่ีจับต้องไม่ได้ท่ีกลับสร้างผลผลิตท่ีดีต่อโรงเรียน เช่น จารีต หรือวัฒนธรรม 
หรือ ประเพณีนิยมท่ีเป็นอยู่ การวิจัยส่วนใหญ่ ล่าสุด ในส่วนของ โรงเรียนท่ีมีประสิทธิภาพนั้น ได้
เจาะลึกลงไปยัง โรงเรียนประถมศึกษา  

ประสิทธิภาพของโรงเรียนประกอบไปด้วย 7 ข้อ 1) สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและ
ปลอดภัย  (A safe and orderly environment) 2) พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน (A clear 
school mission) 3) มีภาวะผู้นำทางวิชาการ  (Instructional leadership)  4)  บรรยากาศของ
ความคาดหวังท่ีสูง  (A climate of high expectations) 5) ทุ่มเทเวลาในการทำงาน  (High time 
on task) 6)  มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ 7) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ
ผู้ปกครอง  (Positive home – school relations)  

 
92 Mark E. Hanson, Educational Administration and Organization Behavior, 

4th ed. (Boston, MA : Allyn and Bacon,1996), 35. 
93 Willam A. Brown, “Organizational Effectiveness in Nonprofit Human Service 

Organization : The Influence Of the Board of Direct”, Dissertation Abstracts 
International – B 60, 12 (2000)  : 15-17. 
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1. สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย (A safe and orderly environment)                 
ความปลอดภัยและมีสภาพแวดล้อมท่ีเป็นระเบียบ ซึ่งไม่เป็นการปกครองแบบกดขี่ข่มเหงสร้างความ
เป็นทุกข์ให้กับนักเรียน โดยมีผลกระทบไปจนถึงการเรียนการสอน  

2. พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน (A clear school mission) โรงเรียนต้องมีทิศทาง
และเป้าหมายท่ีชัดเจนซึ่งบุคลากรท้ังหมดต้องเข้าใจในเป้าหมายและ มีส่วนร่วมในการสร้าง ส่ิงท่ีต้อง
ทำก่อนหลัง จุดหมาย ขั้นตอนท่ีสำคัญต่างๆ และความน่าเช่ือถือของโรงเรียน 

3. มีภาวะผู้นำทางวิชาการ (Instructional leadership) ผู้นำท่ีเป็นผู้กำหนดแนวทางได้ โดย
ครูใหญ่ ต้องเข้าใจและสามารถนำคุณสมบัติพิเศษของโรงเรียนมาสร้างให้สถาบันนี้มีประสิทธิภาพได้  
สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางของ การจัดการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องเป็นผู้นำ
ทางวิชาการ ไม่ว่าจะเป็น การบริหาร การจัดหลักสูตร โปรแกรมการเรียนการสอน การร่วมกับ
สมาคมวิชาชีพ และความรอบรู้เท่าทันต่อเหตุการณ์ท่ีมี การเปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทางการศึกษา  

4. บรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง (A climate of high expectations) สภาพแวดล้อมท่ี
มีการคาดหวังสูง โดยทีมงานจะร่วมกันสร้างให้เด็กสามารถยกระดับมาตรฐานให้ สูงกว่า เสมือนเป็น
เรื่องปกติของโรงเรียน  

5.ทุ่มเทเวลาในการทำงาน  (High time on task)  เมื่อมีภารกิจต้องทำให้สำเร็จเร็วโดยสร้าง
มาตรฐานให้เป็นในลักษณะท่ีเด็กส่วนใหญ่ จะมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมต่าง เพื่อบรรลุภารกิจ 
โดยจะเป็นการสร้างความเช่ียวชาญพื้นฐานให้กับเด็ก 

6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ  (Frequent monitoring 
ofstudent progress) การเฝ้ามองและติดตามผลความสำเร็จของเด็กอย่างสม่ำเสมอ เป็นการใช้
ผลลัพธ์ในการสร้างความสำเร็จ  โดยสร้างประสิทธิภาพให้กับเด็ก โดยผ่านระบบการให้คำแนะนำ 
และติดตามผล  

7. มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง  (Positive home – school relations) ความสำ
พันธ์เชิงบวกกับการเรียนท่ีบ้านโดยให้ผู้ปกครอง สนับสนุนกิจกรรม และ ภารกิจรวมไปถึงการเล่น
ต่างๆ ร่วมกับโรงเรียน โดยกิจกรรมนั้นต้องอาศัยท้ังสองฝ่ายเพื่อบรรลุเป้าหมายตามวัตถุประสงค์ท่ี
วางไว้94  

1. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย  (the goal approach)  เป็นการพิจารณาว่า
องค์กรจะมีประสิทธิผลหรือไม่ข้ึนอยู่กับผลการดำเนินงานว่าบรรลุเป้าหมายขององค์กรหรือไม่โดยใช้
เป้าหมายขององค์กรเป็นเกณฑ์การประเมิน เช่น การวัดความสามารถในการผลิต การวัดคุณภาพใน

 
94 Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 308. 
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การผลิต การวัดผลกำไรจากการผลิต การวัดความพึงพอใจ ฯลฯ 2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของ
ระบบ  - ทรัพยากร  (the system – resource approach)  เป็นการประเมินประสิทธิผลของ
องค์กรในเชิงระบบท่ีประกอบด้วย ตัวป้อน  ( input)  กระบวนการ  (process)  และผลผลิต  
(output) ซึ่งองค์ประกอบท้ัง  3 ส่วนนี้ จะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน รวมท้ังระบบยังสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อม โดยพิจารณาความสามารถในการแสวงหาผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม              
เพื่อให้ได้มาซึ่งทรัพยากรท่ีต้องการ 3. การประเมินประสิทธิผลโดยใช้หลายเกณฑ์  (the multi 
criteria of effectiveness)  เป็นการวัดประสิทธิผลขององค์กร โดยใช้เกณฑ์หลายอย่าง ซึ่งพิจารณา
จากปัจจัยหลักหลายๆ ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กันและอาจมีผลต่อความสำเร็จขององค์กร ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ สเตียร์  (steers) ท่ีกล่าวว่า องค์กร โดยท่ัวไปมักมี เป้าหมายและ
วัตถุประสงค์มากกว่าหนึ่งประการ ดังนั้น การประเมินจึงต้องมีหลายเกณฑ์95 จึงมีผู้ให้แนวคิดในการ
ประเมินประสิทธิผลขององค์กรโดยใช้หลายเกณฑ์ ดังนี้ ลูเนนเบอร์กและออสเตน (Lunenburg and 
Ornstein) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะโดยท่ัวไปท่ีใช้วัดคุณภาพของโรงเรียน 10 ประการ ได้แก่ 1) 
โรงเรียนลดการแบ่งแยกกลุ่มและเลิกการแบ่งกลุ่มบุคลากรทุกคนมีโอกาสและสิทธิเท่าเทียมกัน 2) 
นักเรียนทุกคนมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ท่ีไม่เน้นการแข่งขัน นักเรียนต่างกลุ่มสามารถทำงานร่วมกัน
แบบประชาธิปไตยและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 3) โรงเรียนมีปรัชญาการศึกษาท่ียึดหลักความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและให้โอกาสแก่นักเรียนทุกคนได้ศึกษาเรียนรู้ตามความสามารถ 4) โรงเรียนมีการจัด
หลักสูตรการศึกษาและเทคนิคการสอนท่ีหลากหลายเหมาะสมกับสภาพของนักเรียน 5) โรงเรียนเน้น
การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติ นักเรียนใช้เวลาน้อยลงในการเรียนรู้จากครู และใช้เวลาในการศึกษาด้วย
ตนเองมากขึ้น 6) โรงเรียนให้ความสนใจคุณภาพของการเรียนรู้มากกว่าปริมาณของความรู้ 7) 
โรงเรียนใช้วิธีการประเมินความเหมาะสมกับส่ิงท่ีจะวัด และใช้ผลการเรียนเป็นเพียงวิธีหนึ่งในการ
ประเมิน 8) โรงเรียนมีการใช้เทคโนโลยีต่างๆ เป็นเครื่องมือส่งเสริมการเรียนรู้ของนักเรียน 9) 
โรงเรียนจัดเวลาเรียนได้เหมาะสมกับเนื้อหาของหลักสูตร และใช้เวลาส่วนใหญ่เพื่อกิจกรรมการเรียน
การสอนมากกว่ากิจกรรมอื่นตามความต้องการของครูหรือผู้บริหาร 10) โรงเรียนมีการอบรมและ
พัฒนาครูและผู้บริหารอย่างสม่ำเสมอ96 

 

 
95 Richard M. Steers, Organization Effectiveness : A Behavioral View, (Santa 

Monica, California : Good Years Publishing Company Inc., 1977), 160. 
96 Fred C. Lunenburg and Allen C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts & Practices, 6th ed. (Belmont: Wadsworth, 2012, 2012), 308. 
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การวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

การบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลนั้น จำเป็นต้องอาศัยปัจจัยการบริหารหลัก ๆ ได้แก่            
คน (Man) เงิน (Money) วัสดุส่ิงของ (Material) และการจัดการ (Management) หรือท่ีนิยมเรียก 
กันว่า 4 M’s ปัจจัยดังกล่าวแล้ว การบริหารสถานศึกษายังต้องคำนึงถึงสภาพแวดล้อมท้ังภายในและ 
ภายนอกท่ีมี ส่วนสำคัญในการบริหาร ได้แก่ สภาพทางภูมิศาสตร์ ประชากร ทรัพยากร ลักษณะนิสัย 
และ ความสามารถของคน ความเช่ือและศรัทธา ขนบธรรมเนียมประเพณี ตลอดจนค่านิยมและ 
อุดมการณ์ ของสังคม การท่ีผู้บริหารจะบริหารสถานศึกษาให้มีประสิทธิผลได้นั้นจำเป็นอย่างยิ่งท่ี 
จะต้องมีการวิเคราะห์องค์ประกอบต่าง ๆ เหล่านี้ให้ถ่องแท้เสียก่อน การวิเคราะห์ประสิทธิผลและ 
ประสิทธิภาพองค์กร เป็นเรื่องท่ีสำคัญและเป็นส่ิงจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับการปรับปรุงและพัฒนา 
ประสิทธิภาพขององค์การ ท้ังนี้เพราะองค์การจะคงอยู่หรือล่มสลายขึ้นอยู่กับผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
ขององค์การและความสามารถในการดำเนินงาน ตลอดจนความพึงพอใจของผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้                
การวิเคราะห์ประสิทธิผล และประสิทธิภาพองค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมีความเป็นเหตุเป็นผล 
และน่าเช่ือถือ ผู้บริหารสถานศึกษาอาจจะเลือกแนวทางใดแนวทางหนึ่งในการวิเคราะห์ประสิทธิผล 
ของสถานศึกษา ซึ่งมีแนวทางในการประเมิน 2 แนวคิดดังนี้  

1. การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวกลไกการควบคุมและการจัดต้ังองค์การ                  
การจัดต้ังองค์การย่อมมีวัตถุประสงค์และความต้องการในการจัดต้ังอย่างชัดเจน ไม่ว่าจะเป็นองค์กร
ของรัฐ หรือเอกชน หรือองค์การเพื่อการกุศล ท้ังนี้ย่อมต้ังอยู่บนฐานของกลไกเดียวกัน โดยมีลักษณะ
ของกลไก ดังนี้ 1) มีวัตถุประสงค์ในการจัดต้ัง 2) มีการกำหนดแผนงานและภาระงาน 3) มีการ
กำหนด ทรัพยากรการบริหาร 4) มีอำนาจหน้าท่ีตามโครงสร้างองค์การ 5) มีการดำเนินงาน                             
6) มีการประเมินผลการดำเนินงานจากโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ในการประเมินประสิทธิผลของ
องค์การ นั้นจะเป็นการประเมินภาพรวมขององค์การ ส่วนการประเมินผลการดำเนินงานจากโครงการ
และ กิจกรรมตามข้อ 1.6 นั้นเป็นเพียงส่วนสนับสนุนปลีกย่อยของผลท่ีคาดหวังให้เกิดขององค์การ
เท่านั้น เช่น ความคาดหวังของกรุงเทพมหานคร ท่ีมีวัตถุประสงค์ใหม่ท่ีต้องการพัฒนาคุณภาพชีวิต
เด็กไทยให้ โตไปไม่โกง ดังนั้นการ ประเมินประสิทธิผลของกรุงเทพมหานคร ต้องดูท่ีผลสำเร็จ คือ 
นักเรียนเรียน จบหลักสูตร แล้วสามารถใช้ชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข เหมือนเช่นองค์การ
เอกชน เช่นองค์การทางการเงิน เพราะหากองค์การไม่มีประสิทธิภาพก็อยู่ไม่ได้ เกิดการขาดทุน                      
วิธิีวิเคราะห์องค์การตามแนวคิด การใช้กำลังควบคุม คือ ความสำเร็จของงานเปรียบเทียบกับ
วัตถุประสงค์ของ งานว่างานที่ได้รับ สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ขององค์การหรือไม่ เพียงไร องค์ประกอบ
ทรัพยากร เปรียบเทียบกับภาระงานว่าใช้ทรัพยากรคุ้มค่ากับงานที่ได้รับจากภาระงาน  

2. การวิเคราะห์ประสิทธิผลองค์การตามแนวคิดเชิงระบบ (System Approach) การวิเคราะห์
ประสิทธิผลองค์การแนวนี้อาศัยทฤษฎีระบบ (Systems Theory) ทฤษฎีที่อธิบายว่าแต่ละสิ่งที่อยู่ใน
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จักรวาล ไม่ว่าสิ่งเล็กหรือสิ่งใหญ่เพียงใดล้วนเป็นหนึ่งหน่วยระบบ มีคุณสมบัติความเป็นระบบ คือ                   
เป็นหน่วยทำงาน มีผลผลิต มีกระบวนการ มีสิ่งป้อนเข้า มีขอบเขต เป็นส่วนย่อยขอ งอภิระบบ 
ประกอบด้วยอนุระบบ ผลผลิตรวมของหน่วยระบบเกิดจากการทำงานประสานกันของอนุ ระบบและแต่
ละสิ่งมีความเป็นหน่วยระบบตามมิติต่าง ๆ กัน ในเวลาเดียวกัน ทฤษฎีระบบเป็นทฤษฎีที่มีการศึกษา 
ขอบเขตครอบคลุมพฤติกรรมทุกส่วนขององค์การ กล่าวคือมีสิ่งป้อน มีกระบวนการ และมีผ ลผลิต               
ไม่ว่าจะมองในระดับโรงเรียน หรือระดับกระทรวง การที่มองว่าการศึกษาเป็นระบบการ ทำงานทำให้ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องสามารถเพิ่มผลผลิต ลดความสิ้นเปลืองและความสูญเปล่านั่นคือ เป็นการเพิ่มประสิทธิผล
และประสิทธิภาพนั่นเอง สำหรับแนวคิดที่เป็นจุดเริ่มต้น ในการทำความเข้าใจ เกี่ยวกับการศึกษา 
ประสิทธิผลของสถานศึกษานั้น สามารถทำได้โดยการวิเคราะห์ประสิทธิผลเชิงระบบ ซึ่งเป็นไปตาม
ธรรมชาติของสถานศึกษา และองค์การโดยทั่ว ๆ ไป97 

 
 

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ประกอบด้วยท้องท่ี   

จังหวัดนครปฐม มีสำนักงานเขตต้ังอยู่ท่ีโรงเรียนแหลมบัววิทยา อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม            
มีสถานศึกษา ในสังกัดท้องท่ีจังหวัดนครปฐมจำนวน 29 แห่ง มีรายละเอียดดังนี้ 

1. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
ท่ีอยู่ ตำบลพระปฐมเจดีย์ อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 252 คน จำนวนนกัเรียน 3,735 คน 

2. โรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 1 ตำบลวังตะกู อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 84 คน จำนวนนกัเรียน 1,733 คน 

3. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ 
ท่ีอยู่ ตำบลดอนยายหอม อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 180 คน จำนวนนกัเรียน 2,887 คน 

4. โรงเรียนวัดห้วยจรเข้วิทยาคม 
ท่ีอยู่ ตำบลพระปฐมเจดีย์ อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 96 คน จำนวนนกัเรียน 2,124 คน 
 

 
97 รุ่ง แก้วแดงและชัยณรงค์ สุวรรณสาร, แนวคิดเก่ียวกับประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ของ 

องค์การ, (นนทบุรี : มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2556), 163-165.   
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5. โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 5 ตำบลโพรงมะเด่ืออำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 41 คน จำนวนนกัเรียน 598 คน 

6. โรงเรียนสระกะเทียมวิทยาคม 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 3 ตำบลสระกะเทียมอำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 37 คน จำนวนนกัเรียน 402 คน 

7. โรงเรียนแหลมบัววิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 6 ตำบลแหลมบัว อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 15 คน จำนวนนกัเรียน 111 คน 

8. โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 5 ตำบลสนามจันทร์ อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 189 คน จำนวนนกัเรียน 2,772 คน 

9. โรงเรียนมัธยมฐานบินกำแพงแสน 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 7 ตำบลกระตีบ อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 73180 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 168 คน จำนวนนกัเรียน 2,630 คน 

10. โรงเรียนคงทองวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 1 ตำบลสามง่าม อำเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 73150 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 116 คน จำนวนนกัเรียน 1,897 คน 

11. โรงเรียนบ้านหลวงวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 2 ตำบลบ้านหลวงอำเภอดอนตูม จังหวัดนครปฐม 73150 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 21 คน จำนวนนกัเรียน 330 คน 

12. โรงเรียนพลอยจาตุรจินดา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 1 ตำบลท่าพระยาอำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 12 คน จำนวนนกัเรียน 128 คน 

13. โรงเรียนศาลาตึกวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 16 ตำบลทุ่งลูกนก อำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 73140 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 41 คน จำนวนนกัเรียน 526 คน 

14. โรงเรียนกำแพงแสนวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 7 ตำบลทุ่งกระพังโหมอำเภอกำแพงแสน จังหวัดนครปฐม 
73140 จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 128 คน จำนวนนักเรียน 1,936 คน 
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15. โรงเรียนราชินีบูรณะ 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 9 ตำบลพระปฐมเจดีย์ อำเภอเมืองฯ จังหวัดนครปฐม 73000 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 151 คน จำนวนนกัเรียน 2,870 คน 

16. โรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
ท่ีอยู่ ตำบลไร่ขิง อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73210 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 158 คน จำนวนนกัเรียน 3,155 คน 

17. โรงเรียนสามพรานวิทยา 
ท่ีอยู่ ตำบลยายชา อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73110 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 64 คน จำนวนนกัเรียน 1,365 คน 

18. โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม 
ท่ีอยู่ ตำบลคลองจินดา อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73110 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 22 คน จำนวนนกัเรียน 269 คน 

19. โรงเรียนภัทรญาณวิทยา 
ท่ีอยู่ ตำบลวัดแค อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 71 คน จำนวนนกัเรียน 1.185 คน 

20. โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวิทยาลัย นครปฐม 
ท่ีอยู่ ตำบลบางแก้ว อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 28 คน จำนวนนกัเรียน 482 คน 

21. โรงเรียนเพิ่มวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 3 ตำบลนครชัยศรี อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 20 คน จำนวนนกัเรียน 230 คน 

22. โรงเรียนงิว้รายบุญมีรงัสฤษฏ์ 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 3 ตำบลงิ้วราย อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 73120 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 19 คน จำนวนนกัเรียน 219 คน 

23. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 5 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 73170 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 183 คน จำนวนนกัเรียน 2,518 คน 

24. โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัยในพระบรมราชูปถัมภ์ 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 2 ตำบลท่าตลาด อำเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 73110 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 88 คน จำนวนนกัเรียน 836 คน 
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25. โรงเรียนบางหลวงวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 6 ตำบลบางหลวง อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73190 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 20 คน จำนวนนกัเรียน 271 คน 

26. โรงเรียนบัวปากท่าวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 8 ตำบลบัวปากท่า อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 19 คน จำนวนนกัเรียน 275 คน 

27. โรงเรียนสถาพรวิทยา 
ท่ีอยู่ หมู่ท่ี 11 ตำบลลำพญา อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 26 คน จำนวนนกัเรียน 290 คน 

28. โรงเรียนบางเลนวิทยา 
ท่ีอยู่ ตำบลบางเลน อำเภอบางเลน จังหวัดนครปฐม 73130 
จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 46 คน จำนวนนกัเรียน 718 คน 

29. โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
ท่ีอยู่ เลขท่ี 92 หมู่ท่ี 3 ตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม 
73170 จำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา 85 คน จำนวนนักเรียน 1,586 คน101 

 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

ปานรดา พรธวัชชัย ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานครในเขตทวีวัฒนา พบว่า 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดกรุงเทพมหานคร ในเขตทวีวัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า   
ด้านการอุทิศตนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านอื่นๆ อยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปน้อยได้ดังนี้ ด้านความซื่อสัตย์ ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านความนอบน้อม ด้านความอารี 
และด้านความใจกว้าง  2) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ในเขตทวีวัฒนา ตามความคิดเห็นของผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง พบว่า มีความแตกต่างกัน  3 ด้าน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ  .05 คือ ด้านความเอื้ออารี ด้านความนอบน้อม และด้านความใจกว้าง98 

 
98 ปานรดา พรธวัชชัย, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด

กรุงเทพมหานครในเขตทวีวัฒนา” (ปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย ศิลปากร, 2557), บทคัดย่อ. 
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อรุณรุ่ง เอื้ออารีสุขสกุล ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง : เปล่ียนความท้าทายมุ่งสู่ 
ความสำเร็จขององค์การอย่างยั่งยืน จากการท่ีองค์การในปัจจุบันต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมทาง  
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยีท่ีมีความซับซ้อนและเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วและตลอดเวลา 
รวมถึงความท้าทายในการดำเนินธุรกิจท่ีเกิดจากการแข่งขันกับสภาพแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่าง  
รวดเร็วและตลอดเวลา องค์การต่างๆ ท่ีมุ่งมั่นสู่ความเป็นเลิศจาเป็นต้องมีการปรับตัวเพื่อรองรับ          
การเปล่ียนแปลง มีความมุ่งมั่นท่ีจะเป็นผู้นำในตลาดอีกท้ังต้องมีการปรับตัวการเตรียมความพร้อม 
ด้านบุคลากร เพื่อนำองค์การไปสู่เป้าหมาย วิสัยทัศน์พันธกิจ ขององค์การ บทความนี้มีวัตถุประสงค์             
2 ประการ คือ 1) เพื่อเสนอแนวคิด ทฤษฎีงานวิจัย เกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง และ             
2) เพื่อเสนอกรอบแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้นาการเปล่ียนแปลง เพื่อนำองค์การมุ่งสู่ความสำเร็จอย่าง
ยั่งยืน99  

เก ล้ารจิกา ถวัลย์ เสรี ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถาน ศึกษา                         
สังกัด เทศบาลเมืองโพธาราม จังหวัดราชบุรี พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองโพธาราม จังหวัดราชบุรี ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เมื่อเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์                       
ด้านการ สร้างแรงบันดาลใจ ด้านการกระตุ้นทางปัญญาและด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ตามลำดับและแนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล
เมือง โพธาราม จังหวัดราชบุรี มีแนวทางดังนี้ ผู้นำควรแสดงบทบาทอย่างเข้มแข็งต่อผู้ปฏิบัติตนตาม 
หลักศีลธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้นำควรส่ือสารให้ผู้ตามเกิดความหวัง สร้างแรงจูงใจจนทำให้ 
เกิดความทุ่มเทจนกลายมาเป็นการอยู่ในอำนาจและเป็นส่วนหนึ่งของวิสัยทัศน์ร่วมกันในสถานศึกษา 
ผู้นำควรกระตุ้นผู้ตามให้มีการสร้างสรรค์และมีความคิดริเริ่ม และท้าทายความเช่ือและคุณค่าของ  
ตนเอง สนับสนุนผู้ตามโดยวิธีใหม่ และผู้นำควรสร้างบรรยากาศท่ีดีในองค์กร100 

ยุวดี ประทุมและคณะ ได้ศึกษา ปัจจัยการบริหาร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด  เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า 1. ภาวะผู้นำทาง
วิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 โดยรวม

 
99 อรุณรุ่ง เอื้ออารีสุขสกุล , “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง : เปล่ียนความท้าทายมุ่ งสู่  

ความสำเร็จขององค์การอย่างยั่งยืน,” ฉบับภาษาไทย สาขามนุษยศาสตร์สังคมศาสตร์และศิลปะ 
Veridian E-Journal, Silpakorn University 9,1 (มกราคม – เมษายน 2559): 845. 

100 เกล้ารจิกา ถวัลย์เสรี, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาล 
เมืองโพธาราม จังหวัดราชบุรี,” วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 6, 2(มกราคม
มิถุนายน 2559): 9. 
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และรายด้านอยู่ในระดับมาก 2. วัฒนธรรมองค์การโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก               
3. ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 4. ปัจจัยการบริหารด้านภาวะผู้นำ
ทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนและด้านวัฒนธรรมองค์การโรงเรียนท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ
โรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ .01  5. ปัจจัยการบริหารด้านภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนและ             
ด้านวัฒนธรรมองค์การโรงเรียนสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ มี 4 ปัจจัย ดังนี้  
วัฒนธรรมองค์การ ด้านการตัดสินใจ ภาวะผู้นำทางวิชาการ ด้านการพัฒนาครู วัฒนธรรมองค์การ 
ด้านความหลากหลายของบุคลากร และวัฒนธรรมองค์การด้านความมุ่ง ประสงค์ของโรงเรียน โดยมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณสะสมของ 4 ปัจจัย เท่ากับ 0.79 และสามารถพยากรณ์ ประสิทธิผล
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ได้ร้อยละ 62.20 อย่างมี
นัย สำคัญทางสถิติ ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน                
ระดับมาก และประสิทธิผลโรงเรียน โดยรวมและรายด้านนั้นอยู่ ในระดับมาก ปัจจัยการ บริหารท่ี
ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของโรงเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติท่ีระดับ .01101 

นฏกร ปั้นพุ่มโพธิ์และคณะ ศึกษาเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จ  ในการบริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า 1. ระดับ
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นราย
ด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณภาพการสอนของครู ด้านความพึงพอใจ ในการ
ทำงานของครู และด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาตามลำดับ 2. ระดับความสำเร็จ ในการบริหาร
สถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านโดยเรียงลำดับจากมาก ไปน้อย ได้แก่ 
ด้านการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน ด้านการพัฒนาคุณภาพบุคลากร ด้านการบริหารและ  สนับสนุนและ
ด้านการบริหารสถานศึกษา ตามลำดับ 3. ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย มีความสัมพันธ์
ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 ทุกตัวแปร โดยมีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์อยู่ระหว่าง 
0.602-0.814 ตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์ทางบวกต่ำท่ี สุด คือด้าน คุณภาพ  การสอนของครู                    
4. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษา พบว่า  ตัวแปรด้าน
วัฒนธรรมสถานศึกษา ด้านวิสัยทัศน์ผู้บริหาร ด้านการได้รับการสนับสนุนทางสังคม ของครู และด้าน

 
101 ยุวดี ประทุมและคณะ , “ปัจจัยการบริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ,” วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
บูรพา 1,30 (มกราคม - เมษายน 2560): 181. 
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สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา สามารถพยากรณ์ความสำเร็จในการบริหาร สถานศึกษาได้ร้อยละ 74 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01102 

กิติศักด์ิ ปัญโญ ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 จากการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น 
ผู้เรียนเป็นสำคัญในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 3) ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ 
เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญ พบว่ามีความสัมพันธ์ในทางบวกและมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.1 4) ผลการศึกษาภาวะ
ผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ี
เน้น ผู้เรียนเป็นสำคัญอย่างมีนัยทางสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.5 มีจำนวน 3 ตัวแปร คือ การมีอิทธิพล
อย่างมีอุดมการณ์(X1)การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (X4) และการกระตุ้นทางปัญญา (X3) 
ตามลำดับ103  

กิตติธัช ออไอศูรย์ ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 
สำนักงาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้บริหารจำนวน 21 
คน และครูจำนวน 300 คน รวมท้ังส้ิน 321 คน สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษาใน 
กรุงเทพมหานคร เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น แบบสอบถามแบบมาตราส่วน 5 ระดับ จำนวน 40 
ข้อ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.99 สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วน 
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีผลการศึกษาพบว่า ผู้บริหารมีการรับรู้ภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลง 1) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ ระดับมากท่ีสุด ( 1 = 4.60, S.D. = 0.33) 2) การ
สร้างแรงบันดาลใจ ระดับมากท่ีสุด ( 1 = 4.57, S.D. = 0.41) 3) การกระตุ้นทางปัญญา ระดับมาก      
( 1 = 4.48, S.D. = 0.56) 4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ระดับมากท่ีสุด ( 1 = 4.55,          
S.D. = 0.41) ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู พบว่าผู้บริหารรับรู้ว่า ตนมี

 
102 นฏกร ปั้นพุ่มโพธิ์และคณะ “ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จ ในการบริหารสถานศึกษาของ

โรงเรียนสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 7.” วารสารวิจัยทางการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 13, 1 (มกราคม-มิถุนายน 2561): 81-96. 

103 กิตติธัช ออไอศูรย์, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน 
คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุง เทพมหานคร ตามการรับรู้ของ ผู้บริหารและครู , 
วารสารวิชาการสถาบันการอาชีวศึกษาเกษตร 2,1 (มกราคม – มิถุนายน 2561): 49. 
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ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงในทุกองค์ประกอบสูงกว่าท่ีครูรับรู้ และมีการรับรู้แตกต่างกันอย่างมี 
นัยสำคัญท่ีระดับ .05104 

ภคมน ทิฆัมพรบรรเจิด ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ความพึงพอใจใน  
การปฏิบัติงานของครูท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต 
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถเรียงลำดับ 
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ดังนี้การคำนึงถึงการเป็นปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้น 
ทางปัญญา และการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษา 
ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถเรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหา 
น้อย ดังนี้ ด้านความสำเร็จของงาน ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ด้านงานท่ี 
รับผิดชอบ และด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 2) ประสิทธิผลของการบริหารงานวิชาการใน 
สถานศึกษา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุดเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน สามารถเรียงลำดับค่าเฉล่ีย  
จากมากไปหาน้อย ดังนี้  การบรรลุเป้าหมายความพึงพอใจในงาน ความมุ่งมั่นในชีวิต และ  
ความสามารถในการปรับตัว 3) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารด้านการมีอิทธิพลอย่างมี  
อุดมการณ์ และความพึงพอใจในการปฏิบัติงานในสถานศึกษาของครู ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 
ด้านความก้าวหน้าในอาชีพ ด้านงานท่ีรับผิดชอบ และการสร้างแรงบันดาลใจ ส่งผลต่อประสิทธิผล 
การบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 และสามารถร่วมกัน 
ทำนายประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาได้ร้อยละ 48.40 105 

ปฐมาพันธุ์ หันจางสิทธิ์ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบุคลากร 
กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน บ้านพักเด็กและครอบครัวในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
1 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัวในเขตพื้นท่ีภาค 
ตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนบน 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณา รายด้าน พบว่า 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล มีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 

 
104 กิติศักด์ิ ปัญโญ, “ภาวะผู้นาการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา: จัดการเรียนการ

สอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ,”วารสารวิชาการและวิจัยสังคมศาสตร์13,38 (พฤษภาคม – สิงหาคม 
2561): 135. 

105 ภคมน ทิฆัมพรบรรเจิด, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ความพึงพอใจในการ 
ปฏิบั ติงานของครู ท่ี ส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิ ชาการในสถานศึกษา ,” วารสาร 
มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 1,2 (กรกฎาคม – ธันวาคม 
2561):18. 
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อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ มีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงอยู่ใน  
ระดับมาก ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านการกระตุ้นทางปัญญา มีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 
อยู่ในระดับมากตามลำดับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรบ้านพักเด็กและครอบครัวในเขต 
พื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ตอนบน 1 โดยภาพรวมอยู่ระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมพันธ์ มีความผูกพันต่อองค์การในระดับมาก  
รองลงมา คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธิ์ และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด คือ ด้านแรงจูงใจใฝ่อำนาจ  มี
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานในระดับมาก ตามลำดับ และความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ  การ
เปล่ียนแปลง มีความสัมพันธ์กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน โดยภาพรวม ของของบุคลากรบ้านพักเด็ก
และครอบครัว เขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 1 ในภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทาง สถิติท่ี
ระดับ .05 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง และมีความสัมพันธ์ทางบวก106 

อัฒนศักด์ิ สิทธิ ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อ 
ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า 
องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน  
โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร  ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารและครู ผู้สอน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 โดย 
ผู้บริหารมีความเห็นมากกว่าครูผู้สอน องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร  ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน ท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกัน โดยรวมและรายด้าน  ไม่
แตกต่างกัน องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร 
โรงเรียนและครูผู้สอน ท่ีมีประสบการณ์ทำงานต่างกัน โดยรวมและรายด้านแตกต่างกัน  อย่างมี
นัยสำคัญท่ีระดับ .01 โดยผู้บริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ทำงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นสูง
กว่าผู้บริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ทำงาน 10–20 ปี และน้อยกว่า 10 ปี ประสิทธิผลโรงเรียน ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน ระดับมาก ประสิทธิผล
โรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน อยู่โดยรวม  แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญท่ีระดับ .01 โดยผู้บริหารมีความเห็นมากกว่าครูผู้สอน ประสิทธิผลโรงเรียน ตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดต่างกัน โดยรวม  และรายด้าน ไม่
แตกต่างกัน ประสิทธิผลโรงเรียนตามความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน  ท่ีมี

 
106 ปฐมาพันธุ์ หันจางสิทธิ์, “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบุคลากร 

กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน บ้านพักเด็กและครอบครัวในเขตพื้นท่ีภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน 
1,” วารสารการบริหารการศึกษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 7, 25 (ตุลาคม – 
ธันวาคม 2561): 201. 



  59 

ประสบการณ์ทำงานต่างกัน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 โดยผู้บริหารและครู ท่ีมี
ประสบการณ์ทำงานมากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นสูงกว่าผู้บริหารและครูท่ีมีประสบการณ์ทำงาน 10 
– 20 ปี และน้อยกว่า 10 ปีองค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารและประสิทธิผล 
โรงเรียน โดยรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 องค์ประกอบภาวะผู้นำ การ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน จำนวน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านระดมความร่วมมือผูกพัน ด้านสร้าง 
วิสัยทัศน์ร่วมเชิงอุดมการณ์ และด้านสร้างแรงบันดาลใจ ท่ีสามารถพยากรณ์ระดับประสิทธิผล 
โรงเรียน โดยรวม ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีอำนาจพยากรณ์ร้อยละ 65.90 และ 
มีความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของ            การพยากรณ์ ±0.22726 และภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของ ผู้บริหารโรงเรียนท่ีควรได้รับการพัฒนา จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านระดมความร่วมมือผูกพัน ด้าน
สร้างวิ สัยทัศน์ร่วมเชิงอุดมการณ์ ด้านสร้างแรงบันดาลใจ ด้านกระตุ้นปัญญาและความ คิด
สร้างสรรค์107 

ทิศชากร แสนสุริวงค์ ศึกษาปัจจัยแรงจูงใจในการทำงานของครูท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล 
โรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ พบว่าปัจจัยแรงจูงใจ 
ในการทำงานของครูในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก 
มากไปหาน้อย ดังนี้ สัมพันธภาพกับบุคลากร การยอมรับนับถือ เงินเดือนและค่าจ้าง การได้รับ            
ความความสำเร็จ ความเจริญก้าวหน้าในตำแหน่งหน้าท่ี ความรับผิดชอบ นโยบายและการบริหาร  
คุณภาพการบังคับบัญชา สถานการณ์ในองค์การ และลักษณะงานท่ีปฏิบัติ ตามลำดับ ประสิทธิผล 
ของโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ โดยรวมอยู่ในระดับ 
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
บริหารงบประมาณ บริหารท่ัวไป บริหารงานบุคคล และบริหารวิชาการ ตามลำดับ และปัจจัย 
แรงจูงใจในการทำงานของครูมีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลการดำเนินงานของโรงเรียน  อยู่
ในระดับค่อนข้างต่ำในแต่ละด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย 3 ลำดับแรก ดังนี้ ด้านเงินเดือน และ
ค่าจ้าง ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01   

 

 
107 อัฒนศักด์ิ สิทธิ , “ องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อ 

ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2,” วารสารการ 
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 7, 25(ตุลาคม – ธันวาคม 2561): 71 -72. 
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ทุกด้าน108 
นิตยา ขันธุแสง ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในกลุ่มโรงเรียนเมือง  

สมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 ประชากรท่ีใช้ใน 
การวิจัย คือ ผู้บริหารและครูผู้สอนในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ จำนวน 148 คน เครื่องมือท่ีใช้ 
ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามมาตรประมาณค่า 5 ระดับและ แบบตรวจสอบรายการ สถิติท่ีใช้ใน 
การวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ภาวะ 
ผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในกลุ่มโรงเรียนเมืองสมุทรปราการ สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ี  
การศึกษาประถมศึกษา สมุทรปราการ เขต 1 โดยรวมและรายด้านผู้บริหาร โรงเรียนมีภาวะผู้นำการ 
เปล่ียนแปลงอยู่ในระดับมากเรียงตามลำดับคือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์การสร้างแรง  
บันดาลใจ การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การกระตุ้นทางปัญญา 109 

ณัฐวดี ภูผา ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับปัจจัยในการปฏิบัติงานท่ีส่งผลต่อขวัญ 
และกำลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทจัดหาแรงงานข้ามชาติแห่งหนึ่งในจังหวัดกาญจนบุรี 
ผลการศึกษาพบว่าระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 
4.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ0.29 ระดับปัจจัยในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.43 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.29ระดับขวัญและกำลังใจในการ 
ปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.43 ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ0.28 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับปัจจัยในการปฏิบัติงานร่วมกันพยากรณ์ขวัญและกำลังใจในการ  
ปฏิบัติงานได้ร้อยละ 58.3ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ .233            
ปัจจัยในการปฏิบัติงานมีค่าสัมประสิทธิ์การถดถอยเท่ากับ.573110 

 
108 ทิศชากร แสนสุริวงค์, “ปัจจัยแรงจูงใจในการทำงานของครูท่ีส่งผลต่อประสิทธิผล โรงเรียน

ประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาบึงกาฬ ,” วารสารการบริหาร 
การศึกษาและภาวะผู้นำ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร 7, 26 (มกราคม – มีนาคม 2562): 121 – 
122. 

109 นิตยา ขันธุแสง , “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในกลุ่มโรงเรียนเมือง 
สมุทรปราการ,” วารสารมงกุฏทักษิณ 1,1 (มกราคม - มิถุนายน 2562):56. 

110 ณัฐวดี ภูผา, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับปัจจัยในการปฏิบัติงานท่ีส่งผลต่อขวัญและ 
กำลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัทจัดหาแรงงานข้ามชาติแห่งหนึ่งในจังหวัดกาญจนบุรี ,” 
วิจัยสร้างนวัตกรรม เพื่อพัฒนาท้องถ่ินและสังคมไทย สู่ Disruptive Society 11,12 กรกฎาคม 
2562):636. 
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ปวีณา รอดเจริญ ได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า        
1) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัด 
นครปฐมโดยภาพรวมและจำแนกรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยได้แก่ 
ด้านการพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการคิดวิเคราะห์และสังเคราะห์ ด้านการมีวิสัยทัศน์ด้านการ 
ส่ือสารและการจูงใจด้านการทำงานเป็นทีม ด้านการมุ่งผลสัมฤทธิ์ ด้านการพัฒนาตนเอง และด้าน 
การบริการท่ีดี 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 
จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและจำแนกรายด้าน อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหา 
น้อย ได้แก่ ด้านความพึงพอใจในการทำงาน ด้านความมุ่งมั่นในชีวิต ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 
ด้านความสามารถในการปรับตัว 3) สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาส่งผลต่อประสิทธิผลของ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐมอย่างมีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยสามารถอธิบายความแปรปรวนของประสิทธิผลองค์การได้ร้อยละ 53.20 มี 
ตัวแปรท่ีสามารถทำนายประสิทธิผลของสถานศึกษาคือการมีวิสัยทัศน์ การพัฒนาตนเองการบริการ 
ท่ีดีการพัฒนาศักยภาพบุคลากร การคิดวิเคราะห์ และการมุ่งผลสัมฤทธิ์111 

กมลพรรณ วุฒิอำพล ได้ศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ทักษะการคิด 
เชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ดังนี้ การระดม 
ความคิดและการสืบค้น การถ่ายทอดจินตนาการ การรับรู้รายละเอียดอย่างถี่ถ้วน การสังเคราะห์                
การ เข้าใจความแตกต่างของแต่ละบุคคล และการเปล่ียนการทำงานเป็นเหมือนการเล่น ตามลำดับ      
2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากดังนี้ ความทุ่มเทเวลาใน              
การทำงาน ความคาดหวังท่ีสูง พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและ 
ปลอดภัย การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ภาวะผู้นำด้านวิชาการ และความสัมพันธ์เชิงบวก 
กับผู้ปกครองตามลำดับ 3) ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ 

 
111 ปวีณา รอดเจริญ , “สมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม ,” วารสาร 
สังคมศาสตร์วิจัย 10, 2 (กรกฎาคม - ธันวาคม 2563): 62-82.   
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สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระดับ 0.01112 

ธีรศักด์ิ สารสมัคร ได้ศึกษา ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในยุค 
การศึกษา 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพ 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 พบว่า โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความ 
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเกี่ยวกับสภาพภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษาในยุคการศึกษา 4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 จำแนกตาม 
ตำแหน่ง วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี  
ระดับ .01 3. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 
4.0 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 29 1) ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดมั่นในอุดมการณ์ตระหนักถึงบทบาทหน้าท่ีของตนเอง พัฒนาความรู้  
ความสามารถ ทันต่อการเปล่ียนแปลงในยุค 4.0 มีคุณธรรม จริยธรรม และเป็นแบบอย่างท่ีดี                 
2) ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างแรงบันดาลใจเชิงบวก มีทักษะใน           
การส่ือสารท่ีดีเป็นท่ีปรึกษาท่ีดีเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความคิดเห็น และแสดงความสามารถอย่าง
เต็ม ศักยภาพ 3) ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความเข้าใจในสภาพ                     
การเปล่ียนแปลงในยุคปัจจุบัน จนเกิดความเข้าใจในสภาพการ ปฏิบัติงานในยุคปัจจุบัน นำไปสู่               
การ ส่งเสริมให้ครูได้รับการพัฒนาให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงในทุกด้าน ส่งเสริมให้ครูได้มีการระดม
สมอง แสดงความคิดเห็นในแนวทางการปฏิบัติงาน 4) ด้านการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
ผู้บริหาร สถานศึกษาควรวางตัวเป็นกลาง ให้ความสำคัญกับบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน มีความเป็น 
ประชาธิปไตย กำหนดบทบาทหน้าท่ีได้อย่างชัดเจนเป็นระบบ ตรงกับความสามารถของบุคลากร113 

สาวิตรี บุญนุกูล ได้ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 ผลการวิจัยพบว่า 1) ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา             
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดั บมาก              

 
112กมลพรรณ วุฒิอำพล , “ทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ 

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ,” วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์ 
วิจัย 12, 1 (มกราคม - มิถุนายน 2563): 161-174.    

113 ธีรศักด์ิสารสมัคร, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในยุคการศึกษา 
4.0,” การประชุมวิชาการและนำเสนอผลงานวิจัยระดับชาติราชธานีวิชาการ 5,5 (พฤษภาคม 
2563): 348-349. 
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โดย เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ปัจจัยครูผู้สอน ปัจจัยภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์ของ 
ผู้บริหารสถานศึกษาและปัจจัยนักเรียน 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไป 
หาน้อย ได้แก่ การปรับเปล่ียนและพัฒนาสถานศึกษาให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม การแก้ปัญหาภายใน
สถานศึกษา การพัฒนานักเรียนให้มีเจตคติทางบวก และการผลิตนักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
สูง 3) ความสัมพันธ์ของปัจจัยกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 6 มีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05             
4) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุ คูณสะสมของตัวพยากรณ์จำนวน 5 ตัวแปร ประกอบด้วย                        
ปัจจัยนักเรียน ด้านพฤติกรรมการเรียน ปัจจัยภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา             
ด้านผู้นำแบบมุ่ งเน้นผลสัมฤทธิ์  ปัจจัยนักเรียน ด้านคุณภาพชีวิตครอบครัว ปัจจัยครู ผู้สอน                     
ด้านพฤติกรรม การสอน ปัจจัยภาวะผู้นำเชิงสถานการณ์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านผู้นำแบบช้ีนำ      
มีความสัมพันธ์ กับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา              
เขต 6114 

ทัศนี ไชยจิตร ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ             
การทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
อุบลราชธานี เขต 5 พบว่า ระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก         
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านท่ีมีระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 
สูงท่ีสุด คือ ด้านการสร้างแรงบันดาลใจ และด้านท่ีมีระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงต่ำท่ีสุด คือ          
ด้านการกระตุ้นทางปัญญา ระดับประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็น รายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากท่ีสุด 1 ด้าน และระดับมาก 4 ด้าน โดยด้านท่ีมี 
ค่ า เฉ ล่ียประสิทธิภ าพการทำงาน เป็ น ทีมของครูม าก ท่ี สุดอยู่ ใน ระ ดับม าก ท่ี สุด  ไ ด้แก่                        
ด้านการมีปฏิสัมพันธ์ และด้านท่ีมีประสิทธิภาพการทำงานเป็นทีมของครูต่ำท่ีสุด คือ ด้านการแสดง
บทบาทผู้นำ หรือผู้ตามท่ีดี และการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารกับ ประสิทธิภาพการ ทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา ประถมศึกษาอุบลราชธานีเขต 5 พบว่า ผลการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบ
เพียร์สัน ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับการทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนใน

 
114 สาวิตรี บุญนุกูล, “ปัจจัยท่ีส่งผลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6,” วารสารวิจัยรำไพพรรณี 14, 1 (มกราคม - เมษายน 2563): 5-14.   
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อำเภอน้ำยืน  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาอุบลราชธานี เขต 5 ของผู้ตอบ 
แบบสอบถามมี ความสัมพันธ์ทางบวก ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้โดยมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01115 
 

งานวิจัยในต่างประเทศ 

มอร์แกน และคณะ (Mojgan and other) ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีมีต่อหลักการ 
ในการใช้ ICT ในโรงเรียน ความเป็นผู้นำเป็นปัจจัยสำคัญในการใช้เทคโนโลยีอย่างมีประสิทธิภาพใน 
โรงเรียน การศึกษาครั้ งนี้ ตรวจสอบบทบาทความเป็น ผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร                           
เพื่อ ตรวจสอบว่าบทบาทความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในการใช้งาน ICT ในโรงเรียน
นั้น ได้รับอิทธิพลจากระดับความสามารถของการใช้คอมพิวเตอร์หรือไม่ บทความนี้อ้างอิงจาก                      
การ สอบถามผู้บริหาร 320 คนในอิหร่าน โดยพบว่า การใช้คอมพิวเตอร์และกิจกรรมพัฒนามืออาชีพ 
(ใน มิติของ ICT และความเป็นผู้นำ) มีอิทธิพลต่อบทบาทความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
ใน การใช้ICT ในโรงเรียน นอกจากนี้ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าความสามารถทางคอมพิวเตอร์กับ 
ระดับการใช้คอมพิวเตอร์ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษามีความสัมพันธ์ เชิงบวก และมีอิทธิพล 
ทางอ้อมต่อบทบาทผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในการใช้ICT ในโรงเรียน และควรให้โอกาสใน
การพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่องในมิติของความเป็นผู้นำและเทคโนโลยีสำหรับผู้บริหาร เพื่อเพิ่มระดับ 
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์116 

เมนอน (Menno) เรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงความมีประสิทธิผล 
ของผู้นำและความพึงพอใจของครู ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบ โครงสร้างสามปัจจัยประกอบด้วย             
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน และภาวะผู้นำแบบหลีกเล่ียงเชิงรับ 
(PassiveAvoidant) เป็นตัวกำหนดพฤติกรรมความเป็นผู้นำ และยังพบว่าการรับรู้ของครูต่อความมี 

 
115 ทัศนี ไชยจิตร, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพการ 

ทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
อุบลราชธานี เขต 5,” วารสารนวัตกรรมการศึกษาและการวิจัย 5, 1(มกราคม – เมษายน 2564). 
109-110. 

116 Afshari Mojgan, Kamariah Abu Bakar, Wong Su Luan and Saedah Siraj, 
“Factors affecting the transformational leadership role of principals in implementing                              
ICT in schools,” TOJET: The Turkish Online Journal of Educational Technology               
11,4 (October 2012): 164. 
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ประสิทธิผลของผู้นำและความพึงพอใจของครูต่องานโดยรวมมีความเช่ือมโยงกันอย่างมีนัยสำคัญกับ 
พฤติกรรมความเป็นผู้นำท่ีรวมอยู่ในรูปแบบความเป็นผู้นำ117  

บาชา (Bacha) เรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง การปฏิบัติงานตาม 
หน้าท่ี และ คุณลักษณะของงาน ผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์บางส่วนระหว่างภาวะผู้นำการ  
เปล่ียนแปลงและการ ปฏิบัติงานตามหน้าท่ีของผู้ตาม และมีความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ  
เปล่ียนแปลงกับการรับรู้ถึงคุณลักษณะงานหลักของผู้ตาม (Core Job Characteristics)118  

ออซคานและคณะ (Ozkan and others) ศึกษาเรื่องการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำ 
การเปล่ียนแปลงและผู้นำแบบแลกเปล่ียนจากมุมมองของครูโรงเรียนประถมและมัธยมในเขต 
Şahinbey และ Şehitkamil โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างซึ่งประกอบด้วยครูจำนวน 228 คน วิเคราะห์ 
ข้อมูลใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน จากผลการวิจัยพบว่า ครูมีความเช่ือว่าภาวะผู้นำ            
แบบ แลกเปล่ียนของผู้บริหารของพวกเขามีพฤติกรรมด้านการเปล่ียนแปลง ด้านการแลกเปล่ียน และ 
ผู้นำ การเปล่ียนแปลงมีพฤติกรรมเป็นผู้นำแบบเสรีนิยม มักจะปล่อยให้พวกเขาดำเนินการตัดสินใจ
บ่อยครั้ง นอกจากนี้ยังพบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและภาวะผู้นำการแลกเปล่ียนมีความสัมพันธ์ 
ในระดับปานกลาง ส่วนผู้นำการเปล่ียนแปลงและผู้นำแบบเสรีนิยมมีความสัมพันธ์ระดับต่ำ119  

อัลเบิ ร์ต และโอลิเวีย  Albert & Olivia ได้ ศึกษาความเช่ือมโยงของภาวะ ผู้นำการ 
เปล่ียนแปลงกับการลาออกของพนักงานโดยมีทางเลือกในงานเป็นตัวแปรปรับเปล่ียน โดยมีพนักงาน 
ธนาคารเป็นกลุ่ม ตัวอย่างจำนวน 305 คน ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมี  
ความสัมพันธ์ทางลบกับการต้ังใจลาออกจากงาน อย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติท่ี 0.01 และพบว่า 

 
117 Maria Eliophotou, Menon The Relationship between Transformational 

Leadership, “Perceived Leader Effectiveness and Teachers,” Job Satisfaction 
Journal of Educational Administration 52,4,(2014): 509-528. 

118 Liane, Bacha, “The Relationship between Transformational Leadership, Task 
Performance and Job Characteristics,” Journal of Management Development. 
33,4,(2014): 410 – 420. 

119 Suna Ozkan, Sedat Alev and Abdulkadir Ercan, “An Analysis of the 
Relationship between School Managers’ Change Leadership Style and Multi-Factorial 
Leadership Styles from the Views of Teachers,” International Journal of 
Educational Methodology 1,1(2015): 27. 
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ทางเลือกในงานไม่ได้มีอิทธิพลในการปรับเปล่ียนความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและ 
การตั้งใจลาออก120  

เดย์และคณะ (Christopher Day and others) เรื่องผลกระทบของภาวะผู้นำต่อผลลัพธ์  
ทางการเรียนของ นักเรียน : ผู้นำสถานศึกษาใช้ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและภาวะผู้นำด้านกลยุทธ์ 
การเรียนการสอนเพื่อสร้าง ความแตกต่างได้อย่างไร ผลการวิจัยพบว่าความสามารถของโรงเรียนใน 
การปรับปรุงและรักษาประสิทธิผลใน ระยะยาวไม่ได้เป็นผลมาจากรูปแบบภาวะผู้นำของผู้บริหาร       
แต่เกิดจากความเข้าใจและการวินิจฉัยความต้องการ ของโรงเรียนและการประยุกต์ใช้คุณค่า                    
ทางการศึกษาร่วมกันอย่างชัดเจนและเป็นระบบผ่านความเช่ือมโยง ท่ี หลากหลายและการสะสมของ
เวลา และบริบทกลยุทธ์ที่ฝังตัวอยู่ในภารกิจของโรงเรียน วัฒนธรรม และผลสัมฤทธิ์121 

ฟาฮัส และอับดุลเลาะห์ (Farhat and Aboidullah) ศึกษาความแตกต่างระหว่างเพศใน 
พฤติกรรมความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนและประสิทธิผลทางวิชาการของครู    
บนพื้นฐานของวรรณกรรม ผู้วิจัยใช้ทฤษฎีท่ีเสนอโดย Bass ในปี 1985 เพื่อประเมินความแตกต่าง 
ทางเพศในพฤติกรรมผู้นำโดยพฤติกรรมการเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงมี 4 ประการ (อิทธิพลใน           
อุดมคติ, การกระตุ้นทางปัญญา, การพิจารณารายบุคคลและแรงบันดาลใจท่ีสร้างแรงบันดาลใจ) 
ผู้วิจัยเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างจากผู้บริหารโรงเรียน 250 คน และครู 2300 คน จากโรงเรียนเอกชน 
และโรงเรียนมัธยมของรัฐ จากการวิจัยพบว่าความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงและประสิทธิผล                
ทางวิชาการของครูไม่มีความแตกต่างทางเพศอย่างมีนัยสำคัญ แต่ความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงและ 
ประสิทธิผลทางวิชาการของครูมีความสัมพันธ์เชิงลบอย่างมีนัยสำคัญ การศึกษาแสดงให้เห็นว่า 
พฤติกรรมความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลงลดประสิทธิภาพทางวิชาการของครู ท้ังนี้อาจจะ ต้องมี          

 
120 Albert, A., & Olivia A.T, Linking Transformational Leadership to Employee 

Turnover: The Moderating Role of Alternative Job Opportunity. . ”International 
Journal of Business Administration, (2015). 

121 Christopher, Day and others, “The Impact of Leadership on Student 
Outcomes: How Successful School Leaders Use Transformational and Instructional 
Strategies to Make a Difference,” Educational Administration Quarterly,52,2,(April 
2016): 221-258. 
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การสำรวจเพิ่มเติมเกี่ยวกับคุณสมบัติประสบการณ์และวัฒนธรรม ความแตกต่างในการกำหนด              
ความเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลง122 

 

สรุป 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารเป็นภาระหน้าท่ีความรับผิดชอบหรืองานประจำท่ี
สำคัญมากของผู้บริหารสถานศึกษา แต่ต้องทำในฐานะการดำรงตำแหน่งฝ่ายบริหาร ผู้บริหาร
สถานศึกษายังได้รับการยอมรับจากวงการทางการศึกษาท้ังในประเทศและต่างประเทศว่าเป็นผู้ท่ีมี
บทบาทในการสร้างคุณภาพให้กับสถานศึกษา ดังภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของของผู้บริหารตาม
แนวคิดของ คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes and posner) ประกอบด้วย 5 ด้าน คือ 1) กล้าท้าทายต่อ
กระบวนการ (Challenging the Process) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ร่วมกัน (Inspiring a 
Shared Vision) 3) เพิ่มศักยภาพในการปฏิบั ติงานให้ ผู้อื่น (Enabling Others to Act) 4) เป็น
ต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) 5) การสร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart)   ส่วน
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสำคัญในการช่วยตรวจสอบวัตถุประสงค์ของการบริหาร
สถานศึกษาว่าบรรลุผลหรือไม่  ถ้าสถานศึกษาสามารถบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ก็จะได้รับ
ความเช่ือมั่นจากทุกฝ่าย แต่ถ้าไม่สามารถบรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีต้ังไว้อาจจะทำให้สถานศึกษานั้น
ไม่ได้รับความร่วมมือในการดำเนินงานครั้งต่อไป เพราะการบริหารสถานศึกษาให้ได้ผลลัพธ์ท่ีดีต้องมี
การวางแผน การกำหนดหน้าท่ี ความรับผิดชอบ และการจัดสรรทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้เกิด
ประสิทธิภาพท่ีดี ถือเป็นมาตรฐานของสถานศึกษาในการดำเนินงานเพื่อตอบสนองความต้องการของ
ทุกภาคส่วน และความสำเร็จในการบริหารจัดการสถานศึกษาจนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์หรือ
เป้าหมายท่ีต้ังไว้ ซึ่งประสิทธิผลของสถานศึกษามีหลายรูปแบบ ผู้วิจัยได้เลือกใช้ตามแนวคิดของ ลูเน
นเบิร์กและออสไตน์ (Lunenburg and Ornstien)  ซึ่งประกอบไปด้วย ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
7 ประการดังนี้ 1) สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย (A safe and orderly environment)                                  
2) พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน  (A clearschool mission) 3) มีภาวะผู้นำทางวิชาการ  
( instruction leadership) 4 ) มี บ ร ร ย าก าศ ข อ งค ว าม ค าดห วั ง ท่ี สู ง  (A climate of high 
expectation) 5) ทุ่มเทเวลาในการท างาน  (High time on task) 6) มีการตรวจสอบความก้าวหน้า

 
122 Farhat Munir and Muhammad Aboidullah, “Gender Differences in 

Transformational Leadership Behaviors of School Principals and Teachers’ Academic 
Effectiveness,” Bulletin of Education and Research 40,1(April 2018): 99. 
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ของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ  (Frequent monitoringof  student progress) 7) มีความสัมพันธ์เชิง
บวกกับผู้ปกครอง  (Positive home-school relations) 
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บทที่ 3  

การดำเนินการวิจัย 
 

การดำเนินการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำ                
การเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research)  โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลเป็น
หน่วยวิเคราะห์  (unit of analysis) ผู้ ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 4 คน ประกอบ ด้วย ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 2 คน และครู จำนวน 2 คน และเพื่อให้การดำเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีระบบ
และบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีกำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงกำหนดขั้นตอนการดำเนินการวิจัยและ
ระเบียบวิธีวิจัย ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

 
ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

เพื่อให้การวิจัยดำเนินไปอย่างมีระบบและบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนด
ขั้นตอนการดำเนินการเป็น 3 ข้ันตอนดังนี้ 

 
ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย  

เป็นการศึกษาจากเอกสาร ตำรา ข้อมูลสถิติ รายงานการวิจัย วิทยานิพนธ์ วรรณกรรม              
ท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อจัดทำโครงร่างงานวิจัยตามคำแนะนำของอาจารย์ท่ีปรึกษา แล้วนำเสนอโครงร่าง
งานวิจัยต่อภาควิชาการบริหารการศึกษา เพื่อขอความเห็นชอบและอนุมัติจากคณะศึกษาศาสตร์เพื่อ
สำเร็จการศึกษาและดำเนินการต่อไป 

 
ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการวิจัย  

เป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยนำข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้ารวบรวมพัฒนาจัดสร้างเครื่องมือ              
พร้อมท้ังทดสอบและปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือท่ีสร้างขึ้น โดยได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาและนำเครื่องมือไปให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบ เพื่อหาค่าความเท่ียงตรงและค่าความเช่ือมั่น             
แล้วนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรท่ีกำหนดไว้ในระเบียบวิธีวิ จัย นำข้อมูลท่ีได้จาก                   
การตรวจสอบความถูกต้อง ทำการวิเคราะห์และแปรผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย   
เป็นขั้นตอนการจัดทำร่างรายงานผลการวิจัยเสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์    

เพื่ อตรวจสอบความถูกต้องตามหลักวิชาการ ปรับปรุงแก้ ไขข้อบกพร่องตามคำแนะนำท่ี
คณะกรรมการช้ีแนะ และจัดพิมพ์รายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อคณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขออนุมัติเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาตามหลักสูตรเพื่อขออนุมัติจบ
การศึกษา 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 

เพื่อให้การดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัย
ได้กำหนดระเบียบวิธีวิจัยซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรท่ีศึกษา 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล 
และสถิติท่ีใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

แผนแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ใช้แผนแบบการวิจัยกลุ่ม
ตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง (the one-shot, non-experimental case study 
design)  ซึ่งแสดงเป็นแผนแบบได้ดังนี้ 

 
              O    
 

 
        R                    X    
  

เมื่อ R  หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่ม 
  X  หมายถึง  ตัวแปรท่ีศึกษา 
   O  หมายถึง  ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 

ประชากร 
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม จำนวนท้ังส้ิน 29 สถานศึกษา  
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กลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม จำนวนท้ังส้ิน 28 สถานศึกษา ท่ีได้จากการเลือกตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติ (Probability 
sampling) โดย กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่าง ด้วยการเปิดตารางกำหนดขนาดตัวอย่างใช้ตารางของ
เครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)123แล้วเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย 
(Stratified Random Sampling) จำแนกตามตำแหน่งหน้าท่ี  

 

ผู้ให้ข้อมูล 
ผู้วิจัยได้กำหนดผู้ให้ข้อมูลจากสถานศึกษาท่ีเป็นตัวอย่าง สถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย 

ผู้บริหารสถานศึกษา 2 คน ครู 2 คน รวมทั้งส้ิน 112 คน 

ลำดับ ประชากร 

(สถานศึกษา) 

กลุ่มตัวอย่าง

(สถานศึกษา) 

ผู้ให้ข้อมูล(คน) รวม 

ผู้บริหาร

สถานศึกษา 

ครู 

รวม 29 28 56 56 112 

 

ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้มี 2 ตัวแปร คือ 
1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ 

ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ในตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน   
2. ตัวแปรต้น (Xtot) เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ตามแนวคิดของคูทซ์

และโพสเนอร์ (Kouzes and  Posner) ประกอบด้วย 5 ตัวแปร ดังนี้ 

2.1 กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (Challenging the Process) (X1) หมายถึง การท้ายทาย
ต่อกระบวนการ เป็นวิถีชีวิตหนึ่งของผู้นำการเปล่ียนแปลงท้ังการสร้างไอเดียใหม่ๆ ให้เกิดขึ้น                      
หรือยอมรับ และสนับสนุนไอเดียใหม่ๆท่ีเกิดขึ้น ผู้นำต้องแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจ ท่ีจะท้าทายระบบ 
เพื่อท่ีจะเปล่ียนแนวความคิดของการปฏิบัติ และเพื่อให้ได้ผลผลิตใหม่ๆ กรรมวิธี และการนำมาใช้ใน

 
123Robert V. Krejcie and DaryleW.Morgan, "Determining Sample Size for 

Research Activities," Journal for Education and Psychological Measurement 3, no. 
November (1970), 508. 
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การให้บริการ ผู้นำจะหาข้อสรุปท่ีท้าทาย ซึ่งเป็นโอกาสท่ีจะทดสอบทักษะและความสามารถของ           
พวกเขา และโอกาสสำหรับวิธีการใหม่ๆ ในการปรับปรุงองค์กรของพวกเขา ผู้นำการเปล่ียนแปลง               
จะเต็มใจท่ีจะเปล่ียนจากส่ิงเดิมๆ พวกเขาจะทดสอบและจัดการความเส่ียงให้กับวิธีการใหม่                   
เรียนรู้เพื่อพวกเขา กลายเป็นพฤติกรรมในระยะยาว เพื่อท่ีจะประสบความสำเร็จผู้นำจะต้ อง
เตรียมพร้อมรับมือกับความผิดพลาด เพราะทุกความผิดพลาดจะเปิดประตูสู่โอกาสใหม่ๆ เสมอไม่
ลงโทษกับ ความผิดพลาดนั้น แต่พวกเขาจะสนับสนุนมันแทน พวกเขาเรียนรู้จากความผิดพลาด
มากกว่าการหาตัวคนผิดพลาด 

2.2 การสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Inspiring a Shared Vision) (X2) หมายถึง 
การสร้างแรงบันดาลใจมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นส่ิงสำคัญในการคัดสรรบุคคลเข้ามาทำงานขององค์กร
ต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้เกิดความมุ่งมั่นในทิศทางเดียวกัน และร่วมการสร้างสรรค์ในอนาคตผู้นำ                     
การเปล่ียนแปลงเช่ือว่า พวกเขาสามารถสร้างความแตกต่างได้ พวกเขาจะวาดภาพอนาคต สามารถ
สร้างไอเดีย และเอกลักษณ์ให้กับองค์กร สร้างแรงบันดาลใจกับวิสัยทัศน์ในกลุ่มผู้ตาม ให้มีแนวคิดเชิง
บวกและมีความหวัง สร้างความกระตือรือร้นและความต่ืนเต้นให้กับวิสัยทัศน์ ผ่านความจริงใจ             
ด้วยความชำนาญในการอุปมาอุปมัย สัญลักษณ์ ภาษาท่ีสุภาพ และความสามารถเฉพาะตัว 

2.3 เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (Enabling Others to Act) (X3) หมายถึง              
การส่งเสริมการทำงานร่วมกันและช่วยเพิ่มขีดความสามารถ การเพิ่มศักยภาพใน การปฏิบัติงานให้
ผู้อื่นยังหมายรวมถึงให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนและให้สิทธิ์ในการเลือกหรือการตัดสินใจ              
อย่างอิสระ การสนับสนุนให้ผู้อื่นลงมือปฏิบัติจะช่วยให้พวกเขาติดตามงานของตัวเองและตระหนักถึง
ศักยภาพของพวกเขาอยู่เสมอผู้นำการเปล่ียนแปลงจะสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจและ              
การให้เกียรติเพื่อนมนุษย์ เพื่อช่วยให้แต่ละคนรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถและมีศักยภาพผู้นำ                            
การเปล่ียนแปลงจะพิจารณาความต้องการและความสนใจของผู้อื่น และปล่อยให้พวกเขารู้สึกว่าเป็น
เจ้าของงานในองค์กรและเป็นความรับผิดชอบของตนเอง 

2.4 เป็นต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) (X4) หมายถึง ผู้นำต้องเริ่มก่อนทำก่อนหรือ
ไปก่อน ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะทำตัวเป็นแบบอย่าง และแสดงความมุ่งมั่นผ่าน การปฏิบัติงานในแต่
ละวัน ให้เห็นถึงความคืบหน้าและการไม่หยุดอยู่กับท่ี ผู้นำจะสร้างมาตรฐานท่ียอดเยี่ยมและต้ัง
มาตรฐานนั้นให้แบบอย่างสำหรับผู้ตาม เพื่อใช้ในการปฏิบัติตาม ต้นแบบนำทางของผู้นำต้องมีข้อมูล
เชิงปรัชญา มีการกำหนดมาตรฐานท่ีสูงท่ีองค์กรได้ไตร่ตรองแล้ว มีการกำหนดหลักการเกี่ยวกับทางท่ี
บุคคลควรได้รับการดูแล และเป้าหมายควรจะดำเนินการท่ีทำให้องค์กร มีความเป็นเอกลักษณ์และ
โดดเด่น ผู้นำเหล่านี้จะแสดงให้เห็นเป็นตัวอย่างว่าพวกเขาอยู่อย่างมีค่าท่ีจะสนับสนุน พวกเขาเช่ือว่า
ความสอดคล้องของคำพูดกับการกระทำเป็นส่ิงท่ีสร้างความน่าเช่ือถือของพวกเขาต่อการเป็นผู้นำ                 
การเปล่ียนแปลง 
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2.5 การสร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart) (X5) หมายถึง การท่ีผู้นำจะประสบ
ความสำเร็จนั้น จะต้องมีความคาดหวังในตัวเองและพนักงานของพวกเขาสูงความน่าเช่ือถือของผู้นำ
ขึ้นอยู่กับความสำเร็จท่ีผ่านๆ มาการอุทิศตนและการพิ สูจน์ในแต่ละวันและวิธีการท่ีนำไปสู่
ความสำเร็จ ส่ิงท่ีมีอิทธิพลต่อแรงจูงใจในการทำงานของพนักงาน เช่น ผู้นำให้รางวัลและยอมรับใน
การปฏิบั ติงานของผู้ตาม เป็นต้น ผู้นำการเปล่ียนแปลงยังมีบทบาทพิเศษในการเฉลิมฉลอง
ความสำเร็จให้กับบุคคลหรือทีม เพราะผู้นำเป็นผู้ท่ีมีบุคลิกโดดเด่นท่ีสุดในองค์กร และทำหน้าท่ีเป็น
แบบอย่างท่ีดี โดยฉลองความสำเร็จร่วมกัน ผู้นำจะทำให้ผู้ตามรู้สึกว่าพวกเขาเป็นส่วนหนึ่งของกลุ่ม
และเป็นส่วนหนึ่งของบางส่ิงบางอย่างท่ีสำคัญ นอกจากนี้ยังเพิ่มความรู้สึกเป็นเจ้าของด้วย เมื่อผู้นำ
สนับสนุนผู้ตามผ่านการยอมรับและการเฉลิมฉลองแล้ว ผู้ตามก็จะมีขวัญและกำลังใจทำงานได้ อย่าง
มีประสิทธิภาพ 

3. ตัวแปรตาม (Ytot) เป็นตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิด               
ลูเนนเบิร์กและออสเตน (Lunenburg and Ornstien) ประกอบด้วย 

3.1 สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย (A safe and orderly environment : Y1) 
หมายถึง การจัดบรรยากาศ สถานท่ี ภูมิ ทัศน์ ของสถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียน             
การสอน มีผลต่อการเรียนรู้และไม่เป็นปัญหาอุปสรรคสำหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย             
การปฏิบัติงานด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา การดูแลรักษา มีส่ืออุปกรณ์ แหล่งการเรียนรู้ต่างๆ 
และส่ิงอำนวยความสะดวกมีสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีเอื้อ ต่อการเรียนรู้ สร้างบรรยากาศเรียนรู้ 
ท่ีกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมาธิและมีเจตคติท่ีดีมีการจัดสภาพแวดล้อม ทางสังคม มีบรรยากาศเชิง
ประชาธิปไตย มีความเป็นมิตรและอบอุ่นมีส่วนร่วมในการทำงาน มีวินัยและความรับผิดชอบในช้ัน
เรียน 

3.2 พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (A clear school mission :Y2) หมายถึง                
การท่ี ผู้บริหาร คณะครู ท้ั งหมดในสถาน ศึกษามี ส่วนร่วมกำหนดภารกิจของสถานศึกษา                                 
มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของสถานศึกษา มีความรู้สึกผูกพัน และรู้ถึง
วัตถุประสงค์ขององค์การ การจัดลำดับงาน กระบวนการวัดและประเมิน และมีความรับผิดชอบ
ร่วมกัน การจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมต่างๆ สามารถตรวจสอบได้ 

3.3 มีภาวะผู้นำทางวิชาการ (instruction leadership : Y3) หมายถึง การท่ี ผู้บริหารมี
ความรู้ ความเข้าใจและประยุกต์ใช้คุณลักษณะของงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ ผู้นำด้านการจัดการ
สอน มีความรู้ ความเข้าใจและนำไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพประกอบด้วย มีความรอบรู้ ทันต่อ
เหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทางการศึกษา การพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการเรียนรู้ 
ส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านวิชาการให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย ส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
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เรียนรู้ การนิเทศการจัดการเรียนการสอนการประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน และการ
สนับสนุนปัจจัยต่อการเรียนรู้ 

3.4 มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง (A climate of high Expectation: Y4) หมายถึง 
การท่ีผู้บริหาร ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะนำนักเรียนไปสู่การเรียน เพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆ            
ท่ีจำเป็น พร้อมท้ังคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ ประกอบด้วย ครูผู้สอน ต้องแสดงออกถึงความรอบรู้ใน
ทักษะเบื้องต้นให้นักเรียนได้เห็น มีศักยภาพในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน            
เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ และสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง และความคาดหวังของผู้สอนท่ีถ่ายทอด           
แก่นักเรียนบรรลุผลในการเรียนการสอน 

3.5 ทุ่มเทเวลาในการทำงาน (High time on task : Y5) หมายถึง การท่ีบุคลากรของ
สถานศึกษามีการทุ่มเทและให้ เวลามากๆ  ในการปฏิบั ติภารกิจของสถานศึกษา การมี เวลา                
ท่ีจะให้กับนักเรียนในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนฝึก พัฒนาทักษะต่างๆ                        
มีความรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและปฏิบัติงานอื่นๆ นอกเหนือจากการสอนและอบรม แนะนำส่ังสอน
นักเรียน 

3.6 มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ (Frequent monitoring of 
student progress : Y6) หมายถึง การใช้เวลาในการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นรายบุคคล
และมีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือแนะนำนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อนำผลมาปรับปรุงต่อไปการหมั่น
ฝึกฝนส่งผลให้นักเรียนมีการปรับปรุงพัฒนาตนเอง รายงานความก้าวหน้าของนักเรียนเป็นระยะๆ 
อย่างต่อเนื่อง  

3.7 มี ความ สัมพั นธ์ เชิ งบวกกับ ผู้ปกครอง (Positive home-school relations : Y7) 
หมายถึง การท่ีผู้ปกครองและสถานศึกษาต้องช่วยกัน สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีต่อกัน เกิดความเข้าใจซึ่ง
กันและกัน มีการส่งเสริมให้ผู้ปกครองสนับสนุนในภารกิจ และกิจกรรมของสถานศึกษาเป็นส่ิงสำคัญ 
และช่วยเหลือในส่วนท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ ซึ่งจะช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้น ผู้ปกครอง
ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและช่วยให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) จำนวน 1 ฉบับ 

แบ่งออกเป็น 3 ตอน โดยมีรายละเอียดของแบบสอบถาม ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ เพศ อายุ ระดับการศึกษา

สูงสุด ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์ในตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน มีลักษณะเป็นแบบตัวเลือกท่ี
กำหนดคำตอบไว้ให้ (Forced choice)  
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ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามแนวคิดของ 
คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes and Posner) 

ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิผลของสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ตามทฤษฎีของลูเนนเบิร์กและออสเตน (Lunenburg and Ornstien)  

แบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามชนิดจัดลำดับคุณภาพ โดยแบ่งเป็น               
5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Five Rating Scale)124 

ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือประสิทธิผลของสถานศึกษา          
อยู่ในระดับมากท่ีสุด ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือประสิทธิผลของสถานศึกษา         
อยู่ในระดับมาก ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือประสิทธิผลของสถานศึกษา               
อยู่ในระดับปานกลาง ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือประสิทธิผลของสถานศึกษา             
อยู่ในระดับน้อย ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือประสิทธิผลของสถานศึกษา             
อยู่ในระดับน้อยที่สุด ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 
 
 
 
 
 
 

การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นขึ้นตามกรอบแนวคิดและ

วัตถุประสงค์การวิจัยท่ีกำหนด โดยมีข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 ศึกษาแนวคิด หลักการ ทฤษฎีจากหนังสือ ตำรา เอกสาร งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับ

ภาวะ ผู้นำการเป ล่ียนแปลงกับประสิทธิผล นำมาเรียบ เรียงและสร้างแบบสอบถามขึ้ น                 
ภายใต้คำปรึกษาของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ 

ขั้นตอนท่ี 2 สร้างแบบสอบถามโดยให้ครอบคลุมเนื้อหาเสนออาจารย์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบ      
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ของแบบสอบถาม โดยนำแบบสอบถามท่ีสร้างและ

 
124 Rensis Likert, New Patterns of Management (Tokyo: McGraw – Hill Book 

company,1961), 73-74. 
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พัฒนาขึ้นไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบปรับปรุงแก้ไขสำนวนภาษาท่ีใช้
ตลอดจนเนื้อหาสอดคล้องกับลักษณะกลุ่มพฤติกรรม (Content validity)  เพื่อความสมบูรณ์และ
ความถูกต้องของเนื้อหา โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (IOC =  
Index of item objective congruence) โดยผลวิเคราะห์ค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.8 - 1.0 แล้วนำมา
ปรับปรุงข้อบกพร่องและเรียบเรียงให้สมบูรณ ส่วนค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.0 – 0.5 ไม่มีความ
สอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ไม่สามารถมาเป็นข้อคำถาม โดยมี ข้อท่ี 32 และข้อ 46 จาก
เดิมมี 72 ข้อ เหลือ 70 ข้อ 

ขั้นตอนท่ี 3 นำแบบสอบถามท่ีได้ปรับปรุงแก้ไข แล้วไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหาร
สถานศึกษา และครู ในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดสุพรรณบุรี จำนวน 8 แห่ง ๆ ละ 4 คน 
รวมทั้งส้ินจำนวน 32 คน  

ขั้นตอนท่ี 4 นำแบบสอบถามท่ีนำไปทดลองใช้มาคำนวณหาความเช่ือมั่น (reliability)                

โดยใช้วิธีการของครอนบาค (Cronbach)125 โดยพิ จารณาจากค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-
coefficient)   ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามท้ังฉบับเท่ากับ 0.969 

ขั้นตอนท่ี 5 ปรับปรุงแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ นำไปเก็บข้อมูลกับบุคลากรของสถานศึกษา 
ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม จำนวน 112 คน 

 
 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก           

กลุ่มตัวอย่าง โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
ขั้นตอนที่  1 ผู้ทำวิ จัยทำหนัง สือถึ งคณบดีบัณฑิ ตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร                   

ผ่านหัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา เพื่อขอหนังสือจากคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย ขอความร่วมมือ
ไปยังผู้บริหารสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดนครปฐม ท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความร่วมมือ 

ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามแจกและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
ขั้นตอนที่ 3 ประสานงานติดตามการตอบแบบสอบถามทางโทรศัพท์ 
ขั้นตอนที่ 4 ดำเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเองและทางไปรษณีย์ 
 

 
125Lee J. Cronbach, Essentials of Psychology Testing, 3 ed. (New York: Harper 

& Row, 1974), 161. 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ใช้หน่วยการวิเคราะห์ (Unit Of Analysis) เป็นสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา         

จังหวัดนครปฐม จำนวน 28 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา และครู รวมท้ังส้ิน 
112 คน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยท่ีศึกษาและข้อคำถามท่ีต้อง                 

การทราบในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
1 การวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์คือ ความถี่ (frequency) 

และร้อยละ (percentage) 
2 การวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา                     

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์คือ มัชฌิมเลขคณิต 
(arithmetic mean) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

โดยนำค่ามัชฌิมเลขคณิตท่ีได้จากการตอบแบบสอบถามของผู้ให้ข้อมูลตกอยู่ในช่วงใด แสดงว่า
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อยู่ในระดับนั้น เกณฑ์การแปลความหมายของค่ามัชฌิมเลขคณิต 
ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์ตามแนวคิดของเบสท์(Best)126 มีรายละเอียดดังนี้ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 ถึง 3.49 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 
126John W. Best, Research in Education (New Jersey: Prentice-Hall Inc., 1970), 

190.   
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3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ คือ 
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient) 
โดยมีสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.00 ถึง 0.29 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.30 ถึง 0.69 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.70 ถึง 1.00 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารหรือ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง127 

 
 
 
 
 
 
 

สรุป 

 
การวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีวัตถุประสงค์ เพื่ อทราบ 1. ภาวะผู้นำ                 
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2. ประสิทธิผล
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3. ความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐมการวิจัยเป็นแบบเชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้แผน
แบบการวิจัยลักษณะกลุ่มตัวอย่างเดียว ศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง ประชากรได้แก่สถานศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาในจังหวัดนครปฐม รวมท้ังส้ิน 29 แห่ง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาจังหวัดนครปฐม จำนวน 28 แห่ง โดยกำหนดผู้ให้ข้อมูลในแต่ละแห่ง        
คือ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน 2 คน และครู 2 คน รวมจำนวนท้ังส้ิน 112 คน ตัวแปรต้นท่ีศึกษา                  

 
127 D.E. Hinkle, W. William, and G.J. Stephen, Applied Statistics for 

theBehavior Sciences, 4th ed. (New York: Houghton Mifflin, 1998), 118. 
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คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม ตัวแปรตามท่ีศึกษา คือ ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถาม 1 ฉบับ การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ 
ความถี่  (frequency) ร้อ ยละ  (percentage) ค่ ามั ชฌิ ม เลขคณิ ต  (arithmetic Mean) และ               
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(standard deviation) และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน                    
(Pearson’s product moment correlation coefficient) วิ เคราะห์ข้ อมู ล  โดยใช้ โปรแกรม
สำเร็จรูป 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
งานวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม การวิจัยครั้งนี้
เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of 
analysis) ประชากร คือ สถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
จำนวน 29 แห่ง กลุ่มตัวอย่างมีจำนวน 28 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษา ละ 4 คน ประกอบด้วย             
1) ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 2 คน และ 2) ครู จำนวน 2 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามแนวคิด ของคูทซ์ และ โพสเนอร์ 
(Kouzes and posner) กับประสิทธิผลของสถานศึกษาตามแนวคิดของลูเนนเบิร์ก และออสไตน์ 
(Lunenburg and Ornstien) ได้รับแบบสอบถามคืนจำนวน 100 ฉบับ จากสถานศึกษา 25 แห่ง        
คิดเป็นร้อยละ 89.28 เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามนำมาวิเคราะห์ข้อมูล และเสนอผลการวิเคราะห์ 
โดยใช้ตารางประกอบคำบรรยาย จำแนกออกเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้  

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษาสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต                       

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  
ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  
 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  

สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด       
ตำแหน่งปัจจุบันและประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน โดยหาความถี่ (frequency) และ       
ค่าร้อยละ (percentage) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 3 ตารางท่ี 3 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
( n = 100) 

ข้อ สถานภาพ จำนวน (คน) ร้อยละ 
1 เพศ  

- ชาย  
- หญิง  

 
36 
64 

 
36.00 
64.00 

รวม 100 100 
2 อายุ  

- 21 –30 ปี  
- 31 –40 ปี  
- 41 –50 ปี  
- 51 –60 ปี  

 
8 
36 
23 
33 

 
8.00 
36.00 
23.00 
33.00 

รวม 100 100 
3 ระดับการศึกษาสูงสุด  

- ปริญญาตรี  
- ปริญญาโท  
- ปริญญาเอก  

 
18 
73 
9 

 
18.00 
73.00 
9.00 

รวม 100 100 
4 ตำแหน่งปัจจุบัน  

- ผู้บริหาร  
- ครู  

 
50 
50 

 
50.00 
50.00 

รวม 100 100 
5 ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน  

- 1 -5 ปี  
- 6 –10 ปี  
- 11 –15 ปี  
- 16 –20 ปี  
- มากกว่า 20 ปี  

 
25 
13 
23 
16 
23 

 
25.00 
13.00 
23.00 
16.00 
23.00 

รวม 100 100 
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จากตารางท่ี 3 พบว่า จากจำนวนของผู้ตอบแบบสอบถามท้ังหมด 100 คน ส่วนใหญ่                       
เป็นเพศหญิงคือ จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 64.00 ส่วนเพศชายมีจำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ             
36.00  

อายุของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า มีอายุระหว่าง 31 -40 ปี จำนวน 36 คน               
คิดเป็นร้อยละ 36.00 รองลงมาคืออายุระหว่าง 51 - 60 ปีจำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 33.00                
อายุระหว่าง 41 -50 ปี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 และน้อยท่ีสุดคือ อายุระหว่าง 21 -30 
ปี จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00  

ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่คือ ระดับปริญญาโท จำนวน 73 คน       
คิดเป็นร้อยละ 73.00 รองลงมาคือ ระดับปริญญาตรีจำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 18.00 และน้อย
ท่ีสุดคือ ปริญญาเอกจำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00  

ตำแหน่งปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม คือ ผู้บริหาร จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 50.00 
และ ครู จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00  

ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า                  
มี ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 1 -5 ปีจำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 25.00 รองลงมา
คือ ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งมากกว่า 20 ปี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 เท่ากับ
ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 11 -15 ปี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 
ประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 16 -20 ปีจำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00                
และน้อยท่ีสุดคือประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน 6 –10 ปี จำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.00 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามแนวคิด ของคูทซ์    
และ โพสเนอร์ (Kouzes and posner) ในการวิเคราะห์บทบาทผู้บริหาร วิเคราะห์ค่ามัชฌิมเลขคณิต     

( x ̅) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 2 
ตารางท่ี 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหาร โดยภาพรวม (Xtot) 

( n = 100) 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

x ̅ S.D ระดับ 

1. กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (X1) 
2. สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (X2) 
3. เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (X3) 
4. ต้นแบบนำทาง (X4) 
5. สร้างขวัญกำลังใจ (X5) 

4.53 
4.55 
4.53 
4.59 
4.70 

0.43 
0.39 
0.50 
0.46 
0.26 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

รวม (Xtot) 4.58 0.37 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ภาวะผู้นาการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด  ( x ̅ = 4.58 , SD = 0.37 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุก

ด้าน โดยเรียงค่า มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ สร้างขวัญกำลังใจ ( x ̅ = 4.70 , SD = 0.26 ) 

ต้นแบบนำทาง ( x ̅= 4.59 , SD = 0.46 ) สร้างแรงบันดาลใจวิ สัยทัศน์ ร่วมกัน  ( x ̅= 4.55 ,                 

SD = 0.39 ) กล้าท้าทายต่อกระบวนการ ( x ̅ = 4.53 , SD = 0.43) และเพิ่มศักยภาพในการ

ปฏิบัติงานให้ผู้อื่น  ( x ̅= 4.53 , SD = 0.50) 
เมื่ อพิจารณาส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  พบว่า อยู่ ระหว่าง  0.26 –0.27 หมายความว่า                   

มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
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ในการวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร เป็นรายด้าน ใช้การวิเคราะห์ด้วยค่า
มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดตารางท่ี 3 – 12  
ตารางท่ี 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านกล้าท้าทายต่อกระบวนการ 

( n = 100) 

ข้อ กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (X1) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ ในกาเปล่ียนแปลง  

เพื่อสร้างกระบวนการใหม่ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น
และพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวคิดในการบริหาร หรือ
การปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

4.51 0.57 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาคิดวิธีการใหม่ๆเพื่อนำมาใช้
พัฒนาการระบบบริหารสถานศึกษา 

4.53 0.57 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังและสนับสนุนความคิดใหม่ๆ 
จากครู เพื่อนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

4.55 0.57 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการนำวิธีใหม่ๆ 
มาให้ครูใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาเปล่ียนแปลงเป้าหมายใน       
การบริหารสถานศึกษาใหม่เพื่อทดสอบความ สามารถ
ของตนเอง 

4.54 0.54 มากท่ีสุด 

 รวม 4.53 0.43 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 5 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ด้านกล้าท้าทายต่อกระบวนการ 

โดย ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.53 , SD = 0.43 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน 
ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษามี

ความสามารถในการนำวิธีใหม่ๆมาให้ครูใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน ( x ̅ = 4.58 ,SD = 0.57 )            
ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังและสนับสนุนความคิดใหม่ๆ จากครู เพื่อนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน             

( x ̅= 4.55 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษาเปล่ียนแปลงเป้าหมายในการบริหารสถานศึกษาใหม่             

เพื่อทดสอบความ สามารถของตนเอง (x ̅= 4.54 , SD = 0.54 ) ผู้บริหารสถานศึกษาคิดวิธีการใหม่ๆ
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เพื่อนำมาใช้พัฒนาการระบบบริหารโรงเรียน  ( x ̅= 4.53 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษา                  
มีวิสัยทัศน์ ในกาเปล่ียนแปลงเพื่อสร้างกระบวนการใหม่ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายของ

สถานศึกษา ( x ̅= 4.51 , SD = 0.55 ) และผู้บริหารสถานศึกษายอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น

และพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวคิดในการบริหาร หรือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ ( x ̅= 4.51 ,             
SD = 0.57 )  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.54 –0.57 หมายความว่ามีการ 
กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกัน 

ตารางท่ี 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

( n = 100) 

ข้อ สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (X2) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีการคัดสรรครูให้เหมาะสมกับ

งาน สอดคล้องกับความต้องการ เป้าหมาย และทิศทาง
ของสถานศึกษา 

4.51 0.55 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุม ระดมความคิดเห็น 
เพื่อกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ร่วมกัน
กับครู 

4.53 0.57 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้ครู มีส่วนร่วมในการ
สร้างสรรค์เอกลักษณ์ของสถานศึกษาร่วมกัน 

4.56 0.57 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจให้กับครู        
มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงาน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์
ท่ีต้ังไว้ร่วมกัน 

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่ือสารด้วยความจริงใจ ให้ครูมี
ความหวัง สร้างความกระตือรือร้นในการทำงาน 
เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแนวคิดใหม่  
ท่ีประสบความสำเร็จก่อให้เกิดความแตกต่างจาก
แนวคิดหรือวิธีปฏิบัติท่ีเคยปฏิบัติเดิมท่ีเคยปฏิบัติเดิม 

4.55 0.53 มากท่ีสุด 

 รวม 4.55 0.39 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 6 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร  ด้านสร้างแรงบันดาลใจ

วิสัยทัศน์ร่วมกัน โดย ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x ̅= 4.55 , SD = 0.39 ) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า อยู่ใน ระดับมากท่ีสุดทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาส่ือสารด้วยความจริงใจ ให้ครูมีความหวังสร้างความกระตือรือร้นในการทำงาน                                      

เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ร่วมกัน ( x ̅= 4.59 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจ

ให้กับครูมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ท่ีต้ังไว้ร่วมกัน( x ̅= 4.58 , SD = 0.57 ) 
ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้ครู มีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์เอกลักษณ์ของโรงเรียนร่วมกัน              

( x ̅ = 4.56 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแนวคิดใหม่ท่ีประสบความสำเร็จ
ก่ อ ให้ เกิ ด ความ แตก ต่ างจากแน ว คิดห รื อ วิ ธี ป ฏิ บั ติ ท่ี เคย ป ฏิ บั ติ เดิ ม ท่ี เค ยป ฏิ บั ติ เดิ ม                               

( x ̅= 4.55 , SD = 0.53 ) ผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุม ระดมความคิดเห็น เพื่อกำหนด

เป้าหมายวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ร่วมกันกับครู ( x ̅ = 4.53 , SD = 0.57) และผู้บริหารสถานศึกษา                   
มีการคัดสรรครูให้เหมาะสมกับงาน สอดคล้องกับความต้องการ เป้าหมาย และทิศทางของโรงเรียน               

(  x ̅  = 4.51 , SD = 0.55 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.53 –0.57 หมายความว่ามีการ 

กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกัน 
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ตารางท่ี 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น 

( n = 100) 

ข้อ เพิ่มศักยภาพในการปฏบิัติงานให้ผู้อืน่ (X3) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู มีการทำงานร่วมกัน 4.53 0.55 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้รับ
การอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

4.54 0.57 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูทุกคน 
มีส่วนร่วมในการวางแผน และมีสิทธิ์ในการเลือก
ตัดสินใจอย่างอิสระ 

4.55 0.57 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูลงมือปฏิบัติงาน
ตามความสามารถและศักยภาพของแต่ละคน 

4.57 0.57 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีได้มอบหมายให้ครูแต่ละคนด้วยตนเอง 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ 
และให้เกียรติทุกคนเพื่อให้เกิดความเช่ือมั่นว่า ครูทุก
คนมีความความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

4.50 0.56 มากท่ีสุด 

7 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างและกระตุ้นให้ครูมี
ความรับผิดชอบรักสถานศึกษาและปรารถนาให้
โรงเรียนประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

4.49 0.59 มาก 

 รวม 4.53 0.50 มากท่ีสุด 
จากตารางท่ี 7 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน  เพิ่มศักยภาพ

ในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น โดย ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅= 4.53 , SD = 0.50 ) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน ระดับมากท่ีสุด จำนวน 6 ข้อ และระดับมาก จำนวน 1 ข้อ โดยเรียงค่า
มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงาน             

ท่ีได้มอบหมายให้ครูแต่ละคนด้วยตนเอง  ( x ̅ = 4.59 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุน

ให้ครูลงมือปฏิบัติงานตามความสามารถและศักยภาพของแต่ละคน ( x ̅ = 4.57 , SD = 0.57 ) 
ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนและมีสิทธิ์ในการเลือก

ตัดสินใจอย่างอิสระ ( x ̅= 4.55 , SD = 0.57 )ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจ 
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และให้เกียรติทุกคนเพื่อให้ เกิดความเช่ือมั่นว่า ครูทุกคนมีความความสามารถและศักยภาพ                                 

ในการปฏิบัติงาน (  x̅  = 4.54 , SD = 0.57 ) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู มีการทำงานร่วมกัน 

( x̅  = 4.53 , SD = 0.55 ) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้รับการอบรมพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน ( x ̅ = 4.50 ,                        
SD = 0.56) และผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างและกระตุ้นให้ครูมีความรับผิดชอบรักโรงเรียน 

และปรารถนาให้โรงเรียนประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย( x̅  = 4.49 , SD = 0.59 ) 
เมื่ อพิจารณาส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน  พบว่า อยู่ ระหว่าง  0.55 –0.59 หมายความว่า                      

มีการ กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทาง เดียวกัน 

ตารางท่ี 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านเป็นต้นแบบนำทาง 

 ( n = 100) 

ข้อ เป็นต้นแบบนำทาง (X4) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้เริ่มลงมือปฏิบัติ และทำเป็น

ตัวอย่างให้ครูได้ปฏิบัติตาม 
4.47 0.57 มาก 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาทำตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีในการ
ครองตน ครองคน ครองงานจนเป็นท่ียอมรับและ
ศรัทธาจากครู 

4.66 0.51 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น ต้ังใจปฏิบัติงานใน
แต่ละวันให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

4.61 0.56 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของ
ตนเอง และกำหนดแบบอย่างสำหรับ ครูเพื่อใช้ในการ
ปฏิบัติตาม 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษามีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดย
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

4.63 0.54 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการ
ดูแล ช่วยเหลือครูในการปฏิบัติงานของโรงเรียน  
ท่ีชัดเจนโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา 
 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 
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ข้อ เป็นต้นแบบนำทาง (X4) x ̅ S.D ระดับ 
7 ผู้บริหารสถานศึกษามีความน่าเช่ือถือและรักษาคำพูด

ของตนเองเสมอ 
4.62 0.54 มากท่ีสุด 

 รวม 4.59 0.46 มากท่ีสุด 
จากตารางท่ี 8 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้าน เป็นต้นแบบ

นำทาง โดย ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  x ̅ = 4.59 , SD = 0.46 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 6 ข้อและอยู่ในระดับมาก จำนวน 1 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปหา น้อย ดังนี้ผู้บริหารสถานศึกษาทำตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีในการครองตน ครองคน 

ครองงานจนเป็นท่ียอมรับและศรัทธาจากครู ( x ̅ = 4.66 , SD = 0.51 ) สถานศึกษามีการกำหนด

มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา ( x ̅ = 4.63 ,             

SD = 0.54 ) ผู้บริหารสถานศึกษามีความน่าเช่ือถือและรักษาคำพูดของตนเองเสมอ  ( x ̅ = 4.62 ,  
SD = 0.54 ) ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น ต้ังใจปฏิบัติงานในแต่ละวันให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี

วางไว้ ( x ̅ = 4.61 , SD = 0.56 ) ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงานของตนเอง                          

และกำหนดแบบอย่างสำหรับ ครูเพื่อใช้ในการปฏิบัติตาม  ( x ̅ = 4.60 , SD = 0.55 ) ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการดูแล ช่วยเหลือครูในการปฏิบัติงานของโรงเรียน                      

ท่ี ชัดเจนโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของสถานศึกษา (  x ̅ = 4.59 , SD = 0.57 ) และผู้บริหาร

สถานศึกษาเป็นผู้เริ่มลงมือปฏิบัติ และทำเป็นตัวอย่างให้ครูได้ปฏิบัติตาม ( x ̅ = 4.47 , SD = 0.57 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.51 –0.57 หมายความว่ามีการ 

กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 

เดียวกัน 
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ตารางท่ี 9 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ด้านสร้างขวัญกำลังใจ 

( n = 100) 
ข้อ สร้างขวัญกำลังใจ (X5) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทในการสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
4.61 0.56 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดพิธีประกาศเกียรติคุณ 
และมอบรางวัลให้ครูท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดีในสถานศึกษา 

4.64 0.54 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกท่ีโดดเด่นและปฏิบัติตน
เป็นแบบอย่างท่ีดี 

4.73 0.46 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษามีการยกย่อง ชมเชยหรือจัดงาน
สังสรรค์ให้กับความสำเร็จของครูภายในสถานศึกษา 

4.78 0.41 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาทาให้ครูรู้สึกว่าทุกคนเป็นส่วนหนึ่ง
ของความสำเร็จจากการปฏิบัติงานในสถานศึกษา 

4.74 0.46 มากท่ีสุด 

 รวม 4.70 0.26 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 9 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านสร้างขวัญ

กำลังใจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.70 , SD = 0.26 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ                 
พบว่า อยู่ ในระดับมากท่ีสุดจำนวน 7 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้ อย ดังนี้ 
ผู้บริหารสถานศึกษามีการยกย่อง ชมเชยหรือจัดงานสังสรรค์ให้กับความสำเร็จของครูภายใน

สถานศึกษา ( x ̅= 4.78 , SD = 0.41 ) ผู้บริหารสถานศึกษาทาให้ครูรู้สึกว่าทุกคนเป็นส่วนหนึ่งของ

ความสำเร็จจากการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ( x ̅ = 4.74 , SD = 0.46 ) ผู้บริหารสถานศึกษา                  

มีบุคลิกท่ีโดดเด่นและปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี ( x ̅ = 4.73 ,  SD = 0.46 ) ผู้บริหารสถานศึกษา        
มีการจัดพิ ธีประกาศเกียรติ คุณ  และมอบรางวัลให้ครู ท่ี เป็นแบบอย่างท่ี ดี ในสถานศึกษา                          

( x ̅ = 4.64 , SD = 0.54 ) และผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทในการสร้างแรงจูงใจในการ

ปฏิบัติงานของครู ( x ̅ = 4.61 , SD = 0.56 ) 
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.41 – 0.56 หมายความว่ามีการ 

กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกัน 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา  

การศึกษาในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาประสิทธิผลของสถานศึกษาของสถานศึกษาตามแนวคิดของ 
ลูเนนเบิร์กและออสไตน์ (Lunenburg and Ornstien) ในการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษา 

วิเคราะห์ค่ามัชฌิมเลขคณิต ( x ̅ ) และส่วนเบ่ียงเบน มาตรฐาน (S.D) ดังรายละเอียดในตารางท่ี 10 
ตารางท่ี 10 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา โดย 
ภาพรวม (Ytot) 

( n = 100) 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา x ̅ S.D ระดับ 

1. สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย (Y1) 
2. พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (Y2) 
3. มีภาวะผู้นำทางวิชาการ (Y3) 
4. มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง (Y4) 
5. ทุ่มเทเวลาในการทำงาน (Y5) 
6. มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ (Y6) 
7. มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง (Y7) 

4.62 
4.63 
4.57 
4.55 
4.54 
4.59 

 
4.51 

0.40 
0.42 
0.40 
0.46 
0.46 
0.39 

 
0.48 

มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 
มากท่ีสุด 

 
มากท่ีสุด 

รวม (Ytot) 4.57 0.31 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 10 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด                 

( x ̅ = 4.57 ,SD = 0.31 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
จำนวน 7 ด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน               

( x ̅ = 4.63 , S.D = 0.42 ) สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย ( x ̅ = 4.62 , SD = 0.40 )              

มีการตรวจสอบความก้ าวหน้ าของนั ก เรียนอย่างสม่ ำเสมอ ( x ̅ = 4 .59  , SD = 0 .39 )                                    

มีภาวะผู้นำทางวิชาการ ( x ̅ = 4.57 , SD = 0.40 ) มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ี สูง                     

( x ̅ = 4.55 , SD = 0.46 ) ทุ่มเทเวลาในการทำงาน ( x ̅ = 4.54 , SD = 0.46 ) และมีความสัมพันธ์

เชิงบวกกับผู้ปกครอง ( x ̅ = 4.51 , SD = 0.48 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ท่ี 0.39 – 0.48 หมายความว่ามีการกระจาย

ของ ข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  
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ในการวิเคราะห์ประสิทธิผลของสถานศึกษาเป็นรายด้าน ใช้การวิเคราะห์ด้วยค่ามัชฌิมเลข      
คณิตและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังรายละเอียดตารางท่ี 11 – 17 

ตารางท่ี 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน 
สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย 

( n = 100) 

ข้อ สภาพแวดล้อมเปน็ระเบียบและปลอดภัย (Y1) x ̅ S.D ระดับ 
1 สถานศึกษามีการจัดบรรยากาศ สถานท่ี ภูมิทัศน์ ของ

สถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 
4.58 0.57 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษามีการดูแลรักษาส่ืออุปกรณ์ท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู ้

4.64 0.56 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษาจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ และส่ิง
อำนวยความสะดวกตามสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ี
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

4.63 0.56 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศเรียนรู้ท่ีกระตุ้น
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมาธิและมีเจตคติท่ีดี 

4.67 0.53 มากท่ีสุด 

5 ผู้บ ริห ารสถาน ศึกษ ามี ก าร จัดบรรยากาศ เชิ ง
ประชาธิปไตย มีความเป็นมิตรและอบอุ่น มีส่วนร่วมใน
การทำงาน 

4.60 0.56 มากท่ีสุด 

 รวม 4.62 0.40 มากท่ีสุด 
 
จากตารางท่ี 11 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและ

ปลอดภัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.62 , SD = 0.40 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดจำนวน 5 ข้อ  โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้อย ดังนี้ 

ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศเรียนรู้ท่ีกระตุ้นส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมาธิและมีเจตคติท่ีดี    

( x ̅= 4.67 , SD = 0.53) สถานศึกษามีการดูแลรักษาส่ืออุปกรณ์ท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ ( x ̅= 4.64 ,             
SD = 0.56 ) สถาน ศึกษาจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ ต่ างๆ และ ส่ิงอำนวยความสะดวกตาม

สภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้( x ̅= 4.63 , SD = 0.56 ) ผู้บริหารสถานศึกษามีการ

จัดบรรยากาศ เชิงประชาธิปไตย มีความเป็นมิตรและอบอุ่น มีส่วนร่วมในการทำงาน ( x ̅= 4.60 ,    
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SD = 0.56 ) และสถานศึกษามีการจัดบรรยากาศ สถานท่ี ภูมิทัศน์ ของสถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอน ( x ̅= 4.58 , SD = 0.57 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.53 – 0.57 หมายความว่า                       

มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
ตารางท่ี 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน
พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน 

( n = 100) 

ข้อ พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (Y2) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูในสถานศึกษามีส่วน

ร่วมกำหนดภารกิจของสถานศึกษา 
4.64 0.54 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรู้สึกผูกพัน   
ต่อสถานศึกษา 

4.63 0.52 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูรู้ถึงวัตถุประสงค์     
ในการทำงานขององค์การ 

4.60 0.53 มากท่ีสุด 

4 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีการจัดลำดับงาน 
กระบวนการวัดและประเมนิผล 

4.69 0.54 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรับผิดชอบ    
ในการทำงานร่วมกัน 

4.64 0.52 มากท่ีสุด 

6 ครูมีการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมต่างๆ
ท่ีสามารถตรวจสอบได้ 

4.63 0.52 มากท่ีสุด 

 รวม 4.63 0.42 มากท่ีสุด 
จากตารางท่ี 12 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน พันธกิจของสถานศึกษามีความ

ชัดเจน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.63 , S.D = 0.42 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
อยู่ในระดับมากท่ีสุดจำนวน 6 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้อย ดังนี้ ผู้บริหาร

สถานศึกษาและคณะครูมีการจัดลำดับงานกระบวนการวัดและประเมินผล ( x ̅ = 4.69 ,                  

S.D = 0.54 )  ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรับผิดชอบ ในการทำงานร่วมกัน ( x ̅ = 4.64 , 
S.D = 0.52 ) ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูในสถานศึกษามี ส่วนร่วมกำหนดภารกิจของ

สถานศึกษา ( x ̅ = 4.64 , S.D = 0.54 ) ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรู้สึกผูกพัน ต่อ

สถานศึกษา  ( x ̅ = 4.63 , S.D = 0.52 ) ครูมีการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมต่างๆ ท่ี
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สามารถตรวจสอบได้  ( x ̅ = 4.63 , S.D = 0.52 ) และผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูรู้ถึง

วัตถุประสงค์ ในการทำงานขององค์การ ( x̅  = 4.60 , S.D = 0.53 )  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.52 – 0.54 หมายความว่า                    
มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

ตารางท่ี 13 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านมี
ภาวะผู้นำทางวิชาการ 

( n = 100) 

ข้อ มีภาวะผู้นำทางวิชาการ (Y3) x ̅ S.D ระดับ 
1 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและประยุกต์ 

ใช้คุณลักษณะของงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ 
4.63 0.56 มากท่ีสุด 

2 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนการ
สอน 

4.56 0.59 มากท่ีสุด 

3 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทางการศึกษา 

4.58 0.55 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษามีการพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการ
เรียนรู้ ส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านวิชาการให้ประสบ
ผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

4.60 0.55 มากท่ีสุด 

5 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนรู ้

4.56 0.57 มากท่ีสุด 

6 ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศการจัดการเรียนการ
สอน การประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

4.62 0.50 มากท่ีสุด 

 รวม 4.57 0.40 มากท่ีสุด 
จากตารางท่ี 13 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีภาวะผู้นำทางวิชาการ โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅= 4.57 , S.D = 0.40 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
มากท่ีสุดจำนวน 6 ข้อ  โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารสถานศึกษามี

ความรู้ ความเข้าใจและประยุกต์ ใช้คุณลักษณะของงานวิชาการท่ีมีประสิทธิภาพ ( x ̅= 4.63 ,            
S.D = 0.56 ) ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศการจัดการเรียนการสอน การประเมินผลเพื่อพัฒนา

คุณภาพนักเรียน   ( x ̅= 4.62 , S.D = 0.50 ) สถานศึกษามีการพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการ
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เรียนรู้  ส่งเสริมการปฏิบั ติงานด้านวิชาการให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย ( x ̅= 4.60 ,            
S.D = 0.55 )  ผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทาง

การศึกษา ( x ̅= 4.58 , S.D = 0.55 ) ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนรู้                           

( x ̅= 4.56 , S.D = 0.57 ) และผู้บริหารสถานศึกษาเป็น ผู้นำด้านการ จัดการเรียนการสอน                     

( x ̅= 4.56 , S.D = 0.59 )  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.50 – 0.59 หมายความว่า                       
มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

ตารางท่ี 14 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านมี
บรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง 

( n = 100) 
ข้อ มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง (Y4) x ̅ S.D ระดับ 
1 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะนำนักเรียนไปสู่การเรียน

เพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆท่ีจะนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
4.55 0.53 มากท่ีสุด 

2 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะถ่ายทอดให้นักเรียน
ตระหนักถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้นักเรียนสามารถ
นำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

4.57 0.57 มากท่ีสุด 

3 ครูผู้สอนมีการแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะเบ้ืองต้น 
ให้นักเรียนได้เห็นอยู่เสมอเพื่อเป็นแบบอย่าง 

4.54 0.54 มากท่ีสุด 

4 ครูผู้สอนมีศักยภาพในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการ
เรียนรู้เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ 

4.54 0.55 มากท่ีสุด 

5 ครูผู้สอนมีการส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วย
ตนเอง 

4.60 0.53 มากท่ีสุด 

6 ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ 4.51 0.55 มากท่ีสุด 
 รวม 4.55 0.46 มากท่ีสุด 
จากตารางท่ี 14 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.55 , S.D = 0.46 ) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุดจำนวน 6 ข้อ  โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้อย ดังนี้  ครูผู้สอน                      

มีการส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง  ( x ̅ = 4.60 , S.D = 0.53 ) ครูผู้สอน                          
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มีความสามารถท่ีจะถ่ายทอดให้นักเรียนตระหนักถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้นักเรียนสามารถ

นำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ ( x ̅ = 4.57 , S.D = 0.57 ) ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะนำนักเรียนไปสู่

การเรียนเพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆ ท่ีจะนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ ( x ̅ = 4.55 , S.D = 0.53 ) 
ครูผู้สอนมีการแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะเบ้ืองต้น ให้นักเรียนได้เห็นอยู่เสมอเพื่อเป็นแบบอย่าง                              

( x ̅ = 4.54 , S.D = 0.54 ) ครูผู้สอนมีศักยภาพในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้เน้น

นักเรียนเป็นสำคัญ ( x ̅ = 4.54 , S.D = 0.55 ) และครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตาม

วัตถุประสงค์ ( x ̅ = 4.51 , S.D = 0.55 )  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.53 – 0.57 หมายความว่า               
มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทาง เดียวกัน 

ตารางท่ี 15 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน
ทุ่มเทเวลาในการทำงาน 

( n = 100) 

ข้อ ทุ่มเทเวลาในการทำงาน (Y5) x ̅ S.D ระดับ 
1 ครูผู้สอนทุ่มเทและให้เวลาในการปฏิบัติภารกิจ       

ของสถานศึกษา 
4.58 0.53 มากท่ีสุด 

2 ครูผู้สอนมีเวลาให้กับนักเรียนในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

4.56 0.51 มากท่ีสุด 

3 ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบต่องานอื่นๆ ท่ีนอกเหนือ 
จากการสอน 

4.54 0.57 มากท่ีสุด 

4 ครูผู้สอนมีการอบรม แนะนำ ส่ังสอนนักเรียนอยู่เป็น
ประจำ 

4.49 0.55 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษามีพัฒนาส่งเสริมคุณภาพของนักเรียน    
อย่างทุ่มเทเวลาในการส่ังสอน 

4.54 0.54 มากท่ีสุด 

 รวม 4.54 0.46 มากท่ีสุด 
 

จากตารางท่ี 15 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน ทุ่มเทเวลาในการทำงาน โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.54 , S.D = 0.46 )เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
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มากท่ีสุดจำนวน 4 ข้อ และอยู่ในระดับมากท่ีสุดจำนวน 1 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป 

หาน้อย ดังนี้ ครูผู้สอนทุ่มเทและให้เวลาในการปฏิบัติภารกิจของสถานศึกษา ( x ̅ = 4.58 , S.D = 

0.53 ) ครูผู้สอนมีเวลาให้กับนักเรียนในการวางแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ( x ̅ = 4.56 ,                      
S.D = 0.51 ) สถานศึกษามีพัฒนาส่งเสริมคุณภาพของนักเรียนอย่างทุ่มเทเวลาในการส่ังสอน                   

( x ̅ = 4.54 , S.D = 0.54 ) ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบต่องานอื่นๆท่ีนอกเหนือ จากการสอน               

( x ̅ = 4.54 , S.D = 0.57 ) และครู ผู้สอนมีการอบรม แนะนำ ส่ังสอนนักเรียนอยู่ เป็นประจำ                

( x ̅ = 4.49 , S.D = 0.55 )  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.51 – 0.57 หมายความว่า                     
มีการกระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

ตารางท่ี 16 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านมี
การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสมำ่เสมอ 

( n = 100) 

ข้อ มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ (Y6) 

x ̅ S.D ระดับ 

1 มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ 

4.58 0.57 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาพัฒนา ปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
เป็นรายบุคคล 

4.58 0.55 มากท่ีสุด 

3 สถานศึกษามีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือแนะนำ
นักเรียนเป็นรายบุคคล 

4.62 0.52 มากท่ีสุด 

4 สถานศึกษานำผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมาพัฒนา
นักเรียนอยู่เสมอ 

4.60 0.56 มากท่ีสุด 

5 สถานศึกษามีการฝึกฝนให้นักเรียนทำข้อสอบอยู่เสมอ 
ส่งผลให้นักเรียนมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองท่ีดีขึ้น 

4.59 0.57 มากท่ีสุด 

6 สถานศึกษามีการรายงานความก้าวหน้าของนักเรียน 
เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 

4.61 0.53 มากท่ีสุด 

 รวม 4.59 0.39 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 16 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของ

นักเรียนอย่างสม่ำเสมอ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x ̅ = 4.59 , S.D = 0.39 ) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากท่ีสุดจำนวน 6 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป หาน้อย 

ดังนี้ สถานศึกษาพัฒนาปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนเป็นรายบุคคล ( x ̅ = 4.62 , S.D = 0.52 )         
สถ าน ศึ ก ษ ามี ก าร ร าย งาน ความ ก้ าวห น้ าข อ งนั ก เรี ย น  เป็ น ร ะย ะ ๆ  อ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง                                    

( x ̅ = 4.61 , S.D = 0.53 ) สถานศึกษานำผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมาพัฒนานักเรียน อยู่ เสมอ               

( x ̅ = 4.60 , S.D = 0.56 ) สถานศึกษามีการฝึกฝนให้นักเรียนทำข้อสอบอยู่เสมอ ส่งผลให้นักเรียน              

มี ก ารปรับป รุ งพัฒ นาตน เอ งท่ี ดีขึ้ น  ( x̅  = 4.59 , S.D = 0.57 ) สถาน ศึกษามี โปรแกรม                             

เพื่อการช่วยเหลือแนะนำนักเรียน เป็นรายบุคคล ( x ̅ = 4.58 , S.D = 0.55 ) มีการตรวจสอบ

ความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ ( x ̅ = 4.58 , S.D = 0.57 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.52 – 0.57 หมายความว่ามีการ 

กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกัน 
ตารางท่ี 17 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้านมี
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง 

( n = 100) 

ข้อ มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง (Y7) x ̅ S.D ระดับ 
1 เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์

ท่ีดี ต่อกันจนเกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน 
4.56 0.53 มากท่ีสุด 

2 สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ปกครองสนับสนุนภารกิจ และ
กิจกรรมของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

4.53 0.52 มากท่ีสุด 

3 เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาช่วยเหลือในส่วน
ต่างๆ ท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ และช่วยให้ผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียน ดีขึ้น 

4.50 0.57 มากท่ีสุด 

4 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียน 
การสอนและช่วยให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

4.47 0.55 มาก 

5 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม มีการประเมินผลและมีการ
รายงานผลการดำเนินงานอย่างชัดเจนเพื่อการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงาน 

4.51 0.54 มากท่ีสุด 

 รวม 4.51 0.48 มากท่ีสุด 
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จากตารางท่ี 17 พบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( x̅  = 4.51 , S.D = 0.48 )  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด จำนวน 4 ข้อ และพบว่า อยู่ในระดับมาก จำนวน 1 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปหาน้อย ดังนี้ เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ท่ีดี ต่อกันจนเกิด

ความเข้าใจซึ่งกันและกัน ( x ̅ = 4.56 , S.D = 0.53 ) สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ปกครองสนับสนุน

ภารกิจ และกิจกรรมของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง ( x ̅ = 4.53 , S.D = 0.52 ) เครือข่ายผู้ปกครอง
ส่งเสริม มีการประเมินผล และมีการรายงานผลการดำเนินงานอย่างชัดเจนเพื่อการปรับปรุงและ

พัฒนาการดำเนินงาน ( x ̅ = 4.51 , S.D = 0.54 ) เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาช่วยเหลือใน

ส่วนต่างๆ ท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ และช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนดีขึ้น ( x ̅ = 4.50, S.D = 0.57 )                  
เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียน การสอนและช่วยให้บรรลุผลสำเร็จตาม

เป้าหมาย ( x ̅ = 4.47 , S.D = 0.55 )  
เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า อยู่ระหว่าง 0.52 – 0.57 หมายความว่ามีการ 

กระจายของข้อมูลในระดับน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทาง 
เดียวกัน 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับ
ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  

ในการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์                 
ค่ า สั ม ป ระ สิ ท ธิ์ ส ห สั ม พั น ธ์  ข อ ง เพี ย ร์ สั น  (Pearson's product - moment correlation 
coefficient)    ดังรายละเอียดในตาราง ท่ี 18 
ตารางท่ี 18 ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผล
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมและรายด้าน 

( n = 100) 
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1. กล้าท้าทายต่อ
กระบวนการ (X1) 

.294** .712** .42
3** 

.409** .409** .277** .384** .586** 

2. สร้างแรง
บันดาลใจวิสัยทัศน์

ร่วมกัน (X2) 

.305** .665** .39
5** 

.341** .363** .264** .335** .535** 

3. เพิ่มศักยภาพ
ในการปฏิบัติงาน

ให้ผู้อื่น (X3) 

.320** .744** .45
2** 

.384** .343** .319** .322** .577** 

4. ต้นแบบนำทาง 
(X4) 

.401** .874** .45
9** 

.440** .406** .338** .389** .663** 

5. สร้างขวัญ
กำลังใจ (X5) 

.284** .572** .56
9** 

.357** .296** .589** .289** .538** 

ภาพรวม (Xtot) .355** .797** .49
3** 

.426** .403** .370** .381** .646** 

**นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
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จากตารางท่ี 18 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวม (Xtot)   
มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม
โดยภาพรวม (Ytot) มี  ความสัมพันธ์ค ล้อยตามกันอยู่ ในระ ดับ ปานกลาง (rxy = .646**)                      
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ของผู้บริหาร
สถานศึกษา  รายด้าน (X1 - X5 ) กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐมรายด้าน (Y1 – Y7) พบว่าคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์สูงท่ีสุด คือ ต้นแบบนำ
ทาง (X4) กับ พันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .874** ส่วน
คู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อย ท่ีสุด คือ สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (X2) กับมีการ
ตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ (Y6) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .264** 

เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) กับ ประสิทธิผลของ
สถาน ศึกษาสังกั ดสำนั กงาน เขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐมรายด้าน  (Y1 – Y7)                    
พบว่า มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .01 กันทุกคู่ในลักษณะคล้อยตามกันโดยคู่ท่ีมี
ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) กับ
พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .797** ส่วนคู่ท่ีมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยท่ีสุด คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) 
ประสิทธิภาพ และสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบ และปลอดภัย (Y1) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ 
.355**  

เมื่อพิจารณาประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม (Ytot) กับ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา รายด้าน (X1 – X10) พบว่า             
มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญทาง สถิติท่ีระดับ .01 กันทุกคู่ในลักษณะคล้อยตามกัน โดยคู่ท่ีมีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม (Ytot) กับต้นแบบนำทาง (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .663** ส่วนคู่
ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์ สหสัมพันธ์น้อยท่ีสุด คือ ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา นครปฐม (Ytot) กับ สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เท่ากับ .535**  

สรุปผลการวิเคราะห์ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิภาพของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษากับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มี
ความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับปานกลางอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 โดยมีความสัมพันธ์กัน
ในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะท่ีคล้อยตามกัน 
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
การวิจัย เรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม” วัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้นำ                       
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม                   
2) ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 100 ฉบับ จากสถานศึกษา 25 แห่ง คิดเป็นร้อยละ 89.28 ผู้ให้ข้อมูล
สถานศึกษา ละ 4 คน ประกอบด้วย 1) ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 2 คน และ 2) ครู จำนวน 2 คน 
เครื่องมือ ท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร                     
ตามแนวคิด ของคูทซ์ และ โพสเนอร์ (Kouzes and posner) กับประสิทธิผลของสถานศึกษาตาม
แนวคิดของ ลู เนน เบิ ร์ก และออสไตน์  (Lunenburg and Ornstien) สถิ ติ ท่ี ใช้  คื อ  ความถี่  
(frequency) ร้อยละ (percentage) ค่ามั ชฌิ มเลขคณิ ต  (arithmetic mean) ส่วน เบี่ ยงเบน
มาตรฐาน (standard deviation) และการวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์ สัน 
(Pearson's product moment correlation coefficient) 

 
สรุปผลการวิจัย 

ผลจากการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ มีข้อค้นพบสรุปได้ดังนี้  
1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม โดย ภาพรวมอยู่ ในระดับมากท่ี สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ภาวะผู้นำ                            
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ใน ระดับมากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อยได้ดังนี้  สร้างขวัญกำลังใจ ต้นแบบนำทาง สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน                        
กล้าท้าทายต่อกระบวนการ และเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่นตามลำดับ  

2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณเป็นรายด้านพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษาอยู่ในระดับ
มากท่ีสุดทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ พันธกิจของโรงเรียน 
มีความชัดเจน สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน
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อย่างสม่ำเสมอ มีภาวะผู้นำทางวิชาการ มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง ทุ่มเทเวลาในการทำงาน 
และมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง ตามลำดับ  

3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐมอยู่ในระดับปานกลาง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .01 ในลักษณะคล้อยตามกัน 

การอภิปรายผล 

จากข้อค้นพบของการวิจัย สามารถนำมาอภิปรายผลได้ดังนี้  
1. จากผลการวิจัยท่ีพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ี               
ต้ังไว้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง ท้ังนี้ป็นเพราะ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา นครปฐม มีความตระหนักถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารทุก ๆ 
ด้านในการบริหารงานสถานศึกษา การมีความรับผิดชอบ มีความรู้ ความสามารถประสบการณ์
สามารถกำหนดนโยบายวางแผนการจัดการศึกษา การควบคุม การส่งเสริมความสัมพันธ์กับบุคลากร
ฝ่ายต่าง ๆ รวมท้ังชุมชน ผู้ปกครอง ดำเนินการให้บรรลุ จุดมุ่งหมายให้มีประสิทธิภาพ อันเกิด
ประสิทธิผลสูงสุดแก่สถานศึกษา โดยผู้บริหารเพิ่มศักยภาพในการทำงานมากขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษา
มีการส่งเสริม สนับสนุนให้ครูได้รับการอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้างความสามารถ 
ศักยภาพ ในการปฏิบัติงาน มีการติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีได้มอบหมายให้ครูแต่ละคน
ด้วยตนเอง ส่งเสริม สนับสนุน ให้ครูทุกคน ส่วนร่วมในการวางแผน ให้สิทธิ์ในการเลือกและตัดสินใจ
อย่างอิสระ ให้ครูลงมือปฏิบัติงานตามความสามารถและศักยภาพของแต่ละคน สถานศึกษามีการ
กำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยเน้นการพิจารณาจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา อีกท้ัง
ผู้บริหารสถานศึกษายังเป็นแบบอย่างท่ีดี ในการครองตน ครองคน ครองงาน มีความมุ่งมั่น ต้ังใจ
ปฏิบัติงานในแต่ละวันให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ จนเป็นท่ียอมรับและศรัทธาจากครู ผู้ปครอง 
นักเรียนในสถานศึกษา รวมถึงผู้บริหารมักสร้างเป้าหมายใหม่ ๆ ในสถานศึกษา เพื่อทดสอบ
ความสามารถของตนเอง ความกล้าในการสร้างกระบวนการใหม่ เพื่อให้ได้ผลสำเร็จตามเป้าหมายของ
สถานศึกษา และยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นและพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวคิดในการบริหาร 
หรือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีศักยภาพท่ีมีคุณภาพ ถือว่าเป็นผู้นำ
แห่งการเรียนรู้สู่ความสำเร็จนำการเปล่ียนแปลง เข้าใจถึงหัวใจของการเรียนรู้ของนักเรียน ดังนั้น
ผู้บริหาร สถานศึกษาต้องรู้จักแสดงออกเพื่อเป็นผู้นำในการบริหารงานสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ           
ส่ังการและ ควบคุมการดำเนินงาน สร้างแรงจูงใจ ส่งเสริม สนับสนุนดูแลช่วยเหลือ รวมถึงการสร้าง
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ความสัมพันธ์ ท่ีดีระหว่างผู้บริหารกับผู้ใต้บังคับบัญชา ทุ่มเทความพยายามท่ีจะขจัดปัญหาต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิผล โดยใช้ศาสตร์และศิลป์ คือมีความรู้ความสามารถ แสดง ภาวะผู้นำ
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในการบริหารงาน สถานศึกษาได้เป็นอย่างดีจนเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
สอดคล้องกับงานวิจัยภคมน ทิฆัมพรบรรเจิด ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร     
ความพึงพอใจใน การปฏิบัติงานของครูท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขต พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ท้ังโดย
ภาพรวมและรายด้าน 

เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม เป็นรายด้านพบว่า ด้านสร้างขวัญกำลังใจ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด                   
เป็นอันดับแรก แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับ
มัธยมศึกษา จังหวัดนครปฐม ส่วนใหญ่ผู้บริหารสถานศึกษา เร่งเห็นถึงการสร้างขวัญและให้กำลังใจ
ของบุคลากรในสถานศึกษา อาจเป็นเพราะ ผู้บริหารตระหนักในการสร้างแรงกำลังใจ การได้รับ
กำลังใจและแรงจูงใจ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายท่ีสถานศึกษาท่ีกำหนดไว้ ผู้บริหารมีการสร้างแรงเมื่อ
ประสบความสำเร็จมีการให้รางวัลในการเป็นขวัญกำลังใจแก่ครู วิธีการท่ีนำไปสู่ความสำเร็จส่ิงท่ีมี
อิทธิพลต่อแรงจูงใจในการทำงานของสถานศึกษา โดยครูมีขวัญและกำลังใจทำให้ทำงานได้ดีขึ้น
เป็นอัตลักษณ์ท่ีดีของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐวดี ภูผา ได้ศึกษาภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงกับปัจจัยในการปฏิบัติงานท่ีส่งผลต่อขวัญ และกำลังใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน
บริษัทจัดหาแรงงานข้ามชาติแห่งหนึ่งในจังหวัดกาญจนบุรี ผลการศึกษาพบว่าระดับภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ด้านเป็นต้นแบบนำทาง มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด
เป็นอันดับสอง ท้ังนี้ เพราะ ผู้บริหารตระหนักในการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้บริหารกับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาผู้บริหารต้องคิดริเริ่มทำก่อนหรือปฏิบัติก่อน ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะทำตัวเป็น
แบบอย่าง และแสดงความมุ่งมั่นผ่านการปฏิบัติงาน ให้เห็นถึงความคืบหน้าและการไม่หยุดอยู่กับ           
ท่ีผู้นำจะสร้างมาตรฐานท่ียอดเยี่ยม และต้ังมาตรฐานนั้นให้แบบอย่างสำหรับคนอื่น เพื่อใช้ใน                   
การปฏิบัติตามมีการกำหนดมาตรฐานท่ีสูง มีการกำหนดหลักการเกี่ยวกับทางท่ีบุคคลควรได้รับการ
ดูแล และเป้าหมายควรจะดำเนินการท่ีทำให้สถานศึกษามีความเป็นเอกลักษณ์และโดดเด่น เพื่อให้
การดำเนินงานเป็นไปตามแผนท่ีวางไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของนิตยา ขันธุแสง ได้ศึกษาภาวะผู้นำ
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในกลุ่มโรงเรียนเมือง สมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ี และรายด้านอยู่ในระดับมากทุก
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ด้าน ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์การสร้างแรงบันดาลใจ การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล 
การกระตุ้นทางปัญญา 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตมากท่ีสุดเป็นอันดับสาม ท้ังนี้ การสร้างแรงบันดาลใจมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นส่ิงสำคัญในการคัด
สรรบุคคลเข้ามาทำงานของสถานศึกษาต่างๆ เพื่อส่งเสริมให้เกิดความมุ่งมั่นในทิศทางเดียวกัน            
และร่วมการสร้างสรรค์ในอนาคต สามารถสร้างความแตกต่างได้ สร้างไอเดียและเอกลักษณ์ให้กับ
สถานศึกษา สร้างแรงบันดาลใจกับวิสัยทัศน์ในกลุ่มผู้ตามให้มีแนวคิดเชิงบวก และมีความหวัง             
สร้างความกระตือรือร้นและความต่ืนเต้นให้กับวิสัยทัศน์ผ่านความจริงใจ ด้วยความชำนาญใน             
การอุปมา อุปมัย สัญลักษณ์ ภาษาท่ีสุภาพ และความสามารถเฉพาะตัว สอดคล้องกับงานวิจัยของ
กิตติธัช ออไอศูรย์ ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัด 
สำนักงาน คณะกรรมการการอาชีวศึกษาในกรุงเทพมหานคร พบว่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 
การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล ของผู้บริหาร
สถานศึกษา ตามการรับรู้ของผู้บริหารและครู พบว่าผู้บริหารรับรู้ว่า ตนมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ในทุกองค์ประกอบสูงกว่าท่ีครูรับรู้ และมีการรับรู้แตกต่างกัน  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร กล้าท้าทายต่อกระบวนการ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตมาก
ท่ีสุดเป็นอันดับส่ี ท้ังนี้ เพราะผู้บริหารตระหนักในการเป็นผู้ริเริ่มพัฒนาสถานศึกษาของตนเอง                 
การท้ายทายต่อกระบวนการ ท้ังการสร้างความคิดใหม่ๆให้เกิดขึ้น หรือยอมรับและสนับสนุนความคิด
ใหม่ๆท่ีเกิดขึ้น ผู้บริหารต้องแสดงให้เห็นถึงความต้ังใจท่ีจะท้าทายระบบ เพื่อท่ีจะเปล่ียนความ
แนวความคิดของการปฏิบัติ เป็นโอกาสท่ีจะทดสอบทักษะและความสามารถของบุคคลในสถานศึกษา 
และโอกาสสำหรับวิธีการใหม่ๆ ในการปรับปรุงสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของเกล้ารจิกา 
ถวัลย์เสรี ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด เทศบาลเมืองโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลเมืองโพ
ธาราม จังหวัดราชบุรี ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก มีแนวทางดังนี้ ผู้นำควรแสดง
บทบาทอย่างเข้มแข็งต่อผู้ปฏิบัติตนตาม หลักศีลธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ผู้นำควรส่ือสารให้ผู้
ตามเกิดความหวัง สร้างแรงจูงใจจนทำให้ เกิดความทุ่มเทจนกลายมาเป็นการอยู่ในอำนาจและเป็น
ส่วนหนึ่งของวิสัยทัศน์ร่วมกันในสถานศึกษา ผู้นำควรกระตุ้นผู้ตามให้มีการสร้างสรรค์และมีความคิด
ริเริ่ม และท้าทายความเช่ือและคุณค่าของตนเอง สนับสนุนผู้ตามโดยวิธีใหม่ และผู้นำควรสร้าง
บรรยากาศท่ีดีในองค์กร 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น มีค่ามัชฌิมเลข
คณิตมากท่ีสุดเป็นอันดับสุดท้าย ท้ังนี้ เพราะผู้บริหารตระหนักในการเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงาน
ให้ ผู้อื่น โดยการส่งเสริมการทำงานร่วมกันและช่วยเพิ่มขีดความสามารถการเพิ่มศักยภาพใน                        
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การปฏิบัติงาน ให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน และให้สิทธิ์ในการเลือกหรือการตัดสินใจอย่าง
อิสระ การสนับสนุนให้ผู้อื่นลงมือปฏิบัติจะช่วยให้พวกเขาติดตามงานของตัวเองและตระหนักถึง
ศักยภาพของพวกเขาอยู่เสมอ ผู้บริหารจะสร้างบรรยากาศของความไว้วางใจในสถานศึกษา เพื่อช่วย
ให้แต่ละคนรู้สึกว่าตนเองมีความสามารถและมีศักยภาพ ผู้บริหารพิจารณาความต้องการและความ
สนใจของผู้อื่น และปล่อยให้พวกเขารู้สึกว่าเป็นเจ้าของงานในองค์กร และเป็นความรับผิดชอบของ
ตนเอง เพื่อให้ได้มาในการบริหารสถานศึกษาอย่างเต็มศักยภาพ สอดคล้องกับงานวิจัยของอัฒนศักด์ิ 
สิทธิ ศึกษาองค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อ ประสิทธิผลโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน อยู่ใน
ระดับมาก พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนท่ีควรได้รับการพัฒนา จำนวน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านระดมความ
ร่วมมือผูกพัน ด้านสร้างวิสัยทัศน์ร่วมเชิงอุดมการณ์ ด้านสร้างแรงบันดาลใจ ด้านกระตุ้นปัญญาและ
ความ คิดสร้างสรรค์  

 
2. จากผลการวิจัย พบว่าประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 

มัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานท่ีต้ังไว้ว่า 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อยู่ในระดับปาน
กลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษา ครู และบุคลากรในสถานศึกษา ร่วมกันพัฒ นา
สถานศึกษา ท้ังด้านงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การบริหารงานให้มีประสิทธิภาพรู้จัก
ปรับเปล่ียนวิธีดำเนินงาน มีความเห็น อกเห็นใจผู้ใต้บังคับบัญชา รับฟังความคิดเห็น และผู้บริหาร
สามารถครองตน ครองคน ครองงานได้ เป็นอย่างดี จึงทำให้ครูและบุคลากรในสถานศึกษามีความพึง
พอใจในการทำงานสูง ต้ังใจปฏิบัติหน้าท่ี จนสามารถทำให้นักเรียนส่วนใหญ่ในสถานศึกษามี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีดี เพราะประสิทธิผลของ สถานศึกษาเป็นผลลัพธ์แสดงผลสำเร็จของการ
ปฏิบัติงานในองค์การ ท่ีสามารถควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ได้ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ท้ังในด้านคุณภาพ
และปริมาณท้ังความมีประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือ ของกระบวนการ ทรัพยากรมนุษย์และมนุษย
สัมพันธ์ รวมถึงนวัตกรรมและการปรับตัวต่อส่ิงแวดล้อม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยสาวิตรี บุญนุกูล ได้
ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี การศึกษามัธยมศึกษาเขต 6 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ผู้บริหารควรมีสามารถในการปรับเปล่ียน
และพัฒนาสถานศึกษาให้เข้ากับส่ิงแวดล้อม การแก้ปัญหาภายในสถานศึกษา การพัฒนานักเรียนให้มี
เจตคติทางบวก และการผลิตนักเรียนให้ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง 
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เมื่อพิจารณาประสิทธิผลของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
มัธยมศึกษานครปฐม เป็นรายด้านพบว่า พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
มากท่ีสุดเป็นอันดับแรก อาจเป็นเพราะสถานศึกษามีโรงเรียนต้องมีทิศทางและเป้าหมายท่ีชัดเจนซึ่ง
บุคลากรท้ังหมดต้องเข้าใจในเป้าหมายและ มีส่วนร่วมในการสร้าง ส่ิงท่ีต้องทำก่อนหลัง จุดหมาย 
ขั้นตอนท่ีสำคัญต่างๆ และความน่าเช่ือถือของโรงเรียนเป้าหมายการทำงานร่วมกัน โดยร่วมกัน
ทางด้านความคิด กำลังคน ความสามารถ ความเช่ียวชาญ ตลอดจนทรัพยากรของแต่ละสถานศึกษา 
ร่วมกันแก้ปัญหาเปิดโอกาสแลกเปล่ียนเรียนรู้ข่าวสาร ประสบการณ์ ท้ังภายในสถานศึกษาและ
ระหว่างสถานศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยกมลพรรณ วุฒิอำ
พล ได้ศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ สถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ท่ีพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผู้บริหารความทุ่มเทเวลาในการทำงาน ความคาดหวังท่ีสูง พันธกิจของ
สถานศึกษามีความชัดเจน สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย การตรวจสอบความก้าวหน้าของ
นักเรียน ภาวะผู้นำด้านวิชาการ และความสัมพันธ์เชิงบวก กับผู้ปกครองตามลำดับ ท่ีมีคุณภาพสูงขึ้น 

ประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านสภาพแวดล้อมเป็นระเบียบ และปลอดภัย มีค่ามัชฌิมเลข 
คณิตมากท่ีสุดเป็นอันดับสอง อาจเป็นเพราะสถานศึกษารู้เท่าทันการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม 
ผู้บริหารและบุคลากรสามารถสังเกตพบความปลอดภัยและการจัดระเบียบสภาพแวดล้อม                       
เป็นการรักษาสภาพแวดล้อมการจัดระเบียบ การแนะนำ การปฏิบัติงานของสภาพแวดล้อมโรงเรียน 
รวมท้ังการมีวินัยในช้ันเรียน ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับข้อคิดท่ีว่าโรงเรียนจะไม่สามารถดำเนินการตาม
องค์ประกอบนี้ได้ ถ้านักเรียนทุกคน คณะครู และผู้บริหารไม่ทำงานร่วมกัน นักเรียนจะต้อง
รับผิดชอบท่ีจะประพฤติในส่ิงท่ีไม่ละเมิดสิทธิ์และเสรีภาพของคนอื่น ในการเรียนรู้พฤติกรรมของ
นักเรียนจะต้องได้รับการดูแลจากครู ผู้ปกครอง ผู้พิทักษ์เด็ก นักเรียนอื่นๆ และชุมชนท้ังส่ิงท่ีเป็น
ผลกระทบและโอกาสแก่สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย นฏกร ปั้นพุ่มโพธิ์และคณะ ศึกษาเรื่อง 
ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จ ในการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 พบว่า ระดับปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จในการบริหารสถานศึกษาโดย
รวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา เป็นรายด้านโดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านคุณภาพ
การสอนของครู ด้านความพึงพอใจ ในการทำงานของครู และด้านสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา
ตามลำดับ  

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ       
ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ี เป็นอันดับส่ี การใช้เวลาในการปรับปรุงผลสัมฤทธิ์นักเรียนเป็นรายบุคคล 
และมีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือ แนะนำนักเรียนเป็นรายบุคคล เพื่อนำผลมาปรับปรุงต่อไป การ
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หมั่นฝึกฝนจะส่งผลให้นักเรียนมีการปรับปรุงพัฒนา ส่งผลถึงความก้าวหน้าของสถานศึกษา เป็น
ประโยชน์ในการพัฒนานักเรียนและคุณภาพของสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปวีณา รอด
เจริญได้ศึกษาสมรรถนะของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของ สถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐม ท่ีพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จังหวัดนครปฐมโดยภาพรวมและจำแนกราย
ด้านอยู่ในระดับมาก ด้านความพึงพอใจในการทำงาน ด้านความมุ่งมั่นในชีวิต ด้านผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนและ ด้านความสามารถในการปรับตัวที่มีคุณภาพสูงขึ้น 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีภาวะผู้นำทางวิชาการ ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ี เป็นอันดับ
ห้าผู้บริหารท่ีเป็นผู้กำหนดแนวทาง โดยผู้อำนวยการสถานศึกษา ต้องเข้าใจและสามารถนำคุณสมบัติ
พิเศษของโรงเรียนมาสร้างให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพ  สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางของ การจัดการ
เรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องเป็นผู้นำทางวิชาการ ไม่ว่าจะเป็น การบริหาร การ
จัดหลักสูตร โปรแกรมการเรียนการสอน การร่วมกับสมาคมวิชาชีพ และความรอบรู้เท่าทันต่อ
เหตุการณ์ท่ีมีการเปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทางการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุวดี ประ
ทุมและคณะ ได้ศึกษา ปัจจัยการบริหาร ท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาร้อยเอ็ด เขต 3 ท่ีพบว่า ประสิทธิผลของโรงเรียน โดยรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก ปัจจัยการบริหารด้านภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนและด้านวัฒนธรรม
องค์การโรงเรียนสามารถพยากรณ์ประสิทธิผลของโรงเรียนได้ มี 4 ปัจจัย ดังนี้ วัฒนธรรมองค์การ 
ด้านการตัดสินใจ ภาวะผู้นำทางวิชาการ ด้านการพัฒนาครู วัฒนธรรมองค์การ ด้านความหลากหลาย
ของบุคลากร และวัฒนธรรมองค์การด้านความมุ่ง ประสงค์ของโรงเรียน  

ประสิทธิผลของสถานศึกษา มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ี              
เป็นอันดับหกสภาพแวดล้อมท่ีมีการคาดหวังสูง โดยทีมงานจะร่วมกันสร้างให้เด็กสามารถยกระดับ
มาตรฐานให้ สูงกว่า โดยการส่งเสริมความรู้ความสามารถให้นักเรียน มีการจัดบรรยากาศใน
สถานศึกษา ให้มีความเหมาะสม ต่อ ครู นักเรียน ร่วมไปถึง บุคลากรในสถานศึกษา มีการสร้าง
บรรยากาศช้ันเรียนให้เหมาะแก่การเรียนรู้ของนักเรียนในแต่ละช่วงวัย เพื่อให้สถานศึกษามีความ
พร้อมมากขึ้นยิ่ง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กิติศักด์ิ ปัญโญ ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อ ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ
ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี การศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 ท่ีพบว่า ประสิทธิผล
ของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผู้บริหารการมีอิทธิพลอย่างมี
อุดมการณ์ การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล และการกระตุ้นทางปัญญา  
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ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีทุ่มเทเวลาในการทำงาน ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ี                     
เป็นอันดับสาม เพราะผู้บริหาร ครู และบุคลากรภายในสถานศึกษามีเมื่อมีภารกิจต้องทำให้สำเร็จเร็ว
โดยสร้างมาตรฐานให้เป็นในลักษณะท่ีเด็กส่วนใหญ่ จะมีส่วนร่วมในการวางแผนกิจกรรมต่าง เพื่อ
บรรลุภารกิจ โดยจะเป็นการสร้างความเช่ียวชาญพื้นฐานให้กับเด็กเกิดทักษะและประสบการณ์ท่ี 
เกี่ยวข้องกับการศึกษา มีความสัมพันธ์อันดีต่อกัน มีความร่วมมือ ความไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
สถานศึกษามีการวางแผนทรัพยากรมนุษย์  ในการจัดอัตรากำลังแทนอัตราท่ีว่างลง และ                   
มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กมลพรรณ วุฒิอำพล ได้ศึกษาทักษะ
การคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 ท่ีพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุก
ด้าน ผู้บริหารความทุ่มเทเวลาในการทำงาน ความคาดหวังท่ีสูง พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน 
สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและ ปลอดภัย การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ภาวะผู้นำด้าน
วิชาการ และความสัมพันธ์เชิงบวก กับผู้ปกครองตามลำดับ ท่ีมีคุณภาพสูงขึ้น 

ประสิทธิผลของสถานศึกษา ด้าน มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง ค่ามัชฌิมเลขคณิตมาก            
ท่ีเป็นอันดับสุดท้ายว่า การท่ีจะส่งเสริมให้ผู้ปกครองร่วมสนับสนุนในภารกิจและกิจกรรมของโรงเรียน
เป็นสำคัญ และช่วยเหลือส่วนท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ ซึ่งจะช่วยให้ผลสัมฤทธิ์นักเรียนดีขึ้น ผู้ปกครอง
ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและช่วยให้บรรลุเป้าหมาย การมีส่วนร่วม หมายถึง                    
การเปิดโอกาสให้บุคคลอื่นซึ่งอาจเป็นบุคคลภายในหรือภายนอก หน่วยงานเข้ามามีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของสถานศึกษาโดย การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ                  
กมลพรรณ วุฒิอำพล ได้ศึกษาทักษะการคิดเชิงนวัตกรรมของผู้บริห ารกับประสิทธิผลของ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ท่ีพบว่า ประสิทธิผลของ
สถานศึกษา เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกด้าน ผู้บริหารความทุ่มเทเวลาใน การ
ทำงาน ความคาดหวังท่ีสูง พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและ
ปลอดภัย การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน ภาวะผู้นำด้านวิชาการ และความสัมพันธ์เชิงบวก                
กับผู้ปกครองท่ีมีคุณภาพสูงขึ้น 

 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร มีความสัมพันธ์กับ

ประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติท่ีระดับ .01 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ว่า ภาวะผู้นำ              
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กันในทางบวก หรือคล้อยตามกัน กล่าวคือ หากผู้บริหาร
แสดงออกภาวะผู้นำผู้บริหาร ปฏิบัติงานตามสถานภาพ และมีความรับผิดชอบในตำแหน่งผู้บริหาร
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สถานศึกษา มีความรู้ ความสามารถ ประสบการณ์ การกำหนด นโยบาย วางแผนการจัดการศึกษา 
การควบคุม การส่งเสริมความสัมพันธ์กับบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ รวมท้ังชุมชน ผู้ปกครอง ดำเนินการให้
บรรลุจุดมุ่งหมาย ก็จะมีผลทำให้ประสิทธิผลของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุดตามไปด้วยท้ังนี้
เพราะภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร จนเกิดประสิทธิผลสูงสุดแก่ สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของกิติศักด์ิ ปัญโญ ท่ีได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผล
ต่อ ประสิทธิผลของการจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพิษณุโลกเขต 3 จากการวิจัยพบว่า ท่ีพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
พิษณุโลกเขต 3  มีความสัมพันธ์ กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  

เมื่อพิจารณารายคู่พบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 กันทุกคู่ใน ลักษณะคล้อยตามกันโดยคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ 
ต้นแบบนำทาง และพันธกิจของโรงเรียนมีความชัดเจน ท้ังนี้เพราะ ผู้บริหารต้องเป็นต้นแบบใน
สถานศึกษามีสภาวะความเป็นผู้นำ ผู้บริหารต้องมุงมั่นต่อกระบวนเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายให้ การทำ
ตามข้อตกลงของพันธกิจของสถานศึกษาท่ีหลากหลาย ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เพื่อ
ประโยชน์ต่อการดำเนินงานและการพัฒนาสถานศึกษาในขอบเขตท่ีต้ังไว้ เพื่อให้คนในสถานศึกษาเกิด
แรงจูงใจในการทำงานอย่างมีระบบ และประสิทธิภาพมากขึ้นยิ่ง เพื่อพัฒนาคุณภาพทางวิชาการของ
สถานศึกษา สามารถจัดการกับ ความเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตลอดจน
สถานศึกษา สามารถปรับตัวได้ทันและเหมาะสม สอดคล้องกับงานวิจัยอัฒนศักด์ิ สิทธิ ศึกษา
องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารท่ีส่งผลต่อ ประสิทธิผลโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครพนม เขต 2 พบว่า องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน โดยรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 
องค์ประกอบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูผู้สอน 
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญท่ีระดับ .01 ส่วนสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยท่ีสุด สร้างแรง
บันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน และมีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่ำเสมอ ท้ังนี้เพราะ
ผู้บริหารต้องสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ในสถานศึกษาให้มีความหลากหลาย ท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา  และตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน เพื่อประโยชน์ต่อการดำเนินงานและการ
พัฒนาสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของทัศนี ไชยจิตร ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพ การทำงานเป็นทีมของครูโรงเรียนในอำเภอน้ำยืน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา อุบลราชธานี เขต 5 พบว่ามีค่าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
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ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา     
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ผู้วิจัยมีข้อเสนอนแนะเพื่อเป็นแนวทางใน               
การส่งเสริมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้นและเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้  
 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย  

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร ด้านบทบาทเป็นผู้เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร และด้าน
บทบาทเป็นผู้ ประชาสัมพันธ์ และประสิทธิผลของสถานศึกษาด้านทรัพยากรมนุษย์และมนุษย
สัมพันธ์ มีค่ามัชฌิม เลขคณิตน้อยกว่าด้านอื่น จึงขอเสนอแนะดังต่อไปนี้  

1.จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษา มัธยมศึกษานครปฐม ด้านกล้าท้าทายต่อกระบวนการมีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อย
กว่าด้านอื่น ซึ่งเกี่ยวข้องภายในสถานศึกษาได้ทราบ ด้วยวิธีต่าง ๆ ท่ีเหมาะสม และรวดเร็ว เพื่อให้มี
ความถูกต้อง เช่น ปรึกษาหารือมอบหมายงานกับฝ่ายบริหาร และประชุม ช้ีแจงกับครูและบุคลากร
ภายในสถานศึกษา โดยผู้บริหารควรมีเป้าหมายในการทำงานท่ีสูง และดำเนินความเป้าหมายท่ีต้ังไว้
ให้สำเร็จ เช่น การกำหนดโครงการท่ีพัฒนาคุณภาพผู้เรียน การส่งเสริมคุณภาพผู้เรียนสู่ความเป็นเลิศ 
ผู้บริหารต้องกำหนดนโยบายให้ครูมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์เอกลักษณ์ของสถานศึกษาร่วมกัน 
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูประชุม ระดมความคิดเห็นเพื่อกำหนดเป้าหมาย วิ สัยทัศน์ของ
สถานศึกษาร่วมกัน และผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดสรรคัดสรรครูเข้าร่วมงานให้สอดคล้องกับความ
ต้องการ เป้าหมาย และทิศทางของสถานศึกษา รวมท้ังสร้างแนวคิดใหม่ท่ีประสบความสำเร็จ 
ก่อให้เกิดความแตกต่างจากแนวคิดหรือวิธีปฏิบัติท่ีมีคุณภาพสูงกว่าเดิมยิ่งขึ้น 

2. จากการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยท่ีสุด 

ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับ ครู นักเรียน บุคลากรภายในสถานศึกษา รวมถึงผู้ปกครอง ในการ

พัฒนาทักษะและประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา มีการสร้างแรงจูงใจสร้างความสัมพันธ์

อันดีต่อกันเพื่อความร่วมมือ และเกิดความไว้วางใจซึ่งกันและกัน เช่นการจัดกิจกรรมสร้าง

ความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษาและผู้ปกครอง เพื่อมุ่งมั่นพัฒนาความสัมพันธ์แบบมีส่วนร่วมกับผู้ท่ี

ให้ข้อมูลและความช่วยเหลือนักเรียนท่ีจำเป็นได้ มีการจัดโครงการอบรมเพื่อพัฒนาทักษะและสร้าง
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แรงจูงใจในการพัฒนาคุณภาพของนักเรียน เพื่อการบริหารจัดการท่ีดีมีประสิทธิภาพและเกิด

ประสิทธิผลสูงสุด 

3. จากการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กัน ผู้บริหารควรให้
ความสำคัญกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร แสดงถึงการเปล่ียนแปลงภายในและภายนอก
สถานศึกษา มีการนำความรู้ เทคโนโลยีใหม่ๆ มาพัฒนากระบวนต่างๆ ภายในโรงเรียน ให้ครู และ
นักเรียน เกิดการเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดี เพื่อ สถานศึกษาจะได้เจริญก้าวหน้าตามยุคสมัยท่ี
เปล่ียนแปลงไป ให้เกิดผลท่ีเป็นรูปธรรม ครู นักเรียน ชุมชน คณะกรรมการสถานศึกษา และ
บุคคลภายนอกท่ีเกี่ยวข้องกับสถานศึกษา รับรู้และเกิดทัศนะท่ีดีต่อ สถานศึกษา พร้อมให้ความ
ช่วยเหลือกับสถานศึกษาในทุก ๆ ด้านและทุก ๆ ทาง ผู้บริหารสถานศึกษา สามารถใช้ทรัพยากรท่ีมี
อยู่อย่างจำกัดและก่อให้เกิดประสิทธิผลท่ีดีของสถานศึกษา มีประสิทธิภาพและความน่าเช่ือถือของ
กระบวนการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และมนุษยสัมพันธ์ภายในสถานศึกษา มีนวัตกรรมและการ
ปรับตัวต่อส่ิงแวดล้อม เพื่อให้การดำเนินงานในสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ก่อให้เกิดประสิทธิผลท่ี
ดี 

 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยคร้ังต่อไป 

เพื่อเป็นประโยชน์สำหรับการวิจัยในอนาคต ผู้วิจัยจึงขอเสนอแนะแนวทางในการวิจัยครั้ง
ต่อไปดังนี้ 

1. ควรศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น ๆ 

2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของ
สถานศึกษาในสถานศึกษาสังกัดอื่น 

3. ควรศึกษาภาวะ ผู้นำการเป ล่ียนแปลงท่ี ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถาน ศึกษา                      
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
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ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ  

และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเคร่ืองมือ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเคร่ืองมือ 

ผู้วิจัยได้เรียนเชิญผู้เช่ียวชาญประเมินค่าความตรงด้านเนื้อหา (content validity) จาก 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวกับการศึกษาจำนวน 5 คน ดังนี้ 
 
1. ว่าท่ีร้อยตรี ดร.มนต์เมืองใต้ รอดอยู่  
วุฒิการศึกษา          : ปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
ตำแหน่ง               :  ผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนราชินีบูรณะ   
วิทยฐานะ             :  ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ 
 

2. ดร.จตุรงค์ อินทรรุ่ง 
วุฒิการศึกษา         :  ปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
                            จาก มหาวิทยาลัยสยาม กรุงเทพฯ 
ตำแหน่ง               :  ผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 
วิทยฐานะ             :  ผู้อำนวยการเช่ียวชาญ 

 

3. ดร.ชัชวาลย์ สิงหาทอง 
วุฒิการศึกษา         :  ปริญญาเอก หลักสูตรครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา การบริหารการศึกษา 
                            จาก มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ตำแหน่ง               :  ผู้อำนวยการสถานศึกษา โรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 
วิทยฐานะ             :  ผู้อำนวยการสถานศึกษาชำนาญการพิเศษ 
 

4. นายจิรประวัติ ศรีวัฒนทรัพย ์
วุฒิการศึกษา          : ปริญญาโท ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา วิจัยและประเมินผลการศึกษา             
                            จาก มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์  
ตำแหน่ง               :  ศึกษานิเทศก์ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดนครปฐม 
วิทยฐานะ             :  ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ 
 

5. นางฉัตรชนกานต์ เปรมพัฒนพนัธ์  
วุฒิการศึกษา          : ปริญญาโท หลักสูตรปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอนภาษาไทย  
                            จาก มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ตำแหน่ง               :  คร ูโรงเรียนศรีวิชัยวิทยา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
วิทยฐานะ             :  ครูชำนาญการพิเศษ เอกภาษาไทย 
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ภาคผนวก ข  

แบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ  

และค่าความตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 
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แบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือวิจัย (IOC) 
เร่ือง “บทบาทผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม” 
 

คำช้ีแจง 
1. วิจัยเรื่อง “บทบาทผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม” มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อทราบบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) เพื่อทราบประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัด 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม และ 3) เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างบทบาท 
ผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  

2. แบบตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อตรวจสอบคุณภาพของ 
เครื่องมือวิจัย โปรดพิจารณาความสอดคล้องข้อคำถามกับนิยามตัวแปรของเครื่องมือวิจัย แล้วเขียน 
เครื่องหมาย  ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่าน และหากมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม โปรดระบุ 
ลงในช่องข้อเสนอแนะ โดยพิจารณาความสอดคล้องของข้อคำถามกับตัวแปรท่ีศึกษา ตามเกณฑ์ดังนี้  

-1 หมายความว่า คำถามไม่สอดคล้องกับนิยามของตัวแปรท่ีศึกษา  
0 หมายความว่า ไม่แน่ใจว่าคำถามสอดคล้องกับนิยามของตัวแปรท่ีศึกษา  
1 หมายความว่า คำถามสอดคล้องกับนิยามของตัวแปรท่ีศึกษา  

ขอขอบพระคุณในความกรุณาอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือวิจัย  
 
 
 

นายอดิเทพ  เส็งสาย  
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหาร

การศึกษา  
ภาควิชาการบริหารการศึกษา  

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวทิยาลัยศลิปากร  
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การวิเคราะห์ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของเคร่ืองมือ 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

ข้อที่ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (Challenging the Process) (X1) 

1 ผู้บริหารสถานศึกษามีวิสัยทัศน์ ในการเปล่ียนแปลง 
เพื่อสร้างกระบวนการใหม่ๆให้บรรลุผลสำเร็จตาม
เป้าหมายของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น
และพร้อมท่ีจะเปล่ียนแปลงแนวคิดในการบริหาร 
หรือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

0 1 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารสถานศึกษาคิดวิธีการใหม่ๆเพื่อนามาใช้
พัฒนาการระบบบริหารสถานศึกษา 

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังและสนับสนุนความคิด
ใหม่ๆ จากครู เพื่อนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการนำวิธี
ใหม่ๆ มาให้ครูใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารสถานศึกษาเปล่ียนแปลงเป้าหมายในการ
บริหารสถานศึกษาใหม่เพื่อทดสอบความ สามารถ
ของตนเอง 

1 1 1 1 0 1.0 ใช้ได้ 

สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Inspiring a Shared Vision) (X2) 
7 ผู้บริหารสถานศึกษามีการคัดสรรครูให้เหมาะสมกับ

งาน สอดคล้องกับความต้องการ เป้าหมาย และ
ทิศทางของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0  ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 1 2 3 4 5 

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุม ระดมความคิดเห็น 
เพื่ อกำหนดเป้าหมายวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา 
ร่วมกันกับครู 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้ครู มี ส่วนร่วมใน      
การสร้างสรรค์เอกลักษณ์ของสถานศึกษาร่วมกัน 

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจให้กับครู      
มีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์
ท่ีต้ังไว้ร่วมกัน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

11 ผู้บ ริห ารสถาน ศึกษ าส่ือสาร ด้วยความจริ ง ใจ            
ให้ครูมีความหวัง สร้างความกระตือรือร้นในการ
ทำงาน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

12 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแนวคิดใหม่           
ท่ีประสบความสำเร็จ ก่อให้เกิดความแตกต่างจาก
แนวคิดหรือวิธีปฏิบัติท่ีเคยปฏิบัติเดิมท่ีเคยปฏิบัติเดิม 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

เพิ่มศักยภาพในการปฏบิัติงานให้ผู้อืน่ (Enabling Others to Act) (X3) 
13 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู มีการทำงาน

ร่วมกัน 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูได้รับ
การอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเสริมสร้าง
ความสามารถและศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูทุก
คน มีส่วนร่วมในการวางแผน และมีสิทธิ์ในการเลือก
ตัดสินใจอย่างอิสระ 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหารสถานศึกษาสนับสนุนให้ครูลงมือปฏิบัติงาน
ตามความสามารถและศักยภาพของแต่ละคน 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

17 ผู้บ ริห ารสถาน ศึกษาติดตามและประ เมิ น ผล                       
การปฏิบัติงานท่ีได้มอบหมายให้ครูแต่ละคนด้วย
ตนเอง 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ข้อที่ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
18 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศของความ

ไว้วางใจ และให้เกียรติทุกคนเพื่อให้เกิดความเช่ือมั่น
ว่า ครูทุกคนมีความความสามารถและศักยภาพใน
การปฏิบัติงาน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างและกระตุ้นให้ครู   
มีความรับผิดชอบรักสถานศึกษา และปรารถนาให้
โรงเรียนประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

ต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) (X4) 
20 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้เริ่มลงมือปฏิบัติ และทำ

เป็นตัวอย่างให้ครูได้ปฏิบัติตาม 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

21 ผู้บริหารสถานศึกษาทำตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีใน     
การครองตน ครองคน ครองงานจนเป็นท่ียอมรับและ
ศรัทธาจากครู 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

22 ผู้บริหารสถานศึกษามีความมุ่งมั่น ต้ังใจปฏิบัติงานใน
แต่ละวันให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ 

1 1 1 1 0 0.8 ใช้ได้ 

23 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างมาตรฐานการปฏิบัติงาน
ของตนเอง และกำหนดแบบอย่างสำหรับ ครูเพื่อใช้
ในการปฏิบัติตาม 

1 1 1 1 1 1.0  ใช้ได้ 

24 โรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดย
ความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหารสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

25 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับ
การ ดูแล ช่วย เห ลือครู ใน การปฏิ บั ติ งานของ
สถานศึกษา ท่ีชัดเจนโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

26 ผู้บริหารสถานศึกษามีความน่าเช่ือถือและรักษาคำพูด
ของตนเองเสมอ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล

ผล 1 2 3 4 5 

สร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart) (X5) 

27 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น ผู้มีบทบาทในการสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

28 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดพิธีประกาศเกียรติคุณ 

และมอบรางวัลให้กับครู ท่ี เป็นแบบอย่างท่ี ดีใน

สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

29 ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกท่ีโดดเด่นและปฏิบัติตน

เป็นแบบอย่างท่ีดี 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

30 ผู้บริหารสถานศึกษามีการยกย่อง ชมเชยหรือจัดงาน

สังสรรค์ให้กับความสำเร็จของครูภายในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

31 ผู้บริหารสถานศึกษาทาให้ครูรู้สึกว่าทุกคนเป็นส่วน

ห นึ่ ง ขอ งค ว าม ส ำ เร็ จ จ าก ก ารป ฏิ บั ติ ง าน ใน

สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

32 ผู้บริหารสถานศึกษามีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับ

การ ดู แล  ช่วย เห ลือครู ใน ก ารป ฏิ บั ติ งานของ

สถานศึกษา ท่ีชัดเจนโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ของ

สถานศึกษา 

0 0 0 1 1 0.4 ใช้

ไม่ได้ 
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ข้อที่ ประสิทธิผลชองสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
สภาพแวดล้อมเปน็ระเบียบและปลอดภัย (A safe and orderly environment) (Y1) 
33 สถานศึกษามีการจัดบรรยากาศ สถานท่ี ภูมิทัศน์ 

ของสถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

34 สถานศึกษามีการดูแลรักษาส่ืออุปกรณ์ท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู ้

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

35 สถานศึกษาจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ และส่ิงอา
นวยความสะดวกตามสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ี
เอื้อต่อการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

36 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศเรียนรู้ท่ีกระตุ้น
ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมาธิและมีเจตคติท่ีดี 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

37 ผู้บริหารสถาน ศึกษามี การ จัดบรรยากาศ เชิ ง
ประชาธิปไตย มีความเป็นมิตรและอบอุ่น  มีส่วนร่วม
ในการทำงาน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (A clear school mission) (Y2) 
38 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูในสถานศึกษา       

มีส่วนร่วมกำหนดภารกิจ ของสถานศึกษา 
0 1 1 1 1 0.8  ใช้ได้ 

39 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรู้สึกผูกพัน 
ต่อสถานศึกษา 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

40 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูรู้ถึงวัตถุประสงค์ใน 
การทำงานขององค์การ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

41 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีการจัดลำดับงาน 
กระบวนการวัดและประเมินผล 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

42 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรับผิด      
ชอบในการทำงานร่วมกัน 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 
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ข้อที่ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
43 ครูมีการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม

ต่างๆท่ีสามารถตรวจสอบได้ 
1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

มีภาวะผู้นำทางวิชาการ(instruction leadership ) (Y3) 
44 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้  ความเข้าใจและ

ประยุ ก ต์ ใช้ คุณ ลักษ ณ ะของงาน วิช าก าร ท่ีมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

45 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้นำด้านการจัดการเรียนการ
สอน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

46 ผู้บริหารสถานศึกษา มีความรู้ ความเข้าใจในงาน
วิชาการและนำไปใช้ให้เกิดประสิทธิภาพ 

0 1 0 0 0 0.2 ใช้
ไม่ได้ 

47 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ท่ี
เปล่ียนแปลงและมีวิสัยทัศน์ทางการศึกษา 

1 1 1 1 1 1.0  ใช้ได้ 

48 สถานศึกษามีการพัฒนาหลักสูตร และกระบวนการ
เรียนรู้ ส่งเสริมการปฏิบัติงานด้านวิชาการให้ประสบ
ผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

49 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมการวิจัยเพื่อพัฒนาการ
เรียนรู้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

50 ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศการจัดการเรียนการ
สอน การประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพนักเรียน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ข้อที่ ประสิทธิผลชองสถานศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ 

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 
มีบรรยากาศของความคาดหวังที่สูง(A climate of high expectation ) (Y4) 

51 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะนำนักเรียนไปสู่การเรียน
เพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆท่ีจะนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน
ได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

52 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะถ่ายทอดให้นักเรียน
ตระหนักถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้นักเรียน
สามารถนาไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

53 ครูผู้สอนมีการแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะ
เบ้ืองต้น ให้นักเรียนได้เห็นอยู่เสมอเพื่อเป็นแบบอย่าง 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

54 ครู ผู้ สอนมี ศักยภาพ ในการแก้ปัญ หาเกี่ ย วกับ           
การจัดการเรียนรู้เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

55 ครูผู้สอนมีการส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์ความรู้ได้
ด้วยตนเอง 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

56 ครู ผู้ สอ น จัดการ เรี ยน การสอน บ รร ลุผลตาม
วัตถุประสงค์ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

ทุ่มเทเวลาในการทำงาน ( High time on task ) (Y5) 
57 ครู ผู้สอน ทุ่มเทและให้ เวลาในการปฏิบั ติภารกิจ       

ของสถานศึกษา 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

58 ครูผู้สอนมีเวลาให้กับนักเรียนในการวางแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 

1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

59 ครูผู้สอนมีความรับผิดชอบต่องานอื่นๆ ท่ีนอกเหนือ 
จากการสอน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

60 ครูผู้สอนมีการอบรม แนะนำ ส่ังสอนนักเรียนอยู่เป็น
ประจำ 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

61 สถานศึกษามพีัฒนาส่งเสริมคุณภาพของนักเรียน  1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 
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ข้อที ่ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
ผู้เช่ียวชาญคนที ่

ค่า IOC 
แปล
ผล 

1 2 3 4 5 

 อย่างทุ่มเทเวลาในการส่ังสอน        

มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่าเสมอ (Frequent monitoringof student progress) (Y6) 

62 มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง
สม่ำเสมอ 

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

63 สถานศึกษาพัฒนา ปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน 
เป็นรายบุคคล 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

64 สถานศึกษามีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือแนะนำ
นักเรียน เป็นรายบุคคล 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

65 สถานศึกษานาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมาพัฒนา
นักเรียน อยู่เสมอ 

1 1 1 1 1 1.0  ใช้ได้ 

66 สถานศึกษามีการฝึกฝนให้นักเรียนทาข้อสอบอยู่เสมอ 
ส่งผลให้นักเรียนมีการปรับปรุงพัฒนาตนเองที่ดีข้ึน 

1 1 1 1 1 1.0 ใช้ได้ 

67 สถานศึกษามีการรายงานความก้าวหน้าของนักเรียน 
เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 

1 1 0 1 1 0.8 ใช้ได้ 

มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง(Positive home-school relations ) (Y7) 
68 เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์

ที่ดี ต่อกันจนเกิดความเข้าใจซึ่งกันและกัน 
1 1 1 0 1 0.8 ใช้ได้ 

69 สถานศึกษาส่งเสริมให้ผู้ปกครองสนับสนุนภารกิจ และ
กิจกรรมของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

70 เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาช่วยเหลือในส่วน
ต่างๆ ที่ทำให้เกิดความสำเร็จ และช่วยให้ผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียน ดีข้ึน 

0 1 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 

71 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียน 
การสอนและช่วยให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

1 1 1 1 1 1 ใช้ได้ 

72 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม มีการประเมินผลและมีการ
รายงานผลการดำเนินงานอย่างชัดเจนเพื่อการปรับปรุง
และพัฒนาการดำเนินงาน 

1 0 1 1 1 0.8 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก  

คหนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ  

และรายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการทดลองเคร่ืองมือ 
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รายชื่อสถานศึกษาขอทดลองเคร่ืองมือ 
 

ลำดับ ชื่อสถานศึกษา สังกัด 
1 โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย สพม.สุพรรณบุรี 
2 โรงเรียนสงวนหญงิ สพม.สุพรรณบุรี 
3 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย สุพรรณบุรี สพม.สุพรรณบุรี 
4 โรงเรียนสวนแตง สพม.สุพรรณบุรี 
5 โรงเรียนอู่ทอง สพม.สุพรรณบุรี 
6 โรงเรียนอู่ทองศึกษาลัย สพม.สุพรรณบุรี 
7 โรงเรียนบางล่ีวิทยา สพม.สุพรรณบุรี 
8 โรงเรียนสองพีน่้องวิทยา สพม.สุพรรณบุรี 
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ภาคผนวก ง 
การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ  
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ผลการทดลองเคร่ืองมือ 

 

Scale: ALL VARIABLES 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 32 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 32 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.969 70 

 
Item-Total Statistics 

 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item Deleted 

Corrected Item-
Total Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 

x1.1 333.72 209.434 .584 .969 

x1.2 333.72 210.467 .438 .969 

x1.3 333.72 209.434 .584 .969 

x1.4 333.72 210.467 .438 .969 

x1.5 333.75 209.355 .491 .969 

x1.6 333.88 209.597 .319 .969 

x2.1 333.75 209.355 .491 .969 

x2.2 333.75 209.355 .491 .969 

x2.3 333.75 208.129 .636 .969 

x2.4 333.75 208.129 .636 .969 

x2.5 333.72 209.434 .584 .969 

x2.6 333.72 209.434 .584 .969 

x3.1 333.75 209.613 .461 .969 

x3.2 333.72 209.434 .584 .969 

x3.3 333.72 209.434 .584 .969 

x3.4 333.72 209.434 .584 .969 

x3.5 333.75 209.419 .484 .969 

x3.6 333.88 208.629 .399 .969 

x3.7 333.78 208.112 .560 .969 

x4.1 333.78 207.209 .654 .968 

x4.2 333.81 208.222 .405 .969 

x4.3 333.75 208.065 .644 .969 

x4.4 333.72 208.983 .648 .969 

x4.5 333.75 208.065 .644 .969 

x4.6 333.78 207.144 .661 .968 
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x4.7 333.78 206.951 .682 .968 

x5.1 333.81 207.706 .546 .969 

x5.2 333.75 209.161 .514 .969 

x5.3 333.78 206.693 .709 .968 

x5.4 333.75 208.258 .621 .969 

x5.5 333.75 208.258 .621 .969 

y1.1 333.75 206.516 .828 .968 

y1.2 333.75 206.516 .828 .968 

y1.3 333.75 207.419 .720 .968 

y1.4 333.81 204.673 .838 .968 

y1.5 333.78 206.434 .736 .968 

y2.1 333.81 205.125 .794 .968 

y2.2 333.78 207.854 .587 .969 

y2.3 333.84 206.072 .652 .968 

y2.4 333.72 208.725 .685 .969 

y2.5 333.75 206.516 .828 .968 

y2.6 333.75 206.516 .828 .968 

y3.1 333.78 208.305 .540 .969 

y3.2 333.78 206.434 .736 .968 

y3.3 333.81 207.060 .608 .969 

y3.4 333.78 206.693 .709 .968 

y3.5 333.78 205.209 .865 .968 

y3.6 333.75 206.516 .828 .968 

y4.1 333.91 206.991 .511 .969 

y4.2 333.91 207.184 .495 .969 

y4.3 333.81 206.738 .639 .968 

y4.4 333.97 206.805 .489 .969 

y4.5 333.81 205.706 .738 .968 

y4.6 333.78 206.241 .756 .968 

y5.1 333.81 204.673 .838 .968 

y5.2 333.91 207.572 .464 .969 

y5.3 333.88 207.339 .507 .969 

y5.4 334.03 204.805 .611 .969 

y5.5 333.88 208.048 .379 .969 

y6.1 333.97 204.741 .645 .968 

y6.2 333.81 209.964 .332 .969 

y6.3 333.78 209.467 .419 .969 

y6.4 333.88 208.823 .383 .969 

y6.5 334.00 206.839 .415 .969 

y6.6 334.06 203.351 .625 .969 

y7.1 333.91 208.797 .367 .969 

y7.2 334.13 208.242 .352 .969 

y7.3 334.00 208.129 .332 .970 

y7.4 334.28 208.015 .334 .970 

y7.5 334.13 205.468 .373 .970 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

338.66 213.652 14.617 70 
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ภาคผนวก จ  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  

และรายชื่อสถานศึกษากลุ่มตัวอย่าง 
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รายชื่อสถานศึกษาที่ขอเก็บรวบรวมข้อมูล 

ลำดับ อำเภอ ช่ือโรงเรียน 
1 เมืองนครปฐม 1. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 

2. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ 
3. โรงเรียนศรีวิชัยวทิยา 
4. โรงเรียนสระกะเทียมวิทยาคม 
5. โรงเรียนวัดห้วยจรเข้วิทยาคม 
6. โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม 

7. โรงเรียนสิรินธรราชวทิยาลัย 
2 กำแพงแสน 8. โรงเรียนกำแพงแสนวทิยา 

9. โรงเรียนมัธยมฐานบินกำแพงแสน 
10.โรงเรียนศาลาตึกวิทยา 

3 ดอนตูม 11. โรงเรียนคงทองวิทยา 
12. โรงเรียนบ้านหลวงวิทยา 

4 นครชัยศร ี 13. โรงเรียนงิ้วรายบุญมีรังสฤษด์ิ 
14. โรงเรียนภทัรญาณวทิยา 
15. โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวทิยาลัย 
16. โรงเรียนพลอยจาตุรจนิดา 
17. โรงเรียนแหลมบัววิทยา 
18. โรงเรียนเพิ่มวทิยา 

5 บางเลน 19. โรงเรียนบางเลนวทิยา 
20. โรงเรียนบางหลวงวทิยา 
21. โรงเรียนสถาพรวทิยา 
22. โรงเรียนบัวปากทา่วิทยา 

6 สามพราน 23. โรงเรียนสามพรานวิทยา 
24. โรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวทิยาลัย 
25. โรงเรียนวัดไร่ขิงวทิยา 
26. โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม 

7 พุทธมณฑล 27. โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชฯ 
28. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม 
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ภาคผนวก ฉ  

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
______________________________________________ 

คำช้ีแจง 
1. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม

ข้อมูลสำหรับการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้นำ  
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) ประสิทธิผล   
ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่าง   
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  

2. แบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี้ ประกอบด้วย 3 ตอน จำนวน 70 ข้อ ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  จำนวน  5  ข้อ 
ตอนท่ี 2 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร    จำนวน  31  ข้อ 
ตอนท่ี 3 ประสิทธิผลของสถานศึกษา     จำนวน  39  ข้อ 

3. ผู้ตอบแบบสอบถามเพื่อการวิจัยฉบับนี้ สถานศึกษาละ 4 คน ประกอบด้วย 
1. ผู้บริหารสถานศึกษา    2  คน 
2. ครู      2   คน 

4. โปรดใส่เครื่องหมาย  หน้าคำตอบท่ีท่านเลือกตามความเป็นจริง และกรุณาตอบคำถาม  
ทุกข้อ ข้อมูลท่ีท่านตอบขอรับรองว่าจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของท่านแต่ประการใด       
โดยผู้วิจัยจะนำไปวิเคราะห์ในภาพรวม 

เมื่อท่านให้ข้อมูลครบถ้วนแล้ว โปรดแจ้งผู้วิจัยให้มารับแบบสอบถามเพื่อการวิจัยกลับคืน 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ 

โอกาสนี้  
 

                                                                  นายอดิเทพ  เส็งสาย 
                                                นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                 มหาวิทยาลัยศิลปากร 

                                                                          โทรศัพท์ 086-2557551  
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดทำเคร่ืองหมาย √ ลงในช่องหน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1 

 

เพศ 

ชาย           หญิง 

2 อายุ 

 น้อยกว่า 25 ปี                          25 – 35 ปี 

 36 – 45 ปี                              46 ปี ขึ้นไป 

3 ระดับการศึกษาข้ันสูงสุด 

 ปริญญาตรี 

 ปริญญาโท                            

 ปริญญาเอก 

4 ตำแหน่งหน้าท่ีในสถานศึกษา 

 ผู้บริหารสถานศึกษา 

 ครูผู้ปฏิบัติการหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

5 ประสบการณ์การทางานในตำแหน่งปัจจุบัน 

 น้อยกว่า 1 ปี       1 – 5 ปี 

 6 – 10 ปี           มากกว่า 10 ปี 
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ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

 

คำช้ีแจง ในการตอบคำถามแต่ละข้อ ให้ท่านพิจารณาข้อคาถาม เกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 
ตามท่ีบรรยายไว้ในระดับใด แล้วทำเครื่องหมาย √ ในช่องระดับปฏิบัติเพียงช่องเดียว ตามท่ีท่านตอบ 
ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ข้อ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 

ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ท่ีสุด 
(1) 

กล้าท้าทายต่อกระบวนการ (Challenging the Process)  
1 ผู้ บ ริ ห า ร ส ถ า น ศึ ก ษ ามี วิ สั ย ทั ศ น์  ใน ก า ร

เปลี่ ยนแปลง เพื่ อสร้ างกระบวนการใหม่ ๆ            
ให้บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายของสถานศึกษา 

     

2 ผู้บริหารสถานศึกษายอมรับการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดข้ึนและพร้อมที่จะเปลี่ยนแปลงแนวคิดในการ
บริหาร หรือการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ 

     

3 ผู้บริหารสถานศึกษาคิดวิธีการใหม่ๆเพื่อนำมาใช้
พัฒนาการระบบบริหารสถานศึกษา 

     

4 ผู้บริหารสถานศึกษารับฟังและสนับสนุนความคิด
ใหม่ๆ จากครู เพื่อนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน 

     

5 ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการนำวิธี
ใหม่ๆ มาให้ครูใช้พัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

6 ผู้บริหารสถานศึกษาเปลี่ยนแปลงเป้าหมายในการ
บริหารสถานศึกษาใหม่เพื่อทดสอบความ สามารถ
ของตนเอง 
 

     



  148 

ข้อ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 

สถานศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 

มาก 

ท่ีสุด 

(5) 

มาก 

 

(4) 

ปาน 

กลาง 

(3) 

น้อย 

 

(2) 

น้อย 

ท่ีสุด 

(1) 

สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Inspiring a Shared Vision) 

7 ผู้บริหารสถานศึกษามีการคัดสรรครูให้เหมาะสม
กับงาน สอดคล้องกับความต้องการ เป้าหมาย 
และทิศทางของสถานศึกษา 

     

8 ผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุม ระดมความ
คิดเห็น  เพื่ อกำหนดเป้าหมายวิ สัยทัศน์ของ
สถานศึกษา ร่วมกันกับครู 

     

9 ผู้บริหารสถานศึกษากระตุ้นให้ครู มีส่วนร่วมใน  
การสร้างสรรค์เอกลักษณ์ของสถานศึกษาร่วมกัน 

     

10 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างแรงบันดาลใจให้กับครู   
มีความมุ่ งมั่น ในการปฏิบั ติงานเพื่ อให้บรรลุ
วิสัยทัศน์ท่ีต้ังไว้ร่วมกัน 

     

11 ผู้บริหารสถานศึกษาส่ือสารด้วยความจริงใจ        
ให้ครูมีความหวัง สร้างความกระตือรือร้นในการ
ทำงาน เพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

     

12 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างแนวคิดใหม่   
ท่ีประสบความสำเร็จ ก่อให้เกิดความแตกต่าง
จากแนวคิดหรือวิธีปฏิบัติท่ีเคยปฏิบัติเดิมท่ีเคย
ปฏิบัติเดิม 
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ข้อ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ท่ีสุด 
(1) 

เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (Enabling Others to Act) 
13 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู มีการทำงาน

ร่วมกัน 
     

14 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
ได้รับการอบรมพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง       
เพื่อเสริมสร้างความสามารถและศักยภาพในการ
ปฏิบัติงาน 

     

15 ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมและสนับสนุนให้ครู
ทุกคน มีส่วนร่วมในการวางแผน และมีสิทธิ์ใน
การเลือกตัดสินใจอย่างอิสระ 

     

16 ผู้บริห ารสถาน ศึกษาสนับสนุน ให้ครูลงมื อ
ปฏิบัติงานตามความสามารถและศักยภาพของ
แต่ละคน 

     

17 ผู้บริหารสถานศึกษาติดตามและประเมินผล      
การปฏิบัติงานท่ีได้มอบหมายให้ครูแต่ละคนด้วย
ตนเอง 

     

18 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศของความ
ไว้วางใจ และให้เกียรติทุกคนเพื่อให้เกิดความ
เช่ือมั่นว่า ครูทุกคนมีความความสามารถและ
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน 

     

19 ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถสร้างและกระตุ้นให้
ครูมีความรับผิดชอบรักโรงเรียน และปรารถนา
ใหส้ถานศึกษาประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 
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ข้อ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ท่ีสุด 
(1) 

ต้นแบบนำทาง (Modeling the Way) 
20 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น ผู้ เริ่มลงมือปฏิบั ติ       

และทำเป็นตัวอย่างให้ครูได้ปฏิบัติตาม 
     

21 ผู้บริหารสถานศึกษาทาตัวเป็นแบบอย่างท่ีดีใน
การครองตน ครองคน ครองงานจนเป็นท่ียอมรับ
และศรัทธาจากครู 

     

22 ผู้บ ริ ห ารสถาน ศึกษ ามี ค ว าม มุ่ งมั่ น  ต้ั ง ใจ
ปฏิบัติงานในแต่ละวันให้บรรลุตามเป้าหมายท่ี
วางไว้ 

     

23 ผู้บ ริ ห ารสถาน ศึ กษ าสร้ างม าตรฐาน การ
ปฏิบัติงานของตนเอง และกำหนดแบบอย่าง
สำหรับ ครูเพื่อใช้ในการปฏิบัติตาม 

     

24 โรงเรียนมีการกำหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน 
โดยความเห็นชอบจากคณะกรรมการบริหาร
สถานศึกษา 

     

25 ผู้บริหารสถาน ศึกษามีการกำหนดนโยบาย
เกี่ยวกับการดูแล ช่วยเหลือครูในการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา ท่ีชัดเจนโดดเด่น เป็นเอกลักษณ์
ของสถานศึกษา 

     

26 ผู้บริหารสถานศึกษามีความน่าเช่ือถือและรักษา
คำพูดของตนเองเสมอ 
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ข้อ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

 

ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ท่ีสุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ท่ีสุด 
(1) 

สร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart) 
27 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทในการสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู 
     

28 ผู้บริหารสถานศึกษามีการจัดพิธีประกาศเกียรติ
คุณ และมอบรางวัลให้กับครูท่ีเป็นแบบอย่างท่ีดี
ในสถานศึกษา 

     

29 ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกท่ีโดดเด่นและปฏิบัติ
ตนเป็นแบบอย่างท่ีดี 

     

30 ผู้บริหารสถานศึกษามีการยกย่อง ชมเชยหรือจัด
งานสังสรรค์ให้กับความสำเร็จของครูภายใน
สถานศึกษา 

     

31 ผู้บริหารสถานศึกษาทาให้ครูรู้สึกว่าทุกคนเป็น
ส่วนหนึ่งของความสำเร็จจากการปฏิบัติงานใน
สถานศึกษา 
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ตอนที่ 3 ประสิทธิภาพของสถานศึกษา 
 

คำช้ีแจง ข้อคำถามในหัวข้อต่อไปนี้เป็นข้อคำถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสถานศึกษา                    
ตามท่ีบรรยายไว้ในระดับใด แล้วทำเครื่องหมาย √ ในช่องระดับปฏิบัติเพียงช่องเดียว ตามท่ีท่านตอบ 
ระดับ 5 หมายถึง ประสิทธิภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ประสิทธิภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ประสิทธิภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ประสิทธิภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ประสิทธิภาพของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 

ข้อ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

สภาพแวดล้อมเป็นระเบียบและปลอดภัย (A safe and orderly environment) 
32 สถานศึกษามีการจัดบรรยากาศ สถานท่ี ภูมิทัศน์ 

ของสถานศึกษาท่ีเอื้อต่อการจัดกิจกรรมการเรียน
การสอน 

     

33 สถานศึกษามีการดูแลรักษาส่ืออุปกรณ์ท่ีเอื้อต่อ
การเรียนรู ้

     

34 สถานศึกษาจัดให้มีแหล่งการเรียนรู้ต่างๆ และส่ิง
อานวยความสะดวกตามสภาพแวดล้อมทาง
กายภาพท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ 

     

35 ผู้บริหารสถานศึกษาสร้างบรรยากาศเรียนรู้ท่ี
กระตุ้นส่งเสริมให้ผู้เรียนมีสมาธิและมีเจตคติท่ีดี 

     

36 ผู้บ ริห ารสถาน ศึกษามี ก าร จัดบรรยากาศ          
เชิงประชาธิปไตย มีความเป็นมิตรและอบอุ่น     
มีส่วนร่วมในการทำงาน 
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ข้อ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

พันธกิจของสถานศึกษามีความชัดเจน (A clear school mission) 
37 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูในสถานศึกษา  

มีส่วนร่วมกำหนดภารกิจของสถานศึกษา 
     

38 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรู้ สึก
ผูกพันต่อสถานศึกษา 

     

39 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูรู้ถึงวัตถุประสงค์
ในการทำงานขององค์การ 

     

40 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีการจัดลำดับ
งานกระบวนการวัดและประเมินผล 

     

41 ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะครูมีความรับผิด 
ชอบในการทำงานร่วมกัน 

     

42 ครูมีการจัดการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรม
ต่างๆท่ีสามารถตรวจสอบได้ 

     

มีภาวะผู้นำทางวิชาการ(instruction leadership ) 
43 ผู้บริหารสถานศึกษามีความรู้ ความเข้าใจและ

ประยุก ต์ ใช้ คุณ ลักษณะของงานวิชาการ ท่ี            
มีประสิทธิภาพ 

     

44 ผู้บริหารสถานศึกษาเป็น ผู้นำด้านการจัดการ
เรียนการสอน 

     

45 ผู้บ ริ ห ารสถาน ศึกษ ามี ความรอบรู้ ทั น ต่ อ
เหตุการณ์ ท่ีเปล่ียนแปลงและมีวิ สัยทัศน์ทาง
การศึกษา 
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ข้อ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

46 สถ าน ศึ ก ษ ามี ก ารพั ฒ น าห ลั ก สู ต ร  แ ล ะ
กระบวนการเรียนรู้ ส่งเสริมการปฏิบัติงานด้าน
วิชาการให้ประสบผลสำเร็จตามเป้าหมาย 

     

47 ผู้บ ริห ารสถาน ศึกษาส่งเสริมการวิ จัย เพื่ อ
พัฒนาการเรียนรู้ 

     

48 ผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศการจัดการเรียน
การสอน การประเมินผลเพื่อพัฒนาคุณภาพ
นักเรียน 

     

มีบรรยากาศของความคาดหวังท่ีสูง(A climate of high expectation ) 
49 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะนำนักเรียนไปสู่การ

เรียนเพื่อรอบรู้ในทักษะต่างๆท่ีจะนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้ 

     

50 ครูผู้สอนมีความสามารถท่ีจะถ่ายทอดให้นักเรียน
ตระหนักถึงคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ให้นักเรียน
สามารถนาไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

     

51 ครูผู้สอนมีการแสดงออกถึงความรอบรู้ในทักษะ
เบื้องต้น ให้นักเรียนได้เห็นอยู่ เสมอเพื่อเป็น
แบบอย่าง 

     

52 ครู ผู้สอนมีศักยภาพในการแก้ปัญหาเกี่ยวกับ           
การจัดการเรียนรู้เน้นนักเรียนเป็นสำคัญ 

     

53 ครู ผู้สอนมีการส่งเสริมให้นักเรียนสร้างองค์
ความรู้ได้ด้วยตนเอง 

     

54 ครู ผู้สอนจัดการเรียนการสอนบรรลุผลตาม
วัตถุประสงค์ 
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ข้อ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

ทุ่มเทเวลาในการทำงาน ( High time on task ) 
55 ครูผู้สอนทุ่มเทและให้เวลาในการปฏิบัติภารกิจ       

ของสถานศึกษา 
     

56 ครูผู้สอนมีเวลาให้กับนักเรียนในการวางแผนการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

     

57 ครู ผู้ ส อ น มี ค ว าม รับ ผิ ด ชอ บ ต่ อ งาน อื่ น ๆ               
ท่ีนอกเหนือ จากการสอน 

     

58 ครูผู้สอนมีการอบรม แนะนำ ส่ังสอนนักเรียนอยู่
เป็นประจำ 

     

59 สถานศึกษามีพัฒนาส่งเสริมคุณภาพของนักเรียน 
อย่างทุ่มเทเวลาในการส่ังสอน 

     

มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่างสม่าเสมอ 
(Frequent monitoringof student progress) 
60 มีการตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียนอย่าง

สม่ำเสมอ 
     

61 สถานศึกษาพัฒนา ปรับปรุงผลสัมฤทธิ์ของ
นักเรียนเป็นรายบุคคล 

     

62 สถานศึกษามีโปรแกรมเพื่อการช่วยเหลือแนะนำ
นักเรียนเป็นรายบุคคล 

     

63 สถานศึกษานาผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนมาพัฒนา
นักเรียนอยู่เสมอ 

     

64 สถานศึกษามีการฝึกฝนให้นักเรียนทาข้อสอบอยู่
เสมอ ส่งผลให้นักเรียนมีการปรับปรุงพัฒนา
ตนเองท่ีดีขึ้น 

     

65 สถานศึกษามีการรายงานความก้าวหน้าของ
นักเรียน เป็นระยะๆ อย่างต่อเนื่อง 
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ข้อ ประสิทธิภาพของสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 
มาก 
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน 
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย 
ที่สุด 
(1) 

มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับผู้ปกครอง (Positive home-school relations ) 
66 เครือข่าย ผู้ปกครองและสถาน ศึกษาสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดี ต่อกันจนเกิดความเข้าใจซึ่ง
กันและกัน 

     

67 สถานศึกษาส่งเสริมให้ ผู้ปกครองสนับสนุน
ภารกิจ และกิจกรรมของสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง 

     

68 เครือข่ายผู้ปกครองและสถานศึกษาช่วยเหลือ
ในส่วนต่างๆ ท่ีทำให้เกิดความสำเร็จ และช่วย
ให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ดีขึ้น 

     

69 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม สนับสนุนการ
จัดการเรียน การสอนและช่วยให้บรรลุผลสำเร็จ
ตามเป้าหมาย 

     

70 เครือข่ายผู้ปกครองส่งเสริม มีการประเมินผล
และมีการรายงานผลการดำเนินงานอย่าง
ชัด เจน เพื่ อ การปรับป รุ งและพั ฒ นาการ
ดำเนินงาน 

     

 

ขอขอบพระคุณอย่างสูง 

 



 

ประว ัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายอดิเทพ เส็งสาย 
วัน เดือน ปี เกิด 13 กันยายน 2534 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2559       สำเร็จการศึกษาปริญญาตรี ครุศาสตรบัณฑิต   

                     สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ คณะครุศาสตร์   
                     มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา   
พ.ศ. 2561        เข้ารับการศึกษาหลักสูตรศึกษาสาสตรมหาบัณฑิต    
                     สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 48/1 หมู ่5 ตำบลธรรมศาลา อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม   
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