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บทคัดย่อภาษาไทย 

620620019 : การบริหารการศึกษา แผน ก แบบ ก 2 ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
คำสำคัญ : ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา, การนิเทศภายในสถานศึกษา 

นางสาว ปูริดา จั่นแก้ว: ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร. สงวน อินทร์รักษ์ 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  2) การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการ
นิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม จำนวนทั้งสิ้น 28 แห่ง ผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษา
ละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 คน หัวหน้างานนิเทศการศึกษา จำนวน 1 คน และ
ครูผู้สอน จำนวน 1 คน รวมทั้งสิ้น 84 คน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการ
เปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของฟูลแลนและการนิเทศภายในสถานศึกษาตามแนวคิดของเทรซี่ 
แฮริส สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถ่ี ร้อยละ มัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดย
เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังน้ี การทำให้เกิดความสามัคคี เป้าหมายทางด้านคุณธรรม การ
สร้างความสัมพันธ์ ความรู้ และความเข้าใจกระบวนการเปลี่ยนแปลง 

2. การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปหาน้อย ดังน้ี ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน ความร่วมมือและความสัมพันธ์ การสื่อสารและภาษา 
ทักษะและความสามารถ และ จุดยืนทางความคิด 

3. ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในทิศทางบวกในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .01 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

620620019 : Major EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
Keyword : TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP OF SCHOOL ADMINISTRATOR, INTERNAL SUPERVISION IN 
SCHOOL 

MISS Purida JUNKAEW : THE TRANSFORMATIONAL LEADERSHIP OF SCHOOL 
ADMINISTRATOR AND INTERNAL SUPERVISION IN SCHOOL UNDER THE SECONDARY 
EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE NAKHON PATHOM Thesis advisor : Assistant 
Professor Sangaun Inrak, Ph.D. 

The objectives of this research were to examine; 1) transformational leadership of school 
administrator under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom 2) internal 
supervision in school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom and 3) the 
relationship between transformational leadership of school administrator and internal supervision in 
school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom. The samples were 28 
schools under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom. The respondents 
consisted of one school director, the head of supervision and one teacher, with a total of 84. The 
research instrument was an opinionnaire about transformational leadership of school administrator 
based on Fullan’s concept and internal supervision in school based on the CAPES framework of Tracey 
Harris’s Supervision. The statistics were frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, and 
Pearson’s product-moment correlation coefficient. 

The results revealed that: 

1. The transformational leadership of school administrator under the Secondary Educational 
Service Area Office Nakhon Pathom as a whole was at high level. The arithmetic mean ranking from the 
highest to the lowest were as follows; making coherence, moral purpose, relationship building, 
knowledge, and understanding change. 

2. The internal supervision in school under the Secondary Educational Service Area Office 
Nakhon Pathom as a whole was at high level. The arithmetic mean ranking from the highest to the 
lowest were as follows; excellence in practice, partnerships & relationships, communication & language, 
skills & competencies, and attitudinal positioning. 

3. The relationship between transformational leadership of school administrator and internal 
supervision in school under the Secondary Educational Service Area Office Nakhon Pathom was high 
correlation, with significantly at .01 
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วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี โดยได้รับความกรุณา แนะนำ ช่วยเหลือ อย่างดียิ่งจาก
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สงวน อินทร์รักษ์ อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ รองศาสตราจารย์ ดร.วรกาญจน์ 
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อินทร์รักษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ตลอดจนคณาจารย์ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์
ทุกท่านท่ีให้ความรู้ด้านการบริหารการศึกษาเป็นอย่างดียิ่ง 

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.นภาเดช บุญเชิดชู ดร.จตุรงค์ อินทรรุ่ง ดร.อาคม มากมีทรัพย์    
รองศาสตราจารย์ ดร.มีชัย เอี่ยมจินดาและรองศาสตราจารย์ ดร.วรรณวีร์ บุญคุ้ม ท่ีกรุณาให้คำแนะนำ
และเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัยท่ีใช้ในวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ 

ขอขอบคุณผู้บริหารสถานศึกษาและครูในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษาสุพรรณบุรี ทุกท่านท่ีให้ความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามในการทดลองใช้เครื่องมือ 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้างานนิเทศการศึกษา และครูทุกท่านในสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  ท่ีได้ให้ความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูลวิจัย           
ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้อย่างดียิ่งรวมทั้งเพื่อนครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนศรีวิชัยวิทยาทุกท่าน 
ท่ีคอยสนับสนุน ช่วยเหลือและให้กำลังใจด้วยดีเสมอมา 

ขอขอบพระคุณคุณพ่อภวัต คุณแม่พรเพ็ญ  จ่ันแก้ว และครอบครัว ท่ีให้การส่งเสริมและ
สนับสนุนในด้านการศึกษา คอยส่งกำลังใจ ช่วยเหลือและสนับสนุนด้านต่าง ๆ ในการดำเนินการวิจัยครั้ง
นี้ด้วยดีเสมอมา จนทำให้งานวิจัยฉบับนี้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ไปด้วยดี 

คุณความดีและคุณประโยชน์จากวิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา และผู้มี
พระคุณทุกท่านท่ีให้ความช่วยเหลือในทุกด้านจนทำให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จสมบูรณ์ด้วยดี 

  
  

นางสาว ปูริดา  จ่ันแก้ว 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 

ในวันท่ีโลกมีการหมุนเวียนเปล่ียนผ่านเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 อย่างรวดเร็ว “ระบบการศึกษา” 

ซึ่งถือเป็นระบบในการเตรียมกำลังคนเข้าสู่ศตวรรษท่ี 21 ก็ต้องปรับตัวให้เท่าทันการเปล่ียนแปลงท่ี

เกิดขึ้น ทว่าการจะทำให้เด็กมีทักษะศตวรรษท่ี 21 ได้ “ผู้บริหารสถานศึกษา” จึงมีบทบาทสำคัญ

อย่างมากในการพัฒนาการศึกษา พัฒนาครู พัฒนาเด็ก เปรียบเสมือนแม่ทัพในสนามรบ หากแม่ทัพ

เก่งจะนำพาทัพไปสู่เป้าหมายท่ีดี1 

 การเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วของเทคโนโลยี การแข่งขัน สภาพแวดล้อมทางธุรกิจ เศรษฐกิจ 

ท้ังภายในและภายนอกองค์กร ทำให้องค์กรต่าง ๆ ได้รับผลกระทบอย่างมีนัยสำคัญ สถานการณ์

เหล่านี้เรียกว่า “VUCA World” เป็นคำย่อของความผันผวน (Volatility) คือสถานการณ์หรือสภาวะ

แวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงสูง และรวดเร็ว ไม่สามารถคาดเดาหรือทำนายได้ หรือเป็นสถานการณ์

เปล่ียนฉับพลัน แบบต้ังตัวไม่ทัน หรือรวดเร็วมาก ความไม่แน่นอน (Uncertainty) คือสภาวะท่ีมี

ความไม่แน่นอนสูง คาดการณ์ได้ยาก ขาดความชัดเจน ไม่สามารถหาข้อมูลท่ีชัดเจนมายืนยันในแต่ละ

สถานการณ์ได้ ทำให้ยากต่อการตัดสินใจ ความสลับซับซ้อน (Complexity) คือความซับซ้อนท่ีมาก

ขึ้นเรื่อย ๆ เชิงระบบ มีปัจจัยมากมายและซับซ้อนต่อการตัดสินใจ และความคลุมเครือ (Ambiguity) 

คือความไม่ชัดเจน ไม่สามารถคาดเดาผลท่ีจะเกิดขึ้นได้ชัดเจน 2 ทำให้ระบบการศึกษาจำเป็นต้อง

ปรับตัว โดยไม่ใช่แค่การปฏิรูปเพียงครั้งคราว แต่ต้องเป็นการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง เพื่อตอบสนอง

ความต้องการของเยาวชน สังคมและตลาดแรงงานท้ังในปัจจุบันและอนาคต ซึ่งผู้กำหนดนโยบายและ

บุคลากรด้านการศึกษาของไทยล้วนตระหนักว่า การศึกษาควรจะมุ่งเน้นการเตรียมความพร้อมให้

เยาวชนมีทักษะท่ีจำเป็นต่อการใช้ชีวิตและสอดคล้องกับสังคมในอนาคต การปรับปรุงระบบการศึกษา

และการพัฒนาทักษะมีส่วนสำคัญท่ีจะทำให้ไทยบรรลุเป้าหมายตามยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี รวมท้ังจะ

 
1กองทุนเพื่อความเสมอภาคทางการศึกษา (กสศ.), 5 ทักษะสำหรับ “ผู้บริหารสถานศึกษา” 

ใ น ศ ต ว ร ร ษ ที่  21, เ ข้ า ถึ ง เ มื่ อ  18 กุ ม ภ า พั น ธ์  2565, เ ข้ า ถึ ง ไ ด้ จ า ก  
https://www.starfishlabz.com/blog/600-5-ทักษะสำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในศตวรรษท่ี21 

2ศศิมา สุขสว่าง, VUCA World ความท้าทายสำหรับผู้นำยุคใหม่, เข้าถึงเมื่อ 25 กุมภาพันธ์ 
2565, เข้ าถึ ง ไ ด้จาก   https://www.sasimasuk.com/16768188/vuca-world-ความ ท้ าทาย
สำหรับผู้นำยุคใหม่่ 



  2 

ช่วยเพิ่มศักยภาพ โอกาส และความเท่าเทียมทางเศรษฐกิจภายในประเทศ และด้วยแนวโน้มการเป็น

สังคมผู้สูงอายุและสัดส่วนของประชากรในวัยทำงานท่ีลดลงเรื่อย ๆ ทรัพยากรมนุษย์ท่ีมีทักษะคือ

ปัจจัยสำคัญของความสามารถในการแข่งขันของประเทศไทยในอนาคต ดังนั้น คุณภาพของระบบ

การศึกษา ตลอดจนสมรรถนะและทักษะของผู้สำเร็จการศึกษา จึงเป็นกุญแจสำคัญท่ีจะตอบโจทย์

ดังกล่าว3  

ผู้บริหารสถานศึกษาในยุค VUCA World ต้องมีความรู้ ความเข้าใจ และทันต่อสถานการณ์

โลกท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ต้องมีลักษณะเฉพาะหลายอย่าง เช่น การมีวิสัยทัศน์กว้างไกลจึงจะ

สามารถบริหารองค์การให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกำหนดไว้ ดังนั้นการบริหารการศึกษาในยุค

ปัจจุบันนั้น จึงมีการเปล่ียนแปลงไปจากเดิม ผู้บริหารสถานศึกษาผู้ซึ่งมี ส่วนสำคัญท่ีจะต้อง

ปรับเปล่ียนบทบาทหน้าท่ี เพื่อบริหารจัดการศึกษาในรูปแบบใหม่ จึงต้องอาศัยภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงเข้ามาบริหารสถานศึกษาในยุค VUCA World ซึ่งจะทำให้เกิดการพัฒนาบุคลากรใน

สถานศึกษาให้เห็นคุณค่าของงานและเพิ่มขีดความสามารถให้อยู่ในระดับท่ีสูงยิ่งขึ้น และต้องนำ

กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาเข้ามาเพื่อตรวจสอบและแก้ไขปัญหาท่ีจะเกิดขึ้นในกระบวนการ

ทำงาน เพื่อให้ได้ผลลัพธ์ของงานท่ีเหนือความคาดหมายและออกมามีท้ังประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 การศึกษาเป็นกระบวนการส่งเสริมให้บุคคลเกิดการพัฒนา สร้างทักษะในการดำเนินชีวิต 

สร้างคุณภาพชีวิตท่ีดี และช่วยขัดเกลาให้คนมีศีลธรรมอันดีงามและละอายต่อบาป เมื่อมีการศึกษา 

บุคคลจะสามารถดำเนินชีวิตอย่างมีความสุขและพร้อมท่ีจะเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ อีกท้ังสามารถช่วย

สร้างสรรค์สังคมและพัฒนาประเทศชาติ จากท่ีกล่าวมานั้น จะเห็นได้ว่าการศึกษามีความสำคัญมาก

ท้ังต่อตัวบุคคลตลอดจนประเทศชาติ 

 

 

 
3Hugh Delaney, การศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี 21, เข้าถึงเมื่อ 5 กุมภาพันธ์ 2565, เข้าถึงได้

จาก  https://www.unicef.org/thailand/th/stories/การศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี-21; Delaney, 
"การศึกษาสำหรับศตวรรษท่ี 21."  
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 การศึกษาไทยในปัจจุบันมีการจัดการศึกษาตามบริบทของการจัดการศึกษาอันเป็นไปตาม

แผนการศึกษาของชาติ คือ พัฒนาคน พัฒนาครูอาจารย์ พัฒนาสังคม ในหลากหลายรูปแบบท่ีเน้น

การมีส่วนร่วมขององค์กรภาครัฐและเอกชน เป็นการจัดการศึกษาท่ีเน้นด้านอาชีวศึกษามากขึ้น การ

มุ่งเน้นให้มีการจัดการศึกษาข้ันพื้นฐานและระดับปริญญาตรีเพื่อเน้นการมีงานทำโดยอาศัยปัจจัยหลัก

ในองค์กรหลักจากภายนอกหลายปัจจัยเช่น ปัจจัยด้านเทคโนโลยี ด้านเศรษฐกิจ ด้านระบบราชการ 

ด้านการเมืองการปกครอง ด้ าน คุณธรรมจริยธรรม  ซึ่ ง ส่งผลให้ จัดระบบบริหารจัดการ

กระทรวงศึกษาธิการรูปแบบใหม่ โดยบูรณาการองค์กรหลักของกระทรวงท้ัง 5 องค์กรหลัก โดยให้

ปลัดกระทรวงศึกษาธิการเป็นผู้มีอำนาจสูงสุด กระจายอำนาจไปสู่ส่วนภูมิภาคไปยังศึกษาธิการภาค 

1-18 โดยแต่ระภาคจะประกอบไปด้วยกลุ่มจังหวัด ในแต่ละจังหวัดมีศึกษาธิการจังหวัดเป็นฝ่ายกำกับ

ดูแลหน่วยงานทางการศึกษาในจังหวัด เขตพื้นท่ีและสถานศึกษาซึ่งเป็นการกระจายอำนาจโดยให้มี

การกำกับควบคุมดูแลกันอย่างเป็นระบบมากขึ้น4 

 ในยุคท่ีมีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ผู้บริหารสถานศึกษาต้องรับมือและปรับตัวให้

ได้นั้น ส่ิงท่ีผู้บริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องมีคือ ภาวะผู้นำ เพราะภาวะผู้นำมีส่วนสำคัญในการบริหาร 

ช่วยทำให้เกิดการขับเคล่ือนสู่ความสำเร็จ ในการศึกษาภาวะผู้นำ มีนักการศึกษาได้ให้แนวความคิด

ใหม่ไว้อย่างเช่น บาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) ได้เสนอไว้ว่า ผู้นำต้องมีการกระตุ้นให้เกิดความ

สนใจในระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม ให้มองงานของพวกเขาในแง่มุมใหม่ ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู้

ในภารกิจ (mission) และวิสัยทัศน์ (vision) ของทีมและขององค์การ มีการพัฒนาความสามารถของ

ผู้ร่วมงานและผู้ตาม มองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขาเอง ไปสู่ส่ิงท่ีจะทำให้กลุ่มได้ประโยชน์ 

ผู้นำจะชักนำผู้อื่นให้ทำมากกว่าท่ีพวกเขาต้ังใจต้ังแต่ต้น ผู้นำจะความคาดหวังและมักทำ จะนำไปสู่

การบรรลุถึงผลงานท่ีสูงขึ้น5 ภาวะผู้นำในลักษณะนี้เรียกว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ยังมีนักการ

ศึกษาอีกท่านคือ ฟูลแลน (Fullan) ได้ศึกษาพบว่า ความเป็นผู้นำในการเปล่ียนแปลงนั้น ต้องเป็นผู้นำ

ในทุกระดับช้ันของการทำงาน เป็นเรื่องท่ีมีความสำคัญในการปฏิรูป โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้นำท่ีให้

 
4ประหยัด พิมพา, "การศึกษาไทยในปัจจุบัน," วารสารวิชาการมหาวิทยาลัยมหามกุฏราช

วิทยาลัย วิทยาเขตร้อยเอ็ด 7, 1 (มกราคม – มิถุนายน 2561): 242. 
5Bernard M. Bass and Bruce J.  Avolio, Improving Organizational 

Effectiveness Through Transformational Leadership  (California:  SAGE,  1994),  17. 
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ความสำคัญกับการสร้างศักยภาพและพัฒนาความเป็นผู้นำให้แก่บุคคลอื่นต่อไป 6 ภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงนี้เป็นท่ีต้องการอย่างยิ่งในยุคปัจจุบันท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว ผู้บริหาร

สถานศึกษาจึงจำเป็นต้องนำแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมาปรับใช้ เพราะการ

เปล่ียนแปลงเกิดขึ้นตลอดเวลา หากผู้บริหารสถานศึกษาสามารถบริหารให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

ย่อมเกิดผลสำเร็จขึ้นในสถานศึกษา 

 สถานศึกษาจะเกิดการเปล่ียนแปลงได้นั้นขึ้นอยู่กับการขับเคล่ือนของผู้บริหารสถานศึกษา 

หน้าท่ีของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสำคัญอีกหน้าท่ีหนึ่ง มีส่วนช่วยให้สถานศึกษาเกิดการปรับตัวและทัน

ต่อสถานการณ์ท่ีเปล่ียนแปลงไปอย่างรวดเร็ว นั่นคือ การนิเทศภายในสถานศึกษา การนิเทศภายใน

สถานศึกษาถือเป็นกระบวนการท่ีควบคุมคุณภาพของงานและจะต้องร่วมมือร่วมใจกันในการ

ดำเนินการ เพื่อทำให้เกิดการพัฒนางานทุก ๆ ด้านในสถานศึกษา กระบวนนิเทศภายในสถานศึกษา

ถือเป็นเครื่องมือท่ีสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา ทำให้เกิดการยกระดับการทำงานและผลลัพธ์

ภายในสถานศึกษาให้มีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยในการแก้ปัญหาต่าง  ๆ ในสถานศึกษา

และทำให้ระบบการทำงานมีการพัฒนา และสามารถตรวจสอบได้ 

 จะเห็นได้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารสถานศึกษาให้

บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ และหากผู้บริหารสถานศึกษามีการนิเทศภายในสถานศึกษาท่ีดี จะยิ่งช่วยให้

การทำงานต่าง ๆ สามารถผ่านอุปสรรคและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ไปได้ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจึงมี

ความสำคัญต่อการนิเทศภายในสถานศึกษา 

 

ปัญหาของการวิจัย 
 สถานการณ์ท่ีเปล่ียนไปอย่างรวดเร็วในปัจจุบัน ประกอบกับเทคโนโลยีท่ีมีความทันสมัย ทำ

ให้การทำงานของคนในยุคปัจจุบันเปล่ียนแปลงไปและจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดเช้ือ

ไวรัสโคโรนา 2019 ได้พลิกโฉมรูปแบบการทำงานแบบออนไลน์มากขึ้น ส่งผลต่อทุกภาคส่วนรวมถึง

ด้านการศึกษาท้ังปัจจัยภายในและภายนอก ก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคท่ีมิอาจหลีกเล่ียงได้และ

ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการดำเนินงาน การเปล่ียนแปลงในครั้งนี้ถือเป็น

ความท้าทายอย่างยิ่งของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีจะดำเนินการพัฒนาคุณภาพการทำงานให้มีความ

ต่อเนื่องและบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้ 

 
6Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action Guide 

and Workbook  (San Francisco:  Jossey-Bass,  2004),  40.  
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จากประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกำหนดและแก้ไขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 28 มกราคม 2564 ส่งผลให้เกิดการจัดต้ังสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษาขึ้นใหม่ จำนวน 62 เขต โดยแต่เดิมสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 9 จะมีจังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดนครปฐม ซึ่งเมื่อประกาศกระทรวงประกาศใช้ทำให้

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 ออกเป็นสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

สุพรรณบุรี และสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ดังเช่นในปัจจุบัน สำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีโรงเรียนมัธยมศึกษา จำนวน 29 โรง รวม 7 อำเภอ ผู้วิจัยได้

ศึกษารายงานผลการดำเนินงาน ประจำปีงบประมาณ 2563 ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 9 พบปัญหาและอุปสรรคท่ีสำคัญ ดังนี้ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น

พื้นฐานจัดสรรงบประมาณล่าช้า ทำให้ใกล้ส้ินปีงบประมาณ ผู้รับผิดชอบมีโครงการท่ีรับผิดชอบ

ค่อนข้างมาก อันเนื่องมาจากผู้รับผิดชอบไม่ดำเนินการตามปฏิทินในแผนปฏิบัติการ ประกอบกับ

นโยบายรัฐบาล “อยู่บ้าน หยุดเช้ือ เพื่อชาติ” ทำให้การใช้งบประมาณเป็นไปแบบเร่งรีบ ไม่เกิด

ประโยชน์สูงสุดเท่าท่ีควรจะเป็น7 จากปัญหาท่ีเกิดขึ้นพบว่าเกิดความล่าช้าในกระบวนการทำงานและ

การไม่ดำเนินการตามแผนปฏิบัติการท่ีวางไว้ ทำให้งานมีคุณภาพลดลง ปัญหานี้แสดงให้เห็นว่าภาวะ

ผู้นำมีความสำคัญในการเข้ามามีส่วนช่วยการแนะนำการปฏิบัติงานของผู้ร่วมงานและช่วยแก้ไขปัญหา

ท่ีเกิดขึ้น ยิ่งในปัจจุบันนี้ท่ีมีสถานการณ์การเปล่ียนแปลงรูปแบบการทำงาน ผู้นำหรือผู้บริหารยิ่งต้อง

นำแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมาปรับใช้ในการบริหารงาน เพื่อให้งานบรรลุเป้าหมาย

ตามท่ีกำหนดไว้และได้งานท่ีมีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล อีกปัญหาท่ีสำคัญ คือ บุคลากรบาง

คนไม่มีความถนัดด้าน ICT8 หากพิจารณาถึงสาเหตุและแนวทางการแก้ปัญหาโดยใช้การนิเทศภายใน 

กระบวนการทำงานควรมีการวิเคราะห์สภาพงานและปัจจัยท่ีนำไปสู่ความสำเร็จ ซึ่งรูปแบบการ

ทำงานในสถานการณ์ตอนนี้ต้องใช้ทักษะทางด้าน ICT อย่างมาก ผู้บริหารจำเป็นจะต้องมีการนิเทศ

ภายในเพื่อส่งเสริมสมรรถนะของครูและบุคลากรภายในสถานศึกษาให้พร้อมรับมือกับความ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น 

ด้วยเหตุดังกล่าวผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาเรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับการ

นิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม” เพื่อนำผลวิจัยเป็น

 
7สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9. "รายงานผลการดำเนินงาน ประจำปี

งบประมาณ 2563." พฤศจิกายน 2563. 
8เรื่องเดียวกัน, 159. 
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แนวทางในการส่งเสริมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐมต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย และสามารถตอบปัญหาดังกล่าวได้อย่างชัดเจน ผู้วิจัยจึง

กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อทราบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

2. เพื่อทราบการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม 

3. เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

 

ข้อคำถามของการวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้กำหนดข้อคำถามสำหรับการวิจัยไว้

ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม อยู่ในระดับใด 

 2. การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อยู่

ในระดับใด 

3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์หรือไม่ 

 

สมมติฐานของการวิจัย 
 เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานทางการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม อยู่ในระดับปานกลาง 

 2. การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อยู่

ในระดับปานกลาง 
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3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กัน  

 

ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ผู้วิ จัยได้นำแนวคิดเชิงระบบ (Systems 

Approach) ของลูเนนเบอร์กและออนไตน์9 ท่ีกล่าวว่า องค์กรระบบเปิด ประกอบด้วยระบบย่อย ๆ 

ภายในองค์กรท่ีมีความสัมพันธ์กับส่ิงแวดล้อมภายนอก โดยระบบจะยอมรับปัจจัยนำเข้า ( Inputs) 

จากส่ิงแวดล้อม มีกระบวนการแปลงสภาพ (Transformation Process) ซึ่งเปล่ียนแปลงตัวป้อนให้

กลายเป็นผลผลิต (Output) ท่ีมีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม (Environment) ท้ังภายในและ

ภายนอก และให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อการปรับปรุงและพัฒนาองค์ประกอบท้ังสามส่วน

จะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกันปัจจัยนำเข้าในระบบการศึกษานั้น คือ องค์ประกอบท่ีเกี่ยวกับ

ทรัพยากรทางการศึกษาท่ีนำเข้าสู่ระบบได้แก่ นโยบายการจัดการศึกษา ทรัพยากรบุคคล เช่น 

ผู้บริหาร ครู นักเรียน ทรัพยากรท่ีใช้ดำเนินการ ได้แก่ เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) และ

การจัดการ (Management) เป็นต้น 

จากการศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา พบว่า มีนักการศึกษา

หลายท่านได้ให้แนวคิดทฤษฎีในเรื่องนี้  เช่น ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของฟู ลแลน (Fullan)  

ได้พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1 ) เป้าหมายทางด้าน

คุณธรรม (Moral Purpose) 2) ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding Change)  

3) การสร้างความสัมพันธ์ (Relationship Building) 4) ความรู้ (Knowledge) และ 5) การทำให้เกิด

ความสามัคคี (Making Coherence)10 ยูลค์(Yukl) สรุปแนวปฏิบัติสำหรับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ไว้ดังนี้ 1) ทำวิสัยทัศน์ให้มีความชัดเจนในเชิงความหมายและความน่าสนใจ 2 ) อธิบายวิธีการท่ี

สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ 3) ปฏิบัติการด้วยความมั่นใจและมองโลกในแง่ดี 4) แสดงความเช่ือมั่นในผู้

 
9Fred C. Lunenburg and Allen C.  Ornstein, Educational Administration: 

Concepts and Practices, 7 ed. (Belmont CA:  Wadsworth Cengage Learning,  2022),  
23-25. 

10Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action Guide 
and Workbook (San Francisco: Jossey-Bass, 2004), 4-5. 
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ตาม 5) สร้างโอกาสให้พบความสำเร็จต้ังแต่ระยะเริ่มแรก 6) ร่วมยินดีและฉลองความสำเร็จ 7) ใช้

กริยาท่าทางการกระทำเชิงสัญลักษณ์เพื่อเน้นค่านิยมสำคัญ 8) นำด้วยการเป็นแบบอย่าง 9) มอบ

อำนาจความรับผิดชอบในการตัดสินใจแก่ผู้ตามเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์11 คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes 

and Posner) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ท้ังเชิงพรรณนาและเชิงคุณภาพ ได้ข้อสรุปว่า 

องค์ประกอบ 5 ด้าน ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง คือ 1 ) กล้าท้าทายต่อกระบวนการ 

(Challenging the Process) 2) การสร้างแรงบันดาลใจ วิสัยทัศน์ร่วมกัน ( Inspiring a Shared 

Vision) 3) เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น (Enabling Others to Act) 4) เป็นต้นแบบนำทาง 

(Modeling the Way) 5) การสร้างขวัญกำลังใจ (Encouraging the Heart)12 บาสและอโวลิโอ 

(Bass & Avolio) จากผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีวัดโดยเครื่องมือวัด

ภาวะผู้นำ (Multifactor Leadership Questionnaire : MLQ) ท่ีสร้างและพัฒนา โดยบาสและอโวลิ

โอ เป็นภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพและให้ความพึงพอใจมากกว่าภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนและมี

งานวิจัยเชิงประจักษ์และการศึกษาเชิงทฤษฎีจำนวนมาก แสดงให้เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมี

อิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของคนและขององค์การ หลังจากมีการศึกษา

ทฤษฎีและมีการวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นระยะเวลาหนึ่ง คือ ต้ังแต่บาส 

(Bass) เสนอทฤษฎีนี้ ในปี ค.ศ. 1985 ได้มีการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นโมเดล

ภาวะผู้นำแบบเต็มรูปแบบ (Model of The Full Range of Leadership) โมเดลนี้จะประกอบด้วย 

4 องค์ประกอบ เป็นพฤติกรรม (4I’s) ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ดังนี้ 1) การมีอิทธิพลเชิง

อุดมการณ์ (idealized influence) การท่ีผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีน่ายกย่อง (role model) น่า

เคารพศรัทธา มีวิสัยทัศน์และมีศีลธรรม ทำให้ผู้ตามเกิดความไว้วางใจและเช่ือมั่นในความคิดและการ

ช้ีนำของผู้นำ ท้ังยังให้ความเคารพนับถือในตัวผู้นำและทำให้ผู้ตามมีความภาคภูมิใจท่ีได้ร่วมงานกับ

ผู้นำด้วย 2) การสร้างแรงบันดาลใจ (inspirational motivation) ผู้นำจะสร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามโดย

การกระตุ้น ยกระดับความคาดหวังและความต้องการของผู้ตาม ผู้นำจะเสนอวิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย

ท่ีดึงดูดใจและแสดงความเช่ือมั่นว่า เป้าหมายหรือวิสัยทัศน์ ดังกล่าวสามารถบรรลุผลสำเร็จได้ด้วย

ความสามารถของผู้ตาม ซึ่งความเช่ือมั่นของผู้นำจะส่งผลให้ผู้ตามเช่ือมั่นในศักยภาพของตน เกิด

 
11Gary A. Yukl, Leadership in Organization  (Englewood Cliffs:  Prentice Hall,  

1989),  21. 
12J.M. Kouzes and B.Z.  Posner, The Leadership Challenge  (San Francisco:  

Jossey-Bass,  2002),  166-171. 
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ความมุ่งมั่นทุ่มเทและอุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อผลงานท่ีสูงกว่ามาตรฐาน  3) การกระตุ้นทาง

สติปัญญา (intellectual stimulation) ผู้นำจะกระตุ้นให้ผู้ตามตระหนักถึงสภาพหรือปัญหาท่ีเกิดข้ึน 

เพื่อให้ผู้ตามได้ร่วมแสดงความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา เพื่อทำให้เกิดส่ิงใหม่ท่ี

สร้างสรรค์ ผู้นำพยายามผลักดันและกระตุ้นให้ผู้ตามร่วมคิดวิเคราะห์และแสดงความเช่ือมั่นใน

ความสามารถของผู้ตาม 4) การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (individualized consideration) 

ผู้นำดูแลเอาใจใส่ให้ความช่วยเหลือผู้ตามเป็นรายบุคคล ทำให้ผู้ตามรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและมี

ความสำคัญ โดยผู้นำจะแสดงพฤติกรรมการเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือ ผู้สนับสนุน ผู้สอนงาน ผู้ให้

คำปรึกษา ผู้สร้างบรรยากาศความเป็นกันเอง ผู้รับฟังความต้องการและปัญหาของผู้ตามอย่าง

จริงใจ13  

ส่วนการนิเทศภายในสถานศึกษา มีนักวิชาการได้ให้แนวคิดไว้อย่างหลากหลาย ได้แก่ เทรซี่ 

แฮริส (Tracey Harris) ได้เสนอแนวคิดกรอบการทำงาน The CAPES framework ในการนิเทศ ดังนี้ 

1) การส่ือสารและภาษา(C- Communication & Language) 2) จุดยืนทางความคิด(A- Attitudinal 

Positioning) 3) ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (P - Partnerships & Relationships) 4) ความเป็น

เลิศในการปฏิบั ติงาน (E- Excellence in Practice) 5) ทักษะและความสามารถ (S-Skills & 

Competencies)14 แฮริส (Harris) ได้เสนอการนิเทศภายในไว้ 6 ขั้นตอน 1) การประเมินสภาพงาน 

(Assessing) 2) การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) 3) การออกแบบวิธีการทำงาน 

(Designing) 4) การจัดสรรทรัพยากร(Allocating Resources) 5) การประสานงาน (Coordinating) 

และ 6) การอำนวยการ (Directing)15 สงัด อุทรานันท์ ได้เสนอกระบวนการนิเทศโดยแบ่งเป็น 5 

ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นไปตามท่ีผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการ

นิเทศประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาตามความต้องการจำเป็นท่ีต้องมีการนิเทศ รวมท้ัง

วางแผนขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจัดขึ้น 2) การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (Informing-

I) เป็นขั้นตอนการให้ความรู้ เพื่อให้เข้าใจถึงส่ิงท่ีจะดำเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ ความสามารถเรื่อง

 
13Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 

Through Transformational Leadership (California: Sage Publications, 1994), 4. 
14Tracey Harris, Successful Supervision and Leadership  (New York:  

Routledge,  2020),  4-6. 
15Ben M. Harris, Supervisory Behavior in Education, 3 ed. (New jersey:  

Prentice-Hall,  1985),  13-15. 
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ใด อย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการดำเนินการอย่างไร จะทำอย่างไรให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพ ซึ่ง

ขั้นตอนท่ีมีความจำเป็นทุกครั้ง สำหรับการเริ่มการนิเทศท่ีจัดขึ้นใหม่ ทุกเรื่องท่ีมีความจำเป็นสำหรับ

งานนิเทศท่ียังไม่ได้ผล หรือได้ผลไม่ถึงขึ้นท่ีพอใจ ซึ่งจำเป็นต้องทำการทบทวนให้ความรู้ในการ

ปฏิบัติงานท่ีถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 3) การปฏิบัติการนิเทศ (Doing-D) ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน 3 

ลักษณะ คือ การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ การปฏิบัติงานของผู้นิเทศ และการปฏิบัติงานของ

ผู้สนับสนุนการนิเทศ 4 ) การสร้างเสริมกาลังใจในการนิเทศ (Reinforcing-R) เป็นขั้นตอนการ

เสริมแรงของผู้บริหาร เพื่อให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจ และเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน 

สามารถดำเนินไปพร้อม ๆ กับผู้รับการนิเทศกาลังปฏิบัติงาน หรือปฏิบัติงานได้เสร็จส้ินแล้วก็ได้  

5) การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) เป็นขั้นตอนท่ีผู้นิเทศทำการประเมินผล การดำเนินงาน

ท่ีผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรคอย่าง

ใดอย่างหนึ่งท่ีทำให้การดำเนินงานไม่ได้ผล สมควรท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไขอาจ

ทำได้โดยการให้ความรู้เพิ่มเติมในเรื่องท่ีปฏิบัติใหม่อีกครั้ง ในกรณีท่ีผลงานท่ียังไม่ถึงขั้นน่าพอใจ หรือ

ให้ดำเนินการปรับปรุงการดำเนินงานท้ังหมด ในกรณีท่ีดำเนินงานไม่ได้ผล แต่ถ้าประเมินผลแล้ว

ประสบผลสำเร็จตามท่ีต้ังไว้ และต้องการจะดำเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถทำได้เลยไม่ต้องให้ความรู้

ในเรื่องท่ีปฏิบัติอีก การดำเนินการนิเทศตามกระบวนการจะเป็นไปอย่างต่อเนื่องไม่หยุดยั้งจนกว่าจะ

บรรลุตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้ หรือสามารถพัฒนาผู้รับการนิเทศได้ตามท่ีต้องการหากบรรลุผลสำเร็จ

ตามจุดมุ่งหมายแล้วต้องการหยุดกระบวนการทำงาน ก็ถือว่าการนิเทศในเรื่องนั้นได้ส้ินสุดลง ถ้าหาก

มีการเริ่มปฏิบัติเรื่องใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม ต้องเริ่มตามกระบวนการดำเนินงานตามขั้นตอนดังกล่าว

ต่อไป16 โบยันและโคปแลนด์ (Boyan and Copeland) กล่าวว่ากระบวนการนิเทศ (instructional 

supervision process) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก โดยท่ีทุกขั้นตอนนั้นจะมีกิจกรรมร่วมกัน

ระหว่างผู้นิเทศและครู ตอนท่ี 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (re-observation conference) 

ขั้นที่ 1 จำกัดความพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีเป็นความกังวลห่วงใยของครู ขั้นท่ี 2 ตัดสินใจเลือกหา

ท่ีจะได้มาซึ่งการวัดพฤติกรรมการสอน โดยวัดจากพื้นฐานครั้งแรก (base rate) หรือโดยการวัด

พฤติกรรมการสอนโดยการต้ังมาตรการของระดับความสามารถในการสอนเอาไว้ (performance 

criterion) ขั้นท่ี 3 เลือกเครื่องมือหรือสร้างเครื่องมือสำหรับใช้ในการสอนเอาไว้ (performance 

criterion) ตอนท่ี 2 การสังเกตการสอน (observation) ขั้น ท่ี 4 สังเกตพฤติกรรมการสอนท่ี

 
16สงั ด  อุ ท ร านั น ท์ , ก ารนิ เท ศก าร ศึ ก ษ า : ห ลั กก า ร ท ฤษ ฎี แ ล ะก ารป ฏิ บั ติ    

(กรุงเทพมหานคร: มิตรสยาม, 2537), 84-88. 
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เฉพาะเจาะจง ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์การสอน (analysis) ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์ผลท่ีได้จากการสังเกต

การสอน ขั้นท่ี 6 ช้ีระบุถึงพฤติกรรมการสอนท่ีต้องการเก็บรักษาเอาไว้ หรือพฤติกรรมการสอนท่ี

ต้องการให้ เปล่ียนแปลง ตอนท่ี 4 การประชุมหลังการสังเกตการสอน (post observation 

conference) ขั้นท่ี 7 ให้ข้อมูลป้อนกลับจากผลของการวิเคราะห์ ขั้นท่ี 8 พิจารณาเลือกยุทธวิธีใน 8 

ขั้นนี้ เมื่อประกอบเข้าด้วยกันแล้วเป็นกระบวนการของการนิเทศการสอน ท่ีแต่ละขั้นในกระบวนการ

จะมีความต่อเนื่องกัน เช่นในขั้นท่ี 1 ท่ี 2 และท่ี 3 จะต้องจัดทำก่อนขั้นท่ี 4 และขั้นที่ 4 จะต้องจัดทำ

ก่อนขั้นท่ี 5 แล้วทำต่อเนื่องกันไปจนครบ 8 ขั้น ในแต่ละตอนแต่ละขั้นครูและผู้นิเทศจะทำงาน

ร่วมกันไปในเกือบทุกขั้น ในบางโอกาสผู้นิเทศจะทำงานตามลำพังโดยเฉพาะในขั้นที่ 5 และขั้นที่ 617  

ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำแนวคิดของฟูลแลน (Fullan) ในการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำ

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาและแนวคิดกรอบการทำงานในการนิเทศของเทรซี่ แฮริส 

(Harris) ในการศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังปรากฏในแผนภูมิท่ี 1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
17Norman J. Boyan and Willis D. Copeland, Instructional supervision training 

program  (Columbus, Ohio:  Charles E. Merrill Publisher,  1978),  4-6. 
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แผนภูมิท่ี 1 ขอบข่ายทางทฤษฎีของการวิจัย 

 

ท่ีมา : Fred C. Lunenburg and Allan V. Ornstein. Educational Administration:  

Concepts and Practices, 7th ed. (CA: Wadsworth Publishing, 2022), 23-25. 

: Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action Guide 

and Workbook (San Francisco: Jossey-Bass, 2004), 4-5. 

: Tracey Harris, Successful Supervision and Leadership (New York:Routledge,  
2020), 4-6 
 
 
 

สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment) 

ปัจจัยนำเข้า 

(Inputs) 

กระบวนการแปลงสภาพ 
(Transformation Process) 

ผลผลิต 

(Outputs) 

- บุคลากร 

- งบประมาณ 

- วัสดุอุปกรณ์ 

- การจัดการ 

- การบริหาร 

 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง 

- การจัดการเรียนการสอน 

- การนิเทศ ติดตาม 

 การนิเทศภายใน 

 

- ผลการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 

- ความพึงพอใจของ

ผู้เกี่ยวข้อง 

ข้อมูลป้อนกลับ 

(Feedback) 

องค์กร (Organization) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตเนื้อหาการวิจัยโดยมุ่งท่ีจะศึกษาภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ซึ่งในส่วนของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงได้บูรณาการจากแนวคิดของ

ฟูลแลน (Fullan) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง มีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 5 ประการ ดังนี้ 1) เป้าหมาย

ทางด้านคุณธรรม (Moral Purpose) 2) ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding 

Change) 3) การสร้างความสัมพันธ์  (Relationship Building) 4) ความรู้  (Knowledge) และ  

5) การทำให้เกิดความสามัคคี (Making Coherence) ในส่วนของการนิเทศภายในสถานศึกษา ผู้วิจัย

ได้ใช้แนวคิดกรอบการทำงาน  The CAPES framework ในการนิเทศของเทรซี่  แฮริส (Tracey 

Harris) ดังนี้ 1) การส่ือสารและภาษา (C- Communication & Language) 2) จุดยืนทางความคิด 

(A- Attitudinal Positioning)  3 ) ค ว า ม ร่ ว ม มื อ แ ล ะ ค ว าม สั ม พั น ธ์  (P - Partnerships & 

Relationships) 4) ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน  (E- Excellence in Practice) 5) ทักษะและ

ความสามารถ (S-Skills & Competencies) 

 

 

แผนภูมิท่ี 2 ขอบเขตของการวิจัย 

 

ท่ีมา : Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action Guide and 

Workbook (San Francisco: Jossey-Bass, 2004), 4-5. 

      : Tracey Harris, Successful Supervision and Leadership (New York: Routledge, 

2020), 4-6. 

 

 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Xtot) 
1. เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1) 
2. ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (X2) 
3. การสร้างความสัมพันธ์ (X3) 
4. ความรู้ (X4) 
5. การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) 

การนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) 
1. การส่ือสารและภาษา (Y1) 
2. จุดยืนทางความคิด (Y2) 
3. ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) 
4. ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (Y4) 
5. ทักษะและความสามารถ (Y5)  



  14 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของคำท่ีใช้ในการวิจัยนี้ตรงกัน จึงได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ

ดังนี้ 

 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้นำท่ีทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในด้าน

การปฏิบัติงานและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร ถือเป็นอิทธิพลในองค์กรเพื่อการขับเคล่ือน

ให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้  ซึ่งประกอบด้วย 1. เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (Moral Purpose)  

2. ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding Change) 3. การสร้างความสัมพันธ์ 

(Relationship Building) 4. ความรู้ (Knowledge) และ 5. การทำให้เกิดความสามัคคี (Making 

Coherence) 

การนิเทศภายใน หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีทำให้เกิดการพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไข

งานต่าง ๆ เพื่อให้ได้งานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมีผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร

ในสถานศึกษาร่วมมือร่วมใจกันจัดขึ้น ซึ่งประกอบด้วย 1. C- Communication & Language  

(การส่ือสารและภาษา) 2. A- Attitudinal Positioning (จุดยืนทางความคิด) 3. P - Partnerships & 

Relationships (ความร่วมมือและความสัมพันธ์) 4. E- Excellence in Practice (ความเป็นเลิศ 

ในการปฏิบัติงาน) 5. S-Skills & Competencies (ทักษะและความสามารถ) 

สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม หมายถึง โรงเรียน 

ท่ีจัดการเรียนการสอนระดับมัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

จำนวน 29 โรง 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นหลักการ ทฤษฎี 

แนวคิดต่าง ๆ ประกอบด้วยภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา การนิเทศภายใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่ง

ประกอบด้วยสาระสำคัญดังต่อไปนี้ 

 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
 

ความเป็นมาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
 แนวคิดทางการศึกษาของผู้นำแนวใหม่ท่ีมุ่งยกระดับความต้องการ ความเช่ือ ทัศนคติ 

คุณธรรมของผู้ตามให้สูงขึ้น เพื่อทำให้มีผลต่อการพัฒนาเปล่ียนแปลงกลุ่มองค์การให้มีประสิทธิผล

โดยมีแนวคิดว่าการศึกษาภาวะผู้นำในระยะท่ีผ่านมายังไม่สามารถอธิบายภาวะผู้นำอย่างชัดเจน และ

ยังไม่รู้ว่าอะไรเป็นแก่นแท้ของภาวะผู้นำท่ีสอดคล้องกับชีวิตในปัจจุบัน18 

 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการท่ีมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง เจตคติและ

สมมติฐานของสมาชิกในองค์การ สร้างความผูกพันในการเปล่ียนแปลงวัตถุประสงค์และกลยุทธ์ท่ี

สำคัญขององค์การ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เกี่ยวข้องกับอิทธิพลของผู้นำท่ีมีต่อผู้ตาม แต่อิทธิพล

นั้นเป็นการให้อำนาจแก่ผู้ตามให้กลับกลายมาเป็นผู้นำและผู้ท่ีเปล่ียนแปลงหน่วยงานในกระบวนการ

ของการเปล่ียนแปลงขององค์กร ดังนั้น จึงได้รับการมองว่าเป็นกระบวนการท่ีเป็นองค์รวมและ

เกี่ยวข้องกับการดำเนินการของผู้นำระดับต่าง ๆ ในหน่วยย่อยขององค์การ19ซึ่งบาส (Bass) กล่าวว่า 

 
18James M. Burn, Leadership  (New York:  Harper & Row,  2012),  20. 
19Paul M. Muchinsky, Psychology Applied to Work an Introductions to 

Inductrail and Organizational Psychology  (Belmont:  Brooks/Cole Pub,  1997),  
374. 
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ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะเป็นมากกว่าผู้นำบารมี (Charisma) เช่น นักร้อง ดารา ไม่มีการเปล่ียนแปลง

ผู้ตามอย่างเป็นระบบ แม้บารมีจะเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญแต่ไม่เพียงพอ20 

 บาส (Bass) ได้อธิบายลักษณะของผู้นำท้ังสองประเภท คือ ผู้นำแลกเปล่ียนจะมีลักษณะ

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นำกับผู้ตาม ดังนี้ 1) ผู้นำจะคิดและพิจารณาว่าอะไรคือส่ิงท่ีผู้ใต้บังคับบัญชา

ต้องการจากการทำงานและพยายามให้เขารับมันตราบเท่าท่ีผลการปฏิบัติงานบรรลุความต้องการ  

2) มีการแลกเปล่ียนของผลตอบแทนและสัญญาว่าจะให้ผลตอบแทน สำหรับความมุ่งมั่นและพยายาม

ท่ีเหมาะสม 3) ตอบสนองต่อความจำเป็นและความต้องการของผู้ใต้บังคับบัญชา นานเท่าท่ีเขาจะ

ทำงานให้ลุล่วง ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะมีอิทธิพลต่อผู้ใต้บังคับบัญชาและพบได้เมื่อผู้นำมีลักษณะ 

ดังนี้ 1) กระตุ้นความสนใจของผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาให้มอบงานของตนเองด้วยการมุ่ง

ผลสำเร็จท่ีสูงขึ้น 2) ทำให้ผู้ตามตระหนักถึงความสำคัญของคุณค่าของผลการปฏิบัติงาน หรือ

วิสัยทัศน์ของทีมและองค์การ 3) พัฒนาศักยภาพและความสามารถของผู้ใต้บังคับบัญชาระดับท่ีสูงขึ้น 

4) กระตุ้นให้ผู้ตามลดความสนใจในตนเองลงและทำงานเพื่อประโยชน์ของหมู่คณะ21 

 จากการวิจัยพฤติกรรมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงพบว่า ผู้นำจะมีการมอบอำนาจหน้าท่ี

ความรับผิดชอบและอำนาจท่ีสำคัญ และขจัดข้อจำกัดในการทำงานท่ีไม่จำเป็นออกไป ผู้นำมีการดูแล

ในการสอนทักษะแก่ผู้ตามท่ีมีความจำเป็นต้องปรับปรุงและแก้ปัญหา เพื่อเพิ่มการริเริ่ม การกระตุ้น 

การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจท่ีสำคัญ การกระตุ้นกันแบ่งปันความคิด การตระหนักถึงข้อมูลท่ี

เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความร่วมมือ รวมท้ังส่งเสริมการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ในการแก้ไข

ความขัดแย้งต่าง ๆ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะทำการปรับปรุงโครงสร้างองค์การและระบบการบริหาร

เพื่อเน้นและสร้างค่านิยมและวัตถุประสงค์หลักขององค์การ22 

 
20Bernard M. Bass, “Leadership and Performance Beyond Expectation” Quote 

in Leadership in Organization. 2nd ed., 57, Gary A. Yukl, (Englewood Cliffs, New 
Jersey: Prentice – Hall, 1989), 57. 

21Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 
Through Transformational Leadership (California: Sage Publications, 1994), 2. 

22Gary Yukl and Van David D. Fleet, “Theory and Research on Leadership in 
Organizations,” In Handbook of industrial and Organizational Psychology, 2nd 
ed., (3 edited by Marvin: D. Dunnette and Leaetta M. Hough, 1992), 175-176. 
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 กล่าวโดยสรุป คือ หลังจากเกิดทฤษฎีภาวะผู้นำบารมีแล้ว ได้มีการคิดและพัฒนาแนวคิด

ทฤษฎีเกี่ยวกับภาวะผู้นำแบบใหม่ นั่นคือ ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational 

Leadership) ท่ีได้มีการกล่าวถึง คือ ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ เบิร์น (Burns) ในปี ค.ศ. 

1978 และบาส (Bass) ในปี ค.ศ. 1985 แต่ทฤษฎีท่ีได้รับการยอมรับว่าเป็นทฤษฎีภาวะผู้นำท่ีมี

ประสิทธิผล และมีงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องสนับสนุนมากมาย รวมท้ังมีการฝึกอบรม เพื่อพัฒนาภาวะผู้นำ

ตามทฤษฎีด้วย คือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบาส (Bass) 

 

ความหมายภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เป็นภาวะผู้นำท่ีเปล่ียนแปลง

และเป็นการพัฒนาผู้ตามโดยทำให้ผู้ตามตระหนักในความสำคัญและคุณค่าในผลลัพธ์ของการ

ปฏิบัติงาน การพัฒนาขีดความสามารถของผู้ตามให้มีระดับท่ีสูงขึ้น การยกระดับความต้องการของผู้

ตามเพื่อทำให้เกิดประโยชน์ขององค์กรมาก่อนประโยชน์ส่วนตน ทำให้ได้ผลการปฏิบัติงานท่ีเหนือ

ความคาดหมาย23 

 บาส และ อาโวลีโอ (Bass & Avolio) กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่าสามารถเห็นได้

จากผู้นำท่ีมีลักษณะดังนี้ คือ มีการกระตุ้นให้เกิดความสนใจระหว่างผู้ร่วมงานและผู้ตาม ให้มองงาน

ของพวกเขาในแง่มุมใหม่ๆ ทำให้เกิดการตระหนักรู้ในเรื่องภารกิจ (Mission) และวิสัยทัศน์ (Vision) 

ของทีมและขององค์การ มีการพัฒนาความสามารถของผู้ร่วมงานและผู้ตามไปสู่ระดับความสามารถท่ี

สูงยิ่งขึ้น มีศักยภาพมากขึ้น ชักนำให้ผู้ร่วมงานและผู้ตามมองให้ไกลเกินกว่าความสนใจของพวกเขา

เอง ซึ่งนำไปสู่ส่ิงท่ีจะทำให้กลุ่มได้ประโยชน์ ผู้นำการเปล่ียนแปลงจะชักนำผู้อื่นให้ทำมากกว่าท่ีพวก

เขาต้ังใจต้ังแต่แรก และบ่อยครั้งมากกว่าท่ีพวกเขาคิดว่ามันจะเป็นไปได้ ผู้นำจะมีการท้าทายความ

คาดหวังและมักจะนำไปสู่การบรรลุถึงผลลัพธ์ท่ีสูงขึ้น24 

 
23มัทนา วังถนอมศักด์ิ, ภาวะผู้นำทางการศึกษา ทฤษฎีและการปฏิบัติ   (นครปฐม: เพชร

เกษมพริ้นต้ิง, 2561), 81. 
24Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 

Through Transformational Leadership (Thousand Oaks: Sage Publication,1994), 2. 
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 กริฟฟิน (Griffin) กล่าวว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้นำท่ี

ดำเนินการเหนือความคาดหวังกว่าปกติ โดยการถ่ายโอนความรู้ สึกต่อพันธกิจ การกระตุ้น

ประสบการณ์การเรียนรู้ การดลใจให้ใช้วิธีใหม่ในการคิด25 

 เดสเลอร์ (Dessler) กล่าวว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นกระบวนการใช้อิทธิพลต่อการ

เปล่ียนแปลงท่ีสำคัญในเรื่องทัศนคติและข้อสมมุติฐานของสมาชิกองค์การและต่อการสร้างความ

ผูกพันสำหรับพันธกิจ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ขององค์กร26 

 เรซิลและสแวนสัน (Razil and Swanson) กล่าวถึงผู้นำแห่งการเปล่ียนแปลงว่า เป็นผู้จูงใจ

ให้บุคคลปฏิบัติงานเกินความคาดหวังปกติ มุ่งไปท่ีภารกิจงานด้วยความสนใจท่ีเกิดขึ้นภายในตนเอง 

มุ่งสู่การบรรลุความต้องการในระดับสูง และทำให้พวกเขามีความมั่นใจในการใช้ความสามารถมา

ปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จในภารกิจนั้น ๆ27 

 ดูบริน  (Dubrin) กล่าวถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงว่า หมายถึง การมุ่ งเน้นการ

เปล่ียนแปลงท้ังองค์กรให้ดีขึ้นกว่าเดิม โดยยกระดับแรงจูงใจและคุณธรรม จนส่งผลทำให้สมาชิกรู้สึก

อยากปรับเปล่ียนอย่างเต็มท่ี นอกเหนือจากนี้ผู้นำจะต้องช่วยยกระดับความต้องการของบุคคลให้

สูงขึ้น สร้างค่านิยมให้ดีขึ้น และพัฒนาคุณธรรมให้สูงขึ้นด้วย28 

 ลู เน น เบิ ร์ ก  แ ล ะ  อ อ น ส ไตน์  (Lunenburg and Ornstein) ก ล่ า ว ว่ า  ภ าว ะ ผู้ น ำ 

การเปล่ียนแปลงเป็นพฤติกรรมของผู้นำท่ีกระตุ้นและจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้กระทำมากกว่าท่ีได้

ความคาดหวังไว้29 

 
25Paul Griffin, Diction of 20th century music Paul Griffiths  (New York:  

Thames and Hudson,  1996),  524. 
26Gary Dessler, Management: Leading People and Organization in the 21st 

Century  (New Jersey:  Prentice-Hall International,  1998),  202. 
27T.A. Razil and A.D. Swanson, Fundamental concept of Educational 

Leadership, 2 ed. (New Jersey:  Merrill Prentice-Hall,  1998),  32. 
28Andrew J. Dubrin, Leadership: Research Findings Practice and Skill  (n.p.:  

Houghton Mifflin Company,  1998),  198. 
29Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts and Practices 3th ed (Australia: Wadsworth, 2000), 150-151. 
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 ฟูลแลน (Fullan) กล่าวว่า ความเป็นผู้นำเพื่อการเปล่ียนแปลงนั้น ต้องเป็นผู้นำในทุก

ระดับช้ันของการทำงาน ซึ่งเป็นเรื่องท่ีมีความสำคัญในการปฏิรูป โดยเฉพาะอย่างยิ่งผู้นำท่ีให้

ความสำคัญกับการสร้างศักยภาพและพัฒนาความเป็นผู้นำให้แก่บุคคลอื่นต่อไป30  

 สรุปได้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง หมายถึง พฤติกรรมของผู้นำท่ีทำให้ เกิดการ

เปล่ียนแปลงในด้านการปฏิบัติงานและความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลในองค์กร ถือเป็นอิทธิพลในองค์กร

เพื่อการขับเคล่ือนให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 

ความสำคัญของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญท่ีสุดต่อความสำเร็จขององค์กร เมื่อ

ผู้บริหารมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง จะช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ขององค์กรให้เป็นไปด้วย

ความเรียบร้อย คือ 1) ช่วยให้บุคลากรในองค์กร ได้รับการประสานงานและแนะนำการปฏิบัติอย่าง

ต่อเนื่อง เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีกำหนด 2) ช่วยรักษาสถานภาพขององค์กรให้มีความมั่นคง โดย

การปรับเปล่ียนตามการเปล่ียนแปลงของส่ิงแวดล้อม ช่วยประสานระหว่างฝ่ายต่าง ๆ ขององค์กรให้

ดำเนินการได้อย่างตามลักษณะของพลวัตภายในองค์กร โดยเฉพาะในช่วงท่ีองค์กรมีการพัฒนาและ

เปล่ียนแปลง 3) ช่วยแก้ไขความขัดแย้งระหว่างส่วนต่าง ๆ ช่วยให้บุคลากรในองค์กรบรรลุถึงความ

ต้องการต่าง ๆ ท้ังในด้านความพึงพอใจและเป้าหมายส่วนบุคคลโดยจะเป็นผู้ท่ีชักชวนจูงใจให้

ผู้ร่วมงานมีความยินดีและเต็มใจท่ีจะร่วมมือปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมาย และส่ิงสำคัญท่ีภาวะผู้นำ

การเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีจำเป็นอย่างยิ่งสำหรับองค์กร เพราะจะเพิ่มความสำเร็จขององค์กรในระยะ

ยาว งานของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจึงไม่ใช่เป็นการดำเนินการตามกรอบงานประจำ แต่จะเป็น

การดำเนินงานให้เกิดผลท่ีสร้างสรรค์ต่อองค์กรใช้แนวคิดหรือทฤษฎีใหม่ เพื่อพัฒนาองค์กรให้

รักษาการถึงความเปล่ียนแปลง  

กล่าวโดยสรุป ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นส่ิงท่ีสำคัญท่ีทำให้องค์กรประสบความสำเร็จ 

เนื่องจากผู้นำเป็นผู้ท่ีจะทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในตัวผู้ตาม ทำให้เกิดการพัฒนาตัวเองของผู้ตาม 

และทำให้ผู้ตามมีความเต็มใจท่ีจะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 

 

 

 
30Michael Fullan, Leading in a Culture of Change: Personal Action Guide 

and Workbook (San Francisco: Jossey-Bass, 2004), 40. 
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แนวคิดทฤษฎีของภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) 
 แนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นทฤษฎีท่ีนักการศึกษา นักวิชาการและนักวิจัย 

ได้ให้ความสนใจอย่างมาก ซึ่งแนวคิดทฤษฎีนี้ถือเป็นการสร้างความเปล่ียนแปลงให้กับคนในองค์กร

และองค์กร ทำให้เกิดการพัฒนาในทุกด้าน ในท่ีนี้จะกล่าวถึงแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ตามแนวคิดของนักทฤษฎีต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

 

ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาส (Bass)  

บาส (Bass) ได้เสนอทฤษฎีภาวะผู้นำท่ีมีรายละเอียดมากขึ้น เพื่ออธิบายกระบวนการเปล่ียน

สภาพในองค์การและได้ช้ีให้เห็นความแตกต่างระหว่าง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงแบบบารมี 

(Charismatic Leadership) และภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) บาส 

(Bass) นิยามภาวะผู้นำในแง่ของผลกระทบของผู้นำท่ีมีต่อผู้ตามผู้นำเปล่ียนสภาพผู้ตาม โดยการทำให้

พวกเขาตระหนักในความสำคัญและคุณค่าผลลัพธ์ของงานมากขึ้นหรือโดยยกระดับความต้องการของ

ผู้ตาม หรือโดยชักจูงให้พวกเขาเห็นแก่องค์การมากกว่าสนใจตนเอง (Self - interest) ผลจากอิทธิพล

ดังกล่าวนี้ ทำให้ผู้ตามมีความเช่ือมั่นและเคารพในตัวผู้นำ และได้รับการจูงใจให้ทำส่ิงต่าง ๆ ให้

มากกว่าท่ีคาดหวังไว้ในตอนแรก บาส (Bass) เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง เป็นมากกว่าคำเพียง

คำเดียวท่ีเรียกว่า บารมี (Charisma) บารมีได้รับการนิยามว่าเป็นกระบวนการซึ่งผู้นำส่งผลของ

อิทธิพลต่อผู้ตามโดยการปลุกใจและอารมณ์ท่ีเข้มแข็งและความเป็นเอกลักษณ์ของผู้นำ บาส (Bass) 

เห็นว่าการมีบารมีมีความจำเป็น แต่ไม่เพียงพอสำหรับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ยังมีองค์ประกอบท่ี

สำคัญอีก 3 ส่วน ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท่ีมีนอกเหนือจากความมีบารมี คือ การกระตุ้น

ปัญ ญ า (Intellectual Stimulation) การคำนึ งถึ งความ เป็ น ปั จ เจกบุ คคล ( Individualized 

Consideration) และการสร้างแรงบันดาลใจ (Inspiration Motivation) ท้ัง 3 องค์ประกอบรวมกับ

การสร้างบารมีเป็นองค์ประกอบท่ีมีปฏิสัมพันธ์ เพื่อสร้างความเปล่ียนแปลงให้แก่ผู้ตาม ผลท่ีได้จะมี

การผสมผสานทำให้ผู้นำการเปล่ียนแปลงแตกต่างกับผู้นำแบบบารมี นอกจากนี้ผู้นำการเปล่ียนแปลง

พยายามท่ีจะเพิ่มพลัง (Empower) และยกระดับผู้ตาม ในขณะท่ีผู้นำแบบบารมีหลายคนพยายามท่ี

จะทำให้ผู้ตามอ่อนแอ ต้องคอยพึ่งผู้นำ และสร้างความจงรักภักดีมากกว่าความผูกพัน ในแนวคิดของ 

บาส (Bass) ให้นิยามภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ในทางท่ีกว้างกว่าโดยไม่ใช่แค่เพียงใช้ส่ิงจูงใจ 

(Incentive) เพื่อให้มีความพยายามมากขึ้น แต่จะรวมถึงการทำให้งานท่ีต้องการมีความชัดเจนขึ้นเพื่อ

การให้รางวัลตอบแทน ในตอนเริ่มต้นของทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของบาส (Bass) ได้เสนอ
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ว่าผู้นำ 2 แบบ คือ 1) ภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) 2) ภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ซึ่ งมี ลักษณะเป็นพลวัต (Dynamic) ท่ีมีความ

ต่อเนื่องกัน ตามรูปแบบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะมีความต่อเนื่องจากภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียน 

โดยผู้นำจะใช้ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) เพื่อพัฒนาความ

ต้องการของผู้ตามให้ สูงขึ้น ต่อเนื่อง จากภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนซึ่ งเป็นการแลกเปล่ียน 

(Transactional Leadership) ซึ่งเป็นการแลกเปล่ียนส่ิงท่ีต้องการระหว่างกัน เพื่อให้ผู้ตามปฏิบัติ

ตาม ภาวะผู้นำท้ังสองประเภทนี้ผู้นำคนเดียวกัน อาจใช้ประสบการณ์ท่ีแตกต่างกันในเวลาท่ีแตกต่าง

กัน ซึ่งบาส (Bass) เปรียบเทียบให้เห็นว่า ความเป็นภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนสามารถส่งผลในการ

ปรับปรุงประสิทธิภาพขั้นต่ำกว่า ส่วนภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงซึ่ งช่วยเพิ่ มและปรับปรุง

ประสิทธิภาพขั้นท่ีสูง บาส (Bass) ยังได้กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นส่วนขยายของภาวะ

ผู้นำการแลกเปล่ียน เนื่องจากภาวะผู้นำการแลกเปล่ียนจะเน้นเฉพาะเรื่องการจัดการหรือการ

แลกเปล่ียน ซึ่งเกิดขึ้นระหว่างผู้นำ ผู้ร่วมทางานและผู้ตามซึ่งการแลกเปล่ียนนี้จะอยู่บนพื้นฐานท่ีผู้นำ

ถูกเถียงพูดคุยกันว่ามีความต้องการอะไร มีการระบุเงื่อนไขและรางวัลท่ีผู้ตามและผู้ร่วมงานจะได้รับ

ถ้าพวกเขาทำสำเร็จ แต่ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะปฏิบัติต่อผู้ร่วมงานและผู้ตามมากกว่าการ

กำหนดให้มีการแลกเปล่ียนหรือข้อตกลงธรรมดา พวกเขาจะมีการปฏิบัติในวิถีทางท่ีจะนำไปสู่การ

บรรลุถึงผลงาน และบาส (Bass) กล่าวถึงภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีความแตกต่างจากภาวะผู้นำ

แบบแลกเปล่ียน แต่ไม่ใช่กระบวนการท่ีเกิดขึ้นแยกจากกัน ซึ่งผู้นำคนเดียวอาจใช้ได้ท้ังภาวะผู้นำท้ัง

สองแบบตามสถานการณ์หรือเวลาท่ีแตกต่างกัน31 

 

ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของเบนนิส และ นานัส (Bennis and Nanus) 

เบนนิส และ นานัส (Bennis and Nanus) ได้ศึกษาและวิจัยเชิงคุณภาพกับผู้นำจากองค์การ

ทางธุรกิจและทางราชการในด้านพฤติกรรมท่ีแสดงออกถึงความมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและได้

เสนอว่าผู้นำท่ีมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะแสดงผ่านพฤติกรรมดังต่อไปนี้  

1. สร้างวิสัยทัศน์ (Attention Through Vision) ผู้นำการเปล่ียนแปลงต้องมีภาพอนาคต

หรือวิสัยทัศน์ขององค์กรท่ีชัดเจน ดึงดูดใจและสามารถทำให้เป็นจริงได้ ทำให้ผู้ตามเกิดความ

ภาคภูมิใจท่ีได้เป็นหนึ่งและมีคุณค่าขององค์กร  

 
31Bernard M. Bass, Leadership and Performance Beyond Expectations  

(New York:  Free Press,  1985),  123-125. 
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2. ส่ือสารวิสัยทัศน์ (Meaning Through Communication) ผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็นผู้

กำหนดกรอบโครงสร้างทางสังคม เป็นผู้ปรับเปล่ียนคุณค่า ความเช่ือและบรรทัดฐานขององค์กรให้กับ

สมาชิกในหน่วยงาน  

3. เป็นแบบอย่าง (Deployment of Self) ผู้นำการเปล่ียนแปลงสร้างความไว้วางใจใน

องค์กร โดยการปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ีดีและรักษาคำมั่นสัญญา 

4. สร้างความน่าเช่ือถือ (Trust Through Positioning) ผู้นำการเปล่ียนแปลงรู้จักจุดแข็ง

และจุดอ่อนของตนเอง มีความเช่ือมั่นในความสามารถของตนเอง มีการเรียนรู้อยู่เสมอเพื่อพัฒนา

ตนเองอย่างต่อเนื่อง32 

 

ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคอนเกอร์ (Conger) 
คอนเกอร์ (Conger) ได้ศึกษาและได้เสนอว่า ผู้นำท่ีมีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงจะ

แสดงออกผ่านพฤติกรรมดังต่อไปนี้  
1. สร้ า งและพั ฒ น าวิ สั ย ทั ศน์  (Sensing Opportunity and Formulating a Vision) 

พฤติกรรมผู้นำท่ีนำเสนอวิสัยทัศน์ซึ่งแตกต่างไปจากรูปแบบเดิม ๆ แต่อยู่ในกรอบท่ีผู้ตามจะยอมรับได้
ในความเป็นไปได้  

2. ส่ือสารวิสัยทัศน์ (Communicating a Vision That Inspires) พฤติกรรมผู้นำท่ีกำหนด
แนวทางปฏิบัติจะมีความแตกต่างไปจากเดิมเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์ อีกนัยคือเพื่อให้เกิดการยอมรับถึง
ความพิเศษในตัวผู้นำ  

3. เพิ่มศักยภาพเพื่อให้บรรลุวิสัยทัศน์  (Empowering Other to Achieve the Vision) 
พฤติกรรมผู้นำท่ียอมเสียสละตัวเอง ทำงานเส่ียง หรือลงทุนลงแรงอย่างมากเพื่อบรรลุวิสัยทัศน์ 
เพราะผู้ตามให้ความไว้วางใจกับผู้นำท่ีทำเพื่อส่วนรวม 

4. ส่งเสริมให้กำลังใจผู้ร่วมงาน (Encouraging commitment in Followers) พฤติกรรม
ผู้นำท่ีสร้างขวัญและกำลังใจแก่ผู้ร่วมงานในเชิงบวก คอยส่งเสริมพฤติกรรมท่ีนำพาองค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จ  

5. สร้างความเช่ือมั่นในตัวบุคคล (Building Trust Through Personal Commitment) 
พฤติกรรมผู้นำท่ีพร้อมจะเช่ือมั่นในตัวผู้ร่วมงานว่ามีความสามารถในการทำงานตามท่ีได้รับ
มอบหมาย33 

 
32Warren Bennis and Burt Nanus, Leadership  (New York:  Harper and Row,  

1985),  25. 
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ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของบาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) 
 บาสและอโวลิโอ (Bass & Avolio) จากผลการศึกษาแสดงให้ เห็นว่าภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงท่ีวัดโดยเครื่องมือวัดภาวะผู้นำ (Multifactor Leadership Questionnaire : MLQ) ท่ี

สร้างและพัฒนา โดยบาสและอโวลิโอ เป็นภาวะผู้นำท่ีมีประสิทธิภาพและให้ความพึงพอใจมากกว่า

ภาวะผู้นำแบบแลกเปล่ียนและมีงานวิจัยเชิงประจักษ์และการศึกษาเชิงทฤษฎีจำนวนมาก แสดงให้

เห็นว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงมีอิทธิพลอย่างมีนัยสำคัญต่อการเพิ่มผลการปฏิบัติงานของคนและ

ขององค์การ หลังจากมีการศึกษาทฤษฎีและมีการวิจัยเกี่ยวกับทฤษฎีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงเป็น

ระยะเวลาหนึ่ง คือ ต้ังแต่บาส (Bass) เสนอทฤษฎีนี้ ในปี ค.ศ. 1985 ได้มีการพัฒนาทฤษฎีภาวะผู้นำ

การเป ล่ียนแปลงเป็ น โม เดลภาวะ ผู้น ำแบบ เต็มรูปแบบ  (Model of The Full Range of 

Leadership) โมเดลนี้จะประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ เป็นพฤติกรรม (4 I’s) ของภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลง34 ดังนี้ 

 1. การมีอิทธิพลเชิงอุดมการณ์ (idealized influence) การท่ีผู้นำปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างท่ี

น่ายกย่อง (role model) น่าเคารพศรัทธา มีวิสัยทัศน์และมีศีลธรรม ทำให้ผู้ตามเกิดความไว้วางใจ

และเช่ือมั่นในความคิดและการช้ีนำของผู้นำ ท้ังยังให้ความเคารพนับถือในตัวผู้นำและทำให้ผู้ตามมี

ความภาคภูมิใจท่ีได้ร่วมงานกับผู้นำด้วย 

 2. การสร้างแรงบันดาลใจ (inspirational motivation) ผู้นำจะสร้างแรงจูงใจให้ผู้ตามโดย

การกระตุ้น ยกระดับความคาดหวังและความต้องการของผู้ตาม ผู้นำจะเสนอวิสัยทัศน์หรือเป้าหมาย

ท่ีดึงดูดใจและแสดงความเช่ือมั่นว่า เป้าหมายหรือวิสัยทัศน์ ดังกล่าวสามารถบรรลุผลสำเร็จได้ด้วย

ความสามารถของผู้ตาม ซึ่งความเช่ือมั่นของผู้นำจะส่งผลให้ผู้ตามเช่ือมั่นในศักยภาพของตน เกิด

ความมุ่งมั่นทุ่มเทและอุทิศตนในการปฏิบัติงานเพื่อผลงานท่ีสูงกว่ามาตรฐาน 

 3. การกระตุ้นทางสติปัญญา (intellectual stimulation) ผู้นำจะกระตุ้นให้ผู้ตามตระหนัก

ถึงสภาพหรือปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพื่อให้ผู้ตามได้ร่วมแสดงความคิดเห็นเพื่อหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา 

เพื่อทำให้เกิดส่ิงใหม่ท่ีสร้างสรรค์ ผู้นำพยายามผลักดันและกระตุ้นให้ผู้ตามร่วมคิดวิเคราะห์และแสดง

ความเช่ือมั่นในความสามารถของผู้ตาม 

 
33J.A Conger, The Charismatic Leader  (San Francisco:  Jossey-Bass,  1989),  

25. 
34Bernard M. Bass and Bruce J. Avolio, Improving Organization Effectiveness 

Through Transformational Leadership (California: Sage Publications, 1994), 2. 
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 4. การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (individualized consideration) ผู้นำดูแลเอาใจใส่

ให้ความช่วยเหลือผู้ตามเป็นรายบุคคล ทำให้ผู้ตามรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและมีความสำคัญ โดยผู้นำ

จะแสดงพฤติกรรมการเป็นผู้ดูแลช่วยเหลือ ผู้สนับสนุน ผู้สอนงาน ผู้ให้คำปรึกษา ผู้สร้างบรรยากาศ

ความเป็นกันเอง ผู้รับฟังความต้องการและปัญหาของผู้ตามอย่างจริงใจ35 

 การท่ีผู้นำประพฤติตนเป็นแบบอย่างท่ีดี มีศีลธรรม เช่ือมั่นในความสามารถของผู้ตาม 

กระตุ้นให้ ผู้ตามแสดงความคิดเห็นอย่างสร้างสรรค์ เปิดเผยและให้ความใส่ใจดูแลผู้ตาม เป็น

รายบุคคล ทำให้ผู้ตามเกิดความเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถทำส่ิงท่ีดีหรือสร้างผลงานท่ีดีได้เช่นเดียวกับ

ผู้นำท่ีพวกเขาเคารพและนับถือ36 

 

ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของคูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes and Posner) 

คูทซ์และโพสเนอร์ (Kouzes and Posner) ได้ช้ีให้เห็นว่า การมีภาวะผู้นำนั้นไม่ได้ขึ้นอยู่กับ

ตำแหน่ง แต่ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ในการฝึกฝนและพฤติกรรม สังเกตได้จากทักษะและความสามารถ 

แม้จะมีความแตกต่างกันในเรื่องวัฒนธรรม เพศ อายุ และตัวแปรอื่น ๆ ซึ่งวิธีการ เหล่านี้จะเป็น

แนวทางให้กับผู้นำ ในการบรรลุเป้าหมาย หรือประสบความสำเร็จ และเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของ

แนวคิดภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง พวกเขาได้พัฒนาและวิจัยอย่างละเอียดเกี่ยวกับข้อปฏิบัติภาวะ

ผู้นำในปัจจุบัน และเมื่อพวกเขาเริ่มศึกษาจึงค้นพบว่า อะไรคือส่ิงท่ีผู้นำท่ียิ่งใหญ่ทำเมื่อพวกเราอยู่ใน

จุดสูงสุด พวกเขาค้นพบว่าเมื่อผู้นำอยู่ในจุดสูงสุดแล้วจะมี 5 หลักปฏิบัติคล้าย ๆ กันทุกคน คือ พวก

เขาสร้างแบบจำลอง, สร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน, สร้างกระบวนการท่ีท้าทาย, สนับสนุนผู้อื่น

ให้ลงมือปฏิบัติ และสุดท้าย สร้างขวัญและกำลังใจ 3 ทศวรรษต่อมารูปแบบ 5 ข้อปฏิบัติท่ีเป็น

แบบอย่างของภาวะผู้นำ ยังคงพิสูจน์ประสิทธิภาพของมันได้อย่างชัดเจน มีหลักฐานท่ีสร้างผลสำเร็จ

ต่าง ๆ มากมาย ไม่ว่าจะเป็นแบบบุคคล แบบทีมองค์กรและชุมชน โดยรูปแบบ 5 ข้อปฏิบัตินี้ได้เปิด

แนวคิดนามธรรมของภาวะผู้นำ ซึ่งทำให้เข้าใจง่ายว่าข้อปฏิบัติและพฤติกรรมสามารถสอนและเรียนรู้

ได้ หากทุกคนเต็มใจท่ีจะอยากจะพัฒนาและยอมรับความท้าทายท่ีจะเกิดขึ้น โดยวัดและตรวจสอบ

ตามรายการข้อปฏิบัติของภาวะผู้นำ (LPI) ซึ่งเป็นหนึ่งในเครื่องมือท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายในการ

ประเมินความเป็นเป็นผู้นำในระดับโลก จากการศึกษาอย่างต่อเนื่องยืนยันได้ว่ารูปแบบ 5 ข้อปฏิบัติ

 
35Ibid., 4. 
36มัทนา วังถนอมศักด์ิ , ภาวะผู้นำทางการศึกษา ทฤษฎีและการปฏิบั ติ  (นครปฐม , 

มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2561), 81. 
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และเครื่องมือในการประเมินของพวกเรา มีความสัมพันธ์เชิงบวกกัน ท้ังประสิทธิภาพของผู้นำและ

ระดับความมุ่งมั่นท่ีจะมีส่วนร่วม รวมถึงความพึงพอใจของผู้ท่ีจะปฏิบัติตาม37 

 

ทฤษฎีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ ไมเคิล ฟูลแลน (Michael Fullan) 

ฟูลแลน (Fullan) มีแนวคิดว่า กระบวนการเปล่ียนแปลงต้องอาศัยแรงผลักดันในหลายๆ 

ด้าน และหนึ่งในปัจจัยสำคัญท่ีทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงคือ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง ซึ่งมี

องค์ประกอบท่ีสำคัญ คือ  

1. เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (Moral Purpose) หมายถึง การกระทำท่ีต้ังใจจะสร้าง

พฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์กร พฤติกรรมเชิงบวกนี้มีความสำคัญต่อความสำเร็จใน

ระยะยาวขององค์กร  

2. ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding Change) หมายถึง ผู้นำต้อง

เข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในองค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวกและต้องมุ่งมั่นเพื่อ

ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร  

3. การสร้างความ สัมพันธ์  (Relationship Building) หมายถึง การท่ี ผู้นำต้องสร้าง

ความสัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นในองค์กร เพราะปัจจัยหนึ่งในการริเริ่มการเปล่ียนแปลงท่ีประสบ

ความสำเร็จทุกครั้ง คือ ต้องมีความสัมพันธ์ที่ดี ถ้าความสัมพันธ์ดีข้ึน อะไร ๆ ก็ดีข้ึน ดังนั้นผู้นำจึงต้อง

เป็นผู้สร้างความสัมพันธ์ที่สมบูรณ์กับผู้คนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับคนท่ีแตกต่างจากตัวเอง  

4. ความรู้ (Knowledge) หมายถึง การสร้างและแบ่งปันความรู้ ซึ่งเป็นการสะท้อนให้เห็นถึง

ความสอดคล้องของเป้าหมายทางด้านคุณธรรม ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลงและการสร้าง

ความสัมพันธ์ เพราะผู้นำท่ีแท้จริงต้องมีความรู้จริง มุ่งมั่นท่ีจะสร้างและเพิ่มพูนความรู้ท้ังภายในและ

ภายนอกองค์กรและพร้อมท่ีจะแบ่งปันความรู้แก่บุคคลในองค์กร ความรู้จะนำไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ี

ดีขึ้น 

5. การทำให้เกิดความสามัคคี (Making Coherence) หมายถึง ผู้นำเป็น ผู้ท่ีสร้างความ

สามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลในองค์กร เพื่อนำไปสู่การร่วมกันคิดสร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่าง

ต่อเนื่อง ซึ่งผู้นำจะต้องมีความอดทนและมีประสิทธิภาพในการทำงาน  ในกรอบของพลัง (Energy) 

ความศรัทธาอย่างแรงกล้า (Enthusiasm) และความหวัง (Hope) สร้างพันธะสัญญาท้ังภายนอกและ

 
37J.M Kouzes and B.Z. Posner, The Leadership Challenge (San Francisco: 

Jossey-Bass, 2002), 166-171. 
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ภายใน เพื่อให้เกิดส่ิงท่ีดีกว่า แรงกดดันจะเกิดขึ้นจากการต้ังเป้าหมายท่ียากลำบาก ส่วนแรงสนับสนุน 

คือ การพัฒนาศักยภาพใหม่ ๆ องค์ประกอบประการท่ี 2 นี้ จะแสดงให้เห็นว่าการเปล่ียนแปลงขนาด

ใหญ่ ๆ นั้นต้องมีท้ังแรงกดและแรงสนับสนุนในสังคมนั้นมีแรงท่ีต่อต้านอยู่มากมาย นั่นก็หมายความ

ว่า จำเป็นต้องมีพลังใหม่ ๆ เข้ามาช่วยป้องกันเปล่ียนทิศทาง พลังใหม่ ๆ เหล่านี้ คือ การใช้แรงกดดัน

กับแรงสนับสนุนอย่างถูกต้อง แรงกดดันนั้นจะต้องมีเป้าหมาย มีการประเมินตรวจสอบท่ีโปร่งใส และ

มีคุณธรรม ส่วนแรงสนับสนุน 

จะเป็นการพัฒนาศักยภาพใหม่ ๆ ความคิดใหม่ ๆ และเวลาท่ีใช้ในการศึกษาและทำงาน

ร่วมกันมากขึ้นยิ่งแรงกดดันและแรงสนับสนุนทำงานร่วมกันได้เป็นอย่างดีมากเท่าไรการเปล่ียนแปลง

ก็จะประสบผลสำเร็จมากขึ้นเท่านั้น เมื่อมีแรงกดดันท้ัง 8 ซึ่งรวมถึงแรงกดดันและแรงสนับสนุนแล้วก็

จะทำให้เกิดวัฒนธรรมใหม่ขึ้น นอกจากนี้ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงยังต้องการการยอมรับท่ีผู้บริหาร

ต้องการทำให้เงียบ (Respect Those You Want to Silent) การก้าวสู่อันอันตรายในการสร้าง

พันธมิตรใหม่ (Move Toward the Danger in Forming New Alliances) การบริหารจัดการโดยใช้

ความฉลาดทางอารมณ์และเหตุผล (Manage Emotionally as Wall Rationally) และการต่อสู้กับ

สาเหตุของความพ่ายแพ้ (Fight For Lost Causes)38 

 

การนิเทศภายใน 
 

ความหมายของการนิเทศ 
การนิเทศเป็นงานท่ีมีความสำคัญงานหนึ่งของการจัดและบริหารสถานศึกษา ในการพัฒนา

การศึกษาสายสามัญหรือสายอาชีพต่างก็ต้องมีการนิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมบริหาร

สถานศึกษา ด้วยเหตุนี้การนิเทศจึงเป็นกระบวนการของการศึกษา ท่ีมุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุน

และพัฒนามาตรฐานของการศึกษา โดยเฉพาะผู้นิเทศก์ก็ต้องการความรู้ ประสบการณ์ และทักษะ

ต่าง ๆ ในการนิเทศ ต้องการการสนับสนุน ต้องการขวัญและกำลังใจ ต้องการความร่วมมือร่วมใจจาก

บุคคลทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา ขณะเดียวกันผู้รับการนิเทศก็ต้องการการดูแลเอาใจใส่ต้องการ

ขวัญและกำลังใจ และการสนับสนุนจากผู้นิเทศก์และผู้บริหารเช่นกัน 

 
38Fullan M., The Development of Transformational Leaders for the 

Educational Decentralization. Document for educators training, p6, 2004. 
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Carter V. Good กล่าวว่า การนิเทศ หมายถึง ความพยายามของผู้ทำหน้าท่ีนิเทศภายใน

สถานศึกษาในการให้คำปรึกษา แนะนำผู้สอนให้สามารถปรับปรุงการสอนของตนให้ดีขึ้น ช่วยพัฒนา

ผู้สอนเลือกวัตถุประสงค์ของการสอน เนื้อหาท่ีสอน วิธีสอน และการประเมินผลการสอน39 

 Barr, Burtor และ Bruekner กล่าวว่า การนิเทศ คือ การใช้เทคนิควิธี ต่าง ๆ เพื่อการ

ปรับปรุงการสอนและส่ิงแวดล้อมท่ีคอยอำนวยความสะดวกต่อการเรียนของผู้เรียน40  

สุวรรณา ชิตสุกานต์ ได้ให้ความหมายของการนิเทศว่า เป็นการให้คำแนะนำ การสนับสนุน 

การช่วยเหลือ และติดตามการพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นไปตามมาตรฐานท่ี

ต้องการ41 

กล่าวโดยสรุปว่า การนิเทศ หมายถึง การกระทำท่ีก่อให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนา โดยการ

ให้คำแนะนำ การสนับสนุน และการช่วยเหลือ เพื่อให้งานออกมาบรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ 

 

จุดมุ่งหมายของการนิเทศ 
มีนักวิชาการได้กล่าวจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ดังนี้ 

สงัด อุทรานันท์ กล่าวถึงการนิเทศมีจุดมุ่งหมายท่ีสำคัญ 4 ประการ ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาคน คือ การนิเทศการสอนเป็นกระบวนการทางานร่วมกันของครูและบุคลากร

ทางการศึกษา เพื่อให้ครูและบุคลากรเหล่านั้นได้เปล่ียนแปลงพฤติกรรมในทางท่ีดีขึ้น 

2. เพื่อพัฒนางาน งานนิเทศนั้นมีเป้าหมายสูงสุดอยู่ท่ีผู้เรียน ซึ่งเป็นผลผลิตจากการสอนของ

ครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยเหตุนี้การนิเทศท่ีจัดขึ้นจึงมีจุดมุ่งหมายท่ีจะพัฒนางานสอนให้ดีขึ้น

นั่นเอง 

3. เพื่อสร้างการประชาสัมพันธ์ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากการทำงานร่วมกัน โดยผลัดเปล่ียนกัน

เป็นผู้เสนอแนะและผู้รับฟัง ซึ่งไม่ใช่เป็นการทำงานภายใต้การถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือจับผิด 

 
39Carter V.  Good, Dictionary of Education, 3 ed. (New York:  MaGraw-Hill,  

1973),  174. 
40A. S. Barr, W. H. Burton, and L. J. Brueckner, Supervision  (New York:  D 

Appleton-Century,  1967),  163. 
41สุวรรณา โชติกานต์, การนิเทศการศึกษา   (กรุงเทพมหานคร: คณะครุศาสตร์สถาบันราช

ภัฏวไลยอลงกรณ์, 2547), 6. 
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 4. เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจการทำงานร่วมกันและพัฒนา เพราะเป็นส่ิงสำคัญท่ีจะทำให้

บุคคลมีความต้ังใจทำงาน หากการนิเทศไม่ได้สร้างขวัญและกำลังใจแล้ว การนิเทศการสอนก็ย่อมไม่

ประสบความสำเร็จตามเป้าหมาย42 

กรองทอง จิรเดชากุล ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายท่ัวไปของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี ้

1. เพื่อให้ผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจและ

ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 

2. เพื่อพัฒนาความสามารถของครู 

3. เพื่อช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ และส่ือการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยเหลือและปรับปรุงวิธี

จัดการเรียนรู้ 

4. เพื่อให้ครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ43 

จันทรานี สงวนนาม กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศนั้น 

1. เพื่อให้สถานศึกษามีศักยภาพในการพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับมาตรฐาน

หลักสูตรตามแนวทางพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 

2. เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ 

3. เพื่อพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน

และสังคม ทันต่อการเปล่ียนแปลงทุกด้าน 

4. เพื่อให้เกิดการประสานงานและความร่วมมือระหว่างผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา44 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ 4 ข้อ ดังนี้ 

1. เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู 

2. เพื่อพัฒนาคุณภาพของนักเรียน 

3. เพื่อสร้างขวัญและกำลังใจ 

 
42สงัด อุทรานันท์, การนิเทศการศึกษา : หลักการ ทฤษฎี และการปฏิบัติ (กรุงเทพฯ: โรง

พิมพ์มิตรสยาม, 2530), 16. 
43กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน, พิมพ์ครั้งท่ี 2  (กรุงเทพมหานคร: 

ธาราอักษร, 2556), 3. 
44จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา , พิมพ์ครั้งท่ี 4  

(กรุงเทพมหานคร: บุ๊ค พ้อยท์, 2557), 155. 
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4. เพื่อสร้างความสัมพันธ์ที่ดี45 

 มาร์คและคณะ (Mark and others) กล่าวว่า จุดมุ่งหมายของการนิเทศ นั้น  

1. ช่วยให้ครูผู้สอนเห็นเป้าหมายชัดเจนยิ่งขึ้น และทราบถึงบทบาทของผู้นิเทศ เพื่อท่ีจะ

ทำงานให้บรรลุตามเป้าหมาย  

2. ช่วยเหลือครูให้มองเห็นปัญหาและความต้องการของผู้เรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น  

3. ส่งเสริมให้ เกิดการปรับปรุงในโรงเรียนและกิจกรรมต่าง ๆ โดยใช้ภาวะผู้นำแบบ

ประชาธิปไตยและกระตุ้นให้เกิดการทำงานเป็นหมู่คณะ และสร้างความสัมพันธ์ร่วมกัน เพื่อให้ประสบ

ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีต้ังไว้  

4. สร้างขวัญกำลังใจ และความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน  

5. กำหนดงานให้ครูแต่ละคนอย่างเหมาะสม ซึ่งงานนั้นควรสนับสนุนให้ครูได้พัฒนา

ความสามารถของตนเอง  

6. ช่วยครูในการพัฒนาความสามารถในการสอนให้ดีขึ้น  

7. ช่วยครูใหม่ให้สามารถทำงานเข้ากับระบบของโรงเรียนได้  

8. ใช้ในการประเมินผลการทำงานของครู  

9. ช่วยเหลือครูในการหาสาเหตุ แก้ปัญหา และอุปสรรคในการเรียนของนักเรียน  

10. ทำให้ชุมชนเข้าใจแผนการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียน  

11. ช่วยปกป้องครูให้พ้นจากข้อร้องเรียนท่ีไม่มีเหตุผล ไม่ยุติธรรม และการวิพากษ์วิจารณ์

ต่าง ๆ ท่ีไม่เป็นธรรม46 

 กวิน (Gwynn) ได้กำหนดจุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

1. เพื่อช่วยเหลือครูให้เข้าใจนักเรียนดีขึ้น 

2. เพื่อช่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่งของหมู่คณะ เป็นท่ียอมรับของ

ผู้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน 

3. เพื่อช่วยครูในการจัดหาและเลือกอุปกรณ์ท่ีจะนำมาใช้ประกอบการเรียนการสอน เพื่อให้

เกิดประสิทธิภาพ 

 
45ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การนิเทศการสอน   (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์ส่ือเสริมกรุงเทพ, 

2548), 20. 
46James R. et al., Handbook of Educational Supervision : A Guide for The 

Practitioner  (Boston:  Ally and Bacon,  1973),  93. 
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4. เพื่อช่วยให้ครูปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 

5. เพื่อสร้างลักษณะความเป็นผู้นำให้แก่ครู โดยการนำเอาความรู้ ความสามารถพิเศษและ

ประสบการณ์ของเขามาใช้ให้เป็นประโยชน์ สามารถแนะนำให้คำปรึกษาแก่ผู้บริหารโรงเรียน 

6. เพื่อช่วยให้ครูรู้จักการประเมินผลการเรียนของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

7. เพื่อกระตุ้นให้ครูรู้จักการประเมินผลงานตนเอง 

8. เพื่อช่วยให้ครูมีความรู้สึกว่าได้รับผลสำเร็จ มีความอบอุ่นใจ ปลอดภัย และมีความเช่ือมั่น

ในตนเอง 

9. เพื่อกระตุ้นให้ครูร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตร เพื่อปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตร ให้เหมาะสม

กับท้องถิ่น 

10. เพื่อช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ และสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน ทำให้

ชุมชนเข้าใจถึงแผนการศึกษาของโรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและเด็ก47 

 

หลักการนิเทศ 
นักการศึกษาได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับหลักการนิเทศการศึกษาไว้ ดังนี้ 

ฟรานเซท (Franseth) ได้เสนอหลักการนิเทศไว้ 4 ประการ คือ 

1. การนิเทศการศึกษาจะให้ผลอย่างเต็มท่ีในการปรับปรุงการเรียนการสอนก็ต่อเมื่อการ

นิเทศนั้นได้ให้ความสำคัญแก่วิธีการแก้ปัญหาอย่างมีเหตุผล และอยู่บนจุดหมายท่ีแน่นอน ซึ่งได้

พิจารณาตกลงร่วมกันโดยคณะครูและผู้ทำการนิเทศ 

2. การนิเทศการศึกษามีความหมายสำหรับครูก็ต่อเมื่อการนิเทศนั้นแสดงให้เห็นว่าเป็นส่ิงท่ี

เกี่ยวข้องและมีผลต่อผู้รับการนิเทศโดยตรง คือ จะต้องให้ครูได้มีส่วนร่วมในการพิจารณาว่าจะให้ผู้ทำ

การนิเทศช่วยเหลือในเรื่องใด จึงจะเป็นท่ีต้องการของเขา 

3. การนิเทศการศึกษาท่ีดีจะต้องสร้างบรรยากาศท่ีเป็นกันเอง ยั่วยุและสร้างความเข้าใจอันดี

ต่อกันในการช่วยเหลือครู และจะต้องทำให้ครูรู้สึกว่าจะช่วยให้เขาพบวิธีท่ีดีกว่าในการทำงานเพื่อ

บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

4. การนิเทศการศึกษาจะให้ได้ผลควรใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์48 

 
47Minor J. Gwynn, Theory and practice of supervision  (New York:  Dodd 

Mead,  1961),  2-3. 
48J.  Franseth, Supervision and Leadership  (New York:  Row Paterson,  1961),  28. 
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เซอร์จิโอแวนนี และสตาแรท (Sergiovanni and Starratt) กล่าวว่าหลักการนิเทศมีดังนี้ 

1. การนิเทศการศึกษาต้องคำนึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอน และการดำเนินงานรวมทั้ง

การจัดให้มีส่ิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ 

2. การนิเทศการศึกษาและการบริหารมีความสัมพันธ์กัน 

3. การนิเทศการศึกษาท่ีดีควรอยู่บนพื้นฐานทางวิทยาศาสตร์และเป็นประชาธิปไตย 

4. การนิเทศการศึกษาสามารถใช้วิธีการศึกษา ปรับปรุง และประเมินผล เมื่อไม่สามารถใช้

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ได้ 

5. การนิเทศการศึกษาท่ีดีควรมีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

6. การนิเทศการศึกษาท่ีดีต้องมีการวางแผน มีการประสานความร่วมมือและจัดกิจกรรม

อย่างต่อเนื่อง 

7. การนิเทศท่ีดีต้องเป็นวิชาชีพ49 

ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ กล่าวว่าผู้นิเทศต้องหลักการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นแนวปฏิบัติขณะ

ทำการนิเทศ เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้ มีดังนี้ 

1. ควรมีการบริหารเป็นระบบและมีการวางแผนการดำเนินงานเป็นโครงการ 

2. ต้องถือหลักการมีส่วนร่วมในการทำงาน คือ มีความเป็นประชาธิปไตย เคารพในความ

คิดเห็นของผู้อื่น เห็นความแตกต่างระหว่างบุคคล เน้นความร่วมมือร่วมใจกันในการทำงานเพื่อให้งาน

นั้นไปสู่เป้าหมายท่ีต้องการ 

3. เป็นงานสร้างสรรค์ เป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล ให้แสดงออก

และพัฒนาความสามารถเหล่านั้นได้อย่างเต็มท่ี 

4. เป็นการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนการสอน โดยให้ครูอาจารย์ได้เรียนรู้ว่าปัญหาของ

ตนเองเป็นอย่างไร จะหาวิธีการแก้ปัญหานั้นได้อย่างไร 

5. เป็นการสร้างสภาพแวดล้อมในการทำงานให้ดีขึ้น สร้างความเข้าใจระหว่างกัน สร้าง

มนุษย์สัมพันธ์มีวิธีการทำงานท่ีดี และความสามารถท่ีจะอยู่ร่วมกันได้ 

6. เป็นการสร้างความผูกพันและความมั่นคงต่องานอาชีพ รวมท้ังความเช่ือมั่นใน

ความสามารถของตนเอง ทำให้เกิดความพึงพอใจในการทำงาน 

 
49Thomas J. Sergiovanni and Robert J. Starrat, Supervision Human 

Perspective, 4 ed. (New York:  McGrew – Hill Book,  1988),  29-30. 
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7. เป็นการพัฒนาและส่งเสริมวิชาชีพครูให้มีความรู้สึกภาคภูมิใจว่าเป็นอาชีพท่ีต้องใช้วิชา

ความรู้และความสามารถ และสามารถพัฒนาได้50 

ชาญชัย อาจินสมาจาร ได้กล่าวถึงหลักการนิเทศการศึกษา ดังนี้ 

1. นิเทศการศึกษาจะต้องสัมพันธ์กับการบริหาร การบริหารนอกจากจะให้บริการในส่ิงต่าง ๆ 

แล้วยังจัดให้มีอาคารและเครื่องมือต่าง ๆ ซึ่งส่ิงเหล่านี้คือส่วนหนึ่งของสภาพการเรียนการสอน การ

นิเทศการศึกษาเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงสถานการณ์ดังกล่าว "ถึงแม้ว่าการนิเทศการศึกษาจะเป็นงาน

ท่ีอยู่ภายใต้ขอบข่ายการบริหาร แต่ถือกันว่าเป็นส่วนสำคัญของการบริหารการนิเทศการศึกษาเป็น

งานท่ีไม่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการภายใต้ความรับผิดชอบของการบริหาร" เป็นท่ีเข้าใจอย่างแจ่ม

แจ้งว่าการนิเทศการศึกษากับการบริหารมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด การบริหารและการนิเทศ

การศึกษาท่ีมีหน้าท่ีเหมือนกันคือ การสร้างสรรค์สภาพท่ีเหมาะสมสำหรับกระบวนการศึกษาและคงไว้

ซึ่งระดับความมีประสิทธิภาพของส่ิงดังกล่าว ในกระบวนการท้ังสองนี้ถือว่าขาดส่ิงใดส่ิงหนึ่งไม่ได้ การ

บริหารทำให้เกิดสภาพการเรียนการสอนและการนิเทศการศึกษาในสถานการณ์ดังกล่าวแล้ว

ประเมินผลดีผลเสีย จากนั้นหาวิธีปรับปรุงในส่ิงดังกล่าว 

2. การนิเทศการศึกษาควรต้ังอยู่บนพื้นฐานของหลักปรัชญา หมายความว่า นโยบาย แผน

ค่านิยม ความหมายของการนิเทศการศึกษาควรถูกกำหนดโดยแนวปรัชญาหรือวิถีชีวิตในสังคม ซึ่งเรา

จะให้การศึกษาแก่บุคคลในสังคมนั้น จุดหมาย เป้าหมาย นโยบายและแผนจะถูกตรวจสอบอย่างพินิจ

พิเคราะห์ เพื่อแสดงถึงคุณภาพ ความสำคัญ และความเพียงพอ จะต้องมีการตีค่าจุดมุ่งหมายและป้า

หมาย โดยอาศัยความต้องการ อุดมการณ์และความพึงพอใจของชุมชนส่ิงเหล่านี้ ต้องอาศัย

กระบวนการวิวัฒนาการของโลก และความเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและสังคมในขณะท่ีเราใช้

วิธีการทางปรัชญา จึงจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะใช้กระบวนการทางตรรกวิทยาและความคิดอย่างพินิจ

พิเคราะห์ เป็นงานยากพอสมควรและจำเป็นต้องอาศัยบุคคลท่ีได้รับการฝึกฝนมาแล้ว จึงจะได้ข้อสรุป

ท่ีถูกต้อง สมบูรณ์และมีเหตุผล 

3. การนิเทศการศึกษาควรเป็นวิทยาศาสตร์ กิจกรรม แผน วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ควร

ต้ังอยู่บนพื้นฐานเจตคติและวิธีการทางวิทยาศาสตร์  

4. การนิเทศการศึกษาควรเป็นประชาธิปไตย 

 
50ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, "การจัดและบริหารงานวิชาการ Academic Management and 

Administration" (เอกสารประกอบการเรียนการสอน รายวิชาการจัดและบริหารงานวิชาการ คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง, ม.ป.ป.), 185-186. 
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5. การนิเทศการศึกษาควรเป็นการสร้างสรรค์ 

6. การนิเทศการศึกษาควรส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า หมายความว่า การนิเทศการศึกษา

นั้น ควรเล็งไปท่ีการส่งเสริมความเจริญงอกงามของนักเรียนและครู และให้เขาได้ปรับปรุงสังคมอีกต่อ

หนึ่ง 

7. การนิเทศการศึกษาควรเป็นวิชาชีพ คือ ต้องมีการประเมินผลตนเองอยู่เสมอ ในด้าน

เป้าหมายและจุดมุ่งหมาย นอกจากนี้ยังควรประเมินแผนวิธีการและบุคลากร เพื่อท่ีจะได้พัฒนา

มาตรฐานและความรู้พิเศษ ทักษะ ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ การประเมินผลใช้เพื่อวัตถุประสงค์ในการ

พยากรณ์และการพัฒนาเท่านั้น51 

 

ความหมายการนิเทศภายใน 
 การนิเทศภายในสถานศึกษา เป็นเครื่องมือท่ีสำคัญและมีความจำเป็นอย่างยิ่งของผู้บริหาร

สถานศึกษาต่อการพัฒนาระบบหรือกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาคุณภาพของงาน

ในสถานศึกษาให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

 อำภา บุญช่วย กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามทุกส่ิงทุกอย่าง

ของผู้ท่ีอยู่ในโรงเรียน ต้ังแต่ผู้บริหารลงไปในอันท่ีจะปรับปรุงส่งเสริมประสิทธิภาพในด้านการเรียน

การสอนภายในโรงเรียนให้ดีขึ้น ทำให้เกิดการเพิ่มพลังในการปฏิบัติงานของครู รวมท้ังให้ครูเกิด

ความก้าวหน้าในวิชาชีพ และก่อให้เกิดผลในขั้นสุดท้าย คือ การศึกษาของเด็กก้าวหน้าไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ52 

 วไรรัตน์ บุญสวัสด์ิ ให้ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า การทำงานของ

ผู้บริหารโรงเรียนท่ีทำร่วมกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาท่ีกำหนดไว้53 

 
51ชาญชัย อาจินสมาจาร, การนิเทศการสอนแผนใหม่   (กรุงเทพมหานคร: โฟร์เพช, 2547), 

56-65. 
52อำภา บุญช่วย, การบริหารงานวิชาการในโรงเรียน, พิมพ์ครั้งท่ี 2  (กรุงเทพมหานคร: โอ 

เอส พริ้นต้ิงเฮ้าส์, 2537), 110. 
53วไรรัตน์ บุญสวัสด์ิ, หลักการนิเทศการศึกษา   (กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์จุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, 2538), 62. 
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 เอนก ส่งแสง เสนอว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การนิเทศท่ีอาศัยบุคลากรใน

โรงเรียนเป็นผู้นิเทศ ซึ่งได้แก่ ผู้บริหาร ผู้ช่วยบริหาร หัวหน้าหมวดวิชาต่าง ๆ ตลอดจนครูในโรงเรียน

ท่ีมีความรู้ความสามารถและประสบการณ์เกี่ยวกับการเรียนการสอนท่ีโรงเรียนคัดเลือกและแต่งต้ังขึ้น

โดยทำงานร่วมกับครูในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายของการศึกษาท่ีกำหนดไว้54 

 ชารี มณีศรี ให้ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาหรือการนิเทศภายในโรงเรียนว่า 

หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับครูในโรงเรียน ในการท่ีแก้ไขปรับปรุง พัฒนาการ

ทำงานของครูให้มีประสิทธิภาพและส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน55 

 เสรี ลาชโรจน์ กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง ความพยายามอย่างหนึ่งใน

การบริหารจัดการศึกษาท่ีกำหนดวัตถุประสงค์และกระบวนการเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการ

สอนและพฤติกรรมของครู รวมท้ังการพัฒนางานฝ่ายต่าง ๆ ในสถานศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายท่ี

กำหนดโดยอาศัยการร่วมมือช่วยเหลืออย่างใกล้ชิดของครูท่ีมีความรู้ ความชำนาญ มีประสบการณ์สูง

ในสถานศึกษาท่ีได้รับมอบหมายให้ทำหน้าท่ีเป็นผู้นิเทศ ซึ่งอาจจะเป็นครูชำนาญการ ผู้บริหาร ผู้ช่วย

ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ด้วยก็ได้56 

 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ให้ความหมายของการนิเทศภายในสถานศึกษาว่า หมายถึง การ

นิเทศการศึกษาท่ีมีการริเริ่ม และจัดดำเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษาและในหลายโอกาสก็

เชิญบุคลากรภายนอกเป็นวิทยากรร่วมโปรแกรมการนิเทศ57 

 อัญชลี โพธิ์ทอง กล่าวว่าการนิ เทศภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการในการ

ปฏิบัติงานท่ีผู้บริหารและครูอาจารย์ในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงค์เพื่อปรับปรุงงาน

 
54อเนก ส่งแสง, การนิเทศการศึกษา  (กรุงเทพมหานคร:  ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะ

ครุศาสตร์ สถาบันราชภัฏพระนคร,  2540),  136. 
55ชารี มณีศรี, การนิเทศการศึกษา, พิมพ์ครั้งท่ี 4  (กรุงเทพมหานคร: ศิลปาบรรณาคาร , 

2542), 201.  
56เสรี ลาชโรจน์, ประมวลสาระวิชาการจัดการสถานศึกษา หน่วยที่  8-11   (นนทบุรี: 

สาขาวิชาศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2546), 104-105. 
57ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ, พิมพ์ครั้งท่ี 3 (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์

ส่ือเสริมกรุงเทพ, 2548), 66. 
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ต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนในทางท่ีจะทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ของนักเรียนสูงขึ้น และมีคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์58 

 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ เสนอว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การนิเทศภายใน

สถานศึกษา หมายถึง กระบวนการดำเนินงานของผู้บริหารโรงเรียนในอันท่ีจะก่อให้เกิดการร่วมมือ 

การช่วยเหลือ แนะนำ และให้คำปรึกษาหารือ เพื่อช่วยให้ครูสามารถพัฒนาความรู้ ความสามารถ 

และพฤติกรรมการสอนได้ด้วยตนเอง อันจะส่งผลต่อคุณภาพการจัดการศึกษาของโรงเรียน 59 

 รุ่งรัชชดาพร เวหะชาติ กล่าวว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง การนิเทศท่ีมีการ

ริเริ่มและจัดดำเนินการโดยบุคลากรภายในสถานศึกษา จัดตามความต้องการและความจำเป็นหรือ

เป็นการดำเนินงาน กระบวนการ กิจกรรมต่าง ๆ เกิดข้ึนภายในสถานศึกษา60 

 กล่าวโดยสรุปว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารท่ีทำให้เกิด

การพัฒนา ปรับปรุง และแก้ไขงานต่าง ๆ เพื่อให้ได้งานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมี

ผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากรในสถานศึกษาร่วมมือร่วมใจกันจัดขึ้น 

 

ความจำเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา 
 ปัจจุบันมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง ๆ ของสังคม เศรษฐกิจ การเมือง 

วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยีต่าง ๆ ทำให้สถานศึกษาจำเป็นต้องมีการพัฒนาปรับปรุงอยู่เสมอให้

เหมาะสมกับสภาพการณ์นั้น ๆ การนิเทศจึงมีความจำเป็น เนื่องจากสภาพการนิเทศของหน่วยงานท่ี

รับผิดชอบต่อการนิเทศมีจำนวนจำกัด สถานศึกษากระจายอยู่ตามพื้นท่ีต่าง ๆ ท่ัวประเทศ หน่วยงาน

ท่ีรับผิดชอบจึงไม่สามารถจัดให้มีการนิเทศได้ท่ัวถึง ผู้บริหารเป็นผู้ท่ีมีบทบาทสำคัญท่ีจะส่งเสริมและ

สนับสนุนให้ประสบความสำเร็จ เครื่องมือท่ีสำคัญท่ีจะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษาประสบความสำเร็จ 

นั่นคือ การนิเทศภายในสถานศึกษา ท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นกระบวนการอันต่อเนื่องท่ีจะช่วยพัฒนา

 
58อัญชลี โพธิ์ทอง, การนิเทศการศึกษา , พิมพ์ครั้งท่ี 4  (กรุงเทพมหานคร: สำนักพิมพ์

มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2556), 122. 
59ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ, การจัดและบริหารงานวิชาการ, พิมพ์ครั้งท่ี 2  (กรุงเทพมหานคร: 

สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2557), 182. 
60รุ่งรัชชดาพร เวหะชาติ, การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน , พิมพ์ครั้งท่ี 2  

(สงขลา: นำศิลป์โฆษณา, 2551), 143. 
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กระบวนการทำงานและปรับปรุงให้ดีขึ้น เพื่อก่อให้เกิดผลลัพธ์ที่มีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล ได้

มีนักการศึกษาหลายท่าน กล่าวถึง ความจำเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษาไว้ดังนี้  

ไพโรจน์ กล่ินกุหลาบ ได้ให้เหตุผลความจำเป็นของการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี้  

1. การนิเทศเป็นการส่งเสริมคุณภาพด้านการเรียนการสอนในโรงเรียน  

2. ครูควรได้รับการนิเทศ เพื่อการพัฒนาความสามารถในด้านการเรียนการสอนและ

ความก้าวหน้าทางวิชาการ  

3. การนิเทศสามารถกระตุ้น ช้ีนำความคิดใหม่ ๆ ให้เกิดขึ้นกับครูภายในสถานศึกษาโดย

เฉพาะท่ีนำเอาเทคนิคและวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ จะเป็นการช่วยในการเก็บข้อมูลในการนิเทศการศึกษา

ได้อย่างมีประสิทธิภาพและน่าเช่ือถือ  

4. สถานศึกษามีความจำเป็นจะต้องให้ครูทำต่อเนื่องกันไป เพราะไม่มีหลักประกันว่าครูท่ี

ผ่านสถาบันฝึกหัดครูแล้วจะเป็นครูท่ีมีประสิทธิภาพตลอดไปโดยไม่ต้องมีการนิเทศ เพราะ

ความก้าวหน้าทางวิชาการเพิ่มพูนขึ้นเรื่อย ๆ  

5. เป็นการให้ครูเข้าใจวัตถุประสงค์ของการศึกษาท่ัว ๆ ไป ปรัชญา วัตถุประสงค์ของ

สถานศึกษา เพื่อให้การดำเนินการสอนบรรลุวัตถุประสงค์  

6. เป็นการสร้างขวัญกำลังใจของครู และก่อให้เกิดความรู้สึกท่ีปลอดภัยในการทำงาน เพื่อจะ

ได้ร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติหน้าท่ีให้บรรลุวัตถุประสงค์อันเดียวกัน มีความรักและภูมิใจในอาชีพครู

ท่ีตนปฏิบัติอยู่61  

อัญชลี โพธิ์ทอง ได้กล่าวถึงการนิเทศภายในท่ีมีความจำเป็นอย่างยิ่งต่อคุณภาพการศึกษาไว้ 

ดังนี้ 

1. กระบวนการเปล่ียนแปลงของสังคม (Social Change) ผู้นิเทศต้องทำตัวเป็นตัวอย่างใน

การเปล่ียนแปลงให้เกิดการเปล่ียนแปลงในสถานศึกษา โดยทำการร่วมกับครู อาจารย์ คณะครู คณะ

บุคคล 

2. สภาพสังคมเปล่ียนแปลงไปทุกขณะ การศึกษาจำเป็นต้องเปล่ียนแปลงให้สอดคล้องกับ

ความเปล่ียนแปลงของสังคมด้วย ผู้นิเทศจึงเป็นตัวแทนการเปล่ียนแปลง ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ขึ้นในองค์การท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา 

 
61ไพโรจน์ กล่ินกุหลาบ, การนิเทศการศึกษา ทฤษฎีและการปฏิบัติ   (กรุงเทพมหานคร: 

ภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2540), 179. 
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3. ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ เพิ่มขึ้นโดยไม่หยุดยั้ง แม้แนวความคิดในเรื่องการเรียนการสอน

จะเกิดขึ้นใหม่ตลอดเวลา จำเป็นท่ีครูจะต้องติดตามศึกษาให้มีความรู้ทันอยู่เสมอ 

4. มาตรฐานการศึกษา ในการรักษามาตรฐานการศึกษานั้น ต้องอาศัยผู้ชำนาญ โดยเลือกมา

จากผู้ท่ีมีความรู้มาทำงาน และช่วยนิเทศความรู้ใหม่ให้แก่ครูประจำการ ให้มีความคิดกว้างไกล62 

กรองทอง จิรเดชากุล ได้กล่าวถึงความจำเป็นของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ ดังนี้ 

1. เพื่อปรับปรุงคุณภาพของการจัดการศึกษา ให้ได้มาตรฐานใกล้เคียงกัน 

2. ปริมาณศึกษานิเทศก์ไม่เพียงพอกับความต้องการของครูและสถานศึกษา 

3. บุคลากรภายในสถานศึกษา มีความรู้ความสามารถ มีความคุ้นเคยและใกล้ชิดปัญหามาก

ท่ีสุด 

4. บรรยากาศในการนิเทศมีความเป็นกันเอง และสามารถปฏิบัติงานนิเทศได้อย่างต่อเนื่อง63  

 

กระบวนการนิเทศ  
กระบวนการนิเทศภายในสถานศึกษาถือเป็นส่ิงท่ีสำคัญ เพื่อให้การดำเนินการต่าง ๆ สำเร็จ

ตรงตามเป้าหมาย งานท่ีได้มีท้ังประสิทธิภาพและประสิทธิผล ผู้บริหารจะต้องอาศัยกระบวนการ ซึ่ง

เป็นการดำเนินการตามลำดับข้ันตอนต่อเนื่องกันและมีระเบียบแบบแผน มีนักการศึกษาหลายท่านได้

นำเสนอกระบวนการนิเทศไว้ดังต่อไปนี้ 

เทรซี่ แฮริส (Tracey Harris) ได้เสนอแนวคิดกรอบการทำงาน The CAPES framework ใน

การนิเทศ ดังนี้ 

1. การส่ือสารและภาษา (C - Communication & Language) หมายถึง ผู้นำต้องใช้ทักษะ

การส่ือสารและการใช้ภาษาในการปฏิบั ติงาน การตัดสินใจ การให้คำแนะน ำ การตรวจสอบ

กระบวนการทำงานและเสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในองค์กร เพราะส่ิงนี้มีอิทธิพลท่ีส่งผลต่อ

ผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศ ผู้นำต้องมีความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุกสถานการณ์และการ

ส่ือสารระหว่างบุคลากรในองค์กรท่ีมีความแตกต่างกัน และการรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่า งมี

ประสิทธิภาพ เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

 
62อัญชลี โพธิ์ทอง , นิเทศการศึกษา , พิมพ์ครั้ง ท่ี 4 (กรุงเทพมหานคร : สำนักพิมพ์

มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2556), 71-72. 
63กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน, พิมพ์ครั้งท่ี 2  (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์ธารอักษร, 2556), 4. 
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2. จุดยืนทางความคิด (A - Attitudinal Positioning) หมายถึง ผู้นำต้องแสดงให้บุคลากรใน
องค์กรเห็นว่าการนิเทศภายใน เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วนร่วมกันในการทำงานและ
การมีทัศนคติท่ีดีต่อกันในองค์กร โดยอาศัยความเข้าใจ การไตร่ตรอง การมีวุฒิภาวะทางวิชาชีพใน
ระดับสูง และการคำนึงถึงผู้อื่น ซึ่งถือว่าเป็นคุณสมบัติท่ีพึงมีของผู้นำในการนิเทศ ผู้นำต้องทำความ
เข้าใจกับอคติทางความคิดของทุกคน รวมไปถึงการตัดสินใจต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือนองค์กร 
หากผู้นำเข้าใจส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้ความสัมพันธ์ในการนิเทศภายในองค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ความร่วมมื อและความ สัมพั น ธ์  (P - Partnerships & Relationships) หมายถึ ง 

ความสามารถของผู้นำในการพัฒนา รักษา และยุติความสัมพันธ์ในเชิงบวก ซึ่งเป็นส่วนสำคัญของการ

จัดการองค์กรด้วยการนิเทศภายใน การนิเทศภายในเป็นกิจกรรมท่ีต้องใช้ความร่วมมือและ

ความสัมพันธ์สูง ผู้นำต้องแสดงให้เห็นถึงความสามารถในการทำงานร่วมกันและสร้างความสัมพันธ์เชิง

บวกกับบุคลากร ทีม และระบบองค์กรท่ีใหญ่ขึ้น ซึ่งจะทำให้การนิเทศภายในบรรลุเป้าหมาย 

4. ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (E - Excellence in Practice) หมายถึง ผู้นำต้องมีการ

ปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอท้ังในด้านการเป็นผู้นำและการนิเทศ เพื่อแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นถึง

ความกระตือรือร้นและไม่หยุดนิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน ผู้นำต้องเข้าร่วมการประชุม การ

ฝึกอบรมและการทบทวนคุณสมบัติทุก ๆ 2-3 ปี เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากรในองค์กร ทำให้

บุคลากรในองค์กรเกิดการต่ืนตัวท่ีจะพัฒนาตนเองรวมถึงการนิเทศภายในและสร้างแรงบันดาลใจให้

เกิดขึ้นภายในองค์กรได้ ดังนั้นผู้นำจึงต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลทำให้เกิดการเพิ่ม

ประสิทธิภาพให้กับการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร 

5. ทักษะและความสามารถ (S - Skills & Competencies) หมายถึง ผู้นำต้องมีทักษะและ

ความสามารถในการนิเทศ โดยต้องผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศ ซึ่งจะทำให้บุคลากรในองค์กรมี

ความมั่นใจว่าผู้นำมีความรู้ มีความสามารถเฉพาะทางและมีทักษะในบทบาทของการนิเทศภายใน

องค์กร ผู้นำต้องมีการนิเทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละครั้ง ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนา

องค์กร64 

แฮริส (Harris) ได้เสนอกระบวนการนิเทศไว้ 6 ขั้นตอน ดังนี้ 

1. การประเมินสภาพงาน (Assessing) คือการศึกษาถึงสภาพต่าง ๆ ท่ีเป็นอยู่เพื่อเป็นข้อมูล

ในการกำหนดการเปล่ียนแปลง ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาธรรมชาติและความสัมพันธ์ของ

 
64Tracey Harris, Successful Supervision and Leadership (New York: 

Routledge, 2020), 4-6. 
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สภาพต่าง ๆ การสังเกตปรากฏการณ์รอบตัวโดยละเอียด การทบทวนเพื่อตรวจสอบปรากฏการณ์

รอบตัวและเปรียบเทียบพฤติกรรมการทำงาน  

2. การจัดลำดับความสำคัญของงาน (Prioritizing) คือ การกำหนดเป้าหมายจุดประสงค์และ

กิจกรรมต่างๆ ตามลำดับความสำคัญประกอบด้วยการกำหนดเป้าหมาย การกำหนดวัตถุประสงค์ใน

การทำงาน การกำหนดทางเลือกและการจัดลำดับความสำคัญของงาน  

3. การออกแบบวิธีการทำงาน (Designing) คือ การจัดระบบ วางแผนการทำงาน เพื่อให้เกิด

การเปล่ียนแปลงโดย จัดความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ การนำทฤษฎีสู่การปฏิบัติเตรียมการ

ปฏิบัติงาน จัดระบบการทำงาน และการกำหนดแผนในการทำงาน  

4. การจัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) คือ การกำหนดทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิด

ประโยชน์สูงสุดในการทำงาน โดยกำหนดทรัพยากรตามความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ จัดสรร

ทรัพยากรให้หน่วยงานต่าง ๆ กำหนดทรัพยากรท่ีจำเป็นสำหรับจุดมุ่งหมายเฉพาะและมอบหมาย

บุคลากรให้ปฏิบัติงาน  

5. การประสานงาน (Coordinating) คือ การประสานงานใช้ทรัพยากรท้ังบุคลากร

งบประมาณวัสดุอุปกรณ์และประสานงานแผนการทำงานให้เกิดประโยชน์สูงสุด โดยประสานการ

ทำงานของฝ่ายต่าง ๆ สร้างความสามัคคีพร้อมเพรียงในการทำงาน ปรับการทำงานส่วนต่าง ๆ ให้มี

ประสิทธิภาพและประสานแผนโดยกำหนดเวลาการทำงานแต่ละช่วงให้ชัดเจน  

6. การอำนวยการ (Directing) คือ การทำให้เกิดสภาพท่ีเหมาะสมในการดำเนินการตาม

แผนงานให้มาท่ีสุด โดยการแต่งต้ังบุคลากร กำหนดแนวทางหรือระเบียบปฏิบัติในการทำงาน แนะนำ

การปฏิบัติงานและตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน65 

โบยันและโคปแลนด์ (Boyan and Copeland) กล่าวว่ากระบวนการนิเทศ (Instructional 

supervision process) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอนหลัก โดยท่ีทุกขั้นตอนนั้นจะมีกิจกรรมร่วมกัน

ระหว่างผู้นิเทศและครู 

ตอนท่ี 1 การประชุมก่อนการสังเกตการสอน (re-observation conference) 

ขั้นที่ 1 จำกัดความพฤติกรรมท่ีเกี่ยวข้องหรือท่ีเป็นความกังวลห่วงใยของครู 

ขั้นที่ 2 ตัดสินใจเลือกหาท่ีจะได้มาซึ่งการวัดพฤติกรรมการสอน โดยวัดจากพื้นฐาน 

 
65Ben M. Harris, Supervisory Behavior in Education, 3rd ed. (Englewood 

Cliffs, New Jersey: Prentice-Hall, lnc.,1985), 13-15. 
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ครั้งแรก (base rate) หรือโดยการวัดพฤติกรรมการสอนโดยการต้ังมาตรการของระดับความสามารถ

ในการสอนเอาไว้ (performance criterion) 

ขั้นที่ 3 เลือกเครื่องมือหรือสร้างเครื่องมือสำหรับใช้ในการสอนเอาไว้ 

(performance criterion) 

ตอนท่ี 2 การสังเกตการสอน (observation) 

ขั้นที่ 4 สังเกตพฤติกรรมการสอนท่ีเฉพาะเจาะจง 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะห์การสอน (analysis) 

ขั้นที่ 5 การวิเคราะห์ผลท่ีได้จากการสังเกตการสอน 

ขั้นที่ 6 ข้ีระบุถึงพฤติกรรมการสอนท่ีต้องการเก็บรักษาเอาไว้ หรือพฤติกรรมการ 

สอนท่ีต้องการให้เปล่ียนแปลง 

ตอนท่ี 4 การประชุมหลังการสังเกตการสอน (post observation conference) 

ขั้นที่ 7 ให้ข้อมูลป้อนกลับจากผลของการวิเคราะห์ 

ขั้นที่ 8 พิจารณาเลือกยุทธวิธีใน 8 ข้ันนี้ เมื่อประกอบเข้าด้วยกันแล้วเป็น 

กระบวนการของการนิเทศการสอน ท่ีแต่ละขั้นในกระบวนการจะมีความต่อเนื่องกัน เช่นในขั้นท่ี 1 ท่ี 

2 และท่ี 3 จะต้องจัดทำก่อนขั้นท่ี 4 และขั้นท่ี 4 จะต้องจัดทำก่อนขั้นท่ี 5 แล้วทำต่อเนื่องกันไปจน

ครบ 8 ขั้น ในแต่ละตอนแต่ละขั้นครูและผู้นิเทศจะทำงานร่วมกันไปในเกือบทุกขั้น ในบางโอกาสผู้

นิเทศจะทำงานตามลำพังโดยเฉพาะในขั้นที่ 5 และขั้นที่ 666 

 สงัด อุทรานันท์ ได้เสนอกระบวนการนิเทศโดยแบ่งเป็น 5 ข้ันตอน ดังนี้  

 1. การวางแผนการนิเทศ (Planning-P) เป็นไปตามท่ีผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ

ประชุมปรึกษาหารือ เพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาตามความต้องการจำเป็นท่ีต้องมีการนิเทศ รวมท้ังวางแผน

ขั้นตอนการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการนิเทศท่ีจัดขึ้น 

2. การให้ความรู้ก่อนการนิเทศ (Informing-I) เป็นขั้นตอนการให้ความรู้ เพื่อให้เข้าใจถึงส่ิงท่ี

จะดำเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ ความสามารถเรื่องใด อย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการดำเนินการ

อย่างไร จะทำอย่างไรให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพ ซึ่งขั้นตอนท่ีมีความจำเป็นทุกครั้ง สำหรับการเริ่มการ

นิเทศท่ีจัดขึ้นใหม่ ทุกเรื่องท่ีมีความจำเป็นสำหรับงานนิเทศท่ียังไม่ได้ผล หรือได้ผลไม่ถึงขึ้นที่พอใจ ซึ่ง

จำเป็นต้องทำการทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานท่ีถูกต้องอีกครั้งหนึ่ง 

 
66Norman J. Boyan and Willis D. Copeland, Instructional supervision training 

program (Columbus, Ohio: Charles E. Merrill Publisher, 1978), 4-6. 
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3. การปฏิบั ติการนิเทศ (Doing-D) ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน 3 ลักษณะ คือ การ

ปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ การปฏิบัติงานของผู้นิเทศ และการปฏิบัติงานของผู้สนับสนุนการนิเทศ 

4. การสร้างเสริมกำลังใจในการนิ เทศ (Reinforcing-R) เป็นขั้นตอนการเสริมแรงของ

ผู้บริหาร เพื่อให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจ และเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน สามารถดำเนิน

ไปพร้อม ๆ กับผู้รับการนิเทศกำลังปฏิบัติงาน หรือปฏิบัติงานได้เสร็จส้ินแล้วก็ได้ 

5. การประเมินผลการนิเทศ (Evaluating-E) เป็นขั้นตอนท่ีผู้นิเทศทำการประเมินผล การ

ดำเนินงานท่ีผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศ หากพบว่ามีปัญหาหรือ

อุปสรรคอย่างใดอย่างหนึ่งท่ีทำให้การดำเนินงานไม่ได้ผล สมควรท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ ไข ซึ่งการ

ปรับปรุงแก้ไขอาจทำได้โดยการให้ความรู้เพิ่มเติมในเรื่องท่ีปฏิบัติใหม่อีกครั้ง ในกรณีท่ีผลงานท่ียังไม่

ถึงขั้นน่าพอใจ หรือให้ดำเนินการปรับปรุงการดำเนินงานท้ังหมด ในกรณีท่ีดำเนินงานไม่ได้ผล แต่ถ้า

ประเมินผลแล้วประสบผลสำเร็จตามท่ีต้ังไว้ และต้องการจะดำเนินการนิเทศต่อไปก็สามารถทำได้เลย

ไม่ต้องให้ความรู้ในเรื่องท่ีปฏิบัติอีก การดำเนินการนิเทศตามกระบวนการจะเป็นไปอย่างต่อเนื่องไม่

หยุดยั้งจนกว่าจะบรรลุตามจุดประสงค์ท่ีวางไว้ หรือสามารถพัฒนาผู้รับการนิเทศได้ตามท่ีต้องการ

หากบรรลุผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมายแล้วต้องการหยุดกระบวนการทำงาน ก็ถือว่าการนิเทศในเรื่องนั้น

ได้ส้ินสุดลง ถ้าหากมีการเริ่มปฏิบัติเรื่องใหม่ท่ีแตกต่างจากเดิม ต้องเริ่มตามกระบวนการดำเนินงาน

ตามข้ันตอนดังกล่าวต่อไป67 

เอนก ส่งแสง กล่าวว่าการนิเทศเพื่อพัฒนาครู มีข้ันตอนกระบวนการดังนี้ คือ 

1. การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนา หมายถึง การเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีแสดง

สภาพปัจจุบันของส่ิงหนึ่งส่ิงใด หรือเรื่องใดเรื่องหนึ่ง และนำมาพิจารณาเปรียบเทียบกับข้อมูลท่ีแสดง

ภาพปลายทางหรือสภาพความสำเร็จของงาน 

2. วิเคราะห์จุดเด่น จุดด้อย เพื่อกำหนดจุดท่ีจะพัฒนา หมายถึง การวิเคราะห์ผลหรือข้อมูลท่ี

ได้จากการประเมินและองค์ประกอบท่ีส่งผลต่อสภาพความสำเร็จ เพื่อเป็นประโยชน์ในการกำหนดจุด

ท่ีจะพัฒนาและการประเมินแนวทางเลือกเพื่อพัฒนา 

3. การหาแนวทางเลือกเพื่อพัฒนา เป็นการพิจารณาเลือกยุทธศาสตร์ท่ีจะใช้ในการปรับปรุง

แก้ไข หรือพัฒนาให้มีความเป็นไปได้หรือมีโอกาสท่ีจะประสบความสำเร็จมากท่ีสุดโดยคำนึงถึงจุดท่ี

จะพัฒนาหรือข้อจำกัดของหน่วยงาน 

 
67สงัด  อุ ท รานั น ท์ , การนิ เท ศการศึ กษ า  : ห ลั กก าร ท ฤษ ฎี แ ล ะก ารป ฏิ บั ติ  

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มิตรสยาม, 2537), 84-88. 
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4. การลงมือปฏิบัติ เป็นการทำยุทธศาสตร์ท่ีกำหนดไว้มาลำดับขั้นตอนดำเนินการและ

กำหนดส่ิงสนับสนุนในการดำเนินการตามข้ันตอน 

5. การติดตามประเมินผลและปรับปรุงแก้ไข เป็นการรวบรวมข้อมูลด้านการนิเทศ ผลท่ีได้

ระหว่างดำเนินการและเมื่อเสร็จส้ินการดำเนินการตามแผนนิเทศ ข้อมูลท่ีได้นำไปเปรียบเทียบกับ

สภาพความสำเร็จของงาน68 

ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ได้กล่าวถึงขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศ สามารถสรุปได้ว่า การ

นิเทศจะประกอบด้วยบุคคล 2 กลุ่ม คือผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพื่อร่วมกันปฏิบัติงานให้บรรลุ

จุดมุ่งหมายท่ีต้ังไว้ร่วมกัน โดยมีข้ันตอนในการนิเทศ ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอน

พื้นฐานท่ีสำคัญก่อนท่ีผู้นิเทศจะดำเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องทราบสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความ

ต้องการของผู้รับการนิเทศ สภาพปัจจุบัน เป็นสภาพท่ีเป็นจริงและกำลังเป็นอยู่ในปัจจุบัน ส่วนความ

ต้องการ หมายถึง จุดมุ่งหมายปลายทางท่ีจะต้องการจะไปถึง เป็นสภาพท่ีคาดหวังว่าจะเกิดขึ้นนั้น 

มิใช่กำหนดขึ้นมาลอย ๆ แต่ต้องกำหนดโดยคำนึงถึงองค์ประกอบมากมายท่ีควรจะนำมาศึกษาและ

พิจารณาประกอบ คือ 1) นโยบายของสถานศึกษาในด้านการนิเทศ 2) ปัญหาปัจจุบันท่ีเกิดขึ้นใน

สถานศึกษา 3) ข้อมูลท่ีได้จากสภาพปัจจุบัน หมายถึง ส่ิงท่ีมีอยู่ท้ังทรัพยากรบุคคลและวัตถุ 4) ผล

การสำรวจความคิดเห็นท่ีมีต่อสภาพปัญหาและความต้องการนิเทศ 

ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนและการจัดทำโครงการนิเทศหมายถึง วิธีการท่ีอาศัยหลักการ

เหตุผลและข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการของสถานศึกษาว่า มี

ความต้องการนิเทศในด้านใดบ้าง แล้วนำมาจัดแผนและโครงการต่อไป ในการวางแผนยังกำหนด

วิธีการว่าจะทำอย่างไร โดยกำหนดเป็นขั้นตอนท่ีต่อเนื่องและมีความสัมพันธ์กัน การจัดทำแผนงาน

และโครงการ ถือเป็นส่วนหนึ่งของการจัดทำรายละเอียดของแผน ซึ่งเป็นการกำหนดวัตถุประสงค์ให้

เฉพาะมากขึ้นและกำหนดเป้าหมายให้ชัดเจนขึ้น ดังนี้ 1) แจกแจงกิจกรรมการนิเทศท่ีจะทำในใน

โครงการนั้น 2) กำหนดแผนงานการนิเทศ รวมถึงการกำหนดหน่วยปฏิบัติค่าใช้จ่าย เวลาและสถานท่ี 

3) จัดทำงบประมาณ โครงการขออนุมัติ และการดำเนินงาน 

ขั้นตอนท่ี 3 การดำเนินงานการนิเทศ เป็นการนำแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติเพื่อให้ตาม

ความต้องการหรือเป้าหมายท่ีวางไว้ ซึ่งจะมีรายละเอียดของแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 1 ) การให้ความรู้ใน

 
68เอนก ส่งแสง, การนิเทศการศึกษา (กรุงเทพมหานคร: ภาควิชาพื้นฐานการศึกษา คณะครุ

ศาสตร์ สถาบันราชภัฏพระนคร, 2540), 142-144. 
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งานท่ีปฏิบัติ เป็นการให้ความรู้ความเข้าใจถึงส่ิงท่ีจะดำเนินการว่าจะต้องอาศัยความรู้ความสามารถ

อย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการดำเนินการอย่างไร และจะทำอย่างไรจึงจะทำอย่างไรจึงจะทำให้ได้ผล

งานออกมาอย่างมีคุณภาพ 2) การปฏิบัติงาน ประกอบด้วยการปฏิบัติงานท่ีได้รับความร่วมมือจาก

บุคคลทุกฝ่ายคือผู้รับการนิเทศ ผู้ให้การนิเทศ และผู้บริหาร 3) การสร้างขวัญกำลังใจ ผู้รับการนิเทศ

ควรได้รับการเสริมขวัญและกำลังใจ โดยเฉพาะจากฝ่ายบริหาร เพื่อให้รับการนิเทศมีความมั่นใจและ

ทำงานด้วยความพึงพอใจ การสร้างขวัญและกำลังใจควรปฏิบัติไปพร้อม ๆ กับการปฏิบัติงานจึงจะ

ได้ผล 

ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลการนิเทศ การประเมินผลเป็นขั้นตอนสุดท้ายในการดำเนินการ

ผู้รับผิดชอบเกี่ยวกับการประเมินผล ได้แก่ ผู้บริหารหรือผู้ท่ีได้รับมอบหน้าท่ีให้ทำการประเมินผล มี

ดังนี้ 1) การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือ 2) การประเมินผลเป็นขั้นตอนหนึ่งของการนิเทศ

ท่ีจำเป็นต้องทำ เมื่อได้จัดทำโครงการนิเทศเสร็จส้ินแล้ว 3) การประเมินผลต้องอาศัยข้อมูลจากหลาย

ฝ่าย ท้ังจากผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ 4 ) ประเมินผลสามารถทำได้ 2 ระยะ คือการ

ประเมินผลระหว่างโครงการและการประเมินผลสรุปโครงการ 5. การประเมินผลต้องทำเป็นระบบ69 

 วัชรา เล่าเรียนดี ได้กล่าวถึงกระบวนการนิเทศไว้ดังนี้ 

1. ประชุมวางแผนการสังเกตการสอน กำหนดเรื่อง ประเด็นท่ีจะสังเกต และวิธีการสังเกต 

2. สังเกตการสอนหรือการปฏิบัติงานตามท่ีได้วางแผนไว้ ควรใช้การสังเกตเชิงคุณภาพใน

แบบต่าง ๆ จะเหมาะสมกว่าวิธีสังเกตเชิงปริมาณ 

3. การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการสังเกตและทบทวนประเด็นท่ีจะสังเกตการสอนครั้ง

ต่อไป 

4. ควรมีการประเมินผลการนิเทศท้ังตัวผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ผลท่ีเกิดกับผู้เรียนเผยแพร่

ผลสำเร็จของการนิเทศให้ครูอื่น ๆ ได้ทราบเพื่อจูงใจให้ปรับปรุงและพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง

ต่อไป70 

 

 

 
69ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การนิเทศการสอน (กรุงเทพมหานคร: ศูนย์ส่ือเสริมกรุงเทพ, 

2546), 232-235. 
70วัชรา เล่าเรียนดี, การนิเทศการสอน , พิมพ์ครั้งท่ี 9  (นครปฐม: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย

ศิลปากร, 2556), 112. 
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รุ่งรัชชดาพร เวหะชาติ กล่าวถึงขั้นตอนในการบริหารงานนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนี้ 

ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการในการนิเทศเป็นขั้นตอน

พื้นฐานท่ีสำคัญท่ีสุดก่อนผู้นิเทศจะดำเนินการนิเทศ ผู้นิเทศต้องการทราบปัญหาและความต้องการ

ของผู้รับการนิเทศ 

ขั้นตอนท่ี 2 การวางแผนและการจัดทำโครงการนิเทศ การวางแผนตามลักษณะการนิเทศ

ภายใน หมายถึง วิธีการท่ีอาศัยหลักการและเหตุผล ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหา

ความต้องการของสถานศึกษาว่ามีความต้องการนิเทศภายในด้านใด แล้วนำมาจัดทำแผนและ

โครงการต่อไป 

ขั้นตอนท่ี 3 การดำเนินงานนิเทศ เป็นการนำแผนงานหรือโครงการไปปฏิบัติ เพื่อให้ได้ตาม

ความต้องการหรือเป้าหมายท่ีวางไว้ 

ขั้นตอนท่ี 4 การประเมินผลการนิเทศ เป็นขั้นสุดท้ายในการดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ คือ 

ผู้บริหารหรือบุคคลท่ีได้รับมอบหมาย71 

 หน่วยศึกษานิเทศก์ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้เสนอ กระบวนการ

นิเทศภายใน โดยใช้ห้องเรียนเป็นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ 

1.1 การจัดทำข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานรอบด้านท้ังของผู้บริหาร ครูและนักเรียนเพื่อ 

เป็นข้อมูลในการพิจารณาวางแผนการดำเนินงานตามประเด็นการนิเทศ ได้แก่ 

1) การพัฒนาและการใช้หลักสูตรสถานศึกษา 

2) การจัดการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) 

3) การจัดการเรียนรู้โดยส่ือเทคโนโลยีทางไกล (DLTV/DLIT) 

4) การอ่านออกเขียนได้ 

5) การยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

6) การประกันคุณภาพการศึกษา 

1.2. ประชุมแลกเปล่ียนระดมความคิดเห็นของผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน  

เพื่อวิเคราะห์ สภาพปัญหาและความต้องการในการพัฒนาตามบริบทของโรงเรียน 

 

 
71รุ่งรัชชดาพร เวหะชาติ, การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน , พิมพ์ครั้งท่ี 2 

(สงขลา: นำศิลป์โฆษณา, 2551), 146-148. 
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1.3. จัดลำดับความสำคัญของปัญหาหรือความต้องการเร่งด่วนหรือท่ีเห็นว่าสำคัญ 

ท่ีสุดก่อน 

1.4. นำผลการวิเคราะห์จากประเด็นการนิเทศมากำหนดค่าเป้าหมายการพัฒนาท่ี 

เช่ือมโยงกับมาตรฐานและประเด็นพิจารณาของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1.5. การสร้างการรับรู้ระหว่างผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้มีเป้าหมายในการดำเนินงาน 

ร่วมกัน ด้วยการใช้ส่ือและวิธีการท่ีหลากหลาย เช่น การประชุม สัมมนา การประชาสัมพันธ์โดยการ

จัดทำเอกสาร หรือเผยแพร่ในเว็บไซต์ของโรงเรียน 

2. การวางแผนการนิเทศ การวางแผนการนิเทศ เป็นการนำปัญหาและความต้องการจากผล

การวิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศ ตามประเด็นการนิเทศมากำหนดรายละเอียดของกิจกรรมเพื่อจัดทำ

แผนนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ 

2.1. กำหนดแนวทาง/วิธีการการพัฒนาท่ีหลากหลายตามปัญหาท่ีเกิดขึ้นตามความ 

ต้องการ และจำเป็น มีการใช้กระบวนการชุมชนการเรียนรู้วิชาทางวิชาชีพ (Professional Learning 

Community : PLC) และ การศึกษาช้ันเรียน (Lesson Study) เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนา

วิชาชีพครูและการพัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

2.2. เลือกแนวทาง/วิธีการในการพัฒนาโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง 

2.3. วางแผนการดำเนินงานพัฒนา โดย 

 2.3.1 การประชุมเตรียมการนิเทศ เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจร่วมกัน 

2.3.2 สร้างคณะนิเทศ ทีมงานและเครือข่ายการนิเทศ 

2.3.3 กำหนดประเด็นการนิเทศ 

2.3.4 กำหนดระยะเวลาในการนิเทศ โดยกำหนดระยะเวลาในการนิเทศท่ี 

เหมาะสมกับ การแก้ปัญหาและการพัฒนา 

2.3.5 กำหนดวิธีการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศท่ีเหมาะสมตามสภาพ 

ปัญหาและความต้องการ เช่น การประชุมสัมมนา การแลกเปล่ียนเรียนรู้ การสังเกตช้ันเรียน การ

สาธิต การบันทึกวิดีโอและ การถ่ายภาพ การสัมภาษณ์การสอนงานและการช้ีแนะ (Coaching & 

Mentoring) ฯลฯ โดยเน้นการใช้ ICT ในรูปแบบต่างๆ เช่น การใช้ Line Application การใช้ Clip 

Video การประชุมระบบทางไกล (Conference) การใช้ Video Line, YouTube, Facebook Live 

เป็นต้น 

 



  46 

2.4. จัดทำแผนนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล  

วัตถุประสงค์ เป้าหมาย แผนการดำเนินการ กิจกรรมสำคัญ ปฏิทินการปฏิบัติงาน ทรัพยากรท่ี

ต้องการ เครื่องมือนิเทศ ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ 

3. การสร้างส่ือและเครื่องมือนิเทศ 

3.1 สร้างส่ือ การนิเทศท่ีทำให้การนิเทศบรรลุวัตถุประสงค์ เช่น วิธีการนิเทศ ทัก 

การนิเทศ เทคนิคการนิเทศ โดยเป็นส่ือท่ีสอดคล้องในยุคศตวรรษท่ี 21 เน้นการใช้ ICT ในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น การใช้ ส่ือสังคมออนไลน์ การประชุมระบบทางไกล เป็นต้น  

3.2 สร้างเครื่องมือการนิเทศเพื่อเก็บข้อมูลเป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนา  

ตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าของการดำเนินงาน การสะท้อนผลและการประเมินผลการ

ดำเนินงาน ซึ่งเป็นเครื่องมือ ท่ีมีคุณภาพ ใช้ง่าย สามารถเก็บข้อมูลท่ีตอบประเด็นปัญหาความ

ต้องการและเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหา ปรับปรุง และพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

3.3 จัดทำคู่มือการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อเป็นแนวทางและสร้างความเข้าใจ 

ตรงกันในการปฏิบัติงานในทีมนิเทศ 

4. การปฏิบัติการนิเทศ ดำเนินการนิเทศตามรูปแบบ วิธีการการนิเทศและกิจกรรมการนิเทศ

ท่ีกำหนด เช่น 

4.1 ประชุมเตรียมการก่อนการนิเทศ เพื่อสร้างความเข้าใจของผู้นิเทศ นิเทศตาม 

ขั้นตอน ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามท่ีกำหนด 

4.2 นิเทศตามข้ันตอน ระยะเวลา และใช้เครื่องมือตามท่ีกำหนด 

4.3 นิเทศภายในห้องเรียน 100% โดยใช้กระบวนการท่ีโรงเรียนพัฒนาขึ้นเองหรือ  

ใช้กระบวนการท่ีสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐานได้ให้ 5 แนวทางไว้ 5 ขั้น 1) การศึกษา

สภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ 2) การวางแผนการนิเทศ 3) การสร้างส่ือและเครื่องมือนิเทศ 

4) การปฏิบัติการนิเทศ และ 5) การประเมินผลและรายงานผล 

4.4 การสะท้อน และสรุปผลการนิเทศ 

4.5 ปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินงาน 

4.6 สร้างเครือข่ายความร่วมมือในการนิเทศในระดับต่าง ๆ เช่น ระดับสหวิทยาเขต/ 

เครือข่าย/เขตคุณภาพ กลุ่มโรงเรียน กลุ่มความร่วมมือทางวิชาการและเขตพื้นท่ีการศึกษา 
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 5. การประเมินผลและรายงานผล 

5.1 สรุป / รายงานผลการดำเนินงาน และนำผลไปใช้ปรับปรุงพัฒนา วิเคราะห์  

สังเคราะห์ผลการดำเนินงาน 

5.2 วิเคราะห์ สังเคราะห์ ผลการดำเนินงาน 

5.3 คัดเลือกผลงานท่ีเป็นแบบอย่างในการปฏิบัติท่ีดี (Best Practice) มอบรางวัล  

และจัดเวทีเผยแพร่การดำเนินงานตามบริบทของโรงเรียน 

5.4 รายงานผลและเผยแพร่การดำเนินงานนิเทศต่อผู้เกี่ยวข้อง72 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ได้เสนอกระบวนการ

นิเทศในคู่มือการปฏิบัติงาน สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัด

การศึกษา ดังนี้  

1. วิเคราะห์ภาระงานจัดระบบข้อมูลสารสนเทศ  

2. ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของผู้รับการนิเทศ  

3. จัดทำแผนส่งเสริมและพัฒนาระบบการนิเทศ  

4. กำหนดวิธีการ/สร้างเครื่องมือดำเนินการนิเทศ  

5. ประเมินผลการดำเนินงาน  

6. สรุปรายงานผล73 

จากกระบวนการนิเทศท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศ หมายถึง การ

ช่วยเหลือ แนะนำ ให้การสนับสนุน ให้ความร่วมมือ ร่วมดำเนินการ ควบคุมการดำเนินการนิเทศ 

สนับสนุนภาคปฏิบัติ ท้ังนี้เพื่อพัฒนาครู ท้ังในด้านการจัดการเรียนการสอน และการพัฒนาวิชาชีพ 

 

 

 
72สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการนิเทศภายในโดยใช้ห้องเรียน

เป็นฐานเพื่อพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน   (กรุงเทพมหานคร: หน่วยศึกษานิเทศก์, 2562), 25-28. 
73สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ , “คู่มือการปฏิบัติงาน 

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา กลุ่มนิเทศ ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา ,” 14 พฤษภาคม 
2564. 
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บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารในการนิเทศภายในสถานศึกษา 
ผู้บริหารเป็นบุคคลท่ีมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งในงานการนิเทศการศึกษา การนิเทศจะประสบ

ความสำเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับความเอาใจใส่ของผู้บริหาร บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหาร 

 แฮริส (Harris) กล่าวถึงงานของผู้นิเทศเอาไว้ 9 อย่าง คือ 

1. การพัฒนาหลักสูตร (developing curriculum) การออกแบบหรือปรับปรุงหลักสูตร โดย

ใช้วิธีการสอนแบบต่าง ๆ ท่ีเหมาะสมกับบุคคลากร และสถานท่ี มีการจัดทำคู่มือการใช้ และกำหนด

มาตรฐานเพื่อพัฒนาแผนการสอนต่อไป 

2. การจัดหาวัสดุอุปกรณ์ (providing materials) ตรวจ จัดหา คัดเลือกวัสดุอุปกรณ์การ

สอนท่ีจะนำมาใช้ในการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

3. การจัดหาบุคลากร (providing staff for instruction) โดยทำการคัดเลือก สรรหา 

มอบหมายงานแก่บุคลากรอย่างเหมาะสมท้ังความรู้และความสามารถ 

4. การจัดระบบการสอน (organizing for instruction) จัดทาแผนงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับ

บุคลากร เวลา อาคารสถานท่ี เพื่อให้เหมาะสมกับการนาหลักสูตรไปใช้ 

5. การบริการพิเศษแก่นักเรียน (relating special public services) การบริการต่าง ๆ เพื่อ

ช่วยอำนวยความสะดวกในการเรียนการสอน 

6. การจัดอบรมครูประจำการ (arranging for in-service education) การจัดกิจกรรมเพื่อ

เพิ่มความรู้ทักษะและส่งเสริมความก้าวหน้าด้านวิชาการให้แก่ครูประจำการ 

7. การสร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (developing public relations) แจ้งข่าวสารความ

เคล่ือนไหวเกี่ยวกับการศึกษาให้ชุมชนรับรู้ ให้ความร่วมมือ และให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการศึกษา 

เพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์และเกิดความเข้าใจอันดีระหว่างโรงเรียนชุมชน 

8. การจัดส่ิงอำนวยความสะดวก (providing facilities for instruction) จัดเตรียมส่ิง

อำนวยความสะดวกให้แก่ครูผู้สอน รวมทั้งการจัดอาคารเรียน และเครื่องใช้ต่าง ๆ ให้เหมาะสม 

9. การประเมินผลการเรียนการสอน (evaluating instruction) วางแผนจัดระบบการ

ประเมินผลการเรียนการสอน เพื่อปรับปรุงกระบวนการเรียนสอนให้ดียิ่งขึ้น74 

 

 

 
74Ben M. Harris, Supervisory Behavior in Education, ed. (Englewood Cliffs, 

New Jersey: Prentice-Hall, 1985), 289-290. 
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ลูซิโอและแม็คเนล (Lucio and McNeil) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีไว้ว่า 

1. มีหน้าท่ีวางแผนร่วมกับครูเป็นรายบุคคลและเป็นหมู่คณะในการกำหนดนโยบายและ

จุดมุ่งหมายในการจัดการศึกษา 

2. มีหน้าท่ีในการบริหาร โดยวินิจฉัยส่ังการประสานงาน และกำหนดแนวทางท่ีจำเป็น 

3. มีหน้าท่ีนิเทศการศึกษา โดยการให้คำปรึกษาหารือเป็นรายบุคคล และเป็นหมู่คณะเพื่อ

ปรับปรุงคุณภาพการสอน 

4. มีหน้าท่ีพัฒนาหลักสูตรโดยตรงในการกำหนดจุดมุ่งหมาย เลือกเนื้อหาวิชา สร้างคู่มือครู

และคัดเลือกอุปกรณ์การสอน 

5. มีหน้าท่ีสาธิตการสอนโดยเป็นผู้จัดให้มีการสาธิตการสอนด้วยตนเองในเรื่องวิธีเกี่ยวกับวิธี

สอน การใช้อุปกรณ์การสอนรวมทั้งช่วยเหลือด้านอื่น ๆ แก่ครูผู้สอนในช้ันเรียน 

6. ทำการวิจัยอย่างมีระเบียบแบบแผน เช่น การสำรวจ การทดสอบและศึกษาค้นคว้า

แนวคิดต่าง ๆ ท่ีดี เพื่อเผยแพร่ให้ครูนำไปใช้ในช้ันเรียน75 

 แคมพ์เบลและคณะ (Cambell and others) ได้กล่าวถึงหน้าท่ีของผู้บริหารในการนิเทศมี 6 

ด้าน คือ 

1. งานสัมพันธ์กับชุมชน 

2. งานหลักสูตรและการสอน 

3. งานกิจกรรมนักเรียน 

4. งานบริหารบุคคลากร 

5. งานอาคารสถานท่ี 

6. งานธุรการและการเงิน76 

กระทรวงศึกษาธิการได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารในการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี ้

1. ตระหนักและเห็นความสำคัญว่าจะต้องมีการพัฒนาและเปล่ียนแปลง 

2. บริหารและจัดการแบบมีส่วนร่วม 

 
75William H. Lucio and John D. McNeil, Supervision in Thought and Action  

(New York:  McGraw-Hill,  1979),  23-25. 
76Road F.  Campbell, Introduction to Educational Administration  (Boston:  

Allyn and Bacon,  1978)).Road F. Campbell and others, Introduction to Educational 
Administration, 5 ed (Boston: Allyn and Bacon, Inc, 1978), 116. 
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3. สร้างขวัญกำลังใจ 

4. สร้างความเข้าใจกับผู้ปกครองและหน่วยงานอื่น 

5. สนับสนุนด้านงบประมาณ ยานพาหนะ และอำนวยความสะดวกทุกด้าน 

6. สร้างเครือข่ายกับโรงเรียนและสถาบันผลิตครูเพื่อการพัฒนาโรงเรียน 

7. ประสานงานกับหน่วยงานนิเทศ และสถาบันผลิตครูในท้องถิ่น เพื่อร่วมกันวางแผนในการ

พัฒนาบุคลากรและโรงเรียน77 

 กรองทอง จิรเดชากุล ได้กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการนิเทศภายใน ดังนี้ 

1. กำหนดนโยบายของการนิเทศภายในโรงเรียน เช่น ส่งเสริมให้ใช้กระบวนการกลุ่มในการ

ทำงานเพื่อให้เกิดความสามัคคีในหมู่คณะ 

2. ส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องหลักสูตรและเรื่องอื่น ๆ ท่ีครูส่วนใหญ่มีความ

ต้องการในการพัฒนา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานในหน้าท่ีครู ตลอดจนมีเจต

คติท่ีดีต่อการนิเทศภายในโรงเรียน 

3. ปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนตามแผนการนิเทศของสถานศึกษา 

4. เปิดโอกาสให้คณะครูมีส่วนร่วมในการดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และมีการประเมิน

ตนเอง 

5. สรุปและเผยแพร่งานท่ีประสบความสำเร็จ78 

 

 

 

 

 

 

 

 
77กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทางการนิเทศช่วยเหลือโรงเรียนปฏิรูปการเรียนอย่างต่อเนื่อง   

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2543), 12. 
78กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน , พิมพ์ครั้งท่ี 2 (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพ์ธารอักษร, 2556), 6. 
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สถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 

ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกำหนดและแก้ไขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษา ประกาศ ณ วันท่ี 28 มกราคม 2564 ได้แก่ จังหวัดนครปฐม ทำหน้าท่ีส่งเสริม 

สนับสนุน กำกับ ติดตามการบริหารจัดการศึกษาของโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตพื้นท่ีการศึกษา

จังหวัดนครปฐม รวม 7 อำเภอ จำนวน 29 โรง ได้แก่ โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย โรงเรียนราชินี

บูรณะ โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ โรงเรียนศรีวิชัยวิทยา โรงเรียนสระกะเทียม

วิทยาคม โรงเรียนวัดห้วยจรเข้วิทยาคม โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 

ในพระราชูปถัมภ์ นครปฐม โรงเรียนกำแพงแสนวิทยา โรงเรียนมัธยมฐานบินกำแพงแสน โรงเรียน

ศาลาตึกวิทยา โรงเรียนคงทองวิทยา โรงเรียนบ้านหลวงวิทยา โรงเรียนงิ้วรายบุญมีรังสฤษด์ิ โรงเรียน

ภัทรญาณวิทยา โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวิทยาลัย นครปฐม โรงเรียนพลอยจาตุรจินดา 

โรงเรียนแหลมบัววิทยา โรงเรียนเพิ่มวิทยา โรงเรียนบางเลนวิทยา โรงเรียนบางหลวงวิทยา โรงเรียน

สถาพรวิทยา โรงเรียนบัวปากท่าวิทยา โรงเรียนสามพรานวิทยา โรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระ

บรมราชูปถัมภ์ โรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวร

นิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ์ และโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตำหนักสวน

กุหลาบมัธยม) ให้สามารถจัดการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาเพื่อบริการประชาชนให้เป็นคนดี มี

คุณธรรม เป็นคนเก่ง มีความรู้ความสามารถ มี คุณภาพตรงตามจุดเน้นและเป้าหมายของ

คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ และความต้องการของชุมชนและของ

ประชาชนจังหวัดนครปฐม บริหารจัดการในรูปแบบองค์คณะบุคคลบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล79 

 

 

 

 

 

 

 
79สำนักนิติการ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ , 

ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การกำหนดและแก้ไขเปล่ียนแปลงเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา
, เข้าถึงเมื่อ 14 มกราคม พ.ศ. 2565, เข้าถึงได้จาก https://obeclaw.obec.go.th/archives/1515 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องในประเทศ 
 พรรณภา มหาวิชา ได้ศึกษาเรื่อง กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรม

วิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 1. กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวล

ธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจาก

มากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการประสานงาน 

ด้านการประเมินสภาพการทำงาน ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน และด้านการจัดสรรทรัพยากร   

2. แนวทางการพัฒนากระบวนการนิ เทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมลสังกัด

กรุงเทพมหานคร คือ 1) ควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง  ๆ จากการทำงานโดยมีการกำหนด

เกณฑ์การประเมินและเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงานร่วมกันอย่างเหมาะสม 2) ควรมี

การจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการนิเทศการงานตามความสำคัญและส่ิงท่ีเป็นเรื่องเร่งด่วน 

3) ควรมีการนำทฤษฎีความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับการนิเทศมาประยุกต์ใช้ให้ เหมาะสมกับบริบทของ

โรงเรียน 4) ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ควรเลือกวิธีการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับทรัพยากรท่ีมีอยู่

จากการสำรวจความต้องการจากสมาชิกเพื่อวางแผนการจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสม 5) ควรให้

ความรู้ แนวทางวิธีการในการนิเทศอย่างหลากหลายเหมาะสมกับรายวิชา ได้ให้ข้อเสนอแนะไว้ว่า 

ควรส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒ นาความรู้ความสามารถของผู้บริหารโรงเรียน สังกั ด

กรุงเทพมหานคร ด้านการนิเทศ เช่น การประเมินสภาพปัญหา การออกแบบวิธีการทำงาน และสำนัก

การศึกษาควรมีนโยบายในการดูแลด้านนิเทศของผู้บริหารโดยเฉพาะ เพราะมีความสำคัญต่อการ

พัฒนาคุณภาพการสอนของครูอันจะส่งผลต่อการพัฒนาความรู้ ทักษะ ความสามารถของผู้เรียน80 

 โศรยา สาและ และสุดารัตน์ สารสว่าง ได้ศึกษากระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนท่ี

ได้รับผลกระทบจาก ความรุนแรงในเหตุการณ์สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ ในโรงเรียนอำเภอกรงปินัง 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการดำเนินการ

ตามกระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนท้ังห้าด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการสร้าง 

ความเข้าใจให้ความรู้ ด้านการดำเนินการนิเทศ ด้านการสร้างขวัญและกำลังใจ และด้านการ

 
80พรรณภา มหาวิชา, "กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัด

กรุงเทพมหานคร" (สารนิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2557), 93.  
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ประเมินผลการนิเทศตามความคิดเห็นของครูในโรงเรียนอำเภอ กรงปินัง โดยภาพรวมและแต่ละด้าน

มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการสร้างความเข้าใจ ให้ความรู้ มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปาน

กลาง ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูท่ีมีประสบการณ์ การสอนต่างกันเกี่ยวกับการ

ดำเนินการนิเทศภายใน ท้ังในภาพรวมและแต่ละด้านพบว่าไม่แตกต่างกัน ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน

การวิจัย ส่วนความคิดเห็นของครูท่ีสอนในโรงเรียนขนาดต่างกันโดยภาพรวมและแต่ละด้าน พบว่า

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ยกเว้นด้านการวาง

แผนการนิเทศไม่แตกต่างกัน ส่วนแนวทางและข้อเสนอแนะของครูเกี่ยวกับการดำเนินการตาม

กระบวนการนิเทศภายใน พบว่า 1) ควรมีการสำรวจปัญหาและความต้องการครูในพื้นท่ีก่อนการ

นิเทศ 2) ควรจัดอบรมให้ความรู้เรื่องการนิเทศภายใน และวิธีการนิเทศแบบใหม่ ๆ ให้เหมาะสมกับ

บริบทของปัญหาในสถานการณ์จริง ให้บริการแก่ครูเป็นส่ือส่ิงพิมพ์หรือส่ือออนไลน์เพื่อพัฒนาตนเอง 

3) ควรมีการนิเทศภาคเรียนละ 2 ครั้ง และใช้วิธีการท่ีเหมาะสมกับขนาดของโรงเรียนและยืดหยุ่นได้

ตามสถานการณ์ 4) ควรให้รางวัลเป็นกำลังใจแก่ครูด้วยความยุติธรรม 5) ควรตรวจสอบปัญหาและ

อุปสรรคก่อนและหลัง การปฏิบัติงานนิเทศ81 

 วิรวรรณ จิตต์ปราณี ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับทักษะในศตวรรษท่ี 

21 ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  

1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้   

การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การกระตุ้นการใช้ปัญญา การสร้างแรงบันดาลใจ และการคำนึงถึง

ความเป็นปัจเจกบุคคล 2. การมีทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงค่ามัชฌิมเลขคณิต

จากมากไปหาน้อย ดังนี้ ทักษะในการส่ือสารและร่วมมือกัน ทักษะด้านเทคโนโลยี ทักษะการเรียนรู้

ข้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก ทักษะความสนใจใครรู้และจินตนาการ ทักษะด้านการคิดอย่างมี

วิจารณญาณ ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์และทักษะการคิดในเชิงธุรกิจและทักษะประกอบการ  

3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหารโรงเรียน 

 
81โศรยา สาและ และสุดารัตน์ สารสว่าง , "กระบวนการนิเทศภายในของโรงเรียนท่ีได้รับ

ผลกระทบจากความรุนแรงในเหตุการณ์สามจังหวัดชายแดนภาคใต้ในโรงเรียนอำเภอกรงปินัง สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 1," วารสารครุศาสตร์ 43, 1 (มกราคม - 
มีนาคม 2558): บทคัดย่อ. 
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สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 มีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.0182  

 สิทธิพร สมบูรณ์ทรัพย์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียน

สมศักด์ิวิทยา” ผลการวิจัยพบว่า 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนสมศักด์ิวิทยา 

ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงลำดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยคือ 

ความซื่อสัตย์ การอุทิศตน ความนอบน้อม ความเอื้ออารี ความใจกว้าง และความคิดสร้างสรรค์  

2. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนสมศักด์ิวิทยา มี 6 แนวทาง 

ดังนี้ 1) ผู้บริหารควรมีความซื่อสัตย์ในการบริหารงานท้ัง 4 งานคือ งานด้านบุคคล งานด้านวิชาการ 

งานด้านงบประมาณ และงานด้านบริหารท่ัวไป 2) ผู้บริหารท่ีดีควรทุ่มเทท้ังแรงกาย และแรงใจในการ

ทางาน ต้องเสียสละเวลาให้กับงานชุมชน 3) ผู้บริหารควรตระหนักถึงความสำคัญของการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของคนในองค์กรและสร้างความสุขให้แก่คนในองค์กร 4) ผู้บริหารควรรู้จักกาลเทศะใน

การพูดคุยหรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นกับผู้อื่น 5) ผู้บริหารควรช่วยเหลือแนะนำให้คำปรึกษาเมื่อ

ลูกน้องประสบปัญหาในเรื่องงาน 6) ผู้บริหารควรรู้ความสามารถของบุคลากรแต่ละบุคคล83 

 รัตติยา จันทร์เอียด ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

ท่ีสงผลตอการเป็นองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษา เขต 11 ในจังหวัดสุราษฎรธานี พบว่าจากการประเมินคุณภาพนักเรียนทุกระดับในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้หลัก มีค่าเฉล่ียลดลงเมื่อเทียบกับปีการศึกษาท่ีผ่านมา ซึ่งผู้บริหารมีความสำคัญยิ่งใน

การบริหารงานให้สัมฤทธิ์ผล จะต้องสร้างองค์การแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา ผลการวิจัย

พบว่า ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

เรียงลำดับดังนี้ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การกระตุ้นทางปัญญา การคำนึงถึงความเป็นปัจเจก

บุคคล การสร้างแรงบันดาลใจ การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยรวมและรายด้าน 

อยู่ในระดับมากท่ีสุด เรียงลำดับดังนี้ ด้านการเรียนรู้เป็นทีม ด้านการมีแบบแผนความคิด ด้านการคิด

 
82วิรวรรณ จิตต์ปราณี, "ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงกับทักษะในศตวรรษท่ี 21 ของผู้บริหาร

โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2" (วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2559), ง. 

83สิทธิพร สมบูรณ์ทรัพย์, "ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนสมศักด์ิวิทยา" 
(วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 2560), ง. 
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เชิงระบบ ด้านการมีความรอบรู้ และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษาส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา สามารถทํานายการเป็นองค์การ

แห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษา โดยภาพรวมร้อยละ 96.50 ดังนั้นควรมีการจัดอบรมสัมมนาด้านการ

เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ การทำงานเป็นทีมและการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เพื่อนําไปใช้ในการบริหาร

สถานศึกษาให้มีคุณภาพ84 

 นงลักษณ์ ศิริฟัก ได้ทำการวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี” ผลการวิจัย

พบว่า 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียง

ตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น เป็นต้นแบบนำ

ทาง กล้าท้าทายต่อกระบวนการ การสร้างขวัญกำลังใจ และการสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

ตามลำดับ 2. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัด

กาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  

โดยเรียงลำดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ ยกระดับความสามารถของผู้สอนและ

บุคลากรทางการศึกษาในการใช้ ICT เพื่อการศึกษา พัฒนาระบบ ICT เพื่อสนับสนุนการบริหาร

จัดการและการบริการ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ICT เพื่อขยายโอกาส การเข้าถึงบริการทางการศึกษา

และการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมสนับสนุนระบบ การเรียนการสอนแบบอิเล็กทรอนิกส์ เพื่อพัฒนา

ผู้เรียน และส่งเสริมการวิจัยพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการศึกษา ตามลำดับ 

3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารใน

สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  

ท่ีระดับ .01 ในลักษณะคล้อยตามกัน85 

 
84รัตติยา จันทร์เอียด, "ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีสงผลตอการ

เป็นองคการแหงการเรียนรูของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 11 
ในจังหวัดสุราษฎรธานี" (การคนควาอิสระครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี, 2561), ข. 

85นงลักษณ์ ศิริฟัก, "ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการส่ือสารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษาจังหวัดกาญจนบุรี" (วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษา
มหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2561), ง. 
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 โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ได้ทำการวิจัย เรื่อง การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศ

ภายในท่ีมีต่อคุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา ผลการวิจัยพบว่า  

1) ครูร้อยละ 100 เขียนแผนการจัดการเรียนรู้ได้ครบถ้วนตามองค์ประกอบท่ีสำคัญ แผนการจัดการ

เรียนรู้มีความถูกต้องเหมาะสมในระดับดีเป็นแผนการจัดการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ สามารถนำไปใช้

จัดการเรียนรู้ได้ 2) ครูร้อยละ 100 มีประสิทธิภาพการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับดีขึ้นไป 3) พฤติกรรม

การจัดการเรียนรู้ของครู พบว่า ครูส่วนใหญ่ใช้เทคนิคถามคำถามกระตุ้นให้คิด ครูทุกคนมีการนำเข้าสู่

บทเรียน เช่ือมโยงความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ ครูให้นักเรียนฝึกปฏิบัติโดยครูเป็นผู้แนะนำ ครูและ

นักเรียนร่วมกันสรุปบทเรียนการตรวจสอบความเข้าใจในบทเรียนและการระบุย้ำประเด็นสำคัญ ครูใช้

ภาษาท่าทางประกอบการสอน ใช้ส่ือกระตุ้นให้นักเรียนมีส่วนร่วม สำหรับการวัดและประเมินผลครูใช้

การถามตอบปากเปล่า ให้นักเรียนลงมือปฏิบัติจริง ครูทุกคนมีการมอบหมายช้ินงานและตรวจสอบ

จากช้ินงานท่ีสะท้อนตัวช้ีวัดตามมาตรฐาน 4) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนมีค่าเฉล่ีย 3.16  

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.91 เมื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับค่าเป้าหมาย พบว่า 

ทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นไปตามค่าเป้าหมายของโรงเรียน และ 5) ครูร้อย

ละ 87.50 มีผลการประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้อยู่ในระดับมากขึ้นไป86 

 โชคระวี เจียมพุก ได้ทำการวิจัยเรื่อง “กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนอนุบาล

นครปฐม” ผลการวิจัยพบว่า 1. กระบวนการนิ เทศของผู้บริหารโ รงเรียนอนุบาลนครปฐม  

โดยภาพรวมและรายด้านอยูในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้  

การอำนวยการ การประสานงาน การออกแบบวิธีการทำงาน การประเมินสภาพงาน การจัดลำดับ

ความสำคัญของงานและการจัดสรรทรัพยากร 2. แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศของผู้บริหาร

โรงเรียนอนุบาลนครปฐม คือ 1. ควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงานโดยมีการ

กำหนดเกณฑ์การประเมิน และเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการทำงานร่วมกันอย่างเหมาะสม 

2. ควรมีการจัดลำดับความสำคัญของทางเลือกในการนิเทศการงานตามความสำคัญและส่ิงท่ีเป็นเรื่อง

 
86โรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา, "การศึกษาผลของกระบวนการนิเทศภายในท่ีมีต่อ

คุณภาพการจัดการเรียนรู้ของครูโรงเรียนหนองใหญ่ศิริวรวาทวิทยา" (การวิจัยสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ, 2562), ก. 
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เร่งด่วน 3. ในแต่ละกลุ่มสาระการเรียนรู้ควรเลือกวิธีการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับทรัพยากรท่ีมีอยู่

จากการสำรวจความต้องการจากสมาชิกเพื่อวางแผนการจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสม87 

 ถิรมนัส ไหลสุพรรณวงค์และพิชญาภา ยืนยาว การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษานครปฐม เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ท้ังภาพรวมและรายด้านประกอบด้วย การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ 

การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงปัจเจกบุคคล ตามลำดับ 2) ระดับการ

ทำงานเป็นทีมของครูอยู่ในระดับมากท้ังภาพรวม และรายด้านประกอบด้วย การมีมนุษยสัมพันธ์  

การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน การมีเป้าหมายร่วมกัน และการมีประสิทธิภาพในการส่ือสาร 

ตามลำดับ และ 3) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ได้แก่ การคำนึงถึงปัจเจก

บุคคล (X4) การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (X1) การกระตุ้นทางปัญญา (X3) และการสร้างแรง

บันดาลใจ (X2) เป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู โดยสามารถร่วมกันทำนาย ได้ร้อยละ 

82 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .0588 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้องต่างประเทศ 
 โจเอลเลน (JoEllen) ได้ทำการศึกษากระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยีและเทคนิคการ

สอนโดยสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสารของครูหลังการใช้เว็บ จัดระบบการเรียนรู้ในการสอนนักเรียน

โดยมีผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัยดูแล จัดโปรแกรมให้ครู 7 คน สมัครร่วมโครงการ 8 สัปดาห์ โดยสมัคร

ใจเข้าไปศึกษาโฮมเพจของมหาวิทยาลัยนอทอีสเทอร์น (Northeaster) ท่ีได้จัดเนื้อหาสาระ บทนำ

การดูแล คำแนะนำ และทรัพยากร ซึ่งค้นคว้าวิจัยจากคณะอาจารย์ 4 คน เรื่องราวท่ีครูปรึกษา

แนะนำให้เค้าใช้ทรัพยากรจากอินเทอร์เน็ต การใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่มากน้อยขึ้นอยู่กับความชำนาญ

ของครูในการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการปรึกษาท่ีไว้ใจได้หลังจากนั้น ได้สัมภาษณ์และรวบรวมเอกสาร

 
87โชคระวี เจียมพุก, "กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนอนุบาลนครปฐม " (สารนิพนธ์

ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2563), ง. 

88ถิรมนัส ไหลสุพรรณวงค์ และพิชญาภา ยืนยาว, "ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการทำงานเป็นทีมของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
นครปฐม เขต 1," วารสารศิลปากรศึกษาศาสตร์วิจัย 13, 1 (มกราคม – มิถุนายน 2564): 175-194.  
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บันทึกข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า การท่ีครูเข้าไปค้นหาแสดงว่าครูกำลังร่วมมือเรียนรู้ท่ีจะปรึกษาใช้

ทรัพยากรในอินเทอร์เน็ต ซึ่งมีเอกสารอ้างอิงเกี่ยวกับศิลปะการสอนและครูท่ีไม่ร่วมมือจะไม่มีการ

แลกเปล่ียนประสบการณ์เมื่อส้ินสุดโปรแกรมให้กลุ่ม 7 คน หาเครือข่ายเพิ่ม 3 คน89 

 ฮันส์ เลสเตอร์ วิคกี้ (Hults Lester Vicky) ได้ทำการศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงและ

การพัฒนาชุมชนแห่งการเรียนรู้ กรณีศึกษาโรงเรียนอนุบาลปาจาริโด้ ประเทศแม็กซิโก เพื่อให้ได้

ข้อสรุปและนำผลการวิจัยใช้อธิบายภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารโรงเรียนเกี่ยวกับ  

1) การแลกเปล่ียนวิสัยทัศน์ (Shared vision) 2) การแลกเปล่ียนการตัดสินใจ (Shared decision-

marking) 3) การแลกเปล่ียนการเป็นผู้นำ (Shared leadership) 4) การแลกเปล่ียนความรู้ (Shared 

knowledge) ทุกคนในโรงเรียนจะได้รับการมอบอำนาจในการเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ

แลกเปล่ียนท้ัง 4 กระบวนการการดำเนินการท่ีประสบผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ จะต้องทำการ

ตรวจสอบ โดยใช้การตรวจสอบแบบ 3 เส้า ด้วยเครื่องมือและวิธีการท่ีหลากหลาย จนกระท่ังได้

แนวทางช่วยส่งเสริมทางการวางแผนการเลือกใช้เครื่องมือ เพื่อสนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอน และการกำหนดลักษณะการนำของผู้บริหารโรงเรียน90 

 คูลโคสกา อเล็กซานดร้า (Krukowska, Aleksandra) การวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่าง

ผู้นำการเปล่ียนแปลงโค้ชและความสัมพันธ์ระหว่างโค้ชกับนักกีฬาในการสนับสนุนผลลัพธ์ทาง

จิตวิทยาเชิงบวกของนักกีฬา”  มีวัตถุประสงค์เพื่อสำรวจความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงของโค้ชและความสัมพันธ์ระหว่างโค้ชกับนักกีฬา และผลกระทบต่อผลลัพธ์ทางจิตวิทยา

เชิงบวกของนักกีฬา แม้ว่าจะมีการศึกษาแยกกัน 3 ฉบับ งานวิจัยระบุว่าท้ังความเป็น ผู้นำ 

 

 
89Bailey,JoEllen. A dichotomy in supervisory transformation : Technology 

and the art of teaching, accessed February 17, 2022, available from 

www.lib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901 
90Hults, Lester Vicky, Transformational Leadership and Developing a 

Professional Learning Community in Paiarto Elementary School (New Mexico), 
accessed February 13, 2022, available from http://www.lib.Umi.com/dissertatins.fullcit/9977775. 
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ในการเปล่ียนแปลงและความสัมพันธ์ระหว่างโค้ชและนักกีฬาเป็นปัจจัยท่ีชัดเจนแต่มีความเกี่ยวข้อง

สูงของสภาพแวดล้อมทางสังคมท่ีสร้างขึ้นโดยโค้ช91 

 

สรุป. 
 

สรุปว่า ในการวิจัยครั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องผู้วิจัย ได้ใช้ตัวแปร 

ท่ีเกี่ยวกับด้านภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงตามแนวความคิดของฟูลแลน (Fullan) มีองค์ประกอบ 

ท่ีสำคัญ  5 ประการ ดังนี้  1) เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (Moral Purpose) 2) ความเข้าใจ

กระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding Change) 3) การสร้างความสัมพันธ์ (Relationship 

Building) 4) ความรู้ (Knowledge) และ 5) การทำให้เกิดความสามัคคี (Making Coherence) และ

การนิเทศภายในตามแนวคิดกรอบการทำงาน The CAPES framework ในการนิเทศของเทรซี่ แฮริส 

(Tracey Harris) ประกอบด้วย 1 ) การส่ือสารและภาษา  (C- Communication & Language)  

2 ) จุดยืน ทางความ คิด  (A- Attitudinal Positioning) 3 ) ความร่ วมมื อ และความ สัมพั น ธ์   

(P - Partnerships & Relationships) 4 ) ความ เป็น เลิศในการปฏิบั ติ งาน  (E- Excellence in 

Practice) 5) ทักษะและความสามารถ (S-Skills & Competencies) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
91Krukowska, Aleksandra, The Interplay between Coach Transformational 

Leadership and Coach-Athlete Relationship in Supporting Athletes' Positive 
Psychological Outcomes, accessed February 23, 2022, available from 
https://ethos.bl.uk/OrderDetails.do?did=7&uin=uk.bl.ethos.747876 
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บทที่ 3 
การดำเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ อทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม 2) การนิ เทศภายในสถานศึกษา สังกัด  สพม.นครปฐม  

3) เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 

research) โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลในสถานศึกษาสังกัด สพม.นครปฐม เป็นหน่วยวิเคราะห์ข้อมูล (unit of 

analysis) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามแนวความคิดของฟูลแลน (Fullan) และการนิเทศภายในสถานศึกษา 

ตามแนวคิดกรอบการทำงาน The CAPES framework ในการนิเทศของเทรซี่ แฮริส การดำเนินการ

วิจัยมีวิธีการและขั้นตอนการดำเนินการวิจัยดังนี้ 

 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
เพื่อเป็นแนวทางสำหรับการดำเนินการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยให้แล้วเสร็จตาม

กำหนดอย่างมีประสิทธิภาพผู้วิจัยจึงได้กำหนดรายละเอียดและขั้นตอนการดำเนินงานวิจัยไว้เป็น  

3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย 

เป็นการจัดเตรียมโครงการอย่างเป็นระบบ โดยการศึกษาจากเอกสารทางวิชาการ ข้อมูล

ข่าวสาร รายงานการวิจัยต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ แล้วนำข้อมูลท่ีได้มา

จัดทำโครงร่างวิจัยเสนอขอคำแนะนำจากอาจารย์ท่ีปรึกษา แก้ไขปรับปรุงและจัดทำโครงร่างการวิจัย

เพื่อเสนออนุมัติโครงการวิจัยต่อบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการตามโครงการวิจัย 

เป็นการเตรียมการจัดสร้างเครื่องมือปรับปรุงข้อบกพร่องของเครื่องมือทดลองใช้เครื่องมือ

และนำไปใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง แล้วนำข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความสมบูรณ์ของ

ข้อมูลทำการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย 

เป็นการจัดทำร่างรายงานผลงานวิจัยเสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อ

ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไข ข้อบกพร่องตามท่ีคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์

เสนอแนะ จัดทำเป็นรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 

 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิผลสูงสุด และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้

กำหนดรายละเอียดต่าง ๆ เกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัยประชากร กลุ่ม

ตัวอย่าง และการสร้างเครื่องมือและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและ

สถิติท่ีใช้ในการวิจัยโดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 

แผนแบบการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ท่ีมีแผนแบบการวิจัยใน

ลักษณะของ การศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างเดียวศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง  (the one shot,  

non - experimental case study) ซึ่งเขียนเป็นแผนผังได้ดังนี้คือ 

 

                                                                                  

                                                                                 

 

 

 

 
 

เมื่อ 
R หมายถึง ตัวอย่างท่ีได้จากการสุ่ม 
X หมายถึง ตัวแปรท่ีศึกษา 
O หมายถึง การวัดค่าตัวแปรท่ีปรากฏครั้งเดียว 

 

 

R X 

O 
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ประชากร 
 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดสพม.นครปฐม จำนวนท้ังส้ิน 29 แห่ง 

 

กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ สถานศึกษาสังกัด สพม.นครปฐม จำนวน 28 แห่ง โดยได้จากการ 

เปิดตารางประมาณการกำหนดขนาดตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)92  

และใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling)  

 

ผู้ให้ข้อมูล 
 ผู้วิจัยกำหนดผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษาละ 3 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 คน 

หัวหน้างานนิเทศการศึกษา จำนวน 1 คน และครูผู้สอน จำนวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 84 คน  

 

ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรท่ีศึกษา ซึ่งมี

รายละเอียด ดังนี้ 

 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งหน้าท่ี และประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งงานปัจจุบัน 

2. ตัวแปรต้น ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของฟูลแลน 

(Fullan) ท่ีแบ่งภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงออกเป็น 5 ข้อ ได้แก่ 

2.1 เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (Moral Purpose: X1) หมายถึง การกระทำท่ีต้ังใจ 

จะสร้างพฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์กร พฤติกรรมเชิงบวกนี้มีความสำคัญต่อ

ความสำเร็จในระยะยาวขององค์กร 

2.2 ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (Understanding Change: X2) หมายถึง  

ผู้นำต้องเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในองค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวกและต้อง

มุ่งมั่นเพื่อก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร 

 
92Robert V. Krejicie and Daryle W. Morgan, "Determining Sample Size for 

Research Activities," Journal for Education and Psychological Measurement 3, 7 
(November, 1970): 608. 
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2.3 การสร้างความสัมพันธ์ (Relationship Building: X3) หมายถึง การท่ีผู้นำต้อง 

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นในองค์กร เพราะปัจจัยหนึ่งในการริเริ่มการเปล่ียนแปลงท่ีประสบ

ความสำเร็จทุกครั้ง คือ ต้องมีความสัมพันธ์ที่ดี ถ้าความสัมพันธ์ดีข้ึน อะไร ๆ ก็ดีข้ึน ดังนั้นผู้นำจึงต้อง

เป็นผู้สร้างความสัมพันธ์ที่สมบูรณ์กับผู้คนโดยเฉพาะอย่างยิ่งกับคนท่ีแตกต่างจากตัวเอง 

2.4 ความรู้ (Knowledge: X4) หมายถึง การสร้างและแบ่งปันความรู้ ซึ่งเป็นการ 

สะท้อนให้ เห็นถึงความสอดคล้องของเป้าหมายทางด้านคุณธรรม ความเข้าใจกระบวนการ

เปล่ียนแปลงและการสร้างความสัมพันธ์ เพราะผู้นำท่ีแท้จริงต้องมีความรู้จริง มุ่งมั่นท่ีจะสร้างและ

เพิ่มพูนความรู้ท้ังภายในและภายนอกองค์กรและพร้อมท่ีจะแบ่งปันความรู้แก่บุคคลในองค์กร ความรู้

จะนำไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น 

2.5 การทำให้เกิดความสามัคคี (Making Coherence: X5) หมายถึง ผู้นำเป็นผู้ท่ี 

สร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลในองค์กร เพื่อนำไปสู่การร่วมกันคิดสร้างสรรค์งานให้

ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้นำจะต้องมีความอดทนและมีประสิทธิภาพในการทำงาน 

3. ตัวแปรตาม การนิเทศภายในสถานศึกษาตามแนวคิดกรอบการทำงาน The CAPES 

framework ในการนิเทศของเทรซี่ แฮริส มี 5 ข้อ ได้แก่ 

3.1 การส่ือสารและภาษา (C - Communication & Language: Y1) หมายถึง ผู้นำ 

ต้องใช้ทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษาในการปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การให้ คำแนะนำ การ

ตรวจสอบกระบวนการทำงานและเสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในองค์กร เพราะส่ิงนี้มีอิทธิพลท่ีส่งผล

ต่อผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศ ผู้นำต้องมีความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุกสถานการณ์และการ

ส่ือสารระหว่างบุคลากรในองค์กรท่ีมีความแตกต่างกัน และการรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมี

ประสิทธิภาพ เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

3.2 จุดยืนทางความคิด (A - Attitudinal Positioning: Y2) หมายถึง ผู้นำต้องแสดง 

ให้บุคลากรในองค์กรเห็นว่าการนิเทศภายใน เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วนร่วมกันในการ

ทำงานและการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันในองค์กร โดยอาศัยความเข้าใจ การไตร่ตรอง การมีวุฒิภาวะทาง

วิชาชีพในระดับสูง และการคำนึงถึงผู้อื่น ซึ่งถือว่าเป็นคุณสมบัติท่ีพึงมีของผู้นำในการนิเทศ ผู้นำต้อง

ทำความเข้าใจกับอคติทางความคิดของทุกคน รวมไปถึงการตัดสินใจต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือน

องค์กร หากผู้นำเข้าใจส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้ความสัมพันธ์ในการนิเทศภายในองค์กรมีประสิทธิภาพมาก

ยิ่งขึ้น 
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3.3 ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (P - Partnerships & Relationships: Y3)  

หมายถึง ความสามารถของผู้นำในการพัฒนา รักษา และยุติความสัมพันธ์ในเชิงบวก ซึ่งเป็นส่วน

สำคัญของการจัดการองค์กรด้วยการนิเทศภายใน การนิเทศภายในเป็นกิจกรรมท่ีต้องใช้ความร่วมมือ

และความสัมพันธ์สูง ผู้นำต้องแสดงให้ เห็นถึงความสามารถในการทำงานร่วมกันและสร้าง

ความสัมพันธ์เชิงบวกกับบุคลากร ทีม และระบบองค์กรท่ีใหญ่ขึ้น ซึ่งจะทำให้การนิเทศภายในบรรลุ

เป้าหมาย 

3.4 ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (E - Excellence in Practice: Y4) หมายถึง  

ผู้นำต้องมีการปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอท้ังในด้านการเป็นผู้นำและการนิเทศ เพื่อแสดงให้บุคลากรใน

องค์กรเห็นถึงความกระตือรือร้นและไม่หยุดนิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน ผู้นำต้องเข้าร่วม

การประชุม การฝึกอบรมและการทบทวนคุณสมบัติทุก ๆ 2-3 ปี เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากรใน

องค์กร ทำให้บุคลากรในองค์กรเกิดการต่ืนตัวท่ีจะพัฒนาตนเองรวมถึงการนิเทศภายในและสร้างแรง

บันดาลใจให้เกิดขึ้นภายในองค์กรได้ ดังนั้นผู้นำจึงต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง ซึ่งจะส่งผลทำให้

เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร 

3.5 ทักษะและความสามารถ (S - Skills & Competencies: Y5) หมายถึง ผู้นำต้อง 

มีทักษะและความสามารถในการนิเทศ โดยต้องผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศ ซึ่งจะทำให้บุคลากรใน

องค์กรมีความมั่นใจว่าผู้นำมีความรู้ มีความสามารถเฉพาะทางและมีทักษะในบทบาทของการนิเทศ

ภายในองค์กร ผู้นำต้องมีการนิ เทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละครั้ง ถือเป็นส่วนหนึ่ งของ

กระบวนการพัฒนาองค์กร 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม จำนวน 1 ฉบับ แบ่ง

ออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน และประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งงานปัจจุบัน 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม

แนวคิดของฟูลแลน (Fullan) 
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ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการนิเทศภายในสถานศึกษาตามแนวคิดกรอบการ

ทำงาน The CAPES framework ในการนิเทศของเทรซี่ แฮริส 

ลักษณะของแบบสอบถามตอนท่ี 2 และตอนท่ี 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับของลิเคิร์ท (Likert’s five rating scale) โดยกำหนดช่วงคะแนนของแต่ละพฤติกรรม

ให้มีความหมายดังนี้ 

ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด มีค่าเท่ากับ 1 คะแนน 

ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย มีค่าเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก มีค่าเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาหรือการนิเทศภายใน

สถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด มีค่าเท่ากับ 5 คะแนน 

 

การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 ผู้วิจัยดำเนินการสร้างเครื่องมือท่ีเป็นแบบสอบถาม ตามลำดับข้ัน ดังนี้ 

ขั้นท่ี 1 ศึกษาเอกสารวรรณกรรม และงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา รวมถึงรายละเอียดของการนิเทศภายในสถานศึกษา จากนั้นนำข้อมูลท่ีศึกษามา

สร้างเครื่องมือภายใต้การให้คำปรึกษาของอาจารย์ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ 

 ขั้นท่ี 2 ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของแบบสอบถาม โดยนำ
แบบสอบถามเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบปรับแก้ตาม
รายละเอียดของตัวแปร จากนั้นนำมาหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ท่ี
ต้องการวัดหรือ IOC (Index of Item Objective Congruence) โดยผลการวิเคราะห์ข้อมูลได้ค่า
ความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมืออยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00 และนำมาปรับปรุงแก้ไข  

ขั้นท่ี 3 นำแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับสถานศึกษาสังกัด

สพม.สุพรรณบุรี จำนวน 10 แห่ง สถานศึกษาละ 3 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้างาน

นิเทศการศึกษา และครูผู้สอน รวมทั้งส้ิน 30 ฉบับ 



  66 

ขั้น ท่ี  4 นำแบบสอบถามท่ีได้กลับคืนมาคำนวณค่าความเช่ือมั่น  ( reliability) ของ

แบบสอบถามตามวิธีของครอนบาค (Cronbach)93 โดยใช้ค่าสัมประสิทธิแอลฟา (α-coefficient)  

ได้ค่าความเช่ือมั่นของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ได้เท่ากับ 0.952  

ได้ค่าความเช่ือมั่นของการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้เท่ากับ 0.963 และได้ค่าความเช่ือมั่นของ 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา ได้เท่ากับ 0.976 

ขั้นที่ 5 จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อใช้กับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามข้ันตอน ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยทำหนังสือเรียนคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ให้ออกหนังสือถึงผู้อำนวยการสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม เพื่อขออนุญาตเก็บข้อมูล

จากแต่ละโรงเรียน 

2. นำหนังสือท่ีบัณฑิตวิทยาลัยออกให้ส่งไปยังสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม แต่ละแห่งท่ี

เป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อให้ตอบแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล เมื่อได้เก็บแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ผู้วิจัยก็พิจารณาตรวจสอบความ

สมบูรณ์แบบสอบถามนำแบบทดสอบมาตรวจรวบรวมคะแนน นำข้อมูลดังกล่าวมาจัดระบบข้อมูล 

คำนวณค่าสถิติ เพื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป และเสนอผลการวิเคราะห์เป็น

ตารางประกอบการบรรยาย 

 

 

 

 

 

 
93Lee J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing, 3rd ed. (New York: 

Harper & Row Publishers, 1978), 161. 
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สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ใช้สถิติการวิจัยในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ใช้ค่าความถี่ (frequency) และค่าร้อยละ 

(percentage) 

2. การวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาและการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 

division) โดยนำค่ามัชฌิมเลขคณิตท่ีได้ไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) 94 ดังนี้ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 ถึง 1.49 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา/การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 ถึง 2.49 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา/การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับน้อย 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 ถึง 3.49 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา/การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 ถึง 4.49 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา/การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 ถึง 5.00 แสดงว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา/การนิเทศภายในสถานศึกษาอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

3. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s product – moment correlation coefficient) ท่ี ไ ด้ เปรียบ เที ยบกับ เกณฑ์ ตาม

แนวคิดของโคเฮน (Cohen)95 ดังนี้ 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 0.10 ถึง 0.29 แสดงว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ำ 

ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 0.30 ถึง 0.49 แสดงว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 

 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ 0.50 ถึง 1.00 แสดงว่า มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

 
94John W. Best, Research in Education, 10 ed. (Boston:  Allyn and Bacon,  

2006),  310. 
95J.W. Cohen, Statistical power analysis for the behavioral sciences  (NJ:  

Lawrence Erlbaum Associates,  1998),  44. 
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สรุป. 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่ อทราบ 1) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม 2) การนิ เทศภายในสถานศึกษา สังกัด  สพม.นครปฐม  

3) เพื่อทราบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา 

สังกัด สพม.นครปฐม เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 

ได้แก่ สถานศึกษาสังกัด สพม.นครปฐม จำนวน 28 แห่ง กำหนดผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษาละ 3 คน 

ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 คน หัวหน้างานนิเทศการศึกษา จำนวน 1 คน และ

ครูผู้สอน จำนวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 84 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะ

ผู้นำการเปล่ียนแปลงตามแนวคิดของ  ฟูลแลน (Fullan) และการนิ เทศภายในสถานศึกษา  

ตามแนวคิดกรอบของเทรซี่ แฮริส สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ (frequency) ร้อยละ 

(percentage) มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Division) 

และการวิ เคราะห์ สัมประสิทธิ์ สห สัมพั นธ์ของเพี ยร์ สัน  (Pearson’s product – moment 

correlation coefficient) ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
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บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

เพื่ อ ให้ การวิ เคราะห์ข้อมูลเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิ จัย เรื่อง ภาวะ ผู้นำ 

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษาสังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม จำนวน 28 แห่ง โดยมีผู้ให้ข้อมูล สถานศึกษาละ  

3 คน ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา 1 คน หัวหน้างานนิเทศการศึกษา 1 คน และครู 1 คน 

รวมท้ังส้ิน 84 คน ซึ่งผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 84 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 

นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบคำบรรยาย จำแนกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม  

ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ผู้อำนวยการสถานศึกษา 1 คน หัวหน้างานนิเทศ

การศึกษา 1 คน และครู 1 คน จากสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 28 แห่ง รวมผู้ให้ข้อมูล

ท้ังส้ิน 84 คน การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาตามเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงาน โดยใช้ความถี่ (frequency: 𝑓) และร้อยละ 

(percentage: %) ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน (คน) ร้อยละ 

1. เพศ 
     ชาย 
     หญิง 

 
24 
60 

 
28.60 
71.40 

รวม 84 100 
2. อายุ 
     ไม่เกิน 30 ปี 
     31 – 40 ปี 
     41 – 50 ปี 
     51 ปีข้ึนไป 

 
9 
30 
24 
21 

 
10.70 
35.70 
28.60 
25.00 

รวม 84 100 
3. ระดับการศึกษา 
     ปริญญาตรี 
     ปริญญาโท 
     ปริญญาเอก 

 
23 
56 
5 

 
27.40 
66.50 
6.10 

รวม 84 100 
4. ตำแหน่ง 
     ผู้อำนวยการสถานศึกษา 
     หัวหน้างานนิเทศการศึกษา 
     ครู 

 
28 
28 
28 

 
33.33 
33.33 
33.34 

รวม 84 100 
5. ประสบการณ์ในการทำงาน 
     ไม่เกิน 5 ปี 
     6 – 10 ปี 
     11 – 15 ปี 
     16 – 20 ปี 
     มากกว่า 20 ปี 

 
8 
22 
22 
6 
26 

 
9.50 
26.20 
26.20 
7.10 
31.00 

รวม 84 100 
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จากตารางท่ี 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อย

ละ 71.40 เพศชาย จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 ผู้ตอบแบบสอบถามท่ีมีอายุระหว่าง 31 – 

40 ปี มีมากท่ีสุด จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 35.70 รองลงมา คือ อายุระหว่าง 41 – 50 ปี 

จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 28.60 อันดับสาม คือ อายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 

25.00 และอันดับสุดท้าย คือ อายุไม่เกิน 30 ปี จำนวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 10.70 ระดับการศึกษา

ของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ คือ ระดับปริญญาโท จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 

รองลงมา คือ ระดับปริญญาตรี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 27.40 และอันดับสุดท้าย คือ ระดับ

ปริญญาเอก จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.10 ตำแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามมีจำนวนเท่ากัน คือ 

ผู้อำนวยการสถานศึกษา หัวหน้างานนิเทศการศึกษา และ ครู จำนวนตำแหน่งละ 28 คน คิดเป็นร้อย

ละ 100 และประสบการณ์ในการทำงาน ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง มากกว่า 20 ปี มากท่ีสุด จำนวน 26 

คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 รองลงมา มีจำนวนเท่ากัน คือ ระหว่าง 6 – 10 ปี และ ระหว่าง 11 – 15 

ปี จำนวนช่วงละ 22 คน คิดเป็นร้อยละ 26.20 อันดับท่ีสาม คือ ไม่เกิน 5 ปี จำนวน 8 คน คิดเป็น 

9.50 และอันดับสุดท้าย คือ ระหว่าง 16 – 20 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.10 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

การวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม เพื่อตอบคำถามของการวิจัยข้อท่ี 1 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม อยู่ในระดับใด ผู้วิจัย

วิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: 𝑥̅ ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard 

deviation: S.D.) ของภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ท้ังในภาพรวม และจำแนกรายด้าน จากกลุ่มตัวอย่าง  จำนวน 28 

แห่ง ผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน 84 คน โดยนำไปเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังรายละเอียด

ตามตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวม (Xtot) 
               (n = 84) 

ด้าน 
ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม (Xtot) 

𝒙 S.D. ระดับ 

1 เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1) 4.40 0.54 มาก 
2 ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (X2) 4.31 0.55 มาก 
3 การสร้างความสัมพันธ์ (X3)  4.37 0.55 มาก 
4 ความรู้ (X4) 4.36 0.51 มาก 
5 การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) 4.41 0.52 มาก 

รวม (Xtot) 4.37 0.48 มาก 
 

จากตารางท่ี 2 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวม (Xtot) อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 

0.48) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิม

เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การทำให้เกิดความสามัคคี (𝑥̅  = 4.41, S.D. = 0.52) เป้าหมาย

ทางด้านคุณธรรม (𝑥̅  = 4.40, S.D. = 0.54) การสร้างความสัมพันธ์ (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 0.55)ความรู้ 
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(𝑥̅  = 4.36, S.D. = 0.51) และความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (𝑥̅  = 4.31, S.D. = 0.55) 

ตามลำดับ  เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.51 – 0.55 ซึ่ ง

หมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไป

ในทิศทางเดียวกัน 

 เมื่อวิเคราะห์ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม จำแนกเป็นรายด้าน โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: 

𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) จะได้ผลการวิเคราะห์ดังรายละเอียด

ตามตารางท่ี 3 – 7 

 

ตารางท่ี 3 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านเป้าหมายทางด้าน
คุณธรรม (X1) 

     (n = 84) 

ข้อ เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารสร้างพฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นกับบุคคล

ในองค์กร 
4.36 0.57 มาก 

2 ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อพฤติกรรมเชิงบวกใน
องค์กร 

4.37 0.60 มาก 

3 ผู้บริหารเห็นถึงความสำคัญต่อความสำเร็จในระยะ
ยาวขององค์กรจากการสร้างพฤติกรรม 
เชิงบวก 

4.46 0.63 มาก 

รวม 4.40 0.54 มาก 
 

 จากตารางท่ี 3 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านเป้าหมายทางด้านคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅  = 4.40, S.D. = 0.54) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดย

เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารเห็นถึงความสำคัญต่อความสำเร็จใน

ระยะยาวขององค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก  (𝑥̅  = 4.46, S.D. = 0.63) ผู้บริหารให้

ความสำคัญต่อพฤติกรรมเชิงบวกในองค์กร (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 0.60) และ ผู้บริหารสร้างพฤติกรรม
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เชิงบวกให้เกิดขึ้นกับบุคคลในองค์กร (𝑥̅  = 4.36, S.D. = 0.57) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.57 - 0.63 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูล

น้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 

ตารางท่ี 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความเข้าใจ
กระบวนการเปล่ียนแปลง (X2) 

    (n = 84) 

ข้อ ความเข้าใจกระบวนการเปลี่ยนแปลง (X2) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นใน

องค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 
4.27 0.59 มาก 

2 ผู้บริหารสร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นในองค์กร
ได้จากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

4.32 0.64 มาก 

3 ผู้บริหารมุ่งมั่นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กรจาก
การสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

4.34 0.63 มาก 

รวม 4.31 0.55 มาก 
 

จากตารางท่ี 4 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (𝑥̅  = 4.31, S.D. = 0.55) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

ข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมุ่งมั่นให้เกิดการเปล่ียนแปลง

ในองค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก (𝑥̅  = 4.34, S.D. = 0.63) ผู้บริหารสร้างการเปล่ียนแปลง

ให้เกิดขึ้นในองค์กรได้จากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก (𝑥̅  = 4.32, S.D. = 0.64) และ ผู้บริหารเข้าใจ

กระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในองค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก (𝑥̅  = 4.27, S.D. = 

0.59) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.59 - 0.64 ซึ่ง

หมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไป

ในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางท่ี 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านการสร้าง
ความสัมพันธ์ (X3) 

    (n = 84) 

ข้อ การสร้างความสัมพันธ์ (X3) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นใน

องค์กร 
4.35 0.69 มาก 

2 ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการสร้างสัมพันธ์ที่ดีใน
องค์กรเนื่องจากเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จในการ
ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร 

4.45 0.61 มาก 

3 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ในองค์กร 

4.33 0.68 มาก 

4 ผู้บริหารเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและ
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลทุกคนใน
องค์กรได้อย่างสมบูรณ์ 

4.35 0.65 มาก 

รวม 4.37 0.55 มาก 
 

จากตารางท่ี 5 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านการสร้างความสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  

= 4.37, S.D. = 0.55) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดย

เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการสร้างสัมพันธ์ที่ดี

ในองค์กรเนื่องจากเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จในการทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร (𝑥̅  = 4.45, 

S.D. = 0.61) ผู้บริหารเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคล

ทุกคนในองค์กรได้อย่างสมบูรณ์ (𝑥̅  = 4.35, S.D. = 0.65) ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้

เกิดขึ้นในองค์กร (𝑥̅  = 4.35, S.D. = 0.69) และ ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี

ในองค์กร (𝑥̅  = 4.33, S.D. = 0.68) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มี

ค่าระหว่าง 0.61 - 0.69 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางท่ี 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความรู้ (X4) 

    (n = 84) 

ข้อ ความรู้ (X4) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารใช้ความรู้ ความเข้าใจจริงถึงกระบวนการ

สร้างความเปล่ียนแปลงและการสร้างสัมพันธ์ที่ดีท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 

4.31 0.56 มาก 

2 ผู้บริหารมุ่งมั่นท่ีจะสร้างและเพิ่มพูนความรู้ท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 

4.39 0.56 มาก 

3 ผู้บริหารพร้อมท่ีจะแบ่งปันความรู้แก่บุคคลใน
องค์กร เพื่อนำความรู้ไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น 

4.37 0.62 มาก 

รวม 4.36 0.51 มาก 
 

จากตารางท่ี 6 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.36, S.D. = 

0.51) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมุ่งมั่นท่ีจะสร้างและเพิ่มพูนความรู้ท้ังภายในและภายนอก

องค์กร (𝑥̅  = 4.39, S.D. = 0.56) ผู้บริหารพร้อมท่ีจะแบ่งปันความรู้แก่บุคคลในองค์กร เพื่อนำ

ความรู้ไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 0.62) และ ผู้บริหารใช้ความรู้ ความเข้าใจจริง

ถึงกระบวนการสร้างความเปล่ียนแปลงและการสร้างสัมพันธ์ท่ีดีท้ังภายในและภายนอกองค์กร (𝑥̅  = 

4.31, S.D. = 0.56) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.56 

- 0.62 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็น

สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางท่ี 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านการทำให้เกิดความ
สามัคคี (X5)  

    (n = 84) 

ข้อ การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารสามารถสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้น

ระหว่างบุคคลในองค์กร 
4.40 0.66 มาก 

2 ผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนบุคลากรในองค์กรให้มี 
การร่วมกันคิดร่วมกันทำเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ 
การทำงาน 

4.44 0.57 มาก 

3 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรร่วม
สร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

4.46 0.59 มาก 

4 ผู้บริหารอดทนในการสร้างความสามัคคีในองค์กร 
เพื่อนำไปสู่การเปล่ียนแปลงในองค์กร 

4.32 0.66 มาก 

รวม 4.41 0.52 มาก 
 

 จากตารางท่ี 7 พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านการทำให้เกิดความสามัคคี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(𝑥̅  = 4.41, S.D. = 0.52) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดย

เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรร่วม

สร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ (𝑥̅  = 4.46, S.D. = 0.59) ผู้บริหารเป็น

ผู้สนับสนุนบุคลากรในองค์กรให้มีการร่วมกันคิดร่วมกันทำเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการทำงาน (𝑥̅  = 

4.44, S.D. = 0.57) ผู้บริหารสามารถสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลในองค์กร (𝑥̅  = 4.40, 

S.D. = 0.66) และ ผู้บริหารอดทนในการสร้างความสามัคคีในองค์กร เพื่อนำไปสู่การเปล่ียนแปลงใน

องค์กร (𝑥̅  = 4.32, S.D. = 0.66) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่า

ระหว่าง 0.57 - 0.66 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษานครปฐม 
 การวิเคราะห์การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม เพื่อตอบคำถามของการวิจัยข้อท่ี 2 อยู่ในระดับใด ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต 

(arithmetic mean: 𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) ของการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  ท้ังในภาพรวมและ

จำแนกรายด้าน จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 28 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลท้ังส้ิน 84 คน โดยนำไปเทียบกับเกณฑ์

ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 8 

 

ตารางท่ี 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวม (Ytot) 
                         (n = 84) 

ด้าน 
การนิเทศภายในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม (Ytot) 

𝒙 S.D. ระดับ 

1 การส่ือสารและภาษา (Y1) 4.30 0.56 มาก 
2 จุดยืนทางความคิด (Y2) 4.28 0.54 มาก 
3 ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3)  4.35 0.59 มาก 
4 ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (Y4) 4.42 0.60 มาก 
5 ทักษะและความสามารถ (Y5) 4.29 0.58 มาก 

รวม (Ytot) 4.33 0.53 มาก 
 

จากตารางท่ี 8 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวม (Ytot) อยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.33, S.D. = 0.53)และเมื่อพิจารณา

จำแนกตามรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา

น้อย ดังนี้ ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (𝑥̅  = 4.42, S.D. = 0.60) ความร่วมมือและความสัมพันธ์ 

(𝑥̅  = 4.35, S.D. = 0.59) การส่ือสารและภาษา (𝑥̅  = 4.30, S.D. = 0.56) ทักษะและความสามารถ 

(𝑥̅  = 4.29, S.D. = 0.58) และจุดยืนทางความคิด (𝑥̅  = 4.28, S.D. = 0.54) ตามลำดับ เมื่อพิจารณา
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.54 – 0.60 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของ

ข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 เมื่อวิเคราะห์การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม จำแนกเป็นรายด้าน โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: 𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (standard deviation: S.D.) จะได้ผลการวิเคราะห์ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 9 – 13 

 

ตารางท่ี 9 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านการส่ือสารและภาษา (Y1) 
                         (n = 84) 

ข้อ การสื่อสารและภาษา (Y1) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและใช้ภาษาในการ

ปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การให้คำแนะนำ และการ
ตรวจสอบกระบวนการทำงานในองค์กรได้ดี 

4.24 0.67 มาก 

2 ผู้บริหารเสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในองค์กร 4.37 0.67 มาก 
3 ผู้บริหารให้ความสำคัญในการส่ือสารและภาษาท่ี

นำไปสู่ผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศท่ีดี 
4.30 0.67 มาก 

4 ผู้บริหารใช้ความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุก
สถานการณ์และการส่ือสารระหว่างบุคลากรใน
องค์กรท่ีมีความแตกต่างกัน 

4.29 0.65 มาก 

5 ผู้บริหารรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ 4.26 0.64 มาก 
6 ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษา เพื่อ

ก่อให้เกิดกระบวนการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

4.37 0.62 มาก 

รวม (Y1) 4.30 0.56 มาก 
 

จากตารางท่ี 9 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านการส่ือสารและภาษา (Y1) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.30, S.D. = 

0.56) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษา เพื่ อก่อให้ เกิด
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กระบวนการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพนำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 0.62) ผู้บริหาร 

เสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในองค์กร (𝑥̅  = 4.37, S.D. = 0.67) ผู้บริหารให้ความสำคัญในการ

ส่ือสารและภาษาท่ีนำไปสู่ผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศท่ีดี (𝑥̅  = 4.30, S.D. = 0.67) ผู้บริหารใช้

ความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุกสถานการณ์และการส่ือสารระหว่างบุคลากรในองค์กรท่ีมีความ

แตกต่างกัน (𝑥̅  = 4.29, S.D. = 0.65) ผู้บริหารรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ (𝑥̅  = 4.26, 

S.D. = 0.64) และผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและใช้ภาษาในการปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การให้

คำแนะนำ และการตรวจสอบกระบวนการทำงานในองค์กรได้ดี (𝑥̅  = 4.24, S.D. = 0.67) ตามลำดับ 

เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.62 - 0.67 ซึ่งหมายความว่ามีการ

กระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 

ตารางท่ี 10 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านจุดยืนทางความคิด (Y2) 
                         (n = 84) 

ข้อ จุดยืนทางความคิด (Y2) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นว่าการนิเทศ

ภายใน เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วน
ร่วมกันในการทำงานและการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันใน
องค์กร 

4.31 0.64 มาก 

2 ผู้บริหารเข้าใจ มีการไตร่ตรอง มีวุฒิภาวะทาง
วิชาชีพในระดับสูง และมีการคำนึงถึงผู้อื่น ถือว่า
เป็นคุณสมบัติในการนิเทศภายใน 

4.31 0.64 มาก 

3 ผู้บริหารเข้าใจต่ออคติทางความคิดของบุคลากรใน
องค์กร ซึ่งมีส่วนช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีใน
การนิเทศภายในองค์กร 

4.21 0.68 มาก 

4 การตัดสินใจของผู้บริหารมีส่วนช่วยในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในการนิเทศภายในองค์กร 

4.30 0.62 มาก 

รวม (Y2) 4.28 0.54 มาก 
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จากตารางท่ี 10 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านจุดยืนทางความคิด (Y2) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.28, S.D. = 

0.54) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นว่าการนิเทศภายใน เกิดจากการ

ให้ความร่วมมือกัน การมีส่วนร่วมกันในการทำงานและการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันในองค์กร (𝑥̅  = 4.31, 

S.D. = 0.64) ผู้บริหารเข้าใจ มีการไตร่ตรอง มีวุฒิภาวะทางวิชาชีพในระดับสูงและมีการคำนึงถึงผู้อื่น 

ถือว่าเป็นคุณสมบัติในการนิเทศภายใน (𝑥̅  = 4.31, S.D. = 0.64) การตัดสินใจของผู้บริหารมีส่วน

ช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีในการนิเทศภายในองค์กร (𝑥̅  = 4.30, S.D. = 0.62) ผู้บริหารเข้าใจ

ต่ออคติทางความคิดของบุคลากรในองค์กร ซึ่งมีส่วนช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีในการนิเทศ

ภายในองค์กร และผู้บริหารเข้าใจต่ออคติทางความคิดของบุคลากรในองค์กร ซึ่งมีส่วนช่วยในการ

สร้างความสัมพันธ์ท่ีดีในการนิเทศภายในองค์กร (𝑥̅  = 4.21, S.D. = 0.68) ตามลำดับ เมื่อพิจารณา

ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.62 - 0.68 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของ

ข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 

ตารางท่ี 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) 
                         (n = 84) 

ข้อ ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารสามารถท่ีจะพัฒนา รักษา และยุติ

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระหว่างการดำเนินการ
นิเทศภายใน 

4.23 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารให้ความสำคัญในเรื่องความร่วมมือและ
ความสัมพันธ์ในการนิเทศภายใน 

4.33 0.66 มาก 

3 ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกันกับบุคลากรใน
องค์กร มีการสร้างทีมงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา 

4.40 0.64 มาก 

4 ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกให้
เกิดขึ้นในองค์กร 

4.44 0.63 มาก 

รวม (Y3) 4.35 0.59 มาก 
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จากตารางท่ี 11 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 

4.35, S.D. = 0.59) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับ

ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกให้เกิดขึ้นใน

องค์กร (𝑥̅  = 4.44, S.D. = 0.63) ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกันกับบุคลากรในองค์กร มีการสร้าง

ทีมงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา (𝑥̅  = 4.40, S.D. = 0.64) ผู้บริหารให้ความสำคัญใน

เรื่องความร่วมมือและความสัมพันธ์ในการนิเทศภายใน  (𝑥̅  = 4.33, S.D. = 0.66) และผู้บริหาร

สามารถท่ีจะพัฒนา รักษา และยุติความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระหว่างการดำเนินการนิเทศภายใน  

(𝑥̅  = 4.23, S.D. = 0.66) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 

0.63 - 0.68 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความ

คิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 

ตารางท่ี 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (Y4) 

    (n = 84) 

ข้อ ความเป็นเลิศในการปฏบิัติงาน (Y4) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอในด้านการเป็น

ผู้นำและการนิเทศ 
4.39 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารกระตือรือร้นและไม่หยุดนิง่ท่ีจะพัฒนา
ตนเองในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้กับบุคลากร 

4.39 0.69 มาก 

3 ผู้บริหารเข้าร่วมการประชุม ฝึกอบรมและ 
การทบทวนความรู้ และคุณสมบัติของตนเองทุก ๆ 
2-3 ปี เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร 

4.45 0.63 มาก 

4 ผู้บริหารทำให้บุคลากรในองค์กรเกิดการตื่นตัวท่ีจะ
พัฒนาตนเองรวมถึงสร้างแรงบนัดาลใจในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร 

4.40 0.66 มาก 
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ข้อ ความเป็นเลิศในการปฏบิัติงาน (Y4) 𝒙 S.D. ระดับ 
5 ผู้บริหารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพให้กับการปฏิบัติงานของตนเองและ
บุคลากรในองค์กร 

4.45 0.67 มาก 

รวม (Y4) 4.42 0.60 มาก 
 

จากตารางท่ี 12 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (Y4) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 

4.42, S.D. = 0.60) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงลำดับ

ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารเข้าร่วมการประชุม ฝึกอบรมและการทบทวน

ความรู้ และคุณสมบัติของตนเองทุก ๆ 2-3 ปี เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร (𝑥̅  = 4.45, S.D. = 

0.63) ผู้บริหารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับการปฏิบัติงานของตนเองและ

บุคลากรในองค์กร (𝑥̅  = 4.45, S.D. = 0.67) ผู้บริหารทำให้บุคลากรในองค์กรเกิดการต่ืนตัวท่ีจะ

พัฒนาตนเองรวมถึงสร้างแรงบันดาลใจในการปฏิบัติงานภายในองค์กร  (𝑥̅  = 4.40, S.D. = 0.66) 

ผู้บริหารปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอในด้านการเป็นผู้นำและการนิเทศ (𝑥̅  = 4.39, S.D. = 0.68) และ

ผู้บริหารกระตือรือร้นและไม่หยุดนิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับ

บุคลากร (𝑥̅  = 4.39, S.D. = 0.69) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มี

ค่าระหว่าง 0.63 - 0.69 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูลน้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมี

ความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางท่ี 13 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ด้านทักษะและความสามารถ (Y5) 

     (n = 84) 

ข้อ ทักษะและความสามารถ (Y5) 𝒙 S.D. ระดับ 
1 ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการนิเทศ 

โดยผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศอย่างสม่ำเสมอ 
4.21 0.68 มาก 

2 ผู้บริหารใช้ความรู้ ความสามารถเฉพาะทางและมี
ทักษะในบทบาทของการนิเทศภายในองค์กร 

4.31 0.68 มาก 

3 ผู้บริหารทำการนิเทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละ
ครั้ง 

4.36 0.63 มาก 

รวม (Y5) 4.29 0.58 มาก 
 

จากตารางท่ี 13 พบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ด้านทักษะและความสามารถ (Y5) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (𝑥̅  = 4.29, 

S.D. = 0.58) และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ  โดยเรียงลำดับค่า

มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารทำการนิเทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละครั้ง (𝑥̅  = 

4.36, S.D. = 0.63) ผู้บริหารใช้ความรู้ ความสามารถเฉพาะทางและมีทักษะในบทบาทของการนิเทศ

ภายในองค์กร (𝑥̅  = 4.31, S.D. = 0.68) และผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการนิเทศ โดย

ผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศอย่างสม่ำเสมอ (𝑥̅  = 4.21, S.D. = 0.68) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า มีค่าระหว่าง 0.63 - 0.68 ซึ่งหมายความว่ามีการกระจายของข้อมูล

น้อย แสดงว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที่  4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
นครปฐม 
 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม เพื่อตอบคำถาม

ของการวิจัยข้อท่ี 3 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์หรือไม่ โดยใช้ค่า

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product - moment correlation coefficient) 

ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 14 
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ตารางท่ี 14 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

     (n = 84) 
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เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1) .775** .738** .661** .703** .650** .757** 
เข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (X2) .791** .714** .694** .686** .699** .770** 
การสร้างความสัมพันธ์ (X3) .762** .678** .725** .704** .685** .764** 
ความรู้ (X4) .724** .724** .703** .718** .704** .768** 
การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) .792** .725** .736** .763** .751** .811** 
ภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) 

.866** .802** .794** .805** .786** .871** 

**มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

 

จากตารางท่ี 14 พบว่า ภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) 

กับภาพรวมการนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา

นครปฐม มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกใน

ระดับสูง (rxy = 0.871)  

เมื่อพิจารณาภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา (Xtot) กับการ

นิเทศภายในสถานศึกษารายด้าน (Y1 - Y5) พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จาก

มากไปน้อย ดังนี้ การส่ือสารและภาษา (rxy = 0.866) ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน (rxy = 0.805) 

จุดยืนทางความคิด(rxy = 0.802) ความร่วมมือและความสัมพันธ์  (rxy = 0.794) และทักษะและ

ความสามารถ (rxy = 0.786) 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 
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 เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษารายด้าน (X1 - X5) กับ

ภาพรวมการนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงทุกด้าน โดยเรียงลำดับค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จาก

มากไปน้อย ดังนี้ การทำให้เกิดความสามัคคี (rxy = 0.811) ความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง (rxy 

= 0.770) ความรู้ (rxy = 0.768) การสร้างความสัมพันธ์ (rxy = 0.764) และเป้าหมายทางด้าน

คุณธรรม (rxy = 0.757) 

 เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษารายด้าน (X1 - X5) กับการ

นิเทศภายในสถานศึกษารายด้าน (Y1 - Y5) พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงทุกคู่ โดยเรียงลำดับคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์มาก

ท่ีสุด 5 ลำดับแรก ดังนี้ ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการทำให้เกิดความ

สามัคคี กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 

(rxy = 0.792) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านความเข้าใจกระบวนการ

เปล่ียนแปลง กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา โดยมีความสัมพันธ์กันใน

ระดับสูง (rxy = 0.791) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านเป้าหมายทางด้าน

คุณธรรม กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา  โดยมีความสัมพันธ์กันใน

ระดับสูง (rxy = 0.775) ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการทำให้เกิดความ

สามัคคี กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน โดยมีความสัมพันธ์กัน

ในระดับสูง (rxy = 0.763) และภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการสร้าง

ความสัมพันธ์ กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา โดยมีความสัมพันธ์กันใน

ระดับสูง (rxy = 0.762) ตามลำดับ และคู่ท่ีมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยท่ีสุดเป็นลำดับสุดท้าย คือ 

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านเป้าหมายทางด้านคุณธรรม กับ การนิเทศ

ภายในสถานศึกษา ด้านทักษะและความสามารถ โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy = 0.650) 
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยครั้งนี้ เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) เพื่อทราบภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 2) เพื่อทราบการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  และ 3) เพื่อทราบ

ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยใช้ผู้ให้ข้อมูลในสถานศึกษา

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม เป็นหน่วยวิเคราะห์ข้อมูล (unit of 

analysis) ผู้วิจัยได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่าง คือ สถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม จำนวน 28 แห่ง โดยมีผู้ให้ข้อมูล แห่งละ 3 คน ได้แก่ ผู้อำนวยการ

สถานศึกษา จำนวน 1 คน หัวหน้างานนิเทศการศึกษา จำนวน 1 คน และครูผู้สอน จำนวน 1 คน 

รวมท้ังส้ิน 84 คน เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวความคิดของฟูลแลน (Fullan) กับการนิเทศภายในสถานศึกษาตาม

แนวคิดของเทรซี่ แฮริส แบบสอบถามมีความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.976 โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืน

มา จำนวน 84 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 จากนั้นนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยมีสถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 

คือ ความถี่ (frequency: 𝑓) ร้อยละ (percentage: %) มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: 𝑥̅ ) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

(Pearson’s product – moment correlation coefficient) 
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สรุปผลการวิจัย 
 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ

การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม  สามารถสรุป

ผลการวิจัยได้ดังนี้  

 1. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน  โดย

เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การทำให้เกิดความสามัคคี เป้าหมายทางด้าน

คุณธรรม การสร้างความสัมพันธ์ ความรู้ และความเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง ตามลำดับ 

 2. การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก

มากไปหาน้อย ดังนี้ ความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน ความร่วมมือและความสัมพันธ์ การส่ือสารและ

ภาษา ทักษะและความสามารถ และจุดยืนทางความคิด ตามลำดับ 

 3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์รายด้าน พบว่า ภาวะผู้นำ

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านการทำให้เกิดความสามัคคี กับ การนิเทศภายใน

สถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา มีความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยมีความสัมพันธ์กันในระดับสูง (rxy = 0.792) และภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษา ด้านเป้าหมายทางด้านคุณธรรม กับ การนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านทักษะและ

ความสามารถ มีความสัมพันธ์กันน้อยท่ีสุด อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์

กันในระดับสูง (rxy = 0.650) 
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อภิปรายผล 
 

 จากผลการวิจัยข้างต้นสามารถนำมาพิจารณาเพื่อตอบข้อคำถามของการวิจัย เรื่อง  ภาวะ

ผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยจำแนกเป็นประเด็นได้ดังนี้ 

 1. ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.

นครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ในระดับปานกลาง ท้ังนี้

อาจเป็นเพราะผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาโทและมีประสบการณ์การทำงาน

มากกว่า 20 ปี จึงทำให้ตอบแบบสอบถามไปในทิศทางเดียวกัน ผู้ให้ข้อมูลมีความรู้เกี่ยวกับทักษะใน

การบริหาร และมีประสบการณ์การทำงานท่ีสามารถพัฒนาต่อยอดไปได้  จึงมีความเข้าใจเกี่ยวกับ

ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีส่วนสำคัญในการทำงานทุกด้านของ

สถานศึกษา ส่งเสริมให้มีการทุ่มเทในการทำงาน มีวิสัยทัศน์ในการทำงาน และต้องมีการถ่ายทอดงาน

ท่ีดีให้แก่ผู้ร่วมงานได้นำไปปฏิบัติด้วย ส่งผลให้คนในองค์กรเห็นถึงส่ิงท่ีผู้บริหารสถานศึกษาต้ังใจและ

ทุ่มเท จึงมองว่าผู้บริหารสถานศึกษาสามารถเป็นแบบอย่างท่ีดีในการปฏิบัติงาน สร้างแรงจูงใจ 

กระตุ้นให้มีความกล้าแสดงออก มีความกระตือรือร้นในการทำงานไปด้วย ส่งผลทำให้ผู้บริหาร

สถานศึกษาสามารถบริหารงานให้บรรลุเป้าหมายท่ีวางไว้ได้และย่อมเกิดผลสำเร็จขึ้นในสถานศึกษา 

ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวิรวรรณ จิตต์ปราณี ได้ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่

ในระดับมาก เรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การ

กระตุ้นการใช้ปัญญา การสร้างแรงบันดาลใจ และการคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล สอดคล้องกับ

งานวิจัยของสิทธิพร สมบูรณ์ทรัพย์ ได้ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

โรงเรียนสมศักดิ์วิทยา ท้ังโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อเรียงลำดับตามค่ามัชฌิมเลข

คณิตจากมากไปน้อยคือ ความซื่อสัตย์ การอุทิศตน ความนอบน้อม ความเอื้ออารี ความใจกว้าง และ

ความคิดสร้างสรรค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของรัตติยา จันทร์เอียด ได้ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้นําการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับดังนี้ การมี

อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การกระตุ้นทางปัญญา การคำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล การสร้างแรง

บันดาลใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของนงลักษณ์ ศิริฟัก ได้ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ
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เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไป

หาน้อย ดังนี้ เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น เป็นต้นแบบนำทาง กล้าท้าทายต่อกระบวนการ 

การสร้างขวัญกำลังใจ และการสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัย

ของถิรมนัส ไหลสุพรรณวงค์และพิชญาภา ยืนยาว ได้ศึกษาวิจัยพบว่า ระดับภาวะผู้นำการ

เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ท้ังภาพรวมและรายด้านประกอบด้วย การมี

อิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การสร้างแรงบันดาลใจ การกระตุ้นทางปัญญา และการคำนึงถึงปัจเจก

บุคคล ตามลำดับ  

 เมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้านพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัด สพม.นครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านเป้าหมายทางด้านคุณธรรม ด้านความ

เข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง ด้านการสร้างความสัมพันธ์ ด้านความรู้ และด้านการทำให้เกิดความ

สามัคคี โดยในด้านท่ีมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากท่ีสุดเป็นอันดับแรก คือ ด้านการทำให้เกิด

ความสามัคคี ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสพม.นครปฐม เป็นผู้ท่ีมีความสามารถ

ในการสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคลในองค์กร มีทักษะในการทำงานร่วมกับผู้อื่น เป็นผู้ท่ี

มีความสามารถในการสร้างพฤติกรรมเชิงบวกในการทำงาน ซึ่งส่ิงเหล่านี้มีความสำคัญอย่างมากท่ีจะ

ช่วยขับเคล่ือนองค์กร เพื่อนำไปสู่การร่วมกันคิดสร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ทำให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีต้ังไว้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของรัตติยา จันทร์เอียด 

ได้ศึกษาวิจัย พบว่า ภาวะผู้นําการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก เรียงลำดับดังนี้ การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ การกระตุ้นทางปัญญา การคำนึงถึงความ

เป็นปัจเจกบุคคล การสร้างแรงบันดาลใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของนงลักษณ์ ศิริฟัก ได้ศึกษาวิจัย 

พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามค่า

มัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ เพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น เป็นต้นแบบนำทาง 

กล้าท้าทายต่อกระบวนการ การสร้างขวัญกำลังใจ และการสร้างแรงบันดาลใจวิสัยทัศน์ร่วมกัน 

ตามลำดับ 

 ส่วนภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ด้านความ

เข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลง แม้จะมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก แต่ก็จัดอยู่ในลำดับสุดท้าย 

ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม มีความมุ่งมั่นท่ีจะพัฒนาภาวะผู้นำ

การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในด้านอื่น ๆ ท้ังด้านการทำให้เกิดความสามัคคี ด้านเป้าหมายทางด้าน
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คุณธรรม ด้านการสร้างความสัมพันธ์ และด้านความรู้ เพื่อทำให้สถานศึกษามีการบริหารจัดการได้

อย่างรอบคอบและนำไปสู่การบรรลุเป้าหมายท่ีต้ังไว้ จึงอาจทำให้ ผู้บริหารสถานศึกษามีการสร้าง

ความเข้าใจในกระบวนการทำงานให้ผู้ร่วมงานไม่ชัดเจนเท่าท่ีควร ซึ่งกระบวนการการสร้างความ

เข้าใจในการทำงานนั้นเป็นส่วนสำคัญท่ีจะนำไปสู่การเกิดความเปล่ียนแปลงในองค์กร เพราะในการ

ทำงานจะต้องอาศัยความเข้าใจในการลงมือทำ ซึ่งบุคลากรทางการศึกษาเป็นส่วนสำคัญท่ีจะ

ขับเคล่ือนงานต่าง ๆ ในสถานศึกษา หากขาดความเข้าใจในกระบวนการการทำงาน อาจส่งผลให้งาน

มีความล่าช้าและความก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ ตามมา 

 2. ผลการวิจัยพบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ในระดับปานกลาง ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ให้ความสำคัญกับการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งถือเป็น

กระบวนการท่ีควบคุมคุณภาพของงานและจะต้องร่วมมือร่วมใจกันในการดำเนินการ เพื่อทำให้เกิด

การพัฒนางานทุก ๆ ด้านในสถานศึกษา กระบวนนิเทศภายในสถานศึกษาเป็นเครื่องมือท่ีสำคัญของ

ผู้บริหารสถานศึกษา ทำให้เกิดการยกระดับการทำงานและผลลัพธ์ภายในสถานศึกษาให้มี ท้ัง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ในสถานศึกษาและทำให้ระบบการทำงานมี

การพัฒนา และสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณภา มหาวิชา ได้ศึกษาวิจัย 

พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร  โดย

ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการจัดลำดับ

ความสำคัญของงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการประเมินสภาพการทำงาน 

ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน และด้านการจัดสรรทรัพยากร สอดคล้องกับงานวิจัยของ โศรยา สา

และสุดารัตน์ สารสว่าง ได้ศึกษาวิจัย พบว่า สภาพการดำเนินการตามกระบวนการนิเทศภายในของ

โรงเรียนท้ังห้าด้าน ได้แก่ ด้านการวางแผนการนิเทศ ด้านการสร้าง ความเข้าใจให้ความรู้ ด้านการ

ดำเนินการนิเทศ ด้านการสร้างขวัญและกำลังใจ และด้านการประเมินผลการนิเทศตามความคิดเห็น

ของครูในโรงเรียนอำเภอกรงปินัง โดยภาพรวมและแต่ละด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก สอดคล้อง

กับงานวิจัยของ โชคระวี เจียมพุก ได้ศึกษาวิจัย พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียน

อนุบาลนครปฐม โดยภาพรวมและรายด้านอยูในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก

ไปน้อย ดังนี้ การอำนวยการ การประสานงาน การออกแบบวิธีการทำงาน การประเมินสภาพงาน 

การจัดลำดับความสำคัญของงานและการจัดสรรทรัพยากร สอดคล้องกับงานวิจัยของ โจเอลเลน  

ได้ศึกษาวิจัย เรื่อง กระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยีและเทคนิคการสอนโดยสัมภาษณ์   
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ผลการศึกษา พบว่า การท่ีครูเข้าไปค้นหาแสดงว่าครูกำลังร่วมมือเรียนรู้ท่ีจะปรึกษาใช้ทรัพยากรใน

อินเทอร์เน็ต ซึ่งมีเอกสารอ้างอิงเกี่ยวกับศิลปะการสอนและครู ท่ีไม่ร่วมมือจะไม่มีการแลกเปล่ียน

ประสบการณ์เมื่อส้ินสุดโปรแกรมให้กลุ่ม 7 คน หาเครือข่ายเพิ่ม 3 คน 

 เมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้านพบว่า การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านการส่ือสารและภาษา 

ด้านจุดยืนทางความคิด ด้านความร่วมมือและความสัมพันธ์ ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน และ

ด้านทักษะและความสามารถ โดยในด้านท่ีมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากท่ีสุดเป็นอันดับแรก คือ 

ด้านความเป็นเลิศในการปฏิบัติงาน ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม 

เป็นผู้ท่ีมีการปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอท้ังในด้านการเป็นผู้นำและการนิเทศ เพื่อแสดงให้บุคลากรใน

องค์กรเห็นถึงความกระตือรือร้นและไม่หยุดนิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแบบอย่าง

ท่ีดีแก่บุคลากรในองค์กร ทำให้บุคลากรในองค์กรเกิดการต่ืนตัวท่ีจะพัฒนาตนเองรวมถึงการนิเทศ

ภายในและสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดขึ้นภายในองค์กรได้ ซึ่งจะส่งผลทำให้เกิดการเพิ่มประสิทธิภาพ

ให้กับการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์กร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณภา มหาวิชา ได้ทำ

การวิ จัย  พบว่า 1. กระบวนการนิ เทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกั ด

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อย ดังนี้ 

ด้านการจัดลำดับความสำคัญของงาน ด้านการอำนวยการ ด้านการประสานงาน ด้านการประเมิน

สภาพการทำงาน ด้านการออกแบบวิธีการทำงาน และด้านการจัดสรรทรัพยากร  สอดคล้องกับ

งานวิจัยของ โชคระวี เจียมพุก ได้ทำการวิจัย พบว่า 1. กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียน

อนุบาลนครปฐม โดยภาพรวมและรายด้านอยูในระดับมาก โดยเรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก

ไปน้อย ดังนี้ การอำนวยการ การประสานงาน การออกแบบวิธีการทำงาน การประเมินสภาพงาน 

การจัดลำดับความสำคัญของงานและการจัดสรรทรัพยากร 

 ส่วนการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

ด้านจุดยืนทางความคิด แม้จะมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก แต่ก็จัดอยู่ในลำดับสุดท้าย ท้ังนี้

อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม อาจยังแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นได้

ไม่ชัดเจนว่าการนิเทศภายใน เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วนร่วมกันในการทำงานและการ

มีทัศนคติท่ีดีต่อกันในสถานศึกษา โดยอาศัยความเข้าใจ การไตร่ตรอง การมีวุฒิภาวะทางวิชาชีพใน

ระดับสูง และการคำนึงถึงผู้อื่น ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสพม.นครปฐม อาจต้องทำความเข้าใจกับ
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อคติทางความคิดของทุกคน รวมไปถึงการตัดสินใจต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือนสถานศึกษา หาก

เข้าใจส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้ความสัมพันธ์ในการนิเทศภายในองค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

 3. จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของ

การวิจัยท่ีต้ังไว้ว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กัน ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ได้ให้ความสำคัญกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงในการขับเคล่ือน

กระบวนการทำงานของสถานศึกษา จึงส่งผลต่อการพัฒนาการบริหารและการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยผู้บริหารจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถท่ีดี สามารถสร้างพฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นกับ

บุคลากรในสถานศึกษา สามารถสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีให้เกิดขึ้นได้ในองค์กร มีความอดทนและ

รับผิดชอบสูง มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี ประสานงานได้ดี มีความเช่ือมั่นในตนเองสูงและยอมรับนับถือ ผู้ซึ่ง

ให้ความช่วยเหลือขึ้นกับบุคลากรในสถานศึกษา และความยุติธรรม ท้ังหมดนี้เป็นส่ิงสำคัญและจำเป็น

สำหรับผู้บริหารทุกคน เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีต้ังไว้และนำไปสู่ความสำเร็จของสถานศึกษา 

นอกจากนี้ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ตระหนักและให้ความสำคัญกับการนิเทศภายใน

สถานศึกษา มีการประสานงานในองค์กร เพื่อเสริมสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่บุคลากรใน

สถานศึกษา อำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ อาทิ การให้คำแนะนำ การตรวจสอบกระบวนการ

ทำงานและเสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในสถานศึกษา โดยอาศัยความเข้าใจ การไตร่ตรอง การมีวุฒิ

ภาวะทางวิชาชีพในระดับสูง และการคำนึงถึงผู้อื่น การนิเทศภายในสถานศึกษาถือเป็นเครื่องมือท่ี

สำคัญของผู้บริหาร ทำให้เกิดการยกระดับการทำงานและผลลัพธ์ภายในสถานศึกษาให้มี ท้ัง

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ช่วยในการแก้ปัญหาต่างๆ ในสถานศึกษาและทำให้ระบบการทำงานมี

การพัฒนา และสามารถตรวจสอบได้ โดยจากการวิจัยพบว่าภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ

ผู้บริหารสถานศึกษากับภาพรวมการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม มีความสัมพันธ์

กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง 

 เมื่อพิจารณาภาพรวมภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในสถานศึกษารายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็น

ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงทุกด้าน ซึ่งด้านท่ีมีความสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ ด้านการส่ือสารและ

ภาษา ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
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สามารถใช้ทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษาในการปฏิบัติงานให้มีความเข้าใจได้ง่ายและกระชับ 

เสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาทุกคนจึงต้องมีความเช่ียวชาญในทุก

สถานการณ์ท่ีอาจก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงและการส่ือสารระหว่างบุคลากรในสถานศึกษาท่ีมีความ

แตกต่างกัน รู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

นำไปสู่ความสำเร็จของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรดนู หนูทอง ได้ทำการวิจัย พบว่า 

กระบวนการนิเทศของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายบางแพ 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่ามัชฌิม

เลขคณิตมากท่ีสุด คือ ด้านการประสานงาน แต่ด้านทักษะและความสามารถ มีความสัมพันธ์น้อย

ท่ีสุด ท้ังนี้เนื่องมาจากการพัฒนาทักษะและความสามารถของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.

นครปฐม ต้องมีการพัฒนาตนเองอยู่อย่างต่อเนื่อง โดยต้องผ่านการฝึกอบรมและศึกษาหาความรู้

เพิ่มเติมในการบริหาร เพื่อทำให้บุคลากรในสถานศึกษามีความมั่นใจว่าผู้บริหารมีความรู้ มี

ความสามารถเฉพาะทางและมีทักษะในบทบาทของการนิเทศภายในสถานศึกษา ซึ่งผู้บริหารต้องมี

การนิเทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละครั้ง ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนาสถานศึกษา 

 เมื่อพิจารณาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษารายด้านกับภาพรวมการ

นิเทศภายในสถานศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยเป็น

ความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูงทุกด้าน ซึ่งด้านท่ีมีความสัมพันธ์มากท่ีสุด คือ ด้านการทำให้เกิด

ความสามัคคี ท้ังนี้เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม มีการส่งเสริมการทำงาน

ร่วมกัน มีส่วนช่วยเพิ่มขีดความสามารถและเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้บุคลากรในสถานศึกษา 

รวมถึงให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผนและให้สิทธิ์ในการเลือกหรือการตัดสินใจอย่างอิสระ 

สนับสนุนให้ทุกคนลงมือปฏิบัติ มีการให้เกียรติซึ่งกันและกัน เพื่อช่วยให้บุคลากรในสถานศึกษารู้สึกว่า

ตนเองมีความสามารถและมีศักยภาพในการเปล่ียนแปลงสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นง

ลักษณ์ ศิริฟัก ได้ทำการวิจัย พบว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารในสถานศึกษาระดับ

มัธยมศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ด้านท่ีมีค่ามัชฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด คือ 

ด้านเพิ่มศักยภาพในการปฏิบัติงานให้ผู้อื่น แต่ด้านเป้าหมายทางด้านคุณธรรม มีความสัมพันธ์น้อย

ท่ีสุด ท้ังนี้ เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม มีความต้ังใจอันดีท่ีจะสร้าง

พฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา แต่พฤติกรรมเชิงบวกนั้นจะต้องใช้เวลาในการพัฒนาและ

แสดงให้บุคลากรในสถานศึกษาเห็นถึงความสำคัญและผลลัพธ์ของการมีพฤติกรรมเชิงบวกใน

สถานศึกษาว่าช่วยเพิ่มความสำเร็จในระยะยาวให้เกิดขึ้นกับสถานศึกษา ผู้บริหารจึงต้องเป็น
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แบบอย่างในการทำงานท่ีดี มีความมุ่งมั่นต้ังใจในการปฏิบัติงานให้เกิดความก้าวหน้าและไม่หยุดอยู่

กับท่ี พร้อมรับความคิดเห็นและไอเดียใหม่ ๆ สร้างบรรยากาศให้มีความน่าไว้วางใจ เสริมสร้าง

กำลังใจ ผ่านวิธีการต่าง ๆ เช่น การให้รางวัล การยกย่องเชิดชูเกียรติ การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน 

เป็นต้น เพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล นำไปสู่ความสำเร็จของสถานศึกษา 

 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากการศึกษาวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะ

ผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย

ครั้งต่อไป ดังนี้ 

 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1. จากผลการวิจัย ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม 

โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน  พบว่า ด้านความเข้าใจ

กระบวนการเปล่ียนแปลง มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากเป็นลำดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหาร

สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม ควรส่งเสริมและสนับสนุนให้

บุคคลในองค์กรเกิดความเข้าใจในกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นและกำลังจะเกิดขึ้นในอนาคต 

พร้อมท้ังสร้างความเช่ือมั่นและความมุ่งมั่นท่ีจะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กรไปในทิศทางท่ีดี

ขึ้น อีกท้ังผู้บริหารควรสร้างพฤติกรรมเชิงบวก เพื่อนำไปสู่การพัฒนาและการเปล่ียนแปลงให้บรรลุ

เป้าหมายท่ีกำหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 2. จากผลการวิจัย การนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด สพม.นครปฐม โดยภาพรวม อยู่ใน

ระดับมาก และเมื่อพิจารณาจำแนกตามรายด้าน พบว่า ด้านจุดยืนทางความคิด มีค่ามัชฌิมเลขคณิต

อยู่ในระดับมากเป็นลำดับสุดท้าย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มัธยมศึกษานครปฐม ต้องแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นว่าการนิเทศภายในมีความสำคัญ เพราะเกิด

จากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วนร่วมกันในการทำงานและการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันในองค์กร โดย

อาศัยความเข้าใจ การไตร่ตรอง การมีวุฒิภาวะทางวิชาชีพในระดับสูง และการคำนึงถึงผู้อื่น ซึ่งถือว่า

เป็นคุณสมบัติท่ีสำคัญท่ีผู้บริหารต้องมี ผู้บริหารต้องทำความเข้าใจกับทุกคน รวมไปถึงการตัดสินใจ
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ต่าง ๆ ท่ีส่งผลต่อการขับเคล่ือนองค์กร หากผู้บริหารเข้าใจส่ิงเหล่านี้จะช่วยให้ความสัมพันธ์ในการ

นิเทศภายในองค์กรมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 3. ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัด

สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.01 โดยเป็นความสัมพันธ์เชิงบวกในระดับสูง แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร

สถานศึกษามีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในสถานศึกษา ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด สพม.

นครปฐม ควรให้ความสำคัญกับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงท้ัง 5 ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการทำ

ให้เกิดความสามัคคีท่ีมีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในสถานศึกษา ด้านการส่ือสารและภาษา ซึ่งมี

ความสัมพันธ์กันมากท่ีสุด โดยส่งเสริม สนับสนุน ให้ผู้บริหารสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่าง

บุคคลในองค์กร เพื่อนำไปสู่การร่วมกันคิดสร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่อง ซึ่งผู้บริหารจะต้อง

มีความอดทนและมีประสิทธิภาพในการทำงาน พร้อมท้ังผู้บริหารจะต้องใช้ทักษะการส่ือสารและการ

ใช้ภาษาในการปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การให้คำแนะนำ การตรวจสอบกระบวนการทำงานและ

เสริมสร้างกำลังใจให้บุคคลในองค์กร เพราะส่ิงนี้มีอิทธิพลท่ีส่งผลต่อผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศ 

ผู้บริหารต้องมีความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุกสถานการณ์และการส่ือสารระหว่างบุคคลในองค์กร

ท่ีมีความแตกต่างกัน และการรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อก่อให้เกิดกระบวนการ

นิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายใน

สถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาอื่น ๆ เพื่อให้ทราบว่าภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง

ของผู้บริหารในแต่ละพื้นท่ีมีความสัมพันธ์กับการนิเทศภายในสถานศึกษาหรือไม่ หรือมีความแตกต่าง

กันในด้านในบ้าง 

 2. ควรศึกษาปัจจัยท่ีมีผลต่อภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศ

ภายในสถานศึกษา สังกัด สพม. นครปฐม เพื่อให้ทราบข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ในการกำหนด 

แนวทางการพัฒนาภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาและการนิเทศภายใน

สถานศึกษา 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเคร่ืองมือวิจัย 

และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
 

1. ดร.นภาเดช บุญเชิดชู ตำแหน่ง ประธานหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต 

สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

     ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
 

2. ดร.จตุรงค์ อินทรรุ่ง   ตำแหน่ง อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย 

     สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

     ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
 

3. ดร.อาคม มากมีทรัพย์   ตำแหน่ง อดีตผู้อำนวยการโรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 

     สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

     ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารการศึกษา 
 

4. รศ.ดร.มีชัย เอี่ยมจินดา   ตำแหน่ง อาจารย์สาขาวิชาการสอนภาษาไทย 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผู้เช่ียวชาญด้านภาษา 
 

5. รศ.ดร.วรรณวีร์ บุญคุ้ม   ตำแหน่ง อาจารย์ภาควิชาพื้นฐานทางการศึกษา  

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ผู้เช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผล 
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ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องของเคร่ืองมือวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

108 

ตารางท่ี 15 แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย ตอนท่ี 2 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

ข้อ
ท่ี 

ภาวะผู้นำ 
การเปลี่ยนแปลง 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1) 
1 ผู้บริหารสร้างพฤติกรรมเชิง

บวกให้เกิดข้ึนกับบุคคลใน
องค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อ
พฤติกรรมเชิงบวกในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารเห็นถึงความสำคัญต่อ
ความสำเร็จในระยะยาวของ
องค์กรจากการสร้างพฤติกรรม
เชิงบวก 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ความเข้าใจกระบวนการเปลี่ยนแปลง (X2) 
4 ผู้บริหารเข้าใจกระบวนการ

เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในองค์กร
จากการสร้างพฤติกรรมเชิง
บวก 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารสร้างการเปล่ียนแปลง
ให้เกิดข้ึนในองค์กรได้จากการ
สร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

6 ผู้บริหารมุ่งมั่นให้เกิดการ
เปล่ียนแปลงในองค์กรจากการ
สร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ
ท่ี 

ภาวะผู้นำ 
การเปลี่ยนแปลง 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

การสร้างความสัมพันธ์ (X3) 
7 ผู้บริหารสามารถสร้าง

ความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นใน
องค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการ
สร้างสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร
เนื่องจากเป็นปัจจัยแห่ง
ความสำเร็จในการทำให้เกิด
การเปล่ียนแปลงในองค์กร 

1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

10 ผู้บริหารเข้าใจความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลและสามารถ
สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคล
ทุกคนในองค์กรได้อย่าง
สมบูรณ์ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ความรู้ (X4) 
11 ผู้บริหารใช้ความรู้ ความเข้าใจ

จริงถึงกระบวนการสร้างความ
เปล่ียนแปลงและการสร้าง
สัมพันธ์ที่ดีท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร 

1 1 1 1 0 4 0.8 ใช้ได้ 

 

 

 

 



  

 

 

110 

ข้อ
ท่ี 

ภาวะผู้นำ 
การเปลี่ยนแปลง 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

12 ผู้บริหารมุ่งมั่นท่ีจะสร้างและ
เพิ่มพูนความรู้ท้ังภายในและ
ภายนอกองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารพร้อมท่ีจะแบ่งปัน
ความรู้แก่บุคคลในองค์กร เพื่อ
นำความรู้ไปสู่การเปล่ียนแปลง
ท่ีดีขึ้น 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) 
14 ผู้บริหารสามารถสร้างความ

สามัคคีให้เกิดขึ้นระหว่างบุคคล
ในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

15 ผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุน
บุคลากรในองค์กรให้มี 
การร่วมกันคิดร่วมกันทำเพื่อ
พัฒนาประสิทธิภาพ 
การทำงาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

16 ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากร
ในองค์กรร่วมสร้างสรรค์งานให้
ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารอดทนในการสร้าง
ความสามัคคีในองค์กร เพื่อ
นำไปสู่การเปล่ียนแปลงใน
องค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ตารางท่ี 16 แสดงค่าดัชนีความสอดคล้องของเครื่องมือวิจัย ตอนท่ี 3 การนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

ข้อ
ท่ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

การสื่อสารและภาษา (Y1) 
1 ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสาร

และใช้ภาษาในการปฏิบัติงาน 
การตัดสินใจ การให้คำแนะนำ 
และการตรวจสอบกระบวนการ
ทำงานในองค์กรได้ดี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

2 ผู้บริหารเสริมสร้างกำลังใจให้
บุคลากรในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

3 ผู้บริหารให้ความสำคัญในการ
ส่ือสารและภาษาท่ีนำไปสู่
ผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศ
ท่ีดี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

4 ผู้บริหารใช้ความเช่ียวชาญใน
การส่ือสารในทุกสถานการณ์
และการส่ือสารระหว่าง
บุคลากรในองค์กรท่ีมีความ
แตกต่างกัน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

5 ผู้บริหารรู้วิธีใช้คำและภาษา
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ
ท่ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

6 ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสาร
และการใช้ภาษา เพื่อก่อให้เกิด
กระบวนการนิเทศท่ีมี
ประสิทธิภาพ นำไปสู่
ความสำเร็จขององค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

จุดยืนทางความคิด (Y2) 
7 ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรใน

องค์กรเห็นว่าการนิเทศภายใน 
เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน 
การมีส่วนร่วมกันในการทำงาน
และการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันใน
องค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

8 ผู้บริหารเข้าใจ มีการไตร่ตรอง 
มีวุฒิภาวะทางวิชาชีพใน
ระดับสูง และมีการคำนึงถึง
ผู้อื่น ถือว่าเป็นคุณสมบัติใน
การนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

9 ผู้บริหารเข้าใจต่ออคติทาง
ความคิดของบุคลากรในองค์กร 
ซึ่งมีส่วนช่วยในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในการนิเทศ
ภายในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ
ท่ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

10 การตัดสินใจของผู้บริหารมีส่วน
ช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ที่
ดีในการนิเทศภายในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) 
11 ผู้บริหารสามารถท่ีจะพัฒนา 

รักษา และยุติความสัมพันธ์ใน
เชิงบวกในระหว่างการ
ดำเนินการนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

12 ผู้บริหารให้ความสำคัญในเรื่อง
ความร่วมมือและความสัมพันธ์
ในการนิเทศภายใน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

13 ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกัน
กับบุคลากรในองค์กร มีการ
สร้างทีมงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

14 ผู้บริหารสามารถสร้าง
ความสัมพันธ์เชิงบวกให้เกิดข้ึน
ในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ความเป็นเลิศในการปฏบิัติงาน (Y4) 
15 ผู้บริหารปรับตัวให้ทันสมัยอยู่

เสมอในด้านการเป็นผู้นำและ
การนิเทศ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ
ท่ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

16 ผู้บริหารกระตือรือร้นและไม่
หยุดนิ่งท่ีจะพัฒนาตนเองใน
การปฏิบัติงาน เพื่อเป็น
แบบอย่างท่ีดีให้กับบุคลากร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

17 ผู้บริหารเข้าร่วมการประชุม 
ฝึกอบรมและการทบทวน 
ความรู้และคุณสมบัติของ
ตนเองทุก ๆ 2-3 ปี เพื่อเป็น
แบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

18 ผู้บริหารทำให้บุคลากรใน
องค์กรเกิดการตื่นตัวท่ีจะ
พัฒนาตนเองรวมถึงสร้างแรง
บันดาลใจในการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

19 ผู้บริหารพัฒนาตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้กับการปฏิบัติงานของตนเอง
และบุคลากรในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

ทักษะและความสามารถ (Y5) 
20 ผู้บริหารใช้ทักษะและ

ความสามารถในการนิเทศ โดย
ผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศ
อย่างสม่ำเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อ
ท่ี 

การนิเทศภายในสถานศึกษา 

ระดับความสอดคล้องจาก 
ผู้เชี่ยวชาญ 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

คนที่ 
4 

คนที่ 
5 

21 ผู้บริหารใช้ความรู้ 
ความสามารถเฉพาะทางและมี
ทักษะในบทบาทของการนิเทศ
ภายในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

22 ผู้บริหารทำการนิเทศภายใน
องค์กรอย่างน้อยปีละครั้ง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอทดลองเคร่ืองมือ และรายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการทดลองเคร่ืองมือ 
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รายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการทดลองเคร่ืองมือ 
 

ลำดับที่ รายชื่อสถานศึกษา สังกัด 

1 โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย 
สพม.
สุพรรณบุรี 

2 โรงเรียนบางปลาม้า “สูงสุมารผดุงวิทย์” 
สพม.
สุพรรณบุรี 

3 โรงเรียนตล่ิงชันวิทยา 
สพม.
สุพรรณบุรี 

4 โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลัย 
สพม.
สุพรรณบุรี 

5 โรงเรียนบางล่ีวิทยา 
สพม.
สุพรรณบุรี 

6 โรงเรียนสองพีน่้องวิทยา 
สพม.
สุพรรณบุรี 

7 โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 1 
สพม.
สุพรรณบุรี 

8 โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม 
สพม.
สุพรรณบุรี 

9 โรงเรียนทุ่งแฝกพิทยาคม 
สพม.
สุพรรณบุรี 

10 โรงเรียนสระกระโจมโสภณพิทยา 
สพม.
สุพรรณบุรี 
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ภาคผนวก ง 
การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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Reliability 
 

Scale 1:  ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ตอนท่ี 2 ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 

                     สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 

 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 
Excludeda 0 .0 
Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 
Standardized Items 

N of Items 

.951 .952 17 

 
 
Scale 2:  ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ตอนท่ี 3 การนิเทศภายในสถานศึกษา 
  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
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Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's Alpha Based on 
Standardized Items 

N of Items 

.962 .963 22 
 
 

Scale 3:  ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามรวม ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร 
                     สถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
                     มัธยมศึกษานครปฐม 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha 
Cronbach's Alpha Based 
on Standardized Items 

N of Items 

.976 .976 39 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และรายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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รายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 

ลำดับที่ รายชื่อสถานศึกษา 
อำเภอเมืองนครปฐม 

1 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
2 โรงเรียนราชินีบูรณะ 
3 โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 2 หลวงพ่อเงินอนุสรณ์ 
4 โรงเรียนสระกะเทียมวิทยาคม 
5 โรงเรียนวัดห้วยจรเข้วิทยาคม 
6 โรงเรียนโพรงมะเด่ือวิทยาคม 
7 โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย ในพระราชูปถัมภ์ นครปฐม 

อำเภอกำแพงแสน 
8 โรงเรียนกำแพงแสนวิทยา 
9 โรงเรียนมัธยมฐานบินกำแพงแสน 
10 โรงเรียนศาลาตึกวิทยา 

อำเภอดอนตูม 
11 โรงเรียนคงทองวิทยา 
12 โรงเรียนบ้านหลวงวิทยา 

อำเภอนครชัยศรี 
13 โรงเรียนงิ้วรายบุญมีรงัสฤษด์ิ 
14 โรงเรียนภัทรญาณวิทยา 
15 โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวิทยาลัย นครปฐม 
16 โรงเรียนพลอยจาตุรจินดา 
17 โรงเรียนแหลมบัววิทยา 
18 โรงเรียนเพิ่มวิทยา 

อำเภอบางเลน 
19 โรงเรียนบางเลนวิทยา 
20 โรงเรียนบางหลวงวิทยา 
21 โรงเรียนสถาพรวิทยา 
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ลำดับที่ รายชื่อสถานศึกษา 
อำเภอบางเลน (ต่อ) 

22 โรงเรียนบัวปากท่าวิทยา 
อำเภอสามพราน 

23 โรงเรียนสามพรานวิทยา 
24 โรงเรียนภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
25 โรงเรียนวัดไร่ขิงวิทยา 
26 โรงเรียนปรีดารามวิทยาคม 

อำเภอพุทธมณฑล 
27 โรงเรียนรัตนโกสินทรสมโภชบวรนิเวศศาลายา ในพระสังฆราชูปถัมภ์ 
28 โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลัย นครปฐม (พระตำหนักสวนกุหลาบมัธยม) 
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ภาคผนวก ฉ  
แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
................................................................................................................................................................ 
 

คำช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการศึกษาในหลักสูตรศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับการทำ
วิทยานิพนธ์ เรื่องภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับการนิเทศภายในสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม โดยข้อมูลท่ีท่านตอบในแบบสอบถามชุดนี้จะ
ถูกเก็บเป็นความลับอย่างเคร่งครัดและไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานของผู้ตอบแบบสอบถามแต่
ประการใด ซึ่งข้อมูลท่ีได้จากความคิดเห็นของท่านมีค่าอย่างยิ่งและจะถูกนำมาใช้ประโยชน์ใน
การศึกษาสำหรับเรื่องนี้เท่านั้น ท้ังนี้ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามนี้ตามความรู้สึกท่ี
แท้จริงอย่างครบถ้วนทุกข้อ 

แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1  ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ 
 ตอนท่ี 2  ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 17 ข้อ 
  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 
 ตอนท่ี 3  การนิเทศภายในสถานศึกษา จำนวน 22 ข้อ 
  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษานครปฐม 

 โดยผู้วิจัยได้กำหนดจำนวนผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งหมด 3 คน ประกอบด้วย 
 1. ผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 1 คน 
 2. หัวหน้างานนิเทศการศึกษา จำนวน 1 คน 
 3.  ครู จำนวน 1 คน 
 ขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ สำหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 
 

นางสาวปูริดา จ่ันแก้ว 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 (โทร. 085-145-5598)

***หมายเหตุ ขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถาม ภายในวันที่ 20 มกราคม 2566 
ทั้งนี ้หากท่านตอบในแบบสอบถามกระดาษ โปรดรวมรวบใสซ่องที่ผู้วิจัยแนบมาน้ี แลว้ส่งกลับคนืผูว้ิจัยทางไปรษณีย์ 

 
 
 
 

แบบสอบถามรูปแบบออนไลน์ 
URL: https://forms.gle/TGDYuduP2hN8qBPa9 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปเก่ียวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำช้ีแจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพท่ัวไปเกี่ยวกับตัวท่าน 
 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม สำหรับผู้วิจัย 
1 เพศ 

 ชาย 
 หญิง 

[  ] 01 

2 อาย ุ
 ไม่เกิน 30 ปี 
 31 – 40 ปี 
 41 – 50 ปี 
 51 ปีขึ้นไป 

[  ] 02 

3 ระดับการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก 

[  ] 03 

4 ตำแหน่ง 
 ผู้อำนวยการโรงเรียน 
 หัวหน้างานนิเทศการศึกษา 
 ครู 

[  ] 04 

5 ประสบการณ์ในการทำงาน 
 ไม่เกิน 5 ปี 
 6 – 10 ปี 
 11 – 15 ปี 
 16 – 20 ปี 
 มากกว่า 20 ปี 

[  ] 05 



 

ตอนที่ 2 ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตามแนวคิดของฟูลแลน (Fullan)  
คำช้ีแจง  โปรดพิจารณาข้อคำถามในแบบสอบถามแต่ละข้อ แล้วประเมินรายการต่าง ๆ โดยทำ
เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่าน 

ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยูใ่นระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
เป้าหมายทางด้านคุณธรรม (X1)       
1. ผู้บริหารสร้างพฤติกรรมเชิงบวกให้เกิดขึ้นกับบุคคล

ในองค์กร 
     [  ] 06 

2. ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อพฤติกรรมเชิงบวกใน
องค์กร 

     [  ] 07 

3. ผู้บริหารเห็นถึงความสำคัญต่อความสำเร็จในระยะ
ยาวขององค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

     [  ] 08 

ความเข้าใจกระบวนการเปลี่ยนแปลง (X2) 
4. ผู้บริหารเข้าใจกระบวนการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นใน

องค์กรจากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 
     [  ] 09 

5. ผู้บริหารสร้างการเปล่ียนแปลงให้เกิดขึ้นในองค์กร
ได้จากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

     [  ] 10 

6. ผู้บริหารมุ่งมั่นให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร
จากการสร้างพฤติกรรมเชิงบวก 

     [  ] 11 

การสร้างความสัมพันธ์ (X3) 
7. ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีให้เกิดขึ้นใน

องค์กร 
     [  ] 12 
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ข้อ ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลง (Xtot)  
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
8. ผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการสร้างสัมพันธ์ที่ดีใน

องค์กรเนื่องจากเป็นปัจจัยแห่งความสำเร็จในการ
ทำให้เกิดการเปล่ียนแปลงในองค์กร 

     [  ] 13 

9. ผู้บริหารเป็นแบบอย่างในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ในองค์กร 

     [  ] 14 

10. ผู้บริหารเข้าใจความแตกต่างระหว่างบุคคลและ
สามารถสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลทุกคนใน
องค์กรได้อย่างสมบูรณ์ 

     [  ] 15 

ความรู้ (X4) 
11. ผู้บริหารใช้ความรู้ ความเข้าใจจริงถึงกระบวนการ

สร้างความเปล่ียนแปลงและการสร้างสัมพันธ์ที่ดีท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 

     [  ] 16 

12. ผู้บริหารมุ่งมั่นท่ีจะสร้างและเพิ่มพูนความรู้ท้ัง
ภายในและภายนอกองค์กร 

     [  ] 17 

13. ผู้บริหารพร้อมท่ีจะแบ่งปันความรู้แก่บุคคลใน
องค์กร เพื่อนำความรู้ไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีดีขึ้น 

     [  ] 18 

การทำให้เกิดความสามัคคี (X5) 
14. ผู้บริหารสามารถสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้น

ระหว่างบุคคลในองค์กร 
     [  ] 19 

15. ผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนบุคลากรในองค์กรให้มี 
การร่วมกันคิดร่วมกันทำเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพ 
การทำงาน 

     [  ] 20 

16. ผู้บริหารสนับสนุนให้บุคลากรในองค์กรร่วม
สร้างสรรค์งานให้ดำเนินไปอย่างต่อเนื่องและมี
ประสิทธิภาพ 

     [  ] 21 

17.  ผู้บริหารอดทนในการสร้างความสามัคคีในองค์กร 
เพื่อนำไปสู่การเปล่ียนแปลงในองค์กร 

     [  ] 22 
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ตอนที่ 3 การนิเทศภายในสถานศึกษาตามแนวคิดของเทรซ่ี แฮริส 

คำชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อคำถามในแบบสอบถามแต่ละข้อ แล้วประเมินรายการต่าง ๆ โดยทำ
เครื่องหมาย ✓ ลงในช่องว่าง ท่ีตรงกับสภาพความเป็นจริงตามความคิดเห็นของท่าน 

ระดับ 5 หมายถึง การนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง การนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง การนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง การนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง การนิเทศภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 

 

ข้อ การนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
การสื่อสารและภาษา (Y1)       
1. ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและใช้ภาษาในการ

ปฏิบัติงาน การตัดสินใจ การให้คำแนะนำ และการ
ตรวจสอบกระบวนการทำงานในองค์กรได้ดี 

     [  ] 23 

2. ผู้บริหารเสริมสร้างกำลังใจให้บุคลากรในองค์กร      [  ] 24 
3. ผู้บริหารให้ความสำคัญในการส่ือสารและภาษาท่ี

นำไปสู่ผลลัพธ์ของกระบวนการนิเทศท่ีดี 
     [  ] 25 

4. ผู้บริหารใช้ความเช่ียวชาญในการส่ือสารในทุก
สถานการณ์และการส่ือสารระหว่างบุคลากรใน
องค์กรท่ีมีความแตกต่างกัน 

     [  ] 26 

5. ผู้บริหารรู้วิธีใช้คำและภาษาอย่างมีประสิทธิภาพ      [  ] 27 
6. ผู้บริหารใช้ทักษะการส่ือสารและการใช้ภาษา เพื่อ

ก่อให้เกิดกระบวนการนิเทศท่ีมีประสิทธิภาพ 
นำไปสู่ความสำเร็จขององค์กร 

     [  ] 28 
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ข้อ การนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
จุดยืนทางความคิด (Y2)       
7. ผู้บริหารแสดงให้บุคลากรในองค์กรเห็นว่าการนิเทศ

ภายใน เกิดจากการให้ความร่วมมือกัน การมีส่วน
ร่วมกันในการทำงานและการมีทัศนคติท่ีดีต่อกันใน
องค์กร 

     [  ] 29 

8. ผู้บริหารเข้าใจ มีการไตร่ตรอง มีวุฒิภาวะทาง
วิชาชีพในระดับสูง และมีการคำนึงถึงผู้อื่น ถือว่า
เป็นคุณสมบัติในการนิเทศภายใน 

     [  ] 30 

9. ผู้บริหารเข้าใจต่ออคติทางความคิดของบุคลากรใน
องค์กร ซึ่งมีส่วนช่วยในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดี
ในการนิเทศภายในองค์กร 

     [  ] 31 

10. การตัดสินใจของผู้บริหารมีส่วนช่วยในการสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีในการนิเทศภายในองค์กร 

     [  ] 32 

ความร่วมมือและความสัมพันธ์ (Y3) 
11. ผู้บริหารสามารถท่ีจะพัฒนา รักษา และยุติ

ความสัมพันธ์ในเชิงบวกในระหว่างการดำเนินการ
นิเทศภายใน 

     [  ] 33 

12. ผู้บริหารให้ความสำคัญในเรื่องความร่วมมือและ
ความสัมพันธ์ในการนิเทศภายใน 

     [  ] 34 

13. ผู้บริหารสามารถทำงานร่วมกันกับบุคลากรใน
องค์กร มีการสร้างทีมงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ของสถานศึกษา 

     [  ] 35 

14. ผู้บริหารสามารถสร้างความสัมพันธ์เชิงบวกให้
เกิดขึ้นในองค์กร 

     [  ] 36 
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ข้อ การนิเทศภายในสถานศึกษา (Ytot) 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
ความเป็นเลิศในการปฏบิัติงาน (Y4)       
15. ผู้บริหารปรับตัวให้ทันสมัยอยู่เสมอในด้านการเป็น

ผู้นำและการนิเทศ 
     [  ] 37 

16. ผู้บริหารกระตือรือร้นและไม่หยุดนิง่ท่ีจะพัฒนา
ตนเองในการปฏิบัติงาน เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดี
ให้กับบุคลากร 

     [  ] 38 

17. ผู้บริหารเข้าร่วมการประชุม ฝึกอบรมและ 
การทบทวนความรู้ และคุณสมบัติของตนเองทุก ๆ 
2-3 ปี เพื่อเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคลากร 

     [  ] 39 

18. ผู้บริหารทำให้บุคลากรในองค์กรเกิดการตื่นตัวท่ีจะ
พัฒนาตนเองรวมถึงสร้างแรงบนัดาลใจในการ
ปฏิบัติงานภายในองค์กร 

     [  ] 40 

19. ผู้บริหารพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้กับการปฏิบัติงานของตนเองและ
บุคลากรในองค์กร 

     [  ] 41 

ทักษะและความสามารถ (Y5) 
20. ผู้บริหารใช้ทักษะและความสามารถในการนิเทศ 

โดยผ่านการฝึกอบรมในการนิเทศอย่างสม่ำเสมอ 
     [  ] 42 

21. ผู้บริหารใช้ความรู้ ความสามารถเฉพาะทางและมี
ทักษะในบทบาทของการนิเทศภายในองค์กร 

     [  ] 43 

22. ผู้บริหารทำการนิเทศภายในองค์กรอย่างน้อยปีละ
ครั้ง 

     [  ] 44 
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