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คาํสาํคญั :  การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

 ณฐภทัร ติณเวส : การศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย. อาจารยท่ี์ปรึกษาวทิยานิพนธ์ : รศ.ดร.ฐาปนีย ์ ธรรมเมธา , รศ.ดร.จินตวีร์  คลา้ยสังข ์และ ผศ.ดร.เอกนฤน บาง

ท่าไม.้ 320 หนา้. 

 

 การวจิยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์1) เพ่ือศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ท่ีดี

จากผูใ้หบ้ริการ MOOC ท่ีมีช่ือเสียงในต่างประเทศ  2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 3) เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ี

เหมาะสมกบัสถาบนั อุดมศึกษาในประเทศไทย  กลุ่มตวัอยา่งใชใ้นการวิจยั คือ 1) ผูใ้ห้บริการ MOOC ระดบัประเทศ 

ระดบัสถาบนั เอกสารงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  จาํนวน 18 แหล่งขอ้มูล  

2) ผูเ้ช่ียวชาญในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในอุดมศึกษา ท่ีมีความรู้หรือมีประสบการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งในดา้นการ

เรียนการสอนออนไลน์ โดยเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 3) ผูท้รงคุณวุฒิท่ีเป็นผูบ้ริหารของ

สถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีประสบการณ์ดา้นการจดัการเรียนการสอนและมีความเขา้ในการสอนออนไลน์ดว้ย Massive 

Open Online Course (MOOC) จาํนวน 5 ท่าน  เคร่ืองมือในการวิจยัประกอบดว้ย 1) แบบสังเคราะห์เอกสารการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC  ของต่างประเทศ 2) แบบวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นรูปแบบ

การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 3) แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC  ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยการวิเคราะห์คาํสาํคญัและวิเคราะห์ความถ่ีของคาํ

สาํคญั 

 ผลการวจิยัพบวา่  

 1. รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศมี 7 องคป์ระกอบหลกัคือ 

ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นระบบและการใหบ้ริการ ดา้นการสอน ดา้นการวางแผนและการออกแบบ ดา้นการนาํ ไป

ใชง้าน ดา้นประเมินผลการเรียนรู้ ดา้นการประเมินหลกัสูตร และดา้นการบริหารจดัการ และมี 22 องคป์ระกอบยอ่ย  

 2. ความคิดเห็นในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษามีองคป์ระกอบหลกั 5 

องคป์ระกอบคือ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการออกแบบหลกัสูตรการเรียนการสอน ดา้นการพฒันาหลกัสูตรการ

เรียนการสอน ดา้นการนาํไปใชแ้ละดา้นการประเมินหลกัสูตร และมี 24 องคป์ระกอบยอ่ย  

 3. การสงัเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย มี 5 

องคป์ระกอบหลกัคือ ดา้นการบริหารจดัการ ดา้นการออกแบบหลกัสูตรการเรียนการสอน ดา้นการพฒันาหลกัสูตร

การเรียนการสอน ดา้นการนาํไปใชแ้ละดา้นการประเมินหลกัสูตร และมี 24 องคป์ระกอบยอ่ย โดยผูท้รงคุณวฒิุยนืยนั

รูปแบบตามความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญจากอุดมศึกษา   
 

ภาควชิาเทคโนโลยกีารศึกษา                                                                                 บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 
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The purpose of this research were  1) to study the best practice of MOOC model 
from famous foreign platforms 2) to study Thai Higher Education’s opinion upon the model of 
MOOC 3) To synthesis the suitable MOOC model practice for Thai Higher Education. The 
sample of this research were 1) national MOOC providers and institutional MOOC providers, 
18 research document involving the MOOC Model selected by purposive sampling 2) an 
expert on MOOC management in higher education who possessed knowledge or 
experiences in the field for at least 5 years selected by purposive sampling 3) 5 luminaries 
who were committee of higher education which provided distant learning education or online 
education and had experience in development the Massive Open Online course (MOOC).  

The research instruments were 1) foreign MOOC document synthesizing form 2) 
analyzing and synthesizing form of opinion about Thai higher educations’ MOOC 3) 
supporting format of MOOC managing form of Thai Higher education. Content analyzing by 
keywords and frequency of the keywords. 

      The results of this research were as follow: 

1.  Foreign MOOC managing form had 7 main components: Management, 
System and service, teaching, planning and designing, implementing, Learning assessment 
and Curriculum assessment including 22 sub-components 

2.  Opinion upon higher education’s MOOC management had 5 main 
components: Management, Curriculum designing, Curriculum development and Curriculum 
assessment including 24 sub-components 

3.  Thai higher education MOOC Analysis had 5 main components: 
Management, Curriculum design, Curriculum development and Curriculum Implementation 
and assessment including 24 sub-components with the luminaries’ confirmation on the form 
according to the higher education expert’s opinion.  
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บทท่ี 1 

                                                                         บทนาํ 

 

ความเป็นมาและความสําคัญของปัญหา 

โลกในศตวรรษท่ี 21 เป็นช่วงท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็วทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

อุตสาหกรรม ระบบการศึกษาส่ิงต่างๆไดถู้กแทนท่ีดว้ยบริการท่ีขบัเคล่ือนดว้ยขอ้มูล ความรู้ และ

นวตักรรมใหม่ๆ มีการพฒันาเทคโนโลยีไปใช้ในการเพิ่มผลผลิต แทนการใช้แรงงานแบบเดิม

ปัจจุบนัองค์กรทั้งภาครัฐและเอกชนให้ความสําคญัในการพฒันาทรัพยากรมนุษยม์ากยิ่งข้ึน เพื่อ

พฒันาองคก์รสู่ความเป็นเลิศ สร้างความไดเ้ปรียบทางการแข่งขนั ท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงอยา่ง

รวดเร็วในยุคโลกาภิวตัน์ (globalization) ท่ีมีเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information 

and Communication Technology)  เป็นตวัขบัเคล่ือนและพฒันา เป็นยุคของโลกไร้พรมแดน 

(Borderless World) ท่ีสามารถติดต่อส่ือสารเช่ือมโยงทุกสังคมเข้าด้วยกัน ข้อมูลข่าวสาร

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว ประชาชนโดยทัว่ไปเขา้ถึงโลกของขอ้มูล (World Wild Access) ไดม้าก

ข้ึน (จาํเริญ จิตรหลงั, 2555) 

ดา้นระบบการศึกษาไดมี้การการนาํนวตักรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษามาใชเ้พื่อเพิ่ม

ทางเลือกในการเรียนรู้ของผูเ้รียน เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้มีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ 

สังเคราะห์ขอ้มูลและข่าวสาร  รูปแบบวิธีการจดัเรียนการสอนท่ีเน้นความแตกต่างระหวา่งบุคคล 

(Individualized Instruction) มากข้ึน กระบวนการเรียนการสอนเปล่ียนบทบาทของครูจากการเป็น

ผูใ้ห ้ผูถ่้ายทอดมาเป็นผูอ้อกแบบการศึกษา เพื่อพฒันาคนท่ีมีความแตกต่างกนัวิถีทางการเรียนรู้เร่ิม

เขา้สู่ยคุแห่งการใช ้“เทคโนโลยีอยา่งเขม้ขน้” ในการเรียนรู้ส่ิงต่างๆ หลายประเทศในภูมิภาคเอเชีย

รวมทั้งประเทศไทยเราเองเร่ิมมีการนํานวตักรรมใหม่ทางการเรียนการสอนเข้ามาใช้เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในการเรียนรู้ โดยเฉพาะเทคโนโลยี “ อินเทอร์เน็ต” มีการเห็นความสําคญั ในการ

พฒันาทางดา้นเทคโนโลยีสารสนเทศและเร่ิมวางโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure) ทางดา้นการ

ส่ือสารและกาํหนดเป้าหมาย 

  

1 



2 
 

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ขนาดใหญ่ท่ีมีข้อมูลต่อเช่ือมอยู่ทัว่ทุกมุมโลกอินเทอร์เน็ตเป็น

เครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีมีขนาดใหญ่ท่ีสุดในโลกซ่ึงประกอบดว้ยเครือข่ายยอ่ยจาํนวนมากกระจาย

อยูท่ ัว่ทุกมุมโลกทาํให้ระบบอินเทอร์เน็ตเป็นเครือข่ายส่ือสารท่ีใหญ่มากสามารถตอบสนองความ

ตอ้งการในการคน้ควา้ขอ้มูลไดอ้ยา่งดี (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546) 

ทาํใหเ้กิดความตอ้งการในการใชเ้ครือข่ายอินเทอร์เน็ตเป็นแหล่งทรัพยากรเรียนรู้สําหรับ

ผูเ้รียน เช่น การจดัระบบห้องสมุด การบริหารงานของฝ่ายธุรการการคน้ควา้ขอ้มูล การเรียนการ

สอนทางไกลโดยใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตซ่ึงจะก่อให้เกิดการใช้ทรัพยากรขอ้มูลขอ้สนเทศต่างๆ 

อย่างเป็นประโยชน์สูงสุด ลดความซํ้ าซ้อนเพิ่มประสิทธิภาพในการคน้หาและแลกเปล่ียนขอ้มูล

ระหว่างกนัดว้ยเทคโนโลยีท่ีทนัสมยัและเป็นมาตรฐานตลอดจนเพิ่มศกัยภาพของการให้บริการ

ขอ้มูลท่ีสะดวกและรวดเร็วตรงตามความตอ้งการของผูใ้ช้ และส่งเสริมการวิจยัและพฒันาระบบ

ฐานขอ้มูลและระบบสานสนเทศต่างๆ ซ่ึงจะเป็นฐานสําคญัสําหรับการวิจยัและพฒันาการศึกษา 

(มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2544) 

ในมาตรา 4 ของพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 นิยามความหมายของ

การศึกษามีความหมายวา่ "กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยการ

ถ่ายทอดความรู้การฝึก การอบรม การสืบสานทางวฒันธรรมการสร้างสรรคจ์รรโลงความกา้วหนา้

ทางวิชาการการสร้างองค์ความรู้อนัเกิดจากการจดัสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้และปัจจยั

เก้ือหนุนใหบุ้คคลเรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวติ" และมาตรา 15 ไดก้าํหนดระบบการศึกษา ในการ

จดัการศึกษามีสามรูปแบบ คือ การศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยั

การจดักระบวนการทางการศึกษาเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิต เป็นการจดัการศึกษาในรูปแบบ

ของการศึกษาในระบบโรงเรียน (Formal Education) การศึกษานอกระบบโรงเรียน (Non - Formal 

Education) และการศึกษาตามอธัยาศยั (Informal Education) โดยมุ่งให้ผูเ้รียนเกิดแรงจูงใจท่ีจะ

เรียนรู้ดว้ยตนเอง (Self - directed Learning) มุ่งพฒันาบุคคลให้สามารถพฒันาตนเองและปรับ

ตนเองให้ก้าวทนัความเปล่ียนแปลงของสังคมการเมืองและเศรษฐกิจของโลกพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 มาตรา 4 ไดบ้ญัญติัความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตไวว้า่ หมายถึง

การศึกษาท่ีเกิดจากการผสมผสานระหว่างการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษา

ตามอัธยาศัยเพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตนอกจากน้ีใน 

พระราชบญัญติัส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัพ.ศ. 2551 มาตรา 8 การ

ส่งเสริมและสนบัสนุนการศึกษาตามอธัยาศยัก็ไดใ้ห้ความสําคญัต่อผูเ้รียน โดยไดร้ะบุไวว้า่"ผูเ้รียน

ได้รับความรู้และทกัษะพื้นฐานในการแสวงหาความรู้ท่ีจะเอ้ือต่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต"  ใน
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ความหมายของการศึกษาตลอดชีวิตดงักล่าว สอดคลอ้งกบัความหมายของการศึกษาซ่ึงมีสถานท่ี

และระยะเวลาเช่นเดียวกนั คือเป็นการศึกษาท่ีเกิดในทุกสถานท่ีและตลอดระยะเวลาในชีวิตของ

บุคคลบุคคลหน่ึงนอกจากน้ีการศึกษาตลอดชีวิตยงัจะตอ้งเป็นการผสมผสานกนัระหวา่งการศึกษา

ในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศยัอีกดว้ยในการจดัการศึกษาของประเทศจึง

ให้ความสําคญักบัการศึกษาตลอดชีวิตเป็นอย่างสูงโดยเห็นไดจ้ากความหมายของการศึกษา และ

ความหมายของการศึกษาตลอดชีวติดงักล่าวพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติเองก็ไดบ้ญัญติัไวใ้น

มาตรา 8 โดยในการจดัการศึกษาให้ยึดหลกั 3 ประการคือ เป็นการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับ

ประชาชน, ให้สังคมมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาและพฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้ให้

เป็นไปอยา่งต่อเน่ือง 

การปฏิรูปการศึกษามิใช่กาํลงัเกิดข้ึนเฉพาะในประเทศไทยเท่านั้นหากแต่กาํลงัเกิดข้ึนทัว่

โลก เพราะประเทศต่างๆ ลว้นตระหนกัดีว่าความเขม้แข็งและความมัน่คงของประเทศ มาจากการ

พฒันาศกัยภาพคนในชาติและจะพฒันาคนจะตอ้งอาศยัระบบการศึกษาท่ีครอบคลุม เขม้แข็ง มี

คุณภาพและโดยประชาชนมีส่วนร่วมในภาวะปัจจุบนัการพฒันาระบบการศึกษาของประเทศไทย

ได้มีความพยายามในการปฏิรูประบบการศึกษาของชาติ โดยเร่ิมข้ึนเม่ือประมาณปี พ.ศ. 2542 

จนกระทัง่ปัจจุบนัประเทศเราอยูใ่นช่วงของการปฏิรูปการศึกษาคร้ังใหญ่อีกคร้ังหน่ึงภายใตก้ระแส

การเปล่ียนแปลงอย่างมากมายทั้งภายนอกและภายในประเทศและทัว่โลกให้ความสําคญักบัการ

ลงทุนทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information and Communication Technology : 

ICT) เพราะในปัจจุบันเป็นยุคโลกาภิวตัน์ ความเปล่ียนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและ

เทคโนโลยี เป็นไปอย่างรวดเร็วทางบวกและทางลบต่อชีวิตความเป็นอยู่ของบุคคลอย่างรุนแรง 

บุคคลจึงจาํเป็นตอ้งเร่งพฒันาตนเอง ให้มีความรู้ ความคิดและทกัษะชีวิตให้สามารถแกปั้ญหาและ

พฒันาคุณภาพชีวิตไดอ้ยา่งต่อเน่ืองตั้งแต่เกิดจนตาย โดยสังคมมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้การ

พฒันาสาระและกระบวนการเรียนรู้อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิตและเพื่อนํามาเป็นเคร่ืองมือในการ

พฒันาประเทศทั้งดา้นเศรษฐกิจสังคมและการศึกษาโดยทุกประเทศต่างมุ่งสร้างสังคมใหม่ให้เป็น

สังคมท่ีใช้ความรู้เป็นฐาน (Knowledge Based Society) เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

(ICT) จึงเป็นเคร่ืองมือท่ีช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัการศึกษา เช่น ส่งเสริมการเรียนรู้ต่อเน่ือง

นอกระบบโรงเรียน (Department of Non-Formal Education)และการเรียนรู้ตามอธัยาศยัช่วยจดัทาํ

ขอ้มูลสารสนเทศเพื่อการบริหารและจดัการเทคโนโลยีเพื่อช่วยการเรียนการสอนจะเห็นไดว้่าใน

การจดัการศึกษาในปัจจุบนันั้นจะมีการนาํเอาเทคโนโลยีมาใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน

เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการจดัการศึกษาจนในปัจจุบนัน้ีระบบงานส่ือและเทคโนโลยีทางการ

ศึกษาถือเป็นส่วนหน่ึงของของระบบการศึกษาไปแลว้ (สาโรช โศภีรักข ์, 2546)  
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ความเจริญก้าวหน้าทางด้านวิทยาศาสตร์เทคโนโลยีการส่ือสารการคมนาคมการ

ติดต่อส่ือสารถึงกนัไดภ้ายในเวลาอนัรวดเร็วเสมือนโลกไร้พรมแดนส่งผลให้ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร

ไดห้ลายรูปแบบซ่ึงขอ้มูลข่าวสารเหล่าน้ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลาจึงเป็นสังคมแห่งการเรียนรู้

แบบไม่รู้จบ  ทาํให้เกิดเครือข่ายสังคมออนไลน์ เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) 

หมายถึงกลุ่มคนท่ีรวมกันเป็นสังคมมีการทาํกิจกรรมร่วมกันบนอินเทอร์เน็ต ในรูปแบบของ

เว็บไซต์มีการแผ่ขยายออกไปเร่ือยๆ เป็นรูปแบบของการส่ือสารขอ้มูลผ่านอินเทอร์เน็ต ทาํให้

เครือข่ายคอมพิวเตอร์หรืออินเทอร์เน็ตเป็นสังคมข้ึนมา การสร้างชุมชนใหม่บนอินเทอร์เน็ตเป็น

เคร่ืองมือสําคญัในการติดต่อส่ือสาร สามารถทาํกิจกรรมต่างๆ ทั้งเพื่อการศึกษา ธุรกิจ และความ

บนัเทิง ซ่ึงทุกวนัน้ีมีคนใชชี้วิตอยูก่บัสังคมออนไลน์มากข้ึนทุกวนั และมีการใช ้Social Media ท่ี

ผูใ้ชเ้ป็นผูส่ื้อสาร หรือเขียนเล่า เน้ือหา เร่ืองราว ประสบการณ์ บทความ รูปภาพ และวิดีโอ ท่ีผูใ้ช้

เขียนข้ึนเอง ทาํข้ึนเอง หรือพบเจอจากส่ืออ่ืนๆ แลว้นาํมาแบ่งปันให้กบัผูอ่ื้นท่ีอยู่ในเครือข่ายของ

ตน ผา่นทางเวบ็ไซต ์Social Network ท่ีให้บริการบนออนไลน์  ปัจจุบนัการส่ือสารแบบน้ีทาํผา่น

ทาง Internet และโทรศพัทมื์อถือ เช่น กระดานความคิดเห็น เวบ็บล็อก วิกิ (wiki)  Podcast รูปภาพ 

และวิดีโอ  โดยมีเทคโนโลยีท่ีรองรับเน้ือหา (content) เหล่าน้ี ไดแ้ก่ เวบ็บล็อก เวบ็ไซต์ท่ีแชร์

รูปภาพ แชร์เพลง แชร์วิดีโอ  เวบ็บอร์ด  อีเมล์  IM (Instant Massage) เคร่ืองมือท่ีให้บริการ เช่น 

Voice over IP  ส่วนเวบ็ไซต์ท่ีให้บริการ Social Network ไดแ้ก่ Google Group  Facebook  

MySpace  หรือ YouTube เป็นตน้ (อดิเทพ บุตราช, 2553) 

นอกจากน้ี Jason Ethier (2006) ไดร้วบรวมแนวทางการใชป้ระโยชน์แนวคิดเครือข่าย

ทางสังคม (Social Network) สรุปไดว้่าการใช้ความรู้เก่ียวกบัเครือข่ายมนุษย ์(Knowledge of 

Human Networks) ในการประยุกต์กบัการออกแบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ (The Design of 

Computer Networks) โดยเปรียบเทียบกิจกรรมการแลกเปล่ียนของมนุษยใ์นเร่ืองของสารสนเทศ 

(Information) ความรู้ (Knowledge) ความคิด (Ideas) ตลอดจนทศันคติ (Opinions) การประยุกตใ์ช้

แนวคิดในการศึกษาวิจยั (Example of Concept Applied in Study and Research) เพื่อให้เห็นผลิต

ภาพของแนวคิดเครือข่ายทางสังคม (Social Network) สามารถสรุปไดว้า่เครือข่ายสังคมออนไลน์

เป็นส่ิงท่ีไดรั้บความนิยมเป็นอยา่งยิ่งในดา้นการส่ือสาร โดยเฉพาะการศึกษาไดมี้นกัการศึกษาได้

ให้ความสําคญัในการนาํเทคโนโลยีเครือข่ายสังคมออนไลน์มาประยุกต์ใชใ้นการจดัการเรียนการ

สอนเพื่อพัฒนาผู ้เ รียนอย่างรอบด้านและจากข้อมูลข่าวสารนั้ นเอง ส่งผลให้การดํา เนิน

ชีวติประจาํวนัตอ้งมีการใชเ้หตุผลในการโตแ้ยง้และสรุปอา้งอิงมากข้ึน 

http://km.ru.ac.th/computer/?author=1
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สถาบนัการศึกษาต่างๆ ในประเทศไทยได้มีความพยายามท่ีจะพฒันาระบบการเรียน

ออนไลน์และประเทศไทยไดน้าํเอาอินเทอร์เน็ตไปประยุกตใ์ชใ้นกระบวนการเรียนการสอนจนถือ

ได้ว่าอินเทอร์เน็ตกลายเป็นเทคโนโลยีการศึกษาในปัจจุบนัซ่ึงคุณค่าทางการศึกษาในการจัด

กิจกรรมการเรียนการสอนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ก่อให้ประโยชน์ทางการศึกษา คือ ทาํ

ใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้เก่ียวกบัสังคมวฒันธรรมและโลกมากข้ึนทั้งเป็นแหล่งความรู้ขนาดใหญ่สําหรับ

ผูเ้รียนการจดักิจกรรมการเรียนการสอนผ่านอินเทอร์เน็ตทาํให้เกิดผลกระทบต่อผูเ้รียนในด้าน

ทกัษะการคิดอย่างมีระบบโดยเฉพาะการทาํให้เกิดทกัษะการวิเคราะห์สืบคน้ (Inquiry – based 

Analysis) การคิดเชิงวิเคราะห์ (Critical Thinking) การคิดอยา่งสร้างสรรค ์การวิเคราะห์ขอ้มูลการ

แก้ปัญหาและคิดอย่างอิสระสนับสนุนการส่ือสารและการร่วมมือของผู ้เ รียนสนับสนุน

กระบวนการสหสาขาวิชาการ  (Interdisciplinary) ช่วยขยายขอบเขตของห้องเรียนออกไปเป็น

แรงจูงใจสําคญัในการเรียนรู้ของผูเ้รียนและทาํให้ผูเ้รียนมีโอกาสทาํความคุน้เคยกบัโปรแกรม

ประยุกตต่์างๆ บนคอมพิวเตอร์ไปดว้ยในตวัเพื่อรองรับการเรียนผา่นระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต

อยา่งเต็มรูปแบบ (Full Online Course)  นบัตั้งแต่การลงทะเบียนของผูเ้รียนการจดัการขอ้มูลของ

ผูเ้รียนการจดัการเน้ือหารวมทั้งการทดสอบและประเมินผลการเรียนของผูเ้รียนโดยท่ีผูเ้รียน

สามารถศึกษาจากท่ีใดก็ไดเ้วลาใดก็ได ้ดงันั้นบทเรียนออนไลน์จึงเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจและดึงดูดให้

ผู ้ เ รี ย น ไ ด้ ติ ด ต า ม เ น้ื อ ห า  ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ ง วิ ช า เ พ ร า ะ ร ะ บ บ ส่ื อ ป ร ะ ส ม 

ท่ีออกแบบไวอ้ย่างชาญฉลาด (Multimedia Intelligent System) สามารถจดัสภาพแวดลอ้มของ 

การเรียนรู้ในลกัษณะเสมือนจริงมีปฏิสัมพนัธ์กบัผูเ้รียน (Interaction) อีกทั้งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนหรือ

ผูเ้รียนกบัผูส้อนสามารถติดต่อส่ือสารและแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ไดอ้ย่างทัว่ถึงนอกจากน้ีผูเ้รียน 

ยงัสามารถศึกษาเน้ือหาและเรียนรู้ไดต้ามกาํลงัความสามารถของตนเองสามารถศึกษาเน้ือหาได้

บ่อยคร้ังเท่าท่ีตนตอ้งการรวมทั้งมีการทดสอบและประเมินผลการเรียนรู้ของตนไดอ้ย่างต่อเน่ือง 

อีกดว้ย (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2541) 

จากการพฒันาดงักล่าว  ส่งผลให้เกิดความพยายามในการนําเทคโนโลยีต่างๆ เขา้มา

ประยุกต์ใช้ในการจดัการการศึกษามีการพยายามพฒันารูปแบบการเรียนการสอนเพื่อให้สามารถ

รองรับการบริการแก่นกัเรียน นกัศึกษา และลดปัญหาต่างๆ ท่ีเป็นอุปสรรคต่อการเรียนการสอน 

เช่น ปัญหาการขาดแคลนอาจารย ์ปัญหาเร่ืองระยะทางในการเดินทางปัญหาในเร่ืองของเวลา เป็น

ตน้ความกา้วหนา้ทางเทคโนโลยก่ีอใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงทางการศึกษาและการเรียนรู้ของมนุษย์

การเปล่ียนแปลงดงักล่าวเป็นผลสืบเน่ืองมาจากศกัยภาพของเทคโนโลยีสารสนเทศในการขจดั 

ขอ้จาํกดัทางเวลาและระยะทางส่งผลให้การแลกเปล่ียนเรียนรู้ขอ้มูลข่าวสารเกิดได้ทุกเวลา ซ่ึง

ววิฒันาการดงักล่าวก่อให้เกิดการเรียนการสอนบนเครือข่ายคอมพิวเตอร์ท่ีสามารถเช่ือมโยงกนัได ้
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ตลอดเวลา หรือเรียกวา่ การจดัการการศึกษา Online หรือ e-Learning ซ่ึงในปัจจุบนัมีการนาํระบบ

เครือข่ายอินเทอร์เน็ตมาประยกุตใ์ชใ้นการเรียนการสอนในรูปแบบของ e-Learning กนัมากข้ึนเม่ือ

ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตและคอมพิวเตอร์เขา้มามีส่วนกบัการดาํเนินชีวิตและความเป็นอยู่มาก 

ข้ึนสถาบนัการศึกษาทุกแห่ง ให้ความสนใจในเร่ืองเทคโนโลยีสารสนเทศ การใชเ้ทคโนโลยีเพื่อ

ประโยชน์ทางดา้นการศึกษาจึงเป็นส่ิงจาํเป็นมากข้ึนการเรียนการสอนในปัจจุบนัมีเปล่ียนแปลงไป

มากไม่วา่จะเป็น ผูเ้รียนและครู/อาจารยผ์ูส้อนลว้นตอ้งใชเ้ครือข่ายคอมพิวเตอร์ ประกอบการเรียน 

การสอนทั้งส้ินการเรียนการสอน ในปัจจุบนัเป็นการจดัการศึกษาเพื่อเน้นให้ผูเ้รียนไดมี้อิสระใน

การแสวงหาความรู้และเรียนรู้ตามการช้ีแนะโดยผูเ้รียนต้องเป็นตวัของตวัเองในการแสวงหา

ความรู้ มีความคิดริเร่ิมในการเรียนรู้ส่ิงใหม่ๆผูเ้รียนตอ้งเปล่ียนรูปแบบการเรียนของตวัเองจากการ

นัง่เรียนเฉยๆ มาเป็นการเรียนรู้ท่ีตอ้งมีการใชป้ฏิสัมพนัธ์โตต้อบมีการใชเ้ทคโนโลยีประกอบ และ

ยงัตอ้งสร้างบทบาทท่ีสามารถทาํให้เรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองสําหรับผูส้อนตอ้งเปล่ียนบทบาทจากการ

เป็นผูส้อนอย่างเดียวมาเป็นผูส้ร้างองคค์วามรู้ สามารถนาํเอาองค์ความรู้จากท่ีต่างๆ มาประกอบ

รวมกนัสร้างบทเรียนท่ีสามารถเรียนผา่นระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไดส้ร้างระบบการโตต้อบแบบ

ออนไลน์ เพื่อขจัดข้อจํากัดในเร่ืองของเวลาสถานท่ีและระยะทางซ่ึงเป็นการใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีเครือข่ายและเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการสร้างสรรค์และ

ส่งผา่นองคค์วามรู้ในรูปแบบต่างๆ ไปยงัผูเ้รียนท่ีอยู่ในสถานท่ีแตกต่างกนัให้ไดรั้บความรู้ทกัษะ

และประสบการณ์ร่วมกนัอยา่งมีชีวติชีวากระบวนการเรียนรู้เหล่าน้ีจะเกิดข้ึนไดอ้ยา่งเหมาะสมและ

นาํไปใชก้บัผูเ้รียนทั้งในลกัษณะของการศึกษาและการฝึกอบรมโดยท่ีผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ไดต้าม 

ค ว า ม ถ นั ด แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ต น เ อ ง ร ะ บ บ ก า ร เ รี ย น อ อ น ไ ล น์ น้ี 

จะดาํเนินการต่างๆ เก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอนใหเ้ป็นไปอยา่งอตัโนมติัเสมือนกบัการเรียน 

การสอนในการศึกษาปกติ 

เม่ือสังคมเจริญเติบโตมากข้ึนช่องว่างระหว่างบุคคลจึงเพิ่มมากข้ึนหลายคนต้องการ

ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาหรือมีความต้องการศึกษาในมหาวิทยาลัยชั้นนําของโลกอาทิเช่น  

Harvard, Princeton, MIT และ Stanford แต่ในความเป็นจริงแลว้คนท่ีมีโอกาสเรียนจริงๆ มีจาํนวน

ไม่มากสาเหตุอาจเน่ืองมาจาก ภาวะทางดา้นการเงิน การแข่งขนัทางการศึกษา หรือปัญหาส่วนตวั

อ่ืนๆ หรือเราสามารถคิดเช่ือมโยงวา่  ระบบการศึกษาสามารถพฒันาคนให้เกิดทกัษะการทาํงานได้

อย่างมีประสิทธิภาพเพื่อแบ่งเบาภาระของการฝึกอบรมในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมและลด

ปัญหาเด็กจบใหม่ ท่ียงัไม่มีความรู้ความเช่ียวชาญและทกัษะการทาํงาน ซ่ึงทาํให้ภาคเอกชนมี

ตน้ทุนเพิ่มมากข้ึนในการนาํมาพฒันาบุคคลในองคก์ร (John P. Imlay, 2014 ) 
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แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด หรือ OER : Open Educational Resources จึงก่อ

กําหนดข้ึนมาภายใต้แนวคิดดังกล่าวโดยมีจุดเร่ิมต้นมาจากโครงการขององค์การการศึกษา 

วทิยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยเูนสโก (UNESCO)  ท่ีร่วมมือกบัมหาวิทยาลยั

เทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (Massachusetts Institute of Technology หรือ MIT) สถาบนัอุดมศึกษาท่ี 

มีช่ือเสียงดา้นเทคโนโลยีของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยพฒันารวบรวมส่ือการเรียนรู้ในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกส์แบบเปิด (Open Courseware) เผยแพร่ไวใ้นเวบ็ไซตท่ี์มีวตัถุประสงคทุ์กคนสามารถ 

นาํไปใชไ้ดโ้ดยไม่มีค่าใชจ่้ายและไม่มีขอ้จาํกดัในการใชง้านความสําเร็จของโครงการทาํให้แนวคิด

ในการพฒันาและแบ่งปันความรู้แก่คนทัว่โลกไดรั้บการยอมรับในช่ือของ “แหล่งทรัพยากรดา้น

การศึกษาแบบเปิด” หรือ Open Educational Resources (Steve Kolowich, 2012) 

รูปแบบของ  Online Course ในยุคแรกนั้น  การเรียนการสอนผ่านวิดีโอทั้งแบบบนัทึก

เทปไวแ้ละแบบถ่ายทอดสด (live streaming) รวมทั้งการส่งตรวจการบา้นก็ทาํดว้ยระบบออนไลน์  

ทั้งส้ิน ถา้เป็นแบบ real-time นกัเรียนสามารถถามคาํถามและมีปฏิสัมพนัธ์ตอบโตร้ะหวา่งครูผูส้อน  

และระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยกนั  บรรยากาศไม่ต่างจากในห้องเรียนปกติ แมว้า่นกัเรียนแต่ละ

คนจะอยู่กนัเวลาต่างสถานท่ีกนั  แต่ Online Course แบบน้ีมีค่าใช้จ่ายในการสมคัรเรียนสูงไม่

แตกต่างจากการไปเรียนท่ีสถาบนันั้นๆ ตวัอย่างเช่น Harvard Extension School ท่ีมีตั้งแต่เป็น

Courseเด่ียวๆ จนถึงแบบเรียนจบไดป้ริญญา (ค่าใช้จ่ายหลกัหม่ืนถึงหลกัล้านบาทต่อคน)  และ

รูปแบบของการเรียน Online อีกรูปแบบหน่ึงเกิดข้ึนมาพร้อมๆ กบั YouTube ในปี 2548 ซ่ึงเป็น

แหล่งแบ่งปันสาระ (และความไร้สาระ) ผ่านวิดีโอยอดนิยมและการก้าวกระโดดของเทคโนโลย ี 

ส่งผลใหส้ถาบนัการศึกษาช่ือดงัหลายแห่งของโลกเร่ิมเผยแพร่วิดีโอการเรียนการสอนในห้องเรียน

ผ่านทาง YouTube กนัมากข้ึนเพราะทาํได้สะดวก ไม่มีตน้ทุนแถมยงัเป็นการประชาสัมพนัธ์

สถาบนัของตวัเองไปในตวัเพราะคนดูก็ดูฟรีอย่างไรก็ดี ถ้าพูดคาํว่า Course เราคงจะนึกถึง 

บรรยากาศการเรียนการสอนท่ีอาจารยก์บันกัเรียน มีปฏิสัมพนัธ์กนัทั้งสองทางแต่การดูวิดีโอบน 

YouTube  นั้นถึงแมเ้ราจะไดค้วามรู้แต่เม่ือมีขอ้สงสัยเราก็ไม่สามารถยกมือถามอาจารยไ์ดด้ัง่ใจหวงั 

(Joan Cheverie, 2013) 

ในปัจจุบนัการส่ือสารดา้นการศึกษาไดมี้การขยายขอบเขตไปอย่างกวา้งขวาง MOOC 

หรือ Massive Open Online Course เป็นนวตักรรมใหม่ของวงการการศึกษาโลกโดยการนาํ

เทคโนโลยีและวิธีการเรียนการสอนสมัยใหม่มาผสมผสานทาํให้คนทั่วโลกสามารถเข้าถึง

การศึกษาไดผ้า่นช่องทางออนไลน์ ทั้งน้ีกระแสของ MOOC พึ่งเกิดข้ึนเม่ือไม่นานมาน้ี และ ไดรั้บ

ความนิยมอยา่งกวา้งขวางในปี 2012  เน่ืองจากมีมหาวิทยาลยัชั้นนาํของโลกจาํนวนมากหนัมาให้

http://www.extension.harvard.edu/
http://www.youtube.com/
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ความสําคญักบั นวตักรรมน้ี เราจะเห็นปรากฏการณ์อยา่งหน่ึงในแวดวงการศึกษาท่ีคนในวงการ

เช่ือกนัวา่จะมีผลกระทบค่อนขา้งใหญ่ต่อการศึกษาเลยทีเดียวการเกิดข้ึนของห้องเรียนออนไลน์ ท่ี

เรียกวา่ Massive Open Online Course (MOOC) เป็นจาํนวนมาก MOOC เป็นห้องเรียนออนไลน์

ผา่นอินเทอร์เน็ตแบบเปิดหมายความวา่ ใครอยากจะเขา้เรียนก็ไดโ้ดยท่ีผูเ้รียนจะใช้อินเทอร์เน็ต

เช่ือมต่อเขา้ไปดูวิดีโอการบรรยายและร่วมทาํแบบฝึกหดั หรือร่วมสนทนากบันกัเรียนคนอ่ืนๆ คาํ

วา่ Massive ในช่ือของ MOOC นั้นเนน้ถึงลกัษณะท่ีมีผูเ้ขา้ร่วมเรียนเป็นจาํนวนมากในแต่ละวิชาซ่ึง

คาํว่ามากในท่ีน้ีหมายถึงหลกัหลายหม่ืนคนข้ึนไปโดยแนวคิดแล้ว MOOC ไม่ใช่เร่ืองใหม่

ตวัอยา่งเช่นการศึกษาทางไกลของหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชนั้นเอง ก็เรียกไดว้า่เป็น MOOC 

เหมือนกนั แต่อาจจะไม่ไดมี้ความเป็น “ออนไลน์” เท่า MOOC 

สําหรับประเทศไทยนั้นมีการส่งเสริมให้มีการจดัการศึกษาออนไลน์ระดบัอุดมศึกษา 

โดย สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดจ้ดัตั้งโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย เพื่อให้ทาํ

หนา้ท่ีส่งเสริมสนบัสนุนให้สถาบนัอุดมศึกษาจดัทาํส่ือการเรียนแบบอีเลิร์นนิง (e-Learning) และ

แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ (Educational Recourses) เพื่อการใชง้านร่วมกนั แบ่งปันและแลกเปล่ียน

กนัระหว่างมหาวิทยาลัยต่างๆ โดยการเผยแพร่ระบบการสร้างส่ือท่ีมีคุณภาพสูง ฝึกอบรมแก่

คณาจารย์และผูส้นใจทั่วไป จัดตั้ งเว็บรวมส่ือการเรียนแบบอีเลิร์นนิงพร้อมเผยแพร่ให้นิสิต 

นกัศึกษา ประชาชนทัว่ไปเขา้เรียนรู้ตามอธัยาศยัโดยไม่ตอ้งเสียค่าใชจ่้าย(Open Courseware) ใน

ระบบจดัการเรียนรู้ของโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย (http://www.thaicyberu.go.th)   

ในปี 2557  โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอร์ไทยได้ร่วมกับจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ และมหาวิทยาลัยศิลปากร ทําโครงการนําร่องผลิตส่ือการเรียนรู้

คุณภาพสูง เพื่อสนบัสนุนการยกระดบัคุณภาพการศึกษาไทย โดยมีเป้าหมายในการถ่ายทอดความรู้

จากผูท้รงคุณวฒิุท่ีไดจ้ากการปฏิบติัจริง สู่บุคลากรทางการศึกษาอยา่งกวา้งขวางเตรียมการเผยแพร่

ทัว่ไปในลกัษณะของส่ือการเรียนรู้แบบเปิด (Open Courseware) ประกอบกบัเล็งเห็นความสําคญั

ของการขยายโอกาสทางการศึกษาดว้ยเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารมาประยกุตใ์นการจดัการเรียนการสอน เป็นการสร้างทางเลือกและเอ้ืออาํนวยความ

สะดวกต่อผูเ้รียนมากข้ึน โดยการใช้รูปแบบของการสอนหรือการฝึกอบรมผ่านแหล่งทรัพยากร

ก า ร เ รี ย น รู้ อ อ น ไ ล น์ แ บ บ เ ปิ ด  ใ น ลั ก ษ ณ ะ ข อ ง ร า ย วิ ช า ห รื อ ห ลั ก สู ต ร  

ท่ีสามารถเรียนรู้เน้ือหาจากวีดีทศัน์และทรัพยากรการเรียนรู้อ่ืนๆโดยผูเ้รียนสามารถเรียนรู้และ

ฝึกฝนตนเองไดแ้บบไม่มีขอ้จาํกดัดา้นเวลาและสถานท่ี  ทั้งน้ีโครงการดงักล่าวนบัวา่เป็นจุดเร่ิมตน้ 
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สู่โครงการความร่วมมือเพื่อการจดัตั้งและดาํเนินการ “การเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด

สาํหรับมหาชนแห่งชาติ” (Thai Massive Open Online Course : Thai MOOC) และจะขยายความ  

ร่วมมือสู่เครือข่ายพฒันาอุดมศึกษา 9 เครือข่ายทัว่ประเทศ ท่ีประกอบดว้ยมหาวิทยาลยัแม่ข่าย เช่น 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ มหาวทิยาลยันเรศวร มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีสุรนารี 

มหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้ธนบุรี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลยัวลยั

ลกัษณ์ มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

ปัจจุบนัประเทศไทยมีสถาบนัอุดมศึกษากวา่ 150 แห่ง รวมถึงสถาบนัและหน่วยงานท่ีให้

ความรู้เฉพาะทางในระดบัการศึกษาต่างๆ จาํนวนมาก หากมีระบบและช่องทางกลางท่ีจะให้แต่ละ

สถาบนัฯ มาเปิดรายวิชาและจดัการเรียนการสอนอยา่งมีคุณภาพและมาตรฐาน และเปิดให้ผูส้นใจ

เขา้เรียนไดต้ามความสนใจ โดย (MOOC) สามารถรับผูเ้รียนไดจ้าํนวนมากในแต่ละคร้ัง แลว้จะ

เป็นการขยายโอกาสทางการศึกษาได้อย่างกวา้งขวาง ส่งเสริมให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ใน

ประเทศข้ึน ขณะเดียวกนัหากการเรียนรายวิชาเหล่าน้ีได้รับการรับรองหน่วยกิตด้วยการสอบ

ประเมินผลความรู้ท่ีมีมาตรฐาน และผูเ้รียนสามารถสะสมหน่วยกิตนาํไปเทียบโอนเป็นวุฒิต่างๆ 

เช่น ประกาศนียบตัร หรือ ปริญญาไดก้็จะสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมการเรียนรู้ไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 

การพฒันาโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยท่ีเป็นศูนยก์ลางการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบ

เปิดท่ีรองรับผูส้นใจเขา้เรียนไดไ้ม่จาํกดัจาํนวน และดาํเนินการดว้ยคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา

ท่ีชดัเจนเป็นส่ิงท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้เกิดความรู้ในประชาชนได้อย่างกวา้งขวาง 

และเป็นฐานท่ีสาํคญัของการขยายตวัของเศรษฐกิจและสังคมดิจิทลั 

 ในขณะเดียวกัน หน่วยงานด้านการศึกษาอ่ืนๆ เช่น สํานักงานคณะกรรมการ

การศึกษาพื้นฐาน ศูนยเ์ทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

ก็ไดใ้หค้วามสําคญัและดาํเนินโครงการส่ือสาระการเรียนรู้ออนไลน์ และโครงการในลกัษณะของ 

MOOC เช่นเดียวกนั เพื่อให้เกิดการเช่ือมโยงของการศึกษาในทุกระดบัภายใตก้ารจดัการศึกษาใน

ระบบเปิด ซ่ึงจะเปิดประโยชน์อย่างมากต่อผูท่ี้จะเขา้มาศึกษาความรู้และต่อยอดสู่ระดบัการศึกษา

ต่างๆ และการบูรณาการโครงการเข้าด้วยกันจะเพิ่มประสิทธิภาพ และความคุ้มค่าในการใช้

งบประมาณได ้ดงันั้นในท่ีประชุมคณะทาํงานการเรียนรู้ตลอดชีวิต จึงไดมี้ความเห็นตรงกนัและมี

มติให ้โครงการท่ีเก่ียวขอ้งกบั MOOC 4 โครงการ ไดแ้ก่ โครงการระบบส่ือสาระออนไลน์เพื่อการ

เรียนรู้ทางไกลเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระเทพรัตน์ฯ โครงการ Thai MOOC เป็นโครงการคลงั

ความรู้ดิจิทลัเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต โครงการ DLIT บูรณาการโครงการ และร่วมกนัจดัระบบ

และการเรียนการสอนในระบบเปิดสําหรับทุกคน ภายใตช่ื้อ “การศึกษาระบบเปิดเพื่อการเรียนรู้
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ตลอดชีวิต”  (Lifelong Learning Space) โดยทุกโครงการใชร้ะบบและโครงสร้างสถาปัตยกรรม

เทคโนโลยสีารสนเทศและฐานขอ้มูลท่ีเช่ือมโยง ถึงกนัได ้มีฐานขอ้มูลผูใ้ชร่้วมกนั รายวิชาและส่ือ

การเรียนรู้ของแต่ละโครงการถึงแมจ้ดัเก็บแยกกนัแต่เช่ือมโยงและสืบคน้ถึงกนัได ้ผูท่ี้เรียนผ่าน

รายวิชาของทุกโครงการจะมีประวติัและผลการเรียนจดัเก็บอยูใ่นฐานขอ้มูลท่ีเช่ือมโยงและเรียกดู

ได ้โดยแต่ละโครงการจะมีหน้าเว็บหลกัของตวัเอง เพียงแต่เช่ือมโยงระบบจดัการเบ้ืองหลงัเขา้

ดว้ยกนั การดาํเนินการบูรณาการการจดัการศึกษาแบบ MOOC ของทุกโครงการ จะเป็นแรงจูงใจ

และจะช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิตของนกัเรียน นิสิต นกัศึกษา ครู อาจารยแ์ละประชาชนทุก

คนได ้(http://www.thaicyberu.go.th)   

 โดยโครงการ Thai MOOC ทาํหนา้ท่ีเป็นระบบและศูนยก์ลางการจดัการเรียนการ

สอนออนไลน์ระบบเปิดสําหรับมหาชนแห่งชาติ (Thai MOOC) เป็นสถาปัตยกรรมเทคโนโลยี

สารสนเทศกลางเพื่อรองรับ “การศึกษาระบบเปิดเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต” (Lifelong Learning 

Space)  โดยมีวตัถุประสงคท่ี์สาํคญั คือ 1) การพฒันาระบบจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบ

เปิดท่ีสามารถรองรับผูเ้รียนไดอ้ยา่งไม่จาํกดัจาํนวนท่ีมีระบบฐานขอ้มูลผูเ้รียน ประวติัการเรียนและ

หน่วยกิตสะสม (Credit Bank and credit transfer) พร้อมระบบการถ่ายโอนหน่วยกิต 2) การพฒันา

มาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดัการเรียนการสอน และการประกนัคุณภาพการศึกษาระบบเปิด

สําหรับมหาชน (MOOC) 3) การสร้างความร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัและระหวา่งมหาวิทยาลยัเพื่อ

การสร้างและหรือปรับปรุงส่ือรายวิชาให้เป็นลกัษณะ MOOC และประสานความร่วมมือในการ

ถ่ายโอนหน่วยกิตระหวา่งสถาบนัฯ 4) การพฒันารายวิชา ประกอบดว้ยส่ือการเรียนรู้ และกิจกรรม

การเรียนรู้ ตามมาตรฐานคุณภาพและกระบวนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสําหรับ

มหาชน (MOOC) 5) การพฒันาคลงัขอ้สอบเพื่อการวดัและประเมินผลการเรียนรายวิชาในระบบ 

MOOC 6)การเก็บขอ้มูลเพื่อการวิจยัและพฒันากระบวนการ และระบบการเรียนการสอนให้มี

คุณภาพมากข้ึน 

ซ่ึงจากการศึกษาพบวา่ระบบการศึกษาของ MOOC แตกต่างจากการศึกษาทางไกลแบบ

เก่านั้นคือการท่ี MOOC เนน้การใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการใชอิ้นเทอร์เน็ตและ

ระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการเรียนการสอน ตวัอย่างเช่น Khan Academy นั้นใชว้ิดีโอการ

สอนร่วมกบัการทาํแบบฝึกหดัต่างๆ ผา่นเวบ็โดยท่ีแบบฝึกหดัเหล่านั้นจะมีการตรวจอตัโนมติัโดย

คอมพิวเตอร์ในทันทีทาํให้การเรียนรู้ได้ผลลัพธ์ท่ีดีมากข้ึนกว่าการนั่งเรียนในห้องและตรวจ 

การบา้นโดยอาจารย ์ท่ีจะตอ้งเสียเวลาในการตรวจนอกจากน้ีการใชร้ะบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยทาํ

ให้อาจารยส์ามารถเก็บขอ้มูลการเรียนของนกัเรียนไดง่้ายยิ่งข้ึนตวัอยา่งเช่นการวดัผลว่านกัเรียนดู
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วิดีโออนัใดซํ้ ามากคร้ังเป็นพิเศษหรือว่าใช้เวลากบัโจทยใ์ดมากทาํให้รู้ได้ว่านักเรียนแต่ละคนมี

ความเก่งหรือความไม่ถนดั ในเร่ืองใดหรือตวัอยา่งระบบการจดัการเรียนรู้ของ Coursera ท่ีทาํการ

วิเคราะห์แบบฝึกหดัท่ีมีนกัเรียนทาํผิดเป็นจาํนวนมากเพื่อหาวา่มีเน้ือหาส่วนใดท่ีนกัเรียนเขา้ใจผิด

และทาํใหร้ะบบสามารถใหค้าํแนะนาํกบันกัเรียนท่ีตอบผดิไดท้นัที (Smith, Lindsey, 2012) 

จะเห็นไดว้า่การเรียนในหอ้งเรียนแบบบรรยายในหอ้งเรียนนั้นมกัจะให้ผลลพัธ์ท่ีไม่ดีเท่า

การเรียนแบบตวัต่อตวัระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนดว้ยเหตุผลหลกัๆ คือผูส้อนในแบบการบรรยาย 

ในห้องเรียนนั้นไม่มีเวลามากพอท่ีจะทาํความเขา้ใจนกัเรียนแต่ละคน หรือแนะนาํนกัเรียนให้ตรง

กบัความไม่เขา้ใจของแต่ละคนได ้รูปแบบการจดัการเรียนการสอนดว้ย MOOC พยายามท่ีจะสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคลท่ีเหมือนกบัการเรียนตวัต่อตวัมากข้ึนโดยใช้เทคโนโลยี

ทางดา้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเขา้มาช่วยหากสถานศึกษาออกแบบหลกัสูตรโดยเปิดระบบการเรียนรู้

แบบ MOOCโดยสร้างรายวิชาและออกแบบการประเมินผลท่ีชัดเจน เท่ียงตรงให้สอดคล้องกบั

ความต้องการของหน่วยงานภาคเอกชน/อุตสาหกรรมเหมือนเป็นการอบรมเบ้ืองต้นโดยผ่าน

สถานศึกษาก่อนมาถึงมือภาคอุตสาหกรรมและอาจเป็นใครก็ไดท่ี้มาลงทะเบียนใน Course น้ี ท่ี

ไม่ใช่นกัศึกษาในสถาบนัของเราก็ไดแ้ต่หากคิดจะสอบก็เสียค่าทดสอบใหก้บัสถานศึกษา เพื่อนาํ  

ใบรับรองไปสมคัรงานไดส่ิ้งท่ีทา้ทายของนกัออกแบบหลกัสูตรออนไลน์คือทาํอย่างไร

ให้ Course จาก MOOC น้ีไม่ใช่เรียนแบบตวัคนเดียวโดดๆ แต่ตอ้งทาํให้เกิดการเรียนรู้และร่วมมือ

เพื่อแลกเปล่ียนองคค์วามรู้ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัครูได ้(The work is shared) ดว้ย

ช่องทางการส่ือสารท่ีมากมายผ่าน Social network ซ่ึงจะว่าไปแลว้ในยุคสมยัน้ีหาเคร่ืองมือและ

ช่องทางต่างๆ ไดง่้ายและราคาถูกการท่ีคนเราเรียนรู้ไดต้ลอดชีวิต (Lifelong Learning) ข้ึนอยูก่บั

ความสนใจ ใฝ่เรียนรู้ของแต่ละบุคคลและเม่ือ มีแหล่งทรัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้เพิ่มมากข้ึน 

แหล่งขอ้มูลข่าวสารเพิ่มมากข้ึน การบริหารจดัการขอ้มูลดงักล่าวก็ถือเป็นเร่ืองท่ีมีความสําคญัอยา่ง

ยิง่ (Kaustuv Basu,2012) 

จากการท่ีโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

เล็งเห็นความสําคญัท่ีจะสร้างให้เกิดความร่วมมือทางวิชาการเพื่อการเรียนการสอนออนไลน์ใน

ระบบเปิดสําหรับมหาชน (MOOC) เพื่อให้เกิดการแบ่งปันทรัพยากรส่ือการเรียนรู้ระหว่าง

สถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญหลากหลายสาขาวิชาเกิดความร่วมมือกนัในการพฒันาและ

จดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดสําหรับมหาชน และร่วมกนัในการพฒันาระบบกลางใน

การจดัการเรียนการสอนกระบวนการวดัและประเมินผล มีการจดัเก็บฐานขอ้มูลผูเ้ขา้เรียนและ

ประวติัและผลการเรียน จาํนวนหน่วยกิตรายวิชาพร้อมทั้งขอ้มูลต่างๆท่ีเก่ียวขอ้ง และสร้างความ
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ร่วมมือระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษา พฒันาไปสู่ความร่วมมือในการการเรียนการสอนในหลกัสูตรท่ีมี

หน่วยกิต การลงทะเบียนเรียนรายวิชาข้ามสถาบนัอุดมศึกษา การถ่ายโอนหน่วยกิตระหว่าง

สถาบนัอุดมศึกษา ฯลฯ จะเป็นอีกกลไกในการสร้างความเขม้แขง็ของอุดมศึกษา ความคุม้ค่าในการ

จดัการศึกษา ขณะเดียวกนัจะรองรับการศึกษาต่อเน่ือง การศึกษาระดบับณัฑิตศึกษา และการพฒันา

ความรู้ของผูป้ฏิบติังานในองคก์รอยา่งมีประสิทธิภาพ ระบบการจดัการเรียนการสอนน้ีจะเป็นฐาน

ท่ีสาํคญัในการขยายตวัสู่การจดัการศึกษาท่ีรองรับนกัศึกษาต่างชาติในระบบการเรียนทางไกลผา่น

เครือข่ายอินเทอร์เน็ต (Online distance education) และจดัตั้งระบบและศูนยก์ลางการจดัการเรียน

การสอนออนไลน์ระบบเปิดสําหรับมหาชนแห่งชาติ (Thai MOOC) ข้ึนแลว้นั้น จึงเห็นความสําคญั

ในการศึกษารูปแบบการจัดการเ รียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบมหาชนสําหรับ

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยเพื่อนาํผลการศึกษาพฒันาระบบและการส่งเสริมให้การจดัการ

เรียนการสอนดงักล่าวมีความเหมาะสมสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสถาบนัอุดมศึกษาดงักล่าว 

การวิจัยในหัวข้อรูปแบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบมหาชน

สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  ผูว้ิจยัดาํเนินการวิจยัไปพร้อมกบัการปฏิบติังานเป็น

เจา้หนา้ท่ีดา้นวิชาการศึกษาของโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย การเก็บขอ้มูลในแต่ละขั้นตอน

ดาํเนินการไปพร้อมๆ กบักิจกรรมต่างๆ ท่ีโครงการฯ จดัข้ึน และไดรั้บการสนบัสนุนจากโครงการฯ 

ตลอดการวจิยั  

วตัถุประสงค์ของการวจัิย 

1. เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ในระบบเปิด ของผูใ้ห้บริการ MOOC  

ในต่างประเทศ 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

3. เพื่อสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ท่ีเหมาะสม

กบั อุดมศึกษาไทย 
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ขอบเขตของการวจัิย 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวจัิย 
 

กลุ่มตัวอย่าง   ท่ีใชศึ้กษาในการวจิยัคร้ังน้ี คือ 

1. ผูใ้ห้บริการการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ผูใ้ห้บริการ MOOC 

ระดบัประเทศท่ีมีการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC   พิจารณาจากประเทศในเอเชีย

ซ่ึงมีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนดว้ย MOOC เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  โดยใชก้ารเลือกอยา่งเจาะจง (Purposive Sampling) รวม

ทั้งส้ินจาํนวน 18 แหล่ง 

2. ผูเ้ช่ียวชาญในด้านการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ในระดบัอุดมศึกษาท่ีใช้วิธีการ

จดัการเรียนสอนออนไลน์และใช้ทรัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด ท่ีมีประสบการณ์ในการ

ทาํงานมากกวา่ 10 ปี  หรือนกัวิชาการในระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความรู้หรือประสบการณ์ในดา้นการ

เรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์  โดยมีประสบการณ์ในการ

ทาํงานไม่น้อยกว่า 5 ปี จาํนวน 12 ท่าน โดยใช้การเลือกอยา่งเจาะจง (Purposive Sampling) จาก 

สถาบนัอุดมศึกษา ทั้งภาครัฐและเอกชนภายใตก้ารจดัประชุมโครงการ Thai MOOC ของโครงการ

มหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) 

3. ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ในระดบับริหาร  ท่ีมีประสบการณ์ดา้น

การจดัการเรียนการสอนทางไกล  และระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  ในระดบัอุดมศึกษา  

และมีประสบการณ์ความรู้ด้านการจดัการเรียนการสอนด้วย Massive Open Online Course 

(MOOC) จาํนวน 5 ท่าน (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) 
 

เนือ้หาทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. รูปแบบการจดัการการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  

2. ทรัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด (OER: Open Educational Resources) 

3. เอกสารงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องและเผยแพร่ความรู้ เก่ียวกับการจดัการการเรียนการสอน

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4. การใช้เทคโนโลยีเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและงานประยุกต์ท่ีเก่ียวข้องในการ

จดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

ตัวแปรทีศึ่กษา 

         ตวัแปรท่ีศึกษา คือ รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

1. MOOC (Massive Open Online Course) หมายถึง รูปแบบของการจดัการการเรียนการ

สอนออนไลน์ระบบเปิดโดยการนาํเทคโนโลยแีละวธีิการเรียนการสอนมาผสมผสานกบัเทคโนโลยี

ในปัจจุบนัและสามารถเขา้ถึงผูเ้รียนจาํนวนมาก โดยการศึกษาโดยผา่นช่องทางออนไลน์ 

2. รูปแบบ หมายถึง  ขั้นตอน  แนวทางหรือแนวปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอน 

ท่ีพฒันาข้ึนจากแนวคิด ทฤษฎีท่ีไดศึ้กษา เพื่อให้เป็นตน้แบบหรือตวัอย่าง  ในรูปของตารางหรือ

แผนภูมิรูปภาพ 

3. รูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ หมายถึง โครงสร้างท่ีแสดงความสัมพนัธ์และ

ส่งเสริมซ่ึงกันและกันระหว่างองค์ประกอบต่างๆ ในการเรียนการสอน ได้แก่ หลักการ 

วตัถุประสงค์ เน้ือหา ขั้นตอนการสอนการประเมินผล รวมทั้งกิจกรรมสนับสนุนอ่ืนๆโดยผ่าน

ขั้นตอนตามเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพท่ีอยูใ่นเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 

4. รูปแบบการเรียนการสอน MOOC หมายถึง แนวทางปฏิบติั หรือ ขั้นตอนท่ีวางไว้

เพื่อให้เป็นตน้แบบหรือตวัอย่าง ของการจดัการการเรียนการสอนแบบ MOOC (Massive Open 

Online Course)ท่ีนาํไปใชอ้ยา่งเหมาะสม  

5. แหล่งทรัพยากรแบบเปิด (Open Educational Resources; OER) หมายถึง ขอ้มูลเน้ือหา

หรือขอ้เทจ็จริงท่ีอยูใ่นรูปแบบดิจิทลั โดยท่ีผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึงโดยไม่มีค่าใชจ่้าย หรือค่าธรรมเนียม 

การใชง้าน 

6. OCW (Open Course Ware)  หมายถึง โครงการ e-Learning ท่ีจดัทาํข้ึนโดย MIT 

(สถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต)์ รวบรวมเอาเน้ือหาวชิาท่ีมี การเรียนการสอนใน MIT มาใส่

ไวใ้นเว็บไซต์เพื่อเปิดให้คนทัว่ไปได้เขา้หาความรู้ แบบไม่ต้องลงทะเบียน และไม่ต้องเสียเงิน 

แมแ้ต่บาทเดียว  

7. บทเรียนออนไลน์  หมายถึง  บทเรียนท่ีได้ออกแบบและสร้างโดยใช้เทคโนโลยี

คอมพิวเตอร์เทคโนโลยีเครือข่ายอินเตอร์เน็ตและเทคโนโลยีการส่ือสารเป็นเคร่ืองมือในการ

สร้างสรรคแ์ละส่งผา่นองคค์วามรู้ไปยงัผูเ้รียนท่ีอยูใ่นสถานท่ีแตกต่างกนัได ้

8. อุดมศึกษาไทย หมายถึง สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทยท่ีมีการจดัการเรียนการสอน

ออนไลน์ และมีนโยบายท่ีมุ่งเน้นการพฒันาการจดัการเรียนการสอนออนไลน์และมีการศึกษา

แนวทางเพื่อนาํมาดาํเนินการจดัการเรียนการสอนแบบออนไลน์อยูบ่า้งแลว้  
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กรอบแนวคิดในการวจัิย  

ผูว้จิยัไดท้าํการวเิคราะห์ จากแนวคิด ทฤษฎี บทความและเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของอุดมศึกษาไทย 

โดยคดัสรรจากเอกสารทั้งในประเทศและต่างประเทศ เป็นกรอบแนวคิด ดงัน้ี 
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แผนภูมิท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวจิยั 

1. ส่งเสริม การติดต่อระหวา่ง นกัศึกษาและคณาจารย ์

2. พฒันา และความร่วมมือ ซ่ึงกนัและกนั ในหมู่นกัเรียน 

3. ส่งเสริมการเรียนรู้ การใชง้าน 

4. ใหค้วามคิดเห็น หรือการตอบสนอง 

5. เวลาในเรียน การกาํหนดงาน 

6. ช่องทางในการส่ือสาร ท่ีรวดเร็ว 

7  คาํนึงถึงความสามารถท่ีหลากหลาย และวิธีการ ของการ

เรียนรู้ 

1. โครงสร้างพื้นฐาน และการสนบัสนุน 

ระบบ 
2. การสอน 
3. หลกัสูตร การวางแผนและออกแบบ 
4. การดาํเนินการ หลกัสูตร 
5. การประเมินผล การเรียนรู้ 
6. หลกัสูตรการประเมินผล  
7. หลกัสูตรการบริหารจดัการ  
 

A Conceptual Framework for High Quality Assurance 

Online Learning, The Seven Principle for Good Practice 

in Under Graduate (Chickering & Gamson, 1987) 

e-Learning Course Management QA 

Framework (ASEAN Cyber University, 

2014) 

1.สนบัสนุนสถาบนั  

2.ความช่วยเหลือดา้นเทคโนโลยี 
3.การพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนและการออกแบบ 

4.โครงสร้างหลกัสูตรการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 

5.สงัคมและการมีส่วนร่วมของนกัเรียน 

6.สนบัสนุนคณะ 

7.การสนบัสนุนนกัศึกษา 

8.วดัและประเมินผล 

Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence 

in the Administration of Online Programs (SLOAN 

Consortium, 2014) 

รูปแบบการจดัการเรียนการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

วเิคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลความคดิเห็น ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอดุมศึกษา
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บทที ่2 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อคน้หาและรวบรวมความรู้

และความเขา้ใจในหลกัการและทฤษฏีต่างๆ ท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งผูว้ิจยัไดแ้บ่งเน้ือหาของเอกสารและ

งานวจิยัต่างๆ ซ่ึงไดน้าํเสนอตามลาํดบัดงัน้ี 

1. หลกัการ ทฤษฎี เอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด (Open Education)  

1.1 ความหมายของการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

1.2 ความเป็นมาของการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

1.3 ความสาํคญัของการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

1.4 องคป์ระกอบของการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

1.5 ทฤษฎีและหลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

1.6 ตวัอยา่งการประยกุตใ์ชก้ารจดัระบบการศึกษาแบบเปิด 

2. หลกัการ ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบับทเรียนแบบเปิด(Open Course Ware (OCW)) 

    2.1 ความหมายของบทเรียนแบบเปิด 

    2.2  ความเป็นมาของบทเรียนแบบเปิด 

    2.3  ลกัษณะของบทเรียนแบบเปิด 

   2.4  ความสาํคญัของบทเรียนแบบเปิด 

   2.5  รูปแบบการจดัการเรียนการสอนของบทเรียนแบบเปิด 

    2.6  ขั้นตอนและวธีิการนาํมาใชข้องแหล่งทรัพยากรเรียนรู้แบบเปิดของบทเรียนแบบเปิด 

    2.7 ตวัอยา่งและเวบ็ไซตข์องบทเรียนแบบเปิด 

3. หลกัการ ทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด  

(Open Education Resourses (OER)) 

    3.1  ความหมายของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

    3.2  ความเป็นมาของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

    3.3  ลกัษณะของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

     3.4  องคป์ระกอบของแหล่งแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

    3.5  คุณลกัษณะและหลกัการของ แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด    

    3.6  จุดเด่น – จุดดอ้ยของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

  3.7  คุณประโยชน์ของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 
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  3.8  กระบวนการแลกเปล่ียนขอ้มูลของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

  3.9  การแกไ้ขปัญหาและอุปสรรคจากการใชแ้หล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

    3.10 แหล่งรวมส่ือทรัพยากรการเรียนแบบเปิด  

   3.11 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

4.  หลกัการ ทฤษฏี เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด 

MOOC (Massive Open Online Course) 

      4.1 ความหมายของการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

     4.2 ความเป็นมาของการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.3  รูปแบบการการเรียนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.4  การนาํเสนอรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

     4.5 ผูใ้หบ้ริการจดัการเรียนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.6 แนวทางออกแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

     4.7  การประเมินรูปแบบการเรียนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.8  พฒันากระบวนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.9  ทดสอบ / เผยแพร่การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.10  ประเมินผลการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

4.11 การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

     4.12 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 
 

1. หลกัการ ทฤษฎ ีเอกสารทีเ่กีย่วข้องกบั การจัดการศึกษาแบบเปิด (Open Education) 

 1.1 ความหมายของ การจัดการศึกษาแบบเปิด  

wikipedia.org ไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่“Open Education” หมายถึง กลุ่มคาํท่ีไวใ้ช้

เรียกการศึกษา ระบบเปิดสําหรับทัว่โลก เพื่ออธิบายการปฏิบติัขององค์กรการศึกษาท่ีพยายาม

ขยายตวัการเขา้ถึงการเรียนรู้ และการเรียนในรูปแบบเดิมของการศึกษาอยา่งเป็นทางการ เพื่อขจดั

อุปสรรคท่ีมีอย่างหลากหลายเช่นผูท่ี้ไม่ได ้ มีความตอ้งการท่ีจะเขา้รับการศึกษาในมหาวิทยาลยั

โปรแกรมดงักล่าวเป็นการศึกษาปกติซ่ึงศึกษาจาก โปรแกรมการเรียนรู้เช่น E-Learning, การเรียนรู้

ผา่นระบบออนไลน์ท่ีไร้หน่วยกิต (MOOC) และ Open Courseware  

Education Encyclopedia - StateUniversity.com ไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ การจดัการ

ศึกษาแบบเปิด  ว่าเป็นปรัชญาทางการศึกษา, ชุดของการปฏิบติั, และการปฏิรูปการศึกษาท่ี

เจริญรุ่งเรืองในช่วงปลายปี 1960 และตน้ปี1970ของประเทศสหรัฐอเมริกา นอกจากน้ีการศึกษา
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ระบบเปิดยงัไดรั้บการสนบัสนุนจากการทาํงาน ท่ีคลา้ยกนัท่ีไดรั้บการพฒันาเป็นเวลาหลายปีใน

ประเทศองักฤษท่ีได้รับการเรียกว่าเป็นเพียงแค่การศึกษาท่ี ทนัสมยัของการพฒันาของทั้งสอง

ประเทศ จนนาํมาสู่แนวทางการพฒันาทางการศึกษาในระยะยาว  

Tony Bates ได้กล่าวว่าการศึกษาระบบเปิด คือ เป้าหมายหลักของนโยบายทาง

การศึกษาท่ีสามารถ ให้ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงการเรียนรู้โดยผา่นเทคโนโลยีไดทุ้กท่ีทุกเวลาสามารถ

กาํจดัอุปสรรคต่อการเรียนรู้ ซ่ึง หมายความวา่ไม่จาํเป็นตอ้งมีคุณวุฒิทางการศึกษาก็สามารถเรียน

ได ้และสําหรับนกัเรียนท่ีมีความพิการเม่ือมี ความมุ่งมัน่ท่ีจะศึกษาก็สามารถท่ีจะเรียนรู้ไดเ้ช่นกนั 

(เช่น เรียนผา่นเทปเสียงสําหรับนกัเรียนท่ีมีความบกพร่อง ทางสายตา) การเขา้ถึงสามารถเรียนรู้ได้

อย่างเปิดกวา้ง ดังนั้ นการศึกษาระบบเปิดจึงลดอุปสรรคของการเรียน และช่วยขยายขีด

ความสามารถดา้นการเรียนเช่นเดียวกนัเน่ืองจากมีความยืดหยุน่ในการเรียน ซ่ึงในปัจจุบนัไม่มี ใคร

ท่ีจะปฏิเสธการเขา้ถึงการใชง้านของเทคโนโลยีไดแ้ลว้ ทุกคนจาํเป็นท่ีจะตอ้งใช้เทคโนโลยี และ

จาํเป็นท่ี จะตอ้งเขา้ถึงเทคโนโลยไีดทุ้กท่ีทุกเวลา  

นอกจากน้ี ยงัมีนกัวิชาการท่ีไดใ้ห้ความหมายของคาํวา่ การจดัการศึกษาแบบเปิด  ไว้

ต่าง ๆ ดงัน้ี  

การศึกษาระบบเปิดเป็นแนวทางหรือรูปแบบของการจดัการศึกษาท่ีใชค้วบคู่กนัมาจาก

แนวคิดการ เรียนรู้ตลอดชีวิตซ่ึงอยู่ในความคิดหรือความรู้ในแง่มุมท่ีสําคญัของวิธีการสอนหรือ

โครงสร้างพื้นฐานท่ีใชร่้วมกนั ไดอ้ยา่งอิสระผา่นทางอินเทอร์เน็ตซ่ึงใครจะเขา้ไปเรียนก็ได ้เลือก

เรียนไดต้ามใจชอบ  

การศึกษาระบบเปิด หมายถึง ระบบการศึกษาท่ีประสมวธีิการศึกษาท่ีกาํหนดให้เหมาะ

กบัความรู้ความ ตอ้งการการเรียนรู้ และเป้าหมายการประกอบอาชีพของผูเ้รียน ดว้ยวิธีเอ้ืออาํนวย

ให้มีการยืดหยุ่นโอกาสเข้าเรียน และสําเร็จการศึกษา โดยการใช้พื้นฐานความรู้เดิมและ

ประสบการณ์ทาํงานท่ีมีความสัมพนัธ์กนั  

การศึกษาระบบเปิดรู้จกักนัในรูปแบบห้องเรียนแบบเปิดซ่ึงเป็นรูปแบบหน่ึงของการ

ปฏิรูปการศึกษา ซ่ึงถือเป็นหวัใจหลกัของการศึกษาเพื่อเปิดโอกาสทางการศึกษาให้กวา้งขวางมาก

ข้ึน โดยระบบเปิดน้ีก็คือการท่ี เด็กตอ้งการท่ีจะเรียนรู้ตามธรรมชาติ สามารถเรียนดว้ยตนเองจน

ก่อใหเ้กิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรคก์ารศึกษา ระบบเปิดจะลดบทบาทระหวา่งนกัเรียนและครูลงจาก

แบบเดิม  

ดงันั้น การศึกษาระบบเปิด จึงเป็นระบบการศึกษาท่ีมุ่งเนน้ไปท่ีการเขา้ถึง การศึกษาท่ี

เหมาะสมตามความตอ้งการของผูเ้รียนผา่นเทคโนโลยีในรูปแบบส่ือการเรียนรู้ซ่ึงเรียกวา่ทรัพยากร 

ทางการศึกษาระบบเปิดหรือ OER โดยวิธีการเขา้ศึกษาจะมีความยืดหยุ่นเพื่อเปิดโอกาสทางการ

  



19 
 

ศึกษา เป็น การศึกษาท่ีมีการจดัหลกัสูตร ระยะเวลาในการเรียนและการวดัและประเมินผลยืดหยุน่

สอดคลอ้งกบัสภาพ ความจริงและความตอ้งการของผูเ้รียน โดยไม่จาํกดั อายุ รูปแบบการเรียนการ

สอนหรือสถานท่ีอีกทั้งการศึกษา ระบบเปิดยงัเป็นการส่งเสริมการใชส่ื้อท่ีจะเปิดประสบการณ์การ

เรียนรู้ท่ีนอกเหนือจากความรู้ในหอ้งเรียนซ่ึงผู ้3 ท่ีเก่ียวขอ้งทางการศึกษาควรคาํนึงถึงองคป์ระกอบ

ท่ีสาํคญัประกอบดว้ยกระบวนการจดัการเรียนรู้โครงสร้าง พื้นฐานทางเทคโนโลยีและช่องทางการ

เขา้ถึงระบบเปิด 

1.2 ความเป็นมาของ การจัดการศึกษาแบบเปิด   

วิวฒันาการทางการศึกษาส่วนใหญ่จะได้รับอิทธิพลจากการเปล่ียนแปลงทางสังคม 

ความกา้วหนา้ทาง วทิยาการ เทคโนโลย ีและการเมือง และท่ีสาํคญัอีกประการหน่ึงนบัวา่เป็นส่ิงท่ีมี

อิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลง ไดม้ากท่ีสุด คือ ปัจจยัดา้นความคิด โดยเฉพาะแนวความคิดเร่ืองการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต (Life Long Learning) ซ่ึงแนวความคิดน้ีเป็นพื้นฐานท่ีสําคญัในการจดัการศึกษา

แนวใหม่ นอกจากก่อให้เกิดการขยายขอบเขตและ แนวการจดัการศึกษาแลว้ ยงัก่อให้เกิดแนวทาง

การศึกษาแบบใหม่อีกหลายอยา่ง ท่ีสาํคญัคือการจดัการศึกษา ระบบเปิด  

แนวคิดของการศึกษาระบบเปิดมีอิทธิพลต่อการจดัการศึกษารูปแบบใหม่ท่ีมีการ

ขยายตวัอย่างรวดเร็ว ในประเทศต่างๆ ทัว่โลก ซ่ึงถือได้ว่าไม่ได้เป็นระบบท่ีเก่าแก่มากของ

การศึกษาเม่ือเทียบกบัระบบการศึกษาใน มหาวทิยาลยัทัว่ไป หลกัการพฒันาการศึกษาระบบเปิดถูก

พฒันาข้ึนในโรงเรียนระดบัประถมศึกษา- มธัยมศึกษาตน้ของประเทศองักฤษ และมีช่ือเสียงโด่งดงั

ข้ึนมาในโรงเรียนระดบัประถมศึกษาของอเมริกา ในช่วงปลายปี 1960 ส่วนในทางปฏิบติัแนวทาง

ในการจดัการศึกษาระบบเปิดเกิดข้ึนตั้งแต่ศตวรรษท่ี 19 โดย แนวคิดเร่ืองการศึกษาระบบเปิดนั้น

องักฤษไดเ้ป็นผูน้าํมาพฒันาและจดัตั้งมหาวทิยาลยัเปิดข้ึนในปี 1969 มหาวทิยาลยัน้ีจดัการเรียนการ

สอนโดยไม่มีชั้นเรียนท่ีผูเ้รียนจะศึกษาดว้ยตนเองท่ีบา้นผา่นส่ือและเทคโนโลย ีต่าง ๆ จดัตั้งข้ึนโดย

มีวตัถุประสงคมุ์่งเปิดโอกาสให้แก่บุคคลจาํนวนมากท่ีพลาดโอกาสเรียนในระดบัอุดมศึกษา อยูใ่น

ทอ้งถ่ินห่างไกล และผูท่ี้ทาํงานแลว้ซ่ึงไม่สามารถไปเรียนเตม็เวลาในสถาบนัการศึกษาระบบปิดได ้

โดย ปัจจยัหลกัของการจดัการศึกษาระบบเปิดส่วนใหญ่ประกอบดว้ย  

1. ปัจจยัแนวคิดเร่ืองความตอ้งการขยาย โอกาสทางการศึกษาให้ต่อเน่ืองและ

กวา้งขวาง  

2. ปัจจยัความกา้วหนา้ดา้นการส่ือสารและเทคโนโลยีท่ีน่าจะ เอ้ือต่อการนาํไปใช้

ประโยชน์ทางการศึกษา 

3. ปัจจยัความประสงค์ของนโยบายประเทศท่ีตอ้งการรณรงค์ ให้ประชาชนมี

การศึกษาและพฒันาความรู้ใหสู้งข้ึนถึงระดบัอุดมศึกษา  
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ส่วนความเป็นมาของการจดัการศึกษา ระบบเปิดของประเทศไทยเป็นความพยายาม

ของรัฐบาลท่ีตอ้งการขยายโอกาสทางการศึกษาระดบัอุดมศึกษา แก่ประชาชนโดยเฉพาะสําหรับผู ้

ข า ด โ อ ก า ส ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า ใ น วั ย เ รี ย น  เ ช่ น  ม ห า วิ ท ย า ลั ย ร า ม คํ า แ ห ง  แ ล ะ 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช โดยมหาวิทยาลัยรามคาํแหงจัดเป็นมหาวิทยาลัยท่ีมีการจัด

การศึกษาระบบ เปิดท่ีไม่จาํกดัจาํนวนรับผูเ้ขา้เรียน รูปแบบการจดัการเรียนรู้เป็นการผสมผสาน

ระหว่างการเรียนในชั้นเรียน ร่วมกบัการใช้ส่ือประสม ส่วนมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชจดั

การศึกษาระบบเปิดดว้ยส่ือแบบเตม็รูปแบบ คือไม่จาํกดัจาํนวนการรับเขา้เรียน ไม่มีการจดัการเรียน

การสอนในชั้นเรียน และการเรียนดว้ยระบบการศึกษา ทางไกลท่ีใชส่ื้อประสม อย่างไรก็ตามการ

ปรับปรุงการจดัการศึกษาระบบเปิดดงักล่าวก็มีผูป้รับปรุงรูปแบบ และวิธีการพฒันาอยา่งต่อเน่ือง

ทัว่โลก การปรับปรุงท่ีสาํคญัท่ีสุดและมีประสิทธิภาพในช่วงไม่ก่ีทศวรรษท่ีผา่น มาก็คือการพฒันา

ของขอ้มูลและเทคโนโลยกีารส่ือสาร 

1.3 ความสําคัญของ การจัดการศึกษาแบบเปิด   

 การจัดการศึกษาระบบเปิดเป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาแก่

ประชาชนส่วนใหญ่ ของประเทศท่ีตอ้งการเพิ่มพูนหรือพฒันาความรู้ความสามารถทางการศึกษา

ใหแ้ก่ตนเองอยา่งต่อเน่ืองเพราะ การเขา้เรียนไม่มีการสอบคดัเลือก ไม่มีการจาํกดัจาํนวนผูเ้รียน แต่

ให้โอกาสทุกคนไดเ้รียนตามความพร้อมและ ความสามารถ ระบบการเรียนรู้ของการศึกษาระบบ

เปิดจะมีการนําเอาเทคนิคและกระบวนการจดัการเรียนรู้ท่ี เรียกว่าเทคโนโลยีทางการศึกษา

หลากหลายรูปแบบมาใชอ้ยา่งเหมาะสมทาํใหผู้เ้รียนไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางเขา้ มารับฟังการบรรยาย

แบบการเรียนในชั้นเรียน แต่จะศึกษาผ่านส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลายชนิด รวมทั้งอาจมี 4 การ

จดัระบบการเรียนรู้เสริมประสบการณ์ให้ตามการนัดหมายเป็นคร้ังคราว ซ่ึงมหาวิทยาลัยท่ีจดั

การศึกษา ระบบเปิดจะจดัเตรียมบทเรียนต่าง ๆ ไวพ้ร้อมให้ผูเ้รียนสามารถจดักระบวนการเรียนรู้

ผา่นส่ือดงักล่าวไดด้ว้ย ตนเอง ดงันั้น จะพบวา่ความสําคญัของการศึกษาระบบเปิด และการจดัการ

เรียนรู้แบบกลบัทางกาํลังได้รับ ความนิยมมากข้ึนเร่ือย ๆ ในโลกปัจจุบนัท่ี "การศึกษา" และ 

"เทคโนโลยี" แทบจะเป็นส่วนหน่ึงของกนัและกนั เน่ืองจากเทคโนโลยีเปิดช่องทางก่อให้เปิดองค์

ความรู้มากมาย อีกทั้งการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยี ส่งผลทาํ ให้รูปแบบ และวิธีการเรียนรู้

รวมถึงวธีิการแสวงหาความรู้เปล่ียนไปช่วยทาํใหส้ามารถเขา้ถึงการเรียนรู้ไดม้าก ยิ่งข้ึน ขจดัปัญหา

ทางการเรียนรู้ สามารถตอบสนองความตอ้งการของสังคมปัจจุบนั รวมทั้งเป็นกระบวนการ เรียนรู้

ท่ีเปิดโอกาสทางการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสาํคญั  
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1.4 องค์ประกอบของ การจัดการศึกษาแบบเปิด   

       องคป์ระกอบของการจดัการศึกษาแบบเปิด ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

1. ผูส้อน บทบาทของผูส้อนในการจดัการเรียนรู้แบบเปิดจะตอ้งหาวิธีการใหม่ ๆ 

เพื่อช่วยให้ผูเ้รียน เกิดการเรียนรู้ผูส้อนตอ้งรู้จกัปรับเปล่ียนและสนับสนุนการนาํเทคโนโลยี

สมยัใหม่มาใชร่้วมกบัการจดัการ เรียนรู้รวมถึงตอ้งกาํหนดรูปแบบวธีิการสอนท่ีหลากหลาย  

2. ผูเ้รียนเป็นอีกองค์ประกอบหน่ึงท่ีมีความสําคญัต่อการจดัการเรียนรู้แบบเปิด 

เน่ืองจากการจดั การศึกษาแบบเปิดเป็นการจดัการศึกษาท่ีเปิดโอกาสทางการศึกษาโดยยึดปรัชญา

การศึกษาท่ีเน้นผูเ้รียนเป็น สําคญั เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีผูเ้รียนสามารถเลือกวิธีการ เวลา และ

สถานท่ีตลอดจนส่ิงท่ีจะเรียนไดเ้องโดย ลกัษณะของผูเ้รียนจะมีความยืดหยุน่ไม่กาํหนดคุณสมบติั

และความรู้พื้นฐาน  

3. เน้ือหาวิชาต่าง ๆ ของการจดัการศึกษาแบบเปิดมีหลากหลายให้ผูเ้รียนไดเ้ลือก

เรียนตามความถนดั และความสนใจเป็นการจดัการศึกษาท่ีมีการจดัโครงสร้างหลกัสูตรเฉพาะตวั

ระยะเวลาในการเรียนและการวดั และประเมินผลยืดหยุน่สอดคลอ้งกบัสภาพความจริงและความ

ตอ้งการของผูเ้รียน โดยไม่จาํกดั อาย ุรูปแบบการ เรียนการสอนหรือสถานท่ี  

4. ส่ือ/แหล่งเรียนรู้มีความสําคัญเป็นอย่างมากต่อการจดัการศึกษาแบบเปิด 

เน่ืองจากเป็นส่ือและ อุปกรณ์ท่ีเขา้มาช่วยในการจดัการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน กล่าวคือ

ใช้ส่ือและเทคโนโลยีเป็น เคร่ืองมือในการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเองอย่าง

อิสระ  

5. รูปแบบและวิธีการการจดัการศึกษาแบบเปิดมีรูปแบบและวิธีการรับผูเ้รียนท่ีมี

ความยืดหยุ่น และ ไม่จาํกดัจาํนวนผูเ้รียนเป็นการให้โอกาสทุกคนไดเ้รียนตามความพร้อมและ

ความสามารถ โดยผูเ้รียนสามารถ เขา้ศึกษาต่อไดโ้ดยไม่ตอ้งสอบเขา้เหมือนการจดัการศึกษาใน

รูปแบบอ่ืนอีกทั้งรูปแบบการจดัการเรียนรู้มีการ นาํเอาเทคนิคและกระบวนการจดัการเรียนรู้

หลากหลายรูปแบบมาใชใ้นการจดัการศึกษา 
 

1.5 ทฤษฎแีละหลกัการทีเ่กีย่วข้องกบัการจัดระบบการศึกษาแบบเปิด  

ระบบการศึกษาแบบเปิด เป็นการจดัการเรียนรู้ท่ีเอ้ือประโยชน์ให้กบัผูเ้รียนเป็น สําคญั 

โดยการจดัระบบการศึกษาในแบบดงักล่าว มีความจาํเป็นตอ้งบริหารจดัการอยา่งเป็นระบบ โดยจะ

ได ้อา้งถึงทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งประกอบกบัการจดัการศึกษา ดงัน้ี  

1.5.1 ดา้นการศึกษา 

1.5.2 ดา้นจิตวทิยา  

1.5.3 ดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา 
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  1.5.1 ด้านการศึกษา  

         1. Constructionism  

   Constructionism หรือทฤษฎีการสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตวัเองถูกคิดคน้และพฒันา

โดย Seymour Papert ทฤษฎีน้ีมีพื้นฐานมาจาก constructivist learning theory และ theory of 

instruction กล่าวคือเป็นการเรียนท่ีผูเ้รียนเป็นผูส้ร้างความรู้ไม่ใช่เป็นผูรั้บอยา่งเดียว ความรู้เกิดข้ึน

จากการปฏิบติัดว้ยตวั ผูเ้รียนเอง ไม่ใช่เกิดข้ึนจากครูหรือผูส้อนภายใตค้วามคิดท่ีวา่  

1. การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนตอ้งคน้ควา้ดว้ยตวัเองและการเรียนรู้

ในสภาพแวดลอ้ม ท่ีมีการกระตุน้ใหรู้้จกัตั้งคาํถามและคน้หาคาํตอบดว้ยตนเอง  

2. องค์ความรู้ถูกสร้างข้ึนมาจากประสบการณ์ และผูเ้รียนควรไดรั้บการ

กระตุน้ใหล้งมือปฏิบติั จากส่ิงของหรืออุปกรณ์ต่างๆ ท่ีเหมาะสมกบัการเรียนรู้  

3. การเรียนรู้ควรเกิดข้ึนในบริบทท่ีเหมาะสมต่อการเรียนรู้ท่ีมี มีทางเลือก

ในการเรียนรู้ท่ี หลากหลาย ดงันั้น การเรียนรู้ควรเกิดข้ึนจากสถานการณ์จริงท่ีผูเ้รียนไดล้งมือ

ปฏิบติัเพื่อให้เกิดองค์ความรู้ สําหรับบทบาทของผูส้อนก็คือเป็นผูค้อยช่วยเหลือและควบคุมการ

เรียนใหเ้กิดข้ึนในรูปแบบท่ีผูเ้รียนคือผู ้กาํหนดทิศทางการเรียนรู้เอง จากแนวคิดดงัท่ีกล่าวมา พบวา่

ระบบการจดัการเรียนแบบเปิด หรือ การจดัการศึกษาแบบเปิด  นาํแนวคิดน้ีมาใช้เป็นพื้นฐานการ

จดัการเรียนการสอน เน่ืองจากระบบการจดัการศึกษาระบบเปิดเป็นระบบการ เรียนท่ีผูเ้รียนตอ้ง

ศึกษาคน้ควา้และสร้างองคค์วามรู้ดว้ยตนเองจากส่ือการสอน จากแหล่งการเรียนรู้ท่ีปัจจุบนั มีอยู่

มากมายอันเป็นผลมาจากยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ และอุปกรณ์ เคร่ืองมือ หรือโปรแกรมท่ี

เก่ียวขอ้งกบั เทคโนโลย ีในปัจจุบนัท่ีผูเ้รียนสามารถศึกษาคน้ควา้ไดทุ้กท่ีทุกเวลาทาํให้ผูเ้รียนสร้าง

บรรยากาศหรือ สภาพแวดลอ้มท่ีเหมาะสมสําหรับตนเองในการเรียนรู้ได ้เม่ือผูเ้รียนมีรู้สึกสบายใจ

และมีความพร้อมในการ เรียนทา้ยท่ีสุดแลว้จะส่งผลใหก้ารเรียนนั้นมีประสิทธิภาพ  

2. Lifelong learning แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวติ  

   Lifelong learning เป็นแนวคิดพื้นฐานมีการต่อยอดและพฒันา ไปสู่การจดั

การศึกษาระบบเปิด คือการเรียนในระดบัอุดมศึกษาท่ีผูเ้รียนสามารถเขา้เรียนในมหาวิทยาลยัได ้

โดยไม่ตอ้งสอบคดัเลือก  

   Longworth and Davies ไดร่้วมกนัใหค้วามหมายของ “การเรียนรู้ตลอดชีวิต” ไวว้า่ 

คือการ พฒันาศกัยภาพของมนุษยผ์า่นกระบวนการสนบัสนุนอยา่งต่อเน่ือง ซ่ึงกระตุน้และอนุญาต

ใหแ้ต่ละบุคคล เขา้ถึงความรู้ คุณค่า ทกัษะและความเขา้ใจท่ีพวกเขาจะตอ้งการไปตลอดชีวิตและใช้

ความรู้น้ีด้วยความมัน่ใจ สร้างสรรค์ และเพลิดเพลินในทุกบทบาท ทุกสถานการณ์และทุก

สภาพแวดลอ้ม  
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  William H. Maehl (n.d.) กล่าวว่าจากคาํนิยามข้างต้นน้ีได้ทาํให้มองเห็น

ส่วนประกอบของ แนวคิดการเรียนรู้ตลอดชีวติดงัน้ี  

1. ความเช่ือในความคิดท่ีตระหนักถึงศกัยภาพและความเป็นไปได้ของ

มนุษยท่ี์มีตลอดชีวติ  

2. ความพยายามในช่วยให้เกิดผลสัมฤทธ์ิด้านทักษะ ความรู้ และ

ความสามารถท่ีจาํเป็น สาํหรับชีวติท่ีประสบความสาํเร็จ  

3. การยอมรับว่าการเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนไดห้ลายวิธีการหลายสถานท่ี

รวมถึงสถานการศึกษา ในระบบและจากประสบการณ์ เช่น การทาํงาน ดา้นทหาร ดา้นพลเรือน 

และกิจกรรมต่างๆท่ีเร่ิมทาํดว้ยตวัเอง  

4. ความตอ้งการท่ีจะจดัหาระบบท่ีมาช่วยบูรณาการให้เหมาะสมกบัความ

แตกต่างของแต่ละ บุคคลซ่ึงกระตุน้และอาํนวยความสะดวกให้แต่ละคนมีความรู้ความเช่ียวชาญ

และกาํหนดทิศทางตนเองได ้ 

ดงันั้น สังคมควรสร้างระบบเหล่าน้ีข้ึนมารองรับให้ผูเ้รียนมีความยืดหยุน่และความ

หลากหลาย ในการเรียน  

เม่ือไม่นานมาน้ี คาํว่า “lifelong learning” ถูกมาใชใ้นสหราชอาณาจกัรในฐานะท่ี

เป็นร่ม ใหญ่ของการศึกษารูปแบบต่าง ๆ ท่ีไม่ใช่ภาคบงัคบั เช่น Further Education, Community 

Education, Work-based Learning and similar voluntary, public sector and commercial settings 

ทั้งน้ีจากความตอ้งการเปิดโอกาสให้คนสามารถค้นหาและเติมเต็มศกัยภาพของตวัเอง สหราช 

อาณาจกัรจึงไดเ้ปิด Open University ท่ีมีรูปแบบการจดัการเรียนการสอนท่ีเอ้ือให้ผูเ้รียนเลือกเวลา

และ สถานท่ีเรียนไดต้ามความสะดวกของแต่ละคน เน่ืองจากเป็นการเรียนในระบบการศึกษาแบบ

เปิดท่ีผูเ้รียนใช้ เวลาและสถานท่ีในการเรียนแตกต่างกนั การจดัการเรียนการสอนจึงตอ้งอาศยั

เทคโนโลยเีขา้มาช่วยโดยเฉพาะ การรูปแบบการออนไลน์ท่ีใชป้ระโยชน์ไดห้ลายอยา่ง เช่น เวบ็เพจ 

หรือ computer based trainings ท่ีถูก นาํมาใชเ้พื่อนาํเสนอคาํบรรยาย เพื่อประเมินผล หรือนาํวีดีโอ

บนัทึกการพูด บนัทึกกิจกรรมในห้องเรียน บนัทึกหัวขอ้ท่ีอภิปราย และการจดัสัมภาษณ์ของทาง

คณะ แลว้อพัโหลดข้ึน YouTube และ iTunesU นอกจากน้ีผูเ้รียนอาจจดัประชุมออนไลน์กนัผา่น 

Skype หรือ Google+ หรือ e-mail หรือเน้ือหาอ่ืนๆอาจจดั ใหใ้นรูปของเทป และซีดี เป็นตน้  

Martin Bean รองอธิการบดีของ Open University กล่าววา่ผูท่ี้มาเรียนท่ีน่ีต่างมีอายุ

และภูมิ หลงัท่ีแตกต่างกนั และมาเรียนดว้ยเหตุผลท่ีแตกต่างกนั เช่น เพื่อพฒันาทกัษะ เพื่อปรับ

คุณวฒิุ เพื่อเล่ือน ต าแหน่ง เพื่อเปล่ียนงาน เพื่อพิสูจน์ความสามารถของตนเอง ซ่ึงมหาวิทยาลยัแห่ง

น้ีก็เปิดรับทุกคน  
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3. Student-centered Learning  

    ปรัชญาของระบบการศึกษาแบบเปิดคือการให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางและมองวา่ครู

กลายเป็น ผูช่้วยในการเรียนในระบบการสอน ดงันั้นในท่ีน้ีจึงจะกล่าวถึงการจดัการเรียนรู้โดยเนน้

ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง หรือท่ีรู้จกักนัในช่ือ Student-centred learning  

1. รูปแบบการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง  

การเรียนรู้ท่ีเน้นผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางจะมุ่งเน้นไปท่ีความสนใจของผูเ้รียน

มากกว่าดา้นอ่ืนๆท่ี เก่ียวขอ้งกบักระบวนการดา้นการศึกษา เช่น ครูหรือบุคลากรสนบัสนุน ซ่ึง

วิธีการเรียนรู้น้ีเก่ียวขอ้งปัจจยัต่าง ๆ มากมายในการออกแบบหลกัสูตร เน้ือหา และกิจกรรมท่ีใช้

การเรียนรู้  

การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนย ์อนัดบัแรกตอ้งมุ่งไปท่ีความสนใจของผูเ้รียน

ซ่ึงจะแตกต่างกบั การเรียนแบบดั้งเดิมท่ีมีครูผูส้อนเป็นศูนยก์ลางการเรียนรู้ นอกจากจะมุ่งไปท่ี

ความสนใจของผูเ้รียนแต่ละคน แลว้ยงัให้ความสําคญักบัความสามารถและรูปแบบการเรียน โดย

ปรับเปล่ียนบทบาทครูเป็นผูค้อยใหค้วาม ช่วยเหลือ การเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางจะยอมรับ

ความคิดเห็นของผูเ้รียนเพื่อให้เกิดนาํมาเป็น ประสบการณ์ในการเรียนรู้ของผูเ้รียนแต่ละคน ซ่ึง

วิธีการน้ีจะแตกต่างกบัวิธีการสอนส่วนใหญ่ท่ีเคยมีมา ใน ห้องเรียนท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางนั้น

ผูเ้รียนสามารถเลือกส่ิงท่ีตอ้งการจะเรียนไดด้ว้ยตวัเอง รวมถึงวธีิการท่ี จะเรียนรู้และการประเมินผล

จากการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน โดยการเรียนรูปแบบน้ีผูเ้รียนจะตอ้งกระตือรือร้น รับผิดชอบในส่วนการ

เรียนของตนเองดว้ยลกัษณะการเรียนท่ีตนเองจะเกิดการเรียนรู้ไดดี้ ในขณะท่ีการเรียน แบบท่ีมี

ผูส้อนเป็นศูนยก์ลางนั้นผูส้อนจะมีบทบาทมากและผูเ้รียนจะกลายเป็นฝ่ายรับขอ้มูลเน้ือหา ใน 

หอ้งเรียนท่ีมีครูเป็นศูนยก์ลางครูจะเลือกส่ิงเน้ือหาท่ีตอ้งการจะสอน วิธีการท่ีผูเ้รียนจะเรียน รวมถึง

วธีิการ ประการเมินผลการเรียนรู้ 

2. การประยกุตใ์ชใ้นการเรียนระดบัอุดมศึกษา  

จา ก ท่ี มี ก า รนํา รูป แบ บ ก า ร เ รีย น รู้ ท่ี มี ผู ้ เ รี ย น เ ป็ นศู นย์ก ล า ง ไ ป ใ ช้ใ น

ระดบัอุดมศึกษาพบวา่ทาํให ้ เกิดการเรียนท่ีมีประสิทธิภาพจนกระทัง่ในบางมหาวิทยาลยัพยายาม

นาํวธีิการต่างๆมากระตุน้ใหผู้ส้อนใช ้รูปแบบการเรียนท่ีมีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เช่น จดัฝึกอบรมวิธี

สอนน้ีให้ผูส้อนรุ่นใหม่เพื่อเป็นการกระตุน้ให้ ผูส้อนรุ่นนาํวิธีการดงักล่าวไปใช้ในห้องเรียน 

วิเคราะห์แนวปฏิบติัท่ีดี (good practice) โดยการประกวดจาก ทั้งมหาวิทยาลยัและมอบรางวลัให้ผู ้

ชนะเพื่อแสดงให้เห็นวา่ผูส้อนใชรู้ปแบบท่ีมีผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง เป็นตน้ ทั้งน้ีผลจากการกระตุน้

ให้ผูส้อนใช้วิธีน้ีพบว่าสองปีต่อมาค่าเฉล่ียช้ีวดัคุณภาพการเรียนรู้ของผูเ้รียน ของ มหาวิทยาลยัน้ี
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เพิ่มข้ึนอยา่งมีนยัสาํคญั ความสําเร็จน้ีบ่งบอกถึงการท่ีจดัให้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางในการเรียนจะ ทาํ

ใหผู้เ้รียนมีความสุขกบัประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีไดรั้บ ซ่ึงจะนาํไปสู่ความสาํเร็จในขั้นสูงต่อไป  

เม่ือพิจารณาถึงระบบการจดัการศึกษาแบบเปิดพบว่าเป็นการนาํรูปแบบท่ีให้

ผูเ้รียนเป็น ศูนยก์ลางมาใช้ในการเรียน กล่าวคือผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนวิชาท่ีตนสนใจหรือมี

ความถนดัได ้และเป็นการ เรียนรู้ดว้ยตนเองและปฏิบติัดวยตนเองจนสามารถบรรลุเป้าหมายไดเม่ือ

จบบทเรียนแตละหนวยหรือแต่ละบทเรียน โดยจะมีการทดสอบ หากผเูรียนสามารถสอบผาน จึงจะ

สามารถเรียนบทเรียนหรือหนวยเรียนบทตjอไปไดบทเรียนนั้น อาจทาํในรูปของชุดการเรียนการ

สอน (Instructional Package) บทเรียนสําเร็จรูป (Programmed Instruction) หรือโมดูล 

(Instructional Module)  

1.5.2. ด้านจิตวทิยา  

การจดัการศึกษาแบบเปิดจาํเป็นตอ้งมีความเขา้ใจทฤษฎีในศาสตร์ต่าง ๆ เพื่อท่ีจะ

สามารถนาํมา บูรณาการและใช้ประโยชน์ในการสอนไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ดงัเช่นทฤษฎีท่ีมี

พื้นฐานมาจากทางจิตวิทยาจะ มาจากกลุ่มพฤติกรรมนิยม (Behaviorism) กลุ่มปัญญานิยม 

(Cognitivism) และกลุ่มสร้างความรู้ดว้ยตนเอง (Constructivism) ทฤษฎีทั้ง 3 น้ีถือเป็นทฤษฎี

พื้นฐานท่ีไดรั้บการยอมรับว่าสามารถอธิบายลกัษณะของการ เกิดการเรียนรู้ไดเ้ป็นอย่างดี ซ่ึงจะ

ช่วยให้ผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการจดัระบบการศึกษา ออกแบบการเรียนการ สอน สามารถใช้เป็น

แนวทางการกาํหนดกิจกรรมการเรียนรู้ เลือกใชเ้คร่ืองมือ เทคนิคหรือวิธีการต่าง ๆ ท่ีจะ สนบัสนุน

การเรียนรู้ทาํใหก้ารจดัการศึกษาเกิดประสิทธิภาพอยา่งสูงสุด  

นอกจากน้ี สภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงเขา้สู่ในยุคดิจิตอล โดยเฉพาะความหลากหลาย

ทางขอ้มูลมี ความสลบัซบัซอ้นมากข้ึน จึงมีรูปแบบการศึกษาแบบ Connectivism เพื่อให้ผูเ้รียนและ

ผูมี้สนใจรู้จกัการ จดัการกบัองคค์วามรู้ท่ีมีอยูอ่ยา่งมากมายในระบบดิจิตอลได ้  

1. พื้นฐานของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม (The Basics of Behaviorism)  

ทฤษฎีพฤติกรรมนิยมเป็นทฤษฎีการเรียนรู้ท่ีมีมาตั้งแต่สมยั อริสโตเติล (Aristotle) 

จากเรียงความ เร่ือง “ความทรงจาํ” ท่ีเขียนบรรยายเก่ียวกบัปรากฏการณ์ธรรมชาติ จากนั้นจึงเป็น

ท่ีมาของการศึกษา พฤติกรรมมนุษยท่ี์อาศยัการสังเกตและการวดัได ้นกัปราชญท่ี์ถือวา่เป็นผูพ้ฒันา

ทฤษฎีน้ีไดแ้ก่ ทฤษฎีการวาง เง่ือนไขของ Pavlov (1849-1936) ทฤษฎีการวางเง่ือนไขของ Watson 

(1878-1958) ทฤษฎีการเรียนรู้ของ Thorndike (1874-1949) และทฤษฎีการวางเง่ือนไขของ Skinner 

(1904-1990) จากรากฐานของทฤษฎี พฤติกรรมนิยม เป็นจิตวิทยาท่ีเนน้การปฏิบติั โดยเช่ือวา่การ

กระทาํของมนุษยเ์กิดจากอิทธิพลของส่ิงแวดลอ้ม ภายนอก พฤติกรรมเกิดจากการตอบสนองต่อส่ิง

เร้า การเรียนรู้จึงเกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างส่ิงเร้าและการ ตอบสนอง การเรียนรู้ของกลุ่มน้ี
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ทดสอบพฤติกรรมการสร้างและเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของบุคคลโดยวิธีการ วางเง่ือนไข 

(Conditioning)  

การใช้ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม เป็นทฤษฎีท่ีใช้กนัโดยแพร่หลาย โดยพฤติกรรมทุก

อยา่งจะตอ้งมีสาเหตุ สาเหตุนั้นมาจากวตัถุซ่ึงเรียกส่ิงเร้า (Stimulus) เม่ือมากระตุน้จะมีพฤติกรรม

แสดงออกมาเรียกวา่การ 8 ตอบสนองซ่ึงก็คือพฤติกรรม ทฤษฎีน้ีมีสมมุติฐานท่ีสําคญัคือ การเรียนรู้

หรือความเขา้ใจใด ๆ ของผูเ้รียนจะ แสดงออกเป็นพฤติกรรม และสภาพแวดลอ้มของการเรียนรู้จะ

เป็นตวักาํหนดพฤติกรรมของผูเ้รียน การเรียนรู้ ของผูเ้รียนมาจากสภาพแวดลอ้มภายนอก และจะ

ถูกถ่ายทอดออกมาเป็นพฤติกรรม ซ่ึงพฤติกรรมน้ีจะ สังเกตเห็นไดอ้ยา่งชดัเจน ดงันั้นผูส้อนจึงมี

หนา้ท่ีสังเกตการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนั้น และทาํความเขา้ใจถึง ความตอ้งการของผูเ้รียน และ

กาํหนดสภาพแวดลอ้มในการเรียนใหเ้หมาะสมกบัความตอ้งการท่ีเกิดข้ึน  

จุดแข็ง:ทฤษฎีน้ีสามารถสังเกตพฤติกรรมได้จากทั้งท่ีบ้านและโรงเรียน และมี

ประโยชน์ในการ เปล่ียนแปลงพฤติกรรมโดยมีการช่วยเหลือ มีบทลงโทษ และการตอบสนองทาง

พฤติกรรมอยูภ่ายใตเ้ง่ือนไขท่ี ถูกกาํหนดเป็นผลใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ 

จุดอ่อน:ทฤษฎีน้ีเน้นการมองพฤติกรรมและ ปัจจยัภายนอก โดยไม่คาํนึงถึงดา้น

ความคิดและจิตใจ  

ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีออกแบบตามแนวคิดของทฤษฎีพฤติกรรมนิยม จะมี

โครงสร้างเน้ือหา ของบทเรียนในลกัษณะเชิงเส้นตรง (Linear) โดยผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บการ

นาํเสนอเน้ือหาในลาํดบัท่ีเหมือนกนั นอกจากน้ี จะมีการตั้งคาํถาม โดยหากผูเ้รียนตอบถูกก็จะ

ไดรั้บการตอบสนองในรูปผลป้อนกลบัหรือรางวลั ในทางตรงกนัขา้มหากผูเ้รียนตอบผิดก็จะไดรั้บ

การตอบสนองในรูปของผลป้อนกลบัทางลบ เป็นคาํอธิบายหรือ การลงโทษซ่ึงผลป้อนกลบัน้ีถือ

เป็นการเสริมแรงเพื่อให้เกิดพฤติกรรมท่ีตอ้งการ ดงันั้นส่ือท่ีออกแบบตาม แนวคิดของทฤษฎี

พฤติกรรมนิยมจึงมีลกัษณะบงัคบัใหผู้เ้รียนผา่นการประเมินตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดไวต้าม จุดประสงค์

เสียก่อน จึงจะสามารถผ่านไปศึกษาต่อยงัเน้ือหาของวตัถุประสงค์ต่อไปได ้หากไม่ผ่านเกณฑ์ท่ี 

กาํหนดไวผู้เ้รียนตอ้งกลบัไปศึกษาในเน้ือหาเดิมอีกคร้ังจนกวา่จะผา่นการประเมิน  

2. พื้นฐานของทฤษฎีปัญญานิยม (The Basics of Cognitivism)  

ปี ค.ศ. 1920 นักวิชาการเร่ิมคน้พบขอ้จาํกดัของทฤษฎีพฤติกรรมนิยมท่ีอธิบาย

เก่ียวกบัการเรียนรู้โดย Edward Tolman ไดค้น้พบจากหนูทดลองวา่การเรียนรู้ของหนู มีการเรียนรู้

ท่ีเกิดข้ึนจากภายใน เขาเช่ือว่า ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ไม่สามารถอธิบายพฤติกรรมเก่ียวกบัสังคม

อ่ืนๆ ได ้เช่น เด็กจะไม่สามารถเลียนแบบ พฤติกรรมท่ีกระตุน้ไดทุ้กอย่าง นกัปราชญท่ี์ถือวา่เป็น

ผูพ้ฒันาทฤษฎีน้ีไดแ้ก่ ทฤษฎีของ Jean Piaget (1896- 1980) ท่ีเน้นเร่ืองของพฒันาการทาง
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สติปัญญาของบุคคลท่ีเป็นไปตามวยัและเช่ือว่ามนุษยเ์ลือกท่ีจะรับรู้ส่ิงท่ี ตนเองสนใจและการ

เรียนรู้เกิดจากกระบวนการการคน้พบดว้ยตนเองทฤษฎีของ Miller (1941) และทฤษฎี ของ Jerome 

S. Bruner (1915)  

รากฐานของทฤษฎีปัญญานิยม เนน้กระบวนการคิดก่อนแสดงพฤติกรรม เช่ือวา่การ

เรียนรู้ของมนุษย  ์ ไม่ใช่เกิดจากพฤติกรรมท่ีเกิดจากการตอบสนองต่อส่ิงเร้าเท่านั้น การเรียนรู้มี

ความซบัซอ้นมากวา่นั้น คือเป็น กระบวนการทางความคิดท่ีไดจ้ากประสบการณ์ เป็นการเช่ือมโยง

ประสบการณ์แล้วการแปลความหมาย ออกมา เพื่อนํามาแก้ปัญหาต่างๆ การเรียนรู้จึงเป็น

กระบวนการทางสติปัญญา ในการสร้างความรู้ความเขา้ใจ ใหแ้ก่ตนเอง  

ทฤษฎี cognitivism จึงเป็นแนวความคิดท่ีเหมาะสําหรับการแกปั้ญหา และจะทาํให้

ความคิดแยกแยะ เป็นส่วนยอ่ย ๆ โดยเช่ือมโยงกบัแนวคิดและความรู้เดิมซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียนพฒันา

ความเขา้ใจมากยิง่ข้ึน  

จุดแข็ง : การเรียนรู้ตามทฤษฎี cognitivism จะประมวลผลขอ้มูลเป็นความจาํระยะ

สั้นก่อน จากนั้น จะเป็นความจาํระยะยาว และเป็นความจาํแบบถาวร  

จุดอ่อน : การเรียนรู้เน้ือหาท่ีมีโครงสร้างเน้ือหามาก อาจจะส่งผลต่อการรับรู้ในแต่

ละช่วงเวลาได ้ 

ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีออกแบบตามแนวคิดของทฤษฎีปัญญานิยมจะทาํให้

ผูเ้รียนมีอิสระมาก ข้ึนในการควบคุมการเรียนดว้ยตนเอง โดยเฉพาะการมีอิสระในการเลือกลาํดบั

เน้ือหาของบทเรียนท่ีเหมาะสมกบัตน ผูเ้รียนทุกคนจะไดรั้บการนาํเสนอเน้ือหาท่ีไม่เหมือนกนั โดย

เน้ือหาท่ีไดรั้บการนาํเสนอจะข้ึนอยูก่บั ความสามารถ ความถนดั และความสนใจของผูเ้รียนเป็น

สาํคญั  

3. พื้นฐานของทฤษฎีสร้างความรู้ดว้ยตนเอง (The Basics of Constructivism)  

Bartlett (1932) เป็นผูบุ้กเบิกทฤษฎีสร้างความรู้ดว้ยตนเอง โดยเช่ือวา่ผูเ้รียนจะสร้าง

ความจริงดว้ย ตวัผูเ้รียนเอง ผูเ้รียนสามารถอธิบายเก่ียวกบัความเขา้ใจไดโ้ดยอาศยัประสบการณ์ 

ดงันั้นความรู้จึงเป็นส่ิงท่ี มนุษยส์ร้างข้ึนดว้ยตนเอง ทุกส่ิงทุกอยา่งท่ีเรารู้ ตวัเราเป็นผูท้าํให้เกิดข้ึน 

สามารถเปล่ียนแปลงไดแ้ละความรู้ จะแข็งแกร่งข้ึนเม่ือไดน้าํไปใช ้อยา่งไรก็ตามมีความคิดเห็นท่ี

เก่ียวกบัทฤษฎีน้ีเป็น 2 แนวทางคือ 1.เนน้ท่ี กระบวนการทางสติปัญญา (Constructivism) 2.เนน้ทั้ง

ดา้นสติปัญญาและสังคม (Social Constructivism)  

ทฤษฎีทั้งสองน้ีมีรากฐานจากแนวคิดของ Jean Piaget และ Vygotsky โดยท่ี Piaget 

จะเนน้ท่ีการ พฒันาทางปัญญาของบุคคล โดยการพฒันาการคิดเชิงเหตุผลท่ีมีกระบวนการสร้าง

อยา่งต่อเน่ือง เม่ือมี ปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดลอ้มส่วน Vygotsky จะเนน้บทบาทของภาษาและการมี
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ปฏิสัมพนัธ์ทางสังคมในการสร้าง ความรู้ จึงส่งผลให้สมมติฐานเก่ียวกบัการเรียนรู้และการสร้าง

ผลงานออกมาแตกต่างกนั  

ดังนั้ นกระบวนการและวิธีการของบุคคลในการสร้างความรู้จากประสบการณ์ 

รวมทั้งโครงสร้างทาง ปัญญาและความเช่ือท่ีใชใ้นการแปลความหมายจากประสบการณ์ นอกจาก

กระบวนการเรียนรู้จะเป็นการ ปฏิสัมพนัธ์ภายในสมองแลว้ยงัเป็นกระบวนการทางสังคมดว้ย การ

สร้างความรู้จึงเป็นกระบวนการทั้งดา้น สติปัญญาและสังคมควบคู่กนัไป นกัปราชญ์ท่ีถือว่าเป็น

ผูพ้ฒันาทฤษฎีน้ีไดแ้ก่ ทฤษฎีของ JeanPiaget(1896- 1980)ทฤษฎีของ Vygotsky (1896-1934)ทฤษฎี

ของ John Dewey (1859-1952) จากรากฐานของทฤษฎี สร้างความรู้ดว้ยตนเอง เนน้กระบวนการ

สร้างความรู้ เช่ือวา่การเรียนรู้ของมนุษยเ์กิดจากการสร้างความรู้ดว้ย ตวัเขาเอง ผูเ้รียนจะเป็นผูจ้ดั

กระทาํกบัประสบการณ์ต่างๆ และตอ้งแปลความหมายจากประสบการณ์นั้นดว้ย ตวัเอง การเรียนรู้

นอกจากจะเป็นกระบวนการปฏิสัมพนัธ์ภายในสมองแลว้ ยงัเป็นกระบวนการทางสังคมดว้ย  

ทฤษฎี Constructivism จึงไม่เน้นกระบวนการของการเพิ่มปริมาณข้อมูลและ

สารสนเทศ แต่เน้นการ ช่วยให้ผูเ้รียนเกิดโครงสร้างความรู้ความคิดจากขอ้มูลและสารสนเทศท่ี

ไดรั้บนั้น เพื่อนาํสู่การเกิดปัญญา ซ่ึง ตอ้งใช้ความรู้ในการแกปั้ญหาและนาํไปใช้ในสถานการณ์

ใหม่  

จุดแข็ง: การแก้ปัญหาจะเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์ในชีวิตจริงผูเ้รียนจึงสามารถ

เช่ือมโยงกบั ประสบการณ์ ความเช่ือและความคิดของตนเอง  

จุดอ่อน: ประสบการณ์ส่วนบุคคลและทศันคติท่ีแตกต่างกัน อาจส่งผลต่อการ

แกปั้ญหาท่ีแตกต่างกนั  

ส่ือมลัติมีเดียเพื่อการศึกษาท่ีออกแบบตามแนวคิดของทฤษฎี Constructivism จึงเป็น

การสร้าง ความรู้ของผูเ้รียนเป็นการประยุกตล์กัษณะของการเรียนรู้แบบเนน้ความคิดและการรับรู้

ของผูเ้รียน โดยกล่าว วา่ การเรียนรู้เป็นกระบวนการท่ีผูเ้รียนจะเรียนรู้และเขา้ใจโดยอาศยัความรู้

เดิมของตนเองท่ีมีอยูม่าพฒันาหรือ สร้างความรู้ใหม่ ๆ การเรียนรู้แบบน้ี ผูส้อนจะทาํหนา้ท่ีเสมือน

ผูช่้วยเหลือและจดัหาส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งการ เพื่อ ช่วยใหผู้เ้รียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ ๆ ได ้ปัจจุบนั

ทฤษฎีการเรียนรู้แบบน้ีได้ถูกประยุกต์ใช้ในอีกหลาย แนวทางเช่น Problem-based Learning, 

Discovery Learning, Generative Learning, Collaborative Learning เป็นตน้ การจดัการเรียนรู้จะทาํ

ใหผู้เ้รียนมีโอกาสสร้างความรู้ผา่นประสบการณ์ของตนเอง ท่ีไม่ใช่ จากการบอกหรือการสอน แต่

จะเน้นเก่ียวกบัการจดัการเรียนรู้ในบริบทท่ีนาํเทคโนโลยีสารสนเทศเป็นส่ิงท่ีจะ สนองตอบต่อ

กิจกรรมการเรียนรู้ดงักล่าวด้วยเทคโนโลยีท่ีมาสนับสนุน จะช่วยให้ผูเ้รียนเกิดกระบวนการคิด 
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ไตร่ตรองหาคาํอธิบายและสามารถนําความรู้ท่ีสร้างข้ึนน้ีไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริงได้อย่าง

เหมาะสม 

4. พื้นฐานของทฤษฎีความสัมพนัธ์ต่อเน่ือง (The Basics of Connectivism)  

Stephen Downes และ George Siemens ให้คาํจาํกดัความทฤษฎีการเรียนรู้ 

Connectivism ว่า เป็นทฤษฎีการเรียนรู้ในยุคดิจิตอล ซ่ึงถือเป็นยุคท่ีเต็มไปด้วยอุปกรณ์

อิเล็กทรอนิคส์ท่ีมีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ ของมนุษยใ์นยุคปัจจุบนั ซ่ึงในอดีตการเรียนรู้ท่ีเกิดจาก

มนุษยน์ั้นสามารถเกิดจากทั้งภายนอก และภายใน สําหรับภายนอกนั้นเป็นลกัษณะของการเรียนรู้

จากบุคคลอ่ืนท่ีส่งผา่นความรู้ดว้ยการส่ือสารหรือสัญลกัษณ์ เม่ือไดรั้บการถ่ายทอดจากบุคคลเราก็

สามารถเกิดการเรียนรู้ได ้สาํหรับการเรียนรู้ภายในเป็นการเรียนรู้จาก ประสบการณ์ท่ีเกิดจากความ

ตอ้งการของมนุษยเ์อง โดยพื้นฐานอาจจะเกิดจากประสบการณ์เพื่อความอยูร่อด แกปั้ญหา เป็นตน้  

แต่เม่ือมาถึงในยุคดิจิตอล รูปแบบการเรียนรู้ไดเ้ปล่ียนแปลงไป ซ่ึงขอ้มูลข่าวสาร

นั้นไดอ้ยูร่ะบบ เครือข่ายท่ีหลากหลาย มีความซบัซ้อน อีกทั้งยงัมีการเปล่ียนแปลงไดอ้ยา่งรวดเร็ว

อีกดว้ย ดงันั้นในยุคน้ีนกัการ ศึกษาควรตอ้งรู้จกัพิจารณาส่ิงท่ี Downes และ Siemens ไดอ้ธิบายไว้

ใหดี้เพื่อประโยชน์ในการจดัการศึกษาได ้ 

ทฤษฎีการเรียนรู้ Connectivism เกิดข้ึนโดยการเรียนรู้ท่ีผา่นการเช่ือมโยงกนัเป็น

เครือข่าย กล่าวคือ บุคคลท่ีมีความสนใจในการเรียนรู้นั้น โดยปกติจะมีพื้นฐานในความรู้เดิมอยู่

ก่อนแลว้ เม่ือบุคคลดงักล่าวไดมี้ โอกาสไปพบบุคคลท่ีต่างสถานท่ีกนัและพูดคุยมีปฏิสัมพนัธ์กนั 

การถ่ายทอดความรู้จึงเกิดข้ึนและเม่ือเวลาผา่นไป โอกาสท่ีจะไดพ้บปะผูค้นมากข้ึน ดงันั้นความรู้ท่ี

เกิดจากการพบปะกนันั้น มีส่วนสําคญัท่ีทาํให้เกิดเครือข่าย ส่งต่อ โยงใยถึงกนัได ้สําหรับความรู้ท่ี

ได้จากการสร้างเครือข่ายจึงมีปริมาณมหาศาล การบูรณาการเพื่อการ จดัการความรู้ท่ีมีความ

สลบัซบัซอ้นถือเป็นทางออกท่ีสาํคญัตามหลกัทฤษฎี self-organization Theory  

อย่างท่ีได้กล่าวไปแล้วในตอนตน้ว่าการเรียนรู้ เกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง ทั้ง

ภายนอก และภายใน เพียงแต่ตอ้งรู้จกัการจดัล าดบัความสําคญัในการเลือกใชค้วามรู้ให้เหมาะสม

กบัสภาวะการเปล่ียนแปลงในยุค ปัจจุบนัให้ไดส้ําหรับหลกัการการเรียนรู้แบบ Connectivism มี

ดงัน้ี  

1. การเรียนรู้เกิดจากความคิดเห็นท่ีหลากหลาย  

2. การเรียนรู้เกิดจากกระบวนการการเช่ือมโยงของขอ้มูล  

3. การเรียนรู้สามารถเกิดไดจ้ากสภาพแวดลอ้มท่ีอยูร่อบตวัเรา  

4. ความสามารถท่ีจะเรียนรู้ท่ีมากข้ึน เป็นส่ิงท่ีมีความสาํคญั  

5. การเช่ือมโยงขอ้มูลเป็นส่ิงท่ีมีความจาํเป็นต่อการเรียนรู้  
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6. การสร้างเครือข่ายระหวา่งกนัทาํให้เห็น ความคิดและแนวความคิดท่ีเป็นใจความ

สาํคญัของการ เรียนรู้  

7. การเผยแพร่ความรู้เป็นความแนวทางของการเรียนรู้  

8. การตดัสินใจเลือกขอ้มูลด้วยตนเอง คือการเรียนรู้ในส่ิงท่ีจาํเป็นกบับางส่ิงใน

อนาคต  

การเรียนรู้แบบ Connectivism เป็นการเรียนรู้ในยุคดิจิตอลท่ีมีความเปล่ียนแปลง

เป็นไปอย่าง รวดเร็ว โดยท่ีผูเ้รียนตอ้งรู้จกัเช่ือมโยงขอ้มูลกนัอยา่งโยงใยเพื่อให้เกิดเครือข่ายแห่ง

การเรียนรู้ วิธีการเรียนรู้ ดงักล่าวจึงเป็นแนวทางหน่ึงท่ีมีความสําคญัของระบบการศึกษาแบบเปิด 

การจดัการศึกษาแบบเปิด  ท่ีสามารถเปรียบ การเรียนรู้ในยุคน้ีท่ีมองไปทางซ้ายคือสังคมแห่งการ

เรียนรู้ ส่วนทางขวาคือเครือข่ายของผูเ้รียนท่ีตอ้งสอด ประสานกนั  

1.5.3. ด้านเทคโนโลยทีางการศึกษา  

ทฤษฎีทางดา้นเทคโนโลยีทางการศึกษา วา่ดว้ยเร่ืองการส่ือสารระหวา่งผูส่้งสารและ

ผูรั้บสารใหมี้ ความเขา้ใจท่ีตรงกนั และเป็นไปตามวตัถุประสงคเ์ดียวกนั สําหรับวงการการศึกษาผู ้

ส่งสารคือ ครูอาจารย ์11 และผูรั้บสารคือ ผูเ้รียน ซ่ึงมีความจาํเป็นตอ้งมีองคป์ระกอบสําคญัท่ีบุคคล

ทั้งสองจะเกิดการรับรู้และเขา้ใจ ตรงกนัโดยจะได ้นอกจากน้ีในบางคร้ังผูส่้งสารสามารถเป็น 

ผูเ้รียน และผูรั้บสาร คือ ครูอาจารย ์ก็เป็นได ้ทั้งน้ี เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนความรู้จนนาํเป็นสู่การ

เรียนรู้ร่วมกนัได ้สาํหรับทฤษฎีดา้นเทคโนโลยทีางการศึกษา มีดงัน้ี  

1. ทฤษฎีการส่ือสาร การส่ือสาร (communication) คือกระบวนการแลกเปล่ียน

ข้อมูล ข่าวสารระหว่างบุคคลต่อบุคลหรือ บุคคลต่อกลุ่ม โดยใช้สัญลักษณ์ สัญญาณ หรือ

พฤติกรรมท่ีเขา้ใจกนั โดยมีองคป์ระกอบดงัน้ี 
 

 
 

รูปท่ี 2โมเดลการส่ือสาร 

 

ผูส่้งสาร คือ ผูท่ี้ทาํหนา้ท่ีส่งขอ้มูลสารไปยงัผูรั้บสารโดยผ่านช่องทางท่ีเรียกว่าส่ือ ถา้

หากเป็นการ ส่ือสารทางเดียวผูส่้งจะทาํหนา้ท่ีส่งเพียงประการเดียวแต่ถา้เป็นการส่ือสาร 2 ทาง ผูส่้ง

สารจะเป็นผูรั้บใน บางคร้ังดว้ย ผูส่้งสารจะตอ้งมีทกัษะในการส่ือสาร มีเจตคติต่อตนเอง ต่อเร่ืองท่ี

จะส่งตอ้งมีความรู้ในเน้ือหาท่ี จะส่ง และอยู่ในระบบสังคมเดียวกบัผูรั้บก็จะทาํให้การส่ือสารมี

ประสิทธิภาพข่าวสารในกระบวนการ ติดต่อส่ือสารก็มีความสําคญั ข่าวสารท่ีดีตอ้งแปลเป็นรหัส 
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เพื่อสะดวกในการส่งการรับและตีความเน้ือหาสาระ ของสารและการจดัสารก็จะตอ้งทาํให้การส่ือ

ความหมายง่ายข้ึน  

ส่ือหรือช่องทางในการรับสาร  คือ ประสาทสัมผสัทั้งห้า คือ ตา หู จมูก ล้ิน และกาย

สัมผสั และ ตวักลางท่ีมนุษยส์ร้างข้ึนมา เช่น ส่ิงพิมพ ์กราฟิก ส่ืออิเล็กทรอนิกส์  

ผูรั้บสาร คือ ผูท่ี้เป็นเป้าหมายของผูส่้งสารการส่ือสารจะมีประสิทธิภาพ ผูรั้บสาร

จะตอ้งมี ประสิทธิภาพในการรับรู้ มีเจตคติท่ีดีต่อขอ้มูลข่าวสารต่อผูส่้งสารและต่อตนเอง ตวัอยา่ง

แบบจาํลองทางการส่ือสาร 
 

 
 

รูปท่ี 3  รูปแบบจาํลองเชิงวงกลมของออสกดูและชแรมม 

 

แนวความคิดของ แชนนนัและวีเวอร์ (Shannon and Weaver) จะมองถึงองคป์ระกอบ

พื้นฐานของ การส่ือสารเช่นเดียวกบัเบอร์โลแลว้ยงัให้ความสําคญักบั "ส่ิงรบกวน" (Noise) ดว้ย 

เพราะในการส่ือสารหากมี ส่ิงรบกวนเกิดข้ึนก็จะหมายถึงการเป็นอุปสรรคต่อการส่ือสาร เช่น หาก

อาจารย ์ใช้ภาพเป็นส่ือปี 1960 แบบจาํลอง SMCR ของเบอร์โล (Berlo) ไดใ้ห้ความสําคญักบัส่ิง

ต่างๆ คือ  

1. ผูส่้งสาร (Source) ตอ้งเป็นผูท่ี้มีความสามารถเขา้รหสั (Encode) เน้ือหาข่าวสารไดมี้

ความรู้อยา่ง ดีในขอ้มูลท่ีจะส่งสามารถปรับระดบัใหเ้หมาะสมสอดคลอ้งกบัผูรั้บ  

2. ข่าวสาร (Message) คือเน้ือหา สัญลกัษณ์ และวธีิการส่ง  

3. ช่องทางการส่ือสาร (Channel) ใหผู้รั้บไดด้ว้ยประสาทสัมผสัทั้ง   

4. ผูรั้บสาร (Receiver) ผูท่ี้มีความสามารถในการถอดรหัส (Decode) สารท่ีรับมาได้

อย่างถูกตอ้ง แบบจาํลอง SMCR ของเบอร์โล จะให้ความสําคญัในปัจจยัต่าง ๆ ท่ีมีผลทาํให้การ

ส่ือสารประสบผลสําเร็จ ได้แก่ ทกัษะในการส่ือสาร ทศันคติ ระดับความรู้ ระบบสังคมและ

วฒันธรรม ซ่ึงผูรั้บและผูส่้งตอ้งมีตรงกนั เสมอ 2 
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2. ทฤษฎีระบบ  

ทฤษฎีระบบ (Systems theory) จดัเป็นสาขาวิชาเกิดข้ึนช่วงปลายทศวรรษท่ี 20 ทฤษฎี

ระบบเป็น สาขาวิชาท่ีพฒันาข้ึนโดยอาศยัแนวความคิดหลายสาขา โดยทางแนวคิดจากหลาย

สาขาวชิามาประยกุต ์ผสมผสานสร้างเป็นทฤษฎีระบบข้ึนมา  

พสัตรา สุขคง ไดก้ล่าวว่า ระบบ หมายถึง ส่วนประกอบต่าง ๆ ซ่ึงประกอบกนัข้ึนมา

เป็นหน่ึงเดียว มี ความสัมพนัธ์กนัในทางหน่ึงทางใดรวมกลุ่มอยูด่ว้ยกนั กระทาํการเพื่อความสําเร็จ

ตามท่ีต้องการ และการ เคล่ือนไหวในส่วนหน่ึงจะมีปฏิกิริยากระทบต่อส่วนอ่ืน ๆ ด้วย 

ส่วนประกอบแต่ละส่วนก็เป็นระบบยอ่ยในตวั ของมนัเอง โดยส่วนประกอบยอ่ย ๆ หลายส่วนรวม

กนัอยู่เช่นกนั เช่น องค์การเป็นระบบซ่ึงประกอบไปด้วย ฝ่ายการผลิต ฝ่ายการตลาด และฝ่าย

การเงิน ฯลฯ ในขณะเดียวกนัท่ีฝ่ายต่าง ๆ ก็เป็นระบบซ่ึงประกอบด้วย ระบบย่อยลงไปอีกคือ 

ประกอบไปดว้ยงานหรือกิจกรรมต่าง ๆ ดงันั้นการเปล่ียนแปลงใดท่ีเกิดข้ึนในส่วนหน่ึง ของระบบ

ยอ่ยมีผลกระทบต่อเน่ืองกนัไปเป็นลูกโซ่ หรืออาจกล่าวอีกอยา่งหน่ึงวา่ ระบบคือกลุ่มของส่วนท่ีมี 

ความสัมพนัธ์ระหวา่งกนั  

จากการพิจารณากิจกรรมในรูปของระบบจึง หมายความวา่ กิจกรรมหน่ึง ๆ อาจเป็นผล

มาจากกิจกรรม ย่อย ๆ หลาย ๆ กิจกรรมรวมกนัก็ได ้ซ่ึงในระหวา่งกิจกรรมเหล่านั้น การกระทาํ

ส่วนหน่ึงของกิจกรรมหน่ึง ก่อให้เกิดปฏิกิริยาข้ึนส่วนอ่ืน ๆ หรือกิจกรรมอ่ืน ๆ ระบบท่ีเนน้ความ

สนใจเฉพาะภายในระบบคือ ระบบปิด และระบบท่ีขยายความสนใจไปถึงระบบภายนอกท่ีใหญ่

กว่าก็คือ ระบบเปิด ระบบเปิดน้ีถือว่าองค์การเป็น ระบบย่อยของระบบท่ีเป็นสภาพแวดล้อม

ภายนอกอีกทีหน่ึง วิธีการเชิงระบบเห็นว่า ระบบการบริหาร ซ่ึง หมายถึง การจัดระเบียบ

ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลนั้น มีลกัษณะเป็นระบบท่ีคลา้ยกบัระบบทางกายภาพและ ทางชีววิทยา 

และเห็นวา่ในระบบบริหารนั้นประกอบดว้ยระบบใหญ่และระบบยอ่ย ระบบเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการ 

จดัตวัแปร ตวัคงท่ี ซ่ึงมีปัญหาเก่ียวกบัปฏิกิริยาระหว่างกนัและการติดต่อส่ือสาร และตอ้งมีปัจจยั

นาํเขา้ (input) กบัปัจจยันาํออก (output) ไว ้ 

คุณลกัษณะของระบบ ประกอบดว้ยส่ิงต่อไปน้ี  

    1. ส่วนต่าง ๆ ของระบบจะอยูใ่นสถานะท่ีเคล่ือนไหวได ้โดยเหตุท่ีส่ิงต่าง ๆ ท่ีมีอยู่

ในโลกน้ี ไม่วา่จะ เป็นส่ิงท่ีมีอยูต่ามธรรมชาติหรือท่ีมนุษยส์ร้างข้ึน แต่และส่ิงต่างก็มีคุณสมบติัและ

กาํลงัความสามารถของมนั   

    2. การเคล่ือนไหวหรือแสดงออกของส่วนต่าง ๆ จะมีปฏิกิริยากระทบต่อกนัเสมอ 

เม่ือส่ิงต่าง ๆ เหล่าน้ี มีลกัษณะรวมตวัอยูด่ว้ยกนั การเคล่ือนไหวหรือการแสดงออกของแต่ละส่วน 

จึงยอ่มก่อใหเ้กิดปฏิกิริยากระทบ และตอบโตซ่ึ้งกนัและกนั  
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   3. ในระบบหน่ึง ๆ จะประกอบดว้ยระบบยอ่ยต่าง ๆ (subsystems) และภายในระบบ

ยอ่ยก็อาจ ประกอบดว้ยระบบยอ่ยลงไปอีกได ้ - การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ณ ส่วนใดส่วนใดส่วน

หน่ึงของระบบ ยอ่มทาํให้มีผลกระทบท่ีต่อเน่ืองกนั เป็นลูกโซ่ (chain of effects) และจาํเป็นตอ้ง

เปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงส่วนอ่ืนของระบบดว้ย ความสมดุลจึง เกิดข้ึนได ้หรือในทาํนองเดียวกนั

อาจกล่าวไดว้า่ การเปล่ียนแปลงของระบบยอ่ยอนัใดอนัหน่ึง ยอ่มสามารถทาํ ให้กระทบกระเทือน

ถึงระบบท่ีใหญ่กวา่ไดด้ว้ยเช่นกนั 

แนวคิดการจดัการศึกษาระบบเปิด เป็นอิทธิพลท่ีไดรั้บการเปล่ียนแปลงทาง สังคมใน

ยุคท่ีศิลปวิทยาการทางด้านเทคโนโลยีมีความเจริญก้าวหน้า ประกอบกบัวิถีชีวิตของมนุษยต์อ้ง

ดาํเนิน ไปตามบริบททางสังคมท่ีเต็มไปด้วยส่ือเทคโนโลยีอย่างหลากหลาย ดงันั้นการท่ีบุคคล

ตอ้งการใฝ่หาความรู้เพื่อ การพฒันาตนเองคงไม่ไดจ้าํกดัอยู่เพียงแต่ในห้องเรียนเท่านั้น แต่การ

เรียนรู้สามารถเกิดข้ึนไดทุ้กท่ีหากแต่ เพียงมีเคร่ืองมือท่ีสามารถเช่ือมต่อกบัแหล่งขอ้มูลท่ีมีจาํนวน

นบัไม่ถว้นในระบบอินเตอร์เน็ต  

การจดัการศึกษาท่ีจาํกดัเพียงแต่ในห้องเรียนนั้น เป็นการปิดโอกาสความตอ้งการ การ

เรียนรู้สําหรับ บุคคลบางประเภทท่ีเป็นนกักีฬา พ่อคา้ ทหาร หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีภารกิจสําคญัท่ีไม่

สามารถหลีกเล่ียงจากงาน ประจาํได ้และนอกจากน้ีระบบการสอบคดัเลือกอาจถูกมองวา่เป็นระบบ

ปิดในการคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาต่อ ดว้ย ดงันั้นการขจดัอุปสรรคในเร่ืองน้ี จึงไดถื้อก าเนิดแนวคิด

การจดัการศึกษาระบบเปิด ข้ึนมา  

ในส่วนของแนวคิดเร่ืองการศึกษาระบบเปิดนั้น เป็นระบบการศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนไดมี้โอกาส ไดรั้บการศึกษาโดยไร้ขอ้จาํกดั ทั้งน้ีตอ้งเป็นไปตามความตอ้งการของผูเ้รียน 

สําหรับ Curriki เป็นลกัษณะการ แบ่งปันขอ้มูลระหวา่งกนั ลดช่องวา่งหรือขอ้จาํกดัท่ีไม่สามารถ

เช่ือถึงกนัโดย Curriki จะเป็นคลา้ย ๆ สะพานเช่ือม ถึงบุคคลท่ีตอ้งการขอ้มูลนั้น ๆ อยา่งถึงกนั  

 MIT (สถาบนัเทคโนโลยีแห่งแมสซาซูเซตต์) เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีได้ริเร่ิมผลิต

เน้ือหาการเรียนการ สอนของสถาบนัลงในเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยบุคคลทัว่ไปสามารถเขา้มา

ศึกษาไดโ้ดยไม่เสียค่าใชจ่้าย โดย ทาง MIT เรียกวธีิการดงักล่าววา่ Open Course Ware (OCW) ซ่ึงมี

รูปแบบการใช้งานในรูปของการเผยแพร่ ความรู้โดยผ่านทางระบบอินเตอร์เน็ตโดยผูท่ี้สนใจ

สามารถเขา้มาศึกษาไดต้ามความตอ้งการ ไม่มีขอ้จาํกดัเร่ือง เวลา สถานท่ี นอกจากน้ียงัไดมี้การ

พฒันาระบบ Open Course Ware (OCW) ให้สามารถปรับแกไ้ขเน้ือหา ตลอดจนสามารถตอบขอ้

ซกัถามไดด้ว้ย ถือเป็นส่ิงดีท่ีผูเ้รียนและผูส้อนไดมี้โอกาสมีปฏิสัมพนัธ์กนั ส่งต่อ ประสบการณ์การ

เรียนรู้ไดโ้ดยตรงเสมือนอยูไ่ดอ้ยูภ่ายในหอ้งเรียนจริง ๆ  
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การท่ีจะสามารถเขา้ถึงขอ้มูลในระบบอินเตอร์เน็ตได้นั้น เคร่ืองมือมีส่วนสําคญัท่ี

สามารถตอบสนอง ความตอ้งการเร่ืองขอ้มูลให้กบัผูท่ี้สนใจได ้คอมพิวเตอร์จึงเร่ิมเขา้มีบทบาทกบั

การศึกษาระบบเปิด Mark D.Weiser ไดใ้ห้ขอ้สังเกตของวิวฒันาการคอมพิวเตอร์ไวว้่า ในอดีต

เคร่ืองคอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองจกัรท่ีใชเ้พื่อ การค านวณ มีน ้าหนกัมาก ขนาดใหญ่ ราคาแพง เรียกวา่ 

Mainframe Computer ต่อมาผูผ้ลิตเคร่ือง คอมพิวเตอร์ไดมี้นโยบาย เพื่อให้ผูบ้ริโภคไดมี้โอกาสใช้

งานเคร่ืองคอมพิวเตอร์ให้มากข้ึน จึงไดผ้ลิตให้เล็กลง ประมวลผลไดต้ามความตอ้งการ พื้นฐาน

ทัว่ไป เรียกคอมพิวเตอร์ชนิดน้ีวา่ Personal Computer ปัจจุบนั เคร่ืองคอมพิวเตอร์ จะตอ้งอยูใ่น วิถี

ชีวิของมนุษย์จนมิสามารถรู้สึกตวัเลยว่าเราก าลังได้ใช้งานเคร่ือง คอมพิวเตอร์อยู่ เรียกว่า 

Ubiquitous Computing โดยมีเทคโนโลยีท่ีนาํมาใชเ้พื่อการเรียนรู้ การบรรยาย 14 การประเมิน 

ตลอดจนใชเ้พื่อกิจกรรมการเรียนการอภิปราย สัมภาษณ์อ่ืน ๆ ไดน้ั้นประกอบไปดว้ย Skype หรือ 

Google + , e-mail เป็นตน้ และแนวโนม้เคร่ืองมือท่ีใชใ้นยุคน้ีท่ีมีอิทธิพลมากท่ีสุดคือ สมาร์ทโฟน 

ซ่ึงถือ เป็นอุปกรณ์ในการเช่ือมต่อขอ้มูลไดอ้ยา่งไร้ขอ้จาํกดัตามหลกัการการศึกษาระบบเปิด (การ

จดัการศึกษาแบบเปิด )  

โดยการศึกษาระบบเปิดเป็นไปเพื่อการแกปั้ญหาของ Bergman และ Aaron Sams 

อาจารยว์ิชาเคมี โรงเรียน Woodland Park High School มลรัฐโคโลราโด ประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ี

ตอ้งการแกปั้ญหานกัเรียน บางคนไม่สามารถเขา้มานัง่เรียนในห้องเรียนไดเ้น่ืองจาก เป็นนกักีฬา

บา้ง ทาํงานนอกเวลาบา้ง หรือไม่มีความ สะดวกในการเดินทางมาเรียนบา้ง เป็นตน้ ซ่ึงอาจารยท์ั้ง 2 

ท่านจึงมีแนวคิดให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาสศึกษา เน้ือหา สาระการเรียนรู้ท่ีบา้น ส่วนท่ีโรงเรียนให้มาทาํ

การบา้นและส่งอาจารยแ์ทน แนวคิดน้ีเรียกวา่ “หอ้งเรียนกลบั ดา้น” (Flipped Classroom)  

แนวคิดดงักล่าวเป็นประโยชน์ต่อผูส้อนอยา่งยิ่ง เพียงแต่ผูส้อนตอ้งจดัทาํส่ือการเรียน

การสอนเตรียม ไว ้แลว้นาํไปติดตั้งโดยผา่นทางระบบอินเตอร์เน็ต เม่ือผูเ้รียนมีเวลาวา่ง ก็สามารถ

เขามาศึกษาโดยปราศจาก ขอ้จาํกดัเร่ืองสถานท่ีและเวลา จนก่อให้เกิดทกัษะการเรียนรู้ดว้ยตนเอง

ได ้แนวคิดน้ีสามารถดาํเนินการกบั เน้ือหาท่ีมีปริมาณมากและไม่สามารถสอนภายในชั้นเรียนไดจึ้ง

ตอ้งใหผู้เ้รียนไปศึกษาต่อในระบบ โดยมีแนวคิด ตามหลกัการดงัน้ี  

1. พิจารณาเลือกเทคโนโลยีท่ีมีความเป็นไปไดท่ี้จะนาํมาใช้กบันกัเรียน และสามารถ

นาํไปใชไ้ดทุ้กท่ี เช่น คอมพิวเตอร์ แทบ็เล็ต สมาร์ทโฟน หรือแล็บทอ๊ป เป็นตน้  

2. ตอ้งมีกิจกรรมเพื่อเช่ือมระหว่างผูเ้รียนและผูส้อน ในการตอบขอ้สงสัย การตั้งค า

ถามเก่ียวกบั บทความ เน้ือหาท่ีอยูบ่นเวบ็ไซดต่์าง ๆ ได ้ 

จึงเห็นไดว้า่การศึกษาระบบเปิด (การจดัการศึกษาแบบเปิด ) เป็นกระบวนการเรียน

การสอนท่ีมุ่งในผูเ้รียนมี โอกาสทางการศึกษา โดยปราศจากขอ้จาํกดัเร่ืองระยะทาง เวลา และ
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ภารกิจอ่ืนๆ เพื่อให้มีทกัษะในการพฒันา ตนเองให้มีความรู้ความสามารถจนสามารถนําไป

ประยกุตใ์ชเ้ก่ียวกบัการดาํรงชีวติและพฒันาประเทศชาติใหมี้ ความเจริญกา้วหนา้ได ้ 

1.6 ตัวอย่างการประยุกต์ใช้ การจัดการศึกษาแบบเปิด   

บทบาทของ Flipped Learning Approach กบัการจัดการศึกษาแบบ  

การเปล่ียนแปลงของเทคโนโลย ีส่งผลทาํให้กระบวนการ รูปแบบ วิธีการเรียนรู้ และ

การแสวงหา ความรู้เปล่ียนไปแนวคิดหน่ึงทางดา้นการศึกษาท่ีพูดถึงกนัมากในสหรัฐอเมริกา คือ

เร่ืองของ Flipped Learning Approach ซ่ึงเป็นกระบวนการในการเปล่ียนรูปแบบวิธีการสอนจาก

แบบเดิมท่ีเร่ิมจากครูผูส้อนใน ห้องเรียน นกัเรียนกลบัไปทาํการบา้นส่ง เปล่ียนเป็นนกัเรียนเป็นผู ้

คน้ควา้หาความรู้ด้วยตนเอง ผ่าน "เทคโนโลยี" ท่ีครูจดัหาให้ก่อนเรียน เพื่อมาทาํกิจกรรมหรือ

ประยกุตค์วามรู้ในคาบเรียน และเปล่ียน ความสําคญัของการจดัการเรียนรู้จากครูไปให้ความสําคญั

ท่ีการเรียนรู้ของผูเ้รียน  

แนวคิดดงักล่าวน้ีมีความสัมพนัธ์ต่อการจดัการศึกษาแบบ เน่ืองจากการจดั การศึกษา

แบบ การจดัการศึกษาแบบเปิด  มีลกัษณะท่ีเอ้ือต่อการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบกลบั

ดา้น มาก เพราะการศึกษาระบบเปิด จะมุ่งเนน้ให้นกัเรียนไดศึ้กษาและเรียนรู้ดว้ยตนเองมากกว่า

การศึกษาใน มหาวทิยาลยัปิดอยูแ่ลว้ แต่ในสถานการณ์ปัจจุบนัเก่ียวกบัการศึกษาระบบเปิดของไทย 

ยงัคงพบวา่ ผูส้อน ยงัคงบรรยายเน้ือหาวิชาในชั้นเรียนอยู่ ดงันั้น หากมีการนาํแนวคิดการเรียนรู้

กลบัดา้นน้ี มาใช้ให้กวา้งขวางข้ึน กล่าวคือ ผูส้อนลดทอนการบรรยายและเน้นการนาํความรู้มา

ปฏิบติัจริงในชั้นเรียน ก็น่าจะช่วยให้เป็นการ พฒันาระบบมหาวิทยาลยัเปิดของไทยไดม้ากข้ึน 

เพราะเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียน ซ่ึงอาจมีกิจธุระตามลกัษณะ ของนกัศึกษามหาวิทยาลยัเปิดท่ีมกั

ประกอบอาชีพดว้ยและเรียนดว้ย สามารถเรียนรู้ไดน้อกชั้นเรียน ในทุก เวลา สถานท่ี และสามารถ

ขยายความรู้ไดม้ากข้ึน เม่ือตอ้งนาํความรู้มาใช้ในชั้นเรียนหรือสถานการณ์ใน  ชีวิตประจาํวนั 

อย่างไรก็ตาม คงมีความจาํเป็นในการพฒันาคนไทยให้เป็นผูใ้ฝ่รู้นอกชั้ นเรียนเสียก่อน จึงจะ 

สามารถจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้แบบกลบัดา้นน้ีไดอ้ยา่งมีประสิทธิผล  

สรุป 

การจดัการศึกษาแบบเปิดนั้น เป็นระบบการศึกษาท่ีเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดมี้โอกาส 

ได้รับการศึกษาโดยไร้ขอ้จาํกดั โดยไดรั้บอิทธิพลจากการเปล่ียนแปลงทาง สังคมในยุคท่ีศิลป

วิทยาการทางดา้นเทคโนโลยีมีความเจริญกา้วหน้า ประกอบกบัวิถีชีวิตของมนุษยต์อ้งดาํเนิน ไป

ตามบริบททางสังคมท่ีเตม็ไปดว้ยส่ือเทคโนโลยอียา่งหลากหลาย  

การจัดการศึกษาระบบเปิดเป็นการเปิดโอกาสทางการศึกษาระดับอุดมศึกษาแก่

ประชาชนส่วนใหญ่ ของประเทศท่ีตอ้งการเพิ่มพูนหรือพฒันาความรู้ความสามารถทางการศึกษา
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ใหแ้ก่ตนเองอยา่งต่อเน่ืองเพราะ การเขา้เรียนไม่มีการสอบคดัเลือก ไม่มีการจาํกดัจาํนวนผูเ้รียน แต่

ให้โอกาสทุกคนไดเ้รียนตามความพร้อมและ ความสามารถ ระบบการเรียนรู้ของการศึกษาระบบ

เปิดจะมีการนําเอาเทคนิคและกระบวนการจัดการเรียนรู้ท่ี เรียกว่าเทคโนโลยีทางการศึกษา

หลากหลายรูปแบบมาใชอ้ยา่งเหมาะสมทาํใหผู้เ้รียนไม่จาํเป็นตอ้งเดินทางเขา้ มารับฟังการบรรยาย

แบบการเรียนในชั้นเรียน แต่จะศึกษาผา่นส่ือการเรียนรู้ท่ีหลากหลายชนิด 

ดงันั้นการท่ีบุคคลตอ้งการใฝ่หาความรู้เพื่อ การพฒันาตนเองคงไม่ไดจ้าํกดัอยูเ่พียงแต่

ในหอ้งเรียนเท่านั้น แต่การเรียนรู้สามารถเกิดข้ึนไดทุ้กท่ีหากแต่ เพียงมีเคร่ืองมือท่ีสามารถเช่ือมต่อ

กบัแหล่งขอ้มูลท่ีมีจาํนวนนบัไม่ถว้นในระบบอินเตอร์เน็ต  เป็นการปิดโอกาสความตอ้งการ การ

เรียนรู้สําหรับ บุคคลบางประเภทท่ีเป็นนกักีฬา พ่อคา้ ทหาร หรือบุคคลอ่ืนท่ีมีภารกิจสําคญัท่ีไม่

สามารถหลีกเล่ียงจากงาน ประจาํได ้และนอกจากน้ีระบบการสอบคดัเลือกอาจถูกมองวา่เป็นระบบ

ปิดในการคดัเลือกบุคคลเขา้ศึกษาต่อ ดว้ย ดงันั้นการขจดัอุปสรรคในเร่ืองน้ี จึงไดถื้อก าเนิดแนวคิด

การจดัการศึกษาระบบเปิด (การจดัการศึกษาแบบเปิด ) ข้ึนมา 

 

2. หลกัการ ทฤษฎ ีเอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบับทเรียนแบบเปิด (OCW) 

2.1  ความหมายของ บทเรียนแบบเปิด   

บทเรียนแบบเปิด คือ บทเรียนของรายวชิาท่ีเปิดสอนในระดบัมหาวทิยาลยั ซ่ึงเผยแพร่

ใหผู้ส้นใจ ทัว่ไปไดเ้รียนรู้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตโดยไม่มุ่งเนน้การใหป้ริญญา แต่มีจุดประสงคเ์พื่อ

สร้างคลงัของแหล่ง เรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษา เพื่อให้ผูท่ี้สนใจไปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมไดอ้ยา่ง

อิสระ โดยในบทเรียน OCW อาจให้ รายละเอียดลึกซ้ึงถึงระดบัท่ีเอ้ืออาํนวยให ้ ผูท่ี้สนใจเปิด

เวบ็ไซตเ์ขา้มานั้นทราบไดว้า่ วชิาดงักล่าวเปิดสอนใน ระดบัใดมีใครเป็นผูส้อนมีใครเป็นอาจารย์

รับเชิญฟังบรรยายสัปดาห์ละก่ีวนั วนัละก่ีชัว่โมงรายละเอียดของการ บรรยายในแต่ละสัปดาห์เป็น

อยา่งไรจุดมุ่งหมายของวชิาคืออะไรหนงัสือ เอกสาร ส่ือ ซอฟทแ์วร์ ต่างๆ ท่ีใชใ้นการ เรียนการ

สอนวา่มีอะไรบา้ง กล่าวไดว้า่ OCW เป็นตลาดความรู้ท่ีเปิดกวา้งใหค้นทุกคนท่ีมีคอมพิวเตอร์และ 

อินเทอร์เน็ต สามารถเรียนรู้ไดโ้ดยเท่าเทียมกนั  

2.2 ความเป็นมาของบทเรียนแบบเปิด   

Open Course Ware : OCW เป็นโครงการอีเลิร์นนิง  ท่ีจดัทาํข้ึนโดย เอม็ไอที MIT 

(สถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต)์ หน่ึงในสถาบนัการศึกษาระดบัชั้นนาํของโลก โดย MITได้

รวบรวมเอาเน้ือหาวชิาท่ีมี การเรียนการสอนใน MIT มาใส่ไวใ้นเวบ็ไซตเ์พื่อเปิดใหค้นทัว่ไปไดเ้ขา้

หาความรู้ แบบไม่ตอ้งลงทะเบียน และไม่ตอ้งเสียเงินแมแ้ต่บาทเดียว และตั้งช่ือให้มนัวา่ Open 

Course Ware ริเร่ิมข้ึนในปี ค.ศ. 1999 เม่ือมหาวทิยาลยั Tubingen ในประเทศ เยอรมนี เผยแพร่
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วดีิโอการบรรยายในห้องเรียนข้ึนในระบบอินเทอร์เน็ต ต่อมาในปี ค.ศ. 2001 คณาจารยแ์ละ

ผูบ้ริหารของสถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต ์ (MIT) หน่ึงในสถาบนัการศึกษาระดบัชั้นนาํ

ของโลก ได ้ ประชุมระดมความคิดกนัเพื่อพฒันากระบวนการเรียนการสอนทางไกล (Distance-

Learning) ซ่ึงกาํลงัเป็นท่ี นิยมและทาํเงินใหม้หาวทิยาลยัในสหรัฐอเมริกาและยโุรปจาํนวนมากจึง

ไดจ้ดัทาํโครงการ บทเรียนแบบเปิด  อยา่งเป็นรูปธรรมข้ึน เพื่อรวบรวมเน้ือหาวชิาท่ีมีการเรียนการ

สอนใน MIT มาใส่ไวใ้นเวบ็ไซตเ์พื่อเปิดให้ คนทัว่ไปไดเ้ขา้หาความรู้ แบบไม่ตอ้งลงทะเบียน และ

ไม่มีค่าใชจ่้ายความสาํเร็จของโครงการน้ี คือภายในปี 2007 หลงัจากโครงการน้ีเปิดตวั 

สถาบนัการศึกษาอ่านทัว่โลกก็เร่ิมทาํ OpenCourseWare ของตนเองกนั อยา่งกวา้งขวาง  

ความแตกต่างของโครงการน้ีกบั หลกัสูตรการเรียนทาํไกล หรือ หลกัสูตรการเรียน

ผา่นเวบ็ไซตข์องมหาวทิยาลยัอ่ืนๆ ก็คือ บทเรียนแบบเปิด  นั้น ไม่ไดม้าแทนหลกัสูตรปริญญาของ 

MIT ในปัจจุบนั และไม่ไดมุ้่งเนน้กบัการให ้ ปริญญา หรือ ประกาศนียบตัร รับรองคุณวฒิุ แต่

มุ่งเนน้ไปท่ีการแบ่งปันขอ้มูล เพื่อใหผู้ท่ี้สนใจไปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมเอาเอง 

ดา้นขอ้มูลเก่ียวกบัการเรียนการสอนของ MIT ท่ี บทเรียนแบบเปิด  แบ่งปันใหก้บัผูท่ี้

สนใจนั้นลงรายละเอียดลึกลงไปถึงระดบัท่ีเอ้ืออาํนวยให ้ผูท่ี้สนใจเปิดเวบ็ไซตเ์ขา้มานั้นทราบไดว้า่ 

วชิาดงักล่าวถึงขอ้มูลต่อไปน้ีคือ ระดบัท่ีเปิดสอน รายช่ือผูส้อน รายช่ืออาจารยรั์บเชิญ จาํนวนวนัท่ี

สอนต่อสัปดาห์ รวมถึงจาํนวนชัว่โมง  รายละเอียดของการสอนในแต่ละสัปดาห์ จุดมุ่งหมายของ

วชิา หนงัสือ เอกสาร ส่ือ รวมไปถึงซอฟทแ์วร์ต่างๆ ท่ีใชใ้นการเรียนการสอน 

ดา้นการอาํนวยความสะดวกใหก้บัผูเ้รียนมีการลงลึกไปถึงขอ้มูลท่ีประกอบดว้ย 

รายการการบา้นท่ีผูเ้รียนตอ้งทาํ มาตรฐานในการตดัเกรด จนถึงขอ้มูลท่ีเป็นภาพ เสียง วดีีโอ

บนัทึกภาพในชัว่โมงสอน ห้องแล็บ หรือ เอกสารในรูปของ PDF ใหผู้ท่ี้สนใจสามารถดาวน์โหลด

เพื่อมาศึกษา โดยไม่ตอ้งเสียเวลาไปคน้หา และอ่ืน ๆ  

จากขอ้มูลดงักล่าวอาจเรียกไดว้า่ บทเรียนแบบเปิด  เป็น 'ตลาดความรู้' ท่ี MIT เปิด

กวา้งใหค้นทุกคน ท่ีมีคอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ตสามารถเขา้ถึงไดโ้ดยเท่าเทียมกนั 

อยา่งไรก็ตาม ขั้นตอนจากการทาํความคิด-ความฝันของโครงการดงักล่าว ใหเ้กิดเป็น

รูปเป็นร่างกลบัเป็นเร่ืองท่ี มิใช่ทาํไดง่้ายดายนกั และยงัตอ้งใชเ้งินมหาศาล  หากตดัปัญหาเร่ืองเงิน

ท่ี MIT ไดรั้บบริจาคจากกองทุน William and Flora Hewlett และ Andrew W. Mellon ท่ีทุ่มเงินลง

มาใหม้ากถึง 11 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ (เพื่อใชใ้นช่วงสองปีแรกของโครงการ และจะเพิ่มเงินทุนให้

อีกราว20 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ) บวกกบัเงินของ MIT เองอีก 1 ลา้นเหรียญสหรัฐฯ ปัญหาใหญ่ท่ี 

บทเรียนแบบเปิด  พบก็คือ การไม่ใหค้วามร่วมมือจากบรรดาอาจารย ์
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หลงัจากอธิการบดีของ MIT เซ็นใบอนุมติัโครงการก็มีกระแสออกมาจากบรรดา

อาจารยข์อง MIT บา้งวา่ OCW จะเป็นการเพิ่มงานให้อาจารย ์ บา้งวา่ขอ้มูลจากการสอนท่ียงัไม่ได้

รับการตรวจสอบเม่ือนาํไปเผยแพร่แลว้ก็อาจจะส่งผลเสียต่อ MIT เอง หรือ บา้งก็วา่ไปถึงเร่ือง 

บทเรียนแบบเปิด  จะกระทบต่อยอดขายหนงัสือเรียนของตวัเองไปโน่น   

โครงการในทาํนองของ บทเรียนแบบเปิด  หากมหาวทิยาลยัในเมืองไทยใด นาํมาทาํ

เช่ือแน่วา่ หน่ึงในปัญหาใหญ่ท่ีทาํมหาวทิยาลยัตอ้งพบ และยากท่ีจะแกไ้ขก็คือปัญหาความร่วมมือ

จากเหล่าคณาจารยอ์ยา่งแน่นอน ดว้ยความท่ี บทเรียนแบบเปิด  เป็นการเปิดเผยขอ้มูลการเรียนการ

สอนแบบโล่งโจง้ หากการเรียนการสอนในวชิาดงักล่าว ลา้หลงั หรือ ไม่มีมาตรฐาน ก็จะเป็นการ

ทาํให ้อาจารย ์คณะ และสถาบนันั้นๆ เสียหนา้ 

อยา่งไรก็ตาม ในอีกทาํหน่ึง เพื่อพิสูจน์ และเพื่อประโยชน์ในการยกระดบัคุณภาพของ

การเรียนการสอน โครงการเปิดเช่น บทเรียนแบบเปิด  ก็ดูเหมือนวา่จะ สามารถวดัคุณภาพของ

หลกัสูตร ของอาจารย ์และประสิทธิภาพของการเรียนการสอนได ้

ถึงปัจจุบนั MIT's OCW มีหลกัสูตรใหค้นทัว่โลกสามารถเขา้ถึงไดถึ้ง 900 หลกัสูตร 

ครอบคลุมตั้งแต่ วศิวกรรมการบิน-อวกาศ, สถาปัตยกรรม, วศิวกรรมนิวเคลียร์, วศิวกรรมไฟฟ้า

และวทิยาศาสตร์คอมพิวเตอร์, นิเทศศาสตร์, เศรษฐศาสตร์, รัฐศาสตร์, ประวติัศาสตร์, สตรีศึกษา, 

ภาษาศาสตร์และปรัชญา ฯลฯ โดยทาํคณะผูด้าํเนินโครงการไดป้ระเมินเอาไวว้า่ ในปี ค.ศ.2008 

บทเรียนแบบเปิด  น่าจะเร่ิมอยูต่วั 

ตั้งแต่เปิดตวัเม่ือปีค.ศ.2001 ก็มีคนเชียร์ไอเดียเร่ือง บทเรียนแบบเปิด  น้ี เอม็ไอที 

สมควรไดรั้บรางวลัโนเบล ส่วนในเมืองไทย มหาวทิยาลยัหรือสถาบนัการศึกษาแห่งใดท่ีกลา้ทาํ

ก่อนก็ควรจะไดรั้บการยกยอ่งวา่เป็น 'สถาบนัการศึกษาเพื่อประชาชน' อยา่งแทจ้ริง 

ความแพร่หลายของระบบอินเทอร์เน็ตเปิดโอกาสให้เกิดการเรียนรู้รูปแบบใหม่ๆ ไม่

วา่จะเป็นสารานุกรมออนไลน์เช่น Wikipedia ท่ีเปิดใหใ้ครก็ไดเ้ขา้มาอ่านและแกไ้ขเน้ือหา หรือการ

เผยแพร่ความรู้ด้วย Blog ท่ีใครก็ไดส้ามารถสร้างได้อย่างง่ายๆ โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย เป็นพื้นท่ี

เผยแพร่ความรู้ ประสบการณ์ของตน บทเรียนแบบเปิด  เป็นรูปแบบการเผยแพร่ความรู้อีกแบบใน

ระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงโดยหลักๆ ก็คือการเผยแพร่เน้ือหา บทเรียนในระดับมหาวิทยาลัยโดย

สถาบนัการศึกษา โดยเปิดให้คนทั่วไปเข้ามาอ่านในเว็บไซต์โดยไม่ต้องลงทะเบียนหรือเสีย

ค่าใช้จ่ายใดๆ  เป้าหมายของ Open Course Ware คือการสร้างคลังส่ือการเรียนการสอน

ระดบัอุดมศึกษา ใหผู้ส้อนไดน้าํไปใช ้และผูเ้รียนไดน้าํไปศึกษาอยา่งอิสระ 
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2.3 ลกัษณะของ บทเรียนแบบเปิด   

เป็นการเผยแพร่ความรู้ในรูปแบบต่างๆ บนระบบอินเทอร์เน็ต ซ่ึงโดยส่วนมากเป็น

เน้ือหาในระดบั มหาวทิยาลยั ท่ีเปิดใหค้นทัว่ไปท่ีสนใจในหลกัสูตรต่างๆ เขา้มาศึกษา โดยไม่ตอ้ง

ลงทะเบียนหรือเสียค่าใชจ่้าย ใดๆ โดยเป้าหมายของ บทเรียนแบบเปิด  คือ การสร้างคลงัของแหล่ง

เรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษา ไม่ไดมุ้่งเนน้ กบัการใหป้ริญญาหรือ ประกาศนียบตัรรับรองคุณวฒิุ แต่

มุ่งเนน้ไปท่ีการแบ่งปันขอ้มูล เพื่อใหผู้ท่ี้สนใจไป ศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมไดอ้ยา่งอิสระ  

 2.4  ความสําคัญ บทเรียนแบบเปิด   

พลงัของ บทเรียนแบบเปิด   

ส่ิงสาํคญัท่ีทาํให ้บทเรียนแบบเปิด  มีประโยชน์ คือการท่ี บทเรียนแบบเปิด  มีเน้ือหา 

ท่ีเปิดกวา้งใหทุ้กคนเขา้ใช ้ เป็นการสร้างอิสรภาพทาํการเรียนรู้ ท่ีเดิมจากดัอยูแ่ต่ในห้องเรียนและ

หนงัสือ อนัท่ีจริง บทเรียนแบบเปิด  ใชป้ระโยชน์จากลกัษณะเด่นของอินเทอร์เน็ต ท่ีเป็นกลไก

เช่ือมโยงผูต้อ้งการขอ้มูลเขา้กบัขอ้มูลอยา่งมีประสิทธิภาพ โดยไม่จากดัวา่ผูเ้รียนจะอาศยัอยูท่ี่ใด 

ตอ้งการเรียนเม่ือไหร่ หรือตอ้งการเรียนอะไร 

2.5  รูปแบบการจัดการเรียนการสอนของบทเรียนแบบเปิด   

บทเรียนแบบเปิด  กบัผู้เรียน  

ทางเลอืกและโอกาส  

1. ใครจะเรียนอะไรก็ได ้

2. เลือกเรียนเม่ือไหร่ก็ได ้ 

3. เลือกเรียนท่ีไหนก็ได ้ 

ความสะดวก  

1. ไม่เสียเวลาเดินทาํไปเรียน  

2. ไม่มีอุปสรรคในการเขา้ถึงเน้ือหา  

ความประหยดั  

1. ไม่เสียค่าใชจ่้าย  

บทเรียนแบบเปิด  กบัผู้สอน  

1.   สามารถนาํส่ือการเรียนการสอนใน บทเรียนแบบเปิด  ไปใชส้อนไดท้นัที  

2.   สามารถเรียนรู้เน้ือหาและวธีิการสอนจากส่ือใน บทเรียนแบบเปิด   

บทเรียนแบบเปิด  กบัสถานศึกษา  

1. สร้างความน่าเช่ือถือ ขบัดันแนวคิดและพลังสร้างสรรค์ในหมู่อาจารย ์

นกัศึกษา และศิษยเ์ก่า  
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2. เป็นเคร่ืองมือประชาสัมพนัธ์ แสดงความเขม้แขง็ทาํวชิาการ 

บทเรียนแบบเปิด  กบัสังคม 

1. สร้างส่ือการเรียนการสอนระดบัอุดมศึกษาเพื่อพฒันาความรู้  

2. เปิดโอกาสใหค้นในประเทศกาลงัพฒันาไดเ้รียนเน้ือหาในระดบัอุดมศึกษา  

3. นาํไปสู่การแข่งขนัเพื่อพฒันาและยกระดบัคุณภาพการศึกษาโดยทัว่ไป  

 

2.6  ข้ันตอนและวธีิการนํามาใช้ของแหล่งบทเรียนแบบเปิด   

ข้ันตอนการพฒันาระบบ บทเรียนแบบเปิด   

การพฒันาระบบ บทเรียนแบบเปิด  ต่างจากการตีพิมพเ์ผยแพร่ส่ือการเรียนการสอน 

แบบปกติตรงท่ีวา่ จะตอ้งเลือกและออกแบบเน้ือหาท่ีเหมาะกบัการเผยแพร่ออนไลน์ เช่น ไม่ตอ้ง

ระบุสถานท่ีสอน การออกแบบและจดัวางหนา้เอกสาร นอกจากนั้น ยงัมีประเด็นเร่ืองลิขสิทธ์ิท่ีตอ้ง

ชาํระใหเ้รียบร้อยก่อนการเผยแพร่ การใส่ขอ้มูล Meta เพื่อช่วยในการจดัระบบเน้ือหา การออกแบบ

และจดัทาํเวบ็ไซต ์ การทดสอบระบบ การออกแบบระบบการเพิ่มเติม แกไ้ขเน้ือหา การตอบขอ้

ซกัถาม เป็นตน้ 

บทบาทของ บทเรียนแบบเปิด  กบัการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิด Flipped Classroom  

หอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom, Inverted Classroom) เป็นแนวคิด (Approach) 

ทาง การศึกษาท่ีเกิดข้ึนมาเป็นระยะเวลากวา่ 20 ปี แนวคิดน้ีมีหลกัการสาํคญัคือ การนาํส่ิงท่ีเคย

กระทาํเป็น การบา้นมาทาํท่ีโรงเรียน และนาํส่ิงท่ีเคยกระทาํในชั้นเรียนไปกระทาํเป็นการบา้น 

กล่าวคือในอดีต การจดัการ เรียนรู้ในโรงเรียน จะมุ่งเนน้การบรรยายวชิาการและใหน้กัเรียนไป

ทาํงานนอกห้องเพื่อมาส่งครูแต่การจดัการ เรียนรู้ตามแนวคิดน้ี จะพลิกกลบัไปจากหอ้งเรียนแบบ

ขนาน คือจะมุ่งเนน้ให้นกัเรียนเรียนรู้สรรพวชิาการนอก หอ้งเรียน และทาํงานท่ีต่อยอดความรู้ใน

ชั้นเรียน โดยมีครูเป็นผูส้นบัสนุน (Coach) และมีเพื่อนเป็นผูร่้วมคิด (Knewton,2014; Brame, 2013)  

บทเรียนแบบเปิด  จึงมีบทบาทมากในการจดัการเรียนรู้โดยใชแ้นวคิดน้ี เน่ืองจากเป็น

แนวคิดท่ี มุ่งเนน้ใหน้กัเรียนมีความรู้ความจาํ และความเขา้ใจจากการเรียนรู้นอกห้องเรียน ซ่ึง 

OpenCourseWare ช่วย ไดม้าก กล่าวคือ ผูส้อนสามารถมอบหมายใหผู้เ้รียนไปศึกษาขอ้มูลความรู้

ต่างๆจาก OpenCourseWare ของ มหาวทิยาลยัท่ีมีช่ือเสียงระดบัโลก รวมถึงการท่ีผูส้อนสามารถเขา้

ไปยงั Open Courseware เพื่อศึกษาและ ขยายความคิดได ้ ทาํใหเ้กิดการจดัการเรียนรู้ท่ีมี

มาตรฐานสากลมากข้ึน โดยในบริบทประเทศไทยนั้น เราอาจ ตอ้งยอมรับวา่ปัญหาการจดัการศึกษา

และแหล่งเรียนรู้ยงัไม่พฒันาเท่าท่ีควร ดงันั้น หากการศึกษามีการใช ้ OpenCourseWare ท่ีมี

มาตรฐานก็น่าจะเป็นปัจจยัหน่ึงในการพฒันาการศึกษาของชาติได ้ 
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ห้องเรียนกลับด้านกับ Open Course Ware จึงมีความสัมพันธ์กัน และน่าจะมี

ความสัมพนัธ์กนัมากข้ึน ในอนาคต เพราะ OpenCourseWare จะกลายเป็นแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ 

ท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนทัว่โลก สามารถเขา้มาศึกษาหาความรู้ทางวิชาการ เพื่อนาํความรู้นั้นไป

ประยกุตใ์ชใ้นชั้นเรียนโดยมีครูคอยเป็นผูก้าํกบั ตามแนวคิดหอ้งเรียนกลบัดา้นอยา่งมีประสิทธิภาพ  

บทบาทของ OER และ OCW ทีม่ีต่อ Open Learning และ การจัดการศึกษาแบบเปิด  

Open Learning  

เป็นรูปแบบของการเรียนรู้แบบหน่ึงท่ีจะช่วยลดอุปสรรคทางการเรียนในดา้นท่ี 

เก่ียวกบัค่าใชจ่้าย สถานท่ี เวลา ผูเ้รียนสามารถสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถทาํไดทุ้กแห่งไม่เฉพาะใน

ชั้นเรียน เท่านั้น สนบัสนุนการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั และสามารถกาํหนดทิศทางการเรียน

ของผูเ้รียนไดต้าม ศกัยภาพและความพร้อมของแต่ละคน ส่วน การจดัการศึกษาแบบเปิด  เป็นการ

จดัการศึกษาในระบบเปิด เช่น มหาวทิยาลยัรามคาํแหง และมหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชใน

ประเทศไทย แนวทางการจดัการเรียนรู้ใน สองลกัษณะน้ี ลว้นมีความสัมพนัธ์กบั OER และ OCW 

กล่าวคือ OER และ OCW เป็นแหล่งขอ้มูลจะช่วย สนบัสนุนรูปแบบการเรียนรู้แบบ Open 

Learning และการจดัการศึกษาแบบเปิด  ใหมี้ประสิทธิภาพ โดยการเรียน แบบ Open Learning และ 

การจดัการศึกษาแบบเปิด  นั้น จะใช ้OER & OCW เป็นแหล่งคน้ควา้ขอ้มูลต่างๆ เพื่อใช ้ประกอบ

ในการเรียน กล่าวโดยสรุปไดว้า่ OER และ OCW เป็นแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีช่วยสนบัสนุน 

การเรียนรู้ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน รวมทั้งเป็นการขยายความรู้นอกเหนือไปจากต าราท่ีมี

ภายในประเทศ เท่านั้น แต่ทาํใหผู้เ้รียนสามารถเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลคุณภาพในฐานขอ้มูลโลก  

2.7 ตัวอย่างและเวบ็ไซต์ของ บทเรียนแบบเปิด   

ดว้ยเหตุท่ีบทเรียนแบบเปิดไดรั้บการยอมรับอยา่งกวา้งขวางในวงวชิาการโลก ทาํให ้

สถาบนัการศึกษาระดบัมหาวิทยาลยัหลายแห่งไดส้ร้างสรรค ์ Open Course Ware ข้ึน เพื่อบริการ

วชิาการและเป็นการสะทอ้นมาตรฐานการจดัการเรียนรู้ของสถาบนันั้นๆตวัอยา่ง OpenCourseWare 

ในปัจจุบนัมี มากมาย ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี  

1. บทเรียนแบบเปิด  ของสถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต ์ (MIT) สามารถเขา้ถึง

ไดจ้าก เวบ็ไซต ์http://ocw.mit.edu/index.htm Open Courseware  

หากกล่าวถึง บทเรียนแบบเปิด  แรก ท่ีผลิตข้ึน และรับการยอมรับใหเ้ป็นแม่แบบของ

การพฒันาของมหาวทิยาลยัต่างๆ นัน่ก็คือOpen Course ware ของสถาบนัเทคโนโลยแีห่ง

แมสซาชูเซตต ์(MIT) ซ่ึงมี รายละเอียดดงัต่อไปน้ี  

1. จุดมุ่งหมาย MIT ไดร้ะบุจุดมุ่งหมายของการสร้าง บทเรียนแบบเปิด  ไวอ้ยา่ง

ชดัเจนนัน่คือ การมีจุดมุ่งหมายเพื่อเผยแพร่เอกสารประกอบการสอน โจทยปั์ญหา แลป วดิีโอ
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เลคเชอร์ การสาธิตและอ่ืนๆ ประกอบการเรียนการสอนรายวชิาต่างๆ ท่ีใชท่ี้ MIT ในหลากหลาย

สาขา โดย บทเรียนแบบเปิด  น้ีไม่ใช่ การใหก้ารศึกษา ของ MIT เอกสารประกอบการเรียนการ

สอนอาจไม่แสดงถึงเน้ือหาทั้งหมดของรายวชิาผูเ้รียนจึงไม่สามารถรับปริญญาหรือประกาศนียบตัร

จาก MIT  

2. ขอบเขตเน้ือหา บทเรียนแบบเปิด  ของสถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต ์

(MIT) นั้น ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนรู้หลกัสูตรต่างๆ ไดอ้ยา่งมากมาย โดยการใชสื้บคน้จากหวัขอ้ 

รหสัวชิา หรือภาควชิาก็ ได ้ โดยในกรณีท่ีผูเ้รียนเลือกจากสาขาวชิาท่ีตนเองสนใจ จะพบวา่ 

ประกอบดว้ยสาขาต่อไปน้ี 1) ธุรกิจ (Business) 2) พลงังาน (Energy) 3) วศิวกรรม (Engineering) 4) 

ศิลปกรรม (Fine Art) 5) สุขภาพและยา (Health and Medicine) 6) มนุษยศาสตร์ (Humanities) 7) 

คณิตศาสตร์ (Mathematics) วทิยาศาสตร์ (Science) 9) สังคมศาสตร์ (Social Science) 10) สังคม

ศึกษา (Society) และ 11) การสอนและการศึกษา (Teaching and Education) ทั้งน้ี เม่ือผูเ้รียนเขา้ไป

ในสาขาวชิาท่ีตนเองสนใจ จะปรากฏรายกระบวนวชิาท่ี เก่ียวขอ้ง เช่น หากผูเ้รียนสนใจศึกษา

เก่ียวกบัสาขาการศึกษา เม่ือคลิกเลือกสาขาแลว้จะปรากฏเป็นช่ือภาควชิา จาํนวน 4 ภาควชิา คือ 

ภาควชิาหลกัสูตรและการสอน (Curriculum and Teaching) ภาควชิานโยบายการศึกษา (Education 

Policy) ภาคเทคโนโลยทีางการศึกษา (Educational Technology) และภาควชิาการอุดมศึกษา 

(Higher Education) และเม่ือผูเ้รียนเลือกคลิกภาคท่ีตนเองสนใจไดแ้ลว้ จะปรากฏรายวชิาใน

ภาควชิานั้นๆ ข้ึนมาเป็นลาํดบัต่อไป  

หากผูเ้รียนไดเ้ลือกวชิาท่ีสนใจแลว้จะเขา้สู่รายละเอียดของรายวชิานั้นๆ 

ประกอบดว้ย ประมวล รายวชิา หนงัสืออ่านประจาํวชิา ปฏิทินการศึกษา งานท่ีกาํหนดและเอกสาร/

ส่ือท่ีใชป้ระกอบการจดัการเรียนรู้ ทั้งน้ีในบางรายวชิาอาจมีลิงคไ์ปถึงเทปวดีิทศัน์การจดัการเรียนรู้

ดว้ย  

3. จุดเด่น ของ บทเรียนแบบเปิด  จาก MIT คือการนาํเสนอรายวชิาท่ีเปิดสอนใน

หลากหลาย สาขาวชิาและรวมถึงหลกัสูตรบูรณาการท่ีเป็นสหสาขาวชิาดว้ย ทาํใหส้ามารถ

ตอบสนองความสนใจของผูเ้รียน ไดอ้ยา่งหลากหลาย ยิง่ไปกวา่นั้น Open Course ware บทเรียน

แบบเปิด  ของ MIT ยงัไดรั้บความร่วมมือในการแปลภาษาเป็น ภาษาต่างๆมากมาย คือ ภาษาจีน 

ภาษาสเปน ภาษาโปรตุเกส ภาษาเปอร์เซีย ภาษาเกาหลี ภาษาตุรกีและ ภาษาไทย (ภาษาไทยไดรั้บ

ความร่วมมือในการแปลจากจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั) ทาํใหเ้ป็นการกาํจดัขอ้จาํกดั ทางภาษาและ

เป็นการส่งเสริมการขยายพรมแดนทางความรู้ กล่าวคือ แมผู้เ้รียนไม่สามารถมาเรียนท่ี MIT ได ้แต่

ก็สามารถเรียนรู้และพฒันาตนเองในสาขาวชิาท่ีตนเองสนใจได ้ 
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4. ขอ้จาํกดั ของ บทเรียนแบบเปิด  จาก MIT คือ ทางสถาบนัน่าจะนาํทุกรายวชิาท่ี

เปิดสอนมา เผยแพร่ทั้งหมด เน่ืองจากบางวชิายงัมีขอ้มูลไม่ครบ เช่น ไม่ปรากฏวดีิโอบรรยาย เป็น

ตน้ หากทางสถาบนั สามารถนาํขอ้มูลดงักล่าวมาเผยแพร่ได ้ ยอ่มไดรั้บการยอมรับวา่เป็น

สถาบนัการศึกษาท่ีมีคุณภาพ อีกทั้ง เป็น การเปิดโอกาสใหผู้ส้นใจสามารถเรียนรู้ไดอ้ยา่งเตม็

หลกัสูตร นอกจากน้ีหากสถาบนั MIT สามารถออกหนงัสือ เพื่อรับรองผูท่ี้เขา้มาเรียนรู้ในระบบ

ออนไลน์ไดก้็อาจทาํให้โครงการน้ีมีความน่าสนใจมากข้ึน เพราะเป็นการจูง ใจใหผู้เ้รียนสนใจท่ีจะ

เรียนรู้ โดยหนงัสือรับรองน้ีอาจไม่ใช่การรับรองคุณวุฒิ แต่เป็นการรับรองวา่ผูเ้รียนไดเ้ขา้ มาศึกษา

ตามระยะเวลาท่ีกาํหนดเป็นตน้ อยา่งไรก็ตาม ขอ้จาํกดัดงักล่าว อาจเกิดข้ึนจากปัญหาดา้น 

งบประมาณ ดงัปรากฏหวัขอ้ท่ีเปิดรับการบริจาค  

 
 

รูปท่ี 4 OpenCourseWare ของสถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต ์(MIT) ท่ีมา: Massachusetts 

Intstitute of Technology, MITopencourseware. เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558.เขา้ถึงไดจ้าก 

http://ocw.mit.edu/index.htm Open Courseware. 
 

2. บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัเกาหลี (Korea University) สามารถเขา้ถึงไดจ้าก 

เวบ็ไซต ์http://ocw.korea.edu  

 มหาวทิยาลยัเกาหลีเป็นมหาวทิยาลยัชั้นนาํของประเทศเกาหลี ตั้งอยูใ่นเขตอนมัดอง 

(Anamdong) มหาวทิยาลยัน้ี ไดจ้ดัทาํ บทเรียนแบบเปิด  ข้ึน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

1. จุดมุ่งหมาย มหาวทิยาลยัเกาหลีไม่ไดร้ะบุอยา่งชดัเจนวา่การสร้าง น้ี สร้างข้ึนเพื่อ

อะไร อยา่งไรก็ตาม หนา้เวบ็เพจของเวบ็ไซตน้ี์ ปรากฏหวัขอ้เพื่อให้ความรู้เก่ียวกบัหลกัและ 

ลกัษณะทัว่ไปของ บทเรียนแบบเปิด  จึงพออนุมานไดว้า่ มหาวทิยาลยัเกาหลีมีเจตนาในการผลิต

เหมือนกบั มหาวทิยาลยัอ่ืนๆคือมุ่งใหเ้ป็นแหล่งเรียนรู้นัน่เอง  

2. ขอบเขตเน้ือหา บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัเกาหลีประกอบดว้ยหลกัสูตร

จาก 13 วทิยาลยัในสังกดั ไดแ้ก่ 1. การบริหารธุรกิจ (Business Administration) 2. การสอนและการ

เรียนรู้ (Center for Teaching and Learning) 3. ศึกษาศาสตร์ (Education) 4. วศิวกรรมศาสตร์ 

(Engineering) 5. วทิยาศาสตร์สุขภาพ (Health Science) 6. สารสนเทศและการส่ือสาร (Information 
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and Communication) 7. นานาชาติศึกษา (International Studies) 8. วารสารศาสตร์ (Journalism and 

Mass Communication) 9. นิติศาสตร์ (Law) 10. ศิลปศาสตร์ (Liberal Art) 11. ชีววทิยาและชีว

เทคโนโลย ี(Life Sciences and Biotechnology) 12. รัฐศาสตร์และเศรษฐศาสตร์ (Political Science 

and Economics) และ 13. วทิยาศาสตร์ (Science) ผูส้นใจสามารถคลิกเลือกวทิยาลยัดงักล่าวขา้งตน้

ไดต้ามความสนใจ เม่ือเขา้ไปในหลกัสูตรนั้น ๆ จะ ปรากฏรายวชิาท่ีเผยแพร่ เช่น ในส่วนของ

วทิยาลยัศึกษาศาสตร์ พบวา่มีวชิาท่ีปรากฏ เช่น วชิาทฤษฎีทางการ สอนและการเรียนรู้ วชิา

วฒันธรรมประชานิยม เป็นตน้ โดยในแต่ละวชิาจะระบุรายละเอียดวา่ เป็นรายวชิาใน ระดบัใด ใคร

เป็นผูส้อน คาํอธิบายรายวชิาวา่อยา่งไร เวลาท่ีใชใ้นรายวิชา ประมวลรายวชิาและเอกสารการ เรียนรู้  

3. จุดเด่น บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัเกาหลีน้ี สามารถเขา้ถึงไดง่้าย 

เน่ืองจากไม่มี หวัขอ้หรือการจดัหนา้เวบ็เพจท่ีซบัซอ้น ทาํใหผู้ท่ี้ไม่ช านาญดา้นการใชเ้ทคโนโลย ีก็

สามารถเรียนรู้ไดง่้าย นอกจากน้ีบทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัเกาหลีน้ี ยงัเปิดรับขอ้คิดเห็น

ของผูใ้ชบ้ริการ ดงัปรากฏช่อง Feedback ในการรับความคิดเห็น ซ่ึงคาดวา่ประโยชน์ของเมนูน้ี จะ

ช่วยส่งเสริมใหเ้กิดการพฒันา บทเรียนแบบเปิด  ท่ีมีประสิทธิภาพในอนาคตต่อไป  

4. ขอ้จาํกดั บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัเกาหลี มีขอ้จาํกดัคือ บางรายวชิา

ยงัคง นาํเสนอดว้ยภาษาเกาหลี ซ่ึงเป็นภาษาประจาํชาติ ขอ้จาํกดัน้ี ทาํใหก้ลุ่มผูใ้ชจ้าํกดัอยูเ่พียง

ภายในเกาหลี เท่านั้น ดงันั้น มหาวทิยาลยัเกาหลีควรมีการประสานความร่วมมือในการแปลเอกสาร

ใหเ้ป็นภาษาองักฤษ เพื่อ ขยายกลุ่มผูใ้ช ้ นอกจากน้ี ส่ิงท่ีเผยแพร่พบวา่ ยงัคงจาํกดัอยูเ่ฉพาะส่วนท่ี

เป็นเอกสาร จึงควรเพิ่มเติมวิดีโอการ บรรยายดว้ย เพื่อเป็นการเสริมการเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพมาก

ข้ึน   
 

 
รูปท่ี 5 OpenCourseWare ของมหาวทิยาลยัเกาหลี (Korea University) ท่ีมา : Korea University, 

Korea University OpenCourseWare. เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558 เขา้ถึงไดจ้าก http://ocw.korea.edu 
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3. บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัปากีสถาน (University of Pakistan) สามารถ

เขา้ถึง ไดจ้ากเวบ็ไซตh์ttp://ocw.vu.edu.pk  

มหาวทิยาลยัปากีสถาน ไดจ้ดัทาํ บทเรียนแบบเปิด  ข้ึน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี  

1.  จุดมุ่งหมาย มหาวิทยาลยัปากีสถานไดร้ะบุจุดมุ่งหมายในการพฒันา บทเรียน

แบบเปิด  วา่ เพื่อใชเ้ป็นแหล่งเรียนรู้ทั้งแบบทางการและไม่เป็นทางการ สําหรับนิสิตนกัศึกษาและ

บุคคลากรในมหาวิทยาลยั ต่างๆท่ีตอ้งการพฒันาตนเอง และเพื่อตอบสนองต่อแนวคิดท่ีว่า การ

เรียนรู้ทาํใหทุ้กอยา่งเป็นเร่ืองง่าย (Learning made easy)  

2. ขอบเขตเน้ือหา บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัปากีสถาน ประกอบดว้ย

หลกัสูตรจาก 14 กลุ่มวชิา ไดแ้ก่ 1. บริหารธุรกิจ (Accounting, Banking & Finance) 2. วทิยาศาสตร์

คอมพิวเตอร์และ เทคโนโลยสีารสนเทศ (Computer Science/Information Technology) 3. 

เศรษฐศาสตร์ (Economics) 4. ภาษาองักฤษ (English) 5. มนุษยศาสตร์ (Humanities Distribution) 6. 

นิติศาสตร์ (Law) 7. วทิยาการการ จดัการ (Management) 8. การตลาด (Marketing) 9. นิเทศศาสตร์ 

(Mass Communication) 10. คณิตศาสตร์ (Mathematics) 11. ฟิสิกส์ (Physics) 12. สถิติศาสตร์ 

(Statistics) 13. จิตวทิยา (Phycology) และ 14. สังคม วทิยา (Sociology) เม่ือผูใ้ชบ้ริการเลือก

สาขาวชิาท่ีสนใจไดแ้ลว้ จะปรากฏรายวชิาในสาขาวชิานั้นๆ เช่น เม่ือ เลือกกลุ่มมนุษยศาสตร์จะพบ

กบัรายวชิาเช่น อิสลามศึกษา (Islamic Studies) ปากีสถานศึกษา (Pakistan Studies) วทิยาการการ

สอนทัว่ไป (General Methods of teaching) เป็นตน้ โดยในแต่ละรายวชิาจะ ประกอบดว้ย ระดบั 

จาํนวนหน่วยกิต วชิาท่ีตอ้งผา่นมาก่อน ผูส้อน คาํอธิบายรายวชิา ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวงั ปฏิทิน

การศึกษา เวบ็ไซตท่ี์เก่ียวขอ้ง หนงัสืออา้งอิงและวดีิโอบรรยาย ทั้งน้ี มหาวทิยาลยัปากีสถานไดจ้ดั

อนัดบั รายวชิาท่ีเป็นท่ีนิยม มีผูเ้ยีย่มชมมากท่ีสุดดว้ย  

3. จุดเด่น บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัปากีสถาน คือ หนา้เวบ็เพจมีการ

ออกแบบท่ีง่าย ไม่ซบัซอ้น ทาํใหผู้ท่ี้ไม่เช่ียวชาญดา้นเทคโนโลย ี ก็สามารถเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย อีก

ทั้งการจดัลาํดบัรายวชิาท่ีมีผู ้ เขา้ชมมากท่ีสุด ก็มีประโยชน์ต่อผูใ้ชบ้ริการ เน่ืองจากทาํใหเ้ห็นวา่วชิา

ดา้นใดท่ีมีช่ือเสียงของมหาวิทยาลยัน้ี และทาํใหเ้ห็นวา่ ในขณะน้ีวชิาการดา้นใดท่ีกาํลงัอยูใ่น

กระแสนิยม ทาํใหน้าํไปสู่การพฒันาตนเองของ ผูใ้ชบ้ริการ  

4. ขอ้จาํกดั บทเรียนแบบเปิด  ของมหาวทิยาลยัปากีสถาน มีขอ้จาํกดัคือ รายวชิาท่ี

เขา้ร่วม โครงการน้ี ยงัมีไม่มากนกั เม่ือเทียบกบัมหาวทิยาลยัอ่ืนๆ จึงควรเร่งรัดใหมี้การสนบัสนุน

เพิ่มเติมรายวชิาใน โครงการน้ี เพื่อพฒันาการเรียนการสอนและบริการวชิาการ นอกจากน้ี ควร

เพิ่มเติมรายละเอียดเก่ียวกบัการ ประเมินผลการเรียนรู้ใหช้ดัเจนข้ึน และควรร่วมมือกบัมหาวทิยาลยั

อ่ืนๆในการแปลภาษาดว้ย   
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รูปท่ี 6  OpenCourseWare ของมหาวทิยาลยัปากีสถาน (University of Pakistan) ท่ีมา : Virtual 

University, OpenCourseWare Virtual University of Pakistan. เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558 เขา้ถึง

ไดจ้าก http://ocw.vu.edu.pk 
 

4. Tufts University Open Course ware สามารถเขา้ถึงไดจ้ากเวบ็ไซตh์ttp://ocw.tufts.edu  

Tufts University Open Courseware เป็นส่วนหน่ึงของการเคล่ือนไหวการศึกษาใหม่ท่ี

ริเร่ิมโดย MIT ท่ีให้อิสระในการเขา้ถึงเน้ือหาหลกัสูตรออนไลน์สําหรับทุกคน การนาํเสนอ

หลกัสูตรแสดงให้เห็นถึงความ แข็งแรงของมหาวิทยาลยัวิทยาศาสตร์เพื่อชีวิตท่ีนอกเหนือไปจาก

วิธีการสหวิชาชีพของมุมมองระหวา่งประเทศ และจริยธรรมพื้นฐานของการบริการให้กบัทอ้งถ่ิน

ชุมชนระดบัชาติและระดบันานาชาติ โดย บทเรียนแบบเปิด  ของ Tufts University มีรายละเอียด

พอสังเขปดงัน้ี  

1.  จุดมุ่งหมาย บทเรียนแบบเปิด ของ Tufts University มีความมุ่งมัน่ท่ีจะนาํเสนอ

การเรียนรู้ โดยการใช้ประโยชน์จากศกัยภาพของอินเทอร์เน็ตในการขจดัอุปสรรคในการเขา้ถึง

แหล่งเรียนรู้ เวบ็ไซต ์บทเรียนแบบเปิด  ของ Tufts University เป็นแหล่งรวมความหลากหลายของ

เน้ือหา เคร่ืองมือและทรัพยากรท่ีจะ สนบัสนุนความพยายามในการเรียนรู้และการเรียนการสอน 

ใหก้บัผูท่ี้สนใจเขา้ไปศึกษาหาความรู้ดว้ยตนเอง  

2.  ขอบเขตของเน้ือหา บทเรียนแบบเปิด  ของ Tufts University ผูเ้รียนสามารถเขา้

ไปเรียนรู้ เน้ือหาต่าง ๆ ไดอ้ยา่งมากมาย โดยการสืบคน้จากช่ือสาขาวิชาท่ีมีการรวบรวมเน้ือหาวิชา

ไว ้หลกัสูตร OCW ของ Tufts University เป็นหลกัสูตรของโรงเรียนวิทยาศาสตร์สุขภาพท่ีตั้งอยูใ่น

มหาวิทยาลยัทฟัส์ โดยเนน้ วิทยาศาสตร์ เพื่อสุขภาพ ไดแ้ก่ การแพทย ์ศิลปะและวิทยาศาสตร์ซ่ึง

สามารถเลือกศึกษาจากสาขาวิชาท่ีตนเอง สนใจ ผูเ้รียนไดเ้ลือกวิชาท่ีสนใจแลว้จะเขา้สู่รายละเอียด

ของรายวิชานั้นๆ ประกอบดว้ยประมวล รายวิชา คาํอธิบายรายวิชา ปฏิทินการศึกษา การบรรยาย 

การทดลอง ส่ือท่ีใชป้ระกอบการจดัการเรียนรู้ การ สัมมนา การทดสอบและแบบทดสอบ ทั้งน้ีใน

บางรายวชิาอาจมีลิงคไ์ปถึงเทปวดีิทศัน์การจดัการเรียนรู้ดว้ย  

  

http://ocw.tufts.edu/
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3. จุดเด่น บทเรียนแบบเปิด  ของ Tufts University มีขอ้ดี คือ การนาํเสนอเน้ือหา

บทเรียน เก่ียวกบัวทิยาศาสตร์เพื่อสุขภาพ ซ่ึงเป็นเน้ือหาท่ีผูท่ี้สนใจสามารถเขา้ถึงขอ้มูลและแหล่ง

เรียนรู้ไดอ้ยา่ง หลากหลาย และตรงประเด็น และเป็นการพฒันาตนเองในสาขาวชิาท่ีตนเองสนใจ

ไดส้ะดวกรวดเร็ว  

4. ขอ้จาํกดั บทเรียนแบบเปิด  ของ Tufts University มีขอ้จาํกดั คือในบางสาขาวชิา

ยงัมี เน้ือหา หรือขอ้มูลไม่ครบ เช่น ไม่มีเน้ือหาท่ีใชบ้รรยายโดยละเอียด ไม่ปรากฏวดีิโอบรรยาย 

เป็นตน้ ซ่ึงอาจทาํ ใหผู้ท่ี้เขา้ไปศึกษายงัไดรั้บขอ้มูลไม่ครบถว้น  
 

 
รูปท่ี 7  OpenCourseWare ของมหาวทิยาลยัทรัฟส์ (Tufts University). ท่ีมา : Tufts University, Tufts 

OpenCourseWare. เขา้ถึงเม่ือ 17 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้าก http://ocw.tufts.edu. 
 

5. Utah State Open CourseWar สามารถเขา้ถึงไดจ้ากเวบ็ไซต ์

http://ocw.usu.edu/index.html Utah State Open CourseWare เป็นชุดของแหล่งทรัพยากรทาง

การศึกษาในหลกัสูตรของ มหาวทิยาลยัอยา่งเป็นทางการมุ่งท่ีจะใหผู้ค้นทัว่โลกท่ีมีโอกาสในการ

เขา้ถึงโอกาสการเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพสูง  

1. จุดมุ่งหมาย Utah State Open CourseWare มุ่งหวงัให้ผูค้นทัว่โลกมีโอกาสในการ

เขา้ถึง แหล่งเรียนรู้ โดยมหาวทิยาลยัยทูาห์ไดใ้ชO้penCourseWare เป็นแหล่งท่ีรวบรวมความรู้ใน

สาขาวชิาต่างๆ ท่ี เปิดสอนในมหาวทิยาลยั เพื่อใหค้นทัว่ไปไดมี้โอกาสเขา้ถึงแหล่งเรียนรู้มากข้ึน 

และสามารถพฒันาตนเองไดเ้ตม็ ตามศกัยภาพ  

2. ขอบเขตเน้ือหา Utah State Open CourseWare ผูเ้รียนสามารถเขา้ไปเรียนรู้เน้ือหา

ใน สาขาวชิาต่างๆ ไดอ้ยา่งมากมาย โดยการสืบคน้จากช่ือสาขาวชิาท่ีมีการรวบรวมเน้ือหาวชิาไว ้

ไดแ้ก่ มานุษยวทิยา วศิวกรรมศาสตร์ สาขาต่างๆ วทิยาศาสตร์ การศึกษา ภาษาศาสตร์ ศิลปะและ

การละคร ฯลฯ ซ่ึง สามารถเลือกศึกษาจากเน้ือหาไดจ้ากสาขาวชิาท่ีตนเองสนใจ ผูเ้รียนไดเ้ลือกวชิา

ท่ีสนใจแลว้จะเขา้สู่รายละเอียดของรายวชิานั้นๆ ประกอบดว้ยประมวลรายวชิา คาํอธิบายรายวชิา 
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48 
 

ปฏิทินการศึกษา การบรรยาย การทดลอง ส่ือท่ีใชป้ระกอบการจดัการเรียนรู้ การสัมมนา การ

ทดสอบและแบบทดสอบ ทั้งน้ีในบางรายวชิาอาจมีลิงคไ์ปถึงเทปวดีิทศัน์การจดัการเรียนรู้ดว้ย  

3. จุดเด่น Utah State Open CourseWare คือ การนาํเสนอเน้ือหาในสาขาวขิาต่างๆ 

อยา่ง หลากหลาย ครอบคลุมความรู้ในทุกๆ ศาสตร์ มีรายละเอียดแต่ละเน้ือหา ค่อนขา้งครบถว้น 

ทาํใหผู้ท่ี้สนใจ สามารถเขา้ถึงขอ้มูลและแหล่งเรียนรู้ไดต้รงประเด็น และเป็นการพฒันาตนเองใน

สาขาวชิาท่ีตนเองสนใจได ้สะดวกรวดเร็ว  

4. ขอ้จาํกดั Utah State Open CourseWare มีขอ้จาํกดั คือ ในบางหลกัสูตรยงัมีขอ้มูล

ไม่นอ้ย เกินไป ไม่มีขอ้มูลดา้นรายละเอียดของส่ือการเรียนรู้อ่ืนๆ เป็นตน้ ซ่ึงอาจทาํใหผู้ท่ี้เขา้ไป

ศึกษายงัไดรั้บขอ้มูลไม่ ครบถว้น   

 
รูปท่ี 8 OpenCourseWare ของมหาวทิยาลยัยทูา (UtahState University) ท่ีมา : UtahState, UtahState 

OpenCourseWare. เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้ากhttp://ocw.usu.edu/index.html. 
 

6. SEOUL NATIONAL UNIVERSITY OpenCourseWare สามารถเขา้ถึงไดจ้าก

เวบ็ไซต ์http://ocw.snu.ac.kr/index.php  

SNU เป็นมหาวทิยาลยัแห่งชาติของเกาหลีใตท่ี้มีความรับผดิชอบต่อสังคมในการ

เผยแพร่การวจิยั และขอ้มูลของมหาวทิยาลยัใหป้ระชาชน ทั้งยงัเป็นมหาวทิยาลยัชั้นนาํของเกาหลี 

และความตอ้งการท่ีจะเป็น มหาวทิยาลยัชั้นนาํของโลกทางดา้นวชิาการ  

1. จุดมุ่งหมาย SNU OpenCourseWare มีจุดมุ่งหมายในการขยายการปฏิวติัของการ 

แลกเปล่ียนทางวชิาการระหวา่งประเทศ SNU OpenCourseWare ไดรั้บการพฒันาเพื่อตอบสนอง 

วตัถุประสงคเ์หล่าน้ี คือเน้ือหาการศึกษาปลายเปิดในสาขาต่างๆ ของ SNU ท่ีบุคคลทัว่ไปสามารถ

เขา้ถึงได ้อยา่งสะดวกรวดเร็ว  

2. ขอบเขตเน้ือหา SEOUL NATIONAL UNIVERSITY OpenCourseWare ผูเ้รียน

สามารถเขา้ ไปเรียนรู้หลกัสูตรเน้ือหาเก่ียวกบัวศิวกรรมศาสตร์ในสาขาต่างๆ เช่น วศิวกรรมไฟฟ้า 

วศิวกรรมอุตสาหกรรม วศิวกรรมโยธาและส่ิงแวดลอ้ม ฯลฯ รวมถึงหลกัสูตรสถาปัตยกรรมดว้ย 

  

http://ocw.snu.ac.kr/index.php
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ผูเ้รียนไดเ้ลือกวชิาท่ีสนใจแลว้จะเขา้สู่ รายละเอียดของรายวชิานั้นๆ ประกอบดว้ย ประมวลรายวชิา 

คาํอธิบายรายวชิา ปฏิทินการศึกษา การ บรรยาย การทดลอง ส่ือท่ีใชป้ระกอบการจดัการเรียนรู้ การ

สัมมนา การทดสอบและแบบทดสอบ ทั้งน้ีในบาง รายวชิาอาจมีลิงคไ์ปถึงเทปวดีิทศัน์การจดัการ

เรียนรู้ดว้ย  

3. จุดเด่น SNU Open CourseWare คือ การนาํเสนอเน้ือหาทางดา้นวศิวกรรมศาสตร์

ในหลาย สาขา แต่ละสาขามีรายละเอียดเก่ียวกบัเน้ือหาค่อนขา้งครบถว้น ทาํใหผู้ท่ี้สนใจสามารถ

เขา้ถึงขอ้มูลและแหล่ง เรียนรู้ไดอ้ยา่งหลากหลาย และตรงประเด็น และเป็นการพฒันาตนเอง

ในทางวศิวกรรมศาสตร์ไดต้รงตาม ความตอ้งการ  

4. ขอ้จาํกดั SNU Open CourseWare มีขอ้จาํกดั คือในบางหลกัสูตรยงัมีขอ้มูลไม่

นอ้ยเกินไป ไม่มีขอ้มูลดา้นรายละเอียดของส่ือการเรียนรู้อ่ืนๆ บางรายวชิาไม่สามารถเขา้ไปดู

รายละเอียดต่างๆ ได ้ซ่ึงอาจ ทาํใหผู้ท่ี้เขา้ไปศึกษายงัไดรั้บขอ้มูลไม่ครบถว้น   

 
รูปท่ี 9 OpenCourseWare ของมหาวิทยาลยัโซล( Seoul National University) ท่ีมา : Seoul National 

University, SNU OpenCourseWare.เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558 เขา้ถึงไดจ้าก http://ocw.snu.ac.kr/index.php 
 

แมแ้หล่งทรัพยากรการเรียนรู้ในปัจจุบนัมีมากมาย จนมีผูก้ล่าววา่ปัจจุบนัเป็นยคุของ

การบริโภค ข่าวสารและมีขอ้มูลหลายประเภทท่ีไม่น่าเช่ือถือ อยา่งไรก็ตาม ขอ้มูลจาก OER และ 

OCW เป็นฐานขอ้มูลท่ี กล่าวไดว้า่มีคุณภาพท่ีน่าเช่ือถืออยูม่าก เน่ืองจากผูส้ร้าง OER และ OCW 

ตอ้งไดรั้บใบอนุญาต Creative Commons ซ่ึงเป็นหลกัประกนัในระดบัหน่ึงวา่ขอ้มูลในระบบน้ีตอ้ง

มีความถูกตอ้งตามหลกัวชิาการก่อนท่ีจะ แบ่งปันสู่สาธารณชน ดว้ยเหตุน้ี ขอ้มูลจาก OER และ 

OCW จึงมีความน่าเช่ือถือ ซ่ึงจะตอบสนองต่อการ จดัการเรียนรู้ตามแนวคิด RBL มาก เพราะทาํให้

เกิดแหล่งเรียนรู้ท่ีมีคุณภาพ  

 OER และ OCW น้ี เป็นส่ือและแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้ท่ีเกิดข้ึน เพื่อตอบสนองต่อ

การจดัการ เรียนรู้โดยใชท้รัพยากรการเรียนรู้เป็นฐาน (Resource - based Learning: RBL) ซ่ึงเป็น

แนวคิดทางการศึกษา ท่ีสนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดเ้รียนรู้โดยอิสระ ผูส้อนจะมีบทบาทในการส่งเสริม
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และสร้างแรงบนัดาลใจใหผู้เ้รียนเกิด มีความตอ้งการการเรียนรู้เน้ือหาต่างๆ โดยท่ีผูเ้รียนสามารถ

เลือกสรรแหล่งเรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพดว้ยตนเอง ตามความสนใจ  
 

สรุป 

บทเรียนแบบเปิด  เป็นบทเรียนท่ีเปิดสอนในระดบัมหาวิทยาลยั ซ่ึงเผยแพร่ใหผู้ส้นใจ 

ทัว่ไปไดเ้รียนรู้ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตโดยไม่มุ่งเนน้การใหป้ริญญา แต่มีจุดประสงคเ์พื่อสร้างคลงั

ของแหล่ง เรียนรู้ในระดบัอุดมศึกษา เป็นโครงการอีเลิร์นนิง  ท่ีจดัทาํข้ึนโดย เอ็มไอที MIT 

(สถาบนัเทคโนโลยแีห่งแมสซาชูเซตต)์นาํรายวชิาท่ีมีสอนในมหาวทิยาลยั มาใส่ไวใ้นเวบ็ไซตเ์พื่อ

เปิดใหค้นทัว่ไปไดเ้ขา้หาความรู้ แบบไม่ตอ้งลงทะเบียน และไม่ตอ้งเสียเงินแมแ้ต่บาทเดียว ผูท่ี้

สนใจไปศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมไดอ้ยา่งอิสระ  ส่ิงสาํคญัท่ีทาํให ้ บทเรียนแบบเปิด  มี มีเน้ือหาท่ีเปิด

กวา้งใหทุ้กคนเขา้ใช ้ 

3. หลกัการ ทฤษฎ ี เอกสารและงานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบ

เปิด (Open Education Resources (OER)) 

แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด Open Education Resources หรือเรียกสั้นๆ วา่ OER 

ความหมายท่ีเป็นท่ีเขา้ใจ โดยทัว่ไป หมายถึง แหล่งการเรียนรู้ดา้นการศึกษาท่ีผูใ้ชส้ามารถเขา้ถึง

โดยไม่มีค่าใชจ่้าย หรือ ค่าธรรมเนียมการใช ้(License free) แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิดไดรั้บ

การประยกุตเ์พื่อเป็นวธีิเพิ่มคุณภาพการเขา้ถึงแหล่งวสัดุการเรียน ช่วยสนบัสนุนความเท่าเทียมใน

การเขา้ถึง ส่งผลทาํใหก้ารศึกษามีคุณภาพ การศึกษามีการนาํไปประยกุตท์ั้งการเรียนในชั้นเรียน

และการเรียนทาํไกล และการเรียนในส่ิงแวดลอ้มเสมือน หรือ ในส่ิงแวดลอ้มอิเล็กทรอนิกส์ 

ยคุแห่งความเปล่ียนแปลงดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสารหรือท่ีเรียกวา่ยคุ

ไอซีที (Information and Communications Technology) ในสังคมปัจจุบนัน้ีนั้น กล่าวไดว้า่เป็นยคุ

แห่งววิฒันาการแบบกา้วกระโดดคร้ังยิง่ใหญ่ของมวลมนุษยชาติในดา้นวทิยาศาสตร์และ

เทคโนโลยท่ีีก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงบริบททาํสังคมในหลากหลายมิติทั้งในดา้นเศรษฐกิจ สังคม 

วฒันธรรมประเพณี วถีิชีวติ รวมทั้งกระบวนการเรียนรู้และการศึกษาของมนุษยใ์นยคุปัจจุบนั 

เทคโนโลยกีารส่ือสารท่ีทรงประสิทธิภาพโดยมีจุดเนน้ท่ีเทคโนโลยคีอมพิวเตอร์และระบบ

เครือข่ายฐานขอ้มูล (Data-based Systems) ท่ีกลายเป็นปัจจยัสาํคญัในเชิงศกัยภาพของขอ้มูลและ

องคค์วามรู้ในการสืบคน้และติดต่อส่ือสารระหวา่งมวลมนุษยใ์นสังคมโลกในปัจจุบนัท่ีดาเนินไป

อยา่งกวา้งขวางและครอบคลุม จนกา้วสู่กระแสสังคมของการบริโภคขอ้มูลข่าวสารอยา่งไร้ขีดจากดั 

(Seamless) ในสภาวการณ์ปัจจุบนั  ฐานขอ้มูลแห่งโลกยุคติจิทลั  (Digital Age) ท่ีมีอยูม่ากกมาย

มหาศาลนั้น ไดน้าํมาสู่การปรับใชแ้ละเสริมสร้างคุณประโยชน์แก่มวลมนุษยเ์พื่อการศึกษาและการ
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เรียนการสอนอยา่งเป็นระบบ เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อผูใ้ช ้ รวมทั้งการเผยแพร่ส่ือสารถึงกนัได้

อยา่งครอบคลุมทัว่ถึงกนัไดใ้นทัว่ทุกหนแห่งและทุกเวลาในสภาพการจดัการศึกษาของโลกยคุ

ปัจจุบนั โดยฐานแห่งมวลประสบการณ์และขอ้มูลเหล่านั้นเป็นแหล่งการเรียนและการศึกษาขนาด

ใหญ่ท่ีมีช่ือเรียกวา่ แหล่งขอ้มูลการศึกษาระบบเปิด หรืออาจเรียกช่ือไดว้า่คลงัแห่งขอ้มูลการศึกษา

ระบบเปิด ก็อาจเป็นได ้ซ่ึงผูเ้ขียนจะนาํมากล่าวถึงในประเด็นสาํคญั เพื่อสร้างมโนทศัน์พื้นฐานของ

นวตักรรมการเรียนรูปแบบดงักล่าวสาํหรับกาํหนดเป็นแนวทาํปรับใชใ้หเ้กิดประโยชน์ต่อการจดั

การศึกษาเรียนรู้ ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
 

3.1. ความหมายของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

OER หรือ แหล่งความรู้ทางการศึกษาระบบเปิด เป็นนิยามความหมายท่ีไดมี้ผูก้ล่าวไว้

ในดงัน้ี  

บิสเซล (Bissell , 2007) ท่ีกล่าววา่ OER เปรียบเสมือนหน่ึงกบัเป็นตวัแทนทางสังคมท่ี

ครอบคลุมกวา้งไกลจากพลงัแห่งโลกอินเทอร์เน็ตในการเสริมสร้างศกัยภาพของความเท่าเทียมและ

การเขา้ถึงแหล่งความรู้ในการสร้างโอกาสทาํการศึกษา เป็นกระบวนการจดัการเรียนการสอนและ

การศึกษาวิจยัจากการใชแ้หล่งขอ้มูลความรู้ท่ีมีอยูม่ากมายมหาศาล และเปิดโอกาสในการใชอ้ยา่ง

เสรีและเป็นอิสระของผูใ้ชข้อ้มูลเหล่านั้นซ่ึงสามารถกระทาํไดใ้นหลากหลายรูปแบบ 

จอนห์สโตน (Johnstone , 2005) กล่าวไวว้า่แหล่งความรู้ระบบเปิดมีนยัความหมายท่ี

บ่งบอกถึง  

1. เป็นแหล่งขอ้มูลทาํการเรียนในรูปแบบของสาระวิชา ชุดการเรียน จุดประสงค์ทาํ

การเรียน เคร่ืองมือช่วยในการสนับสนุนและประเมินผูเ้รียน รวมทั้งการส่ือสารทางออนไลน์ใน

สังคม  

2. เป็นแหล่งเคร่ืองมือช่วยเหลือครูในการสร้างเป็นส่ือเชิงสร้างสรรค ์สามารถปรับใช้

และนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในการฝึกอบรมรวมทั้งการจดัการเรียนการ

สอน  

3. เป็นแหล่งขอ้มูลท่ีสามารถรับประกนัไดใ้นเชิงคุณภาพของการศึกษาและนาํไปสู่การ

ปฏิบติั  

องคก์ารยเูนสโก (UNESCO , 2002 cited in Butcher 2014 : online) สรุปถึงความหมาย

ของคลงัความรู้ทาํการศึกษาแบบเปิดหรือ OER ไวว้่า เป็นสมรรถนะดา้นเทคโนโลยีในการใช้

แหล่งขอ้มูลทาํการศึกษาระบบเปิดเพื่อการให้ความช่วยเหลือรวมทั้งการปรับใช้ในชุมชนของผูใ้ช้

โดยไม่หวงัผลหรือไร้ขีดจากดัในเชิงเศรษฐกิจ เป็นรูปแบบอิสระท่ีสามารถเปิดกวา้งจากการใช้

ขอ้มูลฐานเว็บไซต์และอินเทอร์เน็ต หลกัการสําคญัของการใช้ขอ้มูลจากผูใ้ช้ซ่ึงหมายถึงครูและ
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นักวิชาการศึกษาในสถาบนัเพื่อการพฒันารายวิชาท่ีนาํไปใช้กบัผูเ้รียนโดยตรงจากหลากหลาย

จุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนเช่น จดัทาํเป็นวสัดุประกอบการสอน สําหรับใช้เป็นแหล่ง

การศึกษาคน้ควา้อา้งอิง การจดัทาํเป็นสถานการณ์จาํลองทาํการเรียน การทดลองและการสาธิต เป็น

ตน้ เสมือนกบัวา่เป็นการใชแ้หล่งขอ้มูลสาํหรับเป็นส่ิงนาํทางของหลกัสูตรและการสอนของครู 

เกเซอร์ (Geser , 2007 cited in Schaffert and Geser 2014 : online) กล่าวถึงคาํวา่ Open 

ในระบบเปิดของแหล่งขอ้มูลทาํการศึกษาจะมี 4 องคป์ระกอบหลกัท่ีสาํคญัไดแ้ก่ 

1.ระบบเปิดในการเขา้ถึงแหล่งการเรียน (Open Access) ซ่ึงหมายถึงการเขา้ถึง

แหล่งขอ้มูลเชิงเน้ือหารวมทั้งระบบอภิขอ้มูล (Metadata)จากแหล่งขนาดใหญ่ท่ีสืบเสาะหาไดอ้ยา่ง

อิสรเสรี  

2. ระบบเปิดท่ีไดรั้บการอนุญาตใชลิ้ขสิทธ์ิของขอ้มูลข่าวสาร (Open Licensed) เป็น

เสรีภาพท่ีเปิดกวา้งทางลิขสิทธ์ิขอ้มูลข่าวสารสาํหรับการใช ้และเป็นขอ้มูลน่าเช่ือถือเป็นท่ียอมรับ 

ต่อการนาํมาปรับใชใ้นเชิงบูรณาการผสมผสานตามจุดมุ่งหมายความตอ้งการของผูใ้ช ้ 

3. ระบบเปิดท่ีเปิดกวา้งในรูปแบบวิธีการใช้ (Open Format) ซ่ึงจะถูกออกแบบและ

ผลิตข้ึนมาในการใชใ้นระบบเปิดเพื่อใหง่้ายสาํหรับผูใ้ช ้ 

4. ระบบเปิดกวา้งเก่ียวกบัโปรแกรมการใชง้าน (Open Software) แหล่งการ 

ใช้ข้อมูลได้ถูกผลิตเป็นโปรแกรมท่ีมีความหลากหลายเปิดกว้างและสนองต่อ

โปรแกรมอ่ืนๆ ท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้

มีศพัทส์ําคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบั OER คือคาํว่า “การเรียนรู้แบบเปิด (Open Learning)”  

ท่ีตอ้งนาํมาสร้างความรู้และความเขา้ใจให้ตรงกนัเก่ียวกบัมโนทศัน์ (Concept) ของคาวา่ “ระบบ

เปิด (Open System)” ซ่ึงศพัทท์ั้ง 2 คาํน้ีมีจะมีความสัมพนัธ์ในกระบวนการเรียนการสอนในสังคม 

ยุคปัจจุบนั เก่ียวกบัการเรียนรู้แบบเปิด (Open Learning) สามารถแสดงให้เห็นในบทบาทและ

ความสาํคญัใน 2 ระดบั กล่าวคือ 

1. เป็นระบบการเรียนการสอนท่ีช่วยแก้ไขและลดระดบัของปัญหาอุปสรรคทางการ

เรียน โดยเฉพาะปัญหาอุปสรรคท่ีเก่ียวกบัค่าใชจ่้าย เวลา สถานท่ี การเขา้ถึง รวมทั้งโครงสร้างเชิง

เน้ือหาท่ีเป็นปัญหาต่อการเรียนการสอน รวมทั้งการฝึกอบรม  

 2.  เป็นระบบท่ีช่วยส่งเสริมสนบัสนุนในการเรียนรู้ท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นสําคญั (Learner-

centered) ในบริบททางการเรียนรู้ท่ีเปิดกวา้ง  

สรุปไดว้า่ แหล่งการศึกษาระบบเปิดหรือ OER หมายถึงแหล่งหรือฐานแห่งขอ้มูลท่ีมี

อยู่มากมายท่ีสามารถนํามาใช้ในการจดัการศึกษาเรียนรู้ จากการสืบค้นและส่งผ่านด้วยระบบ
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เทคโนโลยีฐานเครือข่าย ซ่ึงจะเป็นการใช้ข้อมูลจากหลากหลายแหล่งและนํามาปรับใช้ตาม

จุดประสงคท่ี์ตอ้งการในหลากหลายวธีิการ 

 มีการเปรียบเทียบใหเ้ห็นความแตกต่างของการเรียนระบบปิด (Closed) หรือการเรียนแบบ

ดั้งเดิม กบัการเรียนแบบเปิด (Open) ซ่ึงเป็นระบบการเรียนยคุใหม่และใชแ้หล่งขอ้มูลทางการศึกษา

ระบบเปิดหรือ OER ในการจดัการเรียนการสอน ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 19 ตารางเปรียบเทียบลกัษณะการเรียนแบบปิด (Close) กบัการเรียนแบบเปิด (Open) 

Basic Questions Closed Open 

จดัการเรียนรู้กบัใคร  มีการจดักลุ่มผูเ้รียน และมีเง่ือนไขทาํ

การเรียน  

เปิดใหก้บัผูเ้รียนทุกกลุ่มทุกคนแบบไม่มี

เง่ือนไข  

ทาํไมตอ้งมีการเรียนรู้  - ผูเ้รียนเลือกท่ีจะเรียนรู้และสร้างแรงจูงใจ

ทางการเรียนดว้ยตนเอง  

อะไรคือการเรียนรู้  เป็นหลกัสูตรท่ีสาํเร็จตายตวัและถูก

จดัการโดยผูอ่ื้นโดยผูเ้รียนไม่มีโอกาส

เลือกวธีิการเรียนของตนเอง  

ผูเ้รียนมีสิทธ์ิท่ีจะเลือกการเรียนรู้ดว้ย

ตนเอง  

ส่งผลตรงต่อการเรียนอยา่งไร  ดว้ยวธีิการหรือรูปแบบเชิงเด่ียวตายตวั

ผา่นส่ือชนิดเดียว/ประเภทเดียว  

สามารถเลือกรูปแบบและวธีิการได้

หลากหลายช่องทาง 

บงัเกิดผลต่อผูเ้รียนในสถานท่ีแบบ

ไหน  

เกิดการเรียนรู้ในท่ีแห่งเดียว  

(หอ้งเรียน)  

ผูเ้รียนเลือกสถานท่ีเรียนไดใ้น

หลากหลายแห่งตามความพร้อมของแต่

ละคน  

การเรียนรู้ท่ีจดัใหจ้ะเกิดข้ึนเม่ือไร  จาํกดัตายตวัในเร่ืองของเวลาตั้งแต่

เร่ิมตน้จนจบกระบวนการ  

ผูเ้รียนสามารถท่ีจะเลือกเวลาในการเรียน

ตามความสามารถของ 

แต่ละคน  

ประเมินผลความกา้วหนา้ทาํการ

เรียนอยา่งไร  

กาํหนดเวลาท่ีตายตวัรวมทั้งใชว้ธีิการ

และการสรุปผลเฉพาะดา้น  

ยดืหยุน่ดา้นวธีิการซ่ึงผูเ้รียนสามารถท่ีจะ

เลือกเวลาและวธีิการท่ีจะเรียน  

จากตารางท่ีแสดงในขา้งตน้สรุปไดว้า่ระบบการเรียนแบบเปิด (Open Learning) เป็นการ

เรียนรู้ท่ีเกิดข้ึนโดยเน้นรูปแบบการเรียนรู้ โดยยึดผูเ้รียนเป็นสําคัญ ผูเ้รียนมีบทบาทและ 

มีความสําคญัทางการเรียนรู้ด้วยตนเอง สามารถกาํหนดทิศทางทางการเรียนของตนเองได้ตาม

ศกัยภาพและความพร้อมของแต่ละคนภายใตก้ารเลือกและการแสวงหาขอ้มูลความรู้ท่ีมากมาย  

หลากหลายในบริบทรอบดา้น รวมทั้งการสร้างองคค์วามรู้ท่ีสามารถจดักระทาํไดใ้นทุกหนแห่งไม่ 

จาํกดัเฉพาะในชั้นเรียนเท่านั้น ซ่ึงรูปแบบการเรียนระบบเปิดดงักล่าวจึงเป็นรูปแบบของการเรียนรู้

ท่ีมีวิถีดาํเนินการภายใตแ้หล่งเรียนรู้ระบบเปิดหรือ แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิดนัน่เองซ่ึงจะ

เป็นมิติท่ีมีความเก่ียวขอ้งและสัมพนัธ์กนัจนแยกไม่ออก 
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3.2 ความเป็นมาของ แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

ในช่วงปลายศตวรรษท่ี 20 จุดเร่ิมตน้ของการพฒันา OER มาจาก open and distance 

learning (ODL) ซ่ึงเป็นบริบทของความรู้ท่ีเปิดกวา้ง แหล่งเรียนรู้เปิด มีการแบ่งปัน และเรียนรู้

ร่วมกนั  

ในปี ค.ศ. 1998 David Wiley ไดส้ร้าง open content และไดแ้นะนาํแนวความคิดหลกั

เก่ียวกบั แหล่งเรียนรู้เปิด  

ในปี ค.ศ. 1999 Richard Baraniuk ไดส้ร้างการเช่ือมโยงกบัแหล่งเรียนรู้เปิด  

ในปี ค.ศ. 2001 สถาบนั Massachusetts Institute of Technology (MIT) ไดจ้ดัท 

าโครงการ MIT OpenCourseWare ซ่ึงเป็นการจุดประกายแหล่งทรัพยากรการศึกษาแบบเปิดของ

โลก  

ในปี ค.ศ. 2002 สถาบนั MIT ได้เปิด Open CourseWare ในรูปแบบแคตาลอก

ออนไลน์ ซ่ึงใน ช่วงแรกนั้น การบริหารจดัการไดร่้วมมือกบัมหาวิทยาลยั Utah State University ซ่ึง

อาจารย์ David Wiley สาขาเทคโนโลยีทางการสอน ได้ให้ความช่วยเหลือเก่ียวกับ 

OpenCourseWare ไปใชใ้นเครือข่ายอาสาสมคัร ท่ีมีความสนใจ  

ในปี ค.ศ. 2002 UNESCO ไดน้าํ OER ไปใชใ้นประเด็นของผลกระทบของ 

OpenCourseWare ต่อการศึกษาระดบัสูงในประเทศท่ีก าลงัพฒันา  

ในปี ค.ศ. 2005 OECD’s Centre for Educational Research and Innovation (CERI) ได้

นาํ OER ไปใช ้และเก็บขอ้มูลการศึกษาเป็นระยะเวลา 20 เดือน เพื่อนาํมาวเิคราะห์ หาขอบข่ายของ

การเร่ิมตน้ ของการนาํเสนอ เน้ือหา และการลงทุนของ OER  

ในปี ค.ศ. 2007 OECD’s Centre for Educational Research and Innovation (CERI) ได ้

ตีพิมพร์ายงานหวัขอ้ OER “การไดรั้บความรู้โดยไม่เสียค่าใชจ่้าย” ซ่ึงเป็นเป้าหมายหลกัของ

โครงการ และ เก่ียวขอ้งกบัการประชุมผูเ้ช่ียวชาญเม่ือปี ค.ศ. 2006 เและในปีเดียวกนัน้ีเอง สถาบนั 

Open Society Institute และ Shuttleworth Foundation ไดจ้ดัประชุมท่ี Cape Town และไดมี้การ

ประกาศใหใ้ชแ้หล่ง ทรัพยากรการศึกษา โดยไม่มีค่าใชจ่้ายบนอินเทอร์เน็ต 
 

3.3 ลกัษณะของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิดนั้น จะมีลกัษณะส าคญัในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

1. ดา้นขอบข่าย เป็นขอบข่ายในเชิงเน้ือหาท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัการแบ่งปันความรู้

ระดบัหน่วยงานระดบัการศึกษา กลุ่มเป้าหมาย วสัดุอุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอน และเน้ือหา

ระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน 
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2. ดา้นความเป็นเจา้ของ แหล่งขอ้มูลท่ีนาํมาเผยแพร่นั้นจะตอ้งมีการแสดงความเป็น

เจา้ของ เช่นขอ้มูลท่ีถูกพฒันาข้ึนเอง หรืออยูใ่นรูปของคณะทีมงาน หรือเป็นความร่วมมือระหวา่ง

หน่วยงาน 

3. ดา้นการไดรั้บอนุญาต เป็นประเด็นส าคญัมากเพราะส่งผลต่อการนาํขอ้มูลต่างๆ 

มาเผยแพร่รวมทั้งการนาํไปใชใ้นรูปแบบต่างๆ เช่น การอา้งอิง การดาวน์โหลดไปเผยแพร่ต่อ การ

นาํไปใชใ้นการเรียนการสอนเช่น แบบฝึกหดั แบบทดสอบ เป็นตน้ 

4.  ดา้นการปิดกั้นหรือปฏิเสธ ขอ้มูลในบางส่วนจะปิดกั้นหรือถูกปฏิเสธต่อการ

นาํไปใชง้าน ซ่ึงระบบการจดัการฐานขอ้มูลแต่ละประเภทจะมีลกัษณะของการปิดกั้นหรือปฏิเสธ

การใช้ในรูปแบบท่ีแตกต่างกันเช่นในรูปแบบของแฟ้มข้อมูลประมวลค า แฟ้มข้อมูลเอกสาร

ตน้ฉบบั 

5. ดา้นระยะเวลาการนาํไปใช ้ บางคร้ังจาํเป็นตอ้งนาํส่ือหรือขอ้มูลต่าง ๆ ไปใชง้าน

ในการจดัการเรียนการสอนนาน เช่น สอนตลอดภาคเรียน หรือตลอดปีการศึกษา ดงันั้น

แหล่งขอ้มูลท่ีนาํมาใชจึ้งมีความจาํเป็นท่ีตอ้งคงสภาพไวใ้นเวลานาน ผูใ้ชจึ้งตอ้งเลือกแหล่งขอ้มูล

ใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคข์องตนเองดว้ย 

3.4 องค์ประกอบของ แหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิดนั้นมีความหมายท่ีกวา้งและครอบคลุมถึง 

ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งทั้งหมดท่ีทาํให้สามารถเขา้ถึงความรู้และก่อใหเ้กิดการเรียนรู้ได ้ รูปแบบการพฒันา

แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิดจึงไม่มีขอ้กาํหนดในการพฒันา ท่ีตายตวัการจะระบุชดัเจน

วา่แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาท่ีเราเขา้ไปสืบคน้ ขอ้มูลท่ีตอ้งการนั้นเป็นแหล่งทรัพยากรดา้น

การศึกษาแบบเปิดหรือไม่จึงจาํเป็น ตอ้งพิจารณาถึงองคป์ระกอบท่ีแหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษา

แบบเปิดพึงมีดว้ยมูลนิธิ วิลเลียมและฟลอราฮิวเลท ผูใ้หก้ารสนบัสนุนและความร่วมมือในการ

พฒันาแหล่ง ทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิดแก่องคก์ารการศึกษาวทิยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่ง 

สหประชาชาติตั้งแต่เร่ิมตน้จนถึงปัจจุบนั 

OER หรือแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิดจะประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั4ดา้นดงัน้ี 

1. Open access คือ การเขา้ถึงขอ้มูลไดฟ้รีโดยไม่มีค่าใชจ่้าย ไม่วา่จะเป็นผูใ้ชบ้ริการท่ี

เป็นสถาบนัการศึกษา ผูใ้หบ้ริการขอ้มูล ผูส้อน หรือผูเ้รียน 

2. Open licensed คือ การอนุญาตใหใ้ชลิ้ขสิทธ์ิของขอ้มูลในการนาํมาปรับใชท้างการ

ศึกษาเพื่อตอบสนองตามจุดมุ่งหมายความตอ้งการใชง้านของผูใ้ช ้

3. Open format คือ การออกแบบฐานขอ้มูลใหมี้รูปแบบท่ีใชง่้าย เปิดใหบุ้คคลทัว่ไป

สามารถนาํไปใชไ้ดง่้าย โดยไม่มีขอ้จาํกดัเร่ืองรูปแบบท่ีซบัซอ้น 
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4. Open software คือ การผลิตขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมท่ีมีความหลากหลาย เปิดกวา้ง

และตอบสนองต่อโปรแกรมอ่ืนๆ ท่ีสามารถใชร่้วมกนัได ้

The William and Flora Hewlett Foundation (2005) อธิบายวา่แหล่งทรัพยากรดา้น

การศึกษาแบบเปิดประกอบดว้ย  

1. องคป์ระกอบดา้นเน้ือหาในการเรียนรู้ไดแ้ก่หลกัสูตรเต็มรูปแบบบทเรียน

อิเล็กทรอนิกส์เน้ือหาตามหน่วยการเรียนส่ือการเรียนรู้ชุดส่ือประสมและบทความ 

2. องคป์ระกอบดา้นเคร่ืองมือ ไดแ้ก่ 

2.1. ชุดโปรแกรมท่ีใชเ้พื่อการพฒันาใชง้านปรับปรุงและเผยแพร่เน้ือหาในการเรียนรู้ 

2.2. ระบบจดัการเน้ือหาและการจดัการเรียนการสอน 

2.3. เคร่ืองมือพฒันาเน้ือหา 

2.4. สังคมการเรียนรู้ออนไลน์ 

3. องคป์ระกอบดา้นการนาํไปใช ้ไดแ้ก่ ลิขสิทธ์ิของทรัพยสิ์นทาํปัญญาในการเผยแพร่

เคร่ืองมือหลกัการออกแบบของการปฏิบติัท่ีดีท่ีสุดและการแปลภาษา 

จากองคป์ระกอบของแหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิดท่ีมูลนิธิวิลเลียมและฟลอ

รา ฮิวเลท ได้อธิบายไวน้ั้นจะเห็นว่าองค์ประกอบสองส่วนแรกก่อให้เกิดแหล่ง ทรัพยากรด้าน

การศึกษาข้ึนส่วนองคป์ระกอบส่วนท่ีสามคือองคป์ระกอบดา้นการนาํไป ใชอ้นัมีเร่ืองของลิขสิทธ์ิ

ของทรัพยสิ์นทาํปัญญารวมอยูด่ว้ยนั้นเป็นองคป์ระกอบประการสําคญัท่ีทาํให้แหล่งทรัพยากรดา้น

การศึกษาแบบเปิดแตกต่างจาก แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาท่ีมีอยูโ่ดยทัว่ไป 

การนําไปประยุกต์ใช้งานข้ึนอยู่กับสัญญาอนุญาตทาํลิขสิทธ์ิ  โดยรายละเอียด 

ของแต่ละสัญญาอนุญาตนั้น ข้ึนอยู่กบัรุ่นของสัญญา และประกอบไปดว้ยตวัเลือกจาก 4 เง่ือนไข

ดงัน้ี 

1. แสดงท่ีมา (Attribution - by) : อนุญาตให้ผูอ่ื้นทาํซํ้ า แจกจ่าย หรือแสดงและ

นาํเสนอช้ินงานดงักล่าวและสร้างงานดดัแปลงจากช้ินงานดงักล่าวได ้เฉพาะกรณีท่ีผูน้ั้นไดแ้สดง

เครดิตของผูเ้ขียนหรือผูใ้หอ้นุญาตตามท่ีระบุไว ้

2. ไม่ใชเ้พื่อการคา้ (Noncommercial - nc) : อนุญาตให้ผูอ่ื้นทาํซํ้ า แจกจ่ายหรือ

แสดงและนาํเสนอช้ินงานดงักล่าว และสร้างงานดดัแปลงจากช้ินงานดงักล่าวไดเ้ฉพาะกรณีท่ีไม่

นาํไป ใชใ้นทาํการคา้ 

3. ไม่ดดัแปลง (No Derivative Works - nd) : อนุญาตให้ผูอ่ื้นทาํซํ้ าแจกจ่าย หรือ

แสดงและนาํเสนอช้ินงานดงักล่าวในรูปแบบท่ีไม่ถูกดดัแปลงเท่านั้น 

  

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A5%E0%B8%B4%E0%B8%82%E0%B8%AA%E0%B8%B4%E0%B8%97%E0%B8%98%E0%B8%B4%E0%B9%8C
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4. อนุญาตแบบเดียวกนั (Share Alike - sa) : อนุญาตให้ผูอ่ื้นแจกจ่ายงานดดัแปลง

ได้เฉพาะกรณีท่ีช้ินงานดดัแปลงนั้นเผยแพร่ด้วยสัญญาอนุญาตท่ีเหมือนกนัทุกประการกับงาน

ตน้ฉบบั เง่ือนไขเหล่าน้ีสามารถใชป้ระกอบไดม้ากท่ีสุด 6 แบบ ไดแ้ก่ 

แสดงท่ีมา (cc-by)  

แสดงท่ีมา-ไม่ใชเ้พื่อการคา้ (cc-by-nc)  

แสดงท่ีมา-ไม่ใชเ้พื่อการคา้-ไม่ดดัแปลง (cc-by-nc-nd)  

แสดงท่ีมา-ไม่ใชเ้พื่อการคา้-อนุญาตแบบเดียวกนั (cc-by-nc-sa)  

แสดงท่ีมา-ไม่ดดัแปลง (cc-by-nd)  

แสดงท่ีมา-อนุญาตแบบเดียวกนั (cc-by-sa) 

กล่าว โดยสรุปก็คือเป็นแหล่งความรู้ท่ีให้ฟรี  ทุกคนมีอิสระในการใช ้ สามารถท่ี

จะปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือดดัแปลงความรู้  เพื่อนาํไปใช้ให้เหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้ม  หรือ

บริบทของผูใ้ช้  อีกทั้งสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ท่ีมีคุณค่าทางการศึกษาอย่างไม่มีการจาํกัด 

สิทธ์ิ  ทาํใหเ้กิดการเรียนรู้ดว้ยตนเอง  มีความเป็นอิสระในการเรียน รวมทั้งสามารถสร้างวฒันธรรม

เชิงปฏิสัมพนัธ์ด้วยการแลกเปล่ียน การแบ่งปันความรู้ การทาํงานร่วมกัน และท้ายสุดแหล่ง

ทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิดจะนาํไปสู่การเปิดโลกความรู้การ ศึกษาเพื่อปวงชนท่ีแทจ้ริง 
 

3.5  คุณลกัษณะและหลกัการของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด            

เป็กเลอร์ (Pegler , 2013) ไดก้ล่าวถึงแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิดวา่หมายถึง

แหล่งของเน้ือหาสาระแบบเปิด (Open Contents) ท่ีเป็นแหล่งรวบรวมองคค์วามรู้ขนาดใหญ่สาํหรับ

ใชป้ระโยชน์ทาํการเรียน ทั้งน้ี OER จะประกอบไปดว้ยกิจกรรมทาํการเรียนใน 4 คุณลกัษณะท่ี

เรียกวา่ 4R Activities ไดแ้ก่   

           1. Reuse : เป็นลกัษณะของการนาํเอาเน้ือหาสาระท่ีมีอยู่เดิมกลบันาํมาใช้

ประโยชน์ทางการเรียนใหม่เช่น การทาํสาเนา คดัลอกเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้ง เป็นตน้  

           2. Revise : เป็นลกัษณะของการนาํเอาเน้ือหาสาระมาปรับปรุงแกไ้ขใหดี้ข้ึน  

และมีความถูกตอ้งสมบูรณ์มากข้ึน  

           3. Remix : เป็นลกัษณะของการบูรณาการผสมผสานองคค์วามรู้เขา้ดว้ยกนั หรือ

ปรับปรุงและพฒันาข้ึนมาใหม่ในเชิงสร้างสรรค ์ 

           4. Redistribute : เป็นลกัษณะของการแบ่งสรรหรือจดัประเภทหมวดหมู่เน้ือหา

สาระทางการเรียนทั้งจากแหล่งดั้งเดิม และจดัทาํข้ึนมาใหม่ เป็นตน้ 
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           แม็คคาร์ธี (McCarty , 2011) ไดก้ล่าวสรุปถึงหลกัการทฤษฎีของการศึกษาแบบ

เปิดวา่ระบบดงักล่าวจะ ตั้งอยูบ่นหลกัการพื้นฐานท่ีสาํคญัดงัต่อไปน้ี  

            1. ศกัยภาพดา้นส่ือไอซีที (ICT Affordances) เป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพ

ของระดบัการใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการส่ือสารและการเรียนรู้ของทั้งผูเ้รียนและผูส้อนดว้ย

เทคโนโลยีแบบเครือข่ายหลากหลายประเภทเช่น Web , Mail , Social Media ect. จากศกัยภาพของ 

Web 2.0  

            2. การเขา้ถึงแหล่งขอ้มูลระบบเปิด (Open Access) โดยใชแ้หล่งการเรียนหลาย

ประเภทในเชิงอิเล็กทรอนิกส์ เช่น เอกสารส่ิงพิมพอ์อนไลน์ การประชุมทาํไกล (Teleconferences) 

เป็นตน้  

            3. การสร้างระบบเปิด (Openness) เป็นการสร้างคุณลกัษณะของระบบเปิดทุกๆ 

ดา้นทั้งการเปิดแนวความคิด ความซ่ือสัตย ์ การสร้างจิตอาสาเพื่อประสานแนวคิดสู่การปฏิบติัใน

การทาํงานร่วมกนั  

            4. สมรรถนะดา้นดิจิตอลทางการศึกษา (Digital Literacy Education) โดยการ

สร้างสมรรถนะโดยการฝึกอบรมจากคอมพิวเตอร์ การริเร่ิมสร้างสรรค ์สมรรถนะทาํการเรียนแบบ 

อีเลิร์นนิงในระดบัต่างๆ เหล่าน้ีเป็นตน้  

            5. การสร้างระบบการมีส่วนร่วม (Collaborative) ผลของระบบการศึกษาแบบ

เปิดจะเป็นช่องทางในการสร้างระบบการมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ทุกๆ ดา้น ทุกระดบั จากปัจเจก 

บุคคลสู่ระดบัองคก์ร  

           ในขณะเดียวกนักบัท่ี องค์การความร่วมมือและพฒันาดา้นเศรษฐกิจระหว่าง

ประเทศหรือ โออีซีดี OECD (Organization for Economic Co-operation and Development : OECD 

cited in Spire and Reed , 2011) ไดส้รุปรายงานถึงแนวทางหรือเกณฑ์ในการพิจารณาจดัทาํหรือ

พฒันาระบบแหล่งเรียนรู้แบบเปิด (OER) ว่าจะเป็นแนวทางท่ีแสดงให้เห็นในมิติสําคญั 5 มิติ

ดงัต่อไปน้ี  

          1. ดา้นขอบข่าย (Scope) เป็นขอบข่ายเชิงเน้ือหาท่ีครอบคลุมเก่ียวกบัการแบ่งปัน

ความรู้ระดบัหน่วยงาน ระดบัการศึกษา กลุ่มเป้าหมาย วสัดุอุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอน และ

เน้ือหาระหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน เป็นตน้  

          2. ดา้นความเป็นเจา้ของหรือผูรั้บผิดชอบ (Authority) เป็นแหล่งขอ้มูลความรู้ท่ี

ตอ้งมีการแสดงความรับผิดชอบหรือเป็นเจ้าของท่ีเกิดข้ึนหลายลักษณะ เช่น เป็นขอ้มูลท่ีถูก

พฒันาข้ึนเอง หรืออยูใ่นรูปของคณะทีมงาน หรือเป็นความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน เป็นตน้  
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           3. ดา้นลิขสิทธ์ิหรือการไดรั้บอนุญาต (Licensing) เป็นประเด็นสําคญัเพราะ

ส่งผลต่อการใช้ส่ือการอ่ืนๆ เช่น แบบฝึกหัดและแบบฝึกทกัษะทัว่ไป ปัจจุบนัเป็นท่ีรู้จกักนัใน

ลกัษณะของการขออนุญาตใชสิ้ทธ์ิ หรืองานท่ีมีลิขสิทธ์ิในเชิงสร้างสรรคต่์างๆ  

           4. ดา้นการปิดกั้นหรือปฏิเสธ (Granularity) ซ่ึงมีจาํนวนขอ้มูลในบางส่วนท่ีจะ

ถูกปฏิเสธหรือปิดกั้นไม่อนุญาตต่อการนาํไปใชใ้นแต่ละคร้ัง ซ่ึงระบบการจดัการฐานขอ้มูลแต่ละ

ประเภทจะมีลกัษณะของการปิดกั้นหรือปฏิเสธการใชท่ี้แตกต่างกนัออกไป แหล่งขอ้มูลดงักล่าว

เหล่าน้ีอาจเป็นไปในรูปแบบของแฟ้มขอ้มูลประมวลคา (Word Processing) หรือแฟ้มขอ้มูลเอกสาร

ตน้ฉบบั (Portable Document Format : PDF) เหล่าน้ีเป็นตน้  

           5. ดา้นระยะเวลาการนาํไปใช ้ (Teaching Duration) ซ่ึงบางคร้ังการจดัการเรียน

การสอนตอ้งใช้วสัดุประกอบการเรียนรู้อยา่งแทจ้ริงและใช้เวลาในการสอน เช่น สอนตลอดภาค

เรียน หรือตลอดปีการศึกษา ดงันั้นแหล่งขอ้มูลท่ีนาํมาใช้จึงมีความจาเป็นท่ีตอ้งคงสภาพไวใ้น

เวลานาน  

   ท่ีกล่าวมาน้ีเป็นประเด็นสาํคญัในมิติต่างๆ ของการใชแ้หล่งขอ้มูลทางการศึกษาระบบ

เปิด หรือ OER ท่ีเป็น เกณฑ์สําคญัต่อการใช้และปฏิบติัโดยทัว่ไป จึงจาํเป็นอย่างยิ่งท่ีผูใ้ช้

แหล่งขอ้มูลดงักล่าวตอ้งคาํนึงถึงแนวปฏิบติัท่ีกาํหนดไวอ้ยา่งเคร่งครัดเพื่อส่งผลต่อประสิทธิภาพ

สูงสุดต่อการใช ้

          การเขา้ถึงแหล่งสารสนเทศ วสัดุการเรียนรู้ (Learning material) ยงัคงเป็นขอ้จาํกดัและ

ปัญหาของผูเ้รียนโดยเฉพาะผูเ้รียนในระบบทาํไกลหรือการเรียนในส่ิงแวดล้อมออนไลน์ใน

ประเทศกาํลงัพฒันา ขอ้จาํกดัและปัญหาดงักล่าวมีหลายสาเหตุ แต่สาเหตุหลกั มาจากราคา 

ค่าใชจ่้ายโดยเฉพาะเร่ืองลิขสิทธ์ิและสิทธ์ิการเขา้ใช ้ รวมทั้ง ปัญหาโครงสร้างพื้นฐานสารสนเทศ 

ปัจจุบนั ดว้ยความกา้วหน้าของเทคโนโลยีและการเป็นสังคมแบบเปิด ทาํให้มีการพฒันาแหล่ง

ทรัพยากรการเรียนแบบเปิด การนาํเสนอคุณลกัษณะท่ีดีของ OER และ เกณฑก์ารพิจารณา  

OER ไดรั้บการออกแบบและพฒันาในหลายรูปแบบ ครอบคลุม Open textbooks เช่น 

โครงการ Open Source Textbooks Project ของ มหาวิทยาลยัแคลิฟอร์เนีย เน้ือหาบทเรียนแบบเปิด 

(Open Courseware and content) ซอฟตแ์วร์แบบเปิด (Open software tools) เช่น ระบบการจดัการ

การเรียนรู้ (Learning management systems) วสัดุการเรียนท่ีใชส้นบัสนุนการเรียนทาํอิเล็กทรอนิกส์

สําหรับผูส้อน (Open material for e-Learning) ท่ีเก็บวสัดุการเรียนรู้ (Repositories of learning 

objects) หลกัสูตรการศึกษาฟรี (Free educational courses)  

          Moon (2010 อา้งถึงใน Sapire, and Reed, 2011) สรุปวา่ OER ท่ีดีควรมีคุณลกัษณะ 

เขา้ถึงไดอ้ยา่งเสรี นาํเสนอในรูปแบบท่ีผูใ้ชส้ามารถปรับหรือ นาํไปประยุกตไ์ดต้ามความตอ้งการ 
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มีการพฒันาและจดัทาํภายใตร้ะบบท่ีมีลิขสิทธ์ิทีอนุญาตให้ผูด้ดัแปลงสามารถแบ่งปัน การใชไ้ปยงั

ชุมชนการเรียนรู้ มีหน่วยงานดา้นการศึกษาหลายหน่วยงานท่ีพฒันา OER เช่น The Hewlett 

Foundation, Messachusetts Institute of Technology’s Open Courseware Initiative อยา่งไรก็ตาม 

จากการศึกษาพบวา่ หน่วยงานท่ีมีบทบาทสําคญั ไดแ้ก่ OECD และ UNESCO Organization for 

Economic Co-Operation and Development (OECD n.d. อา้งถึงใน Sapire, and Reed, 2011) 

รายงานถึงแนวทางหรือเกณฑใ์นการพิจารณาจดัทาํหรือ พฒันา OER 5 มิติ ดงัน้ี  

               1. ขอบเขต (Scope) สาขาท่ีครอบคลุม การแบ่งเป็นระดบัหน่วย ระดบัการศึกษา 

กลุ่มเป้าหมาย วสัดุท่ีจดัเตรียม การแบ่งปันวสัดุการเรียนการสอนและเน้ือหาระหวา่งผูส้อน และ

ผูเ้รียน  

                2. ความเป็นเจา้ของ ผูรั้บผิดชอบ (Authorship) เช่น พฒันาเองหรืออยูใ่นรูปทีมงาน 

คณะทาํงาน ความร่วมมือระหวา่งหน่วยงาน  

               3. การออกใบอนุญาต (Licensing) ส่ิงน้ีสําคญัเพราะส่งผลถึงระดบัวสัดุการเรียน

ไดรั้บการผสมหรือ บูรณาการเขา้กบั OER อ่ืนๆ หรือ นาํกลบัมาใชใ้นบริบท สภาพแวดลอ้มอ่ืน 

เช่น การนาํไปใช้เป็นแบบฝึกหดั ปัจจุบนัท่ีเป็นท่ีรู้จกั คือ การอนุญาตให้ใชสิ้ทธ์ิ หรือ งานท่ีมี

ลิขสิทธ์ิ ในรูป ของครีเอทีฟคอมมอนส์  

               4. ระดบัการปิดกั้น (Granularity) จาํนวนขอ้มูลท่ีจะทาํการปิดกั้นไดใ้นแต่ละคร้ัง  

ซ่ึงระบบจดัการฐานขอ้มูลแต่ละชนิดจะมีการปิดกั้นแตกต่างกนัออกไป ส่ิงน้ี อา้งอิงไปถึงขนาดของ

แหล่งด้านการศึกษาท่ีผลิต เช่น อยู่ในรูปแฟ้มขอ้มูลประเภทประมวลคาํ (word processing) 

แฟ้มขอ้มูลเอกสารตน้ฉบบัในรูปแฟ้มขอ้มูลเอกสารตน้ฉบบั (Portable Document Format-PDF) 

เป็นตน้  

               5. ระยะเวลาการสอน (Teaching duration) การสอนท่ีจาํเป็นตอ้งใชว้สัดุการเรียนรู้

อยา่งแทจ้ริง เช่น สอนตลอดทั้งภาคการศึกษา  
 

3.6  จุดเด่น – จุดด้อยของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด 

ถึงแมว้า่นวตักรรมทางการศึกษาประเภทการเรียนโดยใชแ้หล่งเรียนรู้ระบบเปิดจะมี

ประสิทธิภาพและสอดรับกบัสภาพการณ์ทางสังคมยคุใหม่ในโลกออนไลน์ก็ตาม แต่บางคร้ังก็มี

จุดอ่อนท่ีก่อให้เกิดปัญหาและอุปสรรคต่อผูใ้ชใ้นหลายๆ เร่ืองดว้ยกนั ดงัท่ีไดมี้การประมวลและ

สรุปใหเ้ห็นถึงจุดเด่น – จุดดอ้ยของการเรียนการสอนโดยการใชแ้หล่งขอ้มูลความรู้แบบเปิด หรือ 

OER สรุปไดใ้นประเด็นท่ีน่าสนใจดงัต่อไปน้ี  
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3.6.1 จุดเด่นของการเรียนรู้จากแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด (OER) 

         1. มีความยืดหยุน่ (Flexible) ในการเรียนในระบบของ OER นั้น ผูเ้รียน

สามารถท่ีจะประกอบกิจการงานและศึกษาเรียนรู้ไปไดด้ว้ยกนัในช่วงเวลาเดียวกนั ความยืดหยุ่น

เป็นขอ้ไดเ้ปรียบท่ีสาํคญัท่ีสุดในการศึกษาระบบเปิด โดยเฉพาะอยา่งยิง่ผูเ้รียนในวยัทาํงานท่ีตอ้งใช้

ช่วงเวลาท่ีวา่งหรือมีขอ้จาํกดัสําหรับการจดัการเรียนรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงแหล่งเรียนรู้ระบบเปิดจะเป็น

การสร้างโอกาสในการเขา้ถึงในการศึกษาระดบัท่ีสูงข้ึน  

        2. ประหยดัทั้งดา้นเวลาและพลงังาน (Saves Time and Energy) การเรียน

จากแหล่งเรียนรู้ระบบเปิดเปิดหรือ OER จะช่วยใหผู้เ้รียนเกิดความประหยดัทั้งดา้นการใชเ้วลาและ

พลงังานท่ีใช้ในการเดินทาง ผูเ้รียนสามารถท่ีจะเรียนรู้จากแหล่งหรือสถานท่ีใดก็ได้ตามสภาพ

บริบทความพร้อมไม่วา่จะเป็นทั้งในตวัเมืองหรือนอกตวัเมืองก็ตาม  

        3. เป็นการศึกษาท่ีเป็นไปตามสภาพความพร้อมของแต่ละบุคคล (Study at 

Your Own Pace) การใชแ้หล่งเรียนรู้ระบบเปิดจะช่วยให้ผูเ้รียนสามารถเรียนไดต้ามความสามารถ

และความพร้อมของตนเองซ่ึงสนองต่อความแตกต่างระหวา่งบุคคล (Individualization) ท่ีสามารถ

กระทาํไดใ้นทัว่ทุกแห่งและทุกเวลา  

       4. ช่วยประหยดัในดา้นงบประมาณค่าใชจ่้าย (Save Money) หลกัสูตรท่ีใช้

ในการเรียนในระบบเปิดดงักล่าวน้ีจะมีค่าใชจ่้ายทาํการเรียนท่ีถูกกวา่หลกัสูตรในระบบทัว่ๆไปอีก

ทั้งยงัลดค่าใชจ่้ายดา้นงบประมาณในการเดินทางอีกดว้ย  

       5. เกิดความสะดวกสบาย (Convenient) การเรียนโดยใช้แหล่งการเรียน

ระบบเปิดหรือ OER จะสร้างประสิทธิภาพในดา้นความสะดวกและความรวดเร็ว เพียงแค่คลิกส่ง

ข้อมูลทาํออนไลน์ก็สามารถท่ีจะส่งข้อมูลทาํการเรียนไปถึงกันได้อย่างรวดเร็ว เกิดความ

สะดวกสบายในระบบการส่ือสาร  

       6. ผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงส่ือวสัดุทาํการเรียนไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ (Access 

to Study Materials and Fellow Students) กล่าวไดว้า่การเรียนระบบเปิดหรือ OER เป็นวิธีการเขา้ถึง

ข้อมูลและเน้ือหาทางการเรียนท่ีมีความสะดวกสบายโดยการใช้เทคโนโลยีทางอินเทอร์เน็ต 

(Internet) ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเขา้ถึงเน้ือหาออนไลน์รวมทั้งแลกเปล่ียนขอ้มูลระหวา่งผูเ้รียนดว้ยกนั

ไดท้ั้งในและนอกชั้นเรียน 

         7. สามารถท่ีจะเลือกท่ีจะเรียนในส่ิงท่ีตอ้งการ (Study and Topic You 

Want) ผูเ้รียนสามารถท่ีจะเลือกศึกษาหัวขอ้หรือเร่ืองราวต่างๆท่ีมีในเน้ือหาหลกัสูตรจากการใช้

แหล่งขอ้มูลระบบเปิดในโลกออนไลน์ได ้ รวมทั้งสามารถท่ีจะปรับเปล่ียนแกไ้ข หรือบูรณาการ

บทเรียนใหเ้กิดความสมบูรณ์จากเน้ือหาท่ีมีอยูห่ลากหลายไดใ้หเ้กิดความสมบูรณ์ตามท่ีตอ้งการ  
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3.6.2 จุดด้อยของการเรียนรู้ของแหล่งทรัพยากรเรียนแบบเปิด (OER) 

      1. ขาดปฏิสัมพนัธ์ทางการเรียนร่วมกนัของเพื่อนร่วมชั้นเรียน (No Direct 

Contact With Faculty) การเรียนแบบ OER เป็นการใชแ้หล่งขอ้มูลส่วนบุคคลของผูเ้รียนดงันั้น จึง

ค่อนขา้งเป็นจุดอ่อนในการเสริมสร้างปฏิสัมพนัธ์ทาํการเรียนร่วมกนัระหวา่งเพื่อนร่วมชั้นหรือกบั

ครูผูส้อน ซ่ึงอาจส่งผลกระทบเชิงลบต่อผูเ้รียนบางคนในการเรียนระบบน้ี  

       2. เ ป็ น ร ะ บ บ ก า ร เ รี ย น รู้ ท่ี ต้อ ง พึ่ ง พ า เ ท ค โ น โ ล ยี ม า ก จ น เ กิ น ไ ป 

(Overdependence on Technology) การเรียนโดยใชแ้หล่งเรียนรู้แบบเปิดหรือ OER เป็นหลกัสูตร

การเรียนระบบออนไลน์ท่ีมีการสืบคน้ ศึกษาคน้ควา้ทางอินเทอร์เน็ตของผูเ้รียนจาํนวนมากท่ีใช้

พร้อมกนั ซ่ึงบางคร้ังปัญหาอุปสรรคท่ีเกิดจากการใชอ้าจเกิดข้ึน เช่น ระบบสัญญาณอินเทอร์เน็ต

ขาดหายท่ีเรียกวา่อินเทอร์เน็ตล่ม เหล่าน้ีเป็นตน้  

       3. ปัญหาดา้นวนิยัทางการเรียน (Lack of Discipline) การเรียนดงักล่าวเป็น

ระบบการเรียนรู้ดว้ยตนเองจากการเรียนแบบออนไลน์ ดงันั้นวนิยัการเรียนรู้ดว้ยตนเองจึงเป็น  

ส่ิงสําคญัซ่ึงบางคร้ังครูตอ้งคอยยา้ยเตือนการส่งงานตามกาํหนดอยู่ตลอดเวลา ดงันั้นผูเ้รียนตอ้ง

สร้างวนิยัและความรับผดิชอบทาํการเรียนท่ีสูงจึงจะเกิดประสิทธิภาพทางการเรียนรู้  

       4. ผูเ้รียนถูกโดดเด่ียวทาํการเรียน (It Can Get Lonely) แมว้า่จะเป็นการ

เรียนรู้ท่ีถูกจัดเป็นสภาพการเรียนแบบเสมือนภายใต้สถานการณ์ทางการเรียนกับเพื่อนแบบ

ออนไลน์ แต่บางคร้ังการขาดปฏิสัมพนัธ์ส่วนบุคคลกบัเพื่อนร่วมชั้นท่ีใกลชิ้ดอาจก่อให้เกิดสภาพ

ความวา้เหวโ่ดดเด่ียวไม่เหมือนกบัชั้นเรียนปกติ  

       5. หลกัสูตรหรือสถานการณ์บางอยา่งไม่สามารถท่ีจะสอนแบบออนไลน์

ได ้(Not All Courses are Available / Taught) บางเน้ือหาของหลกัสูตรไม่อาจสอนแบบออนไลน์ได้

เน่ืองจากเป็นสภาพการณ์ท่ีตอ้งฝึกปฏิบติัจากของจริง เช่น วิชาทางการแพทยห์รือวิศวกรรมท่ีตอ้ง

เรียนและฝึกปฏิบติัจริงในหอ้งทดลอง  

       6. การให้คุณค่าเชิงลบหรือดอ้ยคุณภาพทาํหลกัสูตรการเรียน (Not Valued 

by All Employers) มีนายจา้งหรือบางหน่วยงานมกัตีคุณค่าของผูเ้รียนหลกัสูตรแบบ OER ในเชิง

ลบหรือใหค้วามเช่ือถือในหลกัสูตรนอ้ยกวา่หลกัสูตรในระบบทัว่ๆ ไป 
 

3.7 คุณประโยชน์ของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด ต่อการศึกษา  

บลิสส์ (Bliss , n.d.) ไดก้ล่าวถึงคุณประโยชน์ของแหล่งทรัพยากรทาํการเรียนระบบ

เปิดท่ีมีต่อการศึกษาเรียนรู้ จะมีคุณประโยชน์หลายดา้นสรุปไดด้งัน้ี 

1.ด้านการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมและการเป็นหุ้นส่วนทําสั งคม 

(Collaboration and Partnership)  
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2. เป็นกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกนัและกนั (Knowledge Sharing)  

3. ประหยดังบประมาณและเป็นการลดตน้ทุนทาํการศึกษา (Cost Saving and 

Efficiency)  

4. เป็นกระบวนการปรับปรุงคุณภาพงานดา้นการศึกษา (Quality Improvement)  

5. สนบัสนุนการเรียนรู้แบบอิสระของผูเ้รียน (Support for Independent 

Learning)  

6. ส่งเสริมประสิทธิภาพกระบวนการส่ือสารทาํสังคม (Communication and 

Community Engagement)  

คุณประโยชน์ของ OER ท่ีกล่าวในเบ้ืองตน้นั้นสามารถสรุปเป็นภาพโดยรวมและ

แสดงใหเ้ห็นดงัภาพ                                   สร้างการมีส่วนร่วม 

 

ส่งเสริมกระบวนการส่ือสาร                                                            การแลกเปล่ียนเรียนรู้                            

ทาํสังคม                                                     

 

  สนบัสนุนการเรียนแบบอิสระ                                                        ประหยดังบประมาณ 

 

การปรับปรุงคุณภาพ 

รูปท่ี 10 คุณประโยชนข์อง OER 

ท่ีมา : Bliss ,T.J., Education Program at the Hewlett Foundation (Sand Hill Road Menlo Park, Ca.  

USA. (n.d.)). เขา้ถึงเม่ือ 17 ตุลาคม 2558.เขา้ถึงไดจ้าก http://www.hewlett.org/about-us/staff/tj-bliss 

3.8  กระบวนการแลกเปลี่ยนข้อมูลของแหล่งทรัพยากรการเรียนแบบเปิด  

การแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารในการเรียนรู้ระบบเปิด มีประเด็นสําคัญในการ

เสริมสร้างประสิทธิภาพให้เกิดข้ึน นัน่หมายถึงตอ้งสร้างความเขม้แข็งในกระบวนการสร้างความ

ร่วมมือทางการเรียน (Collaboration) ให้เกิดข้ึนอยา่งเป็นระบบขั้นตอน ซ่ึงการเร่ิมตน้ในการสร้าง

ความร่วมมือทาํการเรียนแบบ OER จะตอ้งคาํนึงถึงขั้นตอนสาํคญั  5 ขั้นตอน ดงัน้ี (Bliss , n.d.)  

1. การประเมินความพร้อม (Readiness Assessment) การสร้างความพร้อมของการ

ใชแ้หล่งขอ้มูลแบบเปิดควรมีการประเมินเบ้ืองตน้ในความพร้อมดา้นต่างๆ เหล่าน้ี เช่น  

1.1. ประเมินจุดเด่น-จุดดอ้ยในการสร้างความร่วมมือขององคก์ารท่ีผา่นมา  

1.2. การเตรียมการดา้นการจดัตารางเวลา คณะทาํงานและทรัพยากรองคก์ารท่ีมีอยู ่ 

1.3. ความตอ้งการในเชิงพาณิชยข์องการใชข้อ้มูล  

OER  
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1.4. ประสิทธิภาพและความเหมาะสมเชิงเทคนิค โครงสร้างพื้นฐานท่ีจะ 

เอ้ืออาํนวยต่อการใชแ้หล่งทรัพยากรทาํการเรียนแบบเปิด  

2. การสร้างศกัยภาพในการมีส่วนร่วม (Potential Partnership) ซ่ึงองค์การทุกๆ 

ระดบัตอ้งมีการเสริมสร้างศกัยภาพและประสิทธิภาพของการมีส่วนร่วมหรือมีหุ้นส่วน เพื่อร่วม

ประสานขอ้มูลท่ีจะนาํไปสู่การวางแผน การกาํหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบเพื่อนาํไปสู่การ

สร้างความสาํเร็จของงาน ประกอบไปดว้ย  

2.1. การสร้างจุดร่วมหรือเป้าหมายร่วมกนัขององคก์าร  

2.2. การเสริมสร้างความรู้ ความเช่ียวชาญ และจดัเตรียมทรัพยากรเพื่อการใชง้าน

ร่วมกนั  

2.3. ความจริงใจและความไวว้างใจท่ีมีต่อกนั  

2.4. การแลกเปล่ียนประสบการณ์ร่วมกนั  

  3. การแลกเปล่ียนเชิงวิสัยทศัน์และค่านิยมร่วม (Shared Vision and Values) ผลจาก

การแลกเปล่ียนวสิัยทศัน์และค่านิยมร่วมจะก่อใหเ้กิดความไวว้างใจท่ีมีต่อกนั ประกอบดว้ย  

3.1. การเสริมสร้างแรงจูงใจต่อมวลสมาชิกขององคก์าร  

3.2. การกาํหนดเป้าหมายสาํคญัของการทาํงานร่วมกนั  

3.3. การกาํหนดจุดประสงคข์องงานร่วมกนั  

4. การสร้างความคาดหวงัต่องาน (Expectations : MOU) ให้สมาชิกองคก์ารเกิด

ความตระหนกัในส่ิงท่ีมุ่งหวงัทั้งน้ีโดยการสร้างเป็นขอ้ตกลงร่วมกนัหรือท่ีเรียกกนัวา่การทาํ MOU 

(Memorandum of Understanding)  

5. การกาํหนดเป็นกฎเกณฑ์หรือพนัธะสัญญาร่วมกนั (Rules of Engagement)  

โดยดาํเนินการจดัทาํเป็นระเบียบปฏิบติั หรือเป็นคู่มือแนวทาํการทาํงานท่ีจะเป็นขอ้ตกลงร่วมกนั 

ในการจดัการเรียนหรือใหก้ารศึกษาในแหล่งเรียนรู้แบบเปิดหรือ OER 

การสร้างประสิทธิภาพในการเร่ิมตน้การสร้างความพร้อมท่ีจะเขา้สู่กระบวนการของ

การแลกเปล่ียนขอ้มูล การศึกษาในระบบเปิดท่ีกล่าวมานั้น แสดงใหเ้ห็นในบทสรุปจากภาพต่อไปน้ี 
 

ประเมินความพร้อม          สร้างศกัยภาพการมีส่วนร่วม         แลกเปล่ียนวสิัยทศัน์และค่านิยมร่วม 
 

         กาํหนดเป็นกฎเกณฑห์รือพนัธะสัญญาร่วม            สร้างความความร่วมมือ  

รูปท่ี 11 แสดงขั้นตอนการเตรียมความพร้อมในการแลกเปล่ียนขอ้มลูในระบบเปิด 

ท่ีมา : Bliss , T.J. (n.d.), Education Program at the Hewlett Foundation. (Sand Hill Road 

Menlo Park, Ca. USA). เขา้ถึงเม่ือ 17 ตุลาคม 2558.เขา้ถึงไดจ้าก http://www.hewlett.org/about-

us/staff/tj-bliss 

  

http://www.hewlett.org/about-us/staff/tj-bliss
http://www.hewlett.org/about-us/staff/tj-bliss
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3.9  การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคจากการใช้แหล่งทรัพยากรารกเรียนแบบเปิด  

ในการสืบคน้เพื่อการใช้หรือการนาํมาใช ้ (Use and Reuse) ของขอ้มูลข่าวสารจาก

แหล่ง OERs ท่ีผูใ้ชอ้าจประสบกบัปัญหาอุปสรรคบางประการท่ีอาจเกิดข้ึน ดงันั้นเพื่อขจดัจุดอ่อน 

ท่ีอาจเป็นปัญหาเหล่านั้นใหห้มดไป ไดมี้ขอ้เสนอแนะท่ีน่าสนใจซ่ึงเป็นผลจากการศึกษาวิจยัในการ

แกปั้ญหาการสืบคน้แหล่งขอ้มูลแบบเปิดในประเด็นสาํคญัดงัต่อไปน้ี (Reedy , 2014)  

  1. การสืบคน้หาแหล่งขอ้มูล (Finding OERs) แหล่งขอ้มูลระบบเปิดท่ีอาจปรากฏอยู่

ในรูปแบบต่างๆ ทั้งในแหล่งการเรียนแบบออนไลน์ แหล่งข้อมูลทางส่ือนวตักรรมเชิง 

สร้างสรรค ์ท่ีหลากหลายทั้งรูปแบบของส่ือวิดิทศัน์ (Video) ส่ือกราฟิก คู่มือ ฯลฯ ท่ีสามารถคน้หา

ขอ้มูลท่ีตอ้งการในความสามารถท่ีจะเขา้ถึง (Access) แหล่งส่ือเหล่านั้น ส่ิงท่ีควรคาํนึงถึงก็คือ การ

สืบคน้ตอ้งไม่หยดุ อยูท่ี่แหล่งปฐมภูมิของ OERs เท่านั้น เช่นการสืบคน้จากเวบ็ไซต ์Google ตอ้งลง

ลึกในรายละเอียดไปถึงช่ือหน่วยงานการผลิต สถาบนั หรือองคก์ารท่ีมีความน่าเช่ือถือหรือแหล่ง

อา้งอิงอ่ืนๆ เป็นองคป์ระกอบ เหล่าน้ีเป็นตน้  

  2. ตอ้งหลีกเล่ียงความซํ้ าซ้อนหรือความเหมือนท่ีเกิดจากการเขา้ถึง OERs (Avoiding 

Compatibility Problems With OERs) เพื่อประสิทธิภาพในการเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล OERs ผูใ้ชต้อ้งใช้

ส่ือเทคโนโลยอิีนเทอร์เน็ตท่ีมีประสิทธิภาพมีมาตรฐานสูงเป็นท่ียอมรับ หลีกเล่ียงส่ือประเภทอ่ืนท่ี

ขาดมาตรฐานกลางในการสืบคน้ขอ้มูลทางการศึกษาเรียนรู้  

   3. คํานึงถึงแหล่งข้อมูลในเชิงวิชาการหรือการออกแบบการเรียนการสอน 

(Considering OERs in Pedagogical or Instructional Design) การใชข้อ้มูลออนไลน์เพื่อการเรียน

การสอนตอ้งคาํนึงถึงคุณภาพในเชิงวิชาการของขอ้มูลท่ีนาํมาใช ้ รวมทั้งการส่งผลต่อการนาํไปสู่

การออกแบบการเรียนการสอนท่ีจะเอ้ือต่อการเสริมสร้างประสบการณ์ทาํการเรียนท่ีดีและเกิด

ประโยชน์สูงสุด  

   4. คาํนึงถึงคุณภาพในเชิงพาณิชย ์ (Dealing With Commercial Issues) การใชข้อ้มูล

ของการศึกษาระบบเปิดโดยเฉพาะอยา่งยิง่ขอ้มูลทางออนไลน์นั้น จาํเป็นอยา่งยิง่ท่ีจะตอ้ง   

คาํนึงถึงผลในเชิงธุรกิจหรือการตลาดท่ีตอ้งมีการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ไปสู่สังคมในวงกวา้ง 

ดงันั้นตอ้งกาํหนดกลยุทธ์ให้ครอบคลุมและสร้างสรรคเ์พื่อนาํไปสู่การสร้างประสบการณ์และเกิด

คุณค่าทางการเรียนรู้ท่ีดี  

     5. สร้างนักการศึกษายุคใหม่เพื่อนําไปสู่การเตรียมการจดัการศึกษาระบบเปิด 

(Inducting New Educators Into OERs) การท่ีจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดทางการเรียนรู้จาก

แหล่งการศึกษาแบบเปิดโดยเฉพาะประสิทธิภาพในการสืบคน้แสวงหาแหล่งขอ้มูลท่ีเปิดกวา้งเพื่อ

นาํไปใช้อย่างมีคุณภาพนั้น ตอ้งมีการวางแผนสร้างนกัการศึกษายุคใหม่ท่ีจะเป็นผูน้าํในการผลิต
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คิดคน้และสร้างนวตักรรมในการจดัการศึกษาระบบเปิดในรูปแบบ OERs ให้เกิดข้ึนทั้งในเชิง

ปริมาณและเชิงคุณภาพ  
 

3.10 แหล่งรวมส่ือทรัพยากรการเรียนแบบเปิด  

การเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า ก็ คือ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การแบ่งปันความรู้ไม่ยึดถือ 

ในความเป็นเจา้ของมากเกินจนไปขดัโอกาสการเขา้ถึงโอกาสการเรียนรู้ของผูอ่ื้นแนวคิดการสร้าง

ช่องทางการเรียนรู้ท่ีเขา้ถึงไดอิ้สรเสรีจึงเป็นแนวคิดของการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) โดยมีหวัใจสาํคญัอยูท่ี่การแบ่งปันแหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพสู่สังคมโลก

เพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ทาํดา้นการศึกษาไดอ้ยา่งเสรี แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิด: การจดัการ

ศึกษาแบบเปิด จึงก่อกาํหนดข้ึนมาภายใต้แนวคิดดงักล่าวโดยมีจุดเร่ิมตน้มาจากโครงการของ

องค์การการศึกษา วิทยาศาสตร์และวฒันธรรมแห่งสหประชาชาติ หรือยูเนสโก (UNESCO)  ท่ี

ร่วมมือกบัมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีแมสซาชูเซตส์ (Massachusetts Institute of Technology หรือ 

MIT) สถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีช่ือเสียงดา้นเทคโนโลยีของประเทศสหรัฐอเมริกา โดยพฒันารวบรวม

ส่ือการเรียนรู้ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส์แบบเปิด (Open Course ware) เผยแพร่ไวใ้นเวบ็ไซต์ท่ีมี

วตัถุประสงค์ทุกคนสามารถนําไปใช้ได้โดยไม่มีค่าใช้จ่ายและไม่มีข้อจํากัดในการใช้งาน

ความสําเร็จของโครงการทาํให้แนวคิดในการพฒันาและแบ่งปันความรู้แก่มวลมนุษชาติไดรั้บการ

ยอมรับในช่ือของ “แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด” หรือ การจดัการศึกษาแบบ หรือ OER 

แหล่งทรัพยากรแบบเปิดท่ีสาํคญั จากความสาํคญัดงักล่าว ขอเสนอแหล่งทรัพยากร 12 

แหล่ง เพื่อการสอนและการเรียนรู้ การวิจยัท่ีอยู่ในมิติสาธารณะ ซ่ึงเป็นทรัพยสิ์นทาํปัญญาท่ี

อนุญาตให้ให้ใชฟ้รีเพื่อการศึกษา ครอบคลุมถึงหลกัสูตร วสัดุตามหลกัสูตร (course material) 

โมดูล (modules) ตารา วีดีโอ แบบทดสอบ เคร่ืองมือเพื่อการสนบัสนุนการเขา้ถึงความรู้เน้ือหาการ

เรียน เคร่ืองมือท่ีเป็นโปรแกรมเพื่อการพฒันา การประยกุตแ์หล่งท่ีเปิดสิทธ์ิการใช ้(open licended) 

 1. MIT Open Course Ware การเปิดหลกัสูตรการเรียนออนไลน์ผ่านเวบ็ไซต ์ 

ในปี 2002 และ ปี 2007 โดย MIT ไดเ้ผยแพร่หลกัสูตรออนไลน์ฟรี ประกอบไปดว้ยการบรรยาย

ผา่นวีดีโอ, การนาํเสนอ ซ่ึงทั้งหมดเอามาจากหลกัสูตรมาตรฐานของ MIT นอกจากน้ียงัมีรายการ

เป็นช่องของ MIT ในเวที MOOC คร้ังแรกกบั MITX ซ่ึงบริษทัไดร่้วมทุนกบัฮาร์วาร์ด  

2. Connexions เป็นพื้นท่ีเก็บข้อมูลทัว่โลกเก่ียวกับเน้ือหาการศึกษา โดย

มหาวิทยาลยัไรซ์เป็นผูก่้อตั้ง ลกัษณะ connexions เป็นพื้นท่ีเก็บหนงัสือท่ีมีลกัษณะคลา้ยห้องสมุด 

เพื่อให้นกัเรียนใช้ไดฟ้รีโดยไม่มีค่าใช้จ่าย รวมถึงครูผูส้อนสามารถนาํเน้ือหาไปประยุกต์เขา้กบั

หลกัสูตรของตนเองได ้ ก่อตั้งข้ึนในปี 1999 ภายในห้องสมุดแห่งน้ีไดบ้รรจุบทเรียนไวม้ากกว่า 

21,500 บทเรียน และไดส้ร้างเพิ่มอีกกวา่ 1,300 บทเรียน  
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3. OpenStax College OpenStax College ถือเป็นอีกหน่ึงโครงการของมหาวิทยาลยั

ไรซ์ คือ การเปิดมหาวิทยาลยั OpenStax เป็นมหาวิทยาลยัตาํราเรียนฟรีมีใบอนุญาตท่ีถูกตอ้ง 

เป้าหมายของ OpenStax คือการสร้างบทเรียนท่ีมีลิขสิทธ์ิ เร่ิมจากวิชาฟิสิกส์ สังคมวิทยา และ

ชีววิทยา นกัเรียนสามารถดาวน์โหลดบทเรียนฟรี หรือซ้ือเป็นหนงัสือแบบเรียนไดใ้นราคาถูก ซ่ึง 

OpenStax College ไดบ้รรจุตาํราเรียนแบบเปิดไวใ้น connexions ท่ีให้การสนบัสนุนส่ือการศึกษา

สําหรับอาจารย์ผูส้อนสามารถดาวน์โหลดและนําไปปรับใช้ให้เหมาะสมกับชั้นเรียนของตน 

OpenStax ยงัมีวตัถุประสงคเ์พื่อให้การบา้นแบบโตต้อบกนัได ้ ในรายวิชาฟิสิกส์และคณิตศาสตร์ 

และการคิดคน้ล่าสุดคือการสอนวทิยาศาสตร์เพื่อสร้างองคค์วามรู้ใหม่ โดยใชเ้ทคนิควิธีการเรียนรู้ท่ี

แลกเปล่ียนประสบการณ์ระหวา่งกนัและกนั 

4. Khan Academy สถาบนัการศึกษา Khan เป็นสถาบนัการศึกษาท่ีไม่แสวงหา

กาํไร แมว้่าจะเป็นคร้ังแรกท่ีทางสถาบนัตั้งเป้าหมายเพื่อผลิตวีดีโอการสอนคณิตศาสตร์ ตั้งแต่

ระดบัอนุบาล-เกรด 12 การถือกาํเนิดเวบ็ไซตห์้องสมุดเกิดการแพร่หลายในการใชง้านวีดีโอ ท่ีเนน้

การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นประสบการณ์ ซ่ึงให้ประโยชน์ดา้นการทบทวนเน้ือหา พร้อมทั้งรองรับ 

ส่ือนวตักรรมในระดบัวทิยาลยั ระดบัโรงเรียนเองถือเป็นการเรียนรู้ขั้นสูง  

5. AMSER AMSER เป็นของมหาวิทยาลยัวิสคอนซิน เน้นการศึกษาด้าน

คณิตศาสตร์ประยุกตแ์ละขอ้มูลดา้นการศึกษาวิทยาศาสตร์ เป็น portal ทรัพยากรทาํการศึกษาและ

การบริการท่ีมุ่งเป้าไปท่ีผูท่ี้อยู่ในชุมชนและวิทยาลยัท่ีเช่ียวชาญเฉพาะ แต่ฟรีสําหรับทุกคนท่ี

ตอ้งการใช้งาน AMSER ไดรั้บทุนจากมูลนิธิวิทยาศาสตร์แห่งชาติ รวมทั้งยงัถือเป็นห้องสมุด

ดิจิตอลดา้นวิทยาศาสตร์แห่งชาติ นอกจากดา้นวิทยาศาสตร์แลว้ AMSER ยงัครอบคลุมไปยงัดา้น

กฎหมาย และศาสนา 

6. Center For การจดัการศึกษาแบบเปิด al Resources And Language Learning 

ขณะท่ีแนวโน้ม การผลิตส่ือทรัพยากรด้านการศึกษาแบบเปิดเพิ่มมากข้ึนในด้านวิทยาศาสตร์

เทคโนโลยี ส่วนดา้นอ่ืนๆ ไม่วา่จะเป็นวิศวกรรมศาสตร์ คณิตศาสตร์ มนุษยศาสตร์ยงัคงตอ้งผลิต

เพิ่มเติม เน่ืองจากศูนยท์รัพยากรการศึกษาแบบเปิดและการเรียนภาษาของมหาวิทยาลยัเทกซสั ท่ี

ออสติน มุ่งเนน้ไปท่ีการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ  

7. OER Commons ทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด ไดอ้ธิบายเก่ียวกบัการใชง้าน

เคร่ืองมือของ OER (OER Commons) เป็นการรวบรวมเคร่ืองมือประเภทส่ือท่ีดีท่ีสุดสําหรับชั้น

เรียน ท่ีมาจากทัว่โลกตั้งแต่ปี 2007 ครอบคลุมการศึกษาระดบัประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษา และ

การศึกษาระดบัเตรียมอุดม (สูงกวา่มธัยมแต่ยงัไม่ถึงระดบัปริญญาตรี) สําหรับการจดัลาดบัเน้ือหา
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อีกวิธีหน่ึงของ OER เพื่อช่วยผูเ้รียนคน้หาทาํเลือกท่ีดีกวา่ โดยการให้คะแนนเคร่ืองมือต่างๆ ท่ีเรา

ช่ืนชอบ 

8. Blended Learning Toolkit เป็นเคร่ืองมือการเรียนรู้แบบผสมผสาน จาก

มหาวทิยาลยัฟอริดา เป็นตวัอยา่งของทรัพยากรท่ีเปิดใชฟ้รี สาํหรับการสร้างหลกัสูตรออนไลน์ของ

ตนเอง สามารถดาวน์โหลดไดห้น่ึงหลกัสูตร เช่น โรงเรียนท่ีเปิดสอนพีชคณิต และจะไดรั้บตน้แบบ

บนเวบ็ไซต์ท่ีสามารถดาวน์โหลดไปยงัเซิร์ฟเวอร์ของตนเองเพื่อใช้เป็นพื้นฐานสําหรับการสร้าง

หลกัสูตรออนไลน์  

9. OER University OER University เป็นโครงการท่ีเกิดจากความร่วมมือของ

สถาบนัอุดมศึกษาหลายๆ แห่ง โดยมีเป้าหมายเพื่อแถลงนโยบาย “การสร้างเส้นทางการเรียนรู้ท่ี

ยดืหยุน่สาํหรับผูเ้รียน OER เพื่อใหไ้ดรั้บหน่วยกิต” ซ่ึงเจา้ของเวบ็ไซต ์ไดส้ร้างเครือข่ายสําหรับวาง

แผนการทาํงานร่วมกนัและการพฒันาผลิตภณัฑข์อง OER  

10. MERLOT เป็นส่ือมลัติมีเดียดา้นการศึกษาสําหรับการเรียนการสอนออนไลน์ 

ซ่ึงเป็นการนาํนวตักรรมดา้นการศึกษาลงสู่การปฏิบติัจริง มีลกัษณะเป็นเวบ็ไซตท่ี์เก่ียวกบัการสร้าง

เครือข่ายชุมชนในการศึกษาแบบ OER ระดบัท่ีสูงข้ึน ดว้ยกระบวนการท่ีเนน้ความมีคุณภาพและ

ความน่าเช่ือถือเป็นสาํคญั   

11. The Saylor Foundation มูลนิธิ Saylor เป็นองคก์รท่ีไม่แสวงหากาํไร ไดส้ร้าง

เวบ็ไซตท่ี์ถือเป็นการบริหารจดัการท่ีดีท่ีสุดของ EOR สําหรับการศึกษาท่ีสูงข้ึน โดยมูลนิธิ Saylor 

ก่อตั้งในปี 1999 โดย Michael J. Saylor ประธานและซีอีโอของบริษทัความฉลาดทาํปัญญา 

MicrosStrategy ซ่ึงมีความเป้าหมายในการให้บริการดา้นการศึกษาท่ีไม่เสียค่าใชจ่้าย ทาํบริษทัได้

จา้งอาจารยท่ี์เป็นสัตวแพทย ์ และบริหารจดัการดา้นการผลิตส่ือของ OER รวมทั้งสร้างส่ือใหม่ๆ  

อีกมากมาย  

12. Boundless ความไร้พรมแดน ส่ิงหน่ึงท่ีทาํให้คาวา่ ไร้พรมแดนน่าสนใจหรือ

เกิดความขดัแยง้ คือการผสมผสานส่ือ OER เขา้ไปจดัวางในรูปแบบการผลิตหนงัสือเพื่อจาํหน่าย 

โดยหนงัสือท่ีมีความนิยมสูง ท่ีคนดาวน์โหลดมากท่ีสุด จะถูกผลิตข้ึนในเชิงพาณิชยท่ี์มีราคา

ค่อนขา้งแพง ความจริงแลว้เน้ือหาท่ีเป็นเล่มหนงัสือเรียนกบัเอกสารท่ีดาวน์โหลดจะเป็นเน้ือหา

เดียวกนั ต่างแค่วา่แหล่งทรัพยากรท่ีไดม้าต่างกนั  
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3.11  งานวจัิยทีเ่กีย่วข้องกบัแหล่งทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิด  

กรณีศึกษาในการดําเนินการแบบ OERu ของ Welten Institure Research Centre of 

Learning, Teaching and Technology  

การศึกษาจากการจดักลุ่มสนทนากบัผูมี้ส่วนร่วมทุกฝ่ายท่ีเป็นผูมี้ส่วนร่วมในการ

ดาํเนินการ OERu จาํนวน 16 คน พบว่า มิติท่ีทาํให้เกิดชุมชน OER ประกอบด้วย 1 Domain 

2(collective) identity 3.Organisation and Facilities 4. Practice ส่ิงท่ีสร้างแรงบนัดาลใจให้มีการเขา้

ร่วมชุมชนทุกฝ่ายไดใ้ห้ขอ้มูลว่าเกิดจากเป้าหมาย “การแบ่งปัน” ดา้นการศึกษาให้เกิดข้ึนอย่าง

กวา้งขวาง และส่ิงท่ีสมาชิกจะได้รับตอ้งเท่าเทียมเกิดข้ึนร่วมกนักบัเพื่อนสมาชิก โดยสมาชิกลง

ความคิดเห็นวา่ควรตั้งเป้าหมายว่าของ OERu ว่า Widening participation in education through 

sharing OER.โดยส่ิงท่ีทาํให้เกิดการดาํเนินการได้ คือ1.การประสานงานส่วนกลาง การสร้าง

มาตรฐานกลาง การมีเครือข่ายเพื่อสร้างสถาบนั OER ร่วมกนัของพนัธมิตร การมีเทคโนโลยี

สนับสนุน 2.ดา้นการปฏิบติั ควรมีการประสางานกนัในชุมชน3 .มีการร่วมกนัสร้าง OER 4. มี

ตวัแทนของแต่ละเครือข่ายในชุมชน5. มีส่วนร่วมในการให้ขอ้คิดเห็นต่อ OER ท่ีกาํลงัดาํเนินการ

อยา่งต่อเน่ือง กิจกรรมในการสนบัสนุน สามารถทาํไดโ้ดย  

1. Q&amp;A Forum อีเมลท่ี์ส่งดว้ย อีเมลลิ์สตซ่ึ์งเป็นคาํถามท่ีตอบโดยผูเ้ช่ียวชาญ 

2. กิจกรรมเวร์ิคชอปออนไลน์ ท่ีจดัโดยแกนนาํ 

3. กิจกรรมพบเจอกนัของเครือข่ายสถาบนัเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ถึงส่ิงท่ีไดป้ฏิบติัต่าง 

ๆ ในสถาบนั 

4. Online mediaเป็นส่ิงท่ีจาํเป็นในการเช่ือมต่อกนัของพนัธมิตรเครือข่ายอาสาสมคัรท่ี

สนใจทั้งหลายจะติดตามข่าวสารและเขา้ร่วมการพดูคุยและกิจกรรมต่าง ๆ 

5.สมาชิกในสถาบนัมีโอกาสท่ีมากกวา่ในการอภิปรายกบัผูมี้ส่วนร่วมในทอ้งถ่ิน 

6. ขอ้จาํกดั การไม่ไดพ้บตวัจริงกนั จึงทาํใหก้ารแลกเปล่ียนจริง ๆเกิดข้ึนเฉพาะภายใน

สถาบนั 

7. การสร้างสร้างการแลกเปล่ียนเน้ือหาโดยมีขอ้แนะนาํว่าหากองค์กรใดมีสายการ

บงัคบับญัชามากตอ้งปรับใหมี้การยดืหยุน่ อาจใชเ้วลามากกวา่การทาํให้งานสอนกบังานชุมชนของ

ครูเป็นเร่ืองเดียวกนั  ให้บทบาทครูเป็นสะพานเช่ือมในการนาํความรู้จากชุมชนไปใช้และในทาง

กลบักนัก็นาํความรู้มาใหชุ้มชนดว้ยเช่นกนั 

การสร้างการส่ือสารระหว่างแกนหลกั 1. ให้การทาํ OERเป็นส่วนหน่ึงของช้ินงานท่ี

ตอ้งทาํประจาํวนั ใหที้มงาน OERเป็นส่วนหน่ึงของสถาบนัการศึกษา 2.มีการวางแผนเพื่อสร้างงาน
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ท่ีมีคุณภาพทาํใหก้ารแลกเปล่ียนเกิดข้ึนโดยไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองคุณภาพทุกคนจึงควรรักษาระดบัของ

มาตรฐานไว ้ดว้ยการทาํการจดัการดา้นคุณภาพเพื่อให้การสร้างงานคุณภาพอยูใ่นกระบวนการผลิต 

ไม่ทาํหลงัจากช้ินงานสําเร็จแลว้ 3. การทาํเวบ็แอพลิเคชัน่เพื่อการเปล่ียนแปลงของ OER เพื่อการ

เรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง 4.ความสามารถนวตกรรมของชุมชนก็คือการมีความสามารถในการสร้างความ

ย ัง่ยนืดว้ยการปรับเปล่ียนและเปล่ียนแปลงอยา่งต่อเน่ือง นวตักรรมเกิดจากการไร้พรมแดนจึงควรมี

การลงทุนในชุมชนเพื่อปรับเปล่ียน เปล่ียนแปลงและเติบโต5.การมีผูจ้ดัการชุมชนเพื่อดาํเนินการ

ใหทุ้กอยา่งเกิดข้ึนดว้ยกนั เช่น การใช ้OERการแลกเปล่ียนและสร้างสรรครู์ปแบบการศึกษาในกลุ่ม

คุณครูผูตี้พิมพมี์ส่วนสนบัสนุนบางส่วนและนาํเอกสารต่างๆ รวบรวมมาตีพิมพอี์ก 

กรณีศึกษาในการดําเนินการแบบ OERu เพื่อการประเมินและให้หน่วยกิตกับนักเรียน

Otago Polytechnic ได้รับการสนับสนุนจาก UNESCO ในการจัดตั้งเป็นศูนย์ OERเพื่อให้เกิดการ

ใช้งาน OER เพือ่การประเมินและให้หน่วยกติกบันักเรียน  

Sir John Daniel ofthe Commonwealth of Learning (2011) ไดก้ล่าวถึง OERu วา่เป็น

การลดตน้ตน้ในการจดัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาอยา่งเหลือเช่ือและยงัช่วยให้นกัเรียนไม่ตอ้งถูก

แยกไปจากระบบการศึกษา ซ่ึงมีมหาวิทยาลยัจาํนวน5 แห่งได้เขา้ร่วมแล้ว จากการศึกษาการ

ดาํเนินงานของ OERu จาก http://wikieducator.org/OER_university (OERu) พบว่า OERu มี

เป้าหมายและบทบาทหนา้ท่ี ดงัน้ีคือ  

1. เพื่อให้ผูเ้รียนท่ีออกจากระบบการศึกษาไดเ้รียนไม่วา่จะเรียนเพื่อเป้าหมายใดเช่น

เพื่อรับปริญญาหรือเรียนเพื่อรู้ และเรียนด้วยตนเองหรือเรียนพร้อมกับกลุ่มได้สามารถเข้าถึง

บทเรียนท่ีมีคุณภาพ มีผูส้อนท่ีเป็นอาสาสมคัร  

2. มีผูเ้รียนดว้ยกนัสนบัสนุนการเรียนรู้ ดว้ยการใชเ้ทคโนโลยีท่ีส่งเสริมดา้นสังคม มี

การประเมินด้านการศึกษาและรับปริญญาได้ โดยเม่ือตอ้งการทาํการประเมินผลการเรียนรู้ก็

สามารถแจง้ความประสงคก์บัสถาบนัท่ีดาํเนินการ แลว้เขา้สอบเพื่อรับหน่วยกิตหรือปริญญาได ้ 

โดย OERuจัดตั้ งข้ึนจากสถาบันท่ีสนับสนุนการเรียนรู้ระดับอุดมศึกษาโดยไม่มี

ค่าใชจ่้ายใหผู้เ้รียนทัว่โลกมีเป้าหมายเพื่อเพิ่มการเขา้ถึงและลดตน้ทุนของการเรียนระดบัอุดมศึกษา

สําหรับผูท่ี้ตอ้งออกจากการศึกษาในระบบ เป็นนวตกรรมนานาชาติของมหาวิทยาลยัหุ้นส่วนใน

การให้หน่วยกิตร่วมกนัวิทยาลยั และโปลีเทคนิคต่าง ๆ ได้ร่วมกนัเพื่อร่วมกนัในการดาํเนินการ

ดงักล่าว  หุ้นส่วนดงักล่าวไม่ไดท้าํงานเพียงแค่พูดคุยแต่ทาํงานร่วมกนัเป็นหุ้นส่วนในการเป็น

สถาบนัการศึกษาท่ีให้หน่วยกิต ท่ีมีการประเมินผลทางวิชาการดว้ยการมีค่าบริการ  การร่วมมือกบั 
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Global WikiEducator network of educators in the formal sector ในการแลกเปล่ียนการพฒันา

รายวชิาต่าง ๆ 

ซ่ึงการแลกเปล่ียนดังกล่าวได้ออกแบบไวค้รอบคลุมถึงการจดัการด้านต้นทุนของ

สถาบนัท่ีอิงกบับริการ OERu บนฐานของ course – recovery หรือการแลกเปล่ียนรายไดจ้าก

ทรัพยากรต่าง ๆ เป็นเส้นทางใหผู้เ้รียนเพื่อเรียนใหส้าํเร็จตามหน่วยกิตท่ีกาํหนดไว ้ดว้ยการเรียนใน

หลกัสูตรท่ีเป็นทรัพยสิ์นและลิขสิทธ์ท่ีอนุญาตใหพ้วกเขาไดเ้รียนฟรีหรือนาํไปทาํซํ้ าโดยผูอ่ื้น 

กรณีศึกษาที่ 3 OERu Logic Model  จากกรณีศึกษาของ การดําเนินการแบบ OERu 

นวัตกรรม OERu : หลักสูตรแบบเปิด กรณีศึกษาของ DART เรีมจากการอภิปรายกันระหว่าง

หุ้นส่วนด้วยการใช้บริบทของประเทศออสเตรเลีย (the USQ Diploma of Arts: DART) ซ่ึงเป็น

จุดเร่ิมต้น  

DART มีเป้าหมายในการช่วยนกัเรียนดว้ยการแนะนาํให้นกัเรียนเรียนในสายศิลปะ

จดัเตรียมความสามารถพื้นฐานเพื่อให้สามารถโอนหน่วยกิตหรือยกเวน้หน่วยกิตไปยงัโปรแกรม

อ่ืน ซ่ึงผลกระทบท่ีเกิดข้ึนทาํให้ผูเ้รียนสามารถเขา้เรียนได้โดยไม่ตอ้งผ่านการคดัเลือกด้วยการ

แสดงหรือการสัมภาษณ์  ผูเ้รียนสามารถทดลองเรียนในระดบัอุดมศึกษาไดก่้อนท่ีจะสมคัรใน

โปรแกรมปริญญาท่ีมีความพิเศษมากข้ึนไปอีก DART ช่วยให้เกิดทางเลือกท่ีมีความย ัง่ยืน มีความ

ยืดหยุ่นและให้ผูเ้ขา้มาเรียนมีทางเลือกด้านอาชีพและรวมถึงการโอนโปรแกรมการเรียนรู้ไปยงั

โปรแกรมอ่ืน ๆ เช่น Bachelor of Arts; Bachelor of Arts and Bachelor of Business; Bachelor of 

Arts andBachelor of Science; Bachelor of Creative Arts; Bachelor of International Studies; 

Bachelor ofCommunication; Bachelor of Social Science. เป็นตน้เป็นการช่วยให้การเรียนรู้ท่ี

แตกต่างกนัในสาขาวชิาใน foundation year. 

DART เป็นโปรแกรมท่ีช่วยให้นักเรียนได้เลือกเรียนคอร์สขา้มมหาวิทยาลยัเพื่อรับ 

diplomaสําหรับผูท่ี้มีความสมรรถนะในด้านการส่ือสารซ่ึงเป็นทกัษะท่ีจาํเป็นในการเรียนต่อใน

สถาบันท่ีเก่ียวข้องและมีความรู้พื้นท่ีตามท่ีแต่ละสถาบนัต้องการในแต่ละสาขาโดยผูท่ี้ได้รับ 

diploma ตอ้งมีการพฒันาในดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

1.มีความตระหนกัในธรรมชาติของศิลปะ มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

2.มีความรู้พื้นฐาน ทกัษะและสมรรถนะในการศาสตร์อยา่งนอ้ย 1 ศาสตร์ 
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3.มีความสามารถพื้นฐานในการแสดงความคิดท่ีชดัเจนและเป็นมีความสอดคลอ้งกบั

การเขียนและการพดู 

4.มีความรู้ท่ีเพียงพอในการเลือกเรียนในอนาคต 

ในบริบทกวา้ง ๆของ OERu หุ้นส่วนหลกั จะร่วมกนัทาํคอร์สต่าง ๆในระดบัพื้นฐาน 

จาํนวนไม่มาก เช่น แต่ละหุ้นส่วนช่วยกนัพฒันา 3 คอร์สต่อหุ้นส่วนแลว้นาํมารวมกนัได ้15 วิชา 

ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนได้ 8 วิชาจาก 15 วิชาในสายศิลปะ เทียบเท่ากบัวิชาท่ีปริญญาตรีปี 1 

เรียน และหุ้นส่วนอ่ืนๆก็อาจพฒันาวิขาอ่ืน ๆออกมาอีกเพื่อช่วยให้มีการโอนสาขาเกิดข้ึนในระดบั 

diplomaและในบริบทออสนเตรเลียเช่นกนัท่ีในอนาคตสถาบนัต่าง ๆจะทาํวิชาเพี่มให้อีก 3วิชาใน

ระดบัปีท่ีแตกต่างออกไป ซ่ึงทาํให้ผูเ้รียนเลือกได ้24 วิชาจาก 30 วิชาท่ีเทียบเท่ากบั ชั้นปีท่ี 3 ของ

ปริญญาตรีในการเรียนขา้มสาขาวชิาโครงสร้างของหลกัสูตรสมาชิกดาํเนินการหารือกนัเร่ืองกรอบ

ของคุณสมบติัแห่งชาติในการโอนหน่วยกิตระหวา่งสถาบนัท่ีเป็นหุน้ส่วนและท่ีเก่ียวขอ้ง 

สรุป 

การเรียนรู้ท่ีมีคุณค่า ก็คือ การเรียนรู้แบบร่วมมือ การแบ่งปันความรู้ไม่ยึดถือในความ

เป็นเจา้ของมากเกินจนไปขดัโอกาสการเขา้ถึงโอกาสการเรียนรู้ของผูอ่ื้นแนวคิดการสร้างช่อง

ทางการเรียนรู้ท่ีเขา้ถึงได้อิสรเสรีจึงเป็นแนวคิดของการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต (Lifelong 

Learning) โดยมีหวัใจสาํคญัอยูท่ี่การแบ่งปันแหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาท่ีมีคุณภาพสู่สังคมโลก

เพื่อนาํไปใชป้ระโยชน์ทาํดา้นการศึกษาไดอ้ยา่งเสรี แหล่งทรัพยากรดา้นการศึกษาแบบเปิด  

สรุปวา่การมีผูใ้ห้ความสําคญัและให้บริการดา้น OER จาํนวนหลายราย โดยลกัษณะ

ของ OER นั้นควรมีการใหผู้ใ้ชไ้ดเ้ขา้ถึงอยา่งเสรี โดยมีเกณฑใ์นการพิจารณาประกอบดว้ย ขอบเขต 

(Scope) สาขาท่ีครอบคลุม  ความเป็นเจา้ของ ผูรั้บผิดชอบ การออกใบอนุญาต (Licensing) ระดบั

การปิดกั้น (Granularity) จาํนวนข้อมูลท่ีจะทาํการปิดกั้นได้ในแต่ละคร้ัง  ซ่ึงระบบจัดการ

ฐานขอ้มูลแต่ละชนิดจะมีการปิดกั้นแตกต่างกนัออกไป และระยะเวลาการสอน  

แม้ว่า OER จะได้รับความนิยมแต่ก็ยงัมีปัญหาท่ียงัคงต้องหาคาํตอบกนัต่อไป 

โดยเฉพาะปัญหากฎหมายทรัพยสิ์นทาํปัญญา ค่าใช้จ่ายและคาํถามถึงเหตุผลว่าทาํไมความรู้ดา้น

วิชาการ ผลผลิตในงานวิชาการจึงตอ้งฟรี หรือ ไม่มีค่าใช้จ่าย มีหลายหน่วยงานหาแนวทาํการ

แกปั้ญหา แนวทาํหน่ึงท่ีได้รับการตอบรับอย่างแพร่หลาย เน่ืองจากเป็นแนวทาํท่ียืดหยุ่น คือ 

Creative Common ท่ีอนุญาตใหผู้ใ้ชส้ารสนเทศท่ีมีลิขสิทธ์ิ เขา้ถึง สําเนา เผยแพร่ และนาํไปใชง้าน

ได ้
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4.  หลักการ ทฤษฏี เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC 

 4.1 ความหมายของ การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบMOOC    
คาํว่า Massively ในช่ือของ MOOC นั้นเนน้ถึงลกัษณะท่ีมีผูเ้ขา้ร่วมเรียนเป็นจาํนวน

มากในแต่ละวิชา ซ่ึงคาํว่ามากในท่ีน้ีหมายถึงหลกัหลายหม่ืนคนข้ึนไป โดยแนวคิดแลว้ MOOC 

ไม่ใช่เร่ืองใหม่ ตวัอยา่งเช่น การศึกษาทาํไกลของมหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราชนั้นเองก็เรียกได้

วา่เป็น MOOC เหมือนกนั แต่อาจจะไม่ไดมี้ความเป็น “ออนไลน์” เท่า MOOC 

 

 
 

รูปท่ี 12 รูปแสดงลกัษณะของ MOOC ท่ีมา : Wikipedia, Massive Open Online Course เขา้ถึงเม่ือ 

8 ตุลาคม 2557. เขา้ถึงไดจ้าก https://en.wikipedia.org/wiki/Massive_open_online_course 
 

4.2 ความเป็นมาของการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

MOOC ได้ถูกสร้างข้ึนในปี 2008 ระหว่างหลกัสูตรท่ีเรียกว่าความรู้ในยุคดิจิทลัและ

การเช่ือมต่อซ่ึงนาํเสนอให้กบันกัเรียน 25 คนท่ีเรียนโดยเสียค่าใชจ่้ายในการศึกษาแบบต่อเน่ืองใน

มหาวิทยาลัยมานิโทบา รวมทั้ งนักเรียนทั่วไปท่ีเรียนหลักสูตรออนไลน์โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 

จาํนวน 2,300 คน โดยรายละเอียดหลกัสูตรทั้งหมดใชผ้า่นโปรแกรม RSS ซ่ึงผูเ้รียนก็สามารถเลือก

วิธีการเรียนได้ ไม่ว่าจะเป็นการแลกเปล่ียนความเห็นในเว็บ Moodle, การโพสต์ในเว็บล้อก ซ่ึง

ขอบเขต MOOC น้ี Dave Cormier จากมหาวิทยาลยัปรินส์เอ็ดเวิร์ดไอแลนด์ และเพื่อนร่วมงานวิจยั

อาวุโส Bryan Alexander ของสถาบนัเทคโนโลยีแห่งชาติในสาขาการศึกษาแบบเสรี  ไดส้ร้างข้ึน
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เพื่อตอบสนองต่อหลกัสูตร ท่ีออกแบบโดย George Siemens จากมหาวิทยาลยั Athabasca และ 

Stephen Downes จากสํานกังานวิจยัแห่งชาติในแคนาํดา ไม่นาน Jim Groom from The University 

of Mary Washington และ Michael Branson Smith of York College, City University of New 

York, ไดป้รับ เปล่ียนโครงสร้างหลกัสูตร และควบคุมดูแล  MOOCs ผา่นทาํมหาวทิยาลยัหลายแห่ง 

MOOC ท่ีเร่ิมในปี 2008 ในลักษณะแหล่งการศึกษาแบบเปิดกวา้ง (OER) หลาย

หลกัสูตรดั้งเดิมจะอิงทฤษฎีการเรียนรู้ในยุคดิจิตอล (Connectivism theory)  เนน้การเรียนรู้และ

ความรู้และการเรียนรู้ท่ีเห็นชัดจากเครือข่ายคอมพิวเตอร์และ ในปี 2012 เร่ิมกลายเป็นปีแห่งการ

เรียนรู้ท่ีคนหมู่มากเรียนได ้(MOOC) ในฐานะผูเ้ก้ือหนุนทาํการเงินท่ีหลากหลาย โดยไดเ้ขา้ร่วม

และเป็นท่ีรู้จกักบัมหาวทิยาลยัช่ือดงัมากมาย รวมทั้ง Coursera, Udacity และ  edX ซ่ึง edX มีองคก์ร

อ่ืนๆ อีก 3 องค์กร ไดแ้ก่ Khan Academy, Peer-to-Peer University (P2PU) และ Udemy ท่ี

คลา้ยคลึงกบั MOOCs แต่ต่างจากผูใ้ห้บริการทั้ง 3 ท่ีไดร้ะบุไวด้า้นบน (Coursera, Udacity และ  

edX) เพราะมีขั้นตอนการดาํเนินงานนอกระบบของมหาวิทยาลยัหรือหลกัๆ แลว้เป็นการสอนแบบ

รายคนท่ีนักเรียนสามารถลงเรียนด้วยตัวเองลําพัง มากกว่าจะเรียนกับคนหมู่มากแม้จะมี

กาํหนดเวลาเรียนหลกัสูตรเหมือนกนั อยา่งไรก็ตาม Udacityต่างจาก Courseraและ edX เพราะไม่มี

กาํหนดตารางลงเรียนหลกัสูตร แต่สามารถเร่ิมเรียนเม่ือไหร่ก็ได ้

หลายมหาวทิยาลยัอยากท่ีจะเขา้ร่วมในโครงการใหญ่ท่ีจะเปล่ียนวิถีการเรียนการสอน

น้ี ซ่ึงส่วนใหญ่ไดริ้เร่ิมการบริการการเรียนการสอนออนไลน์แลว้ เช่น บริษทั Blackboard ท่ีมีความ

ต่ืนตวั และอีกหลายร้อยมหาวิทยาลยัในแคนาดา เม็กซิโก ยุโรปและเอเชียท่ีประกาศขอร่วมกบั

บริษทัอเมริกนัยกัษใ์หญ่ MOOC น้ี  และรูปแบบพิเศษมากมายท่ีเก่ียวกบัMOOCท่ีมีมาแต่แรก เช่น 

รายละเอียดสัญญาท่ีเปิดกวา้ง วธีิการสอนแบบอิสระ และเป้าหมายการเรียนรู้ ซ่ึงบางทีการเช่ือมต่อ

น้ีไม่ไดแ้สดงใหเ้ห็นถึงโครงการของ MOOC ทั้งหมด โดยเฉพาะการเรียนรู้แบบเปิดกวา้งอาจถูกตั้ง

ขอ้สงสัยก็เป็นได ้

ต่อมาในฤดูใบไมร่้วงปี 2011 มหาวิทยาลยัแสตนฟอร์ดได้เปิดหลกัสูตร 3 หลกัสูตร 

โดยแต่ละหลกัสูตรมีผูส้มคัรราว 100,000 คน จากการแพร่หลายและดว้ยผูส้มคัรหลกัสูตรจาํนวน

มาก ดงันั้น Daphne Koller และ Andrew Ng ไดก่้อตั้งเวป็ไซต ์ Coursera โดยเปิดสอน 2 หลกัสูตร 

คือการเรียนรู้เคร่ืองจกัร สอนโดย Andrew Ng และ ฐานขอ้มูล สอนโดย Jennifer Widom ซ่ึงเป็น 

ชั้ น เ รียน  MOOC  ของสแตนฟอร์ดสองชั้ น เ รียนแรกท่ีสอนสด  โดย  Coursera ได้ร่วมกับ

มหาวิทยาลัยหลายแห่ง เช่น University of Pennsylvania, Princeton University, Stanford 

  

http://en.wikipedia.org/wiki/George_Siemens
http://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Mary_Washington
http://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Mary_Washington
http://en.wikipedia.org/wiki/York_College%2c_City_University_of_New_York
http://en.wikipedia.org/wiki/York_College%2c_City_University_of_New_York
http://en.wikipedia.org/wiki/Daphne_Koller
http://en.wikipedia.org/wiki/Andrew_Ng
http://en.wikipedia.org/wiki/Jennifer_Widom
http://en.wikipedia.org/wiki/University_of_Pennsylvania
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University, and The University of Michigan. เพื่อไม่ให้เป็นการศึกษาออนไลน์ท่ีหาผลกาํไร 

ภายหลงั สถาบนั MIT จึงก่อตั้ง MITx ท่ีไม่หาผลกไร เพื่อพฒันาแผนงานออนไลน์แบบเปิดกวา้ง

และไม่เสียค่าใชจ่้าย  ภายหลงัมหาวทิยาลยั Harvard ไดเ้ขา้ร่วมดว้ย โดยเปล่ียนช่ือเป็น edX, 

   ผูใ้หบ้ริการ MOOC ทั้งหลายจะมีขอ้แตกต่างท่ีชดัเจน สองชนิด คือ อยา่งแรกจะเนน้

แนวคิดการเรียนรู้ในยคุดิจิทลัและคลา้ยคลึงกบัหลกัสูตรยุคเก่าและหลกัสูตรท่ีไม่เสียค่าใชจ่้าย เช่น 

หลกัสูตรจาก Coursera และ edX  เพื่อแยกทั้งสองชนิดออกจากกนั Stephen Downes  เลยเรียกว่า 

CMOOC and XM OOC ในเดือนกุมภาพนัธ์ ปี 2013 มหาวิทยาลยัหลายพนัทัว่โลกไดบ้ริการทาง

การศึกษาระบบ MOOC ดว้ยเช่นกนั   
 

การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิดเสรี เท่าท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัมีทั้งท่ีทาํในเชิงธุรกิจเพื่อ

สร้างกาํไร หรือเป็นแบบไม่แสวงกาํไร หน่ึงใน Moocs แบบไม่แสวงกาํไรท่ีเป็นรู้จกักนัก็คือ edX 

ซ่ึงเป็นความร่วมมือกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ดและเอ็มไอทีของสหรัฐอเมริกา เปิดหลกัสูตร

ออนไลน์ฟรีจากมหาวิทยาลัยท่ีเข้าร่วมโครงการ ใครท่ีไหนในโลกท่ีมีความสามารถทาํด้าน

ภาษาองักฤษเพียงพอสามารถลงทะเบียนเรียนแบบออนไลน์ได้กนัอย่างไม่จาํกดั มีผูส้อนท่ีเป็น

อาจารย์มหาวิทยาลัย หรือผูเ้ ช่ียวชาญมาสอนผ่านระบบออนไลน์ไม่ต่างไปจากการเรียนใน

มหาวทิยาลยั มีทุกอยา่งท่ีเหมือนกนัหมด ยกเวน้ผูเ้รียนไม่ไดไ้ปเรียนท่ีมหาวทิยาลยัเท่านั้น 

วธีิน้ีเปิดโอกาสใหค้นจากทัว่โลกสามารถเขา้ถึงการศึกษาระดบัสูงไดแ้บบไม่จาํกดั ซ่ึง

ในอดีตไม่สามารถทาํได ้ล่าสุดมีความเคล่ือนไหวใหม่เกิดข้ึนก็คือ  Google  ยกัษใ์หญ่ในวงการไอที

ของโลกกา้วเขา้ในแวดวงน้ีดว้ยการเปิดแพลตฟอร์มการเรียนรู้ออนไลน์แบบเปิดใหม่ข้ึนมาท่ีช่ือวา่ 

MOOC.org โดยจบัมือกบั edX ซ่ึงนอกจากจะมีหลกัสูตรออนไลน์ฟรีจาก edX แลว้ ยงัรับหลกัสูตร

ออนไลน์จากภายนอกจาก สถาบนัอ่ืนๆ รัฐบาล ธุรกิจ และจากคนทัว่ๆ ไปดว้ย  กล่าวโดยรวบรัด 

MOOC.org เปิดเสรีสาํหรับใครก็ตามไม่วา่จะเป็นคน หน่วยงาน องคก์ร สถาบนั เสนอหลกัสูตรการ

เรียนการสอนออนไลน์ข้ึนมาท่ีไซต์เพื่อเปิดสอน หรือสุดทา้ยแลว้สูงสุดก็คือ จะทาํให้ MOOC.org 

เปรียบเสมือนยูทูบสําหรับ Moocs เลยทีเดียว  MOOC.org จะเปิดตวัจริงๆ กนักลางปีหน้า 

เพราะฉะนั้นตอนน้ีเขา้ไปท่ีเวบ็ไซต์จะยงัไม่มีหลกัสูตรอะไรนอกจากขอ้มูลคร่าวๆ แต่สามารถดู

ของจริงท่ีให้บริการอยูจ่าก www.edX.org  และสามารถเลือกลงทะเบียนเรียน หลกัสูตรต่างๆ ได้

ดว้ย แต่ละหลกัสูตรเม่ือเรียนจบและผา่นจะมีใบรับรองให้วา่ผา่นการเรียนมาแลว้ในวิชานั้นๆ  น่ีคือ

โอกาสทาํการศึกษาท่ีเปิดกวา้ง สําหรับมวลชนทั้งโลกจริงๆ แมจ้ะจาํกดัเฉพาะสําหรับคนท่ีเขา้ถึง

อินเทอร์เน็ตได้เท่านั้นก็ตาม แต่ตอ้งยอมรับว่าในอดีตท่ีผ่านมา เราไม่เคยมีระบบการศึกษาแบบ

ขนาํนใหญ่และเปิดเสรีมากขนาดน้ีมาก่อน แมจ้ะมีส่ิงท่ีเรียกกนัวา่ การศึกษาทาํไกลแต่เม่ือเทียบกบั 
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Moocs แลว้ยงัห่างไกลกนัมากงานวิจยัต่างประเทศ แต่ก็จะมีขอ้จาํกดั  ท่ีจะเป็นอุปสรรคของผูเ้รียน

ผา่น Moocs ก็คือ ความสามารถทาํดา้นภาษาองักฤษเท่านั้น (มติชนรายวนั 2556) 

4.3  รูปแบบการการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

         การเรียนรู้ท่ีคนหมู่มากเรียนได ้ MOOCเป็นหลกัสูตรออนไลน์ท่ีมีจุดมุ่งหมายในการมี

ส่ ว น ร่ ว ม ป ฏิ สั ม พั น ธ์ กั น ใ น ร ะ ดั บ ท่ี ใ ห ญ่ แ ล ะ ก า ร เ ข้ า ถึ ง ร ะ บ บ อ ย่ า ง อิ ส ร ะ ทํ า

เวบ็ไซต ์ นอกเหนือไปจากวิธีการเรียนหลกัสูตรแบบเดิมๆ เช่น วีดีโอ การอ่าน และ  การจดักลุ่ม

ปัญหา (วิธีการเรียนการสอนรูปแบบหน่ึงท่ีนิยมใช้กันมากในมหาวิทยาลยั โดยเฉพาะพวกวิชา

ฟิสิกส์ เลข)  โดย MOOC จะช่วยให้ใช้ไดแ้สดงความคิดเห็นโตต้อบกนัเพื่อช่วยสร้างสังคมในหมู่

นกัเรียน อาจารย ์ผูช่้วยอาจารย ์ซ่ึง  MOOC เป็นการพฒันาการเรียนการสอนแบบทาํไกลท่ีทนัสมยั 

และใชบ้่อยสําหรับแหล่งเรียนรู้ทาํการศึกษาแบบเปิดกวา้ง ปกติแลว้ไม่ไดคิ้ดเป็นหน่วยกิตหรือคิด

ค่าใช้จ่ายในการสอน มีเพียงประมาณ 10 % ของนักเรียนหลายพนัคนท่ีอาจสมคัรเพื่อให้จบ

หลกัสูตร 

         ชุติสันต์ เกิดวิบูลยเ์วช (2556) ไดก้ล่าวว่า ระบบการเรียนการสอนในมหาวิทยาลยั มี

เทคโนโลยีใหม่ๆ ถูกนาํเขา้มาใชอ้ยูเ่ร่ือยๆ หน่ึงในนั้นก็คือ MOOC หรือท่ีเรียกวา่ “มุก”   MOOC 

ยอ่มาจาก Massive Open Online Course ซ่ึงมีความหมายอยูใ่นตวัมนัเองแลว้ก็คือ คอร์ส (Course) 

การเรียนออนไลน์ (Online) จากระบบเปิดท่ีฟรี (Open) และมีเพื่อนเรียนร่วมกนัเป็นจาํนวนมาก 

(Massive) ซ่ึงคาํวา่จาํนวนมาก ในท่ีน้ีผมไม่ไดห้มายถึงแค่หลกัร้อย แต่หมายถึงหลกัหม่ืน หลกัแสน

คนข้ึนไป  MOOC เป็นห้องเรียนออนไลน์ผา่นระบบอินเทอร์เน็ตแบบเปิดท่ีฟรี หมายความวา่ใคร

อยากจะเขา้เรียนก็เขา้ไดท้นัทีโดยไม่ตอ้งจ่ายเงิน โดยในการใช้คอร์สนกัศึกษาสามารถใช้ระบบ

อินเทอร์เน็ตในการเช่ือมต่อเขา้ไปดู วิดีโอการบรรยาย  เขา้ไปทดลองทาํแบบทดสอบหรือ Quiz 

หรือ แบบฝึกหดัรวมทั้ง Assignment ได ้หรือแมแ้ต่จะเขา้ไปร่วมวงสนทนากบันกัศึกษาคนอ่ืนๆ ใน

คอร์สออนไลน์น้ีก็ไดเ้ช่นกนั 

ระบบการเรียนผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ก็มีเกิดข้ึนมานานพอสมควรแล้ว หรือท่ีเรา

คุน้เคยในช่ือของอีเลิร์นนิง  ซ่ึงระบบน้ีจะให้นกัศึกษาไดมี้โอกาสเรียนผา่นระบบออนไลน์โดยใช้

อินเทอร์เน็ต เป็นส่ือช่วยในการพฒันาการเรียนรู้ ซ่ึงแนวคิดอีเลิร์นนิงเป็นส่ิงผลกัดนัให้เกิด MOOC 

ข้ึนมา โดยทาํการเพิ่มดีกรีความเป็นออนไลน์ให้มากยิ่งข้ึนไปอีก หมายความวา่ MOOC จะเนน้การ

ใชเ้ทคโนโลยีสมยัใหม่มาช่วยในการเรียนการสอนมากข้ึน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการใช้อินเทอร์เน็ต

และระบบคอมพิวเตอร์  

         จุดสําคญัของการเรียนการสอนแบบ MOOC คือมีการสร้างระบบท่ีส่งเสริมให้อาจารย์

และนักศึกษาสามารถส่ือสารและมีปฏิสัมพนัธ์กันได้มากข้ึน แมว้่าจะเป็นระบบทางไกลก็ตาม 
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กล่าวคือ มีการออกแบบระบบคอมพิวเตอร์ท่ีช่วยให้อาจารยส์ามารถเก็บขอ้มูลการเรียนของ 

นกัศึกษาไดง่้ายข้ึน เช่น อาจารยส์ามารถเขา้มาดูสถิติไดว้่านกัศึกษาเขา้ดูวิดีโอ บรรยายใดซํ้ ามาก

คร้ังเป็นพิเศษ หรือวา่นกัศึกษาใชเ้วลากบัการทาํแบบฝึกหดัใดมากเป็นพิเศษ ทาํให้รู้ไดว้า่นกัศึกษา

แต่ละคนมีความเก่งหรือความไม่ถนดัในเร่ืองใด หรือรวมไปถึงทาํการวิเคราะห์โจทยก์ารบา้นท่ีมี

นกัศึกษาทาํผดิเป็นจาํนวนมาก เพื่อหาวา่มีเน้ือหาส่วนใดท่ีนกัศึกษายงัไม่เขา้ใจ และระบบก็จะช่วย

ให้คาํแนะนาํกบันกัศึกษาท่ีตอบผิดไดท้นัทีว่าเน้ือหาท่ีเขา้ใจ ผิดอยู่ตรงไหนของบทเรียน การท่ี

อาจารยส์ามารถเขา้มาดูสถิติขอ้มูลต่างๆ พวกน้ี ก็จะเป็นการสร้างปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งอาจารยก์บั

นกัศึกษามากข้ึน แมว้า่จะอยูไ่กลกนัก็ตาม ซ่ึงประเด็นน้ีถือวา่สําคญัเพราะเป็นการแกไ้ขขอ้ดอ้ยของ

การเรียนทาํไกลแบบ เดิมท่ีเป็นการส่ือสารทางเดียว โดยท่ีนกัศึกษาไม่สามารถจะไดรั้บปฏิสัมพนัธ์

ใดๆ ตอบกลบัจากอาจารยผ์ูส้อนไดเ้ลย 

         อีกเหตุผลหลกัท่ีทาํให้ MOOC เป็นท่ีนิยมเน่ืองจาก MOOC ถูกเร่ิมทดลองใช้จาก

มหาวิทยาลยัชั้นนาํของสหรัฐอเมริกา อาทิ Harvard University, MIT และ University of California 

Berkeley ซ่ึงแต่ละมหาวิทยาลยัพฒันากนัใชเ้อง ต่อมาจึงมีการพฒันาความร่วมมือระหวา่งหลายๆ 

มหาวิทยาลยั โดยมีการจดัทาํ Platform ให้มหาวิทยาลยัต่างๆ สามารถเอาวิชาท่ีมีอยูแ่ลว้ใส่เขา้ไป 

เพื่อแบ่งปันขอ้มูลและเปิดโอกาสให้นกัศึกษาเขา้ถึงขอ้มูลหลกัสูตรต่างๆ ไดง่้ายข้ึน เช่น edX ซ่ึง

เป็น Platform ท่ีเพิ่งทาํการเปิดตวัไปเม่ือเดือนเมษายน ปี ค.ศ. 2012  

         อีกประเด็นหน่ึงท่ีน่าสนใจก็คือ ความกลา้ท่ีจะเปิดเผยส่ือการสอนทุกอย่างสู่สายตา

ประชาชนเช่นน้ี ในมิติหน่ึงก็อาจจะดีในแง่ท่ีวา่เป็นการแบ่งปันความรู้กนัแบบไร้พรมแดน ไร้ผนงั

หอ้งมาขวางกั้น  

         นทัที นิภานนัท ์ (2556) กล่าววา่ในช่วงไม่ก่ีปีมาน้ี เราจะเห็นปรากฏการณ์อยา่งหน่ึงใน

แวดวงการศึกษาท่ีคนในวงการเช่ือกนัว่าจะมี ผลกระทบค่อนขา้งใหญ่ต่อการศึกษาเลยทีเดียว 

ปรากฏการณ์ดงักล่าวก็คือการเกิดข้ึนของห้องเรียนออนไลน์ ท่ีเรียกว่า Massively Open Online 

Course (MOOC) เป็นจาํนวนมาก  MOOC เป็นห้องเรียนออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบเปิด 

หมายความว่าใครอยากจะเขา้เรียนก็ได ้ โดยท่ีผูเ้รียนจะใช้อินเทอร์เน็ตเช่ือมต่อเขา้ไปดูวิดีโอการ

บรรยายและร่วมทาํ แบบฝึกหดั หรือร่วมสนทนากบันกัเรียนคนอ่ืนๆ 

         ปัจจุบนัมี MOOC เกิดข้ึนมากมาย โดยแต่ละหลกัสูตรนั้นถูกสร้างข้ึนมาอยา่งมีคุณภาพ

และไดรั้บการสนบัสนุนจาก บุคลากรและมหาวิทยาลยัชั้นนาํต่างๆ ตวัอย่าง MOOC ในยุคแรกๆ 

เช่น MIT Open Course Ware ซ่ึงเป็นการนาํเอาวิดีโอการบรรยายและส่ือการเรียนการสอนของวิชา

ท่ีเปิดสอนใน MIT (มหาวิทยาลยัอนัดบัตน้ๆ ของสหรัฐ) มาเปิดให้คนทัว่ไปเขา้มาศึกษาไดอ้ยา่ง

อิส ระ  นอก จาก น้ี ย ัง มี  MOOC ท่ี น่ า ส นใ จอีก ม าก ม าย  ไ ด้แ ก่  Khan Academy 
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(www.khanacademy.org) ก่อตั้งโดย Salman Khan ซ่ึงเปิดสอนหัวขอ้ในระดบัมธัยม Udacity 

(www.udacity.com) ร่วมก่อตั้ งโดยอดีตอาจารย์จากมหาวิทยาลัย สแตนฟอร์ด สองท่านคือ 

Sebastian Thrun และ Peter Norvig ซ่ึงเปิดสอนวิชาทาํดา้นวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ Coursera 

(www.coursera.org) ร่วมก่อตั้งโดย Andrew Ng และ Daphne Koller จากมหาวิทยาลยัสแตนฟอร์ด 

และสุดทา้ย edX (www.edX.org) ซ่ึงร่วมก่อตั้งโดย  MIT และมหาวิทยาลยัฮาร์วาร์ดโดยมี Anant 

Agarwal เป็นผูดู้แล 

         MOOC นั้นเป็นเร่ืองท่ีนกัลงทุนให้ความสนใจมากเช่นเดียวกนั MOOC ต่างๆ ขา้งตน้

นั้นต่างก็ไดรั้บการลงทุนจาก venture capital เป็นจาํนวนมาก ตวัอยา่งเช่น Coursera นั้นไดรั้บเงิน

ลงทุนตั้งตน้กว่า 600 ลา้นบาท หรือ Udacity ท่ีไดรั้บทุนตั้งตน้อยู่ท่ีกว่า 450 ลา้นบาท ทั้งๆ ท่ี

ปัจจุบนั MOOC เหล่าน้ีเปิดให้บริการหลกัสูตรต่างๆ โดยไม่เก็บค่าใชจ่้าย ผูท่ี้สนใจสามารถสมคัร

เรียนและเขา้ร่วมการเรียนการสอนได้ทนัที เหตุท่ี MOOC ได้รับเงินลงทุนเป็นจาํนวนมากจาก 

Venture Capital ก็อาจจะเป็นเพราะ MOOC ถูกมองวา่เป็นคาํตอบของการศึกษาในอนาํคตก็เป็นได ้

         ส่ิงท่ี MOOC แตกต่างจากการศึกษาทาํไกลแบบเก่านั้นคือการท่ี MOOC เน้นการใช้

เทคโนโลยสีมยัใหม ่โดยเฉพาะอยา่งยิง่การใชอิ้นเทอร์เน็ตและระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการ 

เรียนการสอน ตวัอย่างเช่น Khan Academy นั้นใชว้ิดีโอการสอนร่วมกบัการทาํแบบฝึกหดัต่างๆ 

ผา่นเวบ็ โดยท่ีแบบฝึกหดัเหล่านั้นจะมีการตรวจอตัโนมติัโดยคอมพิวเตอร์ในทนัที ทาํให้การเรียนรู้

ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีมากข้ึนกวา่การนัง่เรียนในหอ้งและตรวจ การบา้นโดยอาจารยท่ี์จะตอ้งเสียเวลาในการ

ตรวจ 

         นอกจากน้ีการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยทาํให้อาจารยส์ามารถเก็บขอ้มูลการ 

เรียนของนกัเรียนไดง่้ายยิ่งข้ึน ตวัอยา่งเช่นการวดัผลวา่นกัเรียนดูวิดีโออนัใดซํ้ ามากคร้ังเป็นพิเศษ 

หรือวา่ใชเ้วลากบัโจทยใ์ดมาก ทาํให้รู้ไดว้า่นกัเรียนแต่ละคนมีความเก่งหรือความไม่ถนดัในเร่ือง

ใดหรือ อยา่ง Coursera ท่ีทาํการวิเคราะห์แบบฝึกหดัท่ีมีนกัเรียนทาํผิดเป็นจาํนวนมากเพื่อหาวา่มี 

เน้ือหาส่วนใดท่ีนกัเรียนเขา้ใจผิด และทาํให้ระบบสามารถให้คาํแนะนาํกบันกัเรียนท่ีตอบผิดได้

ทนัทีวา่เน้ือหาท่ีนกั เรียนคนนั้นน่าจะเขา้ใจผดิคืออะไร 

         เราทราบกนัดีวา่การเรียนในห้องเรียนแบบบรรยายในห้องเรียนนั้นมกัจะให ้ ผลลพัธ์ท่ี

ไม่ดีเท่าการเรียนแบบตวัต่อตวัระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน ดว้ยเหตุผลหลกัๆ คือผูส้อนในแบบการ

บรรยายในหอ้งเรียนนั้นไม่มีเวลามากพอท่ีจะทาํความเขา้ใจนกั เรียนแต่ละคน หรือแนะนาํนกัเรียน

ให้ตรงกบัความไม่เขา้ใจของแต่ละคนได ้MOOC สมยัใหม่เหล่าน้ีพยายามท่ีจะสร้างประสบการณ์

การเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคลท่ี เหมือนกบัการเรียนตวัต่อตวัมากข้ึน โดยใชเ้ทคโนโลยีทาํดา้นการ
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วเิคราะห์ขอ้มูลเขา้มาช่วย ดงัจะเห็นไดจ้ากรายช่ือของผูก่้อตั้ง MOOC ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้นั้นแทบ

ทุกคนเป็นอาจารยห์รือนกัวจิยัทาํดา้นวทิยา ศาสตร์คอมพิวเตอร์ทั้งหมด 

                     4.3.1 องค์ประกอบของรายวชิาทีจั่ดการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

เนน้ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลาง โดยตอ้งมี 

1.  วดีิโอแบบสั้นๆหลายๆชุด เช่น 

1.1.   การพดูใหข้อ้มูล 

1.2.   การยกตวัอยา่งงาน 

1.3.   การทดลอง 

2. เอกสารประกอบออนไลน์ 

3. การสนทนา แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

4. กิจกรรมออนไลน์ 

5. การประเมินผลการเรียน 

6. การทดสอบความเขา้ใจ เช่น แบบเลือกตอบ แบบจบกลม แบบประเมินตนเอง 

4.3.2 คุณสมบัติสําคัญสําหรับของการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ (MOOC) 

เป็นระบบเปิดหรือเรียนไดแ้บบเสรี โดยท่ีผูเ้รียนไม่จาํเป็นตอ้งมีการลงทะเบียน

เป็นนกัเรียนหรือเสียค่าใชจ่้ายใดๆ ทั้งส้ิน รองรับผูเ้รียนไดอ้ยา่งกวา้งไกลและรับจาํนวนผูเ้รียนมาก

ได ้ซ่ึงมีความแตกต่างกบัการเรียนแบบเดิมๆ ท่ีรองรับผูเ้รียนไดจ้าํนวนนอ้ยเพราะตอ้งใช้ครูสอน 

ซ่ึงทาํให้มีขอ้จาํกดัเร่ืองอตัราส่วนของครูกบัคนเรียน ซ่ึง MOOCs ไม่มีขอ้จาํกดันั้น เพราะสามารถ

รองรับผูเ้รียนได้แบบมหาศาลหรือคุณสมบติัอ่ืนๆ เช่น เน้ือหาท่ีนํามาให้เรียนเป็นเน้ือหาแบบ

เปิด  (open licensing of content) เป็นตน้ 

4.3.3 แนวคิดทีเ่ป็นแก่นของการ การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

1. การเขา้ถึง (Accessibility) : การเรียนผ่าน MOOC นั้นส่วนใหญ่จะไม่มี

ค่าใชจ่้าย โดยผูจ้ดัทาํ (มหาวิทยาลยัต่างๆ)และผูใ้ห้ทุนสนบัสนุนเร่ิมตน้ดว้ยแนวคิด “เราเป็นคนใจ

ดี” (CSR) ไม่มีค่าใช้จ่าย (หรืออาจมีค่าใช้จ่ายถ้าแลกกบัปริญญาบตัรจริง) ทาํให้ใครก็ตามท่ีมี

อินเทอร์เน็ตก็สามารถเรียนได้ แต่ก็ต้องฟังภาษาท่ีเค้าสอนรู้เ ร่ืองด้วย ซ่ึงส่วนใหญ่ก็ เป็น

ภาษาองักฤษ 

2. การปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) : การเรียนผา่น  MOOC นั้นผูเ้รียนไม่ไดเ้พียงนัง่

ฟังอยา่งเดียว ระหวา่งดูวิดีโอไปจะมีคาํถามแทรกอยู่ตลอด ทาํให้ผูเ้รียนตอ้งตั้งใจเรียนตลอดเวลา 

นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัสามารถตั้งคาํถามโดยให้เพื่อนนกัเรียนท่ีมีอยูท่ ัว่โลกมาช่วยกนัมาตอบได ้และ

สามารถปรึกษากบัผูส่้วนหรือผูช่้วยสอนไดต้ลอด ซ่ึงส่ิงน้ีเป็นการสร้างบรรยายการเรียนแบบ one-
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on-one (มีคนช่วยสอนแบบตวัต่อตวั) ใหเ้กิดเป็นจริงในโลกออนไลน์ไดแ้มจ้ะมีนกัเรียนเป็นจาํนวน

มากก็ตาม 

3. เสรีภาพ (Freedom) : ผูเ้รียนจะเป็นใครอยู่ท่ีไหน อายุเท่าไหร่ และมีพื้นฐาน

อะไรไม่สําคญัมีสิทธิเขา้เรียนไดเ้หมือนกนัหมด โดยสามารถเลือกวิชาท่ีอยากเรียนไดต้ามใจชอบ 

ไม่มีกฎเกณฑ์ตายตวับงัคบั (นอกจากจะเรียนเอาเกียรติบตัรและปริญญา) และเรียนตามความเร็ว

และเวลาท่ีตวัเองสะดวก ในกรณีท่ีเป็นการเรียนแบบตามอธัยาศยั (self-pace) แต่ถา้เป็นการเรียน

แบบมีกาํหนดเวลาก็ตอ้งทาํตามเวลาท่ีเคา้กาํหนด  (สุริยา เผอืกพนัธ์, 2013) 

4.4  การนําเสนอรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

การเรียนลกัษณะท่ีเรียกวา่ MOOCs หรือ Massive Open Online Courses ท่ีใชห้ลกัการ

นาํเสนอแบบ Anyone Anywhere “ใครก็ได ้อยูท่ี่ไหนก็เรียนได”้ เร่ิมไดรั้บความสนใจมากข้ึน และ

มีการเปิดหลักสูตรกันในมหาวิทยาลัยชั้นนําหลายแห่งทัว่โลก ล่าสุดท่ีออสเตรเลีย โปรแกรม 

Open2Study ท่ีออสเตรเลียไดเ้ปิดโปรแกรมเรียนฟรีออนไลน์มาตั้งแต่เดือนเมษายนท่ีผา่นมา โดยมี 

10 วิชา (หลกัสูตร วิชาละ 4 สัปดาห์) 7 เดือนต่อมา มีการเพิ่ม 32 วิชาเรียน โดยผูล้งทะเบียนเรียน 

60% มาจากต่างประเทศ โดยในจาํนวนน้ี 5 ชาติท่ีเรียนมากท่ีสุด ได้แก่ สหรัฐ อินเดีย สหราช

อาณาจกัร สเปน และแคนาดา  คอร์สท่ีได้รับความนิยมมาก ได้แก่  “Principles of project 

management”, “Food, nutrition and your health”, “Writing for the web”, “User experience for the 

web” and “Strategic management” ส่วนอาจารยผ์ูส้อนก็มีความหลากหลาย เพราะมาจาก

มหาวิทยาลยัต่างๆ รวมทั้งสถาบนัในลกัษณะโพลีเทคนิกต่างๆส่ิงท่ีเป็นความทา้ทาํยของระบบ 

MOOCs การศึกษาออนไลน์ ก็คือ แมว้า่จะดึงดูดผูเ้รียนไดจ้าํนวนมาก แต่ส่วนใหญ่เรียนไม่จบ จึง

เป็นปัญหาให้ผูอ้อกแบบระบบตอ้งไปวิเคราห์ เพราะไม่บรรลุวตัถุประสงค์ของการจดัการเร่ืองน้ี 

โดยท่ีผา่นมา มีเพียง 1 ใน 4  ท่ีเรียนโปรแกรม Open2Study ท่ีจบหลกัสูตรตามกาํหนด อยา่งไรก็

ตาม ผูบ้ริหารระบบOpen2Study มองในแง่ดีวา่ เป็นเพราะโปรแกรมมีการเนน้คุณภาพท่ีเขม้ขน้ กวา่

รูปแบบอ่ืนๆ และจากท่ีมีการเปิดวิชาใหม่ข้ึนแทบทุกเดือน ทาํให้คาดว่าภายในส้ินปี 2013 

Open2Studyจะมีวชิาเรียนเพิ่มข้ึนเป็นมากถึง 50 วชิา (ศิริพงษ ์วทิยวโิรจน์, 2556) 
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4.5 ผู้ให้บริการ จัดการเรียนการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ (MOOC) 

 
 

รูปท่ี 13 แสดงเส้นทางความสัมพนัธ์และเงินทุนของ 4 MOOC ยอดนิยม 

ท่ีมา : ภาสกร ใหลสกุล, TEDNET Blog. (จากตน้ฉบบันิตยสาร DMA .กรุงเทพฯ: ม.ป.ป.). เขา้ถึง

เม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้าก https://sipaedumarket.wordpress.com/ 

4.5.1 KHAN ACADEMY (Khanacademy.org) 

 
รูปท่ี 14 (Khanacademy.org)   

ท่ีมา : ภาสกร ใหลสกุล, TEDNET Blog. (จากตน้ฉบบันิตยสาร DMA .กรุงเทพฯ: ม.ป.ป.). เขา้ถึง

เม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้าก https://sipaedumarket.wordpress.com/ 
 

ความเป็นมา ก่อตั้งโดย Salman Khan ชาวอเมริกนัเช้ือสายบงัคลาเทศ-อินเดีย ซ่ึงเปิด

สอนหัวข้อในระดับมัธยมเป็นหลักและขยายไปหลากหลาย ซ่ึง Salman Khan มีอดีตเป็น

นกัวิเคราะห์ของบริษทัเฮจด์ฟันด์ และเคยเรียนจบทั้ง MIT และ Harvard Business School  ซ่ึง

บงัเอิญตอ้งมาช่วยสอนการบา้นหลานสาวทาํ YouTube  เม่ือคนดูแลว้ชอบเลยไดรั้บการสนบัสนุน

จาก มูลนิธิ Bill & Melinda Gates ถึง 5.5 ลา้นเหรียญสหรัฐ และไดเ้งินรางวลัสนบัสนุนอีกหลาย

แหล่ง และตอนน้ีมีวิชาให้เรียนกว่า 3,000 บทเรียนแลว้ และมีคนเช้ามาเรียนกว่า 70,000 คนทุกๆ 

  

https://sipaedumarket.wordpress.com/
https://sipaedumarket.wordpress.com/
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วนั  มีระบบติดตามประเมินการเรียน และมีการให้ Badge เป็นรางวลัรับรองความสําเร็จอีกดว้ย ท่ี

สาํคญัคือไม่มีค่าใชจ่้ายในการลงทะเบียนเรียนใดๆ ทั้งส้ิน 

 

4.5.2 COURSERA (Coursera.org) 

 
รูปท่ี 15 COURSERA (Coursera.org)  

ท่ีมา : ภาสกร ใหลสกุล, TEDNET Blog. (จากตน้ฉบบันิตยสาร DMA .กรุงเทพฯ: ม.ป.ป.). เขา้ถึง

เม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้าก https://sipaedumarket.wordpress.com/ 
 

ความเป็นมา Daphne Koller โปรเฟสเซอร์ดา้น Computer Science จากมหาวิทยาลยั 

Stanford ผูร่้วมก่อตั้ง Coursera  เป็น MOOC ท่ีแสวงหากาํไร ก่อตั้งโดย Andrew Ng และ Daphne 

Koller โปรเฟสเซอร์ดา้นComputer Science จากมหาวทิยาลยั Stanford โดยร่วมกบั 62 มหาวิทยาลยั

และเพิ่มข้ึนเร่ือยๆ รวมทั้งมหาลยัช่ือดงัอย่างเช่น  Duke, California Institute of Technology, 

University of Illinois at Urbana-Champaign เป็นตน้ ท่ีน่าสนใจก็คือตอนน้ีมีมหาวิทยาลยัหลาย

ประเทศทัว่โลกเขา้ร่วมทั้งจากเอเชีย ยุโรป และอาหรับ ดงันั้นการเรียนจึงมีให้เลือกหลายภาษา ได้

เงินทุนสนบัสนุนจากเวนเจอร์แคปิตอลมาถึง 22 ลา้นเหรียญสหรัฐในปีแรก  โดยทดลองรูปแบบ

ธุรกิจในการใหบ้ริการบุคคลากรซ่ึงเป็นนกัเรียนของตนเองกบับริษทัต่างๆ 

หลกัสูตร : หลายร้อยวิชาจากเกือบร้อยมหาวิทยาลยัทัว่โลก มีวิชาหลากหลาย ตั้งแต่ 

computer science, math, business, humanities, social science, medicine, engineering, education. 

การประเมินผล : ใชซ้อฟตแ์วร์ในการตรวจการบา้น ขอ้สอบประเภทปรนยั ส่วนอตันยั

จะใชเ้พื่อน 5 คนช่วยกนัตรวจ 

ปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้รียน : ผ่านทาํกลุ่มออนไลน์ฟอรัม และสามารถนัดพบกันได้ทาํ 

meetup ซ่ึงมีกลุ่นนกัเรียนจดันดัพบกนัตามเมืองต่างๆ ทัว่โลก 

เวลาในการเรียน : บทเรียนส่วนมากมีวนัเร่ิมตน้และวนัส้ินสุดชัดเจน โดยสามารถ

ยอ้นกลบัไปดูวดิีโอยอ้นหลงัไดต้ลอด 

ส่ิงท่ีผู ้เ รียนได้รับ :  เ กียรติบัตรซ่ึงมีลายเซ็นของอาจารย์คนสอนแต่ไม่ใช่จาก

มหาวิทยาลัย  และเร่ิมมีบางวิชาสามารถเทียบโอนหน่วยกิต  กับมหาวิทยาลัยต่างๆ ได้ทั่ว

สหรัฐอเมริกา 

  

https://sipaedumarket.wordpress.com/
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4.5.3 UDACITY 

 
 

รูปท่ี 16 UDACITY (Udacity.com) ท่ีมา : ภาสกร ใหลสกุล, TEDNET Blog. (จากตน้ฉบบันิตยสาร 

DMA กรุงเทพฯ: ม.ป.ป.). เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้ากhttps://sipaedumarket.wordpress.com/ 

 

ความเป็นมา เป็น MOOC ท่ีแสวงหากาํไรก่อตั้งโดย Sebastian Thrun ซ่ึง

เป็น  VP ของ  Google อาจารยพ์าร์ทไทมจ์ากมหาวทิยาลยั Stanford  ร่วมกบัPeter Norvig โดยได้

ติดต่อศาสตราจารยเ์ก่งๆ จากหลายมหาวทิยาลยัเขา้มาสอน ดงันั้นจึงเนน้ขายช่ือผูส้อนมากกวา่ช่ือ

มหาวทิยาลยั โดยเนน้วชิาทาํดา้นวทิยาศาสตร์และเทคโนโลย ีไดเ้งินทุนสนบัสนุนจากบริษทัเวน

เจอร์แคปิตอลมา 21 ลา้นเหรียญสหรัฐ 

หลกัสูตร : 28 วชิา ดา้นธุรกิจ วทิยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และคอมพิวเตอร์ 

การประเมินผล : ใชซ้อฟตแ์วร์ในการตรวจการบา้น ขอ้สอบทั้งหมด 

ปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้รียน : ผา่นทาํกลุ่มออนไลน์และสามารถนดัพบกนัไดต้ามเมือง

ต่างๆ ทัว่โลก 

เวลาในการเรียน : ผูเ้รียนสามารถเร่ิมเรียนเม่ือไหร่ก็ไดต้ามอธัยาศยั 

ส่ิงท่ีผูเ้รียนไดรั้บ : เกียรติบตัรแบ่งระดบัความสามารถ 4 ระดบั มีบริการหางาน

ดา้นเทคโนโลยกีบับริษทัใหญ่ๆ ใหแ้ละโอนหน่วยกิตไดใ้นบางวชิา 
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4.5.4 edX (edX.org) 

 
รูปท่ี 17 edX (edX.org)  ท่ีมา : ภาสกร ใหลสกุล, TEDNET Blog. (จากตน้ฉบบันิตยสาร DMA .

กรุงเทพฯ: ม.ป.ป.). เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558. เขา้ถึงไดจ้าก https://sipaedumarket.wordpress.com/ 

 

ความเป็นมา  เป็น  MOOC ท่ีไม่แสวงหากําไร ก่อตั้ งโดยมหาวิทยาลัย  Harvard 

และ MIT โดยทั้งสองสถาบนัไดล้งเงินทุนสนบัสนุนให้ถึง 60 ลา้นเหรียญสหรัฐ ตอนน้ีวิชาเรียนยงั

มาจาก Hardvard, MIT, และ UC Berkeley เป็นหลกั แต่ตอนน้ีมีวิชาเรียนจากอีก 9 มหาวิทยาลยัเขา้

มาร่วม และท่ีน่าสนใจคือกาํลงัจะมีมหาวิทยาลยัจากทาํเอเชียหลายแห่ง เช่น ปักก่ิง, โซล, ฮ่องกง

, เกียวโต และบอมเบย ์เขา้ร่วมหลกัสูตร : 68 กวา่วชิา จาก 12 มหาวทิยาลยั 

การประเมินผล : ใชซ้อฟตแ์วร์ในการตรวจการบา้นและ ขอ้สอบทั้งหมด  โดยการ

สอบบางวชิาจะตอ้งไปสอบท่ีศูนยส์อบ 

ปฏิสัมพนัธ์ของผูเ้รียน : ยงัมีนอ้ยเพราะเพิ่งเปิดไดไ้ม่นาํน ท่ีผา่นมามีแค่วิชาเดียวท่ี

มีการนดัพบกนัในระดบัภูมิภาค 

เวลาในการเรียน : ส่วนมากจะมีวนัเร่ิมและวนัส้ินสุดท่ีแน่นอน และสามารถ

ลงทะเบียนเรียนไดไ้ม่เกิน 2 สัปดาห์หลงัจากเร่ิมสอน 

ส่ิงท่ีผูเ้รียนได้รับ : ไดรั้บเกียรติบตัร 2 ใบ ใบแรกรับรองว่าเรียนจบ  อีกใบหน่ึง

รับ ร อ ง ว่ า ส อบ ผ่ า น  โ ด ย ทั้ ง ส อ ง ใ บ มี ต รา ข อ ง  edX แ ล ะ ต รา ข อ ง ม ห า วิ ท ย า ลัย ต่ อ ท้า ย

ดว้ย “X” เช่น HardvardX, MITXเป็นตน้ 
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4.5.5 โครงการ Thailand Cyber University 

 

 
 

รูปท่ี 18 โครงการ Thailand Cyber University ท่ีมา : เวบ็ไซต ์Thailand Cyber University  

เขา้ถึงเม่ือ 8 ตุลาคม 2558.เขา้ถึงไดจ้าก http://www.thaicyberu.go.th/ 

 

ความเป็นมา ปัจจุบนั มหาวิทยาลยั/สถาบนัการศึกษาต่างๆ หลายแห่งในประเทศไทย 

ไดเ้ร่ิมให้มีการใชบ้ทเรียน online เป็นส่วนเสริมในการเรียนการสอน แต่ยงัไม่มีหลกัสูตร online ท่ี

ผูเ้รียนสามารถเรียน online จนจบได้รับปริญญาบัตร ในการพฒันาบทเรียน online นั้ น 

มหาวทิยาลยั/สถาบนัการศึกษาแต่ละแห่ง จะใชท้รัพยากรของตนเอง แต่เน่ืองจากการเรียนบทเรียน 

online นั้น จะเรียนท่ีใดก็ได ้และหลกัสูตรของมหาวิทยาลยั/สถาบนัการศึกษา ท่ีเหมือนกนั ก็มี

มาตรฐานเดียวกนั หากมหาวิทยาลยั/สถาบนัการศึกษา ไดมี้การพฒันาบทเรียน online ร่วมกนั และ

แต่ละแห่งสามารถนาํบทเรียน online ไปใช้ได้ (Shared e-Courseware) ก็จะเป็นการประหยดั

ทรัพยากร ประหยดัค่าใชจ่้ายของแต่ละแห่ง นอกจากน้ี ยงัช่วยให้มหาวิทยาลยั/สถาบนัการศึกษา ท่ี

ขาดแคลนอาจารยใ์นบางสาขาวชิา สามารถมีบทเรียน online ท่ีไดม้าตรฐานในสาขาวชิานั้นได ้

โดยท่ีสํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา มีหน้าท่ีตอ้งดูแลสถาบนัอุดมศึกษาทัว่

ประเทศ และมีนโยบายจะส่งเสริม การอุดมศึกษาผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงไดจ้ดัตั้งโครงการ Thailand Cyber University (TCU) ข้ึน เพื่อ

ให้บริการ การเรียนรู้ผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ (e–Learning) แก่ประชาชน ทุกระดบั ทุกอาชีพ ผ่าน

เครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อพฒันาการศึกษา (Inter-University Network : UniNet) เพื่อสร้าง

โอกาสให้แก่ประชาชน เขา้ถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษาเพิ่มข้ึน และเพื่อให้เกิดสังคมแห่งการ

เรียนรู้ 

การเตรียมความพร้อม เพื่อจดัตั้ง TCU สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ไดเ้ร่ิม

ดาํเนินการส่งเสริมและสนบัสนุนใหอ้าจารยม์หาวทิยาลยั/สถาบนัการศึกษาต่างๆ ในภาครัฐ ร่วมกนั

ผลิตชุดวิชา บทเรียน online เพื่อการใชป้ระโยชน์ร่วมกนั ตั้งแต่ปี 2540-2545 โดยมีชุดวิชาท่ีแลว้
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เสร็จ จาํนวน 128 รายวิชา และภายในปีงบประมาณ 2548 จะมีชุดวิชาท่ีแลว้เสร็จอีก จาํนวน 331 

รายวิชา นอกจากน้ียงัมีการจดัทาํส่ือการสอนอิเล็กทรอนิกส์คุณภาพสูง (High Quality e-

Courseware) ใ นวิ ช า พื้ นฐ า น ท า ง วิศ วก ร รม  ซ่ึ ง จัด ทํา โด ย ค ณ ะ วิ ศ ว ก ร ร ม ศ า ส ต ร์ 

มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ เพื่อนาํไปสนบัสนุนการสอนในห้องเรียนปกติ ให้ผูเ้รียนมีความสนใจ

และเขา้ใจเน้ือหาไดง่้ายข้ึน 

ในส่วนของระบบบริหารจดัการการเรียนการสอน (Learning Management System : 

LMS) สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ได้จา้งศูนยก์ารศึกษาต่อเน่ือง แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั เป็นผูพ้ฒันาระบบงานคอมพิวเตอร์ โดยจะมีส่วนของงานบริหารจดัการ บทเรียน 

online (Content Management System : CMS) และส่วนของงานบริหารจดัการการลงทะเบียนเรียน

ของผูเ้รียน (Student Management System : SMS) ดว้ย 
 

4.6 แนวทางออกแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

เน่ืองจากผูเ้รียนกลุ่มใหญ่และเป็นอตัราส่วนท่ีเป็นครูนักเรียนในระดับสูง ดังนั้ น 

ผูใ้หบ้ริการจึงตอ้งออกแบบการสอนในระดบัเป็นกลุ่มใหญ่ มีแนวทาํพื้นฐานสองขอ้ดงัน้ี 

1. การปฏิสัมพนัธ์แบบร่วมดว้ยช่วยกนัโดยใชเ้ครือข่าย MOOC เช่น ทบทวนเป็น

คู่เป็นกลุ่ม 

2. ใช้การสอบหรือทดสอบเพราะ MOOC ได้ให้ช่องทาํติดต่อท่ีแบ่งปันให้กับ

ผูส้อนและผูเ้รียนในหวัขอ้ธรรมดา หรือสาขาวาทกรรมและแนวทาํออกแบบการสอน 

      เพื่อเพิ่มโอกาสสูงสุดในการเช่ือมผูเ้รียนท่ีไม่รู้จกักนัเขา้ดว้ยกนัผ่านทาํออนไลน์ 

ซ่ึงน้ีอาจรวมทั้งการเนน้การพฒันา MOOC ใหมี้การช่วยกนัหลายฝ่ายจนงานเสร็จส้ินหรือหนทาํการ

เรียนรู้สาํหรับตวัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 

     ในปี 2013 “บนัทึกเหตุการณ์ของการศึกษาระดบัสูง (Chronicle of Higher 

Education) ไดท้าํการสาํรวจศาสตราจารย ์ 103 คนท่ีสอนในองคก์รท่ีใหบ้ริการ MOOC “ ปกติ

ศาสตราจารยค์นหน่ึงจะใชเ้วลา 100 ชัว่โมงในระบบ MOOC ก่อนเร่ิมสอน  โดยบนัทึก คลิบวดีีโอ

การบรรยายและเตรียมการดา้นอ่ืนๆ” แมก้ารเตรียมการสอนของอาจารยส์อนบางคนจะใชไ้ม่ก่ีสิบ

ชัว่โมง แต่อาจารยผ์ูส้อนตอ้งใชเ้วลา 8-10 ชม.ในแต่ละหลกัสูตร  รวมทั้งโพสใน เวบ็บอร์ดสัปดาห์

ละ 1 หรือ 2 คร้ัง 

จากขอ้มูลประสบการณ์การเรียนการสอนออนไลน์แบบเปิด (MOOC) มีคนจาํนวนราว

หลายพนัท่ีสนใจใชบ้ริการ  MOOC จากผูใ้ห้บริการ ซ่ึงส่วนใหญ่จะซุ่มใชบ้ริการ เช่น  ช่วงแรก ใน

ปี 2008 มีสมาชิกสมคัรใชบ้ริการ 2200 คน โดย 150 คนจะมีความเคล่ือนไหวในการใชอ้ยูห่ลายคร้ัง 

ผูเ้รียนสามารถกาํหนดเองได ้ไม่วา่จะเป็นสถานท่ี ส่ิงท่ีเรียน วิธีการเรียน เรียนกบัใคร  เป้าหมายก็

  

http://en.wikipedia.org/wiki/Chronicle_of_Higher_Education
http://en.wikipedia.org/wiki/Chronicle_of_Higher_Education
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คือจาํกัดความคิดใหม่เก่ียวกบัหลักสูตร สร้างเครือข่ายอิสระ ของผูเ้รียนอย่างทนัด่วนและร่วม

แบ่งปันเน้ือหาและการส่ือสารระหวา่งกนั 

ส่วนใหญ่ MOOC เนน้การเรียนในเวบ็ ส่วนใหญ่ผูเ้รียนมกัไม่ใช่นกัเรียนท่ีเรียน 

ในมหาวิทยาลยั แต่เป็นผูป้ระกอบอาชีพท่ีไดรั้บวุฒิการศึกษาแลว้  นกัการศึกษา นกัธุรกิจ นกัวจิยั

และผูส้นใจอ่ืนๆ ในโลกอินเทอร์เน็ต  

ประโยชน์ของ การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

1. สามารถใชร้ะบบMOOC ในทุกสภาพแวดลอ้มท่ีมีการเช่ือมต่ออินเทอร์เน็ต 

2. ใชร้ะบบ MOOC ไดทุ้กภาษาท่ีชอบ  

3. สามารถใชอุ้ปกรณ์ออนไลน์ ประเทศท่ีเราอยูเ่ขา้ถึงหรือผูเ้รียนใชอ้ยูแ่ลว้ 

4. สามารถใชเ้ม่ือออกนออกเขตเวลาและนอกประเทศ 

5. ระบบใชง้านรวดเร็วเม่ือแจง้ข่าวบอกผูเ้ขา้ร่วม 

6. ทุกคนสามารถแบ่งปันขอ้ความกนัได ้Contextualized  

7. เป็นการเรียนรู้ในสภาพแวดลอ้มเป็นกนัเอง  

8. เป็นการเรียนรู้ในส่ิงท่ีไม่เคยเรียนรู้มาก่อนในหลกัสูตร   

9. สามารถขา้มผา่นรายวชิา  และกาํแพงขวางกั้นระหวา่งทาํสถาบนั  

10. ไม่ตอ้งใชว้ฒิุการศึกษาในการเรียน ขอแค่มีความตั้งใจสูงก็พอ  

11. เพิ่มเติมสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ส่วนตวัได ้ หรือระบบเครือข่ายโดยเขา้

ร่วมในระบบ MOOC 

12. สามารถพฒันาทกัษะการเรียนรู้ในระยะยาว โดย MOOC  จะช่วยให้เรียนรู้ 

ดว้ยตนเองและซึมซบัความรู้ได ้

ในช่วงไม่ก่ีปีมาน้ีเราจะเห็นปรากฏการณ์อย่างหน่ึงในแวดวงการศึกษาท่ีคนใน

วงการเช่ือกนัวา่จะมีผลกระทบค่อนขา้งใหญ่ต่อการศึกษาเลยทีเดียวปรากฏการณ์ดงักล่าวก็คือการ

เกิดข้ึนของห้องเรียนออนไลน์ ท่ีเรียกวา่ Massively Open Online Course (MOOC) เป็นจาํนวนมาก 

MOOC เป็นห้องเรียนออนไลน์ผ่านอินเทอร์เน็ตแบบเปิดหมายความวา่ใครอยากจะเขา้เรียนก็ได้

โดยท่ีผูเ้รียนจะใช้อินเทอร์เน็ตเช่ือมต่อเขา้ไปดูวิดีโอการบรรยายและร่วมทาํแบบฝึกหัด หรือร่วม

สนทนากบันกัเรียนคนอ่ืนๆ 
 

4.7  การประเมินรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

หลักการออกแบบและแนวทําในการสร้างเว็บที่ใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอน

ออนไลน์ระบบแบบเปิด MOOC 
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การสร้างบทเรียนออนไลน์เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ของผูเ้รียน ดงันั้น 

จึงตอ้งมีการออกแบบวางแผนพฒันาบทเรียนโดยมีขั้นตอน 7 ขั้นดงัน้ี (Lamb, 2004) 

1. เลอืกหัวข้อ 

  การเลือกหัวขอ้เร่ืองให้ได้ผลดีตั้งบนพื้นฐานของคาํถาม 5 ขอ้ได้แก่ผูส้อน

ตอ้งการจะสอนอะไรตอ้งการขอ้มูลภายนอกอะไรบา้งตอ้งการแบ่งปันอะไรตอ้งการความคิดอะไร

และความยากคืออะไรส่ิงสาํคญัหวัขอ้นั้นๆท่ีผูอ้อกแบบเลือกควรเป็นหวัขอ้ท่ีมีความเขา้ใจเป็นอยา่ง

ดีและสามารถสร้างและใชเ้วบ็ไซตไ์ดเ้น่ืองจากการสร้างบทเรียนเป็นส่ิงใหม่และน่าทา้ทาํยจึงมีแนว

ทาํในการเลือกหวัขอ้ดงัน้ี (Dodge, 1999) 

1.1. หลกัสูตรหลกัสูตรน้ีเป็นหลกัสูตรท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนและเป็นหลกัสูตรท่ีมี

ความน่าสนใจเป็นหลกัสูตรท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการส่ิงสําคญัหลกัสูตรควรมีเป้าหมายหรือ

วตัถุประสงคท่ี์ชดัเจนวา่เม่ือผูเ้รียนศึกษาและจะไดผ้ลอะไร 

1.2. สร้างหลกัสูตรท่ีใครๆไม่ตอ้งการให้ดีข้ึนหลกัสูตรท่ีว่าน้ีอาจเป็นเน้ือหาท่ี

ผูส้อนเคยสอนมาก่อนแลว้แต่ก็ยงัไม่ประสบผลท่ีน่าพอใจการออกแบบจะเป็นการทดแทนส่ิงท่ีขาด

หายไปใหก้ลบัมีชีวติชีวาจะทาํใหก้ารสอนของคุณมีพลงัและน่าร่ืนรมยอ์ยา่งไม่เคยประสบมาก่อน 

1.3. ใชเ้วบ็ไดดี้การนาํเวบ็เขา้มามีบทบาทในการเรียนการสอนโดยถือเป็นแหล่ง

คน้ควา้เบ้ืองตน้ซ่ึงก็ไม่ธรรมดาเลยจะใชใ้นโรงเรียนทัว่ไปขอ้มูลข่าวสารในเวบ็รวดเร็วฉบัไวมากมี

สีสันมากทั้งภาพและเสียงโดยโครงสร้างพื้นฐานของแลว้มีลกัษณะคลา้ยกบัหนงัสือหรือนิตยสาร

ซ่ึงหลกัสูตรท่ีผูอ้อกแบบน้ีควรหลีกเล่ียงการพิมพอ์อกมาใหส้ิ้นเปลืองวสัดุต่างๆถา้จาํเป็นทาํท่ีดีควร

พิมพอ์อกมาใชร่้วมกนั 

1.4. ความเขา้ใจไม่ทุกคร้ังไปท่ีจะสอนให้เขา้ใจอยา่งลึกซ้ึงไดเ้น้ือหาบางอยา่งให้

เหมาะกบัการสอนทาํตรงเป็นเน้ือหาท่ีไม่ตอ้งการการวิเคราะห์สังเคราะห์และประเมินค่าเน้ือหาท่ี

เหมาะกบัออนไลน์เป็นเน้ือหาท่ีตอ้งใชก้ารสร้างสรรคต์อ้งการให้ผูเ้รียนใชแ้กปั้ญหาในสถานการณ์

จริงท่ีแตกต่างออกไป 

2. เลอืกการออกแบบ 

เม่ือไดห้วัขอ้เน้ือหาหลกัสูตรท่ีตอ้งการสอนแลว้ก็เขา้สู่การเลือกยทุธวธีิท่ีจะใชใ้น

การสอนทั้งทกัษะและหลกัการผูอ้อกแบบสามารถใช ้ Tasksonomy ในการออกแบบงานต่างๆ ให้

ผูเ้รียนไดรั้บขอ้มูลความรู้งานต่างๆ น้ีมีหลายดา้นแบ่งไดเ้ป็น 12 งาน (Lamb, 2004) ไดแ้ก่ 

2.1. งานนาํเสนอทัว่ไป (Retelling Task) เม่ือผูเ้รียนท่องไปศึกษาภายในแหล่ง

คน้ควา้ขอ้มูลหรือเว็บไซต์ต่างๆย่อมสามารถสรุปจบัใจความเน้ือหาสาระได้บา้งผูเ้รียนสามารถ
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นาํเสนอขอ้สรุปต่างๆ ผา่น Powerpoint หรือขอ้สรุปสั้นๆ ต่างๆ กิจกรรมแบบน้ีไม่มีถูกผิดแต่ข้ึนอยู่

กบัวา่จะสามารถนาํความรู้ท่ีไดไ้ปใชป้ระโยชน์มากนอ้ยแค่ไหน  

2.2. งานจดัการ (Compilation Task) เป็นงานง่ายๆ อีกงานหน่ึงท่ีผูเ้รียนสามารถนาํ

ข้อมูลความรู้ต่างๆมาเรียบเรียงจัดการใหม่งานน้ีเป็นงานท่ีนําความรู้ท่ีได้ไปใช้จริงเป็น

ประสบการณ์เฉพาะของผูเ้รียนเองแลว้จึงเผยเพร่ความรู้ท่ีไดอ้อกไป 

2.3. งานลึกลบั (Mystery Task) เป็นเร่ืองท่ีหลายๆคนชอบมีลกัษณะคลา้ยกบั

นกัสืบท่ีสืบประเด็นเร่ืองราวไขความลบัต่างๆการออกแบบงานลึกลบัเป็นการสังเคราะห์ขอ้มูลจาก

แหล่งความรู้ต่างๆปัญหาท่ีตอ้งการจะรู้ไม่ควรง่ายจนเกินไปงานแบบน้ีเหมาะกบัผูเ้รียนท่ีเป็นผูใ้หญ่ 

หรือเด็กโต  

2.4. งานส่ือข่าว (Journalistic Task) เป็นงานท่ีคน้หาเหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเป็น

ขอ้เท็จจริงงานน้ีต้องการรวดเร็วและความแม่นยาํเชิงลึกเขียนหรือนําเสนอรายงานออกมาเพื่อ

เผยแพร่อยา่งกวา้งขวาง (พงษน์รินทร์ อาธิบุตร, ) 

2.5. งานออกแบบ (Design Task) เป็นงานวางแผนหรือออกแบบเพื่อให้เกิดผลงาน

อยา่งใดอยา่งหน่ึง  

2.6. งานสร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ์ (Creative Product Task) เป็นงานท่ีมีความชดัเจน

ในตวัผูเ้รียนอยูใ่นฐานะผูส้ร้างสรรคผ์ลงานต่างๆ โดยใชฐ้านความรู้จากแหล่งต่างๆเป็นพื้นฐาน  

2.7. งานจดัระเบียบส่ิงก่อสร้าง (Consensus Building Task) เป็นงานท่ีจดัระเบียบ

ใหม่ๆให้กบัระบบหน่วยงานหรือส่ิงท่ีผูเ้รียนคุน้เคยปรับปรุงให้ดียิ่งข้ึนเป็นการศึกษาคน้ควา้แง่มุม

ต่างๆ เพื่อนาํมาปรับปรุงงานของตน  

2.8. งานยืนยนั (Persuasion Task) เป็นงานท่ีตอ้งการบุคคลซ่ึงไดค้น้ควา้หาขอ้มูล

มาอยา่งดีเพื่อบอกหรือยนืยนัความคิดความรู้ท่ีมีอยูว่า่ถูกตอ้งใชไ้ดห้รือผดิใชไ้ม่ไดอ้ยา่งไร  

2.9. งานหยัง่รู้ดวัยตน (Self-Knowledge Task) บางคร้ังเป้าหมายของเวบ็ก็มุ่งไปท่ี

ความเขา้ใจส่วนบุคคลไม่ได้มุ่งให้ผูเ้รียนนาํเสนอเท่าใดนักประเด็นท่ีศึกษาอาจเป็นประเด็นเชิง

ศีลธรรมหรือจริยธรรมอาจตั้งเป้าหมายในระยะยาว  

2.10. งานวิเคราะห์ (Analytical Task) เป็นงานท่ีแยกย่อยหาความสัมพนัธ์ของ

องคป์ระกอบต่างๆ ในเน้ือหาสาระคน้หาความหมายหรือสังเกตผลของปัจจยัต่างๆ 

2.11. งานประเมินค่า (Judment Task) เป็นงานท่ีตอ้งใชเ้กณฑ์และมาตรฐานมาใช้

ในการตดัสินจาํเป็นตอ้งฝึกผูเ้รียนใหส้ร้างเกณฑเ์หล่าน้ี  
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2.12. งานเชิงวิทยาศาสตร์ (Scientific Task) วิธีการทาํวิทยาศาสตร์เป็นวิธีท่ีไดรั้บ

ความนิยมในปัจจุบันมีการตั้ งสมมุติฐานมีการทดสอบสมมุติฐานท่ีตั้ งข้ึนหาเหตุผลอภิปราย  

(Dodge, 2002) 

หลงัจากท่ีวิเคราะห์รูปแบบของเวบ็แลว้จึงนาํไปออกแบบบทเรียนโดยสร้างเป็น

แม่แบบ (Template) ซ่ึงมีองค์ประกอบไดแ้ก่บทนาํ (Introduction) งาน (Task) กระบวนการ 

(Process) การประเมินผล(Evaluation) สรุป (Conclusion) เครดิตและอ้างอิง (Credits 

andReferences) March (1998) ไดเ้สนอแม่แบบมีองคป์ระกอบไดแ้ก่บทนาํ (Introduction) คาํถาม

และงาน (Question and Task) กระบวนการและแหล่งขอ้มูล (The process and resources) สรุป 

(Conclusion) 

3. เลอืกเคร่ืองมือในการพฒันา 

สร้างการประเมินผล (Creative Assessments) 

   การออกแบบการประเมินจะตอ้งให้เขา้กบัวตัถุประสงค์ของเน้ือหา (Standards) 

กิจกรรม (Activities) และการประเมิน (Assessments) กล่าวอีกนยัหน่ึงกิจกรรมช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ถึง

วตัถุประสงคข์องเน้ือหาและการประเมินผลนัน่เองการออกแบบน้ีจะใชก้ลุ่มรายการบทเรียนบนเวบ็ 

(Rubrics for Web Lessons)กลุ่มรายการน้ีก็คือรายการแสดงการประเมินผลตามสภาพจริง 

(Authentic Assessment) ซ่ึงได้ระบุลกัษณะท่ีพึงจะมีในผูเ้รียนอย่างเป็นขั้นๆไปตามลาํดบัใน

การศึกษาเน้ือหานั้นๆการประเมินผลแบบน้ีผูส้อนจะตอ้งติดตามสังเกตผูเ้รียนอยา่งใกลชิ้ดในทุกๆ

ช่วงของการเรียนการสอนลาํดบัขั้นน้ีไดแ้ก่ขั้นเร่ิมตน้ (Beginning) หมายถึงผูเ้รียนพึงแสดงออก

อย่างไรในขั้นเร่ิมตน้ของบทเรียน, ขั้นกาํลงัพฒันา (Developing) หมายถึงผูเ้รียนพึงแสดงออก

อย่างไรอนัจะนาํไปสู่ความชาํนาํญในขณะท่ีกาํลงัศึกษาบทเรียนขั้นบรรลุผล (Accomplished) 

หมายถึงผูเ้รียนพึงแสดงออกซ่ึงแสดงถึงความชาํนาํญอยา่งไรเม่ือบรรลุผลของบทเรียนแลว้และขั้น

เป็นแบบอยา่ง (Exemplary) หมายถึงผูเ้รียนพึงแสดงออกในขั้นสูงสุดอยา่งไร (Pickett and Dodge, 

2001) 
 

4.8. พฒันากระบวนการการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

พฒันากระบวนการ (Develop the Process) ขั้นต่อมาเป็นการพฒันากระบวนการ

เรียนการสอนแบบเวบ็เวบ็จะสมบูรณ์ไดก้็ต่อเม่ือมีผูอ้อกแบบท่ีดีผูเ้รียนเขา้ถึงเน้ือหาไดโ้ดยตรงและ

ช้ีนาํเป็นกรอบโครงสร้างเน้ือหา (Scaffolding) การออกแบบนั้นจาํเป็นตอ้งพิจารณาสองส่วนคือการ

เตรียมแหล่งขอ้มูลและตวันาํทาํแก่ผูเ้รียน 
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4.9  ทดสอบ / เผยแพร่การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

  รวบรวมนาํเสนอ (Put it All Together) ขั้นตอนน้ีเป็นขั้นสุดทา้ยก่อนท่ีจะนาํเวบ็

เผยแพร่ออกไปครูผูส้อนหรือผูอ้อกแบบจะตอ้งรวบรวมและเรียบเรียงองค์ประกอบต่างๆ ท่ีมีอยู ่

เขา้ดว้ยกนัโดยพิจารณาถึงหลกัในการออกแบบเวบ็ 14 ดา้นไดแ้ก่ความยาวของคาํในแต่ละบรรทดั

ความยาวของย่อหน้าเลือกใช้ตวัอกัษรท่ีอ่านง่ายเลือกตวัอกัษรท่ีใช้กนัทัว่ไปใช้คาํหรือประโยค 

ท่ีเหมาะสมกบัผูอ่้านใช้ตวัอกัษรแบบมีเส้นใตเ้ม่ือตอ้งการเช่ือมโยง (Link) กาํหนดหัวขอ้ท่ีส่ือ

ความหมายใช้ภาพโปร่งใสให้เหมาะสมเวน้ช่องว่างระหว่างภาพกบัตวัอกัษรให้เหมาะสมเลือกสี

ของพื้นหลงัใหเ้หมาะสมเลือกกรอบของตารางใหเ้หมาะสมจดัภาพและตวัอกัษรกลุ่มเดียวกนัให้เขา้

กลุ่มกนัจดัพื้นหลงัของภาพใหต้รงกบัการใชง้านและตรวจสอบการเช่ือมโยงวา่ใชไ้ดถู้กตอ้ง 
 

4.10  ประเมินผลการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC) 

ประเมินผลบทเรียนออนไลน์ท่ีสร้าง (Evaluate Your Online) ก่อนจะนาํไปใช้

ในการเรียนการสอนจริงผูอ้อกแบบควรนาํบทเรียนท่ีสร้างไปทดสอบเพื่อประเมินผลโดยเบ้ืองตน้

โดยการประเมินเวบ็นั้นมีหวัขอ้ดงัน้ี (Dodge, 2001) 

 1. ภาพรวมดา้นความสวยงาม / เหมาะสม ประกอบดว้ย 1. การเลือกภาพมีความ

สวยงาม 2. การมีความต่อเน่ืองในการใชง้าน 3. การเช่ือมโยง 

2. บทนาํ ประกอบดว้ย 1. การเขา้สู่บทเรียน 2. การสร้างให้ผูเ้รียนเกิดพุทธิ

ปัญญาในการเขา้สู่บทเรียน  

3. งาน ประกอบดว้ย 1. การเช่ือมโยงงานสู่เป้าหมาย 2. การสร้างระดบัพุทธิ

ปัญญาในงาน 

4. กระบวนการ ประกอบดว้ย 1. การมีความชดัเจนของกระบวนการ 2. การมี

กระบวนการท่ีมีลกัษณะเป็นโครงร่าง 3. การมีกระบวนการท่ีซบัซอ้น 

5. แหล่งเรียนรู้ ประกอบดว้ย 1. การมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งมากพอ 2. การมี

แหล่งขอ้มูลมีคุณภาพ 

6. การประเมินผล ประกอบดว้ย 1. การประเมินผลท่ีชดัเจน 

สรุปไดว้า่หลกัการออกแบบบทเรียนแบบบทเรียนออนไลน์มี 7 ขั้นตอนคือเลือกหวัขอ้

เลือกการออกแบบเลือกเคร่ืองมือในการพฒันาสร้างการประเมินผลพฒันากระบวนการรวบรวม

นาํเสนอหรือทดสอบ/เผยแพร่และประเมินผลบทเรียนออนไลน์ 
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4.11 การเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

      เป็นการผสมผสานความเป็นคอร์สแบบเสียค่าใช้จ่ายกบัวิดีโอการเรียนการสอน 

บน YouTube ไวอ้ยา่งลงตวั ทั้งน้ีหากเปรียบเทียบในเชิงชีววิทยาตอ้งบอกวา่ MOOC นั้นคงจุดเด่น

ของทั้งสองเป็นอยา่งดีดงัน้ี 

1. การเขา้ถึง (accessibility) การเรียนผา่นคอร์สแบบMOOC นั้น(แทบจะ)ไม่มี

ค่าใชจ่้ายทาํให้ใครก็ตามท่ีมีอินเทอร์เน็ตก็สามารถเรียนไดเ้รียกไดว้่าใครก็เขา้ถึงไดไ้ม่ต่างจากการ 

ดูวดีิโอใน YouTube น่ีเป็นท่ีมาของ O - Open ใน MOOC เพราะเปิดรับทุกคนเขา้มาเรียน 

2. ปฏิสัมพนัธ์ (interaction) ใน MOOC นั้นผูเ้รียนไม่ไดเ้พียงนัง่ฟังอย่างเดียว

ระหว่างดูวิดีโอไปจะมีคาํถามแทรกอยู่ตลอดทาํให้ผูเ้รียนต่ืนตวัและรู้ตวัเม่ือขาดสมาธินอกจากน้ี

ผูเ้รียนยงัสามารถตั้งคาํถามโดยใหเ้พื่อนนกัเรียนดว้ยกนัมาตอบไดไ้ม่ต่างไปจากการถามให้เพื่อนใน

หอ้งช่วยอธิบาย 

3. เสรีภาพ (freedom) นกัเรียนมีสิทธ์ิเลือกวิชาท่ีอยากเรียนไดต้ามใจชอบเรียน 

ไดเ้ท่าท่ีตวัเองตอ้งการ แถมเม่ือเรียนจบสอบผา่นส่งการบา้นครบก็ยงัไดเ้กียรติบตัรอิเลคทรอนิคส์

อีกด้วย โดยในขณะน้ีบางวิชาสามารถโอนเทียบเป็นหน่วยกิตจริงไดแ้ลว้ในหลายมหาวิทยาลัย 

ในสหรัฐอเมริกา (วรพล รัตนพนัธ์) 

ส่ิงท่ี MOOC แตกต่างจากการศึกษาทาํไกลแบบเก่านั้นคือการท่ี MOOC เน้นการใช้

เทคโนโลยสีมยัใหม่โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการใชอิ้นเทอร์เน็ตและระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยในการ

เรียนการสอน ตวัอย่างเช่น Khan Academy นั้นใชว้ิดีโอการสอนร่วมกบัการทาํแบบฝึกหดัต่างๆ 

ผา่นเวบ็โดยท่ีแบบฝึกหดัเหล่านั้นจะมีการตรวจอตัโนมติัโดยคอมพิวเตอร์ในทนัทีทาํให้การเรียนรู้

ไดผ้ลลพัธ์ท่ีดีมากข้ึนกวา่การนัง่เรียนในหอ้งและตรวจการบา้นโดยอาจารยท่ี์จะตอ้งเสียเวลาในการ

ตรวจ 

นอกจากน้ีการใช้ระบบคอมพิวเตอร์เขา้มาช่วยทาํให้อาจารยส์ามารถเก็บขอ้มูลการ

เรียนของนกัเรียนไดง่้ายยิ่งข้ึนตวัอย่างเช่นการวดัผลว่านกัเรียนดูวิดีโออนัใดซํ้ ามากคร้ังเป็นพิเศษ

หรือวา่ใชเ้วลากบัโจทยใ์ดมากทาํใหรู้้ไดว้า่นกัเรียนแต่ละคนมีความเก่งหรือความไม่ถนดัในเร่ืองใด

หรืออยา่ง Courseraท่ีทาํการวเิคราะห์แบบฝึกหดัท่ีมีนกัเรียนทาํผดิเป็นจาํนวนมากเพื่อหาวา่มีเน้ือหา

ส่วนใดท่ีนกัเรียนเขา้ใจผิดและทาํให้ระบบสามารถให้คาํแนะนาํกบันกัเรียนท่ีตอบผิดได้ทนัทีว่า

เน้ือหาท่ีนกัเรียนคนนั้นน่าจะเขา้ใจผดิคืออะไร 

เราทราบกนัดีวา่การเรียนในห้องเรียนแบบบรรยายในห้องเรียนนั้นมกัจะให้ผลลพัธ์ท่ี

ไม่ดีเท่าการเรียนแบบตวัต่อตวัระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อนดว้ยเหตุผลหลกัๆคือผูส้อนในแบบการ

บรรยายในห้องเรียนนั้นไม่มีเวลามากพอท่ีจะทาํความเขา้ใจนกัเรียนแต่ละคน หรือแนะนาํนกัเรียน
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ให้ตรงกบัความไม่เขา้ใจของแต่ละคนได ้MOOC สมยัใหม่เหล่าน้ีพยายามท่ีจะสร้างประสบการณ์

การเรียนรู้แบบเฉพาะบุคคลท่ีเหมือนกบัการเรียนตวัต่อตวัมากข้ึนโดยใช้เทคโนโลยีทาํด้านการ

วิเคราะห์ขอ้มูลเขา้มาช่วยดงัจะเห็นไดจ้ากรายช่ือของผูก่้อตั้ง MOOC ท่ีไดก้ล่าวไวข้า้งตน้นั้นแทบ

ทุกคนเป็นอาจารยห์รือนกัวจิยัทาํดา้นวทิยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ทั้งหมด 
 

4.12 งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้องกบัรูปแบบการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

Margaryan, Anoush, Bianco, Manuela, Littlejohn, Allison Instructional quality 

of Massive Open Online Courses (MOOCs) (Computers & Education, 2015)  

งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อประเมินผลหลักการออกแบบการเรียนการการสอน 

MOOC อยา่งมีคุณภาพ (Principles of Instruction design quality of MOOCs) โดยศึกษาภาพรวม

ของรายวชิา ประชากร นกัศึกษาท่ีเรียนใน 344 รายวิชา และเลือกกลุ่มตวัอยา่ง จาํนวน 76 รายวิชาท่ี

เปิดสอนออนไลน์ โดยแบ่งเป็น xMOOCs จาํนวน 50 รายวิชา และ cMOOCs จาํนวน 26 รายวิชา 

บน Coursera FutureLearn, Udacity และ Google เคร่ืองมือ แบบสอบถามแบบมาตรวดัอนัดบั โดย

การสํารวจเชิงลึกเก่ียวกบั MOOCs โดยมีประเด็นขอบข่าย ดงัน้ี 1. รายละเอียดวิชา 2. ส่ือและ

ทรัพยากร 3. รายละเอียดกิจกรรมการเรียนรู้ และ 4. ผูเ้รียน โดยใชก้รอบการประเมินสําหรับการ

ออกแบบการเรียนการสอนอย่างมีคุณภาพ โดยมีตวัช้ีวดัและเกณฑ์ประเมิน จาํนวน 10 ประการ 

(Margaryan, 2008; Margaryan & Collis, 2005) ในส่วนการวิเคราะห์ผลออกแบบระบบการเรียน

การสอน (instructional systems design) ไดใ้ชผู้เ้ช่ียวชาญดา้นการออกแบบการเรียนการสอนท่ีมี

ประสบการณ์ 12 ปีท่ีมีบทบาทในการออกแบบการสอนออนไลน์ในระดบัอุดมศึกษา 

ผลการวิเคราะห์ พบวา่ ไม่พบรายวิชาใดมีการออกแบบรายวิชาครบตามหลกัการและ

เกณฑ์ทั้งหมด จาํนวน 72 ตวัช้ีวดั ผลการสํารวจตามหลกัการออกแบบการเรียนการสอนอย่างมี

คุณภาพ (instructional design quality of MOOCs) ของทุกรายวิชาคะแนนอยูใ่นระดบัตํ่า โดยช่วง

คะแนน xMOOCs คะแนน 3-25 และ cMOOCs คะแนนอยู่ในช่วงระหว่าง 0-28 คะแนนการ

วิเคราะห์รายวิชา xMOOCs จะทาํไดง่้ายกวา่รายวิชา cMOOCs เน่ืองจากมีโครงสร้างซบัซ้อนนอ้ย

กวา่ 

Toven-Lindsey, BritRhoads, Robert A.Lozano, Jennifer Berdan Virtually 

unlimited classrooms: Pedagogical practices i massive open online courses (Internet and 

Higher Education, 2014) 

           งานวิจยัน้ี มีวตัถุประสงค ์1. เพื่อขยายการเรียนการสอน MOOC ดว้ยการส่งเสริมให้

ผูเ้รียนไดรั้บคุณภาพสูง-ประสบการณ์ในการเรียนแบบร่วมมือ 2. เพื่อทดสอบวธีิสอนท่ีไดฝึ้กปฏิบติั

  



94 
 

และนาํไปใช้ในการสอนตลอด 24 ชัว่โมง โดยให้ผูเ้รียนไดฝึ้กและการมีส่วนร่วมในการเรียนการ

สอน โดยมีคาถามวิธี 3 ขอ้ดงัน้ี 1. เคร่ืองมือและวิธีสอนท่ีใช้บนMOOCคืออะไร 2. เทคโนโลยี

ดิจิทลัและเครือข่ายมีผลการการส่งผ่านขอ้มูล (Delivery) บนหรือ MOOC อย่างไร 3. ส่ิงท่ีเป็น

ขอบเขตของ MOOC ท่ีช่วยให้การแสวงหาประเด็นสําคญัและช่วยการกระตุน้ให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วม

ในกระบวนการเรียนรู้คืออะไร วิธีการเก็บรวบรวมขอ้มูล ใช้กรอบแนวคิดท่ีพฒันาโดยเคร่ืองมือ 

Arbaugh and Benbunan-Fich (2006) เพื่อทดสอบหาญาณวิทยาและมิติส่ือสังคมสําหรับการการ

สอนออนไลน์ระหว่างการสอนท่ีเน้นวตัถุประสงค์เป็นหลกั (objectivist) กบั การสอนท่ีเน้นการ

สร้างความรู้ (constructivist) โดยแบ่งการสอนเป็น 4 กลุ่ม ได้แก่ 1. วตัถุประสงค์เป็นหลกั-

รายบุคคล 2. วตัถุประสงคเ์ป็นหลกั-กลุ่ม 3. การสอนท่ีเนน้การสร้างความรู้-รายบุคคล 4. การสอน

ท่ีเนน้การสร้างความรู้-กลุ่ม ซ่ึงในแต่ละกลุ่มจะมีเคร่ืองมือส่ือการสอนท่ีแตกต่างกนั ประชากร 24 

มหาวทิยาลยัท่ีเปิดสอนMOOCในประเทศสหรัฐอเมริกา กลุ่มตวัอยา่ง รายวิชา MOOCs ท่ีเปิดสอน 

จาก 16 มหาวิทยาลยั ท่ีสอนเก่ียวกบัหัวขอ้วิทยาศาสตร์สังคม มนุษยศาสตร์ และ STEM การเก็บ

รวบรวมขอ้มูล ใชว้ธีิวเิคราะห์กรณีศึกษา 

           ผลการศึกษา พบว่า 1. วตัถุประสงค์เป็นหลกั -รายบุคคล จาํนวน 18 รายวิชา ใชส่ื้อ

บนัทึก ตารา ขอ้สอบแบบเลือกตอบ และคาํตอบเดียว 2. วตัถุประสงค์เป็นหลกั กลุ่ม จาํนวน 11 

รายวิชาใช้กระดานสนทนาเพื่อแลกเปล่ียนความรู้ 3. การสอนท่ีเน้นการสร้างความรู้–รายบุคคล 

จาํนวน 6 รายวิชาใช้กิจกรรมเป็นสถานการณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบัเน้ือหา การปฏิสัมพนัธ์บนทรัพยากร

ออนไลน์ 4) การสอนท่ีเนน้การสร้างความรู้–กลุ่ม ใชก้ารเขียนงานมอบหมายตามหวัขอ้กาํหนด การ

สนทนาตามหัวขอ้กาํหนด และผูส้อนพิจารณางานมอบหมาย การถ่ายทอดสดดว้ยวีดีทศัน์ทาํไกล 

ร้อยละ 45 ในการเรียนการสอนแบบน้ีใชก้ารสนทนาตามหวัขอ้กาํหนด การพิจารณางานมอบหมาย 

(peer review assignment) ไดถู้กมาใชอ้ยา่งมากในการสร้างปฏิสัมพนัธ์และในหัวขอ้การสนทนา

แบบเปิด โดยมีการแบบการส่ือสาร ดงัน้ี 1. ผูเ้รียน ไดแ้ก่ กระดานสนทนาและถาม-ตอบ  กระดาน

สนทนาตามหวัขอ้กาํหนด (board dialogue)  การสนทนาโดยให้ผูเ้รียนถามผูส้อนดว้ยการเขียน

ความบนกระดาน (Thread) และ การสนทนากลุ่ม (Chat group) 2. ผูส้อน/ผูช่้วยสอน ไดแ้ก่ การ

เขียนขอ้ความแบบคงท่ี (Static posts) การโตต้อบบนกระดานสนทนา และการติดต่อแบบประสาน

เวลา เช่น การถ่ายทอดสด 
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Insung Jung, Tat Meng Wong, Chen Li, Sanjaa Baigaltugs,, Tian Belawati 

Quality Assurance in Asian Distance Education: Diverse Approaches and Common Culture 

(October, 2002) 

การศึกษาเก่ียวกบัระบบประกนัคุณภาพการเรียนการสอนทาํไกลในระดบัอุดมศึกษา

สาํหรับภูมิภาคเอเชีย ซ่ึงประกอบดว้ย ความกา้วหนา้ของการพฒันาระบบประกนัคุณภาพในระดบั

นาํนาํชาติ นโยบายและการสร้างความร่วมมือในการจดัการเรียนการสอนทาํไกล วตัถุประสงคข์อง

การประกนัคุณภาพ กรอบนโยบาย (policy framework) วิธีการและการจดัการเรียนการสอนในแต่

ละประเทศ การวเิคราะห์การกรอบประกนัคุณภาพของ 11 ประเทศในเอเชีย ไดแ้ก่ 1. จีน 2. ฮ่องกง  

3. ญ่ีปุ่น 4.อินเดีย 5. อินโดนีเซีย 6. เกาหลีใต ้7. มาเลเซีย 8. มองโกเลีย 9. ฟิลิปปินส์ 10. สิงคโปร์ 

และ 11. ศรีลงักา การพฒันาระบบประกนัคุณภาพ ประเทศแรกท่ีมีพฒันาระบบประกนัคุณภาพใน

ภูมิภาคเอเซีย คือ ประเทศมาเลเซีย ปี ค.ศ. 1970 เกาหลีใต ้ค.ศ. 1972 ญ่ีปุ่น และจีน ค.ศ. 1979 

ตามลําดับ ผลการวิเคราะห์ พบว่า ระบบประกันคุณภาพของประเทศกลุ่มแรก ได้แก่ ฮ่องกง 

มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฟิลิปปินส์ สิงคโปร์ และศรีลงักา มีกระบวนการและเกณฑก์ารประกนัคุณภาพ

เหมือนกนั แต่มีขั้นตอนรายละเอียดการตรวจสอบการรับรองวิทยฐานะ (accreditation) ท่ีแตกต่าง

กนัไปตามแต่ละประเทศ และมีประเด็นน่าสนใจสําหรับประเทศกลุ่มแรก คือ มาเลเซียไดพ้ฒันา

คู่มือ   

แนวทาํปฏิบติัท่ีดีสําหรับการเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนทาํไกล (Guideline to 

Good Practices for Open and Distance Learning) รวม 177 ตวัเทียบเคียง (benchmarked) และเพิ่ม

ตวัช้ีวดัคุณภาพ (performance indicators : PIs) ภายใต ้9 องคป์ระกอบของการประกนัคุณภาพ โดย

มีการรับรองวิทยฐานะและกระบวนการตรวจสอบจากหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีประกนัคุณภาพโดย

หน่วยงานเดียวทัว่ประเทศ และฮ่องกงกบัสิงคโปร์ มีมาตรฐานและแนวทาํการประกันคุณภาพ

ใกล้เคียงกัน ส่วนกลุ่มท่ีสอง ได้แก่ จีน อินเดีย และเกาหลีใต้ โดยจีนมีหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ

ประเมิน คือ สานักการศึกษาต่อเน่ือง (Distance and Continuing Education) และมี

กระทรวงศึกษาธิการท่ีทาํหน้าท่ีนาํเกณฑ์ประกนัคุณภาพและกระบวนตรวจสอบไปบงัคบัใช้ใน

สถาบนัต่างๆ ทั้งประเทศ ส่วนประเทศเกาหลีใตมี้หน่วยงาน KERIS ท่ีมีหน้าท่ีจดัการประเมิน

มหาวิทยาลยัไซเบอร์ (cyber universities) โดยใชก้รอบการประกนัคุณภาพ (QA framework) ท่ีได้

จดัทาํข้ึน จากการวิเคราะห์มาตรฐานและตวัช้ีวดั (QA Standards and Criteria) ของแต่ละประเทศ

พบว่า ตวัช้ีวดัท่ีพบในแต่ละประเทศ ประกอบด้วย 12 องค์ประกอบ ดงัน้ี 1. วิสัยทศัน์ พนัธกิจ 

ค่านิยม และเป้าหมาย (Vision, mission, values, and/or goals) 2. การวดัและประเมินผล 

(Assessment and evaluation) 3. ทรัพยากรการศึกษา (Educational resources) 4. ภาวะผูน้าํ การ
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บริหาร และการจดัการ (Leadership, governance, and administration) 5. การเงิน (Finance) 6. 

โครงสร้างพื้นฐานด้านเทคโนโลยี (IT infrastructure) 7. การสอนและเรียนรู้ (Teaching and 

learning) 8.หลกัสูตรและการพฒันารายวิชา (Curriculum and course development) 9. การ

สนบัสนุนผูเ้รียน (Student support) 10. คณาจารยแ์ละบุคลากร (Faculty and staff) 11. ระบบ

ประกนัคุณภาพภายใน (Internal QA system) 12. วจิยั (Research)  

จากการศึกษาระบบประกนัคุณภาพของ 11 ประเทศ พบว่า ในแต่ละประเทศก็จะมี

นโยบาย ขั้นตอน กระบวนการตรวจสอบ การรับรองวิทยฐานะหลกัสูตร/โปรแกรม มาตรฐาน/

เกณฑ์/ตวัช้ีวดั กรอบประกนัคุณภาพ หน่วยงาน ท่ีมีรายละเอียดแตกต่างกนัไป แต่จุดมุ่งหมายรวม

ของทุกประเทศท่ีจดัและพฒันาเร่ืองน้ี คือ ความตอ้งการในการยกระดบัคุณภาพการการเรียนการ

สอนทางไกลให้มีคุณภาพอยา่งต่อเน่ืองภายใตก้ารประกนัคุณภาพภายในและภายนอก ท่ีเช่ือมโยง

กบัทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และนาํผลการประเมินไปใช้ในการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่งเป็น

ระบบ นอกจากน้ียงัมีการนาํเสนอผลประเมินสู่ช้ีแจงให้สาธารณชนไดท้ราบถึงระดบัของคุณภาพ

ของการเรียนการสอนทางไกลอยา่งเป็นระบบ 
 

Weiyuan zhang Y L cheng Hongkong Quality assurance in e-Learning : PDPP 

evaluation Model and its Application (June, 2012) 

          บทความ วตัถุประสงคเ์พื่อประเมินผลรายวิชาในการประกนัคุณภาพอีเลิร์นนิงในดว้ย

รูปแบบการประเมิน PDPP ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1. การวางแผน (Planning) 2. การพฒันา 

(Development) 3. กระบวนการ (Process) 4. ผลผลิต (Product) กลุ่มตวัอยา่ง นกัศึกษา จาํนวน 60 

คน ในมหาวิทยาลยัเมนแลนด์ ประเทศจีน ฮ่องกง มาเก๊า และมาเลเซีย ท่ีลงทะเบียนรายวิชาวิธีวจิยั

ในการศึกษาทาํไกล เคร่ืองมือ แบบสํารงจความพึงพอใจแบบมาตร 5 ระดบั เก่ียวกบัประสิทธิการ

เรียนรู้ ประสิทธิภาพการสอน /ภาพรวมของอีเลิร์นนิงท่ีเรียนในบทเรียน จาํนวน 5 บทเรียน จาํนวน  

10 สัปดาห์  

ผลการศึกษา พบว่า ผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษา จาํนวน 26 ประเด็น

ประเมิน โดยสรุปเป็น 5 ขอ้ ดงัน้ี ไดแ้ก่ 1. ประสิทธิภาพของรายวิชาท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ร้อยละ 80 

2. ประสิทธิภาพของผูส้อนท่ีช่วยให้เกิดการเรียนรู้ ร้อยละ 86 3. ความคุม้ค่าของรายวิชา ร้อยละ 95 4.

ความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนอิเลิร์นนิง (e-Learning Course) พบวา่ ค่าร้อยละท่ีมีความพึงพอใจมาก

ท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ความพึงพอท่ีมีต่อผูส้อน ร้อยละ 92.1 รองลงมา คือ วีดีทศัน์ ร้อยละ 90.8 และ

ความพึงพอใจท่ีมีต่อตารา (Textbook) ร้อยละ 90.8 ส่วนความพึงพอใจน้อยท่ีสุด คือ การส่ือสาร

ระหวา่งผูเ้รียน ร้อยละ 72.4  5.ความพึงพอใจท่ีมีต่อประสิทธิภาพการสอน พบวา่ ค่าร้อยละท่ีมีความ
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พึงพอใจมากท่ีสุด 3 อนัดบั ไดแ้ก่ ผูบ้รรยายมีความรู้ในเน้ือหาท่ีสอน ร้อยละ 97.4 รองลงมา คือ ผูส้อน

ทบทวนความรู้ในเน้ือหาท่ีสอน ร้อยละ 92.8 และผูส้อนอธิบายไดช้ดัเจน ร้อยละ 87.5 ส่วนความพึง

พอใจนอ้ยท่ีสุด คือ การจาลองสถานการณ์ใหเ้กิดความน่าสนใจ ร้อยละ 80.3 

คูรูบาคาก (Kurubacak, 2000) 

          ไดศึ้กษาเจตคติของนักเรียนต่อการสอนบนเวบ็จากนักเรียนท่ีเรียนวิชานโยบายสิทธิ

มนุษยชนในมหาวิทยาลยัมิดเวสทเ์ทิร์นสเตทจาํนวน 23 คน   และเลือกสัมภาษณ์นกัเรียนในชั้น

เรียนอีก 6 คนผูว้ิจยัใช้แบบจาํลองการสอนบนเวบ็ของ Bannan และ Milhein  ในการตรวจสอบ

วิธีการสอนยุทธศาสตร์และกิจกรรมในรายวิชาโดยศึกษา 3 ดา้น คือประสบการณ์และทกัษะทาํ

คอมพิวเตอร์ของนกัเรียนท่ีเรียนบนเวบ็การเผยแพร่ออนไลน์และความสะดวกในการเรียนออนไลน์

การศึกษาพบว่านักเรียนสนุกกบัการเรียนออนไลน์การคน้พบความคิดใหม่ๆ และการวิเคราะห์

ขอ้ความของนกัเรียนคนอ่ืนๆ ในการอภิปรายในประเด็นต่างๆ นอกจากน้ียงัพบวา่นกัเรียนชอบท่ีจะ

เป็นผูร้อรับขอ้มูลมากกวา่จะเป็นนกัเรียนท่ีกระตือรือร้นนกัเรียนชอบเรียนคนเดียวดว้ยทรัพยากรท่ี

มีอยู่ในการเรียนออนไลน์มากกวา่การทาํงานเป็นกลุ่มหรือเป็นคู่รูปแบบของบทเรียนบนเวบ็แบบ

ใหม่ท่ีต้องการคือส่ิงสนับสนุนต่างๆ ท่ีจะช่วยฝึกนักเรียนในการใช้เว็บและการสอนบนเว็บ

สนับสนุนให้นักเรียนได้ใช้ประโยชน์จากเว็บเป็นทรัพยากรในการศึกษาและพฒันาเว็บไปสู่

การศึกษาในระดบัสูงข้ึนต่อไป 

ไบ (Bi, 2001) 

          ไดศึ้กษาทฤษฎีหรือรูปแบบใดท่ีนักการศึกษาสามารถนาํมาใช้เพื่อการออกแบบเพื่อ

การเรียนทางไกลผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตจึงได้ดําเนินการศึกษาเก่ียวกับประสบการณ์ของ

สถาบนัการศึกษาผูเ้รียนผูอ้อกแบบและพฒันารวมไปถึงการจดัโปรแกรมการเรียนผ่านเครือข่าย

เพื่อใหไ้ดล้กัษณะของการออกแบบเอกสารการสอนท่ีเป็นเวบ็ไซตเ์พื่อการศึกษาซ่ึงจะเป็นพื้นฐานท่ี

จะนาํไปสู่ความเขา้ใจในการสอนผา่นเครือข่ายกบัการเรียนทางไกลท่ีมีความสัมพนัธ์หลกัการสร้าง

ผลการวิจยัพบว่ารูปแบบของเวบ็ไซต์เพื่อการศึกษามีความสัมพนัธ์กบัการออกแบบการสอนการ

พฒันาเน้ือหาวิชาการส่งข้อมูลและการส่งเสริมด้านการจดัการส่ิงท่ีเป็นส่วนประกอบของการ

ออกแบบเวบ็ไซตเ์พื่อการสอนจดัเป็นพื้นฐานของการออกแบบการพฒันารูปแบบของการส่งขอ้มูล

ในการสอนจากการเรียนแบบเผชิญหนา้สู่การเรียนเครือข่ายไดแ้ก่            

           1. การออกแบบเวบ็ไซตเ์พื่อการศึกษาตอ้งการการทาํงานเป็นทีม 

           2. ผลสัมฤทธ์ิทาํการสอนด้วยเทคโนโลยีข้ึนอยู่กับการปฏิสัมพนัธ์ท่ีหลากหลาย

ผลสัมฤทธ์ิของการใช้เทคโนโลยีเวบ็ข้ึนอยูก่บัความสามารถของมนัท่ีจะตอบสนองวตัถุประสงค์

การสอนและผลประโยชน์ของการเรียนท่ีตอ้งการ 
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           3. สมาชิกของสถาบนัการศึกษาจะพิจารณาความสาํเร็จของสถาบนัการศึกษา  

           4. นกัเรียนท่ีเรียนทาํไกลตอ้งการผลยอ้นกลบัจากผูส้อนหรือผูเ้ช่ียวชาญระหวา่งเรียน 

คาโรลกิ (Karolick, 2002) 

ไดศึ้กษาความเขา้ใจของผูเ้รียนต่อประสบการณ์ในบทเรียนบนเวบ็ระดบัปริญญาตรี

พบว่าสามารถจาํแนกประเภทของผูเ้รียนด้วยบทเรียนบนเว็บ 3 ประเภท ได้แก่ ผูเ้รียนทางไกล

ผูเ้รียนในมหาวทิยาลยัท่ีสมคัรใจและผูเ้รียนในมหาวิทยาลยัท่ีไม่สมคัรใจจุดสําคญัท่ีตอ้งการคือการ

แสดงตวัเพื่อมีส่วนร่วมในการปฏิสัมพนัธ์ระหวา่งเพื่อนและคณะทั้งดา้นสังคม ดา้นสติปัญญาและ

ต้องการให้มีการเตรียมพร้อมสําหรับการปฏิบัติงานด้วยเทคโนโลยีและมีการบริการส่ือท่ี

หลากหลายโดยใช้เทคโนโลยีขั้นสูงผ่านความสามารถของอินเทอร์เน็ตส่วนผูส้อนพบว่าควรให้

ความรู้สึกปลอดภัยและเก่ียวข้องกับผูเ้รียนรวมทั้ งให้ประสบการณ์ท่ีพิเศษและส่งผลกระทบ

ทางบวกแก่ผูเ้รียนและการจัดการด้านเวลาและการใช้ทกัษะของผูเ้รียนท่ีช่วยให้การเรียนใน

หอ้งเรียนประสบความสาํเร็จควรนาํมาประยกุตใ์ชก้บัผูเ้รียนท่ีเรียนดว้ยบทเรียนบนเวบ็ 

ทาํใหผู้ว้จิยัเช่ือวา่รูปแบบการสอนโดยใชบ้ทเรียนออนไลน์มีความสัมพนัธ์เชิงบวกกบั

ทกัษะการคิดข้ึนสูงจะช่วยให้ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทาํการเรียนและการคิดวิเคราะห์สูงข้ึนเน่ืองจาก

บทเรียนออนไลน์สนบัสนุนให้ผูเ้รียนไดเ้ขา้ถึงเน้ือหาขอ้มูลความรู้อยา่งกวา้งขวางไดใ้ชท้กัษะการ

สืบคน้การแสวงหาขอ้มูลและทกัษะการคิดวเิคราะห์ซ่ึงผูเ้รียนสามารถเรียนรู้ดว้ยตนเองท่ีเหมาะสม

ผูเ้รียนไดใ้ชค้วามคิดในขั้นสูงในระดบัการคิดวเิคราะห์สังเคราะห์ตลอดจนประเมินค่าเน่ืองจากเปิด

โอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดงออกอยา่งเต็มท่ีทั้งดา้นความคิดและความสามารถซ่ึงเป็นผลให้ผูเ้รียนได้

ใชท้กัษะและช่วยใหผู้เ้รียนเขา้ใจบทบาทของตนเองในการเรียนการไดอ้ยา่งเต็มท่ีสามารถทาํให้การ

จดัการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาทั้ งน้ีผูว้ิจ ัยได้มองเห็น

ความสําคญัและประโยชน์ของการนาํบทเรียนบนเครือข่ายไปใชใ้นการจดัการเรียนการสอนจึงได้

สนใจท่ีจะศึกษาและพฒันาบทเรียนบนเครือข่ายมาใช้ในกระบวนการเรียนการสอนเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพในดา้นการศึกษาต่อไป 

สรุป 

Massive Open Online Course  หมายถึง   การเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนแบบ

ออนไลน์ แบบเปิดเสรีท่ีไม่ว่าใครก็ตามจากซีกไหนในโลกสามารถสมคัรเขา้เรียนได้ไม่จาํกัด

จาํนวน โดยเฉพาะการศึกษาระดบัสูงท่ีในระบบการศึกษาเดิมนั้นจาํกดัอยูแ่ต่เฉพาะคนจาํนวนนอ้ย

เท่านั้นคุณสมบติัสําคญัสําหรับของ MOOCs เป็นระบบเปิดหรือเรียนไดแ้บบเสรี โดยท่ีผูเ้รียนไม่

จาํเป็นตอ้งมีการลงทะเบียนเป็นนักเรียนหรือเสียค่าใช้จ่ายใดๆ ทั้งส้ิน รองรับผูเ้รียนได้อย่าง

กวา้งไกลและรับจาํนวนผูเ้รียนมากได ้ซ่ึงมีความแตกต่างกบัการเรียนแบบเดิมๆ ท่ีรองรับผูเ้รียนได้
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จํานวนน้อยเพราะต้องใช้ครูสอน ซ่ึงทําให้มีข้อจํากัดเ ร่ืองอัตราส่วนของครูกับคนเรียน 

ซ่ึง MOOCs ไม่มีขอ้จาํกดันั้น เพราะสามารถรองรับผูเ้รียนไดแ้บบมหาศาลหรือคุณสมบติัอ่ืนๆ เช่น 

เน้ือหาท่ีนาํมาใหเ้รียนเป็นเน้ือหาแบบเปิด  (open licensing of content) เป็นตน้ 

หวัใจสาํคญัของ การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC คือ 

1. การเขา้ถึง (Accessibility) : การเรียนผา่น MOOC ส่วนใหญ่จะไม่มีค่าใชจ่้าย โดย

ผูจ้ดัทาํ และผูใ้หทุ้นสนบัสนุนเร่ิมตน้ดว้ยแนวคิด ทาํใหใ้ครก็ตามท่ีมีอินเตอร์เน็ตก็สามารถเรียนได ้

แต่ก็ตอ้งฟังภาษาท่ีเคา้สอนรู้เร่ืองดว้ย ซ่ึงส่วนใหญ่ก็เป็นภาษาองักฤษ 

2. การปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) : การเรียนผา่น  MOOC นั้นผูเ้รียนไม่ไดเ้พียงนัง่ฟัง

อยา่งเดียว ระหวา่งดูวดีิโอไปจะมีคาํถามแทรกอยูต่ลอด ทาํใหผู้เ้รียนตอ้งตั้งใจเรียนตลอดเวลา 

นอกจากน้ีผูเ้รียนยงัสามารถตั้งคาํถามโดยใหเ้พื่อนนกัเรียนท่ีมีอยูท่ ัว่โลกมาช่วยกนัมาตอบได ้ และ

สามารถปรึกษากบัผูส่้วนหรือผูช่้วยสอนไดต้ลอด 

3. เสรีภาพ (Freedom) : ผูเ้รียนจะเป็นใครอยูท่ี่ไหน อายเุท่าไหร่ และมีพื้นฐานอะไรไม่

สาํคญัมีสิทธิเขา้เรียนไดเ้หมือนกนัหมด โดยสามารถเลือกวชิาท่ีอยากเรียนไดต้ามใจชอบ ไม่มี

กฎเกณฑต์ายตวับงัคบั และเรียนตามความเร็วและเวลาท่ีตวัเองสะดวก 
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บทที ่3 

วธีิการดําเนินการวจัิย 
 

การวิจยัเร่ืองการศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทยเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development)  ซ่ึงมีขั้นตอนในการดาํเนินการวิจยัท่ี

ประกอบดว้ย 3 ขั้นตอนดงัน้ี 

ข้ันตอนที ่ 1  การวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของสถานศึกษา หน่วยงานและองคก์รการศึกษาในต่างประเทศ 

ข้ันตอนที่ 2  การศึกษาความคิดเห็น ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย 

ข้ันตอนที ่3  การสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

ซ่ึงแต่ละขั้นตอนมีการดาํเนินการวจิยั ดงัน้ี 

ข้ันตอนที่ 1 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

สถานศึกษา หน่วยงานและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศ  ผู้วจัิยดําเนินการแต่ละข้ันตอน ดังนี ้              
                      

   ข้ันที1่ คดัเลือกแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ   

          MOOC จาก เอกสารท่ีประกอบดว้ย งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง ผูใ้หบ้ริการการ      

                             จดัการศึกษาออนไลน์แบบMOOC และ บทความต่างๆ ของสถานศึกษา  

                                 หน่วยงานและองคก์รการศึกษาในต่างประเทศ 

ข้ันตอนที ่1       ข้ันที2่  วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ 

เปิดแบบ MOOC ของสถานศึกษาหน่วยงานและองคก์รการศึกษาใน 

                                  ต่างประเทศ 

                          ข้ันที3่  สังเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ 

           เปิดแบบ MOOC ของสถานศึกษาหน่วยงานและองคก์รการศึกษาใน 

          ต่างประเทศเพื่อสร้างเป็นรูปแบบของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ 

                                 เปิดแบบ MOOC ของสถานศึกษาหน่วยงานและองคก์ร ในต่างประเทศ 
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ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาความคิดเห็น ในการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย

ผู้วจัิยดําเนินการแต่ละข้ันตอน ดังนี ้

 

                        ข้ันที1่  นาํรูปแบบของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ 

                                    สถานศึกษา หน่วยงาน และองคก์รการศึกษาในต่างประเทศ มาเป็นกรอบ       

                                    ในการศึกษาทบทวนขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ  

                                    เปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ข้ันตอนที่ 2     ข้ันที2่  สร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลความคิดเห็น วา่รูปแบบการจดัการศึกษา 

                                    ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ควรเป็นอยา่งไร 

                        ข้ันที3่  ดาํเนินการเก็บขอ้มูลดว้ยการสนทนากลุ่มผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อนาํขอ้มูลและ   

                                    ขอ้เสนอแนะต่างๆ รวมถึงสอบถามความคิดเห็นของสถาบนัศึกษา ของ 

                                               รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOCท่ีสถานศึกษา 

                                               ตอ้งการ  

                        ข้ันที4่  วเิคราะห์ขอ้มูล  เพื่อสร้างเป็น (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์          

                                    ระบบเปิดแบบ MOOC  ของอุดมศึกษาไทย 

 

 

ข้ันตอนที่ 3  การสังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย โดยการรับรองจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วจัิยดําเนินการแต่ละข้ันตอน ดังนี ้

 

                        ข้ันที่1. นาํ (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีได ้ 

สร้างข้ึน นําเสนอ  ผูท้รงคุณวุฒิ เพื่อรับรองความเหมาะสมในการ

นาํไปใช ้

 ข้ันตอนที ่3       ข้ันที2่.  สรุปผลการรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  

MOOC จากผูท้รงคุณวุฒิ  

                        ข้ันที3่. นาํเสนอรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ  

      อุดมศึกษาไทย 
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โดยแต่ละขั้นตอนมีการดาํเนินการ ดงัรายละเอียด ต่อไปน้ี 
 

ข้ันตอนที่ 1 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

สถานศึกษาหน่วยงานและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศ  ผู้วจัิยดําเนินการดังนี ้              

 

วตัถุประสงค์ 

เพื่อนาํขอ้มูลท่ีไดจ้ากการวเิคราะห์ สังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของสถาบนัการศึกษา หน่วยงานและองคก์รการศึกษาในต่างประเทศมาสร้างรูปแบบการ

จดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC และนาํไปใช้เป็นกรอบในการศึกษารูปแบบการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทยวา่ควรเป็นอยา่งไร  

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร คือ ผูใ้หบ้ริการ MOOC  สถาบนัท่ีจดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ

MOOC บทเรียนออนไลน์ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิด เอกสารและ

งานวจิยัในประเทศและต่างประเทศท่ีเก่ียวขอ้งสาํหรับการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูใ้หบ้ริการ MOOC ระดบัประเทศ สถาบนัการศึกษาท่ีจดัการศึกษาระบบ

เปิดแบบMOOC เอกสารงานวิจยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดย

การเลือกแบบเฉพาะเจาะจงอยา่งมีเกณฑ์ (Purposive sampling) จาํนวน 18 แหล่งขอ้มูล มีการกาํหนด

คุณสมบติัและเกณฑ ์ดงัต่อไปน้ี 

1.1. ผูใ้ห้บริการการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ทาํการเลือกกลุ่ม

ตวัอยา่ง โดยพิจารณาวา่เป็นเวบ็ไซตข์องผูใ้หบ้ริการท่ีมีการจดัการเรียนการสอนดว้ย บทเรียนออนไลน์ 

Open Online Course ต่างๆ  มีรายวิชาและมีผูเ้ขา้เรียนจาํนวนมากท่ีสุดและรองลงมา จาํนวน 4 อนัดบั

โดยการจดัอนัดบัของ OCR (Online Course Report) A Comprehensive Guide to MOOC Providers in 

2014 ไดแ้ก่ 1) edX  2) Coursera  3) Udacity และ  4) Khan Academy 

 1.2. สถาบนัเป็นผูใ้หบ้ริการ MOOC ระดบัประเทศท่ีมีการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC โดยทาํการคดัเลือกจากสถาบนัท่ีมีการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC แบบ

เฉพาะเจาะจงอย่างมีเกณฑ์ (Purposive sampling) โดยพิจารณาจากประเทศในเอเชีย  ซ่ึงมีการพฒันา

http://hamelg.blogspot.com/2014/02/the-5-best-free-online-course-providers.html
http://hamelg.blogspot.com/2014/02/the-5-best-free-online-course-providers.html
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รูปแบบการจดัการเรียนการสอนดว้ย MOOC  จาํนวน 4 สถาบนั ไดแ้ก่ 1) J-MOOC  2) C-MOOC   

3) K-MOOC และ 4) M-MOOC 

1.3. สถาบนัการศึกษาท่ีมีการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ ท่ีทาํงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งและให้

ขอ้มูลเก่ียวกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดยทาํการคดัเลือกอยา่งเฉพาะเจาะจง

อยา่งมีเกณฑ ์ (Purposive sampling) วา่ตอ้งเป็นสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีมีการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC และใหข้อ้มูลระหวา่งปี 2005-2014  จาํนวน 10 แหล่งขอ้มูลไดแ้ก่ 

1. Southern Oregon University (2009)เอกสารช่ือ Best practice in Online Course 

design and Delivery. 

2.Open University Toronto (2013)เอกสารช่ือ Guideline to Good practices for Open 

and Distance learning. 

3. Malaysia Qualification Agency (2011)เอกสารช่ือ Massive Open Online Courses 

(MOOC) Design and Development Process Guidelines.  

4. ASEAN Cyber University (2014)เอกสารช่ือ e-Learning Course Management QA 

Framework. 

5. SLOAN Consortium (2014)เอกสารช่ือQuality Scorecard 2014 Handbook: Criteria 

for Excellence in the Administration of Online Programs. 

6. University of Pennsylvania (2015)เอกสารช่ือ MOOC Development & Delivery. 

7. The University of Sheffield (2015) 

เอกสารมีจาํนวน 6 รายการ ช่ือ (1) Useful documents and information when making a 

MOOC (2) Designing a Massive Open Online Course  (3) Expression of Interest in Creating a MOOC  

(4) Future Learn Editorial Principles, Style and Tone (5) Learning Design Guidelines  และ (6) A 

guide to Copyright when making for MOOCs. 

8. University of London International Academy (2015) เอกสารช่ือMassive Open 

Online Course (MOOC) Report. 

9. Vanderbilt University (2015)เอกสารช่ือ Coursera Resource Guide Center for 

Teaching. 

10. สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2555)เอกสารช่ือ เกณฑ์การประเมิน

คุณภาพการจดัการศึกษาระบบทางไกล 
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เกณฑใ์นการคดัสรรเอกสาร เวบ็ไซตผ์ูใ้หบ้ริการ เวบ็ไซตส์ถาบนั ประกอบดว้ยขั้นตอน ดงัน้ี  

1.  เอกสารท่ีคัดสรร ได้แก่ บทความ งานวิจัย รายการผลการดําเนินงาน คู่มือการ

ดาํเนินงาน และแนวปฏิบติัท่ีดีในระดบัสถาบนั อาทิ มหาวิทยาลยั สมาคม กระทรวง คณะกรรมการ

เฉพาะดา้น เป็นตน้ 

2.  เอกสารท่ีคดัสรรมีอายไุม่เกิน 5 ปียอ้นหลงั (นบัตั้งแต่ 2010 เป็นตน้ไป) สําหรับงานวจิยั

ไม่เกิน 10 ปียอ้นหลงั 

3.  เอกสารท่ีคดัสรรไดจ้ากแหล่งท่ีพบทั้งในประเทศไทยและต่างประเทศ ซ่ึงประกอบดว้ย 

ประเทศสมาชิกในภูมิภาคอาเซียน สหภาพยโุรป และสหรัฐอเมริกา เป็นตน้   

4.  เอกสารท่ีมีเน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็นต่างๆ ดงัน้ี 

     4.1. เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัเกณฑ์การประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาระบบการศึกษา

ทางไกล (Distance Education, Open Distance Learning, Open Education Resource etc.) 

     4.2. เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการประกนัคุณภาพในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ 

(e-Learning, Open Online, Online Distance Learning etc.) 

     4.3. เน้ือหาท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสําหรับ

มหาชน (MOOC) (ระดบัรายวชิา) 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

แบบสังเคราะห์เอกสารการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC การจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ รูปแบบการเรียน

การสอนและวธีิการสร้างเคร่ืองมือสาํหรับการสังเคราะห์ขอ้มูล  ตามเกณฑท่ี์กาํหนดไวต้ามกรอบของ  

1.1. A Conceptual Framework for High Quality Assurance Online Learning, The Seven 

Principle for Good Practice in Under Graduate (Chickering & Gamson, 1987)  

1.2. กรอบการประกนัคุณภาพรายวิชาของปัจจยัความสําเร็จของห้องเรียน (Class Success 

Factor) ของ Asian Cyber University จาํนวน 7 หมวด (category) และ 18 ขอบเขต (Domain) 
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1.3. Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence in the Administration of 

Online Programs (SLOAN Consortium, 2014) 

 

2. วเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการวิเคราะห์คาํสําคญั เก่ียวกบัการดาํเนินการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดแบบ MOOC ว่ามีความสอดคล้องกับกรอบท่ีวางไวใ้นประเด็นใดบ้างและ สามารถจาํแนก

องคป์ระกอบหลกั (Category) ไดท้ั้งส้ิน 7 องคป์ระกอบ ดงัน้ี  

2.1 ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and support system)  

2.2 ดา้นการสอน (Instructor)  

2.3 ดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing)  

2.4 ดา้นการนาํไปใชน้าํไปใชง้าน (Course Implementation)  

2.5 ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ (Learning Evaluation)  

2.6 ดา้นการประเมินหลกัสูตร (Course Evaluation) 

2.7 ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ (Course Management) 

3. ดาํเนินการวิเคราะห์องคป์ระกอบยอ่ย (Domain) ภายใต ้7 องค์ประกอบหลกั (Category) ได้

ดงัน้ี  

 3.1. ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and support system) มี 3 องคป์ระกอบยอ่ย คือ  

1. เทคโนโลยแีละโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure and Technology) 

2. การบริการสนบัสนุน (Administrative support)  

3. ความร่วมมือ ท่ีเช่ือมโยงกนั (Connected Partnerships) 

3.2. ดา้นการสอน (Instructor) มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 

1. บทบาท (Role) 

2. ความเช่ียวชาญ (Expertise)  

3. ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 

4. ทศันคติ (Attitude) 

3.3. ดา้นการวางแผนและการออกแบบ(Course Planning & Designing) มี 4 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 

1. การวางแผน หลกัสูตร (Course Planning) 

2. วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ (Learning Objectives) 

3. เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 
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4. ส่ือการเรียนรู้ (Learning materials) 

3.4 ดา้นการนาํ ไปใชง้าน (Course Implementation) มี2องคป์ระกอบยอ่ย คือ 

1. การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 

2. บริการสนบัสนุน การเรียนรู้ (Learner Support Service) 

3.5 ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ (Learning Evaluation) มี3องคป์ระกอบยอ่ย คือ 

1. วธีิการประเมินผล (Evaluation Method) 

2. ความเป็นเท่ียงธรรม (Validity & Fairness) 

3. พื้นท่ี บริการใหค้าํปรึกษา (Evaluation Area) 

3.6 ดา้นการประเมินหลกัสูตร (Course Evaluation) มี 1 องคป์ระกอบยอ่ย คือ 

1. การประเมินผลหลกัสูตร (Course Evaluation) 

3.7 ดา้นการบริหารจดัการ (Course Management) มี5องคป์ระกอบยอ่ย คือ  

1. การสร้างทีม (Build a course team) 

2. การทดสอบ (Testing) 

3. ดา้นการเงิน และทรัพยากร (Financial & resources) 

4. โปรโมชัน่ (Promotion) 

5. กฎหมาย (Legal)   

4. จดัทาํเคร่ืองมือท่ีโดยทาํตารางรายการ (Check list) ประกอบด้วยองค์ประกอบหลกัและ

องค์ประกอบยอ่ย เพื่อนาํไปเก็บขอ้มูลรายละเอียดการดาํเนินการของแต่ละองคป์ระกอบย่อยว่า แต่ละ

แหล่งท่ีมาของขอ้มูลมีวธีิการดาํเนินการอยา่งไร  

5. นาํเคร่ืองมือท่ีไดร่้างไวน้าํให้นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอความคิดเห็นเพื่อนาํมาปรับปรุง

แกไ้ข อาจารยท่ี์ปรึกษาให้ไดข้อ้คิดเห็นว่าควรมีการระบุท่ีมาของแหล่งขอ้มูลไวใ้นเคร่ืองมือ และนาํ

รายละเอียดหลกัจากการสังเคราะห์แต่ละกลุ่มตวัอยา่ง มาจดัทาํเป็นตารางเดียว ผูว้ิจยัทาํการปรับแกโ้ดย

เพิ่มช่องท่ีมาของแหล่งขอ้มูลและรวมตาราง เป็นร่างเคร่ืองมือ 

6. นาํร่างเคร่ืองมือทีไดป้รับแกต้ามอาจารยท่ี์ปรึกษา นาํเสนอผูเ้ช่ียวชาญดา้นการการวิจยั 1 ท่าน 

(รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) ดา้นเทคโนโลยกีารศึกษา 2 ท่าน (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) เพื่อตรวจสอบความ

ตรงเชิงเน้ือหา ดว้ยวิธีการให้ค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC ซ่ึงไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.0 ถือ

ว่านําไปใช้ได้ โดยผู ้เช่ียวชาญไม่ได้มีข้อคิดเห็นเพิ่มเติมและผู ้วิจ ัยได้นําเคร่ืองมือไปเก็บข้อมูล 
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เชิงเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญไม่ไดมี้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมและผูว้ิจยัไดน้าํเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูล (ธีรศกัด์ิ อุ่น

อารมณ์เลิศ อา้งใน ปัญจพร มาพลาย, 2553:81) 

𝑰𝑶𝑪 =  ∑𝑹
𝑵  

 

 เม่ือ    IOC     =   ค่าดชันีความสอดคลอ้ง 

        ∑𝑅     =   ผลคะแนนรวมความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

         N   =   จาํนวนผูเ้ช่ียวชาญทั้งหมด 

 และกาํหนดระดบัความเหมาะสมดงัน้ี 

  +1 หมายถึง   แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

               0    หมายถึง  ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์ 
        -1    หมายถึง  แน่ใจวา่ไม่สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

  โดยค่า IOC ท่ีคาํนวณจะตอ้งมีค่า 1.0 ข้ึนไป จึงจะถือวา่ขอ้คาํถามนั้นมีความเท่ียงตรง 

เชิงเน้ือหา โดยผูเ้ช่ียวชาญไม่ไดมี้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติม 

7. นาํแบบสังเคราะห์ท่ีไดม้าแกไ้ขปรับปรุง ตามขอ้เสนอแนะและนาํไปใช ้สังเคราะห์เอกสาร

การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศจากแหล่งท่ีมาต่างๆ ทั้ง 18 แหล่ง 

(รายละเอียดดงัภาคผนวก ข.) 

8. ทาํการวิเคราะห์ขอ้มูลจากแบบสังเคราะห์เอกสารการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของต่างประเทศ โดยวเิคราะห์ขอ้มูลตามความถ่ีของเน้ือหาและคาํซํ้ าท่ีกล่าวถึง หาสัดส่วนของ

ขอ้มูลในแต่องคป์ระกอบ เทียบกบัขอ้มูลรวมทั้งหมดโดยใชเ้กณฑ์ในการพิจารณาร้อยละ (Percentage) 

(วเิชียร  เกตุสิงห์ 2538) 

ร้อยละ (Percentage) = 𝒇𝒏x 100 

 

 เม่ือ      f    แทน  ความถ่ี 

                n   แทน  ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
 

   โดย      ค่าเฉล่ียร้อยละ 51 - 100 ถือวา่มีความเหมาะสมในการนาํมาเป็นเกณฑ ์

  ค่าเฉล่ียร้อยละ   0 – 50  ถือวา่ไม่มีความเหมาะสมในการนาํมาเป็นเกณฑ ์
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ผลการวิจยัพบว่ารูปแบบของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ทั้ง 7 

องค์ประกอบนั้ นมีค่า เฉล่ียเกิน ร้อยละ 50 ทุกองค์ประกอบ โดยด้านบริหารจัดการ (Course 

Management) มีเฉล่ียสูงสุดอยู่ท่ีร้อยละ 94.44  ในองค์ประกอบย่อยเร่ืองของการสร้างทีม (Build a 

course team) และการทดสอบ (Testing) 
      

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลในขั้นตอนน้ีเป็นการเก็บขอ้มูลจากการวเิคราะห์และสังเคราะห์

ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่งในขั้นตอนท่ี1ท่ีไดค้ดัเลือกไวจ้าํนวน18แหล่งขอ้มูล(รายละเอียดดงัภาคผนวก ข.) 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

 1. ผูว้ิจยัใช้หลักการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ด้วยการวิเคราะห์คาํสําคญัว่าการ

ปฏิบติัการของแต่ละองค์ประกอบย่อยมีการดาํเนินการอย่างไรบ้าง ของรูปแบบการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีไดม้าเป็นรายละเอียดในการปฏิบติัการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของแต่และองคป์ระกอบยอ่ย  

 2. ผูว้ิจยัสร้างตาราง Check list เพื่อระบุความถ่ีของท่ีมาของขอ้มูล แสดงให้เห็นผลรวม

ของท่ีมา และผลของข้อปฏิบติัเหมือนกันของแต่ละองค์หลักและองค์ประกอบย่อย ถือว่ามีความ

เหมาะสมในการนาํมาเป็นเกณฑ ์

 3. ผูว้ิจยันาํผลการสังเคราะห์ขอ้มูลมาสรุปไดก้รอบแนวทางการจดัการเรียนการสอน

แบบMOOC ของต่างประเทศ และนาํกรอบแนวทางไปใชใ้นการ (ร่าง) รูปแบบการจดัการเรียนรู้แบบ 

MOOC ของอุดมศึกษาไทยไดด้งัน้ี 

 

ตารางท่ี 2  ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ  

                 ต่างประเทศ 
 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 

ด้านการบริหารจัดการด้านระบบและ

การให้บริการ 

 (Infrastructure and support 

system) 

1)  เทคโนโลยแีละโครงสร้างพื้นฐาน  

(Infrastructure and Technology) 

2)  การบริการสนบัสนุน(Administrative support) 
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ตารางท่ี 2  ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ  

                 ต่างประเทศ(ต่อ) 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

  
3) ความร่วมมือ ท่ีเช่ือมโยงกนั(Connected 

Partnerships) 

2 ด้านการสอน (Instructor) 

1) บทบาท (Role) 

2) ความเช่ียวชาญ (Expertise)  

3) ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 

4) ทศันคติ (Attitude) 

3 
ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning & Designing) 

1) การวางแผน หลกัสูตร(Course Planning) 

2) วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้(Learning Objectives) 

3) เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 

4) ส่ือการเรียนรู้ (Learning materials) 

4 
ด้านการนํา ไปใช้งาน  

(Course Implementation) 

1) การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 

2) บริการสนบัสนุน การเรียนรู้(Learner Support 

Service) 

5 
ด้านประเมินผลการเรียนรู้ 

(Learning Evaluation) 

1) วธีิการประเมินผล (Evaluation Method) 

2) ความเป็นเท่ียงธรรม(Validity & Fairness) 

3) พื้นท่ี บริการใหค้าํปรึกษา(Evaluation Area) 

6 
ด้านการประเมินหลกัสูตร  

(Course Evaluation) 
1) การประเมินผลหลกัสูตร(Course Evaluation) 

7 
ด้านการบริหารจัดการ 

(Course Management) 

1) การสร้างทีม (Build a course team) 

2) การทดสอบ (Testing) 

3) ดา้นการเงิน และทรัพยากร(Financial & resources  

4) โปรโมชัน่ (Promotion) 

5) กฎหมาย (Legal) 
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สรุปข้ันตอนการสังเคราะห์รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

ได้ตามแผนภาพดังนี ้

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                       ไม่ผา่น                                                                                                                   

                                                                                               

               
                                                                             ผา่น 

                     

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 19  แสดงขั้นตอนการสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                      ของต่างประเทศ 

ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัแนวทางการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC

วเิคราะห์ขอ้มูล สงัเคราะห์ขอ้มูลจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC 

 

ผูว้จิยัสร้างแบบสงัเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของต่างประเทศ 

 

สงัเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOCจากคาํสาํคญัท่ีได้

กาํหนดไวต้ามองคป์ระกอบหลกัองคป์ระกอบยอ่ย 

 

ปรับปรุง 
อาจารยท่ี์ปรึกษา 

และผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบ  

พิจารณาแกไ้ข 

  

คดัสรรเอกสารจากแหล่งท่ีมา 18 แหล่ง 

 รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 
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ข้ันตอนที่ 2 ศึกษาความคิดเห็น ในการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย  ดําเนินการดังนี ้
 

วัตถุประสงค์ เพื่อนาํขอ้มูลจากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ มาทาํการสังเคราะห์ หาประเด็น

ความเหมาะสม สรุปเป็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร  คือ อาจารยใ์นสถาบนัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน หรือผูท่ี้มีประสบการณ์ 

ในด้านการจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายออนไลน์ ท่ีใช้การจดัการบริการวิชาการด้วยแหล่ง

ทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิด (ท่ีสนใจหรือตอ้งการแนวทางการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC) 

        กลุ่มตัวอย่าง คือ ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ในระดบัอุดมศึกษา

ท่ีใชว้ิธีการจดัการเรียนสอนออนไลน์และใชท้รัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด ท่ีมีประสบการณ์ใน

การทาํงานมากกว่า 10 ปีหรือนกัวิชาการในระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความรู้หรือประสบการณ์ในดา้นการ

เรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีประสบการณ์ในการทาํงาน

ไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี เฉพาะเจาะจงอยา่งมีเกณฑ์ (Purposive sampling) ภายใตก้ารจดัประชุมโครงการ THAI 

MOOC ทั้งหมด 4 คร้ัง (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) 

 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

แบบวิเคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

1.1. นาํรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของสถานศึกษา หน่วยงาน 

ผูใ้ห้บริการและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศจากขั้นตอนท่ี 1 มาเป็นกรอบในการศึกษาเพื่อหาขอ้

คน้พบ ว่าในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ควรมีรูปแบบแบบ

ใด มีองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยใด พร้อมทั้ งรายละเอียดในการปฏิบัติ ของแต่ละ

องค์ประกอบย่อย นั้นควรเป็นอย่างไร เพื่อนํามาเป็นแนวทางในการร่าง รูปแบบการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  
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1.2. ศึกษาความคิดเห็นของรูปแบบจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ผูว้จิยัพบวา่ยงัไม่มีสถาบนัใดจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC (ในปี 2015)  

   1.3. สร้างเคร่ืองมือในการเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของอุดมศึกษาไทย ด้วยการสอบถามว่าแต่ละองค์ประกอบหลกั และองค์ประกอบย่อยท่ี

กาํหนดมาใหน้ั้น มีเหมาะสมตรงกบัความคิดเห็นในการจดัการเรียนการสอนเพียงใด  

   1.4. พฒันาเคร่ืองมือสําหรับแนวทางการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

   1.5. นาํ (ร่าง) แบบสอบถามความคิดเห็นของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของอุดมศึกษาไทย  ให้ท่ีปรึกษางานวิจยัตรวจสอบเพื่อขอคาํแนะนาํ แกไ้ขเอกสารแบบ (ร่าง) 

ประเด็นคาํถามกรอบแนวคิดการสร้างรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดย 

ท่ีปรึกษาให้ขอ้เสนอแนะวา่ในการทาํการสนทนากลุ่มให้นาํประเด็น ท่ีไดจ้ากขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ

เพิ่มเติมมาทาํเป็นตารางเปรียบเทียบความคิดเห็นในแต่ละองค์ประกอบ  และจึงนาํมาวิเคราะห์ความ

คิดเห็นท่ีเหมาะสมท่ีสุด (รายละเอียดดงัภาคผนวก ข.) 

1.6. ดาํเนินการหาคุณภาพของแนวทาง ด้วยการเก็บขอ้มูลภายใตโ้ครงการ THAI MOOC 

ทั้งหมด 4 คร้ัง ท่ีจดัข้ึนโดยโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

โดยมีผูเ้ช่ียวชาญของประเทศไทย และต่างประเทศเขา้ร่วม ขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของ

ผูเ้ช่ียวชาญท่ีแลกเปล่ียนกนัในแต่ละหัวขอ้ท่ีเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบMOOC  ผูว้จิยัตั้งประเด็นคาํถาม ตามเคร่ืองมือการวจิยั และชกัชวนให้ผูเ้ขา้ร่วมไดพู้ดคุย 

ซ่ึงมุ่งเนน้การเจาะลึกลงไปในรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละองคป์ระกอบ หรือประเด็นอ่ืนๆ ซ่ึง

อาจเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูล เหตุการณ์หรือสถานการณ์แวดล้อมขณะนั้น เพื่อสร้างบรรยากาศในการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูว้จิยันาํขอ้มูลท่ีบนัทึกไวม้าวเิคราะห์ สังเคราะห์ตามองคป์ระกอบของรูปแบบ

การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) 

 การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

   การเก็บขอ้มูลผูว้จิยัดาํเนินการเก็บขอ้มูล ดงัน้ี  

1. การเก็บข้อมูลผูว้ิจยัเก็บข้อมูลภายใต้โครงการ THAI MOOC ท่ีจดัข้ึนโดยโครงการ

มหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย สํานกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการประชุมทั้งหมด 4 คร้ัง โดย

การประชุมสัมมนาแต่ละคร้ัง มีผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีใช้วิธีการจดัการเรียนสอนออนไลน์และใช้ทรัพยากร

แลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด ท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงานมากกว่า 10 ปี และ/หรือนักวิชาการใน
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ระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความรู้หรือประสบการณ์ในดา้นการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือ

เครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีประสบการณ์ในการทาํงานไม่น้อยกว่า 5 ปี  ทั้งในประเทศไทย และ

ต่างประเทศเขา้ร่วม ดงัน้ี 

 1.1.  การเก็บขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม คร้ังท่ี 1 เก่ียวกบัรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย จากการสนทนากลุ่มในโครงการประชุมวิชาการ เร่ือง “การ

พฒันามหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยเพื่อการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด” (Thai MOOC)  

วนัท่ี 12 พฤษภาคม  2558 ณ โรงแรม วนิเซอร์ สวทีส์ กรุงเทพมหานคร (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.1) 

1.2. การเก็บขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม คร้ังท่ี 2 โดยใชก้รอบแนวทางของรูปแบบการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศเป็นประเด็นในการสนทนากลุ่มในโครงการ

ประชุมผูเ้ช่ียวชาญ “เกณฑ์มาตรฐานการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสําหรับมหาชน” วนัท่ี  

12 กรกฎาคม 2558 ณ โรงแรม วนิเซอร์ สวทีส์ กรุงเทพมหานคร (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.2)  

1.3. การเก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 3 จากการสัมมนาของโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย เร่ือง 

การศึกษาแบบเปิบสําหรับอุดมศึกษาสู่การศึกษาตลอดชีวิตภายใต้นโยบายดิจิทลัเพื่อเศรษฐกิจและ

สังคม วนัท่ี 19 สิงหาคม 2558 ณ โรงแรม วินเซอร์ สวีทส์ กรุงเทพมหานครโดยมีผูเ้ช่ียวชาญของ

ประเทศไทย และต่างประเทศเขา้ร่วม (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.3) 

1.4.  การเก็บขอ้มูลคร้ังท่ี 4 จากท่ีประชุมอธิการบดีหรือผูแ้ทนอธิการบดีในงานสัมมนา การ

ประชุมตวัแทนอธิการบดี เร่ือง ความร่วมมือโครงการ MOOC วนัท่ี 24 ธ.ค. 2558 ณ สํานักงาน

คณะกรรมการการการอุดมศึกษา (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.4) 

 ในขั้นตอนน้ีผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีแลกเปล่ียนกนัในแต่ละหัวขอ้ท่ี

เป็นองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการเรียนการสอน รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC  ผูว้ิจยัตั้งประเด็นคาํถาม ตามเคร่ืองมือการวิจยั และชกัชวนให้ผูเ้ขา้ร่วมการสนทนาได้

พดูคุย ซ่ึงมุ่งเนน้การเจาะลึกลงไปในรายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละองคป์ระกอบหลกัดา้นต่างๆ 

องค์ประกอบย่อยและแนวปฏิบติั หรือประเด็นอ่ืนๆ ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งกับผูใ้ห้ข้อมูล เหตุการณ์หรือ

สถานการณ์แวดล้อมขณะนั้น เพื่อสร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ี

บนัทึกไวม้าวเิคราะห์สังเคราะห์ ตามองคป์ระกอบของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC  
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

1.  ผูว้ิจยัวิเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นและสังเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มและจากการ

ประชุม ได้รายการขอ้มูลความคิดเห็นของสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทยในการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ทั้ง 4 คร้ัง (รายละเอียดภาคผนวก ข.)  โดยผูว้ิจยันาํขอ้มูลท่ีไดม้า 

วิเคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลแนวปฏิบติัท่ีดีจากต่างประเทศ เม่ือพบความคิดเห็นท่ีเหมือนกบัการดาํเนินการ

ของต่างประเทศ ผูว้ิจยัคงประเด็นนั้นไว ้หากมีประเด็นท่ีสถาบนัการศึกษาของไทยตอ้งการเพิ่มเติม 

ผูว้จิยันาํขอ้มูลใส่เพิ่มเขา้ไปในแต่ละองคป์ระกอบหลกัและ/หรือองคป์ระกอบยอ่ย  

2. ผลการสังเคราะห์ขอ้มูลจากการศึกษาความคิดเห็น ของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย จากผูเ้ช่ียวชาญ ไดร่้างรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 5 องคป์ระกอบหลกั 24 องคป์ระกอบยอ่ย 

3. ผู ้วิจ ัยได้ ( ร่าง)  รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

สถาบนัอุดมศึกษาไทย ท่ีเตรียมนาํเสนอใหผู้ท้รงคุณวฒิุทาํการรับรองรูปแบบต่อไป 
 

ตารางท่ี  3 ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 ด้านการบริหารจัดการ 

(Course Management) 

1)  วสิัยทศัน์ (Vision) 

2)  พนัธกิจ (Mission) 

3)  กลยทุธ์ (Strategy)  

4)  โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 

5) การดาํเนินการ (Action) 

6) แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร Thai MOOC 

ร่วมกบัมหาวทิยาลยัและองคก์รต่างๆ 

7) แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา 

(Course planning & Timeline)  

8) การบริหารงบประมาณ(Budget) 

9) การประชาสัมพนัธ์ (Branding) 

10) การพฒันาบุคลากร(Services Support) 
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ตารางท่ี 3 ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ 

   อุดมศึกษาไทย(ต่อ) 
 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

  11) แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช ้(Learning Theory) 

12) การประกนัคุณภาพ(Quality Assurance)  

2 ด้าน การออกแบบหลกัสูตรการ

เรียนการสอน 

Course Instructional Design 

1) ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 

2) การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา  (Content Structure 

Design) 

3) รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน 

       (Instructional Media Format) 

4) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ 

      (Learning Activities Design/ Learning Theory/  

      Pedagogies/ Tools) 

5) การประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนจาํนวนมาก    

    (Learner’s Assessment for Massive Audience) 

3 ด้านการพฒันาหลกัสูตรการเรียน

การสอน 

Course Development 

1)  การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development) 

2)  การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ  
    (Development & Installation Tools ) 

3)  การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ 

     (Installation Environment for Learning) 

4 ด้านการนําไปใช้ 

Course Implementation 

1) การจดัส่งเน้ือหาในหลกัสูตร(Course Delivery) 

2) ชุมชนการเรียนรู้ (Growing Learning Community)  

5 ด้านการประเมินหลกัสูตร 

 Course Evaluation 

1) การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction) 

2) การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) 
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สรุปข้ันตอนการวเิคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูลความคิดเห็นรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทยได้ตามแผนภาพดงันี้ 

 

 

 

 

 

 

                                                                                               ไม่ผา่น                                                                                                                                                        

                                                                                                           

                                                                                                     ผา่น 

 

                                                                   

 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 20 แสดงขั้นตอนการวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษา  

                     ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

  

ผูว้จิยัสร้างแบบประเมิน ความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC

ของอุดมศึกษาไทย 

 
ปรับปรุง 

อาจารยท่ี์ปรึกษา 
ตรวจสอบ  

พิจารณาแกไ้ข 

นาํรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของตา่งประเทศมาเป็นกรอบ

แบบวเิคราะห์ สงัเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน ์

ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ผูเ้ช่ียวชาญ
ประเมิน/
ขอ้คิดเห็น 

(ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย
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ข้ันตอนที่ 3  การสังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย จากการรับรองรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ มีรายละเอยีดดังนี ้
 

วตัถุประสงค์  

 เพื่อไดรู้ปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ท่ีมี

ความเหมาะสมและนาํไปใชเ้ป็นแนวทางในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ต่อไป 
 

กลุ่มตัวอย่าง 

ผูท้รงคุณวุฒิซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ระดบับริหาร ของสถาบนัการศึกษา ท่ีมี

ประสบการณ์ด้านการจดัการเรียนการสอนทางไกลและระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์  

ในระดบัอุดมศึกษา และมีประสบการณ์ความรู้ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดว้ย Massive Open Online 

Course (MOOC) จาํนวน 5 ท่าน (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.5) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

แบบรับรอง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

 

การสร้างและการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 

  1. นาํรายการขอ้มูลความคิดเห็นของสถาบนัอุดมศึกษาของประเทศไทยในการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC จากการสนทนากลุ่มทั้ง 4 คร้ัง มาวิเคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลแนวปฏิบติัท่ี

ดีจากต่างประเทศ  

  2. สรุปเป็นตารางแบบรับรอง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย ท่ีมีขอ้มูลในองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยแล้วทาํเป็นตารางรับรอง

รูปแบบ 

  3. นาํ (ร่าง) แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีไดส้ร้างข้ึน 

ให้ท่ีปรึกษางานวิจยัตรวจสอบเพื่อขอคาํแนะนาํ โดยท่ีปรึกษาแนะนาํว่าในการรับรองรูปแบบงานวิจยั

นั้น ให้ผูว้ิจยัแยกองค์ประกอบหลกัออกเป็นดา้นๆ  และในแต่ละองค์ประกอบระบุ องค์ประกอบย่อย 

และแนวปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางลงในตารางขององคป์ระกอบนั้นๆ เพื่อง่ายต่อการประเมิน 

 4. พฒันา (ร่าง) แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย  และเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อรับรองความเหมาะสมของรูปแบบในการนาํไปใช ้  โดยขอ



118 
 

ความคิดเห็นท่ีมีของแต่ละองค์ประกอบถึงความเหมาะสมในการนาํไปใช้งานและขอ้เสนอแนะต่างๆ  

เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  

5. นาํขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิมาวิเคราะห์ และสรุปร่างรูปแบบท่ีเหมาะสม และนาํเสนอ

รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย โดยหาค่าเฉล่ียร้อยละ 

(Percentage) (วเิชียร  เกตุสิงห์, 2538) 

ร้อยละ (Percentage) = 𝑓𝑛x 100 
 

 เม่ือ       f   แทน  ความถ่ี 

    n   แทน  ผูต้อบแบบสอบถามทั้งหมด 
 

   โดย       ค่าเฉล่ียร้อยละ 80 – 100   ถือวา่มีความเหมาะสมในการนาํมาเป็นเกณฑ ์

   ค่าเฉล่ียร้อยละ   0 – 80     ถือวา่ไม่มีความเหมาะสมในการนาํมาเป็นเกณฑ ์

 ผลการรับรองรูปแบบของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC จากผูท้รงคุณวุฒิ 

พบวา่ทั้ง 5 องคป์ระกอบมีค่าเฉล่ียเกิน ร้อยละ 80 แต่บางองคป์ระกอบยอ่ยพบวา่มีไม่มีความเหมาะสม 

โดยมีผลการวจิยัเท่ากบั ร้อยละ 100 
 

การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

1. นาํ (ร่าง) รูปแบบท่ีไดส้ร้างข้ึนเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อรับรองความเหมาะสมรูปแบบในการ

นาํไปใช ้ผูว้ิจยันาํรูปแบบท่ีได ้(ร่าง) ไวน้าํเสนอให้ผูท้รงคุณวุฒิจาํนวน 5 ท่าน โดยขอความคิดเห็นท่ีมี

ของแต่ละองคป์ระกอบถึงความเหมาะสมในการนาํไปใชง้านและขอ้เสนอแนะต่างๆ  เพื่อเป็นแนวทาง

ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

2. นาํขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิมาปรับปรุง นาํเสนอรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
 

การวเิคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวกบัความเหมาะสม โดยการ (Check list) รับรองรูปแบบ กบัไม่รับรอง

รูปแบบ ของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย โดยหา

ค่าเฉล่ียความถ่ีและร้อยละ (Percentage) จากสัดส่วนของขอ้มูลในแต่ละตวัเทียบกบัขอ้มูลรวมทั้งหมด  
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2. นาํขอ้มูลมาวิเคราะห์ เพื่อสรุปรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 4  ตารางแสดง รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  

                 5 ดา้น 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 ด้านการบริหารจดัการ 

(Course Management) 

1)   วสิยัทศัน์ (Vision) 

2)   พนัธกิจ (Mission) 

3)   กลยทุธ์ (Strategy)  

4)   โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 

5)   การดาํเนินการ (Action) 

6) แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร Thai MOOC ร่วมกบั

มหาวทิยาลยัและองคก์รต่างๆ 

7) แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา  

(Course planning & Timeline)  

8) การบริหารงบประมาณ(Budget) 

9) การประชาสมัพนัธ์ (Branding) 

10) การพฒันาบุคลากร(Services Support) 

11) แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช ้(Learning Theory) 

12) การประกนัคุณภาพ(Quality Assurance)  

2 ด้าน Course Instructional Design 1)   ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 

2)    การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา(Content Structure Design) 

3)   รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน (Instructional Media Format) 

4)  การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้  

(Learning Activities Design/ Learning Theory/ Pedagogies/ 

Tools) 

5)  การประเมินผลการเรียนรู้ผูเ้รียนจาํนวนมาก  

(Learner’s Assessment for Massive Audience) 

3 ด้านCourse Development 1)  การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development) 

2)   การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ 

  (Development & Installation Tools ) 
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ตารางท่ี 4  ตารางแสดง รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  

                 5 ดา้น (ต่อ) 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

  3)   การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ 

 (Installation Environment for Learning) 

4 ด้าน Course Implementation 1)   การจดัส่งเน้ือหาในหลกัสูตร (Course Delivery) 

2) ชุมชนการเรียนรู้ (Growing Learning Community)  

5 ด้าน Course Evaluation 1)  การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction) 

2)  การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) 

สรุปข้ันตอนการสังเคราะห์รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทยได้ตามแผนภาพดังนี ้

 

 

                                                                                                            ไม่ผา่น                                                                                                                                  

                                

                                                                            ผา่น  

                                                                                                                  

                                                                                                                   

 

 

                                                                                  

                                                                                     ผา่น 

 

 

 

 

แผนภูมิท่ี 21 แสดงขั้นตอนการสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  

                      ของอุดมศึกษาไทย 

ปรับปรุง  
อาจารยท่ี์
ปรึกษา 

พิจารณาแกไ้ข 
 

นาํ (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย มาจดัหมวดหมู่  

รูปแบบการการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ผูว้จิยันาํผลการรับรอง และความคิดเห็นในประเดน็ต่างๆ มาสงัเคราะห์ สรุปเป็นรูปแบบ 

 แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

 

 
ผูท้รงคุณวฒิุ 

พิจารณา 

รับรอง 



121 
 

 

บทที ่ 4 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 

การวจิยัคร้ังน้ี เป็นศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทยเป็นการวิจยัเชิงพฒันา (The Research and Development)  ผูว้ิจยัขอเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

ออกเป็น 3 ตอนดงัน้ี                 

ตอนที ่1  ผลการศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ในระบบเปิดของผูใ้ห้บริการ MOOC ใน

ต่างประเทศ   

ตอนที ่2  ผลการศึกษาการศึกษาความคิดเห็นในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย 

ตอนที่ 3  ผลการสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

 

ตอนที่ 1  ผลการศึกษา รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

สถานศึกษา หน่วยงานและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศ 

ผูว้ิจยัได้ทาํการวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของผูใ้หบ้ริการ MOOC  สถานศึกษา  หน่วยงานและองคก์รการศึกษาในต่างประเทศ จากกลุ่มตวัอยา่ง

ท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีไดค้ดัเลือกไว ้ ทั้งส้ิน 18 แหล่ง (Best Practice & Research) ใชข้อ้มูลเชิงคุณภาพ 

ดว้ยการวิเคราะห์คาํสําคญัภายใตก้รอบท่ีกาํหนดไวต้ามเกณฑ์ของ A Conceptual Framework for High 

Quality Assurance Online Learning, (Chickering & Gamson, 1987)  กรอบการประกนัคุณภาพรายวิชา

ของปัจจยัความสําเร็จของห้องเรียน (Class Success Factor) ของ ASEAN Cyber University และ 

Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence in the Administration of Online Programs 

(SLOAN Consortium, 2014) วา่มีความสอดคลอ้งกบัขอ้มูลขององคป์ระกอบหลกัและองค์ประกอบ

ยอ่ย รวมถึงแนวปฏิบติัในดา้นใด  ของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC และได้

นาํขอ้มูลท่ีได้มากาํหนดเป็นหมวดหมู่หรือองค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย ของรูปแบบการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  รวมถึงแนวปฏิบติัในด้านต่างๆ (ตารางวิเคราะห์ข้อมูล 
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รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในต่างประเทศ (Best Practice & 

Research) (รายละเอียดดงัภาคผนวก ข.1) 

ผลการวิเคราะห์คาํสําคญั  ได้รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

ต่างประเทศ ท่ีประกอบดว้ย 7 องค์ประกอบหลกั 22 องคป์ระกอบย่อย 105 แนวปฏิบติั ในการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ ปรากฏดงัตารางวิเคราะห์ขอ้มูล รูปแบบ

การจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในต่างประเทศ รายละเอียดแสดงในตาราง

ท่ี 5 – 11 ดงัน้ี 
 

ตารางท่ี 5 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC    

               ของต่างประเทศ ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and support system) 
 

ด้านระบบและการให้บริการ 

(Infrastructure and support system) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

1. เทคโนโลยแีละ

โครงสร้างพืน้ฐาน 

 

1.1  สถาบนัควรจดัเตรียม แพลตฟอร์ม

อิเลก็ทรอนิกส์ / ออนไลน์ เพ่ือใหมี้การดาํเนินการ

จดัการเรียนการสอนและจดักิจกรรมการเรียนรู้ 

17 94.44 1 5.56 

1.2 สถาบนัควรพิจารณาการสร้างระบบทุกรูปแบบ

ดว้ยการคาํนึงถึงการมีปฏิสมัพนัธ์และการใชง้าน 

16 88.88 2 11.2 

1.3สถาบนัควรมีบริการใหน้กัเรียน คน้หาขอ้มูล ท่ี

เก่ียวขอ้งกบัการเรียนรู้เช่น การเรียนดว้ยตนเอง การ

ปฐมนิเทศ การใชห้อ้งสมุด 

13 72.22 5 27.78 

1.4 สถาบนัจดัทาํขอ้มูลท่ีจาํเป็นทั้งหมด เพ่ือการ

เรียนการสอนออนไลน์ก่อนนกัศึกษาลงทะเบียน

เรียนส่งผา่นทางอีเมล ส่ือสงัคม และช่องทาง

ออนไลน์อ่ีน ๆ   

13 72.22 5 27.78 
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ตารางท่ี 5 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC    

                ของต่างประเทศ ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and support system) (ต่อ) 
 

ด้านระบบและการให้บริการ 

(Infrastructure and support system) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

2.การบริการสนบัสนุน 

 

2.1 คณะ / ภาควชิา / หน่วยงาน ควรจะสร้าง กลไก 

ในการใชเ้ทคโนโลยแีละสร้างเครือข่ายทัว่โลก  

รวมทั้งการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ  รวมถึงหวัขอ้ท่ีมี

ความสาํคญั ในหลกัสูตร  

15 83.55 3 16.45 

2.2 มีศูนยใ์หบ้ริการคณาจารยแ์ละนกัศึกษา เพ่ือให้

คาํแนะนาํและสนบัสนุนการเรียนรู้ รวมถึงแนะนาํ  

วธีิการท่ีจะปรับตวัเขา้กบัการเรียนการสอน ใน

สภาพการจดัการเรียนแวดลอ้มออนไลน์ 

9 50 9 50 

2.3 มีการออกแบบ เอกสารประกอบการเรียนรู้และ

เวบ็ไซต ์ท่ีดี 

14 77.77 4 22.23 

2.4 มีแนวปฏิบติั เคลด็ลบั การแกไ้ขปัญหา และ 

คาํถามท่ีถามบ่อย ออนไลน์ สาํหรับนกัเรียน 

10 55.55 8 44.45 

2.5 ใหข้อ้มูลเก่ียวกบั ทกัษะทางเทคนิคและ

มาตรฐาน ท่ีจาํเป็นท่ีเฉพาะเจาะจงของ

สถาบนัการศึกษา ใหก้บันกัเรียนผา่นหลายช่องทาง

ในการติดต่อส่ือสาร 

10 55.55 8 44.45 

2.6 มีเทคโนโลยท่ีีจาํเป็นของสถาบนัการศึกษา เช่น

อีเมล และระบบการจดัการ เรียนรู้ออนไลน ์

14 77.77 4 22.23 

2.7 มีการสาธิตสาํหรับนกัเรียนเพ่ืออธิบายถึง

เทคโนโลยท่ีีจาํเป็นสาํหรับการเรียนรู้ใหป้ระสบ

ความสาํเร็จ  

15 83.55 3 16.45 

2.8 มีการเช่ือมโยงไปยงัแหล่งขอ้มูลต่าง ๆ เช่น 

หอ้งสมุด กวดวชิาออนไลน์หรืออยา่งนอ้ยท่ีสุดควร

มี ขอ้มูลการติดต่อกบับรรณารักษ ์ 

14 77.77 4 22.23 
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ตารางท่ี 5 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC    

                ของต่างประเทศ ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and support system) (ต่อ) 
 

 

ด้านระบบและการให้บริการ 

(Infrastructure and support system) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 2.9  มีบรรณารักษส์าํหรับการเรียนรู้ออนไลน์ และมี

ศูนยใ์หบ้ริการท่ีติดต่อไดง่้าย 

14 77.77 4 22.23 

2.10 มีส่วนร่วมในการตรวจสอบระบบ  ผลการ

เรียนรู้  

7 38.88 11 61.12 

2.11 กาํหนดกระบวนการใหทุ้กหลกัสูตรมีการ

ทบทวนการจดัการศึกษาเป็นประจาํ 

9 50 9 50 

2.12 มีระบบตรวจสอบและปรับแต่งเอกสาร

ประกอบการเรียนการสอนออนไลน์เพ่ือใหแ้น่ใจถึง

ความเป็นปัจจุบนั 

15 83.55 3 16.45 

2.13 มีการเช่ือมโยงระบบสนบัสนุนขั้นพ้ืนฐานของ

การจดัการเรียนการสอนและเช่ือมโยงเขา้กนั

ทั้งหมดของระบบการจดัการเรียนการสอน 

14 77.77 4 22.23 

2.14 มีระบบเตือนผูเ้รียนในการจดัเก็บสาํเนาของ

แฟ้ม อิเลก็ทรอนิกส์ของพวกเขา ในสถานท่ีมากกวา่

หน่ึง และ มีการตรวจสอบไวรัส การปรับปรุงติดตั้ง

บนคอมพิวเตอร์ของผูเ้รียน 

7 38.88 11 16.12 

3 . ความร่วมมอืที่

เช่ือมโยงกนั 

3.1 การคาํนึงถึงการท่ีหน่วยงานตอ้งสามารถ

ดาํเนินการไดเ้องจากการมีรายไดแ้ละส่งเสริมให้

พนัธมิตรหรือเครือข่ายมีรูปแบบในการใหบ้ริการ

วชิาการในรูปแบบต่างๆ ท่ีเหมาะสมกบับริบทการ

จดัการศึกษาของประเทศไทย 

11 61.11 7 38.89 

 

 จากตารางท่ี 5  ผลการสังเคราะห์เอกสารรูปแบบของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของต่างประเทศ  ดา้นระบบและการให้บริการ ความถ่ีสูงสุด3อนัดบัไดแ้ก่ อนัดบัท่ี 1 แนว

ปฏิบติัขอ้ท่ี 1.1 สถาบนั จะตอ้งให้แพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ / ออนไลน์ เพื่อดาํเนินการจดัการเรียน
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การสอนและ จดักิจกรรมการเรียนรู้มีค่าเฉล่ียร้อยละ 94.44  อนัดบัท่ี 2 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.2 สถาบนัควร

พิจารณาการสร้างระบบทุกรูปแบบ คาํนึงถึงการมีปฏิสัมพนัธ์ และการนาํไปใช ้มีค่าเฉล่ียร้อยละ 88.88 

และอนัดบัท่ี 3 แนวปฏิบติัขอ้ 2.1 คณะ / ภาควชิา / หน่วยงาน ควรจะสร้าง กลไก ในการใช ้เทคโนโลย ี

และสร้างเครือข่าย ทัว่โลก  รวมทั้งการเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ หัวขอ้ ท่ีมีความสําคญั สําหรับการรวมใน

หลกัสูตร และการนาํไปใชแ้นวปฏิบติัขอ้ 2.7 ให้การสาธิต ในวิดีโอหรือการสอน สําหรับนกัเรียน ท่ี

อธิบายถึงเทคโนโลยท่ีีจาํเป็นสาํหรับการ ประสบความสาํเร็จ และแนวปฏิบติัขอ้ 2.12 ระบบ ตรวจสอบ

และ ปรับแต่ง วสัดุ การเรียนการสอน ออนไลน์ เพื่อให้แน่ใจวา่ พวกเขาสนบัสนุน รายวิชา และผลการ

เรียนรู้ ในปัจจุบนัมีค่าเฉล่ียร้อยละ 83.55 
 

ตารางท่ี 6 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  

                 ของต่างประเทศดา้นการสอน (Instructor) 
 

ด้านการสอน 

(Instructor) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

1. ด้านการสอน  

1.1 ตอ้งจดัใหมี้ผูส้อนหรือผูใ้หค้าํปรึกษา เพ่ือรองรับ

การเรียนท่ีเปิดใหผู้เ้รียนเขา้เรียนรู้ 

15 83.55 3 16.45 

1.2 ผูส้อนตอ้งใชอุ้ปกรณ์และคู่มือในการจดัการเรียน

การสอน และมีการพฒันาตนเองให้ช่วยเหลือผูเ้รียน

ได ้เพ่ือใหผู้เ้รียนมีความพึงพอใจในการเขา้เรียน 

16 88.88 2 11.2 

1.3 ผูส้อนตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อการสอนออนไลน์ 16 88.88 2 11.2 

 

จากตารางท่ี 6  ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

ต่างประเทศดา้นการสอน มีความถ่ีสูงสุดไดแ้ก่ อนัดบัท่ี1 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.2 ผูส้อนตอ้งใช้อุปกรณ์

และคู่มือในการจดักาเรียนการสอน และมีการพฒันาตนเองให้ช่วยเหลือผูเ้รียนได ้เพื่อให้ผูเ้รียนมีความ

พึงพอใจในการเขา้เรียน และแนวปฏิบติัขอ้ 1.3 ผูส้อนตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อการสอนออนไลน์ ร้อยละ 

88.88  อนัดบัท่ี 2 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.1 ตอ้งจดัให้มีผูส้อนหรือผูใ้ห้คาํปรึกษา เพื่อรองรับการเรียนท่ีเปิด

ใหผู้เ้รียนเขา้เรียนรู้ ร้อยละ 83.55   
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ตารางท่ี 7 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC    

                ของสถาบนัต่างประเทศดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing) 
 

ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

1. ผลการเรียนรู้ 1.1 คาํนึงถึงผูเ้รียนจาํนวนมากท่ีมีความหลากหลาย 

ดา้นอายุ ดา้นความสามารถทางดา้นการเขา้ใจภาษา 

พ้ืนฐานความรู้ดา้นวิชาการและวิชาชีพ และดา้นภูมิ

หลังทางวฒันธรรมท่ีซ่ึงรวมถึงทัศนคติท่ีมีต่อการ

สอนและการเรียนรู้ 

15 83.55 3 16.45 

1.2 การกาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กระชบั 

เฉพาะเจาะจง แบ่งเป็นรายคร้ัง 

14 77.77 4 22.23 

1.3 การออกแบบยอ้นกลบั” Backward design ท่ี

ดาํเนินการได ้ 3 ขั้นตอน: คือ 1. การระบุผลลพัธ์ท่ี

ตอ้งการ 2. การกาํหนดหลกัฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ และ 

3.การวางแผนประสบการณ์การเรียนรู้และการสอน 

13 72.22 5 27.78 

1.4 การออกแบบท่ีคาํนึงถึงความสมดุลระหวา่ง 

เน้ือหากบัสงัคมและการเรียนรู้ร่วมกบัเพ่ือนและ

ความทา้ทายใหเ้กิดปัญญา 

10 55.55 8 44.45 

2. การออกแบบ

โครงสร้างเนือ้หา  

  

2.1 การมีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยเหลือกระบวนการ

เรียนรู้มากกวา่กระบวนการสอน  

11 61.11 7 38.89 

2.2 การคาํนึงถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้  14 77.77 4 22.23 

2.3 การประยกุตห์ลกัการเรียนการสอนมาใชใ้นการ

ออกแบบ  

15 83.55 3 16.45 

2.4 การใชว้ธีิการและส่ือท่ีหลากหลาย  11 61.11 7 38.89 

2.5 การมีการพฒันาการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง  14 77.77 4 22.23 

2.6 การมีการประเมินทั้งกระบวนการเรียนการสอน

และการประเมินผล ผูเ้รียน  

15 83.55 3 16.45 

2.7 การท่ีองค์ประกอบย่อยการเรียนการสอนทุก

องคป์ระกอบยอ่ยมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนั 

13 72.22 5 27.78 
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ตารางท่ี 7 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing) (ต่อ) 
 

ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 2.8  แบ่งเน้ือหาเป็นหัวขอ้ย่อยของแต่ละสัปดาห์

เน้ือหาควรจะสอนเป็นระยะเวลาสั้ นๆ นําเสนอ

เน้ือหาอยา่งเขม้ขน้ ใหเ้หมาะสมกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง 

14 77.77 4 22.23 

2.9 ลกัษณะการจดัลาํดบัเน้ือหาในการเรียน สามารถ

ออกแบบจากง่ายไปหายากส่งต่อกนัอยา่งต่อเน่ืองแต่

ละสปัดาห์ (linear progression) หรือออกแบบเน้ือหา

เป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนบท

ไหนก่อนก็ได ้(not  strictly linear) 

16 88.88 2 11.2 

2.10 เน้ือหารายละเอียดตอ้งสามารถแยกเป็นส่วนๆ 

เพ่ือให้สามารถดาวน์โหลดและพิมพ์ได้ง่ายตามท่ี

ผูเ้รียนตอ้งกา 

15 83.55 3 16.45 

2.11 สร้างเน้ือหาเพ่ือให้กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ

เหมือนกนัไดเ้รียนรู้ร่วมกนัได ้

15 83.55 3 16.45 

2.12 เน้ือหาในการจดัการเรียนในรายวิชา โดยเฉล่ีย

จะแบ่งออกเป็น 6-14  หน่วยหรือสปัดาห์ ระยะเวลาท่ี

ดีท่ีสุดจะอยู่ท่ี 8 สัปดาห์โดยเฉล่ีย แต่อย่างก็ตอ้งอิง

กบัหลกัสูตรท่ีมีการเรียนการสอนแบบเดิม เน่ืองจาก

ความเป็นมาตรฐาน 

14 77.77 4 22.23 

3. รูปแบบของส่ือการ

เรียนการสอน  

3.1 ใชส่ื้อการสอนดว้ย Video Streaming ร่วมกบั ส่ือ

อ่ืนๆ เช่น Power Point, Lecture , Picture และอ่ืนๆ 

16 88.88 2 11.2 

3.2 ใช้ Screencast  ท่ีนิยมใช้ 3 แบบ คือ วิดีโอ

บรรยายโดยผูส้อนท่ีมีภาพและเสียงพร้อมกนั  วิดีโอ

พร้อมคาํบรรยายด้านล่าง และวิดีโอท่ีนาํเสนอด้วย

รูปแบบการ อภิปราย 

14 77.77 4 22.23 
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ตารางท่ี 7 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing) (ต่อ) 

ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 3.3 ควรมีเน้ือหาถูกตอ้งควรทนัสมยั น่าสนใจ และเป็น

ส่ือท่ีจะให้ผลดีต่อการเรียนการสอนมากท่ีสุด ช่วยให้

ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหาวชิานั้นๆ ไดดี้เป็นลาํดบัขั้นตอน 

15 83.55 3 16.45 

3.4 เหมาะสมกบัวยัระดบัชั้นความรู้และประสบการณ์

ของผูเ้รียน 

15 83.55 3 16.45 

3.5 ควรใช้งานได้สะดวก มีวิธีใช้ไม่ซับซ้อนยุ่งยาก

จนเกินไป 

16 88.88 2 11.2 

3.6 มีคุณภาพดว้ยเทคนิคการผลิตท่ีดี มีความชดัเจนและ

เป็นจริง 

15 83.55 3 16.45 

3.7 โครงสร้างของวิดีโอมีความยาวอยู่ท่ี  4-10 นาที  

เช่ือมโยงหัวเร่ืองท่ีจะสอนและแต่ละบทมีวตัถุประสงค์

ครบถว้นตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะของเน้ือหา

นั้นๆ เพ่ือใหส้อดคลอ้งกบัท่ีผูส้อนออกแบบไว ้

17 94.44 1 5.56 

3.8 มีการฝังคาํถามลงไปในเน้ือหาบทเรียน หรือเม่ือ

ส้ินสุดบทเรียนแต่ละบท 

13 72.22 5 27.78 

3.9 การแนบทรัพยากรการเรียนรู้ต่างๆ ไวใ้นบทเรียน  14 77.77 4 22.23 

3.10 การสร้างอตัลกัษณ์ของผูส้อนท่ีเป็นส่วนสําคญัใน

การเป็นผูบ้รรยายเน้ือหาและเป็นส่วนหน่ึงในวดีีโอนั้น     

12 66.66 6 33.34 

3.11 เน้ือหาในการเรียน สามารถออกแบบ จากง่ายไปหา

ย า ก มี ค ว า ม ต่ อ เ น่ื อ ง กั น แ ต่ ล ะ สั ป ด า ห์  ( Linear 

Progression) หรือ เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ ผูเ้รียน

สามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได ้

16 88.88 2 11.2 

4. การออกแบบ

กจิกรรมการเรียนรู้ 

4.1 การเรียนแบบรอบรู้ (Mastery learning) 14 77.77 4 22.23 

4.2 การประเมินโดยกลุ่มเพ่ือน (Peer Assessment) 15 83.55 3 16.45 
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ตารางท่ี 7 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing) (ต่อ) 
 

ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
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คว
าม
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ร้อ
ยล
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 4.3 การเรียนรู้ร่วมกนั (Collaborative) 14 77.77 4 22.23 

4.4 หอ้งเรียนกลบัดา้น (Flipped Classroom) โดยบทบาท

ของผูดู้แลการเรียนแบบ MOOC จะดูแลเร่ืองการ

บรรยาย การอ่านหลกัสูตร งานท่ีมอบหมายบางงาน  

12 66.66 6 33.34 

4.5 การเรียนรู้จากการปฏิบติั (Active Learning) และ

ความช่วยเหลือจากผูส้อน ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้ทาง

สังคมในรูปแบบของกระดานสนทนา (Discussion 

Forums)  

12 66.66 6 33.34 

4.6 ทฤษฏีคอนสตรัคติวสิตเ์ชิงสงัคม  

(Social Constructivism)  

14 77.77 4 22.23 

4.7 ทฤษฏีการเรียนรู้แบบเช่ือมต่อ 

 (Connectivist learning)  

16 88.88 2 11.2 

4.8 ใชว้ธีิการสอนเป็นแบบยอ้นกลบัขั้นตอนการเรียนรู้ 

ทําโดยผู ้เ รียนดูวิดีโอท่ีผู ้สอนบันทึกไว้ แล้วอ่าน

เอกสารประกอบหลกัสูตร ทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายให้

เสร็จสมบูรณ์ ตอบแบบทดสอบ และทาํขอ้สอบ 

18 100 0 0 

Pedagogy Tools 

4.9 การเรียนรู้ทางสังคมมีเคร่ืองมือประกอบด้วยถึง

บลอ็ก การสนทนาออนไลน์ กระดานสนทนา วิกิพีเดีย 

และการมอบหมายงานเป็นกลุ่ม   

12 66.66 6 33.34 

4.10 การสร้างการเขา้ร่วมแบบรายวนัดว้ย ทวิตเตอร์ 

อีเมลป์ระจาํวนั จดหมายข่าว ฟอร่ัม (forum) RSS feed  

16 88.88 2 11.2 
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ตารางท่ี 7 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศดา้นการวางแผนและการออกแบบ (Course Planning and Designing) (ต่อ) 
 

ด้านการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

5. การประเมนิผลการ

เรียนรู้สําหรับผู้เรียน

จาํนวนมาก  

5.1 การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction) 

เป็นการสาํรวจความพึงพอใจในกระบวนการจดัการ

เรียนการสอนและการใหบ้ริการในการเรียนออนไลน์ 

วา่ผูเ้รียนและผูส้อนมีความช่ืนชมและมีความสุขกบั

การเรียนหรือไม่ การสาํรวจตอ้งทาํทุกปีเพราะจะทาํให้

ระบุปัญหาท่ีเกิดข้ึนชดัเจนในการดาํเนินการ ซ่ึงกลุ่ม

หลกัๆ ท่ีตอ้งทาํการสาํรวจคือ การประเมินความพึง

พอใจของผูส้อน (Teacher Satisfaction) และการ

ประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน (Student 

Satisfaction) 

12 66.66 6 33.34 

5.2 การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) เป็นการ

วดัความสําเร็จท่ีเกิดจากการนําหลกัสูตรไปใช้ โดย

ประเมินขั้นตอนการดําเนินงานทั้ งหมดของระบบ

จดัการเรียนรู้แบบ MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้

และการสอน เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการใช้หลักสูตรการ

เรียนออนไลน์ทั้ งระบบอย่างมีนัยสําคัญ ซ่ึงการ

ประเมินทั้ งหมดน้ีสามารถเรียกได้ว่าเป็นการประกัน

คุณภาพ 

12 66.66 6 33.34 

 

จากตารางท่ี 7  ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

ต่างประเทศ  ดา้นการวางแผนและการออกแบบ มีความถ่ีสูงสุด 3 อนัดบัไดแ้ก่ อนัดบัท่ี 1 แนวปฏิบติั

ขอ้ท่ี 4.8 ใชว้ิธีการสอนเป็นแบบยอ้นกลบัขั้นตอนการเรียนรู้ ทาํโดยผูเ้รียนดูวิดีโอท่ีผูส้อนบนัทึกไว ้

แลว้อ่านเอกสารประกอบหลกัสูตร ทาํงานท่ีไดรั้บมอบหมายใหเ้สร็จสมบูรณ์ ตอบแบบทดสอบ และทาํ

ขอ้สอบ ร้อยละ 100  อนัดบัท่ี 2 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 3.7โครงสร้างของวิดีโอควรมีความยาวอยูท่ี่ 4-10 นาที  

เช่ือมโยงหวัเร่ืองท่ีจะสอนและแต่ละบทมีวตัถุประสงคค์รบถว้นตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะของ

เน้ือหานั้นๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัท่ีผูส้อนออกแบบไว ้  ร้อยละ 94.44  และอนัดบัท่ี 3 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 
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2.9 ลกัษณะการจดัลาํดบัเน้ือหาในการเรียน สามารถออกแบบจากง่ายไปหายากส่งต่อกนัอยา่งต่อเน่ือง

แต่ละสัปดาห์ (Linear Progression) หรือออกแบบเน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือก

เรียนบทไหนก่อนก็ได(้not  strictly linear), แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 3.1 ใชส่ื้อการสอนดว้ย Video Streaming 

ร่วมกบั ส่ืออ่ืนๆ เช่น Power Point, Lecture, Picture และอ่ืนๆ, แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 3.5 ควรใช้งานได้

สะดวก มีวธีิใชไ้ม่ซบัซอ้นยุง่ยากจนเกินไป แนวปฏิบติั ขอ้ท่ี 3.11 เน้ือหาในการเรียน สามารถออกแบบ 

จากง่ายไปหายากมีความต่อเน่ืองกนัแต่ละสัปดาห์ (Linear Progression) หรือ เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็น

เร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได้และแนวปฏิบติัข้อท่ี 4.7 ทฤษฏีการเรียนรู้แบบ

เช่ือมต่อ (Connectivist Learning) ร้อยละ 88.88 
 

ตารางท่ี 8 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

               ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนาํไปใชง้าน (Course Implementation) 
 

ด้านการนํา ไปใช้งาน 

(Course Implementation) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

1. รูปแบบของการ

จดัส่งเนือ้หา MOOC 

1.1 นาํส่งดว้ยส่ือวิดีโอบรรยาย (Video Lectures) หรือ

วิดีโอเน้ือหา  (Video Content) ซ่ึงเป็นองค์ประกอบ

ย่อยการเรียนพ้ืนฐานท่ีสุดของ MOOC ท่ีนําส่งบน 

platform 

14 77.77 4 22.23 

2. ชุมชนการเรียนรู้ 2.1 คณะวิชาการกาํหนดวิธีการในการจดัการเรียน ว่า

เป็นแบบบุคคลหรือแบบกลุ่ม หรือใชท้ั้งสองอยา่งผสม

กนั   และการติดตามสังเกตการณ์เพ่ือดูพฤติกรรมการ

เรียนรู้ของผูเ้รียน   

9 50 9 50 

2.2 การส่ือสารกับผูเ้รียน ตั้ งแต่การแนะนํารายวิชา 

แนะนาํวิธีการเรียนการสอน การมีขอ้มูลในการติดต่อ

กบัผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง เช่นอีเมล ์และการช้ีแจงในกรณีท่ีมี

การติติง ถอ้ยคาํท่ีส่ือสารชดัเจนไม่สบัสน 

15 83.33 3 16.45 

2.3 การส่งเสริมใหมี้การทาํกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมกนั เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเกิดจากปฏิกิริยาทาง

สงัคม 

15 83.33 3 16.45 
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ตารางท่ี 8 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนาํไปใชง้าน (Course Implementation) (ต่อ) 
 

ด้านการนํา ไปใช้งาน 

(Course Implementation) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 2.4 ดูแลฟอร่ัมดว้ยการกระตุน้ใหมี้การแลกเปล่ียน และ

การตอบคาํถามท่ีชดัเจน รวมถึงสกดักั้นความคิดเห็นท่ี

สุ่มเส่ียง หยาบคาย 

13 72.22 5 27.78 

2.5การสร้างกิจกรรมปฏิสัมพันธ์ ท่ีประกอบด้วย

ปฏิสัมพันธ์ระหว่าง  ผูส้อนและผูเ้รียน ผู ้เ รียนและ

ผูเ้รียน ผูเ้รียนและเน้ือหา และผูเ้รียนและระบบการ

เรียนรู้  

16 88.88 2 11.2 

2.6 การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมเป้าหมายการเรียนรู้ เช่น 

การสร้างทกัษะ พร้อมทั้งจดัหาแหล่งเรียนรู้ให ้

13 72.22 5 27.78 

2.7 สร้างมาตรฐานในการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม  โดย

กาํหนดแนวทางพฤติกรรมผูเ้รียนในระบบ กําหนด

ตารางในการส่ือสารไวแ้ละดาํเนินการอย่างต่อเน่ือง 

สมํ่าเสมอ ตามตารางนั้น 

11 61.11 7 38.89 

2.8 สร้างบรรยากาศในการเรียนดว้ย ความสนุกสนาน 

จดัสรรพ้ืนท่ีในการส่ือสารท่ีเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 

11 61.11 7 38.89 

2.9 การคาํนึงถึงผูบ้กพร่องทางร่างกาย สายตา และการ

ไดย้นิ 

10 55.55 8 44.45 

2.10 การจดัให้มีกิจกรรมสร้างแรงจูงใจ เช่น การให้

รางวลัสาํหรับการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีโดดเด่น 

9 50 9 50 

2.11 การสร้างระบบสาํรองขอ้มูลการเรียนรู้ส่วนบุคคล

ใหผู้เ้รียน บริหารจดัการแผนการเรียนรู้ส่วนบุคคลได ้

12 66.66 6 33.34 

2.12 การสงัเกตการณ์ผูเ้รียนท่ีอาจมีปัญหาดา้นการเรียน 

ดา้นพฤติกรรม เพ่ือช่วยเหลือไดท้นัท่วงที 

10 55.55 8 44.45 
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ตารางท่ี 8 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนาํไปใชง้าน (Course Implementation) (ต่อ) 
 

ด้านการนํา ไปใช้งาน 

(Course Implementation) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 2.13 การส่งเสริมผูเ้รียนใหช่้วยเหลือกนัในการเรียนรู้ 

เช่นการแบ่งปันแหล่งเรียนรู้ การช่วยตอบคาํถามให้

เพ่ือน การตั้งประเด็นใหม่ๆ  ในฟอร่ัมเพ่ือกระตุน้การ

เรียนรู้ใหเ้พ่ือนๆ 

15 83.33 3 16.45 

2.14 การตอบอีเมลภ์ายใน 24 ชัว่โมงใหก้บัผูเ้รียน 15 83.33 3 16.45 
 

จากตารางท่ี 8 ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

ต่างประเทศ ดา้นการนาํ ไปใชง้าน มีความถ่ีสูงสุด 3 อนัดบัไดแ้ก่ อนัดบัท่ี 1 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 2.5 การ

สร้างกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ ท่ีประกอบด้วยปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง  ผูส้อนและผูเ้รียน ผูเ้รียนและผูเ้รียน 

ผูเ้รียนและเน้ือหา และผูเ้รียนและระบบการเรียนรู้ ร้อยละ 88.88 อนัดบัท่ี 2 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 2.2  การ

ส่ือสารกบัผูเ้รียน ตั้งแต่การแนะนาํรายวิชา แนะนาํวิธีการเรียนการสอน การมีขอ้มูลในการติดต่อกบั

ผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง เช่นอีเมล์ และการช้ีแจงในกรณีท่ีมีการติติง ถอ้ยคาํท่ีส่ือสารชดัเจนไม่สับสน, แนว

ปฏิบติัขอ้ท่ี 2.3 การส่งเสริมให้มีการทาํกิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่มร่วมกนั เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ี

เกิดจากปฏิกิริยาทางสังคมแนวปฏิบติัท่ี 2.13  การส่งเสริมผูเ้รียนให้ช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ เช่น การ

แบ่งปันแหล่งเรียนรู้ การช่วยตอบคาํถามใหเ้พื่อน การตั้งประเด็นใหม่ๆ  ในฟอร่ัมเพื่อกระตุน้การเรียนรู้

ใหเ้พื่อนๆ และแนวปฏิบติัท่ี 2.14 การตอบอีเมลภ์ายใน 24 ชัว่โมงใหก้บัผูเ้รียน ร้อยละ83.33 และอนัดบั

ท่ี 3 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.1 นาํส่งด้วยส่ือวิดีโอบรรยาย (Video Lectures) หรือวิดีโอเน้ือหา  (Video 

Content) ซ่ึงเป็นองค์ประกอบย่อยการเรียนพื้นฐานสําคญัของ MOOC ท่ีนาํส่งบน platform ร้อยละ 

77.77 
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ตารางท่ี 9 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  

                ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นการประเมินผล การเรียนรู้ (Learning Evaluation) 
 

ด้านการประเมินผล การเรียนรู้ 

(Learning Evaluation) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัติ 

1. เป้าหมาย 1.1.กาํหนดวิธีการประเมินตามเป้าหมายการเรียนรู้ เช่น

เป้าหมายด้านปัญญา ด้านทักษะ ด้านเจตคติ ท่ีใช้

เคร่ืองมือในการประเมินท่ีแตกต่างกนั 

14 77.77 4 22.23 

2.กจิกรรมการประเมิน 2.1การกาํหนดกิจกรรมท่ีนาํมาซ่ึงผลคะแนนระหว่างการ

เรียนรู้ เช่น การทําโครงการ การมีส่วนร่วมในการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น การเขียนรายงาน และงานท่ี

ไดรั้บมอบหมายอ่ืนๆ   

16 88.88 2 11.2 

2.2 การไม่จาํเป็นตอ้งมีการสอบเพ่ือไดรั้บคะแนนเลยก็

ได ้แต่คะแนนมาจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีผูเ้รียนไดป้ฏิบติั

ระหวา่งการเรียนรู้  

12 66.66 6 33.34 

2.3การทดสอบแบบปรนัย ก็สามารถทาํได ้เช่นคาํถาม

หลายคาํเลือกตอบ  การเลือกคาํตอบแบบถูกผิด การจบัคู่ 

การเติมคาํในช่องว่าง ซ่ึงผูเ้รียนอาจไดรั้บคาํเฉลยและ

เหตุผลสนบัสนุนในทนัทีหลงัจากทาํขอ้สอบเสร็จแลว้ก็

ได ้

14 77.77 4 22.23 

2.4 การใหผ้ลสะทอ้นกลบัจากการประเมิน เพ่ือใหผู้เ้รียน

นาํปรับปรุงการเรียนรู้ 

13 72.22 5 27.78 

2.5 การดาํเนินการจดัทาํขอ้สอบ แบบประเมิน ดว้ยความ

เท่ียง ตรง เป็นระบบ มีความเป็นปัจจุบนัและเหมาะสม

กบัระดบัความรู้ของเน้ือหา และดาํเนินการโดยคาํนึงถึง

ความแตกต่างดา้นสถานท่ี ดา้นผูเ้รียน ดา้นการเข้าถึง

สถานท่ีสอบ และความโปร่งใสของการจดัการสอบ 

12 66.66 6 33.34 

 

จากตารางท่ี 9 ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

ดา้นการประเมินผล การเรียนรู้ นั้นพบว่ามีความถ่ีสูงสุด3 อนัดบัได้แก่ อนัดบัท่ี1 ในแนวปฏิบติั 

ขอ้ท่ี 2.1 การกาํหนดกิจกรรมท่ีนาํมาซ่ึงผลคะแนนระหวา่งการเรียนรู้เช่น การทาํโครงการ การมีส่วน

ร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การเขียนรายงาน และงานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืนๆ ร้อยละ 88.88  
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อนัดบัท่ี 2 ในแนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.1 กาํหนดวิธีการประเมินตามเป้าหมายการเรียนรู้ เช่นเป้าหมายดา้น

ปัญญา ดา้นทกัษะ ดา้นเจตคติ ท่ีใช้เคร่ืองมือในการประเมินท่ีแตกต่างกนัและแนวปฏิบติัท่ี 2.3การ

ทดสอบแบบปรนยั ก็สามารถทาํได ้เช่นคาํถามหลายคาํเลือกตอบ  การเลือกคาํตอบแบบถูกผิด การจบัคู่ 

การเติมคาํในช่องวา่ง ซ่ึงผูเ้รียนอาจไดรั้บคาํเฉลยและเหตุผลสนบัสนุนในทนัทีหลงัจากทาํขอ้สอบเสร็จ

แลว้ก็ได ้ ร้อยละ 77.77 และอนัดบัท่ี 3ในแนวปฏิบติัขอ้ท่ี2.4 การให้ผลสะทอ้นกลบัจากการประเมิน 

เพื่อใหผู้เ้รียนนาํปรับปรุงการเรียนรู้ ร้อยละ 72.22 
 

ตารางท่ี 10 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                   ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นการประเมินหลกัสูตร (Course Evaluation) 
 

 

ด้านการประเมนิหลกัสูตร 

(Course Evaluation) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

ด้านการประเมนิ

หลกัสูตร 

 

1.การประเมินความพึงพอใจของผู ้เ รียน (Student 

Satisfaction) ของผูเ้รียนท่ีมีต่อรายวิชาท่ีได้เรียนรู้   

ท่ีประกอบดว้ย การเขา้ถึงบทเรียน การใชง้านบทเรียน 

กิจกรรมท่ีจดัใหเ้รียนรู้ การประเมิน การบริหารจดัการ

อ่ืนๆ 

11 61.11 7 38.89 

2. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) เป็นการ

วดัความสําเร็จท่ีเกิดจากการนําหลกัสูตรไปใช้ โดย

ประเมินขั้นตอนการดําเนินงานทั้ งหมดของระบบ

จดัการเรียนรู้แบบ MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้

และการสอน เพ่ือให้มั่นใจว่ามีการใช้หลักสูตรการ

เรียนออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมีนยัสาํคญั 

10 55.55 8 44.45 

 

 จากตารางท่ี 10 ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ 

ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้ มีความถ่ีสูงสุดไดแ้ก่ แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1. การประเมินความพึงพอใจ

ของผูเ้รียน (Student Satisfaction) ของผูเ้รียนท่ีมีต่อรายวิชาท่ีไดเ้รียนรู้ท่ีประกอบดว้ย การเขา้ถึง

บทเรียน การใช้งานบทเรียน กิจกรรมท่ีจดัให้เรียนรู้ การประเมิน การบริหารจดัการอ่ืนๆ ร้อยละ 

61.11 และอนัอบัท่ี 2 ไดแ้ก่แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 6.2 การประเมินคุณภาพ เป็นการวดัความสําเร็จท่ีเกิด

จากการนาํหลกัสูตรไปใช ้โดยประเมินขั้นตอนการดาํเนินงานทั้งหมดของระบบจดัการเรียนรู้แบบ 
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MOOC ทั้งสภาพแวดล้อมการเรียนรู้และการสอน เพื่อให้มัน่ใจว่ามีการใช้หลักสูตรการเรียน

ออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมีนยัสาํคญัแนวปฏิบติัขอ้ท่ี ร้อยละ 55.55 

 

ตารางท่ี 11 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                 ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ (Course Management) 
 

ด้านนโยบายการบริหารจดัการ  

(Course Management) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

1.แนวทางในการ

กาํหนดระยะเวลา 

Project planning 

&Testing 

1.1 ประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน เพ่ือการขยาย

โอกาสการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

11 61.11 7 38.89 

1.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดัการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับมหาชน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการศึกษา 

14 77.77 4 22.23 

1.3 ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเน้ือหา ส่ือการศึกษา และ

รายวิชาในระบบเปิดสําหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ีตอ้งการ

ของสงัคม 

11 61.11 7 38.89 

1.4 จัดระบบการทดสอบความรู้ (Test Bank) เพ่ือ

รองรับการสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

11 61.11 7 38.89 

1.5 จดัระบบฐานขอ้มูลผลการเรียนรู้กลาง 

(Central Credit Bank)เพ่ือเก็บประวติัและผลการเรียนรู้ 

10 55.55 8 44.45 

1.6 ส่งเสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา พฒันา

ระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพ่ือการศึกษา ใน

รูปแบบต่างๆ 

11 61.11 7 38.89 

1.7 การพัฒนาศักยภาพของผู ้เ ก่ียวข้องเ พ่ือการจัด

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ในรูปแบบต่างๆ 

เช่น การฝึกอบรม การประชุมวชิาการ ฯลฯ   

10 55.55 8 44.45 

1.8 ส่งเสริมใหเ้กิดการวิจยัเพ่ือพฒันากระบวนการและ

การจดัการการศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ มหาชน 

10 55.55 8 44.45 

1.9 เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ การศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง  

13 72.22 5 27.78 
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ตารางท่ี 11 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                 ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ (Course Management) (ต่อ) 
 

ด้านนโยบายการบริหารจดัการ  

(Course Management) 

พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

คว
าม

ถี ่

ร้อ
ยล

ะ 

 1.10 จะดาํเนินการร่วมกับทุกภาคส่วนเพ่ือให้การจัด

การศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชนดาํเนิน ไปได้

ต่อเน่ืองและยัง่ยนื 

16 88.88 2 11.2 

2. การบริหาร

งบประมาณ 

 

2.1 มีการจดัสรรงบในการดาํเนินการดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

• ระบบบริหาร LMS กลางท่ีตอ้งมีการปรับปรุง 

และการเขียนเคร่ืองมือต่างๆ เพ่ิมเติม 

• ตน้ทุนในการพฒันาคอร์สของพนัธมิตร  

• ตน้ทุนดา้นการบริหารจดัการอ่ืนๆ เช่นการจดั 

• ประชุม การประชาสมัพนัธ์ 

• ตน้ทุนดา้นพนกังาน ดา้นการบริหารชุมชน 

• ตน้ทุนในการทาํคลงัขอ้สอบ ศูนยส์อบ 

• ค่าใชจ่้ายการจดัการเรียนการสอน เช่น ค่าผูส้อน 

ค่าจา้งผูดู้แลระบบ เป็นตน้ 

• มาตรฐานคาํคน้ และทรัพยากรดา้นส่ือต่างๆ 

13 72.22 5 27.78 

2.2  มีการสร้างความยัง่ยืนของโครงการโดยการหา

ช่องทางสร้างรายได ้ อาจมีการดาํเนินการเป็น Social 

Enterprise ท่ีไม่เนน้การจดัสรรกาํไรให้กบัผูมี้ส่วนร่วม 

แต่ร่วมกนัสร้างรายไดเ้พ่ือใหเ้กิดผลกระทบต่อสงัคม 

14 77.77 4 22.23 

3. การประชาสัมพนัธ์ 

(Branding) 

Promotion 

3.1การใช้หลักการ Branding ในการดําเนินการ 

เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ีเข้าถึงกลุ่มคนจาํนวนมากและ

การมีความยัง่ยืน การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีประทบัใจและ

มีเอกลักษณ์ของตัวเองให้เข้าไปอยู่ในการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายจึงมีความสําคัญ จึงควรมีการกําหนด

เน้ือหาในการส่ือสาร ช่องทาง และกลยุทธ์เพ่ือตรึงใจ

กลุ่มเป้าหมาย แลว้ส่ือสารใหต้รง ชดัเจน 

15 83.55 3 16.45 
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ตารางท่ี 11 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                 ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ (Course Management) (ต่อ) 
 

ด้านนโยบายการบริหารจดัการ  

(Course Management) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่

ร้อ
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าม

ถี ่

ร้อ
ยล
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4. การพฒันาบุคลากร 

Build a course team 

 

4.1 มีทีมงานภายใน ประกอบดว้ยดา้นมาตรฐาน ดา้น

การประชาสัมพันธ์ ด้านจัดฝึกอบรม งานด้านการ

สนับสนุนอ่ืนๆ เช่น การทํา ส่ือ ท่ีปรับจากทํา  e-

Learning การฝึกอบรมให้พนักงานมีความพร้อม

สาํหรับการทาํ MOOC 

17 94.44 1 5.56 

4.2   มีทีมงานเครือข่ายภายนอก ท่ีเป็นคณะกรรมการ

กลางท่ีมาจากสถาบนัต่างๆ ประกอบดว้ยตวัแทนจาก

มหาวิทยาลัย องค์กร สถาบันต่างๆ  ในการทํางาน

ร่วมกนั เพ่ือร่วมตรวจสอบ ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั เช่น 

แต่ละสถาบนัท่ีพฒันา MOOC ส่งตวัแทนมาเพ่ือเป็น

กรรมการในการติดตามงาน ตรวจสอบคุณภาพของ

บทเรียนท่ีจะใชร่้วมกนั ทาํเป็นเครือข่ายนกัปฏิบติั หรือ 

Peer to Peer ในการร่วมกันประเมินผลงานท่ีเป็น

บทเรียนท่ีพัฒนาข้ึน ควรมีความหลากหลายด้าน

ความสามารถ ดา้นมุมมองต่างๆ 

10 55.55 8 44.45 

4.3 สาํหรับองคก์รผูพ้ฒันาMOOC ควรมีการตั้ง

คณะกรรมการระดบับริหาร และกรรมการระดบั

บริหารเป็นประธานในทีมปฏิบติัการ มีทีมในการ

พฒันาดา้นต่างๆ เช่น ทีมผลิตเน้ือหา ทีมพฒันาดา้น

การเรียนการสอน ผูป้ระสานงาน หรือผูบ้ริหาร

โครงการ ผูส้นบัสนุนดา้นเทคนิค 

10 55.55 8 44.45 

4.4 การจดัโครงสร้างเพ่ือรองรับการทาํงานท่ี

เปล่ียนแปลงไป สร้างความรับรู้ถึงเป้าหมายขององคก์ร

ร่วมกนั 

10 55.55 8 44.45 
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ตารางท่ี 11 ตารางแสดงผลการวเิคราะห์ขอ้มูลรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

                 ของสถาบนัต่างประเทศ ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ (Course Management) (ต่อ) 

 

 

ด้านนโยบายการบริหารจดัการ  

(Course Management) 
พบเนือ้หา ไม่พบเนือ้หา 

องค์ประกอบย่อย แนวปฏิบัต ิ

คว
าม

ถี ่
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 4.5 การจดัการฝึกอบรมใหเ้ป็นระยะๆ หรือจดังาน

สมัมนาเพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้ การมีเวบ็บอร์ดเพ่ือ

แลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็น ท่ีประกอบดว้ย 

เน้ือหาเร่ืองการผลิตเน้ือหา การพฒันาดา้นการเรียนการ

สอน การประสานงาน หรือการบริหารโครงการ การ

สนบัสนุนดา้นเทคนิค และอ่ืนๆ ทีเก่ียวขอ้ง 

9 50 9 50 

5. กฎหมาย Legal 5.1 มีการกาํหนด เพ่ือป้องกนั การกระทาํผิดดา้นต่างๆ 11 61.11 7 38.89 

  

 

จากตารางท่ี 11  ผลการสังเคราะห์รูปแบบของการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ดา้น

นโยบายการบริหารจดัการ พบวา่มีความถ่ีสูงสุด3 อนัดบัไดแ้ก่ อนัดบัท่ี1 แนวปฏิบติัขอ้ท่ี 4.1 มีทีมงาน

ภายใน ประกอบดว้ยดา้นมาตรฐาน ดา้นการประชาสัมพนัธ์ ดา้นจดัฝึกอบรม งานดา้นการสนบัสนุน

อ่ืนๆ เช่น การทาํส่ือ ท่ีปรับจากทาํ e-Learning การฝึกอบรมให้พนกังานมีความพร้อมสําหรับการทาํ 

MOOC ร้อยละ 94.44 อนัดบัท่ี 2 ในแนวปฏิบติัขอ้ท่ี 1.10 จะดาํเนินการร่วมกบัทุกภาคส่วนเพื่อให้การ

จดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชนดาํเนิน ไปไดต่้อเน่ืองและย ัง่ยืน ร้อยละ88.88 และอนัดบัท่ี 3

ในแนวปฏิบติัขอ้ท่ี 3.1 การใชห้ลกัการ Branding ในการดาํเนินการ เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ีเขา้ถึงกลุ่มคน

จาํนวนมากและการมีความย ัง่ยืน การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีประทบัใจและมีเอกลกัษณ์ของตวัเองให้เขา้ไป

อยู่ในการรับรู้ของกลุ่มเป้าหมายจึงมีความสําคญั จึงควรมีการกาํหนดเน้ือหาในการส่ือสาร ช่องทาง 

และกลยทุธ์เพื่อตรึงใจกลุ่มเป้าหมาย แลว้ส่ือสารใหต้รง ชดัเจน ร้อยละ 83.55 
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ผลการวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของผู้

ให้บริการ สถานศึกษา หน่วยงานและองค์กรการศึกษาของต่างประเทศ ในข้ันตอนที ่1  

ไดรู้ปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีประกอบดว้ย 7 องค์ประกอบ

หลกั 22 องคป์ระกอบยอ่ย (105 แนวปฏิบติั) ไดแ้ก่ 1. องคป์ระกอบดา้นเทคนิค การบริการและเครือข่าย

(Infrastructure and Support Services) ประกอบด้วย 1.1. เทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน 

(Infrastructure and Technology) 1.2. การบริการสนบัสนุน (Administrative support) 1.3. ความร่วมมือ 

ท่ีเช่ือมโยงกนั (Connected Partnerships) 2. องคป์ระกอบดา้นการสอน(Instructor) ประกอบดว้ย 2.1. 

บทบาท (Role) 2.2. ความเช่ียวชาญ (Expertise) 2.3. ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 2.4. 

ทศันคติ (Attitude) 3. องคป์ระกอบดา้นการวางแผนและการออกแบบ(Course Planning and Designing) 

ประกอบดว้ย 3.1. การวางแผน หลกัสูตร (Course Planning) 3.2. วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ (Learning 

Objectives) 3.3. เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 3.4. ส่ือการเรียนรู้ (Learning materials) 4. 

องค์ประกอบด้านการนาํไปใช้งาน (Course Implementation) ประกอบด้วย 4.1. การมีปฏิสัมพนัธ์ 

(Interaction) 4.2. บริการสนบัสนุน การเรียนรู้ (Learner Support Service) 5. องค์ประกอบดา้นการ

ประเมินผลการเรียนรู้Learning Evaluation ประกอบดว้ย 5.1. วิธีการประเมินผล (Evaluation Method) 

5.2. ความเป็นเท่ียงธรรม (Validity & Fairness) 5.3. พื้นท่ี บริการให้คาํปรึกษา (Evaluation Area) 6. 

องค์ประกอบดา้นการประเมินหลกัสูตร(Course  Evaluation) ประกอบดว้ย 6.1. การประเมินผล

หลกัสูตร (Course Evaluation) 7. องคป์ระกอบดา้นนโยบายการบริหารจดัการ(Course Management) 

ประกอบดว้ย 7.1. การสร้างทีม (Build a course team) 7.2. การทดสอบ (Testing) 7.3. ดา้นการเงิน และ

ทรัพยากร (Financial & resources) 7.4. โปรโมชัน่ (Promotion) 7.5. กฎหมาย (Legal) โดยสามารถสรุป

เป็นตารางแสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 12  ตารางแสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 

ดา้นการบริหารจดัการดา้นระบบและ

การใหบ้ริการ 

 (Infrastructure and support system) 

1. เทคโนโลยแีละโครงสร้างพ้ืนฐาน  

(Infrastructure and Technology) 

2. การบริการสนบัสนุน (Administrative support) 

2 ดา้นการสอน (Instructor) 

1. บทบาท (Role) 

2. ความเช่ียวชาญ (Expertise)  

3. ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 

4. ทศันคติ (Attitude) 

3 
ดา้นการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning & Designing) 

1. การวางแผน หลกัสูตร(Course Planning) 

2. วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ (Learning Objectives) 

3. เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 

4. ส่ือการเรียนรู้ (Learning materials) 

4 
ดา้นการนาํ ไปใชง้าน  

(Course Implementation) 

1. การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 

2. บริการสนบัสนุน การเรียนรู้(Learner Support Service) 

5 
ดา้นประเมินผลการเรียนรู้  

(Learning Evaluation) 

1. วิธีการประเมินผล (Evaluation Method) 

2. ความเป็นเท่ียงธรรม(Validity & Fairness) 

3. พ้ืนท่ี บริการใหค้าํปรึกษา(Evaluation Area) 

6 
ดา้นการประเมินหลกัสูตร 

 (Course Evaluation) 

1. การประเมินผลหลกัสูตร(Course Evaluation) 

7 
ดา้นการบริหารจดัการ 

(Course Management) 

1. การสร้างทีม (Build a course team) 

2. การทดสอบ (Testing) 

3. ดา้นการเงิน และทรัพยากร (Financial & resources) 

4. โปรโมชัน่ (Promotion) 

5. กฎหมาย(Legal) 
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ตอนที ่2  ผลการศึกษาความคิดเห็น ในการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

ผลจากการเก็บขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม(Focus Group) ทั้ง 4 คร้ัง ภายใตก้รอบแนวทางการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ ในขั้นตอนท่ี 1 นาํมาเป็นประเด็นในการ

สอบถามความคิดเห็นจากผูโ้ดยผูเ้ช่ียวชาญในการสนทนากลุ่ม เพื่อหารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบMOOC ท่ีมีความเหมาะสมกบับริบทของอุดมศึกษาไทย  ไดผ้ลวจิยัดงัน้ี 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม คร้ังที ่1  

มีประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดใ้หข้อ้คิดเห็นเพิ่มเติม สามารถสรุปไวไ้ด ้4 ประเด็นหลกัดงัน้ี  

1. การให้ความสําคญัเร่ืองนโยบายดา้นต่างๆ ควรมีการวางแผนทั้งก่อนการจดัทาํบทเรียนแบบ 

MOOC ระหวา่งจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC และหลงัการจดัทาํ MOOC  นอกจากนั้น การกาํหนด

นโยบาย และ เพื่อทาํให้เกิดรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC อย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดความย ัง่ยนื  

2. การวางแผนและออกแบบบทเรียน ถือเป็นหัวใจหลกัในรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน โดยครูผูส้อนหรือผูจ้ดัการเรียนรู้ 

ตอ้งหารูปแบบวธีิการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีจะใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเกิดการเรียนรู้ไดม้ากท่ีสุด  

3. การนาํรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบปิดแบบ MOOC ไปใชใ้นการจดัการเรียนการ

สอน  โดยส่ิงท่ีตอ้งคาํนึงถึงคือ การมีปฏิสัมพนัธ์ การสร้างชุมชนการเรียนรู้ มาปรับใชใ้ห้เหมาะสมใน

บริบทของสังคมไทย  

4. การประเมินผล ไม่ว่าจะเป็นการประเมินผลของกิจกรรม การประเมินผลการเรียนรู้ การ

ประเมินผลรายวิชาเน่ืองจากมีการกล่าวถึง การเทียบโอนหน่วยกิจขา้มสถาบนั การสะสมหน่วยกิต 

ดงันั้นการประเมินรายวชิาและหลกัสูตรจึงถือเป็นเร่ืองท่ีสาํคญั เพื่อใหเ้กิดเป็นมาตรฐานเดียวกนั  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม คร้ังที ่2  

โดยผูเ้ช่ียวชาญไดท้าํการสนทนากลุ่มในเน้ือหารายละเอียดของร่างรูปแบบท่ีผูว้ิจยัไดก้าํหนด

กรอบแนวทาง (ร่าง) รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC สําหรับสถาบนัอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย ท่ีประกอบดว้ย 7 ดา้น 22 ขอบเขต ผลการสนทนากลุ่มสามารถสรุปไดด้งัน้ี 3 ประเด็น

ดงัน้ี  
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1. การวางแผนและออกแบบบทเรียน ตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน ตอ้งหารูปแบบ

วิธีการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีจะให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเกิดการเรียนรู้ไดม้ากท่ีสุดการกาํหนดผล

การเรียนรู้ให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและรายวิชาในการจดัการเรียนการสอนตอ้งมี ปฏิสัมพนัธ์( 

Interaction) ร่วมดว้ยไม่ใช่เพียงแค่เรียนเรียนอยา่งเดียว เพื่อทาํใหเ้กิดประสิทธิภาพมากข้ึน  

2. ขั้นตอนการผลิต (Production) รายวิชาหรือ คอร์สเป็นส่ิงท่ีต้องคํานึงถึงอย่างยิ่ง  

ใหค้วามสาํคญักบัการออกแบบส่ือในรูปแบบท่ีน่าสนใจเพื่อลดปัญหาการ Dropout ของผูเ้รียน และ  

3. คือการมีระบบ การใหบ้ริการ (Infrastructure) รองลงมาคือการมีเน้ือหา (Content) ท่ีมีความ

หลากหลายและมีความน่าสนใจเหมาะกบัผูเ้รียน นอกจากนั้นยงัมีขอ้เสนอแนะสําคญัในเร่ืองของการ

ดาํเนินอยา่งเป็นระบบ ให้เกิด Learning path ให้ผูเ้รียนเก็บประวติัการเรียนรู้ ท่ีสานาํมารถไปเทียบโอน

กบั กศน. หรือกบัสถาบนัฯต่างๆ เพื่อตอบสนองต่อฐานะทางสังคม หรือการเขา้สังคม  
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มทั้ง 2 คร้ัง  

มีประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ข้อคิดเห็นในการจดัทาํร่างรูปแบบการจดัการศึกษา

ออนไลน์ในระบบเปิดแบบ MOOC วา่ในองคป์ระกอบบางองคป์ระกอบไม่มีความจาํเป็น สําหรับอุคม

ศึกษาในประเทศไทย  และบางองคป์ระกอบสามารถจดัหมวดหมู่ไวด้ว้ยกนัได ้ผูว้ิจยัจึงปรับร่างรูปการ

จดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ตามคาํแนะนาํของผูเ้ช่ียวชาญ โดย

แบ่งเป็น  5 องคป์ระกอบหลกั 24 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  

1. องค์ประกอบดา้นการบริหารจดัการ (Course Management) ประกอบดว้ย 1.1. นโยบาย

สถาบนั  (Institution Policy) 1.2.  เทคโนโลยี (Technology) 1.3. การจดัทาํงบประมาณ (Budgeting) 

1.4. การส่งเสริม (Promoting) 1.5. ระยะเวลา (Timeline) 1.6. กลุ่มเป้าหมาย (Target Audience) 1.7. 

เจา้หนา้ท่ี วิชาการ (Academic Staff) 1.8.ความร่วมมือ (Partnership) 1.9. ทฤษฎีการเรียนรู้ (Learning 

Theory) 1.10.กฎหมาย (Law) 1.11. บริการสนบัสนุน (Services Support)  

2. องค์ประกอบด้านการออกแบบการเรียนการสอน (Course Instructional Design) 

ประกอบดว้ย 2.1. ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 2.2. การออกแบบเน้ือหา (Design Content) 2.3. 

กลยุทธ์และวิธีการสอน (Pedagogy & Strategies) 2.4. การพฒันาชุมการเรียนรู้ (Community 

Development) 2.5. ทรัพยากร การเรียนรู้ออนไลน์ (Online Learning Resource) 2.6. การประเมินผล 

การเรียนรู้ (Learner’s Assessment for Massive Audience)  
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3. องคป์ระกอบดา้นการพฒันารายวิชา (Course Development) ประกอบดว้ย 3.1. การสร้าง

กลไก (establish mechanisms) 3.2. ส่ือและวสัดุอุปกรณ์(Material) 3.3. รูปแบบส่ือ(Media Content)  

4. องค์ประกอบด้านการนาํไปใช้ (Course Implementation) ประกอบด้วย 4.1. การจดัส่ง

หลกัสูตร (Course Delivery) 4.2. การตรวจสอบ (Monitoring)  

5. องคป์ระกอบดา้นการประเมิน (Course Evaluation)ประกอบดว้ย 5.1. การดาํเนินงานประกนั

คุณภาพ (Quality Assurance Process) 5.2. ความพึงพอใจของผูมี้ส่วนไดเ้สีย (Stakeholder Satisfaction) 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มคร้ังที ่3  

ในการร่างรูปแบบการจดัการการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย สามารถสรุปประเด็นได ้3 ประเด็นดงัน้ี   

1. การป้องกนัการเลิกเรียน (Drop out) ของผูเ้รียนซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงทฤษฎี หรือวิธีการสอน 

(Pedagogy) ท่ีนาํมาใช ้ดว้ยการวิเคราะห์ผูเ้รียนให้เกิดความเขา้ใจ ตอ้งวิเคราะห์กระแสสังคมท่ีเกิดข้ึน

ในประเทศไทย  (หากต่างประเทศกล่าวถึงเร่ือง Aging, Vocational เอกชน หรือ อุดมศึกษา แลว้บริบท

ของไทยจะเน้นเร่ืองใด) ซ่ึงกระแสสังคมนั้นส่งผลต่อการใช้ ความตอ้งการของผูเ้รียน (Learning 

Approach) ควรเป็นประเด็นสําคญั ท่ีส่งผลต่อการมีแรงดึงดูดใน (motivation) ในการเรียนรู้ จึงตอ้งจดั

ใหมี้ปฏิสัมพนัธ์ในทุกช่วงของการเรียน  

2. รายวชิาท่ีพฒันาออกมาตอ้งน่าสนใจกบัเจา้ของเน้ือหาและความมีจาํเป็นในการนาํไปใชง้าน  

3. มาตรฐาน แนวปฏิบติั ของกระบวนการการประกนัคุณภาพ ควรมีเกณฑ์เพื่อการควบคุม

มาตรฐานในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC การสอบ รวมถึงการเช่ือมโยงไปสู่

ตลาดแรงงาน การนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัได ้

ผลการวิเคราะห์ในการประชุมคร้ังน้ี พบว่าผูเ้ช่ียวชาญมีความคิดในทิศทางเดียวกนั ว่าร่าง

รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์แบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ท่ีผูว้ิจยัไดท้าํกรอบแนว นั้นมี

องค์ประกอบท่ีสําคญั 5 องค์ประกอบหลัก 24 ขอบเขตในการดาํเนินงานตามท่ีผูว้ิจยัได้ทาํการ

สังเคราะห์ไว ้ แต่ในองค์ประกอบย่อยยงัมีการดาํเนินงานท่ีมีความคาบเก่ียวกนัในรายละเอียดบาง

ประการ  
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ผลการวเิคราะห์ข้อมูลสนทนากลุ่มคร้ังที ่4  

จากการประชุมอธิการบดีหรือผูแ้ทนอธิการบดี สามารถสรุปไดด้งัน้ี  

1. การกาํหนดเป้าหมายในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ควรมีการ

กาํหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเพื่อนําไปปฏิบติั ได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ควรใช้ Competency Base 

Assessment)  

2. การคาํนึงถึงผูเ้รียนท่ีมีความหลากหลาย (Learning Styles)  

3. การมีผูใ้ห้บริการท่ีดี มีทั้งระบบและการบริการ อาํนวยความสะดวกในการจดัการศึกษา

ออนไลน์ ดงันั้นควรมีหน่วยงานกลางในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC และสถาบนั

ต่างๆ มาใช้เทคโนโลยี รวมกนัอย่างถูกตอ้ง มีการเทียบเคียงตรวจสอบไดเ้พื่อทาํให้การจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC เกิดประสิทธิภาพสูงสุด และ 4) การแบ่งปันทรัพยากรในการจดัการ

เรียนรู้ ท่ีการจดัทาํ  National Registry เป็นการจดัการศึกษาร่วมกนัทั้งประเทศ 

ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลในคร้ังน้ีพบวา่ แนวทางในการร่างรูปแบบมีความเหมาะสมทั้ง 7 ดา้น  

แต่ทั้งน้ีผูเ้ช่ียวชาญแนะนําว่าควรตดัประเด็นบางประเด็นออกหรือยุบรวมเพื่อไม่ให้เกิดข้อจาํกัด

จนเกินไปในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ในดา้นการออกแบบและพฒันารายวิชา  

และในดา้นการประกนัคุณภาพในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC นั้น  ให้ผูว้ิจยัยึด

แนวทางจากเกณฑก์ารจดัการเรียนการสอนทางไกลของสาํนกังานการอุดมศึกษาเป็นหลกั 
 

สรุปผลโดยรวมจากประเด็นความคิดเห็นในการสนทนากลุ่มทั้ง 4 คร้ัง  

ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ตามกระบวนการวิจยัใน

ขั้นตอนท่ี 2 นั้น ผูว้จิยัสรุปผลการวิเคราะห์จากประเด็นสําคญัและขอ้เสนอแนะสําคญั นาํมาพฒันาเป็น 

(ร่าง)  รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC ของอุดมศึกษาไทยได้เป็น  5 

องคป์ระกอบหลกั 24 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี  

1. องคป์ระกอบดา้นนโยบายและการบริหารจดัการ (Course Management) ประกอบดว้ย 1.1. 

วิสัยทศัน์ (Vision) 1.2. พนัธกิจ (Mission) 1.3. กลยุทธ์ (Strategy) 1.4.โมเดลทางธุรกิจ (Business 

Model) 1.5. การดาํเนินการ 1.6. แนวทางในการดาํเนินการเป็นองค์กร Thai MOOC ร่วมกับ

มหาวิทยาลยัและองคก์รต่างๆ 1.7. แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา (Course planning & 

Timeline) 1.8. การบริหารงบประมาณ (Budget) 1.9. การประชาสัมพนัธ์ (Branding) 1.10. การพฒันา
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บุคลากร (Services Support) 1.11. แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช้ (Learning Theory) 1.12. การประกนั

คุณภาพ (Quality Assurance)  

2. ดา้นการออกแบบการเรียนการสอน (Course Instructional Design) 2.1. ผลการเรียนรู้ 

(Learning Outcome) 2.2. ออกแบบโครงสร้างเน้ือหา (Content Structure Design) 2.3. รูปแบบของส่ือ

การเรียนการสอน (Instructional Media Format) 2.4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning 

Activities Design/ Learning Theory/ Pedagogies/ Tools) 2.5. การประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียน

จาํนวนมาก (Learner’s Assessment for Massive Audience)  

3. ดา้นการพฒันา MOOC (MOOC Development) ประกอบดว้ย 3.1. การพฒันาดา้นเน้ือหา 

(Content Development) 3.2. การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ 3.3. การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้  

4. ดา้นการนาํ MOOC ไปใชง้าน (MOOC Implementation) 4.1. การจดัส่งเน้ือหาในหลกัสูตร 

(Course Delivery) 4.2. ชุมชนการเรียนรู้ (Growing Learning Community)  

5. ดา้นการประเมินหลกัสูตร (Course  Evaluation) 5.1. การประเมินความพึงพอใจ (Faculty 

Satisfaction) 5.2. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)  
 

ตารางท่ี  13 แสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 
ด้านการบริหารจัดการ 

Course Management 

1. วสัิยทศัน์ (Vision) 

2. พนัธกิจ (Mission) 

3. กลยทุธ์ (Strategy)  

4. โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 

5. การดาํเนินการ (Action) 

6. แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร Thai MOOC ร่วมกบั

มหาวทิยาลยัและองคก์รต่างๆ 

7. แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา  

    (Course planning & Timeline)  

8. การบริหารงบประมาณ(Budget) 

9. การประชาสัมพนัธ์ (Branding) 

10. การพฒันาบุคลากร (Services Support) 

11. แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช ้(Learning Theory) 

12. การประกนัคุณภาพ (Quality Assurance)  
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ตารางท่ี  13 แสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย(ต่อ) 
 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

2 

ด้านการออกแบบการเรียนการ

สอน Course Instructional 

Design 

1. ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 

2. การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา (Content Structure Design) 

3. รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน(Instructional Media Format) 

4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning Activities Design/ 

Learning Theory/ Pedagogies/ Tools) 

5. การประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนจาํนวนมาก (Learner’s 

Assessment for Massive Audience) 

3 ด้านการพฒันา 

Course Development 

1. การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development) 

2. การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ 

   (Development & Installation Tools ) 

3. การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ 

     (Installation Environment for Learning) 

4 
ด้านการนําไปใช้ 

Course Implementation 

1. การจดัส่งเน้ือหาในหลกัสูตร (Course Delivery) 

2. ชุมชนการเรียนรู้ (Growing Learning Community)  

5 ด้านการประเมิน 

Course Evaluation 

1. การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction) 

2. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) 

 

 

ตอนที ่3  ผลการสังเคราะห์รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษา

ไทย 

ผูว้ิจยัไดน้าํ (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ในขั้นตอนท่ี 2 มาปรับปรุงเพิ่มเติม และสรุปเป็น (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย เพื่อนําเสนอผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่านในการรับรองรูปแบบและให้

ขอ้คิดเห็นต่อรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ท่ีผูว้ิจยัได้

นาํเสนอดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางท่ี 14  แสดงผลการวเิคราะห์ขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวฒิุทั้ง 5 ท่านต่อรูปแบบการจดัการศึกษา 

                  ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ในแต่ละองคป์ระกอบท่ีไดรั้บการรับรอง 5 องคป์ระกอบ 

                  สรุปผลดงัตารางไดด้งัน้ี 
 

ลาํดบัที ่ องค์ประกอบ ผลการรับรองรูปแบบ 

1 ดา้นการบริหารจดัการ(Course Management) รับรองรูปแบบ 

2 ดา้นการออกแบบการเรียนการสอน(Course Instructional Design) รับรองรูปแบบ 

3 ดา้นการพฒันา(Course Development) รับรองรูปแบบ 

4 ดา้นการนาํไปใช ้(Course Implementation) รับรองรูปแบบ 

5 ดา้นการประเมิน (Course Evaluation) รับรองรูปแบบ 
 

จากตารางท่ี 14   ผูท้รงคุณวุฒิรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย มีความเหมาะสมทุกองคป์ระกอบ สามารถนาํไปเป็นแนวทาง ในการพฒันารูปแบบ

การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC รวมถึงการจดัการเรียนการสอน เพื่อให้เกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการจัดการเรียนการสอนของอุดมศึกษาไทย  สามารถสรุปเป็น

แผนภาพเพื่อแสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของอุดมศึกษาไทยได้

ดงัน้ี 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 22 รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
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บทที ่5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวจิยัเร่ืองการศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดม 

ศึกษาไทยเป็นการวจิยัและพฒันา (Research and Development)  โดยมีวตัถุประสงค ์

1.  เพื่อศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีดีจากผูใ้หบ้ริการ

MOOC ท่ีมีช่ือเสียงในต่างประเทศ  และจากการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของ

ประเทศในแถบเอเชียบางประเทศ รวมถึงสถาบนัการศึกษาท่ีมีการให้บริการการเรียนแบบ MOOC ใน

ต่างประเทศ   

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นท่ีมีต่อการจดัการเรียนการสอนแบบ  MOOC  ของสถาบนัอุดม 

ศึกษาในประเทศไทย 

3. เพื่อสังเคราะห์รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ท่ีเหมาะสมกบัสถาบนั 

อุดมศึกษาในประเทศไทย 

เพื่อนาํรูปแบบท่ีไดเ้ป็นแนวทางในการพฒันากระบวนการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC  ใหก้บัสถาบนัอุดมศึกษาไทย ช่วยส่งเสริมการจดัการเรียนรู้ท่ีใชป้ระโยชน์จากเทคโนโลยี

ท่ีสนบัสนุนใหผู้ส้อนรวมถึงผูท่ี้เก่ียวขอ้งในจดัการเรียนรู้ไดพ้ฒันาวิธีการจดัการเรียนรู้เพื่อให้ผูเ้รียนได้

เขา้ถึงความรู้ได้มากข้ึน มีวิธีการเรียนรู้ท่ีหลากหลายมากข้ึน รวมถึงพฒันาให้ผูเ้รียนชาวไทยเป็นผู ้

เรียนรู้อยา่งต่อเน่ืองจากระบบการเรียนรู้แบบ MOOC 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากร   

 ผูใ้หบ้ริการการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC   สถาบนัท่ีจดัการเรียนการ

สอนแบบ MOOC  ท่ีจดัการการเรียนการสอนแบบ MOOC รวมถึงเอกสารงานวจิยั ต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งทั้ง

ในประเทศและต่างประเทศ  และอาจารยข์องสถาบนัอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน ท่ีมีประสบการณ์

ในดา้นการจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายออนไลน์  โดยการใชก้ารจดัการบริการวชิาการดว้ยแหล่ง

ทรัพยากรการเรียนรู้แบบเปิด ท่ีตอ้งการแนวทางการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

149 
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                 2. กลุ่มตัวอย่าง  

1. ผูใ้หบ้ริการ MOOC ระดบัประเทศ สถาบนัการศึกษาท่ีจดัการศึกษาระบบเปิดแบบ

MOOC เอกสารงานวจิยั ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดยการเลือก

แบบเฉพาะเจาะจงอยา่งมีเกณฑ ์(Purposive sampling) จาํนวน 18 แหล่งขอ้มูล รายละเอียดดงัท่ีกล่าวถึง

ในหนา้ 125  

2. ผูเ้ช่ียวชาญในดา้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ในระดบัอุดมศึกษาท่ีใชว้ิธีการ

จดัการเรียนสอนออนไลน์และใชท้รัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด ท่ีมีประสบการณ์ในการทาํงาน

มากกว่า 10 ปีหรือนักวิชาการในระดับอุดมศึกษาท่ีมีความรู้หรือประสบการณ์ในด้านการเรียน 

การสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสังคมออนไลน์โดยมีประสบการณ์ในการทาํงานไม่

นอ้ยกวา่ 5 ปี เฉพาะเจาะจงอยา่งมีเกณฑ์ (Purposive sampling) ภายใตก้ารจดัประชุมโครงการ THAI 

MOOC ทั้งหมด 4 คร้ัง (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) 

3.   ผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ระดบับริหาร ของสถาบนัการศึกษา ท่ี

มีประสบการณ์ด้านการจัดการเรียนการสอนทางไกลและระบบการจัดการเรียนการสอนออนไลน์  

ในระดบัอุดมศึกษา และมีประสบการณ์ความรู้ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดว้ย Massive Open Online 

Course (MOOC) จาํนวน 5 ท่าน (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.5) 
 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

1. แบบสังเคราะห์เอกสารการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC  ของต่างประเทศ 

2. แบบวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

3. แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของสถาบนั 

อุดมศึกษาในประเทศไทย 
 

วธีิการดําเนินการวจัิย 

การศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

ซ่ึงเป็นการวิจยัและพฒันา(Research and Development) มีความมุ่งหมายและวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษา

รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ

ต่างประเทศท่ีมีแนวปฏิบติัท่ีดี และนาํแนวทางท่ีได้มาศึกษาสภาพความตอ้งการในการจดัการศึกษา
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ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย เพื่อเป็นแนวทางท่ีเหมาะสมในการพฒันา

กระบวนการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดยใชแ้หล่งทรัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้ท่ีมี

อยูม่ากมายในยุคเทคโนโลยีไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นการพฒันาระบบการศึกษาของไทย  

ผูว้จิยัขอเสนอขั้นตอนในการดาํเนินการวจิยั ซ่ึงประกอบไปดว้ย 3 ขั้นตอนดงัน้ี 

ข้ันตอนที่1 การวิเคราะห์ สังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC  ของสถานศึกษา หน่วยงานและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศ มีรายละเอยีดดังนี ้

        1. ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี หลกัการท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดแบบ MOOC การจดัการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เครือข่ายสังคมออนไลน์ รูปแบบ

การเรียนการสอนและวิธีการสร้างเคร่ืองมือสําหรับการสังเคราะห์ขอ้มูล  ตามเกณฑ์ท่ีกาํหนดไวต้าม

กรอบของ  

1.1 A Conceptual Framework for High Quality Assurance Online Learning, 

The Seven Principle for Good Practice in Under Graduate (Chickering & Gamson, 1987)  

1.2 กรอบการประกนัคุณภาพรายวิชาของปัจจยัความสําเร็จของห้องเรียน (Class 

Success Factor) ของ Asian Cyber University จาํนวน 7 หมวด (category) และ 18 ขอบเขต (Domain) 

1.3 Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence in the 

Administration of Online Programs (SLOAN Consortium, 2014) 

        2. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์คําสําคัญ เก่ียวกับการดําเนินการจัดการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC วา่มีความสอดคลอ้งกบักรอบท่ีวางไวใ้นประเด็นใดบา้ง 

              3. จดัทาํเคร่ืองมือท่ีโดยทาํตารางรายการ (Check list) ประกอบดว้ยองคป์ระกอบหลกั

และองคป์ระกอบยอ่ย เพื่อนาํไปเก็บขอ้มูลรายละเอียดการดาํเนินการของแต่ละองคป์ระกอบยอ่ยวา่ แต่

ละแหล่งท่ีมาของขอ้มูลมีวธีิการดาํเนินการอยา่งไร  

4. นาํเคร่ืองมือท่ีไดร่้างไวน้าํให้นาํเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อขอความคิดเห็นเพื่อนาํมา

ปรับปรุงแก้ไข นําร่างเคร่ืองมือทีได้ปรับแก้ไข  เสนอผู ้เช่ียวชาญด้านการการวิจัย 1 ท่าน ด้าน

เทคโนโลยกีารศึกษา 2 ท่าน (รายช่ือดงัภาคผนวก ก.) เพื่อตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา ดว้ยวิธีการให้

ค่าดชันีความสอดคลอ้ง IOC ซ่ึงไดค้่าดชันีความสอดคลอ้งเท่ากบั 1.0 ถือวา่นาํไปใชไ้ด ้โดยผูเ้ช่ียวชาญ

ไม่ไดมี้ขอ้คิดเห็นเพิ่มเติมและผูว้จิยัไดน้าํเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลเชิงเน้ือหา  
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5. นาํแบบสังเคราะห์ท่ีไดม้าแกไ้ขปรับปรุง ตามขอ้เสนอแนะและนาํไปใช ้สังเคราะห์

เอกสารการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศจากแหล่งท่ีมาต่างๆ ทั้ง 18 

แหล่ง (รายละเอียดดงัภาคผนวก ข.) 

6. ทาํการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแบบสังเคราะห์เอกสารการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของต่างประเทศ โดยวิเคราะห์ขอ้มูลตามความถ่ีของเน้ือหาและคาํซํ้ าท่ีกล่าวถึง หา

สัดส่วนของขอ้มูลในแต่องคป์ระกอบ เทียบกบัขอ้มูลรวมทั้งหมด  

ข้ันตอนที2่  ศึกษาความคิดเห็น ในการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย  มีรายละเอยีดดังนี ้

1.นํารูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของสถานศึกษา 

หน่วยงานผูใ้ห้บริการและองค์กรการศึกษาในต่างประเทศจากขั้นตอนท่ี 1 มาเป็นกรอบในการศึกษา

เพื่อหาขอ้คน้พบ ว่าในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ควรมี

รูปแบบแบบใด มีองคป์ระกอบหลกัและองคป์ระกอบยอ่ยใด พร้อมทั้งรายละเอียดในการปฏิบติั ของแต่

ละองค์ประกอบย่อย นั้นควรเป็นอย่างไร เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการร่าง รูปแบบการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย  

 2. สร้างและพัฒนาเคร่ืองมือสําหรับเก็บข้อมูลความคิดเห็นของการจัดการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ดว้ยการสอบถามวา่แต่ละองคป์ระกอบหลกั และ

องค์ประกอบย่อยท่ีกาํหนดมาให้นั้น มีเหมาะสมตรงกับความคิดเห็นในการจดัการเรียนการสอน

เพียงใด  ให้ท่ีปรึกษางานวิจยัตรวจสอบเพื่อขอคาํแนะนาํ แกไ้ขโดยท่ีปรึกษาให้ขอ้เสนอแนะวา่ในการ

ทาํการสนทนากลุ่มใหน้าํประเด็น ท่ีไดจ้ากขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะเพิ่มเติมมาทาํเป็นตารางเปรียบเทียบ

ความคิดเห็นในแต่ละองคป์ระกอบ  และจึงนาํมาวเิคราะห์ความคิดเห็นท่ีเหมาะสมท่ีสุด (รายละเอียดดงั

ภาคผนวก ข.) 

          3. เก็บขอ้มูลภายใตโ้ครงการ THAI MOOC ท่ีจดัข้ึนโดยโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์

ไทย สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จากการประชุมทั้งหมด 4 คร้ัง โดยมีผูเ้ช่ียวชาญของประเทศ

ไทย และต่างประเทศเขา้ร่วม ขั้นตอนน้ีผูว้จิยัเก็บขอ้มูลความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญท่ีแลกเปล่ียนกนัในแต่

ละหัวขอ้ท่ีเป็นองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบMOOC  ผูว้ิจยัตั้ ง

ประเด็นคาํถาม ตามเคร่ืองมือการวิจยั และชกัชวนให้ผูเ้ขา้ร่วมไดพู้ดคุย ซ่ึงมุ่งเน้นการเจาะลึกลงไปใน

รายละเอียดต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัแต่ละองค์ประกอบ หรือประเด็นอ่ืนๆ ซ่ึงอาจเก่ียวขอ้งกบัผูใ้ห้ขอ้มูล 



153 
 

เหตุการณ์หรือสถานการณ์แวดลอ้มขณะนั้น เพื่อสร้างบรรยากาศในการแลกเปล่ียนความคิดเห็น ผูว้ิจยันาํ

ขอ้มูลท่ีบนัทึกไวม้าวิเคราะห์ สังเคราะห์ตามองค์ประกอบของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดแบบ MOOC  

4.  นาํขอ้มูลท่ีไดม้า วิเคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลแนวปฏิบติัท่ีดีจากต่างประเทศ เม่ือพบความ

คิดเห็นท่ีเหมือนกับการดําเนินการของต่างประเทศ ผู ้วิจ ัยคงประเด็นนั้ นไว้ หากมีประเด็นท่ี

สถาบนัการศึกษาของไทยตอ้งการเพิ่มเติม ผูว้จิยันาํขอ้มูลใส่เพิ่มเขา้ไปในแต่ละองคป์ระกอบหลกัและ/

หรือองคป์ระกอบยอ่ย  

5.  สังเคราะห์ขอ้มูลความคิดเห็นและแนวคิดต่างๆ และสรุปผล  เพื่อให้ได้มาซ่ึง ร่าง

รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  

ข้ันตอนที ่3 การสังเคราะห์ รูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย จากการรับรองรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ดําเนินการดังนี ้

1. นํารายการข้อมูลรูปแบบการจัดการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย จากการสนทนากลุ่มทั้ง 4 คร้ัง มาวิเคราะห์ร่วมกบัขอ้มูลแนวปฏิบติัท่ีดี จากขั้นตอนท่ี 2  

สรุปเป็นตารางแบบรับรอง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย ท่ีมีขอ้มูลในองค์ประกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และแนวปฏิบติั ทาํเป็นตารางรับรอง

รูปแบบ 

2. นาํ (ร่าง) แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีได้

สร้างข้ึน ใหท่ี้ปรึกษางานวจิยัตรวจสอบเพื่อขอคาํแนะนาํ โดยท่ีปรึกษาแนะนาํวา่ในการรับรองรูปแบบ

งานวิจัยนั้ น ให้ผู ้วิจ ัยแยกองค์ประกอบหลักออกเป็นด้านๆ  และในแต่ละองค์ประกอบระบุ 

องค์ประกอบย่อย และแนวปฏิบติัท่ีเป็นแนวทางลงในตารางขององค์ประกอบนั้นๆ เพื่อง่ายต่อการ

ประเมิน 

3. พฒันา (ร่าง) แบบรับรองรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย  และเสนอผูท้รงคุณวุฒิเพื่อรับรองความเหมาะสมของรูปแบบในการนาํไปใช ้ โดย

ขอความคิดเห็นท่ีมีของแต่ละองคป์ระกอบถึงความเหมาะสมในการนาํไปใชง้านและขอ้เสนอแนะต่างๆ  

เพื่อเป็นแนวทางในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  

4. นาํขอ้คิดเห็นจากผูท้รงคุณวุฒิมาสังเคราะห์ และสรุปเป็นรูปแบบท่ีเหมาะสม และ

นาํเสนอรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  
 



154 
 

สรุปผลการวจัิย 

  การวจิยัเร่ือง การศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของ

อุดมศึกษาไทยเป็นการวิจยัและพฒันา (Research and Development)  ผูว้จิยัขอสรุปผลดงัน้ี  

1. ผลศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

ของผูใ้ห้บริการการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  และสถานศึกษาท่ีมีการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ทั้งในยโุรปและเอเชีย รวมถึงการศึกษาแนวปฏิบติัท่ีดีในการ

จดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC จากเอกสารงานงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง ไดรู้ปแบบ

การการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ ท่ีประกอบดว้ย  7 องคป์ระกอบ

หลกั 22 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางท่ี 15 ตารางแสดง รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 
 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 ดา้นการบริหารจดัการดา้นระบบและ

การใหบ้ริการ 

(Infrastructure and support system) 

1. เทคโนโลยแีละโครงสร้างพ้ืนฐาน 

(Infrastructure and Technology) 

2. การบริการสนบัสนุน(Administrative support) 

3. ความร่วมมือ ท่ีเช่ือมโยงกนั(Connected Partnerships) 

2 ดา้นการสอน (Instructor) 1. บทบาท (Role) 

2. ความเช่ียวชาญ (Expertise) 

3. ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 

4. ทศันคติ (Attitude) 

3 ดา้นการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning & Designing) 

1. การวางแผน หลกัสูตร(Course Planning) 

2. วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้(Learning Objectives) 

3. เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 

4. ส่ือการเรียนรู้ (Learning materials) 

4 ดา้นการนาํ ไปใชง้าน 

(Course Implementation) 

1. การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 

2. บริการสนบัสนุน การเรียนรู้(Learner Support Service) 

5 ดา้นประเมินผลการเรียนรู้ 

(Learning Evaluation) 

1. วิธีการประเมินผล (Evaluation Method) 

2. ความเป็นเท่ียงธรรม(Validity & Fairness) 

3. พ้ืนท่ี บริการใหค้าํปรึกษา(Evaluation Area) 
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ตารางท่ี 15 ตารางแสดง รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ(ต่อ) 

ลาํดับ องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

6 
ดา้นการประเมินหลกัสูตร  

(Course Evaluation) 
1. การประเมินผลหลกัสูตร(Course Evaluation) 

7 
ดา้นการบริหารจดัการ 

(Course Management) 

1. การสร้างทีม (Build a course team) 

2. การทดสอบ (Testing) 

3. ดา้นการเงิน และทรัพยากร(Financial & resources) 

4. โปรโมชัน่ (Promotion) 

5. กฎหมาย (Legal) 

 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็น ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย  ถึงองคป์ระกอบหลกั องคป์ระกอบยอ่ย และแนวปฏิบติัท่ีดีในการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC จากผูเ้ช่ียวชาญ อาจารย ์รวมถึงนกัวิชาการ ระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความรู้และ

ประสบการณ์ ในดา้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ และการใช้ทรัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบ

เปิด ภายใตก้ารจดัประชุมโครงการ THAI MOOC ของโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทยทั้งหมด 4 

คร้ัง ไดรู้ปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุคมศึกษาไทยท่ีประกอบดว้ย 5 

องคป์ระกอบหลกั 24 องคป์ระกอบยอ่ย ดงัน้ี 

ตารางท่ี 16  ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC  ของอุดมศึกษา 

                   ไทย 
 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

1 ดา้นการบริหารจดัการ 

(Course Management) 

1.  วสิยัทศัน์ (Vision) 

2.  พนัธกิจ (Mission) 

3.  กลยทุธ์ (Strategy)  

4.  โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 

5.  การดาํเนินการ (Action) 

6. แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร Thai MOOC 

ร่วมกบัมหาวทิยาลยัและองคก์รตา่งๆ 
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ตารางท่ี 16   ตารางแสดง (ร่าง) รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ  MOOC  ของ 

                    อุดมศึกษาไทย(ต่อ) 
 

ลาํดบั องค์ประกอบหลกั องค์ประกอบย่อย 

  7. แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา 

      (Course planning & Timeline)  

8. การบริหารงบประมาณ(Budget) 

9. การประชาสมัพนัธ์ (Branding) 

10. การพฒันาบุคลากร(Services Support) 

11. แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช ้(Learning Theory) 

12. การประกนัคุณภาพ(Quality Assurance)  

2 ดา้นการออกแบบหลกัสูตร 

การเรียนการสอน 

(Course Instructional Design) 

1) ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 

2) การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา  

     (Content Structure Design) 

3) รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน 

     (Instructional Media Format) 

4) การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning Activities    

      Design/ Learning Theory/ Pedagogies/ Tools) 

5) การประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนจาํนวนมาก    

     (Learner’s Assessment for Massive Audience) 

3 ดา้นการพฒันาหลกัสูตร 

การเรียนการสอน 

(Course Development) 

1)  การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development) 

2)   การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ  

    (Development & Installation Tools ) 

3)  การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้ 

     (Installation Environment for Learning) 

4 ดา้นการนาํไปใช ้

(Course Implementation) 

1) การจดัส่งเน้ือหาในหลกัสูตร (Course Delivery) 

2) ชุมชนการเรียนรู้(Growing Learning Community)  

5 ดา้นการประเมินหลกัสูตร 

 (Course Evaluation) 

1) การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction) 

2) การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) 
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ผลการสังเคราะห์ รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 

5 องคป์ระกอบหลกั 24 องคป์ระกอบยอ่ย  จากการรับรองรูปแบบโดยผูท้รงคุณวฒิุ ทั้ง 5 ท่านท่ีมี

ความเห็นต่อรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ท่ีไดน้าํเสนอ

พบวา่ผูท้รงคุณวุฒิใหก้ารรับรองในทุกองคป์ระกอบ  มีความเหมาะสมในการนาํมาใชใ้นกระบวนการ

การจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย ไดด้งัแผนภาพต่อไปน้ี 

 

 
 

แผนภูมิท่ี 23  รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
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อภิปรายผล 

  

  จากการศึกษาวิเคราะห์เอกสาร ของสถาบนัทั้งในประเทศและต่างประเทศ การสัมภาษณ์

ผูเ้ช่ียวชาญ เพื่อหาองคป์ระกอบ แนวทางหรือขอ้ปฏิบติัในการจดัการศึกษาออนไลน์แบบ MOOC ของ

ต่างประเทศ และนํามาวิเคราะห์ สังเคราะห์ถึงแนวทางท่ีเหมาะสมกับ บริบทในการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย นอกจากนั้นนาํขอ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะต่างๆ ของ

ผูเ้ช่ียวชาญและผูท้รงคุณวุฒิในประเด็นของการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  เพื่อ

นาํมาใชใ้นการดาํเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้น ผูว้จิยัขออภิปรายผลการวจิยัดงัน้ี 
 

1. ผลของการศึกษารูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ท่ีดีจากผู ้

ให้บริการการจัดการศึกษาระบบเปิดแบบ MOOC ท่ีมี ช่ือเสียงจากต่างประเทศ   และจาก

สถาบนัการศึกษาท่ีจดัการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของประเทศในแถบเอเชีย 

รวมถึงเอกสารงานวิจยัของหน่วยงาน สถาบนั องคก์ร สถาบนัการศึกษาท่ีมีการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ในต่างประเทศ โดยผูว้ิจยัพบว่าในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC นั้นมีฐานแนวคิดหลกัจากการจดัการศึกษาออนไลน์แบบเดิม   ผูว้ิจยัจึงนาํเกณฑ์จากกรอบ

แนวคิดของ A Conceptual Framework for High Quality Assurance Online Learning, (Chickering & 

Gamson, 1987)  กรอบการประกนัคุณภาพรายวิชาของปัจจยัความสําเร็จของห้องเรียน (Class Success 

Factor) ของ ASEAN Cyber University และ Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for 

Excellence in the Administration of Online Programs (SLOAN Consortium, 2014)  ท่ี

สถาบนัการศึกษาชั้นนาํใช้เป็นแนวทางในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์โดยผูว้ิจยันาํมาใช้เป็น

องคป์ระกอบ ดว้ยการวิเคราะห์คาํสําคญั  โดยเทียบจากกลุ่มตวัอย่างท่ีเป็นแหล่งขอ้มูลท่ีไดค้ดัเลือกไว ้

ทั้งส้ิน 18 แหล่ง เพื่อให้ไดรู้ปแบบท่ีใช้ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC   ของ

ต่างประเทศ  ประกอบด้วยองค์ประกอบหลักทั้งหมด 7 ด้านดังน้ี1. ด้านระบบและการให้บริการ

(Infrastructure and support system) 2. ดา้นการสอน (Instructor) 3. ดา้นการวางแผนและการออกแบบ 

(Course Planning and Designing) 4. ดา้นการนาํไปใชน้าํไปใชง้าน Course Implementation 5. ดา้นการ

ประเมินผลการเรียนรู้ Learning Evaluation 6. ดา้นการประเมินหลกัสูตร Course Evaluation และ 7. 

ดา้นนโยบายการบริหารจดัการ Course Managementซ่ึงองค์ประกอบหลกั 7 ดา้นน้ี ยงัประกอบดว้ย

องคป์ระกอบยอ่ย ไดด้งัน้ี คือ  
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ด้านท่ี 1. ด้านระบบและการให้บริการ (Infrastructure and support system) 

ประกอบด้วย  3 องค์ประกอบย่อย คือ 1. เทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน (Infrastructure and 

Technology) 2. การบริการสนับสนุน (Administrative support) 3. ความร่วมมือ ท่ีเช่ือมโยงกัน 

(Connected Partnerships)  

ดา้นท่ี 2. การสอน (Instructor)ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบยอ่ย คือ1. บทบาท (Role) 

2. ความเช่ียวชาญ (Expertise) 3. ทกัษะ การเรียนการสอน (Teaching skill) 4. ทศันคติ (Attitude)  

ด้านท่ี 3 . การวางแผนและการออกแบบ (Course Planning & Designing)

ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบยอ่ย คือ1. การวางแผน หลกัสูตร (Course Planning) 2. วตัถุประสงคก์าร

เรียนรู้ (Learning Objectives)3.เน้ือหาการเรียนรู้ (Learning Content) 4. ส่ือการเรียนรู้ (Learning 

materials)  

ดา้นท่ี 4. การนาํ ไปใชง้าน (Course Implementation) ประกอบดว้ย 2องคป์ระกอบ

ยอ่ย คือ 1. การมีปฏิสัมพนัธ์ (Interaction) 2. บริการสนบัสนุน การเรียนรู้ (Learner Support Service)   

ดา้นท่ี 5. การประเมินผลการเรียนรู้ (Learning Evaluation) ประกอบด้วย 3 

องคป์ระกอบยอ่ย คือ 1. วิธีการประเมินผล (Evaluation Method) 2. ความเป็นเท่ียงธรรม (Validity & 

Fairness) 3. พื้นท่ี บริการใหค้าํปรึกษา (Evaluation Area)  

ดา้นท่ี 6. การประเมินหลกัสูตร (Course Evaluation) ประกอบดว้ย 1 องคป์ระกอบ

ยอ่ย คือ1) การประเมินผลหลกัสูตร (Course Evaluation)  

ดา้นท่ี 7. การประเมินผลหลกัสูตร (Course Evaluation) ประกอบดว้ย 5 องคป์ระกอบ

ยอ่ย คือ 1. การสร้างทีม (Build a course team) 2. การทดสอบ (Testing) 3. ดา้นการเงิน และทรัพยากร 

(Financial & resources) 4.โปรโมชัน่ (Promotion) 5. กฎหมาย (Legal) ซ่ึงสอดคลอ้งแนวคิดหลกัท่ีตั้ง

เอาไวข้อง QA Framework ASEAN Cyber University (2015) ท่ีนาํเสนอกรอบแนวทางในการจดัเรียน

การสอนออนไลน์ควรมีองคป์ระกอบ 7 ดา้น 
 

2. ผลของการศึกษาความคิดเห็นรูปแบบในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ 

MOOC ของอุดมศึกษาไทย จากความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ โดยใช้กรอบรูปแบบการจดัการศึกษา

ออนไลน์ของต่างประเทศ ท่ีนาํมากาํหนดเป็นเกณฑ์ในการศึกษาความคิดเห็นต่อรูปแบบในการจดั

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC โดยพบว่าผูเ้ช่ียวชาญให้ความเห็นว่าองค์ประกอบแต่ละ

องค์ประกอบไม่ว่าองค์ประกอบหลกัหรือองค์ประกอบย่อยเป็นเร่ืองท่ีมีรายละเอียดหรือแนวปฏิบติัท่ี
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คลา้ยกนั  ควรนาํมาจดัหมวดหมู่ใหม่ใหค้รบถว้นและสอดคลอ้งตามบริบทท่ีเหมะสมกบัอุดมศึกษาของ

ไทย  ไดแ้ก่ องคป์ระกอบ ดา้นระบบและการใหบ้ริการ (Infrastructure and Support Services) ควรนาํไป

รวมไวก้บัดา้นการบริหารจดัการ ส่วนในเร่ืองของการวางแผน หลกัสูตร (Course Planning) นั้นก็ควร

ไปไวใ้นรวมกบัดา้นการบริหารจดัการดว้ยเช่นกนั  เพราะควรมีการวางแผนในการดาํเนินงานเป็นขั้น

เป็นตอนก่อนท่ีจะลงมือดาํเนินการสร้างรายวิชา  ดา้นการประเมินผลการเรียนรู้สําหรับผูเ้รียนจาํนวน

มาก ( Learner’s Assessment for Massive Audience) ควรนาํมาไวใ้นการออกแบบการเรียนการสอน

เพราะเป็นขั้นตอนท่ีเก่ียวข้องเช่ือมโยงกัน  ส่วนเร่ืองของการประเมินหลักสูตรเป็นการตรวจสอบ

ขั้นตอนทั้งหมด เพื่อให้ทราบถึงการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ (Performance Management) ให้เกิดการ

ยอมรับในระเบียบวธีิการท่ีใช ้วธีิการประเมินผลตอ้งมีความชดัเจนและเหมาะสม มีการดาํเนินการอยา่ง

ระมดัระวงัและครอบคลุมในทุกดา้น  

  ขอ้ค้นพบท่ีสําคญัอีกประการท่ีผูว้ิจยัได้เห็นถึงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศกบัของไทยในประเด็น ดา้นเทคโนโลยีและโครงสร้างพื้นฐาน 

(Infrastructure and Technology) ท่ีใชใ้นการจดัการศึกษา ในต่างประเทศ ส่วนใหญ่เป็นการร่วมมือกนั

ระหวา่งสถาบนัการศึกษากบั ผูใ้ห้บริการ( MOOC Provider) ท่ีมีช่ือเสียง อาทิ edX , Coursera หรือผู ้

ให้บริการอ่ืน โดยสถาบนัเหล่านั้นสร้างรายวิชาเข้าไปไวใ้นระบบของผูใ้ห้บริการ รวมทั้งการเป็น

พนัธมิตรระหวา่งสถาบนักบัสถาบนั สร้างระบบข้ึนมาใช้ร่วมกนั  ผูว้ิจยัเล็งเห็นว่าในการจดัการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทยยงัไม่มีหน่วยงานหรือสถาบนัไหนมีประสบการณ์

หรือความชาํนาญในเร่ืองดงักล่าว จึงควรมีหน่วยงาน หรือองคก์รกลางท่ีคอยดูแลและให้สนบัสนุนใน

การให้บริการด้านต่างๆ และสถานศึกษาท่ีเข้าร่วมในโครงการก็นํารายวิชาท่ีต้นสร้างข้ึนภายใต้

ขอ้กาํหนดท่ีระบุไว ้ เพื่อนาํมาซ่ึงรายวิชาท่ีมีคุณภาพ มาไวใ้นระบบ และสามารถตรวจสอบได้  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัแนวความคิดของโครงการมหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย ท่ีก่อตั้งโครงการ THAI MOOC 

ข้ึนมาเพื่อเป็นหน่วยงานกลางในการสนบัสนุนการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย 

นอกจากนั้นผูว้ิจยัพบความแตกต่างของรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบ MOOC ของต่างประเทศซ่ึงต่างจากอุดมศึกษาไทย คือ ดา้นการสอน (Instructor) ต่างประเทศจะ

ให้ความสําคญัของตวัผูส้อน ดงัจะเห็นไดจ้ากองค์ประกอบย่อยท่ีพูดถึงบทบาทของครูในการจดัการ

เรียนการสอน (Role) ความเช่ียวชาญ (Expertise) ทกัษะการสอน (Teaching skill) รวมถึงการมีทศันคติ

ท่ีดีต่อการสอน (Attitude) ซ่ึงแตกต่างจากของไทยท่ีถา้หากพูดถึงการสอนแลว้  จะให้ความสําคญัใน
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ดา้น การออกแบบหลกัสูตรการเรียนการสอนและดา้นการพฒันาหลกัสูตรการเรียนการสอนมากกว่า 

เพราะหากมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจ มีวิธีนาํเสนอเน้ือหาท่ีตรงกบัความตอ้งการของผูเ้รียน และท่ีสําคญัการ

ออกแบบเน้ือให้เหมาะสมตามแนวปฏิบติัท่ีดีของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์แบบ MOOC  ท่ี

กล่าวว่าการนาํเสนอเน้ือหาควรเป็นวีดีทศัน์ มีความยาวท่ีเหมาะสมอยู่ระหว่าง 4-6 นาที (Vanderbilt 

University,2015) ซ่ึงเป็นส่ิงท่ีทา้ทายอยา่งยิ่งในกระบวนการการออกแบบการเรียนการสอน  ดงันั้นใน

บริบทของอุดมศึกษาไทยจึงให้ความสําคญักบัเร่ืองเป็นหลกั  ส่วนของตวัผูส้อนนั้นผูว้ิจยัพบวา่ควรจดั

ไวใ้นทีมหรือบุคลากร ท่ีมีการเตรียมความพร้อมในการสร้างทีมท่ีมีความเข้มแข็ง พร้อมในการ

ดาํเนินการไวใ้นดา้นการบริหารจดัการ  ท่ีสาํคญัหากมีการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

นั้นในการออกแบบหลกัสูตรการเรียนการสอนควรคาํนึงถึงหวัใจของการจดัการเรียนการสอนออนไลน์

แบบ MOOC คือการเขา้ถึง (Accessibility) การปฏิสัมพนัธ์ (Interaction)และเสรีภาพ (Freedom) 

  ผลสาํรวจความคิดเห็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของ

อุดมศึกษาไทย ผูว้ิจยัได้ทาํการสังเคราะห์และยุบรวมเน้ือหาตามท่ีผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ขอ้คิดเห็นสรุป

ออกมาเป็นรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศ

ได ้โดยแบ่งออกเป็น 5 องคป์ระกอบหลกัในการจดัการ เรียนการสอน และองคป์ระกอบยอ่ย ไดด้งัน้ี  

1. ดา้นการบริหารจดัการ (Course Management) ประกอบดว้ย 1.วิสัยทศัน์ (Vision)  

2. พนัธกิจ (Mission) 3.กลยทุธ์ (Strategy) 4.โมเดลทางธุรกิจ (Business Model) 5.การดาํเนินการ 

( Action) 6. แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร ร่วมกบัมหาวิทยาลยัและองคก์รต่างๆ  7. แนวทางใน

การวางแผนและกาํหนดระยะเวลา (Course planning & Timeline)  8. การบริหารงบประมาณ (Budget)  

9.การประชาสัมพนัธ์ (Branding)  10. การพฒันาบุคลากร (Services Support)  11. แนวคิดการเรียนรู้ท่ี

นาํมาใช ้(Learning Theory) 12. การประกนัคุณภาพ (Quality Assurance)  

2. ด้านการออกแบบหลักสูตรการเรียนการสอน (Course Instructional Design)

ประกอบด้วย 1.ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 2. การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา (Content 

Structure Design) 3.รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน (Instructional Media Format) 4.การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้(Learning Activities Design/ Learning Theory/ Pedagogies/ Tools)  5. การ

ประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนจาํนวนมาก (Learner’s Assessment for Massive Audience)   

3. ด้านการพฒันา (Course Development) ประกอบด้วย 1. การพฒันาด้านเน้ือหา 

(Content Development) 2. การพฒันาการติดตั้งเคร่ืองมือ(Development & Installation Tools ) 3.การ

ติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้(Installation Environment for Learning)   
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4. ดา้นการนาํไปใชง้าน (Course Implementation) ประกอบดว้ย 1.รูปแบบของการจดัส่ง

เน้ือหา (Course Delivery) 2.ชุมชนการเรียนรู้ (Growing Learning Community) 

5. ดา้นการประเมิน  (Course Evaluation) ประกอบดว้ย 1. การประเมินความพึงพอใจของ

ผูเ้รียน(Student Satisfaction) 2.การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวทาง

ปฏิบติัท่ีดีสําหรับการเปิดหลกัสูตรการเรียนการสอนทางไกล (Guideline to Good Practices for Open 

and Distance Learning) ของ Insung Jung, Tat Meng Wong, Chen Li, Sanjaa Baigaltugs,, Tian 

Belawati (2002 ) จากการวิเคราะห์มาตรฐานและตวัช้ีวดั (QA Standards and Criteria) ของ 11 ประเทศ

ในเอเชีย โดยแต่ละประเทศพบวา่ ตวัช้ีวดัท่ีพบในแต่ละประเทศ ประกอบดว้ย 12 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 1. 

วิสัยทศัน์ พนัธกิจ ค่านิยม และเป้าหมาย (Vision, mission, values, and/or goals) 2. การวดัและ

ประเมินผล (Assessment and evaluation) 3.ทรัพยากรการศึกษา (Educational resources) 4. ภาวะผูน้าํ 

การบริหาร และการจดัการ (Leadership, governance, and administration) 5. การเงิน (Finance) 6. 

โครงสร้างพื้นฐานดา้นเทคโนโลยี (IT infrastructure)7. การสอนและเรียนรู้ (Teaching and learning) 8. 

หลกัสูตรและการพฒันารายวิชา (Curriculum and course development) 9. การสนับสนุนผูเ้รียน 

(Student support) 10.คณาจารยแ์ละบุคลากร (Faculty and staff) 11. ระบบประกนัคุณภาพภายใน 

(Internal QA system) 12. วิจยั (Research)  จากการศึกษาระบบประกนัคุณภาพของ 11 ประเทศ พบวา่ 

ในแต่ละประเทศก็จะมีนโยบาย ขั้นตอน กระบวนการตรวจสอบ การรับรองวิทยฐานะหลักสูตร/

โปรแกรม มาตรฐาน/เกณฑ/์ตวัช้ีวดั กรอบประกนัคุณภาพ หน่วยงาน ท่ีมีรายละเอียดแตกต่างกนัไป แต่

จุดมุ่งหมายรวมของทุกประเทศท่ีจดัและพฒันาเร่ืองน้ี คือ ความตอ้งการในการยกระดบัคุณภาพการการ

เรียนการสอนทางไกลให้มีคุณภาพอย่างต่อเน่ืองภายใต้การประกันคุณภาพภายในและภายนอก ท่ี

เช่ือมโยงกบัทุกหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง และนาํผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาคุณภาพการศึกษาอยา่ง

เป็นระบบ  

3. ผลการการสังเคราะห์รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของ

อุดมศึกษาไทย  พบวา่ผูท้รงคุณวุฒิให้รับรองรูปแบบทุกองคป์ระกอบ และผูว้ิจยัพบวา่ในขั้นตอนของ

การประเมิน(Course Evaluation)  นั้นมีความสาํคญัมาก เน่ืองจากในประเทศไทยยงัไม่มีการจดัการเรียน

การสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC จึงยงัไม่มีแนวทางในการดาํเนินการท่ีดี ดังนั้นการให้

ความสําคญัในเร่ืองดงักล่าวจะสามารถนาํผลการประเมินท่ีได้มาใช้ในการตรวจสอบยอ้นกลบั ถึง

ขั้นตอนการดาํเนินงานในด้านต่างๆได้อย่างมีประสิทธิภาพ ตรงวตัถุประสงค์ในการดาํเนินงานว่า

ขั้นตอนไหนควรพฒันา ปรับปรุง หรือขั้นตอนไหนมีการดาํเนินการท่ีดีแลว้  และควรมีการประเมินใน
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ทุกระดบั ไม่ว่าจะเป็นกิจกรรมการจดัการเรียนการสอน การประเมินรายวิชา ประเมินระดบัหลกัสูตร  

นอกจากนั้นผูว้ิจยัพบวา่ดา้นการประเมิน  (Course Evaluation) นั้นในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบ

เปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย  ควรอยูภ่ายใตข้อ้กาํหนดของสํานกังานการอุดมศึกษา(สกอ)  ซ่ึง

สอดคลอ้งกบัความคิดเห็นของผูท้รงคุณวุฒิท่ีเสนอวา่ ให้แยกการประเมินไปไวใ้นทุกๆ ขั้นตอน และ

ให้ความสําคญักับการประเมินในการจดัการเรียนการสอนมากเป็นพิเศษ  ซ่ึงผูว้ิจยัได้สรุปผลของ

รูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ไดเ้ป็นแผนภาพดงัน้ี  

 
 

 

แผนภูมิภาพท่ี 24 แสดงรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของอุดมศึกษาไทย 
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ข้อเสนอแนะทัว่ไป 

1. การใหค้วามสาํคญัเร่ืองนโยบายดา้นต่างๆ ควรมีการวางแผนทั้ง ก่อนจดัการการศึกษา

ออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC การจดัทาํบทเรียนออนไลน์แบบ MOOC ระหวา่งจดัการเรียนการสอน

ออนไลน์แบบ MOOC และหลงัการจดัการศึกษาออนไลน์ดว้ย MOOC  นอกจากนั้น การกาํหนด

นโยบาย และ เพื่อทาํให้เกิดรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  อย่างมี

ประสิทธิภาพและเกิดความย ัง่ยนื 

2. การวางแผนและออกแบบบทเรียน ถือเป็นหัวใจหลักในรูปแบบการจัดการจัด

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ซ่ึงตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน โดยครูผูส้อน

หรือผูจ้ดัการการเรียนรู้ ตอ้งหารูปแบบวธีิการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีจะให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเกิด

การเรียนรู้ได้มากท่ีสุด ส่ิงสําคญัในการออกแบบการเรียนการสอนสําหรับ MOOC จะคาํนึงถึง 5 

องคป์ระกอบหลกัๆ ดงัน้ี 

1. ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome) 

2. การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา (Content Structure Design) 

3. รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน (Instructional Media Format) 

4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning Activities Design/ Learning Theory/ 

Pedagogies/ Tools) 

5. การประเมินผล การประกนัคุณภาพ( Evaluation and Quality Assurance) 

3. การนาํรูปแบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบMOOCไปใช้ในการจดัการ

เรียนการสอน  โดยส่ิงท่ีตอ้งคาํนึงถึงคือ การมีปฏิสัมพนัธ์  การมีส่วนร่วมของผูเ้รียนกบัผูเ้รียน การมี

ส่วนร่วมระหว่างผูเ้รียนกบับทเรียน และการมีส่วนร่วมระหว่างผูเ้รียนกบัผูส้อน การสร้างชุมชนการ

เรียนรู้ การนาํรายวชิา MOOC มาใชใ้หเ้หมาะสมในบริบทของสังคมไทย 

4. การประเมินผล ไม่ว่าจะเป็นการประเมินผลของกิจกรรม การประเมินผลการเรียนรู้ 

การประเมินผลรายวิชา เพราะเน่ืองจากมีการกล่าวถึง การ โอนหน่วยกิจขา้มสถาบนั การสะสมหน่วย

กิต ดงันั้นการประเมินรายวชิาและหลกัสูตรจึงถือเป็นเร่ืองท่ีสาํคญั เพื่อใหเ้กิดเป็นมาตรฐานเดียวกนั 
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5. การวางแผนและออกแบบบทเรียน ตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน ตอ้งหา

รูปแบบวิธีการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีจะให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาและเกิดการเรียนรู้ได้มากท่ีสุดการ

กาํหนดผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและรายวิชาการการเรียนการสอนตอ้งมี Interaction 

ไม่ใช่เรียนอยา่งเดียว และกระบวนการเรียนแบบ Interaction เพื่อสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ นั้นจะ

ทาํอยา่งไรใหเ้กิดข้ึน 

6. การป้องกนัปัญหาการเลิกเรียนกลางคนั (Drop out) ซ่ึงตอ้งพิจารณาถึง วธีิรูปแบบ

และการสอน(Pedagogy) ท่ีนาํมาใชด้ว้ย  การวเิคราะห์ผูเ้รียนใหเ้กิดความเขา้ใจ ตอ้งวเิคราะห์กระแส

สังคมท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย  (หากต่างประเทศกล่าวถึงเร่ือง Aging, อาชีวะศึกษา(Vocational) ถา้เป็น

ระดบั อุดมศึกษา แลว้เราจะเนน้เร่ืองใด) ซ่ึงกระแสสังคมนั้นส่งผลต่อการใช ้วธีิการการเรียนรู้ 

(Learning Approach) โจทยข์องประเทศใช่ส่ิงท่ีผูเ้รียนตอ้งการหรือเปล่า  ความตอ้งการของผูเ้รียนควร

เป็นประเด็นสาํคญั ท่ีส่งผลต่อการมีต่อแรงขบัเคล่ือน(Motivation) ในการดาํเนินงาน ในการเรียนรู้ จึง

ตอ้งจดัใหมี้การปฏิสัมพนัธ์และ การมีส่วนร่วม (Interaction and Engagement)  

7. บทเรียน หรือรายวชิาท่ีพฒันาออกมาตอ้งน่าสนใจกบัผูส้ร้างหรือเจา้ของเน้ือหา และ

ความจาํเป็นในการนาํไปใชง้านในระบบการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ซ่ึงตอนน้ียงั

ไม่ระบบการดาํเนินการ โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทยมีแค่ระบบ LMS, ดงันั้นควรตอ้งมีการ

พฒันาระบบท่ีมี ระบบ (Feature)ท่ีรองรับการพฒันา แพลตฟอร์ม( Platform) ธนาคารหน่วยกิจ( Credit 

Bank)และคลงัขอ้สอบ(Test  Bank)  

8. ในการดาํเนินการ ในดา้นมาตรฐาน แนวปฏิบติั กระบวนการในการประกนัคุณภาพ 

ควรเป็นไปตามเกณฑ์ขั้นตํ่า ท่ีกาํหนดไว ้เพื่อทาํให้การดาํเนินการการจดักาศึกษาออนไลน์ระบบเปิด

แบบMOOC เป็นไปได้ในระยะแรก  และท่ีสําคญัในการดาํเนินงานหรือการจดัการศึกษาออนไลน์

ระบบเปิดแบบMOOC ควรมีการควบคุมมาตรฐาน และการสอบ รวมถึงการเช่ือมโยงไปสู่ตลาดแรงงาน 

รวมถึงการนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัใหเ้กิดผลประโยชน์ในทุกๆภาคส่วน 

9. การเทียบโอนหน่วยกิต เครดิตแบงคห์ากเกิดข้ึนไดจ้ะมีประโยชน์อยา่งมากเน่ืองจาก

จะเป็นการเสริมแรงใหผู้เ้รียนไดส้ะสมผลเรียนรู้และดาํเนินการเรียนรู้ใหมี้ความกา้วหนา้ต่อไป 
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ข้อเสนอแนะในการทาํวจัิยคร้ังต่อไป 

1.   ควรมีการศึกษารูปแบบการผลิตวีดีทศัน์เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการในการจดัการเรียน

การสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบMOOC สาํหรับบริบทของการศึกษาในประเทศไทย 

2.   ควรมีการศึกษารูปแบบการประเมินแบบ เพื่อนช่วยเพื่อน ท่ีเหมาะสมในการจัด

การศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC  สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาไทย 

3.  ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความเป็นไปได้ในการเทียบโอน หน่วยกิตระหว่าง

สถาบนัหรือเกณฑม์าตรฐานการเทียบโอนหน่วยกิต ในการจดัการศึกษาออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC 

ของอุดมศึกษาไทย 
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5. ดร.วรสรวง ดวงจินดา    มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

6. อาจารย.์รุ่งศกัด์ิ พรหมแยม้  มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

7. ผศ.ดร.เอกนฤน บางท่าไม ้  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

8. คุณวนทัวริา ฉนัทะจาํรัสศิลป์   สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 

9. คุณสุภเส อมรฉนัทนากร   มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

10. คุณนพดล โชติ    โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

11. คุณมณีรัตน์ มัน่ยนื   โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

12. ผศ. ดร. เชาวเลิศ เลิศชโลฬาร   มหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

13. คุณวลยัภรณ์  ช่างคิด   สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) 

14. อาจารยร์วลัย ์ สีทอง    มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

15. อาจารยอ์กนิษฐ ์ ธรรมชาติ  มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต  

16. อาจารยน์ฤมล  ชนโฉม   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

17. อาจารยป์ระไพพิศ มงคลรัตน์   ศูนยน์วตักรรมการเรียนรู้ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

18. อาจารยพ์ทัมน บุญราม    ศูนยน์วตักรรมการเรียนรู้ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

19. อาจารยภ์านุวฒัน์ บุตรเรียง   สาํนกันวตักรรมการเรียนรู้ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

20. อาจารยพ์นนัท ์ เครือไทย   ผูอ้าํนวยการวทิยาลยันานาชาติ มรฏ.อุตรดิตถ ์

21. อาจารยภ์ารดี ศรีสงังาม   สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

22. อาจารยปิ์นนภา ศรีชญัรัตน์   นกัวชิาการ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

23. อาจารยเ์นตรนพิศ  รังสิโอภาส   หวัหนา้งานส่งเสริมและพฒันาอาจารยม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

24. อาจารยเ์ฉลิมพล  ทพัซาย   รองคณบดี วทิยาลยันวตักรรมฯ ราชภฎัสวนสุนนัทา 

25. อาจารยพ์นิตพิมพ ์ ศิริวฒัน์   นกัวชิาการศึกษาชาํนาญการ สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 

26. ผศ.ดร.กอบกลุ สรรพกิจจาํนง   อาจารยป์ระจาํคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

27. ดร.บุษกร เช่ียวจินดากานต ์  อาจารยป์ระจาํคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 
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ภาคผนวก ก2 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ  

โครงการประชุมผู้เช่ียวชาญ “เกณฑ์มาตรฐานการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิดสําหรับมหาชน” 

วนัที ่12 กรกฎาคม 2558 ณ โรงแรม วนิเซอร์ สวทีส์ กรุงเทพมหานคร 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

1. ผศ. สุพรรณี  สมบุญธรรม  ท่ีปรึกษาโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

2. ผศ. ดร. เชาวเลิศ เลิศชโลฬาร  ท่ีปรึกษาโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

3. ผศ. ดร. กอบกลุ สรรพกิจจาํนง  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

4. รศ.ดร.ฐาปนีย ์ธรรมเมธา  ผูอ้าํนวยการโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

5. ผศ.ดร. อนุชยั ธีระเรืองไชยศรี  รองผูอ้าํนวยการโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

6. ผศ.ดร. อนิรุทธ์ สติมัน่  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

7. ผศ.ดร.นํ้ ามนต ์เรืองฤทธ์ิ  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

8. รศ.ดร. จินตวร์ี คลา้ยสงัข ์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

9. ผศ.เด่นพงษ ์สุดภกัดี   มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

10. รศ.ถนอมพร เลาหจรัสแสง  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

11. รศ.ดร. กมลรัฐ อินทรทศัน ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

12. รศ.ดร.นํ้ าทิพย ์วภิาวนิ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

13. อาจารยด์ร.วรสรวง ดวงจินดา  มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

14. ผศ.ดร. ปราวณียา  สุวรรณณฐัโชติ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

15. น.ส.วลยัภรณ์ ช่างคิด   สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) 

16. นางสาววนทัวริา ฉนัทะจาํรัสศิลป์ สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์ และเทคโนโลยแีห่งชาติ (สวทช.) 

17. ดร. ณชัภสั ธีระเรืองไชยศรี  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

18. นางสาวมณีรัตน์ มัน่ยนื  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

19. นายภานุวฒัน์ บุตรเรียง  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

20. ดร.บุษกร เช่ียวจินดากานต ์  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

21. นางสาวณฐภทัร ติณเวส  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

22. นางสาวพชัรา  เปล่ียนสกลุ  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

23. นายพงศภ์ทัร์  คงสุขศรีภสัร์  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

24. นายชวนเชิญ  บุญมาประเสริฐ  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

25. น.ส.ชนากานต ์ ป่ินวเิศษ  โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

26. น.ส.จิตติมา  ขมุทอง   โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 
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ภาคผนวก ก3 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุมความร่วมมอืเพือ่การจดัตั้งและดาํเนินการ 

“การศึกษาแบบเปิดสําหรับอุดมศึกษาสู่การศึกษาตลอดชีวติ (Thai MOOC)" 

วนัที ่19 สิงหาคม 2558 โรงแรม วนิเซอร์ สวทีส์ โฮเทล กรุงเทพฯ 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

1. Prof. Yamada TSUNEO   The Open University of Japan  

2. Professor Dr. Norazah NORDIN "Centre for Teaching Excellence and Learning  

Technologies 

Universiti Kebangsaan Malaysia" 

3. Professor Dr.Paulina Pannen  Ministry of Research, Technology and Higher  

Education,  

INDONESIA 

4. ดร.นพ.ชยัเลิศ พิชิตพรชยั  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

5. รศ.ถนอมพร เลาหจรัสแสง  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

6. ผศ.เด่นพงษ ์สุดภกัดี   มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

7. ดร. โอภาส เกาไศยาภรณ์  มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ วทิยาเขตหาดใหญ่ 

8. ผศ.ดร.สุพิศ ฤทธ์ิแกว้   มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์ 

9. ผศ.ดร.กอบกลุ สรรพกิจจาํนง  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์   

10. รศ.ดร. วภิา เจริญภณัฑารักษ ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

11. รศ.ดร. กมลรัฐ อินทรทศัน ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

12. รศ.ปิยฉตัร ลอ้มชวการ  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

13. รศ.ระววิรรณ ศรีคร้ามครัน  มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

14. นายยทุธสิทธ์ิ กมลขนัติไพศาล  มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

15. ดร.อมรวรรณ ล่ิมสมมุติ  มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

16. นายอกนิษฐ ์ ธรรมปาโล  มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

17. ดร.สมชาติ พนาเกษม   มหาวทิยาลยัมหิดล 

18. นางประไพพิศ มงคลรัตน ์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

19. ผศ.ดร.ปราวณียา  สุวรรณณฐัโชติ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

20. ผศ.ดร.เอกนฤน บางท่าไม ้  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

21. ผศ.ดร. อนิรุทธ์ สติมัน่  มหาวทิยาลยัศิลปากร 

22. ดร.นํ้ ามนต ์เรืองฤทธ์ิ   มหาวทิยาลยัศิลปากร 

23. ผศ.ดร. เชาวเลิศ  เลิศชโลฬาร  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

24. ผศ.วชิาญ เลิศวภิาตระกลู  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 
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ภาคผนวก ก3 (ต่อ) 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุมความร่วมมอืเพือ่การจดัตั้งและดาํเนินการ 

“การศึกษาแบบเปิดสําหรับอุดมศึกษาสู่การศึกษาตลอดชีวติ (Thai MOOC)" 

วนัที ่19 สิงหาคม 2558 โรงแรม วนิเซอร์ สวทีส์ โฮเทล กรุงเทพฯ 

 

25. ผศ.สุพรรณี สมบุญธรรม  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

26. ดร.ฐาปนีย ์ธรรมเมธา  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

27. ผศ.ดร. อนุชยั ธีระเรืองไชยศรี  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

28. ผศ.ดร.จินตวร์ี คลา้ยสงัข ์  จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

29. อาจารยว์รสรวง ดวงจินดา  มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

30. นายพงศภ์ทัร์  คงสุขศรีภสัร์  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

31. นายชวนเชิญ  บุญมาประเสริฐ  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

32. น.ส.ชนากานต ์ ป่ินวเิศษ  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

33. นางจิตติมา  ระวงัภยั   สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

34. น.ส.พชัรา เปล่ียนสกลุ  สาํนกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

35. น.ส.ศุภิสรา เพิกเมลยั   สาํนกังานบริหารโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

36. นางจุฑามาศ วรุิฬห์ชีว  สาํนกังานบริหารโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

37. น.ส. ราตรี วศิิษฎสุ์รวงค ์  สาํนกังานบริหารโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

38. นางธารทิพย ์ มีสวสัด์ิ  สาํนกังานบริหารโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

39. นายพงศพิ์ชญ ์ต่วนภูษา  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธนบุรี 

40. รศ.ดร.บณัฑิต ทิพากร  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้ธนบุรี 
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ภาคผนวก ก4 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุม “ตวัแทนอธิการบด ีเร่ืองความร่วมมอืโครงการ THAIMOOC  

วนัที ่24 ธันวาคม 2558 ณ สํานกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

รายช่ือผู้เช่ียวชาญ 

1. ผศ.อรรถพล อุสายพนัธ์  มรภ.หมู่บา้นจอมบึง 

2. อาจารยบุ์ปผา พิกลุแกว้  สถาบนัรัชตภ์าคย ์

3. น.ส.ภาวดิา สนัติวงศ ์   สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 

4. น.ส.ดวงกมล  ไชยพทุธ  สถาบนัเทคโนโลยไีทย-ญ่ีปุ่น 

5. คุณอารียา ศรีประเสริฐ  มหาวทิยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย  

6. ผศ.ดร.ศรีไพร ศกัด์ิรุ่งพงศากลุ  สถาบนัเทคโนโลยปัีญญาภิวฒัน์ 

7. รศ.เพญ็รัตน์ หงษว์ทิยากร  มหาวทิยาลยัแม่โจ ้

8. ผศ.ดร.อภิรักษ ์ชยัเสนา  มหาวทิยาลยัราชภฏัลาํปาง 

9. อาจารยช์ยัวฒัน์ สมศรี  วทิยาลยัอินเตอร์เทคลาํปาง 

10. อาจารย ์ดร.จอมขวญั ผลภาษี  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

11. ผศ.ลกัขณา เศาธยะนนัท ์  มหาวทิยาลยัหอการคา้ไทย 

12. ดร.เจษฎา ชาตรี   มหาวทิยาลยัราชภฏัศรีสะเกษ 

13. ผศ.ดร.ศรันย ์วอ่งไว   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลธญับุรี 

14. ผศ.ดร.ธรัช อารีราษฎร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

15. ผศ.ดร. วรปภา อารีราษฎร์  มหาวทิยาลยัราชภฏัมหาสารคาม 

16. รศ.ดร.สายพิณ เกษมกิจวฒันา  วทิยาลยัเซนตห์ลุยส์ 

17. รศ.ดร.ซาการียา หะมะ  มหาวทิยาลยัฟาฎอนี  

18. ผศ.ดร.ชนินทร จิตตวริิยานุกลู  มหาวทิยาลยัอสัสมัญ 

19. ผศ.สุริวตัร จนัทร์โสภา  มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั 

20. ผศ.ดร.สินธะวา คามดิษฐ ์  มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย ์

21. อาจารยค์มสนั ดิลกคุณานนัท ์  สถาบนัดนตรีกลัยาณิวฒันา 

22. รศ.ศศินนัท ์เศรษฐวฒัน์บดี  มหาวทิยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ฯ 

23. น.ส.ษมาพร บุตตะโยธี   วทิยาลยัสนัตพล 

24. รศ.ดร.สุกรี รอดโพธ์ิทอง  มหาวทิยาลยัรัตนบณัฑิต 

25. ดร.กีร์รัตน์ สงวนไทร   มหาวทิยาลยัรัตนบณัฑิต 

26. ผศ.ดร.อรพินทร์ ศิริบุญมา  มหาวทิยาลยัราชภฏัเชียงใหม่ 

27. ผศ.สุกิจ เอ่ียมสะอาด   มหาวทิยาลยัราชภฎัสุราษฎร์ธานี 

28. นางสาวพทุธชาด  วฒันวมิลกร  สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 

29. นางสาววภิาดา  ศิริวฒัน ์  สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 
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ภาคผนวก ก4 (ต่อ) 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุม “ตวัแทนอธิการบด ีเร่ืองความร่วมมอืโครงการ THAIMOOC  

วนัที ่24 ธันวาคม 2558 ณ สํานกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

30. ผศ.สุวรรณี สิมะกรพินธ์  มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี 

31. ผศ.ดร.ศรีสวคนธ์ แดงสอาด  มหาวทิยาลยัราชภฏัธนบุรี 

32. ผศ.ดร.อดิศร ภู่สาระ   มหาวทิยาลยัราชภฏัพระนครศรีอยธุยา 

33. อาจารยเ์นรมิต ชุมสาย ณ อยธุยา มหาวทิยาลยัฟาร์อีสเทอร์น 

34. รศ.ดร. ชุติพร อนุตริยะ  มหาวทิยาลยัมหิดล 

35. ผศ.เชิญโชค ศรขวญั   มหาวทิยาลยัมหิดล 

36. ดร.สานนท ์ด่านภกัดี   มหาวทิยาลยัราชภฏัชยัภูมิ 

37. ผศ.เถกิง วงศศิ์ริโชติ    มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ 

38. ผศ. ดร.อนนัต ์ขมัภรัตน ์  มหาวทิยาลยัราชภฏัอุบลราชธานี 

39. นายอภิชาติ ติรประเสริฐสิน  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลราชมงคลอีสาน 

40. ดร.จุรีวรรณ มณีแสง   มหาวทิยาลยัเวสเทิร์น 

41. นายซอและ เกปัน   มหาวทิยาลยัราชภฏัยะลา 

42. อาจารยว์ชิาญ ทุมทอง  มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

43. อ.ดร.สุภาพ เกิดแสง   มหาวทิยาลยัศิลปากร 

44. ดร.ศิริลกัษณ์ เกตุฉาย   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

45. ดร.สวงค ์บุญปลูก   มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

46. ผศ.ดร.ณฏัฐิรา ทบัทิม  มหาวทิยาลยัราชภฏัพิบูลสงคราม 

47. รศ.ดร.ชูชาติ พยอม   มหาวทิยาลยัราชภฏัสุรินทร์ 

48. อ.ดร.ทิพยรั์ตน์ นพฤทธ์ิ  มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

49. ผศ.ดร.เชฏฐเนติ ศรีสอา้น  มหาวทิยาลยัรังสิต 

50. อ.ดร.อมัรินทร์ อินทร์อยู ่  มหาวทิยาลยัราชภฏันครปฐม 

51. นายปิยะพงศ ์เผา่วณิช   มหาวทิยาลยัเอเชียอาคเนย ์

52. นายณฏัฐ ์โอธนาทรัพย ์  มหาวทิยาลยัเอเชียอาคเนย ์

53. ดร.สิทธิพร ประวติัรุ่งเรือง  มหาวทิยาลยันอร์ทกรุงเทพ 

54. นายเกรียง คุปตรัตน ์   วทิยาลยัเทคโนโลยจิีตรลดา 

55. ผศ.สุวมิล วงศส์งัทอง   มหาวทิยาลยัเกริก 

56. อาจารยช์าเนตต์ิ พิพฒันางกรู  มหาวทิยาลยัเกริก 

57. น.ส.รุ่งฤดี พรสกลุเลิศชยั  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 

58. ผศ.ดร. เจนศกัด์ิ เอกบุรณะวฒัน มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 



191 

 
ภาคผนวก ก4 (ต่อ) 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุม “ตวัแทนอธิการบด ีเร่ืองความร่วมมอืโครงการ THAIMOOC  

วนัที ่24 ธันวาคม 2558 ณ สํานกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

 

59. รศ.ดร.เอ้ือน ป่ินเงิน   มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

60. นายณฐักิจ สินธุยี่   มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

61. ผศ.ดร.ปวร์ี ศิริรักษ ์   วทิยาลยัเทคโนโลยพีนมวนัท ์

62. ศ.ประดิษฐ ์พงศท์องคาํ  มหาวทิยาลยัราชภฏัเทพสตรี 

63. ผศ.ดร.ชาญวทิย ์หาญรินทร์  มหาวทิยาลยันครพนม 

64. รศ.ดร.พชัรี ชยากรโศภิต  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก 

65. นายพิสุทธ์ิ ศรีจนัทร์   มหาวทิยาลยัราชภฏัอุตรดิตถ ์

66. นายสมัพนัธ์ แหล่งป่าหมุน้  มหาวทิยาลยัราชภฏัจนัทรเกษม 

67. ดร.พฒันพงษ ์ ชมภูวเิศษ   มหาวทิยาลยัมหาสารคาม 

68. ผศ.ศิริกาญจนา พิลาบุตร  วทิยาลยันครราชสีมา 

69. ดร.สุรชยั สานติสุขรัตน์  มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ 

70. นางสาวจรูญลกัษณ์ วงัมูล  สถาบนัวทิยาการจดัการแห่งแปซิฟิค 

71. ผศ.ดร.กนกอร บุญมี   มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 

72. ผศ.ดร. อิศรา กา้นจกัร  มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

73. ผศ.ดร.นิวฒัน์ ศรีสวสัด์ิ   มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

74. น.ส.ฑิชฌ์า อยูย่งั   มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

75. น.ส.ศิริวรรณ์ ช่ืนบุญ   มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

76. ผศ.ดร.จุติพร อศัวโสวรรณ  มหาวทิยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช 

77. นายจิรศกัด์ิ  ประทุมรัตน ์  มหาวทิยาลยัเนชัน่ 

78. นายภทัรพงษ ์แซ่ตั้ง    มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

79. นายฐิติ ปัญญางาม   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลรัตนโกสินทร์ 

80. ดร.ศรัณย ์ สายฟ้า   มหาวทิยาลยัเกษมบณัฑิต 

81. ผศ.ดร.พจนีย ์สุขชาวนา  มหาวทิยาลยัราชภฏักาญจนบุรี 

82. ผศ.ดร.ทิพา ต่อสกลุแกว้  มหาวทิยาลยัคริสเตียน 

83. นางอารีรัตน์ วฒิุเสน   มหาวทิยาลยัราชภฏัอุดรธานี 

84. ดร.อรรถโส ขาํวจิิตร   มหาวทิยาลยัวลยัลกัษณ์  

85. นส. นิลรําไพ  ภทัรนนท ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

86. นส. สุมิตรา หน่องพงษ ์  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

87. ดร. ชยั วฒิุววิฒัน์ชยั   NECTEC 
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ภาคผนวก ก4 (ต่อ) 

รายนามผู้เช่ียวชาญโครงการประชุมวชิาการ 

โครงการประชุม “ตวัแทนอธิการบด ีเร่ืองความร่วมมอืโครงการ THAIMOOC 

วนัที ่24 ธันวาคม 2558 ณ สํานกัคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

88. นางสาว นุชนภา ร่ืนอบเชย   สกอ. 

89. ดร. ชลธิศ ธีระฐิติ   

90. รศ.ดร. นพ.ชยัเลิศ พิชิตพรชยั  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

91. นายคาํภีร์  นิลแสง   มหาวทิยาลยัการจดัการและเทคโนโลยอีีสเทิร์น 

92. ดร.ธีระ ภูดี    มหาวทิยาลยักาฬสินธ์ุ 

93. ผศ.เบญจวรรณ  รอดแกว้   มหาวทิยาลยัราชภฏัสกลนคร 

94. นายแสงทอง บุญยิง่   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูมิ 

95. รศ.ดร. รสริน วอ่งวไิลรัตน ์  มหาวทิยาลยันเรศวร 

96. อ.พิทกัษ ์พลคชา   มหาวทิยาลยัราชภฏัร้อยเอด็ 

97. รศ.ดร.เปร่ือง จนัดา   มหาวทิยาลยัราชภฏัเพชรบูรณ์ 

98. นายเจษฎา รัตนสุพร   มหาวทิยาลยัราชภฏันครราชสีมา 

99. รศ.ดร.ลดาวลัย ์พวงจิตร  มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

100. รศ.ดร. ฤกษช์ยั ฟปูระทีปศิริ  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก 

101. นายวรีะชาติ มลัติทานนท ์  มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวนัออก 

102. ผศ.ดร.พงษศ์กัด์ิ   กีรติวนิทกร   มหาวทิยาลยัเทคโนโลยพีระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

103. ผศ. ดร. วรัิช เลิศไพฑูรยพ์นัธ์  มหาวทิยาลยัศรีปทุม 
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ภาคผนวก ก5 

รายนามผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจรับรองรูปแบบ  

 

รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒ ิ
 

1. รศ.วภิา เจริญภณัฑารักษ ์         รองอธิการบดีฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ         

                                 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช                                                             

2. รศ.ดร. ถนอมพร เลาหจรัสแสง    ผูอ้าํนวยสาํนกับริการเทคโนโลยสีารสนเทศ   

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 

3. รศ.ดร. ณมน  จีรังสุวรรณ                 ผูอ้าํนวยการหลกัสูตรปรัชญาดุษฎีบณัฑิต  

สาขาวชิาเทคโนโลย ีสารสนเทศและการส่ือสาร 

เพ่ือการศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลย ี  

พระจอมเกลา้พระนครเหนือ  

4. ผศ.ดร. เด่นพงษ ์สุดภกัดี                  รองอธิการบดีฝ่ายวชิาการและส่ือสารองคก์ร      

                                                           มหาวทิยาลยัขอนแก่น               

5. ดร.วรสรวง ดวงจินดา             ผูอ้าํนวยสาํนกัการจดัการศึกษาออนไลน์ มหาวทิยาลยั 

ศรีปทุม 
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ภาคผนวก  ข 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
ผลการวเิคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล 
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รายช่ือแหล่งข้อมูล 

แหล่งข้อมูลทั้ง 18 แหล่งในการสังเคราะห์เอกสาร  บทความ งานวิจยัที่เกีย่วข้อง 

ในการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ระบบเปิดแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

1. หมายถึง   EdX  

2. หมายถึง   Coursera  

3. หมายถึง   Khan Academy  

4. หมายถึง   Udacity  

5. หมายถึง   J - MOOC  

6. หมายถึง  C - MOOC  

7. หมายถึง  K – MOOC          

8. หมายถึง  M-MOOC      

9. หมายถึง  Best practice in Online Course design and Delivery (Southern Oregon University (2009)) 

10. หมายถึง  Guideline to Good practices for Open and Distance learning (Open University Toronto (2013)) 

11. หมายถึง  Massively Open Online Courses (MOOC) Design and Development Process  

           Guidelines (Malaysia Qualification Agency (2011)) 

12. หมายถึง  e-Learning Course Management QA Framework (ASEAN Cyber University (2014)) 

13. หมายถึง  Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence in the Administration of  

           Online Programs (SLOAN Consortium (2014)) 

14. หมายถึง   MOOC Development & Delivery (University of Pennsylvania(2015)) 

15. หมายถึง   Useful documents and information when making a MOOC (The University of  

            Sheffield (2015)) 

16. หมายถึง   Massive Open Online Course (MOOC) Report (University of London  

            InternationalAcademy(2015)) 

17. หมายถึง   Coursera Resource Guide Center for Teaching (Vanderbilt University (2015)) 

18. หมายถึง   เกณฑก์ารประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาระบบทางไกล สาํนกังานคณะกรรมการการ 

           อุดมศึกษา(2555) 
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1 ตารางวเิคราะห์ข้อมูล รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

สถาบันอุดมศึกษาในต่างประเทศ (Best Practice & Research) 

 

1. ด้านการบริหารโครงการ MOOC ( Management ) 
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1.1.1กาํหนดวิสยัทศัน์เพ่ือ

การดาํเนินโครงการ มี

แนวทางท่ีประชาชนทุกคน

ไม่ว่าจะเรียนในระบบการ

จดัการศึกษาหรือนอกระบบ

การจดัการศึกษา ให้เขา้มา

เรียนรู้ได ้

/ / / /  / /  / /  /  /  /  / 12 66.66 
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1.2.1 กลยทุธ์ความย ัง่ยืน

ของโครงการโดยมีการจดั

โมเดลธุรกิจ )Business 

Model) เพ่ือให้การ

ดาํเนินการ Thai MOOC 

เกิดความต่อเน่ืองและย ัง่ยืน 

และควบคุมคุณภาพในการ

จดัการศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน 

/ / / / /  /   / /  / /  / / / 13 72.22 

1.2.2 การเติบโตของผูมี้

ส่วนร่วม โดยการสร้างและ

ประสานความร่วมมือ

เครือข่ายมีคณะกรรมการ

กลางกาํกบัและประสาน

ความร่วมมือ เพ่ือ

พฒันาการ 

/ / / / / / / / /  / /  /   / / 14 77.77 

1.2.3 ดาํเนินการโครงการ

และสนบัสนุนให้ มีการเพ่ิม

ศกัยภาพ มีกิจกรรมการ

พฒันาบทเรียนอยา่ง

ต่อเน่ืองและ มีการพฒันา

แกนนาํของแต่ละภูมิภาค 

/ / / / / / / / / /   /  /  / / 14 77.77 

1.2.4 ความกา้วหนา้

ทางดา้นการจดัการศึกษา มี

การพฒันาหลกัสูตรท่ี

ตอบสนองความตอ้งการ

ของประชาชน และสงัคมท่ี

หลากหลาย   

/ / / /  / / / / /  / /    / / 13 72.22 

1.2.5 มีโครงสร้างและกลไก

ในการรับขอ้มูลและความ

คิดเห็นจากผูมี้ส่วนร่วม

อยา่งเป็นระบบ และ

ต่อเน่ือง  

/ /  /  /  / / / / / /  / / / / 14 77.77 
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1.2.6 มีการวิเคราะห์ 

สงัเคราะห์ขอ้คิดเห็นท่ี

ไดรั้บออกมาเป็นหลกัสูตร

ท่ีตรงตามความตอ้งการ 

/ /  /  /  / / / / /   /   / 11 61.11 

1.2.7  มีการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

ดาํเนินการโครงการดว้ย

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร  

/ / / / / /   /    /  / / / / 12 66.66 

1.2.8 มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

ดา้นกระบวนการการเรียนรู้

ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้

ใหม่ๆ 

    / / / / / / / / / / / / / / 14 77.77 

1.2.9 มีการพฒันาหลกัสูตร

ท่ีหลากหลาย ทั้งในระบบ

นอกระบบพร้อมทั้งตาม

อธัยาศยั โดยกาํหนดผูมี้

ส่วนร่วมให้ครอบคลุมใน

การเป็นทั้งผูพ้ฒันาเน้ือหา

และผูเ้รียน 

/ / / /  / / / / / / / / /  / /  15 83.55 

1.
3 

กล
ยุท

ธ์ 
)S

tr
at
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1.3.1 กลยทุธ์ความย ัง่ยืน

ของโครงการโดยมีการจดั

โมเดลธุรกิจ )Business 

Model) เพ่ือให้การ

ดาํเนินการ Thai MOOC 

เกิดความต่อเน่ืองและย ัง่ยืน 

และควบคุมคุณภาพในการ

จดัการศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน 

/ /       / / /  / / / / /  10 55.55 

1.3.2 การเติบโตของผูมี้

ส่วนร่วม โดยการสร้างและ

ประสานความร่วมมือ

เครือข่ายมีคณะกรรมการ

กลางกาํกบัและประสาน

ความร่วมมือ เพ่ือ

พฒันาการดาํเนินการ

โครงการและสนบัสนุนให้ 

มีการเพ่ิมศกัยภาพ มี

กิจกรรมการพฒันาบทเรียน

อยา่งต่อเน่ืองและ มีการ

พฒันาแกนนาํของแต่ละ

ภูมิภาค 

/ /      / / / / / / /  / / / 12 66.66 

1.3.3 ความกา้วหนา้

ทางดา้นการจดัการศึกษา มี

การพฒันาหลกัสูตรท่ี

ตอบสนองความตอ้งการ

ของประชาชน และสงัคมท่ี

หลากหลาย   

/ / / /  / / / /   / / / / / /  14 77.77 

1.3.4 มีโครงสร้างและกลไก

ในการรับขอ้มูลและความ

คิดเห็นจากผูมี้ส่วนร่วม

/ / /      / / / / / / / / / / 13 72.22 
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อยา่งเป็นระบบ และ

ต่อเน่ือง  

1.3.5 มีการวิเคราะห์ 

สงัเคราะห์ขอ้คิดเห็นท่ี

ไดรั้บออกมาเป็นหลกัสูตร

ท่ีตรงตามความตอ้งการ  

/ / / /     / / / / / / / / /  13 72.22 

1.3.6 มีการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการ

ดาํเนินการโครงการดว้ย

เทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสาร  

/ / / / / / / / / /   / / / / /  15 83.55 

1.3.7 มีการวิจยัเพ่ือพฒันา

ดา้นกระบวนการการเรียนรู้

ดว้ยรูปแบบการเรียนรู้

ใหม่ๆ 

    / / / / / / / / / / / / /  13 72.22 

1.3.8 มีการพฒันาหลกัสูตร

ท่ีหลากหลาย ทั้งในระบบ 

นอกระบบพร้อมทั้งตาม

อธัยาศยั โดยกาํหนดผูมี้

ส่วนร่วมให้ครอบคลุมใน

การเป็นทั้งผูพ้ฒันาเน้ือหา

และผูเ้รียน 

/ / / /  / / /    / / / / / /  13 72.22 
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1.4.1 Key partners  

ทั้งหน่วยงานภาครัฐและ

เอกชนทั้งในและนอกวง

การศึกษา 

/ / / / / / / / / / / / /      13 72.22 

1.4.2 Key Activities  

ตามแผนการดาํเนินงาน 

/ /   / / / / / / / /    /  / 14 77.77 

1.4.3 Key Resources 

1.4.3.1 บทเรียนท่ี 

Contribute มาจาก

พนัธมิตร 

1.4.3.2 ผูส้อน 

1.4.3.3 Material 

Textbook ท่ีมีคุณภาพ 

1.4.3.4 ระบบท่ีสนบัสนุน 

ใชง้านง่าย มีซอฟทแ์วร์

ช่วยเร่ืองการแลกเปล่ียน

พูดคุย 

1.4.3.5 ศูนยท์ดสอบและ

ระบบคลงัขอ้สอบ 

/ / / / / / / / / / / /    / / / 15 83.55 

1.4.4 CC Licensed 

Workใชท้รัพยากรท่ีปลอด

ลิขสิทธ์ิ พร้อมเอกสาร 

คู่มือแบบเปิด 

/ / / /     / / / / / / / / /  13 72.22 



199 

 

ขอ
บ

เข
ต 

รา
ยก

าร
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

ผล
รว

ม
 

ร้อ
ยล

ะ 

1.4.5 Value Proposition 

1.4.5.1 ผูเ้รียนลดค่าใชจ่้าย

ในการเรียนรู้  

1.4.5.2 เรียนเขา้การเรียนรู้

ไดถึ้งง่าย  

1.4.5.3 ผูเ้รียนเลือกเรียน

ไดต้ามเป้าหมายท่ีแตกต่าง 

และสร้างโอกาสท่ีไดจ้าก

การเรียนรู้ เช่น ปริญญา 

สะสมเพ่ือทาํงาน เป้าหมาย

ทางสงัคมและเศรษฐกิจ

ของผูเ้รียน )เช่น  เรียนเพ่ือ

พูดคุยกนัในกลุ่มให้รู้เร่ือง 

สร้างอาชีพ และรายได ้( 

1.4.5.4 ผูจ้ดัการเรียนรู้ลด

ตน้ทุนในการผลิตทั้ง

กระบวนการพฒันา

บทเรียน โดยเฉพาะวิชาท่ีมี

ผูเ้รียนนอ้ย  

1.4.5.5 ผูจ้ดัการเรียนรู้เพ่ิม

ความรู้ และประสบการณ์

ในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือ

พฒันาระบบการศึกษา 

1.4.5.6 ระบบการศึกษา

โดยรวม สร้างรูปแบบ

ธุรกิจจากก 

1.4.5.7 ใชท้รัพยากรแบบ

เปิด 

/ /   / /   / / / / / /  / /  12 66.66 

1.4.6 Social Good 

ผูเ้รียนเขา้ถึงการเรียนรู้ได้

ง่ายข้ึน ส่งผลต่อการเป็นผู้

เรียนรู้ท่ีท่ีจะวนกลบัมา

เรียนรู้ในระบบเปิดมากข้ึน

เกิดเป็นสงัคมแห่งการ

เรียนรู้ 

/ /      / / / / /   / / /  10 55.55 

1.4.7 Customer 

Relationships 

การส่งเสริมผูเ้รียนให้เรียน

ดว้ยตนเองแลว้ ส่งเสริม

ปฏิสมัพนัธ์ดว้ย Peer 

Learning การส่งเสริมให้

ผูเ้รียนในระบบให้เขา้เรียน

สมํ่าเสมอเพ่ือรับ

ประกาศนียบตัร การ

ส่งเสริมผูเ้รียนต่างประเทศ

ให้เขา้เรียนในระบบ

ดาํเนินการดว้ยการ 

1.4.7.1 เก็บแยกประเภท

ผูเ้รียนดว้ยการเก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคล ความตอ้งการ

ในการเรียนรู้ 

/ /       / / / / / / / / /  11 61.11 
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1.4.7.2 การจดัการเรียน

การสอนดว้ยผูส้อนท่ีสร้าง

ความประทบัใจใหก้บั

ผูเ้รียน  

1.4.7.3 การส่งเสริมให้มี

ชุมชนการเรียนรู้ท่ีมี

บรรยากาศท่ีดี 

1.4.7.4 การจดั

สภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อ

การเป็นชุมชนการเรียนรู้  

1.4.8 ช่องทางในการ

ส่ือสาร (Channels) 

1.4.8.1 การติดต่อกบั

ผูเ้รียนท่ีอยูใ่นองคก์รต่างๆ 

ผา่นองคก์ร มหาวิทยาลยั 

1.4.8.2 หน่วยงาน ท่ีเป็น

พนัธมิตรหลกั เครือข่าย

ทาํงาน  

1.4.8.3 ใช ้Web search, 

Social Media 

        / / / / / /   / / 8 44.44 

1.4.9 CC Licenses 

 CC-BY, CC-BY-SA 

/ / / / / / / / / / / / / /     14 77.77 

1.4.10 Customer 

Segments ผูเ้รียน 

ประกอบดว้ย  

1.4.10.1 ผูเ้รียนโดยทัว่ไป

เรียนตามความสนใจ 

1.4.10.2 ผูเ้รียนท่ีเรียนเพ่ือ

พฒันาดา้นอาชีพ ความ

เช่ียวชาญต่างๆ ท่ีตอ้งการ

ใบประกาศนียบตัร 

1.4.10.3 ผูเ้รียนในระบบ

การศึกษา เช่น 

มหาวิทยาลยั โรงเรียน

มธัยม โรงเรียนประถม 

เป็นตน้ 

/ / / / / / / / / / / / /  / / /  16 88.88 

1.4.11 Cost Structure 

1.4.11.1 ตน้ทุนสาํหรับ

ระบบกลางท่ีตอ้งมีการ

ปรับปรุง 

1.4.11.2 ตน้ทุนในการ

พฒันาคอร์ส  

1.4.11.3 ตน้ทุนในการทาํ

คลงัขอ้สอบและศูนยส์อบ 

1.4.11.4 ตน้ทุนในการบริหาร

จดัการดา้นพนกังาน  

1.4.11.5 ตน้ทุนดา้นการ

บริหารจดัการอ่ืนๆ เช่น 

การจดัประชุม การ

ประชาสมัพนัธ์ เป็นตน้ 

/ / / /     / / / / / /  / /  12 66.66 
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1.4.9 Revenue Streams 

1.4.10 จากงบประมาณ

รัฐบาล 

1.4.11 จากการเป็นศูนย์

ทดสอบ 

/ / / /    / / / / / /   / / / 13 72.22 
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ร 

1.5.1   มีการทาํงานร่วมกนั 

การจดัตั้งเป็น Consortium 

ในการเป็น Thai MOOC 

การมีปฏิญญาร่วมกนัของ

มหาวิทยาลยัต่างๆ ว่าจะ

พฒันา MOOC  

/ /      / / / / /   / / /  10 55.55 

1.5.2  ศึกษาสภาพปัญหา

และความตอ้งการของการ

จดัการศึกษาท่ีสามารถนาํ

การจดัร่วมกนั แต่ละ

สถาบนัจดัตั้งคณะกรรมการ

เพ่ือกาํกบั และ

คณะกรรมการประสานกบั

หน่วยงานต่างๆ เพ่ือแจง้ข่าว

โครงการและแสวงหา

โอกาสในการพฒันา

บทเรียนร่วมกนัเพ่ือ

ตอบสนองเป้าหมายการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ี

ประกอบดว้ยหน่วยงานดา้น

การศึกษาและหน่วยงานท่ี

ไม่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษา

โดยตรง 

/ /      / / / / / /   / /  10 55.55 

 1.5.3   ทาํโครงการพฒันา

บทเรียนร่วมกนักบัเครือข่าย 

ดว้ยการริเร่ิม ติดตาม 

ส่งเสริมการทาํงาน เพ่ือให้

ผลงานเป็นไปตามท่ีวางแผน 

มีการทาํงานร่วมกนัท่ี

โปร่งใส สร้างการมีส่วน

ร่วมในการตรวจสอบ

ความกา้วหนา้และคุณภาพ

ของงานของผูมี้ส่วนร่วม 

เพ่ือให้มีบทเรียนเขา้มาใน

ระบบตามท่ีคาดหมาย 

/ / / / / / / / / / / / /  /  / / 16 88.88 
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1.6.1 มีแนวทางในการ

ดาํเนินการในรูปแบบ OERu 

ซ่ึงจากแผนภาพไดแ้สดงถึง

ขั้นตอนการดาํเนินการตาม

แนวคิดสาํหรับ OER ท่ีมี

การประเมินและให้หน่วย

กิต )ปรับจาก Taylor, 2007 

กล่าวถึงใน James C Taylor 

and Wayne Mackintosh, 

2011  ( เพ่ือนาํมาเป็น

แนวทางในการดาํเนินการ

เรียนการสอน Thai MOOC 

มีขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 นกัเรียนเขา้เรียน

คอร์สต่างๆ ท่ีพฒันาจาก 

OER  

ขั้นท่ี 2 สนบัสนุนผูเ้รียน

แบบเปิดดว้ยอาสาสมคัร

ดา้นวิชาการนานาชาติ  

ขั้นท่ี 3 การเขา้ถึงแบบเปิด

จากสถาบนัท่ีมีส่วนร่วม   

ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมของ

สถาบนัเพ่ือให้เครดิต

สาํหรับคอร์สต่างๆ  

ขั้นท่ี 5 ผูเ้รียนไดรั้บปริญญา

หรือหน่วยกิต 

/ / / /   / / / / / / / / / / /  15 83.55 

1.6.2 การสนบัสนุนระบบ

โครงสร้าง ท่ีประกอบดว้ย 

รูปแบบของการดาํเนินธุรกิจ

ร่วมกนักบัเครือข่าย

สนบัสนุนโครงสร้าง 

สนบัสนุนระบบบริหาร

ผูเ้รียน เพ่ือให้ผูเ้รียนไดมี้

หลกัสูตรแบบเปิดท่ีเรียน

โดยไม่มีค่าใชจ่้าย โดยท่ี

สถาบนัการศึกษาทาํหนา้ท่ี

ให้บริการดา้นการประเมิน 

ดา้นการให้หน่วยกิตและ

การให้บริการเร่ืองชุมชน

การเรียนรู้แบบเปิด และทั้ง

ระบบมีการประกนัคุณภาพ

พร้อมทั้งการสะสมหน่วย

กิต เพ่ือรับวุฒิการศึกษา 

/ /      / / / / / / / / /   11 61.11 
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1.7.1ประสานความร่วมมือ

กบัทุกภาคส่วน เพ่ือการ

ขยายโอกาสการศึกษา และ

การเรียนรู้ตลอดชีวิต 

/ / /     / / / /  / / / /   11 61.11 

 1.7.2 พฒันามาตรฐานและ

แนวปฏิบติัการจดัการศึกษา

ในระบบเปิดสาํหรับมหาชน 

เพ่ือเพ่ิมคุณภาพการศึกษา 

/ / / /    / / / / / / /  / / / 14 77.77 
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 1.7.3ส่งเสริมให้เกิดการ

สร้างเน้ือหา ส่ือการศึกษา 

และรายวิชาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ี

ตอ้งการของสงัคม 

  / /     / / / / / / / / /  11 61.11 

1.7.4จดัระบบการทดสอบ

ความรู้ ) Test Bank) เพ่ือ

รองรับการสอบวดัผล

สมัฤทธ์ิทางการเรียน 

/ /       / / / / / / / / /  11 61.11 

 1.7.5 จดัระบบฐานขอ้มูล

ผลการเรียนรู้กลาง )Central 

Credit Bank) เพ่ือเกบ็

ประวติัและผลการเรียนรู้ 

 /       / / / / / / / / /  10 55.55 

 1.7.6 ส่งเสริมและประสาน

ให้สถาบนัการศึกษา พฒันา

ระบบการเทียบโอนผลการ

เรียนเพ่ือการศึกษา ใน

รูปแบบต่างๆ 

       / / / / / / / / / / / 11 61.11 

 1.7.7 การพฒันาศกัยภาพ

ของผูเ้ก่ียวขอ้งเพ่ือการจดั

การศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน ในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การ

ประชุมวิชาการ ฯลฯ   

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

1.7.8 ส่งเสริมให้เกิดการวิจยั

เพ่ือพฒันากระบวนการและ

การจดัการการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับ มหาชน 

       / / / / / / /  / / / 10 55.55 

1.7.9 เผยแพร่ 

ประชาสมัพนัธ์ การศึกษา

ในระบบเปิดสาํหรับมหาชน 

เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง  

/ / / / / / / / / / / / / / / / /  17 94.44 

1.7.10 จะดาํเนินการร่วมกบั

ทุกภาคส่วนเพ่ือใหก้ารจดั

การศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชนดาํเนิน ไป

ไดต่้อเน่ืองและย ัง่ยืน 

/ / / / / / / / / / / / /  / / /  16 88.88 
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1.8.1 มีการจดัสรรงบ

ตาม ในการดาํเนินการดา้น

ต่างๆ ดงัน้ีระบบบริหาร 

LMS กลางท่ีตอ้งมีการ

ปรับปรุงแลการเขียน

เคร่ืองมือต่างๆ เพ่ิมเติม 

1.8.1.1 ตน้ทุนในการ

พฒันาคอร์สของพนัธมิตร  

1.8.1.2 ตน้ทุนดา้นการ

บริหารจดัการอ่ืนๆ เช่นการ

จดัประชุม การ

ประชาสมัพนัธ์ 

1.8.1.3 ตน้ทุนดา้น

พนกังาน ดา้นการบริหาร

/ / / /     / / / / / / / / /  13 72.22 
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ชุมชน 

1.8.1.4 ตน้ทุนในการทาํ

คลงัขอ้สอบ ศูนยส์อบ 

1.8.1.5 ค่าใชจ่้ายการ

จดัการเรียนการสอน เช่น 

ค่าผูส้อน ค่าจา้งผูดู้แล

ระบบ เป็นตน้ 

1.8.1.6 มาตรฐานคาํคน้ 

และทรัพยากรดา้นส่ือต่างๆ 

1.8.2 สร้างความย ัง่ยืนของ

โครงการโดยการหา

ช่องทางสร้างรายได ้ อาจมี

แนวทางการดาํเนินการเป็น 

Social Enterprise ท่ีไม่เนน้

การจดัสรรกาํไรให้กบัผูมี้

ส่วนร่วม แต่ร่วมกนัสร้าง

รายไดเ้พ่ือให้เกิดผลกระทบ

ต่อสงัคม 

/ /   / / / / /  / / / /  / / / 14 77.77 
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1.9.1การใชห้ลกัการ 

Branding ในการดาํเนินการ 

เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ีเขา้ถึง

กลุ่มคนจาํนวนมากและการ

มีความย ัง่ยืน การสร้าง

ภาพลกัษณ์ท่ีประทบัใจและ

มีเอกลกัษณ์ของตวัเองให้

เขา้ไปอยูใ่นการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายจึงมี

ความสาํคญั จึงควรมีการ

กาํหนดเน้ือหาในการ

ส่ือสาร ช่องทาง และกล

ยทุธ์เพ่ือตรึงใจ

กลุ่มเป้าหมาย แลว้ส่ือสาร

ให้ตรง ชดัเจน 

/ /   / / / / / / / / / / / / /  15 83.55 

1.
10

 ก
าร

พ
ฒั

น
าบุ

คล
าก

ร 

1.10.1 มีทีมงานภายใน 

ประกอบดว้ยดา้นมาตรฐาน 

ดา้นการประชาสมัพนัธ์ 

ดา้นจดัฝึกอบรม งานดา้น

การสนบัสนุนอ่ืนๆ เช่น 

การทาํส่ือ ท่ีปรับจากทาํ e-

Learning การฝึกอบรมให้

พนกังานมีความพร้อม

สาํหรับการทาํ MOOC 

/ / / / / / / / / / / / / / / / /  17 94.44 
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1.10.2 มีทีมงานเครือข่าย

ภายนอก ท่ีเป็น

คณะกรรมการกลางท่ีมา

จากสถาบนัต่าง ๆ 

ประกอบดว้ยตวัแทนจาก

มหาวิทยาลยั องคก์ร 

สถาบนัต่างๆ  ในการ

ทาํงานร่วมกนั เพ่ือร่วม

ตรวจสอบ ส่งเสริมซ่ึงกนั

และกนั เช่น แต่ละสถาบนั

ท่ีพฒันา MOOC ส่ง

ตวัแทนมาเพ่ือเป็น

กรรมการในการติดตาม

งาน ตรวจสอบคุณภาพของ

บทเรียนท่ีจะใชร่้วมกนั ทาํ

เป็นเครือข่ายนกัปฏิบติั 

หรือ peer to peer ในการ

ร่วมกนัประเมินผลงานท่ี

เป็นบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน 

ควรมีความหลากหลายดา้น

ความสามารถ ดา้นมุมมอง

ต่างๆ 

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

1.10.3   สาํหรับองคก์ร

ผูพ้ฒันา MOOC ควรมีการ

ตั้งคณะกรรมการระดบั

บริหาร และกรรมการระดบั

บริหารเป็นประธานในทีม

ปฏิบติัการ มีทีมในการ

พฒันาดา้นต่างๆ เช่น ทีม

ผลิตเน้ือหา ทีมพฒันาดา้น

การเรียนการสอน ผู ้

ประสานงาน หรือผูบ้ริหาร

โครงการ ผูส้นบัสนุนดา้น

เทคนิค 

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

1.10.4 การจดัโครงสร้าง

เพ่ือรองรับการทาํงานท่ี

เปล่ียนแปลงไป สร้างความ

รับรู้ถึงเป้าหมายขององคก์ร

ร่วมกนั  

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

1.10.5  การจดัการฝึกอบรม

ให้เป็นระยะๆ หรือจดังาน

สมัมนาเพ่ือแลกเปล่ียน

เรียนรู้ การมีเวบ็บอร์ดเพ่ือ

แลกเปล่ียนความรู้และ

ความคิดเห็น ท่ี

ประกอบดว้ย 

        / / / / / / / /  / 9 50 
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1.11.1 แนวคิดการเรียนรู้ท่ี

นาํมาใชเ้พ่ือส่งเสริมการ

เรียนรู้ท่ีคาํนึงถึงเป้าหมาย

การเรียนรู้ (Outcome Base 

Learning) แลว้นาํมา

/ / / /     / / / / / / / / / / 14 77.77 
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จดัรูปแบบของส่ือเพ่ือ

สนบัสนุน 

1.11 .2 การจดัการเรียนการ

สอนเพ่ือป้องกนัการ Drop 

Out การจดัการกบัผูเ้รียน

จาํนวนมาก ทั้งน้ีมีการ

คาํนึงถึงสภาพแวดลอ้มการ

เรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 

/ / / /     / / / / / / / / /  13 72.22 
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1.12.1 แนวทางการประกนั

คุณภาพท่ีประกอบดว้ย 2 

มิติ ท่ีจะตอ้งทาํการศึกษา

เน่ืองจากยงัเป็นเร่ืองใหม่ 

และยงัไม่มีกรณีศึกษาท่ี

ประสบความสาํเร็จมากนกั 

ทั้งน้ีการประกนัคุณภาพจะ

อิงกบันโยบายและแนว

ปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัไปอีก

ดว้ย 

         / / /  / / / / / 8 44.44 

1.12.2  เนน้เร่ืองคุณภาพ

ของส่ือและการจดัการเรียน

การสอนซ่ึงเป็นเร่ืองสาํคญั  

รวมถึงการประเมินและ

ผูส้อนท่ีมีคุณสมบติัท่ีดี  

/ /    / / / / / /   / /  / / 12 66.66 

1.12.3  มีการกาํหนดกติกา

สาํหรับ Intellectual 

Properties 

/ /    / / / / / / /      / 10 55.55 
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2.
1 

2.1.1 ตอ้งจดัให้มีผูส้อน

หรือผูใ้ห้คาํปรึกษา เพื่อ

รองรับการเรียนท่ีเปิดให้

ผูเ้รียนเขา้เรียนรู้ 

/ /   / / / / / / / / /  / / / / 15 83.55 

2.1.2 ผูส้อนตอ้งใช้

อุปกรณ์และคู่มือในการ

จดักาเรียนการสอน และ

มีการพฒันาตนเอง 

ให้ช่วยเหลือผูเ้รียนได ้

เพื่อให้ผูเ้รียนมีความพึง

พอใจในการเขา้เรียน 

/ /  / / / / /  / / / / / / / / / 16 88.88 

2.1.3 ผูส้อนตอ้งมี

ทศันคติท่ีดีต่อการสอน

ออนไลน์ 

/ / / / / /  / / / / / / / / / /  16 88.88 
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3.1.1 สถาบนั จะตอ้งให้ 

แพลตฟอร์ม 

อิเล็กทรอนิกส์ / 

ออนไลน์ เพื่อดาํเนินการ

จดัการเรียนการสอนและ 

จดักิจกรรมการเรียนรู้ 

/ / / / / / / / / / /  /  / / / / 16 88.88 

3.1.2 สถาบนั ควร

พิจารณา การสร้าง ระบบ  

ทุกรูปแบบ คาํนึงถึงการ

ปฏิสัมพนัธ์ และการ

นาํไปใช ้

/ / / / / / / / / / / / / / /    15 83.55 

3.1.3 ให้บริการ ท่ีจะช่วย

ให้ นกัเรียน คน้หาขอ้มูล 

ท่ีเก่ียวขอ้งเช่น การสอน 

ดว้ยตนเอง หรือโมดูล 

ปฐมนิเทศ ห้องสมุด 

/ / / /     / / / / / / / / /  13 72.22 

3.1.4 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั 

เวบ็ไซตข์อง โปรแกรม 

ผา่นทางอีเมล, ส่ือสังคม 

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

เทคโนโลย ีออนไลน์ ท่ี

จาํเป็นทั้งหมด ท่ีจาํเป็น

สาํหรับ การเรียนการ

สอน ออนไลน์ก่อนท่ี 

นกัศึกษา ลงทะเบียน

เรียน 

/ /   / / / / / / / / / /   /  13 72.22 
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3.2.1 คณะ / ภาควชิา / 

หน่วยงาน ควรจะสร้าง 

กลไก ในการใช ้

เทคโนโลย ีและ สร้าง

เครือข่าย ทัว่โลก  รวมทั้ง

การเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ  

หัวขอ้ ท่ีมีความสาํคญั 

สาํหรับการรวม ใน

หลกัสูตร และการ

นาํไปใช ้

/ / / / / / / / / / / /   / / /  15 83.55 

3.2.2 มีศูนย ์สามารถช่วย

ให้ คณาจารย ์และแนะนาํ  

วธีิการท่ีจะ ปรับตวัเขา้

กบั การเรียนการสอน ท่ี

ตอ้งการ ในสภาพการ

จดัการเรียนออนไลน์ 

        / / / / / / / / /  9 50 
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3.2.3 มีการออกแบบ 

วสัดุหลกัสูตร และ

เวบ็ไซต ์ท่ีดี 

/ / / / / / / / / / / / /   / /  15 83.55 

3.2.4 ให้ รายการของ

เคล็ดลบั การแกไ้ขปัญหา 

และ คาํถามท่ีถามบ่อย 

สาํหรับนกัเรียนท่ีจะ 

เขา้ถึงออนไลน์ 

/ /       / / / / / / / /   10 55.55 

3.2.5 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั 

ทกัษะทางเทคนิค และ

มาตรฐาน ท่ี

เฉพาะเจาะจง กบั

สถาบนัการศึกษา 

ยกตวัอยา่งเช่น " นกัเรียน

ควร จะมีทกัษะพื้นฐาน 

การใชซ้อฟตแ์วร์ 

ประมวลผลคาํ ." เผยแพร่

ขอ้มูล ให้กบันกัเรียน 

ผา่น หลาย ช่องทาง ใน

การติดต่อส่ือสาร 

/ /       / / /  / / / / /  10 55.55 

3.2.6ท่ีอยู ่เทคโนโลยี

เฉพาะ ท่ีจาํเป็นโดย 

สถาบนัการศึกษา เช่น

อีเมล และระบบการ

จดัการ เรียนรู้ออนไลน์ 

/ / / / / / / / / / /    / / /  14 77.77 

3.2.7 ให้ การสาธิต ใน

วดีิโอ หรือการสอน 

สาํหรับนกัเรียน ท่ีอธิบาย

ถึง เทคโนโลย ีท่ีจาํเป็น

สาํหรับการ ประสบ

ความสาํเร็จ ได ้

/ /   / / / / / / / /   / / /  13 72.22 

3.2.8 เขา้ถึงฐานขอ้มูล 

ห้องสมุด (นัน่คือ การ

เช่ือมโยง ไปยงั

แหล่งขอ้มูล ห้องสมุด, 

กวดวชิาออนไลน์ หรือ

อยา่ง นอ้ยท่ีสุด ขอ้มูล

การติดต่อ ของ

บรรณารักษ ์) 

/ / / / / / / / / / /   / / / /  15 83.55 

3.2.9 กาํหนด 

บรรณารักษ ์สาํหรับการ

เรียนรู้ ออนไลน์ และ ให้

นกัเรียนท่ีมี ขอ้มูลการ

ติดต่อ บรรณารักษ ์

กาํหนด ดงันั้น นกัเรียน 

/ / / / / / / / / / / / / /     14 77.77 
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มีจุด หลกั ของการติดต่อ

สาํหรับ คาํถาม และการ

แกไ้ขปัญหา 

3.2.10 มีส่วนร่วมใน การ

ตรวจสอบ ระบบของ ผล

การเรียนรู้ ในการกาํหนด 

สกุลเงิน ความเก่ียวขอ้ง 

และ วดั 

          / / / / / / /  7 38.88 

3.2.11 ใชก้ระบวนการ ท่ี

ทุก หลกัสูตร จะมีการ

ทบทวน เป็นประจาํ 

/ /     / / / / / / / /     9 50 

3.2.12 ระบบ ตรวจสอบ

และ ปรับแต่ง วสัดุ การ

เรียนการสอน ออนไลน์ 

เพื่อให้แน่ใจวา่ พวกเขา

สนบัสนุน รายวชิา และ 

ผลการเรียนรู้ ในปัจจุบนั 

/ /       / / / / / / / / /  11 61.11 

3.2.13มีการเช่ือมโยง การ

สนบัสนุนขั้นพื้นฐาน ใน

หลกัสูตร การเรียนการ

สอน และยงัรวมถึง การ

เช่ือมโยง ไปยงัศูนย ์การ

เขา้ถึง นกัเรียน / 

ทรัพยากร 

/ /   / / / / / / /  / / / / /  14 77.77 

3.2.14 เตือนนกัเรียน ใน

การจดัเก็บ สาํเนาของ

แฟ้ม อิเล็กทรอนิกส์ของ

พวกเขา ในสถานท่ี 

มากกวา่หน่ึง และ มีการ 

ตรวจสอบไวรัส การ

ปรับปรุง ติดตั้งบน

คอมพิวเตอร์ ของพวกเขา 

        / / /   / / / /  7 38.88 
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 / / / / / / / / / / /        11 61.11 
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4. Course planning and Designing 
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4.1.1 คาํนึงถึงผูเ้รียน

จาํนวนมากท่ีมีความ

หลากหลาย ดา้นอาย ุดา้น

ความสามารถทางดา้นการ

เขา้ใจภาษา พื้นฐานความรู้

ดา้นวชิาการและวชิาชีพ 

และดา้นภูมิหลงัทาง

วฒันธรรมท่ีซ่ึงรวมถึง

ทศันคติท่ีต่อการสอนและ

การเรียนรู้ 

/ / / / / / / / / / / / /  /   / 15 83.55 

4.1.2 การกาํหนด

เป้าหมายและวตัถุประสงค์

ท่ีกระชบั เฉพาะเจาะจง 

แบ่งเป็นรายคร้ัง 

/ / / / / / / /  / / / /   / /  14 77.77 

4.1.3 การออกแบบ

ยอ้นกลบั” Backward 

design ท่ีดาํเนินการได ้ 3 

ขั้นตอน :คือ 1 . การระบุ

ผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 2 . การ

กาํหนดหลกัฐานท่ีเป็นท่ี

ยอมรับ และ 3. การ

วางแผนประสบการณ์การ

เรียนรู้และการสอน 

/ /   / / / / / / / /   / / /  13 72.22 

4.1.4 การออกแบบท่ี

คาํนึงถึงความสมดุล

ระหวา่ง เน้ือหากบัสังคม

และการเรียนรู้ร่วมกบั

เพื่อนและความทา้ทายให้

เกิดปัญญา 

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

4.
2ก

าร
ออ

กแ
บ

บโ
คร

งส
ร้า

งเ
นื้

อห
า 

)C
on

te
nt

 S
tr

uc
tu

re
 D

es
ig

n)
 

โด
ยห

ลกั
กา

รข
อง

กา
รโ

คร
งส

ร้า
งเ

นื้
อห

าที่
 ป

ระ
กอ

บ
ดว้

ย 

4.2.1 การมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อช่วยเหลือกระบวนการ

เรียนรู้มากกวา่

กระบวนการสอน  

/ /   / / / /   /   / / / /  11 61.11 

4.2.2 การคาํนึงถึงปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการเรียนรู้  

/ / / /   / / / / /   / / / / / 14 77.77 

4.2.3 การประยกุต์

หลกัการเรียนการสอนมา

ใชใ้นการออกแบบ  

/ / / / / / / / / /  / /  / /  / 15 83.55 

4.2.4 การใชว้ธีิการและ

ส่ือท่ีหลากหลาย  

/ / / /   / / / / / /      / 11 61.11 

4.2.5 การมีการพฒันาการ

เรียนการสอนอยา่ง

ต่อเน่ือง  

/ / /   / / / / / / / /  / /  / 14 77.77 
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4.2.6 การมีการประเมิน

ทั้งกระบวนการเรียนการ

สอนและการประเมินผล 

ผูเ้รียน  

/ / /  / / / / / / / / / /   / / 15 83.55 

4.2.7 การท่ีองคป์ระกอบ

การเรียนการสอนทุก

องคป์ระกอบมี

ความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั 

/ / /  / / /   /  / / / / / /  13 72.22 

4.2.8 แบ่งเน้ือหาเป็น

หัวขอ้ยอ่ยของแต่ละ

สัปดาห์เน้ือหาควรจะสอน

เป็นระยะเวลาสั้น ๆ 

นาํเสนอเน้ือหาอยา่ง

เขม้ขน้ ให้เหมาะสมกบั

วตัถุประสงคท่ี์ตั้ง  

/ / / / / /  / /   / / / / / /  14 77.77 

4.2.9 ลกัษณะการ

จดัลาํดบัเน้ือหาในการ

เรียน สามารถออกแบบ

จากง่ายไปหายากส่งต่อกนั

อยา่งต่อเน่ืองแต่ละสัปดาห์ 

)linear progression) หรือ

ออกแบบเน้ือหาเป็นหัวขอ้ 

เป็นเร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถ

เลือกเรียนบทไหนก่อนก็

ได)้not  strictly linear) 

/ / / / / / / / / / / / /  / / /  16 88.88 

4.2.10 เน้ือหารายละเอียด

ตอ้งสามารถแยกเป็น

ส่วนๆ เพื่อให้สามารถ

ดาวน์โหลดและพิมพไ์ด้

ง่ายตามท่ีผูเ้รียนตอ้งการ 

/ /   / / / / / / / / / / / / /  15 83.55 

4.2.11 สร้างเน้ือหาเพื่อให้

กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ

เหมือนกนัไดเ้รียนรู้

ร่วมกนัได ้

/ /   / / / / / / /  / /   / / 15 83.55 

4.2.12 เน้ือหาในการ

จดัการเรียนในรายวชิา 

โดยเฉล่ียจะ 

แบ่งออกเป็น 6-14 หน่วย

หรือสัปดาห์ ระยะเวลาท่ีดี

ท่ีสุดจะอยูท่ี่ 8 สัปดาห์โดย

เฉล่ีย  แต่อยา่งไรก็ดีตอ้งอิง

กบัหลกัสูตรท่ีมีการจดัการ

เรียนการสอนแบบเดิม

เน่ืองจากมีความเป็น

มาตรฐาน 

/ / /  / / / / /  / / / / /  /  14 77.77 
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4.3.1 ใชส่ื้อการสอนดว้ย 

Video Streaming ร่วมกบั 

ส่ืออ่ืนๆ เช่น Power Point, 

Lecture , picture และอ่ืนๆ 

/ / / / / /  / / / / / / / / / /  16 88.88 

4.3.2 ใช ้screencast  ท่ี

นิยมใช ้3 แบบ คือ วดีิโอ

บรรยายโดยผูส้อนท่ีมีภาพ

และเสียงพร้อมกนั  วดีิโอ

พร้อมคาํบรรยายดา้นล่าง 

และวดีิโอท่ีนาํเสนอดว้ย

รูปแบบการ อภิปราย 

/ /   / / / / / / / /  / / / /  14 77.77 

4.3.3 ควรมีเน้ือหาถูกตอ้ง

ควรทนัสมยั น่าสนใจ และ

เป็นส่ือท่ีจะให้ผลดีต่อการ

เรียนการสอนมากท่ีสุด 

ช่วยให้ผูเ้รียนเขา้ใจใน

เน้ือหาวชิานั้นๆ ไดดี้เป็น

ลาํดบัขั้นตอน 

/ / / / / / / / / / / / /  /  /  15 83.55 

4.3.4 เหมาะสมกบัวยั 

ระดบัชั้น ความรู้ และ

ประสบการณ์ของผูเ้รียน 

/ / / / / / / / / / /  / /   / / 15 83.55 

4.3.5 ควรใชง้านได้

สะดวก มีวธีิใชไ้ม่ซับซ้อน

ยุง่ยากจนเกินไป 

/ / / /  / / / / / / / / / / / / / 16 88.88 

4.3.6 มีคุณภาพดว้ย

เทคนิคการผลิตท่ีดี มีความ

ชดัเจนและเป็นจริง 

/ / /  / / / / / /  / / / / / /  15 83.55 

4.3.7 โครงสร้างของ

วดีิโอมีความยาวอยูท่ี่ 4-10 

นาที  เช่ือมโยงหัวเร่ืองท่ี

จะสอนและแต่ละบทมี

วตัถุประสงคค์รบถว้นตาม

ผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเร่ือง

เฉพาะของเน้ือหานั้นๆ 

เพื่อให้สอดคลอ้งกบัท่ี

ผูส้อนออกแบบไว ้

/ / /  / / / / /  / / / / / / /  15 83.55 

4.3.8 มีการฝังคาํถามลง

ไปในเน้ือหาบทเรียน หรือ

เม่ือส้ินสุดบทเรียนแต่ละ

บท 

/ /   / / / / / / /  /  / / /  13 72.22 

4.3.9 การแนบทรัพยากร

การเรียนรู้ต่าง ๆ ไวใ้น

บทเรียน  

/ / / / / / / / / /   / / / /   14 77.77 

4.3.10 การสร้างอตัลกัษณ์

ของผูส้อนท่ีเป็นส่วน

/ / / /     / /  / / / / / /  12 66.66 
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สาํคญัในการเป็นผูบ้รรยาย

เน้ือหาและเป็นส่วนหน่ึง

ในวิดิโอนั้น     

4.3.11 เน้ือหาในการเรียน 

สามารถออกแบบ จากง่าย

ไปหายากมีความ

ต่อเน่ืองกนัแต่ละสัปดาห์ 

)linear progression) หรือ 

เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็น

เร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือก

เรียนบทไหนก่อนก็ได ้

/ / / / / / / / / / / / / /  / /  16 88.88 

4.4 การ

ออกแบบ

กิจกรรม

การเรียนรู้ 

(Learning 

Activities 

Design 

(Learning 

Theory/ 

Pedagogies

/ Tools)) 

Learning 

Theory 

4.4.1 การเรียนแบบรอบรู้ 

)Mastery learning 

/ / / / / / / / / / / / /     / 14 77.77 

4.4.2การประเมินโดยกลุ่ม

เพื่อน )Peer Assessment) 

/ / /  / / / / / / / / /  / / /  15 83.55 

4.4.3การเรียนรู้ร่วมกนั 

)Collaborative) 

/ /   / / / / / /   / / / / / / 14 77.77 

4.4.4ห้องเรียนกลบัดา้น  )

flipped classroom) โดย

บทบาทของผูดู้แลการ

เรียนแบบ MOOC จะดูแล

เร่ืองการบรรยาย การอ่าน

หลกัสูตร งานท่ีมอบหมาย

บางงาน  

/ /       / / / / / / / / / / 12 66.66 

4.4.5การเรียนรู้จากการ

ปฏิบติั )active learning) 

และความช่วยเหลือจาก

ผูส้อน ผูเ้รียนเกิดการ

เรียนรู้ทางสังคมใน

รูปแบบของกระดาน

สนทนา )discussion 

forums)  

/ /   /   / / / / / / /  / /  12 66.66 

4.4.6ทฤษฏีคอนสตรัคติ

วสิตเ์ชิงสังคม )Social 

constructivism)  

/ / / / / / / / / /   / / /  /  14 77.77 

4.4.7ทฤษฏีการเรียนรู้แบบ

เช่ือมต่อ )connectivist 

learning)  

/ / / / / / / / / / / /   / / / / 16 88.88 

4.4.8ใชว้ธีิการสอนเป็น

แบบยอ้นกลบัขั้นตอนการ

เรียนรู้ ทาํโดยผูเ้รียนดู

วดีิโอท่ีผูส้อนบนัทึกไว ้

แลว้อ่านเอกสารประกอบ

หลกัสูตร ทาํงานท่ีไดรั้บ

มอบหมายให้เสร็จสมบูรณ์ 

/ / / / / / / / / / /   / / / / / 16 88.88 
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ตอบแบบทดสอบ และทาํ

ขอ้สอบ 

Pedagogy Tools 

4.4.9การเรียนรู้ทางสังคมมี

เคร่ืองมือประกอบดว้ยถึง

บล็อก การสนทนา

ออนไลน์ กระดานสนทนา 

วกิิพีเดีย และการ

มอบหมายงานเป็นกลุ่ม   

/ /       / / /  / / / / / / 12 66.66 

4.4.10การสร้างการเขา้ร่วม

แบบรายวนัดว้ย ทวิตเตอร์ 

อีเมลป์ระจาํวนั จดหมาย

ข่าว ฟอร่ัม (forum) RSS 

feed 

/ / / / / / / / / / / / / / /  /  16 88.88 
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4.5.1 การประเมินความพึง

พอใจ )Faculty 

Satisfaction) เป็นการ

สาํรวจความพึงพอใจใน

กระบวนการจดัการเรียน

การสอนและการให้บริการ

ในการเรียนออนไลน์ วา่

ผูเ้รียนและผูส้อนมีความ

ช่ืนชมและมีความสุขกบั

การเรียนหรือไม่ การ

สาํรวจตอ้งทาํทุกปีเพราะ

จะทาํให้ระบุปัญหาท่ี

เกิดข้ึนชดัเจนในการ

ดาํเนินการ ซ่ึงกลุ่มหลกัๆ 

ท่ีตอ้งทาํการสาํรวจคือ การ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผูส้อน )Teacher 

Satisfaction) และการ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผูเ้รียน )Student 

Satisfaction)  

/ /      / / / / / / / / / /  12 66.66 

4.5.2  การประเมินคุณภาพ 

)Quality Assessment) เป็น

การวดัความสาํเร็จท่ีเกิด

จากการนาํหลกัสูตรไปใช ้

โดยประเมินขั้นตอนการ

ดาํเนินงานทั้งหมดของ

ระบบจดัการเรียนรู้แบบ 

MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้ม

การเรียนรู้และการสอน 

เพื่อให้มัน่ใจวา่มีการใช้

/ /       / / / / / / / / / / 12 66.66 
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หลกัสูตรการเรียน

ออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมี

นยัสาํคญั ซ่ึงการประเมิน

ทั้งหมดน้ีสามารถเรียกได้

วา่เป็นการประกนัคุณภาพ 

 

5.ด้านการนําไปใช้ Course Implementation 

ขอบเขต รายการ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
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5.1 รูปแบบ

ของการ

จัดส่ง

เน้ือหา 

MOOC 

5.1.1นาํส่งดว้ยส่ือวิดีโอ

บรรยาย )Video 

Lectures) หรือวิดีโอ

เน้ือหา  )Video Content) 

ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบการ

เรียนพื้นฐานท่ีสุดของ 

MOOC ท่ีนาํส่งบน 

platform 

/ / / / / / / / / / / /      / 13 72.22 

5.2 ชุมชน

การเรียนรู้ 

5.2.1 คณะวชิาการ

กาํหนดวธีิการในการ

จดัการเรียน วา่เป็นแบบ

บุคคลหรือแบบกลุ่ม หรือ

ใชท้ั้งสองอยา่งผสมกนั   

และการติดตาม

สังเกตการณ์เพื่อดู

พฤติกรรมการเรียนรู้ของ

ผูเ้รียน   

         / / / / / / / / / 9 50 

5.2.2 การส่ือสารกบั

ผูเ้รียน ตั้งแต่การแนะนาํ

รายวชิา แนะนาํวธีิการ

เรียนการสอน การมี

ขอ้มูลในการติดต่อกบั

ผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง เช่นอีเมล ์

และการช้ีแจงในกรณีท่ีมี

การติติง ถอ้ยคาํท่ีส่ือสาร

ชดัเจนไม่สับสน 

/ / / / / / / / / /   / / / /  / 15 83.33 

5.2.3 การส่งเสริมให้มี

การทาํกิจกรรมการเรียนรู้

แบบกลุ่มร่วมกนั เพื่อ

ส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเกิด

จากปฏิกิริยาทางสังคม 

/ / / / / / / / / / /   / /  / / 15 83.33 

5.2.4  ดูแลฟอร่ัมดว้ยการ

กระตุน้ให้มีการ

แลกเปล่ียน และการตอบ

/ /   / /  / / /   / / / /  / 13 72.22 
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คาํถามท่ีชดัเจน รวมถึง

สกดักั้นความคิดเห็นท่ี

สุ่มเส่ียง หยาบคาย 

5.2.5 การสร้างกิจกรรม

ปฏิสัมพนัธ์ ท่ี

ประกอบดว้ยปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่ง  ผูส้อนและ

ผูเ้รียน ผูเ้รียนและผูเ้รียน 

ผูเ้รียนและเน้ือหา และ

ผูเ้รียนและระบบการ

เรียนรู้  

/ / / / / / / / / / / /   / / / / 16 88.88 

5.2.6 การจดัการเรียนรู้ท่ี

ส่งเสริมเป้าหมายการ

เรียนรู้ เช่น การสร้าง

ทกัษะ พร้อมทั้งจดัหา

แหล่งเรียนรู้ให้ 

/ / / / / / / /     / / / /  / 13 72.22 

5.2.7 สร้างมาตรฐานใน

การปฏิสัมพนัธ์ท่ี

เหมาะสม  โดยกาํหนด

แนวทางพฤติกรรมผูเ้รียน

ในระบบ กาํหนดตาราง

ในการส่ือสารไวแ้ละ

ดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

สมํ่าเสมอ ตามตารางนั้น 

/ /    / / /  / /  / /  / /  11 61.11 

5.2.8 สร้างบรรยากาศใน

การเรียนดว้ย ความ

สนุกสนาน จดัสรรพื้นท่ี

ในการส่ือสารท่ีเป็น

ทางการและไม่เป็น

ทางการ 

/ / / /     / /  / / /  / /  11 61.11 

5.2.9 การคาํนึงถึงผู ้

บกพร่องทางร่างกาย 

สายตา และการไดย้นิ 

        / / / / / / / / / / 10 55.55 

5.2.10  การจดัให้มี

กิจกรรมสร้างแรงจูงใจ 

เช่น การให้รางวลัสาํหรับ

การเขา้ร่วมกิจกรรมการ

เรียนรู้ท่ีโดดเด่น 

 /       / / / / /  / / /  9 50 

5.2.11  การสร้างระบบ

สาํรองขอ้มูลการเรียนรู้

ส่วนบุคคลให้ผูเ้รียน 

บริหารจดัการแผนการ

เรียนรู้ส่วนบุคคลได ้

/ / / /     / / / / / / / / / / 12 66.66 

5.2.12 การสังเกตการณ์

ผูเ้รียนท่ีอาจมีปัญหาดา้น

การเรียน ดา้นพฤติกรรม 

        / / / / / / / / / / 10 55.55 
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เพื่อช่วยเหลือได้

ทนัท่วงที 

5.2.13  การส่งเสริม

ผูเ้รียนให้ช่วยเหลือกนัใน

การเรียนรู้ เช่นการ

แบ่งปันแหล่งเรียนรู้ การ

ช่วยตอบคาํถามให้เพื่อน 

การตั้งประเด็นใหม่ๆ  

ในฟอร่ัมเพื่อกระตุน้การ

เรียนรู้ให้เพื่อน ๆ  

/ / / / / / / /  / / / / / /   / 15 83.33 

5.2.14 การตอบอีเมล์

ภายใน 24 ชัว่โมงให้กบั

ผูเ้รียน 

/ / / / / / / / / /  / /  / / /  15 83.33 
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6.1 

เป้าหมาย 

6.1.1.กาํหนดวธีิการ

ประเมินตามเป้าหมาย

การเรียนรู้ เช่นเป้าหมาย

ดา้นปัญญา ดา้นทกัษะ 

ดา้นเจตคติ ท่ีใชเ้คร่ืองมือ

ในการประเมินท่ีแตกต่าง

กนั 

/ / / / / / / / / / / / /     / 14 77.77 

6.2. 

กิจกรรม

การ

ประเมิน 

6.2.1การกาํหนดกิจกรรม

ท่ีนาํมาซ่ึงผลคะแนน

ระหวา่งการเรียนรู้ เช่น 

การทาํโครงการ การมี

ส่วนร่วมในการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

การเขียนรายงาน และ

งานท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืน 

ๆ   

/ / / / / / / / / / / / /   / / / 16 88.88 

6.2.2 การไม่จาํเป็นตอ้งมี

การสอบเพื่อไดรั้บ

คะแนนเลยก็ได ้แต่

คะแนนมาจากกิจกรรม

ต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนไดป้ฏิบติั

ระหวา่งการเรียนรู้  

  / / / /   / / / /  / / / /  12 66.66 

6.2.3การทดสอบแบบ

ปรนัย ก็สามารถทาํได ้

เช่นคาํถามหลายคาํ

เลือกตอบ  การเลือก

คาํตอบแบบถูกผดิ การ

/ / / / / / / / / /   / / /  /  14 77.77 
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จบัคู่ การเติมคาํใน

ช่องวา่ง ซ่ึงผูเ้รียนอาจได้

รับคาํเฉลยและเหตุผล

สนบัสนุนในทนัที

หลงัจากทาํขอ้สอบเสร็จ

แลว้ก็ได ้

6.2.4 การให้ผลสะทอ้น

กลบัจากการประเมิน 

เพื่อให้ผูเ้รียนนาํปรับปรุง

การเรียนรู้ 

/ /   / /  / / /  /  / /  /  11 61.11 

6.2.5 การดาํเนินการ

จดัทาํขอ้สอบ แบบ

ประเมิน ดว้ยความเท่ียง 

ตรง เป็นระบบ มีความ

เป็นปัจจุบนัและ

เหมาะสมกบัระดบั

ความรู้ของเน้ือหา และ

ดาํเนินการโดยคาํนึงถึง

ความแตกต่างดา้น

สถานท่ี ดา้นผูเ้รียน ดา้น

การเขา้ถึงสถานท่ีสอบ 

และความโปร่งใสของ

การจดัการสอบ 

/ /       / / / / / / / / / / 12 66.66 

 

7.Course Evaluation 
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 7.1.การประเมินความพึง

พอใจของผูเ้รียน 

)Student Satisfaction)  

ของผูเ้รียนท่ีมีต่อรายวชิา

ท่ีไดเ้รียนรู้  ท่ี

ประกอบดว้ย การเขา้ถึง

บทเรียน การใชง้าน

บทเรียน กิจกรรมท่ีจดัให้

เรียนรู้ การประเมิน การ

บริหารจดัการอ่ืน ๆ  

/ /     / / /   / / / /  / / 11 61.11 

7.2.การประเมินคุณภาพ 

)Quality Assessment) 

เป็นการวดัความสาํเร็จท่ี

เกิดจากการนาํหลกัสูตร

ไปใช ้โดยประเมิน

ขั้นตอนการดาํเนินงาน

    / / /    / / / / /  / / 10 55.55 
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ทั้งหมดของระบบจดัการ

เรียนรู้แบบ MOOC ทั้ง

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้

และการสอน เพื่อให้

มัน่ใจวา่มีการใช้

หลกัสูตรการเรียน

ออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมี

นยัสาํคญั 
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ตอนที ่2 สรุปรายงานการประชุม ในการสนทนากลุ่มภายใต้โครงการ THAIMOOC 

 

คร้ังที่ 1  

โครงการประชุมวชิาการ เร่ือง “การพฒันามหาวทิยาลัยไซเบอร์ไทย 

เพือ่การจดัการเรียนการสอนออนไลน์ในระบบเปิด”(Thai MOOC) 

วนัองัคารที่ 12 พฤษภาคม  2558 เวลา 9.00 -16.00 น.  
 

กลุ่มที ่1 รูปแบบการบริหารการจดัการ THAI MOOC 

 ผูเ้ขา้ร่วมประกอบดว้ย 

   1) ศ.ดร.วลิาศ  ววูงศ ์                  อธิการบดี มหาวทิยาลยัเอเชียน 

   2) ผศ.สุพรรณี  สมบุญธรรม             ท่ีปรึกษา มหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย                

      3) รศ.ดร. ฐาปนีย ์ ธรรมเมธา               ผูอ้าํนวยการ มหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย   

        

ผูเ้ขา้ร่วมกลุ่มยอ่ย มีความคิดเก่ียวกบัรูปแบบการบริหารจดัการ THAI MOOC สาํหรับประเทศไทยนั้นมี

ความซบัซอ้น เน่ืองจากแต่ละมหาวิทยาลยั มีเป้าหมายในการจดัการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกนั รวมถึงมีความ

พร้อมของตนเองในการท่ีไม่ตอ้งใชท้รัพยากรร่วมกนักบัสถาบนัอ่ืน ๆ เช่น การสามารถพฒันา Platform ของ

ตนเอง การสามารถพฒันาเน้ือหาบทเรียนเอง และหารายไดไ้ดด้ว้ยตนเอง การท่ีประเทศไทยไม่ไดใ้ชว้งจรการ

ทาํงาน PDCA เร่ืองการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจึงยงัไม่เป็นไปตามมาตรฐานและส่งผลให้ไม่กา้วหนา้ในการ

จดัการศึกษา 

จากสภาพดงักล่าวจึงส่งผลใหเ้กิดปัญหาดงัน้ี คือ 

• การเรียนการสอนในประเทศไทยยงัไม่มีการเรียนรู้ร่วมกนั และนโยบายของแต่ละมหาวิทยาลยัท่ีไม่ได้

สนบัสนุนในเร่ืองน้ี 

• อาจารยผ์ูส้อนไม่ไดใ้ชเ้น้ือหาร่วมกนั 

• การใช ้MOOC ในระดบัอุดมศึกษาอาจเป็นไปไดย้าก เน่ืองจากนกัศึกษาจะไม่เขา้เรียนหากไม่ใหค้ะแนน 

เห็นวา่การใชส้าํหรับการติวเด็ก ม.ปลายอาจไดผ้ลมากกวา่ในระดบัอุมศึกษา 

• การสร้างมาตรฐานการศึกษา ยกระดบัคุณภาพครู การเรียนรู้ร่วมกนั ยงัไม่สามารถทาํได ้

• ส่ิงท่ีควรทาํเพ่ือสนบัสนุนใหเ้กิด MOOC 

• TCU ควรมีบทบาทในการสนับสนุนให้ทุกมหาวิทยาลยัในทุก ๆ ดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกับการเรียนรู้ดว้ย 

MOOC ในการประเมินหลกัสูตรท่ีมีความเฉพาะของ MOOC เอง 

• การส่ือสารในท่ีประชุมอธิการบดี 

• การทาํบทเรียน MOOC เพ่ือสอนการทาํ MOOC 
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• การมีเป้าหมายการเรียนรู้เพ่ือสร้างอาชีพใหก้บัผูเ้รียน และการเรียนเพ่ือเปล่ียนอาชีพ 

• การตอบแทนใหก้บัผู ้contribute เน้ือหาในรูปแบบต่าง ๆ 

• การสร้างระบบการแบ่งปันหลกัสูตรแบบระบบวทิยานิพนธ์ท่ีให้แต่ละสถาบนัแบ่งปันกนัได ้โดยหารือ

กนัในระดบัมหาวทิยาลยั ดว้ยการมีขอ้ตกลงร่วมกนัและพฒันาไปดว้ยกนั 

• การมีสมาคม (consortium) เป็นคณะวิชา เช่น คณะกรรมการกลุ่มวิชาดา้นวิทยาศาสตร์ ดา้นคณะแพทย ์

ต่าง ๆ โดยเน้นเป็นสาขาวิชา และวิชาชีพ และรวมไปถึงกลุ่มเน้ือหาต่าง ๆ จากกลุ่มผูมี้ความรู้ต่าง ๆ 

นอกระบบ 

• การท่ีจดักิจกรรมการเรียนรู้ดว้ยการใชส่ื้อบน MOOC ท่ีทาํใหก้ารสอนง่ายข้ึน ไม่ตอ้งเตรียมการสอน การใช้

หลกัการ Active Learning ในการสอนในห้องเรียนร่วมกบัการใช ้MOOC เพ่ือให้นกัศึกษาเปล่ียนแปลง

ตวัเองเป็น Active Learner ได ้

• เร่ิมดาํเนินการดว้ยการคน้หากลุ่มผูส้อนท่ีมีศกัยภาพในการพฒันาและเรียนรู้เป็นคณะท่ีจะดาํเนินการ

ก่อน เช่น คณะแพทยม์อ. มีความสนใจในการเรียนรู้จาก MOOC มาก จึงน่าจะเร่ิมท่ีกลุ่มน้ีก่อน 

• การจดัการโดยการการแบ่งปันเน้ือหา ดว้ยการทาํ catalog ของมหาวทิยาลยั แลว้ TCU ควรทาํ มาตรฐาน 

schema เพ่ือรองรับ เพ่ือใหม้หาวทิยาลยัต่าง ๆ เช่ือมต่อเขา้มาใช ้ก็จะไดมี้หลกัสูตรท่ีมาอยูร่วมกนั มีการ

เรียนแลว้สะสมเครดิต  แต่ละมหาวทิยาลยัเขา้มาแลกเปล่ียนกนัอยา่งมีมาตรฐาน 

• ควรทาํวิชาร่วม ( แต่ท่ีผ่านมาไดท้าํแลว้แต่ไม่ประสบความสําเร็จ ) ซ่ึงทางออกควรเป็นการสรรหา

อาจารย ์ท่ีสอนเก่งมาเป็นตน้แบบ โดยสามารถปรับแต่งเนือหาท่ีแบ่งปันกนัได ้

• การนาํมีเน้ือหาอยูแ่ลว้ ท่ีแชร์มา แต่ละมหาวทิยาลยันาํมาปรับใชไ้ดห้ากเป็น MOOC 

• มหาวทิยาลยัต่าง ๆ ตอ้งใหมี้ platform เพ่ือรองรับใหก่้อนมีระบบทีเอเพ่ือเป็นพ่ีเล้ียง 

• การมีมาตรฐานในการคดัเลือกเน้ือหาแลว้ค่อยนาํมาบรรจุใน MOOC 

• การผลกัดันให้เกิดความร่วมมือกบัภายนอกประเทศเพ่ือสร้าง impact ให้เกิดการรับรู้ต่อผูเ้รียนใน

ประเทศแลว้การเรียนรู้ในประเทศก็จะเกิดตามมาเน่ืองจากเด็กทยอาจไม่ค่อยต่ืนตวัในการเรียนรู้มากนกั 

• การส่งเสริมใหมี้การใช ้MOOC เป็นเคร่ืองมือในการปรับตาํแหน่งวชิาการ 

• การนาํ MOOC ไปใช ้จะทาํไดอ้ยา่งไร 

• ตอ้งพิจารณาในประเด็นเหล่าน้ีคือ การออกแบบหลกัสูตรร่วมกนั จะทาํไดอ้ยา่งไร 

• ในเม่ือแต่ละมหาวทิยาลยัไม่ไดส้อนเหมือนกนัการพูดคุยร่วมกนัในการร่วมกนับริหารจดัการหลกัสูตร

วา่จะเปิดวชิาใด และมีวธีิการเป็นอยา่งไร 

• การทาํงานร่วมกบัผูป้ระกอบการท่ีเป็นผูรั้บเด็กเขา้ทาํงาน 
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• ผูเ้ช่ียวชาญจากสายอาชีพต่าง ๆ เขา้มาร่วมกนัเพ่ือทาํชุดหลกัสูตรร่วมกนัในแต่ละวิชาชีพเพ่ือส่งเสริม

อาชีพใหส้อดคลอ้งกนัในทอ้งถ่ินการพฒันาหลกัสูตรอยา่งมีส่วนร่วม 

• วิทยาลยัชุมชนไดท้าํอยู่แลว้ TCU  เขา้ไปส่งเสริมไดโ้ดยการเขา้ไปหาความตอ้งการในการเรียนรู้ว่า

ตอ้งการเรียนรู้เร่ืองใดแลว้จึงค่อยพฒันาใหส้อดคลอ้งกนัการบริหารจดัการใหเ้ป็นธุรกิจ 

• ทาํเป็น CMOOC ให ้TCU เป็นส่วนกลางในการบริหารจดัการในการลงทะเบียนแลว้สรุปพฤติกรรมใน

การเรียนรู้ การใหร้ายไดจ้ากจาํนวนรายการลงทะเบียน 

  

   สรุปวา่ TCU ควรเป็นหน่วยงานกลางในการส่งเสริมโดยเป็นผูอ้าํนวยความสะดวกในการดาํเนินการ ตั้งแต่

การสร้างความรู้ความเขา้ใจเร่ืองการพฒันา MOOC และสร้างระบบรวมถึงมาตรฐานต่าง ๆ ข้ึนมารองรับ เป็น

ตวักลางในการจดัระบบการแลกเปล่ียนหลกัสูตรให้ท่ีรวมถึงการจดัการเร่ืองการลงทะเบียน การบริหารผูเ้รียน ท่ี

นาํไปสู่การดาํเนินการแบบธุรกิจ และการเรียนร่วมกนัไดต้ามเป้าหมาย 

  

กลุ่มที ่2 ระบบและมาตรฐานเทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร 

1)      ผศ.ดร.อนุชยั ธีระเรืองไชยศรี    โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

2)      ดร.วรสรวง ดวงจินดา            มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

3)      อ.รุ่งศกัด์ิ พรหมแยม้             มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

4)      ผศ.ดร.เอกนฤน บางท่าไม ้       มหาวทิยาลยัศิลปากร 

5)      คุณวนทัวริา ฉนัทะจาํรัสศิลป์    สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 

6)      คุณสุภเส อมรฉนัทนากร         มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนสุนนัทา 

7)      คุณนพดล โชติ                    โครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

8)      คุณมณีรัตน์ มัน่ยนื               นกัวชิาการอิสระ 

  

มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

       ใช้ระบบ Moodle ในการเรียนการสอนออนไลน์ และมีรายวิชาในระบบประมาณ 500 รายวิชา 

มหาวทิยาลยัมีงบประมาณในการสนบัสนุนใหอ้าจารยจ์ดัทาํ Content ไม่วา่จะเป็นรูปแบบส่ือ e-Learning e-Book 

หรือ VDO โดยเน้นรูปแบบการเรียนเน้นแบบ Active Learning หากจะมีการจดัทาํระบบ MOOC ภายใน

มหาวิทยาลยั ก็ถือเป็นโอกาสอนัดีท่ีจะศึกษาความพร้อมของระบบ ความพร้อมของผูส้อน รวมถึงการปรับปรุง

คุณภาพของส่ือบทเรียนใหต้รงตามมาตรฐานเพ่ือใหส้ามารถนาํไปใชง้านไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

มหาวทิยาลยัราชภัฎสวนสุนันทา 

       ใชร้ะบบ Moodle ในการเรียนการสอนออนไลน์ มีระบบ e-Service โดยทางมหาวทิยาลยัมีโครงการท่ีจะ

จดัทาํระบบ MOOC ในหลกัสูตรของวทิยาลยันวตักรรมและการจดัการ นาํร่องเป็นหลกัสูตรแรก 
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มหาวทิยาลยัศิลปากร           

       เดิมใชร้ะบบ BlackBoard และเปล่ียนมาใชร้ะบบ Moodle ในการเรียนการสอนออนไลน์ ปัจจุบนัไดมี้

การผลิตส่ือเพ่ือท่ีจะใส่ในระบบ MOOC ใหก้บัโครงการมหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย จาํนวน 10 รายวชิา       

 

สวทช. 

       ใชร้ะบบ Moodle ในการเรียนการสอนออนไลน์ โดยมีทีมงาน NECTEC เป็นผูดู้แลระบบ ทาง สวทช.

ไดจ้ดัทาํโครงการพฒันาระบบส่ือสาระออนไลน์ เป็นลกัษณะของตลาดความรู้ โดยมีคลงัส่ือ 2 แบบ คือ คลงัปิด 

(ส่ือภายในอาจจะติดลิขสิทธ์ิ) และคลงัเปิด (ส่ือปลอดลิขสิทธ์ิ) โดยตั้งเป้าให้ไดร้ะบบท่ีเรียกวา่ “คลงัทรัพยากร

การศึกษาแบบเปิด” ตามมาตรฐาน OAI ซ่ึงเป็นการพฒันาซอฟตแ์วร์ข้ึนใหม่ ใหค้รูและนกัเรียนจากโรงเรียนต่างๆ 

สามารถสือคน้า◌ื◌่อการเรียนและทรัพยากรการศึกษา ทั้งในรูปแบบการภาพถ่าย แอนิเมชัน่ สไลด์การสอนท่ี

เผยแพร่ดว้ย “สญัญาอนุญาตแบบเปิด” ซ่ึงอนุญาตใหน้าํไปใชซ้ํ้ าได ้แต่ไม่นาํไปใชใ้นการคา้ และเปิดโอกาสใหค้รู

และนกัเรียนไทยไดเ้รียนรู้การใชง้านแบบไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิ ผ่านเวบ็ไซต ์www.learn.in.th และปัจจุบนัมีส่ือการ

เรียนการสอนแลว้กวา่ 1,000 ส่ือ 

       คุณวนัทวิรา ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติมว่า โดยส่วนใหญ่ทุกหน่วยงานอาจจะมองระบบ หรือวิธีการ

บริหารจัดการระบบการเรียนการสอนออนไลน์เป็นหลกั แต่ส่ิงท่ีสําคญัท่ีสุดท่ีทุกคนอาจจะมองขา้มกัน คือ 

Content ท่ีใช้ในการจัดการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นลิขสิทธ์ิต่างๆ ภายในส่ือ เช่น ภาพ Font แอนิเมชั่น 

 โปรแกรมท่ีใช้ผลิต ฯลฯ ท่ีอาจมีการนาํมาใช้โดยไม่ถูกตอ้งหรือผิดลิขสิทธ์ิ รวมถึงวิธีการเตรียมส่ือ

อยา่งไรใหมี้คุณภาพเพ่ือรองรับการใชง้านในอนาคตไดอ้ยา่งย ัง่ยืน เช่น การฟัง Font ในเอกสาร วิธีการ save ไฟล ์

เป็นตน้ โดยทาง สวทช. ไดจ้ดัทาํคู่มือ การเตรียมส่ือดิจิทลัท่ีมีคุณภาพ เพ่ือสร้างความรู้ความเขา้ใจให้กบัผูท่ี้จะ

ผลิตส่ือและผูส้อนนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งถูกตอ้ง หรือเขา้ไปศึกษาขอ้มูลเพ่ิมเติมไดท่ี้เวบ็ http://www.thailibrary.in.th/ 

 ข้อเสนอแนะและปัญหาทีพ่บ 

1. ดา้นระบบ 

• การตรวจสอบบุคคล (User) จะมีระบบตรวจสอบผูใ้ชง้านอยา่งไร 

• รหสัผูใ้ชง้านในระบบ เช่น นศ. มหาวิทยาลยัก็ใช ้User ของนกัศีกษามหาวิทยาลยันั้นๆ ในการเขา้เรียน

ผา่น MOOC ไดเ้ลย หรือวา่ตอ้งสมคัร User ใหม่ 

• ควรมีระบบสามารถช่วยผูส้อนออนไลน์ เช่น หากมีคาํถามแลว้มีผูเ้รียนมาตอบคาํถามในระบบแทน

ผูส้อน ผูส้อนหรือผูเ้รียนท่ีมาอ่านคาํตอบนั้น สามารถกด like หรือ Unlike หรือยืนยนัความถูกตอ้งของ

คาํตอบได ้เป็นตน้ 

• ควรมีระบบป้องกนัการคดัลอกงานหรือการบา้น 

• สามารถดาวน์โหลดบทเรียนหรือ Download บทเรียนไดห้รือไม่ หากไม่มีการป้องกนัอยา่งไร 

http://www.learn.in.th/
http://www.learn.in.th/
http://www.thailibrary.in.th/
http://www.thailibrary.in.th/
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• แนวทางการเช่ือมโยงบทเรียนของแต่ละมหาวิทยาลยั หากมหาวิทยาลยัต่างๆ สนใจนาํส่ือเขา้ร่วมตอ้ง

ดาํเนินการอยา่งไร 

 2. มาตรฐานส่ือ 

• มีการกาํหนดมาตรฐานของส่ือ ลิขสิทธ์ิ อยา่งไร 

• มีเกณฑก์ารประกนัคุณภาพของการเรียนรู้อยา่งไร 

• การวดัผลมีแบบใดบา้ง 

• ใบ Certificate หรือเครดิตท่ีจะไดรั้บจากการเรียนผ่าน MOOC มีการระบุขอ้ความท่ีแสดงวา่ ผ่านการ

เรียนออนไลน์ หรือไม่ เพราะบางหน่วยงานยงัไม่เช่ือถือรูปแบบการเรียนออนไลน์ 

• จะมีวนัหมดอายขุองใบ Certificate หรือผลการเรียนหรือไม่ 

3. อ่ืนๆ 

• จะเร่ิมตน้ MOOC จากตรงไหน อยา่งไร มีค่าใชจ่้ายหรือไม่ 

  

กลุ่มที ่3  มาตรฐานส่ือ/ วธีิการสอน 

1)      ผศ.ดร.เชาวเลิศ เลิศชโลฬาร     มหาวทิยาลยัไซเบอร์ไทย 

2)      คุณวลยัภรณ์ ช่างคิด             สาํนกังานพฒันาวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งชาติ 

3)      คุณนีรวลัย ์สีทอง                 มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

4)      คุณอกนิษฐ ์ธรรมชาติ            มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนดุสิต 

5)      อ. นฤมล ชนโฉม                 มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา 

6)      ผอ. ประไพพิศ มงคลรัตน์        ศูนยน์วตักรรมการเรียนรู้ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

7)      คุณพทัมน บุญราม               ศูนยน์วตักรรมการเรียนรู้ จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

8)      อ.ภานุวฒัน์ บุตรเรียง            สาํนกันวตักรรมการเรียนรู้ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ 

 กลุ่มมาตรฐานส่ือ/ วิธีการสอน ประกอบดว้ย 4 หัวขอ้ ไดแ้ก่ 3.1.1) Educational Mode 3.1.2) มาตรฐานส่ือ 

OER 3.1.3 มาตรฐานกิจกรรม และ 3.1.4) มาตรฐานประเมินผลการเรียนการสอน 

3.1.1 Educational Model 

Educational Model มีความหลากหลายตามทฤษฎีการทางการศึกษา ทั้ งน้ี การนํามาใช้ข้ึนอยู่กับ

สถาบนัการศึกษาท่ีจะนาํรูปแบบการเรียนการสอน (Instructional Model) ไปนาํใชง้านใหเ้หมาะสมกบับริบทของ

สถาบนั 

3.1.2 มาตรฐานส่ือ OER 

• THAI MOOC  จะร่วมกาํหนดมาตรฐาน เพ่ือให้สามารถนาํส่ือไปใชบ้น EdX platform ได ้เพ่ือให้

มหาวทิยาลยัต่างๆ สามารถพฒันาส่ือไดต้รงตามมาตรฐานและใชเ้ป็นคาํแนะนาํให้ผูใ้ชง้านสามารถ
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สร้างส่ือไดต้ามคาํแนะนาํ (Guideline) เช่น กาํหนดความยาวเน้ือหา เป็น 8- 15 หน่วย (Unit) โดยจะ

มีการกาํหนดมาตรฐานร่วมกนัต่อไป 

• สวทช  กาํลงัอยูใ่นขั้นตอนการพฒันา MOOC และใช ้EdX platform  ทั้งน้ี มีประสบการณ์ในการ

พฒันา OER ซ่ึงพบปัญหา การฟ้องร้องละเมิดลิขสิทธ์ิจากเจา้ของภาพจากต่างประเทศ แต่สวทช. 

สามารถไกล่เกล่ียขอ้พิพาทไดด้ว้ยเหตุผลการเผยแพร่เพ่ือการศึกษา ปัจจุบนัมีส่ือเปิดใหบ้ริการและมี

ลิขสิทธ์ิถูกตอ้งมากกวา่ 500 ส่ือ 

• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มีความประสงคน์าํเน้ือหาส่วนหน่ึงอยูบ่น THAI MOOC และเน้ือหาวิชา

ส่วนหน่ึงท่ีไดต้ามมาตรฐานจะนาํข้ึนมาเปิดบริการสาํหรับบุคคลทัว่ไป ซ่ึงจะเป็นการเปิดโอกาสให้

คณาจารย ์

มาตรฐานส่ือ ประกอบดว้ย ดงัน้ี 

• ส่ือท่ีดีควรกระตุน้ใหเ้กิดการเรียนรู้ 

• ส่ือ ควรปฏิบติัตามอนุสญัญาครีเอทีฟคอมมอนส์ โดยส่ือทุกส่ือตอ้งมีการกาํหนดระดบัอนุสัญญาครี

เอทีฟคอมมอนส์และระบุชนิดของสัญญาไวท่ี้ทุกส่ือของรายวิชา โดยไม่มีการละเมิดตามลิขสิทธ์ิ

การใชง้าน-การผลิต และตอ้งอา้งอิงแหล่งท่ีมาทุกคร้ัง 

 3.1.3 มาตรฐานกจิกรรม 

• กิจกรรมการเรียนควรดึงดูดให้ผูเ้รียนสนใจในบทเรียน ประกอบดว้ย วตัถุประสงค ์วิธีสอน ให้เกิด

ปฏิสัมพนัธ์และการให้ขอ้มูลป้อนกลบั (FeedBack) อตัโนมติั และการใชกิ้จกรรมแบบเพ่ือนช่วย

เพ่ือน (peer to peer) 

• กิจกรรมควรมีครูผูช่้วยสอน (Mentor) และครูควรมีทกัษะในการใชเ้ทคโนโลยี และมีความรู้ใน

เน้ือหาท่ีช่วยสอน ขอ้เสนอแนะควรมีการกาํหนดสมรรถนะของครูผูช่้วยสอน 

• มาตรฐานกิจกรรม ควรมีการกาํหนดคาํแนะนาํ (Guideline) เพ่ือกาํหนดมาตรฐานกิจกรรม เช่น 

ระยะเวลาในการสอนอยา่งชดัเจน เช่น 1 หน่วย  ควรมีความยาวในการทาํกิจกรรมเป็นรูปแบบใด 

3.1.4 มาตรฐานประเมนิผลการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอน MOOC จะตอ้งมีการให้ขอ้มูลป้อนกลบัเป็นระยะในกิจกรรมแต่ละ

หน่วย และจะตอ้งมีการประเมินผลระหวา่งเรียน (formative Evaluation) และหลงัเรียน (Summative Evaluation) 

มาตรฐานการประเมนิตามลกัษณะ ดงันี ้

• รายวิชาสําหรับรายวิชาท่ีต้องการเทียบโอนหน่วยกิต ควรมีการกาํหนดการมาตรฐานการ

ประเมินร่วมกนัระหวา่งมหาวทิยาลยัท่ีจะทาํการเทียบโอนในระดบัรายวชิาต่อไป 

• รายวิชาท่ีเรีียนรู้ตามอัธยาศัย ควรมีการกาํหนดการมาตรฐานการประเมินร่วมกนัในระดบั

รายวชิา 
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  กลุ่มที ่4 แนวทางในการจดัการเรียนการสอน MOOC เพือ่การเทยีบโอนหน่วยกติ 

ประกอบดว้ย 3 หัวขอ้ ไดแ้ก่ 4.1) ความเป็นไปไดใ้นการเรียนเพ่ือเทียบโอนหน่วยกิตผ่าน Thai MOOC 4.2)  

เกณฑม์าตรฐานการเรียนการสอน การประเมินผล เพ่ือเทียบโอนหน่วยกิต 4.3) ขอ้เสนอแนะต่อ รูปแบบธนาคาร

หน่วยกิต/ คลงัขอ้สอบ-ศูนยส์อบภูมิภาค โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี  

  

รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่ม 

1)      อาจารยพ์นนัท ์เครือไทย     ผูอ้าํนวยการวทิยาลยันานาชาติ มรฏ.อุตรดิตถ ์

2)      อาจารยภ์ารดี ศรีสงังาม      สาํนกังานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

3)      อาจารยปิ์นนภา ศรีชญัรัตน์  นกัวชิาการ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

4)      อาจารยเ์นตรนพิศ รังสิโอภาส   หวัหนา้งานส่งเสริมและพฒันาอาจารย ์มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์ 

5)      อาจารยเ์ฉลิมพล ทพัซาย     รองคณบดี วทิยาลยันวตักรรม มรฏ. สวนสุนนัทา 

6)      อาจารยพ์นิตพิมพ ์ศิริวฒัน์   นกัวชิาการศึกษาชาํนาญการ สถาบนัวทิยาลยัชุมชน 

7)      ผศ.ดร.กอบกลุ สรรพกิจจาํนง  อาจารยป์ระจาํคณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

8)     ดร.บุษกร เช่ียวจินดากานต ์นกัวชิาการอิสระ 

  

4.1 ความเป็นไปได้ในการเรียนเพือ่เทยีบโอนหน่วยกติผ่าน Thai MOOC 

• มีความเป็นไปไดท่ี้จะมีการโอนหน่วยกิตระหวา่งกนั 

• การเทียบโอนหน่วยกิตมีขอ้จาํกดับางวชิาท่ีตอ้งมีการฝึกปฏิบติั 

• ควรมีการจับมือกับมหาวิทยาลัยในท้องถ่ินในการเรียนเทียบโอน ตั้ งแต่การฝึกอบรม ระดับ

ประกาศนียบตัร และระดบัอนุปริญญา 

จากการพูดคุยกนัในกลุ่มยงัไม่สามารถหาขอ้สรุปไดว้่าการเทียบโอนควรเป็นลกัษณะใด แต่สามารถ

สรุปได ้ดงัน้ี 

(1)    สามารถลงทะเบียนเรียนกบัสถาบนัท่ีสอนในรายวชิานั้นเองไดเ้ลย ไม่จาํเป็นตอ้งข้ึนกบัตน้สงักดั 

แลว้ค่อยนาํผลการเรียนมาทาํการเทียบโอน 

(2)    ลงทะเบียนกบัสถาบนัการศึกษาตน้สังกดั แต่ทาํการเรียนการสอนกบัสถาบนัท่ีเปิดสอนใน

รายวิชานั้น เม่ือทาํการเรียนการสอนเสร็จ สถาบนัท่ีเปิดสอนรายวิชานั้นๆ จะเป็นผูส่้งคะแนนมายงัสถาบนัตน้

สงักดั และประกาศใหก้บัผูเ้รียนทราบต่อไป 

• การเทียบโอนเกิดจากการยอมรับซ่ึงกนัและกนัของสถาบนัทั้ง 2 ฝ่าย สามารถจดัการกนัเองได ้โดยไม่

ตอ้งไปแจง้หรือขออนุญาตจาก สกอ. แต่ตอ้งเก็บเร่ืองไว ้ถา้ไม่มีปัญหา สกอ. ก็จะไม่เขา้มายุง่ 
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• ขอ้กงัวล ผลการเรียนท่ีไดเ้ป็นผลการเรียนท่ีเป็นเครดิต หรือผลการเรียนรู้ท่ีนบัแบบผ่านไม่ผ่าน ซ่ึงแบบ

หลงัตอ้งผา่นการประเมินอีกคร้ังโดยการแปลงเป็นเครดิต 

• ขอ้เสนอแนะ อยากใหบ้ทเรียนออกแบบมาในลกัษณะ Module เพ่ือใหค้นท่ีสนใจเฉพาะเร่ืองเขา้มาศึกษา 

ไม่จาํเป็นจะตอ้งศึกษาทั้งวิชา แต่ถา้เก็บเครดิตในหลายๆ Module จนกลายเป็น 1 วิชา ก็มาลงทะเบียน

ชาํระค่าธรรมเนียม ซ่ึงบางคนอยากเรียนเพ่ืออยากรู้เฉยๆ แต่ถา้เรียนไปเร่ือยๆ จนรู้เยอะ เก็บไปเร่ือยๆ 10 

ปี ก็สามารถจบหลกัสูตรได ้

ขอ้สงัเกต  

ปัญหาท่ีตอ้งหาขอ้ตกลงร่วมกนัมีดงัน้ี ภาระงานของอาจารยจ์ะนบัอยา่งไร ค่าลงทะเบียนจะแบ่งแบบ

ไหน ซ่ึงปัญหาหล่าน้ีผูเ้ขา้ประชุมกลุ่มมองวา่เป็นปัญหาในเร่ืองของการยอมรับซ่ึงกนัของแต่ละมหาวิทยาลยั ซ่ึง

ส่วนใหญ่มีฐานในเร่ืองของคุณภาพ 

ขอ้กงัวล  

จะเป็นเร่ืองของการยอมรับคุณภาพซ่ึงกนัและกนั ตอ้งสร้างใหส้ถาบนัเกิดการยอมรับซ่ึงกนัดว้ย เช่น ทุก

สถาบนัในประเทศไทยยอมรับจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั แต่ราชภฏัจะยอมรับกนัไหม 

4.2 เกณฑ์มาตรฐานการเรียนการสอน การประเมนิผลเพือ่เทยีบโอนหน่วยกติ 

เกณฑ์การเทียบโอนเป็นไปตามเกณฑ์ของ สกอ. สามารถเทียบโอนไดท้ั้ งในระบบ นอกระบบ และตาม

อธัยาศยั หลกัเกณฑก์ารเทียบโอนมีวธีืการพิจารณาดงัน้ี 

• ดา้นเน้ือหาสาระตอ้งครอบคลุมในรายวิชาไม่น้อยกวา่ 3 ใน 4 ของหลกัสูตร ซ่ึงจะมีการประเมินใน

ลกัษณะของ case by case นอกจากน้ียงัมีขอ้กาํหนดวา่ตอ้งเรียนในสถาบนัท่ีเทียบโอนอยา่งนอ้ย 1 ปี 

• การประเมินไม่ว่าะเป็นการเรียนรู้ในรูปแบบใดก็ตามตอ้งเป็นไปตามเกณฑ์ เช่น การฝึกประสบการณ์

หรือการเทียบผลการเรียนจากการศึกษานอกระบบ ผลการเรียนไม่ตํ่ากวา่ C หรือ 2.00 ในรายวิชานั้นใน

ระดบัปริญญาตรี และ 3.00 ในระดบับณัฑิตศึกษา 

• วิธีการประเมินใชไ้ดอ้ย่างหลากหลาย เช่น การประเมินแบบเทียบการเรียนรู้โดยใชผ้ลคะแนนของ

ขอ้สอบมาตรฐานมาเทียบ อยา่งการทดสอบ TOFEL TOEIC เป็นตน้ แต่ถา้เรียนในหอ้งเรียนผลการประเมิน

ตอ้งได ้60 ข้ึนไป 

• ผูป้ระเมินจะเป็นอาจารยใ์นสถาบนั เช่น เจา้ของรายวิชา หรือผูเ้ช่ียวชาญของสถาบนัในรูปแบบของ

คณะกรรมการ ซ่ึงข้ึนอยู่กับแต่ละสถาบันว่าจะจัดแบบไหน (แต่ สกอ . แนะนําในรูปแบบของ

คณะกรรมการ)วชิาท่ีเรียนตอ้งเนน้ท่ีตวัเด็ก เด็กจะเรียนแบบมีโครงงาน เป็น Active Learning บรรยายตอ้ง

ไม่เกิน 40% เด็กตอ้ง Action 60% เพราะไม่ไดเ้ห็นหนา้กนั จึงตอ้งพิสูจน์จากผลงาน 

• ควรใหมี้รายวชิาสามารถสามารถส่ือสารกนัไดเ้ลยและมีการประเมินผลกนัเลยในลกัษณะประสานเวลา 
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• อาจารยก์งัวลในเร่ืองคุณภาพของ MOOC ซ่ึงโดยธรรมชาติแลว้หน่วยงานท่ีจดัทาํคอร์สจะเป็นคนดู

คุณภาพเอง เพราะถา้ไม่ดีก็ไม่มีคนเขา้ไป 

• รูปแบบของการประเมินข้ึนอยู่กับผู ้จัดการประเมินว่าจะจัดการประเมินแบบไหน โดยให้

สถาบนัการศึกษาเป็นผูก้าํหนด เช่น การสอบ การสมัภาษณ์ การนาํเสนอผลงาน 

ขอ้สงัเกต  

การจดัการศึกษาแนว MOOC ท่ีมีเป้าหมายใหมี้การเทียบโอนตอ้งมีการกาํหนด Criteria ไวว้า่วิชาไหนท่ี

สามารถทาํการเทียบโอนในระหวา่งสถาบนัได ้โดย 

(1) ระบียบของ สกอ. ผูเ้ขา้ประชุมกลุ่มมองวา่เป็นส่ิงท่ีตอ้งทาํตาม เช่น จาํนวนชัว่โมงเรียนให้เป็นไป

ตามมาตรฐาน แต่อยา่งไรก็ตาม ผูป้ระชุมกลุ่มมองวา่ถา้อิงตามระเบียบเดิม MOOC ไม่น่าจะประสบผลสาํเร็จ ควร

ปรับเปล่ียนโดยการเทียบเคียงสมรรถนะกบัผลการเรียนรู้ ดู Outcome ของ Learning Objective วา่เป็นไปตามท่ี

คาดหวงัไหม 

(2) การประเมินผลในบางวิชาสามารถทาํใน MOOC ได ้แต่ในบางรายวิชาจะตอ้งมีการเขา้ไปปฎิบติั 

จนถึงจุดท่ีสามารถเขา้ไปประเมินผล พวกขอ้สอบ  

4.3 ข้อเสนอแนะต่อ รูปแบบธนาคารหน่วยกติ/ คลงัข้อสอบ-ศูนย์สอบภูมภิาค 

• สาํหรับการศึกษานอกระบบควรมีหน่วยงานกลางเหมือนเรียน กศน. เป็นคนรวมวิชาท่ีไดเ้รียนไป เก็บ

เป็นธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) 

• ควรมีหลาย Track คือ เพ่ืออาชีพ เพ่ือพฒันาความสามารถ เพ่ือปริญญา 

• เร่ืองท่ี สกอ. กงัวลมากท่ีสุดคือเร่ืองของฐานขอ้มูล ความพร้อมของสถาบนัและเจา้หนา้ท่ี 

• เสนอรูปแบบให้ สกอ. เป็นแม่งานเร่ืองธนาคารหน่วยกิต (Credit Bank) โดยให้สถาบนัท่ีตอ้งการเปิด

รายวิชาท่ีเก็บเป็นธนาคารหน่วยกิต ได ้เสนอรายวิชาเขา้มาให้ สกอ. ยอมรับ ก็อนุมติัให้รายวิชาน้ีเป็น 

ธนาคารหน่วยกิต ซ่ึงในแต่ละสถาบนัลงรายวชิาเขา้มาก็ตอ้งมาดูกนัวา่สถาบนัไหนมีรายวชิาตรงกนัไหม 

ก็บรรจุลงไปเลยวา่นกัศึกษาสามารถไปเรียนไดย้งัสถาบนัเหล่าน้ีท่ีเปิดสอน และเม่ือลงทะเบียนทาํการ

เรียนกบัสถาบนัไหนๆ สามารถเก็บเป็นธนาคารหน่วยกิต แลว้ทาํการเทียบโอนไดเ้ลย 

• ขอ้สอบใหห้ลายๆ สถาบนัมาออกขอ้สอบแลว้เก็บไวเ้ป็นส่วนกลางเป็น ธนาคารขอ้สอบแลว้กาํหนดให้

มีการสุ่มข้อสอบเวลาทําและควรมีการวิเคราะห์คุณภาพข้อสอบด้วยเพ่ือให้มีมาตรฐาน ซ่ึงต้องหา

ส่วนกลางคอยควบคุม 
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คร้ังที่ 2 

สรุปประเดน็การสนทนากลุ่ม วนัที่ 12 กรกฎาคม 2558 

ตามกรอบแนวทาง (ร่าง) รูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC  

สําหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ณ โรงแรมวนิเซอร์สวสี กรุงเทพ ฯ 
 

ลาํดบั ประเภท รายละเอยีด ข้อคดิเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

1 
Infrastructure and support 

system 

1.1 โครงสร้างพื้นฐานและ

เทคโนโลยี 

Infrastructure and Technology 

1. การลงทะเบียน (National registry) มีกลไก

ในการเขา้ถึงขอ้มูลผูเ้รียนจากท่ีเดียวกนั 

2. การมีแบบแผน (platform) ท่ีสามารถ

เช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ  

3. การมีเคร่ืองมือ(Tools) รองรับในเร่ืองต่าง 

ๆ  

4. มีจดัตั้งเป็นสมาคม (consortium) 

5. นาํรายการของ รายวิชาต่างๆ (modules) มา

ประกาศเพื่อหาผูต้อ้งการรับไปพฒันา

เน้ือหา  

6. มีขอ้แนะนาํ (protocol) เป็นแนวทางให ้ 

7. สถาบนัอุดมศึกษา ควรหารือกนักบั

ผูบ้ริหารก่อนวา่มีเป้าหมายในการเรียน

อยา่งไร นาํเป้าหมายมาออกแบบการเกบ็

ขอ้มูลการเรียนรู้ 

8. ดา้นอาชีพ เรียนแลว้เกบ็ประวติัไปก่อน 

เม่ือเร่ืองดาํเนินการเสร็จส้ินแลว้ จะให้

สะสมไปเทียบโอนกท็าํได ้ทาํคู่ขนานการ

เรียนกบัการเทียบโอนไปดว้ยกนั 

9. ควรดูท่ี Courseมากกวา่เร่ือง Infrastructure 

and Technology / Administrative  

10. ถา้มีการกาํหนดขอ้ตกลงใน Course 

ผูพ้ฒันาจึงไปพฒันาระบบกบัการวางแผน

เร่ือง Infrastructureต่อไป 

11. คาํนึงถึงวิธีการสร้างสรรคเ์น้ือหา Content 

เพราะมีความสาํคญัมาก 

12. การยืนยนัการรับรอง (Verified ad credit) 

ข้ึนอยูก่บัขอ้ตกลงของมหาวิทยาลยัทาํ

ร่วมกนั 

13. ถา้มีระบบในใจแลว้ใหพ้ฒันาตามระบบ

1.2การสนบัสนุนการบริหาร  

Administrative support 
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ลาํดบั ประเภท รายละเอยีด ข้อคดิเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

1.3 ความร่วมมือ 

Connected partnership 

นั้นกาํหนด (ใชe้dX กดู็แนวทางเร่ืองน้ีตาม 

edX 

14. ควรคาํนึงถึงการเปล่ียนผา่นของ

เทคโนโลยีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต 

15. โมเดลทางธุรกิจควรจะพจิารณาดว้ย เพราะ

เน่ืองจากตอ้งมีความยัง่ยืน 

16. การมีระบบ มีการทดสอบท่ีสามารถ

รองรับ คาํวา่ Massiveไดม้ากนอ้ยแคไ่หน

ในบริบทคนไทย 

17. ตามแนวทางของ edX  มีเร่ืองของสถาบนั

เขา้มาเก่ียวขอ้ง สามารถนาํเอาไปรวมไว้

กบัเร่ืองบริหารจดัการได ้

18. เร่ือง Partnership อาจไม่จาํเป็นตอ้งมี  

19. รูปแบบโมเดลธุรกิจ  อาจมาในรูปของ การ

อบรมเรียนฟรีแต่เม่ือตอ้งการเครดิต การ

ตอ้งเสียงเงิน 

20. ไม่ควรเอาเร่ือง Infrastructure ข้ึนก่อนควร

เอาการบริหารจดัการ และการวางแผนข้ึน

ก่อน 

21. Infrastructure อาจเป็นเร่ืองหรือ

องคป์ระกอบต่อไป อาจไม่ใช่

องคป์ระกอบหลกั 

22. เร่ืองการพฒันาระบบ ควรอยูต่่อจากท่ีได้

วางแผนและออกแบบคอร์สแลว้ เป็น

หนา้ท่ีของ การบริการดา้นเทคนิค  

23. ควรมีการทาํหลกัสูตรร่วมกนั แลว้มา

ผูเ้รียนมาเลือก shopping วา่สนใจเรียน

อะไร หยิบมาใชไ้ดเ้ลย แต่ตอ้งเป็นวิชาท่ีมี

การจดัการเรียนการสอนอยูแ่ลว้ของ

มหาวิทยาลยั 

24. การทาํความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั  

MOU ร่วมกนักบัสถาบนัอ่ืน ๆ  

25. กฎหมายท่ีเป็นขอ้จาํกดั ตอ้งคุยกนัใหม่  

26. การหารือเร่ืองการทาํ credit bank ร่วมกนั  

27. การเรียนในระดบัปริญญาตรีไดต้อ้งจบ 

มธัยมปลายตามขอ้กาํหนด 

28. คุณสมบติัผูเ้รียน ตอ้งหารือกบันกักฎหมาย 

ในการตีความ ผูท่ี้จบการศึกษา ก่อนท่ีจะ

เรียนในระดบัอุดมศึกษาได ้

29. คุณวุฒิผูเ้รียน และระยะเวลาในการสะสม

หน่วยกิต 

30. มหาวิทยาลยัตอ้งทาํงานเป็นเครือข่าย ใน

หลายมิติ 
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31. การร่วมมือกบัสถานประกอบการหรือ 

Work Integrated Learning 

32. ควรมีการทาํหลกัสูตรร่วมกนั แลว้มา

ผูเ้รียนมาเลือก shopping วา่สนใจเรียน

อะไร หยิบมาใชไ้ดเ้ลย แต่ตอ้งเป็นวิชาท่ีมี

การจดัการเรียนการสอนอยูแ่ลว้ของ

มหาวิทยาลยั 

33. การทาํความร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั  

MOU ร่วมกนักบัสถาบนัอ่ืน ๆ  

 

 

2 Instructor 

2.1 บทบาท 

Role 

1. พิจารณาความสามารถของผูส้อนและ

ผูอ้อกแบบ 

2. กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนควรมีครู

ผูช่้วยสอน (Mentor) และครูควรมีทกัษะ

ในการใชเ้ทคโนโลยี และมีความรู้ใน

เน้ือหาท่ีช่วยสอน และควรมีการกาํหนด

สมรรถนะของครูผูช่้วยสอน 

3. เร่ิมดาํเนินการดว้ยการคน้หากลุ่มผูส้อนท่ี

มีศกัยภาพในการพฒันาและเรียนรู้ 

4. เร่ืองของบทบาทของครูผูส้อน อาจไม่ตอ้ง

มี 

5. ควรนาํเร่ืองของทกัษะการเรียนการสอน

ไปใส่ไวใ้น การออกแบบ 

6. เร่ืองของ Instructor อาจไมจ่าํเป็นตอ้งมี ให้

พิจารณาใหม่ อาจแยกขอบเขตไปอยูใ่น

องคป์ระกอบดา้นอ่ืน 

7. เร่ืองของทศันคติควรตดัออกเพราะ

เน่ืองจากเป็นส่ิงท่ีจบัตอ้งไม่ได ้

8. การทดสอบและรับผิดชอบระบบควรมี

การวางแผนใหดี้  มีการทดสอบท่ีเสถียร

หรือไม ่

9. Teaching skill เป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจควร

คาํนึงถึง 

10. เจา้ของเน้ือหา มีประสบการณ์ในการสอน 

มีวิธีการสอนท่ีดี และเป็นท่ียอมรับ เพื่อให้

วิชานั้น ๆมีคุณภาพและมีผูเ้รียน จาํนวน

มาก  

2.2 ความเช่ียวชาญ 

Expertise 

2.3 ทกัษะการเรียนการสอน 

Teaching skill 

2.1 ทศันคติ 

Attitude 
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3 
Course Planning and 

Designing 

3.1 การวางแผนหลกัสูตรCourse 

Planning 

1. คาํนึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ แลว้นาํมา

จดัรูปแบบของส่ือ เช่น รู้ ทกัษะ และ

ทศันคติ วา่สามารถจดัการเรียนการสอน

อยา่งไร  

2. การคาํนึงถึงผูเ้รียนท่ีแตกต่างกนั เช่นดา้น

สงัคม และความตอ้งการในการเรียนรู้ของ

แต่ละบุคคล 

3. การจดัการเรียนการสอนเพื่อป้องกนัการ 

หยุดเรียน หรือเลิกเรียน (drop out)  

4. คาํนึงถึงการจดัการกบัผูเ้รียนจาํนวนมาก 

5. ออกแบบตอ้งเป็น outcome base ให ้

สามารถทาํงานได ้ และบงัคบั 

(Applicable)   ใหผู้ส้อนตอ้งมี

ความสามารถ โดยคาํนึงถึงเป้าหมายการ

เรียนรู้ แลว้นาํมาจดัรูปแบบของส่ือ เช่น รู้ 

ทกัษะ และทศันคติ จะจดัการเรียนการ

สอนอยา่งไร 

6. สนบัสนุน มหาวิทยาลยัท่ีมีเน้ือหามาก ๆ 

เช่น มหาวิทยาลยัรามคาํแหง ควรวางแผน

วา่จะทาํอยา่งไรใหร้ายวิชาเหล่านั้น

สามารถเป็น MOOC  

7. การออกแบบการเรียนการสอนตอ้งไม่

ซบัซอ้นเขา้ใจง่าย เช่นวิชาภาษาองักฤษท่ี

ทาํใหค้นไทยเขา้ใจได ้

8. Educational Model ตอ้งมีความ

หลากหลายตามทฤษฎีการทางการศึกษา 

ความหลากหลายของเน้ือหารายวิชา ควร

ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย 

9. พิจารณาเร่ืองการออกแบบรายวิชาเพราะ

เน่ืองจากมีความสาํคญั 

10. มองวตัถุประสงคต์ามกลุ่มเป้าหมายท่ีวาง

ไว ้

11. คาํนึงถึงการออกแบบท่ีเป็น Life Long 

Learning ดว้ย 

12. การออกแบบรายวิชาตอ้งมีความ

หลากหลาย และรองรับ ASEAN  

13. วิชาครอบคลุมทุกกลุ่ม อุดมศึกษา/สงัคม/

ASEAN 

14. เร่ืองส่ือ รูปแบบส่ือถือวา่มีความสาํคญั

มากๆการออกแบบจึงถือวา่เป็นเร่ืองสาํคญั

มากเช่นกนั 

15. ขั้นตอนการผลิต (Production) รายวิชา 

หรือ คอร์สเป็นส่ิงท่ีตอ้งคาํนึงถึง  

3.2 วตัถุประสงคก์ารเรียนรู้

Learning Objective 

3.3 เน้ือหาการเรียนรู้และวสัดุ

Learning contents and materials 

3.4 เรียนการสอนและกลยุทธ์ 

การเรียนรู้ Teaching &Learning 

strategies 
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16. การกาํหนดผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั

กลุ่มเป้าหมายและรายวิชา 

17. ถา้หากเราใชp้latform ของ edX กค็วร

ออกแบบตาม edX ไม่วา่จะเป็น 

วตัถุประสงคร์ายวิชา การกาํหนดผลการ

เรียนรู้ การเลือกส่ือ การจดักิจกรรมท่ี

เหมาะกบัการเรียนรู้ 

18. ส่ือท่ีใชใ้นการจดัการเรียนการสอนตอ้งมี

ความเหมาะสม 

19. การออกแบบคอร์ส ระยะเวลาในการ

จดัการเรียนการสอนควรคาํนึงใหเ้ป็นไป

ตามการจดัการเรียนการสอนของสถาบนั

นั้นๆ 

20. การลด dropout rate  ทาํใหด้ว้ยการจดั

กระบวนการเรียนรู้ 

21. Outcome base learning เป็นการจดัการ

เรียนเพื่อใหไ้ดม้าตรฐานเดียวกนั และทาํ

ใหก้าร เทียบโอนเกิดข้ึนได ้

22. รายวิชาท่ีเป็นวิชาชีพ สาํคญัมาก 

23. Lifelong Learning ท่ีกาํหนดใหเ้ป็น

เป้าหมายนั้น ตอ้งเขา้ใจใหช้ดัเจนและทาํ

ใหค้รอบคลุมและจะไปผกูกบั Degree 

หรือเปล่า ตอ้งชดัเจน 

24. การมองนอกกรอบของอุดมศึกษา 

เน่ืองจากความตอ้งการในการเรียนรู้มี

หลากหลายเป้าหมาย หลายกลุ่ม 

25. หากดาํเนินการในระดบัคอร์ส ตอ้งมีการ

จดัการเรียน 

26. การกาํหนดนิยามของการเรียนรู้ในรูปแบบ

ต่าง ๆ วา่แต่ละเร่ืองควรเป็นอยา่งไร  

27. Quality Matter Framework การทาํ

มาตรฐานทั้งดา้น wording, body ดา้นการ

จดัการเรียนการสอน ดว้ยการอา้งอิงระดบั 

Global 

28. Drop out ซ่ึงตอ้งพิจารณา Pedagogy ท่ี

นาํมาใช ้ดว้ยการวิเคราะห์ผูเ้รียนใหเ้กิด

ความเขา้ใจ ตอ้งวิเคราะห์กระแสสงัคมท่ี

เกิดข้ึนในประเทศไทย   

29. คุณภาพเป็นเร่ืองสาํคญั ไม่ควรทาํตาม

ภารกิจเท่านั้น เรายงัไม่มีคอร์สท่ีมีคุณภาพ

เพียงพอ Assessment ยงัมีปัญหาQuality 

Teacher สาํคญัใน MOOC 

30. รองลงมาคือการมีContent จากนกัวิชาการ 
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เห็นดว้ยถึงการมี Thai MOOC 

31. คาํนึงถึงคุณลกัษณะของส่ือท่ีจะนาํมาใช ้

32. รูปแบบของส่ือมีความหลากหลาย 

33. รูปแบบประกอบดว้ย word file, และอ่ืน ๆ  

34. การมีผูอ้าํนวยความสะดวกท่ีดี ตอ้งพฒันา

ครูเพื่อใหจ้ดัการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน 

หรือเป็นผูพ้ฒันา MOOC ดว้ย 

35. การแบ่งปันทรัพยากรในการจดัการเรียนรู้ 

มีการจดัทาํ national registry เป็นการจดั

การศึกษาร่วมกนัทั้งประเทศ 

36. การจดัการเรียนการสอน online ทาํไดเ้ลย 

37. การเทียบโอนทาํไดเ้ลย 

38. วิธีการจดัการเรียนการสอน แบบ SPOKE 

สามารถใช ้MOOC ได ้ดว้ยการะบุใน

หลกัสูตร  

39. ระบุวา่ ใชเ้น้ือหาของใคร 

40. ระบุวิธการเรียนการสอน วา่เป็น Flipped  

41. ระบุวา่ อาจารยผ์ูส้อนของมหาวิทยาลยัท่ี

นาํเน้ือหามาใช ้ทาํการดูแลผูเ้รียน ท่ีเรียน

ดว้ยการใชส่ื้อของมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ  

42. วิชาเลือกท่ีไม่กระทบโครงสร้างทาํได ้ 

43. กลุ่มวิชาศึกษาทัว่ไป มีผลกระทบต่อ

โครงสร้าง  ตอ้งกาํหนดเง่ือนไขของชุด

หลกัสูตรก่อน ส่วนการเพิ่มรายการวิชาให้

เลือกเขา้ไปใหเ้ลือกเรียน กส็ามารถทาํได้

เลย 

44. แต่เน้ือหาการเรียนรู้ออนไลนท่ี์เปิดกวา้ง

ใหใ้ครเรียนกไ็ด ้จึงยงัขดักบักฎหมาย 

เน่ืองจากการท่ีเปิดกวา้งใหค้นเรียนพื้น

ความรู้ใดกไ็ดเ้ขา้มาเรียน  

45. นกัเรียนท่ีจบทางไกล ตอ้งสอบมาตรฐาน

กบัสกอ. ใหผ้า่นจาํนวน ร้อยละ ไม่ต ํ่ากวา่ 

60 

46. ทาํเป็นวิชาเลือก 

47. ทาํเพื่อบริการวิชาการ  

48. การออกแบบเน้ือหาวิชา วา่จะทาํเพื่ออะไร 

x MOOC หรือ cMOOC 

49. ปรับใหเ้ขา้กบัระบบ TQF 

50. การจดัการเรียนการสอนเพื่อใหผู้เ้รียนมี

ความพร้อมในการดาํรงชีวิต อยูใ่นสงัคม 

ทั้งดา้นอาชีพไอที ทกัษะชีวิต  

51. การกาํหนดเป้าหมายใหช้ดั แม่นยาํ เพื่อ

นาํไปปฏิบติั 
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52. เป้าหมายในการเรียนรู้ เพื่อรับประกาศ 

เพื่อทาํงานใหไ้ด ้(ควรใช ้competency 

base assessment) 

53. การคาํนึงถึงผูเ้รียนท่ีหลากหลาย  อายุ  

learning styles 

54. การแบ่งปันทรัพยากรในการจดัการเรียนรู้ 

มีการจดัทาํ national registry เป็นการจดั

การศึกษาร่วมกนัทั้งประเทศ 

4 Course Implementation 

4.1 การมีปฏิสมัพนัธ์Interaction 

1. ในการจดัการเรียนการสอนตอ้งมี 

ปฏิสมัพนัธ์ interactive 

2. องคก์รต่าง ๆ คอร์สท่ีพฒันาออกมาตอ้ง

น่าสนใจกบัเจา้ของเน้ือหาและความจาํเป็น

ในการนาํไปใชง้าน เช่นกระทรวงพลงังาน

ท่ีมีเน้ือหาเร่ืองการอนุรักษพ์ลงังาน 

3. ทาํหลกัสูตร ท่ีหลากหลาย ระดบัอุดม  

อาชีพ และนอกระบบพร้อมทั้งตาม

อธัยาศยั 

3.1.มหาวิทยาลยัทั้งภาครัฐและเอกชน 

3.2.การฝึกอาชีพ 

3.3.การศึกษานอกระบบและตาม

อธัยาศยั 

ควรมีการทาํเน้ือหาท่ีเหมาะกบัทอ้งถ่ิน 

(localize) 

 3.4. การไปสู่มหาวิทยาลยัโลก ศึกษา

ผูเ้รียนวา่เป็นใคร อยา่งไร แลว้นาํไป

พฒันาเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกนั 

4. ดาํเนินการทุกกลุ่มเป้าหมายไปพร้อม ๆ 

กนั 

5. การสร้างฐานขอ้มูลผูใ้ช ้ขอใหพ้จิารณาวา่ 

ควรเป็นอยา่งไร อาจไมต่อ้งใชเ้ลข

ประจาํตวั 13 หลกั 

6. การพิจารณาเร่ืองการใหว้า่เครดิตใครจะ

เป็นคนออกให้ 

7. เนน้ผลปลายทางของผูเ้รียนเป็นสาํคญั 

8. การจดัหา Learning Resources  อาจไม่ตอ้ง

ลงรายละเอียดมาก เพื่อสะดวกในการ

ปฏิบติั 

9. การการเรียนการสอนตอ้งมี Interaction 

ไม่ใช่เรียนอยา่งเดียว และกระบวนการ

เรียนแบบ Interaction เพื่อสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ นั้นจะทาํอยา่งไร

ใหเ้กิดข้ึน 

10. ควรนาํส่ือ MOOC ไปใชแ้บบ Blended ไม่

4.2 การสนบัสนุนการเรียนรู้การ

บริการ 

Learning support service 
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ใชส่ื้อเพียงอยา่งเดียว 

1. - ระวงัเร่ืองการนาํไปใชใ้หต้รงกนัดว้ย 

5 Learning Evaluation 

5.1 วิธีการประเมินผลEvaluation 

Method 

1.   ขณะน้ียงัไมมี่คอร์สท่ีมีคุณภาพเพียงพอตอ้ง

ดาํเนินการ เพราะคุณภาพจะนาํไปสู่การมี

เป้าหมาย เร่ืองการใชค้อร์ส ร่วมกนัการหรือการ

เทียบโอน  

2.ควรมีการพิจารณาเร่ือง ทรัพยสิ์นทางปัญญา 

Intellectual Properties 

1. คุณภาพเป็นเร่ืองสาํคญั ไม่ควรทาํตาม

ภารกิจเท่านั้น การประเมินผล

(Assessment) ยงัมีปัญหาในเร่ืองคุณภาพ

ของผูส้อน Quality Teacher ซ่ึงถือเป็นส่ิง

สาํคญัใน MOOC 

2. การมีศูนยส์อบออนไลน ์ทาํอยา่งไรให้

เช่ือถือได ้

3. การประเมินผลการเรียนการสอน MOOC 

จะตอ้งมีการใหข้อ้มูลป้อนกลบัเป็นระยะ

ในกิจกรรมแต่ละหน่วย และจะตอ้งมีการ

ประเมินผลระหวา่งเรียน (formative 

Evaluation) และหลงัเรียน (Summative 

Evaluation) 

4. สาํหรับรายวิชาท่ีตอ้งการเทียบโอนหน่วย

5.2ความเป็นธรรมและความ

ถูกตอ้ง 

Validity & Fairness 
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5.3 พื้นท่ีประเมินผล 

Evaluation Area 

กิต ควรมีการกาํหนดการมาตรฐานการ

ประเมินร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัท่ีจะ

ทาํการเทียบโอนในระดบัรายวิชาต่อไป 

5. รายวิชาท่ีเรียนรู้ตามอธัยาศยั ควรมีการ

กาํหนดการมาตรฐานการประเมินร่วมกนั

ในระดบัรายวิชาใหค้วามสาํคญั ใหมี้ 

Assessment system ท่ีรองรับกบัระบบและ

การจดัการเรียนการสอนท่ีเหมาะสม 

6. มีขอ้สอบทั้ง อตันยั ปรนยั ท่ีเหมาะสมกบั

รายวิชา 

7. การออกแบบการประเมินแบบกลุ่มไม่ควร

มี เพราะอาจมีความซบัซอ้น 

8. แยกการประเมินผลการเรียนรู้ไวใ้นการ

ออกแบบการเรียนหรือในกิจกรรมการ

เรียน 

9. การกาํหนดสถานท่ีสอบการประเมินถือวา่

เป็นส่ิงสาํคญัควรมีการกาํหนดใหช้ดัเจน 

10. การประเมินผลการเรียนรู้ควรอยูใ่นส่วน

ของการออกแบบกิจกรรม 

11. ควรกาํหนดแนวทางในการประเมินแต่

และองคป์ระกอบใหช้ดัเจน ตั้งแต่ผูส้อน 

ผูเ้รียน รายวิชา คอร์ส 

12. การประเมินหรือการระบุตวัตน ถือเป็น

เร่ืองสาํคญัเพื่อป้องกนัการโกง 

13. การทดสอบจะทาํอยา่งไร 

6 Course  Evaluation 

6. การประเมินผลหลกัสูตร

Course evaluation 

1. คาํนึงถึงขอ้กาํหนดของเกณฑก์ารประกนั

คุณภาพการศึกษาทางไกลเป็นหลกั 

2. ควรอยูภ่ายใตก้รอบมาตรฐานการศึกษา

ของสาํนกัการอุดมศึกษา 

3. ศึกษาเกณฑก์ารประเมินตามรูปแบบการ

จดัการเรียนการสอนทางไกล 

4. คุณภาพของหลกัสูตร สกอ.ทาํงานร่วมกบั 

ทีซีย ู

 

7 Management  
1.1 การสร้างทีม 

Build a course team 

1. ควรมีการกาํหนดนิยาม 

2. ไม่ใชค้าํวา่มาตรฐานแต่ใชค้าํวา่สร้าง

แนวทางปฏิบติั  

3. ควรมีวิชาหลากหลาย เพื่อรองรับ

กลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 

4. การสร้างหรือจดัทาํรายวิชาควรทาํใหมี้

คุณภาพท่ีดี มีตรวจสอบร่วมกนั  และ

ยอมรับร่วมกนั เพื่อทาํใหส้ามารถโอน
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1.2 การทดสอบ 

Testing 

หน่วยกิตได ้

5. ควรการทาํเน้ือหาเป็นองักฤษ 

6. การมีปฏิญญาร่วมกนัของมหาวิทยาลยัต่าง 

ๆ  

7. การนาํเขา้ท่ีประชุมอธิการบดี 

8. สถาบนัควรจดัตั้งคณะกรรมการเพื่อกาํกบั 

และคณะกรรมการดาํเนินการ 

9. คาํนึงถึงเร่ืองของการยอมรับคุณภาพซ่ึงกนั

และกนั ตอ้งสร้างใหส้ถาบนัเกิดการ

ยอมรับซ่ึงกนัดว้ย เช่น ทุกสถาบนัใน

ประเทศไทยยอมรับจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลยั แตม่หาวิทยาลยัราชภฏัจะ

ยอมรับกนัหรือไม ่

10. ปัญหาท่ีตอ้งหาขอ้ตกลงร่วมกนัมีดงัน้ี  

- ภาระงานของอาจารยจ์ะนบั

อยา่งไร  

- ค่าลงทะเบียนจะแบ่งแบบไหน 

ซ่ึงปัญหาเหล่าน้ีผูเ้ขา้ประชุม

กลุ่มมองวา่เป็นปัญหาในเร่ือง

ของการยอมรับซ่ึงกนัของแต่

ละมหาวิทยาลยั ซ่ึงส่วนใหญ่มี

ฐานในเร่ืองของคุณภาพ 

11. ควรมีระบบTAเพื่อเป็นพี่เล้ียง 

12. ใหค้วามสาํคญักบักฎหมายเร่ืองลิขสิทธ์ิ 

ในการบริหาร ทุกสถาบนัตอ้งมองกรอบ

เดียวกนั 

13. การวางแผนหรือกาํหนดกลยุทธ์ในการ

จดัการเรียนถือวา่เป็นเร่ืองคาํนึงอนัดบั

ตน้ๆ 

14. นโยบายของสถาบนัมีความสาํคญั ไม่วา่จะ

เป็นการวางแผนดา้นต่างๆ ดา้นตน้ทุน การ

บริหารคน บริหารทีม 

15. การวางแผน การบริหารตอ้งคาํนึงถึงเกณฑ์

ของ สาํนกังานการอุดมศึกษา 

16. ศึกษาเร่ืองกฎหมาย ลิขสิทธ์ิ  

17. ระยะเวลาของการจดัการเรียนการสอน

ควรระบุใหช้ดัเจนตามเกณฑข์อง 

สาํนกังานการอุดมศึกษา 

18. กฎหมายท่ีเป็นขอ้จาํกดั ตอ้งคุยกนัใหม่  

19. การหารือเร่ืองการทาํ credit bank ร่วมกนั  

20. การจะเรียนในระดบัปริญญาตรีไดต้อ้งจบ 

มธัยมปลายตามขอ้กาํหนด 

21. คุณสมบติัผูเ้รียน ตอ้งหารือกบันกักฎหมาย 

7.3 การเงินและทรัพยากร

Financial & resources 

7.4 โปรโมชัน่ 

Promotion 

7.5 กฎหมาย 

Legal 



239 

 
ลาํดบั ประเภท รายละเอยีด ข้อคดิเห็นจากผู้เช่ียวชาญ 

ในการตีความ ผูท่ี้จบการศึกษา ก่อนท่ีจะ

เรียนในระดบัอุดมศึกษาได ้

22. คุณวุฒิผูเ้รียน และระยะเวลาในการสะสม

หน่วยกิต 

23. มหาวิทยาลยัตอ้งทาํงานเป็นเครือข่าย ใน

หลายมิติ 

24. การร่วมมือกบัสถานประกอบการหรือ 

Work Integrated Learning 

 

ผลจากการเก็บขอ้มูลจากการสนทนากลุ่ม จากกรอบรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC 

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย จากการสนทนากลุ่มในโครงการประชุมผูเ้ช่ียวชาญ “เกณฑม์าตรฐานการเรียน

การสอนออนไลน์ในระบบเปิดสาํหรับมหาชน” โดยผูเ้ช่ียวชาญไดท้าํการสนทนากลุ่มในเน้ือหารายละเอียดของ

ร่างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC สาํหรับสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย ท่ีประกอบดว้ย 7 

ดา้น 22 ขอบเขต ผลการสนทนากลุ่มสามารถสรุปไดด้งัน้ี 

 

ประเดน็ที ่1 การวางแผนและออกแบบบทเรียน ตอ้งคาํนึงถึงประโยชน์สูงสุดของผูเ้รียน ตอ้งหารูปแบบ

วธีิการท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนท่ีจะใหผู้เ้รียนเกิดการพฒันาและเกิดการเรียนรู้ไดม้ากท่ีสุด การกาํหนดผลการเรียนรู้

ให้เหมาะสมกบักลุ่มเป้าหมายและรายวิชา การการเรียนการสอนตอ้งมี Interaction ไม่ใช่เรียนอยา่งเดียว และ

กระบวนการเรียนแบบ Interaction เพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ นั้นจะทาํอยา่งไรใหเ้กิดข้ึน  

ประเด็นที่ 2  ขั้นตอนการผลิต (Production) รายวิชา หรือ คอร์สเป็นส่ิงท่ีตอ้งคาํนึงถึงอย่างยิ่ง ให้

ความสาํคญักบัการออกแบบส่ือในรูปแบบท่ีน่าสนใจ ลดการ Dropout  

ประเดน็ที ่3  ประเด็นสาํคญัคือการมี Infrastructure รองลงมาคือการมีContent 

ประเดน็ที ่4 Drop out ซ่ึงตอ้งพิจารณา Pedagogy ท่ีนาํมาใช ้ดว้ยการวิเคราะห์ผูเ้รียนให้เกิดความเขา้ใจ 

ตอ้งวเิคราะห์กระแสสงัคมท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย  (หากต่างประเทศกล่าวถึงเร่ือง aging, vocational เอกชน หรือ 

อุดมศึกษา แลว้เราจะเนน้เร่ืองใด) ซ่ึงกระแสสงัคมนั้นส่งผลต่อการใช ้learning approach โจทยข์องประเทศใช่ส่ิง

ท่ีผูเ้รียนตอ้งการหรือเปล่า  ความตอ้งการของผูเ้รียนควรเป็นประเด็นสาํคญั ท่ีส่งผลต่อการมี motivation ในการ

เรียนรู้ จึงตอ้งจดัใหมี้ interaction and engagement  

ประเด็นที่ 5 คอร์สท่ีพฒันาออกมาตอ้งน่าสนใจกบัเจา้ของเน้ือหาและความจาํเป็นในการนาํไปใชง้าน

ระบบ MOOC ตอนน้ีมีแค่ LMS, ตอ้งมี Feature รองรับ พฒันา Platform, Credit Bank, Test Bank,  
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ประเดน็ที ่6  มาตรฐาน แนวปฏิบติั กระบวนการในการประกนัคุณภาพ ตามเกณฑข์ั้นตํ่า ดาํเนินการให้

เกิดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ การควบคุมมาตรฐาน และการสอบ รวมถึงการเช่ือมโยงไปสู่ตลาดแรงงาน 

รวมถึงการนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัใหเ้กิดผล  

ข้อเสนอแนะสําคญั 

• National credit transfer bank การหารือเร่ืองการทาํ credit bank ร่วมกนั 

• การเทียบโอนหน่วยกิต 

• การดาํเนินอยา่งเป็นระบบ จึงควรนาํมาจดัระบบให้เกิด learning path ให้ผูเ้รียนเก็บประวติัการเรียนรู้ 

แลว้นําไปเทียบโอนกับ กศน. หรือกับสถาบันฯใด ๆ ก็ได ้ท่ีผ่านมาพบว่าผูเ้รียนตอ้งการรับใบประกาศหรือ

ปริญญา เพ่ือตอบสนองต่อฐานะทางสังคม หรือการเขา้สังคม การยอมรับ เน่ืองจากเป็นผูที้ประสบ ความสาํเร็จ

ดา้นอาชีพแลว้ 

จากการการประชุมวิชาการ เร่ือง “การพฒันามหาวิทยาลยัไซเบอร์ไทย เพ่ือการจดัการเรียนการสอน

ออนไลน์ในระบบเปิด”(Thai MOOC) และ การประชุมผูเ้ช่ียวชาญ “เกณฑม์าตรฐานการเรียนการสอนออนไลน์

ในระบบเปิดสําหรับมหาชน”  มีประเด็นท่ีน่าสนใจท่ีผูเ้ช่ียวชาญไดใ้ห้ขอ้คิดเห็นในการจดัทาํร่างรูปแบบการ

จดัการเรียนการสอนวา่   

ในองค์ประกอบบางองค์ประกอบไม่มีความจาํเป็นในการสร้างหรือออกแบบการจดัการเรียนการสอน

แบบ MOOC สาํหรับสถาบนัอุคมศึกษาในประเทศไทย  บางขอบเขตสามารถดาํเนินการในหมวดหมู่เดียวกนัได ้ 
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คร้ังที ่3 

สรุปรายงานการประชุมสัมมนาผู้บริหาร Thai-MOOC 

การศึกษาแบบเปิดสําหรับอุดมศึกษาสู่การศึกษาตลอดชีวติภายใต้นโยบายดจิทิลัเพือ่เศรษฐกจิและสังคม 

วนัที ่19 สิงหาคม 2558 ณ โรงแรมวนิเซอร์ 

 

อ.อนุชยั 

MOOC Concepts 

• วชิาการ การเรียนการสอนเกิดการรวมตวั แลกเปล่ียน C-MOOCs 

• ใครอยากเรียนตอ้งไดเ้รียน ไม่ไหวไม่เป็นไร แต่ตอ้งใหเ้ขา้ถึงได ้

• Massive รับไม่จาํกดั 

• ทุกรูปแบบ ในนอกระบบ 

• Open Courseware  

•  

ส่ิงทีต้่องทาํ 

1. ระบบ MOOC ตอนน้ีมีแค่ LMSตอ้งมี Feature รองรับ พฒันา Platform 

2. Credit Bank 

3. Test Bank  

4. มาตรฐาน แนวปฏิบติั กระบวนการในการประกคุัณภาพ ตามเกณฑข์ั้นตํ่า 

5. Credential 

 

ข้อคดิเห็นจากผู้เข้าร่วมเสวนา 

อธิการบดี มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

1. การดาํเนินการท่ีเป็นไปตามทิศทางของประเทศจะไดรั้บการสนบัสนุนและความร่วมมือเป็นอยา่งดี 

แผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 12 เร่ืองการปฏิรูปการศึกษา เป็นเร่ืองทา้ทาย เพราะเทคโนโลยี

เปล่ียนแปลงอยา่งรวดเร็ว การพฒันาศกัยภาพกาํลงัคนของประเทศ ดา้นอาชีพ ดา้น IT ดา้น ภาษา และดา้นคู่

คุณธรรม มีนกัคิดท่านหน่ึงท่ีกล่าววา่ การเปล่ียนแปลงในอนาคต 10 ปี จะเปล่ียนแปลงมากกวา่การเปล่ียนแปลง

ท่ีเกิดข้ึนท่ีผา่นมา 100 ปี ดงันั้นจึงเป็นเร่ืองท่ีตอ้งพิจารณาและตั้งรับใหท้นั   การกล่าวถึงมหาวทิยาลยัท่ีไร้

หอ้งเรียน ดาํเนินการโดยเป็นมหาวทิยาลยัท่ีขายหลกัสูตรต่าง ๆ โดยไม่ตอ้งมีหลกัสูตรของตนเอง (แต่เป็น

ตวักลางในการสรรหาหลกัสูตรท่ีดี เขา้มาและดาํเนินการใหเ้กิดการเรียนการสอนแบบออนไลน์ การควบคุม

มาตรฐาน และการสอบ รวมถึงการเช่ือมโยงไปสู่ตลาดแรงงาน รวมถึงการนาํไปใชใ้นชีวติประจาํวนัใหเ้กิดผล)  

2. Applicable  ควรเป็นปรัชญาหรือปณิธานของการเรียนเน่ืองจากความสาํเร็จท่ีแทจ้ริงไม่ใช่การเรียนรู้ แต่

เป็นการเอาความรู้ไปใชป้ระโยชน์ต่อมนุษยชาติ ตอ้งการใหเ้ขาเอาไปประยกุตใ์ชห้รือ Certificate ตอ้งโชว ์

Knowledge Skill Attitude โดยการเรียนรู้เกิดข้ึนจาก กระบวนการรับความรู้ท่ีประกอบดว้ย  Knowledge  

อายตนะ 5 คือ ตาดู หูฟัง กายสมัผสั จมูกดมกล่ิน สู่ใจ ประมวลในสมอง เทคโนโลยเีก็บไม่หมด เพราะฉะนั้นการ
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สอนคนจึงสอนไม่ไดห้มด หรือทาํตามก็ตรวจสอบไม่ได ้ Skill ทกัษะพิสยั ฝีมือ เช่น การผา่ตดั การทาํคลอด การ

ทาํอาหาร เล่นฟตุบอล การสอนใน Internet ตอ้งมีการมาพบกนัในการสอนในเร่ืองของ Skill เป็นการทดแทนใน

เร่ืองท่ีสอนไม่ไดA้ttitude ตอ้งมี Role Model 

3. Intellectual Properties ตอ้งคาํนึงถึงมากในเร่ือง Creative Common ตอ้งมีวนิยัและจริยธรรม ตอ้งปลูกฝัง 

ตราบใดไม่ขายเร่ืององคว์ามรู้ไม่ผิด  การนาํความรู้ต่าง ๆ มาใชต้อ้งมีการอา้งอิง  

4. เรียนท่ีไหน เวลาใด ใครก็เรียนได ้Concept มสธ. = มหาวทิยาลยัเปิด ชั้นนาํระดบัโลก (ภาษาองักฤษ) 

เรียนฟรีทุกวชิา อยากไดทุ้กวชิาเชิญมาลงทะเบียน  

5. ระบบ National Registry  ต่างคนต่างทาํจะเกิดความซํ้ าซอ้น ตอ้งตั้งเป็น Table Content ใหญ่ระดบัชาติ 

และใหมี้คนประมูลมาทาํโมดูลเพ่ือแสดงความตั้งใจในการทาํ เอาเงินของรัฐไปพฒันา ทาํตาม Standard ท่ีกาํหนด

ไว ้National Registry แต่ควรมี 2-3 เวอร์ชัน่ วชิาไหนขาดก็จะไดท้ราบและหาคนทาํเพิ่มเติม เลือก Platform ตามท่ี

ถนดั ตอ้งพฒันา R&D Robot ทุกมหาวทิยาลยั แลว้ไปดึงมา 

แนวคิดในการทาํเน้ือหาร่วมกนั 

 เน้ือหาประกอบดว้ย modules จาํนวนมาก นาํรายการ modules มาประกาศเพ่ือหาผูต้อ้งการรับไป

พฒันาเน้ือหา โดยมี  protocol เป็นแนวทางให ้ต่อมาการนาํไปใช ้ก็นาํระบบ national registry  การทาํงานร่วมกนั 

ทาํใหเ้ห็นโดยภาพรวมวา่ ยงัมี modules ใดขาดเหลือก็จะมีผูรั้บไปทาํเพิ่ม และเห็นผูเ้รียนวา่เป็นใคร อยา่งไร แลว้

นาํไปพฒันาเน้ือหาใหส้อดคลอ้งกบั 

6. ศูนยส์อบตอ้งออนไลน ์ทาํอยา่งไรใหเ้ช่ือถือได ้

 

ผศ.ดร.เด่นพงษ ์รองอธิการบดี มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

การผลกัดนัใหเ้กิดโครงการ Thai MOOC 

 1.การคาํนึงถึงความยัง่ยนืของโครงการ ทุกมหาวทิยาลยัควรมีปฏิญญา วา่จะพฒันาการศึกษา

ร่วมกนัดว้ยการทาํ MOOC น้ี กระทรวงวทิยาศาสตร์ก็จะช่วยสนบัสนุนต่อไป  

 2.คอร์สท่ีพฒันาออกมาตอ้งน่าสนใจกบัเจา้ของเน้ือหาและความจาํเป็นในการนาํไปใชง้าน เช่น

กระทรวงพลงังานท่ีมีเน้ือหาเร่ืองการอนุรักษพ์ลงังาน หมวดการศึกษาทัว่ไปท่ีเรียนเหมือน ๆ กนั แต่คุณวฒิุของ

ผูส้อนต่างกนั การทาํเน้ือหาท่ีเหมาะกบัทอ้งถ่ิน (localize) เช่นวชิาภาษาองักฤษท่ีทาํใหค้นไทยเขา้ใจได ้ 

 3.ควรใชค้าํวา่ แนวทางปฏิบติั ในการพฒันาเน้ือหาร่วมกนั ไม่ควรใชค้าํวา่ มาตรฐาน 

 4.การสร้างฐานขอ้มูลผูใ้ช ้ขอใหพิ้จารณาวา่ ควรเป็นอยา่งไร อาจไม่ตอ้งใชเ้ลขประจาํตวั 13 หลกั 

 5. การพิจารณาเร่ืองการใหว้า่เครดิตใครจะเป็นคนให ้

 

อ.รววิรรณ มหาวทิยาลยัรามคาํแหง 

 1. ประเด็นสาํคญัคือการมี Infrastructure รองลงมาคือการมีContent จากนกัวชิาการ เห็นดว้ยถึง

การมี Thai MOOC และควรประสานใหมี้การรวมกนัของมหาวทิยาลยัต่าง ๆ มาไวเ้ป็น ส่วนรวมตอ้งดึงมาจากแต่

ละมหาวทิยาลยัอาจทาํหลกัสูตรของตนเอง แต่อาจมีบางส่วนท่ีนาํมาเขา้ร่วมกบั  Server THAI-MOOC เป็นการ

จดัการของ TCU 
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2. กระบวนการพฒันาและการจดักาเรียนการสอนตอ้งมีการประกนัคุณภาพ   

3. การการเรียนการสอนตอ้งมี Interaction ไม่ใช่เรียนอยา่งเดียว และกระบวนการเรียนแบบ 

Interaction เพ่ือสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ นั้นจะทาํอยา่งไรใหเ้กิดข้ึน  

4. การมีเน้ือหาดา้นอาชีพเร่ิมไปพร้อม ๆ กนักบัดา้นอ่ืน ๆ  

5. การทดสอบจะทาํอยา่งไร 

6. การมีเน้ือหามากมาย แต่เม่ือเปิดใหใ้ชง้าน ใครจะมาเรียนดว้ย 

 

 

รศ.ดร. ถนอมพร มหาวทิยาลยัเชียงใหม่  

1. หากดาํเนินการในระดบัคอร์ส ตอ้งมีการจดัการเรียน 

2. การกาํหนดนิยามของการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ วา่แต่ละเร่ืองควรเป็นอยา่งไร  

3. แนวคิด DIY university ใหเ้ร่ิมตน้ทดลองทาํเป็นตน้แบบในการทาํ Accredit ร่วมกนั ซ่ึงตอ้งเป็น

เร่ืองระดบันโยบาย  

4. Quality Matter Framework การทาํมาตรฐานทั้งดา้น wording, body ดา้นการจดัการเรียนการสอน 

ดว้ยการอา้งอิงระดบั Global 

5. Drop out ซ่ึงตอ้งพิจารณา Pedagogy ท่ีนาํมาใช ้ดว้ยการวเิคราะห์ผูเ้รียนใหเ้กิดความเขา้ใจ ตอ้ง

วเิคราะห์กระแสสงัคมท่ีเกิดข้ึนในประเทศไทย  (หากต่างประเทศกล่าวถึงเร่ือง aging, vocational เอกชน หรือ 

อุดมศึกษา แลว้เราจะเนน้เร่ืองใด) ซ่ึงกระแสสงัคมนั้นส่งผลต่อการใช ้learning approach โจทยข์องประเทศใช่ส่ิง

ท่ีผูเ้รียนตอ้งการหรือเปล่า  ความตอ้งการของผูเ้รียนควรเป็นประเด็นสาํคญั ท่ีส่งผลต่อการมี motivation ในการ

เรียนรู้ จึงตอ้งจดัใหมี้ interaction and engagement ในประเทศจีนใช ้Social network มาก 

6. คุณภาพเป็นเร่ืองสาํคญั ไม่ควรทาํตามภารกิจเท่านั้น เรายงัไม่มีคอร์สท่ีมีคุณภาพเพียงพอ 

Assessment ยงัมีปัญหาQuality Teacher สาํคญัใน MOOC 

 

อ.ศกัดา มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์ 

 1. มหาวทิยาลยัยอมรับในหลกัการในการเทียบโอนหน่วยกิตต่างมหาวทิยาลยัในการเรียนแบบเดิม แต่

สาํหรับการเรียนออนไลน์ยงัไม่ไดก้าํหนด การเทียบโอนท่ีเกิดจาก e-Learning ยงัไม่มีขอ้ยติุ และทุกสถาบนัตอ้งมี

ความเช่ือมัน่ซ่ึงกนัและกนัในการเทียบโอน 

 2. Lifelong Learning ท่ีกาํหนดใหเ้ป็นเป้าหมายนั้น ตอ้งเขา้ใจใหช้ดัเจนและทาํใหค้รอบคลุมและจะไปผกู

กบั Degree หรือเปล่า ตอ้งชดัเจน 

 3. การประชาสมัพนัธ์เพ่ือสร้างความร่วมมือตอ้ง PR ใหถึ้งตวัสถาบนัใหถึ้งผูเ้รียน  

 4. การทาํใหห้ลกัสูตร การศึกษาทัว่ไป ซ่ึงควรมี Gen ED ของประเทศไทย 

 5. การมองนอกกรอบของอุดมศึกษา เน่ืองจากความตอ้งการในการเรียนรู้มีหลากหลายเป้าหมายหลายกลุ่ม 

 6. การไปสู่เวทีโลก  

 7. การไปสู่ความยัง่ยนื ตอ้งช่วยกนัคิดวา่ควรทาํอยา่งไร  
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รศ.ดร.กมลรัตน์และ รศ.ปิยฉตัร มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

1. มีผูเ้รียน มีเน้ือหาหา แตข่าดผูท้าํบทบาทเป็นตวัเช่ือมต่อระหวา่งเน้ือหาทีอยูน่อกระบบอุดมศึกษากบั

ผูเ้รียนต่าง ๆ  เป็นแหล่งรวบรวมเน้ือหาความรู้ตามอธัยาศยัทีกระจดักระจาย 

เน่ืองจากเห็นวา่เน้ือหาการเรียนรู้นอกระบบมีมากมาย ท่ีสร้าง 

ข้ึนมาใหผู้เ้รียน เรียนแลว้ก็ปล่อยท้ิงไวม้ากมาย ผูเ้รียนเรียนแลว้มีพฒันาการอยา่งไร ก็ไม่มีการดาํเนินอยา่ง

เป็นระบบให ้จึงควรนาํมาจดัระบบใหเ้กิด learning path ใหผู้เ้รียนเก็บประวติัการเรียนรู้ แลว้นาํไปเทียบโอนกบั 

กศน. หรือกบัสถาบนัฯใด ๆ ก็ได ้ท่ีผา่นมาพบวา่ผูเ้รียนตอ้งการรับใบประกาศหรือปริญญา เพ่ือตอบสนองต่อ

ฐานะทางสงัคม หรือการเขา้สงัคม การยอมรับ เน่ืองจากเป็นผูที้ประสบความสาํเร็จดา้นอาชีพแลว้  

2. Thai Tele Center เป็นแหล่งรวมผูมี้ความรู้และผูต้อ้งการเรียนรู้มากมาย และ เช่นการเรียนเพ่ือสร้าง

อาชีพการเป็นผูจ้ดัการศูนย ์IT การเรียนเพ่ือนาํไปยกเวน้หน่วยกิตเม่ือเขา้มหาวทิยาลยั ซ่ึงเวยีดนามและมาเลเซียได้

ดาํเนินการไปแลว้ พบวา่ผูเ้รียนมีความรู้และความสามารถในการทาํงานไดดี้  

3. มีเน้ือหามากมายในชุมชน ทอ้งถ่ิน อยากสร้างข้ึนมาเอง โดยมีโรงเรียนตชด. ก็มีบทบาทในการจดัการ

เรียนรู้ และมีเน้ือหาสาํหรับการเรียนรู้ตามอธัยาศยั ดงัจะเห็นไดว้า่มีผูเ้ขา้เรียนกบั University of Taxas กนัมาก 

และในประเทศแคนาดา มีการรับรองจากองคก์รอุตสาหกรรมดา้นวชิาชีพเพ่ือรองรับ 

4. สรุปวา่ มีคนเรียน มีเน้ือหา ตอ้งการใหมี้คนมาจดัระบบ รวมรวมและสร้างเสน้ทางการเรียนรู้ เพ่ือรับ

ใบประกาศหรือปริญญา 

 

อ.อมรวรรณ มหาวทิยาลยัราชภฎัสวนดุสิต 

 1. มีการทาํวชิาพ้ืนฐาน 15 วชิาเสร็จแลว้ โดยเป็นภาษาองักฤษ 4 วชิา ใชเ้รียนแบบ Blended learning เรียน

ในชั้นเรียน 10 คร้ังและเรียนดว้ยตนเอง 4 คร้ัง 

 2. เห็นดว้ยในการมี National registry โดยมีไทยไซเบอร์ยเูป็นหลกัในการดาํเนินการ 

 

อ.โอภาส มอ. 

 1. มหาวทิยาลยัมีนโยบายขบัเคล่ือน MOOC  

 2. ตอ้งการใหมี้การหารือกนัในเร่ืองการพฒันา MOOC ในวชิาเลือกท่ีซํ้ าซอ้นกนัมาก ตอ้งหารือกนัเพ่ือลง

มือดาํเนินการใหไ้ด ้

 3. วชิาชีพสาํคญัมากเน่ืองจากพบวา่มีการจดัการสอนการซ่อมเคร่ืองยนตเ์รือหางยาวมีคนในใจเรียนกนัมาก  

 4. การทาํMOOC ควรเร่ิมจากมหาวทิยาลยัท่ีมีความพร้อม ไม่ก่ีแห่งก็ได ้เร่ิมไปก่อนแลว้ก็ขยายไปเร่ือย ๆ  

 

อ.สมชาติ มหาวทิยาลยัมหิดล 

 1. Education for all การจดัการศึกษาเพ่ือปวงชน ดว้ยการใช ้IT เป็นเคร่ืองมือ เป็นท่ีมาของการพฒันา 

MOOC ข้ึน 

 2.Outcome base learning เป็นการจดัการเรียนเพ่ือใหไ้ดม้าตรฐานเดียวกนั และทาํใหก้ารเทียบโอนเกิดข้ึนได ้
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 3. การจดัองคก์รใหมี้โครงสร้างการบริหารงาน MOOC มหิดลไดท้าํ MOOC เป็นรูปธรรมแลว้ 

คณะกรรมการอาํนวยการ และคณบดีเขา้มาเป็นกรรมการ ใหร้องคณบดีฝ่ายการศึกษาขบัเคล่ือน MOOC ดว้ยการ

ใหร้องคณบดีฝ่ายวชิาการเป็นประธานโครงการดาํเนินการ เพ่ือตอบโจทย ์“การเป็นปัญญาของแผน่ดิน”  เพ่ือ

รองรับ 1.นกัศึกษาระดบัตรี โท ในมหาวทิยาลยั 2.เพ่ือพฒันาคุณภาพการเรียนรู้ 3.เพ่ือเปิดโอกาสทางการศึกษา 

รองรับการเรียนรู้ของบุคคลภายในและภายนอกมหาวทิยาลยั  

 

รศ.ดร.วภิา  มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 

1. ตอ้งการ Tools  เพ่ือสนบัสนุนการพฒันาและการเรียนการสอน 

2. เห็นดว้ยในการใช ้MOOC เพ่ือขยายโอกาสในการศึกษา 

3. การจดัตั้ง consortium ในการดาํเนินการ 

4. ค่าใชจ่้ายในการจดัการเรียนการสอนเป็นอยา่งไร และเราจะดูแลจดัการอยา่งไร  

5 การสอบถา้อยูใ่น Platform ของ MOOC จะทาํอยา่งไรใหเ้ช่ือมโยงกบัระบบของ มสธ. 

6 Portfolio วชิาท่ีเรียน จะนาํมาใชอ้ยา่งไรกบัวชิาท่ีเรียน 

7 LLL สร้างวฒิุบตัรข้ึนมา เพราะบางคนเรียนแลว้ไม่ถึงปลายทาง แต่ กพ. ไม่เทียบวฒิุให ้

8 QA 

9 Policy ท่ีระบุเร่ือง Incentive เพ่ือใหค้นเขา้ร่วม 

 

อ.ประชิด มหาวทิยาลยัราชภฎัสุรินทร์ 

 ยนิดีเป็นกลุ่มตวัอยา่งในการดาํเนินการเร่ืองการเรียนรู้จากภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ท่ีมีอยูม่ากมาย ซ่ึง

รองรับบทบาทของมหาวทิยาลยัดา้นบริการชุมชน และการคาํนึงถึงแผนของการศึกษาของชาติ 

 

ดร.วรสรวง มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

1. มีความเป็นไปไดใ้นการเรียนเพ่ือรับปริญญา  

2. การลด drop out rate  ทาํใหด้ว้ยการจดักระบวนการเรียนรู้ 

 

 

สรุปประเดน็จากการประชุมวนัที ่19 สิงหาคม 2558 

โครงการ ทซีียู 

เป้าหมาย การดาํเนินการ 

นโยบาย Education for all 

สอดคลอ้งกบัแผนพฒันาประเทศ 

สอดคลอ้งกบันโยบายการจดัการศึกษา 

สอดคลอ้งกบัสงัคมไทยท่ีมีความเช่ือ การแสดงออกทางสังคมและความ

เป็นไทย ท่ีมีลกัษณะการเรียนรู้เฉพาะ 

การมี incentive ให้กบัผูพ้ฒันา  



246 

 
เป้าหมาย การดาํเนินการ 

การกาํหนดค่าใชจ่้ายร่วมกนัในการใชง้านต่างๆ (business model) 

ควรใชค้าํวา่ แนวทางปฏิบติั ในการพฒันาเน้ือหาร่วมกนั ไม่ควรใชค้าํวา่ 

มาตรฐาน 

คุณภาพเป็นเร่ืองสาํคญั 

การกาํหนดมาตรฐานคาํท่ีเก่ียวขอ้ง 

หลกัสูตรเป้าหมาย/สถาบนั

เป้าหมาย 

หลกัสูตรเป้าหมาย 

วิชาพ้ืนฐาน ราชภฎัสวนดุสิต ท่ีดาํเนินการไปแลว้  

หมวดการศึกษาทัว่ไปท่ีเรียนเหมือน ๆ กนั แต่คุณวฒิุของผูส้อนต่างกนั  

วิชาเลือกท่ีซํ้าซอ้น มอ. (โท เอก) 

สถาบนัเป้าหมาย 

มสธ. ม.ราม มีเน้ือหา ส่ือจาํนวนมาก จะนาํมาใชอ้ยา่งไร 

มหิดล มุ่งเนน้มากระดบัอุดมศึกษาท่ีจะทาํ เป็น MOOC จะทาํงานร่วมกนั

อยา่งไร 

ราชภฎัสุรินทร์ สนใจดา้นภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 

ไทยเทเลเซ็นเตอร์ มีส่ือ วิชาอาชีพ อธัยาศยั  จาํนวนมาก 

องคก์รต่าง ๆ คอร์สท่ีพฒันาออกมาตอ้งน่าสนใจกบัเจา้ของเน้ือหาและ

ความจาํเป็นในการนาํไปใชง้าน เช่นกระทรวงพลงังานท่ีมีเน้ือหาเร่ืองการ

อนุรักษพ์ลงังาน 

ผูเ้รียนเป้าหมาย 

ครอบคลุมทุกกลุ่ม 

ทาํหลกัสูตร ท่ีหลากหลาย ระดบัอุดม อาชีพ และนอกระบบพร้อมทั้งตาม

อธัยาศยั 

1.มหาวิทยาลยั 

2.อาชีพ 

3.นอกระบบและอธัยาศยัการทาํเน้ือหาท่ีเหมาะกบัทอ้งถ่ิน (localize) 

4. การไปสู่มหาวิทยาลยัโลก จดัการเรียนการสอนไปยงัเครือข่ายในตปท. 

มหาวิทยาลยัใดมีเป้าหมายน้ี นาํเสนอเขา้ไปให้เขาทาํ 

วิธีการดาํเนินการ 1. จดัตั้งเป็น consortium 

2. การมีปฏิญญาร่วมกนัของมหาวิทยาลยัต่าง ๆ  

3. การนาํเขา้ท่ีประชุมอธิการบดี 

4. สถาบนัจดัตั้งคณะกรรมการเพ่ือกาํกบั และคณะกรรมการดาํเนินการ 

5. เน้ือหาประกอบดว้ย modules จาํนวนมาก นาํรายการ modules มาประกาศ

เพ่ือหาผูต้อ้งการรับไปพฒันาเน้ือหา โดยมี  protocol เป็นแนวทางให้ ต่อมา

การนาํไปใช ้ก็นาํระบบ national registry  การทาํงานร่วมกนั ทาํให้เห็นโดย

ภาพรวมว่า ยงัมี modules ใดขาดเหลือก็จะมีผูรั้บไปทาํเพ่ิม และเห็นผูเ้รียน

วา่เป็นใคร อยา่งไร แลว้นาํไปพฒันาเน้ือหาให้สอดคลอ้งกบั 

6. ดาํเนินการทุกกลุ่มเป้าหมายไปพร้อม ๆ กนั 

การพฒันา 

1.โดยรวม 

2.เน้ือหา 

3.ระบบ 

โดยรวม 

1. กาํหนดนิยาม 

2. สร้างแนวทางปฏิบติั ไม่ใช่มาตรฐาน 

3. วิชาหลากหลาย เพ่ือรองรับกลุ่มเป้าหมายท่ีหลากหลาย 
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เป้าหมาย การดาํเนินการ 

 4. ทาํให้มีคุณภาพดี ตรวจสอบร่วมกนั  ยอมรับร่วมกนั เพ่ือให้โอนหน่วยกิต

ได ้

5. การทาํเน้ือหาเป็นองักฤษ 

2.เน้ือหา  

-ออกแบบ เป็น outcome base ให ้สามารถทาํงานได ้Applicable   มี

ความสามารถ คาํนึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ แลว้นาํมาจดัรูปแบบของส่ือ เช่น 

รู้ ทกัษะ และทศันคติ จะจดัการเรียนการสอนอยา่งไร 

-มหาวิทยาลยัท่ีมีเน้ือหามาก ๆ เช่น ราม จะทาํอยา่งไรให้เป็น mooc 

-การ localize เช่นวิชาภาษาองักฤษท่ีทาํให้คนไทยเขา้ใจได ้

3.ระบบ 

-National registry มีกลไกในการเขา้ถึงขอ้มูลผูเ้รียนจากท่ีเดียวกนั 

-การมีplatform ท่ีเช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัต่าง ๆ  

-การมี Tools รองรับในเร่ืองต่าง ๆ  

 

การจดัการเรียนการสอน 1. คาํนึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ แลว้นาํมาจดัรูปแบบของส่ือ เช่น รู้ ทกัษะ และ

ทศันคติ จะจดัการเรียนการสอนอยา่งไร  

2. การมี interactive 

3. การคาํนึงถึงผูเ้รียนท่ีแตกต่างกนัดา้นสังคม ความตอ้งการในการเรียนรู้ 

4. การจดัการเรียนการสอนเพ่ือป้องกนัการ drop out  

5. การจดัการกบัผูเ้รียนจาํนวนมาก 

 

การสะสมประวติัการ

เรียนรู้ 

1. อุดมศึกษา หารือกนักบัผูบ้ริหารก่อนว่ามีเป้าหมายในการเรียนอยา่งไร นาํ

เป้าหมายมาออกแบบการเก็บขอ้มูลการเรียนรู้ 

2. ดา้นอาชีพ เรียนแลว้เก็บประวติัไปก่อน เม่ือเร่ืองดาํเนินการเสร็จส้ินแลว้ จะ

ให้สะสมไปเทียบโอนก็ทาํได ้ทาํคู่ขนานการเรียนกบัการเทียบโอนไป

ดว้ยกนั 

3. การสร้างฐานขอ้มูลผูใ้ช ้ขอให้พิจารณาวา่ ควรเป็นอยา่งไร อาจไม่ตอ้งใช้

เลขประจาํตวั 13 หลกั 

4. การพิจารณาเร่ืองการให้วา่เครดิตใครจะเป็นคนออกให ้

การประเมิน 1. ศูนยส์อบตอ้งออนไลน์ ทาํอยา่งไรให้เช่ือถือได ้

2. การประเมินความสามารถ   

การประกนัคุณภาพ 1. เรายงัไม่มีคอร์สท่ีมีคุณภาพเพียงพอตอ้งดาํเนินการ เพราะคุณภาพจะ

นาํไปสู่การมีเป้าหมาย เร่ืองการใชค้อร์สร่วมกนัการเทียบโอน  

2. Intellectual Properties 

3. คุณภาพเป็นเร่ืองสาํคญั ไม่ควรทาํตามภารกิจเท่านั้น Assessment ยงัมีปัญหา

Quality Teacher สาํคญัใน MOOC 
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จดัลาํดบัการดาํเนินการ 

1.มหาวทิยาลยัท่ีมี MOOC อยูแ่ลว้ มากาํหนดเง่ือนไขร่วมกนัวา่จะนาํ MOOC มาใชอ้ยา่งไร ประกอบดว้ย 

ราชภฎัสวนดุสิต มอ. มหิดล ขอนแก่น มช.   

• เป้าหมายในการจดัการเรียนการสอน 

• วธีิการจดัการเรียนการสอน 

• การประกนัคุณภาพ 

2.การศึกษานอกระบบ เพ่ืออาชีพ และอธัยาศยั  ท่ีมีเน้ือหาอยูแ่ลว้ 

• Thai tele center 

• ราชภฏัสุรินทร์ 

• มอ. หลกัสูตรซ่อมเรือ 

• วเิคราะห์ความตอ้งการแลว้หาเจา้ของเน้ือหาท่ีมีเน้ือหาท่ีน่าสนใจอยูแ่ลว้นาํมาพฒันาเป็นMOOC 

3.หารือกบัสวทช.  เร่ืองการเขียนเพ่ิม เพ่ือเป้าหมาย 1 และ 2 

• เร่ืองการนาํเน้ือหามารวมกนั 

• การเก็บขอ้มูลผูเ้รียน  

• การสนบัสนุน ผูจ้ดัการเรียนการสอน ในการเช่ือมต่อระบบใหเ้ขา้กนั และ 

4. ทีซียเูตรียมการทาํแนวปฏิบติั ใหเ้สร็จในเร่ืองการจดัการเรียนการสอน และจดัอบรม สมัมนา ร่วมกนั  
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คร้ังที ่4 

สรุปรายงานการประชุมตวัแทนอธิการบด ีเร่ืองความร่วมมอืโครงการ MOOC  

 วนัที ่24 ธ.ค. 2558 ณ สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

 

ผศ.ดร. ฐาปนีย์ 

การนาํเสนอผลงานท่ีสนบัสนุนการนาํเสนอเร่ืองการใชท้รัพยากรร่วมกนัการนาํเสนอหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

ความเป็นมาของ TCU แผนการดาํเนินงานโครงการ THAI MOOC 

อ.นุ บรรยาย  

• Open content  (courseware) คือ การไม่ทาํซํ้ า การใชร่้วมกนัโดยระบุการเป็นเจา้ของ และการใชก้าร

จดัการเรียนการสอนมาใชร่้วมกบั courseware (จากเม่ือเร่ิมตน้ท่ี MIT จดัทาํเน้ือหาแลว้ใหผู้เ้รียนเรียนเอง) 

• Open opportunity to learn การเขา้ถึงไดง่้าย เช่นส่ือท่ีเขา้ถึงดว้ยโทรศพัท์มือถือ และกรณีของ mini 

master ของ MIT  (รูปแบบของธุรกิจท่ี เปิดรับคนจาํนวนมาก ค่าเรียนถูกกวา่คร่ึงหน่ึง  แต่จาํนวนคนเรียนมากข้ึน

ในสัดส่วนท่ีเยอะมาก และใชว้ิธีการเรียนก่อนแต่เม่ือสะสมหน่วยกิตไดจ้นแน่ใจว่าจะสําเร็จการศึกษาได ้จึง

จ่ายเงินค่าเรียนเพ่ือขอรับประกาศนียบตัร)Yale University (School of Medicine)MIT เปิด platform MITx  

• พฒันาการของ MOOC  ท่ีพฒันามาเร่ือย ๆ ดงัน้ี MOOC & Flipped Model, Nano Degree of Udacity, 

Micro Degree 

• Benefit  เกิด Productivity  การใชเ้วลามากในช่วงตน้ในการพฒันาเน้ือหา  แต่สามารถใชซ้ํ้ าได ้และ

ใชไ้ดจ้าํนวนมาก 

คาํถามของผู้เข้าร่วมประชุม 

 1. MOOC เป็น โอกาส หรือเป็นอุปสรรคปัญหา 

 2. MOOC จาํเป็นสาํหรับอุดมศึกษาไทยหรือไม่ 

 3.การมีธนาคารเครดิต  

เร่ืองมาตรฐานการจดัการเรียนการสอน 

• การจดัการเรียนการสอน online ทาํไดเ้ลย 

• การเทียบโอนทาํไดเ้ลย 

• การทาํหลกัสูตรร่วมกนั แลว้มา shopping วา่สนใจเรียนอะไร หยบิมาใชไ้ดเ้ลย แต่ตอ้งเป็นวิชาท่ีมีการ

จดัการเรียนการสอนอยูแ่ลว้ของมหาวทิยาลยั  

• วธีิการจดัการเรียนการสอน แบบ SPOKE สามารถใช ้MOOC ได ้ดว้ยการะบุในหลกัสูตร  

• ระบุวา่ ใชเ้น้ือหาของใคร 

• ระบุวธิการเรียนการสอน วา่เป็น Flipped  
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• ระบุวา่ อาจารยผ์ูส้อนของมหาวิทยาลยัท่ีนาํเน้ือหามาใช ้ทาํการดูแลผูเ้รียน ท่ีเรียนดว้ยการใชส่ื้อของ

มหาวทิยาลยัอ่ืน ๆ  

• วชิาเลือกท่ีไม่กระทบโครงสร้างทาํได ้ 

• กลุ่มวิชาศึกษาทัว่ไป มีผลกระทบต่อโครงสร้าง  ตอ้งกาํหนดเง่ือนไขของชุดหลกัสูตรก่อน ส่วนการ

เพ่ิมรายการวชิาใหเ้ลือกเขา้ไปใหเ้ลือกเรียน ก็สามารถทาํไดเ้ลย 

วธีิการดาํเนินการ 

• การทาํความร่วมมือระหวา่งมหาวทิยาลยั ท่ีใชเ้น้ือหาของมหาวทิยาลยัอ่ืน เช่น ม.ท่ีอยูต่่างจงัหวดั จดัการ

เรียนการสอน มี MOU ร่วมกนักบัสถาบนัอ่ืน ๆ ในการใชเ้น้ือหาร่วมกนั ดว้ยการลงทะเบียนเรียน มีการจดัการ

เรียนการสอน ดว้ยการใชส่ื้อของมหาวทิยาลยัอ่ืน ๆ  

• กฎหมายท่ีเป็นขอ้จาํกดั ตอ้งคุยกนัใหม่ เคยมีการหารือเร่ืองการทาํ credit bank ร่วมกนั เพ่ือส่งเสริมการ

เขา้ถึงเน้ือหาการเรียนรู้ได้ตลอดเวลา เป็นการรับฝากเครดิตสะสม มีการจดัทาํแลว้ แต่ยงัไม่ได้ประกาศเป็น

กฎหมาย ควรไดห้ารือร่วมกนัในท่ีประชุมอธิการบดี  มีเง่ือนไขคือ การจะเรียนในระดบัปริญญาตรีไดต้อ้งจบ 

มธัยมปลายได ้แต่เน้ือหาการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีเปิดกวา้งให้ใครเรียนก็ได ้จึงยงัขดักบักฎหมาย เน่ืองจากการท่ีเปิด

กวา้งใหค้นเรียนพ้ืนความรู้ใดก็ไดเ้ขา้มาเรียน  

• คุณภาพหลกัสูตร สกอ.ทาํงานร่วมกบั ทีซีย ู

• ส่วนคุณสมบัติผูเ้รียน ตอ้งหารือกับนักกฎหมาย ในการตีความ ผูท่ี้จบการศึกษา ก่อนท่ีจะเรียนใน

ระดบัอุดมศึกษาได ้

 

สรุปว่าประเดน็ปัญหาคอื  

• คุณวุฒิผูเ้รียน และระยะเวลาในการสะสมหน่วยกิต (เรียนนานเกินไป ส่ิงท่ีเรียนไปแรก ๆ ไม่ทนัสมยั

แลว้ ยกเลิกเน้ือหาไปแลว้) 

• การยนืยนัตวัตน ตอ้งชดัเจน และมีเจา้หนา้ท่ีควบคุม โปร่งใส ตรวจสอบในการกระบวนการได ้ 

• มหาวทิยาลยัแห่งหนึ่งนําเสนอว่า 

• ได้ดาํเนนการด้วจยการใช้เทียบโอน จากเด็ก ปวส. มาเรียนต่อ แลว้เรียน ออนไลน์  จาํนวน 1 ใน 4 

ตามท่ีกฏหมายกาํหนดไว ้ การเทียบโอนใชก้ารสอบ ประกอบดว้ย portfolio  

• คาํนึงถึงการจะทาํหลกัสูตรทางไกลทั้งหลกัสูตร 

• มีหลกัการแลว้ แต่มหาวทิยาลยัตอ้งมีความพร้อม 

• การแลกเปล่ียนเน้ือหาการเรียนรู้อยา่งอิสระ 

• หลกัการ open ท่ีเปิดอยา่งอิสระ และเป็นมหาชน ทาํอยา่งไรใหเ้ป็นอิสระและเปิดกวา้งอยา่งแทจ้ริง  
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อ.พรชัย นําเสนอระบบ MOOC 

• ระบบ MOOC  

• ส่ือสาระออนๆไลน์ 

• ระบบคลงัความรู้ออนไลน์ 

ข้อคาํถามจากผู้เข้าร่วม 

1.การจดัการกบัขอ้สอบอตันยั 

2. ราชภฏัมหาสารคาม คณบดี  การจดัการกบัเน้ือหาบทเรียน  

• ขอใหมี้วทิยากรไปจดัอบรมเร่ืองการดาํเนินการ MOOC 

• ระเบียบ ปฏิบติั ในการเทียบโอน ยกเวน้ วชิาของ MOOC  

• คุณลกัษณะของส่ือท่ีจะนาํมาใช ้ 

คาํตอบ จะมีวธีิการท่ีง่ายและปฏิบติัไดจ้ริงร่วมกนั  การปรับระเบียบวธีิมาใชก้บั MOOC ไม่ไดป้รับมาก  

กระบวนการจดัฝึกอบรมร่วมกนั   

1.การจดัทาํส่ือฝึกอบรม   

2.การจดัฝึกอบรมใหก้บัแกนนาํ  

 

รศ.นพ.สรนิต  ศีลธรรม 

 กล่าวเชิงนโยบาย ของก.ศึกษาวา่ ประกอบดว้ย 3 ประการ 1.ให้มหาวิทยาลยัรู้ตวัเองและเสริมจุดเด่น 2.

การจบการศึกษาเร็วและสามารถไปทาํงานไดเ้ลย เพ่ือลดปัญหาบณัฑิตตกงาน 3. มหาวิทยาลยัตอ้งทาํงานเป็น

เครือข่าย ในหลายมิติ เช่น เครือข่ายมหาวิทยาลยัดว้ยกนั เครือข่ายกบัหน่วยงานอ่ืน ๆ เช่นโรงเรียน ตวัอยา่งคือ 

โรงเรียนจุฬาภรณ์ท่ีทาํงานร่วมกบัมหาวทิยาลยั 3 แห่ง  

 จุดเนน้ ประกอบดว้ย 4-5 ประการ โดยมุ่งเนน้ท่ีครู 1. อนัเป็นฟันเฟืองท่ีสาํคญัของการจดัการศึกษา  2. 

การร่วมมือกบัสถานประกอบการหรือ Work Integrated Learning ขณะน้ีอาชีวะศึกษาทาํไดอ้ยา่งดี  3.การเนน้เร่ือง

การใช้สารสนเทศกับการศึกษา ให้มหาวิทยาลัยใช้สารสนเทศเพ่ือการจัดการศึกษาให้มากข้ึน  ต่อมา  4. 

ภาษาองักฤษ เพ่ือให้คนไทยส่ือสารดว้ยภาษาองักฤษไดม้ากข้ึน คนไทยจาํนวนเพียงร้อยละ 10 เท่านั้นท่ีส่ือสาร

ดว้ยภาษาองักฤษได ้ การส่งเสริมให้มีการจดัมาตรฐานภาษาเพ่ืออาชีพต่าง ๆ หรือในดา้นต่าง ๆ  ในส่วนตวัแลว้

คิดวา่ภาษาท่ีควรได ้คือ ภาษาแม่  ภาษาองักฤษ ภาษาอ่ืน ๆ ภาษาไอที ภาษามิวสิค เพ่ือสร้างสุนทรียภาพให้กบั

ชีวติ รวมไปถึงศิลปะ ต่าง ๆ  

 MOOC เป็นส่ิงท่ีจะร่วมกันผลักดัน ต้องกําหนดเป็นนโยบาย รมช. การจัดการเรียนการสอน

ภาษาองักฤษ การทาํเครือข่ายร่วมกนั มุ่งเนน้การจบัมือกบัครูในโรงเรียน 
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ศ.ดร.ชัยยงค์  

• มติรัฐมนตรี2555 ท่ีวา่นกัเรียนท่ีจบทางไกลตอ้งสอบมาตรฐานกบัสกอ.ใหผ้า่นจาํนวนร้อยละไม่ตํ่ากวา่ 60  

• วทิยานิพนธ์ท่ีมีความผิดพลาด ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความผิดทั้งหมด 

• การจาํกดัจาํนวน ผูเ้รียนออนไลน์ ไม่ควรทาํเน่ืองจากการเรียนออนไลน์เปิดกวา้งดา้นจาํนวน  

 

มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ (แนวทางในการจดัทาํรายวชิา MOOC) 

• ทาํเป็นวชิาเลือก 

• ทาํเพ่ือบริการวชิาการ  

• เจ้าของเน้ือหา มีประสบการณ์ในการสอน มีวิธีการสอนท่ีดี และเป็นท่ียอมรับ เพ่ือให้วิชานั้น ๆมี

คุณภาพและมีผูเ้รียน จาํนวนมาก  

• การออกแบบเน้ือหาวชิา วา่จะทาํเพ่ืออะไร x MOOC หรือ cMOOC  

• ASEAN University Network 

• ASEAN Study ต่าง กบั South East ASEAN Study AUN ทาํเป็นรายแรกของโลกและใหใ้ชฟ้รี มธ.มีการ

จดัทาํเป็นเอกสาร ข้ึนเช่นเดียวกนั 

• จดัทาํ ASEAN Cyber University ซ่ึงร่วมกนัในหลายประเทศ ไม่รวมสิงคโปร์ เน่ืองจากสิงคโปร์จะ

มุ่งเนน้ใหเ้ด็กมาเรียนในหอ้งเรียน  รูปแบบของส่ือมีความหลากหลาย ทุกรูปแบบยกเวน้ในรูปแบบของ

เอกสาร 

• ผลการสาํรวจพบวา่ ควรนาํส่ือ MOOC ไปใชแ้บบ Blended ไม่ใชส่ื้อเพียงอยา่งเดียว  

• คาํท่ีใช ้topic กบั week   (ทีซียรูะวงัเร่ืองการนาํไปใชใ้หต้รงกนัดว้ย) 

 

มหาวทิยาลยัขอนแก่น (แนวทางในการดาํเนินงาน)  

• แผนการพฒันาการจดัการเรียนรู้ของมหาวิทยาลยั มุ่งเน้นท่ีการศึกษาตลอดชีวิต สาํนักนวตักรรมการ

เรียนการสอนรับผิดชอบดา้นระบบ สาํนกัการศึกษาทัว่ไป รับผิดชอบดา้นเน้ือหา  

• สนบัสนุนไวไฟ การใช ้clound  

• มข. มี 3 พนักว่ารายวิชา ท่ีเป็น e-learning เน้นท่ีวิทยาศาสตร์สุขภาพ และรอง ๆ ลงมา รูปแบบ

ประกอบดว้ย word file, และอ่ืน ๆ  

• วชิาการศึกษาทัว่ไป มีหน่วยงานกลางท่ีรับผิดชอบ 30 วิชา เปิดออนไลน์ ในปี 2549 และปรับให้เขา้กบั

ระบบ TQF และเพ่ิมรายวชิาท่ียงัขาดอยู ่2553 มีหลกัสูตรท่ีตอบสนองต่อเป้าหมายมหาวิทยาลยั วิชาการ 

วชิางาน วชิาคน  

• การจดัการเรียนการสอนเพ่ือให้ผูเ้รียนมีความพร้อมในการดาํรงชีวิต อยู่ในสังคม ทั้ งดา้นอาชีพไอที 

ทกัษะชีวติ  
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• ภาษากบัชีวิต - คิดวิพากษ ์ -คุ ณธรรมจริยธรรม –วฒันธรรมและภูมิปัญญา – วิชาความรอบรู้และการ

ปรับตวั   มีวธีิการจดัทาํดว้ยการทาํ มคอ.ก่อน แลว้เชิญอาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญมาทาํงานร่วมกนั แลว้จดัการ

ออนไลน์ และแบบ blended  ผูเ้รียนจะเรียนในปีใดก็ไดส้ําหรับการเรียนออนไลน์ แต่ตอ้งมาสอบ 

สาํหรับวชิาคอมพิวเตอร์ บงัคบัใหเ้รียนและมาสอบวดัคุณสมบติัก่อนจบ ทุกวชิาออนไลน์ตอ้งมาสอบจึง

จะสาํเร็จการศึกษา  

 

มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช . 

8 ประการในการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC  

1.การกาํหนดเป้าหมายใหช้ดั แมน่ยาํ เพ่ือนาํไปปฏิบติั  คนไทยไมค่่อยมีระเบียบวนิยัในการเรียนรู้ และ

ไม่ค่อยมีเวลา   เป้าหมายในการเรียนรู้ เพ่ือรับประกาศ เพ่ือทาํงานใหไ้ด ้(ควรใช ้competency base assessment) 

2.การคาํนึงถึงผูเ้รียนท่ีหลากหลาย  อาย ุ learning styles  

3.มีผูอ้าํนวยความสะดวกท่ีดีตอ้งพฒันาครูเพ่ือใหจ้ดัการเรียนการสอนใหดี้ข้ึน หรือเป็นผูพ้ฒันา MOOC ดว้ย 

4. การใชเ้ทคโนโลย ีตอ้งใช ้เทคโนโลยใีหเ้ป็น  จะทาํอยา่งไรใหผู้ใ้หญ่ใชไ้อทีได ้ ตอ้งเห็นความจาํเป็น

และใชเ้วลาในการฝึกฝน ภาษาตอ้งใชส้มํ่าเสมอ การใชภ้าษาท่ีทาํใหเ้ราเขา้ใจศาสตร์ต่าง ๆ อยา่งถูกตอ้ง มีการ

เทียบเคียงตรวจสอบ  

5. การแบ่งปันทรัพยากรในการจดัการเรียนรู้ มีการจดัทาํ national registry เป็นการจดัการศึกษาร่วมกนั

ทั้งประเทศ  

6. National credit transfer bank 

7.การสร้างประสบการณ์ในการเรียนรู้ ดว้ยการลงมือปฏิบติัจริง 

8.วธีิการเรียนรู้ เรียนเพ่ือรับสมัฤทธ์ิบตัร การเรียนควบคู่กบัปริญญาตรีท่ีมหาวทิยาลยัอ่ืน ๆ การเรียนเพ่ือ

นาํไปใช ้  
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ตารางสังเคราะห์ข้อมูลความต้องการของผู้เช่ียวชาญจากการประชุมโครงการ THAI MOOC 

จากข้อมูลความความต้องการจากผู้เช่ียวชาญนํามาวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่สร้างรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ 

MOOC ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

ด้วยการเพิม่รายการความต้องการในการจดัการเรียนการใช้งาน MOOC ในแต่ละด้านของรูปแบบได้ดงันี ้
 

1.ด้านเทคนิค การบริการและเครือข่าย(Infrastructure and Support Services) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

(ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.1 Infrastructure and Technology  

1.1.1 สถาบนั จะต้องให้ แพลตฟอร์ม 

อิเล็กทรอนิกส์ / ออนไลน์ เพ่ือดําเนินการจดัการ

เรียนการสอนและ จดักิจกรรมการเรียนรู้ 

1.1.2 สถาบนั ควรพิจารณา การสร้าง ระบบ  ทกุ

รูปแบบ คํานึงถึงการปฏิสมัพนัธ์ และการนําไปใช้ 

1.1.3 ให้บริการ ท่ีจะช่วยให้ นกัเรียน ค้นหาข้อมลู 

ท่ีเก่ียวข้องเช่น การสอน ด้วยตนเอง หรือโมดลู 

ปฐมนิเทศ ห้องสมดุ 

1.1.4 ให้ข้อมลูเก่ียวกับ เว็บไซต์ของ โปรแกรม 

ผ่านทางอีเมล, สื่อสงัคม อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวข้องกบั 

เทคโนโลยี ออนไลน์ ท่ีจําเป็นทัง้หมด ท่ีจําเป็น

สําหรับ การเรียนการสอน ออนไลน์ก่อนท่ี 

นกัศึกษา ลงทะเบียนเรียน 

1.1 Infrastructure and Technology  

“....การมีแบบแผน (platform)ท่ีสามารถ

เช่ือมโยงกบัมหาวิทยาลยัต่างๆและการมี

เคร่ืองมือ(Tools) รองรับในเร่ืองต่างๆ….”                                                                                                          

                                        (ผู้ เช่ียวชาญ ในการ

สนทนากลุม่) 

 

 “....เร่ืองของInfrastructure อาจเป็นเร่ืองหรือ

องค์ประกอบต่อไป อาจไมใ่ช่องค์ประกอบหลกั

ในการจดัการเรียนการสอน และไมค่วรเอาเร่ือง 

Infrastructure ขึน้ก่อนควรเอาการบริหารจดัการ 

และการวางแผนขึน้ก่อน สว่นเร่ืองการพฒันา

ระบบ ควรอยูต่่อจากท่ีได้วางแผนและออกแบบ

คอร์สแล้ว เป็นหน้าท่ีของ การบริการด้านเทคนิค  

….”                                                                           

                                          (ผู้ เช่ียวชาญ ในการ

สนทนากลุม่) 

 “....ควรคํานึงถึงการเปลี่ยนผ่านของเทคโนโลยีท่ี

จะเกิดขึน้ในอนาคตในวนัข้างหน้าวา่รูปแบบการ

จดัการเรียนการสอน….”                                                                                        

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 

“....ตามแนวทางของ edX  มีเร่ืองของสถาบนัเข้า

มาเก่ียวข้อง สามารถนําเอาไปรวมไว้กบัเร่ือง

บริหารจดัการ….”                                                                                                                         

                          (ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนา

กลุม่) 

จากข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรเอาเร่ือง 

Infrastructure and Support Services 

ไปไว้ในรวมกบัด้านการบริหารจดัการเป็นเร่ืองท่ีมี

รายละเอียดคลา่ยกนัและจดัหมวดหมุใ่ห้ครบถ้วน

ตามบริบทของสถานศึกษาในประเทศไทย 

1.2 Administrative support  

1.2.1 คณะ / ภาควิชา / หน่วยงาน ควรจะสร้าง 

กลไก ในการใช้ เทคโนโลยี และ สร้างเครือขา่ย 

ทัว่โลก  รวมทัง้การเข้าถึงข้อมลูต่างๆ  หวัข้อ ท่ีมี

ความสําคญั สําหรับการรวม ในหลกัสตูร และ

1.2 Administrative support 

“....การลงทะเบียน (National registry) มีกลไก

ในการเข้าถึงข้อมลูผู้ เรียนจากท่ีเดียวกนั แต่การ

สร้างฐานข้อมลูผู้ ใช้ ขอให้พิจารณาวา่ ควรเป็น

อยา่งไร อาจไมต้่องใช้เลขประจําตวั 13 หลกั....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 จากข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรเอาเร่ือง 

Infrastructure and Support Services 

ไปไว้ในรวมกบัด้านการบริหารจดัการเป็นเร่ืองท่ีมี

รายละเอียดคล้ายกนัและจดัหมวดหมูใ่ห้ครบถ้วน

ตามบริบทของสถานศึกษาในประเทศไทย 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

(ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

การนําไปใช้ 

1.2.2 มีศนูย์ สามารถช่วยให้ คณาจารย์ และ

แนะนํา  วิธีการท่ีจะ ปรับตวัเข้ากบั การเรียนการ

สอน ท่ีต้องการ ในสภาพการจดัการเรียน

แวดล้อมออนไลน์ 

1.2.3 มีการออกแบบ วสัดหุลกัสตูร และเว็บไซต์ 

ท่ีดี 

1.2.4 ให้ รายการของเคล็ดลบั การแก้ไขปัญหา 

และ คําถามท่ีถามบอ่ย สําหรับนกัเรียนท่ีจะ 

เข้าถึงออนไลน์ 

1.2.5 ให้ข้อมลูเก่ียวกับ ทกัษะทางเทคนิค และ

มาตรฐาน ท่ีเฉพาะเจาะจง กบัสถาบนัการศึกษา 

ยกตวัอยา่งเช่น " นกัเรียนควร จะมีทกัษะพืน้ฐาน 

การใช้ซอฟต์แวร์ ประมวลผลคํา ." เผยแพร่ข้อมลู 

ให้กบันกัเรียน ผ่าน หลาย ช่องทาง ในการ

ติดต่อสื่อสาร 

1.2.6ท่ีอยู ่เทคโนโลยีเฉพาะ ท่ีจําเป็นโดย 

สถาบนัการศึกษา เช่นอีเมล และระบบการ

จดัการ เรียนรู้ออนไลน์ 

1.2.7 ให้ การสาธิต ในวิดีโอ หรือการสอน สําหรับ

นกัเรียน ท่ีอธิบายถึง เทคโนโลยี ท่ีจําเป็นสําหรับ

การ ประสบความสําเร็จ ได้ 

1.2.8 เข้าถึงฐานข้อมลู ห้องสมดุ (นัน่คือ การ

เช่ือมโยง ไปยงัแหลง่ข้อมลู ห้องสมดุ, กวดวิชา

ออนไลน์ หรืออยา่ง น้อยท่ีสดุ ข้อมลูการติดต่อ 

ของบรรณารักษ์ ) 

1.2.9 กําหนด บรรณารักษ์ สําหรับการเรียนรู้ 

ออนไลน์ และ ให้นกัเรียนท่ีมี ข้อมลูการติดต่อ 

บรรณารักษ์ กําหนด ดงันัน้ นกัเรียน มีจดุ หลกั 

ของการติดต่อสําหรับ คําถาม และการแก้ไข

ปัญหา 

1.2.10 มีสว่นร่วมใน การตรวจสอบ ระบบของ 

ผลการเรียนรู้ ในการกําหนด สกลุเงิน ความ

 

“....การแบง่ปันทรัพยากรในการจดัการเรียนรู้ มี

การจดัทํา national registry เป็นการจดั

การศึกษาร่วมกนัทัง้ประเทศ….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การมีระบบ มีการทดสอบท่ีสามารถรองรับ 

คําวา่ Massiveได้มากน้อยแค่ไหนในบริบทคน

ไทยการทดสอบและรับผิดชอบระบบควรมีการ

วางแผนให้ดี  มีการทดสอบท่ีเสถียรหรือไม.่...”

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

 “....มหาวิทยาลยัต้องทํางานเป็นเครือขา่ย ใน

หลายมิติ การร่วมมือกบัสถานประกอบการหรือ 

Work Integrated Learning….”                                                                                      

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

 “....การเรียนในระดบัปริญญาตรีได้ต้องจบ 

มธัยมปลายตามข้อกําหนด คณุสมบติัผู้ เรียน 

ต้องหารือกบันกักฎหมาย ในการตีความผู้ ท่ีจบ

การศึกษาก่อนท่ีจะเรียนในระดบัอดุมศึกษาได้

และคํานึงถึงคณุวฒุิผู้ เรียน และระยะเวลาในการ

สะสมหน่วยกิตในกรณี จะนําไปเทียบโอนหรือ

สมคัรเข้าเรียน.….”     

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม)  

“....การหารือเร่ืองการทํา credit bank ร่วมกนั

....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การดําเนินอยา่งเป็นระบบจึงควรนํามา

จดัระบบให้เกิด learning path ให้ผู้ เรียนเก็บ

ประวติัการเรียนรู้ แล้วนําไปเทียบโอนกบักศน. 

หรือกบัสถาบนัฯใด ๆ ก็ได้ ท่ีผ่านมาพบวา่ผู้ เรียน

ต้องการรับใบประกาศหรือปริญญา เพ่ือ

ตอบสนองต่อฐานะทางสงัคม หรือการเข้าสงัคม 

การยอมรับ เน่ืองจากเป็นผู้ ทีประสบ ความสําเร็จ

ด้านอาชีพแล้ว....”    

 (ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 “....นํารายการของรายวิชาต่างๆ (modules) มา

ประกาศเพ่ือหาผู้ ต้องการรับไปพฒันาเนือ้หา มี
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

(ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

เก่ียวข้อง และ วดั 

1.2.11 ใช้กระบวนการ ท่ีทกุ หลกัสตูร จะมีการ

ทบทวน เป็นประจํา 

1.2.12 ระบบ ตรวจสอบและ ปรับแต่ง วสัด ุการ

เรียนการสอน ออนไลน์ เพ่ือให้แน่ใจวา่ พวกเขา

สนบัสนนุ รายวิชา และ ผลการเรียนรู้ ในปัจจบุนั 

1.2.13มีการเช่ือมโยง การสนบัสนนุขัน้พืน้ฐาน 

ในหลกัสตูร การเรียนการสอน และยงัรวมถึง การ

เช่ือมโยง ไปยงัศนูย์ การเข้าถึง นกัเรียน / 

ทรัพยากร 

1.2.14 เตือนนกัเรียน ในการจดัเก็บ สําเนาของ

แฟ้ม อิเล็กทรอนิกส์ของพวกเขา ในสถานท่ี 

มากกวา่หนึ่ง และ มีการ ตรวจสอบไวรัส การ

ปรับปรุง ติดตัง้บนคอมพิวเตอร์ ของพวกเขา 

ข้อแนะนํา (protocol) เป็นแนวทางให้....”                                                    

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....สถาบนัอดุมศึกษา ควรหารือกนักบัผู้บริหาร

ก่อนวา่มีเป้าหมายในการเรียนอยา่งไร นํา

เป้าหมายมาออกแบบการเก็บข้อมลูการเรียนรู้

....”                                                                           

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

“.....Quality Matter Framework การทํา

มาตรฐานทัง้ด้าน wording, body ด้านการ

จดัการเรียนการสอน ด้วยการอ้างอิงระดบั 

Global                                                                          

                                                

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

“.....การมีผู้ อํานวยความสะดวกท่ีดี ต้องพฒันา

ครูเพ่ือให้จดัการเรียนการสอนให้ดีขึน้ หรือเป็น

ผู้พฒันา MOOC ด้วย                                                                                                    

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม)  

1.3Partnership  

ไม่ได้ระบุรายละเอียด 

1.3Partnership 

“....เร่ือง Partnership อาจไมจํ่าเป็นต้องมี

รูปแบบโมเดลธุรกิจอาจมาในรูปของการอบรม

การเรียนฟรีนัน้ได้แต่เมื่อต้องการเครดิต การต้อง

เสียเงิน....”                                                     

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ควรมีการทําหลกัสตูรร่วมกนั แล้วมาผู้ เรียน

มาเลือก shopping วา่สนใจเรียนอะไร หยิบมา

ใช้ได้เลย แต่ต้องเป็นวิชาท่ีมีการจดัการเรียนการ

สอนอยูแ่ล้วของมหาวิทยาลยัและการทําความ

ร่วมมือระหวา่งมหาวิทยาลยั  MOU ร่วมกนักบั

สถาบนัอ่ืน ๆ....” 

 (ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

จากข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรเอาเร่ือง 

Infrastructure and Support Services 

ไปไว้ในรวมกบัด้านการบริหารจดัการเป็นเร่ืองท่ีมี

รายละเอียดคล้ายกนัและจดัหมวดหมูใ่ห้ครบถ้วน

ตามบริบทของสถานศึกษาในประเทศไทย 
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2.ดา้นการสอน( Instructor) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ

MOOCของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง (รูปแบบการจัดการเรียนการแบบ MOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

2.1) บทบาท )Role) 

2.1.1 ต้องจดัให้มีผู้สอนหรือผู้ ให้คําปรึกษา เพ่ือ

รองรับการเรียนท่ีเปิดให้ผู้ เรียนเข้าเรียนรู้ 

 

 2.1 ( บทบาท )Role(  

....“เร่ืองของInstructorอาจไมจํ่าเป็นต้องมีให้

พิจารณาใหมอ่าจแยกขอบเขตไปอยูใ่น

องค์ประกอบด้านอ่ืน และเร่ืองของบทบาทของ

ครูผู้สอน อาจไมต้่องมี ”.... 

                           )ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการ

สนทนากลุ่ม(  

จากข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรเอาเร่ือง Instructor 

ไปไว้ในรวมกบัด้านการบริหารจดัการเป็นเร่ืองท่ีมี

รายละเอียดคล้ายกนัและจดัหมวดหมูใ่ห้ครบถ้วน

ตามบริบทของสถานศึกษาในประเทศไทย 

2.2) ความเชี่ยวชาญ)Expertise)  

2.1.2 ผู้สอนต้องใช้อปุกรณ์และคู่มือในการจดั

กาเรียนการสอน และมีการพฒันาตนเองให้

ช่วยเหลือผู้ เรียนได้ เพ่ือให้ผู้ เรียนมีความพงึพอใจ

ในการเข้าเรียน 

 

 2.2(  ความเชี่ยวชาญ)Expertise(  

....“พิจารณาความสามารถของผู้สอนและ

ผู้ออกแบบ เร่ิมดําเนินการด้วยการค้นหากลุม่

ผู้สอนท่ีมีศกัยภาพในการพฒันาและเรียนรู้”....                                                                                

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม( 

....“เจ้าของเนือ้หา มีประสบการณ์ในการสอน มี

วิธีการสอนท่ีดี และเป็นท่ียอมรับ เพ่ือให้วิชานัน้ ๆ

มีคณุภาพและมีผู้ เรียน จํานวนมาก….” 

                              )ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการ

สนทนากลุ่ม(  

 

2.3) ทักษะการเรียนการสอน)Teaching skill)  

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3 ( ทักษะการเรียนการสอน)Teaching skill(  

....“Teaching skill เป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจควร

คํานึงถึง”.... 

                             )ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการ

สนทนากลุ่ม(  

....“กิจกรรมการจดัการเรียนการสอนควรมีครู

ผู้ช่วยสอน )Mentor) และครูควรมีทกัษะในการใช้

เทคโนโลยี และมีความรู้ในเนือ้หาท่ีช่วยสอน และ

ควรมีการกําหนดสมรรถนะของครูผู้ช่วยสอน”.... 

                                      (ผูเ้ชี่ยวชาญ ใน

การสนทนากลุ่ม( 

....“ควรนําเร่ืองของทกัษะการเรียนการสอนไปใส่

ไว้ใน การออกแบบ ....                       

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

2.4) ทัศนคติ )Attitude) 

2.1.3 ผู้สอนต้องมีทศันคติท่ีดีตอ่การสอน

ออนไลน์ 

    2.4) ทัศนคติ (Attitude) 

“....เร่ืองของทศันคติควรตดัออกเพราะเนือ่งจาก

เป็นส่ิงที่จบัต้องไม่ได้....”                           

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 
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3. Course planning and Designing 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3.1 Course Planning 

3.1.1  สร้างและประสานความร่วมมือกบัทกุภาค

สว่น เพ่ือการขยายโอกาสการศึกษา และการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 

3.1.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน เพ่ือเพ่ิม

คณุภาพการศึกษา 

3.1.3 สง่เสริมให้เกิดการสร้างเนือ้หา 

สื่อการศึกษา และรายวิชาในระบบเปิดสําหรับ

มหาชน ท่ีเป็นท่ีต้องการของสงัคม 

3.1.4  จดัระบบการทดสอบความรู้ (Test Bank) 

เพ่ือรองรับการสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

3.1.5  จดัระบบฐานข้อมลูผลการเรียนรู้กลาง 

(Central Credit Bank) เพ่ือเก็บประวติัและผล

การเรียนรู้ 

3.1.6  สง่เสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา 

พฒันาระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพ่ือ

การศึกษา ในรูปแบบต่างๆ 

3.1.7 สง่เสริมให้เกิดการวิจยัเพ่ือพฒันา

กระบวนการและการจดัการการศึกษาในระบบ

เปิดสําหรับ มหาชน 

3.1.8 การพฒันาศกัยภาพของผู้ เก่ียวข้องเพ่ือการ

จดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน ใน

รูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การประชมุ

วิชาการ ฯลฯ   

3.1.9 เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ การศึกษาในระบบ

เปิดสําหรับมหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกว้างขวาง 

3.1.10 จะดําเนินการร่วมกบัทกุภาคสว่นเพ่ือให้

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน

ดําเนิน ไปได้ต่อเน่ืองและยัง่ยืน 

3.1 Course Planning 

“....การคํานึงถึงผู้ เรียนกบัผู้ เรียนจํานวนมากท่ีมี

ความแตกต่างกนัเช่นด้านสงัคมและการคํานึงถึง

ผู้ เรียนท่ีหลากหลายอาย ุlearning styles และ

ความต้องการในการเรียนรู้ของแต่ละบคุคล....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม)  

 

“....การออกแบบคอร์ส ระยะเวลาในการจดัการ

เรียนการสอนควรคํานึงให้เป็นไปตามการจดัการ

เรียนการสอนของสถาบนันัน้ๆ และหาก

ดําเนินการในระดบัคอร์ส ต้องมีการจดัการเรียน

....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

 “....การจดัการเรียนการสอน online ทําได้เลย  

การเทียบโอนทําได้เลยวิชาเลือกท่ีไมก่ระทบ

โครงสร้างทําได้   กลุม่วิชาศึกษาทัว่ไป มี

ผลกระทบต่อโครงสร้าง ต้องกําหนดเง่ือนไขของ

ชดุหลกัสตูรก่อน สว่นการเพ่ิมรายการวิชาให้

เลือกเข้าไปให้เลือกเรียน ก็สามารถทําได้เลย แต่

เนือ้หาการเรียนรู้ออนไลน์ท่ีเปิดกว้างให้ใครเรียน

ก็ได้ จึงยงัขดักบักฎหมาย เน่ืองจากการท่ีเปิด

กว้างให้คนเรียนพืน้ความรู้ใดก็ได้เข้ามาเรียน....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....นโยบายของสถาบนัมีความสําคญั ไมว่า่จะ

เป็นการวางแผนด้านต่างๆ ด้านต้นทนุ การ

บริหารคน บริหารทีม  แต่ควรนําเร่ืองการวางแผน

ไปไว้กบัการบริหารจดัการ  เพราะเน่ืองจากการ

เตรียมความพร้อมเป็นหน้าท่ีของฝ่ายบริหาร 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

จากข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม ควรเอาเร่ือง Course 

Planning ไปไว้ในรวมกบัด้านการบริหารจดัการ  

เพราะควรมีการวางแผนในการดําเนินงานเป็นขัน้

เป็นตอนก่อนท่ีจะลงมือดําเนินการสร้างรายวิชา 

โดยให้ครบถ้วนตามบริบทของสถานศึกษาใน

ประเทศไทย 

3.2 Learning Objective 

3.2.1 คํานึงถึงผู้ เรียนจํานวนมากท่ีมีความ

หลากหลาย ด้านอาย ุด้านความสามารถ

ทางด้านการเข้าใจภาษา พืน้ฐานความรู้

ด้านวิชาการและวิชาชีพ และด้านภมูิหลงั

ทางวฒันธรรมท่ีซึง่รวมถึงทศันคติท่ีต่อการ

สอนและการเรียนรู้ 

3.2.2 การกําหนดเป้าหมายและวตัถปุระสงค์ท่ี

กระชบั เฉพาะเจาะจง แบง่เป็นรายครัง้ 

3.2.3 การออกแบบย้อนกลบั” Backward 

design ท่ีดําเนินการได้  3 ขัน้ตอน :คือ 

3.2 Learning Objective 

“....คํานึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ แล้วนํามา

จดัรูปแบบของสื่อ เช่น รู้ ทกัษะ และทศันคติ วา่

สามารถจดัการเรียนการสอนอยา่งไร….”                        

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การกําหนดผลการเรียนรู้ให้เหมาะสมกบั

กลุม่เป้าหมายและรายวิชา การกําหนดเป้าหมาย

ให้ชดั แมน่ยํา เพ่ือนําไปปฏิบติั….”                                                                  

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 
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ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1 . การระบผุลลพัธ์ท่ีต้องการ 2 . การ

กําหนดหลกัฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ และ 3.

การวางแผนประสบการณ์การเรียนรู้และ

การสอน 

3.2.4 การออกแบบท่ีคํานึงถึงความสมดลุ

ระหวา่ง เนือ้หากบัสงัคมและการเรียนรู้

ร่วมกบัเพ่ือนและความท้าทายให้เกิด

ปัญญา 

“....ถ้าหากเราใช้platform ของ edX ก็ควร

ออกแบบตาม edX ไมว่า่จะเป็น วตัถปุระสงค์

รายวิชา การกําหนดผลการเรียนรู้ การเลือกสื่อ 

การจดักิจกรรมท่ีเหมาะกบัการเรียนรู้….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ทําเป็นวิชาเลอืก ทําเพ่ือบริการวิชาการ  

เป้าหมายในการเรียนรู้ เพ่ือรับประกาศ เพ่ือ

ทํางานให้ได้ (ควรใช้ competency base 

assessment) กําหนดให้ชดัเจน....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

3.3 Learning contents and materials 

3.3.1 การมีจดุมุง่หมายเพ่ือช่วยเหลือ

กระบวนการเรียนรู้มากกวา่กระบวนการ

สอน  

3.3.2 การคํานึงถึงปัจจยัท่ีสง่ผลต่อการเรียนรู้  

3.3.3 การประยกุต์หลกัการเรียนการสอนมาใช้

ในการออกแบบ  

3.3.4 การใช้วิธีการและสื่อท่ีหลากหลาย  

3.3.5 การมีการพฒันาการเรียนการสอนอยา่ง

ต่อเน่ือง  

3.3.6 การมีการประเมินทัง้กระบวนการเรียน

การสอนและการประเมินผล ผู้ เรียน  

3.3.7 การท่ีองค์ประกอบการเรียนการสอนทกุ

องค์ประกอบมีความสมัพนัธ์เช่ือมโยงกนั 

3.3.8 แบง่เนือ้หาเป็นหวัข้อยอ่ยของแต่ละ

สปัดาห์เนือ้หาควรจะสอนเป็นระยะเวลา

สัน้ ๆ นําเสนอเนือ้หาอยา่งเข้มข้น ให้

เหมาะสมกบัวตัถปุระสงค์ท่ีตัง้  

3.3.9 ลกัษณะการจดัลําดบัเนือ้หาในการเรียน 

สามารถออกแบบจากง่ายไปหายากสง่

ต่อกนัอยา่งต่อเน่ืองแต่ละสปัดาห์ 

)linear progression) หรือออกแบบ

เนือ้หาเป็นหวัข้อ เป็นเร่ืองๆ ผู้ เรียน

สามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได้)not  

strictly linear) 

3.3.10 เนือ้หารายละเอียดต้องสามารถแยกเป็น

สว่นๆ เพ่ือให้สามารถดาวน์โหลดและ

พิมพ์ได้ง่ายตามท่ีผู้ เรียนต้องการ 

3.3.11 สร้างเนือ้หาเพ่ือให้กลุม่ผู้ เรียนท่ีมีความ

สนใจเหมือนกนัได้เรียนรู้ร่วมกนัได้ 

3.3.12 เนือ้หาในการจดัการเรียนในรายวิชา 

โดยเฉลี่ยจะแบง่ออกเป็น 6-14  หน่วย

หรือสปัดาห์ ระยะเวลาท่ีดีท่ีสดุจะอยูท่ี่ 8 

สปัดาห์โดยเฉลี่ย  แต่อยา่งไรก็ดีต้องอิง

3.3 Learning contents and materials 

“ Educational Model ต้องมีความหลากหลาย

ตามทฤษฎีการทางการศึกษา ความหลากหลาย

ของเนือ้หารายวิชา ควรครอบคลมุ

กลุม่เป้าหมาย…” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การมองนอกกรอบของอดุมศึกษา เน่ืองจาก

ความต้องการในการเรียนรู้มีหลากหลาย

เป้าหมาย หลายกลุม่พิจารณาเร่ืองการออกแบบ

รายวิชาเพราะเน่ืองจากมีความสําคญั มอง

วตัถปุระสงค์ตามกลุม่เป้าหมายท่ีวางไว้….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ออกแบบต้องเป็น outcome base ให้ 

สามารถทํางานได้  และบงัคบั (Applicable)   ให้

ผู้สอนต้องมีความสามารถ โดยคํานึงถึงเป้าหมาย

การเรียนรู้ แล้วนํามาจดัรูปแบบของสื่อ เช่น รู้ 

ทกัษะ และทศันคติ จะจดัการเรียนการสอน

อยา่งไร….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....Outcome base learning เป็นการจดัการ

เรียนเพ่ือให้ได้มาตรฐานเดียวกนั และทําให้การ 

เทียบโอนเกิดขึน้ได้                                                                                          

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 

 

“....คํานึงถึงการออกแบบท่ีเป็น Life Long 

Learning ด้วย  การออกแบบรายวิชาต้องมีความ

หลากหลาย และรองรับ ASEAN วิชาครอบคลมุ

ทกุกลุม่ อดุมศึกษา/สงัคม/ASEAN รายวิชาท่ีเป็น

วิชาชีพก็สําคญัมากเช่นกนั ….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การไปสูม่หาวิทยาลยัโลก ศึกษาผู้ เรียนวา่เป็น

ใคร อยา่งไร แล้วนําไปพฒันาเนือ้หาให้สอดคล้อง

กนั  และเห็นควรวา่ ควรแยกเร่ืองการวางแผนออก

จากเร่ืองการออกแบบ เพราะการออกแบบถือวา่เป็น

เร่ืองท่ีสําคญัท่ีสดุ....”                                                      

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 
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ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

กบัหลกัสตูรท่ีมีการจดัการเรียนการสอน

แบบเดิมเน่ืองจากมีความเป็นมาตรฐาน  

“....Lifelong Learning ท่ีกําหนดให้เป็น

เป้าหมายนัน้ ต้องเข้าใจให้ชดัเจนและทําให้

ครอบคลมุและจะไปผกูกบั Degree หรือเปลา่ 

ต้องชดัเจน….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....เร่ืองสื่อ รูปแบบสื่อถือวา่มีความสําคญัมากๆ

การออกแบบจึงถือวา่เป็นเร่ืองสําคญัมากเช่นกนั 

และขัน้ตอนการผลิต (Production) รายวิชา หรือ 

คอร์สเป็นสิ่งท่ีต้องคํานึงถึง....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....สื่อท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอนต้องมี

ความเหมาะสม  คํานึงถึงคณุลกัษณะของสื่อท่ีจะ

นํามาใช้รูปแบบของสื่อมีความหลากหลาย 

รูปแบบอาจประกอบด้วย word file, และอ่ืน 

ๆ....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....คณุภาพเป็นเร่ืองสําคญั ไมค่วรทําตาม

ภารกิจเท่านัน้ เรายงัไมม่ีคอร์สท่ีมีคณุภาพ

เพียงพอ Assessment ยงัมีปัญหาQuality 

Teacher สําคญัใน MOOC รองลงมาคือการมี

Content จากนกัวิชาการ เห็นด้วยถึงการมี Thai 

MOOC….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การออกแบบเนือ้หาวิชา วา่จะทําเพ่ืออะไร x 

MOOC หรือ Cmooc....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การไปสูม่หาวิทยาลยัโลก ศึกษาผู้ เรียนวา่เป็น

ใคร อยา่งไร แล้วนําไปพฒันาเนือ้หาให้สอดคล้อง

กนั  และเห็นควรวา่ ควรแยกเร่ืองการวางแผน

ออกจากเร่ืองการออกแบบ เพราะการออกแบบ

ถือวา่เป็นเร่ืองท่ีสําคญัท่ีสดุ....”                                                                                                      

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

3.4 Teaching &Learning strategies 

3.4.1 ใช้สื่อการสอนด้วย Video Streaming 

ร่วมกบั สื่ออ่ืนๆ เช่น   

 Power Point, Lecture , picture และอ่ืนๆ 

3.4.2 ใช้ screencast  ท่ีนิยมใช้ 3 แบบ คือ 

วิดีโอบรรยายโดยผู้สอนท่ีมีภาพและเสียง

พร้อมกนั  วิดีโอพร้อมคําบรรยายด้านลา่ง 

3.4 Teaching &Learning strategies 

“....การออกแบบการเรียนการสอนต้องไมซ่บัซ้อน

เข้าใจง่าย เช่นวิชาภาษาองักฤษท่ีทําให้คนไทย

เข้าใจได้....”                                                                                               

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การจดัการเรียนการสอนเพ่ือป้องกนัการ หยดุ

“....รูปแบบของสื่อการเรียนการสอน การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้  

การออกแบบเนือ้หาควรแยกออกจากกนั เนือ้จาก

เป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัในการจดัการรียนการ

สอน….” 

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

และวิดีโอท่ีนําเสนอด้วยรูปแบบการ 

อภิปราย 

3.4.3 ควรมีเนือ้หาถกูต้องควรทนัสมยั น่าสนใจ 

และเป็นสื่อท่ีจะให้ผลดีต่อการเรียนการ

สอนมากท่ีสดุ ช่วยให้ผู้ เรียนเข้าใจใน

เนือ้หาวิชานัน้ๆ ได้ดีเป็นลําดบัขัน้ตอน 

3.4.4 เหมาะสมกบัวยั ระดบัชัน้ ความรู้ และ

ประสบการณ์ของผู้ เรียน 

3.4.5 ควรใช้งานได้สะดวก มีวิธีใช้ไมซ่บัซ้อน

ยุง่ยากจนเกินไป 

3.4.6 มีคณุภาพด้วยเทคนิคการผลิตท่ีดี มีความ

ชดัเจนและเป็นจริง 

3.4.7 โครงสร้างของวิดีโอมีความยาวอยูท่ี่ 4-10 

นาที  เช่ือมโยงหวัเร่ืองท่ีจะสอนและแต่ละ

บทมีวตัถปุระสงค์ครบถ้วนตามผลการ

เรียนรู้ท่ีเป็นเร่ืองเฉพาะของเนือ้หานัน้ๆ 

เพ่ือให้สอดคล้องกบัท่ีผู้สอนออกแบบไว้ 

3.4.8 มีการฝังคําถามลงไปในเนือ้หาบทเรียน 

หรือเม่ือสิน้สดุบทเรียนแต่ละบท 

3.4.9 การแนบทรัพยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ ไว้ใน

บทเรียน  

3.4.10 การสร้างอตัลกัษณ์ของผู้สอนท่ีเป็นสว่น

สําคญัในการเป็นผู้บรรยายเนือ้หาและเป็น

สว่นหนึ่งในวิดิโอนัน้     

3.4.11 เนือ้หาในการเรียน สามารถออกแบบ 

จากง่ายไปหายากมีความต่อเน่ืองกนัแต่

ละสปัดาห์ )linear progression) หรือ 

เนือ้หาเป็นหวัข้อ เป็นเร่ืองๆ ผู้ เรียน

สามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได้ 

รูปแบบการสอน 

การเรียนแบบรอบรู้ )Mastery learning 

3.4.12 การประเมินโดยกลุม่เพ่ือน )Peer 

Assessment) 

3.4.13 การเรียนรู้ร่วมกนั )Collaborative) 

3.4.14 ห้องเรียนกลบัด้าน  )flipped 

classroom) โดยบทบาทของผู้ดแูลการ

เรียนแบบ MOOC จะดแูลเร่ืองการ

บรรยาย การอ่านหลกัสตูร งานท่ี

มอบหมายบางงาน  

3.4.15 การเรียนรู้จากการปฏิบติั )active 

learning) และความช่วยเหลือจากผู้สอน 

ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ทางสงัคมใน

รูปแบบของกระดานสนทนา 

)discussion forums)  

3.4.16 ทฤษฏีคอนสตรัคติวสิต์เชิงสงัคม )Social 

เรียน หรือเลิกเรียน (drop out) ทําได้ด้วยการจดั

กระบวนการเรียนรู้….”                                                                          

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การกําหนดนิยามของการเรียนรู้ในรูปแบบ

ต่าง ๆ วา่แต่ละเร่ืองควรเป็นอยา่งไร….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....คํานึงถึงการ Drop out ซึง่ต้องพิจารณา 

Pedagogy ท่ีนํามาใช้ ด้วยการวิเคราะห์ผู้ เรียนให้

เกิดความเข้าใจ ต้องวิเคราะห์กระแสสงัคมท่ี

เกิดขึน้ในประเทศไทย....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การจดัการเรียนการสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนมีความ

พร้อมในการดํารงชีวิต อยูใ่นสงัคม ทัง้ด้านอาชีพ

ไอที ทกัษะชีวติ....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“...วิธีการจดัการเรียนการสอน แบบ SPOKE 

สามารถใช้ MOOC ได้ ด้วยการะบใุนหลกัสตูร มี

การระบวุา่ ใช้เนือ้หาของใคร ระบวุิธีการเรียนการ

สอน วา่เป็น Flipped หรืออะไร....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ระบวุา่ อาจารย์ผู้สอนของมหาวิทยาลยัท่ีนํา

เนือ้หามาใช้ ทําการดแูลผู้ เรียน ท่ีเรียนด้วยการใช้

สื่อของมหาวิทยาลยัอ่ืน ๆ....”  

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 

 

“....ควรนําสื่อ MOOC ไปใช้แบบ Blended ไมใ่ช้

สื่อเพียงอยา่งเดียว....” 

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 

 

“....รูปแบบของสื่อการเรียนการสอน การ

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ การออกแบบเนือ้หา

ควรแยกออกจากกนั เนือ้จากเป็นองค์ประกอบท่ี

สําคญัในการจดัการเรียนการสอน….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ควรนําเร่ืองการประเมินผลการเรียนรู้สําหรับ

ผู้ เรียนจํานวนมาก ( Learner’s Assessment for 

Massive Audience) มาไว้ในการออกแบบการ

เรียนการสอนเพราะเป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้อง

เช่ือมโยงกนั 

“....รูปแบบของสื่อการเรียนการสอน การออกแบบ

กิจกรรมการเรียนรู้  

การออกแบบเนือ้หาควรแยกออกจากกนั เนือ้จาก

เป็นองค์ประกอบท่ีสําคญัในการจดัการรียนการ

สอน….” 

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 

“....ควรนําเร่ืองการประเมินผลการเรียนรู้สําหรับ

ผู้ เรียนจํานวนมาก ( Learner’s Assessment for 

Massive Audience) มาไว้ในการออกแบบการเรียน

การสอนเพราะเป็นขัน้ตอนท่ีเก่ียวข้องเช่ือมโยงกนั 

.....”  

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่) 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

constructivism)  

3.4.17 ทฤษฏีการเรียนรู้แบบเช่ือมต่อ 

)connectivist learning)  

3.4.18 ใช้วิธีการสอนเป็นแบบย้อนกลบัขัน้ตอน

การเรียนรู้ ทําโดยผู้ เรียนดวูิดีโอท่ีผู้สอน

บนัทึกไว้ แล้วอ่านเอกสารประกอบ

หลกัสตูร ทํางานท่ีได้รับมอบหมายให้

เสร็จสมบรูณ์ ตอบแบบทดสอบ และทํา

ข้อสอบ 

Pedagogy Tools 

3.4.19 การเรียนรู้ทางสงัคมมีเคร่ืองมือ

ประกอบด้วยถึงบล็อก การสนทนา

ออนไลน์ กระดานสนทนา วิกิพีเดีย และ

การมอบหมายงานเป็นกลุม่   

3.4.20 การสร้างการเข้าร่วมแบบรายวนัด้วย 

ทวิตเตอร์ อีเมล์ประจําวนั จดหมายขา่ว 

ฟอร่ัม )forum) RSS feed 

.....”  

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

 

4. ด้านการดาํเนินการหลักสตูร (Course Implementation) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

4.1 แนะแนวเรียน Learner Guidance 

4.1.1การสื่อสารกบัผู้ เรียน ตัง้แต่การแนะนํา

รายวิชา แนะนําวิธีการเรียนการสอน การมีข้อมลูใน

การติดต่อกบัผู้ เรียนท่ีถกูต้อง เช่นอีเมล์ และการ

ชีแ้จงในกรณีท่ีมีการติติง ถ้อยคําท่ีสื่อสารชดัเจนไม่

สบัสน 

 

 

    4.1 แนะแนวเรียน Learner Guidance  
 

 ....“การแนะแนวการเรียน ประเด็นนี ้อาจนําไป

รวมกบัการบริหารจดัการ หรือโครงสร้างการจัดการ

เรียนรู้ เพ่ือให้ผู้ เรียนได้ประโยชน์สงูสดุ”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การสื่อสารกบัผู้ เรียน ต้องมีความครบถ้วน 

ตัง้แต่การแนะนํารายวิชา แนะนําวิธีการเรียนการ

สอน การมีข้อมลูในการติดต่อกบัผู้ เรียนท่ีถกูต้อง 

เช่นอีเมล์ และการชีแ้จงในกรณีท่ีมีการติติง ถ้อยคํา

ท่ีสื่อสารชดัเจนไมส่บัสน”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

“....เร่ืองของด้านการดําเนินการหลกัสตูร หรือ

การใช้หลกัสตูร (Course Implementation) นัน้ควร

มีการจดัสดัสว่นใหมแ่ละใช้คําให้น่าสนใจ บง่บอก

ถึงลกัษระวิธีการท่ีนําไปใช้ ได้อยา่งชดัเจน และเน้น

ให้เห็นลกัษณะวิธีท่ีเป็น MOOC ท่ีชดัเจน (เร่ืองของ

สื่อ) และ การประเมินผลการเรียนรู้ก็ควรจดัอยูใ่น

หมวดหมูนี่ ้เพ่ือท่ีผู้ นําไปใช้จะได้เข้าใจ....”

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

4.1 รูปแบบของการจดัสง่เนือ้หา MOOC 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

4.2 การมีปฏิสัมพันธ์Interaction 

 

4.2.1 การสง่เสริมให้มีการทํากิจกรรมการ

เรียนรู้แบบกลุม่ร่วมกนั  เพ่ือสง่เสริมการเรียนรู้ท่ีเกิด

จากปฏิกิริยาทางสงัคม 

4.2.2 การสร้างกิจกรรมปฏิสมัพนัธ์ ท่ี

ประกอบด้วยปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง  ผู้สอนและผู้ เรียน 

ผู้ เรียนและผู้ เรียน ผู้ เรียนและเนือ้หา และผู้ เรียนและ

ระบบการเรียนรู้ 

4.2.3 สร้างมาตรฐานในการปฏิสมัพนัธ์ท่ี

เหมาะสม  โดยกําหนดแนวทางพฤติกรรมผู้ เรียนใน

ระบบ กําหนดตารางในการสื่อสารไว้และดําเนินการ

อยา่งต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ ตามตารางนัน้ 

4.2.4 การสง่เสริมผู้ เรียนให้ช่วยเหลือกนั

ในการเรียนรู้ เช่นการแบง่ปันแหลง่เรียนรู้ การช่วย

ตอบคําถามให้เพ่ือน การตัง้ประเด็นใหม่ๆ   ในฟอร่ัม

เพ่ือกระตุ้นการเรียนรู้ให้เพ่ือน 

4.2.5 นําสง่ด้วยสื่อวิดีโอบรรยาย (Video 

Lectures) หรือวิดีโอเนือ้หา  (Video Content) ซึง่

เป็นองค์ประกอบการเรียนพืน้ฐานท่ีสดุของ MOOC 

ท่ีนําสง่บน platform 

   4.2 การมีปฏิสัมพันธ์Interaction  

 

“....ในการจดัการเรียนการสอนต้องมี ปฏิสมัพนัธ์ 

nteractive ไมใ่ช่เรียนอยา่งเดียว เพ่ือสร้าง

ประสบการณ์การเรียนรู้ ให้เกิดขึน้….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....รูปแบบของการจดัสง่เนือ้หา MOOC จะเน้น 

วิดีโอ ดงันัน้สิ่งสําคญัของเนือ้หาในวิดีโอ

จะต้องเช่ือมโยงเข้ากบัวตัถปุระสงค์และการ

ประเมินผลการเรียนรู้ของวิดีโอ….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....มีการสร้างกิจกรรมปฏิสมัพนัธ์ ท่ี

ประกอบด้วยปฏิสมัพนัธ์ระหวา่ง  ผู้สอนและผู้ เรียน 

ผู้ เรียนและผู้ เรียน ผู้ เรียนและเนือ้หา และผู้ เรียนและ

ระบบการเรียนรู้....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม)  

4.2  ชมุชนการเรียนรู้ 

4.3 การบริการการสนับสนุนการเรียนรู้

Learning support service 

 

4.3.1 คณะวิชาการกําหนดวิธีการในการ

จดัการเรียน วา่เป็นแบบบคุคลหรือแบบกลุม่ หรือใช้

ทัง้สองอยา่งผสมกนั   และการติดตามสงัเกตการณ์

เพ่ือดพูฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้ เรียน 

4.3.2 ดแูลฟอร่ัมด้วยการกระตุ้นให้มีการ

แลกเปลี่ยน และการตอบคําถามท่ีชดัเจน รวมถึง

สกดักัน้ความคิดเห็นท่ีสุม่เสี่ยง หยาบคาย 

4.3.3  การจดัการเรียนรู้ท่ีสง่เสริมเป้าหมาย

การเรียนรู้ เช่น การสร้างทกัษะ พร้อมทัง้จดัหาแหลง่

เรียนรู้ให้ 

4.3.4 สร้างบรรยากาศในการเรียนด้วย ความ

สนกุสนาน จดัสรรพืน้ท่ีในการสื่อสารท่ีเป็นทางการ

และไมเ่ป็นทางการ 

4.3.5 การคํานึงถึงผู้บกพร่องทางร่างกาย 

สายตา และการได้ยิน 

4.3.6 การจดัให้มีกิจกรรมสร้างแรงจงูใจ เช่น 

การให้รางวลัสําหรับการเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้

ท่ีโดดเด่น 

4.3.7 การสร้างระบบสํารองข้อมลูการเรียนรู้

สว่นบคุคลให้ผู้ เรียน บริหารจดัการแผนการเรียนรู้

สว่นบคุคลได้ 

 4.3 การบริการการสนับสนุนการเรียนรู้

Learning support service 

 

“....องค์กรต่าง ๆ คอร์สท่ีพฒันาออกมาต้อง

น่าสนใจกบัเจ้าของเนือ้หาและความจําเป็นในการ

นําไปใช้งาน เช่นกระทรวงพลงังานท่ีมีเนือ้หาเร่ือง

การอนรัุกษ์พลงังาน....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....ทําหลกัสตูร ท่ีหลากหลายทัง้ ระดบัอดุม 

ระดบัอาชีวะ และนอกระบบพร้อมทัง้ตามอธัยาศยั 

ควรมีการทําเนือ้หาท่ีเหมาะกบัท้องถ่ิน (localize) 

และดําเนินการทกุกลุม่เป้าหมายไปพร้อม ๆ กัน 

….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“....การจดัหา Learning Resources  อาจไมต้่อง

ลงรายละเอียดมาก เพ่ือสะดวกในการปฏิบติั....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

“.... ให้ความสําคญัของการสร้างระบบสํารอง

ข้อมลูการเรียนรู้สว่นบคุคลให้ผู้ เรียน ให้ผู้ เรียน

บริหารจดัการแผนการเรียนรู้สว่นบคุคลได้….” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 
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)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

4.3.8 การสงัเกตการณ์ผู้ เรียนท่ีอาจมีปัญหา

ด้านการเรียน ด้านพฤติกรรม เพ่ือช่วยเหลือได้

ทนัท่วงที 

4.3.9 การตอบอีเมล์ภายใน 24 ชัว่โมงให้กบั

ผู้ เรียน 

“....ควรคํานึงถึงผู้บกพร่องทางร่างกาย สายตา 

และการได้ยิน หรือกลุม่ผู้ ด้อยโอกาสด้านอ่ืนๆ  และ 

มีการช่วยเหลือผู้ เรียนหากเกิดปัญหา....” 

(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม) 

 

 “....การติดตามสงัเกตการณ์เพ่ือดพูฤติกรรมการ

เรียนรู้ของผู้ เรียน กระตุ้นให้มีการแลกเปลี่ยน และ

การตอบคําถามท่ีชดัเจน รวมถึงสกดักัน้ความ

คิดเห็นท่ี หยาบคาย....”(ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนา

กลุ่ม 

 

5.ด้านการประเมินผล การเรียนรู้ Learning Evaluation 

 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

5.1 เป้าหมาย 

5.1.1.กําหนดวิธีการประเมินตามเป้าหมายการ

เรียนรู้ เช่นเป้าหมายด้านปัญญา ด้านทกัษะ ด้าน

เจตคติ ท่ีใช้เคร่ืองมือในการประเมินท่ีแตกต่างกนั 

5.1Evaluation Method 

....“ขณะนีย้งัไมม่ีคอร์สท่ีมีคณุภาพเพียงพอต้อง

ดําเนินการ เพราะคณุภาพจะนําไปสูก่ารมี

เป้าหมาย เร่ืองการใช้คอร์สร่วมกนัหรือการเทียบ

โอน….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“คณุภาพเป็นเร่ืองสําคญั ไมค่วรทําตาม

ภารกิจเท่านัน้ การประเมินผล)Assessment) ยงั

มีปัญหาในเร่ืองคณุภาพของผู้สอน Quality 

Teacher ซึง่ถือเป็นสิ่งสําคญัใน MOOC….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินผลการเรียนการสอน MOOC 

จะต้องมีการให้ข้อมลูป้อนกลบัเป็นระยะใน

กิจกรรมแต่ละหน่วย และจะต้องมีการประเมินผล

ระหวา่งเรียน )formative Evaluation) และหลงั

เรียน )Summative Evaluation)….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“สําหรับรายวิชาท่ีต้องการเทียบโอนหน่วยกิต 

ควรมีการกําหนดการมาตรฐานการประเมิน

ร่วมกนัระหวา่งมหาวิทยาลยัท่ีจะทําการเทียบโอน

ในระดบัรายวิชาต่อไป”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“รายวิชาท่ีเรียนรู้ตามอธัยาศยั ควรมีการ

กําหนดการมาตรฐานการประเมินร่วมกนัในระดบั

รายวิชาให้ความสําคญั ให้มี Assessment 

system ท่ีรองรับกบัระบบและการจดัการเรียน

....“การประเมินหลกัสตูรเป็นการตรวจสอบขัน้ตอน

ทัง้หมด เพ่ือให้ทราบถึงการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 

)Performance Management) ให้เกิดการยอมรับ

ในระเบียบวิธีการท่ีใช้ วิธีการประเมินผลต้องมีความ

ชดัเจนและเหมาะสม มีการดําเนินการอยา่ง

ระมดัระวงัและครอบคลมุในทกุด้าน”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

 

 

....“แยกการประเมินผลการเรียนรู้ไว้ในการออกแบบ

การเรียนหรือในกิจกรรมการเรียน….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  
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การสอนท่ีเหมาะสม”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“มีข้อสอบทัง้ อตันยั ปรนยั ท่ีเหมาะสมกบั

รายวิชา”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การออกแบบการประเมินแบบกลุม่ไมค่วรมี 

เพราะอาจมีความซบัซ้อน”....                                               

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินผลการเรียนรู้ควรอยูใ่นสว่นของ

การออกแบบกิจกรรม”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

5.2. กิจกรรมการประเมิน 

5.2.1การกําหนดกิจกรรมท่ีนํามาซึง่ผลคะแนน

ระหวา่งการเรียนรู้ เช่น การทําโครงการ การมี

สว่นร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ

เขียนรายงาน และงานท่ีได้รับมอบหมายอ่ืน ๆ   

5.2.2 การไมจํ่าเป็นต้องมีการสอบเพ่ือได้รับ

คะแนนเลยก็ได้ แต่คะแนนมาจากกิจกรรมต่าง ๆ 

ท่ีผู้ เรียนได้ปฏิบติัระหวา่งการเรียนรู้ 

5.2.3การทดสอบแบบปรนยั ก็สามารถทําได้ เช่น

คําถามหลายคําเลือกตอบ  การเลือกคําตอบแบบ

ถกูผิด การจบัคู่ การเติมคําในช่องวา่ง ซึง่ผู้ เรียน

อาจได้รับคําเฉลยและเหตผุลสนบัสนนุในทนัที

หลงัจากทําข้อสอบเสร็จแล้วก็ได้ 

5.2.4 การให้ผลสะท้อนกลบัจากการประเมิน 

เพ่ือให้ผู้ เรียนนําปรับปรุงการเรียนรู้ 

5 

.2.5 การดําเนินการจดัทําข้อสอบ แบบประเมิน 

ด้วยความเท่ียง ตรง เป็นระบบ มีความเป็น

ปัจจบุนัและเหมาะสมกบัระดบัความรู้ของเนือ้หา 

และดําเนินการโดยคํานึงถึงความแตกต่างด้าน

สถานท่ี ด้านผู้ เรียน ด้านการเข้าถึงสถานท่ีสอบ 

และความโปร่งใสของการจดัการสอบ 

5.2 Validity & Fairness 

....“ควรมีการพิจารณาเร่ือง ทรัพย์สินทางปัญญา 

Intellectual Properties”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การมีศนูย์สอบออนไลน์ ทําอยา่งไรให้เช่ือถือ

ได้”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม( 

 

....“ควรกําหนดแนวทางในการประเมินแต่และ

องค์ประกอบให้ชดัเจน ตัง้แต่ผู้สอน ผู้ เรียน 

รายวิชา คอร์ส…. ”                                     

                                                      

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินหรือการระบตุวัตน ถือเป็นเร่ือง

สําคญัเพ่ือป้องกนัการโกง การทดสอบจะทํา

อยา่งไร ”....  

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินหลกัสตูรเป็นการตรวจสอบ

ขัน้ตอนทัง้หมด เพ่ือให้ทราบถึงการจดัการท่ีมี

ประสิทธิภาพ )Performance Management) ให้

เกิดการยอมรับในระเบียบวิธีการท่ีใช้ วิธีการ

ประเมินผลต้องมีความชดัเจนและเหมาะสม มี

การดําเนินการอยา่งระมดัระวงัและครอบคลมุใน

ทกุด้าน”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  
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 5.3 Evaluation Area 

....“แยกการประเมินผลการเรียนรู้ไว้ในการ

ออกแบบการเรียนหรือในกิจกรรมการเรียน….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

   ....“ การกําหนดสถานท่ีสอบการประเมินถือวา่

เป็นสิ่งสําคญัควรมีการกําหนดให้ชดัเจน”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินในสว่นนีค้วรเอาไปรวมกบัการ

ออกแบบการจดัการเรียนการสอน  เพราะเป็น

การประเมินบท ประเมินผลการเรียนรู้”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การประเมินในสว่นนีค้วรเอาไปรวมกบัการ

ออกแบบการจดัการเรียนการสอน  เพราะเป็นการ

ประเมินบท ประเมินผลการเรียนรู้”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

 

 

6ด้านการประเมิน Course Evaluation 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบ

MOOCของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

Course evaluation 

 

6.1.การประเมินความพงึพอใจของผู้ เรียน 

)Student Satisfaction)  

ของผู้ เรียนท่ีมีต่อรายวิชาท่ีได้เรียนรู้  ท่ี

ประกอบด้วย การเข้าถึงบทเรียน การใช้งาน

บทเรียน กิจกรรมท่ีจดัให้เรียนรู้ การประเมิน การ

บริหารจดัการอ่ืน ๆ  

 

6.2.การประเมินคณุภาพ )Quality Assessment) 

เป็นการวดัความสําเร็จท่ีเกิดจากการนําหลกัสตูร

ไปใช้ โดยประเมินขัน้ตอนการดําเนินงานทัง้หมด

ของระบบจดัการเรียนรู้แบบ MOOC ทัง้

สภาพแวดล้อมการเรียนรู้และการสอน เพ่ือให้

มัน่ใจวา่มีการใช้หลกัสตูรการเรียนออนไลน์ทัง้

ระบบอยา่งมีนยัสําคญั 

Course evaluation 

 

....“คํานึงถึงข้อกําหนดของเกณฑ์การประกนั

คณุภาพการศึกษาทางไกลเป็นหลกั และควรอยู่

ภายใต้กรอบมาตรฐานการศึกษาของสํานกัการ

อดุมศึกษา….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“คณุภาพของหลกัสตูร สกอ .ทํางานร่วมกบั ทีซี

ย ูมีการประเมินความพงึพอใจของผู้ เรียน 

)Student Satisfaction) การเข้าถึงบทเรียน การ

ใช้งานบทเรียน กิจกรรมท่ีจดัให้เรียนรู้ การ

ประเมิน การบริหารจดัการอ่ืน ๆ….” 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

 ....“การประเมินควรเป็นการประเมินโดย

บคุคลภายนอก  อาจยงัไมต้่องระบ ุ หรือควร

นําไปไว้ในการบริหารจดัการจะเหมาะสมกวา่”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

 ....“การประเมินควรเป็นการประเมินโดย

บคุคลภายนอก  อาจยงัไมต้่องระบ ุ หรือควร

นําไปไว้ในการบริหารจดัการจะเหมาะสมกวา่”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  
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7.ด้านนโยบายการบริหารจัดการ (Course Management) 
 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

7.1 Build a course team  

7.1.1มีทีมงานระกอบด้วยด้านมาตรฐาน ด้าน

การประชาสมัพนัธ์ ด้านจดัฝึกอบรม งานด้านการ

สนบัสนนุอ่ืนๆ เชน่ การทําสื่อ ท่ีปรับจากทํา e-

Learning การฝึกอบรมให้พนกังานมีความพร้อม

สําหรับการทํา MOOC 

 

7.1.2 มีทีมงานเครือขา่ยภายนอก ท่ีเป็น

คณะกรรมการกลางท่ีมาจากสถาบนัต่าง ๆ 

ประกอบด้วยตวัแทนจากมหาวิทยาลยั องค์กร 

สถาบนัต่างๆ  ในการทํางานร่วมกนั เพ่ือร่วม

ตรวจสอบ สง่เสริมซึง่กนัและกนั เช่น แต่ละ

สถาบนัท่ีพฒันา MOOC สง่ตวัแทนมาเพ่ือเป็น

กรรมการในการติดตามงาน ตรวจสอบคณุภาพ

ของบทเรียนท่ีจะใช้ร่วมกนั ทําเป็นเครือขา่ยนกั

ปฏิบติั หรือ peer to peer ในการร่วมกนั

ประเมินผลงานท่ีเป็นบทเรียนท่ีพฒันาขึน้ ควรมี

ความหลากหลายด้านความสามารถ ด้านมมุมอง

ต่างๆ 

 

ผู้พฒันาสําหรับองค์กร7.1.3 MOOC ควรมีการ

ตัง้คณะกรรมการระดบับริหาร และกรรมการ

ระดบับริหารเป็นประธานในทีมปฏิบติัการ มีทีม

ในการพฒันาด้านต่างๆ เช่น ทีมผลิตเนือ้หา ทีม

พฒันาด้านการเรียนการสอน ผู้ประสานงาน หรือ

ผู้บริหารโครงการ ผู้สนบัสนนุด้านเทคนิค 

 

7.1.4 การจดัโครงสร้างเพ่ือรองรับการทํางานท่ี

เปลี่ยนแปลงไป สร้างความรับรู้ถึงเป้าหมายของ

องค์กรร่วมกนั 

 

7.1.5 การจดัการฝึกอบรมให้เป็นระยะๆ หรือจดั

งานสมัมนาเพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การมีเว็บ

บอร์ดเพ่ือแลกเปลี่ยนความรู้และความคิดเห็น ท่ี

ประกอบด้วยเนือ้หาเร่ืองการผลิตเนือ้หา การ

พฒันาด้านการเรียนการสอน การประสานงาน 

หรือการบริหารโครงการ การสนบัสนนุด้าน

เทคนิค และอ่ืนๆ ทีเก่ียวข้อง 

7.1 Build a course team 

....“สถาบนัควรจดัตัง้คณะกรรมการเพ่ือกํากบั 

และคณะกรรมการดําเนินการ”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“ควรมีการตัง้คณะกรรมการระดบับริหาร และ

กรรมการระดบับริหารเป็นประธานในทีม

ปฏิบติัการ มีทีมในการพฒันาด้านต่างๆ เช่น ทีม

ผลิตเนือ้หา ทีมพฒันาด้านการเรียนการสอน ผู้

ประสานงาน หรือผู้บริหารโครงการ ผู้สนบัสนนุ

ด้านเทคนิค”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“ควรมีระบบTAเพ่ือเป็นพ่ีเลีย้ง”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“เร่ืองบคุลากรควรมีการแยกหมวดหมูใ่นชดัเจ

เพ่ือทราบถึงขัน้ตอนในการดําเนินงานของฝ่าย

นัน้ๆได้อยา่งชดัเจน 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

....“การวางแผนหรือกําหนดกลยทุธ์ในการจดัการ

เรียนถือวา่เป็นเร่ืองคํานึงอนัดบัต้นๆ”.... 

)ผูเ้ชี่ยวชาญ ในการสนทนากลุ่ม(  

 

 

1.2.1 สร้างและประสานความร่วมมือกบัทกุภาค

สว่น เพ่ือการขยายโอกาสการศึกษา และการ

เรียนรู้ตลอดชีวิต 

7.2 Testing 

“....การใช้เทคโนโลยี ต้องใช้ เทคโนโลยีให้เป็น  

จะทําอยา่งไรให้ผู้ ใหญ่ใช้ไอทีได้  ต้องเห็นความ

จําเป็นและใช้เวลาในการฝึกฝน ภาษาต้องใช้

สมํ่าเสมอ การใช้ภาษาท่ีทําให้เราเข้าใจศาสตร์
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

ต่าง ๆ อยา่งถกูต้อง มีการเทียบเคียง

ตรวจสอบ….” 

)ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่(  

 

“....การสร้างหรือจดัทํารายวิชาควรทําให้มี

คณุภาพท่ีดี มีตรวจสอบร่วมกนั  และยอมรับ

ร่วมกนั เพ่ือทําให้สามารถโอนหน่วยกิตได้….” 

)ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่(  

 

“....คํานึงถึงเร่ืองของการยอมรับคณุภาพซึง่กัน

และกนั ต้องสร้างให้สถาบนัเกิดการยอมรับซึง่กนั

ด้วย….”                                                                                                       

(ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่( 

“....ทดสอบเคร่ืองมือก่อนท่ีจะใช้สร้างเนือ้หา  

สว่นรายละเอียดเร่ืองระยะเวลาของการจดัการ

เรียนการสอนควรระบใุห้ชดัเจนตามเกณฑ์ของ 

สํานกังานการอดุมศึกษา….” 

)ผู้ เช่ียวชาญ ในการสนทนากลุม่(  

1.2.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน เพ่ือเพ่ิม

คณุภาพการศึกษา 

7.3 Financial & resources  

1.2.3 สง่เสริมให้เกิดการสร้างเนือ้หา 

สื่อการศึกษา และรายวิชาในระบบเปิดสําหรับ

มหาชน ท่ีเป็นท่ีต้องการของสงัคม 

7.4 Promotion  

1.2.4 จดัระบบการทดสอบความรู้ ) Test Bank) 

เพ่ือรองรับการสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน  

7.5 Legal  

1.2.5 มีจดัระบบฐานข้อมลูผลการเรียนรู้กลาง 

)Central Credit Bank) เพ่ือเก็บประวติัและผล

การเรียนรู้ 

  

1.2.6มีสง่เสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา

พฒันา 

  

1.2.7มีระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพ่ือ

การศึกษาในรูปแบบต่างๆ 

  

1.2.8มีสง่เสริมให้เกิดการวิจยัเพ่ือพฒันา

กระบวนการและการจดัการการศึกษาในระบบ

เปิดสําหรับ มหาชน 

  

1.2.9มีการพฒันาศกัยภาพของผู้ เก่ียวข้องเพ่ือ

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชนใน

รูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การประชมุ

วิชาการ ฯลฯ   

  

1.2.10มีการเผยแพร่ ประชาสมัพั นธ์ การศึกษา

ในระบบเปิดสําหรับมหาชนเป็นท่ีรู้จกัอยา่ง

กว้างขวาง 

  

1.2.11มีการดําเนินการร่วมกบัทกุภาคสว่นเพ่ือให้

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

ดําเนิน ไปได้ต่อเน่ืองและยัง่ยืน 

1.3.1 กลยทุธ์ความยัง่ยืนของโครงการโดยมีการ

จดัโมเดลธุรกิจ )Business Model) เพ่ือให้

การดําเนินการ Thai MOOC เกิดความ

ต่อเน่ืองและยัง่ยืน และควบคมุคณุภาพใน

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับ

มหาชน 

  

1.3.2 การเติบโตของผู้มีสว่นร่วม โดยการสร้าง

และประสานความร่วมมือเครือขา่ยมี

คณะกรรมการกลางกํากบัและประสาน

ความร่วมมือ เพ่ือพฒันาการดําเนินการ

โครงการและสนบัสนนุให้ มีการเพ่ิม

ศกัยภาพ มีกิจกรรมการพฒันาบทเรียน

อยา่งต่อเน่ืองและ มีการพฒันาแกนนําของ

แต่ละภมูิภาค 

  

1.3.3 ความก้าวหน้าทางด้านการจดัการศึกษา มี

การพฒันาหลกัสตูรท่ีตอบสนองความ

ต้องการของประชาชน และสงัคมท่ี

หลากหลาย   

  

1.3.4 มีโครงสร้างและกลไกในการรับข้อมลูและ

ความคิดเห็นจากผู้มีสว่นร่วมอยา่งเป็น

ระบบ และต่อเน่ือง  

  

1.3.5 มีการวิเคราะห์ สงัเคราะห์ข้อคิดเห็นท่ีได้รับ

ออกมาเป็นหลกัสตูรท่ีตรงตามความ

ต้องการ  

  

1.3.6 มีการเพ่ิมประสิทธิภาพการดําเนินการ

โครงการด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสาร  

  

1.3.7 มีการวิจยัเพ่ือพฒันาด้านกระบวนการการ

เรียนรู้ด้วยรูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆ  

  

1.3.8 มีการพฒันาหลกัสตูรท่ีหลากหลาย ทัง้ใน

ระบบ นอกระบบพร้อมทัง้ตามอธัยาศยั 

โดยกําหนดผู้ มีสว่นร่วมให้ครอบคลมุในการ

เป็นทัง้ผู้พฒันาเนือ้หาและผู้ เรียน 

  

1.4.1 Key partners  

ทัง้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนทัง้ในและนอกวง

การศึกษา 

  

1.4.2 Key Activities  

ตามแผนการดําเนินงาน 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOC

ของต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เชี่ยวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.4.3 Key Resources 

1.4.3.1 บทเรียนท่ี Contribute มาจาก

พนัธมิตร 

1.4.3.2 ผู้สอน 

1.4.3.3 Material Textbook ท่ีมีคณุภาพ 

1.4.3.4 ระบบท่ีสนบัสนนุ ใช้งานง่าย มี

ซอฟท์แวร์ช่วยเร่ืองการแลกเปลี่ยนพดูคยุ 

1.4.3.5 ศนูย์ทดสอบและระบบคลงัข้อสอบ 

  

1.4.4 CC Licensed Work 

ใช้ทรัพยากรท่ีปลอดลิขสิทธ์ิ พร้อมเอกสาร คู่มือ

แบบเปิด 

  

1.4.5 Value Proposition 

1.4.5.1 ผู้ เรียนลดค่าใช้จ่ายในการเรียนรู้  

1.4.5.2 เรียนเข้าการเรียนรู้ได้ถึงง่าย  

1.4.5.3 ผู้ เรียนเลือกเรียนได้ตามเป้าหมายท่ี

แตกต่าง และสร้างโอกาสท่ีได้จากการ

เรียนรู้ เช่น ปริญญา สะสมเพ่ือทํางาน 

เป้าหมายทางสงัคมและเศรษฐกิจของ

ผู้ เรียน )เช่น  เรียนเพ่ือพดูคยุกนัใน

กลุม่ให้รู้เร่ือง สร้างอาชีพ และรายได้ ( 

1.4.5.4 ผู้จดัการเรียนรู้ลดต้นทนุในการผลิต

ทัง้กระบวนการพฒันาบทเรียน 

โดยเฉพาะวิชาท่ีมีผู้ เรียนน้อย  

1.4.5.5 ผู้จดัการเรียนรู้เพ่ิมความรู้ และ

ประสบการณ์ในการจดัการเรียนรู้ เพ่ือ

พฒันาระบบการศึกษา 

1.4.5.6 ระบบการศึกษาโดยรวม สร้างรูปแบบ

ธุรกิจจากก 

1.4.5.7 ใช้ทรัพยากรแบบเปิด 

  

1.4.8 Social Good 

ผู้ เรียนเข้าถึงการเรียนรู้ได้ง่ายขึน้ สง่ผลต่อการ

เป็นผู้ เรียนรู้ท่ีท่ีจะวนกลบัมาเรียนรู้ในระบบเปิด

มากขึน้เกิดเป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ 

  

1.4.9 Customer Relationships 

การสง่เสริมผู้ เรียนให้เรียนด้วยตนเองแล้ว 

สง่เสริมปฏิสมัพนัธ์ด้วย Peer Learning การ

สง่เสริมให้ผู้ เรียนในระบบให้เข้าเรียนสมํ่าเสมอ

เพ่ือรับประกาศนียบตัร การสง่เสริมผู้ เรียน

ต่างประเทศให้เข้าเรียนในระบบดําเนินการด้วย

การ 

1.4.9.1 เก็บแยกประเภทผู้ เรียนด้วยการเก็บ

ข้อมลูสว่นบคุคล ความต้องการใน

การเรียนรู้ 

1.4.9.2 การจดัการเรียนการสอนด้วยผู้สอนท่ี

สร้างความประทบัใจให้กบัผู้ เรียน  

1.4.9.3 การสง่เสริมให้มีชมุชนการเรียนรู้ท่ีมี
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ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

บรรยากาศท่ีดี 

1.4.9.4 การจดัสภาพแวดล้อมท่ีเอือ้ตอ่การ

เป็นชมุชนการเรียนรู้  

1.4.10 ช่องทางในการส่ือสาร 

(Channels) 

1.4.10.1 การติดต่อกบัผู้ เรียนท่ีอยูใ่น

องค์กรต่างๆ ผ่านองค์กร 

มหาวิทยาลยั 

1.4.10.2 หน่วยงาน ท่ีเป็นพนัธมิตรหลกั 

เครือขา่ยทํางาน  

1.4.10.3 ใช้ Web search, Social Media 

  

1.4.11 CC Licenses 

 CC-BY, CC-BY-SA 

  

1.4.12 Customer Segments ผู้ เรียน 

ประกอบด้วย  

1.4.12.1 ผู้ เรียนโดยทัว่ไปเรียนตามความ

สนใจ 

1.4.12.2 ผู้ เรียนท่ีเรียนเพ่ือพฒันาด้านอาชีพ 

ความเช่ียวชาญต่างๆ ท่ีต้องการใบ

ประกาศนียบตัร 

1.4.12.3 ผู้ เรียนในระบบการศึกษา เช่น 

มหาวิทยาลยั โรงเรียนมธัยม โรงเรียน

ประถม เป็นต้น 

  

1.4.13 Cost Structure 

1.4.13.1 ต้นทนุสําหรับระบบกลางท่ีต้องมี

การปรับปรุง 

1.4.13.2 ต้นทนุในการพฒันาคอร์ส  

1.4.13.3 ต้นทนุในการทําคลงัข้อสอบและ

ศนูย์สอบ 

1.4.13.4 ต้นทนุในการบริหารจดัการด้าน

พนกังาน  

1.4.13.5 ต้นทนุด้านการบริหารจดัการอ่ืนๆ 

เช่น การจดัประชมุ การ

ประชาสมัพนัธ์ เป็นต้น 

  

1.4.14 Revenue Streams 

1.4.14.1 จากงบประมาณรัฐบาล 

1.4.14.2 จากการเป็นศนูย์ทดสอบ 

  

1.5.1   มีการทํางานร่วมกนั การจดัตัง้เป็น 

Consortium ในการเป็น Thai MOOC การมี

ปฏิญญาร่วมกนัของมหาวิทยาลยัต่างๆ วา่จะ

พฒันา MOOC  

  

1.5.2  ศึกษาสภาพปัญหาและความต้องการของ

การจดัการศึกษาท่ีสามารถนําการจดัร่วมกนั แต่

ละสถาบนัจดัตัง้คณะกรรมการเพ่ือกํากบั และ

คณะกรรมการประสานกบัหน่วยงานต่างๆ เพ่ือ
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ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

แจ้งขา่วโครงการและแสวงหาโอกาสในการ

พฒันาบทเรียนร่วมกนัเพ่ือตอบสนองเป้าหมาย

การเรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ีประกอบด้วยหน่วยงาน

ด้านการศึกษาและหน่วยงานท่ีไมเ่ก่ียวข้องกบั

การศึกษาโดยตรง 

  1.5.3ทําโครงการพฒันาบทเรียนร่วมกนักบั

เครือขา่ย ด้วยการริเร่ิม ติดตาม สง่เสริมการ

ทํางาน เพ่ือให้ผลงานเป็นไปตามท่ีวางแผน มกีาร

ทํางานร่วมกนัท่ีโปร่งใส สร้างการมีสว่นร่วมใน

การตรวจสอบความก้าวหน้าและคณุภาพของ

งานของผู้มีสว่นร่วม เพ่ือให้มีบทเรียนเข้ามาใน

ระบบตามท่ีคาดหมาย  

  

มีแนวทางในการดําเนินการในรูปแบบ1.6.1  

OERu ซึง่จากแผนภาพได้แสดงถึงขัน้ตอนการ

ดําเนินการตามแนวคิดสําหรับ OER ท่ีมีการ

ประเมินและให้หน่วยกิต )ปรับจาก Taylor, 2007 

กลา่วถึงใน James C Taylor and Wayne 

Mackintosh, 2011  ( เพ่ือนํามาเป็นแนวทางใน

การดําเนินการเรียนการสอน Thai MOOC มี

ขัน้ตอนดงันี ้

ขัน้ท่ี 1 นกัเรี ยนเข้าเรียนคอร์สต่างๆ ท่ีพฒันาจาก 

OER  

ขัน้ท่ี 2 สนบัสนนุผู้ เรียนแบบเปิดด้วยอาสาสมคัร

ด้านวิชาการนานาชาติ  

ขัน้ท่ี 3 การเข้าถึงแบบเปิดจากสถาบนัท่ีมีสว่น

ร่วม   

ขัน้ท่ี 4 การมีสว่นร่วมของสถาบนัเพ่ือให้เครดิต

สําหรับคอร์สต่างๆ  

ขัน้ท่ี 5 ผู้ เรียนได้รับปริญญาหรือ หน่วยกิต 

  

1.6.2 การสนบัสนนุระบบโครงสร้าง ท่ี

ประกอบด้วย รูปแบบของการดําเนินธุรกิจร่วมกนั

กบัเครือขา่ยสนบัสนนุโครงสร้าง สนบัสนนุระบบ

บริหารผู้ เรียน เพ่ือให้ผู้ เรียนได้มีหลกัสตูรแบบเปิด

ท่ีเรียนโดยไมมี่ค่าใช้จ่าย โดยท่ีสถาบนัการศึกษา

ทําหน้าท่ีให้บริการด้านการประเ มิน ด้านการให้

หน่วยกิตและการให้บริการเร่ืองชมุชนการเรียนรู้

แบบเปิด และทัง้ระบบมีการประกนัคณุภาพ

พร้อมทัง้การสะสมหน่วยกิต เพ่ือรับวฒุิการศึกษา 

  

1.7.1ประสานความร่วมมือกบัทกุภาคสว่น เพ่ือ

การขยายโอกาสการศึกษา และการเรียนรู้ตลอด

ชีวิต 

  

 1.7.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน เพ่ือเพ่ิม

คณุภาพการศึกษา 
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ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 1.7.3สง่เสริมให้เกิดการสร้างเนือ้หา 

สื่อการศึกษา และรายวิชาในระบบเปิดสําหรับ

มหาชน ท่ีเป็นท่ีต้องการของสงัคม 

  

1.7.4จดัระบบการทดสอบความรู้ ) Test Bank) 

เพ่ือรองรับการสอบวดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

  

 1.7.5 จดัระบบฐานข้อมลูผลการเรียนรู้กลาง 

)Central Credit Bank) เพ่ือเก็บประวติัและผล

การเรียนรู้ 

  

 1.7.6 สง่เสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา 

พฒันาระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพ่ือ

การศึกษา ในรูปแบบต่างๆ 

  

 1.7.7 การพฒันาศกัยภาพของผู้ เก่ียวข้องเพ่ือ

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน ใน

รูปแบบต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การประชมุ

วิชาการ ฯลฯ   

  

1.7.8 สง่เสริมให้เกิดการวิจยัเพ่ือพฒันา

กระบวนการและการจดัการการศึกษาในระบบ

เปิดสําหรับ มหาชน 

  

1.7.9 เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ การศึกษาในระบบ

เปิดสําหรับมหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกว้างขวาง  

  

1.7.10 จะดําเนินการร่วมกบัทกุภาคสว่นเพ่ือให้

การจดัการศึกษาในระบบเปิดสําหรับมหาชน

ดําเนิน ไปได้ต่อเน่ืองและยัง่ยืน 

  

1.8.1 มีการจดัสรรงบตาม ในการดําเนินการด้าน

ต่างๆ ดงันี ้

1.8.1.1ระบบบริหาร LMS กลางท่ีต้องมีการ

ปรับปรุงแลการเขียนเคร่ืองมือต่างๆ เพ่ิมเติม 

1.8.1.2 ต้นทนุในการพฒันาคอร์สของ

พนัธมิตร  

1.8.1.3 ต้นทนุด้านการบริหารจดัการ

อ่ืนๆ เช่นการจดัประชมุ การประชาสมัพนัธ์ 

1.8.1.4 ต้นทนุด้านพนกังาน ด้านการ

บริหารชมุชน 

1.8.1.5 ต้นทนุในการทําคลงัข้อสอบ 

ศนูย์สอบ 

1.8.1.6 ค่าใช้จ่ายการจดัการเรียนการ

สอน เช่น ค่าผู้สอน ค่าจ้างผู้ดแูลระบบ เป็น

ต้น 

1.8.1.7 มาตรฐานคําค้น และทรัพยากร

ด้านสื่อต่างๆ 

  

1.8.2 สร้างความยัง่ยืนของโครงการโดยการหา

ช่องทางสร้างรายได้  อาจมีแนวทางการ

ดําเนินการเป็น Social Enterprise ท่ีไมเ่น้นการ

จดัสรรกําไรให้กบัผู้มีสว่นร่วม แต่ร่วมกนัสร้าง

รายได้เพ่ือให้เกิดผลกระทบต่อสงัคม 
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ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.9.1การใช้หลกัการ Branding ในการ

ดําเนินการ เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ีเข้าถึงกลุม่คน

จํานวนมากและการมีความยัง่ยืน การสร้าง

ภาพลกัษณ์ท่ีประทบัใจและมีเอกลกัษณ์ของ

ตวัเองให้เข้าไปอยูใ่นการรับรู้ของกลุม่เป้าหมาย

จึงมีความสําคญั จึงควรมีการกําหนดเนือ้หาใน

การสื่อสาร ช่องทาง และกลยทุธ์เพ่ือตรึงใจ

กลุม่เป้าหมาย แล้วสื่อสารให้ตรง ชดัเจน 

  

มีทีมงานระกอบด้วยด้านมาตรฐาน ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ ด้านจัดฝึกอบรม งานด้าน

การสนับสนุนอ่ืนๆ เช่น การทําส่ือ ท่ีปรับ

จากทาํ e-Learning การฝึกอบรมให้พนักงาน

มีความพร้อมสําหรับการทาํ MOOC 

  

1.11.1 แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนํามาใช้เพ่ือสง่เสริม

การเรียนรู้ท่ีคํานึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ 

)Outcome Base Learning) แล้วนํามา

จดัรูปแบบของสื่อเพ่ือสนบัสนนุ  

  

1.11. 2 การจดัการเรียนการสอนเพ่ือป้องกนัการ 

Drop Out การจดัการกบัผู้ เรียนจํานวนมาก ทัง้นี ้

มีการคํานึงถึงสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ของ

ศตวรรษท่ี 21 

  

1.12.1 แนวทางการประกนัคณุภาพท่ี

ประกอบด้วย 2 มิติ ท่ีจะต้องทําการศึกษา

เน่ืองจากยงัเป็นเร่ืองใหม ่และยงัไมม่ีกรณีศึกษา

ท่ีประสบความสําเร็จมากนกั ทัง้นีก้ารประกนั

คณุภาพจะอิงกบันโยบายและแนวปฏิบติัท่ี

แตกต่างกนัไปอีกด้วย 

  

1.12.2  เน้นเร่ืองคณุภาพของสื่อและการจดัการ

เรียนการสอนซึง่เป็นเรืมองสําคญั  รวมถึงการ

ประเมินและผู้สอนท่ีมีคณุสมบติัท่ีดี 

  

1.12.3  มีการกําหนดกติกาสําหรับ Intellectual 

Properties 
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ภาคผนวก      ค 

เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
1. แบบสังเคราะห์เอกสารการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

2. แบบสอบสังเคราะห์สภาพความตอ้งการของรูปการจดัการเรียนการสอนแบบMOOC ของ       

    สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3. แบบรับรองรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาใน 

   ประเทศไทย 

 
     
    

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



276 

 
1.แบบสังเคราะห์เอกสารการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ของต่างประเทศ 

ตารางวเิคราะห์ข้อมูล รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบันอุดมศึกษาใน

ต่างประเทศ (Best Practice & Research) 

ขอนาํเสนอการวเิคราะห์ขอ้มูลจากแหล่งท่ีมา 18 แหล่ง  

1. หมายถึง     EdX  

2. หมายถึง     Coursera  

3. หมายถึง     Khan Academy  

4. หมายถึง     Udacity  

5. หมายถึง     J - MOOC  

6. หมายถึง    C - MOOC  

7. หมายถึง    K – MOOC          

8. หมายถึง   M-MOOC      

9. หมายถึง    Best practice in Online Course design and Delivery (Southern Oregon University (2009)) 

10. หมายถึง    Guideline to Good practices for Open and Distance learning (Open University Toronto  (2013)) 

11. หมายถึง    Massively Open Online Courses (MOOC) Design and Development Process  

                          Guidelines (Malaysia Qualification Agency (2011)) 

12. หมายถึง    e-Learning Course Management QA Framework (ASEAN Cyber University (2014)) 

13. หมายถึง    Quality Scorecard 2014 Handbook: Criteria for Excellence in the Administration of  

                           Online  Programs (SLOAN Consortium (2014)) 

14. หมายถึง   MOOC Development & Delivery (University of Pennsylvania(2015)) 

15. หมายถึง   Useful documents and information when making a MOOC (The University of Sheffield (2015)) 

16. หมายถึง   Massive Open Online Course (MOOC) Report (University of London International Academy(2015)) 

17. หมายถึง   Coursera Resource Guide Center for Teaching (Vanderbilt University (2015)) 

18. หมายถึง   เกณฑก์ารประเมินคุณภาพการจดัการศึกษาระบบทางไกล สาํนกังานคณะกรรมการกา อุดมศึกษา (2555) 
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1. ด้านการบริหารโครงการ MOOC ( Management ) 
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1.
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ัศน์
 (V
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n)
 1.1.1กาํหนดวิสยัทศัน์เพ่ือการดาํเนิน

โครงการ มีแนวทางท่ีประชาชนทุก

คนไม่ว่าจะเรียนในระบบการจดั

การศึกษาหรือนอกระบบการจดั

การศึกษา ให้เขา้มาเรียนรู้ได ้

                    

1.
2.

 
พ

นั
ธก

ิจ 
M

is
si

on
 

1.3.9 กลยทุธ์ความย ัง่ยืนของ

โครงการโดยมีการจดัโมเดลธุรกิจ 

)Business Model) เพ่ือให้การ

ดาํเนินการ Thai MOOC เกิดความ

ต่อเน่ืองและย ัง่ยืน และควบคุม

คุณภาพในการจดัการศึกษาในระบบ

เปิดสาํหรับมหาชน 

                    

1.3.10 การเติบโตของผูมี้ส่วนร่วม 

โดยการสร้างและประสานความ

ร่วมมือเครือข่ายมีคณะกรรมการ

กลางกาํกบัและประสานความร่วมมือ 

เพ่ือพฒันาการ 

                    

1.3.11 ดาํเนินการโครงการและ

สนบัสนุนให้ มีการเพ่ิมศกัยภาพ มี

กิจกรรมการพฒันาบทเรียนอยา่ง

ต่อเน่ืองและ มีการพฒันาแกนนาํของ

แต่ละภูมิภาค 

                    

1.3.12 ความกา้วหนา้ทางดา้นการจดั

การศึกษา มีการพฒันาหลกัสูตรท่ี

ตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชน และสงัคมท่ีหลากหลาย   

                    

1.3.13 มีโครงสร้างและกลไกในการ

รับขอ้มูลและความคิดเห็นจากผูมี้

ส่วนร่วมอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง  

                    

1.3.14 มีการวิเคราะห์ สงัเคราะห์

ขอ้คิดเห็นท่ีไดรั้บออกมาเป็น

หลกัสูตรท่ีตรงตามความตอ้งการ 

                    

1.3.15  มีการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ดาํเนินการโครงการดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  

                    

1.3.16 มีการวิจยัเพ่ือพฒันาดา้น

กระบวนการการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ

การเรียนรู้ใหม่ๆ 

                    

1.3.17 มีการพฒันาหลกัสูตรท่ี

หลากหลาย ทั้งในระบบนอกระบบ

พร้อมทั้งตามอธัยาศยั โดยกาํหนดผูมี้

ส่วนร่วมให้ครอบคลุมในการเป็นทั้ง

ผูพ้ฒันาเน้ือหาและผูเ้รียน 
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1.4.1 กลยทุธ์ความย ัง่ยืนของ

โครงการโดยมีการจดัโมเดลธุรกิจ 

)Business Model) เพ่ือให้การ

ดาํเนินการ Thai MOOC เกิดความ

ต่อเน่ืองและย ัง่ยืน และควบคุม

คุณภาพในการจดัการศึกษาในระบบ

เปิดสาํหรับมหาชน 

                    

1.4.2 การเติบโตของผูมี้ส่วนร่วม 

โดยการสร้างและประสานความ

ร่วมมือเครือข่ายมีคณะกรรมการ

กลางกาํกบัและประสานความร่วมมือ 

เพ่ือพฒันาการดาํเนินการโครงการ

และสนบัสนุนให้ มีการเพ่ิมศกัยภาพ 

มีกิจกรรมการพฒันาบทเรียนอยา่ง

ต่อเน่ืองและ มีการพฒันาแกนนาํของ

แต่ละภูมิภาค 

                    

1.4.3 ความกา้วหนา้ทางดา้นการจดั

การศึกษา มีการพฒันาหลกัสูตรท่ี

ตอบสนองความตอ้งการของ

ประชาชน และสงัคมท่ีหลากหลาย   

                    

1.4.4 มีโครงสร้างและกลไกในการ

รับขอ้มูลและความคิดเห็นจากผูมี้

ส่วนร่วมอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง  

                    

1.4.5 มีการวิเคราะห์ สงัเคราะห์

ขอ้คิดเห็นท่ีไดรั้บออกมาเป็น

หลกัสูตรท่ีตรงตามความตอ้งการ  

                    

1.4.6 มีการเพ่ิมประสิทธิภาพการ

ดาํเนินการโครงการดว้ยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร  

                    

1.4.7 มีการวิจยัเพ่ือพฒันาดา้น

กระบวนการการเรียนรู้ดว้ยรูปแบบ

การเรียนรู้ใหม่ๆ 

                    

1.4.8 มีการพฒันาหลกัสูตรท่ี

หลากหลาย ทั้งในระบบ นอกระบบ

พร้อมทั้งตามอธัยาศยั โดยกาํหนดผูมี้

ส่วนร่วมให้ครอบคลุมในการเป็นทั้ง

ผูพ้ฒันาเน้ือหาและผูเ้รียน 

                    

 

1.4.6 Key partners  

ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งใน

และนอกวงการศึกษา 

                    

1.4.7 Key Activities  

ตามแผนการดาํเนินงาน 
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1.4.8 Key Resources 

1.4.8.1 บทเรียนท่ี Contribute มาจาก

พนัธมิตร 

1.4.8.2 ผูส้อน 

1.4.8.3 Material Textbook ท่ีมี

คุณภาพ 

1.4.8.4 ระบบท่ีสนบัสนุน ใชง้านง่าย 

มีซอฟทแ์วร์ช่วยเร่ืองการแลกเปล่ียน

พูดคุย 

1.4.8.5 ศูนยท์ดสอบและระบบคลงั

ขอ้สอบ 

                    

1.4.9 CC Licensed Work 

ใชท้รัพยากรท่ีปลอดลิขสิทธ์ิ พร้อม

เอกสาร คู่มือแบบเปิด 

                    

1.4.10 Value Proposition 

1.4.10.1 ผูเ้รียนลดค่าใชจ่้ายใน

การเรียนรู้  

1.4.10.2 เรียนเขา้การเรียนรู้ไดถึ้ง

ง่าย  

1.4.10.3 ผูเ้รียนเลือกเรียนไดต้าม

เป้าหมายท่ีแตกต่าง และสร้างโอกาส

ท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ เช่น ปริญญา 

สะสมเพ่ือทาํงาน เป้าหมายทางสงัคม

และเศรษฐกิจของผูเ้รียน )เช่น  เรียน

เพ่ือพูดคยุกนัในกลุ่มให้รู้เร่ือง สร้าง

อาชีพ และรายได ้( 

1.4.10.4 ผูจ้ดัการเรียนรู้ลดตน้ทุน

ในการผลิตทั้งกระบวนการพฒันา

บทเรียน โดยเฉพาะวิชาท่ีมีผูเ้รียน

นอ้ย  

1.4.10.5 ผูจ้ดัการเรียนรู้เพ่ิม

ความรู้ และประสบการณ์ในการ

จดัการเรียนรู้ เพ่ือพฒันาระบบ

การศึกษา 

1.4.10.6 ระบบการศึกษาโดยรวม 

สร้างรูปแบบธุรกิจจากก 

1.4.10.7 ใชท้รัพยากรแบบเปิด 

                    

1.4.15 Social Good 

ผูเ้รียนเขา้ถึงการเรียนรู้ไดง่้ายข้ึน 

ส่งผลต่อการเป็นผูเ้รียนรู้ท่ีท่ีจะวน

กลบัมาเรียนรู้ในระบบเปิดมากข้ึน

เกิดเป็นสงัคมแห่งการเรียนรู้ 
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1.4.16 Customer Relationships 

การส่งเสริมผูเ้รียนให้เรียนดว้ยตนเอง

แลว้ ส่งเสริมปฏิสมัพนัธ์ดว้ย Peer 

Learning การส่งเสริมให้ผูเ้รียนใน

ระบบให้เขา้เรียนสมํ่าเสมอเพ่ือรับ

ประกาศนียบตัร การส่งเสริมผูเ้รียน

ต่างประเทศใหเ้ขา้เรียนในระบบ

ดาํเนินการดว้ยการ 

1.4.16.1 เก็บแยกประเภทผูเ้รียน

ดว้ยการเก็บขอ้มูลส่วนบุคคล ความ

ตอ้งการในการเรียนรู้ 

1.4.16.2 การจดัการเรียนการสอน

ดว้ยผูส้อนท่ีสร้างความประทบัใจ

ให้กบัผูเ้รียน  

1.4.16.3 การส่งเสริมให้มีชุมชน

การเรียนรู้ท่ีมีบรรยากาศท่ีดี 

1.4.16.4 การจดัสภาพแวดลอ้มท่ี

เอ้ือต่อการเป็นชุมชนการเรียนรู้  

                    

1.4.12 ช่องทางในการส่ือสาร 

(Channels) 

1.4.12.1 การติดต่อกบัผูเ้รียนท่ีอยู่

ในองคก์รต่างๆ ผา่นองคก์ร 

มหาวิทยาลยั 

1.4.12.2 หน่วยงาน ท่ีเป็น

พนัธมิตรหลกั เครือข่ายทาํงาน  

1.4.12.3 ใช ้Web search, Social 

Media 

                    

1.4.12 CC Licenses 

CC-BY, CC-BY-SA 

                    

1.4.13 Customer Segments ผูเ้รียน 

ประกอบดว้ย  

1.4.13.1 ผูเ้รียนโดยทัว่ไปเรียน

ตามความสนใจ 

1.4.13.2 ผูเ้รียนท่ีเรียนเพ่ือพฒันา

ดา้นอาชีพ ความเช่ียวชาญต่างๆ ท่ี

ตอ้งการใบประกาศนียบตัร 

1.4.13.3 ผูเ้รียนในระบบ

การศึกษา เช่น มหาวิทยาลยั โรงเรียน

มธัยม โรงเรียนประถม เป็นตน้ 

                    

1.4.14 Cost Structure 

1.4.14.1 ตน้ทุนสาํหรับระบบ

กลางท่ีตอ้งมีการปรับปรุง 

1.4.14.2 ตน้ทุนในการพฒันา

คอร์ส  

1.4.14.3 ตน้ทุนในการทาํคลงั

ขอ้สอบและศูนยส์อบ 

1.4.14.4 ตน้ทุนในการบริหาร

จดัการดา้นพนกังาน  
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1.4.14.5 ตน้ทุนดา้นการบริหาร

จดัการอ่ืนๆ เช่น การจดัประชุม การ

ประชาสมัพนัธ์ เป็นตน้ 

1.4.13 Revenue Streams 

1.4.14 จากงบประมาณรัฐบาล 

1.4.15 จากการเป็นศูนยท์ดสอบ 

                    

1.
5 

กา
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น
กา

ร 

1.5.1   มีการทาํงานร่วมกนั การจดัตั้ง

เป็น Consortium ในการเป็น Thai 

MOOC การมีปฏิญญาร่วมกนัของ

มหาวิทยาลยัต่างๆ ว่าจะพฒันา 

MOOC  

                    

1.5.2  ศึกษาสภาพปัญหาและความ

ตอ้งการของการจดัการศึกษาท่ี

สามารถนาํการจดัร่วมกนั แต่ละ

สถาบนัจดัตั้งคณะกรรมการเพ่ือ

กาํกบั และคณะกรรมการประสานกบั

หน่วยงานต่างๆ เพ่ือแจง้ข่าวโครงการ

และแสวงหาโอกาสในการพฒันา

บทเรียนร่วมกนัเพ่ือตอบสนอง

เป้าหมายการเรียนรู้ตลอดชีวิต ท่ี

ประกอบดว้ยหน่วยงานดา้น

การศึกษาและหน่วยงานท่ีไม่

เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาโดยตรง 

                    

 1.5.3   ทาํโครงการพฒันาบทเรียน

ร่วมกนักบัเครือข่าย ดว้ยการริเร่ิม 

ติดตาม ส่งเสริมการทาํงาน เพ่ือให้

ผลงานเป็นไปตามท่ีวางแผน มีการ

ทาํงานร่วมกนัท่ีโปร่งใส สร้างการมี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบ

ความกา้วหนา้และคุณภาพของงาน

ของผูมี้ส่วนร่วม เพ่ือให้มีบทเรียนเขา้

มาในระบบตามท่ีคาดหมาย 
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1.6.1 มีแนวทางในการดาํเนินการใน

รูปแบบ OERu ซ่ึงจากแผนภาพได้

แสดงถึงขั้นตอนการดาํเนินการตาม

แนวคิดสาํหรับ OER ท่ีมีการประเมิน

และให้หน่วยกิต )ปรับจาก Taylor, 

2007 กล่าวถึงใน James C Taylor and 

Wayne Mackintosh, 2011  ( เพ่ือ

นาํมาเป็นแนวทางในการดาํเนินการ

เรียนการสอน Thai MOOC มี

ขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 นกัเรียนเขา้เรียนคอร์สต่างๆ 

ท่ีพฒันาจาก OER  

ขั้นท่ี 2 สนบัสนุนผูเ้รียนแบบเปิดดว้ย

อาสาสมคัรดา้นวิชาการนานาชาติ  

ขั้นท่ี 3 การเขา้ถึงแบบเปิดจาก

สถาบนัท่ีมีส่วนร่วม   
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ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมของสถาบนั

เพ่ือให้เครดิตสาํหรับคอร์สต่างๆ  

ขั้นท่ี 5 ผูเ้รียนไดรั้บปริญญาหรือ

หน่วยกิต 

1.6.2 การสนบัสนุนระบบโครงสร้าง 

ท่ีประกอบดว้ย รูปแบบของการ

ดาํเนินธุรกิจร่วมกนักบัเครือข่าย

สนบัสนุนโครงสร้าง สนบัสนุน

ระบบบริหารผูเ้รียน เพ่ือให้ผูเ้รียนได้

มีหลกัสูตรแบบเปิดท่ีเรียนโดยไม่มี

ค่าใชจ่้าย โดยท่ีสถาบนัการศึกษาทาํ

หนา้ท่ีให้บริการดา้นการประเมิน 

ดา้นการให้หน่วยกิตและการ

ให้บริการเร่ืองชุมชนการเรียนรู้แบบ

เปิด และทั้งระบบมีการประกนั

คุณภาพพร้อมทั้งการสะสมหน่วยกิต 

เพ่ือรับวุฒิการศึกษา 
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7 

แน
วท

าง
ใน

กา
รก

ําห
น

ดร
ะย

ะเ
วล

า 
แล

ะ 
Pr

oj
ec

t p
la

nn
in

g 

1.7.1ประสานความร่วมมือกบัทุก

ภาคส่วน เพ่ือการขยายโอกาส

การศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวิต  

                    

 1.7.2 พฒันามาตรฐานและแนว

ปฏิบติัการจดัการศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน เพ่ือเพ่ิมคุณภาพ

การศึกษา 

                    

 1.7.3ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเน้ือหา 

ส่ือการศึกษา และรายวิชาในระบบ

เปิดสาํหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ีตอ้งการ

ของสงัคม 

                    

1.7.4จดัระบบการทดสอบความรู้ 

)Test Bank) เพ่ือรองรับการสอบ

วดัผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน 

                    

 1.7.5 จดัระบบฐานขอ้มูลผลการ

เรียนรู้กลาง )Central Credit Bank) 

เพ่ือเก็บประวติัและผลการเรียนรู้ 

                    

 1.7.6 ส่งเสริมและประสานให้

สถาบนัการศึกษา พฒันาระบบการ

เทียบโอนผลการเรียนเพ่ือการศึกษา 

ในรูปแบบต่างๆ 
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 1.7.7 การพฒันาศกัยภาพของ

ผูเ้ก่ียวขอ้งเพ่ือการจดัการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับมหาชน ในรูปแบบ

ต่างๆ เช่น การฝึกอบรม การประชุม

วิชาการ ฯลฯ   

                    

1.7.8 ส่งเสริมให้เกิดการวิจยัเพ่ือ

พฒันากระบวนการและการจดัการ

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ 

มหาชน 

                    

1.7.9 เผยแพร่ ประชาสมัพนัธ์ 

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ

มหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง  

                    

1.7.10 จะดาํเนินการร่วมกบัทุกภาค

ส่วนเพ่ือให้การจดัการศึกษาในระบบ

เปิดสาํหรับมหาชนดาํเนิน ไปได้

ต่อเน่ืองและย ัง่ยืน 

                    

1.
9 

กา
รบ

ริห
าร

งบ
ป

ระ
ม

าณ
 

1.9.1 มีการจดัสรรงบตาม ในการ

ดาํเนินการดา้นต่างๆ ดงัน้ีระบบ

บริหาร LMS กลางท่ีตอ้งมีการ

ปรับปรุงแลการเขียนเคร่ืองมือต่างๆ 

เพ่ิมเติม 

1.9.1.1 ตน้ทุนในการพฒันา

คอร์สของพนัธมิตร  

1.9.1.2 ตน้ทุนดา้นการบริหาร

จดัการอ่ืนๆ เช่นการจดัประชุม การ

ประชาสมัพนัธ์ 

1.9.1.3 ตน้ทุนดา้นพนกังาน 

ดา้นการบริหารชุมชน 

1.9.1.4 ตน้ทุนในการทาํคลงั

ขอ้สอบ ศูนยส์อบ 

1.9.1.5 ค่าใชจ่้ายการจดัการ

เรียนการสอน เช่น ค่าผูส้อน ค่าจา้ง

ผูดู้แลระบบ เป็นตน้ 

1.9.1.6 มาตรฐานคาํคน้ และ

ทรัพยากรดา้นส่ือต่างๆ 

                    

1.8.2 สร้างความย ัง่ยืนของโครงการ

โดยการหาช่องทางสร้างรายได ้ อาจ

มีแนวทางการดาํเนินการเป็น Social 

Enterprise ท่ีไม่เนน้การจดัสรรกาํไร

ให้กบัผูมี้ส่วนร่วม แต่ร่วมกนัสร้าง

รายไดเ้พ่ือให้เกิดผลกระทบต่อสงัคม 
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1.9.1การใชห้ลกัการ Branding ใน

การดาํเนินการ เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ี

เขา้ถึงกลุ่มคนจาํนวนมากและการมี

ความย ัง่ยืน การสร้างภาพลกัษณ์ท่ี

ประทบัใจและมีเอกลกัษณ์ของตวัเอง

ให้เขา้ไปอยูใ่นการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายจึงมีความสาํคญั จึงควร

มีการกาํหนดเน้ือหาในการส่ือสาร 

ช่องทาง และกลยทุธ์เพ่ือตรึงใจ

กลุ่มเป้าหมาย แลว้ส่ือสารให้ตรง 

ชดัเจน 
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1.10.1 มีทีมงานภายใน 

ประกอบดว้ยดา้นมาตรฐาน ดา้นการ

ประชาสมัพนัธ์ ดา้นจดัฝึกอบรม งาน

ดา้นการสนบัสนุนอ่ืนๆ เช่น การทาํ

ส่ือ ท่ีปรับจากทาํ e-Learning การ

ฝึกอบรมให้พนกังานมีความพร้อม

สาํหรับการทาํ MOOC 

                    

1.10.2 มีทีมงานเครือข่ายภายนอก 

ท่ีเป็นคณะกรรมการกลางท่ีมาจาก

สถาบนัต่าง ๆ ประกอบดว้ยตวัแทน

จากมหาวิทยาลยั องคก์ร สถาบนั

ต่างๆ  ในการทาํงานร่วมกนั เพ่ือร่วม

ตรวจสอบ ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั เช่น 

แต่ละสถาบนัท่ีพฒันา MOOC ส่ง

ตวัแทนมาเพ่ือเป็นกรรมการในการ

ติดตามงาน ตรวจสอบคุณภาพของ

บทเรียนท่ีจะใชร่้วมกนั ทาํเป็น

เครือข่ายนกัปฏิบติั หรือ peer to peer 

ในการร่วมกนัประเมินผลงานท่ีเป็น

บทเรียนท่ีพฒันาข้ึน ควรมีความ

หลากหลายดา้นความสามารถ ดา้น

มุมมองต่างๆ 

                    

1.10.3   สาํหรับองคก์รผูพ้ฒันา 

MOOC ควรมีการตั้งคณะกรรมการ

ระดบับริหาร และกรรมการระดบั

บริหารเป็นประธานในทีมปฏิบติัการ 

มีทีมในการพฒันาดา้นต่างๆ เช่น ทีม

ผลิตเน้ือหา ทีมพฒันาดา้นการเรียน

การสอน ผูป้ระสานงาน หรือ

ผูบ้ริหารโครงการ ผูส้นบัสนุนดา้น

เทคนิค 

                    

1.10.4 การจดัโครงสร้างเพ่ือรองรับ

การทาํงานท่ีเปล่ียนแปลงไป สร้าง

ความรับรู้ถึงเป้าหมายขององคก์ร

ร่วมกนั  
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1.10.5  การจดัการฝึกอบรมให้เป็น

ระยะๆ หรือจดังานสมัมนาเพ่ือ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ การมีเวบ็บอร์ด

เพ่ือแลกเปล่ียนความรู้และความ

คิดเห็น ท่ีประกอบดว้ย 
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1.11.1 แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช้

เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีคาํนึงถึง

เป้าหมายการเรียนรู้ (Outcome Base 

Learning) แลว้นาํมาจดัรูปแบบของ

ส่ือเพ่ือสนบัสนุน 

                    

1.11 .2 การจดัการเรียนการสอนเพ่ือ

ป้องกนัการ Drop Out การจดัการกบั

ผูเ้รียนจาํนวนมาก ทั้งน้ีมีการคาํนึงถึง

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของ

ศตวรรษท่ี 21 
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1.12.1 แนวทางการประกนัคุณภาพท่ี

ประกอบดว้ย 2 มิติ ท่ีจะตอ้ง

ทาํการศึกษาเน่ืองจากยงัเป็นเร่ืองใหม่ 

และยงัไม่มีกรณีศึกษาท่ีประสบ

ความสาํเร็จมากนกั ทั้งน้ีการประกนั

คุณภาพจะอิงกบันโยบายและแนว

ปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัไปอีกดว้ย 

                    

1.12.2  เนน้เร่ืองคุณภาพของส่ือและ

การจดัการเรียนการสอนซ่ึงเป็นเร่ือง

สาํคญั  รวมถึงการประเมินและ

ผูส้อนท่ีมีคุณสมบติัท่ีดี  

                    

1.12.3  มีการกาํหนดกติกาสาํหรับ 

Intellectual Properties 
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2.1 2.1.1 ตอ้งจดัให้มีผูส้อนหรือผูใ้ห้

คาํปรึกษา เพื่อรองรับการเรียนท่ี

เปิดให้ผูเ้รียนเขา้เรียนรู้ 

                    

2.1.2 ผูส้อนตอ้งใชอุ้ปกรณ์และ

คู่มือในการจดักาเรียนการสอน 

และมีการพฒันาตนเอง 

ให้ช่วยเหลือผูเ้รียนได ้เพื่อให้

ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในการเขา้

เรียน 

                    

2.1.3 ผูส้อนตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อ

การสอนออนไลน์ 
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3.1 

Infrastr

ucture 

and 

Technol

ogy 

3.1.1 สถาบนั จะตอ้งให้ 

แพลตฟอร์ม อิเล็กทรอนิกส์ / 

ออนไลน์ เพื่อดาํเนินการจดัการ

เรียนการสอนและ จดักิจกรรม

การเรียนรู้ 

                    

3.1.2 สถาบนั ควรพิจารณา การ

สร้าง ระบบ  ทุกรูปแบบ คาํนึงถึง

การปฏิสัมพนัธ์ และการนาํไปใช้ 

                    

3.1.3 ให้บริการ ท่ีจะช่วยให้ 

นกัเรียน คน้หาขอ้มูล ท่ีเก่ียวขอ้ง

เช่น การสอน ดว้ยตนเอง หรือ

โมดูล ปฐมนิเทศ ห้องสมุด 

                    

3.1.4 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั เวบ็ไซต์

ของ โปรแกรม ผา่นทางอีเมล, ส่ือ

สังคม อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั 

เทคโนโลย ีออนไลน์ ท่ีจาํเป็น

ทั้งหมด ท่ีจาํเป็นสาํหรับ การ

เรียนการสอน ออนไลน์ก่อนท่ี 

นกัศึกษา ลงทะเบียนเรียน 

                    

3.2 

Adminis

trative 

support 

3.2.1 คณะ / ภาควชิา / หน่วยงาน 

ควรจะสร้าง กลไก ในการใช ้

เทคโนโลย ีและ สร้างเครือข่าย 

ทัว่โลก  รวมทั้งการเขา้ถึงขอ้มูล

ต่างๆ  หัวขอ้ ท่ีมีความสาํคญั 

สาํหรับการรวม ในหลกัสูตร และ

การนาํไปใช้ 

                    

3.2.2 มีศูนย ์สามารถช่วยให้ 

คณาจารย ์และแนะนาํ  วธีิการท่ี

จะ ปรับตวัเขา้กบั การเรียนการ

สอน ท่ีตอ้งการ ในสภาพการ

จดัการเรียนแวดลอ้มออนไลน์ 

                    

3.2.3 มีการออกแบบ วสัดุ

หลกัสูตร และเวบ็ไซต ์ท่ีดี 

                    

3.2.4 ให้ รายการของเคล็ดลบั 

การแกไ้ขปัญหา และ คาํถามท่ี

ถามบ่อย สาํหรับนกัเรียนท่ีจะ 

เขา้ถึงออนไลน์ 

                    

3.2.5 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั ทกัษะทาง

เทคนิค และมาตรฐาน ท่ี

เฉพาะเจาะจง กบั

สถาบนัการศึกษา ยกตวัอยา่งเช่น 

" นกัเรียนควร จะมีทกัษะพื้นฐาน 

การใชซ้อฟตแ์วร์ ประมวลผลคาํ 
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." เผยแพร่ขอ้มูล ให้กบันกัเรียน 

ผา่น หลาย ช่องทาง ในการ

ติดต่อส่ือสาร 

3.2.6ท่ีอยู ่เทคโนโลยเีฉพาะ ท่ี

จาํเป็นโดย สถาบนัการศึกษา เช่น

อีเมล และระบบการจดัการ 

เรียนรู้ออนไลน์ 

                    

3.2.7 ให้ การสาธิต ในวดีิโอ หรือ

การสอน สาํหรับนกัเรียน ท่ี

อธิบายถึง เทคโนโลย ีท่ีจาํเป็น

สาํหรับการ ประสบความสาํเร็จ 

ได ้

                    

3.2.8 เขา้ถึงฐานขอ้มูล ห้องสมุด 

(นัน่คือ การเช่ือมโยง ไปยงั

แหล่งขอ้มูล ห้องสมุด, กวดวชิา

ออนไลน์ หรืออยา่ง นอ้ยท่ีสุด 

ขอ้มูลการติดต่อ ของบรรณารักษ ์

) 

                    

3.2.9 กาํหนด บรรณารักษ ์

สาํหรับการเรียนรู้ ออนไลน์ และ 

ให้นกัเรียนท่ีมี ขอ้มูลการติดต่อ 

บรรณารักษ ์กาํหนด ดงันั้น 

นกัเรียน มีจุด หลกั ของการติดต่อ

สาํหรับ คาํถาม และการแกไ้ข

ปัญหา 

                    

3.2.10 มีส่วนร่วมใน การ

ตรวจสอบ ระบบของ ผลการ

เรียนรู้ ในการกาํหนด สกุลเงิน 

ความเก่ียวขอ้ง และ วดั 

                    

3.2.11 ใชก้ระบวนการ ท่ีทุก 

หลกัสูตร จะมีการทบทวน เป็น

ประจาํ 

                    

3.2.12 ระบบ ตรวจสอบและ 

ปรับแต่ง วสัดุ การเรียนการสอน 

ออนไลน์ เพื่อให้แน่ใจวา่ พวกเขา

สนบัสนุน รายวชิา และ ผลการ

เรียนรู้ ในปัจจุบนั 

                    

3.2.13มีการเช่ือมโยง การ

สนบัสนุนขั้นพื้นฐาน ใน

หลกัสูตร การเรียนการสอน และ

ยงัรวมถึง การเช่ือมโยง ไปยงั

ศูนย ์การเขา้ถึง นกัเรียน / 

ทรัพยากร 
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3.2.14 เตือนนกัเรียน ในการ

จดัเก็บ สาํเนาของแฟ้ม 

อิเล็กทรอนิกส์ของพวกเขา ใน

สถานท่ี มากกวา่หน่ึง และ มีการ 

ตรวจสอบไวรัส การปรับปรุง 

ติดตั้งบนคอมพิวเตอร์ ของพวก

เขา 

                    

Partners

hip 

                     

 

4. Course planning and Designing 
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4.1 

Learnin

g 

Outcom

e (ผล

การ

เรียนรู้( 

4.1.5 คาํนึงถึงผูเ้รียน

จาํนวนมากท่ีมีความหลากหลาย 

ดา้นอาย ุดา้นความสามารถ

ทางดา้นการเขา้ใจภาษา พื้น

ฐานความรู้ดา้นวชิาการและ

วชิาชีพ และดา้นภูมิหลงัทาง

วฒันธรรมท่ีซ่ึงรวมถึงทศันคติท่ี

ต่อการสอนและการเรียนรู้ 

                    

4.1.6 การกาํหนด

เป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์

กระชบั เฉพาะเจาะจง แบ่งเป็น

รายคร้ัง 

                    

4.1.7 การออกแบบ

ยอ้นกลบั” Backward design ท่ี

ดาํเนินการได ้ 3 ขั้นตอน :คือ 1 .

การระบุผลลพัธ์ท่ีตอ้งการ 2 . การ

กาํหนดหลกัฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ 

และ 3. การวางแผนประสบการณ์

การเรียนรู้และการสอน 

                    

4.1.8 การออกแบบท่ี

คาํนึงถึงความสมดุลระหวา่ง 

เน้ือหากบัสังคมและการเรียนรู้

ร่วมกบัเพื่อนและความทา้ทายให้

เกิดปัญญา 

                    

4.2การ

ออกแบบ

โครงสร้า

งเน้ือหา 

4.2.13 การมีจุดมุ่งหมาย

เพื่อช่วยเหลือกระบวนการเรียนรู้

มากกวา่กระบวนการสอน  

                    

4.2.14 การคาํนึงถึงปัจจยัท่ี

ส่งผลต่อการเรียนรู้  
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)Conten

t 

Structur

e 

Design) 

โดย

หลกัการ

ของการ

โครงสร้า

งเน้ือหา

ท่ี 

ประกอบ

ดว้ย   

4.2.15 การประยกุต์

หลกัการเรียนการสอนมาใชใ้น

การออกแบบ  

                    

4.2.16 การใชว้ธีิการและ

ส่ือท่ีหลากหลาย  

                    

4.2.17 การมีการพฒันาการ

เรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง  

                    

4.2.18 การมีการประเมิน

ทั้งกระบวนการเรียนการสอน

และการประเมินผล ผูเ้รียน  

                    

4.2.19 การท่ีองคป์ระกอบ

การเรียนการสอนทุก

องคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์

เช่ือมโยงกนั 

                    

4.2.20 แบ่งเน้ือหาเป็น

หัวขอ้ยอ่ยของแต่ละสัปดาห์

เน้ือหาควรจะสอนเป็นระยะเวลา

สั้น ๆ นาํเสนอเน้ือหาอยา่งเขม้ขน้ 

ให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงคท่ี์ตั้ง

  

                    

4.2.21 ลกัษณะการ

จดัลาํดบัเน้ือหาในการเรียน 

สามารถออกแบบจากง่ายไปหา

ยากส่งต่อกนัอยา่งต่อเน่ืองแต่ละ

สัปดาห์ )linear progression) หรือ

ออกแบบเน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็น

เร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียน

บทไหนก่อนก็ได)้not  strictly 

linear) 

                    

4.2.22 เน้ือหารายละเอียด

ตอ้งสามารถแยกเป็นส่วนๆ 

เพื่อให้สามารถดาวน์โหลดและ

พิมพไ์ดง่้ายตามท่ีผูเ้รียนตอ้งการ 

                    

4.2.23 สร้างเน้ือหาเพื่อให้

กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ

เหมือนกนัไดเ้รียนรู้ร่วมกนัได ้

                    

4.2.24 เน้ือหาในการ

จดัการเรียนในรายวชิา โดยเฉล่ีย

จะ 

แบ่งออกเป็น 6-14 หน่วยหรือ

สัปดาห์ ระยะเวลาท่ีดีท่ีสุดจะอยู่

ท่ี 8 สัปดาห์โดยเฉล่ีย  แต่อยา่งไร

ก็ดีตอ้งอิงกบัหลกัสูตรท่ีมีการ

จดัการเรียนการสอนแบบเดิม

เน่ืองจากมีความเป็นมาตรฐาน 
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4.3

รูปแบบ

ของส่ือ

การเรียน

การสอน 

)Instruc

tional 

Media 

Format 

(Video, 

Audio, 

Pdf)) 

9.3.1 ใชส่ื้อการสอนดว้ย 

Video Streaming ร่วมกบั ส่ือ

อ่ืนๆ เช่น Power Point, Lecture , 

picture และอ่ืนๆ 

                    

9.3.2 ใช ้screencast  ท่ี

นิยมใช ้3 แบบ คือ วดีิโอบรรยาย

โดยผูส้อนท่ีมีภาพและเสียงพร้อม

กนั  วดีิโอพร้อมคาํบรรยาย

ดา้นล่าง และวดีิโอท่ีนาํเสนอดว้ย

รูปแบบการ อภิปราย 

                    

9.3.3 ควรมีเน้ือหาถูกตอ้ง

ควรทนัสมยั น่าสนใจ และเป็น

ส่ือท่ีจะให้ผลดีต่อการเรียนการ

สอนมากท่ีสุด ช่วยให้ผูเ้รียน

เขา้ใจในเน้ือหาวชิานั้นๆ ไดดี้เป็น

ลาํดบัขั้นตอน 

                    

9.3.4 เหมาะสมกบัวยั 

ระดบัชั้น ความรู้ และ

ประสบการณ์ของผูเ้รียน 

                    

9.3.5 ควรใชง้านได้

สะดวก มีวธีิใชไ้ม่ซับซ้อนยุง่ยาก

จนเกินไป 

                    

9.3.6 มีคุณภาพดว้ย

เทคนิคการผลิตท่ีดี มีความชดัเจน

และเป็นจริง 

                    

9.3.7 โครงสร้างของ

วดีิโอมีความยาวอยูท่ี่ 4-10 นาที  

เช่ือมโยงหัวเร่ืองท่ีจะสอนและแต่

ละบทมีวตัถุประสงคค์รบถว้น

ตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเร่ือง

เฉพาะของเน้ือหานั้นๆ เพื่อให้

สอดคลอ้งกบัท่ีผูส้อนออกแบบ

ไว ้

                    

9.3.8 มีการฝังคาํถามลง

ไปในเน้ือหาบทเรียน หรือเม่ือ

ส้ินสุดบทเรียนแต่ละบท 

                    

9.3.9 การแนบทรัพยากร

การเรียนรู้ต่าง ๆ ไวใ้นบทเรียน  

                    

9.3.10 การสร้างอตัลกัษณ์ของ

ผูส้อนท่ีเป็นส่วนสาํคญัในการ

เป็นผูบ้รรยายเน้ือหาและเป็นส่วน

หน่ึงในวดิิโอนั้น     
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9.3.11 เน้ือหาในการเรียน 

สามารถออกแบบ จากง่ายไปหา

ยากมีความต่อเน่ืองกนัแต่ละ

สัปดาห์ )linear progression) หรือ 

เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ 

ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนบทไหน

ก่อนก็ได ้

                    

4.4 การ

ออกแบบ

กิจกรรม

การ

เรียนรู้  

(Learni

ng 

Activitie

s Design 

(Learni

ng 

Theory/ 

Pedagog

ies/ 

Tools)) 

Learnin

g 

Theory 

4.4.1 การเรียนแบบรอบรู้ 

)Mastery learning 

                    

4.4.2การประเมินโดยกลุ่มเพื่อน 

)Peer Assessment) 

                    

4.4.3การเรียนรู้ร่วมกนั 

)Collaborative) 

                    

4.4.4ห้องเรียนกลบัดา้น  )flipped 

classroom) โดยบทบาทของ

ผูดู้แลการเรียนแบบ MOOC จะ

ดูแลเร่ืองการบรรยาย การอ่าน

หลกัสูตร งานท่ีมอบหมายบาง

งาน  

                    

4.4.5การเรียนรู้จากการปฏิบติั 

)active learning) และความ

ช่วยเหลือจากผูส้อน ผูเ้รียนเกิด

การเรียนรู้ทางสังคมในรูปแบบ

ของกระดานสนทนา )discussion 

forums)  

                    

4.4.6ทฤษฏีคอนสตรัคติวสิตเ์ชิง

สังคม )Social constructivism)  

                    

4.4.7ทฤษฏีการเรียนรู้แบบ

เช่ือมต่อ )connectivist learning)  

                    

4.4.8ใชว้ธีิการสอนเป็นแบบ

ยอ้นกลบัขั้นตอนการเรียนรู้ ทาํ

โดยผูเ้รียนดูวิดีโอท่ีผูส้อนบนัทึก

ไว ้แลว้อ่านเอกสารประกอบ

หลกัสูตร ทาํงานท่ีไดรั้บ

มอบหมายให้เสร็จสมบูรณ์ ตอบ

แบบทดสอบ และทาํขอ้สอบ 

                    

Pedagogy Tools 

4.4.9การเรียนรู้ทางสังคมมี

เคร่ืองมือประกอบดว้ยถึงบล็อก 

การสนทนาออนไลน์ กระดาน

สนทนา วกิิพีเดีย และการ

มอบหมายงานเป็นกลุ่ม   

                    

4.4.10การสร้างการเขา้ร่วมแบบ

รายวนัดว้ย ทวติเตอร์ อีเมล์

ประจาํวนั จดหมายข่าว ฟอร่ัม 
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(forum) RSS feed 

4.5 การ

ประเมิน

ผลการ

เรียนรู้

สําหรับ

ผู้เรียน

จํานวน

มาก ( 

Learner

’s 

Assessm

ent for 

Massive 

Audienc

e) 

4.5.1 การประเมินความพึงพอใจ 

)Faculty Satisfaction) เป็นการ

สาํรวจความพึงพอใจใน

กระบวนการจดัการเรียนการสอน

และการให้บริการในการเรียน

ออนไลน์ วา่ผูเ้รียนและผูส้อนมี

ความช่ืนชมและมีความสุขกบั

การเรียนหรือไม่ การสาํรวจตอ้ง

ทาํทุกปีเพราะจะทาํให้ระบุปัญหา

ท่ีเกิดข้ึนชดัเจนในการดาํเนินการ 

ซ่ึงกลุ่มหลกัๆ ท่ีตอ้งทาํการ

สาํรวจคือ การประเมินความพึง

พอใจของผูส้อน )Teacher 

Satisfaction) และการประเมิน

ความพึงพอใจของผูเ้รียน 

)Student Satisfaction)  

                    

4.5.2  การประเมินคุณภาพ 

)Quality Assessment) เป็นการวดั

ความสาํเร็จท่ีเกิดจากการนาํ

หลกัสูตรไปใช ้โดยประเมิน

ขั้นตอนการดาํเนินงานทั้งหมด

ของระบบจดัการเรียนรู้แบบ 

MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้มการ

เรียนรู้และการสอน เพื่อให้มัน่ใจ

วา่มีการใชห้ลกัสูตรการเรียน

ออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมี

นยัสาํคญั ซ่ึงการประเมินทั้งหมด

น้ีสามารถเรียกไดว้า่เป็นการ

ประกนัคุณภาพ 

                    

 

5.ด้านการนําไปใช้ Course Implementation 

ขอบเขต รายการ                     

5.1 

รูปแบบ

ของการ

จัดส่ง

เน้ือหา 

MOOC 

5.1.1นาํส่งดว้ยส่ือวิดีโอบรรยาย 

)Video Lectures) หรือวดีิโอ

เน้ือหา  )Video Content) ซ่ึงเป็น

องคป์ระกอบการเรียนพื้นฐาน

ท่ีสุดของ MOOC ท่ีนาํส่งบน 

platform 

                    

5.2 

ชุมชน

การ

5.2.1 คณะวชิาการกาํหนดวธีิการ

ในการจดัการเรียน วา่เป็นแบบ

บุคคลหรือแบบกลุ่ม หรือใชท้ั้ง
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ขอบเขต รายการ                     

เรียนรู้ สองอยา่งผสมกนั   และการ

ติดตามสังเกตการณ์เพื่อดู

พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน   

5.2.2 การส่ือสารกบัผูเ้รียน ตั้งแต่

การแนะนาํรายวชิา แนะนาํวธีิการ

เรียนการสอน การมีขอ้มูลในการ

ติดต่อกบัผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง เช่น

อีเมล ์และการช้ีแจงในกรณีท่ีมี

การติติง ถอ้ยคาํท่ีส่ือสารชดัเจน

ไม่สับสน 

                    

5.2.3 การส่งเสริมให้มีการทาํ

กิจกรรมการเรียนรู้แบบกลุ่ม

ร่วมกนั เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ี

เกิดจากปฏิกิริยาทางสังคม 

                    

5.2.4  ดูแลฟอร่ัมดว้ยการกระตุน้

ให้มีการแลกเปล่ียน และการตอบ

คาํถามท่ีชดัเจน รวมถึงสกดักั้น

ความคิดเห็นท่ีสุ่มเส่ียง หยาบคาย 

                    

5.2.5 การสร้างกิจกรรม

ปฏิสัมพนัธ์ ท่ีประกอบดว้ย

ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง  ผูส้อนและ

ผูเ้รียน ผูเ้รียนและผูเ้รียน ผูเ้รียน

และเน้ือหา และผูเ้รียนและระบบ

การเรียนรู้  

                    

5.2.6 การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม

เป้าหมายการเรียนรู้ เช่น การ

สร้างทกัษะ พร้อมทั้งจดัหาแหล่ง

เรียนรู้ให้ 

                    

5.2.7 สร้างมาตรฐานในการ

ปฏิสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม  โดย

กาํหนดแนวทางพฤติกรรมผูเ้รียน

ในระบบ กาํหนดตารางในการ

ส่ือสารไวแ้ละดาํเนินการอยา่ง

ต่อเน่ือง สมํ่าเสมอ ตามตารางนั้น 

                    

5.2.8 สร้างบรรยากาศในการเรียน

ดว้ย ความสนุกสนาน จดัสรร

พื้นท่ีในการส่ือสารท่ีเป็นทางการ

และไม่เป็นทางการ 

                    

5.2.9 การคาํนึงถึงผูบ้กพร่องทาง

ร่างกาย สายตา และการไดย้นิ 

                    

5.2.10  การจดัให้มีกิจกรรมสร้าง

แรงจูงใจ เช่น การให้รางวลั

สาํหรับการเขา้ร่วมกิจกรรมการ

เรียนรู้ท่ีโดดเด่น 

                    

5.2.11  การสร้างระบบสาํรอง

ขอ้มูลการเรียนรู้ส่วนบุคคลให้

ผูเ้รียน บริหารจดัการแผนการ
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ขอบเขต รายการ                     

เรียนรู้ส่วนบุคคลได ้

5.2.12 การสังเกตการณ์ผูเ้รียนท่ี

อาจมีปัญหาดา้นการเรียน ดา้น

พฤติกรรม เพื่อช่วยเหลือได้

ทนัท่วงที 

                    

5.2.13  การส่งเสริมผูเ้รียนให้

ช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ เช่น

การแบ่งปันแหล่งเรียนรู้ การช่วย

ตอบคาํถามให้เพื่อน การตั้ง

ประเด็นใหม่ๆ  ในฟอร่ัมเพื่อ

กระตุน้การเรียนรู้ให้เพื่อน ๆ  

                    

5.2.14 การตอบอีเมล์ภายใน 24 

ชัว่โมงให้กบัผูเ้รียน 

                    

 

6. Learning Evaluation 

ขอบเขต รายการ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1

0 

1

1 

1

2 

1

3 

1

4 

1

5 

1

6 

1

7 

1

8 

ผล
รว

ม
 

ร้อ
ยล
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6.1 

เป้าหมาย 

6.1.1.กาํหนดวธีิการประเมินตาม

เป้าหมายการเรียนรู้ เช่นเป้าหมาย

ดา้นปัญญา ดา้นทกัษะ ดา้นเจต

คติ ท่ีใชเ้คร่ืองมือในการประเมิน

ท่ีแตกต่างกนั 

                    

6.2. 

กิจกรรม

การ

ประเมิน 

6.2.1การกาํหนดกิจกรรมท่ีนาํมา

ซ่ึงผลคะแนนระหวา่งการเรียนรู้ 

เช่น การทาํโครงการ การมีส่วน

ร่วมในการแลกเปล่ียนความ

คิดเห็น การเขียนรายงาน และงาน

ท่ีไดรั้บมอบหมายอ่ืน ๆ   

                    

6.2.2 การไม่จาํเป็นตอ้งมีการสอบ

เพื่อไดรั้บคะแนนเลยก็ได ้แต่

คะแนนมาจากกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี

ผูเ้รียนไดป้ฏิบติัระหวา่งการ

เรียนรู้  

                    

6.2.3การทดสอบแบบปรนยั ก็

สามารถทาํได ้เช่นคาํถามหลายคาํ

เลือกตอบ  การเลือกคาํตอบแบบ

ถูกผดิ การจบัคู่ การเติมคาํใน

ช่องวา่ง ซ่ึงผูเ้รียนอาจไดรั้บคาํ

เฉลยและเหตุผลสนับสนุน

ในทนัทีหลงัจากทาํขอ้สอบเสร็จ

แลว้ก็ได ้

                    

6.2.4 การให้ผลสะทอ้นกลบัจาก

การประเมิน เพื่อให้ผูเ้รียนนาํ
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ขอบเขต รายการ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
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ปรับปรุงการเรียนรู้ 

6.2.5 การดาํเนินการจดัทาํ

ขอ้สอบ แบบประเมิน ดว้ยความ

เท่ียง ตรง เป็นระบบ มีความเป็น

ปัจจุบนัและเหมาะสมกบัระดบั

ความรู้ของเน้ือหา และดาํเนินการ

โดยคาํนึงถึงความแตกต่างดา้น

สถานท่ี ดา้นผูเ้รียน ดา้นการ

เขา้ถึงสถานท่ีสอบ และความ

โปร่งใสของการจดัการสอบ 

                    

 

7.Course Evaluation 

ขอบเขต รายการ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 1
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1
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1
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8 
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ยล

ะ 

 7.1.การประเมินความพึงพอใจ

ของผูเ้รียน )Student Satisfaction)  

ของผูเ้รียนท่ีมีต่อรายวชิาท่ีได้

เรียนรู้  ท่ีประกอบดว้ย การเขา้ถึง

บทเรียน การใชง้านบทเรียน 

กิจกรรมท่ีจดัให้เรียนรู้ การ

ประเมิน การบริหารจดัการอ่ืน ๆ  

                    

7.2.การประเมินคุณภาพ )Quality 

Assessment) เป็นการวดั

ความสาํเร็จท่ีเกิดจากการนาํ

หลกัสูตรไปใช ้โดยประเมิน

ขั้นตอนการดาํเนินงานทั้งหมด

ของระบบจดัการเรียนรู้แบบ 

MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้มการ

เรียนรู้และการสอน เพื่อให้มัน่ใจ

วา่มีการใชห้ลกัสูตรการเรียน

ออนไลน์ทั้งระบบอยา่งมี

นยัสาํคญั 

                    

 

 



296 

 
2.แบบสังเคราะห์ข้อมูลความต้องการของผู้เช่ียวชาญจากการประชุมโครงการ THAI MOOC 

จากข้อมูลความความต้องการจากผู้เช่ียวชาญนํามาวเิคราะห์ข้อมูลเพือ่สร้างรูปแบบการจดัการเรียน

การสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย 

 

1.ด้านเทคนิค การบริการและเครือข่าย(Infrastructure and Support Services) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 
(ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.1 Infrastructure and Technology  

1.1.1 สถาบนั จะตอ้งให้ แพลตฟอร์ม อิเล็กทรอนิกส์ / 

ออนไลน์ เพื่อดาํเนินการจดัการเรียนการสอนและ จดั

กิจกรรมการเรียนรู้ 

1.1.2 สถาบนั ควรพิจารณา การสร้าง ระบบ  ทุกรูปแบบ 

คาํนึงถึงการปฏิสัมพนัธ์ และการนาํไปใช ้

1.1.3 ให้บริการ ท่ีจะช่วยให้ นกัเรียน คน้หาขอ้มูล ท่ี

เก่ียวขอ้งเช่น การสอน ดว้ยตนเอง หรือโมดูล ปฐมนิเทศ 

ห้องสมุด 

1.1.4 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั เวบ็ไซตข์อง โปรแกรม ผา่นทาง

อีเมล, ส่ือสังคม อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบั เทคโนโลย ี

ออนไลน์ ท่ีจาํเป็นทั้งหมด ท่ีจาํเป็นสาํหรับ การเรียนการ

สอน ออนไลน์ก่อนท่ี นกัศึกษา ลงทะเบียนเรียน 

  

1.2 Administrative support  

1.2.1 คณะ / ภาควชิา / หน่วยงาน ควรจะสร้าง กลไก ใน

การใช ้เทคโนโลย ีและ สร้างเครือข่าย ทัว่โลก  รวมทั้ง

การเขา้ถึงขอ้มูลต่างๆ  หัวขอ้ ท่ีมีความสาํคญั สาํหรับการ

รวม ในหลกัสูตร และการนาํไปใช ้

1.2.2 มีศูนย ์สามารถช่วยให้ คณาจารย ์และแนะนาํ  

วธีิการท่ีจะ ปรับตวัเขา้กบั การเรียนการสอน ท่ีตอ้งการ 

ในสภาพการจดัการเรียนแวดลอ้มออนไลน์ 

1.2.3 มีการออกแบบ วสัดุหลกัสูตร และเวบ็ไซต ์ท่ีดี 

1.2.4 ให้ รายการของเคล็ดลบั การแกไ้ขปัญหา และ 

คาํถามท่ีถามบ่อย สาํหรับนกัเรียนท่ีจะ เขา้ถึงออนไลน์ 

1.2.5 ให้ขอ้มูลเก่ียวกบั ทกัษะทางเทคนิค และมาตรฐาน ท่ี

เฉพาะเจาะจง กบัสถาบนัการศึกษา ยกตวัอยา่งเช่น " 

นกัเรียนควร จะมีทกัษะพื้นฐาน การใชซ้อฟตแ์วร์ 

ประมวลผลคาํ ." เผยแพร่ขอ้มูล ให้กบันกัเรียน ผา่น หลาย 

ช่องทาง ในการติดต่อส่ือสาร 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 
(ร่าง) รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.2.6ท่ีอยู ่เทคโนโลยเีฉพาะ ท่ีจาํเป็นโดย 

สถาบนัการศึกษา เช่นอีเมล และระบบการจดัการ เรียนรู้

ออนไลน์ 

1.2.7 ให้ การสาธิต ในวดีิโอ หรือการสอน สาํหรับ

นกัเรียน ท่ีอธิบายถึง เทคโนโลย ีท่ีจาํเป็นสาํหรับการ 

ประสบความสาํเร็จ ได ้

1.2.8 เขา้ถึงฐานขอ้มูล ห้องสมุด (นัน่คือ การเช่ือมโยง ไป

ยงัแหล่งขอ้มูล ห้องสมุด, กวดวชิาออนไลน์ หรืออยา่ง 

นอ้ยท่ีสุด ขอ้มูลการติดต่อ ของบรรณารักษ ์) 

1.2.9 กาํหนด บรรณารักษ ์สาํหรับการเรียนรู้ ออนไลน์ 

และ ให้นกัเรียนท่ีมี ขอ้มูลการติดต่อ บรรณารักษ ์กาํหนด 

ดงันั้น นกัเรียน มีจุด หลกั ของการติดต่อสาํหรับ คาํถาม 

และการแกไ้ขปัญหา 

1.2.10 มีส่วนร่วมใน การตรวจสอบ ระบบของ ผลการ

เรียนรู้ ในการกาํหนด สกุลเงิน ความเก่ียวขอ้ง และ วดั 

1.2.11 ใชก้ระบวนการ ท่ีทุก หลกัสูตร จะมีการทบทวน 

เป็นประจาํ 

1.2.12 ระบบ ตรวจสอบและ ปรับแต่ง วสัดุ การเรียนการ

สอน ออนไลน์ เพื่อให้แน่ใจวา่ พวกเขาสนบัสนุน รายวชิา 

และ ผลการเรียนรู้ ในปัจจุบนั 

1.2.13มีการเช่ือมโยง การสนบัสนุนขั้นพื้นฐาน ใน

หลกัสูตร การเรียนการสอน และยงัรวมถึง การเช่ือมโยง 

ไปยงัศูนย ์การเขา้ถึง นกัเรียน / ทรัพยากร 

1.2.14 เตือนนกัเรียน ในการจดัเก็บ สาํเนาของแฟ้ม 

อิเล็กทรอนิกส์ของพวกเขา ในสถานท่ี มากกวา่หน่ึง และ 

มีการ ตรวจสอบไวรัส การปรับปรุง ติดตั้งบน

คอมพิวเตอร์ ของพวกเขา 

1.3Partnership  

ไม่ได้ระบุรายละเอียด 
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2.ดา้นการสอน( Instructor) 

 

3. Course planning and Designing 

 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3.1 Course Planning 

3.1.1  สร้างและประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน เพื่อ

การขยายโอกาสการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

3.1.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดัการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับมหาชน เพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษา 

3.1.3 ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเน้ือหา ส่ือการศึกษา และ

รายวชิาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของ

สังคม 

3.1.4  จดัระบบการทดสอบความรู้ (Test Bank) เพื่อ

รองรับการสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

3.1.5  จดัระบบฐานขอ้มูลผลการเรียนรู้กลาง (Central 

Credit Bank) เพื่อเก็บประวติัและผลการเรียนรู้ 

3.1.6  ส่งเสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา พฒันา

ระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพื่อการศึกษา ในรูปแบบ

ต่างๆ 

3.1.7 ส่งเสริมให้เกิดการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการและ

การจดัการการศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ มหาชน 

3.1.8 การพฒันาศกัยภาพของผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ในรูปแบบต่างๆ 

เช่น การฝึกอบรม การประชุมวชิาการ ฯลฯ   

3.1.9 เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ การศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง 

3.1.10 จะดาํเนินการร่วมกบัทุกภาคส่วนเพื่อให้การจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชนดาํเนิน ไปได้

ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

  

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง (รูปแบบการจัดการเรียนการแบบ MOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

2.1) บทบาท )Role) 

2.1.1 ตอ้งจดัให้มีผูส้อนหรือผูใ้ห้คาํปรึกษา เพื่อรองรับ

การเรียนท่ีเปิดให้ผูเ้รียนเขา้เรียนรู้ 

  

2.2) ความเช่ียวชาญ)Expertise)  

2.1.2 ผูส้อนตอ้งใชอุ้ปกรณ์และคู่มือในการจดักาเรียนการ

สอน และมีการพฒันาตนเองให้ช่วยเหลือผูเ้รียนได ้

เพื่อให้ผูเ้รียนมีความพึงพอใจในการเขา้เรียน 

 

2.3) ทักษะการเรียนการสอน)Teaching skill)   

2.4) ทัศนคติ )Attitude) 

2.1.3 ผูส้อนตอ้งมีทศันคติท่ีดีต่อการสอนออนไลน์ 

 



299 

 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3.5 Learning Objective 

3.5.1 คาํนึงถึงผูเ้รียนจาํนวนมากท่ีมีความหลากหลาย 

ดา้นอาย ุดา้นความสามารถทางดา้นการเขา้ใจภาษา 

พื้นฐานความรู้ดา้นวชิาการและวชิาชีพ และดา้นภูมิ

หลงัทางวฒันธรรมท่ีซ่ึงรวมถึงทศันคติท่ีต่อการ

สอนและการเรียนรู้ 

3.5.2 การกาํหนดเป้าหมายและวตัถุประสงคท่ี์กระชับ 

เฉพาะเจาะจง แบ่งเป็นรายคร้ัง 

3.5.3 การออกแบบยอ้นกลบั” Backward design ท่ี

ดาํเนินการได ้ 3 ขั้นตอน :คือ 1 . การระบุผลลพัธ์

ท่ีตอ้งการ 2 . การกาํหนดหลกัฐานท่ีเป็นท่ียอมรับ 

และ 3. การวางแผนประสบการณ์การเรียนรู้และ

การสอน 

3.5.4 การออกแบบท่ีคาํนึงถึงความสมดุลระหวา่ง 

เน้ือหากบัสังคมและการเรียนรู้ร่วมกบัเพื่อนและ

ความทา้ทายให้เกิดปัญญา 

)  

3.5 Learning contents and materials 

3.5.1 การมีจุดมุ่งหมายเพื่อช่วยเหลือกระบวนการเรียนรู้

มากกวา่กระบวนการสอน  

3.5.2 การคาํนึงถึงปัจจยัท่ีส่งผลต่อการเรียนรู้  

3.5.3 การประยกุตห์ลกัการเรียนการสอนมาใชใ้นการ

ออกแบบ  

3.5.4 การใชว้ธีิการและส่ือท่ีหลากหลาย  

3.5.5 การมีการพฒันาการเรียนการสอนอยา่งต่อเน่ือง  

3.5.6 การมีการประเมินทั้งกระบวนการเรียนการสอน

และการประเมินผล ผูเ้รียน  

3.5.7 การท่ีองคป์ระกอบการเรียนการสอนทุก

องคป์ระกอบมีความสัมพนัธ์เช่ือมโยงกนั 

3.5.8 แบ่งเน้ือหาเป็นหัวขอ้ยอ่ยของแต่ละสัปดาห์

เน้ือหาควรจะสอนเป็นระยะเวลาสั้น ๆ นาํเสนอ

เน้ือหาอยา่งเขม้ขน้ ให้เหมาะสมกบัวตัถุประสงค์

ท่ีตั้ง  

3.5.9 ลกัษณะการจดัลาํดบัเน้ือหาในการเรียน สามารถ

ออกแบบจากง่ายไปหายากส่งต่อกนัอยา่งต่อเน่ือง

แต่ละสัปดาห์ )linear progression) หรือออกแบบ

เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ ผูเ้รียนสามารถเลือก

เรียนบทไหนก่อนก็ได)้not  strictly linear) 

3.5.10 เน้ือหารายละเอียดตอ้งสามารถแยกเป็นส่วนๆ 

เพื่อให้สามารถดาวน์โหลดและพิมพไ์ดง่้ายตามท่ี

ผูเ้รียนตอ้งการ 

3.5.11 สร้างเน้ือหาเพื่อให้กลุ่มผูเ้รียนท่ีมีความสนใจ

เหมือนกนัไดเ้รียนรู้ร่วมกนัได ้

3.5.12 เน้ือหาในการจดัการเรียนในรายวชิา โดยเฉล่ียจะ

แบ่งออกเป็น 6-14  หน่วยหรือสัปดาห์ ระยะเวลา

ท่ีดีท่ีสุดจะอยูท่ี่ 8 สัปดาห์โดยเฉล่ีย  แต่อยา่งไรก็

ดีตอ้งอิงกบัหลกัสูตรท่ีมีการจดัการเรียนการสอน
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

แบบเดิมเน่ืองจากมีความเป็นมาตรฐาน 

3.6 Teaching &Learning strategies 

3.6.1 ใชส่ื้อการสอนดว้ย Video Streaming ร่วมกบั ส่ือ

อ่ืนๆ เช่น   

 Power Point, Lecture , picture และอ่ืนๆ 

3.4.21 ใช ้screencast  ท่ีนิยมใช ้3 แบบ คือ วดีิโอบรรยาย

โดยผูส้อนท่ีมีภาพและเสียงพร้อมกนั  วิดีโอพร้อม

คาํบรรยายดา้นล่าง และวดีิโอท่ีนาํเสนอดว้ย

รูปแบบการ อภิปราย 

3.4.22 ควรมีเน้ือหาถูกตอ้งควรทนัสมยั น่าสนใจ และเป็น

ส่ือท่ีจะให้ผลดีต่อการเรียนการสอนมากท่ีสุด ช่วย

ให้ผูเ้รียนเขา้ใจในเน้ือหาวชิานั้นๆ ไดดี้เป็นลาํดบั

ขั้นตอน 

3.4.23 เหมาะสมกบัวยั ระดบัชั้น ความรู้ และประสบการณ์

ของผูเ้รียน 

3.4.24 ควรใชง้านไดส้ะดวก มีวธีิใชไ้ม่ซับซ้อนยุง่ยาก

จนเกินไป 

3.4.25 มีคุณภาพดว้ยเทคนิคการผลิตท่ีดี มีความชดัเจนและ

เป็นจริง 

3.4.26 โครงสร้างของวิดีโอมีความยาวอยูท่ี่ 4-10 นาที  

เช่ือมโยงหัวเร่ืองท่ีจะสอนและแต่ละบทมี

วตัถุประสงคค์รบถว้นตามผลการเรียนรู้ท่ีเป็นเร่ือง

เฉพาะของเน้ือหานั้นๆ เพื่อให้สอดคลอ้งกบัท่ีผูส้อน

ออกแบบไว ้

3.4.27 มีการฝังคาํถามลงไปในเน้ือหาบทเรียน หรือเม่ือ

ส้ินสุดบทเรียนแต่ละบท 

3.4.28 การแนบทรัพยากรการเรียนรู้ต่าง ๆ ไวใ้นบทเรียน  

3.4.29 การสร้างอตัลกัษณ์ของผูส้อนท่ีเป็นส่วนสาํคญั

ในการเป็นผูบ้รรยายเน้ือหาและเป็นส่วนหน่ึงในวดิิโอ

นั้น     

3.4.30 เน้ือหาในการเรียน สามารถออกแบบ จากง่ายไป

หายากมีความต่อเน่ืองกนัแต่ละสัปดาห์ )linear 

progression) หรือ เน้ือหาเป็นหัวขอ้ เป็นเร่ืองๆ 

ผูเ้รียนสามารถเลือกเรียนบทไหนก่อนก็ได ้

รูปแบบการสอน 

การเรียนแบบรอบรู้ )Mastery learning 

3.4.31 การประเมินโดยกลุ่มเพื่อน )Peer Assessment) 

3.4.32 การเรียนรู้ร่วมกนั )Collaborative) 

3.4.33 ห้องเรียนกลบัดา้น  )flipped classroom) โดย

บทบาทของผูดู้แลการเรียนแบบ MOOC จะดูแล

เร่ืองการบรรยาย การอ่านหลกัสูตร งานท่ี

มอบหมายบางงาน  

3.4.34 การเรียนรู้จากการปฏิบติั )active learning) และ

ความช่วยเหลือจากผูส้อน ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้

ทางสังคมในรูปแบบของกระดานสนทนา 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

)discussion forums)  

3.4.35 ทฤษฏีคอนสตรัคติวสิตเ์ชิงสังคม )Social 

constructivism)  

3.4.36 ทฤษฏีการเรียนรู้แบบเช่ือมต่อ )connectivist 

learning)  

3.4.37 ใชว้ธีิการสอนเป็นแบบยอ้นกลบัขั้นตอนการ

เรียนรู้ ทาํโดยผูเ้รียนดูวิดีโอท่ีผูส้อนบนัทึกไว ้

แลว้อ่านเอกสารประกอบหลกัสูตร ทาํงานท่ี

ไดรั้บมอบหมายให้เสร็จสมบูรณ์ ตอบ

แบบทดสอบ และทาํขอ้สอบ 

Pedagogy Tools 

3.4.38 การเรียนรู้ทางสังคมมีเคร่ืองมือประกอบดว้ยถึง

บล็อก การสนทนาออนไลน์ กระดานสนทนา วกิิ

พีเดีย และการมอบหมายงานเป็นกลุ่ม   

3.4.39 การสร้างการเขา้ร่วมแบบรายวนัดว้ย ทวติเตอร์ 

อีเมลป์ระจาํวนั จดหมายข่าว ฟอร่ัม )forum) RSS 

feed 

 

 

4. ด้านการดําเนินการหลักสูตร (Course Implementation) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

4.1 แนะแนวเรียน Learner Guidance 

4.1.1การส่ือสารกบัผูเ้รียน ตั้งแต่การแนะนาํรายวชิา 

แนะนาํวธีิการเรียนการสอน การมีขอ้มูลในการติดต่อกบั

ผูเ้รียนท่ีถูกตอ้ง เช่นอีเมล ์และการช้ีแจงในกรณีท่ีมีการติ

ติง ถอ้ยคาํท่ีส่ือสารชดัเจนไม่สับสน 

  

4.3 การมีปฏิสัมพนัธ์Interaction 

4.3.1 การส่งเสริมให้มีการทาํกิจกรรมการเรียนรู้แบบ

กลุ่มร่วมกนั  เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ท่ีเกิดจาก

ปฏิกิริยาทางสังคม 

4.3.2 การสร้างกิจกรรมปฏิสัมพนัธ์ ท่ีประกอบดว้ย

ปฏิสัมพนัธ์ระหวา่ง  ผูส้อนและผูเ้รียน ผูเ้รียนและ

ผูเ้รียน ผูเ้รียนและเน้ือหา และผูเ้รียนและระบบการ

เรียนรู้ 

4.3.3 สร้างมาตรฐานในการปฏิสัมพนัธ์ท่ีเหมาะสม  โดย

กาํหนดแนวทางพฤติกรรมผูเ้รียนในระบบ กาํหนด

ตารางในการส่ือสารไวแ้ละดาํเนินการอยา่งต่อเน่ือง 

สมํ่าเสมอ ตามตารางนั้น 

4.3.4 การส่งเสริมผูเ้รียนให้ช่วยเหลือกนัในการเรียนรู้ 

เช่นการแบ่งปันแหล่งเรียนรู้ การช่วยตอบคาํถามให้

เพื่อน การตั้งประเด็นใหม่ๆ  ในฟอร่ัมเพื่อกระตุน้

การเรียนรู้ให้เพื่อน 

4.3.5 นาํส่งดว้ยส่ือวิดีโอบรรยาย (Video Lectures) หรือ

วดีิโอเน้ือหา  (Video Content) ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบ
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ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

การเรียนพื้นฐานท่ีสุดของ MOOC ท่ีนาํส่งบน 

platform 

4.3 การบริการการสนับสนุนการเรียนรู้Learning support 

service 

4.3.10 คณะวชิาการกาํหนดวธีิการในการจดัการเรียน วา่

เป็นแบบบุคคลหรือแบบกลุ่ม หรือใชท้ั้งสองอยา่ง

ผสมกนั   และการติดตามสังเกตการณ์เพื่อดู

พฤติกรรมการเรียนรู้ของผูเ้รียน 

4.3.11 ดูแลฟอร่ัมดว้ยการกระตุน้ให้มีการแลกเปล่ียน และ

การตอบคาํถามท่ีชดัเจน รวมถึงสกดักั้นความ

คิดเห็นท่ีสุ่มเส่ียง หยาบคาย 

4.3.12  การจดัการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมเป้าหมายการเรียนรู้ เช่น 

การสร้างทกัษะ พร้อมทั้งจดัหาแหล่งเรียนรู้ให้ 

4.3.13 สร้างบรรยากาศในการเรียนดว้ย ความสนุกสนาน 

จดัสรรพื้นท่ีในการส่ือสารท่ีเป็นทางการและไม่เป็น

ทางการ 

4.3.14 การคาํนึงถึงผูบ้กพร่องทางร่างกาย สายตา และการ

ไดย้นิ 

4.3.15 การจดัให้มีกิจกรรมสร้างแรงจูงใจ เช่น การให้

รางวลัสาํหรับการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ท่ีโดด

เด่น 

4.3.16 การสร้างระบบสาํรองขอ้มูลการเรียนรู้ส่วนบุคคล

ให้ผูเ้รียน บริหารจดัการแผนการเรียนรู้ส่วนบุคคล

ได ้

4.3.17 การสังเกตการณ์ผูเ้รียนท่ีอาจมีปัญหาดา้นการเรียน 

ดา้นพฤติกรรม เพื่อช่วยเหลือไดท้นัท่วงที 

4.3.18 การตอบอีเมลภ์ายใน 24 ชัว่โมงให้กบัผูเ้รียน 

  

 

5.ด้านการประเมินผล การเรียนรู้ Learning Evaluation 

 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

5.1 เป้าหมาย 

5.1.1.กาํหนดวธีิการประเมินตามเป้าหมายการเรียนรู้ เช่น

เป้าหมายดา้นปัญญา ดา้นทกัษะ ดา้นเจตคติ ท่ีใชเ้คร่ืองมือ

ในการประเมินท่ีแตกต่างกนั 

  

5.2. กิจกรรมการประเมิน 

5.2.1การกาํหนดกิจกรรมท่ีนาํมาซ่ึงผลคะแนนระหวา่ง

การเรียนรู้ เช่น การทาํโครงการ การมีส่วนร่วมในการ

แลกเปล่ียนความคิดเห็น การเขียนรายงาน และงานท่ี

ไดรั้บมอบหมายอ่ืน ๆ   

5.2.2 การไม่จาํเป็นตอ้งมีการสอบเพื่อไดรั้บคะแนนเลยก็

ได ้แต่คะแนนมาจากกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีผูเ้รียนไดป้ฏิบติั

ระหวา่งการเรียนรู้ 

5.2.3การทดสอบแบบปรนยั ก็สามารถทาํได ้เช่นคาํถาม
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

หลายคาํเลือกตอบ  การเลือกคาํตอบแบบถูกผดิ การจบัคู่ 

การเติมคาํในช่องวา่ง ซ่ึงผูเ้รียนอาจไดรั้บคาํเฉลยและ

เหตุผลสนบัสนุนในทนัทีหลงัจากทาํขอ้สอบเสร็จแลว้ก็

ได ้

5.2.4 การให้ผลสะทอ้นกลบัจากการประเมิน เพื่อให้

ผูเ้รียนนาํปรับปรุงการเรียนรู้ 

5.2.5 การดาํเนินการจดัทาํขอ้สอบ แบบประเมิน ดว้ย

ความเท่ียง ตรง เป็นระบบ มีความเป็นปัจจุบนัและ

เหมาะสมกบัระดบัความรู้ของเน้ือหา และดาํเนินการโดย

คาํนึงถึงความแตกต่างดา้นสถานท่ี ดา้นผูเ้รียน ดา้นการ

เขา้ถึงสถานท่ีสอบ และความโปร่งใสของการจดัการสอบ 

 

 

   6ด้านการประเมิน Course Evaluation 

 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 
ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ 

)ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

Course evaluation 

6.1.การประเมินความพึงพอใจของผูเ้รียน )Student 

Satisfaction)  

ของผูเ้รียนท่ีมีต่อรายวชิาท่ีไดเ้รียนรู้  ท่ีประกอบดว้ย การ

เขา้ถึงบทเรียน การใชง้านบทเรียน กิจกรรมท่ีจดัให้เรียนรู้ 

การประเมิน การบริหารจดัการอ่ืน ๆ  

6.2.การประเมินคุณภาพ )Quality Assessment) เป็นการวดั

ความสาํเร็จท่ีเกิดจากการนาํหลกัสูตรไปใช ้โดยประเมิน

ขั้นตอนการดาํเนินงานทั้งหมดของระบบจดัการเรียนรู้

แบบ MOOC ทั้งสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้และการสอน 

เพื่อให้มัน่ใจวา่มีการใชห้ลกัสูตรการเรียนออนไลน์ทั้ง

ระบบอยา่งมีนัยสาํคญั 

  

 

    7.ด้านนโยบายการบริหารจัดการ (Course Management) 

รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

7.1 Build a course team  

7.1.1มีทีมงานระกอบดว้ยดา้นมาตรฐาน ดา้นการ

ประชาสัมพนัธ์ ดา้นจดัฝึกอบรม งานดา้นการสนบัสนุน

อ่ืนๆ เช่น การทาํส่ือ ท่ีปรับจากทาํ e-Learning การ

ฝึกอบรมให้พนกังานมีความพร้อมสาํหรับการทาํ MOOC 

7.1.2 มีทีมงานเครือข่ายภายนอก ท่ีเป็นคณะกรรมการ

กลางท่ีมาจากสถาบนัต่าง ๆ ประกอบดว้ยตวัแทนจาก

มหาวทิยาลยั องคก์ร สถาบนัต่างๆ  ในการทาํงานร่วมกนั 

เพื่อร่วมตรวจสอบ ส่งเสริมซ่ึงกนัและกนั เช่น แต่ละ

สถาบนัท่ีพฒันา MOOC ส่งตวัแทนมาเพื่อเป็นกรรมการ

ในการติดตามงาน ตรวจสอบคุณภาพของบทเรียนท่ีจะใช้

ร่วมกนั ทาํเป็นเครือข่ายนกัปฏิบติั หรือ peer to peer ใน
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

การร่วมกนัประเมินผลงานท่ีเป็นบทเรียนท่ีพฒันาข้ึน ควร

มีความหลากหลายดา้นความสามารถ ดา้นมุมมองต่างๆ 

ผูพ้ฒันาสาํหรับองคก์ร7.1.3 MOOC ควรมีการตั้ง

คณะกรรมการระดบับริหาร และกรรมการระดบับริหาร

เป็นประธานในทีมปฏิบติัการ มีทีมในการพฒันาดา้น

ต่างๆ เช่น ทีมผลิตเน้ือหา ทีมพฒันาดา้นการเรียนการสอน 

ผูป้ระสานงาน หรือผูบ้ริหารโครงการ ผูส้นับสนุนดา้น

เทคนิค 

 

7.1.4 การจดัโครงสร้างเพื่อรองรับการทาํงานท่ี

เปล่ียนแปลงไป สร้างความรับรู้ถึงเป้าหมายขององคก์ร

ร่วมกนั 

 

7.1.5 การจดัการฝึกอบรมให้เป็นระยะๆ หรือจดังาน

สัมมนาเพื่อแลกเปล่ียนเรียนรู้ การมีเวบ็บอร์ดเพื่อ

แลกเปล่ียนความรู้และความคิดเห็น ท่ีประกอบดว้ยเน้ือหา

เร่ืองการผลิตเน้ือหา การพฒันาดา้นการเรียนการสอน การ

ประสานงาน หรือการบริหารโครงการ การสนับสนุนดา้น

เทคนิค และอ่ืนๆ ทีเก่ียวขอ้ง 

1.2.1 สร้างและประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน เพื่อ

การขยายโอกาสการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

  

1.2.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดัการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับมหาชน เพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษา 

  

1.2.3 ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเน้ือหา ส่ือการศึกษา และ

รายวชิาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของ

สังคม 

  

1.2.4 จดัระบบการทดสอบความรู้ ) Test Bank) เพื่อรองรับ

การสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

  

1.2.5 มีจดัระบบฐานขอ้มูลผลการเรียนรู้กลาง ) Central 

Credit Bank) เพื่อเก็บประวติัและผลการเรียนรู้ 

  

1.2.6มีส่งเสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษาพฒันา    

1.2.7มีระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพื่อการศึกษาใน

รูปแบบต่างๆ 

  

1.2.8มีส่งเสริมให้เกิดการวจิยัเพื่อพฒันากระบวนการและ

การจดัการการศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ มหาชน 

  

1.2.9มีการพฒันาศกัยภาพของผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชนในรูปแบบต่างๆ 

เช่น การฝึกอบรม การประชุมวชิาการ ฯลฯ   

  

1.2.10มีการเผยแพร่ ประชาสัมพั นธ์ การศึกษาในระบบ

เปิดสาํหรับมหาชนเป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง 

  

1.2.11มีการดาํเนินการร่วมกบัทุกภาคส่วนเพื่อให้การจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชนดาํเนิน ไปได้

ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 
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รูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบMOOCของ

ต่างประเทศ 

ข้อมูลความต้องการจากผู้เช่ียวชาญ )ร่าง ( รูปแบบการจัดการเรียนการแบบMOOC

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

1.3.9 กลยทุธ์ความย ัง่ยนืของโครงการโดยมีการจดัโมเดล

ธุรกิจ )Business Model) เพื่อให้การดาํเนินการ Thai 

MOOC เกิดความต่อเน่ืองและย ัง่ยนื และควบคุม

คุณภาพในการจดัการศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ

มหาชน 

  

1.3.10 การเติบโตของผูมี้ส่วนร่วม โดยการสร้างและ

ประสานความร่วมมือเครือข่ายมีคณะกรรมการ

กลางกาํกบัและประสานความร่วมมือ เพื่อ

พฒันาการดาํเนินการโครงการและสนบัสนุนให้ มี

การเพิ่มศกัยภาพ มีกิจกรรมการพฒันาบทเรียนอยา่ง

ต่อเน่ืองและ มีการพฒันาแกนนาํของแต่ละภูมิภาค 

  

1.3.11 ความกา้วหนา้ทางดา้นการจดัการศึกษา มีการพฒันา

หลกัสูตรท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชน 

และสังคมท่ีหลากหลาย   

  

1.3.12 มีโครงสร้างและกลไกในการรับขอ้มูลและความ

คิดเห็นจากผูมี้ส่วนร่วมอยา่งเป็นระบบ และต่อเน่ือง  

  

1.3.13 มีการวเิคราะห์ สังเคราะห์ขอ้คิดเห็นท่ีไดรั้บออกมา

เป็นหลกัสูตรท่ีตรงตามความตอ้งการ  

  

1.3.14 มีการเพิ่มประสิทธิภาพการดาํเนินการโครงการดว้ย

เทคโนโลยสีารสนเทศและการส่ือสาร  

  

1.3.15 มีการวจิยัเพื่อพฒันาดา้นกระบวนการการเรียนรู้ดว้ย

รูปแบบการเรียนรู้ใหม่ๆ 

  

1.3.16 มีการพฒันาหลกัสูตรท่ีหลากหลาย ทั้งในระบบ 

นอกระบบพร้อมทั้งตามอธัยาศยั โดยกาํหนดผูมี้

ส่วนร่วมให้ครอบคลุมในการเป็นทั้งผูพ้ฒันาเน้ือหา

และผูเ้รียน 

  

1.4.6 Key partners  

ทั้งหน่วยงานภาครัฐและเอกชนทั้งในและนอกวง

การศึกษา 

  

1.4.7 Key Activities  

ตามแผนการดาํเนินงาน 

  

1.4.8 Key Resources 

1.4.8.1 บทเรียนท่ี Contribute มาจากพนัธมิตร 

1.4.8.2 ผูส้อน 

1.4.8.3 Material Textbook ท่ีมีคุณภาพ 

1.4.8.4 ระบบท่ีสนบัสนุน ใชง้านง่าย มีซอฟทแ์วร์ช่วย

เร่ืองการแลกเปล่ียนพูดคุย 

1.4.8.5 ศูนยท์ดสอบและระบบคลงัขอ้สอบ 

  

1.4.9 CC Licensed Work 

ใชท้รัพยากรท่ีปลอดลิขสิทธ์ิ พร้อมเอกสาร คู่มือแบบเปิด 
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1.4.10 Value Proposition 

1.4.10.1 ผูเ้รียนลดค่าใชจ่้ายในการเรียนรู้  

1.4.10.2 เรียนเขา้การเรียนรู้ไดถึ้งง่าย  

1.4.10.3 ผูเ้รียนเลือกเรียนไดต้ามเป้าหมายท่ีแตกต่าง 

และสร้างโอกาสท่ีไดจ้ากการเรียนรู้ เช่น 

ปริญญา สะสมเพื่อทาํงาน เป้าหมายทางสังคม

และเศรษฐกิจของผูเ้รียน )เช่น  เรียนเพื่อพูดคุย

กนัในกลุ่มให้รู้เร่ือง สร้างอาชีพ และรายได ้( 

1.4.10.4 ผูจ้ดัการเรียนรู้ลดตน้ทุนในการผลิตทั้ง

กระบวนการพฒันาบทเรียน โดยเฉพาะวชิาท่ีมี

ผูเ้รียนนอ้ย  

1.4.10.5 ผูจ้ดัการเรียนรู้เพิ่มความรู้ และประสบการณ์

ในการจดัการเรียนรู้ เพื่อพฒันาระบบ

การศึกษา 

1.4.10.6 ระบบการศึกษาโดยรวม สร้างรูปแบบธุรกิจจา

กก 

1.4.10.7 ใชท้รัพยากรแบบเปิด 

  

1.4.17 Social Good 

ผูเ้รียนเขา้ถึงการเรียนรู้ไดง่้ายข้ึน ส่งผลต่อการเป็นผูเ้รียนรู้

ท่ีท่ีจะวนกลบัมาเรียนรู้ในระบบเปิดมากข้ึนเกิดเป็นสังคม

แห่งการเรียนรู้ 

  

1.4.18 Customer Relationships 

การส่งเสริมผูเ้รียนให้เรียนดว้ยตนเองแลว้ ส่งเสริม

ปฏิสัมพนัธ์ดว้ย Peer Learning การส่งเสริมให้ผูเ้รียนใน

ระบบให้เขา้เรียนสมํ่าเสมอเพื่อรับประกาศนียบตัร การ

ส่งเสริมผูเ้รียนต่างประเทศให้เขา้เรียนในระบบดาํเนินการ

ดว้ยการ 

1.4.18.1 เก็บแยกประเภทผูเ้รียนดว้ยการเก็บขอ้มูล

ส่วนบุคคล ความตอ้งการในการเรียนรู้ 

1.4.18.2 การจดัการเรียนการสอนดว้ยผูส้อนท่ีสร้าง

ความประทบัใจให้กบัผูเ้รียน  

1.4.18.3 การส่งเสริมให้มีชุมชนการเรียนรู้ท่ีมี

บรรยากาศท่ีดี 

1.4.18.4 การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเอ้ือต่อการเป็น

ชุมชนการเรียนรู้  

  

1.4.19 ช่องทางในการส่ือสาร (Channels) 

1.4.19.1 การติดต่อกบัผูเ้รียนท่ีอยูใ่นองคก์รต่างๆ 

ผา่นองคก์ร มหาวิทยาลยั 

1.4.19.2 หน่วยงาน ท่ีเป็นพนัธมิตรหลกั 

เครือข่ายทาํงาน  

1.4.19.3 ใช ้Web search, Social Media 

  

1.4.20 CC Licenses 

 CC-BY, CC-BY-SA 
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1.4.21 Customer Segments ผูเ้รียน ประกอบดว้ย  

1.4.21.1 ผูเ้รียนโดยทัว่ไปเรียนตามความสนใจ 

1.4.21.2 ผูเ้รียนท่ีเรียนเพื่อพฒันาดา้นอาชีพ ความ

เช่ียวชาญต่างๆ ท่ีตอ้งการใบประกาศนียบตัร 

1.4.21.3 ผูเ้รียนในระบบการศึกษา เช่น มหาวทิยาลยั 

โรงเรียนมธัยม โรงเรียนประถม เป็นตน้ 

  

1.4.22 Cost Structure 

1.4.22.1 ตน้ทุนสาํหรับระบบกลางท่ีตอ้งมีการ

ปรับปรุง 

1.4.22.2 ตน้ทุนในการพฒันาคอร์ส  

1.4.22.3 ตน้ทุนในการทาํคลงัขอ้สอบและศูนยส์อบ 

1.4.22.4 ตน้ทุนในการบริหารจดัการดา้นพนกังาน  

1.4.22.5 ตน้ทุนดา้นการบริหารจดัการอ่ืนๆ เช่น การ

จดัประชุม การประชาสัมพนัธ์ เป็นตน้ 

  

1.4.23 Revenue Streams 

1.4.23.1 จากงบประมาณรัฐบาล 

1.4.23.2 จากการเป็นศูนยท์ดสอบ 

  

1.5.1   มีการทาํงานร่วมกนั การจดัตั้งเป็น Consortium ใน

การเป็น Thai MOOC การมีปฏิญญาร่วมกนัของ

มหาวทิยาลยัต่างๆ วา่จะพฒันา MOOC  

  

1.5.2  ศึกษาสภาพปัญหาและความตอ้งการของการจดั

การศึกษาท่ีสามารถนาํการจดัร่วมกนั แต่ละสถาบนัจดัตั้ง

คณะกรรมการเพื่อกาํกบั และคณะกรรมการประสานกบั

หน่วยงานต่างๆ เพื่อแจง้ข่าวโครงการและแสวงหาโอกาส

ในการพฒันาบทเรียนร่วมกนัเพื่อตอบสนองเป้าหมายการ

เรียนรู้ตลอดชีวติ ท่ีประกอบดว้ยหน่วยงานดา้นการศึกษา

และหน่วยงานท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัการศึกษาโดยตรง 

  

  1.5.3ทาํโครงการพฒันาบทเรียนร่วมกนักบัเครือข่าย ดว้ย

การริเร่ิม ติดตาม ส่งเสริมการทาํงาน เพื่อให้ผลงานเป็นไป

ตามท่ีวางแผน มีการทาํงานร่วมกนัท่ีโปร่งใส สร้างการมี

ส่วนร่วมในการตรวจสอบความกา้วหนา้และคุณภาพของ

งานของผูมี้ส่วนร่วม เพื่อให้มีบทเรียนเขา้มาในระบบ

ตามท่ีคาดหมาย  

  

มีแนวทางในการดาํเนินการในรูปแบบ1.6.1  OERu ซ่ึง

จากแผนภาพไดแ้สดงถึงขั้นตอนการดาํเนินการตาม

แนวคิดสาํหรับ OER ท่ีมีการประเมินและให้หน่วยกิต 

)ปรับจาก Taylor, 2007 กล่าวถึงใน James C Taylor and 

Wayne Mackintosh, 2011  ( เพื่อนาํมาเป็นแนวทางในการ

ดาํเนินการเรียนการสอน Thai MOOC มีขั้นตอนดงัน้ี 

ขั้นท่ี 1 นกัเรี ยนเขา้เรียนคอร์สต่างๆ ท่ีพฒันาจาก OER  

ขั้นท่ี 2 สนับสนุนผูเ้รียนแบบเปิดดว้ยอาสาสมคัรดา้น

วชิาการนานาชาติ  

ขั้นท่ี 3 การเขา้ถึงแบบเปิดจากสถาบนัท่ีมีส่วนร่วม   

ขั้นท่ี 4 การมีส่วนร่วมของสถาบนัเพื่อให้เครดิตสาํหรับ

คอร์สต่างๆ  

ขั้นท่ี 5 ผูเ้รียนไดรั้บปริญญาหรือ หน่วยกิต 
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1.6.2 การสนับสนุนระบบโครงสร้าง ท่ีประกอบดว้ย 

รูปแบบของการดาํเนินธุรกิจร่วมกนักบัเครือข่าย

สนบัสนุนโครงสร้าง สนับสนุนระบบบริหารผูเ้รียน 

เพื่อให้ผูเ้รียนไดมี้หลกัสูตรแบบเปิดท่ีเรียนโดยไม่มี

ค่าใชจ่้าย โดยท่ีสถาบนัการศึกษาทาํหนา้ท่ีให้บริการดา้น

การประเมิน ดา้นการให้หน่วยกิตและการให้บริการเร่ือง

ชุมชนการเรียนรู้แบบเปิด และทั้งระบบมีการประกนั

คุณภาพพร้อมทั้งการสะสมหน่วยกิต เพื่อรับวุฒิการศึกษา 

  

1.7.1ประสานความร่วมมือกบัทุกภาคส่วน เพื่อการขยาย

โอกาสการศึกษา และการเรียนรู้ตลอดชีวติ 

  

 1.7.2 พฒันามาตรฐานและแนวปฏิบติัการจดัการศึกษาใน

ระบบเปิดสาํหรับมหาชน เพื่อเพิ่มคุณภาพการศึกษา 

  

 1.7.3ส่งเสริมให้เกิดการสร้างเน้ือหา ส่ือการศึกษา และ

รายวชิาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ท่ีเป็นท่ีตอ้งการของ

สังคม 

  

1.7.4จดัระบบการทดสอบความรู้ ) Test Bank) เพื่อรองรับ

การสอบวดัผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

  

 1.7.5 จดัระบบฐานขอ้มูลผลการเรียนรู้กลาง ) Central 

Credit Bank) เพื่อเก็บประวติัและผลการเรียนรู้ 

  

 1.7.6 ส่งเสริมและประสานให้สถาบนัการศึกษา พฒันา

ระบบการเทียบโอนผลการเรียนเพื่อการศึกษา ในรูปแบบ

ต่างๆ 

  

 1.7.7 การพฒันาศกัยภาพของผูเ้ก่ียวขอ้งเพื่อการจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชน ในรูปแบบต่างๆ 

เช่น การฝึกอบรม การประชุมวชิาการ ฯลฯ   

  

1.7.8 ส่งเสริมให้เกิดการวิจยัเพื่อพฒันากระบวนการและ

การจดัการการศึกษาในระบบเปิดสาํหรับ มหาชน 

  

1.7.9 เผยแพร่ ประชาสัมพนัธ์ การศึกษาในระบบเปิด

สาํหรับมหาชน เป็นท่ีรู้จกัอยา่งกวา้งขวาง  

  

1.7.10 จะดาํเนินการร่วมกบัทุกภาคส่วนเพื่อให้การจดั

การศึกษาในระบบเปิดสาํหรับมหาชนดาํเนิน ไปได้

ต่อเน่ืองและย ัง่ยนื 

  

1.8.1 มีการจดัสรรงบตาม ในการดาํเนินการดา้นต่างๆ 

ดงัน้ี 

1.8.1.1ระบบบริหาร LMS กลางท่ีตอ้งมีการปรับปรุงแล

การเขียนเคร่ืองมือต่างๆ เพิ่มเติม 

1.8.1.8 ตน้ทุนในการพฒันาคอร์สของพนัธมิตร  

1.8.1.9 ตน้ทุนดา้นการบริหารจดัการอ่ืนๆ เช่น

การจดัประชุม การประชาสัมพนัธ ์

1.8.1.10 ตน้ทุนดา้นพนกังาน ดา้นการบริหาร

ชุมชน 

1.8.1.11 ตน้ทุนในการทาํคลงัขอ้สอบ ศูนยส์อบ 

1.8.1.12 ค่าใชจ่้ายการจดัการเรียนการสอน เช่น 

ค่าผูส้อน ค่าจา้งผูดู้แลระบบ เป็นตน้ 
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1.8.1.13 มาตรฐานคาํคน้ และทรัพยากรดา้นส่ือ

ต่างๆ 

1.8.2 สร้างความย ัง่ยนืของโครงการโดยการหาช่องทาง

สร้างรายได ้ อาจมีแนวทางการดาํเนินการเป็น Social 

Enterprise ท่ีไม่เนน้การจดัสรรกาํไรให้กบัผูมี้ส่วนร่วม แต่

ร่วมกนัสร้างรายไดเ้พื่อให้เกิดผลกระทบต่อสังคม 

  

1.9.1การใชห้ลกัการ Branding ในการดาํเนินการ 

เน่ืองจากมีเป้าหมายท่ีเขา้ถึงกลุ่มคนจาํนวนมากและการมี

ความย ัง่ยนื การสร้างภาพลกัษณ์ท่ีประทบัใจและมี

เอกลกัษณ์ของตวัเองใหเ้ขา้ไปอยูใ่นการรับรู้ของ

กลุ่มเป้าหมายจึงมีความสาํคญั จึงควรมีการกาํหนดเน้ือหา

ในการส่ือสาร ช่องทาง และกลยทุธ์เพื่อตรึงใจ

กลุ่มเป้าหมาย แลว้ส่ือสารให้ตรง ชดัเจน 

  

มีทีมงานระกอบด้วยด้านมาตรฐาน ด้านการ

ประชาสัมพนัธ์ ด้านจัดฝึกอบรม งานด้านการสนับสนุน

อื่นๆ เช่น การทําส่ือ ท่ีปรับจากทํา e-Learning การ

ฝึกอบรมให้พนักงานมีความพร้อมสําหรับการทํา MOOC 

  

1.11.1 แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใชเ้พื่อส่งเสริมการเรียนรู้

ท่ีคาํนึงถึงเป้าหมายการเรียนรู้ )Outcome Base Learning) 

แลว้นาํมาจดัรูปแบบของส่ือเพื่อสนบัสนุน  

  

1.11. 2 การจดัการเรียนการสอนเพื่อป้องกนัการ Drop Out 

การจดัการกบัผูเ้รียนจาํนวนมาก ทั้งน้ีมีการคาํนึงถึง

สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของศตวรรษท่ี 21 

  

1.12.1 แนวทางการประกนัคุณภาพท่ีประกอบดว้ย 2 มิติ ท่ี

จะตอ้งทาํการศึกษาเน่ืองจากยงัเป็นเร่ืองใหม่ และยงัไม่มี

กรณีศึกษาท่ีประสบความสาํเร็จมากนกั ทั้งน้ีการประกนั

คุณภาพจะอิงกบันโยบายและแนวปฏิบติัท่ีแตกต่างกนัไป

อีกดว้ย 

  

1.12.2  เนน้เร่ืองคุณภาพของส่ือและการจดัการเรียนการ

สอนซ่ึงเป็นเรืมองสาํคญั  รวมถึงการประเมินและผูส้อนท่ี

มีคุณสมบติัท่ีดี 

  

1.12.3  มีการกาํหนดกติกาสาํหรับ Intellectual Properties   
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3.แบบรับรองรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC 

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทยสําหรับผู้ทรงคุณวุฒิ / ผู้เช่ียวชาญ 

 

ช่ือเร่ือง (ภาษาไทย)    การศึกษารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบMOOC ของ 

สถาบันศึกษาในประเทศไทย 

ช่ือเร่ือง (ภาษาองักฤษ)                            THE STUDY OF MANAGEMENT SYSTEM OF 

MASSIVELY   OPEN  

ONLINE COURSE  MODEL IN  HIGHER  

EDUCATIONNAL IN THAILAND. 

ช่ือนักศึกษา   นางสาวณฐภัทร  ตณิเวส 

สาขาวชิา    เทคโนโลยกีารศึกษา 

ปีการศึกษา    2554 

กรรมการทีป่รึกษาวทิยานิพนธ์ 

     รศ.ดร. ฐาปนีย์ ธรรมเมธา 

     ผศ.ดร.เอกนฤน บางท่าไม้ 

     รศ.ดร.จนิตวร์ี คล้ายสังข์   

วตัถุประสงค์การวจิยั 

วตัถุประสงค์ทัว่ไป 

การวจิยัเร่ือง “การศึกษารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย มีวตัถุประสงคด์งัน้ี 

เพ่ือศึกษารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย 

วตัถุประสงค์เฉพาะ 

1. เพ่ือศึกษารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ  MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาใน

ต่างประเทศ 

2. เพ่ือศึกษาสภาพความตอ้งการในการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของ

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย 

3. เพ่ือนาํเสนอรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาใน

ประเทศไทย 
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วธีิดาํเนินการวจิยั 

1.ศึกษา และวเิคราะห์ สงัเคราะห์รูปแบบการจดัการเรียนการสอน MOOC ของ

สถาบนัการศึกษา หน่วยงาน และองคก์รการศึกษาในต่างประเทศ  มาสร้างรูปแบบการจดัการเรียน

การสอนแบบ MOOC และนาํไปใชเ้ป็นกรอบในการศึกษารูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ 

MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย   จากเวบ็ไซตข์องผูใ้หบ้ริการการจดัการเรียนการ

สอนแบบ MOOC จาํนวน 4 อนัดบัไดแ้ก่ – EdX – Coursera - Khan Academy – Udacity 

นอกจากนั้นยงัไดศึ้กษาเวบ็ไซตร์ะดบัประเทศท่ีมีการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC โดย

พิจารณาจากประเทศในเอเชียซ่ึงมีการพฒันารูปแบบการจดัการเรียนการสอนดว้ย MOOC  ไดแ้ก่ J - 

MOOC , C - MOOC , K – MOOC , M-MOOC  เวบ็ไซตส์ถาบนัการศึกษาท่ีใหข้อ้มูลเก่ียวกบัการ

จดัการเรียนการสอนแบบ MOOC และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

2. ศึกษาสภาพความตอ้งการ ในการจดัการเรียนการสอนแบบ  MOOC ของ

สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย โดยนาํขอ้มูลจากการสงัเคราะห์ ท่ีไดท้าํการสนทนากลุ่ม 

แลกเปล่ียนความคิดเห็นจาก ผูเ้ช่ียวชาญดา้นการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ในระดบัอุดมศึกษาท่ี

ใชว้ธีิการจดัการเรียนสอนออนไลน์และใชท้รัพยากรแลกเปล่ียนเรียนรู้แบบเปิด ท่ีมีประสบการณ์ใน

การทาํงานมากกวา่ 10 ปี หรือนกัวชิาการในระดบัอุดมศึกษาท่ีมีความรู้หรือประสบการณ์ใน

ดา้นการเรียนการสอนบนเครือข่ายอินเทอร์เน็ต หรือเครือข่ายสงัคมออนไลน์โดยมีประสบการณ์ใน

การทาํงานไม่นอ้ยกวา่ 5 ปี จาํนวน 12 คน 

3.การรับรองรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC ของสถาบนัอุดมศึกษาใน

ประเทศไทยโดยผูท้รงคุณวฒิุซ่ึงเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความเช่ียวชาญ ระดบับริหาร  ท่ีมีประสบการณ์

ดา้นการจดัการเรียนการสอนทางไกลและระบบการจดัการเรียนการสอนออนไลน์ ใน

ระดบัอุดมศึกษา และมีประสบการณ์ความรู้ดา้นการจดัการเรียนการสอน ดว้ย Massive Open Online 

Course (MOOC)จาํนวน 5 ท่าน 

 

คาํช้ีแจง ขอให้ท่านพจิารณาองค์ประกอบต่างๆของรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC 

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย ในส่วนต่างๆต่อไปนีว่้ามคีวามเหมาะสมมากน้อยเพยีงใด โย

ขอให้ท่านทาํเคร่ืองหมาย  ลงในช่องความคดิเห็นดงัต่อไปนี ้
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แบบรับรองรูปแบบการจดัการเรียนการสอนแบบ MOOC  

ของสถาบันอุดมศึกษาในประเทศไทย 

สําหรับผู้ทรงคุณวุฒิ / ผู้เช่ียวชาญ 

 

 

องค์ประกอบที ่1 ด้าน การบริหารจดัการ (Course Management) 

 

รายละเอยีด รับรอง ไม่รับรอง ข้อเสนอแนะ 

1. วิสยัทศัน์ (Vision)    

2. พนัธกิจ (Mission)    

3. กลยทุธ์ (Strategy)    

4. โมเดลทางธุรกิจ (Business Model)    

5. การดาํเนินการ    

6. แนวทางในการดาํเนินการเป็นองคก์ร Thai MOOC ร่วมกบั

มหาวิทยาลยัและองคก์รต่างๆ 

   

7. แนวทางในการวางแผนและกาํหนดระยะเวลา (Course planning 

& Timeline) 

   

8. การบริหารงบประมาณ (Budget)    

9. การประชาสมัพนัธ์ (Branding)    

10. การพฒันาบุคลากร (Services Support)    

11. แนวคิดการเรียนรู้ท่ีนาํมาใช ้(Learning Theory)    

12. การประกนัคุณภาพ(Quality Assurance)    

 

ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  
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องค์ประกอบที ่2.ด้านการออกแบบหลกัสูตรการเรียนการสอน MOOC Course Instructional Design 

 

รายละเอยีด รับรอง ไม่รับรอง ข้อเสนอแนะ 

1. ผลการเรียนรู้ (Learning Outcome)    

2. การออกแบบโครงสร้างเน้ือหา (Content Structure Design)    

3. รูปแบบของส่ือการเรียนการสอน (Instructional Media 

Format) 

   

4. การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ (Learning Activities 

Design/ Learning Theory/ Pedagogies/ Tools) 

   

5. การประเมินผลการเรียนรู้สาํหรับผูเ้รียนจาํนวนมาก 

(Learner’s Assessment for Massive Audience)  

   

 

ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

 

องค์ประกอบที ่3 ด้านการพฒันา MOOC (MOOC Development)  

 

รายละเอยีด รับรอง ไม่รับรอง ข้อเสนอแนะ 

1. การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development)    

2. การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ    

3. การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้    
 

ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  
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องค์ประกอบที4่. การนํา MOOC ไปใช้งาน (MOOC Implementation)  

 

รายละเอยีด รับรอง ไม่รับรอง ข้อเสนอแนะ 

1. การพฒันาดา้นเน้ือหา (Content Development)    

2.  การพฒันา การติดตั้งเคร่ืองมือ    

3. การติดตั้งสภาพแวดลอ้มในการเรียนรู้    
 

ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

 

องค์ประกอบที ่5 ด้านการประเมนิ  Course Evaluation 

 

รายละเอยีด รับรอง ไม่รับรอง ข้อเสนอแนะ 

1. การประเมินความพึงพอใจ (Faculty Satisfaction)    

2. การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment)    
 

ขอ้เสนอแนะเพ่ิมเติม 

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

.......................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................  

 

ลงช่ือผู้รับรอง ................................................... 

                                                                                             (                                                                        ) 

                ตาํแหน่ง..............................................................                                                                                                            

                สังกดั................................................................... 
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ภาคผนวก ง 

ภาพการจัดกจิกรรม 
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ภาพบรรยากาศการประชุม การสนทนากลุ่ม 
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ภาพบรรยากาศการประชุม การสนทนากลุ่ม 
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ภาพบรรยากาศการประชุม การสนทนากลุ่ม 
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ภาพบรรยากาศการประชุม การสนทนากลุ่ม 
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ประวตัิผู้วจัิย 

 

ช่ือ - สกุล   นางสาวณฐภทัร     ติณเวส 

ทีอ่ยู่   140/169 หมู่บา้นมณเฑียรทอง หมู่ 7 ต.กระทุ่มลม้  

อ.สามพราน จ.นครปฐม 73220  

 

ประวตัิการศึกษา 

พ.ศ. 2538   สาํเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษา โรงเรียนขอนแก่นวทิยายน 

พ.ศ. 2546   สาํเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรี  คณะนิเทศศาสตร์  

สาขาการโฆษณา มหาวทิยาลยัศรีปทุม 

พ.ศ. 2554   ศึกษาต่อระดบัปริญญามหาบณัฑิต สาขาเทคโนโลยกีารศึกษา 

    มหาวทิยาลยัศิลปากร 

 

ประวตัิการทาํงาน  

ประสบการณ์การทาํงานวชิาชีพ 

2555 - ปัจจุบนั  Producer, Creative บริษทั Creative Shooter 

2555 - 2557  Project Manager บริษทั Dr. Variety จาํกดั  

2546 - 2547  กองบรรณาธิการและคอลมัน์นิตยนิ์ตยสาร  

สมุนไพรเพื่อสุขภาพ  สาํนกัพิมพย์ทิูไลท ์ 

  2545- 2546  ผูช่้วยช่างภาพ นิตยสาร DNA  

 

ประสบการณ์การทาํงานวชิาการ 

2558 - ปัจจุบนั  นกัวชิาการอิสระ “ โครงการ THAI MOOC ” 

2556 - 2557  ผูช่้วยวจิยั “โครงการงานสร้างความรู้ดว้ยระบบ e-Learning  

(บริหารหลกัสูตรและเกมส์การเรียนรู้)” คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวทิยาลยัศิลปากร ร่วมกบั สาํนกังานคณะกรรมการกาํกบั 

กิจการพลงังาน (สาํนกังาน กกพ.)  

2548 - 2555  อาจารยป์ระจาํ  และเลขานุการสาขาวชิาการโฆษณา 

คณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีปทุม  
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