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1. สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง

เพชรบุรี ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 82.90/80.22 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ได้ตั้งสมมติฐานไว้ 
2. ผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียน ด้วยสื่อมัลติมีเดีย

ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. เจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี อยู่
ในระดับมากท่ีสุด ( X=  4.54, S.D. = 0.67) 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อสื่อมัลติมีเดีย  ร่วมกับการจัดกิจกรรมการ
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 The purposes of this research were 1) to find out a efficiency of the multimedia with 
learning activities cippa process, to learn dialect of Phetchaburi 2) to compare learning 
achievement before and after learning of Prathom-suksa 3 Students to learning multimedia with 
activies cippa process to learn dialect of Phetchaburi 3) to study students’ attitudes toward 
learning the Thai language subject dialect of Phetchaburi. 4) to study students’ satisfaction 
toward the multimedia with activities cippa process to learn dialect of Phetchaburi. The sample 
of this research were 30 students of Prathom-suksa 3 students of Aroonpradit School, academic 
year 2015  
Acquired by simple random sampling. The instruments used for researching were : 1) Structured 
interview. 2) lesson plans. 3) multimedia learning dialect of Phetchaburi. 4) Multimedia 
Performance assessment form. 5) learning achievement tests. 6) Student’s satisfaction testing 
form. 7) Student’s attitudes testing form. The data were statistically analyzed by using percentage 
(%), arithmetic mean ( X ), standard deviation (S.D.) t-test of dependent.  
 The research findings were as follows: 

1. The multimedia with activities  cippa process learning dialect of Phetchaburi 
efficieney at the level of 82.90/80.22 

2. The learning achievement pre-test and post-test of prathom-suksa 3 students to 
learn  by the multimedia with activities  cippa process learning dialect of Phetchaburi found that 
the post learning achievement is higher than the pre learning achievement, be statistically 
significant difference at the level of .05  

3. The Students’s Attitudes toward learning the dialect of Phetchaburi were at the 
most Level  ( X=  4.54, S.D. = 0.67) 

4. The Students’s Satisfaction toward the multimedia with activities cippa process 
learning  dialect of Phetchaburi were at the most Level  ( X=  4.66, S.D. = 0.57) 
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สุดท้ายผู้วิจัยขอน้อมระลึกถึงพระคุณของคุณแม่รัตนา  ภูษา  ท่านเป็นก าลังใจที่ส าคัญยิ่งที่
ท าให้สามารถด าเนินงานวิจัยฉบับนี้จนส าเร็จ ขอขอบคุณ ทุกคนในครอบครัว เพื่อนร่วมงานทุกคน    
ที่รักและให้ก าลังใจเมื่อยามท้อถอยในขณะด าเนินงานวิจัย รวมถึง เพ่ือนพ้องนักศึกษาปริญญาโท 
ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา รุ่น 12 ทุกคน ที่ให้ความช่วยเหลือสนับสนุน และเป็นก าลังใจด้วยดีมา
โดยตลอด  
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บทที่  1 

 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 

การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551  เป็นไป
เพ่ือให้การจัดการศึกษาสอดคล้องกับสภาพการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และความ
เจริญก้าวหน้า ทางวิชาการด้านต่าง ๆ ในยุคโลกาภิวั ตน์ ซึ่งถือว่าการศึกษาเป็นกลไกและเครื่องมือ
ส าคัญในการพัฒนาคน เพื่อให้คนพัฒนาประเทศ การพัฒนาคุณภาพการศึกษาของประเทศ 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551  โดยกลุ่มสาระการเรียนสาระ
ภาษาไทย เป็นกลุ่มสาระรายวิชาพ้ืนฐานหนึ่งในแปดกลุ่มสาระฯ ที่ระบุในหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ทั้งนี้ ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติเป็นสมบัติทาง
วัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพและเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย 
เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ท าให้สามารถ
ประกอบกิจธุระ การงาน และด ารงชีวิตร่วมกันในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุข และ           
เป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้ ประสบการณ์จากแหล่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ เพื่อพัฒนาความรู้ 
พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์ วิจารณ์ และสร้างสรรค์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และ
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี ตลอดจนน าไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจ นอกจากนี้ยังเป็นสื่อแสดงภูมิปญญาของบรรพบุรุษด้านวัฒนธรรม ประเพณี และ
สุนทรียภาพ เป็นสมบัตลิ้ าค่าควรแก่การเรียนรู้ อนุรักษ์ และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป (กรม
วิชาการ , 2551 : 37)  และจากการปฏิรูปการศึกษาได้มีการก าหนดแนวทางในการปฏิรูปการเรียนรู้ ดัง
ปรากฏชัดเจนในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในหมวดที่ 22 และหมวดที่ 24  ให้
สถานศึกษาจัดการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตาม
ธรรมชาติและเต็มศักยภาพ โดยจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นถึงความสนใจ ความแตกต่างระหว่าง
บุคคล การฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การแก้ปญหาด้วยการบูรณาการความรู้ และปลูกฝง
คุณธรรมโดยมีครูเป็นผู้กระตุ้นและเสริมแรงให้เด็กค้นหาค าตอบและเกิดการแก้ปญหาด้วยตนเอง  (กุลยา   
ตันติผลาชีวะ, 2547 : 22 – 23) จากแนวทางดังกล่าวส่งผลให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
กับการจัดการศึกษา ต้องปรับเปลี่ยนระบบการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้อง และด าเนินไปตาม
แนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  

จากการศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทยที่มุ่งวัดคุณภาพผู้เรียนเมื่อจบชั้น ประถมศึกษาปีที่ 3 นักเรียนต้องเข้าใจและสามารถ
สรุปข้อคิดท่ีได้จากการอ่านวรรณคดีและวรรณกรรมเพ่ือน าไปใช้ในชีวิตประจ าวัน  แสดงความคิดเห็น
จากวรรณคดีท่ีอ่าน  รู้จักเพลงพื้นบ้าน  เพลงกล่อมเด็ก  ซึ่งเป็นวัฒนธรรมของท้องถิ่น  ร้องบทร้องเล่น
ส าหรับเด็กในท้องถิ่น  ท่องจ าบทอาขยานและบทร้อยกรองที่มีคุณค่าตามความสนใจได้  และสิ่งที่
นักเรียนในระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ต้องเรียนคือการเลือกใช้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ินได้
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เหมาะสมกับกาลเทศะ ซึ่งนักเรียนต้องเรียนรู้ทั้งภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ิน  (กรมวิชาการ ,  
2551 : 3) 

ผลการจัดการศึกษาในวิชาภาษาไทย พบว่าการจะให้นักเรียนได้ศึกษาประวัติศาสตร์
ท้องถิ่นเป็นเรื่องที่ค่อนข้างจ ากัด  เนื้อหาส วนใหญ่ของวิชานี้เป็นการบรรยายเนื้อหาจากบทเรียนหรือ
แหล่งข้อมูลต่างๆ ที่ให้นักเรียนไปสืบค้น โดยเฉพาะในการศึกษาภาษาถิ่นของจังหวัดเพชรบุรี โรงเรียน
ตั้งอยู่ในตัวเมืองจังหวัดเพชรบุรี นักเรียนส่วนมากไม่ได้พูดภาษาถ่ิน การจัดการเรียนให้นักเรียนรู้เรื่อง
ภาษาท้องถิ่นจึงเป็นเรื่องค่อนข้างยาก ถ าหากผู้ เรียนไม มีพ้ืนประสบการณ เดิมมาก่อน  อาจท าให้
ผู้เรียนไม สนใจเรียนและเกิดความเบื่อหน่ ายที่ต้องศึกษาบทเรียนหรือเอกสารเพียงอย่างเดียว ดังนั้น
ครูผู้สอน จึงต้องปรับกระบวนการเรียนการสอนใหม่ โดยการใช้สื่อการเรียนการสอนที่เป็นสื่อ
มัลติมีเดียเพ่ือให้นักเรียนได้เรียนรู้เรื่องภาษาถ่ิน  ทั้งนี้ปญหาที่พบในโรงเรียนส่วนใหญ่ ครูยังคงใช้
วิธีการสอนแบบบรรยายเป็นส่วนใหญ่ นักเรียนต้องอาศัยการท่องจ า เนื้อหาในรายวิชา และข้อมูลที่ให้
นักเรียนสืบค้น  ซึ่งในการศึกษาเก่ียวกับแหล่งชุมชนรอบตัวนักเรียน โดยเฉพาะเรื่องราวเกี่ยวกับ
จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งถือว่าเป็นชุมชนขนาดใหญ่ที่เก่ียวข้องกับชีวิตของนักเรียนโด ยตรงจ าเป็นอย่างยิ่งที่
ต้องเรียนรู้เพ่ือให้เกิดความเข้าใจ รักและภาคภูมิใจในจังหวัดของตน 

จังหวัดเพชรบุรี เป็นเมืองที่มีความรุ่งเรืองมาแต่ในอดีต  และยังคงปรากฏร่องรอยให้เห็นอยู่
ทั่วไป เช่น ศิลปกรรมที่อยู่ตามวัดต่าง  ๆ ขนบธรรมเนียมประเพณี  การแสดงพ้ืนบ้าน  การละเล่น
พ้ืนบ้าน เอกสารด้านวรรณคดี  และวรรณกรรมพื้นบ้าน  อาทิ ต านาน นิทาน เรื่องเล่า บทกวี ค า
พังเพย ภาษิต และปริศนาค าทาย และในจังหวัดเพชรบุรีมีการใช้ภาษาท่ีแตกต่างกันไป  แต่ละท้องถิ่น
ก็จะมีส าเนียงแตกต่างกันออกไป  เช่น ภาษาเพชรด้านอ าเภอเขาย้อย  อ าเภอท่ายาง  อ าเภอแก่ง
กระจาน และอ าเภอบ้านลาด  โดยเฉพาะภาษาถ่ินบ้านลาดเป็นภาษาไทยที่ใช้เฉพาะถิ่นอ าเภอบ้าน
ลาด มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เนื่องจากมีส าเนียงเหน่อที่ได้รับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ  ซึ่งแสดงให้
เห็นถึงรากฐาน รากเหง้า และความรุ่งเรืองในอดีตของชุมชน  เป็นเสน่ห์ทางภาษาท่ีงดงามโดยไม่ต้อง
เติมเสริมแต่ง หรือดัดแปลงให้ยุ่งยาก  

ภาษา เป็นวัฒนธรรมประจ าชาติอย่างหนึ่งที่บ่งบอกถึงความเป็นชาติได้อย่างชัดเจน  หลาย
ประเทศไม่มีภาษาเป็นของตนเอง ต้องใช้ภาษากลางในการสื่อสาร  ประเทศไทยมีภาษาไทยเป็นภาษา
ประจ าชาติ  ซ่ึง พ่อขุนรามค าแหงได้ทรงคิดประดิษฐ์อักษรไทยขึ้นเมื่อ  พ.ศ. 1826 ภาษาไทยจึงเป็น
มรดกทางวัฒนธรรมของชาติไทยที่คนไทยมีความภาคภูมิใจ  แต่อย่างไรก็ตาม  “ภาษา” ก็เหมือนกับ
มรดกทางวัฒนธรรมหลายด้าน  ที่มีความรุ่งเรือง  และเสื่อมไปเป็นธรรมดา  วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป  
ประกอบกับความเจริญทางด้านเทคโนโลยีท าให้ภาษามีความเสี่ยงที่จะเสื่อมไป  เนื่องจากค าบางค าท่ี
ไม่มีการใช้ในชีวิตประจ าวันเลย  เมื่อเวลาผ่านไป  ค าเหล่านั้นอาจถูกลืมเลือนจนหายไปได้  ดังนั้น เรา
จึงควรหันมาตระหนักในการใช้ภาษาไทย  และใช้ด้วยความภาคภูมิใจตลอดจนมีความรัก  หวงแหน 
ร่วมกันอนุรักษ์  และพัฒนาภาษาไทยให้คงอยู่เป็นภาษาประจ าชาติสืบต่อไป  (องค์ความรู้โครงการ
วัฒนธรรมไทยสายใยชุมชนอ าเภอบ้านลาด , 2556) 

อุดม  วโรฒม์สิกขดิตถ์ ราชบัณฑิตยสถาน กล่าวในงานเสวนาวิชาการ เรื่องนโยบายภาษา
ท้องถิ่นกับการฟ้ืนฟูภาษาของกลุ่มชาติพันธุ์และชนเผ่าพ้ืนเมืองในภาวะวิกฤต  จัดโดย
ราชบัณฑิตยสถาน  เมื่อวันที่  2 สิงหาคม 2555 ที่อาคาร 6 ศูนย์แสดงสินค้าและการประชุม อิมแพ็ค 
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เมืองทองธานี กระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย์   โดยได้ กล่าว ถึงนโยบายของ
ราชบัณฑิตยสถาน ในอันที่ จะสร้างภาษาแห่งชาติขึ้นไม่ใช่เฉพาะภาษาไทยแต่รวมถึงภาษาท้องถิ่น 
ภาษาเศรษฐกิจ ภาษามือ ผู้พิการทางสายตา จะรวมทั้งหมด ซึ่งภาษาท้องถิ่นถือเป็นสมบัติของเผ่า
ขอให้ช่วยกันรักษา เพราะภาษาเริ่มหายไปทุกวัน ซึ่งได้ด าเนินการมา 5 ปี  

สุวิไล จิตรจ านงค์  ประธานที่ปรึกษาคณะกรรมการศูนย์ศึกษาและฟ้ืนฟูภาษาและ
วัฒนธรรมในภาวะวิกฤต สถาบันวิจัยภาษาและวัฒนธรรมเอเชีย มหาวิทยาลัยมหิดล  กล่าวว่า  
ประเทศไทยเราใช้ภาษาไทยเป็นหลัก แต่ภาษาท้องถิ่นไม่ได้รับการดูแล  เราต้องเร่งฟ้ืนฟูภาษาท้องถิ่น
ที่เข้าสู่ภาวะวิกฤต เพราะเยาวชนไม่ใช้ภาษาท้องถิ่นกัน ยิ่งภาษาชนเผ่าเล็กๆ  ยิ่งจะถดถอยหายและ
ตายไป ภายใน 100 ปี อีก 90 ภาษาจะตายไปหมด อย่างประเทศไทยมี 70 ภาษาจะตายหมดในอีก 
100 ปีข้างหน้า เราต้องดูแลให้มากขึ้น การฟ้ืนฟูเราจะท าเครื่องมือบันทึกภาษา เพราะภาษาชนเผ่า
มักไม่มีตัวหนังสือ ก็ต้องสร้างเครื่องมือขึ้นมาเขียนเรื่องเป็นวรรณกรรมท้องถิ่น พ่อแม่ก็ต้องใช้ภาษา
ถิ่นกับลูกและโรงเรียนควรจัดให้มีภาษาถ่ินด้วยเด็กจะได้ไม่ต้องอายในการใช้ภาษาถ่ิน  
(ราชบัณฑิตยสถานเร่งฟ้ืนฟูภาษาถ่ิน,  2556) 

การจัดการเรียนการสอนในระบบครูผู้สอนควรจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ
เพ่ือให้สอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 หมวด 4 มาตรา 22 
กล่าวถึง การจัดการศึกษาต้องยึดหลักการว่า  ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนองได้  
และถือว่าผู้เรียนมีความส าคัญที่สุด  กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา
ตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ  ผู้เรียนเป็นผู้ได้รับประโยชน์สูงสุดและเกิดการเรียนรู้  ได้เป็นผู้ลงมือ
ปฏิบัติ  สามารถค้นคว้าหาค าตอบได้ด้วยตนเองและสามารถเปรียบเทียบผลของตนเองกับผู้อ่ืนใน
ขณะเดียวกันควรให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด  ทั้งทางร่างกาย สติปญญา 
สังคมและอารมณ์  โดยเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง  มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลแวดล้อมมีการใช้ทักษะ
กระบวนการเรียนรู้และกระบวนการท างานที่ส าคัญ สรุปองค์ความรู้ด้วยตนเองและสามารถน าความรู้
ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ได้ (วัฒนาพร  ระงับทุกข์ ,2542 : 11) 

กระบวนการเรียนการสอนของรูปแบบซิปปา   เป็นหลักการซึ่งสามารถน าไปใช้เป็นหลักใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียน การจัดกระบวนการเรียนการสอนตามหลัก “CIPPA” 
สามารถใช้วิธีการและกระบวนการที่หลากหลาย ซึ่งอาจจัดเป็นแบบแผนได้หลายรูปแบบ 

ทิศนา แขมมณี  (2543 : 17-20) ได้ใช้แนวคิดเหล่านี้ในการจัดการเรียนการสอนโดยจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง ( Construction of 
knowledge) ซึ่งนอกจากผู้เรียนจะต้องเรียนด้วยตนเองและพ่ึงตนเองแล้ว ยังต้องพ่ึงการปฎิสัมพันธ์ 
(Interaction) กับเพ่ือน บุคคลอื่นๆ และสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย รวมทั้งต้องอาศัยทักษะกระบวนการ 
(Process skills) ต่างๆ จ านวนมากเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ นอกจากนั้นการเรียนจะเป็นไป
อย่างต่อเนื่องได้ดี หากผู้เรียนอยู่ในสภาพที่มีความพร้อมในการรับรู้ และเรียนรู้ มีประสาทการรับรู้ที่
ตื่นตัว ไม่เฉ่ือย ชา ซึ่งสิ่งที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในสภาพดังกล่าวได้ก็คือ การให้มีการเคลื่อนไหว
ทางกาย (Physical participation) เรียนรู้ที่มีความหมายต่อตนเอง และความรู้ความเข้าใจที่เกิดข้ึน 
จะมีความลึกซึ้งและอยู่คงทนมากขึ้น หากผู้เรียนมีโอกาสน าความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ ( Application) 
ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย ด้วยแนวคิดดังกล่าว จึงเกิดแบบแผน  “CIPPA” ขึ้น ซึ่งผู้สอนสามารถน า
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แนวคิดท้ัง 5 ดังกล่าวไปใช้เป็นหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง
ให้มีคุณภาพได้ ซึ่งวัตถุประสงค์ท่ีมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เกิดความรู้ ความเข้าใจในเรื่องที่เรียนอย่างแท้จริง
โดยการให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยอาศัยความร่วมมือจากกลุ่ม นอกจากนั้นยังช่วยพัฒนา
ทักษะกระบวนการต่างๆ จ านวนมาก อาทิ กระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม กระ บวน การ
ปฏิสัมพันธ์สังคม และกระบวนการแสวงหาความรู้ เป็นต้น ส่งผลให้ผู้เรียนจะเกิดความเข้าใจในสิ่งที่
เรียน สามารถอธิบาย ชี้แจง ตอบค าถามได้ดี นอกจากนั้นยังได้พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์ การ
คิดสร้างสรรค์ การท างานเป็นกลุ่ม การสื่อสาร รวมทั้งเกิดความใฝุรู้ด้วย(ทิศนา แขมมณี , 2553) 

การที่จะท าให้กระบวนการเรียนการสอนสามารถบรรลุตามวัตถุประสงค์  ที่ตั้งไว ได และ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้นจ าเป็นต้องใช้เทคนิควิธีการที่เหมาะสมตลอดจนการวางแผนเตรียมการ
เป็นอย่างดี  นอกจากล าดับขั้นของการสอนแล ว สื่อการเรียนการสอนเป็นอีกปจจัยหนึ่งที่ส่งผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ เรียน  ดังที่ วิไล  กัลป์ยาณวัจน์ ( 2541) กล่าวว่า ความเป็นมาของ
มัลติมีเดียนั้น เริ่มจากการสื่อสารด้วยรูปแบบง่ายๆ จนในที่สุดกลายเป็นสื่อที่มีรูปแบบที่น่า สนใจที่สุด 
ในขณะนี้มัลติมีเดียไม่เพียงแต่เป็นการน าเอาเทคโนโลยี เสียง ภาพเคลื่อนไหว ภาพนิ่ง ข้อความ และ
ปฏิสัมพันธ์มารวมกันเท่านั้น แต่เทคโนโลยีนี้ยังเป็นช่องทางการสื่อสารสามารถน าสื่อต่างๆ เข้ามา
รวมกัน ท าให้สามารถชักจูงใจผู้เรียนได้มากกว่าสื่ออ่ืนๆ และเชื่อว่าการสื่อสารนั้นเป็นความรู้สึก
ตอบสนองในการวิเคราะห์ข้อมูลมัลติมีเดียก็คือ เครื่องมือการน าเสนอที่มีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพราะว่ามีอ านาจในการชักจูงใจผู้เรียนได้มากกว่า  สอดคล้องกับ ฮอลล  (Hall. 1996 : 112) ที่กล
าวว าคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย  คือ โปรแกรมซอฟแวร ที่อาศัยคอมพิวเตอร เปนสื่อในการน าเสนอ
โปรแกรมประยุกต  ซึ่งรวมถึงการน าเสนอข อความ  สีสันภาพกราฟฟ ก (Graphic images) 
ภาพเคลื่อนไหว  (Animation) เสียง (Audio sound) และภาพยนตร วีดีทัศน (Full motion video)  
สวนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ  (Interactive multimedia) จะเปนโปรแกรมประยุกต ที่รับการตอบสนอง
จากผู ใชโดยใชคียบอรด (Keyboard) เมาส (Mouse) หรือ ตัวชี้ (Pointer) เปนตน การใชมัลติมีเดีย
ในลักษณปฏิสัมพันธ ก็เพ่ือชวยใหผูใชสามารถเรียนรู หรือท ากิจกรรม รวมถึงดูสื่อต าง ๆ ดวยตัวเองได  
สื่อตาง ๆ ที่น ามารวมไว ในมัลติมีเดีย เชน ภาพ เสียง วิดีทัศน จะชวยใหเกิดความหลากหลายในการ
ใชคอมพิวเตอร อันเป นเทคโนโลยีในแนวทางใหม ที่ท าให การใช คอมพิวเตอร  นาสนใจและเร าความ
สนใจ เพ่ิมความสนุกสนานในการเรียนรู มากขึ้น นอกจากนี้จากผลการวิจัยของธีระพร  ภาคมฤกษ์ 
(2548 : บทคัดย่อ) ที่ได้ท าการวิจัย เรื่อง ผลการเรียนรู้ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ ตาม
กระบวนการ ซิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 1 สรุปผลการวิจัย พบว่าบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 
83.28 / 82.81 และมีค่าดัชนีประสิทธิผล เท่ากับ 0.71 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นจากก่อน
เรียน ร้อยละ 71 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
และมีความ   พึงพอใจต่อการเรียนอยู่ในระดับมาก นอกจากนี้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนมัลติมีเดีย
ปฏิสัมพันธ์ มีคะแนนเฉลี่ยความคงทนในกา รเรียนหลังการเรียนรู้ 2 สัปดาห์ ลดลงร้อยละ 5.86 ของ
คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน 
 จากรายงานผลการนิเทศการศึกษาของ ฝุายวิชาการ ของโรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัด
เพชรบุรี ปีการศึกษา 2553-2555 พบว่าครูส่วนใหญ่ยังใช้วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบยึดต ารา
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และหนังสือแบบเรียนเป็นหลัก โรงเรียนขาดสื่อและแหล่งการเรียนรู้ที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้ศึกษาให้เกิด
มโนภาพที่ถูกต้องชัดเจนโดยเฉพาะในเนื้อหาที่ต้องเรียนรู้จากประวัติศาสตร์ท้องถิ่นความเป็นมาของ
จังหวัดเพชรบุรี ศิลปวัฒนธรรม ภาษาถ่ินที่ต้องอาศัยการเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้จริง นักเรียนไม่
สามารถจะไปเรียนรู้ได้พร้อมกันทั้งหมด รวมทั้งยังขาดสื่อมัลติมีเดียที่จะสามารถให้นักเรียนได้เรียนรู้
อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น (ผลการนิเทศการสอนของฝุายวิชาการ 2553-2555) ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่
จะพัฒนาสื่อมัลติมีเดียเพ่ือศึกษาผลการเรียนรู้ และเจตคติของนักเรียนต่อการเรียนวิชาภาษาไทย โดย
มุ่งผลิตบทเรียนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับภาษาท้องถิ่นจังหวัดเพชรบุรี ทั้งนี้สื่อที่ผลิตขึ้นนี้ ผู้วิจัยยังเห็นว่า
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่น่าสนใจ คือ กระบวนการซิปปา ( CIPPA MODEL) ที่มุ่งให้นักเรียน
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  
 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
 การศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้จัดสร้างสื่อนวัตกรรมในรูปแบบของสื่อมัลติมีเดีย ขึ้นเพื่อศึกษา ผล
การใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของ
นักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี   ซึ่งผู้วิจัยได้
สร้างและพัฒนาสื่อนวัตกรรมตามกรอบและแนวคิดในการวิจัย  ดังแสดงในแผนภูมิที่ 1 
 

 

 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
หลักของ CIPPA Model 
1. ขั้นทบทวนความรู้เดิม 
2. ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ 
3. ขั้นศึกษาและเชื่อมโยงความรู้   
4. ขั้นแลกเปล่ียนความรู้ความเข้าใจ 
5. ขั้นสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
6. ขั้นแสดงผลงาน 
7. ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ 

 
 
ทิศนา แขมมณี (2543 : 283-284) 

 
 

สื่อมัลติมีเดีย 
    โปรแกรมซอฟแวร ท่ีอาศัย
คอมพิวเตอร เป นสื่อในการ
น าเสนอโปรแกรมประยุกต  ซ่ึง
รวมถึงการน าเสนอขอความ สีสัน
ภาพกราฟ ก (Graphic images) 
ภาพเคลื่อนไหว  (Animation) 
เสียง  (Audio sound) และ
ภาพยนตร วีดีทัศน  (Full 
motion video)   
 
 

ฮอลล (Hall. 1996 : 112) 

ภาษาถ่ิน 
1.  ความหมาย ความส าคัญและ ประโยชน์

การศึกษาภาษาถิ่น 
2. รู้จักภาษาถิ่นเพชรบุรี   
3. ลักษณะเฉพาะ และคุณค่า ของภาษาถิ่น

เพชรบุรี    
4. ภาษาถิ่นเพชรบุรีในอ าเภอต่างๆ  

ในจังหวัดเพชรบุรี  
5. การเลือกใช้ภาษาถิ่นเพชรบุรี   
6. ปญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาถิ่น 
7. การอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรี  

 

ทองใบ  แท่นมณ ี (2551) 
 

 
 

สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา เร่ือง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
 

ผลการเรียนรู้ของนักเรียน เจตคติของนักเรียน 
 

ความพึงพอใจของนักเรียน  
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วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่
เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี 

3. เพ่ือศึกษาเจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรี 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  ร่วมกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

 
สมมติฐานการวิจัย 
 1. สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 
 2. นักเรียนที่เรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี มีผลการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

3. นักเรียนที่เรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา มีเจตคติ
ที่ดตี่อการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”อยู่ในระดับมาก 
 4. นักเรียนที่เรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี มีความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดียอยู่ในระดับมาก 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

                1.1 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้น ประถม ศึกษาปีที่  3 ของ โรงเรียน      
อรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 215 คน  

1.2  กลุ่มตัวอย่าง  
                 กลุม่ตวัอยา่งทีใ่ช้ในการวจิัยครัง้นี ้คือ นกัเรยีนชัน้ ประถมศึกษาปีที่  3 ของโรงเรียน        
อรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 30 คน ที่ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย 

 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 
2.1 ตัวแปรอิสระ  ประกอบด้วย 

2.1.1 การสอนด้วย สื่อมัลติมีเดีย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”ร่วมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา 
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2.2 ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 

2.2.1 ผลการเรียนรู้ ของนักเรียนที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรม
เรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

2.2.2 เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการ เรียนรู้วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี 

2.2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้
แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

 

3.  ระยะเวลา 
      ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ด าเนินการในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 255 8 

ใช้เวลารวม 16 คาบ 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 50 นาท ี
นิยามศัพท์ท่ีเกี่ยวข้อง  

1. สื่อมัลติมีเดีย หมายถึง การน าโปรแกรมคอมพิวเตอร์มาช่วยครูในการจัดการเรียนการสอน 
โดยผู้เรียนสามารถศึกษาเนื้อหาที่สร้างข้ึนอย่างเป็นขั้นตอน และสามารถ เรียนรู้ตามความสามารถของ
ตนเอง  ซึ่งในบทเรียนจะประกอบไปด้วยเนื้อหา  แบบฝึกหัดหรือแบบทดสอบ  รวมทั้งตัวหนังสือ ภาพนิ่ง 
เสียงและภาพเคลื่อนไหวโดยมีปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้เรียนกับบทเรียน ทั้งนี้ ในงานวิจัยนี้ สื่อมัลติมีเดีย ที่
ผลิตขึ้นจะน าไปติดต้ังในคอมพิวเตอร์โดยน าเสนอผ่านระบบ Online หรือ Offline (ขึ้นอยู่กับความ
พร้อมของอุปกรณ์ ในระหว่างการทดลอง) วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”  
  2. การจัดการเรียนรู้ แบบซิปปา   หมายถึง  การจัดการเรียนการสอนโดยจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง ( construction of knowledge) ซ่ึง
นอกจากผู้เรียนจะต้องเรียนด้วยตนเองและพ่ึงตนเองแล้ว ยังต้องพ่ึงการปฎิสัมพันธ์ ( interaction) กับ
เพ่ือน บุคคลอื่นๆ และสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย ซึ่งมีขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 7 ขั้นตอน ประกอบด้วย
1) ขั้นทบทวนความรู้เดิม   2) ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่  3) ขั้นการศึกษาท าความเข้าใจความรู้ใหม่  และ
เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม  4) ขั้นการแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม  5) ขั้นการสรุป
และจัดระเบียบความรู้ 6) ขั้นการแสดงผลงาน 7) ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้  

3. กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย  หมายถึง การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภาษาไทย
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ในงานวิจัยนี้ใช้ค าว่า วิชาภาษาไทย 

4. ภาษาถ่ิน หมายถึง ภาษาย่อยของภาษาไทยมาตรฐาน หรือภาษาไทยกรุงเทพ ฯ ที่ใช้พูด
ในจังหวัดต่าง ๆ ในงานวิจัยนี้ใช้ ศึกษาภาษาถ่ินจังหวัดเพชรบุรี 

5. ผลการเรียนรู้  หมายถึง คะแนนของนักเรียนชั้น ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ผ่านการเรียนโดยใช้
สื่อมัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรีร่วมกับวิธีการจัดการเรียนรู้ แบบซิปปาโดยใช้แบบทดสอบ
วัดผลผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

6. ความพึงพอใจต่อสื่อมัลติมีเดีย  หมายถึง ความรู้สึกนึกคิดของนักเรียนที่มต่ีอสื่อมัลติมีเดีย  
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี โดยใช้แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น   

7. เจตคติต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย   หมายถึง ความคิดเห็น ความรู้สึกหรืออารมณ์
ของนักเรียนในการตอบสนองต่อการเรียนรู้ วิชา ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี ซ่ึง
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แสดงออกในทิศทางใดทางหนึ่ง ว่าพอใจหรือไม่พอใจ ชอบหรือไม่ชอบ โดยใช้แบบสอบถามวัด  
เจตคติต่อการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

8. นักเรียน หมายถึง ผู้เรียนที่ก าลังศึกษาอยู่ในระดับชั้น ประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียน     
อรุณประดิษฐ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 
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บทที่ 2 
 

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของ 
    
งานวิจัยเรื่อง “ ผลการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ ซิปปาที่มีต่อ

การเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี ”ผู้วิจัยได้รวบรวมและเรียบเรียงเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง ดังนี้ 
 1. เอกสารและเนื้อหาที่เกี่ยวข องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 2. เอกสารที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
   2.1 ความหมายของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
   2.2 การออกแบบมัลติมีเดียทางการเรียนการสอน 
  2.3 ขั้นตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
   2.4 ประโยชนของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 3. เอกสารที่เกี่ยวของกับสื่อการเรียนรู้ ICT 
   3.1 คุณค่าและความสําคัญของการใช้สื่อ ICT 
   3.2 แนวทางการใช้และการประเมินผลสื่อ ICT 
 4. เอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  4.1 ทฤษฎี / หลักการ / แนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  4.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  4.3 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

4.4 หลักการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
4.5 บทบาทของครตู่อการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
4.6 บทบาทของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

           4.7 ขั้นตอนการจัดการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา  
     4.8 เทคนิควิธีสอนที่ใช้จัดการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
     4.9 ประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

5. เอกสารที่เกี่ยวของกับภาษาและภาษาถ่ิน 
5.1 ความหมายของภาษา  
5.2 ความสําคัญของภาษา  
5.3 ลักษณะทั่วไปของภาษา 
5.4 ประโยชน์ของภาษา 

  5.5 ความหมายของภาษาถิ่น  
  5.6 ความสําคัญของภาษาถิ่น  



 

 

    10 

  5.7 ประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น 
  5.8 องค์ความรู้ภูมิปัญญาด้านภาษา / ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
  5.9 ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
  5.10 ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาพ้ืนเมืองเพชรบุรี 

6. เอกสารที่เกี่ยวของกับเจตคติ 
6.1 ความหมายของเจตคติ  
6.2 ความสําคัญของเจตคติ  
6.3 องค์ประกอบของเจตคติ 
6.4 ลักษณะของเจคติของเจตคติ 
6.5 ประเภทของเจตคติ  
6.6 มิติของเจตคต ิ
6.7 ทฤษฎี แนวคิดและการเกิดเจตคติในการเรียนภาษาไทย 
6.8 ประโยชน์ของเจตคติ 
6.9 การเกิดของเจตคติ  
6.10 การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
6.11 การวัดเจตคต ิ

 7. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  7.1 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย  
  7.2 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  7.3 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับภาษาถ่ิน 
  7.4 งานวิจัยที่เกี่ยวของกับเจตคตติ่อการเรียนวิชาภาษาไทย 
 
1. เอกสารที่เกี่ยวข องกับ กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐานพุทธศักราช  2551 
 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้หนึ่งที่กําหนดให้บรรจุไว้ในหลักสูตร
หลักสูตรแกนกลาง พุทธศักราช 2551 เพ่ือใหสถานศึกษาใช เปนแนวทางในการจัดหลักสูตรและการ
เรียนการสอนใหบรรลุเจตนารมณของหลักสูตรการศึกษาข้ันพื้นฐาน ดังนี้ 
 ท าไมต้องเรียนภาษาไทย 

ภาษาไทยเป็นเอกลักษณ์ของชาติเป็นสมบัติทางวัฒนธรรมอันก่อให้เกิดความเป็นเอกภาพ
และเสริมสร้างบุคลิกภาพของคนในชาติให้มีความเป็นไทย เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสารเพ่ือสร้าง
ความเข้าใจและความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน  ทําให้สามารถประกอบกิจธุระ  การงาน และดํารงชีวิตร่วมกัน
ในสังคมประชาธิปไตยได้อย่างสันติสุข  และเป็นเครื่องมือในการแสวงหาความรู้  ประสบการณ์จาก
แหล่งข้อมูลสารสนเทศต่างๆ  เพ่ือพัฒนาความรู้  พัฒนากระบวนการคิดวิเคราะห์  วิจารณ์  และ
สร้างสรรค์ให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงทางสังคม  และความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์  เทคโนโลยี  
ตลอดจนนําไปใช้ในการพัฒนาอาชีพให้มีความม่ันคงทางเศรษฐกิจ  นอกจากนี้ยังเป็นสื่อแสดงภูมิ
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ปัญญาของบรรพบุรุษด้านวัฒนธรรม  ประเพณี และสุนทรียภาพ เป็นสมบัติล้ําค่าควรแก่การเรียนรู้  
อนุรักษ ์และสืบสานให้คงอยู่คู่ชาติไทยตลอดไป  

เรียนรู้อะไรในภาษาไทย 
ภาษาไทยเป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความชํานาญในการใช้ภาษาเพ่ือการสื่อสาร  การ

เรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือนําไปใช้ในชีวิตจริง 
1. การอ่าน การอ่านออกเสียงคํา ประโยค การอ่านบทร้อยแก้ว  คําประพันธ์ชนิดต่างๆการ

อ่านในใจเพื่อสร้างความเข้าใจ และการคิดวิเคราะห์  สังเคราะห์ความรู้จากสิ่งที่อ่าน  เพ่ือนําไปปรับใช้
ในชีวิตประจําวัน 

2. การเขียน การเขียนสะกดตามอักษรวิธี การเขียนสื่อสาร โดยใช้ถ้อยคําและรูปแบบต่างๆ
ของการเขียน ซึ่งรวมถึงการเขียนเรียงความ  ย่อความ รายงานชนิดต่างๆ  การเขียนตามจินตนาการ
วิเคราะห์วิจารณ์ และเขียนเชิงสร้างสรรค์ 

3. การฟัง การดู และการพูด การฟังและดูอย่างมีวิจารณญาณ  การพูดแสดงความคิดเห็น
ความรู้สึก พูดลําดับเรื่องราวต่างๆ อย่างเป็นเหตุเป็นผล การพูดในโอกาสต่างๆ  ทั้งเป็นทางการและไม่
เป็นทางการ และการพูดเพ่ือโน้มน้าวใจ 

4. หลักการใช้ภาษาไทย  ธรรมชาติและกฎเกณฑ์ของภาษาไทย  การใช้ภาษาให้ถูกต้อง
เหมาะสมกับโอกาสและบุคคล การแต่งบทประพันธ์ประเภทต่างๆ  และอิทธิพลของภาษาต่างประเทศ
ในภาษาไทย 

5. วรรณคดีและวรรณกรรม  วิเคราะห์วรรณคดีและวรรณกรรมเพ่ือศึกษาข้อมูล  
แนวความคิดคุณค่าของงานประพันธ์  และความเพลิดเพลิน  การเรียนรู้และทําความเข้าใจบทเห่  บท
ร้องเล่นของเด็กเพลงพื้นบ้านที่เป็นภูมิปัญญาที่มีคุณค่าของไทย  ซึ่งได้ถ่ายทอดความรู้สึกนึกคิด  
ค่านิยม ขนบธรรมเนียมประเพณี  เรื่องราวของสังคมในอดีต  และความงดงามของภาษา  เพ่ือให้เกิด
ความซาบซึ้งและภูมิใจในบรรพบุรุษท่ีได้สั่งสมสืบทอดมาจนถึงปัจจุบัน 

คุณภาพผู้เรียนเมื่อจบชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 
1. อ่านออกเสียงคํา  คําคล้องจอง ข้อความ เรื่องสั้นๆ และบทร้อยกรองง่ายๆ  ได้ถูกต้อง

คล่องแคล่ว  เข้าใจความหมายของคําและข้อความที่อ่าน  ตั้งคําถามเชิงเหตุผล  ลําดับเหตุการณ์
คาดคะเนเหตุการณ์  สรุปความรู้ข้อคิดจากเรื่องท่ีอ่าน  ปฏิบัติตามคําสั่ง  คําอธิบายจากเรื่องที่อ่านได้
เข้าใจความหมายของข้อมูลจากแผนภาพ  แผนที่ และแผนภูมิ  อ่านหนังสืออย่างสม่ําเสมอ  และมี
มารยาทในการอ่าน 

2. มีทักษะในการคัดลายมือตัวบรรจงเต็มบรรทัด  เขียนบรรยาย บันทึกประจําวัน  เขียน
จดหมายลาครู เขียนเรื่องเกี่ยวกับประสบการณ ์เขียนเรื่องตามจินตนาการและมีมารยาทในการเขียน 

3. เล่ารายละเอียดและบอกสาระสําคัญ  ตั้งคําถาม ตอบคําถาม รวมทั้งพูดแสดงความคิด
ความรู้สึกเก่ียวกับเรื่องที่ฟังและดู พูดสื่อสารเล่าประสบการณ์และพูดแนะนํา หรือพูดเชิญชวนให้ผู้อ่ืน
ปฏิบัติตาม และมีมารยาทในการฟัง ดู และพูด 

4. สะกดคําและเข้าใจความหมายของคํา ความแตกต่างของคําและพยางค์  หน้าที่ของคําใน
ประโยค มีทักษะการใช้พจนานุกรมในการค้นหาความหมายของคํา  แต่งประโยคง่ายๆ  แต่งคําคล้อง
จอง แต่งคําขวัญ และเลือกใช้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ินได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 
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5. เข้าใจและสามารถสรุปข้อคิดท่ีได้จากการอ่านวรรณคดีและวรรณกรรมเพ่ือนําไปใช้ใน
ชีวิตประจําวัน  แสดงความคิดเห็นจากวรรณคดีท่ีอ่าน  รู้จักเพลงพื้นบ้าน  เพลงกล่อมเด็ก  ซึ่งเป็น
วัฒนธรรมของท้องถิ่น  ร้องบทร้องเล่นสําหรับเด็กในท้องถิ่น  ท่องจําบทอาขยานและบทร้อยกรองที่มี
คุณค่าตามความสนใจได้ 
สาระและมาตรฐานการเรียนรู้ 
สาระท่ี  4 หลักการใช้ภาษาไทย 
 มาตรฐาน ท 4.1   เข้าใจธรรมชาติและหลักภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของภาษาและพลัง
ของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไว้เป็นสมบัติของชาติ 
 

ตัวช้ีวัดและสาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ชั้น ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ป.3  1. เขียนสะกดคําและบอก

ความหมายของคํา 
 การสะกดคํา การแจกลูกและการอ่านเป็นคํา 
 มาตราตวสะกดท่ีตรงตามมาตราและไม่ตรงตามมาตรา 
 การผันอักษรกลาง อักษรสูงและอักษรต่ํา 
 คําท่ีมีพยัญชนะควบกล้ํา 
 คําท่ีมีอักษรนํา 
 คําท่ีมีประวิสรรชนีย์และคําท่ีไม่ประวิสรรชนีย์ 
 คําท่ีมี ฤ ฤา 
 คําท่ีใช้ บัน บรร 
 คําท่ีใช้ รร 
 คําท่ีมีตัวการันต์ 
 ความหมายของคํา 

  

 2. ระบุชนิดและหน้ที่ของคําใน
ประโยค 

 ชนิดของคํา ได้แก่ 
- คํานาม 
- คําสรรพนาม 
- คํากริยา 

 3. ใช้พจนานุกรมค้นหา
ความหมายของคํา 

 การใช้พจนานุกรม 

4. แต่งประโยคง่ายๆ  การแต่งประโยคเพื่อการสื่อสาร ได้แก่ 
- ประโยคบอกเล่า 
- ประโยคปฏิเสธ 
- ประโยคคําถาม 
- ประโยคขอร้อง 

    - ประโยคคําสั่ง 
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ชั้น ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
 5. แต่งคําคล้องจองและคําขวัญ  คําคล้องจอง 

 คําขวัญ 
 

6. เลือกใช้ภาษามาตรฐานและ
ภาษาถ่ินได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 

 ภาษาไทยมาตรฐาน 
 ภาษาถ่ิน  

 
 

สาระท่ี  4 หลักการใช้ภาษาไทย 
กระบวนการคิด 
การฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน เป็นกระบวนการคิด  คนที่จะคิดได้ดีต้องเป็นผู้ฟัง  ผู้

พูดผู้อ่าน และผู้เขียนที่ดี บุคคลที่จะคิดได้ดีจะต้องมีความรู้และประสบการณ์พ้ืนฐานในการคิด  บุคคล
จะมีความสามารถในการรวบรวมข้อมูล  ข้อเท็จจริง วิเคราะห์ สังเคราะห์ และประเมินค่า  จะต้องมี
ความรู้และประสบการณ์พ้ืนฐานที่นํามาช่วยในการคิดท้ังสิ้น การสอนให้คิดควรให้ผู้เรียนรู้จักคัดเลือก
ข้อมูล ถ่ายทอด รวบรวม และจําข้อมูลต่างๆ  สมองของมนุษย์จะเป็นผู้บริโภคข้อมูลข่าวสารและ
สามารถแปลความข้อมูลข่าวสาร  และสามารถนํามาใช้อ้างอิง  การเป็นผู้ฟัง  ผู้พูด ผู้อ่าน และผู้เขียนที่
ดี จะต้องสอนให้เป็นผู้บริโภคข้อมูลข่าวสารที่ดีและเป็นนักคิดที่ดีด้วย  กระบวนการสอนภาษาจึงต้อง
สอนให้ผู้เรียนเป็นผู้รับรู้ข้อมูลข่าวสารและมีทักษะการคิด  นําข้อมูลข่าวสารที่ได้จากการฟังและการ
อ่านนํามาสู่การฝึกทักษะการคิด  นําการฟัง การพูด การอ่าน และการเขียน มาสอนในรูปแบบบูรณา
การทักษะ ตัวอย่าง เช่น การเขียนเป็นกระบวนการคิดในการวิเคราะห์  การแยกแยะ การสังเคราะห์
การประเมินค่า  การสร้างสรรค์  ผู้เขียนจะนําความรู้และประสบการณ์สู่การคิดและแสดงออกตาม
ความคิดของตนเสมอ  ต้องเป็นผู้อ่านและผู้ฟังเพ่ือรับรู้ข่าวสารที่จะนํามาวิเคราะห์และสามารถแสดง
ทรรศนะได ้

กระบวนการอ่าน 
การอ่านเป็นกระบวนการซึ่งผู้อ่านสร้างความหมายหรือพัฒนา  การตีความระหว่างการอ่าน

ผู้อ่านจะต้องรู้หัวข้อเรื่อง  รู้จุดประสงค์ของการอ่าน  มีความรู้ทางภาษาที่ใกล้เคียงกับภาษาท่ีใช้ใน
หนังสือที่อ่าน โดยใช้ประสบการณ์เดิมเป็นประสบการณ์ทําความเข้าใจกับเรื่องที่อ่าน  กระบวนการ
อ่านมีดังนี้ 

1. การเตรียมการอ่าน ผู้อ่านจะต้องอ่านชื่อเรื่อง  หัวข้อย่อยจากสารบัญเรื่อง  อ่านคํานําให้
ทราบจุดมุ่งหมายของหนังสือ ตั้งจุดประสงค์ของการอ่านจะอ่านเพื่อความเพลิดเพลินหรืออ่านเพื่อหา
ความรู้ วางแผนการอ่านโดยอ่านหนังสือตอนใดตอนหนึ่งว่าความยากง่ายอย่างไร  หนังสือมีความยาก
มากน้อยเพียงใด  รูปแบบของหนังสือเป็นอย่างไร  เหมาะกับผู้อ่านประเภทใด  เดาความว่าเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับอะไร เตรียมสมุด ดินสอ สําหรับจดบันทึกข้อความหรือเนื้อเรื่องท่ีสําคัญขณะอ่าน 

2. การอ่าน ผู้อ่านจะอ่านหนังสือให้ตลอดเล่มหรือเฉพาะตอนที่ต้องการอ่าน  ขณะอ่าน
ผู้อ่านจะใช้ความรู้จากการอ่านคํา  ความหมายของคํามาใช้ในการอ่าน  รวมทั้งการรู้จักแบ่งวรรคตอน
ด้วยการอ่านเร็วจะมีส่วนช่วยให้ผู้อ่านเข้าใจเรื่องได้ดีกว่าผู้อ่านช้า  ซึ่งจะสะกดคําอ่านหรืออ่านย้อนไป
ย้อนมา ผู้อ่านจะใช้บริบทหรือคําแวดล้อมช่วยในการตีความหมายของคําเพ่ือทําความเข้าใจเรื่องที่
อ่าน 
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3. การแสดงความคิดเห็น  ผู้อ่านจะจดบันทึกข้อความที่มีความสําคัญ  หรือเขียนแสดง
ความคิดเห็น  ตีความข้อความที่อ่าน  อ่านซ้ําในตอนที่ไม่เข้าใจเพ่ือทําความเข้าใจให้ถูกต้องขยาย
ความคิดจากการอ่าน  จับคู่กับเพ่ือนสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  ตั้งข้อสังเกตจากเรื่องที่อ่านถ้า
เป็นการอ่านบทกลอนจะต้องอ่านทํานองเสนาะดังๆ เพ่ือฟังเสียงการอ่านและเกิดจินตนาการ 

4. การอ่านส ารวจ ผู้อ่านจะอ่านซ้ําโดยเลือกอ่านตอนใดตอนหนึ่ง  ตรวจสอบคําและภาษา
ที่ใช้ สํารวจโครงเรื่องของหนังสือเปรียบเทียบหนังสือที่อ่านกับหนังสือที่เคยอ่าน  สํารวจและเชื่อมโยง
เหตุการณ์ในเรื่องและการลําดับเรื่อง และสํารวจคําสําคัญที่ใช้ในหนังสือ 

5. การขยายความคิด ผู้อ่านจะสะท้อนความเข้าใจในการอ่าน บันทึกข้อคิดเห็น คุณค่าของ
เรื่อง เชื่อมโยงเรื่องราวในเรื่องกับชีวิตจริง  ความรู้สึกจากการอ่าน  จัดทําโครงงานหลักการอ่านเช่น  
วาดภาพ เขียนบทละคร เขียนบันทึกรายงานการอ่าน  อ่านเรื่องอ่ืนๆ ที่ผู้เขียนคนเดียวกันแต่งอ่าน
เรื่องเพ่ิมเติม เรื่องท่ีเกี่ยวโยงกับเรื่องที่อ่าน เพ่ือให้ได้ความรู้ที่ชัดเจนและกว้างขวางข้ึน 

การตีความ 
การตีความเป็นการใช้ความรู้และประสบการณ์ของผู้อ่านและการใช้บริบท  ได้แก่ คําท่ี

แวดล้อมข้อความ  ทําความเข้าใจข้อความหรือกําหนดความหมายของคําให้ถูกต้องพจนานุกรมฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน  พ.ศ. 2525 ให้ความหมายว่า  การตีความหมาย  ชี้หรือกําหนดความหมาย  ให้
ความหมายหรืออธิบาย ใช้หรือปรับให้เข้าใจเจตนา และความมุ่งหมายเพ่ือความถูกต้อง 

การเปลี่ยนแปลงของภาษา 
ภาษาย่อมมีการเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา คําคําหนึ่งในสมัยหนึ่งเขียนอย่างหนึ่ง  อีกสมัย

หนึ่งเขียนอีกอย่างหนึ่ง  คําว่า ประเทศ แต่เดิมเขียน ประเทษ คําว่า ปักษ์ใต้ แต่เดิมเขียน ปักใต้ใน
ปัจจุบันเขียน ปักษ์ใต้ คําว่า ลุ่มลึก แต่ก่อนเขียน ลุ่มฦก ภาษาจึงมีการเปลี่ยนแปลง  ทั้งความหมาย
และการเขียน บางครั้งคําบางคํา  เช่น คําว่า หล่อน เป็นคําสรรพนามแสดงถึงคําพูด  สรรพนามบุรุษท่ี  
3 ที่เป็นคําสุภาพ แต่เดี๋ยวนี้คําว่า หล่อน มีความหมายในเชิงดูแคลน เป็นต้น 

การสร้างสรรค์ 
การสร้างสรรค์ คือ การรู้จักเลือกความรู้ ประสบการณ์ท่ีมีอยู่เดิมมาเป็นพ้ืนฐานในการสร้าง

ความรู้  ความคิดใหม่  หรือสิ่งแปลกใหม่ที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพสูงกว่าเดิม  บุคคลที่จะมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์จะต้องเป็นบุคคลที่มีความคิดอิสระอยู่เสมอ  มีความเชื่อม่ันในตนเอง
มองโลกในแง่ดี  คิดไตร่ตรอง  ไม่ตัดสินใจสิ่งใดง่ายๆ  การสร้างสรรค์ของมนุษย์จะเก่ียวเนื่องกันกับ
ความคิด การพูด การเขียน และการกระทําเชิงสร้างสรรค์  ซึ่งจะต้องมีการคิดเชิงสร้างสรรค์เป็น
พ้ืนฐานความคิดเชิงสร้างสรรค์เป็นความคิดที่พัฒนามาจากความรู้และประสบการณ์เดิม  ซึ่งเป็น
ปัจจัยพื้นฐานของการพูด การเขียน และการกระทําเชิงสร้างสรรค์การพูดและการเขียนเชิงสร้างสรรค์
เป็นการแสดงออกทางภาษาที่ใช้ภาษาขัดเกลาให้ไพเราะงดงาม  เหมาะสม ถูกต้องตามเนื้อหาที่พูด
และเขียนการกระทําเชิงสร้างสรรค์เป็นการกระทําที่ไม่ซ้ําแบบเดิมและคิดค้นใหม่แปลกไปจากเดิม  
และเป็นประโยชน์ที่สูงขึ้น 

ข้อมูลสารสนเทศ 
ข้อมูลสารสนเทศ  หมายถึง เรื่องราว ข้อเท็จจริง  ข้อมูล หรือสิ่งใดสิ่งหนึ่งที่สามารถสื่อ

ความหมายด้วยการพูดบอกเล่า บันทึกเป็นเอกสาร รายงาน หนังสือ แผนที่ แผนภาพ ภาพถ่ายบันทึก
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ด้วยเสียงและภาพ  บันทึกด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์  เป็นการเก็บเรื่องราวต่างๆ  บันทึกไว้เป็นหลักฐาน
ด้วยวิธีต่างๆ 
 ความหมายของค า 

คําท่ีใช้ในการติดต่อสื่อสารมีความหมายแบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ คือ 
1. ความหมายโดยตรง เป็นความหมายที่ใช้พูดจากันตรงตามความหมาย คําหนึ่งๆ นั้น อาจ

มีความหมายได้หลายความหมาย  เช่น คําว่า กา อาจมีความหมายถึง  ภาชนะใส่น้ํา  หรืออาจหมายถึง
นกชนิดหนึ่ง ตัวสีดํา ร้อง กา กา เป็นความหมายโดยตรง 

2. ความหมายแฝง คําอาจมีความหมายแฝงเพิ่มจากความหมายโดยตรง มักเป็นความหมาย
เกี่ยวกับความรู้สึก  เช่น คําว่า ขี้เหนียว กับ ประหยัด หมายถึง ไม่ใช้จ่ายอย่างสุรุ่ยสุร่าย  เป็น
ความหมายตรง แต่ความรู้สึกต่างกัน ประหยัดเป็นสิ่งดี แต่ข้ีเหนียวเป็นสิ่งไม่ดี 

3. ความหมายในบริบท  คําบางคํามีความหมายตรง  เมื่อร่วมกับคําอ่ืนจะมีความหมาย
เพ่ิมเติมกว้างขึ้น  หรือแคบลงได้  เช่น คําว่า ดี เด็กดี หมายถึง ว่านอนสอนง่าย  เสียงดี หมายถึง 
ไพเราะ ดินสอดี หมายถึง เขียนได้ดี สุขภาพดี หมายถึง ไม่มีโรค ความหมายบริบทเป็นความหมาย
เช่นเดียวกับความหมายแฝง 

คุณค่าของงานประพันธ์ 
เมื่อผู้อ่านอ่านวรรณคดีหรือวรรณกรรมแล้วจะต้องประเมินงานประพันธ์  ให้เห็นคุณค่าของ

งานประพันธ์  ทําให้ผู้อ่านอ่านอย่างสนุก  และได้รับประโยชน์จาการอ่านงานประพันธ์  คุณค่าของงาน
ประพันธ์แบ่งได้เป็น 2 ประการ คือ 

1. คุณค่าด้านวรรณศิลป์  ถ้าอ่านบทร้อยกรองก็จะพิจารณากลวิธีการแต่ง  การเลือกเฟูน
ถ้อยคํามาใช้ได้ไพเราะ  มีความคิดสร้างสรรค์  และให้ความสะเทือนอารมณ์  ถ้าเป็นบทร้อยแก้ว
ประเภทสารคดี  รูปแบบการเขียนจะเหมาะสมกับเนื้อเรื่อง  วิธีการนําเสนอน่าสนใจ  เนื้อหามีความ
ถูกต้องใช้ภาษาสละสลวยชัดเจน การนําเสนอมีความคิดสร้างสรรค์ ถ้าเป็นร้อยแก้วประเภทบันเทิงคดี 
องค์ประกอบของเรื่องไม่ว่าเรื่องสั้น  นวนิยาย นิทาน จะมีแก่นเรื่อง  โครงเรื่องตัวละครมีความสัมพันธ์
กัน กลวิธีการแต่งแปลกใหม่ น่าสนใจ ปมขัดแย้งในการแต่งสร้างความสะเทือนอารมณ์  การใช้ถ้อยคํา
สร้างภาพได้ชัดเจน  คําพูดในเรื่องเหมาะสมกับบุคลิกของตัวละครมีความคิดสร้างสรรค์เก่ียวกับชีวิต
และสังคม 

2. คุณค่าด้านสังคม เป็นคุณค่าทางด้านวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  ศิลปะชีวิต
ความเป็นอยู่ของมนุษย์ และคุณค่าทางจริยธรรม คุณค่าด้านสังคม เป็นคุณค่าที่ผู้อ่านจะเข้าใจชีวิตทั้ง
ในโลกทัศน์และชีวทัศน์ เข้าใจการดําเนินชีวิตและเข้าใจเพ่ือนมนุษย์ดีขึ้น  เนื้อหาย่อมเก่ียวข้องกับการ
ช่วยจรรโลงใจแก่ผู้อ่าน  ช่วยพัฒนาสังคม  ช่วยอนุรักษ์สิ่งมีคุณค่าของชาติบ้านเมืองและสนับสนุน
ค่านิยมอันดีงาม 

ทักษะการสื่อสาร 
ทักษะการสื่อสาร ได้แก่ ทักษะการพูด การฟัง การอ่าน และการเขียน ซึ่งเป็นเครื่องมือของ

การส่งสารและการรับสาร การส่งสาร ได้แก่ การส่งความรู้  ความเชื่อ ความคิด ความรู้สึกด้วยการพูด
และการเขียน ส่วนการรับสาร  ได้แก่ การรับความรู้  ความเชื่อ ความคิด ด้วยการอ่านและการฟังการ
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ฝึกทักษะการสื่อสารจึงเป็นการฝึกทักษะการพูด  การฟัง การอ่าน และการเขียน ให้สามารถรับสาร
และส่งสารอย่างมีประสิทธิภาพ 

ธรรมชาติของภาษา 
ธรรมชาติของภาษาเป็นคุณสมบัติของภาษาที่สําคัญ  มีคุณสมบัติพอสรุปได้  คือ ประการที่

หนึ่ง ทุกภาษาจะประกอบด้วยเสียงและความหมาย  โดยมีระเบียบแบบแผนหรือกฎเกณฑ์ในการใช้
อย่างเป็นระบบ ประการที่สอง ภาษามีพลังในการงอกงามมิรู้สิ้นสุด  หมายถึง มนุษย์สามารถใช้ภาษา
สื่อความหมายได้โดยไม่สิ้นสุด  ประการที่สาม ภาษาเป็นเรื่องของการใช้สัญลักษณ์ร่วมกันหรือสมมติ
ร่วมกัน และมีการรับรู้สัญลักษณ์หรือสมมติร่วมกัน  เพ่ือสร้างความเข้าใจตรงกัน  ประการที่สี่ภาษา
สามารถใช้ภาษาพูดในการติดต่อสื่อสาร ไม่จํากัดเพศของผู้ส่งสาร  ไม่ว่าหญิง ชาย เด็ก ผู้ใหญ่สามารถ
ผลัดกันในการส่งสารและรับสารได้  ประการที่ห้า  ภาษาพูดย่อมใช้ได้ทั้งในปัจจุบัน  อดีตและอนาคต 
ไม่จํากัดเวลาและสถานที่  ประการที่หก ภาษาเป็นเครื่องมือการถ่ายทอดวัฒนธรรมและวิชาความรู้
นานาประการ ทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมและการสร้างสรรค์สิ่งใหม่ 

บริบท 
บริบทเป็นคําที่แวดล้อมข้อความที่อ่าน  ผู้อ่านจะใช้ความรู้สึกและประสบการณ์มากําหนด

ความหมายหรือความเข้าใจ โดยนําคําแวดล้อมมาช่วยประกอบความรู้และประสบการณ์  เพ่ือทําความ
เข้าใจหรือความหมายของคํา 

พลังของภาษา 
ภาษาเป็นเครื่องมือในการดํารงชีวิตของมนุษย์  มนุษย์จึงสามารถเรียนรู้ภาษาเพ่ือการ

ดํารงชีวิตเป็นเครื่องมือของการสื่อสารและสามารถพัฒนาภาษาของตนได้ ภาษาช่วยให้คนรู้จักคิดและ
แสดงออกของความคิดด้วยการพูด  การเขียน และการกระทําซึ่งเป็นผลจากการคิด  ถ้าไม่มีภาษาคน
จะคิดไม่ได้  ถ้าคนมีภาษาน้อย  มีคําศัพท์น้อย ความคิดของคนก็จะแคบไม่กว้างไกล  คนที่ใช้ภาษาได้ดี
จะมีความคิดดีด้วย  คนจะใช้ความคิดและแสดงออกทางความคิดเป็นภาษา  ซึ่งส่งผลไปสู่การกระทํา  
ผลของการกระทําส่งผลไปสู่ความคิด ซึ่งเป็นพลังของภาษา ภาษาจึงมีบทบาทสําคัญต่อมนุษย์  ช่วยให้
มนุษย์พัฒนาความคิด  ช่วยดํารงสังคมให้มนุษย์อยู่ร่วมกันในสังคมอย่างสงบสุขมีไมตรีต่อกัน  
ช่วยเหลือกันด้วยการใช้ภาษาติดต่อสื่อสารกัน ช่วยให้คนปฏิบัติตนตามกฎเกณฑ์ของสังคม  ภาษาช่วย
ให้มนุษย์เกิดการพัฒนา  ใช้ภาษาในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  การอภิปรายโต้แย้งเพ่ือนําไปสู่
ผลสรุป มนุษย์ใช้ภาษาในการเรียนรู้ จดบันทึกความรู้ แสวงหาความรู้ และช่วยจรรโลงใจด้วยการอ่าน
บทกลอน  ร้องเพลง  ภาษายังมีพลังในตัวของมันเอง  เพราะภาพย่อมประกอบด้วยเสียงและ
ความหมาย การใช้ภาษาใช้ถ้อยคําทําให้เกิดความรู้สึกต่อผู้รับสาร ให้เกิดความจงเกลียดจงชังหรือเกิด
ความชื่นชอบ ความรักย่อมเกิดจากภาษาทั้งสิ้น ที่นําไปสู่ผลสรุปที่มีประสิทธิภาพ 

ภาษาถิ่น 
ภาษาถ่ินเป็นภาษาพ้ืนเมืองหรือภาษาที่ใช้ในท้องถิ่น  ซึ่งเป็นภาษาดั้งเดิมของชาวพ้ืนบ้านที่

ใช้พูดจากันในหมู่เหล่าของตน  บางครั้งจะใช้คําที่มีความหมายต่างกันไปเฉพาะถิ่น  บางครั้งคําที่ใช้
พูดจากันเป็นคําเดียว  ความหมายต่างกันแล้วยังใช้สําเนียงที่ต่างกัน  จึงมีคํากล่าวที่ว่า  “สําเนียงบอก
ภาษา” สําเนียงจะบอกว่าเป็นภาษาอะไร  และผู้พูดเป็นคนถิ่นใด  อย่างไรก็ตามภาษาถ่ินในประเทศ
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ไทยไม่ว่าจะเป็นภาษาถ่ินเหนือ  ถิ่นอีสาน ถิ่นใต้ สามารถสื่อสารเข้าใจกันได้  เพียงแต่สําเนียงแตกต่าง
กันไปเท่านั้น 

ภาษาไทยมาตรฐาน 
ภาษาไทยมาตรฐานหรือบางทีเรียกว่า  ภาษาไทยกลางหรือภาษาราชการ  เป็นภาษาท่ีใช้

สื่อสารกันทั่วประเทศและเป็นภาษาท่ีใช้ในการเรียนการสอน  เพ่ือให้คนไทยสามารถใช้ภาษาราชการ
ในการติดต่อสื่อสารสร้างความเป็นชาติไทย  ภาษาไทยมาตรฐานก็คือภาษาท่ีใช้กันในเมืองหลวง  ที่ใช้
ติดต่อกันทั้งประเทศ มีคําและสําเนียงภาษาท่ีเป็นมาตรฐาน  ต้องพูดให้ชัดถ้อยชัดคําได้ตามมาตรฐาน
ของภาษาไทย  ภาษากลางหรือภาษาไทยมาตรฐานมีความสําคัญในการสร้างความเป็นปึกแผ่น
วรรณคดีมีการถ่ายทอดกันมาเป็นวรรณคดีประจําชาติจะใช้ภาษาท่ีเป็นภาษาไทยมาตรฐานในการ
สร้างสรรค์งานประพันธ์ ทําให้วรรณคดีเป็นเครื่องมือในการศึกษาภาษาไทยมาตรฐานได้ 

ภาษาพูดกับภาษาเขียน 
ภาษาพูดเป็นภาษาท่ีใช้พูดจากัน ไม่เป็นแบบแผนภาษา ไม่พิถีพิถันในการใช้แต่ใช้สื่อสารกัน

ได้ดี สร้างความรู้สึกที่เป็นกันเอง  ใช้ในหมู่เพ่ือนฝูง  ในครอบครัว  และติดต่อสื่อสารกันอย่างไม่เป็น
ทางการ การใช้ภาษาพูดจะใช้ภาษาท่ีเป็นกันเองและสุภาพ  ขณะเดียวกันก็คํานึงว่าพูดกับบุคคลที่มี
ฐานะต่างกัน การใช้ถ้อยคําก็ต่างกันไปด้วย  ไม่คํานึงถึงหลักภาษาหรือระเบียบแบบแผนการใช้ภาษา
มากนักส่วนภาษาเขียนเป็นภาษาท่ีใช้เคร่งครัดต่อการใช้ถ้อยคํา  และคํานึงถึงหลักภาษา  เพ่ือใช้ในการ
สื่อสารให้ถูกต้องและใช้ในการเขียนมากกว่าพูด  ต้องใช้ถ้อยคําที่สุภาพ  เขียนให้เป็นประโยค  เลือกใช้
ถ้อยคําที่เหมาะสมกับสถานการณ์ในการสื่อสาร เป็นภาษาท่ีใช้ในพิธีการต่างๆ  เช่น การกล่าวรายงาน
กล่าวปราศรัย กล่าวสดุดี การประชุมอภิปราย การปาฐกถา จะระมัดระวังการใช้คําท่ีไม่จําเป็นหรือคํา
ฟุุมเฟือย หรือการเล่นคําจนกลายเป็นการพูดหรือเขียนเล่นๆ 

ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ภูมิปัญญาท้องถิ่น  (Local Wisdom) บางครั้งเรียกว่า  ภูมิปัญญาชาวบ้าน  เป็นกระบวน

ทัศน์ (Paradigm) ของคนในท้องถิ่นท่ีมีความสัมพันธ์ระหว่างคนกับคน  คนกับธรรมชาติ  เพ่ือความอยู่
รอดแต่คนในท้องถิ่นจะสร้างความรู้จากประสบการณ์และจากการปฏิบัติ  เป็นความรู้  ความคิด ที่
นํามาใช้ในท้องถิ่นของตนเพ่ือการดํารงชีวิตที่เหมาะสมและสอดคล้องกับธรรมชาติ  ผู้รู้จึงกลายเป็น
ปราชญ์ชาวบ้านที่มีความรู้เกี่ยวกับภาษา ยารักษาโรคและการดําเนินชีวิตในหมู่บ้านอย่างสงบสุข 

ภูมิปัญญาทางภาษา 
ภูมิปัญญาทางภาษาเป็นความรู้ทางภาษา  วรรณกรรมท้องถิ่น  บทเพลง สุภาษิต คําพังเพย

ในแต่ละท้องถิ่น  ที่ได้ใช้ภาษาในการสร้างสรรค์ผลงานต่างๆ  เพ่ือใช้ประโยชน์ในกิจกรรมทางสังคมท่ี
ต่างกัน โดยนําภูมิปัญญาทางภาษาในการสั่งสอนอบรมพิธีการต่างๆ  การบันเทิงหรือการละเล่นมีการ
แต่งเป็นคําประพันธ์ในรูปแบบต่างๆ  ทั้งนิทาน นิทานปรัมปรา ตํานาน บทเพลง บทร้องเล่นบทเห่
กล่อม บทสวดต่างๆ บททําขวัญ เพ่ือประโยชน์ทางสังคมและเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมประจําถิ่น 

ระดับภาษา 
ภาษาเป็นวัฒนธรรมที่คนในสังคมจะต้องใช้ภาษาให้ถูกต้องกับสถานการณ์และโอกาสที่ใช้

ภาษา บุคคลและประชุมชน การใช้ภาษาจึงแบ่งออกเป็นระดับของการใช้ภาษาได้หลายรูปแบบตํารา
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แต่ละเล่มจะแบ่งระดับภาษาแตกต่างกันตามลักษณะของสัมพันธภาพของบุคคลและสถานการณ์   
การแบ่งระดับภาษาประมวลได้ดังนี้ 

1. การแบ่งระดับภาษาท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
1.1 ภาษาท่ีไม่เป็นทางการหรือภาษาท่ีเป็นแบบแผน  เช่น การใช้ภาษาในการระชุม  ใน

การกล่าวสุนทรพจน์ เป็นต้น 
1.2 ภาษาท่ีไม่เป็นทางการหรือภาษาท่ีไม่เป็นแบบแผน  เช่น การใช้ภาษาในการสนทนา

การใช้ภาษาในการเขียนจดหมายถึงผู้คุ้นเคย การใช้ภาษาในการเล่าเรื่องหรือประสบการณ์ เป็นต้น 
2. การแบ่งระดับภาษาท่ีเป็นพิธีการกับระดับภาษาท่ีไม่เป็นพิธีการ  การแบ่งภาษาแบบนี้

เป็นการแบ่งภาษาตามความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเป็นระดับ ดังนี้ 
2.1 ภาษาระดับพิธีการ เป็นภาษาแบบแผน 
2.2 ภาษาระดับกึ่งพิธีการ เป็นภาษาก่ึงแบบแผน 
2.3 ภาษาระดับที่ไม่เป็นพิธีการ เป็นภาษาไม่เป็นแบบแผน 

3. การแบ่งระดับภาษาตามสภาพแวดล้อม  โดยแบ่งระดับภาษาในระดับย่อยเป็น  5 ระดับ 
คือ 

3.1 ภาษาระดับพิธีการ เช่น การกล่าวปราศรัย การกล่าวเปิดงาน 
3.2 ภาษาระดับทางการ เช่น การรายงาน การอภิปราย 
3.3 ภาษาระดับกึ่งทางการ เช่น การประชุมอภิปราย การปาฐกถา 
3.4 ภาษาระดับการสนทนา เช่น การสนทนากับบุคคลอย่างเป็นทางการ 
3.5 ภาษาระดับกันเอง เช่น การสนทนาพูดคุยในหมู่เพื่อนฝูงในครอบครัว 

วิจารณญาณ 
 วิจารณญาณ หมายถึง การใช้ความรู้  ความคิด ทําความเข้าใจเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างมี

เหตุผลการมีวิจารณญาณต้องอาศัยประสบการณ์ในการพิจารณาตัดสินสารด้วยความรอบคอบ  และ
อย่างชาญฉลาดเป็นเหตุเป็นผล 

 
2. เอกสารที่เกี่ยวของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
  2.1 ความหมายของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ความหมายของคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย ไดมีนักวิชาการหลายท านไดใหความหมายไว 
ดังตอไปนี้ 
 ฮอลล (Hall. 1996 : 112) กลาววา คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย คือ โปรแกรมซอฟแวร ที่
อาศัยคอมพิวเตอรเปนสื่อในการนําเสนอโปรแกรมประยุกต  ซึ่งรวมถึงการนําเสนอข อความ สีสันภาพ
กราฟฟก (graphic images) ภาพเคลื่อนไหว  (animation) เสียง (audio sound) และภาพยนตร วีดี
ทัศน (full motion video) สวนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ  (interactive multimedia) จะเปนโปรแกรม 
ประยุกต ที่รับการตอบสนองจากผู ใชโดยใช คียบอร ด (keyboard) เมาส  (mouse) หรือ ตัวชี้ 
(pointer) เปนตน การใช มัลติมีเดียในลักษณ ปฏิสัมพันธ ก็เพ่ือช วยให ผู ใชสามารถเรียนรู หรือทํา
กิจกรรม รวมถึงดูสื่อตาง ๆ ดวยตัวเองได สื่อตาง ๆ ที่นํามารวมไวในมัลติเดีย เชน ภาพ เสียง วิดีทัศน  
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จะช วยให เกิดความหลากหลายในการใช คอมพิวเตอร อันเป นเทคโนโลยีในแนวทางใหม ที่ทําให  
การใชคอมพิวเตอร นาสนใจและเราความสนใจ เพ่ิมความสนุกสนานในการเรียนรูมากขึ้น 
 กรีน (Green. 1993 : 2577 – A ) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอร มัลติมีเดียคือ การ
ใชคอมพิวเตอร มาควบคุมสื่อต าง ๆ เพ่ือใหทํางานรวมกัน เชน การสรางโปรแกรมเพ่ือนําเสนองานที่
เปนขอความ ภาพเคลื่อนไหว  หรือมีเสียงบรรยายประกอบ  สลับกับเสียงดนตรีสร างบรรยากาศให       
นาสนใจเป นสื่อที่เข ามารวมในระบบที่มีท้ังภาพและเสียงพร อม ๆ กัน โดยการนําเสนอเนื้อหาวิธีการ
เรียนและการประเมินผล 
 วอแฮน (Vaughan. 1993 : 3271 – A) ไดใหความหมายของคอมพิวเตอร มัลติมีเดียคือ 
การใช คอมพิวเตอร  สื่อความโดยการผสมผสานสื่อหลายชนิดเช น ขอความกราฟ  และภาพศิลป์
(graphic art) เสียง ภาพเคลื่อนไหวที่สรางดวยคอมพิวเตอร (animation) และภาพวีดีทัศนที่ถายจาก
ของจริง ถ าผู บริโภคสามารถท่ีจะควบคุมสื่อเหล านี้ให แสดงออกมาตามต องการได ระบบนี้จะเรียกว่า
มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ (interactive multimedia) ถาระบบเหลานี้สามารถใหสายสัมพันธ์เชื่อมโยงสื่อ
เหลานี้ได ซึ่งผูใชสามารถติดตามไดเหมือนเดิมตามแผนที ่ระบบนี้จะกลายเปนไฮเปอรมีเดีย 
 พอลลิสเซน และเฟรเทอร  (Paulissen and Frater. 1994 : 3) กลาววา คอมพิวเตอร 
มัลติมีเดีย  หมายถึง  การใช คอมพิวเตอร ในการรวมสื่อและควบคุมอิเล็กทรอนิกส หลายชนิด  เชน  
จอคอมพิวเตอร  เครื่องเล นวีดีโอแบบเลเซอร ดิสก เครื่องเล นแผนเสียงจากแผ นซีดี เครื่องสังเคราะห 
เสียงดนตรีและคําพูด เพ่ือสื่อความหมาย 
 เจฟโคท (Jeffcoate. 1995 : 473) คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย คือ ระบบสื่อสารข อมูล               
ขาวสารหลายชนิด โดยผานสื่อทางคอมพิวเตอร ซึ่งประกอบดวย ขอความ ฐานขอมูล ตัวเลขกราฟฟก 
ภาพ เสียง และวีดีทัศน 
 ลินดา (Linda. 1995 : 3502) กลาววา มัลติมีเดียควรประกอบดวย 
 1. ขอความ (Text) เปนสื่อพ้ืนฐานที่ใช นําเสนอให ผูใชรับทราบสิ่งที่เสนอ  หลักในการ
เลือกใชขอความในมัลติมีเดีย  คือ อานงาย เลือกรูปแบบ สีและขนาดตัวอักษรให เหมาะสมใช เทคนิค
การนําเสนอข อความในรูปแบบต าง ๆ เพ่ือโยงไปสู การอธิบายความสําคัญหรือความหมายเช น  
การใชเทคนิค Hypertext ซึ่งสามารถทําได โดยการเน นสีตัวอักษร (Heavy Index) เพ่ือใหผูใชทราบ
ตําแหนงที่จะเขาสูคําอธิบายเพิ่มเติม 
 2. ภาพกราฟฟก (Graphics) นําเสนอดวยภาพวาด ภาพถายหรือนําเสนอในรูปไอคอม
แทนการเสนอภาพท้ังหมดในเวลาเดียว ซึ่งไอคอมนี้ผูใชสามารถเขาไปสูรายละเอียดทั้งหมดได 
 3. ภาพเคลื่อนไหว  (Animation) เปนการนําภาพเพ่ิมเทคนิคในการนําเสนอในรูปแบบ        
ตางๆ ใหนาสนใจ มีชีวิตชีวามากขึ้นกวาภาพนิ่งธรรมดา 
 4. วิดีโอ (Video) เปนการนําภาพจากวิดีโอเข ามานําเสนอในระบบคอมพิวเตอร เพ่ือใหมี
ความหลากหลายของภาพในการนําเสนอ 
 5. เสียง  (Sound) เปนการนําเสนอเสียงเข ามาประกอบในการนําเสนอในระบบ
คอมพิวเตอร เชน เสียงดนตรี เสียงบรรยาย เสียงธรรมชาติ และอ่ืน ๆ ประกอบใหการนําเสนอมีความ
เหมือนจริงและผูใชรูสึกกวาอยูในเหตุการณจริง 
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 6. การปฏิสัมพันธ  (Interactive) นับวาเปนคุณสมบัติที่มีความโดดเด นกวาสื่ออ่ืนที่ผู ใช
สามารถโต ตอบกับสื่อได ดวยตนเอง และมีโอกาสเลือกที่จะเข าสูสวนใดสวนหนึ่งของการนําเสนอเพ่ือ
ศึกษาไดตามพอใจ 
 ยืน ภูวรวรรณ (2535 : 216) กลาววา ความหมายของคําว า “คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย”
เกี่ยวของกับวิชาการหลายแขนง  เชน วิชาการด านเสียงกราฟฟ ก การสรางภาพเคลื่อนไหวรวมทั้ง
แนวความคิดใหม  ๆ หลายอยางที่กําลังเริ่มต นพัฒนากัน เชน การรับสัญญาณวิดีโอเข ามาเปนอินพุต 
มีการประมวลผล และลดยอขนาดขอมูลวิดีโอเพ่ือใหแสดงผลไดรวดเร็ว 
 กิดานันท มลิทอง (2539 : 232) ใหความหมายของ  คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย ไววา คือ
วิธีการที่ใชคอมพิวเตอรเปนฐานในการเสนอสาระสนเทศ โดยการใช สื่อมากกว าหนึ่งอยางในการเสนอ 
เชน ภาพกราฟฟก ขอความและเสียง โดยเนนถึงการโตตอบระหวางผูใชและสื่อดวย 
 สุรวุฒิ สุชินโรจน (2533 : 20) ไดใหความหมายคําวา “คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย” คือ การ
ใชคอมพิวเตอร เปนสื่อ ในลักษณะโทรทัศน และคอมพิวเตอร ในเวลาเดียวกัน  สามารถควบคุมการ
แสดงภาพบนจอและเสียง  ขณะเดียวกันก็ยอมรับคําสั่งจากผู ใช เหมือนการใช โปรแกรมคอมพิวเตอร 
โดยทั่วไป 
 วีรศักดิ์ วิทวัสกุล (2534 : 154) ใหความหมายของคอมพิวเตอร มัลติมีเดียว า คือ การใช
คอมพิวเตอร ในการควบคุมอุปกรณ ทางอิเล็กทรอนิกส ตาง ๆ ไมวาจะเปนจอภาพ เครื่องเล น วีดีโอ
ดิสก แผนซีดีรอม เครื่องสังเคราะห เสียง และอุปกรณอ่ืน ๆ เขาดวยกัน เพ่ือใชในการนําเสนอข อมูล 
(Present Action) การสอน การฝกอบรม (training) การแสดงข าวสาร (Information Broadcast) 
หรือเปนสื่อทางดานอื่น ๆ 
 จากเอกสารที่กล าวมาข างตน สรุปได วา คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย  หมายถึง  การใช 
คอมพิวเตอร ในการนําเสนอเนื้อหาสาระจากบทเรียน  โดยมีรูปแบบการนําเสนอด้วยสื่อมัลติมีเดียที่
ผสมผสาน ทั้งตัวอักษร เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว  และคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย เป็นสื่อที่ทําให้เกิด
ปฏิสัมพันธโตตอบระหวางผูเรียนกับคอมพิวเตอร์มัลติมีเดีย และแสดงผลปูอนกลับอย่างทันทีทันใด 
         2.2 การออกแบบมัลติมีเดียทางการเรียนการสอน 
 บอรสูค (Borsook. 1991 : 151) แนะนําการออกแบบบทเรียนมัลติมีเดียที่มี
ปฏิสัมพันธ จริงๆ โดยกําหนดเป นหลักสําคัญ 7 ขอ ซ่ึงเปนคุณสมบัติของการมีปฏิสัมพันธ ระหวาง
บุคคลดังนี้ 
 1. ตอบสนองทันทีทันใด 
 2. การเขาถึงเนื้อหาหรือขอมูลตองไมเปนลําดับขั้นตอน 
 3. มีการแปลงขอมูลใหเขาใจงาย 
 4. มีการปอนกลับ 
 5. มีสิ่งประกอบนอกเหนือจากเนื้อหาเช น แนะนํา การชวยเหลือ หรือขอมูลเพิ่มเติม
จากเนื้อหา ฯลฯ 
 6. มีการสื่อสาร 2 ทาง 
 7. สามารถหยุดโปรแกรมชั่วคราวเมื่อไมเขาใจจุดใด หรือขอความชวยเหลือ 
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 บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ (2540 : 37) ไดกลาวถึงการออกแบบปฏิสัมพันธ ในมัลติมีเดียว า
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปไดขยายและเปดโอกาสของการมีปฏิสัมพันธ หรือการมีกิจกรรมระหวาง กัน 
(interactivity) ระหวางบทเรียนและผู ใชในลักษณะการสื่อสารสองทาง  สวนการแพร ภาพและเสียง
ออกทางโทรทัศนที่ดูชมกันทุกวันนี้เปนตัวอยางหนึ่งของการสื่อสารทางเดียว การสื่อสารสองทาง และ
การสื่อสารทางเดียวมีความแตกตางกันเหมือนกับความแตกต างของการสนทนากันกับการฟ งบรรยาย 
กิจกรรมระหว างกันมีศักยภาพในการทําให ผู เรียนเข าถึงสารสนเทศ  ชวยทําให ผู เรียนเกิดโครง 
สรางทางความรูความคิดหรือเกิดการเรียนรูรูปแบบการมีปฏิสัมพันธอาจอยูในรูปใดรูปหนึ่งตอไปนี้ 
  การใช เมนู (menu driven) ลักษณะที่เห็นได ทั่วไปของการใช เมนู คือ การจัดลําดับ    
หัวข อบทเรียน  ทําให ผู เรียนเลือกข าวสารข อมูลที่ต องการได ตามความสนใจ  การใช เมนูหลัก 
จะประกอบด วยเมนูหลัก (main menu) ซึ่งแสดงหัวข อหลักใหเลือกและเม่ือไปยังแต ละหัวขอหลัก 
ก็จะประกอบด วยเมนูย อยที่มีหัวข อใหเลือกอีก หรือแยกไปยังเนื้อหาหรือส วนนั้น ๆ เลยทันที เชน  
แยกไปยังสวนของแบบฝกหัด หรือวีดิทัศน เปนตน 
 การใช แบบฝก (Exercise diven) การใชแบบฝก มักใชคอมพิวเตอร ชวยสอนประเภท      
ฝกฝนและฝกหัด (drill and practice) และการสอน (testing) ลักษณะทั่วไปของกิจกรรมลักษณะนี้
คือผู ใชบทเรียนเป นผูตัดสินใจเลือกข าวสารข อมูลเพื่อแสดงสมรรถนะของผู ใชบทเรียนในเนื้อหาวิชา
นั้น ๆ ลําดับเสนทางจะเปนแบบเสนตรง (linear) ในลักษณะไปทีละกาวทีละข้ัน 
 การใช ฐานขอมูลไฮเปอร มีเดีย (hypermedia database) เปนรูปแบบปฏิสัมพันธ ที่ผูใช
บทเรียนเลือกไปตามเส นทางที่เชื่อมคําสําคัญซึ่งอาจเป นคํา ขอความ เสียง หรือภาพนั้น ๆ คําสําคัญ
เหลานี้เชื่อมโยงกันอยูในลักษณะเหมือนใยแมงมุงโดยสามารถเดินหนาและถอยกลับได 
 การใช สถานการณจําลอง (simulation) ปฏิสัมพันธ ในรูปแบบนี้ทําให ผูใชบทเรียนได มี 
สวนร วมในการทดลองหรือศึกษาจากสิ่งจําลองที่จะปรากฏเป นจริงในสถานการณ จริงโดยช วย
หลีกเลี่ยงอันตรายที่จะเกิดข้ึน  ชวยประหยัดเวลาในการศึกษาจากของจริง  และลดคาใชจายจากการ
ที่ตองซื้อวัสดุอุปกรณและสารเคมีทีมีราคาแพง 
 จากท่ีกล าวมาขางตน พอสรุปไดวา หลักในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย
ควรจะมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1. สามารถควบคุมโปรแกรมได  และสามารถเข าถึงโปรแกรมได อย างรวดเร็ว   
ถาเขาถึงขอมูลชาควรมีคําวา “รอสักครู” หรือ “กําลังอานขอมูล” เปนตน เพ่ือใหนักเรียนทราบ 
 2. สามารถเขาถึงเนื้อหาขอมูลไดโดยไมตองเปนลําดับขั้นตอนก็ได 
 3. ผูเรียนสามารถควบคุมโปรแกรมไดอยางเหมาะสม 
 4. มีการสื่อสาร 2 ทาง 
 5. ใหผลปอนกลับเป นรายบุคคล  และทันที่  ซึ่งผลป อนกลับต องมีเหตุผลสัมพันธ กับ
เนื้อหาที่ผูเรียนเรียนดวย 
 6. เป ดโอกาสให ผู เรียนได หยุดเมื่อไม เข าใจหรือมีคําแนะนํา  และช วยเหลือ   
เพ่ือชวยเหลือผูเรียนที่ยังไมเขาใจได 
      7. สรางสวนประกอบอยางอ่ืนนอกจากเนื้อหา ใหหลากหลาย เพ่ือใหเกิดการปฏิสัมพันธ ์

2.3 ขั้นตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
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 รอมิสซอสกี  (Romiszowski. 1986 : 271 – 272) ไดแนะนําขั้นตอนในการสร าง 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนไว 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. กําหนดวัตถุประสงค 
 2. วิเคราะหพฤติกรรมที่ตองการของนักเรียน เพ่ือสรางรูปแบบของบทเรียน 
 3. ออกแบบบทเรียน 
 4. สรางบทเรียน 
 5. เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับการเรียน 
 6. ทดลองใชเพ่ือพัฒนาบทเรียน 
 7. ประเมินผลทั้งทางดานการสอนและเทคนิคคอมพิวเตอร 
 อเลสซี่และทรอลลิป  (Alessi and Trollip. 1991 : 252) ไดเสนอแบบจําลองการสร าง 
บทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ประกอบดวยขั้นตอน 7 ขั้น ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่  1 : เตรียม (Prepare) 
  กําหนดเปาหมายและวัตถุประสงค (Determine Goals and Objectives) 
  เก็บขอมูล (Collect Resources) 
  เรียนรูเนื้อหา (Learn Content) 
  สรางความคิด (Generate Ideas) 
 ขั้นตอนที่  2 : ออกแบบ (Design) 
   ทอนความคิด (Eliminate the Idea) 
   วิเคราะหงานและมโนคติ (Analyse Task and Concept) 
   ออกแบบบทเรียน (Design Preliminary Lasson) 
   ประเมิน / แกไขการออกแบบ (Evaluate and Revise the Design) 
 ขั้นตอนที่  3 : เขียนผังงาน (Create Flowchart Lesson) 
 ขั้นตอนที่  4 : สรางสตอรี่บอรด (Create Storyboard) 
 ขั้นตอนที่  5 : ผลิต / เขียนโปรแกรม (Create Program Lesson) 
 ขั้นตอนที่  6 : ผลิตเอกสารประกอบบทเรียน (Produce Supporting Materials) 
 ขั้นตอนที่  7 : ประเมินผลและแกไขบทเรียน (Evaluate and Revise) 
 เคมพ (Kemp. 1985 : 248) ไดเสนอแนะแนวทางในการสร างบทเรียนคอมพิวเตอร ชวย
สอนไว 8 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. จัดเตรียมอุปกรณ เครื่องมือในการใชงาน 
 2. ออกแบบและเขียนแผนผังของลําดับขั้นการสอน 
 3. พัฒนาคําถาม เพ่ือการสอนและทบทวน 
 4. สรางกรอบความคิดที่เสนอบทเรียนจอคอมพิวเตอร 
 5. เขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร 
 6. เพ่ิมเติมเทคนิคดานภาพ แสงและเสียง เพ่ือใหบทเรียนมีความนาสนใจยิ่งขึ้น 
  7. จัดเตรียมวัสดุสิ่งพิมพที่ใชประกอบบทเรียน 
  8. ทดสอบและปรับปรุง 
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 รอบไบลเออร และฮอล (Roblyer and Hall. 1985: 123 - 124) ไดเสนอแบบจําลอง
ขั้นตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอน ซึ่งม ี3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
แผนภูมิที่  2  แบบจําลองขั้นตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนของรอบไบลเออรและฮอลล  
 

 จากแบบจําลองการสร างและพัฒนาคอมพิวเตอร ชวยสอนของรอบไบลเออร และฮอลล  
(Roblyer and Hall. 1985 : 112) มีรายละเอียดในขั้นตอนตาง ๆ ดังนี้ 
  ขั้นตอนที่  1 การออกแบบ เริ่มตนการกําหนดเป าหมายการสอน ตามดวยการวิเคราะห 
รูปแบบการสอนที่เหมาะสม  การกําหนดวัตถุประสงค เชิงพฤติกรรม  กําหนดวิธีการประเมินผลและ
ออกแบบกลวิธีการสอน 
 ขั้นตอนที่  2 การเขียนผังงาน  ประกอบดวยการเขียนผังงาน  การสรางสตอรี่บอร ด และ
การเขียนเอกสารประกอบ พรอมทั้งการทบทวนการออกแบบกอนการสรางบทเรียน 
 ขั้นตอนที่  3 การสรางบทเรียน ประกอบไปด วยการสร างบทเรียนขั้นแรก  และทดสอบ
การใชบทเรียนในที่สุด 
 จากที่กลาวมาขางตนผู้วิจัยได้ใช้ขั้นตอนการสรางบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย ดังนี้ 
 ขั้นที่  1 ขั้นเตรียม 
 

ขั้นตอนที่ 1 การออกแบบ 
-ก าหนดเป้าหมายการสอน 
-วิเคราะห์แบการสอน 
-ก าหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
-ก าหนดวิธีการประเมินผล 
-ออกแบบวิธีการสอน 

ขั้นตอนที่ 2 การเขียนผังงาน 
-เขียนผังงาน สตอรี่บอร์ด 
-เขียนเอกสารประกอบ 

ขั้นตอนที่ 3 การสร้างบทเรียน 
-สร้างบทเรียนขั้นแรก 
-ทดลองการใช้บทเรียน 
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   ตองกําหนดผลการเรียนรูที่คาดหวัง 
   วิเคราะหรูปแบบการสอน 
   กําหนดจุดประสงคเชิงพฤติกรรม 
   กําหนดวิธีการประเมินผล 
   เตรียมเนื้อหาที่ตองการสอนในเรื่องนั้น ๆ 
 ขั้นที่  2 ขั้นออกแบบ เปนการออกแบบเนื้อหาที่จะใหสอน การประเมินผลการเรียนของผู 
เรียนที่เรียนจบเนื้อหานั้น ๆ และประเมินวาบทเรียนใชไดหรือไม แลวนํามาแกไขการออกแบบใหม 
 ขั้นที่  3 ขั้นเขียนผังงานและสร างสตอรี่บอร ด เมื่อไดบทเรียนที่แก ไขเรียบร อยแลวนํามา
เขียงผังงานเพ่ือลําดับเนื้อหากอนหลัง แลวเขียนเปนสตอรี่บอรดเพ่ือใหงายตอการเขียนโปรแกรม 
 ขั้นที่  4 ขั้นเขียนโปรแกรม  นําสตอรี่บอร ดที่ไดมาเขียนเป นโปรแกรมเพ่ือใช ในการเรียน
คอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 ขั้นที่  5 ขั้นจัดทําเอกสารประกอบการเรียน  เพ่ือสรางบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย  
แลว ตองสรางคูมือในการใช บทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย เพ่ือใหผูเรียนสามารถเรียนรู บทเรียนได  
ดวยตนเองไดทันที่ท่ีเริ่มเรียน 
         ขัน้ที่  6 ขั้นประเมินผลการเรียน  การประเมินผลการเรียน  สามารถทําได จากการทํา
แบบทดสอบในเครื่องคอมพิวเตอร เมื่อนักเรียนเรียนจบบทเรียนแลว นักเรียนสามารถทําแบบทดสอบ
ไดเลย และเครื่องสามารถประเมินผลการเรียนไดทันท ี

  

2.4 ประโยชนของคอมพิวเตอรมัลติมีเดีย 
 เพค และ แฮนนาฟน ( Hannafin and Peck. 1988 : 63) ไดกลาวถึงประโยชน ของ
มัลติมีเดียที่นํามาใชในการสอนดังนี้ 
  1. การนําเสนอเนื้อหาฉับไว  แทนที่ผู เรียนจะตองเปดเนื้อหาบทเรียนทีละหน าก็กดแปน 
พิมพคอมพิวเตอรเพ่ือเลือกบทเรียนแทน 
 2. คอมพิวเตอร สามารถเสนอรูปภาพเคลื่อนไหว  ซึ่งมีประโยชน มากตอบทเรียนที่มีภาพ
สลับซับซอนและเหตุการณที่ควรเนน 
 3. มีเสียงประกอบไดทําใหเกิดความนาสนใจ และเพ่ิมศักยภาพทางการเรียน 
 4. สามารถเก็บข อมูลเนื้อหาได มากกวาหนังสือหลายเท า เชน แผนซีดีรอม 1 แผน เก็บ 
ขอมูลได 6,800 ลานตัวอักษร สวนหนังสือ 300 หนา มีตัวหนังสือประมาณสามแสนถึงสี่แสนตัว  
ดังนั้น ซีดีรอม 1 แผน จะเก็บหนังสือไดประมาณ 200 เลม 
  5. ผูเรียนมีปฏิสัมพันธ กับผูเรียนไดอยางแทจริง บทเรียนสามารถควบคุมและช วยเหลือ 
ผูเรียนไดมากในขณะที่หนังสือทําไมได 
 6. บทเรียนมัลติมีเดียสามารถบันทึกผลการเรียนประเมินผล  การเรียนซ้ํา  ๆ หลายครั้ง
โดยไมจํากัด 
  7. สามารถนําติดตัวไปเรียนที่สถานที่ต าง ๆ ที่มีเครื่องคอมพิวเตอร โดยไมจํากัดเวลา 
ทําใหเกิดการเรียนรูสมบูรณยิ่งขึ้น 
  สุรเชษฐ เวชชพิทักษ  (2536 : 30 – 31) ไดสรุปประโยชน ของการเรียนการสอนด วย
เทคโนโลยี โดยอางถึงสถาบันฝกอบรมแหงหนึ่งในออสเตรเลียวา 



 

 

    25 

  1. ให เนื้อหาความรู แก ผู เรียนทุกคนเหมือนกัน  ทุกครั้งผู เรียนจะได ความรู อย าง 
เทาเทียมกัน (Consistently Clear Massage) 
 2. การเรียนรู เปนแบบสวนตัว (Personalized Learning) เพราะเครื่องคอมพิวเตอร  
วางพรอมใหใชไดตลอดเวลา ผูเรียนแตละคนรูตัวเองดีวาสะดวกที่จะเรียนเวลาใดสามารถจัดเวลาของ
ตัวเองได  และสามารถท่ีจะเรียนรู ในแต ละเรื่องช าเร็วต างกัน  บางคนอาจใช เวลาหนึ่งชั่วโมง  
 ในการทําความเข าใจในเรื่อง ๆ หนึ่ง หรือการฝ กทักษะในเรื่องนั้นแต ผลสุดทาย คือ ทุกคนเขาใจ
(Ensure everyone has mastered key Concepts and Content) การเรียนการสอนระบบ
มัลติมีเดีย จึงสอดคลองกับความเปนจริงของคนท่ีมีปฏิภาณไหวพริบไมเทากัน 
 3. การลดคาใชจาย (Cost effective) ถึงแมวาการสรางหองเรียนหรือห องฝกอบรมใน
ระบบมัลติมีเดีย  (Multimedia Training Room) จะมีคาใชจายสูงกว าการสรางหองเรียนแบบเดิม  
(Classroom Training) เพราะการลงทุนในอุปกรณ คอมพิวเตอร  แตในระยะยาวแล วจะลดค าใช       
จายลงได มากโดยมีบางแห งบอกว าสามารถลดค าใช จายด านการอบรมพนักงานได โดยเฉลี่ยถึง            
40 เปอรเซ็นตตอป 
 4. กระตุนความสนใจ และความตื่นเต นในการเรียนรู  (Motivating) เพราะเปนการเรียน
รูแบบตาด ูหูฟง มือทําตามสิ่งที่คอมพิวเตอรสอน ทําผิดซ้ําอีกก่ีครั้งก็ไดทําสําเร็จก็รูทันทีวาถูกหรือผิด 
 5. เปนเครื่องมือสาธิตเรื่องที่ยาก  (Superior Demonstration Facilities) เชน การ 
สรางเครื่องมือสําหรับจําลอง  (Simulate) การทํางานของสิ่งเล็ก  ๆ ที่มองไมเห็นดวยตาเปล า เชน 
โมเลกุล หรืออะตอม รวมทั้งเครื่องจักรเครื่องยนต ตาง ๆ มาอธิบายให ผูเรียนเขาใจ นอกจากนี้ยัง  
เปนการสาธิตที่ลดการเสียหาย  หรือสูญเสียที่อาจเกิดข้ึน  หากใชของจริงมาสาธิต  เชน การสาธิต 
วาหากแผนกบรรจุสัมภาระผู โดยสาร จัดสิ่งของเข าใตทองเครื่องบิน โดยไมเกลี่ยน้ําหนักให พอดีจะมี
ผล  ตอการข้ึนลงของเครื่องบินอยางไร หากใชเครื่องบินจริง ๆ ทํา คงเปนไปไดลําบาก 
 6. การแก ไขปรับปรุงให ทันสมัยได งาย (Current Courseware) เมื่อมีอุปกรณ 
คอมพิวเตอร ระบบมัลติมีเดียอยูแลว การเปลี่ยนแปลงปรับปรุงอยูที่โปรแกรม (Software) ที่จะทําขึ้น
ใหมเอง หรือจะเชาซื้อมาดัดแปลงใหสอดคลองกับความตองการ (Customized for your Special  need) 
 ดารา  แพรัตน (2538 : 4) ไดกลาวถึงประโยชนของมัลติมีเดียไวดังนี้ 
 1. ความสามารถในการสื่อสาร 
 2. คนหาสิ่งที่ตองการไดรวดเร็ว 
 3. มีความจุในการบันทึกขอมูลสูง 
 4. สะดวกในการเก็บรักษาและมีความคงทนสูง 
 5. ตนทุนการผลิตต่ํา 
 6. งายตอการแกไขและนําไปใชตอ 
 จากประโยชน ที่กลาวมาแลวขางตน พอสรุปไดวา ประโยชนของคอมพิวเตอร มัลติมีเดียมี
ดังนี้ 
 1. นําเสนอเนื้อหา ความรูใหแกผูเรียนทุกคนเหมือนกันและเท าเทียมกัน และยังนําเสนอ
ไดอยางรวดเร็วเพียงกดแปนพิมพเพ่ือเลือกบทเรียนก็สามารถเปดไดเลยแทนที่จะเปดทีละหนา 
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 2. การนําเสนอที่มีทั้งภาพเคลื่อนไหว  เสียง ทําใหเกิดความน าสนใจ อีกท้ังยังสามารถ
สาธิตสถานการณใหเหมือนจริงไดโดยไมตองนําของจริงมา 
 3. ลดความอันตรายที่จะเกิดจากผู เรียน ในกรณีที่มีการทดลองในเรื่องท่ีอันตราย
คอมพิวเตอรมัลติมีเดียสามารถสรางสถานการณใหเสมือนจริงได 
 4. มีปฎิสัมพันธกับผูเรียนไดอยางแทจริง สามารถชวยเหลือผูเรียนไดมากกวาหนังสือเรียน 
 5. บทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดียสามารถบันทึกผลการเรียนรู  การประเมินผลได  และ
สามารถเรียนซ้ํา ๆ หลายครั้งไดโดยไมจํากัดเวลา 
 6. สามารถเก็บข อมูลไดมากกว าหนังสือได หลายเท า และยังสามารถเก็บรักษาได นาน  
มีความคงทนสูง 
 7. สามารถแกไขและปรับปรุงให ทันสมัยได งาย โดยการปรับปรุงโปรแกรมหรือเพ่ิมเติม
เนื้อหาในบทเรียนนั้น ๆ ได ้
3. เอกสารที่เกี่ยวของกับสื่อการเรียนรู้ ICT 
 3.1 คุณค่าและความส าคัญของการใช้สื่อ ICT 

สื่อ ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  หมายถึง ทําการติดต่อให้ถึงกันหรือชักนํา
ให้รู้จักกัน จึงได้มีการนําเอาคําว่า  สื่อ (Media) มาใช้แทนคําว่าอุปกรณ์  และเนื่องจากเน้นที่ตัว
ครูผู้สอนเป็นสําคัญจึงใช้คําว่า  สื่อการสอน (Teaching Media) ต่อมานักการศึกษาหันมาเน้นที่ตัว
นักเรียนมากกว่าครูผู้สอน  จึงเกิดคําว่า  สื่อการเรียน (Learning Media) และด้วยคุณลักษณะของสื่อ
ที่สามารถเป็นทั้งสื่อการสอน  (Teaching Media) และสื่อการเรียน  (Learning Media) จึงได้รวมคํา
เป็น “สื่อการเรียนการสอน” 
คุณค่าของสื่อการเรียนการสอน 

เพ่ือให้ตระหนักถึงคุณค่าของสื่อการเรียนการสอนโดยทั่ว  ๆ ไปจึงขอนําผลการวิจัย  ที่
เกี่ยวข้องกับคุณค่าของสื่อการเรียนการสอนมากล่าวโดยสรุปดังนี้ 

1. ช่วยให้นักเรียน เรียนรู้ได้ดีข้ึนจากประสบการณ์ท่ีมีความหมายในรูปแบบต่าง ๆ 
2. ช่วยให้นักเรียน เรียนรู้ได้มากข้ึน โดยใช้เวลาน้อย 
3. ช่วยให้นักเรียนมีความสนใจในการเรียน  และมีส่วนร่วมในการเรียนอย่าง

กระฉับกระเฉง 
4. ช่วยส่งเสริมการคิด ความประทับใจ มั่นใจ และจดจําได้นาน 
5. ช่วยส่งเสริมกระบวนการคิดและการแก้ปัญหาในการเรียนรู้ 
6. ช่วยให้สามารถแก้ปัญหาข้อจํากัดต่าง ๆ ในการเรียนรู้ได้ 

6.1 ทําสิ่งที่ซับซ้อนให้ง่ายขึ้น 
6.2 ทําสิ่งที่เป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมมากขึ้น 
6.3 ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวเร็วให้ดูช้าลง 
6.4 ทําสิ่งที่เคลื่อนไหวหรือเปลี่ยนแปลงช้าให้ดูเร็วขึ้น 
6.5 ทําสิ่งที่ใหญ่มากให้เล็กเหมาะแก่การศึกษา 
6.6 ทําสิ่งที่เล็กมากให้มองเห็นได้ชัดเจนขึ้น 
6.7 นําสิ่งที่เกิดในอดีตมาศึกษาได้ในปัจจุบัน 
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6.8 นําสิ่งที่อยู่ห่างไกลมาศึกษาภายในห้องเรียนได้ 
7. ช่วยลดการบรรยายของครูลง แต่ช่วยให้นักเรียนเข้าใจง่ายขึ้น 
8. ช่วยลดการสูญเปล่าทางการศึกษาลง  เพราะช่วยให้การเรียนมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

ส่งผลให้นักเรียนสอบตกน้อยลง 
การน าสื่อ ICT มาใช้ในการเรียนการสอน 

การศึกษาไทยในอดีต นักเรียนจะค้นคว้าหาความรู้ได้จากแหล่งข้อมูลเฉพาะห้องสมุดใน
สถานศึกษาและหน่วยงานการศึกษาบางแห่งเท่านั้น  สถานที่ในการเรียนการสอนจะถูกจัดไว้ตาม
ห้องเรียนเพียงอย่างเดียวนักเรียนไม่สามารถจัดการเวลาในการเรียนได้ ต้องเข้าเรียนตรงตามเวลาและ
สถานที่ตามระบุไว้เท่านั้น  สถานศึกษาบางแห่ง  เมื่อนักเรียนขาดเรียนเกินเกณฑ์กําหนด  ส่งผลให้ไม่มี
สิทธิ์สอบวัดผลได้  เมื่อเข้าสู่ยุคสมัยของเครือข่ายสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT) ที่มีความก้าวหน้า
ไปอย่างรวดเร็ว สถานศึกษาต่าง ๆ ได้พยายามปรับตัวเพ่ือนําเอาสื่อ  ICT มาช่วยจัดการเรียนการสอน
อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น  การเรียนการสอนด้วยสื่อ  ICT ไม่ได้เพ่ิงเริ่มเกิดขึ้นแต่มีมานานแล้วและถูก
นําไปใช้อย่างแพร่หลาย เช่น การศึกษาด้วยระบบทางไกลผ่านดาวเทียมท่ีโรงเรียนวังไกลกังวล จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ ภายใต้การดูแลของมูลนิธิการศึกษาทางไกลผ่านดาวเทียม ได้ดําเนินการเปิดการสอน 

เพ่ือพัฒนาต้นแบบการเรียนทางไกล  โดยใช้ครูของโรงเรียนเป็นต้นแบบและให้ผู้ที่สนใจ
เข้าชมผ่านช่องสถานีเครือข่ายผ่านดาวเทียม  ทั้งนี้เพ่ือช่วยลดปัญหาด้านการขาดแคลนครูผู้สอนและ
เพ่ิมโอกาสทางการศึกษามากขึ้นผลตอบรับจากการใช้สื่ออิเล็กทรอนิกส์ดังกล่าว  มีทั้งผู้สนใจจาก
ภายในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น ลาวพม่า เข้ามารับชมเครือข่ายการศึกษาดังกล่าวด้วย  ซ่ึง
ถือได้ว่าประสบความสําเร็จในระดับหนึ่งเช่นกัน  ปัจจุบันได้เพ่ิมการรับชมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต
อีกช่องทางหนึ่ง 

เมื่อเครือข่ายอินเทอร์เน็ตขยายตัวมากขึ้น  การศึกษาแบบใหม่ที่เน้นเอาสื่อ  ICT มาช่วย
ในการจัดการเรียนการสอน  ได้แพร่หลายไปยังสถานศึกษาต่าง  ๆ บางแห่งมีการจัดการศึกษาโดย
ขยายโอกาสและสร้างวิทยาเขตเพ่ิมมากข้ึน  การเรียนการสอนใช้สื่อ  ICT มาแลกเปลี่ยนสร้างสังคม
แห่งการเรียนรู้อย่างต่อเนื่องรูปแบบที่พบเห็นและมีใช้กันมากที่สุดคือการสร้างระบบการบริหาร
จัดการการเรียนรู้ หรือ Learning Management System (LMS) เพ่ือให้ครูและนักเรียนสามารถเข้า
มาใช้ร่วมกันได้ ระบบดังกล่าวประกอบด้วยเนื้อหา  หลักสูตรและเครื่องมือการเรียนการสอนต่าง  ๆ ที่
มีไว้ให้บริการ เพ่ือสร้างการเรียนแบบไม่จํากัดสถานที่และเวลา  (Anywhere Anytime) บทเรียนการ
สอนจะถูกปรับใช้เป็นสื่อการสอนที่ทันสมัยผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  เช่น PPT การสอนในห้อง
บรรยาย  วิดีทัศน์การสอนในแต่ละหัวข้อ  เว็บไซต์การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียสมบูรณ์แบบหรือ
แม้กระท่ังเสียงบรรยายเพื่อให้นักเรียนสามารถดาวน์โหลดไปฟังภายหลังได้  นอกจากนั้นยังมีการ
ทดสอบออนไลน์รวมอยู่ในระบบนั้นด้วย  เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ที่สมบูรณ์  โดยครูและนักเรียนสามารถ
มีปฎิสัมพันธ์  (Interactive) ซึ่งกันและกันได้โดยตรงผ่านระบบกระดานข่าวและการคุยแบบส่วนตัว  
ซึ่งจะทําให้ข้อจํากัดด้านเวลาและสถานที่หรือการเข้าถึงครูผู้สอนที่ยากเหมือนในอดีตลดลงไปได้มาก 
องค์ประกอบของสื่อ 

องค์ประกอบของสื่ออิเล็กทรอนิกส์  บนระบบเครือข่ายประกอบด้วยสื่อหลายชนิด  ซ่ึง
องค์ประกอบหลัก ประกอบด้วย 
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1. ข้อความและเอกสาร HTML 
2. ภาพนิ่ง 
3. ภาพเคลื่อนไหว 
4. ภาพวีดิทัศน์ 
5. สไลด์ประกอบเสียง 
6. บทเรียนการสอนด้วยจอภาพ 
7. แบบทดสอบ 

สื่ออิเล็กทรอนิกส์ อาจจะอยู่ในรูปแบบเป็นตัวอักษร ภาพ เสียง หรือภาพเคลื่อนไหว และยังมีบริการ 
ต่าง ๆ ที่ผู้ใช้สามารถเลือกใช้ได้ดังนี้ 

1. จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
2. การสืบค้นข้อมูลและการค้นคว้า 
3. บริการเทลเน็ต เพ่ือเข้าสู่คอมพิวเตอร์อื่นอีกมุมหนึ่ง 
4. โกเฟอร์ เป็นศูนย์รวมการเรียกใช้บริการต่าง  ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ลูกค้า      

ผู้ให้บริการ 
5. การสนทนาออนไลน์  ผู้ใช้กําลังใช้เครื่องคอมพิวเตอร์อยู่ในระบบเครือข่ายสามารถ

พูดคุยโต้ตอบกันโดยผ่านเครือข่าย 
จะเห็นได้ว่า  สื่ออิเล็กทรอนิกส์  เป็นวิธีเรียนที่ช่วยส่งเสริมการเรียนรู้ในประเด็นต่าง  ๆ 

ถือเป็นการเรียนที่นักเรียนเป็นศูนย์กลาง  สร้างการเรียนรู้ร่วมกัน  ช่วยเสริมแรงในการเรียนรู้เข้าถึง
ข้อมูลทั่วโลกได้ง่ายเข้าถึงข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน  เป็นการเรียนรู้อย่างมีปฏิสัมพันธ์  ศึกษาจากเนื้อหาที่
เป็นมัลติมีเดีย และเวลาไม่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน 
ข้อดี-ข้อจ ากัดของสื่ออิเล็กทรอนิกส ์
ข้อดี 

1. ขยายขอบเขตของการเรียนรู้ของนักเรียนในทุกหนทุกแห่งจากห้องเรียนปกติไปยัง
บ้านและที่ทํางานทําให้ไม่เสียเวลาในการเดินทาง 

2. ขยายโอกาสทางการศึกษาให้นักเรียนรอบโลกในสถานศึกษาต่าง ๆ 
3. นักเรียนควบคุมการเรียนตามความต้องการ และความสามารถของตนอง 
4. การสื่อสารโดยใช้ อีเมล์ กระดานข่าว ฯลฯ ทําให้การเรียนรู้มีชีวิตชีวา 
5. กระตุ้นให้นักเรียนรู้จักการสื่อสารในสังคม และก่อให้เกิดการเรียนแบบร่วมมือ 
6. การเรียนด้วยสื่อหลายมิติทําให้นักเรียนสามารถเลือกเรียนเนื้อหาได้ตามสะดวก 
7. ข้อมูลของหลักสูตรและเนื้อหารายวิชาสามารถหาได้โดยง่าย 
8. ส่งเสริมแนวคิดในเรื่องของการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
9. การสอนผ่านเว็บไซด์เป็นวิธีที่ดีเยี่ยมในการให้นักเรียนได้ประสบการณ์ 

ข้อจ ากัด 
1. การออกแบบบทเรียนด้านการศึกษายังมีน้อย  เมื่อเทียบกับการออกแบบโปรแกรม

เพ่ือใช้ในวงการอื่น  ๆ ทําให้บทเรียนด้านการศึกษามีจํานวนและขอบเขตจํากัดท่ีจะนํามาใช้เรียนใน
สาระต่าง ๆ 
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2. การที่จะให้ครูเป็นผู้ออกแบบโปรแกรมบทเรียนหรือสร้างสื่อฯ  เองนั้น นับว่าเป็นงาน
ที่ต้องอาศัยเวลา  สติปัญญาและความสามารถเป็นอย่างยิ่ง  ทําให้เป็นการเพ่ิมภาระของครูให้มีมาก
ยิ่งขึ้น 

3. ไม่สามารถช่วยในการพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนได้ 
4. นักเรียนบางคนโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักเรียนที่เป็นผู้ใหญ่  อาจจะไม่ชอบโปรแกรมท่ี

เรียงตามขั้นตอนทําให้เป็นอุปสรรคในการเรียนรู้ได้ 
แหล่งที่มาของสื่อ ICT ที่น าไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

การนําสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอน  หากจะพิจารณาถึงสื่อ  ICT ที่ครู
สามารถนําไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ของตนเอง สามารถจําแนกตามแหล่งที่มาได้ ดังนี้ 

1. ส่ือ ICT ที่ครูไม่ต้องผลิตเอง  กรณีนี้ครูผู้สอนไม่จําเป็นต้องมีความรู้ความสามารถใน
การผลิตสื่อ ICT แต่ต้องมีความสามารถในการใช้สื่อ ICT ได้แก่ 

1.1 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ที่มีขายตามท้องตลาดที่จัดซื้อโดยใช้เงินงบประมาณ  และนอก
งบประมาณหรืองบประมาณส่วนตัว 

1.2 สื่อที่มีบริการบนอินเทอร์เน็ตที่มีทั้งเว็บไซต์ของหน่วยงาน  ส่วนราชการ
สถานศึกษา และส่วนบุคคล 

1.3. สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่ได้รับจัดสรรจากหน่วยงานต้นสังกัด 
1.4 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ ที่ครูคนอ่ืนผลิตและครูยืมมาใช้  หมายความรวมถึงสื่อท่ีสืบค้น

ได้จากอินเทอร์เน็ตที่มีอยู่อย่างมากมาย  จากเว็บบริการต่าง  ๆ เช่น google, youtube เป็นต้น หรือ
สื่อที่ได้มาจากการบริจาค หรือการเผยแพร่ผลงานวิชาการจากเพ่ือนครู  หน่วยงานทางการศึกษา  และ
หน่วยงานอื่น ๆ ในการนําไปใช้ครูต้องพิจารณาความถูกต้องของเนื้อหา  และคุณภาพของสื่อนั้น  ๆ 
ด้วย 

1.5 สื่อ ICT ที่ครูอื่นร่วมกับนักเรียนผลิตและครูยืมมาใช้ 
1.6 สื่อ ICT ที่นักเรียนผลิต ที่ได้จากการเรียนรู้ในวิชาอ่ืน ๆ ได้แก่ การจัดทํารายงาน

ด้วยโปรแกรมประมวลผลคํา  โปรแกรมตารางคํานวณ  โปรแกรมฐานข้อมูล  โปรแกรมสร้างภาพนิ่ง  
ภาพเคลื่อนไหวการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร์  และการสร้างผลงานด้วยโปรแกรมประยุกต์อ่ืน  
ๆ เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (e-Book) Webpage รายการโทรทัศน์  Animations, CAI, WBI เป็น
ต้น 

2. ส่ือ ICT ที่ครูเป็นผู้ผลิตและใช้เอง 
กรณีนี้ครูต้องมีความสามารถในการใช้งานโปรแกรมคอมพิวเตอร์และสามารถผลิตสื่อได้

ด้วยตนเองโดยครูจะเป็นทั้งนักเทคนิค  นักออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยสื่ออิเล็กทรอนิกส์  รวมทั้ง
เป็นผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ทําการผลิตตามวัตถุประสงค์และความต้องการของตนเอง 

 
3. ส่ือ ICT ที่ครูสอนให้นักเรียนผลิต 
เป็นสื่อที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในวิชาต่าง  ๆ ที่ครูได้มอบหมายให้

นักเรียนได้ศึกษาค้นคว้าหาความรู้แล้วนํามาจัดทําเป็นรายงาน  สื่ออิเล็กทรอนิกส์ในลักษณะต่าง  ๆ 
เพ่ือใช้ประกอบในการจัดการเรียนการสอนและประเมินผลในวิชาต่าง  ๆ ซึ่งอาจนํามารวบรวมเป็น
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หมวดหมู่ เพ่ือไว้ให้บริการแก่นักเรียนหรือครูท่านอื่น  สามารถนําไปใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่
ตรงกับเนื้อหาสาระของตนเองได้ 

4. ส่ือ ICT ที่ครูและนักเรียนร่วมกันผลิต 
กรณีนี้อาจเกิดจากการที่สถานศึกษาหรือกลุ่มสาระจัดกิจกรรมหรือวางแผนการจัดการ

เรียนการสอนไว้ล่วงหน้าโดยครูต่างกลุ่มสาระร่วมมือออกแบบการสอนและทําการวัดผลร่วมกัน  แล้ว
นักเรียนผลิตชิ้นงานตามความสนใจด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  โดยมีครูที่มีความสามารถด้าน
คอมพิวเตอร์สอนนักเรียนให้สามารถใช้โปรแกรมในการผลิตสื่อ  และครูผู้สอนที่มีความรู้เนื้อหา
เฉพาะที่ตรงกับความสนใจของนักเรียน เป็นผู้เชี่ยวชาญคอยตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหาวิชา  ให้
นักเรียนเป็นผู้ทําการผลิตหรือให้นักเรียนที่มีความสามารถในการใช้โปรแกรมร่วมมือกับครูที่มี
ความสามารถเชิงเนื้อหาผลิตสื่อให้ตรงกับวัตถุประสงค์และความต้องการของครูผู้สอนในแต่ละวิชา 

5. ส่ือ ICT ที่ครูร่วมกันผลิตในลักษณะเครือข่ายภายในและภายนอกสถานศึกษา 
กลุ่มสาระ, ต่างกลุ่มสาระ, ต่างสถานศึกษา ลักษณะนี้เป็นการร่วมมือของครูผู้สอนเอง  ที่

ทําการรวมกลุ่มกันเรียนรู้วิธีการผลิตสื่อและผลิตสื่อด้วยตนเองหรือเป็นกลุ่ม  และนําสื่อเหล่านั้นไป
เผยแพร่หรือใช้งานร่วมกันซึ่งเป็นการประหยัดเวลาและค่าใช้จ่าย  แต่ได้สื่อที่ถูกต้องตรงกับความ
ต้องการของครูผู้สอน 
ลักษณะการน าสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

การใช้สื่อ ICT ในการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนนั้น  มีมากมายหลายรูปแบบ  ในกรณีนี้
จะนําเสนอในส่วนที่เป็นประสบการณ์ที่เคยนําสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ของครู  ใน 2 ลักษณะ 
ดังนี้ 

1. สอนโดยใช้ ICT เป็นเครื่องมือประกอบการเรียนรู้ 
ในกรณีนี้ครูจะนําสื่อ  ICT ถ่ายทอดเนื้อหา  สาระ ออกแบบการจัดการเรียนรู้  และเป็น

เครื่องมือประกอบการสอน ในรายวิชาต่าง ๆ โดยให้นักเรียนได้ศึกษาหาความรู้  สร้างองค์ความรู้  และ
เรียนรู้องค์ความรู้ต่าง  ๆผ่านสื่อ ICT ที่ครูผลิตขึ้นเอง  นักเรียนผลิต ครูและนักเรียนร่วมกันผลิต  หรือ
นําเอาสื่อ ICT ที่มีอยู่โดยทั่วไปที่ได้จากการสืบค้นจากอินเทอร์เน็ต  การจัดซื้อจัดหามาใช้ประกอบการ
จัดการเรียนการสอนของตนเอง  อีกท้ังหมายความถึงการที่ครูได้นําสื่อ  ICT ที่ได้จากการรวบรวมสื่อ  
ICT รูปแบบต่าง ๆ มาออกแบบระบบการจัดการเรียนรู้ใหม่อย่างเป็นขั้นตอนแล้วให้นักเรียนเข้าไป
ศึกษาหาความรู้ และทําการวัดประเมินผล ทั้งในลักษณะระบบออนไลน์หรือระบบออฟไลน์ ดังต่อไปนี้ 

1.1 สอนโดยนําสื่อ  ICT มาถ่ายทอดองค์ความรู้และสาระเนื้อหาวิชา  เพ่ือใช้
ประกอบการสอนในแต่ละรายวิชา  ในลักษณะ ต่าง ๆ เช่น การนําเสนอเนื้อหาผ่านโปรแกรมนําเสนอ  
(Presentation) สื่อวีดิทัศน์ (VDO) สื่อ Electronics อ่ืน ๆ เช่น e-Book, LO (Learning Objects), 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  (CAI), Courseware รวมทั้งสื่ออิเล็กทรอนิกส์รูปแบบใหม่อ่ืน  ๆ 
แล้วแต่จะเรียก เป็นต้น ลักษณะสื่อ ICT ในปัจจุบันควรมีลักษณะของแฟูมข้อมูล  (File) ที่มีขนาดเล็ก 
ซึ่งสามารถออนไลน์ผ่านระบบอินเทอร์เน็ต และเข้าถึงสื่อได้อย่างรวดเร็ว 

1.2 นําสื่อหรือแหล่งเรียนรู้ต่าง  ๆ ที่ได้จากการผลิต  การสืบค้น หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์
อ่ืน ๆมาออกแบบการจัดการเรียนรู้ในรูปแบบ e-Learning Courseware ด้วยระบบการจัดการ  LMS 
(LearningManagement System) ผ่านระบบเครือข่าย  ในลักษณะนี้  ครูอาจออกแบบให้นักเรียน
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เรียนรู้ด้วยตนเอง มีการวัดและประเมินผล การเรียนรู้ในเนื้อหาวิชานั้น ๆ โดยไม่ได้พบปะกับครูผู้สอน
หรืออาจมาพบปะเป็นครั้งคราวก็ได้หากนักเรียนเกิดมีปัญหาในการเรียนอาจใช้  กระดานข่าว (Web 
board), Twitter, Hi5, Facebook,e-Mail, โทรศัพท์เป็นช่องทางในการติดต่อเพ่ือสอบถามและแก้ไข
ปัญหากับครูผู้สอน 

1.3 ครูผู้สอนนํา ICT เป็นเครื่องมือในการจัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน  เช่น นํา ICT 
มาช่วยในการทําเอกสาร  บัตรงาน ใบความรู้  โดยการค้นหาแหล่งเรียนรู้และข้อมูล  จาก Internet 
เป็นต้น 

2. ครูให้นักเรียนเรียนรู้การใช ้ICT และการติดต่อสื่อสารด้วย ICT โดยตรง 
    ครูสอนโดยครูนําเอา ICT เป็นสื่อที่จะให้นักเรียนได้เรียนรู้โดยตรง ได้แก่ 

2.1 สอนให้นักเรียนใช้  ICT โดยตรง มักจะปรากฏในรายวิชาการงานอาชีพและ
เทคโนโลยี  และวิชาคอมพิวเตอร์  ซึ่งครูสามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ให้สอดคล้องหลักสูตร  
มาตรฐานการเรียนรู้  และตัวชี้วัดในกรณีนี้ครูจะต้องทําการวิเคราะห์หลักสูตรจัดสาระและกิจกรรม
การเรียนรู้ให้นักเรียนได้เรียนรู้วิธีการใช้โปรแกรมต่าง  ๆ จนสามารถใช้งานและผลิตผลงานจาก
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ได้  ซึ่งครูอาจออกแบบการวัดประเมินผลจากการสร้างผลงานของนักเรียนโดย
เปิดโอกาสให้นักเรียนได้สร้างสรรค์ผลงานตามแนวคิด  และวิธีการของตนเองอย่างอิสระ  แล้วสร้าง
ชิ้นงานของตนเองในลักษณะสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต่าง  ๆ โดยครูเป็นผู้ให้คําปรึกษาแนะนํา  และทําการ
ประเมินในลักษณะผลงานนักเรียน  เป็นงานเดี่ยว  งานกลุ่ม หรือแม้กระทั่งประเมินผลร่วมกันกับครู
ท่านอ่ืนมีการออกแบบการวัดประเมินผลร่วมกันในลักษณะบูรณาการ  ระหว่าง ครูสอนเทคโนโลยี  กับ
ครูสอนสาระอ่ืนโดยให้นักเรียนได้มีโอกาสสร้างชิ้นงานจากสิ่งที่ตนสนใจ  และนําไปปรึกษาครูในเนื้อ
สาระนั้น ๆ ในกรณีนี้ครูควรมีการวางแผนในการประเมินผลและสร้างข้อตกลงร่วมกันกับครูท่านอื่น  
ผลงานอาจจัดทําในลักษณะที่ซับซ้อนน้อยในระดับพื้นฐานไปจนถึงระดับสูง  ได้แก่ การจัดทํารายงาน
ด้วยโปรแกรมประมวลผลคํา  โปรแกรมตารางคํานวณโปรแกรมฐานข้อมูล  การเขียนโปรแกรม
ภาษาคอมพิวเตอร์  และการสร้างผลงานด้วยโปรแกรมประยุกต์อ่ืน  ๆ เช่นหนังสืออิเล็กทรอนิกส์  (e-
Book) Webpage รายการโทรทัศน์ Animations, CAI, WBI เป็นต้น 

2.2 สอนให้นักเรียนสามารถใช้เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารผ่านระบบอินเทอร์เน็ต  
แล้วครูนํามาใช้เป็นเครื่องมือในการจัดการเรียนรู้  และติดต่อกับนักเรียน  ได้แก่ การสืบค้นข้อมูล  
Search Engine, e-Mail, Hi5, Facebook, Blogker เป็นต้น 

2.3 สอนโดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามปกติ  แต่มีการประเมินผลงานด้าน  ICT 
ซึ่งนักเรียนมีความสามารถในการใช้งานสื่อ  ICT จากการเรียนในวิชาคอมพิวเตอร์  ได้แก่ การจัด
กิจกรรมรายวิชาวิทยาศาสตร์ให้นักเรียนค้นหาประวัตินักวิทยาศาสตร์  จากอินเทอร์เน็ตและทําการ
ประเมินผลด้วยการให้นักเรียนจัดทํารายงานด้วยโปรแกรมจัดทําเอกสารสํานักงานต่าง  ๆ นําเสนอ
เนื้อหาผ่านโปรแกรม  Presentation ต่าง ๆ หรือจัดทําเป็นAnimation, e-Book, VDO, Webpage 
หรือรูปแบบอื่น  ๆ ครูก็ประเมินผลการดําเนินงานตามสาระ  เนื้อหาและข้อมูลที่นักเรียนได้นําเสนอ  
เป็นต้น 
 3.2 แนวทางการใช้และการประเมินผลสื่อ ICT แนวทางการนําสื่อ  ICT ไปใช้ในการ
จัดการเรียนรู้ 
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ขั้นตอนในการนําสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 1 ศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหา/ปัญหาในการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 2 สํารวจสื่อการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 3 วิเคราะห์เลือกสื่อ ICT 
ขั้นที่ 4 เตรียมสภาพแวดล้อมให้พร้อมที่จะนําสื่อ ICT ไปใช้งาน 
ขั้นที่ 5 นําสื่อ ICT ไปใช้งาน 
ขั้นที่ 6 ประเมินผลการใช้ 
ขั้นที่ 7 สรุปผลการใช้ 

ขั้นที ่1 ศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหา/ปัญหาการเรียนรู้ 
เป็นขั้นตอนของการศึกษาสภาพปัญหาที่เกิดข้ึนจากการจัดการเรียนรู้ของครูผู้สอนว่า

ระหว่างการจัดการเรียนรู้ให้กับนักเรียนในห้องเรียนเกิดปัญหาอย่างไร  นักเรียนไม่สามารถเรียนรู้หรือ
เรียนรู้แล้วไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ได้เพราะสาเหตุใด  เกิดจากกระบวนการเรียนรู้ใด  เช่น 
กระบวนการถ่ายทอดความรู้ กระบวนการเรียนรู้ของนักเรียน เนื้อหาที่ใช้ในการจัดการเรียนรู้  หรือสื่อ
การเรียนรู้  เป็นต้น  ครูจะต้องพิจารณาให้เห็นปัญหาอย่างแท้จริง  หากเกิดจากกระบวนการใด
กระบวนการหนึ่ง หรือหลายกระบวนการ  ครูจะสามารถนําสื่อไปใช้ในการแก้ไขปัญหาได้หรือไม่  หาก
นําไปใช้ได้จะต้องใช้สื่อประเภทใด  สื่อจะต้องมีคุณสมบัติอย่างไร  เนื้อหามากน้อยเท่าไหร่  จึงจะ
เหมาะสมกับเวลาเรียน วัยของนักเรียน 
ขั้นที ่2 ส ารวจสื่อการเรียนรู้ 

เมื่อทราบปัญหาและครูจะเลือกใช้สื่อในการเรียนรู้ไปแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้ครู
จะต้องทําการสํารวจว่ามีสื่อใดที่ตรงกับเนื้อหาสาระของบทเรียนที่จะสอน  ตนเอง หรือสถานศึกษามี
สื่ออยู่หรือไม่  มีอยู่ในที่ใดบ้างเป็นสื่อประเภทใด  แต่ละประเภทมีก่ีชิ้น  สามารถยังคงสภาพใช้งานได้ดี
หรือไม ่หากสํารวจแล้วไม่มี จะมีความจําเป็นที่ต้องสร้างข้ึนมาใหม่หรือไม่อย่างไร 
ขั้นที ่3 วิเคราะห์เลือกสื่อ ICT 

จากข้ันที่  2 สํารวจสื่อการเรียนรู้  ทําให้ครูได้ทราบว่ามีสื่ออะไร  จํานวนเท่าไหร่  ที่
สามารถนํามาใช้ในการจัดการเรียนรู้ได้  ครูจะต้องพิจารณาเลือกสื่อได้อย่างถูกต้อง  เหมาะสมกับวัย  
สติปัญญาของนักเรียน  เนื้อหาสาระของบทเรียนที่ทําการสอน  และคุณภาพดี  สามารถที่จะใช้งานได้  
รวมทั้งพิจารณาว่าจะนําไปใช้ในขั้นใดของการจัดการเรียนรู้  เช่น ใช้นําเข้าสู่บทเรียน  ใช้ประกอบการ
จัดการเรียนรู้ ใช้ขยายเพิ่มเติมความรู้ หรือใช้สรุปเนื้อหา เป็นต้น 
ขั้นที ่4 เตรียมสภาพแวดล้อมให้พร้อมที่จะน าสื่อ ICT ไปใช้งาน 

เมื่อได้สื่อที่จะนําไปสอนแล้ว  ครูจะต้องจัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้เหมาะสม  เช่น 
ห้องเรียนที่นําสื่อไปใช้จะต้องใช้อุปกรณ์ประกอบอะไรบ้าง  เช่น คอมพิวเตอร์จํานวนกี่ชุด  มีสภาพใช้
งานได้เท่ากับจํานวนนักเรียนหรือไม่หากไม่ครบจํานวนนักเรียนจะต้องดําเนินการอย่างไร  
คอมพิวเตอร์มีศักยภาพรองรับการแสดงผลของสื่อ  ICTที่จะนําไปใช้หรือไม่  มีเครื่องฉายภาพ (LCD 
Projector) จอรับภาพหรือไม่  จะต้องใช้สื่อจํานวนกี่ชุด  จะทําการคัดลอกลงในเครื่องคอมพิวเตอร์
หรือไม่ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้มีความจําเป็นอย่างยิ่งท่ีครูผู้สอนจะต้องจัดเตรียมสภาพแวดล้อมให้พร้อม
ก่อนใช้งานจริง 
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ขั้นที ่5 น าสื่อ ICT ไปใช้งาน 
หลังจากท่ีได้สื่อและจัดเตรียมสภาพแวดล้อมจนพร้อมที่จะใช้งานได้ ครูจะนําสื่อ ICT ไป

ใช้งานให้พิจารณาใช้สื่อ ICT อย่างคุ้มค่า เปิดโอกาสให้นักเรียนมีโอกาสศึกษา และได้รับความรู้จากสื่อ  
ICT นั้น ๆ ด้วยตนเอง และได้เข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้จากตัวสื่อ ICT ให้มากที่สุด 
ขั้นที ่6 ประเมินผลการใช้ 

เมื่อนําสื่อไปใช้งาน  ให้ครูพิจารณาประเมินผลการใช้งานอย่างเป็นระบบ  ตั้งแต่ก่อน ใช้
งาน ระหว่างใช้งานจนเสร็จสิ้นการใช้งานว่าเกิดปัญหาอะไร  นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่กําหนดหรือไม่สื่อมีคุณภาพเป็นอย่างไร เหมาะสมกับนักเรียนหรือไม่  นักเรียนเรียนรู้ได้
หมดทุกคนหรือไม่  เป็นต้น สิ่งต่าง ๆเหล่านี้จําเป็นที่ครูจะต้องประเมินผล  และทบทวนว่าเกิดปัญหา
ขึ้นในข้ันตอนใดจะต้องแก้ไขอย่างไร 
ขั้นที ่7 สรุปผลการใช้ 

ครูทําการสรุปผลข้อมูลที่ได้จากการประเมินผลการใช้  ในขั้นตอนต่าง  ๆ ตามข้ันตอนที่  
6 เพ่ือพิจารณานําสื่อ ICT ไปใช้งานต่อไป 

จากแนวทางดังกล่าวข้างต้นสามารถนําเสนอในลักษณะแผนภูมิได้ดังนี้ 
 

แนวทางการน าสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่  3  แนวทางการนําสื่อ ICT ไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ 
 
 

ศึกษาและวิเคราะห์เนื้อหา / ปัญหาการเรียนรู้ 

สํารวจสื่อการเรียนรู ้

วิเคราะห์เลือกสื่อ ICT 

เตรียมสภาพแวดล้อมให้พร้อมที่จะนําเสนอสื่อ ICT ไปใช้งาน 

นําสื่อ ICT ไปใช้งาน 

ประเมินผลการใช้ 
 

สรุปผลการใช้ 

ICT 

ไม่ใช่ 

ใช่ 
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การประยุกต์ใช้ ICT ในการจัดการเรียนรู ้
ในการจัดการเรียนรู้ของครูสามารถนําสื่อทางด้าน ICT มาประยุกต์ใช้เพ่ิมศักยภาพและ

ประสิทธิภาพ 
การเรียนรู้ของนักเรียนในขั้นตอนต่าง ๆ ได้ดังนี้ 
1. ใช้นําเข้าสู่บทเรียน 
2. ใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 
3. ใช้ขยายความรู้ 
4. ใช้สรุปเนื้อหา 

1. ใช้น าเข้าสู่บทเรียน 
ครูผู้สอนอาจนําภาพดิจิทัล (Digital) VDO หรือสื่ออิเล็กทรอนิกส์ใด  ๆ ที่เก่ียวกับเรื่องที่

จะสอนมาให้นักเรียนดูและสนทนาเกี่ยวกับเรื่องที่ได้รับชมเพ่ือกระตุ้นความสนใจให้กับนักเรียนโดยไม่
จําเป็นต้องให้นักเรียนดูทั้งหมดของเรื่องที่นํามาเสนอ  เร้าความสนใจในบทเรียนของนักเรียน  
เนื่องจากคุณสมบัติพิเศษของสื่อ  ICT ที่เป็นมัลติมีเดีย  ที่แสดงข้อมูลได้ท้ังภาพและเสียง  การแสดง
ข้อมูลในลักษณะเสมือนจริง  สามารถตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ของนักเรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
2. ใช้ประกอบการจัดการเรียนรู้ 

ครูผู้สอนอาจออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยอาศัยการจัดการในระบบ  LMS โดยอาศัย 
Softwareให้นักเรียนเลือกศึกษาความรู้จากการออกแบบของครูผู้สอน  ให้นักเรียนได้เลือกเรียนรู้ได้
ตลอดเวลา โดยอาศัยสื่ออ่ืนประกอบ  เช่น บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  (CAI), e-Book, LO, 
Courseware, VDO ครูจะต้องออกแบบการจัดการเรียนรู้ไว้ล่วงหน้า และพิจารณาเนื้อหาที่สอนมาให้
นักเรียนศึกษา เรียนรู้ด้วยตนเอง หรือเลือกสื่อที่ให้นักเรียนเรียนรู้จากสื่อโดยตรง 
3. ใช้ขยายความรู้ 

ในขั้นตอนนี้ครูผู้สอนต้องพิจารณาความรู้ความสามารถด้าน  ICT ของนักเรียนมาเป็น
แนวทางในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้และให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ในการเรียนรู้  เช่น- 
ค้นหาความรู้จากอินเทอร์เน็ต  โดยใช้ Search Engine เช่น ค้นหาข้อมูลเนื้อหา  รูปภาพ แผนที่จาก 
Google ค้นเรื่องราวข้อเท็จจริงที่เกี่ยวข้องจาก  YouTube ในลักษณะรายการโทรทัศน์ - นําความรู้ที่
ได้มาศึกษาวิเคราะห์  สังเคราะห์ให้เป็นความรู้ของตนเอง  และจัดทําเป็นเอกสารด้วยโปรแกรมจัดทํา
เอกสาร ส่ง e-Mail ให้คร ู

 สร้างเป็น e-Book, Webpage หรือรายการโทรทัศน์ 
 ให้นักเรียนทํา ปฏิทิน คํานวณหาคําตอบทางคณิตศาสตร์ด้วยโปรแกรมตารางคํานวณ 
 ทําบัตรอวยพร บัตรเชิญ ด้วยโปรแกรมวาดภาพ โปรแกรมนําเสนอ เป็นต้น 
 เปิดกระดานสนทนา (Web board) ให้นักเรียนแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 
 สร้างเป็นกลุ่มสนใจ  เช่น Web Blog, Social Network ขยายความรู้ในกลุ่มด้วย  hi5, 

facebook, twitter 
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4. ใช้สรุปเนื้อหา 
การสรุปเนื้อหาเป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่ครูจะใช้ซึ่งเป็นขั้นตอนสุดท้ายของการจัดการเรียน

การสอนในแต่ละครั้ง  หรือแต่ละชั่วโมง  ครูอาจออกแบบนํา  ICT มาให้นักเรียนทําการสรุปในลักษณะ
ต่าง ๆ เช่น 

 ให้นักเรียนสรุปองค์ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้  มานําเสนอและจัดทําด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์นําเสนอในรูปแบบต่าง ๆ 

 นําสื่อประเภท LO เกม เพลง ที่ได้จากการสืบค้นข้อมูลจากอินเทอร์เน็ตหรือ  VDO มา
ให้นักเรียนทํากิจกรรมเพื่อทบทวนความรู้และสรุปความรู้ 

 ให้นักเรียนสรุปความรู้ที่ได้และการนําไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวัน 
 

4. เอกสารที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  4.1 ทฤษฎี / หลักการ / แนวคิดของการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  ทฤษฎี / หลักการ / แนวคิดของรูปแบบการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง : โมลเดลซิปปา (CIPPA model) หรือรูปแบบการประสาน 5 แนวคิด มีลักษณะดังนี้ 
  มนุษย์ต้องเรียนรู้ตลอดชีวิตเพ่ือให้ก้าวมั่นทันโลก ซึ่งรูปแบบการเรียนการสอนโดย
ยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นแนวคิดท่ีเน้นให้ผู้เรียนได้คิด วิเคราะห์ วิพากษ์วิจารณ์ แก้ปัญหาเป็น มี
ความตระหนัก มีจิตสํานึกและสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจําวันเพ่ือสามารถดํารงชีวิต
ได้อย่างมีความสุข ดังนั้นบทบาทของครูผู้สอนต้องเปลี่ยนจากผู้สอน (Teacher) มาเป็นผู้อํานวยความ
สะดวก ( Facilitator) กล่าวคือเป็นผู้เตรียมประสบการณ์ สื่อการเรียนการสอน จัดหารูปแบบการ
เรียนการสอน เพื่อให้ผู้เรียนใช้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง เปลี่ยนแปลงบทบาทเป็นผู้นําเสนอ สังเกต 
ถามคําถาม เสริมแรง แนะนํา ให้ข้อมูลย้อนกลับ จัดบรรยากาศ และเป็นผู้ประเมินเพื่อให้ผู้เรียน
นําไปสู่การพัฒนาที่ยั่งยืน ฉะนั้นการจัดการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางจึงเป็นการบูร
ณาการเพื่อให้ผู้เรียน เก่ง-ดี-มีความสุข ตลอดทั้งมองกว้ง คิดไกล ใฝุรู้และเชิดชูคุณธรรม ผู้สอนต้องทํา
หน้าที่เป็นกัลยาณมิตรแห่งการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างแท้จริง เพ่ือเติมเต็มศักยภาพของผู้เรียนได้อย่าง
มีประสิทธิภาพ โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
 ทิศนา แขมมณี (2543 : 17) รองศาสตราจารย์  ประจําคณะครุศาสตร์จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย ได้พัฒนารูปแบบขึ้นจากประสบการณ์ที่ได้ใช้แนวคิดทางการศึกษาต่างๆ  ในการสอนมา
เป็นเวลาประมาณ  30 ปี และพบว่าแนวคิดจํานวนหนึ่งสามารถใช้ได้ผลดีตลอดมาจึงได้นําแนวคิด
เหล่านั้นมาประสานกัน ทําให้เกดแบบแผนขึ้นแนวคิดดังกล่าว ได้แก่ 

1. แนวคิดการสร้างความรู้ (Constructivism) 
2. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Group Process 

and Cooperative Learning) 
3. แนวคิดเก่ียวกับความพร้อมในการเรียนรู้ (Learning Readiness) 
4. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้กระบวนการ (Process Learning) 
5. แนวคิดเก่ียวกับการถ่ายโอนการเรียนรู้ (Transfer of Learning) 

ทิศนา แขมมณี (2543 : 17-20) ได้ใช้แนวคิดเหล่านี้ในการจัดการเรียนการสอนโดยจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง  (Construction of 
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Knowledge) ซึ่งนอกจากผู้เรียนจะต้องเรียนด้วยตนเองและพ่ึงตนเองแล้ว  ยังต้องพ่ึงการปฏิสัมพันธ์
(Interaction) กับเพ่ือน บุคคลอื่นๆ และสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย  รวมทั้งต้องอาศัยทักษะกระบวนการ
(Process Skills) ต่างๆ จํานวนมากเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้  นอกจากนั้นการเรียนรู้จะเป็นไป
อย่างต่อเนื่องได้ดี หากผู้เรียนอยู่ในสภาพที่มีความพร้อมในการรับรู้มีประสาทการรับรู้และการเรียนรู้
มีประสาทการรับรู้ที่ตื่นตัว  ไม่เฉื่อยชา ซึ่งสิ่งที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในสภาพดังกล่าวได้ก็คือ  การ
ให้มีความเคลื่อนไหวทางร่างกาย  (Physical Participation) อย่างเหมาะสมกิจกรรมท่ีมีลักษณะ
ดังกล่าวจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดี  เป็นการเรียนรู้ที่มีคามหมายต่อตนเอง  และความรู้ความ
เข้าใจที่เกิดข้ึน  จะมีความลึกซึ่งและอยู่คงทนมากขึ้น  หากผู้เรียนมีโอกาสนําความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้  
(Application) ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย  ด้วยแนวคิดดังกล่าวจึงเกิดแบบแผน  “CIPPA” ขึ้น ซ่ึง
ผู้สอนสามารถนําแนวคิดทั้ง  5 ดังกล่าวไปใช้เป็นหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึด
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางให้มีคุณภาพได้ 

โดยพื้นฐานของแนวคิดหลักท้ัง 5 ข้างต้น คือ ทฤษฎีสําคัญ 2 ทฤษฎี ได้แก่ 
1. ทฤษฎีพัฒนาการของมนุษย์ (Human development) 
2. ทฤษฎีการเรียนรู้จากประสบการณ์ (experiential learning) 
ทิศนา  แขมมณี (2542 : 12) กล่าวว่า ประเด็นของการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้นั้นเป็น

ประเด็นสําคัญ เพราะเป็นจุดอ่อนของการจัดเตรียมการเรียนการสอนของไทย ดังจะเห็นได้ว่า ผู้เรียน
ทุกระดับของประเทศ ไม่ว่าจะเป็นประถมศึกษา มัธยมศึกษา หรืออุดมศึกษามีการปฏิบัติหรือนํา
ความรู้ความเข้าใจที่ได้จากการเรียนไปใช้ในชีวิตค่อนข้างน้อย ทั้งนี้เนื่องจากในการเรียนการสอน 
ผู้เรียนขาดการฝึกฝนการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ การถ่ายโอนจึงไม่เกิดข้ึนหรือเกิดข้ึนน้อย ด้วย
เหตุผลนี้จึงควรให้เพ่ิมเรื่องการประยุกต์ใช้ลงไปในกิจกรรมการเรียนรู้ เพราะจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้และเกิดประโยชน์อย่างจริงจัง 
 4.2 ความหมายของการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

    ทิศนา  แขมมณี ( 2548 : 221) ได้ให้คํานิยามรูปแบบการเรียนการสอนไว้ว่า 
หมายถึง สภาพลักษณะของการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองค์ประกอบสําคัญ ซึ่งได้รับการจัดไว้อย่าง
มีระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่างๆ โดยประกอบด้วย
กระบวนการหรือข้ันตอนสําคัญในการเรียนการสอน รวมทั้งวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ ที่
สามารถช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎี หลักการ หรือแนวคิดที่ยึดถือ ซึ่งได้รับ
การพิสูจน์ ทดสอบ หรือยอมรับว่ามีประสิทธิภาพ สามารถให้เป็นแบบแผนในการเรียนการสอนให้
บรรลุวัตถุประสงค์เฉพาะของรูปแบบนั้นๆ  

การจัดการเรียนการสอนแบบซิปปา  (CIPPA Model) เป็นรูปแบบของการจัดการเรียน
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางรูปแบบหนึ่งที่ได้รับความในใจและมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้คํา
จํากัดความการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางซิปปา (ทิศนา แขมมณี. 2542 : 14-15 
; วัฒนาพร ระงับทุกข.์ 2542 : 41) ซึ่งมีความหมายตามตัวอักษรดังนี้ 

C มาจากคําว่า  Construct ซึ่งหมายถึง  การสร้างความรู้ตามแนวคิดของ
Constructivism กล่าวคือ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี  ควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสสร้าง
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ความรู้ด้วยตนเอง  ซึ่งจะทําให้ผู้เรียนมีความเข้าใจ  และเกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายต่อตนเองการที่
ผู้เรียนมีโอกาสได้สร้างความรู้ด้วยตนเองนี้ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญา 

I  มาจากคําว่า Interaction ซึ่งหมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว  
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดี จะต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลและแหล่งความรู้
ที่หลากหลาย ซึ่งเป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม 

P  มาจากคําว่า  Physical Participation ซึ่งหมายถึง การเรียนรู้มีโอกาสได้เคลื่อนไหว
ร่างกาย โดยการทํากิจกรรมในลักษณะต่าง ๆ ซึ่งเป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางกาย 

P มาจากคําว่า  Process Learning หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่าง  ๆ กิจกรรม
การเรียนรู้ที่ดี  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการต่างๆ  ซึ่งเป็นทักษะที่จําเป็นต่อการ
ดํารงชีวิต เช่น กระบวนการแสวงหาความรู้  กระบวนการคิด  กระบวนการแก้ปัญหากระบวนการกลุ่ม  
กระบวนการพัฒนาตนเอง  เป็นต้น  การเรียนรู้กระบวนการเป็นสิ่งสําคัญเช่นเดียวกับการเรียนรู้  
เนื้อหาสาระต่าง  ๆ การเรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการ  เป็นการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางด้าน
สติปัญญาอีกทางหนึ่ง 

A มาจากคําว่า Application หมายถึง การนําความรู้ที่ได้เรียนรู้ไปประยุกต์ใช้ซึ่งจะช่วย
ให้ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากการเรียน  และช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมขึ้นเรื่อย  ๆ กิจกรรม
การเรียนรู้ที่มีแต่เพียงการสอนเนื้อหาสาระให้ผู้เรียนเข้าใจ  โดยขาดกิจกรรมการนําความรู้ไป
ประยุกต์ใช้ จะทําให้ผู้เรียนขาดการเชื่อมโยงระหว่างทฤษฎีกับการปฏิบัติ ซึ่งจะทําให้การเรียนรู้ไม่เกิด
ประโยชน์เท่าที่ควร  การจัดกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้นี้เท่ากับเป็นการ
ช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ในด้านหนึ่งหรือหลาย  ๆ ด้านแล้วแต่ลักษณะของสาระ
และกิจกรรมที่จัด 
 ทิศนา  แขมมณี  (2548, หน้า 222) กล่าวถึงรูปแบบการเรียนการสอนว่า จําเป็นต้องมี
องค์ประกอบสําคัญ ดังนี้ 
 1. มีปรัชญา  ทฤษฎี หลักการ แนวคิด หรือความเชื่อที่เป็นพ้ืนฐาน หรือเป็นหลักของ
รูปแบบการเรียนการสอนนั้น 
 2. มีการบรรยายและอธิบายภาพหรือลักษณะของการจัดการเรียนการสอนส่วนที่
สอดคล้องกับการที่ยึดถึง 
 3. มีการจัดระบบ คือมีการจัดองค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ
ระบบให้สามารถนําผู้เรียนไปสู่เปูาหมายของระบบหรือกระบวนการนั้นๆ 
 4.  มีการอธิบายหรือให้ข้อมูลเกี่ยวกับวิธีสอนและเทคนิคการสอนต่างๆ อันจะช่วยให้
กระบวนการเรียนการสอนนั้นๆ เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
 รูปแบบการเรียนการสอนจะต้องสามารถทํานายผลที่เกิดขึ้นตามมาได้ และมีศักยภาพ
ในการสร้างความคิดรวบยอดและความสัมพันธ์ใหม่ๆ ได้ 
 4.3 รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

นวลจิตต์ เชาวกีรติพงศ์ (2542 : 16-17) ได้กล่าวถึง การจัดการเรียนรู้แบบ ซิปปา ไว้ว่า 
ในการจัดการเรียนรู้โดยให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง  คือ ศูนย์กลางของการเรียนรู้จะต้อง ประกอบด้วย
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้เกิดสิ่งต่างๆ ต่อไปนี้ 
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1. การมีส่วนร่วมในการสร้างองค์ความรู้ 
 การสร้างความรู้ไม่ได้หมายความว่าจะต้องได้ความรู้ที่เป็นเรื่องใหม่ที่ไม่เคยรู้มาก่อน 

แต่ถ้าให้ได้ขนาดนั้นก็นับว่าวิเศษสุด ตัวอย่างนี้มีมาแล้วคือ การที่มนุษย์รู้ว่าโลกนี้มีลักษณะกลม ไม่
แบนอย่างที่เคยเชื่อ หรือการที่รู้ว่าโรคต่างๆ ที่เกิดเชื้อโรคไม่ได้เกิดข้ึนมาเอง ซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของการ
สร้างความรู้ใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์อีกมากมาย  ดังที่ได้ทราบกันกันดีอยู่แล้วแต่อย่างไรก็ตามการรู้เพิ่ม
จากสิ่งเดิมที่รู้อยู่แล้วก็ถือว่าเป็นการสร้างความรู้ได้แล้ว  ตามหลักทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของ  
Piaget มนุษย์มีโครงสร้างทางสติปัญญาที่เรียกว่า  Schema ซึ่งสามารถงอกงามได้ด้วยการเกิด
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม  แล้วเกิดกระบวนการขึ้นในสมอง  มีการปรับแต่งประสบการณ์ใหม่ให้
สามารถเข้ากับประสบการณ์เดิมได้โดยวิธีการพอกขยาย  (Assimilation) ซึ่งอาจทําให้เกิดโครงสร้าง
ใหม่ที่ต่างไปจากเดิม ทั้งสองกรณีก็ถือว่าเป็นการสร้างองค์ความรู้ได้ 

2. การมีโอกาสปฏิสัมพันธ์และเรียนรู้กับผู้อ่ืน 
หมายถึง นักเรียนจะมีกิจกรรมพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรือความรู้กันภายในกลุ่ม  

ในห้องเรียน ในโรงเรียน หรือในชุมชนที่นักเรียนอยู่เรียกว่าเป็นการปฏิสัมพันธ์ทางสังคม  ซึ่งนอกจาก
จะได้ความรู้แล้ว ยังจะได้มีโอกาสเรียนรู้การอยู่ร่วมกันในสังคมหรือการปฏิสัมพันธ์ทางอารมณ์  คือ ได้
มีโอกาสรับรู้ความรู้สึกต่อสิ่งต่างๆ หรือมีอารมณ์ร่วมต่อเหตุการณ์ดังกล่าวได้ด้วยตนเอง 

3. การได้มีการเคลื่อนไหวทางร่างกาย 
หมายถึง  นักเรียนได้มีโอกาสที่จะแสดงบทบาทในกิจกรรมการเรียนรู้ได้เคลื่อนไหว

ร่างกายทําให้กระฉับกระเฉงตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา  ในส่วนนี้นักเรียนจะได้มีโอกาสมีส่วนร่วมทาง
ร่างกาย 

4. การได้เรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการ 
หมายถึง นักเรียนได้มีโอกาสใช้กระบวนการเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้  เช่น การได้

เรียนรู้ถึงความรู้สึกสมัครสมานสามัคคีรักใคร่กัน  จากการได้ทํากิจกรรมร่วมมือร่วมแรงทํางานโดยใช้
กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์หรือการได้รับความรู้จากการตอบคําถามหรือการอภิปรายแลกเปลี่ยน
ความรู้สึกจากเพ่ือน ในส่วนนี้นักเรียนจะมีโอกาสได้มีส่วนร่วมทางสังคมและอารมณ์ 

5. การมีโอกาสได้น าความรู้ไปใช้ 
 หมายถึง นักเรียนมีโอกาสได้นําความรู้ที่สร้างขึ้นเองไปใช้ประโยชน์ใน สถานการณ์อ่ืนที่

มีความคล้ายคลึงหรือเก่ียวข้องกัน เป็นการได้ทดสอบความรู้ของตนเองนํามาซึ่งความภาคภูมิใจ  ความ
พอใจ เป็นแรงเสริมให้อยากเรียนรู้ต่อไปอีก 

ทิศนา  แขมมณี ( 2542 : 61) ได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้แบบซิปปาไว้ว่าการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา มีหลายรูปแบบ ซึ่งแต่ละรูปแบบมีระดับ บทบาทของครูและนักเรียน
มากน้อยต่างกันไป สามารถจัดได้ 3 รูปแบบ ดังนี้ 

แบบที่ 1 ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Student-Center Class)  
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ครูเป็นผู้จัดเตรียมเนื้อหา สื่อการเรียนวัสดุ – อุปกรณ์ นักเรียนเป็นผู้ดําเนินกิจกรรม
ตามคําแนะนําของครู ซึ่งส่วนใหญ่ทําในรูปแบบของกิจกรรมที่เป็นคู่ เป็นกลุ่ม 

แบบที ่2 ครูเป็นผู้ปูอนความรู้ให้ผู้เรียน (Learner-Based Teaching)  
ครูเป็นผู้กระตุ้นมอบหมายให้นักเรียนค้นคว้าผลิตสื่อการเรียนด้วยตนเอง ซึ่งใช้ได้ดีกับ

การเรียนภาษาต่างประเทศ เพราะนักเรียนได้ฝึกทักษะทางภาษาได้เป็นสองเท่า ทั้งในขณะที่
เตรียมการฝึก 

แบบที่ 3 ผู้เรียนมีอิสระในการเรียน (Learner Independence) 
นักเรียนศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองในห้องศูนย์การเรียนมีอิสระจากห้องเรียนปกติสามารถ

เลือกทํางานตามความสามารถ ความสนใจและความถนัดของนักเรียน อาจเรียนคนเดียว หรือเรียน
เป็นคู่ เป็นกลุ่มกับเพื่อนก็ได้ 

รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ( Student – Centered 
Class) โดยมีรูปแบบดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่ 4  รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา  แบบผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ( Student – Centered 
Class) 

นักเรียนเป็นศูนย์กลาง 

มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ อย่างตื่นตัว (Active Participation) 

กาย (Physical) 
+ 

อารมณ์ (Emotional) 

สติปัญญา (Intellectual) 
+ 

อารมณ์ (Emotional) 

สังคม (Social) 
+ 

อารมณ์ (Emotional) 

การเคลื่อนไหวร่างกาย 
(Physical Movement) 

การสร้างสรรค์ความรู้ 
(Constructing of 

Knowledge) 

การปฏิสัมพันธ์ 
(Interaction) 

การเรียนรู้ทักษะกระบวนการ (Process Skills Learning) 

ความเข้าใจ (Understand) 

การประยุกต์ใช้ (Application) 

การใช้ในชีวิตประจําวัน (Actual Practices) 
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ที่มา : ทิศนา  แขมมณี, การจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบซิปปา. (กรุงเทพฯ : พัฒนาคุณภาพวิชาการ
,2548) ; 18. 

4.4 หลักการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
                    หลักการจัดการเรียนการสอนซิปปา เป็นหลักที่นํามาใช้จัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง ผู้เสนอแนวคิดนี้  คือ รองศาสตราจารย์  ดร.ทิศนา แขมณี อาจารย์ประจําภาควิชา
ประถมศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  การจัดการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางมีจุดเน้นอยู่ท่ีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม
ทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ ์และสังคม (ประทินทิพย์ พรไชยยา,2552. 23-24) 

หลักการจักการเรียนการสอนซิปปา มีองค์ประกอบทีสําคัญ 5 ประการ ได้แก่ 
1. การสร้างความรู้  (Constructing of Knowledge) หมายถึง การสร้างความรู้

ตามแนวคิดของการสรรค์สร้างความรู้  (Constructivism) กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรเป็นกิจกรรมที่
ช่วยให้ผู้เรียนมีโอกาสสร้างความรู้ด้วยตนเอง  ซึ่งจะทําให้ผู้เรียนเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ที่มี
ความหมายต่อตนเอง 

2. การปฏิสัมพันธ์ (Interaction) หมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหรือสิ่งแวดล้อม
รอบตัว กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคล และแหล่งการ
เรียนรู้ที่หลากหลาย ซึ่งทําให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม 

3. การมีส่วนร่วมทางกาย  (Physical Participation) หมายถึง การมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการเรียนรู้ทางกาย  คือ ผู้เรียนมีโอกาสได้เคลื่อนไหวร่างกาย  โดยการทํากิจกรรมในลักษณะ
ต่าง ๆ อย่างเหมาะสมกับวัยและความสนใจของผู้เรียน 

4. การเรียนรู้กระบวนการ  (Process of Learning) หมายถึง  การเรียนรู้
กระบวนการต่าง  ๆ กิจกรรมการเรียนรู้ที่ดีควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการต่าง  ๆ ซ่ึง
เป็นทักษะที่จะเป็นต่อการดํารงชีวิต  เช่น กระบวนการแสวงหาความรู้  การบวนการคิดกระบวนการ
แก้ปัญญา กระบวนการกลุ่ม  กระบวนการพัฒนาตนเอง  เป็นต้น การเรียนรู้ทางด้านกระบวนการช่าง
ให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสติปัญญาอีกทางหนึ่ง 

5. การนําความรู้ไปประยุกต์ใช้  (Application) หมายถึง การนําเอาความรู้ไปใช้ใน
หลายลักษณะ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มเติมเรื่อย ๆ เป็นการเชื่อมโยงทฤษฎีกับปฏิบัติ 

ชนาธิป  พรกุล  ( 2544 : 150) ได้กล่าวว่า หลักการจัดการเรียนรู้แบบซิปปามี
องค์ประกอบที่สําคัญ  5 ประการ ได้แก่  

1. การสรรค์สร้างความรู้  (Constructing of Knowledge) หมายถึง การสร้างความรู้
ตามแนวคิดของการสร้างสรรค์องค์ความรู้ (Constructivism) การจัดการเรียนรู้ที่ดีควรเป็นกิจกรรมที่
ช่วยให้ ผู้เรียนมีโอกาสสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  ซึ่งจะทําให้ผู้เรียนเข้าใจและเกิดการเรียนรู้ที่มี
ความหมายต่อตนเอง 

2. การปฏิสัมพันธ์  (Interaction) หมายถึง การปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนหรือสิ่งแวดล้อม
รอบตัว  การจัดการเรียนรู้ที่ดีต้องเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลและแหล่ง
ความรู้ที่หลากหลาย ซึ่งทําให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทางสังคม 
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3. ความพร้อมในการเรียนรู้  (Learning Readiness) หมายถึง การมีส่วนร่วมทางกาย  
(Physical Participation) หมายถึง  การมีส่วนร่วมการเรียนรู้ทางกาย  คือ ผู้เรียนมีโอกาสได้
เคลื่อนไหวร่างกาย  โดยการทํากิจกรรมในลักษณะต่าง  ๆอย่างเหมาะสมกับวัยและความสนใจของ
ผู้เรียน 

4. การเรียนรู้กระบวนการ (Process Learning) หมายถึง การเรียนรู้กระบวนการต่างๆ  
กิจกรรมการเรียนรู้ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทักษะที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต  เช่น  
กระบวนการแสวงหาความรู้  กระบวนการคิด  กระบวนการแก้ปัญหา  กระบวนการกลุ่ม
กระบวนการพัฒนาตนเอง  เป็นต้น  การเรียนทางด้านกระบวนการช่วยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมทาง
สติปัญญาอีกทางหนึ่ง 

5. การนําความรู้ประยุกต์ใช้  (Application) หมายถึง การนําความรู้ไปใช้ในหลาย
ลักษณะ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เพิ่มพูนขึ้นอีกเรื่อยๆ  เป็นการเชื่อมโยงทฤษฎีกับปฏิบัติเข้า
ด้วยกัน 

ทิศนา แขมมณี (2545 : 280) ได้กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบซิปปาว่าได้พัฒนาขึ้น
มาจากแนวคิดดังต่อไปนี้ 

1. แนวคิดการสร้างความรู้ (Constructivism) 
2. แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการกลุ่มและการเรียนรู้แบบร่วมมือ  (Group Processand 

Cooperative Learning) 
3. แนวคิดเก่ียวกับความพร้อมในการเรียนรู้ (Learning Readiness) 
4. แนวคิดเก่ียวกับการเรียนรู้กระบวนการ (Process Learning) 
5. แนวคิดเก่ียวกับการถ่ายโอนความรู้ (Tranfer of Learning) 
นอกจากนี้ยังได้กล่าวถึงการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลางแบบ ซิปปา ว่า

แนวทางในการออกแบบ  (Design) การจัดการเรียนรู้ที่ จะช่วยให้ ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมอย่างผูกพัน
จนกระท่ังเกิดการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ ควรออกแบบการจัดการเรียนรู้ที่มีคุณภาพดังนี้ 

1. การจัดการเรียนรู้ที่ดีควรจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสเคลื่อนไหวร่างกายเพื่อ
ช่วยให้ประสาทการรับรู้ของผู้เรียนตื่นตัว  พร้อมที่จะรับข้อมูลและการเรียนรู้ต่างๆ  ที่จะเกิดข้ึนการ
รับรู้เป็นปัจจัยสําคัญในการเรียนรู้  หากผู้เรียนไม่มีความพร้อมในการรับรู้  แม้จะมีการให้ความรู้ที่ดีๆ  
ผู้เรียนก็ไม่สามารถรับได้ ซึ่งจะเห็นจากเหตุการณ์ที่พบเสมอ  คือ หากผู้เรียนต้องนั่งนานๆไม่ช้าผู้เรียน
อาจหลับหรือคิดไปเรื่องอ่ืนๆ  ได้ การเคลื่อนไหวทางกายมีส่วนช่วยให้ประสาทการรับรู้ตื่นตัวพร้อมที่
จะรับและเรียนรู้สิ่งต่างๆ  ได้ดี ดังนั้น กิจกรรมที่จะจัดให้ผู้เรียนจึงควรเป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนได้
เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเป็นระยะๆ  ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับความสนใจของ
ผู้เรียน 

2. การจัดการเรียนรู้ที่ดีควรจะช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสติปัญญา
(Intellectual Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปัญญาพูด
ง่ายๆ ว่าเป็นกิจกรรมที่ท้าทายความคิดของผู้เรียนสามารถท่ีจะกระตุ้นสมองของผู้เรียนให้เกิดการ
เคลื่อนไหว ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความจดจ่อในการคิด สนุกท่ีจะคิด ซึ่งกิจกรรมจะมีลักษณะดังกล่าวได้  ก็
จะต้องมีเรื่องให้ผู้เรียนคิด  โดยเรื่องนั้นจะต้องไม่ง่ายและไม่ยากเกินไปสําหรับผู้เรียนเพราะถ้าง่าย
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เกินไป ผู้เรียนก็ไม่จําเป็นต้องใช้ความ ซึ่งจะส่งผลถึงการเรียนรู้ด้านอ่ืนๆ  ด้วย แต่ถ้ายากเกินไปผู้เรียน
ก็เกิดความท้อถอยที่จะคิด  ดังนั้น ครูจะต้องหาประเด็นการคิดที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถ
ของผู้เรียน เพ่ือกระตุ้นให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดหรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

3. การจัดการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางสังคม  (Social 
Participation) เป็นกิจกรรมที่ช่วยให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมกับบุคคลหรือสิ่งแวดล้อมรอบตัว
เนื่องจากมนุษย์เป็นสัตว์สังคมท่ีอาศัยอยู่ร่วมกันเป็นหมู่คณะ  มนุษย์โดยทั่วไปจะต้องเรียนรู้ที่จะ
ปรับตัวให้เข้ากับผู้อ่ืนและสภาพแวดล้อมต่างๆ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนจะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทางสังคม  ดังนั้น การจัดการเรียนรู้ที่ดีจึงควรเป็นกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้
เรียนรู้จากสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย 

4. การจัดการเรียนรู้ที่ดีควรช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมทางอารมณ์  (Emotional 
Participation) คือ เป็นกิจกรรมที่ส่งผลต่ออารมณ์ความรู้สึกของผู้เรียน  ซึ่งจะช่วยให้การเรียนรู้นั้น
เกิดความหมายต่อตนเอง  กิจกรรมที่ส่งผลต่อความรู้สึกของผู้เรียนนั้น  มักเป็นกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับ
ชีวิตประสบการณ์และความเป็นจริงของผู้เรียน จะต้องเป็นสิ่งที่เก่ียวข้องกับตัวผู้เรียนโดยตรงหรือใกล้
ตัวผู้เรียน 

จากแนวคิดและหลักการดังที่ได้นํามาเสนอทั้งหมดข้างต้น  สามารถสรุปเป็นนิยามซึ่ง
สอดคล้องกับคํานิยามในหลักการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของกรมวิชาการได้ว่า  การจัดการเรียนรู้ที่เน้น
ผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง  หมายถึง  การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับการดํารงชีวิต
เหมาะสมกับความสามารถและความสนใจของผู้เรียน โดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมและลงมือปฏิบัติจริงทุก
ขั้นตอน จนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4.5 บทบาทของครูต่อการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
ทิศนา แขมมณี. (2542 :13)  บทบาทของครูผู้สอนจําเป็นต้องเปลี่ยนไป  ผู้เรียนจะเริ่ม

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามสภาพ  การเรียนรู้ที่ผู้สอนจัดให้  จะช้าหรือเร็วขึ้นอยู่กับการปรับตัวของ
ผู้เรียนและแรงเสริมที่ได้จากผู้สอน  ซึ่งในการจัดการเรียนการสอนตามหลักการซิปปา ให้ประสบ
ผลสําเร็จครูผู้สอนมีบทบาท ดังนี้ 

1. บทบาทด้านการเตรียมการ ประกอบด้วย 
1.1 การเตรียมตนเอง ครูต้องเตรียมตนเองให้พร้อมสําหรับบทบาทของผู้เป็นแหล่ง

ความรู้ (Resource Person) ซึ่งต้องให้คําอธิบาย ตําแนะนํา คําปรึกษา ให้ข้อมูลความรู้ที่ชัดเจรแก่
นักเรียน รวมทั้งแหล่งความรู้ที่จะแนะนําให้นักเรียนไปศึกษาค้นคว้าหาข้อมูลได้ดังนี้ ครูจะต้องมีภาระ
ในการเตรียมตนเองด้วยการอ่าน การค้นคว้า การทดลองปฏิบัติมากๆ ในหัวข้อเนื้อหาที่ตนรับผิดชอบ
รวมทั้งข้อมูลและประสบการณ์อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องที่จะเป็นประโยชน์ต่นักเรียน 

1.2 การเตรียมแหล่งข้อมูล เมื่อบทบาทครูไม่ใช่ผู้บอกเล่ามวลความรู้อีกต่อไป ครูจึง
ต้องเตรีมแหล่งข้อมูลความรู้แก่นักเรียน ทั้งในรูปแบบของสื่อการเรียน ใบความรู้และวัสดุอุปกรณ์
ต่างๆ ที่ใช้ประกอบกิจกรรมในห้องเรียน หรือศูนย์การเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีมีข้อมูลความรู้ที่นักเรียน
สามารถเลือกศึกษาค้นคว้าตามความต้องการ หรือแหล่งเรียนรู้ต่างๆ เช่น ศูนย์บริการ ศูนย์สื่อ 
ห้องสมุด ห้องโสตศึกษา ห้องสมุดประจําวิชา ห้องปฏิบัติการวิชาการต่างๆ และในห้องพิพิธภัณฑ์ใน
โรงเรียน ทั้งนี้รวมไปถึงแหล่งเรียนรู้ภายนอกโรงเรียนด้วย ซึ่งครูสามารถสํารวจบัญชีรายชื่อหนังสือ
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อุปกรณ์หรือสื่อต่างๆ ไว้สําหรับนักเรียน ได้ศึกษาค้นคว้าตามท่ีกําหนดในกิจกรรมการเรียนหรือศึกษา
ค้นคว้าเพ่ิมเติมทั้งในและนอกเวลาเรียน 

1.3 การเตรียมกิจกรรมการเรียน บทบาทของครูก่อนการเรียนการสอนทุกครั้ง คือ 
การวางแผนการจัดกิจกรรมตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กําหนด ครูต้องวิเคราะห์จุดประสงค์การ
เรียนรู้เพื่อให้ได้สาระสําคัญและเนื้อหาข้อความรู้ อันนําไปสู่การออกแบบกิจกรรม การเรียนที่เน้น
นักเรียนมีบทบาทในการเรียนรู้ตามท่ีกําหนด โดยบทบาทในส่วนนี้ของครูทําหน้าที่คล้ายผู้จัดการ 
(Manager) กํากับบทบาทการเรียนรู้ และเป็นผู้กําหนดบทบาทให้นักเรียนทุกคนได้มีส่วนร่วมใน
กิจกรรมกลุ่ม หรือจับคู่เป็นผู้มอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบแก่นักเรียนทุกคน จัดการให้ทุกคนได้
ทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถ ความสนใจของตน 

1.4 จัดเตรียมสื่อการเรียนการสอน  วัสดุอุปกรณ์ เมื่อออกแบบหรือกําหนดกิจกรรม
การเรียนแล้ว ครูพิจารณาและกําหนดว่า ใช้สื่อและวัสดุอุปกรณ์ใด เพ่ือให้กิจกรรมกาเรรียนดังกล่าว
บรรลุผลแล้ว จัดเตรียมให้พร้อม บทบาทของครูตรงนี้จึงเป็นผู้อํานวยความสะดวก ( Facilitator) 
เพ่ือให้นักเรียนเรียนรู้บรรลุผล 

1.5 การเตรียมการวัดและประเมินผล บทบาทในด้านการเตรียมการ อีกประการ
หนึ่ง คือการเตรียมการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้น โดยการวัดให้ตรงตามจุดประสงค์การ
เรียนรู้ และวัดให้ครอบคลุมทั้งในส่วนของกระบวนการ ( Process) และผลงาน ( Product) ที่เกิดขึ้น
ทั้งด้านพุทธิพิสัย ( Cognitive) จิตพิสัย ( Affective) และทักษะ ( Skill) โดยเตรียมวิธีการวัดและ
เครื่องมือวัดให้พร้อมก่อนทุกครั้ง 

2. บทบาทด้านการดําเนินการ  เป็นบทบาทขณะนักเรียนดําเนินกิจกรรมการเรียนการ
สอนประกอบด้วย 

2.1 การเป็นผู้ช่วยเหลือให้คําแนะนําปรึกษา (Helper and Advisor) คอยให้คําตอบ
เมื่อนักเรียนต้องการความช่วยเหลือ เช่น ให้ข้อมูลหรือความรู้ในเวลาที่นักเรียนต้องการเพื่อให้การ
เรียนรู้นั้นมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  

2.2 การเป็นผู้สนับสนุนและเสริมแรง ( Supporter and Encourager) ช่วย
สนับสนุนหรือกระตุ้นให้นักเรียน สนใจเข้าร่วมกิจกรรมหรือลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง 

2.3 การเป็นผู้ร่วมกิจกรรม ( Active Participant) โดยเข้าร่วมกิจกรรมในกลุ่ม
นักเรียนพร้อมทั้งให้ความคิด และความเห็นหรือช่วยเชื่อมโยงประสบการณ์ส่วนตัวของนักเรียนขณะ
ทํากิจกรรม 

2.4 การเป็นผู้ติดตามและตรวจสอบ ( Monitor) ตรวจสอบผลการทํางานตาม
กิจกรรมของนักเรียน เพ่ือให้ถูกต้องชัดเจนและสมบูรณ์ ก่อนให้นักเรียนสรุปข้อความรู้ที่ได้จากการ
เรียนรู้ 

2.5 การเป็นผู้สร้างเสริมบรรยากาศท่ีอบอุ่นเป็นมิตร โดยการสนับสนุนเสริมแรงและ
กระตุ้นให้นักเรียนได้เข้าร่วมทํางานกลุ่ม แสดงความคิดเห็น ให้เกียรติและเป็นมิตร โดยมีจุดมุ่งหมาย
เพ่ือให้เปูาหมายของกลุ่มบรรลุความสําเร็จ 

3. บทบาทด้านการประเมินผล เป็นบทบาทท่ีครูผู้สอนต้องดําเนินการ เพื่อตรวจสอบว่า
สามารถจัดกาเรียนการสอนให้บรรลุผลตามจุดประสงค์การเรียนรู้ที่กําหนดไว้หรือไม่ ทั้นี้ครูควรเตรียม
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เครื่องมือและวิธีการให้พร้อมก่อนถึงข้ันการวัดและประเมินผลทุกครั้ง และการวัดควรให้ครอบคลุม
ทุกด้าน โดยเน้นการวัดจากสภาพจริง (Authentic Measurement) จากการปฏิบัติ ( Performance) 
และแฟูมสะสมผลงาน ( Portfolio) ซึ่งในการวัดและการประเมินผลนี้นอกจากครูเป็นผู้วัดและ
ประเมินผลเองแล้ว นักเรียนและสมาชิกของแต่ละกลุ่มควรมีบมบาทร่วมวัดประเมินตนเองและกลุ่ม
ด้วย 

ศิริมา  พุ่มทิพย์ ( 2552 : 46) กล่าวว่า บททบาทของครูในการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
ดังนี้ 

1. ผู้จัดการ (Manager) เป็นผู้กําหนดบทบาทให้ทุกคน  ได้มีส่วนเข้าร่วมทํากิจกรรม
แบ่งกลุ่ม หรือจับคู่  เป็นผู้มอบหมายงานหน้าที่ความรับผิดชอบ  แก่นักเรียนทุกคนจัดการให้ทุกคนได้
ทํางานที่เหมาะสมกับความสามารถ ความสนใจของตน 

2. ร่วมทํากิจกรรม (An Active Participant) เป็นผู้เข้าร่วมทํากิจกรรมในกลุ่มพร้อมทั้ง
ให้ความคิดและความเห็นหรือเชื่อมโยงประสบการณ์ส่วนตัวในการเสนอความคิด 

3. สนับสนุนและเสริม  (Supporter and Encourager) ช่วยสนับสนุนด้านสื่ออุปกรณ์
หรือให้คําแนะนําท่ีช่วยกระตุ้นให้ทุกคนสนใจเข้าร่วมกิจกรรม หรือฝึกปฏิบัติด้วยตนเอง 

4. ผู้ติดตามตรวจสอบ  (Monitor) คอยตรวจสอบผลผลิตก่อนส่งต่อไปให้นักเรียนคน
อ่ืนๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านความถูกต้องของนิยามคําศัพท์  การแก้คําผิด ทําได้ทั้งก่อนทํากิจกรรม
หรือบางกิจกรรมแก้ทีหลังได้ 

4.6 บทบาทของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
วัฒนาพร  ระงับทุกข์ ( 2542 : 13)  กล่าวว่า นักเรียนในการเรียนรู้แบบซิปปา  นักเรียน

จําเป็นต้องปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรียนรู้ของตนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกําหนดไว้โดยทั่วไปแล้ว 
นักเรียนควรมีบทบาท ดังนี้ คือ 

1. มีส่วนร่วมในการแสวงหาข้อมูล  ข้อเท็จจริง  ความคิดเห็นหรือประสบการณ์ต่างๆ  
จากแหล่งข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือนํามาใช้ในการเรียนรู้ 

2. ศึกษาหรือลงมือกระทํากิจกรรมต่างๆ  เพ่ือทําความเข้าใจ  ใช้ความคิดในการ
กลั่นกรองแยกแยะ วิเคราะห์ สังเคราะห์ข้อมูล  ข้อเท็จจริง ความคิดเห็น ความรู้สึกหรือประสบการณ์
ต่างๆ ที่หามาได้ และสร้างความหมายให้แก่ตนเอง 

3. บทบาทในการจัดระบบระเบียบความรู้ที่ได้สรรค์สร้างข้ึน  เพ่ือช่วยให้การเรียนรู้เกิด
ความคงทนและสามารถนําความรู้นั้นไปใช้ได้สะดวกข้ึน 

4. บทบาทในการนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ เพ่ือช่วยให้การเรียนรู้นั้นเกิดประโยชน์ต่อชีวิต
นอกจากนั้นการประยุกต์ใช้จะช่วยตอกย้ําความเข้าใจและสร้างความม่ันใจให้แก่นักเรียนในความรู้นั้น
และการนําความรู้ไปใช้ยังก่อให้เกิดการเรียนรู้อื่นๆ เพ่ิมเติมได้ด้วยในการดําเนินการตามบทบาททั้ง  4 
ข้างต้น นักเรียนจําเป็นต้องแสดงพฤติกรรมต่างๆ ที่จําเป็นในการเรียนรู้ร่วมกับผู้อ่ืน ดังนี้ 

4.1 เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ อย่างกระตือรือร้น 
4.2 ให้ความร่วมมือและรับผิดชอบในการดําเนินงาน/กิจกรรมต่างๆร่วมกับกลุ่ม  เช่น 

การแสวงหาข้อมูล การศึกษาข้อมูลและการสรุป 
4.3 รับฟัง พิจารณาและยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น 
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4.4 ใช้ความคิดอย่างเต็มที่  ปฏิสัมพันธ์ โต้ตอบ คัดค้าน สนับสนุนแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นและความรู้สึกของตนกับผู้อื่น 

4.5 แสดงความสามารถของตนและยอมรับความสามารถของผู้อื่น 
4.6 ตัดสินใจ และแก้ปัญหาต่าง ๆ เรียนรู้จากกลุ่ม และช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้ 

หลักการจัดการเรียนการสอนซิปปา สามารถส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนรู้ทั้งทางกาย  สติปัญญา และสังคม ส่วนการมีส่วนร่วมทางด้านอารมณ์นั้นมีการเกิดควบคู่ไปกับ
ทุกด้านอยู่แล้ว  ถ้าผู้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแบบดังกล่าว  การจัดการเรียนการสอนก็จะมี
ลักษณะผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 

จากการศึกษาเก่ียวกับหลัก การจัดการเรียนรู้แบบซิปปา แนวคิดพ้ืนฐาน  และตัวอย่าง
การจัดกระบวนการเรียนการสอนตาม หลักซิปปา เห็นได้ว่าซิปปาเป็นหลักการที่สามารถนําไปใช้เป็น
หลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง  ๆ ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างหลากหลาย  ทั้งนี้กระบวนการเรียนการ
สอนที่เกิดขั้นจากการประยุกต์ใช้หลักซิปปาจะมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับ
วิจารณญาณของผู้สอนในการนําหลักการนี้ไปใช้ให้เหมาะสมและสอดคล้องกับผู้เรียน  เนื้อหาสาระ
และวัตถุประสงค์ในการสอนเป็นสําคัญ 
               4.7 ขั้นตอนการจัดการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 

 กรมวิชาการ ( 2539 : 1-2) เสนอขั้นตอนของการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง หรือซิปปา โมเดล (CIPPA Model)  ไว้ดังนี้ 

 
 

ขั้นน า สร้าง/กระตุ้นความสนใจ หรือเตรียมความพร้อมในการเตรียม 
 

ขั้นกิจกรรม จัดกิจกรรมตามหลักการ เพ่ือให้ผู้เรียนได้ 
1. สร้างความรู้ด้วยตนเอง (Construct) 
2 มีปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ช่วยกันเรียนรู้ 
3. มีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ (Participation) 
4. เรียนรู้กระบวนการ/ผลงานและความรู้ (Process/Product) 
5. นําความรู้ไปใช้ (Application) 

 
ขั้นสรุป / ประเมิน อภิปรายผลจากกิจกรรม 

1. วิเคราะห์ อภิปรายผลงานและข้อความที่สรุปได้จากกิจกรรม (Product) 
2. วิเคราะห์ อภิปราย กระบวนการเรียนรู้ (Process) 

 
 

แผนภูมิที่  5   ขั้นตอนและกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
 
อรทัย มูลคํา และคณะ (2542 : 22) ได้เสนอเกี่ยวกับการเรียนรู้ที่ยึดนักเรียนเป็น

ศูนย์กลาง ที่เรียกย่อๆ ว่าซิปปา โมเดล (CIPPA Model) ซึ่งมีข้ันตอนกระบวนการเรียนการสอน  4 
ขั้นตอน ดังนี้ 
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1. ขั้นนํา เป็นการสร้าง กระตุ้นความเข้าใจหรือเตรียมความพร้อมในการเรียน 
2. ขั้นกิจกรรม  เป็นการจัดการเรียนรู้ตามหลักการเพื่อให้นักเรียนได้สร้างสรรค์องค์

ความรู้ด้วยตนเอง  (Construct) มีปฏิสัมพันธ์ช่วยกันเรียนรู้  (Interaction) มีส่วนร่วมในกระบวนการ
เรียนรู้ (Participation) เรียนรู้กระบวนการ ผลงานและความรู้ (Process/Product) และนําความรู้ไป
ใช้ (Application) 

3. ขั้นวิเคราะห์  เป็นการวิเคราะห์  อภิปรายผลงานและข้อความที่สรุปได้จากกิจกรรม  
(Product) และวิเคราะห์ อภิปรายกระบวนการเรียนรู้ (Process) 

4. ขั้นสรุปและประเมินผล เป็นการสรุปและประเมินผลการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ 
          ทิศนา แขมมณี ( 2548 : 283-284) ได้เสนอว่า ซิปปา ( CIPPA) เป็นหลักการหรือ
แนวคิดซึ่งสามารถนําไปใช้เป็นหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ต่างๆ แก่ผู้เรียน การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ตามกระบวนการ Cippa Modle นี้ สามารถใช้วิธีการและกระบวนการที่หลากหลายซึ่งอาจ
จัดเป็นแบบแผนได้หลายรูปแบบ รูปแบบหนึ่งที่ได้มีการนําไปทดลองใช้แล้วได้ผลดีนั้นประกอบด้วย
ขั้นตอนการดําเนินการ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การทบทวนความรู้เดิม 
 ขั้นนี้เป็นการดึงความรู้เดิมของผู้เรียนในเรื่องที่จะเรียน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อม
ในการเชื่อโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมของตน ซึ่งผู้สอนอาจใช้วิธีการต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 
 ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้ใหม่ 
 ขั้นนี้เป็นการแสวงหาความรู้ใหม่ของผู้เรียนจากแหล่งข้อมูลหรือแหล่งความรู้ต่างๆ ซึ่ง
ครูอาจจัดเตรียมมาให้ผู้เรียนหรือใช้คําแนะนําเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนไปแสวงหาก็ได้ 
 ขั้นที่ 3 การศึกษาท าความเข้าใจข้อมูล / ความรู้ใหม่ และเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ
ความรู้เดิม 
 ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียน จะต้องศึกษาและทําความเข้าใจกับข้อมูล / ความรู้ที่หามาได้
ผู้เรียนจะต้องสร้างความหมายของข้อมูล / ประสบการณ์ใหม่ๆ โดยใช้กระบวนต่างๆ ด้วยตนเอง เช่น 
ใช้กระบวนการคิดและกระบวนการกลุ่มในการอภิปราย และสรุปความเข้าใจเกี่ยวกับข้อมูลนั้นๆ ซึ่ง
จําเป็นต้องอาศัยการเชื่อมโยงกับความรู้เดิม 
 ขั้นที่ 4 การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 
 ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียน อาศัยกลุ่มเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ ความรู้ความเข้าใจของ
คน รวมทั้งได้ขยายความรู้ความเข้าใจของตนให้กว้างขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้แบ่งปันความรู้ความ
เข้าใจของตนแก่ผู้อื่น และได้ประโยชน์จากความรู้ ความเข้าใจของผู้อื่นไปพร้อมๆ กัน 
 ขั้นที่ 5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการสรุปความรู้ที่ได้รับทั้งหมด ทั้งความรู้เดิมและความรู้ใหม่ และจัดสิ่ง
ที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบ เพ่ือช่วยให้ผู้เรียนจดจําสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่าย รวมทั้งวิเคราะห์กระบวนการ
เรียนรู้ทั้งหลายที่เกิดขึ้น 
 ขั้นที่ 6 การปฏิบัติและ / หรือการแสดงผลงาน 
 หาข้อความรู้ที่ได้เรียนรู้มาไม่มีการปฏิบัติขั้นนี้จะเป็นขั้นที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาส
แสดงผลงานการสร้างความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ตอกย้ําหรือตรวจสอบความ
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เข้าใจของตนและช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ แต่หากต้องมีการปฏิบัติตามข้อความรู้ที่
ได้ ขั้นนี้จะเป็นขั้นปฏิบัติและมีการแสดงผลงานที่ได้ปฏิบัติด้วย 
 ขั้นที่ 7 การประยุกต์ใช้ความรู้ 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการนําความรู้ความเข้าใจของตนไปใช้ใน
สถานการณ์ต่างๆ ที่หลาหลาย เพื่อเพ่ิมความชํานาญ ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความจําในเรื่องนั้นๆ 
 หลังจากการประยุกต์ใช้ความรู้ อาจจะนําเสนอผลงานจากการประยุกต์อีกครั้งก็ได้ หรือ
อาจไม่มีการนําเสนอผลงานในขั้นที่ 6 แต่นํามารวมแสดงในตอนท้ายหลังขั้นการประยุกต์ใช้ก็ได้
เช่นกัน 
 ขั้นตอนตั้งแต่ขั้นที่ 1-6 เป็นกระบวนการสร้างความรู้ ( Construction of knowledge) 
ซึ่งครูสามารถกิจกรรมให้ผู้เรียนได้มีโอกาสปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนเรียนรู้กัน ( Interaction) และฝึกฝน
ทักษะกระบวนการต่างๆ ( Process learning) อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากข้ันตอนแต่ละขั้นตอน ช่วยให้
ผู้เรียนได้ทํากิจกรรมหลากหลายที่มีลักษณะให้ผู้เรียนได้มีการเคลื่อนไหวทางกาย ทางสติปัญญา ทาง
อารมณ์และทางสังคม ( physical participation) อย่างเหมาะสม อันช่วยให้ผู้เรียนตื่นตัว ( active) 
สามารถรับรู้และเรียนรู้ได้อย่างดี จึงกล่าวได้ว่า ขั้นตอนท้ัง 6 มีคุณสมบัติตามหลักการของซิปปา  ส่วน
ขั้นตอนที่ 7 เป็นขั้นตอนท่ีช่วยให้ผู้เรียนนําความรู้ไปใช้ ( application) จึงทําให้รูปแบบนี้มีคุณสมบัติ
ครบตามหลักการซิปปา 

กล่าวโดยสรุปแล้ว การจัดการเรียนรู้แบบซิปปา คือ การจัดการเรียนรู้ที่มุ่งเน้นให้ผู้เรียน
ได้ฝึกค้นรวบรวมข้อมูลและสร้างสรรค์ความรู้ด้วยตนเอง  เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีโอกาสปฏิสัมพันธ์และ
เรียนรู้จากผู้อื่น  มีการเคลื่อนไหวทางร่างกาย  ได้เรียนรู้เกี่ยวกับกระบวนการต่างๆ  และมีโอกาสนํา
ความรู้ไปใช้ได้จริง 
      4.8 เทคนิควิธีสอนที่ใช้จัดการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
  เทคนิควิธีการสอน เป็ฯสิ่งจําเป็นที่ผู้สอนนํามาใช้เพื่อให้การสอนบรรลุวัตถุประสงค์
ที่กําหนดไว้ให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดและปฏิบัติจริง เกิดการเรียนรู้ที่หลากหลาย ช่วยเหลือเกื้อกูลกันเกิด
ความรู้ความเข้าใจในเรื่องท่ีเรียนอย่างลึกซึ้ง มีความหมายต่อการนําไปใช้และแก้ไขปัญหาสภาพสังคม 
 สนอง  อินละคร ( 2544 : 279-280) ได้กล่าวว่า เทคนิควิธีการสอนที่จะนํามาใช้
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปามีดังนี้ 
 1. เทคนิคการจัดการเรียนรู้ทางอ้อม ซึ่งเน้นการสร้างสรรค์ความรู้ เช่น การสอนแบบ
สืบค้น การสอนแบบค้นพบ การสอนแบบแก้ปัญหา การสอนแบบกรณีศึกษา การสอนตั้งคําถาม การ
สอนแบบตัดสินใจ เป็นต้น 
 2. การสอนโดยใช้กระบวนการสอน เช่น กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ กระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ กระบวนการสืบสวนสอบสวน กระบวนการสร้างความคิดรวบยอด กระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ กระบวนการคิดอย่างมีวิจารณญาณ กระบวนการเรียนภาษา กระบวนการแก้ปัญหา 
กระบวนการปฏิบัติ ทักษะกระบวน 9 ขั้น กระบวนการเฉพาะวิชาและกระบวนการอื่นๆ เป็นต้น 
 3. เทคนิคและวิธีสอน เช่น การอภิปราย การสอนแบบแฮร์บาตร การสอนแบบถาม -
ตอบ การสอนแบบซินดิเครต การสอนแบบอุปนัย การสอนแบบนิรนัย การแสดงบทบาทสมมติ การ
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สอนแบบกลุ่มสัมพันธ์ การสอนแบบใช้สถานการณ์จําลอง การสอนแบบสาธิต การสอนโดยการ
ทดลอง การสอนโดยใช้เพลงและเกม เป็นต้น 
 4. การสอนโดยใช้นวัตกรรมการสอน เช่น การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบมีส่วน
ร่วม การเรียนแบบโครงงาน การเรียนโดยทําผนภูมิ การเรียนโดยทําแผนผังมโนมติ การเรียนโดยทํา
แผนที่ความคิด เป็นต้น 
 5. การสอนโดยใช้เทคโนโลยี เช่น การสอนโดยใช้สิ่งพิมพ์ ตํารา และแบบฝึกหัด การ
สอนโดยใช้แหล่งทรัพยากรชุมชน การสอนโดยใช้ศูนย์การเรียน การสอนโดยใช้ชุดการสอน การสอน
โดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสอนโดยใช้บทเนรียนสําเร็จรูป การสอนโดยใช้สื่อและเทคโนโลยี
อ่ืนๆ 
 6. เทคนิคการเรียนโดยใช้สื่อต่างๆ เข่น การสอนโดยใช้หนังสือพิมพ์ การเรียนโดยใช้
เอกสารประกอบการเรียน โดยใช้แผนภูมิ การเรียนโดยใช้ภาพยนตร์ การเรียนโดยใช้สไลด์การเรียน
โดยใช้เทป การเรียนโดยใช้วีดีทัศน์ การเรียนโดยใช้สื่อประสม เป็นต้น 
 7. เทคนิคการบูรณาการ เช่น การเรียนแบบบูรณาการการเรียนแบบสตอรี่ไลน์ การ
เรียนโดยการนําโครงงาน เป็นต้น 
 8. เทคนิคการเรียนแบบเน้นการมีปฏิสัมพันธ์ เช่น จัดการเรียนโดยการโต้วาที การเรียน
แบบกลุ่ม การเรียนโดยการอภิปราย การเรียนแบบติวกลุ่ม การเรียนโดยการประชุมแบบต่างๆ เป็น
ต้น 
      4.9 ประโยชน์ของการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการ Cippa Modle 
 ผลที่ผู้เรียนจะได้รับจากการเรียนรู้ตามรูปแบบซิปปา 
 ผู้เรียนจะเกิดความเข้าใจในสิ่งที่เรียน สามารถอธิบาย ชี้แจง ตอบคําถามได้ดี 
นอกจากนั้นยังได้พัฒนาทักษะในการคิดวิเคราะห์ การคิดสร้างสรรค์ การทํางานเป็นกลุ่ม การสื่อสาร 
รวมทั้งเกิดความใฝุรู้อีกด้วย ผู้เรียนจะสามารถสร้างความรู้ด้วยตนเองในเรื่องที่เรียนจะเกิดความรู้ 
ความเข้าใจและนําความรู้ความเข้าใจไปใช้ได้ และสามารถสร้างผลงานที่เป็นความคิดสร้างสรรค์ของ
ตนเอง รวมทั้งได้พัฒนาทักษะกระบวนการต่างๆ อีกจํานวนมาก 
 

5. เอกสารที่เกี่ยวของกับภาษาและภาษาถิ่น 
 5.1 ความหมายของภาษา  
  จากการศึกษาเรื่องความหมายของภาษานั้น ได้มีผู้ให้ความหมายของภาษาไว้ดังนี้ 
  พระยาอนุมานราชธน ( 2516)  ภาษาเป็นวิธีทําความเข้าใจระหว่างคนกับคน ซึ่ง
สามารถทําได้หลายวิธี เป็นการแสดงความในใจเพ่ือให้อีกฝุายหนึ่งได้รู้ โดยใช้เสียงพูดที่นึกไว้แล้วพูด
ออกมา และมีความหมายตรงกันหรือแม้แต่การเขียนรูปให้ดูและการตีเกราะเคาะไม้ก็ถือเป็นภาษา
เช่นกัน  
  วิจินต์  ภานุพงศ์ ( 2524:85)  ภาษา หมายถึง เสียงพูดที่มีระเบียบและมีความหมาย
ซึ่งมนุษย์ใช้ในการสื่อความคิด ความรู้สึก และให้ผู้ที่เราพูดด้วยทําในสิ่งที่เราต้องการ และแทนสิ่งที่เรา
พูด  
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 ราชบัณฑิตยสถาน  (2530:203)  ภาษา หมายถึง เสียงหรือกิริยาอาการที่เป็นสื่อ
เข้าใจความหมาย รู้กันได้ที่เป็นถ้อยคําใช้พูดจากันของชนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่ง เช่น ภาษาไทย ภาษาจีน 
เป็นต้น     

วิไลวรรณ  ขนิษฐานันท์   (2521 : 2)  ภาษาสามารถแยกได้เป็น 2 ความหมาย คือ 
ความหมายโดยอรรและความหมายโดยปริยาย 

1.1 ความหมายโดยอรรถ ภาษาหมายถึง 
1.1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสาร ความรู้ ความคิด ความต้องการของมนุษย์ ซึ่ง

ได้แก่ เสียงพูด เสียงสัญญาณต่างๆ รูปภาพ แผนภูมิ ตัวอักษร ท่าทาง ฯลฯ 
1.1.2 การติดต่อ การสื่อสารความรู้สึกในหมู่สัตว์ด้วยกัน ได้แก่ การใช้เสียงท่าทาง 

เป็นต้น 
1.1.3 เป็นวิชาการแนวหนึ่ง ว่าด้วยการศึกษาภาษาในแง่มุมต่างๆ กัน เพื่อให้มี

ทักษะในการฟัง พูด อ่าน เขียน และโครงสร้างของภาษา 
 1.2 ความหมายโดยปริยาย ภาษาหมายถึง 
      1.2.1 ความรู้ความเข้าใจ ความมีทักษะในการพูด อ่าน เขียน 
  1.2.2 กลุ่มชนเผ่าหรือชนชาติ 
  1.2.3 ระเบียบแบบแผน แบบอย่าง  
 สรุปได้ว่า ภาษา หมายถึง วิธีการในการสื่อความหมาย เพื่อถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก 
ความต้องการของมนุษย์ไปยังบุคคลอ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นเสียงพูด ถ้อยคํา กิริยาอาการ หรือสัญลักษณ์
ต่างๆ อันจะทําให้มนุษย์สามารถทําความเข้าใจซึ่งกันและกันได้ 

5.2 ความส าคัญของภาษา  
ความสําคัญของภาษาในแง่ของหลักวิชาประวัติศาสตร์ละสังคมโดยมีลักษณะ 3 

ประการ ดังนี้ คือ 
5.2.1 ภาษาเป็นสิ่งที่เกิดข้ึนใช้ระหว่างกัน และเปลี่ยนแปลงไปในสังคมหนึ่งๆ เป็น

ข้อตกลวของสังคมนั้นๆ ภาษาจึงสําคัญในแง่ที่จะศึกษาสังคมได้โดยตรง เมื่อสังคมมีภาษาท่ีสื่อสารได้ดี 
ก็ย่อมเกิดความเจริญได้ เพราะเกิดความสืบเนื่องของสติปัญญาความคิด ดังจะเห็นได้จากการสั่งคม
ความคิด การถ่ายทอดความคิด การโต้แย้ง การถกเถียง ภาษาจึงสําคัญในแง่การเป็นเครื่องมือวินิจฉัย 
แจกแจง ให้เกิดความรู้วิทยาการใหม่ๆ การตัดสินในกระแสความเป็นไปในสังคมรวทั้งการถ่ายทอด
ไปสู่คนอ่ืนในเวลาเดียวกัน 

5.2.2 ภาษามีความสําคัญในแง่ประวัติวัฒนธรรม อารยธรรมของมนุษย์ชาติด้วย 
หากไม่มีภาษาก็ไม่มสิ่งที่เรียกว่า ประวัติ แม้ภาษาพูดก็บันทึกประวัติได้ 

5.2.3 ภาษาเป็นระบบการสื่อสารที่เป็นหลักในสังคม วัฒนธรรม อารยธรรม 
วิทยาการ ความงานที่มนุษย์จึงพึงรู้สึกได้ จึงถือว่าวัฒนธรรมใดที่มีลายลักษณ์อักษรบันทึกภาษา 
วัฒนธรรมนั้น ถือว่าเป็นวัฒนธรรมยืประวัติศาสตร์ หลักการนี้ก็เกิดข้ึนบนพื้นฐานของภาษาเช่นกัน  
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ภาษา เป็นสิ่งจําเป็นที่ต้องมีการถ่ายทอดการเรียนรู้ จึงจะสามารถใช้และสื่อสาร
ความหมายกันได้ ดังนั้น ภาษาจึงมีความสําคัญต่อการเรียนรู้ มีข้อสังเกต 5 ประการ คือ 
 1. มนุษย์สามารถใช้ภาษาในการทําความเข้าใจติดต่อกันได้ กล่าวคือสามารถใช้
ภาษาแสดงความต้องการทางร่างกายและจิตใจด้วย 
 2. มนุษย์ใช้ภาษาเป็นกิจกรรมสําคัญและจําเป็นในการดํารงชีวิต 
 3. ภาษาเป็นทักษะที่ต้องเรียนรู้และฝึกฝน โดยเป็นการฝึกฝสที่ถูกวิธี เพื่อให้
สอดคล้องกับการดําเนินในชีวิตประจําวัน 
 4. ภาษาเป็นสิ่งสําคัญและจําเป็นในสังคม เพราะต้องใช้ในการติดต่อสื่อสาร และมี
การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม 
 5. ภาษามีความสําคัญต่อบุคคล เพราะการที่บุคคลรู้จักใช้ภาษาได้ดีย่อมได้รับการ
ยกย่องจากสังคม  
 นอกจากนี้ยังมีผู้อธิบายความสําคัญของภาษาโดยรวมตาม 5 ประเด็นหลักดังนี้ 
 1. ภาษาเป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสื่อสารของมนุษย์ มนุษย์ติดต่อกันได้เข้าใจกันได้ก็ด้วย
อาศัยภาษาเป็นเครื่องมือช่วยที่ดีที่สุด 
 2. ภาษาเป็นสิ่งที่ช่วยยึดให้มนุษย์มีความผูกพันต่อกัน เนื่องจากแต่ละภาษามีระเบียบ
แบบแผนของตนซึ่งเป็นที่ตกลงกันในแต่ละชิแต่ละกลุ่มชน การพูดภาษาเดียวกัน จึงเป็นสิ่งที่ทําให้คน
รู้สึกว่าเป็นพวกเดียวกัน มีความผูกพันต่อกัน ในฐานะที่เป็นชาติเดียวกัน 
 3. ภาษาเป็นวัฒนธรรมอย่างหนึ่งของมนุษย์ และเป็นเครื่องแสดงให้เห็นวัฒนธณรมส่วน
อ่ืนๆ ของมนุษย์ด้วย เราจึงสามารถศึกษาวัฒนธรรมตลอดจนเอกลักษณ์ของชนขาติต่างๆ ได้จาก
การศึกษาภาษาชองชาตินั้นๆ 
 4. ภาษามีระบบกฎเกณฑ์ ผู้ใช้ภาษาต้องรักษากฎเกณฑ์ในภาษาเอาไว้ อย่างไรก็ตาม
กฎเกณฑ์ในภาษานั้น ไม่ตายตัวเหมือนกฎวิทยาศาสตร์ แต่มีการเปลี่ยนไปตามธรรมชาติของภาษา
เพราะเป็นสิ่งที่มนุษย์ตั้งข้ึน จึงเปลี่ยนแปลงไปตามกาลสมัย ตามความเห็นชอบของส่วนร่วม 
 5. ภาษาเป็นศิลปะ มีความงาม กระบวนการใช้ภาษานั้นมีระดับและลีลา ขึ้นอยู่กับปัจจัย
ต่างๆ หลายด้าน เช่น บุคคล กาลเทศะ ประเภทของเสียง ฯลฯ การที่จะเข้าใจภาษาและใช้ภาษาได้ดี
จะต้องมีความสนใจ สังเกต ให้เข้าถึงรสภาษาด้วย  
 สรุปได้ว่า ความสําคัญของภาษาเป็นสิ่งจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องคํานึงถึง เพราะทําให้เรา
ได้ทราบถึงความเป็นมาของสังคม วัฒนธรรม เป็นเครื่องมือสําคัญในการศึกษา เพ่ือให้เกิดความรู้
ใหม่ๆ และถ่ายทอดไปสู่คนอ่ืน นอกจานี้ภาษายังเป็นเครื่องมือในการสื่อสารกับคนทุกชาติ และยัง
แสดงออกถึงความเป็นเอกลักษณ์ของชนชาตินั้นๆ 

5.3 ลักษณะท่ัวไปของภาษา 
ภาษา เป็นคําสันสกฤต มาจากคําว่า “ภาษา” เป็นคํากริยา แปลว่าพูด ภาษา

ประกอบด้วย เสียง และความหมายที่มีระบบมีกฎเกณฑ์ มีลักษณะทั่วไปดังนี้ 
5.1 ภาษา หมายถึง ภาษามนุษย์เท่านั้น ส่วนภาษาสัตว์ไม่มีคุณสมบัติพอที่จะ

เรียกว่าภาษา เนื่องจากมีเสียงจํากัดตายตัวสร้างประโยคไม่ได้ 
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5.2 ภาษา หมายถึง ภาษาพูด เพราะเป็นสื่อที่ใช้มาก ส่วนภาษาเขียนเป็นเพียง
ตัวแทน 

5.3 โครงสร้างของภาษาของภาษาประกอบด้วยเสียงและความหมาย เช่น พูดว่ากิน
เป็นภาษา แต่ถ้าฟังเฉยๆ ไม่นับว่าเป็นภาษา 

5.4 ภาษามีระบบกฎเกณฑ์แน่นอนในตัวเองท่ีทําให้มนุษย์เข้าใจและเรียนรู้ภาษาได้ 
และสามารถสื่อความเข้าใจกับบุคคลอื่นได้โดยใช้ระบบการสื่อความหมายเดียวกัน 

5.5 ภาษาเป็นสิ่งสมมติแทนความหมาย ซึ่งบางครั้งไม่อาจหาเหตุผลได้ว่า ทําไม
เรียกสิ่งนั้นว่าเช่นนั้น 

5.6 ภาษามีจํานวนประโยคไม่รู้จบ ในภาษาหนึ่งๆ มีจํานวนคําและจํานวนเสียงมี
จํานวนจํากัด อาจนับได้ว่ามีก่ีคําก่ีเสียง แต่เมื่อนําเสียงและคําเหล่านั้นมาสร้างคําพูด จะมีจํานวนปนะ
โยคมากมายไม่รู้จบ 

5.7 ภาษามีลักษณะเป็นสังคม คือ 
     5.7.1 ภาษาเกิดการเรียนรู้ เลียนแบบ ถ่ายทอด จากบุคคลในสังคมในสังคม

เดียวกัน ไม่ใช่เกิดจากสัญชาตญาณหรือพันธุกรรม 
     5.7.2 ภาษาแต่ละภาษามีหลายประเภท เช่น ภาษาตลาด ภาษาถ่ิน ภาษา

นักวิชาการ ภาษาแพทย์ ขึ้นอยู่กับประเภทของสังคมนั้นๆ 
     5.7.3 ภาษามีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพสังคม 
     5.7.4 ภาษาเป็นสิ่งที่ศึกษา ได้ด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์  

ภาษาเป็นเครื่องสื่อความหมาย ในสมัยโบราณการถ่ายทอดความรู้ของมนุษย์อาศัยการ
พูดการฟังมากกว่าการอ่าน เนื่องจากภาษาพูดเกิดก่อนภาษาเขียน ในปัจจุบันทักษะการฟังมี
ความสําคัญไม่น้อยกว่าทักษะการพูด อ่านและเขียน หากทักษะการฟังบกพร่องการใช้ทักษะอ่ืนๆ 
ย่อมบกพร่องด้วยแน่นอน 

การพูดคือ การสื่อความหมายซึ่งกันและกันในสังคม โดยใช้สัญลักษณ์ต่างๆ เช่น เสียง
ภาษาอากัปกิริยาท่าทาง เพ่ือถ่ายทอดความรู้ ความคิดเห็น และความรู้สึกของผู้พูดไปสู่ผู้ฟัง
องค์ประกอบของการพูดท่ัวไปมี 5 ประการ คือ 

1. ผู้พูด 
2. สาระหรือเนื้อเรื่อง 
3. ผู้ฟัง 
4. เครื่องมือในการสื่อความหมาย 
5. วัตถุประสงค์ 
การอ่าน คือ การแปลความหมายของตัวอักษรออกมาเป็นความคิด และนําความคิดไป

ใช้ให้เป็นประโยชน์ ดังนั้นหัวใจของการอ่านอยู่ที่ความหมายของคํา กระบวนการของการอ่านจึง
ประกอบด้วย 

1. การมองเห็นคําและตัวอักษรอย่างชัดเจน 
2. การแปลความหมายและเข้าใจความหมายของคําๆ นั้น 
3. การรู้จักเลือกใช้ความหมยที่ถูกต้อง 
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4. การนําความหมายนั้นไปใช้ 
สรุปได้ว่า ภาษาแต่ละภาษานั้นก็มีลักษณะตัวและมีลักษณะเฉพาะในแต่ละชนชาติซึ่งใน

แต่ละภาษานั้นมีลักษณะที่ใกล้เคียงกัน ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของโครงสร้าง ที่ประกอบด้วยเสียงและ
ความหมาย เรื่องของระบบ คือมีกฎเกณฑ์ท่ีแน่นอนตายตัว และภาษาเป็นสิ่งสมมติข้ึนเพื่อใช้แทน
ความหมายตามที่ต้องการ ภาษาเป็นส่วนหนึ่งของการสื่อสาร ซึ่งอาจจะเป็นการพูด การฟัง การอ่าน 
และการใช้วิธีใดก็ตามเพ่ือให้เกิดการเข้าใจตรงกันระหว่างคนสื่อความหมายหรือผู้ถ่ายทอดและผู้รับ 
ซึ่งส่วนใหญ่แล้วมนุษย์ใช้เวลาในการฟังมากที่สุด 

5.4 ประโยชน์ของภาษา 
ประโยชน์ของภาษานั้นมีหลายประการด้วยกัน สรุปได้ดังนี้ 
 5.4.1 ภาษาช่วยธํารงสังคม 
        สังคมจะช่วยธํารงอยู่ไดม้นษุยต์อ้มีไมตรตีอ่กัน ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์และ

ระเบียบวินัยของสังคม และประพฤติตนให้เหมาะสมแก่ฐานะตนเอง ซึ่งทั้งหมดนี้ต้องอาศัยภาษาคือ 
 5.4.1.1 ภาษาใช้แสดงไมตรีจิตต่อกัน เช่น การทักทายปราศัยกัน 
 5.4.1.2 ภาษาใช้แสดงเกณฑ์ของสังคมว่าคนในสังคมควรปฏิบัติตนอย่างไร 

เช่น ศีล 5 เป็นแนวทางปฏิบัติของพุทธศาสนนิกชน 
 5.4.1.3 ภาษาใช้แสดงความสัมพันธ์กับบุคลอื่นต่างๆ กันไป การใช้ภาษา

แสดงฐานะและบทบาทในสังคมด้วย 
5.4.2 ภาษาแสดงความเป็นปัจเจกบุคคล 
 ปัจเจกบุคคล หมายถึง ลักษณะเฉพาะของบุคคล บุคคลแต่ละบุคคลมี

ลักษณะเฉพาะที่แตกต่างกนไป ภาษาช่วยสะท้อนลักษณะดังกล่าวของบุคคล ทําให้ทราบถึงอุปนิสัย 
อารมณ์ รสนิยมตลอดจนความคิดต่างๆ แต่ละบุคคลจะมีวิธีพูด หรือการใช้ภาษาแตกต่างกันออกไป
ตามลักษณะเฉพาะของตนเช่น ถ้าเราอ่านเรื่องของนักเขียนคนนั้นหลายๆ เรื่อง ก็จะทราบว่านักเขียน
คนนั้นชอบหรือไม่ชอบอะไร 

5.4.3 ภาษาช่วยให้มนุษย์พัฒนา 
 มนุษย์อาศัยภาษาถ่ายทอดประสบการณ์ต่างๆ ต่อๆ กันมา ทําให้ความรู้

แพร่ขยายมากขึ้น มนุษย์ไม่ต้องเสียเวลากับเรื่องทุกเรื่อง แต่สามารถพัฒนาค้นคว้าต่อให้
เจริญก้าวหน้าต่อไป บางครั้งเมื่อมีความคิดเห็นไม่ตรงกันก็จะใช้ภาษาอภิปรายโต้แย้งกัน ทําให้ความรู้
ความคิด เจริญงอกงามยิ่งข้ึน โดยเฉพาะภาษาเขียน จะช่วยบันทึกเรื่องราวความรู้ต่างๆ ไว้ให้คนรุ่น
หลังได้เรียนรู้ต่อไป 

5.4.4 ภาษาช่วยกําหนดอนาคต 
มนุษย์อาศัยภาษาช่วยกําหนดอนาคตในรูปแบบต่างๆ เช่น ทําแผน ทํา

โครงการ คําสั่ง สัญญา คําพิพากษา กําหนดการ คําพยากรณ์ ซึ่งอาจจะเป็นแนวทางปฏิบัติต่อ ในบาง
กรณีสิ่งที่กําหนดล่วงหน้าไว้นี้ อาจไม่เป็นตามนั้นก็ได้ เพราะอนาคตเป็นเรื่องท่ีไม่แน่นอน 

5.4.5 ภาษาช่วยจรรโลงใจ 
 การจรรโลงใจ คือ ค้ําจุนจิตใจให้มั่นคง ไม่ตกอยู่ในอํานาจฝุายต่ํา โดยปกติ

มนุษย์ต้องได้รับการจรรโลงใจอยู่เสมอ มนุษย์จึงอาศัยภาษาเป็นการช่วยให้ความชื่นบาน ให้ความ
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เพลิดเพลิน เช่น บทเพลง นิทาน คําอวยพร ฯลฯ ทําให้สังคมดํารงอยู่ได้ด้วยดี ภาษามีประโยชน์
สําหรับมนุษย์ และในขณะเดียวกันก็มีอิทธิพลต่ออนุษย์ด้วย ทั้งนี้เพราะมนุษย์ไม่ได้คิดว่า ภาษาเป็น
เพียงสัญลักษณ์ท่ีใช้แทนเสียงเท่านั้น เช่น การตั้งชื่อก็จะหลีกเลี่ยงคําที่มีเสียงคล้ายคลึงกับสิ่งไม่ดี สิ่งที่
น่ารังเกียจ หรือมีความหมายไม่เป็นมงคล หรือการถูกนินทาก็จะเสียใจดังกล่าวนี้ ในบางครั้งมนุษย์ก็
ยึดมั่นกับตัวอักษรโดยไม่พิจารณาเหตุผล การทําภาษาช่วยจรรโลงจิตใจของมนุษย์ ก็จะช่วยให้สังคม
อยู่ได้ด้วยดีทําให้โลกสดชื่นเบิกบาน ช่วยคลายเครียด 
 5.5 ความหมายของภาษาถิ่น  
  ภาษาถ่ิน (dialect) เป็นภาษาท่ีใช้พูดติดต่อสื่อสารตามท้องถิ่นต่างๆ สื่อความหมาย
เข้าใจกันในท้องถิ่นนั้นๆ โดยได้มีผู้ให้ความหมายไว้ดังนี้ 
  กาญจนา  นาคสกุล  (2525) ภาษาถ่ิน หมายถึง ภาษาท่ีใช้อยู่ในท้องถิ่นใดท้องถิ่น
หนึ่งของประเทศในประเทศไทย ซึ่งประกอบไปด้วยถิ่นต่างๆ คือ ภาษาถ่ินใต้ ภาษาถ่ินกลาง และ
ภาษาถ่ินเหนือ และมีลักษระบางอย่างที่ผิดเพี้ยนไปจากภาษากลางหรือาษามาตรฐาน เช่น การออก
เสียงและความหมาย  
  นอกจากนี้ภาษาถ่ินเป็นภาษาท่ีแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของความเป็นท้องถิ่น
นั้นๆ ซึ่งมีลักษณะพิเศษที่สําคัญ 2 ลักษณะดังนี้ คือ 
  5.5.1 ภาษาถ่ินเป็นภาษท่ีแสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของความเป็นท้องถิ่นนั้นๆ 
ภาษาถ่ินเป็นภาษาท่ีใช้พูดและสื่อสารกันภายในกลุ่มชนและเป็นภาษาที่แตกต่างจากภาษามาตรฐาน 
  5.5.2 ภาษาถ่ินจะสะท้อนวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ของกลุ่มชน โดยมีส่วนสําคัญ
ในการบันทึกเรื่องราวต่างๆ อันได้แก่ วรรณกรรมท้องถิ่น และยังส่งอิทธิพลไปยังภาษาถิ่นอ่ืนๆ และ
ภาษามาตรฐาน และรับอิทธิพลมาจากภาษาอื่นเช่นเดียวกัน ทั้งนี้เนื่องจากกลุ่มชนต่างๆ มีปฏิสัมพันธ์
กัน  
 ประทีป  บุหลัน (2554) ภาษาถ่ินคือคําท่ีใช้เรียกภาษาที่ใช้พูดกันในหมู่ผู้คนในพ้ืนที่ทาง
ภูมิศาสตร์ต่างๆ กัน โดยยังคงมีลักษณะที่สําคัญของภานั้น เช่น ภาษาไทย มีภาษาถ่ินหลายภาษา 
ได้แก่ ภาษาถ่ินอีสาน ภาษาถ่ินใต้ ภาษาถ่ินเหนือ และภาษาไทยกลาง หรือถิ่นกลาง เป็นต้น โดยทุก
ภาษาถ่ินยังคงใช้คําศัพท์ ไวยากรณ์ท่ีสอดคล้องกัน แต่มักจะแตกต่างกันในเรื่องของวรรณยุกต์ เป็น
ต้น หากพ้ืนที่ของผู้ใช้ภาษาถ่ินนั้นกว้าง ก็จะมีภาษาถ่ินที่หลากหลาย และมีภาษาถ่ินย่อยๆ ลงไปอีก 
ทั้งนี้ภาษาถิ่นแต่ละถิ่น จะมีเอกลักษณ์ทางภาษาของตนด้วย  
 สรุปได้ว่า ภาษาถ่ิน หมายถึง คําท่ีใช้ในการพูดสื่อความหมายกันในเฉพาะท้องถิ่นใด
ท้องถิ่นหนึ่ง ซึ่งผู้ที่อยู่ในชุมชนนั้นจะใช้สื่อสารกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ภาษาถ่ินจะสะท้อน
วัฒนธรรมท้องถิ่น ชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึงความเจริญรุ่งเรืองของชุมชนนั้นตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน 
 5.6 ความส าคัญของภาษาถิ่น  
  ภาษามีความสําคัญต่อคนในชาติอย่างไร ภาษาถ่ินก็มีคุณค่าต่อคนท้องถิ่นอย่างนั้น 
ความสําคัญของภาษาถิ่นสรุปได้ดังนี้ 
  5.6.1 การถ่ายทอดภูมิปัญญา เป็นการแสดงออกให้เห็นถึงภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ
ในท้องถิ่น ซึ่งแสดงทางด้านภาษา ศิลปวัฒนธรรม ความเป็นอยู่ คติชีวิต เป็นต้น แสดงให้เห็นถึง 
อารยธรรมที่เจริญรุ่งเรือง 
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  5.6.2 สะท้อนให้เห็นถึงการดํารงชีวิตของคนในท้องถิ่น เช่น การประกอบพิธีกรรม
ต่างๆ ซึ่งเป็นประเพณีของคนอีสาน ในการบายศรีสูตรขวัญ เช่น การแต่งกาย ขึ้นบ้านใหม่ สูตรขวัญ
ผู้ปุวย ตลอดจนการแสดงความยินดี การต้อนรับแขกบ้านแขกเมือง จะมีการสูตรขวัญข้าวด้วย ถ้าเป็น
ถิ่นใต้ก็จะเป็นคํากลอนภาษาใต้ ถ้าเป็นถิ่นอีสานก็เป็นคํากลอนอีสาน นับเป็นจิตวิทยาชั้นสูงที่ปราชญ์
โบราณได้คิดค้นขึ้น ถือเป็นประเพณีสืบมา (หมอสูตร ชาวอีสานจะเรียกผู้เชี่ยวชาญในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
ว่า “หมอ” บางคนมีใบลานอ่านประกอบเพื่อให้เกิดความขลัง และใบลานนั้นมักจารึกหรือเขียนด้วย 
“อักษรธรรม” 
  5.6.3 ใช้ในการอบรมสั่งสอน ให้คติเตือนใจ ให้แนวทางในการดํารงชีวิตให้มีความสุข 
อันเป็นคําสอนที่อิงหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาแทรกอยู่อย่างแยบยล มีการปลูฝังคุณธรรม 
จริยธรรมและค่านิยม ผู้ที่ได้รับฟังจากภาษาเหล่านี้ จึงได้รับทั้งความบันเทิงและความคิดท่ีดีงามไปใน
ขณะเดียวกัน 
  5.6.4 ภาษาใช้ถ่ายทอดประวิติศาสตร์โดยใช้สอดแทรกลงในวรรณกรรมที่กล่าวถึง
ตํานานต่างๆ อันเป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์อย่างหนึ่ง ถ้าเป็นภาคใต้ เช่น ตํานานหลวงพ่อทวด
เหยียบน้ําทะเลจืด ตํานานครูแก (หนังตะลุง) ถ้าเป็นภาคอีสาน เช่น ตํานานขุนบรม ตํานานอุรังคธาตุ 
(ประวัติพระธาตุพนม) เป็นต้น 
  5.6.5 ด้านศาสนา ภาษาเป็นสื่อถ่ายทอดคําสอนและปรัชญาทางศาสนาที่อยู่ในรูป
ของวรรณกรรมให้เผยแพร่สู่ประชานได้กว้างขวาง ทําให้ประชาชนมีหลักยึดเหนี่ยวจิตใจ ได้ข้อคิดใน
การดํารงชีวิต เช่น การเล่านิทานชาดก การเทศน์มหาชาติ วรณรกรรมคําสอน เป็นต้น 
  5.6.6 การประกอบอาชีพ บุคคลที่มีความรู้ในภาษาท้องถิ่นประเภทตําราต่างๆ เช่น 
ตํารายา ตําราพยากรณ์ บทสวดในพิธีกรรมต่างๆ สามารถยึดเป็นอาชีพมีรายได้ นอกจากนี้การใช้ภาที่
มีอยู่ในวรรณกรรมบางประเภท ยังให้ความรู้ในบางเรื่อง เช่น ความรู้เรื่องเศรษฐศาสตร์เกี่ยวกับการ
เก็บออม การใช้จ่าย การหารายได้ การค้าขาย กฎหมาย การปกครอง การเกษตร เป็นต้น 
  5.6.7 การศึกษา ภาษาถ่ินที่อยู่ในวรรณกรรมหลายประเภทเป็นสื่อให้การศึกษาแก่
ชาวบ้านแทบทุกแขนง ที่เห็นได้ชัดที่สุด ได้แก่ ตําราต่างๆ แม้วรรณกรรมคําสอน วรรณกรรมศาสนา 
วรรณกรรมนิทาน ก็จะแทรกความรู้ต่างๆ ให้ผู้อ่าน ผู้ฟัง ได้ศึกษาหาความรู้ไปพร้อมๆ กับความ
บันเทิง เช่น ความรู้เกี่ยวกับการสมาคม การทํามาหาเลี้ยงชีพ วรรณกรรมประเภทคําทาย (ปริศนาคํา
ทาย) จะให้ความรู้ บันเทิง เสริมปัญญาได้ดี  
 5.7 ประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถ่ิน 
  เรืองเดช  ปันเขื่อนขัติย์ ( 2525) ประโยชน์ของการศึกษาภาษาไทยถิ่นนั้น มี 5 
ประการที่สําคัญคือ 
  5.7.1 เกิดความเข้าใจในเรื่องของภาษาว่า ภาษาในโลกนี้นอกจากจะมีหลายตระกูล
แล้วในตระกูลหนึ่งๆ ยังมีภาษาย่อยอีกหลายภาษา 
  5.7.2 เข้าใจความเป็นมาของภาษา และซาบซึ้งในวัฒนธรรมในการใช้ภาษาและเห็น
ความสําคัญของภาษาไทยถิ่นนั้นๆ 
  5.7.3 เข้าใจในเรื่องการกลายเสียงและความหมายของคํา ในภาษาไทยถิ่นหนึ่ง อาจ
เห็นการใช้คําบางคําบางถิ่นฟังแล้วอาจถือว่าเป็นคําหยาบ แต่ความหมายไม่ใช่อย่างที่เข้าใจ 
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  5.7.4 เป็นแนวทางในการเรียนรู้วิธีการ และวิเคราะห์ภาษาในระบบต่างๆ เช่น เสียง
พยัญชนะ เสียงสระ เสียงวรรณยุกต์ และอ่ืนๆ 
  5.7.5 เป็นประโยชน์ในการสอนภาษาแก่นักเรียนที่พูดภาษาถ่ิน และแก้ไขปัญหาเด็ก
นักเรียนที่ออกเสียงภาษาไทยมาตรฐานไม่ชัด พร้อมนําความรู้ไปแก้ปัญหาในการเรียนการสอน
ภาษาไทยแก่เด็กนักเรียนและผู้สนใจทั่วไป 
  สรุปว่าการศึกษาภาษาใดๆ ก็แล้วแต่ ล้วนมีประโยชน์ทั้งสิ้นเพราะไม่ว่าจะเป็นภาษา
หลักหรือภาษาถ่ินก็มีความสําคัญท่ีควรค่าแก่การศึกษาทั้งนั้น เพราะจะทําให้สามารถเข้าใจถึงที่มา 
รู้จักวิเคราะห์ความหมาย สามารถสื่อสารกันได้อย่างเข้าใจ และเป็นประโยชน์กับผู้ที่มีปัญหาเรื่องการ
ใช้ภาษาถ่ินด้วย   
 5.8 องค์ความรู้ภูมิปัญญาด้านภาษา / ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
  5.8.1 ความเป็นมา  
  ยุพา กสิรักษ์  (2556) ภาษา เป็นวัฒนธรรมประจําชาติอย่างหนึ่งที่บ่งบอกถึงความ
เป็นชาติได้อย่างชัดเจน  หลายประเทศไม่มีภาษาเป็นของตนเอง  ต้องใช้ภาษากลางในการสื่อสาร  
ประเทศไทยมีภาษาไทยเป็นภาษาประจําชาติ  ซ่ึง พ่อขุนรามคําแหงได้ทรงคิดประดิษฐ์อักษรไทยขึ้น
เมื่อ พ.ศ. 1826 ภาษาไทยจึงเป็นมรดกทางวัฒนธรรมของชาติไทยที่คนไทยมีความภาคภูมิใจ  แต่
อย่างไรก็ตาม “ภาษา” ก็เหมือนกับมรดกทางวัฒนธรรมหลายด้าน  ที่มีความรุ่งเรือง  และเสื่อมไปเป็น
ธรรมดา วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป ประกอบกับความเจริญทางด้านเทคโนยโลยีทําให้ภาษามีความเสี่ยงที่จะ
เสื่อมไป เนื่องจากคําบางคําท่ีไม่มีการใช้ในชีวิตประจําวันเลย  เมื่อเวลาผ่านไป  คําเหล่านั้นอาจถูกลืม
เลือนจนหายไปได้  ดังนั้น เราจึงควรหันมาตระหนักในการใช้ภาษาไทย  และใช้ด้วยความภาคภูมิใจ
ตลอดจนมีความรัก  หวงแหน ร่วมกันอนุรักษ์  และพัฒนาภาษาไทยให้คงอยู่เป็นภาษาประจําชาติสืบ
ต่อไป 
  จังหวัดเพชรบุรี เป็นเมืองที่มีความรุ่งเรืองมาแต่ในอดีต  และยังคงปรากฏร่องรอยให้
เห็นอยู่ทั่วไป  เช่น ศิลปกรรมที่อยู่ตามวัดต่าง  ๆ ขนบธรรมเนียมประเพณี  การแสดงพ้ืนบ้าน  
การละเล่นพื้นบ้าน  เอกสารด้านวรรณคดี  และวรรณกรรมพื้นบ้าน  อาทิ ตํานาน นิทาน เรื่องเล่า บท
กวี คําพังเพย ภาษิต และปริศนาคําทาย  และในจังหวัดเพชรบุรีมีการใช้ภาษาท่ีแตกต่างกันไป  แต่ละ
ท้องถิ่นก็จะมีสําเนียงแตกต่างกันออกไป  เช่น ภาษาเพชรด้านอําเภอเขาย้อย  อําเภอท่ายาง อําเภอ
แก่งกระจาน และอําเภอบ้านลาด  โดยเฉพาะภาษาถ่ินบ้านลาดเป็นภาษาไทยที่ใช้เฉพาะถิ่นอําเภอ
บ้านลาด มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว  เนื่องจากมีสําเนียงเหน่อที่ได้รับการสืบทอดมาจากบรรพบุรุษ  ซ่ึง
แสดงให้เห็นถึงรากฐาน รากเหง้า และความรุ่งเรืองในอดีตของชุมชน เป็นเสน่ห์ทางภาษาท่ีงดงามโดย
ไม่ต้องเติมเสริมแต่ง  หรือดัดแปลงให้ยุ่งยาก  ยิ่งใช้คําดั้งเดิม  ยิ่งน่าฟัง เพราะบางคําหาฟังได้ยาก  เช่น 
“เฉอน” แปลว่า ครั้ง (วันนี้อากาศร้อนฉันเลยอาบน้ําเสียสองเฉอน) เป็นต้น 
  5.8.2 องค์ประกอบ  
  ภาษาถ่ินมีองค์ประกอบ  5 ประการ ได้แก่ คํา สําเนียง สํานวน กระสวนข้อความ 
และวรรณกรรมพื้นบ้าน 

5.8.2.1 คํา คือ คําศัพท์ที่ใช้สื่อสาร  ซึ่งจะมีคําร่วมกับภาษากลาง  และมีคํา
เฉพาะถิ่น 
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5.8.2.2 สําเนียง คือ เสียงที่เปล่งออกมา  ประกอบด้วยเสียงสระ  เสียง
พยัญชนะ และเสียงวรรณยุกต์ภาษาถิ่นจะมีเสียงสระและเสียงพยัญชนะทั้งที่ร่วมกับภาษากลาง  และ
แตกต่างจากภาษากลาง  แต่เสียงวรรณยุกต์อาจมีมากกว่า  หรือน้อยกว่าภาษากลาง  และความ
แตกต่างของเสียงวรรณยุกต์นี่เองที่ทําให้เกิดเสียงเหน่อ การถ่ายทอดสําเนียงบางสําเนียงจึงไม่สามารถ
เขียนออกมาเป็นตัวอักษรได้ ต้องฟังจากปากผู้พูดจึงจะสัมผัสได้ถึงความแตกต่างของสําเนียงเหน่อ 

5.8.2.3 สํานวน คือ วิธีแสดงถ้อยคําเป็นความหมายพิเศษ  เช่น ขี้สาก (เกียจ
คร้าน) ไม่ได้กินข้าวใหม่ (ตายก่อนฤดูเก่ียวข้าว) เดี๋ยวคงได้ดอก (ไม่มีโอกาสได้)  

5.8.2.4 กระสวนข้อความ  คือวิธีเรียงถ้อยคําเข้าวลี  หรือประโยค เช่น ใช้คํา
ปฏิเสธไว้หลังคํากริยา  และเปลี่ยนเสียงคํากริยานั้นเป็นเสียงตรี  เช่น ไม่ไป เป็น ไปฺไม่ ไม่กิน เป็น กิ๊น
ไม ่

5.8.2.5 วรรณกรรมพ้ืนบ้าน  คือ ตํานาน นิทาน เรื่องเล่า บทกวี คําพังเพย 
ภาษิต และปริศนาคําทาย 

5.8.3 โอกาสที่ใช้ 
ภาษาถ่ินบ้านลาด  ใช้พูดกันทั่วไปในเขตอําเภอบ้านลาด  หรืออาจใช้พูดในโอกาสที

แสดงความเป็นพวกเดียวกัน เพ่ือลดความรุนแรงในการเจรจา/ ตกลง 
5.8.4 ลักษณะเฉพาะ 
ลักษณะเฉพาะที่สําคัญของภาษาถิ่นบ้านลาด (ภาษาถ่ินเพชรบุรี) ได้แก่ เสียง

วรรณยุกต์ มีทั้งหมด 7 เสียง ได้แก่ 
 

1) สามัญ 
2) สามัญเหนือระดับ อยู่ระหว่างเสียงสามัญกับเสียงเอก 
3) เอก 
4) โท 
5) ตรี 
6) ตรีเหนือระดับ อยู่ระหว่างเสียงตรีกับเสียงจัตวา 
7) จัตวา 

เสียงวรรณยุกต์ท่ีใช้ในภาษาถ่ินบ้านลาดที่ใช้เสียงวรรณยุกต์ในการออกเสียงถึง  7 
เสียงจึงเป็นลักษณะเฉพาะที่สําคัญที่ทําให้เกิด  “สําเนียงเหน่อ” ของภาษาถิ่นบ้านลาด  ทั้งนี้ บาง
สําเนียงไม่สามารถเขียนให้อ่านได้  ต้องฟังจากการพูดเป็นคํา  หรือการนําคํามาพูดเป็นประโยค  เช่น
“มันไปขุดมัน” ออกเสียง “มันไปคุดหมัน” (มันคําแรกเป็นคําสรรพนาม  มันคําหลังเป็นคํานาม  แทน 
“หัวมัน”)  “ ฉันฟังคุณพูดจบแล้วก็ยังงง” ออกเสียง “ ฉันฟังคุณพูดจบแล้วก็ยัง หงง” (คําว่า งง ออก
เสียง หงง  ซึ่งเป็น เสียงสามัญต่างระดับ) 

5.8.5  สภาพปัจจุบัน 
ภาษาถิ่นบ้านลาด กําลังเส่ือมความนิยมไปจากอดีตท่ีเคยใช้ในชีวิตประจําวัน  ปัจจุบันมี

หลายสาเหตุท่ีทําให้ชาวอําเภอบ้านลาดพูดภาษาถิ่นน้อยลงพอสรุปได้ ดังนี ้
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5.8.5.1 สภาพความเป็นอยู่  ความสะดวกสบายในชิวิตประจําวัน  ทําให้ภาษาที่
เคยใช้มีการใช้น้อยลงหรือบางคําอาจไม่มีใช้เลย  เช่น โพงน้ํา คือการตักน้ําขึ้นจากบ่อน้ํา  ปัจจุบันคําว่า 
“โพงน้ํา” จึงไม่มีใช้เนื่องจากการใช้นํ้าประปา เป็นต้น 

5.8.5.2 การประกอบอาชีพ  เช่น เครื่องมือเครื่องใช้ในการทํานา  กําลังจะ
เลือนไปจากการพูดจาในวงสนทนา  เนื่องจากวิวัฒนาการในการทํานาที่หันมาใช้เครื่องจักร  แทน วัว 
ควาย แอก ไถ พลั้ว เช่นในอดีต 

5.8.5.3 ความเจริญด้านเทคโนโลยี  เทคโนโลยี่ที่ทันสมัยทําให้มีการใช้คําทับ
ศัพท์ภาษาต่างประเทศมากข้ึน 

5.8.5.4 สังคมเมืองครอบงําสังคมชนบท 
5.8.5.5 อิทธิพลของวัฒนธรรมต่างชาติ 
5.8.5.6 การเกิดคําศัพท์ใหม ่
5.8.5.7 พ่อแม่ยุคใหม่ไม่นิยมสอนให้ลูกพูดภาษาถ่ิน  เนื่องจากมีแนวความคิด

ว่าภาษาถ่ินล้าสมัย 
5.8.5.8 ไม่พูดภาษาถ่ินให้เป็นนิสัย 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่า โอกาสในการเสื่อมของภาษาถิ่นบ้านลาดอาจ
เรียกได้ว่าอยู่ในขั้นวิกฤต  ดังนั้น คนบ้านลาดทุกคนที่ได้ชื่อว่าเป็นเจ้าของภาษาถ่ินบ้านลาด  จะต้องมี
ความตระหนัก  และใช้ภาษาถ่ินบ้านลาดในการสื่อสารเหมือนเช่นในอดีต  เพ่ือให้เป็นภาษาท่ีเป็น
เอกลักษณ์ของอําเภอบ้านลาด และจังหวัดเพชรบุรีสืบต่อไป 
 5.9 ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
  ทองใบ  แท่นมณี และบรรพต กําไลแก้ว (  2556) ภาษาถ่ินเพชรบุรี  เป็นเอกลักษณ์
ที่บ่งบอกถึงความรุ่งเรืองในอดีต  จากการที่เพชรบุรีเคยเป็นเมืองท่าสําคัญมาในอดีต  อาจเป็นสาเหตุ
หนึ่งที่ทําให้ภาษาถิ่นมีลักษณะการพูด  การออกเสียง  ความหมาย ตลอดจนการใช้ภาษาท่ีมีความ
แตกต่าง และมีความหลากหลายในทุกอําเภอของจังหวัดเพชรบุรี  ได้แก่ ไทยทรงดํา ที่อําเภอเขาย้อย  
ไทยเวียงที่อําเภอท่ายาง ไทยกระเหรียง กระหร่าง ที่อําเภอหนองหญ้าปล้อง และอําเภอ แก่งกระจาน 
ไทยจีนที่อําเภอเมือง  และอําเภอบ้านแหลม  แต่ถ้าพูดถึงสําเนียงเหน่อที่ฟังแล้วรู้ได้ทันที่ว่าเป็นคน
เพชรบุรี ก็คือ ภาษาบ้านลาด ที่มีสําเนียงเหน่อที่เป็นเอกลักษณ์ได้อย่างชัดเจน  
 เกริกชัย  ชายไทยไตรรงค์ (2551) วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรี กล่าวว่า การดํารงรักษา
ความเป็นไทยที่สําคัญยิ่งประการหนึ่ง คือ การดํารงรักษาเอกลักษณ์สําคัญของชาติ ให้มีการพัฒนาสืบ
ทอดและนําไปสู่การใช้ให้เกิดประโยชน์เป็นที่ประจักษ์แก่สาธารณะ และสากลโลกอย่างต่อเนื่องการ
เปลี่ยนแปลงใดๆ ย่อมมีผลต่อการดํารงรักษาสิ่งที่เป็นเอกลักษณฺของชาติในทุกๆ ด้าน จึงเป็นเรื่อง
สําคัญที่ทุกภาคส่วนจะต้องตระหนัก และหาแนวทางสร้างเกราะปูองกัน สิ่งหนึ่งที่ต้องคํานึงถึง คือ 
การให้ความรู้ที่ชัดเจนต่อเยาวชน และประชาชน ที่เป็นทรัพยากรบุคคลที่สําคัญต่อการพัฒนาให้เกิด
จิตสํานึกและเห็นคุณค่าของเอกลักษณ์โดยเฉพาะในเรื่องของภาษา 
 ทองใบ  แท่นมณี ( 2551 : ค – ง) ภาษาถ่ินเป็นภาษาท่ีมีมนเสน่ห์และงดงาม บ่งบอกถึง
พัฒนาการของท้องถิ่นและชาติมาโดยลําดับแต่เนื่องจากกระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น ทําให้เห็น
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อย่างชัดเจนว่ามีการใช้ภาษาถ่ินน้อยลง อันอาจจะสืบเนื่องจากการที่ประชาชนและเยาวชนขาด
ความรู้ ความเข้าใจ ไม่เห็นคุณค่าของภาษาเหล่านี้ ไม่นํามาใช้ในวิถีชีวิตปัจจุบัน 
 จังหวัดเพชรบุรีจึงได้หาแนวทางโดยใช้นโยบายของสํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรม
แห่งชาติ กระทรวงวัฒนธรรมเป็นฐานในการคิดและพัฒนา เพ่ือการดํารงรักษาภาษาถ่ิน ซึ่งเป็นภาษา
ที่ชาวไทย รวมทั้งชาวเพชรบุรีได้ใช้มาอย่างแพร่หลายและยาวนาน ให้คงอยู่ดํารงอยู่และมีพัฒนาการ
สืบทอดการใช้ภาษาถ่ินสืบไป  
 ปรีชา  กันธิยะ เลขาธิการคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ กล่าวว่า นับเป็นเวลาหลาย
ร้อยปีที่คนไทยตั้งแต่อดีตได้ดํารงรักษาและสืบทอดภาษาไทย อันเป็นมรดรโลกที่ทรงคุณค่า ไว้ให้คน
รุ่นปัจจุบันได้ใช้ประโยชน์ในการศึกษา พัฒนาการของความเจริญรุ่งเรืองตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน 
โดยเฉพาะภาษาถ่ิน ที่แต่ละพ้ืนที่มีความแตกต่างไปตามพัฒนาการของตนเอง 
 ในยุคปัจุบันภาษาอาจจะถูกกระแสสังคมแห่งความเจริญในเรื่องของการพัฒนาในแต่ละ
ด้านทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ทั้งในด้านจิตสํานึก ความคิดและการใช้ จึงทําให้ภาษาถ่ินเป็นเรื่องที่
คนยุคปัจจุบันอาจจะมองว่าล้าหลัง ฟังไม่ออก บอกไม่ได้ แต่ในความเป็นจริงแล้วภาษาถ่ินยังคง
ทรงคุณค่าต่อการศึกษาถึงวิวัฒนาการและความเจริญในทุกด้าน (ทองใบ  แท่นมณี , 2551 : จ-ฉ) 
 สยุมพร  ลิ่มไทย ผู้ว่าราชการจังหวัดเพชรบุรี กล่าวว่า เพชรบุรี เป็นเมืองที่มีความงดงาม
ในด้านต่างๆ มากมายภาษาท้องถิ่นคนเพชรก็เป็นความงดงามอย่างหนึ่งที่ปรากฏให้เห็นและได้ยิน
จนถึงปัจจุบัน แต่บางคนอาจมองว่า การพูดจาภาษาเพชร เป็นเรื่องของความเชย หรือความล้าหลัง
แต่ด้วยข้อเท็จจริง ภาษาถ่ินเป็นตัวบ่งบอกความเจริญของท้องถิ่น เพราะท้องถิ่นใดที่มีภาษาของ
ตนเอง ย่อมหมายถึงท้องถิ่นนั้นมีความเจริญและมีพัฒนาการมาแล้วตั้งแต่อดีต ในโอการที่สํานักงาน
คณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ กระทรวงวัฒนธรรมร่วมกับจังหวัดเพชรบุรี โดยสํานักงาน
วัฒนธรรมจังหวัดเพชรบุรีได้จัดโครงการภาษาถ่ินก็ภาษาไทยขึ้น จึงเป็นเรื่องที่บ่งบอกถึงความห่วงใย
และเป็นเครื่องชี้ให้เห็นว่าทุกฝุาย ทั้งภาครัฐ เอกชน และประชาชน ยังมีจิตสํานึกในการอนุรักษ์และ
ส่งเสริมให้อนุชน ประชาชน รุ่นหลังได้ร่วมกันดํารงรักษามรดกของท้องถิ่นของตนเอง จึงเป็นเรื่องท่ี
สมควรให้การสนับสนุนส่งเสริมให้กิจกรรมนี้บรรลุวัตถุประสงค์ในทุกวิถีทาง (ทองใบ  แท่นมณี , 
2551 : ช-ซ) 
 5.10 ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาพื้นเมืองเพชรบุรี 
 ทองใบ  แท่นมณี  ( 2551: 81-85) กล่าวถึงปัญหาและอุปสรรค์ของการใช้ภาษาพ้ืนเมือง
เพชรบุรี ในหนังสือ “พูดจาภาษาเพชร” ว่าปัจจุบันนี้ การใช้ภาษาพ้ืนเมืองเพชรบุรีกําลังเสื่อมความ
นิยมลงในหลายจุด หลายท้องที่และหลายชุมชน สาเหตุของปัญหา เช่น 

1. อาชีพและความเป็นอยู่ของประชาชนเปลี่ยนแปลงไป เช่น การทํานาไม่ได้ใช้วัว ,
ควาย, เกวียน, ไถ ฯลฯ ดังแต่ก่อนศัพท์ที่ใช้เกี่ยวกับสิ่งเหล่านี้จึงไม่ใคร่ได้ใช้ ทําให้ค่อยๆ ลืมเลือนกัน
ไป  

2. ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมากขึ้น ผู้คนใช้วัสดุอุปกรร์ใหม่ๆ เช่น รถไถนา 
รถเก่ียวข้าวและเครื่องจักรกลต่างๆ ศัพท์ใหม่เพ่ิมากขึ้น ศัพท์เก่าจึงค่อยๆ เลือนหายไป 

3. เยาวชนได้รับการศึกษาสูงขึ้น นิยมใช้ภาษาหนังสือและบางคนถูกห้ามหรืออับอายที่
จะใช้ภาษาพ้ืนเมือง หรืออาจจะถูกเพ่ือนฟูงต่างจังหวัดล้อเลียน เช่น เมื่อเผลอพูดใช้คํา “ไม่” ปฏิเสธ
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ไว้หลังกิริยา เป็นต้น กลุ่มท่ีมักไม่ใคร่ใช้ภาษาพ้ืนเมือง จะเป็นนักเรียน นักศึกษาและคนทํางาน
ราชการ การค้า หรืออุตสาหกรรม ส่วนชาวบ้าน หรือคนท่ีทํางานเกษตรกรรม ชาวชนบทยังคงใช้
พ้ืนเมืองอยู่ แม้จะเสื่อมลงในบางจุดบางสถานการณ์ก็ตาม  

4. สื่อมวลชนแพร่หลายคนรุ่นใหม่ สามารถติดต่อกันได้ในวงกว้างทั่วทุกหนทุกแห่งใน
ประเทศ ภาษากลางและรูปแบบภาษารุ่นใหม่ มีอิทธิพลสูงต่อการใช้ภาษาพ้ืนเมือง 

5. การใช้ภาษาพ้ืนเมืองในเชิงวิชาการ อาจไม่สอดคล้องหรือได้รับการต่อต้านจาก
ผู้เกี่ยวข้อง เช่นว่า “หากนักเรียนทํารายงาน เรื่อง การกําจัดมดตะหุน” ครูย่อมปฏิเสธ และให้
นักเรียนเปลี่ยนเรื่องเป็น การกําจัดปลวก เป็นต้น 

6. ยังไม่มีสถาบันหรือหน่วยงานใดมีโครงการอนุรักษ์ภาษาพ้ืนเมือง หรือมีรูปแบบการ
ใช้ภาษากลางกับภาษาพ้ืนเมืองอย่างผสมผสาน 

7. คนส่วนหนึ่งมักมีปกติเหยียดภาษาไทยว่าต่ํากว่าภาษาต่างประเทศ เช่น ภาษาบาลี – 
สันสกฤต และภาษาตะวันตก ยิ่งภาษาพ้ืนเมืองก็มักจะถูกเหยียดว่าต่ํากว่าภาษากลาง ข้อนี้เป็นปกติ
ของสังคมไทยส่วนหนึ่งซึ่งมีคตินิยมของนอก – วัฒนธรรมนอกว่าเป็นของดีหรือบ่งความเป็นคน
ทันสมัย เป็นต้น 

ข้อเสนอแนะ 
1. หน่วยงาน,สถาบันการศึกษา, สถาบันทางวัฒนธรรมและองค์กรท้องถิ่น ควรมี

โครงการอนุรักษ์ภาษาพ้ืนเมือง และทําพจนานุกรมคําพ้ืนเมืองในระดับสถานศึกษา ตําบล อําเภอและ
จังหวัด เพื่อสืบต่อภาษาพ้ืนเมืองไว้โดยให้ความหมายของคํา (อาจมีภาพประกอบหรือตัวอย่างชัดเจน) 
หากมีตัวอย่างจากวรรณกรรมท้องถิ่น ก็จะเป็นหลักฐานที่หนักแน่นยิ่งขึ้น 

2. ในการเรียนการสอน ควรสนับสนุนให้ใช้ภาษาท้องถิ่นหรือภาษาพ้ืนเมืองประกอบ
กับภาษากลาง เช่น การรายงานเรื่องพืช สัตว์ ฯลฯ ควรระบุไว้ด้วยว่าภาษาพ้ืนเมืองในท้องถิ่นนั้นๆ 
เรียกว่าอะไร เป็นต้น 

3. สถาบันการศึกษาไม่ควรกีดกันหรือห้ามนักเรียนใช้ภาษาท้องถิ่นในการสนทนาหรือ
ทํากิจกรรม ทั้งนี้ ต้องกําหนดขอบข่ายระหว่างภาษากลางกับภาษาพ้ืนเมืองอย่างเหมาะสม และเลือก
ให้ควรแก่ลักษณะวิชาและกาลเทศะ 

4. องค์กรท้องถิ่นหรือหน่วยราชการ ไม่ควรเปลี่ยนแปลงชื่อเดิมของสถานที่ ในชุมชน 
ที่ใช้ชื่อเดิมหรือภาษาท้องถิ่นเป็นชื่อใหม่ๆ ด้วยถ้อยคําหรือภาษาที่ไม่ใช่ภาษาถ่ินหรือภาษาพ้ืนเมือง 
เช่น บ้านกล้วย ใช้คําบาลี เป็น กัทลีคาม เป็นต้น 

วัฒนธรรมทางภาษาเป็นวัฒนธรรมที่สําคัญ ซึ่งถ่ายทอดได้และอาจจํากัดและตัดรอนได้ 
โดยปกติภาษาก็มีการเกิดขึ้น ที่ตั้งและดับไป เช่นเดียวกับสรรพสิ่งในโลก การอนุรักษ์สิ่งที่ไม่ได้ใช้ดูจะ
เป็นการยากและฝืนธรรมชาติ แต่หากว่าเจ้าของภาษาตระหนักในความสําคัญว่า ภาษาแสดงถึงความ
มั่งคงและความเป็นชาติ และปลูกฝังให้ได้ใช้ภาษาอยู่เป็นนิตย์ การอนุรักษ์ก็เป็นไปได้อย่างน้อยก็ให้มี
การบันทึกไว้เป็นหลักฐาน (ทั้งอักษณและเสียง) ว่าครั้งหนึ่งคนในกลุ่มนี้ได้ใช้ภาษาเช่นนี้ มิใช่ปล่อยให้
เสื่อมสูญไปอย่างไร้ร่องรอยหลักฐาน   
6. เอกสารที่เกี่ยวของกับเจตคติ 

6.1 ความหมายของเจตคติ  
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เจคติ (Attitude) มาจากภาษาลาตินว่า “ Aptus” แปลว่า โน้มเอียง เหมาะสม เจตคติ
หรือทัศนคติ เป็นความรู้สึกของบุคคลที่เกิดข้ึนต่อสิ่งต่างๆ เช่น บุคคล สัตว์ สิ่งของ การกระทํา 
สถานการณ์ และอ่ืนๆ รวมทั้งท่าทีที่บ่งบอกถึงสภาพของจิตใจที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเป็นความ
คิดเห็นซึ่งมีอารมณ์เป็นส่วนประกอบ เป็นส่วนที่พร้อมเกิดปฏิกิริยาเฉพาะอย่างต่อสถานการณ์
ภายนอก ได้มีนักการศึกษาและนักจิตวิทยาได้ให้ความหมายของเจตคติไว้ ดังนี้ 

ราชบัณฑิตยสถาน  (2546 : 321) ได้ให้คําจํากัดความว่า เจตคติ หมายถึง ท่าที 
ความรู้สึก แนวความคิดเห็นของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

กุญชรี  ค้าขาย ( 2540 : 159) กล่าวว่าเจตคติ หมายถึง ท่าที ความรู้สึก หรือความคิดที่
บุคคลมีต่อวัตถุ เหตุการณ์หรือบุคคลอื่นซึ่งอยู่ล้อมรอบตัวเรา 

ไพศาล  หวังพานิช  ( 2526 : 146) สรุปว่าเจตคติเป็นความรู้สึกภายในของบุคคลทีมีต่อ
สิ่งใดสิ่งหนึ่ง อันเป็นผลมาจากประสบการณ์ การเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งนั้นและความรู้สึกดังกล่าวจะเป็น
ตัวกําหนดให้บุคคลนั้นแสดงพฤติกรรมหรือแนวโน้วของการตอบสนองต่อสิ่งนั้นในทิศทางทิศทางหนึ่ง 
อาจเป็นทางสนับสนุนหรือโต้แย้ง เจตคติสามารถแยกได้ ดังนี้ 

1. เจคติเป็นพฤติกรรมหรือความรู้สึกทางจิตใจที่มีต่อสิ่งเร้าใดสิ่งเร้าหนึ่งในทางสังคม 
2. เจตคติเป็นความรู้สึกท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งเร้าในเรื่องเก่ียวกับ

ประสบการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งหมายถึงว่าบุคคลใดจะมีเจตคติอย่างไรต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง บุคคลนั้น
จะต้องเคยพบเห็น รู้รายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งนั้นๆ มาก่อน 

3. การแสดงออกของเจตคติหรือการตอบสนองต่อสิ่งเร้าใดๆ จะเป็นไปในรู้ของการ
สนับสนุนคล้อยตาม ซึ่งเรียกว่าเป็นไบในเชิงบวกหรือในรูปการโต้แย้ง คัดค้าน ซึ่งเรียกว่าเป็นไปในเชิง
ลบหรือเฉยๆ ต่อสิ่งเร้านั้นๆ 

บัญญัติ  ชํานาญกิจ (2542 : 42) กล่าวว่า เจตคติ คือท่าทีหรือแนวโน้มที่จะแสดงออกใน
ลักษณะของความรู้สึก อารมณ์ที่มีต่อวัตถุ เหตุการณ์หรือค่านิยมที่เก่ียวกับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

ศักดิ์ไทย  สุรกิจบวร (2545 : 138) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง สภาวะความพร้อมทางจิต
ที่เก่ียวกับความคิด ความรู้สึกและแนวโน้มของพฤติกรรมบุคคลที่มีต่อบุคคล สิ่งของและสถานการณ์
ต่างๆ ไปในทิศทางหนึ่งและสภาวะความพร้อมทางจิตนี้จะต้องอยู่นานพอสมควร 

 นพมาศ  ธีรเวคิน ( 2542 : 89) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง ความเชื่อที่คงทนซึ่งมนุษย์
เรียนรู้มาเกี่ยวกับบางสิ่งบางอย่าง 

พิรุณโปรย  สําโรงทอง ( 2554 : 28) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง ความพร้อมทางจิตใจ 
ความเอนเอียงของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจจะเป็นความรู้สึกในทางชอบ ไม่ชอบ และมีเหตุทํา
ให้บุคคลพร้อมที่จะตอบสนองต่อสิ่งเร้าตามความรู้สึกที่เกิดขึ้นได้ทันที 

การิสัน (Garison, 1973) กล่าวว่า เจตคติ หมายถึง แนวโน้มที่บุคคลตอบสนองต่อวัตถุ 
สัญลักษณ์ สังกัป สถานการณ์ต่างๆ ด้วยวิธีการที่แน่นอน 

อนาสตาซี ( Anastasi, 1985 : 480) กลวว่า เจตคติ หมายถึง ความโน้มเอียงที่จะ
แสดงออกทางชอบหรือไม่ชอบต่อสิ่งต่างๆ เช่น เชื่อชาติ ขบนธรรมเนียมประเพณีหรือสถาบันต่างๆ 
เจตคติไม่สามารถสังเกตได้โดยตรง แต่สามารถสรุปพาดพิงจากพฤติกรรมภายนอก ทั้งที่ต้องใช้ภาษา
และไม่ต้องใช้ภาษา 
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สรุป เจตคติ  หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ซึ่งอาจเกี่ยวกับบุคคล 
สิ่งของ เหตุการณ์ใดๆ เป็นต้น ซึ่งเมื่อเกิดข้ึนแล้วบุคคลนั้นจะมีมีลักษณะโน้มเอียงหรือแสดง
พฤติกรรมโต้ตอบต่อสิ่งนั้นในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง 

6.2 ความส าคัญของเจตคติ  
 เนืองนิต  ปิยะวงศ์ ( 2541 : 8) กล่าวไว้ว่า เจตคติเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้หรือ

เกิดจากประสบการณ์ของแต่ละบุคคลไม่ใช่สิ่งที่ติดตัวมาแต่เกิด เจตคติเป็นสภาพการณ์ทางจิตใจที่มี
อิทธิพลต่อความคิดและการกระทํา เพราะเป็นส่วนประกอบที่กําหนดแนวทางให้ทราบล่วงหน้าว่า
บุคคลประสงค์สิ่งใด บุคคลนั้นๆ จะมีท่าทีต่อสิ่งนั้น 

 วิโรจน์  ธรรมจินดา ( 2536 : 10) กล่าวว่า ความคงเส้นคงวาในพฤติกรรมของบุคคล
จะช่วยอธิบายถึงสถานภาพของสังคมได้ ส่วนในทางสังคมวิทยา กล่าวว่า เจตคติเป็นศูนย์กลางของ
ความเข้าใจและพ้ืนฐานของพฤติกรรมทางสังคม 

 เจตคติเป็นองค์ประกอบที่สําคัญต่อการเรียนรู้ เพราะเจตคติเป็นสิ่งสนับสนุนให้
บุคคลแสดงออกซ่ึงพฤติกรรมต่างๆ หากผู้เรียนมีเจตคติท่ีดีต่อกิจกรรมการเรียน ต่อครูและ
กระบวนการเรียนวิชาที่เรียน ฯลฯ ย่อมส่งผลให้ผู้เรียนมีความขยันตั้งใจเรียนและประสบผลสําเร็จ
ทางการเรียน ดังนั้นจึงเป็นจําเป็นที่ครูต้องมีความเข้าใจผู้เรียนและพัฒนาเจตคติให้กับผู้เรียน เพ่ือให้
การเรียนการสอนดําเนินไปสู่ความสําเร็จ 

 
6.3 องค์ประกอบของเจตคติ 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของเจตคติของนักการศึกษา และนักจิตวิทยา ได้มีผู้

กล่าวถึงองค์ประกอบของเจตคติไว้หลากหลาย ดังนี้ 
 นพมาศ  ธีรเวคิน ( 2542 : 89) กล่าวถึงองค์ประกอบของเจตคติ ซึ่งแบ่งออกเป็น 3 

ประการ คือ 
1. ความเชื่อและความคิด หมายถึง ความเชื่อหรือความไม่เชื่อ ความคิดและความรู้

โดยบุคคลจะต้องมีความรู้ ความเชื่อหรือความเข้าใจต่อสิ่งเร้าก่อนจึงจะเกิดเจตคติได้ 
2. ความชอบหรือความรู้สึก จะเก่ียวข้องกับอารมณ์ เช่น ความรัก ความชอบหรือ

ความไม่ชอบ และความเกลียดชัง ในขั้นนี้จะเป็นเจตคติที่มีทิศทาง แล้วทําให้เปลี่ยนแปลงค่อนข้าง
ยาก องค์ประกอบด้านนี้จัดเป็นองค์ประกอบที่นักจิตวิทยานิยมมากท่ีสุดในการวัดเจตคติของบุคคล  

3. การกระทําหรือการแสดงพฤติกรรม เป็นส่วนที่เกี่ยวข้องกับความพร้อมที่จะ
แสดงพฤติกรรม ซึ่งเป็นแนวโน้มที่บุคคลจะมีพฤติกรรมโต้ตอบสิ่งเร้าโดยทั่วไปมักมีความสัมพันธ์ที่
สอดคล้องกับสององค์ประกอบแรก 

 กุญชรี  ค้าขาย (2540 : 159) ได้อธิบายถึงองค์ประกอบของเจตคติไว้ 3 ส่วน คือ 
 1. องค์ประกอบด้านความรู้ ( cognitive component) เป็นองค์ประกอบด้าน

ความรู้ ความเข้าใจของบุคคลที่มีต่อสิ่งเร้านั้นๆ เพ่ือเป็นเหตุผลในการที่จะสรุปรวมเป็นความเชื่อ หรือ
ช่วยในการประเมินสิ่งเร้านั้น 
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 2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก ( feeling component) เป็นองค์ประกอบด้าน
ความรู้สึก หรืออารมณ์ของบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งเร้าอันเป็นผลเนื่องมาจากการที่บุคคลได้
ประเมินสิ่งเร้านั้นว่าพอใจ- ไม่พอใจ ต้องการ – ไม่ต้องการ ดีหรือเลว 

 3. องค์ประกอบด้านการกระทํา ( action tendency component) เป็นส่วนของ
องค์ประกอบด้านความพร้อมหรือความโน้มเอี่ยงท่ีบุคคลจะประพฤติปฏิบัติ หรือตอบสนองต่อสิ่งเร้า
นั้นๆ ในทิศทางใดทิศทางหนึ่ง เช่น การสนับสนุนหรือคัดค้าน การตอบสนองจะเป็นไปในทิศทางใด
ขึ้นอยู่กับความเชื่อหรือความรู้สึกของบุคคล 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ ( 2539 : 214) ได้แบ่งองค์ประกอบของเจตคติไว้ 3 
ประการคือ 

 1. ด้านความคิดเป็นความเข้าใจ ( Cognitive component) หมายถึง ความรู้ ความ
เชื่อเกี่ยวกับคุณลักษณะของสิ่งเร้านั้นๆ เพื่อเป็นเหตุผลในการที่จะสรุปรวมเป็นความเชื่อ หรือช่วย
ประเมินผลสิ่งเร้านั้นๆ เช่น น้ําผึ้งมีประโยชน์กว่าน้ําตาล ซึ่งจะเก่ียวข้องกับการเรียนรู้ ความจํา 
ความคิด ข้อเท็จจริงต่างๆ รวมทั้งการพัฒนาความสามารถและทักษะทางปัญญา  

 2. ด้านความรู้สึก (effective component) เป็นสภาพทางอรมรมณ์หรือความรู้สึก
ของบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งเร้าต่างๆ ซึ่งเป็นผลจากการที่เป็นบุคคลผู้ประเมินผลสิ่งเร้านั้น แล้วมี
ความรู้สึกท้ังที่ชอบหรือไม่ชอบ สนใจหรือไม่สนใจ 

 3. ด้านพฤติกรรม ( behavioral component) หมายถึงแนวโน้มของบุคคลที่จะ
ปฏิบัติต่อสิ่งเร้า เป็นทิศทางของการตอบสนองหรือการกระทําในทิศทางท่ีจะสนับสนุน คัดค้านทั้งนี้ก็
ขึ้นอยู่กับความคิด ความเชื่อ หรือความรู้สึกของบุคคลที่ได้มาจากการประเมินผลทางพฤติกรรมของ
คนมี 2 ทิศทาง คือ ถอยหนี หลีกเลี่ยง (avoiding contact) หรือเข้าหา แสวงหา (seek contact)  

 ศักดิ์  สุนทรเสณี ( 2531 : 4) กล่าวว่าเจตคติเป็นระบบที่มีลักษระมั่งคงอันหนึ่ง ซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบ 3 ประการ คือ 

1. องค์ประกอบทางด้านความรู้ เป็นเรื่องของการรู้ของบุคคลในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
อาจจะเป็นการรับรู้เกี่ยวกับวัตถุ สิ่งของ บุคคล หรือเหตุการณ์ต่างๆ ว่ารู้สิ่งต่างๆ ดังนั้นได้อย่างไร รู้
ในทางท่ีดีหรือไม่ดี ทางบวกหรือทางลบ ซึ่งจะก่อให้เกิดเจตคติขึ้น ถ้าเรารู้สิ่งหนึ่งในทางดี เราก็จะมี
เจตคติต่อสิ่งนั้นในทางท่ีดี และถ้ารู้สิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ดี เราก็จะมีเจตคติท่ีไม่ดีต่อสั่งนั้น ถ้าเราไม่รู้สิ่งใด
เลยเจตคติก็จะไม่เกิดขึ้นหรือไม่มีสิ่งใดในโลก เราก็จะไม่เกิดเจตคติต่อสิ่งใดๆ เลย 

2. องค์ประกอบด้านความรู้สึก เป็นองค์ประกอบทางด้านอารมณ์ ความรู้สึก ซึ่ง
ถูกเร้าจากการรับรู้นั้น เมื่อเราเกิดรับรู้สิ่งใดสิ่งหนึ่งแล้ว จะทําให้เกิดความรู้สึกทั้งดีและไม่ดี ถ้าเรารู้สึก
ต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางไม่ดี เราก็จะไม่ชอบหรือไม่พอใจต่อสิ่งนั้น ซึ่งความรู้สึกนี้จะทําให้เกิดเจตคติ
ในทางใดทางหนึ่ง คือชอบหรือไม่ชอบ ความรู้สึกนี้เมื่อเกิดข้ึนแล้วจะเปลี่ยนแปลงได้ยากมากไม่
เหมือนกับความจริงต่างๆ ซึ่งจะเปลี่ยนแปลงได้ยากกว่าถ้ามีเหตุผลเพียงพอ 

3. องค์ประกอบด้านแนวโน้มในเชิงพฤติกรรมหรือการกระทําในทางใดทางหนึ่ง 
คือ พร้อมจะสนับสนุน ส่งเสริม ช่วยเหลือหรือในทางทําลาย ขัดขวาง ต่อสู้ เป็นต้น 

 ดังนั้น เจตคติ จึงมีองค์ประกอบที่มีผลให้เจตคติของแต่ละคนมีความแตกต่างกัน 
ได้แก่ ด้านความรู้สึก ด้านความรู้ ด้านพฤติกรรม ซึ่งจากองค์ประกอบดังกล่าวนี้เองครูผู้สอนจะต้องให้
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ความสําคัญในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เพื่อให้ประสบการณ์ท่ีจัดนั้นสามารถส่งเสริมเจตคติ
ในด้านดี หรือเชิงบวกให้เกิดข้ึนกับผู้เรียนให้มากที่สุด เพ่ือให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปอย่างราบรื่น 

 
นักจิตวิทยาได้บรรยายองค์ประกอบของเจคติ เป็นแผนภาพ ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
แผนภูมิที่  6  แสดงองค์ประกอบของเจตคติ 
 

การที่บุคคลจะเกิดเจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งไม่ว่าจะเป็นทางด้านบวกหรือด้านลบ 
บุคคลนั้นจะต้องผสมผสานคุณลักษณะย่อยหลายๆ อย่าง เช่น การรับรู้ การประเมินค่า ความซาบซึ้ง 
ความสนใจ คุณลักษณะเหล่านี้จะรวมตัวกันขึ้นเป็นความรู้สึกและเจตคติของบุคคลนั้นๆ แต่อย่างไรก็
ตาม องค์ประกอบสําคัญท่ีจะทําให้คนเราเกิดเจตคติขึ้นได้นั้นมีอยู่ 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ความรู้ บุคคลใดจะมีเจตคติต่อสิ่งใดได้บุคคลนั้นต้องมีความรู้ ความเข้าใจในสิ่ง
นั้นก่อน เพ่ือใช้เป็นรายละเอียดสําหรับให้เหตุผลในการที่จะสรุปเป็นความเชื่อต่อไป 

2. ความรู้สึก เป็นองค์ประกอบที่เก่ียวกับความรู้สึกหรืออารมณ์ของบุคคลที่มีต่อสิ่ง
หนึ่งสิ่งใดหลังจากรู้และเข้าใจสิ่งนั้นแล้ว กล่าวคือเมื่อบุคคลใดรู้และเข้าใจเรื่องใด จะสรุปเป็น
ความเห็นในรูปการประเมินผลว่าสิ่งนั้นเป็นที่พอใจหรือไม่ สําคัญหรือไม่ ดีหรือเลว ซึ่งเท่ากับเกิด
อารมณ์หรือความรู้สึกต่อสิ่งนั้น 

3. ความโน้มเอียงที่จะปฏิบัติ เป็นองค์ประกอบสุดท้ายที่รวมตัวมาจากความรู้และ
ความรู้สึกท่ีมีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใด จนทําให้เกิดความโน้มเอียง ที่จะปฏิบัติหรือตอบสนองต่อสิ่งนั้น ใน
ทิศทางท่ีสนับสนุน คล้อยตามหรือขัดแย้งตามความรู้สึกที่เป็นพ้ืนฐานนั้น 

ในบรรดาการจัดองค์ประกอบของเจตคติ 3 แนวดังกล่าวมาแนวที่ได้รับการยอมรับ
มากที่สุดในปัจจุบัน คือองค์ประกอบด้านอารมณ์ความรู้สึกเพียงองค์ประกอบเดียวส่วนด้านปัญญา
และด้านพฤติกรรม นักจิตวิทยาบางคนเห็นว่าเป็นตัวแปร หรือมโนทัศน์ที่แยกออกจากเจตคติได้ 

6.4 ลักษณะของเจคติของเจตคติ 
 เจตคติ เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้หรือการได้รับประสบการณ์ มิใช่สิ่งที่ติดตัวมา

แต่กําเนิด ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่เปลี่ยนแปลงได้ นักการศึกษาได้แบ่งลักษณะของเจตคติไว้ ดังนี้ 

สิ่งเร้า 
(บุคคล) 

 
 

สถานการณ์
ประเด็นสังคม 

กลุ่มสังคม 

ความรู้สึก 
 

  เจตคติ 
 

ความคิดความเข้าใจ 
 

การตอบสนองของประสาทสัมผัส
ใช้คําพูดแสดงความรู้สึก 

 

การตอบสนองการ 
รับใช้คําพูดแสดงความเชื่อ 

 

พฤติกรรม 
 

การแสดงออกใช้คําพูด
เกี่ยวข้องกับการกระทํา 
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 สงวน  สุทธิเลิศอรุณ ( 2537 : 94-96) ได้กล่าวถึงลักษณะของเจตคติ สรุปได้ดังนี้ 
 1. เจตคติเกิดจากการเรียนรู้และหาประสบการณ์ของบุคคล ซึวิตของบุคคเจริญวัย

ขึ้นมาท่ามกลางสิ่งแวดล้อมที่แตกต่างกัน เด็กท่ีอยู่ในสิ่งแวดล้อมที่ดี เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ก็จะได้รับ
การปลูกฝังที่ดีงามได้เรียนรู้และทราบประสบการณ์ท่ีดีเป็นความรู้ที่ได้รับไว้ ต่อมาก็จะเกิดความรู้สึก 
และแสดงพฤติกรรมออกมา นับว่าเป็นเจตคติที่ดีเป็นส่วนใหญ่ ในทางตรงกันข้ามเด็กที่อยู่ใน
สิ่งแวดล้อมท่ีไม่ดี เมื่อเติบโตมาจะมีเจตคติท่ีไม่ดี 

 2. เจตคติเกิดจากความรู้สึกที่สะสมไว้นาน สิ่งแวดล้อมมีอิทธิพลในการกล่อมเกลา 
บุคลิกภาพเด็ก เมื่อเด็กเจริญเติบโตขึ้นก็ได้รับการสะสมมีความรู้สึกด้านต่างๆ ไว้เช่น ความเชื่อเรื่อง
ภูตผีปีศาจ ความรู้สึกท่ีถูกข่มเหงน้ําใจจากพ่อเลี้ยงและแม่เลี้ยง ความรู้สึกของเด็กที่ไม่มีอาหาร
กลางวันรับประทาน บรรดาความรู้สึกต่างๆ เหล่านี้ เด็กจะเก็บสะสมไว้ เมื่อเติบโตเป็นผู้ใหญ่ก็จะเป็น
ความรู้สึกหรือเจตคติในเรื่องนั้นฝังแน่นในบุคคลดังกล่าว 

3. เจตคติเป็นดัชนีที่จะชี้แนวทางในการแสดงพฤติกรรม กล่าวคือ เจตคติเป็นตัวกําหนด
พฤติกรรมของบุคคล การกระทําหรือพฤติกรรมของบุคคลย่อมมีสาเหตุหรือเหตุผลเสมอ ในบรรดา
พฤติกรรมของแต่ละคน นอกจากจะมีเหตุผลและสาเหตุแล้ว ยังขึ้นอยู่กับอิทธิพลของเจตคติด้วย 
เพราะเจตคติมีส่วนสําคัญในการกําหนดพฤติกรรมของบุคคล เช่น เด็กท่ีมีเจตคติท่ีดีต่อครูและ
โรงเรียนก็อยากมาโรงเรียน  บางครั้งผู้ปกครองให้หยุดเรียนก็ไม่ยอม 

4. เจตคติสามารถถ่ายทอดไปสู่บุคคลอื่นๆ ได้เม่ือบุคคลมาอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม มีการไป
ติดต่อสื่อสารความหมายและมีสัมพันธภาพต่อกัน ก็เป็นช่องทางที่บุคคลสามารถถ่ายทอดเจตคติไปสู่
บุคคลอื่นๆ ได้ เช่น บิดามารดาถ่ายทอดเจตคติของตนให้แก่บุตร ครูถ่ายทอดเจตคติให้แก่นักเรียน 
เป็นต้น 

5. เจตคติอาจเปลี่ยนแปลงได้ถ้าได้รับข้อมูลหรือสถานการณ์ท่ีเหมาะสม เช่น เด็กท่ีมี 
เจตคติว่าเติบโตขึ้นจะเป็นพยาบาล แต่สอบคัดเลือกสู่ผู้อ่ืนได้ท้ังๆ ที่พยายามสอบมาแล้ว 2 ครั้งก็เลย
เปลี่ยนเจตคติว่าจะไม่เป็นพยาบาลก็ได้ ขอเป็นครูดีกว่า เป็นต้น 

ล้วน  สายยศ และอังคณา สายยศ (2543 : 57-58) ได้สรุปลักษณะของเจตคติ ดังนี้ 
1. เจตคติขึ้นอยู่กับการประเมินมโนภาพของเจตคติ แล้วเกิดพฤติกรรมแรงจูงใจเจตคติ

เป็นเพียง ความรู้สึกโน้มเอียงจากการประเมินยังไม่ใช่พฤติกรรม ตัวเจตคติเองไม่ใช่แรงจูงใจ แต่เป็น
ตัวการทําให้เกิดแรงจูงใจในการแสดงพฤติกรรม  แต่ถ้าแสดงออกเป็นพฤติกรรมแล้วจะเป็น  4 กลุ่ม 
คือ Positive Approach เช่น ความเป็นเพื่อน  ความรัก ฯลฯ Negative Approach เช่น การโจมตี 
ด่าว่า ต่อสู้ ฯลฯ Negative Avoidance เช่น ความกลัว ความเกลียด  ฯลฯ และ Positive 
Avoidance เช่น การอยู่เงียบๆ คนเดียวเมื่อเป็นทุกข์ เป็นต้น 

2.  เจตคติเปลี่ยนแปรความเข้มข้นตามทิศทาง ตั้งแต่บวกจนถึงลบ  นั่นคือเป็นการแสดง
ความรู้สึกว่าไปทางบวกมากหรือน้อย ไปทางลบมากหรือน้อย ความเข้มข้นศูนย์คือไม่มีความรู้สึก  หรือ
เป็นกลางระหว่างบวกกับลบ แต่จุดที่เป็นกลางนั้นเป็นปัญหาต่อการแปลผล 

3. เจตคติเกิดจากการเรียนรู้มากกว่าการมีมาเองแต่กําเนิด  เจตคติเกิดจากการเรียนรู้สิ่งที่
มีปฏิสัมพันธ์รอบตัว  ซึ่งเป็นเปูาเจตคติทั้งหลาย  ถ้าเรียนรู้ว่าสิ่งนั้นมีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติทางดีถ้า
เรียนรู้สิ่งนั้นไม่มีคุณค่าก็จะเกิดเจตคติไม่ดี สิ่งใดเราไม่เคยรู้จัก ไม่เคยเรียนรู้เลยจะไม่เกิดเจตคติเพราะ
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ไม่ได้ศึกษารายละเอียดของสิ่งนั้น การเรียนรู้เปูาเจตคติอาจผ่านตัวจริงหรือผ่านสื่อทั้งหลายที่มีต่อเปูา
เจตคติตัวจริงก็ได้ สามารถเกิดเจตคติขึ้นได้ 

4. เจตคติที่เกิดขึ้นกับเปูาเจตคติหรือกลุ่มสิ่งเร้าเฉพาะอย่าง  สิ่งเร้าทั้งหลายอาจเป็นคน  
สัตว์ สิ่งของ สถาบัน มโนภาพ อุดมการณ์ อาชีพหรือสิ่งอื่นๆ  ก็ได้ เจตคติจะมีลักษณะอย่างไรจึง
ขึ้นอยู่กับเปูาเจตคติ  ที่ได้สัมผัสเรียนรู้มากน้อยแตกต่างกันเป็นสําคัญ  เปูาเจตคติที่มีลักษณะเป็นกลุ่ม
ใกล้เคียงกันจะมีเจตคติแตกต่างจากเปูาเจตคติท่ีมีลักษณะของกลุ่มแตกต่างกันมาก 

5. เจตคติมีค่าสหสัมพันธ์ภายในเปลี่ยนแปลงไปตามกลุ่ม  นั่นคือ กลุ่มท่ีมีลักษณะเดียวกัน  
เจตคติจะมีความสัมพันธ์กันสูง กลุ่มท่ีมีลักษณะต่างกัน เจตคติจะมีความสัมพันธ์กันต่ําแสดง ให้เห็นว่า
กลุ่มท่ีมีเจตคติต่อสิ่งเดียวกันย่อมมีความสัมพันธ์กัน 

6. เจตคติมีลักษณะมั่นคงและทนทานเปลี่ยนแปลงยาก  นั่นคือ การเปลี่ยนแปลงจะช้า
และทําได้ยาก 

จากข้อความข้างต้น พอที่จะสรุปลักษณะของเจตคติได้ว่า เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ 
และเป็นสิ่งสําคัญท่ีจะกําหนดพฤติกรรมของแต่ละคน เจตคติเป็นสภาพการณ์ทางจิตมีอิทธิพลต่อ
ความคิด ส่งผลถึงการกระทํา นอกจากนั้นยังสามารถถ่ายทอดจากได้ เปลี่ยนแปลงได้ตามสถานการณ์
และกาลเวลา ดังนั้นเจตคติจึงมีความสําคัญต่อการจัดการเรียนรู้อย่างยิ่ง เพราะเจตคติที่ดีช่วยให้การ
จัดกระบวนการเรียนการสอนให้ประสบความความสําเร็จ 

6.5 ประเภทของเจตคติ  
ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ (2539 : 208-209) ได้แบ่งเจตคติเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 
1. เจตคติทั่วไป ( generat attitude) ได้แก่ สภาพจิตใจโดยทั่วไป ซึ่งเป็นแนวคิด

ประจําตัวของบุคคลที่มีต่อสิ่งหนึ่งสิ่งใดในลักษณะกว้างๆ และเป็นลักษณะของบุคลิกภาพอัน
กว้างขวาง เช่น การมองโลกในแง่ดี การเคร่งครัดในระเบียบประเพณี เป็นต้น 

2. เจตคติเฉพาะอย่าง ( specific attitude) ได้แก่ สภาพจิตใจที่บุคคลมีต่อวัตถุสิ่งของ 
บุคคล สถานการณ์ และสิ่งอ่ืนๆ โดยเฉพาะเป็นอย่างๆ ไป เจตคติเฉพาะอย่างนี้จะแสดงออกใน
ลักษณะชอบ ไม่ชอบสิ่งนั้น คนนั้น ถ้าชอบหรือเห็นด้วยก็เรียกว่ามีเจตคติที่ดีต่อสิ่งนั้น แต่ถ้าไม่ชอบก็
ถือว่ามีเจตคติไม่ดีต่อสิ่งนั้น เช่น ถ้านักเรียนไม่ชอบครู ก็เรียกว่า มีเจตคติที่ไม่ดีต่อครู เป็นต้น 

แสงเดือน ทวีสิน (2545 : 68) ได้แบ่งประเภทของเจตคติไว้ 2 ประเภท ดังนี้ 
1. เจตคติทางบวก (Positive Attitude) คือ ความรู้สึกท่ีดี ที่ชอบ ที่อยากมีความสัมพันธ์

กับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
2. เจตคติทางลบ  (Negative Attitude) คือ ความรู้สึกท่ีไม่ดี  ไม่ชอบ ไม่อยากมี

ความสัมพันธ์กับสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 

6.6 มิติของเจตคติ 
 Bernard Scidenberg and Alvin Snadowsky (ศักดิ์  สุนทรเสณี. 2531 : 6-7 ; 

อ้างอิงจาก Bernard Scidenberg ; & Alvin Snadowsky .1979) คุณสมบัติที่สําคัญประการหนึ่ง
ของเจตคติคือมิติของเจตคติซึ่งทําให้เกิดการศึกษาเจตคติได้ลึกซึ้งและเข้าใจเจตคติได้ดีข้ึน มิติที่
น่าสนใจมี 7 ประการ คือ 
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 1. ด้านความเข้มข้น คือลักษณะอ่ืนๆ ของเจตคติเข้ามาประกอบทําให้เกิดความ
เข้มข้นส่วนมากมักจะมีสิ่งอื่นเข้ามาเก่ียวข้อง เช่น ความมั่นใจ ความสําคัญคัญของจุดมุ่งหมายที่มีต่อ
วัตถุประสงค์ของเจตคติ เช่น เจตคติที่มีต่อบิดา มารดาของเราย่อมเข้มข้นกว่าเจตคติต่อบิดามารดา
ของบุคคลอื่น 

 2. ด้านขนาดหรือปริมาณคือปริมาณการชอบหรือไม่ชอบ รุนแรงเพียงใด คือชอบ
มาก ชอบน้อย หรือไม่ชอบเลย 

 3. ด้านความเด่น คือความพร้อมที่จะแสดงเจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เช่นเราเป็นคน
ไทยนับถือศาสนาพุทธ เมื่อมีคนมาว่าพุทธศาสนาไม่ดี เราพร้อมที่จะตอบโต้ 

 4. ด้านความเป็นแกนสําคัญของชีวิต เจตคติบางอย่างมีสถานภาพที่สูงมาก การที่
บุคคลมองโลก มองชีวิต จะใช้เจตคติเป็นหลักการมองเจตคติที่ว่านี้เป็นส่วนหนึ่งของความคิดรวบยอด
ของบุคคล 

 5. ด้านมิติทั้งสามองค์ประกอบเจตคติคือ ด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านความรู้สึกและ
ด้านการกระทํา การมองเจตคติทั้งสามนั้นเป็นการมองในด้านความเชื่อ ความคิดเห็นในความรู้สึกและ
ในด้านการกระทําหรือพฤติกรรมนั่นเอง 

 6. ด้านจิตสํานึก ตามมิตินี้เจตคติจะถูกมองว่าเจตคตินั้นอยู่ในสภาวะจิตสํานึกหรือ
จิตไร้สํานึกหรืออยู่ในสํานึกเพียงบางส่วนหรือไม่ อย่างไร 

 7. ด้านความมั่นคง การพิจารณาเจตคติตามมตินี้ดูได้จากเจตคตินั้นๆมีความหมาย
ทนทาน ยืดหยุ่นหรือยากง่ายต่อการเปลี่ยนแปลงมากน้อยขนาดไหน อย่างไร 

 มิติทั้ง 7 ที่กล่าวมานี้เป็นส่วนหนึ่งที่สามารถจะใช้เป็นแนวทางในการวิเคราะห์และ
ทําความเข้าใจเกี่ยวกับเจตคติ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการศึกษาเกี่ยวกับการวัดเจตคติ มิติเหล่านี้จะมี
ประโยชน์มาก 

6.7 ทฤษฎี แนวคิดและการเกิดเจตคติในการเรียนภาษาไทย 
 ทฤษฎีการเรียนรู้ซึ่งทฤษฎีนี้เชื่อว่าเจตคติเกิดจากการเรียนรู้และเราสามารถส่งเสริม

ได้ในทํานองเดียวกันกับการฝึกนิสัย บุคคลจะต้องสร้างเจตคติต่อสิ่งใดๆ ย่อมเกิดจากกระบวนการวาง
เงื่อนไข การได้รับการเสริมแรง แยกกล่าวเป็นทฤษฎีย่อย ดังนี้ 

 1. ทฤษฎีการเชื่อมโยง กล่าวว่า เมื่อมีสิ่งเร้าสองสิ่งเกิดข้ึนพร้อมกันบ่อยๆ ความรู้สึก
หรือการตอบสนองสิ่งเร้าสิ่งหนึ่ง อาจถูกถ่ายทอดไปสู่สิ่งเร้าอ่ืนๆ ได้ ทฤษฎีนี้คล้ายกับทฤษฎีการวาง
เงือนไขของพาฟลอฟ ( Pavlov Classical Conditioning Theory) ที่ทดลองให้สุนัขเกิดเงื่อนไขว่าได้
ยินเสียงกระดิ่งแล้วเกิดความอยากกินอาหาร 

 2. ทฤษฎีเสริมแรง กล่าวว่า ความรู้สึกที่ได้รับแรงเสริมจากการกระทําอะไรสักอย่าง
จะทําให้เราอยากทําสิ่งนั้นไปเรื่อยๆ ซึ่งจะเป็นการเพาะเจตคติต่อสิ่งนั้น ในการปลูกฝังเจตคติใหม่ๆ 
จึงขึ้นอยู่กับการให้รางวัลตนเอง กล่าวคือ เมื่อพบสิ่งเร้าใหม่ๆ หรือประสบการณ์ใหม่ๆ ถ้าสอดคล้อง
กับประสบการณ์เดิมของเรา เราก็จะให้รางวัลแก่ตนเองแต่ถ้าประสบการณ์ใหม่ๆ นั้นขัดกับความเชื่อ
เดิมของเราเราก็อาจเชื่อได้ถ้ามีเหตุผลสนับสนุนให้เชื่อได้ เจตคติอาจเปลี่ยนได้ 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับเจตคติ 
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พฤติกรรมด้านเจตคติหรือความรู้สึกเป็นลักษณะภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งยากที่จะ
อธิบายกําหนดหรือจัดลําดับขั้นเพ่ือจะบ่งชี้ว่าบุคลมีความรู้สึกอยู่ที่ใดได้ชัดเจนแน่นอน จนกว่าบุคคล
นั้นจะบอกเล่าให้ทราบความรู้สึกที่แท้จริงโดยไม่บิดเบือนการจัดระบบทางด้านจิตใจสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมด้านพุทธิพิสัยหรือด้านสติปัญญา และพฤติกรรมด้านทักษะพิสัย ดังนี้ 

 

ด้านพุทธิพิสัย     ด้านเจตคติ         ด้านทักษะพิสัย  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภูมิที่  7  แสดงพฤติกรรมด้านทักษะพิสัย 
 
  ศักดิ์  สุนทรเสณี ( 2531 : 8-15) กล่าวว่า เจตคติไม่ได้เกิดโดยกําเนิดหรือพันธุกรรม 
แต่เจตคติเกิดขึ้นภายหลังอาจเกิดจากการเรียนรู้ การเลียนแบบหรือเกิดจากการได้รับแรงเสริมกําลัง 
ฯลฯ ก็ได้ ทฤษฎีเจตคติมีมากมายหลายทฤษี ซึ่งพอจะแบ่งออกเป็น 3 ทฤษฎีใหญ่ๆ คือ 
  1. ทฤษฎีการวางเงื่อนไขและการให้แรงเสริม เป็นทฤษฎีเจตคติท่ีใช้หลักการเรียนรู้ที่
มีเงื่อนไขและแรงเสริมกําลัง คือจะให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีเจตคติท่ีดีต่อสิ่งใดก็นําสิ่งนั้นมาเป็นเงื่อนไข
หรือนําไปเกี่ยวโยงกับอีกสิ่งหนึ่งที่ชอบ หรือสิ่งที่เขามีเจตคติดีอยู่ก่อนแล้ว เขาจะเชื่อมโยงของสองสิ่ง
ดังกล่าวและจะชอบในสิ่งที่เป็นเงื่อนไขนั้นด้วย 
  2. ทฤษฎีเครื่องล่อใจ สิ่งจูงใจต่างๆ จะทําให้คนเรามีเจตคติต่อสิ่งนั้นๆ ในทางใดทาง
หนึ่งเช่น ฝิ่น เป็นสิ่งจูงใจหรือเครื่องล่อใจอย่างหนึ่ง เจตคติของคนท่ัวๆ ไปจะมีเจตคติต่างจากพวก
กลุ่มชาวเขาท่ีปลูกฝิ่น คนเราจะมีเจตคติที่ดีต่อสิ่งต่างๆ ในทางที่ดีต่อสิ่งที่เป็นประโยชน์หรือสิ่งที่ทําให้
เราเกิดความพอใจ 
  3. ทฤษฎีการสอดคล้องของการเรียนรู้เป็นเรื่องเก่ียวกับการคิดหรือการรู้เรื่องใด
เรื่องหนึ่งทําให้เกิดความรู้หลายๆ ด้านหรือมีส่วนประกอบของการรู้หลายอย่าง รู้ในทางท่ีดีหรือไม่ดี 

1.ความรู้ ความจํา 
2. ความเข้าใจ 
3. การนําไปใช้ 
4. การวิเคราะห ์
5. การสังเคราะห ์
6. การประเมินค่า 
 
 

สิ่งเร้า 

1.การรับรู้ 

2.การตอบสนอง 

4.การจัดระบบ 
 

3.การเห็นคุณค่า 
 

การกระทํา 

บุคลิกภาพ 
5. การเสริมสร้าง 
ลักษณะนิสัสัย 
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ถ้าเรารู้สิ่งใดสิ่งหนึ่งในทางท่ีดีมากกว่าในทางท่ีไม่ดีก็จะเกิดความสอดคล้องของการรู้ขึ้น ทําให้เกิด  
เจตคติที่ดีในสิ่งนั้น หรือถ้าเรารู้ในทางที่ไม่ดีมากกว่าในทางท่ีดี ก็จะเกิดความไม่สอดคล้องของการรับรู้
ทําให้เราเกิดความขัดแย้งของการรู้ขึ้น เรียกว่าเกิดความไม่สอดคล้องของการรู้ขึ้น ดังนั้นจึงควรรู้
ในทางท่ีดีมากกว่าในทางท่ีไม่ด ี

6.8 ประโยชน์ของเจตคติ 
 ธีรวุฒิ  เอกะกุล  (2549 : 20) ได้ศึกษาประโยชน์ของเจตคติสามารถสรุปได้ว่า  

1. ช่วยทําให้เข้าใจสิ่งแวดล้อมรอบตัวโดยการจัดรูปหรือจัดระบบสิ่งของต่างๆ ที่อยู่
รอบตัวเรา 

2. ช่วยให้มีการเข้าข้างตัวเอง โดยช่วยให้บุคคลหลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่ดีหรือปกปิดความ
จริงบางอย่าง ซึ่งนําความไม่พอใจมาสู่ตัวเรา 

3. ช่วยในการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่สลับซับซ้อนซึ่งมีปฏิกิริยาโต้ตอบ หรือ
การกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งลงไปนั้นส่วนมากจะทําให้เกิดความพอใจมากหรือเป็นบําเหน็จรางวัลจาก
สิ่งแวดล้อม 

4. ช่วยให้บุคคลสามารถแสดงออกถึงค่านิยมของตนเองซึ่งแสดงว่าเจตคตินั้นนํา
ความพอใจมาให้บุคคลนั้น 

5. เตรียมบุคคลเพ่ือให้พร้อมต่อการปฏิบัติการ 
6. ช่วยให้บุคคใดคาดคะเนล่วงหน้าว่าอะไรจะเกิดขึ้น 
7. ทําให้บุคคลได้รับความสําเร็จตามหลักชัยที่วางไว้ 

ประโยชน์ของเจตคติต่อบุคคล สรุปได้ดังนี้ 
 1. ช่วยให้บุคคลเตรียมพร้อมเพ่ือกระทําสิ่งใดสิ่งหนึ่งหรือหลายสิ่งในสําเร็จลงด้วยดี 
 2. ช่วยเสริมสร้างบุคลิกภาพ เพราะว่าเจตคติเป็นส่วนหนึ่งของบุคลิกภาพ 
 3. ทําให้รู้ล่วงหน้าว่าผลที่ได้จะเป็นอย่างไรถ้าบุคคลมีเจตคติอย่างนั้นอะไรจะเกิดขึ้น 
 4. ช่วยให้หลีกเลี่ยงสิ่งที่ไม่พึงปรารถนา เพราะสามารถหาสิ่งอ่ืนมาทดแทนได้ 
 5. ช่วยทําให้เข้าใจสิ่งโดยการจัดรูปหรือจัดระบบสิ่งของต่างๆ ที่อยู่รอบตัวเขา 
 6. ช่วยในการปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมที่สลับซับซ้อน ซึ่งการมีปฏิกิริยาตอบโต้

หรือการกระทํา สิ่งหนึ่งสิ่งใดออกไปส่วนมากจะทําในสิ่งที่นําความพอใจมาให้หรือเป็นบําเหน็จรางวัล
จากสิ่งแวดล้อม 

 7.ช่วยให้บุคคลแสดงออกถึงค่านิยมของตนเอง ซึ่งแสดงว่าเจตคตินั้นนําความพอใจ
ให้บุคคลนั้น 

 

6.9 การเกิดของเจตคติ  
 การเกิดเจตคติของแต่ละบุคคลมีการก่อรูปพัฒนาและเปลี่ยนแปลงได้ ซึ่งพรรณี    

ช.เจนจิต (2528) ได้สรุปว่า เจตคติเกิดจากสิ่งต่างๆ ดังต่อไปนี้ 
 1. การเรียนรู้ถึงวัฒนธรรม หรือขนบธรรมเนียมต่างๆ ของสังคมและนําเอาสิ่งที่

เรียนรู้นั้นมาเป็นรากฐานของเจตคติ 
 2. การจําแนกความรู้ที่ได้มาจากประสบการณ์ของตนเอง เช่นเด็กที่ได้รับการเรียนรู้

มาดีมักจะมองโลกในแง่ดี 
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 3. การเลียนแบบในที่สุดจนยอมรับเอาเจตคติของผู้ถูกเลียนแบบนั้นไปเป็นเจตคติ
ของตน 

 อาจกล่าวได้ว่า เจตคติเกิดจากการเรียนรู้ซึ่งขั้นตอนหรือกระบวนการนั้นแตกต่างกัน
แล้วแต่ชนิด ลักษณะของเจตคติแล้วแต่บุคคล และสิ่งแวดล้อม ดังนั้นการเกิดเจตคติเก่ียวกับสิ่งใดสิ่ง
หนึ่งนั้นเกิดได้หลายวิธี เช่น อาจเกิดจากการเลียนแบบ บุคคลที่ชอบ หรือเคารพนับถือ จาก
ประสบการณ์ท่ีนํามาซึ่งความพอใจหรือไม่พอใจ จากการสังเกตการกระทําของบุคคลอื่นๆ และดูผลว่า
เกิดอะไรขึ้น จากการได้รับความรู้จากแหล่งต่างๆ จากเพ่ือนในกลุ่มเดียวกัน เป็นต้น การที่จะ
เปลี่ยนแปลงเจตคติหรือให้เกิดเจตคติข้ึนในตัวบุคคลหรือกลุ่มที่เราเข้าถึงนั้นต้องอาศัยระยะเวลาหรือ
กระบวนการหลายอย่าง ซึ่งแต่ละกระบวนการจะมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติที่ได้ผลดีนั้นจะไม่
เกิดข้ึนในระยะเวลาที่รวดเร็ว โดยวิธีที่ให้ความรู้เนื้อหามากๆ แต่ต้องอาศัยระยะเวลา การใช้วิธีการ
และการสร้างสิ่งแวดล้อมต่างๆ ทั้งในระบบการศึกษาในโรงเรียนหรือนอกโรงเรียนในสังคม ตลอดจน
บุคคลที่เกี่ยวข้องกับตัวเด็กจะต้องเป็นต้นแบบหรือแบบอย่างท่ีดีในการช่วยเสริมให้เด็กมีเจตคติที่พึง
ปรารถนา 

การเกิดเจตคติ 
1. เจตคติเกิดจากการวางเงื่อนไขและการเสริมแรง ( Conditioning and 

Reinforcement) การเรียนรู้ทางสังคมทําให้เกิดเจตคติปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อมจะ
สร้างความรู้สึกและความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมนั้นๆ บุคคลจะเกิดความรู้สึกทางบวกหรือทางลบต่อ
สิ่งที่เขามีปฏิสัมพันธ์ซึ่งเป็นความหมายของเจตคติ พฤติกรรมของบุคคลส่วนหนึ่งเป็นผลมาจากการ
เสริมแรงและการวางเงื่นไข บุคคลจะกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดซ้ําๆ ถ้าผลของการกระทํานั้นนํามาซึ่งความ
พอใจแลเขาจะมีเจตคติทางบวกต่อสิ่งนั้นในทางตรงข้ามการกระทสิ่งใดแล้วนํามาซึ่งความไม่พอใจเขา
จะหลีกเลี่ยงสิ่งนั้นและมีเจตคติทางลบต่อสิ่งนั้น 

2. เจตคติเกิดจากสิ่งล่อใจและความขัดแย้ง ( Incentive and Conflict) ในทัศนะนี้เชื่อ
ว่าสิ่งล่อใจและการใช้เหตุผลในการเลือกสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นที่มาของเจตคติ สิ่งล่อใจจะเป็นตัวกําหนด
เจตคติ ซึ่งเจตคติทางบวกจะเกิดข้ึนเมื่อบุคคลได้รับสิ่งล่อใจจากการมีเจตคติทางบวกต่อสิ่งนั้นทฤษฎีนี้
เน้นความสําคัญของการที่บุคคลจะได้รับ ( Gain) หรือสูญเสีย ( Lose) สิ่งใดสิ่งหนึ่งเมื่อเกิดเจตคติ
สําหรับความขัดแย้ง ( Conflict) เมื่อเกิดข้ึนในบุคคลใด บุคลลนั้นจะเลือกรับในสิ่งที่ให้เขาได้รับความ
พึงพอใจสูงสุด 

3. เจตคติเกิดจากความคงเส้นคงวาของความรู้ความเข้าใจ ( Cognitive Consistency) 
การเกิดเจตคติในทัศนะนี้ หมายถึง การที่บุคคลแสวงหาข้อมูลเพื่อยืนยันว่าความรู้ความเข้าใจของตน
ถูกต้อง ถ้าความรู้ความเข้าใจของเขาสอดคล้องกับความรู้ความเข้าใจของคนอ่ืนๆ เขาจะแสวงหา
ความสอดคล้องจากคนอ่ืนๆ มากข้ึน ในทางตรงกันข้ามหากความรู้ความเข้าใจของเขาไม่สอดคล้องกับ
ความรู้ความเข้าใจของคนอ่ืน เขาจะพยายามทําให้ความไม่สอดคล้องนั้นหมดไปหรือน้อยที่สุดตาม
แนวคิดนี้โครงสร้างของความรู้ ความเข้าใจจะมีอิทธิพลอย่างมากต่อเจตคติและพฤติกรรมของบุคคล
ต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
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6.10 การเปลี่ยนแปลงเจตคติ 
 เจตคติของบุคคลเป็นสภาพทางจิตใจ เมื่อได้รับการพัฒนาให้เกิดข้ึนแล้วจะมี

ลักษณะยืนยงและคงทนถาวร ฉะนั้นการเปลี่ยนแปลงเจตคติจึงเป็นสิ่งที่ทําได้ยากแต่ถ้ามีความ
พยายามที่จะเปลี่ยนแปลง เจตคติก็สามารถเปลี่ยนแปลงได้ ดังที่ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
(2535) ได้กล่าวว่า ปัจจัยหรือตัวแปรที่มีผลกระทบต่อการเปลี่ยนเจตคติที่สําคัญโดยทั่วไปมี 2 ปัจจัย 
คือ “ความเชื่อถือไว้ใจ” (Trust) ทั้งในตัวข้อความ (Message) เอง และเชื่อในตัวผู้ชักจูง และ “ความ
แข็ง” ( Strength) ของข้อความหรือข้อมูลในการที่จะชักจูงให้ได้สําเร็จ แต่เมื่อพิจารณาถึงปัจจัย
เหล่านี้เป็นกลุ่มๆ ว่าจะสามารถเปลี่ยนแปลงเจตคติได้สําเร็จมากน้อยเพียงใด และเพราะเหตุใดนั้น
แบ่งออกเป็นกลุ่ม ดังนี้ 

1. ปัจจัยตัวผู้ชักจูง ตัวผู้ชักจูงควรมีลักษณะแบบไหนจึงจะเร้าให้ผู้ถูกชักจูงเชื่อตาม
ตัวผู้ชักจูงท่ีมีผลกระทบต่อปริมาณการเปลี่ยนแปลงเจตคติ มีปัจจัยดังนี้ 

1.1 อํานาจของผู้เชี่ยวชาญหรือศักดิ์ศรีของผู้ชักจูง มีอภิสิทธิ์สูงทําให้เกิดการ
เปลี่ยนเจตคติได้มากกว่า  

1.2 เจตนาของผู้ชักจูง ผู้ฟังต้องไว้ใจเจตนาของผู้ชักจูง ถ้าผู้ชักจูงเกิดความรู้สึก
สงสัยในเจตนาของผู้ชักจูง เช่น ว่าคงมีส่วนได้ส่วนเสียจากการชักจูงครั้งนี้ หรืออาจจะสงสัยว่าทําเพ่ือ
ใคร ทําเพ่ืออะไร นํามาซึ่งแนวคิดต่อต้าน 

1.3 ความชอบพอ ถ้าผู้ถูกชักจูงเป็นผู้ที่ชอบพอของผู้ถูกชักจูง การปฏิเสธการ
ชักจูงก็จะทําได้ยากข้ึน 

1.4 ความคล้ายกัน ถ้าผู้ชักจูงมองว่ามีอะไรบางอย่างท่ีเหมือนกัน ผู้ถูกชักจูงจะ
มีอิทธิพลในการชักจูงสูงกว่าความคล้ายกันนี้เป็นไปได้หลายลักษณะ เช่น เชื้อชาติ ศาสนา หรือ
สถานภาพทางสังคม ฯลฯ เป็นต้น 

1.5 กลุ่มอ้างอิง ความเห็นของกลุ่มอ้างอิงมีอิทธิพลต่อสมาชิกของกลุ่มสูงมาก 
2. ปัจจัยตัวการเชื่อมข้อความ ความสําเร็จของการชักจูงนอกจากจะข้ึนอยู่กับตัวผู้

ชักจูงแล้วยังขึ้นอยู่กับข้อความเองเนื้อหาข้อความ ช่องทางการติดต่อและวิธีการเสนอข้อมูลด้วย ดังนี้ 
2.1 ความแตกต่างระหว่างทัศนคติเก่าและทัศนคติใหม่ ( Discrepancy) 

ผลงานวิจัยพบว่าหากเนื้อหาข้อความที่ชักจูงให้เปลี่ยนต่างกัน เจตคติที่มีอยู่ก็จะเกิดมีช่องว่างมาก ผู้
ถูกชักจูงก็จะไม่ยอมเปลี่ยนและหาทางออกโดยไม่เอาด้วยกับผู้ชักจูงและได้พบอีกว่าการเปลี่ยนแปลง
เจตคติจะมีมากกว่าเมื่อความแตกต่างมีพอประมาณกลางๆ ไม่มากไม่น้อยเกินไป 

2.2 วิธีให้เหตุผลข้างเดียวกับสองข้าง ( One-side VS Two-side) ถ้าจะให้การ
เปลี่ยนเจตคติได้ผลเต็มที่ พบว่า วิธีการถกเถียงให้เหตุผลโดยมองจากท้ังสองข้างได้ผลในการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติมากกว่าวิธีการถกเถียงชักชวนให้เห็นแต่สิ่งที่ต้องการ จะโฆษณาชักจูงอย่าง
ลําเอียงเพียงข้างเดียว เช่น การหาเสียงของนักการเมืองที่พูดแต่เรื่องของตนเองว่าดีที่สุดแต่ด่าทอคน
จากพรรคอื่นว่าเลวหรือชั่วร้ายหมด หรือการโฆษณาขายรถท่ีพูดแต่รถของตนเองว่าดีเยี่ยมที่สุด ยี่ห้อ
อ่ืนสู้ไม่ได้ทั้งนั้น วิธีการเช่นนี้ทําให้ผู้ถูกชักจูงเกิดความรําคาญและไม่พอใจได้ 
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2.3 วิธีการสรุปข้อความ ( Start a Conclusion) จากการศึกษาได้พบว่าใน
กระบวนการพูดชักจูงนั้น เมื่อได้มีการใช้วิธีขมวดสรุปความที่ชัดเจนอย่างมีประสิทธิภาพมีผลทําให้
เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติมากข้ึนกว่าไม่ได้ทํา เช่นนั้นแต่ถ้าทํากับผู้ฟังที่มีการศึกษาสูงมีความรอบรู้ก็
ไม่ปรากฏว่ามีความแตกต่าง 

2.4 การกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกกลัว (Fear Arousal) ได้มีการศึกษา พบว่าการ
กระตุ้นให้เกิดความรู้สึกกลัวทําให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเจตคติได้ผลในหลายเรื่อง  

3. ปัจจัยให้ตัวผู้ถูกชักจูง ความยากง่ายของการชักจูงให้สําเร็จนั้นขึ้นอยู่กับลักษณะ
ตัวผู้ชักจูงด้วย ตั้งแต่ข้อผูกมัดต่อความเชื่อเก่าของเขา จนถึงลักษณะบุคลิกภาพ เช่น เป็นคนหัวดื้อ 
หัวรั้น เชื่อมั่นในตัวเองสูงมักจะถูกชักจูงยากและเป็นคนหัวอ่อน เชื่อคนง่ายหรือคล้อยตามคนอื่นได้
ง่าย ใครว่าอย่างไรก็มักจะคล้อยตามโดยง่าย 

 3.1 ความผูกมัดยึดติดกับความเชื่อเก่า ถ้าผู้ถูกชักจูงยึดติดกับเจตคติเก่ามาก
เท่าไร การชักจูงก็จะทําได้ยากข้ึนเท่านั้น เช่น ถ้าเขาได้พูดต่อหน้าชุมชนไว้แล้วเกี่ยวกับความเชื่อเก่า
ของเขา โอกาสที่เขาจะเปลี่ยนย่อมมีน้อย หรือถ้าเจตคติเก่าเป็นค่านิยมที่สําคัญมากสําหรับตัวเขาและ
ยังโยงใยไปกับพฤติกรรมอื่นๆ อีกหลายด้านก็จะชักจูงให้สําเร็จได้ยากเช่นกัน 

 3.2 ลักษณะบุคลิกภาพ โดยทั่วไปแล้วบุคคลที่มีความมั่นใจในตัวเองสูงและมี
ความภาคภูมิใจในตัวเองสูงยากท่ีจะถูกชักจูงได้ง่ายๆ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะได้ผูกมัดกับความเชื่อเจตคติ
เก่าด้วยเหตุผลที่รู้ตัวเต็มที่และหาเหตุผลได้มากกว่าคนที่มีความภาคภูมิใจในตนเองต่ํากว่า 

3.3 ลักษณะพ้ืนฐานส่วนตัว มีงานวิจัยหลายชิ้นที่พบว่า ผู้หญิงโดยทั่วไปถูกชักจูง
ได้ง่ายกว่าผู้ชายและมักจะมีความเห็นคล้อยตามคนอื่นมากกว่าผู้ชาย ทั้งนี้เป็นผลของการเรียนรู้
บทบาททางเพศนั่นเอง 

4. ปัจจัยทางด้านสิ่งแวดล้อมผลการศึกษาได้แสดงให้เห็นว่าตัวแปรทางสถานการณ์
แวดล้อมมีผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติเช่นกัน 

 4.1 สภาวการณ์ถูกเตือนล่วงหน้า ถ้าบุคคลรู้ตัวล่วงหน้าว่าเขากําลังจะถูกชักจูง
ให้เปลี่ยนความเห็นเจตคติในเรื่องใดเขาย่อมเตรียมตัวดีกว่าและมักจะสําเร็จในการที่จะไม่ถูกชักจูง 
ฯลฯ 

 4.2 แรงเสริมจากคนรอบข้าง ถ้าบุคคลรอบข้างสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงเจตคติ
การชักจูงก็จะเป็นไปได้ง่าย ในทางตรงกันข้ามกับคนรอบข้างไม่สนับสนุนบุคคลนั้นก็ยากที่จะขัดกับ
กลุ่ม กล่าวโดยสรุปแล้วการชักจูงเปลี่ยนแปลงเจตคติคนนั้นมีหลายทางผู้ชักจูงท่ีนับถือ และป็นที่ชอบ
พอจะช่วยได้มากวิธีการหาเหตุผลถกเถียงทั้งสองข้างอย่างไม่แสดงความอคติหรือลําเอียงก็เป็นวิธีที่มี
ประสิทธิภาพสูงมาก 



 

 

    72 

ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ ( 2534)  กล่าวว่า เจตคติเกิดจากการมีประสบการณ์ท้ัง
ทางตรงและทางอ้อม หากประสบการณ์ท่ีเราได้รับเพ่ิมเติมแตกต่างจากประสบการณ์เดิมเราก็อาจ
เปลี่ยนเจตคติได้ การเปลี่ยนเจตคติมี 2 ทาง คือ 

1. การเปลี่ยนไปทางเดียวกัน ( Congruent Change) หมายถึง เจตคติเดิมของ
บุคคลที่เป็นไปในทางบวกก็จะเพ่ิมมากข้ึนในทางบวกด้วย แต่ถ้าเจตคติเป็นไปในทางลบก็จะเพ่ิมมาก
ขึ้นในทางลบเช่นกัน เคยชอบคนนี้ก็จะชอบมากขึ้นกว่าเดิม หรือในทางตรงกันข้ามเคยเกลียดคนนั้นก็
จะเกลียดมากขึ้น 

2. การเปลี่ยนแปลงไปคนละทาง ( Incongruent Change) หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงเจตคติเดิมของบุคคลที่เป็นไปในทางบวกก็จะลดลงในทางบวก และไปเพิ่มทางลบ เช่น 
เคยชอบคนคนนั้นก็จะเปลี่ยนเป็นไม่ชอบ หลักสําคัญของการเปลี่ยนเจตคติ หมายถึง การ
เปลี่ยนแปลงไปในทางเดียวกันและการเปลี่ยนแปลงไปคนละทางนั้น มีหลักการว่าเจตคติท่ีเปลี่ยนไป
ทางเดียวกันจะเปลี่ยนได้ง่ายกว่าเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไปคนละทางและการเปลี่ยนแปลงไปในทาง
เดียวกันมีความม่ันคง ความคงท่ีมากกว่าการเปลี่ยนไปคนละทาง การเปลี่ยนเจตคติจะเกี่ยวข้องกับ
ปัจจัยต่อไปนี้ 

2.1 ความสุดขีด ( Extremeness) เจตคติที่อยู่ปลายสุดจะเปลี่ยนแปลงได้ยาก
กว่าเจตคติที่ไม่รุงแรงนัก เช่น ความรักท่ีสุด ความเกลียดที่สุดจะเปลี่ยนแปลงได้ยากกว่าความรักและ
ความเกลียดที่ไม่มากนัก 

2.2 ความซับซ้อน ( Multiplex) เจตคติที่เกิดจากสาเหตุเดียวจะเปลี่ยนได้ง่าย
กว่าเกิดจากหลายๆ สาเหตุหรือเราก็บอกไม่ได้ว่าเกิดจากสาเหตุอะไรบ้าง 

2.3 ความคงเส้นคงวา ( Consistency)  เจตคติที่มีลักษณะคงท่ีมาก หมายถึง 
เจตคติที่เป็นความเชื่อฝังใจ จะเปลี่ยนยากกว่าเจตคติทั่วไป เช่น ความรักชาติ ความศรัทธาในศาสนา
จะเปลี่ยนได้ยาก 

2.4 ความสัมพันธ์เกี่ยวเนื่อง ( Interconnectedness) เจตคติที่มีความสัมพันธ์
ซึ่งกันและกันโดยเฉพาะที่เป็นไปในทางเดียวกันจะเปลี่ยนแปลงได้ยากกว่าเจตคติที่มีความสัมพันธ์ไป
ในทางตรงกันข้าม เช่น เจตคติท่ีมีต่อศาสนา เกี่ยวเนื่องกับบิดา มารดา การอุทิศตนเพื่อศาสนา 

2.5 ความแข็งแกร่งและจํานวนความต้องการ ( Strong and Number of 
Wants) หมายถึง เจตคติที่มีความจําเป็นและความต้องการในระดับสูงจะเปลี่ยนได้ยากกว่าเจตคติที่
ไม่แข็งแกร่งและไม่อยู่ในความต้องการ 

2.6 ความเกี่ยวเนื่องกับค่านิยม ( Centrality of Related Value) เจตคติหลาย
เรื่องเก่ียวเนื่องจากค่านิยม ความเชื่อว่าค่านิยมนั้นดีน่าปรารถนาและเจตคตินั้นสืบเนื่องจากค่านิยม
ขนบธรรมเนียมประเพณี และวัฒนธรรมจะเปลี่ยนแปลงได้ยาก 
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แสงเดือน ทวีสิน (2545 : 71) ได้กล่าวถึงหลักที่สามารถเปลี่ยนเจตคติของคนโดยอาศัย
หลัก ดังนี้ 

1. สร้างตัวเลียนแบบ  (Identification Figure) ที่เหมาะสมให้กับผู้ที่เราต้องการจะ
เปลี่ยนเจตคติ ลักษณะที่สําคัญของตัวเลียนแบบ เช่น 

1.1 ต้องเป็นบุคคลที่ผู้นั้นสามารถพ่ึงพิงอาศัยได้ 
1.2 ต้องเป็นบุคคลที่สําคัญในชีวิตของผู้อื่น 
1.3 ต้องเป็นบุคคลที่ผู้นั้นยกย่อง เชื่อถือ 

2. ใช้วิธีการพูดหรือการสื่อสาร  (Communication) เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้นมี   2  
วิธี คือ 

2.1 การพูดโดยใช้เหตุผล (Logical Argument) 
2.2 การพูดเร้าอารมณ์ (Emotional Appeal) 

3. ใช้วิธีการจัดสภาพการณ์และสิ่งแวดล้อมต่าง  ๆ เพ่ืออํานวยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
เจตคติไปในแนวทางท่ีต้องการ  เช่น การเข้าไปมีส่วนร่วม  การจัดกิจกรรมการเล่นบทบาทสมมติ  เป็น
ต้น 

 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์ ( 2535 : 115)  กล่าวว่า เจตคติสามารถเปลี่ยนแปลงได้
โดยแหล่งที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคตินั้นมีอยู่ 4 แหล่ง ดังนี้ 

1.  ครอบครัว พ่อแม่ และบุคคลรอบข้าง จะเป็นผู้ถ่ายทอดความเชื่อเจตคติให้แก่
เด็กท้ังโดยเจตนาและไม่เจตนา เช่น การนับถือศาสนา การเปลี่ยนเจคติหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์ใหม่ๆ ที่เด็กได้รับจากสังคมรอบข้าง 

2.  บุคคลที่เกี่ยวข้องกับเด็กส่วนใหญ่ จะเก่ียวข้องกันกับบุคคลในโรงเรียน เช่น 
เพ่ือนๆ ครูอาจารย์ซึ่งมีความสัมพันธ์โดยตรงกับเขา การปลูกฝังจากการอบรมสั่งสอนของครู หรือ
เพ่ือนที่คอยให้ความช่วยเหลือก็จะช่วยสร้างสรรค์เจตคติต่อเขา 

3. สื่อมวลชนเป็นแหล่งที่มีอิทธิพลมาก ต่อการเกิดและการเปลี่ยนแปลงเจตคติของ
เด็กซ่ึงเป็นผู้รับสื่อเมื่อมีความหลากหลายรูปแบบ ทั้งเอกสาร สิ่งพิมพ์ โทรทัศน์ วิทยุ อินเทอร์เน็ต  

4. ประสบการณ์ตรง บุคคลที่มีประสบการณ์ทางตรงกับที่หมายก็จะมีเจตคติท่ีมี
ความสอดคล้องกับพฤติกรรมของบุคคลมากกว่าที่เกิดขึ้นโดยทางอ้อม เช่น การได้ชมโฆษณายาสระ
ผม เห็นผมของนางแบบดกดําสวยเป็นเงางาม จึงมีเจตคติทางบวก และผู้รับสื่อจะหาโอกาสใช้ยาสระ
ผมยี่ห้อนั้น เจตคติจะไม่เปลี่ยนเมื่อผมดกดําเป็นเงางาม แต่หากผมไม่ดกดําสวยงามดังท่ีคาดคิดไว้  
เจตคติจะเปลี่ยนไปในทางตรงข้าม 

พรรณี ชูทัย เจนจิต ( 2543 : 288 – 289) ได้กล่าวถึง สภาวการณ์การเกิดและการ
เปลี่ยนแปลงเจตคติไว้ ดังนี้ 

1. การเกิดเจตคติเป็นเรื่องของการเรียนรู้จากการอบรมตั้งแต่เด็ก และจะเป็นไปใน
ลักษณะค่อยดูดซึมจากการเลียนแบบพ่อแม่ และคนข้างเคียง ไม่ต้องมีใครสอน 

2. เกิดจากการรับและถ่ายทอดจากเจตคติท่ีมีอยู่แล้ว เช่น การรังเกียจสีผิว 
3. เกิดจากประสบการณ์ของบุคคล 
4. เกิดจากสื่อมวลชน 
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รสนา  เหตุการณ์ (2533 : 23) ได้กล่าวว่า เจตคติต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งของบางคนเกิดข้ึน
ได้ตามเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

1. กระบวนการเรียนรู้ที่ได้จากการเพิ่มพูน และบูรณาการของการตอบสนอง 
แนวความคิดต่างๆ เช่น เจตคติจากครอบครัว โรงเรียน ครู การเรียนการสอน และอ่ืนๆ 

2. ประสบการณ์ส่วนตัวขึ้นอยู่กับความแตกต่างของแต่ละบุคคลโดยมีวัตถุประสงค์ที่
แตกต่างกัน นอกจากประสบการณ์ของคนจะสะสมขึ้นเรื่อยๆ แล้วยังมีแบบแผนที่เป็นตัวของตัวเอง
ด้วย ดังนั้นเจตคติบางอย่างจึงเป็นเรื่องเฉพาะของแต่ละบุคคล แต่ละพัฒนาการและความเจริญเติบโต
ของคนนั้นๆ 

3. การเลียนแบบถ่ายทอดเจตคติ บางคนได้มาจากการเลียนแบบเจตคติของผู้อื่นที่
ตนเองพอใจ เช่น พ่อ แม่ ครู พี่น้อง เพื่อน และบุคคลอ่ืนๆ 

4. อิทธิพลของกลุ่มสังคม บุคคลย่อมมีเจตคติท่ีคล้อยตามกลุ่มสังคมที่ตนเองอาศัย
อยู่ตามสภาพแวดล้อม เช่น เจตคติต่อศาสนา สถาบันต่างๆ เป็นต้น 

จากเอกสารดังกล่าว สรุปได้ว่า ปัจจัยสําคัญท่ีทําให้เจตคติของบุคคลเปลี่ยนแปลง 
ประกอบด้วย เหตุการณ์ บุคคลรอบข้าง สิ่งที่เป็นแบบอย่าง สถาบัน การรับและการถ่ายทอดเจตคติ 
การได้รับการอบรมสั่งสอน การเรียนรู้และจากสื่อมวลชน  ซึ่งปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์ หรือสื่อ
มัลติมีเดียจะมีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลงเจตคติของบุคคลอย่างมาก  

6.11 การวัดเจตคติ 
 ธีรวุฒิ  เอกะกุล ( 2549: 19-20) กล่าวว่าเนื่องจากเจตคติเป็นมโนภาพที่วัดได้ยาก

เมื่อเทียบกับการวัดด้านอื่นๆ นักจิตวิทยาและนักวัดผลได้พยายามหาวิธีการวัด และสร้างเครื่องมือที่มี
คุณภาพที่กระตุ้นให้ได้มาซึ่งความรู้สึกท่ีแท้จริงของผู้ถูกวัด  สามารถสรุปวิธีการวัดเจตคติได้ดังนี้ 

1. การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการที่ง่ายและตรงไปตรงมามากที่สุด การสัมภาษณ์ผู้
สัมภาษณ์จะต้องเตรียมข้อรายการที่จะซักถามไว้อย่างดี ข้อรายการนั้นต้องเขียนเน้นความรู้สึกหรือ
ความคิดเห็นของผู้ตอบที่มีต่อสิ่งหนึ่ง แต่มีข้อเสียว่าผู้ถามอาจไม่ได้รับคําตอบที่จริงใจจากผู้ตอบ 
เพราะผู้ตอบอาจบิดเบือนคําตอบ เนื่องจากการเกิดความเกรงกลัวต่อการแสดงความคิดเห็น วิธีการ
แก้ไขคือ ผู้สัมภาษณ์ต้องสร้างบรรยากาศในการสัมภาษณ์ให้เป็นกันเอง ให้ผู้ตอบรู้สึกสบายใจไม่
เคร่งเครียดเป็นอิสระและแน่ใจว่าคําตอบของเขาจะเป็นความลับ 

2. การสังเกต เป็นวิธีการที่ใช้ตรวจสอบบุคคลอ่ืนโดยการเฝูามองและจดบันทึก
พฤติกรรมของบุคคลอย่างมีแบบแผน เพื่อจะได้ทราบว่าบุคคลที่เราสังเกตมีเจตคติความเชื่อ อุปนิสัย
เป็นอย่างไร ข้อมูลที่ได้จากการสังเกตจะถูกต้องใกล้เคียงกับความเป็นจริงหรือเชื่อถือได้เพียงใดนั้น มี
ข้อควรคํานึงหลายประการกล่าวคือควรมีการศึกษาหลายๆ ครั้ง ทั้งนี้เพราะเจตคติของบุคคลมาจาก
หลายๆสาเหตุ นอกจากนี้ตัวผู้สังเกตเองจะต้องทําตัวเป็นกลาง ไม่มีความลําเอียงและการสังเกตควร
สังเกตหลายๆ ช่วงเวลาไม่ใช่สังเกตเฉพาะเวลาใดเวลาหนึ่ง 

3. การรายงานตนเอง วิธีนี้ต้องการให้ผู้ถูกสอบวัดแสดงความรู้สึกของตนเองตามสิ่ง
เร้าที่เขาได้สัมผัส นั่นคือ สิ่งเร้าที่เป็นข้อคําถามให้ผู้ตอบแสดงความรู้สึกออกมาอย่าตรงไปตรงมา 
แบบสอบถามหรือมาตราวัดที่เป็นของแนวเทอร์สโตน ( Thurstone) กัทท์แมน ( Guttman) ลิเคอร์ท 
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(Likert) และออสกูด ( Osgood) นอกจากที่กล่าวมายังมีแบบรายงานตนเองและอ่ืนๆ อีกมากมาย
แล้วแต่จุดมุ่งหมายของการสร้างและการวัด 

4. เทคนิคจินตนาการ วิธีนี้อาศัยสถานการณ์หลายอย่างไปเร้าผู้ตอบ เช่น ประโยค
ไม่สมบูรณ์ ภาพแปลกๆ เรื่องราวแปลกๆ เมื่อผู้ตอบเห็นสิ่งเหล่านี้จะจินตนาการออกมาแล้วนํามา
ตีความหมายจากการตอบนั้นๆ พอจะรู้ได้ว่ามีเจตคติต่อเปูาเจตคติอย่างไร 

5. การวัดทางสรีระภาพ การวัดด้านนี้อาศัยเครื่องมือไฟฟูา แต่สร้างเฉพาะเพ่ือจะ
วัดความรู้สึกอันทําให้พลังไฟฟูาในร่างกายเปลี่ยนแปลง เช่นถ้าดีใจเข็มจะชี้อย่างหนึ่ง เสียใจเข็มจะชี้
อีกอย่างหนึ่งใช้หลักการเดียวกันกับเครื่องจับเท็จ เครื่องมือแบบนี้ยังพัฒนาไม่ดีพอจึงไม่นิยมใช้เท่าใด
นัก 

การวัดเจตคตินักการศึกษาได้สร้างเครื่องมือวัดได้หลายรูปแบบ เช่น 
- วัดโดยวิธี Egual Appearing Intervais ของเทอร์สโตน 
- วัดโดยวิธี Scalogram Analysis ของกูดแมน 
- วัดโดยวิธี Semantic Differential ของออสกูด 
- วัดโดยวิธี Summated Ratings ของลิเคอร์ท 

 ปรียาพร  วงศ์อุตรโรจน์ ( 2534)  ให้ความเห็นว่า เนื่องจากเจตคติค่อนข้างไปทาง
นามธรรมมากกว่ารูปธรรมเป็นความรู้สึกความเชื่อของบุคคลซึ่งมีการเปลี่ยนแปลง การวัดเจตคติจึงไม่
สามารถจะวัดได้โดยตรง แต่วัดได้จากแนวโน้มของบุคคลที่แสดงออกทางภาษาและวัดในรูปของ
ความเห็น การวัดเจตคติของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดและผู้ใดอาจจะใช้วิธีการสังเกตจากการกระทํา คําพูด 
การแสดงสีหน้าท่าทางหรือสัมภาษณ์ความรู้สึกนึกคิดของเขา แต่แบบวัดหรือเครื่องมือที่นักจิตวิทยา
นิยมใช้มากจะอยู่ในรูปแบบสอบถามหรือแบบสํารวจเรียกว่า แบบวัดเจตคติ 

 จุฬามาศ  จันทร์ศรีสุคต ( 2537) ให้ความเห็นว่า เจตคติจะวัดโดยตรงไม่ได้แต่จะต้อง
วัดจากการแสดงออกในรูปของความคิดเห็นหรือภาษาพูดซึ่งวัดได้ไม่แน่นอนนักและควรจะวัดเจตคติ
จากพฤติกรรมที่แสดงออกจริงๆ ซึ่งบางที่อาจจะเกิดความคลาดเคลื่อนได้ เนื่องจากพฤติกรรมของ
คนเราอาจบิดเบือนจากเจตคติท่ีมีอยู่จริง ดังนั้น Thurston จึงใช้การวัดเจตคติจากคําตอบว่า “เห็น
ด้วย” หรือ “ไม่เห็นด้วย”กับข้อความในแบบวัดเจตคติแต่จะต้องไม่สรุปเอาเองว่าบุคคลนั้นจะปฏิบัติ
ตามในข้อที่ตนเองเห็นด้วยข้อความในแบบวัดเจตคติไม่ว่าจะเป็นแบบใดต้องไม่เป็นข้อความเกี่ยวกับ
ความรู้ความจริงเพราะคําตอบของผู้ตอบต่อข้อความที่เป็นจริงจะไม่แสดงให้เห็นเจตคติของผู้ตอบ 

 แบบวัดเจตคติ ( Attitude Test) คือ การวัดพฤติกรรมของบุคคลที่แสดงออกต่อสิ่ง
เร้าซึ่งการวัดเจตคตินั้นจะต้องมีการพิจารณาพฤติกรรมหรือกิริยาท่าทางที่เขาตอบสนองหลายๆ ด้าน
ที่เป็นส่วนรวม เพราะเจตคติสามารถแสดงออกได้หลายๆ ด้าน ดังนั้นในการสร้างแบบวัดเจตคติควร
คํานึงถึงสิ่งต่อไปนี้ 

1. เป็นข้อความที่เป็นความคิดเห็นที่โต้แย้งได้ ไม่ใช่ข้อความเกี่ยวกับข้อเท็จจริง 
2. แต่ละข้อความต้องมีความหมายสมบูรณ์และชี้ประเด็นได้อย่างชัดเจน 
3. ภาษาท่ีใช้ต้องง่าย ชัดเจน ไม่ใช่ศัพท์เฉพาะทางวิชาการมากเกินไป 
4. ข้อความนั้นต้องเก่ียวข้องกับปัญหาหรือเป็นการถามเจตคติในปัญหาเดียวกัน 
5. ไม่ควรใช้ประโยคปฏิเสธซ้อน 
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 อนาสตาซี ( Anastasi 1985: 432-435) กล่าวถึงการวัดเจตคติของบุคคลนั้น มี
เครื่องมือที่ใช้ในการวัด ดังนี้ 

1. มาตรวัดเจตคติออสกูด ( Osgood’s Scale) ประกอบด้วยหัวข้อ หรือความคิด
รวบยอดท่ีต้องการศึกษา และคําคู่คุณศัพท์ที่ตรงข้ามตั้งแต่ 1 คู่ข้ึนไป เช่น ดี-เลว ยุติธรรม-ไม่ยุติธรรม 
ชอบ-ไม่ชอบ ฯลฯ ตรงกลางระหว่างคําคู่คุณศัพท์แต่ละคู่จะเป็นตัวเลขบอกระดับความรู้สึกที่แตกต่าง
กัน 

2. มาตรวัดของลิเคอร์ท ( Likert’s Scale) ได้นําเสนอเอาวิธีการของมาตราส่วน
ประมาณค่ามาใช้โดยมีข้อตกลงว่าการตอบสนองต่อข้อความ หรือรายการแต่ละข้อในเรื่องที่จะวัดมี
ลักษณะคงท่ี และผลรวมของลักษณะคงท่ีของการตอบสนองในข้อทั้งหมดของแต่ละบุคคล จะมี
ลักษณะเป็นเส้นตรงหรือเกือบเป็นเส้นตรง ผลรวมนี้จะแทนค่าลักษณะนิสัยที่จะวัดได้อย่างหนึ่งเพียง
อย่างเดียว จากข้อตกลงนี้ลิเคอร์ทได้นํามาใช้เป็นหลักในการสร้างมาตรวัดเจตคติในสิ่งใดสิ่งหนึ่ง ด้วย
การถามข้อความหลายๆ ข้อ ให้บุคคลได้แสดงความคิดเห็นว่ามีความรู้สึกต่อข้อความนั้นอย่างไรบ้าง 
เช่น เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง แล้วกําหนดคะแนนให้เป็น 
5,4,3,2,1 ตามลําดับที่เป็นข้อความทางบวก และ 1,2,3,4,5 ตามลําดับที่เป็นข้อความทางลบ 

3. มาตรวัดของเทอร์สโตน ( Thustone’s Scale) แบบนี้ประกอบด้วยข้อความ
คิดเห็นที่เป็นข้อความย่อยๆ ที่เก่ียวกับเรื่องที่จะศึกษา โดยแบ่งระดับเจตคติตามความเข้ม 11 ระดับ 
เจตคติที่ดีท่ีสุดแทนด้วย 11 ลดหลั่นลงมาถึงระดับเจตคติที่ต่ําสุดแทนด้วย 1 หลังจากได้รวบรวม
ข้อความแล้ว จะต้องนําข้อความนั้นไปให้ผู้ที่ตัดสินได้ พิจารณาตัดสินและนําเอาของแต่ละคนมาหาค่า
สเกล (Scale value) นั่นคือ ตําแหน่งมัธยฐานของแต่ละสเกลสําหรับวัดเจตคติต่อไป 

ลิเคอร์ท ได้สร้างแบบวัดเจตคติเป็นที่นิยมพอๆ กับแนวคิดของเทอร์สโตนในแบบวัด
เจตคติของเขา กําหนดให้ข้อความทุกข้อในแบบวัดเจตคติ คือ ผลรวมของคะแนนทุกข้อในแบบวัด 
เจตคติ ซึ่งเราถือว่าผู้มีเจตคติที่ดีต่อสิ่งใดก็ย่อมจะมีโอกาสตอบเห็นด้วยกับข้อความที่สนับสนุนสิ่งนั้นมี
มาก และถ้ามีเจตคติที่ไม่ดีโอกาสที่จะตอบเห็นด้วยกับข้อความที่สนับสนุนสิ่งนั้นก็มีน้อย และโอกาส
จะตอบเห็นด้วยกับข้อความที่ต่อต้านสิ่งนั้นมีมาก คะแนนรวมของทุกข้อจะเป็นเครื่องชี้ให้เห็นถึง   
เจตคติของผู้ตอบในแบบวัดเจคติของแต่ละบุคคล วิธีสร้างแบบวัดเจตคติของลิเคอร์ท ครั้งแรกจะต้อง
รวบรวมข้อความที่เก่ียวข้องในสิ่งที่จะศึกษาให้ได้มากท่ีสุด แล้วนําข้อความที่รวบรวมได้ไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอย่างที่ต้องการศึกษา โดยให้เลือกตอบว่าเห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย  
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง เพียงอย่างใดอย่างหหนึ่งต่อข้อความแต่ละข้อ ผู้ตอบไม่ต้องทําใจเป็นกลาง แต่
ตอบตามความรู้สึกของตนเอง การเปรียบเทียบเจตคติให้เป็นคะแนนข้อที่สนับสนุนคําตอบว่า เห็น
ด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนน 5 และลดลงเรื่อยๆ จนถึงคําตอบไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ 1 คะแนน ส่วน
ข้อความที่ต่อต้าน ถ้าตอบไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ 5 คะแนน และลดลงเรื่อยๆ จนตอบว่าเห็นด้วยอย่าง
ยิ่ง จะให้ 1 คะแนน 

ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ (2543 : 60) ได้กล่าวว่า เจตคติเป็นมโนภาพ
(Concept) ที่วัดได้ยาก เครื่องมือการวัดจึงมีหลายรูปแบบ  แล้วแต่สถานการณ์ท่ีต้องการวัดเครื่องมือ
ที่นิยมใช้กันมีอยู่ 5 ชนิด คือ การสัมภาษณ์ การสังเกต การรายงานตนเอง  เทคนิคจินตนาการ  การวัด
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ทางสรีระภาพ  ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยใช้เครื่องมือการรายงานตนเองโดยใช้แบบทดสอบตามแนว
การสร้างของลิเคอร์ท (Likert’s Scale)  

แบบวัดเจตคติของลิเคอร์ท 
แบบวัดเจตคติตามวิธีของลิเคอร์ท เป็นวิธีที่เรนิส ลิเคอร์ท (Renis Likert) คิดค้นขึ้นโดย

มีข้อตกลงเบื้องต้นว่าเจตคติทีลักษณะการกระจายแบบโค้งปกติ ด้วยการนําข้อความที่สร้างขึ้นไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ไม่ต้องให้คณะผู้ตัดสินพิจารณาเหมือนกับวิธีของเทอร์สโตน และ
กําหนดการให้คะแนนโดยใช้เกณฑ์ความเบี่ยงเบนมาตรฐานให้คะแนนช่วงความรู้สึกเท่าๆ กัน เป็น 5 
ช่วงแบบต่อเนื่องเรียกว่า Arbitary Weighting Method ได้แก่ เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ 
หรือเฉยๆ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนนเป็น 5,4,3,2 และ 1 สําหรับข้อความ
ทางบวก ส่วนข้อความทางลบในระดับความคิดเห็นเดียวกันให้คะแนน 1,2,3,4 และ 5 ซึ่งได้ผลไม่
แตกต่างกัน และพบว่ามีค่าสหสัมพันธ์สูงถึง 0.99 กับค่าคะแนนที่กําหนดเป็นจํานวนเต็ม ดังนั้นการ
กําหนดคะแนนแต่ละระดับในแบบวัดเจตคติแบบลิเคอร์ทในเวลาต่อมา จึงกําหนดเป็นคะแนนจํานวน
เต็มเรียงกันไป อาจเริ่มจาก 1 ไปแทนที่เริ่มด้วย 0 ก็ได้ คะแนนผู้ตอบแต่ละคนได้จากการรวบรวม
คะแนนจากการตอบแต่ละข้อของผู้ตอบ 

ดังนั้นมาตราวัดเจตคติของลิเคอร์ทจึงประกอบด้วยข้อความคิดเห็นหลายๆ ข้อ แต่ละข้อ
มีคุณค่าเจตคติตามสเกลระดับของความต่อเนื่อง จากไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ เห็น 
ด้วย และเห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามของลิเคอร์ท 
1. พิจารณาให้ชัดเจนว่าจะวัดเจตคติเรื่องอะไร  โดยกําหนดขอบเขตความหมายของ  

เจตคตินั้นอย่างแน่นอนชัดเจน  
2. เมื่อกําหนดความหมายและขอบเขตของสิ่งที่จะวัดอย่างแน่นอนแล้วก็สร้างข้อความ

ในแต่ละเรื่องขึ้นมา 
2.2.1 ข้อความควรจะไม่ใช่ข้อเท็จจริง หรือเป็นความรู้ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง แต่ต้อง 

เป็นความรู้สึกหรือความเชื่อ หรือความตั้งใจที่จะทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง  
2.2.2 ข้อความที่ใช้วัด ควรจะประกอบด้วยข้อความทั้งทางด้านบวกและลบคละกัน

ไม่ควรจะมีด้านใดด้านหนึ่งเพียงด้านเดียว 
2.2.3 ข้อความนั้น ๆ จะต้องอ่านเข้าใจง่าย  ไม่ซับซ้อน กํากวม และตรงประเด็นที่

ต้องการศึกษา การเขียนคําถามแต่ละครั้งหนึ่งประเด็นเท่านั้น เพราะถ้าเ ข ียนคําถามครั้งละหลาย
ประเด็นจะทําให้ผู้ตอบเกิดความสับสนเพราะผู้ตอบอาจเห็นด้วยกับคําถามเพียงประเด็นเดียว ส่วน
ประเด็นอ่ืนผู้ตอบอาจไม่เห็นด้วย 

2.2.4 ข้อคําถามควรใช้คําและศัพท์ง่ายๆ ที่ทุกคนอ่านแล้วเข้าใจตรงกัน พยายาม
หลีกเลี่ยงคําท่ีมีหลายแง่หลายมุม 

2.2.5 ผลจากการตอบคําถามควรกระจายพอสมควร ตามแนวคิดเจตคติ คือมีทั้ง
กลุ่มท่ีเห็นด้วยและกลุ่มที่ไม่เห็นด้วย 
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2.2.6 คําถามควรมีลักษณะที่สามารถจําแนกเจตคติของบุคคลในแง่ต่างๆ ได้
กล่าวคือบุคคลที่มีเจตคติต่างกับควรมีแนวคําตอบปรากฏให้เห็นแตกต่างกัน ส่วนคําถามใดที่บุคคล
ทุกๆ คนมีแนวโน้มตอบเหมือนกัน ทั้งท่ีมีเจตคติต่างกันข้อนั้นควรตัดทิ้งไป 
 3. สร้างข้อความครอบคลุมคุณลักษณะทั้ง 2 ทาง คือทางบวกและทางลบประมาณ 50-
100 ข้อ 
 4. การกําหนดตัวแปรของเจตคติเมื่อได้ตั้งคําถามเรียบร้อยแล้วนําคําถามเหล่านี้มา
กําหนดค่าเจตคติว่าควรมีค่าตั้งแต่เท่าใดถึงเท่าใด ซึ่งจะพิจารณาโดยยึดหลัก ดังนี้ 
 4.1 ข้อคําถาม 2 ประเภท กําหนดค่าเป็น 5 ลักษณะ 
 

ข้อคําถามประเภททางบวก ข้อคําถามประเภททางลบ 
- เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
- เห็นด้วย 
- ไม่แน่ใจ 
- ไม่เห็นด้วย 
- ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

- ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
- ไม่เห็นด้วย 
- ไม่แน่ใจ 
- เห็นด้วย 
- เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

    

4.2 การกําหนดค่าน้ําหนัก คําถามประเภททางบวกกําหนดให้น้ําหนักสูงสุดอยู่ที่ 
“เห็นด้วยอย่างยิ่ง” และน้ําหนักต่ําสุดอยู่ท่ี “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง” ทั้งในในทางตรงข้ามคําถามทางลบ
กําหนดให้น้ําหนักสูงสุดอยู่ที่ “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง” และน้ําหนักต่ําสุดอยู่ท่ี “เห็นด้วยอย่างยิ่ง”  
 5. การเลือกคําถาม คําถามทุกข้อที่สร้างขึ้นในตอนแรกจะนําไปใช้เป็นแบบสอบถาม 
เจตคติยังไม่ได้นําคําถามเหล่านี้ไปทดลองดูก่อนว่าคําถามแต่ละข้อเชื่อถือได้หรือไม่ สามารถวัดเจตคติ
ที่ต้องการจะวัดได้หรือไม่เพียงไรในการเลือกคําถามเพ่ือคัดไว้เป็นแบบสอบถาม ซึ่งต้องดําเนินการ
ต่อไปดังนี้ 
  5.1 นําคําถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผู้เชี่ยวชาญกับเรื่องนี้อ่าน เพื่อพิจารณาก่อนว่าข้อ
คําถามเหล่านี้มีข้อใดดี ข้อใดไม่ดี ถ้าไม่ดีควรปรับปรุงหรือตัดออกไป หรือบางคําถามเหล่านี้อาจไม่
ครอบคลุมเนื้อหาก็ได้ จะได้เพ่ิมเติมคําถามลงไปอีกเพ่ือให้ครอบคลุมปัญหาให้ได้มากท่ีสุด 

6. ทําการทดสอบก่อนใช้  โดยเลือกกลุ่มตัวอย่างที่คล้ายกับประชากรที่เราจะศึกษาจริง
เพ่ือทําการวิเคราะห์ว่าข้อความที่เราสร้างนั้นสามารถวัดได้ตรงตามที่ต้องการ  โดยวิเคราะห์ข้อคําถาม
ด้วยการทดสอบคะแนนที่ได้ด้วย t-test ค่าอํานาจจําแนกท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ีใช้ได้คือค่า t ตั้งแต่ 1.75 ขึ้น
ไป หรือใช้การหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์รายข้อ ด้วยการทดสอบค่า r ของคะแนนรายข้อกับ
คะแนนรวม 

การวิเคราะห์ข้อคําถามรายข้อ 
1. ให้คะแนนตามค่าน้ําหนักของแต่ละข้อคําถามแล้วนํามารวมกันของแต่ละคน 
2. เรียงคะแนนที่ได้ของแต่ละคนจากกลุ่มสูงไปหาต่ํา หรือจากมากไปน้อย 
3. เลือกเอาเฉพาะคนที่ได้คะแนนจากกลุ่มสูงและกลุ่มต่ํา กลุ่มละ 25% ของจํานวนที่

ตอบแบบสอบถามทั้งหมด กลุ่มตรงกลางไม่นํามาวิเคราะห์ 
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4. นําข้อคําถามของแต่ละข้อมาวิเคราะห์หาคะแนนรวมของแต่ละข้อทั้งกลุ่มสูงและกลุ่ม
ตํ่า 

5. หาผลบวกของคะแนนยกกําลังสอง ของกลุ่มสูงและกลุ่มต่ํา 
6. หาคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มสูงของแต่ละข้อและคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มต่ําของแต่ละข้อ 
7. หาค่าความแปรปรวนของแต่ละข้อในกลุ่มสูง 
8. หาค่าความแปรปรวนของแต่ละข้อในกลุ่มต่ํา 
9. ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต่ําของแต่ละข้อด้วยการทดสอบค่า  

t (t-test) 
10. กําหนดระดับความเชื่อม่ันว่าจะใช้ที่ระดับ 0.05 หรือระดับ 0.01  
11. เปิดตารางค่า t โดยใช้ค่า One-tailed-test  
12. เปรียบเทียบค่าท่ีได้จากข้อ 9 และ 11 คือถ้าค่าที่ได้จากการวิเคราะข้อคําถาม (ข้อ 

9) มากกว่าค่าท่ีได้จากการเปิดตาราง (ข้อ 11) แสดงว่าข้อคําถามนั้นสามารถนําไปใช้ได้ 
13. นําข้อคําถามทีใช้ได้ทั้งหมดมาเรียงแบบสุ่ม เพื่อสร้างแบบสอบถามและนํา

แบบสอบถามนั้นไปให้คนกลุ่มเดิมทําอีกครั้งเพื่อนําไปหาค่าความเชื่อม่ัน 
 

 

7. เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 7.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับสื่อมัลติมีเดียเพื่อการศึกษา 
 งานวิจัยในประเทศ 
 บรรพต สุวรรณประเสริฐ  และประทีป ตรีรณโอภาส (2537 : 42 – 43 ) ไดทําการวิจัย
การผลิตมัลติมีเดียเพ่ือใชสอนคณิตศาสตร ผลการวิจัยปรากฏดังนี้ 
 1. ผูทดลองใช รูสึกชอบโปรแกรมมัลติมีเดียเพื่อใช สอนหลักคณิตศาสตร  86% และ  
ไมชอบ 14% 
 2. ผูทดลองใช รูสึกชอบโปรแกรมมัลติมีเดียเพื่อใช สอนหลักคณิตศาสตร  เพราะชวยใหผู
เรียนสามารถทําแบบฝกหัดไดดี 79% ไมชอบ 21% 
 3. ผูทดลองใชรูสึกวาตนไดเรียนรูวิธีการใหม ๆ จากโปรแกรมมัลติมีเดีย  เพ่ือใชสอนหลัก
คณิตศาสตร 80% และไมเห็นดวยกับความรูสึกนี้ 20% 
 4. ผูทดลองรู สึกวาโปรแกรมมัลติมีเดีย  เพ่ือใช สอนหลักคณิตศาสตร จะชวยใหผูเรียน  
เขาใจเนื้อหาคณิตศาสตร ดีขึ้น 84% และผูทดลองใชไมมีความรูสึกนี้ 16% 
 5. ผูทดลองใช รูสึกว าโปรแกรมมัลติมีเดียเพื่อสอนคณิตศาสตร เปนเรื่องสําคัญ  และ   
เปนเรื่องจําเป นในปจจุบันที่รายวิชาต าง ๆ ควรผลิตโปรแกรมเช นนี้สอนรายวิชานั้น  86% และ        
ผูทดลองใชไมเห็นดวยกับความรูสึกนี้ 12% 
 วิภาวดี วงศเลิศ (2544 : 76 – 78) ทําการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร ชวย
สอนแบบมัลติมีเดีย  เรื่อง “เซต” ชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 4 โดยใชเทคนิคการเรียนรู แบบคูคิดอภิปราย  
ผลปรากฏว าบทเรียนคอมพิวเตอร ชวยสอนแบบมัลติมีเดียมีประสิทธิภาพเท ากับ 88.56 /85.66 ซ่ึง
สูงกวาที่กําหนด  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนภายหลังได รับการเรียน 
ดวยคอมพิวเตอร ชวยสอน  โดยใช เทคนิคการเรียนรู แบบคู คิดอภิปรายสูงกว าก อนเรียนอย างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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 วิราภรณ นพพิทักษ (2546 : 56) ทําการวิจัย เรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร 
มัลติมีเดีย เรื่อง อัตราสวนและรอยละ ชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 2 ผลปรากฏว า ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร ชวยสอน เรื่อง อัตราส วนและร อยละ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 3 เทากับ 
88.33/83.22 ซึ่งสูงกว าที่กําหนดไว  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว ากว่า
เรียนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรมัลติมีเดียอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  
 สทาน เขตวิทย (2548 : 46) ทําการวิจัย เรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย
เรื่อง คูอันดับและกราฟของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 1 พบว า ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร มัลติมีเดีย เรื่อง คูอันดับและกราฟ ชั้นมัธยมศึกษาป ที่ 1 มีคาเทากับ 90.50 ซึ่งสูง             
กวาเกณฑที่กําหนดไว  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด วยคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย
สูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสําคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
   

 งานวิจัยต างประเทศ 
 มา (Ma. 1994 : 132 – A) ไดทําการศึกษาเปรียบเทียบระหว างการสอนโดยวิธีปกติกับ
การดัดแปลงมัลติมีเดียทางการสอนในการแกปญหาทางคณิตศาสตรโดยใชความสามารถทางการเรียน
และความศรัทธาในวิชาคณิตศาสตร ของนักเรียนเกรด  6 ในประเทศไต หวัน สาธารณรัฐประชาชนจีน  
การศึกษาครั้งนี้ใชกลุมตัวอยาง 90 คน แบงเปน 2 ชั้นเรียน กลุมควบคุมประกอบดวยนักเรียน 45 คน 
ไดรับการสอนโดยวิธีปกติเปนเวลา 3 สัปดาห กลุมทดลองม ี45 คน ไดรับการสอนเหมือนกลุ มควบคุม
ทั้งวัสดุการสอนและเวลาที่สอน  แตดัดแปลงใช มัลติมีเดียแบบประยุกต รวมกับการสอนด วย ทั้งสอง 
กลุ มทําการสอบก อนเรียนและหลังเรียนและวิเคราะห ดวยสถิติ  ANOVA พบว าทั้งสองกลุ มคือ  
กลุมควบคุมและกลุมทดลองไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิต ิ
 โอโซโก (Osoko. 1999 : 4049 – A) ไดทําการศึกษาการใชเทคโนโลยีมัลติมีเดียเพ่ือการ
เรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร  และวิทยาศาสตร ในโรงเรียน  St. Louis Public School แหลง          
ขอมูลไดจากการสํารวจกลุ มตัวอยางซ่ึงเปนครูผู สอน จํานวน 35 คน ผลการวิเคราะห  สรุปไดวา 
เทคโนโลยีสามารถเปลี่ยนวิธีการสอนและกอใหเกิดผลในเชิงบวกตอการเรียนการสอน 
 บัมพ (Bump. 2004 : A) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกับการนําบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย
ทางคณิตศาสตร มาใชพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับปริญญาตรี  ในมหาวิทยาลัย
Houston พบวา นักเรียนที่ได เรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดียมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน            
สูงกวานักเรียนที่ไมไดเรียนอยางมีนัยสําคัญที ่.01 
            ริดเดล  (Riddle. 1995 : 541)  ได้ศึกษาการใช้โปรแกรมมัลติมิเดียในห้องเรียน  พบว่า 
มัลติมิเดีย  ที่มีประสิทธิภาพจะทําให้ครูสอนนักเรียนได้บรรลุเปูาหมายที่ตั้งไว้นักเรียนสาม ารถใช้
โปรแกรมมัลติมิเดียได้โดยง่ายและรวดเร็วได้ด้วยตนเองซึ่งดีกว่าวิธีเรียนแบบเดิม ในห้องเรียนนักเรียน
ที่เรียนจากคอมพิวเตอร์มัลติมี เดียจะพัฒนาในเรื่องความคิด  สามารถใช้ภาพจากกราฟฟิ ก 
ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงในการเสริมความคิดนักเรียนจะสนใจในการสอนมากกว่าการสอนแบบ
ธรรมดาจึงทําให้ครูพยายามที่จะนําสารสนเทศมาใช้เพื่อจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการสอน 
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 จากผลการวิจัยทั้งในและต างประเทศท่ีเกี่ยวข องกับการใช บทเรียนคอมพิวเตอร 
มัลติมีเดียจะเห็นได วาคอมพิวเตอร เปนสื่อที่สามารถนํามาประยุกต และพัฒนาบทเรียนเพื่อใช ในการ
เรียนการสอนได เป นอย างดีทั้งนี้เพราะคอมพิวเตอร มีประโยชน ในการช วยสนับสนุนการเรียนรู  
เร าความสนใจในการเรียนให นักเรียนได แสดงพฤติกรรมตอบสนองในการเรียนรู ได ดีขึ้น รวมทั้ง
ทัศนคติที่ดีต อการเรียนและเรียนโดยบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดียส วนใหญ ใหผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีกวาการเรียนแบบปกติ 

 

7.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการจัดการเรียนรู้แบบซิปปา 
งานวิจัยในประเทศ 

 อรพิน  หอมละเอียด (2552 : บทคัดย่อ) ทําการวิจัย เรื่องผลการใช้วิธีสอนแบบซิปปาที่
มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมูลนิธิวัดศรีอุบล
รัตนาราม จังหวัดอุบลราชธานี  พบว า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมูลนิธิวัดศรีอุบลรัตนาราม จังหวัดอุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จิรนันท์  บุญเรือน (2544 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนซิปปา 
ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาไทยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียน
ภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาผลของการสอนโดยใช้
รูปแบบการสอนแบบซิปปาที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ  
เจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที 3 โรงเรียนอํานวยศิลป์ จํานวน 2 กลุ่ม กลุ่มละ 28 คนได้จากการสุ่มอย่างง่าย 
เครื่องมือที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ผลการวิจัยพบว่า 1) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย
ของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนซิปปาสูงกว่าการสอนตามปกติอย่างมีนัยสําคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 2) คะแนนเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนแบบซิปปาที่เน้นกระบวนเรียนรู้ทางภาษาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอน
ตามปกติอย่างมีนัยสําคัญทางสถติที่ระดับ .05 
 ชลวษา  ปิยะนฤพัทธ ( 2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการเรียนรู้และความสามารถใน
การคิดวิเคราะห์ เรื่อง เศรษฐศาสตร์ในชีวิตปประจําวันของนักเรียนเตรียมทหารชั้นปีที่ 2 ด้วยการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการซิปปา ผลการวิจัย พบว่า 

1. ผลการเรียนรู้ เรื่อง เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวันของนักเรียนเตรียมทหารชั้นปี 2 
หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการซิปปามีค่าร้อยละ 83.58 สูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดคือร้อยละ 70 
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการเรียนรู้เรื่อง เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวันของนักเรียนเตรียมทหารชั้นปี 2 
หลังการจัดการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการซิปปา สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 
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3. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เรื่อง เศรษฐศาสตร์ในชีวิตประจําวันของนักเรียน
เตรียมทหารชั้นปี 2 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้หลักการซิปปา มีค่าร้อยละ 73.16 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ี
กําหนด คือ ร้อยละ 50 อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ความคิดเห็นของนักเรียนเตรียมทหารชั้นที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้
หลักการซิปปา ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 สุทธิรัตน์  เลิศจตุรวิทย์ ( 2544 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลของการสอนโดยใช้รูปแบบการ
เรียนการสอนซิปปาเพ่ือการเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการวิเคราะห์
และเจตคติของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า 

1. นักเรียนที่เรียนเคยการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนซิปปาเพื่อการเรียนรู้
ทางประวัติศาสตร์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประวัติศาสตร์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อการ
รักชาติหลังการทดลองสูงกว่านักเรียนที่เรียนด้วยการสอนแบบปกติอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  

2. นักเรียนที่เรียนด้วยการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนซิปปาเพื่อการเรียนรู้
ทางประวัติศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประวัติศาสตร์ ทักษะการคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อการ
รักชาติหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักเรียนที่เรียนด้วยการสอนแบบปกติมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนประวัติศาสตร์ 
ทักษะการคิดวิเคราะห์ และเจตคติต่อการรักชาติหลังการทดลองสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 

สุภาพ เวหา (2548 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้  เรื่อง คําควบกล้ํากลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย  โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบซิปปาของนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ปีที ่2 ผลการวิจัยพบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่2 ที่จัดการเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอน
แบบซิปปา มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 และนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่  2 ที่จัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนตามแบบปกติ  มีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

อัญชลี สอนชา (2548 : 156) ได้ศึกษาการพัฒนาแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรม
การเรียนรู้แบบซิปปากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง สํานวน สุภาษิต คําพังเพยชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6 ผลการศึกษาค้นคว้าพบว่า  แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา  กลุ่ม
สาระการเรียนรู้ภาษาไทย  เรื่อง สํานวน สุภาษิต คําพังเพย ชั้นประถมศึกษาปีที่  6  มีประสิทธิภาพ
เท่ากับ 93.24 / 84.74 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้งไว้  มีค่าดัชนีประสิทธิผลของแผนการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้เท่ากับ 0.7746 แสดงว่านักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 77.46 และนักเรียนชั้นประถมศึกษาปี
ที ่6 มีความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาอยู่ในระดับมาก 

นงลักษณ์ เชียรหอม (2547 : บทคัดย่อ) ได้วิจัยการพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบ    
ซิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่องกระจงน้อยจากปุาใหญ่  ชั้นประถมศึกษาปีที่  2 ผลการวิจัย
พบว่า แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา  มีประสิทธิภาพ 85.47/86.67 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ท่ีตั้ง
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ไว้ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมพัฒนาการทั้งสี่ด้าน คือ ด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และสังคมทําให้นักเรียนได้แสดงออก
ซึ่งศักยภาพของตนเองในด้านการฟัง  การพูด การอ่าน และการเขียนมีค่าดัชนีประสิทธิผลของ
แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ทั้ง 6 แบบ ส่วนดัชนีประสิทธิผลจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้  เท่ากับ 
0.7929 คิดเป็นร้อยละ 79.29 และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อแผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้อยู่ใน
ระดับมาก 

7.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับการศึกษาภาษาถิ่น 
ประทีป  บุหลัน (2554 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การอนุรักษ์ภาษาไทย : ภาษาถ่ินใต้ มี

วัตถุประสงค์เพ่ือเป็นการอนุรักษ์ภาษาใต้ ของอําเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลาให้มีการใช้ที่ถูกต้อง
กว้างขวางและให้คนในท้องถิ่นได้ทราบและตระหนักถึงความสําคัญของภาษาถิ่นใต้ท่ีกําลังใช้กันอยู่ใน
อันที่จํานํามาซึ่งประโยชน์ในการทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเข้มแข็งและเป็นปึกแผ่น และ
สามารถใช้ประโยชน์ทางภาษาถิ่นใต้อย่างสูงสูด วิธีการวิจัยโดยรวบรวมข้อมูลจากเอกสารต่างๆ ที่เป็น
ส่วนสนับสนุนและส่งเสริมงานวิจัยให้เกิดความสมบูรณ์และถูกต้องตรงกับความเป็นจริง นอกจากนี้ยัง
สัมภาษณ์บุคคลในท้องถิ่น และยังคงใช้ภาษาถ่ินใต้อย่างถูกต้อง เชิญปราชญ์ชาวบ้านและผู้ทรงคุณวุฒิ
รวมทั้งบุคคลในท้องถิ่นที่ใช้ภาษาถ่ินในชีวิตประจําวันมาประชุม ระดมสมองเพ่ือหาแนวทางในการ
อนุรักษ์ภาษาถิ่นให้คงอยู่ต่อไป เพราะการอนุรักษ์ภาษาถิ่นก็หมายถึง การอนุรักษ์วัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นเช่นกัน 

ผลการศึกษาพบว่า การที่คนในท้องถิ่นใช้ภาษาถ่ินน้อยลงเนื่องจากประแสโลกาภิวัตน์
เข้ามามีอิทธิพลต่อการใช้ชีวิตประจําวันของคนในท้องถิ่นมากข้ึน โดยเฉพาะเยาวชนที่เป็นกําลังสําคัญ
ในการรักษาสืบทอดภาษาถ่ินต่อไป ในอนาคตกําลังจะใช้ภาษาถ่ินน้อยลงทุกที และจากการที่ได้
ประชุมระดมสมองเพ่ือหาแนวทางในการอนุรักษ์ภาษาถิ่น ได้ข้อสรุปว่าจะต้องให้มีการจัดตั้งกลุ่ม
อนุรักษ์ภาษาถิ่นในชุมชน พร้อมกันกับการจัดหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาถ่ินในโรงเรียนทุกแห่ง 
โดยที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องร่วมมือกับโรงเรียนต่างๆ และมีชุมชนเป็นผู้สนับสนุน ถ้าหากทํา
ได้เช่นนี้ การอนุรักษ์ภาษาถิ่นใต้ก็จะประสบความสําเร็จ และยังเป็นการอนุรักษวัฒนธรรรมท้องถิ่นท่ี
เปรียบเสมือนมรดกของชาติจะมิได้จางหายไปจากแผ่นดิน 

มุจลินทร์  ลักษณะวงษ์ (2551 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การศึกษาเปรียบเทียบคําศัพท์
ภาษาไทถ่ินในจังหวัดสกลนคร วัตถุประสงค์ของงานวิจัย เพื่อศึกษาเปรียบเทียบคําศัพท์ภาษาไทถ่ิน
ในจังหวัดสกลนคร จํานวน 5 ภาษา ได้แก่ ภาษาญ้อ ภาษาผู้ไท ภาษาโย้ย ภาษาลาวเหนือหรือภาษา
อีสาน และภาษากะเลิง โดยมีสมมติฐานว่า คําศัพท์ภาษาญ้อ ภาษาลาว และภาษาโย้ย มี
ความสัมพันธ์กันมากกว่าภาษากะเลิงและภาษาผู้ไท ผลการวิจัยพบว่า การใช้คําศัพท์ภาษาไทถ่ินใน
จังหวัดสกลนครทั้ง 5 ภาษา ได้แก่ ภาษาญ้อ ภาษาผู้ไท ภาษาโย้ย ภาษาลาว และภาษากะเลิง มีการ
ใช้คําศัพท์แบ่งออกเป็น 2 ชนิด คือ 1.การใช้คําศัพท์เหมือนกัน 2.การใช้คําศัพท์แตกต่างกันบางภา 
โดยพบว่าการใช้คําศัพท์ของภาษาญ้อ ภาษาลาวและภาษาโย้ย มีความสัมพันธ์กันมากกว่าคําศัพท์
ภาษากะเลิงและภาษาผู้ไท ซึ่งตรงตามสมมติฐานของการวิจัย นอกจากนั้นผลการวิจัยยังสามารถจัด
กลุ่มภาษาไทถ่ินทั้ง 5 ภาษาตามความสัมพันธ์ได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 ภาษาญ้อ ภาษาลาว 
และภาษาโย้ย กลุ่มที่ 2 ภาษากะเลิง และกลุ่มที่ 3 ภาษาผู้ไท 
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ปรารถนา กล่อมแจ้ง และ ปัทมา  แหลมไธสง ( 2554 : บทคัดย่อ) ได้จัดทําโครงงาน 
“สื่อการเรียนการสอนวิชาภาษาไทย” มีวัถตุประสงค์เพ่ือ 1. เพ่ือสร้างสื่อการเรียนการสอนวิชา
ภาษาไทย ด้วยโปรแกรม Microsoft PowerPoint 2007 2.เพ่ือนําสื่อที่ได้มาเป็นสื่อการเรียนการ
สอนวิชาภาษาไทย 3. เพ่ือให้นักเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาที่เก่ียวข้องได้ด้วยตนเอง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้
ในการศึกษา คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 1554 ของโรงเรียน
ณัฏฐเวศม์ ต.นาจอมเทียน อ.สัตหีบ จ.ชลบุรี จํานวน 29 คนโดยใช้วิธีประเมินความพึงพอใจต่อสื่อ
การเรียนการสอนวิชาภาษาไทย  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ 
เรื่อง สีสันสวยงาม ตัวอักษรอ่านง่าย เข้าใจง่าย น่าสนใจ อยู่ในระดับดีมาก ภาพสวยงาม อยู่ในระดับ
มากที่สุด 

กนกพร  เจริญวัลย์ ( 2534 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษา การกระจายคําศัพท์ในจังหวัดเพชรบุรี 
ซึ่งงานวิจัยนี้มีจุดหมายเพ่ือศึกษาการกระจายคําศัพท์ภาษาไทยถิ่นกลาง ภาษาไทยถิ่นใต้ และ
ภาษาไทยเฉพาะถิ่นว่าใช้อยู่ในบริเวณใดบ้างในจังหวัดเพชรบุรี จากนั้นนําผลการศึกษามาทําแผนที่
ภาษาของจังหวัดเพชรบุรี โดยอาศัยคําศัพท์เป็นเกณฑ์ในการตัดสินว่าจังหวัดเพชรบุรีควรจัดอยู่ไว้ใน
ภาคกลางหรือไม่ นอกจากนั้นยังศึกษาถึงความแตกต่างขององค์ประกอบทางสังคมในเรื่องเพศว่ามี
อิทธิพลต่อการใช้คําศัพท์ภาษาไทยถิ่นกลาง ภาษาไทยถิ่นใต้ และภาษาไทยเฉพาะถิ่นหรือไม่ อย่างไร
การศึกษาครั้งนี้ เป็นผลจากการเดินทางไปเก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์ โดยใช้หน่วยอรรถท้ังสิ้น 
30 หน่วยอรรถ จุดเก็บข้อมูล 78 จุดจากจํานวนทั้งสิ้น 90 ตําบล ใน 6 อําเภอ 2 กิ่งอําเภอของจังหวัด 
จํานวนผู้บอกภาษาเพศชาย 78 คน จํานวนผู้บอกภาษาเพศหญิง 78 คน รวมผู้บอกภาษาท้ังสิ้น 156 
คน ผลการศึกษาความแตกต่างของศัพท์ภาษาถิ่นทั้ง 3 ภาษาคือ ภาษาไทยถิ่นกลาง  ภาษาไทยถิ่นใต้ 
และภาษาไทยเฉพาะถิ่น พบว่าบริเวณเขตภูเขาท่ีสูงทางตะวันตกอันเป็นเขตของอําเภอบ้านลาด กิ่ง
อําเภอหนองหญ้าปล้อง และก่ิงอําเภอแก่งกระจาน มีการใช้ศัพท์ภาษาไทยเฉพาะถิ่นภาษาเดียว ส่วน
บริเวณตอนบนของจังหวัด พบว่ามีการใช้ศัพท์ภาษาไทยถิ่นกลางภาษาเดียวเป็นส่วนใหญ่นอกจากนั้น
จะใช้ภาษาไทยถิ่นกลางปะปนกับศัพท์ภาษาไทยเฉพาะถิ่น ซึ่งมีการกระจายครอบคลุมไปเกือบทั้ง
จังหวัด ส่วนภาษาไทยถิ่นใต้นั้น มีการใช้ศัพท์ภาษาไทยถิ่นใต้จํานวนน้อย ไม่มีจุดเก็บข้อมูลใดใน
จังหวัดเพชรบุรีใช้ภาษาถ่ินใต้เลย จากผลการศึกษาการใช้ศัพท์เป็นเกณฑ์ในการหาแนวแบ่งเขตภาษา 
จะแบ่งไม่ได้อย่างชัดเจน เนื่องจากมีการใช้ศัพท์ภาษาไทยกลางกับภาษาไทยเฉพาะถิ่นปะปนกันเป็น
จํานวนมาก แต่จากการหาอัตราร้อยละของการกระจ่ายคําศัพท์ 30 หน่วยอรรถของทุกจุดเก็บข้อมูล
จะตัดสินไว้ว่าจังหวัดเพชรบุรีไม่ควรจัดไว้ในเขตภาคกลางของประเทศไทย และผลการศึกษาความ
แตกต่างในการใช้คําศัพท์ภาษาไทยถิ่นของผู้บอกภาษาเพศหญิงและเพศชายพบว่า ไม่มีความแตกต่าง
กันมากนัก 
 7.4 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของกับเจตคติในการเรียนวิชาภาษาไทย 
 พิรุณโปรย  สําโรงทอง ( 2554 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติ
ต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์กับการจัดการเรียนรู้ตามคู่มือครู ผลการวิจัย พบว่า 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลังทดลองแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มควบคุมก่อนและหลังเรียนแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. เจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

5. เจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มทดลองก่อนและหลังเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

6. เจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนกลุ่มควบคุมก่อนและหลังเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 วิสีนี  ชูสงค์ ( 2525 : 52-54) ได้ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาหลัก
ภาษาเพ่ือการสื่อสาร ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยวิธีกระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ ผลการศึกษาพบว่า
กลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุมมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาหลักภาษาเพ่ือการสื่อสาร
แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ นักเรียนกลุ่มทดลองมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อวิชา
หลักภาษาเพ่ือการสื่อสารหลังการเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 
 พรพรรณ ศรีโปฎก (2548 : 94) เปรียบเทียบความสามารถในการใช้ภาษาและเจตคติ
ในการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ที่ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการเรียนการ
สอนแบบ 4MAT กับการจัดกิจกรรมการสอนตามหลักสูตรสถานศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า  นักเรียนที่
ได้รับการสอนโดยใช้กิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบ  4MAT กับการจัดกิจกรรมการสอนตาม
หลักสูตรสถานศึกษา  มีเจตคติในการเรียนภาษาไทย  ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 

ปราโมทย์ ไวยกุล (2540 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเจตคติต่อวิชาภาษาไทยของผู้เรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่  4 ที่สอนโดยใช้บทเพลงพ้ืนบ้านภาคกลางประกอบการสอนกับการสอนตามคู่มือครู
ผลการวิจัยพบว่า  เจตคติต่อวิชาภาษาไทยของกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  แตกต่างกันอย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เตือนใจ ทรงกําพล (2550 : 90) ได้ทําการศึกษาเรื่อง  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การ
เขียนเชิงสร้างสรรค์และเจตคติต่อวิชาภาษาไทย  ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  1 ระหว่างกลุ่มที่
ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์กับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  ผลการวิจัยพบว่า  ผลสัมฤทธิ์
การเขียนเชิงสร้างสรรค์ของกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบปกติมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 โดยกลุ่มที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์มีคะแนนสูงกว่ากลุ่มท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ  และเจตคติต่อวิชา
ภาษาไทยของกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้  โดยใช้สื่อสิ่งพิมพ์กับกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้  แบบ
ปกติไม่แตกต่างกัน 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย อาจ
กล่าวว่าได้ว่านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อภาษานั้นจะต้องได้รับการฝึกฝนด้วยวิธีการสอนและระยะเวลาที่



 

 

    86 

เหมาะสม ซึ่งการสร้างให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชาภาษาไทยนั้นจะเป็นการส่งเสริมให้นักเรียนรักษ์
ภาษาไทยและสามารถเรียนรู้วิชาภาษาไทยได้ดีขึ้น  
 สรุปจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความ
พยายามในการส่งเสริมหาแนวทางการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียน
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะในเนื้อหาที่ต้องเรียนรู้จากประวัติศาสตร์ท้องถิ่นความเป็นมา
ของจังหวัดเพชรบุรี ศิลปวัฒนธรรม ภาษาถ่ินที่ต้องอาศัยการเรียนรู้จากแหล่งการเรียนรู้จริง ซึ่งหาก
นําเนื้อหาบทเรียนมาผลิตในรูปแบบสื่อมัลติมีเดีย จะช่วยให้นักเรียนสามารเรียนรู้เรื่อง ภาษาถิ่น
เพชรบุรี ได้อย่างเป็นรูปธรรมมากขึ้น ทั้งนี้สื่อท่ีผลิตขึ้นนี้ สอดคล้องกับแนวทางการบูรณาการใช้ สื่อ
การเรียนรู้ ICT เพ่ือยกระดับการเรียนการสอนของสํานักเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน  สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ที่กล่าวถึงการเขียนแผนการจัดการเรียนรู้ที่ประยุกต์ใช้ สื่อ
มัลติมีเดีย  โดยการจัดกิจกรรมการรเรียนรู้ตามหลักของซิปปา ซ่ึงมีความเหมาะสมสามารถพัฒนา
ผู้เรียนได้ครบทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย อารมณ์สติปัญญาและสังคม ยึดหลักการเรียนการสอน
ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ  ช่วยให้ผู้เรียนมีบทบาทและมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้ให้มากท่ีสุด  
ผู้เรียนได้เรียนรู้กระบวนการต่าง  ๆ ร่วมกับการผลิตผลงานซึ่งมีความคิดสร้างสรรค์ท่ีหลากหลายและ
สามารถนําความรู้ไปใช้ในชีวิตประจําวัน  ให้นักเรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  ตามแนวคิด 
Constructivism  
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บทที่ 3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental Research) เพ่ือศึกษาผลการใช้สื่อ

มัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียน
ประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ซึ่งผู้วิจัยได้ด าเนินการ
วิจัยตามหัวข้อดังต่อไปนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย 
3. ระเบียบวิธีการวิจัย 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
6. วิธีด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
7. การวิเคราะห์ข้อมูล 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
               1.1 ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียน         
อรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 215 คน  

1.2  กลุ่มตัวอย่าง  
                     กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 โรงเรียน      
อรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 30 คน ที่ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย 
2.ตัวแปรที่ศึกษา 

2.1 ตัวแปรอิสระ  ประกอบด้วย 
2.1.1 การสอนด้วย สื่อมัลติมีเดีย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”ร่วมกับการจัด

กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา 
2.2 ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 

2.2.1 ผลการเรียนรู้ ของนักเรียนที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรม
เรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

2.2.2 เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการ เรียนรู้วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี 
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2.2.3 ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้
แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

 

3. ระเบียบวิธีการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ใช้แผนการทดลองแบบ One-Group Pretest-Posttest Design  ดังนี้ 

ตารางที่  1 แผนการทดลองแบบ One-Group Pretest-Posttest Design 
กลุ่ม สอบก่อนเรียน ทดลอง สอบหลังเรียน 

R T1 X T2 

     
R        หมายถึง            การสุ่มกลุ่มทดลอง 

 T1  หมายถึง    แบบทดสอบก่อนการทดลอง 
 T2  หมายถึง    แบบทดสอบหลังการทดลอง 
  X1      หมายถึง           การเรียนด้วย เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย  เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา 
                                             
4.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

4.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสื่อ
มัลติมีเดียและด้านภาษาถิ่นจังหวัดเพชรบุรี  

4.2 แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 หน่วย
การเรียนรู้ เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

4.3 สื่อมัลติมีเดีย วิชา ภาษาไทย  เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” 
4.4 แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ ซิปปา วิชา

ภาษาไทยเรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
4.5 แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
4.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรม

เรียนรู้แบบซิปปา เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร บุรี 
4.7 แบบวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย

ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 

5. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านภาษาถิ่นจังหวัด

เพชรบุรี  
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างส าหรับใช้สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 2 ด้าน คือ ด้านการ

ออกแบบสื่อมัลติมีเดียและด้านภาษาถิ่นจังหวัดเพชรบุรี ด้านละ 3 ท่าน (รายชื่อดังภาคผนวก ก หน้า 
138) มีวิธีการดังนี้ 
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  5.1.1 ศึกษาจากเอกสาร ต าราที่เก่ียวข้องกับการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างแล้วน ามาสร้างประเด็นสัมภาษณ์สอบถา มผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาถ่ินจังหวัดเพชรบุรีใน
ประเด็นส าคัญ  2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา ได้แก่ ความเหมาะสมของเนื้อหาที่จะน ามาสร้างสื่อ ความ
เหมาะสมกับกลุ่มทดลอง และด้านรูปแบบของบทเรียนมัลติมีเดยี 
  5.1.2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือสอบถามความคิดเห็น น าไปให้
อาจารย์ที่ปรึกษาเป็นผู้ตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสมและครอบคลุมเนื้อหาของแบบสัมภาษณ์แบบ
มีโครงสร้าง 
  5.1.3 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ตรวจสอบและแก้ไขแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ
ด้านภาษาและรูปแบบของสื่อ จ านวน  3 ท่าน ตรวจสอบความเที่ยงตรงข้อค าถามเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ความชัดเจนและความเหมาะสมของภาษาที่ใช้ในแต่ละข้อ โดยการหาดัชนีความ
สอดคล้อง ใช้วิธีค านวณค่าความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ( IOC) ระหว่างข้อค าถามกับเนื้อหาและ
วิเคราะห์หาค่า IOC เพ่ือหาความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์  (รายละเอียดตารางที่ 
11-12 ภาคผนวก ข หน้า 140-143) 
  5.1.4 ได้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือจะน าไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้าน ภาษา
ถิ่นจังหวัดเพชรบุรี จ านวน  3 ท่าน และด้านการออกแบบสื่อ 3 ท่าน เพ่ือหาข้อสรุปและยืนยันความ
คิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ศึกษาวิธีการสร้างแบบสัมภาษณ์เพื่อสร้างแบบสัมภาษณ์ 
 

สร้างแบบสัมภาษณแ์บบมีโครงสร้างด้านภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีและการออกแบบสื่อ
มัลติมีเดีย (ฉบับร่าง) 

 

 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความ
ถูกต้องเหมาะสมกับประเด็นท่ีสร้างแบบ

สัมภาษณ์ 
 

 น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและด้านรูปแบบ
ของสื่อ จ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบความเท่ียงตรง
เชิงเน้ือหา และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) 

 

แก้ไข 

ได้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อจะน าไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านภาษาถิ่นจังหวัดเพชรบุร ี
จ านวน 3 ท่าน และด้านการออกแบบสื่อมัลติมีเดียจ านวน 3 ท่าน 
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แผนภูมิที่ 8 ขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้าน ภาษาถ่ินจังหวัดเพชรบุรีและการ
ออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
  ผู้วิจัยน าแบบสัมภาษณ์เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และการออกแบบบทเรียน จ านวน 
6 คน ได้ให้ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับเนื้อหา และการออกแบบสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี สรุปได้ดังนี้ 
  ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ทุกท่านเห็นว่าเนื้อหามีมีความเหมาะสมดีและสอดคล้องกับ
หลักสูตรภาษาไทยที่นักเรียนเรียนอยู่ การน าเนื้อหาบทเรียนเกี่ยวกับภาษาท้องถิ่นเพชรบุรีเป็นเรื่องที่
มีประโยชน์เนื่องจาก ภาษาเป็นวัฒนธรรมที่สืบทอดมาแต่โบราณเป็นการสะท้อนถึงรากเหง้าและบ่ง
บอกความเป็นมาของคนในชุมชน ควรค่าแก่การอนุลักษณ์ให้คงอยู่   เนื้อหามีความเหมาะสมกับวัย 
และควรจัดเนื้อหาที่เป็นลักษณะย้อนอดีต สะท้อนวัฒนธรรม การจัดกลุ่มค าให้มีเนื้อหาเป็นหมวดหมู่
ใกล้ตัวนักเรียนจะเข้าใจได้ง่ายกว่า เช่น ร่างกาย ผัก ผลไม้ สิ่งของเครื่องใช้ สัตว์  ส านวน กริยา
ท่าทาง ค าอุทาน เป็นต้น  นอกจากนี้ นักเรียนจะเข้าใจมากน้อยแค่ไหนอยู่ที่วิธีการน าเสนอของครู 
บางครั้งเนื้อหาธรรมดาถ้ามีวิธีการสอนที่น่าสนใจ นักเรียนจะเข้าใจและจดจ าบทเรียนได้ง่าย  ดังนั้น
ควรน าเสนอเนื้อหาบทเรียนในรูปแบบที่นักเรียนสามารถเข้าใจได้ง่าย เน้นภาพ เสียงบรรยาย และ
วิดีโอที่น าเสนอได้สอดคล้องกับเนื้อหาบทเรียน 
  ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย เห็นว่าการน าเสนอสื่อมัลติมีเดียในรูปแบบ
การ์ตูนจะเหมาะสมกับวัยของนักเรียน ควรมีเกมส์ นิทาน เรื่องเล่า ค าบรรยาย หรือเพลงประกอบ
บทเรียนที่สามารถเร้าความสนใจ และท าให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนและจดจ าเนื้อหาบทเรียนได้ง่ายเร็ว 
การน าสื่อมัลติมีเดียมาใช้อย่างเหมาะสมจะช่วยให้นักเรียนเกิดการรับรู้เนื้อหาบทเรียนที่หลากหลาย 
ทั้งภาพเคลื่อนไหว ภาพกราฟิกประกอบเสียงบรรยาย ท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้เร็วและเข้าใจ
บทเรียนได้ดีข้ึน    

5.2 แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 
 5.2.1 ศึกษาโครงสร้างหลักสูตร และรายละเอียดเนื้อหาวิชา วิชา ภาษาไทย ในสาระที่ 
4 หลักการใช้ภาษาไทย มาตรฐานที่ ท 4.1 เข้าใจธรรมชาติและหลักภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของ
ภาษาและพลังของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไว้เป็นสมบัติของชาติ ระดับชั้น
ประถมศึกษา ปีที่ 3 ดังนี้ 

ชั้น ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลาง 
ป.3 เลือกใช้ภาษามาตรฐานและภาษา

ถิ่นได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 
 ภาษาไทยมาตรฐาน 
 ภาษาถ่ิน 

 
 

เนื้อหาในแผนการสอน มีดังนี้ 
 บทที่ 1 เรื่อง ความหมาย ความส าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น (2 คาบ) 

บทที่ 2 เรื่อง รู้จักภาษาถ่ินเพชรบุรี  จ านวน ( 2 คาบ) 
บทที่ 3 เรื่อง ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่นเพชรบุรี   จ านวน (2 คาบ) 
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บทที่ 4 เรื่อง ภาษาถิ่นเพชรบุรีในอ าเภอต่างๆ ในจังหวัดเพชรบุรี (จ านวน 4 คาบ) 
บทที่ 5 เรื่อง การเลือกใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี  (จ านวน 2 คาบ) 
บทที่ 6 เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี ( 2 คาบ) 
บทที่ 7 เรื่อง การอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรี (จ านวน 2 คาบ) 
5.2.2 ศึกษาจุดประสงค์และเนื้อหาย่อยเพ่ือก าหนดแผนการเรียนและก าหนดกิจกรรม

การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้  
 5.2.3  ด าเนินการเขียนแผนจัดการเรียนรู้ 
 5.2.4 น าแผนการสอนที่สร้างขึ้นเรียบร้อยแล้ว ไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านแผนการสอน 
จ านวน 3 คน ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ความชัดเจน ความถูกต้องเหมาะสมของภาษาที่  
ใช้และความสอดคล้องด้วยดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item objective Congruence : IOC) 
(รายละเอียดตารางที่ 13 ภาคผนวก ข หน้า 144) 
 5.2.5 ปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญให้สมบูรณ์
ยิ่งขึ้น 
  5.2.6 น าแผนการจัดการเรียนรู้ ไปทดลองใช้กับนักเรียน 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
แผนภูมิที่ 9  ขั้นตอนการจัดท าแผนจัดการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 
3 หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

ศึกษาโครงสร้างหลักสูตร และรายละเอียดเนื้อหา 
วิชาภาษาไทย  

ศึกษาจุดประสงค์และเนื้อหาย่อยเพื่อก าหนดแผนจัดการเรียนรู้ และก าหนดกิจกรรม 
การเรียนรู้ให้สอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้และด าเนินการเขียนแผนจัดการเรียนรู้ 

 

ปรับปรุงแก้ไขแผนจัดการเรียนรู้ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
 

น าไปด าเนินการสอนกับกลุ่มทดลองเครื่องมือ 
 

 

แก้ไข 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) แล้วน ามาหาค่าดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) 
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5.3 สื่อมัลติมีเดีย  วิชาภาษาไทย  เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชร บุรี” 
                5.3.1 วิเคราะห์เนื้อหาและวัตถุประสงค์การเรียนรู้ และก าหนดล าดับเนื้อหา 
ที่จะท าสื่อมัลติมีเดีย วิชา ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” โดยศึกษารูปแบบจาก เอกสารที่
เกี่ยวข้องกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 
 5.3.2 น าข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์เพื่อใช้สร้างสื่อมัลติมีเดีย 
  5.3.3 ออกแบบร่างผังการด าเนินเรื่อง (Story Board) สื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย 
เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 

5.3.4 ด าเนินการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียตามโครงสร้างที่ได้ออกแบบไว้ 
 5.3.5 น าเสนอสื่อฉบับร่างต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบสื่อ

มัลติมีเดีย ที่ผลิตขึ้น เพื่อรับทราบข้อเสนอแนะ และด าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องต่อไป 
5.3.6 ขั้นพัฒนาและปรับปรุงสื่อมัลติมีเดีย 

               1) น าสื่อมัลติมีเดียที่สร้างขึ้น น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา/ด้านการ
ออกแบบ สื่อมัลติมีเดีย ตรวจสอบความถูกต้องแต่ละด้าน โดยให้ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ด้าน ท าการ
ประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดีย ในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ โดยมี
ขั้นตอนในการสร้างและก าหนดเกณฑ์การประเมิน 5 ระดับ คือ 
                         คะแนน  1.00 – 1.49            หมายถึง คุณภาพสื่อควรปรับปรุงอย่างยิ่ง 
                         คะแนน  1.50 – 2.49            หมายถึง คุณภาพสื่อควรปรับปรุง 
                         คะแนน  2.50 – 3.49            หมายถึง คุณภาพสื่ออยู่ในระดับกลาง 
                         คะแนน  3.50 – 4.49            หมายถึง คุณภาพสื่ออยู่ในระดับดี 
                         คะแนน  4.50 – 5.00            หมายถึง คุณภาพสื่ออยู่ในระดับดีมาก 
 

  สื่อมัลติมีเดียที่ผู้เชี่ยวชาญประเมินและตรวจสอบความถูกต้อง ผลการประเมินพบว่า 
ด้านการเนื้อหา  มีความเหมาะสมในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.31 , S.D. = 0.58) ด้านด้าน
การออกแบบสื่อมัลติมีเดีย ผลการประเมินพบว่า สื่อมัลติมีเดียมีความเหมาะสมอยู่ในระดับ ดี           
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.20 , S.D. = 0.75) นอกจากนี้ยังมีข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญทั้ง 2 ได้แก่  
ควรมีเสียงบรรยายประกอบบทเรียนที่ออกเสียงชัดเจน ภาพเคลื่อนไหวบางตอนยังไม่ตอบสนองต่อ
เนื้อหาบทเรียน แบบทดสอบง่ายเกินไปนักเรียนสามารถเดาค าตอบได้ง่าย แม้ไม่ได้เรียนเนื้อหา
บทเรียนมาก่อนก็สามารถเดาค าตอบได้ ควรแบ่งเนื้อหาที่ยาวออกเป็นตอนย่อยเพ่ือให้ เนื้อหาที่มี
ความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันสอนให้จบในคาบเดีย ว ภาพประกอบบทเรียนหรือภาพอนิเมชันประกอบ
บทเรียนควรเป็นภาพที่สื่อความหมายในเชิงบวก และควรเพื่อตัวอย่างการออกเสียงค าศัพท์ภาษาถิ่น
เพ่ือให้นักเรียนได้ฟังเสียงส าเนียงภาษาถ่ินเพชรบุรีโดยตรงจะเพ่ิมความน่าสนใจให้แก่บทเรียนมาก
ยิ่งขึ้น  (ผลการประเมินรายบุคคลดังแสดงในตารางที่ 31-32 ภาคผนวก จ หน้า 186-191) 
 
 
 



93 

ตารางที่ 2 แสดงผลการประเมินคุณภาพ สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา                      
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี"  ของผู้เชี่ยวชาญด้าน เนื้อหาและด้าน การออกแบบ
มัลติมีเดีย สรุปภาพรวมแสดงดังตารางต่อไปนี้ 
 
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปลความหมาย 
( X ) (S.D.) 

1. ด้านเนื้อหา (content)    
1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง 4.17 0.75 ดี 
1.2 เนื้อหาที่น าเสนอตรงและครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ 4.50 0.55 ดีมาก 
1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม 4.17 0.41 ดี 
1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4.00 0.63 ดี 
1.5 เนื้อหามีการแบ่งล าดับความยากง่ายเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 3.83 0.75 ดี 

เฉลี่ย 4.13 0.62 ดี 
2. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
(instructional design) 

   

2.1 ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและระดับ
ผู้เรียนชัดเจน 4.50 0.55 ดีมาก 
2.2 การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการน าเสนอ
ของสื่อมัลติมีเดีย 4.50 0.84 ดีมาก 
2.3 มีกลยุทธ์การน าเสนอดึงดูดความสนใจ 4.50 0.84 ดีมาก 
2.4 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้
ส าหรับการเรียนการสอน 4.50 0.55 ดีมาก 
2.5 มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบ
กับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การควบคุมเส้นการเดิน
บทเรียน (Navigation) ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
และสามารถย้อนกลับไปยังจุดต่างๆได้ง่าย 4.67 0.52 ดีมาก 
2.6 การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 3.83 0.98 ดี 
2.7 มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม 4.33 0.82 ดี 
2.8 มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน 4.83 0.41 ดีมาก 

เฉลี่ย 4.46 0.69 ดี 
3. ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design )    
3.1 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม  ง่าย
ต่อการใช้งาน 4.33 0.52 ดี 
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รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปลความหมาย 
( X ) (S.D.) 

3.2 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่ายและ
เหมาะสมกับผู้เรียน 3.83 0.75 ดี 
3.3 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน 4.33 0.82 ดี 
3.4 การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้สอดคล้องกับ
เนื้อหา 4.33 0.52 ดี 
3.5 ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบ
ข้อความหรือรูปภาพชัดเจน เหมาะสมและถูกต้อง 
สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม 4.17 0.75 ดี 

เฉลี่ย 4.20 0.67 ดี 
4. ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย     
4.1 สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง 4.33 0.82 ดี 
4.2 การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายในบทเรียน 
ถูกต้อง 4.50 0.55 ดีมาก 
4.3 คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับบทเรียนมี
ความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  4.33 0.82 ดี 
4.4 คุณภาพและความชัดเจนของเสียงบรรยาย 4.00 0.63 ดี 
4.5 คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว (Video) มีความ
เหมาะสมชัดเจน  4.33 0.52 ดี 
4.6 คุณภาพของภาพ Animation มีความเหมาะสม
ชัดเจน น่าสนใจ  3.83 0.98 ดี 

เฉลี่ย 4.22 0.72 ดี 
รวมเฉลี่ย 4.25 0.67 ดี 

 
จากตารางที่ 2  ผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบมัลติมีเดีย  ที่มี

ต่อการใช้สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี"  ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นจากแบบประเมิน
โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี  ( X  = 4.25 , S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณา
ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ และด้านเนื้อหา ตามแบบประเมินเป็นรายด้านและ
รายข้อ แสดงตามล าดับได้ ดังนี้ 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในด้านเนื้อหา ( Content) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.13, S.D. = 
0.62) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เนื้อหาที่น าเสนอตรงและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.50 , S.D. = 0.55) รองลงมาอยู่ในระดับดี ดังนี้ 
โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.17 , S.D. = 0.75) ใช้
ภาษาถูกต้องเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X = 4.17 , S.D. = 0.41) เนื้อหามีความเหมาะสมกับ
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ระดับผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.00 , S.D. = 0.63)  ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  เนื้อหามีการ
แบ่งล าดับความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน  อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 3.83 , S.D. = 
0.75)  
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  (instructional 
design) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.46, S.D. = 0.69) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีเอกสารคู่มือการ
ใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.83 , S.D. 
= 0.41) รองลงมาอยู่ในระดับดีมากดีมาก คือ  มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบกับ
ผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การควบคุมเส้นการเดินบทเรียน ( Navigation) ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
และสามารถย้อนกลับไปยังจุดต่างๆได้ง่าย และมีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  ( X  = 4.67 , S.D. = 0.52)  ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและระดับผู้เรียนชัดเจน  มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.50 , S.D. = 0.55), การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการน าเสนอของ
สื่อมัลติมีเดีย มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.50 , S.D. = 0.84),  มีกลยุทธ์การน าเสนอดึงดูดความสนใจ  
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.50 , S.D. = 0.84),  มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้
ส าหรับการเรียนการสอน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.50 , S.D. = 0.55),มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรง
อย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.33 , S.D. = 0.82) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การออกแบบ
สนองความแตกต่างระหว่างบุคคล อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 3.67 , S.D. = 1.15)  
 

 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design ) อยู่ในระดับ
ดี ( X  = 4.20 , S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้ 
การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม  ง่ายต่อการใช้งาน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. 
= 0.52),การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้สอดคล้องกับเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. 
= 0.52) , การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. = 0.82),
ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบข้อความหรือรูปภาพชัดเจน  เหมาะสมและถูกต้อง  
สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.17 , S.D. = 0.75) และข้อที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด คือ รูปแบบตัวอักษรมีขนาด  ชัดเจน อ่านง่ายและเหมาะสมกับผู้เรียน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 
3.83 , S.D. = 0.75) 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย  อยู่ในระดับดี ( X  = 4.22 , 
S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายในบทเรียน  ถูกต้อง มี
ค่าเฉลี่สูงสุด เท่ากับ ( X  = 4.50 , S.D. = 0.55) รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้ 
สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง  ( X  = 4.33, S.D. = 0.82) คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับ
บทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ ( X  = 4.33, S.D. = 0.82) คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว 
(Video) มีความเหมาะสมชัดเจน ( X  = 4.33, S.D. = 0.52), คุณภาพและความชัดเจนของเสียง
บรรยาย  ( X  = 4.00, S.D. = 0.63) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ , คุณภาพของภาพ Animation มี
ความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ ( X  = 3.83, S.D. = 0.98) 
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ตารางที่ 3 สรุปการประเมินและวิเคราะห์ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี"  
 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปลความหมาย 
( X ) (S.D.) 

1. ด้านเนื้อหา (content) 4.13 0.62 ดี 
2. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
(instructional design) 4.46 0.69 ดี 
3. ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design ) 4.20 0.67 ดี 
4. ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย  4.22 0.72 ดี 

รวมเฉลี่ย 4.25 0.67 ดี 
 
 จากตารางที่ 3 ผลกาประเมินและวิเคราะห์ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและการออกแบบ
มัลติมีเดียจ านวน 6 ท่าน โดยแบ่งเป็นด้านๆ ที่มีต่อบทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี พบว่าภาพรวมทุกด้านมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.25, S.D. = 0.67) เมื่อพิจารณาเป็นราย ด้าน พบว่า ด้านการออกแบบระบบ
การเรียนการสอน (instructional design) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.46, S.D. = 0.69) รองลงมาคือ 
ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.22, S.D. = 0.72), ด้านการออกแบบหน้าจอ    
( screen design ) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X  = 4.20, S.D. = 0.67) และด้านเนื้อหา (content) มีค่าเฉลี่ย
ต่ าสุด ( X  = 4.13, S.D. = 0.62) 
 

   2) ปรับปรุงแก้ไขสื่อมัลติมีเดียตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ  เพ่ือให้สื่อ
มัลติมีเดียมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
 

5.3.6 ได้สื่อมัลติมีเดียไปใช้ทดลองจริงต่อไป โดยน าเสนอตามหลักการจัดกิจกรรม
เรียนรู้แบบซิปปา แบบผู้เรียนมีอิสระในการเรียน ( Learner Independence) ของทิศนา  แขมมณี 
ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินการ 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

 

 ขั้นที่ 1 การทบทวนความรู้เดิม 
 ขั้นนี้เป็นการดึงความรู้เดิมของผู้เรียนในเรื่องที่จะเรียน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมี
ความพร้อมในการเชื่อโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมของตน ซึ่งผู้สอนอาจใช้วิธีการต่างๆ ได้อย่าง
หลากหลาย 
 ขั้นที่ 2 การแสวงหาความรู้ใหม่ 
 ขั้นนี้เป็นการแสวงหาความรู้ใหม่ของผู้เรียนจากแหล่งข้อมูลหรือแหล่ง
ความรู้ต่างๆ ซึ่งครูอาจจัดเตรียมมาให้ผู้เรียนหรือใช้ค าแนะน าเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียน
ไปแสวงหาก็ได้ 
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 ขั้นที่ 3 การศึกษาท าความเข้าใจข้อมูล / ความรู้ใหม่ และเชื่อมโยง
ความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 
 ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียน จะต้องศึกษาและท าความเข้าใจกับข้อมูล / ความรู้ที่
หามาได้ผู้เรียนจะต้องสร้างความหมายของข้อมูล / ประสบการณ์ใหม่ๆ โดยใช้กระบวนต่างๆ ด้วย
ตนเอง เช่น ใช้กระบวนการคิดและกระบวนการกลุ่มในการอภิปราย และสรุปความเข้าใจเกี่ยวกับ
ข้อมูลนั้นๆ ซึ่งจ าเป็นต้องอาศัยการเชื่อมโยงกับความรู้เดิม 
 

 ขั้นที่ 4 การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 
 ขั้นนี้เป็นขั้นที่ผู้เรียน อาศัยกลุ่มเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ ความรู้ความ
เข้าใจของคน รวมทั้งได้ขยายความรู้ความเข้าใจของตนให้กว้างขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้แบ่งปัน
ความรู้ความเข้าใจของตนแก่ผู้อื่น และได้ประโยชน์จากความรู้ ความเข้าใจของผู้อื่นไปพร้อมๆ กัน 
 

 ขั้นที่ 5 การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการสรุปความรู้ที่ได้รับทั้งหมด ทั้งความรู้เดิมและความรู้
ใหม่ และจัดสิ่งที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนจดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่าย รวมทั้งวิเคราะห์
กระบวนการเรียนรู้ทั้งหลายที่เกิดข้ึน 
 

 ขั้นที่ 6 การปฏิบัติและ / หรือการแสดงผลงาน 
 หาข้อความรู้ที่ได้เรียนรู้มาไม่มีการปฏิบัติขั้นนี้จะเป็นขั้นที่ช่วยให้ผู้เรียนได้มี
โอกาสแสดงผลงานการสร้างความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ตอกย้ าหรือตรวจสอบ
ความเข้าใจของตนและช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค์ แต่หากต้องมีการปฏิบัติตาม
ข้อความรู้ที่ได้ ขั้นนี้จะเป็นขั้นปฏิบัติและมีการแสดงผลงานที่ได้ปฏิบัติด้วย 
 

 ขั้นที่ 7 การประยุกต์ใช้ความรู้ 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการน าความรู้ความเข้าใจของ
ตนไปใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ที่หลากหลาย เพ่ือเพ่ิมความช านาญ ความเข้าใจ ความสามารถในการ
แก้ปัญหาและความจ าในเรื่องนั้นๆ 
 5.3.7 น าสื่อมัลติมีเดียที่ผ่านการประเมินจากผู้เชี่ยวชาญแล้วไปทดลองใช้
เพ่ือหาประสิทธิภาพของบทเรียนกับนักเรียน ที่ยังไม่เคยเรียนเนื้อหาเรื่อง “ภาษาถ่ิน” มาก่อนโดยท า
การทดลอง 3 ขั้นตอนดังนี้ 
   5.3.7.1 ทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One Testing) ทดลอง
กับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเนื้อหานี้
มาก่อน จ านวน 3 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ( Simple Random Sampling) จากกลุ่มนักเรียนที่มีผล
การเรียนสูง ปานกลาง และต่ า ซึ่งดูจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภาษาไทย แล้วให้นักเรียน
เรียนรู้จากสื่อมัลติมีเดียตามกระบวนการซิปปา 7 ขั้นตอน หลังจากนั้นประเมินสื่อมัลติมีเดียเพ่ือหา
ข้อบกพร่องของสื่อท่ีสร้างข้ึน เพ่ือปรับปรุงแก้ไขและทดลองกลุ่มเล็กในขั้นต่อไป  
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ตารางที่ 4  แสดงประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี" แบบทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One Testing) 
 
 

คน
ที ่

คะแนนแบบฝึกหัด 
คะแนนรวม 
70 คะแนน E1 

คะแนน
ทดสอบ 
หลังเรียน 

E2 หน่วยที่ / คะแนนเต็ม 
1/10 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 

1 6 10 8 10 10 2 8 54 77.14 25 83.33 
2 6 10 10 10 9 5 9 59 84.29 26 86.67 
3 7 10 10 10 9 4 8 58 82.86 24 80.00 

คะแนนรวม / ค่าเฉลี่ย 57 81.43 25 83.33 
ผลวิเคราะห์ประสิทธิภาพ E1/E2 = 81.43 / 83.33 

 

จากตาราง ที่ 4 พบว่า  สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ที่ผ่านการทดลอง แบบหนึ่งต่อหนึ่ง (One to One Testing) 
หาประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนท าแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) มีคะแนน
เท่ากับ 81.43 และแบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีคะแนนเท่ากับ 83.33 แสดงว่าประสิทธิภาพของสื่อ
บทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี มีค่าเท่ากับ 81.43/83.33 เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่า
บทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

 

   5.3.7.2 ทดลองกลุ่มเล็ก ( Small Group Testing) ทดลองกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเรื่อง “ภาษาถ่ิน” มาก่อนจ านวน 
9 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย จากกลุ่มนักเรียนที่มีระดับผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ า ระดับละ 3 
คน โดยให้นักเรียนศึกษาบทเรียนจากสื่อมัลติมีเดีย และประเมินเพื่อหาบกพร่องและแก้ไขต่อไป 
 
ตารางที่ 5  แสดงประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี" แบบทดลองกลุ่มเล็ก (Small Group Testing) 

คน
ที ่

คะแนนแบบฝึกหัด 
คะแนนรวม 
70 คะแนน E1 

คะแนน
ทดสอบ 
หลังเรียน 

E2 หน่วยที่ / คะแนนเต็ม 
1/10 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 

1 6 10 10 10 9 5 9 59 84.29 26 86.67 
2 7 10 10 9 10 6 10 62 88.57 26 86.67 
3 6 10 9 10 10 5 10 60 85.71 22 73.33 
4 7 9 9 8 10 4 10 57 81.43 23 76.67 
5 8 10 7 10 9 4 8 56 80.00 25 83.33 
6 7 10 9 10 10 4 9 59 84.29 22 73.33 
7 7 10 10 10 9 5 7 58 82.86 25 83.33 
8 6 10 10 10 10 6 8 60 85.71 26 86.67 
9 7 10 9 9 10 5 8 58 82.86 23 76.67 

คะแนนรวม / ค่าเฉลี่ย 58.78 83.97 24.22 80.74 
ผลวิเคราะห์ประสิทธิภาพ E1/E2 = 83.97 / 80.74 
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จากตาราง ที่ 5 พบว่า  สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ที่ผ่านการ ทดลองกลุ่มเล็ก ( Small Group Testing) หา
ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนสามารถท าแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) มีคะแนน
เท่ากับ 83.97 และแบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีคะแนนเท่ากับ 80.74 แสดงว่าประสิทธิภาพของสื่อ
บทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี มีค่าเท่ากับ 83.97/80.74 เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่า
บทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ปรับปรุง 
 

น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ เพื่อประเมินคุณภาพ  

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าไปใช้ทดลองกับกลุ่มทดลองเครื่องมือเพื่อหาประสิทธิภาพ 
โดยด าเนินการทดลอง แบบ 1:1 

สร้างสื่อมัลติมีเดีย 

ออกแบบร่างผังการด าเนินเรื่อง (Story Board) สื่อมัลติมีเดีย 
 วิชา ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชร” 

 

ปรับปรุง 
น า Storyboards เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ 3 ด้าน 

เพื่อตรวจสอบ และประเมินผล 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

วิเคราะห์เนื้อหาและวัตถุประสงค์การเรียนรู้จากเอกสารที่เกี่ยวของกับกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ภาษาไทย ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  พุทธศักราช  2551 

และข้อเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ 

น าไปใช้ทดลองกับกลุ่มทดลองเครื่องมือเพื่อหาประสิทธิภาพ  
โดยด าเนินการทดลอง แบบ 1:3 

น าไปใช้ทดลองกับกลุ่มทดลองภาคสนามเพื่อหาประสิทธิภาพ 
โดยด าเนินการทดลอง แบบ 1:30 

ปรับปรุง 

ปรับปรุง 



100 

แผนภูมิที่ 10  แสดงขั้นตอนการพัฒนาสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง”ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
 
5.4 แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย 
เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 
  5.4.1 ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย จากต ารา และ
เอกสารต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย 
  5.4.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ 
ซิปปา โดยมีเกณฑ์ในการประเมินคุณภาพ 5 ระดับ ดังนี้ 

5    หมายถึง   คุณภาพสื่อดีมาก   

4   หมายถึง   คุณภาพสื่อดี  
3   หมายถึง    คุณภาพสื่อปานกลาง  
2    หมายถึง    คุณภาพสื่อพอใช้  
1   หมายถึง    คุณภาพสื่อควรปรับปรุง  
 

เกณฑ์ท่ีใช้ในการให้ความหมายโดยการใช้ค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
4.50 – 5.00  หมายถึง   คุณภาพสื่อดีมาก  
3.50 – 4.49  หมายถึง   คุณภาพสื่อดี 
2.50 – 3.49  หมายถึง   คุณภาพ สื่อปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายถึง   คุณภาพ สื่อพอใช้ 
1.00 – 1.49  หมายถึง   คุณภาพ สื่อควรปรับปรุง 
 

5.4.3 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา 
ที่สร้างขึ้นเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา  พิจารณาความเหมาะสม  และความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน า 
  5.4.4 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา 
ที่สร้างขึ้น ให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 3 ท่าน ท าการตรวจสอบค่า IOC โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา  
(รายละเอียดตารางที่ 14 ภาคผนวก ข หน้า 145-146) 
   5. 4.5 ปรับปรุงแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียให้เหมาะสมตามค าแนะน าและ
ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ  
  5. 4.6 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข
เรียบร้อยแล้วไปประเมินจริง 
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แผนภูมิที่ 11 ขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ
ซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ผ่าน 

ศึกษารวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จากต ารา เอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างและหาคุณภาพ 
แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย 

 

ก าหนดวัตถุประสงค์ของการสร้างและหาคุณภาพแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย 
 
 

อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของประเด็นและแก้ไขปรับปรุง 
 

ตรวจสอบ 

วิเคราะห์ผลการประเมินและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

น าไปใช้ในงานวิจัยต่อไป 

ศึกษาการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดีย 
มาเป็นข้อมูลการสร้างแบบประเมินคุณภาพ 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบค่า IOC 
 

ตรวจสอบ 

ผ่าน 

แก้ไข 
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          5.5 แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ วิชา ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 
 5.5.1 ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบ ศึกษาจุดประสงค์ของหลักสูตรวิเคราะห์

ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง และงานวิจัยที่เก่ียวข้อง วิเคราะห์เนื้อหา จุดประสงค์การเรียนรู้ หลังจากนั้น
จึงสร้างตารางวิเคราะห์เพื่อสร้างแบบทดสอบให้มีความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและจุดประสงค์การเรียนรู้ 

5.5.2 สร้างแบบทดสอบเป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 45 ข้อ โดยสร้างให้
ครอบคลุมเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ 

5.5.3 น าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือตรวจสอบ แก้ไขความถูกต้อง 
  5.5.4 น าแบบทดสอบท่ีสร้างข้ึน เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญด้าน
เนื้อหาจ านวน 3 ท่าน ตรวจสอบด้านความถูกต้อง ครอบคลุมของการตั้งค าถาม การใช้ภาษาตามหลัก
ภาษา และด าเนินการแก้ไข ปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญให้ถูกต้องและมีความ
สมบูรณ์มากขึ้น  

 

5.5.5 วิเคราะห์ความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยใช้ดัชนี ความสอดคล้องระหว่าง
ข้อสอบกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม ค านวณจากสูตร IOC (Index of Item objective 
Congruence) เลือกข้อสอบที่มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ระดับ 0.5 ขึ้นไป พบว่า จากจ านวน
แบบทดสอบจ านวน 45 ข้อ มีค่า IOC ผ่านเกณฑ์จ านวน 38 ข้อ (มีค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่
ระดับ 0.5 ขึ้นไป) และต้องน าไปปรับปรุงแก้ไข จ านวน 7 ข้อ (มีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า 0.5) 
(รายละเอียดตารางที่ 15 ภาคผนวก ข หน้า 147- 155) 

5.5.6 น าแบบทดสอบที่ผ่านการประเมินผลความสอดคล้องมาแล้ว ไปทดลองกับ
นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 ในการเรียนวิช าภาษาไทย จ านวน 35 คน ที่เคยเรียนเนื้อหานี้
มาแล้ว แล้วน ามาวิเคราะห์ความยากง่าย (Difficulty :P) ตั้งแต่  0.20-0.80 ,ค่าอ านาจจ าแนก 
(Discrimination : r) ตั้งแต่ 0.20-1.00 (พวงรัตน์ ทวีรัตน์ 2543 : 123 -128 ) คัดเลือกข้อสอบไว้
จ านวน 30 ข้อ ครอบคลุมเนื้อหาและจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ก าหนดไว้ และค่าความเชื่อมั่นของ
แบบทดสอบ โดยใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) พบว่ามีค่าความเชื่อมั่น
เท่ากับ 0.97  ซึ่งถือว่าเหมาะสมสามารถน าไปใช้ได้ (ดังแสดงในตารางที่ 24 ภาคผนวก ค หน้า 168-
169) 

 

5.5.7 น าแบบทดสอบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
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แผนภูมิที่ 12 ขั้นตอนการสร้างแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ วิชา ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี” 
 
 

ไม่ผ่าน 

แก้ไข
ปรับปรุง 

ศึกษาแนวทางการสร้างแบบทดสอบ จากต ารา และเอกสารต่างๆ สร้างตารางโครงสร้าง
ข้อสอบ ตามกลุ่มจุดมุ่งหมายตามจุดประสงค์การเรียนรู้ และพฤติกรรมที่ต้องการวัด 

สร้างแบบทดสอบเป็นแบบปรนัยชนิด 4 ตัวเลือก จ านวน 45 ข้อ โดยสร้างให้ครอบคลุมเนื้อหา
ตามวัตถุประสงค์และน าเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง 

 
 

น าผลที่ได้จากการตรวจมาหาค่าความยากง่าย (p) และค่าอ านาจจ าแนก (r) 

น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้น มาแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 

น าแบบทดสอบที่สร้างขึ้นไปทดสอบกับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 จ านวน 30 คน  
ซึ่งเคยเรียนเนื้อหานี้มาแล้ว 

 
 

น าเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาเพื่อ
ตรวจสอบความที่ยงตรงเชิงเนื้อหา 

(Content Validity) เพื่อค านวณค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) 

 

คัดเลือกข้อสอบไว้ 30 ข้อและน าแบบทดสอบไปค านวณหาค่าความเช่ือมั่น  
โดยใช้สูตร KR- 20  

ของ Kuder Richardson 
  
 

ได้แบบทดสอบไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 

ผ่าน 
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 5.6 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้
แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 
  แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่สร้างข้ึน มีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้สอบถาม
ความคิดเห็นของผู้เรียนหลังจากท่ีได้เรียนจากสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา 
จนครบทุกเรื่องแล้ว ซึ่งแบบสอบถามที่จะให้ผู้เรียนประเมินนี้มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของ ลิเคอร์ท โดยมีขั้นตอนในการสร้าง ดังนี้ 
  5.6.1 ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ จากต ารา และเอกสาร
ต่างๆ เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น 
  5.6.2 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการ
จัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” มีเกณฑ์ในการประเมิน
ความพึงพอใจ 5 ระดับ ดังนี้ 

5    หมายถึง   พึงพอใจมากที่สุด   

4   หมายถึง   พึงพอใจมาก  
3   หมายถึง    พึงพอใจปานกลาง  
2    หมายถึง    พึงพอใจน้อย  
1   หมายถึง    พึงพอใจน้อยที่สุด  

เกณฑ์ท่ีใช้ในการให้ความหมายโดยการใช้ค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
4.50 – 5.00  หมายถึง   พึงพอใจ มากที่สุด 
3.50 – 4.49  หมายถึง   พึงพอใจมาก 
2.50 – 3.49  หมายถึง   พึงพอใจ ปานกลาง 
1.50 – 2.49  หมายถึง   พึงพอใจ น้อย 
1.00 – 1.49  หมายถึง   พึงพอใจ น้อยที่สุด 

  5.6.3 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่สร้างขึ้นทั้ง ให้ผู้เชี่ยวชาญท าการตรวจสอบ
ค่า IOC โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาดังนี้  

        +1 แน่ใจว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความพึงพอใจสอดคล้องกับเนื้อหา 
        0 ไม่แน่ใจรายการพิจารณาแบบสอบถามความพึงพอใจสอดคล้องกับเนื้อหา 
        -1 แน่ใจว่ารายการพิจารณาแบบสอบถามความพึงพอใจไม่สอดคล้องกับเนื้อหา  

   5. 6.4 น าแบบสอบถามความพึงพอใจมาปรับปรุงให้เหมาะสมตามค าแนะน าและ
ข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน และค่าความสอดคล้องมีค่าเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป แสดงว่าสามารถ
น าไปใช้ได้  จากผลการวิเคราะห์พบว่าแบบประเมินทุกข้อมีค่าความสอดคล้องกับเนื้อหาผ่านเกณฑ์ 
(รายละเอียดตารางที่ 16 ภาคผนวก ข หน้า 156-157) 
   5. 6.5 น าแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไข
เรียบร้อยแล้วไปทดลองกับกลุ่มทดลองและวิเคราะห์ผล 
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แผนภูมิที่ 13 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อ
สื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทยเรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
 

5.7 แบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรี” 
  แบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี” เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ จ านวน 20 ข้อ ได้ด าเนินการสร้างดังนี้ 
 5.7.1 ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้าง แบบสอบถามวัดเจตคติตามวิธีของลิเคอร์ท จากหนังสือ
การวัดเจตคติของ ธีรวุฒิ  เอกะกุล โดยน ามาปรับปรุงข้อค าถามให้เหมาะสม 
 5.7.2 สร้างแบบสอบถามท่ีแสดงลักษณะของเจตคติต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง 
“ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” เป็นรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( Rating scale) ของลิเคอร์ท ( Likers) 
จ านวน 30 ข้อ (สมบูรณ์  สุริยวงศ์ และคณะ , 2543 : 140-142) 
 5.7.3  ก าหนดน้ าหนักในการตอบแบบสอบถามตามเกณฑ์ดังนี้ 
     ข้อความเป็นไปในเชิงบวก ( Positive) การให้คะแนนจะเป็นดังนี้ 
    5    หมายถึง   เห็นด้วยอย่างยิ่ง  

4   หมายถึง   เห็นด้วย 

แก้ไขปรับปรุง 

ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ จากต ารา และเอกสารต่าง  ๆ
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็น 

 

สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  
ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย  

เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชร” 
 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบค่า IOC 

น าแบบสอบถามความพึงพอใจมาท าการปรับปรุงให้เหมาะสม 
 ตามค าแนะน าและข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 

 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าแบบสอบถามความพึงพอใจไปประเมินจริง 
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3   หมายถึง    ไม่แน่ใจ 
2    หมายถึง    ไม่เห็นด้วย  
1   หมายถึง    ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

เกณฑ์ท่ีใช้ในการแปลความหมายแบบวัดมาตราส่วนประมาณค่า มีดังนี้ 
4.50 – 5.00  หมายถึง   เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
3.50 – 4.49  หมายถึง  เห็นด้วย 
2.50 – 3.49  หมายถึง   ไม่แน่ใจ 
1.50 – 2.49  หมายถึง   ไม่เห็นด้วย 
1.00 – 1.49  หมายถึง   ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 5.7.4  น าแบบสอบถามวัดเจตคติต่อการเรียนรู้ที่สร้างขึ้น ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา
ตรวจสอบเพื่อปรับปรุงแก้ไข แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน  3 ท่าน ตรวจความถูกต้องของภาษา 
และความเท่ียงตรงเชิงเนื้อหาโดยหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบสอบถาม คัดเลือกข้อ
ค าถามท่ีมีค่าตั้งแต่ .50 ขึ้นไปเป็นข้อค าถามท่ีใช้ได้ พบว่า จากแบบสอบถามวัดเจตคติ จ านวน 20 ข้อ 
มีแบบสอบถามท่ีมีความสอดคล้องจ านวน 14 ข้อ (มีค่าดัชนีความสอดคล้องมากกว่า 0.50) และมี
แบบสอบถามจ านวน 6 ข้อที่ต้องน าข้อค าถามไปปรับปรุง (มีค่าดัชนีความสอดคล้องน้อยกว่า 0.50) 
(รายละเอียดตามตารางที่ 17  ภาคผนวก ข หน้า 158-159) 
 5.7.5 น าแบบสอบถามวัดเจตคติที่ได้รับการปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 35 คน ที่เรียนเรื่อง “ภาษาถ่ิน”
ผ่านไปแล้ว แล้วเรียงคะแนนจากสูงไปต่ า แบ่งกลุ่มสูง -กลุ่มต่ า โดยใช้สัดส่วน 25% จากนั้นวิเคราะห์
ค่าอ านาจจ าแนกเป็นรายข้อโดยใช้ t-distribution คัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 1.75 
ขึ้นไป (พิชิต  ฤทธิ์จรูญ , 2547 : 249-250) พบว่ามีข้อค าถามจากแบบวัดเจตคติที่มีค่าอ านาจจ าแนก
ตามเกณฑ์ระหว่าง 3.21-15.25 จ านวน 20 ข้อ ซึ่งสามารถน ามาใช้ได้ (รายละเอียดตามตารางที่ 28
ภาคผนวก ง หน้า 174) 
 5.7.6 น าแบบสอบถามที่คัดเลือกแล้วไปหาความเชื่อม่ันของแบบสอบถามโดยใช้
สัมประสิทธิ์อัลฟา ตามวิธีการของครอนบาค (ล้วน  สายยศ ,และอังคณา  สายยศ ,2538 : 170 -171) 
พบว่าแบบสอบถามวัดเจตคติมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.71 ซึ่งถือว่าสามารถน าไปใช้ได้ (รายละเอียด
ตามตารางท่ี 27 ภาคผนวก ง  หน้า 173) 
 5.7.7น าแบบสอบถามที่ผ่านการพิจารณาคัดเลือกและหาคุณภาพแล้วไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างต่อไป 
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แผนภูมิที ่14 ขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย 
เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
 

ศึกษาทฤษฎี วิธีการสร้างแบบสอบถามวัดเจตคติ จากต ารา และเอกสารต่าง  ๆ
เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 

 

สร้างแบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  
ที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชร” 

 

ไม่ผ่าน 

อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องและความเหมาะสมของประเด็นและแก้ไขปรับปรุง 
 

ตรวจสอบ 

วิเคราะห์ผลการประเมินและปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ 

น าแบบสอบถามที่คัดเลือกแล้วไปทดลองกับนักเรียนที่เคยเรียนวิชาภาษาไทย  
เรื่อง “ภาษาถิ่น” แล้ว จ านวน 30 คน เพื่อวิเคราะห์หาค่าอ านาจจ าแนก 

ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบค่า IOC 
 

ตรวจสอบ 

แก้ไข 

ผ่าน 

แก้ไข 

หาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามวัดเจตคติที่ได้ 

ปรับปรุงแบบสอบถามและน าไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 
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6. วิธีด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล 
  กลุ่มทดลองเป็นกลุ่มท่ีเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา  
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 1 จ านวน 30 
คน ซึ่งได้มาโดยวิธีการสุ่มอย่างง่ายโดยมีการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
   1. ผู้วิจัยน าจดหมายราชการจากบัณฑิตวิทยาลัย  ส่งถึงคณบดีคณะศึกษาศาสตร์เพ่ือขอ
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

2. ติดต่อประสานงานกับหน้างานวิชาการระดับประถมศึกษา เพื่อเตรียมสถานที่ 
ก าหนดวันและเวลาที่ใช้ในการทดลองโดยใช้ เครื่องคอมพิวเตอร์ พร้อมหูฟังจ านวน 30  เครื่อง โดยจัด
ให้ผู้เรียน 1 คน ต่อเครื่องคอมพิวเตอร์ 1 เครื่อง 
           3. ทดสอบก่อนเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้ก่อนเรียน จ านวน 30 ข้อ ใช้เวลา
ในการทดสอบ 1 คาบเรียน 

4. ด าเนินการสอนกับนักเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา  
วิชาภาษาไทย  เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” จ านวน 7 บทเรียน รวมระยะเวลา 16 คาบเรียน  8 
สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 คาบ คาบละ 50 นาที ทั้งนี้นักเรียนจะต้องแบบทดสอบหลังเรียนแต่ละบทใน
คู่มือการเรียนรู้ที่วิจัยสร้างขึ้น และบันทึกคะแนนระหว่างเรียนลงในคู่มือตลอดระยะเวลาที่เรียน ซึ่ง
ผู้วิจัยได้จัดการเรียนการสอนโดยมีขั้นตอนตามกระบวนการซิปปา 7 ขั้นตอน ดังนี้ 

  1) ขั้น ทบทวนความรู้เดิม 
  2) ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ 
  3) ขั้นศึกษาท าความเข้าใจข้อมูล /ความรู้ใหม่ และเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับ

ความรู้เดิม 
  4) ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 
  5) ขั้นสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
  6) ขั้นปฏิบัติและ/หรือการแสดงผลงาน 
  7) ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ 

5. เมื่อเรียนครบทั้ง 7 บทเรียน รวมระยะเวลา 16 คาบเรียนแล้ว ให้นักเรียนท าทดสอบ
หลังเรียน ด้วยแบบทดสอบวัดผล การเรียนรู้หลัง เรียน จ านวน 30  ข้อ ใช้เวลาในการทดสอบ 1 คาบ
เรียน 

6. ประเมินความพึงพอใจของนักเรียน โดยให้นักเรียนท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่
มีต่อสื่อมัลติมีเดี ยร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา  วิชา ภาษาไทย  เรื่อง “ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี” ในคาบเรียนสุดท้ายที่เรียนจบบทเรียน 

7. ประเมินเจตคติของนักเรียน  โดยให้นักเรียนท าแบบ วัดเจตคติของนักเรียนต่อการ
เรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” ในคาบเรียนสุดท้ายที่เรียนจบบทเรียน 
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แผน ภูมิ ที่ 15 แสดง ขั้นตอนการใช้สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา              
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”  

ขั้นทบทวนความรู้เดิม  คือ การดึงความรู้เดิมของผู้เรียนในเรื่องที่จะเรียน เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความพร้อม
ในการเช่ือโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมของตน ซึ่งผู้สอนอาจใช้วิธีการต่างๆ ได้อย่างหลากหลาย 

ขั้นแสวงหาความรู้ใหม่ คือ การแสวงหาความรู้ใหม่ของผู้เรียนจากแหล่งข้อมูลหรือแหล่งความรู้ต่างๆ ซึ่ง
ครูอาจจัดเตรียมมาให้ผู้เรียนหรือใช้ค าแนะน าเกี่ยวกับแหล่งข้อมูลต่างๆ เพื่อให้ผู้เรียนไปแสวงหาก็ได ้

 

ขั้นการศึกษาท าความเข้าใจข้อมูล / ความรู้ใหม่ และเช่ือมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม คือการที่ผู้เรียน 
จะต้องศึกษาและท าความเข้าใจกับข้อมูล / ความรู้ที่หามาได้ผู้เรียนจะต้องสร้างความหมายของข้อมูล / 
ประสบการณ์ใหม่ๆ โดยใช้กระบวนต่างๆ ด้วย 

 

ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม คือ ผู้เรียนอาศัยกลุ่มเป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ ความรู้
ความเข้าใจของคน รวมทั้งได้ขยายความรู้ความเข้าใจของตนให้กว้างขึ้น ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้แบ่งปัน

ความรู้ความเข้าใจของตนแก่ผู้อื่น และได้ประโยชน์จากความรู้ ความเข้าใจของผู้อื่นไปพร้อมๆ กัน 

ขั้นสรุปและจัดระเบียบความรู้ คือ การสรุปความรู้ที่ได้รับทั้งหมด ท้ังความรู้เดิมและความรู้ใหม่ และจัด
สิ่งที่เรียนให้เป็นระบบระเบียบ เพื่อช่วยให้ผู้เรียนจดจ าสิ่งที่เรียนรู้ได้ง่าย รวมทั้งวิเคราะห์กระบวนการ
เรียนรู้ทั้งหลายที่เกิดขึ้น 

ขั้นปฏิบัติและ / หรือการแสดงผลงาน คือการช่วยให้ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงผลงานการสร้างความรู้ของ
ตนให้ผู้อื่นรับรู้ เป็นการช่วยให้ผู้เรียนได้ตอกย้ าหรือตรวจสอบความเข้าใจของตนและช่วยส่งเสริมให้
ผู้เรียนใช้ความคิดสร้างสรรค ์

ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ คือ การส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ฝึกฝนการน าความรู้ความเข้าใจของตนไปใช้ใน
สถานการณ์ต่างๆ ท่ีหลาหลาย เพื่อเพิ่มความช านาญ ความเข้าใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและ
ความจ าในเรื่องนั้นๆ 
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7. สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
7.1 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและสถิติท่ีใช้ 

 

7.1.1 คะแนนเฉลี่ย X  (ประคอง กรรณสูต, 2525 : 41) โดยใช้สูตร 

N

X
X


  

 เมื่อ   X   แทนค่าคะแนนเฉลี่ย 
   X  แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมด  
  N แทนจ านวนกลุ่มตัวอย่าง 
  7.1.2 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (กานดา พูนลาภทวี, 2530 : 206) โดยใช้สูตร 
 

 
)1(

22






 
NN

fxfxN
S  

 เมื่อ S แทนค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  N แทนจ านวนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
  X แทนคะแนนแต่ละตัวในกลุ่มตัวอย่าง 
  f แทนความถ่ี 

 
 

 7.1.3 หาค่าดัชนีความสอดคล้อง  IOC  โดยใช้สูตร (พวงรัตน์  ทวีรัตน์,  2543 : 
119) โดยใช้สูตร 

IOC = 
N

R  

 เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์  
  R แทน คะแนนของผู้เชี่ยวชาญ  
  R  แทน ผลรวมของคะแนนผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน  
  N แทน จ านวนผู้เชี่ยวชาญ  

 
 7.1.4 การหาค่าความยากง่าย ( p) และค่าอ านาจจ าแนก ( r) ของแบบทดสอบหา

ความยากง่าย โดยใช้สูตร 

N

R
P   

  เมื่อ P แทนค่าความยากง่ายของค าถามแต่ละข้อ 
   R จ านวนผู้ตอบถูกในแต่ละข้อ 
   N จ านวนผู้เข้าสอบทั้งหมด 
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7.1.5 หาค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ ล้วน สายยศและอังคณา สายยศ, 2539 : 
209-211) โดยใช้สูตร 

2

N

RR
r Lu   

  r แทนค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบรายข้อ  
  RU แทนจ านวนผู้ตอบถูกในข้อนั้นในกลุ่มสูง 
  RL แทนจ านวนผู้ที่ตอบถูกในข้อนั้นในกลุ่มต่ า 
  N แทนจ านวนคนในกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 
 

        7.1.6 การหาค่าความเชื่อม่ันใช้สูตร KR-20 ของคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน (Kuder 
Richardson)  สูตร KR-20 โดยใช้สูตร 


















2

1
1

t

tt
S

pq

N

N
r  

 
 เมื่อ rtt   แทนค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ 
  St

2 แทนความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
  N แทนจ านวนข้อ 
  P แทนสัดส่วนของผู้ท าถูกในแต่ละข้อ 
  q แทนสัดส่วนของผู้ท าผิดในแต่ละข้อ  
 

7.1.7 การหาค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามวัดเจตคติ โดยหาค่า t ตามวิธีการ t-
test โดยใช้การตัดกลุ่มสูง กลุ่มต่ า 25% (ล้วน สายยศ; และอังคณา  สายยศ . 2528 : 185-186) โดย
ใช้สูตร 

 t = 
𝑋𝐻 − 𝑋 𝑡

 
𝑆𝐻

2

𝑁𝐻
+

𝑆𝐿
2

𝑁𝐿

 

เมื่อ t     แทน   ค่าอ านาจจ าแนกของแบบสอบถามวัดเจตคติ 
        XH    แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มสูงสุด 
        Xt    แทน   คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มต่ าสุด 
      𝑆𝐻

2     แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุ่มสูง 
      𝑆𝐿

2    แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุ่มต่ า 
      𝑁𝐻   แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุ่มสูง 
      𝑁𝐿   แทน   คะแนนความแปรปรวนของกลุ่มต่ า 
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7.1.8 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามวัดเจตคติ โดยวิธีสัมประสิทธิ์อัลฟา 
ของครอนบาค (ล้วน สายยศ; และอังคณา  สายยศ. 2528 : 170-172)  โดยใช้สูตร 

 
      ∝   =    𝑛

𝑛−1
 1 −

 𝑆𝑖
2

𝑆𝑖
2    

เมื่อ ∝     แทน   ค่าสัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
  𝑛       แทน   จ านวนข้อแบบสอบถาม 
        𝑆𝑖

2       แทน    ผลรวมความแปรปรวนของคะแนนในแต่ละข้อ   

         𝑆𝑖
2

         แทน    ความแปรปรวนของคะแนนรวมทั้งหมด  

 
7.2 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 

7.2.1 สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนและหลังเรียนของ
นักเรียน โดยใช้ t-test (Dependent Samples) (บุญชม  ศรีสะอาด, 2546: 148) โดยใช้สูตร 

 

t = 
 
1

22



 



N

DDN

D  

 เมื่อ t แทน ค่าสถิติที่จะใช้เปรียบเทียบกับค่าวิกฤติ  
  D แทน ค่าผลต่างระหว่างคู่คะแนน  
  N แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่างหรือจ านวนคู่คะแนน  
  D  แทน ผลรวมของความแตกต่างของคะแนนแต่ละคู่ 

 
7.2.2 การค านวณหาค่าประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียใช้สูตร E1/E2 โดยใช้สูตร 

              

       
                

  

    

เมื่อ X    แทน   คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบท้ายบทในแต่ละบท (E1) 
      Y    แทน   คะแนนที่ได้จากการท าแบบทดสอบหลังเรียน (E2) 
      A    แทน   คะแนนเต็มของแบบทดสอบท้ายบท 
      B    แทน   คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน 
        N    แทน   จ านวนผู้เรียนทั้งหมด 

  

1001 



N

A

X

E

1002 



N

B

Y

E
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บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
 

             การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental Research) เพ่ือศึกษาผลการใช้สื่อ
มัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียน
ประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี  ผลการวิเคราะห์
ข้อมูล ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิจัยตามล าดับดังนี้ 

ตอนที่ 1 ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

ตอนที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปี
ที่ 3 ที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรี 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาเจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง 
ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1  ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา 
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี  แสดงด้วยตารางดังต่อไปนี้ 
 ทดลองภาคสนาม ( Field Testing) ทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน   
อรุณประดิษฐ ที่เป็นกลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเรื่อง “ภาษาถ่ิน” มาก่อนจ านวน 30 คน โดยการ
สุ่มอย่างง่าย ( Simple Random Sampling) โดยให้นักเรียนท าแบบทดสอบก่อนเรียน แล้วจึงให้
ศึกษาบทเรียนจากสื่อมัลติมีเดีย โดยปฏิบัติตามกระบวนการซิปปา 7 ขั้นตอน และเม่ือจบบทเรียนจึง
ให้ผู้เรียนท าแบบทดสอบหลังเรียน และประเมินหาประสิทธิภาพของบทเรียนตามเกณฑ์ 80/80 
ตารางที่ 6  แสดงประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี" ทดลองภาคสนาม (Field Testing)  
 

คน
ที ่

คะแนนแบบฝึกหัด 
คะแนนรวม 
70 คะแนน  

คะแนน
ทดสอบ 
หลังเรียน 

 
หน่วยที่ / คะแนนเต็ม 

1/10 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 

1 7 10 8 10 9 6 10 60 85.71 21 70.00 
2 8 10 8 9 10 4 10 59 84.29 25 83.33 
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คน
ที ่

คะแนนแบบฝึกหัด 
คะแนนรวม 
70 คะแนน 

 
คะแนน
ทดสอบ 
หลังเรียน 

 หน่วยที่ / คะแนนเต็ม 
1/10 2/10 3/10 4/10 5/10 6/10 7/10 

3 8 10 9 9 10 6 9 61 87.14 24 80.00 
4 7 10 10 9 9 6 9 60 85.71 25 83.33 
5 6 8 9 8 10 4 9 54 77.14 22 73.33 
6 6 10 8 10 10 2 8 54 77.14 25 83.33 
7 5 9 10 10 10 6 9 59 84.29 21 70.00 
8 6 10 8 9 9 4 9 55 78.57 27 90.00 
9 5 10 9 10 9 3 10 56 80.00 24 80.00 
10 5 10 9 10 10 5 8 57 81.43 24 80.00 
11 6 10 10 10 9 5 9 59 84.29 26 86.67 
12 7 10 10 9 10 6 10 62 88.57 26 86.67 
13 6 10 9 10 10 5 10 60 85.71 22 73.33 
14 7 7 9 9 10 5 9 56 80.00 27 90.00 
15 6 10 10 10 10 4 10 60 85.71 24 80.00 
16 7 10 10 10 10 4 10 61 87.14 24 80.00 
17 7 10 10 10 9 4 8 58 82.86 24 80.00 
18 5 10 10 8 10 3 10 56 80.00 25 83.33 
19 6 8 8 9 8 9 9 57 81.43 22 73.33 
20 5 10 9 10 10 8 9 61 87.14 23 76.67 
21 7 9 10 10 10 6 10 62 88.57 22 73.33 
22 7 9 9 8 10 4 10 57 81.43 23 76.67 
23 8 10 7 10 9 4 8 56 80.00 25 83.33 
24 7 10 9 10 10 4 9 59 84.29 22 73.33 
25 6 9 10 10 10 4 8 57 81.43 26 86.67 
26 6 10 9 8 10 2 10 55 78.57 24 80.00 
27 7 10 10 10 9 5 7 58 82.86 25 83.33 
28 6 10 10 10 10 6 8 60 85.71 26 86.67 
29 7 10 9 9 10 5 8 58 82.86 23 76.67 
30 6 10 7 10 9 4 8 54 77.14 25 83.33 

คะแนนรวม / ค่าเฉลี่ย 58.03 82.90 24.07 80.22 
ผลวิเคราะห์ประสิทธิภาพ /  = 82.90 / 80.22 

 
 

จากตาราง ที่ 6 พบว่า  สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ที่ผ่านการทดลอง ภาคสนาม ( Field Testing) หา
ประสิทธิภาพร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนสามารถท าแบบทดสอบระหว่างเรียน ( ) มีคะแนน
เท่ากับ 82.90 และแบบทดสอบหลังเรียน ( ) มีคะแนนเท่ากับ 80.22 แสดงว่าประสิทธิภาพของสื่อ
บทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
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เพชรบุรี มีค่าเท่ากับ 82.90/80.22 เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่า
บทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

 

 

ตารางที่ 7 แสดงสรุปผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี  
 

จ านวนนักเรียน 

ระหว่างเรียน ( ) หลังเรียน ( ) 

/  
คะแนนเฉลี่ย  

7 ตอนๆละ 10 
คะแนน 

(เต็ม 70 คะแนน) 

ร้อยละ 
คะแนนเฉลี่ย 

(เต็ม 30 คะแนน) 
ร้อยละ 

30 58.03 82.90 24.07 80.22 82.90/80.22 

 
จากตารางที่ 7 พบว่า สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา

ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ที่ผ่านการทดลองหาประสิทธิภาพ ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่
นักเรียนสามารถท าแบบทดสอบระหว่างเรียน ( ) มีคะแนนเท่ากับ 82.90 และแบบทดสอบหลัง
เรียน ( ) มีคะแนนเท่ากับ 80.22 แสดงว่าประสิทธิภาพของสื่อบทเรียนมัลติมีเดียร่วมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี มีค่าเท่ากับ 82.90/80.22
เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  
 

ตอนที่  2 ผลการ เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 ที่เรียน ด้วย สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา      
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี แสดงด้วยตารางดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 8 ผลวิเคราะห์ การ เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียน
ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน ด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 
รายการประเมิน จ านวน (N) คะแนนเต็ม ( X ) (S.D.) t 

ก่อนเรียน 30 30 17.17 2.73 15.86** 
หลังเรียน 30 30 24.07 1.68 

*ระดับนัยส าคัญทางสถิติ .05 
 

 
จากตารางที ่8  พบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยสื่อ

มัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรีมี
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คะแนนเฉลี่ยหลังเรียน ( X = 24.07, S.D.= 1.68) สูงกว่าคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน ( X =17.17, S.D.= 
2.73) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงให้เห็นว่าการเรียนด้วย สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี  ท าให้นักเรียน 
มีความรู้ความเข้าใจดีขึ้น จึงส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน (รายละเอียดตามตารางที่ 
18 ภาคผนวก ค  หน้า 161) 

ตอนที่ 3 ผลการศึกษาเจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี แสดงด้วยตารางดังต่อไปนี้ 
ตารางที ่9  ผลการวิเคราะห์เจตคตขิองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

ข้อที่ 
 

รายการประเมิน 
 

X  S.D. ระดับ 
เจตคต ิ

ล าดับ  

1 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร  
ท าให้ข้าพเจ้าได้รับความรู้มากขึ้น 

4.90 0.40 มากที่สุด 2 

2 ข้าพเจ้าสามารถน าความรู้ที่ได้จากการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร ไปใช้ประโยชน์ 
ในชีวิตประจ าวันได้ 

4.53 0.63 มากที่สุด 11 

3 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 
ท าให้ข้าพเจ้าค้นพบความรู้ใหม่ๆ 

4.70 0.60 มากที่สุด 5 

4 ข้าพเจ้ามีความสนุกสนานเมื่อได้เรียนวิชา
ภาษาไทยเรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 

4.67 0.61 มากที่สุด 6 

5 ข้าพเจ้ามีความชอบและตั้งใจในการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 

4.50 0.63 มาก 12 

6 ข้าพเจ้ามีความสนใจและอยากท ากิจกรรมร่วมกับ
เพ่ือนๆ ในวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 
 

4.27 1.05 มาก 14 

7 ข้าพเจ้ากล้าใช้ภาษาถ่ินเมืองเพชรหลังจากเรียนจบ 4.17 0.79 มาก 15 
8 ข้าพเจ้ารู้สึกภาคภูมิใจที่ได้เรียนรู้ภาษาถ่ินเมืองเพชร 4.73 0.45 มากที่สุด 4 
9 ข้าพเจ้ามีความสนใจอยากสอบถามค าศัพท์ใหม่ๆ 

เกี่ยวกับภาษาถ่ินเมืองเพชรกับครูหรือผู้ปกครอง
มากขึ้น 

4.17 1.05 มาก 15 

10 ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับค าศัพท์ภาษาถิ่นเพชรบุรี
เพ่ิมมากข้ึนหลังจากเรียนจบ 

4.57 0.73 มากที่สุด 9 

11 ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้เรียนวิชาภาษาไทย  
เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 

4.77 0.43 มากที่สุด 3 
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ข้อที่ 
 

รายการประเมิน 
 

X  S.D. ระดับ 
เจตคต ิ

ล าดับ 

12 วิชาภาษาไทยเป็นวิชาที่พัฒนานักเรียนไปสู่สังคม
ภายนอกได้ 

4.57 0.77 มากที่สุด 9 

13 การเรียนวิชาภาษาไทยได้ดีช่วยให้การเรียนวิชาอ่ืนๆ  
ดีขึ้นด้วย 

4.10 0.76 มาก 16 

14 ข้าพเจ้ามีความสนใจที่จะศึกษาวิชาภาษาไทยใน
เนื้อหาอ่ืนๆ มากข้ึน 

4.30 0.95 มาก 13 

15 ข้าพเจ้าเห็นว่าการศึกษาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชร เป็นประโยชน์ต่อการด ารงชีวิตประจ าวัน 

4.50 0.68 มาก 12 

16 ข้าพเจ้าเห็นว่าวิชาภาษาไทยเรื่องภาษาถ่ินเมือง
เพชร เป็นวิชาที่แปลกใหม่และน่าสนใจ 

4.63 0.61 มากที่สุด 7 

17 ข้าพเจ้ารู้สึกชอบเม่ือครูให้ท ากิจกรรมในขณะเรียน
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร 

4.73 0.45 มากที่สุด 4 

18 ข้าพเจ้าเห็นว่าการสื่อสารด้วยภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรีเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นของ
จังหวัดเพชรบุรี 

4.93 0.25 มากที่สุด 1 

19 ข้าพเจ้ารู้สึกชอบและสนใจที่เรียนรู้ค าศัพท์ท้องถิ่น
เพชรบุรีอ่ืนๆ นอกเหนือจากในบทเรียน 

4.53 0.57 มากที่สุด 10 

20 การเรียนรู้ภาษาถ่ินเพชรบุรีเป็นวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่
ยากหากเรามีความตั้งใจที่จะเรียนรู้ 

4.60 0.89 มากที่สุด 8 

 เฉลี่ย 4.54 0.67 มากที่สุด  
 

จากตารางที่ 9 ผลการวิเคราะห์ เจตคติของนักเรียน ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อการเรียน
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”  ในภาพรวมพบว่า นักเรียนมี เจตคติในภาพรวม  อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ( X=  4.54, S.D. = 0.67) เนื่องจากการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี” เป็นเรื่องแปลกใหม่ส าหรับนักเรียนและนักเรียนได้ใช้ภาษาเพชรบุรีในการสื่อสารได้จริง 
นักเรียนได้รับความรู้เรื่องภาษาถิ่นเพชรบุรี ได้ฝึกการใช้ภาษา สนทนาด้วยรูปแบบการเรียนที่แปลก
ใหม่ เข้าใจง่าย สามารถน าไปใช้ในการสื่อสารได้จริง จึงส่งผลให้ผลการวิเคราะห์ เจตคติของนักเรียนที่
มีต่อการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” เมื่อพิจารณาเป็นราย ข้อ พบว่า  ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ข้าพเจ้าเห็นว่าการสื่อสารด้วยภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรม
ท้องถิ่นของจังหวัดเพชรบุรี  ( X= 4.93, S.D. = 0.25) รองลงมา คือ การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง 
ภาษาถ่ินเมืองเพชร ท าให้ข้าพเจ้าได้รับความรู้มากขึ้น   ( X= 4.90, S.D. = 0.40) ข้าพเจ้ามีความสุข
มากเมื่อได้เรียนวิชาภาษาไทย มีค่าเฉลี่ย ( X= 4.77, S.D. = 0.43) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การ
เรียนวิชาภาษาไทยได้ดีช่วยให้การเรียนวิชาอ่ืนๆ ดีขึ้นด้วย มีค่าเฉลี่ย ( X= 4.10, S.D. = 0.76) 
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ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร บุรี แสดง
ด้วยตารางดังต่อไปนี้ 

 

ตารางที ่10  ผลการ วิเคราะห์ประเมิน ความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มี ต่อสื่อ
มัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 

ข้อที่ 
 

รายการประเมิน 
 

X  S.D. 
ระดับ

ความพึง
พอใจ 

ล าดับ  

1.ด้านสื่อ     
1.1 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียมีรูปแบบน่าสนใจและ

สนุกสนาน 
4.70 0.47 มากที่สุด 1 

1.2 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
เนื้อหาเรื่องภาษาถิ่นเมืองเพชรมากข้ึน 

4.63 0.49 มากที่สุด 2 

1.3 ความง่ายของเนื้อหาในสื่อมัลติมีเดีย 4.47 0.68 มาก 3 
1.4 วิธีการใช้งานสื่อมัลติมีเดียไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน 4.70 0.47 มากที่สุด 1 
ข้อที่ 

 

รายการประเมิน 
 
 

X  S.D. แปรผล ล าดับ 
 เฉลี่ย 4.63 0.53 มากที่สุด (3) 

2.ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์     
2.1 การใช้งานปุ่มสัญลักษณ์ต่างๆ เข้าใจง่ายและใช้

งานได้สะดวก 
4.33 0.80 มาก 4 

2.2 สีของตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม อ่านง่าย สบายตา 4.67 0.61 มากท่ีสุด 3 
2.3 ภาพที่ใช้ประกอบสื่อความหมายสอดคล้องกับ

เนื้อหา 
4.43 0.68 มาก 4 

2.4 ภาพเคลื่อนไหวที่ใช้ประกอบสื่อความหมายได้
ชัดเจน 

4.70 0.53 มากที่สุด 2 

2.5 วีดีโอประกอบเหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหา ท า
ให้เข้าใจบทเรียนได้มากขึ้น 

4.73 0.58 มากที่สุด 1 

2.6 การตอบสนองท าได้อย่างรวดเร็ว 4.70 0.65 มากที่สุด 2 
2.7 การแสดงผลการเรียนทันทีหลังจากท า

แบบทดสอบ 
4.67 0.55 มากที่สุด 3 

2.8 โปรแกรมเปิดโอกาสให้นักเรียนควบคุมการเรียน
ของตนเองได้ 

4.67 0.71 มากที่สุด 3 

 เฉลี่ย 4.61 0.64 มากที่สุด (4) 
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ข้อที่ 
 

รายการประเมิน 
 

X  S.D. 
ระดับ

ความพึง
พอใจ 

ล าดับ  

3.ด้านเนื้อหา     
3.1 ภาษาท่ีใช้ในบทเรียนสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.67 0.55 มากที่สุด 3 
3.2 เสียงบรรยายในสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียนเข้าใจ

เนื้อหาได้มากขึ้น 
4.73 0.52 มากที่สุด 2 

3.3 เพลงที่ใช้ประกอบสื่อสอดคล้องกับเนื้อหา 4.77 0.43 มากที่สุด 1 
3.4 ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนเหมาะสมกับเนื้อหา 4.60 0.50 มากที่สุด 4 
3.5 แบบทดสอบ แบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับ

เนื้อหา 
4.60 0.67 มากที่สุด 4 

 เฉลี่ย 4.67 0.53 มากที่สุด (2) 
4.ด้านประโยชน์     
4.1 นักเรียนไม่มีความเบื่อหน่ายในขณะเรียนด้วยสื่อ

มัลติมีเดีย 
4.57 0.68 มากที่สุด 3 

4.2 นักเรียนได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่องภาษาถิ่น
เพชรบุรีมากขึ้น 
 

4.83 0.46 มากที่สุด 1 

4.3 ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อ
มัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีในระดับใด 

4.73 0.58 มากที่สุด 2 

 เฉลี่ย 4.71 0.57 มากที่สุด (1) 
 เฉลี่ยรวม 4.66 0.57 มากที่สุด  

 

จากตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียน ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียวิชาภาษาไทย เรื่อง 
“ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”  ในภาพรวมพบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับมากที่สุด ( X=  
4.66, S.D. = 0.57) เนื่องจากการเรียนด้วย สื่อมัลติมีเดีย  วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี” มี ขั้นตอนที่สอน ด้วยสื่อมัลติมีเดียที่มีการน าเสนอท่ีหลากหลายทั้งด้าน ภาพ เสียง ค า
บรรยาย ภาพเคลื่อนไหวและวิดีโอประกอบบทเรียน ที่น่าสนใจ และการยกตัวอย่างค าศัพท์ใน
ชีวิตประจ าวันที่ เรียนจากเรื่องง่ายไปสู่เรื่องยากตามล าดับความสามารถของนักเรียนท าให้นักเรียนมี
ความเข้าใจในบทเรียนมากขึ้น จึงส่งผลให้ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจ ของนักเรียนที่มีต่อสื่อ
มัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  ด้าน
ประโยชน์ ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X= 4.71, S.D. = 0.57) รองลงมาได้แก่ ด้านเนื้อหา  มีค่าเฉลี่ย 
( X=  4.61, S.D. = 0.57) ด้านสื่อ มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.63, S.D. = 0.53) และด้านสื่อมีค่าเฉลี่ยต่ าสุด 
คือด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์  มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.61, S.D. = 0.64) และพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ข้อ ที่ นักเรียนพึงพอใจมากที่สุด และค่าเฉลี่ยสูงสุด ได้แก่ นักเรียนได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่อง
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ภาษาถ่ินเพชรบุรีมากข้ึน   มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.83, S.D. = 0.46) เพลงที่ใช้ประกอบสื่อสอดคล้องกับ
เนื้อหา มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.77, S.D. = 0.43)  รองลงมาคือ วีดีโอประกอบเหมาะสมสอดคล้องกับ
เนื้อหา ท าให้เข้าใจบทเรียนได้มากขึ้น   มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.73, S.D. = 0.58) ,การเรียนด้วยสื่อ
มัลติมีเดียมีรูปแบบน่าสนใจและสนุกสนาน   มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.70, S.D. = 0.47) และวิธีการใช้งาน
สื่อมัลติมีเดียไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน  มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.70, S.D. = 0.47) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อย ที่สุด 
ได้แก่ การใช้งานปุ่มสัญลักษณ์ต่างๆ เข้าใจง่ายและใช้งานได้สะดวก  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X= 4.33, 
S.D. = 0.80) 
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บทที่ 5 
 

สรุปผล อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ 
 
             การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงทดลอง  (Experimental Research) เพ่ือศึกษาผลการใช้สื่อ
มัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียน
ประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี  โดยมีวัตถุประสงค์
การวิจัยดังนี้ 

1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่
เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี 

3. เพ่ือศึกษาเจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรี 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  ร่วมกับ
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

  
ตัวแปรที่ศึกษา 

ตัวแปรอิสระ  ประกอบด้วย 
1. การสอนด้วย สื่อมัลติมีเดีย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” ร่วมกับการจัดกิจกรรมการ

เรียนรู้แบบซิปปา 
ตัวแปรตาม ประกอบด้วย 
1. ผลการเรียนรู้ ของนักเรียนที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ   

ซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
2. เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย เรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา  

วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี”  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ได้แก่ 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่3 ของโรงเรียนอรุณประดิษฐ 
จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 215 คน  
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กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนชั้น ประถม ศึกษาปีที่  3 ของ โรงเรียน        
อรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558 จ านวน 30 คน ที่ได้มาโดยวิธีการสุ่ม
อย่างง่าย ซึ่งจากการสุ่มได้นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 1 จ านวน 30 คน 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ ด้านภาษาถ่ินจังหวัดเพชรบุรี  
2. แผนการจัดการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 หน่วย

การเรียนรู้ เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
3. สื่อมัลติมีเดีย วิชา ภาษาไทย  เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” 
4. แบบประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบ ซิปปา วิชา

ภาษาไทยเรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
5. แบบทดสอบวัดผลการเรียนรู้  วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

หน่วยการเรียนรู้ เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
6. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อ สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรม

เรียนรู้แบบซิปปา เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี” 
7. แบบวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย โดยใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับ

การจัดกิจกรรมเรียนรู้แบบซิปปา เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
  
สรุปผลการวิจัย 

การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้  

1. สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมือง เพชรบุรี ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 82.90/80.22 ซึ่งเป็นไปตาม เกณฑ์ 80/80 ที่ได้
ตั้งสมมติฐานไว้ 

2. ผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน ด้วยสื่อ
มัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. เจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรี อยู่ในระดับมากที่สุด ( X=  4.54, S.D. = 0.67) 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มตี่อสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี อยู่ในระดับมากที่สุด ( X=  4.66, 
S.D. = 0.57) 
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การอภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัย เรื่อง ผลการใช้ สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา

ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี จากการวิเคราะห์ข้อมูล สามารถน าไปสู่การอภิปรายผล ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย 

เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี มีดังนี ้
  1.1 ผู้วิจัยได้น าสื่อมัลติมีเดีย ไปทดลองใช้กับนักเรียนลักษณะ ทดลองแบบหนึ่งต่อหนึ่ง 

(One to One Testing) ทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ ที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเนื้อหานี้มาก่อน จ านวน 3 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ( Simple Random 
Sampling) จากกลุ่มนักเรียนที่มีผลการเรียนสูง ปานกลาง และต่ า ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียน
สามารถท าแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) มีคะแนนเท่ากับ 81.43 และแบบทดสอบหลังเรียน (E2) 
มีคะแนนเท่ากับ 83.33 เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่าบทเรียนที่สร้าง
ขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ทั้งนี้ได้มีการแก้ไขสื่อมัลติมีเดียตามค าแนะน าของ
นักเรียน คือ การเพิ่มค าบรรยายในทุกหน้าที่มีเนื้อหา และใช้เพลงเดียวกันตลอดบทเรียน และเพ่ิม
ขนาดของตัวอักษรให้อ่านง่ายขึ้น 

 1.2 ผู้วิจัยได้น าสื่อมัลติมีเดีย ไปทดลองใช้กับนักเรียนลักษณะ ทดลองกลุ่มเล็ก ( Small 
Group Testing)  ทดลองกับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ ที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างและไม่เคยเรียนเนื้อหานี้มาก่อน จ านวน 9 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ( Simple Random 
Sampling) จากกลุ่มนักเรียนที่มีผลการเรียนสูงจ านวน 3 คน ปานกลาง จ านวน 3 คน และต่ าจ านวน 
3 คน ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนสามารถท าแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) มีคะแนนเท่ากับ 
83.97 และแบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีคะแนนเท่ากับ 80.74 เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการ
วิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด ทั้งนี้ได้มี
การแก้ไขสื่อมัลติมีเดียตามค าแนะน าของนักเรียน คือ การใส่เลขหน้าที่บทเรียนเพื่อให้ทราบจ านวน
หน้าทั้งหมดและหน้าปัจจุบันที่นักเรียนก าลังเรียนอยู่ แก้ไขการใช้สัญลักษณ์ท่ีซ้ าซ้อนกับข้อความที่
แสดงอยู่ และปุ่มสัญลักษณ์บางอันไม่โต้ตอบ  

 1.3 ผู้วิจัยได้น าสื่อมัลติมีเดีย ไป ทดลองภาคสนาม ( Field Testing)  ทดลองกับนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนอรุณประดิษฐ ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียนเนื้อหานี้มาก่อน 
จ านวน 30 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย ( Simple Random Sampling) ซึ่งผลจากการสุ่มได้นักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 1 จ านวน 3 คน ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนสามารถท าแบบทดสอบ
ระหว่างเรียน (E1) มีคะแนนเท่ากับ 82.90 และแบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีคะแนนเท่ากับ 80.22 
เมื่อเปรียบเทียบกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ 80/80 แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นนี้มีประสิทธิภาพ
เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด  

การหาประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียที่สร้างข้ึนมีค่า E1/E2 เท่ากับ 82.90 / 80.22 แสดง
ว่าสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 การที่นักเรียนเรียนโดยใช้สื่อมัลติมีเดียที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูง เนื่องจากสื่อมัลติมีเดียที่สร้างขึ้นได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเนื้อหาภาษาท้องถิ่นเพชรบุรี และผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย  นอกจากนี้ผู้วิจัยยัง
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ได้พัฒนาสื่อบทเรียนโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์มัลติมีเดียที่ประกอบด้วย ข้อความ รูปภาพ เสียง 
แบบทดสอบ วีดีโอ ภาพเคลื่อนไหว ที่ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ให้กับนักเรียนอย่างหลากหลาย ซึ่ง
กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้สอดคล้องกับแนวคิดของ ฮอลล (Hall. 1996 : 112) ที่กลาววาคอมพิวเตอร 
มัลติมีเดีย คือ โปรแกรมซอฟแวร ที่อาศัยคอมพิวเตอร เปนสื่อในการน าเสนอโปรแกรมประยุกต  ซ่ึง
รวมถึงการน าเสนอข อความ สีสัน ภาพกราฟฟก (graphic images) ภาพเคลื่อนไหว  (animation) 
เสียง (audio sound) และภาพยนตร วีดีทัศน (full motion video)  สวนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ  
(interactive multimedia) จะเปนโปรแกรมประยุกต ที่รับการตอบสนองจากผู ใชโดยใช คียบอรด 
(keyboard) เมาส (mouse) หรือ ตัวชี้ (pointer) การใชมัลติมีเดียช วยใหผูใชสามารถเรียนรู หรือท า
กิจกรรม รวมถึงดูสื่อต่างๆ ที่น ามารวมไว ในมัลติมีเดีย เชน ภาพ เสียง วิดีทัศน จะชวยใหเกิดความ
หลากหลายในการเรียนรู้ นาสนใจและเร าความสนใจ  เพ่ิมความสนุกสนานในการเรียนรู มากขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการวิจัยของธีระพร  ภาคมฤกษ์ ( 2548 : บทคัดย่อ) ที่ได้ท าการวิจัย เรื่อง ผลการ
เรียนรู้ด้วยบทเรียนมัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ ตามกระบวนการ  ซิปปา กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพ
และเทคโนโลยี เรื่อง เทคโนโลยีสารสนเทศชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 สรุปผลการวิจัย พบว่าบทเรียน
มัลติมีเดียปฏิสัมพันธ์ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 83.28 / 82.81  

2. การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่
เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยการทดสอบค่า t-test เท่ากับ 15.86 หลังจากท่ีได้ศึกษาสื่อ
มัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพช รบุรี 
นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น เนื่องจาก สื่อมัลติมีเดียที่สร้างขึ้นได้มีประสิทธิภาพเหมาะสม
กับการน าไปใช้กับนักเรียนเนื่องจากผ่านกระบวนการหาประสิทธิภาพหลายขั้นตอน หลังจากท่ี
นักเรียนได้ศึกษาเนื้อหาบทเรียนจากสื่อบทเรียนและได้ท าแบบทดสอบหลังเรียนที่ผ่านกระบวนการ
ตรวจสอบคุณภาพ หาค่าความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ( IOC) เมื่อได้
ค่า IOC แล้วผู้วิจัยน าแบทดสอบไปหาค่าความยากง่าย ( p) และค่าอ านาจจ าแนก ( r) และค่าความ
เชื่อมั่นแล้ว และน าไปใช้กับนักเรียนกลุ่มทดลอง พบว่า นักเรียนที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียมีคะแนน
เฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 แสดงให้เห็นว่าสื่อมัลติมีเดียที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้น  สามารถถ่ายทอดความรู้ท าให้ผู้เรียนมีความสนใจที่จะเรียนรู้เรื่องภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรี โดยใช้สื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการเรียนรู้แบบซิปปา ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า การเรียนรู้โดยใช้สื่อ
มัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ท า
ให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ สทาน เขตวิทย (2548 : 46) ที่ท าการวิจัย 
เรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดียเรื่อง  คูอันดับและกราฟของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา    
ปที่ 1 พบว าประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร มัลติมีเดีย  เรื่อง คูอันดับและกราฟ  ชั้น
มัธยมศึกษาป ที่ 1 มีคาเทากับ 90.50 ซึ่งสูงกวาเกณฑที่ก าหนดไว  และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหลังเรียนด วยคอมพิวเตอร มัลติมีเดียสูงกว ากอนเรียนอย างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ  .01 
นอกจากนี้การเรียนรู้แบบซิปปายังช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นเช่นเดียวกัน 
สอดคล้องกับ อรพิน  หอมละเอียด ( 2552 : บทคัดย่อ) ท าการวิจัย เรื่องผลการใช้วิธีสอนแบบซิปปา
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ที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมูลนิธิวัดศรีอุบล
รัตนาราม จังหวัดอุบลราชธานี  พบว า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนมูลนิธิวัดศรีอุบลรัตนาราม จังหวัดอุบลราชธานี มีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับ จิรนันท์  บุญเรือน ( 2544 : 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนซิปปา ที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ทางภาษาไทยที่
มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
ผลการวิจัยพบว่า 1) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้
รูปแบบการสอนซิปปาสูงกว่าการสอนตามปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2) คะแนน    
เจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบ  
ซิปปาที่เน้นกระบวนเรียนรู้ทางภาษาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนตามปกติอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 
 

3. เจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรี ในภาพรวมพบว่า นักเรียนมี เจตคติในภาพรวม  อยู่ในระดับมากที่สุด ( X=  4.54, S.D. = 
0.67) เนื่องจากการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” นักเรียนได้รับความรู้เรื่อง
ภาษาถ่ินเพชรบุรี ได้ฝึกการใช้ภาษา สนทนาด้วยรูปแบบการเรียนที่แปลกใหม่ เข้าใจง่าย สามารถ
น าไปใช้ในการสื่อสารได้จริง จึงส่งผลให้ผลการวิเคราะห์ เจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียน วิชา
ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นราย ข้อ พบว่า  
นักเรียน เห็นว่าการสื่อสารด้วยภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีเป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นของจังหวัด
เพชรบุรี  ( X= 4.93, S.D. = 0.25) และการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร ท าให้
นักเรียนได้รับความรู้มากขึ้น   ( X= 4.90, S.D. = 0.40) นักเรียนมีความสุขมากเม่ือได้เรียนวิชา
ภาษาไทย มีค่าเฉลี่ย ( X= 4.77, S.D. = 0.43) ซึ่งสอดคล้องกับปราโมทย์ ไวยกุล (2540 : บทคัดย่อ) 
ได้ศึกษาเจตคติต่อวิชาภาษาไทยของผู้เรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  4 ที่สอนโดยใช้บทเพลงพ้ืนบ้านภาค
กลางประกอบการสอนกับการสอนตามคู่มือครูผลการวิจัยพบว่า  เจตคติต่อวิชาภาษาไทยของกลุ่ม
ทดลองและกลุ่มควบคุม แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 และสอดคล้องกับ จิรนันท์  
บุญเรือน (2544 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาผลการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนซิปปา ที่เน้นกระบวนการ
เรียนรู้ทางภาษาไทยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียน
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ผลการวิจัยพบว่า 1) คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของ
นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนซิปปาสูงกว่าการสอนตามปกติอย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 2) คะแนนเจตคติที่มีต่อการเรียนภาษาไทยของนักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้
รูปแบบการเรียนการสอนแบบซิปปาที่เน้นกระบวนเรียนรู้ทางภาษาสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอน
ตามปกติอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเจตคติท่ีดีต่อการเรียนวิชาภาษาไทย อาจ
กล่าวว่าได้ว่านักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อภาษาไทยนั้นจะต้องได้รับการฝึกฝนด้วยวิธีการสอนและ
ระยะเวลาที่เหมาะสม ซึ่งการสร้างให้นักเรียนมีเจตคติที่ดีต่อวิชาภาษาไทยนั้นจะเป็นการส่งเสริมให้
นักเรียนเกิดความรักและภาคภูมิใจในภาษาไทยและสามารถเรียนรู้วิชาภาษาไทยได้ดีขึ้น โดยเฉพาะ
การเรียนรู้ภาษาท้องถิ่นจังหวัดเพชรบุรี  
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4. ความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  ร่วมกับการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร บุรี นักเรียนมีความพึงพอใจ อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ( X=  4.66, S.D. = 0.57) เนื่องจากการเรียนด้วย สื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย เรื่อง 
“ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” มีขั้นตอนที่สอนด้วยสื่อมัลติมีเดียที่มีการน าเสนอท่ีหลากหลายทั้งด้าน ภาพ 
เสียง ค าบรรยาย ภาพเคลื่อนไหวและวิดีโอประกอบบทเรียน ที่น่าสนใจ และการยกตัวอย่างค าศัพท์
ในชีวิตประจ าวันที่เรียนจากเรื่องง่ายไปสู่เรื่องยากตามล าดับความสามารถของนักเรียนท าให้นักเรียน
มีความเข้าใจในบทเรียนมากข้ึน  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  นักเรียนมีความพึงพอใจด้าน
ประโยชน์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X= 4.71, S.D. = 0.57) ซึ่งแสดงให้เห็นว่านักเรียนเห็นว่าสื่อมัลติมีเดียที่
ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  รองลงมาได้แก่ ความพึงพอใจด้านเนื้อหา  มี
ค่าเฉลี่ย ( X=  4.61, S.D. = 0.57) และความพึงพอใจด้านสื่อ มีค่าเฉลี่ย ( X=  4.63, S.D. = 0.53) 
แสดงให้เห็นว่านักเรียนให้ความสนใจกับเนื้อหาที่ผู้วิจัยน าไปใส่ไว้ในสื่อบทเรียน ซึ่งได้แบ่งเนื้อหา
บทเรียนเป็น 4 หมวด ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน เช่น อาหาร สัตว์ ของใช้ และค าวิเศษณ์ เป็นค าศัพท์ที่
นักเรียนพบในชีวิตประจ าวัน มีการเปรียบเทียบค าศัพท์ในชีวิตประจ าวันที่นักเรียนใช้กับภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี ร่วมกับการบรรยายศัพท์เป็นภาษาท้องถิ่นเพชรบุรีที่มีส าเนียงเหน่อเป็นเอกลักษณ์สร้าง
ความน่าสนใจให้กับสื่อมัลติมีเดียมากยิ่งข้ึน  สอดคล้องกับ ริดเดล  (Riddle. 1995 : 541)  ได้ศึกษา
การใช้โปรแกรมมัลติมีเดียในห้องเรียน  พบว่า มัลติมีเดีย ที่มีประสิทธิภาพจะท าให้ครูสอนนักเรียนได้
บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้นักเรียนสาม ารถใช้โปรแกรมมัลติมีเดียได้โดยง่ายแล ะรวดเร็วได้ด้วยตนเองซึ่ง
ดีกว่าวิธีเรียนแบบเดิม  ในห้องเรียนนักเรียนที่เรียนจากคอมพิวเตอร์มัลติมี เดียจะพัฒนาในเรื่อง
ความคิด สามารถใช้ภาพจากกราฟิ ก ภาพเคลื่อนไหว  และเสียงในการเสริมความคิดนักเรียนจะสนใจ
ในการสอนมากกว่าการสอนแบบธรรมดาจึงท าให้ครูพยายามท่ีจะน าสารสนเทศมาใช้เพื่อจัดการเรียน
การสอนเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ในการสอน 
 ในภาพรวม สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร บุรี  มีเนื้อหาที่น่าสนใจ และสามารถท าให้ผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนสูงขึ้น 
สามารถกลับมาทบทวนบทเรียนได้ตามต้องการ ทราบผลการประเมินจากการท าแบบทดสอบได้ทันที 
ดังนั้นสื่อมัลติมีเดีย จึงมีความจ าเป็นส าหรับการเรียนการสอน วิชา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี โดยจะเป็นตัวกลางในการถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียน การเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับผู้เรียน 
ย่อมท าให้การถ่ายทอดเนื้อหานั้นๆ มีความหมายมากข้ึน การใช้มัลติมีเดียในลักษณะปฏิสัมพันธ์ก็เพ่ือ
ช่วยให้ผู้ใช้สามารถเรียนรูหรือท ากิจกรรม รวมถึงดูสื่อต่างๆ  ด้วยตัวเองได้ สื่อต่าง  ๆ ที่น ามารวมไว้ใน
มัลติมีเดีย เช่น ภาพ เสียง วีดิทัศน์ จะช่วยให้เกิดความหลากหลายในการใช้ คอมพิวเตอร์อันเป็น
เทคโนโลยีในแนวทางใหม่ที่ท าให้การใช้คอมพิวเตอร์ นาสนใจและเร้าความสนใจ เพ่ิมความสนุกสนาน
ในการเรียนรู มากขึ้น และเมื่อน ามาผสมกับการจัดการเรียนการสอนที่มีรูปแบบ ที่เหมาะสม  จึงเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น  อันจะเป็นการสร้างองค์ความรู้ให้เกิดข้ึนกับนักเรียน  ซ่ึง
สอดคล้องกับ ทิศนา แขมมณี  (2543 : 17-20) ได้ใช้แนวคิดเหล่านี้ในการจัดการเรียนการสอนโดย    
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จัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะที่ให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง ( construction of 
knowledge) ซึ่งนอกจากผู้เรียนจะต้องเรียนด้วยตนเองและพ่ึงตนเองแล้ว ยังต้องพ่ึงการปฎิสัมพันธ์ 
(interaction) กับเพ่ือน บุคคลอื่นๆ และสิ่งแวดล้อมรอบตัวด้วย รวมทั้งต้องอาศัยทักษะกระบวนการ 
(process skills) ต่างๆ จ านวนมากเป็นเครื่องมือในการสร้างความรู้ นอกจากนั้นการเรียนจะเป็นไป
อย่างต่อเนื่องได้ดี หากผู้เรียนอยู่ในสภาพที่มีความพร้อมในการรับรู้ และเรียนรู้ มีประสาทการรับรู้ที่
ตื่นตัว ไม่เฉ่ือย ชา ซึ่งสิ่งที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในสภาพดังกล่าวได้ก็คือ การให้มีการเคลื่อนไหว
ทางกาย (physical participation) เรียนรู้ที่มีความหมายต่อตนเอง และความรู้ความเข้าใจที่เกิดข้ึน 
จะมีความลึกซึ้งและอยู่คงทนมากขึ้น หากผู้เรียนมีโอกาสน าความรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ ( application) 
ในสถานการณ์ท่ีหลากหลาย แนวคิดดังกล่าว คือแบบแผน การจัดการเรียนรู้แบบซิปปา   ซึ่งผู้สอน
สามารถน าแนวคิดดังกล่าวไปใช้เป็นหลักในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยยึดผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางให้มีคุณภาพได้ 
 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
จากผลการวิจัยเรื่อง ผลการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่

มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรี  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาปรับปรุง ดังนี้ 

1. ควรมีการเตรียมความพร้อมของผู้เรียนด้าน ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ จะ
ท าให้การใช้สื่อมัลติมีเดียมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

2. ควรมีการเตรียมความพร้อมของอุปกรณ์ในการจัดการเรียนการสอน เครื่อง
คอมพิวเตอร์ ให้พร้อมเพ่ือให้การสอนมีประสิทธิภาพ 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 

ส าหรับการศึกษาครั้งต่อไป ควรศึกษาเพ่ิมเติมดังนี้ 
1. ควรมีการศึกษารูปแบบการสอน อ่ืนๆที่มีการบูรณาการสื่อไอซีทีส าหรับนักเรียนระดับ 

ชั้นประถมศึกษา  
2. ควรมีการวิจัยรูปแบบการเรียนรู้ร่วมกับสื่อรูปแบบอื่น  เช่น หนังสืออิเล็กทรอนิกส์  

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเรียนรู้แบบอีเลิร์นนิ่ง แหล่งทรัพยากรเรียนรู้ออนไลน์ 
3. ควรน าเนื้อหาวิชาในกลุ่มสาระอ่ืนๆ มาพัฒนาเป็นสื่อมัลติมีเดียเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้

ให้กับนักเรียนอย่างหลากหลายมากข้ึน 
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ภาคผนวก  ก 
รายนามผู้เชี่ยวชาญในการตรวจเครื่องมือวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



138 
 

 

 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา  
1. ผศ.บุญมา  แฉ่งฉายา 

อดีตอาจารย์ประจ าภาควิชาศิลปกรรมศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
2. อาจารย์ทองใบ  แท่นมณี 

อดีตอาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรภาษาท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
3. อาจารย์ล้อม  เพ็งแก้ว 

อดีตอาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรภาษาท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อมัลติมีเดีย  
1. นายสมพงษ์  เกศีนิลพรรณ 

ศึกษานิเทศก์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเพชรบุรี เขต 1 

2. ผศ.ดร.อนิรุทธิ์  สติมั่น 
ประธานภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3. ผศ. ดร.ทัดทอง  พราหมณี 
ผู้ช่วยคณะบดี  ประธานสาขาวิชาเทคโนโลยีและยุทธศาสตร์สารสนเทศ  
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี  หัวหน้าโครงการหลักสูตรนานาชาติ 

4. อาจารย์นวพล  วิจัย 
อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี   
 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญด้านวิธีสอน 
1. ผศ. ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ 

อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. อาจารย์วรวุฒิ  มั่นสุขผล 

อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
3. ผศ.ดร.บุษบา  บัวสมบูรณ์ 

อาจารย์ประจ าภาควิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญการออกแบบแผนการสอน 
1. อาจารย์วิฑูรย์  พงศ์พญา 

ผู้อ านวยการโรงเรียนอรุณประดิษฐ 
2. ดร.วิทยา  พัฒนวงศ์ 

ผู้จัดการโรงเรียนอรุณประดิษฐ 
3. อาจารย์แสนประเสริฐ ปานเนียม 

อาจารย์ประจ าภาควิชาหลักสูตรภาษาท้องถิ่น มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ข 
การตรวจเคร่ืองมือวิจัย 
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ตารางที ่11  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
เพ่ือสร้างสื่อมัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชียวชาญ       

1 ช่ือ – สกุล +1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
2 เพศ 

 ชาย     หญิง 
+1 +1 +1 1 

 
สอดคล้อง 

3 อายุ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
4 วุฒิการศึกษา 

 ต่ํากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท             ปริญญาเอก 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5 สาขาวิชาที่จบ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
6 สถานท่ีทํางาน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
7 ตําแหน่ง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
8 ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หรือ

เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับภาษาถิ่น
เพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

ตอนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์        
9 ท่านคิดว่าภาษาถ่ินเพชรบุรีมีความสําคัญอย่างไร  

 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
10 ท่านคิดว่าควรนําเนื้อหาเรื่องภาษาถิ่นเมือง

เพชรบุรีเรื่องใดบ้างที่เหมาะสมจะนํามาใช้ในการ
ให้ความรู้กับนักเรียน 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

11 ท่านคิดว่าจํานวนเนื้อหาที่นํามาใช้นั้นควรมีมาก
น้อยเพียงใด แบ่งเป็นกี่ตอน จึงจะเหมาะสม 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

12 ท่านคิดว่าควรใช้รูปแบบบทเรียนมัลติมีเดียใน
การนําเสนอเนื้อหาแบบใดจึงจะเหมาะสมมาก
ที่สุด และควรมีวิธีการอย่างไร 
 

+1 +1 -1 0.33 ไม่สอดคล้อง 

13 ท่านคิดว่าในสื่อมัลติมีเดียที่พัฒนาขึ้นควรมี
วิธีการสอนและกิจกรรมการเรียนรู้แบบใด จึงจะ
เหมาะสมและน่าสนใจมากที่สุด 

 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

14 แบบทดสอบระหว่างบทเรียน (หรือกิจรรม) และ
แบบทดสอบท้ายบทเรียนในแต่ละหน่วยการ
เรียนที่เหมาะสม ควรมีรูปแบบใด  

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

15 การวัดและประเมินผลการเรียนเรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรีควรมีการวัดผลและประเมินผลใน
รูปแบบใดนอกเหนือจากการใช้แบบทดสอบ 
(เช่น การปฏิบัติ การอธิบาย)  
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
16 ท่านคิดว่าควรมีการนําเข้าสู่บทเรียน การ

นําเสนอ การออกแบบหน้าจอ ข้อความ ภาพ 
เสียง อย่างไรจึงจะทําให้นักเรียนมีความสนใจ 
 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

17 ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดมาผสมผสานในสื่อ
มัลติมีเดีย เพื่อให้การเรียนรู้เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรีเกิดความสมบูรณ์ กระตุ้นความสนใจ 
และส่งผลให้การเรียนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ตารางที ่12  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้าน การ
ออกแบบ เพื่อสร้างสื่อมัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

 
 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชียวชาญ       

1 ช่ือ – สกุล +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
2 เพศ 

 ชาย     หญิง 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3 อายุ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
4 วุฒิการศึกษา 

 ต่ํากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท             ปริญญาเอก 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5 สาขาวิชาที่จบ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
6 สถานท่ีทํางาน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
7 ตําแหน่ง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
8 ประสบการณ์ในการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

ตอนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์        
9 ท่านคิดว่าสื่อมัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง

เพชรบุรี ควรมีรูปแบบใด 
 สอนเนื้อหา (Tutorial) 
 สถานการณ์จําลอง (Simulation) 
 การฝึกทักษะ (Drill and Practice) 
 แบบเกมการเรียนการสอน  
     (Intructional Game) 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

10 การเรียบเรียงเนื้อหาในการดําเนินเรื่องราว ควร
เป็นไปในลักษณะใด 
 

0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

11 การออกแบบหน้าจอสําหรับ สื่อมัลติมีเดียบน
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มี
ต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร  ควรมี
ลักษณะอย่างไรตามหัวข้อต่อไปนี้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

  ด้านข้อความ 
 ด้านภาพประกอบและกราฟิก (ลักษณะ

ของภาพ การจัดวางตําแหน่งของภาพ 
การปรากฏของภาพ) 

 ด้านเสียง 
 การควบคุมหน้าจอ (ปุ่มต่างๆ) 
 การปฏิสัมพันธ์ 
 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
12 ด้านข้อความ 

    รูปแบบตัวอักษร 
    ขนาดตัวอักษร 
    สีของตัวอักษร ข้อความ พื้นหลัง 
    ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมด้านข้อความ     

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

13 ด้านภาพประกอบและกราฟิก (ลักษณะของภาพ 
การจัดวางตําแหน่งของภาพ การปรากฏของ
ภาพ) 
    ภาพน่ิง 
    ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 
    คลิปวีดิโอ 
    ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมด้านภาพประกอบ
และกราฟิก     

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

14 ด้านเสียง 
    เสียงพูด หรือเสียงบรรยาย 
    เสียงเอฟเฟ็กต์ 
    เสียงดนตรีประกอบ 
    ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมด้านเสียง     

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

15 การควบคุมหน้าจอ (ปุ่มต่างๆ) 
 

0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
16 การปฏิสัมพันธ์ 0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
17 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมอื่นๆ 0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
18 ท่านคิดว่ารูปแบบการทดสอบวัดและประเมินผล

ก่อนเรียน และหลังเรียน ควรมีลักษณะใด 
 เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
 เติมคํา 
 เลือกคําตอบถูก ผิด 
 จับคู ่
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

19 ท่านคิดว่ารูปแบบของแบบทดสอบระหว่างเรียน 
ควรมีลักษณะใด 
 เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
 เติมคํา 
 เลือกคําตอบถูก ผิด 
 จับคู ่

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

20 ในการทําแบบฝึกหัดระหว่างเรียน ควรมีการ
แสดงผลย้อนกลับหรือไม่ และควรใช้รูปแบบ
ใดบ้างจึงจะเหมาะสม 
 

0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ตารางที ่13  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมิน แผนการจัดการเรียนรู้
แผนการจัดการเรียนรู้ด้วยสื่อมัลติมีเดียบน ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย 
เร่ือง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

 
 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 

 
 

แปลความหมาย 
1 2 3 

1.  สาระส าคัญ 
     1.1  สอดคล้องกับมาตรฐานการเรียนรู้ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     1.2  เหมาะสมกับวัยของนักเรียน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     1.3  มีความถูกต้อง  ชัดเจน  เข้าใจง่าย +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
2.  ผลการเรียนรู้ท่ีคาดหวัง 
     2.1  สอดคล้องกับเนื้อหา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     2.2  ประเมินผลได้ตามสภาพจริง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     2.3  มีความชัดเจนเข้าใจง่าย +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
3.  เนื้อหา 
     3.1  สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     3.2  ถูกต้องตามหลักวิชาการ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     3.3  เหมาะสมกับระดับชั้นของนักเรียน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     3.4  มีความชัดเจน เข้าใจง่าย +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
4.  กระบวนการจัดการเรียนรู้ 
     4.1  สอดคล้องกับเนื้อหา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     4.2  สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     4.3  เรียงลําดับกิจกรรมได้เหมาะสม +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     4.4  เป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     4.5  เหมาะสมกับเวลา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     4.6  ผู้เรียนมีผลงานท่ีเกิดจากการปฏิบัติ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
 5.  สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 
     5.1  เหมาะกับวัย  ความสนใจ  และความสามารถของ
นักเรียน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     5.2  สอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนรู้ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
6.  การวัดและประเมินผล 
     6.1  สอดคล้องกับผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     6.2  สอดคล้องกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     6.3  เกณฑ์การประเมินมีความสอดคล้องกับ
ความสามารถของผู้เรียน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
     6.4  ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการประเมินตนเอง
และเพื่อน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ตารางที ่14  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบประเมินคุณภาพ สื่อมัลติมีเดีย
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชียวชาญ      

1 ชื่อ – สกุล +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2 เพศ 
 ชาย     หญิง 

   1 สอดคล้อง 

3 อายุ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

4 วุฒิการศึกษา 
 ต่ํากว่าปริญญาตรี     ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท             ปริญญาเอก 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5 สาขาวิชาที่จบ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

6 สถานที่ทํางาน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

7 ตําแหน่ง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

8 ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หรือเป็น
ผู้มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับภาษาถิ่นเพชรบุรี  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

ตอนที่ 2 รายการประเมินคุณภาพ      

ด้านเนื้อหา (content)      

9 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
10 เนื้อหาที่นําเสนอตรงและครอบคลุมตาม

วัตถุประสงค์ 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

11 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

12 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

13 เนื้อหามีการแบ่งลําดับความยากง่ายเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

14 แบบฝึกหัดครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ +1 +1 -1 0.33 ไม่สอดคล้อง 
15 การวัดและประเมินผลครอบคลุมแผนการจัดการ

เรียนรู้ 
+1 +1 -1 0.33 ไม่สอดคล้อง 

ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน (instructional design)      
16 กําหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและระดับ

ผู้เรียนชัดเจน 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

17 การออกแบบเป็นระบบตามลําดับขั้นการนําเสนอ
ของสื่อมัลติมีเดีย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

18 มีกลยุทธ์การนําเสนอดึงดูดความสนใจ +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
19 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้

สําหรับการเรียนการสอน 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
20 มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบกับ

ผู้เรียนอย่างสม่ําเสมอ การควบคุมเส้นการเดิน
บทเรียน (Navigation) ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์
และสามารถย้อนกลับไปยังจุดต่างๆได้ง่าย 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

21 การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

22 มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

23 มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design )      

24 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม ง่ายต่อ
การใช้งาน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

25 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่ายและ
เหมาะสมกับผู้เรียน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

26 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
27 การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้สอดคล้องกับ

เนื้อหา 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

28 ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบ
ข้อความหรือรูปภาพชัดเจน เหมาะสมและถูกต้อง 
สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย      

29 สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

30 การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายในบทเรียน ถูกต้อง +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

31 คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับบทเรียนมี
ความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

32 คุณภาพและความชัดเจนของเสียงบรรยาย +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

33 คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว (Video) มีความ
เหมาะสมชัดเจน  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

34 คุณภาพของภาพ Animation มีความเหมาะสม
ชัดเจน น่าสนใจ  

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ตารางที ่15  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( IOC) ของแบบทดสอบข้อสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  

 

ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

1 ข้อใดไม่ถือเป็นความสําคัญของภาษาถิ่น(ความเข้าใจ) 
         ก. การถ่ายทอดภูมิปัญญาในท้องถิ่น   
         ข. ถ่ายทอดประวัติศาสตร์ของท้องถิ่น  
         ค. สะท้อนการดํารงชีวิตในท้องถิ่น                   
         ง. ใช้วางแผนการบริหารประเทศ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

2 ข้อใด ไม่ ถือเป็นประโยชน์ของการศึกษาภาษาถิ่น (ความ
เข้าใจ) 
         ก. เข้าใจระบบการปกครองของท้องถิ่น   
         ข. เข้าใจความเป็นมาของภาษา                 
         ค. เข้าใจเรื่องความหมายของคํา               
         ง. เข้าใจเรื่องการเรียงคําในประโยค 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

3 ข้อใดไม่ถือเป็นภาษาถ่ินเพชรบุรี (ความจํา) 
        ก. ภาษาท่ายาง ข. ภาษาบ้านลาด              
        ค. ภาษาอีสาน ง. ภาษาไทยทรงดํา  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

4 ภาษาถิ่นอําเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรีมีเสียง
วรรณยุกต์ทั้งหมดกี่เสียง 

   ก. 3 เสียง ข . 5 เสียง      
   ค. 7 เสียง           ง. 9 เสียง                        

 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

5 ลูกค้า : แม่ค้าชมพูเพชรสายรุ้งกิโลละเท่าไหร ่
แม่ค้าชาวบ้านลาด : 120 บาท 
ลูกค้า : แพงจังลดให้หน่อยสัก 80 บาทไหม 
 แม่ค้าชาวบ้านลาด: คอยไปเถอะ (สีหน้าไม่พอใจ)คําว่า 
“คอยไปเถอะ” ท่ีแม่ค้าชาวบ้านลาดพูดมีความหมายว่า
อย่างไร (การวิเคราะห์) 

ก. ให้คอยก่อน  ข. ไม่ตกลง 
ค. ไม่ต้องคอย   ง. คอยประเดี๋ยวจะขายให้   

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

6  “อย่าแต่งตัวใหห้รูหรานักเดี๋ยวหมามันจะกัดเอา” คํา
ว่า “หรูหรา” ในภาษาถิ่นเพชรบุรีหมายความว่า
อย่างไร (การนําไปใช้) 

ก. แต่งตัวรุ่มร่าม     
ข. แต่งตัวด้วยเพชรนิลจินดาเต็มตัว 
ค. แต่งตัวสกปรก    
ง. แต่งตัวโป ๊
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

7 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีหากมีผู้พูดว่า “รู้เร่ือง”แสดงว่าผู้
พูดหมายความว่าอย่างไร (การวิเคราะห์) 

ก. พูดอีกครั้งสิ ข. ไม่เข้าใจ  
ค. เข้าใจแล้ว ง.  พูดไม่รู้เรื่อง  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

8 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียก “ศาลพระภูมิ”  
ว่าอย่างไร (การวิเคราะห์) 

ก. ภูมิที่                 ข. ศาลเจ้าที่ 
 ค. ศาลเจ้า ง. ศาลเตี้ย  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

9 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีหากมีผู้พูดว่า “ไปด้วยดุ๊” แสดงว่าผู้พูด
หมายความว่าอย่างไร (การวิเคราะห์) 

ก. ไปด้วยสิ  ข. ไม่ไป  
ค. ไปก่อนเถอะ ง.  เดี๋ยวค่อยไป  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

10 จังหวัดเพชรบุรีมีเอกลักษณ์เฉพาะทางด้านใด (ความ
เข้าใจ) 
     ก. การแต่งกาย   ข. สถานท่ีท่องเที่ยว     
     ค. ภาษา ง. อาหารการกิน  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

11 ข้อใดกล่าว ไม่ ถูกต้องเกี่ยวกับภาษาถ่ิน(ความเข้าใจ) 
     ก. ภาษาถิ่นคือภาษาพื้นเมือง      
     ข. ภาษาถิ่นเพชรบุรีมีสําเนียงเหมือนภาษาอีสาน 
     ค. ภาษาเหนือคือภาษาถ่ิน              
     ง. ภาษาถิ่น คือภาษาดั้งเดิมของท้องถิ่น 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

12 ข้อใด ไม่ ถือเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดเพชรบุรี (ความจํา) 
     ก. ขนมหม้อแกง      ข . สําเนียงเหน่อ      
     ค.ชายหาดชะอํา                    ง. ถ้ําใต้ทะเล                               
            

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

13 ข้อใดกล่าวถึงลักษณะเฉพาะของภาษาถิ่นเพชรบุรี ไม่ 
ถูกต้อง (การวิเคราะห์)  

ก. มีคําว่า “ไม่” ตามหลังในคําปฏิเสธ เช่น  
   คําว่า  “ไปไม่” หมายถึง “ไม่ไป”  
ข. มีคําว่า “ดุ๊” หลังประโยค เช่น คําว่า  
   “ไปด้วยดุ๊” หมายถึง “ไปด้วยสิ”  
ค. มีภาษาท่าทางประกอบการพูด เช่น  
   ทํามือกางออกเมื่อพูดสิ่งของที่ใหญ่โต 
ง. การออกเสียงวรรณยุกต์ข้ามระดับ เช่น  
   คําว่า“เถ้าแก่” ข้ามเสียงวรรณยุกต์จาก 
   ภาษากลางเป็น “เถ้าแก”๋ (เอกเป็นจัตวา) 

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

14 ข้อใดกล่าวถึงลักษณะเฉพาะของภาษาถิ่นเพชรบุรีได้
ถูกต้องที่สุด (การวิเคราะห์)  

ก. ภาษาถิ่นเพชรบุรีมักพูดสื่อสารกันเฉพาะ 
   คนสูงอายุเท่านั้น  
ข. ภาษาถิ่นเพชรบุรีมีสําเนียงคล้ายภาษาถิ่นใต้  
ค. ภาษาถิ่นเพชรบุรีสื่อสารกันเฉพาะใน 
   อําเภอบ้านลาด เท่าน้ัน 
ง. ภาษาถิ่นเพชรบุรีไม่ถือเป็นวัฒนธรรม 
  ท้องถิ่นเพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

15 หนูนิดชวนเพ่ือนจากอําเภอบ้านลาดกินข้าว แต่เพื่อน
ตอบว่า “กิ๊นไม่” จะหมายความว่าอย่างไร (ความจํา) 
    ก. กินก่อนเถอะ           
    ข. กินมาแล้ว     
    ค. ไม่กิน                    
    ง. ยังไม่กิน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

16 ถ้าพูดถึงภาษาไทยทรงดํา จะหมายถึงภาษาถิ่นท่ีใช้
สื่อสารในอําเภอใดของจังหวัดเพชรบุรี(ความจํา) 
     ก. อําเภอบ้านลาด       
     ข. อําเภอท่ายาง 
     ค. อําเภอชะอํา           
     ง. อําเภอเขาย้อย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

17 ข้อใดกล่าวถูกต้องที่สุด (ความเข้าใจ) 
     ก. ภาษาไทยทรงดําคือภาษาอีสาน 
     ข. ภาษาไทยทรงดําไม่ใช่ภาษาถิ่นเพชรบุรี   
     ค. ภาษาไทยทรงดําคือภาษาลาวโซ่ง  
     ง. อําเภอเขาย้อยมีภาษาถ่ินท่ีเรียกว่า 
        ภาษาไทยทรงดํา 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

18                                  ในภาพในภาษาถ่ินเพชรบุร ี
                                ออกเสยีงว่าอย่างไร (ความจํา) 
 

 ก. น้ําเต้า              
 ข. ขี้พร้า      
 ค. ฟักเขียว            
 ง. ฟักทอง 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

19 ในภาพในภาษาถิ่นเพชรบุรีออกเสียงว่า อย่างไร (ความจํา) 
               

               ก. น้ําเค็ม           
               ข. น้ํามัน 
               ค. น้ําปลา           
               ง. น้ําเคย 

 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

20 ข้อใดกล่าว ไม่ ถูกต้องเกี่ยวกับการเรียกสัตว์เลี้ยงใน
ภาษาถิ่นเพชรบุร ี (ความจํา) 
           ก. ลูกหมา เรียกว่า ลูกกระติ๋ง  
           ข. ลูกวัว   เรียกว่า ลูกกระแอ                          
           ค. ลูกแมว  เรียกว่า ลูกเหมียว 
           ง. ลูกไก่    เรียกว่า ลูกกระเจี๊ยบ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

21 ข้อใดจับคู่รูปภาพกับช่ืออาหาร ไม ่ถูกต้อง (ความจํา) 
 

ก.                                  เรียกว่า ขนมปุ 
 

 
 

ข.                                 เรียกว่า ขนมเบื้อง 
 
    
       

ค. ค.                                 เรียกว่า ขนมทอด 
    
ส 
 

 ง.                    เรียกว่า ขนมข้าวเหนียวห่อ   
 
  

  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

22 หากนักเรียนได้ยินคนบ้านลาดพูดว่า“อย่าออกไปข้างนอก 
ฝนก าลังสิม เดี๋ยวไม่สบาย” คําว่าท่ีขีดเส้นใต้ม ี
ความหมายตรงกับข้อใด (ความเข้าใจ) 
      ก. ฝนตกปรอยๆ         
      ข. ฝนตกหนักมาก 
      ค. ฝนตกฟ้าแลบ         
      ง. พายุกําลังมา 

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

23 ข้อใดจับคู่คําศัพท์ภาษาถิ่นกับคํามาตรฐาน ไม่ ถูกต้อง 
(ความจํา) 
      ก. กะละมัง  =     กะละเหม่ง 
      ข. กระป๋อง =     กระแป๋ง   
      ค. ขันน้ํา              =     จอกน้ํา     
      ง. ทัพพี                =      ฉันละพ ี

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 

24 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีเรียกสิ่งนี้                             
ว่าอย่างไร (ความจํา) 

 ก. กลองแขก        ข. กลองทุ้ม 
 ค. กระเทิ้ง           ง. กลองคู่ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

25 เกิดเป็นลูกผู้หญิงอย่านอนตื่นสายเดี๋ยวเขาจะว่าเราเป็น
คนขี้สาก คําว่า “ขี้สาก” ในภาษาถิ่นเพชรบุรี 
หมายความว่าอย่างไร (ความจํา) 

ก. คนขี้เกียจ         ข. คนสกปรก 
ค. คนขี้เหนียว       ง. คนเห็นแก่ตัว 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

26 ในภาษาถิ่นเพชรบุรี หากมีผู้พูดว่า อาหารจานนี้ “ไม่
เป็นกิน” จะหมายความว่าอย่างไร(ความเข้าใจ) 

ก. ผู้พูดกินไม่เป็น       ข. อาหารไม่อร่อย 
ค. อาหารไม่พอกิน     ง. อาหารน่ากิน       

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

27               จากภาพในภาษาถ่ิน เพชรบุร ี 
              จะพูดอย่างไร ถ้าไม่อยากกิน อาหาร  
              (ความเข้าใจ) 
ก. กิ๊นไม่             ข. ไม่เป็นกิน 
ค. ไหม้กิน           ง. กินไม่เป็น  

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 

28 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีใช้คําว่าอะไรแทนคําว่า “สกปรก” 
(ความเข้าใจ)  
     ก. มอซอ            ข. คลัก 
     ค. รุ่งริ่ง              ง. คล้ํา    

 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

 
ให้นักเรียนอ่านเรื่องย่อนี้ แล้วตอบคําถามข้อ 29-31 

 
 
         “ยามเย็นตะวันใกล้ลับขอบฟ้า พ่อจูง ลูกกระแอไปอาบน้ําในบึงใหญ่ ในบึงมีดอกบัวอยู่ มากโข มี
ฝูงจิ้งทุยบินวนไปมา บรรยากาศช่างสดชื่น ทันใดนั้นฟ้าก็ครึ้มมีขี้เมฆปกคลุมและฝนก็เริ่มสิมลงมา พ่อจึง
รีบพาลูกกระแอกลับบ้าน” 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

29 ภาพใดหมายถึง “ลูกกระแอ” ท่ีพ่อจูงไปอาบนํ้าในบึง
ใหญ่ (ความจํา) 
      

ก.                               ข. 
     
 
 
 

ข.                               ง.   
 
 
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

30 ในบึงมีบัวอยูม่ากโข หมายความว่าอย่างไร 
(ความเข้าใจ) 
     ก. มากมาย           ข. หลากหลายชนิด 
     ค. สวยมาก           ง. นับไม่ถ้วน 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

31 ภาพใดหมายถึง “ฝูงจิ้งทุย” ท่ีบินวนไปมาในบึงบัว 
(ความจํา) 
     ก.                          ข. 
 
 
     ค.                         ง. 
 
 
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

32 การจับคู่คําศัพท์ภาษาถ่ินเมืองเพชรข้อใด ไม่ ถูกต้อง 
(การวิเคราะห์) 

ก. ปลวก       =    มดตะหุน   
ฃ ต้นไผ่        =    ซอ        
ค. รถเข็น      =   รถรุน 
ง. ลูกกระแอ   =   ลูกควาย 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

33 การจับคู่คําศัพท์ภาษาถ่ินเมืองเพชรข้อใด ไม่ ถูกต้อง   
(การวิเคราะห์) 

ก. ดวงตา     =    กะตา    
ข. เอว        =   กะเอว 
ค. หน้าผาก  =    หน้าโม้    
ง. จมูก       =   กะหมูก 
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

34 ในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียก “ถั่วลิสง” ว่าอย่างไร 
(ความจํา) 

ก. ถั่วคุด                     ข. ถั่วลันเตา  
ค. ถั่วเหลือง ง. ถั่วพลู    

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

35 คําใดในภาษาถิ่นเมืองเพชรที่มีความหมายเหมือนกับ
คําว่า “ตาย” ในภาษามาตรฐาน(ความเข้าใจ) 

ก. มรณะ  ข. เสียชีวิต  
ค. เท่งทึง ง. หมดอายุ  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

36 จากภาพในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร  
(ความจํา) 

 
                   ก. ฟักแฟง        ข. แตงล้าน 
                   ค. ฟักทอง     ง. น้ําเต้ากระติก  
   
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

37 จากภาพในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร 
(ความจํา)  

                   ก. โตนดเต้า        ข. ขนมตาล 
                   ค. ลูกตาลอ่อน     ง. ขนมปุ   

 
 

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 

38 จากภาพในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร   
(ความจํา) 

 
                       ก. โตนดเต้า        ข. ขนมตาล 
                       ค. ลูกตาลอ่อน     ง. ขนมปุ 
 

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 

39 จากภาพในภาษาถิ่นเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร   
(ความจํา) 

 
                      ก. ศาลเจ้าที่         ข. ศาลเจ้า 

            ค. ศาลตายาย ง. ภูมิที่  
 

 
 

+1 +1 -1 0.33 นําไปปรับปรุง 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

40 นักเรียนคิดว่าปัญหาการใช้ภาษาถิ่นท่ีลดน้อยลงใน
ปัจจุบันเป็นปัญหาหรือไม่ อย่างไร(การวิเคราะห์) 

ก. เป็นปัญหา เพราะภาษาถิ่นจะสูญหาย 
ข. เป็นปัญหา เพราะเกิดความขัดแย้งกัน 
   ในครอบครัวสื่อสารกันไม่เข้าใจ 
ค. ไม่เป็นปัญหา เพราะปัจจุบันเรามีเครื่องมือ 
   สื่อสารอื่นๆ เช่น การไลน์แทนการพูดคุย 
ง. ไม่เป็นปัญหา เพราะเราใช้การเขียนแทน 
   การพูดได ้

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

41 การใช้ภาษาถิ่นท่ีน้อยลงในปัจจุบันเกิดจากหลายสาเหตุ 
ยกเว้น ข้อใด (การวิเคราะห์) 

ก. พ่อ แม่ไม่พูดภาษาถ่ินกับลูก 
ข. การอพยพย้ายถิ่นของคนในชุมชน 
ค. นโยบายของรัฐบาลที่ส่งเสริมการเข้าสู่ประชาคม 
    เศรษฐกิจอาเซียนทําให้ต้องเรียนรู้ภาษาอ่ืนๆ 
ง. คนในชุมชนพูดจาสื่อสารกันด้วยภาษาถิ่นน้อยลง  

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

42 ถ้าเพื่อนท่ีโรงเรียนพูดภาษาถิ่นกับนักเรียน นักเรียนควร
ปฏิบัติกับเพื่อนอย่างไร (การวิเคราะห์) 

ก. ห้ามไม่ให้เพื่อนพูดเพราะไม่เข้าใจ  
     ข. สอนภาษาอื่นๆ ให้เพื่อน  

ค. พูดล้อเลียนให้เพื่อนอาย 
ง. เรียนรู้คําศัพท์ภาษาถิ่นกับเพื่อน    

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

43 ข้อใดเป็นการส่งเสริมการใช้ภาษาถิ่นท่ีถูกต้อง
เหมาะสมที่สุด (การนําไปใช้) 

ก. พูดจาล้อเลียนเพื่อนที่พูดภาษาถ่ิน   
ข. ไม่ควรพูดภาษาถ่ินกับเพื่อนเพราะเพื่อน 
   ไม่เข้าใจ 
ค. เรียนรู้คําศัพท์ภาษาถิ่นจากคนในครอบครัว 
ง. หลีกเลี่ยงการพูดภาษาถิ่นในท่ีสารธารณะ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 

44 นักเรียนคิดว่าเราควรอนุรักษ์ภาษาถ่ินหรือไม่ เพราะ
เหตุใด (การนําไปใช้) 

ก. ควร เพราะเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ควร 
   สืบสานอนุลักษณ์ไว ้
ข. ควร เพราะทําให้คนในท้องถิ่นสื่อสารกับ 
   คนภายนอกเข้าใจ 
ค. ไม่ควร เพราะเป็นภาษาพูดที่เชย ล้าสมัย 
ง. ไม่ควร เพราะประเทศไทยกําลังเข้าสู ่
   ประชาคมอาเซียนควรพูดภาษาสากลมากกว่า 
 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 
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ล าดับ ข้อค าถามของแบบทดสอบ 

ผู้เชี่ยวชาญ  

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปล

ความหมาย 
1 2 3 

45 ในฐานะที่นักเรียนอาศัยอยู่ในจังหวัดเพชรบุรี นักเรียน
คิดว่าจะมีแนวทางอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรีได้อย่างไร 
(การนําไปใช้) 

ก. จดบันทึกภาษาถิ่นเพชรบุรีที่ได้ยิน 
    ความหมายลงในสมุด 
ข. ศึกษาหาความรู้รอบตัวจากอินเทอร์เน็ต  
ค. หาความรู้เรื่องภาษาถิ่นเพชรบุรีจากบุคคล 
   รอบตัว เช่น บุคคลในครอบครัวและท้องถิ่น 
ง. ถูกทุกข้อ 

+1 +1 +1 1 นําไปใช้ได้ 
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ตารางที ่16  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามความพึงพอใจของ
นักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
1.ด้านสื่อ      

1.1 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียมีรูปแบบน่าสนใจและ
สนุกสนาน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.2 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียนเข้าใจ
เนื้อหาเรื่องภาษาถิ่นเมืองเพชรมากข้ึน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

1.3 ความง่ายของเนื้อหาในสื่อมัลติมีเดีย +1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

1.4 วิธีการใช้งานสื่อมัลติมีเดียไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
2.ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์      
2.1 การใช้งานปุ่มสัญลักษณ์ต่างๆ เข้าใจง่ายและใช้

งานได้สะดวก 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.2 สีของตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม อ่านง่าย สบายตา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.3 ภาพที่ใช้ประกอบสื่อความหมายสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.4 ภาพเคลื่อนไหวที่ใช้ประกอบสื่อความหมายได้
ชัดเจน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.5 วีดีโอประกอบเหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหา   
ทําให้เข้าใจบทเรียนได้มากข้ึน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.6 การตอบสนองทําได้อย่างรวดเร็ว +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
2.7 การแสดงผลการเรียนทันทีหลังจากทํา

แบบทดสอบ 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2.8 โปรแกรมเปิดโอกาสให้นักเรียนควบคุมการเรียน
ของตนเองได้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3.ด้านเนื้อหา      

3.1 ภาษาท่ีใช้ในบทเรียนสื่อความหมายได้ชัดเจน +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3.2 เสียงบรรยายในสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียน
เข้าใจเนื้อหาได้มากขึ้น 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3.3 เพลงที่ใช้ประกอบสื่อสอดคล้องกับเนื้อหา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
3.4 ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนเหมาะสมกับเนื้อหา +1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3.5 แบบทดสอบ แบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับ
เนื้อหา 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
4.ด้านประโยชน์      

4.1 นักเรียนไม่มีความเบื่อหน่ายในขณะเรียนด้วยสื่อ
มัลติมีเดีย 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.2 นักเรียนได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่องภาษาถิ่น
เพชรบุรีมากขึ้น 

+1 0 +1 0.67 สอดคล้อง 

4.3 ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อ
มัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร ในระดับใด 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ตารางที ่17  ผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียน
ที่มีการเรียนรู้  วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

 

ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
1 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง

เพชรบุรี ทําให้ข้าพเจ้าได้รับความรู้มากขึ้น 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

2 ข้าพเจ้าสามารถนําความรู้ที่ได้จากการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ไปใช้
ประโยชน์ในชีวิตประจําวันได้ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

3 ข้าพเจ้าเห็นว่าการศึกษาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี ไม่มีประโยชน์ต่อการดํารง
ชีวิตประจําวัน 

+1 -1 0 0 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

4 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี ทําให้ข้าพเจ้าค้นพบความรู้ใหม่ๆ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

5 ข้าพเจ้ามีความสนุกสนานเมื่อได้เรียนวิชา
ภาษาไทยเรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

6 ข้าพเจ้าเห็นว่าวิชาภาษาไทยเรื่องภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี เป็นวิชาที่ไม่น่าสนใจ 

0 0 0 0 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

7 ข้าพเจ้ามีความชอบและตั้งใจในการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

8 ข้าพเจ้ารู้สึกไม่ชอบเมื่อครูให้ทํากิจกรรมในขณะ
เรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

0 0 0 0 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

9 ข้าพเจ้ามีความสนใจและอยากทํากิจกรรม
ร่วมกับเพื่อนๆ ในวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี 
 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

10 ข้าพเจ้ากล้าใช้ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีหลังจาก
เรียนจบ 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

11 ข้าพเจ้ารู้สึกภาคภูมิใจที่ได้เรียนรู้ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

12 ข้าพเจ้าเห็นว่าการสื่อสารด้วยภาษาถ่ินเพชรบุรี
เป็นเรื่องตลกและล้าสมัย 

+1 0 0 0.33 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

13 ข้าพเจ้ามีความสนใจอยากสอบถามคําศัพท์ใหม่ๆ 
เกี่ยวกับภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีกับครูหรือ
ผู้ปกครองมากขึ้น 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อค าถามส าหรับการวิจัย 
ผู้เชี่ยวชาญ 

𝑰𝑶𝑪 =
 𝑹

𝑵
 แปลความหมาย 

1 2 3 
14 ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับคําศัพท์ภาษาถิ่นเพชรบุรี

เพ่ิมมากข้ึนหลังจากเรียนจบ 
+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

15 ข้าพเจ้ารู้สึกไม่ชอบที่สื่อสารภาษาไทยด้วยภาษา
ถิ่นเพชรบุรี 

+1 0 0 0.33 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

16 การเรียนรู้ภาษาถ่ินเพชรบุรีเป็นวิชาที่เรียนรู้ได้
ยากมาก 

+1 0 0 0.33 
ไม่สอดคล้อง 
นําไปปรับปรุง 

17 ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้เรียนวิชาภาษาไทย 
เรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

18 วิชาภาษาไทยเป็นวิชาที่พัฒนานักเรียนไปสู่สังคม
ภายนอกได้ 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

19 การเรียนวิชาภาษาไทยได้ดีช่วยให้การเรียนวิชา
อ่ืนๆ ดีขึ้นด้วย 

+1 +1 0 0.67 สอดคล้อง 

20 ข้าพเจ้ามีความสนใจที่จะศึกษาวิชาภาษาไทยใน
เนื้อหาอ่ืนๆ มากข้ึน 

+1 +1 +1 1 สอดคล้อง 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 

 
การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

การวิเคราะห์แบบทดสอบทางการเรียน 
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ตารางที ่18  แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และเปรียบเทียบคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน
ของนักเรียน จ านวน 30 คน  

 

คนที่ คะแนนก่อนเรียน คะแนนหลังเรียน ผลต่าง  
1 16 21 5 

2 18 25 7 
3 20 24 4 
4 17 25 8 
5 12 22 10 
6 12 25 13 
7 11 21 10 
8 17 27 10 
9 13 24 11 
10 17 24 7 
11 18 26 8 
12 19 26 7 
13 14 22 8 
14 21 27 6 
15 18 24 6 
16 17 24 7 
17 20 24 4 
18 16 25 9 
19 18 22 4 
20 14 23 9 
21 17 22 5 

22 17 23 6 
23 22 25 3 
24 18 22 4 
25 21 26 5 
26 18 24 6 
27 19 25 6 
28 18 26 8 
29 18 23 5 
30 19 25 6 

ค่าเฉลี่ย 17.17 2.73 - 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 24.07 1.68 - 

D  
 

6.9 
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ตารางที ่19  ผลการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของ คะแนนก่อนเรียนกับหลัง
เรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 
 
 
 
 
 
 
 

t-test 
 

Paired Samples Statistics 
 

 Mean N Std. Deviation 
Pair 1 Pre-test  

Posttest 
17.17 30 2.73 
24.07 30 1.68 

 
ตารางที ่20  ผลการวิเคราะห์ค่า t-test ของคะแนนการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียน
ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียน ด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 

Paired Samples Test 
    Paired Differences       

    Mean 
Std. 

Deviation 
Std. Error 

Mean t df   
                
Pair 1 Pre-test - Posttest 6.90 2.38 0.44 15.8585 29   
              

                

จากตารางพบว่า การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีคะแนน
เฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 17.17 คะแนน และคะแนนหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 24.07 คะแนนและ
เมื่อเปรียบเทียบระหว่างคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่าคะแนนสอบหลังเรียนของนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรีสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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ตารางที่ 21 ผลการวิเคราะห์ความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบกับผลการเรียนรู้ 
 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวมคะแนน 

(R ) 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 IOC  =

N

R  

1 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
2 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
3 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
4 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
5 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
6 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
7 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
8 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
9 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
10 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
11 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
12 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
13 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
14 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
15 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
16 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
17 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
18 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
19 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
20 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
21 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
22 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
23 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
24 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
25 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
26 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
27 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
28 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
29 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
30 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
31 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
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จากตารางข้อสอบ ที่มีค่ามากกว่า 0.05 ขึ้นไป มีความสอดคล้อง สามารถน าไปใช้ในการทดสอบวัด

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนได้ ส่วนข้อสอบที่ได้น้อยกว่า 0.05 น าไปปรับปรุงแก้ไขต่อไป  ซึ่งข้อสอบที่มีค่า ผ่าน
เกณฑม์ีจ านวน 38 ข้อ  และต้องน าไปปรับปรุงแก้ไขจ านวน 7 ข้อ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผลรวมคะแนน 

(R ) 
IOC 

แปลผล 
1 2 3 IOC  =

N

R  

32 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
33 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
34 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
35 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
36 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
37 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
38 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
39 1 1 -1 2 0.33 น าไปปรับปรุง 
40 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
41 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
42 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
43 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
44 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
45 1 1 1 3 1.00 น าไปใช้ได้ 
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ตารางที่ 22 ผลการวิเคราะห์ค่าความยากง่าย  และอ านาจจ าแนกของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน 

 
ข้อที่ ค่าความยากง่าย  (p) ค่าอ านาจจ าแนก  (r) หมายเหตุ 

1 0.75 0.22 น าไปใช้ 
2 0.56 0.22 น าไปใช้ 
3. 0.83 0.11 ตัดทิ้ง 
4. 0.50 0.11 ตัดทิ้ง 

5. 0.72 0.11 ตัดทิ้ง 

6.  0.72 -            0.33 ตัดทิ้ง 

7.  0.78 0.22 น าไปใช้ 
8. 0.56 0.22 น าไปใช้ 
9.  0.78 0.22 น าไปใช้ 
10. 0.44 0.00 ตัดทิ้ง 

11. 0.67 0.00 ตัดทิ้ง 

12. 0.56 0.22 น าไปใช้ 
13. 0.44 0.22 น าไปใช้ 
14. 0.56 0.22 น าไปใช้ 
15.  0.67 0.44 น าไปใช้ 
16. 0.56 0.22 น าไปใช้ 
17. 0.50 -            0.11 ตัดทิ้ง 
18. 0.78 0.22 น าไปใช้ 
19. 0.67 0.22 น าไปใช้ 
20. 0.61 0.33 น าไปใช้ 
21. 0.50 0.33 น าไปใช้ 
22. 0.78 0.22 น าไปใช้ 
23. 0.50 0.33 น าไปใช้ 
24. 0.39 -            0.11 ตัดทิ้ง 
25. 0.89 0.22 น าไปใช้ 
26. 0.44 0.22 น าไปใช้ 
27 0.42 0.22 น าไปใช้ 
28 0.83 -            0.11 ตัดทิ้ง 
29 0.67 0.44 น าไปใช้ 
30 0.67 0.22 น าไปใช้ 
31 0.67 0.22 น าไปใช้ 
32 0.67 0.00 ตัดทิ้ง 
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จากตารางข้อสอบที่ดีหรือเหมาะสมกับผู้สอบ  คือข้อสอบที่มีค่า  p (ความยากง่าย ) ประมาณ 0.2 – 
0.8 และมีค่า r (อ านาจจ าแนก) 0.2 ขึ้นไป จากการวิเคราะห์ข้อสอบมีค่า  p และค่า r  ผ่านเกณฑ์จ านวน 
30 จากแบบทดสอบทั้งสิ้น 45 ข้อ  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ ค่าความยากง่าย  (p) ค่าอ านาจจ าแนก  (r) หมายเหตุ 
33 0.61 0.11 ตัดทิ้ง 

34 0.56 0.44 น าไปใช้ 
35 0.89 0.00 ตัดทิ้ง 

36 0.50 0.11 ตัดทิ้ง 

37 0.56 0.44 น าไปใช้ 
38 0.61 0.11 ตัดทิ้ง 
39 0.78 0.22 น าไปใช้ 
40 0.56 0.00 ตัดทิ้ง 
41 0.56 0.22 น าไปใช้ 
42 0.61 0.33 น าไปใช้ 
43 0.67 0.22 น าไปใช้ 
44 0.50 0.33 น าไปใช้ 
45 0.44 0.22 น าไปใช้ 
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ตารางที่ 23 ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อม่ันของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
 

คนที่ X X² คนที่ X X² 
1 25 625 21 20 400 
2 22 484 22 23 529 
3 24 576 23 20 400 
4 24 576 24 18 324 
5 20 400 25 22 484 
6 20 400 26 27 729 
7 26 676 27 25 625 
8 15 225 28 21 441 
9 15 225 29 17 289 
10 22 484 30 21 441 
11 17 289 31 21 441 
12 22 484 32 25 625 
13 26 676 33 16 256 
14 22 484 34 28 784 
15 23 529 35 27 729 
16 20 400    
17 19 361    
18 18 324    
19 25 625    
20 26 676    

 

 X   =762 2

 X  = 17,016 
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ตารางที่ 24  ตารางแสดงผลการวิเคราะห์คะแนนของนักเรียนกลุ่มสูงและกลุ่มต่ าเพื่อวิเคราะห์หาค่า
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบวิชาภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ 

 
ข้อที่ ตอบถูก (คน) P ตอบผิด (คน) q Pq 

1 30 0.30 5 0.05 0.02 

2 18 0.18 17 0.17 0.03 

3 35 0.35 0 0.00 0.00 

4 10 0.10 25 0.25 0.03 

5 35 0.35 0 0.00 0.00 

6 12 0.12 23 0.23 0.03 

7 13 0.13 22 0.22 0.03 

8 14 0.14 21 0.21 0.03 

9 15 0.15 20 0.20 0.03 

10 16 0.16 19 0.19 0.03 

11 18 0.18 17 0.17 0.03 

12 19 0.19 16 0.16 0.03 

13 20 0.20 15 0.15 0.03 

14 21 0.21 14 0.14 0.03 

15 22 0.22 13 0.13 0.03 

16 23 0.23 12 0.12 0.03 

17 25 0.25 10 0.10 0.03 

18 26 0.26 9 0.09 0.02 

19 27 0.27 8 0.08 0.02 

20 32 0.32 3 0.03 0.01 

21 29 0.29 6 0.06 0.02 

22 18 0.18 17 0.17 0.03 

23 14 0.14 21 0.21 0.03 

24 15 0.15 20 0.20 0.03 

25 2 0.02 33 0.33 0.01 
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                                                 pq = 0.72 
 

การวิเคราะห์หาความเชื่อม่ันของแบบทดสอบ วิชาภาษาไทย จ านวน 30 ข้อ 
โดยใช้สูตร KR – 20  ของคูเดอร์  ริชาร์ดสัน (Kuder  Richardson) ได้ดังนี้ 

 

pq = 0.72 
X =  762 
X2 = 17,016 

N = 35 
n = 30 
 

จากสูตร  S
2
t    =  

)1(

)( 22



 
NN

XXN
 

 
     = 35(17,016) – (762) 2 

 

 
 

= 12.53 
 

จากสูตร rtt  = 
1n

n















ts

pq
2

1  

     

     = 
30

30−1
  1 −

0.72

12.53
  

    
= 0.97 
 

ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบฉบับนี้มีค่า 0.97  ซึ่งมีความเชื่อมั่นอยู่ในเกณฑ์ด ี
 (ความเชื่อมั่นของ ข้อสอบที่ใช้ได้ควรมีความเชื่อมั่น 0.70 ขึ้นไป) 

ข้อที่ ตอบถูก (คน) P ตอบผิด (คน) q Pq 

26 8 0.08 27 0.27 0.02 

27 22 0.22 13 0.13 0.03 
28 26 0.26 9 0.09 0.02 
29 17 0.17 18 0.18 0.03 
30 22 0.22 13 0.13 0.03 

35(35-1) 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
 

การหาประสิทธิภาพของแบบสอบถามวัดเจตคติ 
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ตารางที่ 25  แสดงการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและความสัมประสิทธิ์การกระจายของ
แบบประเมินเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี  

 
 

คนที ่

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ 
คะแนนรวม 

(Sum.) 
ค่าเฉลี่ย 

(Mean :     ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

สัมประสิทธิ์การ
กระจาย(%) (C.V.) 

1 20 85 4.25 1.16 27.39 

2 20 90 4.50 0.61 13.49 
3 20 86 4.30 0.86 20.10 
4 20 79 3.95 0.83 20.90 
5 20 98 4.90 0.31 6.28 
6 20 84 4.20 0.77 18.28 
7 20 93 4.65 0.49 10.52 
8 20 76 3.80 0.89 23.54 
9 20 86 4.30 0.80 18.64 
10 20 78 3.90 1.02 26.18 
11 20 80 4.00 1.03 25.65 
12 20 83 4.15 0.93 22.49 
13 20 94 4.70 0.73 15.59 
14 20 79 3.95 1.00 25.28 

15 20 78 3.90 0.97 24.82 

16 20 74 3.70 1.72 46.48 
17 20 86 4.30 0.66 15.28 
18 20 71 3.55 1.57 44.28 
19 20 82 4.10 0.79 19.22 
20 20 94 4.70 0.57 12.15 
21 20 83 4.15 0.88 21.09 
22 20 83 4.15 0.75 17.96 
23 20 89 4.45 0.69 15.42 

24 20 78 3.90 0.97 24.82 
25 20 95 4.75 0.64 13.45 
26 20 92 4.60 0.60 13.01 
27 20 79 3.95 0.83 20.90 
28 20 86 4.30 1.03 23.98 
29 20 78 3.90 0.79 20.21 
30 20 66 3.30 0.57 17.31 
31 20 81 4.05 0.94 23.32 

X



172 
 

คนที ่

ผลการวิเคราะห์ 

จ านวนข้อที่ตอบ 
คะแนนรวม 

(Sum.) 
ค่าเฉลี่ย 

(Mean :     ) 

ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 
(S.D.) 

สัมประสิทธิ์การ
กระจาย(%) (C.V.) 

32 20 77 3.85 0.81 21.11 
33 20 87 4.35 0.88 20.12 
34 20 80 4.00 0.97 24.33 
35 20 81 4.05 0.89 21.90 

 
 

ตารางที่ 26  แสดงผลการวิเคราะห์แบบประเมินเจตคติในภาพรวม 
 

    

 

ผลการวิเคราะห์ ภาพรวม 
 

 
คะแนนรวม 2,911 

 

 
ค่าเฉลี่ย 4.16 

 

 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.35 

 

 
C.V.(%) 8.52 

 

 
แปลผล   มาก 

 ค่าความเชื่อม่ัน มีค่าเท่ากับ  0.7187 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X



 

ตารางที่ 27  แสดงผลการวิเคราะห์แบบประเมินเจตคติรายข้อ 
 

  

ผลการวิเคราะห ์

ข้อ
ที่ 

1 

ข้อ
ที่ 

2 

ข้อ
ที่ 

3 

ข้อ
ที่ 

4 

ข้อ
ที่ 

5 

ข้อ
ที่ 

6 

ข้อ
ที่ 

7 

ข้อ
ที่ 

8 

ข้อ
ที่ 

9 

ข้อ
ที่ 

10
 

ข้อ
ที่ 

11
 

ข้อ
ที่ 

12
 

ข้อ
ที่ 

13
 

ข้อ
ที่ 

14
 

ข้อ
ที่ 

15
 

ข้อ
ที่ 

16
 

ข้อ
ที่ 

17
 

ข้อ
ที่ 

18
 

ข้อ
ที่ 

19
 

ข้อ
ที่ 

20
 

จ านวนคน 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

คะแนนรวม 159 153 153 150 155 154 119 145 144 142 155 150 115 139 143 135 150 144 145 161 

คะแนนต่ าสุด 3 3 3 2 3 3 1 2 2 1 3 3 1 1 2 1 2 1 1 2 

คะแนนสูงสุด 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

ค่าเฉลี่ย 4.54 4.37 4.37 4.29 4.43 4.40 3.40 4.14 4.11 4.06 4.43 4.29 3.29 3.97 4.09 3.86 4.29 4.11 4.14 4.60 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.66 0.73 0.73 0.86 0.65 0.74 1.09 0.73 0.87 0.94 0.70 0.75 1.30 1.25 0.92 0.97 0.83 1.05 0.94 0.77 

C.V.(%) 14.47 16.72 16.72 20.07 14.78 16.72 32.06 17.70 21.07 23.11 15.76 17.51 39.46 31.43 22.50 25.26 19.25 25.54 22.78 16.84 

แปลผล มาก
ที่สุด 

มาก มาก มาก มาก มาก ปาน
กลาง 

มาก มาก มาก มาก มาก ปาน
กลาง 

มาก มาก มาก มาก มาก มาก มาก
ที่สุด 

วิเคราะห์คุณภาพ
เครื่องมือ ข้อ

ที่ 
1 

ข้อ
ที่ 

2 

ข้อ
ที่ 

3 

ข้อ
ที่ 

4 

ข้อ
ที่ 

5 

ข้อ
ที่ 

6 

ข้อ
ที่ 

7 

ข้อ
ที่ 

8 

ข้อ
ที่ 

9 

ข้อ
ที่ 

10
 

ข้อ
ที่ 

11
 

ข้อ
ที่ 

12
 

ข้อ
ที่ 

13
 

ข้อ
ที่ 

14
 

ข้อ
ที่ 

15
 

ข้อ
ที่ 

16
 

ข้อ
ที่ 

17
 

ข้อ
ที่ 

18
 

ข้อ
ที่ 

19
 

ข้อ
ที่ 

20
 

ค่าอ านาจจ าแนก 0.52 0.27 0.00 0.26 0.49 0.25 0.27 0.55 0.28 0.38 0.32 0.60 0.09 0.52 0.27 0.00 0.26 0.49 0.25 0.27 

Sig 0.00 0.11 0.98 0.14 0.00 0.15 0.12 0.00 0.10 0.02 0.06 0.00 0.62 0.00 0.11 0.98 0.14 0.00 0.15 0.12 

แปลผล yes no no no yes no no yes no yes no yes no yes no no no yes no no 

ค่าความเชื่อม่ัน  
มีค่าเท่ากับ  0.7187  

หมายเหตุ :  ค่าอ านาจจ าแนกแบบ Item Total Correlation และค่าความเชื่อมั่นแบบสัมประสิทธิ์แอลฟา 

173 



 
 

ตารางที่ 28  ผลการวิเคราะห์ค่าอ านาจจ าแนกรายข้อและการค านวณค่าที ของแบบสอบถามวัดเจตคติ   
 

ข้อที ่
คะแนนกลุ่มสูง คะแนนกลุ่มต่ า 

t ค านวณมากกว่า 
เกณฑ์ (t=1.75) 

ผลการเปรียบเทียบ 

  XH  𝑆𝐻
2    Xt 𝑆𝐿

2   
1 4.78 0.44 4.00 0.50 7.8 จ าแนกได้ 
2 4.67 0.25 4.11 1.36 3.11 จ าแนกได้ 
3 4.56 0.27 4.00 0.75 5.09 จ าแนกได้ 
4 4.67 0.50 4.00 0.75 4.79 จ าแนกได้ 
5 4.89 0.11 4.33 0.64 7.00 จ าแนกได้ 
6 4.67 0.50 4.11 0.86 3.73 จ าแนกได้ 
7 4.00 0.75 2.67 1.75 4.92 จ าแนกได้ 
8 4.78 0.19 3.78 0.44 14.29 จ าแนกได้ 
9 4.56 0.28 3.78 1.19 4.88 จ าแนกได้ 
10 4.78 0.19 4.11 1.61 3.30 จ าแนกได้ 
11 4.78 0.19 4.00 0.75 7.80 จ าแนกได้ 
12 4.78 0.19 3.56 0.53 15.25 จ าแนกได้ 
13 4.22 0.94 3.00 2.50 3.21 จ าแนกได้ 
14 4.78 0.19 3.56 1.53 6.42 จ าแนกได้ 
15 4.89 0.11 4.55 0.27 8.50 จ าแนกได้ 
16 4.78 0.19 3.44 1.53 7.05 จ าแนกได้ 
17 4.44 0.53 3.67 0.75 5.50 จ าแนกได้ 
18 4.78 0.44 3.56 1.53 5.54 จ าแนกได้ 
19 4.78 0.19 3.11 0.86 13.92 จ าแนกได้ 
20 5.00 0.00 4.44 1.03 5.09 จ าแนกได้ 

 
 จากตารางแบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่ได้รับการปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับนักเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี จ านวน 35 คน ที่เรียนเรื่อง “ภาษาถ่ิน”ผ่าน
ไปแล้ว แล้วเรียงคะแนนจากสูงไปต่ า แบ่งกลุ่มสูง-กลุ่มต่ า โดยใช้สัดส่วน 25% จากนั้นวิเคราะห์ค่าอ านาจ
จ าแนกเป็นรายข้อโดยใช้ t-distribution คัดเลือกเฉพาะข้อที่มีค่าอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 1.75 ขึ้นไป (พิชิต  
ฤทธิ์จรูญ, 2547 : 249-250) พบว่ามีข้อค าถามจากแบบวัดเจตคติที่มีค่าอ านาจจ าแนกตามเกณฑ์ระหว่าง 
3.21-15.25 จ านวน 20 ข้อ ซึ่งสามารถน ามาใช้ได้ 
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ภาคผนวก  จ 
 

ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
ผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ 

ผลการประเมินคุณภาพของสื่อมัลติมีเดียโดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพของสื่อมัลติมีเดียโดยผู้เชียวชาญด้านการออกแบบ 
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ตารางที่ 29  ตารางสรุปประเด็นสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 

ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
1 ท่านคิดว่าภาษาถ่ินเพชรบุรี

มีความส าคัญอย่างไร  
 

- ภาษาถ่ินเป็นการสะท้องถึงเอกลักษณ์อันดีงามที่เป็น
ลักษณะเฉพาะในจังหวัดเพชรบุรี 

- เป็นการสะท้อนวัฒนธรรมที่เป็นรากเหง้าของชาวจังหวัด
เพชรบุรี 

- เป็นการแสดงถึงความรักสามัคคี คนที่มีส าเนียงเดียวกัน
แสดงถึงความเป็นพวกพ้อง ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน พวก
กัน อันจะเป็นการส่งเสริมให้เกิดความภาคภูมิใจในเอกลักษณ์
ของชุมชน  

 

- ภาษาเป็นวัฒนธรรมที่สืบทอดมาแต่โบราณเป็นการ
สะท้อนถึงรากเหง้าและบ่งบอกความเป็นมาของคนในชุมชน
นั้นๆ 

- บ่งบอกความแตกต่างของคนในท้องถิ่น 
- มีส านวน ค าศัพท์ รูปประโยชน์ที่ต่างกับภาษากลาง ซึ่ง

สะท้อนอัตลักษณ์ของจังหวัดเพชรบุรี 
- บ่งบอกถึงอาชีพ ชีวิตความเป็นอยู่ของคนในชุมชน 

สะท้อนวัฒนธรรมออกมาจากภาษาที่มีส าเนียงการพูดที่เหน่อ
แตกต่างกันออกไป 

 

- ภาษาถ่ินเป็นสมบัติของชาติ เป็นรากฐานดั้งเดิมของชาว
เพชรบุรี 

- การการสะท้อนศิลปวัฒนธรรมและวรรณคดีท้องถิ่น 
- การแสดงออกถึงความเป็นชนเผ่าเดียวกัน เกิดความรัก

สามัคคีและความภูมิใจในรากเหง้าของตน 
 

2 ท่านคิดว่าควรน าเนื้อหา
เรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี
หัวข้อใดบ้างท่ีเหมาะสมจะ
น ามาใช้ในการให้ความรู้กับ
นักเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 3 
 

- เนื้อหาที่ผู้วิจัยน าเสนอ ทั้ง 7 ประเด็นมีความเหมาะสมดี
แล้ว ได้แก่ 

 บทที่ 1 เรื่อง ความหมาย ความส าคัญและ ประโยชน์
การศึกษาภาษาไทยถิ่น (2 คาบ) 

บทที่ 2 เรื่อง รู้จักภาษาถิ่นเพชรบุรี  จ านวน  ( 2 คาบ) 
บทที่ 3 เรื่อง ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่น

เพชรบุรี   จ านวน (2 คาบ) 
บทที่ 4 เรื่อง ภาษาถิ่นเพชรบุรีในอ าเภอต่างๆ ในจังหวัด

เพชรบุรี (จ านวน 4 คาบ) 
บทที่ 5 เรื่อง การเลือกใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี  (จ านวน 2 

คาบ) 
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  บทที่ 6 เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาถ่ิน

เพชรบุรี ( 2 คาบ) 
บทที่ 7 เรื่อง การอนุรักษ์ภาษาถ่ินเพชรบุรี  (จ านวน 2 

คาบ) 
 

- เนื้อหามีความเหมาะสมแล้วทั้ง 7 ประเด็นตามท่ีผู้วิจัย
น าเสนอ แต่ให้เพ่ิมเนื้อหาเสริมบทเรียน เช่น นิราศนายต่วน 
นิราศเขาลูกช้าง การเพิ่มค าศัพท์เฉพาะในแต่ละชุมชน 

 

- เรื่องของวงศ์ศัพท์ / โครงสร้างของค าศัพท์ / หมวดของ
ค าศัพท ์

- เน้นการออกเสียงและการยกตัวอย่างค าท่ีใกล้ตัว
นักเรียน  

 

3 ท่านคิดว่าจ านวนเนื้อหาที่
น ามาใช้นั้นควรมีมากน้อย
เพียงใดความยาวของเนื้อหา
ควรแบ่งเป็นกี่ตอนจึงจะ
เหมาะสม 
 

- แบ่งเนื้อหาออกเป็นตอนๆ โดยเรียงล าดับจากเนื้อหาที่
ง่ายไปยาก 
- เนื้อหาอาจจะแบ่งเป็นหมวดหมู่ เช่น ร่างกาย ผัก ผลไม้ 
ค าอุทาน สถานที่ โดยเลือกค าที่เหมาะสมกับวัยของนักเรียน 

 

เนื้อหามีความเหมาะสมกับวัย และควรจัดเนื้อหาที่เป็น
ลักษณะย้อนอดีต สะท้อนวัฒนธรรม การจัดกลุ่มค าให้มี
เนื้อหาเป็นหมวดหมู่ใกล้ตัวนักเรียนจะเข้าใจได้ง่ายกว่า เช่น 
ร่างกาย ผัก ผลไม้ สิ่งของเครื่องใช้ สัตว์  ส านวน กริยา
ท่าทาง ค าอุทาน เป็นต้น 
- เรื่องของเนื้อหาของภาษาถิ่นไม่มีความยากง่าย ความ
หนักเบาของเนื้อหา มันอยู่ที่ความคุ้นเคยหรือประสบการณ์
ในการรับรู้ที่แตกต่างกันของแต่ละคน 
- ลักษณะของภาษมีอัตลักษณ์มีแตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น 
ควรยกตัวอย่างให้ครบถ้วน ครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
- จ านวนเนื้อหามากน้อยไม่ส าคัญเท่าการวิธีการน าเสนอ ที่
มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ต้องให้เวลาในการรับฟัง คิด เรียนรู้ 
และแสดงออกถึงการรับรู้ ทั้งหมดขึ้นอยู่กับวิธีการน าเสนอ
ของครู 

 

4 ท่านคิดว่าถ้าจะสอนเนื้อหา
เรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรด้วย
สื่อมัลติมีเดียควรให้วิธีการ
สอนและ   การจัดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบใด จึงจะ
เหมาะสมและน่าสนใจมาก
ที่สุด 
 

- วิธีการสอนที่ให้นักเรียนได้มีส่วนร่วมในชั้นเรียน เช่น การ
จัดกิจกรรมเสริมในชั้นตอนที่ 6 ขั้นปฏิบัติหรือแสดงผลงาน 
และ7 ขั้นประยุกต์ใช้ความรู้ของวิธีการสอนแบบซิปปา  
 



178 
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  - ควรเป็นค าศัพท์มากกว่าเน้นส านวนที่ยาวๆ เพื่อง่ายต่อการ

จดจ าและออกเสียงตาม เน้นการจัดกิจกรรมที่สนุกสนาน
ผสมผสาน การเรียนในแนวสืบค้นอดีตของบรรพบุรุษ เน้น
กิจกรรมเดียวแต่ท าอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลาการเรียน 
นอกจากนี้การให้นักเรียนได้สัมผัสพบเจอกับปราชญ์ชาวบ้าน
ที่ใช้ภาษาท้องถิ่นจริงๆ จะช่วยให้นักเรียนเข้าใจได้มากข้ึน 

 

- นักเรียนจะเข้าใจมากน้อยแค่ไหนอยู่ที่วิธีการน าเสนอของ
ครู บางครั้งเนื้อหาธรรมดาถ้ามีวิธีการสอนที่น่าสนใจ นักเรียน
จะเข้าใจและจดจ าบทเรียนได้ง่าย ยิ่งถ้าเป็นครูคนที่เขาชอบ 
สอนอะไรเขาก็จะมีความตั้งใจและสนใจมากกว่าครูที่เขาไม่
ชอบ เพราะฉะนั้นครูเป็นผู้มีบทบาทส าคัญอย่างยิ่งในการ
สอน 
 

5 ท่านคิดว่าในการทดสอบ
นักเรียนระหว่างเรียนควรมี
กิจกรรม หรือแบบทดสอบ
หรือไม่และควรใช้การทดสอบ
ลักษณะใด 
 

- การทดสอบด้วยการให้นักเรียนฝึกพูดและออกเสียงซึ่ง
การให้นักเรียนพูดและครูเป็นผู้ฟังจะเป็นการสื่อสารที่ตรงที่
สุด 
 

- อาจใช้รูปแบบของการทดสอบจากการฟัง เช่น การแปล
นิทานที่เล่าด้วยภาษาท้องถิ่น การให้นักเรียนฟังนิทานภาษา
ถิ่นจากนักเล่านิทานในชุมชน รวมถึงการแสดงบทบาทสมมติ
ตามบทในนิทานจะชวยเพิ่มความสนุกสนานและน่าจดจ า 
หรือการใช้หนักเรียนไปสืบค้นค าศัพท์ภาษาถิ่นในชุมชน และ
น ามาแลกเปลี่ยนกัน 

 

- ควรมีการวัดผลระหว่างเรียนด้วยวิธีการสื่อสารตอบโต้ 
หรือการให้นักเรียนแสดงผลงานของตนเอง แต่ในที่นี้ควรให้
นักเรียนได้มีกิจกรรมกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกลุ่ม หรือการ
เชิญผู้รู้ในท้องถิ่นมาร่วมท ากิจกรรมในชั้นเรียนกับนักเรียน
ด้วยจะดีมาก 

 

6 การวัดและประเมินผลการ
เรียนเรื่อง ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรีควรมีการวัดผลและ
ประเมินผลในรูปแบบใด
นอกเหนือจากการใช้
แบบทดสอบ (เช่น การปฏิบัติ 
การอธิบาย)  
 

- การฝึกปฏิบัติ เช่น เมื่อจบการเรียนรู้ในแต่ละบทหรือครบ
จ านวนที่ครูตั้งเป้าหมายไว้ให้นักเรียนได้มีกิจกรรมการเล่า
นิทานพื้นบ้านหรือนิทานอีสป  แสดงบทบาทสมมุติ โดยใช้
ภาษาท้องถิ่นเพชรบุรีในการเล่าเรื่อง อาจเชิญผู้เชี่ยวชาญ
มาร่วมเป็นกรรมการตัดสินด้วย นอกจากนี้การใช้สื่อสังคม
ออนไลน์ในการเผยแพร่ข้อมูลเป็นเรื่องส าคัญมากกว่า
กิจกรรมที่ไม่ได้เผยแพร่ 
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  - ควรเน้นจากการมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบของนักเรียน การ

แสดงออก เน้นการวัดผลการปฏิบัติมากกว่าเน้นวัดผลจาก
เอกสาร 

 

- การฝึกปฏิบัติ เช่น การให้นักเล่านิทานในท้องถิ่นมาเล่า
นิทานให้เด็กฟังโดยใช้ภาษาถ่ิน แล้วให้เด็กนักเรียนได้สรุปย่อ
เรื่องราวจากนิทานที่ฟังตามความเข้าใจของตนเอง นอกจาก
จะเป็นการวัดความเข้าใจของนักเรียนด้วยยังเป็นการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนด้วย 

 

7 ท่านคิดว่าควรมีการน าเข้าสู่
บทเรียน การน าเสนอ การ
ออกแบบหน้าจอ ข้อความ 
ภาพ เสียง อย่างไรจึงจะท าให้
นักเรียนมีความสนใจ 
 

- การใช้เสียง เช่น เพลงของรุ่งเพชร  แหลมสิงห์ เพลง 
“ฝนเดือนหก” ซึ่งเป็นเพลงที่มีความหมายดีและออกส าเนียง
ภาษาเพชรบุรีได้ชัดเจน 
- การใช้หมวดค าอุทาน ส าแสลงที่นักเรียนคุ้นเคยมา
ประกอบเพื่อจูงใจนักเรียน  

 

ควรมีสื่อที่หลากหลาย ภาพการ์ตูนเคลื่อนไหว วิดีโอ 
เพลงที่เหมาะสมกับวัย เนื้อหาเข้าใจง่ายและสื่อถึงค าในภาษา
ถิ่น เช่น เพลงของชายเมืองสิงห์ “ฝนเดือนหก”อาจใช้เป็น
เพลงน าเข้าสู่บทเรียน หรือการใช้ภาพที่สะท้อนเอกลักษณ์
ของจังหวัด ทุ่งนา ชนบท วิวทิวทัศน์ 

 

- ให้ความส าคัญกับวิธีการน าเสนอของครูว่าจะมีความ
น่าสนใจมากน้อยเพียงใด 

 

8 ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดมา
ผสมผสานในสื่อมัลติมีเดีย 
เพ่ือให้การเรียนรู้เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรีเกิดความ
สมบูรณ์ กระตุ้นความสนใจ 
และส่งผลให้การเรียนเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
 

- เกมส์ 
- เพลงลูกทุ่ง 
- การเล่านิทานประกอบเพลง 
- การแสดงบทบาทสมมต ิ
- การจับคู่ค า 
- การใช้เสียงท้องถิ่นประกอบเนื้อหา 
 

ใช้เพลง เกมส์ ภาพการ์ตูนสนทนาหรือตัวแสดงบทบาท
สมมติในลักษณะเล่าเรื่องให้น่าติดตาม หรือการใช้สัตว์ ภาพ
การ์ตูนที่อยู่ในความสนใจของนักเรียน  

 

- การใช้สื่อบุคคลจะเหมาะสมที่สุด เช่น การเชิญปราชญ์
ท้องถิ่นมาร่มกิจกรรมในชั้นเรียน 
- เพลงพื้นบ้าน เพลงลูกทุ่ง 
- นักร้องที่เป็นชาวเพชรบุรี เช่น โสอานนท์ 
- ผู้ทรงความรู้ที่ใช้ภาษาถ่ินในการสื่อสาร เช่น ลุงนวย ป้า
ตุ้ม (นักจัดรายการวิทยุ สสวท) 
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9 ความคิดเห็นอ่ืนๆ  เพ่ิมเติม 1. ควรให้คนมีส าเนียงเพชรบุรีแท้ๆ ในการบรรยายเพื่อให้

เกิดความถูกต้อง 
2. ควรไปขอความรู้เพิ่มเติมที่ภาคหลักสูตรภาษาไทย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เนื่องจากมีการสอนหลักสูตร
ท้องถิ่น ด้วย อาจจะได้ข้อมูลเพิ่มเติม 
3. การให้นักเรียนได้แสดงออกหลังจากเรียนจากสื่อแล้วเป็น
การวัดความรู้ของนักเรียนได้เป็นอย่างดี มากกว่าการใช้ให้
นักเรียนท าแบบทดสอบเพียงอย่างเดียว 

 

1. ควรไปพบผู้เชี่ยวชาญที่หลากหลายโดยเฉพาะคนในชุมชน
ที่ใช้ภาษาถ่ินโดยตรงหรือผู้ที่มีความรู้และเข้าใจภาษาถ่ิน เช่น 
อาจารย์สุรีพร แสงค ารณ ซึ่งเคยศึกษาเรื่องภาษาถิ่นในอ าเภอ
บ้านลาด อาจารย์ช านาญ นิลสุข ซึ่งเคยวิเคราะห์เรื่องส าเนียง
ของคนในจังหวัดเพชรบุรี 
2. ศึกษาวรรณกรรมท้องถิ่น เช่น นิราศเขาลูกช้าง นิราศนาย
ต่วน 
3. ศึกษาจากเพลง เช่นสาวท่ายาง เพลงลูกทุ่งที่แต่งหรือ
ประพันธ์โดยคนเพชรบุรี 
4. ศึกษาค าอ่ืนๆ เช่นสุภาษิตค าพังเพย ค าอุทาน ท าแสลง
ต่างๆ เพิ่มเติม 
 

1. ควรศึกษาเพ่ิมเติมจากงานที่พูดถึงวรรณกรรมท้องถิ่น 
2. ศึกษาหาข้อมูลเพิ่มเติมจากภาควิชาหลักสูตรที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี เกี่ยวกับหลักสูตรท้องถิ่นท่ีเปิด
สอนเรื่องภาษาถ่ิน 
3. ควรศึกษาหาความรู้พบปะพูดคนกับคนในท้องถิ่นท่ีใช้
ภาษาถ่ินต่างๆ เพื่อได้รากศัพท์ที่ถูกต้องและส าเนียงที่ถูกต้อง
จากเจ้าของภาษาในท้องถิ่นนั้นๆ 
4. ควรลงพ้ืนที่เก็บข้อมูลภาคสนามเพ่ิมเติมจากการศึกษา
จากต ารา 
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ตารางที่ 30  ตารางสรุปประเด็นสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
 

ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
1 ท่านคิดว่าสื่อมัลติมีเดียบน 

แท็บเล็ต เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชร ควรมีใช้แบบใด 

 

สอนเนื้อหา (Tutorial) 
สถานการณ์จ าลอง (Simulation) 
การฝึกทักษะ (Drill and Practice) 
แบบเกมการเรียนการสอน (Intructional Game) 
อ่ืนๆ ……………………………………………………………. 

- ควรจัดกิจกรรมที่ท าให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วย
ตนเอง 

- มีปฏิสัมพันธ์กับสื่อและสิ่งแวดล้อม 
- มีสวนร่วมทางด้านร่างกาย 
- เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
- สามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้ 

 

2 การน าเสนอเนื้อหาในการ
ด าเนินเรื่องราว ควรเป็นไปใน
ลักษณะใด 
 

- ควรมีการก าหนดเนื้อหาขอบเจตที่เหมะสมกับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  

- จัดกลุ่มของภาษา เช่น ค าทักทาย / สรรพนาม / ค า
ปฏิเสธ ฯลฯ 

- ควรน าเสนอเนื้อหาจากเรื่องใกล้ตัวไปหาเรื่องไกลตัว 
/ เรื่องง่ายไปสู่เรื่องยาก 

- ก าหนด Pratten ของการน าเสนอเนื้อหาไปในแนว
เดียวกัน  

- เป็นลักษณะของเกมที่ท้าทาย 
 

 

3 ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดมา
ผสมผสานในสื่อมัลติมีเดีย 
เพ่ือให้การเรียนรู้เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรีเกิดความ
สมบูรณ์ กระตุ้นความสนใจ 
และส่งผลให้การเรียนเกิด
ประสิทธิภาพมากที่สุด 
 

- สื่อควรมีการผสมผสานทั้งข้อความ ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว เสียง วีดีโอ มาประยุกต์ให้เหมาะสม 

- ควรมีการ์ตูน Animation  
-  Game Education  
- Text book ประกอบการใช้สื่อ สามารถเก็บบันทึก

ร่องรอยการเรียนรู้ บันทึกกิจกรรม คะแนนของนักเรียนได้ 
- Clip VDO ประกอบในบทเรียนช่วยท าให้เกิดความ

น่าสนใจมากขึ้น 

- ภาพ  
- เสียง 
- ภาพเคลื่อนไหว 
- การ์ตูนเอนิเมชั่น 
- วีดีโอ 
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ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
4 การออกแบบหน้าจอส าหรับ

สื่อมัลติมีเดียบนร่วมกับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิป
ปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจต
คติของนักเรียนประถมศึกษา
ปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชร  ควรมีลักษณะ
อย่างไรตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 

4.1 ด้านข้อความ 
  รูปแบบตัวอักษร 

- อ่านง่าย 
- จ านวนตัวอักษรไม่มากเกินไป การเว้นช่องไฟให้

เหมาะสม 
- Font ที่ใช่แพร่หลายและเป็นสากล ค านึงถึงการ

น าไปใช้ในอุปกรณ์อ่ืนๆ 
- การใช้ Font ไม่ควรเกิน 2 รูปแบบในหนึ่งหน้า 
- สีสันสวยงาม 
- เหมาะสมกับช่วงวัย 

 ขนาดตัวอักษร 
- ขนาดเหมาะสม 
- จ านวนบรรทัดไม่มากเกินไป องค์ประกอบของจอ 

40-50 % 
- ชัดเจน อ่านง่าย 
- เหมาะสมกับช่วงวัย 

 สีของตัวอักษร ข้อความ พื้นหลัง 
- สีอักษรเข้ม 
- พ้ืนหลังควรสีพ้ืนอ่อน หรือกราฟิกอ่อนๆ 
- สีในภาพไม่ควรเกิน 3 สีรวมภาพพ้ืนหลัง 
- คุมโทนสีให้ไปในทิศทางเดียวกัน 
- สีตัวอักษรตัดกับพ้ืนหลัง 

 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
- ถ้าเป็นกราฟิกควรเป็นธีมเดียวกัน 

 

  4.2 ด้านภาพประกอบและกราฟิก (ลักษณะของภาพการจัด
วางต าแหน่งของภาพ การปรากฏของภาพ) 
 ภาพนิ่ง 

- ภาพควรอยู่ตรงกลางหรือมุมขวาบน 
- ภาพสื่อความหมายได้ตรงประเด็น 
- ภาพเกี่ยวข้องเชื่อโยงเนื้อหา 
- ดูรายละเอียด เรียงตามการออกแบบ 
 

 ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 
- อยู่ตรงกลาง 
- สื่อความหมายตรงกับเนื้อเรื่องท่ีก าลังศึกษา 
-  
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ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
  - ไม่ควรมีมากเกินไป เช่น ตัววิ่ง ภาพเคลื่อนไหว 

เพราะจะรบกวนสายตา 
- เน้นการ์ตูน 

 

 คลิปวีดิโอ 
- ชัดเจน มีขนาดใหญ่ 
- ภาพและเสียงมีความสัมพันธ์กัน 
- สามารถหยุด เล่น ซ้ า เปิด-เปิดเสียง ย่อ-ขยายได้ 
- ใช้คลิปวีดีโอเพ่ือสาธิต /จ าลองสถานการณ์ท่ีสื่ออ่ืน

แสดงไม่ได้ 
- เน้นคลิปสั้นๆ เป็นตอนๆ 

 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
- ควรศึกษาถึงประเภทของไฟล์งานที่น ามาเล่น 
- ศึกษารูปแบบการตั้งชื่อไฟล์ภาพ (ข้อจ ากัด) 

 

  4.3 ด้านเสียง 
 เสียงพูด หรือเสียงบรรยาย 

- เสียงดังชัดเจน ปรับระดับของเสียงได้ 
- หากใช้เสียงภาษาถ่ินควรมี Subtitle ด้วย 
- นักเรียนสามารถควรคุมได้ เช่น เลือกว่าจะฟังหรือไม่

ฟังได้ 
- เสียงดังชัดเจน เหมาะสมกับวัย 
- ควรให้เสียงลักษณะการ์ตูน 

 

 เสียงเอฟเฟ็กต์ 
- สีใช้เฉพาะเท่าท่ีจ าเป็นในจุดที่ต้องการเน้น เช่น ตอบ

ผิด ตอบถูก เสียงเตือนต่างๆ 
- เสียงสั้นๆ กระชับ ไม่นานเกินไป 

 เสียงดนตรีประกอบ 
- คลอเบาๆ แต่ควรเป็นเพลงพ้ืนเมืองหรือเข้ากับ

เนื้อหา มีเฉพาะในหน้าที่จ าเป็นอาจจะไม่ต้องมีทุกหน้าก็ได้  
- ในส่วนน าเข้าบทเรียนควรมีเพลงดนตรีเพ่ือกระตุ้น 

เร้าความสนใจ 
  ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

- เสียงที่น ามาใช้ควรเป็นเสียงของเจ้าของภาษา
ท้องถิ่นจริงๆ บันทึกให้ชัดเจน 

- Subtitle ตรงกับภาษาท่ีพูด 
- ควรมีเมนูเลือกฟังเสียง ค าอ่านออกเสียงค าต่างๆ 

เพ่ือฝึกฟัง พูด 
 



184 
 

 

ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
  4.4 การควบคุมหน้าจอ (ปุ่มต่างๆ) 

- จัดวางโดยค านึงถึงต าแหน่งมือของนักเรียน 
(Thumbzone) 

- ควบคุมได้ง่าย 
- ขนาดควรเป็น 50*50 อย่างน้อย 
- สื่อสารได้ตรงเป็นสัญลักษณ์มาตรฐาน เช่น เล่น 

หยุด หยุดชั่วคราว เดินหน้า ถอยหลัง เปิด ปิด ฯลฯ 
- รูปแบบเดียวกันตลอด และควบคุมเส้นทางการเรียน

ได้ 
- ปุ่มควรมีขนาดเหมาะสม 

 

  4.5 การปฏิสัมพันธ์ 
- สามารถโต้ตอบกับผู้เรียนได้และมี Feedback ทันที 
- มีกิจกรรม / เกมส์  
- นักเรียนสามารถควบคุม VDO หรือ Game ได้เอง 
- มีกิจกรรมนอกเหนือจากบทเรียนที่นักเรียนได้ท า

ร่วมกับครูหรือเพ่ือนๆ 
- มีการโต้ตอบเป็นระยะๆ 

 

  4.6 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 
- ควรศึกษาจิตวิทยาของเด็กประถมศึกษาปีที่ 3 (9-10 

ปี) ว่ามีพฤติกรรมการเรียนรู้อย่างไร 
 

5 ท่านคิดว่ารูปแบบการทดสอบ
วัดและประเมินผล ก่อนเรียน 
และหลังเรียน  ควรมีลักษณะ
ใด 
 

เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
จับคู่ 

6 ท่านคิดว่ารูปแบบของ
แบบทดสอบระหว่างเรียน 
ควรมีลักษณะใด 
 

เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
เติมค า 
เลือกค าตอบถูก ผิด 
จับคู่ 
การจัดเรียงประโยค 

 

7 ในการท าแบบฝึกหัดระหว่าง
เรียน ควรมีการแสดงผล
ย้อนกลับหรือไม่ และควรใช้
รูปแบบใด      จึงจะ
เหมาะสม 
 

ควรมีผลย้อนกลับ อาจแสดงออกในรูป Alert box / Alert 
Message Voice / กราฟิก 
ควรมีใช้ย้อนกลับ และการเสริมแรง 
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ล าดับ ประเด็นสัมภาษณ์ สรุปการสัมภาษณ์ 
8 ความคิดเห็นอื่นๆ  เพิ่มเติม ควรศึกษาความรู้ในเรื่องต่างๆ ดังนี้ 

- การ Set ขนาดหน้าจอ : Version Android 
- ศึกษา JAVA 
- ศึกษาโปรแกรม Eclip /VM อ่ืนๆ 
- ทรัพยากร / สเป็คคอมพิวเตอร์ 
- การ Try Out 
- การออกแบบ Screen Design 
- การจัดเวลาเรียนให้สัมพันธ์กับเนื้อหา 
- การวัดประเมินผล/ การเก็บข้อมูล/ผลการเรียนรู้ที่

เกิดข้ึน 
- ควรมีคู่มือ และ Tax book ให้นักเรียนเพื่อใช้ควบคู่

ไปกับการเรียนด้วยสื่อ 
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ตารางที่ 31  แสดงผลการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี" ของผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
 

รายการประเมิน 
ผลความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปล
ความหมาย 

1 2 3 ( X ) (S.D.) 
1. ด้านเนื้อหา (content)       
1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์
ต่อเนื่อง 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

1.2 เนื้อหาที่น าเสนอตรงและครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม 4 4 4 4.00 0.00 ดี 
1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4 4 3 3.67 0.58 ดี 
1.5 เนื้อหามีการแบ่งล าดับความยากง่าย
เหมาะสมกับผู้เรียน 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

เฉลี่ย 4.60 4.00 3.60 4.07 0.55 ด ี
2. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
(instructional design) 

      

2.1 ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและ
ระดับผู้เรียนชัดเจน 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

2.2 การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการ
น าเสนอของสื่อมัลติมีเดีย 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

2.3 มีกลยุทธ์การน าเสนอดึงดูดความสนใจ 5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 
2.4 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ
บทเรียนที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

2.5 มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก 
โต้ตอบกับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การควบคุม
เส้นการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน 
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และสามารถย้อนกลับ
ไปยังจุดต่างๆได้ง่าย 

5 5 4 4.67 0.58 ดีมาก 

2.6 การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

2.7 มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่าง
เหมาะสม 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

2.8 มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม 
ชัดเจน 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

เฉลี่ย 5.00 4.13 4.25 4.46 0.68 ด ี
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รายการประเมิน 
ผลความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปล
ความหมาย 

1 2 3 ( X ) (S.D.) 
3. ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen 
design ) 

      

3.1 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  
สวยงาม  ง่ายต่อการใช้งาน 

4 4 5 4.33 0.58 ดี 

3.2 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่าย
และเหมาะสมกับผู้เรียน 

4 4 4 4.00 0.00 ดี 

3.3 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและ
กลมกลืน 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

3.4 การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้
สอดคล้องกับเนื้อหา 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

3.5 ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความ
หรือแถบข้อความหรือรูปภาพชัดเจน 
เหมาะสมและถูกต้อง สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

เฉลี่ย 4.60 4.00 4.40 4.33 0.46 ด ี
4. ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย        
4.1 สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง 4 4 5 4.33 0.58 ดี 
4.2 การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายใน
บทเรียน ถูกต้อง 

4 4 5 4.33 0.58 ดี 

4.3 คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับ
บทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

4.4 คุณภาพและความชัดเจนของเสียง
บรรยาย 

4 4 5 4.33 0.58 ดี 

4.5 คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว (Video) มี
ความเหมาะสมชัดเจน  

5 5 4 4.67 0.58 ดีมาก 

4.6 คุณภาพของภาพ Animation มีความ
เหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

เฉลี่ย 4.50 4.17 4.50 4.39 0.65 ด ี
รวมเฉลี่ย 4.68 4.07 4.19 4.31 0.58 ด ี
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จากผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการเนื้อหา  ที่มีต่อการใช้สื่อมัลติมีเดีย
ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี"  ส าหรับ
นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นจากแบบประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี  ( X  = 4.31 , S.D. = 0.58) เมื่อพิจารณาผลความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ตามแบบประเมินเป็นรายด้านและรายข้อ แสดงตามล าดับได้ ดังนี้ 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในด้านเนื้อหา ( Content) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.07, S.D. = 
0.55) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่องและเนื้อหาที่
น าเสนอตรงและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด เท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) 
รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับดังนี้ ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.00 
, S.D. = 0.00) เนื้อหามีการแบ่งล าดับความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 
4.00 , S.D. = 1.00) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  ( X  = 3.67 , S.D. = 0.58)  
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  (instructional 
design) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.46, S.D. = 0.68) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
มี 5 ข้อ คือ การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการน าเสนอของสื่อมัลติมีเดีย ,มีกลยุทธ์การน าเสนอ
ดึงดูดความสนใจ ,มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน ,มี
ปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบกับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การควบคุมเส้นการเดิน
บทเรียน (Navigation) ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และสามารถย้อนกลับไปยังจุดต่างๆได้ง่ายและ 
มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X  = 4.67 , 
S.D. = 0.58) รองลงมาคือ ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและระดับผู้เรียนชัดเจน  อยู่ในระดับ
ดี ( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด มี 2 ข้อ คือ การออกแบบสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคคล และมีการป้อนกลับเพื่อเสริมแรงอย่างเหมาะสม อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ  ( X  = 4.00 , S.D. = 1.00) 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design ) อยู่ในระดับ
ดี มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ   ( X  = 4.33 , S.D. = 0.46) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเลือกใช้สีมี
ความเหมาะสมและกลมกลืน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับดีมาก ค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X  = 4.67 , S.D. 
= 0.58) รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้ การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม  
ง่ายต่อการใช้งาน,การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้สอดคล้องกับเนื้อหา และ ปุ่ม (Button) สัญรูป 
(Icon) ข้อความหรือแถบข้อความหรือรูปภาพชัดเจน  เหมาะสมและถูกต้อง  สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ รูปแบบ
ตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่ายและเหมาะสมกับผู้เรียน  อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X  = 
4.00 , S.D. = 0.00) 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย  อยู่ในระดับดี ( X  = 4.39 , 
S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด มี 2 ข้อ คือ คุณภาพการใช้
เสียงดนตรีประกอบกับบทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ และ คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว 
(Video) มีความเหมาะสมชัดเจน อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X  = 4.67 , S.D. = 0.58) 
รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้  สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง  , การเชื่อมโยงไปยัง
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จุดต่างๆ ภายในบทเรียน ถูกต้อง และ คุณภาพและความชัดเจนของเสียงบรรยาย   ( X  = 4.33, S.D. 
= 0.58) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  คุณภาพ ของภาพ Animation มีความเหมาะสมชัดเจน 
น่าสนใจ อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย เท่ากับ ( X  = 4.00 , S.D. = 1.00) 

นอกจากนั้น ยังมีข้อคิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ จากการตรวจแบบประเมิน โดยผู้เชี่ยวชาญด้าน
เนื้อหา ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ด้านเนื้อหา 
ท่านที่ 1 อาจารย์แสนประเสริฐ  ปานเนี่ยม 

1. ควรมีเสียงบรรยายประกอบบทเรียน ที่ชัดเจน 
2. คลิปวีดีโอควรตัดต่อให้นักเรียนเลือกชมเป็นตอนๆ ได้ตามความสนใจ 
3. ควรเลือกใช้ค าศัพท์ที่เป็นลักษณะค าในหมวดค านาม หรือ ค าศัพท์ในชีวิตประจ าวัน 
4. แบบทดสอบบางข้อยังไม่เหมาะสม นักเรียนสามารถเดาค าตอบได้ง่าย แม้ไม่ได้เรียน

เนื้อหาบทเรียน 
ท่านที่ 2 ดร.วิทยา  พัฒนวงศ์ 

1. เสียงบรรยายควรมีความชัดเจน ค าควบกล้ า การยกตัวอย่างค า หรือประโยค 
2. คลิปบางตอนไม่ได้ช่วยให้นักเรียนเข้าใจบทเรียนมากขึ้น ไม่จ าเป็นต้องมีก็ได้  
3. เนื้อหาที่มีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกันควรสอนให้จบในคาบเดียว  

ท่านที่ 3 อาจารย์ทองใบ แท่นมณี 
1. ควรเสียงบรรยายประกอบบทเรียน 
2. เนื้อหาบางตอนต้องสอนอย่างต่อเนื่อง เช่น ตัวอย่างค าศัพท์  
3. ก่อนใช้บทเรียน ควรกล่าวเน้นให้นักเรียนเห็นความส าคัญของภาษาถิ่นจากอดีตถึง

ปัจจุบัน เพ่ือให้นักเรียนเกิดความสนใจอย่างเรียนรู้ 
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ตารางที่ 32  แสดงผลการประเมินคุณภาพสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา
วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี" ของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบมัลติมีเดีย 

 

รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ  

คนที่ 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปล
ความหมาย 

1 2 3 ( X ) (S.D.) 
1. ด้านเนื้อหา (content)       
1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์
ต่อเนื่อง 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

1.2 เนื้อหาที่น าเสนอตรงและครอบคลุมตาม
วัตถุประสงค์ 

5 5 4 4.67 0.58 ดีมาก 

1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม 5 4 4 4.33 0.58 ดี 
1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 4 5 4 4.33 0.58 ดี 
1.5 เนื้อหามีการแบ่งล าดับความยากง่าย
เหมาะสมกับผู้เรียน 

4 4 3 3.67 0.58 ดี 

เฉลี่ย 4.60 4.40 3.60 4.20 0.66 ด ี
2. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
(instructional design) 

      

2.1 ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและ
ระดับผู้เรียนชัดเจน 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

2.2 การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการ
น าเสนอของสื่อมัลติมีเดีย 

5 5 3 4.33 1.15 ดี 

2.3 มีกลยุทธ์การน าเสนอดึงดูดความสนใจ 5 5 3 4.33 1.15 ดี 
2.4 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ
บทเรียนที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน 

5 4 4 4.33 0.58 ดี 

2.5 มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก 
โต้ตอบกับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การควบคุม
เส้นการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน 
ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และสามารถย้อนกลับ
ไปยังจุดต่างๆได้ง่าย 

5 4 5 4.67 0.58 ดีมาก 

2.6 การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่าง
บุคคล 

5 3 3 3.67 1.15 ดี 

2.7 มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่าง
เหมาะสม 

4 5 5 4.67 0.58 ดีมาก 

2.8 มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม 
ชัดเจน 

5 5 5 5.00 0.00 ดีมาก 

เฉลี่ย 4.88 4.38 4.13 4.46 0.72 ดีมาก 
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รายการประเมิน 
ผู้เชี่ยวชาญ  

คนที่ 
ค่าเฉลี่ยทางสถิติ 

แปล
ความหมาย 

1 2 3 ( X ) (S.D.) 
3. ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen 
design ) 

      

3.1 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  
สวยงาม  ง่ายต่อการใช้งาน 

4 5 4 4.33 0.58 ดี 

3.2 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่าย
และเหมาะสมกับผู้เรียน 

5 3 3 3.67 1.15 ดี 

3.3 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและ
กลมกลืน 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

3.4 การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้
สอดคล้องกับเนื้อหา 

4 5 4 4.33 0.58 ดี 

3.5 ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความ
หรือแถบข้อความหรือรูปภาพชัดเจน 
เหมาะสมและถูกต้อง สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่าง
เหมาะสม 

5 4 3 4.00 1.00 ดี 

เฉลี่ย 4.60 4.20 3.40 4.07 0.86 ด ี
4. ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย        
4.1 สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง 5 5 3 4.33 1.15 ดี 
4.2 การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายใน
บทเรียน ถูกต้อง 

5 5 4 
4.67 0.58 ดีมาก 

4.3 คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับ
บทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

4 5 3 4.00 1.00 ดี 

4.4 คุณภาพและความชัดเจนของเสียง
บรรยาย 

4 4 3 
3.67 0.58 ดี 

4.5 คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว (Video) มี
ความเหมาะสมชัดเจน  

4 4 4 4.00 0.00 ดี 

4.6 คุณภาพของภาพ Animation มีความ
เหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

3 3 3 3.67 1.15 ดี 

เฉลี่ย 4.17 4.67 3.33 4.06 0.74 ด ี
รวมเฉลี่ย 4.56 4.41 3.61 4.20 0.75 ด ี
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จากผลการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบมัลติมีเดีย  ที่มีต่อการใช้สื่อ
มัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี"  
ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  3 พบว่า ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นจากแบบประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญ
ด้านการออกแบบ ในภาพรวมอยู่ในระดับดี ( X  = 4.20 , S.D. = 0.75) เมื่อพิจารณาผลความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ ตามแบบประเมินเป็นรายด้านและรายข้อ แสดงตามล าดับได้ ดังนี้ 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในด้านเนื้อหา ( Content) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.20, S.D. = 
0.66) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เนื้อหาที่น าเสนอตรงและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์ มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.67 , S.D. = 0.58) รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี 
เรียงล าดับดังนี้ ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม และเนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  ( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  
( X = 4.00 , S.D. = 1.00) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ  เนื้อหามีการแบ่งล าดับความยากง่ายเหมาะสม
กับผู้เรียน อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 3.67 , S.D. = 0.58)  
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  (instructional 
design) อยู่ในระดับดี ( X  = 4.46, S.D. = 0.72) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีเอกสารคู่มือการ
ใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 5.00 , S.D. 
= 0.00) รองลงมาอยู่ในระดับดีมากดีมาก   3 ข้อ คือ  ก าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและ
ระดับผู้เรียนชัดเจน  , มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบกับผู้เรียนอย่างสม่ าเสมอ การ
ควบคุมเส้นการเดินบทเรียน (Navigation) ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และสามารถย้อนกลับไปยัง
จุดต่างๆได้ง่าย และมีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.67 , S.D. 
= 0.58)  และข้อที่อยู่ในระดับดี 3 ข้อ คือ การออกแบบเป็นระบบตามล าดับขั้นการน าเสนอของสื่อ
มัลติมีเดีย,มีกลยุทธ์การน าเสนอดึงดูดความสนใจ   มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.33 , S.D. = 1.15) 
และมีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้ส าหรับการเรียนการสอน  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ      
( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) ข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล 
อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 3.67 , S.D. = 1.15)  
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design ) อยู่ในระดับ
ดี ( X  = 4.07 , S.D. = 0.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้ 
การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม  ง่ายต่อการใช้งาน,การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้
สอดคล้องกับเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ ( X  = 4.33 , S.D. = 0.58) , การเลือกใช้สีมีความเหมาะสม
และกลมกลืน,ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบข้อความหรือรูปภาพชัดเจน  เหมาะสม
และถูกต้อง สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  ( X  = 4.00 , S.D. = 1.00) และข้อ
ที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ รูปแบบตัวอักษรมีขนาด  ชัดเจน อ่านง่ายและเหมาะสมกับผู้เรียน  มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ ( X  = 3.67 , S.D. = 1.15) 
 ผลความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญใน ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย  อยู่ในระดับดี ( X  = 4.06 , 
S.D. = 0.74) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายในบทเรียน  ถูกต้อง มี
ค่าเฉลี่สูงสุด เท่ากับ ( X  = 4.67 , S.D. = 0.58) รองลงมาทุกข้ออยู่ในระดับดี เรียงล าดับ ดังนี้ 
สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง  ( X  = 4.33, S.D. = 1.15) คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับ
บทเรียนมีความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ ( X  = 4.00, S.D. = 1.00) คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว 
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(Video) มีความเหมาะสมชัดเจน ( X  = 4.00, S.D. = 0.00) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุด คือ คุณภาพ
และความชัดเจนของเสียงบรรยาย   ( X  = 3.67, S.D. = 0.58) , คุณภาพของภาพ Animation มี
ความเหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ ( X  = 3.67, S.D. = 1.15) 
 นอกจากนั้น ยังมีข้อคิดเห็นเพิ่มเติมอ่ืนๆ จากการตรวจแบบประเมิน โดยผู้เชี่ยวชาญด้านการ
ออกแบบมัลติมีเดีย ดังนี้ 
ท่านที่ 1 นายสมพงษ์  เกศีลนิลพรรณ 

4. ควรมีเสียงบรรยายประกอบบทเรียน 
5. ควรมีหน้าแสดงต าแหน่งที่นักเรียนก าลังเรียน หรือแจ้งสถานะว่าก าลังเรียนเรื่องอะไร 

หน้าที่เท่าไหร่ 
6. ควรใช้แอนนิเมชั่นที่เหมาะสมในบทเรียน และสื่อความหมายในเชิงบวก 
7. ควรเพิ่มตัวอย่างการออกเสียงค าศัพท์ภาษาถิ่นในเนื้อหาบทเรียน บางตอนเพ่ือให้

บทเรียนน่าสนใจ มากกว่าฟังค าบรรยายเพียงออย่างเดียว 
ท่านที่ 2 ผศ.ดร.ทัดทอง  พราหมณี 

1. ควรมีเสียงบรรยายประกอบบทเรียน 
2. ควรปรับเปลี่ยนปุ่มให้เป็นภาษาไทยทั้งหมด 
3. ควรมีปุ่มเลือกเปิด – ปิดเสียง 
4. ควรให้รูปแบบอักษรที่เป็นมาตรฐาน เพ่ือป้องกันการแสดงผลที่ผิดเพ้ียน 
5. ควรมีปุ่มควบคุมการเล่น วีดีโอ 

ท่านที่ 3 อาจารย์นวพล  วิชัย 
1. ควรเปลี่ยนเสียงเพลงเป็นเสียงบรรยาย ในส่วนที่เป็นเนื้อหาบทเรียน 
2. มีวีดีโอที่ไม่เก่ียวข้องกับเนื้อหาบทเรียน ไม่ควรน ามาใส่ เช่น วีดีโอ ของรายการดนตรีกวี

ศิลป์ในบทที่ 2 
3. ควรใช้ป้ายข้อความหรือปุ่มสัญลักษณ์ให้เหมาะสม ไม่ควรมีปุ่ม Button มากเกินไป 
4. ปุ่ม Button ที่น ามาใช้ควรมีปฏิสัมพันธ์โต้ตอบได้จริง ไม่ควรใช้เป็นปุ่มหลอก 
5. เนื้อหาบทเรียนมีข้อความมากเกินไป ไม่น่าอ่าน ควรขยายข้อความ และเพ่ิมหน้าหากเนื้อหา

มีจ านวนมาก 
6. ควรมีรูปที่สื่อเนื้อหาบทเรียน หรือเก่ียวข้องกับบทเรียน เช่น พูดถึงจังหวัดเพชรบุรี ควรมีรูป

หรือสัญลักษณ์ของจังหวัดเพชรบุรี 
 

 
 
 
 
 

 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา เพื่อสร้างสื่อมัลติมีเดีย ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
 

วันที่............................................................................เวลา..................................................... 
สถานที่สัมภาษณ์................................................................................................................................. 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
1. ชื่อ – สกุล  ...................................................................................................................................... 
2. เพศ   (   ) ชาย    (   ) หญิง 
3. อายุ.................................ป ี
4. วุฒิการศึกษา (   ) ต่่ากว่าปริญญาตรี    (   ) ปริญญาตรี    (   ) ปริญญาโท   (   ) ปริญญาเอก  
5. สาขาวิชาที่จบการศึกษา ................................................................................................................. 
7. ต่าแหน่ง …………………………………………………………………………………………………………………….……. 
8. ประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ หรือเป็นผู้มีความรู้ความสามารถเก่ียวกับภาษาถิ่น
เพชรบุรี 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ผู้วิจัยจะด่าเนินการวิจัย เรื่อง “ผลการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร” จึงขอความร่วมมือจากท่านโปรดให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นลงในแบบ
สัมภาษณ์นี้ 
 
 

ตอนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์ 
 

1. ท่านคิดว่าภาษาถ่ินเพชรบุรีมีความส่าคัญอย่างไร  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

2. ท่านคิดว่าควรน่าเนื้อหาเรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี หัวข้อใดบ้างท่ีเหมาะสมจะน่ามาใช้ใน
การให้ความรู้กับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

3. ท่านคิดว่าจ่านวนเนื้อหาที่น่ามาใช้นั้นควรมีมากน้อยเพียงใด ความยาวของเนื้อหาควร
แบ่งเป็นกี่ตอนจึงจะเหมาะสม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

4. ท่านคิดว่าถ้าจะสอนเนื้อหาเรื่องภาษาถิ่นเมืองเพชรด้วยสื่อมัลติมีเดียควรให้ วิธีการสอน
และการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบใด จึงจะเหมาะสมและน่าสนใจมากที่สุด 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 



196 
 

 

5. ท่านคิดว่าในการทดสอบนักเรียนระหว่าเรียนควรมีกิจกรรม หรือแบบทดสอบหรือไม่และ
ควรใช้การทดสอบลักษณะใด 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

6. การวัดและประเมินผลการเรียนเรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีควรมีการวัดผลและ
ประเมินผลในรูปแบบใดนอกเหนือจากการใช้แบบทดสอบ (เช่น การปฏิบัติ การอธิบาย)  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

7. ท่านคิดว่าควรมีการน่าเข้าสู่บทเรียน การน่าเสนอ การออกแบบหน้าจอ ข้อความ ภาพ 
เสียง อย่างไรจึงจะท่าให้นักเรียนมีความสนใจ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

8. ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดมาผสมผสานในสื่อมัลติมีเดีย เพื่อให้การเรียนรู้เรื่อง ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรีเกิดความสมบูรณ์ กระตุ้นความสนใจ และส่งผลให้การเรียนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
ตอนที่ 3  ความคิดเห็นอื่นๆ  เพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ลงชื่อ...................................................................ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
                              (.....................................................................) 

                              .............../........................../................. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



197 
 

 

แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบ เพื่อสร้างสื่อมัลติมีเดีย ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
 

วันที่............................................................................เวลา..................................................... 
สถานที่สัมภาษณ์................................................................................................................................. 

 

ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
1. ชื่อ – สกุล  ....................................................................................................................................... 
2. เพศ   (   ) ชาย    (   ) หญิง 
3. อายุ.................................ป ี
4. วุฒิการศึกษา (   ) ต่่ากว่าปริญญาตรี    (   ) ปริญญาตรี    (   ) ปริญญาโท   (   ) ปริญญาเอก  
5. สาขาวิชาที่จบการศึกษา .................................................................................................................... 
6. สถานที่ท่างาน ……………………………………………………………………………………………………………………. 
7. ต่าแหน่ง “”……………………………………………………………………………………………………………………….. 
8. ประสบการณ์ในการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
   ........................................................................................................................................................... 
   ........................................................................................................................................................... 
 

ผู้วิจัยจะด่าเนินการวิจัย เรื่อง “ผลการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร” จึงขอความร่วมมือจากท่านโปรดให้ข้อมูลและแสดงความคิดเห็นลงในแบบ
สัมภาษณ์นี้ 
 
 

ตอนที่ 2 ประเด็นสัมภาษณ์ 
 

1. ท่านคิดว่าสื่อมัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ควรมีใช้แบบใด 
 สอนเนื้อหา (Tutorial) 
 สถานการณ์จ่าลอง (Simulation) 
 การฝึกทักษะ (Drill and Practice) 
 แบบเกมการเรียนการสอน (Intructional Game) 
 อื่นๆ.......................................................................................................... 

2. การน่าเสนอเนื้อหาในการด่าเนินเรื่องราว ควรเป็นไปในลักษณะใด 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

3. ท่านคิดว่าควรใช้สื่อใดมาผสมผสานในสื่อมัลติมีเดีย เพื่อให้การเรียนรู้เรื่อง ภาษาถิ่นเมือง
เพชรบุรีเกิดความสมบูรณ์ กระตุ้นความสนใจ และส่งผลให้การเรียนเกิดประสิทธิภาพมากที่สุด 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

4. การออกแบบหน้าจอส่าหรับ สื่อมัลติมีเดียบนแท็บเล็ตร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้
แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร ควรมีลักษณะอย่างไรตามหัวข้อต่อไปนี้ 
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 4.1 ด้านข้อความ 
  - รูปแบบตัวอักษร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - ขนาดตัวอักษร 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - สีของตัวอักษร ข้อความ พื้นหลัง 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 4.2 ด้านภาพประกอบและกราฟิก (ลักษณะของภาพ การจัดวางต่าแหน่งของภาพ การปรากฏ

ของภาพ) 
  - ภาพนิ่ง 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - ภาพเคลื่อนไหว (Animation) 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - คลิปวีดิโอ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
 4.3 ด้านเสียง 
  - เสียงพูด หรือเสียงบรรยาย 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - เสียงเอฟเฟ็กต ์

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
  - เสียงดนตรีประกอบ 

................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................ 
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  - ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 4.4 การควบคุมหน้าจอ (ปุ่มต่างๆ) 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 4.5 การปฏิสัมพันธ์ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
 

 4.6 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมอ่ืนๆ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

5. ท่านคิดว่ารูปแบบการทดสอบวัดและประเมินผลก่อนเรียนและหลังเรียน ควรมีลักษณะใด 
 เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
 เติมค่า 
 เลือกค่าตอบถูก ผิด 
 จับคู่ 
 อื่นๆ............................................................................................................................. 

6. ท่านคิดว่ารูปแบบของแบบทดสอบระหว่างเรียน ควรมีลักษณะใด 
 เลือกตอบ (4 ตัวเลือก) 
 เติมค่า 
 เลือกค่าตอบถูก ผิด 
 จับคู่ 
 อื่นๆ............................................................................................................................. 

7. ในการท่าแบบฝึกหัดระหว่างเรียนควรมีการแสดงผลย้อนกลับหรือไม่และควรใช้รูปแบบ
ใด จึงจะเหมาะสม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นอื่นๆ  เพิ่มเติม 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

ลงชื่อ...................................................................ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
                              (.....................................................................) 

                              .............../........................../................. 
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(ตัวอย่าง) 
แผนการจัดการเรียนรู้วิชาภาษาไทย ส าหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3  

แบบบูรณาการการเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา  
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ ภาษาไทย  ชั้น ป.3       ภาคเรยีนท่ี  2 / 2558 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 1  เรื่อง ความหมาย ความส าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น  
ครูผู้สอน   นางรัตน์ติกานต์    เพนเทศ               
 
1. มาตรฐานการเรียนรู้ / ตัวช้ีวัด / จุดประสงค์การเรียนรู้ 

มาตรฐานการเรียนรู้ ท 4.1 เข้าใจธรรมชาติและหลักภาษาไทย การเปลี่ยนแปลงของภาษา
และพลังของภาษา ภูมิปัญญาทางภาษา และรักษาภาษาไทยไว้เป็นสมบัติของชาติ  

ตัวช้ีวัด  ป.3/6 เลือกใช้ภาษามาตรฐานและภาษาถิ่นได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 
จุดประสงค์การเรียนรู้ 
1. บอกความหมาย ของภาษาถิ่นได้  
2. บอกความส่าคัญของการศึกษาภาษาถิ่นได้  
3. บอกประโยชน์ของการศึกษาภาษาไทยถิ่นได้  

2. สาระส าคัญ 
 ภาษาไทยมาตรฐานเป็นภาษาท่ีใช้อย่างเป็นทางการ ส่วนภาษาถ่ินเป็นภาษาท่ีใช้สื่อสารกัน
ภายในท้องถิ่นเพ่ือแสดงความเป็นหนึ่งเดียวกัน การเรียนรู้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ินท่าให้
สามารถเลือกใช้ภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ินได้เหมาะสมกับกาลเทศะ 
สาระส าคัญการเรียนรู้  

2.1 ความรู้ 
 ภาษาถ่ิน หมายถึง  ค่าท่ีใช้ในการพูดสื่อความหมายกันในเฉพาะท้องถิ่นใดท้องถิ่นหนึ่ง ซึ่งผู้ที่
อยู่ในชุมชนนั้นจะใช้สื่อสารกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกัน ภาษาถ่ินจะสะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่น 
ชีวิตความเป็นอยู่ รวมถึงความเจริญรุ่งเรืองของชุมชนนั้นตั้งแต่อดีตถึงปัจจุบัน  

2.2 ทักษะกระบวนการ   
- การใช้เหตุผล  
- การสรุปความรู้  
- ทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์   
- ทักษะการเปรียบเทียบ 
- ทักษะการน่าความรู้ไปใช้ 

2.3 คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ 
  - รักชาติ ศาสน์ กษัตริย์ 

- ซื่อสัตย์สุจริต  
- มีวินัยรับผิดชอบ  
- ใฝ่เรียนรู้  



201 
 

 

- อยู่อย่างพอเพียง 
- มุ่งม่ันในการท่างาน  
- รักความเป็นไทย 
- มีจิตสาธารณะ 

2.4. สมรรถนะส าคัญของผู้เรียน   
   2.4.1 ความสามารถในการสื่อสาร  
   2.4.2  ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี 
   2.4.3 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์และคิดสร้างสรรค์   
   2.4.4  ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต 

2.5 ชิ้นงาน/ภาระงาน (หลักฐาน ร่องรอยแสดงความรู้) 
- กิจกรรมการใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี เช่น การฟังนิทาน เพลง สื่อมัลติมีเดีย 
- แบบทดสอบก่อนเรียน 
- ใบงานชิ้นที่ 1 
- บันทึกผลการเรียนรู้ในคู่มือการเรียน 
- แบบประเมินต่างๆได้แก่ แบบประเมินการน่าเสนอผลงาน /แบบประเมิน

รายบุคคล/ แบบประเมินการท่างานกลุ่มและแบบประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์  
3. กระบวนการจัดจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา 
  1. ทบทวนความรู้เดิม 
   ครูทบทวนความรู้เดิมให้กับนักเรียนเกี่ยวกับการพูดในภาษาไทยมาตรฐานและภาษาถ่ิน
ภาคต่างๆและทักทายนักเรียนด้วยเพลง “ยินดีที่ได้รู้จัก”  พูดสวัสดีโดยใช้ภาษาถ่ินภาคต่างๆ ได้แก่ 
ภาคเหนือ ภาคใต้ ภาคกลาง และภาคอีสาน หลังจากนั้นให้นักเรียนท่าแบบทดสอบก่อนเรียนจ่านวน 
30 ข้อในสื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร และบันทึกผลในคู่มือการเรียนรู้บทที่ 
1 เรื่อง ความหมาย ความส่าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น   
  2. การแสวงหาความรู้ใหม่ 
   ครูใช้สื่อมัลติมีเดีย วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ในบทที่ 1 เรื่อง 
ความหมาย ความส่าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น   
  3. การศึกษาท าความเข้าใจข้อมูล / ความรู้ใหม่ และเชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิม 
   นักเรียนสามารถอธิบายได้ว่าภาษาถ่ินต่างจากภาษาไทยมาตรฐานอย่างไร สามารถบอก
ความแตกต่างระหว่างภาษาไทยมาตรฐานและภาษา 
  4. การแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจกับกลุ่ม 
   ครูแบ่งกลุ่มนักเรียนเป็นกลุ่มย่อย จ่านวน 5 กลุ่ม กลุ่มละ 5 คนให้นักเรียนระดม
ความคิดว่าภาษาถ่ินหมายถึงอะไร มีความส่าคัญและการศึกษาภาษาถ่ินมีประโยชน์อย่างไร 
  5. การสรุปและจัดระเบียบความรู้ 
   ให้นักเรียนบอกความหมาย ความส่าคัญและประโยชน์ของการศึกษาภาษาถิ่นโดยเขียน
ลงในใบงานที่ครูเตรียมให้ 
  6. การปฏิบัติและ / หรือการแสดงผลงาน 
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   ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มส่งตัวแทนออกมาน่าเสนอถึงความหมาย ความส่าคัญและ
ประโยชน์ของการศึกษาภาษาถิ่น 
  7. การประยุกต์ใช้ความรู้ 
   นักเรียนช่วยกันรวบรวมความรู้ที่ได้จากกลุ่มต่างๆ และสรุปลงในคู่มือการเรียนรู้ 
4.  การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
 4.1  วิธีการวัดและประเมินผล  

วิธีการวัด เครื่องมือ เกณฑ์ 

ท่าแบบทดสอบก่อนเรียน 
 

แบบทดสอบปรนัย จ่านวน 30 ข้อ 
 

ร้อยละ 60 ผ่านเกณฑ์ 
 

ตรวจใบงานชิ้นที่ 1 ใบงานชิ้นที่ 1 (คะแนนเต็ม 15 
คะแนน) 

ร้อยละ 60 ผ่านเกณฑ์ 

ประเมินการน่าเสนอผลงาน แบบประเมินการน่าเสนอผลงาน ระดับคุณภาพ 2 ผ่าน
เกณฑ์ 

สังเกตพฤติกรรมการท่างาน
รายบุคคล 

แบบสังเกตพฤติกรรมการท่างาน
รายบุคคล 

ระดับคุณภาพ 2 ผ่าน
เกณฑ์ 

สังเกตพฤติกรรมการท่างานกลุ่ม แบบสังเกตพฤติกรรมการท่างาน
กลุ่ม 

ระดับคุณภาพ 2 ผ่าน
เกณฑ์ 

สังเกตคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ของนักเรียน 

แบบประเมินคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ 

ระดับคุณภาพ 2 ผ่าน
เกณฑ์ 

 
5. สื่อและแหล่งการเรียนรู้ 

สื่อการเรียนรู้ /แหล่งการเรียนรู้ 
1. สื่อมัลติมีเดียบน  เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
2. คู่มือการจัดการเรียน เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
3. หนังสืออ่านเพิ่มเติม เรื่อง พูดจาภาษาเพชร 
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1. ข้อใดไม่ถือเป็นความส่าคัญของภาษาถิ่น 
         ก. การถ่ายทอดภูมิปัญญาในท้องถิ่น        ข สะท้อนการด่ารงชีวิตในท้องถิ่น                    
         ค. ถ่ายทอดประวัติศาสตร์ของท้องถิ่น           ง. ใช้วางแผนการบริหารประเทศ  
 
2. ข้อใด ไม่ ถือเป็นประโยชน์ของการศึกษาภาษาถิ่น  
         ก. เข้าใจระบบการปกครองของท้องถิ่น         ข. เข้าใจเรื่องความหมายของค่า                
         ค. เข้าใจความเป็นมาของภาษา                 ง. เข้าใจเรื่องการเรียงค่าในประโยค  
3. ในภาษาถ่ินเพชรบุรีหากมีผู้พูดว่า “รู้เรื่อง”แสดงว่าผู้พูดหมายความว่าอย่างไร  
   

 ก. พูดอีกครั้งสิ           ข. ไม่เข้าใจ 
ค. เข้าใจแล้ว     ง.  พูดไม่รู้เรื่อง  

 
 

4. ในภาษาถ่ินเพชรบุรีจะเรียก “ศาลพระภูมิ” ว่าอย่างไร 
 ก. ภูมิที่            ข. ศาลเจ้าที่ 
 ค. ศาลเจ้า ง. ศาลเตี้ย  
 

5. ในภาษาถ่ินเพชรบุรีหากมีผู้พูดว่า “ไปด้วยดุ”๊ แสดงว่าผู้พูดหมายความว่าอย่างไร  
   

 ก. ไปด้วยสิ            ข. ไม่ไป 
ค. ไปก่อนเถอะ     ง.  เดี๋ยวค่อยไป  

 6. ข้อใด ไม่ ถือเป็นเอกลักษณ์ของจังหวัดเพชรบุรี  
          ก. ขนมหม้อแกง   ข . ส่าเนียงเหน่อ      
          ค.ชายหาดชะอ่า   ง . ถ้่าใต้ทะเล    
7. ข้อใดไม่ถือเป็นลักษณะเฉพาะของภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
 ก. มีค่าว่า “ไม่” ตามหลังในค่าปฏิเสธ เช่น ค่าว่า “ไปไม”่ หมายถึง “ไม่ไป”  

 ข. มีค่าว่า “ดุ๊” หลังประโยค เช่น ค่าว่า “ไปด้วยดุ”๊ หมายถึง “ไปด้วยสิ”  
ค. มีภาษาท่าทางประกอบการพูด เช่น ท่ามือกางออกเม่ือพูดสิ่งของที่ใหญ่โต  

  ง. การออกเสียงวรรณยุกต์ข้ามระดับ เช่น ค่าว่า “เถ้าแก่” ข้ามเสียงวรรณยุกต์จากภาษากลาง  
             เป็น “เถ้าแก๋” (เอกเป็นจัตวา) 
8. ข้อใดกล่าวถึงลักษณะเฉพาะของภาษาถิ่นเพชรบุรีได้ถูกต้องที่สุด  
 ก. ภาษาถ่ินเพชรบุรีมักพูดสื่อสารกันเฉพาะคนสูงอายุเท่านั้น  
      ข. ภาษาถ่ินเพชรบุรีมีส่าเนียงคล้ายภาษาถ่ินใต้  

ค. ภาษาถ่ินเพชรบุรีสื่อสารกันเฉพาะในอ่าเภอบ้านลาดเท่านั้น 
ง. ภาษาถ่ินเพชรบุรีไม่ถือเป็นวัฒนธรรมท้องถิ่นเพชรบุรี 

 

แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน                      วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
          ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3      ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2558  
          จ านวน  30  ข้อ       คะแนนเต็ม 30 คะแนน 
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9. หนูนิดชวนเพื่อนจากอ่าเภอบ้านลาดกินข้าว แต่เพื่อนตอบว่า “กิ๊นไม”่ จะหมายความว่าอย่างไร 
ก. กินก่อนเถอะ                                             ข. กินมาแล้ว     
ค. ไม่กิน                                          ง.  ยังไม่กิน  

10. ถ้าพูดถึงภาษาไทยทรงด่า จะหมายถึงภาษาถิ่นที่ใช้สื่อสารในอ่าเภอใดของจังหวัดเพชรบุรี 
ก. อ่าเภอบ้านลาด                                     ข. อ่าเภอท่ายาง 
ค. อ่าเภอชะอ่า                                ง. อ่าเภอเขาย้อย       

 
11.ในภาพ ในภาษาถ่ินเพชรบุรีออกเสียงว่าอย่างไร 
 
          ก. น้่าเต้า                            ข . ขี้พร้า      
           ค. ฟักเขียว                             ง . ฟักทอง 
 
 
 
 12. ในภาพใน ภาษาถ่ินเพชรบุรีออกเสียงว่าอย่างไร 
 
 

           ก. น้่าตาล                             ข. น้่ามัน 
           ค. น้่าปลา                              ง. น้่าเคย 
 
 13. ข้อใดกล่าว ไม่ ถูกต้องเก่ียวกับการเรียกสัตว์เลี้ยงในภาษาถิ่นเพชรบุรี 
           ก. ลูกหมา เรียกว่า ลูกกระติ๋ง                           ข . ลูกแมว  เรียกว่า ลูกเหมียว 
           ค. ลูกวัว   เรียกว่า ลูกกระแอ                          ง . ลูกไก่    เรียกว่า ลูกกระเจี๊ยบ 
 
 14. ข้อใดจับคู่รูปภาพกับชื่ออาหาร ไม่ ถูกต้อง 
           

ก.            เรยีกว่า ขนมป ุ ข.                           เรียกว่า ขนมเบื้อง 
 
 
 
ค.            เรียกว่า ขนมทอด ง.                           เรียกว่า ขนมข้าวเหนียวห่อ 
 
 

  15. หากนักเรียนได้ยินคนบ้านลาดพูดว่า “พอขับรถข้ึน เทิก ก็ถึงบ้านฉันแล้ว” ค่าว่าที่ขีดเส้นใต้ 
       มีความหมายตรงกับข้อใด 

ก. ขับรถข้ึนเนิน                             ข . ขับรถขึ้นเขา 
ค. ขับรถข้ามทางรถไฟ                                   ง. ขับรถข้ึนถนน 
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   16. ข้อใดจับคู่ค่าศัพท์ภาษาถิ่นกับค่ามาตรฐาน ไม่ ถูกต้อง 
            ก. กะละมัง   =     กะล่อม    ข. เรี่ยม   =   สะอาด     
            ค. กระป๋อง   =     กระแป๋ง                         ง. น่่า      =   น้่า 
 
17. เกิดเป็นลูกผู้หญิงอย่านอนตื่นสายเดี๋ยวเขาจะว่าเราเป็นคนขี้สาก ค่าว่า “ขี้สาก” ในภาษาถ่ินเพชรบุรี 
หมายความว่าอย่างไร 
           ก. คนข้ีเกียจ                            ข . คนสกปรก 
           ค. คนข้ีเหนียว                             ง . คนเห็นแก่ตัว 
18. ในภาษาถ่ินเพชรบุรี หากมีผู้พูดว่า อาหารจานนี้ “เป๊นกินม่ะ” จะหมายความว่าอย่างไร 
 ก. ผู้พูดกินไม่เป็น                                    ข. อาหารไม่อร่อย 

ค. อาหารไม่พอกิน                              ง. อาหารน่ากิน       
19.  ในภาษาถ่ินเพชรบุรี หากมีผู้พูดว่า อาหารจานนี้ “นั๊กเลงม่ะ” จะหมายความว่าอย่างไร 
 
 

ก. ไม่ชอบกิน                                    ข. ไม่ชอบต่อสู้ 
ค. ชอบกินมาก                               ง. ไม่อร่อยเลย      

  
ให้นักเรียนอ่านเรื่องย่อนี้ แล้วตอบค่าถามข้อ 20-22 
 

         “ยามเย็นตะวันใกล้ลับขอบฟ้า พ่อจูง ลูกกระแอ ไปอาบน้่าในบึงใหญ่ ในบึงมีดอกบัวอยู่ มากโข มีฝูงจิ้งทุย
บินวนไปมา บรรยากาศช่างสดชื่น ทันใดนั้นฟ้าก็ครึ้มมีขี้เมฆปกคลุมและฝนก็เริ่ม สิมลงมา พ่อจึงรีบพาลูกกระแอก
ลับบ้าน” 
 
 

   20. ภาพใดหมายถึง “ลูกกระแอ” ที่พ่อจูงไปอาบน้่าในบึงใหญ่ 
 
 
 ก.      ข.  
 

 
 
 
 ค.      ง.  
 

 
  
21. ในบึงมีบัวอยู่มากโข หมายความว่าอย่างไร 

ก. มากมาย                                    ข. หลากหลายชนิด 
ค. สวยมาก                               ง. นับไม่ถ้วน     
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22. ภาพใดหมายถึง “ฝูงจิ้งทุย” ที่บินวนไปมาในบึงบัว 
 
 ก.      ข.  
 

 
 
 ค.      ง.  
 
 
 
23. ในภาษาถ่ินเพชรบุรีจะเรียก “ถั่วลิสง” ว่าอย่างไร 
 ก. ถั่วคุด           ข. ถั่วลันเตา 

ค. ถั่วเหลือง     ง. ถั่วพลู    
 
24. จากภาพในภาษาถ่ินเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร  
 

 ก. โตนดเต้า           ข. ขนมตาล 
ค. ลูกตาลอ่อน     ง. ขนมปุ   

       
     
  25. จากภาพในภาษาถ่ินเพชรบุรีจะเรียกสิ่งนี้ว่าอย่างไร   

 ก. หมี่ขาว            ข. เส้นหมี่ 
ค. วุ้นเส้น      ง. เส้นแกงร้อน 

 
 
 

26. การใช้ภาษาถ่ินที่น้อยลงในปัจจุบันเกิดจากหลายสาเหตุ ยกเว้น ข้อใด 
 ก. พ่อ แม่ไม่พูดภาษาถ่ินกับลูก  
      ข. การอพยพย้ายถิ่นของคนในชุมชน 

ค. นโยบายของรัฐบาลที่ส่งเสริมการเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียนท่าให้ต้องเรียนรู้ภาษาอ่ืนๆ 
  ง. คนในชุมชนพูดจาสื่อสารกันด้วยภาษาถ่ินน้อยลง  
 
 

27. ถ้าเพ่ือนที่โรงเรียนพูดภาษาถ่ินกับนักเรียน นักเรียนควรปฏิบัติกับเพ่ือนอย่างไร 
 ก. ห้ามไม่ให้เพ่ือนพูดเพราะไม่เข้าใจ      ข. พูดล้อเลียนให้เพ่ือนอาย 

ค. สอนภาษาอ่ืนๆ ให้เพื่อน     ง. เรียนรู้ค่าศัพท์ภาษาถิ่นกับเพื่อน    
 

28. ข้อใดเป็นการส่งเสริมการใช้ภาษาถ่ินที่ถูกต้องเหมาะสมที่สุด 
 ก. พูดจาล้อเลียนเพื่อนที่พูดภาษาถ่ิน      ข. เรียนรู้ค่าศัพท์ภาษาถิ่นจากคนในครอบครัว 

ค. ไม่ควรพูดภาษาถิ่นกับเพื่อนเพราะเพ่ือนไม่เข้าใจ ง. หลีกเลี่ยงการพูดภาษาถ่ินในที่สารธารณะ 
       
[      
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29. นักเรียนคิดว่าเราควรอนุรักษ์ภาษาถ่ินหรือไม่ เพราะเหตุใด 
 ก. ควร เพราะเป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ควรสืบสานอนุลักษณ์ไว้  
      ข. ควร เพราะท่าให้คนในท้องถิ่นสื่อสารกับคนภายนอกเข้าใจ 

ค. ไม่ควร เพราะเป็นภาษาพูดที่เชย ล้าสมัย 
  ง. ไม่ควร เพราะประเทศไทยก่าลังเข้าสู่ประชาคมอาเซียนควรพูดภาษาสากลมากกว่า  
30. ในฐานะท่ีนักเรียนอาศัยอยู่ในจังหวัดเพชรบุรี นักเรียนคิดว่าจะมีแนวทางอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรีได้อย่างไร 
 ก. จดบันทึกภาษาถ่ินเพชรบุรีที่ได้ยินพร้อมความหมายลงในสมุด 
      ข. ศึกษาหาความรู้รอบตัวจากอินเทอร์เน็ต  

ค. หาความรู้เรื่องภาษาถิ่นเพชรบุรีจากบุคคลรอบตัว เช่น บุคคลในครอบครัวและท้องถิ่น  
   ง. ถูกทุกข้อ  

 
 

เฉลยแบบทดสอบ 
 

1.ง 11.ก 21.ก 
2.ก 12.ง 22.ข 
3.ค 13.ข 23.ก 
4.ก 14.ข 24.ก 
5.ก 15.ก 25.ง 
6.ง 16.ก 26.ค 
7.ค 17.ก 27.ง 
8.ข 18.ข 28.ข 
9.ค 19.ก 29.ก 
10.ง 20.ง 30.ง 
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แบบประเมินสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย  
เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 

 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ประเมิน 
1. ชื่อ – สกุล  ........................................................................................................................................ 
2. เพศ   (   ) ชาย    (   ) หญิง 
3. อายุ.................................ป ี
4. วุฒิการศึกษา (   ) ปริญญาตรี   (   ) ปริญญาโท   (   ) ปริญญาเอก 
5. สาขาวิชาที่จบการศึกษา .................................................................................................................... 
6. สถานที่ท่างาน …………………………………………………………………………………………………………………… 
7. ต่าแหน่ง …………………………………………………………………………………………………………………………… 
8. ประสบการณ์ในการออกแบบสื่อมัลติมีเดีย 
    ......................................................................................................................................................... 
    ......................................................................................................................................................... 

 

ผู้วิจัยจะด่าเนินการวิจัย เรื่อง “ผลการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร ” จึงขอความร่วมมือจากท่านโปรดประเมินสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร ตามรายการคุณภาพ ดังนี ้
ตอนที่ 2 รายการประเมินคุณภาพ 
ค าชี้แจง : โปรดท่าเครื่องหมาย   ในช่องว่างตามความคิดเห็นของท่าน 
 5     หมายถึง    คุณภาพสื่อดีมาก   

4     หมายถึง   คุณภาพสื่อน้อย 
 3     หมายถึง    คุณภาพสื่อปานกลาง  

2     หมายถึง    คุณภาพสื่อพอใช้  
 1     หมายถึง    คุณภาพสื่อควรปรับปรุง 

รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1. ด้านเนื้อหา (content)       

1.1 โครงสร้างเนื้อหาชัดเจนมีความสัมพันธ์ต่อเนื่อง       

1.2 เนื้อหาที่น่าเสนอตรงและครอบคลุมตามวัตถุประสงค์       

1.3 ใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม       

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับระดับผู้เรียน       

1.5 เนื้อหามีการแบ่งล่าดับความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน       

2. ด้านการออกแบบระบบการเรียนการสอน  
(instructional design) 

      

2.1 ก่าหนดจุดประสงค์การเรียนการสอนและระดับผู้เรียน
ชัดเจน 
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รายการประเมิน 
ระดับการประเมิน 

หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

2.2 การออกแบบเป็นระบบตามล่าดับขั้นการน่าเสนอของสื่อ
มัลติมีเดีย 

      

2.3 มีกลยุทธ์การน่าเสนอดึงดูดความสนใจ       

2.4 มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียนที่ใช้ส่าหรับ
การเรียนการสอน 

      

2.5 มีปฏิสัมพันธ์ให้โปรแกรมใช้ง่าย สะดวก โต้ตอบกับผู้เรียน
อย่างสม่่าเสมอ การควบคุมเส้นการเดินบทเรียน (Navigation) 
ชัดเจน ถูกต้องตามหลักเกณฑ์และสามารถย้อนกลับไปยังจุด
ต่างๆได้ง่าย 

      

2.6 การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคล       

2.7 มีการป้อนกลับเพ่ือเสริมแรงอย่างเหมาะสม       

2.8 มีเอกสารคู่มือการใช้โปรแกรมเหมาะสม ชัดเจน       

3. ด้านการออกแบบหน้าจอ ( screen design )       

3.1 การจัดวางองค์ประกอบได้สัดส่วน  สวยงาม  ง่ายต่อการ
ใช้งาน 

      

3.2 รูปแบบตัวอักษรมีขนาด ชัดเจน อ่านง่ายและเหมาะสมกับ
ผู้เรียน 

      

3.3 การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน       

3.4 การสื่อความหมายของกราฟิกที่ใช้สอดคล้องกับเนื้อหา       

3.5 ปุ่ม (Button) สัญรูป (Icon) ข้อความหรือแถบข้อความ
หรือรูปภาพชัดเจน เหมาะสมและถูกต้อง สื่อสารกับ ผู้ใช้ได้
อย่างเหมาะสม 

      

4. ด้านเทคนิคและมัลติมีเดีย        

4.1 สามารถแสดงผลภาษาไทยถูกต้อง       

4.2 การเชื่อมโยงไปยังจุดต่างๆ ภายในบทเรียน ถูกต้อง       

4.3 คุณภาพการใช้เสียงดนตรีประกอบกับบทเรียนมีความ
เหมาะสมชัดเจน น่าสนใจ  

      

4.4 คุณภาพและความชัดเจนของเสียงบรรยาย       

4.5 คุณภาพของภาพเคลื่อนไหว (Video) มีความเหมาะสม
ชัดเจน  

      

4.6 คุณภาพของภาพ Animation มีความเหมาะสมชัดเจน 
น่าสนใจ  
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ตอนที่ 3 สรุปข้อคิดเห็นผลการตรวจแบบประเมิน 
 สรุปผลการพิจารณาในเชิงคุณภาพ โดยให้เหตุผลพร้อมตัวอย่างตามองค์ประกอบการ
ประเมิน ระบุข้อดี และข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุงและพัฒนาสื่อมัลติมีเดียตามประเด็นหลักหรือ
องค์ประกอบของรายการประเมิน คือ 
 1.ส่วนน่าของบทเรียน.............................................................................................................. 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
 2.เนื้อหาของบทเรียน...............................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
 3.การใช้ภาษา..........................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
 4.การออกแบบระบบการเรียนการสอน................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
........................................................................................................................... .................................... 
...............................................................................................................................................................  
 5.ส่วนประกอบด้านมัลติมีเดีย.................................................................................................. 
...............................................................................................................................................................  
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................ ................................... 
 6.การออกแบบปฏิสัมพันธ์........................................................................................................ 
............................................................................................................................................................... 
...............................................................................................................................................................  
 ข้อเสนอแนะ............................................................................................................................. 
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................
................................................................................................................................................................ 
 

ลงชื่อ      ..............................................................ผู้ประเมิน 
 (...............................................................) 

  ต่าแหน่ง  ............................................................... 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียบนแท็บเล็ต  
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร 

 
 

 ค าชี้แจง  1. แบบสอบถามความพึงพอใจฉบับนี้เป็นการวัดความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อ
มัลติมีเดียบนแท็บเล็ต วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชร” 
 2. ให้นักเรียนท่าเครื่องหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกับความพึงพอใจของนักเรียนมากที่สุด
เพียงข้อเดียวโดยมีเกณฑ์ก่าหนดไว้ ดังนี้ 
5= พึงพอใจมากที่สุด   4= พึงพอใจมา    3=พึงพอใจพอใช้    2=พึงพอใจน้อย   1= พึงพอใจน้อยที่สุด 
 

 3. ขอให้นักเรียนตอบค่าถามความความเป็นจริงที่นักเรียนปฏิบัติหรือตามความรู้สึกนึกคิด
ของนักเรียนมากที่สุด 
 4. ค่าตอบของนักเรียนจะถือเป็นความลับ จะไม่มีผลใดๆ ต่อนักเรียน ค่าตอบที่ได้จะ
น่าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

4 
พึงพอใจ

มาก 
 

3 
พึงพอใจ
พอใช้ 

2 
พึงพอใจ

น้อย 

1 
พึงพอใจ
น้อยท่ีสุด 

0 เนื้อหาของบทเรียนมีความเหมาะสม      
00 การจัดล่าดับเนื้อหาในแต่ละเรื่องมี

ความเหมาะสม 
     

 
 ค าอธิบาย  
  ในข้อ 0 นักเรียนท่าเครื่องหมาย   ลงในช่องพึงพอใจน้อยที่สุดแสดงว่านักเรียนมีคิดเห็น
ว่าเนื้อหาของบทเรียนยังไม่มีความเหมาะสม 
  ในข้อ 00 นักเรียนท่าเครื่องหมาย  ลงในช่องพึงพอใจมากแสดงว่านักเรียนมีความชอบ
ในการจัดล่าดับเนื้อหาในบทเรียน 
 
 

ขอขอบใจนักเรียนที่ให้ความร่วมมือด้วยดีและมีความตั้งใจในการตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อสื่อมัลติมีเดีย  
วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร 

 
 ค าชี้แจง  ให้นักเรียนท่าเครื่องหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากท่ีสุด โดยใช้
เกณฑ์การประเมินดังนี้ 
 

5= พึงพอใจมากที่สุด    4= พึงพอใจมาก    3=พึงพอใจพอใช้    2=พึงพอใจน้อย    1= พึงพอใจน้อยที่สุด 
 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

4 
พึงพอใจ

มาก 
 

3 
พึงพอใจ
พอใช้ 

2 
พึงพอใจ

น้อย 

1 
พึงพอใจ
น้อยที่สุด 

1.ด้านสื่อ      

1.1 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียมีรูปแบบน่าสนใจ
และสนุกสนาน 

     

1.2 การเรียนด้วยสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียน
เข้าใจเนื้อหาเรื่องภาษาถ่ินเมืองเพชรมากข้ึน 

     

1.3 ความง่ายของเนื้อหาในสื่อมัลติมีเดีย      

1.4 วิธีการใช้งานสื่อมัลติมีเดียไม่ยุ่งยาก ซับซ้อน      

2.ด้านการออกแบบปฏิสัมพันธ์      

2.1 การใช้งานปุ่มสัญลักษณ์ต่างๆ เข้าใจง่ายและใช้
งานได้สะดวก 

     

2.2 สีของตัวอักษรมีขนาดเหมาะสม อ่านง่าย 
สบายตา 

     

2.3 ภาพที่ใช้ประกอบสื่อความหมายสอดคล้องกับ
เนื้อหา 

     

2.4 ภาพเคลื่อนไหวที่ใช้ประกอบสื่อความหมายได้
ชัดเจน 

     

2.5 วีดีโอประกอบเหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหา 
ท่าให้เข้าใจบทเรียนได้มากข้ึน 

     

2.6 การตอบสนองท่าได้อย่างรวดเร็ว      

2.7 การแสดงผลการเรียนทันทีหลังจากท่า
แบบทดสอบ 

     

2.8 โปรแกรมเปิดโอกาสให้นักเรียนควบคุมการ
เรียนของตนเองได้ 
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ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความพึงพอใจ 
5 

พึงพอใจ
มากที่สุด 

4 
พึงพอใจ

มาก 
 

3 
พึงพอใจ
พอใช้ 

2 
พึงพอใจ

น้อย 

1 
พึงพอใจ
น้อยที่สุด 

3.ด้านเนื้อหา      

3.1 ภาษาท่ีใช้ในบทเรียนสื่อความหมายได้ชัดเจน      

3.2 เสียงบรรยายในสื่อมัลติมีเดียช่วยให้นักเรียน
เข้าใจเนื้อหาได้มากขึ้น 

     

3.3 เพลงที่ใช้ประกอบสื่อสอดคล้องกับเนื้อหา      

3.4 ระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนเหมาะสมกับ
เนื้อหา 

     

3.5 แบบทดสอบ แบบฝึกหัดมีความเหมาะสมกับ
เนื้อหา 

     

4.ด้านประโยชน์      

4.1 นักเรียนไม่มีความเบื่อหน่ายในขณะเรียนด้วย
สื่อมัลติมีเดีย 

     

4.2 นักเรียนได้รับความรู้เกี่ยวกับเรื่องภาษาถิ่น
เพชรบุรีมากขึ้น 

     

4.3 ในภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อ
มัลติมีเดีย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชร ในระดับ
ใด 

     

 

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 

............................................................................................................................................................................. 

............................................................................................................................................................................. 
 
 

ลงชื่อ  ..............................................................ผู้ประเมิน 
 (........................................................) 

         ............./........................./.............  
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แบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย  
เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 

 
 ค าชี้แจง  1. แบบสอบถามวัดเจตคติฉบับนี้เป็นการวัดความคิดเห็นของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้วิชา
ภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี” 
 2. ให้นักเรียนท่าเครื่องหมาย   ลงในช่องท่ีตรงกับความคิดเห็นของนักเรียนมากท่ีสุด
เพียงข้อเดียวโดยมีเกณฑ์ก่าหนดไว้ ดังนี้ 

 5 = เห็นด้วยอย่างยิ่ง  4 = เห็นด้วย  3 = ไม่แน่ใจ 
 2 = ไม่เห็นด้วย   1 = ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

 3. ขอให้นักเรียนตอบค่าถามความความเป็นจริงที่นักเรียนปฏิบัติหรือตามความรู้สึกนึกคิด
และลักษณะนิสัยอันแท้จริงของนักเรียนมากที่สุด 
 4. ค่าตอบของนักเรียนจะถือเป็นความลับ จะไม่มีผลใดๆ ต่อนักเรียน ค่าตอบที่ได้จะ
น่าไปใช้ประโยชน์ในการวิจัยเพื่อประโยชน์ทางการศึกษา 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

เห็นด้วย 
อย่างย่ิง 

4 
เห็นด้วย 

 

3 
ไม่แน่ใจ 

2 
ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็นด้วย
อย่างย่ิง 

0 ข้าพเจ้าเห็นว่าการศึกษาภาษาไทย 
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร ไม่มี
ประโยชน์ต่อการด่ารง
ชีวิตประจ่าวัน 

     

00 ข้าพเจ้าเห็นว่าวิชาภาษาไทยเป็น
วิชาที่น่าเบื่อหน่าย 

     

 
 ค าอธิบาย  
  ในข้อ 0 นักเรียนท่าเครื่องหมาย   ลงในช่องไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งแสดงว่านักเรียนมีความ
คิดเห็นว่าการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชร มีประโยชน์ต่อการด่ารงชีวิตประจ่าวัน 
  ในข้อ 00 นักเรียนท่าเครื่องหมาย  ลงในช่องไม่เห็นด้วยแสดงว่านักเรียนมีความคิดเห็น
ว่าวิชาภาษาไทยไม่ใช่วิชาที่น่าเบื่อ 
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แบบสอบถามวัดเจตคติของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้ วิชาภาษาไทย เรื่อง “ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี” 
 

ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

4 
เห็นด้วย 

 

3 
ไม่แน่ใจ 

2 
ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

1 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
ท่าให้ข้าพเจ้าได้รับความรู้มากขึ้น 

     

2 ข้าพเจ้าสามารถน่าความรู้ที่ได้จากการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี ไปใช้ประโยชน์
ในชีวิตประจ่าวันได้ 

     

3 การเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
ท่าให้ข้าพเจ้าค้นพบความรู้ใหม่ๆ 

     

4 ข้าพเจ้ามีความสนุกสนานเมื่อได้เรียนวิชาภาษาไทย
เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 

     

5 ข้าพเจ้ามีความชอบและตั้งใจในการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

     

6 ข้าพเจ้ามีความสนใจและอยากท่ากิจกรรมร่วมกับ
เพ่ือนๆ ในวิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
 

     

7 ข้าพเจ้ากล้าใช้ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีหลังจากเรียนจบ      

8 ข้าพเจ้ารู้สึกภาคภูมิใจที่ได้เรียนรู้ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี 

     

9 ข้าพเจ้ามีความสนใจอยากสอบถามค่าศัพท์ใหม่ๆ 
เกี่ยวกับภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรีกับครูหรือผู้ปกครองมาก
ขึ้น 

     

10 ข้าพเจ้ามีความรู้เกี่ยวกับค่าศัพท์ภาษาถิ่นเพชรบุรีเพ่ิม
มากขึ้นหลังจากเรียนจบ 

     

11 ข้าพเจ้ามีความสุขมากเมื่อได้เรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง
ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

     

12 วิชาภาษาไทยเป็นวิชาที่พัฒนานักเรียนไปสู่สังคม
ภายนอกได้ 

     

13 การเรียนวิชาภาษาไทยได้ดีช่วยให้การเรียนวิชาอ่ืนๆ  
ดีขึ้นด้วย 

     

14 ข้าพเจ้ามีความสนใจที่จะศึกษาวิชาภาษาไทยในเนื้อหา
อ่ืนๆ มากข้ึน 

     

15 ข้าพเจ้าเห็นว่าการศึกษาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี เป็นประโยชน์ต่อการด่ารงชีวิตประจ่าวัน 
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ข้อที่ รายการประเมิน 

ระดับความคิดเห็น 
5 

เห็นด้วย 
อย่างยิ่ง 

4 
เห็นด้วย 

 

3 
ไม่แน่ใจ 

2 
ไม่เห็น
ด้วย 

1 
ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

16 ข้าพเจ้าเห็นว่าวิชาภาษาไทยเรื่องภาษาถ่ินเมือง
เพชรบุรี เป็นวิชาที่แปลกใหม่และน่าสนใจ 

     

17 ข้าพเจ้ารู้สึกชอบเม่ือครูให้ท่ากิจกรรมในขณะเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

     

18 ข้าพเจ้าเห็นว่าการสื่อสารด้วยภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี
เป็นการอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่นของจังหวัดเพชรบุรี 

     

19 ข้าพเจ้ารู้สึกชอบและสนใจที่เรียนรู้ค่าศัพท์ท้องถิ่น
เพชรบุรีอ่ืนๆ นอกเหนือจากในบทเรียน 

     

20 การเรียนรู้ภาษาถ่ินเพชรบุรีเป็นวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่ยาก
หากเรามีความตั้งใจที่จะเรียนรู้ 

     

 
 

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
 

............................................................................................................................................................................. 
 

............................................................................................................................................................................. 
 

............................................................................................................................................................................. 
 

 

ลงชื่อ  ..............................................................ผู้ประเมิน 
 

 (........................................................) 
 

         ............./........................./.............  
 
 

 
 
 
 
 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ช 
 

คู่มือการใช้สื่อมัลติมีเดีย 
ตัวอย่างหน้าจอสื่อมัลติมีเดีย 

ภาพการทดลองใช้สื่อมัลติมีเดีย 
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คู่มือการใช้สื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปาที่มีต่อการเรียนรู้และเจตคติ

ของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถิ่นเมืองเพชรบุรี 
 

***************************************** 

 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 
 
1. เพ่ือหาประสิทธิภาพของสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชา

ภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 
2. เพ่ือเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนกับหลังเรียนของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่

เรียนด้วยสื่อมัลติมีเดีย ร่วมกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ิน
เมืองเพชรบุรี 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อสื่อมัลติมีเดียร่วมกับการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบซิปปา วิชาภาษาไทย เรื่อง ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี 

4. เพ่ือศึกษาเจคติของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 3 ต่อการเรียนวิชาภาษาไทย  เรื่อง ภาษา
ถิ่นเมืองเพชรบุรี 

 
เนื้อหาบทเรียน 
 บทที่ 1 เรื่อง ความหมาย ความส าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น (2 คาบ) 
 บทที่ 2 เรื่อง รู้จักภาษาถ่ินเพชรบุรี  จ านวน ( 2 คาบ) 
 บทที่ 3 เรื่อง ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่นเพชรบุรี   จ านวน (2 คาบ) 
 บทที่ 4 เรื่อง ภาษาถิ่นเพชรบุรีในอ าเภอต่างๆ ในจังหวัดเพชรบุรี (จ านวน 2 คาบ) 
 บทที่ 5 เรื่อง การเลือกใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี  (จ านวน 4 คาบ) 
 บทที่ 6 เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี ( 2 คาบ) 
 บทที่ 7 เรื่อง การอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรี (จ านวน 2 คาบ) 
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วิธีการใช้บทเรียนมัลติมีเดีย 

1. บทเรียนนี้มาสามารถเปิดใช้งานได้กับเครื่องคอมพิวเตอร์เท่านั้น 
2. เมื่อน าแผ่น CD บทเรียนมัลติมีเดียใส่ในช่องใส่ CD   
   เครื่องจะท าการ Run บทเรียนเองจะปรากฏหน้าจอดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
3. เมื่อเข้าสูเมนูจะปรากฎหน้าจอดังนี้ ให้พิมพ์ชื่อผู้ใช้บทเรียนแล้วคลิก   “ENTER” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิกปุ่ม           เพื่อเข้าสู่เมนูหน้าถัดไป 
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4. จากนั้นจะเข้าสู่หน้าเมนูหลักดังนี้ 

 

 

 

 

 

5. เมื่อเข้าสูเมนูจะปรากฏหน้าจอเมนูหลักดังนี้ให้นักเรียนเลือกเมนูการเรียนรู้ 

 

 

 

 

 

6. จากนั้นเลือกเพ่ืออ่านค าแนะน าในการใช้บทเรียน ปรากฏหน้าจอดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด.ช.พงศ์พล 



221 
 

 

7. เลือกเพ่ืออ่านวัตถุประสงค์การเรียนรู้ ปรากฏหน้าจอดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
8. เลือกเพ่ืออ่านค าแนะน าปุ่มการใช้บทเรียน ปรากฏหน้าจอดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
9. เลือกท าแบบทดสอบก่อนเรียน ก่อนเรียนเนื้อหาต่อไป 
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10. เลือกเรียนเนื้อหาบทเรียนจากบทเรียนหลัก จ านวน 7 บทเรียน  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
11. เนื้อหาตอนที่ 1 เรื่อง ความหมาย ความส าคัญและประโยชน์การศึกษาภาษาไทยถิ่น (2 คาบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
12. เนื้อหาตอนที่ 2 เรื่อง รู้จักภาษาถิ่นเพชรบุรี  จ านวน ( 2 คาบ) 
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13. เนื้อหาตอนที่ 3 เรื่อง ลักษณะเฉพาะและคุณค่าของภาษาถิ่นเพชรบุรี   จ านวน (2 คาบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
14. เนื้อหาตอนที่ 4 เรื่อง ภาษาถิ่นเพชรบุรีในอ าเภอต่างๆ ในจังหวัดเพชรบุรี (จ านวน 2 คาบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
15. เนื้อหาตอนที่ 5 เรื่อง การเลือกใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี  (จ านวน 4 คาบ) 
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16. เนื้อหาตอนที่ 6 เรื่อง ปัญหาและอุปสรรคของการใช้ภาษาถ่ินเพชรบุรี ( 2 คาบ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
17. เนื้อหาตอนที่ 7 เรื่อง การอนุรักษ์ภาษาถิ่นเพชรบุรี (จ านวน 2 คาบ) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18. เมื่อเรียนรู้เนื้อหาครบแล้วให้คลิกเลือกท าแบบทดสอบหลังเรียน จ านวน 10 ข้อ 
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19. เมื่อท าข้อสอบครบทั้ง 10 ข้อแล้ว บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะสรุปผลการทดสอบให้ จะ
ปรากฎหน้าจอดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
20. มีหน้าแนะน าผู้จัดท า ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

21. หน้าขอบคุณส าหรับผู้ทรงความรู้เรื่อง “ภาษาถ่ินเพชรบุรี”และผู้อนุเคราะห์ข้อมูลในการ
จัดท าบทเรียนมัลติมีเดีย ดังนี้ 
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22. แนะน าผู้ทรงความรู้ด้านภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี “จะปรากฏหน้าจอดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
23. เมื่อต้องการออกจากบทเรียนให้ท าการคลิกท่ี   ออกจากบทเรียน แต่ถ้ายังไม่ต้องการออก 
จากบทเรียนให้คลิ๊กที่                 เพ่ือกลับเข้าสู่หน้าเมนูหลัก 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

คลิ๊กที่รูปบ้าน           เพื่อเข้าสู่หน้าเมนูหลัก 
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ภาพการทดลองใช้สื่อมัลติมีเดีย 
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ชื่อ    นางรัตน์ติกานต์  เพนเทศ  
วัน เดือน ปีเกิด   7 กันยายน 2518 
สถานที่อยู่ปัจจุบัน  8 หมู่ 9 ต าบลหนองกะปุ อ าเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 76150 
 
ประวัติการศึกษา   ส าเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี คณะบริหารธุรกิจ  

สาขาการบัญชี (บธ.บ.) มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
พ.ศ.2554   ศึกษาต่อหลักสูตรปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต (ศษ.ม.)  

สาขาเทคโนโลยีการศึกษา  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร จังหวัดนครปฐม 
 

ประวัติการท างาน 
พ.ศ.2548   ปฏิบัติหน้าที่เจ้าหน้าที่งานนโยบายและแผนโรงเรียนอรุณประดิษฐ 
    จังหวัดเพชรบุรี  
พ.ศ.2550   ปฏิบัติหน้าที่เลขานุการผู้อ านวยการโรงเรียนอรุณประดิษฐ 

จังหวัดเพชรบุรี 
พ.ศ.2552 ถึงปัจจุบัน  ปฏิบัติหน้าที่บุคลากรทางการศึกษา ต าแหน่งหัวหน้างานนโยบาย 
    และแผน โรงเรียนอรุณประดิษฐ จังหวัดเพชรบุรี  

 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 




