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54252327: สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ค าส าคญั: พฤติกรรมผูน้ า / การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
 วิรากานต ์ วิไลประเสริฐ: พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนสังกดั
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2.  อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์: ผศ.ดร.ประเสริฐ  
อินทร์รักษ ์และ ผศ. ว่าท่ี พต.ดร.นพดล  เจนอกัษร.  92 หนา้. 
 
 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  สังกดัส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   2) การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   และ  3) ความสัมพนัธ์พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   กลุ่มตวัอย่าง ไดแ้ก่ 
โรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2  จ  านวน 103 โรงเรียน ผูใ้ห้ขอ้มูล 
ได้แก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือรองผูอ้  านวยการโรงเรียน  1 คน และครูผูส้อน 1 คน รวมทั้งหมด 206 คน  
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามตามแนวคิดของ ฮาลปิน ( Halpin)  สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ 
ค่าความถ่ี (f)  ร้อยละ (%) ค่ามชัฌิมเลขคณิต (X ) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s  product-moment correlation coefficient )  
 ผลการวิจยั พบว่า  

 1.  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี  เขต 2 เป็นแบบพฤติกรรมดา้นมุ่งงาน  อยูใ่นระดบัมาก 

 2.  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยู่ในระดบัมากท่ีสุด จ านวน 3 ดา้น  เรียง
ตามล าดบัดงัน้ี  ดา้นการก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการวางแผนการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้น
การด าเนินการและการปฏิบติัการ  ส าหรับ 2 ดา้นท่ีเหลือ คือ ดา้นการตรวจสอบการปฏิบติัการและการแกไ้ข และ 
ดา้นการทบทวนการจดัการ  อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
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   The  purposes of this research were to determine : 1) the behavior of school  administrator  under  
Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2,   2) the school environment under Suphanburi Primary  
Educational service Area Office 2,  and  3) the relationship between leader’s behavior of school administrator 
and environmental management in school under Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2. The 
sample were 103 primary schools under Suphanburi Primary Educational Service Area Office 2. The  
respondents were school director or deputy director and teachers totally 206 respondents. The instrument for  
collecting the data was a questionnaire. The statistics used in this study were  frequency, Percentage, arithmetic 
mean, standard deviation and Pearson’s product-moment correlation coefficient. 
  The findings of  this study were as follows: 

  1. The  leader’s  behaviors of  school  administrator under  Suphanburi  Primary  Educational  
Service  Area  Office2  was  task  oriented    witch   rated  at  a   high  level. 

  2. The environment  management  in schools under  Suphanburi  Primary  Educational  service   
Area  Office 2 in overall and each aspect  were at a  high  level.  They  ranked   from  the  higtest aritmeticmean     
to lowest arithmetic mean as follows: policy setting, planning, implementating, check and act respectively. 

  3. There was significant relationship between leaders behaviors of school administrator and  
environment management  in school under Suphanburi Primary Educational service Area Office 2 at .01 
significant level . 
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 กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี  เพราะได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิง่จาก
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ขอกราบขอบพระคุณเป็นอยา่งสูง  ขอกราบขอบพระคุณ ผูช่้วยศาสตราจารย ์ว่าที่พนัตรี ดร.นพดล    
เจนอกัษร คณะกรรมการร่วมควบคุมวทิยานิพนธแ์ละผูท้รงคุณวฒิุ ดร.สุริยะ รูปหมอก  อาจารย ์ดร.
ส าเริง  อ่อนสมัพนัธ์ ประธานคณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ์ ที่กรุณาให้ค  าปรึกษา แนะน า ตรวจ
แกไ้ขขอ้บกพร่องเพือ่ความสมบูรณ์ของวทิยานิพนธ ์
 ขอขอบพระคุณ คณาจารยส์าขาวิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่อบรม สั่งสอนให้
ผูว้จิยัมีความรู้ดา้นการบริหารการศึกษาและการวจิยั 
 ขอขอบพระคุณ ผูเ้ช่ียวชาญทุกท่านที่ได้กรุณาตรวจแกไ้ขปรับปรุงเคร่ืองมือที่ใชใ้น
การวจิยัคร้ังน้ี 
 ขอขอบพระคุณ นางสาวปทิตตา จิรพฒัธรทวี ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองโสน     
ที่ให้ค  าแนะน าและช่วยเหลือการวิจยั  รวมทั้งขอกราบขอบพระคุณผูบ้ริหารโรงเรียนและคณะครู
อาจารยท์ุกโรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล  
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บทที่  1 
 

บทน า 
 

 ปัญหาส่ิงแวดล้อมเป็นปัญหาหน่ึงที่มีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น   ในระยะเวลา 4-5 ปี       
ที่ผ่านมา มีสัญญาณเตือนจากธรรมชาติมากขึ้นทุกวนั  เช่น  ค.ศ. 2004  เกิดพายเุฮอริเคนแคทรีนา 
ในประเทศบราซิล  เกิดเหตุการณ์คล่ืนยกัษ์สึนามิ  ค.ศ. 2005 เกิดพายเุฮอริเคนแอมล่ีในเม็กซิโก     
น ้ าท่วมใหญ่ในประเทศสวิตเซอร์แลนด์  จีน  และอินเดีย  ใตฝุ้่ นทุเรียนในฟิลิปปินส์   พายนุ ้ าแข็ง
ในสหรัฐอเมริกา ประเทศเนเธอร์แลนด์ ฝร่ังเศส เยอรมณี ค.ศ. 2007 เกิดภาวะเรือนกระจกใน          
ตอนเหนือของประเทศไทย  ไดแ้ก่จงัหวดัเชียงใหม่  เชียงราย  แม่ฮ่องสอนเกิดคล่ืนสึนามิบริเวณ   
หมู่เกาะโซโลมอน  และในปี  ค.ศ. 2012 ประเทศไทยเกิดปัญหาน ้ าท่วมคร้ังใหญ่   และปัญหาดา้น 
อ่ืน ๆ อีกมากมาย เช่น การตดัตน้ไม ้น ้ า ดิน อากาศ เช่น การปล่อยของเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม      
ลงสู่แม่น ้ า การทิ้งขยะมูลฝอยลงบนถนนหรือท่อระบายน ้ า ท  าให้เกิดปัญหาน ้ าเน่าเสียเกิดปัญหา     
น ้ าเน่าเสียเป็นผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มในชุมชน   จึงจ าเป็นอยา่งยิง่ที่จะตอ้งปรับปรุงคุณภาพของ 
ส่ิงแวดล้อมให้ดีขึ้น   และตวัการส าคญัที่ท  าให้เกิดความเส่ือมโทรมของส่ิงแวดล้อมก็คือมนุษย ์    
จึงอาจกล่าวไดว้่ามนุษยเ์ป็นตวัการส าคญัที่ท  าให้เกิดปัญหาส่ิงแวดลอ้ม  และเป็นผูรั้บผลจากการ
กระท าดงักล่าว  มนุษยจึ์งจ าเป็นตอ้งมีหนา้ที่ในการแกปั้ญหาดา้นส่ิงแวดลอ้มร่วมกนั   และการที่จะ
ใหม้นุษยแ์กปั้ญหาดงักล่าวไดดี้นั้น  จ  าเป็นตอ้งใหค้วามรู้ความเขา้ใจ   การมีเจตคติที่ดีต่อการพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม โดยเร่ิมตั้งแต่เด็ก  ดังนั้นสถานศึกษาจึงมีความส าคญัเพราะเป็นสถาบนัที่เด็กเขา้ไป
เรียน เล่นโดยเฉพาะผูบ้ริหารสถานศึกษาตอ้งแสดงพฤติกรรมผูน้ าที่ตอ้งมี การปฏิสมัพนัธ์กบับุคคล
อ่ืนช้ีน า ช้ีแนะ  ผลกัดนัหรือควบคุมสมาชิกเพือ่ใหก้ารด าเนินกิจกรรมต่างๆไปสู่เป้าหมายที่ก  าหนด
ขององค์กรนอกจากพฒันาสร้างสรรค์ในทุกด้าน  รวมไปถึงด้านการเป็นผูน้ าส่ิงแวดล้อมและ  
ความสะอาดเพือ่ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาและนกัเรียนไดท้  าตามเป็นแบบอยา่ง  และส่งผลให้บรรยากาศ
ในสถานศึกษาเป็นสถานที่เด็กมีความสุขและอยากมาเรียนทุกวนั1 

 
 
 
                                                             

 
1มูลนิธิกสิกรรมธรรมชาติ , ธรรมชาติก าลังเตือนมนุษย์ให้หยุดท าร้ายธรรมชาติ,   

เขา้ถึงเม่ือ 15 มีนาคม 2558, เขา้ถึงไดจ้าก http://www.agrinature.or.th/article/168.,  
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
 พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารมีความส าคญัยิ่ง ในการบริหารงานสถานศึกษาทุกด้าน    
ผูน้ าตอ้งแสดงพฤติกรรมให้เหมาะสมกบัสถานการณ์การท างานที่หลากหลายเพื่อช่วยให้องคก์รมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล  ซ่ึงสอดคล้องกับแนวคิดของ ฮาลปิน (Halpin) ที่แสดงแนวคิด
เก่ียวกับพฤติกรรมผูน้ าสามารถมองได้ในสองมุมมอง คือ 1) พฤติกรรมด้านมุ่งงาน  (initiating 
structure)  ซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึงความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ ากับ
ผูร่้วมงานหรือสมาชิกในกลุ่มทางดา้นความเขา้ใจในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี และ            
2) พฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ ์(consideration) หมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึงความเป็นมิตร
ที่ดี  มีความไวว้างใจ  มีความนับถือซ่ึงกนัและกนัความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูร่้วมงานเป็นไป
อย่างอบอุ่นและเป็นกนัเอง2   นอกจากการบริหารงานทั้ง 4 ฝ่ายในโรงเรียน งานดา้นการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนยงัเรียกความเช่ือถือต่อผูพ้บเห็นในเร่ืองภาพลกัษณ์ของโรงเรียนไดอี้กดว้ย  
ดงันั้นการด าเนินงานจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนเป็นหนา้ที่โดยตรงของโรงเรียน  เพราะโรงเรียน
เป็นที่รวมของผูเ้รียนซ่ึงมาจากหลายชุมชนมารวมกนั  จึงเหมาะส าหรับการจดัการศึกษาอบรมและ
จดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนใหมี้บรรยากาศที่เอ้ือต่อการพฒันาผูเ้รียน  ทั้งน้ีเพราะผูเ้รียนจ านวน
มากเหล่านั้นตอ้งใชชี้วติประจ าวนัอยูใ่นโรงเรียนอยา่งนอ้ยวนัละ 6-7 ชัว่โมง เป็นระยะเวลา 6-12 ปี
ซ่ึงตลอดเวลาที่อยูใ่นโรงเรียน สภาพแวดลอ้มต่าง ๆ ของโรงเรียนยอ่มส่งผลกระทบต่อสุขภาพทั้ง
ร่างกายและจิตใจของผูเ้รียน รวมทั้งอิทธิพลต่อการเรียนการสอนดว้ย  ดงันั้นการจดัการศึกษาของ
โรงเรียนจึงเป็นกระบวนการที่เก่ียวขอ้งกนัระหว่างผูเ้รียนกบัการจดัสภาพแวดลอ้มในโรงเรียนให้
ผูเ้ รียนและบุคคลากรในโรงเรียนมีสุขภาพสมบูรณ์ ทั้ งร่างกายและจิตใจอีกทั้ งการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนนั้นเป็นหนา้ที่ของโรงเรียนโดยตรง การจดัสภาพแวดลอ้มของโรงเรียนตอ้ง
จดับรรยากาศให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนักเรียน  เป็นการจดัสภาพแวดลอ้มภายในโรงเรียนให้ถูก
สุขลกัษณะ คือ สถานที่ตั้งควรอยูใ่นชุมชน ไม่เส่ียงต่ออนัตราย ไม่อยูใ่กลท้างรถไฟและการจราจร
ไม่คบัคัง่ มีร้ัวป้องกันอันตราย  อาคารเรียนไม่แออัด มั่นคง แข็งแรง รับน ้ าหนักได้จ  านวนมาก       
ทนต่อภยัธรรมชาติ  พื้นที่ใชส้อยและอุปกรณ์เคร่ืองใชห้้องเรียน ห้องส้วม ห้องครัวและโรงอาหาร 
รวมทั้งอุปกรณ์ต่าง ๆ มีการดูแลให้ได้มาตรฐาน และถูกสุขลักษณะอยู่เสมอ การระบายอากาศ   
แสงสวา่ง และเสียง มีการระบายอากาศดี ควรรับลมจากธรรมชาติ  มีแสงสว่างเพียงพอต่อการอ่าน
หนงัสือและท ากิจกรรมของเด็ก เสียงไม่ดงัรบกวนการเรียนของเด็ก น ้ าด่ืม-น ้ าใชส้ะอาด เพียงพอ 

                                                             

 
2Paul Hersey and  Kenneth H. Blanchard, Management  of  Organizational, 4th ed. 

(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982). 91-94. 
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และปรับปรุงคุณภาพก่อนน ามาด่ืมและใชก้ารจดัการขยะแยกประเภทถงัขยะ มีฝาปิด ไม่ร่ัว มีถุง
รองรับเพือ่เก็บขน ลดการผลิตขยะ น าขยะมารีไซเคิลใหเ้กิดประโยชน์  การจดัการน ้ าเสียมีการก าจดั 
เศษอาหาร ใชบ้่อดกัไขมนั น ้ าเสียจากสว้มบ าบดัใหถู้กตอ้ง  การควบคุมและก าจดัแมลง สัตวพ์าหะ 
น าโรคใชว้ิธีทางกายภาพและทางเคมี เช่น ใชต้าข่ายดกั ใชก้าวดกั และดูแลสภาพแวดลอ้มภายใน
โรงเรียนใหถู้กสุขลกัษณะ เพือ่ไม่ใหเ้ป็นแหล่งเพาะพนัธุ์แมลงและสัตวน์ าโรคสภาพแวดลอ้มและ
ความปลอดภยัในโรงเรียนดูแลรักษาอุปกรณ์ในชั้นเรียนให้พร้อมใชง้านอยูเ่สมอ ระมดัระวงัเร่ือง
ระบบไฟฟ้า ควรเก็บสารเคมีต่าง ๆ ให้พน้จากมือเด็ก จดัสภาพแวดลอ้มให้ถูกสุขลกัษณะ รักษา
ความสะอาดอยา่งสม ่าเสมอและส่งเสริมดา้นพฤติกรรมอนามยัใหแ้ก่เด็ก3 
 

ปัญหาของการวิจัย 
 สถานศึกษาจะเกิดการพฒันามากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยูก่บัหลายปัจจยั  อีกหน่ึงปัจจยั  
ที่ส าคญัคือ  เร่ืองของ พฤติกรรมผูน้ าที่ตอ้งมีการปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนช้ีน า ช้ีแนะ  ผลกัดนัหรือ
ควบคุมสมาชิกเพือ่ใหก้ารด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ ไปสู่เป้าหมายที่ก  าหนดขององคก์รนอกจากพฒันา
สร้างสรรค์  ผูน้ ายงัมีพฤติกรรมผูน้ าที่ก่อให้เกิดปัญหาในการบริหารงานดังน้ี คือ ผูน้ าติดยึด       
พฤติกรรมการบริหารหรือวฒันธรรมการบริหารเดิมท าใหไ้ม่ถนดัในการบริหารแบบกระจายอ านาจ   
ความไม่ชัดเจนยงัไม่รู้ไม่เขา้ใจในการบริหารและการจดัการศึกษาตามแนวการกระจายอ านาจ  
ความไม่รู้และไม่สามารถปฏิบติัตามการกระจายอ านาจทั้ง 4 ดา้น  โดยยงัเน้นงานธุรการมากอยู ่  
การขาดจรรยาบรรณของการเป็นผูบ้ริหาร เช่น ความไม่ยติุธรรม ความประพฤติไม่เหมาะสม และ
การปฏิบติังานนอกโรงเรียนมากเกินไปการคอรัปชัน่ เป็นตน้4 
 ผูน้ าที่ไม่ตดัสินใจ ก็จะสร้างวฒันธรรมองค์กรแบบไม่มีใครกล้าตัดสินใจเช่นกัน 
เพราะขนาดตวัผูน้ าเองยงัดองเร่ืองไว ้หรือรอ ๆ ๆ ไปเร่ือย ๆ การท างานของพนักงานระดบัรอง ๆ 
ลงมาก็จะยดึแนวทางเดียวกนั ก็คือ รอไปเร่ือย เพราะเร่ืองที่ส่งขึ้นไปยงัไม่ตดัสินใจ พนักงานก็ท  า
อะไรไม่ได้มากนัก สุดทา้ยวฒันธรรมองคก์รก็จะเป็นแบบเร่ือย ๆ ไม่มีใครที่จะกลา้ฟันธง หรือ
ตดัสินใจอะไรเลย องคก์รแบบน้ี จะเดินหนา้ไปแบบชา้ ๆ หรือบางทีอาจจะถอยหลงัดว้ยซ ้ าไปผูน้ า 
ที่ไม่เคารพกฎเกณฑ ์ก็จะสร้างวฒันธรรมองคก์รที่ไม่มีการเคารพกฎเกณฑเ์ช่นกนั พนักงานทุกคน  

                                                             

 
3กรมอนามยั, การอนามัยส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน. เขา้ถึงเม่ือ 16 มีนาคม 2558, เขา้ถึงได้

จาก http://www.anamai.moph.go.th/ewt_news.php?nid=1922.  
 

4ส านกันโยบาย แผน และมาตรฐานการศึกษาศาสนา และวฒันธรรม, สภาพและปัญหา
การบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศไทย , เข้าถึงเม่ือ 25 
พฤษภาคม 2558, เขา้ถึงไดจ้าก http://http://admin.e-library.onecapps.org/Book/26.pdf  
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ก็จะขา้มหวันายไปหาผูน้ า ผูน้ าเองก็บา้จ้ีตอบค าถามของพนกังานคนนั้นดว้ย แทนที่จะสั่งการให้ไป
หารือกับหัวหน้าของตนเองก่อน ผลก็คือ จะเกิดความโกลาหลในการท างาน การเสนองาน           
ไม่เป็นไปตามล าดบัขั้นการบงัคบับญัชา   พนกังานอยากไดอ้ะไรที่มีความส าคญัมาก ๆ  ก็กระโดด
ขา้มหัวหน้าตนเองไปหานายเลย เพราะเช่ือว่า ยงัไงซะไปหานายน่าจะดีกว่าหาหัวหน้าตนเอง      
ลองนึกภาพดูว่าวฒันธรรมขององค์กรจะออกมาเป็นอย่างไร ถ้ามีผูน้ าแบบน้ีผูน้ าที่ขาดพลัง        
การสร้างสรรค ์ก็จะสร้างวฒันธรรมองคก์รที่ไม่มีพลงัไปดว้ย การที่ผูน้  ามีพลงัในการท างาน เขาจะ
เป็นคนคิดสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ ๆ และจะผลกัดนังานที่คิดลงไปสู่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ให้ลุยงานต่อให้
ส าเร็จ แลว้ก็มีการติดตามผลส าเร็จเป็นระยะ ๆ ถา้ผูน้ าองคก์รขาดส่ิงเหล่าน้ี องคก์รก็จะไม่มีอะไร
ใหม่ ๆ เกิดขึ้น ไม่มีความกา้วหนา้ใด ๆ ไม่มีความส าเร็จอะไรใหม่ ๆ ไม่มีการเปล่ียนแปลงอะไรที่ดี
ขึ้นอยู่กับระบบงานเดิม ๆ สินค้าเดิม ๆ ลูกค้าเดิม ๆ ผูน้ าชอบแบ่งพรรคแบ่งพวก  ก็จะสร้าง
วฒันธรรมองค์กรแบบแบ่งพรรคแบ่งพวกเช่นกนั ลกัษณะของผูน้ าแบบน้ีมักจะมีความคิดแบบ
เลือกที่รักมกัที่ชงัอยูต่ลอด ใครที่เพด็ทูลไดดี้ ก็จะเช่ือคนนั้น ส่วนบางคนที่พดูไม่ค่อยดี ก็จะไม่ชอบ 
บางแห่งก็มีการแบ่งกลุ่มชดัเจน ผูน้ าจะคอยดูแลเอาใจใส่ทีมงานที่ท  ารายไดใ้ห้กบับริษทัมากกว่า 
หน่วยงานอ่ืนๆ ภายในองคก์ร สุดทา้ยวฒันธรรมการท างานเป็นทีมยงัไงก็ไม่เกิด เพราะขนาดตวั
ผูน้ าเองยงัไม่สามารถสร้างบรรยากาศในการท างานเป็นทีมได้เลย ขา้งล่างก็ไม่ตอ้งพูดถึงผูน้ าที่
ยดึถือชั้นยศ ก็จะสร้างวฒันธรรมแบบเจา้ยศเจา้อยา่งใหเ้กิดขึ้นในองคก์ร5 

 จากการสมัภาษณ์ นายสุมล  เอ่ียมประดิษฐ์  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัทบักระดาน 
สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ไดก้ล่าวถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้ม   
ที่พบมีดังน้ี ด้านความสะอาดร้ัวสถานศึกษามีบุคคลภายนอกกระโดดเขา้ออกและทิ้งขยะท าให ้    
ร้ัวสกปรก  ถนนทางเข้าสถานศึกษาอยู่ติดกับตลาดนัดท าให้มีเศษขยะปลิวเขา้มา  สนามกีฬา    
สนามเด็กเล่น มกัมีบุคคลภายนอกเขา้มาเล่นและทิ้งถุงพลาสติกไว ้ ผนงัอาคารเรียน  คุณครูบางท่าน
น ากระดาษกาวสองหนา้แปะ  แกะออกยากดูไม่สวยงามอาคารเรียนอาคารประกอบ  หอ้งน ้ าสกปรก 
เพราะนกัเรียนบางคนใชห้อ้งน ้ าไม่เป็น หอ้งเก็บของมีเศษของเหลือใชแ้ละยงัไม่ถูกท าลายความร่ม
ร่ืน  สถานศึกษาเปล่ียนผูบ้ริหารบ่อยจึงมีการพฒันาดา้นการปลูกและปรับเปล่ียนตน้ไมต้ามความคิด
ของผู ้บริหารแต่ละท่าน  ห้องเรียนธรรมชาติยงัไม่ร่มร่ืนเท่าที่ควรด้านการจัดการห้องเรียน 
ห้องเรียนบางห้องมีแสงสว่างน้อย  ห้องเรียนบางห้องมีมูลนกปลิวเขา้มาในห้องเรียนดา้นความ

                                                             

 
5ประกลัภ ์ ปัณฑพลงักูร,  ผู้น าที่ไม่ดี  สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ไม่ดีตามมา,  เขา้ถึง    

เม่ือ 16 มีนาคม  2558, เข้าถึงได้จาก  https://prakal.wordpress.com/2013/02/12/%E0%B8%              
(เอกสารอดัส าเนา, 2558), 1. 
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ปลอดภยั  สถานศึกษาตั้งอยูติ่ดกบัถนนซ่ึงมีรถยนตว์ิ่งขวกัไขว่จึงตอ้งระมดัระวงัเป็นพิเศษ   ติดตวั
ตดัไฟเพือ่ป้องกนัไฟฟ้าช๊อตทุกอาคารดา้นสาธารณูปโภค  นกัเรียนบางคนไม่ประหยดั น ้ า ไฟ เวลา
ไฟดบั        เปิดสวติซ์ทิ้งไวพ้อไฟมาไม่มีใครปิด น ้ าประปาไม่ไหลเปิดก๊อกน ้ าไวพ้อน ้ ามาไม่มีใคร
ปิด6 

 จากการสัมภาษณ์ นายสุริยะ รูปหมอก ผูอ้  านวยการโรงเรียนสระยายโสม สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   ไดก้ล่าวถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ดงัน้ี
ดา้นความสะอาด ไม่มีนักการภารโรงที่จะคอยดูแลท าความสะอาด  ครูและนักเรียนดูแลไม่ทัว่ถึง   
จึงท าให้ความสะอาดไม่เป็นไปตามที่ก  าหนดอาคารเรียนอาคารประกอบการ  วางผงัอาคารเรียน    
ไม่เป็นสดัส่วนความร่มร่ืน  สถานที่ไม่อ านวยที่จะปลูกไมเ้พื่อให้ความร่มร่ืนดา้นการจดัห้องเรียน
อาคารหอ้งเรียนไม่พอ  การจดัหอ้งเรียนจึงไม่เป็นสดัส่วนท าใหไ้ม่เกิดความเรียบร้อยและไม่เป็นไป
ตามวิธีการจดัห้องเรียนทัว่ไปดา้นความปลอดภยั  อาคารเรียนส่วนมากจะเกิดปัญหาตรงที่อาคาร
เรียนเก่าเกินไปและไม่มีงบประมาณในการซ่อมแซมอาจท าให้เกิดอนัตรายต่อนักเรียนได ้ จากการ
สัมภาษณ์7   นางชญานิศร์ ศุภเศรษฐ์สิริ ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัเขาพนมนาง สังกัดส านักงาน        
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ไดก้ล่าวถึงปัญหาส่ิงแวดลอ้มดงัน้ี  อาคารเรียน
อาคารประกอบการ อาคารเรียนไม่พอกับจ านวนห้องเรียน  นักเรียนต้องใช้ห้องพิเศษเป็น            
ห้องประจ าชั้น จึงมีความจ าเป็นตอ้งให้นักเรียนเดินเรียน  ท าให้นักเรียนเสียเวลาในการเดินทาง 
เวลาเรียนนอ้ยลงเรียนไม่เตม็ที่8  จากการสัมภาษณ์ นายขวญัชยั บวังาม  ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้น
หนองกระทู ้สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ไดก้ล่าวถึงปัญหา
ส่ิงแวดล้อมดังน้ีอาคารเรียนอาคารประกอบการ  เกิดความช ารุดทรุดโทรมท าให้เกิดอนัตรายต่อ
นักเรียน ดา้นการจดัการห้องเรียน  ครูไม่ให้ความส าคญัในการจดัแหล่งเรียนรู้ในชั้นเรียนซ่ึงเป็น
แหล่งเรียนรู้ภายในเบื้องตน้9    จากการสัมภาษณ์ นายวิทยา วงศ์กล่อม ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดั    
ทบักระดาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ไดก้ล่าวถึงปัญหา
                                                             

 
6สัมภาษณ์ สุมล  เอ่ียมประดิษฐ์, รองผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัทบักระดาน สังกัด

ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2, 18 มิถุนายน 2556. 
 

7สัมภาษณ์ สุริยะ  รูปหมอก, ผูอ้  านวยการโรงเรียนสระยายโสม สังกดัส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2, 18 มิถุนายน 2556. 
 8สัมภาษณ์ ชญานิศร์ ศุภเศรษฐ์สิริ, ผู ้อ  านวยการโรงเรียนวดัเขาพนมนาง สังกัด
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2, 18 มิถุนายน 2556. 
 9สัมภาษณ์ ขวญัชัย บวังาม, ผูอ้  านวยการโรงเรียนบา้นหนองกระทู ้สังกดัส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2, 18 มิถุนายน 2556. 



 
 

6 

ส่ิงแวดลอ้มดงัน้ีด้านความสะอาด  นกพิราบจ านวนมากเกาะบริเวณอาคารเรียนและถ่ายมูลทิ้งไว ้ 
ส่งกล่ินรบกวนนักเรียนอาคารเรียนอาคารประกอบการ  สายไฟบนอาคารเรียนเก่าและช ารุด       
ดา้นการจดัการหอ้งเรียน  วสัดุ อุปกรณ์  โตะ๊  และเกา้อ้ี ไม่เพยีงพอส าหรับนกัเรียน10 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 จากสภาพปัญหาและความส าคัญของงานวิจัยดังกล่าวข้างต้น  ผู ้วิจัยได้ก าหนด
วตัถุประสงคข์องการวจิยัดงัน้ี 
 1. เพือ่ทราบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 2. เพือ่ทราบการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน   สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 3. เพื่อทราบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน    สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 

ค าถามในการวิจัย 
 เพื่อเป็นแนวทางของการแสวงหาค าตอบและแนวทางในการศึกษาวิจยั  ผูว้ิจยัจึงได้
ก าหนดขอ้ค าถามของการวจิยัดงัต่อไปน้ีคือ 
  1. พฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  เป็นแบบใดและอยูใ่นระดบัใด 
 2. การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2  เป็นอยา่งไร 
 3. พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนสังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสมัพนัธก์นัหรือไม่ 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 เพื่อเป็นแนวทางในการหาค าตอบส าหรับการวิจยั  ผูว้ิจยัจึงได้ก าหนดตั้งสมมุติฐาน
การวจิยัดงัน้ี 
 1. พฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียน  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  เป็นแบบมุ่งงานอยูใ่นระดบัปานกลาง 

                                                             

 
10สัมภาษณ์ วิทยา วงศก์ล่อม, ผูอ้  านวยการโรงเรียนวดัทบักระดาน สังกัดส านักงาน 

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2, 18 มิถุนายน 2556. 
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 2. การจดัการส่ิงแวดลอ้มส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน   สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  อยูใ่นระดบัปานกลาง 
 3. พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 มีความสมัพนัธก์นั 
 

ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
 แคทซ์ และคาห์น  (Katz and  Kahn) มีแนวคิดว่าองคก์รเป็นระบบเปิดประกอบดว้ย
ระบบย่อย ๆ ภายในองค์กรที่มีความสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อมภายนอก  โดยระบบจะรับตวัป้อน 
(input) มีกระบวนการ (process) ที่เปล่ียนแปลงตัวป้อนให้กลายเป็นผลผลิต (output) และมี
ปฏิสัมพนัธ์กับส่ิงแวดล้อม (context) ทั้งภายในและภายนอกองค์กรและการให้ขอ้มูลยอ้นกลับ   
เพื่อการปรับปรุงและพฒันาในระบบของการบริหารจัดการศึกษา  ปัจจยัน าเขา้ ( input) ได้แก่
นักเรียน บุคลากร งบประมาณ  วสัดุอุปกรณ์ เทคโนโลย ี นโยบายในดา้นกระบวนการ (process) 
ซ่ึงเป็นตวัเปล่ียนปัจจยัน าเขา้ให้เป็นผลผลิตอนัประกอบดว้ย 1) การบริหาร 2) การนิเทศ 3) การเรียน
การสอนจนเกิดเป็นผลผลิต (output)  ซ่ึงเป็นผลลพัธ์อนัเกิดจากกระบวนการผลิต  ไดแ้ก่  คุณภาพ
ของผูเ้รียน ความพงึพอใจของครู  ผูป้กครอง ซ่ึงปัจจยั กระบวนการและผลผลิตส่ิงเหล่าน้ีสัมพนัธ์
กบัส่ิงแวดลอ้มดว้ย ดงัภาพที่ 111 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             

 
11Daniel Katz and Robert L. Kahn, The Social Phychology of Organization, 2nd ed. 

(New York: John Wiley & Son, 1978), 2. 
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ภาพที่ 1   กรอบแนวคิดในการวจิยั 
ที่มา: Daniel Katz  and Robert L. Kahn, The  Social  Psychology  of  Organization, 2nd ed.   
 (New York:  John Wiley & Son, 1987), 20 
       : Paul Hersey and Kenneth H.B Lanchard, Management of Organizational, 4th ed 
(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
       : สุเทพ ธีรศาสตร์, ISO14000 มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม, พมิพค์ร้ังที่ 3 (กรุงเทพฯ: 
สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุ่ น), 2542), 42. 
       : สุนทร โคตรบรรเทา, หลักการและทฤษฎีการบริหารการศึกษา (กรุงเทพฯ: โรงพมิพ ์
ปัญญาชน, 2551), 12. 
 

สภาวะแวดลอ้ม (context) 

- สภาพเศรษฐกิจสงัคม  การเมือง 

ปัจจยัน าเขา้ (input) 

- นโยบาย 

- ผูบ้ริหาร 

          - พฤติกรรมผูน้ า 

- งบประมาณ 

- วสัดุอุปกรณ์ 

- การจดัการ 

 

 

กระบวนการ (process) 

- การบริหาร 

- การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

- การเรียนการสอน 

- การนิเทศติดตาม 

ผลผลิต (output) 

- คุณภาพผูเ้รียน 

- ช่ือเสียงของสถานศึกษา 

- ความพึงพอใจของครู

ผูป้กครอง 

ขอ้มลูยอ้นกลบั (feedback) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 ในการวจิยัคร้ังน้ีผูว้จิยัใชแ้นวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของ ฮาลปิน (Halpin) ที่แสดง
แนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าสามารถมองไดส้องมุมมอง คือ 1) พฤติกรรมดา้นมุ่งงาน (initiating 
structure) ซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึงความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ ากับ
ผูร่้วมงานหรือสมาชิกในกลุ่มทางดา้นความเขา้ใจในการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี และ    
2) พฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ ์(consideration) หมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึงความเป็นมิตร
ที่ดีมีความไวว้างใจ มีความนับถือซ่ึงกนัและกันความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูร่้วมงานเป็นไป
อยา่งอบอุ่นและเป็นกนัเอง 
 ส าหรับการจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน ผูว้ิจัยใช้แนวคิดของระบบมาตรฐาน       
การจดัการส่ิงแวดลอ้มตามแนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์ ซ่ึง ไดก้ล่าวถึง ISO14001 Environmental  
Management  System  Specitication  With  Guidance  xor  use (EMS)  โดยมีหลกัการ 5 ดา้น คือ  
1) การก าหนดนโยบายส่ิงแวดลอ้ม 2)  การวางแผนการด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม 3)  การด าเนินการ
และการปฏิบตัิการ  4)  การตรวจสอบการปฏิบติังานและการแกไ้ข และ 5)  การทบทวนการจดัการ   
รายละเอียดดงัภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2   ขอบเขตของการวจิยั 
ที่มา: Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational, 4th ed. 
(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
       : สุเทพ ธีรศาสตร์, ISO 14000 มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม, พมิพค์ร้ังที่ 3 (กรุงเทพฯ: 
สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุ่ น), 2542), 42. 
 

พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร

(Xtot) 

1. พฤติกรรมดา้นมุ่งงาน (X1) 

2. พฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ ์

(X2) 

 

การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  

(Ytot) 

1. การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Y1) 
2. การวางแผนการด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม (Y2) 
3. การด าเนินการและการปฏิบตัิการ (Y3) 
4. การตรวจสอบการปฏิบติังานและการแกไ้ข (Y4) 
5. การทบทวนการจดัการ (Y5) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพือ่ใหเ้ขา้ใจความหมายเฉพาะของค าที่ใชใ้นการศึกษาวจิยัคร้ังน้ีใหต้รงกนั จึงไดนิ้ยาม
ความหมายของค าต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
 พฤติกรรมผูน้ า  หมายถึง  ส่ิงที่ผูน้  าที่แสดงออกอยา่งเห็นไดช้ดัเจนที่มีผลต่อผูร่้วมงาน
ในการปฏิบตัิงานที่มีเป้าหมายและทิศทางเดียวกนัซ่ึงพฤติกรรมผูน้ าจ  าแนกเป็น2 ดา้นคือพฤติกรรม
ดา้นมุ่งงานและพฤติกรรมดา้นมุ่งสมัพนัธ ์

 การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  หมายถึง  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนที่อยู่
โดยรอบ ซ่ึงประกอบดว้ย การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม  การวางแผนด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม 
การด าเนินการและการปฏิบติัการ การตรวจสอบและการปฏิบติัการแกไ้ข  การทบทวนการจดัการ   
ซ่ึงจะท าให้การด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนเป็นไปในทิศทางที่เป็นระบบ และมี
ประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

 ผูบ้ริหารโรงเรียน   หมายถึง  ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือรองผูอ้  านวยการโรงเรียนที่
รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งของรัฐในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน     
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
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บทที่  2 
 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

 จากสภาพปัญหา วตัถุประสงคข์องการวิจยั และตวัแปรที่ใชศ้ึกษา  เพื่อให้เกิดความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัรายละเอียดของวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งกบัการวิจยัคร้ังน้ี ในส่วนแรกเก่ียวกับ
ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า  ความหมายของผูน้ าตามแนวคิดของ Halpin  และแบบสอบถามซ่ึงไดรั้บการ
พฒันามาใชต้ามแบบฉบบัของ Halpin ในส่วนที่สองเก่ียวกับการจดัการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน   
ตามแนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์  ซ่ึงประกอบไปดว้ย ความหมายของส่ิงแวดลอ้ม ความส าคญัของ
ส่ิงแวดลอ้ม การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน และการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  ISO14000  งานวิจยัที่
เก่ียวขอ้ง  งานวจิยัในประเทศ  และงานวจิยัต่างประเทศ  รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 

พฤติกรรมผู้น า 
 

 ยคุการศึกษาพฤติกรรมผูน้ า (Leader  behavior) เร่ิมตน้ประมาณตอนตน้สงครามโลก
คร้ังที่สอง จนถึงประมาณ ค.ศ. 1967  เน่ืองจากความไม่สมบูรณ์ของการศึกษาลกัษณะของผูน้ า
ประกอบกบัความเจริญทางจิตวิทยาในการศึกษาพฤติกรรมมนุษย ์จึงท าให้นักวิจยัหันมาสนใจใน
การศึกษาพฤติกรรมของผูน้ า  วา่ผูน้ าท  าหรือปฏิบติัอยา่งไร เช่น วธีิการที่ผูน้มอบหมายงาน  วิธีการ
ส่ือสาร  วิธีสร้างแรงจูงใจให้แก่ลูกน้อง  ซ่ึงวิธีการศึกษาพฤติกรรมผูน้ าเช่ือว่าผูน้ านั้นฝึกได้หรือ
เรียนได ้ดงันั้น ในการบริหารสถานศึกษาจึงจ าเป็นที่ผูบ้ริหารจะตอ้งไดรั้บการฝึกฝนให้มีพฤติกรรม
ผูน้ าที่เหมาะสมเพือ่เป็นประโยชน์ต่อการท างานของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารงานของผูบ้ริหารเองใหป้ระสบผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก  าหนดไว ้
 กู๊ด (Good) กล่าวว่าพฤติกรรม  หมายถึง การกระท าหรือกิจกรรมของหน่วยงานหน่ึง
ได้แก่ บางส่ิงบางอย่างที่หน่วยงานได้กระท า  ทั้ งที่ปรากฏออกมาให้เห็นทางกายภาพรวมถึง
กระบวนการที่เกิดขึ้นภายในอารมณ์ และเป็นกิจกรรมที่เกิดจากบุคคลที่มีจิตใจปกติ12 

 โวลแมน (Wolman) ให้ความหมายเชิงพฤติกรรมว่าผลรวมของการกระท าโดยตรง     
ที่เก่ียวขอ้งกบับุคคลที่เกิดขึ้นภายในตนเอง  และที่แสดงออกต่อสภาพแวดล้อมทางกายภาพและ 
 
                                                             

 
12Carter V. Good, Dictionary of Education (New York: McGraw-Hill Book Co., 

1973), 58. 
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สงัคม13 
 ผูน้ า (Leader) หมายถึง บุคคลที่มีศิลปะ บุคลิกภาพ ความสามารถ เหนือบุคคลทัว่ไป 
สามารถชกัจูงใหผู้อ่ื้นปฏิบติัตามที่ตอ้งการได ้ส่วนความเป็นผูน้ า (Leadership) เป็นกระบวนการที่มี
อิทธิพลต่อกลุ่ม เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย ผูบ้ริหารทุกคนควรเป็นผูน้ า และมีภาวะผูน้ า แต่ผูน้ าไม่
สามารถเป็นผูบ้ริหารที่ดีได้ทุกคน เพราะผูบ้ริหารต้องมีทักษะ มีความสามารถในหน้าที่ของ
ผูบ้ริหารดว้ย14 
 แทนแนนบอม (Tannenbaum) คณะไดใ้ห้ความหมายของผูน้ าไวว้่าหมายถึงบุคคลใด
บุคคลหน่ึงในหลายบุคคลที่มีอ  านาจ  อิทธิพลหรือความสามารถในการจูงใจคนให้ปฏิบตัิตามความ
คิดเห็น  ความตอ้งการหรือค าสัง่ของเขาได ้ ผูน้ ามีอิทธิพลเหนือการปฏิบติัการหรือพฤติกรรมของ
คนอ่ืน15 

 ลิเคิร์ธ (Likert) ได้ท  าการศึกษาเก่ียวกบัรูปแบบของความเป็นผูน้ าและแบ่งรูปแบบ
พฤติกรรมของผูน้ าออกเป็น 2 แบบ คือ 1) พฤติกรรมที่ให้ความส าคญักบัคนเป็นหลกั (employee-
centered) จะใหค้วามสนใจกบัปัญหาของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาและสร้างทีมงานที่มีประสิทธิภาพเพื่อให้
การปฏิบตัิงานมีคุณภาพ และ 2) พฤติกรรมที่ใหค้วามส าคญักบังานเป็นหลกั (job-centered) จะเน้น
การควบคุมผูใ้ตบ้งัคบับญัชาอยา่งใกลชิ้ด ใชส่ิ้งจูงใจเพือ่กระตุน้ก าลงัการผลิต ผลจากการวิจยัพบว่า 
หวัหนา้ที่ใหค้วามส าคญักบัคนมีผลผลิตสูงกวา่หวัหนา้ที่เนน้งานเป็นหลกั16 

 ฮาลปิน (Halpin) กล่าววา่ ผูน้ าคือผูท้ี่มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงใน 5 ประการ ต่อไปน้ี 
1) บุคคลที่มีบทบาทหรืออิทธิพลต่อคนในหน่วยงานมากกว่าผูอ่ื้น 2) บุคคลที่มีบทบาทเหนือกว่า
บุคคลอ่ืน ๆ  3) บุคคลที่มีบทบาทส าคัญที่สุดในการท างานในหน่วยงานให้งานด าเนินไปสู่

                                                             

 13Benjamin B. Wolman, Dictionary of Behavioral Science (New York: McMillan, 
1973), 41.  
 14ศกัด์ิชยั ภู่เจริญ. บทบาทผู้บริหาร ผู้น าในยุคใหม่, เขา้ถึงเม่ือ 16 มีนาคม 2558, เขา้ถึง
ไดจ้าก http://uhost.rmutp.ac.th/kanlayanee.so/L4/4-1-1.htm.  
 

15Robert Tannenbaum and other, Leadership and Organization (New York: 
McGraw-Hill Book Company, 1961), 24. 
 16Rensis Likert, New Patterns of Management (Tokyo: Tosho: Printing Co., Ltd., 
1961), 6. 
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จุดมุ่งหมายที่วางไว ้  4) บุคคลที่ไดรั้บเลือกจากบุคคลอ่ืนใหเ้ป็นผูน้ า และ 5) บุคคลที่ด ารงต าแหน่ง
ผูน้ าในหน่วยงานหรือหวัหนา้ในหน่วยงาน17  

 สรุปไดว้่าลกัษณะผูน้ าแยกไดต้ามสถานะของการเป็นผูน้ าอนัไดแ้ก่การเป็นผูน้ าตาม
กฎหมายผู ้น าโดยลักษณะพิเศษผู ้น าโดยเป็นสัญลักษณ์และแยกได้ตามลักษณะและวิธีการ
ปฏิบติังานอนัไดแ้ก่ผูน้ าแบบอตัตาธิปไตย ผูน้ าแบบประชาธิปไตยและผูน้ าแบบเสรีนิยม 

 

ความหมายของพฤติกรรมผู้น า 
 มีผู ้ให้ค  าจ  ากัดความไว้หลายท่าน คือ  คาร์เตอร์ (Carter) ได้ให้ความหมายของ
พฤติกรรมผูน้ าวา่ เป็นพฤติกรรมใด ๆ ที่ผูก้ระท าปรารถนาที่จะไดก้ารยอมรับ หรือกล่าวโดยกวา้ง ๆ
ก็คือ พฤติกรรมที่ผูเ้ช่ียวชาญในสาขานั้นๆปรารถนาที่จะแสดงพฤติกรรมเป็นผูน้ า  ขณะที่  ชาร์เติล
(Shartle)  พฤติกรรมของบุคคลซ่ึงมีผลต่อการกระท าของบุคคลอ่ืนหรือตอบสนองในเป้าหมาย
ร่วมกนั   สอดคล้องกับที่ ไลเคอร์ท (Likert) พฤติกรรมผูน้ าเป็นพฤติกรรมของแต่ละบุคคลเพื่อ
ควบคุมกิจกรรมของกลุ่มใหบ้รรลุเป้าหมายซ่ึงจะมีอิทธิพลต่อผูต้าม ส่วน แฮมพิวส์ (Hamphill) ว่า
พฤติกรรมของผูน้ าเป็นพฤติกรรมของแต่ละบุคคลขณะที่เขา้ร่วมในกิจกรรมของกลุ่มดว้ยเป้าหมาย
เดียวกนั  ในท านองเดียวกนักบัที่  ฟิดเลอร์ (Fiedler) ไดก้ล่าววา่พฤติกรรมผูน้ า  หมายถึงการกระท า
เฉพาะส่ิงที่ผูน้  าผกูพนัในวถีิทางเดียวกนัและประสานการท างานร่วมกนัของสมาชิกของกลุ่มที่อาจ
รวมถึงโครงสร้างความสัมพนัธ์ของงานการยกย่องหรือวิพากษ์วิจารณ์สมาชิกกลุ่ม  ตลอดจน     
การแสดงถึงสวสัดิภาพและความรู้สึกของกลุ่มเป็นตน้18 
 กล่าวไดว้่าพฤติกรรมผูน้ านั้นเป็นพฤติกรรมที่ผูบ้ริหารแสดงออกอยา่งเห็นไดช้ดัเจน   
ที่มีผลต่อผูร่้วมงานในการปฏิบติังานที่มีเป้าหมายและทิศทางเดียวกนัและจากการศึกษาพฤติกรรม
ผูน้ าพบว่าพฤติกรรมผูน้ านั้นเน้นที่พฤติกรรมของผูน้ าที่แสดงออกอยา่งถาวรหรืออาจกล่าวไดว้่า  
ผูน้ าที่มีประสิทธิผลหรือไม่มีประสิทธิผลนั้ นไม่ได้ต่างกันที่คุณลักษณะ (trait) แต่จะต่างกันที่
วธีิการปฏิบติัของผูน้ าที่แสดงออกมาเป็นพฤติกรรมต่าง ๆ โดยที่พฤติกรรมนั้นถูกสร้างขึ้นภายใต้
สถานการณ์ที่ก  าหนดอยา่งต่อเน่ือง  ซ่ึงจะหยดุก็ต่อเม่ือแรงขบัถูกขจดัออกไป 
 

                                                             

 17Andrew W. Halpin, Theory and Research in Administration (New York:    
McGraw-Hill Book Co., 1996), 27-28.  
 

18Cater, Shartle, Likert, Hemphill and Fiedler, อ้างถึงใน สมพงษ์ เกษมสิน, 
Administrative  Leadership  Chapter 2, เขา้ถึงเม่ือ 16 มีนาคม 2558, เขา้ถึงไดจ้าก http:/www. 
thai.net.swan.  
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ทฤษฎีพฤติกรรมผู้น า 
การศึกษาค้นคว้าที่มหาวิทยาลัยแห่งรัฐโอไฮโอตามแนวคดิของ Halpin 

 

 จากการศึกษาคน้ควา้ที่มหาวทิยาลยัแห่งรัฐโอไฮโอ ไดมุ่้งเน้นหนักทางพฤติกรรมของ
ผู ้น ามากกว่าที่จะศึกษาการเป็นผู ้น า  ผลงานที่ มี ช่ือเสียงเ ก่ียวกับพฤติกรรมของผู ้น าก็คือ 
แบบสอบถามที่เรียกว่า Leader Behavior Description Questionnaire ซ่ึงเรียกย่อว่า LBDQ
แบบสอบถามน้ีเป็นผลงานของ John K. Hemphill and Alvin E. Coons และไดรั้บการพฒันาและ
ปรับปรุงโดย Halpin, Winer, Stogdill เป็นตน้ แบบสอบถามน้ีจ าแนกพฤติกรรมของผูน้ าออกเป็น  
2 มิติ คือ แบบมุ่งงาน (initiating structure)  และมุ่งสัมพนัธ์ (consideration) ทั้งแบบมุ่งงานและมุ่ง
สมัพนัธน์ั้น  Halpin ไดอ้ธิบายไว ้ดงัน้ี 

 แบบมุ่งงาน (initiating structure) หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าที่แสดงความสัมพนัธ์
ระหวา่งผูน้ ากบัผูต้าม หรือระหวา่งผูน้ ากบัสมาชิกในดา้นความเขา้ใจในการด าเนินการตามนโยบาย 
ตามแบบแผน การติดต่อช่องทางส่ือสาร และวิธีการด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงในภารกิจที่ตอ้ง
ปฏิบตัิ 

 แบบมุ่งสมัพนัธ ์(consideration) หมายถึง พฤติกรรมของผูน้ าที่แสดงถึงความสัมพนัธ์
ระหวา่งตวัผูน้ ากบัสมาชิกของกลุ่มโดยมีความเป็นมิตร การเคารพซ่ึงกนัและกนั ความไวว้างใจกนั 
และความอบอุ่นเป็นกนัเองแบบสอบถาม LBDQ มีทั้งหมด 30 ขอ้ เป็นกิจสมัพนัธแ์ละ มิตรสมัพนัธ ์
อยา่งละ 15 ขอ้ แบบสอบถามน้ีมีความเช่ือมัน่สูง สัมประสิทธ์ิของความ เช่ือมัน่ของมุ่งงานเท่ากบั 
.86 และมุ่งสัมพันธ์เท่ากับ .93 แบบสอบถามแต่ละข้อ เป็นพฤติกรรมของผูน้ าหรือหัวหน้า            
ใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาเป็นผูต้อบ ดงัน้ี19 

 แบบมุ่งงาน 
 1. ผูน้ าแสดงใหผู้ร่้วมงานเขา้ใจเจตคติต่อการท างานอยา่งชดัเจน 
 2. ผูน้ าไดน้ าความคิดใหม่ ๆ ของเขามาใชก้บัผูร่้วมงาน 
 3. ผูน้ าพดูจารัดกุมชดัเจน โดยผูร่้วมงานไม่ตอ้งถาม 
 4. ผูน้ าปกครองดว้ยความแขง็กร้าว 
 5. ผูน้ าไดต้  าหนิผลงานที่บกพร่องของผูร่้วมงาน 
 6. ผูน้ าใชค้นไดเ้หมาะสมกบัชนิดของงาน 
 7. ผูน้ าท  างานไดโ้ดยไม่ตอ้งวางแผน 

                                                             

 
19Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management  of  Organizational, 4th ed 

(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
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 8. ผูน้ าไดก้  าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน 
 9. ผูน้ าเร่งรัดการท างานใหท้นัตามเวลา 
    10.  ผูน้ าส่งเสริมผูร่้วมงานใหท้  างานอยา่งมีระเบียบแบบแผน 
    11.  ผูน้ าไดย้  ้าใหผู้ร่้วมงานทราบถึงต าแหน่งหนา้ที่ของตนเองในหน่วยงาน 
    12.  ผูน้ าขอร้องใหผู้ร่้วมงานปฏิบติัตามกฎระเบียบ ขอ้บงัคบัที่ไดว้างเอาไว ้
    13.  ผูน้ าแจง้ใหผู้ร่้วมงานทราบถึงความมุ่งหวงัของ หน่วยงานที่มีต่อผูร่้วมงาน 
    14.  ผูน้ าสอดส่องใหผู้ร่้วมงานท างานเตม็ก าลงัความสามารถที่มีต่อผูร่้วมงาน 
    15.  ผูน้ าสอดส่องดูแลใหผู้ร่้วมงานมีการประสานงานในการท างาน 
  หมายเหตุ ขอ้ 3 และขอ้ 7 คะแนนเป็นลบ 

 แบบมุ่งสมัพนัธ ์
 1. ผูน้ าไดช่้วยเหลือผูร่้วมงานเป็นเร่ืองส่วนตวั 
 2. ผูน้ าไดช่้วยเหลืองานเล็ก ๆ น้อย ๆ เพื่อให้ผูร่้วมงานมีความรู้สึกช่ืนชมในการเป็น

สมาชิกของหน่วยงาน 
 3. ผูน้ าเป็นคนที่เขา้ใจง่าย 
 4. ผูน้ าหาโอกาสรับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน 
 5. ผูน้ าชอบปฏิบตัิงานตามล าพงั 
 6. ผูน้ าเอาใจใส่เร่ืองสวสัดิการของผูร่้วมงานแต่ละคน20 

 7. ผูน้ าปฏิเสธที่จะอธิบายถึงการกระท าต่าง ๆ ในการปฏิบติังานของตวัผูน้ าเอง 
 8. ผูน้ าปฏิบติังานตามล าพงัโดยไม่ปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงาน 
 9. ผูน้ าไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นใหม่ ๆ 
    10.  ผูน้ าปฏิบติัต่อผูร่้วมงานในฐานะเป็นผูเ้ท่าเทียมกนั 
    11.  ผูน้ าแสดงความเตม็ใจในการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 
    12.  ผูน้ าแสดงตนเป็นมิตรและเป็นกนัเองไม่ถือตวั 
    13.  ผูน้ าท  าใหผู้ร่้วมงานเกิดความรู้สึกสบายใจในขณะที่สนทนากนั 
    14.  ผูน้ าไดน้ าขอ้เสนอแนะของผูร่้วมงานมาปฏิบติั 
    15.  ผูน้ าขอความเห็นชอบจากผูร่้วมงานในเร่ืองส าคญั ๆ ก่อนที่จะด าเนินงานต่อไป 
  หมายเหตุ ขอ้ 5, 7, 8 และ 9 คะแนนเป็นลบ 

                                                             

 
20Paul Hersey and Kenneth  H. Blanchard, Management of Organizational, 4th ed. 

(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
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 หลังจากให้คะแนนแบบทดสอบหมดแล้วก็น าคะแนนที่ได้มาหาคะแนนเฉล่ียของ    
แต่ละมิติเพราะแต่ละมิติเป็นอิสระจากกนั  จากนั้นก็จะทราบว่าอยูใ่นต าแหน่งใดส่วนใดของตาราง              
ดงัภาพที่ 3 ซ่ึงเคร่ืองหมายบวกแปลวา่มีมากเคร่ืองหมายลบหมายความวา่มีนอ้ย21 

 

 
มุ่งสมัพนัธต์  ่า (-) 
มุ่งงานสูง(+) 

 
มุ่งสมัพนัธสู์ง (+) 
มุ่งงานสูง  (+) 
 

 
มุ่งสมัพนัธต์  ่า (-) 
มุ่งงานต ่า  (-) 
 

 
มุ่งสมัพนัธสู์ง (+) 
มุ่งงานต ่า  (-) 
 

 
 
ภาพที่ 3   พฤติกรรมผูน้ าดา้นมุ่งงาน และดา้นมุ่งสมัพนัธ ์
ที่มา: Paul Hersey and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational, 4th ed.  
(Behavior: Utilizing Human Resources,1982), 91-94. 
 

 จากภาพที่ 3 พฤติกรรมผูน้ าด้านมุ่งงานสูง  และด้านมุ่งสัมพนัธ์ตามแนวคิดของ         
ฮาลปิน สามารถจ าแนกพฤติกรรมผูน้ าได ้4 แบบ ดงัน้ี 

 แบบที่ 1 มุ่งสมัพนัธสู์ง (+)  มุ่งงานสูง  (+) 
 แบบที่ 2 มุ่งสมัพนัธสู์ง (+)  มุ่งงานต ่า  (-) 
 แบบที่ 3 มุ่งสมัพนัธต์  ่า (-)  มุ่งงานต ่า  (-) 
 แบบที่ 4 มุ่งสมัพนัธต์  ่า (-)  มุ่งงานสูง  (+)22 
 

                                                             

 
21Paul Hersey and Kenneth  H. Blanchard, Management of Organizational, 4th ed. 

(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
 

22Ibid. 

ด้านมุ่งงาน 

กิจสัมพนัธ์ ต ่า 

ต ่า มิตรสัมพันธ์ สูง 

สูง 
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ทฤษฎีความเป็นผู้น าตามตาข่ายการจัดการของ เบลค และมูตัน (Blake and Mouton’s 
Managerial Grid) 

 พฤติกรรมผูน้ าที่เป็นทฤษฎีตาข่ายการบริหาร (managerial grid theory) เบลค และมูตนั 
(Blake and Mouton) เป็นผูเ้สนอทฤษฎีน้ีซ่ึงสืบเน่ืองมาจากผลการวิจยัเก่ียวกบัรูปแบบพฤติกรรมที่
ผูบ้ริหารแสดงออกโดยเสนอวา่รูปแบบพฤติกรรมผูน้ าสามารถท าเป็นตาข่ายเช่ือมโยงสองมิติ (two 
dimension grid) ได ้คือ มิติที่ผูบ้ริหารให้ความส าคญักับคน (concern for production) กับมิติที่
ผูบ้ริหารใหค้วามส าคญักบังาน (concern for production) 

 พฤติกรรมผูน้ าสามารถจ าแนกได ้5 แบบ คือ 1) แบบอิมโพเวอร์ริช ( impoverish) คือ
ผูน้ าที่ใหค้วามส าคญักบังานและคนนอ้ย 2) แบบคนัทรีคลบั (country club) คือผูน้ าที่ใหค้วามส าคญั
กบัคนมากแต่ใหค้วามส าคญักบังานน้อย 3) แบบทาคส์ (task) คือผูน้ าที่ให้ความส าคญักบังานมาก
แต่ใหค้วามส าคญักบัคนน้อย 4) แบบมิดเดิลออฟเดอะโรด (middle of the road) คือผูน้ าที่ให้ความ
สมดุลทั้งงานและคน  และ 5) แบบทีม (term) คือผูน้ าที่ใหค้วามส าคญักบังานและคนมาก 
 

9 1.9        9.9 
8          
7          
6          
5     5.5     
4          
3          
2          
1 1.1        9.1 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
 
ภาพที่ 4   พฤติกรรมผูน้ าตามทฤษฎีตาข่ายการบริหารตามแนวคิดของ เบลค และมูตนั 
ที่มา: A.J. DuBrin, The Reengineering Survival Guide: Managing and Succeeding in the  
Changing Work-place (Cincinnati, OH: Thomson Executive Press, 1995), 115. 
 

ผุน้ าท่ีเอาแต่น ้ าใจคน              ผูน้ าแบบท างานเป็นทีม 

ผุน้ าย  า่แย ่                                           ผูน้ าแบบเอาแต่งาน 

ผุน้ าแบบพบกนัคร่ึงทาง 

ให้ความส าคญักบัคน 

ให้ความส าคญักบังาน 
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 จากตาข่ายบริหารของ เบลค และมูตนั (Blake and Mouton) ขา้งตน้จะเห็นไดว้า่ การมุ่ง
งานอยูใ่นแนวนอน ผูน้ าที่ไดค้ะแนน 9 คะแนน บนแกนนอนจะแสดงใหเ้ห็นการมุ่งงานสูงสุด ส่วน
แกนตั้งเป็นแกนมุ่งคน ผูน้ าที่ได้คะแนน 9 คะแนนแกนตั้งแสดงให้เห็นถึงการมุ่งคนสูงสุด และ      
ถา้ผูน้ าไดค้ะแนนต ่าทั้ง 2 แกน ยอ่มช้ีว่าผูน้ ามีแนวทางการบริหารไม่ดี ตาข่ายการบริหารดงักล่าว
ช้ีใหเ้ห็นถึงพฤติกรรม 5 แบบ คือ 

 1. ผูน้ าแบบ (1,1) เป็นผูน้ าแสดงพฤติกรรมบริหารที่ไม่สนใจทั้งคน และไม่หวงัผล
ของงานบริหารงานแบบเหน่ือย ๆ เฉ่ือย ๆ ท างานแบบไดเ้ท่าไหร่เอาเท่านั้น เขา้ท านองแบบเชา้ชาม
เยน็ชาม ท างานประจ าไปเร่ือย ๆ โดยไม่มีจุดหมาย 

 2. ผูน้ าแบบ (1,9) ผูน้ าแบบน้ีเป็นผูน้ าแบบลูกทุ่ง มุ่งที่จะมีสัมพนัธ์กบับุคคลเป็นใหญ่ 
พยายามท าใหผู้ร่้วมงานเกิดความพงึพอใจสูงสุด โดยที่ท  าใหผ้ลผลิตของงานต ่า พยายามสร้างความ 
เป็นกนัเองเป็นมิตรกบัคนทั้งหลาย แต่ไม่ไดมุ่้งที่จะเห็นผลผลิตของงานหนกั 

 3. ผูน้ าแบบ (9,1) ผูน้ าแบบน้ีแสดงพฤติกรรมการบริหารที่มุ่งให้งานส าเร็จแต่อยา่ง
เดียวโดยไม่สนใจความตอ้งการของบุคคล เป็นผูน้ าแบบขึ้นสมองมุ่งแต่ประสิทธิภาพของการ
ท างานโดยไม่สนใจความตอ้งการของบุคคล ค  านึงถึงความเป็นมนุษยข์องเพือ่นร่วมงาน 

 4. ผูน้ าแบบ (9,9) เป็นผูน้ าที่มีพฤติกรรมการบริหารที่มุ่งเนน้ทั้งคนและผลงาน ท างาน
เป็นหมู่คณะ เพือ่นร่วมงานมีความพงึพอใจในการท างาน ใหค้วามร่วมมือร่วมใจ ท าให้งานประสบ
ความส าเร็จสูง ทุกฝ่ายมีความพงึพอใจในผลงานที่ท  า 

 5. ผู ้น าแบบ (5 ,5) เป็นผู ้น าที่ให้ความสนใจทั้ งคนและงานพอสมควร และให้
ความส าคญัแก่ทั้งคนและงานในระดบัปานกลาง เพื่อนร่วมงานมีความพึงพอใจบา้ง ผลงานส าเร็จ
ตามสมควร23 

 

ทฤษฎีการเป็นผู้น าของ เคร์ิทเลวิน (Kurt Lewin’s Studies)  
 แบ่งลกัษณะผูน้ าเป็น 3 แบบ คือ 

 1. ผูน้ าแบบอตัถนิยมหรืออตัตา (Autocratic Leaders) จะตดัสินใจดว้ยตนเองไม่มี
เป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์น่นอนขึ้นอยูก่บัตวัผูน้าเองคิดถึงผลงานไม่คิดถึงคนบางคร้ังทาให้เกิด
ศตัรูได้ผูน้าลักษณะน้ีจะใช้ได้ดีในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้นผลของการมีผูน้าลักษณะน้ีจะท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีความเช่ือมัน่ในตวัเองและไม่เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

                                                             

 
23Paul Hersey and Kenneth  H. Blanchard, Management of Organizational, 4th ed. 

(Behavior: Utilizing Human Resources, 1982), 91-94. 
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 2. ผูน้ าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใชก้ารตดัสินใจของกลุ่มหรือให ้    
ผูต้ามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจรับฟังความคิดเห็นส่วนรวมทางานเป็นทีมมีการส่ือสารแบบ 2 ทาง
ทาให้เพิ่มผลผลิตและความพึงพอใจในการทางานบางคร้ังการอิงกลุ่มทาให้ใช้เวลานานในการ
ตดัสินใจระยะเวลาที่เร่งด่วนผูน้าลกัษณะน้ีไม่เกิดผลดี 

 3. ผูน้ าแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez-Faire Leaders) จะให้อิสระกบัผูใ้ตบ้งัคบั 
บญัชาเต็มที่ในการตดัสินใจแกปั้ญหาจะไม่มีการก าหนดเป้าหมายที่แน่นอนไม่มีหลักเกณฑ์ไม่มี
ระเบียบจะทาใหเ้กิดความคบัขอ้งใจหรือความไม่พอใจของผูร่้วมงานไดแ้ละไดผ้ลผลิตต ่ากว่าการ 
ท างานของผูน้ าลกัษณะน้ีเป็นการกระจายงานไปที่กลุ่มถา้กลุ่มมีความรับผิดชอบและมีแรงจูงใจ     
ในการท างานสูง สามารถควบคุมกลุ่มได้ดีมีผลงานและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ลักษณะผูน้ า            
แต่ละแบบจะสร้างบรรยากาศในการทางานที่แตกต่างกันดงันั้นการเลือกใชล้กัษณะผูน้าแบบใด
ยอ่มขึ้นอยูก่บัความเหมาะสมของสถานการณ์ดว้ย24 

 

การจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน 
 

ความหมายของส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน 
 ค าวา่  ส่ิงแวดลอ้ม  มีความหมายตรงกบัค าภาษาองักฤษว่า  “environment”  ไดมี้ผูใ้ห้
ความหมายพอสรุปไดด้งัน้ี   ส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง  ส่ิงต่างๆที่อยูร่อบตวัมนุษย ์ ทั้งที่มีชีวิตและไม่มี
ชีวิต เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษยส์ร้างขึ้น  นับตั้งแต่คน  สัตว ์  ดิน   น ้ า   ตน้ไม ้  ภูเขา 
ตลอดจนอาคารบา้นเรือน  ถนนหนทางส่ิงประดิษฐต่์างๆรวมถึงทั้งขนบธรรมเนียมดว้ย  

 “ส่ิงแวดลอ้ม” หมายความวา่ ส่ิงต่าง ๆ ที่มีลกัษณะทางกายภาพและชีวภาพที่อยูร่อบตวั
มนุษยซ่ึ์งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติและส่ิงที่มนุษยไ์ดท้  าขึ้น 

 “คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม” หมายความว่า ดุลยภาพของธรรมชาติ อนัไดแ้ก่ สัตว ์พืช และ
ทรัพยากรธรรมชาติต่าง ๆ และส่ิงที่มนุษยไ์ด้ท  าขึ้ น   ทั้ งน้ี เพื่อประโยชน์ต่อการด ารงชีพของ
ประชาชนและความสมบูรณ์สืบไป ของมนุษยชาติ 

 “มาตรฐานคุณภาพส่ิงแวดลอ้ม” หมายความว่า ค่ามาตรฐานคุณภาพ น ้ า อากาศ เสียง 
และสภาวะอ่ืน ๆ ของส่ิงแวดลอ้ม ซ่ึงก าหนดเป็นเกณฑท์ัว่ไปส าหรับการส่งเสริมและรักษาคุณภาพ 

                                                             

 
24Kurt Lewin’s, อ้างถึงใน สุนทร โคตรบรรเทา,  หลักการและทฤษฎีการบริหาร

การศึกษา (กรุงเทพฯ: โรงพมิพปั์ญญาชน, 2551), 14. 
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ส่ิงแวดลอ้ม25 

 

ความส าคญัของการจัดส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน 
 บรรยากาศของโรงเรียนเป็นสภาวะอันเกิดจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลกับ

ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนแลว้ส่งผลถึงความรู้สึกของบุคคล เป็นสภาพการณ์ที่ไม่อาจมองเห็นหรือ 
จบัตอ้งได้ แต่เป็นภาพสะท้อนทางความรู้สึกของบุคคลเม่ือคนปะทะกับส่ิงแวดล้อมแล้วเกิด
ความรู้สึกที่ดีก็เรียกวา่บรรยากาศดีในทางตรงกนัขา้มเม่ือคนปะทะกบัส่ิงแวดลอ้มแลว้เกิดความรู้สึก
ที่ไม่ดีก็เรียกวา่บรรยากาศไม่ดีโรงเรียนซ่ึงมีบรรยากาศที่ดีจะท าใหน้กัเรียนและบุคลากรในโรงเรียน
เกิดความรู้สึกพอใจภูมิใจ อบอุ่นใจ สบายใจรู้สึกในความเป็นเจา้ของ และอยากมาโรงเรียนโรงเรียน
ที่มีบรรยากาศไม่ดีจะท าให้สมาชิกเกิดความรู้สึกเบื่อหน่าย ห่างเหิน เฉยเมย วา้เหว่ และไม่อยาก      
มาโรงเรียนโรงเรียนที่มีบรรยากาศดีจะท าให้ทุกคนท างานร่วมกนัอยา่งเต็มที่และมีความสุข แต่ถา้
บรรยากาศของโรงเรียนไม่ดีทุกคนก็จะมีแต่ความระทมทุกข์26 
 โรงเรียนเป็นสถานที่ที่รวมของประชากรกลุ่มวยัเรียนและเยาวชนซ่ึงอาศยัอยูใ่นชุมชน 
ที่ส าคญัเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมายส าคญัในการพฒันาประเทศ โรงเรียนจึงจ าเป็นตอ้งเป็นสถานที่
ที่มีความปลอดภยัจากการบาดเจบ็หรืออุบติัเหตุต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาที่เด็กอยูใ่นโรงเรียนพร้อมทั้ง
ส่งเสริมให้มีสุขภาพดีแบบองค์รวมการบริการอนามัยโรงเรียนเป็นบริการที่จัดขึ้ น โดยมี
วตัถุประสงคเ์พือ่ส่งเสริม ป้องกนัการเจ็บป่วยและแกไ้ขปัญหาสุขภาพที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียน
ของเด็กนกัเรียน นอกจากนั้นยงัเป็นการเสริมสร้างปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปให้กลบัมา  
มีพฤติกรรมที่ถูกตอ้ง นักเรียนมีพฒันาการที่แตกต่างกัน แนวทางการแกไ้ข การส่งเสริม ป้องกัน   
จึงมีแนวทางในที่แตกต่างกันออกไป การจัดบริการสุขภาพในโรงเรียนหรือสถานศึกษา
ประกอบด้วยการจดับริการด้านสุขภาพ การศึกษา ส่ิงแวดล้อม มีการประสานงานกันระหว่าง
โรงเรียน บา้นและชุมชนเพื่อเอ้ืออ านวยและสนับสนุนทรัพยากรให้งานบรรลุเป้าหมาย บุคลากร
ทางดา้นสาธารณสุขมีบทบาทหนา้ที่มุ่งใหน้กัเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจที่ถูกตอ้ง มีทศันคติที่ดีและมี
การปฏิบติัตนที่ถูกตอ้งเก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว ชุมชน27 

                                                             

 
25สุเทพ ธีรศาตร์,  ISO14000 มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม ,  พิมพ์คร้ังที่ 3 

(กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุ่ น), 2542. 
 26ธเนศ ข าเกิด, การจัดบรรยากาศและส่ิงแวดล้อมที่ดีในโรงเรียน, เขา้ถึงเม่ือ 16 มีนาคม 
2558, เขา้ถึงไดจ้าก http://www.nan2.go.th/UserFiles/File. 
 27มหาวทิยาลยัทกัษิณ, ขอบเขตงานอนามัยของโรงเรียน, เขา้ถึงเม่ือ 16 มีนาคม 2558,
เขา้ถึงไดจ้าก http://tsl.tsu.ac.th/courseware/school/lesson1/L1_3.htm.  
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ขอบเขตงานอนามัยโรงเรียน 
 

  โรงเรียนเป็นสถานที่ที่รวมของประชากรกลุ่มวยัเรียนและเยาวชนซ่ึงอาศยัอยูใ่นชุมชน 
ที่ส าคญัเป็นประชากรกลุ่มเป้าหมายส าคญัในการพฒันาประเทศ โรงเรียนจึงจ าเป็นตอ้งเป็นสถานที่
ที่มีความปลอดภยัจากการบาดเจ็บหรืออุบติัเหตุต่าง ๆ ตลอดระยะเวลาที่เด็กอยูใ่นโรงเรียน พร้อม
ทั้งส่งเสริมใหมี้สุขภาพดีแบบองคร์วม 
       การบริการอนามัยโรงเรียนเป็นบริการที่จัดขึ้ นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อส่งเสริม 
ป้องกันการเจ็บป่วยและแก้ไขปัญหาสุขภาพที่ เป็นอุปสรรคต่อการเรียนของเด็กนักเรียน 
นอกจากนั้นยงัเป็นการเสริมสร้างปรับเปล่ียนพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไปให้กลับมามีพฤติกรรมที่
ถูกตอ้ง นกัเรียนมีพฒันาการที่แตกต่างกนั แนวทางการแกไ้ข การส่งเสริม ป้องกนัจึงมีแนวทางในที่
แตกต่างกนัออกไป การจดับริการสุขภาพในโรงเรียนหรือสถานศึกษาประกอบดว้ยการจดับริการ
ดา้นสุขภาพ การศึกษา ส่ิงแวดล้อม มีการประสานงานกันระหว่างโรงเรียน บา้นและชุมชนเพื่อ
เอ้ืออ านวยและสนับสนุนทรัพยากรให้งานบรรลุเป้าหมาย บุคลากรทางดา้นสาธารณสุขมีบทบาท
หน้าที่มุ่งให้นักเรียนมีความรู้ ความเขา้ใจที่ถูกตอ้ง มีทศันคติที่ดีและมีการปฏิบัติตนที่ถูกตอ้ง
เก่ียวกบัการดูแลสุขภาพของตนเอง ครอบครัว ชุมชน ขอบเขตงานอนามยัโรงเรียนประกอบดว้ย
กิจกรรมดา้นต่าง ๆ ดงัน้ี 

 1.  ด้านส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนที่ถูกสุขลักษณะ (school health environment) หรือ         
การสุขาภิบาลโรงเรียน (school sanitation) คือ การจดัโรงเรียนให้ถูกสุขลักษณะให้เอ้ือต่อการมี    
สุขภาวะ โดยการควบคุมดูแลและปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มต่าง ๆ ในโรงเรียนให้อยูใ่นสภาพที่ดี เพื่อให้
ปลอดภยัจากโรค การเจบ็ป่วยหรืออุบติัเหตุต่าง ๆ เช่ือกนัวา่ส่ิงแวดลอ้มที่ดีเป็นปัจจยัส าคญัที่ส่งผล
บวกต่อสุขภาพ แนวทางการดูแลส่ิงแวดลอ้มภายในโรงเรียนส่วนใหญ่เป็นการดูแลส่ิงแวดลอ้มที่
มนุษยส์ร้างขึ้น ส่ิงแวดลอ้มที่ดีในโรงเรียนเป็นการส่งเสริมและป้องกนัโรค ส่ิงส าคญันักเรียนไดรู้้
บทบาทของตนเอง เกิดความตระหนัก และเห็นความส าคัญของการดูแลส่ิงแวดล้อมให้ถูก
สุขลกัษณะ ดังนั้นการจดัส่ิงแวดล้อมที่เหมาะสม จึงมีความส าคญัอยา่งยิง่ต่อพฒันาการของเด็ก
นกัเรียน โดยเฉพาะการจดัส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน เพราะโรงเรียนเป็นแหล่งประโยชน์ที่ส าคญัของ
ชุมชน และมีบทบาทในการให้ความรู้ ปลูกฝังทศันคติ พฤติกรรมต่างๆ ให้แก่เด็กนักเรียนซ่ึงเป็น
ผลผลิตของชุมชน โดยมุ่งใหเ้ขาเหล่านั้นสามารถน า ความรู้ ทกัษะชีวิต ประสบการณ์ ที่ไดรั้บจาก
การเรียนในโรงเรียนไปใชใ้นการด ารงชีวิต รวมทั้งสามารถดูแลสุขภาพของคนในครอบครัวและ  
ในชุมชนได้ ส่ิงส าคญัยิ่งกว่าคือท าให้เด็กมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหา       
ต่าง ๆ เป็น ซ่ึงจะส่งผลใหเ้ด็กนั้นเติบโต เป็นทรัพยากรมนุษยท์ี่มีคุณยิง่ในอนาคต 
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  การจดัการส่ิงแวดลอ้มที่ถูกสุขลกัษณะมีดงัน้ี 
        1.1 การควบคุมป้องกัน ปรับปรุงส่ิงที่เขา้สู่ร่างกายให้ปลอดภยัจากเช้ือโรคและ
สารพษิ เช่น น ้ า ขยะ  และสว้ม 
         1.2 นึกถึงอนัตรายที่จะเกิดขึ้นภายในโรงเรียน ครูสามารถควบคุมและป้องกนัได ้
เช่น สนามเด็กเล่น สระน ้ าหรือเคร่ืองเล่นภายในโรงเรียน 
         1.3 ดูแลความสะอาดของสถานที่ปรุงอาหาร ขายอาหาร ตลอดจนการใช้สาร     
ปรุงแต่งในการประกอบอาหาร 
         1.4 ดูแลเก่ียวกบัน ้ าด่ืมน ้ าใชต้ลอดจนภาชนะใส่น ้ าด่ืมใหเ้พยีงพอ 
         1.5 หอ้งน ้ ามีความสะอาด พยีงพอกบัจ านวนนกัเรียน 
         1.6 การก าจดัส่ิงปฏิกูล ก าจดัขยะ น ้ าโสโครกอันเป็นแหล่งเพาะพนัธุ์แมลงและ 
สตัวน์ าโรค 
         1.7 การจดัห้องเรียน ดูแลเก่ียวกับการถ่ายเทอากาศ ความร้อน แสงสว่าง การจดั
โตะ๊ เกา้อ้ี และความปลอดภยัของตวัอาคาร 
         1.8 การจดัหอ้งพยาบาลใหถู้กสุขลกัษณะและจดัหาเคร่ืองมือเคร่ืองใชท้ี่เหมาะสม 
         1.9 ส่งเสริมใหน้กัเรียนมีส่วนร่วมในการพฒันาส่ิงแวดลอ้มให้ถูกสุขลกัษณะ และ
สวยงาม 
  สถานที่ตั้ง 
   โรงเรียนไม่ควรตั้งอยู่ห่างจากบา้นมากเกินไป และห่างจากชุมชนอย่างน้อย              
คร่ึงกิโลเมตร ที่ตั้งควรเป็นที่ดอนน ้ าท่วมไม่ถึง บริเวณโรงเรียนควรมีเน้ือที่เพยีงพอ มีสนามเด็กเล่น 
สามารถขยายโรงเรียนไดใ้นอนาคต ควรมีตน้ไมใ้หญ่เพือ่เป็นร่มเงา 
  เสียง 
   โรงเรียนต้องอยู่ห่างจากเสียงที่เป็นปัญหากับหู เช่น โรงงานอุตสาหกรรม 
สถานีขนส่ง สนามบิน เป็นตน้ WHO ไดก้ าหนดความดงัเสียงที่คนเราทนฟังได ้ไม่เกิน 85 เดซิเบล 
  สนามโรงเรียน 
   ควรจดับริเวณสนามโรงเรียนให้นักเรียนไดอ้อกก าลงักาย มีเคร่ืองเล่นส าหรับ
การปีนป่าย สนามฟุตบอล สระว่ายน ้ าควรมีร้ัวล้อมรอบและมีป้ายปิดประกาศเป็นเขตอนัตราย         
หา้มเขา้ใกล ้
  อาคารเรียน 
   การก่อสร้างอาคารตอ้งค านึงถึงแสงสว่าง การระบายอากาศ อาคารไม่ควร     
หันหน้าไปทางทิศตะวนัออกหรือทิศตะวนัตกเน่ืองจากเป็นทิศของการรับแสง ท าให้รบกวน      
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การเรียนของนกัเรียน รูปตวัอาคารควรเป็นรูปตวั U L I E T เพื่อความสะดวกในการขยายโรงเรียน
ในอนาคต ผนงัหอ้งเรียนควรเป็นสีสวา่งพอดี เช่น ขาว เทา ครีม และฟ้า เป็นตน้ 
  อาคารประกอบ 
   อาคารประกอบ เช่น โรงครัว โรงอาหาร โรงฝึกงาน โรงพลศึกษาควรแยกเป็น
สดัส่วนเพือ่ป้องกนักล่ิน เสียงรบกวนสมาธิในการเรียนของนกัเรียน 
  หอ้งพยาบาล 
   ควรอยูช่ั้นล่างสุดของอาคาร และควรอยูใ่กลห้้องครู หรือในกรณีที่ไม่มีห้อง
พยาบาลก็สามารถกั้นแบ่งหอ้งของครูโดยใชม่้านกั้น 
  การจดัน ้ าด่ืม น ้ าใช ้
   น ้ าด่ืมตอ้งเป็นน ้ าที่สะอาด เพียงพอกับความตอ้งการของนักเรียน เช่น มีอ่าง
น ้ าพ ุหรือน ้ าสะอาดใหน้กัเรียนด่ืมหรือใชต้ามเกณฑท์ี่กรมอนามยัก าหนดไว ้
  การก าจดัขยะมูลฝอย 
   ควรมีภาชนะเก็บและรองรับขยะมูลฝอยตามบริเวณต่าง ๆ ในโรงเรียน รวมทั้ง
มีการระบายน ้ าทิ้งที่ถูกสุขลกัษณะ 
  สว้มและที่ปัสสาวะ  
   จ านวนที่ปัสสาวะตอ้งพอเหมาะกบัจ านวนนกัเรียน 
 2.  การบริการดา้นสุขภาพ (health service) 
  การบริการดา้นสุขภาพเป็นการด าเนินงานเพื่อการส่งเสริม ป้องกนัการเกิดโรคใน
เด็กวยัเรียน ซ่ึงการเจ็บป่วยเป็นปัจจัยส าคัญที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนของเด็ก ดังนั้ น ในการ
ด าเนินงานในส่วนน้ีเป็นการด าเนินงานในลักษณะเป็นทีม มิใช่ผูใ้ดผูห้น่ึงด าเนินการโดยล าพงั         
ที่ส าคญัคือ ตอ้งมีการวางแผนร่วมกบัครูผูซ่ึ้งรับผดิชอบงานดา้นสุขภาพในโรงเรียน เพื่อร่วมคน้หา
ปัญหา วางแผน ด าเนินงานตามแผนและประเมินผล กิจกรรมด้านการบริการสุขภาพแก่นักเรียน   
จะครอบคลุมการบริการดา้นต่าง ๆ เช่น การตรวจสุขภาพ ตรวจวดัสายตา ตรวจการไดย้นิ เฝ้าระวงั
ภาวะการเจริญเติบโตดว้ยการชัง่น ้ าหนกั วดัส่วนสูง การสร้างเสริมภูมิคุม้กนั โรคดว้ยการฉีดวคัซีน 
เป็นตน้ 

 3.  การบริการดา้นการศึกษาหรือสุขศึกษา (health education) 
       การสอนสุขศึกษา เป็นกระบวนการหรือขั้นตอนเก่ียวกบัการจดัประสบการณ์ดา้น
การเรียนการสอน เป็นกิจกรรมการใหค้วามรู้ เสริมสร้างประสบการณ์ ปลูกฝังทศันคติที่ถูกตอ้งใน
เร่ืองสุขภาพแก่นกัเรียน โดยมีวตัถุประสงคห์ลกัเพือ่ปรับเปล่ียนพฤติกรรมสุขภาพ รูปแบบกิจกรรม



 
 

24 

ดา้นน้ีอาจจะเป็นบทบาทของเจา้หนา้ที่ทางสุขภาพในการให้ความรู้แก่นักเรียน หรือการสนับสนุน 
ใหค้รู นกัเรียนเป็นผูใ้หค้วามรู้เร่ืองสุขภาพแก่เพือ่น ๆ ดว้ยกนั 

 4.  การสร้างความสัมพนัธ์ระหว่างโรงเรียน บ้านและชุมชน (school and home 
relationship) 
        การด าเนินงานในปัจจุบันเป็นลักษณะใช้สถานที่หรือกลุ่มเป้าหมายเป็นฐาน 
โรงเรียนก็เช่นเดียวกัน โรงเรียนเป็นสถาบันทางสังคมที่ท  าหน้าที่อบรมสั่งสอน เด็กไทยให้
เจริญเติบโตเป็นผูใ้หญ่ที่มีความสมบูรณ์ทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา การด าเนินงานทุกฝ่าย       
ที่เก่ียวขอ้งตอ้งร่วมมือกนั ทั้งฝ่ายครอบครัวและชุมชน ให้ทุกฝ่ายมีความรู้ มีความเขา้ใจเก่ียวกับ
บทบาทความรับผิดชอบเก่ียวกับสุขภาพ ดังนั้นเม่ือเด็กเขา้สู่ร้ัวของโรงเรียนมิใช่หมายความว่า
ครอบครัวหรือชุมชนจะขาดการดูแล แต่ทั้งครอบครัว ชุมชน และโรงเรียนตอ้งร่วมมือกนัท าหน้าที่
อบรมสัง่สอนดงักล่าว28 

 

มาตรฐานระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม (ISO 14001) 
 

 ISO 14001 คือ มาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม (environmental management 
system) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของมาตรฐานการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO 14000 ที่ใช้เป็นแนวทางให้
องคก์รหรือหน่วยงานสามารถจดัระบบการจดัการของตนเพื่อให้บรรลุนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มที่
ก  าหนดไว ้ดงันั้น ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มจึงเป็นระบบที่มีโครงสร้างหน้าที่ ความรับผิดชอบที่
ชดัเจน มีวธีิการ กระบวนการและทรัพยากรอยา่งเพียงพอในการด าเนินการ ภายใตห้ลกัเกณฑ ์คือ 
การวางแผน (planning) การน าแผนไปปฏิบตัิ (doing) การตรวจสอบ (checking) และการทบทวน 
(action) 
 ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม หรือ ISO 14001 จึงเป็นมาตรฐานสากลที่มีความส าคญั
ต่อการพฒันาองค์กรให้ก้าวหน้าและเป็นที่ยอมรับทั้งในเชิงพาณิชยแ์ละสังคม เน่ืองจากการ
ด าเนินการของระบบจะช่วยใหอ้งคก์รสามารถวางนโยบายและวตัถุประสงค ์ขอ้ก าหนด กฎระเบียบ
ต่าง ๆ ด้านส่ิงแวดล้อม รวมถึงองค์กรสามารถควบคุมและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ อันอาจจะส่งผล
กระทบต่อส่ิงแวดลอ้มตลอดจนกระบวนการท างานอ่ืน ๆ ได ้

 การที่องคก์รมีความมุ่งมัน่และน าระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม หรือ ISO 14001 มาใช้
นั้น ก็จะท าใหอ้งคก์รไดรั้บประโยชน์อยา่งมากในฐานะที่เขา้ไปมีบทบาทส าคญัต่อการป้องกนัและ

                                                             

 
28มหาวทิยาลยัทกัษิณ, ขอบเขตงานอนามัยของโรงเรียน, เขา้ถึงเม่ือ 15 มีนาคม 2559, 

เขา้ถึงไดจ้าก http://www. tsl.tsu.ac.th/courseware/school/lesson1/L1_3.htm   
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แกไ้ขปัญหาส่ิงแวดลอ้มทั้งในระดบั องคก์รและสงัคมภายนอก ซ่ึงประโยชน์ที่องคก์รจะไดรั้บจาก
การน าระบบ ISO 14001 ไปปฏิบติั เช่น 
 1.  องค์กรสามารถลดตน้ทุนการผลิตได ้เน่ืองจากจะท าให้องคก์รสามารถวางแผน  
การใชท้รัพยากรและพลงังานใหน้อ้ยลง และลดค่าใชจ่้ายในการแกปั้ญหาและการบ าบดัของเสียได ้

 2.  ช่วยเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัทางการคา้ โดยเฉพาะคู่คา้หรือคู่แข่งทางการคา้ที่มุ่ง
ประเด็นเร่ืองส่ิงแวดลอ้มควบคู่กบัประเด็นคุณภาพอ่ืน ๆ 

 3.  องค์กรจะเป็นที่ยอมรับและได้รับความเช่ือถือ ความไวว้างใจจากสังคม สถาบนั
และหน่วยงานต่าง ๆ มากขึ้น เช่น เป็นที่เช่ือถือของสถาบนัการเงินและเพิ่มความเช่ือมัน่  ส าหรับ     
ผูล้งทุนในตลาดหลกัทรัพยห์รือผูล้งทุน เป็นตน้ 

 4.  เกิดสมัพนัธภาพอนัดีต่อสงัคมภายนอก เน่ืองจากการผลิต การบริการขององคก์รไม่
มีผลกระทบต่อชุมชนหรือสงัคมภายนอกอ่ืน ๆ  

 5.  องคก์รสามารถสร้างช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ที่ดีได ้เป็นตน้     
 อยา่งไรก็ตาม องคก์รต่าง ๆ สามารถน าระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม หรือ ISO 14001 

ไปปฏิบติัร่วมกบัระบบบริหารอ่ืน ๆ ที่องคก์รด าเนินการอยูไ่ด ้โดยมาตรฐาน ISO 14001 น้ีสามารถ
ประยุกตใ์ช้ได้กับองค์กรทุกขนาด ทุกประเภท ซ่ึงความส าเร็จของการด าเนินการขององค์กรจะ
ขึ้นอยู่กบัความร่วมแรงร่วมใจของพนักงานทุกระดับ ทุกแผนก โดยเฉพาะผูบ้ริหารสูงสุดที่ตอ้ง
แสดงความมุ่งมัน่และเจตนารมณ์ในการผลกัดนัให้องคก์รของตนมีการน า ISO 14001 ไปปฏิบตัิ 
รวมทั้งพนกังานทุกคนที่จะมีส่วนร่วมและเป็นกลไกส าคญัใหก้ารด าเนินงานประสบผลส าเร็จ ทั้งน้ี
โดยการก าหนดวิสัยทศัน์และเป้าหมายดา้นการจดัการส่ิงแวดลอ้มร่วมกนั ตลอดจนมีการพฒันา
ความคิด และกระบวนการไปสู่ระบบการปฏิบติัอยา่งเป็นรูปธรรมต่อเน่ืองต่อไป 
 

ระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมเกี่ยวกับองค์การมาตรฐานสากล (ISO) 
 ISO ก่อตั้งขึ้นใน ปี ค.ศ. 1947 มีส านกังานใหญ่อยูท่ี่กรุงเจนีวา ประเทศสวิสเซอแลนด ์

ปัจจุบนัมีสมาชิก 136 ประเทศ แต่ละประเทศจะมีองคก์รมาตรฐานสากลเป็นผูแ้ทนของประเทศ  
นั้น ๆ มี 91 ประเทศที่เป็นสมาชิกประเภทที่หน่ึง (full member) 34 ประเทศเป็นสมาชิกประเภท      
ที่สอง (correspondent) และ 11 ประเทศเป็นสมาชิกอีกประเภทที่สาม (subscriber) ประเทศไทย       
(โดยส านักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรม) และประเทศเวียดนาม (โดย Directorate for 
Standards and Quality) เป็นสมาชิกประเภทที่หน่ึง ประเทศกัมพูชา (โดย Industrial Standards 
Bureau) เป็นสมาชิกประเภทที่สามซ่ึงสามารถมีผูแ้ทนอยูใ่น ISO ไดโ้ดยจะไดรั้บข่าวสารเก่ียวกบั
มาตรฐานตั้งแต่เป็นฉบบัร่างแต่ไม่มีสิทธิออกเสียง ส่วน สปป.ลาวยงัไม่ไดเ้ป็นสมาชิกของ ISO 
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 วตัถุประสงค์ของ ISO คือ การส่งเสริมมาตรฐานการออกแบบและการปฏิบติังาน     
ทัว่โลกเพือ่ให้มีการปรับปรุงดา้นความปลอดภยัของผลิตภณัฑซ่ึ์งจะช่วยในการซ้ือขายสินคา้และ
บริการระหวา่งประเทศ นอกจากนั้น ISO ยงัมุ่งที่จะผนึกความร่วมมือในการคิดคน้ทางวิทยาศาสตร์ 
เทคโนโลย ีและเศรษฐกิจดว้ยเช่นกนั 

 ISO มีคณะกรรมการและคณะท างานดา้นต่าง ๆ ประมาณ 3,000 ชุด เพื่อท างานดา้น
เทคนิคในการพฒันามาตรฐานด้านต่างๆ เช่น ด้านสุขภาพ ความปลอดภยั ส่ิงแวดล้อม คุณภาพ 
วิศวกรรมและวสัดุศาสตร์ โทรคมนาคม ก่อสร้าง การขนส่งทางถนน รถไฟ ทางอากาศ และ           
ทางทะเล ส่วนมาตรฐานทางอิเลคทรอนิกส์และวิศวกรรมไฟฟ้าจะมี IEC (International 
Electrotechnical Commission) เป็นผูพ้ฒันามาตรฐาน 

 การพฒันามาตรฐานกระท าโดยคณะกรรมการผูเ้ช่ียวชาญจากประเทศสมาชิก และ     
จะเผยแพร่มาตรฐานฉบบัร่างให้สมาชิกแสดงความคิดเห็น เม่ือสามารถตกลงเห็นชอบร่วมกนัได้
แลว้ก็จะก าหนดเป็นมาตรฐานต่อไป กระบวนการน้ีอาจใชเ้วลาหลายปี 

 ISO ไม่ไดม้าจากตวัยอ่ขององคก์ารมาตรฐานสากล (International Organization for 
Standardization) แต่มาจากค าในภาษากรีกว่า “isos” แปลว่า “เท่ากัน” (เช่น isobar, isotherm, 
isosceles, isotope, isometric, isomer) ISO จึงมีความหมายถึง เจตนารมณ์ขององคก์ารที่ตอ้งการ
สร้างมาตรฐานให้เท่าเทียมเหมือนกันทัว่โลก การใช้ค  าว่า ISO ยงัช่วยให้เป็นตวัย่อเดียวกันใน      
ทุกประเทศเม่ือแปลเป็นภาษาต่าง ๆ แลว้ 
 มาตรฐาน ISO 

 ในปี ค.ศ. 2000   ISO ไดพ้ฒันามาตรฐานมาแลว้รวม 13,000 มาตรฐาน ส่วนมากใชก้บั
อุตสาหกรรมการผลิต บริการ หรือมาตรฐานที่รู้จกักนัแพร่หลายอยา่ง เช่น 

  ความเร็วของฟิลม์ถ่ายภาพ (ISO 100, 200, 400) 
  ความหนาและขนาดของบตัรโทรศพัทแ์ละบตัรเครดิต 
  ขนาดและแบบตูค้อนเทนเนอร์ขนส่งสินคา้ทางเรือ รถไฟและรถยนต ์
  มาตรฐานเกลียวของตะปูเกลียวและตวัน็อตเพือ่ใหใ้ชไ้ดท้ัว่โลก 
  ขนาดของกระดาษส านกังาน (เช่น A4, letter, legal) 
  ตวัเลข ISBN ที่ปกในของหนงัสือเพือ่บอกหวัเร่ืองและค าส าคญัของหนงัสือ 
  การสุ่มตวัอยา่งและการวเิคราะห์ทางส่ิงแวดลอ้ม   
 มาตรฐาน ISO 9000 ส าหรับระบบคุณภาพที่ออก ในปี ค.ศ. 1987 และปรับปรุงปี ค.ศ.

1994 และ ค.ศ. 2000 กับ ISO 14000 ส าหรับระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มในปี ค.ศ. 1996 และ
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ปรับปรุงในปี ค.ศ. 2001 นับเป็นมาตรฐานสองอย่างที่ผิดแผกไปจากมาตรฐานต่าง ๆ ที่เคยมีมา 
มาตรฐาน ISO 9000 และ ISO 14000 จะไม่ก าหนดเป็นตวัเลขที่เจาะจง 

 มาตรฐาน ISO 14000 
 มาตรฐาน ISO14000 ที่เผยแพร่แลว้และที่ก  าลังร่างอยูมี่จ  านวนรวมกนั ประมาณ 20 

มาตรฐาน ดงัสรุปในตารางต่อไปน้ี  
  ISO 14001 ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม - รายละเอียดขอ้ก าหนดระบบการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14004 ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม - หลกัการทัว่ไป ระบบ และค าแนะน า

ดา้นเทคนิค  
  ISO 14010 แนวทางการตรวจประเมิน - หลกัการทัว่ไปของการตรวจประเมิน 
  ISO 14011 แนวทางการตรวจประเมิน - ขั้นตอนการตรวจประเมิน-การตรวจ

ประเมินระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14012 แนวทางการตรวจประเมิน - คุณสมบตัิของผูต้รวจประเมิน 
  ISO 14020-14025 ฉลากเพือ่ส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14031 การวดัผลปฏิบติังานดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14040-14048 การประเมินวงจรชีวติของผลิตภณัฑ ์
  ISO 14050 ค  าศพัทก์ารจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14061 ขอ้มูลการใชม้าตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO 14001 และ 

ISO 14004 ส าหรับองคก์รทางดา้นป่าไม ้
  ISO Guide 64 คู่มือการรวมประเด็นดา้นส่ิงแวดลอ้มไวใ้นมาตรฐานผลิตภณัฑ ์
  ISO 14001 มาตรฐานระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
  ISO 14001 เป็นมาตรฐานเดียวในหมวดน้ีที่บริษทัจะขอการรับรองไดโ้ดยผ่านการ

ตรวจสอบจากหน่วยงานอิสระที่ได้รับการรับรองแล้วหน่วยงานรับรองมาตรฐานจะตอ้งมีการ
รับรองจากองคก์รที่ดูแลดา้นมาตรฐานของประเทศ องคก์าร International Accreditation Forum 
(IAF) เป็นผูท้  าหน้าที่เฝ้าระวงัการรับรองมาตรฐานเพื่อให้การรับรองน้ีทรงคุณค่าเป็นที่น่าเช่ือถือ 
เม่ือตน้ปี ค.ศ. 2001 ไดมี้การรับรองมาตรฐาน ISO 14001 ไปแลว้ประมาณ 23,000 รายทัว่โลก  

 ความเขา้ใจผดิเก่ียวกบั ISO 14001 
 มีความเขา้ใจผดิวา่ใบรับรองมาตรฐาน ISO14001 นั้นออกให้องคก์ร แทจ้ริงแลว้ ISO 

ไม่ไดอ้อกประกาศนียบตัร แต่เป็นการประเมินวา่ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มขององคก์รหน่ึงโดย
เทียบกบัเกณฑห์รือเง่ือนไขของมาตรฐาน ISO 14001 ถา้เขา้ตามเกณฑก์็อาจจดทะเบียนมาตรฐาน



 
 

28 

นั้นได ้แต่ตวับริษทัไม่อาจอา้งว่าเป็นบริษทัที่ไดรั้บรองโดย ISO และการจดทะเบียน ISO 14001 
ไม่ไดห้มายความวา่ผลิตภณัฑข์องบริษทันั้นจะไม่มีอนัตรายต่อส่ิงแวดลอ้มถึงแมว้่า ISO ปรารถนา
จะใหเ้ป็นเช่นนั้น 

 ISO 14001 ไม่ใช่มาตรฐานบงัคบัตามกฎหมาย แต่เป็นการสมคัรใจ แมว้่าบางประเทศ
ก าลงัจะออกกฎหมายตามมาตรฐาน ISO ก็ตาม มาตรฐานน้ีไม่ใช่เกณฑท์ี่บอกระดบัสูงสุดที่จะยอม
ให้มีการก่อภาวะมลพิษได้ มาตรฐานน้ีจะช่วยส่งเสริมหรือสามารถใชร่้วมกับกฎหมายควบคุม
คุณภาพส่ิงแวดลอ้มโดยพยายามช่วยใหมี้การควบคุมตรวจสอบดว้ยตวัเองมากขึ้น ซ่ึงจะน าไปสู่การ
ปรับปรุงที่ไดผ้ลสูงเกินกว่ากฎหมายก าหนด การมีใบรับรอง ISO14001 ไม่เป็นเคร่ืองประกันว่า
บริษทันั้นจะท าตามกฎหมายส่ิงแวดล้อมอยู่ตลอดเวลา เพราะบางคร้ังอาจมีเหตุขดัขอ้งหรือเหตุ
ฉุกเฉินเกิดขึ้นโดยไม่อาจหลีกเล่ียงได ้ 

 ผลประโยชน์และค่าใชจ่้ายของการใชร้ะบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO 14001 
 ประโยชน์ในระดบัปฏิบตัิการ 
 เดิมทีผูบ้ริหารบริษทัมักมองว่าการปฏิบติัตามกฎหมายส่ิงแวดล้อมเป็นตน้ทุนของ

ธุรกิจแทนที่จะมองว่าเป็นการปรับปรุงการท างานอยา่งถูกจุด แต่บริษทัที่มีวิสัยทศัน์จะไม่หยดุอยู่
เพยีงแค่การปฏิบติัเพียงเพื่อให้ไม่ตอ้งมีปัญหากบัผูต้รวจสอบ เพราะการท าอยา่งนั้นเป็นการตั้งรับ
และไม่ก่อให้เกิดผลประโยชน์ใด ๆ ทั้งยงัเป็นเร่ืองน่าเบื่อหน่ายอีกด้วย ดังนั้น บริษทัที่มองไป
ขา้งหน้าจึงเห็นว่าการใช้ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมตามแบบ ISO 14001 น่าจะช่วยให้บริษทั    
กา้วน าไปอีกระดบัหน่ึง ท าใหป้ระหยดัเงินและท างานง่ายขึ้น 

 ISO 14001 เป็นระบบที่ตอ้งมีการปฏิบติัอยา่งสม ่าเสมอต่อเน่ือง จึงช่วยให้บริษทัรักษา 
ระดบัผลงานที่ดีเอาไวไ้ด ้ระบบน้ีช่วยลดอุบติัเหตุ ช่วยให้มีการระมดัระวงัอยา่งดี พนักงานของรัฐ
และศาลมักพิจารณาบริษทัที่มีการระมัดระวงัอย่างดีน้ีด้วยความเห็นใจ หากบางคร้ังเกิดเหตุที่        
ท  าใหผ้ลงาน ต ่ากวา่ปกติไปบา้ง 

 ISO 14001 ยงัเป็นระบบบริหารความเส่ียงอีกด้วย ระบบน้ีจะช่วยช้ีจุดที่อาจมีความ
เส่ียง หรือกิจกรรมหรือเคร่ืองมือที่อาจมีความเส่ียง พร้อมทั้งช่วยให้แนวทางการแกไ้ขและป้องกนั 
ท าใหไ้ม่ตอ้งคอยบริหารภาวะวกิฤตที่เกิดซ ้ า ๆ อีกต่อไป 

  ประโยชน์ทางการตลาดและประชาสมัพนัธ์ 
 การปฏิบตัิตาม ISO 14001 ช่วยให้บริษทัมีช่ือเสียงและภาพลกัษณ์ที่ดีต่อสาธารณชน   

ไม่วา่จะเป็นเจา้หนา้ที่ของรัฐ ลูกคา้ ชุมชนทอ้งถ่ิน องคก์รพฒันาเอกชน บริษทัประกนั เจา้หน้ี ผูถื้อ
หุ้นและลูกจา้งลว้นช่ืนชมยนิดีกบัองคก์รที่พยายามรักษาส่ิงแวดลอ้มทุกระดบั ISO 14001 ยงัเป็น
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เหมือนหนงัสือเดินทางที่บริษทัจะใชใ้นการคา้ระหว่างประเทศซ่ึงยอ่มเปิดประตูตอ้นรับบริษทัที่มี
การจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นอยา่งดี เท่ากบัช่วยในการขยายตลาดและโอกาสในการลงทุนใหบ้ริษทั 

 จากการส ารวจการจดทะเบียน ISO 14001 พบว่า ขอ้ได้เปรียบในการแข่งขนัและ     
แรงกดดนัจากลูกคา้เป็นเหตุผลส าคญัที่ผลกัดนัใหบ้ริษทัมาขอจดทะเบียน บริษทัที่ไม่มี ISO 14001 
จะเสียเปรียบคู่แข่งที่มี ISO 14001 และบริษทัที่มี ISO 14001 ยงัได้ประโยชน์จากการใช้ระบบ     
การจดัการส่ิงแวดลอ้มอีกดว้ย  

 อุปสรรคในการใชร้ะบบจดัการส่ิงแวดลอ้ม ISO14001 
 ในตอนเร่ิมต้นการใช้ ISO 14001 อาจท าให้รู้สึกเหน่ือยและท้อแทอ้ยู่บ้างเพราะ

ผูบ้ริหารและพนักงานจะตอ้งมาวางแผนส าหรับการใช้ ISO 14001 ในขณะที่ตอ้งท างานประจ า
ตามปกติอยู่แล้วบริษัทอาจมีบุคลากรความช านาญงาน เค ร่ืองมือ เวลาและเงินอยู่จ  ากัด                 
การสนับสนุนจากผูบ้ริหารสูงสุดจะช่วยเป็นก าลังใจที่ส าคญั หากผูบ้ริหารสูงสุดไม่จริงจงัหรือ
เพียงแต่พูดเฉย ๆ แต่ไม่สนับสนุนดา้นอ่ืน ๆ ก็จะเป็นอุปสรรคต่อการเร่ิมตน้ ISO 14001 และอาจ
เงียบหายไปในที่สุด  

 ขอ้ก าหนดทัว่ไปของ ISO 14001 
 กรอบของ ISO 14001 
 หลกัการของ ISO 14001 คือการปรับปรุงที่ต่อเน่ืองกนัไป เร่ิมจากการวางระบบการ

จดัการและการก าหนดนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม ไปสู่การใช้ระบบการจัดการ การตรวจสอบ
ประสิทธิผลของระบบและแกไ้ขจุดบกพร่อง จากนั้นเป็นการพิจารณาทบทวนความเหมาะสมของ
ระบบเป็นระยะ ๆ โดยผูบ้ริหารและน าไปสู่การปรับเป้าหมายใหม่เพื่อเร่ิมวงจรใหม่ของการ
วางแผน ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมมีลักษณะเป็นกลไกที่เช่ือมต่อกัน แต่ก็ตอ้งมีการขยายให้
เติบโตและปรับให้เหมาะกับสภาพแวดล้อมได้ด้วย ระบบจะได้ผลหรือไม่ขึ้ นอยู่กับคนและ
ทรัพยากรที่จะใชใ้นระบบ 

 ISO 14001 ประกอบดว้ย 17 องคป์ระกอบที่ขึ้นต่อกนัและกนัใน ISO14001 ไม่มีส่วน
ที่ใหเ้ลือกได ้ทุกอยา่งมีความส าคญัเท่ากนั ส่วนประกอบต่าง ๆ เป็นล าดบัดงัน้ี 

  นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม 
  การวางแผน 
   ประเด็นทางส่ิงแวดลอ้ม 
   ขอ้ก าหนดทางกฎหมาย 
   วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย  
   แผนงานการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
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  การน าไปปฏิบตัิและด าเนินการ 
   โครงสร้างและหนา้ที่ 
   การอบรม การสร้างจิตส านึกและความสามารถ 
   การส่ือสาร 
   การจดัท าเอกสารระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
   การควบคุมเอกสาร 
   การควบคุมการด าเนินงาน  
  การเตรียมพร้อมในสถานการณ์ฉุกเฉิน 
   การตรวจสอบและแกไ้ข  
   การติดตามและวดัผล 
   การแกไ้ขขอ้ผดิพลาด 
   การบนัทึกผล 
      การตรวจติดตามระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
  การพจิารณาทบทวน 
 มุมมองเก่ียวกบั  ISO 14001  
  จากความตั้งใจที่ดีเป็นจะเร่ิมตน้ไปจนถึงผลงานที่เห็นไดจ้นจดทะเบียน ISO 14001 ได้

ส าเร็จนั้นไม่ใช่งานที่ยากมากเกินไป แต่ตอ้งมีความมุ่งมัน่ มีแนวทางช้ีน า และที่ส าคญัคือตอ้งถือ
เป็นพนัธกรณีที่ตอ้งท าใหลุ้ล่วง  

 ส่ิงแรกที่ตอ้งท าคือการระบุปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่ออกเกิดจากการด าเนินงาน ผลิตภณัฑ์
หรือบริการของบริษทัเสียก่อน ต่อไปจึงจดัล าดับความส าคญัของปัญหา และจะตอ้งปฏิบติัตาม
กฎหมายหรือข้อบังคับที่ เ ก่ียวกับส่ิงแวดล้อมให้ครบถ้วน ขั้นตอนต่อไปเป็นการก าหนด
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายของการปรับปรุงดา้นส่ิงแวดลอ้มโดยตอ้งครอบคลุมปัญหาส่ิงแวดลอ้ม
ที่มีความส าคญัสูงสุดตามที่จดัล าดบัไวแ้ลว้และตอ้งค านึงถึงความเห็นของกลุ่มผูส้นใจ  (เช่น ชุมชน 
รัฐบาล องค์กรพฒันาเอกชน และผูมี้ส่วนได้ส่วนเสียอ่ืน ๆ) จากนั้ นจึงจัดท าแผนปฏิบัติการ         
การจัดการส่ิงแวดล้อมส าหรับใช้ในการด าเนินการขององค์ให้เป็นไปตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายตามหลกัการของมาตรฐาน ISO 14001 ส่วนการปรับปรุงระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มและ
ผลการปฏิบติังานดา้นส่ิงแวดลอ้มนั้นตอ้งท าอยา่งต่อเน่ือง  

 ขณะเดียวกันฝ่ายบริหารสูงสุดจะต้องท าความเข้าใจกับพนักงานในเร่ืองนโยบาย
ส่ิงแวดลอ้มที่เป็นไปตามมาตรฐาน ISO 14001 ซ่ึงจะเป็นพื้นฐานส าหรับการน าระบบการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มเขา้มาใช ้นโยบายควรตอ้งเหมาะสมกบัวฒันธรรม ปรัชญา และค่านิยมขององคก์รดว้ย  
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 ที่กล่าวมาน้ีคือช่วงของการวางแผนส าหรับ ISO 14001 การน าแผนน้ีไปปฏิบติัตาม
ขอ้ก าหนดของมาตรฐาน ISO 14001 คือ ขั้นตอนต่อไปในการน้ีจ าเป็นตอ้งสร้างความชัดเจน
ส าหรับทุกคนว่ามีบทบาทหน้าที่อย่างไรและจะตอ้งมีตวัแทนของฝ่ายจัดการส่ิงแวดล้อมเป็น           
ผูป้ระสานงานกับฝ่ายบริหารสูงสุดมีการหาความจ าเป็นที่จะตอ้งจดัฝึกอบรม มีการอบรม มีการ
สร้างช่องทางส่ือสารทั้งภายในและภายนอกองคก์ร และมีการจดัท าเอกสารบนัทึกส่ิงที่ไดท้  าไปแลว้  

 ขั้นตอนท้ายสุดของระยะเร่ิมน าแผนสู่การปฏิบัติก็คือ การวางระบบควบคุมเพื่อ
ป้องกันมลพิษซ่ึงอาจเป็นการควบคุมด้านเทคนิค หรือด้านขั้นตอนการด าเนินงานและมีแผน
เตรียมพร้อมกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 
 เม่ือเร่ิมใชร้ะบบการจดัการตามมาตรฐาน ISO 14001 แลว้ก็จะตอ้งมีการตรวจวดัผล
และการแก้ไขปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง มีการติดตามตรวจวดัผลการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมที่
ส าคญั และบนัทึกผลไวพ้ร้อมทั้งมีการแก้ไขและการป้องกันโดยเร็ว การตรวจสอบน้ีเป็นเร่ือง
จ าเป็นเพือ่ใหแ้น่ใจไดว้า่ทุกอยา่งเป็นไปตามมาตรฐาน ISO 14001 สุดทา้ยผูบ้ริหารระดบัสูงตอ้งน า
ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มมาพิจารณาทบทวนหาจุดอ่อนอยูเ่สมอ จะตอ้งมีการพิจารณารายงาน
ผลการประเมินระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมที่เสนอโดยฝ่ายจดัการส่ิงแวดล้อมและผูบ้ริหาร        
อาจเปล่ียนแปลงจุดเน้นและล าดบัความส าคญัของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มหากเห็นว่าจ  าเป็น 
โดยตอ้งจดัหาทรัพยากรใหพ้อเพยีงส าหรับด าเนินการเปล่ียนแปลงนั้นดว้ย  

 ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมสามารถเสริมกันได้กับระบบควบคุมคุณภาพ ระบบ
การเงิน และการวางแผนธุรกิจในระดบัยทุธศาสตร์ ISO14001 มีเจตนาจะให้องคก์รจดัความส าคญั
ดา้นส่ิงแวดลอ้มเท่ากนักบัฝ่ายอ่ืน ๆ การให้มาตรฐาน ISO 14001 อาจใชก้นัทั้งบริษทั หรือส าหรับ
เคร่ืองอุปกรณ์หน่ึงอย่างหรือส าหรับบริเวณปฏิบัติการหน่ึงแห่งก็ได้ แต่จะตอ้งมีลักษณะเป็น
หน่วยงานหน่ึงดว้ยตวัของมนัเอง   

 การประเมินสภาพระบบการจดัการที่มีอยู ่ 
 ทุกองค์กรจะต้องมีส่วนที่เป็นกับการจัดการส่ิงแวดล้อมอยู่บ้าง  ไม่ว่าองค์กรนั้ น           

จะลา้หลงัแค่ไหนก็ตาม จุดแรกก่อนลงมือวางแผนส าหรับ ISO 14001 จึงควรทบทวนดูว่าองคก์ร    
มีอะไรอยูแ่ลว้บา้งที่เก่ียวกบังานดา้นส่ิงแวดลอ้มการทบทวน ณ จุดเร่ิมตน้น้ีมีแนวทางแนะน าไวใ้น
เอกสาร ISO 14001 เร่ืองหลกัการระบบ และการสนบัสนุนทางเทคนิคโดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

 1. ตรวจสอบข้อก าหนดด้านส่ิงแวดล้อมตามกฎหมายและข้อบังคับต่าง ๆ ทั้ งที่
เก่ียวกบัเร่ืองมลพษิและส่ิงแวดลอ้มโดยตรงและเร่ืองที่เก่ียวเน่ือง เช่น กฎหมายดา้นทรัพยสิ์นหรือ
กรรมสิทธ์ิ การขนส่ง การขนส่งทางเรือชายฝ่ังทะเล สุขภาพ และอ่ืน ๆ  
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 2. ประเมินการด าเนินงานด้านส่ิงแวดล้อมขององค์กรว่าเป็นไปตามกฎหมาย 
ขอ้ก าหนด ขอ้บญัญติัและแนวปฏิบติัอ่ืน ๆ (แม้จะไม่เป็นกฎหมาย) หรือไม่ และดูดว้ยว่าเป็นไป
ตามนโยบายและขั้นตอนปฏิบติัขององคก์รนั้นหรือไม่  

 3. พิจารณาว่ากิจกรรมใดขององคก์ร หรือผลิตภณัฑห์รือบริการใดอาจจะส่งผลดา้น
ส่ิงแวดลอ้มหรืออาจท าใหผ้ดิกฎหมาย 

 4. พิจารณานโยบายและขั้นตอนการปฏิบัติที่ตอ้งเก่ียวขอ้งกับหน่วยงานภายนอก
องค์กร เช่น ผูใ้ห้บริการ ผูรั้บเหมา ผูจ้ดัส่งสินคา้หรือวสัดุให้องค์กร เพื่อดูว่ามีส่ิงใดที่อาจสร้าง
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มใหอ้งคก์รได ้ 

 5. ประเมินแนวโน้มการเกิดปัญหาส่ิงแวดล้อมหรือปัญหาที่ เ กิดขึ้ นจริงหรือ
ขอ้ผดิพลาดที่เกือบจะเกิดขึ้น เพื่อดูว่ามีการตรวจสอบสาเหตุอยา่งถ่ีถว้นหรือไม่ มีมาตรการแกไ้ข
และป้องกนัอยา่งไดผ้ลหรือไม่  

 6. ส ารวจความคิดเห็นของกลุ่มสนใจ เช่น ผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย บุคคลหรือกลุ่มบุคคล
ที่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัผลการปฏิบติังานดา้นส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร  

 7. ประเมินดูว่าระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมขององค์กรเป็นตัวช่วยหรือเป็นตัว
อุปสรรคต่อการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม 

 8. วเิคราะห์หาช่องว่างระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มที่มีอยูน่ั้น  ยงัห่างไกลจากระบบ
ตามมาตรฐาน ISO 14001 อยา่งไรบา้ง  

 9. ก าหนดระดบัผลงานดา้นส่ิงแวดลอ้มที่อยากเห็น โดยดูตวัอยา่งที่ดีที่สุดจากองคก์ร
อ่ืน ๆ ไม่วา่จะเป็นองคก์รในธุรกิจเดียวกนัหรือต่างกนัก็ตาม  

    10. จดัท าแผนปฏิบติัการเพื่อปิดช่องว่างที่ยงัห่างจาก ISO 14001 ก าหนดกรอบเวลา 
ความรับผดิชอบ ทรัพยากรที่ตอ้งใช ้และการใหร้างวลัต่อความส าเร็จ  
 ขอ้ก าหนดต่าง ๆ ของ ISO 14001 

 1.  ขอบเขต 
 2.  เอกสารอา้งอิง 
 3.  นิยามศพัท ์
      3.1  ผูต้รวจประเมิน 
          3.2  การปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง  
        3.3  การแกไ้ข  
         3.4  เอกสาร  
         3.5  ส่ิงแวดลอ้ม  
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  3.6  ประเด็นปัญหาส่ิงแวดลอ้ม  
  3.7  ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม   
  3.8  ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  
  3.9  วตัถุประสงคด์า้นส่ิงแวดลอ้ม  
  3.10  ผลการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
  3.11  นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม   
  3.12  เป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
  3.13  ผูมี้ส่วนร่วม 
  3.14  การประเมินภายใน  
        3.15  ความไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
        3.16  องคก์ร  
         3.17  การป้องกนั  
        3.18  การป้องกนัมลพษิ  
         3.19  ขั้นตอนการปฏิบติังาน  
         3.20  บนัทึก  
 4.  ขอ้ก าหนดระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  
  4.1  ขอ้ก าหนดทัว่ไป  
  4.2  นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม  
  4.3  การวางแผน  
   4.3.1  ประเด็นปัญหาส่ิงแวดลอ้ม  
   4.3.2  กฎหมายและขอ้ก าหนด  
   4.3.3  วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และแผนด าเนินงาน  
  4.4  การน าไปปฏิบตัิและการด าเนินงาน  
   4.4.1  ทรัพยากร บทบาท หนา้ที่ และอ านาจ  
   4.4.2  ความสามารถ การฝึกอบรมและจิตส านึก 
   4.4.3  การส่ือสาร  
   4.4.4  เอกสาร  
   4.4.5  การควบคุมเอกสาร  
   4.4.6  การควบคุมการด าเนินงาน  
   4.4.7  การพร้อมรับและการตอบสนองเหตุฉุกเฉิน  
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  4.5 การตรวจสอบ  
   4.5.1  การเฝ้าตรวจและการวดั  
   4.5.2  การประเมินความสอดคลอ้ง  
   4.5.3  ความไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด การแกไ้ขและการป้องกนั  
   4.5.4  การตรวจประเมินภายใน  
  4.6  การทบทวนโดยผูบ้ริหาร  
  4.1 ขอ้ก าหนดทัว่ไป 
   องคก์รตอ้งจดัท าระบบ เป็นเอกสาร น าไปปฏิบตัิรักษาไว ้และปรับปรุงระบบ

การจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้สอดคลอ้งตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานสากลน้ี และ
ตอ้งก าหนดวา่ระบบที่จดัท  าขึ้นมีความสอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดอยา่งไร 

   องค์กรตอ้งก าหนดขอบเขตของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และจดัท าเป็น
เอกสารไว ้

  4.2  นโยบายส่ิงแวดลอ้ม 
   ผูบ้ริหารสูงสุดตอ้งก าหนดนโยบายส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร และตอ้งมัน่ใจว่า 

ภายใตข้อบเขตของการจดัท าระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม นโยบายนั้นจะตอ้ง 
   4.2.1  เหมาะสมกบัลกัษณะธุรกิจ ขนาด และผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มของ

กิจกรรม ผลิตภณัฑ ์และบริการ 
   4.2.2  รวมถึงความมุ่งมัน่ในการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง และป้องกนัมลพษิ 
   4.2.3  รวมถึงความมุ่งมัน่ที่จะปฏิบติัตามขอ้ก าหนดของกฎหมายที่ประยกุตใ์ช ้

และขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่องคก์รเป็นสมาชิก ซ่ึงเก่ียวขอ้งกบัลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร 
   4.2.4  ก าหนดกรอบในการก าหนดและทบทวนวตัถุประสงค์และเป้าหมาย

ส่ิงแวดลอ้ม 
   4.2.5  จดัท าเป็นเอกสาร น าไปปฏิบตัิ และคงไว ้
   4.2.6  ส่ือสารไปยงัพนกังานทุกคน หรือบุคคลอ่ืน ๆ ที่ปฏิบติังานใหก้บัองคก์ร 
   4.2.7  เผยแพร่ต่อสาธารณะได ้
  4.3  การวางแผน 
   4.3.1  ลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม 
     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังาน (ฉบบั

เดียวหรือมากกวา่นั้น) 
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     4.3.1.1 เพื่อ ช้ีบ่งลักษณะปัญหา ส่ิงแวดล้อมต่าง  ๆ ของกิจกรรม 
ผลิตภณัฑ์ และบริการ ภายใตข้อบเขตของการจดัท าระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม ทั้งในส่วนที่
องคก์รสามารถควบคุมได ้และมีอ านาจเหนือส่ิงนั้นได ้เพือ่ค  านึงถึงในการวางแผน หรือการพฒันา
ใหม่ ๆ หรือการสร้างหรือปรับเปล่ียนกิจกรรม ผลิตภณัฑ ์บริการ ใหม่ และ 

     4.3.1.2 เพือ่ก าหนดวา่ลกัษณะปัญหานั้น มีหรืออาจมีผลกระทบที่ส าคญั
ต่อส่ิงแวดลอ้ม เช่น ลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่ส าคญั องคก์รตอ้งจดัท าขอ้มูลดงักล่าวเป็นเอกสาร 
และท าใหเ้ป็นปัจจุบนัเสมอ องคก์รตอ้งมัน่ใจว่าลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่ส าคญัไดถู้กพิจารณา
ในการจดัท า การน าไปปฏิบติั และการรักษาไวซ่ึ้งระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
   4.3.2  กฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ 

     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังาน (ฉบบั
เดียวหรือมากกวา่นั้น) 

     4.3.2.1  เพือ่ช้ีบ่งและเขา้ถึงกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่ประยกุตใ์ช ้
ซ่ึงองค์กรเป็นสมาชิก โดยกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ดังกล่าวเก่ียวขอ้งกับลักษณะปัญหา
ส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร และ 

     4.3.2.2  เพื่อก าหนดว่าขอ้ก าหนดต่าง ๆ ดงักล่าว น าไปประยกุตใ์ชก้ับ
ลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มขององคก์รอยา่งไร 

     องค์กรต้องมั่นใจว่ากฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่ประยุกต์ใช้ ซ่ึง
องคก์รเป็นสมาชิกนั้น ไดถู้กพิจารณาในการจดัท า น าไปปฏิบตัิ และรักษาไวซ่ึ้งระบบการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม 

   4.3.3  วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และโครงการ 
     องค์กรต้องจัดท า น าไปปฏิบัติ  และรักษาไวซ่ึ้งวัตถุประสงค์และ

เป้าหมายส่ิงแวดลอ้มที่เป็นเอกสาร ส าหรับหน่วยงานและระดบัที่เก่ียวขอ้งภายในองคก์ร 
     วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายจะตอ้งวดัผลไดใ้นกรณีที่สามารถท าได ้และ

สอดคลอ้งกบันโยบายส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งความมุ่งมัน่ที่จะป้องกนัมลพิษ ปฏิบติัให้สอดคลอ้งตาม
กฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่องคก์รเป็นสมาชิก และการปรับปรุงอยา่งต่อเน่ือง 

     ในการจัดท าและทบทวนวัตถุประสงค์และเป้าหมาย องค์กรต้อง
ค านึงถึงกฎหมายและข้อก าหนดอ่ืน ๆ ที่องค์กรเป็นสมาชิก และพิจารณาถึงลักษณะปัญหา
ส่ิงแวดล้อมที่ส าคัญ ทางเลือกด้านเทคโนโลยีและการเงิน ข้อก าหนดในการปฏิบัติการ และ
ขอ้ก าหนดทางธุรกิจ รวมถึงมุมมองของผูท้ี่มีส่วนไดส่้วนเสีย 
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     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบตัิ และรักษาไวซ่ึ้ง โครงการ (โครงการเดียว
หรือมากกวา่นั้น) เพือ่บรรลุผลตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย โดยโครงการนั้น ๆ ตอ้งรวมถึง 

     4.3.3.1  การก าหนดหน้าที่ ความ รับผิดชอบ  เพื่ อบรร ลุผลตาม
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย ในหน่วยงานและระดบัที่เก่ียวขอ้งภายในองคก์ร และ 

     4.3.3.2  วธีิการและช่วงเวลาด าเนินการใหบ้รรลุผล 
  4.4  การน าไปปฏิบตัิและการด าเนินการ 

   4.4.1  ทรัพยากร บทบาท ความรับผดิชอบและอ านาจหนา้ที่ 
     ฝ่ายบริหารต้องมั่นใจว่า ทรัพยากรที่จ  าเป็นมีเพียงพอต่อการจัดท า      

การน าไปปฏิบตัิ การรักษาไว ้และการปรับปรุงระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม ทรัพยากรในที่น้ี 
รวมถึงทรัพยากรบุคคล และความช านาญเฉพาะทาง โครงสร้างพื้นฐาน (infrastructure) ขององคก์ร 
เทคโนโลย ีและทรัพยากรทางการเงิน 

     บทบาท ความรับผดิชอบ และอ านาจหนา้ที่จะตอ้งถูกก าหนด จดัท าเป็น
เอกสาร และมีการส่ือสารเพือ่ช่วยใหง่้ายต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งมีประสิทธิผล 

     ผูบ้ริหารสูงสุดขององค์กรตอ้งแต่งตั้งผูแ้ทนฝ่ายบริหารเป็นการเฉพาะ 
(ท่านเดียวหรือมากกว่านั้น) ผูซ่ึ้งนอกเหนือจากความรับผิดชอบอ่ืนแล้ว ตอ้งถูกก าหนดบทบาท 
ความรับผดิชอบ และอ านาจหนา้ที่เพือ่ 

     4.4.1.1  ท าให้มั่นใจว่า ระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมไดถู้กจดัท า น าไป
ปฏิบติั และรักษาไว ้โดยสอดคลอ้งตามขอ้ก าหนดของมาตรฐานสากลน้ี 

     4.4.1.2  รายงานผลการด าเนินการของระบบการจดัการส่ิงแวดล้อมต่อ
ผูบ้ริหารสูงสุดเพือ่ทบทวน รวมถึงขอ้เสนอแนะเพือ่การปรับปรุง 
   4.4.2  ความรู้ความสามารถ การฝึกอบรม และจิตส านึก 

     องค์กรต้องมั่นใจว่า บุคคลใด ๆ ก็ตามที่ปฏิบัติงานให้องค์กร หรือ
ปฏิบติังานในนามองคก์ร ซ่ึงมีโอกาสก่อให้เกิดผลกระทบที่ส าคญัต่อส่ิงแวดลอ้ม (เร่ืองเดียวหรือ
มากกว่านั้ น) ที่ช้ีบ่งโดยองค์กร เป็นคนที่มีความรู้ความสามารถโดยบนพื้นฐานของการศึกษา       
การฝึกอบรม หรือประสบการณ์ที่เหมาะสม และจดัเก็บบนัทึกที่เก่ียวขอ้งไวอ้งคก์รตอ้งช้ีบ่งความ
จ าเป็นในการฝึกอบรม (training needs) ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม และระบบ       
การจดัการส่ิงแวดล้อม โดยจะตอ้งจดัให้มีฝึกอบรม หรือด าเนินการใด ๆ เพื่อให้ตรงตามความ
จ าเป็นนั้น และจดัเก็บบนัทึกที่เก่ียวขอ้งไว ้
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     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังาน (ฉบบั
เดียวหรือมากกวา่นั้น) เพือ่มัน่ใจวา่บุคคลใด ๆ ก็ตามที่ปฏิบติังานใหอ้งค ์กร หรือปฏิบตัิงานในนาม
องคก์รมีความตระหนกั 

     4.4.2.1  ความส าคัญของการปฏิบัติตามนโยบายส่ิงแวดล้อม และ
ขั้นตอนปฏิบติังานต่าง ๆ ตลอดจนขอ้ก าหนดของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

     4.4.2.2  ลักษณะปัญหาส่ิงแวดล้อมที่ส าคัญ และความเก่ียวข้องกับ
ผลกระทบที่ส าคญัต่อส่ิงแวดล้อมทั้งที่เกิดขึ้นจริงหรือ มีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น จากการปฏิบตัิงาน  
นั้น ๆ รวมทั้งประโยชน์ดา้นส่ิงแวดลอ้มที่จะไดรั้บจากการปรับปรุงการปฏิบติังานของ บุคลากร 

     4.4.2.3  บทบาท และความรับผิดชอบของบุคลากร เพื่อบรรลุถึงความ
สอดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

     4.4.2.4  ผลเสียที่อาจเกิดขึ้นจากการไม่ปฏิบติัตามขั้นตอนปฏิบติังานนั้น ๆ 
   4.4.3  การส่ือสาร 

     ในส่วนที่เ ก่ียวกับลักษณะปัญหาส่ิงแวดล้อมและระบบการจัดการ
ส่ิงแวดล้อม องค์กรตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังาน (ฉบบัเดียวหรือ
มากกวา่นั้น) ส าหรับ 

     4.4.3.1  การส่ือสารภายในองคก์ร ระหว่างหน่วยงานและระดับต่าง ๆ 
ขององคก์ร 

     4.4.3.2  การรับ จดัท าเป็นเอกสาร และตอบสนองการส่ือสารที่เก่ียวขอ้ง
กบัผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกองคก์ร 

     องค์กรต้องตัดสินใจว่าจะส่ือสารเร่ืองลักษณะปัญหาส่ิงแวดล้อมที่
ส าคญัสู่ภายนอกหรือไม่ และการตดัสินใจดงักล่าวตอ้งเป็นเอกสาร ถา้ตดัสินใจที่จะส่ือสารแล้ว 
องคก์รจะตอ้งจดัท าวธีิการ (หน่ึงวธีิหรือมากกวา่นั้น) ส าหรับการส่ือสารภายนอก และน าไปปฏิบติั 
   4.4.4  เอกสาร 

     เอกสารระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มตอ้งรวมถึง 
     4.4.4.1  นโยบาย วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายส่ิงแวดลอ้ม 
     4.4.4.2  ค าอธิบายถึงขอบเขตของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
     4.4.4.3  ค าอธิบายถึงขอ้ก าหนดหลักของระบบการจดัการส่ิงแวดล้อม

และความสมัพนัธข์องขอ้ก าหนด และการอา้งอิงไปยงัเอกสารที่เก่ียวขอ้ง 
     4.4.4.4  เอกสารต่าง ๆ รวมถึงบนัทึก ที่มาตรฐานสากลน้ีก าหนด และ 
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     4.4.4.5  เอกสารต่าง ๆ  รวมถึง บันทึกที่ก  าหนดขึ้ นโดยองค์กรที่
จ  าเป็นตอ้งมี เพือ่มัน่ใจวา่ มีการวางแผน การด าเนินการ และการควบคุมกระบานการที่เก่ียวขอ้งกบั
ลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่ส าคญั อยา่งมีประสิทธิผล 
   4.4.5  การควบคุมเอกสาร 

     เอกสารที่จ  า เป็นต้องมี  ตามที่ระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม และ
มาตรฐานสากลก าหนด ตอ้งไดรั้บการควบคุมบนัทึกก็จดัเป็นเอกสารชนิดพิเศษอยา่งหน่ึง ซ่ึงตอ้ง
ไดรั้บการควบคุมเพือ่ใหส้อดคลอ้งกบัขอ้ก าหนดที่ 4.5.4 องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบตัิ และรักษา
ไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังาน (ฉบบัเดียวหรือมากกวา่นั้น) เพือ่ 

     4.4.5.1  อนุมติัเอกสารวา่เหมาะสมต่อการใชง้าน/ก่อนแจกจ่าย 
     4.4.5.2  ทบทวน และปรับปรุงเอกสารตามความจ าเป็น รวมทั้งอนุมัติ

เอกสารที่ปรับแกซ้ ้ า 
     4.4.5.3  มั่นใจว่ามีการช้ีบ่งสถานการณ์แก้ไข และสถานะความเป็น

ปัจจุบนัของเอกสาร 
     4.4.5.4  มัน่ใจวา่มีเอกสารฉบบัที่เก่ียวขอ้งกบัการใชง้าน มีพร้อมใชท้ี่จุด

ปฏิบตัิงาน 
     4.4.5.5  มัน่ใจวา่เอกสารยงัคงสภาพที่สามารถเขา้ใจและอ่านไดง่้าย 
     4.4.5.6  มัน่ใจว่า เอกสารจากภายนอกที่องค์กรเห็นว่าจ  าเป็นตอ้งใชใ้น     

การวางแผน และการด าเนินการของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม จะตอ้งมีการช้ีบ่งไว ้และควบคุม
การแจกจ่ายเอกสารเหล่านั้น     

     4.4.5.7  ป้องกนัการน าเอกสารที่ถูกยกเลิกไปใชโ้ดยไม่ตั้งใจ และมีการช้ี
บ่งเอกสารเหล่านั้นอยา่งเหมาะสม หากตอ้งจดัเก็บไวเ้พือ่วตัถุประสงคใ์ด ๆ ก็ตาม 
   4.4.6  การควบคุมการด าเนินงาน 

     องคก์รตอ้งบ่งช้ีและวางแผนด าเนินงานต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับลักษณะ
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่ส าคญั ซ่ึงสอดคลอ้งกบันโยบายส่ิงแวดลอ้ม วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายเพื่อ
มัน่ใจวา่การด าเนินการภายใตเ้ง่ือนไขที่ก  าหนดไว ้โดย 

     4.4.6.1  จดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบตัิงานที่เป็น
เอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกว่านั้น) เพื่อควบคุมสถานการณ์ต่าง ๆ ซ่ึงหากปราศจากขั้นตอน
ปฏิบติังานที่เป็นเอกสารนั้นแล้ว อาจน าไปสู่การปฏิบติัที่เบี่ยงเบนไปจากนโยบายส่ิงแวดล้อม 
วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายได ้ 

     4.4.6.2  ก าหนดเกณฑก์ารด าเนินงานไวใ้นขั้นตอนปฏิบตัิงาน 
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     4.4.6.3  จัดท า  น าไปปฏิบัติ และรักษาไว้ซ่ึงขั้ นตอนปฏิบัติงานที่
เก่ียวขอ้งกบัลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม ที่ส าคญัของสินคา้และการบริการขององคก์ร ที่ไดช้ี้บ่งไว้
แลว้ และส่ือสารขั้นตอนปฏิบติังานที่ใชแ้ละขอ้ก าหนดที่เก่ียวขอ้งไปยงัผูข้าย รวมถึงผูรั้บจา้งช่วง 
   4.4.7  การเตรียมพร้อม และตอบสนองต่อสภาวะฉุกเฉิน 

     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็น
เอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกวา่นั้น) เพื่อช้ีบ่งสภาวะฉุกเฉินและอุบติัเหตุที่อาจเกิดขึ้น ซ่ึงสามารถ
เกิดผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม (เร่ืองเดียวหรือมากกว่านั้น) และวิธีการตอบสนองขององค์กรต่อ
เหตุการณ์เหล่านั้น 

     องคก์รตอ้งตอบสนองต่อสภาวะฉุกเฉิน และอุบติัเหตุที่เกิดขึ้นจริงและ
ป้องกนั หรือลดผลกระทบดา้นส่ิงแวดลอ้มเชิงลบ (adverse) ที่เก่ียวขอ้ง 

     องค์กรตอ้งทบทวนขั้นตอนปฏิบติังานส าหรับการเตรียมพร้อม และ
ตอบสนองต่อสภาวะฉุกเฉินเป็นระยะ และให้ปรับปรุงขั้นตอนปฏิบัติงานตามความจ าเป็น 
โดยเฉพาะอยา่งยิง่ หลงัเกิดอุบติัเหตุหรือสภาวะฉุกเฉินจริงองคก์รตอ้งทดสอบขั้นตอนปฏิบติังาน
เป็นระยะ ๆ เท่าที่สามารถท าได ้
  4.5  การตรวจสอบ 

   4.5.1 การติดตามผลและการตรวจวดั 
     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็น

เอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกว่านั้น) เพื่อติดตามและตรวจวดัอยา่งสม ่าเสมอ ในจุดส าคญัของการ
ปฏิบติังาน ซ่ึงอาจมีผลกระทบที่ส าคญัต่อส่ิงแวดล้อม ขั้นตอนปฏิบติังานน้ีตอ้งรวมถึงการเก็บ
ขอ้มูลเพื่อติดตามผลการด าเนินงาน การติดตามการควบคุมการด าเนินงาน และการติดตามความ
สอดคลอ้งตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายดา้นส่ิงแวดลอ้มของ องคก์ร เป็นเอกสาร 

     องคก์รตอ้งมัน่ใจว่า อุปกรณ์/เคร่ืองมือที่ใชใ้นการติดตามและตรวจวดั
ผ่านการสอบเทียบ หรือทวนสอบและรักษาอุปกรณ์/เคร่ืองมือนั้น รวมทั้งตอ้งจดัเก็บบันทึกที่
เก่ียวขอ้งไว ้

   4.5.2  การประเมินความสอดคลอ้ง 
     4.5.2.1 เพือ่ใหเ้ป็นไปตามความมุ่งมัน่ที่จะปฏิบติัให้สอดคลอ้ง องคก์ร

ตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็นเอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกว่า
นั้น) ส าหรับการประเมินความสอดคล้องกับขอ้ก าหนดของกฎหมายที่ประยุกต์ใช้ องค์กรตอ้ง
จดัเก็บบนัทึกผลการประเมินเป็นระยะนั้นไว ้
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     4.5.2.2  องค์กรต้องประเมินความสอดคล้องตามขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่
องค์กรเป็นสมาชิก โดยองค์กรอาจประสงค์ที่จะรวมการประเมินความสอดคล้องน้ีเข้ากับการ
ประเมิน ความสอดคล้องกับขอ้ก าหนดของกฎหมาย ที่อา้งอิงในขอ้ก าหนด ที่ 4.5.2.1 หรืออาจ
จดัท าขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็นเอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกว่านั้น) แยกต่างหากก็ไดอ้งค์กรตอ้ง
จดัเก็บบนัทึกผลการประเมินเป็นระยะนั้นไว ้
   4.5.3  ขอ้บกพร่อง การปฏิบติัการแกไ้ข และการปฏิบติัป้องกนั 

     องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็น
เอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกว่านั้น) เพื่อด าเนินการกบัขอ้บกพร่องที่เกิดขึ้น และขอ้บกพร่องที่มี
แนวโน้มจะเกิดขึ้ น รวมทั้งด าเนินการปฏิบัติการแก้ไขและด าเนินการปฏิบติัการป้องกัน โดย
ขั้นตอนปฏิบติังานน้ี ตอ้งครอบคลุมถึง 

     4.5.3.1  การช้ีบ่งและแกไ้ขขอ้บกพร่องที่เกิดขึ้น และด าเนินการ เพื่อลด
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มนั้น 

     4.5.3.2  การสืบสวนขอ้บกพร่อง และการหาสาเหตุ และด าเนินการเพื่อ
หลีกเล่ียงการเกิดซ ้ า 

     4.5.3.3  การประเมินความจ า เป็นของการด า เนินการเพื่อป้องกัน
ขอ้บกพร่อง และปฏิบติัตามแนว ด าเนินการที่เหมาะสมที่วางไวเ้พือ่ป้องกนัการเกิดขอ้บกพร่อง 

     4.5.3.4  บันทึกผลการปฏิบัติการแก้ไขและการปฏิบัติการป้องกันที่
ด าเนินการไป และ 

     4.5.3.5  ทบทวนประสิทธิผลของการปฏิบัติการแก้ไข  และการ
ปฏิบติัการป้องกนัที่ด  าเนินการไป  

     การด าเนินการที่ด  าเนินการไปจะตอ้งเหมาะสมกบัขนาดของปัญหาและ
ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มที่เกิดขึ้น 

     องคก์รตอ้งมัน่ใจว่า เอกสารระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ไดถู้กแกไ้ข
ตามการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้นตามความจ าเป็น 
   4.5.4  การควบคุมบนัทึก 

     องค์กรตอ้งจดัท า และรักษาบนัทึกที่จ  าเป็นตอ้งมี เพื่อแสดงถึงความ
สอดคลอ้งตามขอ้ก าหนดของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม และมาตรฐานสากลน้ี และผลลพัธ์ที่ได ้
องคก์รตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็นเอกสาร (ฉบบัเดียวหรือ
มากกว่านั้น) ส าหรับการช้ีบ่ง การจดัเก็บ การรักษาสภาพ การเรียกใช้ ระยะเวลาเก็บรักษา และ     
การท าลายบนัทึก บนัทึกตอ้งเขา้ใจไดง่้าย ช้ีบ่งได ้และสามารถสอบยอ้นได ้
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   4.5.5  การตรวจติดตามภายใน 
     องค์กรต้องมั่นใจว่า การตรวจติดตามภายในตามระบบการจัดการ

ส่ิงแวดลอ้มตอ้งด าเนินการตามช่วงเวลาที่วางแผนไว ้เพือ่ 
     4.5.5.1  พจิารณาวา่ระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
       สอดคลอ้งตามแผนการจดัการส่ิงแวดลอ้มที่ก  าหนดไว ้รวมถึง

ขอ้ก าหนดของมาตรฐานสากลน้ี  
       ไดถู้กน าไปปฏิบติัอยา่งเหมาะสมและสามารถรักษาระบบไวไ้ด ้ 
     4.5.2.2  เป็นขอ้มูลเก่ียวกบัผลการตรวจติดตามใหแ้ก่ฝ่ายบริหาร 
     องคก์รจะตอ้ง วางแผน จดัท า น าไปปฏิบตัิ และรักษาไว ้ซ่ึงโปรแกรม

การตรวจติดตาม โดยพิจารณาถึงความส าคญัต่อส่ิงแวดลอ้มของการปฏิบติัการต่าง ๆ และผลของ
การตรวจติดตามคร้ังที่ผ่านมาตอ้งจดัท า น าไปปฏิบติั และรักษาไวซ่ึ้งขั้นตอนปฏิบติังานที่เป็น
เอกสาร (ฉบบัเดียวหรือมากกวา่นั้น) ซ่ึงระบุถึงส่ิงต่อไปน้ี 

     ความรับผิดชอบ และขอ้ก าหนดในการวางแผนและด าเนินการตรวจ
ติดตาม การรายงานผลการตรวจ และเก็บบนัทึกที่เก่ียวขอ้ง  

     การก าหนดเกณฑก์ารตรวจติดตาม ขอบเขต ความถ่ี และวธีิการตรวจ 
     การคดัเลือกผูต้รวจประเมินและการด าเนินการตรวจ ตอ้งมัน่ใจ ในเร่ือง

การตรวจโดยยึดตามขอ้เท็จจริงที่พบ (Objectivity) และมีความเป็นกลาง (Impartiality) ตลอด
กระบวนการตรวจติดตาม  
  4.6  การทบทวนของฝ่ายบริหาร 

   ผูบ้ริหารสูงสุดต้องทบทวนระบบการจัดการส่ิงแวดล้อมขององค์กรตาม
ช่วงเวลาที่  ก  าหนดไว้ เพื่อมั่นใจว่าระบบยงัคงความเหมาะสม ความเพียงพอ และความมี
ประสิทธิผลอยา่งต่อเน่ือง โดยการทบทวนน้ีตอ้งครอบคลุมถึงการประเมินโอกาสในการปรับปรุง 
และความจ าเป็นในการเปล่ียนแปลงระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม รวมถึงการเปล่ียนแปลงนโยบาย
ส่ิงแวดลอ้ม และวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายส่ิงแวดลอ้ม โดยตอ้งจดัเก็บบนัทึกผลของการทบทวน
ของฝ่ายบริหารไว ้ขอ้มูลที่น าเสนอในการทบทวนของฝ่ายบริหาร ตอ้งครอบคลุมถึง 

   4.6.1  ผลการตรวจติดตามภายในและการประเมินความสอดคล้องกับ
ขอ้ก าหนดของกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่องคก์รเป็นสมาชิก 

   4.6.2  การส่ือสารจากผูมี้ส่วนไดส่้วนเสียภายนอกองคก์รรวมทั้ง ขอ้ร้องเรียน 
   4.6.3  ผลการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้มขององคก์ร 
   4.6.4  การบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 
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   4.6.5  สถานะของการปฏิบติัการแกไ้ขและการปฏิบติัการป้องกนั 
   4.6.6  การติดตามการด าเนินการจากการทบทวนของฝ่ายบริหารคร้ังก่อน 
   4.6.7  การเปล่ียนแปลงสถานการณ์ รวมทั้ง การพฒันาของกฎหมายและ

ขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัลกัษณะปัญหาส่ิงแวดลอ้ม และ 
   4.6.8  ขอ้เสนอแนะเพือ่การปรับปรุง 

 ผลจากการประชุมทบทวนของฝ่ายบริหารตอ้งรวมถึงการตดัสินใจและการด าเนินการ
ใด ๆ ที่เก่ียวเน่ืองกบัความเป็นไปไดใ้นการปรับเปล่ียนนโยบายส่ิงแวดลอ้ม วตัถุประสงค ์เป้าหมาย 
และประเด็นอ่ืน ๆ ของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม ที่สอดคลอ้งกบัความมุ่งมัน่ที่จะปรับปรุงอยา่ง
ต่อเน่ือง 

 ISO 14001 มีแนวโน้มที่จะมีผลต่อการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในองคก์รการผลิตทุก
แห่งในโลก เน่ืองจากได้รับการยอมรับอย่างกว้างขวาง ผลของ ISO 14001 ยงัมีไปถึงเขต
อุตสาหกรรมด้วย องค์กรใดก็ตามที่ผลิตภณัฑ์ บริการ หรือกิจกรรมวนัต่อวนัมีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดลอ้ม จ าเป็นตอ้งรับรู้ถึงมาตรฐาน ISO 14001  

 ไม่ส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม ส าหรับการน าไปใชใ้นการผลิต  
 ลดความเส่ียงที่เกิดจากความผดิพลาดในการก าจดัขยะมลพษิ 
 สนองความตอ้งการของลูกคา้ เน่ืองจากในปัจจุบนัลูกคา้ตอ้งการสินคา้ที่ช่วยอนุรักษ์

ส่ิงแวดลอ้ม  
 ลดตน้ทุนและใชป้ระโยชน์จากทรัพยากรไดอ้ยา่งคุม้ค่า 
 มีภาพลกัษณ์ทีดีต่อสายตาลูกคา้ ผูบ้ริโภคและภาครัฐ 
 สะดวกในการท าการคา้ทั้งในประเทศและต่างประเทศลดปัญหาในการเจรจา และ    

การท าขอ้ตกลงทางการคา้ 
 1. ขอ้ก าหนดเก่ียวกับระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม (environmental management 

systems specifications) หรือมาตรฐาน ISO 14001 ซ่ึงเป็นมาตรฐานที่ระบุขอ้ก าหนดส าหรับ
นโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้มและการจดัการ องคก์รให้สอดคลอ้งกบักฎหมายและวตัถุประสงคใ์นการ
ลดและ ขจดัมลพษิการบริหารโครงสร้างส่ิงแวดลอ้ม การควบคุม การตรวจสอบ และการติดตามผล 
การปรับปรุงระบบ การจดัเก็บเอกสารและการฝึกอบรม 

 2. ขอ้แนะน าเก่ียวกบัการตรวจสอบทางดา้นส่ิงแวดลอ้ม (environmental auditing) ซ่ึง
ประกอบดว้ยหลกัของ การตรวจสอบ วิธีตรวจสอบ และการก าหนดคุณสมบติัของผูต้รวจสอบ 
เพือ่ใหบ้รรลุเป้าหมายในการจดัท าระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มตามมาตรฐานที่ ก  าหนด  
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  3. ข้อแนะน า เ ก่ี ยวกับการประ เมินผลการปฏิบัติก ารทางด้าน ส่ิงแวดล้อม 
(environmental performance evaluation) ซ่ึงประกอบด้วย วิธีประเมินผลและการจดัท าบนัทึก
รายงานติดตามตรวจสอบการ ปฏิบัติงานของระบบจดัการส่ิงแวดล้อมพร้อม ทั้ งจดัท าดรรชนี      
เพือ่เป็นตวับ่งบอกประสิทธิภาพการท างานของระบบ  

 หลกัการของระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มในองคก์ร: ISO 14001 
 การก าหนดนโยบาย (policy) 
 ผูบ้ริหารระดับสูงขององค์การเป็นผู ้ก  าหนดนโยบายที่ เหมาะสมกับสภาพและ

ผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มที่เกิดจากกระบวนการผลิต  ผลิตภณัฑแ์ละการบริการขององคก์ารแสดง
ความมุ่งมัน่อยา่งชดัเจนต่อการปรับปรุง  ป้องกนัและปฏิบติัตามกฎหมายที่ก  าหนดจดัรูปแบบการ
ด าเนินงานส าหรับการก าหนดและการทบทวนวตัถุประสงค์และเป้าหมายจดัท าเป็นลายลักษณ์
อกัษร  เพื่อน าไปสู่การปฏิบติัได้อย่างแทจ้ริงถ่ายทอดให้พนักงานทุกคนทราบ  และเผยแพร่ต่อ
สาธารณชน 

 การวางแผน  (planning) 
 ลักษณะปัญหาส่ิงแวดล้อม  เพื่อก าหนดจุดเร่ิมตน้และกระบวนการที่บ่งช้ีลักษณะ

ปัญหากฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่องคก์ารไดก้ าหนดขอ้ตกลง  รวมทั้งก าหนดวิธีการปฏิบติั
ตามขอ้ตกลงนั้นดว้ยวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่องคก์ารก าหนด  และสามารถวดัผลไดโ้ครงการ
จดัการส่ิงแวดล้อม  องค์การต้องจัดท าโครงการเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ  ตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

 การน าไปปฏิบตัิ 
 องคก์ารตอ้งก าหนดหน้าที่  วิธีการและงบประมาณในการบริหารงาน   การฝึกอบรม  

เพื่อสร้างจิตส านึกและความสามารถแก่บุคลากรอยา่งเหมาะสม   การประชาสัมพนัธ์  ก าหนดวิธี
ประชาสมัพนัธภ์ายในและหน่วยงานภายนอก การจดัท าเอกสาร องคก์ารตอ้งจดัท าระบบ การเก็บ
รักษาข้อมูลส าคัญและการอ้างอิงเอกสาร  การควบคุมเอกสาร  การควบคุมการด าเนินการ            
การเตรียมพร้อมในสถานการณ์ฉุกเฉิน 

 การตรวจสอบแกไ้ข 
 การติดตามและวดัผลองค์การตอ้งก าหนดวิธีการด าเนินงาน  เคร่ืองมือที่ใช้และวิธี

ประเมินผล  การแก้ไขขอ้ผิดพลาดควรใช้หลักหาสาเหตุ  ก าหนดวิธีแก้ไข  วิธีควบคุม  บนัทึก     
การเปล่ียนแปลง  การบนัทึกผลองคก์ารตอ้งก าหนดวิธีบนัทึกผลการฝึกอบรม  การตรวจติดตาม
และทบทวน  การตรวจติดตามระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  องคก์ารจดัท าโครงการติดตามระบบ
การจดัการตามช่วงเวลาที่ก  าหนด 
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 การทบทวน 
 ผูบ้ริหารตอ้งทบทวนระยะการจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นระยะ ๆ  เพื่อให้มัน่ใจว่าระบบ

นั้นท าให้เกิดการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง   ก าหนดให้มีการเก็บข้อมูลที่จ  าเป็นมาประกอบการ
พิจารณาดว้ย  การทบทวนตอ้งบนัทึกไวเ้ป็นเอกสารก าหนดบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบและ
มอบอ านาจการด าเนินการ  เพื่อจดัระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้ม  การปฏิบติัและการรักษาระบบ
ตามที่ก  าหนดไว้29 

 

งานวิจัยที่เกีย่วข้อง 
 

งานวิจัยในประเทศ 
 สุจินตรา  ผริตะโกมล (2548: บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การจดัส่ิงแวดลอ้มของ

โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นทบุรี พบว่า 1) ความพอใจต่อการจดัส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวน
กุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่า ดา้นวิชาการ
และด้านการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านกายภาพอยู่ในระดับปานกลาง 2) ความ
คาดหวงัต่อการจดัส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยั นนทบุรี  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าดงัน้ี  ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร
จดัการ และดา้นกายภาพ ตามล าดบั  และ 3) ความพอใจและความคาดหวงัต่อการจดัส่ิงแวดลอ้ม
ของโรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยันนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น30 

 วนิยั ทิมยา้ยงาม (2549: บทคดัยอ่)  ไดท้  าการศึกษาเร่ือง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบว่า พฤติกรรมผูน้ า
ของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ใน
ภาพรวมและรายด้านทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อยดังน้ี     
การเขา้สงัคมไดดี้ การใหก้ารยอมรับนบัถือ การมีความคิดริเร่ิม การโนม้นา้วจิตใจ การประสานงาน
การใหค้วามช่วยเหลือ และการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข ผลการเปรียบเทียบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานจ าแนกตามต าแหน่งในภาพรวมและรายด้านทุกด้านแตกต่างกัน อย่างมี

                                                             

 
29สุเทพ ธีรศาตร์, ISO 14000 มาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม , พิมพค์ร้ังที่ 3 

(กรุงเทพฯ: สมาคมส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี่ปุ่ น), 2542), 24. 
 

30สุจินตรา ผริตะโกมล, “การจดัส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี,” 
(สารนิพนธ์ปริญญามหาบณัฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร, 2548), ง. 
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นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จ าแนกตามประสบการณ์ในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้นแตกต่างกนั
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 และจ าแนกตามขนาดโรงเรียนในภาพรวมและรายดา้นทุกดา้น
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .0531 

 ศุภาพร  ผิวงาม  (2549: บทคดัย่อ)    ได้ท  าการศึกษาเร่ืองการจดัการส่ิงแวดล้อมใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอด่านช้าง  จังหวดัสุพรรณบุรี  พบว่าการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ าเภอด่านชา้ง  จงัหวดัสุพรรณบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น  ไดแ้ก่ การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม  การวางแผน
ด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม และการด าเนินการ  การปฏิบติัการ  และอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ดา้น  ไดแ้ก่
การตรวจสอบและการปฏิบติัการแกไ้ข และการทบทวนการจดัการ32 

 พรพจน์ ศรีดนั (2551: บทคดัยอ่) ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การศึกษาพฤติกรรมการบริหาร
ของผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอ านาจเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 
พบว่า ผลการวิจัยพบว่า  ผู ้น าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอ านาจส่วนใหญ่มี              
พฤติกรรมการบริหารของผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพือ่รองรับการกระจายอ านาจอยูใ่นระดบัสูง33 

 

งานวิจัยต่างประเทศ 
 วอลโคสซ์ (Walkorz, 1997) ไดส้ ารวจโครงการส่ิงแวดลอ้มและนิเวศวิทยาในโรงเรียน
ประถมศึกษา 14 โรง  ในมลรัฐอิลินอยส์  โดยเก็บขอ้มูลจากผูบ้ริหารและครู อาจารยท์ี่เก่ียวขอ้ง

                                                             

 
31วินัย ทิมยา้ยงาม , “พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2,” (วิทยานิพนธ์ครุศาตรมหาบณัฑิต  สาขาวิชา       
การบริหารการศึกษา มหาวทิยาลยัราชภฎัราชนครินทร์, 2549), ง. 

 
32ศุภาพร  ผิวงาม, “การจดัการส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน อ าเภอด่านชา้ง 

จงัหวดัสุพรรณบุรี,” (สารนิพนธ์ปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร, 2549), ง. 

 
33

 พรพจน์ ศรีดนั, “การศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับ
การกระจายอ านาจเขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2,” (วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต คณะรัฐประศาสนศาสตร์ สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์, 2551),ง. 
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พบวา่  วธีิการสอนควรใชส่ื้อหลายชนิดและศึกษานอกสถานที่  หลกัสูตรควรเน้นการแกปั้ญหาเป็น
ส าคญั34  
 ซีเกอร์ (Seager, 1961) ได้ท  าการศึกษาเก่ียวกับสถานศึกษาว่า  ควรประกอบด้วย
ลกัษณะทางสภาพแวดลอ้ม คือ ตอ้งมีขนาดกวา้งพอเหมาะกบัโครงการปัจจุบนัและตอ้งขยายไดใ้น
อนาคตตอ้งอยูใ่นสถานที่ปลอดภยั  สวยงาม  และสามารถใชป้ระโยชน์เพื่อกิจกรรมกลางแจง้และ
สันทนาการได้มากที่สุด  การวางแผนยงัให้สามารถเปล่ียนแปลงได้เพื่อให้เหมาะสมกับการ
เปล่ียนแปลงของสงัคมในอนาคต จดัส่วนที่อึกทึกและสงบออกจากกนั35 

 เมอร์รอล และเทรน์เตอร์ (Matone and Tranter, 2003)  ไดท้  าการศึกษาเร่ืองบรรยากาศ
สภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของนักเรียนต่อการจดัการและการออกแบบของบริเวณโรงเรียน  พบว่า  
ความแตกต่างที่หลากหลายระหวา่งโรงเรียน  โดยเฉพาะประเภทของการเล่นและสภาพแวดลอ้มมี
ผลต่อการเรียนรู้และมีความสมัพนัธก์บัคุณภาพทางกายภาพของโรงเรียน  และยงัพบวา่เก่ียวขอ้งกบั
การใชแ้ละการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มภายนอกหอ้งเรียนเช่นเดียวกนั36 

 

สรุป 
 

 พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารมีความส าคัญกับการพฒันาสถานศึกษาเป็นอย่างยิ่ง       
ตามแนวทางของ ฮาลปิน (Halpin) ที่แสดงแนวคิดเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าสามารถมองไดใ้นสอง
มุมมอง คือ 1) พฤติกรรมดา้นมุ่งงาน (initiating structure) ซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึง
ความสัมพนัธ์ระหว่างพฤติกรรมผูน้ ากบัผูร่้วมงานหรือสมาชิกในกลุ่มทางดา้นความเขา้ใจในการ
ด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี และ 2) พฤติกรรมด้านมุ่งสัมพนัธ์  (consideration)  หมายถึง
พฤติกรรมผูน้ าที่แสดงออกถึงความเป็นมิตรที่ดี  มีความไวว้างใจ  มีความนับถือซ่ึงกันและกัน
ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูร่้วมงานเป็นไปอย่างอบอุ่นและเป็นกันเองมีความสัมพนัธ์กัน

                                                             

 
34Vivian A. Waikorz, “A study of environmental ecological education program in  

the elementary grades in selected cities of Illinois,” Dissertation Abstracts  International, 35 
(November 1972): 1997A. 
 

35P.M. Seager, Proposed school building code for Thailand (Indiana: Indiana 
University, 1961), abstract. 
 

36Karen, Maloneand Paual Tranter, Chidren’s environmental learning and the use, 
design and management of schoolgrounds,” 13, 2 (2003), Retrieved from http//:Colorado. 
edu/journal/cye. 
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เพื่อให้การพฒันางานในสถานศึกษาแต่ละด้านประสบความส าเร็จ  ซ่ึงรวมไปถึงการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษาดว้ยเพราะช่วยสร้างบรรยากาศในการเรียนการสอนให้มีความสุข   ผูว้ิจยั
ได้น าแนวคิดการจดัการส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษาของระบบมาตรฐานการจดัการส่ิงแวดล้อม  
ISO14001 Environmental  Management  System  Specification with  Guidance  xor  use (EMS)  
โดยมีหลกัการ 5 ด้าน คือ 1) การก าหนดนโยบายส่ิงแวดล้อม 2) การวางแผนการด าเนินงาน
ส่ิงแวดลอ้ม  3) การด าเนินการและการปฏิบตัิการ 4) การตรวจสอบการปฏิบติังานและการแกไ้ข 
และ  5) การทบทวนการจดัการ    
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บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 วธีิด าเนินการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวจิยัเชิงพรรณนา (descriptive research) มีวตัถุประสงค ์ 
เพือ่ทราบ 1) พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 2) การจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  และ 3) ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  โดยใชส้ถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis)  ผูใ้ห้ขอ้มูลสถานศึกษาละ 2 คน  คือ  
ผูบ้ริหารสถานศึกษา (ผูอ้  านวยการสถานศึกษา หรือรองผู ้อ  านวยการสถานศึกษา)  และครู  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามตามแนวคิดของ ฮาลปิน  (Halpin) การจัดการ
ส่ิงแวดล้อมในสถานศึกษาตามแนวคิดของระบบมาตรฐานการจัดการส่ิงแวดล้อม  ISO14001 
Environmental Management System Specification with Guidance  xor use (EMS)  โดยมีหลกัการ 
5 ดา้น   
 

วิธีและขั้นตอนการวิจัย 
 

 เพื่อให้การด าเนินการวิจยัเป็นไปตามวตัถุประสงค์ของการวิจยัที่ก  าหนดไวอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ  ผูว้จิยัจึงก าหนดรายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการวจิยัไว ้3ขั้นตอน  ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1  การจัดเตรียมโครงการวิจัย เพื่อให้การด าเนินงานเป็นไปอยา่งมีระบบ
พร้อมทั้งศึกษาสภาพปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ที่เก่ียวกบัแนวคิด หลักการ ทฤษฎีที่เก่ียวขอ้งกับ
พฤติกรรมผูน้ า  ศึกษาจากต ารา  เอกสารวิชาการ  รายงานขอ้มูลสถิติ  ขอ้มูลสารสนเทศ  บทความ  
และงานวิจยัต่าง ๆ ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ  แล้วน าขอ้มูลดังกล่าวปรึกษาอาจารยท์ี่
ปรึกษา เพื่อขอค าแนะน าในการท าโครงร่างงานวิจยั แลว้น าเสนอภาควิชาเพื่อขออนุมติัโครงร่าง
งานวจิยัจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร 
 ขั้นตอนที่ 2    การด าเนินงานตามโครงการการวิจัย   เป็นขั้นตอนในการจัดสร้าง
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจยั ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเคร่ืองมือ ปรับปรุงเคร่ืองมือให้สมบูรณ์
ยิง่ขึ้น  น าเคร่ืองมือไปทดลองใชแ้ละหาความเช่ือมัน่เพื่อปรับปรุงคุณภาพเคร่ืองมือเก็บขอ้มูลจาก
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กลุ่มตวัอยา่ง  รวบรวมเคร่ืองมือมาตรวจสอบความสมบูรณ์  วเิคราะห์ขอ้มูล  แปลผลและเขียนเป็น
รายงานผลการวจิยั 

 ขั้นตอนที่ 3   การรายงานผลการวิจัย  เป็นขั้นตอนการจดัท าร่างรายงานผลการวิจยั
เสนอต่อคณะกรรมการผู ้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง  ปรับปรุงแก้ไข
ขอ้บกพร่องตามที่คณะกรรมการตรวจสอบและอาจารยผ์ูค้วบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ แลว้จดัท า
เป็นรายงานผลการวจิยัฉบบัสมบูรณ์เสนอต่อบณัฑิตวทิยาลยั เพือ่ขออนุมตัิจบการศึกษา 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 

 เพื่อให้การวิจยัคร้ังน้ีมีประสิทธิภาพสูงสุด และเป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยั  
ผูว้ิจยัได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจยัประกอบด้วย  แผนแบบการวิจยั  ประชากร  กลุ่มตวัอย่าง  และ
ขนาดกลุ่มตวัอยา่ง  ตวัแปรที่ศึกษา  เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวจิยั  การเก็บรวบรวมขอ้มูล  การวิเคราะห์
ขอ้มูล และสถิติที่ใชใ้นการวจิยั   มีรายละเอียดดงัน้ี 
 

แผนแบบการวิจัย   
 ในการวิจัยคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research) มีลักษณะกลุ่ม
ตวัอยา่งเดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (the  one-shot, non-experimental  case  study)  ซ่ึง
แสดงดว้ยแผนผงั (diagram)   ดงัน้ี 
 
 
  
 
     

    R หมายถึง  กลุ่มตวัอยา่งที่ไดจ้ากการสุ่ม 
    X หมายถึง  ตวัแปรที่ศึกษา 
    O หมายถึง  ขอ้มูลที่ไดรั้บจากการศึกษา 
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1. ประชากร 
  ประชากรส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี คือ โรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 จ านวน 137 โรงเรียน  ซ่ึงประกอบไปดว้ยโรงเรียนในอ าเภออู่ทอง 
จ านวน 54 โรงเรียน อ าเภอสองพีน่อ้ง จ  านวน 55 โรงเรียน อ าเภอดอนเจดีย ์จ  านวน 28 โรงเรียน 

R X 

O 
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 2. กลุ่มตวัอยา่ง 
  กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวจิยัไดก้  าหนดขนาดของตวัอยา่งโดยก าหนดจากตารางของ
เครจซ่ี และมอร์แกน (Krejcie and Morgan) จากประชากร 137 โรงเรียน  ได้ขนาดตวัอย่างของ
โรงเรียน 103 โรงเรียน และเพือ่ใหไ้ดข้อ้มูลที่ครอบคลุมและกระจาย  ผูว้ิจยัจึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่ง
แบบแบ่งประเภท (stratified random sampling)  จ  าแนกตามอ าเภอและขนาดของโรงเรียน  
ประกอบดว้ย   อ  าเภอสองพี่น้อง  อ าเภออู่ทอง  อ าเภอดอนเจดีย ์ ตามขนาดของโรงเรียน  ซ่ึงแบ่ง
ออกเป็น 3ขนาด  ดงัน้ีโรงเรียนขนาดเล็กโรงเรียนขนาดกลางโรงเรียนขนาดใหญ่  ดงัรายละเอียดใน
ตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ประชากรตวัอย่างและผูใ้ห้ขอ้มูล 
 

            ขนาดโรงเรียน 
  อ  าเภอ 

ประชากร  

รวม 
กลุ่มตวัอยา่ง  

รวม 
เล็ก กลาง ใหญ่ เล็ก กลาง ใหญ่ 

อู่ทอง 29 24 1 54 21 18 1 40 
สองพ่ีนอ้ง 21 31 3 55 16 23 2 41 
ดอนเจดีย ์ 18 9 1 28 14 7 1 21 
รวมทั้งส้ิน 68 64 5 137 52 48 4 103 

 
ผู้ให้ข้อมูล 
 สถานศึกษาในแต่ละแห่งก าหนดผูใ้หข้อ้มูล จ านวน 2 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
หรือรองผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน และครูฝ่ายอาคารสถานที่ จ  านวน 1 คน รวมทั้งหมด 
206 คน 
 

ตัวแปรที่ศึกษา   
 ตัวแปรที่ใช้วิจัยในคร้ังน้ีประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษา ซ่ึงมี
รายละเอียดดงัน้ี 
 1.   ตวัแปรพื้นฐาน  เป็นตวัแปรที่เก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
ไดแ้ก่ เพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา ต  าแหน่งปัจจุบนั อายรุาชการ หรือประสบการณ์ท างาน  
 2.   ตวัแปรที่ศึกษา  ประกอบดว้ย  ตวัแปรตน้ และตวัแปรตาม  ดงัน้ี 

   2.1  ตวัแปรตน้ (X1) คือ ตวัแปรที่เก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารตามแนวคิด
ของฮาลปิน (Halpin)  มีรายละเอียดดงัน้ี 
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   2.1.1 พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (initiating structure) ซ่ึงหมายถึงพฤติกรรมผูน้ า
ที่แสดงออกถึงความสมัพนัธร์ะหวา่งพฤติกรรมผูน้ ากบัผูร่้วมงานหรือสมาชิกในกลุ่มทางดา้นความ
เขา้ใจในการด าเนินงานใหส้ าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 
   2.1.2 พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์ (consideration) หมายถึงพฤติกรรมผูน้ าที่
แสดงออกถึงความเป็นมิตรที่ดี  มีความไวว้างใจ  มีความนบัถือซ่ึงกนัและกนัความสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูน้ าและผูร่้วมงานเป็นไปอยา่งอบอุ่นและเป็นกนัเอง 

  2.2 ตวัแปรตาม (X2) ไดแ้ก่  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนตามแนวคิดของ    
สุเทพ ธีรศาสตร์ เก่ียวกบัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 5 ดา้น   
   2.2.1 การก าหนดนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม (Y1) หมายถึง การจัดการ
ส่ิงแวดล้อมเร่ิมด้วยผูบ้ริหารสูงสุดขององคก์รตอ้งมีความมุ่งมั่นที่จะด าเนินการอยา่งจริงจงัและ
ก าหนดนโยบายส่ิงแวดลอ้ม ขององคก์รขึ้นเพือ่เป็นแนวทางส าหรับการด าเนินงานของพนักงานใน
องคก์ร 

   2.2.2 การวางแผนการด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม (Y2) หมายถึง การวางแผนใน
การด าเนินงานโดยอยา่งน้อยตอ้งครอบคลุมถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี แจกแจงรายละเอียดของ
กิจกรรมต่าง ๆ ในองคก์รที่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มรวมถึงกิจกรรมที่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งมากแจกแจงขอ้ก าหนดทางกฎหมายและขอ้ก าหนดอ่ืน ๆ ที่องคก์รเก่ียวขอ้ง และตอ้งปฏิบติั
จดัท าวตัถุประสงค์และเป้าหมายในการจดัการกิจกรรมต่าง ๆที่มีผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มจดัท า
โครงการการจดัการส่ิงแวดลอ้มเพือ่ใหบ้รรลุวตัถุประสงคข์า้งตน้ 

 3. การด าเนินการและการปฏิบตัิการ (Y3) หมายถึง การจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นไปตาม
แผนที่วางไวอ้ย่างน้อยองค์กรตอ้งด าเนินการให้ครอบคลุมถึงองค์ประกอบต่าง ๆ ดงัน้ี ก าหนด
โครงสร้างและอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบในการจัดการส่ิงแวดล้อมเผยแพร่ให้พนักงานใน
องคก์รทราบถึงความส าคญั ในการจดัการส่ิงแวดลอ้มรวมทั้งจดัการ  ฝึกอบรมตามความเหมาะสม
เพือ่ใหพ้นกังานที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มมีความรู้และ ความช านาญในการด าเนินงาน
จดัท าและควบคุมเอกสารที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดล้อมควบคุมการด าเนินการต่าง ๆ ให ้
บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายที่ก  าหนดไวจ้ดัท าแผนด าเนินการหากมีอุบติัเหตุต่าง ๆ เกิดขึ้น
รวมทั้งมีการซกัซอ้มการด าเนินการอยา่ง เหมาะสม 

 4. การตรวจสอบการปฏิบตัิงานและการแกไ้ข (Y4) หมายถึงการตรวจสอบและแกไ้ข
อยา่งน้อยการด าเนินการขององคก์รตอ้งครอบคลุมถึงองคป์ระกอบต่าง ๆ ดงัน้ี ติดตามและวดัผล
การด าเนินการ โดยเปรียบเทียบกบัแผนที่วางไวแ้จกแจงส่ิงต่าง ๆ ที่ไม่เป็นไปตามแผนการจดัการ
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ส่ิงแวดลอ้ม รวมทั้งด าเนินการแกไ้ขจดัท าบนัทึกต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มตรวจ
ประเมินระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นระยะ 

 5. การทบทวนการจดัการ (Y5) หมายถึงผูบ้ริหารองคก์รตอ้งทบทวนระบบการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มในระยะเวลาที่เหมาะสมเพือ่ใหก้ารจดัการส่ิงแวดลอ้มมีการพฒันาอยา่งสม ่าเสมอ 
 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย   
 เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัน้ี เป็นแบบสอบถาม (questionnaire)  จ านวน 1 ฉบบั โดย
แบ่งเป็น 3 ตอน ลกัษณะเคร่ืองมือ วธีิสร้าง  และการใหค้ะแนนในแต่ละตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม              
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เก่ียวกับ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษา                
4)ต  าแหน่งหนา้ที่ในปัจจุบนั และ 5) อายรุาชการหรือประสบการณ์ท างาน  มีลกัษณะเป็นตวัเลือกที่
ก  าหนดค าตอบไวใ้ห ้(forced choice) 
 ตอนที่ 2    แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารใชแ้บบสอบถามของ 
ฮาลปิน (Halpin) เพือ่วดัระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 

  ตอนที่ 3    แบบสอบถามเก่ียวกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนตามแนวคิดของ  
สุเทพ ธีรศาสตร์ กบัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  

 แบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนการประเมินค่า  
5 ระดบั ของ ไลเคิร์ท (Likert’s  rating  scale)  โดยมีเกณฑก์ารใหค้ะแนน ดงัน้ี 
  ระดบั 1 หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผู ้บริหารหรือการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด  ใหมี้น ้ าหนกั 1 คะแนน 
           ระดบั 2 หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผู ้บริหารหรือการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบันอ้ย ใหมี้น ้ าหนกั 2 คะแนน 
           ระดบั 3 หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผู ้บริหารหรือการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบัปานกลางใหมี้น ้ าหนกั 3 คะแนน 
           ระดบั 4 หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผู ้บริหารหรือการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  ใหมี้น ้ าหนกั 4 คะแนน 
           ระดบั 5 หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผู ้บริหารหรือการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบัมากที่สุด  ใหมี้น ้ าหนกั 5 คะแนน 
 

การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ 
 ผูว้จิยัด าเนินการสร้างเคร่ืองมือเพือ่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล โดยมีขั้นตอนดงัน้ี 
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 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาวรรณกรรมที่เก่ียวขอ้งและน าผลจากการศึกษามาสร้างเป็นเคร่ืองมือ 
โดยการปรึกษาและรับค าแนะน าจากอาจารยท์ี่ปรึกษาวทิยานิพนธ์ 
 ขั้นตอนที่ 2 สร้างแบบสอบถามและเสนออาจารยท์ี่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหา (content validity) และภาษาที่ใชใ้นแบบสอบถาม โดยใชเ้ทคนิค IOC 
(Index of Item Objective Congruence) โดยใชผู้เ้ช่ียวชาญ 5 คน 

 ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามมาปรับปรุงแกไ้ขแลว้น าไปทดลองใช ้(try – out) กับ 
ผูอ้  านวยการโรงเรียนและครูในสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ที่
ไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งที่เก็บขอ้มูลจริง จ  านวน 15 โรงเรียน   

 ขั้นตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาค านวณหาค่าความเช่ือมั่น  โดยใช ้ 
สัมประสิทธ์แอลฟา (α-coefficient) ตามวิธีการของครอนบาค (Cronbach)  ได้ค่าความเช่ือมั่น       
ทั้งฉบบัเท่ากบั .883 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 เพื่อให้การวิจยัคร้ังน้ีบรรลุวตัถุประสงค ์ ผูว้ิจยัได้ก าหนดวิธีการรวบรวมขอ้มูลจาก
กลุ่มตวัอยา่ง  โดยด าเนินการตามขั้นตอนดงัน้ี 
 1.  ผูว้ิจยัขอหนังสือของความร่วมมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร  ขอความอนุเคราะห์ไปยงัผูอ้  านวยการเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลไปยงัผูบ้ริหารโรงเรียนที่เป็น
กลุ่มตวัอยา่ง 
 2.  ผูว้ิจยัแจกแบบสอบถามดว้ยตนเอง และจัดส่งแบบสอบถามโดยการสอดซองปิด
แสตมป์ทางไปรษณียถึ์งผูบ้ริหารโรงเรียน กรณีที่การเดินทางไม่สะดวก 
 3.  เก็บรวบรวมแบบสอบถามคืนจากกลุ่มตวัอย่าง โดยการประสานงานกบัครูหรือ   
นดัหมายเพือ่ไปรับเอกสารดว้ยตนเอง 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล  
 เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนมาจากกลุ่มตวัอยา่งเรียบร้อยแลว้  ผูว้จิยัด าเนินการตาม
ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
 1.   ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ไดรั้บกลบัคืนมา 
 2.   จดัระบบขอ้มูลเพือ่ลงรหสั 
 3.   ท าการวเิคราะห์ขอ้มูลหาค่าทางสถิติโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป 
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สถิติที่ใช้ในการวิจัย    
 เพือ่ใหก้ารวิเคราะห์ขอ้มูลตรงตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัที่ศึกษา และขอ้ค าถามที่
ตอ้งการทราบในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถิติในการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 
 1. ขอ้มูลทัว่ไปวเิคราะห์โดยใชค้วามถ่ี  (frequency)  และร้อยละ (percentage)  
 2.  การวเิคราะห์ขอ้มูลเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียน   สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  วิเคราะห์โดยการ
หาค่ามชัฌิมเลขคณิต ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  และน าไปเทียบกบัเกณฑก์าร
วเิคราะห์ตามแนวคิดของ เบสท ์(Best) ดงัน้ี 
  1.00 - 1.49  หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารหรือการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบันอ้ยที่สุด 
  1.50 - 2.49     หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารหรือการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
  2. 50 - 3.49     หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารหรือการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียน อยูใ่นระดบัปานกลาง 
  3.50 - 4.49      หมายถึง  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารหรือการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียน อยูใ่นระดบัมาก  
  4.50 - 5.00     หมายถึง พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารหรือการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียน อยูใ่นระดบัมากที่สุด 
 3. การวเิคราะห์การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  ใช้การวิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ เพียร์สัน               
(Pearson’s  product-moment  correlation coefficient)  
 

สรุป 
 

 การวิจยัในคร้ังน้ี เป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive  research) เป็นการวิจยัเชิง
พรรณนา (descriptive research) มีวตัถุประสงค ์1) เพื่อทราบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  2) เพื่อทราบการจัดการ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  และ     
3) เพื่อทราบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียนกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   โดยใชโ้รงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis)   



 
 

55 

ผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ 2 คน คือ  ผูบ้ริหารโรงเรียน หรือรองผูอ้  านวยการโรงเรียน 1 คน และครู       
1 คน   เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยั เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามของ Halpin  และการ
จดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนของ สุเทพ ธีรศาสตร์ เก่ียวกบัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน
5 ดา้น ISO 14000  วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าความถ่ี (frequency)  ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามชัฌิม
เลขคณิต ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าสัมประสิทธ์ิของเพียร์สัน (Pearson’s  product 
-moment correlation coefficient)  เพือ่หาความสมัพนัธข์องตวัแปรทั้งสอง 
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บทที่  4 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

 เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัและการน าเสนอผลการวิเคราะห์ขอ้มูลใน
การวจิยั เร่ือง “พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2”  ผูว้ิจยัได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่าง        
ซ่ึงไดแ้ก่สถานศึกษาสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 จ  าแนกเป็น 
4 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1   สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2   พฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 
 ตอนที่ 3   การจดัการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 
 ตอนที่ 4   ความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกับการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
ในโรงเรียน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2   
 

ตอนที่ 1  สถานภาพและข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

 สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ซ่ึงได้แก่ ผูบ้ริหารโรงเรียน/รองผูอ้  านวยการ
โรงเรียน และครูผูส้อนของโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  
เขต 2 จ านวน 87 โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน 174 คน  จ  าแนกตามเพศ  อาย ุ ระดบัการศึกษา  การด ารง
ต าแหน่งหนา้ที่ในปัจจุบนั และประสบการณ์การท างานในโรงเรียน  โดยหาค่าความถ่ี (frequency) 
และร้อยละ (percentage) ดงัสรุปรายละเอียดในตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1.  เพศ 
               ชาย 
               หญิง 

 
94 
80 

 
54.02 
45.98 

รวม 174 100.00 
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ตารางที่ 2 สถานภาพและขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม  (ต่อ) 
 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
2.  อาย ุ
               20 - 25 ปี 
               26 - 30  ปี 
               31 - 35  ปี 
               36 – 40 ปี 
               41 -  45 ปี 
               46 – 50  ปี 
               50 ปีข้ึนไป 

 
2 
5 
8 
11 
25 
20 

103 

 
1.15 
2.87 
4.60 
6.32 
14.37 
11.50 
59.19 

รวม 174 100.00 
3.  ระดบัการศึกษา  
              ต ่ากว่าปริญญาตรี 
              ปริญญาตรี 
              ปริญญาโท 
              ปริญญาเอก 

 
 

84 
83 
7 

 
 

48.28 
47.70 
4.02 

รวม 174 100.00 
4.  การด ารงต าแหน่งหนา้ท่ี 
              ผูบ้ริหาร 
              ครู 

 
87 
87 

 
50.00 
50.00 

รวม 174 100.00 
5.  ประสบการณ์การท างานในโรงเรียน   
              ต ่ากว่า 5 ปี 
               5 – 10  ปี 
              10 ปีข้ึนไป 

 
9 
15 

150 

 
5.17 
8.63 
86.20 

รวม 174 100.00 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถาม ส่วนใหญ่เป็นชาย จ านวน    
94 คน  คิดเป็นร้อยละ 54.00 มีอาย ุ50 ปี ขึ้นไป จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 59.20 มีการศึกษาใน
ระดบัปริญญาตรี จ านวน 84 คน  คิดเป็นร้อยละ 48.30 เป็นครู จ  านวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 58.00 
และมีประสบการณ์การท างานในโรงเรียน 10 ปีขึ้นไป จ านวน 150 คน คิดเป็นร้อยละ 86.20  
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ตอนที่ 2  พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี 
เขต 2 

 

ตารางที่ 3 พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 สุพรรณบุรี เขต 2 ภาพรวม             

                                                                                             (n=87) 

พฤติกรรม ( X ) (S.D.) ระดบั 
พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (X1) 4.48 .30 มาก 
พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์ (X2) 4.25 .25 มาก 

(Xtot) 4.37 .24 มาก 
 

 จากตารางที่ 3 พบว่า พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยส่วนใหญ่ พบว่าเป็นแบบมุ่งงาน (X = 4.48, S.D. = .30) และ   
อยูใ่นระดบัมาก   
 

ตารางที่ 4  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 สุพรรณบุรี เขต 2 พฤติกรรมผูน้ า (X1)          

                                                                                                           (n=87) 

ที่ พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (X ) (S.D.) ระดบั 
1. แสดงให้ผูร่้วมงานเขา้ใจเจตคติต่อการท างานอยา่งชดัเจน 4.59 .49 มากท่ีสุด 
2. น าความคิดใหม่ๆของเขามาใชก้บัผูร่้วมงาน 4.74 .43 มากท่ีสุด 
3. พดูจารัดกุมชดัเจนโดยผูร่้วมงานไม่ตอ้งถาม 4.50 .52 มากท่ีสุด 
4. ไดต้ าหนิผลงานท่ีบกพร่องของผูร่้วมงาน 3.72 .87 มาก 
5. ใชค้นไดเ้หมาะสมกบัชนิดของงาน 4.39 .57 มาก 
6. ไดก้  าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน 4.41 .49 มาก 
7 เร่งรัดการท างานให้ทนัตามเวลา 4.47 .52 มาก 
8. ส่งเสริมผูร่้วมงานให้ท  างานอยา่งมีระเบียบแบบแผน 4.71 .45 มากท่ีสุด 
9. ย  ้าให้ผูร่้วมงานทราบถึงต าแหน่งหนา้ท่ีของตนเองใน

หน่วยงาน 
4.49 .54 มาก 

10. ขอร้องให้ผูร่้วมงานปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีได้ 
วางเอาไว ้

4.48 .60 มาก 

11. แจง้ให้ผูร่้วมงานทราบถึงความมุ่งหวงัของหน่วยงานท่ีมีต่อ
ผูร่้วมงาน 

4.66 .47 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 4  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 สุพรรณบุรี เขต 2 พฤติกรรมผูน้ า (X1)   (ต่อ)       

                                                                                                           (n=87) 

ที่ พฤติกรรมแบบมุ่งงาน (X ) (S.D.) ระดบั 
12. สอดส่องให้ผูร่้วมงานท างานเต็มก าลงัความสามารถ 4.55 .52 มากท่ีสุด 
13. ผูน้ าสอดส่องดูแลให้ผูร่้วมงานมีการประสานงานในการ

ท างาน 
4.59 .49 มากท่ีสุด 

 รวม (X1) 4.48 .30 มาก 
 พฤติกรรมแบบมุ่งสัมพนัธ์    

14. ช่วยเหลืองานเล็กๆนอ้ยๆเพ่ือให้ผูร่้วมงานมีความรู้สึกช่ืนชม
ในการเป็นสมาชิกของหน่วยงาน 

4.60 .51 มากท่ีสุด 

15. รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน 4.81 .38 มากท่ีสุด 
16. เอาใจใส่เร่ืองสวสัดิการของผูร่้วมงานแต่ละคน 4.66 .52 มากท่ีสุด 
17. อธิบายเหตุผลในการปฏิบติังานของตวัผูน้ าเอง 4.49 .54 มาก 
18. ปฏิบติังานตามล าพงัโดยไม่ปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงาน 2.16 .83 นอ้ย 
19. ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นใหม่ 2.16 .86 นอ้ย 
20. ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานในฐานะเป็นผูเ้ท่าเทียมกนั 4.65 .52 มากท่ีสุด 
21. แสดงความเต็มใจในการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง 4.57 .52 มากท่ีสุด 
22. เป็นมิตรและเป็นกนัเองไม่ถือตวั 4.87 .33 มากท่ีสุด 
23. ท าให้ผูร่้วมงานเกิดความรู้สึกสบายใจในขณะท่ีสนทนากนั 4.79 .40 มากท่ีสุด 
24. น าขอ้เสนอแนะของผูร่้วมงานมาปฏิบติั 4.51 .50 มากท่ีสุด 
25. ขอความเห็นชอบจากผูร่้วมงานในเร่ืองส าคญั ๆ ก่อนท่ีจะ

ด าเนินงานต่อไป 
4.67 .46 มากท่ีสุด 

 รวม 4.25 .25 มาก 

 
 จากตารางที่ 4 แสดงใหเ้ห็นว่า  พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต2 โดยส่วนใหญ่พบว่าเป็นแบบมุ่งงานและอยูใ่น
ระดบัมาก  
 พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานของผูบ้ริหารโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  เม่ือพิจารณาในรายละเอียดของพฤติกรรมพบว่าพฤติกรรมน า
ความคิดใหม่ ๆ ของเขามาใชก้บัผูร่้วมงาน (X = 4.74, S.D. = .43) ส่งเสริมผูร่้วมงานให้ท  างานอยา่ง
มีระเบียบแบบแผน (X = 4.71, S.D. = .45)  แจง้ใหผู้ร่้วมงานทราบถึงความมุ่งหวงัของหน่วยงานที่
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มีต่อผูร่้วมงาน (X = 4.66, S.D. =. 47) ผูน้ าสอดส่องดูแลให้ผูร่้วมงานมีการประสานงานในการ
ท างาน (X = 4.59, S.D. = .49) แสดงให้ผูร่้วมงานเขา้ใจเจตคติต่อการท างานอยา่งชดัเจน (X = 
4.59, S.D. = .49)  สอดส่องให้ผูร่้วมงานท างานเต็มก าลงัความสามารถ (X = 4.55, S.D. = .52)  
พูดจารัดกุมชดัเจนโดยผูร่้วมงานไม่ตอ้งถาม (X = 4.50 , S.D. = .52)  ย  ้าให้ผูร่้วมงานทราบถึง
ต าแหน่งหน้าที่ของตนเองในหน่วยงาน (X =  4.49, S.D. = .54) ขอร้องให้ผูร่้วมงานปฏิบติัตาม
กฎระเบียบขอ้บงัคบัที่ไดว้างเอาไว ้( X =  4.48, S.D. = .60)  เร่งรัดการท างานให้ทนัตามเวลา (X =  
4.47, S.D. = .52) ไดก้  าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน (X =  4.41, S.D. = .49) ใชค้น
ไดเ้หมาะสมกบัชนิดของงาน (X =  4.39, S.D. = .57) ไดต้  าหนิผลงานที่บกพร่องของผูร่้วมงาน 
(X =  3.72, S.D. =  .87) 
 

ตอนที่ 3  การจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษา 
สุพรรณบุรี  เขต 2 

 

ตารางที่ 5  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 สุพรรณบุรี  เขต 2  การก าหนดนโยบาย    

                                                                                                               (n=87) 

ที่ การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Y1) (X ) (S.D.) ระดบั 
1 
 

มีการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย วิสัยทศัน์การพฒันาส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียน 

4.86 .34 มากท่ีสุด 

2. ผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 4.85 .35 มากท่ีสุด 
3. โรงเรียนมีการก าหนดผูรั้บผดิชอบการพฒันาส่ิงแวดลอ้มใน

โรงเรียน 
4.78 .41 มากท่ีสุด 

 รวม (Y1) 4.83 .26 มากท่ีสุด 
 การวางแผนการด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม (Y2)    

4. จดัท าแผนการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม 4.67 .46 มากท่ีสุด 
5. บุคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน 4.68 .46 มากท่ีสุด 
6. ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร 4.72 .44 มากท่ีสุด 
7. มีโครงการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในโรงเรียน 4.74 .46 มากท่ีสุด 
 รวม ( Y2) 4.70 .36 มากท่ีสุด 
 การด าเนินการและการปฏิบติัการ (Y3)    

8. มีการก าหนดโครงสร้าง และอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบใน 
การจดัการส่ิงแวดลอ้ม 

4.57 .52 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 5  การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
 สุพรรณบุรี  เขต 2  การก าหนดนโยบาย   (ต่อ) 

                                                                                                               (n=87) 

ที่ การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Y1) (X ) (S.D.) ระดบั 
9. ฝึกอบรมเพ่ือให้ครูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มมีความรู้

และ ความช านาญในการด าเนินงาน 
4.31 .61 มาก 

10. จดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มควบคุมการ
ด าเนินการต่าง ๆ ให้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ี 
ก าหนดไว ้

4.31 .70 มาก 

11. มีการก าหนดวิธีการป้องกนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มเบ้ืองตน้ในโรงเรียน 4.28 .54 มาก 
 รวม ( Y3) 4.37 .46 มาก 

 การตรวจสอบการปฏิบติังานและการแกไ้ข (Y4)    
12. ด าเนินการแกไ้ขส่ิงต่าง ๆท่ีไม่เป็นไปตามแผนการจดัการ

ส่ิงแวดลอ้ม 
4.35 .57 มาก 

13. มีการบนัทึกขอ้มลูต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 4.45 .56 มาก 
14. มีการตรวจประเมินระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นระยะ 4.41 .56 มาก 

 รวม ( Y4) 4.41 .47 มาก 
 การทบทวนการจดัการ (Y5)    
15. มีการทบทวนการจดัการส่ิงแวดลอ้มในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.44 .56 มาก 
16. มีการพฒันาระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ 4.55 .52 มากท่ีสุด 

 รวม ( Y5) 4.50 .48 มากท่ีสุด 

 รวม ( Ytot) 4.56 .31 มากท่ีสุด 
 

 จากตารางที่ 5 การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 พบว่า อยูใ่นระดบัมากสุด 3 ดา้นโดยเรียงล าดบัเฉล่ียจากมากไป
นอ้ยดงัน้ี   การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม (X = 4.83, S.D. = .26)  การวางแผนการด าเนินงาน
ส่ิงแวดลอ้ม (X = 4.70, S.D. = .36)  การทบทวนการจดัการ (X = 4.50, S.D. = .48) และอีก 2 ดา้น
อยู่ในระดบัมาก การตรวจสอบการปฏิบติังานและการแก้ไข (X = 4.41, S.D. = .47) และการ
ด าเนินการและการปฏิบตัิการ (X = 4.37, S.D. = .46)  ตามล าดบั 
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ตารางที่ 6 การวเิคราะห์พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 รายโรงเรียน 
 

โรงเรียนที่ 
X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งงาน 

X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งสมัพนัธ ์

ผลการวเิคราะห์
พฤติกรรม 

1 4.46 4.33 มุ่งงาน 
2 4.85 4.17 มุ่งงาน 
3 4.85 4.33 มุ่งงาน 
4 4.69 4.58 มุ่งงาน 
5 3.69 4.00 มุ่งสัมพนัธ ์
6 4.15 3.75 มุ่งงาน 
7 3.85 3.83 มุ่งงาน 
8 4.77 4.75 มุ่งงาน 
9 5.00 4.75 มุ่งงาน 

10 4.31 4.00 มุ่งงาน 
11 4.38 4.25 มุ่งงาน 
12 4.92 4.50 มุ่งงาน 
13 4.00 3.99 มุ่งงาน 
14 4.38 4.50 มุ่งงาน 
15 4.62 4.08 มุ่งงาน 
16 4.62 4.33 มุ่งงาน 
17 4.15 4.08 มุ่งงาน 
18 3.85 4.25 มุ่งสัมพนัธ ์
19 4.31 4.33 มุ่งสัมพนัธ ์
20 4.31 4.33 มุ่งสัมพนัธ ์
21 4.69 4.42 มุ่งงาน 
22 3.92 3.83 มุ่งงาน 
23 4.54 4.33 มุ่งงาน 
24 4.62 4.42 มุ่งงาน 
25 4.69 4.33 มุ่งงาน 
26 4.69 4.33 มุ่งงาน 
27 4.62 4.42 มุ่งงาน 
28 4.69 4.50 มุ่งงาน 
29 3.92 3.91 มุ่งงาน 
30 4.54 4.42 มุ่งงาน 
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ตารางที่ 6 การวเิคราะห์พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 รายโรงเรียน  (ต่อ) 
 

โรงเรียนที่ 
X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งงาน 

X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งสมัพนัธ ์

ผลการวเิคราะห์
พฤติกรรม 

31 4.31 3.92 มุ่งงาน 
32 4.46 4.50 มุ่งงาน 
33 4.15 4.00 มุ่งงาน 
34 4.00 4.08 มุ่งสัมพนัธ ์
35 4.69 4.33 มุ่งงาน 
36 4.46 4.42 มุ่งงาน 
37 4.69 4.25 มุ่งงาน 
38 4.31 4.08 มุ่งงาน 
39 4.15 4.25 มุ่งสัมพนัธ ์
40 4.00 4.42 มุ่งงาน 

41 4.38 4.17 มุ่งงาน 

42 4.54 3.83 มุ่งงาน 

43 4.46 3.67 มุ่งงาน 

44 4.00 4.08 มุ่งงาน 

45 4.15 3.58 มุ่งงาน 

46 4.62 4.17 มุ่งงาน 

47 5.00 4.33 มุ่งงาน 

48 4.92 4.58 มุ่งงาน 

49 4.92 4.50 มุ่งงาน 

50 4.62 4.17 มุ่งงาน 

51 4.92 4.08 มุ่งงาน 

52 4.92 4.08 มุ่งงาน 

53 4.92 4.33 มุ่งงาน 

54 4.69 4.50 มุ่งงาน 

55 4.62 4.67 มุ่งงาน 

56 4.69 4.00 มุ่งงาน 

57 4.31 3.92 มุ่งงาน 

58 4.77 4.17 มุ่งงาน 
59 4.85 4.33 มุ่งงาน 
60 4.31 4.00 มุ่งงาน 
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ตารางที่ 6 การวเิคราะห์พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษา 
 ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 รายโรงเรียน  (ต่อ) 
 

โรงเรียนที่ 
X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งงาน 

X พฤติกรรมผูน้ า 
แบบมุ่งสมัพนัธ ์

ผลการวเิคราะห์
พฤติกรรม 

61 4.38 4.17 มุ่งงาน 

62 4.62 4.50 มุ่งงาน 

63 4.77 4.17 มุ่งงาน 

64 4.77 4.33 มุ่งงาน 

65 4.54 4.25 มุ่งงาน 

66 4.62 4.17 มุ่งงาน 

67 4.23 4.08 มุ่งงาน 

68 4.08 4.25 มุ่งงาน 

69 4.46 4.17 มุ่งงาน 

70 4.31 4.25 มุ่งงาน 

71 4.31 4.17 มุ่งงาน 

72 4.69 4.50 มุ่งงาน 

73 3.92 3.83 มุ่งงาน 

74 4.69 4.25 มุ่งงาน 

75 4.62 4.25 มุ่งงาน 

76 4.69 4.50 มุ่งงาน 

77 4.69 4.50 มุ่งงาน 

78 4.69 4.50 มุ่งงาน 

79 4.92 4.83 มุ่งงาน 

80 3.92 3.91 มุ่งงาน 

81 4.54 4.50 มุ่งงาน 

82 4.69 4.50 มุ่งงาน 

83 4.62 4.50 มุ่งงาน 

84 4.38 4.42 มุ่งสัมพนัธ ์
85 4.38 4.42 มุ่งสัมพนัธ ์
86 4.62 4.58 มุ่งงาน 

87 4.92 3.75 มุ่งงาน 

สรุป 4.48 4.25 มุ่งงาน 
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 จากตารางที่ 6 การวิเคราะห์พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 รายโรงเรียนพบว่า พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 จ  านวน 8 โรงเรียน เป็นแบบ      
มุ่งสมัพนัธ ์นอกนั้นเป็นแบบมุ่งงาน 
 

ตอนที่ 4  ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการจัดการส่ิงแวดล้อม 
ในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 

 

 จากการวิเคราะห์แบบของพฤติกรรมผูน้ าของโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 พบว่าส่วนใหญ่เป็นแบบมุ่งงานและเม่ือน ามาวิเคราะห์
สหสมัพนัธร์ะหวา่งแบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  พบว่า
แบบพฤติกรรมผูน้ ามีความสมัพนัธก์บัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ดงัรายละเอียดในตารางที่ 7 
 

ตารางที่ 7   ความสมัพนัธข์องพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Ytot 
X1 .412** .625** .507** .504** .513** .666** 

 

 จากตารางที่ 7 พฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงานมีความสัมพนัธ์กบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม
อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01 เม่ือพิจารณาพฤติกรรมผูน้ ากบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มพบว่า 
ทุกดา้น มีความสมัพนัธก์นั  
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บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภปิรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การด าเนินการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research) มีวตัถุประสงค ์      
1) เพือ่ทราบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน  สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2    2) เพื่อทราบการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 และ 3) เพื่อทราบความสัมพนัธ์ของพฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารกับการจดัการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 โดยใชโ้รงเรียนสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2  
เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit  of  analysis) ผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ 2 คน คือ  ผูบ้ริหารโรงเรียนและครู   
เคร่ืองมือที่ใชใ้นการวิจยัเป็นแบบสอบถามตามแนวคิดของ Halpin และการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียนตามแนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์  สถิติที่ใช้ในการวิจยัคือ ความถ่ี (frequency) ร้อยละ 
(percentage) ค่ามชัฌิมเลขคณิต ( X ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
SPSS (Statistical Package for Social Science) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 

 1.  พฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียนสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 ส่วนใหญ่เป็นพฤติกรรมแบบมุ่งงาน อยูใ่นระดบัมาก   

 2.  การจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบว่าอยูใ่น
ระดับมากที่สุด จ  านวน 3 ด้าน เรียงตามล าดับ ดังน้ี  ด้านการก าหนดนโยบายด้านส่ิงแวดล้อม      
ดา้นการวางแผนการด าเนินงาน ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นการด าเนินการและการปฏิบตัิการ  ส าหรับ     
2 ดา้นที่เหลือ คือ ดา้นการตรวจสอบการปฏิบติัการและการแกไ้ข  และดา้นการทบทวนการจดัการ
อยูใ่นระดบัมาก 

 3. ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมผู ้น าของผูบ้ริหารกับการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
โรงเรียน สงักดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2   อยา่งมีนัยส าคญัทาง
สถิติที่ระดบั  .01 
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อภิปรายผล 
 

 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลจากการวิจยัคร้ังน้ีมีประเด็นส าคญัที่ควรน ามาพิจารณาเพื่อให้
ทราบสภาพที่แทจ้ริงของพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดั
ส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

 1. จากผลการวิจัยพบว่าพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารโรงเรียน ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  สรุปเป็นแบบมุ่งงาน อาจเป็นเพราะนโยบายของส านักงาน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานนั้นมุ่งเนน้ใหผู้บ้ริหารมืออาชีพให้ความส าคญักบังาน  จึงท าให้
ผูบ้ริหารมุ่งงานมากสอดคล้องกับแนวคิดของ ฮาลปิน ตรงกับพฤติกรรมผูน้ าแบบมุ่งงาน  จาก
ผลการวิจัยสอดคล้องกับงานวิจยัของ วินัย  ทิมยา้ยงาม ศึกษาเร่ืองพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 พบวา่ พฤติกรรมผูน้ าของ
ผูบ้ริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสงักดัส านกังานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 2 ในภาพรวมและ
รายดา้นทุกด้านอยูใ่นระดับมากเรียงล าดับตามคะแนนเฉล่ียจากมากไปน้อยดงัน้ีการเขา้สังคมได้ดี  
การใหก้ารยอมรับนบัถือการมีความคิดริเร่ิมการโนม้นา้วจิตใจการประสานงานการให้ความช่วยเหลือ
และการรู้จกัปรับปรุงแกไ้ข  

 2.  จากผลการวจิยัพบวา่การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด จ านวน 3 ดา้น แต่พบว่า
มี 2 ดา้นที่อยูใ่นระดบัมาก  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะสถานศึกษามีบทบาทหลกัในการจดัการศึกษาให้แก่
ผูเ้รียน  ซ่ึงเก่ียวขอ้งกับงานวิชาการโดยตรง แต่ไม่ได้เน้นการจดัการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนใน
โรงเรียนมากนัก    ผูบ้ริหารและบุคลากรจึงตระหนักและให้ความส าคญักบัการพฒันาการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนใหม้ากเพราะส่ิงแวดลอ้มดีผูเ้รียนก็มีความสุขในการเรียนซ่ึงสอดคลอ้งกบั
แนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์ ให้ความหมายของส่ิงแวดล้อมตรงกับค าภาษาอังกฤษว่า  
“environment”  ส่ิงแวดลอ้ม หมายถึง  ส่ิงต่าง ๆ ทีอ่ยูร่อบตวัมนุษย ์ ทั้งที่มีชีวติและไม่มีชีวติ เกิดขึ้น
เองตามธรรมชาติและมนุษยส์ร้างขึ้น  นบัตั้งแต่คน  สตัว ์  ดิน   น ้ า   ตน้ไม ้  ภูเขา  ตลอดจนอาคาร
บา้นเรือน  ถนนหนทางส่ิงประดิษฐต่์าง ๆ รวมถึงทั้งขนบธรรมเนียมดว้ยการจดัการส่ิงแวดลอ้มใน
โรงเรียนตามแนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์  ดา้นที่  1  การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นที่ 2 
การวางแผนการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม  ดา้นที่ 3 การด าเนินการและการปฏิบตัิการ  ดา้นที่ 4 
การตรวจสอบการปฏิบติัการและการแก้ไข  และดา้นที่ 5 การทบทวนการจดัการเมอร์รอล และ
เทรน์เตอร์ (Malone and  Tranter) ไดศึ้กษาเร่ืองบรรยากาศสภาพแวดลอ้มการเรียนรู้ของนักเรียนต่อ
การจดัการและการออกแบบของบริเวณโรงเรียน พบว่า ความแตกต่างที่หลากหลายระหว่าง
โรงเรียน  โดยเฉพาะประเภทของการเล่นและสภาพแวดลอ้มมีผลต่อการเรียนรู้และมีความสัมพนัธ์
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กับคุณภาพทางกายภาพของโรงเรียน  และยงัพบว่าเก่ียวขอ้งกับการใช้และการบริหารจดัการ
ส่ิงแวดลอ้มภายนอกหอ้งเรียนเช่นเดียวกนัสอดคลอ้งกบั สุจินตรา  ผริตะโกมล   ศึกษาเร่ืองการจดั
ส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี พบว่า 1) ความพอใจต่อการจดัส่ิงแวดลอ้ม
ของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่า ด้านวิชาการและด้านการบริหารจัดการอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านกายภาพอยู่ในระดับ       
ปานกลาง 2) ความคาดหวงัต่อการจดัส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี  โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก โดยเรียงค่าดังน้ี  ด้าน
วชิาการ ดา้นการบริหารจดัการ และดา้นกายภาพ ตามล าดบั และ 3) ความพอใจและความคาดหวงั
ต่อการจดัส่ิงแวดล้อมของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัยนนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกันทั้ งใน
ภาพรวมและรายด้าน    และสอดคล้องกบั ศุภาพร ผิวงาม  ศึกษาเร่ืองการจดัการส่ิงแวดล้อมใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  อ าเภอด่านช้าง  จงัหวดัสุพรรณบุรี  พบว่าการจัดการส่ิงแวดล้อมใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานอ าเภอด่านชา้ง จงัหวดัสุพรรณบุรี  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 3 ดา้น ไดแ้ก่ การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม การวางแผน
ด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม และการด าเนินการ  การปฏิบติัการ  และอยูใ่นระดบัปานกลาง 2 ดา้น  ไดแ้ก่
การตรวจสอบและการปฏิบติัการแกไ้ข  และการทบทวนการจดัการ 

 3. ความสัมพันธ์ของพฤติกรรมผู ้น าของผู ้บริหารโรงเรียนที่ เป็นแบบมุ่งงานมี
ความสัมพันธ์กับการจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน  อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01
เน่ืองมาจากการวินิจฉัยทุกส่วนมีความสัมพนัธ์เก่ียวเน่ืองกนั สอดคลอ้งกบั พรพจน์ ศรีดนั ศึกษา
เร่ืองการศึกษาพฤติกรรมการบริหารของผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับการกระจายอ านาจ         
เขตพื้นที่การศึกษาเลย เขต 1 และเขต 2 พบวา่ ผลการวจิยัพบวา่ 1) ผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับ
การกระจายอ านาจ  ส่วนใหญ่มีพฤติกรรมการบริหารของผูน้ าการเปล่ียนแปลงเพื่อรองรับ           
การกระจายอ านาจอยู่ในระดับสูง   สุจินตรา ผริตะโกมล ศึกษาเร่ืองการจดัการส่ิงแวดลอ้มของ
โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยันนทบุรี  พบวา่  1) ความพอใจต่อการจดัการส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียน
สวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า  ดา้น
วิชาการและด้านการบริหารอยู่ในระดับมากส่วนด้านกายภาพ อยู่ในระดับปานกลาง  2) ความ
คาดหวงัต่อการจดัส่ิงแวดลอ้มของโรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลยันนทบุรี  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มาก  เม่ือพจิารณาเป็นรายดา้นพบวา่ อยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงค่าดงัน้ี ดา้นวิชาการ ดา้นการบริหาร
จดัการและกายภาพ ตามล าดบั และ  3) ความพอใจและความคาดหวงัต่อการจดัส่ิงแวดลอ้มของ
โรงเรียนสวนกุหลาบวทิยาลยันนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกนัทั้งในภาพรวมและรายดา้น 
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ข้อเสนอแนะ 
 

 จากขอ้คน้พบการวิจยั  การอภิปรายผล  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะทัว่ไปและขอ้เสนอแนะ
เพือ่การวจิยัคร้ังต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการวจิยั  ผูว้จิยัไดเ้สนอแนะเพือ่น าผลการวจิยัไปใชไ้วด้งัน้ี 
 1.  ส่งเสริมให้มีการจดัอบรมผูบ้ริหาร เร่ืองการจดัระบบโครงสร้างการท างานของ
โรงเรียนมีความส าคญัต่อกระบวนการบริหาร  สถานศึกษาตอ้งด าเนินการวินิจฉัยสภาพการท างาน  
ปัญหา และแนวทางในการพฒันาองคก์ารเพือ่ใหก้ารท างานบรรลุเป้าหมาย 
 2.  ส่งเสริมใหมี้การจดัอบรมเร่ืองการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนให้ครูจะส่งผลให้
ผูเ้รียนมีความรู้  ความสามารถ  เป็นคนดี  มีคุณธรรม จริยธรรมตามคุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์
 

ข้อเสนอแนะเพือ่การวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจยัที่ส่งผลต่อพฤติกรรมผูน้ าของโรงเรียนในแต่ละดา้น 
 2. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 
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ภาคผนวก  ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเคร่ืองมือการวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเคร่ืองมือการวิจัย 
 

ช่ือ คุณวฒิุ/ปริญญาโท/ปริญญาเอก 
1.  นายสุวชั  พานิชวงษ ์ การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ 

ประสานมิตร 
2.  นางสุมาลี  สุธีกุล วจิยัการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
3.  นายวทิยา  วงศก์ล่อม การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยันเรศวร 
4.  นายสมัฤทธ์ิ  ศรีบวัค  า การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัราชภฎักาญจนบุรี 
5.  ดร.ธีระพร  อายวุฒัน์ การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลยัศิลปากร* 

*ปริญญาเอก 
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ภาคผนวก  ข 
หนังสือขอทดลองเคร่ืองมือการวิจัย 
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หนังสือขอทดลองเคร่ืองมือการวิจัย 
 

ที่ โรงเรียนขอทดลองเคร่ืองมือ 
1 โรงเรียนวดัหัวกลบั 
2 โรงเรียนวดัทบักระดาน 
3 โรงเรียนวดัเวฬุวนั 
4 โรงเรียนวดัหนองพนัเทา 
5 โรงเรียนบา้นหัววงั 
6 โรงเรียนบา้นหนองเฝ้า 
7 โรงเรียนบา้นหนองกระด่ี 
8 โรงเรียนบา้นดอนต าลึง 
9 โรงเรียนวดัพรสวรรค ์
10 โรงเรียนบา้นหนองกระทู ้
11 โรงเรียนวดัเขาพนมนาง 
12 โรงเรียนวดัเทพพทิกัษ ์
13 โรงเรียนบา้นโป่ง 
14 โรงเรียนวดัทุ่งคอก 
15 โรงเรียนบา้นหนองวลัยเ์ปรียง 
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ภาคผนวก  ค   
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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รายช่ือโรงเรียนขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล 
จ านวน 103 โรงเรียน 

 
อนุบาลพระบรมราชานุสรณ์ดอนเจดีย ์ บา้นนเรศ 

วดัราษฎรบ ารุง วดัหนองหลอด 
วธัญัญวารี บา้นหนองจิกรากข่า 
วดัสระด่าน วดับา้นกรวด 
วดัท่ากุ่ม บา้นโคกหมอ้ 
บา้นห้วยมา้ลอย บา้นสระหลวง 
บา้นบ่อส าราญ บา้นหนองแขม 
บา้นหนองสานแตร บา้นหนองฝ้าย 
บา้นสระกระโจม บา้นหนองสลดัได 
บุญศรีสุวรรณราษฎรสามคัคี บา้นดอนกลาง 
วดัไผ่ขาด วดัรางกร่าง 
วดัใหม่เพชรรัตน์ บา้นหนองโพธ์ 
บา้นสระพงักร่าง อาทรสังฆวฒันะ2 
บา้นหนองจิก สองพ่ีนอ้ง 
วดัไชยนาราษฐ์ วดัท่าขา้ม 
บา้นไผต่าโม ้ วดัไผ่โรงววั 
บา้นโคก 7 ลูก วดัไผ่บ  ารุงธรรม 
วดัทุ่งเข็น วดัศรีเฉลิมเขต 
วดัดอนมะนาว วดัเนินพระปรางค์ 
วดัใหม่นพรัตน์ วดัใหม่พิบลูยผ์ล 
วดัทองประดิษฐ์ วดัสองพ่ีนอ้ง 
บา้นโคกงูเห่า วดับางสาม 
วดัส าเภาทอง วดัหัวโพธ์ 
บา้นประทุนทอง วดัท่าไชย 
วดับางบอน วดัดอนสงวน 
อนุบาลวดัดงตาล วดัท่าจดั 
วดัรางบวัทอง วดับางสะแก 
วดัสว่างอารมณ์ วดัลาดประทุมทอง 
อาทรสังฆวฒันะ1 วดัยา่นซ่ือ 
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อนุบาลพระบรมราชานุสรณ์ดอนเจดีย ์ บา้นนเรศ 
อนุบาลบา้นท่าพระยาจกัร วดัปทุมสราวาส 
วดัเขาพระ วดัหนองตาสาม 
วดัช่องลม วดัคอกววั 
วดัคณฑี บา้นหนองโอ่ง 
วดัหนองหลุม บา้นหนองแหน 
บา้นห้วยหิน วดัโภคาราม 
วดัคีรีรัตนาราม บา้นเขาก าแพง 
วดัห้วยคูส้ามคัคี บา้นโป่งพรานอินทร์ 
บา้นหนองกุฎี วดัคีรีเจริญผล 
วดัเขาดีสลกั วดัจ าปา 
วดัโพธ์เขียว วดักกม่วง 
บา้นสระบวัทอง บา้นทุ่งดินด า 
วดัสระยายโสม วดัใหม่ปทุมสูตร 
วดัคลองตนั วดัหนองยายทรัพย ์
วดับ่อคู่ วดัยางยี่แส 
วดัสามคัคีธรรม วดัจนัทราวาส 
วดัโคกยายเกตุ บา้นดอนพุทรา 
บา้นจระเขส้ามพนั บา้นเขาชานหมาก 
วดัปทุมวนาราม วดัโบสถว์ิทยาคาร 
วดักลางบา้นดอน วดัยางสว่างอารมณ์ 
บา้นหัวท านบ วดัดอนมะเกลือ 
วดัสระพงัลาน วดัดอนสุโข 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการวิเคราะห์หาความเช่ือมั่นแบบสอบถาม 
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Reliability 
 

Case Processing Summary

30 100.0

0 .0

30 100.0

Valid

Excludeda

Total

Cases

N %

Listwise deletion based on all

variables in the procedure.

a. 

 
 
 

Reliability Statistics

.883 41

Cronbach's

Alpha N of  Items
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ภาคผนวก  จ 
แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง พฤติกรรมผู้น าของผู้บริหารกับการจัดการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน 
สังกัดส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 2 

 
ค าช้ีแจง 
 1. แบบสอบถามชุดน้ีเป็นแบบสอบถามเพือ่การศึกษาความคิดเห็นของผูต้อบเก่ียวกบั
แบบพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารกบัการจดัการส่ิงแวดล้อมในโรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 2 เพื่อน าผลที่ไดรั้บไปวิเคราะห์ในการวิจยัและจะเป็น
ประโยชน์อยา่งยิ่งต่อการพฒันาของผูบ้ริหารในสังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สุพรรณบุรี เขต 2 
  ขอความกรุณาจากท่านโปรดตอบค าถามและใหค้วามเห็นตามความเป็นจริงใหค้รบ  
ทุกข้อโดยผู ้วิจัยจะรักษาค าตอบจากท่านไว้ และจะไม่เปิดเผยเป็นรายบุคคลและจะไม่เป็น            
ผลเสียหายต่อท่านประการใด  หากแต่จะเป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงและพฒันาของผูบ้ริหารใน
สถานศึกษาเป็นอยา่งดี 
 2. แบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน 
  ตอนที่ 1  แบบสอบถามเก่ียวกับสถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม           
มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (checklist) เก่ียวกับ  1) เพศ   2) อาย ุ  3) ระดบัการศึกษา       
4)ต  าแหน่งปัจจุบนั และ  5) อายรุาชการหรือประสบการณ์ท างาน  มีลกัษณะเป็นตวัเลือกที่ก  าหนด
ค าตอบไวใ้ห ้(forced choice) 
  ตอนที่ 2  แบบสอบถามเก่ียวกับพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารตามแนวคิดของ
Halpin เพือ่วดัระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 
  ตอนที่ 3  แบบสอบถามเก่ียวกบับริหารส่ิงแวดล้อมในโรงเรียนตามแนวคิดของ    
สุเทพ ธีรศาสตร์ การจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  
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ตอนที่ 1 ขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง  โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน (   ) หนา้ขอ้ความที่เป็นจริงตามสภาพของท่าน 
 
1.  เพศ 

(    )   ชาย     (    )   หญิง 
 

2.  อาย ุ
(    )   20 -25  ปี    (    )   26–30  ปี 
(    )   31–35  ปี    (    )   36 – 40  ปี 
(    )   41–45  ปี    (    )   46 – 50  ปี 
(    )   50  ปีขึ้นไป 
 

3.  ระดบัการศึกษา 
(    )   ต  ่ากวา่ปริญญาตรี (    )   ปริญญาตรี   
(    )   ปริญญาโท   (    )   ปริญญาเอก 
 

4.  ต  าแหน่ง 
(    )   ผูบ้ริหาร    (    )   ครู 
 

5.  ประสบการณ์การท างาน 
(    )  ต  ่ากวา่ 5  ปี   (    )   5 – 10  ปี  (    )   10 ปีขึ้นไป  
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ตอนที่ 2   แบบสอบถามเก่ียวกบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารตามแนวคิดของ Halpin  
 เพือ่วดัระดบัพฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ค าช้ีแจง   โปรดขีดเคร่ืองหมาย    ลงในช่องระดบัการปฏิบติัที่ตรงกบัความเห็นของท่าน 
 เพยีงช่องเดียวดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 
 

 ตัวอย่าง 
 

ขอ้ที ่
พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารสถานศึกษา ระดบัการปฏิบตัิ 

5 4 3 2 1 
1 ช่วยเหลือผูร่้วมงาน      
2 ช่วยเหลืองานเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เพือ่ใหผู้ร่้วมงาน

มีความรู้สึกช่ืนชมในการเป็นสมาชิกของ
หน่วยงาน 

     

 
 จากตวัอยา่งขอ้ 1 แสดงวา่ ผูต้อบมีความเห็นวา่พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารช่วยเหลือ
ผูร่้วมงาน  มีน ้ าหนกัเท่ากบั 4 คะแนน 
 จากตวัอยา่งขอ้ 2 แสดงวา่ ผูต้อบมีความเห็นวา่พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหารช่วยเหลือ
งานเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เพื่อให้ผูร่้วมงานมีความรู้สึกช่ืนชมในการเป็นสมาชิกของหน่วยงาน  มีน ้ าหนัก
เท่ากบั 3 คะแนน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

90 

 

ขอ้ที ่
 

พฤติกรรมผูน้ าของผูบ้ริหาร 
ระดบัการปฏิบตัิ 

6 4 3 2 1 
พฤติกรรมดา้นมุ่งสัมพนัธ์ (X1) 

1 แสดงให้ผูร่้วมงานเขา้ใจเจตคติต่อการท างานอยา่งชดัเจน      
2 น าความคิดใหม่ๆของเขามาใชก้บัผูร่้วมงาน      
3 พดูจารัดกุมชดัเจนโดยผูร่้วมงานไม่ตอ้งถาม      
4 ไดต้ าหนิผลงานท่ีบกพร่องของผูร่้วมงาน      
5 ใชค้นไดเ้หมาะสมกบัชนิดของงาน      
6 ไดก้  าหนดมาตรฐานการปฏิบติังานของผูร่้วมงาน      
7 เร่งรัดการท างานให้ทนัตามเวลา      
8 ส่งเสริมผูร่้วมงานให้ท  างานอยา่งมีระเบียบแบบแผน      
9 ย  ้าให้ผูร่้วมงานทราบถึงต าแหน่งหนา้ท่ีของตนเองในหน่วยงาน      

10 ขอร้องให้ผูร่้วมงานปฏิบติัตามกฎระเบียบขอ้บงัคบัท่ีได้ 
วางเอาไว ้

     

11 แจง้ให้ผูร่้วมงานทราบถึงความมุ่งหวงัของหน่วยงานท่ีมีต่อ
ผูร่้วมงาน 

     

12 สอดส่องให้ผูร่้วมงานท างานเต็มก าลงัความสามารถ      
13 ผูน้ าสอดส่องดูแลให้ผูร่้วมงานมีการประสานงานในการท างาน      

พฤติกรรมดา้นมุ่งสัมพนัธ์ (X2) 
14 ช่วยเหลืองานเล็ก ๆ นอ้ย ๆ เพ่ือให้ผูร่้วมงานมีความรู้สึกช่ืนชม 

ในการเป็นสมาชิกของหน่วยงาน 
     

15 รับฟังความคิดเห็นของผูร่้วมงาน      
16 เอาใจใส่เร่ืองสวสัดิการของผูร่้วมงานแต่ละคน      
17 อธิบายเหตุผลในการปฏิบติังานของตวัผูน้ าเอง      
18 ปฏิบติังานตามล าพงัโดยไม่ปรึกษาหารือกบัผูร่้วมงาน      
19 ไม่ยอมรับฟังความคิดเห็นใหม่      
20 ปฏิบติัต่อผูร่้วมงานในฐานะเป็นผูเ้ท่าเทียมกนั      
21 แสดงความเต็มใจในการปรับปรุงและเปล่ียนแปลง      
22 เป็นมิตรและเป็นกนัเองไม่ถือตวั      
23 ท าให้ผูร่้วมงานเกิดความรู้สึกสบายใจในขณะท่ีสนทนากนั      
24 น าขอ้เสนอแนะของผูร่้วมงานมาปฏิบติั      
25 ขอความเห็นชอบจากผูร่้วมงานในเร่ืองส าคญั ๆ ก่อนท่ีจะ

ด าเนินงานต่อไป 
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ตอนที่ 3   แบบสอบถามเก่ียวกบับริหารส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียนตามแนวคิดของ สุเทพ ธีรศาสตร์ 
 กบัการจดัการดา้นส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน  
ค าช้ีแจง   โปรดขีดเคร่ืองหมาย    ลงในช่องระดบัการปฏิบติัที่ตรงกบัความเห็นของท่าน 
 เพยีงช่องเดียว 
 

 
ขอ้ท่ี 

 
การจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน 

ระดบัการปฏิบติั 
5 4 3 2 1 

การก าหนดนโยบายดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Y1) 
1 มีการก าหนดนโยบาย เป้าหมาย วิสัยทศัน์การพฒันาส่ิงแวดลอ้ม

ในโรงเรียน 
     

2 ผูบ้ริหารและครูมีส่วนร่วมในการจดัการส่ิงแวดลอ้มในโรงเรียน      

3 โรงเรียนมีการก าหนดผูรั้บผดิชอบการพฒันาส่ิงแวดลอ้ม 
ในโรงเรียน 

     

การวางแผนการด าเนินงานส่ิงแวดลอ้ม (Y2) 
4 จดัท าแผนการด าเนินงานดา้นส่ิงแวดลอ้ม      
5 บุคคลากรมีส่วนร่วมในการวางแผนการด าเนินงาน      
6 ก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายชดัเจนเป็นลายลกัษณ์อกัษร      
7 มีโครงการอนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มในโรงเรียน      

การด าเนินการและการปฏิบตัิการ (Y3) 
8 มีการก าหนดโครงสร้าง และอ านาจหนา้ท่ีความรับผดิชอบ 

ในการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
     

9 ฝึกอบรมเพ่ือใหค้รูท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม 
มีความรู้และความช านาญในการด าเนินงาน 

     

10 จดัท าเอกสารท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้มควบคุมการ
ด าเนินการต่าง ๆให ้บรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 
ท่ีก าหนดไว ้

     

11 มีการก าหนดวิธีการป้องกนัปัญหาส่ิงแวดลอ้มเบ้ืองตน้ใน
โรงเรียน 

     

การตรวจสอบการปฏิบตัิงานและการแกไ้ข (Y4) 

12 ด าเนินการแกไ้ขส่ิงต่าง ๆท่ีไม่เป็นไปตามแผนการจดัการ
ส่ิงแวดลอ้ม 

     

13 มีการบนัทึกขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการจดัการส่ิงแวดลอ้ม      
14 มีการตรวจประเมินระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มเป็นระยะ      

การทบทวนการจดัการ (Y5) 
15 มีการทบทวนการจดัการส่ิงแวดลอ้มในระยะเวลาท่ีเหมาะสม      
16 มีการพฒันาระบบการจดัการส่ิงแวดลอ้มอยา่งสม ่าเสมอ      
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ประวัติผู้วิจัย 
 

ช่ือ – สกลุ    นางสาววริากานต ์ วไิลประเสริฐ 
เกิด       26 ธนัวาคม 2525 
ที่อยู่    44 หมู่ 9  ต  าบลทพัหลวง อ าเภอเมือง จงัหวดันครปฐม 7300 
ที่ท างาน    โรงเรียนวดัทุ่งกระพงัโหม อ าเภอก าแพงแสน จงัหวดันครปฐม 
ประวัติการศึกษา 
 พ.ศ. 2543  ส าเร็จการศึกษาชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6  โรงเรียนก าแพงแสนวทิยา     
    จงัหวดันครปฐม 
 พ.ศ.  2547  ส าเร็จการศึกษาปริญญาครุศาสตร์บณัฑิต  วชิาเอกสงัคมศึกษา   
    มหาวทิยาลยัราชภฎันครปฐม 
 พ.ศ. 2554 - ปัจจุบนั ก าลงัศึกษาระดบัปริญญาศึกษาศาสตร์มหาบณัฑติ สาขาวชิาการบริหาร 
    การศึกษา มหาวทิยาลยัศิลปากร 
ประวัติการท างาน 
 พ.ศ. 2547 – 2550 ครูอตัราจา้งโรงเรียนพระต าหนกัสวนกุหลาบ มหามงคล 
 พ.ศ. 2553 - ก.ค. 57 รับราชการครู ต  าแหน่ง ครูผูช่้วย - ครู ค.ศ.1 โรงเรียนวดัทบักระดาน   
 พ.ศ. 2557 - ปัจจุบนั  รับราชการครู ต  าแหน่ง ครู ค.ศ.1 โรงเรียนวดัทุ่งกระพงัโหม 
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