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บทคัดย่อภาษาไทย 
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นาย ปกรณ์ พันธุชนินทร์: การประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ กรุงเทพมหานคร 
อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สินีนาถ ศุกลรัตนเมธี 

 
สวนป่าเบญจกิติ เป็นสวนสาธารณะแห่งแรกในประเทศไทย ท่ีน าแนวคิดป่าในเมือง 

(Urban Forest) มาใช้ โดยออกแบบภายใต้แนวคิดเมืองฟองน้ า (Sponge city) มีจุดเด่นคือ มีเกาะ
ต้นไม้ทรงกลมเพื่อกักเก็บและหน่วงน้ าไว้ และมีพันธุ์ไม้หลากหลายชนิด เป็นท่ีอยู่อาศัยของสัตว์ พันธุ์
พืชท่ีเจริญเติบโตเปรียบระบบนิเวศของป่า โดยประชาชนต่างให้ความสนใจ และเข้าใช้บริการเป็น
จ านวนมาก โดยจากแนวคิดสวนป่า พืชพันธุ์ภายในสวนสาธารณะมีท้ังล้มตายหรือผลัดใบตามฤดูกาล
ของธรรมชาติ จึงได้เกิดเสียงวิพากย์วิจารณ์ของประชาชนถึงความงามยังไม่สามารถสร้างความพึง
พอใจให้กับประชาชนผู้เข้าใช้บริการได้ 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ  โดยท าการ
ส ารวจข้อมูลทางกายภาพของสวนและท าการสังเกตการณ์เพื่อการประเมินหลังการใช้งาน (POST- 
OCCUPANCY EVALUATION) เพื่อศึกษากลุ่มผู้ใช้งาน ประเภทกิจกรรม และพื้นท่ีในการประกอบ
กิจกรรม ผลการวิจัยพบว่า กลุ่มผู้ใช้งานแบ่งออกเป็น ช่วงอายุท่ีแตกต่าง ไม่ว่าจะเป็น กลุ่มนักเรียน
นักศึกษา กลุ่มคนวัยท างาน กลุ่มผู้สูงอายุ โดยมีท้ังเพศชาย หญิง และเพศทางเลือก กลุ่มท่ีใช้งานมาก
ท่ีสุดจะเป็นช่วงอายุ 15 – 40 ปี คือกลุ่มนักเรียน ไปจนถึงวัยท างาน โดยกิจกรมท่ีนิยมท่ีสุดคือ การ
ออกก าลังกายและท่องเท่ียว 

โดยพื้นท่ีใช้งานสูงสุดคือ พื้นท่ีชุ่มน้ า ลานหญ้าเอนกประสงค์ และทางเดินลอยฟ้าโดย
ประชาชนมีระดับความพึงพอใจมาก ในประเด็นความสวยงามและบรรยากาศของสวนป่าเบญจกิติ 
โดยประชาชนมีความตระหนักรู้ถึงปัญหาส่ิงแวดล้อม แม้ประชาชนยังไม่ทราบถึงแนวและคิดคุณค่า
ของสวนป่าเบญจกิติ แต่นับว่าเป็นแนวโน้มท่ีดีส าหรับการออกแบบสวนสาธารณะในรูปแบบสวนป่าท่ี
มีส่วนในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง ผลการวิจัยนี้จึงเป็นข้อเสนอแนะในการออกแบบและ
ข้อมูลในการพัฒนาสวนสาธารณะในอนาคตท่ีก าลังจะเปิดบริการประชาชน   เพื่อทราบถึง
สวนสาธารณะในรูปแบบของสวนป่าในอนาคต ให้สามารถสร้างความพึงพอใจแก่ประชาชนได้ดียิ่งขึ้น 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

640220044 : Major Master of Landscape Architecture Program 
Keyword : Urban Forest, Sponge city, Ecosystem, Benchakitti Forest Park, Post-
Occupancy Evaluation 

MR. Pagon PHUNTUCHANIN : POST - OCCUPANCY EVALUATION OF 
BENCHAKITTI FOREST PARK, BANGKOK Thesis advisor : Assistant Professor Sineenart 
Sukolratanametee, Ph.D. 

Banjaktan Forest Park is the first public park in Thailand that incorporates 
the concept of an Urban Forest and is designed under the Sponge City framework. Its 
highlights include circular tree islands designed to retain and delay water, as well as 
a variety of plant species that serve as habitats for wildlife, resembling natural forest 
ecosystems. The park has garnered significant interest from the public, with many 
visitors. However, criticisms have emerged regarding the park's inability to fully satisfy 
visitors in terms of aesthetics. 

The objective of this research is to study and evaluate the usage of 
Banjaktan Forest Park through physical surveys of the park and post-occupancy 
evaluations to understand user demographics, activities, and activity areas. The 
research found that users are divided into different age groups, including students, 
working-age adults, and the elderly, with both male and female users, as well as 
LGBTQ+ individuals. The age group that utilizes the park the most is between 15 and 
40 years old, comprising students to working-age adults, with the most popular 
activities being exercise and recreation. The most utilized areas include wetlands, 
grassy fields, and Skywalk. 

Overall, the public expresses a high level of satisfaction with the beauty and 
ambiance of Banjaktan Forest Park. While visitors are aware of environmental issues, 
they may not fully grasp the significance and value of the park. Nevertheless, the 
park's design as an urban forest offers promising solutions to urban environmental 
challenges. This research provides recommendations for the future design and 
development of public parks, particularly those adopting the urban forest concept, 
aiming to enhance public satisfaction and awareness. 
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บทที่ 1  

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 สวนสาธารณะแห่ งแรกในประ เทศไทย คือ สวน ลุมพิ นี  โดยไ ด้ เ ริ่ ม ต้นจาก 
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้พระราชทาน ท่ีดินกว่า 360 ไร่ ณ ทุ่งศาลาแดง ส าหรับ
สร้างเป็นสวนสาธารณะ ให้ประชาชนไว้ใช้พักผ่อนหย่อนใจอย่างเช่นต่างประเทศ จึงถือว่าสวนลุมพินี
เป็นสวนสาธารณะแห่งแรกของประเทศไทย ซึ่งต่อมาใน พ.ศ.2516 ก็ได้มีการจัดสร้างสวนสาธารณะ
อีกแห่งคือ สวนจตุจักร ซึ่งเกิดจาก รัชกาลท่ี 9 พระราชทานเงิน 1,000,000 บาท ส าหรับสร้าง
สวนสาธารณะในกรุงเทพมหานคร เพื่อประชาชนได้พักผ่อน                ยามว่าง กล่าวได้ว่า สวน
จตุจักรคือจุดเริ่มต้นของขบวนการสวนสาธารณะสมัยใหม่ของประเทศไทย จึงเกิดเป็นแรงบันดาลใจ
ให้มีการสร้างสวนสาธารณะอีกมากมายหลายแห่งท่ัวประเทศเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจของประชาชน  

 ปัจจุบันสวนป่าเบญจกิติ สวนสาธารณะแห่งใหม่ ท่ีได้ใช้แนวคิดป่าในเมือง แห่งแรกใน
ประเทศไทย ซึ่งถือเป็นสวนสาธารณะน าร่องถึงแนวคิดนี้ โดยทางกรุงเทพมหานคร ได้ด าเนินการ
จัดสร้างพื้นท่ีสีเขียวในรูปแบบสวนสาธารณะเพิ่มอีกมากมาย เช่น สวนจากภูผามหานที เขตจตุจักร 
อุทยานเฉลิมพระเกียรติ รัชกาลท่ี 9 เขตดุสิต ซึ่งล้วนแต่มีแนวคิดใหม่ๆ แปลกออกไปจาก
สวนสาธารณะแบบเดิม 

 สวนป่าเบญจกิติ เป็นสวนสาธารณะระดับย่าน ต้ังอยู่ในพื้นท่ีโรงงานยาสูบเดิม สวนแห่ง
นี้ยึดแนวคิด ป่าในเมือง (Urban Forest) เป็นแนวคิดใหม่ส าหรับสวนสาธารณะโดยสวนป่าเบญจกิติ
สร้างความสวยงาม ด้วยรูปแบบของสวนสาธารณะท่ีทันสมัย ธรรมชาติเจริญเติบโตสวยสมบูรณ์ และ
ยังเป็นโครงการแรกในประเทศไทยท่ีภายในสวนได้น าแนวคิดเมืองฟองน้ ามา (Sponge city) มาใช้ใน
การออกแบบ ท้ังนี้พันธุ์พืชภายในสวนเจริญเติบโตขึ้น มีท้ังล้มตายหรือผลัดใบตามฤดูกาลของ
ธรรมชาติ ปัญหาของสวนป่าเบญจกิติ คือ รูปแบบของสวนสาธารณะยังไม่สามารถสร้างความพึงพอใจ
ให้กับประชาชนผู้เข้าใช้บริการได้ จึงได้เกิดเสียงวิพากษ์วิจารณ์ของประชาชนถึงความสวยงาม และ
ความทรุดโทรมของสวนสาธารณะ ซึ่งในระยะยาวสวนสาธารณะแห่งนี้ได้ถูกออกแบบให้เป็นป่าใน
เมืองการเจริญเติบโตของพันธุ์ไม้จึงเป็นไปตามกลไกทางธรรมชาติ 

 เพื่อให้ทราบถึงความพึงพอใจต่อความงาม แนวคิด และคุณค่า ของประชาชนท่ีมีต่อ
สวนสาธารณะในรูปแบบสวนป่า การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นศึกษาถึงแนวคิดของการออกแบบของสวนป่า
เบญจกิติ ศึกษาพฤติกรรมการใช้งานของประชาชน และความพึงพอใจการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
เพื่อน าผลการศึกษาเป็นข้อเสนอแนะหรือข้อมูลในการพัฒนาสวนสาธารณะในอนาคต ท่ีก าลังจะเปิด
ให้บริการประชาชนต่อไป 



  2 

 
ค าถามการวิจัย 

 1. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการใช้งานและให้บริการสวนป่าเบญจกิติหรือไม่ 
 2. ความรู้สึกของประชาชนหลังจากใช้งานสวนป่าเบญจกิติเป็นอย่างไร 
 3. ความงามและคุณค่าของสวนป่าเบญจกิติ ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้งานหรือไม่ 
 4. วัตถุประสงค์ในการใช้บริการสวนสาธารณะของประชาชนคืออะไร 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีส าคัญ 
ดังต่อไปนี้ 

 1. เพื่อศึกษาแนวคิดของการออกแบบสวนสาธารณะแบบสวนป่า 
 2. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
 3. เพื่อน าข้อมูลและข้อเสนอแนะท่ีได้ เป็นข้อมูลในการปรับปรุงสวนป่าเบญจกิติให้

ตอบสนองการใช้งานได้ดียิ่งขึ้น 
 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. น าข้อมูลท่ีได้ไปประกอบการพัฒนาสวนสาธารณะแห่งใหม่ในอนาคต 
 2. เพื่อศึกษาความต้องการด้านการใช้งานสวนสาธารณะของประชาชน 

 
ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
      1.1 ศึกษาข้อมูลภาคสนามและทางด้านกายภาพ การใช้งานพื้น ท่ีภายใน

สวนสาธารณะเบญจกิติโดยการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการ น าผลท่ีได้มาวิเคราะห์
ผลการวิจัยต่อไป 

      1.2 ศึกษาแนวคิดและทฤษฏี แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับพื้นท่ีและการวิจัย 
 2. ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 พื้นท่ีศึกษางานวิจัยนี้คือ สวนสาธารณะเบญจกิติ มีพื้นท่ีรวม 450 ไร่ ต้ังอยู่บริเวณท่ีดิน

โรงงานยาสูบแห่งประเทศไทย โดยศึกษาการใช้พื้นท่ีทางกายภาพและประเมินการใช้งานในส่วนท่ีเป็น
สวนป่าเท่านั้น 
   ทิศเหนือ ติดกับคลองไผ่สิงโต ถนนซอยสุขุมวิท 4 และถนนซอยสุขุมวิท 10 
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 ทิศใต้ ติดกับการยาสูบแห่งประเทศไทย ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ 
   ทิศตะวันออก ติดกับสวนเบญจกิติเดิม และถนนรชัดาภิเษก 
   ทิศตะวันตก ติดกับ ถนนดวงพิทักษ์ และทางพิเศษเฉลิมมหานคร 
 

 
 
ภาพที่ 1 แสดงผังแสดงพื้นท่ีศึกษาในโครงการสวนสาธารณะเบญจกิติ 
ท่ีมา : จัดท าโดยผู้วิจัย 
 
 
 

พ้ืนที่ศึกษา 
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ศกึษาทฤษฎี  เอกสาร บทความ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัพืน้ท่ีสวนป่า แนวคดิความพงึพอใจ  
แนวคดิป่าในเมืองเขา้ส  ารวจพืน้ท่ีศกึษาเบือ้งตน้ 

 

วเิคราะหจ์ากขอ้มลูท่ีศกึษา ประเมนิและเขา้เก็บขอ้มลูเชิงลกึจากการสงัเกตพฤตกิรรม                   

ส  ารวจภาคสนามอีกครัง้ 

 

วเิคราะหข์อ้มลูจากการลงพืน้ท่ีเชิงลกึจดัท าแบบสอบถามจากแนวคดิและพฤตกิรรมท่ีศกึษามา         

และเขา้เก็บรวบรวมขอ้มลู 

 

ประมวลผลจากการท าแบบสอบถามและสงัเกต 

วเิคราะหข์อ้มลู สรุปปัญหา และขอ้เสนอแนะ 

 

สรุปผลการวจิยั 

 
ขั้นตอนการศึกษา 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 แสดงขั้นตอนการศึกษาการวิจัย 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 
ข้อจ ากัดทางการวิจัย 
  การวิจัยครั้งนี้ครั้งนี้เก็บข้อมูลในช่วงฤดูฝน สภาพแวดล้อม ต้นไม้ สนามหญ้า พื้นท่ีชุ่มน้ า 
และบริเวณต่างๆ ภายในสวนป่าเบญจกิติมีความสวยงาม ธรรมชาติเจริญเติบโตอย่างเต็มท่ี และไม่ได้
เข้าเก็บข้อมูลในช่วงหน้าแล้ง ซึ่งเป็นช่วงท่ีสวนป่าแห้งแล้งและทรุดโทรม 
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บทที่ 2 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 เนื้อหาบทนี้เป็นการทบทวนเพื่อความเข้าใจและเป็นพื้นฐานของการศึกษา เรื่องการ
ประเมินการใช้งานสวนป่า เบญจกิ ติ  ผู้ท าการศึกษาได้ท าการศึกษาเอกสารและงานวิ จัย               
ต่าง ๆ ท่ีพอสรุปเป็นเนื้อหาได้ดังนี้ 
 
แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสวนสาธารณะ 

   1. ความหมายของสวนสาธารณะ 
 สวนสาธารณะ หมายถึง สถานท่ีท่ีจัดภูมิทัศน์ไว้สวยงาม โดยมีวัตถุประสงค์หลักคือ

เพื่อให้ประชาชนเข้าไปพักผ่อนออกก าลังกาย และได้สัมผัสกับสภาพธรรมชาตินอกจากวิถีชีวิตท่ี
เป็นอยู่แบบเมือง(จิตตินันท์ เรืองวีรยุทธ, 2536) 
   สวนสาธารณะ หมายถึง สถานท่ี ท่ีจัดขึ้นโดยรัฐ โดยมีวัตถุประสง ค์ในการจัด
สวนสาธารณะเพื่อเป็นท่ีพักผ่อนหย่อนใจส าหรับประชาชนโดยท่ัวไป โดยไม่มีการเรียกเก็บค่าบริการ
ใด ๆ ท้ังส้ิน มีการจัดบริเวณไว้อย่างสวยงาม ประกอบไปด้วย ไม้ต้น ไม้ดอก สระน้ าสนามหญ้า มีส่ิง
อ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพื่อให้ความสะดวกสบาย และตอบสนองความต้องการของประชาชนผู้
ท่ีมาใช้บริการในพื้นท่ี(วัชรี น้อยพิทักษ์, 2536) 

 สวนสาธารณะ (parks หรือ public parks) หมายถึง บริเวณสาธารณะท่ีภาครัฐ ซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นหน่วยงานปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้เป็นที่พักผ่อนหย่อนใจแก่ประชาชนตามชุมชนและเมือง
ต่างๆ โดยรัฐเป็นเจ้าของและเป็นผู้ดูแลรักษา และการจัดท่ีพักผ่อนหย่อนใจถือเป็นหน้าท่ีโดยตรงของ
รัฐ แต่สวนสาธารณะในความหมายนี้อาจจัดสร้างโดยเอกชนแล้วอุทิศให้แก่ประชาชนก็ได้ด้านรูปแบบ
สวนสาธารณะจะเน้นหนักกิจกรรมนันทนาการ หรือการพักผ่อนหย่อนใจเท่ากับหรือมากกว่าด้าน
ความสวยงาม ซึ่งแบ่งได้เป็นสองกลุ่มใหญ่ ได้แก่การพักผ่อนหรือนันทนาการแบบผ่อนคลาย (Passive 
recreation) และนันทนาการแบบกระฉับกระเฉง (Active recreation) โดยเน้นย้ าว่าสวนสาธารณะ
ท่ีดีจะต้องสนองประโยชน์ใช้สอยแก่ผู้ใช้สูงสุดและต้องสวยงาม โดยให้ข้อสังเกตว่าสวนสาธารณะมัก
สร้างตามใจผู้สร้างมากกว่าผู้ใช้การออกแบบจึงมีความส าคัญ(เดชา บุญค้ า, 2549) 

 สวนสาธารณะ หมายถึง สถานท่ีท่ีสร้างขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เป็นที่พักผ่อนหย่อน
ใจของประชาชนโดยท่ัวไป เช่น การเดินเล่น การพักผ่อนหย่อนใจการออกก าลังกาย ส าหรับ
ประชาชนโดยท่ัวไป โดยมิเรียกเก็บค่าบริการใดๆ และจัดแต่งพื้นท่ีไว้อย่างสวยงาม อาจประกอบด้วย 
ไม้ต้น ไม้ดอกไม้ประดับ สระน้ า สนามหญ้า เป็นต้น นอกจากนี้ยังประกอบด้วยส่ิงอ านวยความสะดวก
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ต่าง ๆ ไว้คอยบริการประชาชน และท้ังนี้ยังสามารถใช้เป็นท่ีประกอบกิจกรรมต่าง ๆ ได้อีกด้วย(จ ารัส 
มือขุนทด, 2559a) 
   2. ความเป็นมาของสวนสาธารณะ 

 ปีค.ศ. 1760 ประเทศอังกฤษเกิดการเปล่ียนแปลงครั้งใหญ่ ท้ังในภาคเกษตรกรรม การ
ผลิต การท าเหมืองแร่ การคมนาคม และเทคโนโลยี กระบวนการผลิตจากเดิมท่ีเคยใช้แรงงานคน 
สัตว์ และพลังน้ า ถูกเปล่ียนเป็นเครื่องจักรและระบบโรงงานแทน เมื่อโรงงานเกิดขึ้นจ านวนมาก 
แรงงานจากชนบทก็พากันอพยพเข้ามาท างาน และรวมกลุ่มลงหลักปักฐานในเมืองอย่างแน่นหนา จน
ก่อก าเนิดเป็น ‘ชุมชนแออัด’ ท่ีเส่ือมโทรม ขาดสุขลักษณะ และไม่มีพื้นท่ีพักผ่อนหย่อนใจมาก
เท่าท่ีควร ผู้ใช้แรงงานเลยชอบแอบไปใช้พื้นท่ีว่างหรืออุทยานส่วนตัวของกษัตริย์และพวกชนช้ันสูง
เป็นประจ า ท าให้พวกเขาถูกลงโทษอยู่บ่อยครั้ง นานวันเข้าความอดทนของผู้ใช้แรงงานเริ่มลดลง
เรื่อยๆ จนในท่ีสุดลุกลามกลายเป็นเหตุจลาจล จนเกิดเป็น ‘ขบวนการอุทยานเพื่อประชาชน’ 
(People’s Parks Movement) หรือการเรียกร้องให้มีพื้นท่ีสาธารณะแก่ประชาชน 

 หลังจากนั้นทางราชการก็ยอมให้ประชาชนเข้าไปใช้อุทยานของกษัตริย์หรือขุนนางช้ันสูง 
เพียงแต่ต้องเสียค่าเข้า หรือถ้าเข้าฟรีก็ต้องปฏิบัติตามเงื่อนไขท่ีเจ้าของท่ีก าหนด ไว้ ต้ังแต่นั้นมา
อุทยานท่ียอมเปิดให้ประชาชนเข้าไปใช้ก็จะถูกเรียกว่า ‘อุทยานประชาชน’ (People’s Parks) และ
กลายเป็นอุทยานหรือสวนสาธารณะ (Public Parks) ตัวอย่างอย่างในปัจจุบันนี้  ได้แก่ซึ่ ง
สวนสาธารณะ ‘เบอร์เคนเฮด’ (Birkenhead Park) ประเทศอังกฤษ ถือเป็นสวนสาธารณะแห่งแรก
ของโลก ท่ีสร้างด้วยเงินภาษีของประชาชน ออกแบบโดย ‘โจเซฟ แพกซ์ตัน’ (Joseph Paxton) นัก
จัดภูมิทัศน์และสถาปนิกชาวอังกฤษ เบอร์เคนเฮดใช้เวลาในการก่อสร้างยาวนานถึง 5 ปี จนกระท่ัง
เปิดอย่างเป็นทางการในวันท่ี 5 เมษายน ปีค.ศ. 1847 เวลาต่อมาสวนสาธารณะแห่งนี้ ยังถูก
ก าหนดให้เป็นเขตอนุรักษ์ในปีค.ศ. 1977 และประกาศให้เป็นภูมิทัศน์ท่ีได้รับการขึ้นทะเบียนเป็น
มรดกโลกในปีค.ศ. 1995 ก่อนจะถูกปล่อยให้เป็นพื้นท่ีท้ิงร้างเรื่อยมา  จนปลายศตวรรษท่ี 20 เบอร์
เคนเฮดถูกบูรณะครั้งใหญ่ มีการฟื้นฟูอาคาร ซ่อมสะพานทางเดินต่างๆ ปลูกต้นไม้ เพิ่มท่ีจอดรถ ไป
จนถึงท าความสะอาดทะเลสาบให้ใหม่เอี่ยมน่าใช้งาน เหมือนยุคแรกๆ ท่ีเปิดสวน ซึ่งการปรับปรุงครั้ง
นี้ใช้เงินไปท้ังส้ิน 11.5 ล้านปอนด์ และกลับมาเปิดให้บริการอีกครั้งหลังใช้เวลาบูรณะไป 6 ปี (พัชรี 
บอนค า, 2564) 

 สวนสาธารณะแห่งแรกในประเทศไทยเกิดขึ้นในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ
เกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลท่ี 6 โปรดพระราชทานท่ีดินอันเป็นทรัพย์สินส่วนพระองค์ ณ ต าบลศาลาแดง 
จ านวน 360 ไร่ มีพระราชประสงค์ให้จัดเป็นสวนพฤกษชาติสาธารณะ มีเครื่องเล่นและสถานท่ี
พักผ่อนหย่อนใจ เช่น สนามฟุตบอล สนามเด็ก สระว่ายน้ า เพื่อให้ประชาชนทุกเพศทุกวัยได้มีโอกาส
ใช้สถานท่ีนี้ส าหรับพักผ่อน และโปรดพระราชทานนามสวนสาธารณะแห่งนี้ว่า “สวนลุมพินี” อันเป็น 
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นามท่ีได้มาจากช่ือ ลุมพินีวัน ต าบลหนึ่งในประเทศเนปาลอันเป็นสถานท่ีประสูติของพระพุทธเจ้า
(กองบรรณาธิการศิลปวัฒนธรรม, 2566) 
 
   3. ความส าคัญของสวนสาธารณะ 

(รศ.ดร.อาชัญญา  รัตนอุบล และคณะ, 2548) สวนสาธารณะมีความส าคัญดังนี้ คือ 
      3.1 เป็นสถานท่ีท่ีคนใช้สร้างความสมบูรณ์ให้แก่ตนเองท้ังร่างกายและจิตใจ 
      3.2 เป็นสถานท่ีป้องกันการบุกรุกท าลายธรรมชาติในขณะเดียวกันก็เป็นสถานท่ีท่ี

ส่งเสริมให้ธรรมชาติท่ีสมดุลกันเอง 
      3.3 ช่วยป้องกันธรรมชาติไม่ให้สูญหายไป 
      3.4 ความต้องการท่ีว่างส าหรับการจัดสวนสาธารณะในชุมชนเมืองท าให้เกิดผลดีเช่น 

มีท่ีว่างส าหรับปลูกต้นไม้มากๆ ต้นไม้จะท าหน้าท่ีป้องกันมิให้เกิดอากาศเสีย 
      3.5 ช่วยให้คนในสังคมได้ใกล้ชิดกับธรรมชาติและรู้ซึ้งถึงความจ าเป็นท่ีจะต้องรักษา

ธรรมชาติไว้ 
      3.6 ส่ิงต่าง ๆ ท่ีสร้างไว้ในสวนสาธารณะมีผลดีต่อเศรษฐกิจของชุมชนเมือง เช่น 

บริเวณธรรมชาติประวัติศาสตร์สถานท่ีเล่นกลางแจ้ง เป็นต้น ซึ่งจะเป็นส่ิงดึงดูดผู้คนในบริเวณ
ใกล้เคียงและท่ีห่างไกลเข้าใช้บริการในสวนสาธารณะนั้น ๆ 

      3.7 สวนสาธารณะมีประโยชน์ต่อการศึกษานอกสถานท่ี ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งสนับสนุน
การศึกษาท่ีเกี่ยวกับการศึกษาในห้องเรียน โดยเน้นหนักถึงการใช้ประโยชน์ของความสัมพันธ์ระหว่าง
ส่ิงแวดล้อมกับคน 
 
   4. ประเภทสวนสาธารณะ 
   (ส านักส่ิงแวดล้อม, 2562) จ าแนกสวนสาธารณะในประเทศไทยออกเป็น 7 ประเภท คือ 
        4.1 สวนหย่อมขนาดเล็ก (Pocket Park, Mini Park, Tot lots)  ลักษณะของ
สวนมีดังนี้ 
     4.1.1 มีขนาดพื้นท่ีไม่เกิน 2 ไร่ 

 4.1.2 รัศมีบริการเป็นวงรอบประมาณ 1 กิโลเมตร 
 4.1.3 การให้บริการระยะเดินใช้เวลา 5-10 นาที 
 4.1.4 การกระจายตัวของสวนควรอยู่ในระยะเดินเท้า 
 4.1.5 มีการเข้าถึงโดยสะดวกและไม่ต้องข้ามถนน อาจอยู่ระหว่างอาคารหรือ

กลุ่มอาคาร 
 4.1.6 มีแนวทางการพัฒนาโดยอาศัยท่ีเว้นว่างขนาดเล็ก ท่ีท้ิงร้าง 
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 4.1.7 เหมาะส าหรับย่านท่ีมีครอบครัวมาก ใช้เป็นท่ีส าหรับเด็กเล่น ออกก าลัง
กายและพักผ่อนของประชาชน 

 
        4.2 สวนหมู่บ้าน (Neighborhood Park) ลักษณะของสวนมีดังนี้ 
     4.2.1 มีขนาดพื้นท่ีมากกว่า 2 ไร่แต่ไม่เกิน 25 ไร่ 

 4.2.2 รัศมีการให้บริการเป็นวงรอบประมาณ 1-3 กิโลเมตร 
 4.2.3 เป็นสวนส าหรับประชาชนผู้อาศัยในละแวกบ้านนั้น 
 4.2.4 มีส่ิงอ านวยความสะดวกมากกว่าสวนหย่อมขนาดเล็ก 

        4.3 สวนชุมชน (Community Park) ลักษณะของสวนมีดังนี้ 
     4.3.1 มีพื้นท่ีมากกว่า 25 ไร่แต่ไม่เกิน 125 ไร่ 

 4.3.2 รัศมีบริการเป็นวงรอบประมาณ 3-8 กิโลเมตร 
 4.3.3 มีส่ิงอ านวยความสะดวกเพิ่มมากกว่า 2 สวนแรกและมีท่ีเล่นกีฬา 
 4.3.4 มีพื้นท่ีส าหรับการพักผ่อนแบบเพลิดเพลินกับส่ิงสวยงาม เช่น ไม้ดอกไม้

ประดับ 
        4.4 สวนระดับย่าน (District Park) ลักษณะของสวนมีดังนี ้
     4.4.1 มีขนาดพื้นท่ีมากกว่า 125 ไร่แต่ไม่เกิน 500 ไร่ 

 4.4.2 รัศมีบริการมากกว่า 8 กิโลเมตร 
 4.4.3 การให้บริการผู้อยู่ใกล้มาด้วยการเดินผู้ท่ีอยู่ไกลเดินทางด้วยระบบขนส่ง

มวลชน รถยนต์ 
 4.4.4 มีส่ิงอ านวยความสะดวกบางอย่างท่ีไม่มีในสวน 1-3 ก่อนหน้าเช่น บริเวณ

ปิกนิก ท่ีจอดรถ ลานอเนกประสงค์ บริเวณท่ีมีลักษณะเฉพาะ เช่น สวนดอกไม้ขนาดใหญ่ สระ แล่น
เรือ จักรยาน บึงตกปลา ล าธาร 
        4.5 สวนระดับเมือง (City Park) ลักษณะของสวนมีดังนี ้
     4.5.1 มีพื้นท่ีมากกว่า 500 ไร่ขึ้นไป 

 4.5.2 รัศมีบริการเป็นวงรอบแก่คนท้ังเมืองและพื้นท่ีใกล้เคียง ในเขตอิทธิพล
ของเมือง 

 4.5.3 มีลานกว้างส าหรับการจัดงานประเพณี 
 4.5.4 ผู้มาใช้บริการเดินทางมาจากท่ัวกรุงเทพมหานครและใช้เวลาพักผ่อนนาน

กว่าครึ่งวัน 
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 4.5.5 มีกิจกรรมในสวนท่ีหลากหลายและเน้นหนักไปทางด้าน Active 
Recreation นอกเหนือจากกิจกรรมต่างๆ ท่ีมีอยู่ในสวนระดับ 1-4 เป็นกิจกรรมท่ีสนุกสนาน ต่ืนเต้น 
ดึงดูดใจ 
        4.6 สวนถนน (Street Park) แบ่งประเภทได้อีก 3 ประเภท 

 4.6.1 สวนไหล่ทางหรือทางจักรยาน: เป็นแนวต้นไม้ท่ีเรามักจะเห็นกันตามข้าง
ถนน 

 4.6.2 สวนเกาะกลาง: สวนท่ีเกาะกลางถนน 
 4.6.3 สวนทางแยก: สวนท่ีเกาะทางแยก มักมีพื้นท่ีเป็นทรงสามเหล่ียม 

        4.7 สวนเฉพาะทาง (Special Purpose Park)  ไม่จ ากัดขนาด เช่น สวน
อนุสาวรีย์ ลานอเนกประสงค์ สวนประวัติศาสตร์ สวนวัฒนธรรม เช่น สวนอนุสาวรีย์ชัยสมรภูมิ 
สวนหย่อมลานพลับพลามหาเจษฏาบดินทร์ ฯลฯ 
 

 5. ลักษณะสวนสาธารณะท่ีดี(รศ.ดร.อาชัญญา  รัตนอุบล และคณะ, 2548) 
      5.1 ด้านการให้ความสะดวกแก่ผู้มาใช้บริการ 

 5.1.1 มีป้ายช่ือบอกช่ือสวนสาธารณะบริเวณประตูทางเข้าท่ัวไป ป้ายสัญลักษณ์
เพื่อบอกกฎเกณฑ์การใช้สถานท่ี เช่น ห้ามสูบบุหรี่ ห้ามเล่นฟุตบอล เป็นต้น 

 5.1.2 มีแผนท่ีและแผนผังแสดงขอบเขตและต าแหน่งของสวนสาธารณะ เพื่อให้
ผู้ใช้บริการทราบว่าควรจะไปท่ีใดก่อน 

 5.1.3 มีม้านั่ง 
 5.1.4 ศาลาพักผ่อน ประกอบด้วยศาลานั่งชมวิว ศาลาจัดกิจกรรมต่าง ๆ เป็น

ต้น 
 5.1.5 สะพาน ประกอบด้วยสะพานส าหรับคนข้าม ข้ามสระน้ า เป็นต้น 
 5.1.6 มีถนนภายในสถานท่ีพักผ่อนท่ีควรมีความกว้าง ส่วนโค้งและสัดส่วนตาม

มาตรฐาน 
 5.1.7 มีถังขยะ มีสุขา ชาย- หญิงและส าหรับผู้พิการ 
 5.1.8 มีศูนย์ให้ค าแนะน าและให้บริการประชาสัมพันธ์เพื่อเป็นศูนย์ติดต่อและ

ศูนย์รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ แก่ประชาชนผู้เข้าใช้บริการ 
 5.1.9 มีระบบงานไฟฟ้าและเครื่องเสียงในสวนสาธารณะ 

        5.2 ด้านความปลอดภัย 
 5.2.1 มียามรักษาการณ ์
 5.2.2 มีแสงสว่างในเวลากลางคืน 
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 5.2.3 มีประตูเข้าออกไม่มากนัก ในเวลากลางคืนควรเปิดประตูเดียว 
 5.2.4 ท ารั้วกั้นในบริเวณท่ีไม่ปลอดภัย เช่น รั้วกั้นริมน้ าหากส่วนนั้นอยู่ใกล้

สนามเด็กเล่น 
 5.2.5 ตรวจตราสายไฟและปลักไฟ 
 5.2.6 ตัดต้นไม้ท่ีมีกิ่งแห้งหรือแต่งพุ่มไม้เสมอไม่ให้มืดทึบเกินไป 
 5.2.7 ควรมีหน่วยพยาบาล 
 

      5.3 ด้านการดูแลรักษา 
 5.3.1 ท าความสะอาดสม่ าเสมอ เช่น เก็บขยะกวาดถนน กวาดสนาม เป็นต้น 
 5.3.2 ตัดหญ้า ตัดแต่งทรงพุ่มของต้นไม้ 
 5.3.3 ให้ปุ๋ย รดน้ า พรวนดิน และฉีดยากันแมลง 
 5.3.4 มีการปลูกต้นไม้ทดแทนไม้เดิมท่ีตายไปหรือก าลังจะตาย 
 5.3.5 ซ่อมแซมอุปกรณ์ เช่น ทาสีเก้าอี้ติดป้ายหรือท ารั้วใหม่ 
 5.3.6 ชักชวนให้ประชาชนช่วยกันรักษาความสะอาด 
 5.3.7 อนุรักษ์สภาพที่สวยงามตามธรรมชาติไว้ให้ดียิ่งขึ้น 

 
   6. ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะ 

 ปัจจัยท่ีมีผลต่อการใช้หรือไม่ใช้สวนสาธารณะประกอบด้วย 8 ปัจจัย ดังนี้  (นิธิวดี ทอง
ป้อง, 2546) 

      6.1 การเดินทางและการเข้าถึงสวนสาธารณะ ความสะดวกในการเข้าถึงและ 
บรรยากาศเส้นทางระหว่างการเดินทางเพื่อเข้าถึงสวนสาธารณะ มีส่วนในการช่วยเพิ่มหรือลด 
ขอบเขตพื้นท่ีบริการกับสวนด้วย หากสวนสาธารณะนั้น ๆ มีทางเท้าและติดกับถนนสายหลักมีการ
เข้าถึงท่ีสะดวกจะช่วยเพิ่มจ านวนผู้เข้ามาใช้งานในพื้นท่ีได้ แต่หากพื้นท่ีสวนสาธารณะนั้น ๆ เป็นทาง
แคบในซอยลึก และไม่มีรถแล่นไปมาอยู่ตลอดอาจสร้างความกลัวและความกังวลถึงความไม่ปลอดภัย
และความไม่สะดวกในการเข้าถึง 

      6.2 ความน่าสนใจในสวนสาธารณะ คนท่ีอาศัยอยู่ในกรุงเทพ อาจจะไม่รู้ จัก
หรือไม่ทราบว่ามีสวนสาธารณะของเมือง หรือสถานท่ีพักผ่อนท่ีอยู่ในย่านใกล้บ้าน จึงท าให้ผู้ใช้
สวนสาธารณะนั้น ๆ น้อยกว่าท่ีควรจะเป็น หรือบางกรณีอาจทราบว่ามีสวนสาธารณะนั้นอยู่ แต่ไม่
ทราบว่าสวนสาธารณะแห่งนั้นมีความน่าสนใจเพียงใด จึงไม่เกิดความสนใจท่ีจะไป ดังนั้นการ
ประชาสัมพันธ์เพื่อให้ประชาชนรับทราบ จึงมีส่วนช่วยให้สวนสาธารณะแต่ละแห่งมีผู้ใช้เพิ่มมากขึ้น  
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      6.3 กิจกรรมที่จะท าในสวนสาธารณะ แต่ละคนมีความต้องการในด้านการพักผ่อน
หย่อนใจท่ีแตกต่างกัน บางคนต้องการแค่นั่งพักผ่อนแบบเงียบ ๆ หรือบางคนอยากจะคุยสนทนา 
แลกเปล่ียนความเห็นกับผู้อื่น ในขณะท่ีบางคนชอบเดินดูนิทรรศการ เป็นต้น สวนสาธารณะส่วนใหญ่ 
จะท าในลักษณะของการออกแบบเชิงธรรมชาติเพียงอย่างเดียว ซึ่งไม่ตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้ใช้บริการท่ีช่ืนชอบทางด้านอื่น ๆ ส่งผลให้พื้นท่ีนั้น ๆ อาจจะดึงผู้เข้าใช้งานได้เพียงร้อยละ 20-30 
จากผู้ต้องการใช้งานสวนสาธารณะนั้น ดังนั้นการออกแบบรูปแบบของสวนสาธารณะนั้นควรมาจาก
ฐานความต้องการของผู้ใช้งานในพื้นท่ีนั้น ๆ ซึ่งในพื้นท่ีหนึ่งอาจจะมีกิจกรรมท่ีหลากหลายประเภท 
เปล่ียนไปตามยุคตามสมัย เพื่อตอบสนองกับกลุ่มคนหลาย ๆ กลุ่ม 

      6.4 ความทรุดโทรมของสถานที่ สวนสาธารณะเมื่อเปิดใช้งานเป็นระยะเวลานาน 
และไม่มีการบริหารจัดการท่ีดี หรือแผนส าหรับการปรับปรุงหรือดูแลในระยะยาว ก็มักจะส่งผลให้เกิด
ปัญหาความทรุดโทรมลงตามกาลเวลา ส่งผลให้ ผู้ใช้บริการในพื้นท่ีลดลง กา รทรุดโทรมของ
สวนสาธารณะอาจเป็นได้ท้ังสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ หรือลานกิจกรรม สนามเด็กเล่น และเครื่อง
เล่นส าหรับเด็ก หากสนามเด็กเล่นเกิดความทรุดโทรมไม่พร้อมใช้งานได้ 100% ก็อาจท าให้เกิด
อันตรายถึงชีวิตเด็กท่ีเข้ามาท ากิจกรรมในพื้นท่ีได้ 

      6.5 ความปลอดภัย การท่ีผู้ใช้งานในสวนสาธารณะมีจ านวนน้อย อาจมีปัญหา 
เกี่ยวโยงมาถึงเรื่องของความรู้สึกไม่ปลอดภัย เนื่องจากสวนสาธารณะเป็นพื้นท่ีท่ีเปิดโอกาสให้คน
ท่ัวไปสามารถเข้ามาใช้พื้นท่ีได้โดยอิสระ ซึ่งในอดีตมีข่าวเกี่ยวกับอันตรายต่าง ๆ ในสวนสาธารณะอยู่
บ่อยครั้ง ดังนั้นการออกแบบพื้นท่ีภายในสวนสาธารณะถือเป็นส่ิงส าคัญอย่างหนึ่งท่ีจะช่วยให้ลดการ
เกิดปัญหาด้านความไม่ปลอดภัยภายในพื้นท่ี เช่น ประตูเข้า-ออกไม่ควรมีมากเกิดไป ไม่ให้มีพื้นท่ีลับ
ตาคน เป็นต้น และส่ิงส าคัญอีกอย่างหนึ่งคือมาตรการรักษาความปลอดภัยการจัดเวรยามตรวจตรา
พื้นท่ีเพื่อลดการเกิดปัญหาอาชญากรรมในพื้นท่ีสวนสาธารณะ และให้ผู้ใช้เกิดความสบายใจในการเข้า
ใช้พื้นท่ี 

      6.6 ความดึงดูดใจ ปัจจุบันผู้บริโภคมีทางเลือกท่ีกิจกรรมในเวลาว่างได้อย่าง 
หลากหลายรูปแบบ อาทิ การเลือกใช้สวนสาธารณะเป็นสถานท่ีในการท ากิจกรรมกลางแจ้ง ฟิตเนส 
เดินห้าง ดูโทรทัศน์ สังสรรค์กับเพื่อน หรือไปดูหนังฟังเพลง กิจกรรมเหล่านี้อาจความดึงดูดใจ
มากกว่าการไปสวนสาธารณะ ดังนั้นการสร้างสวนสาธารณะอาจไม่ได้ขึ้นอยู่ท่ีส่วนประกอบโครงการ 
และ รูปแบบของสวนสาธารณะเท่านั้น แต่อยู่ท่ีการจัดกิจกรรมท่ีน่าสนใจ การประชาสัมพันธ์และการ
จูงใจ (Promote) ให้คนสนใจสวนสาธารณะ โดยการสร้างหรือปลูกฝังพื้นฐานและนิสัยของผู้บริโภค 
เช่น การส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนเล่นกีฬาในเวลาว่าง ส่งเสริมให้ทุกคนออกก าลัยโดยช้ีให้เห็นถึง
ประโยชน์ท่ีจะได้รับ สนับสนุนวัยท างานโดยการจัดกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย ให้เลือกท า การ
ส่งเสริมและสนับสนุนกิจกรรมทางการกีฬาต่าง ๆ จะช่วยสร้างค่านิยมให้คนหันมาใช้สวนสาธารระ 
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เพื่อการออกก าลังกายและหันมาดูแลสุขภาพตัวเองมากยิ่งขึ้น ซึ่งรูปแบบของสวนก็มีส่วนส าคัญท่ีจะ
ช่วยให้ผู้คนเข้ามาใช้สวนสาธารณะมากขึ้นด้วย สวนท่ีมีความสวยงามจะท าให้ผู้ใช้งานเกิดความพอใจ 
และอยากกลับมาใช้อีกครั้ง 

      6.7 ขนาดและรูปร่างของสวนสาธารณะ เป็นส่วนหนึ่งท่ีมีผลต่อการตัดสินใจท่ีจะ
ใช้หรือไม่ใช้สวนสาธารณะ ผลจากการศึกษาของ พบว่า สัดส่วนและต าแหน่งของการเข้าถึงมี
ความสัมพันธ์กับความสบายใจของผู้ใช้ สวนจะมีขนาดกว้างใหญ่หรือจะมีขนาดแคบมีส่วนสัมพันธ์กับ
ความรู้สึกปลอดภัยของผู้ใช้เช่นกัน เช่น สวนท่ีมีสัดส่วนแคบยาวหรือโล่งกว้างเกินไปจะมีผลต่อการใช้
พื้นท่ีของสวน โดยสัดส่วนแคบอาจจะรู้สึกถึงความแออัด และรู้สึกไม่สามารถหาต าแหน่งท่ีปลอดภัยได้ 
ขณะพื้นท่ีมีขนาดโล่งกว้างมากก็อาจจะมีลักษณะไม่เหมาะสมกับกิจกรรมท่ัวไป 

      6.8 ปัญหาด้านการยึดครองพื้นที่ของบุคคล  สวนสาธารณะเป็นสถานท่ีเปิด 
ให้บริการส าหรับคนทุกกลุ่ม โดยไม่เจาะจงบุคคลใดบุคคลหนึ่ง และไม่ประสงค์ให้ใครยึดครองบางส่วน
ของพื้นท่ีนั้นอย่างถาวร สวนสาธารณะท่ีมักพบปัญหาการยึดครองมากท่ีสุดคือสวนระดับชุมชน 
เนื่องจากผู้ท่ีอยู่อาศัยในเขตติดต่อกับสวน มักจะน าเก้าอี้ส่วนตัวออกมาต้ัง การน าพืชผักสวนครัวมา
ปลูกในบริเวณสวนสาธารณะ และการท าประตูเข้า-ออกที่ติดทางเข้าบ้านของตนเอง ฯลฯ การกระท า
เหล่านี้ท าให้ผู้ท่ีเข้ามาใช้สวนเกิดความเข้าใจว่าพื้นท่ีนั้นมีเจ้าของและไม่อยากเข้าไปใช้ ซึ่งอันท่ีจริง
แล้วทุกคนท่ีเข้าไปใช้พื้นท่ีควรจะได้รับสิทธิ์ในการใช้พื้นท่ีได้ทุกส่วนของสวนสาธารณะนั้น ๆ โดยเท่า
เทียมกัน เนื่องจากการสร้างสวนมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ทุกคนได้ใช้งานอย่างอิสระ 

 
แนวคิดป่าในเมือง 

 1. ความหมายของป่าในเมือง 
 The Cooperative Forestry Act (1978) ได้อธิบายความหมายของ การป่าไม้ในเมือง 

(Urban Forestry) หมายถึงกระบวนการท่ีครอบคลุมถึงการวางแผน การปลูก การป้องกัน และการ
จัดการพืชพรรณ ซึ่งรวมถึงท้ังต้นไม้เด่ียวและกลุ่มต้นไม้เล็ก ๆ รวมถึงพืชพรรณในป่าธรรมชาติท่ีต้ังอยู่
ในพื้นท่ีเมือง พื้นท่ีชานเมือง หรือเมืองขนาดเล็ก 

 (Miller, 1996) กล่าวว่า กลุ่มของพืชพรรณท่ีอยู่ในหรือบริเวณรอบๆ พื้นท่ีต้ังถิ่นท่ีอยู่
อาศัยของมนุษย์ท่ีหนาแน่น ได้แก่พื้นท่ีสีเขียวท่ีพบได้ต้ังแต่ชุมชนขนาดเล็กในเขตชนบท จนถึงมหา
นครขนาดใหญ่ พื้นท่ีเหล่านี้ประกอบด้วยต้นไม้และพืชพรรณหลากหลายชนิดท่ีปลูกเพื่อประโยชน์
ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และเศรษฐกิจของชุมชนมนุษย์ จึงกล่าวได้ว่า "ป่าในเมือง" เป็นแนวคิดท่ีส าคัญ
ท่ีต้องอาศัยความเข้าใจในการจ าแนกและแยกแยะพื้นท่ีว่าบริเวณใดจัดว่าเป็นเขตเมือง (Urban area) 
เพื่อให้สามารถก าหนดขอบเขตของการศึกษาและการจัดการพื้นท่ีได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
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 การป่าไม้ในเมือง (Urban Forestry) หนึ่งในสาขาวิชาของการป่าไม้ ท่ีเน้นการปลูกและ
การจัดการพืชพรรณในเขตเมืองเพื่อประโยชน์ทางด้านสังคม เศรษฐกิจ และส่ิงแวดล้อม โดยมี
จุดประสงค์หลักเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในเมืองและส่งเสริมความเป็นอยู่ที่ดีของสังคม 
 

 2. ประเภทป่าไม้ในเมือง (Urban Forest Types)  
    (มณฑาทิพย์ โสมมีชัย, 2559) ได้จ าแนกประเภทป่าไม้ในเมืองออกตามบทบาทหน้าท่ี 
รูปแบบ และลักษณะโครงสร้างของพืชพรรณท่ีเป็นองค์ประกอบในป่านั้นๆ แบ่งออกเป็น 4 ประเภท
ด้วยกัน ดังนี้ 
        2.1 ป่าในเมืองเพื่อความร่ืนรมย์ (amenity urban forest) ได้แก่ พื้นท่ีท้ังหลาย
ท่ีปลูกต้นไม้เพื่อเน้นความรื่นรมย์ เพื่อความเจริญตาเจริญใจเป็นหลัก ท้ังทางด้านทัศนียภาพและ
ความเพลิดเพลินใจ ได้เข้าถึงพื้นท่ีและประกอบกิจกรรมนันทนาการ ประกอบด้วยผืนดินท่ีเป็นของ
สาธารณะเป็นหลัก แต่ยังรวมถึงพื้นท่ีของเอกชนด้วย เช่น สวนในบ้าน ป่าในเมืองประเภทนี้ นับว่ามี
ส่วนเสริมท่ีส าคัญในการสร้างให้เมืองมีความเขียวและเป็นเมืองท่ีน่าอยู่ ประเภทของป่าในเมืองเพื่อ
ความรื่นรมย์ ได้แก่ 

 2.1.1 สวนสาธารณะและสวนอื่นๆ (parks and gardens) เป็นพื้นท่ีสีเขียว
ท่ีก าหนดเจาะจง เพื่อให้สาธารณะชนเข้าถึงและพักผ่อนหย่อนใจ โดยรวมความหลากหลายทางภูมิ
ทัศน์และพืชพรรณ (บางครั้งรวมถึงถิ่นท่ีอยู่อาศัยกึ่งธรรมชาติของระบบนิเวศ) และส่ิงอ านวยความ
สะดวกส าหรับประชาชน และบางกรณีอาจรวมถึงด้านกีฬาและ/หรือพื้นท่ีเล่น หากมีขนาดเล็กอาจ
รวมถึงสวนชุมชน (Community gardens) ด้วย 

 2.1.2 พื้นที่นันทนาการทั่วไป (informal recreation areas) เป็นพื้นท่ีสี
เขียวที่เปิดให้ประชาชนเข้าถึงและพักผ่อนหย่อนใจได้ แต่จัดส่ิงอ านวยความสะดวกไม่เต็มรูปแบบ มัก
ประกอบด้วยพื้นท่ีสนามหญ้าเพื่อนันทนาการเป็นหลัก แต่จะมีการปลูกต้นไม้ตามพื้นท่ีระหว่าง
ทางเดิน และอาจมีห้องน้ าและท่ีจอดรถบ้าง 

 2.1.3 พื้นที่กีฬากลางแจ้ง (outdoor sport areas) เป็นพื้นท่ีสีเขียวท่ี
ก าหนดไว้ส าหรับเล่นกีฬา รวมถึงสนามกีฬาประเภทต่างๆ เช่น สนามกอล์ฟ และกิจกรรมกลางแจ้ง
อื่นๆ มักจะอยู่ในสวนสาธารณะ แต่อาจแยกออกไปเลยก็ได้อย่างในกรณีของสนามกอล์ฟ พื้นท่ีสนาม
กีฬากลางแจ้งนี้จะมีการปลูกต้นไม้ตามริมขอบพื้นท่ี หรือปลูกกระจายใน 
พื้นท่ี 

 2.1.4 พื้นที่เล่น (play areas) เป็นพื้นท่ีสีเขียวที่ก าหนดโดยเฉพาะส าหรับเด็ก
เล่น มีการจัดบริการอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวกหลายระดับ อาจแยกหรือมักจะรวมอยู่ใน 
สวนสาธารณะ หรือพื้นท่ีนันทนาการท่ัวไป และพื้นท่ีกีฬากลางแจ้ง 
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 2.1.5 สวนในบ้าน (domestic gardens) เป็นพื้นท่ีสีเขียวภายในบริเวณท่ีพัก
อาศัยส่วนบุคคล ซึ่งโดยท่ัวไปไม่เปิดให้สาธารณะชนเข้าถึง แต่มักมีส่วนเสริมส าคัญต่อความเป็นพื้นท่ี
สีเขียวของสภาพแวดล้อมเมือง 

      2.2 ป่าในเมืองที่เป็นร้ิวยาว (linear urban forest) ได้แก่ พื้นท่ีสีเขียวท่ีปรากฏ
ควบคู่กันไป เป็นส่ิงท่ีเป็นแนวริ้วยาว โดยเฉพาะตามแนวเส้นทางขนส่ง เช่น ถนน ทางรถไฟ ล าคลอง 
รวมท้ังแม่น้ าล าธาร พื้นท่ีสีเขียวประเภทนี้มีลักษณะเด่นชัดท่ีเป็นริ้วยาว และมีบทบาทส าคัญทาง
ยุทธศาสตร์ในการก าหนดพื้นท่ีสีเขียว เช่น เป็นแนวเช่ือมโยงสีเขียว (green links) และทางฉนวนสี
เขียว (green corridors) จึงอาจแยกประเภทป่าในเมืองท่ีเป็นริ้วยาว ได้แก่ 

 2.2.1 ป่าตามริมฝั่งแม่น้ าและล าคลอง (river and canal banks) เป็นพื้นท่ี
สีเขียวที่เลียบไปตามแนวขอบของแม่น้ าหรือล าคลอง และท าให้เกิดแนวทางฉนวนริมแม่น้ าล าคลอง  

 2.2.2 ป่าริมทางฉนวนขนส่ง (transport corridors) เป็นพื้นท่ีสีเขียวท่ี
มักจะมีควบคู่ไปกับเส้นทางขนส่ง รวมถึงถิ่นอาศัยของระบบนิเวศท่ีหลากหลาย ข้างทางรถไฟ ซึ่งปกติ
ไม่ค่อยมีการเข้าไปใช้งาน แต่มีบทบาทส าคัญท่ีเป็นระบบโครงข่ายท่ีโล่ง พื้นท่ีสีเขียวตามแนวถนน 
และพื้นท่ีขนาดใหญ่ท่ีปกคลุมด้วยหญ้า ไม้พุ่ม ไม้ยืนต้น และป่าท่ีพบเห็นตามข้าง ถนนหรือทางหลวง
สายต่างๆ รวมท้ังพื้นท่ีสีเขียวตามแนวทางเท้าและทางจักรยาน  

 2.2.3 ป่าที่เป็นร้ิวยาวอื่นๆ (other linear features) ได้แก่ พื้นท่ีสีเขียวท่ี
เป็นริ้วยาวอื่นๆ เช่น ริ้วยาวตามแนวหน้าผา หรือพื้นท่ีธรรมชาติอื่นๆ 

      2.3 ป่าในเมืองเพื่ออนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม (environmental urban 
forest) พื้นท่ีสีเขียวที่เป็นถิ่นท่ีอยู่อาศัยกึ่งนิเวศ พื้นท่ีนี้อาจครอบคลุมพื้นท่ีชนบทท่ีมีอยู่ก่อนท่ีพื้นท่ี
เมืองขยายไปถึง ในทางกลับกัน อาจเป็นพื้นท่ีท่ีเกิดจากกระบวนการธรรมชาติท่ีเกิดระบบนิเวศใหม่
บนพื้นท่ีท่ีถูกทอดท้ิง หรือพื้นท่ีท่ีถูกรบกวน หรือจากการริเริ่มใหม่ๆ เช่น ป่าในเมือง และการฟื้นฟู
ระบบนิเวศท่ีเส่ือมโทรม ระบบนิเวศดังกล่าวล้วนมีส่วนเสริมสร้างอย่างส าคัญยิ่งต่อภูมิทัศน์เมือง แต่
อาจจะเข้าถึงเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจของสาธารณะชนได้หรือไม่ได้ก็ตาม ในบางกรณีอาจมีการเข้าถึง
ได้อย่างไม่เป็นทางการ แต่ยังคงมีความส าคัญต่อประชาชนท้องถิ่นอย่างยิ่ง ได้แก่ 

 2.3.1 พื้นที่ชุ่มน้ า (wetland) เป็นพื้นท่ีป่าท่ีเป็นถิ่นอาศัยของระบบนิเวศชุ่ม
น้ าเป็นหลัก รวมถึงส่วนท่ีเป็นน้ า ล าน้ าท่ีไหล ห้วย หนอง ท่ีช้ืนแฉะ และพื้นท่ีชุ่มน้ าท่ีมีพืชพรรณ 
ขึ้นอยู่ 

 2.3.2 พื้นที่ป่า (woodland) หมายรวมถึงพื้นท่ีป่าในเมืองทุกรูปแบบ รวมถึง
ป่าผลัดใบ (ท้ังป่ากึ่งธรรมชาติด้ังเดิมและท่ีเกิดขึ้นใหม่) ป่าผสม และป่าสน รวมถึงแปลงปลูกป่าและ
แนว  
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 2.3.3 ทิวไม้ (shelterbelts) และรวมถึงป่าท่ีปลูกใหม่ ซึ่งในท่ีนี้หมายรวมถึง
ป่าชุมชน ซึ่งชุมชนได้ร่วมอนุรักษ์ไว้เป็นพื้นท่ีป่าและแหล่งอาหารของชุมชนด้วยพื้นท่ีพุ่มไม้ เป็นพื้นท่ี
ท่ีมีไม้พุ่มข้ึนปกคลุมเป็นส่วนใหญ่ รวมท้ังหญ้าและไม้พุ่มต่างๆ ท่ี เกิดขึ้นในเขตเมือง 

 2.3.4 ทุ่งหญ้า (grassland) พื้นท่ีทุ่งหญ้าท่ีไม่ได้มีการปรับปรุงเพื่อการเกษตร 
และไม่เป็นส่วนหนึ่งของพื้นท่ีสีเขียวเพื่อความเจริญตาเจริญใจ หมายรวมถึงทุ่งหญ้าประเภทต่างๆ ท่ี
ไม่ได้ปรับปรุงพื้นท่ี และพื้นท่ีเส่ือมโทรมท่ีฟื้นฟูให้มีพืชพรรณขึ้นปกคลุม แต่ต้องไม่เป็นส่วนหนึ่งของ
พื้นท่ีสีเขียวเพื่อนันทนาการเต็มรูปแบบ 

 2.4.5 พื้นที่ที่ถูกรบกวน (disturbed areas) เป็นพื้นท่ีซึ่งถูกรบกวนหรือถูก
พัฒนาก่อนหน้า หรือเป็นพื้นท่ีดินท่ีถูกปล่อยท้ิงร้างเอาไว้แล้วเริ่มมีพืชพรรณและไม้ยืนต้นเข้าทดแทน
เองตามกระบวนการทางธรรมชาติ 

      2.4 ป่าในเมืองเพื่อประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ (economic urban forest) เป็น
พื้นท่ีป่าท่ีอยู่ในเขตเมืองท่ีมุ่งประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและเพื่อประโยชน์ใช้สอยเป็นส าคัญ อาจเป็น
พื้นท่ีของรัฐหรือเอกชนก็ได้ ซึ่งพื้นท่ีดังกล่าวนอกจากจะมุ่งเน้นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจแล้ว ยังอาจ
ให้ประโยชน์ในแง่ของความเจริญตาเจริญใจ และเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจด้วย รวมท้ังรักษา
สภาพแวดล้อมในทางอ้อมด้วย ตัวอย่างของป่าในเมืองประเภทนี้ได้แก่ 

 2.4.1 พื้นที่ฟาร์ม (farmland) เป็นพื้นท่ีสีเขียวภายใต้การจัดการทางเกษตร 
รวมถึงฟาร์ม ซึ่งมีหน้าท่ีในการให้ประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจ และยังมีหน้าท่ีในการใช้สอยด้าน
นันทนาการ และการศึกษาได้ด้วย เช่น ฟาร์มเมือง (city farms) 

 2.4.2 สวนไม้ผล (fruit orchards) หรือ สวนวนเกษตร (agroforestry) เป็น
สวนท่ีปลูกไม้ผล ยืนต้น หรืออาจเป็นไม้ผลยืนต้นควบกับไม้ป่า หรืออาจเป็นไม้ป่า ควบกับพืชเกษตร 
ท่ีมุ่งเน้นในเชิงเศรษฐกิจและเป็นแหล่งอาหารของชุมชนเป็นส าคัญ 

 2.4.3 สวนป่า (plantation) เป็นสวนป่าท่ีปลูกไม้ยืนต้นเพื่อมุ่งเน้นผลผลิต
เนื้อไม้เป็นส าคัญพื้นท่ีสวนป่านี้นอกจากจะมุ่งเน้นประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจเป็นส าคัญแล้ว                
ยังอาจใช้ประโยชน์ในแง่ของการเป็นพื้นท่ีพักผ่อนหย่อนใจ และการท่องเท่ียวเชิงนิเวศได้อีกด้วย 
ตัวอย่างเช่น สวนป่าไม้สัก สวนป่าไม้ยูคาลิปตัส เป็นต้น 

 
 3. บทบาทของป่าในเมือง 
 ป่าในเมืองและพื้นท่ีสีเขียวซึ่งมีไม้ยืนต้นเป็นองค์ประกอบหลักก่อให้เกิดประโยชน์

ทางอ้อม นานาประการ ท้ังช่วยปรับภูมิทัศน์ ให้สวยงาม ร่มรื่นให้สถานท่ีเพื่อการพักผ่อนหย่อนใจ 
ออกก าลังกาย และให้ปอดแก่ชุมชนท าให้ชุมชนเป็นเมืองท่ีน่าอยู่ (บุญวงศ์ ไทยอุตส่าห์, 2538) ได้
สรุปบทบาทของพื้นท่ีสีเขียวในเขตชุมชนเมืองว่ามีบทบาทส าคัญ 4 ประการ คือ 



  16 

      3.1 บทบาทในการปรับสภาพภูมิอากาศให้ดีขึ้น ภูมิอากาศท่ีมีอิทธิพลต่อชีวิตคน
ใน ชุมชน เมื อ งมาก ท่ี สุด คืออุณหภูมิ ของบรรยากาศ ท่ีร้ อน อบอ้ าวอัน เนื่ อ งมาจากก๊ าซ
คาร์บอนไดออกไซด์และฝุ่นละอองจากการจราจรท่ีติดขัดคับค่ัง และความร้อนแรงจากรังสีของดวง
อาทิตย์ ต้นไม้ช่วยลดความร้อนแรงของอากาศในเขตชุมชนเมืองลงได้ โดย Miller (1996) ได้รายงาน
ว่าต้นไม้ช่วยลดอุณหภูมิของบรรยากาศในช่วงบ่ายได้ 0.7 – 1.3 องศาเซลเซียส และลดอุณหภูมิเฉล่ีย
ในช่วงฤดูร้อนได้ถึง 3.6 องศาเซลเซียส ในขณะท่ี Grey and Deneke (1978) กล่าวว่าอุณหภูมิใน
ชุมชนเมืองสูงกว่าในชนบทรอบนอกประมาณ 0.5 – 1.5 องศาเซลเซียส ยิ่งไปกว่านั้น ผลการศึกษาใน
เยอรมันตะวันตกยังพบว่า การปลูกไม้ยืนต้นเป็นแนวกว้าง 50  – 100 เมตร ในตัวเมืองจะช่วยลด
อุณหภูมิของบรรยากาศลงได้ถึง 3.5 องศาเซลเซียส และช่วยเพิ่มความช้ืนสัมพัทธ์ขึ้นได้ถึง 5 
เปอร์เซ็นต์ พร้อมกับช่วยก าบังลม ดูดซับเสียง ฝุ่นละออง และก๊าซพิษต่างๆ จนก่อให้เกิดค าขวัญว่า 
“ต้นไม้คือ เพื่อนชีวิต เจ้าดูดพิษแทนข้า” 

      3.2 บทบาททางสถาปัตยกรรม ในแง่สถาปัตยกรรมต้นไม้ทีปลูกตามริมถนนหนทาง 
บนเกาะกลาง ถนน หรือในท่ีว่างบริเวณอาคารสถานท่ีต่างๆ สามารถท าหน้าท่ีเป็นฉากก าบัง
ทัศนียภาพท่ีไม่ต้องการให้แก่ บุคคลอื่นเห็น อันก่อให้เกิดความรู้สึกเป็นสัดส่วนส่วนตัวในพื้นท่ีนั้น 
ช่วยจ ากัดขอบเขตของพื้นท่ีไม่ให้ดูเวิ้งว้าง และช่วยหักมุมตัวอาคารหรือขอบถนนให้กลมกลืนกับ
สภาพแวดล้อมอื่นๆ 

      3.3 บทบาททางวิศวกรรมสิ่งแวดล้อม บทบาทของไม้ยืนต้นในเขตชุมชนเมือง
ทางด้านวิศวกรรม ส่ิงแวดล้อมท่ีส าคัญๆ ได้แก่ การช่วยลดมลพิษทางอากาศ มลพิษทางเสียง ลดการ
สะท้อนของรังสีและแสงไฟ จากยานพาหนะท่ีแล่นสวนทางมา ใช้ต้นไม้ตามแนวถนนหนทางช่วยบอก
ทิศทางการจราจร ป้องกันการ พังทลายของดินริมถนนและริมล าน้ าในเขตเมือง หากพื้นท่ีสีเขียว
ประกอบด้วยหมู่ไม้ใหญ่เสมือนหนึ่งเป็นป่า อยู่ในเมืองก็อาจจะท าหน้าท่ีเป็นต้นน้ า หรือแหล่งผลิตน้ า
ให้แก่ชุมชนเมืองนั้นด้วยก็ได้ 

      3.4 บทบาทในด้านความสวยงาม  ชนิด สีสัน รูปทรง โครงสร้าง และความ
หลากหลายของหมู่ไม้ท่ีประกอบกันขึ้นเป็นพื้นท่ีสีเขียวก่อให้เกิดความสวยงาม อ่อนช้อย กลมกลืน
เหมาะแก่การพักผ่อนหย่อนใจ การมีป่าไม้หรือต้นไม้อยู่ ในชุมชนเมืองยั งหมายถึงการสร้าง
สภาพแวดล้อมให้เอื้ออ านวยต่อการอยู่อาศัยและ ขยายพันธุ์ของสัตว์ป่าบางชนิด อาทิ กระรอก 
กระแต และผีเส้ือ อันก่อให้เกิดความเคล่ือนไหวและ สุนทรียภาพในเชิงนันทนาการอีกด้วย 
แนวคิด Sponge City  

 (เนตรธิดาร์ บุนนาค, 2564) แนวคิด “Sponge City” หรือ “เมืองฟองน้ า” เป็น
แนวทางการบริหารจัดการเมืองท่ีได้รับการพัฒนาขึ้นในปี ค.ศ. 2013 ในประเทศจีน เพื่อแก้ไขปัญหา
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น้ าท่วมและปรับปรุงการอยู่ร่วมกันของผู้คน น้ า และส่ิงแวดล้อมในเมืองอย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นให้
เมืองและโครงสร้างพื้นฐาน เช่น สวนสาธารณะ ถนน และอาคาร ท าหน้าท่ีเหมือนฟองน้ าท่ีสามารถ
ดูดซับ กักเก็บ และกรองน้ าฝนได้ตามธรรมชาติ 

 1. เกณฑ์ในการพัฒนาเมืองฟองน้ า การพัฒนาเมืองและการก่อสร้างจะต้องค านึงถึง
เกณฑ์ 6 ประการ ได้แก่ 

      1.1 การซึมลงดิน (Infiltration) เพิ่มพื้นท่ีท่ีสามารถซึมน้ าลงดินได้โดยธรรมชาติ 
เช่น สวนสาธารณะ พื้นท่ีสีเขียว และพื้นท่ีเปิดโล่ง 

      1.2 การกักน้ า (Retention) สร้างโครงสร้างท่ีสามารถกักเก็บน้ าฝนได้ เช่น บ่อกัก
เก็บน้ า 

      1.3 การเก็บน้ า (Storage) สร้างระบบเก็บน้ าฝนในท่ีต่าง ๆ เพื่อใช้ในภายหลัง เช่น 
แทงค์เก็บน้ าฝน 

      1.4 การบ าบัดน้ า (Purification) ใช้ระบบธรรมชาติในการบ าบัดน้ า เช่น การกรอง
น้ าผ่านพืชและดิน 

      1.5 การใช้ประโยชน์น้ า (Utilization) ใช้น้ าฝนท่ีเก็บไว้ในกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การ
รดน้ าต้นไม้ การชะล้างถนน 

      1.6 การระบายน้ า (Drainage) พัฒนาระบบระบายน้ าท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อป้องกัน
น้ าท่วมในช่วงฝนตกหนัก 

 2. ประโยชน์ของเมืองฟองน้ า 
      2.1 การจัดการน้ าท่วม ลดความเส่ียงจากน้ าท่วมในเขตเมือง 
      2.2 ปรับปรุงคุณภาพน้ า ลดมลพิษทางน้ าโดยใช้วิธีการบ าบัดตามธรรมชาติ 
      2.3 การใช้ประโยชน์จากน้ าฝน น าเอาน้ าฝนกลับมาใช้ประโยชน์อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
      2.4 การลดผลกระทบจากปรากฏการณ์เกาะความร้อน เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวและน้ าใน

เมืองช่วยลดอุณหภูมิและปรับปรุงสภาพอากาศ 
 แนวคิดเมืองฟองน้ าเป็นการบูรณาการวิธีการจัดการน้ าฝนอย่างยั่งยืนเข้ากับการพัฒนา

เมือง ซึ่งจะช่วยปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนและสร้างความยั่งยืนให้กับเมืองในระยะยาว 
 
แนวคิดการรับรู้ทางภูมิทัศน์ 

   ในการพิจารณาองค์ประกอบภายในภูมิทัศน์ต้องค านึงถึงองค์ประกอบท่ีแตกต่างกันไปใน
ภูมิทัศน์แต่ละประเภทหรือตามสภาพแวดล้อมแต่ละแบบท่ีมีองค์ประกอบทางภูมิทัศน์ท่ีต่างกัน ต้อง
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พิจารณาเป็นกรณีไป ดังนั้นการประเมินคุณภาพทางสายตาจึงต้องท าความเข้าใจในองค์ประกอบของ
สภาพที่ต้ังหรือภูมิทัศน์เป็นอันดับแรก 

 1. ปัจจัยที่มีผลต่อการมองเห็นภูมิทัศน์ 
      1.1 องค์ประกอบทางกายภาพของเมือง 
      (มลสิทธิ์ หรยางกูร, 2541) องค์ประกอบทางกายภาพของเมือง (The City Image 

and Its Elements) ท่ีผู้คนมักใช้ในการสร้าง จินตภาพขึ้นในใจระหว่างตนเอง และส่ิงแวดล้อมท่ี
เกี่ยวข้องกับเมือง ให้แนวคิดองค์ประกอบในการรับรู้ของเมือง ท าให้ได้ภาพของเมืองในการค้นหา
สภาพแวดล้อมทางกายภาพของเมืองจากผู้พบเห็นท่ีช่วยให้ผู้คนใช้ในการสร้ างมโนภาพของตัวเอง
เกี่ยวกับเมือง ตามองค์ประกอบพื้นฐาน 5 ประการดังนี้  

 1.1.1 เส้นทาง (Path) ทางสัญจร เป็นช่องทางการเคล่ือนท่ีใช้สัญจรไปมา เช่น 
ถนน ทางรถไฟ ทางด่วน ทางเท้า เป็นต้น เส้นทางเหล่านี้เป็นส่วนท่ีมีความส าคัญมากต่อการเดินทาง
ของผู้คนในเมือง ในขณะท่ีผู้คนเคล่ือนไหวผ่านเส้นทาง ผู้คนมีโอกาสเห็นส่วน               ต่าง ๆ ของ
เมืองตามเส้นทาง และเกิดความสัมพันธ์กับองค์ประกอบอื่นๆ ของเมือง 

 1.1.2 เส้นขอบ (Edge) เส้นขอบ หรือ ขอบเขต เป็นองค์ประกอบท่ีมีลักษณะ
ก าหนดขอบเขตของบริเวณท่ีไม่ได้ใช้เป็นเส้นทางตามทัศนะของผู้สังเกต อาจปรากฏเป็นเส้นกั้นจาก
ส่วนหนึ่งไปอีกส่วนหนึ่ง ท่ีเป็นแนวกั้นตามธรรมชาติ เช่น ชายฝ่ังทะเล หรือ                  ริมฝ่ังแม่น้ า 
และแนวกั้นท่ีแสดงขอบเขตท่ีมนุษย์สรรสร้างขึ้น เช่น ก าแพงเมือง คูเมือง 

 1.1.3 ย่าน (Districts) เป็นบริเวณพื้นท่ีชุมชนท่ีมีขนาดของพื้นท่ีตาม
ลักษณะเฉพาะของชุมชน ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของเมือง มีเอกลักษณ์ของบริเวณอันเกิดจากลักษณะเฉพาะ
ร่วมกันของบริเวณท่ีผู้สังเกตเข้าสู่ภายในเมืองได้ โดยแต่ละพื้นท่ีจะมีสภาพความเป็นอยู่ท่ีแตกต่างกัน
ตามโครงสร้างทางสังคม วิถีชีวิตของชุมชนจะแสดงลักษณะกิจกรรมของผู้คนท่ีปรากฏเป็นย่านท่ีมี
เอกลักษณ์ท่ีแตกต่างกันในเมือง 

 1.1.4 ชุมทาง (Node) จุดศูนย์รวม หรือ ชุมทาง มักเป็นจุดศูนย์กลางของ
เส้นทาง เช่น บริเวณส่ีแยก หรือ ชุมทางสถานีขนส่งต่างๆ ชุมทางสถานีรถไฟใต้ดิน อาจเป็นสถานท่ีซึ่ง
มีกิจกรรมหนาแน่นบริเวณจัตุรัสใจกลางเมือง จุดศูนย์รวมจึงเป็นจุดเด่นเฉพาะตัวของย่านในเมือง 
เกิดความสัมพันธ์กับเส้นทางต่างๆ ท่ีรวมกันเป็นชุมทางเมื่อมาถึงและเดินทางเช่ือมต่อไปยังท่ีอื่นๆ 

 1.1.5 ภูมิสัญลักษณ์ (Landmark) จุดสังเกต หรือ จุดหมายตา เป็นจุดอ้างอิง 
หรือ ภูมสัิญลักษณ์ท่ีใช้เป็นจุดหมายตา แตกต่างจากชุมทาง ท่ีบุคคลไม่สามารถเข้าสู่ภายในจุดหมาย
ตาได้ โดยท าหน้าท่ีเป็นสัญญาณช้ีแนะส าหรับสภาพแวดล้อม เช่น ป้าย อาคารส าคัญ ๆ อนุสาวรีย์ 
เป็นต้น 
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      1.2 องค์ประกอบของการมองเห็น 
        (Higuchi, 1983) องค์ประกอบท่ีมีผลต่อการมองเห็น เนื่องมาจากการมองเห็น

ความสัมพันธ์ระหว่างจุดมองหรือผู้มองกับวัตถุท่ีมอง โดยเป็นการมองเห็นท่ีเป็นล าดับต่อเนื่อง และ
การเปล่ียนต าแหน่งในการมองย่อมส่งผลให้เกิดทัศนียภาพท่ีเปล่ียนแปลงไปเช่นกัน โดยสามารถสรุป
ปัจจัยท่ีมีผลต่อการมองเห็นได้ดังนี้ 

 1.2.1  ความสามารถในการมองเห็นและไม่สามารถมองเห็น (Visibility 
and invisibility) คือการท่ีจุดมอง (View point) หรือต าแหน่งนั้นสามารถมองเห็นภูมิทัศน์หรือวัตถุ
ท่ีสามารถมองเห็นได้หรือไม่สามารถมองเห็นได้ ซึ่งมีความเกี่ยวข้องกับความลึกท่ีสามารถมองเห็นได้ 
(Depth of invisibility) เป็นองค์ประกอบของระยะห่างระหว่างผู้มองกับวัตถุท่ีมองท่ีจะช่วยก าหนด
ระยะมองของวัตถุโดยไม่มีส่ิงมารบกวนทางสายตา ความเป็นสามมิติและระยะใกล้ไกลในส่ิงท่ีต้องการ
มองหรือทัศนียภาพ และระยะทางระหว่างผู้มอง และวัตถุท่ีมอง (Distance) ท าให้ความชัดเจนและ
รายละเอียดของส่ิงต่างๆ ในภูมิทัศน์ท่ีเปล่ียนแปลง ต าแหน่งท่ีสัมพันธ์กับระยะทางระหว่างผู้มองและ
วัตถุท่ีมอง 

 1.2.2 มุมของการมองเห็น (Angle of incident) ความสามารถในการ
มองเห็นภูมิ ทัศน์ได้กว้างไกลขึ้นเมื่อมุมมองของการมองเห็นมากขึ้น เนื่องจากแนวของมุมมอง (Line 
of vision) หรือ มุมตกกระทบท่ีสายตาปะทะกับระนาบพื้นผิว (Surfaces) ส่วนมุมกด (Angle of 
depression) เป็นมุมมองจากต าแหน่งท่ีสูงกว่า มีผลโดยตรงท่ีท าให้ความสามารถในการมองเห็นเพิ่ม
มากขึ้นและ บอกความรู้สึกใกล้ไกลของผู้มองได้ แต่อย่างไรการมองเห็นต้องอยู่ในขอบเขตของมุมการ
มอง (Angle of elevation) เพราะเป็นตัวก าหนดขอบเขตในการมองเห็นของสายตา 
 
   2. ปัจจัยที่มีผลต่อการประเมินคุณค่าในภูมิทัศน์ 
   การศึกษาวิจัยนี้ได้จ าแนกปัจจัยท่ีมีผลต่อการประเมินคุณค่าในภูมิทัศน์เป็น 2 ส่วนหลัก 
ได้แก่ ปัจจัยภายในท่ีเกิดจากตัวมนุษย์ และปัจจัยภายนอก ส่ิงเร้าหรือส่ิงแวดล้อม มีดังนี้ 

      2.1 ทัศนคติของบุคคล  ทัศนคติ หมายถึง  ความโน้มเอียงท่ีจะแสดงออกใน
ความรู้สึกต่างๆ เช่น ความรู้สึก ชอบหรือไม่ชอบ ซึ่งมนุษย์จะมีอารมณ์ผสมกับความเช่ือของตนต่อส่ิง
ท่ีเห็น บุคคล หรือเหตุการณ์ ต่างๆ จึงกล่าวได้ว่าทัศนคติเป็นสภาวะของจิตใจโดยเริ่มจากการรับรู้
เบื้องต้น เพื่อเช่ือมโยงกับความรู้ ความคิด ไปสู่การตีความและประเมินคุณค่าส่ิงนั้นว่าพอใจหรือไม่
พอใจ ซึ่งทัศนคติท่ีเกิดขึ้นสามารถเปล่ียนแปลงได้ เนื่องมาจากองค์ประกอบดังนี้  (ไพบูลย์ เทวรักษ์, 
2540) 

 2.1.1 ความรู้ เป็นกระบวนการท่ีเกิดจากการเรียนรู้ ความคิด ความเช่ือ อัน
เป็นผลมาจากระดับของการศึกษา สาขาของการศึกษา และประสบการณ์ของปัจเจกบุคคล 
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 2.1.2 พฤติกรรมและอารมณ์ เป็นการแสดงออกถึงพฤติกรรม การกระท า 
กริยา ค าพูด อันเป็นผลมาจากบรรยากาศ สถานท่ี ความประทับใจและความพึงพอใจของบุคคล 

 2.1.3 ค่านิยม เป็นการบอกหรือให้คุณค่าส่ิงต่างๆ รวมถึงเป็นการแสดง
ความรู้สึกท่ีปัจเจกบุคคลจะยอมรับหรือปฏิเสธ และมีการประเมินค่าเป็นผิด-ถูก ดี-เลว ซึ่งสังคมและ
วัฒนธรรมประกอบกับระดับความรู้ การศึกษา และฐานะทางสังคม มีผลท าให้ค่านิยมของบุคคลมี
ความแตกต่างกัน 

      2.2 ความชอบในภูมิทัศน์ (Landscape Preference) ความชอบในภูมิทัศน์เกิด
จากความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ ท่ีต้องการรู้และจดจ า (Recognition) ส่ิง ท่ีเกิดขึ้น โดย
ประสบการณ์ของแต่ละบุคคลจะเป็นส่วนช่วยในการจดจ าและใช้เพื่อประเมินค่าในเหตุการณ์ครั้ง
ต่อไป เช่น ส่ิงท่ีเคยได้รับความพึงพอใจมาก่อน ก็มีแนวโน้มท่ีจะเป็นท่ีพึงพอใจเมื่อเกิดขึ้นอีกครั้ง โดย
ประสบการณ์ท่ีเกิดขึ้นเป็นเสมือนการสร้างแผนท่ีในใจ (Cognitive Map) เพื่อใช้ในการคาดการณ์ส่ิงท่ี
จะเกิดข้ึนและใช้ในการตัดสินใจกระท า เลือกส่ิงท่ีท่ีต้องการ รวมถึงการหลีกเล่ียงส่ิงท่ีไม่ต้องการ โดย
คุณสมบัติพื้นฐานอันก่อให้เกิดความประทับใจในภูมิทัศน์สามารถสรุปได้ ดังนี้ (วิลาสินี สุขสว่าง , 
2546) 

 2.2.1 สภาพแวดล้อมที่มีความปลอดภัย 
 มนุษย์ชอบสภาพแวดล้อมท่ีมีความปลอดภัย เนื่องจากความต้องการเอาชีวิต

รอดในสภาพแวดล้อมท่ีมีความอันตราย โดยเฉพาะสภาพแวดล้อมท่ีมนุษย์สามารถมองเห็นได้โดยท่ีไม่
ต้องถูกมองเห็น เช่น การสร้างพื้นท่ีท่ีสามารถมองจากท่ีรถไปยังพื้นท่ีสว่าง เป็นต้น สภาพแวดล้อมท่ี
ปลอดภัยจึงเป็นความต้องการขั้นพื้นฐานและพัฒนาแปรเปล่ียนเป็นความงามท่ีมนุษย์ช่ืนชอบจึงอาจ
กล่าวได้ว่าความปลอดภัยในสภาพแวดล้อม มีผลต่อความช่ืนชอบและประทับใจของมนุษย์ โดยใน
ความช่ืนชอบดังกล่าวมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับความงามท่ีเกิดขึ้นในภูมิทัศน์ของมนุษย์ 

 2.2.2 สภาพแวดล้อมที่มนุษย์มีความคุ้นเคย 
 ความชอบ และความคุ้นเคยในสภาพแวดล้อม มีความสอดคล้องกัน กล่าวคือ 

มนุษย์มักชอบสภาพแวดล้อมท่ีตนคุ้นเคยเสมือนบ้านและยึดบ้านเป็นพื้นฐาน เนื่องจากเป็นสถานท่ีท า
ให้รู้สึกสบาย และปลอดภัย รวมท้ังชอบสภาพแวดล้อมท่ีไม่คุ้นเคยเนื่องจากก่อให้เกิดความรู้สึกแปลก
ใหม่น่าสนใจ ในขณะเดียวกันในความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมก็อาจท าให้มนุษย์เกิดความเบื่อหน่าย
และในความแปลกใหม่ไม่คุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมก็อาจเป็นส่ิงท่ีมนุษย์ไม่ชอบชอบเช่นกัน เนื่องจาก 
ความกลัว ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าความคุ้นเคยเป็นพื้นฐานความชอบของมนุษย์ 
     2.2.3 สุนทรียภาพในภูมิทัศน์ (The Aesthetics of the Landscape) 
      ค าว่าสุนทรียภาพ (Aesthetic) มีรากศัพท์มาจากค่าในภาษากรีก ซึ่งหมายถึง
การ รับรู้ทางความรู้สึก หรือการท่ีมนุษย์รับรู้ได้ถึงความงามจากส่ิงท่ีปรากฏ (Simon Bell, 1999: 
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62.6) ซึ่งสุนทรียภาพในภูมิทัศน์เป็นกระบวนการจดจ าภาพท่ีประทับใจจากการมองเห็น ส่ิงท่ี
เกี่ยวข้องกับการรับรู้ของแต่ละบุคคลเป็นผลมาจากความรู้ ประสบการณ์ การให้คุณค่า สังคม และ
วัฒนธรรม เป็นต้น โดยคุณลักษณะดังกล่าวเป็นส่ิงท่ีเกิดจากการเรียนรู้ และส่ังสมมา ซึ่งเป็นสาเหตุท่ี
ท าให้แต่ละคนอาจมีความคิดเห็นเหมือนหรือแตกต่างกันได้ (Simon Bell,1999: 3) อีกท้ัง
สุนทรียภาพในการรับรู้ภูมิทัศน์ สามารถอธิบายได้ดังนี้ (วิลาสินี สุขสว่าง, 2546) 

      2.2.3.1 สุนทรียภาพที่เกิดจากความรู้สึก (Sensory Aesthetic) เป็น
สุนทรียภาพอันเกิดจากความประทับใจในความงาม เช่น ความสวยงามทิวทัศน์ บทเพลง กล่ิน รวมถึง
รสชาติ ซึ่งเป็นการรับรู้ผ่านระบบประสาทสัมผัส (Pure Sensation)โดยในแต่ละบุคคลจะมีความคิด
เห็นเหมือนหรือต่างกันนั้นขึ้นอยู่กับทัศนคติของปัจเจกบุคคล  

      2.2.3.2 สุนทรียภาพที่เกิดจากรูปทรง (Formal Aesthetic) คือการรับรู้
รูปทรง รูปร่างของส่ิงต่างๆ ท่ีเป็นองค์ประกอบในภูมิทัศน์ ซึ่งการพิจารณาถึงสุนทรียภาพในลักษณะนี้ 
บุคคลมักมีพื้นฐานทางศิลปะ เช่น สัดส่วน (Proportion) จังหวะ (Rhythm) ความกลมกลืน 
(Harmony) และความขัดแย้ง (Contrast) เป็นต้น 

      2.2.3.3 สุนทรียภาพที่เกิดจากสัญลักษณ์ (Symbolic Aesthetic) เป็น
สุนทรียภาพท่ีเกิดจากความเข้าใจในสัญลักษณ์ หรือความหมายของส่ิงท่ีปรากฏให้เห็น เช่น 
สุนทรียภาพที่เกิดจากผลงานศิลปะที่มักส่ือความหมายออกมาท าให้แต่ละบุคคลมีความเข้าใจท่ีเหมือน
หรือแตกต่างกันออกไป 

      2.2.2.6 สุนทรียภาพที่เกิดจากสติปัญญา (Intellectual Aesthetic) 
เป็นการรับรู้ความงามผ่านการคิด ความรู้ รวมถึงประสบการณ์ท่ีท าให้แต่ละบุคคลมีความส่ิงท่ีปรากฏ
ในลักษณะท่ีลักษณะของการใช้พื้นท่ีในแต่ละวัฒนธรรมท่ีอาจมีความแตกต่างกัน เป็นต้น ซึ่งใน
สุนทรียภาพที่ท าให้บุคคลประทับใจ จึงไม่จ าเป็นต้องเกิดจากความสวยงามทางกายภาพเท่านั้น 

      2.2.3.5 สุนทรียภาพที่ เ กิดจากการคิดตีความหมาย (Cognitive 
Aesthetic)  เป็นสุนทรียภาพท่ีเกิดจากการตีความหมายผ่านกระบวนความคิด หรือเป็น                  
การแปลความหมายผ่านความรู้และประสบการณ์ท่ีลึกซึ้ง ก่อให้เกิดความเข้าใจ ช่ืนชม และแตกต่าง
กัน เช่น ประทับใจในคุณค่าของส่ิงท่ีปรากฏ 

      2.2.4 จิตวิญญาณของสถานที่ 
    จิตวิญญาณของสถานท่ี หรือ Sense of Place หรือ Genius Lodi ล้วนเป็น 
แนวความคิดท่ีไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวคือเป็นบทบาทส าคัญท่ีก่อให้เกิดการรับรู้ได้ว่าก าลังอยู่ท่ีใด
หรือในสภาพแวดล้อมแบบใด โดยแนวความคิดเกี่ยวกับจิตวิญญาณของสถานท่ี มีความเช่ือว่าในแต่
ละสถานท่ีจะต้องมีลักษณะไม่เหมือนกับท่ีอื่น (Uniqueness) มีลักษณะเฉพาะ (Character) มี
เอกลักษณ์ (Identify) และมีจิตวิญญาณ (Spirit) โดยส่ิงท่ีกล่าวข้างต้นเป็นส่ิงท่ีแสดงให้เห็นถึงคุณค่า 
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และความหมายต่อบุคคลในสถานท่ีนั้นๆ ซึ่งองค์ประกอบท่ีก่อให้ เกิดจิตวิญญาณของสถานท่ี ได้แก่ 
ลักษณะทางกายภาพ (Physical Features and Appearance) คือลักษณะทางกายภาพของสถานท่ี 
จริง เช่น สภาพภูมิประเทศ อาคาร บรรยากาศ และคุณภาพทางสุนทรียภาพ, ลักษณะการใช้พื้นท่ี 
(Observable Activities and Functions) คือการท่ีมนุษย์มีปฏิสัมพันธ์กับพื้นท่ีหรือสถานท่ี เช่น 
การด าเนินชีวิต หรือวัฒนธรรมท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมในการใช้พื้นท่ี , ความหมายหรือสัญลักษณ์ 
(Meaning or Symbols) เป็นส่ิงท่ีบุคคลได้ให้คุณค่าและความหมาย โดยเกิดจากกระบวนการคิดและ
ตีความจากประสบการณ์ท่ีบุคคลได้ส่ังสมมา(วิลาสินี สุขสว่าง, 2546) 

 3. วิธีการเก็บข้อมูล 
 เป็นวิธีการท่ีใช้เก็บรวบรวมข้อมูลความคิดเห็น ทัศนคติ รสนิยม และความชอบของ 

สาธารณะชน ท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลายแบ่งออกเป็น 3 วิธีหลัก ได้แก่ การอธิบาย การจัดหมวดหมู่ 
และการให้คะแนน ซึ่งเป็นการให้บุคคลท่ัวไปอธิบาย จัดหมวดหมู่ หรือให้คะแนนภูมิทัศน์ แล้วน า
ข้อมูลส่วนดังกล่าวไปใช้ในการวิเคราะห์และประเมินคุณภาพของภูมิทัศน์ด้วยวิธีการทางสถิติ วิธีการนี้
เรียกว่า Perceived Environmental Quality Indicators (PEQIs) (วิลาสินี สุขสว่าง, 2546) 

      3.1 วิธีการประเมินด้วยการอธิบาย (Descriptive Assessment) เป็นวิธีการท่ี
ผู้ตอบสามารถแสดงความคิดเห็นและอธิบายความรู้สึกท่ีมีต่อภูมิทัศน์ได้อย่างอิสระ ซึ่งเป็นการอธิบาย 
ด้วยค าพูด เขียนภาพ หรือเป็นตัวเลือก (Checklist) 

      3.2 วิธีการประเมินด้วยการให้คะแนน (Rating) เป็นวิธีการท่ีผู้ตอบแสดงความ
คิดเห็นโดยการให้คะแนนตามความรู้สึกท่ีมีต่อภูมิทัศน์ จากการใช้ระดับคะแนน (Likert Scale) ความ
พึงพอใจเป็นตัวชี้วัดซึ่งส่วนมากมักใช้มาตรวัด 5 ระดับถึง 7 ระดับ รวมท้ังสามารถผสมผสานวิธีการ
อธิบายระดับคะแนนโดยการใช้ค าคุณศัพท์คู่ตรงข้าม (Bipolar Adjective Scale) เช่น สวยไม่สวย 
ช่ืนชอบ-ไม่ช่ืนชอบ เหมาะสมไม่เหมาะสม เป็นต้น 

      3.3 วิธีการประเมินด้วยการจัดกลุ่ม (Ranking) หรือการจัดประเภทรูปภาพ 
(Picture Sorting) เป็นวิธีการบังคับให้ผู้ตอบจัดกลุ่มภาพออกเป็นหมวดหมู่ เพื่อไม่ให้ข้อมูลเกาะ
กลุ่ม จนไม่สามารถน ามาใช้วิเคราะห์ได้ โดยในแต่ละภาพอาจมีความแตกต่างกันไม่มากนักแต่เมื่อถูก
บังคับให้จัดกลุ่ม อาจท าให้ข้อมูลเกิดการเบ่ียงเบนได้ 
 
แนวคิดและหลักการประเมินหลังการใช้งาน (Post-Occupancy Evaluation: POE) 

 การประเมินอาคารหลังการใช้งาน (POE) หมายถึง การประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพ
ของส่ิงแวดล้อมท่ีออกแบบหลังการเข้าใช้งาน (Zimring, 1980)  
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 (สมชาย ดุรงค์เดช, 2542) ได้ให้ความหมายของการประเมินอาคารหลังการใช้งานไว้ว่า 
คือ กระบวนการหรือขั้นตอนการพิจารณาโดยก าหนดคุณค่า หรือระดับความส าเร็จของวัตถุประสงค์
ท่ีก าหนดไว้ ข้อส าคัญท่ีโดดเด่นคือ การน าผลการประเมินคุณภาพหลังการใช้งานท่ีได้ไปพัฒนา
โครงการอื่นต่อไป ซึ่งผลการประเมินไม่ได้ช้ีวัดแค่เพียง ดีหรือไม่ดี แต่ยังสามารถน าข้อมูลท่ีได้ไป
พัฒนาโครงการนั้น ๆ ในด้านท่ีประเมิน 

 การประเมินหลังการใช้งานในงานภูมิสถาปัตยกรรมโดยส่วนมากจะประกอบด้วย การ
ส ารวจข้อมูลทางด้านกายภาพของพื้นท่ีและข้อมูลการใช้งาน เพื่อน ามาวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการ
ใช้งาน โดยการเก็บรวบรวมข้อมูลจะใช้การส ารวจพื้นท่ีทางกายภาพ เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมนั้น 
ๆ โดยละเอียดในมิติต่างๆ ท้ังรูปแบบทางกายภาพ การแบ่งพื้นท่ีกิจกรรม ส่ิงอ านวยความสะดวก วัสดุ
และพืชพรรณ แสงสว่างและความปลอดภัย และบรรยากาศ นอกจากการส ารวจแล้วการเก็บรวบรวม
ข้อมูลการใช้งานก็มีส่วนส าคัญอย่างยิ่ง โดยข้อมูลในส่วนนี้สามารถเก็บรวบรวมจากการสังเกตการณ์ 
และการท าแบบสอบถามหรือสัมภาษณ์ เพื่อศึกษาพฤติกรรมการใช้งานพื้นท่ีต่างๆ ในช่วงเวลาต่างๆ 
ของแต่ละกลุ่มผู้ใช้งาน รวมไปถึงความพึงพอใจของผู้ใช้งาน เพื่อน าข้อมูลส่วนนี้มาวิเคราะห์ รวมถึง
ข้อมูลการส ารวจทางกายภาพ และน าไปประเมินประสิทธิภาพของพื้นท่ีต่อไป โดยผลของการประเมิน
จะน าไปสู่การน าเสนอข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงกายภาพของพื้นท่ีให้มีประสิทธิภาพ และตอบสนอง
การใช้งานมากขึ้นได้ 

 1. ขั้นตอนของการประเมินหลังการใช้งาน 
 ก่อนจะถึงขั้นตอนการท าการประเมินหลังการใช้งาน ต้องเริ่มจากการวางโปรแกรมของ

โครงการก่อน จากนั้นจึงสร้างทางเลือกในการออกแบบแล้วตัดสินใจเลือก แนวทางท่ีเป็นไปได้มาก
ท่ีสุด เมื่อถึงขั้นตอนสุดท้ายของการออกแบบจึงท าการก่อสร้าง เพื่อให้สามารถเข้าใช้งานได้ จากนั้น
จึงท าการประเมินหลังการใช้งาน แล้วจึงตัดสินใจ ว่าควรจะท าการปรับปรุงของเดิมหรือวางโปรแกรม
ใหม่ ดังแสดงในแผนภาพที่ 3 
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ภาพท่ี 3 แสดง Post Occupancy Diagram  
ท่ีมา: (J.HOPPER, 2007) 

 
 2. ระยะในการประเมินหลังการใช้งาน VERSITY 
 (Wolfgang F.E. Preiser, 1988) ระยะในการประเมินหลังการใช้งาน สามารถแบ่งเป็น 

3 ระยะ  คือ  
      2.1 ระยะสั้น เพื่อให้เห็นถึงปัญหาและแนวทางท่ีแก้ไข เพื่อน าไปใช้ปรับปรุงและ 

พัฒนาให้ดีขึ้น 
      2.2 ระยะกลาง เพื่อน าผลท่ีได้จากการศึกษามาพัฒนารูปแบบการท างานและช่วย

ลดขั้นตอนและค่าใช้จ่ายต่างๆได้ 
      2.3 ระยะยาว เพื่อน าผลการศึกษามาเป็นข้อมูลพื้นฐานในการปรับปรุง และ พัฒนา

ท้ังโครงการเดิมและโครงการใหม่ในอนาคต ท่ีมีขนาดและอยู่ในพื้นท่ีท่ีใกล้เคียงกัน 
 
 3. วิธีที่ใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินหลังการใช้งาน  
 (Barlex, 2006) วิธีท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลเพื่อประเมินหลังการใช้งาน โดยมี 3 รูปแบบ  

คือ 
      3.1 การสังเกต (Observation) ท้ังแบบสังเกตโดยตรง และร่องรอยเพื่อนับ 

จ านวนผู้ใช้และสังเกตพฤติกรรมการใช้ในพื้นท่ี ตามช่วงเวลาท่ีก าหนด รวมไปถึงการบันทึก ต้ังแต่เริ่ม
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เปิดพื้นท่ีให้เข้ามาใช้จนถึงเวลาปิด เพื่อน าข้อมูลท่ีได้มาเป็นตัววัด ประเมิน หรือเปรียบเทียบผลในแต่
ละบริเวณหรือแต่ละช่วงเวลา แล้วจดบันทึกลงแบบบันทึกพฤติกรรมท่ีทางผู้วิจัยสร้างขึ้นมาโดยมี
เครื่องมือ เช่น กระดาษ ปากกา กล้องถ่ายรูป ช่วยในการบันทึกข้อมูลท่ีได้ จะมีความแม่นย าขึ้น 

      3.2 การสัมภาษณ์ (Interview) ท้ังอย่างไม่เป็นทางการหรืออย่างง่าย (Walk 
CHULALONGKORK UNIVERSITY Through Procedure) เป็นการสัมภาษณ์แบบง่าย โดยการจัด
กลุ่มเป้าหมาย การวางแผนส ารวจข้อมูลและการเลือกกลุ่มผู้สัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์อย่าง
ทางการหรือเชิงลึก เป็นการสัมภาษณ์ท่ีต้องการค าตอบแบบจ าเพาะเจาะจง มีค าถามและค าตอบท่ี
ต้องการไปในแนวทางท่ีชัดเจน รวมไปถึงกลุ่มผู้ถูกสัมภาษณ์ซึ่งก าหนดโดยผู้วิจัย โดยน าข้อมูลท่ีได้ไป
เปรียบเทียบกับผลท่ีจากการสังเกตและแบบสอบถามว่าเป็นไปในแนวทางเดียวกันหรือต่างกัน  
นอกจากนี้ประโยชน์ของการสัมภาษณ์อาจท าให้ผู้วิจัย มองเห็นถึงความพึง พอใจ ความต้องการ และ
ปัญหาท่ีบางเรื่อง หรือบางอย่างท่ีชัดเจนได้มากกว่า การสังเกตและการท าแบบสอบถาม เพียงแต่ต้อง
มีวิจารณญาณญาณในการฟัง 

      3.3 การท าแบบสอบถาม (Questionnaires) โดยต้องท าแบบสอบถามให้มีความ
เข้าใจได้และตรงประเด็นในค าถามท่ีผู้วิ จัยต้องการทราบข้อมูลข้อเท็จจริง อ้างอิงกับปัจจัย 
องค์ประกอบและบริบทท่ีเกี่ยวข้องกับพื้นท่ีซึ่งมีท้ังค าถามแบบเปิดและแบบปิดและรวมไปถึง
แบบสอบถามเชิงถามทัศนคติความคิดเห็น ความพึงพอใจ โดยน าผลท่ีได้ไปเปรียบเทียบกับค าตอบ
จากการ สังเกต แบบบันทึกพฤติกรรม รวมท้ังการสัมภาษณ์ ว่าเป็นไปในแนวทาง เดียวกันหรือต่างกัน 
เช่นเดียวกันกับวิธีอื่น ค าตอบท่ีได้จึงจะมีความน่าเช่ือถือมากขึ้น 

 
 4.ประโยชน์ของการประเมิน POE 
     4.1 การประเมิน POE ช่วยระบุปัญหาและข้อบกพร่องท่ีอาจไม่สามารถมองเห็นได้

ในระหว่างการออกแบบและก่อสร้าง ท าให้สามารถปรับปรุงและแก้ไขได้อย่างตรงจุด 
     4.2 เพิ่มความพึงพอใจของผู้ใช้งาน การได้รับข้อมูลความคิดเห็นจากผู้ใช้งานช่วยให้

การปรับปรุงสามารถตอบสนองความต้องการและความพึงพอใจของผู้ใช้งานได้ดียิ่งขึ้น 
 
แนวคิดความพึงพอใจ 

 1. ความหมายของความพึงพอใจ 
 (Morse, 1954) กล่าวว่า ความพอใจ หรือความพึงพอใจ ต่อส่ิงท่ีตอบสนองความ

ต้องการของมนุษย์ ความรู้สึกของมนุษย์ท่ีมีความสุข ช่ืนใจ ลดความเครียดท้ังทางร่างกายและจิตใจ 
สามารถสร้างทัศนคติทางบวกในส านึกคิดต่อส่ิงใดส่ิงหนึ่ง หรือบุคคลใดบุคคลหนึ่ง  
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 (อมรศักดิ์ ศรีวิกรานต์โยธิน, 2549) ให้ความหมายว่า ความพึงพอใจหรือทัศนคติ ส่ือถึง
ความรู้สึกท่ีดี ต่อบางส่ิง ความชอบ ความสุขใจ สามารถใช้แทนกันได้ โดยความพอใจเป็นความรู้สึก
ของมนุษย์ท่ีมีต่อเรื่องใดเรื่องหนึ่งในเชิงประเมินค่าทางความรู้สึกต่อส่ิงเร้า หรือส่ิงท่ีกระตุ้นออกมา ซึ่ง
จะแสดงออกมาในทิศทางบวก และทิศทางลบ หรือไม่แสดงปฏิกิริยาออกมา คือความรู้สึกเฉยๆ 

 (ศราวนี แดงไสว, 2556) กล่าวว่าความพึงพอใจสามารถประเมินได้ 2 ด้านคือความ พึง
พอในการท างาน และความพึงพอใจในการบริการ ซึ่งเป็นความคิดเป็นทัศนคติท่ีไม่สามารถมองเห็นได้ 
อยู่ในรูปของนามธรรม ไม่สามารถจับต้องได้ การท่ีจะประเมินว่าผู้บริโภคมีความพึงพอใจหรือไม่นั้น 
สามารถประเมินได้โดยให้การแสดงความคิดเห็น โดยความคิดเหล่านั้นจะต้องตรงกับความรู้สึกจริงๆ 
ของผู้แสดงความคิดเห็น จึงจะสามารถใช้เป็นการประเมินความพึงพอใจได้จริง           

 2.องค์ประกอบของการเกิดความพึงพอใจความพึงพอใจ 
 เป็นความรู้สึกท่ีบุคคลมีต่อส่ิงท่ีได้รับประสบการณ์และแสดงออกทางพฤติกรรมท่ี

ตอบสนองในลักษณะแตกต่างกันไป ความพึงพอใจในส่ิงต่างๆ จะมีมากหรือน้อยขึ้นอยู่กับแรงจูงใจ
หรือการกระตุ้นให้เกิดแรงจูงใจ และการตอบสนองความต้องการท่ีมีอยู่ ความพึงพอใจจึงเป็น
ส่ิงจ าเป็นเพื่อให้งานหรือกิจกรรมต่างๆ ท่ีกระตุ้นให้ส่ิงท่ีท านั้นประสบความส าเร็จ โดยมีองค์ประกอบ
ของการเกิดความพึงพอใจดังนี้ (เติมศักดิ ์คทวณิช, 2546) 

      2.1 ความพึงพอใจที่เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการของร่างกาย 
เป็นการตอบสนองความต้องการในปัจจัยท่ีจ าเป็น 

 2.1.1 การด ารงชีวิต (Existence Needs) ได้แก่ อาหาร เครื่องนุ่งห่มท่ีอยู่
อาศัย และยารักษาโรค  

 2.1.2 ความปลอดภัย เกิดความอบอุ่นและมั่นคงในชีวิต เป็นความต้องการ
ระดับแรกของมนุษย์ เมื่อได้รับการตอบสนองแล้วจะเกิดความต้องการองค์ประกอบอื่นต่อไป 

      2.2 ความพึงพอใจที่เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการของจิตใจ 
เป็นแรงจูงใจในการตอบสนองความต้องการ  

 2.2.1 ความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น (Relatedness Needs) เช่นสมาชิกใน
ครอบครัว หรือเพื่อนร่วมงาน เป็นความปรารถนาท่ีจะสร้างมิตรภาพ หรือมีความสัมพันธ์อันดีกับผู้อื่น 
หรือต้องการควบคุมผู้อื่น ความต้องการอ านาจ (Needs for Power)  

 2.2.2 ความต้องการทางสังคม (Social or Belonging Needs) ได้แก่ ความ
ต้องการเข้าร่วมกิจกรรมของสังคมได้รับการยอมรับในสังคม ได้รับการยกย่องหรือมีช่ือเสียง รวมถึง
ความส าเร็จ ความรู้ความสามารถ ความเป็นอิสระและเสรีภาพ และการเป็นท่ียอมรับนับถือของคน
ท้ังหลาย  



  27 

 2.2.3 ความต้องการที่จะได้รับความส าเร็จในชีวิต (Self-actualization) 
เป็นความต้องการระดับสูงสุดของมนุษย์ ส่วนมากเป็นเรื่องการอยากจะเป็น อยากจะได้ตามความคิด
ของตนเองแต่ไม่สามารถเสาะแสวงหาได้  

2.3 ความพึงพอใจที่เกิดจากการได้รับการตอบสนองความต้องการในการเรียนรู้ 
การเรียนรู้เกิดจากการสร้างความสัมพันธ์บางอย่างระหว่างส่ิงเร้ากับพฤติกรรมการตอบสนอง 
กล่าวคือเมื่อสถานการณ์หรือส่ิงท่ีเป็นปัญหาเกิดขึ้นร่างกายจะเกิดความพยายามท่ีจะแก้ปัญหานั้น 
โดยแสดงพฤติกรรมการตอบสนองออกมาหลายๆ รูปแบบ ซึ่งบุคคลจะเลือกพฤติกรรมตอบสนองท่ี
พอใจท่ีสุดไปเช่ือมโยงส่ิงเร้าหรือปัญหานั้น ท าให้เกิดการเรียนรู้จากประสบการณ์เดิมซึ่งประสบการณ์
จะมีอิทธิพลต่อการรับรู้สถานการณ์และเกิดแรงจูงใจสู่เป้าหมาย เมื่อถึงเป้าหมายแล้วจะเกิดความพึง
พอใจ เมื่อบุคคลได้รับการตอบสนองความต้องการของร่างกายและจิตใจจนเป็นท่ีพึงพอใจแล้วจะเกิด
ความต้องการในการเรียนรู้ที่เกิดจากแรงจูงใจเพื่อสนองความต้องการส่ิงใหม่เพิ่มขึ้นไม่ซ้ าส่ิงเดิมโดยท่ี
บุคคลนั้นต้องมีความพร้อมท้ังทางร่างกายและจิตใจก่อนจึงจะมีความต้องการในการกระท าหรือ
ปฏิบัติการเพื่อตอบสนองความต้องการนั้นๆ เมื่อได้ปฏิบัติแล้วจะเกิดความพอใจ หากไม่ได้กระท า
หรือปฏิบัติการเพื่อตอบสนองความต้องการจะเกิดความร าคาญใจ และหากบุคคลไม่พร้อม แต่ถูก
บังคับให้กระท าหรือปฏิบัติการบางอย่างก็จะเกิดความไม่พอใจ        

 3. ลักษณะและวิธีการประเมินความพึงพอใจความพึงพอใจ  
 เป็นส่ิงท่ีเกิดจากแรงจูงใจซึ่งเป็นพลังภายในผลักดันให้เกิดความรู้สึกชอบ ไม่ชอบ เห็น

ด้วย ไม่เห็นด้วย ยินดีไม่ยินดี เมื่อได้รับการตอบสนองความต้องการและความคาดหวัง ท่ีเกิดจากการ
ประมาณค่า อันเป็นการเรียนรู้ประสบการณ์จากการกระท ากิจกรรมเพื่อให้เกิดการตอบสนองความ
ต้องการตามเป้าหมายของแต่ละบุคคล เป็นกระบวนการทางจิตวิทยา การประเมินความพึงพอใจเป็น
การประเมินค่าความรู้สึกไปในทางท่ีพอใจและไม่พอใจ ในเชิงปริมาณ (magnitude) มีรายละเอียด 
ดังนี้ 

      3.1 ลักษณะของการประเมินความพึงพอใจ มีดังนี้ (บังอร ผงผ่าน, 2538) 
 3.1.1 การประเมินความพึงพอใจด้านความรู้สึก เป็นลักษณะการประเมินทาง

ความรู้สึกหรืออารมณ์ของบุคคลตามองค์ประกอบทางความรู้สึก ได้แก่ ความรู้สึกทางบวก เป็น
ความชอบ พอใจ และความรู้สึกทางลบ เป็นความไม่ชอบไม่พอใจ กลัว รังเกียจ 
     3.1.2 การประเมินความพึงพอใจด้านความคิด เป็นการประเมินการรับรู้ของ
บุคคลและวินิจฉัยข้อมูลต่างๆท่ีได้รับท่ีเกิดเป็นความรู้ ความคิด เกี่ยวข้องกับการพิจารณาท่ีมาของ
ทัศนคติออกมากว่าถูกหรือผิด ดีหรือไม่ดี ท่ีเกิดจากการประมวลผลของสมอง 

 3.1.3 การวัดความพึงพอใจในด้านพฤติกรรม เป็นการวัดความพร้อมท่ีจะ
กระท าหรือพร้อมท่ีจะตอบสนองท่ีมาของพฤติกรรม 
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      3.2 วิธีประเมินความพึงพอใจ การประเมินความพึงพอใจมีการประเมินหลายวิธี 
ได้แก่ การสังเกต การสัมภาษณ์ และการใช้แบบสอบถาม ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ (พรนภา เตียสุทธิกุล 
พัฒนา พรหมณี จานนท์ ศรีเกต ุนาวิน มีนะกรรณ และสุวุฒิ พงษ์วารินศาสตร์, 2561) 

 3.2.1 การสังเกต เป็นวิธีการส าหรับใช้ตรวจสอบบุคคลอื่นโดยการสังเกต
พฤติกรรมและจดบันทึกความพึงพอใจท่ีแสดงออกมาในประเด็นท่ีต้องการประเมินอย่างมีแบบแผน
โดยผู้สังเกตจะไม่มีการปฏิบัติการหรือมีส่วนร่วมกับผู้ถูกสังเกตต่อจากนั้นจึงน าข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ 
สรุปและตีความตามวัตถุประสงค์ของการประเมินวิธีนี้เป็นวิธีการศึกษาท่ีเก่าแก่และเป็นท่ีนิยมใช้อย่าง
แพร่หลายท่ีใช้ส าหรับการศึกษาในกรณีศึกษาเท่านั้น 

 3.2.2 การสัมภาษณ์ เป็นวิธีการท่ีผู้ประเมินจะต้องออกไปพูดคุยกับบุคคลนั้นๆ 
โดยตรง มีการเตรียมแผนล่วงหน้า เป็นการถามให้ตอบปากเปล่า แต่อาจไม่ได้ข้อมูลท่ีแท้จริงจาก
ผู้ตอบเนื่องจากผู้ตอบอาจรู้สึกไม่อิสระในการตอบหรือไม่คุ้นเคยกับผู้ถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นจริง
มากท่ีสุด ควรเตรียมตัวให้พร้อมก่อนด าเนินการสัมภาษณ์ควรลงพื้นท่ีเพื่อท าความคุ้นเคยก่อน ให้เกิด
ความสนิทสนม และความไว้เนื้อเช่ือใจซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อมูลท่ีเป็นจริงมากท่ีสุด 

 3.2.3 การใช้แบบสอบถามประมาณค่า เป็นการประเมินโดยใช้เครื่องมือท่ีเป็น
การสร้างประโยคข้อความต่างๆ ท้ังท่ีเป็นข้อความทางบวก และข้อความทางลบท่ีเกี่ยวข้องกับตัวแปร
ท่ีต้องการประเมิน โดยให้ผู้ตอบแสดงความคิดเห็นว่าเห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยกับข้อความแต่ละข้อนั้น
โดยใช้มาตรประเมินแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท(Likert Scale) 
เนื่องจากเป็นวิธีท่ีง่ายและสะดวก สามารถเก็บข้อมูลได้รวดเร็วจากข้อดีและข้อจ ากัดของวิธีการ
ประเมินแบบต่างๆ จะพบว่าเครื่องมือและวิธีท่ีเหมาะสมส าหรับการด าเนินงานในการประเมินระดับ
ความพึงพอใจ คือวิธีการประเมินด้วยเก็บข้อมูลด้วยการสอบถาม จากแบบสอบถามแบบมาตร
ประมาณค่าอันสามารถประเมินความพึงพอใจได้ตรงตามวัตถุประสงค์และประโยชน์ของการน าไปใช้ 
 

 4.การสร้างแบบสอบถามประเมินความพึงพอใจแบบมาตรประมาณค่า 5 ระดับ 
 แบบสอบถามความพึงพอใจให้ความส าคัญต่อข้อความค าถามท่ีต้องมีความครอบคลุม

ในช่วงของความพึงพอใจท้ังหมด แต่ละข้อความจะระบุความพึงพอใจท่ีมีอยู่  วิธีการสร้าง
แบบสอบถามความพึงพอใจ มีดังนี้ (มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2556) 

      4.1 ก าหนดเป้าหมายของความพึงพอใจว่า คืออะไร มีโครงสร้างลักษณะใด ซึ่งควร
ก าหนดเป้าหมายให้ชัดเจนเป็นเรื่องๆ ลงไปว่าจะประเมินความพึงพอใจด้านใดบ้าง จากนั้นให้
ความหมายของความพึงพอใจว่าหมายถึงอะไรบ้าง ต่อไปจึงก าหนดโครงสร้างของความ               
พึงพอใจว่าประกอบด้วยด้านใดบ้าง แต่ละด้านจะประกอบด้วยตัวแปรอะไรบ้าง ซึ่งอาจก าหนด
ประเด็นกว้างๆ เป็นข้อๆ 
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      4.2 รวบรวมข้อค าถามเกี่ยวกับความพึงพอใจท่ีมีต่อเป้าหมาย หลีกเล่ียงข้อความ
ก ากวม ไม่น้อยกว่า 20 ข้อโดยก าหนดข้อค าถามจากโครงสร้างความพึงพอใจท่ีได้ก าหนดไว้แล้ว 
แบ่งเป็นด้านๆ แล้วสร้างและรวบรวมข้อค าถามแต่ละด้านตามประเด็นท่ีก าหนดไว้   

      4.3 น าข้อค าถามท่ีสร้างแล้วไปทดลองใช้เพื่อตรวจสอบความชัดเจนของข้อค าถาม
ว่าตรงตามโครงสร้างของการประเมินความพึงพอใจตามท่ีได้ก าหนดไว้แล้วในแต่ละด้านและในแต่ละ
ประเด็นย่อยหรือไม่ หากมีความคลุมเครือหรือไม่ชัดเจนจะได้แก้ไขก่อนสร้างเป็นแบบสอบถาม 
จากนั้นทดลองใช้กับผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 10 เท่าของจ านวนข้อในพื้นท่ีท่ีคล้ายคลึงกันหรือ
ใกล้เคียงกับพื้นท่ีในการเก็บข้อมูลจริง 

      4.4 ก าหนดน้ าหนักในการตอบแต่ละตัวเลือก โดยก าหนดน้ าหนักคะแนนเป็น 5, 4, 
3, 2, 1  
 
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 1. พฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะและสภาพแวดล้อมทางภูมิทัศน์ : กรณีศึกษา สวน
รมณีนาถ (ภควดี ศรีอ่อน, 2555) 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการศึกษาสภาพปัจจุบันพฤติกรรมการใช้พื้นท่ีของผู้ใช้
สวนสาธารณะระดับชุมชน(กรณีศึกษา สวนรมณีนาถ) โดยศึกษาลักษณะพื้นท่ีกับการท ากิจกรรม เพื่อ
ศึกษาปัจจัยทางกายภาพท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้สวน ลักษณะกายภาพของพื้นท่ีท่ีมีการใช้งาน
หรือไม่มีการใช้งาน ผลท่ีได้น ามาเป็นแนวทางในการออกแบบสวนสาธารณะท่ีมีความ เหมาะสมต่อ
ความต้องการของผู้ใช้สวน 

 การศึกษานี้มีการเก็บข้อมูล 2 วิธีคือ การสังเกตการณ์และการสัมภาษณ์ ซึ่งในการ 
สังเกตการณ์จะแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การส ารวจพื้นท่ี ลักษณะกายภาพของสวนและการสังเกต 
พฤติกรรม กิจกรรมท่ีเกิดขึ้นในพื้นท่ีเพื่อน ามาวิเคราะห์หาความสอดคล้องและเหมาะสมของ
พฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะกับสภาพพื้นท่ีของสวน โดยการสังเกตการณ์จะท าการส ารวจบันทึก 
กิจกรรมในแผนผังของสวน โดยระบุกิจกรรม ต าแหน่งท่ีเกิดกิจกรรมและลักษณะของผู้ใช้สวนส่วน
การสัมภาษณ์เพื่อเป็นการสนับสนุนข้อมูลท่ีได้จากการสังเกตการณ์ 

 จากการศึกษาพบว่าผู้ใช้สวนเข้ามาท ากิจกรรมหลายชนิด แต่ละกลุ่มวัยมีช่วงเวลาท่ีมาใช้
และชนิดกิจกรรมท่ีสนใจแตกต่างกัน และพบพื้นท่ีท่ีท ากิจกรรมชนิดเดียวกันเป็นประจ า พื้นท่ีท่ี
ออกแบบไว้ส าหรับท ากิจกรรม และพื้นท่ีท่ีมีการเข้าไปใช้น้อย ส่วนของปัจจัยทางกายภาพท่ีมีผลต่อ
พฤติกรรมผู้ใช้ ได้แก่ สภาพที่เกิดของกิจกรรมเช่น การเป็นพื้นท่ีกว้าง, พื้นท่ีในร่มเงา, พื้นผิวเป็นลาน
แข็งหรือสนามหญ้า, ความสมบูรณ์ของอุปกรณ์และส่ิงอ านวยความสะดวก 
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 ข้อเสนอแนะของการศึกษาท่ีได้จากการวิเคราะห์กายภาพ พฤติกรรมสรุปได้ว่าควรมีการ
แบ่งพื้นท่ีการใช้งานกิจกรรมต่างๆ อย่างชัดเจนเพื่อลดการซ้อนทับของพื้นท่ีกิจกรรม ท าเส้นทาง เดิน
บริเวณสนามหญ้า เพื่อสามารถเข้าไปท ากิจกรรมได้มากขึ้น ปรับปรุงรูปร่างของเส้นทางวิ่งและพื้นผิว
วัสดุท่ีใช้ควรเหมาะสมกับกิจกรรม พื้นท่ีภายในสวนมีขนาดจ ากัดจึงควรพัฒนาพื้นท่ีให้มีความยืดหยุ่น
สามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นได้อย่างเพียงพอ 
 

 2. การใช้งานและทัศนคติที่มีต่อสวนชุมชน : กรณีศึกษาสวนชุมชนการเคหะในเขต
ชานเมือง จังหวัดกรุงเทพมหานคร (เบญจวรรณ ปานแม้น, 2559) 

 “สวนชุมชน Community Garden” ได้กลายเป็นท่ีนิยมในหลาย ๆ ประเทศ ซึ่งความ 
นิยมดังกล่าวนี้ เป็นผลมาจากการท่ีผู้คนมีความต้องการท่ีจะเช่ือมโยงกับแหล่งอาหาร ธรรมชาติ เข้า
กับชุมชน ในขณะเดียวกันก็ได้มีการศึกษาวิจัยทางด้านสังคมท่ีเกี่ยวข้องกับสวนชุมชนเพิ่มมากขึ้น 

การศึกษาเหล่านี้ไ ด้ช้ีให้เห็นว่าการก่อต้ังสวนชุมชนมีผลในเชิงบวกต่อการสร้าง
ประชาคม สวนชุมชนมี ประโยชน์ในหลากหลายรูปแบบท้ังต่อตัวปัจเจกบุคคลและชุมชนโดยรวม 
ส าหรับการวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษา (1) ลักษณะของผู้ท่ีเข้ามาใช้งานสวนชุมชนพร้อมท้ัง
เหตุผลท่ีเข้ามาใช้งาน และไม่เข้ามาใช้งาน (2) ลักษณะองค์ประกอบทางกายภาพของสวนชุมชน (3) 
รูปแบบและพฤติกรรม การใช้งานสวนชุมชน (4) ความพึงพอใจและทัศนคติท่ีมีต่อสวนชุมชน เพื่อ
เสนอแนะแนวทางเกี่ยวกับรูปแบบการใช้งานในชุมชน 

งานวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยท าการศึกษาตัวแปรท่ีมีผลต่อทัศนคติของ
ประชากรท่ีอาศัยอยู่ภายในชุมชนท่ีมีการท า “สวนชุมชน” และเลือกพื้นท่ีศึกษาท่ีเป็นส่วนหนึ่งของ 
โครงการสวนผักคนเมืองท่ีต้ังอยู่ภายในชุมชนการเคหะในเขตชานเมือง กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีลักษณะ 
ทางกายภาพใกล้เคียงกัน อาทิเช่น อายุของสวนชุมชน 5 ปีขึ้นไปและยังมีการใช้งานอยู่จนถึงปัจจุบัน 
สามารถสรุปพื้นท่ีศึกษาได้ดังนี้คือ สวนชุมชนเคหะทุ่งสองห้อง เขตหลักส่ี และสวนชุมชนเคหะฉลอง 
กรุงโซน 6 เขตหนองจอก โดยใช้วิธีการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามด้านความพึงพอใจและทัศนคติ
ท่ีมีต่อสวนชุมชนท้ัง 5 ด้าน ข้อมูลการส ารวจพื้นท่ีและการสัมภาษณ์หัวหน้าสวนชุมชนท้ัง 2 แห่ง 

 ผลจากการศึกษาพบว่า ทัศนคติท่ีมีต่อสวนชุมชนทางด้านสังคม ท้ังจากผู้ท่ีใช้งานและผู้ท่ี 
ไม่ใช้งานสวนชุมชนอยู่ในระดับดี ส าหรับการประเมินความพึงพอใจของผู้ท่ีใช้งานสวนชุมชนในด้าน
สังคมพบว่าอยู่ในระดับปานกลางค่อนข้างมาก ส่วนความพึงพอใจด้านกายภาพ ด้านรูปแบบและการ
ใช้งาน ด้านผลผลิตและเศรษฐกิจนั้นอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นสามารถสรุปได้ว่า สวนชุมชนมี
คุณค่าและบทบาททางด้านสังคมต่อชุมชนท้ัง 2 แห่งนี้อย่างแน่นอน กล่าวได้ว่า สวนชุมชนเป็นตัว
สร้างคุณค่าทางสังคมได้ 
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 3. ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสวนสาธารณะของเทศบาลเมือง

นางรองอ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์   (จ ารัส มือขุนทด, 2559b) 
 การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสวนสาธารณะของเทศบาล 

เมืองนางรอง อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความพึงพอใจ ของ
ประชาชนต่อการให้บริการสวนสาธารณะเดิมของเทศบาลเมืองนางรอง อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ 
ในประเด็นปัจจัยด้านต่างๆ คือ องค์ประกอบการให้บริการ ราคาค่าใช้จ่ายท่ีเข้ามาใช้บริการ สถานท่ี
ให้บริการ การส่งเสริมการให้บริการ บุคลากรท่ีให้บริการ กระบวนการให้บริการ และ สภาพแวดล้อม
การให้บริการ และ 2) น าข้อมูลและข้อเสนอแนะท่ีได้ไปวางแผนการจัดการสวนสาธารณะท่ีจะ
ก่อสร้างใหม่ในอนาคต โดยมุ่งเน้นให้ตอบสนองความพึงพอใจของประชาชนผู้เข้าใช้บริการมากท่ีสุด 
โดยเน้นศึกษาประชาชนกลุ่มเป้าหมายคือประชากรท่ีเข้าใช้บริการสวนสาธารณะอ่างเก็บน้ าหนองตา
หมู่ ในเขตเทศบาลเมืองนางรอง อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ จ านวน 403 ตัวอย่าง โดยใช้
แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง ท าการสุ่มตัวอย่างแบบไม่อาศัย
ความน่าจะเป็น ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง และใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์
เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์ข้อมูล การใช้สถิติเชิงพรรณนาด้วย ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน อีกท้ังใช้สถิติเชิงอนุมาน ด้วยค่าสถิติ F – test  

 ผลการศึกษาพบว่า การประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการอ า เภอ
นางรอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับมาก ด้วยค่าเฉล่ียอยู่ในช่วง 2.6489  – 3.3044 
อย่างไรก็ตามในภาพรวมของประชาชนกลุ่มอายุท่ีน้อยกว่า จะมีความพึงพอใจต่อการให้บริการ
สวนสาธารณะของเทศบาลเมือง นางรอง อ าเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ มากกว่าประชากรกลุ่มอายุท่ี
มากกว่า 

 
 4. การจัดการสวนสาธารณะในเมือง: กรณีศึกษาอุทยานเบญจสิริ กรุงเทพมหานคร

(พลพินิจ พินิจชอบ, 2558)  
   การ ศึกษาการ จัดการสวนสาธารณะใน เมื อ ง :  กร ณี ศึกษาอุทยาน เบญจสิริ
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาท้ังเชิงกายภาพ สังคม และแนวนโยบายการจัดการ ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีสามารถน ามาวิเคราะห์เพื่อให้ได้ถึงบทบาทท่ีแท้จริงในการให้บริการของอุทยานเบญจ
สิริว่า ในปัจจุบันอุทยานฯ ให้บริการแก่ประชากรเมืองได้ในระดับใด และน ามาสู่แนวทางในการพัฒนา
พื้นท่ีให้สอดรับกับข้อเท็จจริงท่ีได้จากการพิสูจน์ในขั้นต้น 

 ผลจากการศึกษาพบว่าอุทยานเบญจสิริ เป็นสวนสาธารณะท่ีมี ท่ี ต้ังอยู่ใจกลาง
กรุงเทพมหานคร บริเวณย่านธุรกิจท่ีส าคัญมีประเภทการใช้ประโยชน์ท่ีดินโดยรอบท่ีมีความหนาแน่น
และหลากหลาย โดยมีความครอบคลุมของโครงข่ายการคมนาคม ท้ังรูปแบบโครงข่ายถนน และขนส่ง
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สาธารณะ สามารถเช่ือมโยงสู่ย่านอื่น ๆ ของกรุงเทพมหานครได้โดยสะดวก มีพื้นท่ีท่ีสามารถรองรับ 
กิจกรรมท้ังด้านนันทนาการและการพักผ่อนหย่อนใจได้อย่างเหมาะสม รวมถึงการบริการพื้นฐานท้ัง
พื้นท่ีสนามกีฬา ลานอเนกประสงค์ ห้องสุขา ฯลฯ ท่ีมีความเหมาะสมตามเกณฑ์มาตรฐาน มีกลุ่ม
ผู้ใช้งานท่ีมีความหลากหลายท้ังช่วงวัย อาชีพ และเขตท่ีพักอาศัย ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผู้ท่ีท างานอยู่
บริเวณใกล้เคียง มีนโยบายการบริหารจัดการพื้นท่ีท่ีสามารถตอบสนองการใช้งานของผู้ใช้บริการพื้นท่ี
ได้อย่างเหมาะสม เมื่อน าปัจจัยท่ีได้ท าการศึกษาท้ังปัจจัยเชิงกายภาพ ปัจจัยเชิงสังคมและปัจจัยเชิง
นโยบาย มาประกอบการวิเคราะห์ร่วมกับเกณฑ์มาตรฐานของสวนสาธารณะ สามารถระบุได้ว่าใน
ปัจจุบันอุทยานเบญจสิริมีบทบาทการให้บริการท่ีมีความครอบคลุมในระดับต่าง ๆ ท้ังระดับชุมชน
อุทยานเบญจสิริเป็นสวนสาธารณะท่ีให้บริการในระดับชุมชน และการวิเคราะห์จากการให้บริการ 
พบว่าอุทยานเบญจสิริสามารถให้บริการแก่ประชากรในระดับเมือง ซึ่งหมายถึงการก าหนดประเภท
ของสวนสาธารณะไม่เพียงแต่จะใช้เกณฑ์ในด้านขนาดพื้นท่ีเท่านั้น แต่ควรมีการศึกษาถึงการใช้งาน 
จริงของผู้ใช้บริการท่ีจะเป็นตัวก าหนดประเภทของสวนนั้น ๆ ด้วย หากแต่ในอนาคตอุทยานเบญจสิริ 
อาจมีการเพิ่มขึ้นของผู้ใช้บริการ โดยท่ีการบริการในปัจจุบันท่ีได้มีการวางแผนเพื่อรองรับการใช้งาน
เพียงระดับชุมชน อาจไม่เพียงพอท่ีจะรองรับความต้องการในอนาคตท่ีจะเพิ่มขึ้นได้ จึงควรมีการ
วางแผนเชิงนโยบายเพื่อเป็นแนวทางการจัดการพื้นท่ีในอนาคต โดยการปรับปรุงในด้านกายภาพ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพพื้นท่ีด้านสังคมในการจัดกิจกรรมรองรับกลุ่มผู้ใช้บริการกลุ่มต่าง ๆ รวมถึงด้าน
นโยบายการจัดการ เพื่อให้พื้นท่ีอุทยานเบญจสิริสามารถรองรับการใช้งานท่ีมีอยู่ในปัจจุบัน และ
พร้อมรองรับต่อความต้องการท่ีอาจเพิ่มมากขึ้นในอนาคตอีกด้วย 
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บทท่ี 3 

ระเบียบวิธีวิจัย 

กรอบแนวคิดการวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 แสดงแผนผังแสดงขั้นตอนการวิจัย 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

การศึกษาขอ้มูลเบื้องตน้ 

การศกึษาข้อมูลพืน้ทีศ่ึกษา 

1) ความเป็นมาของสวนป่าเบญจกิติ 
2) ลักษณะทางกายภาพ 
3) ลักษณะสังคมประชากร 
4) การใช้พ้ืนที่เบญจกิติ 
5) ส ารวจพ้ืนที่ศึกษาเบ้ืองต้น 

 

การศกึษาข้อมูลเบื้องต้น 

1) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับสวนสาธารณะ 
2) แนวคิดเก่ียวกับการรับรู้ทางภูมิทัศน ์
3) แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกับความพึงพอใจ 
4) แนวคิดเก่ียวพฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะ 
5) งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

การรวบรวมข้อมูล 
ศึกษาข้อมูลกายภาพเชิงลึก 

เข้าส ารวจพ้ืนที่ศึกษา เก็บข้อมูลทั้งด้านพฤติกรรมการใช้งานและกายภาพ

สิ่งแวดล้อมในโครงการ 

ศึกษาข้อมูลจากการจดัท าแบบสอบถาม 

จัดท าแบบสอบถาม เพ่ือรวบรวมความคิดเห็นและประเมินการใช้งานสวนป่า

เบญจกิติ รวมไปถึงทัศนคตติ่อแนวคิดที่ใช้ในการออกแบความงาม และการ

ยอมรับบทบาทของสวนป่าเบญจกิติ 

สรุปผลการวิจัย 
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ขั้นตอนการวิจัย  

   ขั้นตอนการศึกษาเริ่มต้นจากการศึกษาข้อมูลเบ้ืองต้นประกอบไปด้วยแนวคิดและทฤษฎี
ท่ีเกี่ยวกับสวนป่าเบญจกิติ แนวคิดเกี่ยวกับความพึงพอใจและพฤติกรรมการใช้งานสวนสาธารณะ 
รวมไปถึงศึกษาความเป็นมาของสวนป่าเบญจกิติ ส ารวจลักษณะทางกายภาพ ของสวนป่าเบญจกิติ 
จากนั้นจึงส ารวจพฤติกรรมการใช้งานสวนป่าเบญจกิติเพื่อท าการประเมินหลังการใช้งาน (POE)  โดย
ส ารวจลักษณะ กิจกรรม พฤติกรรม และช่วงอายุ ของผู้ท่ีมาใช้งาน วิเคราะห์และท าการสรุป
ผลการวิจัยต่อไป โดยมีเครื่องมือการวิจัย 

 1. แบบส ารวจกายภาพ (Physical Survey)  
      1.1 ส ารวจกายภาพพื้นท่ีสวนสาธารณะและบริบท เพื่อต้องการวัดผลและวิเคราะห์ 

ข้อมูล 5 มิติคือ ความพึงพอใจ (Pleasurability) ความครอบคลุม (Inclusiveness) กิจกรรมท่ีมี
ความหมาย (Meaningful Activities) ความสะดวกสบาย (Comfort) ความปลอดภัย (Safety) และ
ท าการส ารวจประเภท ขนาดพื้ นท่ีของสวนสาธารณะ การเข้าถึง ส่ิงดึง ดูดให้ ผู้ใช้งานเข้าใช้
สวนสาธารณะ และคุณภาพกายภาพของสวน  

      1.2 ส ารวจเก็บบันทึกองค์ประกอบทางภูมิทัศน์และปัจจัยทางความสวยงาม  
 2. การประเมินหลังการใช้งาน (Post Occupancy Evaluation)  

   การประเมินอาคารหลังการใช้งาน (POE) หมายถึง การประเมินประสิทธิภาพ คุณภาพ
ของส่ิงแวดล้อมท่ีออกแบบหลังการเข้าใช้งาน (Zimring, 1980) กล่าวได้ว่าเป็นกระบวนการประเมิน
หลังการใช้งานของสภาพแวดล้อมต่างๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลมาวิเคราะห์ประสิทธิภาพในการใช้งาน โดย
การเก็บรวบรวมข้อมูลจะใช้การส ารวจพื้นท่ีทางกายภาพ เพื่อประเมินสภาพแวดล้อมนั้นๆ โดย
ละเอียดในมิติต่างๆ  
 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   ในการเลือกกลุ่มตัวอย่างเพื่อท าการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมีการก าหนดขอบเขตในการสุ่ม
ตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้ท่ีใช้งานสวนบริเวณสวนป่าเท่านั้น โดยการท าแบบสอบถาม จ านวนผู้ใช้งานสวน
ป่าเบญจกิติ เฉล่ียอยู่ท่ีวันละ 2,480 คน จากตารางขนาดของกลุ่มตัวอย่างของทาโร ยามาเน่ ท่ีระดับ
ความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคล่ือนท่ีผู้วิจัยยอมรับได้เท่ากับ 5% ขนาดของกลุ่มตัวอย่างจะเท่ากับ 
345 คน 

 ทฤษฎี Taro Yamane คือ วิธีค านวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีเหมาะสม ส าหรับ
งานวิจัยท่ีศึกษาเกี่ยวกับเรื่องท่ีมีประชากรมากและรู้จ านวนประชากรท้ังหมดท่ีศึกษา 
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 โดยสามารถค านวณกลุ่มตัวอย่างด้วย สูตร ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane) ได้จาก n = 
N ÷ (1 + Ne^2) โดยท่ี n คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง (ท่ีอยากรู้), N คือ จ านวนประชากรท้ังหมด, 
และ e คือ ค่าความคลาดเคล่ือน 

 
 

ภาพที่ 5 แสดงตาราง Taro Yamane ท่ีค านวณแบบส าเร็จรูปแล้วในแต่ละระดับความคลาดเคล่ือน 
ท่ีมา: https://greedisgoods.com/wp-content/uploads/2017/12/Taro-Yamane-Table-
Sample-Population-Size.webp 
 
วิธีการรวบรวมข้อมูล 

   มีการจัดเครื่องมือให้มีความเหมาะสมกับลักษณะข้อมูลท่ีต้องการ โดยค านึงถึงความ
สะดวกของผู้ให้ข้อมูล กลุ่มผู้ใช้สวน ความถูกต้อง รวดเร็ว คล่องตัวของผู้เก็บข้อมูล ซึ่งสามารถสรุปได้
ดังนี้ 
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 1. การใช้แบบสอบถาม 
 การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อการศึกษาการจัดการสวนสาธารณะในเมือง ได้มีการจัดท า

แบบสอบถามเกี่ยวกับสาเหตุท่ีกลุ่มตัวอย่างเลือกมาเข้ามาใช้บริการ และช่วงเวลาท่ีเข้ามาในบริเวณ
สวนเบญจกิติ โดยโครงสร้างของแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

  1.1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 
   1.1.1 เพศ  
   1.1.2 ระดับอายุ 
   1.1.3 ระดับการศึกษา 
   1.1.4 อาชีพ 
   1.1.5 รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
   1.1.6 สถานภาพสมรส  
    เพื่อศึกษาข้อมูลท่ัวไปของผู้ใช้งานภายในสวนป่า เพราะศึกษากลุ่มผู้ใช้งานถึงระดับช่วง

อายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ และสถานภาพ 
  1.2 ข้อมูลเกี่ยวกับการใช้พื้นท่ี ได้แก่ 
   1.2.1 ระยะเวลาท่ีรู้จักสวนป่าเบญจกิติ 
   1.2.2 ความถ่ีในการเข้าใช้บริการ 
   1.2.3 จุดประสงค์ในการเข้าใช้บริการ 
   1.2.4 เหตุผลในการเลือกใช้บริการสวนป่า 
   1.2.5 วิธีการเดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติ 
    เพื่อศึกษาลักษณะการใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ ระยะเวลา ความถี่ในการเข้าใช้บริการ 

จุดประสงค์และเหตุผลในการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ และศึกษาวิธีการเดินทางมายังสวนป่า
เบญจกิติ 

  1.3 ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นและความพึงพอใจต่อสวนป่าเบญจกิติ 
   1.3.1 ความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทัศน์ในประเด็นต่างๆ 
   1.3.2 ความกังวลต่อปัญหาทางด้านส่ิงแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร 
   1.3.3 การรับรู้ถึงความคิดของสวนป่า 
   1.3.4 ความคิดเห็นต่อการยอมรับบทบาทหน้าท่ีของสวนป่าในการช่วยแก้ไข

ปัญหาเมือง 
   1.3.5 ความคิดเห็นต่อความสวยงามของสวนป่า น าไปสู่การเข้าใช้บริการ 
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   1.3.6 ความพึงพอใจในการออกแบบ ในประเด็นด้านความสวยงามของ
สวนสาธารณะในรูปแบบสวนป่าท่ีธรรมชาติมีความสมบูรณ์ ด้านความสะดวกในการใช้งาน ด้านการ
ออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม โดยศึกษาในพื้นท่ีดังต่อไปนี้ 

    1.3.6.1 พื้นท่ีชุ่มน้ า เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึงพอใจในพื้นท่ีชุ่ม
น้ า ซึ่งเป็นจุดเด่นของโครงการท่ีประชาชนให้ความสนใจ 

 
ภาพที่ 6 แสดงพื้นท่ีชุ่มน้ าในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

      1.3.6.2 ทางเดินลอยฟ้า เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึงพอใจ
สะพานลอยฟ้า โดยเป็นพื้นท่ีท่ีประชาชน นักท่องเท่ียว นิยมเข้าใช้บริการมากท่ีสุด 

 



  38 

ภาพที่ 7 แสดงทางเดินลอยฟ้าในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
      1.3.6.3 ทางระบายน้ าธรรมชาติ เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึง
พอใจในทางระบายน้ าธรรมชาติ ด้านความสวยงามและความสะดวกในการใช้งาน 

 
ภาพที่ 8 แสดงทางระบายน้ าธรรมชาติในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
       
      1.3.6.4 ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความพึง
พอใจของผู้ใช้บริการ ถึงความสะดวกสบายในการใช้งานและความสวยงาม  

 

ภาพที่ 9 แสดงถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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      1.3.6.5 สวนไม้พุ่มตกแต่ง จักรยาน เพื่อศึกษาความคิดเห็นและความพึง
พอใจ ในด้านความงามของลักษณะพืชพันธุ์ รูปทรง ท่ีใช้ตกแต่งภายในสวนสาธารณะ 

 

ภาพที่ 10 แสดงสวนไม้พุ่มตกแต่ง 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

      1.3.6.6 ท่อระบายน้ าสาธารณะ เพื่อศึกษาความคิดเห็น และความพึงพอใจ
ต่อความสะดวกในการงาน ความสวยงาม ของประชาชนท่ีมีต่อ ทางระบายน้ าสาธารณะ 

 

ภาพที่ 11 แสดงสวนไม้พุ่มตกแต่ง 
ท่ีมา จัดท าโดยผู้วิจัย 
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2. การสังเกต 
 เป็นแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ โดยอาศัยการสังเกตจากพื้นท่ีศึกษาท้ังในด้านกายภาพ

สภาพแวดล้อม โครงสร้างพื้นฐาน พฤติกรรมการใช้บริการ การเข้าถึงกิจกรรม และการบริการต่าง ๆ 
เพื่อศึกษาลักษณะการใช้งาน น าไปสู่การจัดท าแบบสอบถาม และสรุปผลการศึกษา 

 
 3. การค้นคว้าและทบทวนเอกสารที่เกี่ยวข้อง 
 เป็นการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิ ซึ่งจะได้จากต ารา หนังสือ หรือเอกสารต่าง ๆ ท่ีมีความ

เกี่ยวข้อง ตลอดจนการค้นคว้าจากฐานข้อมูลออนไลน์จากแหล่งต่าง ๆ โดยข้อมูลต่าง ๆ ท่ีได้จะ
น ามาใช้ในการด าเนินงานวิจัย และเป็นพื้นฐานของการส ารวจข้อมูล รวมถึงการด าเนินการวิเคราะห์ 
ข้อมูล โดยสามารถแบ่งประเด็นออกเป็นประเด็นหลัก ๆ ดังนี้ 

      3.1 แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับสวนสาธารณะ 
      3.2 แนวคิดป่าในเมือง 
      3.3 แนวคิด Sponge City 
      3.4 แนวคิดการรับรู้ทางภูมิทัศน์ 
      3.5 แนวคิดหลักการการประเมินหลังการใช้งาน (Post-Occupancy Evaluation: 

POE) 
      3.6 แนวคิดความพึงพอใจ 
      3.7 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลการส ารวจกายภาพ  
 คือ ศึกษาลักษณะทางกายภาพและการจัดประเภทสวนสาธารณะ ในเขตคลองสาน 

ศึกษาโดยข้อมูลทุติยภูมิและปฐมภูมิจากการทบทวนวรรณกรรมแนวคิดเกี่ยวกับพื้นท่ีสาธารณะ พื้นท่ี
สาธารณะท่ีดีแนวคิดเกี่ยวกับกิจกรรม แนวคิดเกี่ยวกับปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมการใช้สวนสาธารณะ
และ การประเมินคุณค่าในภูมิทัศน์ 

 2. วิเคราะห์ข้อมูลในแบบสอบถาม  
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 ซึ่งเป็นลักษณะท่ีเกี่ยวกับระดับของความพึงพอใจของประชาชน กลุ่มผู้ใช้บริการ เพศ 
อายุ ระดับรายได้ ศึกษาความพึงพอใจและความเห็นต่อการให้บริการและการออกแบบสวนเบญจกิติ 
ในประเด็นต่างๆ วิเคราะห์โดยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

 
 

   3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเสนอแนวทางให้ มีการใช้พื้นสาธารณะที่ ดีอย่างมี
ประสิทธิภาพ  

 การเสนอแนวทางการวางแผนและออกแบบให้มีการใช้พื้นท่ีสาธารณะท่ีดี โดยการน า
ข้อมูลท่ีได้จากส ารวจและวิเคราะห์จากทางกายภาพและทางออนไลน์จากผู้ใช้งานสวนสาธารณะ มา
วิเคราะห์ร่วมกันในแต่ละมิติท่ีเหมือนกันเพื่อหาแนวทางท่ีเหมาะสม 
  
การสรุปผลการศึกษา 

   งานวิจัยครั้งนี้สรุปผลจากผลการส ารวจลักษณะทางกายภาพของสวนป่าเบญจกิติ ซึ่งได้
จากการสังเกต จดบันทึก และการบันทึกภาพ และจัดแบบสอบถามเพื่อส ารวจทัศนคติแก่ผู้ท่ีเข้ามาใช้
บริการ ตามจ านวนกลุ่มตัวอย่าง  โดยสอบถามจัดท าขึ้นจากการค้นคว้าเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง การ
สังเกตการณ์พื้นท่ีศึกษาองค์ประกอบของสวนสาธารณะ การประเมินกลุ่มตัวอย่างท่ีได้มาจากการลง
พื้นท่ีศึกษา และค าถามของการวิจัย และน าผลการประเมินมาวิเคราะห์ข้อมูล และสรุปผลการวิจัย
จากการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นท่ีศึกษาและแบบสอบถามร่วมด้วย 
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บทที่ 4 

ข้อมูลพื้นที่ศึกษา 

ความเป็นมาของสวนป่าเบญจกิติ 

   ด้วยคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันท่ี 24 ธันวาคม 2534 เห็นชอบในหลักการให้ย้ายโรงงาน
ยาสูบไปอยู่ ส่วนภูมิภาคและพัฒนาพื้น ท่ี โรงงานยาสูบเ ดิมให้ เป็นสวนสาธารณะ โดยให้
กระทรวงการคลังเป็นหน่วยงานผู้รับผิดชอบและเป็นแกนกลางร่วมกับส านักผังเมือง กรุงเทพมหานคร
และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจัดท ารายละเอียดแผนแม่บทในการพัฒนาพื้นท่ีโรงงานยาสูบให้เป็น
สวนสาธารณะ และเนื่องจากในปี 2535 เป็นปีท่ีสมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ทรงเจริญ
พระชนมพรรษาครบ 5 รอบ คณะรัฐบาลเห็นควรเข้าร่วมโครงการเทิดพระเกียรติโดยทูลเกล้าฯ ถวาย
สวนสาธารณะแห่งนี้ในวาระดังกล่าว ในการนี้สมเด็จพระนางเจ้าฯ พระบรมราชินีนาถ ทรงพระกรุณา
โปรดเกล้าฯ พระราชทานช่ือสวนสาธารณะแห่งนี้ว่า “สวนเบญจกิติ” และเสด็จพระราชด าเนินเป็น
องค์ประธานในพิธีเปิดสวน เมื่อวันท่ี 9 ธันวาคม พ.ศ. 2547 ต่อมากรุงเทพมหานครได้รับมอบสวน
เบญจกิติจากกรมธนารักษ์ กระทรวงการคลัง ให้อยู่ในความรับผิดชอบต้ังแต่วันท่ี 1 มิถุนายน 2551 
(ส านักงานสวนสาธารณะ, 2550) 
 
ลักษณะทางกายภาพ 

 1. ที่ต้ังและอาณาเขต 
 ท่ีต้ัง ถนนรัชดาภิเษก แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 
 พื้นท่ี 320 ไร่ 

 
ภาพที่ 12 แสดงท่ีต้ังและอาณาเขตสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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 สวนสาธารณะแห่งนี้เปิดท าการทุกวัน เวลา 05.00  – 21.00 น.ต้ังอยู่ระหว่างถนน
รัชดาภิเษกและถนนด ารงค์พิทักษ์ สามารถเดินทางด้วยขนส่งสาธารณะโดยรถไฟฟ้า BTS ท่ีสถานี
อโศก หรือ MRT สถานีสุขุมวิทและสถานีศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิ ต์ิ รถยนต์ส่วนตัวมาท่ี
สวนสาธารณะประตูเข้า-ออกส าหรับจอดรถเปิดช่วงเช้าเวลา 05.00 – 09.00 น. และช่วงบ่ายเวลา 
16.00 – 21.00 น. 
   เนื่องจากสวนป่าเบญจกิติ มีสถานท่ีต้ังใจกลางเมือง จึงครอบคลุมการเข้าถึงไปยังชุมชน
รอบข้าง เขตและแขวงข้างเคียงในบริเวณรอบๆ ระยะ 2,000 เมตร สวนป่าเบญจกิติจะครอบคลุม
พื้นท่ีเขตสาทร เขตคลองเตย เขตยานนาวา เขตบางรัก เขตปทุมวัน เขตวัฒนา            ซึ่งแต่ละเขต
ล้วนแต่มีศักยภาพท้ังในด้านเศรษฐกิจ การค้า แหล่งท างาน และแหล่งชุมชน ซึ่งส่ิงท่ีจะตามมาจาก
ศักยภาพท่ีต้ังโครงการ คือประชาชนท่ีเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ ตามแหล่งศักยภาพต่างๆ ได้แก่ 
พนักงานออฟฟิศ นักเรียน นักศึกษา ชาวบ้านในชุมชนข้างเคียง นักท่องเท่ียวท่ีมาจากสถานท่ี
ท่องเท่ียวอื่นๆ ข้างเคียง รวมไปถึงกลุ่มท่ีต้ังใจเข้ามาใช้บริการสวนป่าเบญจกิติแห่งนี้ 

 นอกจากนี้แล้วการเข้าถึงสวนสาธารณะโดยขนส่งสาธารณะ ด้วยรถไฟฟ้า MRT ส่งผลให้
ประชาชนท่ัวกรุงเทพมหานคร สามารถเดินทางเข้าถึงสวนป่าแห่งนี้ได้อย่างสะดวกสบาย จึงส่งเสริม
เศรษฐกิจให้แก่ชุมชนรอบข้าง เช่น ร้านค้า ร้านอาหาร คาเฟ่ โรงแรม บริการให้เช่าจักรยาน เป็นต้น 
หรือการบริการถ่ายรูปแก่นักท่องเท่ียวจนเกิดการหมุนเวียนของเศรษฐกิจได้เป็นอย่างดี 
 

 2. การสัญจรและเข้าถึงพื้นที่ 

 
ภาพที่ 13 แสดงถนนและทางสัญจรรอบพื้นท่ีศึกษา 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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 การเข้าถึงสวนป่าเบญจกิติสามารถเข้าถึงได้หลายวิธี เนื่องจากท่ีต้ังของสวนป่าเบญจกิติ 
ต้ังอยู่ติดกับถนนรัชดาภิเษก และถนนดวงพิทักษ์ และสามารถเข้าถึงได้ผ่านซอยสุขุมวิท 4 และถนน
หน้าศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ โดยสามารถเดินทางได้ ดังนี้ 

      2.1 รถยนต์ส่วนตัว  
      ประตูส าหรับจอดรถจะเปิดเวลา 05.00 – 09.00 น. และช่วงบ่ายเวลา 16.00 – 

21.00 น. โดยมีท่ีจอดรถท่ีส าคัญ 2 จุดคือ จุดท่ี 1 ฝ่ังอาคารพิพิธภัณฑ์สวนป่าเบญจกิติ และฝ่ังลาน
จอดรถ 200 คัน ทางเข้าถนนรัชดาภิเษก 

      2.2 รถไฟฟ้าทั้ง BTS และ MRT  
      BTS สถานีอโศก MRT สถานีสุขุมวิท เดินทางมาถึงสามารถเดินเท้าเข้ามายังสวนป่า

เบญจกิติได้ในฝ่ังถนนรัชดาภิเษก สถานีคลองเตยสามารถเข้าถึงได้ผ่านการเดินเท้าฝ่ังถนนดวงพิทักษ์ 
และสถานีศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ สามารถเดินผ่านอาคารศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิเข้ามายัง
สวนป่าเบญจกิติได้ทันที 
 
   3. เส้นทางการเดิน 
   เนื่องจากลักษณะของสวนป่ามีความโดดเด่นเป็นอย่างมากด้านการออกแบบในแนวคิด
ส่งเสริมส่ิงแวดล้อม เส้นทางเดินจึงเป็นส่ิงท่ีส าคัญในการท่องเท่ียวและใช้งานสวนป่าเบญจกิติ ให้รับรู้
ได้ถึงความสวยงามของสวนป่า ซึ่งได้แบ่งเส้นทางเดินออกเป็นลักษณะเส้นทางตามกิจกรรมของ
ผู้ใช้งาน  แบ่งออกเป็น 3 เส้นทางด้วยกัน คือ  

      3.1 เส้นทางเดิน-ว่ิงและจักรยาน อยู่บริเวณรอบด้านของพื้นท่ีสวนป่าเบญจ    กิติ 
โดยมีเส้นทางขนานกันไปตลอดทาง ภายในสวนมีทางเดินและวิ่ง แบ่งเป็นระยะลัดเลาะรอบสวน  

      3.2 บอร์ดวอล์ค ท่ีอยู่บริเวณเกาะทรงกลมตรงกลางของพื้นท่ีสวน เส้นทางเดินชม
ความสวยงามของสวนป่า ท่ีเป็นจุดเด่นของโครงการ โดยเส้นทางนี้กระจายอยู่รอบบริเวณสวนป่า ลัด
เลาะรอบบริเวณบึงพื้นท่ีชุ่มน้ า และทางเดินลอยฟ้า ท่ีสามารถมองเห็นมุมมองในระยะสูง ซึ่งเป็นอีก
หนึ่งจุดเด่นของสวนท่ีสามารถให้ทุกคน เดินเช่ือมไปยังส่วนอื่นๆ ของพื้นท่ีได้ โดยเส้นทางนี้ได้รับความ
นิยมเปน็อย่างสูงจากนักท่องเท่ียว เนื่องจากสามารถมองเห็นได้ถึงความสวยงามของสวนป่าท่ามกลาง
ฉากหลังของอาคารสูงใหญ่  

      3.3 เส้นทางพักของผู้ที่มาออกก าลังกาย รวมไปถึงสถานท่ีพบปะพูดคุยของกลุ่ม
คน โดยมีการกระจายตัวเป็นจุดๆ ท่ัวบริเวณทางเดินลอยฟ้า 
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ภาพที่ 14 แสดงเส้นทางเดิน-วิ่งและจักรยานของสวนป่าเบญจกิติ (ซ้าย) 
ท่ีมา: https://i0.wp.com/dsignsomething.com/wpcontent/uploads/2022/03/Benchakitti 
_35.jpg?fit=1228%2C1840&ssl=1 
ภาพที่ 15 แสดงบอร์ดวอล์ค และสกายวอล์คสวนป่าเบญจกิติ (ขวา) 
ท่ีมา: https://i0.wp.com/dsignsomething.com/wpcontent/uploads/2022/03/Benchakitti 

_30.jpg?fit=1228%2C1535&ssl=1 
  

 4. ส่วนสวนน้ าหรือพื้นที่รับน้ า (วัศพล วิจิตรสาร, 2565) 
    สวนเบญจกิติส่วนสวนน้ า หรือ สวนเบญจกิติเดิม นั้นคือส่วนท่ีอยู่ติดกับถนนรัชดาภิเษก
ถูกออกแบบให้เป็นสวนน้ าบนเนื้อท่ีประมาณ 130 ไร่ โดยมีทะเลสาบขนาดใหญ่อยู่ตรงกลาง และมี
พื้นท่ีสีเขียวโดยรอบ มีทางเดินให้คนได้มาเดินเล่น ออกก าลังกาย และมีทางจักรยาน 

 สวนป่าเบญจกิ ติ ส่วนสวนน้ านี้ ถูกออกแบบให้ เป็นแหล่ง ศึกษาพรรณไม้น้ า จืด                 
มีต้นไม้ในโครงการกว่า 8 พันต้น และพันธุ์ไม้หายากกว่า 350 ชนิด และส่ิงมีชีวิตในบึงน้ าจืด ซึ่ง
รองรับน้ าได้ถึง 128,000 ลบ.เมตร. น้ าในบึงนั้นสามารถน ามาใช้ส าหรับใช้ดูแลสวนและท าหน้าท่ีรับ
เอาน้ าท่ีระบายไม่ทันมากักเก็บและช่วยบ าบัดน้ าเสียด้วยวิธีธรรมชาติโดยเฉพาะน้ าจากคลองไผ่สิงโต 

 การออกแบบสวนเบญจกิตินั้นเลือกใช้วัสดุท่ีให้น้ าท่วมได้ เป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม ซึ่งส่วน
ใหญ่เป็นเศษวัสดุจากการรื้อถอนอาคาร สวนเบญจกิ ติได้น าเศษวัสดุท่ีเกิดจากการรื้อถอนอาคาร
น ามาใช้ในการก่อสร้างด้วยส่วนหนึ่ง เช่น อิฐโครงสร้างอาคารน ามาใช้ในการท าระบบทางเดินน้ า หรือ 
เศษคอนกรีต น ามาทุบให้เล็กเหมือนหินธรรมชาติ เพื่อท าให้ดินแน่น และรองรับน้ าไหลบ่าบนผิวดิน
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ป้องกันการกัดเซาะและในการก่อสร้างสวนเบญจกิตินั้น สวนจะเก็บต้นไม้เดิมไว้ท้ังหมด และยังเพิ่ม
ต้นไม้ท่ีลงโดยใช้พรรณไม้ท่ีเป็นพืชท้องถิ่นในกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นการอนุรักษ์พรรณไม้พื้นถิ่น
และช่วยลดภาระการดูแลต้นไม้ เพราะต้นไม้เหล่านี้สามารถเติบโตได้เองในพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร 
แนวคิดท่ีว่า ‘urban forest park’ สวนป่าชุ่มน้ าในเมืองกรุงเทพฯ ท่ีหยิบเอาภูมิทัศน์วัฒนธรรม
ด้ังเดิมของพื้นท่ีอย่างร่องสวนผัก ผลไม้ และนา น ากลับมาพัฒนาออกแบบใหม่ให้กลายเป็นสวนป่า
สาธารณะ พร้อมกับเป็นพื้นท่ีซึมซับน้ า รับน้ าบริเวณรอบพื้นท่ี บ าบัดน้ า รวมไปถึงเป็นพื้นท่ีให้
ส่ิงมีชีวิตทุกสรรพส่ิงสามารถเข้ามาใช้พื้นท่ีได้ ซึ่งการออกแบบสวนได้มีท่ีปรึกษา Prof. Kongjian Yu 
จาก Turenscape และ อาจารย์ผู้ก่อตั้งคณะสถาปัตยกรรม และภูมิสถาปัตยกรรม ของมหาวิทยาลัย
ปักกิ่ง (Peking University) ท่ีเช่ียวชาญในเรื่องการออกแบบพื้นท่ีชุ่มน้ าหรือ Wetland อาจารย์ขวัญ
สรวง อติโพธิ อาจารย์เช่ียวชาญเรื่องเมืองและสังคม, อาจารย์ วิวัฒน์ ศัลยก าธร (อ.ยักษ์ ผู้เช่ียวชาญ
เรื่องโคกหนองนา กสิกรรมธรรมชาติ) , ผศ.ธิติพันธุ์ ตริตระการ อาจารย์ภูมิสถาปนิกท่ีดูเรื่องผัง 
ภาพรวมสวน, ทีมสถาปนิกชุมชนของสถาบันอาศรมศิลป์ เป็นต้น 

 กรุงเทพฯ มีภูมิประเทศเป็นท่ีลุ่มต่ า อยู่กับน้ ามาโดยตลอด ซึ่งในอดีตเราใช้ประโยชน์
จากคลองเป็นส่วนใหญ่ ไม่ว่าจะเป็นการกินด่ืม ท าเกษตรกรรม และสัญจร แต่ในทุกวันนี้เราหันหลัง
ให้กับคลอง เพราะคลองในปัจจุบันกลายเป็นท่อระบายน้ าของเมือง จนน าไปสู่ความเน่าเสียและใช้
งานไม่ได้ในสุด ซึ่งถ้าหากเราฟื้นฟูสภาพแวดล้อมเหล่านี้ให้ดีขึ้น คุณภาพชีวิตของผู้คนก็จะดีตามไป
ด้วย 

 ในการออกแบบสวนนี้ให้เป็นส่วนหนึ่งในการบ าบัดน้ าเสียแบบธรรมชาติ ทุกคนจะ
มองเห็นว่าสภาพของน้ าเสีย เป็นอย่างไร โดยเริ่มบ าบัดจากการน าน้ าเข้ามาจากคลองไผ่ส่ิงโต ซึ่งเป็น
คลองนอกพื้นท่ี โดยผ่านการบ าบัดผ่าน Constructed wetland บึงบ าบัดน้ าบึงประดิษฐ์  โดยมี
อาจารย์ที่ปรึกษาอาจารย์จากโครงการตามแนวพระราชด าริแหลมผักเบ้ียซึ่งท างานร่วมกับทีมของคุณ
ทวี  เตชสิทธิ์สืบพงศ์ (วิศวกรเช่ียวชาญเรื่องน้ า) โดยบึงบ าบัดน้ าประดิษฐ์จะขนานเป็นแนวยาวไปกับ
คลองไผ่สิงโต เป็นระยะทางยาวกว่า 2 km  นี้จะน าน้ าท่ีบ าบัดจะส่งผ่านไปสู่ บึงท้ัง 4 บึง ซึ่งบึงแรก
เราพยายามใช้พืชพันธุ์ป่าชายเลนอย่างล าพู ล าแพน ท่ีมีความทนทานเพราะเป็นด่านแรกท่ีต้องเจอน้ า
ท่ีผ่านการบ าบัดมาแต่มีโอกาสท่ีน้ าจะยังมีความกร่อยความเค็ม  และส่งต่อมายังบึงท่ีสองท่ีเป็นบึงน้ า
จืด 

 
 5. สภาพแวดล้อมภายในสวนป่าเบญจกิติ 
 พื้นท่ีใช้งานสวนสาธารณะแบ่งออกเป็น 22 ส่วน ดังนี้ 
 1 อาคารพิพิธภัณฑ์ (Museum)   2 อาคารกีฬาในร่ม (Sport Hub) 
 3 เรือนเพาะช า (Plants Nursery)   4 บ่อน้ า (Pond) 
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 5.แปลงนา (Rice Amphitheatre)   6 ลานหญ้าเอนกประสงค์ (Multifunction 
Lawn) 

 7 อัฒจันทร์ (Amphitheatre)    8 ห้องน้ า (Toilet) 
 9 ทางเดินริมน้ า (Board Walk)   10 ลู่วิ่ง (Jogging Path) 
 11 ป่าท่ีอยู่ของนก (Bird Habitat Forest) 12 ลานกิจกรรม (Plaza) 
 13 น้ าตกบ าบัดน้ า (Waterfall)   1 4  บ่ อ บ า บั ด น้ า เ สี ย ป ร ะ ดิ ษ ฐ์ 

(Constructed Wetland) 

 
 
ภาพที่ 16 ผังแสดงต าแหน่งพื้นท่ีกิจกรรมท่ีใช้งานภายในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

 5. ส่วนอาคารสิ่งปลูกสร้าง 
 ภายในสวนเบญจกิติ นอกจากพื้นท่ีสีเขียว ภายในยังมีอาคารต่าง ๆ เช่น อาคารศูนย์กีฬา 

และอัฒจันทร์กลางแจ้งท่ีรองรับได้ 15,000 ท่ี ซึ่งตัวท่ีนั่งของอัฒจันทร์มีการแทรกต้นไม้อยู่ด้วย เพื่อ
ลดความร้อน 
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ภาพที่ 17 แสดงอัฒจันทร์ สวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: https://i0.wp.com/dsignsomething.com/wpcontent/uploads/2022/03/Benchakitti 
_41.jpg?fit=1840%2C1228&ssl=1 
 
   อาคารพิพิธภัณฑ์เฉลิมพระเกียรติ สมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พระบรม
ราชชนนีพันปีหลวง ภายในอาคารจะเน้นไปท่ีการจัดแสดง พระราชกรณียกิจของพระองค์ในด้านท่ี
เกี่ยวกับป่าไม้ มีการรวบรวมพันธุ์ไม้ท่ีเกี่ยวกับพระนามของพระองค์ เช่น กล้วยไม้กิติยากร และ
ภายในยังรองรับกิจกรรมต่าง ๆ เช่น การประชุม หรือ เป็นพื้นท่ีส าหรับนิทรรศการอื่น ๆ ได้อีกด้วย 

 
ภาพที่ 18 แสดง3D render อาคารโรงงานยาสูบท่ีท าการรีโนเวท 
ท่ีมา: https://i0.wp.com/dsignsomething.com/wpcontent/uploads/2022/03/Picture6.jpg 
?resize=1024%2C577&ssl=1 
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 6. ส่วนสกายวอล์ก  

 
ภาพที่ 19 แสดงทางเดินลอยฟ้า สวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: https://i0.wp.com/dsignsomething.com/wpcontent/uploads/2022/03/Benchakitti 
_34.jpg?resize=1024%2C683&ssl=1 

 
“สกายวอล์ก” หรือทางเดินลอยฟ้า เป็นสะพานลอยฟ้าท่ีเช่ือมไปยังแต่ละบึง สามารถเห็น

สวนจากมุมสูงได้ นอกจากนี้สะพานลอยฟ้ายังเช่ือม 2 สวนสาธารณะด้วยกัน คือ “สวนเบญจกิติ” กับ 
“สวนลุมพินี” ไว้ด้วยกัน ทางเดินของสกายวอล์ก ออกแบบให้มีทางลาดเหมาะกับผู้พิการและผู้สูงวัย 
ซึ่งตลอดระยะทางเดินคุณจะสัมผัสได้กับพรรณไม้นานาชนิด และทัศนียภาพของตึกในเมือง แถม
ในช่วงเย็น สกายวอล์กจะเปิดไฟส่องสว่าง ให้คนใช้งานได้อย่างปลอดภัย 
   7. Dog Park  

 Dog Park หรือ สวนน้องหมา ให้ประชาชนและสุนัขใช้พื้นท่ีสวน โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย 
โดย Dog Park ต้ังอยู่ตรงข้ามบริเวณลานจอดรถมาจนถึงประตู 1 ทางสวนเบญจกิติฝ่ังรัชดาและ เปิด
ให้บริการเวลา 05.00-21.00 น.ส าหรับการใช้สวนน้องหมา ภายในสวนเบญจกิติ มีข้อก าหนด 3 ข้อ
หลัก ได้แก่ 

      7.1 สุนัขทุกตัวต้องได้รับการฉีดวัคซีน 
      7.2 ต้องใส่สายจูงสุนัขและเจ้าของต้องจูงไว้เสมอ เพื่อความปลอดภัยของตัวสุนัขเอง 
     7.3 ต้องลงทะเบียนให้สุนัขก่อนพาเข้าสวน ท่ีประตู 1 และประตู 2 หรือทาง line 

id : @701uemys โดยลงทะเบียนสุนัข 1 ตัวต่อ 1 รหัส และแสดงหลักฐานการยืนยันการลงทะเบียน
ให้ เจ้าหน้าท่ี รปภ.ก่อนเข้าใช้บริการ 



  50 

      7.4 เจ้าของสุนัขต้องพกถุงอุจจาระ และเก็บท้ิงให้เรียบร้อย โดยทางสวนจะมีคอกให้
สุนัขขับถ่าย มีถุงเก็บอุจจาระ รวมถึงถังขยะไว้ให้บริการด้วย 

  การท่ีสวนเบญจกิติ ให้บริการ Dog Park นั้นนับเป็นสวนสาธารณะท่ี 4 ถัดจากสวน
บึงหนองบอน, สวนวัชราภิรมย์ และสวนเทียนทะเลพัฒนาพฤกษาภิรมย์ ท่ีเปิดให้บริการ Dog Park 

 
ภาพที่ 20 แสดงสวนสุนัข สวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: https://www.thaipost.net/news-update/228980/ 
 

 8. ชนิดพืชพันธุ์ 
   การเลือกพืชพันธุ์ ในการเลือกชนิดพืชพันธุ์ โดย อาจารย์อาจารย์ วีรชัย ณ นคร  
(ผู้เช่ียวชาญเรื่องสวนพฤกษศาสตร์), อาจารย์มณฑาทิพย์  โสมมีชัย, อาจารย์นพรัตน์  นาคสถิตย์ , 
อาจารย์บุญฤทธิ์ ภูริยากร, อาจารย์จุลพร นันทพานิช  พืชพันธุ์หลักท่ีเราเลือกใช้ท้ังหมดมาจากต้น
กล้า และเมล็ดถึง 360 ชนิด 5,600 ต้น ซึ่งเป็นพันธุ์ไม้หายาก และไม่มีขายในท้องตลาดท่ัวไป เพราะ
พื้นท่ีในอดีตก่อนจะเป็นโรงงานยาสูบและร่องสวน ก็เคยเป็นป่ามีความหลากหลายชนิดพันธุ์ และสัตว์
ต่างๆ ในอีกความส าคัญก็คือเมื่อต้นไม้โตจะมีความแข็งแรงมากกว่าต้นไม้ล้อม และอีก 20 เปอร์เซ็นต์ 
เป็นต้นไม้ล้อมท่ีสามารถหาได้ตามท้องตลอดท่ัวไปเพื่อให้เป็นต้นพี่เล้ียง ในอนาคตต้นไม้เหล่านี้ก็จะ
จัดสรรตัวเองให้เกื้อกูลกันและอยู่ได้ด้วยตัวเองตามธรรมชาติ  
   บึง ท่ีสองท่ีเป็นบึงน้ า จืดประกอบด้วยพืชพรรณอย่าง ต้นกระทุ่มน้ า กระทุ่ มนา              
ไคร้ย้อย กุ่มน้ า แดงน้ า ตะขบน้ า เต้าหลวง ทองหลาง ฯลฯ จนมาถึงบ่อท่ีใหญ่ท่ีสุดท่ีเราใช้ต้น โพธิ์ 
ไทร ไกร กร่าง รวมท้ังไม้อื่นๆ เช่น ตะขบป่า เขลง คงคาเดือด  ยางนา ตะเคียนทอง ฯลฯ  ท่ีเริ่มใช้
ต้นไม้ขนาดใหญ่ เพราะจะได้มีส่ิงมีชีวิตพวกนก และส่ิงมีชีวิตอื่นๆ เข้ามาอยู่อาศั ยได้ และในบ่อ
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สุดท้ายออกแบบให้เป็นวนเกษตร เช่น ต้นมะกอกน้ า มะกอกป่า หว้า อัมพวา ฯลฯ  พืชผัก นา
ขั้นบันได ซึ่งเป็นส่วนท่ีให้ทุกคนสามารถมาท ากิจกรรมด านาในพื้นท่ีโซนนี้ได้ 

 

ภาพที่ 21 แสดงบรรยากาศของสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: https://citycracker.co/wp-content/uploads/2022/02/272627139_1046492589 
232078_4731995570779297590_n.jpg 
  

ในเนื้อท่ีกว่า 300 ไร่ จะมีจ านวนต้นไม้เดิมกว่า 1,000 ต้น ทางทีมสถาปนิกยังเลือกปลูก
ต้นไม้เพิ่มเข้าไป 3,000 กว่าต้น จาก 300 สายพันธุ์ เพื่อเพิ่มความหลากหลายให้กับพื้นท่ี ความพิเศษ
อยู่ท่ีต้นไม้เหล่านั้นเป็นพันธุ์ไม้พื้นเมืองของกรุงเทพมหานคร แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์และ
รากเหง้าและสะท้อนกลับมาผ่านการออกแบบสวนป่า 

ต้นไม้หลากหลายสายพันธุ์ล้วนแต่เป็นไม้พื้นถิ่นเดิม ต้ังกระจายอยู่บนเกาะหลักท้ัง 4 เกาะ
ของพื้นท่ี เช่น มะกอกน้ า ตามช่ือของกรุงเทพฯ หรือบางกอก ต้นล าพู ต้นโพธิ์ ต้นไทร ต้นไกร และ
ต้นกร่าง รวมถึงต้นไม้ท่ีได้ช่ือตามริมคลองของกรุงเทพฯ เช่น คลองต้นไทร แม้กระท่ังนาข้าว(Pharin 
Opasserepadung, 2565) 

ต้นไม้ท้ังหมดจะถูกน ามาปลูกและจัดวางให้เหมาะสมตามลักษณะและสภาพแวดล้อมท่ีต้นไม้
เหล่านั้นต้องการ และอิงไปกับพื้นท่ีภายในสวน เช่น เนินริมน้ า พื้นท่ีชายน้ า พื้นท่ีท่ีน้ าท่วมถึงและไม่
ถึง  เพื่อให้ เกิดการเติบโตอย่างเต็มท่ีและเกิดภาพของสวนป่าท่ีมีการรักษาพื้นท่ีและฟื้นฟู
สภาพแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
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เกินกว่าครึ่งของต้นไม้ท้ังหมดคือไม้กล้าคัดเมล็ดท่ีมีความสูงประมาณ 80 -100 เซนติเมตร 
เพื่อรอโอกาสท่ีจะเติบโตต่อไปในอนาคตอย่างยั่งยืน นอกจากนี้การปลูกต้นไม้ตามแต่ละพื้นท่ียังชวน
ให้นึกถึงความเป็นป่าท่ีค่อยๆ เปล่ียนแปลงเข้ามาสู่ชุมชนมากขึ้นผ่านการจัดพื้นท่ีส่วนนาข้าว ต้นไม้
เพาะแปลงเล็กไว้ใกล้กับส่วนของพื้นท่ีอาคาร และมีพื้นท่ีป่าท่ีโอบล้อมอยู่ด้านนอกแทน นอกจากจะ
เป็นพื้นท่ีเพื่อการพักผ่อน สวนป่าเบญจกิติยังเป็นศูนย์การเรียนรู้ไม้พื้นถิ่นด้ังเดิมให้แก่ชาวกรุงท่ีสนใจ
ได้อีกด้วย  
 
บทบาทของสวนป่าเบญจกิติ 

   สวนป่าเบญจกิติ มีบทบาทในด้านต่างๆ ดังนี้ (ปาริฉัตร ค าวาส และปัณณ์ เสริมชัยวงศ์, 
2565) 

 1. บทบาทด้านการคมนาคม  
   เส้นทางภายในสวนประกอบไปด้วยทางเดินและทางจักรยานหลายรูปแบบ ท้ังทางเดิน ลู่
วิ่ง ทางจักรยาน Boardwalk ริมน้ า ท้ังน้ าลึกและน้ าต้ืน และทางเดิน Skywalk ท่ีเดินเช่ือมต่อไปถึง
สวนลุมพินีได้ ทางเดินเหล่านี้ค านึงถึงการใช้งานของผู้คนในเมือง มีการออกแบบอย่าง Universal 
Design มีทางลาดท่ีได้มาตรฐาน เหมาะกับผู้พิการและผู้สูงวัย โดยจะพาลัดเลาะไปตามสวนในพื้นท่ีใต้
ร่มเงาของต้นไม้ใหญ่ท่ีมีอยู่ต้ังแต่ในสมัยยังเป็นโรงงานยาสูบ 

 การเช่ือมกับเมืองเป็นอีกเรื่องท่ีส าคัญ เพราะถ้าสวนไม่มีการเช่ือมกับเมืองมันก็จะไม่มีคน
เข้ามาใช้ อย่าง Skywalk ท่ีเช่ือมมาจากสวนลุมพินี แล้วก็เข้าไปท่ีอาคารพิพิธภัณฑ์ได้ เราอยากให้มัน
เช่ือมต่อไปกับชุมชนโดยรอบด้วย อย่างฝ่ังตรงข้ามเป็นแฟลต ท่ีเราเสนอเอาไว้ว่าจะเช่ือมเปิดทางเข้า
ฝ่ังทางด่วน เป็นลักษณะลอดใต้ทางด่วนข้ามจากชุมชนเข้ามา 

 ในอนาคตพื้นท่ีเหล่านี้จะจัดเป็น Bike Hub มีร้านซ่อม เช่า และขายจักรยาน เพื่อ
ส่งเสริมและเช่ือมเข้ากับโครงข่ายเส้นทางจักรยานเดิม ท่ีเช่ือมสวนเบญจกิติเข้ากับสวนลุมพินี 

 2. บทบาทด้านการท่องเที่ยว 
   สวนสาธารณะ ไม่ได้มีฟังก์ชันแค่เป็นสถานท่ีออกก าลังกายหรือพักผ่อนหย่อนใจเท่านั้น 
แต่เมืองท่ีมีสวนสาธารณะท่ีดี จะช่วยสร้างความสัมพันธ์ของผู้คน ช่วยสร้างสุขภาวะท่ียอดเยี่ยมให้กับ
คนเมือง พอคนมีสุขภาวะท่ีดีก็จะก่อเกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจตามมามากมาย  
   สวนสาธารณะสร้างประโยชน์ให้กับชุมชนในแง่สุขภาพ ความเท่าเทียม ส่ิงแวดล้อมและ
เศรษฐกิจ เช่น ท าให้ราคาอสังหาริมทรัพย์ในพื้นท่ีสูงขึ้น, ท้องถิ่นจัดเก็บรายได้ได้เยอะขึ้น 
   สวนสาธารณะเหล่านี้กลายเป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจให้ผู้คนได้คลายความเหนื่อยล้า
จากการท างาน ด้วยกิจกรรมนันทนาการ และช่วยกระตุ้นเศรษฐกิจระดับท้องถิ่น ดังนั้น
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สวนสาธารณะในเกาหลีใต้จึงมีจ านวนมากขึ้นเรื่อยๆ สวนใหม่ท่ีเกิดขึ้นนี้ช่วยท าให้ห้างร้าน ธุรกิจใน
บริเวณใกล้เคียงกลับมาคึกคักมากข้ึน 

 นอกจากนี้ สาธารณะยังท าให้เกิดพื้นท่ีแสดงงานศิลปะ สร้างความบันเทิงเริงใจใน
ท้องถิ่นด้วย ยิ่งได้รับแรงสนับสนุนจากภาครัฐจัดเทศกาลดนตรี ยิ่งดึงดูดผู้คนในประเทศและ
นักท่องเท่ียวจากท่ัวโลก  เศรษฐกิจระดับท้องถิ่นขยายตัวตาม นับว่าเป็นไอเดียท่ีดีและช่วยขับเคล่ือน
เศรษฐกิจภาพใหญ่ไปพร้อมๆ กัน และการพัฒนาสวนสาธารณะ คือ ยกระดับสวนสาธารณะเป็นศูนย์
วัฒนธรรมและศูนย์การศึกษาระดับประเทศ ในแต่ละเมืองจะมีสวนสาธารณะขนาดใหญ่ รองรับให้
ผู้คนเข้ามาใช้งานและเป็นแหล่งท่องเท่ียวด้วย 

 อีกด้านคือช่วยขับเคล่ือนเศรษฐกิจ ในอนาคตอาจดึงดูดผู้คนและการลงทุนได้เหมือน
ประเทศอื่นๆ ไม่ว่าจะเป็นการจัดนิทรรศการ จัดงานอีเว้นท์ สร้างศูนย์การเรียนรู้ สวนพฤกษศาสตร์ 
ดึงภาคเอกชนและประชาสังคมมาช่วยกันพัฒนาช่วยเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจและมูลค่าของความ
รื่นรมย์ให้กับเมือง 

 3. บทบาทด้านการแก้ไขปัญหาเมือง 
   Urban forest park แนวคิดในการออกแบบสวนป่าชุ่มน้ า หยิบเอาภูมิทัศน์วัฒนธรรม
ด้ังเดิมของพื้นท่ีอย่างร่องสวนผัก ผลไม้ และนา น ากลับมาพัฒนาออกแบบใหม่ให้กลายเป็นสวนป่า
สาธารณะ พร้อมกับเป็นพื้นท่ีซึมซับน้ า รับน้ าบริเวณรอบพื้นท่ี บ าบัดน้ า รวมไปถึงเป็นพื้ นท่ีให้
ส่ิงมีชีวิตทุกสรรพส่ิงสามารถเข้ามาใช้พื้นท่ีได้ 
   Constructed wetland บึงบ าบัดน้ า บึงประดิษฐ์ โดยการบ าบัดน้ าได้ขนานไปกับคลอง
ไผ่สิงโต ซึ่งเป็นความคิดท่ีน่าสนใจและสร้างสรรค์ในการใช้ธรรมชาติเป็นส่วนหนึ่งของการบ าบัดน้ า 
และยังสามารถสร้างระบบนิเวศท่ีหลากหลายได้ ในกระบวนการนี้ได้น าน้ าท่ีบ าบัดเช่ือมต่อกับบึงต่างๆ 
ภายในสวน โดยใช้พืชพรรณท่ีมีความเหมาะสมกับสภาพน้ าในแต่ละบึง ดังนี้: 

 บึงท่ี 1 ใช้พืชพันธุ์ป่าชายเลน เช่น ล าพูและล าแพน ซึ่งเป็นพืชท่ีมีความทนทานสูงต่อ
ความเค็มของน้ า เหมาะส าหรับเป็นด่านแรกในการบ าบัดน้ าท่ีอาจยังมีความเค็มอยู่ 

 บึงท่ี 2 ใช้พืชพันธุ์บึงน้ าจืด เช่น ต้นกระทุ่มน้ า กระทุ่มนา ไคร้ย้อย กุ่มน้ า แดงน้ า ตะขบ
น้ า เต้าหลวง และทองหลาง เป็นต้น ซึ่งพืชเหล่านี้มีความสามารถในการบ าบัดน้ าท่ีมีคุณภาพดีขึ้น
หลังจากผ่านบึงแรก 

 บึงท่ี 3 ใช้ต้นไม้ขนาดใหญ่ เช่น โพธิ์ ไทร ไกร กร่าง รวมถึงไม้อื่นๆ เช่น ตะขบป่า เขลง 
คงคาเดือด ยางนา ตะเคียนทอง ฯลฯ บึงนี้มีบทบาทเป็นศูนย์กลางในการสร้างระบบนิเวศท่ีอุดม
สมบูรณ์ สามารถรองรับส่ิงมีชีวิตต่างๆ เช่น นก และสัตว์ป่าอื่นๆ ท าให้เกิดความสมดุลในธรรมชาติ 

โดยการวางแผนในลักษณะนี้มีประโยชน์ท้ังในด้านการบ าบัดน้ าและการสร้างพื้นท่ีสีเขียวท่ีมี
คุณค่าทางนิเวศวิทยาและสังคม ช่วยให้เกิดระบบนิเวศท่ีหลากหลายและยั่งยืนในระยะยาว 
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 4. บทบาทด้านสังคม 
 จากสถานท่ีต้ังและการเข้าถึงโดยขนส่งสาธารณะท่ีสะดวกสบาย สวนป่าเบญจกิติจึงเป็น

จุดหมายปลายทางการพักผ่อนของประชาชนทุกพื้นท่ี และทุกเพศทุกวัย โดยกลุ่มคนท่ีเข้ามาใช้
บริการมีความหลากหลายค่อนข้างมากต้ังแต่ กลุ่มครอบครัว กลุ่มเพื่อน คู่รัก ผู้คนในชุมชน หรือ
กระท่ังกลุ่มผู้ท่ีช่ืนชอบในกิจกรรมเดียวกัน เกิดเป็นสังคมท่ีหลากหลาย สร้างพื้นท่ีแลกเปล่ียนทางด้าน
ความคิดและประสบการณ์ 

 ซึ่งจากการออกแบบพื้นท่ีสวนป่าเบญจกิติท่ีเอื้อต่อการท ากิจกรรมท่ีหลากหลาย ส่งผลให้
ข้อมูลจากหน่วยงานกรุงเทพมหานคร ได้ให้ข้อมูลว่าในปี พ.ศ. 2565 ได้มีผู้เข้าใช้บริการสวนป่าเบญจ
กิติเฉล่ีย 2,245 คน/วัน โดยกลุ่มท่ีนิยมเข้ามาใช้บริการมีหลากหลายกลุ่มไม่ว่าจะเป็น กลุ่มนักเรียน 
นักศึกษา กลุ่มวัยท างาน กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มท่ีช่ืนชอบการออกก าลังกาย 
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บทที่ 5 

การส ารวจและผลวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากการสังเกตการณ์และจัดท าแบบสอบถามกลุ่มเป้าหมาย เพื่อให้ทราบถึงทัศนคติของ
ผู้ใช้งาน การศึกษาวิจัยครั้งนี้จะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือส่วนท่ี 1 จากการส ารวจพื้นท่ีเพื่อสังเกต
กิจกรรมต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นภายในสวนสาธารณะ และการใช้เครื่องมือแบบสอบถามเก็บข้อมูล เพื่อ
น าไปสู่ผลของการวิจัย 
 
การส ารวจพื้นที่ศึกษาจากการลงพื้นที่ 

   การส าหรับพื้นท่ีศึกษาในครั้งนี้ เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีน ามาประกอบการวิเคราะห์ผล
การศึกษา และพิจารณาจัดท าแบบสอบถามเพื่อส ารวจกลุ่มตัวอย่างภายในสวนสาธารณะ โดยได้ท า
การส ารวจข้อมูลในด้านต่างๆ ดังนี้ 
   1. สภาพทางกายภาพของพื้นที่ศึกษา 
   สวนป่าเบญจกิติ หรือ สวนเบญจกิติ (Benchakitti Park) เป็นสวนสาธารณะระดับย่าน
เพื่อเฉลิมพระเกียรติสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิต์ิ พระบรมราชินีนาถ พระบรมราชชนนีพันปีหลวง ใน
โอกาสมหามงคลเฉลิมพระชนมพรรษา 5 รอบ เมื่อปี พ.ศ. 2535 ต้ังอยู่ในบริเวณพื้นท่ีโรงงานยาสูบ
เดิม โดยสถานท่ีต้ังอยู่ใจกลางเมือง รายล้อมไปด้วยเขตท่ีส าคัญทางด้านเศรษฐกิจ และแหล่งชุมชนท่ี
ส าคัญของกรุงเทพมหานคร 

 
ภาพที่ 22 แสดงท่ีต้ังและเขตสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

  
 โดยสวนป่าเบญจกิติต้ังอยู่ติดกับเขตปทุมวัน ในเขตนี้จะเต็มไปด้วยประชาชนหลากหลาย

กลุ่ม และหลากหลายช่วงอายุ เนื่องจากเป็นเขตศูนย์กลางธุรกิจของกรุงเทพมหานคร ท้ังย่านการค้า 
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การบริการ โรงพยาบาล สถาบันทางการแพทย์ การศึกษา   เขตสาทรและเขตบางรักเขตสาทรเป็นอีก
หนึ่งย่านเศรษฐกิจท่ีส าคัญของกรุงเทพมหานครที่เต็มไปด้วยส านักงาน และคอนโดหรู โรงแรม สถาน
บันเทิง ท่ีคอยให้บริการประชาชนและนักท่องเท่ียว และเขตคลองเตยเขตท่ีต้ังพื้นท่ีศึกษารายล้อมไป
ด้วยชุมชนกว่า 40 แห่ง จึงจัดได้ว่าเป็นชุมชนขนาดใหญ่ใจกลางกรุงเทพมหานครเป็นแหล่งท่ีอยู่อาศัย 
ออฟฟิศ และโรงแรมย่านใจกลางเมือง โดยอยู่ติดกับถนนรัชดาภิเษกและถนนดวงพิทักษ์ 

 
ภาพที่ 23 แสดงผังพฤติกรรมการใช้งานของประชาชนและเวลาเปิด-ปิดประตูภายในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

 โดยมีประตูทางเข้าสวนแบ่งออกเป็น 4 ประตูคือ 
 ประตูทางเข้ารถยนต์ส่วนตัว และคนเดินเท้าฝ่ัง ถนนรัชดา เปิด 05.00 – 21.00 น. เป็น

ประตูท่ีประชาชนนิยมเข้าใช้บริการมากท่ีสุดเนื่องจากอยู่ใกล้ลานจอดรถขนาดใหญ่ และ สามารถ
เข้าถึงได้จากการเดินเท้ามาจากรถไฟฟ้าสถานีอโศก 
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 ประตูคนเดินเท้า เปิด 05.00 – 21.00 น. ประตูประกอบไปด้วยประตูด้านศูนย์ประชุม
แห่งชาติฯ ซึ่งเป็นประตูท่ีประชาชนนิยมเข้าใช้บริการเนื่องจากอยู่ใกล้ลานจอดรถ และสามารถเข้าถึง
ได้จากการเดินเท้าจากสถานีรถไฟฟ้าศูนย์ประชุมแห่งชาติฯ ประตูด้านข้างพิพิธภัณฑ์ ประตูด้าน ถ.
ดวงพิทักษ์ ประตูด้าน ถ.สุขุมวิทซอย 4 

 ประตูส าหรับคนเดินเข้า Dog Park เปิด 05.00 – 21.00 น. โดยมีท้ังหมด 3 ประตู 
ประกอบไปด้วย ประตูด้านถนนรัชดาภิเษก ประตูด้านตรงข้ามลานจอดรถ ประตูด้าน ถนนสุขุมวิท
ซอย 10 

 ประตูเช่ือมภายในสวนคนเดินเท้า เปิด 05.00 – 21.00 น 
 2. การเข้าถึงและพื้นที่กิจกรรมภายในสวนป่าเบญจกิติ 

 
ภาพที่ 24 แสดงผังต าแหน่งการเข้าถึงของสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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   การเข้าใช้งานสวนป่าเบญจกิติท่ีประชาชนนิยมใช้งานจะเป็นทางรถยนต์และเดินเท้าจาก
ประตูต่างๆ โดยทางเข้าท่ีนิยมท่ีสุดจะเป็นประตูหลักทางเข้าจากถนนรัชดาภิเษก เนื่องจากอยู่ติดกับท่ี
จอดรถยนต์ขนาดใหญ่ และใกล้พื้นท่ีกิจกรรมท่ีผู้เข้ามาใช้บริการต้องการท่ีจะท า ส่วนในทางเดินเท้า
จะนิยมเข้าในทุกๆ ประตูไม่ว่าจะเป็นประตูหลักฝ่ังถนนรัชดาภิเษก ท่ีผู้คนเดินเท้ามาเนื่องจากสามารถ
ใช้เส้นทางนี้เดินเช่ือมต่อจากรถไฟฟ้า Mrt สถานีอโศกได้ และทางฝ่ังศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ ก็
มีประชาชนเข้าใช้งานเป็นจ านวนมากเนื่องจากเดินเช่ือมต่อจากรถไฟฟ้า Mrt สถานีศูนย์การประชุม
แห่งชาติสิริกิ ต์ิ ไ ด้ ส่วนประตูด้านถนนดวงพิ ทักษ์และถนนสุขุมวิท จะมีประชาชนโดยสาร
รถจักรยานยนต์รับจ้างมาลง ณ บริเวณประตูดังกล่าวแล้วเดินเท้าเข้ามายังสวนป่าเบญจกิติ เนื่องจาก
ใกล้แหล่งชุมชน และรถจักรยานยนต์ใช้งานได้สะดวก รถยนต์ไม่พลุกพล่าน 

 3. กิจกกรมของผู้มาใช้งานที่เกิดขึ้นในพื้นที่ศึกษา 

 
ภาพที่ 25 แสดงผังต าแหน่งพื้นท่ีกิจกรรมภายในสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

   
  โดยจากการสังเกตการณ์การใช้งานของพื้นท่ีสามารถแบ่งออกเป็นกิจกรรมต่างๆได้ดังนี้ 
      3.1 การพักผ่อน เป็นกิจกรรมท่ีผู้มาใช้งานเยอะ เนื่องจากสวนสาธารณะมีความร่ม

รื่น กว้างขวางไม่แออัด ประชาชนจึงมักพาบุตรหลานมารับประทานอาหารกลางวันและเย็น ชม
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บรรยากาศภายในสวนสาธารณะ วิ่งเล่น อ่านหนังสือ วาดภาพ และท ากิจกรรมต่างๆร่วมกันใน
ครอบครัวและฝูงเพื่อน 

      3.2 การออกก าลังกาย เป็นกิจกรรมท่ีผู้มาใช้งานเยอะในช่วงเวลาเช้าต้ังแต่ 05.30-
8.00 น. เนื่องจากเป็นช่วงเวลาก่อนเข้าท างาน จะมีกลุ่มวัยรุ่นไปจนถึงกลุ่มผู้สูงอายุ มาออกก าลังกาย
ปั่นจักรยาน วิ่ง เดินเล่น รวมไปถึงกีฬาต่างๆ มีการเข้าใช้งานบริเวณสนามหญ้าภายในสวนสาธารณะ 
และช่วงเวลาเย็นไปจนถึงค่ า 17.00 – 18.30 ซึ่งเป็นเวลาเลิกงาน 

     3.3 ท่องเที่ยว พักผ่อนหย่อนใจ จะเป็นกลุ่มของผู้คนท่ีต้ังใจมาท่องเท่ียว ชม
บรรยากาศภายในสวนสาธารณะ การออกเดทของคู่รักในวัยต่างๆ หรือแม้กระท่ังการถ่ายรูปรับ
ปริญญา ถ่ายรูปงานแต่งงาน รวมไปถึงการถ่ายท ารายการต่างๆ โดยช่วงเวลาท่ีได้รับความนิยมจะเริ่ม
ต้ังได้ 11.00 – 19.00 น. 

      3.4 พื้นที่พบปะพูดคุย จากกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในสวนสาธารณะท่ีมีการทับซ้อน
กันของหลายกิจกรรม และหลายช่วงอายุ จึงเกิดเป็นพื้นท่ีพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์กัน 
โดยจะเป็นการพูดคุยกันระหว่างผู้คนท่ีร่วมท ากิจกรรมเดียวกัน หรือคนละกิจกรรม ท่ัวบริเวณสวนป่า
เบญจกิติ 
       พื้นท่ีกิจกรรมท่ีได้รับการใช้งานจะเป็นบริเวณใจกลางของสวนป่า เนื่องจากเป็นบริเวณท่ี
มีการซ้อนทับของกิจกรรมมากท่ีสุด โดยบริเวณทางเข้าจากลานจอดรถก็จะมีการรวมตัวเพื่อเตรียม
ร่างกายในการออกก าลังกาย เข้าห้องน้ า แล้วค่อยๆ เข้าสู่สวนสาธารณะ และอีกด้านจะเป็นประตูฝ่ัง
ศูนย์การประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ มีจุดแวะพัก ก็มีจะมีประชาชนท่ีท้ังเตรียมร่างกายส าหรับออกก าลัง
กาย และเป็นสถานีแวะพักส าหรับผู้ท่ีออกก าลังกายจากอีกฝ่ังของสวน ส่วนทางเดินลอยฟ้า จะเต็มไป
ด้วยนักท่องเท่ียวที่เข้ามาถ่ายรูป เย่ียมชมบรรยากาศ จะมีผู้ท่ีออกก าลังกายไปใช้งานในช่วงเช้า ส่วน
ช่วงเย็นจะน้อยลง เนื่องจากนักท่องเท่ียวเยอะ ส่วนบริเวณสนามหญ้า จะมีผู้คนมาพักผ่อน และแวะ
พักท่ัวบริเวณ รวมไปถึงจุดแวะพักต่างๆ ของสวนสาธารณะ ก็จะมีประชาชนเข้าใช้งานจุดละ 5 – 10 
คนต่อจุดเช่นกัน 

 4. ช่วงเวลาของกิจกรรมที่เกิดขึ้นภายในสวนสาธารณะ 
   จากการสังเกตการณ์การใช้งานของพื้นท่ีสามารถสรุปกิจกรรมและช่วงเวลาในการ
ประกอบกิจกรรมได้ดังนี ้
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ตารางท่ี 1 แสดงสรุปกิจกรรมและช่วงเวลาภายในสวนป่าเบญจกิติ 

 
 

     4.1 การพักผ่อน เป็นกิจกรรมท่ีผู้มาใช้งานเยอะ เนื่องจากสวนสาธารณะมีความร่มรื่นย์ 
กว้างขวางไม่แออัด ประชาชนจึงมักพาบุตรหลานมารับประทานอาหารกลางวันและเย็น ชม
บรรยากาศภายในสวนสาธารณะ วิ่งเล่น อ่านหนังสือ วาดภาพ และท ากิจกรรมต่างๆ  ร่วมกันใน
ครอบครัว และฝูงเพื่อน ในวันจันทร์ - ศุกร์ ช่วงเวลา 7.00 – 9.00 น. จะมีผู้คนเริ่มใช้งานกันบ้างและ
บางเบาตลอดท้ังวัน และหนาแน่นอีกครั้งในช่วงเวลา 17.00 – 19.00 น. และในวันเสาร์ – อาทิตย์จะ
หนาแน่นท้ังช่วงเช้าเวลา 7.00 – 10.00 น. และบางเบาลงในช่วงกลางวัน หนาแน่นอีกครั้งใน
ช่วงเวลา 17.00 – 19.00 น. 
       4.2 การออกก าลังกาย เป็นกิจกรรมท่ีผู้มาใช้งานเยอะในวันจันทร์ - อาทิตย์ช่วงเวลาเช้า
ต้ังแต่ 06.00-8.00 น. เนื่องจากเป็นช่วงเวลาก่อนเข้าท างาน จะมีกลุ่มวัยรุ่นไปจนถึงกลุ่มผู้สูงอายุ มา
ออกก าลังกายปั่นจักรยาน วิ่ง เดินเล่น รวมไปถึงกีฬาต่างๆ  เข้าใช้งานบริเวณสนามหญ้าภายใน
สวนสาธารณะ และช่วงเวลาเย็นไปจนถึงค่ า 17.00 – 18.30 น. ซึ่งเป็นเวลาเลิกงาน โดยจะหนาแน่น
ตลอดท้ังสัปดาห์ แต่จะหนาแน่นสุดๆ ในช่วงวันเสาร์ – อาทิตย์ 
       4.3 ท่องเที่ยว พักผ่อนหย่อนใจ จะเป็นกลุ่มของผู้คนท่ีต้ังใจมาท่องเท่ียว ชมบรรยากาศ
ภายในสวนสาธารณะ การออกเดทของคู่รักในวัยต่างๆ หรือแม้กระท่ังการถ่ายรูปรับปริญญา ถ่ายรูป
งานแต่งงาน รวมไปถึงการถ่ายท ารายการต่างๆ โดยในวันจันทร์ – ศุกร์ จะเริ่มใช้งานต้ังแต่ 17.00 – 
19.00 น. เนื่องจากเป็นเวลาหลังเลิกท างาน เรียน หรือกิจกรรมต่างๆและในวันเสาร์ - อาทิตย์ จะเริ่ม
ใช้งานตลอดท้ังวันแต่ช่วงเวลาท่ีได้รับความนิยมเป็นพิเศษต้ังได้ 11.00 – 19.00 น. 
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     4.4 พื้นที่พบปะพูดคุย จากกิจกรรมท่ีเกิดขึ้นภายในสวนสาธารณะท่ีมีการทับซ้อนกัน
ของหลายกิจกรรม และหลายช่วงอายุ จึงเกิดเป็นพื้นท่ีพบปะพูดคุยแลกเปล่ียนประสบการณ์กัน โดย
จะเป็นการพูดคุยกันระหว่างผู้คนท่ีร่วมท ากิจกรรมเดียวกัน หรือคนละกิจกรรมท่ัวบริเวณสวนป่า
เบญจกิติ โดยในวันจันทร์ - อาทิตย์ จะมีกิจกรรมดังกล่าวเกิดขึ้นตลอดท้ังวันโดยในช่วงเวลา 7.00 – 
10.00 น. และเวลา 17.00 – 19.00 น. จะได้รับความนิยมเป็นพิเศษเนื่องจากเป็นช่วงเวลาท่ีแต่ละคน
ได้ท ากิจกรรมของตัวเองเสร็จแล้ว จึงเป็นช่วงเวลาของการพักผ่อนพูดคุยกัน และในเวลา 10.00 – 
17.00 น. จะมีการนั่งเล่นพูดคุยกันบ้างตามจุดต่างๆ 
 
ผลการส ารวจพื้นที่ศึกษาจากการท าแบบสอบถาม 

   การน าเสนอผลการศึกษาจากการวิเคราะห์ข้อมูลของการวิจัย จากการจัดท า
แบบสอบถาม เพื่อรวบรวมความคิดเห็นและประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ รวมไปถึงทัศนคติต่อ
แนวคิดท่ีใช้ในการออกแบบความงาม และการยอมรับบทบาทของสวนป่าเบญจกิติโดยแบ่งการ
วิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน ดังต่อไปนี้ 

 ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนท่ี 2 ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
 ตอนท่ี 3 ข้อมูลเกี่ยวกับความเห็นเรื่องการยอมรับหน้าท่ีและความพึงพอใจในประเด็น

ต่างๆ ภายในสวนป่าเบญจกิติ 
 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถามในด้าน เพศ ช่วงอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้
เฉล่ียต่อเดือน และสถานภาพสมรส แสดงในตารางดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามเพศ 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 65 44.83 
หญิง 58 40.00 
อื่นๆ 22 15.17 
รวม 145 100.00 
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ภาพที่ 26 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามระดับการศึกษา 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

จากตารางท่ี 2 และภาพท่ี 26 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็นระดับการศึกษา มัธยมศึกษา
จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 14.48 ปวช./ปวส. จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 6.90 ปริญญาตรี
จ านวน 94 คน คิดเป็นร้อยละ 64.83 ปริญญาโท 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.72 ปริญญาเอกจ านวน 3 
คน คิดเป็นร้อยละ 2.07 
 
ตารางท่ี 3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามอาชีพ 

อาชีพ จ านวน ร้อยละ 
นักเรียน / นักศึกษา 56 38.62 

พนักงานบริษัท 50 34.48 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 2 1.38 

ธุรกิจส่วนตัว 17 11.72 
อาชีพอิสระ 15 10.34 

อื่นๆ 5 3.45 
รวม 145 100.00 
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ภาพที่ 27 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามอาชีพ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

จากตารางท่ี 3 และภาพที ่27 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นนักเรียนและนักศึกษาจ านวน 
56 คนคิดเป็นร้อยละ 38.62 พนักงานบริษัทจ านวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 34.48 พนักงาน
รัฐวิสาหกิจจ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 1.38 ธุรกิจส่วนตัวจ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ 11.72 อาชีพ
อิสระจ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 10.34 และอาชีพอื่นๆ จ านวน 5 คนคิดเป็น         ร้อยละ 3.45 

 
ตารางท่ี 4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามรายได้โดยเฉล่ียต่อ
เดือน 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จ านวน ร้อยละ 
น้อยกว่า 15,000 บาท 40 27.59 
15,000 - 30,000 บาท 68 46.90 
30,000 - 50,000 บาท 21 14.48 
50,000 - 80,000 บาท 6 4.14 
80,000 - 100,000 บาท 7 4.83 
มากกว่า 100,000 บาท 3 2.07 

รวม 145 100.00 
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ภาพที่ 28 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามรายได้โดยเฉล่ียต่อเดือน 
 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

 
จากตารางท่ี 4  และภาพท่ี 28 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น รายได้น้อยกว่า 15,000 

บาทจ านวน 40 คนคิดเป็นร้อยละ 27.59 รายได้ 15 ,000 ถึง 30,000 บาท จ านวน 68 คนคิดเป็น
ร้อยละ 46.90 รายได้ 30,000 ถึง 50,000 บาท จ านวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 14.48 รายได้ 50,000 
ถึง 80,000 จ านวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 4.14 รายได้ 80 ,000 ถึง 100,000 บาท จ านวนเจ็ดคนคิด
เป็นร้อยละ 4.83 รายได้มากกว่า 100,000 บาทจ านวนสามคนคิดเป็นร้อยละ 2.07 
 
ตารางท่ี 5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 

สานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 124 85.52 

สมรส 17 11.72 
หย่าร้าง 4 2.76 

รวม 145 100.00 
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ภาพที่ 29 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

 
จากตารางท่ี 5 และภาพที ่29 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น สถานภาพสมรส สถานภาพ

โสดจ านวน 124 คนคิดเป็นร้อยละ 85.52 สถานภาพสมรส จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 11.72 
สถานภาพสมรสหย่าร้างจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 2.76 

 
ตารางท่ี 6 แสดงสรุปข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตารางสรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
รายการ จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
ชาย 65 44.83 
หญิง 58 40.00 
อื่นๆ 22 15.17 

ระดับอายุ 
ต่ ากว่า 15 ปี 12 8.28 
15 - 23 ปี 46 31.72 
23 - 35 ปี 66 45.52 
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ตารางท่ี 7 แสดงสรุปข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
ตารางสรุปข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
35 - 45 ปี 8 5.52 
45 - 60 ปี 10 6.90 

มากกว่า 60 ปี 3 2.07 
ระดับการศึกษา 

มัธยมศึกษา 21 14.48 
ปวช./ปวส. 10 6.90 
ปริญญาตร ี 94 64.83 
ปริญญาโท 17 11.72 
ปริญญาเอก 3 2.07 

อาชีพ 
นักเรียน / นักศึกษา 56 38.62 

พนักงานบริษัท 50 34.48 
พนักงานรัฐวิสาหกิจ 2 1.38 

ธุรกิจส่วนตัว 17 11.72 
อาชีพอิสระ 15 10.34 

อื่นๆ 5 3.45 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

น้อยกว่า 15,000 บาท 40 27.59 
15,000 - 30,000 บาท 68 46.90 
30,000 - 50,000 บาท 21 14.48 
50,000 - 80,000 บาท 6 4.14 
80,000 - 100,000 บาท 7 4.83 
มากกว่า 100,000 บาท 3 2.07 

สานภาพสมรส 
โสด 124 85.52 

สมรส 17 11.72 
หย่าร้าง 4 2.76 
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   สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย กว่าร้อยละ 44.83 ต่อมาคือเพศ
หญิง  คิดเป็นร้อยละ 40 และเพศทาง เลือกคิดเป็นร้อยละ 15.17 ซึ่ งอยู่ ในอายุระหว่าง                  
23 - 35 ปี กว่าร้อยละ 45.52 การศึกษาระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา หรือ
พนักงานบริษัท มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนระหว่าง 15,000 - 30,000 บาท และส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด 

 2. ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
   วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติในประเด็นด้าน ระยะเวลาท่ี
รู้จักสวนป่าเบญจกิติความถ่ีในการเข้าใช้บริการ จุดประสงค์ของการเข้าใช้บริการ เหตุผลในการเข้าใช้
บริการ และวิธีการเดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติ แสดงในตารางดังต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 8 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามระยะเวลาท่ีรู้จักสวน
ป่าเบญจกิติ 

ระยะเวลาในการรู้จักสวนป่าเบญจกิติ จ านวน ร้อยละ 
น้อยกว่าหนึ่งเดือน 64 44.14 

น้อยกว่า 1 ปี 69 47.59 
มากกว่า 1 ปี 12 8.28 

รวม 145 100.00 
จากตารางท่ี 7 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น รู้จักน้อยกว่าหนึ่งเดือนจ านวน 64 คนคิด

เป็นร้อยละ 44.14 รู้จักน้อยกว่าหนึ่งปีจ านวนจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 47.59 รู้จักมากกว่าหนึ่งปี
จ านวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 8.28 
 
ตารางท่ี 9 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความถี่ในการเข้าใช้
บริการ 

ความถ่ีในการเข้าใช้งานสวนป่าเบญจกิติ จ านวน ร้อยละ 
นานๆครั้ง 75 51.72 

1-3 ครั้ง/เดือน 47 32.41 
4-8 ครั้ง/เดือน 19 13.10 
8-12 ครั้ง/เดือน 4 2.76 
13-20 ครั้ง/เดือน 0 0.00 

มากกว่า 20 ครั้ง/เดือน 0 0.00 
รวม 145 100.00 
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 จากตารางท่ี 8 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นเข้าใช้บริการนานๆ ครั้งจ านวน 75 คน
คิดเป็นร้อยละ 51.72 เข้าใช้บริการ 1 -3 ครั้ง/เดือน จ านวน 47 คนคิดเป็นร้อยละ 32.41                  
เข้าใช้ 4-8 ครั้ง/เดือนจ านวน 19 คนคิดเป็นร้อยละ 13.10 เข้าใช้บริการ 8-12 ครั้ง/เดือน จ านวน 4 
คนคิดเป็นร้อยละ 2.76 
ตารางท่ี 10 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามวัตถุประสงค์ของ
การเข้าใช้บริการ 

จุดประสงค์ของการเข้าใช้บริการสวนป่า
เบญจกิติ จ านวน ร้อยละ 

ท่องเท่ียว/ถ่ายรูป/เช็คอิน 76 29.34 
พักผ่อนหย่อนใจ 75 28.96 
พบปะเพื่อนฝูง 42 16.22 
วิ่ง/ปั่นจักรยาน 30 11.58 

เล่นกีฬา 35 13.51 
อื่นๆ 1 0.39 
รวม 259 100.00 

 จากตารางท่ี 9 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นท่องเท่ียว ถ่ายรูป และเช็คอิน จ านวน 
76 คน คิดเป็นร้อยละ 29.34 พักผ่อนหย่อนใจจ านวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 28.96 พบปะเพื่อนฝูง 
42 คน คิดเป็นร้อยละ 16.22 วิ่งหรือปั่นจักรยานจ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 11.58 เล่นกีฬา
จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 13.51 อื่นๆจ านวนจ านวน 1 คนคิดเป็นร้อยละ 0.39 
ตารางท่ี 11 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามเหตุผลของการเข้า
ใช้บริการ 

เหตุผลของการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิ
ติ จ านวน ร้อยละ 

เป็นท่ีนิยมของประชาชน 48 12.77 
เดินทางสะดวก 97 25.80 

พื้นท่ีภายในสวนเอื้อต่อกิจกรรมท่ีต้องการ 46 12.23 
มีความปลอดภัย 49 13.03 

ใกล้ท่ีพักอาศัยและสถานท่ีท างาน 37 9.84 
บรรยากาศและความสวยงาม 99 26.33 

รวม 376 100.00 



  69 

 จากตารางท่ี 10 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็น เป็นท่ีนิยมของประชาชนจ านวน 48 
คน คิดเป็นร้อยละ 12.77 เดินทางสะดวกจ านวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 25.80 พื้นท่ีภายในส่วนเอื้อ
ต่อกิจกรรมท่ีต้องการ จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 12.23 มีความปลอดภัยจ านวน               49 
คน คิดเป็นร้อยละ 13.03 ใกล้ท่ีท่ีพักอาศัยและสถานท่ีท างานจ านวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 9.84 
บรรยากาศและความสวยงามจ านวน 99 คนคิดเป็นร้อยละ 26.33 
 
ตารางท่ี 12 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามวิธีการเดินทางเข้าใช้
บริการ 

วิธีการเดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติ จ านวน ร้อยละ 
เดินเท้า 6 4.14 

จักรยาน / จักรยานยนต์ 5 3.45 
รถยนต์ส่วนตัว 51 35.17 

รถไฟฟ้า 65 44.83 
มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 9 6.21 

รถประจ าทาง 9 6.21 
รวม 145 100.00 

 
 จากตารางท่ี 11 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นเข้าใช้บริการโดยวิธีเดินเท้าจ านวน 6 

คน คิดเป็นร้อยละ 4.14 เข้าใช้บริการด้วยวิธีขี่จักรยานและจักรยานยนต์จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 
3.45 เข้าใช้บริการโดยวิธีโดยสารรถยนต์ส่วนตัวจ านวน 51 คนคิดเป็นร้อยละ 35.17 เข้าใช้บริการ
ด้วยวิธีขนส่งสาธารณะรถไฟฟ้าจ านวน 65 คนคิดเป็นร้อยละ 44.83 เข้าใช้บริการด้วยวิธีใช้บริการ
มอเตอร์ไซค์รับจ้างจ านวน 9 คนคิดเป็นร้อยละ 6.21 เข้าใช้บริการด้วยวิธีโดยสารรถประจ าทาง
จ านวน 9 คนคิดเป็นร้อยละ 6.21 
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ตารางท่ี 13 แสดงสรุปข้อมูลลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตารางสรุปข้อมูลลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
ระยะเวลาในการรู้จักสวนป่าเบญจกิติ 

น้อยกว่าหนึ่งเดือน 64 44.14 
น้อยกว่า 1 ปี 69 47.59 
มากกว่า 1 ปี 12 8.28 

ความถ่ีในการเข้าใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
นานๆครั้ง 75 51.72 

1-3 ครั้ง/เดือน 47 32.41 
4-8 ครั้ง/เดือน 19 13.10 
8-12 ครั้ง/เดือน 4 2.76 
13-20 ครั้ง/เดือน 0 0.00 

มากกว่า 20 ครั้ง/เดือน 0 0.00 
จุดประสงค์ของการเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ 
ท่องเท่ียว/ถ่ายรูป/เช็คอิน 76 29.34 

พักผ่อนหย่อนใจ 75 28.96 
พบปะเพื่อนฝูง 42 16.22 
วิ่ง/ปั่นจักรยาน 30 11.58 

เล่นกีฬา 35 13.51 
อื่นๆ 1 0.39 

เหตุผลของการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ 
เป็นท่ีนิยมของประชาชน 48 12.77 

เดินทางสะดวก 97 25.80 
พื้นท่ีภายในสวนเอื้อต่อกิจกรรมท่ีท่านต้องการ 46 12.23 

มีความปลอดภัย 49 13.03 
ใกล้ท่ีพักอาศัยและสถานท่ีท างาน 37 9.84 

บรรยากาศและความสวยงาม 99 26.33 
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ตารางท่ี 14 แสดงสรุปข้อมูลลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ) 
ตารางสรุปข้อมูลลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติของผู้ตอบแบบสอบถาม 

รายการ จ านวน ร้อยละ 
วิธีการเดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติ 

เดินเท้า 6 4.14 
จักรยาน / จักรยานยนต์ 5 3.45 

รถยนต์ส่วนตัว 51 35.17 
รถไฟฟ้า 65 44.83 

มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 9 6.21 
รถประจ าทาง 9 6.21 

เหตุผลของการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ 
เป็นท่ีนิยมของประชาชน 48 12.77 

เดินทางสะดวก 97 25.80 
พื้นท่ีภายในสวนเอื้อต่อกิจกรรมท่ีท่านต้องการ 46 12.23 

มีความปลอดภัย 49 13.03 
ใกล้ท่ีพักอาศัยและสถานท่ีท างาน 37 9.84 

บรรยากาศและความสวยงาม 99 26.33 
วิธีการเดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติ 

เดินเท้า 6 4.14 
จักรยาน / จักรยานยนต์ 5 3.45 

รถยนต์ส่วนตัว 51 35.17 
รถไฟฟ้า 65 44.83 

มอเตอร์ไซค์รับจ้าง 9 6.21 
รถประจ าทาง 9 6.21 

 จากตารางสรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักสวนป่าเบญจกิติมาน้อยกว่า 1 ปี 
กว่าร้อยละ 47.59 และรู้จักน้อยกว่าหนึ่งเดือนอีกว่าร้อยละ 44.14 และโดยความถี่ในการเข้าใช้งาน 
คือ นานๆ ครั้ง ซึ่งจุดประสงค์หลักคือการท่องเท่ียวและพักผ่อนหย่อนใจ รวมกันคิดเป็นร้อยละ 
58.30 โดยเหตุผลในการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ เนื่องจากบรรยากาศและความสวยง าม 
รวมถึงความสะดวกในการเดินทาง ซึ่งส่วนใหญ่เดินทางมายังสวนป่าเบญจกิติด้วยรถไฟฟ้าและรถยนต์
ส่วนตัว 
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 3. ข้อมูลเก่ียวกับความเห็นเร่ืองการยอมรับหน้าที่และความพึงพอใจในประเด็นต่างๆ
ภายในสวนป่าเบญจกิติ 
   วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติในประเด็นด้านความพึงพอใจ
ในการออกแบบภูมิทัศน์ในด้านความสวยงาม ความเพียงพอต่อพื้นท่ีใช้งาน ความสะดวกสบายด้าน
การใช้งาน พื้นท่ีให้บริการต่างๆ เฟอร์นิเจอร์ภายในสวนสาธารณะ สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศ
ภายในสวนสาธารณะ ความกังวลเกี่ยวกับปัญหาของส่ิงแวดล้อม ไม่ว่าจะเป็นภาวะโลกร้อน มลพิษ
ทางอากาศ มลพิษทางน้ าในแม่น้ าและล าคลอง การจัดการขยะและอื่นๆ การทราบถึงแนวคิดการ
ออกแบบ ความคิดเห็นของประชาชนต่อการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง โดย
สวนสาธารณะ ความสวยงามของสวนป่ามีส่วนในการตัดสินใจเข้าใช้บริการหรือไม่ ความพึงพอใจต่อ
การออกแบบส่วนป่าในประเด็นต่างๆ ดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 15 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความพึงพอใจใน
การออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน 

ความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 
จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความสวยงาม
ของสวนป่า
เบญจกิติ 

31 21.38 77 53.1 36 24.83 1 0.69 0 0 145 100 

ความเพียงพอ
ของพื้นที่การ

ใช้งานต่อ
กิจกรรมการ 

ใช้งาน 

32 22.07 74 51.03 37 25.52 2 1.38 0 0 145 100 

ความสะดวก 
สบายด้านการ

ใช้งาน 
31 21.38 71 48.97 41 28.28 2 1.38 0 0 145 100 

พื้นที่ให้บริการ
ต่างๆ เช่น
ห้องน้ า  

จุดบริการน้ า 

21 14.48 50 34.48 60 41.38 14 9.66 0 0 145 100 
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ตารางท่ี 16 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความพึงพอใจใน
การออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน (ต่อ) 

 
ภาพที่ 30 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความพึงพอใจในการออกแบบภูมิ
ทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

ความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

เฟอร์นิเจอร์ที่
ให้บริการ  

สวยงามและใช้
งานได้ดี 

36 24.83 50 34.48 54 37.24 4 2.76 1 0.69 145 100 

สภาพแวดล้อม
และระบบ

นิเวศภายใน
สวนสาธารณะ 

36 24.83 73 50.34 31 21.38 5 3.45 0 0 145 100 
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จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน 

ความสวยงามของ 
สวนป่าเบญจกิติ 

ความเพียงพอของพื้นที่การใช้ 
งานต่อกิจกรรมการ … 
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 จากตารางท่ี 13 และภาพที่ 30 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นประเด็นต่างๆ ต่อไปนี้ 
 ด้านความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 31 คนคิด

เป็นร้อยละ 21.38 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 77 คนคิดเป็นร้อยละ 53.1 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 36 คนคิดเป็นร้อยละ 24.83 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 1 คนคิดเป็น
ร้อยละ 0.69 

 ด้านความเพียงพอของพื้นท่ีการใช้งานต่อกิจกรรมการใช้งาน  ระดับความพึงพอใจมาก
ท่ีสุดจ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 22.07 ระดับความพึงพอใจมากจ านวน 74 คนคิดเป็นร้อยละ 
51.03 ระดับความพึงพอใจปานกลางจ านวน 37 คนคิดเป็นร้อยละ 25.52 ระดับความพึงพอใจน้อย
จ านวนสองคนคิดเป็นร้อยละ 1.38  

 ด้านความสะดวกสบายในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 31 คนคิดเป็น
ร้อยละ 21.38 ระดับความพึงพอใจมากจ านวน 71 คนคิดเป็นร้อยละ 48.97 ระดับความพึงพอใจปาน
กลางจ านวน 41 คนคิดเป็นร้อยละ 28.28 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวนสองคนคิดเป็นร้อยละ 
1.38  

 ด้านพื้นท่ีให้บริการต่างๆ เช่น ห้องน้ า จุดบริการน้ าด่ืม ถังขยะ ระดับความพึงพอใจมาก
ท่ีสุดจ านวน 21 คนคิดเป็นร้อยละ 14.48 ระดับความพึงพอใจมากจ านวน 50 คนคิดเป็นร้อยละ 
14.48 ระดับความพึงพอใจปานกลางจ านวน 60 คนคิดเป็นร้อยละ 41.38 ระดับความพึงพอใจน้อย
จ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 9.66 

 ด้านความสวยงามและการใช้งานเฟอร์นิเจอร์ท่ีให้ให้บริการภายในสวน ระดับความพึง
พอใจมากท่ีสุดจ านวน 36 คนคิดเป็นร้อยละ 24.83 ระดับความพึงพอใจมากจ านวน 50 คนคิดเป็น
ร้อยละ 34.48 ระดับความพึงพอใจปานกลางจ านวน 54 คนคิดเป็นร้อยละ 37.24 ระดับความพึง
พอใจน้อยจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 2.76 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 1 คนคิดเป็นร้อย
ละ 0.69  

 ด้านสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศภายในสวนสาธารณะระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด
จ านวน 36 คนคิดเป็นร้อยละ 24.83 ระดับความพึงพอใจมากจ านวน 73 คนคิดเป็นร้อยละ 50.34 
ระดับความพึงพอใจปานกลางจ านวน 31 คนคิดเป็นร้อยละ 21.38 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 5 
คนคิดเป็นร้อยละ 3.45 
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ตารางท่ี 17 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความกังวลเกี่ยวกับ
ปัญหาทางส่ิงแวดล้อม 

ความกังวลเก่ียวกับปัญหาทางสิ่งแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร 

รายการ 

ระดับความกังวล 
รวม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ภาวะโลกร้อน 85 58.62 44 30.34 16 11.03 0 0.00 0 0 145 100 

มลพิษทาง
อากาศ 

86 59.31 46 31.72 13 8.966 0 0.00 0 0 145 100 

มลพิษทางน้ า
ในแม่น้ า 

 และล าคลอง 
64 44.14 59 40.69 20 13.79 1 0.69 1 0.69 145 100 

การจัดการ
ขยะและของ

เสีย 
71 48.97 54 37.24 20 13.79 0 0.00 0 0 145 100 

 

 
ภาพที่ 31 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ จ าแนกตามความกังวลเกี่ยวกับปัญหาทาง
ส่ิงแวดล้อม 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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60

80

100

จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน จ านวน 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อยที่สุด 
 

ระดับความกังวล 

ความกังวลเกี่ยวกับปัญหาทางส่ิงแวดล้อมในกรุงเทพมหานคร  

ภาวะโลกร้อน มลพิษทางอากาศ มลพิษทางน้ าในแม่น้ า 
 และล าคลอง 

การจัดการขยะและของเสีย 
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 จากตารางท่ี 14 และภาพท่ี 31 ผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกตามประเภทของความ
กังวลในปัญหาทางส่ิงแวดล้อมดังต่อไปนี้ 

 ปัญหาภาวะโลกร้อน ในระดับมากท่ีสุดจ านวน 85 คนคิดเป็นร้อยละ 58.62 ในระดับ
มาก จ านวน 44 คนคิดเป็นร้อยละ 30.34 ในระดับปานกลางจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 11.03 

 ปัญหามลพิษทางอากาศ  ในระดับมากท่ีสุดจ านวน 86 คนคิดเป็นร้อยละ 59.34 ใน
ระดับ จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 31.72 ในระดับปานกลางจ านวน 13 คนคิดเป็นร้อยละ 8.96 

 ปัญหามลพิษทางน้ าในแม่น้ าและล าคลอง  ในระดับมากท่ีสุดจ านวน 64 คนคิดเป็นร้อย
ละ 44.14 ในระดับมากจ านวน 59 คนคิดเป็นร้อยละ 40.69 ในระดับปานกลาง จ านวน 20 คน คิด
เป็นร้อยละ 13.79 ในระดับน้อยจ านวนหนึ่งคนคิดเป็นร้อยละ 0.69 ในระดับน้อยท่ีสุดจ านวนหนึ่งคน
คิดเป็นร้อยละ 0.69 

 ปัญหาการจัดการขยะและของเสีย  ในระดับมากท่ีสุดจ านวน 71 คนคิดเป็นร้อยละ 
48.97 ในระดับมากจ านวน 54 คนคิดเป็น ร้อยละ 17.24 ในระดับปานกลางจ านวน 20 คนคิดเป็น
ร้อยละ 13.79 
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ตารางท่ี 18 แสดงสรุปความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทัศน์ของสวนป่าเบญจกิติและความกังวล
เกี่ยวกับปัญหาส่ิงแวดล้อมของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำมของ
สวนปำ่เบญจกติิ

31 21.38 77 53.1 36 24.83 1 0.69 0 0 145 100 3.95 0.49

ควำมเพยีงพอของ
พืน้ท่ีกำรใช้

งำนต่อกจิกรรมกำร
ใชง้ำน

32 22.07 74 51.03 37 25.52 2 1.38 0 0 145 100 3.94 0.53

ควำม
สะดวกสบำยด้ำน

กำรใช้
งำน

31 21.38 71 48.97 41 28.28 2 1.38 0 0 145 100 3.90 0.54

พืน้ท่ีใหบ้ริกำร
ต่ำงๆ

 เชน่หอ้งน้ ำ 
จุดบริกำรน้ ำด่ืม 

ถงัขยะ

21 14.48 50 34.48 60 41.38 14 9.66 0 0 145 100 3.54 0.73

เฟอร์นิเจอร์ท่ี
ใหบ้ริกำรภำยใน

สวน 
สวยงำมและใช้

งำนได้ดี

36 24.83 50 34.48 54 37.24 4 2.76 1 0.69 145 100 3.80 0.75

สภำพแวดล้อมและ
ระบบนิเวศ
ภำยในสวน
สำธำรณะ

36 24.83 73 50.34 31 21.38 5 3.45 0 0 145 100 3.97 0.60

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ภำวะโลกร้อน 85 58.62 44 30.34 16 11.03 0 0.00 0 0 145 100 4.48 0.47

มลพษิทำงอำกำศ 86 59.31 46 31.72 13 8.966 0 0.00 0 0 145 100 4.50 0.43
มลพษิทำงน้ ำใน

แม่น้ ำ
 และล ำคลอง

64 44.14 59 40.69 20 13.79 1 0.69 1 0.69 145 100 4.27 0.60

กำรจัดกำรขยะ
และของเสีย

71 48.97 54 37.24 20 13.79 0 0.00 0 0 145 100 4.35 0.50

รำยกำร น้อย (2) น้อยที่สุด (1)

ระดับควำมพงึพอใจ
รวม

มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3)

ตารางสรปุความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทศัน์ของสวนป่าเบญจกิติ 
และความกังวลเก่ียวกับปัญหาสิ่งแวดล้อมของผู้ตอบแบบสอบถาม

รำยกำร
ระดับควำมกงัวล

รวม
S.D.มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1)

ความพึงพอใจในการออกแบบภูมิทศัน์ของสวนป่าเบญจกิติแต่ละด้าน

ความกังวลเก่ียวกับปัญหาทางสิ่งแวดล้อมในกรงุเทพมหานคร

S.D.� 

� 

�  =          S.D. = ค่าเบียงเบนมาตรา าน  
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 สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับสูงต่อการออกแบบภูมิทัศน์ของ
สวนป่าเบญจกิติ โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศภายในสวน ซึ่งคิดเป็นคะแนนเฉล่ีย
กว่า 3.97 ต่อมาคือความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติ คิดเป็นคะแนนเฉล่ียกว่า 3.95 ความเพียงพอ
ของพื้นท่ีการใช้งานต่อกิจกรรมการใช้งาน คิดเป็นค่าเฉล่ีย 3.94 ความสะดวกสบายด้านการใช้งาน 
คิดเป็นคะแนนเฉล่ีย 3.90 เฟอร์นิเจอร์ท่ีให้บริการภายในสวน สวยงามและใช้งานได้ดี คะแนนเฉล่ีย 
3.80 พื้นท่ีให้บริการต่างๆ เช่น ห้องน้ า จุดบริการน้ าด่ืม ถังขยะ ซึ่งคิดเป็นคะแนนเฉล่ีย 3.54 ขณะท่ี
ความกังวลเกี่ยวกับปัญหาส่ิงแวดล้อมในกรุงเทพมหานครมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับสูงในทุกๆ  ด้าน 
โดยเฉพาะด้านมลพิษทางอากาศ คิดเป็นคะแนนเฉล่ีย 4.50 และภาวะโลกร้อน คิดเป็นคะแนนเฉล่ีย 
4.48 
 
ตารางท่ี 19 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามการรับรู้ถึงความคิดการออกแบบ
ของสวนป่าเบญจกิติ 

การทราบถึงแนวคิดการออกแบบโดย
ใช้ระบบนิเวศ 

ในการช่วยแก้ไขปัญหาน้ าท่วมใน
สวนป่าเบญจกิติของประชาชน 

จ านวน ร้อยละ 

ทราบ 14 9.66 
ทราบบ้าง 57 39.31 

ไม่ทราบเลย 74 51.03 
รวม 145 100.00 

 
จากตารางท่ี 16 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกตามผู้ท่ีทราบถึงแนวคิดจ านวน 14 คนคิดเป็น

ร้อยละ 9.66 ผู้ท่ีทราบถึงแนวคิดบ้างจ านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 39.31 ผู้ท่ีทราบถึงแนวคิดการ
ออกแบบสวนป่าเป็นจากกิตติการแก้ไขปัญหาน้ าท่วมเลยจ านวน 74 คนคิดเป็นร้อยละ 51.03 
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ตารางท่ี 20 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามทัศนคติในประเด็นของบทบาท
สวนสาธารณะมีส่วนในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง 

ความเห็นในประเด็นที ่สวนสาธารณะมีส่วนในการแก้ไข
ปัญหาสิ่งแวดล้อมของเมือง 

จ านวน ร้อยละ 

เห็นด้วย 141 97.24 
ไม่เห็นด้วย 4 2.76 

รวม 145 100.00 
 

 จากตารางท่ี 17 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกตามผู้ท่ีเห็นด้วยจ านวน 141 คน คิดเป็น
ร้อยละ 97.24 ผู้ ท่ีไม่เห็นด้วยจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.76 
 
ตารางท่ี 21 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามทัศนคติในประเด็นความสวยงามมี
ส่วนในการตัดสินใจเข้าใช้บริการของสวนป่าเบญจกิติ 

ความเห็นในประเด็น ความสวยงามของสวนสาธารณะมี
ส่วนในการเลือกเข้ามาใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ 

จ านวน ร้อยละ 

มีส่วน 135 93.10 
ไม่มีส่วน 10 6.90 

รวม 145 100.00 
 

จากตารางท่ี 18  ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นมีส่วนจ านวน 135 คนคิดเป็นร้อยละ 
93.10 และมีส่วนจ านวน 10 คนคิดเป็นร้อยละ 6.90 
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ตารางท่ี 22 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามการทราบถึงสวนสาธารณะอื่น ท่ีมี
แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการระบบนิเวศภายในเมือง 

ประชาชนรู้จักสวนสาธารณะท่ีมีแนวคิดที่ชัดเจนเก่ียวกับการ
จัดการระบบนิเวศภายในเมือง ที่ไหนอีกบ้าง 

จ านวน ร้อยละ 

ไม่รู้จักท่ีอื่น 125 86.21 
สวนลุมพินี 4 2.76 

อุทยาน 100 ปี จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 9 6.21 
สวนหลวง ร.9 7 4.83 

รวม 145 100.00 
 

จากตารางท่ี 19 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกเป็นไม่รู้จักสวนสาธารณะแห่งอื่นจ านวน 125 
คน คิดเป็นร้อยละ 86.21 สวนลุมพินีจ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 2.76 อุทยาน 100 ปีจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยจ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 6.21 สวนหลวง ร.9 จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 4.83 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  81 

 
 

ตารางท่ี 23 แสดงสรุปความคิดเห็นในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบแบบสอบ 

การทราบถึงแนวคิดการออกแบบโดยใช้ระบบนิเวศ
ในการช่วยแก้ไขปัญหาน า้ทว่มในสวนป่าเบญจกิติของประชาชน

จ้านวน รอ้ยละ

ทรำบ 14 9.66
ทรำบบำ้ง 57 39.31

ไม่ทรำบเลย 74 51.03
รวม 145 100.00

ความเหน็ในประเด็นที ่สวนสาธารณะมีส่วนในการแก้ไขปัญหา
สิ่งแวดล้อมของเมือง

จ้านวน รอ้ยละ

เหน็ด้วย 141 97.24
ไม่เหน็ด้วย 4 2.76

รวม 145 100.00
ความเหน็ในประเด็น ความสวยงามของสวนสาธารณะมีส่วนในการ

เลือกเข้ามาใช้บรกิารสวนป่าเบญจกิติ
จ้านวน รอ้ยละ

มีส่วน 135 93.10
ไม่มีส่วน 10 6.90

รวม 145 100.00
ประชาชนรู้จักสวนสาธารณะทีม่ีแนวคิดทีชั่ดเจนเก่ียวกับการจัดการ

ระบบนิเวศภายในเมือง ทีไ่หนอีกบ้าง
จ้านวน รอ้ยละ

ไม่รู้จักท่ีอืน่ 125 86.21
สวนลุมพนิี 4 2.76

อทุยำน 100 ป ีจุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย 9 6.21
สวนหลวง ร.9 7 4.83

รวม 145 100.00

ตารางสรปุความคิดเหน็ในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบแบบสอบ

 
 

สรุปได้ว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ได้ทราบแนวคิดการออกแบบโดยใช้ระบบนิเวศใน
การช่วยแก้ไขปัญหาน้ าท่วมในสวนป่าเบญจกิติ อย่างไรก็ตาม ส่วนใหญ่เห็นด้วยว่าสวนสาธารณะมี
ส่วนในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง และความสวยงามของสวนสาธารณะมีส่วนส าคัญในการ
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ตัดสินใจเข้ามาใช้บริการ นอกจากนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่รู้จักสวนสาธารณะอื่นๆ ท่ีมี
แนวคิดชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการระบบนิเวศภายในเมือง 
ตารางท่ี 24 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในพื้นท่ีชุ่มน้ าของสวน
ป่าเบญจกิติ 

ความพึงพอใจในการออกแบบพื้นที่ชุ่มน้ าของสวนป่าเบญจกิติ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความสวยงาม 42 28.97 45 31.03 36 24.83 15 10.34 7 4.83 145 100 

ความสะดวก
ในการ 
ใช้งาน 

29 20.00 48 33.10 48 33.10 17 11.72 3 2.07 145 100 

การออกแบบ
เพ่ือ 

สิ่งแวดล้อม 
39 26.90 67 46.21 30 20.69 6 4.14 3 2.07 145 100 
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ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบพื้นที่ชุ่มน้ าของสวนป่าเบญจกิติ  

ความสวยงาม ความสะดวกในการ 
ใช้งาน 

การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 
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ภาพที่ 32 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในพื้นท่ีชุ่มน้ าของสวนป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 

 จากตารางท่ี 21 และภาพท่ี 32 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น
ต่างๆต่อไปนี้ 

 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 42 คนคิดเป็นร้อยละ 28.97 
ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 45 คนคิดเป็นร้อยละ 31.03 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 36 คนคิดเป็นร้อยละ 24.83 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 10.34 
ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 7 คนคิดเป็นร้อยละ 4.83 

 ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 29 คนคิดเป็นร้อย
ละ 20.00 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 48 คนคิดเป็นร้อยละ 33.10 ระดับความพึงพอใจ
ปานกลางจ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 17 คนคิดเป็นร้อย
ละ 11.72 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 2.07 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 39 คนคิดเป็น
ร้อยละ 26.90 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 67 คนคิดเป็นร้อยละ 46.21 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ 20.69 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 6 คนคิดเป็น
ร้อยละ 4.14 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 2.07 
 
ตารางท่ี 25 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในทางเดินลอยฟ้าของ
สวนป่าเบญจกิติ 

ความพึงพอใจในการออกแบบทางเดินลอยฟ้าของสวนป่าเบญจกิติ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความ
สวยงาม 

57 39.31 59 40.69 27 18.62 2 1.38 0 0.00 145 100 

ความสะดวก
ในการใช้งาน 

47 32.41 67 46.21 29 20.00 2 1.38 0 0.00 145 100 

การ
ออกแบบ

เพ่ือ 
38 26.21 63 43.45 38 26.21 6 4.14 0 0.00 145 100 
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สิ่งแวดล้อม 

 

 
 

ภาพที่ 33 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในทางเดินลอยฟ้าของสวนป่าเบญจ
กิต ิ
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

 จากตารางท่ี 22 และภาพท่ี 33 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น
ต่างๆต่อไปนี้ 

 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 57 คนคิดเป็นร้อยละ 39.31 
ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 59 คนคิดเป็นร้อยละ 40.69 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 27 คนคิดเป็นร้อยละ 18.62 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 1.38  

 ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 47 คนคิดเป็นร้อย
ละ 32.41 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 67 คนคิดเป็นร้อยละ 46.21 ระดับความพึงพอใจ
ปานกลางจ านวน 29 คนคิดเป็นร้อยละ 20.00 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 
1.38 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 38 คนคิดเป็น
ร้อยละ 26.21ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 63 คนคิดเป็นร้อยละ 43.45 ระดับความพึง
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มากที่สุด 
 

มาก 
 

ปานกลาง 
 

น้อย 
 

น้อยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบทางเดินลอยฟ้าของสวนป่าเบญจกิติ  

ความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งาน การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 
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พอใจปานกลางจ านวน 38คนคิดเป็นร้อยละ 26.21 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 6 คนคิดเป็น
ร้อยละ 4.14 
 
ตารางท่ี 26 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในทางระบายน้ า
ธรรมชาติของสวนป่าเบญจกิติ 

ความพึงพอใจในการออกแบบทางระบายน้ าธรรมชาติของสวนป่าเบญจกิติ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความ
สวยงาม 

39 26.90 59 40.69 43 29.66 4 2.76 0 0.00 145 100 

ความสะดวก
ในการ 
ใช้งาน 

30 20.69 69 47.59 44 30.34 2 1.38 0 0.00 145 100 

การ
ออกแบบ

เพ่ือ 
สิ่งแวดล้อม 

37 25.52 69 47.59 36 24.83 3 2.07 0 0.00 145 100 
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น้อยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบทางระบายน้ าธรรมชาติของสวนป่าเบญจกิติ  

ความสวยงาม ความสะดวกในการ 
ใช้งาน 

การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 
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ภาพที่ 34 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในทางระบายน้ าธรรมชาติของสวน
ป่าเบญจกิติ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

 จากตารางท่ี 23 และภาพท่ี 34 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น
ต่างๆ ต่อไปนี้ 

 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 39 คนคิดเป็นร้อยละ 26.90 
ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 59 คนคิดเป็นร้อยละ 40.69 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 29.66 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 2.76 

 ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 30 คนคิดเป็นร้อย
ละ 20.69 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 47.59 ระดับความพึงพอใจ
ปานกลางจ านวน 44คน คิดเป็นร้อยละ 30.34 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 2 คนคิดเป็นร้อยละ 
1.38 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 37 คนคิดเป็น
ร้อยละ 25.52ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 47.59 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 24.83 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 3 คนคิดเป็น
ร้อยละ 2.07 
 
ตารางท่ี 27 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจถนน ลู่วิ่ง และทาง
จักรยาน ของสวนป่าเบญจกิติ 

ความพึงพอใจในการออกแบบ ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ของสวนป่าเบญจกิติ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความสวยงาม 43 29.66 62 42.76 35 24.14 5 3.45 0 0.00 145 100 

ความสะดวก
ในการ 
ใช้งาน 

44 30.34 70 48.28 28 19.31 3 2.07 0 0.00 145 100 

การออกแบบ
เพื่อ 

สิ่งแวดล้อม 
32 22.07 59 40.69 48 33.10 6 4.14 0 0.00 145 100 
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ภาพที่ 35 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ของ
สวนป่าเบญจกิติ 

  
 จากตารางท่ี 24 และภาพที่ 35 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น

ต่างๆต่อไปนี้ 
 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 43 คนคิดเป็นร้อยละ 29.66 

ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 62 คนคิดเป็นร้อยละ 42.76 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 35 คนคิดเป็นร้อยละ 24.14 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 5 คนคิดเป็นร้อยละ 3.45 

 ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 44 คนคิดเป็นร้อย
ละ 30.34 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 70 คนคิดเป็นร้อยละ 48.28 ระดับความพึงพอใจ
ปานกลางจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 19.31 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 
2.07 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 32 คนคิดเป็น
ร้อยละ 22.07ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 59 คนคิดเป็นร้อยละ 40.69 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 6 คนคิดเป็น
ร้อยละ 4.14 
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น้อยที่สุด 
 

ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบ ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน  
ของสวนป่าเบญจกิติ  

ความสวยงาม ความสะดวกในการ 
ใช้งาน 

การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 
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ตารางท่ี 28 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในสวนไม้พุ่มตกแต่ง 
 

ความพึงพอใจในการออกแบบสวนไม้พุ่มตกแต่ง 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความสวยงาม 49 33.79 63 43.45 28 19.31 4 2.76 1 0.69 145 100 

ความสะดวกใน
การ 

ใช้งาน 
45 31.03 69 47.59 27 18.62 4 2.76 0 0.00 145 100 

การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 

45 31.03 68 46.90 28 19.31 4 2.76 0 0.00 145 100 

 

 
 
ภาพที่ 36 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในสวนไม้พุ่มตกแต่ง 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
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 จากตารางท่ี 25 และภาพท่ี 36 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น

ต่างๆต่อไปนี้ 
 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 49 คนคิดเป็นร้อยละ 33.79 

ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 63 คนคิดเป็นร้อยละ 43.45 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 28 คนคิดเป็นร้อยละ 19.31 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 4 คนคิดเป็นร้อยละ 2.76 

ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 45 คนคิดเป็น             
ร้อยละ 31.03 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 69 คนคิดเป็นร้อยละ 47.59 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 18.62 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 4 คนคิดเป็น
ร้อยละ 2.76 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 45 คนคิดเป็น
ร้อยละ 31.03ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 68 คนคิดเป็นร้อยละ 46.90 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 19.31 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 4 คนคิดเป็น
ร้อยละ 2.76 
 
ตารางท่ี 29 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในท่อระบายน้ า
สาธารณะ 
ความพึงพอใจในการออกแบบท่อระบายน้ าสาธารณะ 

รายการ 

ระดับความพึงพอใจ 
รวม 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

จ านวน 

ร้อยละ 

ความ
สวยงาม 

16 11.03 32 22.07 55 37.93 28 19.31 14 9.66 145 100 

ความสะดวก
ในการ 
ใช้งาน 

16 11.03 48 33.10 55 37.93 20 13.79 6 4.14 145 100 

การออกแบบ
เพื่อ 

สิ่งแวดล้อม 
24 16.55 47 32.41 44 30.34 27 18.62 3 2.07 145 100 
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ภาพที่ 37 แสดงจ านวนของผู้ใช้บริการ จ าแนกตามความพึงพอใจในท่อระบายน้ าสาธารณะ 
ท่ีมา: จัดท าโดยผู้วิจัย 
 

 จากตารางท่ี 26 และภาพท่ี 37 ผู้ตอบแบบสอบถามแบ่งออกความพึงพอใจในประเด็น
ต่างๆต่อไปนี้ 

 ด้านความสวยงาม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 11.03 
ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 22.07 ระดับความพึงพอใจปานกลาง
จ านวน 55 คนคิดเป็นร้อยละ 37.93 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 28 คนคิดเป็นร้อยละ 19.31 
ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 9.66 

 ด้านความสะดวกในการใช้งาน ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 16 คนคิดเป็นร้อย
ละ 11.03 ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 48 คนคิดเป็นร้อยละ 33.10 ระดับความพึงพอใจ
ปานกลางจ านวน 55คน คิดเป็นร้อยละ 37.93 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 20 คนคิดเป็นร้อยละ 
13.79 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 6 คนคิดเป็นร้อยละ 4.14 

 ด้านการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดจ านวน 24 คนคิดเป็น
ร้อยละ 16.55ระดับความพึงพอใจมากจ านวนจ านวน 47 คนคิดเป็นร้อยละ 32.41 ระดับความพึง
พอใจปานกลางจ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 30.34 ระดับความพึงพอใจน้อยจ านวน 27 คนคิดเป็น
ร้อยละ 18.62 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุดจ านวน 3 คนคิดเป็นร้อยละ 2.07 
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ระดับความพึงพอใจ 

ความพึงพอใจในการออกแบบท่อระบายน้ าสาธารณะ  

ความสวยงาม ความสะดวกในการ 
ใช้งาน 

การออกแบบเพื่อ 
สิ่งแวดล้อม 
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ตารางท่ี 30 แสดงสรุปความพึงพอใจในการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ

ควำมสวยงำม 42 28.97 45 31.03 36 24.83 15 10.34 7 4.83 145 100 3.69 1.29

ควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน

29 20.00 48 33.10 48 33.10 17 11.72 3 2.07 145 100 3.57 1.00

กำรออกแบบเพือ่
ส่ิงแวดล้อม

39 26.90 67 46.21 30 20.69 6 4.14 3 2.07 145 100 3.92 0.82

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำม 57 39.31 59 40.69 27 18.62 2 1.38 0 0.00 145 100 4.18 0.60
ควำมสะดวกใน

กำรใชง้ำน
47 32.41 67 46.21 29 20.00 2 1.38 0 0.00 145 100 4.10 0.57

กำรออกแบบเพือ่
ส่ิงแวดล้อม

38 26.21 63 43.45 38 26.21 6 4.14 0 0.00 145 100 3.92 0.68

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำม 39 26.90 59 40.69 43 29.66 4 2.76 0 0.00 145 100 3.92 0.67

ควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน

30 20.69 69 47.59 44 30.34 2 1.38 0 0.00 145 100 3.88 0.55

กำรออกแบบเพือ่
ส่ิงแวดล้อม

37 25.52 69 47.59 36 24.83 3 2.07 0 0.00 145 100 3.97 0.59

S.D.มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยท่ีสุด (1)รำยกำร

ระดับควำมพงึพอใจ
รวม

รำยกำร
ระดับควำมพงึพอใจ

รวม
มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยท่ีสุด (1)

ระดับควำมพงึพอใจ
รวม

S.D.มำกท่ีสุด (5) มำก (4)

S.D.

รำยกำร

ตารางสรปุความพึงพอใจในการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบแบบสอบถาม

ความพึงพอใจในการออกแบบพื นทีชุ่่มน า้ของสวนป่าเบญจกิติ

ความพึงพอใจในการออกแบบทางเดินลอยฟ้าของสวนป่าเบญจกิติ

ความพึงพอใจในการออกแบบทางระบายน า้ธรรมชาติของสวนป่าเบญจกิติ

ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยท่ีสุด (1) � 

� 

� 

�  =          S.D. = ค่าเบียงเบนมาตรา าน

 
 จากตารางสรุปนี้ แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับสูงต่อการ

ออกแบบของสวนป่าเบญจกิติในหลายด้าน โดยเฉพาะความสวยงามในการออกแบบของทางระบาย
น้ าธรรมชาติของสวนป่าเบญจกิติ โดยได้คะแนนเฉล่ียของระดับความพึงพอใจสูงถึง 4.18 ในประเด็น
ความสะดวกในการใช้งานการออกแบบของทางระบายน้ าธรรมชาติได้รับความพึงพอใจในระดับสูง
เช่นกัน โดยคิดเป็นคะแนนเฉล่ียถึง 4.10 ขณะท่ีการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อมก็ได้รับความพึงพอใจใน
ระดับดีใน พื้นท่ีชุ่มน้ า ทางเดินลอยฟ้า และทางระบายน้ าธรรมชาติ 
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ตารางท่ี 31 สรุปความพึงพอใจในการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม (ต่อ) 

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำม 43 29.66 62 42.76 35 24.14 5 3.45 0 0.00 145 100 3.99 0.68

ควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน

44 30.34 70 48.28 28 19.31 3 2.07 0 0.00 145 100 4.07 0.57

กำรออกแบบเพือ่ 32 22.07 59 40.69 48 33.10 6 4.14 0 0.00 145 100 3.81 0.68

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำม 49 33.79 63 43.45 28 19.31 4 2.76 1 0.69 145 100 4.07 0.70

ควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน

45 31.03 69 47.59 27 18.62 4 2.76 0 0.00 145 100 4.07 0.60

กำรออกแบบเพือ่ 45 31.03 68 46.90 28 19.31 4 2.76 0 0.00 145 100 4.06 0.61

จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ จ ำนวน ร้อยละ
ควำมสวยงำม 16 11.03 32 22.07 55 37.93 28 19.31 14 9.66 145 100 3.06 1.24

ควำมสะดวกในกำร
ใชง้ำน

16 11.03 48 33.10 55 37.93 20 13.79 6 4.14 145 100 3.33 0.97

กำรออกแบบเพือ่
ส่ิงแวดล้อม

24 16.55 47 32.41 44 30.34 27 18.62 3 2.07 145 100 3.43 1.07

S.D.มำกท่ีสุด (5)

S.D.มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1)

ความพึงพอใจในการออกแบบทอ่ระบายน า้สาธารณะ

S.D.มำกท่ีสุด (5) มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1)

รำยกำร
ระดับควำมพงึพอใจ

รวม

รำยกำร
ระดับควำมพงึพอใจ

รวม

รำยกำร
ระดับควำมพงึพอใจ

รวม

ตารางสรปุความพึงพอใจในการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติในประเด็นต่างๆ ของผู้ตอบแบบสอบถาม

ความพึงพอใจในการออกแบบ ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ของสวนป่าเบญจกิติ

ความพึงพอใจในการออกแบบสวนไม้พุ่มตกแต่ง

มำก (4) ปำนกลำง (3) น้อย (2) น้อยที่สุด (1)

� 

� 

� 

�  =          S.D. = ค่าเบียงเบนมาตรา าน

 =          

 
 

 จากตารางสรุปนี้ แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในระดับสูงต่อการ
ออกแบบของสวนสาธารณะในหลายด้าน โดยเฉพาะความสวยงามในการออกแบบของสวนไม้พุ่ม
ตกแต่ง โดยได้คะแนนเฉล่ียของระดับความพึงพอใจสูงถึง 4.07 ในประเด็นความสะดวกในการใช้งาน
การออกแบบของสวนไม้พุ่มตกแต่งได้รับความพึงพอใจในระดับสูงเช่นกัน โดยคิดเป็นคะแนนเฉล่ียถึง 
4.07 และการออกแบบ ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ของสวนป่าเบญจกิติ ได้รับคะแนนเฉล่ียท่ี 4.07 
ขณะท่ีการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อมก็ได้รับความพึงพอใจในระดับดีในส่วนของสวนไม้พุ่มตกแต่ง
เช่นกัน ซึ่งได้รับคะแนนเฉล่ียท่ี 4.06 
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บทที่ 6 

สรุปผลการศึกษาและข้อเสนอแนะ 

 ในการศึกษาการประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ ของผู้ใช้งาน ผู้วิจัยได้ท าการสุ่ม
ตัวอย่างจากผู้ท่ีใช้งานพื้นท่ีสวนป่า โดยท าการสุ่มตัวอย่างจ านวน 145 คน ระยะเวลาในการเก็บ
แบบสอบถามช่วงเดือนเมษายน 2567 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ท่ีจัดท าขึ้นจากการ
สังเกตการณ์ และศึกษาพื้นท่ีศึกษา ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยในประเด็นต่างๆ ได้ดังนี้ 
 

สรุปผลการประเมินการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   ผู้ตอบแบบสอบถามอยู่ในอายุ 15 – 60 ปี โดยส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 15 – 35 ปี ซึ่งคิด
เป็นร้อยละ 77.24 ท้ังเพศชาย หญิง และเพศทางเลือกอื่นๆ กว่าร้อยละ 85.52 อยู่ในสถานภาพสมรส
คือสถานภาพโสด มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่อยู่ท่ีปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 64.83 โดยประกอบ
อาชีพ นักเรียน นักศึกษา พนักงานบริษัทและรัฐวิสาหกิจเป็นหลัก มีช่วงรายได้อยู่ท่ี 15,000 – 
30,000 บาท 
   สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นกลุ่มวัยรุ่นไปจนถึงผู้สูงอายุ ทุกเพศทุกวัย มี
ระดับการศึกษาท่ีหลากหลาย โดยส่วนใหญ่ คือ ปริญญาตรี ซึ่งประกอบอาชีพ นักเรียน/นักศึกษา 
พนักงานบริษัทและรัฐวิสาหกิจ ท่ีใช้เวลาเวลาว่างหลังจากเลิกงานหรือเลิกเรียนเข้ามาใช้บริการสวน
ป่า โดยช่วงระดับรายได้จะอยู่ท่ี 15,000 บาทขึ้นไป 
 
   2. ข้อมูลเก่ียวกับลักษณะการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ 
   ผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะ และพฤติกรรมการใช้งานสวนป่าเบญจกิติ โดยแยก
ออกมาเป็นประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

      2.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่รู้จักสวนป่าเบญจกิติ โดยรู้จักในระยะเวลาท่ีน้อย
กว่า 1 ปี ถึงร้อยละ 91.73 โดยสามารถแบ่งออกมาเป็นรู้จักในระยะเวลาน้อยกว่า 1 เดือนถึงร้อยละ 
44.14 

      2.2 ลักษณะความถ่ีในการเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ ร้อยละ 51.72 คือ นาน ๆ 
ครั้ง ถึงจะเข้ามาใช้บริการ และร้อยละ 32.41 เข้าใช้บริการ 1 – 3 ครั้ง/เดือน 

      2.3 วัตถุประสงค์ในการเข้าใช้บริการส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 58.27 คือมาพักผ่อน
หย่อนใจ ท่องเท่ียว ถ่ายรูป เยี่ยมชมบรรยากาศความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติ และกิจกรรมท่ี
ได้รับความนิยมรองลงมาคือ การออกก าลังกาย เล่นกีฬา และพบปะเพื่อนฝูง 
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      2.4 เหตุผลของการเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ ของผู้ตอบแบบสอบถามกว่าร้อย
ละ 26.33 คือ บรรยากาศและความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติ และร้อยละ 25.80 คือการเดิน
ทางเข้ามาใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ คือ เดินทางสะดวก ไม่ว่าจะเป็นทางขนส่งสาธารณะซึ่งมีเข้าถึง
สวนป่าด้วยวิธีนี้ร้อยละ 44.83 และรถโดยสารส่วนตัวร้อยละ 35.17 
   สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติโดยส่วนใหญ่จะมีลักษณะการ
ใช้งานเป็นนานๆ ครั้งจึงจะเข้ามาใช้บริการ และกลุ่มท่ีใช้งานประจ าจะเข้ามาใช้บริการ 1 – 3 ครั้ง/
เดือน โดยกิจกรรมส่วนใหญ่คือ เข้ามาพักผ่อนหย่อนใจ ท่องเท่ียว ถ่ายรูป ออกก าลังกาย เล่นกีฬา ไป
พร้อมพร้อมกับเยี่ยมชมบรรยากาศของสวนป่า เหตุผลท่ีเลือกเข้าใช้บริการคือ ประทับใจในความ
สวยงามของสวนป่าและต าแหน่งท่ีต้ังของสวนป่าสามารถเดินทางเข้ามาใช้บริการได้สะดวก ซึ่งส่วน
ใหญ่รู้จักสวนป่าเบญจกิติมาน้อยกว่าหนึ่งปี หรือเพิ่งรู้จัก ซึ่งส่วนใหญ่รู้จักจากกระแสความนิยมของ
ประชาชน 
   3. ข้อมูลเก่ียวกับความเห็นเร่ืองการยอมรับหน้าที่และความพึงพอใจในประเด็นต่างๆ
ภายในสวนป่าเบญจกิติ 
        3.1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติใน
ประเด็นต่างๆ ดังต่อไปนี้ 

 3.1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจมากต่อความสวยงามของ
สวนป่าเบญจกิติมากท่ีสุดร้อยละ 21.38 และในระดับพอใจมากร้อยละ 53.1 คิดรวมเป็นกว่าร้อยละ 
74.48 และมีเพียงน้อยละ 0.69 เท่านั้น ท่ีมีความพอใจในความสวยงามในระดับน้อย 

 3.1.2 ความเพียงพอของพื้นท่ีการใช้งานกิจกรรมภายในสวน ความพึงพอใจอยู่
ในระดับมากและมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 73.1 และร้อยละ 1.38 มีความพึงพอใจในระดับน้อย 

 3.1.3 ความสะดวกสบายด้านการใช้งาน ผู้ตอบแบบมีความพึงพอใจในรั บ
บริการสวนป่าเบญจกิติ อยู่ในระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 48.97 และอีกร้อยละ 21.38 มีระดับความพึง
พอใจมากท่ีสุด มีเพียงร้อยละ 1.38 ท่ีมีระดับความพึงพอใจน้อย 

 3.1.4 พื้นท่ีให้บริการสาธารณะต่างๆ เช่น ห้องน้ า จุดให้บริการน้ าด่ืม จุดท้ิง
ขยะ ร้อยละ 41.38 ระดับความพึงพอใจปานกลางมากท่ีสุด ในความพึงพอใจระดับมาก 34.48 ใน
ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดร้อยละ 14.48 และร้อยละ 9.66 มีระดับความพึงใจน้อย 

 3.1.5 การออกแบบเฟอร์นิเจอร์ภายในสวน ทางเดินลอยฟ้า ทางเท้า ถนน 
เส้นทางวิ่งเส้นทางปั่นจักรยาน และจุดแวะพักต่างๆ ส่วนใหญ่ระดับความพึงพอใจของผู้ตอบ
แบบสอบถามอยู่ในระดับปานกลาง คิดเป็นร้อยละ 37.24 และระดับมาก คิดเป็นร้อยละ 34.48 มี
เพียงร้อยละ 2.76 อยู่ในระดับความเพียงพอใจร้อย และร้อยละ 0.69 ระดับความพึงพอใจน้อยท่ีสุด 
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3.1.6 สภาพแวดล้อมและระบบนิเวศภายในสวนป่าเบญจกิติ ผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่มีระดับความพึงใจมาก คิดเป็นร้อยละ 50.34 ระดับมากท่ีสุด ร้อยละ 24.83 และร้อยละ 
3.45 มีระดับความพึงพอใจน้อย 
   สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความพึงพอใจในความสวยงามของสวนป่าเบญจ           
กิติและเฟอร์นิเจอร์ภายในสวน ความเพียงพอของพื้นท่ีใช้งานต่อกิจกรรม ความสะดวกสบายในการ
ใช้งานอยู่ในระดับมาก ส่วนพื้นท่ีให้บริการต่างๆ เช่น ห้องน้ า ให้บริการน้ าด่ืม จุดท้ิงขยะ ส่ิงอ านวย
ความสะดวกแก่ผู้ท่ีเข้ามาใช้บริการอยู่ในระดับปานกลาง และความพึงพอใจ ระดับมากท่ีสุด ใน
ประเด็นของสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศภายในสวน เนื่องจากสวนป่าสามารถสร้างระบบนิเวศตาม
ธรรมชาติได้จริงมีสัตว์ไม่ว่าจะเป็น กระรอก นก อยู่อาศัยภายในสวน ซึ่งแสดงออกถึงความประสบ
ความส าเร็จในการสร้างสวนป่ากลางเมือง 
        3.2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความกังวลด้านปัญหาส่ิงแวดล้อมในกรุงเทพมหานครใน
ประเด็นต่างๆดังต่อไปนี้ 

 3.2.1 ปัญหาภาวะโลกร้อนมีระดับความกังวลมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 58.62 
และกังวลมาก คิดเป็นร้อยละ 30.34 ปัญหามาตรฐานท่ีคนกรุงเทพมหานครกังวลมาโดยตลอด 

 3.2.2 ปัญหามลพิษทางอากาศ ผู้ตอบแบบสอบถามค่อนข้างกังวลมากท่ีสุดคิด
เป็นร้อยละ 59.31 และกังวลมากคิดเป็นร้อยละ 31.72 นับว่าเป็นปัญหาท่ีผู้ตอบแบบสอบถามลง
ความเห็นว่ากังวลเป็นอันดับต้นๆ ของกรุงเทพมหานคร 

 3.2.3 มลพิษทางน้ าผู้ตอบแบบสอบถามมีความกังวลมากท่ีสุดคิดเป็นร้อยละ 
44.4 และความกังวลระดับคิดเป็นร้อยละ 40.69 ความกังวลน้อยและน้อยท่ีสุดอยู่ท่ี 1.38 

 3.2.4 การจัดการขยะและของเสียระดับความกังวลถือว่ามากท่ีสุดในอัตราร้อย
ละซึ่งคิดเป็น 48.97 และความกังวลมากคิดเป็นร้อยละ 37.24 

สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความกังวลด้านมลพิษทางอากาศเยอะท่ีสุด ต่อมาเป็นปัญหา
ภาวะโลกร้อน การจัดการขยะและของเสีย มลพิษทางน้ าในแม่น้ าและล าคลอง ซึ่ง แสดงออกถึงความ
ตระหนักรู้ถึงปัญหาของเมือง โดยสวนป่าเบญจกิติ มีพื้นท่ีแก้ไขปัญหาความกังวลของประชาชนต่างๆ 
เหล่านี้กระจายอยู่ท่ัวบริเวณ ซึ่งอาจเป็นอีกหนึ่งเหตุผลท่ีประชาชนเลือกเข้ามาใช้บริการสวนป่าเพื่อ
สนับสนุนแนวคิดของสวนสาธารณะแห่งนี้ 
       3.3 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่เคยทราบถึงแนวคิดการออกแบบของสวนป่าเบญจกิ
ติท่ีใช้ระบบนิเวศในการช่วยแก้ไขปัญหาน้ าท่วม โดยคิดเป็นร้อยละ 51.03 นับว่าเกินครึ่งนึงของ
จ านวนผู้ท่ีตอบแบบสอบถาม และทราบบ้างคิดเป็นร้อยละ 39.31 และทราบถึงแนวคิดนี้ คิดเป็นร้อย
ละเพียง 9.66 โดยผู้ตอบแบบสอบถาม กว่าร้อยละ 97.24 เห็นด้วยกับการท่ีสวนสาธารณะมีส่วนใน
การแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง 
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       3.4 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่กว่าร้อยละ 93.10 ลงความเห็นว่าความสวยงามของ
สวนป่าเบญจกิติ มีส่วนในการตัดสินใจ ท่ีจะเลือกเข้ามาใช้บริการสวนแห่งนี้ 
       3.5 สวนสาธารณะท่ีมีแนวคิดชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการระบบวิเวศภายในเมือง อื่นๆ ท่ี
ผู้ตอบแบบสอบถามรู้ จัก ได้แก่ สวนลุมพินีคิดเป็นร้อยละ 2.76 อุทยาน 100 ปีจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยคิดเป็นร้อยละ 6.21 และสวนหลวง ร.9 คิดเป็นร้อยละ 4.83 โดยอีกร้อยละ 86.21 ไม่
รู้จักสวนสาธารณะแห่งอื่นท่ีมีแนวคิดนี้ 
       3.6 ความพึงพอใจในการออกแบบ ส่ิงต่างๆ ในประเด็น ความสวยงาม ความสะดวกใน
การใช้งาน การออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ดังต่อไปนี้ 
    3.6.1 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจ ในพื้นท่ีชุ่มน้ าของสวนป่าเบญจกิตติ 
ระดับความพึงพอใจมาก ในความสะดวกในการใช้งาน และการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม และใน
ประเด็นความสวยงามระดับความพึงพอใจมากถึงมากท่ีสุด อยู่ในระดับท่ีไล่เล่ียกัน 
    3.6.2 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในทางเดินลอยฟ้า ระดับความพึงพอใจ
มาก ท้ังความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งานและการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม 
    3.6.3 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในทางระบายน้ าธรรมชาติ ระดับความพึง
พอใจมาก ท้ังในประเด็นความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งาน การออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม 
    3.6.4 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจใน ถนน ลู่วิ่ง และทางจักรยาน ระดับ
ความพึงพอใจมาก ท้ังในประเด็นความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งาน การออกแบบเพื่อ
ส่ิงแวดล้อม 
    3.6.5 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในส่วนไม้พุ่มตกแต่ง ระดับความพึงพอใจ
มาก ท้ังในประเด็นความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งานการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม 
    3.6.6 ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจในการออกแบบท่อระบายน้ าสาธารณะ 
ระดับความพึงพอใจปานกลาง ในประเด็นความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งาน และในประเด็น
การออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม ระดับความพึงพอใจมาก 

 
 สรุปได้ว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความพึงพอใจมากในการออกแบบของ

สวนป่าเบญจกิตติในประเด็นความสวยงามของสวนป่าความเพียงพอของพื้นท่ีกิจกรรมการใช้งาน
ความสะดวกสบายด้านการใช้งาน และระดับความพึงพอใจปานกลางในประเด็นพื้นท่ีให้บริการ
สาธารณะต่างๆและการออกแบบเฟอร์นิ เจอร์ภายในสวน และระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ใน
ประเด็นสภาพแวดล้อมในระบบนิเวศภายในสวนป่า เนื่องจากความกังวลของประชาชนในปัญหาด้าน
ส่ิงแวดล้อมของกรุงเทพมหานคร โดยปัญหามลพิษทางอากาศเป็นข้อท่ีประชาชนกังวลมากท่ีสุด 
รองลงมาคือปัญหาภาวะโลกร้อน มลพิษทางน้ าและการจัดการขยะของเสีย 
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 สวนป่าเบญจกิติมีแนวคิดเมืองฟองน้ าท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหา ส่ิงแวดล้อม
ต่างๆ เหล่านี้ โดยเมื่อถามถึงความคิดเห็นของประชาชนในประเด็นของสวนสาธารณะท่ีมีส่วนในการ
แก้ไขปัญหาของเมือง ผู้ตอบแบบสอบถามเกือบเห็นด้วยกับประเด็นนี้ ซึ่งสอดคล้องกับความกังวลของ
ข้างต้น และในจ านวนกว่าครึ่งของผู้ตอบแบบสอบถาม ไม่ทราบถึงแนวคิดท่ีสวนป่าเบญจกิตติสามารถ
ช่วยแก้ไขปัญหาน้ าท่วมของเมืองได้ และผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ไม่ทราบถึงสวนสาธารณะอื่นๆ 
ท่ีมีแนวคิดชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการระบบนิเวศภายในเมือง 

 ในประเด็นความพึงพอใจในด้านการออกแบบส่ิงต่างๆ ภายในสวนป่าเบญจกิตติ ไม่ว่าจะ
เป็นด้านความสวยงาม ความสะดวกในการใช้งาน การออกแบบลดส่ิงแวดล้อม ประชาชนมีระดับ
ความพึงพอใจมาก ไม่ว่าจะเป็นพื้นท่ีชุ่มน้ า ทางเดินลอยฟ้า ทางระบายน้ าธรรมชาติ ถนนลู่วิ่งและทาง
จักรยาน สวนไม้พุ่มตกแต่ง และการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อมของท่อระบายน้ าสาธารณะ ส่วนใน
ประเด็นความสวยงามและความสะดวกในการใช้งานของท่อระบายน้ าสาธารณะอยู่ในระดับความพึง
พอใจปานกลาง แสดงให้เห็นถึงความช่ืนชอบ ความประทับใจในการใช้บริการสวนป่าเบญจกิตติใน
พื้นท่ีต่างๆ อีกท้ังยังช่ืนชอบในแนวคิดของสวนสาธารณะ ไม่ว่าจะเป็นในรูปแบบของสวนป่า หรือ
สวนสาธารณะท่ัวไปบนความเข้าใจพื้นฐานของผู้ใช้งาน 
 
สรุปผลการศึกษา 

 จากการศึกษาและวิเคราะห์ ท้ังการสังเกตการณ์และการเก็บข้อมูลจากการท า
แบบสอบถาม สามารถสรุปเป็นประเด็นต่างๆ ได้ดังนี้ 
   1. ประเด็นด้านความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติ มีผลต่อการตัดสินใจเข้าใช้บริการ
ของประชาชน 
   จากการศึกษาพบว่า ความสวยงามของสวนป่าเบญจกิติมีส่วนส าคัญในการเลือกเข้าใช้
บริการ เนื่องจากสวนป่าเบญจกิติ มีความโดดเด่นทางด้านกายภาพคือ เกาะต้นไม้ท่ีมีรูปทรงกลม 
บริเวณพื้นท่ีชุ่มน้ า ดึงดูดประชาชนกลุ่มเข้ามาใช้บริการอย่างมากมาย โดยเฉพาะกลุ่ม Gen Z ท่ีมีช่วง
อายุต้ังแต่ 10 ถึง 23 ปี เนื่องจากคนใน Gen นี้เติบโตมาพร้อมกับเทคโนโลยีและมีความคุ้นเคยกับ
การใช้งานเทคโนโลยีและเท่าทันในทุกๆ กระแสนิยม การท่ีสวนป่าเบญจกิติ มีความโดดเด่นด้านความ
สวยงาม มีลักษณะท่ีแตกต่างออกไปจากสวนสาธารณะอื่นๆ จึงเป็นท่ีพูดถึงหมู่มากในประชาชน 
น าไปสู่เป็นสถานท่ีท่องเท่ียวยอดนิยมในท่ีสุด โดยถึงแม้ประชาชนส่วนมากจะไม่ได้ทราบถึงแนวคิด
ของสวนป่าเบญจกิติ ท่ีมีการออกแบบโดยใช้ระบบนิเวศในการช่วยแก้ไขปัญหาน้ าท่วมของเมือง แต่
การตระหนักรู้ของประชาชนท่ีมีความกังวลต่อปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมืองในด้านต่างๆ สามารถ
สะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มท่ีดีในความสนใจปัญหาส่ิงแวดล้อมของประชาชน เพียงแต่สวนป่าเบญจกิติ 
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ยังขาดการน าเสนอด้านแนวคิด ซึ่งมีศักยภาพท่ีสามารถสนับสนุนเหตุผลในการเลือกเข้าใช้บริการสวน
ป่าเบญจกิติยิ่งขึ้น 
   ซึ่งจากความงามของสวนป่าเบญจกิตินี้ กลุ่มประชาชนท่ีเข้ามาใช้บริการสวนสาธารณะ
เป็นปกติ คือ กลุ่มผู้ท่ีสนใจในการออกก าลังกายและพักผ่อนหย่อนใจ กลุ่มประชาชนท่ีเพิ่มเติมมาคือ 
กลุ่มนักท่องเท่ียว โดยวัตถุประสงค์หลักของการเข้าใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ การเข้ามาท่องเท่ียว 
ถ่ายรูป เช็คอิน คิดเป็นร้อยละกว่า 29.34 ซึ่งเป็นกิจกรรมท่ีมีได้รับความนิยมเป็นอันดับหนึ่งของผู้เข้า
มาใช้บริการ จากศักยภาพตรงนี้จึงถือเป็นการเริ่มต้นของแนวคิดท่ีดีของความสวยงามในรูปแบบของ
สวนสาธารณะในรูปแบบสวนป่า  
 

 2. ประเด็นด้านคุณค่าและการยอมรับได้ถึงแนวคิดการออกแบบของสวนป่าเบญจกิติ 
ในการช่วยแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อมของเมือง ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของประชาชน 
   แนวคิดป่าในเมือง (Urban Forest) เป็นแนวคิดใหม่ส าหรับสวนสาธารณะ โดยสวนป่า
เบญจกิติเป็นโครงการแรกในประเทศไทยท่ีน าแนวคิดนี้มาใช้ ส าหรับรูปแบบกายภาพของสวนจะเป็น
ลักษณะสวนป่า พืชพันธุ์ภายในโครงการแห้งแล้งในฤดูร้อน และเจริญงอกงามสวยงามในฤดูฝน ซึ่ง
เป็นไปตามกระบวนการการเจริญเติบโตตามธรรมชาติ จากการศึกษา ประชาชนมีความพึงพอใจต่อ
รูปแบบของสวนนี้ ถึงแม้ยังไม่ทราบถึงคุณค่าในแนวคิดเมืองฟองน้ า (Sponge city) ท่ีได้น ามาใช้ใน
การออกแบบภายในสวน  
   ซึ่งจากการตระหนักรู้ถึงปัญหาด้านส่ิงแวดล้อมของประชาชน จากการศึกษาประชาชน
เห็นด้วยและยอมรับได้ท่ีสวนสาธารณะจะเพิ่มบทบาทหน้าท่ี ทีจะมีส่วนในการแก้ไขปัญหาด้าน
ส่ิงแวดล้อมของเมือง ซึ่งคิดเป็นกว่าร้อยละ 97.24 ซึ่งก็เป็นแนวคิดหลักของสวนป่าเบญจกิตินี้ การ
ประชาสัมพันธ์ถึงแนวคิดท่ีใช้ในการออกแบบสวนป่า จึงเป็นส่วนส าคัญในการเพิ่มคุณค่าให้กับ
สวนสาธารณะแห่งนี้ เนื่องจากประชาชนมีความสนใจและใส่ใจในปัญหาส่ิงแวดล้อมเป็นทุนเดิมอยู่
แล้ว ซึ่งปัจจุบันจากการเปิดให้บริการในพื้นท่ีต่างๆ ได้ให้ประชาชนเข้าใช้บริการไม่ได้ให้ความส าคัญ
ต่อการประชาสัมพันธ์ถึงแนวคิด ประชาชนจึงไม่ทราบและไม่สามารถสรุปได้ถึงประเด็นด้านคุณค่า
ของสวนป่าจะสามารถสร้างความพึงพอใจให้ประชาชนได้หรือไม่ ซึ่งคิดเป็นกว่าร้อยละ 51.03 ไม่
ทราบถึงแนวคิดดังกล่าว  
   แต่จากศักยภาพด้านความงามและการยอมรับไ ด้ในบทบาทท่ีเพิ่มเข้ามาของ
สวนสาธารณะ สามารถสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชนได้สะท้อนให้เห็นถึงแนวโน้มท่ีดีต่อการ
พัฒนาแนวคิดต่าง ๆ ท่ีมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง 
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 3. ประเด็นด้านลักษณะทางกายภาพของสวนป่า ที่ส่งผลต่อการเลือกเข้าใช้บริการ
ของประชาชน 

 วิธีการเดินทางและการเข้าถึงสวนป่าเบญจกิติ เป็นส่ิงท่ีโดดเด่นเนื่องจากสถานท่ีต้ังของ
โครงการอยู่ในย่านเศรษฐกิจ มีบริการขนส่งสาธารณะให้บริการประชาชนหลายรูปแบบไม่ว่าจะเป็น
รถไฟฟ้าถึง 2 สถานีคือสถานีคลองเตย และสถานีศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิต์ิ โดยจากการศึกษาพบว่า
กว่าร้อยละ 25.80 ได้ให้เหตุผลของการเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติไว้ว่า เดินทางสะดวก ซึ่ง
สะท้อนให้เห็นถึงความต้องการของประชาชนท่ีว่าความสะดวกด้านการเดินทางและการเข้าถึงของ
สวนสาธารณะเป็นส่วนส าคัญล าดับต้นๆ ในการตัดสินใจเลือกเข้าใช้บริการ โดยการเดินทางท่ีได้รับ
ความนิยมมากท่ีสุดคือ การเดินทางโดยขนส่งรถไฟฟ้า ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 44.83 ของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 

 และจากการศึกษาความสวยงามของสวนป่าเบญจกิตติมีส่วนส าคัญในการตัดสินใจท่ีจะ
เลือกใช้บริการโดยคิดเป็นร้อยละ 93.10 แสดงให้เห็นถึงประชาชนยังให้ความส าคัญของความสวยงาม
เกี่ยวกับการออกแบบพื้นท่ีต่างๆ โดยเมื่อแยกออกมาเป็นประเด็นต่างๆ ส่ิงท่ีประชาชนมีความพึง
พอใจมากท่ีสุดในกายภาพของสวนป่าเบญจกิติ คือความความสวยงามของภูมิทัศน์ ความเพียงพอของ
พื้นท่ีการใช้งานต่อกิจกรรมความสะดวกสบายด้านการใช้งาน รวมไปถึงสภาพแวดล้อมและระบบ
นิเวศภายในสวนสาธารณะ โดยส่ิงท่ีประชาชนพึงพอใจมากท่ีสุดคือทางเดินลอยฟ้า เนื่องจากมี
เส้นทางเดินท่ีไม่ยาวมากนัก มีทางขึ้นลงอยู่เป็นระยะ และสามารถเยี่ยมชมบรรยากาศความสวยงาม
ของสวนป่าได้ในมุมมองท่ีแตกต่าง รวมไปถึงความปลอดภัยของการใช้งาน พื้นท่ีชุ่มน้ ามีระดับความ
พึงพอใจอยู่ในระดับมากแต่ความสะดวกในการใช้งาน มีระดับความพึงพอใจน้อยอยู่ถึงร้อยละ 11.72  

 จากการศึกษานี้สะท้อนถึงความกังวลด้านการใช้งานและความปลอดภัย เนื่องจากพื้นท่ี
ชุ่มน้ ามีลักษณะท่ีเป็นสวนป่าท่ีพืชพันธุ์มีลักษณะเจริญเติบโตสูงใหญ่ไม่มีรูปทรง ถึงแม้ประชาชนจะช่ืน
ชอบในความสวยงามและการออกแบบเพื่อส่ิงแวดล้อม แต่ยังตอบโจทย์ด้านการใช้งานจนสร้างความ
พึงพอใจให้กับประชาชนไม่ได้มากนัก  

 ภายในสวนป่าเบญจกิติ นอกจากการเดินทางสะดวก บรรยากาศความสวยงาม ความ
ปลอดภัยก็เป็นอีกหนึ่งเหตุผลท่ีประชาชนมีความพึงพอใจจึงน าไปสู่การเลือกใช้บริการ เนื่องจากมี
เจ้าหน้าท่ีดูแลบริเวณจุดแวะพัก และในบริเวณโดยรอบอยู่เป็นจุดๆ อีกท้ังพื้นท่ีเปิดโล่งไม่ว่าจะเป็น 
ลานอัฒจันทร์ ลานสนามหญ้า ก็ได้รับความนิยมท่ีจะเป็นจุดใช้บริการของประชาชนเป็นจ านวนมาก
เช่นกัน เนื่องจากลักษณะเป็นลานเปิดกว้างและโล่ง ประชาชนจึงสามารถเลือกท ากิจกรรมตาม
วัตถุประสงค์ของตนได้ และสถานท่ีเหล่านี้ภายในสวนเป็นจุดเช่ือมต่อไปยังพื้นท่ีข้างเคียงได้สะดวก 
เช่น ลานจอดรถ ห้องน้ า สวนสาธารณะและอาคารบริการข้างๆ 
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 4. ประเด็นด้านคุณค่าและความตระหนักรู้ต่อสิ่งแวดล้อมและสวนสาธารณะ ที่ส่งผล
ต่อการเลือกเข้าใช้บริการของประชาชน 
  กรุงเทพมหานคร ศูนย์กลางเศรษฐกิจของประเทศไทย  ท่ีขณะนี้ก าลังเผชิญกับปัญหา
ส่ิงแวดล้อมหลากหลายประการท่ีส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตของประชาชน ปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ี
ส าคัญได้แก่ ภาวะโลกร้อน มลพิษทางอากาศ การจัดการขยะและมลพิษทางน้ า สวนป่าเบญจกิติ เป็น
โครงการสวนสาธารณะขนาดใหญ่ในกรุงเทพมหานคร ท่ีมีบทบาทส าคัญในการช่วยแก้ไขปัญหา
ส่ิงแวดล้อมของเมือง ในหลายๆด้าน ได้แก่ 

- เพิ่มพื้นท่ีสีเขียวให้แก่เมือง สวนป่าเบญจกิติช่วยเพิ่มพื้นท่ีสีเขียวในกรุงเทพมหานคร ท า
ให้มีพื้นท่ีส าหรับการผ่อนคลายและกิจกรรมกลางแจ้งมากขึ้น  สร้างโอกาสในการท า
กิจกรรมร่วมกันของผู้คนในสภาพแวดล้อมท่ีปลอดโปร่ง  

- การดูดซับคาร์บอนไดออกไซด์ ต้นไม้และพืชพันธุ์ในสวนป่ามีความสามารถในการดูดซับ
คาร์บอนไดออกไซด์ ซึ่งเป็นก๊าซเรือนกระจกหลักท่ีท าให้เกิดภาวะโลกร้อน 

- การลดอุณหภูมิเมือง พื้นท่ีสีเขียวขนาดใหญ่ช่วยลดอุณหภูมิในเมืองผ่านกระบวนการ
ระเหยน้ าและการให้ร่มเงา ท าให้บริเวณโดยรอบเย็นลงและลดปัญหาเกาะความร้อน
เมือง (urban heat island effect)  

- การจัดการน้ าฝน สวนป่าเบญจกิติมีระบบจัดการน้ าฝนท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งเกิดจาก
แนวคิดเมืองฟองน้ า ซึ่งช่วยลดปัญหาน้ าท่วมและการระบายน้ าในพื้นท่ีโดยรอบ ระบบ
ดังกล่าวยังช่วยเติมน้ าใต้ดินและปรับปรุงคุณภาพน้ า  

- ส่งเสริมความหลากหลายทางชีวภาพ การสร้างสวนป่าช่วยส่งเสริมความหลากหลายทาง
ชีวภาพ ท้ังพืชและสัตว์ ท าให้ระบบนิเวศในเมืองมีความสมดุลและยั่งยืนมากขึ้น 

  ซึ่งจากการศึกษาพบว่าประชาชนมีความกังวลด้านปัญหาส่ิงแวดล้อมท่ีกรุงเทพมหานครก าลัง
เผชิญอยู่ตอนนี้ในทุกๆด้าน และการท่ีสวนป่าเบญจกิติมีแนวคิดการออกแบบและวางแผน ในการมี
ส่วนช่วยแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง จึงเป็นเหตุผลท าให้ประชาชน ยอมรับบทบาทหน้าท่ีท่ีเพิ่ม
เข้ามาของสวนป่าเบญจกิติ โดยถึงแม้ประชาชนยังจะยังไม่ทราบถึงแนวคิดก็ตาม แต่รูปแบบของ
สวนสาธารณะอย่างสวนป่า ก็สามารถสร้างความเข้าใจ ความตระหนักรู้และคุณค่าด้านส่ิงแวดล้อม
ให้กับประชาชนได้ จึงเป็นอีกหนึ่งเหตุผลท่ีมาสนับสนุนให้ประชาชนเลือกใช้บริการสวนป่าเบญจกิติ 
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  จากการศึกษา สังเกต จดบันทึก และการบันทึกภาพพบว่าสรุปได้ว่าสวนสาธารณะท่ีมี
แนวคิดเพื่อส่ิงแวดล้อมอย่างชัดเจน โดยเป็นสวนสาธารณะแห่งแรกท่ีน าแนวคิดสวนป่า (Urban 
park) มาใช้โดยออกแบบภายใต้แนวแนวคิด เมืองฟองน้ า (Sponge City) โดยพื้นท่ีกิจกรรมของสวน
ป่าประกอบไปด้วยพื้นท่ีสาธารณะ พื้นท่ีออกกก าลังกาย เทรลเดิน วิ่ง และปั่นจักรยาน ตลอดจนพื้นท่ี
สังสรรค์และพักผ่อนเหมือนกับสวนสาธารณะอื่นๆ ท่ัวไป ความพิเศษท่ีโดดเด่นคือพื้นท่ีแห่งนี้ประกอบ
ไปด้วยเส้นทางศึกษาธรรมชาติท่ีด าเนินไปพร้อมกับกิจกรรมต่างๆ ซึ่งถูกล้อมรอบไปด้วยพื้นท่ี
ธรรมชาติท่ีเก็บรักษาไว้ ไม่ว่าจะเป็นพื้นท่ีชุ่มน้ าเพื่อรอรับน้ าในหน้าฝน ความหลากหลายของพันธุ์ไม้
พื้นเมืองกรุงเทพฯ ทางเดินลอยฟ้าและพื้นท่ีการเรียนรู้  
   โดยช่วงเวลาท่ีได้รับความนิยมในการเข้าใช้บริการ จะแบ่งออกเป็น 2 ช่วงเวลาคือ ช่วง
เช้า 6.00 น. – 9.00 น. เป็นช่วงเวลาของผู้คนท่ีสนใจการออกก าลังกาย มาท ากิจกรรมเนื่องจากมี
สภาพอากาศท่ีดี ไม่ร้อน และเป็นช่วงเวลาว่างก่อนไปท างาน เข้าเรียน หรือกิจกรรมต่างๆ ซึ่งน ามาสู่
การพบปะพูดคุยของกลุ่มคนท่ีมีความสนใจท่ีหลากหลายแลกเปล่ียนประสบการณ์กันและกัน อีก
ช่วงเวลาคือ ต้ังแต่ 17.00 น. – 19.00 น. เป็นช่วงเวลาหลังเลิกงาน และเลิกเรียน จึงเป็นช่วงเวลาท่ี
คึกคักเป็นพิเศษมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นการพักผ่อนหย่อนใจ ออกก าลังกาย ท่องเท่ียว 
พบปะพูดคุย ไปต้ังแต่ช่วงเย็นจนถึงช่วงค่ าของทุกๆวัน  
   สวนป่าเบญจกิติได้รับความนิยมอย่างมากจากประชาชนท่ัวไป โดยเฉพาะในกลุ่ม Gen Z 
โดยช่วงอายุระหว่าง 15 ถึง 35 ปี ซึ่งนิยมมากท่ีสุด สวนป่าเบญจกิติมีการออกแบบท่ีน่าสนใจ เช่น 
เกาะต้นไม้ท่ีมีรูปทรงกลมและพื้นท่ีชุ่มน้ า ซึ่งสร้างบรรยากาศท่ีดึงดูดใจประชาชนในการเข้ามาใช้
บริการ ไม่ว่าจะเป็นการออกก าลังกาย การพักผ่อนหย่อนใจ หรือการท่องเท่ียวเพื่อถ่ายรูปและเช็คอิน 
กิจกรรมการถ่ายรูปและเช็คอินนั้นได้รับความนิยมมากท่ีสุด โดยคิดเป็นร้อยละ 29.34 ของผู้เข้ามาใช้
บริการ  

 จากข้อมูลดังกล่าว สวนป่าเบญจกิติจึงเป็นตัวอย่างท่ีดีของสวนสาธารณะท่ีสามารถดึงดูด
ผู้คนด้วยความสวยงามและบรรยากาศท่ีเป็นเอกลักษณ์ ในขณะเดียวกันยังมีศักยภาพในการน าเสนอ
และเสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมให้กับประชาชนอีกด้วย โดยคุณค่าและการ
ยอมรับในแนวคิดการออกแบบสวนป่าเบญจกิติท่ีช่วยแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมเมือง การตระหนักรู้ถึง
ปัญหาส่ิงแวดล้อมของประชาชนท าให้มีการยอมรับบทบาทใหม่ของสวนสาธารณะในการช่วยแก้ไข
ปัญหาด้านส่ิงแวดล้อมของเมือง ซึ่งกว่าร้อยละ 97.24 ของประชาชนเห็นด้วยกับแนวคิดนี้ อย่างไรก็
ตาม ประชาชนกว่าร้อยละ 51.03 ไม่ทราบถึงแนวคิดการออกแบบท่ีสวนป่าเบญจกิติ น ามาใช้
เนื่องจากขาดการประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอ 
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 ถึงแม้ประชาชนจะยังไม่ทราบถึงแนวคิดการออกแบบอย่างละเอียด แต่จากการท่ีสวนป่า
เบญจกิติมีความสวยงามและการยอมรับในบทบาทใหม่ของสวนสาธารณะสามารถสร้างความพึงพอใจ
ให้กับประชาชนได้ จากศักยภาพด้านความงามและการออกแบบท่ีเป็นเอกลักษณ์ของสวนนี้ ท าให้
เห็นแนวโน้มท่ีดีต่อการพัฒนาแนวคิดท่ีมีส่วนช่วยในการแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมของเมือง 

 เพื่อเพิ่มคุณค่าและความพึงพอใจของประชาชน ควรมีการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับ
แนวคิดการออกแบบสวนป่าเบญจกิติให้มากขึ้น เนื่องจากประชาชนมีความสนใจและใส่ใจในปัญหา
ส่ิงแวดล้อมเป็นทุนเดิมอยู่แล้ว การเพิ่มความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิดการออกแบบท่ีใช้ใน
การแก้ไขปัญหาส่ิงแวดล้อมจะช่วยให้ประชาชนเห็นคุณค่าและประโยชน์ของสวนป่าเบญจกิติมากขึ้น 
นอกจากนี้ยังส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และพัฒนาสวนสาธารณะอย่างยั่งยืนต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะ 

 1. ประชาสัมพันธ์ หรือจัดกิจกรรมให้ความรู้ความเข้าใจถึงแนวคิดการออกแบบของสวน
ป่าเบญจกิติ จัดท าส่ือ เช่น ป้ายข้อมูลในสวน เว็บไซต์ และแอปพลิเคชัน เพื่ออธิบายแนวคิดการ
ออกแบบ "ป่าในเมือง" และ "เมืองฟองน้ า" ให้กับผู้เข้าใช้ ซึ่งจะช่วยให้ประชาชนมีความเข้าใจถึง
แนวคิดนี้ และสามารถช่วยสร้างความตระหนักรู้ถึงประโยชน์ด้านส่ิงแวดล้อมและสนับสนุนการใช้
บริการสวนมากขึ้น 

 2. แบ่งพื้นท่ีตัดแต่งดูแลต้นไม้ ก าหนดพื้นท่ีท่ีต้องการการดูแลและตัดแต่งต้นไม้เพื่อ
รักษาความปลอดภัยและความสวยงาม พร้อมท้ังจัดท าเส้นทางเดินท่ีชัดเจนผ่านพื้นท่ีท่ีมีการดูแล
อย่างดี เพื่อให้ผู้ใช้บริการรู้สึกปลอดภัยและสามารถใช้พื้นท่ีสวนได้อย่างเต็มท่ี 

 3. การจัดวางต าแหน่งพื้นท่ีบริการผู้ใช้บริการ วางต าแหน่งพื้นท่ีบริการ เช่น ห้องน้ า 
ร้านค้า และจุดพักผ่อน ในจุดท่ีเข้าถึงง่ายและสะดวกสบาย โดยเฉพาะบริเวณส่วนกลางของสวน  
เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงส่ิงอ านวยความสะดวกได้ง่ายขึ้น เนื่องจากปัจจุบันภายในสวนป่า
เบญจกิติ ไม่มีพื้นท่ีบริการร้านค้า จ าหน่ายน้ าด่ืมและส่ิงอ านวยความสะดวกอื่นๆ  

 4. ท าเครื่องหมายและป้ายบอกทางท่ีชัดเจนส าหรับ การเลือกใช้ ถนน ลู่วิ่ง และเส้นทาง
จักรยาน โดยแยกเส้นทางเหล่านี้ให้ชัดเจน ลดการซ้อนทับ เพื่อลดความเส่ียงในการเกิดอุบัติเหตุและ
เพิ่มความปลอดภัยให้กับผู้ใช้บริการ 

 5.  เพิ่มพื้นท่ีอาคารหรือศาลาท่ีให้ร่มเงาและจุดหลบฝน สร้างอาคารหรือพื้นท่ีให้ร่มเงา
และจุดหลบฝนภายในสวน โดยจัดวางในจุดท่ีมีการสัญจรหรือใช้งานมากท่ีสุด เพื่อให้ประชาชน
สามารถหลบแดดหลบฝนได้สะดวกสบาย และสามารถใช้บริการสวนได้ตลอดท้ังปีไม่ว่าจะมีสภาพ
อากาศอย่างไร 
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