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บทคัดย่อภาษาไทย 

620620141 : วิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา แผน ก แบบ ก 2 ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
คำสำคัญ : การประเมินความต้องการจำเป็น, การสนทนากลุม่ออนไลน์, การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

นาย ณภัทร์ ศรีทองพนาบูลย์: การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. สรัญญา จันทร์ชูสกุล 

 
            การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) เพ่ือศึกษาความต้องการจำเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถ

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา  2) เพ่ือวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา  และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา  ตัวอย่างคือ ครูผู้สอนระดับชั้นประถมศึกษา
ภูมิภาคภาคกลาง จำนวน 400 คน ด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็นระยะที่ 1 
ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูที่สอนในระดับชั้นประถมศึกษา และ
ระยะที่ 2 การวิเคราะห์สาเหตุ กำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับชั้นประถมศึกษา ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าเฉลี่ย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่า
ดัชนี (PNImodified)  แบบการเรียงลำดับความสำคัญของข้อมูล การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) 
และการวิเคราะห์เน้ือหา (content analysis) 

            ผลการวิจัย พบว่า 

            1. ครูประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติทุก
องค์ประกอบ โดยลำดับที่มีความต้องการจำเป็นมากที่สุด คือ องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน รองลงมาคือ องค์ประกอบที่ 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบที่ 3  การกำหนด
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
และ องค์ประกอบที่ 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ ตามลำดับ 

            2. สาเหตุที่ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นเพ่ือพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
คือ 1) ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 2) ครูมีภาระงานที่ต้องรับผิดชอบจำนวนมาก 3) 
ครูขาดเวลาในการบริหารจัดการ และ 4) ครูขาดทรัพยากรช่วยเหลือทางการศึกษา 

            3. แนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ของครูระดับชั้นประถมศึกษา คือ 1) การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่าน
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  และ 3) การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เก่ียวข้อง 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

620620141 : Major EDUCATIONAL RESEARCH METHODOLOGY 
Keyword : Needs Assessment, Online Focus Group, Performance assessment 

MR. Napat SRITHONGPANABOON : THE NEEDS ASSESSMENT TO DEVELOP 
PERFORMANCE ASSESSMENT SKILLS OF THE PRIMARY TEACHER Thesis advisor : 
Assistant Professor Saranya Chanchusakun 

          The purposes of this research article were to: 1) study the needs of teachers 
developing the performance assessment skills of primary teacher, 2) analyze the reasons for teachers 
needs in developing the performance assessment skills of primary teacher, and 3) propose approaches 
for developing the performance assessment skills of primary teacher. Samples were 400 primary teachers 
in the central region through multi-stage sampling. Research instruments are divided into phases1: Ability 
to performance assessment skills of primary teachers questionnaire. phases 2: Analyze the reasons, and 
propose solutions to problems in the performance assessment skills of primary teachers from online 
focus group. Analyze data by mean (M), Standard Deviation (SD), Modified Priority Needs Index 
(PNImodified), two-way ANOVA, and content analysis. 

          Research finding were as follows 

          1. Primary teachers had the most needs to develop performance assessment skills of 
the primary teachers all components of performance assessment. The primary teacher had the most 
critical needs in component 1 analysis and the determination of assessment objectives. The second 
highest were component 2 determination performance assessment tasks, component 3 determination 
performance assessment method, component 4 construction and validation performance assessment 
tools, and component 5 utilization aspect, respectively. 

          2. The needs for developing performance assessment were 1) teachers lack knowledge 
and skills in performance assessment 2) teachers have a lot of responsibilities 3) teachers lack time 
management skills and 4) teachers lack resources in education. 

          3. The most important method for developing performance assessment was 1) 
knowledge development through workshops, 2) developing Professional Learning Community (PLC), and 
3) receiving support from related agencies. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้สำเร็จไปได้ด้วยดี ต้องขอขอบพระคุณความเมตตาท่ีให้คำส่ังสอน การดูแล
เอาใจใส่ ติดตามให้คำแนะนำ และให้คำปรึกษาในการทำวิทยานิพนธ์ต้ังแต่เริ่มต้น ตลอดจนตรวจสอบ
ความถูกต้อง แก้ไขข้อบกพร่องในทุก ๆ ด้าน จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สรัญญา จันทร์ชูสกุล อาจารย์
ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก และ รองศาสตราจารย์ ดร.ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม อาจารย์ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์ร่วม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ยุวรี ญาณปรีชาเศรษฐ ประธานสอบวิทยานิพนธ์ และ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.พินดา วราสุนันท์ ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีกรุณาช้ีแนะแนวทางในการทำวิทยานิพนธ์ท่ีชัดเจน
และเป็นแนวทางในการพัฒนาวิทยานิพนธ์ให้ดียิ่งขึ้น ผู้วิจัยต้องกราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุก
ท่านเป็นอย่างสูง 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ สาขาวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา และ คณาจารย์มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ทุกท่านท่ีได้อบรมส่ังสอน ถ่ายทอดความรู้ ประสบการณ์อันมีคุณค่ายิ่งให้แก่ข้าพเจ้า เพื่อให้
ข้าพเจ้านำความรู้มาประยุกต์ใช้ในการทำวิทยานิพนธ์ให้มีความถูกต้องและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น รวมถึงให้
กำลังใจแก่ข้าพเจ้าในการเรียนและการทำวิทยานิพนธ์เสมอมา 

ขอขอบพระคุณผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. พิทักษ์ สุพรรโณภาพ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พินดา 
วราสุนันท์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กมลทิพย์ ศรีหาเศษ ท่ีกรุณาเป็นผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบ
เครื่องมือวิจัย และ ขอขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิอีก 7 ท่าน ท่ีสละเวลาอันมีค่าในการเข้าร่วมการสนทนา
กลุ่มแบบออนไลน์ พร้อมท้ังให้ข้อมูลท่ีเป็นประโยชน์ ซึ่งช่วยให้ผลการวิจัยมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

ขอขอบคุณเพื่อนร่วมสาขาวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา รุ่นพี่ รุ่นน้อง เพื่อนครูกลุ่มสาระ
การเรียนรู้ศิลปะ โรงเรียนสิรินธรราชวิทยาลัย และเพื่อนครูโรงเรียนวัดไร่ขิง (สุนทรอุทิศ) สำหรับความ
รัก ความผูกพัน และกำลังใจท่ีมอบให้แก่กันตลอดมา 

สุดท้ายนี้ ข้าพเจ้าขอขอบพระคุณบิดา นายภาณุ ศรีทองพนาบูลย์ และมารดา นางชนันท์
กานต์ ศรีทองพนาบูลย์ ท่ีได้มอบชีวิต สติปัญญาให้กับผู้วิจัย และทุ่มเทแรงกายแรงใจเล้ียงดูผู้วิจัยด้วย
ความรักเสมอมา ขอขอบคุณ นายทวิช ลักษณ์สง่า ผู้ช่วยส่งเสริม สนับสนุน และให้กำลังใจตลอดมา 

  
  

ณภัทร์  ศรีทองพนาบูลย์ 
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บทที่ 1 

บทนำ 
 

ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

ครูเป็นปัจจัยท่ีสำคัญในการส่งผลต่อคุณภาพของการศึกษา เนื่องจากครูมีบทบาทหน้าท่ี
ในการจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาให้สอดคล้องเหมาะสมกับการเป้าหมาย จุดประสงค์  
การเรียนการเรียนรู้ การจัดกิจกรรม และ การวัดและประเมินผล เพื่อให้การจัดการศึกษาบรรลุ 
ตามเป้าหมายท้ังการพัฒนาด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และจิตพิสัย  ซึ่งการจะสะท้อนได้ว่าผู้เรียน 
มีการพัฒนาดังกล่าวจำเป็นต้องอาศัยการวัดและการประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ ดังนั้นกระบวนการ
การวัดและประเมินผลจึงถือ เป็นรากฐานสำคัญ ของกระบวนการเรียนการสอนท้ังหมด 
(จิราภรณ์ มีสง่า และ อิศรา รุ่งทวีชัย, 2561) ดังท่ี Susan (2015) นักวิชาการทางด้านการศึกษา  
ได้กล่าวถึงความสำคัญของการวัดและประเมินผล สรุปได้ว่า การวัดและประเมินผลเป็นศาสตร์หนึ่ง 
ท่ีมีความสัมพันธ์เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนการสอน มีบทบาทสำคัญในการทำหน้าท่ีนำข้อมูล
สารสนเทศท่ีได้รวบรวมไว้ไปสู่การตัดสินใจถึงจุดมุ่งหมายการจัดการเรียนรู้ สามารถนำมาพยากรณ์
ความสำเร็จของการศึกษา โดยข้อมูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงการพัฒนาของผู้เรียนผ่านการจัดการเรียนรู้
ควรมีเป้าหมายในการประเมินเพื่อการพัฒนาให้ผู้เรียนแสดงความสามารถท่ีเช่ียวชาญ เน้นการ  
นำความรู้ไปใช้จริง ซึ่งการจะบรรลุถึงเป้าหมาย และเห็นถึงผลลัพธ์การเรียนรู้ของนักเรียน การวัดและ
ประเมินผลจึงเป็นเครื่องมือท่ีมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) 
ดังนั้น ครูจึงควรเลือกใช้เครื่องมือวัดท่ีหลากหลาย ประเมินการเรียนรู้ตามสภาพจริง สอดคล้องกับ
จุดประสงค์การเรียนรู้ และเปิดโอกาสให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติจริง (พิกุล เอกวรางกูร 
และคณะ, 2558) แต่จากการศึกษาสภาพปัญหาในปัจจุบันของการจัดการศึกษาในประเทศไทย  
มีประเด็นปัญหาท่ีสำคัญเรื่องหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล ซึ่งปัญหา
ดังกล่าวส่งผลต่อการจัดการเรียนการรู้และการพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ซึ่งมีตัวชี้วัดจำนวนมากทำให้เกิดปัญหาแก่ครูและ
นักเรียน และการเรียนการสอนท่ีเน้นการให้เนื้อหาความรู้เป็นหลัก สอดคล้องกับการสำรวจการศึกษา
ในประเทศไทยพบว่าส่วนใหญ่ครูจะมุ่งเน้นการพัฒนาด้านเนื้อหาสาระความรู้ต่าง ๆ ส่งผลให้  
แนวทางการวัดและประเมินผลของครูผู้สอนเน้นไปท่ีการวัดและประเมินผลด้านเนื้อหาความรู้
มากกว่าการวัดและประเมินผลในด้านทักษะการปฏิบัติ และการประเมินเพื่อพัฒนาทักษะและ
ความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นหลัก (กระทรวงศึกษาธิการ, 2564)   
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  จากความสำคัญและสภาพปัญหาของการวัดและประเมินผลดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการ 
และหน่วยงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา จึงมีแนวทางการพัฒนาการศึกษา ซึ่งมุ่งเน้นให้
ค ว า ม ส ำ คั ญ ก า ร จั ด ก า ร ศึ ก ษ า ท่ี เน้ น ค ว า ม เท่ า เ ที ย ม ท า ง ก า ร ศึ ก ษ า  ซึ่ ง ท ำ ให้  
การจัดการเรียนรู้ รวมถึงการวัดและการประเมินผลมีการปรับเปล่ียนไปในลักษณะท่ีมีทิศทางเดียวกัน 
ท่ีสอดรับกับการเปล่ียนแปลงท้ังทางด้านวิทยาการความรู้ กระแสโลกาภิวัตน์ และการให้ความสำคัญ
กับแนวคิดเรื่องการพัฒนาตามทักษะศตวรรษท่ี 21 ท่ีเน้นทักษะชีวิต  ท่ีมุ่งเน้นในความเช่ียวชาญ 
ของทักษะ การเตรียมตัวเข้าศึกษาวิทยาลัย ทักษะอาชีพ  การเป็นผู้นำ และการทำงาน รวมถึง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 - 2564 ในประเด็นการพัฒนาสำคัญ 
ท่ีมีเป้าหมายมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะความรู้ความสามารถของผู้เรียน การพัฒนาทักษะท่ีเหมาะสม 
ในแต่ละช่วงวัยเพื่อวางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต มีทักษะท่ีจำเป็นต่อการดำรงชีวิต 
ในศตวรรษท่ี 21 เน้นพัฒนาทักษะการวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์รวมท้ังการ 
ให้ความสำคัญกับการพัฒนาให้มีความพร้อมในการต่อยอดพัฒนาทักษะในทุกด้าน มีทักษะการทำงาน
และการใช้ชีวิต ดังนั้น จึงสรุปได้ว่าทิศทางในการพัฒนาการจัดการศึกษามีแนวโน้มเน้นไป  
ท่ีกระบวนการพัฒนาทักษะเป็นสำคัญ (สำนักนายกรัฐมนตร,ี 2559)  
  โดยแนวทางการจัดการเรียนการสอนในยุคศตวรรษท่ี 21 สอดคล้องกับแนวทาง 
การพัฒนาการศึกษาของประเทศไทยมีแนวทางในการพัฒนาการศึกษา โดย สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา (2562) ได้ศึกษาวิจัยเพื่อพัฒนาองค์ความรู้เพื่อให้การปฏิรูปการศึกษาสอดคล้องกับ 
แนวทางการพัฒนาการศึกษาของชาติ โดยได้ดำเนินการโครงการวิจัยและพัฒนากรอบสมรรถนะ
ผู้เรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น เป็นข้อมูลเสนอนโยบายเพื่อการปฏิรูปการศึกษาด้านหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน โดยมีแนวคิดในการปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยท่ีเป็นการเรียน  
การสอนแบบฐานสมรรถนะ (Competency – Based Education : CBE)  ซึ่งเป็นการจัดการศึกษา
แบบหลักสูตรฐานสมรรถนะ (Competency – Based Curriculum : CBC) ซึ่งเป็นการจัดการเรียนรู้
ท่ียึดผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง (Learner Centered) ซึ่งเป็นแนวคิดท่ีเป็นท่ียอมรับกันเป็นอย่างมาก 
ในปัจจุบัน โดยการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความสนใจ ความถนัด 
และพัฒนาความก้าวหน้าไปตามความสามารถของนักเรียนเป็นรายบุคคล ช่วยให้ ผู้เรียนได้รับ 
การพัฒนาสมรรถนะหลักท่ีสำคัญต่อการใช้ชีวิต การทำงาน และการเรียนรู้ ซึ่งจำเป็นต่อการ
ดำรงชีวิตอย่างมีคุณภาพในโลกแห่งศตวรรษท่ี 21 ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว  (สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา, 2562) การจัดการเรียนรู้จึงให้ความสำคัญในการพัฒนาด้านพฤติกรรม การ
ลงมือปฏิบัติของนักเรียน ไม่ใช่แค่การท่ีผู้เรียนมีความรู้เท่านั้น แต่นักเรียนต้องสามารถนำความรู้มา
ประยุกต์ใช้ ทักษะ เจตคติ ค่านิยม ในการแก้ปัญหา สถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันได้ ดังนั้น 
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แนวคิดการวัดและประเมินผลจึงต้องปรับเปล่ียนไปเพื่อให้สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนรู้
ดังกล่าว 

จากทิศทางของการศึกษาในปัจจุบันท่ีมีแนวโน้มตอบสนองการพัฒนาสมรรถนะ  
ของผู้เรียน เน้นการส่งเสริมทักษะชีวิต แนวทางของการวัดและประเมินผลจึงมีการปรับเปล่ียนให้ 
สอดรับกับการเรียนรู้ ดังนั้น จึงต้องพัฒนาองค์ความรู้ ทักษะ และเจตคติของการวัดและประเมินผล
ให้กับครูผู้สอน ซึ่งการวัดและประเมินดังกล่าวควรเป็นในลักษณะของการวัดและประเมินผลทักษะ
การปฏิบัติ เนื่องจากสามารถวัดได้ตรงตามสภาพจริง และมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีใกล้เคียง
กับความเป็นจริง จากการวัดกระบวนการ (Process) หรือ ผลงาน (Product) หรืออาจวัดจากท้ังสอง
อย่างก็ได้ โดยใช้การสร้างสถานการณ์ หรือ กิจกรรมเพื่อให้นักเรียนแสดงออกถึงทักษะการปฏิบัติ 
ผ่านการประสานสัมพันธ์องค์ความรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย หรือ ทักษะพิสัย โดยประเมิน 
ตามเกณฑ์การประเมินท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อตัดสินทักษะการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (Susan, 2015; 

กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; โชติกา ภาษี
ผล, 2559; ภรณ์พรรณ เคนเนะดิ, 2017; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553; สุวิมล 
ว่องวาณิช, 2547)  
  จากข้อมูลข้างต้นจะเห็นได้ว่า แนวทางในการพัฒนาการจัดการศึกษานั้นมุ่งเน้นให้นักเรียน
สามารถประยุกต์ใช้ ความรู้ ทักษะ เจตคติผ่านการลงมือปฏิบัติ โดยการวัดและประเมินผลผู้เรียน 
ครูผู้สอนควรใช้เครื่องมือวัดท่ีหลากหลาย เช่น แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสังเกต เป็นต้น 
คำนึงถึงความเหมาะสมกับวัยของผู้เรียน มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับพฤติกรรมท่ีต้องการวัด 
การประเมินทักษะศตวรรษท่ี 21 หรือแม้แต่การวัดและประเมินผลตามหลักสูตรฐานสมรรถนะ  
ท่ีต้องการประยุกต์ใช้ความรู้ ทักษะ และบูรณาการเข้ากับการปฏิบัติงานท่ีเกิดขึ้นตามธรรมชาติ  
ของผู้เรียน ผ่านการแสดงออกถึงพฤติกรรม และผลงานท่ีเกิดขึ้นจากการเรียนในวิชาต่าง ๆ  
ในชีวิตประจำวัน(Marzano, 1993) ซึ่งสอดคล้องกับนิยาม และหลักการของการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบั ติ  นอกจากนั้น การเตรียมครู ผู้สอนจึงควรมีมากกว่าความรู้ความเข้าใจในเรื่อง 
การจัดการเรียนรู้เพียงอย่างเดียว ในด้านการวัดและประเมินผลเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญและจำเป็น
อย่างมาก (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 2553) จึงสรุปได้ว่าการเตรียมครูเพื่อให้ 
มีทักษะในการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติจึงเป็นองค์ประกอบหนึ่งของการจัดการศึกษา 
ท่ีมีความสำคัญ และสอดคล้องกับแนวทางการปฏิรูปการศึกษาอีกด้วย 

การศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูผู้สอน พบว่า
ครูผู้สอนมีการวัดและประเมินผลในระดับการนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมาใช้ 
รวมถึงเน้นไปท่ีระดับของการสร้างเกณฑ์การให้คะแนน แต่ผลการศึกษายังไม่พบว่ามีการศึกษาถึง
ความสามารถของครูในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเกิดขึ้นจริงในปัจจุบัน และความคาดหวัง

ตามเกณฑ์การประเมินท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อตัดสินทักษะการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (Susan; 2015; 
กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557 ; จตุภูมิ  เขตจัตุรัส, 2560 ; จันทิมา แสงเลิศอุ ทัย, 2551 ;  
โชติกา ภาษีเจริญผล, 2559 ; ภรณ์พรรณ เคนเนะดิ, 2017; สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน, 2553; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547)  
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เกี่ยวกับความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และจากงานวิจัยท่ีผ่านมา พบว่าครูผู้สอน 
มีการใช้เครื่องมือการวัดในลักษณะการวัดและประเมินผลเฉพาะของเนื้อหาวิชาท่ีแยกออกจากกัน
อย่างชัดเจน ซึ่งโดยกระบวนการแล้วการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติสามารถใช้ได้หลากหลายวิธี
ตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ อีกท้ังงานวิจัยท่ีศึกษานั้นยังไม่มีการแสดงถึงการเสนอแนวทางแก้ปัญหา
เพื่อไปปฏิบัติได้จริง ครอบคลุมทุกเนื้อหาวิชา  รวมท้ังขาดแนวทางการนำเสนอถึงกระบวนการแก้ไข
ปัญหาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินผลการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  
(Norah, 2006; Sebastianus, 2020; จรัสศรี พัวจินดาเนตร, 2556; จินดามาตร์ มีอาษา, 2559; ดา
ราณี ระงับทุกข์, 2558; นรีรักษ์ ทองสะอาด, 2558; นันทนัช อ่อนพวน, 2553; ศักดิ์ดา สาดา, 2556) 

นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาสภาพปัญหาความสามารถของครูในการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติพบว่า ครูผู้สอนในช่วงช้ันประถมศึกษามีระดับของปัญหาอยู่ในระดับมาก สาเหตุหลักประการ
หนึ่งคือ ครูหนึ่งคนมีภาระงานสอนมากกว่าหนึ่งกลุ่มสาระการเรียนรู้ (พิกุล เอกวรางกูร และคณะ, 
2558) ซึ่งเป็นปัจจัยท่ีส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับผลการวิจัย 
ของ ชนิตา รักษ์พลเมือง และคณะ (2560) พบว่าปัญหาของครูในระดับช้ันประถมศึกษาว่า 
มีภาระงานสอนมากกว่าวิชาเอกของตนเอง จึงส่งผลให้นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาขาดทักษะ 
การคิด มีผลคะแนนเฉล่ียผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนลดลงอย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับ  สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2560) ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการศึกษาในระดับประถม 
ท่ีควรเร่งพัฒนาการจัดการศึกษา เนื่องจากเป็นพื้นฐานของการศึกษา นักเรียนทุกคนต้องได้รับ
การศึกษาระดับประถมศึกษา  เป็นช่วงเวลาทองแห่งการเรียนรู้ ผู้เรียนพร้อมรับประสบการณ์จาก  
การเรียน มีความพร้อมในการพัฒนาทักษะร่างกาย อารมณ์ จิตใจ ครูควรมุ่งเน้นการพัฒนาทักษะและ
สมรรถนะ ให้นักเรียนได้เรียนรู้ผ่านการลงมือปฏิบัติ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 
2560) จึงสรุปได้ว่าหากต้องการทราบถึงสาเหตุและแนวทางการแก้ไขได้ถูกตรงตรงประเด็นนั้น ควรมี
การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศอันเป็นประโยชน์เพื่อนำไปพัฒนาและ
แก้ไขปัญหาได้ตรงประเด็นต่อไป 

แต่อย่างไรก็ดี จากการศึกษางานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องจะเห็นได้ว่า นักวัดและประเมินผล 
ต่างให้ความสำคัญกับการศึกษาสภาพและความต้องการจำเป็นในการวัดและประเมินผลตามแนวคิด
การวัดและประเมินผลเกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้  (Assessment of Learning) เช่น 
ในงานของ กัลย์วิสาข์ ธาราวร (2558) ศึกษาสภาพความสามารถในการวัดและประเมินผลของครู
ระดับช้ันมัธยมศึกษา พบว่า ปัญหาท่ีครูผู้สอนพบมากท่ีสุดเกี่ยวกับการวัดและประเมินผล คือ  
การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้  และการสร้างเครื่องมือ ซึ่ งสอดคล้องกับ  
ญาณินท์ พลับจีน (2555) ศึกษาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูในโรงเรียน
ประถมศึกษา พบว่าครูประถมมีปัญหาเดียวกันกับครูระดับช้ันมัธยม คือ เทคนิควิธีการสร้างเครื่องมือ

(Norah, 2006; Sebastianus, 2020; จรัสศรี พัวจินดาเนตร, 2556 ; จินดามาตร์ มีอาษา, 2559 ;  
ดาราณี ระงับทุกข์, 2558; นรีรักษ์ ทองสะอาด, 2558; นันทนัช อ่อนพวน, 2553; ศักด์ิดา สาดา, 
2556๗ 
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ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากท่ีสุด แต่จากสภาพการศึกษาในประเทศไทยพบว่า  
ครูส่วนใหญ่มีมโนทัศน์เกี่ยวกับการประเมินผลการเรียนรู้ (Assessment of Learning) ซึ่งเป็น 
การประเมินเมื่อส้ินสุดกระบวนการเรียนการสอน มากกว่าการประเมินเพื่อการเรียนรู้ (Assessment 
for Learning) โดยเป็นการประเมินผลในช้ันเรียนท่ีเกิดขึ้นในระหว่างการจัดการเรียนการสอน 
(ศุภมาส ชุมแก้ว, 2558)  
 ดังนั้นเพื่อต้องการศึกษาถึงความแตกต่างระหว่างสภาพท่ีเกิดขึ้นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็นถึง
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ผู้วิจัยจึงได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของแนวทางการ
ปฏิรูปการศึกษาในระบบการจัดการเรียนรู้ท้ังของสากลและของประเทศไทยท่ีมีแนวโน้มในการ
ปรับเปล่ียนหลักสูตรการศึกษา แต่เนื่องจากสาระสำคัญของแนวทางการพัฒนากระบวนการวัดและ
ประเมินผลมีความสอดคล้องกับการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ กล่าวคือ นิยามและกระบวนการ
ของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมีความครอบคลุมกับแนวทางการพัฒนาการศึกษา การศึกษา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติจึงเป็นส่ิงท่ีสำคัญ สอดคล้องกับการศึกษาระดับ
ความสามารถของครูระดับช้ันประถมศึกษาเนื่องจากมีภาระงานสอนมากกว่า 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
ผู้วิจัยจึงได้ใช้รูปแบบการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อสำรวจและระบุถึงระดับความสามารถของ
ครูผู้สอน โดยนำข้อมูลท่ีได้จากการวิเคราะห์มาระบุความต้องการจำเป็น (needs identification) 
การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำเป็น (needs analysis) และการกำหนดทางเลือกในการ
แก้ปัญหาความต้องการจำเป็น (needs solution) ของครูเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เพื่อเป็นข้อมูลสารสนเทศแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง
ในการเตรียมความพร้อมของครูต่อไป 
 
 คำถามการวิจัย 

 1. ครูระดับช้ันประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติอะไรบ้าง 
  2. สาเหตุใดท่ีครูระดับช้ันประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
  3. แนวทางในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษามีอะไรบ้าง 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
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  2. เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
  3. เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติของ 
ครูระดับช้ันประถมศึกษา 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยด้วยวิธีการประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete 
needs assessment)  ประกอบด้วย 2 ขั้นตอนดังนี้  1) การระบุความต้องการจำเป็น (Needs 
identification) 2) การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำเป็น (Needs Analysis) และการกำหนด
แนวทางแก้ไขปัญหา (Needs Solution Selection) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification) ความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติในครูระดับช้ันประถมศึกษา เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามตอบสนองรายคู่ 
(Dual Response) ผู้วิจัยใช้องค์ประกอบท่ีได้จากการสังเคราะห์วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง ประกอบด้วย 
4 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน  
องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนด
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และองค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศ
อุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2563) โดยการพิจารณากระบวนการ
ความสามารถด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติให้มีความครอบคลุมนั้น ควรเพิ่มองค์ประกอบการ
ใช้เครื่องมือเพื่อให้ได้ทราบถึงระดับความสามารถของผู้ประเมิน จึงได้เพิ่มองค์ประกอบท่ี 5 การนำ
เครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) จึงสรุปได้ว่า องค์ประกอบ
ในการระบุความต้องการจำเป็นความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ในครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน รองลงมาคือ องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้าง
และการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ โดยวิเคราะห์ผลต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่และสภาพท่ีควรจะ
เป็นจากดัชนีความต้องการจำเป็น (Modified Priority Needs Index) 
  
 2. วิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็น (Needs Analysis) และกำหนดแนวทางการแก้ไข
ปัญหา (Needs Solution Selection) ความสามารถในการวัดและประเมินเมินทักษะปฏิบัติ โดย
วิธีการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ (Online Focus Group) จากผู้ท่ีเช่ียวชาญ และใช้การวิเคราะห์

ก ารวั ด และป ระ เมิ น ทั กษ ะป ฏิ บั ติ  (Stanley, 2014; กฤธยากาญ จน์  โตพิ ทั กษ์ , 2 563 ;  
จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สรัญญา จันทร์ชูสกุล และ พินดา วราสุนันท์
, 2563) อย่างไรก็ดีในการพิจารณากระบวนการความสามารถด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติให้
มีความครอบคลุมนั้นผู้วิจัยพิจารณาว่า ควรเพิ่มองค์ประกอบการใช้เครื่องมือเพื่อให้ได้ทราบถึงระดับ
ความสามารถของผู้ประเมิน จึงได้เพิ่มองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติไปใช้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) สรุปได้ว่า องค์ประกอบในการระบุความต้องการจำเป็น
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ ในครูระดับช้ันประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน องค์ประกอบ
ท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้  โดย
วิเคราะห์ผลต่างระหว่างสภาพท่ีเป็นอยู่และสภาพท่ีควรจะเป็นจากดัชนีความต้องการจำเป็น 
(Modified Priority Needs Index) 
 



  18 

เนื้อหา (Content Analysis) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุและหาแนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติในครูระดับช้ันประถมศึกษา 

นิยามศัพท์เฉพาะ  

  ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในในความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3 การ
กำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติไปใช้  
 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในการระบุเป้าหมายท่ีแสดงพฤติกรรมสำคัญของการวัดและประเมินทักษะตลอดจน
กระบวนการปฏิบัติ โดยมีกระบวนการศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร เพื่อกำหนดคุณลักษณะหรือตัว
บ่งช้ีท่ีแสดงถึงพฤติกรรมของส่ิงท่ีต้องการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ สามารถสะท้อนองค์ความรู้
ด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และ/หรือ จิตพิสัย ได้สอดคล้องกับประสบการณ์และความสามารถของ
ผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะ
ปฏิบัติของผู้เรียน  
  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในการกำหนดงาน (task) ท่ีสอดคล้องกับ จุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ และตัว
บ่งช้ีท่ีต้องการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ประกอบด้วย การกำหนดงานท่ีเน้นกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (process) และ/หรือผลการปฏิบัติงานหรือผลงาน (product) โดยระบุถึงเนื้อหาด้าน
ความรู้ กระบวนการปฏิบัติ และทักษะการปฏิบัติ สามารถกำหนดงานท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์ใน
ชีวิตประจำวัน รวมท้ังมีปริมาณงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีสามารถสะท้อนถึงคุณลักษณะ 
และตัวบ่งช้ีของความสามารถของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในความรู้ความเข้าใจของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ทราบถึงคุณลักษณะ ข้อดี 
ข้อจำกัดในการเลือกใช้วิธีการวัดท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการกำหนดงานและสถานการณ์ท่ีจัดขึ้น 
โดยใช้ แบบสอบแบบเขียนตอบ (paper-pencil test) แบบสอบปากเปล่า (oral test) แบบ
ตรวจสอบรายการ (checklist) แบบประเมิน ค่า (rating scale) และ เกณฑ์การให้คะแนน  
(scoring rubrics) รวมท้ังพัฒนาเครื่องมือร่วมกันกับผู้เรียนบนพื้นฐานของความสามารถท่ีแตกต่าง
และหลากหลาย 
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 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ หมายถึง 
ความสามารถของครูระดับช้ันประถมศึกษาในการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับจุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ ตัวบ่งช้ีท่ีต้องการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ กำหนดข้อรายการประเมินและจัดลำดับประเด็นสำคัญได้ครอบคลุม ถูกต้อง 
ชัดเจน  ใช้ภาษาและคำพูดเหมาะสมกับพัฒนาการของผู้เรียน สามารถตรวจสอบเครื่องมือ  
ท่ีพัฒนาขึ้นได้อย่างมีคุณภาพท้ังด้านความตรง และความเท่ียงของเครื่องมือ ตลอดจนพัฒนาปรับปรุง
เกณฑ์พิจารณาคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติก่อนนำไปใช้งานจริง 
 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ หมายถึง ความสามารถของครู
ระดับช้ันประถมศึกษาในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ วิเคราะห์ และประเมิน
ทักษะการปฏิบัติของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เป็นธรรม สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  
แก่ผู้เรียนเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานได้อย่างทันท่วงที และสามารถนำสารสนเทศไปใช้ประโยชน์
ในการรายงานผลท่ีสะท้อนถึงทักษะปฏิบัติของผู้เรียน และปรับปรุงการทำงานของผู้ประเมินได้ 

ประโยชน์ที่ได้รับ  

 1. ทำให้ได้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจำเป็นของครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษา 
ในความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
  2. ได้ทราบถึงสาเหตุปัญหาความต้องการจำเป็นของครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการบริหารด้านการจัด 
การเรียนการสอน ระดับสถานศึกษา ระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับชาติ ให้มีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น 
  3. ได้แนวทางในการพัฒนาความสามารถครู ท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษาเพื่ อ
ความสามารถการวัดและประเมินผลการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ซึ่งสามารถช่วยแก้ไขและพัฒนา
ให้ครูสามารถออกแบบการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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บทที่ 2 

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
 

  การศึกษาวิจัยเรื่องประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา: ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้า ตำรา เอกสารและงานวิจัย
ท่ีเกี่ยวข้อง ในบทนี้ ผู้วิจัยแบ่งการนำเสนอ รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.1 ประวัติความเป็นมาของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.2 ความหมายของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.3 ประเภทของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.4 ขั้นตอนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.5 ข้อดี ข้อจำกัด และข้อควรคำนึงของการประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
ตอนที่ 2 การประเมินความต้องการจำเป็น  
  2.1 ประวัติและความเป็นมาเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น  
 2.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  
 2.3 จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  
 2.4 หลักการและขั้นตอนการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น 
 2.5 การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 
  2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจำเป็น  
ตอนที่ 3 การสนทนากลุ่มออนไลน์ 
  3.1 การนำแนวคิดเรื่องการสนทนากลุ่มออนไลน์มาใช้  
  3.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
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ตอนที่ 1 แนวคิดเก่ียวกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  

 การศึกษาการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบั ติของครูระดับช้ันประถมศึกษา จากการศึกษาเอกสาร วรรณกรรมขององค์กร 
ด้านการศึกษา และนักวิชาการด้านการศึกษาได้ให้ความหมายของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
(Performance Assessment) ไว้อย่างหลากหลาย แม้จะมีบริบทในการนิยามความหมายท่ีแตกต่าง
กัน แต่ก็พบว่าบ่อยครั้งการให้ความหมายสำคัญมีบริบทท่ีใกล้เคียงกัน โดยมักปรากฏคำศัพท์  
ท่ี เกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ ได้แก่ การประเมินทางเลือก (Alternative 
Assessment) การประเมินตามสภาพจริง  (Authentic assessment)เป็นต้น การใช้ช่ือเหล่านี้
แตกต่างกันออกไปขึ้นอยู่กับผู้กำหนด แต่โดยความหมายมีความเช่ือมโยงของการประเมินผล 
โดยมุ่งหมายส่งเสริม สนับสนุนการเรียนการสอนท้ังส้ิน (ปิยะนุช พุฒแก้ว, มปป) 
  โดยการประเมินทางเลือก (Alternative Assessment) หมายถึง การประเมินท่ีไม่ใช่
การประเมินวัดผลสัมฤทธิ์แบบด้ังเดิม โดยอาจใช้วิธีการวัด เช่น การประเมินทักษะปฏิบัติ การสังเกต 
การสัมภาษณ์ เป็นต้น การประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) หมายถึง เป็นเครื่องมือ
หนึ่งของการบวนการประเมินทางเลือกท่ีผู้เรียนสามารถแสดงถึงความเข้าใจและการใช้ทักษะในบริบท
ของชีวิตจริง โดยผ่านกระบวนการคิดขั้นสูงและการแก้ไขปัญหาในโลก และสถานการณ์จริง (Bland, 
2018; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563)  

จากรายละเอียดข้างต้น แสดงให้เห็นถึงความหมายสำคัญการประเมินทักษะการปฏิบัติ
(Performance Assessment)  ว่ า เป็ นวิ ธี ก ารหนึ่ งของการประ เมินทางเลือก  (Alternative 
Assessment) และการประเมินตามสภาพจริง (Authentic Assessment) และเพื่อให้การศึกษา 
ในงานวิจัยฉบับนี้มีขอบเขตท่ีตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัยในเรื่องของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงกำหนดความหมายของคำว่า การประเมินทักษะการปฏิบัติ ตรงกับคำว่า 
Performance Assessment  

1.1 ประวัติความเป็นมาของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

  ประวัติความเป็นมาของการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติมีจุดกำเนิดมาต้ังแต่สมัยโบราณ 
โดยมีการค้นพบการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในแถบโลกตะวันออก ท่ีประเทศสาธารณรัฐ
ประชาชนจีนต้ังแต่ 210 ปีก่อนคริสตกาล ในต้นรัชสมัยสมัยราชวงศ์ฮั่น ปรากฏหลักฐานว่ามีการ  
รับสมัครคัดเลือกบุรุษเข้าเป็นเจ้าหน้าท่ีทางการทหาร ซึ่งต้องให้ผู้รับสมัครผ่านการทดสอบทักษะ  
การปฏิบั ติ 3 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการยิงธนู ทักษะด้านการทหาร และทักษะด้านวิชาการ  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนท่ีถูกต้ังไว้อย่างเจาะจง ต่อมาในยุคเฟื่องฟูของราชวงศ์ซ่ง ในปีคริสต์ศักราช 
960-1279 ประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีนได้ดำเนินการวัดและประเมินความสามารถและทักษะ
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การปฏิบัติในกระบวนการคัดเลือกผู้สมัครเข้ารับเจ้าหน้าท่ีทางการด้วยแบบทดสอบท่ีหลากหลาย  
มากยิ่งขึ้นเช่น การเขียนสรุปความ การเขียนอภิปราย การเขียนบทกลอน บทกวี เป็นต้น  ) ในขณะท่ี
ประเทศไทยการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเริ่มเข้ามาเผยแพร่ในปีคริสต์ศักราช  1992 โดย John 
Carr นักการศึกษา ซึ่งในขณะนั้นเป็นอาจารย์พิเศษของภาควิชาประเมินผลและวิจัยการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ โดยเรียกแนวทางการประเมินดังกล่าวว่า การประเมินตามสภาพ
จริง (Authentic assessment) หรือการประเมินทางเลือก (Alternative assessment) เนื่องจาก
เป็น การประเมินทางเลือกใหม่ ท่ีสามารถใช้ร่ วมกันกับการประเมินแบบประเพ ณี นิ ยม 
(Traditionalassessment) ท่ีให้ผู้รับการประเมินได้ปฏิบัติงาน หรือกระทำการบางส่ิงบางอย่างใน
สภาพจริงหรือสภาพท่ีเสมือนจริง แต่ปรากฏว่าก็ยังไม่ได้เป็นท่ีนิยมมากนัก เพราะเนื่องจากการวัด
และประเมินแบบประเพณีนิยมทำให้ผู้เรียนและผู้ปกครองเกิดความไม่มั่นใจในความยุติธรรม 
(fairness) ของกระบวนการวัดและประเมินผล (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557) ส่งผลให้เกิดการ
ปฏิรูปทางการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 สรุปได้ว่า การวัดและ
ประเมินผลผู้เรียนต้องมีความโปร่งใส เท่ียงธรรม ครอบคลุมท้ังสถานภาพและความก้าวหน้าด้าน
ความรู้ ทักษะ และคุณธรรม (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) จึงทำให้การประเมินตามสภาพจริงและการ
ประเมินทักษะการปฏิบัติกลับมาเป็นท่ีสนใจและแพร่หลายมากขึ้นตามลำดับ หรืออย่างในประเทศ
สิงคโปร์เกิดการเปล่ียนแปลงระบบการศึกษาในช่วงปีคริสต์ศักราช 1999 โดยกำหนดวิสัยทัศน์ของ
การศึกษาว่า “Thinking Schools, Learning Nation” (TSLN)” ท่ีมีเนื้อหาในการปรับเปล่ียน
รูปแบบการเรียนการสอนจากการเน้นการท่องจำ เป็นการวัดและประเมินผลจากการปฏิบัติ ดูการลง
ปฏิบัติและการแสดงออกมาข้ึน (Bland, 2018)  
  ขณะท่ีพื้นท่ีแถบโลกตะวันตก สมัยช่วงยุคกลาง (Middle Ages) เริ่มมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบการวัดและประเมินผลโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับบุคคลเข้าทำงาน โดยมีการปรับเปล่ียน
รูปแบบการวัดและประเมินผลเชิงคุณภาพไปสู่การวัดและประเมินผลเชิงปริมาณมากขึ้น เนื่องด้วย
การเปล่ียนแปลงระบบทางสังคมท่ีมีความต้องการประชากรเข้าสู่ระบบงานท่ีหลากหลายมากขึ้น 
ยกตัวอย่าง เช่น การสอบคัดเลือกนักบวชในศาสนาคริสต์ นักบวชท่ีได้รับการคัดเลือกต้องสามารถ
ท่องจำบทสวดได้อย่างแม่นยำ และต้องแสดงทักษะด้วยการท่องบทสวดท่ีถูกต้อง รวมท้ังวิพากษ์
หลักธรรม การศึกษา และสังคม นอกจากการคัดเลือกนักบวชแล้ว ในปีคริสต์ศักราช 1099  
สมาคมช่างฝีมือเมืองไมนทซ์ ประเทศเยอรมนี ได้แบ่งระบบการทำงานของช่างฝีมือเป็น 3 ลำดับได้แก่ 
ช่างฝีมือช้ันยอด ช่างฝีมือ และ ช่างฝึกหัด ซึ่งการเล่ือนลำดับขั้นของช่างฝึกหัด และช่างฝีมือ คือ  
ต้องแสดงให้เห็นถึงการเรียนรู้จากช่างฝีมือช้ันเยี่ยมจนเกิดความชำนาญ และสร้างผลงานออกมาได้
เทียบเคียงกับผลงานของช่างฝีมือช้ันยอด โดยในขณะนั้นยังไม่ปรากฏหลักฐานถึงเกณฑ์การวัด  
อย่างชัดเจน นอกจากนี้หลักฐานเอกสารการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติถูกค้นพบในรูปแบบ 
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ของแบบทดสอบการเขียนเรียงความอยู่บ้างในช่วงคริสต์ศตวรรษท่ี 14-16 โดยต่อมาในปีคริสต์ศักราช 
1927 ได้มีการค้นพบหลักฐานเอกสารการทดสอบปากเปล่า โดยการค้นพบของ Martin Grabmann 
ซึ่งระบุให้เห็นว่ากระบวนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเกิดขึ้นในช่วงยุคสมัยนี้ด้วย ในช่วงเวลา
เดียวกันนี้การประเมินทักษะการปฏิบัติในการประเมินนิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษาในแถบโลก
ตะวันตก กำหนดให้นักศึกษาพูดอภิปรายในท่ีสาธารณะเป็นภาษาละติน ซึ่งมีการกำหนดหัวข้อให้ 
และให้นิสิตนักศึกษาค้นคว้าข้อมูลเพื่อสนับสนุนประเด็นท่ีพูดอภิปราย (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 
2557) ในประเทศสวีเดน และ ฟินแลนด์ ช่วงปีคริสต์ศักราช 1960 รัฐบาลได้ยกเลิกระบบการทดสอบ
แบบศูนย์กลาง เป็นการเน้นการทดสอบท่ีกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้เรียนสามารถเลือกวิธีการ
เรียนของตนเอง ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ค้นหา วิเคราะห์ และใช้ข้อมูลในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกวิธี  
(Hammond, 2008: 6) ต้นปีคริสต์ศักราช 1993 นักวิชาการทางการศึกษาจำนวนมากได้กล่าวถึงการ
ประเมินการปฏิบัติท่ีเป็นวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนผ่านการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสะท้อน
วิธีการวางแผนแบบทดสอบแบบเลือกตอบหรือวิธีการวัดแบบดังเดิมทำไม่ได้ ทำให้ นักการศึกษาให้
ความสนใจกับการประเมินการปฏิบัติมากขึ้น (กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563) โดยการเปล่ียนแปลง
ในช่วงยุคสมัยหลัง ๆ มานี้การวัดและประเมินผลได้มีการเปล่ียนแปลงด้วยการใช้การวัดและ
ประเมินผลตามสภาพจริงเกิดขึ้น โดยเน้นท่ีการทดสอบ “ระดับเชาว์ปัญญา” จากการอภิปราย จึง
เป็นสาเหตุทำให้การทดสอบปากเปล่าถูกยอมรับว่ามีประสิทธิภาพแม่นยำ ถูกต้อง ในประเทศ
สหรัฐอเมริกามีการปฏิรูปการวัดและประเมินผล จากการตรวจสอบผลงานและการสร้าง
แบบสอบถามอย่างเป็นกลาง เช่น แบบทดสอบ การเลือกตอบถูก/ผิด เนื่องจากมีการมองเห็นช่องว่าง
ของทักษะปฏิบัติของผู้เรียนท่ีมีความแตกต่างกัน จึงทำให้รัฐบาลเกิดการผลักดันการเปล่ียนแปลงโดย
คำนึงถึงความสำเร็จของนักเรียนเป็นรายบุคคล (Bland, 2018) อีกท้ังเกิดการเปล่ียนแปลงของระบบ
การศึกษาจากหลักสูตรการศึกษาแบบอิงมาตรฐานท่ีนิยมในปี 1960 ท่ีระบุถึงส่ิงท่ีนักเรียนควรได้รับ 
และควรเรียนรู้ ทำให้ผู้ให้บริหารทางการศึกษาเล็งเห็นถึงความสำคัญเฉพาะเรื่อง จึงส่งผลให้นักเรียน
เลือกจดจำเฉพาะส่ิงท่ีตนเองจะนำไปใช้สอบเพียงเท่านั้น ไม่ได้สอดคล้องกับบริบทในการนำไปปรับ
ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ โดยส่งผลให้การเปล่ียนแปลง ปฏิรูปหลักสูตรการศึกษาไปในทิศทาง
ใหม่ท่ีเน้นทักษะปฏิบัติและกระบวนการท่ีนำไปใช้ได้จริงในชีวิตประจำวันและการทำงาน (Marzano, 
1993)  
 จากบทความดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ท้ังแถบโลกตะวันออก และตะวันตกนั้นการวัดและ
ประเมินผลได้มีพัฒนาการมาต้ังแต่ในยุคสมัยโบราณ โดยมีการปรับเปล่ียนไปตามบริบททาง สังคม 
อยู่ตลอดเวลา นอกจากนี้นักวิชาทางด้านการศึกษาได้ให้ความสำคัญและเล็งเห็นถึงประโยชน์  
ของการวัดและประเมินผลว่ามีประสิทธิภาพในการรับรู้ถึงความรู้  ทักษะ เจตคติของผู้เรียน  
รวมถึงภาครัฐในหลาย ๆ ประเทศได้จัดระบบการศึกษาโดยคำนึงถึงประโยชน์ท่ีผู้เรียนควรจะได้รับ
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สูงสุด ซึ่งส่ิงท่ีสามารถสะท้อนความรู้ความสามารถของผู้เรียนได้เป็นอย่างดีคือการวัดและประเมินผล 
โดยรูปแบบและประเภทของการวัดและประเมินผลก็มีความหลากหลาย เหมาะสมกับบริบทและ
โอกาสท่ีแตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่า การวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติ  
เป็นรูปแบบและประเภทของการวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นท่ีนิยม เนื่องจากสามารถวัด
ได้ตรงตามสภาพจริง และมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงมาก พร้อมท้ัง
ถูกยอมรับอย่างกว้างขวางอีกด้วย  

1.2 ความหมายของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ   

 ผู้วิ จัยได้สังเคราะห์ ความหมายของการประเมินทักษะปฏิบั ติได้เป็น  2 หัวข้อดังนี้   
ในความหมายประการแรก องค์การด้านการศึกษา และนักวิชาการด้านการศึกษาได้ให้ความหมาย 
ท่ีสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกันว่า การวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติเป็นการประเมินท่ีมีลักษณะ
การวัดการประเมินกระบวนการ (Process) การประเมินผลงาน/ช้ินงาน (Product) หรือวัดท้ัง
กระบวนการและผลงาน/ช้ินงาน ก็ได้ โดยแสดงออกถึงกระบวนการปฏิบัติงานต่าง ๆ ผ่านการกำหนด
สถานการณ์ กิจกรรม หรือ ภาระงาน (Tasks)  ท่ีถูกกำหนดเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics)
อย่างน่าเช่ือถือเพื่อตัดสินคุณภาพของช้ินงาน เพื่อให้ทราบถึงผลการพัฒนาของผู้เรียน (Susan, 
2015; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; โชติ
กา ภาษีผล, 2559 ; ภรณ์พรรณ เคนเนะดิ , 2017 ; สรัญญา จันทร์ชูสกุล , 2560 ; สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 ประการท่ีสอง ได้ให้ความหมายทักษะการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติว่า เป็นการวัด
พฤติกรรมนิยมจัดทำเพื่อรวบรวมข้อมูลโดยเป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่าง พุทธิพิสัย จิตพิสัย และ
ทักษะพิสัย เพื่อเผชิญหน้ากับปัญหาใหม่ ๆ (Bland, 2018; Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โต
พิทักษ์, 2563; สมชาย รัตนทองคำ, 2554)  

จากความหมายของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (Performance Assessment) ท้ัง 2 
ประการนั้น ผู้วิจัยได้สรุปความหมายได้ดังนี้ การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง กระบวนการ
วัดจาก กระบวนการ (Process) หรือ ผลงาน (Product) หรืออาจวัดจากกระบวนการ (Process) 
และผลงาน (Product) ก็ได้ โดยใช้การกำหนดสถานการณ์ หรือ กิจกรรมเพื่อให้นักเรียนแสดงออกถึง
ทักษะปฏิบัติ ผ่านการประสานสัมพันธ์องค์ความรู้ทางด้านพุทธิพิสัย จิตพิสัย หรือ ทักษะพิสัย  
โดยประเมินตามเกณฑ์การประเมินท่ีน่าเช่ือถือ เพื่อตัดสินทักษะปฏิบัติ  
 

2015; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557 ; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560 ; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551 ;  
โชติกา ภาษาเจริญผล, 2559 ; ภรณ์พรรณ เคนเนะดิ, 2017 ; สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2560 ;  
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน, 2553; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 

ทักษะพิสัย เพื่อเผชิญหน้ากับปัญหาใหม่ ๆ (Bland, 2018; Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์
, 2563; สมชาย รัตนทองคำ, 2554) 
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1.3 ประเภทของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ มีการแบ่งประเภทตามจุดเน้น ได้ 3 ประเภท ดังนี้ (Dirk, 
2019; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; โชติกา ภาษีผล, 2559; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547)  

1. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเน้นกระบวนการ (Process) เป็นการวัดและประเมิน
คุณภาพของกระบวนการในขณะท่ีปฏิบัติงานอยู่ การวัดและประเมินผลประเภทนี้นิยมใช้กับทักษะ 
ท่ีมีจุดเน้นท่ีขั้นตอนของการปฏิบัติมากกว่าผลการปฏิบัติ เนื่องจาก การประเมินงานบางอย่าง  
ไม่สามารถแยกกระบวนการปฏิบั ติกับผลงานออกจากกันได้ แล้วจากเมื่อ ส้ิน สุดกระบวน 
การปฏิบัติงานไม่มีผลงานปรากฏออกมาให้มองเห็นเป็นรูปร่างช้ินงาน โดยการประเมินทักษะ  
ท่ีเน้นกระบวนการออกเป็น 2 ประเภทหลัก ได้แก่ การประเมินการพูดหรือทักษะการออกเสียง  
(Oral assessment) และการประเมินการแสดงออก (Demonstration) 

2. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเน้นผลงาน (Product) เป็นการวัดและประเมินคุณภาพ
ของผลการปฏิบัติ นอกจากนี้การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเน้นผลงานสามารถวัดผลได้สะดวก
กว่าการวัดกระบวนการปฏิบัติงาน เนื่องจากผลการปฏิบัติท่ีเน้นผลงานสามารถสังเกตและวัดได้ง่าย 
แต่กระบวนการปฏิบัติงานจะเกิดขึ้นในช่วงท่ีมีการปฏิบัติงานเมื่อการปฏิบัติ ส้ินสุดลงเท่านั้น 
กระบวนการปฏิบัติงานถึงจะส้ินสุดลงด้วย โดยการวัดประเภทนี้ควรเน้นท่ีช้ินงานเป็นหลักมากกว่า
การคำนึงถึงกระบวนการปฏิบัติ 

3. การวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติท่ีนั้นท้ังกระบวนการและผลงาน (Process and 
Product)  เป็นการวัดและประเมินผลในกระบวนการเมื่อลงมือปฏิบั ติงานและเป็นผลจาก 
การปฏิบัติงานด้วย การวัดและประเมินประเภทนี้ควรดำเนินการวัดและประเมินผลแยกท้ังส่วนของ
กระบวนการและผลงานจากกัน ส่วนการประเมินผลงานต้องพิจารณาจากคุณภาพของช้ินงาน  
ท่ีทำสำเร็จแล้ว  

1.4 ขั้นตอนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  

กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2557) ก ล่าวว่า การวัดและประเมิน ทักษะปฏิบั ติ  
ในทางการศึกษามักกล่าวถึงความสามารถท่ีเกิดขึ้นจากตัวผู้เรียน ได้แก่ ความรอบรู้ในเนื้อหา 
ความสามารถในด้านต่าง ๆ รวมท้ังศักยภาพของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ในอนาคต กระบวนการ  
ด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ จึงมีความจำเป็นต้องออกแบบขั้นตอนการวัดและประเมินผล
อย่างเป็นระบบเพื่อให้การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสามารถสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
รวมท้ังสามารถตรวจสอบแบบย้อนกลับเพื่อพัฒนา และปรับปรุงขั้นตอนวิธีการให้มีประสิทธิภาพ
ยิ่งขึ้น โดยก่อนเริ่มการประเมิน ผู้ประเมินควรเข้าใจขั้นตอนของการประเมินการปฏิบัติก่อนลงมือ
ออกแบบเพื่อจะได้ดำเนินการให้สอดคล้องกับธรรมชาติของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ   
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ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์และสรุปข้อมูลขั้นตอนการออกแบบการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ ซึ่งมีประเด็นขั้นตอนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีองค์การด้านการศึกษา และ
นักวิชาการทางด้านการศึกษากล่าวไว้ (Stanley, 2014; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; กฤธยา
กาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สรัญญา จันทร์ชู
สกุล, 2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) สามารถสรุปเป็นตารางได้ดังนี้  

 
ตารางที่ 1 ตารางสังเคราะห์ข้ันตอนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
       นักวิชาการ 
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1.วิเคราะห์กำหนด
จุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

/ / / / / / / / 8 

2.กำหนดภาระ
งานและวิธีการวัด 

/ / / / / / / / 8 

3.สร้างเคร่ืองมือ
การวัดและ
ประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

/ / / / / / / / 8 

4.การตรวจสอบ
คุณภาพของ
เคร่ืองมือ   

/ /  /   / /  5 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินทักษะปฏิบั ติ  พบว่า 
องค์ประกอบของขั้นตอนการออกแบบการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมีลักษณะร่วมท่ีใกล้เคียงกัน 
โดยสามารถสังเคราะห์ออกมาได้ 4 ประเด็น ประกอบด้วย 1) วิเคราะห์กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ 
2) กำหนดภาระงานและวิธีการวัด 3) การสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ  
4) การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยมีรายละเอียดแต่ละขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์กำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ และระบุพฤติกรรมสำคัญท่ีต้องการวัด
ตลอดจนกระบวนการปฏิบั ติ  ผู้ประเมินต้องเริ่มจากการกำหนดจุดมุ่ งหมายและโครงสร้าง  
ของส่ิงท่ีต้องการประเมิน ซึ่งหลายครั้งการประเมินครอบคลุมท้ังพุทธิพิสัย (Cognitive domain) จิต
พิสัย (Affective domain) และทักษะพิสัย (Psychomotor domain) ไปพร้อม ๆ กัน โดยมักเขียน 
เป็นจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม เพื่อให้สามารถวัดได้จริงโดยข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการกำหนด

นักวิชาการทางด้านการศึกษากล่าวไว้  (Stanley, 2014; กมลวรรณ ตังธนกานนท์ , 2557 ;  
กฤธยากาญจน์ โตพิ ทักษ์ , 2563 ; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551 ; สมชาย รัตนทองคำ, 2554 ;  
สรัญญา จันทร์ชูสกุล, และ พินดา วราสุนันท์,  2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) สามารถสรุปเป็น
ตารางได้ดังนี้ 
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จุดประสงค์การเรียนรู้จะช่วยในการกำหนดวิธีในการประเมิน และภาระงาน (task) ได้อย่างเหมาะสม 
(Michael, 1982; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554) นอกจากนี้ กมลวรรณ 
ตังธนกานนท์ (2557) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติ ได้แก่  
1) เพื่อการพัฒนาทักษะนั้นของบุคคล ซึ่งอาจเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการเรียนการสอน โครงการวิจัย 
หรือการปฏิบัติงานในองค์กร 2) เพื่อการรายงานผลการจัดการเรียนรู้ 3) เพื่อการตรวจสอบคุณสมบัติ
ของผู้สมัครเข้าศึกษาต่อในระดับต่าง ๆ 4) เพื่อให้สารสนเทศแก่มหาวิทยาลัยต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้สมัคร
เข้าศึกษาต่อในการคัดเลือกผู้เข้าศึกษาต่อ และ 5) เพื่อประเมินทักษะพื้นฐานท่ีจำเป็นสำหรับวิชาชีพ
ต่าง ๆ 

  ขั้นตอนที่ 2 กำหนดภาระงานและวิธีการวัด การกำหนดประเด็นท่ีต้องการวัด โดยท่ัวไป
แล้ว ทักษะการปฏิบัติประกอบด้วยกระบวนการปฏิบัติงาน (Process) และผลการปฏิบัติงานหรือ
ผลงาน (Product) การกำหนดประเด็นท่ีประเมิน ครูผู้สอนควรพิจารณาทักษะการปฏิบัติท่ีต้องการ
ประเมินว่าจะประเมินประเด็นใด (กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557) การกำหนดภาระงานและวิธีการ
วัดเป็นการระบุถึงเนื้อหา ทักษะ กระบวนการ องค์ประกอบหรือมิติอื่น ๆ ของส่ิงท่ีต้องการประเมิน 
ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมท่ีต้องการวัด ว่าจะใช้วิธีการวัดท่ีให้แสดงออกถึงความสามารถทางตรงหรือ
ทางอ้อม โดยให้ปฏิบัติในสถานการณ์จริงสถานการณ์จำลอง เป็นงานระยะส้ัน หรืองานระยะยาว  
โดยควรมีการกำหนดวิธีดำเนินการอย่างชัดเจนผู้ประเมินควรดำเนินการวิเคราะห์พฤติกรรม  
ในการทำงานท่ีมีความซับซ้อน ผลการวิเคราะห์งาน (Job Analysis) จะทำให้ทราบข้อมูลสารสนเทศ
ท่ีผู้เรียนต้องทำ และลำดับขั้นของการทำงาน ซึ่งทำให้ ผู้ประ เมินสามารถกำหนดคุณลักษณะ 
ด้านทักษะและตัวบ่งช้ีของทักษะท่ีต้องการวัดได้อย่างเหมาะสม และผู้ประเมินต้องมีโอกาสได้สังเกต
พฤติกรรมของผู้เรียนอย่างใกล้ชิด (Michael, 1982; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; จันทิมา แสง
เลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 

 การกำหนดสิ่งที่ต้องการวัด 
 1. กำหนดตามกระบวนการปฏิบัติงาน (Process) การประเมินกระบวนการปฏิบัติงาน
สามารถพิจารณาใน 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) คุณภาพขณะปฏิบัติงาน โดยมีองค์ประกอบย่อย 
ท่ีควรพิจารณาในการประเมินกระบวนการปฏิบัติงานในด้านคุณภาพขณะปฏิบัติงาน ได้แก่  
การเลือกใช้หรือการเตรียมวัสดุอุปกรณ์ ปฏิบัติงานตามลำดับขั้นตอน ความคล่องแคล่วในการปฏิบัติ 
ความต้ังใจในการทำงาน การปฏิบัติตามกฎระเบียบ ความปลอดภัยในการทำงาน ความส้ินเปลือง  
ของทรัพยากรท่ีใช้ และ ความร่วมมือในการทำงานในกรณี ท่ีงานท่ีกำหนดให้ทำหรือปฏิบัติ  
เป็นงานท่ีให้ทำเป็นกลุ่ม และ 2) คุณภาพด้านเวลา องค์ประกอบท่ีควรพิจารณาในการประเมิน
กระบวนการปฏิบัติงานในด้านเวลา ได้แก่ ความตรงต่อเวลาในการปฏิบัติงาน  และ ปริมาณเวลา 

พฤ ติก รรมของ ผู้ เรียน อย่ าง ใก ล้ ชิ ด  (Michael, 1982; กมลวรรณ  ตั งธนกานน ท์ , 2557 ;  
จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
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ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน เพื่อให้สามารถแสดงออกถึงงานท่ีปฏิบัติได้ตรงตามเป้าหมาย โดยท้ัง 2 
ประเด็นหลักนี้จะช่วยสะท้อนถึงประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน และความถูกต้องของการทำงาน  
  2. กำหนดตามผลการปฏิบัติงานหรือผลงาน (Product) การประเมินผลการปฏิบัติงานหรือ
ผลงานสามารถพิจารณาใน 2 ประเด็นหลัก ได้แก่ 1) คุณภาพของผลงาน องค์ประกอบย่อยท่ีควร
พิจารณาในการประเมินผลการปฏิบัติงานหรือผลงานในด้านคุณภาพของผลงาน ได้แก่ คุณลักษณะ
หรือรูปลักษณ์ท่ีปรากฏของงาน เช่น ความสวยงาม ความประณีต ความไพเราะ และคุณสมบัติภายใน
ของงาน เช่น ความอร่อย ความหอม ความสะอาด ความสร้างสรรค์แปลกใหม่ ความเหมาะสม  
ในการนำไปใช้และปริมาณงาน  และ 2) ปริมาณงาน  องค์ประกอบย่อย ท่ีควรพิ จารณา 
ในการประเมินผลการปฏิบัติงานหรือผลงานในด้านปริมาณงาน คือ จำนวนผลงานเป็นไปตามท่ี
กำหนดในเวลาท่ีกำหนด นอกจากนี้ สมชาย รัตนทองคำ (2554) ได้อธิบายเพิ่มเติมว่า การประเมินผล
การปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกันต้องใช้วิธีการวัดหรือประเมินท่ีต่างกัน งานบางประเภทต้องให้ผู้เรียน  
ผลิตผลงาน ส่วนงานบางอย่างต้องให้ผู้เรียนแสดงกิริยาอาการออกมา ดังนั้นการวัดและการประเมิน
ควรกำหนดวิธีการ และเครื่องมือให้สอดคล้องกับลักษณะของงานท่ีแตกต่างกันไป 

ดังนั้นการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสามารถวัดกระบวนการปฏิบัติงานและผลการ
ปฏิบัติงาน อาจแยกจากกันได้ เพราะเมื่อส้ินสุดการปฏิบัติงานจะมีผลงานปรากฏออกมาเป็นช้ินงาน
ให้เห็น เช่น การวัดความสามารถในการตัดเย็บเส้ือผ้า การวัดความสามารถในการก่อสร้างงานไม้ หรือ
การวัดความสามารถในการประกอบอาหาร แต่การวัดการปฏิบัติบางงานต้องวัดกระบวนการและ
ผลงานไปพร้อม ๆ กันเพราะเมื่อส้ินสุดการปฏิบัติงานไม่มีผลงานปรากฏให้เห็น เช่น การวัด
ความสามารถด้านกีฬา นาฏศิลป์ ดนตรี การพูด การอ่านออกเสียง เป็นต้น  

การกำหนดภาระงาน 
  กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2557) กล่าวถึงการกำหนดวิธีการวัดด้วยระยะเวลาการประเมิน
ดังนี้  

1. งานสำหรับประเมินอย่างส้ัน (Short Assessment Tasks) มักจะใช้ในการประเมิน
ความรอบในหลักการพื้นฐาน กระบวนการ ความสัมพันธ์ของขั้นตอน การปฏิบัติงาน รวมถึงทักษะ
การคิดในเรื่องต่าง ๆ โดยท่ัวไปงานในรูปแบบนี้ใช้เวลาทำไม่นาน งานสำหรับประเมินอย่างส้ัน  
อาจเป็นคำถามชนิดปลายเปิด (Open-end Tasks) คำถามชนิดเลือกตอบท่ีวัดความสามารถระดับสูง 
(Enhanced Multiple-choice Questions) หรือ แผน ผั งม โน ทัศน์  (Concept Mapping) ก็ ไ ด้   
งานในรูปแบบนี้นิยมใช้กับการประเมินผู้เรียนรายบุคคล 
  2. งานท่ีเป็นเหตุการณ์ (event tasks) สามารถวัดความสามารถของผู้รับการประเมินหรือ
ผู้เรียนได้อย่างกว้างขวาง เช่น ความคล่องแคล่วในการเขียน ทักษะการประกอบเฟอร์นิเจอร์ไม้ ทักษะ
การแก้ปัญหา งานท่ีเป็นเหตุการณ์สามารถสะท้อนถึงทักษะและระดับความสามารถในการนำความรู้ 
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ท่ีผู้รับการประเมินหรือผู้เรียนมีไปประยุกต์ใช้ งานรูปแบบนี้ใช้เวลาในการประเมินนานกว่าในรูปแบบ
แรก งานในรูปแบบท่ีสองนี้อาจจะเป็นการประเมินการอ่าน การประเมินการเขียน การประเมิน
กระบวนการทำงานต่าง ๆ หรืองานการวิเคราะห์และการแก้ปัญหาก็ได้ 
  3. งานสำหรับประเมินระยะยาว (long-term extended tasks) เป็นงานท่ีมีลักษณะ 
เป็นโครงการท่ีมีเป้าหมายหลายประการ และใช้เวลาในการปฏิบัติงานมากกว่างาน 2 รูปแบบแรก 
โดยในช่วงแรกหรือช่วงต้นภาคการศึกษา ผู้ประเมินหรือครูผู้สอนมอบหมายงานท่ีให้ผู้รับการประเมิน 
หรือ ผู้เรียนได้แสดงความสามารถหรือทักษะด้านต่าง ๆ ท่ีมุ่ งประเมิน งานรูปแบบท่ีสามนี้  
มักเป็นโครงการระยะยาว เช่น โครงงานวิทยาศาสตร์ โครงงานวิจัยต่าง ๆ นอกจากนี้เมื่อส้ินสุด  
ภาคการศึกษาแล้ว ผู้ประเมินหรือครูผู้สอนให้ ผู้เรียนจัดแสดงนิ ทรรศการเพื่อนำเสนอผลการ
ปฏิบัติงานต่อผู้ท่ีเกี่ยวข้องหรือต่อสาธารณะต่อไป 

ท้ังนี้การกำหนดภาระงานจึงมีความสำคัญ เพื่อให้ผู้สอนสามารถไปถึงเป้าหมายของ  
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติตามวัตถุประสงค์ ด้วยเหตุนี้การพิจารณาการกำหนดภาระงาน 
ท่ีครูผู้สอนควรคำนึงถึงความสำคัญและควรพิจารณาอย่างถี่ถ้วน จึงมีรายละเอียดดังนี้ดังนี้  

1. สถานการณ์ปัญหาท่ีกำหนดให้ผู้เรียนแก้ไขควรเป็นทักษะการคิดระดับสูง  
2. งานท่ีให้ ผู้เรียนปฏิบัติต้องมีความสมจริงสอดคล้องกับสถานการณ์ในชีวิตจริงท่ี  

ผู้เรียนต้องเผชิญ  
3. สร้างแรงจูงใจในการทำงานโดยมุ่ งเน้นการสร้างสรรค์ผลงานหรือการปฏิบัติ  

ท่ีสอดคล้องกับมาตรฐานท่ีกำหนดไว้  
4. มุ่งเน้นการทำงานร่วมกันและการทำกิจกรรมกลุ่มท่ีเน้นถึงผลการเรียนรู้เชิงวิชาการ

และทางสังคม  
5. มุ่ งเน้นการปฏิบั ติ งาน ท่ีมีการบูรณาการก ลุ่มวิชาหรือก ลุ่มสาระ การเรียนรู้  

ท่ีหลากหลาย  
6. งานท่ีกำหนดต้องเหมาะกับความสามารถของผู้เรียนและสอดคล้องกับเนื้อหา 

ในบทเรียน  
7. มีการระบุลักษณะงานให้ชัดเจนว่าเป็นการปฏิบัติงานกลุ่มหรือเป็นงานเด่ียว  
8. งานท่ีกำหนดให้อยู่ในความเหมาะสมท่ีผู้เรียนสามารถทำได้ภายในเวลาท่ีกำหนด  
9. การมอบหมายงานต้องมีคำช้ีแจงท่ีชัดเจนท้ัง จุดมุ่งหมาย ขอบข่ายของงาน เครื่องมือ

ท่ีใช้ เวลาท่ีใช้ ผลงานท่ีต้องการ รวมถึงเกณฑ์ท่ี ให้คะแนน (Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โต
พิทักษ์, 2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 
 

ท่ีใช้ เวลาท่ีใช้ ผลงานท่ีต้องการ รวมถึงเกณฑ์ท่ีให้คะแนน (Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 
2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2557) 



  30 

  การกำหนดวิธีการวัด 
  การกำหนดวิธีการวัดอาจแบ่งภาพรวมใหญ่ ๆ ได้ 3 รูปแบบ คือ 1) กำหนดวิธีการวัด 
ในรูปแบบของงาน และ 2) กำหนดวิธีการวัดในรูปแบบสถานการณ์ และ 3) กำหนดวิธีการวัด 
ในรูปแบบรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม 

1. กำหนดวิธีการวัดในรูปแบบของงาน หมายถึง กระบวนการท่ีได้สารสนเทศเกี่ยวกับงาน
และการกำหนดน้ำหนักความสำคัญของลักษณะงาน มีขั้นตอน ดังนี้ 1) รวบรวมรายละเอียดข้อมูล
เกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 2) ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 3) เขียนรายละเอียด
คำบรรยายเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติ 4) ระบุทักษะ ความสามารถ ความรู้ ท่ีใช้ในการทำงาน และ  
5) ปรับข้อมูลเกี่ยวกับงานท่ีปฏิบัติให้ทันสมัยตลอดเวลา  
  2. กำหนดวิธีการวัดในรูปแบบสถานการณ์ หมายถึง การกำหนดสถานการณ์หรือเงื่อนไข 
ในการปฏิบัติงานแก่ผู้เรียนให้ชัดเจนว่าควรมีลักษณะใด โดยพิจารณาในประเด็น ดังนี้ 1) การวัด
ทักษะจากสภาพการณ์จริง (Natural Setting) 2) การวัดทักษะจากสภาพการณ์ท่ีมีการจำลอง 
ให้คล้ายคลึงกับสภาพการณ์จริง (Simulated Situation) 3) การวัดทักษะในสถานการณ์ท่ีผู้สอน/
สอบ ควบคุมเงื่อนไขต่าง ๆ (Controlled Test) และ 4) การวัดทักษะท่ีในสถานการณ์ไม่ได้ลงมือ
ปฏิบัติ แต่วัดด้วยการทดสอบข้อสอบ (Testing)   

3. กำหนดวิธีการวัดในรูปแบบรายบุคคลหรือเป็นกลุ่ม จึงต้องออกแบบ วางแผนก่อนทำ 
การประเมินว่างานท่ีกำหนดให้ปฏิบัติควรให้ทำเป็นรายบุคคลหรือเป็นรายกลุ่ม งานบางอย่างเป็นงาน
ท่ีต้องทำเป็นรายบุคคล จึงจะทำงานทักษะการปฏิบัติให้ชัดเจน เช่น การคัดลายมือ การวาดภาพ  
การตัดเย็บ การอ่านออกเสียง แต่งานบางประเภทไม่จำเป็นต้องทำเป็นรายบุคคล โดยเฉพาะช้ันเรียน
ท่ีมีนักเรียนจำนวนมาก ผู้สอนไม่มีเวลาพอท่ีจะสังเกตการปฏิบัติเป็นรายบุคคล ซึ่งผู้สอนอาจออกแบบ
ภาระงานให้ทำเป็นกลุ่มแล้วสังเกตกระบวนการปฏิบัติควบคู่ไปกับความร่วมมือในการทำงานกลุ่ม 
เช่น การทำอาหาร การบรรเลงวงดนตรี การทำแปลงเกษตร เป็นต้น   

โดยการกำหนดวิธีการวัดจากภาพรวมท้ัง 3 สามารถสังเคราะห์วิธีการวัดและประเมินผล
ทักษะการปฏิบัติอีกหลากหลายวิธี ผู้วิจัยจึงขอนำเสนอ วิธีการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ  
ท่ีหลากหลายเพื่ อสามารถให้นำไปประยุก ต์ใช้กับภาระงาน ท่ีมอบหมาย และสอดคล้อง  
กับวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ โดยวิธีการวัดท่ีนำเสนอนี้อาจอยู่ในรูปแบบท่ีอาจเกี่ยวข้องได้ท้ังการกำหนด
วิธีการวัดด้วยรูปของงาน การกำหนดวิธีการวัดด้วยรูปแบบของสถานการณ์ ตลอดจนสามารถ 
จัดกระทำได้ท้ังเด่ียวและกลุ่ม (Stanley, 2014; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; โชติกา ภาษีผล, 2559; 

สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) ดังตารางท่ีแสดงนี้ 
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ตารางที่ 2 การกำหนดงานให้ผู้เรียนปฏิบัติ  
         อธิบาย 
งาน 

ลักษณะ ข้อดี ข้อจำกัด 

การให้เขียนตอบ การวัดวิธีน้ีเหมาะสำหรับ
การปฏิบัติงานบาง
ประเภท เช่น การคัด
ลายมือ การวาดภาพ 
การทดสอบเป็นวิธีที่นิยม
ใช้มากในการวัดผลด้าน
ทักษะพิสัย ซึ่งจะมีเกณฑ์
การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) เพื่อวัดระดับ
ความสามารถในการ
เขียนและการคิด 

1. วิธีการสร้างง่าย รวดเร็ว ประหยัด 
2. ส่งเสริมพัฒนาทักษะการเขียนและ
นิสัยการเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ 

1. วัดเน้ือหาได้ไม่ครอบคลุมเพราะ
ข้อสอบถามได้น้อยข้อ 
2. ตรวจให้คะแนนยาก เสียเวลามาก 
3. คะแนนไม่แน่นอน มีความเที่ยงน้อย 
4. วินิจฉัยข้อบกพร่องของผู้เรียนไมไ่ด้ 
5. ทักษะด้านภาษามีอิทธิพลต่อการ
ตรวจ 

การนำเสนอปาก
เปล่า (Oral 

Presentations) 

เป็นการนำเสนอที่
สามารถทำได้หลากหลาย
รูปแบบโดยมี
วัตถุประสงค์เพื่อแสดง
ข้อมูลผ่านการพูด 

1. การสอบปากเปล่าเป็นวิธีการการ
ถ่ายทอดข้อมูลในทันที ได้รับประโยชน์
จากข้อมูลเชิงลึกและข้อมูล และได้รับ
ประโยชน์ทั้งผู้พูดและผู้ฟัง 
2. การอธิบายบางสิ่งด้วยคำพูด เป็นเร่ือง
ยากมากกว่าที่จะเขียนเป็นลายลักษณ์
อักษร การนำเสนอด้วยปากเปล่าช่วยให้
นักเรียนสามารถแสดงออกถึงระดับความ
เข้าใจ นอกจากน้ียังช่วยให้ผู้สอนสามารถ
ผลักดันนักเรียนให้บรรลุทักษะการคิด
วิเคราะห์อย่างมีวิจารณญาณ  
3. มีความโปร่งใสในการนำเสนอด้วยปาก
เปล่า คือ นักเรียนต้องมีข้อมูลอย่าง
แท้จริง รู้ลึก รู้จริง ก่อนมานำเสนอ ซึ่ง
ผู้สอนสามารถสังเกตจากนักเรียนที่
นำเสนอได้ ถึงแม้นักเรียนจะสอบไม่ผ่าน
ในการทดสอบปากเปล่า ผู้สอนสามารถ
ให้คำแนะนำระหว่างผู้พูดกับนักเรียนตัว
ต่อตัวได้ ซึ่งเป็นการสร้างแรงจูงใจที่ดี
ให้กับนักเรียนอีกด้วย 
4. การสื่อสารด้วยปากเปล่าเป็นการ
สื่อสารแบบสองทาง ประกอบด้วยผู้พูด
และผู้ฟัง โดยผู้ฟังอาจเพิ่มข้อมูลเชงิลึก
และกระตุ้นให้ผู้พูด อธิบายให้ชัดเจนขึ้น 

1. ใช้เวลาในการดำเนินการ
ค่อนข้างมาก อาจใช้เวลามากถงึ 2 – 3 
วัน เน่ืองจากผู้สอบปากเปล่าควรได้พูด
คนละประมาณ 15 นาท ี
2. การนำเสนอแบบปากเปล่าอาจสร้าง
แรงกดดันให้กับนักเรียนที่ไม่เตรียม
ความพร้อม และ ไม่กล้าแสดงออก 
3. การสร้างเกณฑ์ในการสอบปากเปล่า
ทำได้ค่อนข้างยาก และการให้
ข้อเสนอแนะในทันทีอาจทำได้ยาก 
ผู้สอนอาจใช้เคร่ืองอัดเสียงเพื่อให้
ข้อเสนอแนะในคร้ังถัดไป 

การโต้วาที/การ
ปราศรัย 

การนำเสนอในรูปแบบน้ี
ถูกยกระดับขึ้นไปสู่ระดับ
ความคิดที่สูงขึ้นเพราะไม่

1. เป็นกระบวนการที่สนุก ท้าทายและจูง
ใจนักเรียนให้เกิดการแข่งขัน 
2. ส่งเสริมกระบวนการทำงานเป็นทีม มี

1. การโต้วาที / การปราศรัยอาจทำให้
เกิดความตึงเครียดในชั้นเรียน เพราะ
อารมณ์ที่ดำเนินไปอาจทำให้อีกฝ่ายดู 
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เพียงแค่ถ่ายทอดข้อมูล 
แต่ใช้กลวิธีในการโน้ม
น้าวใจ โดยการโต้วาที 
เหมาะกับเวลาในการ
สอนที่คลุมเครือ หรือ มี
หลายมุมมอง ส่วนการ
ปราศรัย เป็นรูปแบบหน่ึง
ของการนำเสนอด้วย
วาจาที่โน้มน้าวใจ 

การวางแผนและนำเสนอร่วมกัน 
3. พัฒนากระบวนการคิดระดับสูง 
นักเรียนต้องมองปัญหาและเสนอวิธีที่ดี
ที่สุดในการนำเสนอ 
4. นักเรียนจะต้องมีทักษะการวิจัยเพื่อ
รวมข้อมูลที่สนับสนุนความคิดเห็น 
5. พัฒนาทักษะการฟังและการจดบันทึก 

"ไม่ดี" ได้ 
2. นักเรียนที่มีความมั่นใจและมี
ความสามารถมากกว่าอาจมีอำนาจ
เหนือนักเรียนที่มีความมั่นใจน้อยกว่า 
ในฐานะผู้สอนจะต้องมีคอยแนะนำให้
นักเรียนทุกคนแสดงศักยภาพออกมา
ให้ได้มากที่สุด 
3. อาจมีข้อค้นพบบางอย่างที่ขัดต่อ
ความเชื่อ หรือ ระบบที่นักเรียนไม่เห็น
ด้วย อาจทำให้นักเรียนไม่ร่วมดำเนิน
กิจกรรม 

บทบาทสมมุติ รูปแบบของการนำเสนอ
ด้วยวาจาที่สร้างสรรค์ซึ่ง
นักเรียนจะต้อง แสดง
บทบาทเป็นบคุคลที่
ตนเองได้รับหน้าที่ ซึ่งทำ
ให้สามารถได้ได้รับ
แนวคิดของบุคคลนั้น ๆ 
หรือเห็นถึงการ
ตอบสนองต่อเหตุการณ์
น้ัน ๆ  ขณะดำเนิน
กิจกรรม 

1. การแสดงบทบาทสมมติทำให้นักเรียน
มีความเข้าใจต่อสถานการณ์มากขึ้น เห็น
ถึงมุมมองของบุคคลที่แตกต่างกัน  
2. ส่งเสริมกระบวนการความคิด
สร้างสรรค์ และความกล้าแสดงออก 
3. การแสดงบทบาทสมมติส่งเสริมการใช้
ความคิดเชิงวิเคราะห์ นักเรียนจะต้อง
วิเคราะห์และแก้ปัญหา ซึ่งไมใ่ช่จาก
มุมมองจากตัวนักเรียน แต่มาจากมุมมอง
ของผู้อื่น 
4. การสวมบทบาททำให้เกิดการเชื่อมต่อ
ในโลกแห่งความเป็นจริง และสามารถ
นำมาปรับประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
5. นักเรียนมีส่วนร่วมในบทเรียน การ
แสดงบทบาทสมมติช่วยให้นักเรียนในการ
ตัดสินใจ 

1. นักเรียนต้องหาข้อมูลใหไ้ด้มากเพียง
พอที่จะแสดงเป็นบทบาทของบุคคลที่
ได้รับมอบหมาย 
2. สร้างความลำบากใจให้กับนักเรียน 
ที่จะต้องได้รับบทบาทที่ตนเองไม่ชื่น
ชอบ เช่น การเล่นบทบาทของผูห้ญิง 
โดยนักเรียนชาย หรือการเล่นเป็นตัว
ร้าย 
 

การอภิปราย
กลุ่ม 

กระบวนการที่สามารถนำ
สิ่งที่กำลังเรียนรู้เพื่อ
ยกระดับไปสู่ระดับที่
สูงขึ้น ซึ่งต้องใชค้วามรู้
ด้านเน้ือหา และมีการ
กำหนดประสบการณ์และ
ความคิดเห็นด้วย 

1. นักเรียนมีส่วนร่วมในห้องเรียน สร้าง
แรงจูงใจ และดึงดูดนักเรียนให้สนใจใน
หัวข้อ 
2. การอภิปรายช่วยใหค้รูทราบได้ทันทีว่า
นักเรียนเข้าใจเน้ือหาหรือไม่ ซึ่งผู้สอน
สามารถให้ข้อเสนอแนะได้ในทันท ี
3. การสนทนาเปิดโอกาสให้นักเรียนมีบท
สนทนาซึ่งกันและกัน นักเรียนนำความรู้
และข้อมูลเชิงลึกของตนเองมากมายใน
การอภิปราย  
4. การอภิปรายในชั้นเรียนสามารถพฒันา
ทักษะการพูดในที่สาธารณะ 

1. การอภิปรายที่มีนักเรียนเป็นผู้นำใน
บางคร้ังอาจทำให้งานเหล่าน้ันขัดกับสิ่ง
ที่คุณพยายามทำใหส้ำเร็จได้ โดย
นักเรียนที่กล้าแสดงออกสามารถหาย
ตัวไปอยู่เบื้องหลงัได้ 
2. นักเรียนที่ชอบการตอบคำถามอาจ
ยึดครองพื้นที่ในการจัดการเรียนการ
สอน ครูผู้สอนอาจใช้วิธีการสุ่มนักเรียน 
3. การอภิปรายจำเป็นต้องมีการ
เตรียมการหลายขั้นตอน 
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การสัมภาษณ ์ เป็นเคร่ืองมือที่นำไปสู่
การเชื่อมต่อในโลกแห่ง
ความเป็นจริง สามารถ
ตอบได้ว่านักเรียน
ต้องการทราบอะไร และ
ได้รับคำตอบเชิงลึก
ในทันที 

1. ความสามารถในการสัมภาษณ์เป็น
ทักษะในศตวรรษที่ 21  
2. นักเรียนหรือชั้นเรียนสามารถรับ
ข้อเสนอแนะทันทีเก่ียวกับคำถามจากผู้ให้
สัมภาษณ ์
3. การเรียนรู้มีความหมายมากขึ้น
เน่ืองจากผู้เชี่ยวชาญสามารถใหข้้อมูลเชิง
ลึกได้ทันที 
4. พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง ในการสร้าง
ข้อคำถามเพื่อสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

1. การเลือกผู้สัมภาษณ์ที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะด้านจริง ๆ ทำได้
ค่อนข้างยาก ไม่เช่นน้ันอาจเกิดความ
ไม่ตรงของข้อมูล 
2. นักเรียนต้องต้ังคำถามที่มีคุณภาพ
เพียงพอเพื่อไม่ให้เสียโอกาสในการ
สัมภาษณ์  
3. เกณฑ์การประเมินแบบสัมภาษณ์ทำ
ได้ยาก ซึ่งอาจต้องให้นักเรียนทำเป็น
ลายลักษณ์อักษรเพื่อแสดงถึงหลักฐาน 

แฟ้มสะสม
ผลงาน 

กระบวนการที่นักเรียน
ได้รับการปรับปรุงและ
ได้รับทักษะหรือความรู้
ใหม่ ๆ แฟ้มสะสมผลงาน
สามารถติดตาม
ความก้าวหน้าของ
นักเรียนตลอดทั้งปีและ
นานกว่าน้ัน สามารถพบ
จุดอ่อน ขุดแข็งของ
ผู้เรียนได้ 

1. แฟ้มสะสมผลงานช่วยให้มองเห็น
ภาพรวม แสดงถึงความก้าวหน้า 
2. แฟ้มสะสมผลงานช่วยให้นักเรียน
มองเห็นเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจนใน
การพัฒนาตนเองในระดับที่สูงขึ้น 
3. นักเรียนทราบแนวคิดที่ดีว่าพวกเขา
เรียนรู้อย่างไร เพราะมีผลงานติดตาม
ความคืบหน้าในช่วงเวลาที่กำหนด 
สามารถมองเห็นจุดแข็งของสิ่งที่พวกเขา
ทำได้ดีและจุดอ่อนของสิ่งที่ต้องปรับปรุง 
4. แฟ้มผลงานช่วยใหค้รูสามารถให้
คำแนะนำที่ถูกประเด็นได้อย่างชัดเจน 

1. การให้คะแนน และการติดตาม
ผลงานใช้เวลาต่อเน่ือง และยาวนาน 
2. ไม่เหมาะกับการใชใ้นปริมาณจำนวน
นักเรียนต่อห้องเรียนมากกว่า 30 คน
ขึ้นไป 
3. การจัดลำดับผลงานอาจเป็นเร่ือง
ยากมาก เน่ืองจากข้อมูลมีแนวโน้มที่จะ
เป็นเชิงคุณภาพมากกว่าเชิงปริมาณ 
จะต้องมีเกณฑ์ที่ชัดเจนที่ตรงกัน 

การจัด
นิทรรศการ 

คือการจัดแสดงสิ่งที่ผู้
เรียนรู้ สามารถมาได้
หลายรูปแบบ เช่น การ
ทำแผ่นพับ, โปสเตอร์, 
งานนำเสนอ 
PowerPoint, วิดีโอ, งาน
ศิลปะหรืองานฝีมือหรือ, 
ชุดภาพถ่าย 

1. เน่ืองจากการจัดนิทรรศการไม่ได้เปิด
โอกาสให้ผู้แสดงได้พูดหรืออธิบาย
เก่ียวกับงาน จึงทำให้นักเรียนต้องใช้
ทักษะความคิดชั้นสูง เพื่อทำชิ้นงาน
ออกมาให้ดีที่สุด 
2. การจัดนิทรรศการเปิดโอกาสให้ผู้อื่นได้
สัมผัสกับสิ่งทีไ่ด้เรียนรู้และพวกเขา
สามารถทำได้ 
เป็นแรงบันดาลใจให้กับผู้อ่ืน  
3. การจัดนิทรรศการสามารถเปิดโอกาส
ให้นักเรียนมีความคิดสร้างสรรค์ พวกเขา
สามารถใช้ทักษะทางศิลปะเพื่อแสดงออก 
ซึ่งสามารถประเมินได้หลายวัตถุประสงค ์
4. เพิ่มประสิทธิภาพกับการทำงาน
ร่วมกับชุมชน 

1. นักเรียนอาจสับสนสิ่งความรู้ที่ได้
เรียน กับผลงานที่ปฏิบัติ 
2. นักเรียนอาจได้รับแรงกดดันจากการ
วิพากษ์ วิจารณ์งานนิทรรศการของ
ตนเอง 
3. ครูต้องคำนึงถงึผลกระทบที่นักเรียน
จะได้รับทั้งทางตรง และทางอ้อมด้วย 

บทความ สิ่งที่อธิบายเป็นลาย
ลักษณ์อักษรจาก

1. พัฒนาทักษะการเรียนรู้ที่ยั่งยืนของ
นักเรียน เพราะต้องมีความรู้ที่ชำนาญใน

1. ผู้สอนใช้เวลาในการดำเนินการ
ตรวจสอบนาน 



  34 

         อธิบาย 
งาน 

ลักษณะ ข้อดี ข้อจำกัด 

ประสบการณ์การเรียนรู้ 
โดยบทความมีโครง
องค์ประกอบดังน้ี 
วัตถุประสงค์, หลักฐานที่
พิสูจน์ด้วยการสนับสนุน
รายละเอียด, ข้อสรุปของ
บทความ 

เร่ืองน้ัน ๆ  
2. พัฒนาทักษะการคิดขั้นสูง 
3. พัฒนาทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อ
เตรียมพร้อมในการนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวัน 
4. พัฒนาทักษะความคิดสร้างสรรค์ การ
ตัดสินใจ ความคิดยืดหยุ่น 

2. บทความมีความเป็นปรนัย ทำให้
ตรวจสอบยาก ต้องมีเกณฑ์ที่แน่นอน 
ชัดเจน เที่ยงตรง 
3. บทความมีลักษณะไม่คลอบคลุม
เน้ือหาที่กว้าง แต่เป็นการเน้นเฉพาะ
เร่ือง 

รายงานการวิจัย เป็นโครงสร้างเดียวกันกับ
บทความ แต่เน้นการ
เขียนบทความแบบขยาย
เพื่อแสดงเหตุผล การ
สังเคราะห์ และทักษะ
การคิดขั้นสูงมากขึ้น มี
การอ้างอิงจาก
แหล่งข้อมูลที่ถูกต้อง 

1. เป็นการรายงานที่ใชท้ักษะขั้นสูง 
นักเรียนได้รับทักษะทั้งด้านการเขียนและ
การสกัดบทความ 
2. ได้เรียนรู้ขั้นตอนการทำวิจัย ก่อนเข้า
ศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษา 
3. รายงานวิจัย สามารถวัดได้หลากหลาย
วิชา 

1. เอกสารการวิจัยมีจำนวนเน้ือหามาก 
การตรวจสอบของผู้สอนจึงดำเนินได้ช้า 
2. การจัดกระบวนการเรียนการสอนใน
การฝึกเขียนรายงานวิจัยใช้เวลานาน 
3. นักเรียนอาจมีการคัดลอก
ผลงานวิจัยของผู้อื่น 

 
ขั้นตอนที่ 3 การสร้างเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  
  การเลือกใช้เครื่องมือประเภทใดขึ้นอยู่จากการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ โดยวัด 
ตามรายการต่าง ๆ ท่ีวิเคราะห์ไว้ ซึ่งอาจจะเป็นแบบสำรวจรายการหรือแบบจัดอันดับคุณภาพ 
สามารถทำได้หลายวิธี ซึ่งแต่ละประเภทมีความเหมาะสมแตกต่างกัน ซึ่งการวัดประเภทใดประเภท
หนึ่ง ควรมีความเหมาะสมและเกิดความชัดเจนในการวัดอาจประยุกต์ใช้เครื่องมือหลายชนิดแตกต่าง
กัน โดยควรกำหนดระยะเวลาในการประเมินให้สอดคล้องกับเครื่องมือด้วย และควรมีเกณฑ์  
การให้คะแนนเพื่อนำไปใช้ในการประเมินตัดสินต่อไป (จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 
2551; โชติกา ภาษีผล, 2559; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2547) กล่าวถึงหลักการสร้างเครื่องมือวัดและประเมินด้านทักษะปฏิบัติ 

1. การวางแผนการสร้างเครื่องมือ  
1.1 การศึกษาหลักสูตรและวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมของรายวิชาท่ีสอน ควรมี  

การกำหนดวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งสามารถสังเกตและวัดได้ 
   1.2 การศึกษาธรรมชาติของงานท่ีให้ปฏิบัติ สามารถจัดประเภทโดยยึดเกณฑ์ได้ดังนี้   

1)การจัดประเภทโดยยึดธรรมชาติของทักษะท่ีต้องการวัด ได้แก่ วัดกระบวนการ วัดผลงาน หรือ  
เน้นการวัดท้ังกระบวนการและผลงาน 2) การจัดประเภทโดยยึดตามปริเขตของความรู้ท่ีเกี่ยวข้อง 
ได้แก่ ธรรมชาติท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถด้านพุทธพิสัย ธรรมชาติท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถ 
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ด้านทักษะพิสัย ธรรมชาติท่ีเกี่ยวข้องกับความสามารถด้านจิตพิสัย ธรรมชาติท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน 
ท้ังพุทธพิสัย จิตพิสัย และ ทักษะพิสัย 
         1.3 การวิเคราะห์คุณลักษณะของพฤติกรรมท่ีต้องการวัด ทำให้ทราบถึงตัวบ่งช้ี  
ในส่ิงท่ีต้องการวัด ในขั้นตอนนี้ จึงใช้การวิเคราะห์งาน (Job Analysis) เพราะมีความซับซ้อน 
โดยวิธีการดังกล่าวจะทำให้ทราบถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ี ผู้ เรียนต้องปฏิบั ติ  แต่มีข้อควรระวัง  
เพราะการวัดทักษะปฏิบัติมิใช่การวัดเพียงด้านใดด้านเดียว 

     1.4 การกำหนดน้ำหนักของความสำคัญของคุณลักษณะท่ีวัด คุณลักษณะท่ีกำหนดขึ้น 
ในงานแต่ละประเภทมีความสำคัญไม่เหมือนกัน เพราะฉะนั้นผู้สอนจึงควรวางแผนก่อนลงมือสร้าง
เครื่องมือและกำหนดน้ำหนักความสำคัญของคุณลักษณะให้ชัดเจน 

2. การดำเนินการสร้างเครื่องมือ 
  2.1 การกำหนดวิธีการวัดคุณลักษณะด้านทักษะ วิธีการวัดทักษะการปฏิบัติมีหลาย

รูปแบบ ผู้วัดควรดูสถานการณ์และเลือกใช้เครื่องมือให้ถูกต้องเหมาะสมกับการวัดการปฏิบัตินั้น  
   2.2 การกำหนดเครื่องมือวัดคุณลักษณะด้านทักษะ แบ่งเป็นสองประเภทใหญ่คือ 

ประเภทท่ีหนึ่ง ประเภทท่ีไม่ใช้การสอบเหมาะกับการวัดกระบวนการทำงานของผู้เรียนและวัด
คุณภาพของผลงาน ประเภทท่ีสอง ประเภทท่ีใช้การทดสอบ ซึ่งจะได้ข้อมูลเกี่ยวกับกระบวน  
การทำงาน  

   2.3 การกำหนดเนื้อหาท่ีปรากฏในเครื่องมือ เนื้อหาท่ีวัดสัมพันธ์กับคุณลักษณะท่ีวัด
สามารถกำหนดได้จากการศึกษาธรรมชาติของงาน เครื่องมือวัดท่ีมีคุณภาพควรมีการวัดครอบคลุม
ทักษะทุกด้าน 

   2.4 การกำหนดวิธีการตรวจให้คะแนน การตรวจให้คะแนนเป็นเรื่องสำคัญในการวัด
ทักษะปฏิบัติเพราะมีความเป็นปรนัยน้อย ต้องใช้ความรู้ของผู้ประเมินสูง และมีการกำหนดเกณฑ์  
ในการตรวจท่ีชัดเจน 

   2.5 การสร้างคู่มือการใช้เครื่องมือ คู่มือการใช้เครื่องมือการวัดทักษะปฏิบัติเป็นส่ิงท่ี
จำเป็นสำหรับครูท่ีจะนำเครื่องมือไปใช้ คู่มือจึงควรประกอบด้วย รายละเอียดท่ีเกี่ยวกับการบริหาร 
การสอบการตรวจให้คะแนน การแปลผลความหมายของคะแนน  

3. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
   3.1 การนำเครื่องมือไปทดลองใช้แล้วแก้ไขปรับปรุง ในการทดลองครั้งแรกควรเป็น

การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือขั้นต้น ควรเน้นการพิจารณาความครอบคลุมของเนื้อหา  
ความเข้าใจตรงกัน หลังจากนั้นนำข้อมูลท่ีได้มาปรับปรุงแก้ไขเพื่อดูคุณภาพในเรื่องความเท่ียง และ
ความตรงของเครื่องมือ 
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   3.2 การวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ การวัดทักษะเน้นการวัดความตรงตามเนื้อหา 
ความตรงตามสภาพ  (concurrent validity) ความตรง เชิ งจำแนก (discriminant validity)  
การวัดความเท่ียงในการวัดซ้ำ ความเท่ียงของความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 

4. การตัดสินผลการวัดทักษะการปฏิบัติงาน ผู้สอนมีแนวทางในการตัดสินใจได้สามแบบคือ
หนึ่งการตัดสินหรือประเมินผลโดยการอิงกลุ่ม (norm) สองการตัดสินแบบอิงเกณฑ์ (cut of score)
และ สามการตัดสินใจโดยอิงตัวผู้ปฏิบัติเองโดยเน้นพัฒนาการของผู้ปฏิบัติกำหนดอัตราการ
เจริญเติบโต (growth rate) 
 นอกจากนั้น  กฤธยากาญจน์  โตพิ ทักษ์  (2563) และ สมชาย รัตนทองคำ (2554)  
เสนอว่า การสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพควรคำนึงถึงหลัก 
การประเมินการปฏิบัติดังนี้ 
 1. การประเมินการปฏิบัติต้องประเมินให้ตรงตามเป้าหมายการเรียนรู้ โดยต้องระบุให้ชัดเจน
ว่า ผู้เรียนปฏิบัติหรือทำอะไรได้และทำได้ในระดับใด  
 2. กำหนดงานให้มีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 
 3. สร้างความยุติธรรมในการประเมิน ซึ่งทำได้โดย กำหนดขอบข่ายของงานให้ชัดเจน ,  
กำหนดเงื่อนไขหรือข้อกำหนดในการปฏิบั ติให้ ชัดเจน , มอบหมายงานหรือใช้สถานการณ์  
ในการมอบหมายงานให้เหมือนกัน 
 4. ระบุประเด็นสำคัญหรือองค์ประกอบท่ีสำคัญของภาระงานท่ีมอบหมาย มีแบบประเมิน
หรือเกณฑ์การให้คะแนนท่ีชัดเจน , กำหนดสัดส่วนของคะแนน วิธีการ และผลการปฏิบัติได้  
อย่างเหมาะสม, ให้คะแนนครอบคลุมทุกประเด็นท่ีต้องการประเมิน 
 5. ใช้องค์ประกอบอย่างหลากหลายเพื่อพิจารณาการประเมินการปฏิบัติซึ่งสามารถทำนาย
อนาคตหรือความสำเร็จของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี  

โดยเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ สามารถทำได้หลายวิธี (Stanley, 2014; 

กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; โชติกา ภาษี
ผล, 2559; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) ได้กล่าวไว้ดังนี้   
 เคร่ืองมือประเภทที่ใช้ในแบบสอบ  
  เครื่องมือประเภทท่ีใช้แบบสอบท่ีใช้ในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ประเภทของ
เครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีใช้การทดสอบสามารถแบ่งเป็น 2 ประเภทใหญ่ ได้แก่  
1)แบ บ สอ บ ข้ อ เขี ยน  (Paper and Pencil Test) และ  2)แบ บ สอบ ป าก เป ล่ า  (Oral Test) 
รายละเอียดของเครื่องมือประเภทท่ีใช้การทดสอบมีดังนี้ 
  
 

กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557 ; จตุภูมิ  เขตจัตุรัส, 2560 ; จัน ทิมา แสงเลิศอุ ทัย, 2551 ;  
โชติกา ภาษีผล, 2559; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) ได้กล่าวไว้ดังนี้ 
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 1. แบบสอบข้อเขียน (Paper and Pencil Test)  
  แบบสอบข้อเขียนท่ีใช้ในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติแบ่งออกเป็น 2 ประเภทย่อย ได้แก่ 
แบบสอบวัดความรู้ในเนื้อหาเกี่ยวกับการปฏิบัติ (Test Item) และแบบสอบท่ีใช้อธิบายกระบวนการ
ทำงานหรือกระบวนการแก้ปัญหา (Practical Examination) แบบสอบวัดวามรู้ในเนื้อหาเกี่ยวกับ 
การปฏิบัติ หรือวัดความรู้เกี่ยวกับกฎหรือความรู้ทางทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้องหรือสัมพันธ์กับการปฏิบัติ  
ผู้ประเมินควรใช้เครื่องมือนี้ในการวัดก่อนท่ีจะทดสอบในภาคปฏิบัติ เช่น วัดความรู้เกี่ยวกับกฎ 
แรงโน้มถ่วงก่อนการทดลองทางวิทยาศาสตร์ สำหรับแบบสอบท่ีใช้อธิบายกระบวนการทำงานหรือ
กระบวนการแก้ปัญหา มีข้อคำถามท่ีให้ผู้ตอบอธิบายวิธีการ ขั้นตอน หรือกระบวนการปฏิบัติ  
งานต่าง ๆ  เช่น ระบุอุปกรณ์และขั้นตอนในการปรุงอาหาร แบบสอบข้อเขียนมีข้อดีคือ เป็นแบบสอบ
ท่ีสามารถสอบได้เป็นกลุ่ม ทำให้สะดวกต่อการใช้งาน และประหยัดเวลา ตลอดจนมีความ  
เป็นปรนัยค่อนข้างสูงมือเปรียบเทียบกับแบบสอบปากเปล่า อย่างไรก็ตาม แบบสอบข้อเขียน 
อาจมีข้อจำกัดท่ีความตรงของเครื่องมือ เนื่องจากการใช้แบบสอบข้อเขียนกับการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ ผู้เรียนท่ีสามารถแสดงถึงการมีความรู้เกี่ยวกับเนื้อหาหรือกระบวนการปฏิบัติ  
อาจไม่สามารถปฏิบัติงานนั้นได้จริง ดังนั้น ผู้ประเมินควรใช้วิธีการนี้ประกอบการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติท่ีให้ปฏิบัติจริง หรือใช้วิธีการนี้ในการวัดทักษะการปฏิบัติท่ีมีอันตรายหรือมีความเส่ียง 
ในการปฏิบัติจริงเท่านั้น 
 2 แบบสอบปากเปล่า (Oral Test)  
  แบบสอบปากเปล่าควรใช้เมื่อต้องการวัดผู้รับการประเมินหรือผู้เรียนเป็นรายบุคคล หรือ 
ในกรณีการทำงานกลุ่มท่ีสมาชิกท่ีทีละคน นอกเหนือจากนี้ยังสามารถใช้แบบสอบปากเปล่า 
ในกรณีท่ีต้องการวัดและประเมินผลว่าผู้รับการประเมินหรือผู้เรียนไปปฏิบัติงานนั้นจริง หรือ  
การตรวจสอบทักษะการปฏิบัติท่ีแต่ละคนปฏิบัติต่างกันซึ่งทำได้ยากในการใช้แบบสอบชุดเดียวกัน 
และส้ินเปลืองเวลามาก โดยประโยชน์ของแบบสอบปากเปล่าคือ ขณะสอบปากเปล่า ผู้ประเมิ น
สามารถปรับข้อคำถามท่ีถามได้ตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตาม แบบสอบปากเปล่ามีข้อจำกัดคือ 
ต้องวัดผู้รับการประเมินหรือผู้เรียนทีละคน ซึ่งใช้เวลามากกว่าการใช้แบบสอบข้อเขียน และ  
เมื่อเปรียบเทียบกับแบบสอบข้อเขียน แบบสอบปากเปล่ามีความเป็นปรนัยน้อยกว่า เนื่องจาก 
การสอบด้วยแบบสอบปากเปล่า ผู้รับการประเมินต้องเข้าสอบทีละคน ข้อคำถามท่ีผู้รับการประเมิน
แต่ละคนได้รับอาจมีความแตกต่างกัน โดยมีเข้าสอบทีหลังอาจมีโอกาสในการเตรียมตัวในการสอบ 
ได้มากกว่าผู้สอบก่อนหน้า 
 เคร่ืองมือประเภทที่ไม่ใช้การสอบ  
  เครื่องมือประเภทท่ีไม่ ใช้การทดสอบเป็น เครื่องมือ ท่ี ใช้ ลักษณะการสังเกตผู้เรียน 
เป็นรายบุคคล การปฏิบัติงานในการประเมินทักษะการปฏิบัติส่วนใหญ่ ท้ังกระบวนการปฏิบัติงาน
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และผลการปฏิบัติงานใช้การสังเกตจากผู้ประเมิน ประเภทของเครื่องมือวัดทักษะการปฏิบัติท่ีไม่ใช้
การทดสอบสามารถแบ่งตามลักษณะของการประเมินได้เป็น แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 
แบบประเมินคำ (Rating Scale) และเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Scoring Rubric) การเลือก
สร้างเครื่องมือเหล่านี้ควรคำนึงถึงจุดประสงค์ของการวัด ธรรมชาติของทักษะการปฏิบัติท่ีต้องการวัด 
และระดับอายุของผู้รับการประเมินด้วย นอกจากนี้ เครื่องมือแต่ละประเภท มีลักษณะ จุดเด่น และ
จุดบกพร่องท่ีแตกต่างกันไป รายละเอียดของเครื่องมือประเภทท่ีไม่ใช้การทดสอบมีดังนี้  (Stanley, 
2014; จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560)  
 1. การตรวจสอบรายการปฏิบัติ (Check-List) 
 ใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบรายการกิจกรรม และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานว่า  
มีลักษณะท่ีบ่งช้ีทักษะหรือผลการปฏิบัติสำคัญท่ีต้องการวัด/ทดสอบ เพื่อให้ ผู้ประเมินระบุว่า
พฤติกรรมหรือลักษณะนั้น ๆ เกิดขึ้นหรือไม่ และหากมี มีมากน้อยเพียงไร คุณภาพเป็นอย่างไร หรือ
ขั้นตอนท่ีผู้สอบปฏิบัตินั้น ครบตามจุดประสงค์ของการประเมินหรือไม่ แบบตรวจสอบรายการนี้  
จะไม่แสดงระดับ (Degree) ท่ีชัดเจนของคุณภาพหรือความสมบูรณ์ของพฤติกรรมหรือลักษณะ 
ของทักษะท่ีต้องการประเมิน ข้อดีของวิธีการนี้คือ สร้างง่ายง่ายต่อการใช้งาน แต่มีข้อจำกัดท่ีไม่ได้
แสดงระดับท่ีชัดเจนของคุณภาพหรือความสมบูรณ์ของพฤติกรรม หรือ ลักษณะของทักษะท่ีต้องการ
ประเมิน จึงเหมาะกับทักษะการปฏิบัติท่ีมีข้อรายการหรือขั้ นตอนการปฏิบัติท่ีชัดเจนตายตัว  
เหมาะกับการนำไปใช้กับผู้รับการประเมินท่ีมีช่วงอายุน้อยท่ีไม่จำเป็นต้องมีพฤติกรรมท่ีซับซ้อนมาก
นัก 
 2. มาตรประมาณค่า/แบบประเมินค่า (Rating Scale)  
  เป็นการใช้มาตรประมาณค่าในการระบุระดับคุณภาพหรือความสมบูรณ์ของทักษะหรือ  
ผลการปฏิบัตินั้น ๆ ของผู้รับการประเมินว่าอยู่ในระดับใด ข้อดีของวิธีนี้คือ ใช้เวลาสร้างไม่นาน  
มีการกำหนดระดับคุณภาพท่ีละเอียดกว่าแบบตรวจสอบรายการท่ีมีการบอกลักษณะเพียง มี หรือ ไม่
มี แต่มีข้อจำกัดคือ แต่ละระดับไม่มีการกำหนดคำบรรยายพฤติกรรมหรือลักษณะของทักษะ  
ท่ีประเมินทำให้ขาดความเป็นปรนัย (Objectivity)  และขาดความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-
Rater Reliability) โชติกา ภาษีผล (2559) เสนอประเด็นเพิ่มเติมท่ีควรให้ความสนใจของวิธีประเมิน
โดยใช้มาตรประมาณค่า คือ เกณฑ์การให้คะแนนผลการปฏิบัติ ซึ่งอาจพิจารณาตามทักษะวิธีการทำ 
หรือผลงานได้เป็น 2 รูปแบบคือ 1) เกณฑ์การให้คะแนนท่ัวไป ใช้ประเมินทักษะวิธีการทำ หรือ
ผลงาน ท่ีอยู่ ในกรอบเรื่องเดียวกันอย่างกว้าง ๆ โดยทุกรายการประเมินใช้เกณฑ์ เดียวกัน  
และ2) เกณฑ์การให้คะแนนเฉพาะ ใช้ประเมินทักษะวิธีการทำ หรือผลงานท่ีมีความเฉพาะเจาะจง 
ในแต่ละรายการ 
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 3. การประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics)  
 การวัดและประเมินผลทักษะปฏิบั ติ ท่ีมี ประสิทธิภาพมากท่ี สุดประการหนึ่ งคือ  

การให้คะแนนโดยเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) เพราะเป็นเครื่องมือในการช้ีแนวทาง 
ในการวัดและประเมินผลท่ีถูกต้องแม่นยำ โดยวิธีการเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics)  
ท่ีมีคุณภาพควรมีลักษณะครอบคลุมเนื้อหา ชัดเจน มีการวางแผน และโครงสร้างการเขียน 
นอกจากนั้นในการสร้างประสิทธิภาพของเกณฑ์ควรมีการแจ้งเกณฑ์การให้คะแนนให้กับผู้เรียนได้รับ
ทราบก่อนเริ่มการเรียนทุกครั้ง เพื่อให้นักเรียนมีอำนาจในการตัดสินใจและเกิดความคาดหวัง 
ในผลลัพธ์ด้วย โดยการประเมินตามเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) เป็นการกำหนดแนว
ทางการให้คะแนนผลงาน ทักษะ กระบวนการปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นระดับท่ีแสดงลักษณะหรือ
ความสำเร็จของการปฏิบัติหรือผลงานของทักษะท่ีประเมิน ซึ่ง เกณฑ์การให้คะแนน (Scoring 
Rubrics) นี้จะมีคำอธิบายพฤติกรมหรือลักษณะท่ีสะท้อนถึงทักษะท่ีประเมินในแต่ละระดับผล 
การประเมินกำกับไว้ ต้ังแต่ระดับสูงหรือดีมากจนถึงระดับต่ำหรือต้องปรับปรุง ถือเป็นเครื่องมือสำคัญ
ของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ เกณฑ์การให้คะแนนจะเป็นแนวทางของผู้สอนในการให้คะแนน 
โดยเกณฑ์ท่ีผู้สอนพัฒนาขึ้นจะสัมพันธ์เช่ือมโยงกับจุดประสงค์การเรียนการสอนท่ีได้กำหนดไว้ใน  
แต่ละวิชา ผลของการให้คะแนนตามเกณฑ์การประเมินท่ีผู้สอนพัฒนาขึ้นจึงเป็นเครื่องยืนยันคุณภาพ
ของผู้เรียนตามมาตรฐาน และนอกจากเกณฑ์การให้คะแนนจะเป็นเครื่องมือในการประเมินแล้ว  
ยังสามารถใช้เป็นเครื่องมือในการสอนอีกด้วย เพราะเกณฑ์เปรียบเสมือนเป้าหมายในการเรียน  
ท่ีผู้เรียนจะต้องเรียนรู้ และทำให้ผู้สอน และบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง รู้ว่าผู้เรียนทำอะไรได้บ้าง และ  
รู้อะไรบ้าง เกณฑ์การให้คะแนนนี้ จึงมี ลักษณะละเอี ยด เหมาะสำหรับการประเมินทักษะ 
ท่ีมีรายละเอียดค่อนข้างมากหรือซับซ้อน มีความเป็นอัตนัย (Subjectivity) ซึ่งจะช่วยให้เกิด 
ความเท่ียงท่ีเพิ่มขึ้นในการให้คะแนน (Stanley, 2014; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557) นอกจากนี้
ในบริบทการประเมินในช้ันเรียน เกณฑ์การให้คะแนนยังช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนเข้าใจได้ตรงกัน 
ว่า ทักษะการปฏิบัติท่ีมีคุณภาพเป็นท่ียอมรับหรือได้มาตรฐานเป็นอย่างไร (Panadero & Jonsson, 
2013; Schamber & Mahoney, 2006) เป็นการเสริมแรงการเรียนรู้และการกำกับของผู้เรียน
ตลอดจนทำให้ผู้เรียนได้ทราบถึงจุดมุ่งหมายของส่ิงท่ีผู้สอนจะประเมินท้ังการประเมินกระบวนการ
ปฏิบัติงาน โดยช่วยให้ผู้เรียนคลายความกังวลขณะปฏิบัติงานได้เป็นอย่างดี (Kuhl, 2000; Wolters, 
2003) โดยสามารถแบ่งประเภทของเกณฑ์การให้คะแนน (Scoring Rubrics) ออกเป็น 3 ประเภทคือ  
 1) เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม (Holistic Rubrics) เป็นเกณฑ์การให้คะแนนผลงาน
หรือกระบวนการท่ีไม่ได้แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบการให้คะแนน เกณฑ์การให้คะแนนประเภทนี้
จะบรรยายคุณภาพโดยรวมของส่ิงท่ีประเมินลดหล่ันตามระดับคุณภาพจากสูงสุดถึงต่ำสุด เนื่องจาก
เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวมนี้สร้างจากหลักการพื้นฐานท่ีว่า การประเมินคุณภาพของส่ิงต่าง ๆ 
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ควรต้องพิจารณาภาพรวมทั้งหมดของส่ิงนั้นจะเหมาะกว่าการพิจารณาเป็นมิติหรือองค์ประกอบแต่ละ
ด้านของส่ิงท่ีมุ่งประเมิน โดยเกณฑ์การให้คะแนนประเภทนี้มักจะพิจารณาลักษณะเด่นหรือลักษณะ
จำเป็นของส่ิงท่ีประเมิน (Johnson, Penny, & Gordon, 2009) เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม
เหมาะสมกับการประเมินทักษะการเขียน การประเมินผลขนาดใหญ่ (Large-Scale Assessment)  
ท่ีมีผู้รับการประเมินจำนวนมาก การประเมินผลสรุปรวม (Summative Evaluation) ซึ่งใช้สำหรับ
ตัดสินผลการเรียนรู้ของผู้เรียน คือจะประเมินในภาพรวมของผลงานหรือกระบวนการนั้น  
การให้คะแนนแบบ Holistic Rubrics ใช้ได้ง่ายเมื่อประเมินการปฏิบัติงานท่ีมีกระบวนการซับซ้อน
มาก ๆ และใช้เพียงไม่กี่ครั้งต่อผู้เรียน 1 คน จะเป็นการประเมินในภาพรวมของทุกคุณลักษณะ 
ในการปฏิบัติงาน อย่างไรก็ตามส่ิงท่ีต้องระมัดระวังและควรให้พิจารณาอย่างรอบคอบในการสร้าง
เกณฑ์การประเมินในภาพรวม คือ การกำหนดเกณฑ์หรือคำอธิบายคุณภาพงานท่ีต้องการอย่างชัดเจน 
และสามารถแสดงความถึงมาตรฐานได้ เพราะการกำหนดเกณฑ์ท่ีหละหลวมอาจทำให้ขาดความตรง
และความลำเอียงในการประเมินได้ ข้อจำกัดอีกประการหนึ่งคือเกณฑ์การประเมินแบบในภาพรวมนี้
ให้ข้อมูลกว้าง ๆ อาจจะยากสำหรับผู้เรียนท่ีจะทราบจุดบกพร่องท่ีต้องแก้ไขปรับปรุง เกณฑ์การ 
ให้คะแนนแบบองค์รวมส่วนใหญ่จะให้ 3-6 ระดับ แต่ท่ีนิยมใช้กันมาก คือ เกณฑ์การให้คะแนน 3 
ระดับ เนื่องจากง่ายต่อการกำหนดรายละเอียดซึ่งจะยึดเกณฑ์ค่าเฉล่ีย สูงกว่าค่าเฉล่ีย และต่ำกว่า
ค่าเฉล่ีย ซึ่งง่ายต่อการตรวจให้คะแนน เนื่องจากงานมีความแตกต่างกันอย่างเห็นได้ชัด แต่ถ้าจะให้ 5 
หรือ 6 ระดับ ความแตกต่างระหว่างระดับจะแตกต่างกันเพียงเล็กน้อยซึ่งทำให้ยากต่อการตรวจ
คะแนน  (จตุภู มิ  เขต จั ตุรัส , 2560 อ้ างถึ งใน  กรมวิชาการ กระทรวงศึกษาธิการ , 2546,  
แฮร์ริส และ ดักลาส อี,2546) 
 2) เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ (Analysis Rubrics) เป็นเกณฑ์การให้คะแนน
ท่ีแยกส่วนหรือองค์ประกอบคุณลักษณะของผลงานหรือกระบวนการ แยกรายองค์ประกอบ รายด้าน 
หรือรายมิติ แล้วนำแต่ละส่วนหรือองค์ประกอบของคุณลักษณะมารวมกันเป็นคะแนนรวม เกณฑ์การ
ให้คะแนนประเภทนี้จะบรรยายคุณภาพของส่ิงท่ีประเมินแยกรายองค์ประกอบลดหล่ันตามระดับ
คุณภาพต้ังแต่สูงสุดถึงต่ำสุด ดังนั้น ผู้ใช้เกณฑ์การให้คะแนนประเภทนี้จึงสามารถพิจารณาคุณภาพ
ของส่ิงท่ีประเมินรายมิติหรือรายด้านได้ ไม่ต้องพิจารณาลักษณะของส่ิงท่ีประเมินหลาย ๆ มิติหรือ
หลาย ๆ ด้านไปพร้อมกันในแต่ละระดับผลการประเมิน ถ้าองค์ประกอบ ด้าน หรือมิ ติท่ีพิจารณา 
มีความสำคัญไม่เท่ากัน ผู้ประเมินสามารถกำหนดน้ำหนักให้แก่เกณฑ์แต่ละด้านได้ตามความเหมาะสม
และเป็น ท่ียอมรับของผู้ เกี่ ยวข้อง การให้คะแนนแบบ Analysis Rubrics นี้ จะใช้บ่ อยครั้ ง 
โดยจะประเมินแยกในแต่ละคุณลักษณะของงานซึ่งการประเมินแบบนี้จะมีประโยชน์เมื่ อสนใจ 
จะวินิจฉัยหรือช่วยเหลือผู้เรียนว่ามีความรู้ความเข้าใจในแต่ละส่วนหรือแต่ละคุณลักษณะของ  
การปฏิบัติงานนั้น ๆ หรือไม่ ซึ่งจะมีส่วนให้ผู้สอนได้ช่วยเสริมสร้างหรือพัฒนาการเรียนรู้ในแต่ละ
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คุณลักษณะของผู้เรียนให้ดียิ่งขึ้น เหมาะสมกับการประเมินความก้าวหน้าหรือ กระบวนการ 
(Formative Evaluation) ซึ่งต้องมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) เพื่อการพัฒนาผู้เรียน 
(Uonsson & Svingby, 2007 ; Panadero & Jonsson, 2013) อย่างไรก็ตาม การใช้เกณฑ์การ 
ให้คะแนนประเภทนี้ในการประเมินมักจะใช้เวลานานกว่าเกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม  
เนื่องจากความซับซ้อนในการพิจารณาองค์ประกอบของส่ิงท่ีประเมินเป็นรายมิติ 
 3) Annotated Holistic Rubrics ผู้ประเมินจะประเมินแบบ Holistic Rubrics ก่อนแล้วจึง
ประเมินแยกส่วนอีกบางคุณลักษณะท่ีเด่น ๆ เพื่อใช้เป็นผลสะท้อนในบางคุณลักษณะของผู้เรียน  
แบบ Annotated Rubrics นี้จะรวมข้อจำกัดของ Holistic และ Analysis ไว้ด้วยกัน เริ่มด้วยการ
ประเมินในภาพรวมของการปฏิบัติงานด้วย Holistic แล้วให้ผู้ประเมินเลือกตามการประเมินอีก 
เพียงบางคุณลักษณะของงานแบบ Analysis ซึ่งการประเมินเพียงบางคุณลักษณะนี้จะไม่มีผล 
ต่อการเปล่ียนแปลงคะแนนท่ีประเมินแบบ Holistic ประโยชน์ก็คือจะมีความรวดเร็วในการประเมิน
และเป็นการให้ผู้ประเมินได้เลือกประเมินเฉพาะบางคุณลักษณะท่ีโดดเด่นเพียงไม่กี่องค์ประกอบ 
เพื่อเป็นผลสะท้อน (Feedback) ให้แก่ผู้เรียน แต่ไม่มีประโยชน์ในการวินิจฉัยผู้เรียนว่าบกพร่องใน
คุณลักษณะใดเพราะหลาย ๆ คุณลักษณะไม่ได้ถูกประเมิน 

จตุภูมิ เขตจัตุรัส (2560) และ Stanley (2014) กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างเกณฑ์การให้
คะแนนรูบริคโดยมีข้ันตอนดังนี้ 
 1. กำหนดระดับของการปฏิบัติ โดยสามารถระบุระดับแต่ละระดับได้อย่างชัดเจน และ
ครอบคลุม ซึ่งถ้ามีระดับน้อยเกินไปอาจจะไม่สามารถวัดและจำแนกนักเรียนได้ ในทางตรงกันข้าม
หากมีระดับมากเกินไปก็จะเกิดความยุ่งยากในการวัดและประเมินผล โดยการกำหนดระดับพื้นฐาน
ควรมีอย่างน้อย 3 ช่วง คือ ดีเย่ียม ดี และ ปรับปรุง  
 2. สร้างหมวดหมู่ ควรมีการตัดสินใจประเภทของหมวดหมู่ในการวัด โดยท่ัวไปแล้วมักไม่เกิน 
2 ประเภท และไม่เกินกว่า 4 ประเภท  เช่น ในช้ินงานการสร้างสรรค์งานทัศนศิลป์ ครูอาจสร้าง
หมวดหมู่ ได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ การนำเสนอผลงาน กระบวนการสร้างสรรค์ผลงาน เป็นต้น 
หลังจากนั้นกำหนดคะแนนให้แต่ละหมวดหมู่  
 3. สร้างคำอธิบายในแต่ละหมวดหมู่ ควรมีการอธิบายในแต่ละระดับของหมวดหมู่ท่ีตรงกัน 
แต่ลดหล่ันกันลงมาในแต่ละระดับคะแนน  
 4. มีระดับของแต่ละคำอธิบาย มีความชัดเจนในการอธิบายในแต่ละระดับเพื่อให้นักเรียน 
เห็นภาพชัดเจนและปฏิบัติตามได้ 
 5. คำอธิบายมีความเฉพาะเจาะจง ไม่คลุมเครือ โดยควรหลีกเล่ียงคำว่า “บางอย่าง” “บาง
อัน” “บางส่วน” เช่น นักเรียนสามารถอธิบายลักษณะของแผนท่ีได้บางส่วน เนื่องจากมี  
ความคลุมเครือ และคำจำกัดความของนักเรียนและครูอาจตีความแตกต่างกันออกไปได้ 
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 6. ตรวจสอบเกณฑ์การให้คะแนน โดยอาจแลกเปล่ียนกับครูเพื่อตรวจสอบคุณภาพ  
ของเครื่องมือ หรือ ให้ผู้เช่ียวชาญตรวจ รวมถึงการให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการพัฒนาเครื่องมือ  
ก็เป็นส่วนสำคัญอีกประการหนึ่งเช่นกัน 
 ขัน้ตอนที่ 4 การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือที่ใช้ในการประเมิน การวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติจะน่าเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับมากน้อยเท่าใด ขึ้นอยู่กับคุณภาพของเครื่องมือวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติท่ีใช้ ผู้ประเมินจึงต้องตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ ซึ่งมีหลักการตรวจสอบเครื่องมือคล้ายกันกับการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สมชาย รัตนทอง
คำ (2554) กล่าวว่าก่อนนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้นั้นต้องได้รับการตรวจสอบ
คุณภาพของเครื่องมือเสียก่อน กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2557) และสุวิมล ว่องวาณิช (2547)  
เนื่องจากคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติต้องพิจารณาท้ังคุณภาพของเครื่องมือ 
รายข้อและคุณภาพของเครื่องมือท้ังฉบับ การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะ
การปฏิบั ติจึงต้องแยกตรวจสอบเป็นสองประเด็นเช่นเดียวกัน ได้แก่ การตรวจสอบคุณภาพ 
ของเครื่องมือรายข้อและการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท้ังฉบับ ดังนี้ 

1. คุณภาพของเคร่ืองมือรายข้อ 
1.1 ดัชนีความยากของงาน (Task Difficulty Index) ดัชนีนี้เทียบเท่ากับดัชนีความยาก

ของข้อสอบ ซึ่งมีค่าเท่ากับสัดส่วนของผู้ตอบข้อสอบข้อนั้นได้ถูกต้อง (Huynh, Meyer และ Barton 
2000 อ้างถึงใน Johnson, Penny, & Gordon, 2009) เป็นดัชนีบ่งช้ีว่าผู้รับการประเมินปฏิบัติ 
งานนั้น ๆ ได้มากน้อยเพียงใด โดยพิจารณาสัดส่วนของค่าเฉล่ียคะแนนรายข้อหรืองานแต่ละงาน 
ของผู้รับการประเมินกับคะแนนท่ีเป็นไปได้สูงสุดในแต่ละข้อหรือแต่ละงาน โดยท่ัวไปแล้ว ค่าดัชนี
ความยากท่ียอมรับได้อยู่ระหว่าง 0.3 ถึง 0.90 (Johnson, Penny, & Gordon, 2009)  
  1.2 ดัชนี อำนาจจำแนก (Discrimination Index) เป็น ดัชนีบ่ ง ช้ีว่าข้อสอบหรือ งาน 
ท่ีใช้ประเมินทักษะปฏิบัตินั้น สามารถแยกผู้รับการประเมินท่ีมีความสามารถสูงหรือต่ำออกจากกันได้
ดีเพียงใดสามารถคำนวณค่าดัชนีอำนาจจำแนกของงานแต่ละงานได้จากค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
แบบพอยต์ไบซีเรียล (Point Biserial Correlation Coefficient) ซึ่งใช้สูตรในการคำนวณ 

rpb = 
Xp - Xq

St
 √pq 

 เมื่อ  rpb หมายถึง ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบพอยต์ไบซีเรียล 

  Xp หมายถึง ค่าเฉล่ียคะแนนผลการประเมินของผู้รับการประเมินท่ีได้ผลประเมิน 
             ในระดับสูง   
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2. คุณภาพเคร่ืองมือทั้งฉบับ  
2.2 ความตรง (Validity) ของเครื่องมือวัดและประเมิน ทักษะปฏิบั ติ  หมายถึง  

ความถูกต้องแม่นยำของเครื่องมือในการประเมินทักษะปฏิบัติท่ีต้องการ ความตรงของเครื่องมือ 
มีหลากหลายประเภท อย่างไรก็ตาม ความตรงประเภทท่ีควรพิจารณาในการสร้างเครื่องมือวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ ได้แก่ ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ 
(Criterion-Related Validity) และความตรงเชิงจำแนก (Discriminant Validity)  

     2.1.1 ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ของเครื่องมือวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือท่ีสามารถวัดทักษะหรือองค์ประกอบของทักษะปฏิบัติ  
ท่ีต้องการวัดได้อย่างถูกต้อง ดังนั้น เครื่องมือท่ีมีความตรงตามเนื้อหา จึงต้องมีเนื้อหาสาระ 
ในเครื่องมือท่ีครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวัดหรือวัตถุประสงค์การเรียนรู้ท้ังหมดท่ีต้องการ  
หากการประเมินการปฏิบัติงาน เนื้อหาหรือข้อรายการประเมินก็ควรจะเกี่ยวกับขั้นตอนต่าง ๆ  
ของการปฏิบั ติ งาน หรือหากการประเมิน เน้น ท่ีผลงาน  เนื้ อหาหรือข้อรายการประเมิน 
ก็ควรจะเกี่ยวกับคุณภาพของผลงานในด้านต่าง ๆ ท่ีปฏิบัติ โดยกระบวนการตรวจสอบความตรง 
ตามเนื้อหา มักใช้พิจารณาตัดสินจากผู้เช่ียวชาญในสาขาหรืองานท่ีผู้เรียนกำลังปฏิบัติโดยมีขั้นตอน
ดังนี้ 1) การเลือกกลุ่มของผู้เช่ียวชาญในงานท่ีให้ทำ โดยควรตรวจสอบว่าผู้เช่ียวชาญเป็นใครอยู่ท่ีไหน
มีประสบการณ์มากน้อยเพียงใด จำนวนผู้เช่ียวชาญท่ีใช้ในการตรวจสอบมีมากพอต่อการตัดสิน  
ความครอบคลุมของเนื้อหา และ 2) การเตรียมเนื้อหาให้ผู้เช่ียวชาญพิจารณา โดยผู้สร้างเครื่องมือ
ควรมีความเข้าใจจุดมุ่งหมายหลักสูตรเข้าใจความคาดหวังของวัตถุประสงค์ในการเรียน และ  
ส่ิงท่ีควรเตรียมให้ผู้เช่ียวชาญประกอบด้วย คุณลักษณะท่ีมุ่งวัดพฤติกรรมการปฏิบัติ และ การ
กระจายน้ำหนักความสำคัญของคุณลักษณะแต่ละด้าน  

    2.1.2 ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ (Criterion-Related Validity) ของเครื่องมือวัด
ทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือท่ีสามารถวัดทักษะปฏิบัติได้สอดคล้องกับสภาพจริง  
ของทักษะนั้น หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่า ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์เป็นความสามารถ  
ของเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีให้ผลการวัดท่ีสอดคล้องกับเครื่องมือเกณฑ์ท่ีวัดทักษะ
การปฏิบัตินั้น หรือข้อมูลอื่นท่ีน่าเช่ือถือท่ีวัดทักษะปฏิบัติเดียวกันนั้น ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์  
มีการใช้ข้อมูลท่ีเช่ือถือได้นำมาเป็นเกณฑ์ แบ่งออกได้เป็น 1) ความตรงตามสภาพ หรือความตรงร่วม
สมัย (Concurrent Validity) ซึ่งเป็นความสามารถของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีให้  
ผลการวัดท่ีสอดคล้องกับเครื่องมือเกณฑ์ท่ีบ่งบอกถึงสถานภาพปัจจุบันของทักษะการปฏิบัติ  
ท่ีต้องการวัด และ 2) ความตรงเชิงทำนาย หรือความตรงเชิงพยากรณ์ (Predictive Validity)  
ซึ่งเป็นความสามารถของเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีให้ผลการวัดท่ีสอดคล้อง  
กับเครื่องมือเกณฑ์ท่ีบ่งบอกถึงสถานภาพอนาคตของทักษะการปฏิบัติท่ีต้องการวัด โดยหากพิจารณา
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ตามการประเภทของการประเมินทักษะปฏิบัติจะพบว่า มีกระบวนการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์
สัมพันธ์ 2 วิธีคือ 1) กระบวนการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของเครื่องมือท่ีมุ่งวัด
กระบวนการ (Process) และ 2) กระบวนการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของเครื่องมือ 
ท่ีมุ่งวัดผลงาน (Product) 

กระบวนการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของเครื่องมือท่ีมุ่งวัดกระบวนการ 
(Process) ส่วนมากมักใช้แบบสังเกต โดยการตรวจสอบสามารถทำได้หลายวิธี ดังนี้  1) การใช้
เครื่องมือวัดท่ีมีคุณภาพได้มาตรฐาน โดยใช้วิธีการตรวจสอบจากการหาขนาดของความสัมพันธ์  
ผลการวัดของเครื่องมือมาตรฐาน และเครื่องมือ ท่ี ผู้ประเมินใช้  ผลจา กเครื่องมือท้ั งสอง 
ควรมีความสัมพันธ์กันสูงเพื่อให้ผลการมีคุณภาพของเครื่องมือท่ีดี และ 2) การใช้เครื่องมือท่ีไม่ได้วัด
ทักษะการปฏิบั ติโดยตรง โดยการหาหลักฐานหรือทฤษฎีท่ีมีความน่าเช่ือถือมาใช้ในการวัด 
เพื่อหาความสัมพันธ์ของเนื้อหาและความสามารถด้านทฤษฎี 

กระบวนการตรวจสอบความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ของเครื่องมือท่ีมุ่งวัดผลงาน 
(Product) สามารถวัดได้ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ โดยมีเกณฑ์การพิจารณาดังนี้ 1) การใช้ 
การจัดลำดับคุณภาพผลงานเป็นเกณฑ์ โดยควรมีผู้เช่ียวชาญสร้างเกณฑ์ท่ีมีความน่าเช่ือถือ และ  
นำผลงานไปเทียบกับเกณฑ์ หากระดับผลงานสอดคล้องกับการจัดลำดับท่ีผู้ประเมินให้ไว้ ถือว่ามีตรง 
และ 2) การใช้ความเห็นของผู้เช่ียวชาญเป็นเกณฑ์ เป็นการนำผลงานไปให้ผู้เช่ียวชาญประเมิน  
มีลักษณะใกล้เคียงกันกับการใช้การจัดลำดับคุณภาพผลงานเป็นเกณฑ์ 

โดยไม่ว่าจะเป็นวิธีการท่ีได้มาถึง เกณฑ์แบบใดก็ตาม มักมีวิธีการกำหนดขนาด
ความสัมพันธ์ท่ีนิยม ดังนี้ 1) การใช้สูตรสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment 
Correlation) และ 2) การใช้สูตรสหสัมพันธ์แบบจัดอันดับ (Rank-order Correlation) 

     2.1.3 ความตรงเชิงจำแนก (Discriminant Validity) ของเครื่องมือวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติหนึ่งของความตรงชิงโครงสร้าง (Construct Validity) ซึ่งเป็นคุณสมบัติ
ของเครื่องมือวัดท่ีวัดได้ตรงหรือแม่นยำตามคุณลักษณะ (Trait) หรือโครงสร้าง (Construct)  
ของทักษะปฏิบัติท่ีต้องการวัด โดยความตรงเชิงจำแนกเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติท่ีสามารถแยกความสามารถ และทักษะการปฏิบัติของผู้รับการประเมินได้ถูกต้อง  
กับความเป็นจริงกล่าวคือ สามารถจำแนกผู้รับการประเมินท่ีมีทักษะปฏิบัติสูงและต่ำได้ตรงกับ 
ความเป็นจริง นิยมหาค่าความตรงเชิงจำแนก 2 วิธี ดังนี้ 1) โดยการหาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
ระหว่างข้อมูลท่ีได้จากการวัดท้ังสอง นิยมใช้สูตรสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product 
Moment Correlation) และ 2) โดยการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียระหว่างกลุ่ม โดย
แบ่งกลุ่มนักเรียนเป็นกลุ่มเก่ง และกลุ่มอ่อน สามารถทอสอบโดยการใช้ค่าที (T-Test) ส่วนในกรณีท่ีมี
มากกว่า 2 กลุ่ม ใช้วิธีหาค่าเฉล่ียวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of Variance)  
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2.2 ความ เท่ียง (Reliability) หมายถึง ความคงเส้นคงวาของผลการประเมิน 
ของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ซึ่งสะท้อนความแม่นยำของการวัดทักษะปฏิบัตินั้น  
มีเป้าหมายการวัดท่ีชัดเจนเฉพาะเรื่อง ความเท่ียงประเภทท่ีควรพิจารณาในการสร้างเครื่องมือวัดและ
ประเมินทักษะการปฏิบั ติ ได้แก่ ความเท่ียงแบบวัดซ้ำ (Test-Retest Reliability) ความเท่ียง 
แบบความสอดคล้องภายใน (Internal Consistentcy) และความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-
Rater Reliability) 

     2 .2 .1 ความเท่ียงแบบวัดซ้ำ (Rest-Retest Reliability) ของเครื่องมือวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือท่ีสามารถให้ผลการวัดสอดคล้องกันเมื่อวัดซ้ำ 
กล่าวคือ ให้ผลการวัดท่ีสอดคล้องกันเมื่อวัดต่างเวลากันโดยใช้เครื่องมือการวัดฉบับเดียวกัน  
ผู้ประเมินควรควบคุมสถานการณ์ให้คงเส้นคงวา โดยควรมีข้อคำนึงดังต่อไปนี้ 1) ไม่ควรท้ิงระยะเวลา
ในการทดสอบนาน  จนเกินไป และ 2) ถ้าต้องทำการวัดซ้ำหลายครั้ง ควรมีเครื่องมือในการบันทึก 
ท่ีชัดเจน ครอบคลุม 

     2 .2 .2  คว าม เท่ี ย งแ บ บ ความ สอ ดค ล้อ งภ าย ใน  ( Internal Consistency)  
ของเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือท่ีสามารถให้ผลการวัด 
ท่ีสอดคล้องกันระหว่างข้อรายการท่ีใช้วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หรือความเป็นเอกพันธ์ของเนื้อหา 
หรือองค์ประกอบท่ีใช้ในการประมินท่ีเป็นตัวแทนของคุณลักษณะในด้านทักษะปฏิบัติท่ีต้องการวัด 

     2.2.3 ความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน (Inter-Rater Reliability) ของเครื่องมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือท่ีสามารถให้ผลท่ีสอดคล้องกันระหว่างผู้
ประเมินท่ีใช้เครื่องมือเดียวกันประเมินทักษะการปฏิบัติของผู้รับการประเมินคนหรือกลุ่มเดียวกัน 
กมลวรรณ ตังธนกานนท์ (2557) เสนอวิธีการประมาณค่าความเท่ียงของเครื่องมือซึ่งได้จากการ
พิจารณาความเห็นพ้องของผู้ประเมิน (Rater-Agreement) โดยใช้ผู้ประเมิน 2 คน ประเมินนักเรียน 
กลุ่มเดียวกันแต่เป็นอิสระต่อกัน จากสูตรดังต่อไปนี้ 

ร้อยละความเห็นพ้อง = 
จำนวนผูร้ับการประเมินท่ีได้คะแนนเท่ากันจากผูป้ระเมิน 2 คน

จำนวนผูร้ับการประเมินท้ังหมด
 x 100 

 โดยดัชนี ท่ีมีค่าต้ังแต่ 0 – 1 เมื่อใดท่ีมีค่าเข้าใกล้ 1 แสดงถึงความสอดคล้องระหว่าง 
ผู้ประเมินสูง แต่ถ้าค่าเข้าใกล้ 0 แสดงถึงความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมินต่ำ (สุรชัย มีชาญ, 2547) 

ดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน (Rater Agreement Index : RAI) คือดัชนี  
ท่ีแสดงถึงความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน จำนวนต้ังแต่ 2 คนขึ้นไปโดยผู้เช่ียวชาญจะพิจารณา
ความสอดคล้องในด้านเนื้อหา (Content Dimension) และด้านความซับซ้อนของสติปัญญา 
(Cognitive Complexity Dimension) ซึ่ ง ไ ด้ แก่  ก ารป ระยุ ก ต์ ใ ช้ ช้ั น ค วาม รู้ ข อ ง  Bloom’s 
Taxonomy ได้แก่ ความรู้ ความจำ ความเข้าใจ การนำไปใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเมินคุณค่า 
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(บุษยารัตน์ จันทร์ประเสิรฐ และคณะ , 2563) โดยการเลือกใช้สถิติวิเคราะห์ความเท่ียงระหว่าง 
ผู้ประเมินมีหลากหลาย จึงควรเลือกใช้ตามบริบทท่ีเหมาะสม ดังตารางท่ีปรากฏดังต่อไปนี้ 

ตารางที่ 3 ตารางแสดงดัชนีความสอดคล้องระหว่างผู้ประเมิน 
สถิติที่ใช ้ จำนวนผู้ประเมิน ระดับข้อมูล การแปลผล 

สถิติแคปปาของโคเฮน 2 คน นามบัญญัติ 0.8 ถึง 1 
สถิติแคปปาแบบถ่วง
น้ำหนัก 

2 คนขึ้นไป เรียงอันดับ 0.8 ถึง 1 

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ของ
เคนดอลล์ 

2 คนขึ้นไป เรียงอันดับ 
อันตรภาค 
อัตราส่วน 

ผู้รับการประเมิน  < 
25 0.8 ถึง 1 
ผู้รับการประเมิน  > 
25 0.8 ถึง 87 

สถิติแคปปาของฟลีส 3 คนขึ้นไป นามบัญญัติ 0.75 ถึง 1 
สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์เพียร์สัน 

3 คนขึ้นไป เรียงอันดับ 
อันตรภาค 
อัตราส่วน 

เข้าใกล้ ± 1 
หมายความว่า มี
ความสัมพันธ์กันอยู่ใน
ระดับมาก 

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ภายในช้ัน 

3 คนขึ้นไป เรียงอันดับ 
อันตรภาค 
อัตราส่วน 

ICC > 0.90 

สัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์แอลฟา
ของคริปเพนดอร์ฟ 

3 คนขึ้นไป เรียงอันดับ 
อันตรภาค 
อัตราส่วน 

0.81 – 1.00 

 
 นอกจากขั้นตอนกระบวนการท้ัง 4 ขั้นตอนท่ีผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจัย 
ท่ีเกี่ยวข้องดังท่ีได้กล่าวมาแล้วนั้น การพิจารณากระบวนการสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติท่ีครอบคุลมควรมีข้ันตอนในการนำเครื่องมือไปใช้ การตัดสินผลการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้ทราบ
ถึงระดับความสามารถของผู้ประเมิน ดังภาพท่ีปรากฏ  
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ภาพที ่1 แสดงกระบวนการสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ สุวิมล ว่องวาณิช  
           (2547: 7-13)  
 
  ขั้นตอนที่ 5 การนำเคร่ืองมือไปใช้ ตลอดจนการให้คะแนน การตัดสินผลการปฏิบัติงานการ
รายงานผล คะแนนจากการวัดและประเมินทักษะปฏิบัตินอกจากใช้บ่งบอกความสามารถของผู้เรียน 
แล้วยังแสดงถึงประสิทธิภาพของครูผู้สอนหลังจากท่ีได้สอนเพื่อให้ได้ข้อมูลสาระสนเทศในการพัฒนา
หรือเปล่ียนแปลงพฤติกรรมนอกจากนี้คะแนนยังใช้บ่งช้ีถึงคุณภาพของเครื่องมือในการวัดได้ด้วย  
หากผู้ประเมินมีความรู้เกี่ยวกับคะแนนการแปลความหมายการให้ระดับคะแนนและรู้ถึงข้อคำนึง  

1. การวางแผนการสร้างเครื่องมือ 

ศึกษาหลักสูตรของวิชา 

ศึกษาธรรมชาติของงาน 

วิเคราะห์คุณลักษณะของ

พฤติกรรม 

กำหนดน้ำหนักความสำคัญ 

ยึดธรรมชาติ

ของทักษะ 

ยึดตาม K P A 

2. การดำเนินการสร้างเครื่องมือ 

กำหนดวิธีการวัดคุณลักษณะ 

กำหนดเคร่ืองมือการวัด 

ใช้การทดสอบ 

ไม่ใช้การทดสอบ 
กำหนดเน้ือหาในเคร่ืองมือ 

กำหนดวิธีการตรวจคะแนน 

สร้างคู่มือการใช้เคร่ืองมือ 

3. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมอื 
ทดลองใช้ Try out 

วิเคราะห์คุณภาพเคร่ืองมือ 

4. การตัดสินผลการปฏิบัติงาน 

อิงกลุ่ม (norm) 

อิงเกณฑ์ (cut of score) 

ประเมินตนเอง 

ความตรง 

ความเที่ยง 
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ในการให้ระดับคะแนนก็จะเป็นวิธีการลดความคาดเคล่ือนท่ีอาจจะเกิดขึ้นได้ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2550: 
199 - 224) 
 วิธีการแปลความหมายและการให้คะแนน 
 1. ก ารแ ป ลค ว าม ห ม าย แ บ บ อิ ง เก ณ ฑ์  (Criterion Referenced Interpretation)  
เป็นการแปลความหมายของคะแนนโดยเทียบกับเกณฑ์ท่ีต้ังเป็นมาตรฐาน การแปลความหมาย
คะแนนแบบอิงเกณฑ์เหมาะสำหรับการตรวจสอบการผ่านจุดประสงค์การเรียนรู้มากกว่าประเมิน  
เพื่อตัดสินคะแนนผ่านหรือไม่ผ่าน และมักไม่นิยมใช้กับแบบทดสอบมาตรฐาน โดยเกณฑ์มาตรฐาน 
ท่ีใช้กันอย่างแพร่หลายมีอยู่สองรูปแบบได้แก่เกณฑ์อิงผลการปฎิบัติงาน (Performance-Based 
Criteria) และเกณฑ์การให้คะแนน (Rubric Criteria)  
 2. การแปลความหมายแบบอิ งก ลุ่ม  (Norm-Referenced Interpretation) เป็นการ 
แปลความหมายคะแนนโดยเทียบกับนักเรียนภายในกลุ่มท่ีทำการทดสอบด้วยวิธีการสอน 
แบบเดียวกันวิธีท่ีนิยมกันท่ัวไปได้แก่ การให้ระดับคะแนน (Grade Equivalents) คะแนนระดับอายุ 
(Age Equivalents) ต ำแ ห น่ ง เป อ ร์ เซ็ น ไท ล์  (Percentile Ranks) แ ละ คะ แ น น ม าต รฐ าน  
การแปลความหมายแบบอิงก ลุ่มเหมาะสำหรับการประเมินผลสรุปเพื่ อ ตัดสินการเรียนรู้   
มักใช้เพื่อเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนภายในกลุ่ม เกณฑ์มาตรฐานท่ีใช้ขึ้นอยู่กับสัดส่วน  
ซึ่งผู้ประเมินเป็นคนกำหนดขึ้นเองโดยใช้ประสบการณ์ลักษณะของรายวิชาและลักษณะของผู้เรียน
เป็นตัวกำหนด ซึ่งมีข้อตกลงเบื้องต้นว่าผู้เรียนแต่ละกลุ่มควรมีลักษณะคล้ายคลึงกัน นิยมใช้กับ
แบบทดสอบมาตรฐาน  
 ระบบการให้คะแนน 
 ระบบการให้คะแนนมี 2 ระบบโดยใช้เกณฑ์การแบ่งดังนี้  1) แบ่งตามประเภทของ 
การประเมินผล และ 2) แบ่งตามสัญลักษณ์ของการให้คะแนน 
 1.แบ่งตามประเภทของการประเมินผล แบ่งออกเป็น 2 ระบบ คือ 1) ระบบแบบสมบูรณ์ 
(Absolute System) เป็นการให้คะแนนท่ีเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีเป็นมาตรฐาน ได้แก่ คะแนนร้อย
ละ การให้ระดับคะแนนโดยตรง และการให้ระดับคะแนนโดยเปรียบเทียบจากคะแนนร้อยละ   
2) ระบบสัมพัทธ์ (Relative System) เป็นการให้คะแนนเปรียบเทียบกันเองกับนักเรียนภายใน 
กลุ่มท่ีใช้เครื่องมือการทดสอบแบบเดียวกันได้แก่คะแนนมาตรฐานเชิงเส้นตรง เช่น  T-Score,  
Z-Score เป็นต้น 
 2. แบ่งตามสัญลักษณ์การให้คะแนน แบ่งได้ 2 ระบบ คือ 1) ระบบตัวเลข ได้แก่คะแนนดิบ 
คะแนนเปอร์เซ็นไทล์ และคะแนนมาตรฐาน 2) ระบบการให้คะแนนท่ีเป็นตัวอักษรอาจแบ่งเป็นสอง
ช่วงคือผ่านและไม่ผ่านหรือเป็นการแจกแจงความถี่ของพฤติกรรมท่ีแสดงออกโดยมากมักพบแบบ 5 
ช่วงคือ A B C D E หรือ ก ข ค ง จ หรือแบบ 7 ช่วง ได้แก่ A B+ B C+ C D+ D F เป็นต้น 
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 วิธีการให้ระดับคะแนน 
 วิธีการให้คะแนนหรือวิธีการตัดเกรด หมายถึงกระบวนการตัดสินคุณภาพของผลการ
ปฎิบัติงานของผู้เรียน มีหลายวิธีผู้ประเมินต้องเลือกวิธีท่ีเหมาะสมรวมท้ังมีความยุติธรรมท่ีสุด 
เพื่อส่งเสริมการเรียนของผู้เรียนโดยอาจแบ่งวิธีการให้ระดับคะแนนดังนี้ 
 1. การให้ระดับคะแนนโดยตรง การให้ระดับคะแนนวิธีนี้ จำเป็น ต้องใช้ ผู้ประเมิน 
ท่ีมีประสบการณ์ในการวัดและประเมินผลเป็นพิเศษโดยแบ่งคำตอบหรือผลงานออกเป็นกลุ่มเพื่อ
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ก่อนหน้านี้  โดยต้องกำหนดเกณฑ์สอดคล้องกับจุดประสงค์  
การเรียนรู้  
 2. การให้ระดับคะแนนโดยใช้คะแนนร้อยละ ทำได้โดยการแปลงคะแนนดิบให้เป็นคะแนน
ร้อยละแล้วนำไปเปรียบเทียบกับคะแนนตามเกณฑ์ท่ีกำหนดวิธีการให้ระดับคะแนนโดยใช้คะแนน 
ร้อยละเป็นวิธีท่ีง่ายและสะดวกมากท่ีสุดแต่อาจเกิดความไม่เป็นธรรมกับผู้เรียนได้มากเช่นกัน  
การตัดสินผลการเรียนควรพิจารณาความยากง่ายของแบบทดสอบด้วยเพื่อลดความคาดเคล่ือนให้
น้อยลง  
 3. การให้ระดับคะแนนโดยใช้อันดับท่ี การใช้ระดับคะแนนโดยใช้อำดับท่ีทำได้โดยการใช้
คะแนนดิบมาจากลำดับเรียงคะแนนจากมากท่ีสุดไปจนถึงน้อยท่ีสุดจากนั้นแปลงอันดับท่ีเป็นร้อยละ
เพื่อนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ท่ีกำหนดการกำหนดเกณฑ์ค่อนข้างมีความเป็นอัตนัยเพราะไม่มี
กฎเกณฑ์ท่ีแน่นอนผู้ประเมินควรพิจารณาอย่างรอบคอบ มีเหตุผล  
 4. การให้ระดับคะแนนโดยใช้คะแนนมาตรฐาน (Standard) เป็นคะแนนท่ีแปลงรูปมาจาก
คะแนนดิบให้มีค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนเบนมาตรฐานคงท่ี แบ่งเป็นสองประเภทคือ คะแนน
มาตรฐาน เชิงเส้นตรง  (Linear Standard Scores) และคะแนนมาตรฐาน เชิงเส้น โค้ งปกติ  
(Normalized Standard Scores) 
 จากรายละเอียดข้างต้นจะพบได้ว่าระบบการตัดเกรดมีข้ันตอนในการดำเนินการท่ีเหมือนกัน
ดังนี้ (สุวิมล ว่องวาณิช, 2550) 
 1. กำหนดหลักการ ประเภท และระบบของการตัดเกรด 
 2. กำหนดขอบข่ายประเภทของผลการปฏิบัติงานของผู้เรียนท่ีจะใช้ในการตัดเกรด 
 3. กำหนดวิธีการประเมินผลการปฎิบัติงาน และเกณฑ์มาตรฐาน 
 4. กำหนดน้ำหนักความสำคัญของผลการปฏิบัติงานในแต่ละประเภท 
 5. บันทึกผลการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 
 6. คำนวณคะแนนร้อยละของการปฎิบัติงานเป็นรายบุคคล 
 7. เปรียบเทียบคะแนนกับเกณฑ์มาตรฐานท่ีกำหนดไว้ และตัดสินระดับผลการเรียน 
 8. รายงานระดับผลการเรียนให้ผู้เรียน ผู้ปกครอง และผู้เกี่ยวข้อง  
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 ข้อควรคำนึงในการให้ระดับคะแนน 
 1. ผู้ประเมินควรแจ้งเกณฑ์การให้คะแนนต้ังแต่ก่อนเริ่มการจัดการเรียนการสอนถึงน้ำหนัก
ของคะแนน ช่วงคะแนน และวิธีการให้คะแนน และมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
 2. ผู้ประเมินควรต้ังพื้นฐานของการตัดสินผลการเรียนจากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเพียง  
อย่างเดียวไม่ควรมีองค์ประกอบหรือปัจจัยอื่น ๆ แทรกซ้อน 
 3. การให้ระดับคะแนนควรใช้การประเมินท่ีหลากหลายและมีกระบวนการวัดท่ีเช่ือถือได้ 
 4. ควรเลือกระบบการให้ระดับคะแนนท่ีเหมาะสมกับลักษณะการจัดการเรียนการสอน  
 5. ผู้ประเมินควรมีคุณธรรมในการพิจารณาเหตุผลและความเหมาะสมอื่น ๆ ประกอบใน 
การตัดสินใจ  
 6. ผู้ประเมินควรเป็นผู้ตัดสินระดับคะแนนเองเพราะรู้จักผู้เรียนจึงทำให้การให้คะแนนมีความ
เท่ียงตรงและมีความยุติธรรม 
 7. การตัดเกรดควรแยกรายงานเป็นเกรดด้านพุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย 
 8. การตัดสินระดับคะแนนอาจทำให้ผู้เรียนเกิดความท้อถอยเนื่องจากอาจเกิดความคาดหวัง
ของผู้เรียนซึ่งส่งผลกับโอกาสในการศึกษาต่อของผู้เรียน และอาจเกิดผลเสียต่อการเรียนรู้ในอนาคต
ของผู้เรียนได้  

1.5 ข้อดี ข้อจำกัด และข้อควรคำนึงของการประเมินทักษะปฏิบัติ 

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเป็นรูปแบบของวิธีการวัดและประเมินผลการเรียนท่ีใช้  
เป็นแบบทดสอบประเภทหนึ่งได้ วิธีการนี้มีบทบาทสำคัญท่ีต้องใช้ในการวัดผลการเรียนสำหรับเนื้อหา
ท่ีผู้เรียนต้องเรียนรู้วิธีการปฏิบัติ และปฏิบัติได้จริง อย่างไรก็ตามการให้ปฏิบัติจึงเป็นวิธีการท่ีมี  
ท้ังข้อดี และข้อจำกัดซึ่งสรุปได้ดังนี้ (Stanley, 2014; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 2557; กฤธยา
กาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551) ดังนี้ 

ข้อดี  
1. การวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติเป็นกระบวนการท่ีให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมหรือภาระ

งาน ทำให้มองเห็นความรู้และทักษะความสามารถของผู้เรียน เนื่องจากมีร่องรอยหลักฐานท่ีชัดเจน
เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของผู้เรียน ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาผู้เรียน  

2. รูปแบบของวิธีการวัดเป็นแบบอิสระ สามารถกำหนดขึ้นให้เหมาะกับงานหรือกิจกรรม 
ท่ีต้องการวัด ซึ่งแตกต่างกันไปตามธรรมชาติของแต่ละงานหรือกิจกรรม 

3. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเน้นทักษะและการคิดระดับสูง แสดงออกถึงการประเมิน
ค่า วิเคราะห์ สังเคราะห์ และสร้างสรรค์ 

ท้ั งข้ อ ดี  และข้อจำกั ดซึ่ งสรุป ได้ ดั งนี้  (Stanley, 2014; กมลวรรณ  ตั งธนกานน ท์ , 2557 ;  
กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551) ดังนี้ 
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4. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมีการกระตุ้นจูงใจให้ผู้เรียนได้แสดงความรู้ความสามารถ
ตามสภาพความเป็นจริง อาจทำให้ทราบได้ถึงความสามารถท่ีถูกซ่อนเร้นของนักเรียนส่งผลให้การวัด
และประเมินผลการเรียนรู้ขยายขอบเขตมากขึ้นด้วย 

5. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้แนวใหม่ กระตุ้นให้ผู้เรียน
ศึกษาคันคว้าและสืบสอบเรียนรู้ในส่ิงต่าง ๆ ผ่านกิจกรรมซึ่งมีลักษณะเหมือนหรือคล้ายคลึงกับสภาพ
จริง ซึ่งการกำหนดงานสำหรับวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติงานหลายประเภทให้ผู้เรียนได้ค้นคว้า
หรือสืบสอบความรู้ต่าง ๆ  

6. การวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติทำให้สามารถสอนแบบบูรณาการได้ โดยมักกำหนด 
ให้ผู้เรียนได้ใช้ทักษะและความสามารถหลายด้าน หรือ หลายจุดประสงค์ 

7. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติช่วยให้ผู้เรียนแสดงความสามารถและทักษะท่ีหลากหลาย
มากขึ้น  

8. มีการให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ในทันที เพื่อให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองระหว่าง
เรียน ตลอดจนเสร็จส้ินการเรียน รวมท้ังมีการให้ข้อมูลย้อนกลับด้วยตนเอง และผู้ส่วนเกี่ยวข้อง
ท้ังหมดด้วย 

9. ส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active Learning) เนื่องจากการสอน 
แบบการปฏิบัติจะทำให้ผู้เรียนได้ค้นคว้าหาข้อมูล และได้ทำในส่ิงท่ีตนเองสนใจ  

10. เสริมสร้างบรรยากาศในช้ันเรียน เมื่อนัก เรียนสามารถเลือกวิธีการแสดงออก 
ในการปฏิบัติเองได้ นักเรียนจะรู้สึกได้รับการเสริมพลัง และเห็นตัวตนชัดเจนขึ้น 

11. การสร้างภาระงานให้สอดคล้องกับชีวิตจริง นักเรียนจึงได้ปฏิบัติงานท่ีอาจจะเกิด
อุปสรรค หรือ ข้อผิดพลาดซึ่งส่งผลให้เกิดการเรียนรู้ท่ีคงทน 

ข้อจำกัด  
1. ใช้ระยะเวลาในการวัดและประเมินผลนาน เพราะต้องพิจารณาตลอดท้ังกระบวนการ

ปฏิบัติต้ังแต่เริ่มต้นจนเกิดผลสมบูรณ์ โดยเฉพาะการวัดและประเมินผลเป็นรายบุคคล  
2. ควบคุมสถานการณ์การสอบวัดให้เป็นแบบเดียวกันโดยให้ทุกคนแสดงความสามารถของ

ตนเองได้อย่างอิสระไม่ได้ 
  2.1 เมื่อสอบวัดพร้อมกัน การให้ทำงานหรือกิจกรรมเดียวกัน จะมีปัญหาเรื่องการควบคุม

การปฏิบัติของแต่ละกลุ่มให้เป็นอิสระไม่ได้ และการตรวจวัดผลงานของทุกคนในกลุ่มทำได้ไม่ท่ัวถึง 
และไม่ทันเวลา 

  2.2 ถ้าสอบวัดโดยให้ทำงานหรือกิจกรรมต่างกัน ผู้ทำการวัดต้องคำนึกถึงความยุติธรรม
จากกิจกรรมท่ีอาจเกิดความยาก ความง่าย หรืออาจกำหนดกิจกรรมได้ไม่ครบตามวัตถุประสงค์  
จึงอาจทำให้เกิดการตัดสินคะแนนเป็นไปได้ยาก 
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  2.3 ถ้าสอบวัดโดยให้ผู้เรียนปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม มีโอกาสขาดค่าความเช่ือมั่นเนื่องจาก 
การ การให้คะแนนนักเรียนท่ีเป็นกลุ่มผู้ประเมินจะต้องให้คะแนนนักเรียนทุกคนในกลุ่มเท่าเทียมกัน 
อาจเกิดกรณีท่ีนักเรียนบางคนไม่เกิดทักษะนั้น ๆ แต่ได้รับคะแนนไปก็ได้ 

3. การจำแนกคะแนนผลการปฏิบัติงาน หรือผลการปฏิบัติกิจกรรม ทำได้ยากเพราะค่อนข้าง
เป็นอัตนัย แม้จะมีแบบเกณฑ์กำหนดรายการวัด และบรรยายคุณภาพตามคะแนนเอาไว้อย่างชัดเจน
แล้วก็ตาม การให้คะแนนแต่ละรายการจำเป็นต้องใช้ความรู้สึกส่วนตัวช่วยตัดสินด้วย 

4. ในการกำหนดงานให้มีคุณภาพสูงสำหรับประเมินทักษะปฏิบัติทำได้ค่อนข้างยากเนื่องจาก
การประเมินทักษะปฏิบัติงานให้ดีมักจะสอดคล้องกับการมีเป้าหมายการจัดการเรียนรู้ท่ีค่อนข้าง
ซับซ้อน ดังนั้น ผู้ประเมินต้องมีความรู้ความเข้าใจอย่างลึกซึ้งเกี่ยวกับทักษะปฏิบัติงานหลายด้าน 
เพื่อท่ีจากกำหนดงานท่ีมีคุณภาพสูงสำหรับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของผู้เรียนได้อย่าง 
มีคุณภาพ 

5. การพัฒนาเครื่องมือให้มีคุณภาพสูงสำหรับการให้คะแนนการปฏิบัติทำได้ยาก โดยเฉพาะ
การวัดและประเมินความสามารถท่ีมีองค์ประกอบท่ีซับซ้อน หรือการวัดและประเมินในเรื่องท่ีมี  
แนวทางการตอบได้หลายแนวทาง 

6.การให้คะแนนโดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบองค์รวม (Holistic Scoring Rubric)  
มักจะใช้เวลาน้อยกว่าการใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบ(Analytic Scoring Rubric) 

7. เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินแบบด้ังเดิม การประเมินทักษะปฏิบัติอาจได้คะแนนท่ีมี  
ค่ าความ เท่ี ยงต่ ำกว่ า  โดย เฉพาะความ เท่ี ยงระหว่ าง ผู้ป ระ เมิน  ( Inter-Rater Reliability)  
หากผู้ประเมินใช้กรอบการประเมินหรือเกณฑ์การให้คะแนนท่ีแตกต่างกัน หรือมีสมรรถภาพ  
ในการประเมินท่ีแตกต่างกัน ก็อาจทำให้ผลการประเมินงานหรือการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมิน
คนเดียวกันมีความแตกต่างกันได้ ส่งผลกระทบไปยังความตรงในการวัด 

8. ในการประเมินทักษะปฏิบัติงานทักษะใดทักษะหนึ่ง การปฏิบัติงานเพียงงานเดียวอาจ 
ให้ข้อมูลสารสนทศไม่เพียงพอในการสรุปหรือการประมินคุณภาพทักษะการปฏิบัติงานของผู้รับ 
การประเมินได้การใช้ผลการประเมินปฏิบัติงานเพียงงานเดียวอาจส่งผลต่อความตรงในการประเมิน
ทักษะปฏิบัตินั้น  

9. การปฏิบัติงานบางงานอาจไม่หมาะสมในการประเมินผู้เรียนท่ีมีความสามารถต่ำ งานบาง
งาน ท่ีต้องอาศัยเวลาในการทำอย่างต่อเนื่องและใช้เวลานาน อาจเป็นอุปสรรคสำหรับผู้เรียน  
ท่ีมีความสามารถต่ำ เนื่ องจากผู้เรียน ท่ีมีความสมารถน้อยมักมีความรู้ เพียงบางส่วนหรือ  
มีความสามารถไม่ถึงระดับมาตรฐาน ทำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานตามท่ีผู้ประเมินกำหนดไว้ได้ 
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ข้อควรคำนึง สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน (2560)  
1. การวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติจะเป็นการประ เมินท่ีกระทำไปพร้อม ๆ กับการ 

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการเรียนรู้ 
2. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติต้องมีการกำหนดจุดประสงค์ของการวัดให้ชัดเจนว่า 

จะประเมินท่ีผลงานหรือประเมินกระบวนการ หรือประเมินท้ังสองอย่าง 
3. เนื้อหาสาระของงานท่ีให้นักเรียนปฏิบัติต้องสอดคล้องกับสภาพจริง (Authentic) 
4. การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติต้องมีการกำหนดเงื่อนไขหรือองค์ประกอบในการวัด 

ท่ีชัดเจน เช่นมีการทำงาน เกณฑ์การให้คะแนน ความสำเร็จของงาน  

1.6 วิจัยที่เก่ียวข้องกับการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติ 

 จรัสศรี พัวจินดาเนตร (2556) ศึกษางานวิจัยเรื่อง รูปแบบการสอนทักษะการปฏิบัติในงาน
ตัดเย็บด้วยกิจกรรมมอนแฟนซี สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โดยมีวัตถุประสงค์  
เพื่อ ศึกษาผลการใช้รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติในงานตัดเย็บของใช้ในบ้านด้วยกิจกรรม  
เรื่อง หมอนแฟนซี สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสาธิต จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ฝ่ายประถม ท่ีมีต่อผลสัมฤทธิ์ทางกาเรียนและเจตคติต่อการเรียนในวิชางานตัดเย็บของใช้ในบ้าน  
เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) แบบ Pretest – Posttest Control Group 
Design ตัวอย่างวิจัย ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ฝ่ายประถม ปีการศึกษา 2556 ท่ีลงทะเบียนเรียนในรายวิชางานตัดเย็บของใช้ในบ้านจำนวน 60 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับเจตคติต่อการเรียนในวิชางานตัดเย็บของใช้ 
ในบ้านด้วยกิจกรรมหมอนแฟนซี 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 3) แบบประเมินทักษะ
การปฏิบัติงาน 4) แบบสังเกตและแบบบันทึกพฤติกรรมผู้เรียนเป็นรายบุคคล วิเคราะห์ข้อมูลด้วย 
การวิเคราะห์ค่าทีแบบไม่เป็นอิสระต่อกัน (dependent t-test) และวิเคราะห์ค่าทีแบบเป็นอิสระต่อ
กัน (independent t-test) ผลการวิจัยพบว่า 1) เมื่อนักเรียนได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนในวิชางานตัดเย็บของใช้ในบ้านสูงกว่า 
ก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 2) หลังจากการทดลอง นักเรียนกลุ่มท่ีได้รับ 
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้รูปแบบการสอนทักษะปฏิบัติในงานตัดเย็บของใช้ในบ้านด้วยกิจกรรม 
เรื่อง หมอนแฟนซี จะมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติต่อการเรียนในวิชางานตัดเย็บของใช้  
ในบ้าน (ด้านการเห็นคุณค่าต่อการทำงานตัดเย็บของใช้ในบ้าน) สูงกว่ากลุ่มควบคุมอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05  
 ดาราณี ระงับทุกข์ (2558) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การสร้างแบบวัดภาคปฏิบัติรำวงมาตรฐาน 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีวัตถุประสงค์คือ 1) สร้างแบบวัดภาคปฏิบัติรำวงมาตรฐาน
สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 2) หาคุณภาพในด้านความเท่ียงตรงและความเช่ือมั่นของแบบวัด
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ภาคปฏิบัติรำวงมาตรฐาน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบรรหาร
แจ่มใสวิทยา 3 สังกัดสำนักงานเขตพื้ น ท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 ปีการศึกษา 2554  
ท่ีเรียน สาระนาฏศิลป์ จำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง สถิติท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ คะแนน
เฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของค่าเฉล่ีย ผลการวิจัยพบว่า 1) แบบวัด
ภาคปฏิบัติรำวงมาตรฐาน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ค่าเฉล่ียของคะแนนแบบวัด
ภาคปฏิบัติรำวงมาตรฐาน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 72.13 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 17.20 ค่าความเท่ียงตรง
เชิงพินิจจากผู้เช่ียวชาญของเกณฑ์การให้คะแนน มีค่าระหว่าง 0.85-1.00 ค่าดัชนีความสอดคล้อง 

ของผู้ประเมิน 2 คน ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบวัด (∝) เท่ากับ 0.83 ค่าสัมประสิทธิ์ความเช่ือมั่น

ของแบบวัด (rtt) เท่ากับ 0.90 2) การประเมินความเหมาะสมและความสะดวกของการใช้แบบวัด
โดยรวม คิดเป็นร้อยละ 88.80  
 นรีรักษ์ ทองสะอาด (2558) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนากระบวนการประเมินทักษะ
ปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์โดยใช้แนวคิดการสืบสอบแบบแนะแนวทาง โดยมีวัตถุประสงค์ในการพัฒนา
กระบวนการ เครื่องมือประเมินทักษะปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้แนวคิดการสืบสอบแบบ 
แนะแนวทางและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือในการประเมินทักษะปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์  
โดยใช้แนวคิดการสืบสอบแบบแนะแนวทาง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนท่ีกำลังศึกษา 
อยู่ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  2 ในห้องเรียนท่ีจัดการเรียนการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตร์  
ด้วยวิธีการสืบสอบแบบแนะแนวทาง ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2556 โรงเรียนท่ีอยู่ในสังกัด
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยใช้เครื่องมือประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์  
แบบสังเกต สถิ ติ ท่ี ใช้ ในการวิ จัยได้แก่  -ความถี่  ร้อยละ ตารางประกอบความเรียง Mean  
ส่ วน เบี่ ย ง เบ น มาตรฐาน  S.D. วิ เค ราะห์ เนื้ อ ห า  (Content Analysis) ผลการวิ จั ยพ บ ว่ า  
1) กระบวนการประเมินทักษะปฏิบัติทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้แนวคิดการสืบสอบแบบแนะแนวทาง 
ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน 2) เครื่องมือในการประเมินมีค่าความเท่ียงระหว่างผู้ประเมิน ( inter-rater 
reliability) มีความสัมพันธ์กันสูงท่ีระดับนัยสำคัญท่ี .01 4) ขั้นตอนท่ีนักเรียนมีคะแนนค่าเฉล่ีย 
ของการประเมินสูงสุด ได้แก่ การต้ังสมมติฐาน การวางแผน การทดลองและการสำรวจและเก็บข้อมูล 
และขั้นตอนท่ีนักเรียนมีคะแนนเฉล่ียในการประเมินต่ำสุด ได้แก่ การสรุปผล การประเมินและ  
การสะท้อนข้อมูล และการขยายความรู้ 
 นันทนัช อ่อนพวน (2553) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาคู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนน
สำหรับการประเมินการปฏิบัติงานของผู้เรียน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนาท่ีใช้ระเบียบ
วิธีการวิจัย 3 วิธี คือ 1) การวิจัยเชิงสำรวจ กลุ่มตัวอย่างเป็นครูท่ีได้จากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
จำนวน 356 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 2) การศึกษาเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
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กลุ่มเป้าหมายเป็นผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบประเมินคุณภาพ  
ของคู่มือและแบบบันทึกการสัมภาษณ์ และ 3) การวิจัยกึ่งทดลอง กลุ่มตัวอย่างเป็นครู ท่ีได้  
จากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 10 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบ แบบประเมินผล
งานท่ีให้คะแนนแบบรูบริค และแบบประเมินคุณภาพของคู่มือ วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้สถิติบรรยาย 
สถิติทดสอบ t และการวิเคราะห์ เนื้อหา ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  ครูผู้สอนส่วนมากใช้เกณฑ์  
การให้คะแนนตามหลักการวัดและประเมินผล 2) ปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดคือเรื่องของเวลาในการสร้าง
เกณฑ์การให้คะแนน 3) คู่มือการสร้างรูบริคเพื่อให้คะแนนสำหรับการประเมินการปฏิบัติงาน 
ของผู้เรียนท่ีสร้างขึ้นประกอบด้วยเนื้อหา 5 บท และค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ความเข้าใจก่อนและหลัง
การทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ค่าเฉล่ียคะแนนความรู้ความเข้าใจเรื่องรูบริค
ระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมหลังการทดลองแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและค่าเฉล่ีย
คะแนนความสามารถด้านการสร้างรูบริคระหว่างกลุ่มทดลองกับกลุ่มควบคุมหลังการทดลอง  
หลังการทดลองไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 ศักด์ิดา สาดา (2556) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การสร้างแบบวัดภาคปฏิบัติการทดลอง เรื่อง
พลังงาน กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โดยมีความมุ่งหมายของการวิจัย คือ 
เพื่อสร้างเครื่องมือวัดและหาคุณภาพของการวัดภาคปฏิบัติในกิจกรรมการทดลองวิทยาศาสตร์ เรื่อง
พลังงาน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในโรงเรียนสังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาศรีษะเกษ เขต 3 ท่ีมีห้องปฏิบัติการวิทยาศาสตร์ จำนวน 568 คน จาก 
10 โรงเรียนโดยแบ่งเป็นครั้งท่ี 1 ใช้กลุ่มตัวอย่าง 132 คน ครั้งท่ี 2 ใช้กลุ่มตัวอย่าง 166 คน เพื่อหา
ค่าอำนาจจำแนกรายข้อของแบบสังเกตภาคปฏิบัติท้ัง 4 ฉบับ และหาค่า IOC ค่าอำนาจจำแนกราย
ข้อของแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจ และในครั้งสุดท้ายใช้กลุ่มตัวอย่าง 270 คน โดยใช้เครื่องมือ 
2 ชนิด ได้แก่ แบบสังเกตและแบบทดสอบวัดความรู้ความเข้าใจเรื่องพลังงานกลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ใช้สถิติค่าเฉล่ีย และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า ผลการทดลองทุกครั้งมี
ค่าความยากง่าย และค่าอำนาจจำแนกอยู่ในระดับดีมากทุกครั้ง 
  Norah (2006) ศึกษางานวิจัยเรื่อง ศึกษาทักษะการพูดเพื่อส่ือสารในระดับช้ันอุดมศึกษา 
โด ย ใช้ เก ณ ฑ์ ก า ร วั ด ก า ร ป ร ะ เมิ น ทั ก ษ ะ ป ฏิ บั ติ จ า ก รู บ ลิ ค  ใน ทั ก ษ ะ ก า ร ส่ื อ ส า ร 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ จัดทำเอกสารการประเมินประสิทธิภาพการสอนในด้านทักษะการส่ือสาร  
ด้วยวาจาในหลักสูตรการศึกษาอุดมศึกษา เครื่องมือท่ีใช้เกณฑ์การประเมินแบบองค์รวม (Holistic 
scoring rubric) เพื่อประเมินประสิทธิภาพโดยรวมตามการแสดงออกของผู้เรียน และ ใช้เกณฑ์  
การประเมินแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic scoring rubrics) โดยใช้ในการประเมินการนำเสนอ
ของผู้เรียนแยกเป็นประเด็น ตัวอย่างการวิจัย นักศึกษาระดับอุดมศึกษาท่ีลงเรียนวิช าการพูด 
ในท่ีสาธารณะจำนวน 100 คน (N =100) แบ่งเป็นผู้ชาย 36 คนและผู้หญิง 64 คน โดยใช้เกณฑ์  
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การแบ่งตามชาติพันธ์ดังนี้ 1) ยูโร- อเมริกัน (41.2%) 2) ฮิสแปนิก (สเปน)(26.5%) 3) แอฟริกัน
อเมริกัน (5.9%), 4) ชาวอเมริกันเช้ือสายเอเชีย (7.4%) และ 5) อื่น ๆ (19.1%) อายุเฉล่ียของผู้ตอบ
แบบสอบถามคือ 19.79 ปี นักเรียนส่วนใหญ่รายงานว่าพวกเขาไม่เคยเรียนวิชาการส่ือสารมาก่อน 
(76.6%) แต่ 15.6% รายงานว่าพวกเขาเคยเรียนวิชาการส่ือสารอย่างน้อยหนึ่งวิชา และ 7.9% 
รายงานว่าเคยเรียนวิชาการส่ือสารสองวิชาขึ้นไปมาก่อน เครื่องมือท่ีใช้ คือ การสังเกตการณ์ประเมิน
ความสามารถในการพูด โดยวิเคราะห์สมรรถนะการพูดในท่ีสาธารณะตามมาตรฐานของ NCA 
ประกอบด้วย1)การเลือกหัวข้อ 2) ส่ือสารตรงจุดประสงค์ 3) เลือกใช้วัสดุสนับสนุนท่ีเหมาะสม  
4) การ จัดการ  5) การใช้ภ าษา  6) การออก เสียง  7) ไวยากรณ์  และการสะกดคำ และ  
8) พฤติกรรมอวัจนภาษาท่ีเหมาะสม โดยให้เกณฑ์ลำดับคะแนน ยอดเยี่ยม" (3 คะแนน), "น่าพอใจ" 
(2 คะแนน) หรือ "ไม่น่าพอใจ" (1 คะแนน) ดังนั้นคะแนนสูงสุดท่ีคำพูดสามารถรับได้คือ 24  
และคะแนนขั้นต่ำคือ 8 มีการตรวจสอบความเช่ือมั่นท่ี 25% ของตัวอย่าง และความน่าเช่ือถือ 
ของอินเตอร์โค้ดเดอร์สำหรับสเกลท้ังหมดคือ .96 โดยใช้สหสัมพันธ์ภายในช้ันเรียน ค่าความเช่ือมั่น
ของตัวเข้ารหัสสำหรับขอบเขตความสามารถท้ังแปดด้านอยู่ในช่วงต้ังแต่ .82 ถึง .97 สถิติท่ีใช้  
คือ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การหาค่า t-test ตารางประกอบความเรียง  
 Sebastianus (2020) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การส่งเสริมทักษะการเขียนของนักเรียน 
ผ่านการประเมินทักษะการปฏิบัติ การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์การดำเนินการประเมินผล
การปฏิบัติงานในการปรับปรุงทักษะการเขียนของนักเรียนและการศึกษาปัจจัยทางจิตวิทยา 
ของนัก เรียนในการดำเนินการประเมินผลการปฏิบั ติงานในกระบวนการเรี ยนรู้การเขียน  
เป็นการศึกษาเชิงปริมาณท่ีดำเนินการเป็นเวลา 3 เดือน คือ เดือนตุลาคม-เดือนธันวาคม 2561  
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้คือ นักศึกษา ภาควิชาภาษาอังกฤษ 28 คน ของมหาวิทยาลัย Udayana ท่ีลงเรียน
วิชา การเขียนอภิปรายในภาคเรียนท่ี 1 โดยใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจงโดยพิจารณา  
จากตัวผู้สอนเอง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบทดสอบการเขียน
เรียงความ โดยใช้เกณฑ์การประเมินแบบองค์รวม (Holistic scoring rubric) ใหค้ะแนนเรียงอันดับ 4 
ลำดับ แบ่งเป็น 2 องค์ประกอบในการวัดคือ 1) วิธีการหรือทักษะในการเขียน และ 2) ความรู้ 
ในการแบ่งประเภทของแนวคิด (Concept) และ ข้อเท็จจริง นอกจากนี้ยังมีการใช้เกณฑ์การประเมิน
แบบแยกองค์ประกอบ (Analytic scoring rubrics) เพื่อติดตามความคืบหน้าและปรับปรุงการเรียน
ของผู้เรียน รูบริคการให้คะแนนแบบแยกองค์ประกอบนี้ให้คำอธิบายความชำนาญของการเขียน  
โดยจำแนกเป็นส่วนประกอบเฉพาะแยกจากกัน จะมีการให้คะแนนแต่ละคำอธิบายอย่างอิสระและ  
ให้น้ำหนักท่ีแตกต่างกัน มิติของการเขียนเรียงความแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 1) วิธีจัดระเบียบความคิด  
2)วิธีใช้คำศัพท์ 3) วิธีเลือกไวยากรณ์ และ 4) การประยุกต์ใช้ ให้คะแนนตามลำดับคะแนน 1, 2, 3 
และ 4 ผลการวิจัยพบว่า ผลกระทบเชิงบวกต่อทักษะการเขียนของนักเรียน (ค่าเฉล่ียหลังการทดสอบ 
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= 78) กระตุ้นความสนใจและความตระหนักของนักเรียน (92 ,85%) ความนับถือตนเอง (85,71%) 
และแรงจูงใจ (78,57%)  
  จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติแสดงให้เห็นว่า เครื่องมือและ
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสามารถทำได้อย่างหลากหลาย ท้ัง การใช้แบบทดสอบ การสังเกต 
การสัมภาษณ์ การจำลองสถานการณ์ โดยใช้เกณฑ์แบบรูบริคท้ังรูปแบบใช้เกณฑ์การประเมิน 
แบบองค์รวม (Holistic scoring rubric) ใช้เกณฑ์การประเมินแบบแยกองค์ประกอบ (Analytic 
scoring rubrics) เพื่อประเมินและตัดสินได้ ชุดข้อมูลจากการวิเคราะห์สามารถสรุปได้ท้ังเชิงคุณภาพ 
และปริมาณ กลุ่มประชากรส่วนใหญ่ เป็นนัก เรียน ต้ังแต่ระดับ ช้ันประถมศึกษา ตลอดจน  
ถึงระดับอุดมศึกษา และจากการสังเคราะห์ขั้นตอนทำให้ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า ยังไม่มีการวิจัยท่ีแสดง  
ให้เห็นถงึระดับความ ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูผู้สอน  
 

ตอนที่ 2 การประเมินความต้องการจำเป็น 

  การประเมินความต้องการจำเป็น มีประโยชน์อย่างยิ่งในการทำให้การวางแผนพัฒนา
การศึกษามีทิศทาง มีโอกาสเกิดผลสัมฤทธิ์ตามท่ีมุ่งหวัง โดยแสดงถึงสภาพปัจจุบันของปัญหา สาเหตุ 
และแนวทางการแก้ไขปัญหา นอกจากนี้ยังเป็นข้อมูลสารสนเทศท่ีนำมาเปรียบเทียบความสำเร็จ 
ของการดำเนินงาน ทำให้ผู้ประเมินสามารถวางแผนการทำงานภายใต้กลยุทธท่ีเหมาะสมกับบริบท 
ท้ังยังเป็นเทคนิคท่ีมีประสิทธิภาพในการจัดการสูง มีความน่าเช่ือถือ ในหัวข้อนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร
เกี่ยวกับการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น และแบ่งการนำเสนอในตอนนี้เป็น 6 หั วข้อ ได้แก่  
2.1 ประวัติและความเป็นมาเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 2.2 ความหมายของ 
การประเมินความต้องการจำเป็น  2.3 จุดมุ่ งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  
2.4 หลักการและขั้นตอนการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น 2.5 การจัดลำดับความสำคัญ  
ของความต้องการจำเป็น 2.6 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการประเมินความต้องการจำเป็น โดยนำเสนอ
รายละเอียดดังต่อไปนี้  

2.1 ประวัติและความเป็นมาเก่ียวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

 สุวิมล ว่องวาณิช (2558) กล่าวว่าแนวคิดเรื่องการประเมินความต้องการจำเป็น 
มี จุดกำเนิ ดในช่วงทศวรรษ ท่ี  1930 ซึ่ ง เป็น ช่วง ท่ี จัดการศึกษาตามปรัชญาก้ าวหน้านิ ยม 
(Progressivism) กิจกรรมการประเมินความต้องการจำเป็นเริ่มต้นเป็นครั้งแรกโดยคณะกรรมการ
ติดตามประเมินผลโครงการศึกษา 8 ปีซึ่งได้ทำการศึกษาความสนใจหรือความต้องการของผู้เรียน 
เพื่อนำประโยชน์มาใช้ในการจัดการศึกษา และนำผลท่ีได้รับมาใช้เป็นเป้าหมายของการประเมิน
ความสำเร็จของโครงการ Janet (2002) กล่าวว่าในปี 1989 การประเมินความต้องการท้ังรายบุคคล
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และองค์กรกลายเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายของรัฐบาลท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง
และแผนพัฒนาส่วนบุคคลของบุคลากรทางการแพทย์ทุกคน การประเมินความต้องการจำเป็นจึงมี
บทบาทในการกำกับดูแลการศึกษา และการประกันคุณภาพของวิชาชีพ โดยจะระบุแนวทางปฏิบัติท่ี
ต้องการการปรับปรุง และมีกระบวนการตอบสนองจากองค์กรอื่น ๆ Beth และ Deborah (2016) 
ใน ข ณ ะนั้ น โล ก ไ ด้ เป ล่ี ยน แป ลง ไป อ ย่ า งม าก  ด้ วย วิ ก ฤตก ารณ์ ท างก าร เงิ น ท่ี เริ่ ม ต้ น 
ในปี 2008 ท่ียังคงท้าทายองค์กรต่าง ๆ ในปัจจุบัน เช่นเดียวกับการแพร่ขยายของสงครามและการ 
ก่อการร้าย องค์กรจำนวนมากลังเลท่ีจะลงทุนเพิ่มเติมในการจ้างคนเพิ่มขึ้น และด้วยเหตุนี้ ผู้คน  
จึงคาดหวังให้พนักงานจ่ายเงินเดือนมากขึ้น องค์กรต้องการให้พนักงานปัจจุบันมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลมากขึ้น นี่ คือจุดท่ีการฝึกอบรมและผู้เช่ียวชาญด้าน HRD คนอื่น ๆ สามารถสร้าง
ผลกระทบมหาศาลได้ ในช่วงไม่กี่ปีท่ีผ่านมา ผู้เช่ียวชาญด้านการฝึกอบรมได้สร้างแนวทางในการช่วย
ให้องค์กรออกแบบ พัฒนา และนำโปรแกรมการฝึกอบรมไปใช้เพื่อช่วยให้องค์กรสามารถเอาชนะ
ปัญหาด้านความรู้และทักษะได้ ประสบความสำเร็จในการแนะนำผลิตภัณฑ์ใหม่เข้าสู่ตลาด และ  
ช่วยให้พวกเขาประสบความสำเร็จในการทำส่ิงต่าง ๆ ได้มากขึ้นโดยใช้เวลาน้อยลงโดยใช้รูปแบบ  
การประเมินความต้องการผ่านการให้คำปรึกษาด้านประสิทธิภาพ  
 จึงสรุปได้ว่าประวัติและความเป็นมาเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็นมีจุดกำเนิด 
ท่ีต้องการจะพัฒนาปรับปรุงความสำเร็จของโครงการ โดยศึกษาความต้องการของผู้เข้าร่วม ท้ังนี้  
ยังแสดงให้เห็นว่าการประเมินความต้องการจำเป็นถูกนำมาปรับประยุกต์ใช้ในหลากหลายบริบท 
ในสังคม ท้ังการจัดการศึกษา การฝึกอบรม รวมท้ังการหาประสิทธิภาพของบุคคลเข้ารับการทำงาน 
จึงทำให้เห็นได้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็นเป็นวิธีการ/กลยุทธ์ท่ีได้รับความนิยมอย่าง
แพร่หลาย มีความน่าเช่ือถือ และสามารถนำมาปรับประยุกต์ใช้ได้จริง  

2.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 

     2.2.1. ความหมายของความต้องการจำเป็น 
    สุวิมล ว่องวาณิช (2558)  ได้จำแนกความต้องการจำเป็น เป็น 2 โมเดล ประกอบด้วย 

1) นิยามตามโมเดลความแตกต่าง (Discrepancy Model)  เป็นกระบวนการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ระหว่างสภาพในปัจจุบัน  (What is) กับสภาพ ท่ีควรจะเป็น  (What Should be) ท่ีมี ระบบ 
เพื่อจัดลำดับความสำคัญก่อนหลัง โดยเป็นการระบุความต้องการจำเป็น พิจารณาตัดสินความขัดแย้ง 
ตรวจสอบสภาพท่ัวไปตามธรรมชาติและหาสาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นและจัดลำดับ
ความสำคัญก่อนหลังของส่ิงท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจเกี่ยวกับการปรับปรุง
แก้ ไข  ก าร จัด สรรงบ ป ระม าณ  2) นิ ย ามต าม โม เดลการแ ก้ ปั ญ ห า (Solution Model)  
หมายถึง ส่ิงท่ีต้องการและจำเป็นต้องทำให้ได้ หรือต้องทำให้มี เมื่อไม่ เกิดขึ้นจะเกิดสภาวะ  
ท่ีไม่พึงประสงค์ โดยจากรูปแบบโมเดลท้ัง 2 โมเดลจะเห็นได้ว่า นักการศึกษาและนักวิชาการ 

Beth and Deboah (2016) 
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ด้านการวัดและประเมินผลส่วนมากนิยมนิยามโมเดลความแตกต่าง เนื่ องจากกาประเมิน  
ความต้องการจำเป็นควรมีการวิเคราะห์หาข้อมูลสารสนเทศเพื่อศึกษาสภาวะท่ีแตกต่างก่อน และจึง
นำข้อมูลสารสรเทศท่ีสำคัญมาหาแนวทางแก้ไขปัญหาต่อไป 
  Janet (2002)ได้ให้ความหมายว่า การประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึงการดำเนินการ
เพื่ อวินิจฉัยปัญหาส่วนบุ คคล เพื่ อช่วยวางแผนและแก้ไขปัญหา ปรับปรุงวิธีปฏิบั ติ  หรือ 
เสนอข้อคิดเห็น โดยอาจจำแนกการประเมินความต้องการจำเป็น 4 ลักษณะคือ   

1. ความต้องการตามความรู้สึก (Felt Needs) ความต้องการของมนุษย์  
2. ความต้องการในการแสดงออก (Expressed Needs) ความต้องการจำเป็นท่ีแสดงจำนวน

ของกลุ่มท่ีต้องได้รับการบริการอย่างแท้จริง  
3. ความจำเป็นท่ีควรมี (Normative Needs) ความต้องการจำเป็นท่ีเปรียบเทียบสภาพ 

ท่ีเป็นอยู่จริงกับมาตรฐาน 
4. ความต้องการเชิงเปรียบเทียบ (Comparative Needs) การเปรียบเทียบในกลุ่ม 

                                      ได้ให้ความหมายของความต้องการจำเป็น หมายถึง ส่ิงท่ีได้รับ
การตอบสนอง และก่อให้เกิดประโยชน์ โดยอาจจำแนกความต้องการจำเป็นได้ 4 มุมมอง ได้แก่ 
 1. มุมมองความแตกต่าง (Discrepancy View) หมายถึงความแตกต่างระหว่างผลปฏิบัติงาน
ท่ีต้องการหรือการกระทำกับท่ีสังเกตได้จากการปฏิบัติจริง 
 2. มุมมองของความเป็นประชาธิปไตย (Democratic View) หมายถึงความปรารถนาหรือ
ความต้องการของคนส่วนใหญ่ท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นกลุ่มท่ีสามารถอ้างอิงเช่ือถือได้ 
 3. มุมมองของการวินิจฉัย (Diagnostic View) หมายถึง ส่ิงท่ีบุคคลได้พิจารณาแล้วว่าถ้าหาก
ขาดแคลนจะได้รับอันตราย และความเสียหายกับองค์กร 
 4. มุมมองของการวิเคราะห์ (Analytic View) หมายถึง ข้อมูลสารสนเทศท่ีแสดงถึงทิศทาง
หรือแนวทางสำคัญท่ีคาดว่าต้องมีการปรับปรุงให้เกิดการพัฒนา 
 จากนิยามความต้องการจำเป็น ท้ัง 4 มุมมอง ความหมายของมุมมองความแตกต่าง 
มีความสอดคล้องและได้รับความนิยมมากกว่ามุมมองท่ีกล่าวมา  

จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการท่ีเป็นระบบ 
ในการหาความต้องการจำเป็น เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีการแก้ไข
ปัญหาได้ตรงกับสภาวะหรือความต้องการท่ีแท้จริง  
  2.2.2 ความหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558) ได้ ให้ความหมายว่า การประเมินความต้องการจำเป็น 
เป็นกระบวนการระบบท่ีใช้เพื่อหาความแตกต่างสภาพท่ีมุ่งหวังกับเป็นสภาพท่ีเป็นอยู่จริง โดยมักเน้น

Stufflebeam et al, (1995) 
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ท่ีความแตกต่างของผลลัพธ์ (Outcome Gaps) และมีการจัดลำดับความสำคัญของปัญหาเพื่อ 
เลือกความต้องการจำเป็นท่ีสำคัญมาแก้ไขปัญหา 
 Jean (2006) ได้ให้ความหมายว่า การประเมินความต้องการจำเป็น เป็นกระบวนการ 
การจัดเก็บข้อมูล โดยมีจุดประสงค์เพื่อลดข้อบกพร่อง และเพิ่มประสิทธิภาพของงานในปัจจุบัน  
เพื่อเป็นการหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาจากข้อบกพร่องท่ีหาได้ 
 Witkin (1995) ได้ให้ความหมายว่า การประเมินความต้องการจำเป็นคือกระบวนการท่ี
ดำเนินการอย่างเป็นระบบ เพื่อจัดเรียงลำดับความสำคัญก่อนและหลัง โดยรวมถึงการแสดงการ
ตัดสินใจเกี่ยวกับแผนการดำเนินการและการจัดสรรทรัพยากร 
 จากความหมายข้างต้นสรุปได้ว่า การประเมินความต้องการจำเป็น หมายถึง กระบวนการ 
ท่ีเป็นระบบในการหาความต้องการจำเป็นจากความแตกต่างของสภาพท่ีเกิดขึ้นจริงและสภาพ  
ท่ีควรจะเป็น เพื่อให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจเลือกหรือหาวิธีแก้ไขปัญหาได้ตรงกับสภาพหรือ  
ความต้องการท่ีแท้จริง 

2.3 จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น  

 สุวิมล ว่องวาณิช (2558) และWitkin (1995) ได้ ให้ความหมายท่ีคล้ายคลึงกันของ
จุดมุ่งหมายในการประเมินความต้องการจำเป็นว่า เป็นความพยายามให้ได้ข้อมูลหรือเกณฑ์ท่ีช่วย
เสริมการวางแผนการดำเนินงาน เช่น เงิน เวลา บุคคล ส่ิงอำนวยความสะดวก ทรัพยากรอื่น ๆ เพื่อ
ทำให้การพัฒนากิจกรรมหรือการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ และปรับ ปรุงให้สอดคล้องกับสภาพ 
ท่ีเกิดขึ้นจริง 
 สรุปได้ว่า จุดมุ่งหมายของการประเมินความต้องการจำเป็น เป็นการดำเนินการให้ได้มา 
ซึ่งข้อมูล ท่ีจะนำมาแก้ไข และ ปรับปรุงงานให้มีประสิทธิภาพท่ีดียิ่งขึ้น 

2.4 หลักการและข้ันตอนการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น 

                                      ได้ให้ความหมายของขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็น
ไว้ ได้แก่ 
 1. ขั้นการเตรียมการก่อนจะทำการประเมินความต้องการจำเป็น 
 2. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 
 3. ขั้นตอนการวิเคราะห์ข้อมูลการประเมินความต้องการจำเป็น 
 4. ขั้นตอนการรายงานข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 
 5. ขั้นตอนการนำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับการประเมินความต้องการจำเป็น 
 โดยขั้นตอนดังกล่าวไม่จำเป็นต้องเรียงลำดับการเกิด ก่อนหลังเสมอไป เพราะบางขั้นตอน
สามารถเกิดข้ึนได้พร้อมกัน 

Stufflebeam et al, (1995) 
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 Witkin (1995) ได้เสนอถึงขั้นตอนการประเมินความต้องการจำเป็นออกเป็น 3 ระยะ 
เรียกว่า Three-Phase Model โดยแบ่งออกเป็น 
 ระยะท่ี 1 ก่อนการประเมิน (การสำรวจ) เป็นการเตรียมตัวก่อนการประเมินความต้องการ
จำเป็น ในระยะนี้จะประกอบด้วย การกำหนดแผนการดำเนินการ การกำหนดจุดหมายหลัก  
การกำหนดขอบเขตหรือประเด็นของความต้องการจำเป็น การระบุข้อมูลท่ีมีอยู่ ท่ี เกี่ยวข้อง  
กับขอบเขตของความต้องการจำเป็น การกำหนดข้อมูลท่ีจะรวบรวม แหล่งท่ีมาของข้อมูล วิธีการ 
เป็นต้น 
 ระยะท่ี 2 ระยะการประเมิน (การเก็บรวบรวมข้อมูล) ระยะการเก็บรวบรวมข้อมูลและ 
ความคิดเห็นท่ีเกี่ยวข้องกับความต้องการจำเป็น เพื่อนำมาจัดลำดับความต้องการจำเป็นก่อน  
หลัง โดยวิเคราะห์สาเหตุระดับต่าง ๆ และสังเคราะห์ข้อมูล ในขั้นตอนนี้ อาจได้ข้อมูลสารสนเทศ 
ท้ังเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 ระยะท่ี 3 ระยะหลังประเมิน (การนำไปประยุกต์ใช้) เป็นระยะของการนำผลการประเมิน
ความต้องการจำเป็นมาปรับประยุกต์ใช้ โดยดำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้  เรียงลำดับ 
ความต้องการจำเป็นก่อนหลังในทุกประเด็นขององค์ประกอบ การพิจารณาแนวทางแก้ไข การพัฒนา
องค์ประกอบในการแก้ไขปัญหาของการประเมินความต้องการจำเป็น การนำเสนอผลการรวบรวม
ข้อมูล 
 สุวิมล ว่องวาณิช (2558) สรุปไว้ว่า การวิจัยประเมินความต้องการจำเป็นอยู่บนพื้นฐาน
ห ลั ก การสำ คัญ  2 ป ระก าร คือ  1) ห ลัก ค วาม แตก ต่ าง  (Discrepancy) ห ม ายคว าม ว่ า  
ในกระบวนการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น ผู้วิจัยอาจออกแบบการวิจัยให้มีการเปรียบเทียบ
ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพท่ีเป็นจริงกับสภาพท่ีควรจะเป็น  โดยอาจไม่จำเป็นต้องเก็บข้อมูลจากสภาพท่ี 
ไม่พึงประสงค์ในเชิงเปรียบเทียบ อย่างไรก็ตาม ความแตกต่างไม่ได้บอกถึงความต้องการจำเป็นเสมอ
ไป ขึ้นอยู่กับผู้วิจัยท่ีกำหนดระดับความสำคัญของเป้าหมายท่ีพึงประสงค์ หากกำหนดไว้สูงมาก  
ความแตกต่างนั้นอาจไม่ใช่ความต้องการจำเป็น เพราะฉนั้นในการวิจัยการประเมินความต้องการ
จำเป็นควรกำหนดเป้าหมายให้อยู่ในระดับต่ำสุดเพื่อไม่ให้เกิดผลเสียหาย และ 2) หลักความสำคัญ 
(Importance) หมายความว่า ส่ิงท่ีเป็นความต้องการจำเป็นท่ีสำคัญมาก ต้องได้รับการตอบสนอง 
และจำเป็นต้องได้รับการจัดลำดับความสำคัญ (Needs Prioritization) โดยเรียงลำดับจากมาก 
ไปหาน้อย ไม่ว่าผู้วิจัยจะดำเนินการในกิจกรรมการระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification) 
กิจกรรมการวิเคราะห์สาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็น (Needs Analysis) หรือกิจกรรม 
การกำหนดวิธีแก้ไขตามความต้องการจำเป็นท่ีเกิดขึ้น (Needs Solution) จะต้องมีการจัดลำดับ
ความสำคัญของผลการประเมินความต้องการจำเป็นในทุกกิจกรรม โดยเรียงลำดับจากความต้องการ
จำเป็นมากท่ีสุด  
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 โดยเมื่ออิงกับหลักการท้ัง 2 หลักการในกระบวนการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น
โดยท่ัวไปจึงประกอบด้วย 5 ขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 1) การศึกษาส่ิงท่ีมุ่งหวัง (What should be) 
 2) การศึกษาสภาพท่ีเป็นอยู่จริงในปัจจุบัน (What is) 
 3) การวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาท่ีมุ่งหวัง และ การศึกษา
สภาพท่ีเป็นอยู่จริงในปัจจุบัน และจัดลำดับความสำคัญของผลท่ีเกิดขึ้น เพื่อกำหนดเป็นความต้อง  
การจำเป็น 
 4) การวิเคราะห์สาเหตุท่ีทำให้เกิดความแตกต่าง และนำความสำคัญของสาเหตุมาจัดลำดับท่ี
ทำให้เกิดความต้องการจำเป็น 
 5) จากข้อมูลในข้อท่ี 4 สามารถนำมากำหนดแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาท่ีเกิดจากสาเหตุ  
ท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็น  
 จากการศึกษาเอกสารเพิ่ มเติมเกี่ยวกับหลักการและขั้นตอนการวิ จัยการประเมิน 
ความต้องการจำเป็น พบว่ามีความสอดคล้องใกล้เคียงกัน ซึ่งสามารถสรุปได้ว่า ขั้นตอนในการ
ประเมินความต้องการจำเป็นประกอบไปด้วยเรื่องท่ีสำคัญ คือ การกำหนดวัตถุประสงค์และขอบเขต
ของการประเมินความต้องการจำเป็น ออกแบบประเมินความต้องการจำเป็น ประเมินความต้องการ
จำเป็น จัดลำดับความต้องการจำเป็นหรือความสำคัญของปัญหา และรายงานผลการประเมิน  
ความต้องการจำเป็น ซึ่งหากสังเกตจะพบว่ากระบวนการในการประเมินความต้องการจำเป็นจะส้ินสุด
ลงท่ีการศึกษาและกำหนดแนวทางในการแก้ไขปัญหา ซึ่งไม่สามารถดำเนินการแก้ไขปัญหาได้ท้ังหมด 
แนวคิดในหลักการและขั้นตอนของการประเมินความต้องการจำเป็นในช่วงหลังจึงดำเนินการ  
ขยายขอบเขต เกิดเป็นการประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์  (Complete Needs 
Assessment) ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้  (Daniel L. Stufflebeam และคณะ, 1985; 
Witkin, 1995; สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
 1) การระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification) เพื่อสำรวจความต้องการจำเป็น
ของส่ิงท่ีเกิดขึ้นทั้งหมดขององค์กร 
     1.1) วัตถุประสงค์เพื่อระบุความต้องการจำเป็น  
     1.2) เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง/กรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น 
     1.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล จัดลำดับ 
     1.4) เสนอความต้องการจำเป็นตามลำดับความสำคัญ 
     1.5) เสนอผล/นำไปใช้และ/หรือวิเคราะห์สาเหตุ/แนวทางแก้ไข 

2) กระบวนการค้นหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข (Needs Analysis) เพื่อค้นหาแนวทาง 
การแก้ไขและทรัพยากรท่ีใช้เพื่อตอบสนองความต้องการจำเป็นท่ีได้จากการศึกษา 

Assessment) ซึ่งประกอบไปด้วยขั้นตอนดังต่อไปนี้ (Stufflebeam et al,  1985; Witkin, (1995; 
สุวิมล ว่องวาณิช, 2558)  
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    2.1) วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำเป็น 
    2.2) เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง/กรอกการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น 
    2.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
    2.4) เสนอสาเหตุความต้องการจำเป็นตามลำดับและความสำคัญ 
    2.5) เสนอผล/นำไปใช้และ/หรือวิเคราะห์ทางเลือกในการแก้ปัญหา 

 3) การกำหนดทางเลือกในการแก้ไข (Needs Solution) วิเคราะห์สาเหตุท่ีทำให้เกิดปัญหา
และเกิดความต้องการจำเป็น เพื่อกำหนดกลวิธีท่ีสามารถนำไปใช้แก้ไขปัญหากับบริบทได้เหมาะสม
มากท่ีสุด 
     3.1) วัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์ทางเลือกของความต้องการจำเป็น 
     3.2) เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง/กรอบการวิจัยประเมินความต้องการจำเป็น 
     3.3) ประชากร/กลุ่มตัวอย่าง วิธีรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
      3.4) เสนอทางเลือกความต้องการจำเป็นตามลำดับความสำคัญ 
     3.5) นำไปสู่การกำหนดแผนงานและนำไปสู่การปฏิบัติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 2 แผน 3 ระยะสำหรับการประเมินความต้องการจำเป็น (สุวิมล ว่องวาณิช 2558: 80-132 
          , Witkin, 1995: 14-15) 

การระบุความต้องการจำเป็น  

(Needs Identification) 

ค้นหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข (Needs Analysis) 

การกำหนดทางเลือกในการแก้ไข (Needs Solution) 

การรายงานและนำเสนอข้อมูล เพื่อปรับปรุงพัฒนางาน 

ระยะที่ 1 

ก่อนการประเมิน

ระยะที่ 2 

การประเมิน

ระยะที่ 3 

หลังการประเมิน
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 จากการสรุปข้อมูลดังกล่าว ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงขั้นตอนการดำเนินงานท่ีสอดคล้องกัน  
ของหลักการและขั้นตอนของการทำวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็น โดยแบ่งออกเป็น  
3 ขั้นตอนประกอบด้วย 
 ขั้นตอนท่ี 1 การระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification)  ซึ่งสอดคล้องกับ ระยะ
ก่อนการประเมิน หรือ ระยะการสำรวจ  
 ขั้นตอนท่ี 2 ค้นหาสาเหตุและวิธีการแก้ไข และ การกำหนดทางเลือกในการแก้ไข  
ซึ่งสอดคล้องกับ ระยะท่ี 2 คือระยะการประเมิน หรือ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนท่ี 3 การรายงานและนำเสนอข้อมูลเพื่อปรับปรุงพัฒนางาน ซึ่งสอดคล้องกับ ระยะ 
ท่ี 3 คือระยะหลังการประเมิน หรือ การนำไปประยุกต์ใช้  

2.5 การจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น  

  สุวิมล ว่องวาณิช (2558) และ Witkin (1995) กล่าวว่า การจัดลำดับความสำคัญของความ
ต้องการจำเป็น (Priority Needs Setting) เป็นขั้นตอนสุดท้ายของกระบวนการ การวิเคราะห์สาเหตุ
และการกำหนดแนวทางการแก้ไข ซึ่งจะทำให้ผลการประเมินความต้องการจำเป็นมีความสมบูรณ์
สามารถนำผลไปใช้วิเคราะห์หาสาเหตุและวิธีการแก้ไข หลักการจัดลำดับความสำคัญควรต้อง
พิจารณาท้ังด้านความเท่ียงและความตรง รวมทั้งมีการตรวจสอบคุณภาพขององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพล
ต่อการจัดลำดับท่ีได้จากการประเมินความต้องการจำเป็น ประกอบด้วย 
 1) การกำหนดขนาดความแตกต่างของสภาพในปัจจุบันและสภาพท่ีพึงประสงค์ 
 2) องค์ประกอบท่ีเป็นสาเหตุสนับสนุนหรืออุปสรรคต่อความต้องการจำเป็น 
 3) การกำหนดระดับความยากง่ายในการจัดลำดับความต้องการจำเป็น 
 4) การประเมินความเส่ียง 
 5) ผลกระทบท่ีอาจเกิดกับส่วนอื่น ๆ ของระบบ 
 6) การกำหนดค่าใช้จ่ายท่ีต้องใช้ในการแก้ปัญหา 
 7) องค์ประกอบทางการเมือง หรือองค์ประกอบอื่ น ท่ีจะส่งผลต่อการแก้ ไขปัญหา 
ความต้องการจำเป็น คุณค่าในชุมชน ท้องถิ่น ชาติ รวมทั้งความคาดหวังของสาธารณะ 
 วัตถุประสงค์ของการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นท่ีมีความสำคัญมากท่ีสุด
และมีความเร่งด่วนท่ีต้องได้รับการพัฒนาก่อนภายใต้เงื่อนไขทรัพยากรท่ีมีอย่า งจำกัด โดยวิธี 
การจัดลำดับมีหลากหลายวิธี  โดยรูปแบบการตอบท่ีเป็นการตอบสนองเด่ียว และรูปแบบ 
การตอบสนองคู่ ล้วนมีวิธีการท่ีคล้ายคลึงกัน ประกอบด้วยขั้นตอนสำคัญ ดังนี้ 1) การให้คะแนน
ความสำคัญตามวิธีการท่ีกำหนด 2) จัดเรียงลำดับความสำคัญ และ 3) การสรุปผลการจัดลำดับ
ความสำคัญ 
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 ในการจัดลำดับความสำคัญของการประเมินความต้องการจำเป็นจะทำให้การประเมิน  
ความต้องการจำเป็นเกิดความสมบูรณ์สามารถนำผลท่ีได้ไปวิเคราะห์สาเหตุและสามารถหาวิธีการ
แก้ไขปัญหาได้ต่อไป ท้ังนี้ควรพิจารณาท้ังด้านความเท่ียงและความตรง และต้องมีการตรวจสอบ
คุณภาพขององค์ประกอบท่ีมีอิทธิพลจากการจัดลำดับด้วย โดยวิธีการใช้จัดลำดับมีวิธีการ 
ท่ีหลากหลาย ในทีนี้ ผู้วิจัยขอเลือกใช้เทคนิคการจัดลำดับการให้ตอบข้อมูลแบบตอบสนองคู่  
(Dual-Response Format) มักอยู่ในแบบสอบถามท่ีให้ตอบในรูปแบบมาตรประมาณค่า เนื่องจาก 
เป็นวิธีการท่ีมีนักประเมินผลใช้กันอย่างแพร่หลาย และให้ข้อมูลได้ท้ังความเท่ียงและความตรง  
 วิธีการจัดเรียงลำดับความสำคัญ  ด้วยวิธี  Priority Needs Index (PNI)  เป็นวิธีการ
เรียงลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นท่ีถูกพัฒนาขึ้นมาเพื่อให้สามารถบอกค่าต่ำสุด สูงสุด
ท้ังยังสามารถกำหนดขนาดของความต้องการจำเป็นให้อยู่ในพิสัย (Range)  โดยใช้ผลต่างของสภาพ 
ท่ีคาดหวัง (Important : I) และ สภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน (Degree of Success : D) หลังจากนั้น
หารด้วยค่าสภาพท่ีเป็นจริงในปัจจุบัน เพื่อให้เป็นคะแนนมาตรฐาน ซึ่งมีสูตรการคำนวณดังนี้ 

PNImodified = ( I – D ) / D 

PNImodified (Priority Needs Index) หมายถึง  ดัชนีอันดับความต้องการจำเป็น 
I (Important)      หมายถึง  ระดับความคาดหวังสภาพท่ีคาดหวัง 
D (Degree of Success)     หมายถึง  ระดับความคาดหวังสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน 
การกำหนดให้ระดับความคาดหวังมีค่าเท่ากับ 5 ในทุกข้อรายการ การพิจารณาความ

ต้องการจำเป็นจะพิจารณาจากค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น โดยจัดลำดับ
ความสำคัญของความต้องการจำเป็นเรียงลำดับดัชนีจากมากไปหาน้อย ค่าดัชนีท่ีมีค่ามากแปลว่า  
มีความต้องการจำเป็นท่ีสูง และควรได้รับการพํมนาแก้ไขมากกว่าค่าดัชนี้ท่ีมีค่าน้อย โดยวิธีการ

กำหนดระดับค่า PNImodified  

2.6 งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการประเมินความต้องการจำเป็น 

 กัลย์วิสาข์ ธาราวร (2558) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นของครู  
เพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา  
โดยเป็นการประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์  ตัวอย่าง คือ ครูระดับมัธยมศึกษา  
สังกัดสำนักงาน คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษา
เอกชน จำนวน 293 คน โดยใช้แบบสอบถามและแนวคำถามในการจัดกระบวนการกลุ่ม เก็บรวบรวม
ข้อมูลเชิงปริมาณ และเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพโดยการสนทนากลุ่มแบบเทคนิคสมมตินัย 
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณโดยใช้ ค่าสถิติพื้นฐาน การทดสอบค่าที การวิเคราะห์ความแปรปรวน  
สองทาง ในการจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็นโดยใช้ PNI Modified และวิเคราะห์
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เนื้อหา ตามประสบการณ์ทางาน และการวิเคราะห์ข้ามกลุ่มกรณีศึกษาจากตัวอย่างท่ีมีประสบการณ์
ทำงานต่างกัน ผลการวิจัยพบว่าครูระดับมัธยมศึกษามีความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถ
ในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้ าน การออกแบบการวัดและประเมินผลการเรียนรู้และ 
การสร้างเครื่องมือมากท่ีสุด โดยสาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นในการวัดและประเมินผล 
การเรียนรู้สูงท่ีสุด คือ ครูขาดความรู้และ ทักษะด้านการวัดและประเมินผล และแนวทางเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้สูงท่ีสุด คือ การอบรมเชิงปฏิบัติการ  
 ไชยยศ ไพวิทยศิริธรรม และ ยุวรี ผลพันธิน (2559) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง แนวทางการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครู: การประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ โดย
มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) วิเคราะห์ความต้องการจำเป็นสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครู  
2) วิเคราะห์ปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับ นักศึกษาครู 3) ศึกษาแนวทาง
ในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครู การดำเนินการวิจัยใช้ตัวอย่างงานวิจัยจาก
แบบสอบถามกับนักศึกษาครูจากคณะครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยของรัฐและมหาวิทยาลัย
ในกำกับของรัฐ ปีการศึกษา 2558 จำนวน 600 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ 2 ขั้นตอน (Two stage 
random sampling) การวิเคราะห์ข้อมูลใช้ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีความต้องการ

จำเป็น Modified propriety needs index (PNImodified) วิเคราะห์โมเดลปัจจัยเชิงสาเหตุท่ีส่งผลต่อ
สมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครูด้วยโปรแกรม LISREL version 8.72 ผลการวิจัยพบว่า  
1) ความต้องการจำเป็นสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครู ค่าดัชนีความต้องการจำเป็น 

PNImodified สมรรถนะในการวิจัยพบว่า ในภาพรวมมีค่าเท่ากับ 0.35 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า 
ด้านค่าดัชนีมีความต้องการจำเป็นสูงท่ีสุด ได้แก่ ด้านความรู้ในการวิจัย และ ด้านความสามารถใน
การวิจัย (0.38 เท่ากัน) รองลงมาคือ ด้านจรรยาบรรณ (0.28) 2) ผลการพัฒนาและตรวจสอบโมเดล
เชิงสาเหตุความต้องการจำเป็นสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับนักศึกษาครู มีความสอดคล้องกับข้อมูล 
โดยพิจารณาจากค่า Chi-square โดยทีค่าท่ี 10.810 Degree of Freedom = 17 ค่าความน่าจะ
เป็น (p) เท่ากับ 0.866 ค่าดัชนีวัดความกลมกลืน (GFI) เท่ากับ 0.996 ค่าดัชนีวัดระดับความ
กลมกลืนท่ีปรับแก้แล้ว (AGFI) เท่ากับ 0.988 และค่าดัชนีรากท่ีสองของค่าเฉล่ียกำลังสองของส่วนท่ี
เหลือ (RMR) เท่ากับ 0.005 3) ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้านการวิจัยสำหรับ
นักศึกษาครูพบว่ามี 10 แนวทาง และผลการจัดลำดับความสำคัญแนวทางการพัฒนาสมรรถนะด้าน
การวิจัยสำหรับนักศึกษาครูพบว่า ผู้ประเมินส่วนใหญ่ให้น้ำหนักความสำคัญในแนวทางท่ี 5 “ทดลอง
ทำวิจัยผ่านกระบวนการปฏิบัติจริง ให้นักศึกษาฝึกฝนอย่างต่อเนื่องจนเกิดความชำนาญ” สูงท่ีสุดเป็น
ลำดับแรก รองลงมาคือ แนวทางท่ี 1 “จัดกระบวนการเรียนการสอนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบวิจัย
เป็นฐาน (Research-Based Learning) และแนวทางท่ี 2 “จัดระบบพี่ เล้ียงและระบบการโค้ช 
(Coaching) ให้เรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญด้านการวิจัย หรือครูต้นแบบด้านการวิจัย” ตามลำดับ 
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  ญาณินท์ พลับจีน (2555) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอแจ้ห่ม จังหวัดลำปาง โดยการวิจัยครั้งนี้ 
มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะด้านการวัดและประเมินผล
การเรียนรู้ แหล่งข้อมูลท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียน 34 คน ครูผู้สอนระดับประถมศึกษา
จำนวน 155 คน ท่ีศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูลเป็นแบบสอบถามชนิดมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดยมีค่าความเท่ียงท่ี 0.948, 0.967 และ 
0.931 แบบวัดความรู้เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และแบบวัดความรู้เกี่ยวกับหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 
ตามทฤษฎี วัตถุประสงค์เพื่อวัดความรู้ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของครูท่ีมีค่าความเท่ียง 
0.708 และ 0.655 การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าร้อยละ ผลการวิจัยสรุปได้ ดังนี้  คือ  ลำดับ 
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะความรู้ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้มากท่ีสุด
ได้แก่การรายงานผลการเรียนรู้ และ 2) ลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะความรู้ 
ด้านหลักการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามทฤษฎี ค่ามากท่ีสุดได้แก่เทคนิควิธีการและเครื่องมือ  
ในการประเมินผลการเรียนรู้ ประเภทของการประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างเกณฑ์การประเมินและ
ตรวจให้คะแนน กำหนดผลลัพธ์การเรียนรู้ ตามลำดับ 
 Prasittichok และ Klaykaew (2020) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การประเมินการพัฒนาทักษะ 
การเรียนรู้ใหม่ และ Mind set ท่ีดี (Meta-Skill)ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีวัตถุประสงค์
ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาทักษะการเรียนรู้ใหม่ และ Mind set ท่ีดี (Meta-Skill) ของนักศึกษาในปัจจุบัน  
2) เพื่อระบุความต้องการจำเป็นท่ีมีลำดับความสำคัญในการพัฒนาทักษะการเรียนรู้ใหม่ และ Mind 
set ท่ีดี (Meta-Skill) ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยมีกลุ่มตัวอย่างการวิจัยคือ นักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี 400 คนท่ีลงทะเบียนเรียนในมหาวิทยาลัยของรัฐในจังหวัดกรุงเทพฯ ท่ีลงทะเบียนเรียน
ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2564 โดยใช้เครื่องมือ เป็นแบบสอบถามการประเมินความต้องการ
จำเป็นในการพัฒนาการเรียนรู้ใหม่ และ Mind set ท่ีดี (Meta-Skill)สำหรับนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน T-TEST Modified propriety needs 

index (PNImodified) ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉล่ียของสภาพท่ีคาดหวังสูงกว่าสภาพท่ีเป็นจริง 
อยู่ท่ีระดับนัยสำคัญ .05 นอกจากนี้ปัญหาท่ีนักศึกษาระดับปริญญาตรีต้องการแก้ไขมากท่ีสุดคือ  

การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ PNImodified = 0.32 ตามด้วยทักษะความคิดยืดหยุ่น PNImodified = 

0.21 และ ความตระหนักในตนเอง PNImodified = 0.16 ตามลำดับ  
  จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวเนื่องกับการประเมินความต้องการจำเป็นจะเห็นได้ว่า สามารถจัดทำได้  
ท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ และคุณภาพโดนงานวิจัยส่วนมากนิยมใช้เครื่องมือการวิ จัยเป็นแบบสอบถาม

Prasittichok and Klaykeaw (2020) 
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เพื่อสำรวจความต้องการจำเป็น แบบสัมภาษณ์เพื่อหาแนวทางในการพัฒนาแก้ไขปัญหาโดยใช้เทคนิค
การสนทนากลุ่ม Focus Group Technique , Nominal Group Technique โดยวิเคราะห์ผล 
ผ่านสถิติท่ีหลากหลาย เช่น การแจกแจงความถ่ี การหาค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน จัดลำดับ

ความสำคัญ ด้วย Modified propriety needs PNImodified ซึ่ ง ผ่านการตรวจสอบหาคุณภาพ 
ของเครื่องมือจากการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม  

ตอนที่ 3 การสนทนากลุ่มออนไลน ์

 การประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ จำเป็นต้องให้ข้อมูลเพื่อหาสาเหตุและ  
ใช้เป็นทางเลือกในการแก้ไขปัญหาจากการประเมินความต้องการจำเป็น ในบรรดาวิธีการเก็บข้อมูล 
ท่ีใช้ในการวิจัย พบว่าการใช้กระบวนการกลุ่มเป็นวิธีการท่ีสามารถให้คำตอบแบบองค์รวมได้ดี  
อีกวิธีหนึ่ง โดยวิธีการใช้การสนทนากลุ่มจะเปิดโอกาสให้ผู้เข้าร่วมและผู้ดำเนินรายการมีปฏิสัมพันธ์
โดยการเผชิญหน้ากัน ทำให้เกิดพลวัตของกลุ่ม ทำให้ได้ข้อมูลท่ีละเอียด ลึกซึ้ง ลุ่มลึก และมีแง่มุม  
ต่าง ๆ ของความคิดและประสบการณ์ ในขณะท่ีโลกปัจจุบันเกิดความก้าวหน้าของเทคโนโลยี 
จึงเกิดการส่ือสารทางอินเทอร์เน็ตซึ่งเปิดโอกาสใหม่ ๆ ให้กับผู้วิจัย การสนทนากลุ่มออนไลน์  
จึงเป็นทางเลือกท่ีน่าสนใจในท่ีสามารถได้รับข้อมูลการวิจัยอย่างรวดเร็ว ท้ังยังประหยัดทรัพยากร  
ในหัวข้อนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสนทนากลุ่มออนไลน์  โดยนำเสน อรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

3.1 การนำแนวคิดเร่ืองการสนทนากลุ่มออนไลน์มาใช้  

การสนทนากลุ่มออนไลน์ (Online Focus Groups) เป็นการใช้แพลตฟอร์มทางอินเทอร์เน็ต
ท่ีมีการอภิปรายและสนทนาท่ีมีลักษณะเสมือนจริง โดยมีกระบวนการและบทบาทคล้ายกับ 
การสนทนากลุ่มแบบด้ังเดิม เนื่องจากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและความนิยมของอินเทอร์เน็ต
ได้รับความนิยมในการรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพมากขึ้น โดยลักษณะสำคัญของการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์คือ รูปแบบของข้อความ เสียง หรือ วิดีโอ จึงทำให้เกิดประโยชน์ในการทำความเข้าใจ  
ถึงประสบการณ์ ความเช่ือ ท้ังยังสามารถลงข้อมูลเชิงลึกได้ และสามารถรวบรวมข้อมูลได้ตลอด  
24 ช่ัวโมง ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มออนไลน์ ควรมีความรู้พื้นฐานทางด้านเทคโนโลยี และมีอุปกรณ์
ดิจิทัลพอสมควร (Bojana, 2017; วรนน คุณดิลกกมล และ และคณะ, 2559)  

การใช้การสนทนากลุ่มออนไลน์นั้นไม่ได้ถูกนำมาใช้เพื่อแทนท่ีการสนทนากลุ่มแบบด้ังเดิม 
แต่เป็นวิธีการท่ีสามารถนำมาปรับประยุกต์ใช้ให้เกิดความเหมาะสมได้ง่ายมากขึ้น โดยผู้วิจัยเล็งเห็นว่า
ในสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคติดต่อเช้ือไวรัส โครานา 2019 ยังมีสถานการณ์ท่ีน่ากังวล 
อยู่มาก อีกท้ังวิธีดังกล่าวยังสามารถช่วยให้ติดต่อผู้เช่ียวชาญท่ีอยู่แตกต่างพื้นท่ีกันให้ข้อมูลร่วมกันได้ 

วรนน คุณดิลกกมล และคณะ, 2559) 
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ผู้วิจัยจึงนำการสนทนากลุ่มออนไลน์มาใช้เป็นวิธีการสุดท้ายของขั้นตอนการประเมินความต้องการ
จำเป็น เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด  

3.1.1 ประเภทของการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
ประเภทของการสนทนาก ลุ่มออนไลน์  แบ่ งประเภทใหญ่  ๆ ได้  2 ประเภทดังนี้   

1) การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบช่วงระยะเวลาเดียวกัน (Synchronously) และ 2) การจัดการ
สนทนากลุ่มแบบไม่พร้อมกัน (Asynchronously) โดยแสดงรายละเอียดดังนี้ 
         1) ก ารสนทนาก ลุ่มออน ไลน์ แบบ ช่วงระยะ เวลาเดี ยวกัน  (Synchronously) หรื อ 
แบบ เรียลไทม์ Real-Time คือ การโต้ตอบส่ือสารด้วยคอมพิวเตอร์ (Computer Medicated 
Communication - CMC) เป็นวิธีการท่ีประสบความสำเร็จมากท่ีสุด เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทางแอปพลิเคช่ันต่าง ๆ เช่น ห้องสนทนา แอปพลิเคช่ันการส่งข้อความโต้ตอบทันทีต่าง ๆ  
ตามลักษณะของการส่ือสารโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นส่ือกลาง เช่น Facebook Line Zoom Skype 
เป็นต้น โดยรูปแบบ อาจมีได้หลากหลาย เช่น การพิมพ์สนทนาเพียงอย่างเดียว หรือการสนทนากลุ่ม
แบบเห็นหน้า จำนวนท่ีเหมาะสมคือประมาณ 4 - 6 คน เป็นจำนวนท่ีสามารถสร้างบรรยากาศ 
ท่ีสะดวกสบายซึ่งส่งเสริมปฏิสัมพันธ์ท่ีดีของผู้เข้าร่วม และ 7 – 8 คนจะมีส่วนร่วมปานกลาง ดังนั้น
กลุ่มผู้เข้าร่วมท่ีมีความเหมาะสมมากท่ีสุดคือประมาณ 3 – 5 คน  โดยการพิมพ์สนทนาเพียงอย่าง
เดียว เป็นวิธีการท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุด เนื่องจากสามารถจัดได้ง่าย ลดระยะเวลาและต้นทุน
ได้มาก แต่ในขณะท่ี การสนทนากลุ่มแบบเห็นหน้า ผู้ดำเนินการไม่จำเป็นต้องตีความจากตัวอักษร 
เพราะสามารถถอดคำจากผู้พูดได้เลย (Bojana, 2017; Morgan และ Lobe, 2011; วรนน คุณดิลก
กมล และ และคณะ, 2559) สมาชิกกลุ่มสนทนามีส่วนร่วมในเวลาเดียวกันทุกคนในการสนทนาหรือ
ทางประชุมออนไลน์ สมาชิกในกลุ่มสามารถตอบสนองได้แบบทันที (Morgan และ Lobe, 2011; 
วรนน คุณดิลกกมล และ และคณะ, 2559) 
          2) การจัดการสนทนากลุ่มแบบไม่พร้อมกัน  (Asynchronously) นิยมใช้ E-mail หรือ 
รายช่ืออีเมล์ web board, Blog, Forum การจัดการสนทนากลุ่มแบบไม่พร้อมกันเปิดโอกาส 
ให้ผู้เข้าร่วมสามารถแสดงความคิดเห็นและอ่านความคิดเห็นของผู้อื่นได้ตลอดเวลาท่ีผู้ประเมินกำหนด
ระยะเวลาให้  ผู้เข้าร่วมการวิ จัยสามารถตอบสนองได้ความสะดวกและตามความต้องการ  
โดยผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มออนไลน์สมารถเข้าถึงได้จากทุกท่ีเพียงแค่มีอินเทอร์เน็ต นิยมใช้ 
การประชุมอินเทอร์เน็ต จากการนัดหมายไว้อย่างชัดเจน ซึ่งจำนวนประชากรในการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์แบบไม่พร้อมกันควรมีประมาณ 10-15 คน เพื่อให้ผู้เข้าร่วมการสนทนพบปะแลกเปล่ียน
แสดงความคิดเห็นผ่านทางออนไลน์ โดยผู้ดำเนินการจัดการสนทนากลุ่มควรมีทักษะในการช่วย 
ให้ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มสามารถสรุปความให้อยู่ในกรอบการวิจัย (Morgan และ Lobe, 2011; 
วรนน คุณดิลกกมล และ และคณะ, 2559) 

 Morgan and Lobe, 

(2021) 

Morgan and Lobe, 

(2021) 

Morgan and Lobe, 

(2021) วรนน คุณดิลกกมล และคณะ, 2559) 

วรนน คุณดิลกกมล และคณะ, 2559) 
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3.1.2 ข้อดีข้อเสียของการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
1) การสนทนากลุ่มออนไลน์แบบช่วงระยะเวลาเดียวกัน (Synchronously) 
 ข้อดี สามารถมองเห็นผู้สนทนากลุ่มคนอื่นได้ สังเกตอาการ สีหน้า และพฤติกรรมได้  

มีการตอบสนองสูงซึ่งช่วยให้ ผู้เข้าร่วมถูกกระตุ้นให้เข้าร่วมการสนทนา มากกว่ามาเพียงเพื่อ  
ตอบคำถาม สามารถเข้าถึ งได้ง่ายแม้ ว่าจะอยู่ คนละประเทศ คนละเวลา คนละสถาน ท่ี   
ก็สามารถดำเนินการได้ ลดความกังวลเรื่องภาพลักษณ์ทำให้กล้าคิดกล้าแสดงออกมากขึ้น ทำให้
ผู้เข้าร่วมเต็มใจท่ีจะแบ่งปันความรู้สึกและความคิดเห็นส่วนตัวมากขึ้นช่วยเพิ่มการเก็บความลับ 
ของข้อมูลส่วนตัวให้กับผู้เข้าร่วมการสนทนาทำให้เพิ่มประสิทธิภาพของผู้เข้าร่วมท้ังยังสามารถ
ซักถามในรายละเอียดท่ีละเอียดอ่อนได้ อีกท้ังผลการวิเคราะห์ข้อมูลมีอัตราการตอบท่ีตรงประเด็น
มากกว่าการสนทนากลุ่มแบบด้ังเดิม  
           ข้อสังเกต หากไม่ได้รับการดูแลและจัดการอย่างเหมาะสม อาจส่งผลให้ผู้เข้าร่วมได้รับ
คำตอบท่ีไม่ชัดเจน และผู้เข้าร่วมอาจตอบไม่ลึกเกี่ยวกับประเด็นท่ีต้องการสอบถาม ผู้เข้าร่วม 
ควรมีทักษะการพิมพ์ท่ีดี ผู้ดำเนินการควรคำนึงถึงบริบทประสบการณ์ภูมิหลังของผู้เข้าร่วมมาก่อน
ควรคำนึงถึง ความสะดวกในการใช้แอปพลิเคชัน ไม่จำเป็นต้องซื้อแอปพลิเคชัน หรือ ติดต้ังซอฟแวร์
เพื่อเข้าร่วม หรือในกรณี ท่ีใช้ E-mail ผู้เข้าร่วมควรมีการสมัครใช้งานมาอยู่ก่อนหน้านั้นแล้ว 
(Woodyatt, Finneran ,and Stephenson 2016: 2-5) 
          2) การจัดการสนทนากลุ่มแบบไม่พร้อมกัน (Asynchronously) 
          ข้อดี ผู้เข้าร่วมประชุมกลุ่มสนมนาออนไลน์ ได้มีเวลาเตรียมตัว และคิดวิเคราะห์ก่อน  
ให้คำตอบได้มาก ได้ข้อมูลท่ีระเอียด ถี่ถ้วน 
          ข้อสังแกต การกล่ันกรองข้อมูล ผู้ดำเนินการควรหลีกเล่ียงประเด็นท่ีมีความเปราะบาง  
ทางอารมณ์ ไม่ควรก่อให้เกิดเป็นปัญหาขณะดำเนินการ รับมือกับการอธิปรายนอกประเด็น รวมท้ัง
ความไม่ปลอดภัยในการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล (Woodyatt, Finneran ,and Stephenson 2016: 
2-5)  

3.1.3 การกำหนดขนาดของกลุ่มประชากรในการร่วมสนทนากลุ่มออนไลน์ 
การกำหนดกลุ่มประชากรจะต้องมีการกำหนดคุณสมบัติของผู้เข้าร่วมให้ชัดเจน เนื่องจาก

ผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มจำเป็นต้องมีทรัพยากรในการเข้าถึงส่ืออินเทอร์เน็ต ผู้วิจัยต้องใส่ใจ  
เป็นอย่างมากในการพิจารณาว่าแหล่งข้อมูลท่ีมีประสิทธิภาพอยู่ ท่ีใด โดยควรคำนึงถึงปัจจัย 3 
ประการนี้เพื่อให้สามารถดำเนินการสนทนากลุ่มบรรลุเป้าหมาย  
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1) พยายามควบคุมการเปล่ียนแปลงของกลุ่มผู้เข้าร่วมเพื่อให้เกิดบรรยากาศท่ีเหมาะสม และ
สร้างความสบายใจกับผู้เข้าร่วมกับสนทนากลุ่ม 

2) ประสิทธิภาพของกลุ่มจะดีขึ้นเมื่อผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่มทุกคนสนใจท่ีจะแบ่งปัน 
ในเรื่องเดียวกัน 

3) การรับฟังความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมกลุ่มท่านอื่น ช่วยให้การสนทนากลุ่มออนไลน์  
เกิดประสิทธิภาพสูงท่ีสุด 
 ในการสนทนากลุ่มแบบพร้อมกัน (Synchronously) ขนาดของผู้เข้าร่วมการสนทนา
กลุ่มออนไลน์จะอยู่ระหว่าง 6-8 คน แต่ท้ังนี้ไม่ควรมีผู้เข้าร่วมการสนทนาเกิน 10 คน เพราะจะทำให้
เกิดการควบคุมได้ลำบากและอาจไม่ได้ข้อมูลเชิงลึกท่ีเพียงพอ ส่วนการจัดการสนทนากลุ่มแบบ 
ไม่พร้อมกัน (Asynchronously) โดยใช้กระดานสนทนา อาจมีผู้เข้าร่วมสนทนาได้มากกว่า 30 คน 
(สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2548) 
  3.1.4 ขั้นตอนและการดำเนินการในการสนทนากลุ่มออนไลน์  
 Wascher D (2013) อ้างถึงใน วรนน คุณดิลกกมล และ และคณะ (2559) กล่าวว่า 
การสนทนากลุ่มออนไลน์มักใช้เทคนิคในการดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1. การวางแผน ตลอดจนการเชิญผู้เข้าร่วมการประชุม ช้ีแจงหัวข้อในการสนทนากลุ่ม 
 2. การนัดหมายวันท่ี เวลา และสถานท่ีในการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
 3. การวิเคราะห์ผลการสนทนากลุ่มออนไลน์ โดยอาจใช้การวิเคราะห์เนื้อหาท่ีรวบรวมอยู่ใน
ลักษณะของเนื้อหาท่ีชัดเจน ตรงประเด็น  
 Maddox (2003). อ้างถึงใน สรัญญา จันทร์ชูสกุล (2548) การดำเนินการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์มีข้ันตอนดังนี้ 
 1. ผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องเตรียม คู่มือสนทนาก ลุ่มและทำการศึกษาคู่มือนั้ น 
มาเป็นอย่างดี เพราะในการสนทนากลุ่มนั้นผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องคิดและพิมพ์ข้อความไปใน  
เวลาเดียวกัน ดังนั้นจะไม่มีเวลามากนักท่ีจะชำเลืองมองไปยังคู่มือสนทนา 
 2. ผู้ดำเนินการสนทนาสามารถท่ีจะเตรียมคำถาม ข้อความบรรยายยาว ๆ ท่ีจะใช้  
ในการสนทนาไว้ก่อนล่วงหน้าได้ โดยจะต้องทำการทดสอบให้เป็นท่ีแน่ใจแล้วว่า ผู้ดำเนินการสนทนา
สามารถทำการคัดลอกหรือตัดข้อความมาวางไว้ได้อย่างไม่ติดขัด 
 3. ในการสนทนาผ่านห้องสนทนา ผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องไปยังห้องสนทนาก่อนเวลา 
เพื่อให้ผู้ร่วมสนทนารับรู้ว่าการสนทนาจะเริ่มในเร็ว ๆ นี้ และเพื่อทำให้ผู้ร่วมสนทนามั่นใจได้ว่า  
เขาได้มาถูกท่ีถูกเวลา นอกจากนั้นผู้ดำเนินการสนทนาต้องทำการทดสอบระบบต่าง ๆ ของเว็บไซต์  
ว่าสามารถใช้งานได้เป็นปกติ 

  Wascher D (2013) อ้างถึงใน วรนน คุณดิลกกมล และคณะ (2559)กล่าวว่าการสนทนา
กลุ่มออนไลน์มักใช้เทคนิคในการดำเนินการวิจัย 3 ขั้นตอน ดังนี้ 
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 4. ก่อนเริ่มการสนทนากลุ่ม ผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องสร้างความรู้  ความสบายใจ 
แก่ ผู้ร่วมสนทนา และทำการแนะนำผู้ร่วมสนทนาว่าไม่ต้องกังวลในเรื่องการสะกดคำหรือ  
หลักไวยากรณ์เพราะนั้นไม่ใช่ส่ิงสำคัญ หากแต่เป็นการแสดงความคิดเห็นอย่างตรงไปตรงมา 
  5. ผู้ดำเนินการสนทนาและผู้ร่วมสนทนาสร้างกฎของการมีส่วนร่วมขึ้นมาจากการตกลงกัน
ของท้ัง 2 ฝ่าย 
 6. ผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องทำการจดจำช่ือและติดตามคำพูดของผู้ร่วมสนทนาทุกคน การ
สนทนาตอบไปโดยการเรียกช่ือเป็นส่ิงสำคัญยิ่ง เพราะผู้ร่วมสนทนาไม่ได้อยู่ต่อหน้า ดังนั้นอาจ 
ทำให้เกิดการหายไปของผู้ร่วมการสนทนาได้ การติดตามและดูแลผู้ร่วมสนทนาจะทำให้ผู้ร่วมสนทนา
เกิดความมั่นใจ ผ่อนคลาย และสร้างบรรยากาศท่ีดีเสริมสร้างความมั่นใจในการสนทนามากยิ่งขึ้น 
 7. ผู้ดำเนินการสนทนาควรกระตุ้นให้ผู้ร่วมสนทนาทุกคนมีโอกาสในการตอบทุกประเด็น
คำถาม 
 8. ผู้ดำเนินการสนทนาต้องเตรียมตัวมาเป็นอย่างดี โดยเฉพาะทักษะในการพิมพ์ เพราะ
ความต่อเนื่องในการสนทนากลุ่มออนไลน์จะมีน้อยกว่าการสนทนากลุ่มแบบเผชิญหน้า นั่นเป็นเพราะ
ความเร็วท่ีแตกต่างกันของการพิมพ์และการพูด จึงควรมีการเตรียมตัวให้พร้อมก่อนการ 
ดำเนินการจริง 
 9. การสนทนากลุ่มไม่จำเป็น ต้องใช้ภาษาท่ี เป็นทางการ โดยเฉพาะเมื่ อ ผู้เข้าร่วม 
การสนทนาได้แสดงความคิดเห็น ซึ่งอาจใช้สัญลักษณ์ สำนวนหรือตัวย่อ โดยต้องแน่ใจได้ว่า 
ผู้ร่วมสัมมนาทุกคนมีความเข้าใจในส่ิงเหล่านั้นตรงกัน และไม่ใช่ถ้อยคำหยาบคาย 
 10. ผู้ดำเนินการสนทนาจะต้องติดตามผู้ร่วมสนทนาอยู่เสมอ คอยสังเกตการณ์ว่าผู้เข้าร่วม
การสนทนายังรักษาบทบาทในขณะดำเนินการอยู่หรือไม่ 
  3.1.5 เวลาที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 
 การสนทนากลุ่มออนไลน์โดยใช้ห้องสนทนา (Chat Room) แต่ละครั้งใช้เวลาประมาณ  
60-120 นาที (Wedewer, n.d. อ้างถึงใน สรัญญา จันทร์ชูสกุล (2548) ซึ่งแตกต่างจากการสนทนา
กลุ่มแบบด้ังเดิมซึ่งใช้เวลาแต่ละครั้งประมาณ 90-150 นาที โดยการสนทนากลุ่มควรคำนึงถึงขอบเขต 
และลักษณะของปัญหาท่ีต้องการศึกษา ลักษณะของผู้เข้าร่วม ปฏิสัมพันธ์ บรรยากาศเป็นกันเอง  
มักใช้การสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง ผู้ดำเนินรายการควรต้ังคำถามในหลากหลายมิติเพื่อกระตุ้นให้
ผู้เข้าร่วมมีส่วนร่วมในการสนทนา (สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) 
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ตารางที่ 4 แสดงการตัดสินใจเลือกการสนทนากลุ่มออนไลน์แบบจัดการสนทนากลุ่มแบบพร้อมกัน  
              (Synchronously) และ การจัดการสนทนากลุ่มแบบไม่พร้อมกัน (Asynchronously)  
              แหล่งข้อมูลจาก (Morgan และ Lobe, 2011) 
 การสนทนากลุ่ ม

แบบด้ังเดิม 
(Face-to-Face) 

จัดการสนทนากลุ่มแบบ
พร้อมกัน 
(Synchronously) 

การจัดการสนทนากลุ่ม
แบบไม่พร้อมกัน 
(Asynchronously) 

ข้อมูลท่ีได้ ข้อมูลเชิงลึก ข้อมูล
เพียงพอต่อการวิจัย 

อาจได้ข้อมูลไม่ เพียงพอกับ
การเก็บข้อมูล 

ได้ข้อมูลท่ีเพียงพอ แต่
อาจมีการหลุดประเด็น
สำคัญบ่อยครั้ง 

ระยะเวลา ใ ช้ ร ะ ย ะ เว ล า ท่ี
จำกัด 

ใช้เวลาท่ีจำกัดในการนัดหมาย
พร้อมกัน ต้องคำนึ งถึงโซน
เวลาท่ีแตกต่างกัน 

สามารถกำหนดเวลาและ
ความยืดหยุ่นได้เอง 

ก ลุ่ ม ผู้ ใ ห้
ข้อมูล 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีมี
สะดวกในการ
ติดต่อ อาจใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบก้อนหิมะ  

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีมีสะดวกใน
การติดต่อ การโฆษณา อาจใช้
วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบก้อน
หิมะ 

กลุ่มผู้ให้ข้อมูลท่ีมีสะดวก
ในการติดต่อ การโฆษณา 
อาจใช้วิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบก้อนหิมะ 

การติดต่อ โทรศัพท์,E-mail 
หรือ จดหมายเชิญ 

ผ่านเครือข่ายระบบออนไลน์ ผ่ า น เค รื อ ข่ า ย ร ะ บ บ
ออนไลน์ 

การพิจารณา
คัดเลือก
ผู้เข้าร่วม 

ติดต่อโดยตรงจาก
ผู้วิจัย โดยการ
กำหนดเกณฑ์การ
เข้าร่วม 

สามารถทำแบบสอบถาม
ออนไลน์เพื่อเข้าร่วม แต่อาจ
ไม่ได้รับความแม่นยำของ
ข้อมูล 

สามารถทำแบบสอบถาม
ออนไลน์เพื่อเข้าร่วม แต่
อาจไม่ได้รับความแม่นยำ
ของข้อมูล 

การสุ่ม
ตัวอย่าง 

ใช้แหล่งทรัพยากร
ได้อย่างหลากหลาย 

ใช่แหล่งทรัพยากรได้
หลากหลาย แต่ต้องคำนึงถึง
เรื่องการเข้าถึงอุปกรณ์
ออนไลน ์

ใช่ แห ล่งทรัพ ย ากรได้
ห ล าก ห ล าย  แ ต่ ต้ อ ง
คำนึงถึงเรื่องการเข้าถึง
อุปกรณ์ออนไลน์ 

ความแน่นอน
ของผู้เข้าร่วม 

การหาตัวแทนของ
ผู้เข้าร่วมในกรณีท่ี
หายไปทำได้ยาก 

ผู้เข้าร่วมทุกคนไม่จำเป็นต้อง
เริ่มพร้อมกันท้ังหมด 

ง่ายต่อการติดต่อผู้เข้าร่วม 
เพราะมีจำนวนมาก 

ขนาดของ 3-5 คน 3-5 คน มากกว่า 6 ขึ้นไป 
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 การสนทนากลุ่ ม
แบบด้ังเดิม 
(Face-to-Face) 

จัดการสนทนากลุ่มแบบ
พร้อมกัน 
(Synchronously) 

การจัดการสนทนากลุ่ม
แบบไม่พร้อมกัน 
(Asynchronously) 

กลุ่มตัวอย่าง 
ทรัพยากร สถานท่ีในการจัด

ประชุม 
อินเทอร์เน็ต อินเทอร์เน็ต 

โอกาส การได้ข้อมูลเชิงลึก
จากผู้เข้าร่วมมี
มากกว่า 

การเข้าถึงช่องทางออนไลน์
ช่วยเพิ่มการเข้าถึงผู้เช่ียวชาญ
ท่ีมากขึ้น 

การเข้าถึงช่องทาง
ออนไลน์ช่วยเพิ่มการ
เข้าถึงผู้เช่ียวชาญท่ีมาก
ขึ้น 

ข้อควรคำนึง ตรวจสอบตาราง
การนัดหมาย 
สถานท่ี 

การหลีกหนีบทบาทของ
ผู้เข้าร่วมอาจทำได้ง่าย /ความ
ไม่เสถียรของอินเทอร์เน็ต 

ถ้ามีจำนวนข้อคำถามมาก
อาจเกิดการสุ่มตอบ  

 

3.2งานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการสนทนากลุ่มออนไลน์ 

 สรัญญา จันทร์ชูสกุล (2548) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การเปรียบเทียบปริมาณและคุณภาพของ
ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มออนไลน์ระหว่างกลุ่มท่ีมีรูปแบบการสนทนาและการแสดงตน 
ท่ีแตกต่างกัน โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบปริมาณและคุณภาพของข้อมูลท่ีได้จากการสนทนา
กลุ่มออนไลน์ระหว่างกลุ่มท่ีมีรูปแบบการสนทนาและการแสดงตนท่ีแตกต่างกัน และเพื่อศึกษา
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสนทนากลุ่มและการแสดงตนในการสนทนากลุ่ม ต่อปริมาณและ
คุณภาพของข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มออนไลน์ โดยศึกษากับผู้ตอบรับเป็นผู้ร่วมสนทนากลุ่ม 
จากผู้ลงทะเบียนเรียนผ่านทาง www.chulaonline.com ต้ังแต่เดือนมกราคม ถึง เดือนพฤศจิกายน  
พ.ศ. 2547 จำนวน 96 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยคือ คู่มือในการสนทนากลุ่มเรื่อง “ความคิดเห็น
ของประชาชนต่อการสอนเพศศึกษาในสถานศึกษา” และแบบบันทึกปริมาณและคุณภาพของข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลดำเนินการโดยใช้รูปแบบห้องสนทนา MSN Messenger ใช้เวลาประมาณ  
90-120 นาที และรูปแบบการสนทนาเก็บข้อมูลทาง www.eduresearchthai.com ใช้เวลา
ประมาณ 3 สัปดาห์ การวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์ค่าสถิติพื้นฐาน และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน 2 ทาง (two-way ANOVA) ผลการวิจัยพบว่า 1) รูปแบบการสนทนากลุ่มส่งผลต่อปริมาณ
และคุณภาพของข้อมูลดังนี้ 1.1) กลุ่มท่ีใช้กระดานสนทนามีค่าเฉล่ียของคะแนนการขาดหายในการ
แสดงความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มสูงกว่ากลุ่มท่ีใช้ห้องสนทนา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี
ระดับ .05 ด้านปริมาณข้อมูล 1.2) กลุ่มท่ีใช้ห้องสนทนามีค่าเฉล่ียของคะแนนจำนวนครั้งในการแสดง 



  75 

ความคิดเห็นท่ีเกิดขึ้นท้ังหมดสูงกว่ากลุ่มท่ีใช้กระดานสนทนาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 
1.3) กลุ่มท่ีใช้กระดานสนทนามีค่าเฉล่ียของคะแนนจำนวนคำท้ังหมดท่ีใช้ในการแสดงความคิดเห็น 
สูงกว่ากลุ่มท่ีใช้ห้องสนทนาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 ด้านคุณภาพข้อมูล 1.4) กลุ่มท่ีใช้
ห้องสนทนามีค่าเฉล่ียของคะแนนจำนวนครั้งในการแสดงความคิดเห็นท่ีตรงประเด็นคำถาม ไม่ตรง
ประเด็นคำถาม และจำนวนครั้งของการแลกเปล่ียนความคิดเห็นสูงกว่ากลุ่มท่ีใช้กระดานสนทนา 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 1.5) กลุ่มท่ีใช้กระดานสนทนามีค่าเฉล่ียของคะแนนจำนวนคำ
ในการแสดงความคิดเห็นท่ีตรงประเด็นคำถามสูงกว่ากลุ่มท่ีใช้ห้องสนทนาอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
ท่ีระดับ .05 1.6) กลุ่มท่ีใช้ห้องสนทนาและกระดานสนทนามี ค่าเฉล่ียของคะแนนจำนวนคำ 
ในการแสดงความคิดเห็นท่ีไม่ตรงประเด็นคำถามไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 
2) การแสดงตนท่ีแตกต่างกันไม่ทำให้ปริมาณและคุณภาพของข้อมูลมีความแตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 3) ไม่มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสนทนากลุ่มและ 
การแสดงตนท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อปริมาณและคุณภาพของข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่ม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05  
 Dirk (2019) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การขยายวิธีการสนทนาแบบกลุ่มออนไลน์โดยใช้การประชุม
ทางเว็บเพื่อสำรวจการเรียนรู้ออนไลน์ของผู้สูงอายุ เป็นงานวิจัยเชิงสำรวจผ่านการใช้แอพลิเคช่ัน 
WebEX เพื่อรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการจัดการสนทนากลุ่มแบบแบบพร้อมกัน (Synchronously) 
ตัวอย่างการวิจัย เป็นผู้สูงอายุในประเทศ แคนาดาจำนวน 4 กลุ่ม ได้จากการส่งแบบสำรวจออนไลน์
เพื่อรวบรวมข้อมูลผู้เกษียณอายุชาวแคนาดา 385 คน (อายุ 55 ปีขึ้นไป) เกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์
เพื่ออำนวยความสะดวกในการเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยส่งแบบสำรวจท้ังส้ิน 1,082 ฉบับ และได้รับการ
ตอบกลับ 385 ฉบับ คิดเป็นอัตราการตอบกลับท่ี 35.6% เครื่องมือท่ีใช้ประกอบด้วย ระยะท่ี 1) แบบ
สำรวจจำนวน 52 ข้อ จัดการสนทนากลุ่มแบบแบบพร้อมกัน (Synchronously) และติดตามผล
ออนไลน์ หลังจากเสร็จส้ินในระยะท่ี 1 ผู้วิจัยได้สอบถามถึงความสมัครใจจากผู้เข้าร่วมเพื่อเข้าสู่ระยะ
ท่ี 2 โดยมีผู้สนใจเข้าร่วมท้ังหมด 11 คน ผู้วิจัยจึงได้ดำเนินการสัมภาษณ์เป็นรายบุคคลทางโทรศัพท์ 
โดยใช้คู่มือในการพัฒนาการใช้งาน ขออนุญาตบันทึกเทประหว่างการสัมภาษณ์ และวิเคราะห์เนื้อหา 
ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้แอพพลิเคช่ัน WebEX มีความเท่ียงตรงสูงซึ่งมาสามารถใช้ร่วมกับ
คุณสมบัติอื่น ๆ เช่น Skype เป็นต้น  
 Jessica R. Gorman และ Elizabeth K. Arthur (2016) ศึกษาวิจัยเรื่อง การสำรวจความ
คิดเห็นของผู้รอดชีวิตจากมะเร็งในวัยเด็กเกี่ยวกับเพศและประสบการณ์ทางเพศ – ข้อค้นพบจากการ
สนทนากลุ่มออนไลน์ โดยมีวัตถุประสงค์การวิจัยคือ 1) เพื่อสำรวจความคิดเห็นของผู้รอดชีวิตจาก
มะเร็งในวัยเด็กเกี่ยวกับเพศและประสบการณ์ทางเพศ และเพื่อศึกษาความเป็นได้ในการดูแลและการ
สนับสนุนจากผู้เช่ียวชาญด้านการดูแลสุขภาพเกี่ยวกับชีวิตทางเพศ โดยใช้วิธีการ อภิปรายกลุ่ม

Lessica R.Gorman and Elizabeth K.Arthur 
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สนทนาออนไลน์ ผู้เข้าร่วมการวิจัยคือ เด็กท่ีขึ้นทะเบียนรักษาโรคมะเร็ง ในประเทศสวีเดน จำนวน 
133 คน หลังจากนั้นใช้วิธีการ วิเคราะห์เนื้อหาเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า จากการสนทนากลุ่ม
แบ่งเด็กออกเป็น 4 ประเภทได้แก่ 1) มองเรื่องเพศเป็นเรื่องดี 2) รู้ สึกไม่ปลอดภัยและถูกท้ิง  
3) กังวลความสัมพันธ์ทางเพศกับความสัมพันธ์และ 4) กังวลความสัมพันธ์ทางด้านร่างกาย 
ผลการวิจัยพบว่า ผู้รอดชีวิตจากมะเร็งเด็กหลายคนไม่ได้เช่ือมโยงประสบการณ์ทางเพศกับการรักษา
มะเร็ง อย่างไรก็ตาม ก็แสดงถึงปัญหาท้ังทางด้านอารมณ์และทางด้านร่างกาย ท่ีไม่ได้รับการดูแล
ติดตามแก้ไขพฤติกรรม 
 Ramo DE (2018) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การสำรวจอัตลักษณ์และความพึ งพอใจใน 
การแทรกแซงในหมู่ผู้สูบบุหรี่วัยหนุ่มสาว LGBTQ+ ผ่านการสนทนากลุ่มออนไลน์ โดยมีวัตถุประสงค์ 
คือ เพื่อศึกษาผลกระทบในการใช้สารเสพติด(บุหรี่)เกี่ยวข้องกับเงื่อนไขสัดส่วนการใช้ยาเหมาะสม 
กับ สุขภาพ วิ ธีก าร ใช้การสนทนาก ลุ่มออนไลน์ กั บก ลุ่มวัยรุ่น ท่ี เป็น  LGBTQ+ (N = 27 )  
ท่ัวสหรัฐอเมริกาในการต้ังค่ากลุ่มลับบน Facebook การสำรวจออนไลน์จะสอบถามลักษณะ 
การใช้สารเสพติด(บุหรี่) และสารอื่น ๆ คำถามท่ีผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มพูดถึงรูปแบบและบริบท 
ของการสูบบุหรี่ อัตลักษณ์ LGBTQ+ และอุปสรรค หลักจากนั้นใช้การวิเคราะห์เนื้อหา เครื่องมือท่ีใช้ 
1) คู่มือการสนทนาก ลุ่มออนไลน์  2) การสัมภาษณ์รายบุคคลจำนวน 29 ข้อ ผลการวิ จัย  
พบว่า: โดยรวมแล้ว คนหนุ่มสาวมีความรู้สึกผสมปนเปเกี่ยวกับการเช่ือมโยงอัตลักษณ์ของ LGBTQ+ 
กับการสูบบุหรี่ และสะท้อนความแตกต่างในตัวตนออนไลน์และ "ชีวิตจริง" โดยปกติผู้เข้าร่วม  
จะเปิดรับการคำแนะนำในการเลิกบุ หรี่ ผ่ านทาง Facebook  โดยมี ความกั งวลเกี่ ยวกับ 
ความเป็นส่วนตัวในการแบ่งปันสถานะการสูบบุหรี่และตัวตนของ LGBTQ+ กับเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ มีข้อกังวลเฉพาะบางประการเกี่ยวกับนโยบายของ Facebook  
 Thrul J (2017) ศึกษ างานวิ จัย เรื่ อ ง  การ จัดก ลุ่มสนทนาออน ไลน์ บน  Facebook  
เพื่อรับข้อมูลการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ: 2 กรณีศึกษา ตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ วัยรุ่นท่ีใช้ 
แอพพลิเคชัน Facebook ท่ีมีพฤติกรรมการใช้บุหรี่ผ่านการยิงโฆษณา กลุ่มท่ี 1 จำนวน 27 คน  
กลุ่มท่ี 2 จำนวน 25 คน วิธีการ ศึกษาการสนทนากลุ่มออนไลน์ผ่านแอพพลิเคชัน Facebook  
โดยแบ่งเป็น 2 กรณีศึกษาได้แก่ 1) กลุ่มผู้สูบบุหรี่ (ผู้เข้าร่วม 9-18 คนต่อกลุ่ม) 2) กลุ่มผู้สูบบุหรี่ 
ท่ีมีภาวะด่ืมสุราร่วมด้วย (ผู้เข้าร่วม 5-11 คนต่อกลุ่ม) ผลการวิจัยพบว่า มีส่วนร่วมในการแสดง 
ความคิดเห็นโดยเฉล่ีย 30.9 (SD = 8.9) โดยมีจำนวนคำเฉล่ีย 20.1 (SD = 21.7) คำ และ 36.0  
(SD = 12.3)ตามลำดับ ความคิดเห็นท่ีมี 11.9 (SD = 13.5) คำ ผู้เข้าร่วมให้ความคิดเห็นในเชิงบวก
เกี่ยวกับขั้นตอนการศึกษา ผู้วิจัยจึงมีความเห็นว่า แอพพลิเคชัน Facebook สามารถเป็นส่ือกลาง 
ท่ีมีความเป็นไปได้และมีประสิทธิภาพในการดำเนินการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์  วิธีการ 
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จัดการสนทนากลุ่มแบบพร้อมกัน (Synchronously) กับคนหนุ่มสาว กลยุทธ์การเก็บรวบรวมข้อมูลนี้
มีศักยภาพท่ีจะแจ้งการพัฒนาการแทรกแซงการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมสุขภาพ 
 Daniels (2019) ศึกษางานวิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีต้องพิจารณาเมื่อออกแบบกลุ่มเป้าหมาย 
การสนทนากลุ่มออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีโสตทัศนูปกรณ์ในการวิจัยด้านสุขภาพ จุดมุ่งหมายของ 
การวิจัย คือการสำรวจแนวคิดและวัฒนธรรมการมีส่วนร่วมของผู้ปฏิบัติงานวิจัยในบริบทของการวิจัย
ด้านการดูแลสุขภาพ ในการศึกษาผู้วิจัยต้องการซอฟต์แวร์ท่ีเปิดใช้งานการส่ือสารด้วยเสียงและ  
ภาพแบบเรียลไทม์ท่ีเช่ือถือได้และปลอดภัยในพื้นท่ีออนไลน์ส่วนตัว และไม่มีเรื่องการเงินเข้ามา
แทรกแซง จึงได้โปรแกรม Zoom กลุ่มตัวอย่าง ใช้การสุ่มแบบเจาะจง ผ่านการรับสมัครการโฆษณา
ออนไลน์ ได้เป็น 1)นักวิจัยเชิงวิชาการ 40 คน 2) ผู้ปฏิบัติงานแนวหน้า 20 คน ใช้ระยะเวลาเฉล่ีย 
ในการสนทนากลุ่มท่ี 83 นาที ซึ่งรวมถึงเวลาในการแนะนำตัว การช้ีแจงกฎพื้นฐาน และการนำเสนอ
ความรู้โดยสังเขป เครื่องมือท่ีใช้ได้แก่ 1) แบบสัมภาษณ์ 2) แบบสอบถาม และใช้วิธีการจัดการ
สนทนากลุ่มแบบพร้อมกัน (Synchronously) ผลการวิจัยพบว่า มีปัจจัยแทรกหลายประกาย 
ในการออกแบบกลุ่มเป้าหมายการสนทนากลุ่มออนไลน์โดยใช้เทคโนโลยีโสตทัศนูปกรณ์ เช่น ประวัติ
ความเป็นมา นิสัย ในขณะท่ีต้องแน่ใจว่ามีการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างถูกต้องและสอดคล้องกับ
จริยธรรม การใช้กลยุทธ์ต่าง ๆ เช่น บอกกฎพื้นฐาน ข้อมูลกลุ่มก่อนการสนทนา และเอกสารขอ  
ความยินยอม สามารถช่วยลดปัญหาท่ีอาจเกิดขึ้น โดยทำให้แน่ใจว่าผู้เข้าร่วมได้รับการประเมิน
กระบวนการ ความคาดหวัง และการดำเนินการใด ๆ ท่ีสามารถทำได้อย่างดี 
  Rojer (2000 ) ได้ ศึกษางานวิ จัย เรื่ อ ง การสนทนาก ลุ่มออน ไลน์  : การอภิป ราย 
ทางอิเล็กทรอนิกส์เพื่อการวิจัย ศึกษาการสร้างกลุ่มสนทนาออนไลน์ขึ้นเพื่อช่วยกำหนดคำถามและ
ประเด็นท่ีจะถามในการสัมภาษณ์เชิงลึกของนักเรียนท่ีเรียนทางไกลเกี่ยวกับแรงจูงใจ อุปสรรค และ
ปัจจัยกระตุ้นในการตัดสินใจลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการเรียนทางไกลสำหรับผู้ใหญ่ มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาบทบาทของกลุ่มสนทนา กำหนดประเด็นสำคัญและคำถามท่ีสำรวจในแบบสอบถาม 
สัมภาษณ์เชิงลึกกับนักเรียนศึกษาทางไกล ภายใต้คำถามการวิจัย คือ 1) แรงจูงใจและปัจจัย 
ท่ีกระตุ้น/ดึงดูดให้นักเรียนเข้าสู่สถานศึกษาทางไกล 2) อุปสรรคในการเรียนผ่านทางไกล  
3) ผลกระทบของเทคโนโลยีมีผลต่อการตัดสินใจ การสนทนากลุ่มใช้การสนทนาการจัดการสนทนา
กลุ่มแบบไม่พร้อมกัน (Asynchronously) ผ่าน แอพลิเคช่ัน เป็นเวลาประมาณสองเดือนครึ่ง และ
ระบุประเด็นสำคัญหลายประเด็นท่ีได้รับการสำรวจในการสัมภาษณ์เชิงลึก รวมคำถามท่ีพบบ่อย
สำหรับกลุ่มโฟกัสออนไลน์ โดยใช้เครื่องมือเป็น สังเกตแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์รายบุคคล  
ใช้เทคนิคการพยากรณ์สนทนากลุ่มแบบ 3 กลุ่ม ตัวอย่างการวิจัย คือ บุคคลท่ีอาศัยอยู่ห่างไกลจากรัฐ
เมน ฟลอริดา และ เนบราสก้า  ระเบียบวิธีการวิจัยใช้วิธีการผสม (Mixed Method) ใน 3 ขั้นตอน 
1) ใช้การสนทนากลุ่มออนไลน์ 2) แบบสอบถามท่ีส่งไปยังกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มแบบคัดเลือก
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จากผู้เรียนทางไกล จำนวน 210 คน 3) สัมภาษณ์เชิงลึกกับนักเรียนจำนวน 23 คน ผลการวิจัยพบว่า 
แรงจูงใจและปัจจัย ท่ีกระ ตุ้น/ดึงดูดให้นัก เรียนเข้า สู่สถานศึกษาทางไกล  เกิดจากปัจจัย 
ความสะดวกสบาย (Convenience) เพราะนักเรียนท่ีมาเรียนส่วนมากทำงานนอกเวลา ต้องการ
เข้าถึงช่องทางการศึกษาได้อย่างสะดวกสบาย รองลงมาคือ ระเบียบวินัยในตนเอง การตัดสินใจ 
ในการลงเรียนทางไกลมีแนวโน้มเป็นเพศหญิงมากขึ้นเนื่องจากมีภาระหน้าท่ีต้องรับผิดชอบสูง ปัจจัย
ท่ีส่งผลต่อความสะดวกสบายคืออายุของผู้เรียน 
 จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการสนทนากลุ่มออนไลน์แสดงให้เห็นว่า การใช้วิธีการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์เป็นเครื่องมือท่ีสามารถช่วยอำนวยความสะดวกให้แก่ผู้วิจัยได้มาก ท้ังยังประหยัดเวลา ช่วย
ให้ผู้ท่ีมีความแตกต่างทางภูมิศาสตร์สามารถทำงานร่วมกันได้ โดยวิธีท่ีได้รับความนิยมมากท่ีสุดคือ 
วิธีการจัดการสนทนาก ลุ่มแบบพร้อมกัน  (Synchronously) เนื่ องจากมีความใกล้เคียงกับ 
การสนทนากลุ่มแบบด้ังเดิมมากท่ีสุด ชุดข้อมูลจากการวิเคราะห์ส่วนใหญ่เป็นข้อมูลเชิงคุณภาพผ่าน
การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis)  

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดของการวิจัย 

  ในการสร้างกรอบแนวคิดการวิจัย ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้ อง และ
สังเคราะห์เป็นตัวแปรเพื่อใช้ในการวิจัย โดยตัวแปรท่ีผู้วิจัยสนใจและต้องการศึกษา คือ ความสามารถ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา  โดยการดำเนินการวิจัยในรูปแบบ  
ของการประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete Needs Assessment) พร้อมท้ัง 
การระบุความต้องการจำเป็น (Needs Identification) การวิเคราะห์สาเหตุของความต้องการจำเป็น 
(Needs Analysis) และการกำหนดทางเลือกในการแก้ไขปัญหา (Needs Solution) และเพื่อให้ 
การวิจัยในครั้งนี้บรรลุจุดประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้ยึดหลักองค์ประกอบความสามารถของครู
ในกระบวนการออกแบบขั้นตอนการวัดและประเมินทักษะการปฏิบัติ (Stanley, 2014; กมลวรรณ 
ตังธนกานนท์, 2557; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนท
องคำ, 2554; สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 

ใน กระบ วน ก ารอ อก แบ บ ขั้ น ตอ น การวั ดและป ระ เมิ น ทั ก ษ ะป ฏิ บั ติ  (Stanley, 2014;  
กมลวรรณ ต้ังธนกานนท์, 25577; กฤยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563 จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551 ; 
สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สรัญญา จันทร์ชูสกุล และ พินดา วราสุนันท์, 2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 
2547) เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยดังนี้ 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 

  

ความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมิน

ทักษะปฏิบัติ 
 

 

สาเหตุความต้องการ
จำเป็นของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในการ

พัฒนาความสามารถการ
วัดและประเมินทักษะ

ปฏิบัติ 

 

 

 

แนวทางในการ
พัฒนาความสามารถ
การวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครู

ระดับช้ัน
ประถมศึกษา 

 

 

 วิเคราะห์ กำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน 

 

  

 กำหนดงานการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

 

  

 กำหนดวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

 

  

 การสร้างและการตรวจสอบ
เครื่องมือ 

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

 

  

 การนำเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะ 

ปฏิบัติไปใช้ 

 

  

 
ภาพที่  3 กรอบแนวคิดการวิ จัย  ความสามารถการวัดและประเมิน ทักษะปฏิบั ติของครู  
              ระดับช้ันประถมศึกษา 
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บทที่ 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 
 การวิ จัยครั้ งนี้ เป็นการวิ จัยโดยใช้วิธี การประเมินความต้องการจำเป็น เพื่ อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เป็นการวิจัยด้วยการ
ประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete Needs Assessment) โดยมีวัตถุประสงค์ 3 
ประการคือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 2) เพื่อวิ เคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา และ 3) เพื่อเสนอแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
 ผู้วิจัยแบ่งวิธีการดำเนินการตาม การประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete 
Needs Assessment) ดังนี้ 
 ระยะท่ี 1 การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา  
 ระยะท่ี 2 การวิเคราะห์สาเหตุ กำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์ 

ระยะที่ 1 การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ 

            ครูระดับชั้นประถมศึกษา  

 การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ของครูระดับช้ันประถมศึกษา มีข้ันตอนดังนี้  

 ประชากรและตัวอย่าง 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูท่ีสอนในระดับประถมศึกษา ปีพุทธศักราช 2566 
สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (สพฐ.) สังกัดอยู่เขตภาคกลางตามประกาศ
คณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ มีข้าราชการครูจำนวน 
43,225 คน 
 ตัวอย่าง 

  ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ ครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษาท่ีสังกัดอยู่เขตภาค
กลางตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ เรื่อง 
การจัดต้ังกลุ่มจังหวัดและกำหนดจังหวัดท่ีเป็นศูนย์ปฏิบัติการของกลุ่มจำนวน 17 จังหวัด ได้มีการจัด
กลุ่มภาคกลางออกเป็น 4 กลุ่มประกอบด้วย 1) กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนบน ประกอบด้วย จังหวัด
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ชัยนาท จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จังหวัดลพบุรี จังหวัดสระบุรี จังหวัดสิงห์บุรี จั งหวัดอ่างทอง 2) 
กลุ่มจังหวัดภาคกลางปริมณฑล ประกอบด้วย จังหวัดนนทบุรี จังหวัดปทุมธานี จังหวัดนครปฐม และ
จังหวัดสมุทรปราการ 3) กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 1 ประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัด
ราชบุรี และจังหวัดสุพรรณบุรี 4) กลุ่มจังหวัดภาคกลางตอนล่าง 2 ประกอบด้วย จังหวัด
ประจวบคีรีขันธ์ จังหวัดเพชรบุรี จังหวัดสมุทรสงคราม และจังหวัดสมุทรสาคร รวมทั้งส้ิน 17 จังหวัด  
 การกำหนดขนาดตัวอย่าง 
 การกำหนดขนาดตัวอย่างในการวิจัย โดยการวิจัยในครั้งนี้เป็นการประเมินความต้องการ
จำเป็นโดยใช้โปรแกรม G* Power 3.1.8 โดยกำหนดค่าอิทธิพลเท่ากับ 0.30 ค่า ค่าความ 
คลาดเคล่ือนท่ียอมรับได้ .05 ได้ขนาดตัวอย่างในงานวิจัย 147 คน แต่เพื่อให้จำนวนตัวอย่างเป็นตัว
แทนท่ีดีและครอบคลุมพื้นท่ีวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ จำนวน 400 คน โดย
กระบวนการได้มาซึ่งตัวอย่างในการวิจัย ผู้วิจัยใช้เทคนิคการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage 
Random Sampling) ดังนี้ 
  
 วิธีการได้มาของตัวอย่าง  

 ขั้นตอนท่ี 1 การสุ่มกลุ่มจังหวัด ใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) จาก
การจับสลาก ตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณา
การ เรื่อง การจัดต้ังกลุ่มจังหวัดและกำหนดจังหวัดท่ีเป็นศูนย์ปฏิบัติการของกลุ่มภาคกลางออกเป็น  
4 กลุ่ม สุ่มจังหวัดภาคกลาง มา 2 กลุ่มจังหวัด  
 ขั้นตอนท่ี 2 การสุ่มจังหวัด ใช้วิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) จากการ
จับสลาก จากกลุ่มจังหวัด 2 กลุ่ม กลุ่มละ 2 จังหวัด รวมทั้งส้ินได้ 4 จังหวัด  
 ขั้นตอนท่ี 3 การสุ่มโรงเรียนใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random 
Sampling) โดยแบ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ  โรงเรียนขนาดใหญ่ โรงเรียนขนาดกลาง และ
โรงเรียนขนาดเล็ก เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีมีความแตกต่างของข้อมูล และเป็นประโยชน์ต่อการรวบรวม
ข้อมูลของงานวิจัย จังหวัดละ 4 โรงเรียน โดยใช้ครูผู้สอนในระดับช้ันประถมศึกษาแบ่งดังนี้ โรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษจำนวน 40 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ 30 คน โรงเรียนขนาดกลาง 20 คน และโรงเรียน
ขนาดเล็ก 10 คน  จึงได้จำนวนตัวอย่าง 400 คน  
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กลุ่มจังหวัดภาคกลาง 4 กลุ่ม 

สุ่มแบบง่าย 
(simple random sampling)  

กลุ่มจังหวัดภาคกลาง A กลุ่มจังหวัดภาคกลาง B 

สุ่มแบบง่าย 
(simple random sampling)  

จังหวัดภาคกลาง A  
จังหวัดที่ 1 

จังหวัดภาคกลาง A  
จังหวัดที่ 2 

จังหวัดภาคกลาง B  
จังหวัดที่ 1 

จังหวัดภาคกลาง B  
จังหวัดที่ 2 

สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
40 คน 

   

 
 

 
 

  

 
 

   

 
 

   

 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง = 400 คน 

ภาพที่ 4 แผนภาพแสดงการได้มาของตัวอย่าง  

  เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือ ท่ีใช้ในการวิ จัยเพื่ อเก็บรวบรวมข้อมูล เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพ
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษา แบ่งออกเป็น 2 
ตอนดังนี้ 
  ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สอบถามข้อมูลเกี่ยวกับขนาดของโรงเรียน 
เพศ อายุ กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน ข้อคำถามเป็นข้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  

สุ่มแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) 

สุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) โดยแบ่งตามขนาดของโรงเรียน 

สุ่มแบบง่าย 

(Simple Random Sampling) 
 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
40 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
30 คน 

โรงเรียนขนาดกลาง 
20 คน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
10 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
40 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
30 คน 

โรงเรียนขนาดกลาง 
20 คน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
10 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
40 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
30 คน 

โรงเรียนขนาดกลาง 
20 คน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
10 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 
40 คน 

โรงเรียนขนาดใหญ่ 
30 คน 

โรงเรียนขนาดกลาง 
20 คน 

โรงเรียนขนาดเล็ก 
10 คน 
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  ตอนท่ี 2 สภาพการประเมินความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูท่ีสอนใน
ระดับช้ันประถมศึกษา มีลักษณะเป็นข้อคำถามรูปแบบการตอบสนองรายคู่ (Dual-Response 
Format) ในรูปแบบของมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (5 points rating scales) กล่าวคือ ผู้ตอบ
แบบสอบถามความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ต้องตอบข้อมูล ในระดับการปฏิบัติท่ี
เป็นอยู่จริง และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง โดยรูปแบบชุดข้อคำถามถูกสร้างขึ้นจากการสังเคราะห์
เอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อสร้างคำนิยาม แบ่งออกเป็น 5 องค์ประกอบ คือ การวิเคราะห์
และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ การกำหนด
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ และการนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้  

  การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

  กำหนดจุดประสงค์ 
 กำหนดจุดประสงค์ของแบบสอบถามให้สอดคล้องกับคำถามและจุดประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อให้เป็นแนวทางในการรวบรวมข้อมูลในการศึกษาระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และระดับการ
ปฏิบัติท่ีคาดหวังของสภาพความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูท่ีสอนในระดับช้ัน
ประถมศึกษา โดยเป็นการตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1 เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
  กำหนดโครงสร้างของเนื้อหาที่ต้องการวัด 
  โครงสร้างของเนื้อหาท่ีต้องการวัดแบ่งเป็นองค์ประกอบ 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบ
ท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบ
ท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และองค์ประกอบท่ี 5 การ
นำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้  
  กำหนดนิยามเชิงปฏิบัติการ  
 ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
ประกอบด้วย 5 5 องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3 การ
กำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติไปใช้  
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 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในการระบุเป้าหมายท่ีแสดงพฤติกรรมสำคัญของการวัดและประเมินทักษะตลอดจน
กระบวนการปฏิบัติ โดยมีกระบวนการศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร เพื่อกำหนดคุณลักษณะหรือตัว
บ่งช้ีท่ีแสดงถึงพฤติกรรมของส่ิงท่ีต้องการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ สามารถสะท้อนองค์ความรู้
ด้านพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และ/หรือ จิตพิสัย ได้สอดคล้องกับประสบการณ์และความสามารถของ
ผู้เรียน เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะ
ปฏิบัติของผู้เรียน  
  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในการกำหนดงาน (task) ท่ีสอดคล้องกับ จุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ และตัว
บ่งช้ีท่ีต้องการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ประกอบด้วย การกำหนดงานท่ีเน้นกระบวนการ
ปฏิบัติงาน (process) และ/หรือผลการปฏิบัติงานหรือผลงาน (product) โดยระบุถึงเนื้อหาด้าน
ความรู้ กระบวนการปฏิบัติ และทักษะการปฏิบัติ สามารถกำหนดงานท่ีใกล้เคียงกับสถานการณ์ใน
ชีวิตประจำวัน รวมทั้งมีปริมาณงาน และระยะเวลาในการปฏิบัติงานท่ีสามารถสะท้อนถึงคุณลักษณะ 
และตัวบ่งช้ีของความสามารถของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ หมายถึง ความสามารถของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในความรู้ความเข้าใจของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ทราบถึงคุณลักษณะ ข้อดี 
ข้อจำกัดในการเลือกใช้วิธีการวัดท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับการกำหนดงานและสถานการณ์ท่ีจัดขึ้น 
โด ย ใช้  แบ บ สอบ แ บ บ เขี ยน ตอ บ  (paper-pencil test) แ บ บ สอ บ ป าก เป ล่ า  (oral test)  
แบบตรวจสอบรายการ (checklist) แบบประเมินค่า (rating scale) และ เกณฑ์การให้คะแนน 
(scoring rubrics) รวมท้ังพัฒนาเครื่องมือร่วมกันกับผู้เรียนบนพื้นฐานของความสามารถท่ีแตกต่าง
และหลากหลาย 
 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ หมายถึง 
ความสามารถของครูระดับช้ันประถมศึกษาในการสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติอย่างเป็นระบบ สอดคล้องกับจุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ ตัวบ่งช้ีท่ีต้องการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ กำหนดข้อรายการประเมินและจัดลำดับประเด็นสำคัญได้ครอบคลุม ถูกต้อง 
ชัดเจน  ใช้ภาษาและคำพูดเหมาะสมกับพัฒนาการของผู้เรียน สามารถตรวจสอบเครื่องมือท่ี
พัฒนาขึ้นได้อย่างมีคุณภาพท้ังด้านความตรง และความเท่ียงของเครื่องมือ ตลอดจนพัฒนาปรับปรุง
เกณฑ์พิจารณาคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติก่อนนำไปใช้งานจริง 
 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ หมายถึง ความสามารถของครู
ระดับช้ันประถมศึกษาในการดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลได้อย่างเป็นระบบ วิเคราะห์ และประเมิน
ทักษะการปฏิบัติของผู้เรียนได้อย่างถูกต้อง เป็นธรรม สามารถให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)  
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แก่ผู้เรียนเพื่อการปรับปรุงการปฏิบัติงานได้อย่างทันท่วงที และสามารถนำสารสนเทศไปใช้ประโยชน์
ในการรายงานผลท่ีสะท้อนถึงทักษะปฏิบัติของผู้เรียน และปรับปรุงการทำงานของผู้ประเมินได้ 
  กำหนดรูปแบบของเคร่ืองมือ 

  การกำหนดรูปแบบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะท่ี 1 มีจำนวน 1 ฉบับ คือแบบสอบถาม
การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษา ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นข้อคำถาม
แบบตรวจสอบรายการ (Checklist) และแบบเติมคำ ประกอบด้วยข้อคำถามเกี่ยวกับ ขนาดของ
โรงเรียน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน และ ระดับช้ันท่ีสอน ข้อคำถามเป็นข้อ
คำถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
  ตอนท่ี 2 สภาพการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา ด้วยแบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองรายคู่ (Dual-Response Format) ในรูปแบบ
ของมาตรประมาณค่า 5 ระดับ (5 points rating scales) เป็นการให้ผู้ตอบแบบสอบถามตอบข้อมูล 
2 ชุด คือ ระดับการปฏิบั ติท่ี เป็นอยู่จริง  และระดับการปฏิบั ติ ท่ีคาดหวัง ประกอบด้วย 5 5 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน องค์ประกอบ
ท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ และองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ โดยแต่ละ
ระดับมคีวามหมาย ดังนี้  

5 = มากท่ีสุด หมายถึง  มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดข้ึน
ร้อยละ 80-100  

4 = มาก หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อย
ละ 61-80 

3 = ปานกลาง หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้น
ร้อยละ 41-60 

2 = น้อย หมายถึง มีความคาดหัวงว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อย
ละ 21-40  

1 = น้อยท่ีสุดหรือไม่มี หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ี
เกิดขึ้นร้อยละ 0-20 
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   การสร้างตารางแบบสอบถามเก่ียวกับสภาพการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน

ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 

  ผู้วิจัยดำเนินการกำหนดตารางแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนาความสามารถการวัด

และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา โดยแยกตารางกำหนดโครงสร้างของเนื้อหาท่ี

ต้องการวัด น้ำหนัก และจำนวนข้อคำถาม และ แผนผังแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนา

ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา สามารถสรุปเป็นตาราง

ได้ดังนี้ 

ตารางที่ 5 ตารางโครสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน 
             ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา  

องค์ประกอบ 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

จำนวน
ข้อ 

ข้อที่ 

1. การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน  16.14 5 1 - 5 
2. การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  19.35 6 6 - 11 
3. การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  22.58 7 12 - 18 
4. การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ  

22.58 7 19 - 25 

5. การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้  19.35 6 26 - 31 
รวม 100 31  

 
 ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถามการประเมินความต้องการจำเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา โดยการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา ค่าอำนาจจำแนก และค่าความเช่ือมั่น มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. นำเครื่องมือ เสนอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) 
ความเหมาะสมของข้อคำถาม ภาษาท่ีใช้ และขอข้อเสนอแนะจากอาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อปรับปรุงและ
แก้ไขแบบสอบถาม 
 2. นำเครื่องมือท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน ดังรายนามผู้ทรงคุณวุฒิใน
การพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับตัวบ่งช้ีแต่ละองค์ประกอบของแบบสอบถาม โดยมี
เกณฑ์ในการคัดเลือกผู้ทรงคุณวุฒิ คือ นักวิชาการท่ีจบการศึกษาในสาขาวัดและประเมินผลการศึกษา
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หรือสาขาอื่นท่ีเกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์การทำงานมากกว่า 3 ปี ดำเนินการตรวจสอบความตรง
เชิงเนื้อหา (Content Validity) เป็นรายข้อ  
 โดยคำนวณหาค่าดัชนี IOC ใช้สูตรในการคำนวณ ดังนี้  

IOC = 
∑ R

N
 

 โดย  ∑ R  แทน  ผลรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญในข้อนั้น 
  N แทน จำนวนผู้เช่ียวชาญ 
 ผลการพิจารณา 
  +1  หมายถึง   นิยามเชิงปฏิบัติการและข้อคำถามมีความสอดคล้องเหมาะสม 
 0    หมายถึง   ไม่แน่ใจว่านิยามเชิงปฏิบัติการและข้อคำถามมีความสอดคล้องเหมาะสม 
 -1.  หมายถึง   นิยามเชิงปฏิบัติการและข้อคำถามไม่มีความสอดคล้องเหมาะสม 
  โดยกำหนดเกณฑ์ในความตรงเชิงเนื้อหา IOC (Item Objective Congruence) ต้องมีค่า
ดัชนี IOC มากกว่า 0.50 จึงถือว่าข้อคำถามนั้นสอดคล้องกับโครงสร้างและนิยามท่ีต้องการวัด  
(โชติกา ภาษีผล, 2554) จากนั้นผู้วิจัยได้ปรับปรุงและแก้ไขตามท่ีผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ไว้ 
 ผลการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 ท่าน พบว่า เมื่อ
พิจารณาจากนิยามเชิงปฏิบัติการและข้อคำถามของแต่ละข้อคำถาม มีค่า IOC เท่ากับ 1.00 ทุกข้อ 
ท้ังนี้ผู้วิจัยได้ทำการปรับภาษาจากข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 16 ข้อ โดยเป็นการปรับ
ภาษาเล็กน้อย เพื่อพัฒนาแบบสอบถามและส่งให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบอีกครั้ง ก่อนนำมา
พัฒนาเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์   
 3. นำแบบสอบถามท่ีผ่านการแก้ไขปรับปรุงเรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้ (Try Out) กับ
ครูผู้สอนระดับช้ันประถมศึกษา ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีความใกล้เคียงกับตัวอย่างท่ีจะศึกษาจำนวน 
30 คน จากนั้นนำข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้ไปวิเคราะห์หาค่าความเท่ียงด้วยวิธีประมาณค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบราค (Cronbach’s Alpha Coefficient) ของแบบสอบถามด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ โดยหาค่าความเท่ียงแยกตามองค์ประกอบการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ  
ท้ัง 5 องค์ประกอบ และหาความเท่ียงในภาพรวมของท้ังแบบสอบถาม ดังนี้ ผลการวิเคราะห์ระดับ
การปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริงมีค่าความเท่ียงอยู่ท่ีระหว่าง .729 - .942 ค่าความเท่ียงในภาพรวมของท้ัง
แบบสอบถามโดยแบ่งเป็นระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริงมีค่าเท่ากับ  .871 และ ผลการวิเคราะห์ระดับ
การปฏิบัติท่ีคาดหวังมีค่าความเท่ียงอยู่ท่ีระหว่าง .919 - .961 และ ค่าความเท่ียงในภาพรวมของท้ัง
แบบสอบถามระดับปฏิบัติการท่ีคาดหวังมีค่าเท่ากับ .936 จากค่าความเท่ียงดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า
แบบสอบถามท่ีผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมีคุณภาพและมีความเหมาะสมท่ีจะนำไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
โดยแสดงรายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 6 ค่าความเท่ียงของแบบสอบถาม 

องค์ประกอบ จำนวนข้อ 
ค่าความเที่ยง 

ระดับการปฏิบัติที่
เป็นอยู่จริง 

ระดับการปฏิบัติที่
คาดหวัง 

1. การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์
การประเมิน 

5 ข้อ 
(1 - 5) 

.729 .919 

2. การกำหนดงานการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

6 ข้อ 
(6 - 11) 

.823 .927 

3. การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

7 ข้อ 
(12 - 18) 

.931 .939 

4. การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

7 ข้อ 
(19 - 25) 

.928 .933 

5. การนำเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติไปใช้ 

6 ข้อ 
(26 - 31) 

.942 .961 

เฉลี่ยรวม .871 .936 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามดังนี้ 
 1. เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระหว่างวันท่ี 20 พฤศจิกายน 2566 ถึง วันท่ี 20 มกราคม 2567 
มีกระบวนการดังนี้ 
    1.1 ทำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ถึงผู้บริหารโรงเรียน เพื่อขออนุญาตและขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1.2 ดำเนินการส่งแบบสอบถาม พร้อมแนบหนังสือขอความร่วมมือเก็บรวบรวมข้อมูลใน
ก า ร วิ จั ย ไป ยั ง ก ลุ่ ม ตั ว อ ย่ า ง  โด ย ส่ ง แ บ บ ส อ บ ถ าม ท า ง อ อ น ไล น์  โด ย ใ ช้ เว็ ป ไซ ต์  
www.enablesurvey.com ไปยังโรงเรียนท่ีได้สุ่มไว้  
    1.3 ดำเนินการติดตามแบบสอบถามท่ียังไม่ได้รับกับตัวแทนครูผู้รับเอกสารในแต่ละ
โรงเรียนทางโทรศัพท์ ในระหว่างวันท่ี 25 ธันวาคม 2566 ถึง 20 มกราคม 2567 พบว่าได้รับ
แบบสอบถามกลับคืนจำนวน 400 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100.00 ของแบบสอบถามท้ังหมด พร้อมท้ัง
ตรวจสอบความสมบูรณ์ของข้อมูลก่อนนำมาวิเคราะห์  

http://www.enablesurvey.com/
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  การวิเคราะห์ข้อมูล 

 ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ข้อมูลจากแบบสอบถาม วิเคราะห์ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ โดยมีข้ันตอนดังนี้ 
    1.1 วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของตัวอย่างการวิจัย ได้แก่ ขนาดของโรงเรียน เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา ระดับช้ันท่ีสอน และกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน โดยวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติพื้นฐาน 
แจกแจงความถี่ ค่าเฉล่ีย ร้อยละ เป็นรายข้อและโดยรวม โดยนำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบ
ตารางประกอบความเรียง โดยยึดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ 
  ค่าเฉล่ีย 4.50 – 5.00 หมายถึง ผลการประเมินระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และ 
ระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวังในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระดับ
มากที่สุด 
  ค่าเฉล่ีย 3.50 – 4.49 หมายถึง ผลการประเมินระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และ 
ระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวังในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระดับ
มาก 
  ค่าเฉล่ีย 2.50 – 3.49 หมายถึง ผลการประเมินระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และ 
ระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวังในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระดับ
ปานกลาง 
  ค่าเฉล่ีย 1.50 – 2.40 หมายถึง ผลการประเมินระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และ 
ระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวังในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระดับ
น้อย 
  ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.49 หมายถึง ผลการประเมินระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และ 
ระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวังในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ระดับ
น้อยที่สุด 
    1.2 วิเคราะห์ข้อมูลสภาพความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษา โดยใช้สถิติวิเคราะห์เชิงบรรยาย โดยหาค่าเฉล่ีย และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation)  เป็นรายข้อและภาพรวม โดยนำเสนอผลการวิเคราะห์ในรูปแบบตาราง
ประกอบความเรียง 
    1.3 วิเคราะห์ข้อมูลการจัดลำดับของการประเมินความต้องการจำเป็นเกี่ยวกับสภาพ
ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ในระดับการปฏิบัติท่ี
เป็นอยู่จริง และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง จากนั้นดำเนินการเรียงลำดับของผลต่างของคะแนนเฉล่ีย 

โดยใช้วิธีหาค่าดัชนีการจัดลำดับความต้องการจำเป็น Modified Priority Index (PNImodified)   

โดยใช้สูตร PNImodified = (I - D) / D โดย I (Important) หมายถึง  ระดับความคาดหวังสภาพท่ี
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คาดหวัง และ D (Degree of Success) หมายถึง  ระดับความคาดหวังสภาพเป็นจริงในปัจจุบัน 
(สุวิมล ว่องวาณิช, 2558) หลังจากนั้นผู้วิจัยเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริงและระดับการ
ปฏิบัติท่ีคาดหวังจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น โดยใช้การเรียงค่าดัชนีจากมากไปหา

น้อย และวิเคราะห์ความแตกต่างของค่า (PNImodified) ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 
(one-way ANOVA) นำเสนอข้อมูลผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตาราง  

ระยะที่ 2 การวิเคราะห์สาเหตุ กำหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาความสามารถการวัดและประเมิน 

           ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์ 

 เพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อท่ี 2) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา และ ข้อท่ี 3) เพื่อเสนอ
แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ผู้วิจัย
ได้ดำเนินการดังนี้ 

  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

  ผู้ให้ข้อมูลสำคัญในการวิจัยระยะท่ี 2  ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มออนไลน์
จำนวน 7 คน ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับการวิเคราะห์
สาเหตุ กำหนดแนวทางแก้ไขปัญหาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์ โดยมีเกณฑ์การเลือกกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนา
กลุ่มออนไลน์ ดังนี้  
 1. เป็นครูท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ โดยมีความเกี่ยวข้องเป็น 
หัวหน้างานวิชาการ/งานหลักสูตรสถานศึกษา/งานวัดและประเมินผล ไม่ต่ำกว่า 3 ปี จำนวน 3 ท่าน 
 2. เป็นศึกษานิเทศก์ท่ีมีประสบการณ์การทำงานด้านการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติไม่
ต่ำกว่า 3 ปี จำนวน 2 ท่าน 
 3. เป็นอาจารย์ในระดับอุดมศึกษาท่ีมีความเช่ียวชาญด้านการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ 
ท่ีมีผลงานการวิจัยทางด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติจำนวน 2 ท่าน  

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเพื่อการสนทนากลุ่มออนไลน์ เป็น คู่มือการสนทนากลุ่มออนไลน์ 
(Focus Group Online Discussion) เป็นข้อคำถามแบบมีโครงสร้างในลักษณะประเด็นปลายเปิด 
ในประเด็นคำถามเกี่ยวกับสาเหตุของความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษา และแนวทางการพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในครู
ระดับช้ันประถมศึกษา 



  93 

  การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การกำหนดรูปแบบของเคร่ืองมือ 
  การกำหนดรูปแบบเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในระยะท่ี 2 มีจำนวน 1 ฉบับคือแนวคำถามท่ีใช้
ในการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์กับผู้ทรงคุณวุฒิ เป็นข้อคำถามแบบมีโครงสร้างในลักษณะประเด็น
ปลายเปิด ในประเด็นคำถามเกี่ยวกับสาเหตุของความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ
ครูระดับช้ันประถมศึกษา และแนวทางการพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติใน
ครูระดับช้ันประถมศึกษา โดยใช้ข้อคำถามท่ีผ่านการพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญ ท่ีมีความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา 3 ลำดับแรกของทุกองค์ประกอบ  
   การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

  ผู้วิจัยตรวจสอบคุณภาพของแนวคำถาม ในประเด็นคำถามเกี่ยวกับสาเหตุของความสามารถ
ในการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติของครูระดับช้ันประถมศึกษา และ แนวทางการพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา จากการตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา โดยการนำแนวคำถามเสนอให้อาจารย์ท่ีปรึกษาตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
(Content Validity) ความเหมาะสมของข้อคำถาม ภาษาท่ีใช้ และขอข้อเสนอแนะจากอาจารย์ท่ี
ปรึกษาเพื่อปรับปรุงและแก้ไขแบบสอบถาม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  1. ดำเนินการติดต่อนัดหมายวัน และเวลาในการจัดกระบวนการสนทนากลุ่มออนไลน์ จาก
ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 7 ท่าน โดยนำหนังสือขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร มอบให้หน่วยงานต้นสังกัด 
  2. ส่งเอกสารพร้อมหนังสือขอความร่วมมือในการสนทนากลุ่มออนไลน์ (Online Focus 
Group) จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เสนอไปยังผู้ทรงคุณวุฒิ โดยผู้วิจัยได้เสนอ
ประเด็นการสนทนากลุ่ม และผลการศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา พร้อมท้ังรายละเอียด วันเวลา แอปพลิเคชันท่ีใช้  

3. ดำเนินการช้ีแจงขั้นตอนดำเนินการ โดยนัดหมายในวันพุธที่ 7 กุมภาพันธ์ 2567 เวลา 
17:00 น.– 19:00 น. รวมระยะเวลา 2 ช่ัวโมง โดยผู้วิจัยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการสนทนากลุ่ม
ออนไลน์ แนะนำผู้เข้าร่วมการสนทนากลุ่ม จากนั้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ร่วมสนทนาเพื่อวิเคราะห์สาเหตุ
ความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาด้วยวิธีการสนทนากลุ่มออนไลน์  
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  4. เมื่อได้ประเด็นถึงสาเหตุของปัญหา ผู้วิจัยและผู้ทรงคุณวุฒิดำเนินการสนทนากลุ่มต่อเพื่อ
เสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา
ต่อไป 

  การวิเคราะห์ข้อมูล   

  นำผลการวิเคราะห์หาสาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาและแนวทางการพัฒนาของความสามารถในการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา จากการสนทนากลุ่มออนไลน์ โดยวิเคราะห์
ข้อมูลจากการสนทนากลุ่มออนไลน์มาวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 การวิ จัยครั้ งนี้ เป็นการวิ จัยโดยใช้วิธี การประเมินความต้องการจำเป็น เพื่ อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เป็นการวิจัยด้วย 
การประ เมินความ ต้องการจำเป็น แบบสมบู รณ์  (Complete Needs Assessment) โดยมี
วัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 2) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา และ 3) เพื่อเสนอ
แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา  
ในการนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยแบ่งออกเป็น  
 ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของตัวอย่างงานวิจัย 
 ตอนท่ี 2 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
  ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
 ตอนท่ี 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
  



  96 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับข้อมูลทั่วไปของตัวอย่างงานวิจัย 

         ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของตัวอย่างงานวิจัย จำนวน 400 คน แบ่งตาม
ขนาดของโรงเรียน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และกลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) พบว่าตัวอย่างงานวิจัยใน
ครั้งนี้เป็นเพศหญิง มากกว่าเพศชาย โดยมีเพศหญิง  จำนวน 301 คน  คิดเป็นร้อยละ 75.25 และ 
เพศชาย จำนวน 99 คิดเป็นร้อยละ 24.75 ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี 
มีจำนวน 198 คน คิดเป็นร้อยละ 49.50 รองลงมาคือช่วงอายุ 21-30 ปี จำนวน 127 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 31.75 น้อยท่ีสุดมีอายุในช่วง 51-60 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.50 เมื่อพิจารณาจาก
ระดับการศึกษาพบว่าระดับการศึกษาสูงสุดอยู่ในรับปริญญาตรี จำนวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 
68.75 รองลงมาเป็นระดับการศึกษาปริญญาโท จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 31.00 น้อยท่ีสุดคือ
ระดับการศึกษาปริญญาเอก จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.25 หากพิจารณาจากระดับช้ันและกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ท่ีสอน พบว่าครูระดับช้ันประถมศึกษาได้รับผิดชอบการสอนในระดับช้ันและกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ มากกว่า 1 กลุ่มสาระการเรียนรู้ โดยสอนในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 มากท่ีสุด 
เป็นจำนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 19.59 รองลงมาเป็นระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 มีจำนวน 167 
คนคิดเป็นร้อยละ 18.17 น้อยท่ีสุดคือระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 1 จำนวน 127 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.82 โดยสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์มากท่ีสุดในทุก ๆ ขนาดของโรงเรียน โดยแบ่งเป็น
จำนวนโรงเรียนขนาดเล็กจำนวน 22 คน โรงเรียนขนาดกลาง 33 คน โรงเรียนขนาดใหญ่ จำนวน 21 
คน โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จำนวน 47 คน  คิดเป็นร้อยละ 23.91, 19.53, 17.80 และ 25.68 
ตามลำดับ  เมื่อพิจารณาในภาพรวมตามกลุ่มสาระการเรียนรู้ ท่ีสอนของครูพบว่า ครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาจากโรงเรียนขนาดเล็ก กลาง ใหญ่ และใหญ่พิเศษ สอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์มากท่ีสุด จำนวน 121 คน คิดเป็นร้อยละ 21.53 รองลงมาคือ ครูท่ีสอนในกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาไทย จำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 20.11 และจำนวนครูท่ีสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้
ท่ีน้อยท่ีสุดคือกลุ่มสาระการเรียนรู้ สุขศึกษาและพลศึกษา จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 7.47 
รายละเอียดดังตารางท่ี 7 
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของตัวอย่างงานวิจัย 

ข้อมูลท่ัวไป 
ของตัวอย่างงานวิจัย 

ขนาดโรงเรียน 
เล็ก กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ รวม 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

เพศ 
ชาย 24 60.00 8 10.00 16 13.33 51 31.88 99 24.75 
หญิง 16 40.00 72 90.00 104 86.67 109 68.12 301 75.25 
รวม 40 100.00 80 100.00 120 100.00 160 100.00 400 100.00 
อายุ 
21-30 ป ี 27 67.50 7 8.75 7 5.83 86 53.75 127 31.75 
31-40 ป ี 8 20.00 49 61.25 90 75.00 57 31.88 198 49.50 
41-50 ป ี 4 10.00 22 27.50 22 18.33 21 13.13 69 17.25 
51-60 ป ี 1 2.50 2 2.50 1 0.83 2 1.25 6 1.50 
รวม 40 100.00 80 100.00 120 100.00 160 100.00 400 100.00 
ระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี 24 60.00 68 85.00 83 69.17 100 62.50 275 68.75 
ปริญญาโท 15 37.50 12 15.00 37 30.83 60 37.50 124 31.00 
ปริญญาเอก 1 2.50 0 0.00 0 0.00 0 0.00 1 0.25 
รวม 40 100.00 80 100.00 120 100.00 160 100.00 400 100.00 
ระดับชั้นที่สอน* 
ประถมศึกษาปีที่ 1 19 12.84 29 12.89 48 16.44 31 12.20 127 13.82 
ประถมศึกษาปีที่ 2 21 14.19 35 15.56 56 19.18 34 13.39 146 15.89 
ประถมศึกษาปีที่ 3 24 16.22 39 17.33 57 19.52 60 23.62 180 19.59 
ประถมศึกษาปีที่ 4 31 20.95 39 17.33 38 13.01 53 20.87 161 17.52 
ประถมศึกษาปีที่ 5 27 18.24 43 19.11 45 15.41 52 20.47 167 18.17 
ประถมศึกษาปีที่ 6 26 17.57 40 17.78 48 16.44 24 9.45 138 15.02 
รวม 148 100.00 225 100.00 292 100.00 254 100.00 919 100.00 
กลุ่มสาระการเรียนรู้* 
ศิลปะ 5 5.43 14 8.28 7 5.93 22 12.02 48 8.54 
ภาษาไทย 20 27.74 32 18.93 19 16.10 46 25.14 113 20.11 
คณิตศาสตร์ 22 23.91 33 19.53 21 17.80 47 25.68 121 21.53 
การงานอาชีพ 8 8.70 13 7.69 11 9.32 14 7.65 46 8.19 
ภาษาต่างประเทศ 12 13.04 20 11.83 15 12.71 20 10.93 73 12.99 
สุขศึกษา  
และพลศึกษา 

7 7.61 11 6.51 11 9.32 13 7.10 42 7.47 

วิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลย ี

9 9.78 26 15.38 16 13.56 12 6.56 63 11.21 

สังคมศึกษาศาสนา 9 9.78 20 11.83 18 15.25 9 4.92 56 9.96 
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ข้อมูลท่ัวไป 
ของตัวอย่างงานวิจัย 

ขนาดโรงเรียน 
เล็ก กลาง ใหญ่ ใหญ่พิเศษ รวม 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

จำ
นว

น 
(ค

น)
 

ร้อ
ยล

ะ 

และวัฒนธรรม 
รวม 92 100.00 169 100.00 118 100.00 183 100.00 562 100.00 

หมายเหตุ* ผู้วิจัยกำหนดให้ผู้ตอบแบบสอบถาม สามารถเลือกตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความต้องการจำเป็นเพือ่พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ 

           ปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 

           2.1 ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ

ครูระดับชั้นประถมศึกษา 

  การวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ของครูระดับประถมศึกษาประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน 2) การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 3) การกำหนดวิธีการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 4) การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
และ 5) การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ โดยความต้องการจำเป็นคำนวณจาก
ผลต่างของผลรวมค่าเฉล่ียของระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง และระดับการปฏิบัติการท่ีคาดหวัง โดย
ผู้วิ จัยใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และแบบการเรียงลำดับ

ความสำคัญของข้อมูล (PNImodified)    
 โดยพบว่า การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในระดับการปฏิบัติ
ท่ีเป็นอยู่จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.32, SD = 0.75) และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง อยู่
ในระดับ มาก  (M = 4.39, SD = 0.35) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.89 หากพิจารณาจะพบ
รายละเอียดดังนี้ 
  องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ระดับการปฏิบัติท่ี
เป็นอยู่จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.22, SD = 0.81) และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง อยู่ใน
ระดับ มาก  (M= 4.38, SD = 0.40) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในองค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน มีค่าเท่ากับ 0.97 และเมื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
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ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในองค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน 3 ลำดับแรก พบว่าครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติในหัวข้อ ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดจุดประสงค์
การประเมินทักษะปฏิบัติก่อนเริ่มการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะ

ปฏิบัติของผู้เรียน (ข้อท่ี 5) มากท่ีสุด (PNImodified = 1.04) รองลงมาคือ ท่านศึกษาและวิเคราะห์
หลักสูตรสถานศึกษาในรายวิชาและระดับช้ันท่ีสอนเพื่อนำมากำหนดจุดประสงค์การประเมินทักษะ

ปฏิบัติ (ข้อท่ี 1) (PNImodified = 1.01) และ คือ ท่านกำหนดจุดประสงค์การประเมินพฤติกรรมท่ี

ครอบคลุมพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และ/หรือ จิตพิสัย (ข้อท่ี 3) (PNImodified = 1.00) ตามลำดับ 
 องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่
จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.24, SD = 0.86) และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง อยู่ในระดับ 
มาก  (M = 4.39, SD = 0.39) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

(PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในองค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ มีค่าเท่ากับ 0.96 และเมื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในองค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 3 ลำดับแรกพบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติในหัวข้อ ท่านกำหนดงานให้ ผู้เรียนได้สอดคล้องกับสถานการณ์ใน

ชีวิตประจำวันของผู้เรียน (ข้อท่ี 9) มากท่ีสุด (PNImodified = 0.50) รองลงมา ท่านกำหนดงานให้
ผู้เรียนได้ครอบคลุมและเพียงพอต่อการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสะท้อนถึงคุณลักษณะ และตัว

บ่งช้ี  (ข้อท่ี 10) (PNImodified = 0.99) และ ท่านกำหนดระยะเวลาในการทำงานเพียงพอให้ผู้เรียน

สะท้อนถึงทักษะปฏิบัติท่ีท่านต้องการวัด (ข้อท่ี 11) (PNImodified = 0.96) ตามลำดับ 
 องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่
จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.25, SD = 0.82) และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง อยู่ในระดับ 
มาก  (M = 4.37, SD = 0.40) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น 

(PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในองค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ มีค่าเท่ากับ 0.94 และเมื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในองค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 3 ลำดับแรกพบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติในหัวข้อ ท่านสามารถนำความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมิน
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ทักษะปฏิบัติเพื่อนำไปใช้ในบริบทต่าง ๆ (ข้อท่ี 12) มากท่ีสุด (PNImodified = 1.04) รองลงมา ท่าน
เลือกใช้วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติอย่างหลากหลายเพื่อสะท้อนถึงทักษะกระบวนการปฏิบัติ 

(ข้อท่ี 18) (PNImodified = 0.99) และ ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น

เพื่อนำไปสู่การพัฒนาวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (ข้อท่ี 16) (PNImodified = 0.98) ตามลำดับ 
 องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.27, SD = 0.80) และระดับการ
ปฏิบั ติ ท่ีคาดหวัง อยู่ ในระดับ มาก   (M = 4.40, SD = 0.39) ซึ่ งเมื่ อพิจารณาค่าดัชนีลำดับ

ความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในองค์ประกอบท่ี 
4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ มีค่าเท่ากับ 0.94 และเมื่อ
จัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติใน
องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 3 ลำดับแรก
พบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในหัวข้อ 
ท่านสามารถตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ เช่น คุณภาพด้านความเท่ียง (Validity)  คุณภาพด้าน
ความตรง (Reliability)  คุณภาพด้านความยาก (Difficulty) และคุณภาพด้ายอำนาจจำแนก 

(Discrimination) ท่ีท่านสร้างขึ้นได้  (ข้อท่ี 23) มากท่ีสุด (PNImodified = 1.02) รองลงมาคือ ท่านนำ
ข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการใช้เครื่องมือนำมาปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะ

ปฏิบัติ (ข้อท่ี 25) (PNImodified = 0.96) และ ท่านสามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
เช่น แบบสอบถาม แบบเขียนตอบ แบบตรวจสอบรายการ แบบประเมินค่า ได้สอดคล้องกับ

จุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะและตัวบ่งช้ี (ข้อท่ี 19) (PNImodified = 0.93) ตามลำดับ 
 องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ ระดับการปฏิบัติท่ี
เป็นอยู่จริง ภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย (M = 2.32, SD = 0.91) และระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง อยู่ใน
ระดับ มาก  (M = 4.38, SD = 0.41) ซึ่งเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการ

จำเป็น (PNImodified) พบว่าโดยภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ มีค่าเท่ากับ 0.89 และเมื่อจัดลำดับความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในองค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ 3 ลำดับแรกพบว่า ครูมีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในหัวข้อ ท่านนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการวัดและประเมินทักษะ

ปฏิบัตินำมาใช้ปรับปรุงการดำเนินงานของท่านเองได้  (ข้อท่ี 31) มากท่ีสุด (PNImodified = 0.96) 
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รองลงมาคือ ท่านสามารถนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมาดำเนินการเก็บรวบรวม

ข้อมูลสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ (ข้อท่ี 26) (PNImodified = 0.93) และ ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียน 

หรือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการประเมินทักษะปฏิบัติของผู้เรียน (ข้อท่ี 30) (PNImodified = 
0.89) ตามลำดับ โดยแสดงในตารางท่ี 8 

ตารางที่ 8 ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู 
              ระดับช้ันประถมศึกษา 

ข้อคำถามการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

องค์ประกอบท่ี 1  
การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์
การประเมิน  

2.22 0.81 น้อย 4.38 0.40 มาก 0.97  

1. ท่านศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร
สถานศึกษาในรายวิชา และระดับชั้นที่
สอนเพื่อนำมากำหนดจุดประสงค์การ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

2.18 1.00 น้อย 4.38 0.60 มาก 1.01 2 

2. ท่านกำหนดคุณลักษณะหรือตัวบ่งชี้ที่
แสดงถึ งพฤติกรรมสำคัญที่สะท้อน
ความสามารถของผู้เรียน 

2.29 0.95 น้อย 4.39 0.58 มาก 0.92 4 

3. ท่านกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
พฤติกรรมที่ครอบคลุมพุทธิพิสัย ทักษะ
พิสัย และ/หรือ จิตพิสัย 

2.17 1.00 น้อย 4.35 0.55 มาก 1.00 3 

4. ท่านกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
ทักษะปฏิบัติของผู้ เรียนโดยคำนึงถึง
ประสบการณ์และความสามารถของ
ผู้เรียน 

2.32 1.02 น้อย 4.38 0.59 มาก 0.89 5 

5. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
ทักษะปฏิบัติก่อนเร่ิมการจัดการเรียน
การสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนา
ทักษะปฏิบัติของผู้เรียน 

2.16 0.91 น้อย 4.40 0.58 มาก 1.04 1 

องค์ประกอบท่ี 2   
การกำหนดงานการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

2.24 0.86 น้อย 4.39 0.39 มาก 0.96  

6 . ท่ านกำห น ดงาน ให้ ผู้ เ รีย น โดย
พิ จารณ าจากความสอดค ล้ อ งกั บ
จุดประสงค์การประเมินคุณลักษณะ 

2.29 1.03 น้อย 4.45 0.55 มาก 0.94 4 
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ข้อคำถามการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

และ ตัวบ่งชี้ที่ต้องการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 
7. ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียน โดยเน้น
กระบวนการปฏิบัติงาน (Process) ผล
การปฏิบัติงาน หรือผลงาน (Product) 
ที่สะท้อนถึงจุดประสงค์การประเมิน
คุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี้ที่ต้องการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 

2.29 1.01 น้อย 4.39 0.57 มาก 0.92 6 

8.ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียนที่สามารถ
สะท้อนถึงการประยุกต์ใช้เน้ือหาด้าน
ความรู้ กระบวนการปฏิบัติ และทักษะ
การปฏิบัติ 

2.26 0.98 น้อย 4.38 0.55 มาก 0.94 4 

9 . ท่ า น ก ำห น ด ง าน ให้ ผู้ เ รี ย น ได้
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ ส ถ า น ก า ร ณ์ ใ น
ชีวิตประจำวันของผู้เรียน 

2.16 1.01 น้อย 4.36 0.55 มาก 1.02 1 

10 . ท่ านกำหน ดงาน ให้ ผู้ เ รีย น ได้
ครอบคลุมและเพียงพอต่อการวัดและ
ป ระ เมิ น ทั ก ษ ะป ฏิ บั ติ ส ะท้ อน ถึ ง
คุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี้ 

2.21 1.04 น้อย 4.39 0.54 มาก 0.99 2 

11. ท่านกำหนดระยะเวลาในการทำงาน
เพียงพอให้ผู้ เรียนสะท้อนถึงทักษะ
ปฏิบัติที่ท่านต้องการวัด 

2.24 1.06 น้อย 4.40 0.60 มาก 0.96 3 

องค์ประกอบท่ี 3   
การกำหนดวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

2.25 0.82 น้อย 4.37 0.40 มาก 0.94  

12. ท่านสามารถนำความรู้เกี่ยวกับ
คุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติเพื่อนำไปใช้ในบริบทต่าง ๆ 

2.17 0.96 น้อย 4.42 0.57 มาก 1.04 1 

13. ท่านสามารถกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติได้สอดคล้องกับ
งานที่มอบหมายผู้เรียน 

2.36 0.96 น้อย 4.37 0.55 มาก 0.85 6 

14. ท่านสามารถใช้วิธีการวัดประเภทใช้
การทดสอบ เช่น แบบสอบแบบเขียน
ตอบ (paper-pencil test) แบบสอบ
ปากเปล่า (oral test) โดยพิจารณาการ
น ำ ไป ใช้ จ าก ข้ อ ดี  ข้ อ จ ำกั ด  แ ล ะ
สถานการณ์ได้ 

2.23 1.00 น้อย 4.32 0.61 มาก 0.94 5 
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ข้อคำถามการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 

PN
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ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

15. ท่านสามารถใช้วิธีการวัดประเภทที่
ไม่ใช่การทดสอบ เช่น แบบตรวจสอบ
รายการ (checklist) แบบประเมินค่า 
(rating scale) แ ล ะ  เก ณ ฑ์ ก า ร ให้
ค ะ แ น น  ( scoring rubrics) โ ด ย
พิจารณาการนำไปใช้จากข้อดี ข้อจำกัด 
และสถานการณ์ได้ 

2.23 0.94 น้อย 4.38 0.58 มาก 0.96 4 

16. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่การ
พัฒนาวิธีการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

2.22 0.98 น้อย 4.40 0.59 มาก 0.98 3 

17. ท่านกำหนดวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติโดยคำนึงถึงความสามารถ
ที่แตกต่างของผู้เรียน 

2.37 1.03 น้อย 4.37 0.59 มาก 0.84 7 

18. ท่านเลือกใช้วิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติอย่างหลากหลายเพื่อให้
สะท้อนถึงทักษะกระบวนการปฏิบัติ 

2.19 1.12 น้อย 4.36 0.62 มาก 0.99 2 

องค์ประกอบท่ี 4  
การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

2.27 0.80 น้อย 4.40 0.39 มาก 0.94  

19. ท่านสามารถสร้างเคร่ืองมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ เช่น แบบ
สอบแบบเขียนตอบ แบบตรวจสอบ
รายการ แบบประเมินค่า ได้สอดคล้อง
กับจุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี้ 

2.28 1.02 น้อย 4.41 0.62 มาก 0.93 3 

20. ท่านนำจุดประสงค์การประเมินมา
สร้างข้อรายการประเมินและจัดลำดับ
ประเด็นสำคัญได้อย่างครอบคลุมกับ
จุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะ 
และตัวบ่งชี้ 

2.27 0.99 น้อย 4.34 0.59 มาก 0.91 6 

21. ท่ านสร้างเค ร่ืองมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติโดยใช้ภาษาได้
สอดคล้องกับ ระดับพฤ ติกรรมของ
ผู้เรียน 
 

2.32 0.96 น้อย 4.44 0.56 มาก 0.91 6 

22. ท่านระบุคำชี้แจงลงในแบบประเมิน 2.31 1.11 น้อย 4.43 0.58 มาก 0.92 4 
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ข้อคำถามการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 
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ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

ห รือ แ จ้ ง ให้ ผู้ เรีย นทราบ เพื่ อ เป็ น
แนวทางในการใช้เคร่ืองมือ 
23. ท่านสามารถตรวจสอบหาคุณภาพ
เคร่ืองมือ เช่น คุณภาพด้านความเที่ยง 
(Validity)  คุณ ภ าพ ด้านความตรง 
(Reliability)  คุณภาพด้านความยาก 
(Difficulty) และคุณภาพด้ายอำนาจ
จำแนก (Discrimination) ที่ท่านสร้าง
ขึ้นได้ 

2.17 0.89 น้อย 4.39 0.54 มาก 1.02 1 

24 . ท่ านน ำ เค ร่ือ งมื อการวัดแล ะ
ประเมินทักษะปฏิบัติไปทดลองใช้ ก่อน
นำมาใช้กับกลุ่มผู้เรียนจริง 

2.28 0.98 น้อย 4.38 0.58 มาก 0.92 4 

25. ท่านนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้จาก
การใช้เคร่ืองมือนำมาปรับปรุงพัฒนา
เค ร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

2.24 0.93 น้อย 4.40 03.60 มาก 0.96 2 

องค์ประกอบท่ี 5  
การนำเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติไปใช้ 

2.32 0.91 น้อย 4.38 0.41 มาก 0.89  

26. ท่านสามารถนำเคร่ืองมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติมาดำเนินการ
เก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศได้อย่าง
เป็นระบบ 

2.27 1.06 น้อย 4.38 0.62 มาก 0.93 2 

27. ท่านสามารถใช้เคร่ืองมือการวัดและ
ป ระ เมิ น ทั ก ษ ะ ป ฏิ บั ติ ไ ด้ อ ย่ า ง มี
มาตรฐาน ยุ ติธรรม ปราศจากความ
ลำเอียงในทุกสถานการณ์กับผู้เรียนทุก
คน 

2.40 1.12 น้อย 4.41 0.61 มาก 0.84 6 

28. ท่ านให้ข้อมูลย้อนกลับได้อย่าง
เพี ย งพ อที่ ผู้ เ รี ย น จะน ำไป พั ฒ น า
ปรับปรุงงานของตนเองได้ 

2.31 1.00 น้อย 4.33 0.63 มาก 0.87 4 

29. ท่านให้ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียน 
ตลอดระยะเวลาการประเมินได้ทันท่วงที 

2.35 1.00 น้อย 4.38 0.60 มาก 0.86 5 

30. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียน หรือ ผู้มี
ส่วนเก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการประเมิน
ทักษะปฏิบัติของผู้เรียน 

2.31 1.01 น้อย 4.37 0.56 มาก 0.89 3 

31. ท่านนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้จาก 2.26 1.09 น้อย 4.43 0.58 มาก 0.96 1 
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ข้อคำถามการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

การวัดและป ระเมิ นทั กษ ะป ฏิ บั ติ
นำมาใช้ปรับปรุงการดำเนินงานของท่าน
เองได้ 

รวม 2.32 0.75 น้อย 4.39 0.35 มาก 0.89  

 
 เมื่อพิจารณาระดับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีคาดหวังของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
โดยภาพรวมพบว่าอยู่ในระดับ มาก (M = 4.39, SD = 0.35) โดยระดับการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริงโดยภาพรวมของครูระดับช้ันประถมศึกษา พบว่าอยู่ในระดับน้อย (M = 2.32, SD 

= 0.75) โดยเมื่อพิจารณาค่าดัชนีลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น (PNImodified) พบว่า ใน
ภาพรวมของความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา มีค่าเท่ากับ 0.89 หากพิจารณาในรายละเอียดจะพบว่า ครูระดับช้ันประถมศึกษามี
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในองค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์

และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน มากท่ีสุด (PNImodified = 0.97) รองลงมาคือและ องค์ประกอบท่ี 

2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (PNImodified = 0.96) ถัดมาคือ และ องค์ประกอบ
ท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  และ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการ

ตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ (PNImodified = 0.94) ส่วนองค์ประกอบท่ี 5 การ
นำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ ของครูระดับช้ันประถมศึกษามีความต้องการ

จำเป็นในลำดับสุดท้าย (PNImodified = 0.89) ตามลำดับ ดังตารางท่ี 9 

ตารางที่ 9 สรุปผลการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน 
              ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 

องค์ประกอบการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่
จริง 

ระดับการปฏิบัติที่
คาดหวัง 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 1  
การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน 

2.22 0.81 น้อย 4.38 4.40 มาก 0.97 1 

องค์ประกอบที่ 2   
การกำหนดงานการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

2.24 0.86 น้อย 4.39 0.39 มาก 0.96 2 
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องค์ประกอบการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่
จริง 

ระดับการปฏิบัติที่
คาดหวัง 

PN
I m

od
ifi

ed
 

ลำดับ 
M SD แปลผล M SD แปลผล 

องค์ประกอบที่ 3   
การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

2.25 0.82 น้อย 4.37 0.40 มาก 0.94 3 

องค์ประกอบที่ 4  
การสร้างและการตรวจสอบ
เครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

2.27 0.80 น้อย 4.40 0.39 มาก 0.94 3 

องค์ประกอบที่ 5  
การนำเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติไปใช ้

2.33 0.91 น้อย 4.38 0.41 มาก 0.89 5 

รวม 2.32 0.75 น้อย 4.39 0.35 มาก 0.89  

 
           2.2 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นเพือ่พัฒนาความสามารถการ

วัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 

 การวิจัยในส่วนนี้  มีวัตถุประสงค์เพื่อ เปรียบเทียบความต้องการจำเป็น เพื่ อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาจำแนกตามช่วงอายุ และ 
ขนาดโรงเรียน โดยวิเคราะห์หาค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) พร้อมท้ังวิเคราะห์ความ

แตกต่างของค่าเฉล่ียของค่า PNImodified  จำแนกตามอายุ และ ขนาดของโรงเรียน ด้วยการวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) และทดสอบเอกพันธ์ของความแปรปรวน (test of 
homogeneity of variance) ผู้วิ จัยตรวจสอบข้อตกลงเบื้ องต้น โดยใช้การทดสอบ Levene 
(Levene’s test) เพื่อทำการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ ในกรณีท่ีพบว่าความแปรปรวน
มีความเป็นเอกพันธ์ผู้วิจัยใช้การทดสอบรายคู่ภายหลังด้วย Bonferroni และใช้ Dunnett’s T3 ใน
กรณีท่ีความแปรปรวนไม่เป็นเอกพันธ์ ผลการวิเคราะห์มีดังนี้ 
 2.2.1 การเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาจำแนกตามช่วงอายุ แบ่งเป็น 3 กลุ่มประกอบด้วย  

1) 21 -30 ปี, 2) 31 – 40 ปี และ 3) 41 ปีขึ้นไป ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่า PNImodified 
ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) พบว่า ครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีมี
ช่วงอายุต่างกันมีความต้องการเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (p = .00) ในองค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและ
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ประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้
ท้ังนี้เมื่อทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ด้วย Dunnett’s T3  พบว่า ครูระดับประถมศึกษาท่ี
มีช่วงอายุ 31 -40 ปี มีความต้องการจำในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
สูงกว่าครูท่ีมีช่วงอายุ 21 -30 ปี ท้ังสององค์ประกอบดังกล่าว โดยแสดงตามตารางดังนี้ 

ตารางที่ 10 สภาพการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับประถมศึกษา จำแนกตามอายุ 
การวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครู
ระดับประถมศึกษา 

อาย ุ n M SD test of homogeneity 
of variances 

ANOVA 

Levene sta. p F p 
องค์ประกอบที่ 1  
การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน 

21-30 ปี 127 1.10 0.66 14.86 .00 2.14 .12 
31-40 ปี 203 1.27 0.79 

 
41 ปีข้ึนไป 70 1.28 0.98 

องค์ประกอบที่ 2  
การกำหนดงานการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 

21-30 ปี 127 1.06 0.60 26.52 .00 3.60 .03 
31-40 ปี 203 1.26 0.74 

31 – 40 ปี > 21 -30 ปี 
41 ปีข้ึนไป 70 1.34 1.11 

องค์ประกอบที่ 3  
การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

21-30 ปี 127 1.07 0.64 18.54 .00 1.80 .17 
31-40 ปี 203 1.23 0.76 

 
41 ปีข้ึนไป 70 1.21 0.98 

องค์ประกอบที่ 4  
การสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือการ
วัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

21-30 ปี 127 1.11 0.59 24.72 .00 0.40 .67 
31-40 ปี 203 1.19 0.67 

 
41 ปีข้ึนไป 70 1.16 0.99 

องค์ประกอบที่ 5  
การนำเครื่องมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ
ไปใช้ 

21-30 ปี 127 0.97 0.62 19.09 .00 5.29 .00 
31-40 ปี 203 1.27 0.86 

31 – 40 ปี > 21 -30 ปี 41 ปีข้ึนไป 70 1.21 0.97 

 

 2.2.2 การเปรียบเทียบความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาจำแนกตามขนาดโรงเรียน แบ่งเป็น 4 กลุ่มประกอบด้วย 1) 
โรงเรียนขนาดเล็ก, 2) โรงเรียนขนาดกลาง, 3) โรงเรียนขนาดใหญ่ และ 4) โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ 

ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่า PNImodified ด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-
way ANOVA) พบว่า ครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดแตกต่างกันมีความต้องการเพื่อ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 
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.05 (p = .00) ในทุกองค์ประกอบของความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ท้ังนี้เมื่อทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ด้วย Dunnett’s T3  พบว่ามีอย่างน้อย 1 คู่ท่ีมีค่าเฉล่ียแตกต่างกัน 
ดังนี้ 
   2.2.2.1 องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน จากผล
การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่พบว่า ครูระดับประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง 
และ ขนาดใหญ่พิเศษ มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติสูงกว่าครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดเล็ก และ ขนาดใหญ่  
  2.2.2.2 องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ  
องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  และ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้าง
และการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ จากผลการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ียรายคู่พบว่า ครูระดับประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดกลาง มีความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสูงกว่าครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียน
ขนาดใหญ่ และ ครูระดับประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ มีความต้องการจำเป็นในการ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสูงกว่าครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียน
ขนาดเล็ก และ ใหญ่ 
  2.2.2.3 องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้  
จากผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่พบว่า ครูระดับประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาด
กลาง และ ขนาดใหญ่พิเศษ มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติสูงกว่าครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีอยู่ในโรงเรียนขนาดใหญ่  

ตารางที่ 11 สภาพการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับประถมศึกษาจำแนกตามขนาด 
                โรงเรียน 
การวัดและประเมินทักษะ

ปฏิบัติของครูระดับ
ประถมศึกษา 

ขนาด
โรงเรียน 

n M SD test of homogeneity 
of variances 

ANOVA 

Levene sta. p F p 
องค์ประกอบที่ 1  
การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน 

เล็ก 40 0.84 0.67 18.40 .00 19.22 .00 
กลาง 80 1.37 1.02 

กลาง และ ใหญ่พิเศษ > เล็ก และ ใหญ ่ใหญ ่ 120 0.89 0.53 
ใหญ่พิเศษ 160 1.48 0.74 

องค์ประกอบที่ 2  
การกำหนดงานการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 

เล็ก 40 0.96 0.76 17.63 .00 25.56 .00 
กลาง 80 1.32 0.89 กลาง > ใหญ ่

ใหญ่พิเศษ > เล็ก และ ใหญ่ 
 

ใหญ ่ 120 0.80 0.44 
ใหญ่พิเศษ 160 1.53 0.78 
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การวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับ

ประถมศึกษา 

ขนาด
โรงเรียน 

n M SD test of homogeneity 
of variances 

ANOVA 

Levene sta. p F p 
องค์ประกอบที่ 3  
การกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

เล็ก 40 0.98 0.71 16.73 .00 25.90 .00 
กลาง 80 1.25 0.86 กลาง > ใหญ ่

ใหญ่พิเศษ > เล็ก และ ใหญ่ 
 

ใหญ ่ 120 0.77 0.43 
ใหญ่พิเศษ 160 1.50 0.78 

องค์ประกอบที่ 4  
การสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 

เล็ก 40 1.08 0.73 13.45 .00 26.41 .00 
กลาง 80 1.20 0.78 กลาง > ใหญ ่

ใหญ่พิเศษ > เล็ก และ ใหญ่ 
 

ใหญ ่ 120 0.76 0.43 
ใหญ่พิเศษ 160 1.46 0.71 

องค์ประกอบที่ 5  
การนำเครื่องมือการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ
ไปใช้ 

เล็ก 40 1.07 0.80 18.01 .00 19.68 .00 
กลาง 80 1.28 0.89 

กลาง และ ใหญ่พิเศษ > ใหญ ่
 

ใหญ ่ 120 0.75 0.44 
ใหญ่พิเศษ 160 1.44 0.89 

 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน 

           ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 

  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับสาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ด้วยการสนทนากลุ่มออนไลน์จากกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน โดยผู้วิจัยได้เสนอคู่มือการสนทนากลุ่มเพื่อให้ผู้เข้าร่วมการสนทนาทราบ
ข้อมูลเกี่ยวกับความต้องการจำเป็น  และสาเหตุท่ีทำให้ เกิดความต้องการจำเป็นการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เพื่อเป็นข้อมูล
สารสนเทศก่อนการสนทนากลุ่มออนไลน์ ข้อมูลท่ีได้จากการสนทนากลุ่มวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ
วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ผลการการวิเคราะห์ข้อมูลพบสาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการ
จำเป็นเพื่อการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษามี
รายละเอียดดังนี้ 
  3.1 องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 

       องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ในภาพรวมพบ
สาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นดังนี้ 
      3.1.1 ครูขาดความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน  
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                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษามีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนและขาดประสบการณ์ท่ี
เกี่ยวกับการวิเคราะห์ กำหนดจุดประสงค์การประเมิน การเขียนแสดงจุดประสงค์พฤติกรรม รวมท้ัง
การกำหนดระดับพฤติกรรมให้เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียน  ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูมีมโนทัศน์ที่เข้าใจคลาดเคลื่อน ในการกำหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม”  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 

          “ครูระดับประถมศึกษาเขียนแสดงจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมไม่เป็น”  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 

          “ขาดประสบการณ์ในการวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์รวมทั้งหลักสูตร รวมทั้ง
ขาดโอกาสในการจัดทำรายวิชาด้วยตนเอง”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
          “ครูระดับชั้นประถมศึกษาต้องการกำหนดระดับพฤติกรรมเพ่ือสร้างความสนใจให้กับ
นักเรียน เน่ืองจากระดับพฤติกรรมของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาจะมีความสนใจน้อย แต่
ยังไม่เข้าใจว่าจะกำหนดในระดับพฤติกรรมใด”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 

      3.1.2 ครูมีภาระงานมาก  
               ครูระดับประถมศึกษาโดยมากรับผิดชอบภาระงานสอนมากกว่า 1 กลุ่มสาระ 
รวมท้ังมีภาระงานและเอกสารอื่นมาก โดยครูประถมศึกษามองว่าการวิเคราะห์หลักสูตรเป็นเรื่อง
ซับซ้อน ประกอบกับครูประถมศึกษาบางคนได้รับภาระการสอนท่ีไม่ตรงตามกับวิชาเอกท่ีตนเองจบ
การศึกษามาจึงอาจขาดความเข้าใจในการวิเคราะห์หลักสูตร ครูประถมศึกษาจึงเลือกใช้แบบเรียน
สำเร็จรูปท่ีมีการวิเคราะห์หลักสูตรมาแล้ว ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ครูระดับชั้นประถมศึกษาสอนในหลายรายวิชา บางครั้งไม่ได้สอนในรายวิชาที่ตนเอง
จบวิชาเอกมา ทำให้คุณครูไม่เข้าใจแก่นแท้ของวิชา และบางครั้งมาตราการของโรงเรียน
มอบหมายให้คุณครูได้ส่งการวิเคราะห์หลักสูตรเพียงวิชาเดียว ทำให้คุณครูไม่ได้วิเคราะห์
หลักสูตรในรายวิชาอื่น ๆ ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
          “คุณครูมองเห็นถึงการวิเคราะห์หลักสูตรเป็นเรื่องยาก จึงนิยมใช้แบบเรียนสำเร็จรูป”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
          “ครูได้รับภาระหน้าท่ีที่มากจนเกินไป เช่น การวิจัยในชั้นเรียน การประเมินวิทยฐานะ 
การทำนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน ทำให้มองไม่เห็นถึงความสำคัญของการวิเคราะห์
และกำหนดจุดประสงค์ ตลอดจนหลักสูตร”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
 

          “การจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา การวิเคราะห์โครงสร้างรายวิชา เป็นเรื่องที่ซับซ้อน 
และใช้เวลามาก โดยส่วนมากการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษามักจัดทำในระดับชั้นของตนเอง 
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ซึ่งเป็นการมอบภาระให้กับครูประถมศึกษาเป็นอย่างมาก”  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 

 

        3.1.3 ครูยึดติดกับความรู้แบบด้ังเดิม  
                ครูระดับประถมศึกษายึดติดกับความรู้แบบด้ังเดิม โดยเน้นการวิเคราะห์และ
กำหนดจุดประสงค์การประเมินตามรูปแบบท่ีเคยปฏิบัติสืบต่อกันมา ซึ่งขาดการกำหนดพฤติกรรม
และระดับทักษะปฏิบัติของนักเรียนอย่างเหมาะสม รวมท้ังมีมโนทัศน์ท่ีคลาดเคล่ือนเกี่ยวกับการเปิด
โอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมการในกำหนดวัตถุประสงค์เนื่องจากขาดความเช่ือมั่นในตัวนักเรียน 
โดยเฉพาะนักเรียนระดับประถมศึกษาตอนต้น  ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ครูระดับชั้นประถมศึกษาเคยชินกับรูปแบบการกำหนดจุดประสงค์แบบด้ังเดิม 
รวมทั้งไม่เข้าใจเรื่องของพัฒนาการและวัยของนักเรียน”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 
          “คิดว่าการกำหนดจุดประสงค์ร่วมกันของครูระดับชั้นประถมศึกษากับนักเรียนมีความ
ยากเกินไป โดยเฉพาะนักเรียนประถมศึกษาช่วงชั้นที่ 1 อาจจะยังไม่สามารถร่วมกำหนด
จุดประสงค์ได้ อีกทั้งยังติดอยู่กับหลักสูตรด้ังเดิมทำให้ไม่กล้าท่ีจะเขียนวัตถุประสงค์มากกว่าท่ี
เคยทำอยู่” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
          “ครูประถมศึกษาไม่เคยเห็นตัวอย่างของการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
กำหนดจุดประสงค์” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
          “ครูระดับชั้นประถมศึกษาไม่เคยให้นักเรียนร่วมกันกำหนดจุดประสงค์จึงคิดว่าไม่
จำเป็น รวมทั้งข้อมูลที่ได้รับจากนักเรียนอาจจะไม่มีความน่าเชื่อถือเพียงพอ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 

 3.2 องค์ประกอบที่ 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในภาพรวมพบสาเหตุ
ท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นดังนี้ 
        3.2.1 ครูขาดมโนทัศน์ในการกำหนดงาน 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษาขาดมโนทัศน์เรื่องการกำหนดงานเพื่อให้นักเรียนได้
เกิดทักษะปฏิบัติ โดยเข้าใจว่าการกำหนดให้เกิดทักษะเป็นเรื่องยากและไม่ทราบว่าต้องใช้ระยะเวลา
หรือจำนวนครั้งเท่าใดเพื่อให้เกิดทักษะปฏิบัติ ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ทักษะปฏิบัติต้องใช้ระยะเวลานานซึ่งทำให้ครูระดับประถมศึกษารู้สึกว่าต้องใช้
เวลานาน ต้องให้ได้ทั้งความรู้และการปฏิบัติ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
          “ครูไม่เข้าใจระดับของทักษะว่าแค่ไหนถึงเพียงพอ จึงทำให้กำหนดระยะเวลาได้ไม่
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เพียงพอ”  
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 

      3.2.2 ครูยึดติดการสอนเนื้อหามากกว่าให้ฝึกทักษะ 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษายึดติดการสอนเนื้อหาตามแบบเรียนสำเร็จรูป ซึ่ง
อาจจะไม่ได้ให้ความสำคัญกับการกำหนดงานและไม่ได้ฝึกให้นักเรียนเกิดการปฏิบัติทักษะเท่าท่ีควร 
บางครั้งใช้รูปแบบกิจกรรมจากแบบเรียนท่ีไม่เหมาะสมและไม่สอดคล้องกับความสามารถของผู้เรียน 
ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ครูประถมศึกษาติดเน้ือหา ทำให้คิดการบูรณาการทักษะไม่ออก โดยภาระเน้ือหา
ของระดับประถมศึกษาบางครั้งเกินความสามารถของนักเรียนประถมศึกษาจนมากเกินไป” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
          “ครูประถมศึกษาใช้แบบเรียนสำเร็จรูปที่มีชุดกิจกรรมสำเร็จมาแล้ว ทำให้บางครั้ง
นักเรียนได้รับเน้ือหาด้านความรู้มากกว่าการฝึกฝนทักษะปฏิบัติ” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 

            3.2.3 ครูสอนแบบแยกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษายึดติดกับการจัดการเรียนการสอนแบบแยกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ และมีตัวชี้วัดท่ีต้องรับผิดชอบจำนวนมาก ประกอบกับ ขาดการบูรณาการเนื้อหาเพื่อ
ประยุกต์ใช้กับสถานการณ์เพื่อให้เกิดทักษะปฏิบัติทำให้งานท่ีมอบหมายเป็นแบบแยกส่วน ไม่
สอดคล้องครอบคลุมตัวชี้วัด ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

           “คุณครูรับผิดชอบตัวชี้วัดที่เยอะ และกังวลว่าจะต้องมีทักษะทุกตัวชี้วัดหรือไม่ทำให้
เกิดความกังวลในการจัดการเรียนการสอน”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
          “สาระวิชา หลักสูตรถูกแยกเป็นส่วน ไม่มีการบูรณาการ ทำให้แต่ละส่วนออกมาใน
รูปธรรมมองเห็นภาพไม่ชัดเจน ไม่สามารถเชื่อมโยงกับสถานการณ์ได้ หรือบางครั้งคุณครู
พบว่าภาระงานที่จะมอบหมายให้ไม่ตรงกับตัวชี้วัด ทำให้ครูมองไม่เห็นภาพที่จะเชื่อมโยงงาน
ได้” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
          “องค์ความรู้ ความเข้าใจในการกำหนดงานของคุณครูค่อนข้างยึดติดกับเอกสาร
สำเร็จรูปจนมากเกินไปทำให้ไม่สามารถกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
          “สถานศึกษาไม่เข้าใจหลักสูตรระดับประถมศึกษา ซึ่งมีมโนทัศน์ที่คลาดเคลื่อนใน 
การแยกกลุ่มสาระการเรียนรู้ในการสอนแบบ 8 วิชา” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
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  3.3 องค์ประกอบที่ 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในภาพรวมพบสาเหตุท่ี
ทำให้เกิดความต้องการจำเป็นดังนี้ 
      3.3.1 ครูคุ้นชินกับการใช้แบบทดสอบแบบด้ังเดิม 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษาคุ้นชินการใช้วิธีการวัดด้วยแบบทดสอบแบบปรนัย
และอัตนัย เพราะมีความสะดวกสามารถนำมาใช้ได้ในทันทีโดยขาดการศึกษาบริบทของการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ โดยมากมักเน้นการวัดเนื้อหาโดยไม่ได้เน้นวิธีการวัดท่ีสามารถสะท้อนในเรื่อง
ของทักษะปฏิบัติ ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูยึดติดกับแบบแผนมากจนเกินไป ไม่มีเวลาในการปรับปรุงแก้ไข” 
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 

          “คุณครูเน้นการใช้ความรู้จากคุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเพ่ือ
วัดเน้ือหาเป็นหลัก”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 
          “คุณครูใช้วิธีการวัดได้ไม่เหมาะสมกับบริบทการวัด เช่น บางครั้งในวิชา พลศึกษา ครู
ระดับประถมศึกษาใช้แบบทดสอบแบบเลือกตอบ เป็นต้น”    

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
          “ครูระดับประถมศึกษามีองค์ความรู้เรื่องของวิธีการวัด แต่ขาดเรื่องการนำไปใช้ให้
เกิดประสิทธิภาพ อาจเพราะไม่มีตัวอย่าง”    

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 

      3.3.2 ครูไม่สามารถบริหารเวลาเพื่อการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้ 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษาไม่สามารถบริหารเวลาเพื่อการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติได้ เนื่องจากสัดส่วนนักเรียนในห้องของโรงเรียนมีค่อนข้างเยอะ โดยเฉพาะในโรงเรียน
ขนาดใหญ่พิเศษทำให้การใช้วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีหลากหลายทำได้ไม่ครอบคลุม 
คุณครูจึงเลือกใช้วิธีการวัดท่ีสะดวกและครอบคลุมมากกว่า ซึ่งส่งผลให้คุณครูและนักเรียนไม่ได้
ร่วมกันสร้างวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเหมาะสมกับตัวนักเรียน ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูประถมศึกษาส่วนใหญ่สอนนักเรียนหลายระดับ และหลายห้องเรียน ซึ่งแต่ละ
ห้องเรียนมีนักเรียนไม่ต่ำกว่า 35 คนโดยเฉพาะคุณครูที่รับผิดชอบในโรงเรียนขนาดใหญ่ และ 
ขนาดใหญ่พิเศษ แน่นอนว่าคุณครูคงไม่ใช้วิธีการทดสอบอย่างหลากหลายเพราะต้องใช้เวลา
ค่อนข้างมาก” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
          “คุณครูประถมศึกษาส่วนมากใช้การตรวจสอบรายการกับคุณลักษณะ ซึ่งไม่สะท้อน
ถึงทักษะในการปฏิบัติงาน”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
          “คุณครูถูกกำหนดด้วยปฏิทินของโรงเรียน บางครั้งคุณครูบางท่านใช้การสอบเพียงแค่ 
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กลางภาคและปลายภาคเป็นตัวตัดสิน ส่วนเวลาท่ีมีก็ใช้ไปกับการสอนเน้ือหา”    
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 

 
 3.4 องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ 

               ปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ในภาพรวมพบสาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นดังนี้ 
      3.4.1 ครูขาดมโนทัศน์ในการสร้างและตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษาขาดมโนทัศน์ในการสร้างและตรวจสอบเครื่องการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ กังวลในเรื่องเครื่องมือท่ีสร้างว่าจะมีคุณภาพหรือไม่ สามารถนำมาใช้ได้
จริงหรือไม่ ท้ังยังอาจจะไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์การประเมิน นอกจากนี้การตรวจสอบคุณภาพ
ของเครื่องเป็นการดำเนินการท่ีมีข้ันตอนซับซ้อน ต้องใช้เวลาในการดำเนินการ รวมทั้งคุณครูมองเห็น
ว่าไม่ต้องดำเนินการก็ได้ ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูกังวลว่าเครื่องมือที่สร้างข้ึนเองจะไม่มีคุณภาพ ไม่สะท้อนกับหลักสูตรและ
วัตถุประสงค์” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
          “ไม่คุ้นเคยกับคำในการตรวจสอบคุณภาพของเครื่อง เช่น ค่าความเที่ยง ค่าความตรง 
ซึ่งบางตัวต้องใช้เวลา เช่น ความเที่ยง ต้องใช้กลุ่มตัวอย่างในการทดลอง หรือการเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
          “คุณครูไม่ทราบถึงระดับคุณภาพในการตรวจสอบหาค่าคุณภาพของเครื่องมือ รวมทั้ง
กระบวนการในการสร้าง”    

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
          “คุณครูบางท่านมองว่าเป็นภาระงานที่นอกเหนือจากการสอน ไม่ทำก็ไม่ได้เสียหาย
อะไร”    

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 

       3.4.2 งบประมาณของโรงเรียนไม่เพียงพอ 
                โรงเรียนของคุณครูระดับช้ันประถมศึกษามักไม่มีงบประมาณในการดำเนินการใน
ด้านการสร้างและตรวจสอบเครื่องมือ จึงส่งผลให้ภาระค่าใช้จ่ายและการดำเนินการตกมาอยู่ ท่ี
ครูผู้สอน ท้ังการเชิญผู้เช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือ ค่าใช้จ่ายด้านเอกสาร ค่าใช้จ่ายในการ
เดินทาง รวมทั้งคุณครูประถมศึกษาไม่ได้มีเครือข่ายผู้เช่ียวชาญท่ีมากเพียงพอเพื่ออำนวยความสะดวก
สร้างเครื่องมือท่ีมีคุณภาพได้อย่างคล่องตัวขึ้น ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 
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          “งบประมาณของโรงเรียนไม่ได้มีในส่วนน้ีให้กับคุณครู ทำให้ภาระงานเหล่าน้ีต้องตก
อยู่ทีคุ่ณครูเองทั้งหมด ทั้งการเชิญผู้เชี่ยวชาญ ค่าตอบแทนต่าง ๆ” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
          “การประสานงานกับผู้เชี่ยวชาญอาจทำได้ค่อนข้างยาก เน่ืองจากถ้าอ้างอิงตาม
หลักเกณฑ์การตรวจสอบเครื่องมือต้องใช้ผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และใช้เวลาในการสร้างและ
ตรวจสอบนาน”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
          “คุณครูที่ไม่ได้ทำวิทยฐานะ หรือ ต้องย่ืนการประเมินมักไม่ได้ทำในส่วนน้ี เพราะ
ค่อนข้างยุ่งยาก และไม่ได้มีหน่วยงานใดมาตรวจสอบด้วย”    

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 

  3.5 องค์ประกอบที่ 5 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช ้

     องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ในภาพรวม
พบสาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นดังนี้ 
      3.5.1 ครูมีจำนวนนักเรียนในความรับผิดชอบและภาระงานมาก 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษามีจำนวนนักเรียนในความรับผิดชอบและภาระงาน
มาก ซึ่งส่งผลให้การดำเนินการนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาใช้อย่างเป็นระบบทำได้ค่อนข้างยาก ท้ังใน
เรื่องของการให้ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียนตลอดระยะเวลาหรือทันท่วงทีกับนักเรียนทุกคนจึงเป็นไปได้
ยาก  ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

            “จำนวนนักเรียนที่คุณครูต้องดูแลมีจำนวนมากไม่เฉพาะห้องเรียนที่เป็นครูประจำ
ชั้น ยังมีในรายวิชาอื่นๆ คุณครูคงดำเนินการเก็บข้อมูลสารสนเทศและรายงานอย่างเป็นระบบ
อยู่แล้ว แต่การให้ข้อมูลย้อนกลับในทันทีอาจเป็นเรื่องที่ทำได้ยาก” 

 ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
          “คุณครูคุ้นเคยกับการทำระเบียนสะสมผลการเรียนตามแบบแผนของโรงเรียนซึ่ง
อาจจะคิดว่าเพียงพอต่อการเก็บข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบแล้ว”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
          “การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) โดยปกติมักเป็นการให้แก้ไขผ่านกระบวนการ
ทำงาน ไม่ได้ผ่านการบอกอย่างทันท่วงทีและตรงประเด็น”   

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 

         3.5.2 ครูขาดความร่วมมือจากผู้มีส่วนเก่ียวข้องในการประเมิน 
                คุณครูระดับช้ันประถมศึกษาส่วนมากใช้การประเมินผลทางเดียวคือครูประเมิน
นักเรียน ขาดความร่วมมือจากผู้ประเมินท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังการประเมินโดยเพื่อนประเมินเพื่อน การ
ประเมินตนเอง รวมถึงการประเมินจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง  ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

            “ครูไม่รู้จะใช้วิธีการอย่างไรให้ผู้ปกครองมาช่วยประเมิน และถ้าสามารถเชิญมาได้
จะประเมินส่วนไหน มากน้อยขนาดไหน เครื่องมือในการประเมินควรจะมีรูปร่างหน้าตา
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อย่างไร” 
 ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 

          “คุณครูขาดความเชื่อมั่นหากนักเรียนประเมินกันเอง”   
ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 

 

ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ 

           ครูระดับชั้นประถมศึกษา 

  ผู้วิจัยวิเคราะห์แนวทางทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษาด้วยกระบวนการสนทนากลุ่มออนไลน์ จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน 
โดยผู้วิจัยได้นำผลการวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาให้ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มหาแนวทางการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ข้อมูลท่ีได้จากการ
สนทนากลุ่มวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบ
สาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นเพื่อการหาแนวทางทางการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษามีรายละเอียดดังนี้ 
 4.1 องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 

      องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ในภาพรวมพบแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาดังนี้ 
       4.1.1 การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ตลอดจนการวิเคราะห์หลักสูตรเพื่อ
เสริมสร้างมโนทัศน์การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีเหมาะสมสอดคล้องกับพฤติกรรมและระดับ
ทักษะของนักเรียน โดยได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายในโรงเรียน และหน่วยงานต้นสังกัด ดัง
ผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “มีการอบรมให้ความรู้ในเรื่องของหลักสูตร การวัดและประเมินผลในทุกปีการศึกษา
จากหน่วยงานต้นสังกัด รวมถึงการได้รับการสนับสนุนจากงานวิชาการ หรือ งานวัดผลของ
โรงเรียน ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
          “ครูระดับชั้นประถมศึกษาควรได้รับเวลาในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ก่อนเริ่มปี
การศึกษา โดยได้รับการช่วยเหลือจากงานวิชาการ และผู้บริหารของโรงเรียน ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 
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          “โรงเรียนจัดคณะกรรมการดำเนินการวิเคราะห์หลักสูตร ฝึกฝนปฏิบัติการวิเคราะห์
หลักสูตร”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
          “ฝ่ายบริหารของโรงเรียนจัดทำหัวข้อหลักของโรงเรียนเพ่ือให้สามารถช่วยในการ
กำหนดจุดประสงค์การประเมินได้เป็นไปในทิศทางเดียวกันมากข้ึน”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 

       4.1.2 การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  
                 ครูประถมศึกษาควรได้รับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการ
เรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC) เพื่อสามารถพัฒนากระบวนการวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์เพื่อเป็น
ผู้นำทางการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ รวมท้ังสร้างต้นแบบเพื่อสามารถขับเคล่ือนมโนทัศน์ท่ี
เหมาะสมให้กับชุมชนวิชาชีพต่อไป ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ส่งเสริมการทำนวัตกรรมต้นแบบของโรงเรียน Best Practice เพ่ือให้มีกลุ่มครูแกน
นำและได้ร่วมกันลง Coach คุณครูที่ยังไม่ได้สามารถกำหนดจุดประสงค์การประเมินได้ ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
          “มีการจัดกระทำกระบวนการ PLC แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในระดับชั้นที่สอน ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 

       4.1.3 การเสริมสร้างทัศนคติที่ดีเก่ียวกับนักเรียน 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการเสริมสร้างทัศนคติท่ีดีกับนักเรียน เพื่อให้
สามารถกำหนดจุดประสงค์การประเมินผ่านรับฟังกับนักเรียนเพื่อสร้างสถานการณ์การวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติได้เหมาะสมกับระดับความสามารถของนักเรียน ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ปรับทัศนคติให้ผู้สอนได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน เปิดใจรับฟังนักเรียน โดยข้อมูลสารสนเทศจากนักเรียนบางส่วนสามารถนำมาปรับ
ใช้ได้จริงโดยผ่านการสังเคราะห์ของผู้เรียน ”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
         “เมื่อคุณครูมีทัศนคติที่ดีจะสามารถเปิดโอกาสในการรับฟังนักเรียนได้ดีมากข้ึน โดย
สร้างสถานการณ์หรือระดับพฤติกรรมให้เหมาะสมอีกด้วย”  

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
 

 4.2 องค์ประกอบที่ 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในภาพรวมพบแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาดังนี้ 
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       4.2.1 ใช้วิธีการบูรณาการการเรียนการสอน 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนโดยเน้น
กระบวนการบูรณาการสถานการณ์ท่ีเหมาะสมกับนักเรียนท้ังในรายวิชา และการบูรณาการข้าม
รายวิชาเพื่อลดภาระงานของนักเรียนท่ีต้องทำซ้ำซ้อนและลดระยะเวลาท่ีไม่เพียงพอในการจัดการ
เรียนการสอน ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ส่งเสริมให้ครูได้เรียนรู้เรื่องการบูรณาการของความรู้กับชีวิตประจำวัน มี ลักษณะ
การกำหนดงานที่มีการบูรณาการกับชีวิตประจำวัน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 
         “ครูประถมศึกษามีโอกาสได้รับการสอนหลายวิชาซึ่งถือเป็นโอกาสที่ดีในการส่งเสริม
การบูรณาการในรายวิชาท่ีคุณครูสอน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
          “คุณครูบูรณาการตัวชี้วัดให้สามารถมีชิ้นงานที่น้อยลง และสามารถเก็บได้บ่อยครั้ง
มากข้ึนเพ่ือสามารถตรวจสอบทักษะปฏิบัติได้ดีข้ึน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 

       4.2.2 การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีรวบรวมข้อมูลที่เก่ียวข้องกับการกำหนดงานวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ 
                การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีรวบรวมตัวอย่างและผลงานท่ีท่ีเกี่ยวข้องกับการ
กำหนดงานวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติ ท่ีมีคุณภาพ เช่น ตัวอย่างวิดีโอ แผนการสอน จาก
แหล่งขอ้มูลท่ีน่าเช่ือถือท้ังจากระดับโรงเรียน และจากต่างประเทศเพื่อเป็นแหล่งการเรียนรู้หรือแหล่ง
รวบรวมสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีครูสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ 
ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “จัดทำสารสนเทศ อย่างเป็นกัลยาณมิตร การพัฒนาเพ่ือยกระดับทักษะที่เรามีให้
ดีกว่าเดิม การสร้างทักษะข้ึนมาใหม่ที่จำเป็นต่อการทำงาน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 
         “มีคลังข้อมูลในการแชร์ตัวอย่างของโรงเรียนงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ โดย
ผ่านการตรวจสอบจากหน่วยงานระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
          ““ใช้ข้อมูลของตัวอย่างจากต่างประเทศ หรือ แหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือเพ่ือนำมาเป็น
ต้นแบบและนำมาปรับประยุกต์ใช้ในการพัฒนา”” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 

 4.3 องค์ประกอบที่ 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในภาพรวมพบแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาดังนี้ 
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                     4.3.1 เปิดโอกาสให้ครูได้ฝึกปฏิบัติวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในรูปแบบ
ต่าง ๆ 
               ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการเปิดโอกาสลองฝึกปฏิบัติกับวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติในรูปแบบต่าง ๆ รวมท้ังได้รับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจคุณลักษณะของ
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติแต่ละแบบ ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูควรได้ลองฝึกปฏิบัติการทดสอบจากวิธีการวัดวิธีที่แตกต่างกัน จริง ๆ เชื่อมั่น
ว่าคุณครูรู้จักกับวิธีการวัด แต่อาจจะไม่เคยลองทำ หรือ คิดว่าการสร้างวิธีการวัดแต่และ
ประเภทค่อนข้าง ซับซ้อน ยุ่งยาก” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
         “มีระยะเวลาให้คุณครูได้ลองปฏิบัติ โดยอาจร่วมกันกำหนดปฏิทินการศึกษาเป็นราย
สัปดาห์ให้ได้ลองใช้วิธีการวัดแบบต่าง ๆ กัน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 

 
 4.4 องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ

ปฏิบัติ 

      องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ในภาพรวมพบแนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาดังนี้ 
                     4.4.1 การสนับสนุนการตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือจากหน่วยงานการศึกษา 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการสนับสนุนการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
จากหน่วยงานการศึกษา รวมถึงการได้รับการช่วยเหลือจากฝ่ายงานวิชาการของโรงเรียนท่ีช่วยจัดทำ
โปรแกรมข้อมูลในการวิเคราะห์คุณภาพข้อมูล การจัดทำระบบคลังข้อมูลสารสนเทศจากเครื่องมือท่ีมี
คุณภาพ รวมถึงการใช้แบบวัดสำเร็จรูปท่ีมีการสร้างและตรวจสอบพื้นฐานมาแล้ว เพื่อให้สะดวกใน
การนำมาปรับประยุกต์ใช้ได้ ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ฝ่ายงานบริหารวิชาการ ช่วยอำนวยความสะดวกในแง่ของการวิเคราะห์ผลของ
เครื่องมือเพ่ือให้ดูว่าเครื่องมือมีคุณภาพมากเพียงใด อาจเพ่ิมเติมรูปแบบของเครื่องมือการวัดที่
สำเร็จรูปเพ่ือนำมาปรับประยุกต์ใช้ได้สะดวกมากย่ิงข้ึน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 
         “มีระบบคลังสารสนเทศที่มีข้อมูลเครื่องมือสำเร็จรูปให้คุณครู พร้อมใช้ ตรงตาม
จุดประสงค์ และเป็นไปตามท่ีหลักสูตรต้องการ” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
         “โรงเรียนมีระบบวิเคราะห์คุณภาพแบบทดสอบสำเร็จรูป ที่ง่ายและสะดวกต่อการใช้
งานเพ่ืออำนวยความสะดวกให้กับครู” 
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ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 6 

                     4.4.2 การจัดสรรงบประมาณและกำหนดนโยบายเก่ียวกับการสร้างและ
ตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณท่ีสามารถ
ช่วยอำนวยความสะดวกในการสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินผล โดย
อาจกำหนดเป็นนโยบายของโรงเรียนและสร้างแรงจูงใจในการสร้างเครื่องมือประจำปีการศึกษา ได้รับ
การเผยแพร่ผลในระดับเขตพื้นท่ีการศึกษา และระดับจังหวัด ดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คณะผู้บริหารอาจต้องมีการวางแผนร่วมกันจัดสรรงบประมาณเพ่ือช่วยอำนวยความ
สะดวกในเรื่องการสร้างและตรวจสอบเครื่องมือ” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 4 
         “ผู้บริหารกับคุณครูร่วมกันกำหนดนโยบายและสร้างแรงจูงใจให้กับคุณครูในเรื่องของ
การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยอาจมอบเป็นเกียรติบัตรประจำปีการศึกษา 
หรือ การส่งเสริมการเป็นตัวอย่างการปฏิบัติงานที่เป็นเลิศ (Best Practice)” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 

 
 4.5 องค์ประกอบที่ 5 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช ้

      องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ในภาพรวมพบ
แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาดังนี้ 
                     4.5.1 จัดการอบรมการให้ความรู้และแลกเปลี่ยนเรียนรู้ชุมชนทางวิชาชีพ 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับจัดการอบรมเชิงปฏิบัติกการท่ีเน้นการกำกับ
ติดตามผลการปฏิบัติงานการวัดและประเมินผลของคุณครู เน้นกระบวนการฝึกการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
ทักษะการตั้งคำถาม และแลกเปล่ียนเรียนรู้ชุมชนทางวิชาชีพดังผลสนทนากลุ่มดังนี้ 

          “ครูฝึกทักษะการสื่อสารเพ่ือสร้างคำถามกับนักเรียน (ทักษะการต้ังคำถาม) ฝึกทักษะ
การให้ข้อมูลย้อนกลับของคุณครู โดยผ่านการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ภายในโรงเรียน หรือการจัด
อบรม” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 5 
         “เน้นการอบรมเชิงปฏิบัติการที่มีการติดตามผล โดยแสดงถึงการนำข้อมูลเหล่าน้ีใปใช้
จริงหรือไม่” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 7 

                   4.5.2 เปิดช่องทางที่หลากหลายให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ประเมิน 
                ครูระดับประถมศึกษาควรได้รับการเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
เข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน และได้รับข้อมูลสารสนเทศอย่างทันท่วงทีเพื่อสามารถนำข้อมูลท่ีได้
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รับมาปรับปรุงพัฒนาท้ังในเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และในด้านตัวผู้สอน ดังผล
สนทนากลุ่มดังนี้ 

          “คุณครูอาจใช้ช่วงเวลาในการพบปะผู้ปกครอง วางแผนแนวทางกระบวนการวัดและ
ประเมินทักษะ เพ่ือชี้แจงให้ผู้ปกครองทราบถึงแนวทางต้ังแต่ก่อนเริ่มภาคการศึกษา” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 3 
         “สร้างเครือข่ายจากช่องทางต่าง ๆ อาทิเช่น กลุ่มไลน์ เพ่ือสามารถรายงานสถานการณ์
ข้อมูลสารสนเทศของนักเรียนได้อย่างเป็นระบบ” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 2 
         “อย่างโรงเรียนประถมขนาดเล็ก ผู้ปกครองอาจไม่มีเครื่องมือสื่อสารในทราบข้อมูล 
บางคนเขียนไม่ได้ อ่านไม่ออก แต่ดีที่ผู้ปกครองส่วนมากเป็นคนพ้ืนที่ อยากให้โรงเรียนมี
ช่วงเวลาท่ีคุณครูสามารถได้พบปะผู้ปกครองในแต่ละเดือน” 

ผู้ทรงคุณวุฒิคนที่ 1 

 
 จากผลการวิจัยการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ด้วยการสนทนากลุ่มออนไลน์ สามารถสรุปสาเหตุและแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาได้ดัง
ตารางท่ี 12 

ตารางที่ 12 สรุปความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ 
                ครูระดับช้ันประถมศึกษา และ แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน 
                ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 

องค์ประกอบ สาเหตุความต้องการจำเป็น แนวทางการพัฒนา 
องค์ประกอบท่ี 1  
การวิเคราะห์และ
กำหนดจุดประสงค์
การประเมิน 

1) ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์
การประเมิน 
2) ครูมีภาระงานมาก 
3) ครูยึดติดกับความรู้แบบด้ังเดิม 

1) การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ 
2) ก ารแลก เป ล่ี ยน เรี ยน รู้ ผ่ าน
กระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทาง
วิชาชีพ (PLC) 
3) ก า ร เส ริ ม ส ร้ า ง ทั ศน ค ติ ท่ี ดี
เกี่ยวกับนักเรียน 
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องค์ประกอบ สาเหตุความต้องการจำเป็น แนวทางการพัฒนา 
องค์ประกอบท่ี 2  
การกำหนดงานการ
วั ด แ ละ ป ระ เมิ น
ทักษะปฏิบัติ 

1) ครูขาดมโนทัศน์ในการกำหนด
งาน 
2) ครูยึดติดการสอนเนื้อหามากกว่า
ให้ฝึกทักษะ 
3) ครูสอนแบบแยกกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ 

1) ใช้วิธีการบูรณาการการเรียนการ
สอน 
2) การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ี
รวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการ
กำหนดงานวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 

องค์ประกอบท่ี 3  
การกำหนดวิธีการ
วั ด แ ละ ป ระ เมิ น
ทักษะปฏิบัติ 

1) ครูคุ้นชินกับการใช้แบบทดสอบ
แบบด้ังเดิม 
2) ครูไม่สามารถบริหารเวลาเพื่อการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้ 

1) เปิดโอกาสให้ครู ได้ ฝึกปฏิบั ติ
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
ในรูปแบบต่าง ๆ 

องค์ประกอบท่ี 4  
การสร้างและการ
ตรวจสอบเครื่องมือ
การวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

1) ครูขาดมโนทัศน์ในการสร้างและ
ตรวจสอบ เครื่ อ งมื อการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 
2) งบประมาณ ของโรง เรียน ไม่
เพียงพอ 

1) การสนั บสนุนการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือจากหน่วยงาน
การศึกษา 
2) การ จัดสรรงบประมาณ และ
กำหนดนโยบายเกี่ยวกับการสร้าง
และตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

องค์ประกอบท่ี 5 
การนำเครื่ อ งมื อ
การวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติไปใช้ 

1) ครูมี จำนวนนั ก เรียน ในความ
รับผิดชอบและภาระงานมาก 
2) ครูขาดความร่วมมือจากผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องในการประเมิน 

1) จัดการอบรมการให้ความรู้และ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ชุมชนทางวิชาชีพ 
2) เปิดช่องทางท่ีหลากหลายให้ผู้ท่ีมี
ส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมใน
การประเมิน 

 
 โดยในภาพรวมทุกองค์ประกอบพบว่า สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษามีความคล้ายคลึงกัน คือ 1) ครูขาด
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 2) ครูมีภาระงานท่ีต้องรับผิดชอบจำนวน
มาก 3) ครูขาดเวลาในการบริหารจัดการ และ 4) ครูขาดทรัพยากรช่วยเหลือทางการศึกษา โดยพบ
แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ได้แก่ 
1) การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ 2) การแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการ
ชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ (PLC)  และ 3) การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิ จัยครั้ งนี้ เป็นการวิ จัยโดยใช้วิธี การประเมินความต้องการจำเป็น เพื่ อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เป็นการประเมินความ
ต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete Needs Assessment) โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ  
1) เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษา 2) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถ 
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา และ 3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา  
 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการประเมินความต้องการจำเป็นแบบสมบูรณ์ (Complete needs 
assessment) ประกอบด้วย การระบุความต้องการจำเป็น (needs identification) การวิเคราะห์
สาเหตุของความต้องการจำเป็น (needs analysis) และการกำหนดทางเลือกในการแก้ปัญหาความ
ต้องการจำเป็น (needs solution) ของครูระดับช้ันประถมศึกษาเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ ผู้วิจัยแบ่งขั้นตอนการดำเนินการวิจัยออกเป็น 2 ระยะ ประกอบด้วย ระยะท่ี 1 
การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษา โดยใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของ
ครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษา และระยะท่ี 2 การวิเคราะห์สาเหตุ กำหนดแนวทางการแก้ไข
ปัญหาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ด้วยวิธีการ
สนทนากลุ่มออนไลน์  โดยมีกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการตอบแบบสอบถามสภาพความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูท่ีสอนในระดับช้ันประถมศึกษา คือ ครูผู้สอนระดับช้ันประถมศึกษา
ภูมิภาคภาคกลางตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบ
บูรณาการ จำนวน 400 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้
ประกอบด้วย แบบสอบถามเกี่ยวกับสภาพความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูท่ี
สอนในระดับช้ันประถมศึกษา และ แนวคำถามท่ีใช้ในการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์ วิเคราะห์ข้อมูล

โดยใช้ ค่าเฉล่ีย (M) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) เทคนิค Modified Priority Index (PNImodified)   
แบบการเรียงลำดับความสำคัญของข้อมูล การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way 
ANOVA) และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  
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สรุปผลการวิจัย 

  1. ความต้องการจำเป็นในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
 ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู

ระดับช้ันประถมศึกษา จากการวิเคราะห์โดยใช้สูตร Modified Priority Index (PNImodified)   พบว่า 
ครูระดับช้ันประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติทุกองค์ประกอบ โดยองค์ประกอบท่ีมีความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติสูงสุดคือ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การ
ประเมิน รองลงมาคือ องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  
องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและ
การตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ ตามลำดับ และเมื่อพิจารณาในรายด้าน พบว่า 
 1.1 องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ท่ีมีความต้องการ
จำเป็น 3 ลำดับแรก คือ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
ทักษะปฏิบัติก่อนเริ่มการจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะปฏิบัติของผู้เรียน 
รองลงมาคือ การศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาในรายวิชาและระดับช้ันท่ีสอนเพื่อนำมา
กำหนดจุดประสงค์การประเมินทักษะปฏิบัติ และ การกำหนดจุดประสงค์การประเมินพฤติกรรมท่ี
ครอบคลุมพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และ/หรือ จิตพิสัย ตามลำดับ 
 1.2 องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ท่ีมีความต้องการ
จำเป็น 3 ลำดับแรก คือ การกำหนดงานให้ผู้เรียนได้สอดคล้องกับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันของ
ผู้เรียน รองลงมาคือ การกำหนดงานให้ผู้เรียนได้ครอบคลุมและเพียงพอต่อการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติสะท้อนถึงคุณลักษณะ และตัวบ่งช้ี  และ การกำหนดระยะเวลาในการทำงานเพียงพอให้ผู้เรียน
สะท้อนถึงทักษะปฏิบัติท่ีท่านต้องการวัด ตามลำดับ 
 1.3 องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ท่ีมีความต้องการ
จำเป็น 3 ลำดับแรก คือ การนำความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
เพื่อนำไปใช้ในบริบทต่าง ๆ รองลงมาคือ การเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติอย่าง
หลากหลายเพื่อสะท้อนถึงทักษะกระบวนการปฏิบัติ และ การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่การพัฒนาวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ตามลำดับ 
  1.4 องค์ประกอบท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
ท่ีมีความต้องการจำเป็น 3 ลำดับแรก คือ การตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ เช่น คุณภาพด้านความ
เท่ียง (Validity)  คุณภาพด้านความตรง (Reliability)  คุณภาพด้านความยาก (Difficulty) และ
คุณภาพด้ายอำนาจจำแนก (Discrimination) ท่ี ท่านสร้างขึ้นได้  รองลงมาคือ การนำข้อมูล
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สารสนเทศท่ีได้จากการใช้เครื่องมือนำมาปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  
และ สามารถสร้างเครื่องมือวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ เช่น แบบสอบถาม แบบเขียนตอบ แบบ
ตรวจสอบรายการ แบบประเมินค่า ได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะและตัวบ่งช้ี 
ตามลำดับ 
 1.5 องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ ท่ีมีความ
ต้องการจำเป็น 3 ลำดับแรก คือ การนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
นำมาใช้ปรับปรุงการดำเนินงานของท่านเองได้ รองลงมาคือ การนำเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติมาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ และ การเปิดโอกาสให้
ผู้เรียน หรือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการประเมินทักษะปฏิบัติของผู้เรียน ตามลำดับ 
 
  2. การวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
  สาเหตุท่ีทำให้เกิดความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาในแต่ละองค์ประกอบ ด้วยการสนทนากลุ่มออนไลน์จากกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน พบว่า  
 2.1 องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 
 พบว่าสาเหตุของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ยึดติดกับความรู้แบบด้ังเดิม โดยมีภาระงานมาก 
รับผิดชอบงานสอนมากกว่า 1 กลุ่มสาระ รวมทั้งมีภาระงานและเอกสารอื่นมาก 
 2.2 องค์ประกอบที่ 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 พบว่าสาเหตุของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ครูขาดมโนทัศน์ในการกำหนดงานเพื่อให้
นักเรียนได้เกิดทักษะปฏิบัติ เน้นสอนเนื้อหามากกว่าให้ฝึกทักษะ โดยใช้ตามแบบเรียนสำเร็จรูป สอน
แบบแยกกลุ่มสาระการเรียนรู้ และมีตัวชี้วัดท่ีต้องรับผิดชอบจำนวนมาก  
 2.3 องค์ประกอบที่ 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 พบว่าสาเหตุของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ครูคุ้นชินกับการใช้แบบทดสอบแบบ
ด้ังเดิม โดยใช้วิธีการวัดด้วยแบบทดสอบแบบปรนัยและอัตนัย เพราะมีความสะดวกสามารถนำมาใช้
ได้ในทันที นอกจากนี้ครูไม่สามารถบริหารเวลาเพื่อการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้  เนื่องจาก
สัดส่วนนักเรียนในห้องเรียนมีค่อนข้างเยอะ  
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 2.4 องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 
 พบว่าสาเหตุของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ครูขาดมโนทัศน์ในการสร้างและ
ตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และงบประมาณของโรงเรียนไม่เพียงพอในการ
ดำเนินการในด้านการสร้างและตรวจสอบ 
 2.5 องค์ประกอบที่ 5 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ 
 พบว่าสาเหตุของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ครูมีจำนวนนักเรียนในความรับผิดชอบ
และภาระงานมากซึ่งส่งผลให้การดำเนินการนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้มาใช้อย่างเป็นระบบทำได้
ค่อนข้างยาก และ ขาดความร่วมมือจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการประเมินส่วนมากใช้การประเมินผล
ทางเดียวคือครูประเมินนักเรียน ขาดความร่วมมือจากผู้ประเมินท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังการประเมินโดยเพื่อน
ประเมินเพื่อน การประเมินตนเอง รวมถึงการประเมินจากผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง   
 
 3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
 แนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบั ติของครูระดับช้ัน
ประถมศึกษาในแต่ละองค์ประกอบ ด้วยการสนทนากลุ่มออนไลน์จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 7 คน 
พบว่า  
 3.1 องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 
 พบว่าแนวทางการพัฒนาของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย การพัฒนาองค์ความรู้ผ่าน
การอบรมเชิงปฏิบัติการ ได้รับการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC) และ การเสริมสร้างทัศนคติท่ีดีเกี่ยวกับนักเรียนโดยได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายใน
โรงเรียน และหน่วยงานต้นสังกัด 
 3.2 องค์ประกอบที่ 2 การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 พบว่าแนวทางการพัฒนาของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย การใช้วิธีการบูรณาการการ
เรียนการสอน เพื่อลดภาระงานของนักเรียนท่ีต้องทำซ้ำซ้อนและลดระยะเวลาท่ีไม่เพียงพอในการ
จัดการเรียนการสอน และ การพัฒนาระบบสารสนเทศท่ีรวบรวมข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกับการกำหนด
งานวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ีมีคุณภาพ จากแหล่งข้อมูลท่ีน่าเช่ือถือท้ังจากระดับโรงเรียน และ
จากต่างประเทศ  
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  3.3 องค์ประกอบที่ 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 พบว่าแนวทางการพัฒนาของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย เปิดโอกาสให้ครูได้ฝึกปฏิบัติ
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติในรูปแบบต่าง ๆรวมท้ังได้รับการพัฒนาความรู้ความเข้าใจ
คุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติแต่ละแบบ  
  3.4 องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 
 พบว่าแนวทางการพัฒนาของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย ได้รับการสนับสนุนการ
ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือจากหน่วยงานการศึกษา การจัดทำระบบคลังข้อมูลสารสนเทศจาก
เครื่องมือท่ีมีคุณภาพ รวมถึงการใช้แบบวัดสำเร็จรูปท่ีมีการสร้างและตรวจสอบพื้นฐานมาแล้ว เพื่อให้
สะดวกในการนำมาปรับประยุกต์ใช้ได้ และ การจัดสรรงบประมาณและกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการ
สร้างและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
  3.5 องค์ประกอบที่ 5 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ 
 พบว่าแนวทางการพัฒนาของความต้องการจำเป็นประกอบด้วย จัดการอบรมการให้ความรู้
และแลกเปล่ียนเรียนรู้ชุมชนทางวิชาชีพ เน้นกระบวนการฝึกการให้ข้อมูลย้อนกลับ ทักษะการต้ัง
คำถาม เปิดช่องทางท่ีหลากหลายให้ผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมินเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครอง และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วมในการประเมิน และได้รับข้อมูลสารสนเทศอย่าง
ทันท่วงทีเพื่อสามารถนำข้อมูลท่ีได้รับมาปรับปรุงพัฒนา  

อภิปรายผล 

  1. ความต้องการจำเป็นในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
  ความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับช้ันประถมศึกษา ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ ตามท่ีผู้วิจัยได้สังเคราะห์จากการศึกษาเอกสาร 
และแนวคิดของนักวิชาการทางการศึกษาท้ังในประเทศและต่างประเทศ ประกอบด้วย องค์ประกอบ
ท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน องค์ประกอบท่ี 2 การกำหนดงานการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3 การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบ
ท่ี 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 
การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ (Stanley, 2014; กมลวรรณ ตังธนกานนท์, 
2557; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; สมชาย รัตนทองคำ, 2554; 

สรัญญา จันทร์ชูสกุล, 2563; สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2560; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) 

และจากการวิเคราะห์โดยใช้สูตร Modified Priority Index (PNImodified)   พบว่า ครูระดับช้ัน
ประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติทุก
องค์ประกอบ โดยรูปแบบและประเภทของการวัดและประเมินผลมีความหลากหลาย เหมาะสมกับ
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บริบทและโอกาสท่ีแตกต่างกันออกไป แต่อย่างไรก็ตามจะเห็นได้ว่า การวัดและประเมินทักษะการ
ปฏิบัติเป็นรูปแบบและประเภทของการวัดและประเมินผลท่ีมีประสิทธิภาพ เป็นท่ีนิยม เนื่องจาก
สามารถวัดได้ตรงตามสภาพจริง และมีความสอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีใกล้เคียงกับความเป็นจริงมาก 
พร้อมท้ังถูกยอมรับอย่างกว้างขวางอีกด้วย (Marzano, 1993) จากผลการวิจัยพบว่าครูยังมีมโนทัศน์
ท่ีคลาดเคล่ือนเกี่ยวกับความรู้ความสามารถในการวัดและประเมินผล ยังไม่สามารถนำข้อมูล
สารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการพัฒนาคุณภาพของตนเองและผู้เรียน เช่น การกำหนดจุดประสงค์
การวัดและประเมินผล การใช้เครื่องมือวัดท่ีหลากหลาย ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ
ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือวัดและประเมินผลการเรียนรู้ เป็นต้น (Jean, 2006; Marzano, 
1993; กระทรวงศึกษาธิการ, 2564; กัลย์วิสาข์ ธาราวร, 2558; จันทิมา จันทรประสาท, 2560; นันท
นัช อ่อนพวน, 2553) ดังนี้ 
  องค์ประกอบท่ี 1 การวิ เคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน  ครูระดับ ช้ัน
ประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ มากท่ีสุด 

(PNImodified = 0.97)  ดังท่ี กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ (2563) กล่าวว่า การกำหนดจุดประสงค์ เป็น
การประเมินเป็นตัวบ่งช้ีท่ีแสดงถึงพฤติกรรมภายใน เพื่อระบุเป้าหมายคุณภาพผู้เรียน ซึ่งช่วยให้ครู
สามารถนำมาวางแผนการสอนและประเมินได้อย่างมีทิศทาง และเกิดประสิทธิภาพสูงสุดกับผู้เรียน 
โดยมีความสำคัญโดยตรงกับผู้เรียนเพื่อให้เกิดการพัฒนาครบทุกด้าน และ ทิพรัตน์ สิทธิวงศ์ (2559) 
แสดงถึงความสำคัญของการวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมินว่า เป็นพื้นฐานท่ีสำคัญยิ่ง
สำหรับการวางแผนการสอนล่วงหน้า สามารถท่ีจะดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนไปสู่จุดหมาย
ปลายทางได้อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการศึกษางานวิจัยของ จินดามาตร์ มีอาษา (2559) 
เรื่อง แนวทางการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติแซ็กโซโฟนคลาสสิกระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 1 ใน
หลักสูตรดนตรีของสถาบันอุดมศึกษา พบว่า แนวทางการวัดและประเมินผลรายวิชาทักษะปฏิบัติแซ็ก
โซโฟนคลาสสิกระดับปริญญาตรีช้ันปีท่ี 1 มีลำดับขั้นตอนดังนี้ 1) กำหนดจุดประสงค์ทางการเรียน
การสอนและขอบข่ายสาระเนื้อหาในรายวิชาให้ครอบคลุมพฤติกรรมการเรียนรู้ท้ัง 3 ด้าน (2) วิธีการ
วัดและประเมินผลเหมาะสมกับพฤติกรรมการเรียนรู้ท้ัง 3 ด้านและมีการจัดสถานการณ์ในการวัดและ
ประเมินผลเป็นรายบุคคล เพื่อศึกษาพัฒนาการของผู้เรียนรายบุคคล (3) เครื่องมือในการวัดและ
ประเมินผลมีครบถ้วนเหมาะสมกับวิธีการในการวัดและประเมินผล มีลักษณะเป็นเครื่องมือประเภท
รายการ รูบริคเกณฑ์แบบกว้างและแบบสัมภาษณ์ในด้านทัศนคติต่อรายวิชา (4) ช่วงเวลาในการวัด
และประเมินผลควรเป็นช่วงเวลาก่อนเรียน ระหว่างเรียนและหลังเรียน (5) วิธีสรุปผลการประเมินขั้น
สุดท้ายควรนำเสนอข้อมูลในลักษณะการระบุเป็นตัวเลขระดับคะแนนและมีการอภิปรายผลในเชิง
คุณภาพให้กับผู้เรียนได้ทราบถึงรายละเอียดในการวัดและประเมินผลผู้เรียนเป็นรายบุคคล จาก
ข้อความท่ีกล่าวมาจะเห็นได้ว่า การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมินเป็นขั้นตอนแรกสุด

1993; กระทรวงศึกษาธิการ, 2564 ; กัลย์วิสาข์ ธาราวร, 2558; จันทิมา จันทรประสาท, 2560 ;  
นันทนัช อ่อนพวน, 2553) ดังนี้ 
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และมีความสำคัญมากท่ีสุดเนื่องจากเป็นการกำหนดทิศทางแนวทางการวัดได้ถูกต้องและเหมาะสม
เกิดประสิทธิภาพในการดำเนินกิจกรรมสูงท่ีสุดซึ่งจะส่งผลให้องค์ประกอบในลำดับต่อมาสามารถ
ดำเนินการได้โดยไม่หลงทิศทาง 
  องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ   คือการกำหนดงานท่ี
เน้นกระบวนการปฏิบัติงาน (process) และ/หรือผลการปฏิบัติงานหรือผลงาน (product) มีความ

ต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติรองลงมา (PNImodified = 0.96)  โดย 
(Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์, 2563; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) เล็งเห็นไปในทิศทาง
เดียวกันว่า เมื่อกำหนดจุดประสงค์การประเมินแล้ว การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ
จึงมีความสำคัญเพื่อให้ผู้สอนสามารถไปถึงเป้าหมายของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ได้ตาม
วัตถุประสงค์ ด้วยเหตุนี้การพิจารณาการกำหนดงาน ครูผู้สอนจึงควรคำนึงถึงความสำคัญและควร
พิจารณาอย่างถี่ถ้วน  จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ   มีความต้องการจำเป็นรองลงมาจากองค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์
การประเมิน เนื่องจาก หากครูขาดการวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์ท่ีถูกต้องแล้วจะส่งผลให้การ
กำหนดการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ 
 องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 4 
การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ มีระดับความต้องการจำเป็น

เท่ากันในลำดับท่ี 3 (PNImodified = 0.94)  เนื่องจากการกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
และ การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเป็นส่ิงท่ีไม่สามารถแยก
ออกจากกันได้ ดังท่ี กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ (2563) กล่าวว่า ผลการประเมินท่ีดีขึ้นอยู่กับข้อมูลเป็น
สำคัญ ทำให้การตรวจสอบคุณภาพของการประเมินปฏิบัติเป็นขั้นตอนท่ีควรให้ความสำคัญ
เช่นเดียวกับการกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ เพื่อให้การเลือกใช้วิธีการวัดได้เหมาะสม 
นำมาซึ่งผลการวัดท่ีมีความตรง มีความน่าเช่ือถือ สอดคล้องกับ การเลือกใช้เครื่องมือประเภทใด
ขึ้นอยู่จากการกำหนดวัตถุประสงค์การเรียนรู้ สามารถทำได้หลายวิธี ซึ่งแต่ละประเภทมีความ
เหมาะสมแตกต่างกัน ซึ่งการวัดประเภทใดประเภทหนึ่ง ควรมีความเหมาะสมและเกิดความชัดเจนใน
การวัดอาจประยุกต์ใช้เครื่องมือหลายชนิดแตกต่างกัน โดยควรกำหนดระยะเวลาในการประเมินให้
สอดคล้องกับเครื่องมือด้วย และควรมีเกณฑ์การให้คะแนนเพื่อนำไปใช้ในการประเมินตัดสิน ต้ังแต่
กระบวนการวางแผนการสร้างเครื่องมือ การดำเนินการสร้างเครื่องมือ การตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ ตลอดจนการตัดสินผลการวัดทักษะปฏิบัติงานซึ่งถือเป็นกระบวนการในการสร้างและ
ตรวจสอบเครื่องมือ (จตุภูมิ เขตจัตุรัส, 2560; จันทิมา แสงเลิศอุทัย, 2551; โชติกา ภาษีผล, 2559; 

สมชาย รัตนทองคำ, 2554; สุวิมล ว่องวาณิช, 2547) จึงเห็นได้ว่า รูปแบบความต้องการจำเป็นในการ
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วัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา เป็นลำดับขั้นตอนตามกระบวนการวัด
เนื่องจากมีรูปแบบท่ีควรปฏิบัติตามข้ันตอน 

   องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ (PNImodified = 
0.89)  มีความต้องการจำเป็นในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติน้อยท่ีสุด สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กัลย์วิสาข์ ธาราวร (2558) เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นของครูเพื่อพัฒนา
ความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ของนักเรียนระดับมัธยมศึกษา พบว่า ครูมีความ
ต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ด้านการออกแบบการวัด
และประเมินผลการเรียนรู้และการสร้างเครื่องมือมากท่ีสุด รองลงมา คือ ด้านการดำเนินการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ และด้านการตรวจให้คะแนน การรายงานผล และการนำผลไปใช้ ตามลำดับ 
ซึ่งสรุปได้ว่า ครูมองว่าการนำผลไปใช้เป็นเรื่องท่ีทำอยู่เป็นประจำ ทำให้ความต้องการจำเป็นในด้านนี้
น้อยท่ีสุด 
 2. การวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
 จากผลการวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ผู้วิจัยได้แบ่งการอภิปรายสาเหตุของความต้องการจำเป็น
แบ่งออกเป็น 4 ประเด็นดังนี้  
      2.1 ครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  
          ครูป ระถม ศึกษายั งยึ ด ติดกับอง ค์ความรู้ เดิม  ใช้แบบเรียนสำเร็จรูป  ท้ั งนี้  
กระทรวงศึกษาธิการ (2564) กล่าวว่า ครูส่วนใหญ่จะมุ่งเน้นการพัฒนาด้านเนื้อหาสาระความรู้ต่าง ๆ 
ส่งผลให้แนวทางการวัดและประเมินผลของครูผู้สอนเน้นไปท่ีการวัดและประเมินผลด้านเนื้อหาความรู้
มากกว่าการวัดและประเมินผลในด้านทักษะการปฏิบัติ และการประเมินเพื่อพัฒนาทักษะและ
ความสามารถของแต่ละบุคคลเป็นหลัก อย่างไรก็ดี สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2553) กล่าวว่า การเตรียมครูผู้สอนจึงควรมีมากกว่าความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้เพียง
อย่างเดียว ในด้านการวัดและประเมินผลเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญและจำเป็นอย่างมาก แต่ สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2553) กลับพบปัญหาว่า ครูยังมีความสับสนในเรื่องของการวัดและ
ประเมินผลการเรียนรู้ โดยมากมักใช้รูปแบบการวัดและประเมินผลแบบด้ังเดิม เช่น การตรวจ
แบบฝึกหัด ส่วนการนำมาใช้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ท่ีเน้นการปฏิบัติพบว่าอยู่ในระดับต่ำ ตรงกับ 
ไพฑูรย์ สินลารัตน์ (2564) กล่าวว่าครูรู้แต่ทฤษฎีการวัดและประเมินผลแต่ไม่สามารถนำมาปฏิบัติได้ 
ครูส่วนมากไม่ค่อยรู้จักการวัดและประเมินผลท่ีดี การประเมินผลขาดการช้ีแนะจากผู้เช่ียวชาญ ส่วน
ใหญ่จบส้ินท่ีกระบวนการแจ้งผลการเรียน และครู เน้นการจัดการเรียนการสอนแบบ  Direct 
Teaching ทำให้ ผู้เรียนมีบทบาทน้อยไม่เห็นถึงการปฏิบัติและการนำไปใช้จริง สอดคล้องกับ
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ผลการวิจัยของ ญาณินท์ พลับจีน (2555) เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นในการพัฒนา
สมรรถนะด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศักราช 2551 ของครูในโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอแจ้ห่ม จังหวัดลำปาง พบว่า ครูผู้สอนมี
ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาสมรรถนะความรู้ด้านการวัดและประเมินผลการเรียนรู้ ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในทุก ๆ  ด้าน เช่น การกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน เกณฑ์การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ การสร้างเกณฑ์การประเมินและการ
ตรวจให้คะแนน การกำหนดผลลัพธ์ของผู้เรียน  
     2.2 ครูมีภาระงานท่ีต้องรับผิดชอบจำนวนมาก 
           ครูมีภาระงานมากท้ังงานสอน งานธุรการ งานประจำช้ัน และงานอื่น ๆ ตามท่ีได้รับ
มอบหมาย ส่งผลต่อการวางแผนการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูผู้สอน ดังท่ี สำนักงาน
เลขาธิการสภาการศึกษา (2555) กล่าวว่า ครูต้องรับผิดชอบภาระงานอื่นนอกเหนือจากการดูแลช้ัน
เรียน ซึ่งขนาดช้ันเรียนของห้องเรียนในประเทศไทยมีขนาด 40-50 คนต่อห้องเรียนซึ่งสูงกว่าค่าเฉล่ีย
ท่ีต้ังไว้ นอกจากนี้ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2553) กล่าวว่าครูในประเทศไทยมีภาระงาน
อื่นท่ีไม่ใช่งานสอนมาก เช่น งานวิชาการ งานปกครอง งานบริหาร งานพัสดุ งานธุรการของโรงเรียน
ซึ่งส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ ปวีณา มีชูสม (2560) 
เรื่อง การศึกษาสภาพการปฏิบัติภาระงานของครูในสถานศึกษาสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
นครราชสีมา พบว่า ภาพรวมของสภาพภาระงานของครูอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน มีด้าน
งานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ในขณะท่ีด้านงานธุรการท่ัวไปอยู่ในระดับปานกลาง 
ส่วนด้านงานสอนและด้านกิจกรรมนักเรียนอยู่ในระดับมาก และ ดวงฤทัย เด่นจารุกูล (2564)  
วิจัยเรื่อง ข้อเสนอทางเลือกเพื่อลดภาวะความท้อแท้ในการทำงานของครูจากปัจจัยเส่ียงในโรงเรียน : 
การวิเคราะห์ต้นไม้เอสอีเอ็ม พบว่า ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความท้อแท้ คือ จำนวนมากนอกเหนืองานสอน
และการทำงานฝ่ายงบประมาณและแผนงาน ส่งผลต่อความท้อแท้ในการทำงานของครู จากข้อความ
ดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ภาระงานท่ีต้องรับผิดชอบจำนวนมากของครูผู้สอนส่งผลต่อการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติท้ังในตัวผู้สอน และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียน 
    2.3 ครูขาดเวลาในการบริหารจัดการ  
          เวลาในการบริการจัดการของครูประถมศึกษาไม่ เพียงพอต่อการวางแผนการ
ดำเนินการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ ตลอดจนการนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ี
ได้มาตรฐานไปใช้ เนื่องจากขั้นตอนในการดำเนินการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูผู้สอนต้องใช้
เวลาในการวางแผน และการท่ีจะให้นักเรียนสามารถแสดงออกถึงพฤติกรรมทักษะต่าง ๆ ออกมาได้
นั้นต้องใช้เวลาในการบริหารจัดการ (Bland, 2018; Stanley, 2014; กฤธยากาญจน์ โตพิทักษ์ , 
2563; สมชาย รัตนทองคำ, 2554) สอดคล้องกับ สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2555) กล่าวว่า 
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ช่ัวโมงการสอนของครูไทยรวมแล้วมากกว่า 800-1,100 ช่ัวโมงต่อปีซึ่งเกิดจากโครงสร้างหลักสูตรท่ีมี
จำนวนช่ัวโมงท่ีเยอะ รวมถึงการระบุแยกตัวช้ีวัดในกลุ่มสาระการเรียนรู้ท้ัง 8 กลุ่ม ขาดการบูรณาการ
การเรียนการสอน สอดคล้องกับ การวิจัยของ เมธ์วดี กาญจนสรวง และ ดวงกมล ไตรวิจิตรคุณ 
(2558) เรื่อง การวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการจัดการเวลาของครู : การวิจัยแบบผสมวิธี 
พบว่า ในภาพรวมการจัดการเวลาของครูอยู่ในระดับปานกลาง โดยพบด้านการวางแผนและการ
กำหนดเป้าหมายและด้านการควบคุมการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเวลา สูงสุด โดยสภาพปัญหาการ
จัดการเวลาของครูมาจาก ปัญหาจากตนเอง คือความคิดแง่ลบต่อการทำงานท่ีนอกเหนือจากการ
ทำงานสอน และ ไม่มีการเตรียมแผนการล่วงหน้า ลำดับความสำคัญงานไม่ดีและขาดการควบคุมการ
ปฏิบัติงานให้บรรลุตามเวลา ปัญหาด้านบุคคลอื่น เกิดจากโรงเรียนรับนโยบายและโครงการอื่นเข้ามา
ทำให้ครูมีภาระงานหนักมากเกินไป และ ปัญหาด้านสภาพแวดล้อม เช่น การขาดเครื่องอำนวยความ
สะดวกในการจัดการเรียนการสอน งบประมาณของโรงเรียนท่ีไม่เพียงพอ โดย กมลวรรณ ตังธนกา
นนท์ (2557) กล่าวว่า การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเป็นการวัดและประเมิน ความรอบรู้ในเนื้อหา 
ความสามารถในด้านต่าง ๆ รวมทั้งศักยภาพของผู้เรียนในด้านต่าง ๆ ในอนาคต กระบวนการด้านการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ จึงมีความจำเป็นต้องออกแบบขั้นตอนการวัดและประเมินผลอย่างเป็น
ระบบเพื่อให้การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสามารถสะท้อนผลการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งสามารถ
ตรวจสอบแบบย้อนกลับเพื่อพัฒนา และปรับปรุงขั้นตอนวิธีการให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ซึ่งจำเป็นต้อง
ใช้เวลาในการบริการจัดการเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสุด 
    2.4 ครูขาดการสนับสนุนทรัพยากรช่วยเหลือทางการศึกษา  
          การดำเนินกิจกรรมตามภาระหน้าท่ีให้ประสบผลสำเร็จตามท่ีวางเป้าหมายไว้ 
จำเป็นต้องอาศัยทรัพยากรเป็นปัจจัยสำคัญ ซึ่งอาจอยู่ในรูปของคน วัสดุ เงิน หรืออื่น ๆ ท่ีจะช่วยให้
การดำเนินงานขององค์กรสำเร็จได้ สอดคล้องกับ กณวรรธ์ ลาขุมเหล็ก (2564) วิจัยเรื่อง สภาพและ
แนวทางการบริหารทรัพยากรทางการศึกษาในโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 พบว่า ครูขาดการได้รับการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ท้ังทางด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล คือขาดการให้ความรู้ความเข้าใจก่อนเริ่มการปฏิบัติงานในสถานศึกษา ด้านวัสดุ 
อุปกรณ์ คือขาดวัสดุอุปกรณ์ท่ีเหมาะสมกับการดำเนินกิจกรรม ด้านการบริหารทรัพยากรงบประมาณ 
คือ ครูขาดการมีส่วนร่วมในการมีส่วนร่วมในการกำหนดงบประมาณท่ีช่วยในการดำเนินกิจกรรม  
และ สุชาดา บรรณกิจ (2563) วิจัยเรื่อง การบริหารทรัพยากรทางการศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
บริหารงานวิชาการของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 พบว่า ระดับ
การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาท่ีมีค่าเฉล่ียมากไปน้อย ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา การพัฒนาส่ือ นวัตกรรม เทคโนโลยีและแหล่งเรียนรู้ การนิเทศ
ภายในสถานศึกษา และการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 
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สอดคล้องกับ สมพิศ ใช้เฮ็ง และคณะ (2558) บอกถึงความสัมพันธ์ของการบริหารทรัพยากรทาง
การศึกษากับการบริหารงานวิชาการ ว่า ผลการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีปริมาณของทรัพยากรอย่าง
เพียงพอ มีผลให้การดำเนินกิจกรรมมีประสิทธิภาพ ตรงกันข้าม หากมีทรัพยากรไม่เพียงพอการ
ดำเนินการจะไม่มีประสิทธิภาพ โดยสอดคล้องกับ สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2560) กล่าวว่า การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติบางงานอาจต้องอาศัยเวลาในการทำอย่างต่อเนื่อง 
ใช้เวลานาน มีการทำงานร่วมกับผู้ปกครอง จากข้อความดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ปัจจัยหนึ่งท่ีทำให้การ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติมีประสิทธิภาพท่ีสูงขึ้นคือการได้รับการสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา
ท่ีเพียงพอ 
 
 3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
     จากผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ผู้วิจัยได้แบ่งการอภิปรายแนวทางการ
พัฒนาของความต้องการจำเป็นแบ่งออกเป็น 3 ประเด็นดังนี้  
    3.1 การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
          จากสาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา พบว่าครูขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติ ซึ่งการพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิงปฏิบัติการจะช่วยให้ครูมีมโนทัศน์ความรู้ท่ี
ถูกต้องมากยยิ่งขึ้น ดังท่ี  Harris B.M. and Monk (1992) กล่าวว่า การฝึกอบรมจะช่วยลดปัญหา
ของการทำงาน และป้องกันปัญหาอื่น ๆ ท่ีจะเกิดขึ้นท้ังในปัจจุบันและอนาคต เสริมสร้างพฤติกรรม
การทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นการเรียนรู้ตลอดชีวิต โดยอาจเป็นการฝึกอบรมก่อนเริ่ม
กระบวนการทำงานเพื่อเป็นการเตรียมพร้อมก่อนเริ่มปฏิบัติงานเพื่อสร้างขวัญ กำลังใจ และความ
มั่นใจ หรือการฝึกอบรมระหว่างการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มพูนกระบวนหรือทักษะใหม่ ๆ เพื่อให้สามารถ
นำส่ิงท่ีอบรมมาประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานของตนเอง และส่งผลต่อผลสำเร็จของเป้าหมาย อย่างท่ี 
Watson (2018) เสนอถึงการอบรมเชิงปฏิบัติการซึ่งอาจเป็นการเสริมสร้างทักษะ (reskill) เกี่ยวกับ
การเรียนรู้ชุดทักษะใหม่ เพื่อนำองค์ความรู้ไปใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น และ การยกระดับ
ทักษะ (upskill) คือการพัฒนาชุดทักษะเดิม โดยให้มีความทันสมัยเพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในความรู้
มากยิ่งขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ วริษฐา บุณยัษเฐียร (2563) เรื่อง แนวทางการสนับสนุนและ
ยกระดับทักษะของครูอาวุโสในยุคเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลัน : การใช้พีแอลเอส-เอสอีเอ็ม 
และไอพีเอ็มเอ พบว่า การเสริมสร้างและยกระดับทักษะในยุคเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอย่างฉับพลัน 
สรุปได้ดังนี้ จัดทำหลักสูตรการฝึกอบรมท่ีมากกว่าการฝึกอบรมด้วยเนื้อหาในรูปแบบนามธรรม สร้าง



  134 

หลักสูตรท่ีมีเนื้อหาหลากหลายมิติของภาระงาน เพิ่มหลักสูตรการเรียนรู้ระยะส้ัน สร้างศูนย์ช่วยเหลือ
การเรียนรู้ผ่านระบบออนไลน์ และ ทัตเทพ ทวีไทย (2558) วิจัยเรื่อง ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความต้องการ
ในการฝึกอบรมของครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา จังหวัดนครปฐม สรุปได้ว่า 
ปัจจัยการวิเคราะห์ในการฝึกอบรม ครูส่วนใหญ่มีความสนใจเข้ารับการฝึกอบรม เพื่อพัฒนาตนเอง
และพัฒนารูปแบบของการจัดการเรียนการสอน จะเห็นได้ว่า การพัฒนาองค์ความรู้ผ่านการอบรมเชิง
ปฏิบัติการ ช่วยให้ครูมีแนวโน้มในการพัฒนาทักษะท่ีมีอยู่แล้วให้ดีขึ้น และได้รับการเพิ่มทักษะใหม่
เพื่อดำเนินการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  
     3.2 การแลกเปล่ียนเรียนรู้ ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ ทางวิชาชีพ (PLC)   
         จากสาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา พบว่าครู ครูระดับช้ันประถมศึกษามีภาระงานท่ีต้องรับผิดชอบ
มาก และขาดเวลาในการบริหารจัดการนั้น  ซึ่งหลักการของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติท่ี 
Marzano (1993) กล่าวว่า หลักการของการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ นอกจากการเตรียม
ครูผู้สอนให้มีมากกว่าความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการเรียนรู้เพียงอย่างเดียว ในด้านการวัดและ
ประเมินผลเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญและจำเป็นอย่างมาก ซึ่งควรมีกระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน
ภายในองค์กรเพื่อพัฒนาศักยภาพของครูผู้สอนให้ทราบและเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั้น
กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC จึงเป็นประโยชน์
กับครูหลากหลายประการดังท่ี Hord (1997) และ ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ (2560) กล่าวถึงความสำคัญ
ดังนี้ 1) ช่วยลดความโดดเด่ียวให้กับภาระงานครู เพิ่มเครือข่ายในการทำงานร่วมกันโดยมีเป้าหมาย
อย่างเดียวกันคือพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  2) เพิ่มความรู้สึกผูกพันต่อพันธกิจและเป้าหมายของ
สถานศึกษา 3) เพิ่มความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงานให้บรรลุภารกิจ เริ่มการสร้างวิสัยทัศน์ 
ค่านิยมร่วม และเป้าหมายร่วม ส่งผลให้มีเป้าหมายท่ีจัดเจนและยอมรับในเป้าหมายดังกล่าว 4) การ
เรียนการสอนในช้ันเรียนได้ผลดียิ่งขึ้นเพราะครูมีการเรียนรู้มากขึ้น ได้เห็นตัวอย่างท่ีดีในการจัดการ
เรียนการสอนของเพื่อนครูท่ีสามารถนำมาประยุกต์ในช้ันเรียนของตนเองได้ 5) รับทราบข้อมูล 
สารสนเทศท่ีจำเป็นต่อวิชาชีพอย่างกว้างขวาง 6) ก่อเกิดแรงบันดาลใจท่ีจะพัฒนาตนเอง ซึ่งเป็นผลมา
จากมีค่านิยมร่วมกัน วิสัยทัศน์ร่วมกันและการเห็นตัวอย่างท่ีดีของเพื่อนครู สอดคล้องกับ ไพผกา ผิว
ดำ (2561) วิจัยเรื่อง ชุมชมแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพสู่ความสำเร็จของสถานศึกษา สรุปได้ว่า ชุมชน
แห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ เป็นเครื่องมือท่ีสำคัญเพื่อขับเคล่ือนการเรียนรู้ของผู้เรียน ร่วมกัน
แลกเปล่ียนเรียนรู้ทางวิชาการ ด้านความรู้  นวัตกรรมการสอน เทคนิคการสอน ตลอดจน 
กระบวนการวัดและประเมินผล เพื่อทำงานอย่างมืออาชีพ เกิดเป็นวัฒนธรรม หรือ ชุมชนของการ
แลกเปล่ียนซึ่งกันและกัน ก่อให้เกิดพลังในการเปล่ียนแปลง เพิ่มขีดความสามารถของครูในการจัดการ
เรียนการสอน ครูเกิดการปรับเปล่ียนการสอน ผู้เรียนได้รับการพัฒนาและยกระดับคุณภาพให้สูงขึ้น 
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จึงเห็นได้ว่า กระบวนการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ PLC 
สามารถช่วยครูในการพัฒนาการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติได้ต้ังแต่เริ่มกระบวนการ การวิเคราะห์
และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน ตลอดจนการนำเครื่องมือไปใช้   
     3.3 การได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง  
          จากสาเหตุความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา พบว่าครูขาดการสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษาซึ่งส่งผลให้
การจัดกิจกรรมทางการศึกษา รวมทั้งการดำเนินการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมีประสิทธิภาพลดลง 
ดังท่ี พรรณษา รักษ์ผล (2559) ระบุว่า หน่วยงานการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีความรู้ ความ
เข้าใจของเนื้อหาและหลักการวิชาการ รวมถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอน เพื่อช่วยอำนวยความ
สะดวกในการทำงานร่วมกับครู และประสานงานให้ครูทุกคนร่วมมือกัน ดำเนินการประชุม
ปรึกษาหารือในการวางแผนงานตลอดต้ังแต่ต้นจนลำดับสุดท้าย ใช้กระบวนการนิเทศการศึกษาเป็น
บทบาทสำคัญในการพัฒนาครูเพื่อให้ได้คุณภาพตามเป้าหมายและเป็นไปตามหลักสูตร สอดคล้องกับ 
พรรณภา มหาวิชา (2557) ระบุว่า แรงจูงใจท่ีเสริมสร้างการปฏิบัติงานของครูผู้สอน คือ การได้รับ
การสนับสนุนจากหน่วยงานการศึกษา ตลอดท้ังการกำหนดระยะเวลาในการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
นิเทศ ติดตามผล ประเมินผลการปฏิบัติงานทุกครั้ง สนับสนุน ช่วยเหลือ ช้ีแนะเมื่องานมีปัญหา เปิด
โอกาสให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายของโรงเรียน ตลอดจนได้รับการสนับสนุนในระบบ
สารสนเทศเพื่อช่วยในการบริหารจัดการการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผล ตลอดจน
สำเร็จการศึกษา สอดคล้องกับ บุญเกื้อ ครุฑคำ (2561) วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบสารสนเทศศูนย์ฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพครู คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร พบสภาพปัญหาและความ
ต้องการระบบสารสนเทศ สรุปได้ว่า ต้องการระบบสารสนเทศท่ีมีสามารถทำงานได้อย่างเป็นระบบ 
สามารถจัดเก็บและนำเสนอข้อมูลต่าง ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น เปิดช่องทางออนไลน์กับผู้ใช้ 
รวมท้ังเปิดช่องทางในการแลกเปล่ียนเรียนรู้กับบุคคลภายนอก จะเห็นได้ว่าการได้รับการสนับสนุน
จากหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องท้ังเพื่อช่วยอำนวยความสะดวกในการทำงานให้กับครู ตลอดจนการจัดทำ
ระบบสารสนเทศ ถือเป็นอีกแนวทางหนึ่งท่ีทำให้การดำเนินการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสามารถ
ทำได้อย่างมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น 
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ข้อเสนอแนะ 

  จากผลการวิจัย เรื่อง การประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
และ ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไปดังนี้ 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช ้
  1.  ผลการประเมินและจัดลำดับความสำคัญของความต้องการจำเป็น เพื่ อพัฒนา
ความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา พบว่า องค์ประกอบท่ีครู
ประถมศึกษามีความต้องการจำเป็นอันดับแรกคือ องค์ประกอบท่ี 1 การวิเคราะห์และกำหนด
จุดประสงค์การประเมิน รองลงมาคือ องค์ประกอบท่ี 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ องค์ประกอบท่ี 4 การสร้าง
และการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ และ องค์ประกอบท่ี 5 การนำเครื่องมือ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ โดยมีลำดับข้ันตอนท่ีต่อเนื่องกัน และเนื่องจากมีค่า Modified 

Priority Index (PNImodified)   แบบการเรียงลำดับความสำคัญของข้อมูลท่ีสูงในทุกองค์ประกอบ จึง
ควรให้หน่วยงานการศึกษา เขตพื้นท่ีการศึกษา โรงเรียน ดำเนินการจัดการส่งเสริมการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติให้กับครูประถมศึกษาในทันที 
 2. หน่วยงานต้นสังกัด ควรมีนโยบายให้สถานศึกษาจัดการอบรมเชิงปฏิบัติการเรื่องการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัติ เพื่อให้การดำเนินการประสบผลสำเร็จและส่งเสริมการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 
  3. สถานศึกษาจัดทำการแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านกระบวนการชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
(PLC)   ในเรื่องการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ เพื่อช่วยส่งเสริมให้ครูระดับช้ันประถมศึกษา
ดำเนินการได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
  1. งานวิจัยในครั้งนี้ใช้กลุ่มตัวอย่างเป็นครูระดับช้ันประถมศึกษาท่ีสังกัดอยู่เขตภาคกลาง 
ตามประกาศคณะกรรมการนโยบายการบริหารงานจังหวัด และกลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการ โดยใน
การวิจัยครั้งต่อไปจึงควรศึกษา จากกลุ่มตัวอย่าง ภูมิภาคอื่น ๆ เพิ่มเ ติมเพื่อเปรียบเทียบความ
ต้องการจำเป็นในการพัฒนาความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติ 
  2. ควรมีการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยเชิงสาเหตุของความต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถ
การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา ว่าเหตุใดจึงมีการส่งผลต่อการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษาได้อย่างครอบคลุมมากยิ่งขึ้น 
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รายการอ้า งอิง 
 

รายการอ้างอิง 
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ผลการตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาโดยการวิเคราะห์ดัชนี IOC และผลการปรับภาษา
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แบบสอบถามเพ่ือการวิจัย 

เรื่องการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถ 

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับช้ันประถมศึกษา 

------------------------------------------------------------------------------------- 
คำช้ีแจง 

  1. แบบสอบถามฉบับนี้แบ่งเป็น 2 ตอน จำนวน 7 หน้า ประกอบด้วย 

    ตอนท่ี 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

    ตอนท่ี 2 สภาพการปฏิบัติงานความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู

ระดับช้ันประถมศึกษา จำนวน 31 ข้อ โดยแบ่งเป็น  

 2. แบบสอบถามฉบับนี้ใช้สำหรับรวบรวมเก็บข้อมูลเพื่อการวิจัยเท่านั้น ข้อมูลของท่านถือ

เป็นประโยชน์ในการพัฒนาความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูผู้สอนในระดับ

ประถมศึกษา คำตอบของท่านจะ ไม่มีผลกระทบใด ๆ กับตัวท่าน ข้อมูลของท่านจะถูกเก็บเป็น

ความลับและนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมเท่านั้น 

 3. ผู้วิจัยใคร่ขอความอนุเคราะห์ผู้ตอบแบบสอบถามให้ครบทุกข้อตามความเป็นจริง 

 4. ผู้วิ จัยขอขอบพระคุณ ทุก ท่าน ท่ี เสียสละเวลาในการให้ความร่วมมือ ด้วยดี จึง

ขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 

                        นายณภัทร์ ศรีทองพนาบูลย์ 

     นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิธีวิทยาการวิจัยทางการศึกษา 

      คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดตอบแบบสอบถามลงในช่องว่าง และทำเครื่องหมาย ลงในช่อง        ท่ีตรงตาม

สถานภาพท่ีเป็นจริงของท่าน 

 1. เพศ     1) ชาย    2) หญิง 

 2. อายุ    1) 21 – 30 ปี   2) 31 – 40 ปี 

     2) 41 – 50 ปี   4) 51 – 60 ปี 

 3. วุฒิทางการศึกษา  1) ปริญญาตรี  

      2) ปริญญาโท สาขา/วิชาเอก.....................................  

     3) ปริญญาเอกสาขา/วิชาเอก....................................  

4. ขนาดของโรงเรียน  1) ขนาดเล็ก  (มีนักเรียนต้ังแต่ 120 คนลงมา) 

     2) ขนาดกลาง (มีนักเรียนต้ังแต่ 121 – 600 คน) 

     3) ขนาดใหญ่ (มีนักเรียนต้ังแต่ 601 – 1,500 คน) 

     4) ขนาดใหญ่พิเศษ (มีนักเรียนต้ังแต่ 1,501 คนขึ้นไป) 

5. กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน  1) ศิลปะ    

   (ตอบได้มากกว่า 1 ตัวเลือก)  2) ภาษาไทย  

3) คณิตศาสตร์ 

     4) การงานอาชีพ  

     5) ภาษาต่างประเทศ 

     6) สุขศึกษาและพลศึกษา  

     7) วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

     8) สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม  
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ตอนที่ 2 สภาพการปฏิบัติงานด้านความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้น

ประถมศึกษา  

คำช้ีแจง โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องคะแนนเพื่อประเมินสภาพพฤติกรรมในการปฏิบัติงานใน

การวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของท่าน ท้ังในสภาพท่ีเป็นจริงและสภาพท่ีควรจะเป็นท่ีจะทำ

ความสามารถในการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ โดยใช้เกณฑ์ดังต่อไปนี้  

   5 = มากท่ีสุด หมายถึง  มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมทีเกิดขึ้นร้อยละ 

80-100  

   4 = มาก หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อยละ 61-80 

   3 = ปานกลาง หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อยละ 

41-60 

   2 = น้อย หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรจะมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อยละ 21-40  

   1 = น้อยท่ีสุดหรือไม่มี หมายถึง มีความคาดหวังว่าควรมีพฤติกรรม หรือมีพฤติกรรมท่ีเกิดขึ้นร้อย

ละ 0-20  

 

ตัวอย่างการตอบ 

ข้อคำถาม 
ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นอยู่จริง 
น้อยท่ีสุด              มากท่ีสุด 
 

ระดับการปฏิบัติท่ีคาดหวัง 
น้อยท่ีสุด             มากท่ีสุด 

11. ท่านมีการกำหนดกิจกรรมท่ี
เน้นการทำงานเป็นกลุ่มหรือการ
ทำงานร่วมกัน 

✓ 
1 2 3 4 5 1 2 3 

✓ 
4 5 

 

  จากตัวอย่างนี้ หมายถึง ระดับการปฏิบัติท่ีเป็นจริงในปัจจุบันของท่านมีการกำหนดกิจกรรม

ท่ีเน้นการทำงานเป็นกลุ่มหรือการทำงานร่วมกัน อยู่ในระดับน้อยท่ีสุดหรือไม่มี หรือเกิดขึ้นในร้อยละ 

0 – 20  แต่ท่านควรจะมี.การกำหนดกิจกรรมท่ีเน้นการทำงานเป็นกลุ่มหรือการทำงานร่วมกัน อยู่ใน

ระดับมาก หรือเกิดขึ้นร้อยละ 61 – 80  
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ข้อคำถาม ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่จริง 
น้อยที่สุด              มากที่สุด 
 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยที่สุด             มากที่สุด 

องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 

1. ท่านศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตร
สถานศึกษาในรายวิชา และระดับชั้นที่สอน
เพ่ือนำมากำหนดจุดประสงค์การประเมิน
ทักษะปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

2. ท่านกำหนดคุณลักษณะหรือตัวบ่งชี้ที่
แสดงถึงพฤติกรรมสำคัญที่สะท้อน
ความสามารถของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

3. ท่านกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
พฤติกรรมที่ครอบคลุมพุทธิพิสัย ทักษะพิสัย 
และ/หรือ จิตพิสัย 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

4. ท่านกำหนดจุดประสงค์การประเมิน
ทักษะปฏิบัติของผู้เรียนโดยคำนึงถึง
ประสบการณ์และความสามารถของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

5. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
กำหนดจุดประสงค์การประเมินทักษะปฏิบัติ
ก่อนเริ่มการจัดการเรียนการสอนเพ่ือสร้าง
แรงจูงใจในการพัฒนาทักษะปฏิบัติของ
ผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 องค์ประกอบที่ 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ  

6. ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียนโดยพิจารณา
จากความสอดคล้องกับจุดประสงค์การ
ประเมินคุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี้ที่ต้องการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

7. ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียน โดยเน้น
กระบวนการปฏิบัติงาน (Process) ผลการ
ปฏิบัติงาน หรือผลงาน (Product) ที่
สะท้อนถึงจุดประสงค์การประเมิน
คุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี้ที่ต้องการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

8.ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียนที่สามารถ 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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ข้อคำถาม ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่จริง 
น้อยที่สุด              มากที่สุด 
 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยที่สุด             มากที่สุด 

สะท้อนถึงการประยุกต์ใช้เน้ือหาด้านความรู้ 
กระบวนการปฏิบัติ และทักษะการปฏิบัติ 
9. ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียนได้สอดคล้องกับ
สถานการณ์ในชีวิตประจำวันของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

10. ท่านกำหนดงานให้ผู้เรียนได้ครอบคลุม
และเพียงพอต่อการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติสะท้อนถึงคุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี ้

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

11. ท่านกำหนดระยะเวลาในการทำงาน
เพียงพอให้ผู้เรียนสะท้อนถึงทักษะปฏิบัติที่
ท่านต้องการวัด 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

องค์ประกอบที่ 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

12. ท่านสามารถนำความรู้เก่ียวกับ
คุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติเพ่ือนำไปใช้ในบริบทต่าง ๆ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

13. ท่านสามารถกำหนดวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติได้สอดคล้องกับงานที่
มอบหมายผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

14. ท่านสามารถใช้วิธีการวัดประเภทใช้การ
ทดสอบ เช่น แบบสอบแบบเขียนตอบ 
(paper-pencil test) แบบสอบปากเปล่า 
(oral test) โดยพิจารณาการนำไปใช้จาก
ข้อดี ข้อจำกัด และสถานการณ์ได้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

15. ท่านสามารถใช้วิธีการวัดประเภทที่ไม่ใช่
การทดสอบ เช่น แบบตรวจสอบรายการ 
(checklist) แบบประเมินค่า (rating scale) 
และ เกณฑ์การให้คะแนน (scoring 
rubrics) โดยพิจารณาการนำไปใช้จากข้อดี 
ข้อจำกัด และสถานการณ์ได้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

16. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมใน
การแสดงความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่การพัฒนา
วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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ข้อคำถาม ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่จริง 
น้อยที่สุด              มากที่สุด 
 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยที่สุด             มากที่สุด 

17. ท่านกำหนดวิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติโดยคำนึงถึงความสามารถที่
แตกต่างของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

18. ท่านเลือกใช้วิธีการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติอย่างหลากหลายเพ่ือให้สะท้อน
ถึงทักษะกระบวนการปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเคร่ืองมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

19. ท่านสามารถสร้างเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ เช่น แบบสอบแบบ
เขียนตอบ แบบตรวจสอบรายการ แบบ
ประเมินค่า ได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การ
ประเมิน คุณลักษณะ และตัวบ่งชี ้

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

20. ท่านนำจุดประสงค์การประเมินมาสร้าง
ข้อรายการประเมินและจัดลำดับประเด็น
สำคัญได้อย่างครอบคลุมกับจุดประสงค์การ
ประเมิน คุณลักษณะ และตัวบ่งชี ้

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

21. ท่านสร้างเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติโดยใช้ภาษาได้สอดคล้องกับ
ระดับพฤติกรรมของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

22. ท่านระบุคำชี้แจงลงในแบบประเมิน 
หรือ แจ้งให้ผู้เรียนทราบเพ่ือเป็นแนวทางใน
การใช้เครื่องมือ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

23. ท่านสามารถตรวจสอบหาคุณภาพ
เครื่องมือ เช่น คุณภาพด้านความเที่ยง 
(Validity)  คุณภาพด้านความตรง 
(Reliability)  คุณภาพด้านความยาก 
(Difficulty) และคุณภาพด้ายอำนาจจำแนก 
(Discrimination) ที่ท่านสร้างข้ึนได้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

24. ท่านนำเครื่องมือการวัดและประเมิน
ทักษะปฏิบัติไปทดลองใช้ ก่อนนำมาใช้กับ
กลุ่มผู้เรียนจริง 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 
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ข้อคำถาม ระดับการปฏิบัติที่เป็นอยู่จริง 
น้อยที่สุด              มากที่สุด 
 

ระดับการปฏิบัติที่คาดหวัง 
น้อยที่สุด             มากที่สุด 

25. ท่านนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการใช้
เครื่องมือนำมาปรับปรงุพัฒนาเครื่องมือการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

องค์ประกอบที่ 5 การนำเคร่ืองมือการวัดและประเมินทกัษะปฏิบัติไปใช้  

26. ท่านสามารถนำเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติมาดำเนินการเก็บ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศได้อย่างเป็นระบบ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

27. ท่านสามารถใช้เครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติได้อย่างมีมาตรฐาน 
ยุติธรรม ปราศจากความลำเอียงในทุก
สถานการณ์กับผู้เรียนทุกคน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

28. ท่านให้ข้อมูลย้อนกลับได้อย่างเพียงพอ
ที่ผู้เรียนจะนำไปพัฒนาปรับปรุงงานของ
ตนเองได้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

29. ท่านให้ข้อมูลย้อนกลับกับผู้เรียน ตลอด
ระยะเวลาการประเมินได้ทันท่วงที 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

30. ท่านเปิดโอกาสให้ผู้เรียน หรือ ผู้มีส่วน
เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการประเมินทักษะ
ปฏิบัติของผู้เรียน 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

31. ท่านนำข้อมูลสารสนเทศที่ได้จากการวัด
และประเมินทักษะปฏิบัตินำมาใช้ปรับปรุง
การดำเนินงานของท่านเองได้ 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

 

- ขอขอบพระคุณท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม - 
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ภาคผนวก  ง 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มออนไลน์
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มออนไลน์ 

ท่ี ช่ือ - สกุล สถานท่ีทำงาน 

1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิสูตร โพธิ์เงิน อาจารย์ประจำภาควิชาหลักสูตรและวิธีสอน 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ อาจารย์ประจำภาควิชาวิ จัยและพัฒ นา
การศึกษา มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

3 นายสิระการย์ ฤทธิ์สำเร็จ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ สำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา นครปฐม เขต 2 

4 ดร.ชามาศ ดิษฐเจริญ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ สำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร 
เขต 2 

5 ดร.กนก จันทรา อาจารย์สาธิตชำนาญการ โรงเรียนสาธิต
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม 

6 นายพิสิฐศักดิ์ ดวงพรม ครูชำนาญการพิ เศษ โรงเรียนบ้านท่าข้าม 
จังหวัดเชียงใหม่ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 6 

7 นางสาวพิชชา สุริอาจ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนบ้านหนองคอม 
จังหวัดนครราชสีมา สำนักงานเขตพื้น ท่ี
การศึกษาประถมศึกษานครราชสีมา เขต 6 
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ภาคผนวก  จ 

คู่มือการสนทนากลุ่มออนไลน์ (Focus Group Online Discussion)
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คู่มือการสนทนากลุ่มออนไลน์ (Focus Group Online Discussion) 
หัวข้อ : การประเมินความต้องการจำเป็นความสามารถด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 

ของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
------------------------------------------------------------------------------------------------ 

คำชี้แจง 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยโดยใช้วิธีการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา ด้วยการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) โดยมีวัตถุประสงค์ 3 ประการคือ 1) เพื่อศึกษาความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 2) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความต้องการจำเป็นการ
พัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา และ 3) เพื่อเสนอแนว
ทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา  
 ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลการวิจัยเพื่อเป็นการตอบวัตถุประสงค์ข้อท่ี 1)เพื่อศึกษาความต้องการ
จำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา  โดยใช้
เครื่องมือแบบสอบถามการประเมินความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะ
ปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี้ ตอนท่ี 1) แบบสอบถามข้อมูลท่ัวไปของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นข้อคำถามแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) ประกอบด้วยข้อคำถาม
เกี่ยวกับ ขนาดของโรงเรียน เพศ อายุ วุฒิการศึกษา กลุ่มสาระการเรียนรู้ท่ีสอน และ ระดับชั้นท่ีสอน ตอนท่ี 
2) สภาพการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา ด้วย
แบบสอบถามรูปแบบการตอบสนองรายคู่ (Dual-Response Format) ในรูปแบบของมาตรประมาณค่า 5 
ระดับ (5 points rating scales) จากนั้นดำเนินการเรียงลำดับของผลต่างของคะแนนเฉลี่ย โดยใช้วิธีหาค่า

ดัชนีการจัดลำดับความต้องการจำเป็น Modified Priority Index (PNImodified)  
 โดยในข้ันตอนนี้จะเป็นการดำเนินการหาสาเหตุและแนวทางในการพัฒนาความสามารถการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา ตามวัตถุประสงค์ ข้อท่ี 2) เพื่อวิเคราะห์สาเหตุความ
ต้องการจำเป็นการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา และ 
3) เพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครูระดับชั้นประถมศึกษา 
ด้วยวิธีการสนทนากลุ่มแบบออนไลน์  โดยมีรายละเอียดกำหนดการ ผู้ เข้าร่วมการประชุม และ
เอกสารรายงานผลความต้องการจำเป็นเพื่อพัฒนาความสามารถการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติของครู
ระดับชั้นประถมศึกษา โดยผู้ทรงคุณวุฒิในการสนทนากลุ่มออนไลน์จำนวน 7 คน ดังนี้ 1) เป็นครูท่ีมีความ
เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ โดยมีความเกี่ยวข้องเป็น หัวหน้างานวิชาการ/งานหลักสูตร
สถานศึกษา/งานวัดและประเมินผล ไม่ต่ำกว่า 3 ปี จำนวน 3 ท่าน, 2) เป็นศึกษานิเทศก์ท่ีมีประสบการณ์
การทำงานด้านการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติไม่ต่ำกว่า 3 ปี จำนวน 2 ท่าน  และ 3) เป็นอาจารย์ใน
ระดับอุดมศึกษาท่ีมีความเชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผลทักษะปฏิบัติ ท่ีมีผลงานการวิจัยทางด้านการ
วัดและประเมินทักษะปฏิบัติจำนวน 2 ท่าน  
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วันเวลาดำเนินการ......วันพุธท่ี 7 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2567        . 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
 1) ชื่อ-นามสกุล    นางสาวพิชชา สุริอาจ  ตำแหน่ง คร ูวิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ  
      สังกัด โรงเรียนบ้านหนองคอม จังหวัดนครราชสีมา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
    นครราชสีมา เขต 6. 
 2) ชื่อ-นามสกุล    นายพิสิฐศักด์ิ ดวงพรม  ตำแหน่ง คร ูวิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ  
      สังกัด โรงเรียนบ้านท่าข้าม จังหวัดเชียงใหม่ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
    เชียงใหม่ เขต 6. 
 3) ชื่อ-นามสกุล    ดร.กนก จันทรา   ตำแหน่ง อาจารย์สาธิตชำนาญการ           .  
      สังกัด โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ฝ่ายมัธยม. 
 4) ชื่อ-นามสกุล    ดร.ชามาศ ดิษฐเจริญ  ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์  
               วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการพิเศษ  
      สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต 2. 
 5) ชื่อ-นามสกุล    นายสิระการย์ ฤทธิ์สำเร็จ  ตำแหน่ง ศึกษานิเทศก์  
               วิทยฐานะ ศึกษานิเทศก์ชำนาญการ      .  
      สังกัด สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา นครปฐม เขต 2. 
 6) ชื่อ-นามสกุล    ผศ.ดร.วิสูตร โพธิ์เงิน  ตำแหน่ง อาจารย์ประจำคณะศึกษาศาสตร์  
      สังกัด มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
 7) ชื่อ-นามสกุล  ผศ.ดร.ทัศน์ศิรินทร์ สว่างบุญ ตำแหน่ง อาจารย์ประจำภาควิชาวิจัยและพัฒนา 
               การศึกษา  สังกัด มหาวิทยาลัยมหาสารคาม. 
รายช่ือผู้ดำเนินการ 
 1) ชื่อ-นามสกุล  นายณภัทร์        ศรีทองพนาบูลย์   ตำแหน่ง ผู้ดำเนินการสนทนา (ผู้วิจัย)  
 2) ชื่อ-นามสกุล  นายทวิช           ลักษณ์สง่า   ตำแหน่ง ผู้ช่วยผู้ดำเนินการสนทนา 
 3) ชื่อ-นามสกุล  นางสาวณัฐกานต์ โรจนพรประสิทธิ์   ตำแหน่ง ผู้จดบันทึกการสนทนา  
 4) ชื่อ-นามสกุล  นางสาวธัญวลัย    เข่ือนเพชร   ตำแหน่ง ผู้ช่วยท่ัวไป  
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คำชี้แจง ประเด็นปัญหาในการสนทนาจากการหาค่าดัชนีการจัดลำดับความต้องการจำเป็น Modified 

Priority  

            Index (PNImodified)  3 ลำดับแรกในทุกองค์ประกอบ โดยใช้คำถามเพื่อหาสาเหตุและแนว

ทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 

  1) จากผลการวิจัยดังกล่าว ท่านคิดว่าอะไรเป็นสาเหตุท่ีทำให้ครูระดับชั้นประถมศึกษามีความ

ต้องการจำเป็นเพื่อพฒันา 

  2) ท่านคิดว่าจะมีแนวทางในการพัฒนา อย่างไร 

 องค์ประกอบที่ 1 การวิเคราะห์และกำหนดจุดประสงค์การประเมิน 
  1) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการกำหนดจุดประสงค์การประเมินทักษะปฏิบัติก่อนเริ่ม
การจัดการเรียนการสอนเพื่อสร้างแรงจูงใจในการพัฒนาทักษะปฏิบัติของผู้เรียน 
  2) การศึกษาและวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษาในรายวิชา และระดับชั้นท่ีสอนเพื่อนำมากำหนด
จุดประสงค์ การประเมนิทักษะปฏิบัติ 
  3) การกำหนดจุดประสงค์การประเมินทพฤติกรรมท่ีครอบคลุมพุทธพิสัย ทักษะพิสัย และ/หรือ จิต
พิสัย 
 องค์ประกอบที่ 2  การกำหนดงานการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1) การกำหนดงานให้ผู้เรียนได้สอดคล้องกับสถานการณ์ในชีวิตประจำวันของผู้เรียน 
  2) การกำหนดงานให้ผู้เรียนได้ครอบคลุมและเพียงพอต่อการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติสะท้อน
ถึงคุณลักษณะ และ ตัวบ่งชี้ 
  3) การกำหนดระยะเวลาในการทำงานเพียงพอให้ผู้เรียนสะท้อนถึงทักษะปฏิบัติท่ีท่านต้องการวัด  
 องค์ประกอบที่ 3  การกำหนดวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1) การนำความรู้เกี่ยวกับคุณลักษณะของวิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติเพื่อนำไปใช้ในบริบท
ต่าง ๆ 
  2) การเลือกใช้วิธีการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติอย่างหลากหลายเพื่อให้สะท้อนถึงทักษะ
กระบวนการปฏิบัติ 
  3) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพื่อนำไปสู่การพัฒนาวิธีการวัดและ
ประเมินทักษะปฏิบัติ 
 องค์ประกอบที่ 4 การสร้างและการตรวจสอบเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ 
 1) การตรวจสอบหาคุณภาพเครื่องมือ เช่น คุณภาพด้านความเท่ียง (Validity)  คุณภาพด้านความ
ตรง (Reliability)  คุณภาพด้านความยาก (Difficulty) และคุณภาพด้ายอำนาจจำแนก (Discrimination)  
ท่ีท่านสร้างข้ึนได้ 
  2) การนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการใช้เครื่องมือนำมาปรับปรุงพัฒนาเครื่องมือการวัดและ
ประเมินทักษะ 
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  3) การสร้างเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติ เช่น แบบสอบแบบเขียนตอบ แบบ
ตรวจสอบรายการแบบประเมินค่า ได้สอดคล้องกับจุดประสงค์การประเมิน คุณลักษณะและตัวบ่งชี้ 
 องค์ประกอบที่ 5 การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติไปใช้ 
 1) การนำข้อมูลสารสนเทศท่ีได้จากการวัดและประเมินทักษะปฏิบัตินำมาใช้ปรับปรุงการ
ดำเนินงานของท่านเองได้ 
  2) การนำเครื่องมือการวัดและประเมินทักษะปฏิบัติมาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศได้
อย่างเปน็ระบบ 
  3) การเปิดโอกาสให้ผู้เรียน หรือ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการประเมินทักษะปฏิบัติ 



  

 

ประว ัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล ณภัทร์ ศรีทองพนาบูลย์ 
วุฒิการศึกษา สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี ศึกษาศาสตรบัณฑิต (ศษ.บ.)  

คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชา ศิลปศึกษา   
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่   
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