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MISS Nampech TASABOOMRUNG : THE DEVELOPMENT OF INSTRUCTIONAL 
MODEL BASED ON DESIGN THINKING TO ENHANCE THE INNOVATIVE ABILITIES OF 
UNDERGRADUATE STUDENTS MAJORING IN SPECIAL EDUCATION Thesis advisor : 
Associate Professor Siriwan Vanichwatanavorachai 

     The  purposes  of  this  research  were  to 1) study the problems and 
needs assessment in developing a learning management model to enhance 
innovation development capabilities of undergraduate students majoring in Special 
Education, 2) develop the instructional model based on design thinking  to enhance 
the innovative abilities of undergraduate students, 3) implement the design thinking-
based learning management model, and 4) evaluate the effectiveness of the 
instructional model based on design thinking to enhance the innovative abilities in 
4.1) Comparing Students' Knowledge of Design-Based Innovative development before 
and after implementing the model and 4.2) examining students' ability to develop 
innovations by design thinking. The data were analyzed by qualitative content 
analysis, mean (M), standard deviation (SD), percentage (%), and dependent t-test. 
The findings show that:1) The issues and needs regarding the learning management 
model to enhance innovation development abilities of undergraduate students show 
that the area of assessment and evaluation had a PNIModified value of 0.51, indicating 
the highest level of importance. 2) The results of developing a model revealed that 
an overall mean of 4.71 and a standard deviation of 0.46, indicating the highest level 
of appropriateness. 3) The implementation and evaluation of the instructional model 
revealed the following aspects: (3.1) The results showed a statistically significant 
improvement at the .05 level, with post-test knowledge scores significantly higher 
than pre-test scores after using model. (3.2) The evaluation of innovation 
development abilities based on the design thinking model higher than the 
percentage threshold Statistically significant at the .05 level 
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ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮĞŉŗĚŏĮŖĬőĸĔħŇěŇĪńĸȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴĨŗŀŐĸŃĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴňėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĪňŗĴňĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮŐĭĭœĴŗĴňĕŘŀěņĔńħĨŅĴŀńīĵŅĻńĵȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ěŉĚėĺĶĨŘŀĚŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĮńěěńĵĪňŗŏĮĸňŗĵĬœĮŏľĸŗŅĬńŘĬœħŘȮĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĬŘĬĔŅĶ
ĽŀĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŒľŘŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮėŊŀěŃĨŘŀĚŏĮĸňŗĵĬĭĶŇĭĪěŅĔįŌŘŒľŘŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĬŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ
ĽĶŘŅĚĮńĠĠŅőħĵŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬěŃŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚĔŅĶėĺŅĴĽĬŒěŒİŗŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮħŘĺĵĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĶŃľĺŗŅĚįŌŘĽŀĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮŐĸŃĶŃľĺŗŅĚįŌŘŏĶňĵĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬħŘĺĵĔńĬȮĞŉŗĚĔŅĶ
ěńħĔŅĶĻŉĔļŅĸńĔļĦŃĬňŘěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴňĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴıĶŘŀĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĔŗŀĬŏĕŘŅĽŌŗ
ĭĪŏĶňĵĬŒĬŐĨŗĸŃėĶńŘĚŀĵŗŅĚĪńŗĺĩŉĚȮœĴŗěņĔńħŏĺĸŅŐĸŃĽĩŅĬĪňŗȮȮĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘœħŘħŘĺĵĨĬŏŀĚȮ
ŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚėņĬŉĚȮėŊŀȮĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚĽŌĚĽŋħŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĝŋĴĝĬŒľŘŏĮŖĬŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĴňĝňĺŇĨȮŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŏĮŖĬ
ŐľĸŗĚĭĶŇĔŅĶėĺŅĴĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗĪŋĔėĬŏĕŘŅĩŉĚœħŘȮ&ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃ
ĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇȮĽņĬńĔĬŅĵĔĶńģĴĬĨĶň, 0343' ěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśĮńěěŋĭńĬĮĶŃŏĪĻœĪĵĴňĪńŘĚĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃ
ĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏĮŖĬĪńŘĚěŋħŐĕŖĚŐĸŃěŋħŀŗŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŐĨŗĭĶŇĭĪŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŖĴŋŗĚŏĬŘĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĨŀĭĽĬŀĚȮĨŗŀįĸĮĶŃőĵĝĬśŐľŗĚĝŅĨŇȮőħĵĴňĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśŏĮŖĬĮńěěńĵĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽņėńĠŒĬ
ĔŅĶĵĔĶŃħńĭĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĪŋĔĴŇĨŇœĮĽŌŗŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĮŖĬĮĶŃŏĪĻĪňŗıńĥĬŅŐĸŘĺĪňŗĕńĭŏėĸŊŗŀĬőħĵ
ĳŌĴŇĮńĠĠŅŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŀňĔŒĬȮ0.ȮĮňȮěŅĔĬőĵĭŅĵȮėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮĵńŗĚĵŊĬȮĨŅĴŐįĬĕŀĚĔĶŀĭ
ĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮ0.ȮĮňȮ&ĽņĬńĔĚŅĬĽĳŅıńĥĬŅĔŅĶŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇ, 034.'ȮĔŅĶĺŅĚĶŅĔģŅĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśȮėĺĶĴňĔŅĶĴŋŗĚŏĬŘĬıńĥĬŅŐĸŃĵĔĶŃħńĭėĬŒĬĪŋĔĴŇĨŇȮŐĸŃŒĬĪŋĔĝŗĺĚĺńĵŒľŘŏĮŖĬ
ĪĶńıĵŅĔĶĴĬŋļĵśĪňŗĴňėŋĦĳŅıŏıŊŗŀĕńĭŏėĸŊŗŀĬŏĮŖĬĔņĸńĚĽņėńĠĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĮĕŘŅĚľĬŘŅœħŘȮŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
 ěŅĔĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯů 0357ȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮ
ŏĮŘŅľĴŅĵȮŐĸŃȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇœħŘĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĨŘȮ
4ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮŐĸŃȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗėĺĶĬņĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚœħŘŐĔŗȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗȮ0Ȯ8ȮĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅ
ĔņĸńĚėĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃȮĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶįĸŇĨĔņĸńĚėĬĶŃħńĭĔĸŅĚŐĸŃȮĶŃħńĭĽŌĚȮěņŐĬĔĨŅĴĶŃħńĭ-
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ĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗȮ1Ȯ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĬĪŋĔȮĝŗĺĚĺńĵȮŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚĽńĚėĴŐľŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĴň
ŏĮŘŅľĴŅĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃıŊŘĬģŅĬĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮœĪĵȮŐĸŃĪńĔļŃŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ěņŏĮŖĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃėĬĪŋĔĝŗĺĚĺńĵĴňĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃȮĽĴĶĶĩĬŃĨŅĴĴŅĨĶģŅĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨœħŘĨŅĴĻńĔĵĳŅıŏıŊŗŀŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒĬ
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅȮěŉĚœħŘěńħĪņĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ
034/ȮŒĬĶŌĮĕŀĚįĸĸńıīśĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľŘȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬŗĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒĬ
ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝŘŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěńħĪņȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬĨŗņĪňŗěņŏĮŖĬ
ĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭŐĸŃĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľŘŏĔŇħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĕŉŘĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪńŘĚŒĬĶŃľĺŗŅĚĪňŗ
ĔņĸńĚĻŉĔļŅȮŐĸŃŏıŊŗŀĺŅĚĶŅĔģŅĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśľĸńĚěŅĔĽņŏĶŖě
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮŖĬȮŴėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĬœĪĵȮ2,.ŵȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚėĺŅĴĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮ
ŒľŘĔńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃěŃŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚľĬŉŗĚĕŀĚĽĩŅĭńĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĪňŗěŃıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬŘĬėŋĦĳŅı
įŌŘŏĶňĵĬĶŀĭħŘŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒľŘĴňėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮĔŅĶ
ıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪŋĔĶŃħńĭȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŘŀĚȮ
ĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŘĬľŅĮńĠľŅŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ
ěĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĪŋĔĳŅėĽŗĺĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒľŘėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀȮĶŗĺĴėŇħȮĶŗĺĴŐĔŘĮńĠľŅȮ
ŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŏĮŖĬĬĺńĨĔĶȮ&ĳńĪĶĬńĬĪśȮœĺĪĵŃĽŇĬ, 
0341' 

ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘĴňėŋĦĳŅıŏĮŖĬľĬŘŅĪňŗĕŀĚĪŋĔĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅĪňŗĨŘŀĚŀŅĻńĵėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀ
ĕŀĚĪŋĔİŗŅĵĪňŗĨŘŀĚįĸńĔħńĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĭńĬĨĶŃľĬńĔŒĬėŋĦėŗŅĕŀĚėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬĪňŗĽŗĚįĸ
ĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚŐĸŃıńĥĬŅŀĚėśĔĶŐĸŃŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěŒľŘĔńĭĽńĚėĴŒĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıȮĴňĻńĔĵĳŅıĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮĴňėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĴňĪńĔļŃĪŅĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮěŅĔĽĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚĪňŗŏĮŖĬľĬŉŗĚŒĬĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĪňŗĴňĸńĔļĦŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĨĸŅħĺŇĝŅȮħńĚĬńŘĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮėĺĶŏĮŖĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ħńĚĪňŗ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇı,Ļ,Ȯ2542 ŐĔŘœĕŏıŇŗĴ ŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ4) ı,Ļ,Ȯ2562ȮȮĴŅĨĶŅȮ4Ȯ
ĔņľĬħĺŗŅŴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚŏĮŖĬœĮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĬœĪĵŒľŘŏĮŖĬĴĬŋļĵśĪňŗĽĴĭŌĶĦśĪńŘĚĶŗŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮ
ĽĨŇĮńĠĠŅėĺŅĴĶŌŘȮŐĸŃėŋĦīĶĶĴȮĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴȮŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĽŅĴŅĶĩŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬœħŘ
ŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŵȮĴŅĨĶŅȮ02ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬŗĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮ
ħńĚĬňŘȮ/'ȮěńħŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬőħĵėņĬŉĚĩŉĚ
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ėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮȮ0'ȮİŉĔĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħȮĔŅĶěńħĔŅĶĔŅĶŏįĝŇĠĽĩŅĬĔŅĶĦśȮŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĵŋĔĨśėĺŅĴĶŌŘĴŅŒĝŘŏıŊŗŀĮŘŀĚĔńĬŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅȮ1'ȮěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś
ěĶŇĚȮİŉĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľŘėŇħŏĮŖĬȮĪņŏĮŖĬȮĮĸŌĔİńĚĔŅĶĶńĔĔŅĶŀŗŅĬŐĸŃŏĔŇħĔŅĶŒİŗĶŌŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮȮ2'ȮěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵįĽĴįĽŅĬĽŅĶŃėĺŅĴĶŌŘħŘŅĬĨŗŅĚŕȮŀĵŗŅĚœħŘĽńħĽŗĺĬĽĴħŋĸĔńĬȮĶĺĴĪńŘĚĮĸŌĔİńĚėŋĦīĶĶĴȮ
ėŗŅĬŇĵĴĪňŗħňĚŅĴŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėśœĺŘŒĬĪŋĔĺŇĝŅȮŐĸŃ3'ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħ
ĭĶĶĵŅĔŅĻȮĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃėĺŅĴ
ĶŀĭĶŌŘȮĶĺĴĪńŘĚŒĝŘĔŅĶĺŇěńĵŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪńŘĚĬňŘįŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬŀŅěŏĶňĵĬĶŌŘ
œĮħŘĺĵĔńĬěŅĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŐľĸŗĚĺŇĪĵŅĔŅĶĮĶŃŏĳĪĨŗŅĚŕȮȮŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅ
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚȮįŌŘŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚĨŗŀȮŏĬŊŗŀĚőħĵĵŉħıķĨŇĔĶĶĴĭŗĚĝňŘĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ&ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0320ȮŐĸŃȮŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯ0340' 
 ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐĭĭĪĺŇĳŅėȮ&semester system) ŐĭŗĚŏĺĸŅĻŉĔļŅŒĬĮňĔŅĶĻŉĔļŅľĬŉŗĚŀŀĔȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ŏĮŖĬȮ0ȮĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĮĔĨŇȮĴňĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĴňŐĬĺĪŅĚŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘ

ŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĝŗŀĚĪŅĚĪňŗĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵœħŘěńħŒľŘĭĶŇĔŅĶȮĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĶńĭĭĶŇĔŅĶœħŘĨŅĴ

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĪńŘĚĬňŘĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬħŘĺĵĺŇīňĔŅĶŏĕŘŅĝńŘĬŏĶňĵĬŐĸŃœĴŗĨŘŀĚŏĕŘŅĝńŘĬŏĶňĵĬȮľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬ

įŗŅĬĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵȮěŅĔĔŅĶĩŗŅĵĪŀħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬįŗŅĬĽŊŗŀŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽśĪňŗŀĵŌŗŒĬ

ŏĺŖĭœĞĨśĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮŏĝŗĬȮĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭȮe ů books/e ů audioȮbooks ŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭ

ĨĸŅħĺŇĝŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħńĚĔĸŗŅĺĪņŒľŘįŌŘĽŀĬěņŏĮŖĬĪňŗěŃĨŘŀĚŀŀĔŐĭĭȮĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŊŗŀĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ ħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňĪňŗěŃŏĮŖĬĨńĺĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĔŗ

ĬńĔĻŉĔļŅŒĬĻŅĽĨĶśĽŅĕŅĺŇĝŅĬńŘĬŕȮĞŉŗĚŒĬĮńěěŋĭńĬĔĶŃĭĺĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŀŅĻńĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĶŗĺĴĔńĬȮ&collaborative Learning' ŏĬŘĬĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘĶĺĴĪńŘĚ

œħŘĪņĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬőħĵĶŌĮŐĭĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬ

ĬńŘĬěŃĨŘŀĚŏĮŖĬĔŅĶĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĪňŗĝŗĺĵĸħĪŀĬŏĺĸŅěŅĔĔŅĶŀŗŅĬĨņĶŅĞŉŗĚĴňŏĬŊŘŀľŅėŗŀĬĕŘŅĚĴŅĔȮĞŉŗĚ

ĨŘŀĚŏĮŖĬĽŊŗŀĔŅĶĶŌŘŏĶňĵĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňĔŅĶĽĶŘŅĚĽńĠĸńĔļĦśŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĳŅıœĮĽŌŗŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃ

ľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬ  őħĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵ ĴŋŗĚıńĥĬŅĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅĪňŗŏĬŘĬĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŐĸŃŒľŘėĺŅĴŏĽĴŀĳŅė

ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮıńĥĬŅĬńĔĻŉĔļŅȮĔĶŃĨŋŘĬȮĽŗĚŏĽĶŇĴȮŐĸŃěńħĔŅĶŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŒĝŘĪĶńıĵŅĔĶȮœħŘĶńĭ

ĮĶŃőĵĝĬśěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěŅĔĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮĶĺĴĪńŘĚĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĪňŗěńħŒľŘŏıŊŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĺŇĩňĝňĺŇĨȮ

ŏěĨėĨŇȮŐĬĺėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴėŇħŒľĴŗŕȮĔŅĶėŘĬľŅĕŘŀŏĪŖěěĶŇĚĪňŗĬŀĔŏľĬŊŀœĮěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃėĺŅĴĶŌŘ

ĺŇĝŅĝňıŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴĕŀĚŐĨŗĸŃėĬȮ&ĺńĸĸĳŅȮŏĪıľńĽħŇĬȮĦȮŀĵŋīĵŅ, 031.' 
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ŐĸŃĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮőħĵŒľŘĭĶŇĔŅĶħŘŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅȮŏĝŗĬȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĔŅĶ

ĭĶŇĔŅĶĽŊŗŀĺňħňĪńĻĬśŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĭĶĶĵŅĵĪŅĚĽĩŅĬňĺŇĪĵŋőĪĶĪńĻĬśȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶĪńŘĚĳŅĵŒĬ

ŐĸŃĳŅĵĬŀĔȮŏıŊŗŀŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľŘŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĔĶŃĭĺĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪŅĚħŘŅĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅěĬĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ&ĽņĬńĔĬőĵĭŅĵŐĸŃŐįĬĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅȮ

ĽņĬńĔĚŅĬėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĔŅĶŀŋħĴĻŉĔļŅ, 034/'ȮĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗ2 ĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı

ŐĸŃėŋĦĳŅıĬńĔĻŉĔļŅȮŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĪŅĚŀŅĝňı ŒľŘıĶŘŀĴĶŀĚĶńĭĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪňŗěŃ

ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬŀĬŅėĨȮȮĞŉŗĚěŃĨŘŀĚěńħĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗħňĵŗŀĴĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗħňȮįŌŘĽŀĬĪňŗĴň

ėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĴňĪńĔļŃěŃĝŗĺĵŒľŘĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬ

ĮńěěŋĭńĬĴŇœħŘěņĔńħĺŗŅěŃĨŘŀĚŏĔŇħĕŉŘĬŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬŏĪŗŅĬńŘĬȮŀŅěŏĮŖĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

œħŘŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěȮĨŅĴėĺŅĴıĶŘŀĴȮĨŅĴőŀĔŅĽĪňŗěŃœħŘŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĨŅĴėĺŅĴĽĬŒě

ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĞŉŗĚįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅœħŘěŅĔĭŋėėĸȮěŅĔĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮĽŊŗŀľĶŊŀŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĨŗŅĚȮŕȮőħĵĴň

ėĺŅĴĵŊħľĵŋŗĬŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅĪňŗĽĬŒěĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĬŏŀĚŐĸŃĽŅĴŅĶĩ

ĻŉĔļŅŒĬŏĺĸŅĪňŗĮĸŀħěŅĔĳŅĶĔŇěŀŊŗĬŕȮœħŘȮŏĝŗĬȮĔŅĶĲńĚĭĶĶĵŅĵıŇŏĻļȮĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔŏŀĔĽŅĶȮĔŅĶĽŊĭėŘĬ

ĕŘŀĴŌĸěŅĔŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨľĶŊŀŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŀŊŗĬȮŕȮȮľĶŊŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ŐĸŃĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬœĮȮěŅĔĺŇěńĵĕŀĚ ĬŇĳŅ

ıĶȮľŅĠıŇıńĥĬśȮıĭĺŗŅȮĭĶĶĵŅĔŅĻĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬȮıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌȮŐĸŃ

ĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚėĶŌŏĮŖĬĮńěěńĵĪňŗĽŗĚįĸĪŅĚĭĺĔĨŗŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħ

ĺŇŏėĶŅŃľśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĮńěěńĵħńĚĔĸŗŅĺĬňŘĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘėŇħȮĨńħĽŇĬŒěŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĨŗŅĚŕȮ

ŀňĔȮĪńŘĚĵńĚĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħľŅėĺŅĴĽńĴıńĬīśȮŏĝŊŗŀĴőĵĚŀĵŗŅĚŏĮŖĬŏľĨŋŏĮŖĬįĸœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħň&ĬŇĳŅıĶȮ

ľŅĠıŇıńĥĬś'ȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮĬĺĶńĨĬśȮȮœĺĝĴıŌȮŐĸŃȮĝńĵĶńĨĬśȮȮěŋĽĮŅőĸȮœħŘĪņĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺŗŅ ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěņŏĮŖĬĨŘŀĚıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĸńĔļĦŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ

ėĺĶĭŌĶĦŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĬņįĸĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĺŇěńĵœĮĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃĔņľĬħŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚĶŋĔĪňŗĴňěŋħŐĕŖĚŐĸŃĽŇŗĚĪňŗėĺĶıńĥĬŅĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŗŀœĮ (ĬĺĶńĨĬśȮœĺĝĴĳŌȮ& ĝńĵĶńĨĬśȮěŋĽĮŅőĸ, 2553) 

Ȯ ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔġľĴŅĵĜĭńĭŐĶĔĪňŗĶŃĭŋȮŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮœħŘŐĔŗȮ

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇ ĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇ ı,Ļ,Ȯ0320ȮŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0'Ȯı,Ļ,Ȯ0323ȮŐĸŃȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ1'Ȯ
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ı,Ļ,Ȯ0331ȮĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬľĴĺħȮ0ȮĴŅĨĶŅȮ/.ȮĔĸŗŅĺœĺŘĺŗŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŒĬĺĶĶėĽŀĚȮŒľŘ

ěńħĨńŘĚŐĨŗŐĶĔŏĔŇħľĶŊŀıĭėĺŅĴıŇĔŅĶőħĵœĴŗŏĽňĵėŗŅŒĝŘěŗŅĵŐĸŃŒľŘĭŋėėĸħńĚĔĸŗŅĺĴňĽŇĪīŇœħŘĶńĭĽŇŗĚŀņĬĺĵ

ėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŀŊŗĬŒħĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĨŅĴľĸńĔŏĔĦĤśŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗĔņľĬħ

ŒĬĔġľĴŅĵĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĭŋėėĸĞŉŗĚĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļȮĨŘŀĚěńħħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬŵȮĵŋĺħňȮĺŇĶŇĵĵŅĚĔŌĶȮŐĸŃėĦŃȮ&0342'ȮȮŐĸŃĔġľĴŅĵ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĜĭńĭŐĶĔĕŀĚĮĶŃŏĪĻœĪĵȮėŊŀȮıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ, 

2551ȮĞŉŗĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇħńĚĔĸŗŅĺĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘŐĔŗȮľĴĺħȮ1ȮĽŇĪīŇŐĸŃľĬŘŅĪňŗĪŅĚĔŅĶ

ĻŉĔļŅȮĴŅĨĶŅȮ5ȮĕŘŀȮ1ȮȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮȮėĬıŇĔŅĶĴňĽŇĪīŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňĴŅĨĶģŅĬŐĸŃ

ĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħľĸńĔĽŌĨĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬıŇŏĻļĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪŐĸŃ

ŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃŒĬĴŅĨĶŅȮ6ȮŴŒľŘĽĩŅĬĻŉĔļŅŒĬĪŋĔĽńĚĔńħěńħĪņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ

őħĵŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬıŇŏĻļĕŀĚėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃĨŘŀĚĴňĺŇīňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅ

ŏĜıŅŃĭŋėėĸŀĵŗŅĚĬŘŀĵĮňĸŃľĬŉŗĚėĶńŘĚȮŐĸŃĪŋĔĽńĚĔńħěńħĽĳŅŃŐĺħĸŘŀĴȮĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĔŅĶĽŀĬȮ

ĨĸŀħěĬĭĶŇĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮĭĶŇĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŀŊŗĬŒħĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ

ĪňŗėĬıŇĔŅĶĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚŐĸŃŒĝŘĮĶŃőĵĝĬśœħŘŵȮĶĺĴĩŉĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬ

ıŇĔŅĶȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0'Ȯı,Ļ,0334ȮœħŘŐĔŘœĕĬŇĵŅĴėņĺŗŅȮŴėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŵȮœĺŘĺŗŅŏĮŖĬȮėĶŌĪňŗĴňĺŋĥŇĪŅĚ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽŌĚĔĺŗŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĕŉŘĬœĮȮľĶŊŀėĶŌĪňŗĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĪňŗ

įŗŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĽŀĬėĬıŇĔŅĶĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬ

ıŇĔŅĶĔņľĬħȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬŘŅĪňŗĽŀĬȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇŏĪĻȮľĶŊŀľĬŘŅĪňŗŀŊŗĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ

ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚĕŀĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ėĶŋĻŅĽĨĶśŐĸŃĽŅĕŅĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮı.Ļ. 0340ȮȮĪňŗĺŗŅħŘĺĵĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃ

ĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŗŀĬĮĶŃěņĔŅĶŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĶŌĮĶŃěņĔŅĶŐĸŃĬŀĔĮĶŃěņĔŅĶŒľŘĴň

ėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŏĮŖĬįŌŘĵŉħĴńŗĬŒĬėŗŅĬŇĵĴȮŀŋħĴĔŅĶĦśȮĴňěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌȮŐĸŃ

ĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıėĶŌȮŀňĔĪńŘĚȮįħŋĚȮȮŀŅĶĵŃĺŇĠĠŌȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĺŗŅȮŴĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĴŇŒĝŗĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔıŇĔŅĶŏĪŗŅĬńŘĬŐĨŗŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěńħŒĝŘĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŏıŇŗĴŏĨŇĴœĮěŅĔŏħŖĔĮĔĨŇœħŘĶńĭȮĞŉŗĚĨŘŀĚĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŏħŖĔĮĔĨŇ

ŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĬĪńŘĚŏħŖĔıŇĔŅĶŐĸŃŏħŖĔĪňŗĨŘŀĚĔŅĶėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀĶĺĴŏĔĶňĵĔĺŗŅȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ

&ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ'ŵȮ&įħŋĚȮŀŅĶĵŃĺŇĠĠŌ, 0320'ȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĶńģœħŘĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇĶŃĵŃȮ20ȮĮňȮ

őħĵŏĬŘĬŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶĽĶŘŅĚĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏĮŖĬėĬŏĔŗĚŐĸŃėĬħňȮĴňĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬ
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ŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮěŉĚĴŋŗĚŏĬŘĬ

ĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨėĶŌŒľŘŏĮŖĬĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅıĪňŗ

ĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮĕŘŀĭńĚėńĭėŋĶŋĽĳŅĺŗŅ

ħŘĺĵĴŅģŅĬĺŇĝŅĝňıȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯı,Ļ,Ȯ0340ȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬȮĔŅĶĴňěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĺŇĝŅĝňıĪňŗ

ĔņľĬħĕŉŘĬŏĮŖĬŐįĬŒĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬȮȮĞŉŗĚįŌŘĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚĵŉħĮĢŇĭńĨŇĨŅĴ

ŏıŊŗŀĶńĔļŅŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŏĔňĵĶĨŇėŋĦŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬĻĶńĪīŅŐĔŗįŌŘĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽńĚėĴȮŀńĬŏĮŖĬŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĻńĔħŇśŐľŗĚ

ĺŇĝŅĝňı ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶĬņĺŇīňĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĻŅĽĨĶśȮ&ĪĺňȮŏĝŊŘŀ

ĽŋĺĶĶĦĪĺň, 0340'ȮœħŘŒľŘėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĕŀĚĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĻŅĽĨĶśȮintegral science  ėŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶįĽĴįĽŅĬėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀŀīŇĭŅĵȮĬņœĮŒĝŘȮŒľŘŏĔŇħėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĔŗĴĬŋļĵśȮħŘĺĵĺŇīňĔŅĶħŉĚŏŀŅĻŅĽĨĶśĪňŗĴň

ėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśőħĵĽŅĴŅĶĩĪņŒľŘŏĝŊŗŀĴőĵĚŏıŊŗŀĪņŒľŘŏĔŇħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮȮ

ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮńěěŋĭńĬŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚȮ

įŌŘŏĶňĵĬœħŘİŉĔĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŅĴŅĶĩİŉĔėŇħȮıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅ

ħŘĺĵĨĬŏŀĚœħŘŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏĬŘĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬĪņĚŅĬœħŘȮŀĵŗŅĚĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĬńŘĬėĶŌįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĨĬŏŀĚŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħĪŇĻĪŅĚȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĶńĭ

ĮĶŃőĵĝĬśĽŌĚĽŋħȮĽŀħėĸŘŀĚȮĔŋĸĵŅȮȮĔŗŀĽŋĺĶĶĦȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬěŃĨŘŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ

ĽŀĬȮŏıĶŅŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬĪňŗħňěŃĝŗĺĵĔĶŃĨŋŘĬŒľŘŏħŖĔŏĔŇħėĺŅĴĽĬŒěȮŀĵŅĔŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĶŌŘĽŉĔĺŗŅĽŇŗĚĪňŗ

ĔņĸńĚŏĶňĵĬĶŌŘĬńŘĬŏĮŖĬĽŇŗĚĪňŗĪŘŅĪŘŅĵȮŐĸŃŏĴŊŗŀŏħŖĔĽĬŒěȮŀĵŅĔŏĶňĵĬȮŏħŖĔěŉĚěŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘħňȮŐĸŃĔŅĶĽŀĬėĶńŘĚ

ĬńŘĬĩŊŀĺŗŅĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĞŉŗĚĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶĽŀĬȮ&ĔŋĸĵŅȮĔŗŀĽŋĺĶĶĦ, 

0331' 

 Ȯ ŀňĔĪńŘĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ13Ȯ&ı,Ļ,
0346Ȯ-Ȯ0370'ȮȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯů 0357ȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮı,Ļ,034/Ȯ
ŐĸŃěŅĔıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,2542ȮȮőħĵĴŋŗĚıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘȮȮėĺŅĴĝņĬŅĠ
ŒĬĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶħŌŐĸȮȮĝŗĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬĽńĚėĴŒľŘœħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĭŋėėĸŏľĸŗŅĬňŘĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮȮ
ĞŉŗĚŒĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪŅĚħŘŅĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĬńŘĬĭńĦĤŇĨěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘȮ
ĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉŗĚĮĶŃĽĚėśȮĶĺĴœĮĩŉĚĪńĔļŃŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĽņľĶńĭőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮ 
ĴňĪńĻĬėĨŇŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗħňȮȮĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚœħŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮȮ
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ĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘěŅĔĻŅĽĨĶśĪňŗŏĶňĵĬĴŅĮĶńĭŒĝŘŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħŘŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚĽńĚėĴ
ŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĝŗĺĵŏľĸŊŀŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŒľŘėĬŒĬĽńĚėĴŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮĪńŘĚĬňŘŒĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬ
ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıĶĺĴĪńŘĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗěŃĨŘŀĚœĮŏĮŖĬįŌŘĽŀĬŒĬŀĬŅėĨĞŉŗĚĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬ
ĚŅĬľĸńĔĕŀĚėĶŌľĶŊŀįŌŘĽŀĬȮĨŘŀĚĴňĔŅĶİŉĔİĬħŘŅĬĔŅĶĽŀĬŀĵŌŗŏĽĴŀŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮĪńŘĚĬňŘȮĔŅĶĽŀĬĪňŗįŌŘĽŀĬěŃĽŅĴŅĶĩĚŅĬĔŅĶĽŀĬœħŘħňĕŉŘĬŀĵŌŗĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬ
ĪŅĚħŘŅĬĻŅĽĨĶśĔŅĶĽŀĬŐĸŃĻŇĸĮŃŒĬĔŅĶĽŀĬŏĕŘŅħŘĺĵĔńĬȮĽņľĶńĭėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽŀĬőħĵĪńŗĺœĮ
ěŃŏĮŖĬĔŅĶĩŗŅĵĪŀħŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅŒĬĸńĔļĦŃĔŅĶĭŀĔȮŒľŘĪņŒľŘěħŒľŘěņŐĸŃĬņœĮŒĝŘŏıŊŗŀĽŀĭȮŐĨŗŒĬĔŅĶĺĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶĽŀĬĴňėĺŅĴľĴŅĵĴŅĔĔĺŗŅĬńŘĬȮėŊŀȮŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚįŌŘĽŀĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮ
ĞŉŗĚĴňěŋħĮĶŃĽĚėśŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚıķĨŇĔĶĶĴĭĶĶĸŋĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘőħĵŀŅĻńĵĪńŘĚ
ĻŅĽĨĶśŐĸŃĻŇĸĮśĕŀĚįŌŘĽŀĬȮĞŉŗĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮŀŅĳĶĦśȮȮŒěŏĪňŗĵĚȮįŌŘĽŀĬěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒľŘĴň
ėĺŅĴĶŌŘŏĪŗŅĪńĬįŌŘŏĶňĵĬőħĵŏĜıŅŃŀĵŗŅĚĵŇŗĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĞŉŗĚěŃĴňĸńĔļĦŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŏħŖĔĮĔĨŇȮįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃıńĥĬŅĽŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ&ŀŅĳĶĦśȮŒěŏĪňŗĵĚ, 0331'Ȯ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬȮŐĸŃěŃŏľŖĬœħŘĺŗŅĽŇŗĚĪňŗěŃĝŗĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘ
ŏĔŇħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬœħŘĬńŘĬėĶŌįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŊŗŀľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗěŃĨŘŀĚŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĝŗĺĵŏľĸŊŀĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚĽŊŗŀŏľĸŗŅĬńŘĬěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı (ĺńĝ
ĶıĸȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬ, 2557) 
 ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĪňŗŏĬŘĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬŀĵŗŅĚ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀįĸĚŅĬıńĥĬŅŏĮŖĬĶŃħńĭĕńŘĬĪňŗ

ĽŌĚĕŉŘĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴ

ŒľĴŗȮŕȮĽņľĶńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨĶĚěŋħȮĨŅĴĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶ

ıŇěŅĶĦŅĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵśŏĮŖĬľĸńĔȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĸńıīśĪňŗŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĨŀĭőěĪĵś

ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĔļŃěņŏĮŖĬĪňŗěŃĬņœĮĽŌŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĴŀĚĮńĠľŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅŒľŘĨĶĚěŋħȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨńŘĚœĺŘȮŏıŊŗŀĪňŗěŃľŅ

ĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĮŖĬľĸńĔĔŅĶėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭĪňŗŒĝŘĨŘĬŐĭĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĩŌĔĽĶŘŅĚĕŉŘĬěŃĩŌĔ

ĬņœĮĪħĽŀĭȮěŅĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĽŐĨĬĲŀĶśħȮ(The Stanford d.school 

Bootcamp Bootleg (HPI), 2010; UK Design Council, 2017)ȮĮĶŃĔŀĭœĮħŘĺĵĔŅĶĪņĚŅĬȮ5Ȯ

ĕńŘĬĨŀĬœħŘŐĔŗȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ&Empathize)ȮȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
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ŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮȮĔŅĶĨńŘĚĔĶŀĭőěĪĵśȮ&Define) ĕńŘĬĨŀĬŐľŗĚĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃĨňėĺŅĴĮńĠľŅŏıŊŗŀ

ĨńŘĚŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Ideate)ȮȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃ

ĴŋĴĴŀĚěŅĔľĸŅĵȮŕȮĽŇŗĚŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėņĨŀĭľĶŊŀĪŅĚŏĸŊŀĔĺŇīňŐĔŘĮńĠľŅŒľĴŗȮȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ

&Prototype)ȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĪħĽŀĭȮ&Test) ĕńŘĬĨŀĬĪħĽŀĭ

ŐĬĺėŇħěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀŒľŘœħŘŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĴňėŋĦėŗŅĨŗŀ

ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮĔŗŀĬĬņŀŀĔœĮŒĝŘěĶŇĚȮĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĬĺĪŅĚŒľĴŗȮŕȮŒĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬĔŅĶİŉĔĔŅĶėŇħŐĸŃėŘĬıĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĨŗŅĚŕȮœħŘľĸŅĔľĸŅĵőħĵ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘİŉĔȮĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶėŇħĪŋĔĴŇĨŇȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĪńĔļŃŒĬĔŅĶėŇħ

ŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŒĝŘĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮĻŇĶŇĺĶĶĦȮȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħĽņėńĠĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

őħĵŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮDesign Thinking ĺŗŅȮŴŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴňěŋħĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħ

ėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħŐĸŃėńħĽĶĶėĺŅĴėŇħĴŅ

ĽĶŘŅĚŏĮŖĬįĸĚŅĬœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħňȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚ

ěŇĬĨĬŅĔŅĶĭĬıŊŘĬģŅĬŏľĨŋŐĸŃįĸĕŀĚėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĬĺėŇħŏıŊŗŀŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ

ĻŅĽĨĶśŀŊŗĬŏĕŘŅħŘĺĵĔńĬĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅœħŘĮĶŃĵŋĔĨśĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĶĺĴĩŉĚĬņĴŅŒĝŘŒĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĞŉŗĚŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽĶŘŅĚŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŕȮĪŅĚħŘŅĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħňŵ&ĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵ, 0340'ȮȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĸŃľĸńĔĔŅĶĽĶŘŅĚ

ĪńĔļŃȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħěŉĚŏĮŖĬĽŇŗĚĪňŗėĺĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀŏĮŖĬĶŅĔģŅĬĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ

ĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħŘĞŉŗĚĴňľĸŅĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮȮœħŘŐĔŗȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĺŇīňĔŅĶ

ŐĸŃŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴįŌŘŏĶňĵĬŒľŘİŉĔėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅȮŐĸŃĽŇŗĚĽņėńĠŀĵŗŅĚľĬŉŗĚ

ėŊŀȮĔŅĶĬņĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵňėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŏĕŘŅĴŅĴňĽŗĺĬĝŗĺĵŒĬŏĶŊŗŀĚĶŌŘȮŐĸŃŏĮŖĬ

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝŗĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘľĸŅĔľĸŅĵħŘŅĬȮĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮěŃœħŘ

ıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŐĭĭ

ĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪŅĚŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĨĸŀħěĬěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻœĮĽŌŗėĺŅĴ

ĪńĬĽĴńĵȮěĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

 ĔĴĸĺĶĶĦȮȮĨńĚīĬĔŅĬĬĪś œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĬŘĬįĸĚŅĬȮŏĮŖĬ

ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĶŃŏĳĪĬňŘĬŇĵĴŒĝŘĔńĭĪńĔļŃĪňŗ

œĴŗœħŘĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĨŘŀĚĮĶŃŏĴŇĬȮľĶŊŀĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĔŗŀŒľŘŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴň

ėŋĦĳŅıĪňŗĴňėŋĦĳŅıőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵľĶŊŀŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœħŘȮ



  9 

ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĬŘĬįĸĚŅĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝŗĺĚĪňŗĴňĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĴŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĽŇŘĬĽŋħȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖĽŇŘĬĽŋħħŘĺĵȮĞŉŗĚľŅĔŏĸŊŀĔŒĝŘĽŌĨĶľĶŊŀ ŐĬĺėŇħ

ĪňŗĨŗŅĚĔńĬȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŅěĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœħŘŒĬĔĶĦňĪňŗĴňĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĨŅĴŏĔĦĤśĶŘŀĵĸŃěŅĔ

ĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮœħŘĴŅěŅĔĔŅĶėņĬĺĦħŘĺĵĽŌĨĶȮ&ĔĴĸĺĶĶĦȮĨńĚīĬĔŅĬĬĪś, 0341'ȮıńĥĬŅĔŅĶĽńĴıńĪīśĪňŗ

ĬņŏĽĬŀőħĵĻŇĶŇĝńĵȮĔŅĠěĬĺŅĽňȮĞŉŗĚįŌŘĺŇěńĵ ŏĸŊŀĔŒĝŘŒĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨĚŅĬĺŇěńĵĬňŘȮŒĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤśĶŘŀĵĸŃȮĴňĕŘŀħňȮėŊŀȮĽŅĴŅĶĩŐĔŘĮńĠľŅŀŇĪīŇıĸ

ŏıħŅĬȮ&ceiling effect) œħŘȮ(ĻŇĶŇĝńĵȮĔŅĠěĬĺŅĽň, 2552) 

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĔŅĶŒĝŘŏĪėĬŇėŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮľĶŊŀĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮěŉĚŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅĝŗĺĵŒĬĔŅĶěńħľĴĺħľĴŌŗĮńĠľŅȮŐĸŃľŅ

ėņĨŀĭœħŘěŅĔĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅħŘĺĵĔŅĶŒĝŘľĸńĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĬņœĮŐĔŘœĕĮńĠľŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃħŇļģśėŇħėŘĬŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŏĔŇħŏĮŖĬįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮŒĬĔŅĶ

ŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔĶŃĭĺĬĪņĚŅĬħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħňȮĬņėĺŅĴĶŌŘĪňŗœħŘĶńĭœĮŒĝŘŒľŘŏĔŇħ

ĮĶŃőĵĝĬśħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅœħŘ  ĽŅĴŅĶĩĬņĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĴňĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬėĺŅĴħŌŐĸȮ

ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶȮ&ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 033/'ȮĔņľĬħŒľŘĽĩŅĬĻŉĔļŅěńħĪņŐįĬĔŅĶěńħ

ĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮėĶŌĪňŗĴňĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬėĺŅĴħŌŐĸěŉĚĨŘŀĚȮĶŌŘěńĔȮŏĕŘŅŒěȮŐĸŃ

ĽŅĴŅĶĩĪņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸœħŘȮĞŉŗĚėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļěŉĚėĺĶěńĔľŅŏĪėőĬőĸĵňȮĽŇŗĚ

ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮĭĶŇĔŅĶȮŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŀŊŗĬŒħĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮŖĬŀŋĮĔĶĦśľĶŊŀ

ĭĶŇĔŅĶĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœĮĩŉĚŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĪňŗħňœħŘȮȮŐĨŗıĭĺŗŅĵńĚĴňĮńĠľŅ

ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĔŅĶŒĝŘŏľĨŋįĸĳŅĵŒĨŘėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŏĸŊŀĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶ

ŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗěŃŏĮŖĬėĶŌĺŇĝŅĝňıĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŒĬ

ŀĬŅėĨȮĪňŗěŃĨŘŀĚŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĔŗĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴıŇĔŅĶľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬ

ĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮœħŘĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬıŇŏĻļľĶŊŀĨĶĚĔńĭĮńĠľŅĪňŗěŃĨŘŀĚȮŐĔŘœĕĮńĠľŅ

ŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŏıŊŗŀĬņĴŅŏĮŖĬĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅįŌŘıŇĔŅĶȮľĶŊŀįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ

ħńĚĬńŘĬȮįŌŘĺŇěńĵěŉĚœħŘĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗěŃĬņĴŅŏĮŖĬŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬĶŗĺĴĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
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ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĞŉŗĚ

œħŘŐĔŗȮŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴň

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŏĮŖĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŐĽħĚĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘıŊŘĬģŅĬŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ

ĬņėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚľĶŊŀıńĥĬŅįĸĚŅĬĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĶŌĮįĸŇĨĳńĦĤśśȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĶŊŀŐĬĺĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŒĬĺŇĝŅĝňıėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇĔŅĶȮĔŅĶĲŊŘĬĲŌ

ĽĴĶĶĩĳŅıȮŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŘŀĚŀŅĻńĵĮńěěńĵĽņėńĠĪňŗŏĮŖĬŐĶĚįĸńĔħńĬŒľŘĭŋėėĸŏĔŇħėĺŅĴėŇħ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĶĚěŌĚŒěŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design thinking) ŏĮŖĬŐĬĺėŇħĪňŗĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ

ŏĕŘŅŒěĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬȮĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅľĶŊŀŏĬŘĬėĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚěĬŏĔŇħŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶ

ŀŀĔŐĭĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮĴňĔŅĶĬņėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĴŋĴĴŀĚĕŀĚėĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĴŅĽĶŘŅĚ

ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬȮŕȮœħŘ

ŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚľĸńĔŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮœıĤŌĶĵśȮȮĽŇĬĸŅĶńĨĬśȮȮ 

œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽŀĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĪňŗŏħŗĬĝńħĽŅĴĮĶŃĔŅĶħŘĺĵĔńĬėŊŀȮ

ĮĶŃĔŅĶĪňŗľĬŉŗĚĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘȮĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅěŃĨŘŀĚŏĮŖĬįŌŘıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀŒľįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘ

ŐĸŃĬņŀĚėśėĺŅĴœĮĮĶŃĔŀĭŀŅĝňıŒĬĝňĺŇĨȮĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚėĬȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĬŒĬĶŃħńĭĬňŘěŃĨŘŀĚ

ŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴıŇŏĻļŏĜıŅŃĪŅĚőħĵŏľĨŋĬňŘĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅěŃĨŘŀĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design' ľĶŊŀěńħĶŃĭĭ

ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅěŉĚĨŘŀĚĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĨĬŏŀĚȮŐĸŃĮĶŃĔŅĶĪňŗĽŅĴĔŅĶĽĶŘŅĚĽńĚėĴ

ŏĮŖĬĭĪĭŅĪĕŀĚĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴėĺĭėŌŗĔńĭĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚėĬŒĬ

ĔńĭĽńĚėĴőħĵŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮľĶŊŀĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĔńĭĽńĚėĴĪńŘĚ

ĪŅĚĨĶĚŐĸŃĪŅĚŀŘŀĴȮ&œıĤŌĶĵśȮĽŇĬĸŅĶńĨĬś, 0333' 

Ȯ įŌŘĺŇěńĵěŉĚĽĬŒěıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨĞŉŗĚ

ěŃĨŘŀĚĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĪėĬŇėŐĸŃĪńĔļŃěņŏĮŖĬĪňŗěŃĬņœĮĽŌŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĴŀĚĮńĠľŅȮ&T Brown, 0..7'ȮŏĮŖĬŐĬĺėŇħŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮ&Inspiration' ĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħȮ&Ideation' ŐĸŃĔŅĶĬņĪŅĚŏĸŊŀĔœĮ

ĮĶńĭŒĝŘȮ&Implementation' őħĵĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĽŅĴŅĶĩėŇħŐĸŃ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśŒľĴŗŕȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĨŗŅĚŕȮĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĬĺĪŅĚŒľĴŗŕȮ

ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬĔŅĶİŉĔĔŅĶėŇħŐĸŃėŘĬıĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĨŗŅĚŕȮœħŘľĸŅĔľĸŅĵ
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ľĸŅĵěĬĽņŏĶŖěȮĔŅĶĻŉĔļŅĺŇīňĔŅĶŐĸŃľĸńĔĔŅĶĽĶŘŅĚĪńĔļŃȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħěŉĚŏĮŖĬĽŇŗĚĪňŗėĺĶĔĶŃĪņŏıŊŗŀ

ŏĮŖĬĶŅĔģŅĬĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěœħŘĞŉŗĚĴň

ľĸŅĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭœħŘŐĔŗȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏĪėĬŇėŒĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴįŌŘŏĶňĵĬŒľŘİŉĔėŇħ

ĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅȮŐĸŃĽŇŗĚĽņėńĠŀĵŗŅĚľĬŉŗĚėŊŀȮĔŅĶĬņĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻȮŏĪėőĬőĸĵň

ėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŏĕŘŅĴŅĴňĽŗĺĬĝŗĺĵŒĬŏĶŊŗŀĚĶŌŘȮŐĸŃŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗěŃĝŗĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘľĸŅĔľĸŅĵ

ħŘŅĬȮĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮěŃœħŘıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃ

ĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŐĭĭĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵĔŅĶŒĝŘŏĪėĬŇėŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮľĶŊŀĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŐĸŃľŅėņĨŀĭœħŘ

ěŅĔĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅħŘĺĵĔŅĶŒĝŘľĸńĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĬņœĮŐĔŘœĕĮńĠľŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ

ĮĶńĭĮĶŋĚĮĶŃħŇļģśėŇħėŘĬŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŏĔŇħŏĮŖĬįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔĶŃĭĺĬ

ĪņĚŅĬħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŏĮŖĬŀĵŗŅĚħňȮĨĸŀħěĬĬņėĺŅĴĶŌŘĪňŗœħŘĶńĭœĮŒĝŘŒľŘŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬśħŘŅĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı

ĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅœħŘȮĪŘŅĵĪňŗĽŋħĬňŘįŌŘĺŇěńĵœħŘĶńĭŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

ĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘėŊŀėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮŖĬĭŋėėĸľĬŉŗĚŒĬĽńĚėĴŐĬĺėŇħȮĻĶňĵŅȮĬŇĵĴ

īĶĶĴȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚȮŴĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮĪńŘĚĪŅĚĽĩŅĮńĨĵĔĶĶĴȮȮĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶȮĨĸŀħěĬĽŊŗŀŐĸŃĭĶŇĔŅĶȮĩŌĔ

ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĽņľĶńĭŏħŖĔĮĔĨŇĪńŗĺœĮĪňŗœĴŗĴňĸńĔļĦŃŐľŗĚėĺŅĴıŇĔŅĶľĶŊŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮħńĚĬńŘĬŏħŖĔĪňŗĴň

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļėĺĶœħŘĶńĭėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėŒĬģŅĬŃĪňŗŏĮŖĬĭŋėėĸľĬŉŗĚŒĬĽńĚėĴȮĴňĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŇŗĚ

ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮěŉĚŏĮŖĬĪŅĚŀŀĔŀĵŗŅĚľĬŉŗĚĕŀĚėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨ

ĨŗŀœĮŵȮ&ĻĶňĵŅȮĬŇĵĴīĶĶĴ, 0326' 

 

0,ȮĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

Ȯ ĚŅĬĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ

ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵŐĬĺėŇħ ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵȮȮħńĚĬňŘ  

/,ȮŐĬĺėŇħȮȮľĸńĔĔŅĶȮȮŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ   
    ŐĭĭŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ

ŐĸŃĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏĜıŅŃőħĵįŗŅĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭőħĵŒĝŘľĸńĔ

ĮĶńĝĠŅȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĪŅĚĪķļġňľĶŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀıŊŘĬģŅĬȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśȮ&Syntax'ȮŐĸŃŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ
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ĔŅĶĽŀĬŒľŘĭĶĶĸŋěŋħĴŋŗĚľĴŅĵȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶȮĪķļġňŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  ľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮȮįŌŘĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬ

ĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃĨŘŀĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮȮœħŘŐĔŗȮ1' 

ľĸńĔĔŅĶȮ2' ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ3' ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬȮȮŐĸŃȮ4' ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ&Walter Dick 

et al., 0..3; B Joyce et al., 0..7; K.  Kruse, 0..6; ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 0342; ĽŋĶĻńĔħŇśȮĮŅŏŁ, 

0342' 

0,ȮŐĬĺėŇħľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮ 
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ&Design Thinking)ȮȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĪňŗŒĝŘĔŅĶĪņėĺŅĴ

ŏĕŘŅŒěŒĬĮńĠľŅĨŗŅĚŕȮŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮőħĵĴňįŌŘŒĝŘŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮŐĸŃĬņŏŀŅėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĴŋĴĴŀĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĴŅıńĥĬŅŏĮŖĬŐĬĺŒĬĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅȮȮŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĬŘĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀįĸĚŅĬ
ıńĥĬŅŏĮŖĬĶŃħńĭĕńŘĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĬĺėŇħŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮŕȮĽņľĶńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨĶĚěŋħȮĨŅĴĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮ
ĭĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵśŏĮŖĬľĸńĔȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĸńıīśĪňŗŏĮŖĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮĨŀĭőěĪĵśĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħľĸńĔĔŅĶ
ĕŀĚȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśĕńŘĬĨŀĬŒĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮħńĚĬňŘȮȮ/'ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) 0'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) 
1'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype) ŐĸŃȮ2'ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' &The Stanford d.school 
Bootcamp Bootleg (HPI), 0./.; T Brown, 0..7; ŏĴļśȮĻĶňıńĥĬŅĽĔŋĸ, 034/; ĻŌĬĵśĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĚŅĬŀŀĔŐĭĭ, 0335' 
  3,ȮŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

    ȮȮȮȮȮȮȮ ȮȮ ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮėŊŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŇĬĨĬŅĔŅĶȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮĔŅĶĽĶŋĮįĸĚŅĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽĶŋĮŏĮŖĬŏĔĦĤśȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ  ĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚ
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ŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸ
ıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ4ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ4'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬ
ĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃ4'ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ&Fernando Trias De Bes & Philip Kotler, 0.//; 
ĮĶńĝĠĬńĬĪśȮĬŇĸĽŋĕȮ& ĮĦŇĨŅȮĺĶĶĦıŇĶŋĦ, 0334; ĺńĝĶıĸȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬ, 0335; ŏīňĵĶħĬńĵȮŏĽĶŇĴĭŋĠ
œıĻŅĸ, 0340' 
 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔĸŗŅĺȮĪņŒľŘįŌŘĺŇěńĵœħŘĪĶŅĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĜıŅŃȮĪňŗĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŏıŊŗŀĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ
ŐĸŃœħŘĬņŏĽĬŀĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚȮĳŅıĪňŗȮ/ȮĔĶŀĭŐĬĺŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ1 ĔĶŀĭŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĺŇěńĵ 

1,ȮėŜŅĩŅĴĔŅĶĺŇěńĵ 

1. ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŀĵŗŅĚœĶĭŘŅĚ 

2. ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸŏĮŖĬŀĵŗŅĚœĶȮȮŒĬĮĶŃŏħŖĬ
ĨŗŀœĮĬňŘ 

ŐĬĺėŇħĪķļġň ĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃ ĨńĺŐĮĶĨŅĴ 
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     ȮȮȮȮȮȮ0,/ȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś ĨŗŅĚĔńĬľĶŊŀœĴŗŀĵŗŅĚœĶȮȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮ0,0ȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭŒħ 
 

2,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĔŅĶĺŇěńĵ 

1. ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

2. ŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

3. ŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 
 2,ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬ
ĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

 4,/ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ 4,0ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 

3,ȮĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

 ŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĔņľĬħĽĴĴĨŇģŅĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵȮœĺŘħńĚĬňŘ 
1. ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮȮľĸńĚŏĶňĵĬĽŌĚĔŗŀĬŏĶňĵĬ 
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2. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨĪňŗŏĶňĵĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ

įŗŅĬŏĔĦĤśȮĶŘŀĵĸŃȮ5. 

 

4,ȮĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵ 

 ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĴňĕŀĭŏĕĨĕŀĚ

ĔŅĶĺŇěńĵȮȮħńĚĬňŘȮ 

 6.1 ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
 ȮȮȮȮȮȮȮ6,/,1ȮĮĶŃĝŅĔĶĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ 
 ȮȮȮ6,1.0ȮĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĪħĸŀĚȮœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮĬńĔĻŉĔļŅĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬ
ĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮ&EDS 2307 ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ' œħŘĴŅőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŋŗĴĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚŀĵŗŅĚĚŗŅĵȮ&Simple Random Sampling'ȮěņĬĺĬȮȮ/6 ėĬȮȮ 
 

5,ȮĨńĺŐĮĶĪňŗĻŉĔļŅ 

7,/ȮĨńĺŐĮĶŀŇĽĶŃȮȮœħŘŐĔŗȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

7,0ȮĨńĺŐĮĶĨŅĴȮœħŘŐĔŗȮ 
1) ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
2) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

7.1ȮŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮȮ 
Ȯ ŏĬŊŘŀľŅĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮŏĮŖĬŏĬŊŘŀľŅėņŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮŒĬĶŅĵĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ &2Įň' (ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, ĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅėĶŋĻŅĽĨĶśŐĸŃĽŅĕŅĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮ&ľĸńĔĽŌĨĶĽňŗĮň'Ȯı,Ļ,Ȯ2562, 2562)ȮĝŊŗŀĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮȮ
EDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮȮěņĬĺĬȮ1ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮĞŉŗĚŏĮŖĬĺŇĝŅŏŀĔĭńĚĔńĭ
ŏĸŊŀĔȮőħĵĴňŏľĨŋįĸŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮėŊŀȮŏĮŖĬĺŇĝŅĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅėņŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶȮ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏŀŊŘŀĨŗŀĔŅĶĬņŐĬĺėŇħħńĚĔĸŗŅĺȮŏıĶŅŃŏĬŊŘŀľŅĽŗĺĬŒľĠŗěŃŏĮŖĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ
ŏĔŇħėĺŅĴĨĶŃľĬńĔŒĬģŅĬŃĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮőħĵĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĩŉĚĭĪĭŅĪ
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ĕŀĚȮŏĪėőĬőĸĵňȮĽŊŗŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĪņĽŊŗŀ ĔŅĶĻŉĔļŅ
ĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶȮ
ĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŗĺĴĔńĭĬńĔĽľĺŇĝŅĝňıȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚȮȮŐĸŃįĸŇĨ
ĽŊŗŀŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪ 

7.2ȮĶŃĵŃŏĺĸŅ 

ĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ/ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ0345ȮȮ&ŏħŊŀĬĔĶĔġŅėĴȮ-ȮĨŋĸŅėĴȮ0345' 

7.3ȮĽĩŅĬĻŉĔļŅĪňŗħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮ 

Ȯ 

6,ȮĬŇĵŅĴĻńıĪƢŏĜıŅŃȮȮ 

Ȯ ȮȮȮ/,ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  ľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŀĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗěńħœĺŘŀĵŗŅĚĴňŐĭĭ
ŐįĬȮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮĪķļġňĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħŘȮőħĵĔŅĶěńħĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶŏĶňĬĔŅĶĽŀĬȮ
ŒľŘĽŅĴŅĶĩŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœħŘŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮĪņŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħņŏĬŇĬœĮŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬœħŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭŐĸŃĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚœħŘįŗŅĬĔŅĶıŇĽŌěĬśȮĪħĽŀĭĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĵŀĴĶńĭœħŘȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ħńĚĬňŘȮ1' ľĸńĔĔŅĶȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ŐĸŃȮ2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
0,ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)Ȯ ľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅŒľŘ

ĨĶĚěŋħȮĨĸŀħěĬıńĥĬŅŐĬĺėŇħŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨńŘĚœĺŘȮŏıŊŗŀĪňŗěŃľŅĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃ
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĮŖĬľĸńĔĔŅĶėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŒĬĔŅĶėŇħŏĕŘŅŒěĮńĠľŅȮ
&Consider) ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype'ȮȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' ĬņœĮĽŌŗ
ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭĪňŗŒĝŘĨŘĬŐĭĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĩŌĔĽĶŘŅĚĕŉŘĬěŃĩŌĔĬņœĮĪħĽŀĭȮŏıŊŗŀĬņ
įĸĸńıīśœĮĮĶńĭŐĔŘěĬĔĶŃĪńŗĚœħŘĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĴĭŌĶĦśĽŅĴŅĶĩŒĝŘœħŘěĶŇĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĩŌĔĬņœĮ
ĪħĽŀĭȮĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŗŀœĮȮȮőħĵĴňŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 4 ĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ 

0,/,ȮŏĕŘŅŒěĮńĠľŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) œħŘŐĔŗȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ
ĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ ĬņœĮĽŌŗĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 

0,0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ 
œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ 
ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ Ȯ 
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0,1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype'ȮȮœħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħ ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮ 

0,2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶ
ŒĝŘȮ 
ȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ1,ȮĬĺńĨĔĶĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŊŗŀȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮįĸŇĨĳńĦĤśȮŐĬĺėŇħȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ  ĽŇŗĚŒľĴŗľĶŊŀ
ĽŇŗĚĪňŗĴňĨŗŀĵŀħěŅĔŏħŇĴĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨśŒľŘŐĨĔĨŗŅĚŐĸŃŏĔŇħėŋĦėŗŅ ĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒľŘŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬśŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŐĭĭĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵĨŘŀĚĴň
ĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĽŇŗĚĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśȮŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔȮľĸŅĵĭĬıŊŘĬģŅĬĕŘŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĪňŗĻŉĔļŅȮŐĽħĚ
ėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃȮĮĶŃŏĴŇĬĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮȮ 

2,ȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮľĴŅĵĩŉĚȮȮėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒě
ŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĕŘŀėņĩŅĴ
ĮĶĬńĵŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮőħĵŒĝŘĪħĽŀĭĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮħŘĺĵŐĭĭĪħĽŀĭĪňŗįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚĕŉŘĬ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮ3,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĮŖĬĔŅĶėŇħ
ľĸŅĵŐĚŗĴŋĴȮėŇħľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃŐĮĸĔŒľĴŗȮŒĬĔŅĶĴŀĚĮńĠľŅȮĶŀĭħŘŅĬȮĽŅĴŅĶĩėŇħľŅėņĨŀĭœħŘŀĵŗŅĚ
ėĸŗŀĚŐėĸŗĺȮĶĺĴĪńŘĚŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŗŅĚŕȮĪňŗœħŘĶńĭĴŅŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśŒľĴŗŕȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĶŀĭėŀĭŐĸŃĩŌĔĨŘŀĚȮĽŅĴŅĶĩėŇħėŘĬľŅĺŇīňĔŅĶėŇħŒľĴŗŕȮĕŉŘĬĴŅĪħŐĪĬėĺŅĴėŇħŏħŇĴȮ
ĪņŒľŘŏĔŇħŐĬĺĪŅĚŒľĴŗŕȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĝňĺŇĨȮėŇħŐĔŘĮńĠľŅĨŗŅĚŕœħŘħňȮěĬĪņŒľŘŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĮŖĬ
ĮĶŃőĵĝĬśœħŘȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶ
ĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵ
ĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅı
ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮĞŉŗĚĮĶŃŏĴŇĬőħĵĔŅĶŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚ
ĕŉŘĬĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃŏĴŇĬȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ/ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬȮĶŌĭĶŇėŐĭĭŐĵĔ
ĮĶŃŏħŖĬĵŗŀĵȮ&Analytic rubric scoring' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ħńĚĬňŘȮ4ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ4'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃ
4'ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ 
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        4,ȮĬńĔĻŉĔļŅȮľĴŅĵĩŉĚȮįŌŘĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ&2Įň'  ĸĚĪŃŏĭňĵĬĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔȮĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ/ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ0344Ȯ 
 

7,ȮĮĶŃőĵĝĬƢĪňŗœħƟĶńĭȮȮȮȮ 

ĬńĔĻŉĔļŅ 

1. œħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭŒĝŘŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚĭŋėėĸıŇĔŅĶȮľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅȮȮȮħŘĺĵĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
Ȯ ȮȮȮȮ0,ȮœħŘĬĺńĨĔĶĶĴĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĽŀĬ 

ĭŋėėĸıŇĔŅĶ-ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,ȮœħŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒľŘįŌŘıŇĔŅĶȮľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœħŘŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪňŗĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĨĬŏŀĚ 
Ȯ ȮȮȮȮ2,ȮœħŘĬĺńĨĔĶĶĴĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĝŗĺĵĸħŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶŒĝŘ

ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 

įŌƟĽŀĬ-ĽĩŅĬĻŉĔļŅ-ľĬƞĺĵĚŅĬ 

3,ȮœħŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒľŘŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĭŋėėĸıŇĔŅĶȮľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ4,ȮœħŘŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĔŗĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃŀŅěŅĶĵś
įŌŘĽŀĬŒĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮėŘĬėĺŘŅĪķļġňĽņėńĠȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
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ĭĪĪňŗȮ0  

ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

 ĔŅĶĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

įŌŘĺŇěńĵĻŉĔļŅŐĬĺėŇħ-ĪķļġňěŅĔŏŀĔĽŅĶȮĨņĶŅĨŗŅĚȮŕ ŏıŊŗŀŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬĮĶŃĔŀĭĔŅĶĺŇěńĵőħĵĴň

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŗŀœĮĬňŘ 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ  

/.1 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮ 

/.2 ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬȮADDIE  

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,2ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,3ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

2. ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0./ȮėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0.0ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,1ȮĮĶŃőĵĝĬśěŅĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
Ȯ ȮȮȮȮ0,2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

 1. ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
  1.2ȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮȮ 
Ȯ ȮȮȮȮ1.3 ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
  1,2ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
  1,3ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
  1,6ȮĔŅĶĽĶŘŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 2,ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ 

2,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

2,0ȮėĺŅĴľĴŅĵįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 
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2,1ȮĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶȮľĶŊŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

2,2ȮľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

2,3ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

 
 3. ľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ&ľĸńĔĽŌĨĶȮ4ȮĮƖ'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶ

ŒľĴƞȮı,Ļ,Ȯ2562) ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶƢȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėŜŅŐľĚȮ 

3,/ȮĽĩŅĬĔŅĶĦśľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 
3,0ȮĽĩŅĬĔŅĶĦśľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 
3,1ȮĮĶńĝĠŅȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 
3,2ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

3,3ȮėņŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮEDS 2307 ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

 4,ȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
ȮȮȮȮ4./ ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
ȮȮȮȮ4.0 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ ȮȮȮȮ4.1 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 
7.ȮĽĶŋĮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 
 

/,ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ 

 

ȮȮȮ/,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮ 

Ȯ ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬŐĭĭŐįĬȮ&Pattern'ȮĕŀĚĔŅĶĽŀĬĪňŗĺŅĚœĺŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶőħĵĴňĔŅĶ

ĔņľĬħŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽŀĬŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĞŉŗĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħœĺŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃŏĭňĵĭĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħľĶŊŀĪķļġňľĶŊŀėĺŅĴ

ŏĝŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔĶŃĪņŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħįĸŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬĨŅĴěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮĳŅĵŒĬ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬěŃĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦśȮĔŅĶěńħĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ

ĔŅĶĽŀĬĺŗŅȮįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĬŀĵŗŅĚœĶŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĞŉŗĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħ

ħńĚĔĸŗŅĺěŃĝŗĺĵŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅȮľĬŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬȮĭĪŏĶňĵĬȮŐĸŃŏıŊŗŀŀŀĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĨŗĸŃĶŌĮŐĭĭěŃŒľŘŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňŏĮŘŅľĴŅĵ
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ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮĭŅĚėĶńŘĚěŃĨŘŀĚĴňĔŅĶĻŉĔļŅȮėŘĬėĺŘŅŐĸŃĺŇěńĵŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀ

ĪņŒľŘĶŌŘĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮŕȮĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬěŃŏĬŘĬľĬŘŅĪňŗŒĬĔŅĶ

ĽŀĬĞŉŗĚėĶŌįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶİŉĔİĬĴŅőħĵŏĜıŅŃŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĨŗĸŃĶŌĮŐĭĭěŃĴňĕŘŀěņĔńħ

ŐĸŃĕŘŀħňŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮœĴŗĴňĶŌĮŐĭĭŒħĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏĮŖĬĽŅĔĸȮ&Duke & Danial L., /77.' 

     ĶŌĮŐĭĭ &Model'ȮľĴŅĵĩŉĚȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚėĺŅĴėŇħĪňŗĭŋėėĸŒĝŘŒĬĔŅĶĽŊĭŏĽŅŃľŅėņĨŀĭ

ėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĮĶŅĔĢĔŅĶĦśĪńŘĚľĸŅĵȮĮĔĨŇŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵŏĶŊŗŀĚŒħȮŕȮĔŖĨŅĴȮįŌŘĻŉĔļŅěŃĨŘŀĚĨńŘĚ

ėņĩŅĴĪňŗĨŘŀĚĔŅĶėņĨŀĭȮĞŉŗĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵěŃĴňĔŅĶĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬľĶŊŀĝŋħĕŀĚĽĴĴĨŇģŅĬĕŉŘĬĴŅȮĞŉŗĚĔŖ

ėŊŀȮėņĨŀĭĪňŗėŅħėŃŏĬœĺŘĸŗĺĚľĬŘŅȮĽĴĴĨŇģŅĬŏľĸŗŅĬňŘĴńĔěŃœħŘĴŅěŅĔĕŘŀėĺŅĴĶŌŘľĶŊŀĕŘŀėŘĬıĭĪňŗįŗŅĬĴŅ

ľĶŊŀŀŅěěŃŏĔŇħěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśľĶŊŀĔŅĶľĵńŗĚĶŌŘĕŀĚįŌŘĻŉĔļŅĺŇěńĵȮľĶŊŀŀŅěŏĔŇħěŅĔĪķļġňľĸńĔĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮ

ĽĴĴĨŇģŅĬŏĮŖĬĕŘŀėĺŅĴĪňŗĭŗĚĭŀĔĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĨńĺŐĮĶĨŗŅĚȮŕȮĕŀĚŏĶŊŗŀĚȮ-Ȯ

ĽĩŅĬĔŅĶĦśĮńĠľŅĬńŘĬȮŕȮĞŉŗĚěŃĵńĚėĚŏĮŖĬŏıňĵĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶŐĽĺĚľŅėņĨŀĭŏĪŗŅĬńŘĬȮěĬĔĺŗŅěŃœħŘĶńĭ

ĔŅĶĬņœĮıŇĽŌěĬśĪħĽŀĭȮľŅĔĽĴĴĨŇģŅĬŏĮŖĬěĶŇĚĕŘŀėĺŅĴĬńŘĬĔŖĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĪņĬŅĵľĶŊŀŀīŇĭŅĵ

ĮĶŅĔĢĔŅĶĦśĬńŘĬȮŕȮœħŘĶŌĮŐĭĭŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĭĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĭŋėėĸŀŅěĽĶŘŅĚĕŉŘĬěŅĔėĺŅĴėŇħȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮ

ĔŅĶŒĝŘŀŋĮĴŅŀŋĮœĴĵȮľĶŊŀěŅĔĪķļġňŐĸŃľĸńĔĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮœħŘȮŐĨŗĶŌĮŐĭĭœĴŗŒĝŗĪķļġňȮ&ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 

0342'ȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭőħĵĪńŗĺœĮěŃĨŘŀĚĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠȮȮħńĚĬňŘ 

      /, ĶŌĮŐĭĭěŃĨŘŀĚĬņœĮĽŌŗĔŅĶĪņĬŅĵȮ&Prediction'ȮįĸĪňŗĨŅĴĴŅĽŅĴŅĶıŇĽŌěĬśŐĸŃ

ĨĶĺěĽŀĭœħŘȮĔĸŗŅĺėŊŀȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽĶŘŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀœĮıŇĽŌěĬśĨĶĺěĽŀĭœħŘ 

      0, őėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚĶŌĮŐĭĭěŃĨŘŀĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴĽńĴıńĬīśŏĝŇĚĽŅŏľĨŋȮ&Casual 

Relationship'ȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŒĝŘŀīŇĭŅĵĮĶŅĔĢĔŅĶĦśŏĶŊŗŀĚĬńŘĬœħŘ 

      1, ĶŌĮŐĭĭěŃĨŘŀĚĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵĽĶŘŅĚěŇĬĨĬŅĔŅĶȮ&Imagination'ȮėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮ

&Concept'ȮŐĸŃėĺŅĴĽńĴıńĬīśȮ&Interrelations'ȮĶĺĴĪńŘĚĝŗĺĵĕĵŅĵĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶĽŊĭŏĽŅŃėĺŅĴĶŌŘ 

     2,ȮĶŌĮŐĭĭėĺĶĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴĽńĴıńĬīśŏĝŇĚőėĶĚĽĶŘŅĚȮ&Structural Relationship'Ȯ

ĴŅĔĔĺŗŅėĺŅĴĽńĴıńĬīśŏĝŇĚŏĝŊŗŀĴőĵĚȮ&Associative Relationship' 

ĽŗĺĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮ&Instructional Model'ȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĭĭľĶŊŀŐįĬĕŀĚĔŅĶĽŀĬŐĽħĚĩŉĚ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗěŃŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔĶŃĪņȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħįĸŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬěŋħĴŋŗĚľĴŅĵ

ĕŀĚĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮ&B Joyce & M Weil, /770'ȮŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĝŋħĕŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬĕŀĚĺŇīň

ĽŀĬĕŀĚėĶŌ&Sherri Braxton et al., /773'ȮěŉĚŀŅěĔĸŗŅĺœħŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮŐįĬŏĝŇĚ

ĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐĬĺėŇħĪŅĚĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗěŃŒĝŘŒĬ

ĔŅĶěńħĔĶŃĪņŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĬŊŘŀľŅĶŅĵĺŇĝŅĨŗŅĚȮŕȮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺŘ 
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ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĔŅĶĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĨŗŅĚȮŕȮŐĸŃŒĝŘŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶėŇħėŘĬ

ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮœħŘŐĔŗȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚȮ&B Joyce & M Weil, /770'ŏĮŖĬĪňŗ

ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĔŅĶŀīŇĭŅĵĩŉĚĔŅĶěńħĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮįĸĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ

ĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮĔŅĶŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĽŅĴŅĶĩėŘĬľŅėĺŅĴĶŌŘœħŘ

ħŘĺĵĨĬŏŀĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬıńĥĬŅĴŅěŅĔĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠȮėŊŀȮŏĮŘŅľĴŅĵȮ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴȮĶŃĭĭĪŅĚĽńĚėĴȮľĸńĔĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃĶŃĭĭĽĬńĭĽĬŋĬ 

  Anderson ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŏĶŊŗŀĚŒħŏĶŊŗŀĚľĬŉŗĚŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋįĸȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵľĸńĔĔŅĶĞŉŗĚĨŘŀĚĶŃĭŋŐĬĺėŇħĪķļġňıŊŘĬģŅĬȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś

ŐĸŃĕŘŀĴŌĸŀŊŗĬȮŕȮĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘȮĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĽŇŗĚĽņėńĠĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃįĸĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝŘ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŒĬĕĦŃĪňŗȮ&Timothy P Anderson, /775'ȮŐĸŃȮJoyce and weil ĴňėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĬĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĭĭľĶŊŀŐįĬȮ&pattern) ĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶěńħ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔĶŃĪņıķĨŇĔĶĶĴőħĵĔņľĬħĺńĽħŋĨŗŅĚȮŕȮœħŘŐĔŗȮľĬńĚĽŊŀıŇĴıśȮĲŇĸśĴȮ

ŐĩĭĭńĬĪŉĔŏĽňĵĚȮőĮĶŐĔĶĴėŀĴıŇĺŏĨŀĶśȮŐĸŃĶŅĵĺŇĝŅŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬŏıŊŗŀ

ěŋħĴŋŗĚľĴŅĵľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėśŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŀĵŗŅĚŒħŀĵŗŅĚľĬŉŗĚȮ(B Joyce et al., 2009) 

ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬȮœħŘĬŇĵŅĴėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮ&model of teaching)œĺŘĺŗŅȮ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĭĭŐįĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħȮĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĪķļġňľĶŊŀľĸńĔĔŅĶĪňŗĶŌĮŐĭĭĬńŘĬĵŉħĩŊŀŐĸŃĬņœĮĽŌŗěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏĜıŅŃĕŀĚĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮ

ĬŀĔěŅĔĬňŘěŃĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶıŇĽŌěĬśȮĪħĸŀĚĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĺŇīňĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮěĬĔĶŃĪńŗĚĴńŗĬŒěœħŘĺŗŅĽŅĴŅĶĩ

ĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴěŋħĴŋŗĚľĴŅĵœħŘěĶŇĚěŉĚĴňĔŅĶŏįĵŐıĶŗŒľŘĬņœĮŒĝŘŏĮŖĬŐĭĭŐįĬŒĬĔŅĶ

ĽŀĬŏĶŊŗŀĚĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĨŅĴĪňŗĶŌĮŐĭĭĬńŘĬĔņľĬħȮ&ĶŅĝĭńĦĤŇĨĵĽĩŅĬ, 0336'ȮŒĬĪņĬŀĚ

ŏħňĵĺĔńĭȮĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦňȮĪňŗŏėĵĬŇĵŅĴœĺŘĔŗŀĬľĬŘŅĬňŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĽĳŅı

ĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠĞŉŗĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħœĺŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃŏĭňĵĭĨŅĴ

ľĸńĔĮĶńĝĠŅȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħľĶŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮĮĶŃĔŀĭȮħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬ

ĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĶĺĴĪńŘĚȮĺŇīňĽŀĬŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵŒľŘĽĳŅıĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬŏĮŖĬœĮĨŅĴĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗĵŉħĩŊŀȮĞŉŗĚœħŘĶńĭĔŅĶıŇĽŌěĬśȮĪħĽŀĭȮľĶŊŀ

ĵŀĴĶńĭĺŗŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŅĴŅĶĩŒĝŘŏĮŖĬŐĭĭŐįĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏĜıŅŃ

ĕŀĚĶŌĮŐĭĭĬńŘĬ (ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 2564) 
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ěŅĔĪňŗĔĸŗŅĺĴŅĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭŐįĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĪňŗěńħĪņĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭŐĸŃĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏĜıŅŃőħĵįŗŅĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
ıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭőħĵŒĝŘľĸńĔĮĶńĝĠŅȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħĪŅĚĪķļġňľĶŊŀėĺŅĴŏĝŊŗŀıŊŘĬģŅĬȮĞŉŗĚŐĽħĚĩŉĚ
ėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśȮ&Syntax'ȮŐĸŃŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĭĶĶĸŋěŋħĴŋŗĚľĴŅĵ 

 

/,0ȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬȮADDIE  

 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Instructional Design : ID) ĴňŐĭĭěņĸŀĚĴŅĔĴŅĵĪňŗŐıĶŗľĸŅĵ
ŐĸŃĬŅĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŐĬĺėŇħĴŅŒĝŘŀĵŗŅĚŐıĶŗľĸŅĵėŊŀȮŴADDIEŵȮModel (Kruse & Keil, 
0...'ȮĞŉŗĚŀŅĻńĵĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĶŃĭĭȮ&System Approach) ĪňŗĝŗĺĵŒľŘĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮ&Effectiveness) ŐĸŃĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚȮADDIE ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĨŗŅĚ 
ŕȮħńĚĬňŘ 
 /,ĕńŘĬĨŀĬĺŇŏėĶŅŃľśȮ&Analyze phase) ĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮ

&AssessȮand analyze needs) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 

 /,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

  ȮȮȮȮ/,0ȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴĳŅĶŃĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

 /,1ȮĽĶŘŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħėŋĦĳŅıĶŃħńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

 /,2ȮŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

  ȮȮȮȮ/,3ȮĮĶŃĴŅĦĔŅĶĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

0,ȮĕńŘĬĨŀĬŀŀĔŐĭĭȮ&Design phase) ŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀ&DesignȮ

instruction and presentations) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĪňŗŒľŘĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵ

ŏıŊŗŀěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚœĶěŉĚĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵȮ 

  ȮȮȮȮ0,/ȮıńĥĬŅěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭŐĨŗĸŃĳŅĶŃĚŅĬĞŉŗĚĨŘŀĚėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚįĸ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėŅħľĺńĚŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŀńĬıŉĚĮĶŃĽĚėśȮ 

  ȮȮȮȮ0,0ȮŏĕňĵĬėņŀīŇĭŅĵŐĸŃĶŃĭŋĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐĨŗĸŃĳŅĶŃĚŅĬŒľŘĝńħŏěĬȮ 

  ȮȮȮȮ0,1ȮıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĮĢŇĭńĨŇȮ&performanceȮtests) ĪňŗėĶŀĭėĸŋĴėĺŅĴĶŀĭĶŌŘ

ĳŅĶŃĚŅĬŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

  ȮȮȮȮ0,2ȮĶŃĭŋıķĨŇĔĶĶĴĪňŗŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬĪňŗįŌŘŏĶňĵĬěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴňĔŗŀĬĪňŗěŃœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
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  ȮȮȮȮȮ0,3ȮěńħĸņħńĭŐĸŃőėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĝŗĬȮĳŅĶŃĚŅĬĪňŗĚŗŅĵěńħœĺŘ

ŏĮŖĬĸņħńĭŐĶĔ 

1,ȮĕńŘĬĨŀĬıńĥĬŅȮ&Develop phase) ıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ

&Develop materials) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 

  ȮȮȮȮ1,/ȮěńħĪņĶŅĵĔŅĶĔŇěĔĶĶĴľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬȮŏĶňĵĬĶŌŘ

ĳŅĶŃĚŅĬȮ 

  ȮȮȮȮ1,0ȮŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀĽŊŗŀŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

  ȮȮȮȮ1,1ȮĨĶĺěĽŀĭĺńĽħŋĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňŀĵŌŗȮ&œĴŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚįĸŇĨŒľĴŗ'Ȯ 

ȮȮ  1,2ȮıńĥĬŅĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŀŅĪŇȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮėŌŗĴŊŀȮįŌŘěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĶĺĴĩŉĚĨńĺŀĵŗŅĚĝŇŘĬĚŅĬŐĸŃȮ

ŐĲŘĴĽŃĽĴĚŅĬȮ&ĩŘŅĴň'Ȯ 

 ȮȮȮ1,3ȮĬņĽŇŗĚŀŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌŘĽńĚŏėĶŅŃľśŏĕŘŅĔńĭ

őĮĶŐĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,4ȮĬņĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŏĽĬŀĨŗŀİŗŅĵ

ĭĶŇľŅĶŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĵŊĬĵńĬĩŉĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŅĵĺŇĝŅȮ&Objective) ŐĸŃ

ŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ&Goals) 

2,ȮĕńŘĬĨŀĬĬņœĮŒĝŘȮ&implement phase) ĬņĽŅĶŃŐĸŃĔŇěĔĶĶĴœĮŒĝŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 

ĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŒĬĔŅĶĬŅŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮŒĝŘȮŐĸŃħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĨŗŅĚȮŕȮĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

3,ȮĕńŘĬĨŀĬĮĶŃŏĴŇĬȮ&Evaluate phase) ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸ

ĕŀĚĽŊŗŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 

  ȮȮȮȮ3,/ȮĨĶĺěĽŀĭĪĭĪĺĬŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĳŅĵŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶŀŀĔŐĭĭěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĺŗŅŐĨŗĸŃĕńŘĬĨŀĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĴŅĔĬŘŀĵŏıňĵĚŒħŐĸŃĴňĽŇŗĚŒħĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬȮľĶŊŀŏĮŖĬŀŋĮĽĶĶė

ĭŘŅĚȮ 

  ȮȮȮȮ3,0ȮĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĬĸńĔļĦŃĳŅĵĬŀĔȮŀŅĪŇȮĔŅĶĽńĚŏĔĨĺŗŅįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔ

ĳŅĶŃĚŅĬĨŗŅĚȮŕȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĝŇŘĬĚŅĬœħŘȮ 

  ȮȮȮȮ3,1ȮıńĥĬŅĶŃĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘœħŘįĸħňĵŇŗĚȮŕȮĕŉŘĬ 

ŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ3ȮĕńŘĬȮœħŘŐĔŗȮ1' ĕńŘĬĺŇŏėĶŅŃľśȮ&Analyze Phase) ŏĮŖĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮ0' ĕńŘĬŀŀĔŐĭĭȮ&Design 
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Phase) ŏĮŖĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬ 1' ĕńŘĬıńĥĬŅȮ&Develop 
Phase) ŏĮŖĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ2' 
ĕńŘĬĬņœĮŒĝŘȮ&Implement Phase) ŏĮŖĬĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮŒĝŘěĶŇĚȮŐĸŃȮ3'ȮĕńŘĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
&Evaluate  Phase)ȮŏĮŖĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ  őħĵįŌŘĺŇěńĵ
œħŘŒĝŘŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬȮADDIE ModelȮȮŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸŐĸŃľŅ
ėņĨŀĭĕŀĚĽĴĴŋĨŇģŅĬĚŅĬĺŇěńĵȮĞŉŗĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĶŃĭĭĴňĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅıȮĪňŗĴňėĺŅĴŏĮŖĬŏŀĔĳŅıĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĽŗĚįĸŒľŘĚŅĬĺŇěńĵĴňĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬŀńĬľĬŉŗĚŀńĬŏħňĵĺĔńĬ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĴňėĺŅĴȮĽńĴıńĬīśŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĮĶŃĔŀĭĔńĬȮĽŗĚįĸŒľŘŏĔŇħėĺŅĴĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĻŉĔļŅĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĞŉŗĚĴňȮĕńŘĬĨŀĬĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŐĸŃľŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĕńŘĬĨŀĬĬņœĮŒĝŘĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŒĬŐĨŗĸŃ
ĕńŘĬĨŀĬĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ&Quantitative Method) ŏĮŖĬľĸńĔȮŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬħŘĺĵ
ĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮ&qualitative method)ȮȮŏıŊŗŀĨňėĺŅĴĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽĶŋĮĕŘŀĴŌĸȮ 
 

/,1ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ  

Joyce and Weil (2007) œħŘŀīŇĭŅĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĴň

ħŘĺĵĔńĬȮ4 ĮĶŃĔŅĶœħŘŐĔŗȮ1) ŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ2) ľĸńĔĔŅĶ-Īķļġň-ŐĬĺėŇħȮ3) 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃȮ4) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

Dick and Carey (0..7' œħŘŀīŇĭŅĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĴň

ħŘĺĵĔńĬȮ7 ĮĶŃĔŅĶœħŘŐĔŗȮ/'ȮĶŃĭŋŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&identify instructional goals)  

0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&conduct instructional analysis)Ȯ1'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĭĶŇĭĪįŌŘŏĶňĵĬȮ

&analyze learners and context) 2ȮŏĕňĵĬěŋħĮĶŃĽĚėśŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴȮ&write performance 

objective) 3'ȮıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&develop assessment instruments)Ȯ4'ȮıńĥĬŅ

ĔĸĵŋĪīśĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&develop instructional strategy)Ȯ5'ȮıńĥĬŅŐĸŃŏĸŊŀĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬȮ&develop and select instructional material)Ȯ6' ħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬ

ŏĶňĵĬȮ&design and conduct formative evaluation of instruction)Ȯ7'ȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬȮ&revise instruction)ȮŐĸŃ/.'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶľĸńĚŏĶňĵĬȮ&design and conduct 

summative evaluation) 
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KruseȮŏĽĬŀėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺŗŅȮŒĝŘĺŇīňĔŅĶŏĝŇĚĶŃĭĭȮĴŅŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ/'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ&analysis' ŏĮŖĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŐĸŃľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ0'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&design' ŏĮŖĬĔŅĶ

ĶŃĭŋĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶŏĸŊŀĔĽŊŗŀȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ1'Ȯ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅȮ&development' ŏĮŖĬĔŅĶıńĥĬŅŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮ&implementation' 

ŏĮŖĬĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮŒĝŘŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮȮ

ŐĸŃȮ3'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&evaluation' ŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŋĔĶŃħńĭŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŋĔŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮ&Robinson 

Kruse, 0.//' 

 ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦňȮ&0342' ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬőħĵĪńŗĺœĮĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭĶŗĺĴĪňŗĽņėńĠȮ

ĞŉŗĚįŌŘĪňŗěŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬėĺĶėņĬŉĚĩŉĚȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ 

1,ȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬĽŗĺĬĪňŗĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀŐĸŃŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬ

ĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮĞŉŗĚěŃŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħěŋħĮĶŃĽĚėśȮŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴŐĸŃ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ 

0, ěŋħĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬĽŗĺĬĪňŗĶŃĭŋĩŉĚėĺŅĴėŅħľĺńĚľĶŊŀĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬ

ěŅĔĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ 

1, ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬĽŗĺĬĪňŗĶŃĭŋĩŉĚĕńŘĬĨŀĬȮĺŇīňĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮĪňŗěŃ

ŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋěŋħĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ 

2,ȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏĮŖĬĽŗĺĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶĽŀĬįŌŘĪňŗĺŇěńĵĽĶŘŅĚĕŉŘĬȮȮ 

ĽŋĶĻńĔħŇśȮȮĮŅŏŁȮ&0342'ȮœħŘŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚ

ŐĬĺĪŅĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏĮŖĬŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪňŗĽņėńĠ

ŐĸŃĴňĭĪĭŅĪĨŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĪŋĔŕĴŇĨŇȮȮ

őħĵĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ3ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮȮ0'ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅȮȮ 

2'ȮĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮȮŐĸŃȮ3'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ1 įĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮ 
ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

Joyce 
and 
Weil 

(2007) 

Dick and 
Carey 
(0..7' 

Kruse, 
(2011) 

ĪŇĻĬŅȮŐĕĴ
ĴĦňȮ&03428Ȯ
002' 

 

ĽŋĶĻńĔħŇśȮȮ
ĮŅŏŁ 
&0342' 

įŌƟĺŇěńĵ 

ľĸńĔĔŅĶȮ P P P P  P 
ŏĮŘŅľĴŅĵ/
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

P P   P P 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ/ĭĶŇĭĪ
įŌŘŏĶňĵĬ 

 P P  P P 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬ P P P P P P 
ĔŅĶŏĸŊŀĔĽŊŗŀ  P     
ŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬ
ŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬ 

 P   P  

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 

P P P  P P 

 

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/ȮĪňŗĔĸŗŅĺĴŅĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħŘěņŐĬĔŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚŐĨŗĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭėĸŘŅĵĔńĬȮħńĚĬńŘĬȮįŌŘĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬ

ĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬěŃĨŘŀĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ

1' ľĸńĔĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮĪňŗĬņĴŅŏĮŖĬľĸńĔŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ

ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĭĶŇĭĪĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮįŌŘĽŀĬȮĬőĵĭŅĵȮĮńěěńĵŐĺħĸŘŀĴȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔņľĬħ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2' ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĨŘŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ3' ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĸĵŋĪīśľĶŊŀ

ŏĪėĬŇėĺŇīňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅȮőħĵŒĝŘĔŇěĔĶĶĴĝŗĺĵŒĬĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃȮ4' ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪħĽŀĭŏıŊŗŀŒľŘ

ĪĶŅĭĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŗŅĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśľĶŊŀœĴŗȮȮ 
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/,2ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 

ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĔŅĶěńħĔĸŋŗĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĪňŗįŌŘĽŀĬěŃŏĸŊŀĔĬņœĮ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋĨŅĴěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĬńŘĬȮŕȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŐĭŗĚ
ĮĶŃŏĳĪĕŀĚĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĺŘħńĺĵĔńĬȮħńĚĬňŘȮ 

Joyce and Weil (0..7'ȮœħŘŐĭŗĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĺŘŏıňĵĚȮ2ȮĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
/'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽńĚėĴȮ&the social family) ŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĨŘŀĚŀŅĻńĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴȮľĶŊŀĨŘŀĚĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭįŌŘŀŊŗĬěŉĚěŃĪņŒľŘĬńĔŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘȮŏĝŗĬȮĴňĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮľĶŊŀĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬŒĬĔŅĶėŘĬėĺŘŅľŅėĺŅĴĶŌŘȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĬňŘœħŘŐĔŗȮĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮ&cooperative) ĔŅĶŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇĔŅĶŏĸŗĬŏĔĴȮŏĮŖĬĨŘĬȮ0'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ
ħŘĺĵĕŗŅĺĽŅĶĕŘŀĴŌĸȮ&the information processing family) ŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĨŘŀĚŀŅĻńĵĕŗŅĺĽŅĶ
ĕŘŀĴŌĸěŅĔŐľĸŗĚĨŗŅĚŕȮŏĝŗĬȮěŅĔĔŅĶĭĶĶĵŅĵĕŀĚįŌŘĽŀĬěŅĔĔŅĶŀŗŅĬŏŀĔĽŅĶĨŅĶŅĚȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬĶńĭĶŌŘ
ŐĸŘĺĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔŐľĸŗĚĨŗŅĚȮŕȮĴŅĮĶŃĴĺĸŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮľĶŊŀİŉĔĔŅĶėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚȮ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĬňŘȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶİŉĔėŇħŐĭĭĬŇĶĬńĵȮ&thinking inductively) ĔŅĶėŇħŐĭĭĽŊĭĽĺĬ
ĽŀĭĽĺĬěŅĔĕŘŀĴŌĸȮ&inquiry thinking) ŏĮŖĬĨŘĬȮ1'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀńĬĨŅĴĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĕŀĚĭŋėėĸȮ
&the personal family) ŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗėņĬŉĚĩŉĚĸńĔļĦŃľĶŊŀĭŋėĸŇĔĳŅıĪňŗŏĮŖĬĸńĔļĦŃȮŏĜıŅŃ
ĕŀĚĭŋėėĸȮœĴŗĺŗŅěŃŏĮŖĬŒĬħŘŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĶŌŘĽŉĔȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĬňŘœħŘŐĔŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĬŘĬ
ėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮŏĮŖĬĨŘĬȮȮŐĸŃȮ2'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴĔĸŋŗĴıķĨŇĔĶĶĴĬŇĵĴȮ&the 
behavioral system family) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĬňŘŏĮŖĬĔŅĶĺŅĚŏĚŊŗŀĬœĕȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬœħŘ
ĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀĽŇŗĚŏĶŘŅĪňŗŏĮŖĬŏĚŊŗŀĬœĕŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĬńŘĬȮŕȮĶŌĮŐĭĭȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĬňŘȮœħŘŐĔŗĔŅĶĽŀĬħŘĺĵ
ĭĪŏĶňĵĬőĮĶŐĔĶĴȮĭĪŏĶňĵĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶśĝŗĺĵĽŀĬȮĽĩŅĬĔŅĶĦśěņĸŀĚȮŏĮŖĬĨŘĬ 
ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦňȮ&0342'ȮœħŘŐĭŗĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĺŘȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

/'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅħŘŅĬıŋĪīŇıŇĽńĵȮ&cognitive domain)ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬŒĬĔĸŋŗĴĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋŗĚŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃ
ĨŗŅĚȮŕȮĞŉŗĚŀŅěěŃŏĮŖĬĕŘŀĴŌĸȮĕŘŀŏĪŖěěĶŇĚȮĴőĬĪńĻĬśȮľĶŊŀėĺŅĴėŇħĶĺĭĵŀħȮŏĝŗĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĴőĬĪńĻĬśȮ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶśŏĵŗȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĬņŏĽĬŀĴőĬĪńĻĬśĔĺŘŅĚ
ĸŗĺĚľĬŘŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĬŘĬėĺŅĴěņȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘįńĚĔĶŅĲŇĔȮŏĮŖĬĨŘĬȮ0'Ȯ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅħŘŅĬěŇĨıŇĽńĵȮ&affective domain) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŒĬĔĸŋŗĴĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĪňŗĴŋŗĚıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘėĺŅĴĶŌŘĽŉĔŏěĨėĨŇȮėŗŅĬŇĵĴȮėŋĦīĶĶĴȮŐĸŃěĶŇĵīĶĶĴĪňŗıŉĚ
ĮĶŃĽĚėśȮĞŉŗĚŏĮŖĬŏĶŊŗŀĚĪňŗĵŅĔŐĔŗĔŅĶıńĥĬŅȮľĶŊŀĮĸŌĔİńĚȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ŏĬŘĬėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěœĴŗŏıňĵĚıŀĨŗŀĔŅĶĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħŏěĨėĨŇĪňŗħňœħŘȮěņŏĮŖĬĨŘŀĚŀŅĻńĵľĸńĔĔŅĶŐĸŃ
ĺŇīňĔŅĶŀŊŗĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏĝŗĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħȮĔŅĶıńĥĬŅħŘŅĬěŇĨıŇĽńĵĕŀĚȮBloom 
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ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĔŅĶĞńĔėŘŅĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĺŇīňĪņėĺŅĴĔĶŃěŗŅĚėŗŅĬŇĵĴȮŏĮŖĬĨŘĬȮ1'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅ
ħŘŅĬĪńĔļŃıŇĽńĵȮ&psychomotor domain) ĶŌĮŐĭĭȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĔĸŋŗĴĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋŗĚıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬħŘŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĔĶŃĪņȮľĶŊŀĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĨŗŅĚȮŕȮ
ĞŉŗĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒĝŘľĸńĔĔŅĶȮĺŇīňĔŅĶĪňŗŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚħŘŅĬěŇĨıŇĽńĵľĶŊŀıŋĪīŇıŇĽńĵȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚħŘŅĬĬňŘȮŏĝŗĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĞŇĴıśĞńĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŐŁĶśőĶĺśȮĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃĮĢŇĭńĨŇĕŀĚŏħĺňĽśȮŏĮŖĬĨŘĬȮ2'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&process skills) ĪńĔļŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮŖĬĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮĞŉŗĚ
ŀŅěŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅŏĝŗĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊĭĽŀĭŐĸŃŐĽĺĚľŅ
ėĺŅĴĶŌŘŏĮŖĬĔĸŋŗĴȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŀŋĮĬńĵȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŀĬŅėĨĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚ
ĪŀĶśŐĶĬĞśȮŏĮŖĬĨŘĬȮŐĸŃȮ3'ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&integration) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĔĸŋŗĴĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋŗĚıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœĮ
ıĶŘŀĴȮŕȮĔńĬȮőħĵŒĝŘĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪńŘĚħŘŅĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĸńĔļĦŃ
ĬňŘĔņĸńĚœħŘĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŀĵŗŅĚĴŅĔȮŏıĶŅŃĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶĪķļġňĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĶŀĭħŘŅĬȮľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅŏĮŖĬŀĚėśĶĺĴȮĨńĺŀĵŗŅĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĸńĔļĦŃĬňŘȮŏĝŗĬȮ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĔŅĶĽĶŘŅĚŏĶŊŗŀĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴĺńĢěńĔĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ2ȮMAT 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮŏĮŖĬĨŘĬ 

ěŅĔĪňŗĔĸŗŅĺĴŅĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŐĭŗĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŀĔŏĮŖĬȮ2-3Ȯ

ĮĶŃŏĳĪŐĸŃŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪœĴŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĴŅĔĬńĔȮŏıŊŗŀŒľŘ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮ

įŌŘĺŇěńĵěŉĚœħŘıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĭŌĶĦŅĔŅĶŐĬĺĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮ

ŐĸŃĔŅĶėŇħĞŉŗĚŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠŐĸŃěņŏĮŖĬĪňŗěŃĝŗĺĵıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮėŊŀȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&integration) 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒĬĔĸŋŗĴĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŋŗĚıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬœĮıĶŘŀĴȮŕȮĔńĬȮőħĵŒĝŘĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶĪńŘĚħŘŅĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĺŇīňĔŅĶȮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚ

ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħŘĔņľĬħœĺŘȮŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħŘŀĵŗŅĚĽŌĚĽŋħ 



  31 

/,3ȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮ
ŏıŊŗŀŒľŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮŕȮ
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŀīŇĭŅĵŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĺŘȮħńĚĬňŘȮ 
  Joyce and Weil (2009) ĔĸŗŅĺĺŗŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽĶŋĮœħŘħńĚĬňŘȮ   
1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŘŀĚĴňĪķļġňĶŀĚĶńĭȮŏĝŗĬȮĪķļġňħŘŅĬěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĮŖĬĨŘĬȮ 
2) ŏĴŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŘĺȮĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘŀĵŗŅĚŐıĶŗľĸŅĵěŃĨŘŀĚĴňĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĪħĽŀĭ
ĪķļġňŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŒĬŏĝŇĚĔŅĶĬņœĮŒĝŘŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃĬņĕŘŀėŘĬıĭĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ
ŀĵŌŗŏĶŊŗŀĵȮŕȮŏıŊŗŀŏĮŖĬľĸńĔĮĶŃĔńĬœħŘĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬȮŕȮĽŅĴŅĶĩŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ3) ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀŅěŀŀĔŐĭĭŒľŘŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĔĺŘŅĚĕĺŅĚľĶŊŀŏıŊŗŀ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏĜıŅŃŀĵŗŅĚŒħŀĵŗŅĚľĬŉŗĚĔŖœħŘȮ4) ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵ
ľĸńĔĪňŗĩŊŀŏĮŖĬľĸńĔŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĸŊŀĔĶŌĮŐĭĭœĮŒĝŘȮĔĸŗŅĺėŊŀȮĩŘŅįŌŘĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘ
ĨĶĚĔńĭěŋħĴŋŗĚľĴŅĵľĸńĔĔŖěŃĪņŒľŘŏĔŇħįĸĽŌĚĽŋħȮŐĨŗĔŖĽŅĴŅĶĩĬņĶŌĮŐĭĭĬńŘĬœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśŀŊŗĬŕĩŘŅıŇěŅĶĦŅŏľŖĬĺŗŅŏľĴŅŃĽĴŐĨŗĔŖŀŅěĪņŒľŘœħŘįĸĽņŏĶŖěĸħĬŘŀĵĸĚœĮȮ 

Dick and Carey (0..7'ȮŒľŘŏľĨŋįĸĺŗŅȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŀĵŗŅĚ

ŏĮŖĬĶŃĭĭěŃĨŘŀĚĴňĕńŘĬĨŀĬĪńŘĚľĴħȮ/.ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĶŃĭŋŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&identify 

instructional goals) ŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬȮŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&conduct 

instructional analysis) ŏĮŖĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮıŋĪīŇıŇĽńĵȮ

ĪńĔļŃıŇĽńĵȮŐĸŃěŇĨıŇĽńĵȮ1'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĭĶŇĭĪįŌŘŏĶňĵĬȮ&analyze learners and context) ŏĮŖĬĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮœħŘŐĔŗȮőĶĚŏĶňĵĬȮĝŋĴĝĬȮ2'ȮŏĕňĵĬěŋħĮĶŃĽĚėśŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴȮ&write 

performance objective) ŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗěŃŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ3'ȮıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&develop assessment 

instruments) ŏĮŖĬȮĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌŘŏĶňĵĬŒĬŐĨŗĸŃĝńŗĺőĴĚȮ4'Ȯ

ıńĥĬŅĔĸĵŋĪīśĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&develop instructional strategy) ŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃĔņľĬħȮĔĸ

ĵŋĪīśȮĺŇīňĔŅĶĪňŗěŃĬņĴŅȮŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ5'ȮıńĥĬŅŐĸŃŏĸŊŀĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ

&develop and select instructional material) ŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚľĶŊŀŏĸŊŀĔĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃĭĶŇĭĪĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬȮ6'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬŏĶňĵĬȮ

&design and conduct formative evaluation of instruction) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸįŌŘŏĶňĵĬĔŗŀĬŏĶňĵĬȮ7'ȮĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&revise instruction) ŏĮŖĬĔŅĶĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗ



  32 

œħŘěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬŏĶňĵĬĴŅıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃȮ/.'ȮħņŏĬŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮľĸńĚŏĶňĵĬȮ&design and conduct summative evaluation) ŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ

įŌŘŏĶňĵĬľĸńĚŏĶňĵĬȮ 

  ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦňȮ&0342'ȮœħŘŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬĞŉŗĚĴňĕńŘĬĨŀĬ
ĕŀĚŐĬĺĪŅĚȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĔņľĬħěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶĽŀĬŒľŘĝńħŏěĬȮ0'ȮĻŉĔļŅ
ľĸńĔĔŅĶ-ĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀĔņľĬħŀĚėśĮĶŃĔŀĭŐĸŃŏľŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħėĺŅĴĽńĴıńĬīśĕŀĚ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ1'ȮĻŉĔļŅĽĳŅıĔŅĶĦśŐĸŃĮńĠľŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀŒľŘėŘĬıĭ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŏĴŊŗŀĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮŐĸŃ
ĮŘŀĚĔńĬĮńĠľŅĞŉŗĚŀŅěěŃĪņŒľŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬĕŅħĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮ2'ȮĔņľĬħ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮőħĵıŇěŅĶĦŅĺŗŅĴňĮńěěńĵŒħĪňŗĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵŒľŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀěŋħĴŋŗĚľĴŅĵȮ3'ȮěńħĔĸŋŗĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮőħĵĬņŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗĔņľĬħ
œĺŘĴŅěńħľĴĺħľĴŌŗŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĕńŘĬĨŗŀœĮȮ4'ȮěńħėĺŅĴĽńĴıńĬīśĕŀĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮ
įŌŘĽĶŘŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŘŀĚıŇěŅĶĦŅĺŗŅŀĚėśĮĶŃĔŀĭŒħŏĮŖĬŏľĨŋŐĸŃŏĮŖĬįĸĨŗŀĔńĬȮŐĸŃ
ěńħĸņħńĭŀĚėśĮĶŃĔŀĭŒľŘĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴȮ5'ȮěńħįńĚěņĸŀĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮőħĵĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīś
ĕŀĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮőħĵŐĽħĚŒľŘŏľŖĬėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚĕŀĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏľĸŗŅĬńŘĬȮ6'ȮĪħĸŀĚŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ7'ȮĻŉĔļŅįĸĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŗŅœħŘįĸĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀŒĔĸŘŏėňĵĚŏĮŘŅľĴŅĵĴŅĔĬŘŀĵŏıňĵĚŒħȮ/.'ȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵĬņįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘœĮĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĵŇŗĚĕŉŘĬȮ 

ěŅĔĪňŗĔĸŗŅĺĴŅĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃĨŘŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶŀĵŗŅĚŏĮŖĬ
ĶŃĭĭȮŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħ-ĪķļġňĨŗŅĚȮŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶĔņľĬħ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒľŘ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮıĶŘŀĴıŇĽŌěĬśŏıŊŗŀĵŊĬĵńĬĺŗŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮŐĸŃĽŋħĪŘŅĵ
ĽŅĴŅĶĩĽŗĚįĸŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĨŅĴĪňŗĨŘŀĚĔŅĶȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘ
ĽńĚŏėĶŅŃľśȮĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŃĭĭĔŅĶĽŀĬȮőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭȮADDIE ModelȮȮ
ŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśŀĚėśĮĶŃĔŀĭőħĵĴňŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮ
ŀŀĔŏĮŖĬȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬȮ1'. ľĸńĔĔŅĶȮ2'. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ3'. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃȮ4'. ĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŒĬŐĨŗĸŃĕńŘĬĨŀĬĬńŘĬœħŘĔņľĬħŀĚėśĮĶŃĔŀĭŐĸŃěńħŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŃĭĭŒľŘ
ĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĬȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗěŋħľĴŅĵĪňŗĨŘŀĚĔŅĶȮĞŉŗĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĪňŗ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮ
&integration) 
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0,ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) 

 

0./ȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

Jones ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĬńŘĬœĴŗŒĝŗŐėŗįĸĚŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıňĵĚŀĵŗŅĚŏħňĵĺȮŐĨŗ

ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭȮœĴŗĺŗŅěŃŏĮŖĬȮĶŃĭĭȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮŏėĶŊŀĕŗŅĵȮľĶŊŀĽŇŗĚŀŊŗĬŕȮĪňŗŀĵŌŗ

ĶŀĭŕĨńĺȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĕŅĵńĚĔĸŗŅĺŀňĔĺŗŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŐĪŘěĶŇĚŐĸŘĺŏĔŇħěŅĔĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĕŀĚįŌŘŒĝŘĞŉŗĚ

ĭŋėėĸŏľĸŗŅĬňŘĴňŀŇĪīŇıĸĨŗŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨńħĽŇĬŒěĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĞŉŗĚĽŃĪŘŀĬŒľŘŏľŖĬĺŗŅȮėĺŅĴėŇħ

ŀŀĔŐĭĭĬńŘĬŀĵŌŗŒĬėĺŅĴėŇħĕŀĚĴĬŋļĵśŐĪĭĪŋĔėĬĬŀĔěŅĔĬňŘŏĕŅŏĝŊŗŀŀňĔĺŗŅŏĴŊŗŀĬņĻŇĸĮŃŐĸŃ

ĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŏĕŘŅĴŅĶŗĺĴĔńĬŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśěŃĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚŒľĴŗŕŒĬŀĬŅėĨœħŘŀňĔĴŅĔĴŅĵ 

(John Chris Jones, 1992) 

Buchanan ŏĽĬŀĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĨŘŀĚŒľŘėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ 
őħĵĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸŀĵŗŅĚĴŅĔĴŅĵȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚ
ĬŀĔěŅĔěŃĝŗĺĵŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŒĬĚŅĬŀŀĔŐĭĭœħŘŐĸŘĺȮĵńĚěŃĽŗĚįĸĔĶŃĪĭĨŗŀĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒĬĽńĚėĴ
œħŘȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮBuchanan ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭȮŏĮŖĬŐĬĺėŇħĪňŗĴňĸńĔļĦŃĪňŗĮĶŃĔŀĭĕŉŘĬĴŅěŅĔ
ĻŅĽĨĶśĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ&Multidisc plenary) ŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŏıŊŗŀĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒĬĝňĺŇĨĴĬŋļĵśȮ&Richard 
Buchanan, /770'ȮœħŘŐĔŗ 

1) ĮńĠľŅĕŀĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮ&Symbolic and visual communications 
or graphic design)  

2) ĮńĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĚŅĬĺńĽħŋȮ&Material objects or industrial design)  
3) ĮńĠľŅĪŅĚħŘŅĬĔŅĶŒĝŘĭĶŇĔŅĶȮ&Activities and organizational services or 

service design)  
         4) ĮńĠľŅħŘŅĬĶŃĭĭŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮėĺŅĴŏĮŖĬŀĵŌŗȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ&Complex 

systems or environments for living or interaction design) 
Schon  ŒľŘĕŘŀŏĽĬŀĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĭŐĬĺėŇħ

ĕŀĚȮSimon ŏıĶŅŃĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭĨŘŀĚĴňŏľĨŋŐĸŃįĸŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŐĨŗȮŏĝŇĠȮŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĨŗŀȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚŅĬĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶěŃŐĽħĚŒľŘŏľŖĬįĸĽŃĪŘŀĬĕŀĚĺŇīňėŇħȮŐĸŃėĺŅĴĶŌŘ
ĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏıĶŅŃŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŀŀĔŐĭĭĔņĸńĚėŇħŐĸŃĔņĸńĚĽĶŘŅĚĚŅĬȮĬńĔŀŀĔŐĭĭ
ĔņĸńĚŏįĝŇĠľĬŘŅĔńĭĮńĠľŅȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭėĺĶěŃĻŉĔļŅŒĬĝŗĺĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŒĬ
ĽĨŌħŇőŀĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮĴŅĔĔĺŗŅħŌįĸĽņŏĶŖěĕŀĚĚŅĬŀŀĔŐĭĭ (Donald Schön, 1995) 
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Cross Ȯ ĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭœĺŘĺŗŅȮŏĮŖĬĺŇīňĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĶŃľĺŗŅĚĮńĠľŅĔńĭĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮőħĵŀŅĻńĵŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŀŊŗĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ
ŏĜıŅŃĪŅĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĮńĠľŅĬńŘĬŕȮĴŅŏĮŖĬĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮ
ėŀĶśĽȮĴňėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺŗŅȮĬńĔŀŀĔŐĭĭĴńĔŒĝŘĽńĠĝŅĨĠŅĦŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬȮŐĨŗįŌŘĪňŗĪňŗ
œĴŗœħŘŏĮŖĬĬńĔŀŀĔŐĭĭĔŖĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭœħŘőħĵĔŅĶĻŉĔļŅŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮŐĸŃėĺŅĴŏĕŘŅŒěĕŀĚįŌŘŀŊŗĬŏĕŘŅĴŅ
ĝŗĺĵŒĬĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭȮ&Nigel Cross, 0..2'Ȯ 

Krippendorff œħŘŏĽĬŀĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĶŌŘĽŉĔĕŀĚĴĬŋļĵśȮ
őħĵŀŀĔŐĭĭŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴıŉĚıŀŒěĔńĭėĺŅĴĶŌŘĽŉĔĕŀĚĴĬŋļĵśŏĮŖĬľĸńĔȮ&Human-Centered 
Design) ĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴľĴŅĵȮ&Meaning) ĕŀĚĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮŐĸŃœħŘŒľŘėĺŅĴĽņėńĠȮ 
ŒĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌŘĽŉĔŒĬĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮľĸńĔĔŅĶĬňŘŏĮŖĬĔŅĶĨňėĺŅĴľĴŅĵȮȮ
&Klaus Krippendorff, 0..4' 

ěŅĔĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭĪňŗŏĮŖĬĽŊŗŀĔĸŅĚŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶ
ħŘĺĵėĺŅĴľĴŅĵȮŐĬĺėŇħħńĚĔĸŗŅĺȮŏĔňŗĵĺőĵĚĔńĭĔŅĶŒĝŘĳŅļŅȮ&Linguistic) ŐĸŃĶŃĭĭĳŅļŅĳŅıȮ&Visual 
Systems) ĔŅĶĨňėĺŅĴľĴŅĵȮŐĸŃĽńĠĠŃĪŅĚĺńĨĩŋȮ&Semantic) ŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴȮŐĬĺėŇħėŗŀĬĕŘŅĚěŃŏĮŖĬ
ĬŅĴīĶĶĴŏıĶŅŃŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėĺŅĴĶŌŘĪŅĚŀŅĶĴĦśȮŏĮŖĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶŏĕŘŅĶľńĽŐĸŃĔŅĶĩŀħĶľńĽȮ
&Decoding and Encoding) ĕŀĚĴĬŋļĵśĔńĭĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮŀĵŗŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚȮ
Krippendorf ĽŅĴŅĶĩĪňŗĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŕȮŒĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗĞńĭĞŘŀĬĕŀĚĴĬŋļĵśŒĬĮńěěŋĭńĬœħŘȮ 

Simon ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭėŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮĪňŗŏĔŇħěŅĔȮĪńĔļŃėĺŅĴ

ĝņĬŅĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĚŅĬȮŐĸŃȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽĴŀĚĕŀĚĴĬŋļĵśȮŐĸŃŏĝŊŗŀĺŗŅȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśĪŋĔŀĵŗŅĚĪňŗ

ŏĔŇħĕŉŘĬŒĬőĸĔȮĸŘĺĬŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔİňĴŊŀŐĸŃĽĴŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĴĬŋļĵśŐĪĭĪńŘĚĽŇŘĬȮĬŀĔěŅĔĬńŘĬȮ 

œĞĴŗŀĬȮœħŘŏĽĬŀĺŗŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭėŊŀȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭėŊŀĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅħŘĺĵ

ľĸńĔĔŅĶĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĔŅĶľŅŏľĨŋŐĸŃįĸȮįĸěŅĔĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĬńŘĬěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽŅŏĶŖěœħŘĕŉŘĬŀĵŌŗ

ĔńĭįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĮńĠľŅĪŋĔėĬŏľŖĬĝŀĭĶŗĺĴĔńĬȮŏĝŗĬȮįŌŘŀŀĔŐĭĭȮįŌŘįĸŇĨŐĸŃįŌŘĭĶŇőĳėȮŐĸŃėĺĶŏĮŇħĔĺŘŅĚ

ĔńĭĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬ (A.  Simon, 2009) 

Brown ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ŏĮŖĬėĺŅĴėŇħĪňŗĴňĶŌĮŐĭĭŏĮŖĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĴňěŋħĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬěŃŐĽħĚŀŀĔŒĬĸńĔļĦŃȮĽŇĬėŘŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮľĶŊŀŐĽħĚŒľŘŏľŖĬŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬŕȮŏĝŗĬȮĔĸ
ĵŋĪīśȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśłȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔŅĶĬņœĮŒĝŘĔńĭįŌŘĪňŗœĴŗŒĝŗĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭȮľĶŊŀįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬŘŀĵȮĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design 
Thinking) ěŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩėŇħœħŘŏľĴŊŀĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŐĬĺėŇħĕŀĚȮBrown ŏĬŘĬœĮĪňŗȮĔŅĶ
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ĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮ&Collaboration) ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔįŌŘŀŊŗĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ
ĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋŗĴěŃĝŗĺĵŒľŘŏĔŇħĔŅĶĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒľĴŗȮĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĽŇŗĚŒľĴŗ (T Brown, 2009) 

Martin ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ėŊŀȮĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ
īŋĶĔŇěȮŏĝŗĬȮĽŇĬėŘŅȮĭĶŇĔŅĶȮŐįĬĔŅĶĨĸŅħłȮħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶȮĨŘŀĚėŇħŀĵŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıĶŅŃĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵĪŅĚĔŅĶĨĸŅħœĴŗŏıňĵĚıŀĔńĭĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĵŋėĮńěěŋĭńĬȮĽŇĬėŘŅŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗ
ħňȮŏĔŇħěŅĔėĺŅĴėŇħĪňŗĴŅěŅĔĽńĠĝŅĨĠŅĦĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĴŌĸėŗŅŏıŇŗĴŒľŘŐĔŗĽŇĬėŘŅŐĸŃ
ĭĶŇĔŅĶœħŘȮħńĚĬńŘĬįŌŘĮĶŃĔŀĭĔŅĶěŉĚĨŘŀĚėŇħŀĵŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮőħĵŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀľĶŊŀŏĪėĬŇėȮĪŅĚĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĴŅĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬ (Roger Martin, 2010) 

Lawson ŏĮŖĬĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅŐĸŃĽĩŅĮĬŇĔȮœħŘŒľŘėĺŅĴėŇħŏľŖĬĺŗŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ
ŐĨŗœĴŗŒĝŗĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗŀŇĚĔńĭľĸńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŏıňĵĚŀĵŗŅĚŏħňĵĺȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĪňŗĴňěŇĬĨĬŅĔŅĶĪŅĚėĺŅĴĚŅĴŀĵŌŗħŘĺĵıĶŘŀĴŏľĨŋŐĸŃįĸȮĸŀĺśĽńĬȮıĵŅĵŅĴ
ĝňŘŒľŘŏľŖĬėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĬńĔėŇħŐĭĭĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĔńĭĬńĔėŇħŐĭĭĬńĔŀŀĔŐĭĭĬńŘĬŐĔŘĮńĠľŅ
ĨŗŅĚĔńĬȮĬńĔĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŐĔŘĮńĠľŅőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŀŀĔŐĭĭŐĔŘĮńĠľŅőħĵĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśȮ
ŐĨŗŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴȮĸŀĶśĽńĬȮŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭľĸńĔģŅĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļśȮěŅĔĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭħŘĺĵ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ (Bryan Lawson, 2012) 

ĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ŏĮŖĬŐĬĺėŇħĪňŗŏĔŇħěŅĔĔĸŋŗĴėĬŒĬĻŅĽĨĶś
ľĸŅĵŐĕĬĚȮĪŋĔėĺŅĴėŇħĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵėĸŘŅĵėĸŉĚĔńĬȮėŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮĬĺńĨĔĶĶĴȮľĶŊŀįĸĚŅĬ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃŏĝŊŗŀĺŗŅĔŅĶĽĶŘŅĚĽŇŗĚŏľĸŗŅĬňŘœĴŗĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħŘőħĵŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŏıňĵĚĻŅĽĨĶśŏħňĵĺȮĞŉŗĚ
ľĸńĔĔŅĶħńĚĔĸŗŅĺȮěŃĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔȮěŅĔĔĸŋŗĴėĬȮľĸŅĔľĸŅĵĽŅĕŅĺŇĝŅȮĪņŒľŘĽŅĴŅĶĩ
ĴŀĚŏľŖĬĮńĠľŅŒĬľĸŅĵĴŇĨŇŐĸŃŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮħŘĺĵľĸńĔĔŅĶĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮĔŅĶľŅŏľĨŋ
ŐĸŃįĸȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĶŌŘĽŉĔĕŀĚįŌŘŀŊŗĬȮŀĵŗŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĮŖĬ
ĕńŘĬĨŀĬȮĪňŗĴňĸńĔļĦŃėĸŘŅĵŕȮĔńĬĞŉŗĚĕŉŘĬŀĵŌŗĔńĭĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝŘŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴėĬľĶŊŀŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗ
ĨŘŀĚĔŅĶȮ 

 

0.0ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

Stanford D. School (2010) ĬņŏĽĬŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬėŊŀȮ 
1) Empathize ľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĨŗŀĔĸŋŗĴĭŋėėĸŏĮŘŅľĴŅĵŏĶŇŗĴőħĵėŇħĺŗŅĪņ

œĮŏıŊŗŀȮĭŋėėĸŀŊŗĬȮŏĝŗĬȮĸŌĔėŘŅȮėĬœĕŘȮľĶŊŀȮŏıŊŗŀĬĶŗĺĴĚŅĬŏĽĴŀȮ 
2) Define ėŊŀȮĔŅĶĬŇĵŅĴŒľŘĝńħŏěĬĺŗŅȮěĶŇĚȮŕȮŐĸŘĺĮńĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬėŊŀŀŃœĶȮ 
3) Ideate ľĶŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĨŗŅĚȮŕȮŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬȮ 
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4) Prototype ľĶŊŀĽĶŘŅĚŐĭĭěņĸŀĚĕŉŘĬĴŅȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴėŇħĪňŗœħŘĵńĚŀĵŌŗŒĬľńĺȮľĶŊŀ
ŀĵŌŗŒĬȮŐįŗĬȮĔĶŃħŅļȮŒĬėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮ&Experience) ľĶŊŀȮĔŅĶĭĶŇĔŅĶĔŖĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃ
ěņĸŀĚȮĽĩŅĬĔŅĶĦśŀŀĔĴŅœħŘŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĬ 

5) Test ľĶŊŀĔŅĶĪħĽŀĭĪňŗŏĶŅĬņŐĭĭěņĸŀĚĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴŅĬńŘĬĪħĽŀĭĔńĭįŌŘŒĝŘľĶŊŀ
ĔĸŋŗĴȮĭŋėėĸŏĮŘŅľĴŅĵěĶŇĚŕȮŏıŊŗŀĶńĭĕŘŀŐĬŃĬņľĶŊŀȮFeedback ĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĮĶńĭĮĶŋĚĨŗŀœĮ 
ȮȮȮ ȮȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗľĬŉŗĚŐĸŃĽŀĚȮ&Empathize ŐĸŃȮDefine) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě

ŐĸŃĨňėĺŅĴȮĮńĠľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŅĴȮ&Ideate) ėŊŀĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃ
ĴŋĴĴŀĚěŅĔȮľĸŅĵȮŕȮħŘŅĬĴŅĽĶŘŅĚœŀŏħňĵȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽňŗŐĸŃľŘŅȮ&Prototype ŐĸŃȮTest) ėŊŀĕńŘĬĨŀĬ
ŒĬĔŅĶĪħĽŀĭȮŐĬĺėŇħŐĸŃıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĪňŗŏĮŖĬȮĨńĺŀĵŗŅĚŐĬĺėŇħȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘŐĬĺĪŅĚľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĨŀĭőěĪĵśĔńĭȮĽĩŅĬĔŅĶĦś-ĮńĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬȮ 

UK Design Council (2017) ĔĸŗŅĺĺŗŅȮDesign Thinking ľĶŊŀȮThe DoubleȮDiamond 
Design Process œħŘŐĭŗĚĕńŘĬĨŀĬŀŀĔŏĮŖĬȮ4 ĕńŘĬĨŀĬħŘĺĵĔńĬȮœħŘŐĔŗȮDiscover Define Develop ŐĸŃȮ
Deliver őħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚȮUK Design CouncilěŃėĸŘŅĵĔńĬĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮ
d.school ėŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗľĬŉŗĚŐĸŃĽŀĚȮ&Discover ŐĸŃȮDefine) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃȮ
ĨňėĺŅĴĮńĠľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĺŅĚŐįĬőėĶĚĔŅĶȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŅĴȮ&Develop) ėŊŀĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶŒĝŘ
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĴŋĴĴŀĚěŅĔľĸŅĔľĸŅĵħŘŅĬĴŅĽĶŘŅĚœŀŏħňĵȮľĸŅĔľĸŅĵœŀŏħňĵȮıńĥĬŅŒľŘĳŅıȮ
ŐĸŃĪħĽŀĭœŀŏħňĵĨŗŅĚȮŕȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽňŗȮ&Deliver) ėŊŀĕńŘĬĨŀĬŒĬȮĔŅĶĪħĽŀĭĝŗĺĚĽŋħĪŘŅĵĔŗŀĬĪňŗěŃ
ĬņŏŀŅĬĺńĨĔĶĶĴŀŀĔĽŌŗĨĸŅħȮľĶŊŀĬņŏŀŅœĮŒĝŘěĶŇĚ 

ĻŌĬĵśĽĶŘŅĚĽĶĶėśĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮ&0335'ȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľŘŏĔŇħĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĽŅĴŅĶĩĪņœħŘĭĬıŊŘĬģŅĬȮ/.ȮľĸńĔĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

1) ĪņĪŋĔŀĵŗŅĚŒľŘĚŗŅĵȮ&Easy Please)  
2) ŒĽŗŒěŒĬĪŋĔĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮ&More Sensuality)  
3) ĕŘŅĴĕňħěņĔńħŐĭĭŏħŇĴȮŕȮ&No Limits)  
4) įĽĴįĽŅĬŐĬĺėŇħȮ&Mash Up) ŏıŊŗŀŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŕȮ 
5) ĽĶŘŅĚĨĸŅħĭĶŇőĳėĶŗĺĴȮ&Co-Summing)  
6) ĭĶŇĔŅĶŒĬőĸĔŀŀĬœĸĬśȮ&E-Me)  
7) ŏĮŇħĶńĭĲńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Raise the Voice)  
8) ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗŐĪŘěĶŇĚĕŀĚĸŌĔėŘŅȮ&At Eye Level)  
9) ĽĶŘŅĚėŋĦėŗŅıŇŏĻļȮ&More Value)  
10) ŒĝŘĺŇīňėŇħŐĭĭŏĔĴĽśȮ&Ga-Me)  

ȮȮȮ ȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮȮ 
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1) Empathize ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ 
2) Defind ĔŅĶĨńŘĚĔĶŀĭőěĪĵśȮ 
3) Ideate ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ 
4) Prototype ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ 
5) Test ĔŅĶĪħĸŀĚ 

ȮȮȮĳŅĵŒĨŘĔŅĶĮĶńĭĝŋħĪĶĶĻĬŃȮŏıŊŗŀŒľŘĪňĴŏĔŇħėĺŅĴıĶŘŀĴĪňŗěŃŏĶŇŗĴĮĢŇĭńĨŇĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŐĸŃěŃĨŘŀĚŀŅĻńĵĝŋħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ&Toolset) ŐĸŃĝŋħĪńĔļŃȮ&Skillset) ĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏŀŊŘŀŒľŘĽŅĴŅĶĩ
ĪņĚŅĬȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮėŊŀȮEmpathize ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚĸŉĔȮ
ĞŉŗĚȮDefine ĔŅĶĨńŘĚĔĶŀĭőěĪĵśȮIdeate ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮPrototype ĔŅĶĽĶŘŅĚȮĨŘĬŐĭĭȮŐĸŃȮTest 
ĔŅĶĪħĽŀĭȮŏĴŊŗŀĬņĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭœĮŒĝŘȮěĶŇĚőħĵĔŅĶĪņĚŅĬĪńŘĚȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬœĴŗœħŘŏĶňĵĚĸņħńĭŏĮŖĬȮ
ŏĽŘĬĨĶĚěŅĔĨŘĬěĬěĭŏıňĵĚėĶńŘĚŏħňĵĺȮĪňĴėĺĶœĨĶŗĨĶŀĚȮįĸĕŀĚĔŅĶėŇħĪŋĔĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĪņĚŅĬĺĬĞŘņŒĬȮ
ěńĚľĺŃĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĔŅĶĪņĚŅĬĺĬĞŘņŏŀŊŘŀŒľŘĪňĴĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŐĸŃįŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚœĮŒĝŘȮ
ĮĶńĭĨŘĬŐĭĭĮĶńĭŐĬĺėŇħœĮěĬĩŉĚĔŅĶĵŘŀĬĮĶńĭĔĶŀĭőěĪĵśŒľĴŗŏıŊŗŀŒľŘœħŘįĸĸńıīśȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĕńŘĬȮ
ĽŋħĪŘŅĵȮĪňŗĴňėŋĦėŗŅĽŌĚĽŋħĽņľĶńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŐĸŃįŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŒľŘįŌŘĪňŗĽĬŒěœħŘŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚȮ
ŀŀĔŐĭĭĕńŘĬıŊŘĬģŅĬįŗŅĬĔŅĶĪħĸŀĚĸĚĴŊŀĪņŐĸŃœĨĶŗĨĶŀĚįĸħŘĺĵĨĬŏŀĚȮŏĪėĬŇėĺŇīňľĶŊŀŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗėńħ
ĽĶĶĬņȮĴŅĶĺĴœĺŘŒĬŏĸŗĴĬňŘěŉĚŏĮŖĬĝŋħŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘœħŘĔńĭőėĶĚĔŅĶĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮŐĨŗŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ
ŐĨŗĸŃŀĵŗŅĚěŃĽŗĚįĸħňľĶŊŀĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶĪņĚŅĬĨŗŅĚĔńĬŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏĴŊŗŀĪħĸŀĚŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŘĺȮ
įŌŘĽĬŒěėĺĶŀŗŅĬĭĪĽĶŋĮŐĸŃĻŉĔļŅĨŗŀĵŀħŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨśľĶŊŀĮĶńĭıńĥĬŅŒĝŘŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ
ěĶŇĚœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

ŏĴļśȮĻĶňıńĥĬŅĽĔŋĸȮ&034/'ȮĔĸŗŅĺĺŗŅĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮőħĵŐĬĺėŇħľĸńĔȮŕȮĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħŘŏĮŖĬȮ1ȮĕńŘĬĨŀĬȮ 
ľĸńĔȮŕȮœħŘŐĔŗȮ 

1) ŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŒľŘĩŌĔĨŘŀĚȮ&Understand) ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮŖĬĔŅĶŏĺĸŅĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě
ĮńĠľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĞŉŗĚĴňĭĪĭŅĪĴŅĔĨŗŀĔŅĶĔņľĬħȮĪŇĻĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮĔŅĶŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃĨńŘĚ
ėņĩŅĴĪňŗĩŌĔĨŘŀĚŏĪŗŅĬńŘĬěŉĚěŃĬņœĮĽŌŗĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗȮĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮŐĸŘĺȮDesign Thinking ĴňĝŊŗŀŏĶňĵĔŀňĔ
ĝŊŗŀėŊŀȮHuman-Centered Design ľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮőħĵĵŉħėĬĪňŗŏĶŅĨŘŀĚĔŅĶěŃŐĔŘĮńĠľŅŒľŘŏĮŖĬ
ĻŌĬĵśĔĸŅĚȮľŅĔŏĮŖĬėĶŌĪňŗĨŘŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚȮĨńĺŏŀĚȮĽŇŗĚŐĶĔĪňŗėĺĶĪņėŊŀŏĕŘŅŒě
ĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔŏĶňĵĬĨŘŀĚĔŅĶŀŃœĶȮ 

2) ėŇħŐĭĭœĴŗĴňĔĶŀĭȮ&Brainstorm) ĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŐĴŘěŃŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚ
ĩŌĔĨŘŀĚŐĸŘĺȮĔŖĵńĚŀŋĮĽĶĶėĽņėńĠĪňŗĪņŒľŘȮĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮŕȮœĴŗĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħŘėŊŀȮĔĶŀĭėĺŅĴėŇħȮĔŅĶ
ĽĶŘŅĚœŀŏħňĵŒľĴŗȮŕȮėŊŀœŀŏħňĵĪňŗŐĮĸĔľŌȮŐĮĸĔĨŅȮŐĴŘěŃĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĨŗėĺŅĴŐĮĸĔŒľĴŗĬńŘĬĴńĔĴŅıĶŘŀĴ
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ĔńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮDesign Thinking ěŉĚŏĬŘĬŒľŘŐĵĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśœŀŏħňĵȮ&Idea 
Generation) ŀŀĔěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœŀŏħňĵȮ&Idea Evaluation) ĬńŗĬėŊŀȮŒľŘėŇħœŀŏħňĵŀŀĔĴŅŏĵŀŃŕȮĔŗŀĬȮ
ŐĸŘĺėŗŀĵĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅœŀŏħňĵœľĬŏĮŖĬœĮœħŘȮĴŅĔĬŘŀĵŀĵŗŅĚœĶȮ 

3) ŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĔŅĶĪħĸŀĚĸĚĴŊŀĪņȮ&Prototype) ĔŅĶėŇħŀŀĔŐĭĭŐĴŘĺŗŅěŃœħŘœŀŏħňĵħňȮ
ŕȮĴŅĔĴŅĵȮŐĨŗĩŘŅœĴŗĸĚĴŊŀĪņĔŖěŃœĴŗĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬńŘĬěŋħŏħŗĬĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮDesign Thinking 
ėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬœŀŏħňĵħňȮŕȮŒľŘŏĮŖĬĶŌĮŏĮŖĬĶŗŅĚȮħŘĺĵĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭľĶŊŀŐĭĭěņĸŀĚĚŗŅĵȮŕȮĪňŗĽŊŗŀĽŅĶ
ŐĬĺėŇħȮŏıĶŅŃĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭėŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮĪňŗĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪņŒľŘŏľŖĬĝńħŏěĬĕŉŘĬĺŗŅœŀŏħňĵĪňŗ
ŏĶŅėŇħĬńŘĬěŃĨŀĭőěĪĵśĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚĪňŗŏĶŅȮŏĕŘŅŒěľĶŊŀœĴŗȮľŅĔŏĕŘŅŒěįŇħěŃœħŘĶňĭŐĔŘœĕȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮDesign Thinking œĴŗŒĝŗĻŅĽĨĶśĪňŗĞńĭĞŘŀĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņĴŅĮĶńĭŒĝŘœħŘŒĬȮľĸŅĔľĸŅĵ
ĭĶŇĭĪȮŏĝŗĬȮ 

Design Thinking ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤś8ȮĔŅĶĻŉĔļŅĸńĔļĦŃĬŇĽńĵŐĸŃĝňĺŇĨȮĮĶŃěņĺńĬ
ĕŀĚĸŌĔėŘŅĪņŒľŘŏĶŅŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴĺŇīňŒĝŘŐĸŃĕŘŀěņĔńħĨŗŅĚȮŕȮ 

Design Thinking ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭĶŇĔŅĶ8ȮŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśȮĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĵŅĴœħŘĶńĭĭĶŇĔŅĶĔŖěņŏĮŖĬĨŘŀĚŏĔŇħěŅĔėĺŅĴŏĕŘŅŒěĺŗŅŐĪŘěĶŇĚŐĸŘĺĸŌĔėŘŅȮĨŘŀĚĔŅĶ
ŀŃœĶȮīŋĶĔŇěĭĶŇĔŅĶŏĝŗĬȮīĬŅėŅĶȮőĶĚıĵŅĭŅĸȮľĶŊŀŐĺħĺĚĔŅĶĭŇĬȮĨŗŅĚĬņȮDesign Thinking œĮŒĝŘ
ŀĵŗŅĚŐıĶŗľĸŅĵȮ 

Design Thinking ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴ8ȮŀĚėśĔĶĮĶŃĝŅĽńĚėĴĴŅĔĴŅĵĬņȮDesign Thinking 
œĮŒĝŘŀŀĔŐĭĭĺŇīňŐĔŘĮńĠľŅĽńĚėĴȮĞŉŗĚįŌŘŏĕňĵĬŐĸŃŏıŊŗŀĬŕȮŏŀĚœħŘĪħĸŀĚĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĴŅȮıńĥĬŅȮĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĕŀĚėĶŌŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĪŗŀĚŏĪňŗĵĺĝŋĴĝĬħŘĺĵȮ 
Design Thinking ĔńĭĔŅĶŒĝƟĝňĺŇĨ8ȮŏĶŅĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨƢŒĝƟȮDesign Thinking ĔńĭĨńĺŏŀĚ 
 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ0ȮįĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮȮ  
ĕńŘĬĨŀĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

Stanford 
D. 

School 
(2010) 

 

UK Design 
Council 
(2017) 

 

ĻŌĬĵƢ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĚŅĬ
ŀŀĔŐĭĭȮ
&0335' 

 

ŏĴļƢȮ 
ĻĶňıńĥĬŅĽĔŋĸȮ
&034/' 

 

įŌƟĺŇěńĵ 

ĺŇŏėĶŅŃľś
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ 

P  P  P 

ĪņėĺŅĴŏĕŘŅ
ŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ/

P P P P P 
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ĕńŘĬĨŀĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

Stanford 
D. 

School 
(2010) 

 

UK Design 
Council 
(2017) 

 

ĻŌĬĵƢ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĚŅĬ
ŀŀĔŐĭĭȮ
&0335' 

 

ŏĴļƢȮ 
ĻĶňıńĥĬŅĽĔŋĸȮ
&034/' 

 

įŌƟĺŇěńĵ 

ĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ıńĥĬŅ 

P P P P P 

ĽĶŘŅĚŐĭĭěņĸŀĚ P P P P P 
ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘ P P P  P 
ĬņœĮŒĝŘěĶŇĚ  P    
  

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ0 įĸĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśĕńŘĬĨŀĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽĶŋĮĕńŘĬĨŀĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚįĸĚŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ

ŐĸŃĴŇĨŇĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħŘĺĵĔŅĶ ŏĶňĵĬŐĭĭőėĶĚĔŅĶȮĴňěŋħĮĶŃĽĚėśĽņėńĠėŊŀȮŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘ

őħĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃĨŘŀĚŀŅĻńĵ ŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŀŊŗĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ

ŏĜıŅŃĪŅĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĮńĠľŅĬńŘĬŕȮĴŅ ŏĮŖĬĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬœĮĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśĬņœĮ

ĽĶŘŅĚįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĨŅĶŅĚĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭěŃıĭĺŗŅȮŐĬĺėŇħĕŀĚ

ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶŐĨŗĸŃėĬĴňŐĬĺėŇħĪňŗĴňĶŅĔģŅĬĴŅěŅĔĺŇīňėŇħŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĬŘĬŐĬĺėŇħœĮĵńĚĽŅĵĚŅĬĕŀĚ

ĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕěŋħħŘŀĵľĶŊŀŏĬŘĬĵŘņėĺŅĴėŇħĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŏĽĬŀȮȮŐĸŃěŅĔĔŅĶĞŉŗĚĕŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľś

ŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅ

ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĨĸŅħĺŇĝŅȮŏıŊŗŀŒĝŘŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚ

ĬňŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮȮħńĚĬňŘ 

 /,ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ėŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬ
ĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚȮŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŗĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮ ĞŉŗĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬ
ŏĶŇŗĴĨŘĬŐĸŃĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮőħĵįŌŘĽŀĬěŃŏĮŖĬįŌŘĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅœħŘĻŉĔļŅĪņŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĨŗŀĮńĠľŅȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗœħŘĶńĭĕŘŀĴŌĸȮȮĽĶŋĮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠȮ
ľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮőħĵĬńĔĻŉĔļŅěŃĬņĕŘŀĴŌĸľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽĬŒěĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒľŘŐĔŗĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮŐĸŃĔŅĶŏĔŇħŐĶĚĭńĬħŅĸŒěĪňŗěŃ
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ĪņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀœĮȮȮ 
Ȯ 0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Ider) ėŊŀȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮ
ĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩħŉĚĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě
ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃĴĺĸėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ŐĸŃĔŅĶėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĞŉŗĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀľŅĶŌĮŐĭĭŏĮŖĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĬňŘėŊŀ
ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėĺŅĴėŇħĨĸŀħěĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚŕȮŀĵŗŅĚœĴŗĴňĔĶŀĭěņĔńħȮ
ėĺŅĴėŇħŒĬľĸŅĔľĸŅĵĴŋĴĴŀĚȮľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňĔŅĶȮŀŀĔĴŅŒľŘĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮŖĬģŅĬĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶ
ĪňŗŏĶŅěŃĬņœĮĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮŖĬėĺŅĴėŇħĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĬńŘĬŕȮĞŉŗĚŀŅěœĴŗ
ěņŏĮŖĬĨŘŀĚŏĔŇħěŅĔėĺŅĴėŇħŏħňĵĺȮľĶŊŀŏĸŊŀĔėĺŅĴėŇħŏħňĵĺȮŐĨŗŏĮŖĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬľĸŅĔľĸŅĵėĺŅĴėŇħ
ŒľŘŀŀĔĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĽŋħĪŘŅĵĪňŗĝńħŏěĬĔŖœħŘȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĬňŘĵńĚĝŗĺĵŒľŘŏĶŅĴŀĚĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĶŀĭ
ħŘŅĬŐĸŃĸŃŏŀňĵħĕŉŘĬħŘĺĵȮĶĺĴĩŉĚľŅĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĶŀĭėŀĭȮ 
Ȯ 1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚ
ĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀ
ĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea ĬńŘĬȮĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭ
őěĪĵśĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮőħĵěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĔŅĶěņĸŀĚȮľĶŊŀ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬŕȮľĶŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩĪņĞŘņŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴĴńŗĬŒěĺŗŅ
ĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶœħŘĩŌĔĨŘŀĚėĶĭĩŘĺĬĪňŗĽŋħȮŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħ ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĪħĽŀĭěĶŇĚĔŗŀĬĪňŗěŃĬņœĮįĸŇĨěĶŇĚȮ
ĽņľĶńĭŒĬħŘŅĬŀŊŗĬŕȮĕńŘĬĬňŘĔŖėŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĮġŇĭńĨŇľĶŊŀĪħĸŀĚĪņěĶŇĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗœħŘŏĸŊŀĔŐĸŘĺȮĨĸŀħěĬ
ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚĮġŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏĶŅĨŘŀĚĔŅĶěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮȮ 
Ȯ 2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮ
ĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴœĺŘȮĞŉŗĚ
ěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺőĵĚĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ĔŅĶĽĶŘŅĚ
ėĺŅĴėŇħȮ&Ider) ĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype) ŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'ȮĔŅĶĪħĽŀĭĨŘĬŐĭĭěŃĨŘŀĚ
ŒľŘŒĝŘĚŅĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴœħŘĴŅĔŏĪŗŅĪňŗěņŏĮŖĬŏıŊŗŀĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŒĝŘĚŅĬ
ěĶŇĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭŏĽĶŖěŐĸŘĺĔŖĬņŏŀŅĮńĠľŅľĶŊŀĕŘŀħňĕŘŀŏĽňĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕȮ
ĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘěĶŇĚŀňĔėĶńŘĚȮȮ 
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0,1ȮĮĶŃőĵĝĬƢěŅĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬħńĚĔĸŗŅĺȮįŌŘŏĶňĵĬěŃŏĔŇħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬľĸŅĵħŘŅĬȮħńĚĬňŘȮ&Tim Brown, 
0..6; Choueiri & Mhanna, 0./1; Nigel Cross, 0..2'    

1. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮ&Communication) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĪňŗěŃĽŊŗŀĽŅĶĕŘŀĴŌĸ
ěŅĔėĺŅĴėŇħȮŐĸŃěŇĬĨĬŅĔŅĶĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭœĮĽŌŗįŌŘŀŊŗĬȮħŘĺĵĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĪŅĚĳŅļŅȮŀĺńěĬĳŅļŅ
őħĵŏĜıŅŃŀĵŗŅĚĵŇŗĚĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħŘĺĵĳŅıȮĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĶŗŅĚĳŅıȮĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŏľĸŗŅĬňŘŏĔŇħĕŉŘĬ
ĶŃľĺŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭħŘĺĵĔńĬŒĬĔŅĶĪňŗěŃĪŘŅĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮľĶŊŀĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĔńĭįŌŘěŘŅĚ
ľĶŊŀįŌŘĭĶŇőĳėȮŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĶŃľĺŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĔńĭőĶĚĚŅĬįŌŘįĸŇĨȮĪňŗěŃŒľŘįŌŘįĸŇĨŏĕŘŅŒěŒĬőėĶĚĽĶŘŅĚ
ĕŀĚĚŅĬŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀįĸŇĨŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĩŌĔĨŘŀĚ 
  2. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅȮ&Problem and Solution) ĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅ 
ĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĴňĴŇĨŇėĺŅĴėŇħľĸŅĵĮĶŃŏħŖĬȮŏĝŗĬȮėĺŅĴĽĺĵĚŅĴŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŒĝŘĺńĽħŋŒĬĔŅĶįĸŇĨ
ıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃĔŅĶŒĝŘĚŅĬĕŀĚįŌŘĭĶŇőĳėȮĕŘŀĔġľĴŅĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨŒĬĶŃĭĭŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ
ĔŅĶĨĸŅħłĸłȮĮĶŃŏħŖĬŏľĸŗŅĬňŘěŃĩŌĔĬńĔŀŀĔŐĭĭĬņĴŅĮĶŃĴĺĸėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėńħĔĶŀĚŒĬľĸŅĵ
ĶŃħńĭĝńŘĬȮěĬŏĔŇħŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
   3. ĔŅĶĶŗĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Collaboration) ĔŅĶĶŗĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŏĮŖĬĔŅĶĶŃħĴ 
ėĺŅĴėŇħěŅĔėĬĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśľĸŅĔľĸŅĵȮěŃĝŗĺĵŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬœħŘħňĔĺŗŅĔŅĶĪņĚŅĬėĬ
ŏħňĵĺȮŏıĶŅŃŒĬĮńěěŋĭńĬėĺŅĴĞńĭĞŘŀĬĕŀĚĮńĠľŅĴňŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘŏĔŇħĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĶŌŘĽŉĔĕŀĚ
įŌŘŀŊŗĬȮ&Empathy) ŏĮŖĬĔŅĶŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴĶŌŘĽŉĔŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌŘŀŊŗĬȮŏĝŗĬȮįŌŘĭĶŇőĳė
įŌŘĶŗĺĴĚŅĬěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮĽŗĚįĸœĮĵńĚĔŅĶĴŀĚŒĬŐĚŗħňȮ&Optimism) ŏĮŖĬĴŋĴĴŀĚĪňŗĴňėĺŅĴ
ěņŏĮŖĬŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĪŇĻĪŅĚĪňŗħňŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 
   4. ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ&Creative Thinking) ěŅĔŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶŗĺĴĔńĬľĶŊŀĕŘŀėŘĬıĭŒľĴŗȮŕȮŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħŀĵŗŅĚĴňĺŇěŅĶĦĠŅĦȮ&Critical Thinking)ŏĮŖĬ
ĔŅĶĽĶŋĮĮńĠľŅĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶėŇħĭŌĶĦŅĔŅĶȮ&Integrative Thinking) Īňŗ
įŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŒĝŘėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀŏĪėĬŇėĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 

5. ĔŅĶĶŌŘŐěŘĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŏĝŇĚĮĶŃěńĔļśȮ&Experimentalism) ŏĔŇħĽĶŘŅĚ
įĸĚŅĬĳŅĵŒĨŘľĸńĔĨĶĶĔŃħŘĺĵĔŅĶĪħĸŀĚȮįĸĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚěŃŐĽħĚŒľŘŏľŖĬŏĮŖĬŏľĨŋŐĸŃįĸŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴėŇħȮĪňŗĔĸŗŅĺœĺŘĬńŘĬěŃŏĔŇħŒľŘŏľŖĬŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴœħŘĨŘŀĚĴňĮńěěńĵĽņėńĠħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ&T 
Brown, 0..7; Choueiri & Mhanna, 0./1'ȮȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔŅĶĶŌŘŐěŘĚĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŏĝŇĚĮĶŃěńĔļśȮ
œĺŘħńĚĬňŘȮ 
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  1. ĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋŗĴŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮėŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮĔŅĶ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħȮŐĸŃĔŅĶĶŃħĴĔņĸńĚĽĴŀĚȮŏĮŖĬĔŅĶŒľŘįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴėŇħĪňŗŐĨĔĨŗŅĚľĶŊŀĴňėĺŅĴėŇħĨĶĚ
ĕŘŅĴœħŘȮŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘȮĝŗĺĵĔńĬŐĔŘĮńĠľŅŒĬĚŅĬȮĞŉŗĚėĺŅĴėŇħĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĬňŘŀŅěěŃĔŗŀŒľŘŏĔŇħŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗŐĮĸĔŒľĴŗȮŀĵŗŅĚœĶĔŖħňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶőėĶĚĔŅĶĨŘŀĚĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒľŘ
ĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľŘĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋŗĴĪņĚŅĬĳŅĵŒĨŘĔĶŀĭŐĬĺėŇħŏħňĵĺĔńĬ 
  2. ĨŘŀĚĴňĶŃĭĭĨŇħĨŅĴőėĶĚĔŅĶȮėŊŀĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĨŇħĨŅĴėĺŅĴėŊĭľĬŘŅĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ 
ĽĴŅĝŇĔȮŒĬĔĸŋŗĴŒĬĪŋĔĕńŘĬĨŀĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚĔŅĶĨŇħĨŅĴĔŅĶĪņĚŅĬ
ěŃĪņŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚőėĶĚĔŅĶȮŐĸŃĕŘŀĭĔıĶŗŀĚŒĬőėĶĚĔŅĶ 
   3. ĽĶŘŅĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏŀŊŘŀŀņĬĺĵȮėŊŀȮĔŅĶĽĶŘŅĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŐĸŃĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗ 
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘĽĴŅĝŇĔŒĬĔĸŋŗĴœħŘĽĬĪĬŅŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬœħŘ
ŀĵŗŅĚȮĽŃħĺĔŐĸŃŏĮŖĬĔńĬŏŀĚĪňŗĽŋħȮĬŀĔěŅĔĬňŘĨŘŀĚĽĬńĭĽĬŋĬŀŋĮĔĶĦśȮŏĝŗĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀĽŅĶȮĔĸŘŀĚ 
ĩŗŅĵĳŅıȮŀŋĮĔĶĦśĽņĬńĔĚŅĬȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĭńĬĪŉĔĕŘŀĴŌĸŐĸŃĬŘŅŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸ 

ȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅĮĶŃőĵĝĬśěŅĔĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĝŗĺĵıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĔŘœĕŘĮńĠľŅȮŐĸŃĔŅĶ

ĪņĚŅĬŏĮŖĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃĔŅĶėŇħľŅĺŇĩňĪŅĚľĶŊŀŐĝĶśœŀŏħňĵŒĬĔŅĶĪņĚŅĬ

ĶŗĺĴĔńĬĶŌŘěńĔĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮĪņŒľŘĴňœŀŏħňĵĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃĴňĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗħňĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶĪņĚŅĬœħŘĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪņŒľŘŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŕŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶĪņĚŅĬœħŘĽŅĴŅĶĩ

ĪņĚŅĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĶŃĭĭȮŐĸŃĪņĚŅĬœħŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀňĔħŘĺĵȮȮĽŗĚįĸŒĬĭŋėėĸĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĴň

ĻńĔĵĳŅıȮŐĸŃĴňĪńĔļŃĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶėŇħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮěŅĔŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬ

ĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬľĶŊŀĕŘŀėŘĬıĭŒľĴŗȮŕȮĔŅĶĽĶŋĮĮńĠľŅĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶėŇħ

ĭŌĶĦŅ ĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĴŀĚĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬȮŒĝŘėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮľĶŊŀ

ŏĪėĬŇėĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 

ĞŉŗĚŏĴŊŗŀĴňĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬħńĚĔĸŗŅĺȮįŌŘŏĶňĵĬěŃŏĔŇħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬľĸŅĵħŘŅĬȮŒĬĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅȮ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚŒľĴŗŕȮĨĸŀħěĬĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŀĭőěĪĵśĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮœħŘ  ěŃĪņŒľŘŏĶŅĶŌŘěńĔĴŀĚĮńĠľŅ
ĨĸŀħěĬőěĪĵśĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĨŗŅĚŕȮœħŘĶŀĭĪŇĻŐĸŃĶŀĭėŀĭĕŉŘĬ  İŉĔŒľŘĴňĔŅĶėŇħŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮŏĮŖĬ
ĕńŘĬĨŀĬȮŐĸŃĴňĸņħńĭĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĪňŗħňœĴŗĺŗŅěŃĬņœĮŒĝŘĔńĭĔŅĶĮġŇĭńĨŇĚŅĬŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴ ĔŅĶėŇħĭĬ
ıŊŘĬģŅĬĕŘŀĴŌĸĪňŗĴňľĸŅĔľĸŅĵȮĨĸŀħěĬıĵŅĵŅĴėŇħľŅĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňŀŀĔĴŅľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭȮĪņŒľŘŏĶŅ
ĴŀĚŏľŖĬŀŃœĶĶŀĭħŘŅĬȮŐĸŃĴňĨńĺŏĸŊŀĔĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘŐĔŘĮńĠľŅěĶŇĚȮľĶŊŀĬņœĮĮġŇĭńĨŇěĶŇĚȮȮĶŌŘěńĔ
ėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśĬňŘŏŀĚěŃĪņŒľŘŏĶŅĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗħňŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħœħŘȮĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĔĺŗŅȮȮĞŉŗĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĮĔĨŇľĶŊŀĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļěņŏĮŖĬěŃĨŘŀĚĬņĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀŒľŘ
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įŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĔŇěĔĶĶĴŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵėĶŌĽŀĬěŃĨŘŀĚŏĮŖĬ
įŌŘŀŀĔŐĭĭĽŊŗŀŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśőħĵĵŉħįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

0,2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

       Cross (2006) ĔĸŗŅĺĺŗŅȮėĺŅĴėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬŀĳŇĮńĠĠŅȮ
&Metacognition) ĞŉŗĚľĴŅĵĩŉĚȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňĨŗŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚȮĶŌŘĺŗŅŀŃœĶĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨĸŀħěĬĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĔĸĺŇīňŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔņĔńĭėĺĭėŋĴĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĨĬŏŀĚœħŘȮŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĭĶĶĸŋĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚŀĳŇĮńĠĠŅȮ&Metacognition) ĴňȮ1Ȯ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮėĺŅĴĶŌŘȮ0'ȮĔŅĶėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚȮŐĸŃȮ1'ȮėĺŅĴĨĶŃľĬńĔĨŗŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ 
 ȮȮȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĞŉŗĚȮSchon (/773'ȮœħŘěņŐĬĔėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŀĵŌŗȮ0ȮĮĶŃŏĳĪŒľĠŗȮėŊŀȮėĺŅĴĶŌŘĪňŗĝńħŐěŘĚȮ&Explicit Knowledge) ŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĞŗŀĬŏĶŘĬȮ&Tacit 
Knowledge) 
 ȮȮȮ1. ėĺŅĴĶŌŘĪńŗĺœĮȮľĶŊŀėĺŅĴĶŌŘĝńħŐěŘĚȮ&Explicit Knowledge) ŏĮŖĬėĺŅĴĶŌŘĪňŗĽŅĴŅĶĩĶĺĭĶĺĴ
ĩŗŅĵĪŀħœħŘȮőħĵįŗŅĬĺŇīňĔŅĶĪňŗŐĽħĚŀŀĔĴŅŒĬĸńĔļĦŃŐĭĭĶŌĮīĶĶĴȮŏĝŗĬȮĔŅĶĭńĬĪŉĔŏĮŖĬĸŅĵĸńĔļĦś 
ŀńĔļĶįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮŐĭĭĶŗŅĚȮ&Sketch Design) ĨńĺįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮħńĚĬńŘĬėĺŅĴĶŌŘĪńŗĺœĮȮľĶŊŀ
ėĺŅĴĶŌŘĝńħŐěŘĚȮĽŅĴŅĶĩĪňŗěŃĨĶĺěĽŀĭȮŐĸŃĨňėĺŅĴœħŘȮŏĴŊŗŀĬņœĮŒĝŘŐĸŘĺŏĔŇħėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗĨŗŀĵŀħėĺŅĴĶŌŘœħŘ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮLawson (0./0'ȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭįĸĚŅĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĸńĔļĦŃĕŀĚėĺŅĴĶŌŘ
ĪňŗĝńħŐěŘĚȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭŒľŘŏľŖĬŒĬŏĝŇĚĮĶŃěńĔļśœħŘŒĬėĺŅĴĶŌŘȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽŃĪŘŀĬěŅĔĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬ 
  2. ėĺŅĴĶŌŘĞŗŀĬŏĶŘĬȮ&Tacit Knowledge) ėĺŅĴĶŌŘĸńĔļĦŃĬňŘŏĮŖĬŐĭĭĬŅĴīĶĶĴȮŏĮŖĬėĺŅĴĶŌŘĪňŗœħŘ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮıĶĽĺĶĶėśľĶŊŀĽńĠĝŅĨĠŅĦĕŀĚŐĨŗĸŃĭŋėėĸŒĬĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĽŇŗĚĨŗŅĚȮŕȮŏĮŖĬ
ėĺŅĴĶŌŘĪňŗœĴŗĽŅĴŅĶĩĩŗŅĵĪŀħŀŀĔĴŅŏĮŖĬėņıŌħľĶŊŀĸŅĵĸńĔļĦśŀńĔļĶœħŘőħĵĚŗŅĵȮŏĝŗĬȮĪńĔļŃŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬȮĚŅĬİňĴŊŀȮľĶŊŀĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇŏėĶŅŃľśȮħńĚĬńŘĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌŘŏĜıŅŃŀŅěěŃŏĬŘĬœĮĪňŗĔŅĶŐĭŗĚĮńĬ
ėĺŅĴĶŌŘĪňŗŀĵŌŗŒĬĨńĺįŌŘĮĢŇĭńĨŇĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮŀńĬĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĸńĔļĦŃĬňŘŀŅěěŃĻŉĔļŅœħŘ
ŒĬĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĪņĚŅĬħŘĺĵŏĝŗĬĔńĬȮ&Lawson, 0./0' 
 ȮȮȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħȮŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŀŀĔŐĭĭȮLawson (0./0'ȮœħŘŒľŘėĺŅĴĽĬŒě
ŒĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮĞŉŗĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬńĔŀŀĔŐĭĭȮĞŉŗĚĴňľĸŅĵŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪňŗěŃ 
ŏĕŘŅĩŉĚėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴėŇħĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮŏıĶŅŃėĺŅĴĶŌŘĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŏĔŇħěŅĔĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĚŅĬĕŀĚ
ĨĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬȮĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĝńħŏěĬėĺŅĴĶŌŘĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŀŅěěŃŀīŇĭŅĵĵŅĔȮĵĔĨńĺŀĵŗŅĚȮŏĝŗĬȮ
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ĬńĔŀŀĔŐĭĭœĴŗĽŅĴŅĶĩĕňŗěńĔĶĵŅĬľĶŊŀĺŗŅĵĬŘņœħŘĬńŘĬȮŏıĶŅŃŀīŇĭŅĵœħŘĵŅĔȮŐĨŗěŃĽńĚŏĔĨœħŘěŅĔĪņĚŅĬ
ŒĬĕĦŃĮĢŇĭńĨŇȮĞŉŗĚĴňĺŇīňĔŅĶħńĚĬňŘ 
   1. ĻŉĔļŅŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŀŀĔŐĭĭĪņĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮĕŘŀĴŌĸĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĪņĚŅĬěŃœħŘĕŘŀĴŌĸĨńŘĚŐĨŗĮńěěńĵĬņŏĕŘŅœĮĽŌŗįĸįĸŇĨĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŃĮĶŅĔĢ
ŒľŘŏľŖĬŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĮŖĬœĮĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇĪńŗĺœĮȮőħĵĪńŗĺœĮĴńĔıĭĺŗŅĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĶŇŗĴĨŘĬħŘĺĵĕŘŀĴŌĸĮńěěńĵĳŅĵĬŀĔĮĶŇĴŅĦœĴŗĴŅĔȮŐĨŗ
ĽĶŘŅĚĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıœħŘȮěŉĚĴňėĺŅĴěņŏĮŖĬĪňŗĨŘŀĚĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬ 
   2. ěŃĨŘŀĚėĺĭėŋĴĽĩŅĬĔŅĶĦśȮĽĶŘŅĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŒľŘĬńĔŀŀĔŐĭĭĪņĚŅĬĳŅĵŒĨŘ
ŏĚŊŗŀĬœĕĪňŗĮĶŅĔĢȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅėĺŅĴĶŌŘĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭœħŘĴňĺŇīňħńĚĬňŘ 
  ȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮ2.1ȮŐĭĭĽńĚŏĔĨŐĸŃĨŇħĨŅĴȮĬńĔŀŀĔŐĭĭŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěĶŇĚȮĨńŘĚŐĨŗĔŅĶ
ėŘĬľŅĕŘŀĴŌĸȮĔŅĶŏěĶěŅĔńĭĸŌĔėŘŅȮįŌŘĭĶŇőĳėȮĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭȮőħĵ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔńĭĬńĔŀŀĔŐĭĭėĬŀŊŗĬȮŕȮŐĸŃĽńĚŏĔĨĺŗŅėĺŅĴėŇħŒħĪňŗŏľĴŊŀĬĔńĬľĶŊŀŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮĞŉŗĚĬņœĮĽŌŗ
ĕŘŀĽĶŋĮĪňŗĬŗŅĽĬŒě 
 ȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮ2.2ȮĨĶĺěĽŀĭĺŗŅĬńĔŀŀĔŐĭĭĪņĚŅĬĪňŗĞŘņȮŕȮĔńĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒħȮĞŉŗĚŀŅěěŃ 
ľĴŅĵėĺŅĴĺŗŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬńŘĬŀŅěěŃĴňėĺŅĴĽņėńĠȮěŃĬņœĮĽŌŗĶŃĭĭėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔ 
ŀŀĔŐĭĭ 
  ȮȮȮ2.3ȮĻŉĔļŅĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬńĔŀŀĔŐĭĭĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇȮőħĵĔŅĶĽńĚŏĔĨŒĬ
ľŘŀĚĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Design Studio) ŐĨŗėĺŅĴĶŌŘĭŅĚĮĶŃŏĳĪœĴŗĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨŏľŖĬœħŘŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮěŉĚĨŘŀĚĴňŏėĶŊŗŀĚĝŗĺĵĭńĬĪŉĔĔŅĶĪŘŅĚŅĬŒĬĔĸŋŗĴȮŏıŊŗŀŒľŘŏľŖĬĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦś
ĶŃľĺŗŅĚĬńĔŀŀĔŐĭĭŒĬĔĸŋŗĴĞŉŗĚŐĽħĚŀŀĔŒľŘŏľŖĬŒĬĶŌĮĕŀĚĳŅļŅȮ&Verbal) ŐĸŃĳŅıȮ&Visual) ěŃ
ĬņœĮĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĪňŗĴňėĺŅĴĽņėńĠ 
  ȮȮȮ2.4ȮĔŅĶĨńŘĚėņĩŅĴĔńĭĬńĔŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśĬńĔŀŀĔŐĭĭȮľĶŊŀŒľŘĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭŏĕňĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĨĬŏŀĚȮ&Self-Report) ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃŏĳĪĬňŘȮįŌŘĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮĨŘŀĚŀŗŅĬŀĵŗŅĚ
ĶŃĴńħĶŃĺńĚȮŏıĶŅŃĬńĔŀŀĔŐĭĭĽŗĺĬŒľĠŗœĴŗŏĮŖĬįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶħŘĺĵĳŅļŅȮĔŅĶĻŉĔļŅĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭėĺĶĻŉĔļŅĝŗĺĚŐĽħĚĔŅĶĨńħĽŇĬŒěŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬĕĦŃĬņŏĽĬŀĚŅĬŏıŊŗŀľŅĕŘŀĽĶŋĮĽĶŘŅĚŏĮŖĬ
įĸĚŅĬ 
 ȮȮȮȮ2.5ȮĔŅĶľŅėĺŅĴėŇħĪňŗĨŘŀĚĔŅĶěŅĔĬńĔŀŀĔŐĭĭĪňŗĨĶĚĮĶŃŏħŖĬȮėŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭĳŅĵŒĨŘĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĶŌŘőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĪńĔļŃŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĽŗĚįĸĽŃĪŘŀĬŒľŘŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃėĺŅĴėŇħĕŀĚįŌŘĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮĞŉŗĚĶŌĮŐĭĭŒĬ
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ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŉŘĬŀĵŌŗĔńĭįŌŘĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĴňěŋħĮĶŃĽĚėśĨŘŀĚĔŅĶĶŌŘŀŃœĶěŅĔĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮŐĸŃŏĸŊŀĔŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśĬńŘĬ 

Ȯ  ĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŐĔŘĮńĠľŅ
(Problem Solving Model) ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĪńĔļŃĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ&Creative 
Thinking) ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŒĬĶŃħńĭŏĶŇŗĴĨŘĬȮ&Novice) ıńĥĬŅŏĮŖĬĶŃħńĭĕńŘĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħŘěŅĔįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĕĦŃĪňŗĪņĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĨŘĬŐĭĭĪňŗ
įŌŘŏĶňĵĬĽĶŘŅĚĕŉŘĬȮŏĮŖĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅŒľŘĨĶĚěŋħȮĨĸŀħěĬıńĥĬŅŐĬĺėŇħ
ŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨńŘĚœĺŘȮŏıŊŗŀĪňŗěŃľŅĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏĮŖĬ
ľĸńĔĔŅĶėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŒĬĔŅĶėŇħŏĕŘŅŒěĮńĠľŅȮ&Consider) ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) ĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype'ȮȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' ĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬ
ĶŃĭĭĪňŗŒĝŘĨŘĬŐĭĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĩŌĔĽĶŘŅĚĕŉŘĬěŃĩŌĔĬņœĮĪħĽŀĭȮŏıŊŗŀĬņįĸĸńıīśœĮĮĶńĭŐĔŘěĬĔĶŃĪńŗĚ
œħŘĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĴĭŌĶĦśĽŅĴŅĶĩŒĝŘœħŘěĶŇĚŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĞŉŗĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶ
ěńħĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮėŊŀȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭȮȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňĨŗŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
 

1. ŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
 

1.1ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚėņĺŗŅȮŴĬĺńĨĔĶĶĴŵȮěŅĔĬńĔĻŉĔļŅĞŉŗĚĪňŗœħŘĻŉĔļŅŒĬĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮ
œħŘŐĔŗȮ 

Drucker ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĬĕŀĚėĺŅĴĶŌŘĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶįĸŇĨėĺŅĴĶŌŘŒľĴŗŕȮĞŉŗĚ
ėĺŅĴĶŌŘȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚȮĩŊŀŏĮŖĬĽŇŗĚĪňŗĽĶŘŅĚįĸĔŅĶħņŏĬŇĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬœħŘȮ(F. P.  Drucker, 
1993) 

Europeam Commission ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬĽŇŗĚŒľĴŗŐĸŃŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŀĭŏĕĨĕŀĚ
įĸŇĨĳńĦĤśȮĭĶŇĔŅĶȮŏĮŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶȮőėĶĚĽĶŘŅĚȮĶŌĮŐĭĭȮŐĸŃŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĪņĚŅĬŐĸŃ
ĪńĔļŃŒľĴŗ (Commissione Europea, 1995) 

McSherry and Douglas ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĔĶŃĪņŒĬĽŇŗĚȮĪňŗŐĨĔĨŗŅĚœĮ
ěŅĔŏħŇĴŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋįĸĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ (ROB McSherry & Mary Douglas, 2011) 
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ĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮȮĪńĔļŃŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪŅĚŏĪėőĬőĸĵňȮľĶŊŀĔŅĶěńħĔŅĶĴŅıńĥĬŅŒľŘŏĔŇħįĸŇĨĳńĦĤśŒľĴŗȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴŗȮľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŒľĴŗȮŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶȮŀňĔĪńŘĚĵńĚĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶİŉĔŀĭĶĴĴŅŒľŘ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĪŏıŊŗŀŏıŇŗĴėŋĦėŗŅĔŗŀŒľŘŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬśȮ&ĔŀĚĪŋĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ, 0325' 

ĦńģĵŅȮȮĽŇĬĨĶŃĔŅĶįĸȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴľĴŅĵĩŉĚĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮĔŅĶįĽĴįĽŅĬȮľĶŊŀĔŅĶ
ĽĶĶėśĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘĪňŗœĴŗŏėĵĴňĴŅĔŗŀĬĪňŗĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŐĸŃŏıŇŗĴėŋĦėŗŅŒľŘĔńĭįĸĨŇĳńĦĤśȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĶŊŀ
ĭĶŇĔŅĶŒľĴŗ (ĦńģĵŅȮĽŇĬĨĶŃĔŅĶįĸ, 2549) 

īňĶĵŋĽȮȮĺńĥĬŅĻŋĳőĝė ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴĬńŘĬėŊŀĔŅĶĬņŏĽĬŀĽŇŗĚŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚ
ŀńĬŏĮŖĬŏŀĔĸńĔļĦśĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤśŐĸŃĭĶŇĔŅĶŏıŊŗŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśŐĔŗįŌŘŒĝŘŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅĴŅĔĪňŗĽŋħȮ(īňĶĵŋĽȮ
ĺńĥĬŅĻŋĳőĝė, 2551) 
  ĽņĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľŗĚĝŅĨŇ ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴėŊŀĽŇŗĚŒľĴŗĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĪňŗĴňĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴ (ĽņĬńĔĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŐľŗĚĝŅĨŇ, 2533) 
Ȯ ĻŇĶŇĺĶĶĦȮȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵ ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĬĺńĨĔĶĶĴľĴŅĵĩŉĚĽŇŗĚĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬŒľĴŗȮȮľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅ
ħńħŐĮĸĚĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŐĸŘĺŒľŘŐĮĸĔŒľĴŗŒľŘħňĕŉŘĬĔĺŗŅŏħŇĴŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮœħŘŀĵŗŅĚĶĺħŏĶŖĺ
ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮ&ĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵ, 0340' 
 ȮȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮįŌŘĺŇěńĵĽĶŋĮœħŘĺŗŅĬĺńĨĔĶĶĴľĴŅĵĶĺĴĩŉĚĽŊŗŀȮ

ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮįĸŇĨĳńĦĤśȮŐĬĺėŇħȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ  ĽŇŗĚŒľĴŗĪňŗĔĶŃĪņĕŉŘĬĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘȮŒĝŘ

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś  ĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒľŘŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬśŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘ

ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŐĭĭĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵĨŘŀĚĴňĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĽŇŗĚĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśȮŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔȮ

ľĸŅĵĭĬıŊŘĬģŅĬĕŘŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĪňŗĻŉĔļŅȮŐĽħĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃȮ

ĮĶŃŏĴŇĬĮĶńĭĮĶŋĚėĺŅĴėŇħĕŀĚĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮ 

 

1,0ȮėĺŅĴĽŜŅėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮȮ 

ĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵśĻĶŇĬȮȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĺŗŅėĺŅĴěņŏĮŖĬ
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŒľŘĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĨŅĴĬőĵĭŅĵĕŀĚĶńģĭŅĸŐĸŃ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,0320ȮĪňŗŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮıńĥĬŅ
ĨĬŏŀĚĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıȮįŌŘĽŀĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĝņĬŅĠŒĬĔŅĶ
įĸŇĨľĶŊŀŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňěŃĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœħŘħňĞŉŗĚěŃĨŘŀĺĶŌŘěńĔŏĸŊŀĔŒĝŘŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
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ŏĬŊŘŀľŅŐĸŃěŋħĮĶŃĽĚėśȮőħĬĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňėŊŀĺŗŅŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮħŘĺĵ
ŏľĨŋįĸħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ(ĺńĝĶıĸȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬ, 2557) 
  /,ȮįŌŘŏĶňĵĬŒĬĮńěěŋĭńĬŏĨŇĭőĨĴŅıĶŘŀĴĔńĭėņĺŗŅŏĪėőĬőĸĵňȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĝňĺŇĨ
ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňěŉĚŏĮŖĬľĬĪŅĚŒĬĔŅĶĬņőĸĔĳŅĵĬŀĔŏĕŘŅĴŅœĺŘŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĔŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚ
ĨŊŗĬĨńĺĨĸŀħŏĺĸŅȮœĴŗĬŗŅŏĭŊŗŀľĬŗŅĵȮ 
  0,ȮįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘœħŘħŘĺĵĨĬŏŀĚĨŅĴŀńĨĶŅėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚĨĬŏŀĚȮ&Seif-
paced learning' ŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔĝŗĺĚŏĺĸŅŏĶňĵĬĪňŗĨŘŀĚĔŅĶœħŘĨĸŀħȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃ
ĶńĭĪĶŅĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĨĬœħŘĪńĬĪň 
  1,ȮŏĪėőĬőĸĵňœĴŗœħŘěņĔńħŏĜıŅŃŏėĶŊŗŀĚėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŏıňĵĚŀĵŗŅĚŏħňĵĺŐĨŗŏĮŖĬĔŅĶĔŘŅĺ
ŏĕŘŅĽŌŗĶŃĭĭőĪĶĪńĻĬśŏėĸŊŗŀĬĪňŗŐĭĭœĶŘĽŅĵĪňŗœĴŗĴňĕŘŀěņĔńħŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĽĩŅĬĪňŗ 
  2,ȮįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮŏıĶŅŃŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĽņŏĶŖěĶŌĮĨŗŅĚŕȮĭĬŏėĶŊŀĕŗŅĵľĸŅĔľĸŅĵ 
  3,ȮĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŐĽħĚŀŀĔ
ŐĸŃİŉĔİĬĪńĔļŃœħŘ 

ıŇĝŇĨȮȮķĪīŇśěĶŌĠȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚȮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňėĺŅĴĽņėńĠĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ&ıŇĝŇĨȮķĪīŇśěĶŌĠ, 0337'ȮȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĝŗĺĵŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
  ȮȮȮ/,/ȮĮńĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĮńĠľŅĪňŗĴńĔıĭŀĵŌŗŏĽĴŀėŊŀȮėĶŌĽŗĺĬŒľĠŗ
ĵńĚėĚĵŉħĶŌĮŐĭĭĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵőħĵĴňėĶŌŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚĪňŗŏĬŘĬĔŅĶıŌħĭĶĶĵŅĵĩŗŅĵĪŀħŏĬŊŘŀľŅ
ĽŅĶŃĴŅĔĔĺŗŅĔŅĶĽŀĬŒĬĶŌĮŐĭĭŀŊŗĬŕȮĔŅĶħŘĺĵĺŇīňĔŅĶŐĭĭĬňŘĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬİŗŅĵĶńĭĶŌŘȮ&passive 
learner' ĞŉŗĚěŃĽŗĚįĸŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬŏĝŇĚĔŅĶėŇħȮĮĶŃħŇļģśĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬ
œħŘĬŘŀĵȮ&passive dainty' ĴńĔŏĮŖĬėĬĮĶŃŏĳĪĭĶŇőĳėĬŇĵĴĭĶĶĵŅĔŅĻĕŀĚĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭĶĶĵŅĵ
ĬŀĔěŅĔěŃĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴŏĭŊŗŀľĬŗŅĵȮĕŅħėĺŅĴĽĬŒěŐĸŘĺȮĵńĚŏĮŖĬĔŅĶĔńŘĬėĺŅĴėŇħŐĸŃ
ĽĨŇĮńĠĠŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŀĵŌŗŒĬĕŀĭŏĕĨěņĔńħŀňĔħŘĺĵȮŐĨŗĩŘŅėĶŌįŌŘĽŀĬœħŘĻŉĔļŅȮėŘĬľŅĺŇīňĔŅĶľĶŊŀ
ĬĺńĨĔĶĶĴěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠȮĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĭĪĭŅĪŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŏĮŖĬİŗŅĵĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇĴŅĔĕŉŘĬȮ&active learner' ĔŖěŃĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩėŇħĮĶŃħŇļģśĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬœħŘĴŅĔĕŉŘĬȮ&active ability' ħńĚĬńŘĬȮĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŉĚĝŗĺĵŐĔŘĮńĠľŅŏĶŊŗŀĚĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
  ȮȮ/,0ȮĮńĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅĞŉŗĚŒĬĭŅĚĶŅĵĺŇĝŅĴňŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴŅĔŐĸŃ
ĭŅĚĺŇĝŅĴňŏĬŊŘŀľŅŏĮŖĬĬŅĴīĶĶĴȮȮĵŅĔŐĔŗĔŅĶŏĕŘŅŒěȮȮěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚĬņĬĺńĨĔĶĶĴŏĕŘŅĴŅĝŗĺĵŒĬĔŅĶ
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ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĝŗĬȮĔŅĶŒĝŘĝŋħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĭĪŏĶňĵĬėŀĴıŇĺŏĨŀĶśȮ&CAI' ĭĪŏĶňĵĬĔŅĶśĨŌĬȮĔŅĶŏĶňĵĬ
ŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀ 
  ȮȮȮ/,1ȮĮńĠľŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦśĔŅĶĨńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŒĬĭŅĚŏĬŊŘŀľŅĴňĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦśĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬěņĬĺĬĬŘŀĵȮœĴŗŏıňĵĚıŀĨŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮŏıŊŗŀĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬ
ŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅœħŘĚŗŅĵĕŉŘĬȮěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴňĔŅĶıńĥĬŅėŇħėŘĬľŅŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃįĸŇĨĽŊŗŀĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘŏıňĵĚıŀŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬěŉĚ
ěŃĪņŒľŘĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĭĶĶĸŋĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėś 
  0,ȮĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮŒĬĔĶĦňĪňŗėĶŌ
ĨŘŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮěņŏĮŖĬĪňŗėĶŌěŃĨŘŀĚŐĽĺĚľŅľĶŊŀıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗĽŗĚįĸĨŗŀėŋĦĳŅıįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮ
ŒĝŘĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭőėĶĚĚŅĬŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶėŇħȮȮĺŇŏėĶŅŃľśȮȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘĶńĔĽŅĴńėėňȮȮĔŅĶŒĝŘŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĳŌĴŇĮńĠĠŅĪŘŀĚĩŇŗĬ
ĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĽĶŘŅĚėĺŅĴĶńĔĪŘŀĚĩŇŗĬ 
  1,ȮĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮőħĵĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚ
ĔńĬŒĬľĸŅĵĸńĔļĦŃȮĭŅĚėĬĴňėĺŅĴĽĬŒěĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘŏĶŖĺȮȮŒĬĕĦŃĪňŗĭŅĚėĬĕŅħŐĶĚěŌĚŒě
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮěŉĚœĴŗŒľŘėĺŅĴĽĬŒěĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘĝŘŅȮŐĨŗĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
ĭńĠĠńĨŇœĺŘŒĬıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,0320ȮĜĭńĭŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮı,Ļ,0331ȮŒĬĴŅĨĶŅȮ00Ȯ
ĶŃĭŋĺŗŅȮŴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚĵŉħľĸńĔĺŗŅįŌŘŏĶňĵĬĪŋĔėĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚœħŘȮŐĸŃ
ĩŊŀĺŗŅįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽņėńĠĪňŗĽŋħȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨŅĴ
īĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıŵȮŐĸŃŒĬĴŅĨĶŅȮ02Ȯ&/'ȮĶŃĭŋĺŗŅȮŴĔŅĶěńħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŒľŘ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬŗĺĵĚŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮőħĵěńħŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃŐĸŃĔŇěĔĶĶĴŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮőħĵėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĭŋėėĸŵȮ&ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0320ȮŐĸŃȮŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯ0340'ȮħńĚĬńŘĬȮ
ėĶŌįŌŘĽŀĬěŉĚĨŘŀĚıĵŅĵŅĴĻŉĔļŅľŅĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĽĬŒěȮėĺŅĴĩĬńħĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĨŅĴīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıĞŉŗĚěŃĨŘŀĚŒĝŘ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴŅĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗħňŐĸŃĴňėŋĦĳŅıȮȮ 
  2,ȮĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏĮŘŅľĴŅĵĽŌĚĽŋħĕŀĚĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŊŀȮėŋĦĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĨŗěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴńĔěŃ
ıĭĺŗŅȮėŋĦĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĵńĚœĴŗœħŘĴŅĨĶģŅĬȮȮŐĴŘĺŗŅėĶŌěŃıĵŅĵŅĴěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĨńŘĚŒěŐĸŘĺĔŖĨŅĴȮ
ĪņŒľŘįŌŘĭĶŇľŅĶĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃįŌŘĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅıĵŅĵŅĴľŅĺŇīňĔŅĶľŅĶŊŀŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴĴŅĝŗĺĵŒĬĔŅĶ
ĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚŕȮŏĝŗĬȮĔŅĶĭĶŇľŅĶĽĩŅĬĻŉĔļŅŏėĶŊŀĕŗŅĵėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀȮȮĔŅĶĭĶŇľŅĶ
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ĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝŘőĶĚŏĶňĵĬŏĮŖĬģŅĬȮĔŅĶěńħőėĶĚĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴıńĥĬŅėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭ
ĨŗŅĚŕȮŒĬĕĦŃĪňŗėĶŌľĶŊŀĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŖœħŘĻŉĔļŅȮȮėŘĬėĺŘŅľŅĶŌĮŐĭĭľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŗĚįĸĨŗŀėŋĦĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮėĶŌŒĝŘĽŊŗŀ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĶŌĮŐĭĭȮȮŏĪėĬŇėĺŇīňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĨŗŅĚŕȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėŋĦĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘœħŘ
ĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĔņľĬħȮ 

   ĽĶŋĮėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴĽņėńĠĨŗŀĔŅĶĻŉĔļŅľĸŅĵĮĶŃĔŅĶĞŉŗĚŏĮŖĬœĮĨŅĴĔŅĶ
ŏĮĸňŗĵĬĕŀĚĵŋėĽĴńĵȮŏĻĶļģĔŇěȮŐĸŃĽĳŅıĽńĚėĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮȮŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮŖĬĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅ
ĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĭŅĚŀĵŗŅĚĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮŐĔŘœĕĮńĠľŅĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĭŅĚŏĶŊŗŀĚȮ
ŏĝŗĬȮĮńĠľŅĪňŗŏĔňŗĵĺŏĬŊŗŀĚĔńĭěņĬĺĬįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴŅĔĕŉŘĬȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬľĶŊŀ
ľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĪńĬĽĴńĵĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅĽŊŗŀŒľĴŗȮŕȮĕŉŘĬĴŅĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŏıŇŗĴĴŅĔĕŉŘĬ
ħŘĺĵĶŃĵŃŏĺĸŅĪňŗĽńŘĬĸĚȮȮĪńŘĚĬňŘŏĬŊŗŀĚěŅĔŒĬőĸĔĵŋėőĸĔŅĳŇĺńĨĨśőĸĔĴňĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŒĬĪŋĔħŘŅĬŀĵŗŅĚ
ĶĺħŏĶŖĺ  őħĵŏĜıŅŃŀĵŗŅĚĵŇŗĚėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĪńŘĚħŘŅĬŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŅĶĽĬŏĪĻ  ĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚ
ĴňĔŅĶıńĥĬŅŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚěŅĔĶŃĭĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴňŀĵŌŗŏħŇĴ  ŏıŊŗŀŒľŘĪńĬĽĴńĵĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚ
ŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĽĳŅıĽńĚėĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮȮȮ 
 

1.3ȮĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

  ĔŅĶěņŐĬĔĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŀŅěĨňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬŀŀĔœĮĨŅĴĭĶŇĭĪŐĸŃŏĮŘŅĮĶŃĽĚėś
ĕŀĚĔŅĶŒĝŘĮĶŃőĵĝĬśěŅĔĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚěņŐĬĔŀŀĔœħŘŏĮŖĬȮ1ȮĴŇĨŇȮħńĚĬňŘȮ&ĽĴĬŉĔȮŏŀŊŘŀěŇĶŃıńĬīś, 0331' 

1. ĴŇĨŇħŘŅĬŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩěņŐĬĔœħŘȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴ
įĸŇĨĳńĦĤśȮ&Product innovation' ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ&Process  innovation'  

2. ĴŇĨŇħŘŅĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĴňĔŅĶŐĭŗĚĮĶŃŏĳĪĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ĶŃħńĭľĶŊŀĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœħŘȮ0ȮĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃėŗŀĵŏĮŖĬėŗŀĵœĮȮ
&Incremental innovation' 

3. ĴŇĨŇħŘŅĬĔŅĶĽŗĚįĸĔĶŃĪĭĨŗŀĕŀĭŏĕĨĕŀĚĔŅĶħņŏĬŇĬıĭĺŗŅĴňĔŅĶŐĭŗĚŏĮŖĬȮ0Ȯ
ĮĶŃŏĳĪȮėŊŀȮĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Technological innovation' ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĔŅĶĭĶŇľŅĶȮ
&Administrative innovation' 
            ĺŋĪīŇĻńĔħŇśȮőĳĝĬŋĔŌĸȮŀīŇĭŅĵĺŗŅ  ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬ  3Ȯ
ĮĶŃŏĳĪ  ėŊŀȮ(ĺŋĪīŇĻńĔħŇśȮőĳĝĬŋĔŌĸ, 2550) 
            1,  ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶȮŏĝŗĬȮľĸńĔĽŌĨĶĭŌĶĦŅĔŅĶȮľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĭŋėėĸȮ
ľĸńĔĽŌĨĶĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮľĸńĔĽŌĨĶĪŘŀĚĩŇŗĬ 
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            0,  ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  ŏĝŗĬȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭĻŌĬĵśĔŅĶŏĶňĵĬ  ĔŅĶŒĝŘ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴĽńĴıńĬīśȮĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĶňĵĬĶŌŘĶŗĺĴĔńĬȮŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬįŗŅĬŏėĶŊŀĕŗŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŐĸŃ
ŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĨĶŃľĬńĔȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚŏěĨėĨŇ  ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħ
ĶĺĭĵŀħȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŊĭĽŀĭȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭĻŌĬĵśĔŅĶŏĶňĵĬ  ĔŅĶĽŀĬŐĭĭŒĝŘ  ĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇȮĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĽĩŅĬĔŅĶĦśěņĸŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭ
ĽńĠĠŅĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŅĶŏĶňĵĬŏĮŖĬėŌŗȮĔŅĶŏĶňĵĬŏıŊŗŀĶŀĭĶŌŘȮĔŅĶŏĶňĵĬŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀ  ŏĮŖĬĨŘĬ 
            1,  ĬĺńĨĔĶĶĴĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮŏĝŗĬ Computer Assisted Instruction (CAI), Web-
based Instruction (WBI)  Web-based Training (WBT)  Virtual Classroom (VC)  Web 
Quest   Web Blog  ĭĪŏĶňĵĬĽņŏĶŖěĶŌĮȮĭĪŏĶňĵĬőĴħŌĸȮ ĭĪŏĶňĵĬŀŀĬœĸĬśȮėŀĴıŇĺŏĨŀĶśĝŗĺĵĽŀĬȮĝŋħ
ĔŅĶĽŀĬȮěŋĸĭĪȮĝŋħĽŊŗŀĮĶŃĽĴȮĺňħŇĪńĻĬśȮ ĽœĸħśĮĶŃĔŀĭŏĽňĵĚȮ ŐįŗĬőĮĶŗĚŒĽȮ ĭńĨĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĭńĨĶ
ĔŇěĔĶĶĴȮŐĭĭİŉĔĪńĔļŃȮ ŏĔĴȮ ŏıĸĚȮŏĮŖĬĨŘĬ 
            4,  ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŏĝŗĬȮĔŅĶıńĥĬŅėĸńĚĕŘŀĽŀĭ  ĔŅĶĸĚĪŃŏĭňĵĬįŗŅĬĪŅĚ
ŏėĶŊŀĕŗŅĵėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŐĸŃŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨȮĔŅĶŒĝŘĭńĨĶĽĴŅĶśĪĔŅĶśħŏıŊŗŀĔŅĶŒĝŘĭĶŇĔŅĶĕŀĚĽĩŅĭńĬĻŉĔļŅȮ
ĔŅĶŒĝŘėŀĴıŇĺŏĨŀĶśŒĬĔŅĶĨńħŏĔĶħ 
            5,  ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶȮŏĝŗĬȮģŅĬĕŘŀĴŌĸȮĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮģŅĬĕŘŀĴŌĸȮ
ėĦŃŀŅěŅĶĵśȮŐĸŃĭŋėĸŅĔĶȮŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅȮħŘŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĭńĠĝňȮıńĽħŋȮŐĸŃėĶŋĳńĦĤś 
     ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ ŀĵŗŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶěņŐĬĔĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĔĸŗŅĺœħŘĶŗĺĴĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚīŋĶĔŇěȮŏĻĶļģĔŇě

ĽńĚėĴȮĔŅĶŏĴŊŀĚȮĔŅĶėŘŅŐĸŃĔŅĶĸĚĪŋĬȮėĶńŘĚĬňŘįŌŘĺŇěńĵěŃĕŀĔĸŗŅĺĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮľĶŊŀĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĮŖĬĽņėńĠȮŏĮŖĬĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮȮįĸŇĨĳńĦĤśȮ

ŐĬĺėŇħȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ  ĽŇŗĚŒľĴŗĪňŗĔĶŃĪņĕŉŘĬĞŉŗĚŏĔŇħěŅĔĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘȮŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĪňŗ

ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒľŘŏĔŇħĮĶŃőĵĝĬśŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ

ĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŐĭĭĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

 

1.2 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

 ȮȮȮȮȮCumming œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩŐĭŗĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶ
ŏĶŇŗĴĨŘĬŐĸŃĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĬņĴŅŒĝŘȮœħŘĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬĔŅĶıńĥĬŅ
ėĺŅĴėŇħĪňŗĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěȮŐĸŃĬņœĮĽŌŗŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĝŘŐĸŃĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪńŘĚȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ (Brian S Cumming, 1998) 
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1. ĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ&Invention' ŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĽņľĶńĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŒľĴŗ 

2. ĔŅĶıńĥĬŅȮ&Development' ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĬņœĮĮĢŇĭńĨŇœħŘěĶŇĚ 
3. ĔŅĶįĸŇĨȮ&Production'Ȯ ŏĮŖĬĔŅĶįĸŇĨįĸŇĨĳńĦĤś ȮĔĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒľĴŗ 
4. ĔŅĶŏįĵŐıĶŗȮ&Diffusion' ŏĮŖĬĔŅĶĔĶŃěŅĵĽŇŘĬėŘĬŒľĴŗœĮĽŌŗįĸŇĨĳńĦĤśľĶŊŀįŌŘŒĝŘėĬŀŊŗĬ 
Smith DevidȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĨŗŅĚŕȮĪňŗěŃĬņėĺŅĴėŇħĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĴŅěŅĔ

ŐľĸŗĚĨŗŅĚŕȮľĶŊŀěŅĔėĺŅĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĭŋėĸŅĔĶȮȮĴŅŏĕŘŅĽŌŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸńĔħńĬŒľŘŏĔŇħŏĮŖĬįĸŇĨĳńĦĤśȮ

ľĶŊŀĭĶŇĔŅĶŐĸŃĔŗŀŒľŘŏĔŇħŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀœĮȮȮœħŘĻŉĔļŅĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵ

ĽĶŋĮŀŀĔĴŅŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮ5ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘ (David Smith, 2015) 

1. ĔŅĶŏĔŇħėĺŅĴėŇħľĶŊŀĔŅĶėŘĬėĺŘŅĺŇěńĵȮ&Insight/research' ěŋħŏĶŇŗĴĨŘĬĕŀĚėĺŅĴėŇħĴńĔěŃ

ŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶėŘĬėĺŘŅŐĸŃĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬėŘĬėĺŘŅĚŅĬĺŇěńĵȮĪńŘĚŒĬĽŗĺĬĪňŗŏĶŇŗĴħņŏĬŇĬĔŅĶŒĔĴŗȮŐĸŃĽŗĺĬĪňŗĪņ

ĔŅĶĨŗŀĵŀħěŅĔĚŅĬŏħŇĴ 

2. ĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħľĶŊŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŒľŘŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮ&Development' ĔŅĶĬņ

ėĺŅĴėŇħĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶėŘĬėĺŘŅĨŅĴĪķļġňŏħŇĴľĶŊŀĔŅĶĨŗŀĵŀħŐĬĺėŇħŏħŇĴĴŅĪņĔŅĶıńĥĬŅŀŀĔĴŅŒľŘŏĮŖĬ

ĶŌĮŐĭĭĕŀĚįĸŇĨĳńĦĤśĨŗŅĚŕȮĪńŘĚĪňŗěńĭĨŘŀĚœħŘŐĸŃœĴŗĽŅĴŅĶĩěńĭĨŘŀĚœħŘȮĞŉŗĚŒĬĝŗĺĚĪňŗȮ/ȮŐĸŃ0ȮĪňŗįŗŅĬĴŅ

ŏĶňĵĔĶĺĴĺŗŅȮĝŗĺĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ 

3. ĔŅĶŀŀĭŐĭĭȮ&Design' ĔŅĶĬņėĺŅĴėŇħĪňŗįŗŅĬĔŅĶėńħŏĸŊŀĔȮ-ȮŏĸŊŀĔĽĶĶěŅĔŒĬĕŘŀĔŅĶ

ıńĥĬŅėĺŅĴėŇħȮĬņĴŅħņŏĬŇĬĔŅĶĨŗŀŏĬŊŗŀĚőħĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľŘŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĕŉŘĬȮőħĵĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ĨŘŀĚĴňĔŅĶėņĬŉĚĩŉĚŒĬŏĶŊŗŀĚĔŅĶĵĻŅĽĨĶśȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬȮŐĸŃŏĶŊŗŀĚŀŊŗĬŕȮ 

4. ĔŅĶĻŉĔļŅŒĬŏĝŇĚĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶįĸŇĨȮ&production Engineering' ŏĮŖĬĝŗĺĚĪňŗŏĬŘĬŏĪėĬŇėŒĬ

ĔŅĶįĸŇĨľĶŊŀĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏĮŖĬĔŅĶŏĬŘĬŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĔŅĶĪņŒľŘŀŀĔĴŅŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭŐĸŃĴňĶŃĭĭĔŅĶ

ĪņĚŅĬĪňŗĩŌĔĨŘŀĚ 

5. ĔŅĶįĸŇĨĨńĺŀĵŗŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Pilot Testing' ĔŅĶįĸŇĨĨńĺŀĵŗŅĚĨŘĬŐĭĭŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗěŃĪņ

ŒľŘıńĥĬŅĕŉŘĬĴŅŒľĴŗȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĪħĽŀĭŒĬŏĶŊŗŀĚĨŗŅĚŕȮŏĝŗĬȮĪħĽŀĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬȮĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĽŉĔ 

6. ĔŅĶįĸŇĨŐĭĭŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭȮ&Full ů Scte Manfacturing' ŏĮŖĬĔŅĶĬņĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĕŘŀȮ2Ȯ

ĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĺŇĻĺĔĶĶĴĔŅĶįĸŇĨĴŅĕĵŅĵĕĬŅħĽŌŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨŏıŊŗŀĔŅĶįĸŇĨĪňŗŏĨŖĴĶŌĮŐĭĭȮŐĨŗĨŘŀĚœħŘ

ėŋĦĳŅıŏľĴŊŀĬĨŘĬŐĭĭĪňĪņŀŀĔŐĭĭœĺŘ 

7. ĔŅĶŒĝŘȮ&Usage' ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĚěŅĔĪňŗĴňĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮŏıŊŗŀĬņŏĽĬŀ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘįŌŘŒĝŘœħŘŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴ 
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    ĺŇĝńĵȮĺĚļśŒľĠŗȮŐĸŃȮĴŅĶŋĨȮıńĥįĸ œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĬŏĮŖĬĺĚěĶȮ5 ĕńŘĬĨŀĬȮĞŉŗĚŏĮŖĬ ĶŅĔģŅĬĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶȮœħŘŐĔŗ ĕńŘĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃĶńĭĶŌŘĮńĠľŅ ĕńŘĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĶŃĭŋěŋħŏĬŘĬĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĨŘŀĚĔŅĶ ĕńŘĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĔŗŀĶŗŅĚŐĬĺėĺŅĴėŇħ ĕńŘĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ ĕńŘĬĪňŗȮ5 ĔŅĶĪħĽŀĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽĶŋĮįĸȮȮ(ĺŇĝńĵȮĺĚļśŒľĠŗȮ& ĴŅĶŋĨȮıńĥįĸ, 2562) 

 
ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ0 ĺĚěĶĔŅĶĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴĭĬģŅĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&David Smith, 0./3' 
 
 Horth andȮBuchnerȮœħŘŀīŇĭŅĵŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĺŗŅŏĮŖĬĪńĔļŃĽņėńĠĕŀĚ
ĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚ ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮœĺŘĺŗŅŏĮŖĬĔŅĶėŇħĪňŗěņŏĮŖĬ
ĽņľĶńĭįŌŘĬņŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&innovative leadership) ĪňŗĪņŒľŘŀĚėśĔĶŏĔŇħĔŅĶ ıńĥĬŅœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗħň
ĕŉŘĬȮĴňĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬŀĵŌŗĨĸŀħŏĺĸŅȮĪŗŅĴĔĸŅĚėĺŅĴ ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňȮĨĸŀħěĬėĺŅĴĞńĭĞŘŀĬĕŀĚĮńĠľŅŐĸŃĽĳŅıĔŅĶĦśĨŗŅĚŕȮĪňŗŏıŇŗĴ ĽŌĚĕŉŘĬ (David Horth & 
Dan Buchner, 2014) 
 ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĴňĸńĔļĦŃĕŀĚĺŇīňĔŅĶėŇħȮ&ways of thinking) ľĸŅĵĮĶŃĔŅĶħńĚĬňŘȮ
(David Horth & Dan Buchner, 2014) 1' ĶŇŏĶŇŗĴĽŇŗĚŒľĴŗŕ 2' ėŅħĔŅĶĦśěŅĔĔŅĶĽńĚŏĔĨ 3' ĨńŘĚėņĩŅĴ
ĺŗŅȮŴěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬ,,,ĩŘŅ,,,ŵ 4' ĸĭŏĚŊŗŀĬœĕŐĸŃĕŘŀěņĔńħŒĬŀħňĨ 5' ľŅĪŅĚŏĸŊŀĔĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ 6' ľŅ
ĺŇīňĔŅĶĪňŗħňĔĺŗŅŀĵŌŗŏĽĴŀ 7' ĨńŘĚėņĩŅĴľĶŊŀĕŘŀĽĚĽńĵŀĵŌŗŏĽĴŀ ŐĸŃȮ8' ŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĺŇīňĔŅĶĴŅĔĔĺŗŅ
ėņĨŀĭĪňŗĩŌĔĨŘŀĚŏıňĵĚėņĨŀĭŏħňĵĺ 
 ĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĪńŘĚȮ8 ĺŇīňĔŅĶėŇħħńĚĔĸŗŅĺȮŏĮŖĬěŋħŏĶŇŗĴĨŘĬĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶĨŗŅĚŕ Īňŗ
ěŃĨŘŀĚįŗŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚĨŗŀœĮȮħŘĺĵŏľĨŋĬňŘ 
ĬńĔıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶĪňŗħňěŉĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŌŗŏĽĴŀȮőħĵıĵŅĵŅĴėŇħ
ĶŇŏĶŇŗĴ ĽŇŗĚŒľĴŗŕȮĪňŗŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŏħŇĴȮĪňŗŀŅĻńĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦśŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĪŅĚĽńĚėĴȮŏĪėőĬőĸĵň 
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ĽĳŅıĔŅĶĦśĨŗŅĚŕȮľĶŊŀŀŅěěŃĨńŘĚėņĩŅĴĺŗŅȮŴěŃŏĔŇħŀŃœĶĕŉŘĬ,,,ĩŘŅ,,,ŵȮĔŖĽŅĴŅĶĩŏĮŖĬěŋħŏĶŇŗĴĨŘĬĕŀĚ 
ĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĔĽŌĨĶĪňŗħňŐĸŃĬŗŅĽĬŒěȮıĵŅĵŅĴĸĭŏĚŊŗŀĬœĕľĶŊŀĕŘŀěņĔńħŀŀĔœĮěŅĔĔŅĶėŇħĕŀĚŏĶŅĔŗŀĬ 
ŏıĶŅŃĩŘŅėŇħŀĵŌŗĳŅĵŒĨŘĕŘŀěņĔńħŏĽňĵŐĸŘĺȮėĺŅĴėŇħěŃœĴŗŐĸŗĬľŅĽŇŗĚŒľĴŗœĴŗŏěŀŏıĶŅŃĨŇħĔĶŀĭ 

ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮŒĬĔŅĶĕńŘĬŏĶŇŗĴĨŘĬĴň

ĔŅĶĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅĕŘŀĴŌĸŏħŇĴŐĸŃĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĽŌŗĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĔŐĭĭ-ĽĶŘŅĚ

ĨŘĬŐĭĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚľĶŊŀįĸŇĨĨŅĴĨŘĬŐĭĭȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪŘŅĵėŊŀĔŅĶŏįĵŐıĶŗȮěŅĔĔĶŃĭĺĬŐĸŃ

ĕńŘĬĨŀĬĕŘŅĚĨŘĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮőħĵĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ

&Consider) 0'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Ider) 1'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype)ȮŐĸŃ2'ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ

&Trial'  

1,3ȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

 ĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬȮĬŀĔěŅĔĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ
ĨŅĴĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŐĸŘĺȮėĺĶěŃĨŘŀĚĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĳŅĵľĸńĚĔŅĶ
ĬņœĮŒĝŘħŘĺĵĺŗŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏĮŖĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘľĶŊŀœĴŗőħĵĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĪňŗȮŒľŘ
ėĶŀĭėĸŋĴŏĶŊŗŀĚȮȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ(ĺńĝĶıĸȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬ, 2557) 
 /,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮŏıŊŗŀŒľŘŐĬŗŒěœħŘĺŗŅĕŘŀĴŌĸĨŗŅĚŕȮĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬŐĸŃ
ŏĮŖĬœĮĨŅĴĔŅĶĺŅĚŐįĬľĶŊŀœĴŗȮȮľĶŊŀŏĮŖĬœĮĨŅĴĪķļġňŐĨŗœĴŗĽŅĴŅĶĩĬņĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚœħŘįŌŘĽŀĬĨŘŀĚ
ŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏľĸŗŅĬňŘœĺŘŏıŊŗŀĮĶńĭŐĔŘĺŅĚŐįĬĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĶńŘĚĨŗŀœĮ 
 0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĺŗŅĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬœĮŒĝŘŒĬŐĨŗĸŃĕńŘĬĮĶŃĽĭĮńĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėħńĚĔĸŗŅĺŀňĔ 
 1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĺŗŅŏĴŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬŏĶňĵĬěĭŐĸŘĺŏĔŇħįĸŀĵŗŅĚœĶĽŅĴŅĶĩ
ĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘľĶŊŀœĴŗȮȮŐĸŃįĸħńĚĔĸŗŅĺŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĶŊŀœĴŗ 
 ȮȮȮĞŉŗĚĩŊŀœħŘĺŗŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĩŊŀŏĮŖĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺńĨ
ĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅıȮĩŘŅĨŘŀĚĔŅĶŒľŘĭĶĶĸŋĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŖėĺĶĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒľŘėĶĭėĸŋĴĪńŘĚȮ1ȮĮńěěńĵħńĚĔĸŗŅĺĴŅŐĸŘĺĕŘŀĚĨŘĬȮŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĴŅ
ĮĶńĭŐĔŘœĕŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘėĶńŘĚĨŗŀœĮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĺĶĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 
1ȮĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮȮħńĚĬňŘȮ 
   ĕńŘĬĪňŗȮ/ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬŏĬŊŘŀľŅŐĸŃħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŏĮŖĬįŌŘĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅȮĶŌĮŐĭĭȮȮŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 
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   ĕńŘĬĪňŗȮ0ȮįŌŘŐĪĬĬńĔŏĶňĵĬȮĬńĔĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ/ȮůȮ0ȮėĬȮŏĮŖĬįŌŘĪħĸŀĚŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŘĺŒľŘŏĽĬŀįĸĮŘŀĬĔĸńĭ 
   ĕńŘĬĪňŗȮ1ȮįŌŘŏĶňĵĬŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĳŅĵŒĨŘĽĩŅĬĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚįĸĕŀĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬĨŗŀœĮ 
   ĬĸŇĬňȮĦȮĬėĶȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ
ĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽĳŅıěĶŇĚĪňŗŏĬŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽĶŘŅĚŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚȮœĴŗĽŅĴŅĶĩĔņľĬħ
ėŃŐĬĬŐĭĭĨŀĭĩŌĔœħŘȮ/ȮėŃŐĬĬȮĨŀĭįŇħœħŘȮ.ȮėŃŐĬĬœħŘȮĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĸńĔļĦŃĬňŘ
ěŃŒľŘĕŘŀĴŌĸĪňŗĴŅĔĔĺŗŅȮĩŌĔȮ-ȮįŇħȮľĶŊŀȮĴňȮ-ȮœĴŗĴňœħŘŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮŐĨŗĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃŏĳĪĬňŘĴňĶŃħńĭ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĺŗŅȮħňĴŅĔȮħňȮıŀŒĝŘȮľĶŊŀĵńĚĨŘŀĚĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵıŇěŅĶĦŅěŅĔĨńĺĝňŘĺńħȮ
&Indicator'ĨŅĴĶŃħńĭėŃŐĬĬŒĬĴŅĨĶĺńħĮĶŃĔŀĭŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘĽŀĬœħŘŒĝŘėņŀīŇĭŅĵħńĚĔĸŗŅĺ
ŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĚŅĬœħŘĨĶĚȮ&Validity' ŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħŘȮ&reliability' 
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬľĶŊŀįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėņȮ0ȮėņȮėŊŀŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&rubric' ŐĸŃ
ŏĔĦĤśĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬȮ&scoring rubric' ĞŉŗĚěŃŏĽĬŀŒĬĮĶŃŏħŖĬȮ&ĬĸŇĬňȮĦȮĬėĶ, 034/'ȮħńĚĬňŘȮ 
   ĸńĔļĦŃĪńŗĺœĮĕŀĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĴňĸńĔļĦŃȮȮħńĚĬňŘ 
  /,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĴŅĨĶŅĺńħĪňŗĴňĔŅĶĔņľĬħěņĬĺĬĶŃħńĭėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚ
ĕŀĚįĸĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇŒĬĸńĔļĦŃĪňŗĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮ&continuum' ŏĝŗĬȮĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ3ȮĶŃħńĭȮ 
  0,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪŋĔĶŃħńĭěŃĴňėņŀīŇĭŅĵėŋĦĳŅıľĶŊŀĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔņĔńĭȮ 
ŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬȮėĺŅĴėĚŏĽŘĬėĚĺŅŐĸŃėĺŅĴœĴŗĸņŏŀňĵĚĔŅĶŒľŘėŃŐĬĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
  1,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀŅěŏĮŖĬŐĭĭĳŅıĶĺĴȮ&holistic' ľĶŊŀŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&analytic' ĩŘŅ
ŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĳŅıĶĺĴěŃĴňŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏıňĵĚŏĔĦĤśŏħňĵĺŐĸŃĴňėņŀīŇĭŅĵįĸĚŅĬȮľĶŊŀ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬőħĵĶĺĴȮĕĦŃĪňŗŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬěŃĔņľĬħĴŇĨŇĪňŗŒĝŘŏĮŖĬŏĔĦĤśĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬľĸŅĵŏĔĦĤśȮĞŉŗĚŐĨŗĸŃĴŇĨŇĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňėĺŅĴŏĮŖĬŀŇĽĶŃĨŗŀĔńĬȮŏĝŗĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽņĶĺě
ĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśĔņľĬħĴŇĨŇŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ1ȮĴŇĨŇȮœħŘŐĔŗȮĴŇĨŇĔŅĶĺŅĚŐįĬȮĴŇĨŇĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĽņĶĺěȮ
ŐĸŃĴŇĨŇįĸĔŅĶĽņĶĺěȮ 
  2,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪńŗĺœĮȮ&generic'  
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭıŅŃŏěŅŃěĚȮ&genre' ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŏĜıŅŃĚŅĬȮ&task specific'  
 ėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĞŉŗĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗħňėĺĶĴňĸńĔļĦŃȮȮħńĚĬňŘ 
  /,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŃĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĬŇĵŅĴĔŅĶĺńħȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨńĺĝňŘĺńħĪňŗ
ĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŐĸŃĴňĸńĔļĦŃĝňŘŏĜıŅŃŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħŘŀĵŗŅĚŏěŅŃěĚȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŀŘŅĚŀŇĚ
œħŘ 
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  0,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚĔņľĬħĽŇŗĚĪňŗěŃĮĶŃŏĴŇĬŒľŘĝńħŏěĬŐĸŃĚŗŅĵĨŗŀĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮ
ĕĦŃŏħňĵĺĔńĬėĺĶėņĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚĪňŗŏĮŖĬėŋĦĳŅıĮĶŃĔŀĭȮĴŇŒĝŗıŇěŅĶĦŅŏĜıŅŃĮĶŇĴŅĦĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĽńĚŏĔĨœħŘ 
  1,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĨŗĸŃŏĔĦĤśĨŘŀĚĴňĴŇĨŇŏħňĵĺœĴŗėŅĭŏĔňŗĵĺĔńĭĴŇĨŇŀŊŗĬ 
  2,ȮŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚĬņįĸĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıŇěŅĶĦŅĸńĔļĦŃ
ĨńĺŀĵŗŅĚĚŅĬľĶŊŀįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗįŗŅĬĴŅľĸŅĵŕȮĨńĺŀĵŗŅĚĨńŘĚŐĨŗħňĪňŗĽŋħĩŉĚŐĵŗĪňŗĽŋħȮĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬ
ĔŅĶĔņľĬħėņŀīŇĭŅĵĸńĔļĦŃįĸĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ 
  3,ȮėņŀīŇĭŅĵėŋĦĳŅıįĸĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĨŘŀĚŒĝŘėņĪňŗĭŗĚĭŀĔĩŉĚėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĚŅĬľĶŊŀ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĽŌĚĔĺŗŅȮľĶŊŀĕŅħľŅĵœĮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩŐĵĔŐĵŃėĺŅĴŏľĴŊŀĬȮľĶŊŀėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚ
įĸĚŅĬľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŐĨŗĸŃĶŃħńĭėŋĦĳŅıœħŘȮėĺĶľĸňĔŏĸňŗĵĚėņŀīŇĭŅĵĪňŗœĴŗĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨĔŅĶ
ĔĶŃĪņœħŘȮ 
  4,ȮĔŅĶĔņľĬħĶŃħńĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĨŘŀĚĭŗĚĝňŘėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĨŅĴĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮįĸĚŅĬ
ľĶŊŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗœĴŗŐėĭľĶŊŀœĴŗĴŅĔŏĔŇĬœĮȮȮěĬĵŅĔĨŗŀĔŅĶŒľŘėņŀīŇĭŅĵȮȮ 
  5,ȮĔŅĶĔņľĬħėņŀīŇĭŅĵĶŃħńĭėŋĦĳŅıĨŘŀĚĔņľĬħŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĵĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮľĴŅĵĩŉĚ
ĔŅĶŀŇĚıńĥĬŅĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝŘŏĮŖĬ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨĬŏŀĚœĮĽŌŗėĺŅĴėŅħľĺńĚĨŅĴěŋħĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœħŘĩŌĔĨŘŀĚȮŐĸŃėĺĶĴň
ĨńĺŀĵŗŅĚįĸĚŅĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬŒĬŐĨŗĸŃĶŃħńĭŐĽħĚœĺŘŒľŘĝńħŏěĬȮĽŅĴŅĶĩŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭœħŘȮ 
  6,ȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĔĶŃĪņľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ
&performance' ŐĸŃėĺŅĴıĵŅĵŅĴŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
   ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĞŉŗĚŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĨŘŀĚıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĴňĸņħńĭȮħńĚĬňŘȮ 
  /,ȮĶŃĭŋŏĔĦĤśŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŀŅěĔņľĬħŏĮŖĬĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĽņėńĠĕŀĚ
ěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľŅĔĴňľĸŅĵŏĔĦĤśĽŅĴŅĶĩŐĵĔŏĮŖĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭ-ĴŇĨŇœħŘ 
  0,ȮĔņľĬħĮĶŃŏĳĪĕŀĚŏĔĦĤśěņĬĺĬŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĴňĔňŗŏĔĦĤś 
  1,ȮĔņľĬħěņĬĺĬĶŃħńĭėŋĦĳŅıĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĴňĔňŗĶŃħńĭ 
  2,ȮĶŃĭŋĬŘņľĬńĔĕŀĚŏĔĦĤśŒĬŐĨŗĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭ 
  3,ȮĔņľĬħěŋħĨńħȮ&cut score' ĪňŗĭŗĚĝňŘěŋħįŗŅĬŐĸŃœĴŗįŗŅĬŒĬįĸĚŅĬľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ
ĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅŀĵŌŗĪňŗĶŃħńĭŒħ 
  4,ȮĮĶńĭĮĶŋĚĽĴĶĶĩĬŃľĶŊŀėŋĦĸńĔļĦŃĽņėńĠĪňŗŒĝŘŒĬŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
  5,ȮĨĶĺěĽŀĭŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŒĝŘŏĮŖĬĕŀĭŏĕĨŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅŏĮŖĬĨńĺŐĪĬĕŀĚĽŇŗĚĪňŗ
ĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 
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  6,ȮĮĶńĭĳŅļŅĪňŗŒĝŘŒĬėņŀīŇĭŅĵľĶŊŀĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃŒľŘĽŅĴŅĶĩĽńĚŏĔĨĔŅĶĔĶŃĪņœħŘȮŐĸŃ
ŒĝŘĨńĺĭŗĚĝňŘŏĜıŅŃĨńĺŏħňĵĺĔńĬŒĬŐĨŗĸŃĶŃħńĭėŋĦĳŅı 
  7,ȮĮĶńĭĳŅļŅĪňŗŒĝŘŒĬėņŀīŇĭŅĵľĶŊŀĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃĨńĺŀĵŗŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒľŘŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴ 
  /.,ȮŀŅěŏıŇŗĴĶŃħńĭėŋĦĳŅıŏıŊŗŀĝŗĺĵŒľŘŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħ 
  //,ȮĮĶńĭėņŀīŇĭŅĵĪňŗŒĝŘĭĶĶĵŅĵĸńĔļĦŃįĸĚŅĬľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĶŃħńĭėŋĦĳŅıĽŌĚĽŋħŐĸŃ
ěŋħĨńħĪňŗĭŗĚĝňŘĔŅĶįŗŅĬȮ-ȮœĴŗįŗŅĬ 
  /0,ȮĮĶńĭėņŀīŇĭŅĵĶŃľĺŗŅĚĶŃħńĭėŋĦĳŅıĝŗĺĚĨŗŅĚŕȮŒľŘĭŗĚĝňŘėĺŅĴĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮėĺŅĴėŌŗĕĬŅĬ
ŐĸŃĔĸĴĔĸŊĬĔńĬȮŏıŊŗŀŒľŘĝŗĺĚľŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĶŃħńĭėŋĦĳŅıŐĨŗĸŃĝŗĺĚĴňĕĬŅħŏĪŗŅĔńĬ 
   ĔĴĸĺĶĶĦȮȮĨńĚīĬĔŅĬĬĪśȮ&0341' œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
ŏĬŘĬįĸĚŅĬȮŏĮŖĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĶŃŏĳĪĬňŘĬŇĵĴ
ŒĝŘĔńĭĪńĔļŃĪňŗœĴŗœħŘĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĨŘŀĚĮĶŃŏĴŇĬȮľĶŊŀĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗ
ĔŗŀŒľŘŏĔŇħįĸĚŅĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıĪňŗĴňėŋĦĳŅıőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ
ľĶŊŀŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœħŘȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĬŘĬįĸĚŅĬȮĵńĚŒĝŘĔńĭĚŅĬĪňŗœĴŗœħŘŒľŘĮĢŇĭńĨŇŒĬ
ĽĩŅĬĪňŗĪňŗĴňĔŅĶěńħĽŀĭĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĝŗĬȮĚŅĬőėĶĚĚŅĬĪňŗŒľŘĪņĪňŗĭŘŅĬȮ&take-home project' 
ĬŀĔěŅĔĬňŘȮĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĮĶŃŏĳĪĬňŘĵńĚĬŇĵĴŒĝŘĔńĭĪńĔļŃĪňŗĺńħįĸĚŅĬœħŘĚŗŅĵĔĺŗŅĔŅĶĺńħ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŏĬŊŗŀĚěŅĔįĸĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏľĸŗŅĬňŘĴňįĸĚŅĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĽńĚŏĔĨŏľŖĬœħŘ
œĴŗĵŅĔȮŐĨŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝŗĺĚĪňŗĴňĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŏĴŊŗŀĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĽŇŘĬĽŋħȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĔŖĽŇŘĬĽŋħħŘĺĵȮĨńĺŀĵŗŅĚĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗŏĬŘĬįĸĚŅĬȮŏĝŗĬȮĔŅĶĺŅħĳŅıȮĔŅĶ
ĮĶŃħŇļģśĚŅĬİňĴŊŀȮĔŅĶŏĕňĵĬėĺŅĴŏĶňĵĚȮŀňĔĪńŘĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńŘĬȮěŃĨŘŀĚ
ĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ 
  /,ȮĔŅĶĔņľĬħěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬȮįŌŘĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĔņľĬħ
ěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚőėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĞŉŗĚľĸŅĵėĶńŘĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĶŀĭėĸŋĴĪńŘĚıŋĪīıŇĽńĵȮ
&cognitive domain' ěŇĨıŇĽńĵȮ&affective domain' ŐĸŃĪńĔļŃıŇĽńĵȮ&psychomotor domain' ȮœĮ
ıĶŘŀĴȮŕȮĔńĬȮěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŃĝŗĺĵŒĬĔŅĶĔņľĬħĚŅĬȮ&task' ŐĸŃĺŇīňŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬœħŘ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
  0,ȮĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĔŅĶĔņľĬħěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĕńŘĬĨŀĬ
ĪňŗľĬŉŗĚȮĝŗĺĵĺŅĚĔĶŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĔņľĬħĔĶŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬňŘŏĮŖĬ
ĔŅĶĶŃĭŋĩŉĚŏĬŊŘŀľŅȮĪńĔļŃȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮľĶŊŀĴŇĨŇŀŊŗĬŕȮĕŀĚĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ 
ȮȮȮ  1,ȮĔŅĶĔņľĬħĬŘņľĬńĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĨŘŀĚŒĝŘȮėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬŀŅěĴňėĺŅĴĽņėńĠœĴŗŏĪŗŅĔńĬȮŒĬĭĶŇĭĪĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮľĸńĚěŅĔĻŉĔļŅ
ľĸńĔĽŌĨĶȮĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĨńĺĝňŘĺńħȮįŌŘĽŀĬėĺĶıŇěŅĶĦŅĺŗŅěŃŒĝŘĨńĺĝňŘĺńħŒħŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮěŃ
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ĔņľĬħĬŘņľĬńĔėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėŋĦĸńĔļĦŃŐĨŗĸŃėŋĦĸńĔļĦŃŏĪŗŅŒħȮŐĸŃěŃŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒħŒĬĔŅĶĺńħ
ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĸńĔļĦŃŐĨŗĸŃħŘŅĬȮŏıŊŗŀěŃœħŘĴńŗĬŒěœħŘĺŗŅȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĺńħ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĨńĺĝňŘĺńħȮĔŅĶĔņľĬħĬŘņľĬńĔ
ėĺŅĴĽņėńĠŀŅěĔņľĬħŏĮŖĬĶŘŀĵĸŃȮľĶŊŀėŃŐĬĬĔŖœħŘȮ 
  2,ȮĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&process' 
ŐĸŃįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀįĸĚŅĬȮ&product' ĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĪňŗĮĶŃŏĴŇĬȮįŌŘĮĶŃŏĴŇĬėĺĶıŇěŅĶĦŅ
ĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃŏħŖĬŒħȮĵĔĨńĺŀĵŗŅĚįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŅĔĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀįĸĚŅĬȮĽŅĴŅĶĩıŇěŅĶĦŅŒĬȮ0ȮĮĶŃŏħŖĬľĸńĔȮœħŘŐĔŗȮėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĚŅĬȮŐĸŃĮĶŇĴŅĦ
ĚŅĬȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭľĶŊŀĴŇĨŇĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĴňȮħńĚĬňŘȮȮ 
  Ȯ 2,/ȮėŋĦĳŅıįĸĚŅĬȮĴŇĨŇĵŗŀĵĪňŗėĺĶıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀ
įĸĚŅĬŒĬħŘŅĬėŋĦĳŅıĕŀĚįĸĚŅĬȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 
   2,0ȮĮĶŇĴŅĦĚŅĬȮĴŇĨŇĵŗŀĵĪňŗėĺĶıŇěŅĶĦŅŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀįĸĚŅĬ
ŒĬħŘŅĬĮĶŇĴŅĦȮėŊŀȮěņĬĺĬįĸĚŅĬŏĮŖĬœĮĨŅĴĪňŗĔņľĬħŒĬŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħȮ 
  3,ȮĔŅĶĔņľĬħĚŅĬŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦśŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇȮĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠėŊŀȮĔŅĶĺŅĚŐįĬĺŗŅěŃ
ŒĝŘĽĩŅĬĔŅĶĦśŒħŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĽħĚĪńĔļŃĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĺńħŀŀĔĴŅœħŘĝńħŏěĬ
ĪňŗĽŋħȮĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗįŌŘĮĶŃŏĴŇĬėĺĶėņĬŉĚĩŉĚėŊŀȮįŌŘĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚĴňőŀĔŅĽœħŘĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌŘĶńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŀĵŗŅĚŒĔĸŘĝŇħȮĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮįŌŘĮĶŃŏĴŇĬĨŘŀĚĔņľĬħĚŅĬľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśŒľŘįŌŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬľĶŊŀ
įŌŘŏĶňĵĬĮĢŇĭńĨŇȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĴŇĨŇľĶŊŀŀĚėśĮĶŃĔŀĭĨŗŅĚȮŕȮĪňŗœħŘĺŅĚŐįĬœĺŘ 
  4,ȮĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤśĽņľĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĪńĔļŃĨŗŅĚȮŕȮĪňŗįŌŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ŐĽħĚŀŀĔįŗŅĬĚŅĬĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŃįŗŅĬĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝŗŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚŕȮĪňŗ
ŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽņľĶńĭĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ 
 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴįŌŘĺŇěńĵœħŘıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮőħĵŒĝŘĮńěěńĵŒĬĮĶŃŏĴŇĬħŘŅĬŏĬŊŘŀľŅŐĸŃħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ
ħŘŅĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĽŀĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŒĝŘĚŅĬěĶŇĚŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕŒľŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŏĬŊŘŀľŅėĺŅĴĶŌŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħ
ŐĔŘĮńĠľŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮėŋĦėŗŅĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĽĳŅı
ĮńĠľŅȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬȮĶŌĭĶŇėŐĭĭŐĵĔ
ĮĶŃŏħŖĬĵŗŀĵȮ&Analytic rubric scoring' ĞŉŗĚĮĶŃŏĴŇĬőħĵĔŅĶŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤśĽņľĶńĭĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮĪńĔļŃĨŗŅĚȮŕȮĪňŗįŌŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĽħĚŀŀĔįŗŅĬ
ĚŅĬĽņľĶńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěŃįŗŅĬĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝŗŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶŌĮŐĭĭĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬľĶŊŀįĸĚŅĬȮ 



  58 

1,4ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

ĮĶńĝĠĬńĬĪśȮĬŇĸĽŋĕȮŐĸŃȮĮĦŇĨŅȮĺĶĶĦıŇĶŋĦȮ&0334'ȮœħŘĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬœħŘȮ4ȮħŘŅĬȮĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŇĬĨĺŇĻĺĔĶĶĴȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠȮŕȮ
œħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶěŇĬĨĬŅĔŅĶȮ0'ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ2'ȮĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ3'ȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃ4'ȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħńĚĬňŘȮ 

1', ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŇĬĨĬŅĔŅĶȮ&Imagine) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬĨŀĬȮ
ĔŅĶĔņľĬħőěĪĵś   ěŇĬĨĬŅĔŅĶĕŀĚįĸĚŅĬȮ&Problem) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚěŇĬĨĬŅĔŅĶįĸĚŅĬȮ
&Brainstorm) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ&Discussion) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘȮ
ĕŀĚěŇĬĨĬŅĔŅĶȮ&Feasibility) ĞŉŗĚėĺĶĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭĮģĴĺńĵ 

2', ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Design) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĶŗŅĚȮŐĭĭȮ&Draft) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕňĵĬĽĨŀĶňŗĭŀĶśħȮ&Story board) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕňĵĬĽėĶŇĮĨśȮ
&Script) ŐĸŃȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚěņĸŀĚȮ&Prototype) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįŌŘŏĶňĵĬěŃĨŘŀĚĴňŀŇĽĶŃŏĮŖĬĨńĺĕŀĚ
ĨńĺŏŀĚȮœĴŗĩŌĔĮŇħȮĔńŘĬėĺŅĴėŇħŐĸŃěŇĬĨĬŅĔŅĶŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ 

3), ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶıńĥĬŅȮ&Develop) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔŅĶĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚȮ&Create) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶĪņĚŅĬȮ&Test) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįŌŘŏĶňĵĬŒĬĪŋĔ
ĶŃħńĭĪŋĔĔĸŋŗĴĽŅĶŃȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅľĶŊŀĽĶŘŅĚĽŇŗĚĪňŗœħŘŀŀĔŐĭĭœĺŘĨŅĴėĺŅĴėŇħěŇĬĨĬŅĔŅĶ
ĕŀĚĨĬŏŀĚőħĵœĴŗĵŉħĨŇħȮĔńĭėĺŅĴĽĺĵĚŅĴĕŀĚįĸĚŅĬŏıňĵĚįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵěŇĬĨĬŅĔŅĶŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĨĬœħŘȮĞŉŗĚĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬěŋħŏĶŇŗĴĨŘĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŗŀœĮȮ 

4), ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮ&Present) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶŐĽħĚȮįĸĚŅĬȮ&Show) ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬȮ&Contest) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĶńĭĲńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ
&Suggestion) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĨŘŀĚĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬĸńĔļĦŃĕŀĚįĸĚŅĬȮĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśȮ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĚŅĬȮĻŇĸĮŃȮĝŇŘĬĚŅĬĺŇĻĺĔĶĶĴȮľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒħȮŕȮĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĽĶŘŅĚĕŉŘĬőħĵȮĔŅĶĬņŏĽĬŀŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚȮŕ 

5), ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ&Improvement) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮ
ĕńŘĬĨŀĬȮĔŅĶŐĔŘœĕįĸĚŅĬȮ&Revised) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŋĮįĸĚŅĬȮ&Conclusion) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗ
ĽŃĪŘŀĬįĸĕŀĚȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗįŌŘĽŀĬĨŘŀĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņįŌŘŏĶňĵĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ
ėĬŀŊŗĬȮŕȮľĶŊŀȮŀŅěěŃŏĝŇĠįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŐĸŃįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĴŅŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŐĨŗĨŘŀĚĶŃĺńĚĔŅĶŒľŘ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗȮĴŅĔŏĔŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬěŃĪņœħŘȮĶŃĴńħĶŃĺńĚĔŅĶŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏĝŇĚĸĭěĬ
ĔĸŅĵŏĮŖĬȮĔŅĶĽĭĮĶŃĴŅĪěĬĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪŘŀĩŀĵŐĸŃĸŘĴŏĸŇĔěŇĬĨĬŅĔŅĶ 
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6), ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ&Evaluate) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮŕȮœħŘŐĔŗȮ
ĕńŘĬĨŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴěŇĬĨĬŅĔŅĶȮ&Process Evaluation) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĚŅĬȮ
&Product Evaluation) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪŘŅĵĪňŗįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃįŌŘĽŀĬėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶĶŗĺĴĔńĬȮ 
ȮȮȮ ȮĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬȮ&0335' ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŗŅĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĮŖĬœĮœħŘĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘľĶŊŀœĴŗőħĵĮĶŃŏĴŇĬŒľŘėĶŀĭėĸŋĴŏĶŊŗŀĚħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ 

1. ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮȮŏıŊŗŀŒľŘŐĬŗŒěœħŘĺŗŅĕŘŀĴŌĸĨŗŅĚŕȮĽŅĴŅĶĩ

ħņŏĬŇĬŐĸŃŏĮŖĬœĮĨŅĴĔŅĶĺŅĚŐįĬľĶŊŀœĴŗȮȮľĶŊŀŏĮŖĬœĮĨŅĴĪķļġňŐĨŗœĴŗĽŅĴŅĶĩĬņĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚœħŘ

įŌŘĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŘŀĚŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏľĸŗŅĬňŘœĺŘŏıŊŗŀĮĶńĭŐĔŘĔŅĶĺŅĚŐįĬŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬėĶńŘĚĨŗŀœĮ 

2. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮȮŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĺŗŅĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ

ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘŒĬŐĨŗĸŃĕńŘĬĮĶŃĽĭĮńĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėŀĵŗŅĚœĶĭŘŅĚȮĴňĽŅŏľĨŋĴŅěŅĔŀŃœĶ

ŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮŘŀĚĔńĬœĴŗŒľŘĮĶŃĽĭĮńĠľŅľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėħńĚĔĸŗŅĺŀňĔ 

3. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮȮŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĺŗŅŏĴŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬŏĶňĵĬěĭŐĸŘĺŏĔŇħįĸ

ŀĵŗŅĚœĶĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘľĶŊŀœĴŗȮȮŐĸŃįĸħńĚĔĸŗŅĺŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬľĶŊŀœĴŗȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ĬĺńĨĔĶĶĴŏĮŖĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃėŋĦĳŅı 

 ŏīňĵĶħĬńĵȮȮŏĽĶŇĴĭŋĠœıĻŅĸȮȮ&0342' œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮȮ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬĻŅĽĨĶśȮ
ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĨŗŀĵŀħĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĽņŏĶŖěĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĭĶĶĸŋ
ŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĔņľĬħœĺŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ2ȮĮĶŃĔŅĶȮħńĚĬňŘ 
 /,ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶœħŘĴŅĕŀĚĕŘŀĴŌĸĽĳŅıĮńĠľŅŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŘĺĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽŅŏľĨŋĕŀĚĮńĠľŅ 
 2. ĔŅĶŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŒĬ
ĔŅĶĽŊĭėŘĬėĺŅĴĶŌŘĪňŗěņŏĮŖĬȮȮĔŅĶĽŊĭėŘĬŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅŏėĴňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮȮĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝŘĕŘŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀěņĔńħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮĔŅĶĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌŘ
ŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
 1,ȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĔŅĶĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ
ĔŅĶĶńĭĕŘŀėŇħŏľŖĬŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬ
ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
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 2,ȮėŋĦĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮįĸĔŅĶŒĝŘĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĬņ
ĬĺńĨĔĶĶĴŐĬĺőĬŘĴĔŅĶĕĵŅĵįĸŒĬŏĝŇĚıŅĦŇĝĵś 

De Bes ŐĸŃȮKotler (2011)ȮĬņŏĽĬŀĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗħňĕŀĚįŌŘĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴŀńĬěŃĬņœĮĽŌŗėĺŅĴĽņŏĶŖěȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėŋĦĸńĔļĦŃȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮėŊŀ 

1. ĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴėŇħĽŇŗĚŒľĴŗȮ&Activators) ŏĮŖĬĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĭĪĭŅĪ
ŐĶĔŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅĪňŗĽņėńĠĨŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

2. ĔŅĶėŘĬľŅȮĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻĽņėńĠȮ&Browsers) ŏĮŖĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸĽņėńĠȮőħĵ 
ıŇěŅĶĦŅěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĝŊŗŀĩŊŀœħŘȮŐĸŃĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶėŘĬľŅȮŐĸŃėńħŏĸŊŀĔĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

3. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĬĺėŇħŒľŘıĶŘŀĴĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ&Creators) ŏĮŖĬĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐĬĺėŇħŐĸŃ 
ĽĶŋĮŒľŘŏĔŇħėĺŅĴĝńħŏěĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŏĮŖĬĝŇŘĬĚŅĬľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŗŀœĮ 

4. ĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŒľĴŗŒľŘŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮ&Developers) ŏĮŖĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĬĺėŇħŒľŘĔĸŅĵŏĮŖĬ 
ĝŇŘĬĚŅĬľĶŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏıŊŗŀŒľŘĔĸŅĵŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

5. ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Executors) ŏĮŖĬĔŅĶĬņĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝŘȮ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅěĬŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėŗŅ 

 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ1ȮĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮ 
ĮĶńĝĠĬńĬĪśȮĬŇĸ
ĽŋĕȮŐĸŃĮĦŇĨŅȮ
ĺĶĶĦıŇĶŋĦȮ
&0334' 

ĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬȮ
&0335' 

 

ŏīňĵĶħĬńĵȮȮŏĽĶŇĴ
ĭŋĠœıĻŅĸȮȮ
&0340:13-14' 

De Bes ŐĸŃȮ
Kotler (2011) 

įŌŘĺŇěńĵ 

/,ĔŅĶěŇĬĨĬŅĔŅĶ /,ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

/,ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 

1. ĔņľĬħ
ĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅĪňŗ
ĽņėńĠŒĬ  

/,ĔŅĶĶŃĭŋ
ĮńĠľŅ 

0,ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 0,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

2. ĔŅĶŒĝŘŀĚėś
ėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ
ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 

2. ĔŅĶėŘĬľŅȮ
ĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸ
ĽŅĶĽĬŏĪĻĽņėńĠȮ
&Browsers)  
 

0,ĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ĮĶńĝĠĬńĬĪśȮĬŇĸ
ĽŋĕȮŐĸŃĮĦŇĨŅȮ
ĺĶĶĦıŇĶŋĦȮ
&0334' 

ĺńĝĶıĸȮȮĺŇĭŌĸĵĻĶŇĬȮ
&0335' 

 

ŏīňĵĶħĬńĵȮȮŏĽĶŇĴ
ĭŋĠœıĻŅĸȮȮ
&0340:13-14' 

De Bes ŐĸŃȮ
Kotler (2011) 

įŌŘĺŇěńĵ 

   1,ĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴėŇħĽŇŗĚ
ŒľĴŗȮ&Activators) 

1,ėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ 

1,ȮĔŅĶıńĥĬŅ 1,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ĔŅĶĬņœĮŒĝŘȮ 

1,ȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 

2. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ŐĬĺėŇħŒľŘıĶŘŀĴĽŌŗ
ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮ
&Creators)  

1,ĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

  2,ȮėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

3. ĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚ
ŒľĴŗŒľŘŏĮŖĬ
ĶŌĮīĶĶĴȮ
&Developers) 

2,ĔŅĶŐĽħĚ
ŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ėŋĦėŗŅȮȮ 

ĔŅĶĬņŏĽĬŀ     
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ 
ŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

  4. ĔŅĶĭĶŇľŅĶĚŅĬ
ĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴȮ
&Executors)  

3,ĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

 

  ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ1ȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮėŊŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬěŇĬĨĬŅĔŅĶȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶıńĥĬŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĬņŏĽĬŀȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ
őħĵĔŅĶĺŇěńĵȮėĶńŘĚĬňŘįŌŘĺŇěńĵœħŘŏĸŊŀĔŒĝŘĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶ
ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽĶŋĮŏĮŖĬŏĔĦĤśȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶ
ĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵ
ĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅı
ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĞŉŗĚěŅĔĨŅĶŅĚĕŘŅĚĨŘĬĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśȮőħĵŒĝŘŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅěŅĔėĺŅĴĩňŗ
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ŐĸŃěŅĔĪňŗœħŘĻŉĔļŅěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňŀĚħśĮĶŃĔŀĭĪňŗ
ĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘěŃĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶŘŅĚĞŉŗĚŏĮŖĬĽŇŗĚ
ĽņėńĠĪňŗĽĶŘŅĚıĸńĚŒľŘĔńĭĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚőŀĔŅĽŒľĴŗĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒľĴŗĪňŗĴňėŋĦėŗŅ
ĝŗĺĵŒľŘŏĶŅĴŀĚĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŘŅĺįŗŅĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗŐĨĔĨŗŅĚȮĴńĬ
ĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĺŇīňĔŅĶŐĔŘœĕĪňŗœĴŗŏėĵĴňĴŅĔŗŀĬȮľĶŊŀĬņĺŇīňĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌŗŒĝŘŒĬĪŅĚĪňŗĽĶŘŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĞńĭĞŘŀĬħńĚĬńŘĬȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĮŖĬŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽņėńĠĪňŗĽĶŘŅĚ
įĸĔĶŃĪĭŒĬĪŋĔħŘŅĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮŏĮŖĬĪňŗĴŅĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃ
ŏĮŖĬĮńěěńĵĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚėŋĦėŗŅĪńŘĚŒĬĴŇĨŇĽŗĺĬĭŋėėĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮȮ
įŌŘĺŇěńĵěŉĚœħŘĽĚŏėĶŅŃľśŐĸŃĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬŒĬĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶ
ĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś 5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃȮ4',ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ2ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
ĶŅĵĔŅĶŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴľĴŅĵȮ ıķĨŇĔĶĶĴľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĭŗĚĝňŘ 

/,ĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŒĬ
ĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌŘȮľĸńĔĔŅĶȮĪķļġň
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮĬņŏĽĬŀėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴ
ŏĕŘŅŒěȮŀĵŗŅĚĴňľĸńĔĔŅĶȮĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĪķļġňȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

0,ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ŐĸŃĶŃĭŋĮńĠľŅȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĬ
ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀĩŉĚĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮľĶŊŀĽĳŅıĮńĠľŅȮ
ŏıŊŗŀĝňŘŐěĚĩŉĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĺŅĚ
ŐįĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬėĶńŘĚĬňŘ 

1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ
ĮńĠľŅŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĨŘĬŐĭĭĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĔńĭĮńĠľŅŐĸŃ
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ĶŅĵĔŅĶŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴľĴŅĵȮ ıķĨŇĔĶĶĴľĶŊŀėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĭŗĚĝňŘ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭħŘĺĵŐĬĺĪňŗŒľĴŗȮ
ľĶŊŀĨŗŀĵŀħěŅĔėĺŅĴėŇħŏħŇĴĪňŗ
ĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭœħŘȮ 

ĨŘĬŐĭĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴň
ėĺŅĴŐĮĸĔŒľĴŗȮľĶŊŀĨŗŀĵŀħěŅĔ
ėĺŅĴėŇħŏħŇĴȮĞŉŗĚĽĶŘŅĚŀŀĔĴŅŐĸŘĺ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶ
ĽĶŘŅĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝŘĚŅĬœħŘěĶŇĚȮ 

5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ėŋĦėŗŅ 

ĔŅĶŒľŘŏľĨŋįĸŏıŊŗŀŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ėŋĦĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ėŋĦėŗŅĨŗŀĔŅĶŒĝŘĚŅĬĮĶŃőĵĝĬśĪňŗ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵȮŒľŘŏľĨŋįĸŏıŊŗŀŐĽħĚ
ŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬ 

6',ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚ 

ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıĮńĠľŅĕŀĚ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩŐĔŘœĕĮńĠľŅœħŘ 

ĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽĳŅıĮńĠľŅĕŀĚ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŐĔŘœĕ
ĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃ
ŏľĴŅŃĽĴ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ2ȮįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĬĺńĨĔĶĶĴįŌŘĺŇěńĵĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶŒĝŘŏĮŖĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃŏĴŇĬȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ/ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬȮŏĔĦĤśĔŅĶ
ŒľŘėŃŐĬĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic scoring rubric' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
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2,ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĽŜŅľĶńĭįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ-ŐĬĺėŇħŐĸŃĮĶńĝĠŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 
 

2,/ȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

 ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļœħŘĴňĔŅĶĶŃĭŋĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĶŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮœĺŘŀĵŗŅĚľĸŅĔľĸŅĵőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘĻŉĔļŅœĺŘȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ UNESCOȮ œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļœĺŘĺŗŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃĭĶŇĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘĔńĭĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĮŖĬıŇŏĻļȮȮĞŉŗĚėĶŀĭėĸŋĴĭŋėėĸ
ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚľĶŊŀıŇĔŅĶȮŐĸŃĭŋėėĸĪňŗĴňĮńĠľŅľĶŊŀĮĶŃĽĭėĺŅĴĸŘĴŏľĸĺŒĬĔŅĶŏĶňĵĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭ
ŐĸŃĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅ (UNESCO, 2006) 
 ĻĶňĵŅȮȮĬŇĵĴīĶĶĴȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶŒľŘĔŅĶĻŉĔļŅŐĔŗ
įŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬıŇŏĻļȮĪńŘĚőĵĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶȮĪńŘĚĬňŘŏıĶŅŃĭŋėėĸŏľĸŗŅĬňŘŏĮŖĬįŌŘħŘŀĵőŀĔŅĽȮŐĸŃ
ĕŅħėĺŅĴŏĽĴŀĳŅıŒĬĔŅĶœħŘĶńĭĽŇĪīŇĨŅĴĪňŗĶńģěńħĔŅĶĻŉĔļŅĳŅėĭńĚėńĭŒľŘŐĔŗŏħŖĔŒĬĺńĵŏĶňĵĬőħĵĪńŗĺœĮȮȮ
ĞŉŗĚĽŅŏľĨŋŐľŗĚėĺŅĴħŘŀĵőŀĔŅĽĬńŘĬȮŏĮŖĬįĸĴŅěŅĔĽĳŅıėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮĽĨŇĮńĠĠŅŐĸŃ
ŀŅĶĴĦśȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĶĺĴĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŐĔŗŏħŖĔĮńĠĠŅŏĸŇĻȮĞŉŗĚŏĮŖĬŏħŖĔĪňŗĴňĶŃħńĭĽĨŇĮńĠĠŅĽŌĚĔĺŗŅŏħŖĔ
ĮĔĨŇ (ĻĶňĵŅȮĬŇĵĴīĶĶĴ, 2548) 
 įħŋĚȮȮŀŅĶĵŃĺŇĠĠŌ œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěńħĽņľĶńĭ
ŏħŖĔĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅȮŏħŖĔĮńĠĠŅŏĸŇĻȮŏħŖĔĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮŏħŖĔĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬȮŏħŖĔ
ĭĔıĶŗŀĚĪŅĚħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵȮŏħŖĔĭĔıĶŗŀĚĪŅĚŀŅĶĴĦśȮŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴȮŏħŖĔĪňŗĴňĮńĠľŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŏħŖĔ
ıŇĔŅĶĞŘņĞŘŀĬȮĞŉŗĚŏħŖĔŏľĸŗŅĬňŘœĴŗŀŅěĶńĭĮĶŃőĵĝĬśŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěńħŒľŘĔńĭŏħŖĔĮĔĨŇȮħńĚĬńŘĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļěŉĚŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĽľĶńĭŏħŖĔĮĔĨŇŒĬħŘŅĬĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĺŇīňĽŀĬȮŏĬŊŘŀľŅȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ
ŐĸŃŀŋĮĔĶĦś (įħŋĚȮŀŅĶĵŃĺŇĠĠŌ, 2541) 
 ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,0320ȮŐĸŃĪňŗŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĜĭńĭĪňŗȮ4ȮŒĬľĴĺħȮ0Ȯ
ĴŅĨĶŅȮ/.ȮœħŘŀīŇĭŅĵėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĺŗŅȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĭŋėėĸĞŉŗĚĴň
ėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮĽĨŇĮńĠĠŅŀŅĶĴĦśȮĽńĚėĴȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀœĴŗĴňįŌŘħŌŐĸ
ľĶŊŀħŘŀĵőŀĔŅĽȮĨŘŀĚěńħŒľŘĭŋėėĸħńĚĔĸŗŅĺĴňĽŇĪīŇŐĸŃőŀĔŅĽœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬŏĮŖĬıŇŏĻļȮ 
(ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2542 ŐĸŃȮŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ

&ĜĭńĭĪňŗȮ4) 2562) 
  ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľĚĝŅĨŇȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2542 ŐĸŃ ŐĔœĕ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2) ıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2545 œħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĺŗŅŏĮŖĬĔŅĶěńħ
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ĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŐĔŗįŌŘĕŅħőŀĔŅĽŀńĬŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔėĺŅĴıŇĔŅĶħŘŅĬĨŗŅĚŕȮœħŘŐĔŗȮėĺŅĴıŇĔŅĶĪŅĚĽŅĵĨŅȮĪŅĚľŌȮ
ĪŅĚĽĴŀĚŐĸŃĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮĶĺĴĪńŘĚŒľŘĔŅĶĻŉĔļŅŐĔŗŏħŖĔŏěŖĭĮŗĺĵŏĶŊŘŀĶńĚŒĬőĶĚıĵŅĭŅĸĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚĴň
ľĬŘŅĪňŗĮĶŃĽŅĬėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĭőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚĶńģĽńĚĔńħĨŗŅĚŕȮŐĸŃŀĚėśĔŅĶľĶŊŀĴŌĸĬŇīŇŏŀĔĝĬ 
(ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ2542 ŐĸŃȮŐĔŘœĕŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ

&ĜĭńĭĪňŗȮ4) 2562) 
Ȯ ĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĮŖĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪŋĔĮĶŃŏĳĪȮœħŘŐĔŗȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚ ĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮ
ŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵŐĸŃĽŋĕĳŅıȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ ĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶıŌħŐĸŃĳŅļŅȮŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃŀŅĶĴĦśȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚ ĽĨŇĮńĠĠŅŏħŖĔĪňŗĴňĮńĠľŅĪŅĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮŏħŖĔŀŀĪŇĽĨŇĔȮŐĸŃŏħŖĔıŇĔŅĶĞŘŀĬȮĞŉŗĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļŏĔŇħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıœħŘ ěŉĚĨŘŀĚĴňĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮőħĵĔŅĶěńħľĸńĔĽŌĨĶȮĶŌĮŐĭĭȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮ
ěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĪėĬŇėĔŅĶ ĽŀĬȮŏĪėőĬőĸĵňȮĽŊŗŀȮŀŋĮĔĶĦśĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮ
ĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴȮıĶŘŀĴĪńŘĚĔŅĶĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ
ĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĕŀĚŐĨŗĸŃĭŋėėĸ 
 

2,0ȮėĺŅĴľĴŅĵįŌƟŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

 įŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĶŊŀėņĽńŘĬŕȮĪňŗŏĶňĵĔĺŗŅȮŴŏħŖĔıŇŏĻļŵȮȮŀňĔĪńŘĚėņĺŗŅȮŴėĬıŇĔŅĶŵȮ
ĪňŗŏėĵŒĝŘŒĬŀħňĨȮĞŉŗĚœħŘĴňĔŅĶĮĶńĭėņĪňŗŒĝŘŏĶňĵĔĔńĬŒĬľĸŅĵĸńĔļĦŃȮŐĨŗĴňėĺŅĴľĴŅĵŒĬĪņĬŀĚŏħňĵĺĔńĬȮ
ĞŉŗĚįŌŘįŌŘĺŇěńĵœħŘĻŉĔļŅȮėĺŅĴľĴŅĵěŅĔĔġľĴŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŐĸŃĕŀĚĬńĔĺŇĝŅĔŅĶħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗœħŘ
ŒľŘėĺŅĴľĴŅĵœĺŘȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ 
 ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĲŊŘĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıėĬıŇĔŅĶȮıȮ,Ļ,Ȯ2534 ĔĸŗŅĺĺŗŅȮŴėĺŅĴıŇĔŅĶŵȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ėĬĪňŗĴňėĺŅĴįŇħĮĔĨŇľĶŊŀĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅľĶŊŀĪŅĚěŇĨŒěĨŅĴĮĶŃŏĳĪȮŐĸŃ
ľĸĔńŏĔĦĤśĪňŗĔņľĬħ ŒĬĔġĔĶŃĪĶĺĚœħŘŐĔŗȮėĬıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮėĬıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬŐĸŃĔŅĶ
ĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵȮėĬıŇĔŅĶ ĪŅĚĔŅĵľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮėĬıŇĔŅĶĪŅĚěŇĨŒěľĶŊŀıķĨŇĔĶĶĴȮŐĸŃėĬıŇĔŅĶ
ĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬ (ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĲŊŘĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅıėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ2534, 2534) 
 ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ2550Ȯ&ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅ
ĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚĴĬŋļĵś, 033.'ȮĴŅĨĶŅȮ4ȮŒĬıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĬňŘ ŴėĬıŇĔŅĶŵȮľĴŅĵėĺŅĴĺŗŅȮ
ĭŋėėĸĞŉŗĚĴňĕŘŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ ľĶŊŀŏĕŘŅœĮĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴň
ėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮĔŅĶœħŘĵŇĬȮĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶ ĽŊŗŀĽŅĶȮěŇĨŒěȮŀŅĶĴĦśıķĨŇĔĶĶĴȮĽĨŇĮńĠĠŅ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚŀŊŗĬŒħȮĮĶŃĔŀĭĔńĭ ĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬħŘŅĬĨŗŅĚȮŕȮŐĸŃĴňėĺŅĴěŜŅŏĮŖĬŏĮŖĬ
ıŇŏĻļĪňŗěŃĨŘŀĚœħŘĶńĭėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀħŘŅĬľĬŉŗĚħŘŅĬŒħ ŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ
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ľĶŊŀŏĕŘŅœĮĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĪŅĚĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚĭŋėėĸĪńŗĺœĮ ĪńŘĚĬňŘĨŅĴĮĶŃŏĳĪŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤśĪňŗĶńģĴĬĨĶňĺŗŅĔŅĶ
ĔĶŃĪĶĺĚĔŅĶıńĥĬŅĽńĚėĴŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚĕŀĚ ĴĬŋļĵśĮĶŃĔŅĻĔņľĬħ 
Ȯ Ȯ ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ ı,Ļ,Ȯ033/ȮĴŅĨĶŅȮ1ȮŒĬ
ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĬňŘ ŴėĬıŇĔŅĶŵȮľĴŅĵėĺŅĴĺŅȮĭŋėėĸĞŉŗĚĴňĕŘŀěŜŅĔńħŒĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀ ŏĕ ŅœĮĴňĽĺĬĶĺĴĪŅĚĽńĚėĴȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňėĺŅĴĭĔıĶŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮĔŅĶœħŘĵŇĬȮĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮěŇĨŒěȮŀŅĶĴĦȮıķĨŇĔĶĶĴȮĽĨŇĮńĠĠŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌȮľĶŊŀėĺŅĴĭĔıĶŀĚŀŊŗĬŒħ
ĮĶŃĔŀĭĔńĭĴňŀŋĮĽĶĶė ŒĬħŅĬĨŅĚȮŕȮŐĸŃĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěŜŅŏĮĬıŇŏĻļĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěŃĨŘŀĚœħŘĶńĭ
ėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀħŘŅĬľĬŉŗĚħŘŅĬŒħ ŏıŊŗŀŒľĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĔŇěĔĶĶĴŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬľĶŊŀŏĕŘŅœĮĴňĽĺĬĶĺĴ
ĪŅĚĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚĭŋėėĸĪńŗĺœĮ ĪńŘĚĬňŘȮĨŅĴĮĶŃŏĳĪŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤĪňŗĶńģĴĬĨĶňĺŅĔŅĶĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ
ĮĶŃĔŅĻĔņľĬħ 
  ŀĚėśĔŅĶŀĬŅĴńĵőĸĔȮœħŘŒľŘėĺŅĴľĴŅĵĽŗĺĬėņĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėņĺŗŅȮŴıŇŏĻļŵȮĴŅěŅĔėņȮ
ŴĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŵȮőħĵœħŘŀīŇĭŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĕŀĭŏĕĨĕŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœĺŘŒĬȮœĺŘȮ1ȮĮĶŃĔŅĶȮȮ
ħńĚĬňŘ (World Health Organization, 2014) 
  /,ȮėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚȮ&Impairment' ľĴŅĵĩŉĚȮĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵŏĽňĵĴňėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĕŀĚ
ěŇĨŒěȮľĶŊŀĽĶňĶŃľĶŊŀőėĶĚĽĶŘŅĚŐĸŃľĬŘŅĪňŗĕŀĚĶŗŅĚĔŅĵ 
Ȯ  0,ȮœĶŘĽĴĶĶĩĳŅıȮ&Disability' ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňĕŘŀěņĔńħŒħŘȮľĶŊŀĔŅĶĕŅħ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀńĬŏĮŖĬįĸĴŅěŅĔėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚȮěĬœĴŗĽŅĴŅĶĩĔĶŃĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬĸńĔļĦŃľĶŊŀĳŅĵŒĬ
ĕŀĭŏĕĨĪňŗĩŊŀĺŗŅĮĔĨŇĽņľĶńĭĴĬŋļĵśœħŘ 
Ȯ  1,ȮėĺŅĴŏĽňĵŏĮĶňĵĭȮ&Handicap' ľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĴňėĺŅĴěņĔńħľĶŊŀŀŋĮĽĶĶėĔňħĔńŘĬŀńĬ
ŏĬŊŗŀĚĴŅěŅĔėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚȮŐĸŃĔŅĶœĶŘĽĴĶĶĩĳŅıĪňŗěņĔńħľĶŊŀĕńħĕĺŅĚěĬĪņŒľŘĭŋėėĸœĴŗĽŅĴŅĶĩĭĶĶĸŋ
ĔŅĶĔĶŃĪņĨŅĴĭĪĭŅĪĮĔĨŇĕŀĚŏĕŅœħŘĽņŏĶŖěȮ 
 Ȯ ȮȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮľĶŊŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĞŉŗĚĴňĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦśȮıķĨŇĔĶĶĴľĶŊŀĽĨŇĮńĠĠŅĴňėĺŅĴŏĜıŅŃŏěŅŃěĚŒĬĔŅĶ
ėĺŅĴıŇĔŅĶŀĵŗŅĚŒħŀĵŗŅĚľĬŉŗĚȮľĶŊŀıŇĔŅĶĞŘņĞŘŀĬȮĞŉŗĚĽŗĚįĸŒľŘėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔ
ŐĨŗĸŃėĬŀŅěŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœĮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŏĬŘĬėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚ
ĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 
 



  67 

2,1ȮĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶȮľĶŊŀėĺŅĴĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ2551ȮœħŘŀŀĔĮĶŃĔŅĻĔņľĬħĮĶŃŏĳĪ
ŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤśĕŀĚėĬıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅœĺŘ
ħńĚĨŗŀœĮĬňŘ &ĔĶŃĪĶĺĚĻŉĔļŅīŇĔŅĶ, 033/' 

1) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬ œħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭŏĸŖĔĬŘŀĵ
ěĬĩŉĚĨŅĭŀħĽĬŇĪȮĞŉŗĚŐĭŗĚŏĮŖĬȮ2 ĮĶŃŏĳĪħńĚĬňŘ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1.1) ėĬĨŅĭŀħȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬĴŅĔȮěĬĨŘŀĚŒĝŘĽŊŗŀĽńĴįńĽŐĸŃĽŊŗŀ
ŏĽňĵĚȮľŅĔĨĶĺěĺńħėĺŅĴĝńħĕŀĚĽŅĵĨŅĕŘŅĚħňŏĴŊŗŀŐĔŘœĕŐĸŘĺȮŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮ6 ĽŗĺĬȮ60 (6/60) ľĶŊŀȮ20 
ĽŗĺĬȮ200 (20/200) ěĬĩŉĚœĴŗĽŅĴŅĶĩĶńĭĶŌŘŏĶŊŗŀĚŐĽĚ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1.2) ėĬŏľŖĬŏĸŊŀĬĶŅĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶŏľŖĬȮŐĨŗĵńĚĽŅĴŅĶĩŀŗŅĬŀńĔļĶȮ
ĨńĺıŇĴıśĕĵŅĵŒľĠŗħŘĺĵŀŋĮĔĶĦśŏėĶŊŗŀĚĝŗĺĵėĺŅĴıŇĔŅĶȮľĶŊŀŏĪėőĬőĸĵňĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮľŅĔĺńħ
ėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĽŅĵĨŅĕŘŅĚħňŏĴŊŗŀŐĔŘœĕŐĸŘĺŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮ6 ĽŗĺĬȮ18 (6/18) ľĶŊŀȮ20 ĽŗĺĬȮ70 (20/70) 

2) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħŘĵŇĬĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭľŌĨŉĚĬŘŀĵ
ěĬĩŉĚľŌľĬĺĔȮĞŉŗĚŐĭŗĚŏĮŖĬȮ2 ĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ2.1) ėĬľŌľĬĺĔȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħŘĵŇĬĴŅĔěĬœĴŗĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĔŅĶ
ıŌħįŗŅĬĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬœĴŗĺŗŅěŃŒĽŗľĶŊŀœĴŗŒĽŗŏėĶŊŗŀĚĝŗĺĵĲńĚȮĞŉŗĚőħĵĪńŗĺœĮľŅĔĨĶĺěĔŅĶœħŘĵŇĬěŃĴňĔŅĶ
ĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħŘĵŇĬȮ90 ŏħĞŇŏĭĸĕŉŘĬœĮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ2.2) ėĬľŌĨŉĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĭŋėėĸĪňŗĴňĔŅĶœħŘĵŇĬŏľĸŊŀŀĵŌŗŏıňĵĚıŀĪňŗěŃœħŘĵŇĬĔŅĶıŌħįŗŅĬ
ĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬȮőħĵĪńŗĺœĮěŃŒĽŗŏėĶŊŗŀĚĝŗĺĵĲńĚȮĞŉŗĚľŅĔĨĶĺěĺńħĔŅĶœħŘĵŇĬěŃĴňĔŅĶĽŌĠŏĽňĵĔŅĶœħŘĵŇĬĬŘŀĵ
ĔĺŗŅȮ90 ŏħĞŇŏĭĸĸĚĴŅĩŉĚȮ26 ŏħĞŇŏĭĸ 

3) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴěņĔńħŀĵŗŅĚĝńħŏěĬŒĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨĬȮ&Functioning) ŒĬĮńěěŋĭńĬȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃȮėŊŀȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅĨŗņĔĺŗŅ
ŏĔĦĤśŏĜĸňŗĵŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĶŗĺĴĔńĭėĺŅĴěņĔńħĕŀĚĪńĔļŃĔŅĶĮĶńĭĨńĺŀňĔŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ2 ĪńĔļŃěŅĔȮ10 
ĪńĔļŃȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵȮĔŅĶħŌŐĸĨĬŏŀĚȮĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĳŅĵŒĬĭŘŅĬĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ-ĔŅĶĴň
ĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭįŌŘŀŊŗĬȮĔŅĶĶŌŘěńĔŒĝŘĪĶńıĵŅĔĶŒĬĝŋĴĝĬȮĔŅĶĶŌŘěńĔħŌŐĸėĺĭėŋĴĨĬŏŀĚȮĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌŘĴŅŒĝŘŒĬ
ĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮĔŅĶĪņĚŅĬȮĔŅĶŒĝŘŏĺĸŅĺŗŅĚȮĔŅĶĶńĔļŅĽŋĕĳŅıŀĬŅĴńĵŐĸŃėĺŅĴĮĸŀħĳńĵȮĪńŘĚĬňŘȮœħŘŐĽħĚ
ŀŅĔŅĶħńĚĔĸŗŅĺĔŗŀĬŀŅĵŋȮ18 Įň 

4) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮľĶŊŀĽŋĕĳŅıȮĞŉŗĚŐĭŗĚŏĮŖĬȮ2 
ĮĶŃŏĳĪȮħńĚĬňŘ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ4.1) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴň
ŀĺńĵĺŃœĴŗĽĴĽŗĺĬľĶŊŀĕŅħľŅĵœĮȮĔĶŃħŌĔľĶŊŀĔĸŘŅĴŏĬŊŘŀįŇħĮĔĨŇȮĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮėĺŅĴ
ĭĔıĶŗŀĚħńĚĔĸŗŅĺŀŅěŏĔŇħěŅĔőĶėĪŅĚĶŃĭĭĮĶŃĽŅĪȮőĶėĕŀĚĶŃĭĭĔĸŘŅĴŏĬŊŘŀŐĸŃĔĶŃħŌĔȮĔŅĶœĴŗ
ĽĴĮĶŃĔŀĭȮĴŅŐĨŗĔņŏĬŇħȮŀŋĭńĨŇŏľĨŋŐĸŃőĶėĨŇħĨŗŀ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ4.2) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽŋĕĳŅıȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴŏěŖĭĮŗĺĵŏĶŊŘŀĶńĚľĶŊŀ
ĴňőĶėĮĶŃěņĨńĺĞŉŗĚěņŏĮŖĬĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶĶńĔļŅŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮŐĸŃŏĮŖĬŀŋĮĽĶĶėĨŗŀĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĴňįĸĪņ
ŒľŘŏĔŇħėĺŅĴěņŏĮŖĬĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

5) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴįŇħĮĔĨŇŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚ
ĽĴŀĚĭŅĚĽŗĺĬĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŏĜıŅŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħŘŅĬŒħ
ħŘŅĬľĬŉŗĚľĶŊŀľĸŅĵħŘŅĬȮėŊŀȮĔŅĶŀŗŅĬȮĔŅĶŏĕňĵĬȮĔŅĶėŇħėņĬĺĦȮĞŉŗĚœĴŗĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘŒĬħŘŅĬĪňŗĭĔıĶŗŀĚ
œħŘȮĪńŘĚĪňŗĴňĶŃħńĭĽĨŇĮńĠĠŅĮĔĨŇ 

6) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶıŌħŐĸŃĳŅļŅȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚŒĬĔŅĶŏĮĸŗĚ
ŏĽňĵĚıŌħȮŏĝŗĬȮŏĽňĵĚįŇħĮĔĨŇȮŀńĨĶŅėĺŅĴŏĶŖĺŐĸŃěńĚľĺŃĔŅĶıŌħįŇħĮĔĨŇȮľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚȮŒĬ
ŏĶŊŗŀĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěľĶŊŀĔŅĶŒĝŘĳŅļŅıŌħȮĔŅĶŏĕňĵĬľĶŊŀĶŃĭĭĽńĠĸńĔļĦśŀŊŗĬĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĨŇħĨŗŀĽŊŗŀĽŅĶȮĞŉŗĚ
ŀŅěŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭȮŏĬŊŘŀľŅŐĸŃľĬŘŅĪňŗĕŀĚĳŅļŅ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ7) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴȮľĶŊŀŀŅĶĴĦśȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňıķĨŇĔĶĶĴ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬœĮěŅĔĮĔĨŇŏĮŖĬŀĵŗŅĚĴŅĔȮŐĸŃĮńĠľŅĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴĬńŘĬŏĮŖĬœĮŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚŏĮŖĬįĸěŅĔ
ėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚľĶŊŀėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĪŅĚěŇĨŒěľĶŊŀĽĴŀĚŒĬĽŗĺĬĕŀĚĔŅĶĶńĭĶŌŘȮŀŅĶĴĦśľĶŊŀėĺŅĴėŇħȮŏĝŗĬȮ
őĶėěŇĨŏĳĪȮőĶėĞŉĴŏĻĶŘŅȮőĶėĽĴŀĚŏĽŊŗŀĴȮŏĮŖĬĨŘĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ8) ĭŋėėĸŀŀĪŇĽĨŇĔȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĕŀĚĶŃĭĭĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĽĴŀĚ
ĭŅĚĽŗĺĬȮĞŉŗĚĽŗĚįĸĨŗŀėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚıńĥĬŅĔŅĶħŘŅĬĳŅļŅȮħŘŅĬĽńĚėĴŐĸŃĔŅĶĮĢŇĽńĴıńĬīśĪŅĚĽńĚėĴȮ
ŐĸŃĴňĕŘŀěņĔńħħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴȮľĶŊŀĴňėĺŅĴĽĬŒěěņĔńħŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚŒħŏĶŊŗŀĚľĬŉŗĚȮőħĵėĺŅĴįŇħĮĔĨŇĬńŘĬ
ėŘĬıĭœħŘĔŗŀĬŀŅĵŋȮ30 ŏħŊŀĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ9) ĭŋėėĸıŇĔŅĶĞŘŀĬȮœħŘŐĔŗȮĭŋėėĸĪňŗĴňĽĳŅıėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚľĶŊŀėĺŅĴıŇĔŅĶĴŅĔĔĺŗŅ
ľĬŉŗĚĮĶŃŏĳĪŒĬĭŋėėĸŏħňĵĺĔńĬ 
   ȮěŅĔıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,Ȯ2551ȮœħŘŀŀĔĮĶŃĔŅĻ
ĔņľĬħĮĶŃŏĳĪŐĸŃľĸńĔŏĔĦĤśĕŀĚėĬıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĔņľĬħėĺŅĴıŇĔŅĶȮŏĬŊŗŀĚěŅĔėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĪŅĚĪŅĚĔŅĵĳŅıľĶŊŀěŇĨŒěĪňŗĨŗŅĚěŅĔėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĭŋėėĸĪńŗĺœĮȮĪňŗıĭœħŘŐĭŗĚŏĮŖĬ
ĮĶŃŏĳĪȮ7ȮĮĶŃŏĳĪȮȮ1) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮȮ2) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶœħŘ
ĵŇĬȮȮ3) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅȮ4) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮľĶŊŀĔŅĶ
ŏėĸŊŗŀĬœľĺȮľĶŊŀĽŋĕĳŅıȮ5) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ6) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚ
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ĪŅĚĔŅĶıŌħŐĸŃĳŅļŅȮ7) ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚıķĨŇĔĶĶĴȮ8) ĭŋėėĸŀŀĪŇĽĨŇĔȮŐĸŃȮ9) ĭŋėėĸ
ıŇĔŅĶĞŘŀĬȮĪńŘĚŒĬĔŅĶŒľŘĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴıŇĔŅĶěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒľŘ
ėņŐĬŃĬņȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮ
ĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵĸħŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶŒĝŘĝňĺŇĨĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ
ĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĽĶŘŅĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶŏĨŇĭőĨĕŀĚĭŋėėĸĬńŘĬȮŕ 
 

2,2ȮľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

ľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ įħŋĚȮŀŅĶĵŃĺŇĠĠŌȮ&2542) 
ĔĸŗŅĺĩŉĚľĸńĔĔŅĶĽŀĬŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮħńĚĬňŘ  
Ȯ 1. ŏĶŇŗĴĽŀĬěŅĔĽŇŗĚĪňŗĚŗŅĵĪňŗĽŋħȮőħĵĔŅĶŏĶŇŗĴĨŘĬĔŅĶĽŀĬŒĬĶŃħńĭĨŗņĔĺŗŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔ
ŏĸŖĔĬŘŀĵȮŏıŊŗŀŒľŘŏħŖĔĶŌŘĽŉĔĺŅĨĬĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĴňĔņĸńĚŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ ĔŗŀŒľŘŏĔŇħ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńĬĪňŗěŃŏĶňĵĬŒĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗĴňėĺŅĴĵŅĔĴŅĔĕŉŘĬ  
Ȯ 2. ĽŀĬőħĵŒĝŘĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĨĶĚȮĝŗĺĵŒľŘŏħŖĔŏĶňĵĬĶŌŘœħŘĴŅĔĔĺŗŅĔŅĶĽŀĬőħĵėĶŌĭĶĶĵŅĵŏıňĵĚįŌŘ
ŏħňĵĺȮėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļėĺĶĽŀĬőħĵŒĝŘĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĨĶĚŒľŘĴŅĔĪňŗĽŋħȮŒľŘĬńĔŏĶňĵĬĽńĚŏĔĨěŅĔĽŇŗĚĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬěĶŇĚŒĬĽńĚėĴĮĶŅĔĢĔŅĶĦśȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĪňŗœħŘĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅľŅėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚŏĝŗĬ ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵ
ĮńĠľŅőħĵĬńĔŏĶňĵĬŏĮŖĬħņŏĬŇĬĔŅĶőħĵĴňėĶŌŐĬŃĬņĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚėĬȮıŊĝ ĽńĨĺśȮĮĶŅĔĢĔŅĶĦś
īĶĶĴĝŅĨŇ 
 3. ĽŀĬőħĵĵŉħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏĮŖĬĶŅĵĭŋėėĸȮŏıĶŅŃŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĨŗĸŃėĬĵŀĴĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĨŅĴĽĳŅıŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴ
ĭĔıĶŗŀĚĕŀĚĶŗŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦśȮĽńĚėĴȮŐĸŃĽĨŇĮńĠĠŅėĺĶĽŀĬŏĮŖĬĶŅĵĭŋėėĸŏıĶŅŃĴňėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅ
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬœĴŗŏľĴŊŀĬĔńĬȮŒĝŘŏĺĸŅŒĬĔŅĶŏĶňĵĬŏĶŊŗŀĚŏħňĵĺĵŀĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬ 
Ȯ 4. ŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĨŘŀĚŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴŐĔŗŏħŖĔȮŏĝŗĬȮėņĝĴ 
ľĶŊŀĽŇŗĚĕŀĚȮŏĴŊŗŀŏħŖĔŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśȮőħĵŏħŖĔıŀŒěŐĶĚŏĽĶŇĴĪňŗėĶŌŒľŘŐĸŃěŃŐĽħĚ
ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĞŘņŀňĔȮĔŅĶŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴėĺĶŏĮŖĬĔŅĶŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴŀĵŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮŏĝŗĬȮŏĴŊŗŀŏħŖĔ 
ŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśėĶŌěŉĚŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴħŘŅĬĺŅěŅȮŏĝŗĬȮėņĝĴȮĽŇŗĚĕŀĚȮŐĸŃėĶŌėĺĶľĵŋħŒľŘŐĶĚ 
ŏĽĶŇĴĪńĬĪňŏĴŊŗŀŏħŖĔŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴœĴŗıŉĚĮĶŃĽĚėśȮľĶŊŀŀŅěĬŇŗĚŏĜĵőħĵœĴŗŐĽħĚĮĢŇĔŇĶŇĵŅĨŀĭőĨŘ ĔŅĶŒľŘ
ŐĶĚŏĽĶŇĴėĺĶŏĮŖĬœĮŀĵŗŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŏĴŊŗŀŏħŖĔŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśěĬıķĨŇĔĶĶĴŏħŖĔėĚĪňŗȮėĶŌěŉĚ
ĸħŐĶĚŏĽĶŇĴŐĸŃŒľŘŐĶĚŏĽĶŇĴŀňĔŏĮŖĬėĶńŘĚėĶŅĺœĮȮĞŉŗĚĝŗĺĵŒľŘŏħŖĔėĚıķĨŇĔĶĶĴıĚĮĶŃĽĚėśĨĸŀħœĮ  
Ȯ 5. ĔĶŃĨŋŘĬŒľŘŒĝŘėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩėŇħœħŘŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅŏĮŖĬĞŉŗĚŀŅěĽŀĬőħĵĔŅĶĔņľĬħ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĽĴĴĨŇŒľŘĨŀĭėņĩŅĴőħĵĔŅĶŏĬŘĬŐĬĺėĺŅĴėŇħĪňŗŏĮŖĬœĮœħŘŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŐĭĭĴňŏľĨŋįĸ
ŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś  
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Ȯ 6. ĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŏħŖĔĴňĔŅĶŐĽħĚŀŀĔĩŉĚėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĬņȮŏıŊŗŀĴňőŀĔŅĽıńĥĬŅėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĬņ ŐĸŃŒĝŘ
ėĺŅĴŏĮŖĬįŌŘĬņŏĴŊŗŀŏħŖĔŏĨŇĭőĨŏĮŖĬįŌŘŒľĠŗȮőħĵĴňĔŅĶěńħĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬŐĽħĚĭĪĭŅĪ ŏĝŗĬȮĔŅĶ
ŐĽħĚĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬ 
Ȯ 7. ŒľŘŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏĶňĵĬěŅĔŏıŊŗŀĬȮŏĮŖĬĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŃľĺŅĚŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮȮŏĝŗĬȮįŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮĝŗĺĵŀīŇĭŅĵŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŏħŖĔľŌĨŉĚĪňŗĬńŗĚŀĵŌŗĕŘŅĚȮŕȮĲńĚȮ
įŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮĔŖŏĔŇħėĺŅĴĳŅėĳŌĴŇŒěĪňŗœħŘĪņĽŇŗĚħňŐĔŗįŌŘŀŊŗĬŐĸŃŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœħŘĶńĭĔŅĶ
ĝŗĺĵŏľĸŊŀĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚĔńĬŐĸŃĔńĬȮĴňėĶŌėĺĭėŋĴŀĵŗŅĚŒĔĸŘĝŇħőħĵıŇěŅĶĦŅėńħŏĸŊŀĔįŌŘŏĶňĵĬȮĪńŗĺœĮĪňŗ
ĴňėŋĦĽĴĭńĨŇĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĝŗĬȮŏĶňĵĬħňȮĴňěŇĨŒěŏŀŊŘŀŏĲŊŘŀŏįŊŗŀŐįŗȮĵŇĬħňĝŗĺĵŏľĸŊŀŏıŊŗŀĬȮŏĮŖĬĨŘĬ  
Ȯ 8. ŒľŘőŀĔŅĽŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏĸŊŀĔŏĶňĵĬľĶŊŀĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĶĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĞŉŗĚĝŗĺĵ
ŒľŘĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬœħŘħňŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘĴŅĔĕŉŘĬőħĵŀĵŌŗĳŅĵŒĨŘĔŅĶħŌŐĸĕŀĚėĶŌŀĵŗŅĚŒĔĸŘĝŇħȮ 
Ȯ 9. ĽŀĬěŅĔĽŇŗĚĪňŗėŋŘĬŏėĵœĮľŅĽŇŗĚĪňŗœĴŗėŋŘĬŏėĵȮŏħŖĔěŃŏĶňĵĬĶŌŘœħŘħňŒĬĽŇŗĚĪňŗĨĬŏŀĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦś ėĶŌ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĨŘŀĚĪĶŅĭĩŉĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĶŌŘŏħŇĴĕŀĚŏħŖĔȮőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶıŌħėŋĵȮĞńĔĩŅĴ ĞŉŗĚěŃ
ĪņŒľŘĽŅĴŅĶĩěńħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒľĴŗŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 
Ȯ 10. ĪĭĪĺĬĭĪŏĶňĵĬŀĵŅĚĽĴŗņŏĽĴŀŏıĶŅŃĪņŒľŘěħěņŏĬŊŘŀľŅœħŘėĚĪĬĴŅĔĕŉŘĬȮŏĶŇŗĴĪĭĪĺĬ 
ĭĪŏĶňĵĬĸŗŅĽŋħĔŗŀĬĭĪŏĶňĵĬĪňŗŏĶňĵĬěĭœĮĬŅĬȮŒľŘĬńĔŏĶňĵĬĽĶŋĮĽŇŗĚĪňŗœħŘŏĶňĵĬœĮŐĸŘĺľĶŊŀŒľŘŏħŖĔĬņĽŇŗĚĪňŗėĶŌ
ĽŀĬŐĸŘĺĬņœĮĽŀĬŏħŖĔėĬŀŊŗĬȮŕȮŏĮŖĬĨŘĬ  
Ȯ 11. ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬŒľŘĪĶŅĭŀĵŅĚĶĺħŏĶŖĺŒĬĕĦŃĪňŗĬńĔŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶŘĬȮŀĵŅĔ
ĪĶŅĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮŏıĶŅŃľŅįĸĔŅĶŏĶňĵĬħňĕŉŘĬěŃŏĮŖĬŏĽĶŇĴŒľŘĴňĔŅĸńĚŒěŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĵŇĚĕŉŘĬȮŐĸŃėĶŌėĺĶ
ıŌħėŋĵŐĸŃĝňŘŐěĚŒľŘŏħŖĔĪĶŅĭŒĬĕŘŀĭĔıĶŗŀĚĪňŗėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚĞŉŗĚěŃĝŗĺĵŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬħňĕŉŘĬ  
Ȯ 12. ěńħĽĳŅıľŘŀĚŏĶňĵĬŒľŘŏŀŊŘŀŀņĬĺĵŐĔŗĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĮĶŅĻěŅĔĽŇŗĚĶĭĔĺĬĪňŗĪņŒľŘĕŅħĽĴŅīŇ ėĺĶ
ěńħŏĮŖĬľŘŀĚŏĶňĵĬĴŇħĝŇħȮŐĸŃĮĶŅĻěŅĔŏĽňĵĚĶĭĔĺĬěŅĔĳŅĵĬŀĔ  
Ȯ 13. ĽńĚŏĔĨŏħŖĔėĺĭėŌŗœĮĔĭĔŅĶĽŀĬȮĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚŏħŖĔĞŉŗĚěŃĝŗĺĵ ŒľŘėĶŌ
ĺŇĬŇěĜńĵŏħŖĔœħŘŀĵŅĚŐĴŗĬĵņŐĸŃĝŗĺĵŒľŘĽŅĴŅĶĩěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 
 ȮȮȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽņľĶńĭŏħŖĔıŇŏĻļȮŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěńħĕŉŘĬĽņľĶńĭĭŋėėĸľĶŊŀĔĸŋŗĴ
ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŏħŖĔĮĔĨŇȮħńĚĬńŘĬȮŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚĨŘŀĚĴň
ľĸńĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĪňŗĝńħŏěĬȮȮħńĚĬňŘȮȮ(ĔŀĚĔŅĶĻŉĔļŅ, 2554) 
 /,ȮȮľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔıŇŏĻļŀĵŗŅĚŏĨŖĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚ
ŏħŖĔıŇŏĻļ 
 0,ȮȮľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮȮ 
 1,ȮȮľĸńĔėĺŅĴŏĽĴŀĳŅė 
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 2,ȮȮľĸńĔĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴ 
 3,ȮȮľĸńĔėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮȮ 
 ĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶĪńŘĚȮ3ȮĮĶŃĔŅĶȮȮħńĚĔĸŗŅĺȮȮœħŘĬńŘĬȮĽĩŅĬĻŉĔļŅľĶŊŀ
įŌŘěńħĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘȮȮ 
 /,ȮľĸńĔĔŅĶıńĥĬŅŏħŖĔıŇŏĻļŀĵŗŅĚŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ
ĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļȮȮŏĮŖĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļȮȮŏĮŖĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļŏĔŇħ
ıńĥĬŅĔŅĶĪńŘĚŒĬħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵȮȮŀŅĶĴĦśȮȮĽńĚėĴȮȮĽĨŇĮńĠĠŅȮŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗŏĪŗŅĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħŘȮȮőħĵ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļŐĨŗĸŃėĬĞŉŗĚěŃĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœĮȮȮįŌŘěńħĔŅĶĻŉĔļŅěŉĚėĺĶ
ħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘ 
 /,/ȮȮĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭŏħŖĔıŇŏĻļȮȮĕŘŀĴŌĸĪňŗėĺĶĶĺĭĶĺĴĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮȮĕŘŀĴŌĸ
ıŊŘĬģŅĬĽŗĺĬĨńĺĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļȮȮĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļȮȮĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĭĶŇĭĪ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮ 
 /,0ȮȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļ 
 /,1ȮȮĔņľĬħŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮőħĵŒĝŘĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĸŃ
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļ 
 /,2ȮȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮőħĵĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŗŅĚĽĴŗņŏĽĴŀȮȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵĮňĸŃȮ/ȮėĶńŘĚȮ 
 /,3ȮȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĔŘįŌŘĮĔėĶŀĚŐĸŃįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĪĶŅĭŀĵŗŅĚĽĴŗņŏĽĴŀ 
 0,ȮȮľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏıŊŗŀĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮȮŏĮŖĬ
ľĸńĔĔŅĶĪňŗŏĬŘĬŒľŘįŌŘěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨĶŃľĬńĔĩŉĚėĺŅĴěņŏĮŖĬȮŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĪňŗěŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļĴň
ĪńĔļŃŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĝňĺŇĨŀĵŌŗŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮȮĞŉŗĚėĺĶĴňĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶħńĚĬňŘȮ 
  0,/ȮȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĪńĔļŃĝňĺŇĨȮȮŒĬŏĶŊŗŀĚĬňŘĴňĽŇŗĚĪňŗŏħŖĔıŇŏĻļėĺĶœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘěĬŏĔŇħĪńĔļŃĪňŗħňŏıňĵĚıŀĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮȮœħŘŐĔŗ 
   0,/,/ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĝŗĺĵŏľĸŊŀĨĬŏŀĚȮȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮȮĪńĔļŃĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮȮĪńĔļŃ
ħŘŅĬĳŅļŅŐĸŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮȮĪńĔļŃĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨŀĵŗŅĚŀŇĽĶŃȮȮ 
   0,/,0ȮȮĪńĔļŃĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 
   0,/,1ȮȮĪńĔļŃĪŅĚĽńĚėĴ 
   0,/,2ȮȮĪńĔļŃĔŅĶĚŅĬŐĸŃŀŅĝňı 
  0,0ȮȮěńħŒľŘĴňŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃěńħİŉĔŀĭĶĴŏĔňŗĵĺĔńĭŏĶŊŗŀĚĪńĔļŃĝňĺŇĨȮȮőħĵŏĜıŅŃŏĶŊŗŀĚŀŅĝňı
ĪňŗŏħŖĔıŇŏĻļěŃĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸœħŘŀĵŗŅĚĽŃħĺĔŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮȮ 
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 1,ȮȮľĸńĔėĺŅĴŏĽĴŀĳŅėȮȮŏĮŖĬľĸńĔĔŅĶĪňŗįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŉĚĨĶŃľĬńĔŐĸŃĵŉħ
ŏĮŖĬľĸńĔŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĔŘŏħŖĔıŇŏĻļŒĬĪŋĔĶŌĮŐĭĭȮȮŐĬĺĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĳŅĵŒĨŘľĸńĔĔŅĶĕŘŀĬňŘėŊŀȮȮ
įŌŘěńħĔŅĶĻŉĔļŅěŃĨŘŀĚŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļĪŋĔėĬœĴŗĺŗŅěŃŏĮŖĬŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļħŘŅĬŒħ
ěŃĨŘŀĚĴňőŀĔŅĽœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĨĸŀħěĬĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸĕŗŅĺĽŅĶȮȮĽŊŗŀȮȮŏĪėőĬőĸĵňȮȮŐĸŃĴň
őŀĔŅĽœħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńŘĚħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵȮȮŀŅĶĴĦśȮȮĽńĚėĴȮȮŐĸŃĽĨŇĮńĠĠŅŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗĨŅĴĻńĔĵĳŅıŏĪŗŅĪňŗ
ŏħŖĔıŇŏĻļěŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅœħŘ 
 2,ȮȮľĸńĔĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴȮȮŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘŏħŖĔıŇŏĻļȮȮįŌŘĮĔėĶŀĚȮȮėĶŌȮȮ
ŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒĬĮĶŃŏħŖĬ
ĨŗŀœĮĬňŘ 
  2,/ȮȮľĸńĔĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĔņľĬħŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸȮȮĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮ
ĽņľĶńĭŏħŖĔıŇŏĻļĸńĔļĦŃıŇŏĻļěņŏĮŖĬĨŘŀĚœħŘĶńĭėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀěŅĔĭŋėėĸľĸŅĵİŗŅĵȮȮŏĝŗĬȮȮįŌŘĭĶŇľŅĶľĶŊŀ
ėĶŌİŗŅĵĺŇĝŅĔŅĶȮȮėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮėĶŌĮĶŃěņĝńŘĬȮȮįŌŘĮĔėĶŀĚ 
  2,0ȮĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭŏħŖĔıŇŏĻļ
ĸńĔļĦŃıŇŏĻļŒĝŘĺŇīňĔŅĶȮŏĪėĬŇėȮĨĸŀħěĬĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮȮĭŅĚėĶńŘĚŀŅěĨŘŀĚŒĝŘĔŅĶĽŀĬőħĵ
ėĶŌľĸŅĵėĬľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺŗŅĔŅĶĽŀĬŏĮŖĬĪňĴȮȮĔŅĶĶŗĺĴĔńĬŀŀĔŐĭĭŐĸŃěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŉĚŏĮŖĬĽŇŗĚĪňŗėĶŌŐĸŃ
įŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚėĺĶėĺĶŒľŘėĺŅĴĽņėńĠȮȮ 
  2,1ȮȮĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļėĺĶŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮȮĪňŗĪńŘĚėĶŌŐĸŃįŌŘĮĔėĶŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŗĺĴĔńĬĮĶŃŏĴŇĬȮȮ
ĪńŘĚĬňŘȮȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĕŘŀĴŌĸĪňŗėĶĭĩŘĺĬŐĸŃŒĔĸŘŏėňĵĚėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 
  2,2ȮȮĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŏıŊŗŀĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮĪńŘĚŒĬĽŗĺĬĪňŗ
ŏĮŖĬĔņĸńĚĪĶńıĵśȮȮĔņĸńĚėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮȮŐĸŃĔŅĶĶŗĺĴĔńĬĔņĔńĭħŌŐĸĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔıŇŏĻļŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĭĶĶĸŋįĸĨŅĴĪňŗĶŗĺĴĔńĬĔņľĬħœĺŘȮȮ 
 3,ȮȮľĸńĔėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĔŅĶĕŘŀįŌŘěńħĔŅĶĻŉĔļŅėĺĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ħńĚĬňŘȮȮ 
  3,/ȮȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļ 
  3,0ȮȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĶńĭĶŌŘŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 
 ȮȮȮȮȮȮ3,1ȮȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚŏħŖĔıŇŏĻļȮȮ 
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 2,3ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

ȮȮȮȮȮȮěĶňĸńĔļĦśȮȮĶńĨĬŅıńĬīśȮĔĸŗŅĺĩŉĚȮĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔıŇŏĻļȮĴňĕńŘĬĨŀĬȮ&ěĶňĸńĔļĦśȮ
ĶńĨĬŅıńĬīś, 0337'ȮȮħńĚĬňŘȮȮ 

/,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 
ȮȮėĶŌĨŘŀĚŏĕŘŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĞŉŗĚŏĮŖĬŏħŖĔıŇŏĻļȮőħĵĪńŗĺœĮŒĬĕńŘĬĬňŘ

ěŃĨŘŀĚŒĝŘĕŘŀĴŌĸěŅĔŐıĪĵśȮȮŐĸŃĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅľĶŊŀĬńĔĔŅĵĳŅıĭņĭńħľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĽĴĶĶĩĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶŀŊŗĬŕȮȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮěŅĔĬńŘĬėĶŌěŉĚěńħĮĶŃĝŋĴįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴĸńĔļĦŃıķĨŇĔĶĶĴĬńĔŏĶňĵĬĨŅĴĪňŗŐĽħĚŀŀĔěĶŇĚȮȮĺŇĬŇěĜńĵėĺŅĴĶŌŘĮĸŃĪńĔļŃıŊŘĬģŅĬȮȮ
ĨĸŀħěĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮėĶŌįŌŘĽŀĬėĺĶĺŇŏėĶŅŃľśĮńěěńĵĨŗŅĚŕȮȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŏıŊŗŀěŃœħŘ
ĪĶŅĭĕŘŀĴŌĸĪňŗěŃĬņĴŅıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬœħŘĨĶĚĔńĭĽĳŅıŐĸŃĸńĔļĦŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŐĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĽŀĬŏħŖĔıŇŏĻļŏĶŇŗĴěŅĔĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĪńŗĺœĮŐĸŃĪņĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŊŘĬģŅĬĕŀĚŏħŖĔȮȮŏıŊŗŀĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮIEP  :  Individualized  
Education Program   

2.  ĔņľĬħľńĺŏĶŊŗŀĚĪňŗěńħŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮȮ 
ȮȮȮȮȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĶńĭėĺŅĴĶŌŘĨŅĴĶŃħńĭĕŀĚĽĨŇĮńĠĠŅŐĸŃıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬėĶŌėĺĶ

ĔņľĬħľńĺŏĶŊŗŀĚĪňŗěŃěńħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŐĸŘĺěŉĚĽĶŘŅĚŏĮŖĬŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮ&IEP'  
őħĵŒĝŘľĸńĔĽŌĨĶĮĔĨŇŏĮŖĬıŊŘĬģŅĬȮȮŐĨŗĮĶńĭĴŅĨĶģŅĬȮȮĽŅĶŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĸńĔļĦŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮȮ 

1,ȮěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮ&IEP' 
ŒĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮľĶŊŀĭŅĚĪňŗŏĶňĵĔŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸȮȮ                      

ėĶŌĽŅĴŅĶĩŏĸŊŀĔŐĭĭĲŀĶśĴĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬœħŘľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĨŗĸŃőĶĚŏĶňĵĬ  őħĵ
ŏĬŘĬĔŅĶŒĝŘŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚŏħŖĔŏĮŖĬ
ĶŅĵĭŋėėĸȮȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸĴňħńĚĬňŘȮ(ĔŋĸĵŅȮĔŗŀĽŋĺĶĶĦ, 2553) 

  3.1  ĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŏħŖĔȮȮĔŗŀĬĔņľĬħĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŗŅĚŕȮȮŒĬĔŅĶ
ěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮȮėĶŌĨŘŀĚĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĨńĺŏħŖĔŀĵŗŅĚĸŃŏŀňĵħŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĩŉĚȮȮěŋħŏħŗĬȮȮěŋħħŘŀĵȮȮŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĕŀĚŏħŖĔėĬĬńŘĬěŉĚěŃ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĔńĭŏħŖĔĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĕŘŀĴŌĸĪňŗěņŏĮŖĬȮȮœħŘŐĔŗȮȮĶŅĵĚŅĬ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĨŗŅĚŕȮȮĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺŏħŖĔȮȮĭńĬĪŉĔįĸĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚŏħŖĔőħĵėĶŌľĶŊŀ
įŌŘĮĔėĶŀĚȮȮĶŅĵĚŅĬěŅĔĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĺŇĬŇěĜńĵěŅĔőĶĚıĵŅĭŅĸȮȮľĶŊŀľĬŗĺĵĚŅĬŀŊŗĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮ 
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 1,0ȮȮĔŅĶĮĶŃĝŋĴįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸĕŀĚŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĬńŘĬĨŘŀĚœħŘĶńĭėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀěŅĔĭŋėĸŅĔĶľĸŅĵİŗŅĵȮȮĨńŘĚŐĨŗįŌŘĮĔėĶŀĚȮȮėĶŌȮȮŐıĪĵśȮȮŐĸŃ
ĭŋėĸŅĔĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚħŘĺĵȮȮ 

 1,1ȮȮĔŅĶěńħĪņŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮľĸńĚěŅĔŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĽĶŖěĽĴĭŌĶĦśŐĸŘĺȮȮ
ėĶŌĽŅĴŅĶĩħņŏĬŇĬĔŅĶŒĝŘŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸĕŀĚŏħŖĔŐĨŗĸŃėĬŀŅěŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœĮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĨŗőħĵĪńŗĺœĮŐĸŘĺŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸėĺĶĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

 1,1,/ȮȮőĮĶŐĔĶĴĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮȮĶŅĵĝŊŗŀĕŀĚĭĶŇĔŅĶĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗěńħŒľŘŏħŖĔėĬĬńŘĬȮȮŏĝŗĬȮȮĔŅĶĽŀĬĪńĔļŃŀŗŅĬȮȮĔŅĶŏĕňĵĬĳŅļŅœĪĵȮȮĔŅĶŐĔŘœĕĔŅĶıŌħȮȮ 

 1,1,0ȮȮĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮŏĮŖĬĭĶŇĔŅĶĪňŗěņŏĮŖĬĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļŏıŊŗŀĝŗĺĵŒľŘŏħŖĔĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬœħŘŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıĭĶŇĔŅĶħńĚĔĸŗŅĺȮȮŏĝŗĬȮȮĔŅĶěńħĸŗŅĴĳŅļŅĴŊŀȮȮ
ŀŋĮĔĶĦśľĶŊŀĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮȮĭĶŇĔŅĶŐĬŃŐĬĺŐĸŃĔŅĶŒľŘĨņĮĶŉĔļŅȮȮ 

 1,1,1ȮȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŗĺĴĔńĭŏħŖĔĮĔĨŇȮȮŏĮŖĬĭĶŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœħŘŏĶňĵĬĶŗĺĴĔńĭŏħŖĔĮĔĨŇȮȮŒĬŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸėĺĶĶŃĭŋħŘĺĵĺŗŅŏħŖĔ
ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĬńŘĬěŃŏĕŘŅŏĶňĵĬĶŗĺĴĶŗĺĴŀĵŗŅĚœĶȮȮŐĸŃĴňĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĝŗĺĵŏľĸŊŀŀĵŗŅĚœĶĭŘŅĚ 

 1,1,2ȮȮĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮĨŘŀĚĶŃĭŋĺńĬŏĶŇŗĴĨŘĬŐĸŃĺńĬĽŇŘĬĽŋħħŘĺĵȮȮ
ĪńŘĚĬňŘȮȮŏıŊŗŀėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŐĸŃĔŅĶĔņľĬħőĮĶŐĔĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸŒĬėĶńŘĚĨŗŀœĮ 

 1,1,3ȮȮĔŅĶĶńĭĶŀĚŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮőħĵįŌŘĮĔėĶŀĚȮȮįŌŘĭĶŇľŅĶ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮȮėĶŌŀŅěěŃĶĺĴĩŉĚĨńĺĬńĔŏĶňĵĬŏŀĚħŘĺĵľŅĔŏĮŖĬœĮœħŘȮȮėĺĶŒľŘĪŋĔėĬĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĸĚĸŅĵĴŊŀĝŊŗŀ
ĔņĔńĭœĺŘħŘŅĬĸŗŅĚĕŀĚŐĭĭĲŀĶśĴȮ 

 1,1,4ȮȮĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔȮȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸ
ěŃĨŘŀĚĶŃĭŋĶŅĵĸŃŏŀňĵħŏĶŊŗŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚŏħŖĔȮȮŒĬĮńěěŋĭńĬŐĭŗĚŏĮŖĬħŘŅĬĨŗŅĚŕȮȮŏĝŗĬȮȮħŘŅĬĔŅĶŏĶňĵĬȮȮ
ħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴȮȮħŘŅĬĽńĚėĴȮȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĶńĭĶŌŘȮȮ 

 3.3.7  ěŋħĴŋŗĚľĸŅĵĶŃĵŃĵŅĺȮȮŏĮŖĬĔŅĶĔņľĬħĺŗŅŏĴŊŗŀėĶĭȮ/ȮĮňȮȮŏħŖĔěŃŏĶňĵĬĶŌŘ
ŀŃœĶœħŘĭŘŅĚȮȮľĶŊŀĽŅĴŅĶĩŐĽħĚıķĨŇĔĶĶĴŀŃœĶěŉĚěŃĩŊŀĺŗŅĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺŘȮȮȮȮ 

 1,1,6ȮȮěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĶŃĵŃĽńŘĬȮȮŏĮŖĬĔŅĶĨńŘĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĕŀĚěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺŘ
ŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮȮŏıŊŗŀŒľŘŏħŖĔĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇĨŅĴěŋħĴŋŗĚľĴŅĵĪňŗĺŅĚœĺŘœħŘ 

 1,1,7ȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸĬńŘĬĨŘŀĚĶŃĭŋħŘĺĵ
ĺŗŅȮȮėĶŌěŃŒĝŘĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĭĭŒħȮȮĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŀĵŗŅĚœĶȮȮŒĬĔŅĶěńħĪņ
ŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮ&IEP'  ĨŘŀĚĴňĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĬĶŃľĺŗŅĚįŌŘĮĔėĶŀĚȮȮ 
ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮĬńĔĔŇěĔĶĶĴĭņĭńħȮȮŐĸŃįŌŘĪňŗĴňĽŗĺĬŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭŏħŖĔıŇŏĻļȮȮĞŉŗĚėĶŌįŌŘĽŀĬĨŘŀĚ
ıŇěŅĶĦŅĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮěŋħŀŗŀĬŐĸŃěŋħĪňŗĨŘŀĚĮĶńĭĮĶŋĚȮȮĶŃħńĭıńĥĬŅĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ
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ĪńĔļŃĪňŗįŌŘŏĶňĵĬĴňŀĵŌŗŐĸŘĺȮȮŐĸŃĪńĔļŃĪňŗĵńĚĪņœĴŗœħŘȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĶŌĔņľĬħŀĚėśĮĶŃĔŀĭŐĸŃĽĩŅĬĔŅĶĦś
ĪňŗěŃĝŗĺĵĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘėĶŋĨŘŀĚıĵŅĵŅĴľŅőŀĔŅĽĪňŗěŃĽńĚŏĔĨįŌŘŏĶňĵĬőħĵĨĶĚȮȮĽńĴĳŅļĦśıŗŀŐĴŗ
ıŌħėŋĵĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅĮĶŃĺńĨŇŀŊŗĬŕȮȮŏıŊŗŀĪňŗěŃœħŘĪĶŅĭĕŘŀĴŌĸĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚĩŗŀĚŐĪŘȮȮ 

2,ȮěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŏĴŊŗŀėĶŌįŌŘĽŀĬěńħĪņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĶŅĵĭŋėėĸŏĶňĵĭĶŘŀĵŐĸŘĺȮȮ
ěŃĨŘŀĚĪņŐįĬĔŅĶĽŀĬĶŅĵĭŋėėĸȮȮ&IIP : Individual Implementation Program'  ĞŉŗĚŏĮŖĬŐįĬĔŅĶ
ĽŀĬĶŅĵėŅĭĴŅěńħĕŉŘĬŏĜıŅŃĽņľĶńĭįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮȮŏıŊŗŀĝŗĺĵŒľŘėĶŌĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬěĬĭĶĶĸŋěŋħĮĶŃĽĚėśŐĸŃŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮ&IEP'  ĔŅĶ
ěńħĪņŏĮŖĬŐįĬĔŅĶĽŀĬėĺĶŏĬŘĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŀĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮȮĴňĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ĽŀĬŒĬŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃĕŀĚŐĨŗĸŃĶŅĵĺŇĝŅȮȮľĶŊŀĪńĔļŃĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŒľŘŏĔŇħŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮĬŀĔěŅĔĬňŘėĺĶ
ŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŐĶĚěŌĚŒěħŘĺĵĔŅĶŒľŘĶŅĚĺńĸŀĵŗŅĚĴňŏĚŊŗŀĬœĕȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬėĺĶŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚȮȮėĶŌėĺĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŐįĬĔŅĶĽŀĬľŅĔıĭĕŘŀĭĔıĶŗŀĚŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮŐĸŃėĺĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅħŘĺĵĨĬŏŀĚȮȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŒĝŘėĺŅĴĶŌŘȮȮ
ĨĸŀħěĬŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

3,ȮȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĽĶŋĮįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮȮŏĴŊŗŀėĶŌěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐįĬĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮȮŐĸŃŐįĬĔŅĶĽŀĬĶŅĵĭŋėėĸŐĸŘĺȮȮěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĬņĴŅĽĶŋĮ
ŏĮŖĬįĸĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĞŉŗĚŀŅěĽĶŋĮŏĮŖĬĶŅĵĳŅėŏĶňĵĬȮȮľĶŊŀĬņĴŅĽĶŋĮĶŅĵĮňĔŅĶĻŉĔļŅĕŉŘĬĔńĭĬőĵĭŅĵ
ŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ 
 ȮȮȮȮȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĸńĔĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ıŇŏĻļĴňĕńŘĬĨŀĬȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ/'ȮĔŅĶėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ĕŀĚŏħŖĔĞŉŗĚŀŅěĴŅěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĔŅĶĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮľĶŊŀĔŅĶĶŗĺĴŐĽħĚėĺŅĴŏľŖĬ

ĕŀĚįŌŘĮĔėĶŀĚŐĸŃįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮ0'ȮĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶĺŅĚ

ŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚŏħŖĔȮőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĝŗĬȮĔŅĶ

ŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĝŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĮĶńĭŐĨŗĚľĶŊŀĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬȮĺŇīňĽŀĬȮĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ1'ȮĔŅĶĽĶŘŅĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮĽĶŘŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĬŗŅĽĬŒěŐĸŃ

ĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵȮȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭĪňĴĪňŗĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĶŌȮįŌŘĮĔėĶŀĚȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀĮĶŃĽŅĬĚŅĬ

ŒĬĔŅĶŒľŘĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĔŅĶħŌŐĸŏħŖĔŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮ2'ȮĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ

ĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚŏħŖĔŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĮŖĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗĩŌĔĨŘŀĚȮőħĵŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĺŇīňĔŅĶ

ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŏĝŗĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦśȮĔŅĶĪħĽŀĭȮĮĶŃŏĴŇĬıńĥĬŅ 

 

 



  76 

3,ȮľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ&ľĸńĔĽŌĨĶȮ4ȮĮƖ'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴƞȮ

ı,Ļ,Ȯ2562)  
 

3,/ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚŏĻĶļģĔŇě 

ľĸńĔĔŅĶĽņėńĠĕŀĚŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ/0Ȯ&ı,Ļ,034.Ȯ0342'Ȯ
ĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻŒĬĶŃĵŃŐįĬıńĥĬŅłȮĜĭńĭĪňŗȮ/0ȮĴŋŗĚĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵŒĬĶŃĵŃȮ3ȮĮňȮĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĨŗŀ
ĵŀħŏıŊŗŀŒľŘĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶıńĥĬŅĶŃĵŃĵŅĺĨŅĴĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮ0.ȮĮňȮőħĵĴňȮľĸńĔĔŅĶĽņėńĠĕŀĚ
ŐįĬıńĥĬŅłȮŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚȮėŊŀȮĵŉħȮŴėĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚĔŅĶıńĥĬŅŵȮĴŋŗĚĽĶŘŅĚėŋĦĳŅıĝňĺŇĨŐĸŃĽŋĕ
ĳŅĺŃĪňŗħňĽņľĶńĭėĬœĪĵȮıńĥĬŅėĬŒľŘĴňėĺŅĴŏĮŖĬėĬĪňŗĽĴĭŌĶĦśĴňĺŇĬńĵȮŒİŗĶŌŘȮĴňėĺŅĴĶŌŘȮĴňĪńĔļŃȮĴňėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĴňĪńĻĬėĨŇĪňŗħňȮĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĽńĚėĴȮĴňěĶŇĵīĶĶĴŐĸŃėŋĦīĶĶĴȮıńĥĬŅėĬĪŋĔĝŗĺĚĺńĵŐĸŃŏĨĶňĵĴ
ėĺŅĴıĶŘŀĴŏĕŘŅĽŌŗĽńĚėĴįŌŘĽŌĚŀŅĵŋȮŀĵŗŅĚĴňėŋĦĳŅıȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽĶŘŅĚėĬŒľŘŒĝŘĮĶŃőĵĝĬśŐĸŃŀĵŌŗĔńĭ
ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴŀĵŗŅĚŏĔŊŘŀĔŌĸȮŀĬŋĶńĔļśȮĲŊŘĬĲŌȮŒĝŘĮĶŃőĵĝĬśȮĪĶńıĵŅĔĶīĶĶĴĝŅĨŇŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴŀĵŗŅĚ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ěŅĔĔŅĶĔņľĬħŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯů 0357ȮĞŉŗĚĴňĔŅĶĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮ
ŏĮŘŅľĴŅĵȮŐĸŃȮĨńĺĝňŘĺńħȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇœħŘĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅĳŅĵŒĨŘȮ
4ȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśȮŐĸŃȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗėĺĶĬņĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚœħŘŐĔŗȮĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗȮ0Ȯ8ȮĔŅĶįĸŇĨŐĸŃıńĥĬŅ
ĔņĸńĚėĬȮĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃȮĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻȮőħĵĴň
ŏĮŘŅľĴŅĵŒľŘȮĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃȮľĬŗĺĵĚŅĬĪňŗěńħĔŅĶĻŉĔļŅįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėĺŅĴȮŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃŏĮŖĬ
ŏĸŇĻŏĜıŅŃħŘŅĬȮĴňĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĽņėńĠȮŏĝŗĬȮĽńħĽŗĺĬȮĔŅĶįĸŇĨĔņĸńĚėĬĶŃħńĭĔĸŅĚŐĸŃȮĶŃħńĭĽŌĚȮěņŐĬĔĨŅĴ
ĶŃħńĭ-ĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĨĸŅħĚŅĬŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ĮĶŃŏĪĻŏıŇŗĴĕŉŘĬȮŐĸŃĵŋĪīĻŅĽĨĶśĪňŗȮ1Ȯ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıėĬĪŋĔȮĝŗĺĚĺńĵȮŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚĽńĚėĴŐľŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňŏĮŘŅľĴŅĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃıŊŘĬģŅĬĕŀĚıĸŏĴŊŀĚȮœĪĵȮŐĸŃĪńĔļŃŐĸŃ
ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗěņŏĮŖĬŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮŐĸŃėĬĪŋĔĝŗĺĚĺńĵĴňĪńĔļŃȮėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŐĸŃȮĽĴĶĶĩĬŃ
ĨŅĴĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĴŅĨĶģŅĬĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃıńĥĬŅėŋĦĳŅıĝňĺŇĨœħŘĨŅĴĻńĔĵĳŅıŏıŊŗŀŒľŘŏĮŖĬœĮ
ĨŅĴľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĽņĬńĔĚŅĬŏĸĕŅīŇĔŅĶĽĳŅĔŅĶĻŉĔļŅȮěŉĚœħŘěńħĪņȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŀĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034/ȮŒĬĶŌĮĕŀĚįĸĸńıīśĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľŘȮĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃľĬŗĺĵĚŅĬ
ĪňŗŏĔňŗĵĺĕŀĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮŒĝŘŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃěńħĪņȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ĨŗņĪňŗěņŏĮŖĬĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭŐĸŃĮĶŃŏĳĪĔŅĶĻŉĔļŅȮŒľŘŏĔŇħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉĚȮĮĶŃĽĚėśĕŉŘĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪńŘĚŒĬ
ĶŃľĺŗŅĚĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅȮŐĸŃŏıŊŗŀĺŅĚĶŅĔģŅĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŒĬĶŃľĺŗŅĚĪňŗĔņĸńĚĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗ
ıŉĚĮĶŃĽĚėśľĸńĚěŅĔĽņŏĶŖěĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĩŊŀŏĮŖĬȮŴėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚėĬœĪĵȮ2,.ŵȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚȮėĺŅĴ
ĴńŗĬėĚȮĴńŗĚėńŗĚȮŐĸŃĵńŗĚĵŊĬȮŒľŘĔńĭĮĶŃŏĪĻŐĸŃěŃŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚľĬŉŗĚĕŀĚĽĩŅĭńĬĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅĪňŗěŃ
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ıńĥĬŅĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĬŘĬėŋĦĳŅıįŌŘŏĶňĵĬĶŀĭħŘŅĬĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶĽĩŅĬĻŉĔļŅȮıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶŒľŘĴň
ėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮěńħĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıŐĸŃĽńĚėĴĪňŗŏŀŊŘŀĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĴň
ėŋĦĳŅıȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶěńħĶŃĭĭŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘŐĔŗ
ĭńĦĤŇĨĪňŗěŃœħŘŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬĻŅĽĨĶś
ėĺŅĴĶŌŘĨŗŀœĮȮȮȮȮȮȮ 
ȮȮȮ 

3,0ȮĽĩŅĬĔŅĶĦƢľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĪŅĚĽńĚėĴŐĸŃĺńĥĬīĶĶĴ 

 ıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,2542ȮľĴĺħȮ2ȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮĽŇĪīŇŐĸŃľĬŘŅĪňŗĪŅĚĔŅĻŉĔļŅȮȮ
ĭŋėėĸĴňĽŇĪīŇŐĸŃőŀĔŅĽŏĽĴŀĔńĬŒĬĔŅĶĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬıŊŘĬģŅĬœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅĽŇĭĽŀĚĮňȮĪňŗĶńģĨŘŀĚěńħŒľŘ
ŀĵŗŅĚĪńŗĺĩŉĚȮȮŐĸŃĴňėŋĦĳŅıőħĵœĴŗŏĔŖĭėŗŅŒĝŘěŗŅĵȮĶĺĴĩŉĚĭŋėėĸȮĞŉŗĚĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚħŘŅĬĨŗŅĚŕȮľĶŊŀĴň
ĶŗŅĚĔŅĵıŇĔŅĶȮȮľĶŊŀĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĮŖĬıŇŏĻļȮȮľĶŊŀįŌŘħŘŀĵőŀĔŅĽĴňĽŇĪīŇŐĸŃőŀĔŅĽœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĕńŘĬ
ıŊŘĬģŅĬŏĮŖĬıŇŏĻļȮŐĸŃıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮı,Ļ,2551ȮľĴĺħȮ1ȮĽŇĪīŇŐĸŃ
ľĬŘŅĪňŗĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĴŅĨĶŅȮ5ȮĕŘŀȮ1ȮȮĔĸŗŅĺĺŗŅȮȮėĬıŇĔŅĶĴňĽŇĪīŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮĨŘŀĚœħŘĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĴň
ĴŅĨĶģŅĬŐĸŃĮĶŃĔńĬėŋĦĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħľĸńĔĽŌĨĶĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĪħĽŀĭĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬıŇŏĻļĕŀĚėĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĨŗĸŃ
ĮĶŃŏĳĪŐĸŃŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮĶĺĴĩŉĚıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ0'Ȯı,Ļ,
0334ȮœħŘŐĔŘœĕĬŇĵŅĴėņĺŗŅȮŴėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŵȮœĺŘĺŗŅŏĮŖĬȮėĶŌĪňŗĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĽŌĚĔĺŗŅĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĨĶňĕŉŘĬœĮȮľĶŊŀėĶŌĪňŗĴňĺŋĥŇĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĪňŗįŗŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńĔļŃĔŅĶ
ĽŀĬėĬıŇĔŅĶĨŅĴĪňŗėĦŃĔĶĶĴĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶĔņľĬħȮŐĸŃĮĢŇĭńĨŇľĬŘŅĪňŗ
ĽŀĬȮěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮĬŇŏĪĻȮľĶŊŀľĬŘŅĪňŗŀŊŗĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅĪńŘĚ
ĕŀĚĶńģŐĸŃŏŀĔĝĬȮȮĨŅĴĴŅĨĶģŅĬėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅėĶŋĻŅĽĨĶśŐĸŃĽŅĕŅĻŉĔļŅĻŅĽĨĶś 
ı.Ļ. 2561ȮȮĪňŗĺŗŅħŘĺĵĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŗŀĬĮĶŃěņĔŅĶ
ŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĶŌĮĶŃěņĔŅĶŐĸŃĬŀĔĮĶŃěņĔŅĶŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŏĮŖĬ
įŌŘĵŉħĴńŗĬŒĬėŗŅĬŇĵĴȮŀŋħĴĔŅĶĦśȮĴňěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĮĶŃĔŀĭĔńĭĶńģ
œħŘĔņľĬħĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇĶŃĵŃȮ20ȮĮňȮőħĵŏĬŘĬŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶĽĶŘŅĚĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮŏĮŖĬėĬŏĔŗĚŐĸŃ
ėĬħňȮĴňĕňħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĕŗĚĕńĬŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅ
ľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśěŉĚĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨėĶŌŒľŘŏĮŖĬĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚĴň
ĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅıĪňŗĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶś
ĝŅĨŇȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮĕŘŀĭńĚėńĭėŋĶŋĽĳŅĺŗŅħŘĺĵĴŅģŅĬĺŇĝŅĝňıȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯı,Ļ,Ȯ0340ȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĨĬȮĔŅĶĴňěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĺŇĝŅĝňıĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŏĮŖĬŐįĬŒĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬȮȮĞŉŗĚįŌŘ
ĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŘŀĚĵŉħĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏıŊŗŀĶńĔļŅŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŏĔňĵĶĨŇėŋĦŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬĻĶńĪīŅŐĔŗ
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įŌŘĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽńĚėĴȮŀńĬŏĮŖĬŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĻńĔħŇśŐľŗĚĺŇĝŅĝňıĪńŘĚĬňŘĳŅėĺŇĝŅıŊŘĬģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮȮėĦŃ
ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚěŉĚœħŘŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĻŉĔļŅŒľŘ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅĮĶŃŏĪĻȮŐįĬıńĥĬŅŏĻĶļģĔŇěŐĸŃĽńĚėĴŐľŗĚĝŅĨŇĜĭńĭĪňŗȮ12Ȯ&ı,Ļ,
034.Ȯ-Ȯ0342'ȮȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ,Ȯ034.Ȯů 0357ȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮı,Ļ, 034/ȮŐĸŃ
ěŅĔıĶŃĶŅĝĭńĠĠńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅŐľŗĚĝŅĨŇȮı,Ļ, 2542ȮȮőħĵĴŋŗĚıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘȮȮėĺŅĴĝņĬŅĠ
ŒĬĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶħŌŐĸȮȮĝŗĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬĽńĚėĴŒľŘœħŘĶńĭĔŅĶıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗ
ĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĭŋėėĸŏľĸŗŅĬňŘĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚĮĔĨŇĽŋĕȮȮ
ĞŉŗĚŒĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪŅĚħŘŅĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĬńŘĬĭńĦĤŇĨěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘȮ
ĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉŗĚĮĶŃĽĚėśȮĶĺĴœĮĩŉĚĪńĔļŃŒĬĔŅĶħņĶĚĝňĺŇĨĽņľĶńĭőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮĴň
ĪńĻĬėĨŇŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĪňŗħňȮȮĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚœħŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮȮ
ĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘěŅĔĻŅĽĨĶśĪňŗŏĶňĵĬĴŅĮĶńĭŒĝŘŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħŘŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚĽńĚėĴ
ŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĝŗĺĵŏľĸŊŀŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŒľŘėĬŒĬĽńĚėĴŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕ 
 

3,1ȮĮĶńĝĠŅȮŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

Ȯ ĮĶńĝĠŅĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨŒľŘŏĮŖĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘėŌŗėŋĦīĶĶĴȮĴňĪńĔļŃ
ĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮĴňėĺŅĴŒİŗĶŌŘȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĕĵńĬȮŀħĪĬȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĚŅĬĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĨŗŀœĮ 
ȮȮȮȮȮ ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĮŖĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶěńħĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŒľŘĔńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏıŊŗŀĪňŗěŃĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵȮŀŅĶĴĦśȮĽńĚėĴȮĽĨŇĮńĠĠŅŐĸŃĳŅļŅȮȮĪňŗ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚŏħŖĔȮıĶŘŀĴĪńŘĚėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀěŅĔĪŋĔİŗŅĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĪňŗŏľŖĬėĺŅĴĽņėńĠȮ
ħŘĺĵĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĻńĔĵĳŅıŒľŘĔńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļěŉĚŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶįĸŇĨėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŐĸŃĭŋėĸŅĔĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮĴňĸńĔļĦŃŏĜıŅŃĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩŀĭĶĴĽńŗĚĽŀĬŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ŒľŘŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬŒĬĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮıĶŘŀĴĪńŘĚĴňėĺŅĴĶŌŘėŌŗėŋĦīĶĶĴȮ
ħŘĺĵėĺŅĴŒİŗĶŌŘȮĶńĭįŇħĝŀĭȮĕĵńĬȮŀħĪĬȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĺŇĝŅĝňıȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļĨŗŀœĮȮ 
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 3,2ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

ľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴň
ėŋĦĸńĔļĦŃŒĬħŘŅĬĨŗŅĚŕȮħńĚĬňŘ 

/,ȮȮĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃĻĶńĪīŅŒĬėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŒİŗĶŌŘȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮ
ĕĵńĬȮŀħĪĬ 
0,ȮȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŀĵŗŅĚėĶŌĴŊŀŀŅĝňıȮĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚ

ėĺŅĴĽńĴıńĬīśĪňŗħňĶŃľĺŗŅĚȮőĶĚŏĶňĵĬȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĝŋĴĝĬ 
1,ȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏıŇŗĴ

ĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
2,ȮĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 
3,ȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŏĽĴŀŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĽńĚėĴĨŗŀœĮ 

 

3,3ȮėŜŅŀīŇĭŅĵĶŅĵĺŇĝŅȮEDS 2307 ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴľĴŅĵȮėŋĦĸńĔļĦŃȮŐĸŃĭĪĭŅĪĕŀĚȮŏĪėőĬőĸĵňȮĽŊŗŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ĨŅĴĭńĠĝňŐĬĭĪŘŅĵȮĔġĔĶŃĪĶĺĚȮȮĔŅĶĻŉĔļŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŏıŊŗŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶěńħĪņĽŊŗŀ ĔŅĶĻŉĔļŅĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
ŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĶŗĺĴĔńĭĬńĔĽľĺŇĝŅĝňıȮŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅȮĮĶńĭĮĶŋĚȮȮŐĸŃįĸŇĨĽŊŗŀŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪȮ  
 ěŅĔĕŘŀĴŌĸĕŘŅĚĨŘĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ &2Įň'Ȯ
&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0340'ȮȮŏĮŖĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘȮȮ
ėĺŅĴĝņĬŅĠŒĬĪńĔļŃħŘŅĬĔŅĶħŌŐĸȮȮĝŗĺĵŏľĸŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬĽńĚėĴŒľŘœħŘĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗĨŅĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĽŅĴŅĶĩħņĶĚĝňĺŇĨŒĬĽńĚėĴœħŘŀĵŗŅĚ
ĮĔĨŇĽŋĕőħĵœĴŗŏĮŖĬĳŅĶŃŐĔŗįŌŘħŌŐĸŃŐĸŃĽńĚėĴȮȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪŅĚħŘŅĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ
ĬńŘĬĭńĦĤŇĨěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘȮĪńĔļŃȮŐĸŃėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗıŉŗĚĮĶŃĽĚėśȮĶĺĴœĮĩŉĚĪńĔļŃŒĬĔŅĶ
ħņĶĚĝňĺŇĨĽņľĶńĭőĸĔĻĨĺĶĶļĪňŗȮ0/ȮȮĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĨĬŏŀĚ
ŐĸŃĽńĚėĴȮŏĝŗĬĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&Learning Skills' ĪńĔļŃĔŅĶĶŌŘŏĶŊŗŀĚȮ&Literacy Skills' ŐĸŃĪńĔļŃ
ĝňĺŇĨȮ&Life Skills'ȮȮĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚœħŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮȮĶĺĴĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘěŅĔĻŅĽĨĶśĪňŗŏĶňĵĬĴŅĮĶńĭŒĝŘŒĬĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶœħŘŒĬĪŋĔĶŃħńĭĝńŘĬĕŀĚĽńĚėĴŏıŊŗŀ
ŏĮŖĬĔŅĶĝŗĺĵŏľĸŊŀŐĸŃŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚŒľŘėĬŒĬĽńĚėĴŀĵŌŗĶŗĺĴĔńĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕȮȮŏĮŖĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗĴň
ėĺŅĴĶŌŘėŌŗėŋĦīĶĶĴȮĴňĪńĔļŃĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮĴňėĺŅĴŒİŗĶŌŘȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩŒĝŘ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶıńĥĬŅĚŅĬĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ  őħĵ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶŏıŊŗŀįĸŇĨĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃȮŀĵŗŅĚėĶŌĴŊŀŀŅĝňıȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ
ŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏıŇŗĴĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮȮŐĸŃĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŏĽĴŀŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃ
ĽńĚėĴĨŗŀœĮĽĶŘŅĚŐĸŃĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘėĺŅĴĶŌŘěŅĔĔŅĶĪņĺŇěńĵȮŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŏĮŖĬĬĺńĨĔĶȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĩŗŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌŘŐĔŗĝŋĴĝĬŐĸŃĽńĚėĴĴňėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭȮĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵőħĬŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠĽŅĴŅĶĩ
ŀŀĔŐĭĭȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıľĶŊŀĲŊŘĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅı
ĕŀĚįŌŘıŇĔŅĶľĶŊŀĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮȮĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶĶŅĵĺŇĝŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĺŅĚŐįĬŀŀĔŐĭĭ
ŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶĝńŘĬŏĶňĵĬȮŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňȮĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėś 
 

4,ȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚȮȮ 

4./ ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ıńĪīĬńĬĪśȮĭŋĨĶĜŋĵȮ&2559) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘŀŀĬœĸĬśőħĵ
ŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĶŗĺĴĔńĭŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŀĬŅėĨŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĝŇĚīŋĶĔŇě
ĕŀĚĬŇĽŇĨ ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĔŅĶěńħĔŅĶȮĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨ ĽŅĕŅĔŅĶěńħĔŅĶȮėĦŃĭĶŇľŅĶīŋĶĔŇěȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŀńĽĽńĴĝńĠȮěņĬĺĬȮ39 ėĬȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘ ŒĬ
ĔŅĶĺŇěńĵȮœħŘŐĔŗȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮŐĸŃŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗĴňĨŗŀėĺŅĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮıĭĺŗŅȮĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘ 
ŀŀĬœĸĬśőħĵŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭŏĪėĬŇėĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŀĬŅėĨŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħ 
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĝŇĚīŋĶĔŇěȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ6 ĕńŘĬĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮ1) ěŋħĮĶŃĔŅĵėĺŅĴėŇħȮ2) ĶŌŘĪŇĻĪŅĚŀĬŅėĨ 3) 
ĺŇŏėĶŅŃľśĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ4) ĽĶŘŅĚĽĶĶėśėĺŅĴėŇħȮ5) ıńĥĬŅėĺŅĴėŇħȮŐĸŃȮ6) ĬņŏĽĬŀŐĸŃŏįĵŐıĶŗ őħĵ
įĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘŀŀĬœĸĬśĪňŗįŌŘĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬȮıĭĺŗŅȮĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅ ĴňėŃŐĬĬ
ĔŅĶŏĕňĵĬŐįĬīŋĶĔŇěŐĸŃėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĨĬŏŀĚĪňŗĴňĨŗŀ ėĺŅĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĝŇĚ
īŋĶĔŇěľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĽŌĚĔĺŗŅĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,05 (ıńĪīĬńĬĪśȮĭŋĨĶĜŋĵ, 2559) 

 ŀńģĺŋĥŇȮěŗŅĚĺŇĪĵŅȮ&2561) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮȮĔŅĶĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ8Ȯ 
ěŅĔĔĸĵŋĪīĔŅĶ ŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĳŅėīŋĶĔŇěȮĽŌŗŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬĳŅėĺŇĝŅĔŅĶȮŐĸŃœĮĽŌŗĔŅĶĵŗŀĽŗĺĬŏıŊŗŀĬņœĮ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŒĬıŊŘĬĪňŗ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮDesign Thinking ĬňŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬľĔĕńŘĬĨŀĬȮ&1) ĔŅĶĪņėĺŅĴ
ŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ (Empathize) (2) ĔŅĶĶŃĭŋĭĮńĠľŅĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŐĔŘœĕȮ&Define) ĔĸŗŅĺėŊŀŒĬĭŅĚėĶńŘĚ
ĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭŐĔŘœĕœħŘĪŋĔȮĮńĠľŅĳŅĵŒĬėĶŅĺŏħňĵĺȮŐĨŗĩŘŅœĴŗĽŅĴŅĶĩĪņœħŘĵŗŀĴĨŘŀĚěńħĸņħńĭ
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ėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶĪņ ĔŗŀĬĪņľĸńĚȮ&3) ĔŅĶľŅŐĬĺėŇħŒľĴŗȮ&Ideate) ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŐĸŃľĶŊŀĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮ&5) ĔŅĶĽĶŘŅĚ ĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ĽĶŘŅĚľŋŗĬĸŀĚŒĬĕĬŅħŏĪŗŅěĶŇĚŒĬȮĔĶĦňŏĮŖĬįĸŇĨĳńĦĤśȮ
ľĶŊŀŏĕňĵĬŐįĬĔŅĶŒĬĔĶĦň ŏĮŖĬĚŅĬĭĶŇĔŅĶȮ&6) ĔŅĶĪħĽŀĭȮ&Test) ĬņĕŘŀĪňŗľŘŅœĮĪņĔŅĶĪħĽŀĭĨŗŅĚȮŕȮ
ŏıŊŗŀĬȮŅȮĕŘŀħňĴŅŒĝŘȮĬņ ĕŘŀŏĽňĵĴŅĮĶńĭĮĶŋĚȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĪņŒľŘĪĶŅĭŐĬĺėĺŅĴėŇħĕŀĚĭŋėėĸĽņėńĠĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒĬĔŅĶ ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŏĶŊŗŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĶĺĴĪńŘĚįĸĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗ ĴňĨŗŀĳŅėīŋĶĔŇěȮŐĸŃĺŇĺńĥĬŅĔŅĶĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŏıŊŗŀŒĝŘŏĶňĵĬŒĬȮŀĚėśĔĶĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
ĽŇŗĚĽņėńĠėŊŀŀĚėś ėĺŅĴĶŌŘĬňŘœħŘĴňĔŅĶĨŗŀĵŀħŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĔńĭĝŋĴĝĬ (ŀńģĺŋĥŇȮěŗŅĚĺŇĪĵŅ, 2561) 
 ĝĠŅĳĶĦśȮŏŀĔīĶĶĴĬŅĚĽŋĪīŇśȮ&0341'ȮȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭŐĬĺėŇħĔŅĶĽŃĪŘŀĬėŇħȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮŖĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸĝńŘĬĮňĪňŗȮ2ȮěņĬĺĬȮ6ȮėĬȮŏĸŊŀĔĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŐĭĭŏěŅŃěĚȮ
ĶŃĵŃŏĺĸŅŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ2ȮĽńĮħŅľśȮĶĺĴȮ/2.ȮĝńŗĺőĴĚȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮœħŘŐĔŗȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸȮŐĸŃŐĭĭĭńĬĪŉĔĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮįĸĔŅĶĺŇěńĵĽĶŋĮ
œħŘȮħńĚĬňŘȮ1.ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴňľĸńĔĔŅĶĽņėńĠȮ5ȮĮĶŃĔŅĶȮœħŘŐĔŗȮ1) ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴ
ĨĶŃľĬńĔĶŌŘŐĸŃŐĶĚĭńĬħŅĸȮŒěȮ2) ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅěŅĔĭĶŇĭĪěĶŇĚįŗŅĬĴŋĴĴŀĚĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵȮ3) ĔŅĶĽŃĪŘŀĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇįŗŅĬĔŅĶĽĬĪĬŅȮĔŅĶĲńĚŐĸŃȮĔŅĶŏĕňĵĬĭńĬĪŉĔȮ4) ĔŅĶĶŗŅĚŐĸŃ
ĬņŏĽĬŀŐĭĭěņĸŀĚįŗŅĬĔŅĶĽŃĪŘŀĬĴŋĴĴŀĚĕŀĚĔĸŋŗĴȮŐĸŃȮ5) ĔŅĶĬņŏĽĬŀľĶŊŀŏįĵŐıĶŗįĸĚŅĬȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĕńŘĬĨŀĬȮ5ȮĕńŘĬȮœħŘŐĔŗȮ1) ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮ2) ĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŘŀĴŌĸŐĸŃĶŃĭŋĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅȮ3) ĔŅĶĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸŐĸŃĪĺĬĽŀĭŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ4) ĔŅĶĽĶŘŅĚ
ŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸȮŐĸŃȮ5) ĔŅĶȮŏįĵŐıĶŗŐĸŃĽŃĪŘŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ2.įĸ
ĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮıĭĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸĴňėŃŐĬĬ
ŏĜĸňŗĵȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸȮŏĪŗŅĔńĭȮ86.7ȮėŃŐĬĬȮőħĵĴňĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ7.20ȮĴňĶŃħńĭȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭħňȮŐĸŃĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸĽŌĚĔĺŗŅŏĔĦĤśȮĶŘŀĵĸŃȮ70ȮŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗ
ĶŃħńĭȮ,05ȮŐĸŃıĭĺŗŅĬńĔĻŉĔļŅıĵŅĭŅĸĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶıĵŅĭŅĸœħŘőħĵŒĝŘėĺŅĴĶŌŘȮĪŅĚĔŅĶ
ıĵŅĭŅĸŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĶĺĴĪńŘĚĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀŒľŘŏľŖĬĩŉĚŏŀĔĸńĔļĦśĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶ
ıĵŅĭŅĸœħŘ (ĝĠŅĳĶĦśȮŏŀĔīĶĶĴĬŅĚĽŋĪīŇś, 2562) 
 ĦńģĺĶĶĦȮŏĜĸŇĴĽŋĕȮ&0341'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭ
įĽĴįĽŅĬȮĺŇĝŅĻŇĸĮĻŉĔļŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮŃĮĢŇĭńĨŇȮĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĚŅĬĻŇĸĮŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮėŊŀĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮőĶĚŏĶňĵĬĽŅīŇĨȮĪňŗŏĶňĵĬĺŇĝŅ
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ĻŇĸĮŃȮ&ĪńĻĬĻŇĸĮś'ȮĳŅėĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗȮ0ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ0340ȮěņĬĺĬȮ/ȮľŘŀĚŏĶňĵĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ16ȮėĬȮ
œħŘĴŅěŅĔĔŅĶŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵœħŘŐĔŗȮ
ŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬłȮľŘŀĚŏĶňĵĬ
ŀŀĬœĸĬśȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗŏĶňĵĬħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭłȮįĸĺŇěńĵıĭĺŗŅ1. ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĻŇĸĮĻŉĔļŅŐĭĭįĽĴįĽŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮŃĮĢŇĭńĨŇȮĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅįŗŅĬėĸŅĺśėŀĴıŇĺĨŇŘĚȮŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĚŅĬĻŇĸĮŃŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ5ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮ1. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĻŇĸĮŃŐĭĭįĽĴįĽŅĬȮ2. ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘȮ3. ĔŅĶ
ĨŇħĨŗŀĽŊŗŀĽŅĶ-ĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ2,ȮĔŅĶĭĶŇľŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃȮ3,ȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸŃĴňĕńŘĬĨŀĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĽĶŘŅĚŐĶĚ
ĭńĬħŅĸŒěŐĸŃŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘȮĕńŘĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĸŃŏĕŘŅĩŉĚėĺŅĴĶŌŘȮĕńŘĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴėŇħ
ĕĵŅĵėĺŅĴĶŌŘȮĕńŘĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĶŇŏĶŇŗĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬȮĕńŘĬĪňŗȮ3ȮıńĥĬŅĮĶŃĵŋĔĨśįĸĚŅĬȮŐĸŃĕńŘĬĪňŗȮ4Ȯ
ĺŇıŅĔļśĺŇěŅĶĦś-ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2. įĸĔŅĶĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĻŇĸĮĻŉĔļŅŐĭĭįĽĴįĽŅĬĨŅĴ
ŐĬĺĪŅĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮŃĮĢŇĭńĨŇĪňŗĭŌĶĦŅĔŅĶŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅįŗŅĬėĸŅĺś
ėŀĴıŇĺĨŇŘĚȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶĽĶŘŅĚįĸĚŅĬĻŇĸĮŃŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅ
ĨŀĬĮĸŅĵȮıĭĺŗŅ1) ĬńĔŏĶňĵĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĨŀĬĮĸŅĵĴňėŃŐĬĬľĸńĚěŅĔŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬĻŇĸĮĻŉĔļŅŐĭĭįĽĴįĽŅĬĨŅĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŏĶňĵĬĻŇĸĮŃĮĢŇĭńĨŇĪňŗĭŌĶĦŅ
ĔŅĶŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅįŗŅĬėĸŅĺśėŀĴıŇĺĨŇŘĚȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĽŌĚĔĺŗŅĔŗŀĬŏĶňĵĬŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗ
ĶŃħńĭȮ,.3Ȯ0'įĸĚŅĬĻŇĸĮŃĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĴňėŃŐĬĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśįŗŅĬŏĔĦĤśĪňŗĔņľĬħȮőħĵĴň
ėŗŅŏĜĸňŗĵŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮ3. įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮĴňĶŃħńĭėŋĦĳŅıŏľĴŅŃĽĴ
ĽŅĴŅĶĩĬŘņœĮŒĝŘœħŘ (ĦńģĺĶĶĦȮŏĜĸŇĴĽŋĕ, 2563) 
 ĳŋĝĚėśȮőĶěĬśŐĽĚĶńĨĬśȮ&0341'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘŐĬĺėŇħĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬģŅĬŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬȮĪňŗĮĶŅĔĢŀńĨĸńĔļĦśœĪĵĽņľĶńĭĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĽŀĭĔŗŀĬĽŀĭľĸńĚȮőħĵĪħĸŀĚŒĝŘĳŅıőěĪĵśŒĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮœħŘŐĔŗȮľĬŋĴŅĬȮĪĻĔńĦģśȮŐĸŃėĶŋĤĵŋħĬŅėȮįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭŀńĨĸńĔļĦśœĪĵĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĔŗŀĬ
ŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮĪńŘĚľĴħȮĩŌĔĬņĴŅĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ3 ĪŗŅĬȮŐĸŘĺěŉĚĬņėŃŐĬĬ
ĴŅľŅėŗŅŏĜĸňŗĵȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚȮŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĪħĽŀĭėŗŅĪňȮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮıĭĺŗŅȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĺŇīňĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬģŅĬȮĮĶŃĔŀĭȮħŘĺĵȮ1) ĔŅĶĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮ2) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
3) ĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśŐĸŃŀŀĔŐĭĭįĸĚŅĬȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬıĭĺŗŅȮėŃŐĬĬįĸĚŅĬ
ŀŀĔŐĭĭŀńĨĸńĔļĦśœĪĵĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬľĸńĚĔŅĶĪħĸŀĚȮĽŌĚĕŉŘĬŀĵŗŅĚĴňĬńĵȮĽņėńĠĪňŗĶŃħńĭȮ,05 ŒĬĪŋĔ
ŐĭĭİŉĔľńħ (ĳŋĝĚėśȮőĶěĬśŐĽĚĶńĨĬś, 2563) 
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 ĔŋĸĔŅĠěĬśȮĽŋĺĶĶĦĶńĔļśȮ&0341'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚ
ĺŇĝŅĝňıŀŀĬœĸĬśŏıŊŗŀȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĽņľĶńĭȮĬńĔĻŉĔļŅ
ĺŇĝŅĝňıėĶŌĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮŏĮŖĬĔŅĶĺŇěńĵ
ŐĸŃıńĥĬŅȮ&R&D) ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮĬńĔŏĶňĵĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ
ěņĬĺĬȮ56ȮėĬȮėĶŌıňŗŏĸňŘĵĚȮěņĬĺĬȮ2ȮėĬȮŐĸŃȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮěņĬĺĬȮ/ȮėĬȮĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ0ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0341ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵėŊŀȮ/'ȮĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŀŀĬœĸĬśȮ0'ȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮ1'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ2'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ħŘĺĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ3'ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĴŅĝŇĔĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ŐĸŃȮ4'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸőħĵ
ėŗŅŏĜĸňŗĵŏĸĕėĦŇĨŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĪħĽŀĭėŗŅĪňȮ&t-test) ŐĭĭȮDependent ĔŅĶ
ĪħĽŀĭėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĪŅĚŏħňĵĺŐĭĭĺńħĞŘņȮ&one-way repeated measures ANOVA) ŐĸŃĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśȮŏĬŊŘŀľŅȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮ1. ĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıŀŀĬœĸĬśĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ5ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ1) ľĸńĔĔŅĶȮőħĵĵŉħȮŐĬĺėŇħĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮ5Ȯ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮėŊŀȮ1.1) ĺŇĽńĵĪńĻĬśĶŗĺĴȮ1.2) ĪňĴĶŗĺĴŐĶĚĶŗĺĴŒěȮ1.3) ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅȮĺŇĝŅĝňıȮ
1.4) ĔŅĶĽŊĭĽŀĭĽŃĪŘŀĬįĸȮŐĸŃȮ1.5) ŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬȮ2) ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮėŊŀȮŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭȮĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮ3) ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ4ȮĕńŘĬĨŀĬȮėŊŀȮ3.1) ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ3.2) ĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
3.3) ĔŅĶĬņŐįĬĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘȮŐĸŃȮ3.4) ĽŃĪŘŀĬėŇħȮ4) ĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĸŃȮ5) ŏĚŊŗŀĬœĕŒĬ
ĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘȮėŊŀȮ5.1) ĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŀŀĬœĸĬśŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĝŋĴĝĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃ5.2)ėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀĔńĬĕŀĚĽĴŅĝŇĔŒĬĝŋĴĝĬȮ2. ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĪŅĚĺŇĝŅĝňıŀŀĬœĸĬśȮıĭĺŗŅȮ2.1) ħŘŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮ&1) ėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěľĸńĚĽŌĚĔĺŗŅĔŗŀĬœħŘĶńĭĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĝŋĴĝĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪŅĚ
ĺŇĝŅĝňıŀĵŗŅĚĴňȮĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,05 (2) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŌŗ
ŒĬĶŃħńĭĴŅĔȮŐĸŃȮ&3) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħĔŅĶȮŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ2.2) ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
ĽĴŅĝŇĔĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮŐĸŃȮ2.3) ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħ &ĔŋĸĔŅĠěĬśȮĽŋĺĶĶĦĶńĔļś, 0341' 
 ĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵȮŐĸŃĴĬńĽĬńĬĪśȮĬŘņĽĴĭŌĶĦśȮ&2564) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĽĴĶĶĩĬŃėĶŌħŘŅĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶŘŅĚȮĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚ
ėĶŌőħĵŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒĬıŊŘĬĪňŗĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĻŉĔļŅȮěńĚľĺńħĔŅĠěĬĭŋĶňȮœħŘĬņĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌįŌŘĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅȮŏıŊŗŀŒľŘėĶŌįŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩŀŀĔŐĭĭ
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ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĔŃ
ĭĺĬĔŅĶȮ3ȮĕńŘĬĨŀĬȮȮħńĚĬňŘȮȮ/'ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ&Empathize' 2'ĶŃĭŋėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ľĶŊŀĮńĠľŅȮ&Define' 1'ĔŅĶĔņľĬħŐĬĺĪŅĚȮ&Ideate' 4'ĽĶŘŅĚĺŇīňĔŅĶȮ&Prototype' ŐĸŃȮ3'ĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅȮ&test' įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺŗŅėĶŌįŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩŀŀŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗŐĪŘěĶŇĚĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĩĬńħ
ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŏıĶŅŃĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗĨĬŏŀĚĝŀĭŐĸŃŀĵŌŗŒĬėĺŅĴĽĬŒěȮȮ
ĭĶĶĵŅĔŅĻŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŇěĔĶĶĴŏĮŖĬĸńĔļĦŃĕŀĚĭĶĶĵŅĔŅĻĪňŗ
ŏŀŊŘŀŀņĬĺĵĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬȮŐĸŃıĭĺŗŅįŌŘŏĶňĵĬĴňįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗħňĕŉŘĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ŒĬĶŅĵĺŇĝŅœħŘȮ&ĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵȮ& ĴĬńĽĬńĬĪśȮĬŘņĽĴĭŌĶĦś, 0342' 
 Lloyd (2013) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĪŅĚėĺŅĴėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭįŗŅĬȮ
ĪŅĚœĔĸȮőħĵĨńŘĚĽĴĴĨŇģŅĬĺŗŅĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭħńĚĔĸŗŅĺěŃĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ
œħŘȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĽŗĚŏĽĶŇĴȮĪńĔļŃŀŊŗĬȮŕȮŏĝŗĬĪńĔļŃħŘŅĬėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮŐĸŃĳŅĺŃįŌŘĬņȮ
ĨŅĴŐĬĺėŇħĪńĔļŃŐľŗĚĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĪňŗěŃıńĥĬŅěŇĨĽņĬŉĔĨĶŃľĬńĔĶŌŘȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĮĸŌĔİńŗĚȮėĺŅĴėŇħȮ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮěŅĔĚŅĬĺŇěńĵıĭĺŗŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħńĚĔĸŗŅĺȮĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĪńĔļŃĪŅĚȮ
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĪňŗĬņœĮıńĥĬŅěŇĨĽņĬńĔŐĸŃĨĶŃľĬńĔĶŌŘȮŒĬĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴĨŗŀőĸĔĶŀĭĨńĺįŌŘŏĶňĵĬĔŗŀȮ
ŏĔŇħĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ (Charles R Lloyd, 2012) 
 Seidel and Fixson (2013) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗŒĝŘĔńĭ
ĔĸŋŗĴȮįŌŘŏĶňĵĬŒĬĽľĽŅĕŅĺŇĝŅȮőħĵĴňěŋħĮĶŃĽĚėśėŊŀȮŏıŊŗŀĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĨŗŅĚĽŅĕŅĺŇĝŅĝňıĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦś
ŒĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬŘŀĵĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮěŅĔĔŅĶĺŇěńĵėŘĬıĭĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚȮŀŀĔŐĭĭĝŗĺĵŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħȮėńħĽĶĶėśėĺŅĴėŇħœħŘȮŐĨŗŏĴŊŗŀŒĝŘŏĮŖĬȮŏĺĸŅĬŅĬȮŐĸŃĞŘņŕȮĔńĬ
ěŃœĴŗĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħŒľĴŗȮŕȮŏĔŇħĕŉŘĬȮŐĸŃįĸěŅĔĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴĚŅĬȮĝŗĺĵĽĶŘŅĚȮĔŅĶėŇħĪňŗĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗħňȮŐĨŗŀĵŗŅĚœĶĔŖħňȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħȮĕŉŘĬŀĵŌŗĔńĭȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĬŒĬĔĸŋŗĴȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ
ĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬŘŀĵěŃĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭœħŘȮŏĴŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬȮœħŘĶńĭ
ėņŐĬŃĬņĪňŗħňȮŒĬĔŅĶĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬľŅĺŇīňįĽĴįĽŅĬėĺŅĴėŇħȮŏĕŘŅħŘĺĵĔńĬ (Victor P Seidel & Sebastian K Fixson, 2013) 

 Goldschmidt and Rodgers (2013) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭĽŅĴȮĔĸŋŗĴĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚŒĬĨńĺĭŋėėĸŒĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚȮŀŀĔŐĭĭȮőħĵĪħĸŀĚĔńĭĔĸŋŗĴĬńĔĻŉĔļŅȮ3 ĔĸŋŗĴȮĨňėĺŅĴĮńĠľŅȮ&Construing the 
Problem) ĮĸŅĵŏĮŇħŀĵŗŅĚĽńŘĬŕȮŐĸŃĪņĚŅĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĚŅĬĺŇěńĵıĭĺŗŅȮįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃ
ėĬŐĔŘĮńĠľŅȮěŅĔőěĪĵśŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃĔĸŋŗĴŒĝŘĶŃĵŃŏĺĸŅĪņĔŇěĔĶĶĴŐĨŗĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭȮĨŗŅĚĔńĬȮŐĸŃĪŋĔĔĸŋŗĴŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸěŅĔŀŇĬŏĪŀĶśŏĬŖĨĴŅĔĪňŗĽŋħ (Gabriela Goldschmidt & Paul A Rodgers, 2013) 
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 Catalina, Jace and Cathy (2013) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĶŃĭĭĬŇŏĺĻĬśĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
œŀŐıħȮĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĪŘŅĪŅĵħŘĺĵĔŅĶŒĝŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĭĪėĺŅĴĬňŘĴňėĺŅĴĴŋŗĚľĴŅĵĪňŗ
ěŃĝŗĺĵĬńĔ ĔŅĶĻŉĔļŅĳŅļŅŀńĚĔķļıŊŘĬģŅĬŒĬĮĶŃŏĪĻȮUnited Arab Emirates ŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ ĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĻŅĽĨĶśĔŅĶĽŀĬŒľĴŗȮőħĵĮńĠľŅŐĶĔėŊŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ěŅĔėĶŌŏĮŖĬ ĻŌĬĵśĔĸŅĚœĮĪňŗįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŗĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶİŉĔİĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘŒĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĝňĺŇĨěĶŇĚȮĮńĠľŅĪňŗ ĽŀĚȮėŊŀĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňœŀŐıħŏĕŘŅĴŅįĽĴįĽŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬȮŐĸŃ
ĮńĠľŅĪňŗĽŅĴ ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĭĶĶĸŋŏĮŘŅľĴŅĵŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĶňĵĬĳŅļŅŀńĚĔķļȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĩŊŀȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĮŖĬĔĶŀĭĔŅĶĺŇěńĵ ŐĸŃıńĥĬŅĪňŗĪńĬĽĴńĵĽņľĶńĭĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮŏıĶŅŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅėŊŀĬńĔŀŀĔŐĭĭȮ
ľĸńĔĽŌĨĶȮĭĪŏĶňĵĬ ĳŅĶŃĚŅĬŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃŀŊŗĬȮŕŀňĔĴŅĔĴŅĵȮŐĨŗĬŗŅŏĽňĵħŅĵĪňŗĬńĔ
ĔŅĶĻŉĔļŅœĴŗœħŘŒľŘ ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭľĬŘŅĪňŗĔŅĶĭĶŇľŅĶȮĦȮRiverdale Country School & IDEO ĴňĔŅĶ
ŒĝŘ DTE ů Design Thinking for Educators ĽņľĶńĭėĬŒĬĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅħŘĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗĝńħŏěĬŒĬ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĩŊŀ
ŏĮŖĬȮĺŇīňĔŅĶėŇħ (mindset) ŏıĶŅŃŏĮŖĬĔŅĶĨĶŃľĬńĔĩŉĚőĸĔĶŀĭȮŕȮĨńĺėŋĦŐĸŃŏĝŊŗŀĺŗŅėŋĦĽŅĴŅĶĩĴň
ĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚőĸĔŐĸŃĽĶŘŅĚŀĬŅėĨĪňŗħňœħŘȮőħĵĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒľŘėĺŅĴĽņėńĠ
ĔńĭĴĬŋļĵśŏĮŖĬ ĻŌĬĵśĔĸŅĚȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĔŅĶĴŀĚőĸĔŒĬŐĚŗĭĺĔȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĝňŘŒľŘŏľŖĬŐĸŃėĺŅĴ ŏĕŘŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚėĬħŘĺĵĔŅĶĽĬĪĬŅıŌħėŋĵȮĔŅĶĺŇěŅĶĦśŐĸŃĔŅĶ
ĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮěŅĔŅĶ ĺŇěńĵėŘĬıĭĺŗŅŒĬĶŃħńĭėĦŃĔŅĶĬņĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĪŘŅĪŅĵĴňĮĶŃőĵĝĬśĽņľĶńĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ ĴŅĔĔĺŗŅĺŇīňĔŅĶħńŘĚŏħŇĴȮŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĬňŘȮĭŋėĸŅĔĶŒĬ
ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵěŃĨŘŀĚıńĥĬŅėĺŅĴ ŏĮŖĬĴŊŀŀŅĝňıŒĬĔŅĶĬņĺŇīňĔŅĶĽŀĬħŘŅĬħńĚĔĸŗŅĺŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘŐĸŃ
ĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĶŌĭĶŇĔ (Gabriela Goldschmidt & Paul A Rodgers, 2013) 
Ȯ  Henriksen, Richardson and Mehta (2017)ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ĺŇīňĔŅĶ ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıŊŗŀĮńĠľŅĔŅĶĻŉĔļŅŒĬħŘŅĬĕŀĚĔŅĶĬņœĮĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭěŃŒľŘ
őėĶĚĽĶŘŅĚĪňŗŏĕŘŅĩŉĚœħŘŐĸŃĵŊħľĵŋŗĬĪňŗěŃŐĬŃĬņįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĝŗĺĵŒľŘĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬ
ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮħńĚŏĝŗĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĩŊŀŏĮŖĬĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ĔŖĝŗĺĵĵŊĬĵńĬĺŗŅȮ
ĪńĔļŃĔŅĶ ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĪńĔļŃĪňŗėĺĶĶŌŘľĸńĔŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 
ĩŉĚŐĴŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴńĔěŃĬņĴŅŒĝŘŒĬĪŅĚīŋĶĔŇěĽņľĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽŇĬėŘŅľĶŊŀĭĶŇĔŅĶȮĪņŒľŘœħŘĶńĭ
ėĺŅĴĽĬŒě ŒĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮŀĵŗŅĚœĶĔŖĨŅĴėĺŅĴėŗŀĬĕŘŅĚŒľĴŗĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ
ĔŅĶĻŉĔļŅĴň ĽŇŗĚĪňŗŏĮŖĬěņĬĺĬĴŅĔĪňŗŏĶŅĵńĚœĴŗĶŌŘȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŒĝŘĺŇīňȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃĪńĔļŃ
ĔŅĶėŇħĪňŗĝŗĺĵ ŒľŘĬńĔŀŀĔŐĭĭėŇħŐĬĺėŇħŒľĴŗŐĸŃħňĔĺŗŅŏħŇĴĪňŗěŃĬņœĮĽŌŗĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚ ŀŀĔŐĭĭľĴŅĵĩŉĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪŅĚĮńĠĠŅĨŗŀĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮľĶŊŀĪńĔļŃĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĪňŗĬńĔ ŀŀĔŐĭĭŒĝŘĽĶŘŅĚĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśľĶŊŀŐĬĺėŇħŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬ
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶ ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶıńĥĬŅĭŅĚĽŇŗĚĪňŗœĴŗŏėĵĴňĴŅĔŗŀĬŀĵŗŅĚĨńŘĚŒěȮĪńŘĚĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĔŅĶ
ėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś ŐĭĭĽņĶĺěľŅĽŇŗĚŒľĴŗȮ&Divergent Thinking) ŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĸńĔȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬ
ĔŅĶıĭĔńĬĕŀĚ ĻŇĸĮŃŐĸŃĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŐĸŃĬņĴŅĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĴĬŋļĵśįŗŅĬĚŅĬ
ĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėś ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒĬģŅĬĺŇīňĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏľĴŅŃĽņľĶńĭĺŇĝŅĝňıĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĴĬŋļĵśȮŏĝŗĬ ľĴŀȮıĵŅĭŅĸȮĺŇĻĺĔĶȮŐĸŃŀŊŗĬȮŕȮőħĵŏĜıŅŃĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺŗŅŒĬħŘŅĬĔŅĶ
ŏĕŘŅŒěŀĵŗŅĚ ĸŉĔĞŉŘĚȮ&Empathize) ĬńĔĻŉĔļŅĴŀĚĺŗŅĴňĔĸĵŋĪīśĪňŗŒľĴŗŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĕŘŅŒě
ĬńĔŏĶňĵĬȮŐĸŃŒĬ ģŅĬŃĔĸĵŋĪīśĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮěŃĪņŒľŘĨńŘĚėņĩŅĴȮĴŀĚŏľŖĬĮĶŃŏħŖĬŐĸŃĪŘŅĪŅĵĕŘŀ
ĽńĬĬŇļģŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚ ŐĸŃĴńĔěŃĮĶŃľĸŅħŒěĔńĭĽŇŗĚĪňŗėŘĬıĭȮĽŗĺĬŒĬĕńŘĬĔŅĶĔņľĬħĝňŘĮńĠľŅŒľŘĝńħȮ
&Define) ŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚ ĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗĪņŒľŘŏĔŇħėĺŅĴŏĕŘŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŏĔňŗĵĺĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśȮĽŗĺĬŒĬĕńŘĬ
ĔŅĶėŇħľŅŐĬĺėŇħ (Ideate) ŏĮŖĬĺŇīňĔŅĶĭŗĴŏıŅŃŐĬĺėŇħĪňŗŏĮŇħőŀĔŅĽĪňŗĴŀĚľŅŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶĶŃħĴ
ĽĴŀĚŀĵŗŅĚœĴŗĴň ĕŀĭŏĕĨĪńŘĚŒĬŐĬĺĔĺŘŅĚŐĸŃŐĬĺĸŉĔȮĽŗĺĬŒĬĕńŘĬĪņĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ŏĮŖĬĕńŘĬĪňŗ
ĬńĔĻŉĔļŅĨŊŗĬĨŘĬĔńĭ ĔŅĶĬņėĺŅĴėŇħœĮĽŌŗĝňĺŇĨěĶŇĚȮĪņŒľŘŏľŖĬėĺŅĴĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶĪņȮ
ŐĸŃĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴ ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıĶŅŃŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏĽňŗĵĚŐĸŃıĶŘŀĴĪňŗěŃĸŘĴŏľĸĺȮ
ĽŗĺĬĔŅĶĪħĽŀĭ (Test) ĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴŀĚĺŗŅĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĴňĮĶŃőĵĝĬśŐĸŃĔŅĶŏĬŘĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĴŅĔĔĺŗŅĔŅĶ ĪħĽŀĭŀŊŗĬŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮĔŅĶĪħĽŀĭěŃĨŘŀĚıĶŘŀĴěŃĸŘĴŏľĸĺȮŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ
ĬņĔĸńĭœĮıńĥĬŅ ŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěŃĺĬĔĸńĭœĮĪňŗœĴŗŒĝŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĽŘĬĨĶĚȮőħĵĽĶŋĮĔŅĶĬņĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅŒĝŘ ĪņŒľŘĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅĴŀĚĔŅĶĽŀĬĺŗŅŏĮŖĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŀĵŗŅĚ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃĴŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬľĬĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĔŅĶĽŀĬŐĸŃŒĬĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅȮĞŉŗĚŒĬ
ĨŀĬŐĶĔĬńĔĔŅĶĻŉĔļŅœĴŗœħŘ ĴŀĚĨĬŏŀĚŒĬģŅĬŃĬńĔŀŀĔŐĭĭĔŗŀĬĔŅĶİŉĔŀĭĶĴĬňŘ (Danah Henriksen et al., 2017) 

 Waidelich, Richter, Kolmel and Bulander (2018) œħŘĻŉĔļŅĔŅĶĪĭĪĺĬŐĭĭěņĸŀĚ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭĕŀĚŐĭĭěņĸŀĚĔŅĶėŇħȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĝŇĚ ŀŀĔŐĭĭŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ35 ŐĭĭěņĸŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĕŀĚ ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽņľĶńĭĔŅĶĬņœĮŒĝŘŒĬĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴěĶŇĚȮőħĵŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ŐĭĭěņĸŀĚ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŅĴěĬĺĬĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĔŅĶŒĝŘėņĬŇĵŅĴȮőėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚĭĪėĺŅĴĬňŘěŃŏĶŇŗĴěŅĔ
ĭĪĬņĪňŗěŃ ĝŗĺĵŒľŘįŌŘŀŗŅĬŏĕŘŅŒěĩŉĚŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃĽŀĚĺŇīňĔŅĶĪņĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮ
ěŅĔĬńŘĬěŃŏĮŖĬ įĸĕŀĚĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĩŊŀœħŘĺŗŅŏĮŖĬĵŅ
ėĶŀĭěńĔĶĺŅĸ ŏıĶŅŃŏĮŖĬŐĬĺėŇħĪňŗĴňŀĬŅėĨŒĬīŋĶĔŇěőĸĔŒĬĮńěěŋĭńĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĕŀĚĔŅĶėŇħ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĶŇŗĴĨŘĬĴŅ ěŅĔȮSilicon Valley ŒĬŐėĸŇĲŀĶśŏĬňĵȮıńĥĬŅőħĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮStanford ŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŗŀőħĵ IDEO ĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗŏľŖĬœħŘĝńħĔŖėŊŀĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔȮApple ĬńŘĬĩŌĔĽĶŘŅĚĴŅħŘĺĵĺŇīňĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵ ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭœħŘĶńĭėĺŅĴĬŇĵĴŒĬĳŅėīŋĶĔŇěŀĵŗŅĚĴŅĔȮĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘȮŒĬ
ĕńŘĬŐĶĔĔŅĶĔņľĬħ ėŋĦĸńĔļĦŃĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĕŀĚĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴőħĵĔŅĶŒĝŘĺŇīňĔŅĶȮ
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taxonomy of Cooper őħĵ ŏĬŘĬĭĪėĺŅĴĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶĬņĔŅĶėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭœĮŒĝŘħŘĺĵȮŏıĶŅŃ ŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĭĪėĺŅĴĬňŘĨŘŀĚĔŅĶĝňŘŒľŘŏľŖĬĩŉĚĮĶŃŏħŖĬľĸńĔĕŀĚŐĭĭěņĸŀĚ
ĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĬńŘĬ ŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŀĚėŊŀĔŅĶĬņľńĺĕŘŀĴŅľŅĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅħŘĺĵĔŅĶĺŅĚŐįĬ
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭŏıŊŗŀěŃľŅ ĮĶŃŏħŖĬĶŗĺĴĔńĬȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŅĴȮĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭįŌŘŐĨŗĚŒĬ
ĭĪėĺŅĴĬńŘĬȮŕȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵ ıĭĺŗŅĴňŐĭĭěņĸŀĚȮ35 ŐĭĭěņĸŀĚŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĕŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅ
ěŅĔľĸŅĔľĸŅĵįŌŘŏĕňĵĬȮőħĵœĴŗĴň ĴŅĨĶģŅĬŒĬĔŅĶĔņľĬħĕńŘĬĨŀĬȮőħĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĪňŗěŃ ĬņœĮĽŌŗįĸĪňŗěŃŏĮŖĬœĮœħŘȮŐĨŗŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅŐĨŗĸŃĕńŘĬȮĕńŘĬĔŅĶľŅ
ŐĬĺėŇħŒľĴŗȮŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĩŌĔĬņŏĽĬŀ ĴŅĔĪňŗĽŋħĞŉŗĚĔŖŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĬňŘŒĬĔŅĶĪņ
ŏıŊŗŀľŅĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ (Lukas Waidelich et al., 2018) 
 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħŘĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĞŉŗĚĔŅĶĺŇěńĵĽŗĺĬŒľĠŗœħŘıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴĻŅĽĨĶś
ĽŅĕŅőħĵĴňőėĶĚĽĶŘŅĚŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬŐĸŃĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĔŗŀĬĔŅĶŒĝŘĚŅĬĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮȮőħĵĚŅĬĺŇěńĵŐĨŗĸŃŏĶŊŗŀĚĸńĔļĦŃĪňŗėĸŘŅĵėĸŉĚĔńĬŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮėŊŀȮĔŅĶŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĨĶĚ
ĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħőħĵĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĩŉĚĕŘŀĴŌĸȮĮńĠľŅĪňŗ
ĨŘŀĚŐĔŘœĕȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĨŘĬŐĭĭȮħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴěŉĚœħŘŒľŘ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴőħĵŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ŒĝŘıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀėĬıŇĔŅĶȮĞŉŗĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĶŌĮŐĭĭľĬŉŗĚĪňŗŏĬŘĬĺŇīňĔŅĶĽŀĬŐĭĭŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĽŇŗĚĮĶŃħŇļģśĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀįĸĚŅĬıńĥĬŅŏĮŖĬĶŃħńĭĕńŘĬĪňŗĽŌĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺėŇħŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗȮŕȮĽņľĶńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨĶĚěŋħȮĨŅĴĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĭĬıŊŘĬģŅĬ
ĕŀĚĔŅĶıŇěŅĶĦŅĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĴĬŋļĵśŏĮŖĬľĸńĔȮŏıŊŗŀŒľŘȮĨŀĭőěĪĵśĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĬņœĮĽŌŗėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĴŀĚĮńĠľŅȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏıŊŗŀ
ŐĔŘœĕĮńĠľŅŒľŘĨĶĚěŋħȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĨńŘĚœĺŘȮŏıŊŗŀĪňŗěŃľŅĺŇĩňĪŅĚĪňŗħňĪňŗĽŋħŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ 
 

4.0 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ ŏĬŅĺĬŇĨĵśȮĽĚėĶŅĴȮ&2553) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭőėĶĚĚŅĬŐĸŃĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĶŗĺĴĔńĬ ŏıŊŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅėĶŋĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨŒĬ
ĽĩŅĭńĬŀŋħĴĻŉĔļŅĕŀĚ ĶńģȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭėĸŘŅĵ
ĔńĭĚŅĬĺŇěńĵıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĭĬŏĺŖĭŐĭĭįĽĴįĽŅĬħŘĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬĪňĴŐĸŃ
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ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴėŇħ ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ&ŏĬŅĺĬŇĨĵśȮĽĚėĶŅĴ, 2552) ŐĨŗŏıŇŗĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
őėĶĚĚŅĬȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ 8 ĕńŘĬĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮ&1) ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴĽņľĶńĭĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&2) ĔŅĶĔņľĬħľńĺĕŘŀĪňŗĽĬŒě (3) ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌŘȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮŐĸŃėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ
&4) ĔŅĶĺŅĚŐįĬĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&5) ĔŅĶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&6) ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘįĸĚŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ&7) ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ&8) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮįĸĔŅĶĺŇěńĵŒĬėĶńŘĚĬňŘıĭĺŗŅȮĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚĴňįĸėŃŐĬĬįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŌŗŒĬŏĔĦĤś ıŀŒĝŘĩŉĚħňŏĵňŗĵĴ (ŏĬŅĺĬŇĨĵśȮĽĚėĶŅĴ, 2553) 
 

ĬŇĺńĥĬśȮĭŋĠĽĴȮ&2556) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĕŀĚ 
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩıŇŏĻļĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮľĶŊŀȮŴ4CO-PAC ModelŵȮĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠȮ3 
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮėŊŀȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚľĸńĔĔŅĶŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶŏĶňĵĬ 
ĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭŏĝŇĚŏĚŊŗŀĬœĕĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭœĮŒĝŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňȮ4 ĕńŘĬĨŀĬȮ
ėŊŀ ĕńŘĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĶŗĺĴĔńĬėŘĬľŅĮńĠľŅȮ&Collaborative Problem Finding) ĕńŘĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĶŗĺĴĔńĬȮėŘĬľŅ 
ŐĬĺėŇħȮ&Collaborative Idea Finding) ĕńŘĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĶŗĺĴĔńĬĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ&Collaborative 
Innovation Building) ĕńŘĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĶŗĺĴĔńĬĽĶŘŅĚĔŅĶĵŀĴĶńĭȮ&ȮCollaborative Acceptance 
Building) őħĵĪŋĔĕńŘĬĨŀĬľĸńĔěŃĴňĕńŘĬĨŀĬĵŗŀĵȮ3 ĕńŘĬȮľĶŊŀȮŴPACŵȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬŏĨĶňĵĴĔŅĶ 
(Preparation: P) ĕńŘĬĮĢŇĭńĨŇȮ&Action: A) ŐĸŃĕńŘĬĽĶŋĮȮ&Conclusion: C) įĸĺŇěńĵıĭĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ 
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚ 
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĽŋĕĳŅıĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬȮŒĬĝŗĺĚĶŃľĺŗŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶ 
ŏĶňĵĬĔŅĶȮĽŀĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĕŉŘĬŐĸŃőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭħňȮŐĸŃĴňıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıȮőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌŗ 
ŒĬĶŃħńĭħňȮľĸńĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĬńĔŏĶňĵĬĔĸŋŗĴĕĵŅĵįĸĴň 
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭħňȮŐĸŃĴňĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĽŋĕĳŅı 
ŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĽŋĕĳŅıȮőħĵĳŅıĶĺĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭħňŏĵňŗĵĴ (ĬŇĺńĥĬƢȮĭŋĠĽĴ, 2556) 
Ȯ ĮŅĬŏıĝĶȮĶŗĴœĪĶȮ&2558) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ėĺŅĴĶŌŘ ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮŐĸŃ
ĻŉĔļŅįĸ ĕŀĚĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĞŉŗĚœħŘŐĔŗȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬ ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 
ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃėŋĦĳŅıĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬőħĵĬŇĽŇĨėĶŌȮıĭĺŗŅȮ1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ ĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘȮŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ ĔŅĶĽŀĬ
ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĽņľĶńĭĬŇĽŇĨĬńĔĻŉĔļŅėĶŌȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ5 ĕńŘĬĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮ&1) ĔŅĶĔņľĬħ ėĺŅĴĶŌŘĪňŗ
ěņŏĮŖĬȮ&2) ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴĶŌŘȮ&3) ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘȮ&4) ĔŅĶĽĶŘŅĚŀĚėśėĺŅĴĶŌŘ ŐĸŃȮ&5) ĔŅĶ
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ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2) ĬŇĽŇĨĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĴňėŃŐĬĬėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒě ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĽŌĚ (ĮŅĬŏıĝĶȮĶŗĴœĪĶ, 2558) 
 ŏīňĵĶħĬńĵȮŏĽĶŇĴĭŋĠœıĻŅĸȮ&0344'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīśŐĸŃĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭȮŏıŊŗŀ ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚŏėĴňĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ4 ĕńŘĬȮœħŘŐĔŗȮĕńŘĬĪňŗȮ1 ĶŃĭŋŏĮŘŅľĴŅĵ ěŅĔĮńĠľŅȮĕńŘĬĪňŗȮ2 ĺŇŏėĶŅŃľśĨĬŐĸŃĔņľĬħĔĸĵŋĪīś
ĕńŘĬĪňŗȮ3 ħņŏĬŇĬĔĸĵŋĪīśŏıŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĕńŘĬĪňŗȮ4 ĨĶĺěĽŀĭįĸĔŅĶŒĝŘĔĸ ĵŋĪīśįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮıĭĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĴňĶŃħńĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ 
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňŏĜĸňŗĵŀĵŌŗŒĬŏĔĦĤśħňĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĶŘŀĵĸŃȮ78.41 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ11.74 
ŐĸŃĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňĽŌĚĔĺŗŅŏĔĦĤśĶŘŀĵĸŃȮ70 ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇ
ĪňŗĶŃħńĭȮ,05 ŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĶňĵĬ ħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňĽŌĚĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ ŏėĴňěŅĔĔŅĶĶŃĭŋ
ĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮıĶŘŀĴĪńŘĚĺŅĚŐįĬĽĶŘŅĚįĸĚŅĬįĽĴįĽŅĬħŘĺĵŀĚėśėĺŅĴĶŌŘ
ĪŅĚħŘŅĬ ŏėĴňŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭħŘĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚȮŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŐĔŘĮńĠľŅœħŘ
ŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı &ŏīňĵĶħĬńĵȮŏĽĶŇĴĭŋĠœıĻŅĸ, 0342' 
 ĝĬŇĻŅȮĨńĬĨŇŏĜĸŇĴȮŐĸŃĺŅĪŇĬňȮŀĴĶœıĻŅĸŏĸŇĻȮ&0342'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĶŃĭĭ
ĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴŋŗĚŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭ
ĶŃĭĭĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮŒĝŘĺŇīňĔŅĶ ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĶŌĮŐĭĭįĽĴįĽŅĬ
ĺŇīňȮ&mixed methodology) ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĶŃĵŃĪňŗȮ1 ĔŅĶıńĥĬŅĝŋħŐĬĺĪŅĚĔŅĶ ħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃĭĭ
ĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴŐĸŃĬņœĮĪħĸŀĚŒĬőĶĚŏĶňĵĬȮ2 ŐľŗĚȮŐĸŃĶŃĵŃĪňŗȮ2 
ėĦŃįŌŘĺŇěńĵĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĶŃĵŃĪňŗȮ1 ŐĸŃĬņœĮĺŇıŅĔļśŏıŊŗŀŒľŘœħŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮŐĸŃĮĶńĭŏĮŖĬ
ĨŘĬŐĭĭĶŃĭĭĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃ ıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮįĸĔŅĶĺŇěńĵľĸńĚěŅĔĬņĝŋħŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĶŃĭĭłȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮĪħĸŀĚŒĬ őĶĚŏĶňĵĬıĭĺŗŅĴňėŃŐĬĬėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃĨŇħĨŅĴ
ĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŐĭĭŏĶňĵĬĶĺĴŏıŇŗĴĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘįĸ ĔŅĶěńħĺŇıŅĔļśĨŘĬŐĭĭ
ĶŃĭĭȮĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĽņľĶńĭőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴĪňŗħňȮıĭĺŗŅȮėĺĶĮĶŃĔŀĭħŘĺĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭ 3 
ĽŗĺĬȮœħŘŐĔŗȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ĨńĺĭŗĚĝňŘȮ6 ħŘŅĬĕŀĚĶŃĭĭłȮ&inputs) ėŊŀȮ&1) ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
&2) ĔŅĶĭĶŇľŅĶĶŃĭĭ ĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃĕŘŀĴŌĸȮ&3) ĔŅĶħŌŐĸĝŗĺĵŏľĸŊŀŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıȮ&4) ĔŅĶĴňĽŗĺĬ
ĶŗĺĴŒĬőĶĚŏĶňĵĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ&5) ĔŅĶĪņĚŅĬ ĶŗĺĴĔńĬĕŀĚįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŐĸŃȮ&6) ĔŅĶıńĥĬŅėĶŌȮ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĝŗĺĵŏľĸŊŀľĸŅĵĶŃħńĭĨŅĴ ŐĬĺĪŅĚȮMulti-Tier 
Systems of Support (process) œħŘŐĔŗȮĶŃħńĭĪňŗȮ1 ĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮȮĶŃħńĭĪňŗȮ2 

http://cuir.car.chula.ac.th/browse?type=author&value=%E0%B9%80%E0%B8%98%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%A3%E0%B8%94%E0%B8%99%E0%B8%B1%E0%B8%A2+%E0%B9%80%E0%B8%AA%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%A1%E0%B8%9A%E0%B8%B8%E0%B8%8D%E0%B9%84%E0%B8%9E%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%A5
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ĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňĳŅĺŃŏĽňŗĵĚȮŐĸŃȮĶŃħńĭĪňŗȮ3 ĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬıŇŏĻļ ŐĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĨńĺĭŗĚĝňŘėĺŅĴĽņŏĶŖěȮ2 ħŘŅĬȮ&outputs) œħŘŐĔŗȮ&1) įĸĪňŗŏĔŇħ
ĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮŐĸŃȮ&2) įĸĪňŗŏĔŇħĔńĭĭŋėĸŅĔĶŒĬ őĶĚŏĶňĵĬ (ĝĬŇĻŅȮĨńĬĨŇŏĜĸŇĴȮ& ĺŅĪŇĬňȮŀĴĶœıĻŅĸŏĸŇĻ, 2564) 

 Thomas Babalis ŐĸŃėĦŃ &2012) ĻŉĔļŅėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚĪńĻĬėĨŇŐĸŃėĺŅĴėŇħŏĝŇĚ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėś ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňĪńŘĚĝŅĵŐĸŃľĠŇĚȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺŗŅĪńŘĚŏıĻĝŅĵ
ŐĸŃľĠŇĚĨŗŅĚĴň ėĺŅĴėŇħŏĝŇĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴœĴŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮŐĨŗĪńĻĬėĨŇĶŃľĺŗŅĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŏıĻĝŅĵ ŐĸŃľĠŇĚĔĸńĭŐĨĔĨŗŅĚŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠȮĔĸŗŅĺėŊŀȮĬńĔĻŉĔļŅľĠŇĚŐĽħĚĪńĻĬėĨŇŏĮŖĬ
ŀĬŋĶńĔļśĬŇĵĴĴŅĔĔĺŗŅ ŏıĻĝŅĵȮŐĸŃĨŘŀĚĔŅĶĪňŗěŃĪņĚŅĬĺŇěńĵŐĭĭĔĸŋŗĴĴŅĔĔĺŗŅŐĭĭŏħňŗĵĺȮĞŉŗĚĽĺĬĪŅĚ
ĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĝŅĵȮĞŉŗĚįĸ ŒĬĽŗĺĬĬňŘĽŗĺĬľĬŉŗĚŀŅěŏĔŇħěŅĔĽńĚėĴȮŐĸŃĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴĪňŗĴňįĸĔĶŃĪĭĨŗŀ
ėĺŅĴėŇħŐĸŃĪńĻĬėĨŇ (Thomas Babalis et al., 2012) 
Ȯ LiȮand Wang (2012) ĻŉĔļŅĺŇěńĵĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ 
ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭŀŋħĴĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĽŅĶĽĬŏĪĻŀŇŏĸŖĔĪĶŀĬŇĔĽśȮőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĬĺėŇħĔŅĶ 
ĽŀĬȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅŏĶŗĚħŗĺĬĪňŗĴňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅȮőħĵŏĜıŅŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĞŉŗĚěŃŏĮŖĬ 
ĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀľĸńĔĽŌĨĶȮĺŇīňĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮĶĺĴĩŉĚŐĬĺėŇħĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĺŇĝŅĝňıœħŘĶńĭĔŅĶ 
ĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĪńĬĽĴńĵȮĬņœĮĽŌŗĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
įĸ ĔŅĶĻŉĔļŅŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶıńĥĬŅĕŉŘĬȮ
ŐĸŃ ėĺĶıńĥĬŅĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĕĵŅĵįĸĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĺĚĔĺŘŅĚ (Hui Li & Wei Wang, 2012) 
Ȯ Zhiyu (2012) ĻŉĔļŅĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŐĸŃ 
ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŇĝŅȮElectrotechnics ħŘĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵ 
ŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬȮőħĵıĭĺŗŅĔŋĠŐěĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħńĚĔĸŗŅĺȮėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĨŋŘĬŒľŘ
įŌŘŏĶňĵĬ ŒĝŘėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĨĬŏŀĚȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬŏĮŖĬ
ŐĬĺėŇħ ĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚȮŒĬĚŅĬĺŇěńĵĬňŘěŉĚœħŘŒĝŘŐĬĺėŇħ
ĔŅĶĽŀĬ ħńĚĔĸŗŅĺȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśĮńĠľŅĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏħŇĴȮŐĸŃŒĝŘŐĬĺėŇħħńĚĔĸŗŅĺȮıĶŘŀĴ
ĔńĭŏĽĬŀ ĕŘŀĔņľĬħŏĜıŅŃĭŅĚĮĶŃĔŅĶĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵň įĸĔŅĶĻŉĔļŅıĭĺŗŅȮŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĺŇīňĔŅĶħńĚĔĸŗŅĺŒľŘįĸĪňŗħňȮŐĨŗĵńĚıĭ
ĮńĠľŅĪňŗĽņėńĠ ŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃįŌŘĺŇěńĵœħŘĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ (Li Zhiyu, 2012) 
 Chan (2013) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŒĬ
ĬńĔĻŉĔļŅ ĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭȮClinical practice ĔńĭĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬȮInnovative Problem based 
learning (PBL) őħĵĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĕŉŘĬŒľĴŗȮŏĝŗĬȮĔŅĶŐĨŗĚŏıĸĚȮĔŅĶŏĕňĵĬĭĪĔĺňȮŐĸŃĔŅĶ
ŐĽħĚĭĪĭŅĪĽĴĴĨŇ ŏĮŖĬĨŘĬȮŀŀĔŐĭĭĺŇěńĵŐĭĭȮExploratory Mix Method Research Design ŏĔŖĭ
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ĕŘŀĴŌĸőħĵŒĝŘȮFocus group őħĵŒĝŘĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŐĭĭĔŉŗĚőėĶĚĽĶŘŅĚȮľĸńĚěŅĔĬńŘĬĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĴŅ
ĺŇŏėĶŅŃľśőħĵŒĝŘȮthematicȮanalysis ŐĸŘĺȮıĭĺŗŅĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭȮPBL ĴňėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶėŇħ
ĺŇŏėĶŅŃľśȮŏıŇŗĴĕŉŘĬĴŅĔĔĺŗŅ ĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬħńŘĚŏħŇĴȮ&Clinical practice) ĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚıĭĺŗŅȮĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬ
ŐĭĭȮPBL ĴňĔŅĶėŇħėŘĬĶŌĮŐĭĭ ĔŅĶħŌŐĸĴŅĔĔĺŗŅĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴ (Zenobia CY Chan, 2013) 
 Jianwei, Jifang, Tao, Zhaohui and Qingtuan (2016) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĮĶŃĽŇĪīŇįĸ ĕŀĚ
ĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪŅĚĔŅĶŐıĪĵśĪňŗŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗőħĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬ 
(Problem based learning: PBL) ŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĮĶŃĴĺĸĳŅıħŇěŇĨŀĸȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶň ĽŅĕŅ
ĺŇĻĺĔĶĶĴĝňĺĔŅĶŐıĪĵśŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶĕŘŀĴŌĸȮŐĭŗĚŏĮŖĬĔĸŋŗĴĪħĸŀĚŐĸŃĔĸŋŗĴėĺĭėŋĴ ĔĸŋŗĴĪħĸŀĚŒĝŘ
ĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬŒĬĔŅĶĽŀĬĔŅĶĮĶŃĴĺĸįĸĳŅıħŇěŇĨŀĸȮŐĸŃĔĸŋŗĴėĺĭėŋĴœħŘĶńĭĔŅĶĽŀĬ ħŘĺĵĺŇīňĔŅĶ
ĽŀĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴȮ&ĔŅĶĭĶĶĵŅĵ'ȮŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚ ĔŅĶĽŀĭȮ
ŏĴŊŗŀĽŇŘĬĽŋħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀĽŃĪŘŀĬĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśįĸħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĪŅĚĽĩŇĨŇ ıĭĺŗŅȮėŃŐĬĬ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏľĨŋįĸŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĶŀĭħŘŅĬŒĬĔĸŋŗĴĪħĸŀĚ ĽŌĚĔĺŗŅĔĸŋŗĴėĺĭėŋĴŀĵŗŅĚĴň
ĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇȮ (Zhang Jianwei et al., 2016) 

ĚŅĬĺŇěńĵĽŗĺĬŒľĠŗŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĔĶŃĨŋŘĬĮńěěńĵĳŅĵŒĬĨńĺįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮėĺŅĴėŇħ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŏĮŖĬĨŘĬȮĶŗĺĴĔńĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŏıŊŗŀıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴĻŅĽĨĶśĽŅĕŅȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĩŉĚĻńĔĵĳŅıŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ

ľĶŊŀĶŅĵĺŇĝŅĪňŗŏĶňĵĬŀŀĔĴŅŀĵŗŅĚŏħŗĬĝńħĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴěŉĚœħŘŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗŏĮŖĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀėĬıŇĔŅĶŏĮŖĬ

ĽņėńĠ 

4.1 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

 ŀĬĚėśĬŅġȮĺĶĶĦěŇĨěĶŌĠȮ&2556'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĭĶĶěŋĳńĦĤś
ŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴĮĶŃŏĳĪĔĸŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĴĺĸĝĬȮĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĴň ĳŅĺŃĽŅĵĨŅŏĸŊŀĬĶŅĚȮ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘȮ1) ŐĭĭĽńĴĳŅļĦśĔĸŋŗĴįŌŘ ĪňŗĴňĳŅĺŃĽŅĵĨŅŏĸŊŀĬĶŅĚȮ
ěņĬĺĬȮ20 ėĬȮŏĔňŗĵĺĔńĭıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌŘĪňŗĴňįĸĨŗŀĔŅĶ ŏĸŊŀĔĞŊŘŀŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴĮĶŃŏĳĪ
ĔĸŗŀĚȮ2) ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĔŅĶĽńĴĳŅļĦśěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ ŏĔňŗĵĺĔńĭŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪŅĚ
ĔŅĵĳŅıĕŀĚĭĶĶěŋĳńĦĤśŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴĮĶŃŏĳĪĔĸŗŀĚȮőħĵŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭ ľĸńĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĴĺĸĝĸľĶŊŀȮ
Universal Design 3) ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĶŗŅĚĶŌĮŐĭĭĭĶĶěŋĳńĦĤś ŏėĶŊŗŀĚħŊŗĴĮĶŃŏĳĪĔĸŗŀĚȮĺŇŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸőħĵŒĝŘĽĩŇĨŇĶŘȮŀĵĸŃȮŏıŊŗŀľŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃ ĮĶŃŏĴŇĬįĸěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
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įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮĮńěěńĵĪňŗĴňįĸĨŗŀĔŅĶĶńĭĶŌŘȮŒĬĔŅĶ ŀŀĔŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĴňĳŅĺŃ
ĽŅĵĨŅŏĸŊŀĬĶŅĚȮœħŘŐĔŗȮĶŌĮĪĶĚȮĕĬŅħȮĶŃĵŃĔŅĶĴŀĚŏľŖĬ ėŗŅėĺŅĴŏĕŘȮĴȮıŊŘĬįŇĺȮĳŅıĮĶŃĔŀĭȮĽňȮ
ĨńĺŀńĔļĶȮŐĸŃĽńĠĸńĔļĦśȮĞŉŗĚĮńěěńĵŏľĸŗŅĬňŘĽŗĚįĸĨŗŀ ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶőħĵŏĜıŅŃĔńĭįŌŘĪňŗĴňĳŅĺŃ
ĽŅĵĨŅŏĸŊŀĬĶŅĚ (ŀĬĚėśĬŅġȮĺĶĶĦěŇĨěĶŌĠ, 2556) 
 īňĶĺŋĥŇȮȮĭŋĠĵĻńĔħŇśŏĽĶň ŐĸŃěĶńĠĠŅȮıľĸŏĪıȮ&2336'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ
ĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅııŊŘĬĪňŗĽŗĺĬĔĸŅĚĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĬŏĶĻĺĶ ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
ĕŀĚėĬįŌŘıŇĔŅĶĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮUniversal Design ĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŏĮŖĬ ĔŅĶĻŉĔļŅŏĝŇĚĮĶŃěńĔļśȮőħĵŒĝŘ
ĺŇīňĮĶŃŏĴŇĬĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıľĸńĚĔŅĶŏĕŘŅŒĝŘȮıŊŘĬĪňŗȮ&Post Occupancy Evaluation, POE) ĞŉŗĚŒĝŘ
ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ2 ŐĭĭėŊŀȮŐĭĭĽņĶĺěŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪħĸŀĚ őħĵŐĭĭĽņĶĺěĴŋŗĚĻŉĔļŅĮĶŃŏħŖĬĮńĠľŅŐĸŃ
ŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪŅĚĔŅĵĳŅıĪňŗĽŗĚįĸĨŗŀ ĔŅĶŒĝŘıŊŘĬĪňŗĪņĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮěŅĔĔŅĶ
ĽņĶĺěĕŀĚĔĸŋŗĴįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏĝŇĚ ıŊŘĬĪňŗŕȮĴňėĺŅĴĶŌŘȮėĺŅĴĝņĬŅĠŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĴĺĸĝĬȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĽĩŅĬ ĭĶŇĔŅĶĽŋĕĳŅıȮĽŗĺĬŒĬĔŅĶĪħĸŀĚěŃŏĮŖĬĔŅĶĪħĸŀĚ
ěŅĔĔĸŋŗĴėĬıŇĔŅĶĮĶŃŏĳĪĨŗŅĚŕȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅ ĔŇěĔĶĶĴŐĸŃıķĨŇĔĶĶĴĔŅĶŏĕŘŅŒĝŘıŊŘĬĪňŗěĶŇĚŒĬĽŗĺĬĕŀĚȮ
Public Zones ĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸȮĽŋħĪŘŅĵ ĚŅĬĺŇěńĵěŃœħŘŐĬĺĪŅĚĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĸńĔļĦŃĪŅĚĔŅĵĳŅıŒĬ
ĽŗĺĬȮPublic Zones ĕŀĚőĶĚıĵŅĭŅĸ ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬĕŀĚįŌŘŒĝŘĭĶŇĔŅĶĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴľĸńĔĔŅĶȮ
Universal Design (īňĶĺŋĥŇȮĭŋĠĵĻńĔħŇśŏĽĶňȮ& ěĶńĠĠŅȮıľĸŏĪı, 2015) 
Ȯ ıŋĪīıĶȮőĝĺśĽŌĚŏĬŇĬȮŐĸŃėĦŃ&034.'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĕŀĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶ ĦȮĪŗŅŀŅĔŅĻĵŅĬħŀĬŏĴŊŀĚȮħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵőħĵȮ1) ĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅĺĶĶĦĔĶĶĴŐĸŃ
ĕŘŀĴŌĸĪŋĨŇĵĳŌĴŇ 2) ĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸěŅĔľĬŗĺĵĚŅĬħŘĺĵĔŅĶŏĕŘŅĶńĭĲńĚĔŅĶĽńĴĴĬŅŐĸŃĭĶĶĵŅĵĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ3) 
ĽȮŅĶĺěĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶȮĦȮĪŗŅŀŅĔŅĻĵŅĬħŀĬŏĴŊŀĚȮ4) ĽńĴĳŅļĦśĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 
ěņĬĺĬȮ11 ėĬȮœħŘŐĔŗȮįŌŘĭĶŇľŅĶȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĸŃĨńĺŐĪĬėĬıŇĔŅĶĳŅĵŒĬĚŅĬĽńĴĴĬŅȮ5) ĽńĚŏĔĨ 
ıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚĔĸŋŗĴėĬıŇĔŅĶŒĬĔŅĶŒĝŘĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵŏĪėĬŇėŐĸŃŒĝŘ ĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭŐĭĭĽŅĴŏĽŘŅȮœħŘŐĔŗȮ1) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĭĭĽŅĴŏĽŘŅħŘŅĬĕŘŀĴŌĸȮ2) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ ĽŅĴŏĽŘŅħŘŅĬ
Īķļġň3) ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĽŅĴŏĽŘŅħŘŅĬĺŇīňĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮ1) ĽŇŗĚŀņĬĺĵ ėĺŅĴĽŃħĺĔ
ŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘȮĩŌĔĨŘŀĚĨŅĴĶŅĵĔŅĶĪňŗĶŃĭŋŒĬĔġĔĶŃĪĶĺĚ ėĴĬŅėĴȮĴňěņĬĺĬȮ9 
ĶŅĵĔŅĶȮœħŘŐĔŗȮĮĶŃĨŌėĬıŇĔŅĶȮıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭěŀħĶĩŏĕŖĬȮĪŅĚĸŅħĶŅĺěńĭ ľŘŀĚĬŘņėĬıŇĔŅĶȮĸŇĲĨśėĬ
ıŇĔŅĶȮĪňŗěŀħĶĩėĬıŇĔŅĶȮĮŘŅĵŐĽħĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŐĸŃěŋħĭĶŇĔŅĶ ĕŘŀĴŌĸėĬıŇĔŅĶȮĶŅĵĔŅĶĪňŗ
œĴŗĽŅĴŅĶĩŒĝŘĚŅĬœħŘȮėŊŀȮőĪĶĻńıĪśĽŅīŅĶĦŃėĬıŇĔŅĶȮ2) ĪŗŅŀŅĔŅĻĵŅĬ ħŀĬŏĴŊŀĚȮŏĸŊŀĔŒĝŘŐĬĺĪŅĚ
ĕŀĚĔġĔĶŃĪĶĺĚėĴĬŅėĴĶŗĺĴĔńĭľĸńĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭŀŅĶĵĽĩŅĮńĨĵś ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶȮŐĸŃȮ3) ĪŗŅŀŅĔŅĻĵŅĬħŀĬŏĴŊŀĚȮėĺĶĬņľĸńĔĔŅĶŀŀĔŐĭĭĭĶŇĔŅĶĴŅŒĝŘėĺĭėŌŗœĮ
ĔńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŏıŊŗŀėĬıŇĔŅĶ (ıŋĪīıĶȮőĝĺśĽŌĚŏĬŇĬȮet al., 2017) 
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 ĽŋıŇĝĝŅȮȮŀħĸŋĵĻńĔħŇśȮ&034/'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬĮĶŃőĵė
ĳŅļŅŀńĚĔķļȮĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬ ĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮňĪňŗ3 ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅĶŃħńĭ ŏĸŖĔĬŘŀĵȮ 
ŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮěŅĔĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝŘĔĸĺŇīňĔŅĶĽŀĬ ĞŇĔĽśĽŏĨŖĮȮŏĴŖĪĪŀĨȮ&Six Steps Method) 
ĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŒĝŘ ěŇřĔĞŀĺśŐĲĸĝĔŅĶśħȮ&Jigsaw Flashcards)ȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬĮĶŃőĵėĳŅļŅŀńĚĔķļĕŀĚ ĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮňĪňŗȮ3 ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅĶŃħńĭŏĸŖĔĬŘŀĵȮŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬ ĶĺĴȮľĸńĚĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝŘĔĸĺŇīňĔŅĶĽŀĬĞŇĔĽśĽŏĨŖĮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĴŖĪĪŀĨȮ&Six Steps Method) ĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŒĝŘ ěŇřĔĞŀĺśŐĲĸĝĔŅĶśħȮ&Jigsaw Flashcards) ĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚ ĽĨŇĮńĠĠŅĶŃħńĭŏĸŖĔĬŘŀĵȮ&IQ 50-70) œĴŗĴňėĺŅĴıŇĔŅĶĞŘŀĬȮ
ĻŉĔļŅŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮňĪňŗ 3 ĳŅėŏĶňĵĬĪňŗ1 ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ2561 őĶĚŏĶňĵĬĭŘŅĬĪŗŅĽĬŋĔȮěńĚľĺńħ
ıńĚĚŅȮěņĬĺĬȮ5 ėĬȮŏĸŊŀĔőħĵĺŇīň ŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling) ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮœħŘŐĔŗȮȮȮ
ěŇřĔĞŀĺśŐĲĸĝĔŅĶśħȮ&Jigsaw Flashcards),ŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶŏĕňĵĬĮĶŃőĵėĳŅļŅŀńĚĔķļȮŐĸŃ
ŐĭĭĪħĽŀĭĺńħ ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬĮĶŃőĵėĳŅļŅŀńĚĔķļȮĪňŗĴňėŗŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.81 ħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚĨŅĴ ŐĭĭŐįĬĔŅĶĪħĸŀĚȮOne-Group Pretest-Posttest Design ŏĮŖĬĶŃĵŃŏĺĸŅȮ8 ĽńĮħŅľś
ĽńĮħŅľśĸŃ 3 ĺńĬȮĺńĬĸŃȮ60 ĬŅĪňĶĺĴȮ21 ėĶńȮŘĚȮĽĩŇĨŇĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮėŊŀȮėŗŅĴńīĵģŅĬȮ&Mdn) 
ėŗŅıŇĽńĵ ĶŃľĺŗŅĚėĺŀœĪĸś&IQR) ŐĸŃĽĩŇĨŇĪħĽŀĭȮThe Sign Test for Median : One Sample ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĸŃȮThe Wilcoxon Matched-Pairs Signed-Ranks Test įĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĕňĵĬ
ĮĶŃőĵė ĳŅļŅŀńĚĔķļĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮňĪňŗȮ3 ĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĽĨŇĮńĠĠŅȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĶŃħńĭŏĸŖĔĬŘŀĵ ŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮľĸńĚĔŅĶĽŀĬĪňŗŒĝŘĔĸĺŇīňĔŅĶĽŀĬĞŇĔĽśĽŏĨŖĮȮŏĴŖĪĪŀĨȮ&Six Steps 
Method) ĶŗĺĴĔńĭĔŅĶŒĝŘěŇřĔĞŀĺśŐĲĸĝĔŅĶśħȮ&Jigsaw Flashcards) ŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭħň&ėŗŅĴńīĵģŅĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŏĪŗŅĔńĭȮ9.25 ėŃŐĬĬȮěŅĔėŃŐĬĬŏĨŖĴȮ10 ėŃŐĬĬ; t = 5, P ů value = 1.000) ŐĸŃŏıŇŗĴĕŉŘĬȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
&T = 0, P < .05) (ĽŋıŇĝĝŅȮŀħŋĸĵĻńĔħŇś, 2561) 
 ĳŅĺŇĦňȮȮŏĪĴňĵőĔȮ&0341'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶĺĴĽņľĶńĭ
ĽĩŅĬĻŉĔļŅĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŏĸĵȮŏĕĨȮ/ȮįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮ 
/'ȮĽĳŅıĮńěěŋĭńĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶĺĴȮĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŏĸĵȮŏĕĨȮ
/ȮőħĵĶĺĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĬŘŀĵŐĸŃĽĳŅıĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶĺĴĽńĚĔńħĽņĬńĔĚŅĬŏĕĨıŊŘĬĪňŗ
ĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĩĴĻŉĔļŅŏĸĵȮŏĕĨȮ/ȮőħĵĶĺĴŀĵŌŗŒĬĶħŃĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ0'ȮĔŅĶıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶĺĴĽņľĶńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮ/'ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭħŘŅĬėŋĦĳŅı
įŌŘŏĶňĵĬȮ0'ŀĚėśĮĶŃĔŀĭħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ1'ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭħŘŅĬĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶĺĴȮ2'ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭħŘŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĭĶŇľŅĶŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘĕŀĚŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĶňĵĬĶĺĴĽņľĶńĭĽĩŅĬĻŉĔļŅȮıĭĺŗŅȮĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħȮ&ĳŅĺŇĦňȮŏĪĴňĵőĔ, 0341' 
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 Keklik Saadettin &2013'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĬņŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŒľĴŗŒĬĔŅĶĽŀĬėņĻńıĪś8ȮĺŇīňĔŅĶȮ
6 ĕńŘĬĨŀĬȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀıńĥĬŅ ĺŇīňĔŅĶŒľĴŗĽņľĶńĭĽŀĬėņĻńıĪśŒĬĮĶŃŏĪĻĨĶŋĔňŐĸŃŐĽħĚ
įĸĽńĴķĪīŇśĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚ ĬńĔĺŇěńĵıńĥĬŅŐĸŃĽĶŘŅĚȮSix Steps Method ěŅĔĚŅĬ
ĺĶĶĦĔĶĶĴȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭœĮħŘĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔ ĔŅĶėŅħŏħŅ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮěŅĔĔŅĶŏĮŇħıěĬŅĬŋĔĶĴ, ĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔėĺŅĴľĴŅĵ, őėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚėņ, ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮěŅĔėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĮĶŃőĵėľĶŊŀĕŘŀėĺŅĴȮŐĸŃ
ĕńŘĬİŉĔİĬȮĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮŖĬĚŅĬĺŇěńĵŏĝŇĚ ĪħĸŀĚĪňŗĴňĔĸŋŗĴėĺĭėŋĴȮŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŀĭĔŗŀĬŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚėŊŀȮĬńĔŏĶňĵĬĶŃħńĭ ĴńīĵĴĻŉĔļŅěņĬĺĬȮ42 ėĬȮĕĦŃĪņĔŅĶĪħĸŀĚȮėĶŌĽŀĬėĺŅĴľĴŅĵ
ėņĻńıĪśŒľŘĔĸŋŗĴĪħĸŀĚħŘĺĵĺŇīň Six Steps Method ŐĸŃĽŀĬĔĸŋŗĴėĺĭėŋĴĨŅĴľĬńĚĽŊŀėŌŗĴŊŀėĶŌȮĚŅĬĺŇěńĵ
ěņĔńħľńĺĕŘŀŐĸŃėņĻńıĪś (20 ėņ'ȮĔŅĶĪħĽŀĭįĸĽńĴķĪīŇśĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŏĔňŗĵĺĔńĭėņĻńıĪśĩŌĔĬņĴŅŒĝŘįĸ
ĺŇěńĵıĭĺŗŅȮĔŅĶĽŀĬ ėņĻńıĪśħŘĺĵĺŇīňȮSix Steps Method ŒľŘįĸħňĔĺŗŅĔŅĶİŉĔĪňŗĶŃĭŋœĺŘŒĬľĸńĔĽŌĨĶ
ĭĪŏĶňĵĬĕŀĚĮĶŃŏĪĻ ĨŋĶĔňĮňȮ2006 (Saadettin Keklik, 2013) 

 Król-Gierat Werona &2014'ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŒĝŘĭńĨĶĳŅıěŇřĔĞŀĺśŐĭĭĽńĴįńĽŒĬĔŅĶĽŀĬ
ėņĻńıĪśŒľŘȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮőħĵĴň ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅĭńĨĶĳŅıěŇřĔĞŀĺśȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ŐĭĭĽńĴįńĽĽŅĴŅĶĩŒĝŘĽŀĬėņĽŀĬėņĻńıĪś ĳŅļŅŀńĚĔķļŒľŘŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœħŘȮŏĪėĬŇėĬňŘœħŘ
ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮMontessori's Three Periods Lesson ĪňŗŏĽĬŀőħĵȮDorota Beltkiewicz                    
ŒĬŏħŊŀĬĴňĬŅėĴȮ2012 ĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĮĶŃĝŋĴħŘŅĬ ĴŋĴĴŀĚĕŀĚıńĥĬŅĔŅĶĽņėńĠŒĬŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļȮĞŉŗĚěńħőħĵĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵȮJan Kochanowski ŒĬŏĴŊŀĚėňĸĞśĮĶŃŏĪĻőĮŐĸĬħśȮŐĸŃȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ
ĺńĬŏĮŇħĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵėĶŌȮCracow ĮĶŃŏĪĻ őĮŐĸĬħśŒĬĮňȮ2012ŐĸŃȮ2013ȮĞŉŗĚĪħĽŀĭĔńĭŏħŖĔĶŃħńĭĝńȮ
ŘĬĮĶŃĩĴĻŉĔļŅĮňĪňŗȮ1 ŒĬőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŗĺĴ Ludwika Wawrzynska ĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ2ȮĕŀĚĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ
2012/2013 (Werona Król-Gierat, 2014) 
 Dewi Nashri Hasan ŐĸŃM Sayid Wijaya &2016) œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŒĝŘĽĨŀĶňĭŀĶśħŒĬĔŅĶ
ĽŀĬ ŏĕňĵĬĭĶĶĵŅĵȮ&Storyboard in Teaching Writing Narrative Text) ĞŉŗĚĽĨŀĶňĭŀĶśħŏĮŖĬľĬŉŗĚŒĬ 
ŏĪėĬŇėĪňŗěŃĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬėŇħŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮőħĵĔŅĶŒĝŘĳŅıŏıŊŗŀŏĶňĵĚĸņħńĭŒĬĔŅĶŏĕňĵĬ ŒĬ
ĚŅĬĺŇěńĵĬňŘĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮœħŘŐĔŗȮĬńĔŏĶňĵĬĝńŘĬĴńīĵĴĻŉĔļŅĮňĪňŗȮ2 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵ ėŊŀȮ
ŐĭĭĪħĽŀĭĔŅĶŏĕňĵĬȮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮıĭĺŗŅȮĔŅĶŒĝŘĽĨŀĶňĭŀĶśħŒĬĔŅĶĽŀĬŏĕňĵĬĭĶĶĵŅĵĪņŒľŘĬńĔŏĶňĵĬĴň
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĽŌĚĕŉŘĬ (Dewi Nashri Hasan & M Sayid Wijaya, 2016) 
 ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħŘĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĺŇěńĵĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĞŉŗĚŏĮŖĬĚŅĬĺŇěńĵĪňŗœħŘıńĥĬŅ
ŏĔňŗĵĺĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀȮŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĵŉħ
įŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠĨŅĴĮĶŃŏĳĪėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚľĶŊŀėĺŅĴıŇĔŅĶĨŅĴėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸȮŏıŊŗŀŒľŘ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĲŊŘĬĲŌĽĴĶĶĩĳŅııńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮ 
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7. ĽĶŋĮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮŐĸŃĪķļġňĪňŗœħƟěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚ 

Ȯ ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮőħĵįŌŘĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĽĶŋĮœħŘŒĬĮĶŃŏħŖĬȮħńĚĬňŘ 

 

ŐĬĺėŇħȮȮľĸńĔĔŅĶȮȮŐĸŃĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ   
ȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶȮĪķļġňŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮȮįŌŘĺŇěńĵěŉĚĽĶŋĮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃĨŘŀĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮȮœħŘŐĔŗȮ1. ľĸńĔĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮŐĬĺėŇħȮ

ĪķļġňȮĪňŗĬņĴŅŏĮŖĬľĸńĔŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏĮŖĬĨńĺĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĨŘŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ3. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĸĵŋĪīśľĶŊŀŏĪėĬŇėĺŇīňŒĬ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅȮőħĵŒĝŘĔŇěĔĶĶĴĝŗĺĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ4. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪħĽŀĭŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĩŉĚ

ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĺŗŅĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśľĶŊŀœĴŗ   

ŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮ 

ȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħľĸńĔĔŅĶĕŀĚȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘ

ĽńĚŏėĶŅŃľśĕńŘĬĨŀĬŒĬ ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮħńĚĬňŘȮȮ/,ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěĮńĠľŅȮ&Consider) ėŊŀȮ

ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦś

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Ider) ėŊŀȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭ

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĮŖĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ

&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚ

ĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘ

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea ĬńŘĬȮĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

ĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮŐĸŃ2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮ

ĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀ

ĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴœĺŘȮ 
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ȮŐĬĺėŇħȮľĸńĔĔŅĶȮŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 

 ĔŅĶĽĶŋĮįĸĚŅĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽĶŋĮŏĮŖĬŏĔĦĤśȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ  ĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚ

ŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸ

ıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚ

ĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ4ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ

ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ2'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬ

ĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃȮ4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
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ĭĪĪňŗȮ1  

ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
  ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚ
ĬňŘŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and Development) ĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭ
įĽĴįĽŅĬĺŇīňȮ&Mixed Methods) ŐĸŃĴňŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵĪħĸŀĚĕńŘĬĨŘĬȮ&Pre Experimental 
Design) ŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest design) ŐĸŃŐĭĭȮ
&One-Shot Case Study)  įŌŘĺŇěńĵœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&research and 
development) őħĵŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮȮȮȮ 
 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĻŉĔļŅȮĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅȮ&Development: D/'ȮŏĮŖĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮ&Design & Development: D & D) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R0'ȮŏĮŖĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝŘěĶŇĚȮ&Implementation: I)  
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Development: D0'ȮŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&Evaluation: E) ĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭȮĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship) ěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮȮ
ħńĚįńĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĨŗŀœĮĬňŘȮ 
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ĔĶŀĭħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
 
Ȯ 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ 

ĔŅĶĺŇěńĵȮ&R1'Ȯ

ĻŉĔļŅȮĺŇŏėĶŅŃľƢȮ

ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ

ěŜŅŏĮƦĬ 

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0Ȯ 

ĔŅĶŀŀŐĭĭŐĸŃ

ıńĥĬŅȮ&D1' 

ŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅ

ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅı 

 

Ȯ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1Ȯ 

ĬŜŅĶŌĮŐĭĭœĮŒĝƟ

ěĶŇĚȮ&R2'Ȯ 

 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2Ȯ 

ŏĮƦĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮ

&D2' 
 

 

1. ĻŉĔļŅŐĬĺėŇħȮĪķļĢňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 

2. ĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘŅĬĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ 

3. ĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 

4. ĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ

ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮ

ŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 

 

 

 

 

 

 

/,ȮȮŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŗŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

0,ȮıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĪňŗŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

1,ȮĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴȮ

ĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ3ȮĶŃħńĭȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ

pilot study ŐĸŃĨĶĺěĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮőħĵŒĝŘȮrating 

scale 

2,ȮĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŏıŊŗŀŒľŘŏľĴŅŃĽĴ

ĔŗŀĬĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚĨŗŀœĮȮ 

 

 

 

 

 

/,ȮŏĨĶňĵĴĔŅĶĔŗŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭłȮ 

0,ȮĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭłȮĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮħŘĺĵŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 

ŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest 

posttest design) ŐĸŃȮOne-Shot Case Study 

1,ȮħņŏĬŇĬĔŅĶĶĺĭĶĺĴȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

/,ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

0,ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

1,ȮĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭłȮĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ

&Connoisseurship) ěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ7ȮėĬ 

2,ȮĔŅĶěńħĪņĶŌĮŏĸŗĴĜĭńĭĽĴĭŌĶĦś 

 

 

 

 

 

/,ȮĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĽĳŅıĮńĠľŅȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ěņŏĮŖĬȮ 

0,ȮŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĞŉŗĚįŗŅĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭ

ėŋĦĳŅıŐĸŃœħŘľŅĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŘĺ'Ȯ 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ&ĪňŗĬņœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴ

ŀĵŗŅĚŐĸŘĺȮ'Ȯ 

 

 

 

 

 

 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŇěńĵ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ įĸĪňŗėŅħľĺńĚ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕ 

ĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭ 

ĨĶĺěĽŀĭ

ĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭ 



  99 

ŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R
/
'Ȯ 

Ȯ Ȯ ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶŒĬĶŃĵŃĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬħņŏĬŇĬĔŅĶŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠĨŗŀĔŅĶŀŀĭŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ/'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĔŅĶĪķļĢňȮŏŀĔĽŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ0' ĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸħŘŅĬĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1' ĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃȮ2'ȮĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 
 /,ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĔŅĶĪķļĢňȮŏŀĔĽŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀŒľŘ
œħŘĽŅĶŃĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
  0, ŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
  1, ŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
  2,ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺě
ĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 

 /,ȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,/ȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

&ľĸńĔĽŌĨĶȮ4ȮĮň'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮı,Ļ,Ȯ2562) ėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,0ȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ  

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,1ȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,2ȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
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       1.5ȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ 

 0,ȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 

 0,/ȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮľĸńĔĽŌĨĶȮĮňȮ0340ȮěņĬĺĬȮ30 

ėĬȮœħŘĴŅœħŘĴŅőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŋŗĴĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŀĵŗŅĚĚŗŅĵȮ&Simple Random Sampling'Ȯ 

 0,0ȮŀŅěŅĶĵśėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĪňŗĴňĨņŐľĬŗĚĪŅĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśĕŉŘĬœĮ

ŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮŐĸŃĪņĺŇěńĵĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬȮ3 ėĬ ŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling'Ȯ Ȯ 

 0,1ȮėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ

/.ȮĮňȮěņĬĺĬȮ3 ėĬ ŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling'Ȯ Ȯ 

 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮ 

/,ȮĻŉĔļŅĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵȮĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ

2. ĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅ

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

1. ȮĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ

ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

2,ȮȮĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶ

ĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ/'ȮŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮ
ĺĶĶĦĔĶĶĴȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ0'ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮ1'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃȮ2'Ȯ
ŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĴň
ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃĨĶĺěĽŀĭŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħńĚĬňŘ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮ&Document analysis form'  
ȮȮȮȮȮ/,ȮĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśľĸńĔĔŅĶȮ 
ŐĸŃĪķļĢňȮħńĚĬňŘȮ 

ȮȮȮȮȮ0,ȮĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶŀŀĔŏĮŖĬȮ1ȮĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮ 
Ȯ ĨŀĬĪňŗȮ/ȮĭńĬĪŉĔĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶŀŘŅĚŀŇĚȮœħŘŐĔŗȮĮĶŃŏĳĪĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚȮįŌŘŐĨŗĚȮĮňĪňŗıŇĴıśȮ 
ĝŊŗŀĺŅĶĽŅĶȮŏĸĕĪňŗľĬŘŅȮŐĸŃŀŊŗĬŕȮ 
Ȯ ĨŀĬĪňŗȮ0ȮĭńĬĪŉĔĕŘŀĴŌĸĽņėńĠŏĜıŅŃŒĬĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĭŗĚĵŗŀĵŏĮŖĬȮ/'ȮľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅ
ĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ&ľĸńĔĽŌĨĶȮ4ȮĮň'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮı,Ļ,Ȯ2562) ėĦŃ
ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ0'ȮŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
1'ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļĢňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ2'ȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļĢňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
Ȯ ĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĭńĬĪŉĔĽĶŋĮįĸŏĝŇĚĺŇěŅĶĦśȮŏĔňŗĵĺĔńĭĕŘŀĴŌĸĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĺŇīňĔŅĶȮĨńĺ
ŐĮĶȮĕŘŀĴŌĸĪňŗėŘĬıĭȮĕŘŀĴŌĸĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕȮĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮ 

ȮȮȮȮȮ1,ȮĬņŏĽĬŀŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶĪňŗœħŘĽĶŘŅĚŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏĽĬŀĪňŗĮĶŉĔļŅľĸńĔȮŐĸŃ
ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĶŗĺĴȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮ 
ȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮ2,ȮĬņŏĽĬŀŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶĪňŗœħŘĽĶŘŅĚŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏĽĬŀŏĽĬŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀ

ıŇěŅĶĦŅȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮħŘŅĬěŇĨĺŇĪĵŅ

ħŘŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅ ĀæñħŘŅĬĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ  ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ

&content validity) ŐĸŃĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮőħĵŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮľŅėŗŅėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚľĶŊŀħńĝĬňĕŀĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĬĶŃľĺŗŅĚĕŘŀėņĩŅĴŐĨŗĸŃĕŘŀĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśȮ

&Index  of  Item ůObjective  Congruence ľĶŊŀ IOC'ȮĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶ

őħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬȮ1 ėĬȮħŘŅĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ ěņĬĺĬȮ1 ėĬȮħŘŅĬĔŅĶĽŀĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ2 ėĬȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ1 ėĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅȮőħĵŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴň

ĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ3 ĶŃħńĭȮœħŘŐĔŗȮ 

Ȯ &)1) ŏĴŊŗŀŐĬŗŒěĺŗŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 
&Ȯ0) ŏĴŊŗŀœĴŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 
&-1) ŏĴŊŗŀœĴŗŐĬŗŒěĺŗŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 
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ȮȮȮȮȮȮȮőħĵĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅħńĝĬňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĕŘŀėņĩŅĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮ&IOC) ĪňŗĵŀĴĶńĭ
œħŘŒĬ ĶŃħńĭȮƑȮ0.50 ĕŉŘĬœĮȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 2558) ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ ĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚ
ĮĶŃŏħŖĬĔŅĶŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮıĭĺŗŅȮŒĬŐĨŗĸŃĮĶŃŏħŖĬĴňėŗŅȮIOC ĨńŘĚŐĨŗ 0.80-1.00 ĪŋĔĮĶŃŏħŖĬȮ
ĬńŗĬėŊŀȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮŏľŖĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĬŒĬĮĶŃŏħŖĬŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗ
ĵŀĴĶńĭœħŘŐĸŃĬņœĮŒĝŘŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸœħŘěĶŇĚȮŐĸŃœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮȮ
ħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ5   
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ3 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮȮ 
ĸņħńĭĪňŗ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕ 

1 ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĝŊŗŀȮů ĬŅĴĽĔŋĸįŌŘŐĨŗĚȮ ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĝŊŗŀȮů ĬŅĴĽĔŋĸįŌŘŐĨŗĚȮŏıŊŗŀŀŘŅĚŀŇĚ
ŏĬŊŘŀľŅȮŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĔŅĶŀŘŅĚŀŇĚ 

2 ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮĝĬŇħŏŀĔĽŅĶȮ ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮľĬńĚĽŊŀıŇĴıś*ŏŀĔĽŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴ
ĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

3 ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮıŇĴıśėĶńŘĚĪňŗȮ ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮıŇĴıśėĶńŘĚĪňŗȮŏıŊŗŀŀŘŅĚŀŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ
ŐĸŃĔŅĶŏĕňĵĬĶŅĵĔŅĶŀŘŅĚŀŇĚ 

4 ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėņĽņėńĠ ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮėņĽņėńĠ ŏıŊŗŀĔĶŃěŅĵėŜŅĽŜŅėńĠ
ĽŜŅľĶńĭĔŅĶĽŊĭėŘĬŀŀĔŏĮŖĬĔĸŋŗĴŕȮĨŅĴľńĺ
ŏĶŊŗŀŀĚĪňŗĽĬŒě 

5 ŏıŇŗĴŏĨŇĴ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ ŏıŇŗĴŏĨŇĴ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ ŏıŊŗŀŏĮŇħĔĺŘŅĚ
ĕŀĚėņĨŀĭȮ 

5. ĬņŐĭĭŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶĪňŗĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ĽĴĭŌĶĦśŐĸŘĺœĮŒĝŘěĶŇĚȮ 

 
0,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

               ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘŅĬĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀĬņįĸěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅ

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĴŅĽńĚŏėĶŅŃľśĶĺĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŅěŅĔĪķļĢňȮŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴ
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ėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮŒĬȮ2ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

Ȯ  /,ȮįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚŏĮŖĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĪňŗĴňĪńŘĚėņĩŅĴŐĭĭĮĸŅĵĮŇħȮ&Closed-
ended question) ŐĸŃėņĩŅĴŐĭĭĮĸŅĵŏĮŇħȮ&Open-ended question) ŒĬĜĭńĭŏħňĵĺĔńĬȮőħĵŐĭŗĚ
ŀŀĔŏĮŖĬȮ3ȮĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

ȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ/ȮŏĮŖĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĮŖĬŐĭĭĨĶĺěĽŀĭ
ĶŅĵĔŅĶȮ&checklist) ŐĸŃĔĶŀĔĕŘŀĴŌĸŒĬĝŗŀĚĺŗŅĚĨŅĴėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚȮœħŘŐĔŗȮĶľńĽĬńĔĻŉĔļŅŏĜıŅŃȮ0ȮĨńĺ
ŐĶĔȮ&ŐĽħĚĩŉĚĮňĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗĸĚĪŃŏĭňĵĬ' 

Ȯ ȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ0ȮŏĮŖĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ

2ȮĮĶŃŏħŖĬȮħńĚĬňŘȮȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ

ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating 

scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

Ȯ   5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĴŅĔ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĮŅĬĔĸŅĚ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĬŘŀĵ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ
įŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ   ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĬŘŀĵȮȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

  ȮȮĨŀĬĪňŗȮ3 ėņĩŅĴŐĭĭĮĸŅĵŏĮŇħȮ&open-ended question'ȮĕŘŀŏĽĬŀŀŊŗĬŕȮ 
  0,ȮĬņŏĽĬŀŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮ&questionnaire' ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚ

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏĽĬŀĨŗŀŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ 
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Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,ȮĬņŏĽĬŀŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮ&questionnaire' ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚ

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏĽĬŀĨŗŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮ&content 

validity) ŐĸŃĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮőħĵŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮőħĵŒĝŘĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦ

ėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĨŘŀĚĻŉĔļŅĻŉĔļŅȮ 

Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔȮ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ  ȮȮěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ
3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 03338Ȯ/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ įŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮ
ŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/,..ȮŒľŘĩŊŀĺŗŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ 
Ȯ  4. ĬņŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮ

ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮőħĵĬņėņĨŀĭĪňŗœħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮįŌŘĺŇěńĵ

ıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/,..ȮŒľŘĩŊŀĺŗŅŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮıĭĺŗŅȮįĸ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĕŀĚėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵ

įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.65ȮĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.59ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
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ĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.80ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.45ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴňįĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.69ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴ

ĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ0.50ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 

Ȯ ȮıĭĺŗŅįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮŏľŖĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĬŒĬĮĶŃŏħŖĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮȮ&questionnaire' 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃ

ėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏĮŖĬœĮĨŅĴ

ŏĔĦĤśėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮœħŘȮĔŗŀĬĬņœĮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸœħŘěĶŇĚȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ6   

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ4 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
ĸņħńĭĪňŗ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕ 

1 ĮĶńĭĮĶŋĚĳŅļŅĪňŗĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵŒľŘĝńħŏěĬ ŐĔŘœĕĕŘŀėņĩŅĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĳŅļŅŏıŊŗŀŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ 

2 ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏıĻȮŐĸŃŀŅĵŋ ŏıŇŗĴŏĨŇĴȮŏıĻȮŐĸŃŀŅĵŋȮŒĬĽŗĺĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸ
ĪńŗĺœĮȮ 

3 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĻńĔĵĳŅıŏĮŖĬėņĪňŗĺńħœħŘĵŅĔŐĸŃ
ĸŃŏŀňĵħȮ 

ŐĔŘœĕĕŘŀėņĩŅĴȮŏĮŖĬȮŴĴňıńĥĬŅĔŅĶ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬŵ 

 
5,ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĽĴĭŌĶĦśŐĸŘĺœĮŒĝŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĨĶňȮľĸńĔĽŌĨĶȮĮňȮ0340ȮĪňŗŀŀĔİŉĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĺŇĝŅĝňıȮľĶŊŀĽńĚŏĔĨĔŅĶĽŀĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħěņĬĺĬȮ
1. ėĬȮȮ 
 

Ȯ  Ȯ 
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1,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

Ȯ  ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŐĭĭĴňőėĶĚĽĶŘŅĚȮ&structured interview'ȮŏĮŖĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ

ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴ

ėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀĬņįĸěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśĴŅĽńĚŏėĶŅŃľśĶĺĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗĴŅěŅĔĪķļĢňȮȮ

ŒĬĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśȮŒĬȮ2ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ

0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ0ȮĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ/ȮĽńĴĳŅļĦśŏĔňŗĵĺĔńĭĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘŒľŘĽńĴĳŅļĦśįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚŏĮŖĬŐĭĭěħ
ĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ&checklist) ĴňȮ1ȮĕŘŀȮœħŘŐĔŗȮĝŊŗŀȮ-ȮĬŅĴĽĔŋĸȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬĔŅĶ
ĽŀĬȮŐĸŃĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ0ȮĽńĴĳŅļĦśĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬŐĭĭěħĭńĬĪŉĔěŅĔĕŘŀĴŌĸĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮ

ĴňĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ1'Ȯ

ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

 ȮȮȮ/,ȮĬņŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĴňĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮŏĽĬŀĨŗŀŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĶŗĺĴȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ȮȮȮ0,ȮĬņŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĴňĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮŏĽĬŀĨŗŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮ&content validity) ŐĸŃĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮőħĵŒĝŘŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭȮĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĔńĭĕŘŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶĨŗŅĚȮŕȮőħĵ
ĬņėņĨŀĭĪňŗœħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘȮ 
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Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔȮ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ ěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮěŅĔŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 03338Ȯ/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ įŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮ
ŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)ȮĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/,..ȮŒľŘĩŊŀĺŗŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ĽŀħėĸŘŀĚȮ 

5. ĬņŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5Ȯ
ĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĔńĭĕŘŀĴŌĸȮőħĵĬņėņĨŀĭĪňŗ
œħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮőħĵįŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦś
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮ
ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ
0.47ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ
ŏĪŗŅĔńĭȮ4.60ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.55ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴň
įĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.64ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ
0.52ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 
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2,ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĽĴĭŌĶĦśŐĸŘĺœĮŒĝŘĽńĴĳŅļĦśěĶŇĚȮĔńĭ
ŀŅěŅĶĵśȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĪňŗĴňĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴň
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮŐĸŃĪņĺŇěńĵĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬȮőħĵĴňěņĬĺĬȮ3 ėĬȮŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling'Ȯ ȮŐĸŃıĭĺŗŅȮ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśŀŅěŅĶĵśȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ7   
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ5ȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŀŅěŅĶĵƢ 
ĸņħńĭĪňŗ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕ 

1 ĮĶńĭĳŅļŅŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĕŘŀėņĩŅĴŒľŘĴňėĺŅĴ
ėĺŅĴĔĶŃĝńĭŐĸŃĝńħŏěĬ 

ŐĔŘœĕĕŘŀėņĩŅĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĳŅļŅŏıŊŗŀŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

2 ĕŘŀėņĩŅĴœĴŗėĺĶĵŅĺěĬŏĔŇĬœĮȮ ŐĔŘœĕĕŘŀėņĩŅĴŒĬĔŅĶĮĶńĭĳŅļŅŏıŊŗŀŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀėĺŅĴľĴŅĵĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

3 ŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀŏĮŇħĔĺŘŅĚŒĬ
ĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŏıŇŗĴŒľŘĕŘŀĴŌĸ 

ŏıŇŗĴŏĨŇĴ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ ŏıŊŗŀŏĮŇħĔĺŘŅĚ
ĕŀĚėņĨŀĭ 

 
ȮȮȮȮ2,ȮĔŅĶĽĶƟŅĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŐĸŃ

ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢŐĭĭĴňőėĶĚĽĶƟŅĚȮ&structured interview' 
Ȯ  ȮȮĔŅĶŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ

ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŒĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮŒĬȮ2ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ0ȮĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ/ȮĽńĴĳŅļĦśŏĔňŗĵĺĔńĭĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘŒľŘĽńĴĳŅļĦśįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚŏĮŖĬŐĭĭěħ
ĭńĬĪŉĔŐĸŃŐĭĭĨĶĺěĽŀĭĶŅĵĔŅĶȮ&checklist) ĴňȮ1ȮĕŘŀȮœħŘŐĔŗȮĝŊŗŀȮ-ȮĬŅĴĽĔŋĸȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬĔŅĶ
ĽŀĬŐĸŃĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮĨŀĬĪňŗȮ0ȮĽńĴĳŅļĦśĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬŐĭĭěħĭńĬĪŉĔěŅĔĕŘŀĴŌĸĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮ
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ĴňĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬȮ1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

 ȮȮȮ /,ȮĬņŐĭĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĽĬŀĨŗŀŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅȮŐĸŃ
ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĶŗĺĴȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħıėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ȮȮ 0,ȮĬņŐĭĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŏĽĬŀĨŗŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮ&content validity) 
ŐĸŃĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮőħĵŒĝŘĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭȮĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĔńĭĕŘŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶĨŗŅĚȮŕȮőħĵĬņėņĨŀĭĪňŗ
œħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔȮ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ ěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅěŅĔŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľś
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 03338Ȯ
/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ȮįŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)ĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/,..ȮŒľŘĩŊŀĺŗŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ĽŀħėĸŘŀĚȮ 

  ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮħŘŅĬ
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ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬȮ1 ėĬȮħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ ěņĬĺĬȮ1 ėĬȮħŘŅĬĔŅĶĽŀĬŏĪėőĬőĸĵň
ĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬȮ2 ėĬȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬȮ1 ėĬȮ 

5. ĬņŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĔńĭĕŘŀĴŌĸȮőħĵĬņėņĨŀĭĪňŗœħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮ
įŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)ȮĬŘŀĵĔĺŗŅȮ/,..ȮŒľŘĩŊŀĺŗŅĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮȮıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮ
ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ
0.47ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ
ŏĪŗŅĔńĭȮ4.60ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.55ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴň
įĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.64ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ
0.52ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃıĭĺŗŅįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮħńĚĨŅĶŅĚĪňŗȮ8   
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ6 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĶŌįŌƟĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 
ĸņħńĭĪňŗ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ ŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕ 
1 ŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮľĶŊŀėņĩŅĴ

ĮĸŅĵŏĮŇħȮ&ľŅĔĴňĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŀŊŗĬŕȮ
ěŅĔėņĩŅĴĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶĻŉĔļŅ
ĕŘŀĴŌĸ' 

ŏıŇŗĴŏĨŇĴ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ ŏıŊŗŀŏĮŇħĔĺŘŅĚ
ĕŀĚėņĨŀĭ 

2 ŏıŇŗĴŏĨŇĴĕŘŀėĺŅĴĪňŗŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏĮŖĬŏľĨŋ 
ŏĮŖĬįĸȮ 

ŏıŇŗĴŏĨŇĴėņĺŗŅȮŴŏıĶŅŃŏľĨŋŒħŵȮ 

2,ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĽĴĭŌĶĦśŐĸŘĺœĮŒĝŘĽńĴĳŅļĦśěĶŇĚȮĔńĭ 
ėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮěņĬĺĬȮ3 
ėĬȮŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling'Ȯ  

 
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ 
/,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮŒĝŘȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśľŅȮ&Content Analysis' 
0,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮěŅĔŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĝŘĔŅĶľŅ

ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĔņľĬħėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮĨŅĴĸņħńĭŐĸŘĺŏĶňĵĚĸņħńĭĕŀĚįĸŗŅĚĕŀĚėŃŐĵĵŏĜĸňŗĵěŅĔĴŅĔœĮľŅĬŘŀĵőħĵŒĝŘĺŇīňȮȮ
Modified Priority Needs Index (PNIȮmodified) ȮȮĞŉŗĚŏĮŖĬħńĝĬňŏĶňĵĚĸņħńĭėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮĽŋĺŇĴĸȮĺŗŀĚĺŅĦŇĝȮ&2558)  

1,ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚėŋĦĳŅıȮŏĮŖĬĔŅĶĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮĴŅěņŐĬĔŐĸŃ

ěńħĶŃĭĭĕŘŀĴŌĸŀŀĔŏĮŖĬľĴĺħľĴŌŗŒľŘŏĮŖĬĶŃĭĭȮŐĸŃĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĴŅœĮŏĪňĵĭŏėňĵĚľĶŊŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŏıŊŗŀ

ľŅėĺŅĴŏľĴŊŀĬŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬĶŃľĺŗŅĚŐĬĺėŇħĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŐĨŗĸŃėĬȮȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśľŅ

ĕŘŀĽĶŋĮĶŗĺĴĔńĬĕŀĚĮĶŃŏħŖĬĕŀĚőėĶĚĽĶŘŅĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮěŅĔŐĭĭĽńĴĳŅļĦśŐĭĭĴň

őėĶĚĽĶŘŅĚȮ&structured interview' 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ7 ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R
/
' 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

1.ŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ĽńĚŏėĶŅŃľśȮ
ľĸńĔĔŅĶ
ĪķļĢňŏŀĔĽŅĶ
ĺŇěńĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ŏŀĔĽŅĶ 

ľĬńĚĽŊŀȮĨņĶŅȮ
ŏŀĔĽŅĶȮ
ĭĪėĺŅĴȮŐĸŃ
ĚŅĬĺŇěńĵĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭ
ŐĬĺĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶ
ėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮȮ 

ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľś
ŏŀĔĽŅĶȮ 

-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis'  

- ŐĬĺėŇħŐĸŃ
ĪķļĢň
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭ
ŐĬĺĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĭĭĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮȮ 

0. ŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ĽĳŅıĮńĠľŅ
ŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶ
ěņŏĮŖĬ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶĽŀĭĩŅĴ ĬńĔĻŉĔļŅȮ
ěņĬĺĬȮ30ȮėĬȮ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ 

-ȮĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ 
-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 
-ȮModified 

-ȮĕŘŀĴŌĸŏĔňŗĵĺ
ĽĳŅıĮńĠľŅ
ŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶ
ěņŏĮŖĬȮĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

Priority 
Needs 
Index (PNIȮ
modified) ȮȮ 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŒĬȮ
2ȮĮĶŃŏħŖĬȮ
œħŘŐĔŗȮħŘŅĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ
ħŘŅĬĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ
ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃ
ŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬ
ĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

1. ŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ĽńĴĳŅļĦś
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚŀŅěŅĶĵś
ŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽņĶĺěĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦś
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬ
ĪŅĚĔŅĶȮ 

ŀŅěŅĶĵśėĦŃ
ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮ
ěņĬĺĬȮȮ3ȮȮėĬ 

ŐĭĭĽńĴĳŅļĦś
ĪňŗĴňőėĶĚĽĶŘŅĚ 

-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮĕŘŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽņĶĺěĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĔŅĶıńĥĬŅ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĬĺńĨĔĶĶĴȮŒĬȮ
2ȮĮĶŃŏħŖĬȮ
œħŘŐĔŗȮħŘŅĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬ
ĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃ
ŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬ
ĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

2. ŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ĽńĴĳŅļĦś
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬȮ
ŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽņĶĺěĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ

ĔŅĶĽńĴĳŅļĦś
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬ
ĪŅĚĔŅĶȮ 

ėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃ
ĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮěņĬĺĬȮȮ 
3ȮȮėĬ 

ŐĭĭĽńĴĳŅļĦś
ĪňŗĴňőėĶĚĽĶŘŅĚ 

-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮĕŘŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽņĶĺěĽĳŅı
ĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŒĬȮ
2ȮĮĶŃŏħŖĬȮ
œħŘŐĔŗȮħŘŅĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬ
ĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃ
ŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮħŘŅĬ
ĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅȮ&Development: D
/
'Ȯ 

      įŌŘĺŇěńĵĬņĕŘŀĴŌĸŐĸŃĽŅĶŃĽņėńĠĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĴŅŏĮŖĬ

ıŊŘĬģŅĬȮŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮħńĚĬňŘȮȮ 

 ȮȮȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 

   1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  ŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ėŊŀȮėŌŗĴŊŀĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭœĮŒĝŘŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

   2. ŏıŊŗŀıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸ

ĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ   

  3,ȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ' 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 

1. ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ 

1.1 įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮľĸńĔĔŅĶĪķļĢňŏŀĔĽŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

1.0. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

1.1. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅı

ĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

1.2. įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ

ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

    2.  ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 
Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ3ȮėĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŗŀĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮőħĵĴň

ėŋĦĽĴĭńĨŇȮħńĚĬňŘ 

ȮȮȮȮ/,/ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮȮ/,0ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮȮ/,1ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮȮ/,2ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮȮ/,3ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮĞŉŗĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮĴňĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮŐĸŃĴň

ĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś  ĕŉŘĬœĮȮ 

0,ȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗŏĶňĵĬľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2Ȯ

Įň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮȮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮŏıŊŗŀĮĶŃőĵĝĬśĪńŘĚĨŗŀ

ĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵĔŗŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěĶŇĚȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

1. ĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĨŗŅĚȮŕȮŏĮŖĬœĮœħŘĴŅĔĬŘŀĵŏıňĵĚŒħŒĬĽĳŅı

ĪňŗěņĸŀĚ 
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2. ėŘĬľŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵěĶŇĚȮŏĝŗĬȮĔŅĶěńħŏĔŖĭ

ĕŘŀĴŌĸ, ĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ  

3. ĮĶŃŏĴŇĬŏĺĸŅŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľśĺŗŅŏĺĸŅĪňŗŒĝŘœħŘŏıňĵĚıŀŐĸŃĪĶńıĵŅĔĶĪňŗĴň

ŀĵŌŗŏľĴŅŃĽĴľĶŊŀœĴŗ 

4. ŏıŊŗŀİŉĔĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵĪħĸŀĚŒľŘįŌŘĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶěńħĔŅĶĨŗŅĚȮŕȮĔŗŀĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅľĸńĔ   

 

      ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
    1. įŌŘĺŇěńĵĬņĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ
&Research: R

/
'ȮĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  
   2. įŌŘĺŇěńĵĻŉĔļŅĪķļġňŐĸŃŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĸŃĕŘŀĴŌĸ
ěŅĔȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R

/
'ȮőħĵœħŘĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮœħŘŐĔŗ ŐĬĺėŇħĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮŐĬĺėŇħĪķļġňĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚőħĵĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĝŇŘĬĚŅĬȮ&Constructionism) ȮŐĬĺėŇħĪķļĢňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮ
(Experiential Learning'ȮľĸńĔĮĶńĝĠŅıŇıńĥĬĬŇĵĴȮ&Progressivism) ŐĸŃŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ 3. ıńĥĬŅėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ

őħĵĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėŌŗĴŊŀȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮŐĬĺėŇħ

ıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮŒĝŘȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 

  4. ĻŉĔļŅŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ' ĞŉŗĚœħŘěŅĔĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľśľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮ
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ĪķļĢňŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚěŅĔĭĪĪňŗȮ2 ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅȮıĭĺŗŅȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ 1' ľĸńĔĔŅĶȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮȮ1'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ2'Ȯ

ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ ŐĸŃȮ6' ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

   5. ĽńĚŏėĶŅŃľśĕńŘĬĨŀĬȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĪňŗœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ4 

ĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶ

ĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ

&Trial'  

   6. ŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśěŅĔȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ

ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĞŉŗĚįŌŘĺŇěńĵŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅȮĝŊŗŀĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵ

ėĺŅĴĽŃħĺĔȮȮěņĬĺĬȮ1ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮĺŇĝŅŏŀĔĭńĚėńĭŏĸŊŀĔȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ1 ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ2567  

    7. ıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  ŏıŊŗŀŒĝŘŏĮŖĬŏĔĦĤśŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ 2 ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėŊŀ 1) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ėĺŅĴĶŌŘȮĮĶĬńĵȮ30 ĕŘŀȮ5 ĨńĺŏĸŊŀĔȮŐĸŃȮ2) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬȮŏĔĦĤśĔŅĶŒľŘ

ėŃŐĬĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic scoring rubric' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅ 0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 1'ȮĔŅĶ

ı ńĥ Ĭ ŅĨ ŘĬ Őĭ ĭ Ĭ ĺńĨĔĶĶĴ 2'ȮėĺŅĴ ė ŇħĽ ĶŘŅĚĽĶĶė śĬ ĺńĨ ĔĶĶĴ  

5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅ ŐĸŃȮ6'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ  

    8. ıńĥĬŅŐĬĺĪŅĚĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬœĮŒĝŘȮőħĵĻŉĔļŅĨńĺŀĵŗŅĚȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĬņľĸńĔĔŅĶĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒĝŘĴŅŏĕňĵĬŀīŇĭŅĵȮĞŉŗĚ

ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ1) ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬȮ2)ȮĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮ

ŒĝŘŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗ ıńĥĬŅĕŉŘĬȮĮĶŃĔŀĭœĮħŘĺĵȮĽŅĶŃĽņėńĠȮ
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ěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĬŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĽŊŗŀ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĳŅĶŃĚŅĬȮŐĸŃŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃĚŅĬȮ 

    9. ĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮŏĽĬŀŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅĺŇĪĵŅĬŇıĬīś ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴ

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ  

   10. ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĸŃėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶ

ŒĝŘĶŌĮŐĭĭ ĔŅĶĽŀĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ' ħŘĺĵŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ 

ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ5 ĶŃħńĭȮěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬȮ 

  11. ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚ įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮŐĸŃŏĽĬŀ

ŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļȮŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮ  

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮħńĚĬňŘ 
1. ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

2. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2 ĽŗĺĬȮħńĚĬňŘȮ 

0,/ȮŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
0,0ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ  
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ȮȮȮȮȮĔŅĶĽĶƟŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮȮȮ 
1. ŀŀĔŐĭĭıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&ĜĭńĭĶƞŅĚ'ȮĴň
ĺŇīňĔŅĶĽĶŘŅĚŐĸŃıńĥĬŅȮħńĚĬňŘ 
 /,/ȮĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĪňŗěŅĔĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĪňŗœħŘěŅĔĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ

ŏıŊŗŀĬņĴŅĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽńĚŏėĶŅŃľś

ŐĬĺėŇħĪķļĢňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ1' ľĸńĔĔŅĶȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮȮ1'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ

2'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃ 5'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ ŐĸŃȮ6' ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

Ȯ /,0ȮıńĥĬŅėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮėņĬņȮȮ

ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮŒĝŘȮĕŘŀėĺĶĮĢŇĭńĨŇĔŗŀĬĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭȮȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮȮėĺŅĴŏĮŖĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĶŌĮŐĭĭȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮȮĨńĺŀĵŗŅĚľĬŗĺĵŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĨńĺŀĵŗŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ

ŒĝŘŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ ĞŉŗĚŏĮŖĬŀĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

Ȯ /,1ȮŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśěŅĔȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ

ěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĞŉŗĚįŌŘĺŇěńĵŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅȮĝŊŗŀĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵ

ėĺŅĴĽŃħĺĔȮȮěņĬĺĬȮ1ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮĞŉŗĚŏĮŖĬĺŇĝŅŏŀĔĭńĚėńĭŏĸŊŀĔȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ1 ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ2567 

ěņĬĺĬȮ48 ĝńŗĺőĴĚȮȮĞŉŗĚŐĨŗĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĝŘŏĺĸŅȮ3 ĝńŗĺőĴĚȮőħĵįŌŘŏĶňĵĬěŃĨŘŀĚĪņĳŅĶŃĚŅĬ

ŐĸŃįŗŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĨŅĴŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮœĴŗĬŘŀĵĔĺŗŅȮĶŘŀĵĸŃȮ70 ĞŉŗĚľŅĔįŌŘŏĶňĵĬœĴŗįŗŅĬĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗ

ĔņľĬħěŃĨŘŀĚĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĔńĭŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŗŅĬĨŅĴŏĔĦĤś 

                          1.4ȮĽĶŘŅĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘȮħŘŅĬĽŅĶŃĽņėńĠȮħŘŅĬěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮħŘŅĬľĬŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮħŘŅĬ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮħŘŅĬĳŅĶŃĚŅĬħŘŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃħŘŅĬŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃ
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ĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭ  ěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ

5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘȮ 

Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔȮ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ ȮěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 03338Ȯ/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ įŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ĽŀħėĸŘŀĚȮ 
 ıĭĺŗŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ 
5 ėĬȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŘĺȮıĭĺŗŅ  ħŘŅĬĽŅĶŃĽņėńĠȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.93ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ
0.26ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.90ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.31ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬľĬŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.95Ȯ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.22ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ
ėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.91ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.28ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬĳŅĶŃ
ĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.87ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.35ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔ
ĪňŗĽŋħȮħŘŅĬĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.85 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.37 ĶŃħńĭėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.85ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.37ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĶĺĴĪńŘĚľĴħȮėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.90ȮĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.31ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 
Ȯ ěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗœħŘĶńĭĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃįŌŘĺŇěńĵœħŘĬņĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĮĶŃŏħŖĬĨŗŀœĮĬňŘ 
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Ȯ /,ȮŏĬŘĬėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚĔŇěĔĶĶĴ ŐĴŘįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħŘŅĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃ
ŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĨŗĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬĶŃľĺŗŅĚ
ĬńĔĻŉĔļŅŀŅěĝŗĺĵŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘĴŅĔĕŉŘĬ 
Ȯ 0,ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ ŐĴŘĺŗŅħŘŅĬĳŅĶŃĚŅĬěŃœħŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮ
ŐĨŗĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĺŗŅŏĬŊŘŀľŅĳŅĶŃĚŅĬŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃŏĺĸŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĮŘŀĚĔńĬĔŅĶ
ŏĔŇħėĺŅĴŏėĶňĵħľĶŊŀĚŅĬĪňŗĴŅĔŏĔŇĬœĮȮĔŖŏĮŖĬĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠĪňŗėĺĶėņĬŉĚĩŉĚ 
Ȯ 1,ȮĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĪńĬĽĴńĵ ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬėĺĶĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľŘŏĕŘŅĔńĭ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴŗŕȮŐĸŃĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋŗĬŒĬĔŅĶŒĝŘĚŅĬŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴ
ĽĩŅĬĔŅĶĦśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/. ĨŅĶŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĽńĮħŅľƢĪňŗ ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 

ŏĺĸŅ:ĝńŗĺőĴĚ 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
1-2  
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ
&Consider)  
 

- ĔŇěĔĶĶĴĔĸŋŗĴŏıŊŗŀĪņ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĮĶńĭĔĶŀĭ
ėĺŅĴėŇħȮ&Mindset)  

- ĪņĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃĻŉĔļŅ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 
&ĔĶĦňĻŉĔļŅ' 

- ĻŉĔļŅĽńĚŏĔĨȮĽĬĪĬŅ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏıŊŗŀĽńĚŏĔĨŋ
ŐĸŃľŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ěņŏĮŖĬ 

6 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
3-4  
 

- ŀĳŇĮĶŅĵŏıŊŗŀĽĶŋĮŐĸŃ
ĺŅĚŐįĬŐĬĺĪŅĚ
ŐĔŘĮńĠľŅ 

- ŒľŘĕŘŀĴŌĸĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀ
ĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃ
ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĴŅ
ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀ

6 
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ĽńĮħŅľƢĪňŗ ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 

ŏĺĸŅ:ĝńŗĺőĴĚ 

ŐĔŘĮńĠľŅȮ 
- ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŏıŊŗŀŒľŘ
ŏĔŇħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘ 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
5-6 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚ
ėĺŅĴėŇħȮ&Idea)  
 

- ĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮĽŅīŇĨŐĸŃ
ŀĳŇĮĶŅĵŒĬŏĶŊŗŀĚŏĪėĬŇė
ĔŅĶĽŀĬȮĽŊŗŀĽŇŗĚŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭŏħŖĔ
ĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

- ĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴ 
Brainstorming ĔĸŋŗĴ
ŏıŊŗŀŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚ
ėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴŏĮŖĬœĮ
œħŘĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

- ĔŅĶıŇěŅĶĦŅŏĸŊŀĔ
ėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗħňĪňŗĽŋħȮŏıŊŗŀ
ŒĝŘŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ 

-  

6 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
7-8 
 

- ĔŅĶĭĶĶĵŅĵȮĽŅīŇĨŐĸŃ
ŀĳŇĮĶŅĵȮŒĬŏĬŊŘŀľŅ
ĪķļġňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ
ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňȮŐĸŃĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ 

- ĔŅĶĶĺĭĶĺĴŐĸŃŏĸŊŀĔ
ŏĪėĬŇėĨŗŅĚŕȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ

6 
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ĽńĮħŅľƢĪňŗ ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 

ŏĺĸŅ:ĝńŗĺőĴĚ 

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅȮ 
&ĔŅĶŒĝŘŏĪėĬŇėĨŗŅĚȮŕȮŏıŊŗŀ
ĽĶŘŅĚœŀŏħňĵȮ
&brainstorming, mind 
mapping, sketching)Ȯ
ĔŅĶěńħĔĸŋŗĴŐĸŃŏĸŊŀĔ
œŀŏħňĵĪňŗħňĪňŗĽŋħȮĔŅĶ
ĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘ
ĕŀĚŐĨŗĸŃœŀŏħňĵ' 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
9-10 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ
&Prototype)  
 

- ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅȮȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅĴŅŐĸŘĺěŃŏĮŖĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴŒĬ
ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗħňĪňŗĽŋħȮ 

- ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅȮĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
őħĵĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸěŅĔ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮŏıŊŗŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŘĬŐĭĭȮ 

- ĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŒĝŘ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŘĬŐĭĭŒĬ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏıŊŗŀĻŉĔļŅ
ŐĸŃľŅŐĬĺĪŅĚĮńĠľŅ
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŘĬŐĭĭȮ

6 
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ĽńĮħŅľƢĪňŗ ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 

ŏĺĸŅ:ĝńŗĺőĴĚ 

ŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸ 
- ĔŅĶŐĔŘœĕĮĶńĭĮĶŋĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀ
ıĶŘŀĴŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮ 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
13-14  
 

- ĔŅĶĶńĭĕŘŀŏĽĬŀŒĬĔŅĶ
ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

6 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
15-16 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ
&Trial'Ȯ 
 

- ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŏıŊŗŀĬņ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅĴŅĪħĽŀĭĔŅĶ
ŒĝŘĚŅĬĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ěĶŇĚȮ 

- ěńħŏĔŖĭŐĸŃĶĺĭĶĺĴ
ĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅ 

- ĔŅĶĶĺĴĶĺĴĕŘŀėŇħŏľŖĬ
ěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

- ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśįĸĸńıīśĪňŗ
œħŘěŅĔĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚ
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ 

6 

ĽńĮħŅľśĪňŗȮ
13-14 
 

- ĭĶĶĵŅĵȮĽŅīŇĨȮŐĸŃ
ŀĳŇĮĶŅĵŒĬŏĶŊŗŀĚĬńĔĽľ
ĺŇĝŅĝňıŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶ
ĽŀĬȮĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀȮĽŇŗĚ
ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃĺĔȮ
ıĶŘŀĴŐĬĺĪŅĚĔŅĶ

6 
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ĽńĮħŅľƢĪňŗ ĕńŘĬĨŀĬĨŅĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭ 

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬ 

ŏĺĸŅ:ĝńŗĺőĴĚ 

ĮĶŃĽŅĬĚŅĬ 
- ĔŅĶŐĔŘœĕĮĶńĭĮĶŋĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅȮ 

- ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĪņĚŅĬ 

- ěńħĪņĶŅĵĚŅĬŐĸŃ
ĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬ 

 

2,ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮőħĵįŌŘĺŇěńĵ

ħņŏĬŇĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮħńĚĬňŘȮ 

   2.1ȮĽĶŘŅĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ/'ȮľĸńĔĔŅĶȮȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ
1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ2'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ5'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  ĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ
&rating scale)  
5ȮĶŃħńĭ   

        2.2ȮȮĬņŏĽĬŀŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪňŗœħŘĽĶŘŅĚĕŉŘĬ
ŏĽĬŀĪňŗĮĶŉĔļŅľĸńĔȮŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 

ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ/'ȮľĸńĔĔŅĶȮȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ1'Ȯ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ2'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5'ȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ6' ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  
ĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭ  ěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅŐĮĸĚ
ŏĮŖĬėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘȮ 
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Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔȮ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸıńĬīŋś, 03338Ȯ/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

įŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ 

ıĭĺŗŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'Ȯ
ěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬĮĶŃŏĴŇĬŐĸŘĺȮıĭĺŗŅħŘŅĬľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.95ȮĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.22ȮŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 
ľĸńĔĔŅĶ  ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.90 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.31 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ
ħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.90ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.31ȮŀĵŌŗŒĬȮ
ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.88ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.33 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.92 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ
0.28 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ ħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.96ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.20 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ ħŘŅĬ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ5.00 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ
ŏĪŗŅĔńĭȮ0.00 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ ĪńŘĚĬňŘĴňĶĺĴĪńŘĚľĴħ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ4.91 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.28 ŀĵŌŗŒĬȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ȮěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗœħŘĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĴňėĺŅĴőħħŏħŗĬŒĬħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĨŗŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĪňŗħňįŌŘĺŇěńĵœħŘıŇěŅĶĦŅĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĬņĴŅŐĔŘœĕĮĶńĭĮĶŋĚ
ŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĬňŘ 
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1. ĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴĵŊħľĵŋŗĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŐĴŘĺŗŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħŘŅĬ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃĽŌĚȮŐĨŗĔŅĶŀŀĔŐĭĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬľĶŊŀŏıŇŗĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵĕŉŘĬŀŅěĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĴŅĔĕŉŘĬ 

2. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŐĭĭĵŊħľĵŋŗĬ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬħŘŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭĽŌĚȮŐĨŗŏıŇŗĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĽŃĪŘŀĬėĺŅĴŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃįŌŘĽŀĬŀĵŗŅĚ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĶŃľĺŗŅĚĔŅĶĽŀĬœħŘĪńĬĪň 

3. ĔŅĶŏıŇŗĴŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĪńĬĽĴńĵ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŒĬħŘŅĬĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėŃŐĬĬĽŌĚĴŅĔȮŐĨŗŏıŇŗĴĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒľĴŗŕȮŐĸŃĽŊŗŀħŇěŇĪńĸȮŏıŊŗŀ
ĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃĪńĬĽĴńĵŒľŘŐĔŗĬńĔĻŉĔļŅ 

    
 2.3ȮĽĶŘŅĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮĮĶŃŏĴŇĬ

ėŋĦĳŅıĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĽĬŀŏĽĬŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅȮěņĬĺĬȮ5ȮėĬȮĞŉŗĚĴňĸńĔļĦŃ
ŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 5ȮĶŃħńĭȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĔńĭĕŘŀĴŌĸěŅĔŏŀĔĽŅĶĨŗŅĚȮŕȮőħĵĬņėņĨŀĭĪňŗœħŘěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5ȮėĬȮĴŅ
ŐĮĸĚŏĮŖĬėŃŐĬĬȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  5ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

4ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔ 
3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵȮ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

Ȯ ěŅĔĬńŘĬĬņįĸėŃŐĬĬĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅěŅĔŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľś
ŏŀĔĽŅĶĨŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĴŅŐĮĸėĺŅĴľĴŅĵĨŅĴŏĔĦĤśȮħńĚĬňŘȮ&ĴŅŏĶňĵĴȮĬŇĸ
ıńĬīŋś, 03338Ȯ/74'Ȯ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĮŅĬĔĸŅĚȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵȮ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ȮįŌŘĺŇěńĵıŇěŅĶĦŅėŗŅėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĪňŗĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 
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 ıĭĺŗŅĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚĮĶŃŏĴŇĬėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 

ėĬȮĮĶŃŏĴŇĬŐĸŘĺȮıĭĺŗŅ ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıėŌŗĴŊŀĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ įĸĶĺĴĪńŘĚľĴħȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ4.85 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.36ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ  

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĽņľĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃœħŘĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭĺŗŅŏľĴŅŃĽĴŒĬ

ĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮŐĨŗĵńĚĴňĭŅĚĮĶŃŏħŖĬĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘıŇěŅĶĦŅŏıŇŗĴŏĨŇĴŏıŊŗŀŒľŘĴňėŋĦĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮħńĚĬňŘ 

1. ĔŅĶĮĶńĭőėĶĚĽĶŘŅĚŏĬŊŘŀľŅŒľŘĔĶŃĝńĭŐĸŃĝńħŏěĬ ŏĬŊŘŀľŅŒĬėŌŗĴŊŀŒľŘĔĶŃĝńĭŐĸŃ

ŏĕŘŅŒěĚŗŅĵĕŉŘĬȮőħĵŏĬŘĬŏĜıŅŃĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŐĸŃěņŏĮŖĬĨŗŀĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮĞŉŗĚěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘĽŀĬŐĸŃ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņėŌŗĴŊŀœĮŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĸħėĺŅĴĞńĭĞŘŀĬ

ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĪňŗŀŅěœĴŗěņŏĮŖĬ 

2. ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŏıŇŗĴŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĪńĬĽĴńĵȮŏĝŗĬȮĽŊŗŀ

ħŇěŇĪńĸȮľĶŊŀŐŀĮıĸŇŏėĝńĬŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

3. ĔŅĶŏıŇŗĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėś ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮŏıŇŗĴĔŇěĔĶĶĴĪňŗĔĶŃĨŋŘĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀ

ĮńĠľŅěĶŇĚŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ 

      2,4ȮĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮȮȮ 

ȮȮȮȮ2,5ȮĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĪňŗįŗŅĬĔŅĶŏľŖĬĝŀĭěŅĔŀŅěŅĶĵś
ĪňŗĮĶŉĔļŅŐĸŘĺȮŏĽĬŀĨŗŀįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬŒĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵĴňŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ
ħŘĺĵĺŇīňĔŅĶŒĝŘŐĭĭĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴ
ĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ/'ȮľĸńĔĔŅĶȮȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ1'ȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ2'ȮĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ5'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮĬńŘĬŏıŊŗŀĻŉĔļŅĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
įŌŘĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗœħŘĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚĨŗŀœĮȮőħĵĮĶŃŏĴŇĬįŗŅĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
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ĪňŗįŌŘĺŇěńĵĽĶŘŅĚĕŉŘĬĞŉŗĚŏĮŖĬȮ0ȮĽŗĺĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ
3ȮĶŃħńĭȮŐĸŃȮ0'ȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮĨŗŀœĮĬňŘȮ 

 
Ȯ ĽƞĺĬĪňŗȮ/ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅ
ĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ3ȮĶŃħńĭȮœħŘŐĔŗȮ 

3ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮľńĺĕŘŀħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
2ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮľńĺĕŘŀħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔ 
1ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮľńĺĕŘŀħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮıŀŒĝŘ 
0ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮľńĺĕŘŀħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵ 
/ȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮľńĺĕŘŀħńĚĔĸŗŅĺĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 

Ȯ ľĸńĚěŅĔĬńŘĬĶĺĭĶĺĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪńŘĚȮ3ȮėĬȮĮĶŃŏĴŇĬŏĮŖĬĶŅĵĕŘŀĬņĴŅ
ėņĬĺĦľŅėŗŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėŃŐĬĬėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŘĺŏĪňĵĭĔńĭŏĔĦĤśĞŉŗĚŐĭŗĚŏĮŖĬȮ3ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ 

ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ2,3.ȮůȮ3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭȮȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ1,3.ȮůȮ2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭȮȮĴŅĔȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ0,3.ȮůȮ1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭȮȮıŀŒĝŘȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ/,3.ȮůȮ0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭȮȮĬŘŀĵȮ 
ėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵȮ/,..ȮůȮ/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭȮȮĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 
ľŅĔįĸĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮĩŉĚȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĬńŘĬėŊŀĴňėŃŐĬĬ

ŏĜĸňŗĵĨńŘĚŐĨŗȮ1,3.ȮĕŉŘĬœĮȮĩŊŀĺŗŅŒĝŘœħŘœĴŗĨŘŀĚĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĨŗĩŘŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴňėŃŐĬĬŏĜĸňŗĵĨŗņĔĺŗŅȮ
1,3.ȮĨŘŀĚĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 
Ȯ ĽƞĺĬĪňŗȮ0ȮŏĮŖĬĔŅĶĽŀĭĩŅĴŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮȮĴňĸńĔļĦŃėņĩŅĴŐĭĭ
ĮĸŅĵŏĮŇħȮ&Open-ended Questions) ŒĬĨŀĬĪŘŅĵĕŀĚŐĭĭĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭ 
 ȮȮ 3,6ȮįŌŘĺŇěńĵĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮĪńŘĚȮ0ȮĽŗĺĬĴŅĺŇŏėĶŅŃľśėŃŐĬĬėĺŅĴ
ĩŌĔĨŘŀĚȮŏľĴŅŃĽĴ ŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľśįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

  3,7ȮįŌŘĺŇěńĵĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀȮĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĪńŘĚȮ5 ėĬȮŐĸŃĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĽĬŀŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚĔŗŀĬĬņœĮ
ĪħĸŀĚěĶŇĚĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĨŗŀœĮ 
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4ȮĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔŗŀĬȮĬņœĮŒĝŘěĶŇĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĮŖĬœĮ
œħŘĨĸŀħěĬĻŉĔļŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺŗŅĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĴň
ėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵħņŏĬŇĬĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

4,/ȮŏĸŊŀĔŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮěņĬĺĬȮ/ȮŐįĬȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗŏĶňĵĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2ȮĮň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮěŅĔĬńŘĬĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅœħŘĴňőŀĔŅĽŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗ
ĴňĨŗŀĶŌĮŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮěŅĔĬńŘĬĬņįĸĪňŗœħŘĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

4,0ȮĽĶŋĮįĸŐĸŃĕŘŀėŘĬıĭĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚĽŀĬĪńŘĚľĴħȮŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ
ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘěĶŇĚ  

ȮȮȮȮȮ 

 0,ȮŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮȮ 
 ȮȮȮ2.1 ŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
ĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĕŘŀėņĩŅĴĮĶĬńĵŐĭĭŏĸŊŀĔĨŀĭȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĪħĽŀĭȮħńĚĬňŘȮ 

1.1 ĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 
ĽĶŘŅĚŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮĪňŗŏĮŖĬĕŘŀėņĩŅĴĮĶĬńĵŐĭĭ
ŏĸŊŀĔĨŀĭȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮěņĬĺĬȮ13ȮĕŘŀȮŐĸŃŏĸŊŀĔĕŘŀĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮľĶŊŀ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘȮěņĬĺĬȮ30 ĕŘŀȮȮĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĪħĽŀĭĔŗŀĬŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮ 
ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ//ȮŐįĬįńĚĔŅĶĽĶƟŅĚĕƟŀĽŀĭȮ&Test blue print)  
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ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ĶŃħńĭĔŅĶĺńħŐĸŃėƞŅĬŘŜŅľĬńĔ 

ĕ
Ɵ
ŀ
Ľ
ŀ
ĭ
Ī
ň
ŗ
Œ
ĝ
Ɵ
ě
Ķ
Ň
Ě

 

ĕ
Ɵ
ŀ
Ľ
ŀ
ĭ
Ī
ň
ŗ
Ľ
Ķ
Ɵ
Ņ
Ě

 

1ė
ĺ
Ņ
Ĵ
ě
Ŝ
Ņ

 

2ė
ĺ
Ņ
Ĵ
ŏ
ĕ
Ɵ
Ņ
Œ
ě

 

3Ĭ
Ŝ
Ņ
œ
Į
Œ
ĝ
Ɵ

 

4ĺ
Ň
ŏ
ė
Ķ
Ņ
Ń
ľ
Ƣ

 

5Į
Ķ
Ń
ŏ
Ĵ
Ň
Ĭ

 

6Ľ
Ķ
Ɵ
Ņ
Ě
Ľ
Ķ
Ķ
ė
Ƣ

 

1. ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

7 
 

2 1 3    6 

2. ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider)ȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴ
ŏĕŘŅŒěȮŐĸŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśĔńĭĮńĠľŅ

6  1  4   5 
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ěŋħĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
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ĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮĪňŗěŃ
ĪņœĮĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
3. ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)ȮĔŅĶėŇħ
ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅȮŐĸŃ
ŏĕŘŅŒěėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĔŅĶ
ĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌŗĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ 

6  1 4    5 

1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype)  
ŏĕŘŅŒěėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃľĸńĔĔŅĶĕŀĚ
ĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĴňėŋĦĳŅı   

6  4  1   5 

2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'ȮĔŅĶŏĕŘŅŒě
ėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶĻŉĔļŅ
įĸĔŅĶŒĝŘȮĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭŐĸŃ
ĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮ
ŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴ
œĺŘ   

6  3 1  1  5 

5.ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ   

4  2  1 1  4 

ĶĺĴȮ 35 2 12 8 6 2  30 
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  1.2 ĔŅĶľŅėŋĦĳŅıŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
őħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėś
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ&Index of Item Objective Congruence: IOC' ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ
&Content Validity) ŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅȮıĭĺŗŅȮŒĬŐĨŗĸŃĮĶŃŏħŖĬĴňėŗŅȮIOC ĨńŘĚŐĨŗ 0.80-1.00 ĪŋĔĕŘŀȮĬńŗĬ
ėŊŀȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮŏľŖĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĬȮŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗĵŀĴĶńĭœħŘŐĸŃĬņœĮŒĝŘŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸœħŘěĶŇĚȮ
ŐĸŃœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĔŘœĕĕŘŀėņĩŅĴĨŅĴėņŐĬŃĬņĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŐĸŃĬņœĮ
ĪħĸŀĚŒĝŘŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮŐĸŘĺĬņįĸĴŅĺŇŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĽŀĭŐĭĭĶŅĵĕŘŀŏıŊŗŀ ľŅėŗŅėĺŅĴĵŅĔĚŗŅĵȮ&p' ŐĸŃėŗŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&r' ĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭȮ&ĪĶĚĻńĔħŇśȮȮ
ĳŌĽňŀŗŀĬ*Ȯ2556 : 57) ŐĸŃľŅėŗŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭőħĵėņĬĺĦěŅĔĽŌĨĶȮKR-20 
ĕŀĚȮėŌŏĸŀĶśȮ-ȮĶŇĝŅĶśħĽńĬȮ&Kuder Richardson' ĞŉŗĚĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĪňŗœĴŗŒĝŘĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮıĭĺŗŅȮėŗŅėĺŅĴĵŅĔĚŗŅĵȮ&p' ŀĵŌŗĶŃľĺŗŅĚȮėŗŅėĺŅĴĵŅĔĚŗŅĵŀĵŌŗĶŃľĺŗŅĚȮ.60 
ů .77ȮŐĸŃėŗŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&r' ŀĵŌŗĶŃľĺŗŅĚȮ0.43 ĕŉŘĬœĮȮ &ĪĶĚĻńĔħŇśȮȮĳŌĽňŀŗŀĬ*Ȯ2556 : 57) ŐĸŃľŅėŗŅ
ėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭőħĵėņĬĺĦěŅĔĽŌĨĶȮKR-20  ŏĪŗŅĔńĭȮ0.94Ȯ   

Ȯ  /,1ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕŐĭĭĪħĽŀĭȮŐĸŃĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚėŗŅŀņĬŅě
ěņŐĬĔ 
 

2.2 ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ȮȮȮȮȮȮ  ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔŅĶıńĥĬŅŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚĮĶŃŏĴŇĬőħĵĔŅĶŒĝŘ
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘ
ėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀ
ŏĮŖĬĔŅĶĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗ
ĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮĞŉŗĚĮĶŃŏĴŇĬőħĵĔŅĶŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ1ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘ
ŏĮŖĬȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic scoring rubric' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ4ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ2'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'Ȯ
ĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃ4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 
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   /,ȮĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅŏŀĔĽŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅĕŀĚ
ŐĭĭĪħĽŀĭȮȮ 
   0,ȮĽĶŘŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĪňŗĴňĨńĺĝňŘĺńħĪňŗĺŇŏėĶŅŃľśœħŘȮėŊŀȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ2'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃ
4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬȮȮŐĸŃĽĶŘŅĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic 
scoring rubric' 
 
Ȯ  įŌŘĺŇěńĵĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬŏĽĬŀĪňŗŀŅěŅĶĵśĪňŗĮĶŉĔļŅȮŏıŊŗŀĕŀėņŐĬŃĬņŐĔŘœĕȮĬņŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬĪňŗ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃŏĽĬŀĨŗŀįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĨĶĚŏĝŇĚ
ŏĬŊŘŀľŅȮ&Content'ȮŐĸŃĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮőħĵŒĝŘŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮĞŉŗĚ
ĴňĸńĔļĦŃĔŅĶľŅėŋĦĳŅıŐĭĭĪħĽŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĶŃľĺŗŅĚĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮ&Index of Item Objective Congruence: IOC' ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅėĺŅĴŏĪňŗĵĚĨĶĚŏĝŇĚŏĬŊŘŀľŅȮ
&Content Validity) ŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅȮőħĵŒĝŘŐĭĭ ĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ3 ĶŃħńĭȮ
œħŘŐĔŗȮ 

 &)1) ŏĴŊŗŀŐĬŗŒěĺŗŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 
&Ȯ0) ŏĴŊŗŀœĴŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 
&-1) ŏĴŊŗŀœĴŗŐĬŗŒěĺŗŅĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘĳŅļŅ 

Ȯ ıĭĺŗŅȮŒĬŐĨŗĸŃĮĶŃŏħŖĬĴňėŗŅȮIOC ĨńŘĚŐĨŗ 0.80-1.00 ĪŋĔĕŘŀȮĬńŗĬėŊŀȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚȮ5 ėĬȮ 
ŏľŖĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĬȮŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗĵŀĴĶńĭœħŘŐĸŃĬņœĮŒĝŘŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸœħŘěĶŇĚȮŐĸŃœħŘŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ  
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/0 ĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĭĭĶŌĭĶŇė
ŐĭĭŐĵĔĮĶŃŏħŖĬĵƞŀĵȮ&Analytic rubric scoring' 
 
ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬ 
&ħňĴŅĔ' 

3ȮȮ
ėŃŐĬĬ 
&ħň' 

2  
ėŃŐĬĬ 
&ıŀŒĝƟ' 

1 ėŃŐĬĬ 
&ĮĶńĭĮĶŋĚ' 

/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅ 
ȮȮ1.1 ĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸœħŘ 
  1.2 ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĩŉĚĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ  
  1.3 ĴňĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ľĸŅĔľĸŅĵ 
  1.4 ĴňĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĔȮ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶȮĪķļĢňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀœħŘŀĵŗŅĚ 
ŏĕŘŅŒě 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 

0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
   2.1 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀĩŉĚĺŇīňĔŅĶĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮľĶŊŀĽĳŅıĮńĠľŅȮ 
   2.2 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬ 
   2.3 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś ĕŀĭŏĕĨȮ 
   2.4 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃĺŅĚŐįĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś ȮĕŀĭŏĕĨȮőħĵŏĕŘŅŒě
ĩŉĚľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĨŘĬŐĭĭĪňŗħň 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 
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ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬ 
&ħňĴŅĔ' 

3ȮȮ
ėŃŐĬĬ 
&ħň' 

2  
ėŃŐĬĬ 
&ıŀŒĝƟ' 

1 ėŃŐĬĬ 
&ĮĶńĭĮĶŋĚ' 

1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
   3.1 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
   3.2 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĮńĠľŅŐĸŃȮȮȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
   3.3 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĪňŗĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ 
   3.4 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŐĸŃĬņŏĽĬŀĨŘĬŐĭĭĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĔńĭ
ĮńĠľŅŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 

2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ 
   4.1 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴħŘĺĵŐĬĺėŇħŒľĴŗ
ŐĸŃĴňėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
   4.2 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀĵŀħěŅĔ
ėĺŅĴėŇħŏħŇĴŐĸŃĴňėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
   4.3 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘ
ĪňŗěŃŏĮŖĬĪňŗĵŀĴĶńĭŐĸŃĬņœĮŒĝŘŒĬĮĢŇĭńĨŇœħŘ 
   4.4ȮėŇħľŅĺŇīňĔŅĶ ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅœħŘĴŅĔĔĺŗŅȮ2 ĺŇīň ľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀĔŅĶŒĝŘĪňŗĴňėŋĦĳŅı
ĴŅĔĔĺŗŅȮ1 ĺŇīň 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 

5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅ 
ȮȮȮȮ5.1 ėĺŅĴĪĬĪŅĬĨŗŀĔŅĶŒĝŘĚŅĬ 
ȮȮȮȮ5.2 ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨŗŀĔŅĶŒĝŘĚŅĬ 
ȮȮȮȮ5.3 ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶ
ŒĝŘœħŘľĸŅĔľĸŅĵ 
ȮȮȮȮ5.4 ĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚȮ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 



  137 

ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬ 
&ħňĴŅĔ' 

3ȮȮ
ėŃŐĬĬ 
&ħň' 

2  
ėŃŐĬĬ 
&ıŀŒĝƟ' 

1 ėŃŐĬĬ 
&ĮĶńĭĮĶŋĚ' 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŉŘĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

6'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
ȮȮȮ6.1 ĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ
ĔŗŀĬĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘĮġŇĭńĨŇěĶŇĚ 
   6.2 ĔŅĶĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĶńĭĲńĚ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
   6.3 ėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮĨńŘĚŒěŐĸŃėĺŅĴĨŗŀŏĬŊŗŀĚ
ŒĬĔŅĶĪņŒľŘĚŅĬŒľŘĽņŏĶŖě 
   6.3 ĔŅĶěńħĶŅĵĚŅĬľĶŊŀėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
ėĶĭȮ4 ĕŘŀȮ 
 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
3 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ
2 ĕŘŀ 

ĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ 
1 ĕŘŀ 

Ȯ ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ12 ıĭȮĔŅĶĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬŒĬĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'Ȯ
ĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś 5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃȮ4',ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ  
ŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮȮőħĵĴňĕńŘĬĨŀĬȮȮŐĸŃĽĶŘŅĚŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic 
scoring rubric' ŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃŏĴŇĬȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ/ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮ 
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/
'Ȯ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-ȮĽĩŇĨŇ
ĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

1. ŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
 
/,/ȮĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĔŅĶĽńĚŏėĶŅŃľś 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/Ȯ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľś
ŏŀĔĽŅĶȮ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis'  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

/,0ȮĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĮĶŃĔŀĭĔŅĶ
ŒĝŘĶŌĮŐĭĭȮ 

ĔŅĶĽĶŘŅĚ ĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ 

ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľś
ŏŀĔĽŅĶȮ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅ 

-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-ȮĽĩŇĨŇ
ĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
-ȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 

2. ŏıŊŗŀ
ĨĶĺěĽŀĭŐĸŃ
ĶńĭĶŀĚ
ėŋĦĳŅıĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĸŃŏŀĔĽŅĶ
ĮĶŃĔŀĭȮ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ
ěņĬĺĬȮ3ȮėĬȮ 

-ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮ 
-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ 
-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮĔŅĶĶńĭĶŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĸŃŏŀĔĽŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
&ĜĭńĭĶŗŅĚ'Ȯ
ĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘ
ĔńĭĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮȮ 

1,ȮĔŅĶĨĶĺě 
ĽŀĭėŋĦĳŅı
ĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ
ĽņľĶńĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ĮĶŃĽŇĪīŇįĸ
ĕŀĚĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘ 
ĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ
&Pilot Study' 

ĬńĔĻŉĔļŅ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĨĶňȮĪňŗŏĶňĵĬ
ľĸńĔĽŌĨĶ
ĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2Ȯ
Įň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ
ěņĬĺĬȮ0.Ȯ
ėĬ 

-ȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ

-ȮĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ 
-ȮĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis' 

-ȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
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ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-ȮĽĩŇĨŇ
ĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
-ȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 

 ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
-ȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ  
ĽņľĶńĭŒĝŘĔńĭ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ
ěĶŇĚȮ 

 

 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R
0
'Ȯ 

Ȯ ŏĮŖĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
őħĵĬņŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅŐĸŘĺœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮ 

 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮȮ 
 ĮĶŃĝŅĔĶŐĸŃĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ 
 ȮĮĶŃĝŅĔĶȮȮœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľĚľĬŉŗĚȮȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ1.ȮėĬȮ 
ȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮœħŘŐĔŗȮĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĺŇĝŅȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
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ĽŃħĺĔŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ȮĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ0347ȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮœħŘĴŅőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŋŗĴĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ

ŀĵŗŅĚĚŗŅĵȮ&Simple Random Sampling' 

 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĨńĺŐĮĶĪňŗĻŉĔļŅ 
 Ȯ ȮȮȮȮȮ/,ȮĨńĺŐĮĶĨƟĬȮȮœħŘŐĔŗȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮȮȮ 
Ȯ   0,ȮĨńĺŐĮĶĨŅĴȮœħŘŐĔŗȮ 

Ȯ/,ȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
 ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ0,ȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 
ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ 
  1. ŏĨĶňĵĴĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮ 

ȮȮȮȮįŌŘĺŇěńĵŏĨĶňĵĴĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮħńĚĬňŘ 
ȮȮȮȮȮ  ȮȮȮ1, ĪņľĬńĚĽŊŀĕŀŀĬŋĠŅĨŒĬĔŅĶĪņĺŇěńĵěŅĔĽĩŅĭńĬĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮıĶŘŀĴőėĶĚ
ĶŗŅĚĺŇěńĵĩŉĚėĦŃĔĶĶĴĔŅĶıŇěŅĶĦŅőėĶĚĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵȮ 
Ȯ  ȮȮȮ2, ĨŇħĨŗŀĕŀėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶĺŇěńĵĨŗŀįŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚħņŏĬŇĬĔŅĶĕŀėĺŅĴĵŇĬĵŀĴ
ŏĕŘŅĶŗĺĴĔŅĶĺŇěńĵěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵŒľŘĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŀŗŅĬŏŀĔĽŅĶĝňŘŐěĚȮ&participant 
information) įŌŘĺŇěńĵŀīŇĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶĺŇěńĵȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵȮŐĸŃĕŀėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀŒĬĔŅĶŏĕŘŅ
ĶŗĺĴĺŇěńĵȮőħĵĝňŘŐěĚĪņėĺŅĴĨĔĸĚĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĕŘŀĴŌĸĨŗŅĚȮŕȮőħĵěŃŒĝŘŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĺŇěńĵ
ŏĪŗŅĬńŘĬŐĸŃŏĮŖĬėĺŅĴĸńĭįĸĔŅĶĺŇěńĵěŃĬņŏĽĬŀŒĬĳŅıĶĺĴȮŏĴŊŗŀĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚœħŘĶńĭĔŅĶĝňŘŐěĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃ
ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŘĺȮŒľŘĸĚĬŅĴĵŇĬĵŀĴŒĬľĬńĚĽŊŀȮŐĽħĚŏěĨĬŅĵŇĬĵŀĴȮ&informed consent 
form)  
Ȯ  ȮȮȮ1, įŌŘĺŇěńĵĮģĴĬŇŏĪĻĬńĔĻŉĔļŅŏıŊŗŀĝňŘŐěĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĕńŘĬĨŀĬȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ
ŐĸŃĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬȮ 

   3.1 ĝňŘŐěĚĕŘŀĮĢŇĭńĨŇĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ 
   3.2 ĶŃĭŋĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶěŃıńĥĬŅȮŏĝŗĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶ

ŐĔŘĮńĠľŅȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
   3.3 ĶŃĭŋŏĮŘŅľĴŅĵŏĝŇĚıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬĔńĭĬńĔĻŉĔļŅ 
   3.4 ĝňŘŐěĚŏĔĦĤśŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮ 
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4. ĔŅĶŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴĕŀĚįŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĔňŗĵĺĕŘŀĚěńħŏĨĶňĵĴŀŋĮĔĶĦśȮĺńĽħŋȮŐĸŃ
ĪĶńıĵŅĔĶĨŗŅĚŕȮĪňŗěņŏĮŖĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ5. ħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  

5.1 ĔņľĬħŐĭĭŐįĬĔŅĶĪħĸŀĚ 

ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚȮŏĮŖĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĪħĸŀĚĕńŘĬĨŘĬȮ&Pre Experimental 

Designs) ŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest design) 

ŐĸŃȮŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺ ĺńħįĸľĸńĚŏĶňĵĬȮ&One-Shot Case Study)Ȯ(ĴŅŏĶňĵĴȮȮĬŇĸıńĬīŋś, 03368Ȯ

/21'ȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

Ȯ ŐĭĭĪňŗȮ/ȮŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest design) 

ĺńħįĸĔŗŀĬĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ ĺńħįĸľĸńĚĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
T/ X T2 

ĽńĠĸńĔļĦśĪňŗŒĝŘŒĬŐĭĭŐįĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ 

T/ ŐĪĬȮȮĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ĔŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 

X ŐĪĬȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

T2 ŐĪĬȮȮĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭľĸńĚ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 

  

Ȯ ŐĭĭĪňŗȮ0ȮŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺ ĺńħįĸľĸńĚŏĶňĵĬȮ&One-Shot Case Study) 

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ ĺńħįĸľĸńĚĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
XȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮT2 

ĽńĠĸńĔļĦśĪňŗŒĝŘŒĬŐĭĭŐįĬĔŅĶĪħĸŀĚȮ 

X ŐĪĬȮȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ   

T2 ŐĪĬȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľĸńĚĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 

Ȯ  ȮȮ3,2 ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸȮŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2 ĽŗĺĬȮ
ħńĚĬňŘȮ 

5.2.1 ŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
ĮĶĬńĵȮěņĬĺĬȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3,0,0ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮĶŌĮŐĭĭȮ&?l_jwrgaȮps`pgaȮqampgle'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋ
ĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ
2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃȮ4',ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŏĔĦĤśĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&?l_jwrgaȮqampgleȮps`pga'ȮŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃŏĴŇĬȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ/ȮůȮ2Ȯ
ėŃŐĬĬȮȮ 
 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮ 
Ȯ ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮȮĴňŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĨŗŅĚŕȮĨŅĴĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗįŌŘĺŇěńĵıńĥĬŅĕŉŘĬőħĵȮħńĚĬňŘȮȮ 
1. ŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

2. ŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
3. ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

 įŌŘĺŇěńĵœħŘĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵȮěŅĔėĦŃŀĬŋĔĶĶĴĔŅĶěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵĮĶŃěŜŅ

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėŜŅŐľĚȮĽŅĕŅĺŇĝŅĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĴĬŋļĵśȮľĴŅĵŏĸĕŒĭĶńĭĶŀĚ RU-HRE 66/0127ȮȮ 

 
Ȯ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸȮ 

Ȯ  1. ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭĮĶĬńĵȮěņĬĺĬȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔ ħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŐĸŃȮ 
t ů test for dependent  
  2 ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔįĸěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŐĸŃȮOne sample t-

test 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/2  ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R
0
'Ȯ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-ȮĽĩŇĨŇ
ĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

1. ŏıŊŗŀĪħĸŀĚ
ŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ1) ĪņľĬńĚĽŊŀ
ĕŀŀĬŋĠŅĨŒĬ
ĔŅĶĪņĺŇěńĵȮ
ıĶŘŀĴőėĶĚĶŗŅĚ
ĺŇěńĵĩŉĚ
ėĦŃĔĶĶĴĔŅĶ
ıŇěŅĶĦŅ
őėĶĚĔŅĶĺŇěńĵ
ŏıŊŗŀıŇěŅĶĦŅ
ěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶ
ĺŇěńĵȮ  
2) ĨŇħĨŗŀĕŀ
ėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀ
ŒĬĔŅĶĺŇěńĵŐĨŗ
įŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 
3) ħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĕŀėĺŅĴ
ĵŇĬĵŀĴŏĕŘŅ
ĶŗĺĴĔŅĶĺŇěńĵ
ěŅĔ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ
őħĵŒľŘ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ
ŀŗŅĬŏŀĔĽŅĶ
ĝňŘŐěĚȮ
&participant 
information)  

ĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨ 
ĸĚĪŃŏĭňĵĬ
ŏĶňĵĬĺŇĝŅȮEDS 
2307Ȯ&ĽŊŗŀȮ
ŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔ'Ȯ
ŒĬĳŅė
ĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/Ȯ
ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ
0347 ěņĬĺĬȮ
16ȮėĬȮ 
 

-ȮėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐįĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
-ȮŐĭĭĺńħ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
-ȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
 

/'ȮĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ
ŐĸŃŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅı 
 

įĸĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨ 
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-ȮĽĩŇĨŇ
ĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

3,/. ĔŅĶŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸȮ
ŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬ
ĔŅĶŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸ
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦ 
ŐĸŃŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅı 
4'ȮĔŅĶŏĔŖĭ
ĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸ
ŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮ
őħĵŒĝŘ 
-ȮŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
-ȮŐĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Development: D0'Ȯ 

Ȯ ŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨȮ&Evaluation: E) ĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭȮőħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅ
ŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ&Connoisseurship' ěņĬĺĬȮ9ȮėĬȮ 
 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ 
 ȮȮȮȮȮ/,ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬ

ĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

 /,/ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ ȮȮ/,0ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

 0,ȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŐĸŃěńħĪņ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĜĭńĭĽĴĭŌĶĦśȮȮ 
 
Ȯ ȮȮȮȮĔŅĶħŜŅŏĬŇĬĔŅĶȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵ 

 /,ȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

Ȯ 0,ȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

 Ȯ1,ȮĶńĭĶŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮőħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship' ěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮ 
 Ȯ2,ȮĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕȮĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ 
Ȯ Ȯ3.ȮěńħĪņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĜĭńĭĽĴĭŌĶĦś  
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶ-ĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 

Ȯ /,ȮŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸĭŋėėĸ 

1. įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŏıŊŗŀĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship' ěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ

7ȮėĬȮŒĬĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵĴňėŋĦĽĴĭńĨŇȮ

ħńĚĬňŘ 

Ȯ  1,/ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ/ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮ1,0ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ0ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮ1,1ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ0ȮėĬȮȮ 

ȮȮȮ1,2ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ2ȮėĬ 

ȮȮȮ1,3ȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ2ȮėĬ 

Ȯ ĞŉŗĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮĕŉŘĬœĮȮĴňĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮ 

 2. ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĶňĵĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěņĬĺĬȮ/6ȮėĬȮ 
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĚŅĬĺŇěńĵȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  
Ȯ 0,ȮŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
 1,ȮŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
 2,ȮĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship' ěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŏıŊŗŀĺŇıŅĔļś
ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
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ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶĺŇěńĵ 
ȮȮȮȮȮ/,ȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ&ěŅĔĕŘŀĴŌĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĬ
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R

0
'Ȯ 

Ȯ 0,ȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ&ěŅĔĕŘŀĴŌĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: 

R
0
' 

 1,ȮĶńĭĶŀĚĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮőħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship' ěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮ 

ȮȮȮȮȮȮ1,1. ĽŗĚľĬńĚĽŊŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľśŐĸŃŏŀĔĽŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŒľŘįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇıŇěŅĶĦŅ 

ȮȮȮȮȮȮ1,2. įŌŘĺŇěńĵĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮœĮŒľŘįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮőħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
&Connoisseurship' ĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ůȮȮȮȮȮ1,3. įŌŘĺŇěńĵĬņŏĽĬŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ȮȮȮȮȮȮȮ1,4. įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĮĶŃŏĴŇĬĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

2.3 ĔŅĶŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸ ĔŅĶěńħĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Connoisseurship) ĴňĕńŘĬĨŀĬħńĚĬňŘ     
2.3.1 ĮĶŃĽŅĬįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀĕŀėĺŅĴŀĬŋŏėĶŅŃľśĶŗĺĴĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ  
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2.3.2 ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮőħĵĔŅĶěńħŏĨĶňĵĴĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽĬĪĬŅ  
ĔĸŋŗĴȮĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃĝŋĴ  

2.3.3 ěńħĪņľĬńĚĽŊŀȮŏıŊŗŀ ŏĝŇĠįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠŏĕŘŅĶŗĺĴĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶěńħĽŗĚ
ŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽńĴĴĬŅŒľŘ įŌŘĶŗĺĴĽńĴĴĬŅĻŉĔļŅĔŗŀĬĔŅĶŏĕŘŅĶŗĺĴĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ  

2.3.4 ħņŏĬŇĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
2.3.5 ĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĔŖĭĶĺĴĶĺĭœħŘĴŅĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮĽĶŋĮĕŘŀėŇħŏľŖĬěŅĔĔŅĶĺŇıŅĔļśĕŀĚ 

įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĨŅĴĮĶŃŏħŖĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽĬĪĬŅĔĸŋŗĴȮĽĶŋĮȮŀĳŇĮĶŅĵȮŐĸŃŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ  
2.3.6 ĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

2 2.3.7 ĮĶńĭĮĶŋĚĶŌĮŐĭĭȮŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘłȮĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ 
 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
ĺŇŏėĶŅŃľśįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĝŇĚėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦȮȮħńĚĬňŘȮ 

 1. ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĮĶĬńĵȮěņĬĺĬȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔ ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)Ȯ
ŐĸŃȮĽĩŇĨŇȮt ů test for dependent  
  2. ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔįĸěŅĔįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ĶŌĮŐĭĭȮ&Analytic rubric scoring'  ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD)  ĶŘŀĵĸŃȮŐĸŃȮOne sample t-test ĞŉŗĚĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬĕŀĚĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľśįĸĕŘŅĚĨŘĬĔńĭŏĔĦĤśĶŘŀĵĸŃȮ5.Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ1,ȮĺŇŏėĶŅŃľśįĸěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship'ȮőħĵĔŅĶĬņĕŘŀŏĽĬŀ
ĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) 
 
 
 
 
 
 
 



  150 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/3  ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Development: D
0
'Ȯ 

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ
-ȮĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ŒĝƟ 

ĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

/,ȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľśįĸ
ėŃŐĬĬ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĔŗŀĬŏĶňĵĬ
ŐĸŃľĸńĚ
ŏĶňĵĬ 

ĺŇŏėĶŅŃľśįĸĔŅĶ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėŃŐĬĬ
ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĽŇĪīŇįĸ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĔŗŀĬŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚ
ŏĶňĵĬȮ 

ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗ
ŏĶňĵĬħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ěņĬĺĬȮ 
/6ȮėĬ 

ŐĭĭĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
  

ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ
ŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬ 

ŐĸŃȮ 
ĽĩŇĨŇȮt ů 
test for 
dependen
t  
 

įĸĔŅĶ
ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėŃŐĬĬĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĽŇĪīŇ
įĸėĺŅĴĶŌŘŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĔŗŀĬŏĶňĵĬ
ŐĸŃľĸńĚ
ŏĶňĵĬȮ 

0,ȮŏıŊŗŀ
ĺŇŏėĶŅŃľśįĸ
ėŃŐĬĬȮȮȮȮ
ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

 

ĺŇŏėĶŅŃľ śį ĸ
Į Ķ Ń ŏ Ĵ ŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
Ĕ Ņ Ķ ı ńĥ Ĭ Ņ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚȮȮ 
 

ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗ
ŏĶňĵĬħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ěņĬĺĬȮ 
/6ȮėĬ 

ŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩ ŒĬ Ĕ ŅĶ
ı ńĥ Ĭ Ņ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚ 
 

ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ
ŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮ
ŐĸŃŏĔĦĤś
ĶŘŀĵĸŃ ŐĸŃȮ
ĽĩŇĨŇȮŐĸŃȮ
One 
sample t-
test 

įĸĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬĽŇĪīŇ
įĸ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ 
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ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢ ĺŇīňħŜŅŏĬŇĬĔŅĶ ŐľĸƞĚĕƟŀĴŌĸȮ
-ȮĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗ
ŒĝƟ 

ĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľƢ
ĕƟŀĴŌĸȮ-Ȯ
ĽĩŇĨŇĪňŗŒĝƟ 

įĸĪňŗœħƟĶńĭȮ 

1,ȮĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚĔŅĶ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶ
ĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨ 

őħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅ
ŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
&Connoisseurship
'  

įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 
ěņĬĺĬȮ7ȮėĬ 

1. ĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
2. Őĭĭ
ĮĶŃŏĴŇĬ
ĶńĭĶŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ĔŅĶ
ĺŇŏėĶŅŃľś
ŏĬŊŘŀľŅȮ
&content 
analysis
ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ
ŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬ' 

ĶŌĮŐĭĭĪňŗ
œħŘĶńĭĔŅĶ
ĶńĭĶŀĚ
ėŋĦĳŅıȮ 
&ĶŌĮŐĭĭĜĭńĭ
ĽĴĭŌĶĦś'ȮȮ ȮȮ 
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ĭĪĪňŗȮ4Ȯ 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
 

ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś

ŏıŊŗŀȮ1'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

2'ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 3'ȮŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝŘ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŐĸŃȮ4'ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ4.1'ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ4.2'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮȮŐĸŃŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŒĝŘ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and Development)ȮĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴįĽŅĬĺŇīňȮ

&Mixed Methods) ŐĸŃĴňŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵĪħĸŀĚĕńŘĬĨŘĬȮ&PreȮExperimental Design) ŐĭĭĔĸŋŗĴ

ŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest design)ȮŐĸŃŐĭĭȮ&One-Shot Case 

Study)ȮȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&research and 

development) ħńĚĬňŘ 

ĨŀĬĪňŗȮ1ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨ  
  ĨŀĬĪňŗȮ2ȮįĸıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  
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  ĨŀĬĪňŗȮ3ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

Ȯ ĨŀĬĪňŗȮ4ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
ŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ4.1'ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ4.2'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 4.3,ȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŐĸŃ
ěńħĪņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĜĭńĭĽĴĭŌĶĦś 

ĨŀĬĪňŗȮ1 įĸĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬȮ&Analysis: A) ĔŅĶĻŉĔļŅȮ

ĕƟŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŏıŊŗŀĬŜŅĴŅŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŏıŊŗŀĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ  ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ įŌŘĺŇěńĵħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸŐĭŗĚŀŀĔŏĮŖĬȮ4 ĽŗĺĬȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ/'ȮĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĔŅĶĪķļĢňȮ
ŏŀĔĽŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ0' ĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘŅĬĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1' ĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
ŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬ
ĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃȮ2'ȮĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ őħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

/'ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶȮľĸńĔĔŅĶĪķļĢňȮŏŀĔĽŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ 
    įŌŘĺŇěńĵœħŘĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮľĸńĔĔŅĶȮŐĬĺėŇħȮĪķļĢňŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ

ŒĬĭĪĪňŗȮ2 ĺĶĶĦĔĶĶĴĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮőħĵĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮħńĚĬňŘȮ 
ȮȮȮȮȮȮȮ/,/ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

&ľĸńĔĽŌĨĶȮ4ȮĮň'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮı,Ļ,Ȯ2562) ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮŒĬŏĕĨĔĶŋĚŏĪıĴľŅĬėĶȮ 
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            1.1.1ȮľĸńĔĔŅĶĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ ıĭĺŗŅľĸńĔĽŌĨĶȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ &2Įň'&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0340'ȮœħŘıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĴŅĨĶģŅĬ

ėŋĦĺŋĥŇĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅėĶŋĻŅĽĨĶśŐĸŃĽŅĕŅĻŉĔļŅĻŅĽĨĶś ı.Ļ. šŤťŠȮȮĪňŗĺŗŅħŘĺĵĔŅĶŏĨĶňĵĴ

ėĺŅĴıĶŘŀĴŐĸŃıńĥĬŅėĶŌŐĸŃĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŗŀĬĮĶŃěņĔŅĶŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅėĶŌ

ĮĶŃěŜŅĔŅĶŐĸŃĬŀĔĮĶŃěņĔŅĶŒľŘĴňėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĴňĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıȮŏĮŖĬįŌŘĵŉħĴńŗĬŒĬėŗŅĬŇĵĴȮ

ŀŋħĴĔŅĶĦśȮĴňěŇĨĺŇĠĠŅĦėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌȮŐĸŃĽĴĶĶĩĬŃĪŅĚĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶĽŅĕŅȮ

ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮěŉĚĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĵĔĶŃħńĭėŋĦĳŅıĔŅĶįĸŇĨĭńĦĤŇĨėĶŌŒľŘŏĮŖĬĺŇĝŅĝňıĝńŘĬĽŌĚĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚėĶŌĪňŗĴňėŋĦĳŅıĪňŗĬņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚĔņĸńĚėĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚĵŋĪīĻŅĽĨĶśĝŅĨŇȮĽŀħėĸŘŀĚ

ĔńĭȮĕŘŀĭńĚėńĭėŋĶŋĽĳŅĺŗŅħŘĺĵĴŅģŅĬĺŇĝŅĝňıȮ&ĜĭńĭĪňŗȮ2'Ȯı,Ļ,Ȯ0340ȮȮĴŅĨĶģŅĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĨĬȮĔŅĶĴň

ěĶĶĵŅĭĶĶĦĕŀĚĺŇĝŅĝňıĪňŗĔņľĬħĕŉŘĬŏĮŖĬŐįĬŒĬĔŅĶĮĶŃıķĨŇĮĢŇĭńĨŇĨĬȮȮĞŉŗĚįŌŘĮĶŃĔŀĭĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶ

ĻŉĔļŅĨŘŀĚĵŉħĮĢŇĭńĨŇĨŅĴŏıŊŗŀĶńĔļŅŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŏĔňĵĶĨŇėŋĦŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬĻĶńĪīŅŐĔŗįŌŘĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃĽńĚėĴȮŀńĬ

ŏĮŖĬŏĔňĵĶĨŇŐĸŃĻńĔħŇśŐľŗĚĺŇĝŅĝňı 

 1.1.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀįĸŇĨ
ĭńĦĤŇĨĪňŗĴňėŋĦĸńĔļĦŃŒĬħŘŅĬĨŗŅĚŕȮħńĚĬňŘȮ1'ȮĴňėŋĦīĶĶĴŐĸŃĻĶńĪīŅŒĬėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗĴň
ėŋĦĸńĔļĦŃŒİŗĶŌŘȮĴňėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭȮĕĵńĬȮŀħĪĬȮ2'ȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ
ŀĵŗŅĚėĶŌĴŊŀŀŅĝňıȮĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚėĺŅĴĽńĴıńĬīśĪňŗħňĶŃľĺŗŅĚȮőĶĚŏĶňĵĬȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ
ėĶŀĭėĶńĺȮŐĸŃĝŋĴĝĬȮ3'ȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻŏıŊŗŀıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
ĽŀĬŐĸŃŏıŇŗĴĽĴĶĶĩĬŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ4'ȮĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ
ŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮŐĸŃȮ5'ȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨ
ŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŏĽĴŀŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĺŇĝŅĝňıȮŐĸŃĽńĚėĴĨŗŀœĮ 
         1.1.3 őėĶĚĽĶŘŅĚĕŀĚľĸńĔĽŌĨĶ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ &2Įň'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮ
ıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0340'ȮœħŘĔņľĬħőėĶĚĽĶŘŅĚľĸńĔĽŌĨĶ /2.ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮȮŐĭŗĚŏĮŖĬľĴĺħĺŇĝŅĻŉĔļŅĪńŗĺœĮȮ1.Ȯ
ľĬŗĺĵĔŇĨȮľĴĺħĺŇĝŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ2/ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮľĴĺħĺŇĝŅŏŀĔȮ41ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮŐĸŃľĴĺħľĴĺħĺŇĝŅŏĸŊŀĔ
ŏĽĶňȮ4ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮĞŉŗĚŒĬĔĸŋŗĴĺŇĝŅĝňıėĶŌœħŘĴňĔŅĶĮĶńĭıŊŘĬģŅĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶħŘŅĬĮĶńĝĠŅĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ěŇĨĺŇĪĵŅȮĽńĚėĴȮįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃīĶĶĴĝŅĨŇĕŀĚėĺŅĴĶŌŘȮȮŐĬĺėŇħŐĸŃĪķļġňŒĬĔŅĶıńĥĬŅľĸńĔĽŌĨĶȮĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚľĸńĔĽŌĨĶĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĮńěěŋĭńĬȮ 

 1.1.4 ĔŅĶıńĥĬŅėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
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Ȯ ȮȮȮȮȮľĸńĔĽŌĨĶȮœħŘĔņľĬħėŋĦĸńĔļĦŃĕŀĚĭńĦĤŇĨĪňŗıŉĚĮĶŃĽĚėśȮ6 ėŋĦĸńĔļĦŃȮœħŘŐĔŗȮ1'ȮĴň

ėŗŅĬŇĵĴĶŗĺĴ  ĨĶŃľĬńĔŐĸŃĵŉħįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚĕŀĚĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚėĶŌȮĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘĽŉĔĩŉĚ

ĨńĺĨĬėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌŐĸŃĴňŏěĨėĨŇĨŗŀĺŇĝŅĝňıėĶŌĪňŗŏĕŘĴŐĕŖĚȮĴňěŇĨĭĶŇĔŅĶĨŗŀĺŇĝŅĝňıėĶŌŐĸŃĝŋĴĝĬ 0'ȮĶŌ

ĮĢŇĭńĨŇľĬŘŅĪňŗĨŅĴŀŋħĴĔŅĶĦśėĺŅĴŏĮŖĬėĶŌħŘĺĵėĺŅĴĶńĔȮĻĶńĪīŅȮĞŊŗŀĽńĨĵśĽŋěĶŇĨȮĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀĺŇĝŅĝňıȮ

ŀŋĪŇĻĨĬŐĸŃĪŋŗĴŏĪŒĬĔŅĶŏŀŅŒěŒĽŗȮĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃįĸĮĶŃőĵĝĬśĽŌĚĽŋħŐĔŗ

įŌŘŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴıŀŏıňĵĚŐĸŃĮĶŃıķĨŇĨĬŏĮŖĬŐĭĭŀĵŗŅĚĪňŗħňĪńŘĚĪŅĚħŘŅĬĺŇĝŅĔŅĶŐĸŃĺŇĝŅĝňıȮ1'ȮŏĮŖĬįŌŘ

ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĜĸŅħĶŌŘ ȮĴňĮńĠĠŅȮŏĮŖĬįŌŘĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśȮĔŅĶėŇħĕńŘĬĽŌĚȮĴňėĺŅĴ

ĶŀĭĶŌŘħŘŅĬĔŅĶŏĚŇĬȮĽŋĕĳŅıȮĽŋĬĪĶňĵĳŅıȮĺńĥĬīĶĶĴȮĶŌŘŏĪŗŅĪńĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃĕŀĚőĸĔȮ

ĔŅĶĽĶŘŅĚĽńĴĴŅĝňıŐĸŃėĺŅĴĴńŗĬėĚŒĬėŋĦĳŅıĝňĺŇĨĕŀĚĨĬŏŀĚȮėĶŀĭėĶńĺȮĝŋĴĝĬȮŐĸŃĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴ

ŏıňĵĶȮĴŋŗĚĴńŗĬȮĴŅĬŃȮĭŅĔĭńŗĬȮŒİŗŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨȮŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚŒľŘŏĮŖĬĭŋėėĸĪňŗ

ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĶŀĭĶŌŘȮĪńĬĽĴńĵȮĪńĬĨŗŀĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĨĸŀħŏĺĸŅȮ2'ȮŏĮŖĬįŌŘĶŗĺĴĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬįŌŘ

ĴňĪńĔļŃĻĨĺĶĶļĪňŗȮšŠȮĴňėĺŅĴĜĸŅħħŇěŇĪńĸȮĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮĴňĪńĔļŃĕŘŅĴĺńĥĬīĶĶĴȮĶŌŘŏĪŗŅĪńĬ

ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňȮĽŅĶĽĬŏĪĻĽĴńĵŒľĴŗȮĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅŒľŘĔńĭĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĽŅĴŅĶĩ

ŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘȮıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘȮĚŅĬĺŇěńĵȮŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀıńĥĬŅȮĨĬŏŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒľŘŏĨŖĴĨŅĴ

ĻńĔĵĳŅıĨŅĴėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĶŃľĺŗŅĚĭŋėėĸ 3'ȮŏĮŖĬįŌŘĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŌĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĮŖĬįŌŘĴň

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶěńħŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴȮĺŅĚŐįĬŐĸŃěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĩŗŅĵĪŀħėĺŅĴĶŌŘȮ

ĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĴňėĺŅĴĽŋĕŒĬĔŅĶŏĶňĵĬȮőħĵŒĝŘĻŅĽĨĶśĔŅĶ

ĽŀĬȮŏĪėĬŇėȮĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽŊŗŀȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽŅĶŃĺŇĝŅŐĸŃ

įŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮĽŅĴŅĶĩĭŌĶĦŅĔŅĶėĺŅĴĶŌŘĕŘŅĴĻŅĽĨĶśȮĕŘŅĴĺńĥĬīĶĶĴȮŐĸŃĬņĴŅ

ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĻŅĽĨĶśĔŅĶĽŀĬȮėĺŅĴĶŌŘȮŏĬŊŘŀľŅĽŅĶŃȮŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň

&TPCK) ĨĸŀħěĬĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝŘŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĔŘœĕĮńĠľŅŐĸŃıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮįŌŘŏĶňĵĬŐĸŃĽńĚėĴȮ

4'ȮŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚĪňŗŏĕŘĴŐĕŖĚȮŐĸŃŒĽŗŒěĽńĚėĴȮĴňėĺŅĴĶńĔĝŅĨŇȮĶńĔĪŘŀĚĩŇŗĬȮĴňěŇĨĽņĬŉĔœĪĵŐĸŃěŇĨĽņĬŉĔĽŅĔĸȮ

ĶŌŘėŋĦėŗŅŐĸŃĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅȮŀĬŋĶńĔļśĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĺńĥĬīĶĶĴŐĸŃĳŌĴŇĮńĠĠŅœĪĵŐĸŃĪŘŀĚĩŇŗĬȮĴňěŇĨ

ŀŅĽŅȮŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨĨŅĴĺŇĩňĮĶŃĝŅīŇĮœĨĵȮĴňėĺŅĴĵŋĨŇīĶĶĴŐĸŃĴňėĺŅĴĔĸŘŅľŅĠĪŅĚěĶŇĵīĶĶĴȮĵŉħĴńŗĬ

ŒĬėĺŅĴĩŌĔĨŘŀĚȮĶŌŘĩŌĔȮĶŌŘįŇħȮĶŌŘĝŀĭȮĝńŗĺȮħňȮȮĔĸŘŅĮĢŇŏĽīŐĸŃĨŗŀĨŘŅĬĔŅĶĔĶŃĪņĪňŗœĴŗĩŌĔĨŘŀĚȮŏėŅĶıĽŇĪīŇȮ

ŏĽĶňĳŅıȮŐĸŃĻńĔħŇśĻĶňėĺŅĴŏĮŖĬĴĬŋļĵśȮĴňěŇĨĽņĬŉĔŏĮŖĬıĸŏĴŊŀĚœĪĵŐĸŃıĸŏĴŊŀĚőĸĔȮ 
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   1.1.5 ĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬȮıĭĺŗŅȮľĸńĔĽŌĨĶȮĻŉĔļŅĻŅĽĨĶĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļ &2Įň'Ȯ&ľĸńĔĽŌĨĶŒľĴŗȮıŋĪīĻńĔĶŅĝȮ0340' ĴňĔŅĶĔņľĬħĔĸĵŋĪīśĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ

őħĵĴňĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚĴĬŋļĵśĔńĭĴĬŋļĵśȮŏĝŗĬȮįŌŘĽŀĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ*ȮįŌŘŏĶňĵĬĔńĭ

įŌŘŏĶňĵĬ*ȮįŌŘŏĶňĵĬĔńĭĭŋėėĸŀŊŗĬȮŏĮŖĬĨŘĬȮŐĸŃĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĶŃľĺŗŅĚĴĬŋļĵśĔńĭĽŇŗĚŐĺħĸŘŀĴȮĽŊŗŀȮ

ŏĪėőĬőĸĵňȮĔŅĶİŉĔĔŅĶĪņĚŅĬŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶŏĮŖĬėĶŌĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļěŅĔĽĳŅıěĶŇĚȮĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘ

ĴňĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĔĸŋŗĴŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵěńħŒľŘĴňĔŇěĔĶĶĴȮľĶŊŀĴŀĭľĴŅĵĚŅĬĪňŗĨŘŀĚŀŅĻńĵ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĽŊĭėŘĬĕŘŀĴŌĸĽŅĶĽĬŏĪĻȮıĶŘŀĴĪńŘĚĔŅĶĬņŏĽĬŀħŘĺĵĶŃĭĭĽŊŗŀŏĪėőĬőĸĵňȮ

ĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĴňĔŅĶĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮěńħĪņĽŊŗŀĔŅĶ

ĽŀĬĪňŗŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ

ĴňĔŇěĔĶĶĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĬņĕŘŀĴŌĸĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĴŅĭŌĶĦŅĔŅĶħŘŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏıŊŗŀ

ıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮİŉĔĪńĔļŃĔŅĶĪņĺŇěńĵŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶİŉĔĚŅĬěĶŇĚőħĵ

ĻŉĔļŅĶŅĵĔĶĦňȮ&Case Study' ŏĮŖĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃľŅĽŅŏľĨŋĕŀĚĮńĠľŅȮŐĸŘĺľŅ

ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮŐĸŃıńĥĬŅŒľŘŏĔŇħıķĨŇĔĶĶĴĪňŗıŉŗĚĮĶŃĽĚėśȮİŉĔŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶ

ĪņĔŇěĔĶĶĴĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴȮĽņľĶńĭıńĥĬŅįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮ

ĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬ*ȮĔŅĶĪņȮCase Study ĔŅĶĪņőėĶĚĚŅĬȮŏĮŖĬĨŘĬȮįŌŘĽŀĬĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶ

ĝŗĺĵŏľĸŊŀȮŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒľŘėņĮĶŉĔļŅŐĬŃĬņȮŐĸŃĽĶŘŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏŀŊŘŀ

ĨŗŀĔŅĶĴňĮĢŇĽńĴıńĬīśĨŗŀĽńĚėĴȮĴňĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŊŗŀȮĺńĽħŋŀŋĮĔĶĦśĪňŗĽĶŘŅĚŐĶĚěŌĚŒě

ĳŅĵŒĬŒľŘŏĔŇħŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮĴňĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒľŘĭĶŇĔŅĶĺŇĝŅĔŅĶŐĔŗĝŋĴĝĬȮŏıŊŗŀİŉĔĔŅĶŏĮŖĬįŌŘ

ĴňěŇĨĽŅīŅĶĦŃıĶŘŀĴĝŗĺĵŏľĸŊŀįŌŘŀŊŗĬŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅŐĸŃŏĮŖĬįŌŘıĶŘŀĴĪňŗěŃŀŅĽŅĪņĚŅĬȮŐĸŃ

įŌŘŏĶňĵĬĶŗĺĴĽĶŋĮȮĺŇŏėĶŅŃľśŀĳŇĮĶŅĵŐĸŃŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħ

ŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,0ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮŐĬĺėŇħŐĸŃĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ 

ıĭĺŗŅ ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěŃĨŘŀĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔńĬȮ2ȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ1' ľĸńĔĔŅĶȮľĴŅĵĩŉĚȮ

ŐĬĺėŇħȮĪķļġňȮĪňŗĬņĴŅŏĮŖĬľĸńĔŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĭĶŇĭĪ

ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮįŌŘĽŀĬȮĬőĵĭŅĵȮĮńěěńĵŐĺħĸŘŀĴȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔņľĬħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬȮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2' ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮľĴŅĵĩŉĚȮŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗ

ĨŘŀĚĔŅĶıńĥĬŅĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ3' ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽŀĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĔĸĵŋĪīśľĶŊŀŏĪėĬŇėĺŇīňŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬŏĬŊŘŀľŅȮőħĵŒĝŘĔŇěĔĶĶĴĝŗĺĵŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ
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ĽŀĬŐĸŃȮ4' ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮľĴŅĵĩŉĚȮĔŅĶĪħĽŀĭŏıŊŗŀŒľŘĪĶŅĭĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŗŅĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśľĶŊŀœĴŗȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ/,1ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮıĭĺŗŅ  ĕńŘĬĨŀĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶėŇħŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıŊŗŀĽĶŘŅĚįĸĚŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ

ŐĸŃĴŇĨŇĪŅĚĔŅĶĮĢŇĭńĨŇħŘĺĵĔŅĶ ŏĶňĵĬŐĭĭőėĶĚĔŅĶȮĴňěŋħĮĶŃĽĚėśĽņėńĠėŊŀȮŏıŊŗŀĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĶňĵĬĶŌŘ

őħĵĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬěŃĨŘŀĚŀŅĻńĵ ŀĚėśėĺŅĴĶŌŘȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŀŊŗĬĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ

ŏĜıŅŃĪŅĚŒĬŏĶŊŗŀĚĕŀĚĮńĠľŅĬńŘĬŕȮĴŅ ŏĮŖĬĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĽņėńĠŒĬœĮĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśĬņœĮ

ĽĶŘŅĚįĸĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕěŋħħŘŀĵľĶŊŀŏĬŘĬĵŘņėĺŅĴėŇħĪňŗĨŘŀĚĔŅĶŏĽĬŀȮȮŐĸŃěŅĔĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶ

ĽńĚŏėĶŅŃľśŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĕŀĚ

ĽĩŅĬĻŉĔļŅĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŐĸŃĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŐĭĭĨĸŅħĺŇĝŅȮŏıŊŗŀŒĝŘŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬ

ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮȮħńĚĬňŘ 

Ȯ  /,1.1ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ėŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃ

ĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŗĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮ 

ĞŉŗĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬŏĶŇŗĴĨŘĬŐĸŃĽņėńĠĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭőħĵįŌŘĽŀĬěŃŏĮŖĬįŌŘĔņľĬħĮĶŃŏħŖĬ

ĮńĠľŅŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĻŉĔļŅĪņŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĨŗŀĮńĠľŅȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗœħŘĶńĭĕŘŀĴŌĸȮȮĽĶŋĮ

ĮĶŃŏħŖĬĪňŗĽņėńĠȮľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮőħĵĬńĔĻŉĔļŅěŃĬņĕŘŀĴŌĸľĶŊŀĮĶŃŏħŖĬ

ĪňŗĽĬŒěĪňŗĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŒľŘŐĔŗĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮŐĸŃĔŅĶŏĔŇħ

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěĪňŗěŃĪņœĮĽŌŗĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀœĮȮȮ 

   1.1,2ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ėŊŀȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮ

ŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮ

ĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩħŉĚĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě

ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĮĶŃĴĺĸėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ

ŐĸŃĔŅĶėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĞŉŗĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħŏıŊŗŀľŅĶŌĮŐĭĭŏĮŖĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĬňŘėŊŀ

ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėĺŅĴėŇħĨĸŀħěĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŒĬĶŌĮŐĭĭĨŗŅĚŕȮŀĵŗŅĚœĴŗĴňĔĶŀĭěņĔńħȮ

ėĺŅĴėŇħŒĬľĸŅĔľĸŅĵĴŋĴĴŀĚȮľĸŅĔľĸŅĵĺŇīňĔŅĶȮŀŀĔĴŅŒľŘĴŅĔĪňŗĽŋħȮŏıŊŗŀĪňŗěŃŏĮŖĬģŅĬĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶ

ĪňŗŏĶŅěŃĬņœĮĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀĽĶŋĮŏĮŖĬėĺŅĴėŇħĪňŗħňĪňŗĽŋħĽņľĶńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĬńŘĬŕȮĞŉŗĚŀŅěœĴŗ

ěņŏĮŖĬĨŘŀĚŏĔŇħěŅĔėĺŅĴėŇħŏħňĵĺȮľĶŊŀŏĸŊŀĔėĺŅĴėŇħŏħňĵĺŐĨŗŏĮŖĬĔŅĶįĽĴįĽŅĬľĸŅĔľĸŅĵėĺŅĴėŇħ
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ŒľŘŀŀĔĴŅŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĽŋħĪŘŅĵĪňŗĝńħŏěĬĔŖœħŘȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĬňŘĵńĚĝŗĺĵŒľŘŏĶŅĴŀĚĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĶŀĭ

ħŘŅĬŐĸŃĸŃŏŀňĵħĕŉŘĬħŘĺĵĶĺĴĩŉĚľŅĺŇīňĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĶŀĭėŀĭ 

   1.1.1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħ

ŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬ

ěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea ĬńŘĬȮĺŗŅ

ĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮőħĵěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĔŅĶ

ěņĸŀĚȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬŕȮľĶŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩĪņĞŘņŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ

ėĺŅĴĴńŗĬŒěĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶœħŘĩŌĔĨŘŀĚėĶĭĩŘĺĬĪňŗĽŋħŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĚŅĬ

ŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħ ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĪħĽŀĭěĶŇĚĔŗŀĬĪňŗěŃ

ĬņœĮįĸŇĨěĶŇĚȮĽņľĶńĭŒĬħŘŅĬŀŊŗĬŕȮĕńŘĬĬňŘĔŖėŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĮġŇĭńĨŇľĶŊŀĪħĸŀĚĪņěĶŇĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗœħŘŏĸŊŀĔ

ŐĸŘĺȮĨĸŀħěĬĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚĮġŇĭńĨŇĔŅĶĪňŗŏĶŅĨŘŀĚĔŅĶěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮȮ 

Ȯ /,2ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮıĭĺŗŅ  ĕńŘĬŏĶŇŗĴĨŘĬĴň

ĔŅĶĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅĕŘŀĴŌĸŏħŇĴŐĸŃĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĽŌŗĕńŘĬĨŀĬĔŅĶıńĥĬŅŀŀĔŐĭĭŐĸŃ

ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚľĶŊŀįĸŇĨĨŅĴĨŘĬŐĭĭȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪŘŅĵėŊŀĔŅĶŏįĵŐıĶŗȮ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘ

ĽńĚŏėĶŅŃľśĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ 

Ȯ /'ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) 0'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ

&Idea) 1'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype)ȮŐĸŃ2'ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' ŐĸŃĮĶŃŏħŖĬĽņėńĠŀňĔ

ĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚėŊŀĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝŘĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶĔŅĶ

ıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĽĶŋĮŏĮŖĬŏĔĦĤśȮĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴňėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶ

ĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮįĸŇĨĳńĦĤś-ĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵ

ĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅı

ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśȮőħĵŒĝŘŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅěŅĔėĺŅĴĩňŗŐĸŃěŅĔĪňŗœħŘĻŉĔļŅěŅĔ

ĔŅĶĪĭĪĺĬĺĶĶĦĔĶĶĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňŀĚħśĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬ
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ĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘěŃĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶŘŅĚĞŉŗĚŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗĽĶŘŅĚıĸńĚŒľŘĔńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚőŀĔŅĽŒľĴŗĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒľĴŗĪňŗĴňėŋĦėŗŅĝŗĺĵŒľŘŏĶŅĴŀĚĮńĠľŅĪňŗ

ĞńĭĞŘŀĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŘŅĺįŗŅĬœĮŒĬĪŇĻĪŅĚĪňŗŐĨĔĨŗŅĚȮĴńĬĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĺŇīňĔŅĶŐĔŘœĕĪňŗ

œĴŗŏėĵĴňĴŅĔŗŀĬȮľĶŊŀĬņĺŇīňĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌŗŒĝŘŒĬĪŅĚĪňŗĽĶŘŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗ

ĞńĭĞŘŀĬħńĚĬńŘĬȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏĮŖĬŐĶĚĕńĭŏėĸŊŗŀĬĽņėńĠĪňŗĽĶŘŅĚįĸĔĶŃĪĭŒĬĪŋĔħŘŅĬĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ

ŏĮŖĬĪňŗĴŅĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚŐĸŃŏĨŇĭőĨȮŐĸŃŏĮŖĬĮńěěńĵĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚėŋĦėŗŅ

ĪńŘĚŒĬĴŇĨŇĽŗĺĬĭŋėėĸĪňŗĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśœħŘȮȮįŌŘĺŇěńĵěŉĚœħŘĽĚŏėĶŅŃľśŐĸŃĔņľĬħ

ĮĶŃŏħŖĬŒĬĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃĔŀĭȮ4ȮĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ

ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś 5'Ȯ

ĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃȮ4'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 

 0' įĸĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘŅĬĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/4ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ&Checklist)Ȯ 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&N = 30ȮėĬ'Ȯ 

ĶŅĵĔŅĶ ěŜŅĬĺĬȮ 
 

ėƞŅĶƟŀĵĸŃȮ&Percentile' 

ŏıĻ   
ĝŅĵ 4 13.33 
ľĠŇĚ 26 86.66 

ĶĺĴȮ 30  
ŀŅĵŋ   

       20 ů 23 Įň 30  100 
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ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/5ȮȮĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

/ ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

    

   

/,/ įŌŘĽŀĬĩŅĴėĺŅĴĽĬŒě

ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

4.40 0.67 4.23 0.82 0.17 0.04 6 

/,0 įŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėś

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ

ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭ

ĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

4.63 0.49 4.37 0.93 0.26 0.59 1 

/,1 įŌŘĽŀĬŒĝŘĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬĪňŗ

ĴňĶŃĭĭŐĸŃŀŋĮĔĶĦś

ĽĬńĭĽĬŋĬĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĪňŗěŃĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.60 0.67 4.33 0.92 0.27 0.06 5 

/,2 įŌŘĽŀĬĬņŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ ŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪĶŅĭ

ĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

œħŘŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴ 

4.50 0.94 4.17 0.99 0.33 0.08 4 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

/,3 įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴ

ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃ

ŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒě

ŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬ 

4.70 0.47 4.13 0.94 

 

0.57 

 

0.14 3 

/,4 įŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴ

ŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘ

ĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

4.90 0.55 4.10 1.18 0.80 0.19 2 

 ĶĺĴ 4.62 0.66 4.22 0.96 0.40 0.09  

0 ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

    

   

0,/ įŌŘĽŀĬŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗ

ľĸŅĔľĸŅĵȮĽŅĴŅĶĩ

ĩŗŅĵĪŀħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

œħŘŀĵŗŅĚŏĕŘŅŒě 

4.73 0.45 4.50 0.94 0.23 0.05 6 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

0,0 įŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

ĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅħŘĺĵ

ĨĬŏŀĚ ŐĸŃŐĬŃĬņ

ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴ

ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

ŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ŐĸŃėĺŅĴėŇħ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

4.63 0.67 4.07 1.28 0.56 0.14 2 

0,3 įŌŘĽŀĬĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅĩŉĚ

ŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅœħŘĚŗŅĵȮŐĸŃ

ŏľĴŅŃĽĴȮȮ 

4.70 0.47 4.20 0.92 0.50 0.12 3 

0,4 įŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħ

ľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬ

ėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮȮ

ŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

4.73 0.45 4.23 1.19 0.50 0.12 3 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

0,5 įŌŘĽŀĬĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅȮȮ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽŀĬĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴ ĔńĭŏĺĸŅĪňŗ

ĔņľĬħĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗ

įŌŘŏĶňĵĬȮ 

4.63 0.49 4.20 0.92 0.43 0.10 4 

0,6 įŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-

ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĽŀĬ

ŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵ

ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴň

ıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.60 0.67 3.87 0.97 0.73 0.19 1 

 ĶĺĴ 4.67 0.54 4.18 1.05 0.49 0.12  

1 ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟ 

    

   

1,/ įŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚ

ĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶ

ėŘĬėĺŘŅĪňŗľĸŅĵľĸŅĵ

ŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

4.77 0.43 4.27 1.01 0.50 0.12 1 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗ

įŌŘŏĶňĵĬ 

1,0 įŌŘĽŀĬŏĸŊŀĔŒĝŘĽŊŗŀȮ

ĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ

ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶ 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚ

ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴ

ĔńĭŏĬŊŘŀľŅ ŐĸŃ

ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.67 0.46 4.37 0.96 0.30 0.07 4 

1,1 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮ

ŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬ

ĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.47 0.94 4.13 1.14 0.34 0.08 3 

1,2 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶŒĝŘŏŀĔĽŅĶ

ľĶŊŀĽŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮ

ĮĶŃĔŀĭĔŅĶ ěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚŏıňĵĚıŀŒĬ

ŐĨŗĸŃėĶńŘĚĪňŗĽŀĬȮ 

4.53 0.68 4.27 1.11 0.26 0.06 5 

1,3 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗ

ľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

4.67 0.48 4.30 0.92 

 

0.37 

 

 

0.09 

 

 

2 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃ

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀ

ĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀ

ĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬ

ĨŘĬ 

1,4 ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņ

ėĺŅĴĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħȮ

ĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭ

ĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ

œħŘĶńĭěŅĔįŌŘĽŀĬœĮ

ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ 

4.50 0.94 4.40 1.19 0.10 0.02 5 

 ĶĺĴ 4.60 0.69 4.29 1.05 0.31 0.07  

2 ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

    

   

2,/ įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬĔŅĶ

ŏĶňĵĬȮĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬ

ŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

4.67 0.48 4.07 1.14 0.60 0.15 2 

2,0 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃ4.57 0.68 4.30 1.15 0.27 0.06 6 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħŘŅĬ

ėĺŅĴĶŌŘȮȮħŘŅĬėĺŅĴěņȮȮ

ħŘŅĬėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃ

ĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

 

 

 

 

 

 

2,1 įŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶ

ĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ 

ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴ

ĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴ

ĔŅĶ ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ 

4.80 0.41 4.03 1.22 0.77 0.19 1 

2,4 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅı

ěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸ

ŏĮŖĬĶŃĵŃȮ 

4.53 0.66 4.03 0.96 0.50 0.12 3 

2,5 įŌŘĽŀĬĴĶĔŅĶĽŃĪŘŀĬ

ĔĸńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĝŗĬȮ

ĺŇıŅĔļśįĸĚŅĬŏıŊŗŀŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬĴňŐĬĺĪŅĚŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮ 

4.72 0.45 4.23 1.10 0.49 0.11 4 

2,6 ĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶ

ľĸńĔģŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸ ŒľŘŏĮŖĬœĮ

ĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚ

ĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩ

4.76 0.44 4.30 1.02 0.46 0.10 5 



  167 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

M SD M SD 

ĨĶĺěĽŀĭœħŘ 

 ĶĺĴ 4.67 0.54 4.16 1.09 0.51 0.12  

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ 4.64 0.61 4.21 1.04 0.43 0.10  

 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/. ıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŅĵĕŘŀıĭĺŗŅėŗŅŏĜĸňŗĵĕŀĚ

ėĺŅĴėŅħľĺńĚĽŌĚĔĺŗŅĽĳŅıěĶŇĚĪŋĔĶŅĵħŘŅĬȮħńĚĬňŘȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ

&4.62-4.22'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.66-0.96'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ

ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.67-4.18'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.54-1.05'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.60-4.29'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.69-1.05'ȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħ

ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.67-4.16'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭ &0.54-1.09'ȮĶĺĴ

ĪńŘĚľĴħėĺŅĴėŅħľĺńĚĽŌĚĔĺŗŅĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ ėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.64-4.21'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭ 

&0.61-1.04'  

ŏĴŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ (need assessment) őħĵŒĝŘŏĪėĬŇė Modified 

Priority Needs Index (PNIModified) ŒĬĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮıĭĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮĸņħńĭĽņėńĠȮ1ȮĸņħńĭȮȮőħĵĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĪńŘĚľĴħȮ4 ħŘŅĬȮœħŘŐĔŗȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħ

ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ őħĵĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ ħńĚĬňŘȮ 

ħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.59*ȮĸņħńĭĪňŗȮ0ȮįŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.19 ŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ1Ȯ
įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.14Ȯ  
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ħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2ȮįŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅħŘĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃ
ŐĬŃĬņŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĴňėŗŅȮ
PNIModifiedȮ=Ȯ0.14*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ1ȮįŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ PNIModifiedȮ= 0.12 
 ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶ
ėŘĬėĺŘŅĪňŗľĸŅĵľĸŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ  PNIModifiedȮ
=0.12*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬĨŘĬ 
PNIModifiedȮ=0.09*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.08 
 ħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ 
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19ĸņħńĭĪňŗȮ2ȮįŌŘĽŀĬ
ĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬȮȮPNIModifiedȮ=0.15ȮȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸŏĮŖĬĶŃĵŃ PNIModifiedȮ= 0.12 

1' įĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
ŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬ
ĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ  őħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĴĳŅļĦśįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚľĴħȮ5ȮĪŗŅĬȮŒĬĮĶŃŏħŖĬĽńĴĳŅļĦśĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ2Ȯ
ĮĶŃŏħŖĬȮœħŘŐĔŗȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 
1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŗŀœĮĬňŘȮȮ/'ȮħŘŅĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗ
ĝńħŏěĬőħĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĴňĽĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽŀĬȮĞŉŗĚŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃ
ŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĨŅĴĵŋėĽĴńĵőħĵŒĝŘĽŊŗŀ
ŏĪėőĬőĸĵňŏĕŘŅĴŅĴňĭĪĭŅĪŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬȮȮĽŃĪŘŀĬœħŘěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮȮħńĚĬňŘȮȮ 
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ȮȮȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŴĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŃĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĔņľĬħ
ŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
ŀĵŗŅĚŏĝŗĬȮŏĮŘŅľĴŅĵŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěŏĔňŗĵĺĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĔńĭ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŵ 
 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮŴĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮĩŊŀŏĮŖĬŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŒĬĔŅĶĝŗĺĵ
ĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĬŗŅĽĬŒěȮŏĝŗĬȮĔŅĶŒĝŘŐŀĮıĸŇŏėĝńĬȮŏĔĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĺŇħňőŀĔŅĶĽŀĬ
ŀŀĬœĸĬśȮľĶŊŀŏĮŖĬĽŊŗŀĪňŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶŒĝŘŵ 

ȮȮȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘėĺĶĩŌĔŀŀĔŐĭĭŒľŘŏĮŖĬĔŅĶĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴ
ĽĬŒěŐĸŃėĺŅĴĔĶŃĨŊŀĶŊŀĶŘĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵĔŅĶŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĪņœħŘįŗŅĬĔŅĶŒĝŘĔŇěĔĶĶĴĽņľĶńĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬĽŇŗĚĔŗŀĽĶŘŅĚȮŏĝŗĬȮőėĶĚĚŅĬĪňŗŏĬŘĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚȮĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮľĶŊŀőĮĶŏěĔĨśĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴŵ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬěŇĨĺŇĪĵŅȮŴėĺĶŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃŐĸŃėĺŅĴĶŌŘĪňŗ
ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬěĶŇĚȮőħĵĔŅĶŏĬŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ĪňŗĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśĔńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅŵ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŴěņŏĮŖĬĨŘŀĚŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĸŃŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬ
ĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮŐĸŃĨŘŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŀĵŌŗŏĽĴŀĨŅĴĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽĳŅĺŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬ
ĽĴńĵĮńěěŋĭńĬŵ 

0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗěŃĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěœħŘĬńŘĬěŃĨŘŀĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĬŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěŅĔĮńĠľŅĪňŗıĭȮĞŉŗĚėĶŌįŌŘĽŀĬĴň
ĭĪĭŅĪĽņėńĠŒĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘĴňėĺŅĴĪŘŅĪŘŅĵĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ
ħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔĔĶĦňĻŉĔļŅȮěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮȮĽŃĪŘŀĬ
œħŘěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮȮħńĚĬňŘȮȮ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗįŗŅĬĮĢŇĭńĨŇĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĕŘŅŒěŐĸŃěŃěħěņœħŘħňȮŏĝŗĬȮĔŅĶİŉĔĮĢŇĭńĨŇĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĝŗĺĵŏľĸŊŀįŌŘıŇĔŅĶȮĔŅĶěńħ
ĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚĪňĴĚŅĬȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬœħŘİŉĔĪńĔļŃĔŅĶĪņĚŅĬ
ĶŗĺĴĔńĬŐĸŃĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬœħŘŵ 
Ȯ įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮŴĔŇěĔĶĶĴőĮĶŏěĔĨśŏĮŖĬĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒľŘĬńĔŏĶňĵĬœħŘ
ŏĶňĵĬĶŌŘľńĺĕŘŀĪňŗĽĬŒěȮŐĸŃıńĥĬŅőĮĶŏěĔĨśĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅȮŏĝŗĬȮĔŅĶĽĶŘŅĚ
ŏĪėőĬőĸĵňĝŗĺĵŏľĸŊŀėĬıŇĔŅĶȮȮľĶŊŀĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŵ 
ȮȮȮȮȮȮ ȮȮȮȮȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŴĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴŒľŘȮĬńĔĻŉĔļŅœħŘŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅ

ŒľŘĶńĭėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĨńĺŀĵŗŅĚȮěŅĔįŌŘĶŌŘȮľĶŊŀěŅĔ

ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŐĮĸĔŒľĴŗŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏĔŇħĔŅĶėŇħĨŗŀĵŀħŵ   Ȯ 
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ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃėĺŅĴĶńĭįŇħĝŀĭŒĬĔŅĶĪņĚŅĬĔńĭįŌŘŀŊŗĬĶĺĴĪńŘĚŏĮŖĬĔŅĶĶńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨŗŅĚŕŵ 

  įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŴěńħĔŇěĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃ
ĔŅĶėŇħĬĺńĨĔĶĶĴȮĵĔĨńĺŀĵŗŅĚȮĔŅĶŐĕŗĚĕńĬĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıŊŗŀŐĽħĚįĸĚŅĬȮľĶŊŀĔŅĶŏĽĺĬŅıŌħėŋĵ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬŏĔňŗĵĺĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅıŇŏĻļŵ 

1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĝŗĺĵŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭȮOnlineȮŐĸŃȮOfflineȮįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅėŘĬėĺŅĴħŘĺĵĨĬŏŀĚȮ
ĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĻŉĔļŅěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĕŀĚĨĬŏŀĚȮěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗįŌŘĽŀĬ
ĔņľĬħȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶŏĽĶŇĴėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĔŇħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘ
ħŘĺĵĨĬŏŀĚĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĽŃĪŘŀĬœħŘěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮȮħńĚĬňŘȮȮ 

 ȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŴŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŀŀĬœĸĬśȮŏĝŗĬȮėŀĶśĽŀŀĬœĸĬśȮ
ėĸŇĮĺŇħňőŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀĭĪŏĶňĵĬĪňŗŀŀĔŐĭĭőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĶńĭĕŘŀĴŌĸŐĸŃėĺŅĴĶŌŘěŅĔŐľĸŗĚ
ĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĝŊŗŀĩŊŀœħŘŵ 

ȮȮȮȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮŴĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶȮŏĝŗĬȮŏĺŖĭœĞĨś
ĔŅĶĻŉĔļŅŀŀĬœĸĬśȮŐŀĮıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĺŇħňőŀĔŅĶĽŀĬŀŀĬœĸĬśȮŏıŊŗŀŒľŘŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘŀĵŗŅĚĽŃħĺĔŐĸŃĪńĬĪňŵ 

ȮȮȮȮȮįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŴŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħŘĨŅĴėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĶŃħńĭėĺŅĴŏĕŘŅŒěĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮĔŅĶŒĝŘĞŀĲĨśŐĺĶśĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĔŅĶœħŘĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŵ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬěŇĨĺŇĪĵŅȮŴĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝŗĬȮĳŅıĩŗŅĵȮ
ĳŅıĮĶŃĔŀĭȮĺŇħňőŀȮŏĔĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬœĮŀĵŗŅĚĬŗŅĽĬŒěŵ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŴĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃŏĮŖĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅĞŘņŕȮŏıŊŗŀĪĭĪĺĬœħŘŵ 

2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬěŃĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ŏĮŖĬĶŃĵŃŐĸŃĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŒľŘőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĮĶŃŏĴŇĬĨĬŏŀĚŏıŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬěŃĽŅĴŅĶĩĪņėĺŅĴ
ŏĕŘŅŒěĩŉĚěŋħŏħŗĬŐĸŃěŋħĪňŗĨĬŏŀĚėĺĶĮĶńĭĮĶŋĚȮĶĺĴœĮĩŉĚĔŅĶěńħŏıŊŗŀĪňŗŒľŘŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĶŌŘŏĶňĵĬĶŃľĺŗŅĚ
įŌŘŏĶňĵĬĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮĽŃĪŘŀĬœħŘěŅĔėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮȮħńĚĬňŘȮȮ 

 įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠħƟŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮŴĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺĶĴŋŗĚĺńħĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŒĝŘĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬ
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1.4 ŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĵŊħľĵŋŗĬŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬœħŘĨŅĴĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
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2) ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

2.1 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇ: ŒĝŘĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ, ĔŅĶĪħĸŀĚ, ŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
2.2 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĔĸŋŗĴŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃ

ĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬ 
2.3 ĔŇěĔĶĶĴĪňŗŏĬŘĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚĬĺńĨĔĶĶĴĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
3) ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ 

3.1 ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗľĸŅĔľĸŅĵőħĵŒĝŘĽŊŗŀĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬȮŏĝŗĬȮľĬńĚĽŊŀ, ĺňħňőŀ, 
ĞŀĲĨśŐĺĶśĔŅĶĽŀĬ, ŐĸŃŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŀŀĬœĸĬś 

3.2 ĽĶŘŅĚŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵ: ŏĝŗĬȮľŘŀĚĽĴŋħ, ŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŀŀĬœĸĬś, ŐĸŃŐŀĮ
ıĸŇŏėĝńĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

3.3 ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĽŅĶĽĬŏĪĻĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

4) ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

4.1 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚŏıŊŗŀŒĝŘĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝŗĬȮĔŅĶĽŀĭ, ĔŅĶ
ĬņŏĽĬŀ, ŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴ 

4.2 ĔŅĶŒľŘĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśȮŒľŘėņŐĬŃĬņŐĸŃėņĨŇĝĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıŊŗŀĝŗĺĵ
ĬńĔĻŉĔļŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.3 ĔŅĶĺńħįĸĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĝŘŏĔĦĤśĪňŗĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĺńħėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ 
  5' ĭĪĭŅĪįŌƟĽŀĬ 

5.1 ŐĬŃŐĬĺĝŗĺĵŐĬŃĬņŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĽņĶĺěŐĸŃŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨńĺŏŀĚ 
5.2 ĽĶŘŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŐľŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħėĺŅĴėŇħŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
5.3 ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
5.4 ŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěĔĶŃĨŋŘĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 
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6' ĭĪĭŅĪįŌƟŏĶňĵĬ 

6.1 ŏĮŖĬįŌŘŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 

6.2 ŏĮŖĬįŌŘĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĭįŌŘŀŊŗĬŒĬőėĶĚĔŅĶŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚŕ 
6.3 ŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅěĶŇĚ 

 

ĨŀĬĪňŗȮ2ȮįĸıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
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ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ1ȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ &ĜĭńĭĶƞŅĚ' 
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įĸıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĶŗŅĚ'ȮįŌŘĺŇěńĵĬņŏĽĬŀ

įĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŏĮŖĬȮ2 ĽŗĺĬȮœħŘŐĔŗȮ 

2.1 'įĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&ĶŗŅĚ'Ȯ 2.1.1) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&ĶŗŅĚ' 2.1.2 ) įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&ĶŗŅĚ' 2.2Ȯ'ȮįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŗŀœĮĬňŘȮ 

2.1 įĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
&ĶŗŅĚ'Ȯ  
ěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĬĺėŇħĪňŗěŅĔĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĪňŗœħŘěŅĔĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮŏıŊŗŀĬņĴŅ

ĔņľĬħĔĶŀĭŐĬĺėŇħĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĽńĚŏėĶŅŃľśŐĬĺėŇħ

ĪķļĢňȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮ

ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ1' ľĸńĔĔŅĶȮ0'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮȮ1'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮ2'ȮĔŅĶ

ĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃ 5'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ ŐĸŃȮ6' ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮıńĥĬŅėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĞŉŗĚĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮėņĬņȮȮŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮŒĝŘȮĕŘŀėĺĶĮĢŇĭńĨŇĔŗŀĬĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭȮȮŐĬĺĪŅĚĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬȮȮėĺŅĴŏĮŖĬĴŅŐĸŃėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŀĚėśĮĶŃĔŀĭ

ĕŀĚĶŌĮŐĭĭȮȮĨńĺŀĵŗŅĚľĬŗĺĵŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃĨńĺŀĵŗŅĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸ ĞŉŗĚŏĮŖĬŀĚėśĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

Ȯ /'ȮŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśěŅĔȮŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŏŀĔĽŅĶěŅĔĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ŐĸŃ

ŏĬŊŘŀľŅĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅŒĬľĸńĔĽŌĨĶĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśĭńĦĤŇĨȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

ĞŉŗĚįŌŘĺŇěńĵŏĸŊŀĔŏĬŊŘŀľŅȮĝŊŗŀĔĶŃĭĺĬĺŇĝŅȮȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮȮ

ěņĬĺĬȮ1ȮľĬŗĺĵĔŇĨȮĞŉŗĚŏĮŖĬĺŇĝŅŏŀĔĭńĚėńĭŏĸŊŀĔȮŒĬĳŅėŏĶňĵĬĪňŗȮ1 ĮňĔŅĶĻŉĔļŅȮ2567 ěņĬĺĬȮ48 ĝńŗĺőĴĚȮȮ 
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2.1.1 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&ĶŗŅĚ'  
 

1. įĸĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&ĜĭńĭĶƞŅĚ'ȮěŅĔ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬ  

ĨŀĬĪňŗȮ/ ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ &ĜĭńĭĶƞŅĚ' 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/6ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĜĭńĭĶƞŅĚ' 

ĸŜŅħńĭĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

1.ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ    

1.1 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.2 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking'Ȯ

ĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.3 ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking'

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.4 ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.75 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ľĸńĔĔŅĶ      

2.1 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĚŅĬ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.2 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĪķļĢňľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.3 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

2.4 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.5 ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵľĶŊŀĽĶŋĮĕŘŀĴŌĸĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚ

ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.6 őħĵĳŅıĶĺĴľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.85 0.38 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ    

3.1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĝŘĳŅļŅĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĕŘŅŒěœħŘ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĮŖĬŏľĨŋŏĮŖĬįĸ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŅĴŅĶĩĺńħľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬœħŘ őħĵĴňĺŇīňĔŅĶĺńħėŗŅ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.5 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚľĶŊŀ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.6 őħĵĳŅıĶĺĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.83 0.38 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ    

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ

&Consider) 

   

4.1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)    

4.6 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.7 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.8 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.9 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.10 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ&Prototype)    

4.11 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.12 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.13 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.14 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.15 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial'    

4.16 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.17 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.18 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.19 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.20 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.88 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ    

5.1 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.2 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃ

ŏĮŖĬĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.4 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'Ȯ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.5 őħĵĳŅıĶĺĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŒĝŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.88 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ    

6.1 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒĝŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.2 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴ

ĨńĺŀĵŗŅĚ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.3 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.4 ĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņěŅĔįŌŘĶŌŘľĶŊŀĮĶŅĝĠśĝŅĺĭŘŅĬĳŌĴŇĮńĠĠŅȮ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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SD 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

6.5 ĔŅĶŐĬŃĬņŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.84 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7. ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ    

7.1 ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.2 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀ

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśŐĸŃ

ĨŗŀŏĬŊŗŀĚĔńĬ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.4 őħĵĳŅıĶĺĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚėŇħĪňŗŒĝŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

ŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.80 0.41 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 4.85 0.36 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

  
 ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗ 18 ıĭĺŗŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬȮőħĵĴňįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮħńĚĬňŘȮħŘŅĬ

ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.75ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭ0.44ȮħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ

1 ľĸńĔĔŅĶ  ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.85ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.38 

ħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.83ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ

0.38ȮħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ

4.88ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭ 0.33 

ħŘŅĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.84ȮĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭ 0.37ȮħŘŅĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬȮĴň



  184 

ėŗŅŏĜĸňŗĵȮȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.80ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.41ȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.85ȮĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĪńŗĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.36ȮőħĵĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.1.2 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ&ĶŗŅĚ' 
 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ/7ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

1 ėŌŗĴŊŀěńħŏĶňĵĚĸņħńĭĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŏĮŖĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠœħŘŀĵŗŅĚėĶĭĩŘĺĬ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėŌŗĴŊŀĶŃĭŋĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĪŏĶňĵĬŐĸŃ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĭĪĭŅĪĕŀĚįŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬœħŘĝńħŏěĬ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ėŌŗĴŊŀĝňŘŐěĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœħŘĝńħŏěĬĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħŘ

ěĶŇĚ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėŌŗĴŊŀĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

8 ėŌŗĴŊŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

9 ėŌŗĴŊŀĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĚŗŅĵĨŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

10 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŌŗĴŊŀőħĵĳŅıĶĺĴ 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

įĸĶĺĴĪńŘĚľĴħ 4.91 0.29 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
Ȯ ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ19ȮıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ
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ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ őħĵĴňįĸĶĺĴĪńŘĚľĴħȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.91 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ

ŏĪŗŅĔńĭȮ0.29ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.2ȮįĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘ 

ȮįŌŘĺŇěńĵĬņĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴȮŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮħńĚĶŅĵĸŃŏŀňĵħĨŗŀœĮĬňŘȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ0. įĸĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟœĕĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĔƞŀĬĬŜŅœĮŒĝƟ 
ĸņħńĭĪňŗ ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ 
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  

1 ľĸńĔĔŅĶ 
- ıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶĪňŗŏĮŖĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėĺĶĴňŏıŇŗĴŏĨŇĴ
ėĺŅĴĽņėńĠĪŅĚħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ 

ľĸńĔĔŅĶ 
įŌŘĺŇěńĵŏıŇŗĴŏĨŇĴĮĶŃŏħŖĬėĺŅĴĽņėńĠŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮħńĚĬňŘȮ 
ŴĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅœħŘ
ŀĵŗŅĚŏĪŗŅŏĪňĵĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮȮŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĬņ
ĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝŘĝŗĺĵŒľŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĨĶĚĨŅĴ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ
ŐĸŃŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃ
ĪŅĚħŘŅĬĺŇĝŅĝňıŒĬĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃ
ĺŇīňĔŅĶŒľĴŗŕȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħŘŀĵŗŅĚĴň
ėĺŅĴĽŋĕŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅŒĬĽńĚėĴŵ 

2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś -  
3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 

- ėĺĶŏĶňĵĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪńŘĚȮ4 ĕńŘĬĨŀĬőħĵĴň

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 
- įŌŘĺŇěńĵŏıŇŗĴŏĸĕĔņĔńĭĕńŘĬĨŀĬŒľŘĝńħŏěĬŒĬ
ŐĨŗĸŃĕńŘĬȮŐĸŃŏĶňĵĚĸņħńĭŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚ
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ĨńĺŏĸĕĔņĔńĭŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮ 
- ėĺĶŏıŇŗĴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪňŗįŌŘŏĶňĵĬœĴŗĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚŐĨŗĸŃĕńŘĬĨŀĬȮ
ĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňĪŇĻĪŅĚŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĔĸńĭœĮ
ıŇěŅĶĦŅĩŉĚěŋħĪňŗŏĮŖĬŀŋĮĽĶĶė 

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪňŗĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮ6 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ 
1 ľĸńĔĔŅĶ 
2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮ 
4 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
6 ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
- įŌŘĺŇěńĵŒĝŘŏĽŘĬĮŃȮŏıŊŗŀĔņĔńĭĪŇĻĪŅĚľŅĔ
įŌŘŏĶňĵĬœĴŗĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘĨŅĴ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚŐĨŗĸŃĕńŘĬĨŀĬ 

4 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
- ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃĚŅĬŐĨŗĸŃĝŇŘĬŒĬŐĨŗĸŃ
ŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗœħŘĸĚĴŊŀ
ĮĢŇĭńĨŇĴňėĺŅĴěņŏĮŖĬĪňŗěŃĨŘŀĚĮĶŃŏĴŇĬ
ėŋĦĳŅıĕŀĚĚŅĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĮĶĬńĵȮ 

įŌŘĺŇěńĵĮĶńĭŏĴŇĬįĸŒĬŐĨŗĸŃĳŅĶŃĚŅĬėĺĶ
ĮĶŃŏĴŇĬŏĮŖĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚȮŏĔĦĤśĔŅĶŒľŘ
ėŃŐĬĬȮ(Scoring Rubric) ĞŉŗĚěŅĔŏĮŖĬ
ĸńĔļĦŃĕŀĚȮ(Rating Scale)Ȯ5 ĶŃħńĭȮĪńŘĚĬňŘ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĮŖĬ
ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĽŅĴŅĶĩŒĝŘĪńŘĚĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅľĶŊŀĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶ
ıńĥĬŅĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘȮŐĸŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘĽŀĬ
ĽŅĴŅĶĩĨńŘĚėĺŅĴėŅħľĺńĚľĶŊŀĔŅĶ
ĮĢŇĭńĨŇĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬ 

5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 
- ėĺĶĪňĔŅĶŏıŇŗĴĽŊŗŀȮľĶŊŀĽŇŗĚĽĬńĬĽĬŋĬŏıŊŗŀŏĮŖĬ
ĝŗŀĚĪŅĚŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅȮıĶŘŀĴĪńŘĚ
ŏĮŖĬĝŗŀĚĪŅĚŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŒĝŘŒĬĔŅĶ
ĨŇħĨŗŀĽŊŗŀĽŅĶ 

įŌŘĺŇěńĵŏıŇŗĴĕŘŀĴŌĸŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅȮ 
(Cognitive Tools' œħŘŐĔŗ 
- ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮ&Project 
Management and Collaboration) 
- ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘ 
Knowledge sharing   

6 ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
- ėĺĶŏıŇŗĴĭĪĭŅĪľĬŘŅĪňŗȮŏıŊŗŀıńĥĬŅ

įŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħĭĪĭŅĪľĬŘŅĪňŗĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
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ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĽņŏĶŖěŐĸŃĴňėŋĦĳŅı 

ėŌƞĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ  
 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 

- ıŇěŅĶĦŅľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸĔŅĶıńĥĬŅ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĮĶŃŏħŖĬ
ėĺŅĴĽņėńĠĪŅĚħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗĽŃĪŘŀĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠ
ŒĬĔŅĶŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ľĸńĔĔŅĶȮ: ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘėĺĶŒľŘ
ėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĪňŗĸŉĔĞŉŘĚ
ŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗ
ĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŒĬĔŅĶĮĶńĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ: ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘėĺĶėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬĪńŘĚŒĬħŘŅĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮėĺŅĴĽĬŒěȮ
ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŏĜıŅŃȮĔŅĶŒĝŘ
ŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŅĚŕȮĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶ
ĽŀĬŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļĩŊŀŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠ 

ŏľĨŋįĸȮ: ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĝŗĺĵŒľŘıĺĔŏĕŅœħŘĶńĭ
ĔŅĶĻŉĔļŅŀĵŗŅĚŏĪŗŅŏĪňĵĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪńŗĺœĮȮ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļĝŗĺĵŒľŘĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıœħŘ
ŀĵŗŅĚŏĨŖĴĪňŗĶĺĴĪńŘĚĔŅĶŏıŇŗĴőŀĔŅĽ ĔŅĶŒĝŘ
ĺŇīňĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĝŗĺĵ
ĽŀĬĪňŗĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ĴňőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĪńŘĚŒĬ
ħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĪńĔļŃĝňĺŇĨĪňŗħňĕŉŘĬȮ
ŀňĔĪńŘĚĵńĚŏĮŖĬĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵ
ĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
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ıŇŏĻļĝŗĺĵŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŐĸŃ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĽńĚėĴ őħĵĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃ
ıńĥĬŅĺŇĝŅĝňıĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĞŉŗĚŏĮŖĬ
ĔņĸńĚĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘĪňŗ
ĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒľŘĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵŒľŘ
įŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃħņŏĬŇĬ
ĝňĺŇĨœħŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅŒĬ
ĽńĚėĴŵėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĔńĭŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮ: ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬħŘĺĵ
ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĮńĠľŅĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ
ĔŅĶŒĝŘĺŇīňĔŅĶĬňŘĝŗĺĵŒľŘĬńĔŀŀĔŐĭĭŐĸŃ
įŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨĶĚĔńĭ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚ
ĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĮńĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĪŘŅĪŅĵĪňŗ
ŐĪŘěĶŇĚœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶĶŃħĴ
ėĺŅĴėŇħŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħĪňŗ
ľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮ 
ıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩėŘĬıĭĺŇīňĔŅĶŒľĴŗȮŕȮŐĸŃ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœĴŗŏėĵĴňĴŅĔŗŀĬȮĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĨŘĬŐĭĭŐĸŃĪħĽŀĭŐĬĺėŇħŏĮŖĬĽŗĺĬĽņėńĠ
ĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĪņŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩŏľŖĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚœħŘĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔŗŀĬĪňŗěŃ
ĬņœĮŒĝŘĚŅĬěĶŇĚĔŅĶĪħĽŀĭĨŘĬŐĭĭĔńĭ
įŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĝŗĺĵŒľŘ
ĽŅĴŅĶĩœħŘĶńĭĕŘŀĴŌĸĵŘŀĬĔĸńĭĪňŗĴňėŗŅȮĬņœĮĽŌŗ
ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħȮŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴ
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ĶŗĺĴĴŊŀȮ&Collaboration)ĶŃľĺŗŅĚĬńĔ
ŀŀĔŐĭĭȮėĶŌȮįŌŘĮĔėĶŀĚȮŐĸŃįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ
ħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪņŒľŘĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħŘŅĬŐĸŃ
ĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘħň
ĪňŗĽŋħ 

 

2.1.3 įĸĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮħńĚĬňŘȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮįŌŘĺŇěńĵĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔŗŀĬȮĬņœĮŒĝŘěĶŇĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴ
ŏĮŖĬœĮœħŘĨĸŀħěĬĻŉĔļŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺŗŅĚħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĴŅĮĶńĭĮĶŋĚ
ŒľŘĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśĵŇŗĚĕŉŘĬȮőħĵȮŏĸŊŀĔŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĕŀĚĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗŏĶňĵĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2ȮĮň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮěŅĔĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢŀŋĭĸĶŅĝīŅĬňȮ 
 ȮȮȮȮȮȮȮěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮȮőħĵĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔŗŀĬȮ
ĬņœĮŒĝŘěĶŇĚŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘĨĸŀħěĬĻŉĔļŅĮńĠľŅŐĸŃŀŋĮĽĶĶėĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬĶŃľĺŗŅĚ
ħņŏĬŇĬĔŅĶȮŏıŊŗŀĬņĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśĵŇŗĚĕŉŘĬȮıĭĺŗŅėĺŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬ
ĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

ĬńĔĻŉĔļŅȮ1 ŴœħƟŏĶňĵĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŐĮĸĔŒľĴƞěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŏĬŊŘŀľŅŐĭĭŏħŇĴŵȮ 
ĬńĔĻŉĔļŅȮ2 ŴėĺĶĬŜŅŏĽĬŀŏĽĬŀĪķļĢňŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀěŃœħƟŏĮƦĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭŵȮ 
ĬńĔĻŉĔļŅȮ3 ŴŀĵŅĔŒľƟĴňĔŅĶŒĝƟĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŵ 
ĬńĔĻŉĔļŅȮ4 ŴėĺĶŏıŇŗĴŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŀĬŒľƟľĸŅĵŕȮėĶńŘĚěŃħňŵ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĪńŘĚĬňŘœħŘĶńĭĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮħńĚĬňŘȮĔŅĶ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕěŅĔĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮįŌŘĽŀĬĺŅĚŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŏıŊŗŀĮĶńĭŏĬŊŘŀĔŅĶŏĶňĵĬőħĵŏıŇŗĴŏĨŇĴĪķļĢňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅŏĕŘŅŒěŒĬĭĶŇĭĪŀŊŗĬŕĶŗĺĴħŘĺĵȮįŌŘĽŀĬĴňŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĔŅĶĽŀĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĝńŘĬ
ŏĶňĵĬŐĸŃĬŀĔĝńŘĬŏĶňĵĬȮőħĵŐĬŃŐĬĺĝŗŀĚĪŅĚŐľĸŗĚŏĶňĵĬŏıŇŗĴŏĨŇĴȮȮěńħĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻŏıŊŗŀŒľŘĕŘŀĴŌĸ
ŏĭŊŘŀĚĨŘĬŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ őħĵįŌŘĽŀĬĝňŘŐěĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś
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ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĬŊŘŀľŅĔŅĶŏĶňĵĬȮĔŇěĔĶĶĴȮĳŅĶŃĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮŒĬĝńŗĺőĴĚĔŅĶĮģĴĬŇŏĪĻŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅœħŘĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěőħĵĴňŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭŏĮŖĬĸŅĵĸńĔļĦśŀńĔļĶȮŏıŇŗĴŒľŘĬńĔĻŉĔļŅȮįŌŘĽŀĬ
ěńħŏĨĶňĵĴĨńĺŀĵŗŅĚįĸĚŅĬȮľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴįŌŘĽŀĬĽĶŘŅĚŏěĨėĨŇŏĝŇĚĭĺĔŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĮŇħŒěŏĶňĵĬĶŌŘĽŇŗĚ
ŒľĴŗŕȮĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘĽŇŗĚŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĨĬŏŀĚȮıĶŘŀĴĔńĬĪńŘĚįŌŘĽŀĬĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅĪňŗŏĮŚĬ
ĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěœħŘĚŗŅĵĕŉŘĬ įŌŘĽŀĬĪņŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ
œħŘĻŉĔļŅħŘĺĵĨŘĬŏŀĚȮĶĺĴĪńŘĚŏįĵŐıĶŗėĺŅĴĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽŌŗĔŅĶĬņŏĽĬŀĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶŒĬ
ĶŌĮŐĭĭĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬőŀĔŅĽĨŗŀœĮ  
 

ĨŀĬĪňŗȮ3ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮ 

 3.1'ȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮ 

 ȮȮȮȮȮĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶȮŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮħŘĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ěņĬĺĬȮ30 ėŃŐĬĬȮőħĵĴňĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬ ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ0/ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌƟĔƞŀĬŐĸŃľĸńĚŒĝƟĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮ 

Ȯ 

ĬńĔĻŉĔļŅĸŜŅħńĭĪňŗ ĔƞŀĬ ľĸńĚ 
1 13 25 
2 14 24 
3 16 23 
4 19 25 
5 19 27 
6 19 21 
7 18 20 
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ĬńĔĻŉĔļŅĸŜŅħńĭĪňŗ ĔƞŀĬ ľĸńĚ 
8 17 26 
9 15 26 
10 20 24 
11 19 25 
12 20 28 
13 21 24 
14 15 29 
15 14 24 
16 13 25 
17 17 24 
18 16 26 
M 16.94 24.78 

S.D. 2.55 2.18 
 Ȯ 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ/2 ıĭĺŗŅȮŐĽħĚėŃŐĬĬĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĽŀĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮıĭĺŗŅȮėŃŐĬĬ

ŏĜĸňŗĵĔŗŀĬĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮȮŏĪŗŅĔńĭ 16.94 ȮȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭȮȮ

2.55ŐĸŃľĸńĚĔŅĶĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮȮŏĪŗŅĔńĭ 24.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭȮȮ

2.18ȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮįĸėŃŐĬĬĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘľĸńĚŏĶňĵĬĽŌĚĔĺŗŅĔŗŀĬŏĶňĵĬȮ 

3.2'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
Ȯ ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěȮŐĸŃ

ĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśĔńĭĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮĪňŗěŃĪņœĮĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ

ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦś

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 
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ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Consider) 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) )ȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśȮĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗ

œħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮĔŅĶėŇħŀĵŗŅĚ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅȮŐĸŃŏĕŘŅŒěėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŒĬĔŅĶĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮĽŌŗ

ĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ  
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ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃľĸńĔĔŅĶ

ĕŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅı  

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬ

ěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮőħĵěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĔŅĶěņĸŀĚȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬŕȮ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ4 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ&Prototype) 
 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃľĸńĔĔŅĶŒĬĔŅĶĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮ

ĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭŐĸŃĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĨŅĴĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴœĺŘ  ĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀ

ĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘĪħĸŀĚőħĵĬņĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮĢŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬ 
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ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ5 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial' 

ĨŀĬĪňŗȮ4ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

 ȮȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸŐĸŃĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŏıŊŗŀĻŉĔļŅŐĸŃŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸěŅĔ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R

0
'ȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶıńĥĬŅȮ&Development: D

0
'ȮĨŅĶŌĮŐĭĭ

ģŅĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭȮ&Research and Development)ȮȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 4,/'ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ
ėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮ
ŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

4,0'ȮȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨȮŐĸŃȮ4.3'ȮŏıŊŗŀĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 
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  4.1'ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚĔŅĶȮŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮħŘĺĵŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ěņĬĺĬȮ30 ėŃŐĬĬȮőħĵĴňĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬ ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮ 

 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ00ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 
ĔŅĶĪħĸŀĚ n ĨŃŐĬĬ

ŏĨŖĴ 
M SD t Sig. 

ĔŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

18 30 16.94 2.55 9.40 .000** 

ľĸńĚĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

18 30 24.78 2.18   

** ĶŃħńĭĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽŇĩŇĨŇĪňŗȮ.05 

ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ00 ıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘľĸńĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŌĚĔĺŗŅ

ĔŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽŇĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.05ȮőħĵŏĴŊŗŀıŇěŅĶĦŅėŗŅŏĜĸňŗĵľĸńĚĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘıĭĺŗŅĴňėŗŅŏĜĸňŗĵėŗŅŏĪŗŅĔńĭȮ24.78ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 2.18ȮȮĞŉŗĚĽŌĚĔĺŗŅ

ėŃŐĬĬĔŗŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňėŗŅėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M'ȮŏĪŗŅĔńĭ 16.94 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 

2.55 

4.2'ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħƟĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟħƟĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ  

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĚŅĬĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘȮœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĻŉĔļŅŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮľĸńĚĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮħŘĺĵ
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ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŐĭĭĴŅĨĶ

ĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ1ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬȮŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ

&Analytic scoring rubric' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘȮ4Ȯ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅȮ0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ1'Ȯ

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ2'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮ3'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅȮȮŐĸŃ4'ȮĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮȮőħĵĴňĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬ ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮ 

 

 ȮȮĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ01 įĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭ 

n 
ėŃŐĬĬŏĔĦĤś
ĶŘŀĵĸŃȮ70 

K QB r N 

ľĸńĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬ 18 84.95 20.39 2,99 5.087 .000** 
  ** ĶŃħńĭĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗȮ.05 

ȮȮ ȮȮȮȮȮěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ01 ıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ

ěŅĔĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪńŘĚľĴħȮ18 ėĬ őħĵĳŅıĶĺĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ20.39 

ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ2,99  ĞŉŗĚĽŌĚĔĺŗŅŏĔĦĤśĪňŗĶŘŀĵĸŃȮ50 ŏĮŖĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĔņľĬħȮ

ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.05 

Ȯ ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮȮőħĵĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮħńĚĬňŘ 
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/,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĝƟŀĬĽƟŀĴĝƞĺĵĪŅĬȮ 

ĽņľĶńĭįŌŘıŇĔŅĶĪŅĚħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵĪňŗĴňŀŋĮĽĶĶėŒĬĔŅĶĶńĭĮĶŃĪŅĬŀŅľŅĶȮȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬőĶĚŏĶňĵĬĻĶňĽńĚĺŅĸĵśĪňŗœħŘŏľŖĬĮńĠľŅĕŀĚŏħŖĔěŅĔĔŅĶŒĝŘĝŘŀĬĽŘŀĴ

ŐĭĭĮĔĨŇȮěŉĚĪņŒľŘıńĥĬŅĝŘŀĴĽŘŀĴĪňŗĨŘŀĚĴňĕĬŅħŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŒĝŘŐĨŗĸŃĭŋėėĸȮȮ 
 

 

 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ8ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĝƟŀĬĽƟŀĴĝƞĺĵĪŅĬ 
 

0,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗŏĮƕħľĬńĚĽŊŀħƟĺĵĮŅĔȮ 

ĽņľĶńĭįŌŘıŇĔŅĶĞŘņĞŘŀĬȮŐĸŃĴňėĺŅĴıŇĔŅĶħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵĶŗĺĴħŘĺĵȮőħĵœħŘıńĥĬŅŀŋĮĔĶĦśĝŗĺĵŏĮŇħľĬńĚĽŊŀȮ

őħĵĔŅĶŒĝŘĮŅĔėĶňĭŀŋĮĔĶĦśŐĸŃŒĝŘĮŅĔŏĮŖĬĽŗĺĬŀŀĔŐĶĚŏĮŇħľĬńĚĽŊŀȮıĶŘŀĴŀŋĮĔĶĦśĬňŘĽŅĴŅĶĩĔħĪńĭ

ľĬńĚĽŊŀȮěŅĔĸĴıńħœħŘȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮĔŅĶŏľŖĬįŌŘıŇĔŅĶĪňŗŀĵŅĔŀŗŅĬľĬńĚĽŊŀĔŅĶĨŌĬŐĨŗĚœĴŗĽŅĴŅĶĩĪņœħŘħŘĺĵĨĬŏŀĚ 

 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ7  ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗŏĮƕħľĬńĚĽŊŀħƟĺĵĮŅĔ 
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1,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĺŀĸƢėŏĔŀĝƞĺĵŏħŇĬȮ 

ĽņľĶńĭįŌŘĪňŗŏěŖĭĮŗĺĵħŘŅĬĶŗŅĚĔŅĵȮŐĸŃĔņĸńĚŀĵŌŗŒĬĝŗĺĚĕŀĚĔŅĶĔŅĵĳŅıĭņĭńħȮȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮȮįŌŘĪňŗĽŌĚĺńĵŐĸŃįŌŘĪňŗŏěŖĭĮŗĺĵĪŅĚĔŅĵȮěŉĚœħŘıńĥĬŅĺŀĸśėŏĔŀħĝŗĺĵŏħŇĬĪňŗĨŇħĸŘŀŏıŊŗŀĝŗĺĵ

ŒĬĔŅĶŏħŇĬĪňŗĝŗĺĵĸħŐĶĚĨŘŅĬĪŅĬŒĬĔŅĶŏħŇĬœħŘĚŗŅĵĕŉŘĬ 

 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ/.   ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĺŀĸƢėŏĔŀĝƞĺĵŏħŇĬ 
 

2,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĩŏĕŖĬĮĶńĭȮKglbqcrȮ 

ĽņľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴľĺŅħĔĸńĺĔŅĶĬńŗĚȮufccjaf_gpȮĶĩŏĕŖĬįŌŘĮŗĺĵȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮĔŅĶĪňŗœħŘŏľŖĬŏħŖĔĪňŗŏěŖĭĮŗĺĵŏĶŊŘŀĶńĚœĴŗĔĸŘŅĬńŗĚȮufccjaf_gpȮŏıĶŅŃĔĸńĺĔŅĶĶńĔļŅĪňŗ

ĨŘŀĚŏěŖĭĪňŗĶŗŅĚĔŅĵȮŐĸŃĵńĚœĴŗıĶŘŀĴĪŅĚħŘŅĬěŇĨŒěĪňŗěŃĵŀĴĶńĭėĺŅĴıŇĔŅĶœħŘȮȮěŉĚŏħŖĔıńĥĬŅĶĩŏĕŖĬĮĶńĭȮ

KglbqcrȮĪňŗĴňĸńĔļĦŃĔŅĶŀŀĔņŐĭĭŐĸŃĨĔŐĨŗĚĨŅĴĸńĔļĦŃĕŀĚŏħŖĔŒĝŘȮőħĵĴňĸŘŀŏĸŊŗŀĬȮĽŅĵĶńħŏŀĺŏıŊŗŀ

ĮĔĔńĬĔŅĶĸŗĺĚľĸŗĬ 

 

 
ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ//  ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĩŏĕŖĬĮĶńĭȮKglbqcr 
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3,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮœĴƟŏĪƟĕŅĺŏĞŖĬŏĞŀĶƢĽŜŅľĶńĭėĬĨŅĭŀħȮȮ 

ĽņľĶńĭėĬĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮėĬĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬȮȮĪńŘĚĨŘŀĚŒĝŘœĴŘŏĪŘŅĕŅĺŒĬĔŅĶĬņĪŅĚȮŐĸŃĵńĚœĴŗ

ĽŅĴŅĶĩĶŃĴńħĶŃĺńĚľĶŊŀĽńĚŏĔĨĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚœħŘħňŏĪŗŅĪňŗėĺĶȮěŉĚœħŘıńĥĬŅĬĺńĨœĴŘŏĪŘĕŅĺŏĞŖĬŏĞŀĶśĽņľĶńĭėĬ

ĨŅĭŀħȮȮŏĴŊŗŀœĺŘŏĪŗŅŏĕŘŅŒĔĸŘĽŇŗĚĔňħĕĺŅĚȮ1.ȮŏĞĬĨŇŏĴĨĶȮěŃĴňĽńĠĠŅĦŏĽňĵĚŐěŘĚŏĨŊŀĬ 

 
ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ/0  ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮœĴƟŏĪƟĕŅĺŏĞŖĬŏĞŀĶƢĽŜŅľĶńĭėĬĨŅĭŀħ 

 

6. ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĸŇŗĬĭŀĔĽňȮ 

ĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶŏľŖĬ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚħŘŅĬĔŅĶĪňŗŏĶŇŗĴŏĶňĵĬĶŌŘŏĶŊŗŀĚĽňȮŐĸŃĔĸŇŗĬȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĔĸŇŗĬ

ĭŀĔĽňŏĮŖĬĔŅĶŒĝŘĔĸŇŗĬŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽňĪňŗĽŀħėĸŘŀĚȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶŏĨĶňĵĴĽŌŗĔŅĶȮŏĶňĵĬĶŌŘĪńĔļŃĨŗŅĚŕȮœĴŗĺŗŅěŃ

ŏĮŖĬĔŅĶ,ȮĽńĴįńĽȮŏĽňĵĚȮĔĸŇŗĬȮĞŉŗĚŏĶňĵĔĺŗŅ ıĶňŏĭĶĸĸś &Npc-@p_gjjc' 

 
 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ/1 ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮĔĸŇŗĬĭŀĔĽň 
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5,ȮĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮŏėĶŊŗŀĚĔŅĵĳŅıĭŜŅĭńħŏıŊŗŀĪŋĔėĬȮȮȮ 

ĽņľĶńĭȮįŌŘĽŌĚŀŅĵŋȮŏěŖĭĮŗĺĵĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮĔŅĵĳŅıĭņĭńħȮŐĸŃĔŅĶŀŀĔņĸńĚĔŅĵȮ 

ŐĶĚĭńĬħŅĸŒěěŅĔȮĝŋĴĝĬĨŗŅĚěńĚľĺńħĪňŗĵńĚĕŅħŏėĶŊŗŀĚŀŀĔĔņĸńĚĔŅĵȮőħĵœħŘĔŅĶŐĬŃĬņěŅĔĳŌĴŇĮńĠĠŅ

ĕŀĚėĬŒĬĪŘŀĚĩŇŗĬȮ 

 
 

ŐįĬĳŅıĪňŗȮȮ/2 ĝŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴȮŏėĶŊŗŀĚĔŅĵĳŅıĭŜŅĭńħŏıŊŗŀĪŋĔėĬ 
 
4.3'ȮįĸĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 
Ȯ įĸĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶ

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮőħĵĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔ

įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮŒĬĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship'  ŏĴŊŗŀĺńĬĪňŗȮ27 ĔńĬĵŅĵĬȮ2567 

ŏĺĸŅȮ15:00 ĬȮĶŌĮŐĭĭonline Zoom őħĵĽĶŋĮŏĮŖĬĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘȮħńĚĬňŘ 

ĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ02 ĮĶŃŏħŖĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔƟŒĬĔŅĶĽńĴĴĬŅŀƟŅĚŀŇĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship'   
ĸŜŅħńĭĪňŗ ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ ĔŅĶŐĔƟœĕ 

1 ĮĶńĭĮĶŋĚĬŇĵŅĴĻńıĪśŏĜıŅŃĕŀĚȮŴĬĺńĨĔĶĶĴŵȮ-
őħĵŏıŇŗĴĔŅĶŀīŇĭŅĵŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĬĺńĨĔĶĶĴ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬŒĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ĝŗĺĵŏľĸŊŀėŋĦĳŅıĝňĺŇĨįŌŘıŇĔŅĶȮ-ıńĥĬŅĨŅĴ
ľĸńĔĔŅĶĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮ 

ėĺŅĴľĴŅĵĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design 
Thinking) ŒĬėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮőħĵ
ŏıŇŗĴŏĨŇĴĔŅĶĕĵŅĵėĺŅĴȮĸńĔļĦŃĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗ
ŏĮŖĬĪńŘĚȮĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮŐĸŃĭĶŇĔŅĶ
ŀŊŗĬŕȮĪňŗĝŗĺĵŏľĸŊŀĽŗĚŏĽĶŇĴėŋĦĳŅıĝňĺŇĨėĬıŇĔŅĶľĶŊŀ
ĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

2 ŏıŇŗĴĽńĠĸńĔļĦśȮĪŇĻĪŅĚĕŀĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĳŅıȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘł ŏıŊŗŀ
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ŏĶňĵĬĶŌŘȮĪňŗĮĶŅĔĔĢȮŒĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘł 

ŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĪŇĻĪŅĚŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬś
ĨŗŀįŌŘŒĝŘĚŅĬĨŗŀœĮ 

3 ŏıŇŗĴŐĬĺėŇħȮŏĔňŗĵĺĔńĭ ŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃ
ĭŋėėĸȮ&Individualized Education 
Program: IEP)ȮȮ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒĬĽŗĺĬ
ĕŀĚȮŴŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŵȮȮ
ŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ&Individualized 
Education Program: IEP)ȮȮŏıŊŗŀŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅ
ŏĜıŅŃĽņľĶńĭįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś
ŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĪňŗ
ŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœĮĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

 ŏıŇŗĴŐĬĺėŇħĪķļĢňĪňŗŒĝŘȮŒĬȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘł ŏıŊŗŀŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶĬņŐĬĺėŇħ
ĪķļĢňĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭŀĵŗŅĚ
ľĸŅĔľĸŅĵ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĳŅıȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘł ŏıŊŗŀ
ĪķļĢňŐĬĺėŇħĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮįŗŅĬ
ŐĬĺėŇħĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅħŘĺĵĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘ
ħŘĺĵĨĬŏŀĚįŗŅĬįĸĚŅĬȮĞŉŗĚĔĶŃĨŋŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘįŗŅĬ
ĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚ ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś
ĨĶĚȮĪňŗŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅ ĮĶńĝĠŅıŇıńĥĬĬŇĵĴȮĪňŗŏĬŘĬĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅĽńĚėĴįŗŅĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĵŊħľĵŋŗĬȮŐĸŃ ŐĬĺ
ĪŅĚĔŅĶŒĝŘŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ&IEP) ĞŉŗĚĴŋŗĚ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļĕŀĚĽŅĴŅĶĩŐĔŘĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴȮ 

4 ŏıŇŗĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅ
ěŅĔĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚȮŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘł 

ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬĳŅıȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘł 
ŏıŇŗĴŏĨŇĴĮĶŃŏħŖĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĶŌŘȮĪňŗŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ
ŏįĝŇĠĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚŏıŊŗŀŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅȮ 

5 ŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮ
ŒĝŘȮŒĬĮĶŃŏħŖĬėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚŀŅěŅĶĵś*
ĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŒĬėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ŴŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœĮ
ŒĝŘŵėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌŘŒĝŘĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
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ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶ ĨŅĴĭĪĭŅĪ
ľĬŘŅĪňŗȮőħĵŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ
ŐĸŃıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗěņŏĮŖĬŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĪňŗĴň
ėŋĦėŗŅŐĸŃŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĽńĚėĴ 

6 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬ
ĝŀĚĪŅĚĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮŐĸŃŐĬĺĪŅĚ
ĔŅĶĽŀĬȮŏĪėĬŇėŐĸŃĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ĶŌĮŐĭĭ Scaffolding 

ŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒĬĽŗĺĬȮ
ŴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŵ 
- ŐĬĺĪŅĚĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĶŌĮŐĭĭȮ
Scaffolding  
- ĔŅĶŒľŘŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬȮ&Provide Foundational 
Concepts 
- ĔŅĶŒľŘĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮ&Provide 
Concrete Examples)Ȯ 
- ĔŅĶĽĶŘŅĚıŊŘĬĪňŗĽņľĶńĭĔŅĶĪħĸŀĚȮ&Create a 
Safe Space for Experimentation) 
- ĸħĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŏĴŊŗŀįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĝņĬŅĠȮ
&Gradual Reduction of Support) 

7 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵ
ŏıŇŗĴŏĔňŗĵĺĔńĭȮĔġĔĶŃĪĶĺĚĺŗŅħŘĺĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶ
ĔŜŅľĬħĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮĭĶŇĔŅĶ
ŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŀŊŗĬŒħĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅȮ
ĽņľĶńĭĭŋėėĸıŇĔŅĶȮ 

ŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬėŌŗĴŊŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒĬĽŗĺĬȮ
ŴĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŵȮ
ĔġĔĶŃĪĶĺĚĺŗŅħŘĺĵŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶĔŜŅľĬħĽŇŗĚŀŜŅĬĺĵ
ėĺŅĴĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮėŌŗĴŊŀĶŅĵĔŅĶĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔȮĽŊŗŀȮĭĶŇĔŅĶ ŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀŀŊŗĬŒħĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅ œħŘĪňŗŏĺŖĭœĞĨśȮ
http://special.obec.go.th  ŐĸŃȮ
http://gtech.obec.go.th  

8 ĮĶńĭĮĶŋĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭőħĵŒĝŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ĪńŘĚȮ4 ĕńŘĬĨŀĬȮŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ 

9 ŐĔŘœĕĝŊŗŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ
&Prototype) ŐĔŘœĕŏĮŖĬȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ&Prototype) 

ĪŋĔĽŗĺĬĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬł 
ěŅĔŏħŇĴȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ
&Prototype)  

http://special.obec.go.th/
http://gtech.obec.go.th/
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ŐĔŘœĕŏĮŖĬȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ
&Prototype) 

10 ĮĶńĭĮĶŋĚĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ŐĸŃȮ4 ĞŉŗĚĵńĚĴňėĺŅĴ
ėĸŘŅĵėĸŉĚĔńĬȮ 

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ  ŐĔŘœĕȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3ȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

1. Create Models or Prototypes  
ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ  

2. Design and Preliminary TestingȮ 
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃĪħĽŀĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬ 

3. Reflect on the PrototypeĔŅĶ
ĽŃĪŘŀĬėŇħ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4ȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮħńĚĬňŘȮ 

1.Test ĪħĸŀĚŒĝŘ 
2. Evaluate and ReviewȮĮĶŃŏĴŇĬ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĪĭĪĺĬ 
3. Create a ReportȮěńħĪņĶŅĵĚŅĬ 

11 Ĭņ Model œĺŘĽŗĺĬľĬŘŅĕŀĚŏĬŊŘŀľŅȮ 
ŐĸŃĨŅĴħŘĺĵėņŀīŇĭŅĵȮ 

ĬņŏĽĬŀȮModelȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭœĺŘĽŗĺĬľĬŘŅĕŀĚŀĚėśĮĶŃĔŀĭŒĬėŌŗĴŊŀł 

 
 4.3.1'ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Connoisseurship) 
įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ9 ėĬŏĪŗŅĔńĭȮ0.46ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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 ȮȮ 
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 ȮĨŅĶŅĚĪňŗȮȮ03 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ľĸńĔĔŅĶ  principle    

1 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĚŅĬ 4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĪķļĢňľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵľĶŊŀĽĶŋĮĕŘŀĴŌĸĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĳŅļŅĪňŗ

ŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 őħĵĳŅıĶĺĴľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.78 0.42 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮObjective   

1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĝŘĳŅļŅĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĕŘŅŒěœħŘ 4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃŏĮŖĬŏľĨŋŏĮŖĬįĸ 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŅĴŅĶĩĺńħľĶŊŀĮĶŃŏĴŇĬœħŘ őħĵĴňĺŇīňĔŅĶĺńħėŗŅ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚľĶŊŀ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 őħĵĳŅıĶĺĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.67 0.48 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ    

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider)    
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.44 0.73 ĴŅĔ 

4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.60 0.54 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)    

1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.44 0.53 ĴŅĔ 

3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.56 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype)    

1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.67 0.48 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'    

1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.84 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ    

1 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'ȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.67 0.71 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃŏĮŖĬ

ĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮŐĸŃĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'Ȯ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

5 őħĵĳŅıĶĺĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.78 0.48 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ    

1 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒĝŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņěŅĔįŌŘĶŌŘľĶŊŀĮĶŅĝĠśĝŅĺĭŘŅĬĳŌĴŇĮńĠĠŅȮ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5. ĔŅĶŐĬŃĬņŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.56 0.53 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.62 0.49 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ    

1 ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ
ŐĔŘœĕ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśŐĸŃ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚĔńĬ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 őħĵĳŅıĶĺĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚėŇħĪňŗŒĝŘĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.70 0.46 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌƞĴŊŀ    

1 ėŌŗĴŊŀěńħŏĶňĵĚĸņħńĭĬņŏĽĬŀŏĬŊŘŀľŅŏĮŖĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ 

M 

 

SD 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

2 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠœħŘŀĵŗŅĚėĶĭĩŘĺĬ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėŌŗĴŊŀĶŃĭŋĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĪŏĶňĵĬ
ŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĭĪĭŅĪĕŀĚįŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬœħŘĝńħŏěĬ 4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ėŌŗĴŊŀĝňŘŐěĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶœħŘĝńħŏěĬĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅŐĸŃ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘěĶŇĚ 

4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėŌŗĴŊŀĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĨŇħĨŅĴėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬ 

4.89 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

8 ėŌŗĴŊŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 4.78 0.44 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

9 ėŌŗĴŊŀĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĚŗŅĵĨŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 4.67 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.78 0.41 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħ 4.71 0.46 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 

Ȯ ěŅĔĨŅĶŅĚĪňŗȮ03 ıĭĺŗŅįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏıŊŗŀĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Connoisseurship) 

įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ9 ėĬȮĴňįĸħńĚĬňŘȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ľĸńĔĔŅĶ  principle  ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78ȮĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭȮ0.42 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮObjectiveėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.67 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.60 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.54Ȯ

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ
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&Consider)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.56 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.50 ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.67 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ

&Prototype)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)Ȯ4.84 ŏĪŗŅĔńĭȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.37ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃ

ĮĶńĭĮĶŋĚȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.62 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.49ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70 ĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.46 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮ

ĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.41 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.41 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħ 

Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ĪńŘĚľĴħȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.71 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) őħĵĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭ
ĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ6 
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ1.ľĸńĔĔŅĶȮ2. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ3. ĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ4. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬ
ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ6. ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘ 

1. ľĸńĔĔŅĶ   

Ȯ ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
&Design Thinking'ȮĞŉŗĚŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶėŇħŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗŏĬŘĬĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ľŅĪŅĚŐĔŘœĕĮńĠľŅĞŉŗĚŏĶŇŗĴĨŘĬěŅĔĔŅĶĴŋŗĚĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ľĶŊŀįŌŘŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴőħĵįŌŘŏĶňĵĬĪňŗıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮħŘĺĵĺŇīňĔŅĶĽņĶĺěĽŇŗĚ
ĨŗŅĚŕȮŏĝŗĬȮĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŒĝŘȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀŒĬĔŅĶĔņľĬħĮńĠľŅĪňŗ
ĝńħŏěĬŐĸŃĴňĔŅĶŏĕŘŅŒěĨŗŀĪňŗĴŅŐĸŃľĸńĔĔŅĶĕŀĚĮńĠľŅœħŘȮĪņŒľŘįŌŘŒĝŘŏĕŘŅŒěŐĸŃĶńĭĶŌŘĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚ
ĮńĠľŅĔŅĶĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮľĶŊŀŐĭĭŐįĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅȮŐĸŃĬņœĮĪħĽŀĭŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚĨŘĬŐĭĭĔńĭįŌŘŒĝŘěĶŇĚȮŏıŊŗŀĪņĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĨŗŀĵŀħŏıŊŗŀŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ŐĸŃĮńĠľŅȮŏıŊŗŀŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
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ŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĽŌŗĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŅĴŅĶĩŒĝŘĚŅĬœħŘŀĵŗŅĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮĞŉŗĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŀĵŗŅĚŏĪŗŅŏĪňĵĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬ
ĪńŗĺœĮȮŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚėŋĦĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĬņĬĺńĨĔĶĶĴĴŅŒĝŘĝŗĺĵŒľŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬ
ĔŅĶĽŀĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮĨĶĚĨŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŐĸŃŀňĔĮĶŃĔŅĶ
ľĬŉŗĚŏĮƦĬĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪŅĚħƟŅĬĺŇĝŅĝňıŒĬĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĺŇīňĔŅĶŒľĴŗŕȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħŘŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴĽŋĕŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅŒĬĽńĚėĴ 
 0,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ 

 ȮȮȮȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

  3. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ4 ĕńŘĬĨŀĬȮħńĚĬňŘȮ 

Ȯ ȮȮȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŒĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽņľĶńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ ĞŉŗĚŏĬŘĬĔŅĶĪņėĺŅĴ

ŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŏĝŗĬȮĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮĽĨŇĮńĠĠŅȮŀŅĶĴĦśĽńĚėĴŐĸŃěŇĨŒěȮľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŏĶŇŗĴěŅĔ

ĔŅĶĻŉĔļŅĽńĚŏĔĨėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĕŘŀěņĔńħŏĜıŅŃĨńĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴȮĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚŐĸŃŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚ

ĨĶĚěŋħ ĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦśŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮŏıŊŗŀĽņĶĺěĮńĠľŅȮŏıŊŗŀĔņľĬħĺŋĨĩŋĮĶŃĽĚėśŐĸŃ

ĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀœĮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵŒĬĭĶŇĭĪĕŀĚĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴıŇĔŅĶŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħ
ĨŘŀĚŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸĶŃľĺŗŅĚįŌŘĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏĝŗĬȮėĶŌȮįŌŘĮĔėĶŀĚȮŐĸŃįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀĶŃħĴ
ėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĞŉŗĚěŃĬņœĮĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮ
ŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘȮĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĪňŗĝŗĺĵŒľŘŏľŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅěŅĔ
ľĸŅĵĴŋĴĴŀĚ ŏĬŘĬĺŗŅĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴėŇħėĺĶĬņįĸĔŅĶĺŇěńĵľĶŊŀŐĬĺėŇħŏħŇĴĴŅĨŗŀĵŀħŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĶŃħĴėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśěŅĔľĸŅĵ
ŐľĸŗĚŐĸŃĔŅĶŒĝŘėĺŅĴėŇħĪňŗľĸŅĔľĸŅĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅœŀŏħňĵŒľŘŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴȮĞŉŗĚĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĪňŗĨŘŀĚėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚŏĜıŅŃĨńĺĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮĔŅĶĶŃħĴ
ėĺŅĴėŇħĪňŗœĴŗĴňĔĶŀĭěņĔńħěŃĝŗĺĵŒľŘĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĨŀĭőěĪĵś
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ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴȮőħĵœĴŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚĵŉħĨŇħĔńĭŐĬĺėŇħŏħňĵĺȮŐĨŗĽŅĴŅĶĩ
įĽĴįĽŅĬŐĬĺėŇħĨŗŅĚȮŕȮŏĕŘŅħŘĺĵĔńĬȮĔŅĶįĽĴįĽŅĬĬňŘŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ ĪňŗœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĔŅĶįĽĴįĽŅĬŐĬĺėŇħȮŏıŊŗŀŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴ
ŒľĴŗȮŕȮŏĔŇħĕŉŘĬœħŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļěŃĨŘŀĚŏĶŇŗĴěŅĔėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĪňŗ
ŐĮĸĔŒľĴŗȮľĶŊŀĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŏħŇĴŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļœħŘŀĵŗŅĚĶĺħŏĶŖĺŐĸŃĨĶĚěŋħ 
  ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩŐĽħĚĩŉĚȮIdea ėĺŅĴėŇħ

ŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĮĶŃőĵĝĬśĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚ

ĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea ĬńŘĬȮ

ĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮőħĵěŃĨŘŀĚĽĶŘŅĚĔŅĶ

ěņĸŀĚȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬŕȮľĶŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭįĸŇĨĳńĦĤśȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩĪņĞŘņŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ

ėĺŅĴĴńŗĬŒěĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶœħŘĩŌĔĨŘŀĚėĶĭĩŘĺĬĪňŗĽŋħȮŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĚŅĬ

ŀŀĔŐĭĭȮŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħ ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĪħĽŀĭěĶŇĚĔŗŀĬĪňŗěŃ

ĬņœĮĽĶŘŅĚěĶŇĚȮĽņľĶńĭŒĬħŘŅĬŀŊŗĬŕȮĕńŘĬĬňŘĔŖėŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĮġŇĭńĨŇľĶŊŀĪħĸŀĚĪņěĶŇĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗœħŘ

ŏĸŊŀĔŐĸŘĺȮĨĸŀħěĬĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĪňŗŏĶŅĨŘŀĚĔŅĶěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮȮ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸ

ĔŅĶŒĝŘȮĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭŐĸŃĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ

ĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘ

ĬŇĵŅĴœĺŘȮĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňėĺŅĴŏĔňŗĵĺőĵĚĔńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) 

ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ&Prototype) ŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'ȮĔŅĶĪħĽŀĭ

ĨŘĬŐĭĭěŃĨŘŀĚŒľŘŒĝŘĚŅĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴœħŘĴŅĔŏĪŗŅĪňŗěņŏĮŖĬŏıŊŗŀĪņĔŅĶĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŒĝŘĚŅĬěĶŇĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭŏĽĶŖěŐĸŘĺĔŖĬņŏŀŅĮńĠľŅľĶŊŀĕŘŀħňĕŘŀŏĽňĵĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬ

ŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕȮĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃĽĶŋĮĶŅĵĚŅĬ 

  4 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ ĮĶŃĔŀĭĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮħŘĺĵĶŅĵĸŃŏŀ 

Ȯ    4.1. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚ ŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒľŘőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘ
ěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĝňĺŇĨěĶŇĚȮőħĵĔŅĶĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗĨĶĚœĮĨĶĚĴŅŐĸŃŏĝŊŗŀĴőĵĚĔńĭĽŇŗĚĪňŗ
ŏĶňĵĬĶŌŘŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĵńĚŒľŘőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĮĢŇĽńĴıńĬīśĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦśȮįŌŘŏĶňĵĬěŃœħŘİŉĔĔŅĶ
ĮĶńĭŒĝŘėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĪňŗœħŘŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅľĶŊŀĪņĚŅĬŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗ
ŏĔŇħĕŉŘĬȮĞŉŗĚĝŗĺĵŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪńĔļŃŒĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĝňŗĵĺĝŅĠȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔ
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ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅŒěŏĬŊŘŀľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚĴŅĔĕŉŘĬȮŏĬŊŗŀĚěŅĔœħŘĽńĴįńĽŐĸŃĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮĞŉŗĚ
ĽŗĚįĸŒľŘįŌŘŏĶňĵĬıńĥĬŅĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŉŘĬ 
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ĨńħĽŇĬŒěœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

3,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ 

     ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ ŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design 

Thinking) ĪňŗĽņėńĠŏıĶŅŃěŃĝŗĺĵŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĴňėĺŅĴĽņŏĶŖěœħŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮħńĚĬńŘĬȮ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮőħĵĴňĶŌĮŐĭĭĕŀĚĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ2 ĶŌĮŐĭĭȮħńĚĬňŘȮ 

Ȯ ȮȮȮ5./,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮŏĮŖĬĕŘŀĽŀĭŐĭĭ

ĮĶĬńĵȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮőħĵŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬŏĶňĵĬȮŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮ 

 ȮȮȮ3,0,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĮŖĬĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃľĸńĔĔŅĶĕŀĚŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮŏĝŗĬȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇěŅĶĦśŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬȮ
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ĔŅĶĬņŏĽĬŀįĸĚŅĬȮŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗœĴŗŐĬŗĬŀĬȮȮőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĬņĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶŒĝŘŏĮŖĬŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃŏĴŇĬȮ2ȮĶŃħńĭȮėŊŀȮ/ȮůȮ2ȮėŃŐĬĬȮȮĞŉŗĚĔņľĬħŒľŘŏĮŖĬŏĔĦĤśĔŅĶ

ŒľŘėŃŐĬĬŐĭĭŐĵĔĽŗĺĬȮ&Analytic rubric scoring' ĨŅĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
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ĬĺńĨĔĶĶĴ ėŊŀȮȮ/'ȮĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅ 0'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 1'ȮĔŅĶ
ıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴ 5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėŋĦėŗŅ 

ŐĸŃȮ6'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 

4,ȮĭĪĭŅĪĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘȮ 

Ȯ 6.1 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬȮŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŐľŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĭŋėėĸȮ

ŐĸŃĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

  6.2 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀľĬŘŅŐĸŃįĸĸńıīśȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶ
ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝŘŏĪėőĬőĸĵň 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵȮŀĳŇĮĶŅĵįĸȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

 
ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś
ŏıŊŗŀȮ1'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
2'ȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 3'ȮŏıŊŗŀĪħĸŀĚŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŐĸŃȮ4'ȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘȮ4.1'ȮŏıŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ4.2'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮȮŐĸŃŒĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŒĝŘ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&Research and Development)ȮĬņŏĽĬŀįĸĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭįĽĴįĽŅĬĺŇīňȮ
&Mixed Methods) ŐĸŃĴňŐĭĭŐįĬĔŅĶĺŇěńĵĪħĸŀĚĕńŘĬĨŘĬȮ&PreȮExperimental Design) ŐĭĭĔĸŋŗĴ
ŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest design)ȮŐĸŃŐĭĭȮ&One-Shot Case 
Study)ȮȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&research and 
development) ħńĚĬňŘ  
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ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀŒľŘœħŘĽŅĶŃĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ
ĭńĦĤŇĨȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ&content analysis' 2. ĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěŅĔ
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ĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮľĸńĔĽŌĨĶȮĮňȮ0340ȮěņĬĺĬȮ30 ėĬȮœħŘĴŅœħŘĴŅ
őħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŋŗĴĔŅĶĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŀĵŗŅĚĚŗŅĵȮ&Simple Random Sampling'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵ
ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮőħĵŒĝŘŏĪėĬŇė Modified Priority Needs Index 
(PNIModified) 3. ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮěŅĔŀŅěŅĶĵśėĦŃ
ĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĪňŗĴňĨņŐľĬŗĚĪŅĺŇĝŅĔŅĶĶŃħńĭȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśĕŉŘĬœĮȮŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬ
ŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮŐĸŃĪņĺŇěńĵĴňįĸĚŅĬĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮěņĬĺĬȮ
3 ėĬ ŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ&Purposive Sampling'ȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ
&content analysis' 4. ĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ěŅĔėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮěņĬĺĬȮ3 ėĬ ŒĝŘĺŇīňėńħŏĸŊŀĔŐĭĭŏěŅŃěĚȮ
&Purposive Sampling'Ȯ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ&content analysis' 
ĨŀĬĪňŗȮ2ȮįĸıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ1. ĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  ŐĸŃıńĥĬŅŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĮĶŃĔŀĭĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ėŊŀȮėŌŗĴŊŀĔŅĶĬņ
ĶŌĮŐĭĭœĮŒĝŘŐĸŃŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ&content analysis' ĺŇŏėĶŅŃľśŏĝŇĚĮĶŇĴŅĦŐĸŃŏĝŇĚėŋĦĳŅı
őħĵĶńĭĶŀĚėŋĦĳŅıĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃŏŀĔĽŅĶĮĶŃĔŀĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
&ĜĭńĭĶŗŅĚ' őħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ3ȮėĬȮŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŗŀĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚ ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś
ĕŘŀĴŌĸħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ&content 
analysis' 2. ĔŅĶıńĥĬŅŐĸŃĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  őħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮěņĬĺĬĪńŘĚľĴħȮ3ȮėĬȮ
ŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĔŗŀĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚŐĸŃĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗŏĶňĵĬ
ľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2ȮĮň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮȮŏıŊŗŀĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study' 
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ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŏĬŊŘŀľŅȮ
&content analysis'   

  ĨŀĬĪňŗȮ3ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮőħĵ
ĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮ
ĸĚĪŃŏĭňĵĬŏĶňĵĬĺŇĝŅȮEDSȮ01.5  ĽŊŗŀȮŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĳŅėĔŅĶĻŉĔļŅĪňŗȮ/ȮĮň
ĔŅĶĻŉĔļŅȮ0347ȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮœħŘĴŅőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŋŗĴĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŀĵŗŅĚĚŗŅĵȮ
&Simple Random Sampling'ȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶĪħĸŀĚȮŏĮŖĬĔŅĶĺŇěńĵŐĭĭĪħĸŀĚĕńŘĬĨŘĬȮ&Pre 
Experimental Designs) ŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ&One group pretest posttest 
design) ŐĸŃŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĺńħįĸľĸńĚŏĶňĵĬȮ&One-Shot Case Study) 

ĨŀĬĪňŗȮ4ȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
ŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 1.ĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚ
ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĮĶĬńĵȮěņĬĺĬȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃ
ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃȮȮĽĩŇĨŇȮt ů test for dependent 2.ȮĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŐĸŃĶŘŀĵĸŃȮŐĸŃȮĽĩŇĨŇȮt ů test for dependent 
3.ȮĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŐĸŃěńħĪņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĜĭńĭĽĴĭŌĶĦśȮőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇěņĬĺĬȮ7ȮėĬȮőħĵĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
&Connoisseurship' ĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĺŇŏėĶŅŃľśįĸěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
&Connoisseurship'ȮőħĵĔŅĶĬņĕŘŀŏĽĬŀĴŅĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĕŀĚįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮŐĸŃ
ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸħŘĺĵėŗŅŏĜĸňŗĵȮŐĸŃĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬ 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĺŇěńĵ 

ĨŀĬĪňŗȮ1 įĸĻŉĔļŅĽĳŅıĮƤĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏıŊŗŀ

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

    1.1 įĸĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮěŅĔĬńĔĻŉĔļŅěņĬĺĬȮ30 ėĬ ıĭĺŗŅȮȮȮŏĴŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ (need 

assessment) őħĵŒĝŘŏĪėĬŇė Modified Priority Needs Index (PNIModified) ŒĬĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮıĭĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮĸņħńĭĽņėńĠȮ1ȮĸņħńĭȮȮőħĵĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ

ĪńŘĚľĴħȮ4 ħŘŅĬȮœħŘŐĔŗȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*Ȯ

ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ őħĵĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ ħńĚĬňŘȮ 

Ȯ ħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.59*ȮĸņħńĭĪňŗȮ0ȮįŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.19 ŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ1Ȯ
įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.14Ȯ  
Ȯ ħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĽŀĬ
ŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2ȮįŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅħŘĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃ
ŐĬŃĬņŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĴňėŗŅȮ
PNIModifiedȮ=Ȯ0.14*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ1ȮįŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ PNIModifiedȮ= 0.12 
 ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶ
ėŘĬėĺŘŅĪňŗľĸŅĵľĸŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ  PNIModifiedȮ
=0.12*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬĨŘĬ 
PNIModifiedȮ=0.09*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.08 
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 ħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ 
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19ĸņħńĭĪňŗȮ2ȮįŌŘĽŀĬ
ĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬȮȮPNIModifiedȮ=0.15ȮȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸŏĮŖĬĶŃĵŃ PNIModifiedȮ= 0.12 

1.2 įĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĴĳŅļĦśįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚľĴħȮ
5ȮĪŗŅĬȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮěŅĔĔŅĶĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬŒĬĔŅĶĬĺńĨĔĶĶĴ  /'ȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĝńħŏěĬőħĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘ
ĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶĔņľĬħĶŌĮŐĭĭŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĽŀĬȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮ
œħŘĺŗŅȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĪňŗĨŘŀĚĴňĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĬŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇȮ1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶěńħĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĝŗĺĵŒĬĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶĴňĸńĔļĦŃŏĮŖĬ
ĶŌĮŐĭĭOnlineȮŐĸŃȮOffline įŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩĻŉĔļŅėŘĬėĺŅĴħŘĺĵĨĬŏŀĚȮŐĸŃ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬěŃĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬȮĴňėĺŅĴ
ľĸŅĔľĸŅĵĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ 

1.3ȮįĸĔŅĶĻŉĔļŅėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĴĳŅļĦśįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪńŘĚľĴħȮ5ȮĪŗŅĬȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅ /'ȮħŘŅĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬĶĺĴœĮĩŉĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĩŉĚĮńĠľŅȮĽŇŗĚĪňŗĨŘŀĚĔŅĶĨŅĴĸņħńĭĕŀĚĕŀĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠȮ0'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅȮĔŅĶ
ěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶĨŘŀĚŏĬŘĬœĮĪňŗĔŅĶĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśŐĸŃıĶŘŀĴ
ĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĪńĔļŃĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬȮ1'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĨŘŀĚŒľŘ
ėĺŅĴėńĠėńĠĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŐĸŃȮ2'ȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸȮȮĽĶŋĮœħŘĺŗŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠĪňŗĝŗĺĵŒľŘŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃĭĶŇĔŅĶĪňŗŏľĴŅŃĽĴȮ 
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ĨŀĬĪňŗȮ2 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ &ĜĭńĭĶƞŅĚ'ȮěŅĔįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬ 

 2.1 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.85ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬĪńŗĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.36ȮőħĵĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 

Ȯ 2.2 įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ &ĜĭńĭĶŗŅĚ'ȮěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.91 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬĪńŗĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.29 őħĵĴňĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ őħĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ıńĥĬŅĕŉŘĬĮĶŃĔŀĭœĮȮħŘĺĵȮ1) ľĸńĔĔŅĶȮ2'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ-3'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭ4'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮȮŐĸŃȮ6'ȮĭĪĭŅĪĽŌŗ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

 2.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ6 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœħŘŐĔŗȮ1.ȮľĸńĔĔŅĶȮ2. ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ3. ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮ4. ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5. ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ6. ĭĪĭŅĪĽŌŗ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 
  1. ľĸńĔĔŅĶ  ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘĪķļġňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ĬńŘĬȮĴňěŋħĴŋŗĚľĴŅĵŏıŊŗŀĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅőħĵŏĬŘĬėĺŅĴŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ŐĸŃĮńĠľŅĕŀĚįŌŘŒĝŘȮįŗŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŏĶŇŗĴěŅĔĔŅĶĽņĶĺěŐĸŃŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮŒľŘįŌŘıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴ

ŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚħŘĺĵĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśȮŐĸŃĔŅĶĽŃĪŘŀĬėĺŅĴŏĕŘŅŒěĽŌŗĔŅĶ

ĔņľĬħĮńĠľŅŀĵŗŅĚĝńħŏěĬěŅĔĬńŘĬȮěŃĬņĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħŐĸŃĨŘĬŐĭĭŏĭŊŘŀĚĨŘĬŏıŊŗŀŐĔŘœĕ

ĮńĠľŅȮŐĸŃĬņĨŘĬŐĭĭœĮĪħĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĔńĭįŌŘŒĝŘěĶŇĚȮĝŗĺĵŒľŘœħŘĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃĨĶĚĔńĭ

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘĴŅĔĕŉŘĬȮŒĬĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĬĺńĨĔĶĶĴħńĚĔĸŗŅĺěŃĝŗĺĵįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶĻŉĔļŅœħŘŀĵŗŅĚŏĪŗŅŏĪňĵĴȮŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ

ĔŅĶĽŀĬȮĪņŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĸŃħņŏĬŇĬĝňĺŇĨœħŘŀĵŗŅĚĴňėŋĦėŗŅŒĬĽńĚėĴȮĬŀĔěŅĔĬňŘȮĵńĚĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘ
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ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶŒĝŘĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒľĴŗŕȮŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇįĸĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

0,ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮŏıŊŗŀıńĥĬŅėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

3. ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ2ȮĕńŘĬĨŀĬȮœħƟŐĔƞ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮ3./,ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ėŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮ
ŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ 
Ȯ       3.0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ėŊŀȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃ

ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśȮĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗ

œħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

Ȯ       3.1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘ

ŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮőħĵěŃĨŘŀĚ

ĽĶŘŅĚĔŅĶěņĸŀĚȮľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśĬńŘĬŕȮ 

Ȯ       3.2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial) œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶ

ŒĝŘĪħĸŀĚőħĵĬņĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ

ĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

őħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴœĺŘ 

  4 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟȮȮ 

     4.1. ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚ  

     4.2. ĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņěŅĔįŌŘĶŌŘľĶŊŀĮĶŅĝĠśĝŅĺĭŘŅĬĳŌĴŇĮńĠĠŅȮ 

     4.3. ĔŅĶŐĬŃĬņŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

     4.4. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪŅĚĮńĠĠŅȮ(Cognitive Tools)ȮȮ 

     4.5,ȮĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮ&Project Management and Collaboration) 

     4.6. ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘ Knowledge sharing 

  3,ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮĶŌĮŐĭĭȮœħƟŐĔƞ 

ȮȮȮ  5./,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮȮŏĮŖĬĕŘŀĽŀĭŐĭĭ

ĮĶĬńĵȮ1.ȮĕŘŀȮ3ȮĨńĺŏĸŊŀĔȮőħĵŏĮŖĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬŏĶňĵĬȮŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮ 
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  3,0,ȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏĮŖĬĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬľĸńĚŏĶňĵĬȮőħĵĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

6. ĭĪĭŅĪĽŌƞĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĭƞĚŀŀĔŏĮƦĬȮ0ȮħƟŅĬȮœħƟŐĔƞ 

  6.1 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬȮŏĮŖĬįŌŘĽĶŘŅĚĭĶĶĵŅĔŅĻŐľŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĭŋėėĸȮ

ŐĸŃĔŅĶĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

   6.2 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬȮıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĶńĭįŇħĝŀĭĨŗŀľĬŘŅŐĸŃįĸĸńıīśȮĴňĪńĔļŃŒĬĔŅĶ

ĽŊŗŀĽŅĶŐĸŃŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňȮ 

   

Ȯ ĨŀĬĪňŗ 3ȮįĸĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮŒĬĮĶŃŏħŖĬħńĚĨƞŀœĮĬňŘȮ 

 3.1'ȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĔŗŀĬȮŐĸŃľĸńĚœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ȮȮȮȮȮȮįĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĶŌŘľĸńĚĽŌĚĔĺŗŅĔŗŀĬĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽĶŋĮœħŘħńĚĬňŘėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M) ľĸńĚŏĶňĵĬŏıŇŗĴĕŉŘĬŏĮŖĬ 24.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĞŉŗĚĴňėŗŅ 2.18 ŐĸŃėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M) ĕŀĚėŃŐĬĬĔŗŀĬŏĶňĵĬŏĪŗŅĔńĭ 16.94 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ĕŀĚėŃŐĬĬĔŗŀĬŏĶňĵĬŏĪŗŅĔńĭ 2.55 ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗȮ.05 

 3.2'ȮŏıŊŗŀĻŉĔļŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮıĭĺŗŅȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮěŅĔĔĸŋŗĴ

ĨńĺŀĵŗŅĚĪńŘĚľĴħȮ18 ėĬ őħĵĳŅıĶĺĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ20.39 ĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ2,99  ĞŉŗĚĽŌĚĔĺŗŅŏĔĦĤśĪňŗĶŘŀĵĸŃȮ50 ŏĮŖĬœĮĨŅĴĽĴĴĨŇģŅĬĪňŗĔņľĬħȮŀĵŗŅĚ

ĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ.05 
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  3.3' įĸĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ 

Ȯ ȮȮȮȮȮįĸĔŅĶĶńĭĶŀĚėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴěŅĔĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Connoisseurship) įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ9 ėĬ  ıĭĺŗŅ

ěŅĔĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠ&Connoisseurship) įŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ9 ėĬȮĴňįĸħńĚĬňŘȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 

ľĸńĔĔŅĶ  principle  ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭȮ0.42 ĶŃħńĭ

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮObjectiveėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.67 ĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.60 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 

0.54ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ

&Consider)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.56 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.50 ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.67 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48ȮĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ

&Prototype)ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)Ȯ4.84 ŏĪŗŅĔńĭȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.37ĶŃħńĭėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial'ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.48 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃ

ĮĶńĭĮĶŋĚȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.62 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.49ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70 ĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.46 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮ

ĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.41 

ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.78 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭ 0.41 ĶŃħńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħ 

Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ
ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ
ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ĪńŘĚľĴħȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮ&M)ȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.71 ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮ&SD) ŏĪŗŅĔńĭȮ0.46ȮĶŃħńĭ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ŀĳŇĮĶŅĵįĸ 

Ȯ ĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮįŌŘĺŇěńĵœħŘ
ħņŏĬŇĬĔŅĶĨŅĴĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃıńĥĬŅȮ&research and development) őħĵŀĳŇĮĶŅĵ
įĸĔŅĶĺŇěńĵȮŀŀĔŏĮŖĬȮ2 ĮĶŃŏħŖĬȮėŊŀȮ1.ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ2. ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħħńĚĬňŘ 

 
1.ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀ

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

Ȯ ȮȮȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĮĶŃĔŀĭœĮȮħŘĺĵȮ1) ľĸńĔĔŅĶȮ2'ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮ 

3'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ĪňŗĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ3.1 ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴ

ĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ėŊŀȮĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě

ĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦśŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŗĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮ

ŐĸŃĔŅĶĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮ 3.0.ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ėŊŀȮĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭ

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĮŖĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮĶĺĭĶĺĴŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮ3.1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ

&Prototype) ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚ

ĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘ

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea ĬńŘĬȮĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

ĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮ3.2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚ

ŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮĪħĸŀĚĬņĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭ

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮőħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś  

4'ȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ5'ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮŐĸŃȮ6'ȮĭĪĭŅĪĽŌŗĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

 ȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘĬņŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking) ĴŅŒĝŘŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĬŘĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭŐĸŃĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĞŉŗĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴ
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ĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴŐĸŃĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĽņľĶńĭĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶőħĵĴňėĺŅĴĽņėńĠĞŉŗĚįŌŘıńĥĬŅĬĺńĨĔŅĶĶŗĺĴĪńŘĚ

įŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚħņŏĬŇĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĨŅĴĸņħńĭȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Consider) ŏĮŖĬĔŅĶŏĶŇŗĴĨŘĬĪňŗ

ĽņėńĠĞŉŗĚŏĬŘĬœĮĪňŗĔŅĶŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ĪņŒľŘŏĕŘŅŒěĩŉĚĕŘŀěņĔńħŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŏĝŗĬȮėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĵȮ

ĽĨŇĮńĠĠŅȮľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĪņŒľŘĽŅĴŅĶĩĔņľĬħĪŇĻĪŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮEmpathize ĕŀĚȮStanford D. 

School (2010) ŐĸŃȮUK Design Council (2017) ĪňŗŏĬŘĬėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒě

ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚĸŃŏŀňĵħȮĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĬňŘĴňĽŗĺĬĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅěĶŇĚ

ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŀńĬěŃĝŗĺĵŒľŘĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ

ŏĔŇħĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮŏĝŗĬŏħňĵĺĔńĭĪňŗȮ&ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 0342' ĔĸŗŅĺĺŗŅĔŅĶ

ŏĕŘŅŒěĮńĠľŅěŃĝŗĺĵŒľŘĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı ĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĬŘĬĔŅĶŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ŏĜıŅŃĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵĔŇěĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶĽņĶĺěĕŘŀĴŌĸȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶĽńĚŏĔĨĔŅĶĦśŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚ 

ĪņĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĕŘŀěņĔńħȮŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩ

ŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗŐĪŘěĶŇĚȮĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŏĝŇĚĸŉĔ ŏıŊŗŀŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĭŋėėĸȮȮĔŅĶŒĝŘŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀ

ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮĕŘŀěņĔńħȮŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĴňėŋĦĳŅıŒĝŘĚŅĬœħŘȮŐĸŃ

ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĶŃħĴĽĴŀĚĶŗĺĴĔńĬĶŃľĺŗŅĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮŏıŊŗŀŒľŘŏĕŘŅŒěŐĬĺėŇħŐĸŃėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭŏĜıŅŃĭŋėėĸ 

 ĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ĬńŘĬĩŊŀŏĮŖĬĔŋĠŐěĽņėńĠĪňŗěŃĔņľĬħ

ĪŇĻĪŅĚĕŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶĽŀĬĪňŗ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĭĶŇĭĪĬňŘěŉĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮőħĵŏĜıŅŃĽņľĶńĭ

įŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮěņŏĮŖĬĨŘŀĚŏĶŇŗĴĨŘĬěŅĔĔŅĶŏĕŘŅŒěŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚĩŉĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮĞŉŗĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘȮŏĶňĵĔĺŗŅȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ŐĸŃ

ĩŊŀŏĮŖĬěŋħŏĶŇŗĴĨŘĬĽņėńĠŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮħŘĺĵŐĬĺėŇħĔŅĶėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ&Design 

Thinking) ŏıĶŅŃȮĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮőħĵĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴľĶŊŀĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ

ĽŃħĺĔĨŗŅĚȮŕȮěŃĨŘŀĚĴŅěŅĔĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĽĩŅĬĔŅĶĦśľĶŊŀĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŒĬ

ŏĝŇĚĸŉĔȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶœħŘĶńĭĕŘŀĴŌĸěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ   
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ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) ŏĮŖĬĔŅĶĽĶŋĮŐĸŃĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗ

ĝńħŏěĬȮőħĵĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸĪňŗĶĺĭĶĺĴěŅĔĕńŘĬĨŀĬŐĶĔŏıŊŗŀĔņľĬħŏĮŘŅľĴŅĵŐĸŃĪŇĻĪŅĚĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮĔŇěĔĶĶĴĽņėńĠŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘœħŘŐĔŗȮĔŅĶĽĶŘŅĚ

őěĪĵśĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮ&Problem Statement)  ĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěŅĔĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀ

ĽĶŋĮŏĮŖĬőěĪĵśĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮŖĬĔĶŀĭŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĝŗĬȮĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĝŗĺĵıńĥĬŅ

ĪńĔļŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĶŊŀĝŗĺĵŐĔŘœĕĕŘŀěņĔńħĪňŗıĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ

ŐĭĭŏĜıŅŃĭŋėėĸȮıĶŘŀĴĪńŘĚĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀěņĔńħĪňŗŀŅěŏĔŇħĕŉŘĬŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĝŗĬȮĕŘŀěņĔńħ

ĪŅĚħŘŅĬĪĶńıĵŅĔĶȮŏĪėőĬőĸĵňȮľĶŊŀĕŘŀěņĔńħŒĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŒĝŘȮŏıŊŗŀĮĶńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭŒľŘ

ŏĮŖĬœĮœħŘŒĬĪŅĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮĔņľĬħŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħŘŅĬȮ

ŏĝŗĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗĵŊħľĵŋŗĬĽņľĶńĭįŌŘŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶľĸŅĔľĸŅĵȮŐĸŃıŇěŅĶĦŅĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶŒĝŘ

ĚŅĬŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ 

 įĸĪňŗœħŘěŅĔĕńŘĬĨŀĬĬňŘŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅȮĔŅĶĽĶŘŅĚőěĪĵśĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃĔŅĶĔņľĬħ

ŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŐĸŃįŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩĴŋŗĚŏĬŘĬœĮĪňŗĔŅĶŀŀĔŐĭĭĪňŗ

ĨŀĭĽĬŀĚĨŗŀĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĨĶĚěŋħȮĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘĵńĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮDefine ĕŀĚȮ

Stanford D. School (2010) ĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĨňĔĶŀĭĮńĠľŅŒľŘĝńħŏěĬŏıŊŗŀŒľŘĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ

ĽņľĶńĭĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

Ȯ ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ&Prototype)ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮĔŇěĔĶĶĴŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĚŅĬŒĬĶŌĮ

ŐĭĭěņĸŀĚľĶŊŀĕĬŅħĵŗŀŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚĨŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņŒľŘĕńŘĬĨŀĬĬňŘĮĶŃĽĭ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěȮœħŘŐĔŗȮĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬȮ&Initial Prototype) ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬĕŀĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨĶĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĔņľĬħœĺŘŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 ĞŉŗĚŀŅěŏĮŖĬĪńŘĚĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮ 

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦśĪňŗĝŗĺĵŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮőħĵŏĬŘĬĔŅĶıńĥĬŅŒĬĶŌĮŐĭĭĚŗŅĵȮŕȮ

ŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚœħŘĨŅĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĪňŗœħŘĶńĭȮ 

 įĸĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬŒĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĕŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮ&Prototype) ŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ

ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŀŀĔŐĭĭĕŉŘĬŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔŗŀĬĪňŗěŃ

ĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮőħĵĔŇěĔĶĶĴŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŒĬĶŌĮŐĭĭěņĸŀĚľĶŊŀĕĬŅħĵŗŀȮĞŉŗĚŏĮŇħ

őŀĔŅĽŒľŘįŌŘıńĥĬŅĪħĸŀĚŒĝŘĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗĽŅĴŅĶĩėĺĭėŋĴœħŘȮĪńŘĚĬňŘŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĺŗŅ

ŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅĪňŗœħŘŀŀĔŐĭĭĴŅŒĬĕńŘĬĨŀĬĔŗŀĬľĬŘŅĬňŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ĕŀĚįŌŘŒĝŘŏĮŘŅľĴŅĵȮĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶıńĥĬŅĨŘĬŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬȮ&Initial Prototype) ŏĮŖĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚ
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ĕńŘĬĨŀĬĬňŘȮŏıĶŅŃĴňĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŒľŘĨĶĚĨŅĴŐĬĺĪŅĚŐĔŘĮńĠľŅĪňŗœħŘĔņľĬħœĺŘŒĬ

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2 œĴŗĺŗŅěŃŏĮŖĬĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮľĶŊŀŀŋĮĔĶĦśŏĽĶŇĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ

ĨŘĬŐĭĭŏľĸŗŅĬňŘıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĶňĵĭĚŗŅĵȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĶńĭŐĸŃĮĶŃĴĺĸįĸĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃœħŘĚŗŅĵ

ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚœħŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮįĸĔŅĶĪħĽŀĭŏĭŊŘŀĚĨŘĬĪňŗœħŘěŅĔĨŘĬŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬĬňŘŏĮŖĬŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĽņėńĠ

ĪňŗĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅĽŅĴŅĶĩĬņĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĨŘĬŐĭĭŒľŘĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśĴŅĔĕŉŘĬŐĸŃŏľĴŅŃĽĴ

ĔńĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚőħĵĶĺĴŐĸŘĺȮĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘĬŀĔěŅĔěŃĝŗĺĵŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴœħŘĶńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĨŅĴŐĬĺĪŅĚĪňŗŏľĴŅŃĽĴŐĸŘĺȮŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅŀĵŗŅĚĵŊħľĵŋŗĬȮĽŗĚįĸŒľŘ

ĬĺńĨĔĶĶĴĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĴŅĔĕŉŘĬĔŗŀĬĬņœĮĪħĽŀĭŐĸŃŒĝŘĚŅĬěĶŇĚŒĬĕńŘĬĨŀĬĨŗŀœĮ 

 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial)ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘŏĮŖĬĔŅĶĬņĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴœĮŒĝŘěĶŇĚŏıŊŗŀ

ĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘŒĬĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ  őħĵĔŅĶĬņĨŘĬŐĭĭŏĶŇŗĴĨŘĬœĮĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĔĸŋŗĴ

įŌŘŏĶňĵĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěĶŇĚȮőħĵĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃĮĢŇĔŇĶŇĵŅĕŀĚįŌŘŒĝŘȮŏıŊŗŀŏĔŖĭ

ĕŘŀĴŌĸĪňŗĬņœĮĽŌŗĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĴŅĔĕŉŘĬȮŐĸŘĺĶńĭĲńĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔĔĸŋŗĴįŌŘŒĝŘěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĕŘŀħňȮĕŘŀěņĔńħȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŘĬŐĭĭȮőħĵŀŅěŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽńĴĳŅļĦśľĶŊŀŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮ

ŏıŊŗŀŒľŘĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭĴňėĺŅĴĸŃŏŀňĵħŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĨŘĬŐĭĭŒľŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬőħĵŀŇĚěŅĔįĸĸńıīś

ĕŀĚĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶĵŊĬĵńĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏıŇŗĴėĺŅĴĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĬŘĬįŌŘŒĝŘŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮĔŇěĔĶĶĴŐĸŃĺŇīňĔŅĶĪňŗĪņŒľŘĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĮĶŃĽĭ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŒĝŘŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬěņĸŀĚ ĪħĸŀĚŒĝŘĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬ

ĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚľĶŊŀĽĩŅĬŒĔĸŘŏėňĵĚĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮőħĵĔŅĶěņĸŀĚĽĩŅĬĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ

ŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭĺŗŅŐĬĺėŇħĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮĔŅĶŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸěŅĔĔĸŋŗĴ

ĨńĺŀĵŗŅĚĭńĬĪŉĔĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĕĦŃŒĝŘĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽńĚŏĔĨĩŉĚĮĶŃőĵĝĬśȮėĺŅĴĽŃħĺĔȮŐĸŃ

ĕŘŀěņĔńħĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮȮŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸěŅĔįŌŘŒĝŘĚŅĬěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħŘĪħĸŀĚŒĝŘȮĶĺĴĩŉĚĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŏıŊŗŀŒľŘœħŘĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŏĔňŗĵĺĔńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŒĝŘĚŅĬ

ŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴĶĺĭĶĺĴŐĸŃ

ĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮŏıŊŗŀĬņĴŅĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘŒĬĕńŘĬĬňŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮTest ĕŀĚȮ

Stanford D. School (2010) ĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĪħĽŀĭĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘĴňėĺŅĴĽĴĭŌĶĦśȮŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚĶŀĭėŀĭĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘěĶŇĚŏĮŖĬ

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıĽŌĚŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘĚŅĬ 



  228 

 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial) ŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĬņĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴœĮŒĝŘ

ěĶŇĚŏıŊŗŀĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮőħĵĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĬňŘœħŘħņŏĬŇĬĔŅĶĔńĭĔĸŋŗĴįŌŘŏĶňĵĬŒĬĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬěĶŇĚȮĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶĪħĽŀĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵįŗŅĬĔŅĶĽńĚŏĔĨıķĨŇĔĶĶĴŐĸŃ

ĮĢŇĔŇĶŇĵŅȮŏıŊŗŀŏĔŖĭĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĽņľĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŇěĔĶĶĴĪňŗĪņŒľŘĔŅĶ

ĪħĸŀĚŒĝŘĮĶŃĽĭėĺŅĴĽņŏĶŖěĬńŘĬėĶŀĭėĸŋĴĨńŘĚŐĨŗĔŅĶĪħĽŀĭŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬěņĸŀĚȮĔŅĶěņĸŀĚ

ĽĩŅĬĔŅĶĦśĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮœĮěĬĩŉĚĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŐĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴŏıŊŗŀŒľŘœħŘĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔŐĸŃĶŀĭ

ħŘŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘœħŘĪħĸŀĚŒĝŘĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴěĶŇĚľĶŊŀŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗ

ŒĔĸŘŏėňĵĚȮŏıŊŗŀŒľŘĴńŗĬŒěĺŗŅĨŘĬŐĭĭĬńŘĬĽŅĴŅĶĩĶŀĚĶńĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚœħŘȮőħĵĴŋŗĚŏĬŘĬĔŅĶĽńĚŏĔĨŐĸŃŏĔŖĭ

ĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠȮŏĝŗĬȮĮĶŃőĵĝĬśĪňŗœħŘĶńĭȮėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŒĝŘĚŅĬȮŐĸŃĕŘŀěņĔńħĪňŗėĺĶœħŘĶńĭĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚȮ

ĔŅĶĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŏľĸŗŅĬňŘœĴŗŏıňĵĚŐĨŗĝŗĺĵŒľŘŏĕŘŅŒěĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĭĶŇĭĪĔŅĶŒĝŘĚŅĬ

ěĶŇĚȮŐĨŗĵńĚŒľŘĕŘŀĴŌĸŏĝŇĚĸŉĔĪňŗœħŘěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĕŀĚįŌŘŒĝŘőħĵĨĶĚȮįŗŅĬĔŅĶĽńĴĳŅļĦśŐĸŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴ

ĞŉŗĚĝŗĺĵŏıŇŗĴėĺŅĴĸŃŏŀňĵħŐĸŃėĺŅĴėĶŀĭėĸŋĴĕŀĚĕŘŀĴŌĸĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŏĮŖĬœĮĨŅĴ

ŐĬĺėŇħȮ Test" ĕŀĚȮStanford D. School (2010) ĞŉŗĚŏĬŘĬŒľŘĴňĔŅĶĪħĽŀĭĨŘĬŐĭĭŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴ

ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃěŅĔįŌŘŒĝŘȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴŀĵŗŅĚĶŀĭėŀĭĔŗŀĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘěĶŇĚĵńĚŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚ

ėĺŅĴĴńŗĬŒěĺŗŅĨŘĬŐĭĭĬńŘĬĴňėŋĦĳŅıĽŌĚŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘĚŅĬȮĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ

ĨŘĬŐĭĭőħĵŀŇĚěŅĔįĸĸńıīśĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘěŉĚĝŗĺĵĵŊĬĵńĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏıŇŗĴ

ėĺŅĴĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅĪňŗŏĬŘĬįŌŘŒĝŘŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚ 

ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽńĚŏėĶŅŃľśȮŐĬĺėŇħŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ
ıĭĺŗŅĕńŘĬŏĶŇŗĴĨŘĬĪňŗĴňĔŅĶĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅĕŘŀĴŌĸŏħŇĴŐĸŃĕŘŀĴŌĸıŊŘĬģŅĬȮŏıŊŗŀŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚĽŌŗĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŀŀĔŐĭĭŐĸŃĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭȮĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶŘŅĚľĶŊŀįĸŇĨĨŅĴĨŘĬŐĭĭȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪŘŅĵėŊŀĔŅĶ
ŏįĵŐıĶŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮįŌŘĺŇěńĵ
œħŘĽĶŋĮŏĮŖĬŏĔĦĤśȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚĔŅĶŒĝŘėĺŅĴĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚįĸįĸŇĨĪňŗĴň
ėĺŅĴŒľĴŗľĶŊŀŏĮŖĬĔŅĶĨŗŀĵŀħěŅĔĽŇŗĚĪňŗĴňŀĵŌŗŒľŘĴňėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚœĮěŅĔĽŇŗĚŏħŇĴŒĬĶŌĮŐĭĭĕŀĚĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬ
ĪňŗĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴȮĲŊŘĬĲŌĔńĭįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵľĶŊŀĽĶŘŅĚĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪŅĚ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗįŌŘĺŇěńĵœħŘĽńĚŏėĶŅŃľśȮőħĵŒĝŘŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅěŅĔĪňŗœħŘĻŉĔļŅěŅĔĔŅĶĪĭĪĺĬ
ĺĶĶĦĔĶĶĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĞŉŗĚěŃĨŘŀĚĴňŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗĽņėńĠŀňĔĮĶŃĔŅĶľĬŉŗĚŒĬĔŅĶĪňŗěŃıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴœħŘěŃĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶŘŅĚĞŉŗĚŏĮŖĬĽŇŗĚĽņėńĠĪňŗıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏĮŖĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
őŀĔŅĽŒľĴŗĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒľĴŗĪňŗĴňėŋĦėŗŅĝŗĺĵŒľŘĴŀĚĮńĠľŅĪňŗĞńĭĞŘŀĬŀĵŗŅĚĴňėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśœĮŒĬ
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ĪŇĻĪŅĚĪňŗŐĨĔĨŗŅĚȮĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĺŇīňĔŅĶŐĔŘœĕœħŘȮľĶŊŀĬņĺŇīňĔŅĶĪňŗĴňŀĵŌŗŒĝŘŒĬĪŅĚĪňŗĽĶŘŅĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃ
ŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĪňŗĞńĭĞŘŀĬȮŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮĞŉŗĚœħŘĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ
ĬńŗĬľĴŅĵėĺŅĴĺŗŅĶŌĮŐĭĭŐĸŃėŌŗĴŊŀħńĚĔĸŗŅĺěŃĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĬĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı,őħĵĔŅĶĴň
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĪňŗėĶĭĩŘĺĬŒĬĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĮŖĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪňŗěŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘĚŅĬœħŘěĶŇĚ
ŐĸŃĴňįĸĔĶŃĪĭŏĝŇĚĭĺĔĨŗŀĬńĔĻŉĔļŅŒĬĶŃĵŃĵŅĺȮĪńŘĚĬňŘ&ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 0342'Ȯ œħŘĔĸŗŅĺĺŗŅȮŴĶŌĮŐĭĭ
ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮėŊŀȮĽĳŅıĸńĔļĦŃĕŀĚĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗėĶŀĭėĸŋĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭ ĽņėńĠȮĪňŗœħŘĶńĭ
ĔŅĶěńħœĺŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃŏĭňĵĭĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅȮĪķļġňȮľĸńĔĔŅĶȮľĶŊŀŐĬĺėŇħ ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ľĶŊŀĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĝŗĺĵŒľŘĽĳŅıĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĬńŘĬ ŏĮŖĬœĮĨŅĴĪķļġňȮ
ľĸńĔĔŅĶľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňȮŗĵŉħĩŊŀȮĶĺĴĪńŘĚœħŘĶńĭĔŅĶıŇĽŌěĬśȮĪħĽŀĭľĶŊŀĵŀĴĶńĭ ĺŗŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŵȮ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮŀńģĺŋĥŇȮěŗŅĚĺŇĪĵŅȮ&2561) ĔĸŗŅĺĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśľĶŊŀĨŗŀĵŀħŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĽńĚėĴ
ĺńĥĬīĶĶĴĕŀĚœĪĵȮĞŉŗĚŒĬœĪĵŀŅěœĴŗěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴň Design Thinking ŏıňĵĚŐĭĭŏħňĵĺȮŀŅěĴň Design 
Thinking ĪňŗŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭėĬŏĴŊŀĚȮŀŅěĴň Design Thinking ĪňŗŏľĴŅŃĔńĭĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś
įĸŇĨĳńĦĤśŐĨŗĨŘŀĚŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴįŌŘŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮĝĠŅĳĶĦśȮŏŀĔīĶĶĴĬŅĚĽŋĪīŇśȮ&0341'Ȯ&ĝĠŅĳĶĦśȮ
ŏŀĔīĶĶĴĬŅĚĽŋĪīŇś, 0340'ȮœħŘĔĸŗŅĺĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĴňĕŘŀěņĔńħȮėŊŀȮįŌŘĽŀĬĨŘŀĚĴňŏĪėĬŇėŒĬ
ĔŅĶŒĝŘėņĩŅĴĪňŗěŃĝŗĺĵ ĽŃĪŘŀĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĔŇħĔŅĶėŇħěŇĬĨĬŅĔŅĶȮĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŏĸŊŀĔŐĬĺĪŅĚĔŅĶ
ŐĔŘĮńĠľŅĳŅĵŒĨŘľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸȮĶĺĴĪńŘĚĨŘŀĚĽŅĴŅĶĩŏĝŊŗŀĴőĵĚŐĬĺĪŅĚ ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭľĸńĔĔŅĶĺŇĝŅĝňı (ĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵȮ& ĴĬńĽĬńĬĪśȮĬŘņĽĴĭŌĶĦś, 2564) œħŘĬņĕńŘĬĨŀĬĔŅĶėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĶŌįŌŘĽŀĬĶŃħńĭĮĶŃĩĴĻŉĔļŅ 

 
2. ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵįĸĔŅĶĻŉĔļŅĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
ȮȮ ȮȮȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘœħŘĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĮŖĬĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮŒĝŘěĶŇĚŒĬőħĵĴňĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬ ĬńĔĻŉĔļŅȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŐľŗĚľĬŉŗĚȮȮěņĬĺĬȮ16ȮėĬȮőħĵĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘĔŗŀĬŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺĪħĽŀĭĔŗŀĬŐĸŃľĸńĚȮ
&One group pretest posttest design) ŐĸŃȮŐĭĭĔĸŋŗĴŏħňĵĺ ĺńħįĸľĸńĚŏĶňĵĬȮ&One-Shot Case 
Study)ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅľĸńĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬėĶńŘĚĬňŘȮĝŗĺĵŒľŘŏľŖĬĳŅıĝńħŏěĬĺŗŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗ
ŀŀĔŐĭĭĴŅĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŃĪŘŀĬĩŉĚŐĬĺėŇħȮTest ĕŀĚȮStanford D. School (2010) ĪňŗŏĬŘĬĔŅĶ
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ĪħĽŀĭŐĭĭěņĸŀĚĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵěĶŇĚŏıŊŗŀĶńĭĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭįŌŘŏĶňĵĬœħŘĴŅĔĕŉŘĬȮĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĮĶŃĽŇĪīŇįĸĵńĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħĕŀĚȮ&ĺńĝĶıĸȮĺŇĭŌĸĵĻ
ĶŇĬ, 0335' ĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĪħĽŀĭĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĕńŘĬĪħĸŀĚȮŏıŊŗŀŒľŘĴńŗĬŒěĺŗŅĬĺńĨĔĶĶĴĽŅĴŅĶĩ
ĨŀĭőěĪĵśŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗĔņľĬħœĺŘȮįĸĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘıĭĺŗŅėĺŅĴĶŌŘŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňĔŅĶıńĥĬŅĕŉŘĬŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮĽŃĪŘŀĬŒľŘŏľŖĬĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇįĸĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅȮőħĵĪňŗĔŅĶŏıŇŗĴĕŉŘĬĕŀĚėŃŐĬĬĔŗŀĬŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵŏĪŗŅĔńĭȮ16.94 ėŃŐĬĬľĸńĚŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵ
ŏĪŗŅĔńĭȮ24.78 ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ0.01ȮŐĸŃįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮěŅĔĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪńŘĚľĴħȮ18 ėĬ őħĵĳŅıĶĺĴįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮŏĪŗŅĔńĭȮ
ĶŘŀĵĸŃȮ84.95  ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ0.01ȮĭŗĚĭŀĔĺŗŅĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĬņėĺŅĴĶŌŘœĮŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  (ĮŅĬŏıĝĶȮĶŗĴœĪĶ, 2558) 
œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘ ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮŐĸŃĻŉĔļŅįĸ ĕŀĚĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĪňŗ
ıńĥĬŅĕŉŘĬȮĞŉŗĚœħŘŐĔŗȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶȮ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒěŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ ŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŐĸŃ
ėŋĦĳŅıĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬőħĵĬŇĽŇĨėĶŌȮıĭĺŗŅȮ1) ĶŌĮŐĭĭĔŅĶĽŀĬ ĨŅĴĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶėĺŅĴĶŌŘȮ
ŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ ĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶĽņľĶńĭĬŇĽŇĨ
ĬńĔĻŉĔļŅėĶŌȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ5 ĕńŘĬĨŀĬȮœħŘŐĔŗȮ&1) ĔŅĶĔņľĬħ ėĺŅĴĶŌŘĪňŗěņŏĮŖĬȮ&2) ĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ
ėĺŅĴĶŌŘȮ&3) ĔŅĶŐĽĺĚľŅėĺŅĴĶŌŘȮ&4) ĔŅĶĽĶŘŅĚŀĚėśėĺŅĴĶŌŘ ŐĸŃȮ&5) ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ2) ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗœħŘĶńĭ
ĔŅĶĽŀĬħŘĺĵĶŌĮŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĴňėŃŐĬĬėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴŏĕŘŅŒě ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĔŅĶ
ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĭĭĭŌĶĦŅĔŅĶŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
ȮȮ ĪňŗĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮ&Experiential 

Learning) ĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘŏįĝŇĠĔńĭĮńĠľŅŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚĞŉŗĚŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶ

ĵŀĴĶńĭĺŗŅĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴĪńĔļŃĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭőħĵŏĜıŅŃŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŏĜıŅŃȮŏĝŗĬȮĬńĔŏĶňĵĬıŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŒĬőĶĚŏĶňĵĬĪňŗĴň

ĬńĔŏĶňĵĬıŇĔŅĶĵńĚĽŗĚįĸŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĕŘŅŒěĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘħňĕŉŘĬĬņœĮĽŌŗĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ(Li Zhiyu, 2012) ĻŉĔļŅĩŉĚ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśŐĸŃ ŏĪėőĬőĸĵňĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĺŇĪĵŅĸńĵŒĬ

ĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĺŇĝŅȮElectrotechnics ħŘĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘőħĵ ŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬȮőħĵıĭĺŗŅĔŋĠŐě
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ĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅėĺŅĴĽŅĴŅĶĩħńĚĔĸŗŅĺȮėŊŀȮĔŅĶĔĶŃĨŋŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ ŒĝŘėĺŅĴėŇħĶŇŏĶŇŗĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚ

ĨĬŏŀĚȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬőħĵŒĝŘĮńĠľŅŏĮŖĬģŅĬŏĮŖĬŐĬĺėŇħ ĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚ

ŐĸŃĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚ (ŏīňĵĶħĬńĵȮŏĽĶŇĴĭŋĠœıĻŅĸ, 2564)ȮœħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶıńĥĬŅĔĶŃĭĺĬĔŅĶ

ŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĨŅĴŐĬĺėŇħĔŅĶĺŅĚŐįĬĔĸĵŋĪīśŐĸŃĔŅĶėŇħĬŀĔĔĶŀĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  ıĭĺŗŅȮėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ ĔŅĶĽĶŘŅĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚŏėĴňĽŌĚĔĺŗŅŏĔĦĤśĶŘŀĵĸŃȮ70 ŀĵŗŅĚĴňĬńĵĽņėńĠĪŅĚĽĩŇĨŇĪňŗĶŃħńĭȮ,05 ŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅȮ

ĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĶňĵĬ ħŘĺĵĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ

ŏėĴňĽŌĚĕŉŘĬȮĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚ ŏėĴňěŅĔĔŅĶĶŃĭŋĮńĠľŅĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵŀĵŗŅĚŐĪŘěĶŇĚȮıĶŘŀĴ

ĪńŘĚĺŅĚŐįĬĽĶŘŅĚįĸĚŅĬįĽĴįĽŅĬħŘĺĵŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪŅĚħŘŅĬ ŏėĴňŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭħŘĺĵŐĬĺĪŅĚĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĨĬŏŀĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŐĔŘĮńĠľŅœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

  ĬŀĔěŅĔĬňŘĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚȮŏĝŗĬȮőĶĚŏĶňĵĬŏĶňĵĬĶĺĴȮőĶĚŏĶňĵĬŏĜıŅŃĪŅĚėĺŅĴ

ıŇĔŅĶȮŐĸŃĻŌĬĵśĪňŗĝŗĺĵŏľĸŊŀĬńĔĻŉĔļŅėĬıŇĔŅĶȮĩŊŀŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĽņėńĠŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ĬĺńĨĔĶĶĴĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅȮőħĵŏĜıŅŃŒĬĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĔŅĶœħŘĽńĴįńĽĔńĭĽĩŅĬĔŅĶĦś

ěĶŇĚȮĝŗĺĵĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶĬņĬńĔĻŉĔļŅœĮĵńĚĽĩŅĬĪňŗĪňŗĴňĭĶŇĭĪĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚőħĵĨĶĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ĕŀĚįŌŘıŇĔŅĶěŃĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗŏĮŖĬĶŌĮīĶĶĴĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬĔŅĶĶńĭĶŌŘėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĪňŗ

ŐĪŘěĶŇĚĕŀĚįŌŘıŇĔŅĶĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĪŘŅĪŅĵĪňŗįŌŘıŇĔŅĶ

ĨŘŀĚŏįĝŇĠŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬœħŘħňĕŉŘĬȮĬńĔĻŉĔļŅěŃœħŘĽńĴįńĽĔńĭĮńĠľŅŐĸŃőŀĔŅĽĪňŗŐĪŘěĶŇĚȮĞŉŗĚěŃŏĮŖĬŐĶĚ

ĭńĬħŅĸŒěŒĬĔŅĶėŇħėŘĬĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏľĸŗŅĬńŘĬœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮ

ŏĝŗĬȮŀŋĮĔĶĦśĝŗĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĪėőĬőĸĵňĽĬńĭĽĬŋĬȮľĶŊŀĺŇīňĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘ

ıŇĔŅĶŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪȮŏĮŇħőĸĔĪńĻĬśŐĸŃĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĔŅĶŏľŖĬĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚőĶĚŏĶňĵĬ

ŏĜıŅŃĪŅĚėĺŅĴıŇĔŅĶȮľĶŊŀĻŌĬĵśĝŗĺĵŏľĸŊŀĬńĔĻŉĔļŅįŌŘıŇĔŅĶȮěŃŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĽńĴįńĽĩŉĚ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňŀĵŌŗŐĸŘĺȮĶĺĴĩŉĚėĺŅĴĪŘŅĪŅĵĪňŗĵńĚėĚĴňŀĵŌŗȮĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĴŀĚŏľŖĬőŀĔŅĽŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗŕȮĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬŒĬĽĩŅĬĪňŗěĶŇĚĵńĚĝŗĺĵŒľŘıĺĔŏĕŅœħŘĽńĴįńĽĩŉĚĔŅĶĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬĶŃľĺŗŅĚ

ĭŋėĸŅĔĶŒĬĽĩŅĬĻŉĔļŅŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŒľŘŏŀŊŘŀĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘıŇĔŅĶȮĞŉŗĚěŃĝŗĺĵĕĵŅĵ

ĴŋĴĴŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěįŗŅĬĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĨĶĚĔŅĶıĭĮŃįŌŘ

ıŇĔŅĶȮėĶŌįŌŘĽŀĬȮĬńĔĭņĭńħȮŐĸŃįŌŘĝŗĺĵŒĬĻŌĬĵśĝŗĺĵŏľĸŊŀȮŏĮŖĬŐĶĚĭńĬħŅĸŒěĪňŗĽņėńĠĽņľĶńĭĬńĔĻŉĔļŅŒĬ

ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŏľĸŗŅĬňŘĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĶŌŘĽŉĔĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĚŅĬĪňŗıĺĔŏĕŅĔņĸńĚ

ĪņȮŐĸŃŏĕŘŅŒěĺŗŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňĻńĔĵĳŅıŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĝňĺŇĨįŌŘıŇĔŅĶœħŘȮĔŅĶŏĝŊŗŀĴőĵĚĪķļġňĽŌŗĔŅĶ
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ĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĻŉĔļŅħŌĚŅĬĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅŏĝŊŗŀĴőĵĚėĺŅĴĶŌŘĪŅĚĪķļġňĪňŗœħŘŏĶňĵĬŒĬľŘŀĚŏĶňĵĬĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇ

ěĶŇĚȮĬńĔĻŉĔļŅěŃœħŘŏľŖĬĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĭĶŇĭĪĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮŏĝŗĬȮĔŅĶŒĝŘ

ŀŋĮĔĶĦśĝŗĺĵŏľĸŊŀįŌŘıŇĔŅĶĪŅĚĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺȮĔŅĶŒĝŘĞŀĲĨśŐĺĶśŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭįŌŘĪňŗĴň

ėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶœħŘĵŇĬľĶŊŀĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮĞŉŗĚĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĴŋĴĴŀĚĪňŗĔĺŘŅĚĕŉŘĬŐĸŃĽŅĴŅĶĩ

ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŐĬĺėŇħŏľĸŗŅĬňŘŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴŒľĴŗœħŘ  ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĚŅĬĺŇěńĵĕŀĚȮHasan 

&2016) ĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶŒĝŘĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ

ĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩŏĔŇħĕŉŘĬœħŘěŅĔĔŅĶœħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮĬńĔĻŉĔļŅěŃĽŅĴŅĶĩĬņĕŘŀĴŌĸ

ŏľĸŗŅĬňŘœĮŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘıŇĔŅĶœħŘħňĕŉŘĬ 

Ȯ ĔŅĶŒľŘŀŇĽĶŃĬńĔĻŉĔļŅŒĬĔŅĶĪņĚŅĬȮĪńŘĚŒĬĶŌĮŐĭĭŏħňŗĵĺŐĸŃĔĸŋŗĴȮĵŇŗĚĝŗĺĵŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪńĔļŃĔŅĶ

ėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļśȮ&Critical Thinking) ĞŉŗĚŏĮŖĬĪńĔļŃĪňŗĽņėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĔŅĶŒľŘŏĔĦĤśĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪňŗĝńħŏěĬĵńĚĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĴňŐĬĺĪŅĚĪňŗĝńħŏěĬŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ

įĸĚŅĬȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮ(Zenobia CY Chan, 2013)œħŘĻŉĔļŅŏĶŊŗŀĚȮĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮ

ĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŒĬĬńĔĻŉĔļŅ ĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭȮClinical practice ĔńĭĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬȮInnovative 

Problem based learning (PBL) őħĵĴňĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŇěĔĶĶĴĕŉŘĬŒľĴŗȮıĭĺŗŅȮĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭȮPBL 

ĴňĔŅĶėŇħėŘĬĶŌĮŐĭĭ ĔŅĶħŌŐĸĴŅĔĔĺŗŅĔĸŋŗĴĪňŗŏĶňĵĬŐĭĭħńŘĚŏħŇĴ  ıŇĴıśıńĬīśȮŏħĝŃėŋĮĨś &2544)ȮœħŘĔĸŗŅĺ

ĺŗŅȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮ&Co-operative  learning) ŏĮŖĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪňŗŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬ

ĽņėńĠŀňĔĺŇīňľĬŉŗĚȮĪňŗŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňőŀĔŅĽĪņĚŅĬĶŗĺĴĔńĬȮĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘĭĶĶĸŋĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś

ĶŗĺĴĔńĬȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶĔĸŋŗĴŒĬĪňŗĬňŘĴŇŒĝŗŏıňĵĚěńħŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪņĚŅĬŏĮŖĬĔĸŋŗĴȮŏĝŗĬȮĪņĶŅĵĚŅĬȮĽĶŘŅĚĝŇŘĬĚŅĬȮȮ

ŀĳŇĮĶŅĵĔĸŋŗĴȮľĶŊŀĮĢŇĭńĨŇĔŅĶĪħĸŀĚȮŐĸŃĴňįŌŘĽŀĬĪņľĬŘŅĪňŗĽĶŋĮėĺŅĴĶŌŘŏĪŗŅĬńŘĬȮŐĨŗįŌŘĽŀĬĨŘŀĚŀŀĔŐĭĭ

ĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĺŇŏėĶŅŃľśŀĚėśėĺŅĴĶŌŘĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚŕȮĴŅ

ěńħĶŃĭĭėĺŅĴĶŌŘȮŐĸŃĽĶŋĮŏĮŖĬŀĚėśėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚĪňŗĩŊŀœħŘĺŗŅŏĮŖĬľĸńĔĔŅĶĽņėńĠȮ 

Ȯ ĔŅĶŒľŘĶŅĚĺńĸŐĸŃĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĽĬŀŐĬĺėŇħĶŗĺĴĔńĬȮįŗŅĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĔĸŋŗĴ
ŐĸŃĔŅĶŐĸĔŏĮĸňŗĵĬėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮĝŗĺĵŏıŇŗĴıŌĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭĶŗĺĴĴŊŀȮ&Collaborative Learning) Īňŗ
ŏĬŘĬĔŅĶŐĭŗĚĮńĬėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĶŃľĺŗŅĚĬńĔĻŉĔļŅȮĞŉŗĚĴňįĸħňĨŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦĳŅıȮ
ŏĶĺħňȮȮĻĶňĽŋĕ &2562'ȮœħŘĔĸŗŅĺĺŗŅȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘĔņľĬħȮĕńŘĬŒľŘĶŅĚĺńĸȮőħĵĶŅĚĺńĸ
įŌŘĽŀĬŀŅěěŃŏĮŖĬįŌŘĔņľĬħĶŗĺĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬȮŏĝŗĬȮĔĸŋŗĴĪňŗœħŘȮėŃŐĬĬıńĥĬŅĔŅĶĨŅĴŏĔĦĤśĪňŗĔņľĬħěŃœħŘ
ĶńĭėņĝĴŏĝĵľĶŊŀĨŇħĮĶŃĔŅĻ ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬěŅĔįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĳŅĵĬŀĔȮľĶŊŀĪňŗĮĶŉĔļŅĪňŗĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĵńĚŏĮŖĬĮńěěńĵĽņėńĠĪňŗĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĶńĭĴŋĴĴŀĚŐĸŃėņŐĬŃĬņĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬħŘŅĬĪĶńıĵŅĔĶŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĪńĬĽĴńĵĵńĚĝŗĺĵ
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ŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĶŗĚĶńħĔŅĶıńĥĬŅįĸĚŅĬȮŀĚėśĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅěŃĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŃŀĵŌŗĶŀħĪŗŅĴĔĸŅĚėĺŅĴŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĕŀĚőĸĔŀĵŗŅĚĶĺħŏĶŖĺħńĚĔĸŗŅĺȮĕŉŘĬŀĵŌŗĔńĭĔŅĶĴň
ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶėŘĬıĭĽŇŗĚŒľĴŗŕȮŐĸŃĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮĔňĶĨŇȮĵĻĵŇŗĚĵĚ &0330'ȮĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ĬĺńĨĔĶĶĴěŉĚŏĮŖĬĮńěěńĵĪňŗĴňįĸĨŗŀĔŅĶħņŏĬŇĬĚŅĬĕŀĚŀĚėśĔĶȮŀĚėśĔĶĨŘŀĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀĽĶŘŅĚ
ėĺŅĴœħŘŏĮĶňĵĭŏıŊŗŀŒľŘŀĚėśĔĶŀĵŌŗĶŀħĳŅĵŒĨŘĽńĚėĴĪňŗŐĕŗĚĕńĬȮ&ĶńĨĬĺħňȮőĴĶŅĔŋĸ, 034.' 
 ĔŅĶĶńĭĶŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮĪńŘĚȮ9 ėĬȮħŘĺĵ

ĺŇīňĔŅĶĽńĴĴĬŅŀŘŅĚŀŇĚįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ&Connoisseurship) ıĭĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬŒĬėĶńŘĚĬňŘȮœħŘĶńĭĔŅĶĵŀĴĶńĭŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŌŗŒĬĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮ

ĞŉŗĚĭŗĚĝňŘĩŉĚėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĶŌĮŐĭĭĬňŘŒĬĔŅĶĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬŐĨŗĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮŏĝŗĬȮľĸńĔĔŅĶȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮŐĸŃĕńŘĬĨŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ

ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮőħĵŏĜıŅŃĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĬńŘĬœħŘĶńĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĺŗŅĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĶŃħńĭȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮĔŅĶĪňŗįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĵŀĴĶńĭĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭĬňŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĶŃħńĭĴŅĔĪňŗĽŋħĪŋĔŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮœĴŗŏıňĵĚŐĨŗĽŃĪŘŀĬĩŉĚėĺŅĴıĶŘŀĴĕŀĚ

ĶŌĮŐĭĭĬňŘŒĬĔŅĶĬņœĮŒĝŘěĶŇĚȮŐĨŗĵńĚŐĽħĚĩŉĚėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĺŗŅĶŌĮŐĭĭħńĚĔĸŗŅĺĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘ

ĬńĔĻŉĔļŅĴňėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘŒĬ

ĽĩŅĬĔŅĶĦśĨŗŅĚŕȮœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıőħĵĽĶŋĮȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŒĬĕńŘĬĨŀĬĬňŘŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĽŅĴŅĶĩĽŗĚŏĽĶŇĴĪńŘĚėĺŅĴĶŌŘŐĸŃėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇįĸȮĪńŘĚŒĬŐĚŗĕŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃĔŅĶĬņėĺŅĴĶŌŘ

œĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘőħĵœħŘĶńĭĔŅĶĶńĭĶŀĚěŅĔįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇĺŗŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĽŌĚĽŋħŒĬĪŋĔŀĚėśĮĶŃĔŀĭ ĔŅĶ

ŏĬŘĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņŐĬĺėŇħĪķļġňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚœĮĽŌŗĔŅĶ

ĮĢŇĭńĨŇœħŘěĶŇĚȮŐĸŃŏĮŖĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňėŋĦėŗŅ œħŘŐĔŗȮ 

Ȯ ĪķļġňĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚőħĵĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĝŇŘĬĚŅĬȮ&Constructionism) ȮėŊŀĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗœħŘĶńĭĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĴňőŀĔŅĽĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬȮĪňŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŒĬĝňĺŇĨĮĶŃěņĺńĬ

ľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŗŀœĮŏĬŘĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŐĸŃŏĮŖĬĔŇěĔĶĶĴȮőħĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĴňőŀĔŅĽ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĽŇŗĚĕŉŘĬĴŅħŘĺĵĨĬŏŀĚȮőħĵĔŅĶĪņĬńŘĬěŃĝŗĺĵŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅŒěŐĸŃěħěņĕŘŀĴŌĸœħŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮŒĝŘ

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŏıŊŗŀŐĔŘœĕĮńĠľŅľĶŊŀĽĶŘŅĚĽŇŗĚĕŉŘĬĴŅĞŉŗĚĽŗĚįĸŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĮĶŃĽĭĔŅĶĦś

ěŅĔĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚȮŐĸŃĔŅĶĪħĸŀĚĨŅĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚĨĬŏŀĚȮįŌŘŏĶňĵĬěŃœħŘĴňőŀĔŅĽĽĶŘŅĚėĺŅĴŏĕŘŅŒěĪňŗ

ĸŉĔĞŉŘĚĴŅĔĕŉŘĬŏĬŊŗŀĚěŅĔœħŘĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗěńĭĨŘŀĚœħŘěĶŇĚŕȮœĴŗŏıňĵĚŐėŗŀŗŅĬľĶŊŀĲńĚŏĶŊŗŀĚĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ
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ħńĚĬńŘĬȮConstructionism ŏĮŖĬŐĬĺėŇħĪňŗĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśįĸĚŅĬ

ŐĸŃĮĶŃĽĭĔŅĶĦśȮĞŉŗĚĴňįĸŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėś ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĪŇĻĬŅȮ&ĪŇĻĬŅȮŐĕĴĴĦň, 

0330'œħŘĔĸŗŅĺœĺŘĺŗŅȮĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘĽĶŘŅĚėĺŅĴĶŌŘħŘĺĵĨĬŏŀĚěŃĮĶŃĽĭįĸĽņŏĶŖěœħŘĴŅĔĬŘŀĵ

ŏıňĵĚŒħȮĴńĔĕŉŘĬĔńĭĭĪĭŅĪĕŀĚėĶŌȮėĶŌěņŏĮŖĬĨŘŀĚĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬĭĪĭŅĪĕŀĚĨĬŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŐĬĺėŇħȮėĶŌ

ěŃĨŘŀĚĪņľĬŘŅĪňŗŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮŒľŘėņĮĶŉĔļŅĝňŘŐĬŃŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬŏĔŊŘŀľĬŋĬ

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŏĮŖĬĽņėńĠȮŒĬħŘŅĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĬńŘĬěņŏĮŖĬĨŘŀĚĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĪńŘĚ

ĪŅĚħŘŅĬįĸĚŅĬȮŐĸŃĔĶŃĭĺĬĔŅĶľĶŊŀŀŅěĮĶŃŏĴŇĬőħĵŒĝŘŐĲŘĴįĸĚŅĬŏĮŖĬĨŘĬ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶńĝĠŅıŇıńĥĬĬŇĵĴȮ&Progressivism) ĴňŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĮĶńĝĠŅıŇıńĥĬĬŇĵĴ

ŏľŖĬĺŗŅŏĮŘŅľĴŅĵĪňŗĽņėńĠĪňŗĽŋħĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĔŖėŊŀĔŅĶĽĶŘŅĚĽĩŅĬĔŅĶĦśĪňŗěŃĽĶŘŅĚėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬȮőħĵĩŊŀĺŗŅĽĩŅĬĻŉĔļŅěŃĨŘŀĚĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶŏĮĸňŗĵĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĔŅĶŏĔŇħŏĶňĵĬĶŌŘőħĵįŌŘŏĶňĵĬěŃ

ĻŉĔļŅěŅĔĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴěŅĔĽŇŗĚĪňŗįŌŘĽŀĬŐĬŃŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶĪņĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚŕȮıĶŘŀĴĔńĭěńħ

ĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŏıŊŗŀŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘĴŅĔĪňŗĽŋħȮįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚŏĮŖĬįŌŘĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬĴňľĬŘŅĪňŗĝŗĺĵŏľĸŊŀįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴőħĵĴŋŗĚŏĬŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĶŗĺĴĴŊŀĔńĬĴŅĔĔĺŗŅĔŅĶ

ŐĕŗĚĕńĬȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭȮĻŇĶŇĺĶĶĦȮĺĦŇĝĺńĥĬĺĶĝńĵȮ&2562'ȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚĮĶńĝĠŅıŇıńĥĬĬŇĵĴĺŗŅŏĮŖĬĮĶńĝĠŅ

ĪňŗŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĮĢŇĭńĨŇľĶŊŀĔŅĶĸĚĴŊŀĪņȮőħĵŏĮŖĬĔŅĶĬņėĺŅĴėŇħœĮĽŌŗĔŅĶĮĢŇĭńĨŇȮįŌŘŏĶňĵĬœħŘ

ŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĔŅĶĸĚĴŊŀĪņľĶŊŀĪňŗŏĶňĵĔĺŗŅȮlearning by doing įŌŘŏĶňĵĬœħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěŅĔĔŅĶėŇħŐĸŃ

ĸĚĴŊŀĪņȮ 

Ȯ ȮȮȮȮŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸȮ&Individualized Education Program: IEP) ėŊŀĔĶŃĭĺĬĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŀŀĔŐĭĭĴŅŏĜıŅŃĽņľĶńĭįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮőħĵĴňĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŏıŊŗŀĽĬńĭĽĬŋĬŐĸŃ
ĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĪňŗŐĨĔĨŗŅĚĔńĬœĮĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮőħĵŏĜıŅŃįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĭĔıĶŗŀĚĪŅĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮŏĝŗĬȮėĬıŇĔŅĶĪŅĚĶŗŅĚĔŅĵȮěŇĨŒěȮľĶŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸ
ŏĶŇŗĴĨŘĬěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬőħĵĪňĴĚŅĬĪňŗĮĶŃĔŀĭħŘĺĵėĶŌȮįŌŘĮĔėĶŀĚȮĬńĔěŇĨĺŇĪĵŅĔŅĶĻŉĔļŅȮŐĸŃ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŏıŊŗŀĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮĕŘŀěņĔńħȮŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ
ěŅĔĬńŘĬěŉĚĺŅĚŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĴňŏĬŊŘŀľŅȮĺŇīňĔŅĶĽŀĬȮŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗĮĶńĭŒľŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŐĸŃĕŘŀěņĔńħŏľĸŗŅĬńŘĬ &ĵŋĺħňȮĺŇĶŇĵĵŅĚĔŌĶȮet al., 0342'ȮœħŘĔĸŗŅĺĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚŐįĬĔŅĶěńħ
ĔŅĶĻŉĔļŅŏĜıŅŃĭŋėėĸĺŗŅŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀįŌŘŏĶňĵĬĪňŗœħŘĶńĭĭĶŇĔŅĶŐĸŃėĺŅĴĝŗĺĵŏľĸŊŀĪňŗěņŏĮŖĬŐĸŃ
ŏľĴŅŃĽĴȮŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬœħŘŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıȮŀňĔĪńŘĚįŌŘĮĔėĶŀĚŐĸŃėĶŌįŌŘĽŀĬœħŘĶŗĺĴĔńĬėŇħĺŅĚ
ŐįĬĔŅĶěńħĔŅĶĻŉĔļŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮ 
 ĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĺŗŅĔŅĶĬņŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŀĵŗŅĚĵŇŗĚĽņľĶńĭĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĬŀĔěŅĔěŃĝŗĺĵ
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ŏıŇŗĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŐĸŘĺȮĵńĚŏĮŖĬĔŅĶĮĸŌĔİńĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮĞŉŗĚŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĪńŘĚŒĬħŘŅĬĔŅĶŏĶňĵĬŐĸŃĔŅĶĪņĚŅĬŒĬ

ŀĬŅėĨĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴěŅĔŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĩŊŀĺŗŅŏĮŖĬěŋħŏħŗĬŐĸŃėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚĪňŗĽņėńĠȮĞŉŗĚ

ĽŗĚįĸŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔŇħĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭŐĸŃėĶŀĭėĸŋĴŐĬĺėŇħĪňŗ

ĽņėńĠŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21 ħńĚĬňŘȮĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŏĬŘĬįŌŘŒĝŘŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚȮŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

&Design Thinking) ŏĬŘĬŒľŘįŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅŒěŐĸŃŒĽŗŒěŒĬėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘȮ&User-Centered Design) 

įŗŅĬĔŅĶėŘĬľŅŐĸŃĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅĪňŗŐĪŘěĶŇĚȮĞŉŗĚĪņŒľŘįĸĚŅĬĬĺńĨĔĶĶĴœĴŗŏıňĵĚŐĨŗŏĮŖĬĔŅĶ

ŐĔŘĮńĠľŅĨŅĴĪķļġňȮŐĨŗĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘŐĔŘĮńĠľŅŒĬĭĶŇĭĪěĶŇĚœħŘŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĽŇŗĚĬňŘŐĽħĚŒľŘ

ŏľŖĬĺŗŅĔŅĶĺŇěńĵœħŘĽĶŘŅĚĔĶŀĭŐĬĺėŇħĪňŗĨŀĭőěĪĵśŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅŐĬĺėŇħ

ŐĸŃĨŘĬŐĭĭĪňŗĽŅĴŅĶĩĪħĸŀĚŒĝŘĚŅĬœħŘŒĬĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚȮĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘŏĔŇħĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ŏĬŘĬĔŅĶĸĚĴŊŀĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘĸĚĴŊŀĪņȮ&Hands-on Learning) ĨńŘĚŐĨŗ

ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĺŅĚŐįĬœĮěĬĩŉĚĔŅĶĪħĸŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬȮĞŉŗĚĪņŒľŘŏĔŇħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĝŇĚ

ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĪňŗĸŉĔĞŉŘĚŐĸŃĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĶŌŘěńĔŐĔŘĮńĠľŅŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚįĸĚŅĬŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĔŅĶŏĬŘĬ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇěĶŇĚŏĝŗĬĬňŘĪņŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴňėĺŅĴĵŊħľĵŋŗĬȮĽŅĴŅĶĩĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬŒľŘ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĕŘŀěņĔńħŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘœħŘȮĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĔŅĶĪħĽŀĭ

ŐĬĺėŇħŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĽĬńĭĽĬŋĬŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĴňĔŅĶėŇħŀĵŗŅĚĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĽŅĴŅĶĩĬņ

ŐĬĺėŇħœĮĪħĽŀĭœħŘŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭȮőħĵĔŅĶŏĬŘĬĔŅĶĶŃħĴĽĴŀĚȮĔŅĶĪņĚŅĬŏĮŖĬĪňĴȮŐĸŃĔŅĶ

ĺŇŏėĶŅŃľśŐĬĺĪŅĚĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŏĔŇħŐĬĺėŇħĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśŐĸŃĴňėĺŅĴ

ľĸŅĔľĸŅĵȮĶĺĴĩŉĚĽŅĴŅĶĩĴŀĚľŅěŋħŀŗŀĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĕŘŀŏĽĬŀŐĬĺĪŅĚŒľŘŏľĴŅŃĽĴĵŇŗĚĕŉŘĬȮĪńŘĚĬňŘȮ

ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘĽĶŘŅĚėĺŅĴőħħŏħŗĬŒľŘĔńĭĚŅĬĺŇěńĵȮŏıĶŅŃĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœĴŗŏıňĵĚŐĨŗıńĥĬŅœŀŏħňĵŏĪŗŅĬńŘĬȮ

ŐĨŗĵńĚĽŅĴŅĶĩŏľŖĬĳŅıĶĺĴĕŀĚĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅŀĵŗŅĚėĶŀĭėĸŋĴȮĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘĴňĔŅĶ

ĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅĨŗŀŏĬŊŗŀĚĔŅĶĺŇěńĵĬňŘŐĨĔĨŗŅĚěŅĔŐĬĺėŇħŀŊŗĬȮŕȮŏĬŊŗŀĚěŅĔĴňĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒľŘ

ĬńĔĻŉĔļŅĮĶńĭĮĶŋĚĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĨĬŏŀĚŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚĨŅĴĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘěŅĔĔŅĶĪħĽŀĭŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃ

ěŅĔįŌŘŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĸńĔļĦŃĬňŘĪņŒľŘĬńĔĻŉĔļŅœħŘıńĥĬŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚ

ŐĸŃŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĶŌĮŐĭĭĪňŗŏĬŘĬĔŅĶĪņĞŘņŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚŒľŘħňĕŉŘĬȮĞŉŗĚ

ŏĮŖĬľńĺŒěĽņėńĠĕŀĚĔŅĶĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĵńŗĚĵŊĬȮĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘŏĔŇħĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļśŐĸŃĔŅĶ

ĽŃĪŘŀĬįĸĸńıīśŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮĔŅĶĺŇěńĵĬňŘĵńĚŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶĽŃĪŘŀĬįĸĸńıīśŐĸŃĔŅĶėŇħŏĝŇĚĺŇıŅĔļś

ĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮįŗŅĬĔŅĶĪĭĪĺĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗŒĝŘŐĸŃĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗœħŘȮőħĵĬńĔĻŉĔļŅěŃœħŘĶńĭőŀĔŅĽ

ŒĬĔŅĶĺŇěŅĶĦśŐĸŃĪĭĪĺĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĨĬŏŀĚȮĞŉŗĚŏĮŖĬĔŅĶŏĽĶŇĴĽĶŘŅĚĪńĔļŃĔŅĶėŇħŀĵŗŅĚĴň
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ĺŇěŅĶĦĠŅĦĪňŗěņŏĮŖĬŒĬĵŋėĮńěěŋĭńĬĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘĬņŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴȮ

őħĵŒľŘėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĔŅĶŏĬŘĬįŌŘŒĝŘŏĮŖĬĻŌĬĵśĔĸŅĚĞŉŗĚŏĮŖĬĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļľĶŊŀĭŋėėĸ

ıŇĔŅĶȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇȮĔŅĶėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮĔŅĶĽŃĪŘŀĬįĸĸńıīśȮŐĸŃĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĞŉŗĚ

ŏĮŖĬĮńěěńĵĽņėńĠĪňŗĝŗĺĵŒľŘĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėŗŅŒĬŏĝŇĚĮĢŇĭńĨŇŐĸŃĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅ

ĨŗŀœĮœħŘŀĵŗŅĚĴňėŋĦĳŅıŒĝŘœħŘěĶŇĚĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗĴňėĺŅĴėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮĭŋėėĸıŇĔŅĶȮĔŅĶĻŉĔļŅ

ŏĜıŅŃĭŋėėĸĬňŘĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĽņľĶńĭėĬıŇĔŅĶȮőħĵŒĝŘĕŘŀĴŌĸěŅĔĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽĶĶėśĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŅĴŅĶĩĝŗĺĵŒľŘıĺĔ

ŏĕŅŏĕŘŅĩŉĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘľĶŊŀĔŇěĔĶĶĴĨŗŅĚȮŕȮœħŘĴŅĔĕŉŘĬȮĨńĺŀĵŗŅĚŏĝŗĬȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃ

ĔńĭĔŅĶĴŀĚŏľŖĬȮĔŅĶœħŘĵŇĬȮľĶŊŀĔŅĶŏėĸŊŗŀĬœľĺĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬŐĨŗĸŃėĬȮŒĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĬňŘŐįĬĔŅĶĻŉĔļŅ

ŏĜıŅŃĭŋėėĸȮIEP ĵńĚŏĮŖĬĽŗĺĬĪňŗĝŗĺĵŏĬŘĬĔŅĶĺŅĚŏĮŘŅľĴŅĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĝńħŏěĬŐĸŃŏĮŖĬœĮœħŘĨŅĴ

ĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮőħĵŒĝŘĺŇīňĔŅĶĪňŗŐĨĔĨŗŅĚěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬĪńŗĺœĮȮŏĝŗĬȮĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňȮĽŇŗĚ

ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔȮľĶŊŀĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŏıŊŗŀŏıŇŗĴĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĽŌĚĽŋħ

ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĬňŘŏĮŖĬĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗĝńħŏěĬĺŗŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ

ŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ĽŅĴŅĶĩŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚĽńĚėĴœħŘěĶŇĚȮĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĴňėŋĦėŗŅŐĸŃĴňįĸ

ĨŗŀĝňĺŇĨĕŀĚĭŋėėĸĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮľĶŊŀĭŋėėĸıŇĔŅĶœħŘȮ 

ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
ȮȮȮȮȮȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĬŜŅįĸĔŅĶĺŇěńĵœĮŒĝƟ 

 ȮȮ1. ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅŒĬĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ėĺĶĬņĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬœĮĮĶńĭŒĝŘŒĬľĸńĔĽŌĨĶĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮőħĵĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭėĺĶĮĶńĭŒľŘ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĶŇĭĪŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĕŀĚŐĨŗĸŃĽĩŅĭńĬĔŅĶĻŉĔļŅėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 
 ȮȮ2. ĔŅĶěńħľŅŐĸŃıńĥĬŅĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ėĺĶĽĬńĭĽĬŋĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľŘŏĔŇħĔŅĶŒĝŘĚŅĬŀĵŗŅĚĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŐĸŃĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
Ȯ ȮȮ3. ěŅĔįĸĔŅĶĺŇěńĵıĭĺŗŅȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ ėĺĶĴňĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŅĶŒĝŘ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮŏıŊŗŀŒľŘĽŅĴŅĶĩĮĶńĭĮĶŋĚŐĸŃıńĥĬŅŒľŘ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĪňŗŏĮĸňŗĵĬŐĮĸĚœĮ 
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ȮȮȮȮĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶĺŇěńĵėĶńŘĚĨƞŀœĮ 

   ĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ 

1. ĔŅĶĕĵŅĵĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚėĺĶĕĵŅĵĔŅĶĺŇěńĵœĮĵńĚĔĸŋŗĴĬńĔĻŉĔļŅĪňŗŏĶňĵĬŒĬĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ

ĪňŗıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶ  

2. ĔŅĶĬņŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶĴŅŒĝŘ ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃıńĥĬŅ
ŏĪėĬŇėĔŅĶĽŀĬĪňŗĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŐĨŗĸŃĮĶŃŏĳĪėĺŅĴıŇĔŅĶȮŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽŀħėĸŘŀĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬĴŅĔĵŇŗĚĕŉŘĬ 

3. ĔŅĶĬņŏĪėőĬőĸĵňĴŅŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŏĽĶŇĴĪńĔļŃŒĬĻĨĺĶĶļĪňŗȮ21ȮĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨĸŀħĝňĺŇĨįŗŅĬŏĪėőĬőĸĵňȮ&Lifelong Learning)ȮőħĵĔŅĶŏĪėőĬőĸĵňĪňŗĽŅĴŅĶĩĪņŒľŘĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĨĸŀħĝňĺŇĨȮįŗŅĬĔŅĶŒĝŘŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸŀŀĬœĸĬśȮĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĭĭŀňŏĸŇĶśĬĬŇŗĚȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐıĸĨĲŀĶśĴĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĮĶńĭŒľŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜıŅŃĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚĨŗŀŏĬŊŗŀĚŒĬ

ĪŋĔĝŗĺĚĺńĵ 
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ĳŅėįĬĺĔ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĔȮ 

ĶŅĵĬŅĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮȮŒĬĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶĺŇěńĵȮ 

ŐĸŃįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇŒĬĔŅĶĨĶĺěĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
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ĶŅĵĬŅĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ3ȮĪƞŅĬȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R

/
'Ȯ 

 
ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R

/
'ȮĮĶŃĔŀĭħŘĺĵ

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀȮħńĚĨŗŀœĮĬňŘ 

1'ȮŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮĺĶĶĦĔĶĶĴȮŐĸŃĚŅĬĺŇěńĵĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮ 

0'ȮŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺěĽĳŅı 

ȮȮȮĮńĠľŅȮ 

1'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ 

ȮȮȮŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶȮ 

ȮȮȮěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

2'ȮŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬȮŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮŏĔňŗĵĺĔńĭĽņĶĺě 

ȮȮȮĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

ȮĶŅĵĬŅĴįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ3ȮĪƞŅĬȮȮħńĚĬňŘȮ 

  1. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĽŋıěĬśȮŀŇĚŀŅě įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

          2,ȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ŀńĠĝĸňıĶȮȮĸıĮĶŃŏĽĶŇģȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ 

ĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

          3,ȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĽĚŗŅȮȮĺĚėśœĝĵȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ 

ĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

          4,ȮįŌƟĝƞĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵƢȮħĶ,ĔĴĸĪŇıĵƢȮĻĶňľŅŏĻļȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

ĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

          5,ȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĭŋļĔĶȮŏĝňŗĵĺěŇĬħŅĔŅĬĨśȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴħŘŅĬ

ĔŅĶĻŉĔļŅȮĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 
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ĶŅĵĬŅĴįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭłȮ&ĜĭńĭĶƞŅĚ' ĔƞŀĬĬŜŅœĮĪħĸŀĚěĶŇĚȮ 

 

ȮȮȮȮȮ  1. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĮĶŃĳńĽĽĶȮķĪīŇĽŋĪīŇśȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ 

ĽńĚĔńħ ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńġĴľŅĽŅĶėŅĴȮ 

           2. ȮĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮŀĬŇĶĪīŇśȮȮĽĨŇĴńŗĬȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ĽńĚĔńħȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮȮ 

   3. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮĻĵŅĴĬȮȮŀŇĬĽŃŀŅħȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĽńĚĔńħȮȮĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 

  4. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĔŅĬĨśĶĺňȮȮĭŋļĵŅĬĬĪśȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶ

ĽŀĬȮĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚȮ 

   5. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮĬŘņŏıĝĶȮȮĬŅĽŅĶňĵśȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ 

ĽńĚĔńħȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮĞŉŗĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/.ȮĮňȮĴňĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮ 

ŐĸŃĴňĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶĨńŘĚŐĨŗĶŃħńĭȮįŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś 
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ĶŅĵĬŅĴįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ ŒĬĔŅĶĽńĴĴĬŅŀƟŅĚŀŇĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ&Connoisseurship'  

 

1. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĮĶŃĳńĽĽĶȮķĪīŇĽŋĪīŇśȮȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ 

ĽńĚĔńħȮĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĴľŅĽŅĶėŅĴ 

2. ŀŅěŅĶĵśȮħĶ,ĔŇŗĚĽĶȮŏĔŅŃĮĶŃŏĽĶŇģȮȮįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮ 

ĽńĚĔńħȮĽŅĕŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ 

3. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś,ħĶ,ŀńĚĝĶŇĬĪĶśȮĪŀĚĮŅĬȮȮħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬ 

ĽńĚĔńħ ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶśŐĸŃĔŅĶıńĥĬŅĴĬŋļĵś ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢĶŘŀĵŏŀŖħ 

4. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ĬŘņŏıĝĶȮȮĬŅĽŅĶňĵśȮȮħŘŅĬľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬ 

ĽńĚĔńħȮĳŅėĺŇĝŅĔŅĶľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 

5. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ěŋĤŅĳĶĦś  ĴŅĽńĬŏĪňĵŃȮȮħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ĽńĚĔńħȮĳŅėĺŇĝŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĔŅĶĺŇěńĵȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĴėņŐľĚ 

6. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵś,ħĶ,ĮĶŃŏĺĝȮĝŋŗĴŏĔļĶĔŌĸĔŇěȮħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

ĽńĚĔńħ ĳŅėĺŇĝŅĺŇĪĵŅĻŅĽĨĶśĮĶŃĵŋĔĨśŐĸŃĽńĚėĴȮĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňŀŋĨĽŅľĔĶĶĴȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸŘŅıĶŃĬėĶŏľĬŊŀȮ 

7. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮĭĶŇĭŌĶĦśȮȮĝŀĭĪņħňȮȮħŘŅĬŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ 

ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĶŅĝĳńĢıĶŃĬėĶĻĶňŀĵŋīĵŅ 

8. ĶŀĚĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮĽŋĶıĸȮȮĭŋĠĸŊŀħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĽńĚĔńħȮĽŅĕŅĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňŐĸŃĽŊŗŀĽŅĶĔŅĶĻŉĔļŅȮ-ȮėĶŋĻŅĽĨĶś-ŏĪėőĬőĸĵňȮ 

&ėĦŃėĶŋĻŅĽĨĶśŀŋĨĽŅľĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵň' ĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵŏĪėőĬőĸĵňıĶŃěŀĴŏĔĸŘŅīĬĭŋĶň 

9. įŌŘĝŗĺĵĻŅĽĨĶŅěŅĶĵśȮħĶ,ȮĔĬĔıĶȮȮĜńĬĪĬŅĶŋŗĚĳńĔħŇśħŘŅĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ĽńĚĔńħȮĳŅėĺŇĝŅŏĪėőĬőĸĵňĔŅĶĻŉĔļŅȮėĦŃĻŉĔļŅĻŅĽĨĶśȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻĶňĬėĶŇĬĪĶĺŇőĶĥ 

 

ĞŉŗĚĴňĮĶŃĽĭĔŅĶĦśĽŀĬŀĵŗŅĚĬŘŀĵȮ/5ȮĮňȮĴňĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅŏŀĔȮ 

ľĶŊŀȮĴňĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ 
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ĳŅėįĬĺĔȮĕȮ 

ŒĭěĶŇĵīĶĶĴĔŅĶĺŇěńĵŐĸŃľĬńĚĽŊŀĕŀĚĪħĸŀĚŒĝƟŏėĶŊŗŀĚĴŊŀ 
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ĳŅėįĬĺĔȮėȮ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶĺŇěńĵȮ&Research: R
/
'ȮĔŅĶĻŉĔļŅĕƟŀĴŌĸ

ıŊŘĬģŅĬŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬ&Analysis: A)  
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ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

(((((((((((((((((((((((((( 

 

Ȯ ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľśŏŀĔĽŅĶȮŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶ

ĮĶŇĠĠŅĮĶńĝĠŅħŋļĢňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&ĔĸŋŗĴľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĬŇŏĪĻ'ȮĳŅėĺŇĝŅ

ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĺŇīňĽŀĬȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮěńħĪņŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦĪƞŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬőŀĔŅĽĬňŘ 

ĝĬŇħĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮ 

ÄȮ1.1 ľĬńĚĽŊŀȮĨņĶŅĺŇĝŅĔŅĶĪńŗĺœĮ (Books General Science)  

ÄȮ1.2 ĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵŐĸŃĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶ (Periodicals and Technical Journals)  

Ä 1.3 ĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵ (Research Report) 

ÄȮ1.4 ĺŇĪĵŅĬŇıĬīśȮŐĸŃħŋļġňĬŇıĬīś (Thesis & Dissertation) 

ÄȮ1.5 ĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ&Annual Seminar)  

ÄȮ1.6 ĺŅĶĽŅĶĮĶŇĪńĻĬś (Review Journals) 

ÄȮ1.7 ľĬńĚĽŊŀıŇĴıś (Newspaper) 

ÄȮ1.8 ıěĬŅĬŋĔĶĴ (Dictionary)  

ÄȮ1.9 ĽŅĶŅĬŋĔĶĴ (Encyclopedia) 

ÄȮ1.10 ŏŀĔĽŅĶĔŅĶĮĶŃĝŋĴĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶ (Video Conference) 

ÄȮ1.11 ŏŀĔĽŅĶŀŊŗĬŕ (Other documents) 
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1. ĝŊŗŀȮ- ĬŅĴĽĔŋĸȮįŌƟŐĨƞĚ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2. ĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶȮ-ȮĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

3. ŏĸĕľĬƟŅ-ĮƖĪňŗıŇĴıƢ-ıŇĴıƢėĶńŘĚĪňŗ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

4. ĽŜŅĬńĔıŇĴıƢ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

5. ŏĬŊŘŀľŅŏĔňŗĵĺĔńĭħƟŅĬ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

6. ėŜŅĽŜŅėńĠȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

7. ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮȮ&ĩƟŅĴň' 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĽŀĭĩŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚ

ŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

(((((((((((((((((((((((((( 

Ȯ ŐĭĭĽŀĭĩŅĴĜĭńĭĬňŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶ

ĮĶŇĠĠŅĮĶńĝĠŅħŋļĢňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&ĔĸŋŗĴľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĬŇŏĪĻ'ȮĳŅėĺŇĝŅ

ľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĺŇīňĽŀĬȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮěńħĪņŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

 ěŉĚĕŀėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀěŅĔĪŗŅĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨŅĴėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚ 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦĪƞŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬőŀĔŅĽĬňŘ 

ėŜŅĝňŘŐěĚȮȮőĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮṉȮĸĚŒĬĝŗŀĚȮ&ȮȮ'ȮĪňŗĪŗŅĬŏľŖĬĺŗŅŏĮŖĬėĺŅĴěĶŇĚŏĔňŗĵĺĔńĭĨńĺĪŗŅĬ 

ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵȮ1ȮĨŀĬȮȮħńĚĬňŘȮ 

ĨŀĬĪňŗȮ1  ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
ŏıĻ  &ȮȮȮȮ'ȮȮȮȮĝŅĵ   &ȮȮȮȮ'ȮȮȮȮȮľĠŇĚ 

ŀŅĵŋ  ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ȮȮĮňȮ 

ĨŀĬĪňŗȮ2ȮȮĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 

ėŜŅĝňŘŐěĚȮȮȮŒľŘĪŗŅĬıŇěŅĶĦŅěŅĔĕŘŀėņĩŅĴĺŗŅĪŗŅĬŏľŖĬĺŗŅĽĳŅıěĶŇĚŒĬĶŃħńĭŒħȮŐĸŃĴňėĺŅĴėŅħľĺńĚŒĬ
ĶŃħńĭŒħȮőĮĶħĪņŏėĶŊŗŀĚľĴŅĵȮȮȮ-ȮŒĬĝŗŀĚĪňŗĨĶĚĔńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚĪŗŅĬĴŅĔĪňŗĽŋħŏıňĵĚĝŗŀĚŏħňĵĺ 

ĽĳŅıěĶŇĚȮ-ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ ĴŅĔĪňŗĽŋħ  ĶŃħńĭȮȮ5 
ĽĳŅıěĶŇĚȮ-ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ ĴŅĔ   ĶŃħńĭȮȮ4 
ĽĳŅıěĶŇĚȮ-ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ ĮŅĬĔĸŅĚ  ĶŃħńĭȮȮ3 
ĽĳŅıěĶŇĚȮ-ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ ĬŘŀĵ   ĶŃħńĭȮȮ2 
ĽĳŅıěĶŇĚȮ-ȮėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ ĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ  ĶŃħńĭȮȮ1 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĽĳŅıěĶŇĚ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬ 

3 2 1 0 / 3 2 1 0 / 

/ ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ           

/,/ įŌŘĽŀĬĩŅĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

       

   

/,0 įŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗ

įŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

       

   

/,1 įŌŘĽŀĬŒĝŘĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬĪňŗĴňĶŃĭĭŐĸŃŀŋĮĔĶĦś

ĽĬńĭĽĬŋĬĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗěŃĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

       

   

/,2 įŌŘĽŀĬĬņŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĪĶŅĭĕńŘĬĨŀĬ

ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬœħŘŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴ 

       

   

/,3 įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬ 

       

   

/,4 įŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵ

ŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

       

   

0 ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ           

0,/ įŌŘĽŀĬŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ

ĽŅĴŅĶĩĩŗŅĵĪŀħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

œħŘŀĵŗŅĚŏĕŘŅŒě 

       

   

0,0 įŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅħŘĺĵĨĬŏŀĚ 

ŐĸŃŐĬŃĬņŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

ŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś 

ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĽĳŅıěĶŇĚ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬ 

3 2 1 0 / 3 2 1 0 / 

0,3 įŌŘĽŀĬĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

ŏĕŘŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅœħŘĚŗŅĵȮŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮȮ 

       

   

0,4 įŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀ

ěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬ

ĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

       

   

0,5 įŌŘĽŀĬĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 

ĔńĭŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

       

   

0,6 įŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶĽŀĬŀĵŗŅĚ 

ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗ

įŌŘŏĶňĵĬ 

       

   

1 ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ           

1,/ įŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶėŘĬėĺŘŅĪňŗ

ľĸŅĵľĸŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

       

   

1,0 įŌŘĽŀĬŏĸŊŀĔŒĝŘĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶ 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 

ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

       

   

1,1 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

įŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĽĳŅıěĶŇĚ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬ 

3 2 1 0 / 3 2 1 0 / 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

1,2 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶŒĝŘŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĽŊŗŀĨŗŅĚȮŕȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶ 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŀĵŗŅĚŏıňĵĚıŀŒĬŐĨŗĸŃėĶńŘĚĪňŗĽŀĬȮ 

       

   

1,3 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀ

ĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬĨŘĬ 

       

   

1,4 ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħŘĶńĭěŅĔįŌŘĽŀĬœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ 

 

       

   

2 ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ           

2,/ įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ

ĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ

ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

       

   

2,0 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮȮħŘŅĬ

ėĺŅĴěņȮȮħŘŅĬėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

       

   

2,1 įŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ 

ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ 

ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ 

       

   

2,4 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸ

ŏĮŖĬĶŃĵŃȮ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĽĳŅıěĶŇĚ ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬ 

3 2 1 0 / 3 2 1 0 / 

2,5 įŌŘĽŀĬĴĶĔŅĶĽŃĪŘŀĬĔĸńĭįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĝŗĬȮĺŇıŅĔļś

įĸĚŅĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮ 

       

   

2,6 ĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ 

ŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩ

ĨĶĺěĽŀĭœħŘ 

       

   

 
 
ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴȮ 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

(((((((((((((((((((((((((( 

Ȯ ŐĭĭĽńĴĳŅļĦśĜĭńĭĬňŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĚŅĬĺŇěńĵĬňŘŏĮŖĬĽŗĺĬľĬŉŗĚĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĨŅĴľĸńĔĽŌĨĶ

ĮĶŇĠĠŅĮĶńĝĠŅħŋļĢňĭńĦĤŇĨĽŅĕŅĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĽŀĬȮ&ĔĸŋŗĴľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĔŅĶĬŇŏĪĻ'Ȯ 

ĳŅėĺŇĝŅľĸńĔĽŌĨĶŐĸŃĺŇīňĽŀĬȮȮĴľŅĺŇĪĵŅĸńĵĻŇĸĮŅĔĶȮěńħĪņŏıŊŗŀĶĺĭĶĺĴĕŘŀĴŌĸŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭ 

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 

Ȯ ěŉĚĕŀėĺŅĴĶŗĺĴĴŊŀěŅĔĪŗŅĬŐĽħĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬĨŅĴėĺŅĴŏĮŖĬěĶŇĚ 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĕŀĕŀĭıĶŃėŋĦĪƞŅĬĪňŗŒľƟėĺŅĴĶƞĺĴĴŊŀŒĬőŀĔŅĽĬňŘ 

 

ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕƟŀĴŌĸįŌƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢ  

1. ĝŊŗŀȮĬŅĴĽĔŋĸ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2. ĨņŐľĬŗĚ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

3. ĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

4. ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśħŘŅĬĽŀĬȮ ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,ĮňȮėĺŅĴŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

3,ȮĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĮńěěŋĭńĬȮ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ŀĵŗŅĚœĶȮȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ8 

2,/,ȮĪŗŅĬėŇħĺŗŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶŒĝŘĺŇīňĔŅĶŒħ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,0,ȮĪŗŅĬėŇħĺŗŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶŒĝŘŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħįĸĸńĔļĦŃŒħ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

2,3,ȮĪŗŅĬėŇħĺŗŅĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶŒĝŘŏĔĦĤśĔŅĶŒĝŘėŃŐĬĬŒĬ

ĮĶŃŏħŖĬŀŃœĶĭŘŅĚ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 
 

 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮĸĚĬŅĴįŌŘĶńĭĔŅĶĽńĴĳŅļĦś 

 

       ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 

       &,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,' 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ,,,,,,,,-,,,,,,,,,,,-,,,,,,,,,,, 
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įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶ 
ŐĭĭĺŇŏėĶŅŃľƢŏŀĔĽŅĶȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ

ŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 
ĨŀĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĶŅĵĕƟŀėŜŅĩŅĴȮ 
 
ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

1 2 3 4 5 
1 ĝĬŇħĕŀĚŏŀĔĽŅĶȮ 
ÄȮľĬńĚĽŊŀȮĨņĶŅĺŇĝŅĔŅĶ
ĪńŗĺœĮ (Books General Science)  
ÄȮĺŅĶĽŅĶĺŇěńĵŐĸŃ
ĺŅĶĽŅĶĺŇĝŅĔŅĶ (Periodicals and 
Technical Journals)  
ÄȮĶŅĵĚŅĬįĸĔŅĶĺŇěńĵ (Research 
Report) 
ÄȮĺŇĪĵŅĬŇıĬīśȮŐĸŃħŋļġň
ĬŇıĬīś (Thesis & Dissertation) 
ÄȮĶŅĵĚŅĬĔŅĶĮĶŃĝŋĴĽńĴĴĬŅĪŅĚ
ĺŇĝŅĔŅĶȮ&Annual Seminar)  
ÄȮĺŅĶĽŅĶĮĶŇĪńĻĬś (Review 
Journals) 
ÄȮľĬńĚĽŊŀıŇĴıś (Newspaper) 
ÄȮıěĬŅĬŋĔĶĴ (Dictionary)  
ÄȮĽŅĶŅĬŋĔĶĴ (Encyclopedia) 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2 ĝŊŗŀŏŀĔĽŅĶȮ-ȮĝŊŗŀŏĶŊŗŀĚ )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
3 ĮňĪňŗıŇĴıś )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
4 ĽņĬńĔıŇĴıś )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
5 ŏĬŊŘŀľŅħŘŅĬ )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃĶŅĵĕƟŀȮ 
1.ȮŏıŇŗĴľńĺĕŘŀ ĝŊŗŀ-ĬŅĴĽĔŋĸȮįŌŘŐĨŗĚ 
2.ȮėĺĶěŃĴňĔŅĶŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĽŗĺĬĕŀĚ "ėņĽņėńĠ" (Keywords) 
3.ȮėĺĶŏıŇŗĴ "ıŇĴıśėĶńŘĚĪňŗ" 
4. ŏıŇŗĴŏĨŇĴŏĸĕľĬŘŅ, ĪňŗĴŅŀŊŗĬŕĪŅĚŀŀĬœĸĬś 
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įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ

ěŜŅŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

 SD ĔŅĶŐĮĸįĸ 

 ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ    

1 ėĺŅĴěņŏĮŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĪňŗĴňĨŗŀįĸ

ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.60 0.89 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚįŌŘŏĕŘŅĶŗĺĴ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.65 0.59 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮƤĠľŅȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ

ĪŅĚŐĔƟœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

   

/ ĕŘŀėņĩŅĴĽŃĪŘŀĬĨŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśœħŘ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0 ĕŘŀėņĩŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1 ĕŘŀėņĩŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮĩŌĔĨŘŀĚŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

 SD ĔŅĶŐĮĸįĸ 

3 ěņĬĺĬĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌŘĕŀĚįŌŘĨŀĭ

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśĴňėĺŅĴĝńħŏěĬėĶŀĭėĸŋĴȮŏıňĵĚıŀ 4.40 0.55 ĴŅĔ 

7 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.71 0.46 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ 4.69 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
 ěŅĔĨŅĶŅĚıĭĺŗŅȮįĸĶĺĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮ 
ĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ
ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵ
įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.65ȮĽŗĺĬ
ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.59ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭ
ĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.80ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.45ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴňįĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.69ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴ
ĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ0.50ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 
 

 
 
 
 
 
 

C
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ĽƞĺĬĪňŗȮ2 ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĶŅĵĕƟŀėŜŅĩŅĴȮ 
 
ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

1 2 3 4 5 
ĨŀĬĪňŗ 1ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟŒľƟĽńĴĳŅļĦƢ        

1. ĝŊŗŀȮĬŅĴĽĔŋĸ )1 )1 )1 0 )1 0.80  
2. ĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ  )1 )1 )1 0 )1 0.80  
3. ĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮ  )1 )1 )1 0 )1 0.80  
4. ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśħŘŅĬĽŀĬȮ- ėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬ )1 )1 )1 0 )1 0.80 

 

5. ĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĮńěěŋĭńĬ )1 )1 )1 0 )1 0.80  
6. ĺńĬȮŏħŊŀĬȮĮňȮĪňŗĽńĴĳŅļĦś-ĽĩŅĬĪňŗ
ĽńĴĳŅļĦś )1 )1 )1 0 )1 0.80 

 

2ȮȮĽńĴĳŅļĦƢĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴ
ėŅħľĺńĚŐĸŃĽĳŅıěĶŇĚȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ
ŐĬĺĪŅĚŐĔƟœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

       

/,ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8        
1.1 įŌŘĽŀĬĽŀĭĩŅĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚ

įŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

1.2 įŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭ
ĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

1.3 įŌŘĽŀĬŒĝŘĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬĪňŗĴňĶŃĭĭŐĸŃ
ŀŋĮĔĶĦśĽĬńĭĽĬŋĬĨŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
ěŃĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś
ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

1.4 įŌŘĽŀĬĬņŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒľŘ
įŌŘŏĶňĵĬĪĶŅĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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œħŘŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴ 
1.5 įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

1.6 įŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ
ŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘ
ĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

)1 )1 )1 )1 0 0.80  

0,ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8        
2.1 įŌŘĽŀĬŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ
ĽŅĴŅĶĩĩŗŅĵĪŀħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚŏĕŘŅŒě 

)1 )1 )1 )1 )1 1.00  

2.2 įŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅ
ėŘĬėĺŘŅħŘĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃŐĬŃĬņ
ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

)1 )1 )1 )1 )1 1.00  

2.3 įŌŘĽŀĬĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľŘ
įŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅœħŘĚŗŅĵȮ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮȮ 

0 )1 )1 )1 )1 0.80  

2.4 įŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ
ħŘŅĬĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  



  270 
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1 2 3 4 5 

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
2.5 įŌŘĽŀĬĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ

ĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĔńĭŏĺĸŅĪňŗĔņľĬħ
ĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2.6 įŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶ
ĽŀĬŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘ
įŌŘŏĶňĵĬıńĥĬŅŏĨŖĴĨŅĴĻńĔĵĳŅıĪňŗ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

1,ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8        
3.1 įŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶĪňŗ

ėŘĬėĺŘŅŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚľĸŅĵ
ľĸŅĵĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

0 )1 )1 )1 )1 0.80  

3.2 įŌŘĽŀĬŏĸŊŀĔŒĝŘĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŀĵŗŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ŏĬŊŘŀľŅ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

0 )1 )1 )1 )1 0.80  

3.3 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀľĶŊŀŐľĸŗĚ
ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĪňŗ
ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

)1 )1 )1 )1 0 0.80  

3.4 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶŒĝŘŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĽŊŗŀĨŗŅĚȮ
ŕȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬ
ŐĨŗĸŃėĶńŘĚĪňŗĽŀĬȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

3.5 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ
ĶŌĮŐĭĭŒĬĔŅĶŏĶňĵĬ ĔŅĶĽŀĬȮĪňŗ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀ
ĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś 
ŏĮŖĬĨŘĬ 

3.6 ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘ
ŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħŘĶńĭěŅĔįŌŘĽŀĬœĮ
ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ 

)1 )1 )1 )1 0 0.80  

2,ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ8        
4.1 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮ

ĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

4.2 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸĮĶŃŏĴŇĬįĸȮħŘŅĬ
ėĺŅĴĶŌŘȮȮħŘŅĬėĺŅĴěņȮȮħŘŅĬėĺŅĴ
ŏĕŘŅŒěŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

)1 )1 )1 )1 0 0.80  

4.3 įŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ ľĸŅĔľĸŅĵȮ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ 
ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

4.4 įŌŘĽŀĬĔņľĬħĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸŏľĴŅŃĽĴĔńĭ ĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

4.5 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ
įŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ
ĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸŏĮŖĬ
ĶŃĵŃ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

4.6 įŌŘĽŀĬĬņįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĴŅŏıŊŗŀ)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 
4.7 ĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶĺńħ

ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ ŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴ
ĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩ
ĨĶĺěĽŀĭœħŘ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

ĨŀĬĪňŗȮ3  ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŇŗĴŏĨŇĴŒĬĮĶŃŏħŖĬȮ
ħńĚĬňŘȮ 

       

1 ĬńĔĻŉĔļŅėŇħĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌĮŐĭĭŒħȮȮľĶŊŀĸńĔļĦŃŒħĪňŗ
ĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2 ĬńĔĻŉĔļŅėŇħĺŗŅȮĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮěŃ
ĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅœħŘ
ľĶŊŀœĴŗŀĵŗŅĚœĶȮőħĵĪňŗĴňĕńŘĬĨŀĬȮȮ
ħńĚĬňŘȮ 

Ȯ/,ȮĔŅĶŏĕŘŅŒěėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ&Consider) ėŊŀȮ
ĔŅĶĻŉĔļŅŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬ
ĔŅĶĶńĭőěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮĪņ
ėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅľĶŊŀĽĩŅĬĔŅĶĦś
ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴ
ĨńĺŀĵŗŅĚȮŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŗĚŏıŊŗŀĬņœĮĽŌŗ
ĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃĔŅĶĺŅĚ
ŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬȮȮ  
Ȯ0,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Ider) ėŊŀȮ
ĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮŐĸŃŐĸĔŏĮĸňŗĵĬ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
1 2 3 4 5 

ĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮ
ŐĸŃ ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸŏĮŖĬ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ-ŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮĶĺĭĶĺĴ
ŏĶňĵĭŏĶňĵĚěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸĪňŗœħŘĶńĭ
ŀĵŗŅĚĸŉĔĞŉŘĚȮőħĵĽŅĴŅĶĩħŉĚĕŘŀĴŌĸ
ŏĝŇĚĸŉĔŏıŊŗŀĪņėĺŅĴŏĕŘŅŒěĮńĠľŅ
ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵȮ 
1,ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype) 
ėŊŀȮĔŅĶĪňŗĽŅĴŅĶĩĽŊŗŀĽŅĶȮIdea 
ėĺŅĴėŇħŀŀĔĴŅœħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬȮ
ŏıŊŗŀĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒěĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
ěĶŇĚȮŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬĽŅĴŅĶĩŏĕŘŅŒě
ĩŉĚĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚȮľĶŊŀĪħĸŀĚœħŘŒĝŘ
ŒĬŏĭŊŘŀĚĨŘĬȮŐĸŃŒľŘėĺŅĴėŇħŏľŖĬ
ľĶŊŀĕŘŀĴŌĸĪňŗĽņėńĠŏĔňŗĵĺĔńĭȮȮIdea 
ĬńŘĬȮĺŗŅĽŅĴŅĶĩĨŀĭőěĪĵśĮńĠľŅ
ŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĕŀĚ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵœħŘěĶŇĚľĶŊŀœĴŗȮ 
2,ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ&Trial' œħŘŐĔŗȮ
ĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņįĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚ
ŒĝŘŏıŊŗŀĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮĪħĸŀĚĬņ
ĨŘĬŐĭĭľĶŊŀĕŘŀĽĶŋĮĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘ
ěĶŇĚĴŅĮġŇĭńĨŇĔŗŀĬȮŏıŊŗŀĪħĽŀĭ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıȮĨĸŀħěĬĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ
őħĵĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŉŘĬĨŘŀĚ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśȮĔĶŀĭ
ĮńĠľŅĪňŗœħŘĬŇĵŅĴœĺŘȮ 

3 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
1 2 3 4 5 

ėĺĶĴňȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮħŘĺĵľĶŊŀœĴŗŀĵŗŅĚœĶ 

 
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃĶŅĵĕŘŀȮ 
1.ĮĶńĭĳŅļŅŒĬĔŅĶŏĕňĵĬĕŘŀėņĩŅĴ 
2.ĕŘŀėņĩŅĴĵŅĺ 
3.ĨŀĬĪňŗȮ3 ėĺĶĽĶŘŅĚŏĮŖĬĮĸŅĵŏĮŇħŀŇĽĶŃ 
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įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢȮ 
ŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵƢįŌƟĽŀĬȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢ 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

 SD ĔŅĶŐĮĸįĸ 

 ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ    

1 ėĺŅĴěņŏĮŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĪňŗĴňĨŗŀįĸ

ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚįŌŘŏĕŘŅĶŗĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.70 0.47 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮƤĠľŅȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ

ĪŅĚŐĔƟœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

   

/ ĕŘŀėņĩŅĴĽŃĪŘŀĬĨŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśœħŘ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0 ĕŘŀėņĩŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1 ĕŘŀėņĩŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮĩŌĔĨŘŀĚŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 4.40 0.89 ĴŅĔ 

3 ěņĬĺĬĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌŘĕŀĚįŌŘĨŀĭ4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

6 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśĴňėĺŅĴĝńħŏěĬėĶŀĭėĸŋĴȮŏıňĵĚıŀ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ 4.64 0.52 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
 ıĭĺŗŅȮįĸĶĺĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮ 

ĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚŀŅěŅĶĵśįŌŘĽŀĬȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵ

įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70ȮĽŗĺĬ

ŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.47ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭ

ĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.60ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.55ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮ

ĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴňįĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.64ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴ

ĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ0.52ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 

 

 

 

 

 

 

 

įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚȮĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢ 
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ŴŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌƟĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶ
ĻŉĔļŅıŇŏĻļȮȮŏıŊŗŀŒĝƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨŵ 
 

ĽƞĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦƢ 
 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

 SD ĔŅĶŐĮĸįĸ 

 ĨŀĬĪňŗȮ1 ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ    

1 ėĺŅĴěņŏĮŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĪňŗĴňĨŗŀįĸ

ĕŀĚĔŅĶĻŉĔļŅĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŒĬĮĶŃŏħŖĬĕŀĚĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚįŌŘŏĕŘŅĶŗĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.70 0.47 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮƤĠľŅȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ

ĪŅĚŐĔƟœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

   

/ ĕŘŀėņĩŅĴĽŃĪŘŀĬĨŗŀĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśœħŘ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

0 ĕŘŀėņĩŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1 ĕŘŀėņĩŅĴĽŅĴŅĶĩŏĮŖĬŐĬĺĪŅĚŏĝŊŗŀĴőĵĚĽŌŗĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘœħŘ 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚĳŅļŅĪňŗŒĝŘȮĩŌĔĨŘŀĚŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 4.40 0.89 ĴŅĔ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ĶŃħńĭėŋĦĳŅı 

 SD ĔŅĶŐĮĸįĸ 

3 ěņĬĺĬĕŘŀėņĩŅĴĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭėĺŅĴĶŌŘĕŀĚįŌŘĨŀĭ

ŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚŐĭĭĽńĴĳŅļĦśĴňėĺŅĴĝńħŏěĬėĶŀĭėĸŋĴȮŏıňĵĚıŀ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ 4.64 0.52 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
Ȯ ıĭĺŗŅȮįĸĶĺĴĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ-ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚȮĕŀĚŐĭĭ
ĽńĴĳŅļĦśėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚėĶŌįŌŘĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŐĸŃĬńĔĺŇĝŅĔŅĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļȮȮŏıŊŗŀŒĝŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮ
ĽŗĺĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭŐĭĭĽńĴĳŅļĦśȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮȮıĭĺŗŅȮĨŀĬĪňŗȮ1 ĕŘŀĴŌĸĪńŗĺœĮ
ĕŀĚįŌŘĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴ ĴňėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.70ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.47ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮ
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮĨŀĬĪňŗȮ2 ĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅȮŐĸŃĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺĪŅĚŐĔŘœĕ
ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.60ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ
ĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ0.55ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮŐĸŃĴňįĸĶĺĴĪńŘĚȮ2 ĨŀĬȮĴňėŗŅŏĜĸňŗĵ
ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭȮ4.64ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮĶĺĴĪńŘĚľĴħŏĪŗŅĔńĭȮ0.52ȮĶŃħńĭėŋĦĳŅıȮėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴȮĴŅĔĪňŗĽŋħȮȮ 
 
 
 
 
 
 
ĽƞĺĬĪňŗȮ2 ėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚĶŅĵĕƟŀėŜŅĩŅĴȮ 
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ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 

  1 2 3 4 5 
ĨŀĬĪňŗ 1ȮĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟŒľƟ
ĽńĴĳŅļĦƢ 

       

1 ĝŊŗŀȮĬŅĴĽĔŋĸ )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
2 ĨņŐľĬŗĚĪŅĚĺŇĝŅĔŅĶȮ  )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
3 ĺŋĥŇĔŅĶĻŉĔļŅĽŌĚĽŋħȮ  )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
4 ĮĶŃĽĭĔŅĶĦśħŘŅĬĽŀĬȮ- ėĺŅĴ
ŏĝňŗĵĺĝŅĠħŘŅĬ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

5 ĽĩŅĬĪňŗĪņĚŅĬĮńěěŋĭńĬ )1   )1   )1   )1   )1   1.00  
6 ĺńĬȮŏħŊŀĬȮĮňȮĪňŗĽńĴĳŅļĦś-
ĽĩŅĬĪňŗĽńĴĳŅļĦś 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2ȮȮĽńĴĳŅļĦƢĮĶŃŏħŖĬŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅı
ĮƤĠľŅȮŐĸŃĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŐĬĺ
ĪŅĚŐĔƟœĕŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

       

/,ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8        
1 ĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ĴňėĺŅĴĽņėńĠŀĵŗŅĚœĶĔńĭĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2 ĪŗŅĬėŇħĺŗŅėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶ
ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļȮŏĔŇħĕŉŘĬěŅĔĮńěěńĵȮľĶŊŀ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭŒħȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

3 ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶĽŀĬ
ĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮȮ
įŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚėņĬŉĔĩŉĚĽŇŗĚŒħŏĮŖĬ
ĽņėńĠȮ 

)1   )1   )1   )1   0 0.80  

4 ĪŗŅĬėŇħĺŗŅĮńĠľŅĪňŗıĭŒĬĔŅĶ
ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
  1 2 3 4 5 
ıŇŏĻļȮėŊŀŀŃœĶŐĸŃĪŗŅĬĴňŐĬĺ
ĪŅĚŐĔŘœĕĮńĠľŅŀĵŗŅĚœĶȮ 

0,ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌƟ8 

     

1 ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬ
ėĶŌįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚŏĨĶňĵĴĨńĺ
ŀĵŗŅĚœĶŒĬĔŅĶĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬ
ĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

0 )1   )1   )1   )1   0.80  

2 ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ėĶŌįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚěńħĔŇěĔĶĶĴ
ŀĵŗŅĚœĶŏıŊŗŀŒľŘĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴň
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮĪňŗĪŗŅĬ
ĽŀĬ 

)1   )1   )1   )1   0 0.80  

3 ĪŗŅĬĴňĺŇīňĔŅĶŏĸŊŀĔĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽņľĶńĭĬńĔŏĶňĵĬĪňŗ
ĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļěŅĔ
ĮńěěńĵŐĸŃŀĚėśĮĶŃĔŀĭŒħȮ 

)1   )1   )1   )1   0 0.80  

4 ĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮȮőħĵŒĝŘĕńŘĬĨŀĬȮȮ2Ȯ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ľĶŊŀœĴŗȮŀĵŗŅĚœĶ 

ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 1ȮŏĕŘŅŒěĮńĠľŅėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮ
&Consider) œħŘŐĔŗȮĔŅĶĻŉĔļŅ
ŐĸŃĬŇĵŅĴĮńĠľŅȮŏĮŖĬĔŅĶĶńĭ
őěĪĵśŒĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭ ĬņœĮĽŌŗ
ĔŅĶĔņľĬħĕŀĭŏĕĨȮŐĸŃĔŅĶ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĮĢŇĭńĨŇĚŅĬ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 2ȮĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕƟŀĪňŗ ĶŅĵĔŅĶ įŌƟŏĝňŗĵĬĝŅĠȮėĬĪňŗ IOC ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃ 
  1 2 3 4 5 

&Idea) œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĔŅĶȮ
ŏĔŖĭĕŘŀĴŌĸȮěŅĔŐľĸŗĚĕŘŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀŒľŘ œħŘĶńĭĮĶŃĽĭĔŅĶĦśěĶŇĚȮ
ĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚĕŘŀĴŌĸŐĸŃ
ŐĸĔŏĮĸňŗĵĬĕŘŀĴŌĸȮŏıŊŗŀĬņœĮŒĝŘ
ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśȮŐĸŃ 
ĽńĚŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ Ȯ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 3ȮĔŅĶĽĶŘŅĚįĸįĸŇĨȮ
&Prototype'ȮȮœħŘŐĔŗȮ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶįĸŇĨĚŅĬŀŀĔŐĭĭȮ
ŐĸŃĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĬĺėŇħ ȮŒĬ
ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮȮ 
ĕńŘĬĨŀĬĪňŗ 4ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘȮ
&Trial' œħŘŐĔŗȮĔĶŃĭĺĬĪňŗĬņ
įĸĚŅĬĪňŗœħŘœĮĪħĸŀĚŒĝŘŏıŊŗŀ
ĻŉĔļŅįĸĔŅĶŒĝŘȮ 

1,ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ8       
1 ĪŗŅĬĴňŐĬĺĪŅĚĪňŗěŃŏĸŊŀĔŒĝŘĽŊŗŀ
ŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶ
ĽŀĬŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ĕŀĚĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļŀĵŗŅĚœĶȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2 ĔŅĶıńĥĬŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘȮĶĺĴœĮĩŉĚĬĺńĨĔĶĶĴŒĬ
ĔŅĶĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļȮěŃĨŘŀĚŏĶŇŗĴĨŘĬ
ěŅĔĽŇŗĚŒħȮľĶŊŀĮńěěńĵŒħŏĮŖĬ
ĸņħńĭŐĶĔ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

3 ěŅĔėĺŅĴĽņŏĶŖěŒĬĔŅĶĽŀĬ)1   )1   )1   )1   )1   1.00  
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ĕŀĚĪŗŅĬȮĪŗŅĬĴňėņŐĬŃĬņŏıŊŗŀ
ıńĥĬŅĔŅĶĽŀĬŐĸŃĔŅĶ
ĽĬńĭĽĬŋĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

4 ĪŗŅĬŏľŖĬĺŗŅȮĔŅĶŒĝŘŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking)ȮȮ
ŏıŊŗŀĽĶŘŅĚĽŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ľĶŊŀœĴŗŀĵŗŅĚœĶ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2,ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ8        
1 ĺŇīňĔŅĶĺńħĮĶŃŏĴŇĬįĸĬĺńĨĔĶĶĴ
ĕŀĚĽŊŗŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶ
ĽŀĬĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ıŇŏĻļėĺĶŏĮŖĬŐĭĭœľĬŀĵŗŅĚœĶȮȮ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

2 ĪŗŅĬŏľŖĬĺŗŅĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĬńĔŏĶňĵĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶıŇŏĻļŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ
ĴŅĔĪňŗĽŋħȮįŌŘĽŀĬěŃĨŘŀĚ
ėņĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚŒħȮľĶŊŀ
ŀĚėśĮĶŃĔŀĭ 

)1   )1   )1   )1   )1   1.00  

3 ĪŗŅĬŏľŖĬĺŗŅĽŇŗĚŒħĪňŗŏĮŖĬĮńěěńĵ
ĶŗĺĴŒĬĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįŌŘŏĶňĵĬ
ĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĮńěěńĵŒħĭŘŅĚȮ 

)1   )1   )1   )1   0 0.80  

 
 
 
įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃ

ėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
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(((((((((((((((((((((((((( 

įĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ 
ĨŀĬĪňŗȮ1  ĕƟŀĴŌĸĪńŗĺœĮĕŀĚįŌƟĨŀĭŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮĸńĔļĦŃŐĭĭĽŀĭĩŅĴȮŏĮƦĬŐĭĭĽŜŅĶĺěĶŅĵĔŅĶȮ
&Checklist)ȮĮĶŃĔŀĭħƟĺĵȮŏıĻ  ŀŅĵŋȮȮ 

ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&N = 30ȮėĬ'Ȯ 
ĶŅĵĔŅĶ ěŜŅĬĺĬȮ 

 
ėƞŅĶƟŀĵĸŃȮ&Percentile' 

ŏıĻ   
ĝŅĵ 4 13.33 
ľĠŇĚ 26 86.66 
ĶĺĴȮ 30  

ŀŅĵŋ   
20 ů 23 Įň 30  100 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĭĭĽŀĭĩŅĴĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĽĳŅıěĶŇĚ

ŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚŏĮƦĬĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮ 
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ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ&N = 30ȮėĬ'Ȯ 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

X S.D. X S.D. 

/ ħƟŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟ 

    

   

/,/ įŌŘĽŀĬĩŅĴėĺŅĴĽĬŒěĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ

ŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

4.40 0.67 4.23 0.82 0.17 

 

0.04 

 

6 

 

/,0 įŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŐĸŃŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭ

ĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬ 

4.63 0.49 4.37 0.93 0.26 

 

 

0.59 

 

 

1 

 

 

/,1 įŌŘĽŀĬŒĝŘĽĩŅĬĪňŗŏĶňĵĬĪňŗĴňĶŃĭĭ

ŐĸŃŀŋĮĔĶĦśĽĬńĭĽĬŋĬĨŗŀĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗěŃĝŗĺĵĽŗĚŏĽĶŇĴĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś

ŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.60 0.67 4.33 0.92 0.27 

 

 

 

 

0.06 

 

 

 

 

5 

 

 

 

 

/,2 įŌŘĽŀĬĬņŏĽĬŀĺŇīňĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ ŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬĪĶŅĭĕńŘĬĨŀĬŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬ

œħŘŏĨĶňĵĴėĺŅĴıĶŘŀĴ 

4.50 0.94 4.17 0.99 0.33 

 

 

0.08 

 

 

4 

 

 

/,3 įŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶ

ĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶ

ŏĶňĵĬ 

4.70 0.47 4.13 0.94 0.57 

 

 

 

 

0.14 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

/,4 įŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘ

ĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

4.90 0.55 4.10 1.18 0.80 

 

 

0.19 

 

 

2 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

X S.D. X S.D. 

 ĶĺĴ 4.62 0.66 4.22 0.96 0.40 0.09  

0 ħƟŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟ 

    

   

0,/ įŌŘĽŀĬŏĮŖĬįŌŘĪňŗĴňėĺŅĴĶŌŘ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩĪňŗľĸŅĔľĸŅĵȮ

ĽŅĴŅĶĩĩŗŅĵĪŀħŀĚėśėĺŅĴĶŌŘŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħŘŀĵŗŅĚ

ŏĕŘŅŒě 

4.73 0.45 4.50 0.94 0.23 

 

 

 

 

0.05 

 

 

 

 

6 

 

 

 

 

0,0 įŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅ

ėŘĬėĺŘŅħŘĺĵĨĬŏŀĚ ŐĸŃŐĬŃĬņ

ŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

ŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħ

ĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

4.63 0.67 4.07 1.28 0.56 

 

 

 

 

 

0.14 

 

 

 

 

 

2 

 

 

 

 

 

0,3 įŌŘĽŀĬĴňĕńŘĬĨŀĬĕŀĚĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮŏıŊŗŀŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬŏĕŘŅĩŉĚŏĬŊŘŀľŅĺŇĝŅœħŘĚŗŅĵȮ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴȮȮ 

4.70 0.47 4.20 0.92 0.50 

 

 

 

 

0.12 

 

 

 

 

3 

 

 

 

 

0,4 įŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀěŋħĮĶŃĽĚėś

ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬ

ėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬ

ıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

4.73 0.45 4.23 1.19 0.50 

 

 

 

 

0.12 

 

 

 

 

3 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

X S.D. X S.D. 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ    

0,5 įŌŘĽŀĬĔņľĬħŏĬŊŘŀľŅȮȮĔŇěĔĶĶĴ

ĔŅĶĽŀĬĪňŗŏľĴŅŃĽĴ ĔńĭŏĺĸŅĪňŗ

ĔņľĬħĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬ

ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮ 

4.63 0.49 4.20 0.92 0.43 

 

 

0.10 

 

 

4 

 

 

0,6 įŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶ

ĽŀĬŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.60 0.67 3.87 0.97 

0.73 

 

 

0.19 

 

 

1 

 

 

 ĶĺĴ 4.67 0.54 4.18 1.05 0.49 0.12  

1 ħƟŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ        

1,/ įŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶ

ĽņľĶńĭĔŅĶėŘĬėĺŘŅĪňŗľĸŅĵľĸŅĵ

ŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

4.77 0.43 4.27 1.01 0.50 

 

 

 

0.12 

 

 

 

1 

 

 

 

1,0 įŌŘĽŀĬŏĸŊŀĔŒĝŘĽŊŗŀȮĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ

ŏĪėőĬőĸĵňŒĬĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŀĵŗŅĚľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ŏĬŊŘŀľŅ ŐĸŃĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.67 0.46 4.37 0.96 0.30 

 

 

 

0.07 

 

 

 

4 

 

 

 

1,1 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚ

ŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬ

ĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴ

4.47 0.94 4.13 1.14 0.34 0.08 3 



  287 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

X S.D. X S.D. 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ 

1,2 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶŒĝŘŏŀĔĽŅĶľĶŊŀĽŊŗŀĨŗŅĚȮ

ŕȮĮĶŃĔŀĭĔŅĶ ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŀĵŗŅĚŏıňĵĚıŀŒĬŐĨŗĸŃėĶńŘĚĪňŗĽŀĬȮ 

4.53 0.68 4.27 1.11 0.26 0.06 5 

1,3 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵ

ĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃ

ėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮ

ŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭ

ŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬĨŘĬ 

4.67 0.48 4.30 0.92 0.37 0.09 2 

1,4 ĬńĔĻŉĔļŅĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘ

ŏĔňŗĵĺĔńĭŐĬĺėŇħȮĪķļġňĪňŗ

ŏĔňŗĵĺĕŘŀĚĔńĭĔŅĶĽŗĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœħŘĶńĭěŅĔįŌŘĽŀĬœĮ

ĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ 

4.50 0.94 4.40 1.19 0.10 0.02 5 

 ĶĺĴ 4.60 0.69 4.29 1.05 0.31 0.07  

2 ħƟŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ        

2,/ įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ

ĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃ

ľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬȮȮ 

4.67 0.48 4.07 1.14 0.60 

 

 

 

0.15 

 

 

 

2 

 

 

 

2,0 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮ4.57 0.68 4.30 1.15 0.27 0.06 6 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚ 
ĽĳŅıěĶŇĚ 

įĸĔŅĶ

ŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭ 

 

&PNI) 

ĸŜŅħńĭ

ėĺŅĴĽŜŅėńĠ 

X S.D. X S.D. 

ħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮȮħŘŅĬėĺŅĴěņȮȮħŘŅĬ

ėĺŅĴŏĕŘŅŒěŐĸŃĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

 

 

 

 

 

 

2,1 įŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ ľĸŅĔľĸŅĵȮ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ 

ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ 

4.80 0.41 4.03 1.22 0.77 

 

 

 

0.19 

 

 

 

1 

 

 

 

2,4 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ

ĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴň

ĔŅĶĺńħįĸŏĮŖĬĶŃĵŃȮ 

4.53 0.66 4.03 0.96 0.50 

 

 

 

0.12 

 

 

 

3 

 

 

 

2,5 įŌŘĽŀĬĴĶĔŅĶĽŃĪŘŀĬĔĸńĭįĸĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘȮŏĝŗĬȮĺŇıŅĔļśįĸĚŅĬŏıŊŗŀŒľŘ

įŌŘŏĶňĵĬĴňŐĬĺĪŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮ 

4.72 0.45 4.23 1.10 0.49 

 

 

 

0.11 

 

 

 

4 

 

 

 

2,6 ĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶľĸńĔģŅĬĔŅĶĺńħ

ŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ ŒľŘŏĮŖĬœĮĨŅĴ

ĶŃŏĭňĵĭĕŀĚĽĩŅĬĻŉĔļŅȮĽŅĴŅĶĩ

ĨĶĺěĽŀĭœħŘ 

4.76 0.44 4.30 1.02 0.46 

 

 

 

0.10 

 

 

 

5 

 

 

 

 ĶĺĴ 4.67 0.54 4.16 1.09 0.51 0.12  

 ĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ 4.64 0.61 4.21 1.04 0.43 0.10  

 įĸĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĽĳŅıěĶŇĚŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮȮȮŏĴŊŗŀŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭĶŅĵĕŘŀıĭĺŗŅėŗŅŏĜĸňŗĵĕŀĚėĺŅĴėŅħľĺńĚĽŌĚĔĺŗŅĽĳŅı

ěĶŇĚĪŋĔĶŅĵħŘŅĬȮħńĚĬňŘȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.62-4.22'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬ

ĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.66-0.96'ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ&4.67-4.18'Ȯ
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ĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.54-1.05'ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮėŗŅŏĜĸňŗĵȮŏĪŗŅĔńĭȮ

&4.60-4.29'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭȮ&0.69-1.05'ȮŐĸŃħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ ėŗŅŏĜĸňŗĵȮ

ŏĪŗŅĔńĭȮ&4.67-4.16'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬȮŏĪŗŅĔńĭ &0.54-1.09'ȮĶĺĴĪńŘĚľĴħėĺŅĴėŅħľĺńĚĽŌĚĔĺŗŅ

ĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ ėŗŅŏĜĸňŗĵĶĺĴĪńŘĚľĴħȮ

ŏĪŗŅĔńĭȮ&4.64-4.21'ȮĽŗĺĬŏĭňŗĵĚŏĭĬĴŅĨĶģŅĬĶĺĴĪńŘĚľĴħȮŏĪŗŅĔńĭ &0.61-1.04'  

 ȮȮŏĴŊŗŀĬņĴŅĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ (need assessment) őħĵŒĝŘŏĪėĬŇė Modified 

Priority Needs Index (PNIȮmodified) ŒĬĔŅĶěńħĸņħńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮıĭĺŗŅȮĬńĔĻŉĔļŅĴň

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬȮȮĸņħńĭĽņėńĠȮ1ȮĸņħńĭȮȮőħĵĮĶŃĔŀĭħŘĺĵĪńŘĚľĴħȮ4 ħŘŅĬȮœħŘŐĔŗȮħŘŅĬĔŅĶ

ŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ*ȮŐĸŃ

ħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ őħĵĴňįĸĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ ħńĚĬňŘȮ 

Ȯ ȮȮħŘŅĬĔŅĶŀŀĔŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐěŘĚěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŐĸŃ
ŏĬŊŘŀľŅŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬœħŘĪĶŅĭĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.59*ȮĸņħńĭĪňŗȮ0ȮįŌŘĽŀĬĔņľĬħįĸ
ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏĮŖĬœĮĨŅĴŏĮŘŅľĴŅĵŏıŊŗŀŒľŘĬńĔĻŉĔļŅıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.19 ŐĸŃ
ĸņħńĭĪňŗȮ1ȮįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴıĶŘŀĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬŐĸŃŏĬŊŘŀľŅĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ œħŘĬŗŅĽĬŒěŐĸŃ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ= 0.14Ȯ  
Ȯ ȮȮħŘŅĬĔŅĶěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŒĝŘĶŌĮŐĭĭ-ŏĪėĬŇėĺŇīňĔŅĶ
ĽŀĬŀĵŗŅĚ ľĸŅĔľĸŅĵŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĴňıńĥĬŅĔŅĶĪňŗŏıŇŗĴĕŉŘĬĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2ȮįŌŘĽŀĬĽŗĚŏĽĶŇĴŒľŘįŌŘŏĶňĵĬĻŉĔļŅėŘĬėĺŘŅħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚ ŐĸŃŐĬŃĬņŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘŏıŇŗĴŏĨŇĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮŏıŊŗŀıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬĴňėŗŅȮPNIModifiedȮ=Ȯ0.14*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ1ȮįŌŘĽŀĬěńħĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĔņľĬħĨńĺĝňŘĺńħľĶŊŀ
ěŋħĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗėĶŀĭėĸŋĴħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮħŘŅĬĪńĔļŃȮȮŐĸŃħŘŅĬıķĨŇĔĶĶĴĪňŗĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ PNIModifiedȮ= 0.12 
 ħŘŅĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŐĬŃĬņŐľĸŗĚĪĶńıĵŅĔĶĽņľĶńĭĔŅĶ
ėŘĬėĺŘŅĪňŗľĸŅĵľĸŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ  PNIModifiedȮ
=0.12*ȮĸņħńĭĪňŗȮ2 įŌŘĽŀĬĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĪňŗľĸŅĔľĸŅĵĶŌĮŐĭĭŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮȮŐĸŃėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėśŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬȮȮŏĝŗĬȮȮĽŊŗŀĽŇŗĚıŇĴıśȮŐĸŃĽŊŗŀĶŌĮŐĭĭŀŀĬœĸĬś ŏĮŖĬĨŘĬ 
PNIModifiedȮ=0.09*ȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĔŅĶěńħľŅĽŊŗŀȮŐĸŃŐľĸŗĚŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭįŌŘŏĶňĵĬŒĬ
ĔŅĶŏĕŘŅĩŉĚœħŘĚŗŅĵŐĸŃĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŒľŘŐĔŗįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.08 
 ħŘŅĬĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸȮıĭĺŗŅȮĸņħńĭĪňŗȮ/ȮįŌŘĽŀĬŀŀĔŐĭĭĺŇīňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗ 
ľĸŅĔľĸŅĵȮŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮĔŇěĔĶĶĴĔŅĶ ŏĶňĵĬĶŌŘȮŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬ PNIModifiedȮ=0.19ĸņħńĭĪňŗȮ2Ȯ



  290 

įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĔŗŀĬĔŅĶŏĶňĵĬȮĶŃľĺŗŅĚŏĶňĵĬŐĸŃľĸńĚŏĶňĵĬȮȮŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬȮȮPNIModifiedȮ=0.15ȮȮŐĸŃĸņħńĭĪňŗȮ3 įŌŘĽŀĬĴňĔŅĶĺńħįĸŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸĚŅĬĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮĨŅĴĽĳŅıěĶŇĚőħĵĴňĔŅĶĺńħįĸŏĮŖĬĶŃĵŃ PNIModifiedȮ= 0.12 
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ĳŅėįĬĺĔȮĚȮ 

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĪňŗŒĝƟŒĬĔŅĶĺŇěńĵȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶŀŀĔŐĭĭŐĸŃıńĥĬŅȮ&Development: D
/
'Ȯ

ĔŅĶŀŀĔŐĭĭȮıńĥĬŅȮĨĶĺěĽŀĭŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮ&Design & Development: D & D)  
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ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıȮőħĵįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮŏıŊŗŀĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔƞŀĬ

ĬŜŅœĮĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıȮŐĸŃĪŜŅĔŅĶĪħĸŀĚěĶŇĚ 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴ

ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮ 

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
4 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
1 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

1.ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ    

1.1 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.2 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&Design 

Thinking'ȮĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴ 

4 5 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.3 ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&Design 

Thinking'ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.4 ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.95 0.22 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ľĸńĔĔŅĶ           

2.1 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĚŅĬ 

4 5 4 5 5 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.2 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĪķļĢňľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.3 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.4 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 

2.5 ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵ

ľĶŊŀĽĶŋĮĕŘŀĴŌĸĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ

ĕŀĚĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.6 őħĵĳŅıĶĺĴľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ    

3.1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĝŘĳŅļŅĪňŗ

ĝńħŏěĬŐĸŃŏĕŘŅŒěœħŘ 5 5 4 5 5 

 

4.80 

 

0.45 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶ 5 5 5 5 5 

 

5.00 

 

0.00 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽņėńĠ

ŐĸŃŏĮŖĬŏľĨŋŏĮŖĬįĸ 5 5 5 4 5 

 

4.80 

 

0.45 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŅĴŅĶĩĺńħľĶŊŀ

ĮĶŃŏĴŇĬœħŘ őħĵĴňĺŇīňĔŅĶĺńħėŗŅ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 5 5 5 

 

 

5.00 

 

 

0.00 

 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.5 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴ

ėŅħľĺńĚľĶŊŀŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

5 

 

 

4 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

 

4.80 

 

0.45 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.6 őħĵĳŅıĶĺĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗ

ŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃ

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C



  296 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

 ĶĺĴ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ    

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ

&Consider) 

   

4.1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ

ŏĕŘŅŒěœħŘ 5 4 5 5 5 

 

4.80 

 

0.45 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 5 5 5 5 

 

5 

 

5.00 

 

0.00 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5 5 5 5 

 

 

5 

 

 

5.00 

 

 

0.00 

 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5 5 5 5 

 

 

5 

 

 

5.00 

 

 

0.00 

 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 

 

4 

 

5 

 

5 

 

 

5 

 

4.80 

 

0.45 

 

ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)    

4.6 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ

ŏĕŘŅŒěœħŘ 

4 5 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.7 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.8 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴ5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.9 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.10 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶƟŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype)    

4.11 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ
ŏĕŘŅŒěœħŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.12 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.13 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.14 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.15 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial'    

4.16 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬ
ŏĕŘŅŒěœħŘ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

4.17 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.18 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.19 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.20 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.88 0.33 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ    

5.1 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.2 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ

&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'ȮĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸ

ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃŏĮŖĬ

ĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

5.4 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮŐĸŃ

ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ

&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'Ȯ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴ

ĨńĺŀĵŗŅĚ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.5 őħĵĳŅıĶĺĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮ

ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ

ĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃ

ĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.92 0.28 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ    

6.1 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒĝŘ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.2 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ

ĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.3 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦś

ěĶŇĚ ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.4 ĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņěŅĔįŌŘĶŌŘľĶŊŀ

ĮĶŅĝĠśĝŅĺĭŘŅĬĳŌĴŇĮńĠĠŅȮ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

6.5 ĔŅĶŐĬŃĬņŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.96 0.20 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7. ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ 

        

7.1 ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.2 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴň
ĔŅĶĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīś
ŐĸŃĨŗŀŏĬŊŗŀĚĔńĬ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.4 őħĵĳŅıĶĺĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ėŇħĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃ
ĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.91 0.28 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

  
ĨŀĬĪňŗȮ2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ 

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħ

ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅ

ıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮőħĵ

įŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
5 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
2 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŐĭĭĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ1 

ėĬ

ĪňŗȮ2 

ėĬ

ĪňŗȮ3 

ėĬ

Īňŗ 4 

ėĬ

Īňŗ 

5 

1 ėŌŗĴŊŀěńħŏĶňĵĚĸņħńĭĬņŏĽĬŀ

ŏĬŊŘŀľŅŏĮŖĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴ 

5 4 4 4 5 4.40 0.55 ĴŅĔ 

2 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠœħŘŀĵŗŅĚ

ėĶĭĩŘĺĬ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėŌŗĴŊŀĶŃĭŋĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃ

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĪŏĶňĵĬŐĸŃ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ

ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĭĪĭŅĪĕŀĚ

įŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬœħŘĝńħŏěĬ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŀħėĸŘŀĚ

ĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 

 

5 

 

4 

 

4 

 

5 

 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ėŌŗĴŊŀĝňŘŐěĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĔŅĶœħŘĝńħŏěĬĽŅĴŅĶĩ

ĻŉĔļŅŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħŘěĶŇĚ 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėŌŗĴŊŀĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĨŇħĨŅĴ

4 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ1 

ėĬ

ĪňŗȮ2 

ėĬ

ĪňŗȮ3 

ėĬ

Īňŗ 4 

ėĬ

Īňŗ 

5 

ėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

8 ėŌŗĴŊŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

5 

 

4 

 

5 

 

5 

 

5 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

9 ėŌŗĴŊŀĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĪņėĺŅĴ

ŏĕŘŅŒěĚŗŅĵĨŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

5 

 

4 

 

5 

 

5 

 

4 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

10 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŌŗĴŊŀőħĵĳŅıĶĺĴ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 įĸĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.85 0.36 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ĨŀĬĪňŗȮ2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌƟ 

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘȮ&ėĺŅĴ

ĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĶŅĵĕŘŀėņĩŅĴ'ȮőħĵľŅėŗŅėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚľĶŊŀħńĝĬňĕŀĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĬĶŃľĺŗŅĚĕŘŀ

ėņĩŅĴŐĨŗĸŃĕŘŀĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśȮ&Index  of  Item ů Objective  Congruence ľĶŊŀ IOC'ȮĨĶĺěĽŀĭ

ėŋĦĳŅıŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚŐĭĭĪħĽŀĭėĺŅĴĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ľĴŅĵŏľĨŋȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 

  )1  ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽŀħėĸŘŀĚĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

                      0    ľĴŅĵĩŉĚȮȮœĴŗŐĬŗŒěĺŗŅĽŀħėĸŘŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

                     -1    ľĴŅĵĩŉĚȮȮœĴŗĽŀħėĸŘŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭĴňėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭ
ŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ 

     

1 ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴň
ėĺŅĴĽŜŅėńĠĔńĭŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ŀĵƞŅĚœĶ? 
a. ŏıĶŅŃĝŗĺĵŒľŘĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
ŐĸŃĔŅĶěńħĔŅĶŏĮŖĬœĮŀĵŗŅĚ
ĶŅĭĶŊŗĬ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

b. ŏıĶŅŃĽŅĴŅĶĩĽĶŘŅĚ
įĸŇĨĳńĦĤśĪňŗĴňėŋĦĳŅıŐĸŃ
ŏĝŊŗŀĩŊŀœħŘ  
c. ŏıĶŅŃĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ŀŀĔŐĭĭĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĽĳŅı
ěĶŇĚ  
d. ŏıĶŅŃŏĮŖĬĔŅĶŏįĵŐıĶŗ
ĬĺńĨĔĶĶĴĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļĽŌŗĽńĚėĴ 

e) ŏıĶŅŃŏĮŖĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĭŋėėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļ 

2 ĕƟŀŒħŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇ
ĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭŏħŖĔĪňŗ
ĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ? 
a. ĴňėĺŅĴĮĸŀħĳńĵŒĬĔŅĶ
ŒĝŘĚŅĬĶŃĵŃĪħĸŀĚ 
b. ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĽĳŅıěĶŇĚĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬ  
c. ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵ  
d. ĴňĶŅėŅŐĸŃėŋĦĳŅıĪňŗ
ĽĴħŋĸĔńĬ 

e. ĴňėĺŅĴıŉĚıŀŒěĕŀĚ
įŌŘŒĝŘĚŅĬ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

3 ĔŅĶĮĶŃĽŅĬĚŅĬĔńĭĬńĔĽľ)1  ȮȮ )1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĺŇĝŅĝňıĝƞĺĵŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ŀĵƞŅĚœĶ? 
a. ĝƞĺĵŒľƟœħƟėŜŅŐĬŃĬŜŅŐĸŃ
ėĺŅĴĝƞĺĵŏľĸŊŀěŅĔ
įŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ  
b. ĝŗĺĵŏıŇŗĴĝŗŀĚĪŅĚŒĬĔŅĶ
ĶŌŘěńĔĭŋėĸŅĔĶĪŅĚĔŅĶĻŉĔļŅ
ıŇŏĻļ 
c. ĝŗĺĵŏįĵŐıĶŗĬĺńĨĔĶĶĴĽŌŗ
ĽńĚėĴ 
d. ĝŗĺĵŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
ŏėĶŊŀĕŗŅĵ 

e. ĝŗĺĵŒĬĔŅĶĪņ
ĬĺńĨĔĶĶĴœĮĪħĸŀĚŒĝŘ
ŏıŇŗĴĕŉŘĬ 

 

4 ĕƟŀŒħėŊŀėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚ
ėŜŅĺƞŅ ĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭĽŜŅľĶńĭŏħŖĔĪňŗĴň
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ  ? 
a. ĔŅĶŒĝŘĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪňŗĴň
ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭ  
b. ĔŅĶıńĥĬŅįĸŇĨĳńĦĤśőħĵ
ŒĝŘėĺŅĴėŇħĽĶŘŅĚĽĶĶėś  
c. ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅĽŇŗĚ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ŀņĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ  
d. ĔŅĶĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

e. ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėśȮŐĸŃŐĨĔĨŗŅĚȮ 

5 ĽŇŗĚĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĽŜŅľĶńĭ
ŏħŖĔĪňŗĴňėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶıŇŏĻļ
ėŊŀĕƟŀŒħ ? 
a. ĔŅĶĽĶŘŅĚįĸŇĨĳńĦĤśĪňŗĴň
ėŋĦĳŅıŐĸŃĮĸŀħĳńĵŒĬ
ĔŅĶŒĝŘĚŅĬ  
b. ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĪńĬĽĴńĵŒĬĔŅĶıńĥĬŅ  
c. ėĺŅĴŏĕƟŅŒěŐĸŃĔŅĶĶńĭĶŌƟ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŐĸŃĽĳŅı
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶěŜŅŏĮƦĬıŇŏĻļ  
d. ėĺŅĴŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĬńĔĽľĺŇĝŅĝňı 

e. ŏıŊŗŀĨŘŀĚĔŅĶıńĥĬŅȮ
ĽŊŗŀȮĽŇŗĚŀņĬĺĵėĺŅĴ
ĽŃħĺĔȮ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

6 ĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝƟĽŊŗŀŐĸŃĽŇŗĚ
ŀŜŅĬĺĵėĺŅĴĽŃħĺĔ
ĽŜŅľĶńĭėĬıŇĔŅĶĨƟŀĚ
ėŜŅĬŉĚĩŉĚĽŇŗĚŒħȮ? 
a. ėĺŅĴĽĺĵĚŅĴĕŀĚĽŊŗŀ  

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

b. ėĺŅĴėŋŘĴėŗŅĪŅĚĔŅĶŏĚŇĬ  
c. ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶŒĝƟĚŅĬ
ĕŀĚėĬıŇĔŅĶ  
d. ėĺŅĴĵŅĔĸņĭŅĔŒĬĔŅĶ
ěńħľŅ 
e.ȮŒĝŘĚŅĬœħŘĔńĭĪŋĔėĺŅĴ
ıŇĔŅĶ 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶŏĕƟŅ
ŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚȮ&Consider)  

       

7 ŏıĶŅŃŏľĨŋŒħĔŅĶŏĕƟŅ
ŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ
&Consider) ěŉĚŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ ? 
a. ŏıŊŗŀĸħėĺŅĴįŇħıĸŅħŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴŐĸŃ
ŏıŇŗĴőŀĔŅĽŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚ
įĸŇĨĳńĦĤśĪňŗŏľĴŅŃĽĴ 
b. ŏıŊŗŀŒľƟĪĶŅĭĩŉĚėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟĚŅĬŐĸŃ
ŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶŏĜıŅŃ
ĪŅĚĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
c. ŏıŊŗŀŏıŇŗĴėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚ
őėĶĚĔŅĶŐĸŃĽĶŘŅĚėĺŅĴıŉĚ
ıŀŒěŒĬįŌŘŒĝŘĚŅĬ  

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

d. ŏıŊŗŀŏıŇŗĴĴŌĸėŗŅĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
e. ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŇĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘĽĶŘŅĚ 

8 ĕńŘĬĨŀĬŒħĪňŗĝƞĺĵŒľƟŏĕƟŅ
ŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚŏıŊŗŀĬŜŅœĮĽŌƞĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħƟħňĪňŗĽŋħȮ
? 
a. ĔŅĶĻŉĔļŅŏŀĔĽŅĶľĶŊŀ
ĨńĺŀĵŗŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
b. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ
ŏĔňŗĵĺĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃ
ĮńĠľŅ  

c. ĔŅĶĽĶŘŅĚ PrototypeȮ
ľĶŊŀȮModel  

d. ĔŅĶĽĶŘŅĚĻŉĔļŅ
ŐĬĺėŇħěŅĔĨńĺŀĵŗŅĚ 
e. ĔŅĶĽŜŅĶĺěŐĸŃĽńĴĳŅļĦƢ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

9 ĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚĝƞĺĵĽĶƟŅĚ
ĮĶŃőĵĝĬƢŒľƟĔńĭįŌƟıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŀĵƞŅĚœĶ ? 
a. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĽĶŘŅĚŐĬĺėŇħ
ŒľĴŗŕȮĪňŗŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
įŌŘŒĝŘĚŅĬ 
b. ĝƞĺĵŒľƟįŌƟıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĕƟŅŒěĮƤĠľŅŐĸŃ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
c. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ŏĸŊŀĔŏĪėőĬőĸĵňĪňŗŏľĴŅŃĽĴ
ĔńĭĔŅĶŐĔŘœĕĮńĠľŅ  
d. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĕŘŅŒěĺŇīňĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĨŘĬŐĭĭ 
e.ȮĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĸŖĚŏľŖĬĨŘĬŐĭĭĪňŗ
ěŃıńĥĬŅ 

10 ĕƟŀŒħŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŅĶ
ŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
ĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮœħƟħňĪňŗĽŋħȮ? 
a. ĔŅĶĪŜŅŐĭĭĽŜŅĶĺěŏıŊŗŀ
ĶĺĭĶĺĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĚŅĬ  
b. ĔŅĶĽĶŘŅĚőĴŏħĸĕŀĚ
ĬĺńĨĔĶĶĴőħĵœĴŗėņĬŉĚĩŉĚ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŒĝŘĚŅĬ  
c. ĔŅĶŏĸŊŀĔŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ĴňĶŅėŅĩŌĔĪňŗĽŋħőħĵœĴŗ
ėņĬŉĚĩŉĚĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
d. ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴőħĵ
ŒĝŘŐĬĺėŇħĽŗĺĬĨńĺĕŀĚ
įŌŘıńĥĬŅ 
e. ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴőħĵ
ĔŅĶĻŉĔļŅěŅĔĨńĺŀĵŗŅĚŏĮŖĬ
ľĸńĔ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

 
11 ĕƟŀŒħĭƞĚĭŀĔĩŉĚ
ėĺŅĴĽŜŅŏĶŖěĕŀĚĔŅĶŏĕƟŅ
ŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴ
ĨńĺŀĵƞŅĚŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ? 
a. ĔŅĶœħŘĶńĭĶŅĚĺńĸ
ĬĺńĨĔĶĶĴěŃŏĮŖĬľĸńĔģŅĬ
ĺŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌŘŒĝŘĚŅĬœħŘĶńĭĔŅĶıŇěŅĶĦŅ
ŀĵŗŅĚŏľĴŅŃĽĴ 
b. ĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗœĴŗ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶ
ĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵěŃœĴŗĴň
ėĺŅĴĽņŏĶŖě  
c. ĔŅĶĪŜŅėĺŅĴŏĕƟŅŒěėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ
ŐĸŃŏĕƟŅŒěĩŉĚĔŅĶıŉĚıŀŒě
ĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ  
d. ĔŅĶĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴ
őħĵœĴŗĨŘŀĚėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ěŃĽŅĴŅĶĩĕŅĵœħŘħň 
e. ėĺŅĴıŉĚıŀŒěŏıňĵĚĽŇŗĚ
ŏħňĵĺĕŀĚĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚėŊŀ
ĮńěěńĵŒĬĔŅĶĔŅĶńĬĨśĨň
ėŋĦĳŅıĬĺńĨĔĶĶĴ 
 
 
 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2. ĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)  

       

12 ŏıĶŅŃŏľĨŋŒħĕńŘĬĨŀĬ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) ěŉĚĨƟŀĚŏĮƦĬ
ĕńŘĬĨŀĬĽƞĺĬľĬŉŗĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ? 

a. ŏıŊŗŀŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĴň
ėĺŅĴľĸŅĔľĸŅĵŒĬ
ŐĬĺėŇħĪňŗŏĮƦĬœĮœħƟ 

ĽŅĴŅĶĩŐĔƟœĕĮƤĠľŅœħƟ
ŀĵƞŅĚŏľĴŅŃĽĴ 

b. ŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬ
ĔŅĶĔņľĬħėŗŅŒĝŘěŗŅĵŒĬ
ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ  

c. ŏıŊŗŀŒľŘĬĺńĨĔĶĶĴĴň
ėŋĦėŗŅŐĸŃĶŅėŅ  

d. ŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶŐĽħĚ
ĻńĔĵĳŅıĕŀĚįŌŘıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
e.ȮŏıŊŗŀŏĮŖĬĔŅĶĩŗŅĵĪŀħ
ŐĸŃŏįĵŐıĶŗėĺŅĴėŇħ
ĕŀĚįŌŘıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

13 ĕńŘĬĨŀĬŒħĪňŗĝƞĺĵŒĬĔŅĶ
ĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea) 

ŒľĴƞŕȮĽŜŅľĶńĭĔŅĶ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħƟħň
ĪňŗĽŋħȮ? 

a. ĔŅĶĪņĚŅĬŐĭĭŏħňŗĵĺ
ŏıŊŗŀıńĥĬŅĻńĔĵĳŅı
ĶŅĵĭŋėėĸ  

b. ĔŅĶĽĶƟŅĚıŊŘĬĪňŗ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŐĸŃĔŅĶ
ŀŀĔŐĭĭŏıŊŗŀĔĶŃĨŋƟĬ
ėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢ  

c. ĔŅĶĮŇħĝŗŀĚĔŅĶĪŅĚ
ĻŉĔļŅĨŘĬŐĭĭľĶŊŀ
ĨńĺŀĵŗŅĚ 
d. ĔŅĶŏĮŇħőŀĔŅĽŒĬĔŅĶ
ĽĶŘŅĺĬĺńĨĔĶĶĴŒĬŏĺĸŅ
ĪňŗěņĔńħ 
e. ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħħŘĺĵ
ĨĬŏŀĚŏıňĵĚŀĵŗŅĚŏħňĵĺ 

14 ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) ĪňŗħňŏıŊŗŀĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴėĺĶĴň
ĸńĔļĦŃŒħ ? 

a. ĨŘŀĚŏĮŖĬœŀŏħňĵĪňŗĴň
ėŋĦėŗŅŐĸŃĶŅėŅ 

b. ĨŘŀĚŏĮŖĬœŀŏħňĵĪňŗ
ĽĶŘŅĚĽĶĶėś ŐĮĸĔŒľĴŗ  

c. ĨƟŀĚŏĮƦĬœŀŏħňĵĪňŗĴň
ėĺŅĴĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ŐĔƟœĕĮƤĠľŅ ŐĸŃ
ĽŅĴŅĶĩĬŜŅĴŅŒĝƟœħƟ  

d. ĨŘŀĚŏĮŖĬœŀŏħňĵĪňŗ
ĽńĚėĴĨŘŀĚĔŅĶ 
e. ĨŘŀĚŏĮŖĬœŀŏħňĵĪňŗĽŅĴŅĶĩ
ıńĥĬŅœħŘŐĸŃėŋŘĴėŗŅĔńĭĔŅĶ
ĽĶŘŅĚĶŅĵœħŘ 
 

15 ĕƟŀŒħŏĮƦĬĔŅĶŒĝƟŏĪėĬŇė
ŒħŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) ŏıŊŗŀŏıŇŗĴ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ? 

a. ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) őħĵĨŘŀĚŏĔŖĭœĺŘ
ŏıŊŗŀĮŘŀĚĔńĬĔŅĶĸŀĔ
ŏĸňĵĬ 

b. ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňŒĬ
ĔŅĶĽĶŘŅĚőĴŏħĸŒĬĔŅĶ
ĪņĚŅĬ  

c. ĔŅĶĽĶŘŅĚőėĶĚĽĶŘŅĚĪňŗ
ĵŊħľĵŋŗĬĽņľĶńĭĔŅĶ
ıńĥĬŅĨĸŀħŏĺĸŅ  

d. ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) őħĵĵńĚœĴŗĨŘŀĚ
ėņĬŉĚĩŉĚĔŅĶıńĥĬŅ 
e.ȮĔŅĶĲƤĚėĺŅĴėŇħŏľŖĬŐĸŃ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĕƟŀŏĽĬŀěŅĔįŌƟŒĝƟĚŅĬ ľĶŊŀįŌƟ
ĴňėĺŅĴĶŌƟ  

16 ĕƟŀŒħŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚ
ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ
&Idea) ĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴœħƟħň
ĪňŗĽŋħȮ? 

a. ĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ŐĭĭŏħŇĴŕȮĪňŗĴňŀĵŌŗŐĸŘĺ
őħĵœĴŗĴňĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚ  

b. ĔŅĶıńĥĬŅœŀŏħňĵȮ
&Idea) ĪňŗĴňŀĵŌŗŐĸŘĺőħĵœĴŗ
ėņĬŉĚĩŉĚėĺŅĴŐĨĔĨŗŅĚ  

c. ĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħ
ŒľĴƞŕȮĪňŗŏĔŇħěŅĔĔŅĶ
ĽŜŅĶĺěŐĸŃĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢ
ėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚ
įŌƟŒĝƟĚŅĬ  

d. ĔŅĶĽĶŘŅĚėĺŅĴėŇħ
ěŅĔĨńĺŀĵŗŅĚĪňŗĮĶŃĽĭ
ėĺŅĴĽņŏĶŖěŐĸŘĺ 
e. ĔŅĶıńĥĬŅœŀŏħňĵȮ&Idea) 
ĪňŗŐĮĸĔŒľĴŗ 
 
 
 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ3 ĔŅĶĽĶƟŅĚ
įĸįĸŇĨȮ&Prototype)  

       

17 ĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ
&Prototype) ŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴȮ? 
a. ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬŏľŖĬĳŅı
ĝńħŏěĬŏĔňŗĵĺĔńĭĔŅĶĪņĚŅĬ
ŐĸŃėŋĦĽĴĭńĨŇ  
b. ŏıŊŗŀŒľŘĬńĔıńĥĬŅœħŘ
ĪħĽŀĭŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ
ėŋĦĳŅıĔŗŀĬĬņœĮŒĝŘěĶŇĚ  
c. ŏıŊŗŀĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅŐĸŃĔŅĶŒĝŘ
ĚĭĮĶŃĴŅĦĪňŗœĴŗěņŏĮŖĬ  
d. ŏıŊŗŀŒľƟįŌƟıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏĸŖĚŏľŖĬĩŉĚĨƟĬĪŋĬ 
e. ŏıŊŗŀĨŀĭĽĬŀĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĽńĚėĴŐĸŃ
ĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

18 ĕƟŀŒħėŊŀĕńŘĬĨŀĬŏĭŊŘŀĚĨƟĬ
ŒĬĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ
Prototype ? 
a. ĔŅĶĺŅĚŐįĬŐĸŃ
ŀŀĔŐĭĭĳŅıĶĺĴ  
b. ĔŅĶŒĝŘŏĪėőĬőĸĵňĪňŗ
ŒĔĸŘŏėňĵĚĔńĭįĸŇĨĳńĦĤśěĶŇĚ
ŒĬĔŅĶĽĶŘŅĚȮPrototype  
c. ĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĕŀĚ
įĸŇĨĳńĦĤśŏıŊŗŀĪħĽŀĭ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
d. ĔŅĶĮĶńĭŏĮĸňŗĵĬěŅĔ
ĨńĺŀĵŗŅĚŏħŇĴ 
e. ĔŅĶĽĶƟŅĚȮPrototypeȮ
ŒľƟĽŀħėĸƟŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴŏĮƚŅľĴŅĵ 

19 ĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ
ĔŅĶĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮ
Prototype ? 
a. ĝŗĺĵŒľŘĬńĔıńĥĬŅœħŘŏĕŘŅŒě
ĔŅĶĪņĚŅĬĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴ  
b. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬŏĕŘŅŒě
ėŋĦĽĴĭńĨŇŐĸŃĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴœħŘħňĵŇŗĚĕŉŘĬ  
c. ĝŗĺĵĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ  
d. ĝƞĺĵŏıŇŗĴėŋĦĳŅıĕŀĚĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĝƟ 
e. ĝŗĺĵŒľŘŏľŖĬĩŉĚėĺŅĴ
ĝńħŏěĬĕŀĚĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒĝŘ
ěĶŇĚ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

20 ĕƟŀŒħŏĮƦĬėŋĦĽĴĭńĨŇĕŀĚȮ
Prototype ĪňŗħňȮ? 
a. ĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭ
ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıœħŘ  
b. ĶŌĮĸńĔļĦś PrototypeȮ
ŏĮŖĬœĮĨŅĴŐĬĺėŇħĪňŗĔņľĬħ  
c. Prototype ĽŅĴŅĶĩ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ŒĝŘœħŘěĶŇĚ  
d. Prototype ĴňėĺŅĴ
ĵŊħľĵŋŗĬŏıŊŗŀŒľŘĮĶńĭĮĶŋĚœħŘ 
e. ĔŅĶĽĶƟŅĚȮPrototype 
ŏĮƦĬœĮĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢĪňŗ
ĔŜŅľĬħȮ 

21 ĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĕƟŀħňĕŀĚĔŅĶ
ĽĶƟŅĚĨƟĬŐĭĭȮPrototype 
? 
a. ĔŅĶĽĶƟŅĚȮPrototype 
œĴƞĽŅĴŅĶĩĪħĽŀĭėĺŅĴ
ıĶƟŀĴŒĝƟĔƞŀĬĪňŗěŃŏĕƟŅĽŌƞ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĽĶƟŅĚěĶŇĚ 
b. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ŏĕŘŅŒěŐĸŃĵŀĴĶńĭĬĺńĨĔĶĶĴ
œħŘĴŅĔĕŉŘĬ  
c. ĝŗĺĵŒľŘĬńĔıńĥĬŅĴňėĺŅĴ
ĴńŗĬŒěŒĬėŋĦĳŅıŐĸŃ
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı  
d. įŌŘıńĥĬŅĬņȮPrototype 
œĮŒľŘĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ
ĪħĸŀĚŒĝŘȮŒľŘŏĕŘŅŒěĩŉĚėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
e. ĔŅĶĽĶŘŅĚȮPrototype 
ĝŗĺĵŒľŘįŌŘıńĥĬŅŐĸŃįŌŘŒĝŘ
ŏĕŘŅŒěĩŉĚėŋĦĸńĔļĦŃŐĸŃ
ĲńĚĔśĝńĬĝńħŏěĬĴŅĔĕŉŘĬ 
 
 
 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ4 ĔŅĶĪħĸŀĚ
ŒĝƟȮ&Trial)  

       

22 ĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞŏľĨŋįĸĕŀĚ
ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ
&Trial) ŒĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ? 
a. ŏıŊŗŀĪħĽŀĭėĺŅĴıĶŘŀĴ
ŒĝŘĚŅĬŐĸŃĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıŒĬ
ĽĳŅĺŃĔŅĶŒĝŘĚŅĬěĶŇĚ  
b. ŏıŊŗŀŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬŏĕŘŅŒěĺŗŅ
ĽŇŗĚĪňŗıńĥĬŅĕŉŘĬĴň
ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĨŅĴĪňŗėŅħľĺńĚ
ľĶŊŀœĴŗ  
c. ŏıŊŗŀĶńĭĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃ
ėĺŅĴėŇħŏľŖĬěŅĔįŌŘŒĝŘĚŅĬ
ŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕĨŗŀœĮ  
d. ŏıŊŗŀĽĶƟŅĚĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟ
ĨĶĚėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶįŌƟıńĥĬŅ 
e. ŏĮŖĬĔĶŃĭĺĬĔŅĶĪħĸŀĚ
ŒĝŘŏıŊŗŀĪħĽŀĭĴŅĨĶģŅĬ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

23 ĕƟŀŒħŏĮƦĬĺŇīňĔŅĶĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħ ŒĬĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĝƟĬĺńĨĔĶĶĴŒľƟħň
ĕŉŘĬ? 
a. ĔŅĶĽĶƟŅĚĽĳŅıŐĺħĸƟŀĴ
ĪňŗŏľĴŊŀĬěĶŇĚŏıŊŗŀĪħĽŀĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴ 
b. ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭĽŀĭĩŅĴ 
c. ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘěŅĔ
įŌŘıńĥĬŅ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

d. ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĸŃ
ŀĳŇĮĶŅĵ 
e. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśŐĸŃĽĶŋĮįĸ
ĕŘŀĴŌĸ 

24 ĕƟŀŒħœĴƞŒĝƞĮĶŃőĵĝĬƢĕŀĚ
ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial) ? 
a. ĝŗĺĵŒľŘĬńĔıńĥĬŅœħŘĶńĭ
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŐĸŃėĺŅĴ
ėŇħŏľŖĬŏıŊŗŀĮĶńĭĮĶŋĚ  
b. ĝŗĺĵŒľŘįŌŘŒĝŘĚŅĬŏĕŘŅŒě
ŐĸŃĵŀĴĶńĭĔŅĶŒĝŘĚŅĬ
œħŘĴŅĔĕŉŘĬ  
c. ĝŗĺĵĸħėĺŅĴŏĽňŗĵĚŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅ  
d. ŏĮŖĬĔŅĶĪħĸŀĚŏıŊŗŀŒľŘ
ŏľŖĬĮĶŃĽŇĪīŇĳŅıĕŀĚĔŅĶ
ĪņĚŅĬ 
e. ŏıŊŗŀŏĮƕħőŀĔŅĽŒľƟĽńĚėĴ
œħƟŏľŖĬĬĺńĨĔĶĶĴȮ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

25 ĕńŘĬĨŀĬĽŋħĪƟŅĵĕŀĚĔŅĶ
ĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial) ŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ ėŊŀĕƟŀŒħ 
? 
a. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸ 
b. ĔŅĶĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ 
c. ĔŅĶĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴ 
d. ĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶŒĝƟŐĸŃ
ĔŅĶěńħĪŜŅĶŅĵĚŅĬįĸ 
e. ĔŅĶĶńĭĲńĚĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃȮ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

26 ĕƟŀŒħŏĮƦĬĨńĺŀĵƞŅĚĕŀĚĔŅĶ)1  ȮȮ )1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

ĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial) ŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴĪňŗĽŋħȮ? 
a. ĔŅĶěńħĚŅĬĬŇĪĶĶĻĔŅĶ
ŐĸŃĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴ 
b. ĔŅĶŒľƟįŌƟŒĝƟĚŅĬĪħĸŀĚŒĝƟ
ĬĺńĨĔĶĶĴŒĬĽĳŅĺŃĔŅĶŒĝƟ
ĚŅĬěĶŇĚ  
c. ĔŅĶĬņŏĽĬŀŐĸŃĔŅĶ
ĮĶŃĝŅĽńĴıńĬīśĬĺńĨĔĶĶĴ
įŗŅĬĽŊŗŀĨŗŅĚŕ  
d. ĔŅĶěńħĪņĶŅĵĚŅĬĽĶŋĮ 
e. ĔŅĶěńħĔŅĶĮĶŃĔĺħ
ŐĕŗĚĕńĬįĸĚŅĬȮ 

 

ĕƟŀĽŀĭ8ȮĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ 

       

27 ĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ
ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮėĺĶŒĝƟ
ĺŇīňĔŅĶŒħŏıŊŗŀŒľƟ
įŌƟŒĝƟĚŅĬœħƟĶńĭ
ĮĶŃĽĭĔŅĶĦƢĪňŗħňĵŇŗĚĕŉŘĬȮ
? 

a. ĔŅĶĨĶĺěĽŀĭŏĝŇĚ
ėŋĦĳŅı  

b. ĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃ
ĺŇŏėĶŅŃľƢįĸ  

c. ĔŅĶĽĶŘŅĚŐĭĭěņĸŀĚ  

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

d. ĔŅĶŏįĵŐıĶŗįĸĚŅĬ  

e. ĔŅĶěńħĪņŏŀĔĽŅĶ
ĮĶŃĔŀĭ 

28 ĔĶŃĭĺĬĔŅĶŒħŏĮƦĬ
ĽƞĺĬĽŜŅėńĠŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮ?  

a. ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ
ŏĪėőĬőĸĵňŒľĴŗ  

b. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢėĺŅĴ
ĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚįŌƟŒĝƟ  

c. ĔŅĶěńħĪņŐįĬīŋĶĔŇě  

d. ĔŅĶıńĥĬŅĞŀĲĨśŐĺĶś  

e. ĔŅĶěńħĪņ Prototype 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

29 ĕńŘĬĨŀĬŒħĕŀĚ
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶıńĥĬŅ
ĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħ
ŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĪňŗ
ŏĔňŗĵĺĕƟŀĚĔńĭĔŅĶĽĶƟŅĚ
ŐĸŃĪħĽŀĭ Prototype 
?  

a. ĔŅĶĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘ  

b. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľś  

c. ĔŅĶĬņŏĽĬŀ  

d. ĔŅĶěńħĪŜŅĨƟĬŐĭĭ  
e. ĔŅĶŀŀĔŐĭĭ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĕƟŀ
Īňŗ 

ĕƟŀĽŀĭ ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

 

ŐĮĸįĸ 
 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ4 ėĬĪňŗȮ

5 

30 ĽŇŗĚĪňŗĽŜŅėńĠĪňŗĽŋħŒĬĔŅĶ
ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴ
ŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭėŊŀ 
?  

a. ĔŅĶĴňœŀŏħňĵ
ĽĶƟŅĚĽĶĶėƢŏıŊŗŀŐĔƟĮƤĠľŅ 
b. ĔŅĶĪņĔŅĶĨĸŅħ  

c. ĔŅĶĪħĸŀĚŐĸŃ
ĮĶńĭĮĶŋĚ  

d. ĔŅĶĴňĺŇĽńĵĪńĻĬśŐĸŃ
ıĸĺńĨ  

e. ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėĺŅĴ
ŏĽňŗĵĚ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

 

 ĔŅĶĪħĸŀĚŒĝŘĔńĭĬńĔĻŉĔļŅĺŇĝŅĝňıėĶŌȮĪňŗœĴŗŒĝŘĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚěĶŇĚȮěņĬĺĬȮ1.ȮėĬȮıĭĺŗŅȮėŗŅėĺŅĴ
ĵŅĔĚŗŅĵȮ&p' ŀĵŌŗĶŃľĺŗŅĚȮ.60 ů .77Ȯ ŐĸŃėŗŅŀņĬŅěěņŐĬĔȮ&r'ȮėŗŅŀņĬŅěěņŐĬĔ ĽŅĴŅĶĩėńħŏĸŊŀĔĕŘŀĽŀĭ
ĪňŗĴňėŗŅȮB-index ĨńŘĚŐĨŗȮ.20 ĕŉŘĬœĮȮ&ĪĶĚĻńĔħŇśȮȮĳŌĽňŀŗŀĬ*Ȯ2556 : 57) ŐĸŃľŅėŗŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĕŀĚ
ŐĭĭĪħĽŀĭĪńŘĚĜĭńĭőħĵėņĬĺĦěŅĔĽŌĨĶȮKR-20  ŏĪŗŅĔńĭȮ0.94Ȯ 
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 N U L B-index 

c1 30 15 4 0.73 

c2 30 15 5 0.67 

c3 30 15 7 0.53 

c4 30 15 7 0.53 

c5 30 15 6 0.60 

c6 30 15 7 0.53 

c7 30 15 6 0.60 

c8 30 15 7 0.53 

c9 30 15 8 0.47 

c10 30 15 3 0.80 

c11 30 15 8 0.47 

c12 30 15 3 0.80 

c13 30 15 6 0.60 

c14 30 15 8 0.47 

c15 30 14 9 0.33 

c16 30 13 10 0.20 

c17 30 14 6 0.53 

c18 30 13 9 0.27 

c19 30 15 4 0.73 

c20 30 14 8 0.40 

c21 30 14 7 0.47 

c22 30 13 8 0.33 

c23 30 15 4 0.73 

c24 30 13 8 0.33 

c25 30 13 8 0.33 

c26 30 14 6 0.53 

c27 30 15 4 0.73 

c28 30 13 7 0.40 

c29 30 15 5 0.67 

c30 30 13 8 0.33 

c31 30 14 6 0.53 

c32 30 14 6 0.53 

c33 30 15 3 0.80 

c34 30 12 6 0.40 

Valid N (listwise) 30    

 ėƞŅŀŜŅĬŅěŜŅŐĬĔȮ(Discrimination) ĺŇīňĕŀĚŏĭĶĬŐĬĬȮ(Brennan) ĽŜŅľĶńĭŐĭĭĽŀĭĪħĽŀĭȮ

(ĪĶĚĻńĔħŇśȮĳŌĽňŀŗŀĬ 2556  :  63)    
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"
5

Îρ

,

Îς
 

" ŐĪĬȮėŗŅŀņĬŅěěņŐĬĔĕŀĚĕŘŀĽŀĭŀŇĚŏĔĦĤś 

5 ŐĪĬȮěņĬĺĬėĬŒĬĔĸŋŗĴĶŀĭĶŌŘȮ&įŗŅĬŏĔĦĤś'ȮĪňŗĨŀĭĕŘŀĽŀĭĬńŘĬĩŌĔ 

, ŐĪĬȮěņĬĺĬėĬŒĬĔĸŋŗĴœĴŗĶŀĭĶŌŘȮ&œĴŗįŗŅĬŏĔĦĤś'ȮĪňŗĨŀĭĕŘŀĽŀĭĬńŘĬ
ĩŌĔ 

.ρ ŐĪĬȮěņĬĺĬėĬŒĬĔĸŋŗĴĶŀĭĶŌŘȮ&įŗŅĬŏĔĦĤś' 

.ς ŐĪĬȮěņĬĺĬėĬŒĬĔĸŋŗĴœĴŗĶŀĭĶŌŘȮ&œĴŗįŗŅĬŏĔĦĤś' 

 

 

Reliability 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.944 34 

 

ėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬŏĪƞŅĔńĭȮ.94 
 

ŒĬĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬĨŅĴĺŇīňĕŀĚȮėŌŏħŀĶśȮ-ȮĶŇĝŅĶśħĽńĬȮĽŌĨĶĪňŗȮ20 (KR-20) ěŃœĴŗĴň
ĨńĺŏĸŊŀĔŒĬȮSPSS &ĪĶĚĻńĔħŇśȮȮĳŌĽňŀŗŀĬȮ2556 : 89) ŐĨŗįŌŘĺŇěńĵĽŅĴŅĶĩĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘĺňĔŅĶľŅėŗŅĽńĴĮĶŃĽŇĪīŇś

ŐŀĸĲŅĕŀĚėĶŀĬĭŅėȮ&‌Ȯů Coefficient) ŐĪĬĞŉŗĚĽŅĴŅĶĩĮĶŃĴŅĦėŗŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬœħŘŏĪŗŅĔńĬħńĚĽŌĨĶȮ 
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ėƞŅėĺŅĴŏĝŊŗŀĴńŗĬȮ(Reliability) ȮKuder-Richardson &ĶńĨĬŃȮȮĭńĺĽĬīśȮ2563 : 75) 

+2 ςπ
Ë

Ë ρ
ρ
ВÐÑ

3
 

ŏĴŊŗŀȮȮȮȮ +2 ςπ ŐĪĬȮėĺŅĴŏĪňŗĵĚŐĭĭȮKuder-Richardson 

Ð  ŐĪĬȮĽńħĽŗĺĬĕŀĚįŌŘĨŀĭĩŌĔ 

Ñ  ŐĪĬȮĽńħĽŗĺĬĕŀĚįŌŘĨŀĭįŇħȮ(1-p) 
3  ŐĪĬȮėĺŅĴŐĮĶĮĶĺĬĕŀĚėŃŐĬĬĶĺĴ 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸƟŀĚĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ

ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶ

ıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

 
Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩȮ

&ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĕŀĚĶŅĵĕŘŀėņĩŅĴ'ȮőħĵľŅėŗŅėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚľĶŊŀħńĝĬňĕŀĚėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĬ

ĶŃľĺŗŅĚĕŘŀėņĩŅĴŐĨŗĸŃĕŘŀĔńĭěŋħĮĶŃĽĚėśȮ&Index  of  Item ů Objective  Congruence ľĶŊŀ IOC'Ȯ

ĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮőħĵĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ľĴŅĵŏľĨŋȮėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 

  )1  ȮȮľĴŅĵĩŉĚȮȮĽŀħėĸŘŀĚĨĶĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

                      0    ľĴŅĵĩŉĚȮȮœĴŗŐĬŗŒěĺŗŅĽŀħėĸŘŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

                     -1    ľĴŅĵĩŉĚȮȮœĴŗĽŀħėĸŘŀĚĨŅĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
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Ȯ įĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŐĭĭĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ

ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 

ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

/,ĔŅĶĶŃĭŋĮƤĠľŅ 
ȮȮ1.1 ĽŅĴŅĶĩĶŃĭŋĺŇīňĔŅĶŏĔŖĭ
ĕŘŀĴŌĸœħŘ 
  1.2 ĽŅĴŅĶĩŀīŇĭŅĵĩŉĚĽĳŅı
ĮńĠľŅŐĸŃėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶěņŏĮŖĬ
ĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ  
  1.3 ĴňĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĪňŗ
ŏľĴŅŃĽĴľĸŅĔľĸŅĵ 
  1.4 ĴňĺŇīňĔŅĶĻŉĔļŅĕŘŀĴŌĸĪňŗľĸŅĔ
ľĸŅĔȮĽŀħėĸŘŀĚĔńĭľĸńĔĔŅĶȮ
ĪķļĢňĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚȮŐĸŃĽŅĴŅĶĩ
ŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀœħŘŀĵŗŅĚ 
ŏĕŘŅŒě 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 



  329 

ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

0,ĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľƢȮĽńĚŏėĶŅŃľƢĕƟŀĴŌĸ
ŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 
   2.1 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀĩŉĚ
ĺŇīňĔŅĶĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśĕŘŀĴŌĸȮľĶŊŀ 
ĽĳŅıĮńĠľŅȮ 
   2.2 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬ 
   2.3 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś  
ĕŀĭŏĕĨȮ 
   2.4 ĔŅĶŀĳŇĮĶŅĵĬņŏĽĬŀŐĸŃ
ĺŅĚŐįĬĔŅĶĽĶŘŅĚĬĺńĨĔĶĶĴ 
ŀĵŗŅĚŏĮŖĬĕńŘĬĨŀĬĪňŗĴňėĺŅĴ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś Ȯ 
ĕŀĭŏĕĨȮőħĵŏĕŘŅŒěĩŉĚľĸńĔĔŅĶŒĬ
ĔŅĶŏĸŊŀĔĺŇīňĔŅĶŏıŊŗŀĔŅĶĽĶŘŅĚ
ĨŘĬŐĭĭĪňŗħň 
 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĶŅĵĔŅĶŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĕŀĚĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 

1'ȮĔŅĶıńĥĬŅĨƟĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
   3.1 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴ 
   3.2 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĮńĠľŅŐĸŃȮȮȮ 
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
   3.3 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĪňŗĴň
ĔĶŃĭĺĬĔŅĶĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮŀĵŗŅĚŏĮŖĬĶŃĭĭ 
   3.4 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭŐĸŃĬņŏĽĬŀ
ĨŘĬŐĭĭĪňŗĽĶŘŅĚĕŉŘĬŀĵŗŅĚŏĮŖĬ 
ĶŌĮīĶĶĴȮĴňėĺŅĴŏĝŊŗŀĴőĵĚȮĔńĭ
ĮńĠľŅŐĸŃĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

2'ȮėĺŅĴėŇħĽĶƟŅĚĽĶĶėƢĬĺńĨĔĶĶĴ 
   4.1 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴħŘĺĵ
ŐĬĺėŇħŒľĴŗŐĸŃĴňėŋĦĳŅıŒĬ 
ĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
   4.2 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĨŗŀ
ĵŀħěŅĔėĺŅĴėŇħŏħŇĴŐĸŃĴň 
ėŋĦĳŅıŒĬĔŅĶŐĔŘĮńĠľŅ 
   4.3 ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭĬĺńĨĔĶĶĴĴň
ėĺŅĴŏĮŖĬœĮœħŘĪňŗěŃŏĮŖĬĪňŗ 
ĵŀĴĶńĭŐĸŃĬņœĮŒĝŘŒĬĮĢŇĭńĨŇœħŘ 
   4.4ȮėŇħľŅĺŇīňĔŅĶ ĽĶŘŅĚĨŘĬŐĭĭ
ĬĺńĨĔĶĶĴŏıŊŗŀŐĔŘĮńĠľŅœħŘ  
ĴŅĔĔĺŗŅȮ2 ĺŇīň ľĶŊŀĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗ
ĽĶŘŅĚĕŉŘĬĽŅĴŅĶĩĬņŏĽĬŀ 
ĔŅĶŒĝŘĪňŗĴňėŋĦĳŅıĴŅĔĔĺŗŅȮ1 ĺŇīň 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

5'ȮĔŅĶŐĽħĚŒľƟŏľŖĬĩŉĚėŋĦėƞŅ 
ȮȮȮȮ5.1 ėĺŅĴĪĬĪŅĬĨŗŀĔŅĶŒĝŘĚŅĬ 
ȮȮȮȮ5.2 ėĺŅĴĮĸŀħĳńĵĨŗŀĔŅĶŒĝŘ
ĚŅĬ 
ȮȮȮȮ5.3 ĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚĽŅĴŅĶĩ
ĭŌĶĦŅĔŅĶŒĝŘœħŘľĸŅĔľĸŅĵ 
ȮȮȮȮ5.4 ĔŅĶŐĽħĚŒľŘŏľŖĬĩŉĚ
ėŋĦĮĶŃőĵĝĬśĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĪňŗĽĶŘŅĚȮ 
ĕŉŘĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽĳŅıĮńĠľŅŐĸŃ
ėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 
    ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 

6',ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
ȮȮȮ6.1 ĔŅĶĪħĽŀĭĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı
ĕŀĚĬĺńĨĔĶĶĴĔŗŀĬĪňŗěŃĬņœĮŒĝŘ
ĮġŇĭńĨŇěĶŇĚ 
   6.2 ĔŅĶĬņŏĽĬŀĬĺńĨĔĶĶĴȮŐĸŃ
ĶńĭĲńĚĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ
ŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚ 
   6.3 ėĺŅĴıĵŅĵŅĴȮĨńŘĚŒěŐĸŃ

)1  ȮȮ 
 
)1 )1 )1 )1 1.00 ĽŀħėĸŘŀĚ 
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ĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
ŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬ 
 

ėƞŅħńĝĬň
ėĺŅĴ
ĽŀħėĸƟŀĚ 

ŐĮĸįĸ 

ėĬĪňŗȮ
1 
ėĬĪňŗȮ
2 
ėĬĪňŗȮ
3 
ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬĪňŗȮ
5 

ėĺŅĴĨŗŀŏĬŊŗŀĚŒĬĔŅĶĪņŒľŘĚŅĬ 
ŒľŘĽņŏĶŖě 
   6.3 ĔŅĶěńħĶŅĵĚŅĬėŌŗĴŊŀĔŅĶŒĝŘ
ĬĺńĨĔĶĶĴȮ 
ĶŃħńĭėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ 
4ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħňĴŅĔ' ľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮėĶĭȮ4 ĕŘŀ 
3ȮȮėŃŐĬĬȮ&ħň'ȮľĴŅĵĩŉĚȮĽŅĴŅĶĩ
ĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ3 ĕŘŀ 
2  ėŃŐĬĬȮ&ıŀŒĝŘ'ȮľĴŅĵĩŉĚȮ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ2 ĕŘŀ 
1 ėŃŐĬĬȮ&ĮĶńĭĮĶŋĚ'ȮľĴŅĵĩŉĚ
ĽŅĴŅĶĩĮĢŇĭńĨŇœħŘȮȮ1 ĕŘŀ 
 
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
 
Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮ
ĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 
ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
6 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
3 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

1. ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ         
1.1 ĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚŐįĬĴňėĺŅĴ
ĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.2 ĽŅĶŃĽņėńĠĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒě
ĚŗŅĵ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.3 ĽŅĶŃĽņėńĠĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.93 0.26 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. ěŋħĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ         
2.1 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽŅĶŃĽņėńĠ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2.2 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.3 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.4 ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬœħŘ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ         
3.1 ŏĬŊŘŀľŅĩŌĔĨŘŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅŐĸŃ
ĪńĬĽĴńĵ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.2 ŏĬŊŘŀľŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭįŌŘŏĶňĵĬ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3.3 ŏĬŊŘŀľŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3.4 ŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ
ĬŗŅĽĬŒě 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.95 0.22 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ         
4.1 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

4.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.3 ŏĶňĵĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĝńħŏěĬ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.4 ĽŗĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬőħĵĔŇěĔĶĶĴŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬ ŏĮŖĬ
ĽņėńĠ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.5 ŏĬŘĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 4 5 5 5 4 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.6 ŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĺĸŅĪňŗĽŀĬ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.7 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĺńĵŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.91 0.28 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
5. ĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ           
5.1 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.3 ĳŅĶŃĚŅĬĽŗĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬ   

4 5 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.87 0.35 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
6. ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ         
6.1 ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮ
ĽŀħėĸŘŀĚĽŅĶŃĽņėńĠ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ŐĸŃĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴĽĬŒě ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.3 įŌŘŏĶňĵĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶŒĝŘ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
6.4 ĝŗĺĵĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŀĬ 5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.85 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 

C
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ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

7. ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬȮ 

        

7.1 ĺŇīňĺńħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.2 ĺŇīňĺńħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.3 ĴňĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĝńħŏěĬ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.4 ėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħŘŅĬĪńŘĚħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ
ĪńĔļŃȮŐĸŃŏěĨėĨŇ 

5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.85 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ 
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ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔƞŀĬĬŜŅœĮĪħĸŀĚěĶŇĚ 

őħĵįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬ 
   

ĽĶŋĮįĸĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ 

 ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬȮĴň

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
7 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
4 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1 ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴ

ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ  

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

1.ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ    

1.1 ľĸńĔĔŅĶŐĸŃŏľĨŋįĸ 5 5 5 5 5 4.80 0.45  

1.2 ėĺŅĴľĴŅĵĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking'Ȯ

ĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴ 

5 4 5 4 5 4.60 0.55  

1.3 ėĺŅĴĽņėńĠĕŀĚĔŅĶėŇħŏĝŇĚ

ŀŀĔŐĭĭȮ&Design Thinking'

ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

4 5 5 4 5 4.60 0.55  

1.4 ŐĬĺėŇħıŊŘĬģŅĬĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

 ĶĺĴ      4.75 0.44  

2. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ1 ľĸńĔĔŅĶ           

2.1 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĕŀĚĚŅĬ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.2 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ

ĪķļĢňľĶŊŀŐĬĺėŇħĪňŗŏĔňŗĵĺĕŘŀĚ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.3 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

2.4 ľĸńĔĔŅĶĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ŏĬŊŘŀľŅŒĬĶŅĵĺŇĝŅ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.5 ľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵľĶŊŀ

ĽĶŋĮĕŘŀĴŌĸĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĕŀĚ

ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŏĕŘŅŒě

ĚŗŅĵ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.6 őħĵĳŅıĶĺĴľĸńĔĔŅĶĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.85 0.38 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ0ȮĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėƢȮ    

3.1 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŒĝŘĳŅļŅĪňŗĝńħŏěĬ

ŐĸŃŏĕŘŅŒěœħŘ 4 5 5 5 5 

4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.2 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ĔńĭľĸńĔĔŅĶ 5 5 4 5 5 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽņėńĠŐĸŃ

ŏĮŖĬŏľĨŋŏĮŖĬįĸ 5 5 5 5 5 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.4 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŅĴŅĶĩĺńħľĶŊŀ

ĮĶŃŏĴŇĬœħŘ őħĵĴňĺŇīňĔŅĶĺńħėŗŅ

ėĺŅĴĽņŏĶŖěĕŀĚĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 4 5 5 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.5 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ

ĨŘŀĚĔŅĶŐĸŃėĺŅĴėŅħľĺńĚľĶŊŀ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 5 5 5 4 5 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.6 őħĵĳŅıĶĺĴĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĪňŗŒĝŘĴň4 5 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

 ĶĺĴ      4.83 0.38 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ3 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭ    

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ/ȮĔŅĶŏĕƟŅŒěėĺŅĴĨƟŀĚĔŅĶĕŀĚĔĸŋƞĴĨńĺŀĵƞŅĚȮ

&Consider) 

   

4.1 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5 4 5 5 4 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4.2 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 5 5 4 5 

 

5 

4.80 0.45  

4.3 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5 5 5 5 

5 5.00 0.00  

4.4 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 5 5 4 5 

5 4.80 0.45  

4.5 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 5 4 5 5 

5 4.80 0.45  

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ0ȮĔŅĶĽĶƟŅĚėĺŅĴėŇħȮ&Idea)    

4.6 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5 5 5 5 5 5.00 0.00  

4.7 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 4 5 4.80 0.45  

4.8 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

C
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.9 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 4 5 4.60 0.55  

4.10 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ

ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ1ȮĔŅĶĽĶƟŅĚįĸįĸŇĨȮ&Prototype)    

4.11 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5 5 5 5 5 5.00 0.00  

4.12 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

4.13 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

4.14 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45  

4.15 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

 ĕńŘĬĨŀĬĪňŗȮ2ȮĔŅĶĪħĸŀĚŒĝƟȮ&Trial'    

4.16 ĳŅļŅĪňŗŒĝŘĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěœħŘ 5 5 4 5 5 4.80 0.45  

4.17 ėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ľĸńĔĔŅĶȮŐĸŃŐĬĺėŇħĪķļġň 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

4.18 ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

4.19 ĭĪĭŅĪįŌŘĽŀĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45  

4.20 ĭĪĭŅĪįŌŘŏĶňĵĬĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚ
ŐĸŃŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ 

5 5 5 5 4 4.80 0.45  

 ĶĺĴ      4.88 0.33  

3,ȮŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ2ȮĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚȮ    

5.1 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮĴňėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 4 4.80 0.45  

5.2 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'Ȯ

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

  4   4.80 0.45  

5.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃ

ĮĶńĭĮĶŋĚĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĪňŗěŃ

ŏĮŖĬĽŗĺĬĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭ

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

5.4 ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĶŌŘ'ȮŐĸŃ

ĺŇīňĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬȮ&ėĺŅĴĽŅĴŅĶĩ'Ȯ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45  
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

5.5 őħĵĳŅıĶĺĴŀĚėśĮĶŃĔŀĭȮĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĮĶńĭĮĶŋĚĪňŗŒĝŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

 ĶĺĴ      4.88 0.33  

6. ŀĚėƢĮĶŃĔŀĭĪňŗȮ5 ĔŅĶĽĬńĭĽĬŋĬĽŊŗŀŐĸŃŐľĸƞĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ    

6.1 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗŒĝŘ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 4 4 4.60 0.55  

6.2 ĽŊŗŀŐĸŃŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚ

ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00  

6.3 ĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘěŅĔĽĩŅĬĔŅĶĦśěĶŇĚ Ĵň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

3 4 5 5 5 4.60 0.55  

6.4 ĔŅĶŒľŘėņŐĬŃĬņěŅĔįŌŘĶŌŘľĶŊŀ

ĮĶŅĝĠśĝŅĺĭŘŅĬĳŌĴŇĮńĠĠŅȮ 

ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.5 ĔŅĶŐĬŃĬņŐľĸŗĚĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴň

ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.84 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚ

įŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ 

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ

1 

ėĬ

ĪňŗȮ

2 

ėĬ

ĪňŗȮ

3 

ėĬ

ĪňŗȮ

4 

ėĬ

ĪňŗȮ

5 

7. ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴőħĵĳŅıĶĺĴȮĕŀĚ
ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬ 

        

7.1 ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ
ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĔĸŋŗĴŏĮŘŅľĴŅĵ 

5 4 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.2 ĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňĔŅĶ
ĨŇħĨŅĴŐĸŃĮĶŃŏĴŇĬįĸŏıŊŗŀ
ĮĶńĭĮĶŋĚŐĔŘœĕ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.3 ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĕŀĚĶŌĮŐĭĭĔŅĶ
ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĴňėĺŅĴĽńĴıńĬīśŐĸŃ
ĨŗŀŏĬŊŗŀĚĔńĬ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.4 őħĵĳŅıĶĺĴĕńŘĬĨŀĬĔŅĶěńħĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚėŇħĪňŗŒĝŘĴň
ėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴŐĸŃĬŗŅŏĝŊŗŀĩŊŀȮ 

5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 ĶĺĴ      4.80 0.41 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.85 0.36 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

  
ĨŀĬĪňŗȮ2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌŗĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅ

ĭńĦĤŇĨ ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮőħĵįŌŘĪĶĚėŋĦĺŋĥŇȮ5 ėĬȮĴň

ĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
8 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
5 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĕŀĚėŌƞĴŊŀĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ

ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ1 

ėĬ

ĪňŗȮ2 

ėĬ

ĪňŗȮ3 

ėĬ

Īňŗ 4 

ėĬ

Īňŗ 

5 

1 ėŌŗĴŊŀěńħŏĶňĵĚĸņħńĭĬņŏĽĬŀ

ŏĬŊŘŀľŅŏĮŖĬĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĕŘŀĴŌĸĪňŗŏĮŖĬ

ŀĚėśĮĶŃĔŀĭĽņėńĠœħŘŀĵŗŅĚ

ėĶĭĩŘĺĬ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ėŌŗĴŊŀĶŃĭŋĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀŐĸŃ

ŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĪňŗ

ŏľĴŅŃĽĴĔńĭĭĪŏĶňĵĬŐĸŃ

ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ

ĽŅĴŅĶĩĬņœĮŒĝŘœħŘŀĵŗŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

5 

 

 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėŌŗĴŊŀĬņŏĽĬŀĭĪĭŅĪĕŀĚ

įŌŘĽŀĬŐĸŃįŌŘŏĶňĵĬœħŘĝńħŏěĬ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 ŐįĬěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĽŀħėĸŘŀĚ

ĔńĭĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6 ėŌŗĴŊŀĝňŘŐěĚĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶ

ħņŏĬŇĬĔŅĶœħŘĝńħŏěĬĽŅĴŅĶĩ

ĻŉĔļŅŐĸŃĮĢŇĭńĨŇœħŘěĶŇĚ 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5 

 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7 ėŌŗĴŊŀĴňĕńŘĬĨŀĬŒĬĔŅĶ

ĮĶŃŏĴŇĬįĸŐĸŃĨŇħĨŅĴ

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟĪĶĚėŋĦĺŋĥŇ 

 

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭ

ėĺŅĴ

ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ

ĪňŗȮ1 

ėĬ

ĪňŗȮ2 

ėĬ

ĪňŗȮ3 

ėĬ

Īňŗ 4 

ėĬ

Īňŗ 

5 

ėĺŅĴĔŘŅĺľĬŘŅĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

8 ėŌŗĴŊŀŏĮŖĬĮĶŃőĵĝĬśĨŗŀĔŅĶ

ěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏıŊŗŀĔŅĶıńĥĬŅ

ĬĺńĨĔĶĶĴ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

9 ėŌŗĴŊŀĴňėĺŅĴĝńħŏěĬĪņėĺŅĴ

ŏĕŘŅŒěĚŗŅĵĨŗŀĔŅĶĬņœĮŒĝŘ 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

5 

 

4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

10 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŌŗĴŊŀőħĵĳŅıĶĺĴ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 įĸĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.91 0.29 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 
ĨŀĬĪňŗȮ2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź
źźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźźź 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėŋĦĳŅıŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀ
ĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭ

ĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
 
Ȯ ĽĶŋĮįĸĔŅĶĨĶĺěĽŀĭėŋĦĳŅıŐįĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚ
ŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮ
ĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 
ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3ȮĶŃħńĭȮȮőħĵįŌŘŏĝňŗĵĺĝŅĠȮ5 ėĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ 

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
9 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
6 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
 

ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

1. ĽŅĶŃĽŜŅėńĠ         
1.1 ĽŅĶŃĽņėńĠĕŀĚŐįĬĴňėĺŅĴ
ĩŌĔĨŘŀĚŏľĴŅŃĽĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

1.2 ĽŅĶŃĽņėńĠĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒě5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

ĚŗŅĵ 
1.3 ĽŅĶŃĽņėńĠĽŀħėĸŘŀĚĔńĭ
ĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.93 0.26 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2. ěŋħĮĶŃĽĚėƢĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ         
2.1 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĽŅĶŃĽņėńĠ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
2.2 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭėĺŅĴ
ĨŘŀĚĔŅĶĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.3 ĴňėĺŅĴĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅĔŅĶ
ŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.4 ĽŅĴŅĶĩıńĥĬŅĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬœħŘ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3. ľĬƞĺĵĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ         
3.1 ŏĬŊŘŀľŅĩŌĔĨŘŀĚĨŅĴľĸńĔĺŇĝŅŐĸŃ
ĪńĬĽĴńĵ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3.2 ŏĬŊŘŀľŅŏľĴŅŃĽĴĔńĭĶŃħńĭįŌŘŏĶňĵĬ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3.3 ŏĬŊŘŀľŅĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
3.4 ŏĬŊŘŀľŅĴňėĺŅĴĝńħŏěĬŏĕŘŅŒěĚŗŅĵ
ĬŗŅĽĬŒě 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.95 0.22 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4. ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬ         
4.1 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.3 ŏĶňĵĚĸņħńĭĕńŘĬĨŀĬĔŅĶħņŏĬŇĬĔŅĶ
ĝńħŏěĬ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2.4 ĽŗĚŏĽĶŇĴȮıńĥĬŅĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĕŀĚ5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

įŌŘŏĶňĵĬőħĵĔŇěĔĶĶĴŏĬŘĬįŌŘŏĶňĵĬ ŏĮŖĬ
ĽņėńĠ 
4.5 ŏĬŘĬĔŅĶŐĽħĚŀŀĔŏıŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 4 5 5 5 4 4.60 0.55 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.6 ŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĺĸŅĪňŗĽŀĬ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
4.7 ĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŏľĴŅŃĽĴĔńĭ
ĺńĵŐĸŃĽĳŅıŐĺħĸŘŀĴĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.91 0.28 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
5. ĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚįŌƟŏĶňĵĬ           
5.1 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėś 5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭŏĬŊŘŀľŅ 5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5.3 ĳŅĶŃĚŅĬĽŗĚŏĽĶŇĴĻńĔĵĳŅıĕŀĚ
įŌŘŏĶňĵĬ   

4 5 5 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.87 0.35 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
6. ĽŊŗŀĔŅĶŏĶňĵĬĔŅĶĽŀĬȮ         
6.1 ĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĔńĭŏĬŊŘŀľŅȮ
ĽŀħėĸŘŀĚĽŅĶŃĽņėńĠ 

5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.2 ĽŀħėĸŘŀĚĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘȮ
ŐĸŃĔĶŃĨŋŘĬėĺŅĴĽĬŒě ĕŀĚįŌŘŏĶňĵĬ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

6.3 įŌŘŏĶňĵĬĴňĽŗĺĬĶŗĺĴŒĬĔŅĶŒĝŘ 5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
6.4 ĝŗĺĵĮĶŃľĵńħŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŀĬ 5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.85 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
7. ŏĔĦĤƢĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬĳŅĶŃĚŅĬĕŀĚ
įŌƟŏĶňĵĬȮ 

        

7.1 ĺŇīňĺńħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĽŀħėĸŘŀĚ
ĔńĭĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

5 5 4 5 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.2 ĺŇīňĺńħŐĸŃŏėĶŊŗŀĚĴŊŀĺńħĽŀħėĸŘŀĚ5 5 5 5 5 5.00 0.00 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĶŅĵĔŅĶ 

ėĺŅĴėŇħŏľŖĬĕŀĚįŌƟŏĝňŗĵĺĝŅĠ 

 

 
S.D. 

 
ĶŃħńĭ
ėĺŅĴ
ŏľĴŅŃĽĴ 

ėĬ
ĪňŗȮ
1 

ėĬ
ĪňŗȮ
2 

ėĬ
ĪňŗȮ
3 

ėĬĪňŗȮ
4 
ėĬ
ĪňŗȮ5 

ĔńĭĔŇěĔĶĶĴĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 
7.3 ĴňĔŅĶĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶ
ĮĶŃŏĴŇĬįĸĪňŗĝńħŏěĬ 

5 5 5 4 5 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

7.4 ėĶŀĭėĸŋĴĪŋĔħŘŅĬĪńŘĚħŘŅĬėĺŅĴĶŌŘȮ
ĪńĔļŃȮŐĸŃŏěĨėĨŇ 

5 5 5 5 4 4.80 0.45 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

ĶĺĴ      4.85 0.37 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
ĶĺĴĪńŘĚľĴħ      4.90 0.31 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
 
ĕŘŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕ 
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ĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬŜŅĶƞŀĚȮ&Pilot Study' 

ĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚ

ĬńĔĻŉĔļŅȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ  

 

Ȯ ĔŅĶĽĶŋĮįĸĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬņĶŗŀĚȮ&Pilot Study'ȮĔŅĶěńħĔŅĶ

ŏĶňĵĬĶŌŘĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽŗĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ ŏĮŖĬŐĭĭĴŅĨĶŅĽŗĺĬĮĶŃĴŅĦėŗŅȮ&rating scale) 3Ȯ

ĶŃħńĭȮȮĬńĔĻŉĔļŅĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĨĶňȮĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĪňŗŏĶňĵĬľĸńĔĽŌĨĶĺŇĝŅĝňıėĶŌȮ&2ȮĮň'ȮĞŉŗĚœĴŗŒĝŗ

ĔĸŋŗĴĨńĺŀĵŗŅĚȮěņĬĺĬȮ0.ȮėĬȮĴňĶŅĵĸŃŏŀňĵħȮħńĚĬňŘȮ 

ĔņľĬħŏĔĦĤśĔŅĶŐĮĸėŗŅȮħńĚĬňŘȮ  

  5ȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
10 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔȮ 

Ȯ ȮȮȮȮȮȮȮȮȮȮ3ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚȮ 
2ȮȮȮȮȮėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵȮ 
7 ėŃŐĬĬȮľĴŅĵĩŉĚȮĮĶŃŏħŖĬĪňŗĻŉĔļŅĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħȮ 

ŐĸŃĴňŏĔĦĤśŒĬĔŅĶıŇěŅĶĦŅŐĮĸėŗŅėĺŅĴĨŘŀĚĔŅĶŏĜĸňŗĵĕŀĚŐĨŗĸŃĶŃħńĭėĺŅĴėŇħŏľŖĬȮįŌŘĺŇěńĵœħŘĔņľĬħ
ŏĔĦĤśĔŅĶĺŇŏėĶŅŃľśėŗŅŏĜĸňŗĵŐĭĭĨŗŀŏĬŊŗŀĚȮĨŅĴŐĬĺĕŀĚȮBest &/76/'ȮħńĚĬňŘȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ2,3.-3,..ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔĪňŗĽŋħȮ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ1,3.-2,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĴŅĔ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ0,3.-1,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĮŅĬĔĸŅĚ 

ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,3.-0,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵ 
Ȯ  ėŗŅŏĜĸňŗĵėŃŐĬĬȮ/,..-/,27ȮľĴŅĵĩŉĚȮĴňėĺŅĴŏľĴŅŃĽĴĬŘŀĵĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ1 ĔŅĶĮĶŃŏĴŇĬėĺŅĴėĺŅĴėŇħŏľŖĬŒĬĔŅĶĻŉĔļŅĬŜŅĶƞŀĚȮ&Pilot Study'ȮĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌƟ

ĨŅĴŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭȮŏıŊŗŀĽƞĚŏĽĶŇĴėĺŅĴĽŅĴŅĶĩŒĬĔŅĶıńĥĬŅĬĺńĨĔĶĶĴĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅȮ

ĽŅĕŅĺŇĝŅĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļȮĶŃħńĭĮĶŇĠĠŅĭńĦĤŇĨ 

ĸŜŅħńĭ

ĕƟŀĪňŗ 
ĶŅĵĔŅĶ  

 

S.D. 

 

ĶŃħńĭėĺŅĴ

ıŉĚıŀŒě 

1 ĔŅĶŀīŇĭŅĵĺńĨĩŋĮĶŃĽĚėśŐĸŃŏĮŘŅľĴŅĵĕŀĚĭĪŏĶňĵĬ

ŀĵŗŅĚĝńħŏěĬ 

4.60 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

2 ėĺŅĴĝńħŏěĬŒĬĔŅĶŀīŇĭŅĵŏĬŊŘŀľŅ 4.50 0.61 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

3 ŏĬŊŘŀľŅŐĬĺėŇħŏĝŇĚŀŀĔŐĭĭĴňėĺŅĴĽņėńĠĔńĭĽŅĕŅ

ĔŅĶĻŉĔļŅıŇŏĻļ 

4.55 0.51 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

4 ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĔńĭĔŅĶŒĝŘĽŊŗŀĔŅĶĽŀĬȮ&ŏĝŗĬȮĽœĸħśȮĺŇħňőŀȮ

ŏŀĔĽŅĶ' 

4.50 0.51 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

5 įŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩěńħĔŅĶŏĺĸŅŒĬĝńŘĬŏĶňĵĬœħŘŀĵŗŅĚĴň

ĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

4.45 0.51 ĴŅĔ 

6 įŌŘĽŀĬĽŅĴŅĶĩĨŀĭėņĩŅĴŐĸŃŐĔŘœĕĕŘŀĽĚĽńĵĕŀĚėŋĦ

œħŘŀĵŗŅĚĝńħŏěĬ 

ŐĸŃĴňĮĶŃĽŇĪīŇĳŅı 

4.35 0.49 ĴŅĔ 

7 ĶŃħńĭėĺŅĴĵŅĔ-ĚŗŅĵĕŀĚĭĪŏĶňĵĬĬńŘĬŏľĴŅŃĽĴĔńĭ

ĶŃħńĭėĺŅĴĶŌŘŐĸŃĪńĔļŃĕŀĚėŋĦȮ 

4.60 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

8 ĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘĬňŘĝŗĺĵĽĶŘŅĚŐĶĚĭńĬħŅĸŒěŒľŘ

ėŋĦŒĬĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘ 

4.60 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

9 ėŋĦĽŅĴŅĶĩĬņėĺŅĴĶŌŘĪňŗœħŘœĮĮĶŃĵŋĔĨśŒĝŘœħŘŒĬĶŃħńĭŒħ 4.45 0.60 ĴŅĔ 

10 ėĺŅĴıŉĚıŀŒěĨŗŀĶŌĮŐĭĭĔŅĶěńħĔŅĶŏĶňĵĬĶŌŘŒĬĳŅıĶĺĴ 4.60 0.50 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 

 įĸĶĺĴĪńŘĚľĴħ 4.52 0.52 ĴŅĔĪňŗĽŋħ 
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ĨŀĬĪňŗȮ2 ĕƟŀŏĽĬŀŐĬŃŀŊŗĬŕȮ 
   

- œħŘŏĶňĵĬŏĬŊŘŀľŅĪňŗŐĮĸĔŒľĴŗěŅĔĔŅĶŏĶňĵĬŏĬŊŘŀľŅŐĭĭŏħŇĴȮ 
- ėĺĶĬņŏĽĬŀŏĽĬŀĪķļĢňŀŊŗĬŕȮŏıŊŗŀěŃœħŘŏĮŖĬĔŅĶŏĮĶňĵĭŏĪňĵĭȮ 
- ŀĵŅĔŒľŘĴňĔŅĶŒĝŘĺŇīňĔŅĶĽŀĬŒĬĴľŅĺŇĪĸńĵĕŀĚĬńĔĻŉĔļŅ 
- ėĺĶŏıŇŗĴŏĺĸŅŒĬĔŅĶĽŀĬŒľŘľĸŅĵŕėĶńŘĚěŃħň 
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ĳŅıĔŅĶĻŉĔļŅĬŜŅĶƞŀĚȮ&Pilot Study' 
 

 


