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53252904 : สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
ค าส าคัญ    : การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  
 กริษา  โพรามาต : การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  อาจารย์ที่ปรึกษา 
วิทยานิพนธ์ :  ผศ.ว่าที่ พ.ต. ดร.นพดล  เจนอักษร และ ผศ. ดร.ประเสริฐ  อินทร์รักษ์   363  หน้า. 
 

                     การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  2) แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร และ 3) ผลการยืนยันปฏิบัติการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ประชากรคือ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2,420  โรง  ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตาราง
ประมาณการขนาดตัวอย่างของทาโร ยามาเน ที่ความเช่ือมั่น ร้อยละ 90 ได้กลุ่มตัวอย่าง  96 โรงเรียน ส่งกลับคืน 
90โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 93.75 ผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียน คือ ผู้บริหาร1 คน รองผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่ม
สาระ  2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน  1  คน   รวม  5 คน   รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด  480 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ
แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต         
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  และวิเคราะห์เนื้อหา    
  

 ผลการวิจัยพบว่า  
 

 1. องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ 
คือ 1) ข้อมูลสารสนเทศ  2) การวางแผนการนิเทศงาน 3) การก ากับและติดตาม   4)  การมีส่วนร่วม 5) แรงจูงใจ  
6) ความผูกพันต่อองค์การ 7)  เทคนิคการนิเทศงาน  และ 8)  การร่วมก าหนดเป้าหมาย 
          2. แนวปฏิบัติการนิ เทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ทั้ ง  8 องค์ประกอบ                    
มี  93  ตัวแปร อาทิ ข้อมูลสารสนเทศผู้บริหารควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล ถูกต้อง ทันสมัย มีการวาง
แผนการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงาน มีการก ากับและติดตามผลการของข้อมูล
เพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมในการนิเทศงาน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติการนิเทศงานเพื่อความ
ผูกพันต่อองค์การในการวางแผนและการตัดสินใจมีเทคนิคการนิเทศงาน และมีการร่วมก าหนดเป้าหมายไว้ใน
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษา  
  3. ผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารผู้เช่ียวชาญเห็น
สอดคล้องกันว่า แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารมีความถูกต้อง ครอบคลุม 
เหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์           

 
 
ภาควิชาการบริ หารการศึกษา                                                          บัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยศิลปากร  
ลายมือช่ือนักศึกษา.........................................                                                               ปีการศึกษา 2558 
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53252904 :  MAJOR : EDUCATION ADMINISTRATION  
KEY WORD : EDUCATIONAL SUPERVISION TASKS OF SCHOOL COMMITTEE 
 KARISA    PORAMAT : THE TASK SUPERVISION OF SCHOOL ADMINISTRATION COMMITTEE  BY 
SCHOOL ADMINISTRATOR. THESIS ADVISORS  :  ASST.PROF.MAJ. NOPADOL  CHENAKSARA, RTAR., Ph.D, AND 
ASST.PROF. PRASERT INTARAK. Ed.D., 363 pp. 

 The purposes of this research were to determine: 1) the factors of supervision task of school 
administration committee of school administrators, 2) the guideline of  supervision task  o f school administration 
committee of school administrators, and 3) the confirmation of educational supervision task  of school administration 
committee of school administrators. The population in this research were  2,420 secondary schools under the jurisd iction 
of the office of basic education commission. The researcher determined the sample by using the formula of Taro 
Yamane which has 96 schools; returned 90 schools (93.75%). The respondents from each school were 1 school director, 
1 deputy director, 2 heads of learning group, 1 head of school planning with the total of 480 respondents. The data were 
collected by using the opinionnaire. The data were analyzed by frequency, percentage, arithmetic mean, standard 
deviation, exploratory factor analysis, and content analysis. 
 

 The findings were as follows: 
 

 1. The  factors of supervision task of school administration committee  by school administrators were 8 
components namely: 1) information, 2) educational supervision planning, 3) monitoring, 4)  participation, 5) incentives,  
6) organizational commitment,  7)  educational supervision techniques, and 8)  collaborative goal setting.          
 2. The guideline of educational supervision tasks of school committee of school administrators comprised of 
8 factors; 93 indicators, for example, the school directors should develop the school data base to be accurate, up to date, 
and facilitate for supervision. The school directors should design the supervision plan which suit to the ability of 
recipients individually all the goals. The school directors should aggregate results of the evaluation to be used for 
improvement. The school directors should oversee the creation of a clear understanding about the practical. The school 
director should motivate the staff by using the supervision principles. The school directors should be brainstorming to 
bring experience, knowledge, skills from each one to be used for planning and decision. The school directors should 
have a meeting involving both the supervisors and supervisee before the implementation. The school directors should 
target the process control and monitoring the main work of supervision in order to meet the goals which defined in the 
action plan of educational requirements.  
 3.  The confirmation of   supervision task of school  administrators committee of school administrators, the 
experts confirmed that the guideline of educational supervision tasks of school committee of school administrators, were 
accuracy, propriety, feasibility, and utility standards.  
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Student’s signature………………………                                                           Academic Year 2015 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

 วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ ส าเร็จลุล่วงได้ด้วยดีเพราะได้รับความอนุเคราะห์อย่างดียิ่งจาก 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์  ว่าที่พันตรี ดร .นพดล เจนอักษร ประธานควบคุมวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.ประเสริฐ อินทร์รักษ์ รองศาสตราจารย์ กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ดร.ศิริชัย   
ชินะตังกูร ประธานกรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ์ ดร.สุวิทย์ มูลค า กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ และ
คณาจารย์จากภาควิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่กรุณาให้ค าปรึกษา แนะน าและเสนอแนะ 
ช่วยเหลือแก้ปัญหา ข้อบกพร่องมาโดยตลอดซึ่งเป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัย ส่งผลให้วิทยานิพนธ์ฉบับนี้
ถูกต้องและสมบูรณ์ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุกท่านเป็นอย่างสูงไว้ ณ โอกาส
นี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ ดร.เกรียงพงศ์ ภูมิราช ดร.มณฑ์วัล วุฒิชญานันต์ ดร.เฉลียว        
ยาจันทร์ ดร.บัณฑิต แท่นพิทักษ์ และ ดร.ภาสกร พงษ์สิทธากร ที่กรุณาพิจารณายืนยันการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
  ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้สัมภาษณ์ ตรวจสอบ
เคร่ืองมือในการวิจัย ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการทดลองเคร่ืองมือวิจัย การเก็บข้อมูลในการวิจัย 
 ขอขอบพระคุณ ดร.เกรียงพงศ์ ภูมิราช ผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 ที่ให้โอกาส ให้การส่งเสริม สนับสนุน ให้ค าแนะน าและก าลังใจในการศึกษา
และการด าเนินการวิจัยมาโดยตลอด 
 ขอขอบคุณ คณะศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 และเพื่อน
นักศึกษารุ่น 8/1 และ 8/2 ที่ให้ความช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการด าเนินการวิจัยมาโดยตลอด 
 ขอขอบพระคุณบิดามารดา พี่น้องทุกท่าน ที่อบรมเลี้ยงดู ส่งเสริม สนับสนุน ให้ก าลังใจ
ผู้วิจัยในทุกเร่ืองของชีวิต และส าคัญที่สุด ขอบคุณครอบครัวโพรามาต ลูก ๆ พี่ ๆ น้อง ๆ และหลาน 
ผู้เป็นที่รักและเป็นพลังใจอันยิ่งใหญ่ของผู้วิจัยเสมอมา 
 คุณค่าอันเกิดจากดุษฎีนิพนธ์ฉบับนี้ ขอมอบเป็นเคร่ืองสักการบูชาแด่พระเป็นเจ้า และ
บิดามารดา คณาจารย์ ตลอดจนผู้มีคุณูปการต่อผู้วิจัยทุกท่าน  
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บทคัดย่อ 
   

                    การวิจัยครั้งน้ี มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  2) แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร และ 3) ผลการยืนยัน
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารประชากรคือ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัด
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2,420  โรง  ผู้วิจัยก าหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจาก
การใช้ตารางประมาณการขนาดตัวอย่างของทาโร ยามาเน ที่ความเชื่อมั่น ร้อยละ 90 ได้กลุ่มตัวอย่าง  96 
โรงเรียน ส่งกลับคืน 90โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 93.75 ผู้ให้ข้อมูลในแต่ละโรงเรียน คือ ผู้บริหาร1 คน รอง
ผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระ  2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน  1  คน รวม  5 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งหมด  480 คน  
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย คือแบบสอบถามความคิดเห็น สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ  และวิเคราะห์
เน้ือหา     
    ผลการวิจัยพบว่า  
     1. องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเ รียนของผู้บริหาร ประกอบด้วย 8 
องค์ประกอบ คือ 1) ข้อมูลสารสนเทศ  2) การวางแผนการนิเทศงาน 3) การก ากับและติดตาม 4) การมีส่วน
ร่วม 5) แรงจูงใจ  6) ความผูกพันต่อองค์การ 7)  เทคนิคการนิเทศงาน  และ 8)  การร่วมก าหนดเป้าหมาย 
          2. แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ทั้ง  8 องค์ประกอบ                    
มี  93  ตัวแปร อาทิ ข้อมูลสารสนเทศผู้บริหารควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล ถูกต้อง ทันสมัย มีการวาง
แผนการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงาน มีการก ากับและติดตามผลการของ
ข้อมูลเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงาน การมีส่วนร่วมในการนิเทศงาน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติการนิเทศงานเพื่อ
ความผูกพันต่อองค์การในการวางแผนและการตัดสินใจมีเทคนิคการนิเทศงาน และมีการร่วมก าหนด
เป้าหมายไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา  
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  3. ผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารผู้เชี่ยวชาญเห็น
สอดคล้องกันว่า แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารมีความถูกต้อง ครอบคลุม 
เหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์          
                 ค าส าคัญ : การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 

Abstract 
 The purposes of this research were to determine: 1) the factors of  supervision task  of school 
administration committee of school administrators, 2) the guideline of  supervision task  of school administration 
committee of school administrators, and 3) the confirmation of educational supervision task  of school 
administration committee of school administrators. The population in this research were  2,420 secondary schools 
under the jurisdiction of the office of basic education commission. The researcher determined the sample by 
using the formula of Taro Yamane which has 96 schools; returned 90 schools (93.75%). The respondents from 
each school were 1 school director, 1 deputy director, 2 heads of learning group, 1 head of school planning with 
the total of 480 respondents. The data were collected by using the opinionnaire. The data were analyzed by 
frequency, percentage, arithmetic mean, standard deviation, exploratory factor analysis, and content analysis. 
 The findings were as follows: 
 1. The  factors of supervision task of school administration committee  by school administrators were 8 
components namely: 1) information,  2) educational supervision planning,  3) monitoring, 4)  participation, 5) 
incentives,  6) organizational commitment,  7)  educational supervision techniques, and 8)  collaborative goal 
setting2 The guideline of educational supervision tasks of school committee of school administrators comprised 
of 8 factors; 93 indicators, for example, the school directors should develop the school data base to be accurate, 
up to date, and facilitate for supervision. The school directors should design the supervision plan which suit to the 
ability of recipients individually all the goals. The school directors should aggregate results of the evaluation to 
be used for improvement. The school directors should oversee the creation of a clear understanding about the 
practical. The school director should motivate the staff by using the supervision principles. The school directors 
should be brainstorming to bring experience, knowledge, skills from each one to be used for planning and 
decision. The school directors should have a meeting involving both the supervisors and supervisee before the 
implementation. The school directors should target the process control and monitoring the main work of 
supervision in order to meet the goals which defined in the action plan of educational requirements.  
 3. The confirmation of   supervision task of school  administrators committee of school administrators, 
the experts confirmed that the guideline of educational supervision tasks of school committee of school 
administrators, were accuracy, propriety, feasibility, and utility standards. , were accuracy, propriety, feasibility, 
and utility standards.  
             Keyword :  EDUCATIONAL SUPERVISION TASKS OF SCHOOL COMMITTEE 

 



3 

 

บทน า 
 การศึกษามีความส าคัญอย่างมากในการพัฒนาประเทศเพราะการศึกษาช่วยพัฒนาก าลังคนอันเป็น
ทรัพยากรที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศให้เจริญรุ่งเรือง สามารถน าความรู้ที่ได้รับไปปฏิบัติงานหรือ
ประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สติปัญญา ความรู้ มีคุณธรรม จริย ธรรม และ
วัฒนธรรม กล่าวคือต้องพัฒนาคนไทยให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และต่อเนื่องในเร่ืองการศึกษาทักษะการ
ท างานและ  การด าเนินชีวิต  เพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพให้คนไทยทุกกลุ่มวัยให้มีความพร้อมทั้งกาย ใจ 
สติปัญญา ตลอดจนมีระเบียบ วินัย มีจิตส านึกวัฒนธรรมที่ดีงามและรู้คุณค่าความเป็นไทย  ปัจจุบันพบว่า
โรงเรียนมัธยมศึกษายังมีข้อต้องติดตามเกี่ยวกับ  การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  เพื่อ
พัฒนาศักยภาพในการท างานของโรงเรียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด พัฒนา ประสาน               
การท างาน  ตลอดจนช่วยเหลือและแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ของบุคลากรภายในองค์การ                
ให้เกิดการพัฒนางานอย่างมีประสิทธิภาพ  และประสบความส าเร็จ  โดยการนิเทศงานนั้นๆ ให้บรรลุ
เป้าหมาย   เพื่อสร้างความตระหนัก ความรับผิดชอบในภาระงานที่คณะกรรมการบริหารโรงเรียนต้ องท า
ความเข้าใจ   ผู้บริหารจึงต้องเป็นบุคคลที่มีคุณภาพในทุกด้านทั้งด้านวิชาการและด้านคุณธรรมซึ่งสอดคล้อง
กับ  วีระยุทธ ชาตะกาญจน์  ได้กล่าวไว้ว่า คุณภาพของผู้บริหารการศึกษา หมายถึง ความพร้อมในการ
บริหารจัดการที่มีคุภาพของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจะแสดงให้เห็นถึงศั กยภาพ กระบวนการพัฒนา
คุณภาพ และการควบคุมคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา โดยเฉพาะผู้บริหารโรงเรียนต้องส่งเสริมการ
นิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อให้โรงเรียนได้มาตรฐานตามแนวทางการปฏิรูปการศึกษา โดย
สร้างความตระหนัก กระตุ้น ให้กรรมการบริหารโรงเรียนมีความตื่นตัวที่จะปรับปรุง  เปลี่ยนแปลง และเพิ่ม
ประสิทธิภาพให้งานดีขึ้น ผู้บริหารต้องร่วมมือกับกรรมการบริหารโรงเรียน ในการวางแผนปฏิบัติงาน ซึ่ง
ปัญหาดังกล่าวส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  ผู้บริหารจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งกับการ
นิเทศงานช่วยเหลือกรรมการบริหารโรงเรียน โดยก าหนดแนวทางในการก าหนดมาตรฐาน  ท าให้เกิดผลใน
ทางการปฏิบัติที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการจัดการนิเทศงานของ
กรรมการบริหารโรงเรียน  ผู้บริหารในฐานะผู้ก ากับงาน  ต้องท าหน้าที่ติดตาม  ตรวจสอบและควบคุมการ
ปฏิบัติงาน  สนับสนุนช่วยเหลือให้ผู้ปฏิบัติมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน   
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 จากสภาพความเป็นมาและปัญหาต่าง ๆ ข้างต้นของการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของ              
การวิจัยไว้ดังนี้ 

1. เพื่อทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
2. เพื่อทราบแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
3. เพื่อทราบผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหาร   
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กรอบแนวคิดของการวิจัย  
การวิจัยเพื่อให้ทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และแนว

ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   ผู้วิจัยได้ศึกษา และก าหนดกรอบแนวคิดใน
การวิจัยจากแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศการในโรงเรียนทั้งในและต่างประเทศที่น ามาเป็น
แนวคิดในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
                                                                     
       
 
 
 
 
  

 
 
                      
 
  
 
 
 
 
 
 
 
                                             แผนภูมิที่ 1  แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับทฤษฎี
ภาวะผู้น า                     

และการบริหารโรงเรียน 
Lunenburg and Ornstein 
Fiedler. F.E., & Chemers 
Vroom and Yetton 
Ulrich, D. 
Bass.B.M..   
Yukl,G.,&Tracey,J.B.,   
Peter  F Drucker 
Hersey  and Blanchard 
Milstein & Belasco 

 
  
 
  

 

 
 

ความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญ และ
ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับ   
การนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 
  

 
 

แนวคิดการนิเทศงาน  
Brown and Moberg 
Sergiovanni and Starratt 
Kimball  Wiles  
Mooth และ Ritvo 
Warrick & Zawacki   
Humphrey and Stokes 
Key & Hanshall   
Neagley and Evans 

 

ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร 
Niska,John, M.  
Clark, Ann T 
Hugh Evan Miller 
R.O.Knighton 
Florence Eller Wood 
Catherine F. Rock 
Bailey,JoEllen 
Sindhvad, Swetal 
            ete ฯ 

 

การนิเทศงาน
กรรมการ 
บริหาร
โรงเรียน 

ของผู้บริหาร 
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นิยามศัพท ์
 เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของค าที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ จึงนิยามความหมายของค าต่างๆ ไว้ดังนี้  
                การนิเทศงาน  หมายถึง กระบวนการในการให้ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือกรรมการบริหาร
โรงเรียนให้สามารถพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ การวางแผนการนิเทศงาน การติดตามและประเมินผล การมี
ส่วนร่วม  การสร้างแรงจูงใจ ความผูกพันต่อองค์การ การนิเทศงานอย่างเป็นระบบ การร่วมก าหนดเป้าหมาย             
ให้มีคุณภาพการท างานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการจัดการศึกษา 
  กรรมการบริหารโรงเรียน  หมายถึง บุคลากรที่โรงเรียนแต่งตั้งขึ้นซึ่งประกอบด้วยผู้บริหาร                
รองผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายงานหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ เพื่อเป็นองค์คณะในการร่วมประชุมให้
ค าปรึกษาเสนอแนะต่อผู้บริหารโรงเรียน ที่ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบงานการบริหารของสถานศึกษา งานทั้ง            
4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป        
 ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่การบริหารงานในสถานศึกษา รับผิดชอบงาน
และบุคลากรในของสถานศึกษา งานทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารงานทั่วไป 
วิธีด าเนินการวิจัย 
 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) โดยใช้แผนแบบการวิจัยในลักษณะ
การศึกษาแบบกลุ่มตัวอย่างเดียว ตรวจสอบสภาวการณ์โดยไม่มีการทดลอง (the one shot, non-experimental 
case study)   ซึ่งมีขั้นตอนในการด าเนินการ 3 ขั้นตอน รายละเอียด ดังน้ี    
 1. การศึกษาวิเคราะห์ตัวแปรเกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ผู้วิจัย
ก าหนดการด าเนินการ ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร (Document Analysis) จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  แล้วสรุปข้อมูลตัวแปรที่ได้ศึกษาวิเคราะห์เอกสาร   
  1.2 สัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและ
ผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive Method)  ประกอบด้วย  ผู้บริหาร 1 คน รองผู้บริหาร 1 คน  หัวหน้า
กลุ่มสาระ 2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน 1 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง (Unstructured Interview) 
ที่ได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ์ แล้วสรุปข้อมูลตัวแปรที่ได้จากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (Purposive 
Method)   
 2. การพัฒนาเคร่ืองมือ และ การสร้างรูปแบบ ผู้วิจัยด าเนินการดังนี้ 
  2.1 น าตัวแปรที่เกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่ได้จาก ขั้นที่ 1 
มาพัฒนาเป็นเคร่ืองมือวิจัย ในลักษณะแบบสอบถามความคิดเห็น(Opinionnaire) เกี่ยวกับการพัฒนาการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และน าแบบสอบถามความคิดเห็นที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์
ที่ปรึกษาวิยานิพนธ์และแก้ไขตามค าแนะน า 
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        2.2 ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็น เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ     
จ านวน  5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruence)  ซึ่งใช้เกณฑ์ในการพิจารณาค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 
0.5  ขึ้นไป  
     2.3 ทดลองใช้เคร่ืองมือการวิจัย โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็น ไปทดลองใช้ (try out) กับ
โรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน  6 โรง โดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 5 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร 1 คน 
รองผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน 1  คน  รวมเป็น 30 คน แล้วน าข้อมูล
มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability)  ของแบบสอบถามความคิดเห็นด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟา (α-coefficient) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient)              
มีค่าเท่ากับ  .9848  
      2.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็น ฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ โรงเรียน
มัธยมศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน 96 โรงโดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 5 คน
ประกอบด้วยผู้บริหาร 1 คน รองผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2 คนหัวหน้าฝ่ายงาน   1  คน 
รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น  480  คน 
     2.5 วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้  
  การวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  โดยการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) เพื่อทราบองค์ประกอบองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
 3. ยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
     3.1 น าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่ได้จากการวิเคราะห์
องค์ประกอบเชิงส ารวจ(exploratort  facter analysis )จัดสนทนากลุ่ม (Focus  Group Discussion) เพื่อหา
แนวทางการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับความ
เห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ซึ่งให้ผู้วิจัยใช้วิธีคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง
(purposive method)   
     3.2 การยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารที่ได้จากการจัด
สนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มาตรวจสอบยืนยันการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน โดยผู้วิจัยน าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร ที่ได้เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบยืนยัน ความถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards) 
ความเหมาะสม (propriety standards) ความเป็นไปได้ (feasibility standards) และความเป็นประโยชน์ 
(utility standards) ของรูปแบบ แล้วผู้วิจัยท าการรวบรวมข้อมูลและสรุปผล 
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ผลการวิจัย 
 1. องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร มีจ านวน 8 องค์ประกอบ              
รวมทั้งสิ้น 93 ตัว ดังนี้ คือ องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศ จ านวน  25  ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 การ
วางแผนการนิเทศงาน  จ านวน  17  ตัวแปร องค์ประกอบที่ 3 การก ากับและติดตาม  จ านวน 12 ตัวแปร 
องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม จ านวน 12 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 5 แรงจูงใจ จ านวน 10 ตัวแปร 
องค์ประกอบที่ 6 ความผูกพันต่อองค์การ จ านวน 7 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงาน จ านวน 
6 ตัวแปร  และองค์ประกอบที่ 8 การร่วมก าหนดเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวแปร  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย คือ องค์ประกอบการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  ดังนี้  
 องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร องค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร มีจ านวน 8 องค์ประกอบ รวมทั้งสิ้น 93 ตัว คือ องค์ประกอบที่              
1 ข้อมูลสารสนเทศ จ านวน 25  ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการนิเทศงาน จ านวน 17 ตัวแปร 

3. การก ากับและ
ติดตาม          

8. การร่วมก าหนด
เป้าหมาย   2. การวางแผน       

การนิเทศงาน      

การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

4. การมีส่วนร่วม   

7. เทคนิคการนิเทศงาน  

5. แรงจูงใจ 
 

       6. ความผูกพัน 
              ต่อองค์การ  

  1. ข้อมูล
สารสนเทศ 

แผนภาพที่ 2 องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
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องค์ประกอบที่ 3 การก ากับและติดตาม จ านวน 12 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม จ านวน 12 ตัว
แปร  องค์ประกอบที่ 5  แรงจูงใจ  จ านวน 10 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 6  ความผูกพันต่อองค์การ  จ านวน  5 
ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงาน.  จ านวน 6 ตัวแปร และองค์ประกอบที่ 8 การร่วมก าหนด
เป้าหมาย จ านวน 4 ตัวแปร โดยภาพรวมขององค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหารสอดคล้องกับแนวคิด ดังนี ้
 1. ข้อมูลสารสนเทศ  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ การนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร   “ข้อมูลสารสนเทศ ”  เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้   ได้แก่ ผู้บริหาร การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้
มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน มีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึง
ประสิทธิผลของงานมีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้พัฒนางานอย่าง
เกิดประโยชน์สูงสุด มีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการเคร่ืองมือ
เทคนิควิธีการนิเทศงาน สามารถ ตอบสนองความต้องการผู้ รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้
ผู้รับการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มี การพัฒนา 
เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงาน    
     เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบข้อมูลสารสนเทศ พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับการ ส่งเสริม
ให้การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนได้ใช้ความรู้ในการพัฒนางาน เพื่อให้เกิดความก้าวหน้าในงานที่
ปฏิบัติ จนประสบผล ส าเร็จสามารถน าเสนองานตนเองได้เป็นที่ประจักษ์ ในการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียน โดยผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนความก้าวหน้าในต าแหน่งการงานที่ปฏิบัติอยู่ ส่งเสริมให้ใช้ความรู้
ความสามารถในการพัฒนางาน ดังที่ อ ารุง จันทวานิช ได้กล่าวถึงความส าคัญของสารสนเทศเป็นทรัพยากร
ที่มีค่ามากส าหรับการวางแผน  การควบคุม  และการตัดสินใจการตัดสินใจที่ดีควรเป็นการตัดสินใจใน
หลักการและเหตุผลซึ่งอาศัยข้อมูลและสารสนเทศเป็นพื้นฐานหรือปัจจัยหลัก   
               2. การวางแผนการนิเทศงาน  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ  ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “การวางแผนการนิเทศงาน” เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้  ได้แก่ 
ผู้บริหาร มีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็น
รายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถของ 
ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ  
     เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบด้านการวางแผนการนิเทศงาน พบว่าเป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับ
การวางแผนพัฒนากรรมการบริหารโรงเรียนการวางแผนการนิเทศงานเป็นองค์ประกอบส าคัญองค์ประกอบ
หนึ่งที่น าไปใช้ในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนดังที่   เซอร์จิโอวานี และสตาร์เร็ต ได้กล่าวไว้ว่า
การเป็นผู้นิเทศงานที่ดีมีประสิทธิภาพ และการประชุมที่จัดนั้นควรสนองต่อความพึงพอใจของบุคลากรที่
เกี่ยวข้องและสร้างความเป็นอัน หนึ่งอันเดียวกันตลอดจนมีความผูกพันร่วมกันในการตัดสินใจในการ
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วางแผนและจัดระบบสอดคล้องกับ สงัด อุทรานันท์ได้สะท้อนกระบวนการนิเทศ ประกอบด้วย 1) วาง
แผนการนิเทศ 2) ให้ความรู้ความเข้าใจในการท างาน 3) ลงมือปฏิบัติงาน 4) สร้างเสริมก าลังใจ และ 5) 
ประเมินการนิเทศ สอดคล้องกับแอลเลน ที่ให้ทัศนะกระบวนการนิเทศ ประกอบด้วย1) กระบวนการ
วางแผน 2) กระบวนการจัดสายงาน 3) กระบวนการน า 4) กระบวนการควบคุม  5) กระบวนการประเมินผล    
    3. การก ากับและติดตาม  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   “การก ากับและติดตาม”  เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ ได้แก่ ผู้บริหารมีการสรุป
รวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน มีการประเมินผลทั้งสภาพแวดล้อม
และปัจจัยในการด าเนินการกระบวนการนิเทศงาน    
 เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการก ากับและติดตาม พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานสอดคล้องกับดังที่ สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ กล่าวถึงบทบาทคณะกรรมการศึกษาที่ต้องด าเนินการ เช่น 
การก ากับและตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนจากรายงาน จากการตรวจสอบ จากการ
เยี่ยมชั้นเรียน ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ศึกษาการปฏิบัติภารกิจและนโยบายของ
สถานศึกษา สังเกตการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ ศึกษาผลการตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพื้นที่
และระดับชาติ  
  4. การมีส่วนร่วม  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ในการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร  “การมีส่วนร่วม ” เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร ซึ่งมีตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ได้แก่ ผู้บริหารการนิเทศงานเป็นการสร้างความ
เข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ มีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศงาน มกีารนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  
    เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการมีส่วนร่วม  พบว่า  เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับกระบวน              
การนิเทศงานที่ผู้บริหารเป็นผู้วางแนวทางการนิเทศติดตามการด าเนินงานร่วมกันกับกรรมการบริหาร
โรงเรียน ซึ่งผู้บริหารต้องมีความรู้ความเข้าใจในการที่จะนิเทศงานแต่ละงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ
คุณภาพการศึกษา  และจ าเป็นต้องให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับความรู้ความเข้าใจในเร่ืองนั้นๆ ก่อนการนิเทศงาน
เพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายในการท างาน ดังที่ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้ให้ความหมาย
ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์การได้
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ  ซึ่ง
สอดคล้องกับ  ไวส์และโลเวล  ได้กล่าวถึงบทบาทผู้น าที่จะพัฒนาให้เกิดกับผู้ อ่ืนให้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ ร่วมในการใช้อ านาจและมีส่วนร่วมในความรับผิดชอบ  ซึ่งสอดคล้องกับ  สงัด  อุทรานันท์  
กล่าวถึงการนิเทศที่ประสบผลส าเร็จสูงต้องมีการวางแผนการนิเทศ (Planning) มีการให้ความรู้ความเข้าใจ
ในการท างาน (Informing)  มีการลงมือปฏิบัติงาน (Doing) มีการสร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing) และมีการ
ประเมินการนิเทศ (Evaluating)    
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  5. แรงจูงใจ ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ  ในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  “แรงจูงใจ” เป็นปัจจัยส าคัญในการนิเทศงาน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ ได้แก่ 
ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน  การนิเทศงานต้องให้
ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการ  
     เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการติดตามและประเมินผล  พบว่า สอดคล้องกับ ชารี  มณี
ศรี  ได้กล่าวถึงหลักการสร้างความสามัคคี เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจในเพื่อให้เกิดความร่วมมือวางตนเสมอ
ต้นเสมอปลายและเป็นแบบอย่างต่อผู้อ่ืนได้  สอดคล้องกับ  สงัด อุทรานันท์  ได้กล่าวว่า  ในกระบวนการ
นิเทศที่เห็นว่ามีความเหมาะสมกับสังคมไทยคือการสร้างขวัญและก าลังใจ  เพื่อให้ผู้รับการนิ เทศมีความ
มั่นใจและบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานทั้งในขณะปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงานเสร็จสิ้นแล้ว    
  6. ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ  ในการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “ความผูกพันต่อองค์การ ” เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้  ได้แก่ ผู้บริหารมี
การระดมสมอง  เพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู ้ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ 
มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน  
  เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบด้านความผูกพันต่อองค์การ  พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับ
ความผูกพันต่อองค์การ เป็นองค์ประกอบส าคัญองค์ประกอบหนึ่ งที่น าไปใช้ในการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนดังที่ เยอร์  อัลเลนและสมิท (Meyer, Allen, & Smith) ได้สรุปลักษณะของความ
ผูกพันต่อองค์กรเป็น 3 ลักษณะ คือลักษณะที่ 1 ความผูกพันด้านความรู้สึก (affective commitment) หมายถึง  
ความผูกพันที่เกิดจากความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์กร  ปรารถนาที่จะทุ่มเทอุทิศตนให้กับองค์กร 
ลักษณะที่ 2 ความผูกพันต่อเนื่อง (continuance commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดขึ้นจากการคิด
ค านวณของบุคคล  โดยมีพื้นฐานอยู่บนต้นทุนที่บุคคลให้กับองค์กร  ทางเลือกของบุคคลและผลตอบแทนที่
บุคคลได้รับจากองค์กร  โดยจะแสดงออกในรูปของพฤติกรรมต่อเนื่องในการท างานของบุคคลว่าจะท างาน
นั้นต่อไปหรือโยกย้ายเปลี่ยนงานที่ท า ลักษณะที่ 3 ความผูกพันจากมาตรฐานทางสังคม (normative 
commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดจากค่านิยม  วัฒนธรรมหรือบรรทัดฐานทางสังคมหรือองค์กร  เป็น
ความผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนในสิ่งที่บุคคลได้รับจากองค์กร  แสดงออกมาในรูปของความจงรักภักดี
ต่อบุคคลหรือองค์กร   
   7. เทคนิคการนิเทศงาน    ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ  ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “เทคนิคการนิเทศงาน ” เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ ได้แก่ ผู้บริหารมี
การประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศ   
 เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบแฮริสก็ได้ก าหนดขั้นตอนการออกแบบการนิเทศไว้และ              
กมล  ภู่ประเสริฐ ได้กล่าวถึงความส าคัญของเทคนิคการนิเทศว่าการก าหนดวิธีการน าไปใช้ควรเป็นวิธีที่มี
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ลักษณะเป็นกัลยานิมิตรต่อกันเช่น การแลกเปลี่ยนประสบการการณ์และความคิกเห็นจากการอ่าน การ
ค้นคว้า การประชุมระดมสมองที่ไม่ต้องมีการวิพากษ์กันโดยตรง ซึ่งสอดคล้องกับชารี  มณีศรี ที่กล่าววิธีการ
นิเทศต้องตระหนักถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญ นอกจากนั้นได้มีผู้เสนอแนะ
เทคนิคและวิธีการนิเทศไว้หลากหลาย    
 8. การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ  ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “การร่วมก าหนดเป้าหมาย ” เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้  ได้แก่ 
ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุม ก ากับและติดตามภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไป
ตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด    
 เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบด้านการร่วมก าหนดเป้าหมาย  พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับ
การร่วมก าหนดเป้าหมาย  เป็นองค์ประกอบส าคัญองค์ประกอบหนึ่งที่น าไปใช้ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนดังที่ ซาชคิน (Sashkin) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย หมายถึง การที่
ผู้ปฏิบัติงานทั้งในระดับบุคคล ระดับผู้บังคับบัญชา หรือระดับกลุ่มมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของ
งานเพื่อที่เขาจะได้พยายามท าให้งานหรือผลการปฏิบัติงานนั้นบรรลุเป้าหมายที่วางไว้    
 2.แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร จากการสนทนากลุ่ม                       
มีแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศผู้บริหารควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง 
ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการนิเทศงานผู้บริหารควรมีการก าหนด
แผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตาม
เป้าหมาย  3 การก ากับและติดตาม ผู้บริหารควรการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับ               
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน  องค์ประกอบที่ 4 ผู้บริหารควรการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  องค์ประกอบที่ 5  แรงจูงใจ ผู้บริหารควรมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงาน
ในการปฏิบัติการนิเทศงาน  การนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  
องค์ประกอบที่ 6  ความผูกพันต่อองค์การผู้บริหารควรมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ 
ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงานผู้บริหาร  
ควรมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศ  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้            
เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีปฏิบัติสอดคล้องกับ  อัมพร วัฒนนิรันดร์   ได้กล่าวถึงเทคนิคการนิเทศ
ภายใน สถานศึกษาไว้ดังนี้ 1. เทคนิคการประชุม เป็นการนิเทศเชิงพัฒนา ผู้รับการนิเทศได้รับความรู้ความ
เข้าใจ ทักษะในการปฏิบัติงาน เน้นให้ผู้เข้าประชุมมีความรู้ ความเข้าใจ และทักษะด้านทฤษฏีและ ด้าน 
ปฏิบัติอย่างแท้จริง 2. เทคนิคการสังเกต เป็นการนิเทศเชิงแก้ไข ผู้รับการนิเทศจะมีทักษะและเจตคติที่ดี  ใน
การสอนซึ่งเป็นการจัดให้บุคคลหนึ่งที่มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองการเรียนการสอนมา  สังเกตพฤติกรรม 
การสอนของครูในขณะที่ท าการสอน เพื่อให้ครูสามารถปรับปรุงการสอนให้มี ประสิทธิภาพ โดยใช้ข้อมูล
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ย้อนกลับจากการสังเกตการสอน 3. เทคนิคการให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นการนิเทศรายบุคคล เน้นให้ผู้รับการ
นิเทศได้รับ ความรู้ความเข้าใจ เจตคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน เพื่อช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานก้าวไปถึงจุดหมาย  
ปลายทาง 4. เทคนิคมนุษยสัมพันธ์ เป็นเร่ืองของผู้นิเทศต้องท างานร่วมกับครู ผู้นิเทศต้องรู้และเข้าใจเร่ือง
มนุษยสัมพันธ์และเสริมสร้างให้เกิดขึ้นในตนเอง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                               
 3. ผลการยืนยันของแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร จากการยืนยัน  
จากผู้เชี่ยวชาญ พบว่า ท่านผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร มีความเหมาะสม (propriety standards) มีความเป็นไปได้ (feasibility standards) มีความถูกต้อง 
(accuracy standards)   และมีการใช้ประโยชน์ได้ (feasibility standards) โดยผู้เชี่ยวชาญส่วนใหญ่เห็นว่า 
องค์ประกอบ 8 องค์ประกอบมีความเหมาะสมสอดคล้องกับแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร 
 อย่างไรก็ตามผู้เชียวชาญบางท่านมีความคิดเห็นต่อแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร มีความคิดเห็นว่า ในเชิงคุณภาพทั้ง 8 องค์ประกอบ มีความถูกต้อง และมีการใช้
ประโยชน์ได้  ซึ่งผู้เชี่ยวชาญได้มีข้อคิดเห็น/และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมในบางองค์ประอบสรุปได้ดังนี้  
องค์ประกอบ 1  ข้อมูลสารสนเทศ โดยภาพรวมควรมีการจัดระบบข่าวสารข้อมูลให้สามารถใช้งานได้ง่าย
และมีระบบกล้องวงจรปิดติดตั้งโดยใช้ระบบเทคโนโลยีมาช่วยในการสืบค้นและมีแหล่งข้อมูลในการ
สืบค้นเพื่อความรู้เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง องค์ประกอบ 2 การวางแผนการนิเทศงานโดยภาพรวมควรมีการ
วางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวาง
แผนการนิเทศงาน  องค์ประกอบ 4 การมีส่วนร่วมโดยภาพรวม ผู้นิเทศงานควรมีการส่งเสริมสนับสนุนและ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน ซึ่งผู้นิเทศ
งานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน เหมาะสม   ด้านแรงจูงใจ 5 ควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับ
การนิเทศงานและผู้นิเทศงานต้องมีเทคนิคในการนิเทศงาน กระตุ้นให้รู้สึกความปลอดภัยในการท างาน 
สร้างความสามัคคีมีมีความเป็นน้ าหนึ่งอันเดียวกัน และองค์ประกอบ  7  เทคนิคการนิเทศงานมีการระดม
ความคิด ต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา การปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและ
เทคนิคต้องตรงตามวัตถุประสงค์  
  ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
 ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษาในวงกว้างต่อไป ดังนี้ 
 1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างความตระหนักในการนิเทศงานโดยเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจให้
กรรมการบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพ และควรน าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  ในแต่ละรายละเอียดทั้ง 8 องค์ประกอบ คือ 1) ข้อมูลสารสนเทศ 2) การวางแผนการนิเทศงาน            
3)  การก ากับและติดตาม 4)การมีส่วนร่วม 5) แรงจูงใจ  6) ความผูกพันต่อองค์การ 7) เทคนิคการนิเทศงาน  
และ 8) การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ไปเป็นนวัตกรรมหรือตัวชี้วัดในการพัฒนาองค์การต่อไป 
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 2. ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในระดับสถานศึกษา ควรน าแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหารไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการท างานของผู้บริหารสถานศึกษา  เพื่อเป็นประโยชน์ในการ
บริหารจัดการคุณภาพองค์การต่อไปในอนาคต 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรศึกษาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารแต่ละองค์ประกอบทั้งเชิงคุณภาพ
และเชิงปริมาณ 
 2. ควรศึกษาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารและในด้านการร่วมก าหนด
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย    
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    บทท่ี 1 

 

    บทน ำ 
 

                การศึกษามีความส าคัญอย่างมากในการพัฒนาประเทศเพราะการศึกษาช่วยพัฒนา
ก าลังคนอันเป็นทรัพยากรที่ส าคัญยิ่งในการพัฒนาประเทศให้เจริญรุ่งเรือง สามารถน าความรู้ที่
ได้รับไปปฏิบัติงานหรือประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล สติปัญญา ความรู้                 
มีคุณธรรม จริยธรรม และวัฒนธรรม กล่าวคือต้องพัฒนาคนไทยให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต  และ
ต่อเน่ืองในเร่ืองการศึกษาทักษะการท างานและ การด าเนินชีวิต  เพื่อเป็นการยกระดับคุณภาพให้คน
ไทยทุกกลุ่มวัยให้มีความพร้อมทั้งกายใจ สติปัญญา ตลอดจนมีระเบียบ วินัยมีจิตส านึกวัฒนธรรมที่
ดีงามและรู้คุณค่าความเป็นไทย 1  ในที่ก าหนดไว้ว่า “ การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายและจิตใจ  สติปัญญา  ความรู้  มีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต  สามารถอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข” 2 และการศึกษายังเป็น
รากฐานที่ส าคัญในการสร้างความเจริญก้าวหน้าทั้งในปัจจุบันและอนาคตซึ่งเป็นปัจจัยในการ
พัฒนาความรู้ ความคิด ความประพฤติ คุณธรรมของบุคคล สังคม และประเทศชาติ การศึกษา
สามารถน าไปใช้ในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ของสังคมได้ เนื่องจากการศึกษา เป็นกระบวนการหนึ่งที่
ช่วยให้คนได้รับการพัฒนาตนเองและส่งผลต่อคุณภาพของคน  จึงเป็นเร่ืองที่มีความจ าเป็นอย่างยิ่ง 
ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาเพื่อท าให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวคนได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ ท าให้
เป็นคนที่รู้จักคิด วิเคราะห์  รู้จักปัญหา   มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ รู้จักเรียนรู้ด้วยตนเอง  พึ่งตนเอง
ได้และสามารถด ารงชีวิตได้อย่างมีความสุข 3 จากการที่มีการปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติ

                                                           
     1 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11  ( 2555-2559), เล่ม 128  ตอนพิเศษ 152  ง รำชกิจจำนุเบกษำ                    
(14 ธันวาคม 2554 ),10.     
                2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ  พ.ศ. 
2542  (ฉบับปรับปรุง  พ.ศ. 2545),  พิมพ์คร้ังที่  2  (กรุงเทพมหานคร : บริษัท  พี  เอ็น  เค  แอนด์  
สกายพร้ินต้ิงส์  จ ากัด,  2549),3    
               3 นิพนธ์ ส าแดงเดช, วิสัยทัศน์การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เขต
พื้นที่การศึกษา จังหวัดกาญจนบุรี,( สารนิพนธ์ กศ.ม.)การบริหารการศึกษา:บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยศิลปากร.ถ่ายเอกสาร,2548). 
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การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 47 ก าหนดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพ เพื่อ พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาทุกระดับแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้อง  อาศัยกระบวนการปฏิบัติอย่างหลากหลาย ซึ่งประกอบด้วย 
กระบวนการที่ส าคัญ คือ กระบวนการ บริหารจัดการ กระบวนการจัดการเรียนรู้ และกระบวนการ
นิเทศ ติดตาม ประเมินผล ( ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ) โดยมีกรอบความคิด
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งมี  ขั้นตอนการด าเนินการตั้งแต่
กระบวนการบริหารโรงเรียน กระบวนการจัดการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศติดตามผล
เพื่อให้การจัดการศึกษาประสบผลส าเร็จสูงสุดและมีคุณภาพอย่าง 2 ต่อเน่ือง (กระทรวงศึกษาธิการ. 
2550: 1-3)  การนิเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดับ ดังนั้นภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่ง
ของ ผู้บริหารก็คือ การนิเทศงาน โดยเฉพาะกรรมการบริหารโรงเรียน  ให้มีการพัฒนาและส่งเสริม
การบริหารจัดการให้บรรลุวัตถุประสงค์ บางคร้ังการจัดกิจกรรมตามที่วางแผนไว้แล้วก็ตาม อาจจะ 
มีบางสิ่งบางอย่างขาดตกบกพร่อง ท าให้การสอนขาดความสมบูรณ์ดังนั้นหากมีบุคคลอ่ืนได้ชี้แนะ  
แนะน า ให้ความช่วยเหลือ เกิดผลดี   สถานศึกษาจึงต้องได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพตามมาตรฐาน
สอดคล้องกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไปและตอบสนองความต้องการของสังคม 4     

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร จึงมีความจ าเป็นในการพัฒนา
ศักยภาพในการท างานของโรงเรียน เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด  โดยเฉพาะ
ผู้บริหารโรงเรียนต้องส่งเสริม  พัฒนา  ประสานการท างาน  ตลอดจนช่วยเหลือ  และแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน ของบุคลากรภายในองค์การ ให้เกิดการพัฒนางานอย่างมีประสิทธิภาพ  
และประสบความส าเร็จ  โดยการนิเทศงานนั้นๆ ให้บรรลุเป้าหมาย  5 จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อให้มีการพัฒนาไปสู่เป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล  ส่งผลให้การด าเนินงานของสถานศึกษาเป็นไปตามมาตรฐานเป็นที่ยอมรับ และ
กระบวนการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  เป็นสิ่งจ าส าหรับหน่วยงานทุกระดับ 
ดังนั้นภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งของผู้บริหาร  คือการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรี ยนใน
บางคร้ังแม้กรรมการบริหารโรงเรียน จัดกิจกรรมตามที่วางแผนไว้ แล้วก็ตามอาจจะ มีบางสิ่ง
บางอย่างขาดตกบกพร่อง ท าให้ขาดความสมบูรณ์ หากมีบุคคลอ่ืนได้ชี้แนะแนะน า  สร้างความ
ตระหนัก ให้ความช่วยเหลือก็ ย่อมเกิดผลดี การนิเทศงานจากผู้บริหารสร้างขวัญก าลังใจให้กับ

                                                           

       4 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, ครูแห่งชำติ (กรุงเทพมหานคร: 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2541),1. 
                 5 ธงชัย  สันติวงศ์, กำรบริหำรสู่ศตวรรษที่ 21 (กรุงเทพมหานคร: ประชุมช่าง 2546), 56. 



3 
 

กรรมการบริหารโรงเรียน  นอกจากนี้ยังมุ่งให้ เกิดความ ร่วมมือและประสานงานกันเป็นอย่างดี
ภายใต้ระบบการบริหารงานของโรงเรียน เพื่อควบคุม มาตรฐานและพัฒนางาน กรรมการบริหาร
โรงเรียนมีประสิทธิภาพ  ยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการก้าวสู่ระบบการประกันคุณภาพการศึกษารอบที่ 3 
กล่าวโดยรวมก็คือ การจัดการนิเทศงาน ก็เพื่อหาแนวทาง ปรับปรุงพัฒนาการ   การปฏิบัติงานของ
กรรมการบริหารโรงเรียน การท างานเป็นทีมการสร้างเจตคติ ที่ดี ในการท างาน ความร่วมมือในการ
แก้ไขปัญหา ทั้งนี้เพื่อมุ่งสู่การพัฒนาคุณภาพการศึกษาโดยรวมส่งผล ต่อคุณภาพของผู้ เรียนใน
ที่สุด 6  ในปัจจุบันการนิเทศงานมีความส าคัญมากขึ้น บุคลากรในโรงเรียนต้องช่วยเหลือซึ่งกันและ
กันเพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพให้สูงขึ้น ดังนั้นการที่จะจัดการศึกษาให้ มี คุณภาพและประสิทธิภาพ
นั้นผู้บริหารควรมีการนิเทศงานที่มีประสิทธิภาพซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน
โรงเรียนให้มีประสิทธิภาพอย่างยั่งยืนตลอดไป 

 

  ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 
 

การนิเทศงานเป็นกระบวนการที่มุ่งเน้นให้ได้มาซึ่งผลผลิตที่มีคุณภาพ โดยการท างาน
ร่วมกันระหว่างกรรมการบริหารโรงเรียน และบุคลากรทางการศึกษา การมีส่วนร่วม (Participation) 
ซึ่งต้องอาศัยกระบวนการนิเทศงาน บุคคลที่ได้รับการนิเทศงานย่อมน าความรู้ไปพัฒนาตนเองและ
สังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้เป็นมนุษย์ที่มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุมีผล มีระเบียบ
วินัย กล้าคิด กล้าตัดสินใจ  จากกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลกในยุคโลกาภิวัตน์จ าเป็นต้อง
เร่งพัฒนา ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบการจัดการศึกษาของประเทศ เพื่อให้สามารถพัฒนาคนให้มี
คุณภาพและศักยภาพอย่างเพียงพอต่อการด ารงชีวิตอยู่ได้ในสังคมที่ก าลังเกิดการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ทางด้านเศรษฐกิจและสังคมการศึกษาเพราะสิ่งเหล่านี้มีบทบาทส าคัญในการพัฒนาคุณภาพของคน
ดังพระบรมราโชวาทของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชที่ได้ตรัสไว้ว่า 

 “ นอกจากการศึกษาจะสอนให้คนเก่งแล้วจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอบรมให้ดี 
พร้อมกันไปด้วย ประเทศของเราจึงจะได้คนดีมีคุณภาพ คือทั้งเก่งทั้งดีมาเป็น 
ก าลังของบ้านเมือง ให้ความเก่งเป็นปัจจัยและพลังส าหรับการสร้างสรรค์และ 
ให้ความดีเป็นปัจจัยเพื่อประคับประคองหนุนน าความเก่งให้เป็นไปในทางที่ 
ถูกที่อ านวยประโยชน์ที่พึงประสงค์”  
ซึ่งในปัจจุบันองค์การหรือหน่วยงานใดที่สามารถด าเนินงานให้บรรลุผลส าเร็จตาม

วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การได้  ย่อมขึ้นอยู่กับปัจจัยต่างๆ หลายประการ ประกอบด้วย 

                                                           

            6 สุรศักดิ  ปาเฮ.  การนิเทศภายในโรงเรียน,วำรสำรวิชำกำร 5,8 ( สิงหาคม 2545): 26-27.   
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คน เงิน วัสดุอุปกรณ์ และการจัดการ  ส าหรับผู้บริหารนับว่าเป็นบุคคลส าคัญของหน่วยงานต่างๆ 
เป็นอันมาก เพราะเป็นหัวหน้าของหน่วยงานที่ควบคุม ดูแล ด าเนินงานให้เป็นไปด้วยความราบร่ืน 
และลุล่วงส าเร็จตามเป้าหมาย ผู้บริหารหรือผู้น า  ผู้จัดการองค์การแม้กระทั่งหัวหน้างาน ไม่ว่า
หน่วยงานเล็กหรือหน่วยงานใหญ่ หน่วยงานราชการหรือเอกชนก็ตาม ย่อมมีบทบาทที่เป็น                     
ผลต่อความส าเร็จหรือประสิทธิภาพของงานเป็นอย่างยิ่ง  การศึกษาในโรงเรียนจะมีการพัฒนาให้
เกิดประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับผู้บริหารสถานศึกษาต้องมีบทบาทในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน เพื่อสร้างความตระหนัก ความรับผิดชอบในภาระงานที่คณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนต้องท าความเข้าใจ  ผู้บริหารจึงต้องเป็นบุคคลที่มีคุณภาพในทุกด้านทั้งด้านวิชาการ
และด้านคุณธรรมซึ่งสอดคล้องกับวีระยุทธ์ ชาตะกาญจน์  ได้กล่าวไว้ว่า คุณภาพของผู้บริหาร
การศึกษา หมายถึง ความพร้อมในการบริหารจัดการที่มีคุณภาพของผู้บริหารสถานศึกษา โดยจะ
แสดงให้เห็นถึงศักยภาพ กระบวนการพัฒนาคุณภาพ และการควบคุมคุณภาพของผู้บริหาร
สถานศึกษา7 เพราะผู้บริหารที่ดีจะต้องเป็นผู้มีความรู้ ความสามารถในการปฏิบัติงาน และพยายาม
ท าตนให้เป็นที่เลื่อมใสศรัทธาของผู้ร่วมงาน หรือผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างแท้จริง ประสิทธิภาพและ
การปฏิบัติงานการบริหารงานของผู้บริหารย่อมต้องมีหลักการและวิธีการของการนิเทศสมัยใหม่
มากที่สุด  โดยการนิเทศสมัยใหม่จะเกิดขึ้นด้วยความร่วมมือช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  ไม่ใช่มีคน
คอยชี้แนะให้ท างานอยู่ตลอดเวลา 8 ในการบริหารการศึกษาเพื่อให้เป็นไปตามเจตนารมณ์ของ
รัฐธรรมนูญและพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ฉบับแก้ไขเพิ่มเติม(2545)   
ดังกล่าวข้างต้นและในหมวดที่ 1 ความมุ่งหมายและหลักการศึกษา 9  ต้องอาศัยกระบวนการทาง  
การบริหารในทุกรูปแบบโดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนนิเทศ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน
ทั่วไป ที่ช่วยยกระดับประสิทธิภาพของการศึกษาให้สูงขึ้นนั้นขึ้นอยู่กับองค์ประกอบที่ส าคัญหลาย
ประการ ซึ่งได้แก่ ความรู้ ความเข้าใจในหลักการบริหารงานรวมทั้ งประสบการณ์และทักษะ               
การบริหารงานของผู้บริหาร ในการด าเนินงานของผู้บริหารนั้นจ าเป็นต้องมีกระบวนการใน              
การชักน าบุคคลในองค์การให้มีความตั้งใจในการท างานให้ประสบความส าเร็จโดยเปิดโอกาสให้
ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นร่วมกันตัดสินใจ ร่วมกันปฏิบัติงานผู้บริหารสถานศึกษา

                                                           

            7 วีระยุทธ ชาตะกาญจณ์.เทคนิคกำรบริหำรสำหรับนักบริหำรกำรศึกษำมืออำชีพ  .พิมพ์      
คร้ังที่ 2 (กรุงเทพมหานคร : สาสานักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์  ราชวิทยาลัย, 2552), 38. 
            8 สงัด  อุทรานันท์,  กำรนิเทศกำรศึกษำ.  (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์มิตรสยาม, 2530),7. 
            9 กระทรวงศึกษาธิการ,พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พุทธศักรำช  2542  และที่แก้ไข
เพิ่มเติม(ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545:5 
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จึงต้องมีการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนให้มีความตระหนัก ความเข้าใจกับการด าเนินงาน
ของสถานศึกษา ได้แก่ การด าเนินงานด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารงานบุคคลและ             
การบริหารทั่วไป ซึ่งเป้าหมายในการจัดการศึกษาคือท าให้ผู้เรียนเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข  
ผู้บริหารต้องตระหนักถึงความส าคัญและถือเป็นภารกิจ หน้าที่ในการปฏิบัติ งาน สนับสนุนให้มี                   
การนิเทศงานโดยความร่วมมือกับกรรมการบริหารโรงเรียน ในการวางแผนการปฏิบัติงาน                       
การประสานประโยชน์ให้เกิดการปรับปรุงพัฒนางานด้านต่าง ๆโดยเฉพาะในด้านการนิเทศงานได้
ก าหนดแนวทางการปฏิบัติงานไว้ เพื่อพัฒนาระบบและกระบวนการนิเทศงานของสถานศึกษา และ  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์  การจัดระบบนิเทศงานในสถานศึกษาอ่ืนหรือเครือข่าย                     
การนิเทศงานเขตพื้นที่การศึกษาตามนโยบายปฏิรูปทางการศึกษาคือระบบการเรียนรู้และการปฏิรูป
ระบบ ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาทั้งสองระบบเป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษา 
เน่ืองจากการศึกษาคือกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม นอกจากนั้น
ถือได้ว่าเป็นการส่งเสริม สนับสนุน ให้สองระบบแรกมีความเข้มแข็ง ส่วนหนึ่งจะต้องอาศัย
กระบวนการนิเทศงานที่จะส่งผลต่อการพัฒนาครู อาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษา กิจกรรม              
การเรียนรู้โดยเฉพาะอย่างยิ่งกระบวนการจัดการเรียนการสอน  การพัฒนาหลักสูตรซึ่งเป็นหัวใจ
ส าคัญอย่างยิ่งในการพัฒนาคุณภาพการเรียนให้บรรลุและประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
การนิเทศงานช่วยเหลืออย่างต่อเน่ืองจะเอ้ือให้การท างานของครู ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่ง ต่อการบริหาร                 
จัดการศึกษาเพราะจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพใน
การท างานของครูและโรงเรียนที่ยั่งยืน การนิเทศงานโรงเรียนจะประสบความส าเร็จได้อย่างดีก็
ต่อเมื่อโรงเรียนมีผู้นิเทศงานที่มีคุณภาพและได้ผลผลิตของงานที่มีประสิทธิผลให้กับบุคลากรก่อให้
บุคลากรในองค์การเกิดความพึงพอใจในงานที่ปฏิบัติและมีผลต่อความเป็นอยู่และความส าเร็จของ
งาน  ซึ่งหากการบริหารโรงเรียนสามารถด าเนินการนิเทศงานอย่างเข้มแข็งมีความต่อเนื่อง
ครอบคลุมทุกงานย่อมส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาขององค์การ10 

 ดั งนั้ นผู้ บ ริหารสถานศึ กษาจึ ง จ า เป็นต้องมี การสนับสนุนการนิ เทศงานของ
กรรมการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ และต้องตระหนักในความส าคัญของการจัดให้มีระบบ
การนิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียนขึ้น เพราะถือว่าเป็นกิจกรรมส าคัญที่มีผลโดยตรงต่อ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  ผู้บริหารสถานศึกษาพึงมี เจตคติ ที่ดีต่อการนิเทศงาน

                                                           

                         
10

  สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์,หลักกำรนิเทศกำรศึกษำ, เอกสารประกอบการสอนวิชาการ
นิเทศเชิงวิเคราะห,์(ม.ป.ท, 2546),7. 
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กรรมการบริหารโรงเรียนทุกคนต้องมีส่วนร่วมผลักดัน ส่งเสริมสนับสนุนให้ผลผลิตทางการศึกษา
มีคุณภาพ  ผลจากการประเมินคุณภาพภายนอก และการรายผลการประเมินผู้บริหารสถานศึกษา   
พบว่าในสถานการณ์ที่โลกเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว ระบบการศึกษาไทยได้มีการปฏิรูป
การศึกษาใหม่ เปลี่ยนแปลงโครงสร้างรูปแบบกระบวนการจัดการเรียนการสอน การบริหารจัดการ
และระบบสนับสนุนต่าง ๆ ทั้งด้านงบประมาณ อุปกรณ์เคร่ืองมือ สื่อ เทคโนโลยี  และที่ส าคัญ
เปลี่ยนวิธีคิดใหม่ให้สอดรับกับสังคมใหม่ สังคมแห่งความเป็นโลกาภิวัตน์ (globalization) ซึ่งเป็น
ยุคที่ต้องอาศัยองค์ความรู้ (Knowledge based society) เป็นเหตุท าให้ผู้บริหารสถานศึกษาหลายแห่ง
ละเลยการนิเทศภายในสถานศึกษาโดยสิ้นเชิง สถานศึกษาบางแห่งไม่มีข้อมูลการนิเทศภายในเลย
บางแห่งไม่ได้ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียน ท าให้สถานศึกษาหลายแห่งไม่ผ่านเกณฑ์                             
การประเมินด้านการนิเทศภายในโรงเรียน ในการประเมินคุณภาพภายนอกของ สมศ .11  ซึ่ง                 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน ที่ผู้บริหารสามารถพัฒนาการจัดกิจกรรมการนิเทศงานได้
จากสื่อหรือนวัตกรรมการนิเทศที่ทันสมัย หลากหลาย เป็นรูปธรรมที่ผู้บริหาสถานศึกษาสามารถ
เลือกใช้ตามความต้องการหรือปัญหาที่ตนเองมีอยู่และควรมีการน าเอารูปแบบการบริหารจัดการ
แนวใหม่ของภาคเอกชนที่ประสบความส าเร็จเข้ามาประยุกต์ใช้ เช่น การบริหารการเปลี่ยนแปลง 
(Change Management) และการจัดการความรู้ (Knowledge Management) และใช้เทคนิค                      
การประเมินอย่างสมดุล (Balance Scorecard) ในการเปลี่ยนแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติและ                  
การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น   

จากเหตุผลและความจ าเป็นดังกล่าวผู้วิจัยจึงเห็นความส าคัญการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ที่เน้นสถานศึกษามี                
การเปลี่ยนแปลง จึงได้จัดท าวิจัยเร่ืองการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารขึ้นมา
เพื่อการนิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพ จะช่วยให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
ในองค์การให้สอดคล้องกับสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลง ท าให้กรรมการบริหารโรงเรียนทุกฝ่ายมี
ความรู้ ทันสมัยอยู่เสมอ ช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ ซึ่งเป็นการสร้างรากฐานและความ
เข้มแข็งให้สถานศึกษาที่จะสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ ได้มาตรฐาน และสามารถพัฒนา
ได้อย่างต่อเนื่อง 12 ท าให้การบริหารแต่ละฝ่ายให้ประสบผลส าเร็จ การนิเทศกรรมการบริหาร

                                                           

                11 กรองทอง  จิรเดชากุล, คู่มือกำรนิเทศภำยในโรงเรียน  (กรุงเทพมหานคร: ส านักพิมพ์
ธารอักษร , 2550), 1. 
                12 กระทรวงศึกษาธิการ,คู่มือกำรบริหำรสถำนศึกษำขั้นพื้นฐำนท่ีเป็นนิติบุคคล 
(กรุงเทพมหานคร:องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์,2546),9. 
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โรงเรียนจึงเป็นกระบวนการส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการบริหารสถานศึกษา  การบริหาร
การศึกษา และการนิเทศงานที่ดีจะต้องเป็นกระบวนการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับ
การนิเทศ เพื่อปรับปรุงและเพิ่มประสิทธิภาพ การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ ในการพัฒนา
คุณภาพสถานศึกษา และการด าเนินการนิเทศดังกล่าว ต้องเร่ิมต้นจากการศึกษาสภาพปัจจุบัน 
ปัญหาและความต้องการของการบริหารสถานศึกษาและการจัดการศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลมาใช้
ประกอบการตัดสินใจในการวางแผน ก าหนดทางเลือกในการด าเนินงานต่อไป     

ปัญหำของกำรวิจัย 
  การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร มีความส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อ
การบริหารโรงเรียนให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุตามเป้าหมายซึ่งผู้บริหารต้อง
ตระหนักถึงความส าคัญและถือเป็นภารกิจหน้าที่ในการปฏิบัติ และสนับสนุนให้มีการนิเทศงาน 
จากสภาพการด าเนินงานตามภารงานของโรงเรียนตามที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนดในปัจจุบัน
สถานศึกษายังไม่สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยพิจารณา
ความก้าวหน้า  ปัญหา  อุปสรรคของการจัดการศึกษาที่ปฏิบัติในโรงเรียน 13 เนื่องจากการศึกษาคือ 
กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม ถือได้ว่าเป็นส่วนส่งเสริม 
สนับสนุน มีความเข้มแข็ง ส่วนหน่ึงจะต้องอาศัยกระบวนการนิเทศงานผู้บริหารสถานศึกษาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพนโยบายทางการศึกษาจึงต้องเปลี่ยนไปซึ่งท าให้การปฏิบัติในระดับโรงเรียน
ต้องเปลี่ยนไปด้วย บุคลากรในโรงเรียนจึงต้องรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง และที่ส าคัญ คือ  ข้อจ ากัด
ของบุคลากร ในด้านความรู้ความสามารถที่แตกต่างกัน จึงท าให้เกิดปัญหาตามมา 14 นอกจากนี้
บุคลากรขาดความเข้าใจในการปฏิบัติงานท าให้การปฏิบัติงานต่ าเมื่อได้รับการพัฒนาไปแล้วไม่
พัฒนาต่อเนื่อง ขาดความช านาญในการน าเทคโนโลยีการวางแผนการท างาน และนวัตกรรมมาใช้
ในการเพิ่มประสิทธิภาพของงาน สิ่งเหล่านี้ท าให้เป็นอุปสรรคในการพัฒนางาน ปัญหาดังกล่าว
ส่งผลกระทบต่อประสิทธิภาพในการด าเนินงาน  ตามการกระจายอ านาจการบริหารงานทั้ง 4  ด้าน

                                                           

                13 อุทัย บุญประเสริฐ, ผู้บริหำรสถำนศึกษำมืออำชีพ (กรุงเทพมหานคร: บัณฑิตวิทยาลัย
สวนดุสิต,2546),24. 
               14 ชารี  มณีศรี, กำรนิเทศกำรศึกษำ, พิมพ์คร้ังที่ 4 (กรุงเทพมหานคร: โสภณการพิมพ์, 
2542). 
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ของโรงเรียน  15 การนิเทศงานของผู้บริหารจึงมีความจ าเป็นอย่างยิ่งต่อกรรมการบริหารโรงเรียน
เพราะจะช่วยให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน และน าไปสู่การพัฒนาศักยภาพในการท างานของ
กรรมการบริหารโรงเรียนที่ยั่งยืน  การนิเทศงานโรงเรียนจะประสบความส าเร็จได้อย่างดีก็ต่อเมื่อ
โรงเรียนมีผู้นิเทศงานที่มีคุณภาพและได้ผลผลิตของงานที่มีประสิทธิผลที่จะส่งผลต่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา  ในการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียนให้บรรลุประสบผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่               
ตั้งไว้  ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการนิเทศงานช่วยเหลือกรรมการบริหารโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง 
จะต้องร่วมมือร่วมใจกันด าเนินการพัฒนางานทุกด้านในสถานศึกษา  ผู้บริหารในฐานะเป็นหัวหน้า
หน่วยงานหลักในการรับผิดชอบด้านการจัดการศึกษาจะต้องให้ความส าคัญของการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน  โดยก าหนดไว้ในมาตรฐานของสถานศึกษาเพื่อให้สถานศึกษาได้ใช้เป็น
แนวทางในการก าหนดมาตรฐานของสถานศึกษาให้ร้อยรัดกันท าให้เกิดผลในทางการปฏิบัติที่
ชัดเจนยิ่งขึ้น และน าไปสนับสนุนการบริหารการก ากับการด าเนินกิจการของสถานศึกษารวมถึง     
การปฏิบัติหน้าที่นิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียน ให้การช่วยเหลือสนับสนุนส่งเสริม
บุคลากรทุกฝ่ายภายในโรงเรียน มีการพัฒนาหรือปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาและการจัด              
การเรียนการสอนเพื่อให้ได้มาซึ่งประสิทธิผลในการเรียนของนักเรียน ที่จะด าเนินการนิเทศงานเพื่อ
ปรับปรุงและพัฒนาการเรียนการสอนโดยตรง16 ผู้บริหารโรงเรียน บุคลากรทุกคนภายในโรงเรียนก็
เร่ิมมีบทบาทในการนิเทศงานมากขึ้น วิเคราะห์ระบบพฤติกรรมการนิเทศ ระบบพฤติกรรมการ
เรียนการสอน การพัฒนาการเรียนการสอนการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม การวัดผลการ
ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ จากสภาพปัญหาที่กล่าวมาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหารยังเป็นประเด็นส าคัญที่ส่งผลให้ผู้บริหารสถานศึกษาจ านวนหนึ่ง  โดยเฉพาะผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐที่ไม่สามารถพัฒนาทักษะการบริหารจัดการสมัยใหม่ ให้มี
ประสิทธิภาพ  ขาดความสามารถในการบริหารเชิงรุก  ขาดการก าหนดกลยุทธ์ของการตลาด  ขาด
ทักษะของการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  ยึดติดกับระบบราชการ ขาดความยืดหยุ่นจะกลายเป็น                
ผู้ตกกรอบจากการแข่งขัน โดยผู้บริหารกลุ่มนี้จะถูกขับเคลื่อนโดยแรงกดดันจากผู้บริหารระดับสูง  
และกฎระเบียบของราชการ  จนในที่สุดจะกลายเป็นกลุ่มที่ขาดความก้าวหน้าทางอาชีพ แต่อาจจะ

                                                           

               15 ธีระ รุญเจริญ,รำยงำนกำรวิจัยเร่ือง สภำพและปัญหำกำรบริหำรและกำรจัดกำรศึกษำขั้น
พื้นฐำนของสถำนศึกษำในประเทศไทย   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
(กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด วี.ที.ซี. คอมมิวนิเคชั่น, 2545.),120-122. 
      16

 แกลทธอร์น (Glatthorn) กำรนิเทศกำรสอน (นครปฐม: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยศิลปากร
, 2545), 136-138. 
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ยังคงอยู่ในสถาบันการศึกษานั้นต่อไปจนเกษียณอายุหรือลาออกก่อนการเกษียณอายุ17จากการศึกษา
สภาพปัญหาของโรงเรียนหรือสถานศึกษาที่ผ่านมากพบว่าส่วนใหญ่ประสบปัญหาคล้ายคลึงกัน                
4           1)ปัญหาด้านการบริหารจัดการ โดยเฉพาะผู้บริหารส่วนใหญ่ยังขาดทักษะในการบริหาร
จัดการงานวิชาการ  ซึ่งมีบริบทต่าง ๆ  จากโรงเรียนขนาดต่าง ๆ  การใช้ข้อมูลสารสนเทศ  การน า
ผลการประเมินงาน/โครงการมาใช้วางแผนปรับปรุง  พัฒนางานยังมีน้อย  นอกจากนั้นการอพยพ
เคลื่อนย้ายของประชากรวัยเรียนไปรับจ้างต่างพื้นที่ท าให้เกิดปัญหาอุปสรรคเกี่ยวกับการด าเนินงาน
ของโรงเรียนเป็นอย่างยิ่ง 2)ปัญหาด้านการเรียนการสอน  พบว่าครูส่วนใหญ่ขาดทักษะ ครูไม่ครบ
ชั้นและนักเรียนมีจ านวนน้อยในแต่ละชั้น ครูสอนไม่เต็มเวลาและไม่เต็มความสามารถ  เพราะมี
ภารกิจอ่ืนที่ครูจ าเป็นต้องปฏิบัติ  หลักสูตรและแผนการจัดการเรียนรู้ไม่สอดคล้องกับบริบทของ
โรงเรียน  สื่อการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้มีจ านวนจ ากัด  ซึ่งสาเหตุมาจากโรงเรียนได้รับ
งบประมาณน้อยสื่อเทคโนโลยีและการสื่อสารมีการใช้อย่างจ ากัดหรือใช้ได้อย่างไม่มีประสิทธิภาพ 
3)ปัญหาด้านความพร้อมเกี่ยวกับปัจจัยสนับสนุนการจัดสรรงบประมาณให้กับโรงเรียน ได้ใช้
เกณฑ์การจัดสรรหลายเกณฑ์  เพราะต้องค านึงถึงประสิทธิภาพในการใช้จ่ายงบประมาณ โรงเรียน
ไม่สามารถระดมทรัพยากรจากผู้ปกครองและชุมชนได้มากนักเนื่องจากผู้ปกครองยากจน  3)ปัญหา
ด้านการมีส่วนร่วมของเครือข่ายต่าง ๆ ในการจัดการศึกษาแม้ว่าจะมีตัวแทนของชุมชนและองค์กร
ต่างๆ  เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาในรูปแบบคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  แต่ก็
ไม่มีบทบาทมากนัก  มีน้อยมาก  หรือไม่มีเลย  ในบางพื้นที่ชุมชนผู้ปกครองมีฐานะยากจนไม่
สามารถส่งเสริมสนับสนุนการด าเนินงานของโรงเรียนและการเรียนของบุตรหลานได้18 
 จากสภาพปัญหาดังกล่าวข้างต้นชี้ให้เห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจึงต้องมีการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเ รียนโดยการสร้างความตระหนัก อย่ างทั่ วถึงครอบคลุมขอบเขต                             
การปฏิบัติงานของกรรมการบริหารโรงเรียนที่ตรงตามปัญหาและความต้องการที่แท้จริงขอ ง
กรรมการบริหารโรงเรียน ซึ่งการนิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียนเป็นเคร่ืองมือใน                       
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของตนเองโดยจะต้องเป็นผู้รับผิดชอบในการจัด                        
การนิเทศงานของกรรมการบริหารโรงเรียน และร่วมมือจากบุคลากรทุกฝ่ายเพื่อแก้ปัญหาร่วมกัน 

                                                           
17 ส ำนักงำนเลขำธิกำรสภำกำรศึกษำ,  รายงานการวิจัยผลกระทบโลกาภิวัตน์ต่อการจัด

การศึกษาไทยใน  5  ปีข้างหน้า  (กรุงเทพมหำนคร : บริษัทออฟเซทเพรสจ ำกัด, 2550), 9. 
18 กระทรวงศึกษำธิกำร,  ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน,  แผนยุทธศาสตร์

เพื่อพัฒนาโรงเรียนขนาดเล็ก  ปี  2551 – 2553 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์กำรเกษตรแห่ง
ประเทศไทย, 2551), 5 – 7. 
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ซึ่งต่างก็รับรู้ปัญหาแจ่มชัด มีความคุ้นเคยกัน ย่อมแก้ปัญหาได้ตรงจุด  ทั้งยังกระท าได้อย่างต่อเนื่อง 
รวดเร็วกว่าการนิเทศภายใน เป็นการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับปรัชญาของวิธีการนิเทศสมัยที่ยึด
หลักการท างานร่วมกันอันจะท าให้เกิดการพัฒนาข้าราชการครูให้ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ
และพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์  เพราะการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนเป็นหน้าที่โดยตรงของผู้บริหาร  ซึ่งเดิมเน้นบทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้ก ากับงาน ผู้ท า
หน้าที่ติดตาม  ตรวจสอบและควบคุมการปฏิบัติงาน ภายหลังวิวัฒนาการไปสู่บทบาทในการใช้
ความพยายามในด้านต่าง ๆ ในการสร้างสิ่งแวดล้อมที่ส่งเสริมการท างานและสนับสนุนหรือ
ช่วยเหลือให้ผู้ปฏิบัติปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้งานที่มีมาตรฐานและ
คุณภาพสูงยิ่งขึ้นทั้งเป็นการสร้างรากฐาน สร้างความเข้มแข็ งให้โรงเรียนสามารถบริหารจัด
การศึกษาได้อย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐานของการจัดการศึกษาต่อไป   
 

วัตถุประสงค์ของกำรวิจัย  
  

 จากสภาพความเป็นมาและปัญหาต่าง ๆ ข้างต้นของการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์
ของการวิจัยไว้ดังนี ้

1. เพื่อทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
2. เพื่อทราบแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
3. เพื่อทราบผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
 

 ข้อค ำถำมของกำรวิจัย 
 

  เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย และเป็นแนวทางในการหาค าตอบ ผู้วิจัยได้
ก าหนดข้อค าถามของการวิจัย ดังนี้ 
           1.องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารประกอบด้วยอะไรบ้าง         
           2.แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นอย่างไร 
           3.ผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นอย่างไร    
 

สมมติฐำนของกำรวิจัย 
 

            1.องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นพหุองค์ประกอบ      
            2.แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นพหุวิธีการ 
            3.แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารความถูกต้องครอบคลุม 
เหมาะสม  เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์ 
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 กรอบแนวคิดของกำรวิจัย  
 

 การวิจัยเพื่อให้ทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
และแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ผู้วิจัยได้ศึกษา และก าหนด
กรอบแนวคิดในการวิจัย  จากแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับกระบวนการนิเทศงานกรรมการบริหารใน
โรงเรียนทั้งในและต่างประเทศที่น ามาเป็นแนวคิด ดังนี ้
  บราวน์ และ โมเบอร์ก (Brown และ Moberg) ได้เสนอแนวคิดในการนิเทศงานไว้             
3 รูปแบบ คือ 1.การนิเทศงานแบบเน้นคน (Consideration) 2. การนิเทศงานแบบเน้นงาน 
(Facilitation) 3. การนิเทศงานแบบมีส่วนร่วม (Participation)  19           

 เซอร์จิโอวานีและสตาร์เร็ต (Sergiovanni and Starratt)  ได้กล่าวไว้ว่าการเป็นผู้นิเทศงานที่
ดีนั้นจ าเป็นที่ผู้บริหารต้องมีสมรรถภาพทางการนิเทศ   คือ  1) การสร้างบรรยากาศที่ดีขององค์การ   
2)  การสร้างทีมงาน  3)  การแก้ปัญหาความขัดแย้งผู้บริหาร 4) การตัดสินใจผู้บริหาร 5) การ
วางแผน 6)  การสรรหาและคัดเลือกบุคลากร 7) การมอบหมายงานบุคลากร 8) การน า การ
เปลี่ยนแปลง20 
 ไวส์ และ โลเวล (Wiles and  Lovell )   ได้กล่าวถึง    บทบาทของผู้บริหารในฐานะ         
ผู้นิเทศงาน คือ 1) บทบาทด้านมนุษยสัมพันธ์  2)  บทบาทในฐานะผู้น า  3) บทบาทในด้านการจัด
และด าเนินงาน 4)  บทบาทในการคัดเลือกและการใช้ประโยชน์บุคลากร  5)  บทบาทในการสร้าง
ขวัญของครู  6)  บทบาทในการพัฒนาบุคลากรการสังเกตการสอนเป็นไปเพื่อพัฒนาบุคลากร ให้
เกิดประสิทธิภาพด้านการเรียนการสอน 21 
 
 
 
 

                                                           

                 
19

 Brown, W. and D. Moberg , Organization  Theory  and Management : A  
Macroapproach (New York : John Wiley & Sons, Inc, 1980).     
     20 Thomas J. Sergiovanni and Robert J.Starratt,Supervision     A  Redefinition, 5thed, 
(Singapore : McGraw – Hill , 1971), 3 - 4. 
                            

21
 Kimball Wiles, Supervision for Better School, 3rd ed. Eglewood Cliffs. (New Jersy 

: Prentice – Hall ,1983 ), 261-267. 
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    มูธและริทโว (Mooth และ Ritvo)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศงานว่าไม่ใช่ต าแหน่ง
หรืองาน แต่เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (Dynamic 
Process) ซึ่งผู้นิเทศงานจะคอยให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ ซึ่งต้อง
ค านึงถึงพฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการและแรงจูงใจ22                     

   วาริค และซาวัคคิ  (Warrick & Zawacki )  ได้สรุปว่าแนวคิดทางด้านความคิดของการ
นิเทศงานจะคล้อยตามแนวคิดทางการบริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัยการนิเทศควรจะมีส่วนในการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม   จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านแนวความคิดทางการบริหาร 
ท าให้ความหมายของการนิเทศงานเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะการมุ่งเปลี่ยนแปลงคนมากกว่างาน
ดังความหมายของการนิเทศงาน ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน 23 ดังนี้คือ 
1) ขั้นวางแผน (planning ) 2) ขั้นการจัดโครงการ (organizing ) 3) ขั้นน าการเข้าสู่การปฏิบัติ 
(leading)   4) ขั้นการควบคุม (controlling)  5) ขั้นประเมิลผล (appraising)   
                 ฮัมฟรี และสะโต๊ก Humphrey and Stokes กล่าวว่า “ทักษะเกี่ยวกับคนมีความส าคัญต่อ
การนิเทศงานอย่างมากและยิ่งจะมีความส าคัญยิ่งขึ้นในอนาคต”สามารถน ามาจัดกลุ่มทักษะของ 
ผู้น าได้ 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มที่ 1 ทักษะเกี่ยวกับคน (People Skills)  กลุ่มที่ 2 ทักษะทางเทคนิค 
(Technical Skills)  กลุ่มที่ 3 ทักษะทางการบริหาร(Administrative Skills)   
                 คี และ เฮนเชอร์ (Key & Hanshall  ) ได้เสนอว่า ผู้นิเทศงานควรมีกระบวนการจัดการใน
เร่ือง 1. การวางแผน (Planning)   2. การจัดองค์กร (Organization)    3. การตัดสินใจ (Decision 
making)  4. การเลือกผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ร่วมงาน (Select Employee and Staffing)  5. การวัดและ
ควบคุมผลงาน (Measuring and Controlling Results)   6. การจัดการด้านเวลา (Managing Times)  
                 เนคเลย์และอีวาน (Neagley and Evans)  ได้กล่าวถึงงานนิเทศงานของผู้บริหารโรงเรียน 
คือ   สร้างบรรยากาศให้ครูแต่ละคน หรือทั้งกลุ่มสามารถแสดงความสามารถอย่างอิสระและ
ปรับปรุงการเรียนการสอนร่วมกับบุคคลอ่ืน 1) ท างานกับกลุ่ม 2) พัฒนาการสอน 3) พัฒนา
หลักสูตร  4) ดูแลโครงการนิเทศ 5) ด าเนินการวัดและประเมินผลโครงการทั้งระบบ  6) ช่วยให้มี
การจัดตั้งคณะผู้เชี่ยวชาญ 7) รับผิดชอบในการจัดโครงการส่งเสริมความรู้แก่ครูประจ าการใน

                                                           

                   22 Mooth, A.E. and  Ritvo  M.,Developing the Supervision Skills of the Nurse (New 
York : McMillan ,1996 ), 206.   
                   23Warrick, Robert  Instructors Manual to Accompany Supervisory Management: 
Understanding Behaviour and Managing for Results  D. D.   A. Zawacki  Harper and Row, 1984 
236 หน้า 
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โรงเรียน 8) จัดให้การแลกเปลี่ยนข่าวสาร 9) ดูแลสิ่งอ านวยความสะดวก  และ 10) ช่วยให้มีการ
พัฒนาทางการศึกษาใหม่ในท้องถิ่น24 
                บริกส์และจัสท์แมน (Briggs and Justman)  กล่าวว่าการนิเทศงานมีความมุ่งหมายไว้         
4 ข้อ คือ 1) เพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพแก่ครู (Professional  Leadership) 2) ส่งเสริมความ
เจริญงอกงามของครู (Aid Teacher’s  Growth) 3) ปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้น (Improvement  
of  Teaching)   4)  ส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน (Guiding  staff 
and  Community  Relations ) 25 
                Lunenburg and Ornstein ได้แสดงความคิดเห็นไว้ว่าภาวะผู้น าคือ กระบวนการ
เปลี่ยนแปลง ผู้น าต้องเป็นผู้เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของผู้ตามและต้องได้รับผลเกินเป้าหมายที่
ก าหนด ทัศนคติ ความเชื่อ ความเชื่อมั่น การเปลี่ยนแปลงจากระดับต่ าไปสู่ระดับที่สูงกว่าภาวะผู้น า
ตามสถานการณ์ (Situational Leadership) ซึ่ง Fiedler ได้ก าหนดหลักการพื้นฐานของทฤษฎีไว้ ดังนี้ 
1 .  แบบภาวะผู้น าถูกก าหนดจากระบบแรงจูงใจของผู้น า  (Motivational System)  และ                                
2. ประสิทธิผลของผู้น าขึ้นอยู่กับแบบของภาวะผู้น าในทฤษฎีของ Fiedler จึงประกอบด้วย แบบ
ภาวะผู้น า (Leadership Style) สถานการณ์ที่เอ้ือต่อผู้น า (Situation Favorableness) และประสิทธิผล
ของผู้น า (Effectiveness of a Leader)26  
                Fiedler. F.E., & Chemers, M.M.,ภาวะผู้น า (Leadership Style) ) ได้จ าแนกให้เห็นความ
แตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น า (Leadership Behavior) และแบบภาวะผู้น า 
(Leadership Style) ว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าเป็นการกระท าของผู้น าในการชี้น าและประสานงานใน
การท างานของสมาชิกในองค์การ ส่วนแบบภาวะผู้น าจะเป็นโครงสร้างความต้องการของผู้น าที่จะ
จูงใจให้เกิดพฤติกรรมในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจะไม่ได้เป็นเร่ืองของพฤติกรรมโดยตรง แบบภาวะ
ผู้น าจึงเป็นคุณลักษณะของผู้น า (personality Characteristic)27  

                                                           

      
24

 Loss L.Neagley  and Dean N.Evans,Handbook  for Effective  Supervision  of 
Instruction  3rd ed.,  (Englewood Cliffs , N.J. : Prentice – Hall, 1964), 105 –106. 
                       

25 Thomas H. Briggs  and  Joseph  Justman,  Improving Instuction Through 
Supervision (New York : McMillan, 1995), 460-461. 
    26 Lunenburg and Ornstein, Papers on  the Science of  Administration. (New York : 
Harper & Brother Publishers, 2001), 79. 

   27 Fiedler. F.E., & Chemers, M.M., Improving  Ieadership  fectiveness : The Jeader  
match  comcept,2nd ed. (New York: John Wiley, 1982), 89. 
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  Vroom and Yetton  ได้น าเสนอเกี่ยวกับแบบการตัดสินใจของผู้น า 5 ประเภท โดยมี
ค าถามที่ใช้ในการวิเคราะห์สถานการณ์ทั้งสิ้น 7– 8 ค าถาม เพื่อจะประกอบในการเลือกแบบการ
ตัดสินใจได้อย่างเหมาะสม28  

  Ulrich, D.ได้กล่าวถึง ผู้น าที่จะประสบความส าเร็จได้ต้องเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ และต้อง
มีความสามารถในการบริหารองค์การด้วย และ Ulrich ได้น าเสนอแบบจลองความคิดของผู้น าใน
อนาคต ในการเปลี่ยนแปลงสังคมใด ๆ ให้เกิดขึ้นเลย เพื่อว่าการพัฒนาสังคมไทยจะเป็นการพัฒนา
ที่ยั่งยืน29  
               Bass.B.M. ได้แสดงความเห็นไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ใช้อิทธิพลให้บุคคล หรือ
กลุ่มบุคคลใช้    ความพยายามในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายในสถานการณ์หนึ่ง  
และสรุปว่ากระบวนการภาวะผู้น า (Leadership) เป็นความสัมพันธ์ของผู้น า (Leader) ผู้ตาม 
(Follower) และสถานการณ์ (Situation) ซึ่งเขียนสัญลักษณ์ได้ดังนี้ L = F  (L,F,S) 30 
                 Yukl ธิบายภาวะผู้น าแบบความสามารถพิเศษที่ได้มาจากการสังเกตผู้น าในสังคมหลาย ๆ 
แบบ คือผู้น าที่ท าให้ผู้ตาม มีความเชื่อหรือเกิดสิ่งต่อไปนี้  1. เชื่อมั่นว่าความเชื่อของผู้น าเป็นสิ่ง
ถูกต้อง 2. มีความเชื่อคล้ายคลึงกันหรือเหมือนกับผู้น า 3. ไม่มีข้อกังขาในการยอมรับผู้น าของผู้ตาม 
4. มีความรักพอใจในตัวผู้น า 5. เต็มใจและยินดีปฏิบัติตามค าสั่งของผู้น า 6. มีอารมณ์ในการท างาน
ไม่ซังกะตาย 7. มีเป้าหมาย จุดมุ่งหมายในการปฏิบัติงานต่าง ๆ 8. มีความเชื่อว่า ความส าเร็จของ
งานเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานของผู้ตาม31 
                ดรัคเกอร์ (Drucker) กล่าวว่าการบริหารคือการท างานต่างๆ ให้ลุล่วงโดยอาศัยคนอ่ืนเป็น
ผู้น าเช่นเดียวกัน 32   

                                                           

   28Vroom and Yetton, The  new leadership :Managing participation in 
organizations,(Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall., 2003), 129. 

   29 Ulrich, D. The leader of the Future: New visions, strategies, and  practices for 
the next yera (San Francisco: Jossey-Bass publishers.1996), 56. 

    
30

 Bass.B.M..Transformational leadership: lndustial. Military.and edncational impact. 
(Mahwah. NJ: Lawrence Erlbaum associates.1989), 29. 

   31Yukl,G.,&Tracey,J.B., “Consequences of Influence Tactic Used with Subord -
dinates”, Peers,and the Boss,” Journal of Applied Psychology, 77( 4, 1992): 525-535. 
                        

32
 Peter  F. Drucker, Management : Task, ReaPonsibility, Practices (London : 

PanBooks, 1979), 5. 
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 เฮอร์เซและบลังชาร์ต (Hersey  and Blanchard)  กล่าวว่าการบริหารหมายถึง การท างาน
ร่วมกันระหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 33   
 ไมล์สทีนและเบลาสโก  (Milstein & Belasco)  นิยามการบริหารว่าเป็นกระบวนการที่
ก าหนดทิศทางและควบคุมกิจกรรมของสมาชิกทุกคนในองค์กร 34 
  คูนซ์ และเวห์วิช (Koontz   and Weihrich) เห็นว่าการบริหารเป็นกระบวนการในการ
ออกแบบและสร้างบรรยากาศในการท างานของแต่ละคนร่วมกันเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนด
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 35             
 นิสคา (Nisca ) ได้ศึกษาเร่ืองการทดสอบและการฝึกตามรูปแบบการพัฒนานิเทศ โดยการ
เรียนรู้แบบร่วมมือกัน ผลการศึกษา พบว่า ด้านตัวผู้บริหารควรเพิ่มพูนทักษะด้านความรู้ทางการ
นิเทศให้มีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการรับรู้และการนิเทศแบบร่วมมือกัน นอกจากนี้
ผู้บริหารควรศึกษาเพิ่มเติมในเร่ืองการนิเทศแบบร่วมมือกัน เพื่อพัฒนางานนิเทศภายในโรงเรียน36

 

 แอน คลาร์ก (Clark, Ann ) ได้ศึกษาประสบการณ์ตรงในการนิเทศและประโยชน์ของ
ความยั่งยืน ค้นหาภาวะผู้น าต่อประสิทธิภาพของงานนิเทศการศึกษาที่สามารถสร้างความส าเร็จ
และรักษาไว้ได้อย่างยั่งยืนจากการใช้เวลาในการศึกษาการนิเทศทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต การ
ปฏิสัมพันธ์ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในโรงเรียนชนบท โดยให้ผู้มีส่วนร่วมใช้เวลา 9 เดือน
ตรวจดูคุณภาพของการนิเทศโดยวิเคราะห์ข้อมูลจากจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งการให้ข้อมูล
ย้อนกลับจากการมีส่วนร่วมของผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ จัดข้อความที่ได้รับเป็นหมวดหมู่ 

                                                           

   
33

 P. Hersay  and  K.H.  Blanchard, Managemet  of Organization Behavior  : 
UtilizingHuman  Resources (Englewood  cliffs :Prentice – Hall, 1982), 3. 
               34 M. Milstein and J. A. Belasco,   Educational  Administration  and  the Behavior  
Sciences : A System Perspective (Boston : Allyn and Bacon, 1983),161. 

   35H. Koontz  and  H. Weihrich,  Essentials  of  Management, 5 th ed. (New  York : Mc 
– Graw  Hill, 1990), 4. 

   36Niska,John, M. Ph.d. Examination of a Cooperative Leaning Supervision Training 
and Development Mode. Dissertation Abatracts International.52(May 1992) : 3789-A 
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จากการประชุม บันทึกผลการวิจัยพบว่า การนิเทศก่อให้เกิดความไว้วางใจทั้งคู่ต้องเปิดเผย จ ริงใจ 
และใช้อ านาจออกแบบให้มีการเห็นถึงความมีมนุษย์สัมพันธ์37                    
 มิลเลอร์ (Miller) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ืองการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
โรงเรียนประถมศึกษาในมลรัฐสเตอร์เจียน โดยได้ศึกษาถึงสภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการโรงเรียนในปัจจุบันและบทบาทหน้าที่ที่จะต้องด าเนินการในอนาคต พบว่า การ
ติดต่อประสานงานระหว่างโรงเรียนกับคณะกรรมการโรงเรียนมีความส าคัญมากต่อการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนที่จะท าหน้าที่อย่างเต็มบทบาทและตอบสนองต่อ
ความต้องการของชุมชน โรงเรียนประถมศึกษาจ าเป็นต้องมีคณะกรรมการโรงเรียน38 
 โจเอลเลน ไบเลย์ (Bailey,JoEllen) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยีและ
เทคนิคการสอน โดยสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสารของครูหลังการใช้เว็บจัดระบบการเรียนรู้ ใน
การสอนนักเรียนโดยมีผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัยดูแลจัดโปรแกรมให้ครู 7 คน สมัครร่วมโครงการ 8 
สัปดาห์โดยสมัครใจเข้าไปศึกษาโฮมเพจของมหาวิทยาลัยนอทอีสเทอร์น (northeastern) ที่ได้จัด
เนื้อหา สาระ บทน า การดูแล ค าแนะน า และทรัพยากร ซึ่งค้นคว้าวิจัยจากคณะอาจารย์ 4 คน 
เร่ืองราวที่ครูปรึกษาแนะน าให้เขาใช้ทรัพยากรจากอินเทอร์เน็ต การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มากน้อย
ขึ้นอยู่กับความช านาญของครูในการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการปรึกษาที่ไว้ใจได้ หลังจากนั้นได้
สัมภาษณ์และรวบรวมเอกสารบันทึกข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า การที่ครูเข้าไปค้นหาแสดงว่าครู
ก าลังร่วมมือเรียนรู้ที่จะปรึกษาใช้ทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตซึ่งมีเอกสารอ้างอิงเกี่ยวกับศิลปการสอน
และครูที่ไม่ร่วมมือจะไม่มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เมื่อสิ้นสุดโปรแกรมให้กลุ่ม 7 คน หา
เครือข่ายเพิ่ม 3 คน39                    
      วู๊ด(Wood) ได้ศึกษาเร่ืองสิ่งที่ก่อให้เกิดความส าเร็จในสัมพันธภาพระหว่างศึกษาธิการ
จังหวัดกับคณะกรรมการโรงเรียน พบว่า ความส าเร็จเกิดขึ้นจากคณะกรรมการโรงเรียนและ

                                                           

   37Clark, Ann T.,An expioration of combined distance and direct supervision 
experiences.[online],accessed22December2007Availablefrom  
http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3115457 
     38

 Hugh Evan Miller,  School Councils: The Reality and the dream. CD-ROM  
(Proquest-Dissertations Abstracts. 34(2),1996), 475. 

     39
 Bailey,JoEllen. A dichotomy in supervisionry transtormation: Technology and 

the art of teaching [online],accessed 22 December 2004.Available from 
http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901 

http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901
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ศึกษาธิการท างานร่วมกัน และคณะกรรมการโรงเรียนแสดงความคาดหวังของตนต่อศึกษาธิการ
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังพบว่า ความส าเร็จจะมีมากขึ้นเมื่อจัดรูปแบบเช่นเดียวกับธุรกิจ โดยปฏิบัติ
หน้าที่แบบมีทิศทาง แต่ละฝ่ายมีความเข้าใจในเร่ืองบทบาทของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน40 
                  คิงตัน (Kingston) ได้ศึกษาวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิตเร่ือง รูปแบบของตัวแทนกรรมการ
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลในมุมมองของผู้ตรวจการของโรงเรียน พบว่า มีรูปแบบของพฤติกรรมที่มี
ประสิทธิผล 6 รูปแบบ ได้แก่ 1) สามารถจูงใจในฐานะตัวแทน 2) ให้ค าแนะน าและแนะแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนอย่างเหมาะสม 3) รู้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา 4) มี
ความรู้เกี่ยวกับชุมชนซึ่งโรงเรียนตั้งอยู่ 5) มีความพร้อมในการให้บริการตามกฎหมาย และ 6) มีการ
พัฒนาวิชาชีพให้กับลูกจ้างของเขตการศึกษาอย่างต่อเน่ือง41 
                  ร็อค (Rock) ได้ศึกษาการบริหารโรงเรียนระหว่างคณะกรรมการโรงเรียนและชุมชนใน
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
พบว่า คณะกรรมการโรงเรียนอาจเปลี่ยนแปลงรูปแบบการตัดสินใจโดยจัดหารูปแบบที่เข้ากันได้
กับชุมชนโดยร่วมกันเสนอรูปแบบการติดต่อสร้างความสัมพันธ์ในการตัดสินใจแบบช่วยเหลือกัน 
คณะกรรมการโรงเรียนมีส่วนช่วยเหลือในการตกลงใจหาวิธีการด าเนินการที่เป็นประโยชน์กับ
ชุมชน มีการตกลงตัดสินใจในผลลัพธ์ที่ขัดแย้งกัน42                        

    สเวททอล (Swetal) ผู้อ านวยการสถานศึกษาในฐานะผู้น าในการนิเทศการค้นคว้าด้าน
ประสิทธิภาพในการเป็นผู้น าในประเทศฟิลิปปินส์ ดังนี้ คือ 1.การกระจายอ านาจและการบริหารใน
รูปแบบของโรงเรียน 2.เป็นการศึกษาเพื่อชี้วัดปัจจัยที่ส่งเสริมให้ผู้อ านวยการโรงเรียนในฟิลิปปินส์
มองว่าตนมีความสามารถในการส่งเสริมให้ค าแนะน าสนับสนุนครู ในด้านการสอดส่องดูแล การ
พัฒนาวิชาชีพและทรัพยากรในห้องเรียน ตลอดจนมองว่าการสนับสนุนเหล่านี้มีประสิทธิภาพ
เพียงพอ3.วิเคราะห์ข้อมูลจากผู้อ านวยการโรงเรียน 364 ราย โดยการวิเคราะห์แบบถดถอยเชิงเส้น

                                                           

      40 Florence Eller Wood,  What makers for successful superintendent and school 
board relationship” (Doctoral Dissertation, Columbia University Teacher College. Dissertation  
Abstracts International (51) 10 January, 1990), 710-A. 
     41 R.O.Knighton, “Patterns of Effective and Infective Behavior of School Board 
Attoneys” (Doctorial Dissertation University of Virginia Dissertation Abstracts International, 
1980), 41-09A: AAI8101058. 
     42 Catherine F. Rock, “School board types and Community participation in Desition-
Making,” Dissertation Abstract International 56, 9 (March 1996): 3403-A. 
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และพบว่า   1)ผู้อ านวยการมองว่าความสามารถในการควบคุมดูแลของตนขึ้นอยู่กับความเชื่อของ
ตนเอง เช่นเดียวกันกับที่การสนับสนุนลักษณะที่จะสร้างความแตกต่างในด้านต่าง ๆ   2)ครูสามารถ
ในการควบคุมเป็นสิ่งที่ครูใหญ่มองว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการด้านทรัพยากร43               
                 นอกจากนี้ผู้วิจัยยังได้ใช้แนวคิดของผู้ เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทางการบริหาร
การศึกษาและด้านการนิเทศการงานที่ประสบผลส าเร็จในการบริหารจากแนวคิด  ทฤษฎีดังกล่าว
ข้างต้น สามารถ น ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดเพื่อด าเนินวิจัยในคร้ังนี้ และแสดงรายละเอียดตาม
แผนภูมิที่ 1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

  43Sindhvad, Swetal . School principals as instructional leader : An investigation of 
school leadership capacity in the Philippines, Uhiversity of Minnesota 2009.:abstract. 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 
 
  เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของค าที่ใช้ในการวิจัยคร้ังนี้ จึงนิยามความหมายของค า
ต่างๆ ไว้ดังนี ้ 
                กำรนิเทศงำน  หมายถึง กระบวนการติดตามผลงาน ค าปรึกษา แนะน า ช่วยเหลือ
กรรมการบริหารโรงเรียนให้สามารถพัฒนาข้อมูลสารสนเทศ การวางแผนการนิเทศงาน การ
ติดตามและประเมินผล การมีส่วนร่วม  การสร้างแรงจูงใจ ความผูกพันต่อองค์การ การนิเทศงาน
อย่างเป็นระบบ การร่วมก าหนดเป้าหมาย ให้มีคุณภาพการท างานเป็นไปตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการจัดการศึกษา 
    กรรมกำรบริหำรโรงเรียน   หมายถึง บุคลากรที่โรงเรียนแต่งตั้งขึ้นซึ่ งประกอบด้วย
ผู้บริหาร รองผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายงานหรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ เพื่อเป็นองค์
คณะในการร่วมประชุมให้ค าปรึกษาเสนอแนะต่อผู้บริหารโรงเรียน ที่ปฏิบัติหน้าที่รับผิดชอบงาน
การบริหารของสถานศึกษา งานทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การ
บริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป        
    ผู้บริหำร หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่การบริหารงานในสถานศึกษา 
รับผิดชอบงานและบุคลากรในของสถานศึกษา งานทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป   
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บทท่ี  2 

 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยเร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร              
ในคร้ังนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ต ารา บทความ แนวคิด หลักการทฤษฎี การนิเทศงาน 
ตลอดจนงานวิจัยต่าง ๆที่เกี่ยวข้องและได้น าเสนอรายละเอียดตามล าดับดังต่อไปนี้ 

 

แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนิเทศงาน 
 

ความหมายของการนิเทศงาน  
    การนิเทศเป็นงานที่มีความส าคัญงานหนึ่งของการจัดและบริหารสถานศึกษาในการ

พัฒนาการศึกษาสายสามัญหรือสายอาชีพต่างก็มีการนิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมการบริหาร
สถานศึกษาด้วยเหตุนี้การนิเทศจึงเป็นกระบวนการของการศึกษามุ่งจะส่งเสริมให้การสนับสนุน
และพัฒนามาตรฐานของการศึกษาโดยเฉพาะผู้นิเทศต้องการความรู้ ประสบการณ์ และทักษะต่างๆ
ในการนิเทศต้องการการสนับสนุน ต้องการขวัญและก าลังใจต้องการความร่วมมือร่วมใจจากบุคคล
ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาขณะเดียวกันผู้รับการนิเทศ  การดูแลเอาใจใส่ ต้องการขวัญและ
ก าลังใจ และการสนับสนุนจากผู้นิเทศรวมทั้งความเข้าใจของครูเองซึ่งอาจเข้าใจการนิเทศในอีก
ลักษณะหนึ่งที่แตกต่างกันไป 
   พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน  พุทธศักราช  2546   ให้ความหมายค าว่านิเทศไว้ว่า
หมายถึง  ชี้แจง  แสดง  จ าแนก 1  ซึ่งมีความหมายตรงกับค าว่า Supervise  ซึ่ง Webster’s  New    
world  Dictionary  ได้ให้ความหมายว่า to oversee  หรือ to direct         
                นอกจากนี้ยังมีการให้ความหมายเกี่ยวกับการนิเทศงานไว้หลากหลาย ดังนี้   
             การนิเทศงาน คือ กระบวนการติดตามผลงาน ชี้แจงแนวทางปฏิบัติ การวางแผนการนิเทศ
งาน เสนอแนะ อบรมและฝึกสอน สังเกตการณ์ กระตุ้น แก้ไข และส่งเสริมเทคนิคการนิเทศงานให้
ผู้รับการนิเทศงานสนใจในงานที่รับผิดชอบ และเพิ่มขีดความสามารถในการปฏิบัติงานภายใน
ขอบเขตให้ดีขึ้น โดยใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ และการใช้แรงจูงใจการมีส่วนร่วมความผูกพันต่อ
องค์การ  เพื่อสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศ ปฏิบัติงานได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ 
                                                           

                 
1 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2546 (กรุงเทพมหานคร: 

นานมี บุคส์พับลิเคชั่น, 2546), 588 .    
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ท าให้เกิดความคล่องตัวในการด าเนินงานและช่วยการท างานของทุกฝ่ายให้เป็นไปด้วยดีรวมทั้ งมี
ข้อมูลสารสนเทศ ที่ได้จากการนิเทศงานมาวางแผนพัฒนาปรับปรุงงานให้ดียิ่งขึ้นและเสริมสร้าง
ความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน        
                   การนิเทศงานตามความหมายหรือแนวคิดเดิมทางการบริหารจะหมายถึงการตรวจตรา
การปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชาว่าสามารถปฏิบัติงานได้ส าเร็จเรียบร้อยหรือไม่ ผู้นิเทศงานจึง
แสดงออกในลักษณะการจับผิด การลงโทษ และการใช้อ านาจมากกว่าการใช้ระบบประชาธิปไตย 
(Pfiffner1952:2) ต่อมาแนวความคิดด้านมนุษย์สัมพันธ์มากขึ้นและจากการศึกษาของ มาโย (Mayo) 
เกี่ยวกับประสิทธิผลในการท างานของของคนในสภาพต่างๆ (Hawthrone Studies) พบว่าการที่จะ
ให้ได้ผลงานสูงสุดนั้นผู้บริหารจะต้องปฏิบัติต่อคนงานในฐานะที่เค้าเป็นคนไม่ใช่เคร่ืองจักรและ
ถือเป็นความรับผิดชอบของหัวหน้างานนั้นด้วย ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้เชื่อว่าคนจะมีก าลังใจท างาน 
สนใจงานและมีผลงานมากขึ้น 
                 บราวน์และโมเบอร์ก ( Brown & Moberg) อธิบาย ว่าการนิเทศงานที่สมบูรณ์จะ
ประกอบด้วย การนิเทศงาน  3 ลักษณะ คือ  การนิเทศงานแบบเน้นคน การนิเทศงานแบบเน้นงาน
และการนิเทศงานแบบมีส่วนร่วมซึ่งมีความแตกต่างตามลักษณะพฤติกรรม ผู้นิเทศ คือ 

   1. การนิเทศแบบเน้นคน โดยผู้นิเทศจะมองบุคคลเป็นเพื่อนมนุษย์ ให้ความส าคัญ
ในเร่ืองธรรมชาติของมนุษย์สนใจและเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงานและการให้ความยุติธรรมซึ่งลักษณะ
พฤติกรรมของผู้นิเทศเป็น ดังนี้ 1.1) เข้าใจธรรมชาติของแต่ละบุคคล 1.2) สนใจการแสดงออกของ
แต่ละบุคคล  1.3)  ค้นหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล 1.4)  ให้คุณค่าในแต่ละบุคคล 1.5) ให้
ความเอาใจใส่ในชีวิตความเป็นอยู่ของแต่ละบุคคล 1.6) ให้ข้อมูลต่อกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน                  
1.7) สนับสนุนให้ทุกคนแสดงความคิดเห็น  1.8)  มีหลักเกณฑ์ในการพิจารณาให้รางวัลหรือการ
ชมเชย 1.9)  ให้ความรู้ในเร่ืองเป้าหมาย กฎระเบียบต่างๆขององค์กร 1.10) เปิดโอกาสให้รบผิดชอบ
และด าเนินงานอย่างเต็มที่  1.11)  ให้การยอมรับการท างานตามโครงการที่รับผิดชอบ  
 2. การนิเทศแบบเน้นงาน  ผู้นิเทศจะท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ของงานให้
ค าแนะน าและประสานงานแก่ผู้ปฎิบัติหาแหล่งประโยชน์ทางด้านวิชาการและสร้างความพึงพอใจ
ในการท างานโดย ลักษณะพฤติกรรมของผู้นิเทศเป็น  ดังนี้  2.1)ให้รายละเอียดในรายบุคคลและราย
กลุ่ม   2.2)  ให้ข้อมูลความก้าวหน้าของงานและวิธีที่จะท าให้งานส าเร็จ   2.3)   การติดต่อสื่อสารที่ดี   
2.4)  ดูแลการปฏิบัติ งานอย่างใกล้ชิด  2.5) ประเมินการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่วางไว้  
2.6)  ค้นหาปัญหาเพื่อน ามาแก้ไข  2.7) ประสานงานกับผู้ปฎิบัติในการให้ค าแนะน าเทคนิคต่างๆ
การจัดท าโครงงานและการแก้ไขข้อขัดแย้งต่างๆ  2.8) จัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติ  2.9)  สนับสนุนให้มีการใช้แหล่งประโยชน์ที่มีอยู่ให้แก่ผู้ปฎิบัติที่มีความสามารถในการ
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ท างาน 2.10) ให้ความรู้เฉพาะทางด้วยการอบรมพัฒนาผู้ปฎิบัติให้มีความรู้ความสามารถ           
2.11)  ให้รางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ดี   2.12)  กล่าวค ายกย่องชมเชยในโอกาสที่เหมาะสมการใช้ 

3. การนิเทศแบบให้มีส่วนร่วม  เป็นกระบวนการใช้อ านาจในการตัดสินใจของบุคคล
ตั้งแต่ 2  คนขึ้นไป  โดยกระบวนการในการตัดสินใจ  มี 3 ลักษณะ คือ 3.1)  ผู้นิเทศตัดสินใจเอง 
3.2)  ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศร่วมกันตัดสินใจ  3.3)  ผู้นิเทศมอบหมายให้ผู้ปฎิบัติตัดสินใจในการ
นิเทศงานจึงขึ้นอยู่กับสภาพของงานและผู้รับการนิเทศ  ดังนั้นจึงจ าเป็นที่ผู้นิเทศจะต้องเลือกวิธีที่
เหมาะสมที่สุดมาใช้ 2 
                  เซอร์จิโอวานี และสตาร์เร็ต (Sergiovanni and Starratt)  ได้กล่าวไว้ว่าการเป็นผู้นิเทศ
งานที่ดีนั้นจ าเป็นที่ผู้บริหารต้องมีสมรรถภาพทางการนิเทศหรือภาวะผู้น าทางการนิเทศ  ดังนี้ 
 1. การสร้างบรรยากาศที่ดีขององค์การที่ผู้บริหารจะต้องค านึงถึงวิทยาการสิ่งแวดล้อม  
ภายนอกและนโยบายในการบริหารตลอดจนการปฏิบัติที่มีอิทธิพลส าคัญต่อบรรยากาศเพราะจะมี
ผลกระทบต่อลักษณะและความส าเร็จของการท างานงานของสมาชิกในองค์การทั้งในด้านปริมาณ
คุณภาพของงานความพึงพอใจและการเข้ามาร่วมมือองค์การจะมีประสิทธิผลมากน้อยเพียงใดจึง
ขึ้นอยู่กับบรรยากาศขององค์การโดยมีปัจจัยข้างต้นเป็นตัวบ่งชี้  
 2. การสร้างทีมงาน  ในการก าหนดเป้าหมายขององค์การ การก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
บุคลากรที่ชัดเจน และสามารถวางแผนการปฏิบัติงานให้บุคลากรให้ความร่วมมือและสนับสนุนซึ่ง
กันและกันในการสร้างทีมงานเพื่อให้เกิดการท างานเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมนั้นเป็นหัวใจส าคัญที่สุด
อย่างหนึ่งของการพัฒนาทีมงานจะบรรลุผลหรือไม่ย่อมขึ้นกับผู้บริหารที่จะ ต้องสร้างวัฒนธรรม
ใหม่ๆให้แก่สมาชิกภายในองค์การและช่วยให้สมาชิกเพิ่มพูนความรู้  ความสามารถหรือทักษะการ
ท างานเป็นทีม มีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างเป้าหมายของกลุ่มด้วยกันทั้งในลักษณะแต่ละบุคคลและ
กลุ่ม การที่จะท าเช่นนี้ได้ส าเร็จ ทุกคนในกลุ่มจะต้องมีอิสระในการแสดงความคิดเห็นถึงปัญหา  
ความคิดริเร่ิมและการแก้ปัญหากลุ่ม และสิ่งส าคัญผู้บริหารไม่ควรออกกฎระเบียบให้บุคคลเข้ามามี
ส่วนร่วมในกิจกรรม ทั้งนี้ย่อมขึ้นอยู่กับความสมัครใจและการยินยอมของบุคลากรเป็นส าคัญ  
 3. การแก้ปัญหาความขัดแย้ง   ผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถในการแก้ปัญหา
ความขัดแย้งระหว่างผู้ปกครอง นักเรียนและครูเกี่ยวกับกิจกรรมของโรงเรียน ค่านิยม   บทบาท 
หน้าที่และเป้าหมายตลอดจนสามารถแก้ปัญหาความขัดแย้งระหว่างบุคลากรในโรงเรียนเพื่อให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ ผู้บริหารจะต้องตัดสินใจและด าเนินการบริหารความขัดแย้งยุทธศาสตร์

                                                           

    2 Brown,W.  and  D. Moberg , Organization Theory and Management : A  
Macroapproach (New York: John Wiley & Sons, Inc., 1980). 
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ในการแก้ไขความขัดแย้งแต่ละแบบมีทั้งส่วนดีและส่วนด้อย  ดังนั้น จึงจ าเป็นจะต้องเลือกใช้ให้
เหมาะสมกับสถานการณ์และตระหนักถึงผลที่จะเกิดตามมา   
            4. การตัดสินใจ ผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถในการน ารูปแบบการตัดสินใจมา
ประยุกต์ใช้และน ากระบวนการร่วมมือมาใช้ในการตัดสินใจตลอดจนพัฒนานักเรียนและบุคลากร
ให้เป็นผู้มีเหตุผลเพื่อน าไปใช้ในการแก้ปัญหาอย่างมีกระบวนการ  และผู้บริหารควรหลีกเลี่ยงการ
ตัดสินใจเพียงล าพังยกเว้นหากเร่ืองนั้นๆ  เป็นเร่ืองที่จ าเป็นต้องตัดสินใจเอง  เพราะการบริหารการ 
ศึกษาเป็นเร่ืองของบุคคลหลายฝ่ายที่มีผลกระทบและประโยชน์ร่วมกันจึงควรเปิดโอกาสให้บุคคล
เหล่านั้นได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจด้วย     
               5. การวางแผนและการจัดการประชุม ในการวางแผนการจัดการประชุมที่มีประสิทธิภาพ  
และการประชุมที่จัดนั้นควรสนองต่อความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องและสร้างความเป็นอัน 
หนึ่งอันเดียวกันตลอดจนมีความผูกพันร่วมกันในการตัดสินใจในการวางแผนและจัดระบบการ
ประชุมถือเป็นภารกิจอย่างหนึ่งที่ผู้บริหารต้องปฏิบัติ   ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะ
ประสบการณ์ในการวางแผนและด าเนินการประชุมเพื่อความส าเร็จของงาน       
 6. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรการ ใช้แนวทางที่หลากหลายเพื่อสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากรให้เหมาะสมกับลักษณะของงานโดยใช้ประโยชน์ของข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ
อย่างมั่นใจและสามารถจัดระบบข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้เพื่อน ามาใช้ในการพัฒนาบุคลากรใน
องค์การตลอด จนสามารถใช้ในกระบวนการคัดเลือกอ่ืนๆ ในการบริหารงานบุคคลการสรรหาและ
คัดเลือกบุคลากร เป็นงานส าคัญเร่ืองหนึ่งขององค์การเพราะความเจริญก้าวหน้าของหน่วยงานทุก
ชนิดขึ้นอยู่กับปริมาณและคุณภาพของบุคลากรที่มีอยู่ในหน่วยงานเป็นประการส าคัญ   
 7. การมอบหมายงานบุคลากรผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถในการวิเคราะห์ความ
ต้องการความคาดหวังและองค์ประกอบของคณะท างานโดยจัดกลุ่มของผลการวิเคราะห์ที่ได้อย่าง
เป็นระเบียบมีระบบ  เพื่อจะน าผลการวิเคราะห์เหล่านั้น ไปใช้ในการมอบหมายงานและสับเปลี่ยน
ตัวบุคลากรในการท างานตามต าแหน่งหน้าที่ต่างๆโดยค านึงถึงประโยชน์สูงสุดขององค์การและ
โอกาสก้าวหน้าความเหมาะสมของงานนั้นๆกับความสามารถของผู้รับมอบหมายงาน     
  8. การน าในการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารควรหายุทธวิธีต่างๆมาใช้ในการเปลี่ยนแปลงโดย
ค านึงถึงความเหมาะสมกับคุณค่าของแต่ละบุคคลในอันที่จะส่งเสริมหรือขัดขวางการเปลี่ยนแปลง
ผู้บริหารจะต้องรู้ระดับการยอมรับของครูเพื่อความส าเร็จของงานและสามารถประเมินอิทธิพลที่
ผู้บริหารมีอยู่ในฐานะผู้สนับสนุนการเปลี่ยนแปลงผู้บริหารที่จะน าในการเปลี่ยนแปลงได้ดีมักจะ
เป็นผู้ที่มาจากนอกองค์การทั้งสิ้นการเปลี่ยนแปลงถือเป็นการพัฒนาองค์การและสิ่งที่จะเกื้อหนุน
ให้เกิดการเปลี่ยนแปลง ไปในทางที่ดีและมีประสิทธิ ภาพก็  คืออิทธิพลผู้บริหารที่ เป็นผู้มี
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ความสามารถในการท างานให้ส าเร็จ และประสิทธิภาพจึงขึ้นกับการมีอิทธิพลในช่วงเวลาที่สั้นหรือ
ในระยะ   เวลายาว  ดังนั้นผู้บริหารที่สามารถจึงควรมีอิทธิพลและมีทักษะความรู้ความสามารถ
ตลอดจนยุทธวิธีในการเปลี่ยนแปลงที่หลากหลาย 3  

    มูธและริทโว (Mooth และ Ritvo)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศงานว่าไม่ใช่ต าแหน่ง
หรืองาน แต่เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ (Dynamic 
Process) ซึ่งผู้นิเทศงานจะคอยให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ ซึ่งต้อง
ค านงึถึงพฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการและแรงจูงใจ4  
                 วาริค และซาวัคคิ  (Warrick & Zawacki )  ได้สรุปว่าแนวคิดทางด้านความคิดของการ
นิเทศงานจะคล้อยตามแนวคิดทางการบริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัยการนิเทศควรจะมีส่วนในการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม   จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านแนวความคิดทางการบริหาร 
ท าให้ความหมายของการนิเทศงานเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะการมุ่งเปลี่ยนแปลงคนมากกว่างาน
ดังความหมายของการนิเทศงาน ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน 5 ดังนี้คือ1) ขั้น
วางแผน (planning ) ได้แก่ การคิด การตั้งวัตถุประสงค์การคาดการณ์ล่วงหน้าการก าหนดตารางงาน 
การค้นหาวิธีปฏิบัติงาน และการวางแผนโปรแกรมงาน 2) ขั้นการจัดโครงการ (organizing ) ได้แก่ 
การตั้งกฎเกณฑ์ การรวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่ ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การ
มอบหมายงานการประสานงาน การกระจายอ านาจหน้าที่โครงสร้างขององค์การและการพัฒนา
นโยบาย  3) ขั้นน าการเข้าสู่การปฏิบัติ (leading)  ได้แก่ การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคลคล การจูง
ใจให้มีก าลังใจคิดริเร่ิมอะไรใหม่ ๆ การสาธิต การจูงใจและให้ค าแนะน าการสื่อสารการกระตุ้น
ส่งเสริมก าลังใจ และการแนะน านวัตกรรมใหม่ ๆ และให้ความสะดวกในการท างาน 4) ขั้นการ
ควบคุม (controlling)  ได้แก่ การสั่งการ การให้รางวัล การลงโทษ การต าหนิ และการบังคับให้
กระท าตามและ 5) ขั้นประเมิลผล (appraising)  ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการ
วัดผลปฏิบัติงานกิจกรรมที่ส าคัญ   

                                                           

                              
3
 Thomas J. Sergiovanni and Robert J.Starratt ,Supervision : A Redefinition, 5thed. 

(Singapore : McGraw – Hill , Inc., 1971), 3-4. 
                    4 Mooth, A.E. and  Ritvo  M.,Developing the Supervision Skills of the Nurse (New 
York : McMillan ,1996 ), 206.   

     5Warrick, Robert  Instructors Manual to Accompany Supervisory Management: 
Understanding Behaviour and Managing for Results  D. D.   A. Zawacki  Harper and Row, 1984 
236 หน้า 
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              ไวส์ และ โลเวล (Wiles and  Lovell ) ได้กล่าวถึง บทบาทของผู้บริหารในฐานะผู้นิเทศงาน 
คือ 1)   บทบาทด้านมนุษยสัมพันธ์มีหน้าที่ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีภายในกลุ่มและพยายามขจัด
ความขัดแย้งต่างๆ  2)  บทบาทในฐานะผู้น าโดยการพัฒนาความเป็นผู้น าให้เกิดขึ้นในตัวผู้อ่ืนช่วย
ให้ผู้อื่นมีส่วนร่วมรับผิดชอบร่วมการตัดสินใจ มีส่วนร่วมใช้อ านาจ  3) บทบาทในด้านการจัดและ
ด าเนินงานในหน่วยงานให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ พยายามท าให้ทุกคนในองค์กรมีเป้าหมาย
เดียวกัน เพื่อให้ เกิดวินัยในกลุ่ม  ส่งเสริมให้เกิดวินัยในตนเอง  4)  บทบาทในการคัดเลือกและการ
ใช้ประโยชน์บุคลากร การพิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหม่ให้ตรงกับความต้องการครูในโรงเรียนควร
มีส่วนร่วมในการคัดเลือกด้วย เพื่อให้เกิดความอบอุ่นใจและมีความเชื่อมั่นในตนเอง ครูที่เข้ามา
ท างานใหม่ควรมีการปฐมนิเทศด าเนินการวัดผลการปฏิบัติงานของครูด้วยหลายๆวิธี 5) บทบาทใน
การสร้างขวัญของครูโดยการช่วย  ให้ครูพอใจในงานที่ท ามีความสะดวกสบาย ปลอดภัยในการ
ท างาน ช่วยให้ครูมีส่วนร่วมในการวาง โครงการและนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียนช่วยให้ครูมีความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง  และมีความรู้สึกว่าตนเอง มีความส าคัญ  และเป็นที่ต้องการของ
บุคคลอ่ืน จัดให้มีบริการต่างๆ  เช่น คู่มือครู การศึกษาต่อตามที่ครูต้องการ  6)  บทบาทในการ
พัฒนาบุคลากรโดยการจัดอบรมในหน่วยงานให้ตรงกับความต้องการของครูการประชุมครูที่จัดให้
มีขึ้นช่วยให้ครูก้าวหน้าการสังเกตการสอนเป็นไปเพื่อพัฒนาบุคลากร ให้เกิดประสิทธิภาพด้านการ
เรียนการสอน 6 
              เนคเลย์และอีวาน (Neagley and Evans)  ได้กล่าวถึงงานนิเทศงานของผู้บริหารโรงเรียน 
คือ สร้างบรรยากาศให้ครูแต่ละคนหรือทั้งกลุ่มสามารถแสดงความสามารถอย่างอิสระและปรับปรุง
การเรียนการสอนร่วมกับบุคคลอ่ืน  1) ท างานกับกลุ่มในการสร้างและด าเนินการให้เป็นไปตาม
ปรัชญาที่ตั้งไว้ ซึ่งมีส่วนสอดคล้องกับปรัชญาของชุมชน  2) พัฒนาการสอน 3) พัฒนาหลักสูตร     
4) ดูแลโครงการนิเทศในโรงเรียนให้ด าเนินไปด้วยดี  5) ด าเนินการวัดและประเมินผลโครงการทั้ง
ระบบ  6) ช่วยให้มีการจัดตั้งคณะผู้เชี่ยวชาญในด้านการสอน และใช้คณะผู้เชี่ยวชาญนี้ให้เกิด
ประโยชน์   7) รับผิดชอบในการจัดโครงการส่งเสริมความรู้แก่ครูประจ าการในโรงเรียน 8) จัดให้
การแลกเปลี่ ยนข่ าวสารและความคิด เห็นซึ่ งกันและกันในระหว่ างค รูและบุคคล อ่ืน                             

                                                           

                       
6
 Kimball Wiles, Supervision for Better School, 3rd ed. Eglewood Cliffs. (New Jersy : 

Prentice – Hall ,1983 ), 261-267. 
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9)  ดูแลสิ่งอ านวยความสะดวก  เช่น  อุปกรณ์ หนังสือและแหล่งวิชาการและ 10) ช่วยให้มีการ
พัฒนาทางการศึกษาใหม่ในท้องถิ่น7 
              ฮัมฟรี และสะโต๊ก Humphrey and Stokes กล่าวว่า “ทักษะเกี่ยวกับคนมีความส าคัญต่อการ
นิเทศงานอย่างมากและยิ่งจะมีความส าคัญยิ่งขึ้นในอนาคต”สามารถน ามาจัดกลุ่มทักษะของ    ผู้น า
ได้ 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มที่ 1 ทักษะเกี่ยวกับคน (People Skills)  ประกอบด้วย  ทักษะการสื่อสาร ทักษะ
การท างานเป็นทีม ทักษะการสอนแนะกลุ่มที่ 2 ทักษะทางเทคนิค (Technical Skills)  ประกอบด้วย
ทักษะการวิเคราะห์ทางธุรกิจทักษะการปรับปรุงอย่างต่อเน่ือง ทักษะทางคอมพิวพิวเตอร์ 
กลุ่มที่ 3 ทักษะทางการบริหาร(Administrative Skills)  ประกอบด้วยทักษะการบริหารจัดการ
โครงการ ทักษะการเขียน ทักษะการบริหารจัดการทรัพยากร 
             เบอร์ตัน  และบรัคเนอร์ (Burton and Brueckner)  ได้สรุปการนิเทศไว้  4 ประการ คือ               
1) การนิเทศควร มีความถูกต้องตามหลักวิชา  การนิเทศที่ดีควรจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และ
นโยบายที่วางไว้ควรเป็น ไปตามความจริงและกฎเกณฑ์ที่แน่นอน  2) การนิเทศควรเป็น
วิทยาศาสตร์ การนิเทศควรเป็นไปอย่างมีระเบียบมีการปรับปรุงและประเมินผลการนิเทศควรจะมา
จากการรวบรวมข้อมูลและการสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 3) การนิเทศควรเป็น
ประชาธิปไตย  การนิเทศจะต้องเคารพในความแตกต่างของบุคคลเน้นความร่วมมือร่วมใจกันใน
การด าเนินงานและใช้ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ   
4) การนิเทศควรจะเป็นการสร้างสรรค์ กล่าวคือ  การนิเทศควรเป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษ
ของบุคคลแล้วเปิดโอกาสให้ได้แสดงออก  และพัฒนาความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่และการ
นิเทศควรจะมีส่วนในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อมเพื่อให้เกิดความคล่องตัวในการ
ท างานให้มากที่สุด 8  

   มาร์คและสตูป (Mark and Stoop)ได้กล่าวถึงการนิเทศไว้ว่า 1)การนิเทศเป็นบริการที่ท า  
เป็นทีมและอาศัยความรับผิดชอบของครูใหญ่  2)ครูทุกคนต้องการและมุ่งหวังจะได้รับการ
ช่วยเหลือด้านการนิเทศ  การบริการอันนี้จะต้องอยู่ในความรับผิดชอบของครูใหญ่  3)การนิเทศถูก
ปรับให้ตรงกับความต้องการของแต่ละบุคคลที่เป็นบุคลากรของโรงเรียน 4) การนิเทศช่วยจ าแนก
ความต้องการของแต่ละบุคคลที่เป็นบุคลากรของโรงเรียน 5) การนิเทศจะช่วยให้เป้าหมายและ

                                                           
7
 Loss L.Neagley  and Dean N.Evans,Handbook  for Effective  Supervision  of 

Instruction,  3rd ed.  (Englewood Cliffs , N.J. : Prentice – Hall, 1964), 105 –106. 
                 8 William H. Burton and Leo J. Brueckner ,Supervision : A Socail Process, 2nd ed. 
(New York : Appleton – Century  Crofts ,1955),71 - 72.                                  
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จุดมุ่งหมายทางการศึกษาแจ่มชัดขึ้น 6) การนิเทศจะช่วยปรับปรุงทัศนคติ และสัมพันธภาพของมวล
สมาชิกของคณะบุคคลในโรงเรียนและช่วยพัฒนาในด้านความรู้สึกต่อชุมชนที่ดี  7) การนิเทศ
จะต้องช่วยในการจัดและบริหารกิจกรรมในหลักสูตรส าหรับนักเรียน 8) ความรับผิดชอบในการ
ปรับโครงการนิเทศในโรงเรียนเป็นหน้าที่ของครู ซึ่งท าเพื่อชั้นเรียน และเป็นความรับผิดชอบของ
ครูใหญ่ในการท าเพื่อโรงเรียน 9) การนิเทศต้องมีการจัดงบประมาณไว้ในงบประจ าปี  10)  การ
นิเทศต้องมีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วม     
11)  การบริหารโครงการนิเทศจะ ต้องจัดเป็นคณะบุคคล  12)  การนิเทศควรช่วยให้มีการแปล
เอกสารและน าผลการวิจัยทางการศึกษา ใหม่ๆมาใช้  13)  การวัดประสิทธิผลของการนิเทศควร
ประเมินโดยผู้ที่ร่วมในโครงการและผู้ที่เกี่ยวข้องในการให้การช่วยเหลือ 9   

   เซพีดา (Zepeda)  ให้ความหมายการนิเทศว่า  เป็นกระบวนการของความร่วมมืออย่าง
ต่อเนื่องที่มีเป้าหมายเพื่อส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า เพื่อพัฒนาการของครูด้วยการใช้วิธีการที่
หลากหลายจนกระทั่งครูสามารถเรียนรู้และพัฒนาการปฏิบัติงานของตนเองให้บรรลุเป้าหมายและ
ประสบผลส าเร็จได้ด้วยตัวเองอย่างต่อเน่ือง 10   
               ดุสิต  ทิวถนอม  ได้ให้ความหมายเกี่ยวกับการนิเทศว่า เป็นกระบวนการซึ่งประกอบด้วย
กิจกรรมบริการและวิธีต่างๆ ที่มีการจัดการอย่างเป็นระบบของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา โดย
มีจุดประสงค์เพื่อการปรับปรุงการเรียนการสอน และการท างานของครู11     
               สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์  ได้กล่าวไว้ว่า  การนิเทศงานจะต้องปรับเปลี่ยนไปตาม
สภาพการณ์พฤติกรรมการนิเทศที่ใช้ จึงใช้หลักการผสมผสานจากหลายทฤษฎีเข้าด้วยกันการ
ก าหนดพฤติกรรมการนิเทศจึงมีองค์ประกอบที่ส าคัญ   คือ  1) ธรรมชาติของครู   2) ความต้องการ
ของสังคมหรือวัตถุประสงค์ของงาน 3)  เทคนิคการนิเทศที่เหมาะสมกับ  1 และ 2 จะเห็นว่า  

                                                           

                 9Jame R. Mark  and King Stoop ,Handbook of Educational Supervision : A Guide  
Of The  Pratice , 3rd ed. (Boston : Allyn and Bacon, 1985) , 5. 
               10 Zepeda,Sally  J. Instructional  Supervision . Applying Tools and Concepts.  Eye  on  
Education  inc., 2003. 

    11 ดุสิต   ทิวถนอม , การนิเทศการศึกษา หลักการ และการปฏิบัติ (นครปฐม : โรงพิมพ์
มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2540),21-22. 
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เทคนิคการนิเทศจะปรับเปลี่ยนไปตามปัจจัยพื้นฐานซึ่งท าให้หลักการของการนิเทศแบบพฤติกรรม
ศาสตร์ไม่คงที่แต่ปรับเปลี่ยน (dynamic) อยู่ตลอดเวลา 12      
               กล่าวโดยสรุปได้ว่า การนิเทศงาน คือ การติดตามผลงาน ชี้แจงแนวทางปฏิบัติ                      
การวางแผนการนิเทศงาน เสนอแนะ อบรมและฝึกสอน สังเกตการณ์ กระตุ้น แก้ไข และส่งเสริม
เทคนิคการนิเทศงานให้ผู้รับการนิเทศงานสนใจในงานที่รับผิดชอบ โดยใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ และ
การใช้แรงจูงใจการมีส่วนร่วมความผูกพันต่อองค์การ  เพื่อสนับสนุนให้ผู้รับการนิเทศ ปฏิบัติงาน
ได้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ ท าให้เกิดความคล่องตัวและประสบผลส าเร็จในการ
ด าเนินงานและช่วยการทางานของทุกฝ่ายให้เป็นไปด้วยดี รวมทั้ งมีข้อมูลสารสนเทศ ที่ได้จากการ
นิเทศงานมาวางแผนพัฒนาปรับปรุงงานให้ดียิ่งขึ้น และเสริมสร้างความรู้แก่ผู้ปฏิบัติงาน       
      
จุดมุ่งหมายของการนิเทศงาน 
 

   มีผู้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการนิเทศงานไว้หลายลักษณะแตกต่างกัน ดังน้ี   
                 บริกส์และจัสท์แมน (Briggs and Justman)  กล่าวว่าการนิเทศงานมีความมุ่งหมายไว้        
4 ข้อ คือ 1) เพื่อส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพแก่ครู (Professional  Leadership) 2) ส่งเสริมความ
เจริญงอกงามของครู (Aid Teacher’s  Growth) 3)ปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้น (Improvement  
of  Teaching)  4) ส่งเสริมและสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างโรงเรียนกับชุมชน   (Guiding  staff 
and  Community  Relations ) 13 

จันทรานี   สงวนนาม  กล่าวถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศไว้   ดังนี้  1)  เพื่อให้สถานศึกษามี
ศักยภาพในการพัฒนาผู้เรียนให้สอดคล้องกับมาตรฐานหลักสูตรตามแนวทางพระราชบัญญัติการ 
ศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542  2)  เพื่อให้สถานศึกษาสามารถบริหารและจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีคุณภาพ  
3)  เพื่อพัฒนาหลักสูตร และการเรียนรู้ให้มีประสิทธิภาพสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน   
และ สังคมต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน  4)  เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษาได้พัฒนา ความรู้  ทักษะ  
และประสบการณ์ในการจัดการเรียนรู้ ตลอดจนพัฒนาวิชาชีพ 5)เพื่อส่งเสริมให้สถานศึกษาปฏิรูป
ระบบ  บริหารโดยให้ทุก คนมีส่วนร่วมในการคิด  ร่วมตัดสินใจ   ร่วมท า  ร่วมรับผิดชอบและชื่น

                                                           

  12 สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์,หลักการนิเทศการศึกษา(กรุงเทพมหานคร: เอกสาร
ประกอบการสอนวิชาการนิเทศเชิงวิเคราะห์, 2547), 15-18.    
                          

13 Thomas H. Briggs  and  Joseph  Justman,  Improving Instuction Through 
Supervision (New York : McMillan, 1995), 460-461. 
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ชมในผลงาน  6) เพื่อให้เกิดการประสานงานและความร่วมมือระหว่างผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ชุมชน 
สังคมและวัฒนธรรม  ในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 14 
  ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์   กล่าวถึงความมุ่งหมายของการนิเทศว่าเป็นการมุ่งปรับปรุง
และพัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียน  โดยมุ่งช่วยให้ครูได้พัฒนาความรู้ ความสามารถในการ
สอนก่อให้ เกิดขวัญและก าลังใจแก่ผู้เกี่ยวข้องรวมทั้งสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างบุคคลที่
เกี่ยวข้องในการท างานร่วมกัน 15 
                สงัด  อุทรานันท์  ได้กล่าวถึง  จุดมุ่งหมายของการนิเทศ ไว้ว่าการนิเทศมีจุดมุ่งหมายที่
ส าคัญ   4 ประการ  คือ  1) เพื่อพัฒนาคน  2) เพื่อพัฒนางาน  3) เพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์และ  
4) เพื่อสร้างขวัญและก าลังใจ  
   ประการแรกการนิเทศเพื่อพัฒนาคน  เป็นกระบวนการท างานร่วมกันกับครูและบุคลากร
ทางการศึกษา  เพื่อให้ครูและบุคลากร  ได้เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในทางที่ดีขึ้น 
   ประการที่สองการนิเทศเพื่อพัฒนางาน  มีเป้าหมายสูงสุดอยู่ที่ผู้เรียนซึ่งเป็นผลผลิตจาก
การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูและบุคลากรทางการศึกษา  โดยเหตุนี้การนิเทศที่จัดขึ้นจึงมี
จุดมุ่งหมายที่จะ “พัฒนางาน” คือการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ดีขึ้น 
   ประการที่สามการนิเทศเพื่อสร้างการประสานสัมพันธ์   เป็นการสร้างการประสาน
สัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ  ซึ่งเป็นผลมาจากการท างานร่วมกัน รับผิดชอบร่วมกันมี
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน  ซึ่งไม่ใช่เป็นการท างานภายใต้การถูกบังคับและคอยตรวจตราหรือ
คอยจับผิด 
                ประการที่สี่การนิเทศเพื่อสร้างขวัญและก าลังใจเป็นการจัดกิจกรรมการนิเทศที่มุ่งให้
ก าลังใจแก่ครูและบุคลากรทางการศึกษา  ซึ่งถือว่าเป็นจุดมุ่งหมายที่ส าคัญอีกประการหนึ่งของการ
นิเทศเนื่องจากขวัญและก าลังใจเป็นสิ่งส าคัญที่จะท าให้บุคคลมีความตั้งใจท างานหากนิเทศไม่ได้
สร้างขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงานแล้วการนิเทศการศึกษาก็ย่อมประสบผลส าเร็จได้ยาก16  

                                                           

                 14 จันทรานี    สงวนนาม,ทฤษฎีและแนวปฏิบัติ ในการบริหารสถานศึกษา 
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท บุ๊ค  พอยท์  จ ากัด, 2545),153. 
                 15 ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์,การบริหารงานวิชาการ(กรุงเทพมหานคร: บริษัทพิมพ์ดี
จ ากัด, 2544), 5-6. 
               16 สงัด อุทรานันท,์การนิเทศการศึกษา หลักการทฤษฎีและปฏิบัติ(ฉบับปรับปรุงเพิ่มเติม), 
(กรุงเทพมหานคร : มิตรสยาม , 2530),12-13. 
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               ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้เสนอแนวทางการนิเทศไว้ 5  ขั้นตอน  
คือ  1) การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ ซึ่งมี  4 ขั้นตอน ได้แก่ 1.1 ใช้วิธีระดม
สมองค้นหาปัญหา 1.2  น าปัญหาที่ค้น พบเข้าตารางประเมินสภาพปัญหา 1.3 พิจารณาปัญหาเข้า
แผนภูมิก้างปลา และ1.4 น าปัญหาเข้าตารางวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหา 2) การวางแผนและ
ก าหนดทางเลือกมีขั้นตอนการปฏิบัติ  ดังนี้ 2.1 ท าความเข้าใจกับขอบข่ายอ านาจหน้าที่ และ
บทบาทของผู้นิเทศในโรงเรียน ท าแผนและโครงการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน  2.2 
น าผลการศึกษาข้อมูลสภาพปัจจุบันและความต้องการมาจัดล าดับความส าคัญเพื่อแก้ไขปรับปรุง
ก่อนหลัง  2.3 ศึกษา นโยบาย เป้าหมายวัตถุประสงค์และแนวปฏิบัติของหน่วยงานทุกระดับเพื่อ
จัดท าแผนให้สอดคล้องกัน 3) การสร้างสื่อ เคร่ืองมือในการนิเทศ  แบ่งตามลักษณะการใช้งาน เป็น 
2 ลักษณะคือ 3.1  เคร่ืองมือ ส าหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เช่น แบบสอบถาม  แบบส ารวจ 
แบบสังเกตอ่ืนๆ  3.2 เคร่ืองมือส าหรับส่งเสริมคุณภาพการศึกษา  ได้แก่เคร่ืองมือนิเทศเสริมและ
สนับสนุนให้ผู้ รับการนิเทศมีความรู้ความเข้าใจ   เช่น เอกสารทางวิชาการ   คู่มือครู  ฯลฯ   
เคร่ืองมือการนิเทศเพื่อการแก้ไข เป็นเคร่ืองมือที่ต้องการบันทึกภาพ หรือเสียงใช้เทคโนโลยีต่างๆ
เข้ามาช่วย  4)  การปฏิบัติการนิเทศการนิเทศ อาจด าเนินการได้   2  ทาง  คือ  นิเทศทางตรงเป็นการ
ปฏิบัติการนิเทศด้วยตนเองตามแผนที่มีการเตรียมการ ไว้  การนิเทศทางอ้อม เป็นการนิเทศโดยใช้
สื่อแทน ได้แก่  การให้ศึกษาเอกสาร   คู่มือครู   เทป  วีดีโอ  หรือจากผู้เชี่ยวชาญภายนอก  5) การ
ประเมินผลและการายงานผล  เพื่อเป็นการสะท้อนภาพของงานที่ท าไปเพื่อปรับปรุงในการปฏิบัติ
คร้ังต่อไป  มี  4 ขั้นตอน คือ ประเมินผลโครงการ  โดย เร่ิมตั้งแต่ 5.1 ขั้นตอนการเตรียมการ  5.2 
ขั้นเร่ิมต้นปฏิบัติงาน  5.3 ขั้นระหว่างด าเนนิการ และ 5.4 ขั้นสิ้นสุดโครงการ 17   

   กล่าวโดยสรุปได้ว่า  จุดมุ่งหมายของการนิเทศงานของนักการศึกษาที่น ามามีความมุ่ง
หมายเพื่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการท างานของครูและบุคลากรในโรงเรียนโดยการประสาน
สัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเพื่อให้เกิดการท างานร่วมกันและเป็นการสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการท างานเป็นการส่งเสริมความรู้โดยให้ทุก คนมีส่วนร่วมในการคิด  ร่วมตัดสินใจ   
ร่วมท า  ร่วมรับผิดชอบและชื่นชมในผลงาน  และพัฒนาวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นโดยมี
เป้าหมายอยู่ที่คุณภาพการศึกษาอันจะส่งผลต่อคุณภาพของผู้เรียนและโรงเรียน  

 
 
 
 

                                                           

                 
17

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,  กระบวนการนิ เทศการศึกษา  
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว,2541), 7-9. 
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หลักการนิเทศงาน  
 

     ในการปฏิบัติงานนิเทศให้ประสบความส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ จ าเป็นต้องอาศัย
หลักการนิเทศงานที่เป็นที่ยอมรับในลักษณะของข้อเท็จจริงหรือความเชื่อ เพื่อเป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติซึ่งหลักการนิเทศมีนักการศึกษาเสนอแนวความคิดไว้มากมาย ซึ่ง การนิเทศเป็นการกระตุ้น 
การประสาน งานและแนะน าให้เกิดความเจริญงอกงามแก่ครูโดยทั่วไป  การนิเทศตั้งอยู่บนรากฐาน
ของประชาธิปไตย การนิเทศเป็นการส่งเสริม สร้างสรรค์  การนิเทศกับการปรับปรุงหลักสูตรเป็น
งานที่เกี่ยวข้องกัน การนิเทศ คือการสร้างมนุษย์สัมพันธ์ การนิเทศมุ่งส่งเสริมบ ารุงขวัญ การนิเทศมี
จุดมุ่งหมายที่ขจัดช่องว่างระหว่างโรงเรียนและชุมชนโดยเฉพาะในชนบท นอกจากนั้น การนิเทศที่
ดี จะต้องสร้างบรรยากาศที่เป็นกันเอง ยั่วยุและสร้างความเข้าใจอันดีต่อกันและต้องท าให้ครูรู้สึกว่า 
จะช่วยให้เขาพบวิธีที่ดีกว่าในการท างาน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ส าหรับกรมสามัญศึกษาซึ่งมีหน้าที่
ก ากับดูแลการศึกษาระดับมัธยมศึกษานั้นก็มีการก าหนดหลักการและแนวคิดในการนิเทศด้วย  
หน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศึกษาได้ก าหนดความมุ่งหมายและรูปแบบของการนิเทศไว้               
4 ลักษณะคือ 
      1.  นิเทศเพื่อการแก้ไข (Corrective Supervision) ซึ่งมุ่งแก้ไขข้อบกพร่องหรือผิดพลาดที่
เกิดขึ้นเกี่ยวกับการสอนของครู เพราะในยุคเร่ิมแรกนั้นครูยังขาดความรู้และหลักการในการจัดการ
เรียนการสอน ความไม่รู้และไม่เข้าใจท าให้เกิดความผิดพลาดที่จ าเป็นต้องแก้ไขอย่างรีบด่วนอยู่
มาก 
       2. นิเทศเพื่อป้องกัน (Preventive Supervision) ซึ่งเป็นการป้องกันความผิดพลาดต่างๆ 
ไม่ให้เกิดขึ้น เพราะการรับความรู้และวิธีการใหม่ ๆ ไปใช้นั้นอาจจะมีอัตราเสี่ยงในบางเร่ือง ซึ่ง
ศึกษานิเทศก์ต้องมีประสบการณ์เพียงพอที่จะคาดการณ์ได้ว่าจะมีความผิดพลาดเกี่ยวกับการเรียน
การสอนเกิดขึ้นได้จึงพยายามหาทางป้องกันไว้ก่อน 
     3. นิเทศเพื่อก่อให้เกิด (Constructive Supervision) เป็นการนิเทศเพื่อพัฒนาการเรียนการ
สอนให้ดีขึ้น เพื่อนักเรียนจะได้มีผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น เพราะในยุคแรก ๆ นั้นความต้องการทางการ
ศึกษาไม่แพร่หลายมากนัก การสร้างความตระหนักในคุณค่าทางการศึกษาจึงเน้นที่การศึกษาที่มี
คุณภาพ โดยเฉพาะผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาที่สูงขึ้น ซึ่งมีการประเมินจากส่วนกลางเป็นตัวชี้วัด
คุณภาพของสถานศึกษา 
     4. การนิเทศเพื่อการสร้างสรรค์ (Creative Supervision) เป็นการนิเทศเพื่อส่งเสริมให้ครู
ใช้ศักยภาพของตนเองสร้างสิ่งใหม่ๆ ให้เกิดขึ้นกับการเรียนการสอน ซึ่งเป็นความคาดหวังว่า เมื่อ
ครูมีความรู้และประสบการณ์มากขึ้น ครูจะสามารถสร้างองค์ความรู้และพัฒนางานด้วยตนเองได้ 



36 

     ในระยะต่อมาเมื่อศึกษานิเทศก์มีความรู้ มีการศึกษาเพิ่มเติมและมีแนวคิดในการบริหาร
การศึกษาใหม่ๆ เกิดขึ้น แนวคิดและหลักการในการนิเทศก็จะปรับตัวตาม บางส่วนก็เป็นแนวคิด
เดิม บางส่วนเป็นแนวคิดที่เกิดจากหลักวิชาด้านการบริหาร บางส่วนเกิดตามนโยบายการจัด
การศึกษาที่เปลี่ยนไป โดยมีการน าหลักการ แนวคิดและทฤษฏีที่เกี่ยวข้องมาประยุกต์ใช้ในการ
นิเทศการศึกษาดังนี้ 
       1.  หลักการของกระบวนการวิทยาศาสตร์ ซึ่งมีขั้นตอนการด าเนินงานอย่างมีระบบและ
มีระเบียบวิธีที่รัดกุมชัดเจน ตั้งแต่การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ การวางแผน
การนิเทศ การปฏิบัติตามแผนการนิเทศ การประเมินผลการนิเทศ ซึ่งอาศัยขั้นตอนตามกระบวนการ
วิทยาศาสตร์ คือการก าหนดปัญหา การรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล การตั้งสมมติฐาน และ
สรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเชื่อถือได้ 
        2.  หลักการของความเป็นประชาธิปไตย คือเคารพในความแตกต่างระหว่างบุคคล เชื่อ
ว่าบุคคลแตกต่างกัน มีความถนัด ความสนใจและความสามารถแตกต่างกัน มีการร่วมมือกันใน
กระบวนการนิเทศและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกันเพื่อที่จะก าหนดความต้องการจ าเป็น จุดมุ่งหมาย 
รูปแบบและกิจกรรมที่จะใช้ในการนิเทศ จัดท าข้อตกลงที่แต่ละฝ่ายจะต้องปฏิบัติตาม วิเคราะห์และ
ประเมินผลการนิเทศร่วมกันด้วย 
         3. หลักการนิเทศเพื่อพัฒนาและสร้างสรรค์ โดยการแสวงหาความสามารถพิเศษของ
ผู้ปฏิบัติงาน ครูและผู้มีส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้มีการแสดงออกถึงทักษะและความสามารถที่แต่
ละคนมีอย่างเต็มที่ ทั้งนี้เพื่อพัฒนาคนและงานไม่ใช่การเน้นย้ าจุดบกพร่องของคนและงาน 
         4. หลักการปฏิบัติงานของกระบวนการกลุ่มและการมีส่วนร่วม โดยเน้นความร่วมมือ
ร่วมใจในการด าเนินงานที่ยึดวัตถุประสงค์การท างานร่วมกัน ช่วยเหลือและแบ่งปันประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน ร่วมคิด ร่วมพัฒนา ทั้งนี้เพื่อความส าเร็จของงานโดยส่วนรวม 
         5. หลักการปฏิบัติงานเพื่อคุณภาพและประสิทธิภาพ ซึ่งจะเน้นการปฏิบัติงานตาม
บทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบและข้อตกลงที่ได้ท ากันไว้ มีการควบคุมติดตามผลการ
ด าเนินงานตามขั้นตอนที่ก าหนด ตรวจสอบผลการนิเทศทุกขั้นตอน ทั้งนี้เพื่อให้ได้มาซึ่งคุณภพ
และประสิทธิภาพของกระบวนการและผลการนิเทศตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด ซึ่ งแนวคิดนี้จะ
สอดคล้องกับการประเมินคุณภาพและประสิทธิภาพของงานที่มีอยู่ในปัจจุบัน 
        6. หลักการปฏิบัติงานโดยยึดนโยบายและวัตถุประสงค์ของงาน โดยกระบวนการ
นิเทศไม่เพียงแต่จะต้องสอดคล้องกับนโยบายการศึกษาที่ก าหนดเท่านั้น หน่วยงานยังมีความ
จ าเป็นต้องเหลือบดูนโยบายของหน่วยเหนือด้วย และที่ส าคัญก็คือ การนิเทศทุกคร้ังต้องมุ่งให้
เกิดผลตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
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         ไวลส์ (Wiles)ได้เสนอแนะหลักการนิเทศไว้  ดังนี้ 1) ให้ความส าคัญกับครูทุกคนและ
ท า ให้เห็นว่าต้องการความช่วยเหลือจากเขา 2)  แผนงานหรือความเจริญก้าวหน้าเป็นผลจากการ
ท างานเป็นทีม  3)  หาโอกาสพบปะสังสรรค์เป็นกันเองกับครูโดยสม่ าเสมอ 4)  เปิดโอกาสให้
สมาชิกได้แสดงความคิดเห็นและส่งเสริมให้มีความคิดริเร่ิม 5)เป็นมิตรไมตรีกับบุคคลทั่วไป 6) 
ปรึกษากับหมู่คณะเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงใดๆอันจะพึงมี 7) พิจารณาสภาพที่เป็นปัญหาของ
สมาชิกอาจจะซักถาม สัมภาษณ์หรือให้คณะครูเสนอปัญหาที่อยู่ในความสนใจร่วมกัน  8) หากผู้
นิเทศกระฉับกระเฉงมีชีวิต  ชีวาหมู่คณะย่อมจะเป็นเช่นกัน   9)   บทบาทการน าของผู้นิเทศ คือ การ 
ประสานงานและการช่วยเหลือทางวิชาการ  10) ฟังมากกว่าพูด 11) การปฏิบัติงานเร่ิมด้วยปัญหา
ของสมาชิก  12) วางแผนปฏิบัติ งานของหมู่คณะไว้  13) ต าแหน่งหน้าที่มิได้ท าให้ผู้นิเทศต้อง
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมหรือความเป็นมิตรไมตรีกับหมู่คณะต้องชะงักงัน 14) พยายามใช้
ประสบการณ์ด้านความสามารถต่างๆของครูอาวุโสให้เกิดประโยชน์ในการนิเทศมากที่สุด          
15)  ตัดสินใจแน่วแน่ทันต่อเหตุการณ์ 16)  เอาใจใส่รู้งานในหน้าที่ดี  17)  ส ารวจและปรับปรุง
ตนเองอยู่เสมอ 18)  สนใจในสวัสดิภาพของสมาชิก  19)  มีความรับผิดชอบปลูกฝังความรับผิดชอบ
ให้แก่หมู่คณะ 18  
                บริกส์ และ จัสท์แมน  (Briggs  and Justman)  ได้เสนอหลักการนิเทศส าหรับผู้บริหารไว้
ดังนี้  1)  การนิเทศต้องเป็นประชาธิปไตย 2) การนิเทศจะต้องเป็นการส่งเสริมและการสร้างสรรค์    
3)  การนิเทศควรจะต้องอาศัยความร่วมมือของวิทยากรหลายคนมากกว่าที่จะแบ่งผู้นิเทศออกเป็น
รายบุคคล 4)  การนิเทศควรตั้งอยู่บนรากฐานของการพัฒนาวิชาชีพมากกว่าจะเป็นความสัมพันธ์
ส่วนบุคคล  5)  การนิเทศจะต้องค านึงถึงความถนัดของแต่ละบุคคล 6) จุดมุ่งหมายสูงสุดของการ
นิเทศ  คือ หาทางช่วยให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความสามารถตามความมุ่งหมายของการศึกษา  7)  การ
นิเทศจะ ต้องเกี่ยวข้อง อยู่กับการส่งเสริมความรู้สึกอบอุ่นให้แก่ครูและการสร้างมนุษย์สัมพันธ์อันดี
ระหว่างหมู่คณะ 8)  การนิเทศควรเร่ิมต้นจากสภาพการณ์ปัจจุบันที่ก าลังประสบอยู่ 9)  การนิเทศ
ควรเป็นการส่งเสริมความก้าวหน้าและความพยายามของครูให้สูงขึ้น 10)  การนิเทศการศึกษาควร
เป็นการ ส่งเสริมและปรับปรุงสมรรถนะ  วิสัยทัศน์  คติและข้อคิดเห็นของครูให้ถูกต้อง 11) การ
นิเทศพยายาม  หลีกเลี่ยงการกระท าอย่างเป็นพิธีการมากๆ  12) การนิเทศควรใช้เคร่ืองมือและกลวิธี

                                                           

                             
18 Kimball  Wiles, Supervision  for  Better  School, 3rd ed. Eglewood  Cliffs. ( New 

Jersy : Prentice – Hall,1983), 261-267. 



38 

ง่ายๆ  13) การนิเทศควรตั้งอยู่บนหลักการและเหตุผล 14) การนิเทศควรมีจุดมุ่งหมายที่แน่นอน 
และสามารถประเมินผลได้ด้วยตนเอง  19      
  ไพโรจน์  กลิ่นกุหลาบ  ได้เสนอหลักการส าคัญของการนิเทศ  ไว้ดังนี้    1) การนิเทศเป็น
กระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศลักษณะของกระบวนการมี
ความหมายครอบคลุมถึงการท างานเป็นขั้นตอน  ( Steps )  มีความต่อเนื่อง  (Continuity) ไม่หยุดนิ่ง  
(Dynamic)และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กัน (Interraction)ในหมู่ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะดังกล่าว
ล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดีทั้งสิ้น 2) การนิเทศมีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของ
ผู้เรียนโดย  ผ่านตัวกลางส าคัญ  คือ  ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ  3) การนิเทศเน้น
บรรยากาศในการเป็นประชาธิปไตย 20   
                 กล่าวโดยสรุปได้ว่า หลักการนิเทศงาน ต้องรู้จุดมุ่งหมายหรือจุดประสงค์ . ต้องรู้
นโยบาย แผนงาน และเป้าหมายของงานที่จะนิเทศ  ต้องรู้การจัดรูปงานของสถานที่หรือหน่วยงาน
นั้น ๆ  ต้องรู้จักการบริหารและการสั่งการของผู้มีหน้าที่บริหาร ผู้นิเทศต้องมีใจรักในงานที่ตนนิเทศ 
ต้องรู้หน้าที่ของผู้รับผิดชอบตามสายงาน  ต้องรู้ความสามารถ ทักษะ ขวัญก าลังใจ รวมทั้งสภาพ
ของผู้รับการนิเทศ ต้องรู้วิธีปฏิบัติที่ถูกต้อง  ต้องรู้ผลงานและคุณภาพของงานของผู้รับการนิเทศ  
และ ต้องรู้ว่ามีสภาพแวดล้อมอีกหลายประการที่จะช่วยให้การนิเทศบรรลุความ ส าเร็จตามประสงค์ 
      วินัย  เกษมเศรษฐ์ ได้กล่าวไว้ว่า การนิเทศที่มีประสิทธิภาพจะต้องอาศัยหลักการต่างๆ 
ดังนี้ 1) หลักสภาพผู้น า (Leadership) คือการใช้อิทธิพลของบุคคลที่จะท าให้กิจกรรมต่าง ๆ  ของ
กลุ่มเป็น ไปตามเป้าประสงค์ 2) หลักความร่วมมือ(Cooperation) คือการกระท าร่วมกันและรวม
พลังทั้งหมด  เพื่อแก้ปัญหาด้วยกันโดยยอมรับและยกย่องผลของความร่วมมือในการปรับปรุงการ
เรียนการสอนจากหลายฝ่ายและท าหน้าที่และความรับผิดชอบชัดแจ้งในการจัดองค์การ  การ
ประเมินผลตลอดจนการประสานงาน  3) หลักการเห็นใจ (Considerateness)  คือ การนิเทศ
การศึกษาจะต้องค านึงถึงตัวบุคคลที่ร่วมงานด้วยการเห็นใจจะท าให้ตระหนักในคุณค่าของมนุษย
สัมพันธ์  4)  หลักการสร้างสรรค์ (Creativity) คือ การนิเทศจะ ต้องท าให้ครูเกิดพลังที่จะคิดเร่ิมสิ่ง
ใหม่ๆแปลกๆหรือท างานด้วยตนเองได้ 5) หลักการบูรณาการ(Integration) เป็นกระบวนการซึ่งรวม
สิ่งกระจัดกระจายให้สมบูรณ์มองเห็นได้   6) หลักการมุ่งชุมชน (Community)  เป็นการแสวงหา

                                                           

                   19 Thomas  H. Briggs and  Joseph Justman, Improving  Instuction  Through  
Supervision ( New York : McMillan, 1995 ), 460-461.                

          
20

 ไพโรจน์   กลิ่นกุหลาบ ,  การนิ เทศการศึกษา  : ทฤษฎีและการปฏิบัติ  
(กรุงเทพมหานคร: มหา วิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2542),10-11. 
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ปัจจัยที่ส าคัญในชุมชนและการปรับปรุงปัจจัยเหล่านั้นเพื่อส่งเสริมความ เป็นอยู่ในชุมชนให้ดีขึ้น  
7)  หลักการวางแผน (Planning)หมายถึงกระบวนการวิเคราะห์ซึ่งเกี่ยวกับการแสวงผลในอนาคต
การก าหนดจุดประสงค์ที่ต้องการล่วงหน้าการพัฒนาทางเลือกเพื่อปฏิบัติให้บรรลุจุดประสงค์และ
การเลือกทางปฏิบัติให้เหมาะสมที่สุด  8) หลักการยืดหยุ่น (Flexibility)  หมายถึงความสามารถที่จะ
ถูกเปลี่ยนแปลงได้  และพร้อมอยู่เสมอที่จะสนองความต้องการสภาพที่เปลี่ยนแปลงไป  
9)  หลักวัตถุวิสัย (Objectivity)  หมายถึง คุณภาพที่เป็นผลจากหลักฐานตามสภาพความจริงมากกว่า
ความเห็นบุคคล 10)  หลักการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง  การหาความจริงโดยการวัดที่
แน่นอนและ หลายอย่าง 21   
               ปรียาพร   วงศ์อนุตรโรจน์  ได้เสนอแนะว่าผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้มีคุณลักษณะและ  
พฤติกรรมต่างๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางด าเนินการนิเทศในโรงเรียน  ดังนี้  1) ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องเป็นผู้น าของผู้นิเทศ ด าเนินการวางแผนพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้กิจกรรมการนิเทศ
ในโรงเรียนและร่วมมือกับคณะผู้นิเทศเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน 2) ร่วมกับผู้รับการ
นิเทศในโรงเรียนสร้างบรรยากาศในการนิเทศด้วยการประชุมปรึกษาหารือ 3) ให้การยอมรับผู้รับ
การนิเทศว่าแต่ละคนมีความแตกต่างกันเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ   4) ให้อิสระแก่
ผู้รับการนิเทศได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของแต่ละคน 22 
                 
กระบวนการนิเทศงาน  
 

    กระบวนการนิเทศงาน หมายถึง แบบแผนการนิเทศงานที่มีล าดับขั้นตอนชัดเจน
ต่อเนื่องกันอย่างมีระเบียบ กระบวนการนิเทศเป็นกิจกรรมส าคัญสิ่งหนึ่ งที่ผู้บริหารหรือหัวหน้า
จะต้องก าหนดขึ้น เพื่อใช้ในการปฏิบัติการนิเทศ 
              คี และ เฮนเชอร์ (Key & Hanshall  ) ได้เสนอว่า ผู้นิเทศควรมีกระบวนการจัดการในเร่ือง 

          1.  การวางแผน (Planning)  ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ ให้รู้ว่าผู้นิเทศจะต้องท าอะไร 
          2.  การจัดองค์กร (Organization) เพื่อให้ทราบว่าความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติเป็น

อย่างไรการสื่อความหมายเป็นอย่างไร การมอบอ านาจหน้าที่และความเป็นไปในองค์การ 

                                                           

         21 วินัย เกษมเศรษฐ, “หลักการและเป้าหมายของการนิเทศการศึกษา ,” (หน่วย
ศึกษานิเทศก์ กรมสามัญศึกษา, ม.ป.ป), (อัดส าเนา) . 
                 22ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์,  การนิเทศการสอน (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์สื่อเสริม
กรุงเทพฯ 2546), 22-25. 
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          3.  การตัดสินใจ (Decision making) เป็นสิ่งที่ผู้นิเทศต้องท า ต้องเลือก หรือช่วย
แก้ไขปัญหา 

          4.  การเลือกผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ร่วมงาน (Select Employee and Staffing) เป็นการ
พิจารณาตัวผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้การช่วยเหลืออบรมสั่งสอน ชี้แนะ หรือเลือกผู้ปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับงาน 

          5.  การวัดและควบคุมผลงาน (Measuring and Controlling Results) เป็นการก าหนด
มาตรฐานการปฏิบัติงาน และควบคุมผลงานให้มีคุณภาพ 

          6.  การจัดการด้านเวลา (Managing Times) เป็นการตัดสินและจัดการเกี่ยวกับเวลา
การท างานของผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับลักษณะงาน 
              บริกส์ และจัสท์แมน (Briggs and Justman)ได้ก าหนดการนิเทศงานไว้ดังนี้ 1) เพื่อส่งเสริม
ความเจริญก้าวหน้าทางวิชาชีพ (Professional Leadership )   2) เพื่อส่งเสริมความเจริญงอกงามของครู  
(Aid Teacher’s Growth) 3) เพื่อการปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้น (Improvement  of Teaching) 
4) เพื่อการส่งเสริมและแนะน าคณะครูและส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและประชาคม 
(Guiding staff and Communication Relations ) 23  
              แฮริส (Harris) ได้เสนอกระบวนการนิเทศในทัศนะของเขาไว้  6  ขั้นตอน  ดังนี้  คือ 
                  1. ประเมินสภาพการท างาน (Assessing) ประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็น
กระบวนการศึกษาถึงสถานภาพต่างๆ รวมทั้งข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อจะน ามาเป็นตัวก าหนดถึงความ
ต้องการจ าเป็นเพื่อก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้ คือ 1.1) วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการศึกษาหรือพิจารณาธรรมชาติและความ สัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ  1.2) สังเกตสิ่งต่างๆ  
ด้วยความรอบคอบถี่ถ้วน 1.3) ทบทวนและตรวจสอบสิ่งต่างๆด้วยความระมัดระวัง 1.4) วัด
พฤติกรรมการท างาน 1.5)  เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน         
    2. จัดล าดับความส าคัญของงาน  (Prioritizing)  เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนด
โครงการต่างๆเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบด้วยงานต่อไปนี้   คือ  2.1) จัดสายงานให้ 
ส่วนประกอบต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน 2.2)  หาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ   
2.3)  เตรียมการต่างๆให้พร้อมที่จะท างาน  2.4)  จัดระบบการท างาน  2.5)  ก าหนดแผนในการ
ท างาน         

                                                           

     
23

 Thomas  H. Briggs and  Joseph Justman, Improving  Instuction  Through  
Supervision ( New York : McMillan, 1995 ), 460-461    
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3. ออกแบบวิธีการท างาน  (Designing)  เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนดโครงการ
ต่างๆเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบด้วยงานต่อไปนี้คือ 3.1) จัดสายงานให้ส่วน 
ประกอบต่างๆมีความสัมพันธ์กัน 3.2) หาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ                 
3.3) เตรียมการต่างๆ ให้พร้อมที่จะท างาน  3.4) จัดระบบการท างาน  3.5) ก าหนด แผนในการ
ท างาน  

4.  จัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากรต่างๆ 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างานซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้คือ 4.1) ก าหนดทรัพยากรที่ต้อง
ใช้ตามความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 4.2)  จัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ                   
4.3) ก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับจุดมุ่งหมายบางประการ 4.4)  มอบหมายบุคลากร
ให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย    

5. ประสานงาน (Coordinating) เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับคน  เวลา วัสดุ  อุปกรณ์
และสิ่งอ านวยความสะดวกทุกๆอย่าง เพื่อจะให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผลส าเร็จงานในกระบวนการ
ประสานงาน ได้แก่5.1) ประสานการปฏิบัติงานในฝ่ายต่างๆให้ด าเนินงานไปด้วย กันด้วยความ
ราบร่ืน 5.2) สร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพียงกัน 5.3) ปรับการท างานในส่วนต่างๆให้มี
ประสิทธิภาพให้มากที่สุด 5.4) ก าหนดเวลา ในการท างานในแต่ละช่วง 5.5) สร้างความสัมพันธ์ให้
เกิดขึ้น  

6.  น าการท างาน  (Directing) เป็นกระบวนการ ทีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิด 
สภาพที่เหมาะสมอันจะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุดซึ่ง ได้แก่  6.1)  การ
แต่งตั้ง  บุคลากร  6.2)  ก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการท างาน  6.3) ก าหนดระเบียบแบบแผน
เกี่ยวกับเวลา  ปริมาณหรืออัตราเร็วในการท างาน 6.4) แนะน าและปฏิบัติงาน 6.5) ชี้แจง
กระบวนการท างาน 6.6)  ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน 24    

ส่วนสงัด  อุทรานันท์ ได้เสนอกระบวนการนิเทศส าหรับการศึกษาในสังคมไทย            
5 ขั้นตอน เรียกว่า“PIDRE”  ดังนี ้ 

1. การวางแผน (P-Planning)  เป็นขั้นตอนที่ผู้บริหาร ผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศจะท า
การประชุมปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศรวมทั้ง
วางแผนถึงขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศที่จัดขึ้น   

                                                           

      24 Harris,Ben M. Supervisory  Behavior in  Education,in Education, Englewood   
Cliffs, (New  Jersey  :  Prentice Hall , 1975), 16. 
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2. ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I)  เป็นขั้นตอนการให้ความรู้ความเข้าใจ  
ถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไรบ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินการ
อย่างไร และจะด าเนินการอย่างไรให้ผลงานออกมาอย่างมีคุณภาพขั้นตอนนี้จ าเป็นทุกคร้ังส าหรับ
เร่ิมการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองใดก็ตามและเมื่อมีความจ าเป็นส าหรับงานนิเทศที่ยังเป็น 
ไปไม่ได้ผลหรือได้ผลไม่ถึงขั้นที่พอใจซึ่งจ าเป็นที่จะต้องทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติง านที่
ถูกต้องอีกครั้งหน่ึง  

 3. การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน  3 ลักษณะ  คือ          
การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ  (ครู) การปฏิบัติงานของผู้ให้การนิเทศ (ผู้นิเทศ) การปฏิบัติงาน
ของผู้ สนับสนุนการนิเทศ  (ผู้บริหาร)  

 4. การสร้างขวัญและก าลังใจ (Reinforcing-R)เป็นขั้นตอนของการเสริมแรงของ
ผู้บริหารซึ่งให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจ และบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี้อาจ
ด าเนินไปพร้อมๆกันขณะที่ผู้รับการนิเทศที่ก าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นแล้วก็ได้   

 5. การประเมินผลผลิตกระบวนการด าเนินงาน (Evaluating-E) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศท าการ
ประเมินผลการด าเนินงานที่ได้ด าเนินงานผ่านไปแล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการ
นิเทศหากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรค อย่างใดอย่างหนึ่งที่ท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผลก็สมควร
จะต้องท าการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไขอาจ ท าได้โดยการให้ความรู้ในสิ่งที่ท าใหม่อีก
คร้ังหนึ่ง ส าหรับกรณีที่ผลงานออกมายังไม่ถึงขั้นที่น่าพอใจ หรือด าเนินการปรับปรุงการ
ด าเนินงานใหม่ทั้งหมดส าหรับกรณีที่กระบวนการด าเนินงานเป็นไปไม่ได้ผลควรที่จะต้องวางแผน
ร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนาใหม่กระบวนการนิเทศแบบ  PIDRE  25 

กระบวนการนิเทศที่กล่าวมานี้  แฮริส ได้เขียนขึ้นโดยสังเคราะห์จากผลงานของ แอ
ลเลน  (Allen) และลูมิส  (Loomis) และคนอ่ืนๆ กระบวนการนิเทศที่ แฮริสก าหนดขึ้นนี้จุดเน้นจะอยู่
ตรงที่การเปลี่ยนแปลงอีกประการหนึ่งกระบวนการนิเทศที่เสนอโดยแฮริสได้ให้ความส าคัญแก่การ
วางแผน และการน าแผนไปปฏิบัติแต่ไม่ได้เน้นการควบคุมมากนัก   

 
 
 

                                                           

    
25

 สงัด  อุทรานันท์ ,การนิเทศการศึกษา หลักการ ทฤษฎีและปฏิบัติ ฉบับปรับปรุง
เพิ่มเติม (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์มิตรสยาม, 2530), 84-89.   
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แอลเลน( Allen) ได้น าเสนอกระบวนการบริหารงานทั่วไป ซึ่งเป็นพื้นฐานของ
กระบวนการบริหารงานนิเทศ ไว้ 5 ขั้นตอน โดยใช้อักษรย่อว่า POLCA  คือ 1.กระบวนการ
วางแผน (P-Planing Processes)  2.กระบวนการจัดสายงาน  (O-Organizing Processes)                     
3. กระบวนการน า (L-Leading  Processes) 4. กระบวนการควบคุม (C- Controling Processes)        
5. กระบวนการตรวจสอบผลการปฎิบัติงาน (A-Assessing Processes)  ดังจะอธิบายถึงขอบข่ายของ
งานที่ท าในแต่ละกระบวนการดังนี้ 
                  1.กระบวนการวางแผน (P – planning processes)  มีการด าเนินการดังนี้ คือ 
คิดถึงสิ่งที่จะท าว่ามีอะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าสิ่งไหน เมื่อไร  ก าหนดจุดประสงค์ในการ
ท างาน คาดคะเนผลในการท างานพัฒนากระบวนการท างาน และวางแผนในการท างาน 
                  2.กระบวนการจัดสายงาน (O-Organizing Processes) เป้นกระบวนการจัดสายงาน หรือ
บุคลากรต่างๆ เพื่อท างานตามแผนงานที่วางไว้มีกระบวนการดังนี้ คือ ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานใน
การท างาน  ประสานงานกับบุคลากรต่าง ๆ ที่จะปฏิบัติงาน จัดสรรทรัพยากรต่างๆ ส าหรับการ
ด าเนินงาน มอบหมายงาน ให้บุคลากรฝ่ายต่างๆ จัดให้มีการประสานงานสัมพันธ์กันระหว่างผู้
ท างาน จัดท าโครงสร้างในการปฏิบัติงาน จัดท าภาระหน้าที่ของบุคลากร พัฒนานโยบายในการ
ท างาน 
                  3.กระบวนการน า  (L-Leading  Processes) กระบวนการน าบุคลากรต่าง ๆ ให้ท างานนั้น 
ประกอบด้วยการด าเนินงานต่อไปนี้คือ จัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ให้ค าปรึกษาแนะน าสร้าง
นวัตกรรมในการท างาน ท าการสื่อสารเพื่อความเข้าใจใจคณะท างาน สร้างแรงจูงใจในการท างาน  
เร้าความสนใจในการท างาน  กระตุ้นให้ท างาน อ านวยความสะดวกในการท างาน ริเร่ิมการท างาน 
แนะน าการท างาน แสดงตัวอย่างในการท างาน บอกขั้นตอนการท างานและสาธิตการท างาน 

     4. กระบวนการควบคุม (C- Controling Processes)  เป็นกระบวนการควบคุม 
ประกอบด้วยการด าเนินงานในสิ่งต่อไปนี้ คือ น าให้ท างาน แก้ไขการท างานที่ไม่ถูกต้อง ว่ากล่าว
ตักเตือนในสิ่งที่ผิดพลาด  เร่งเร้าให้ท างาน  ปลดคนที่ไม่มีคุณภาพออกจากงาน สร้างกฎเกณฑ์ใน
การท างาน  ลงโทษผู้กระท าผิด 
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5. กระบวนการประเมินสภาพการท างาน (A-Assessing Processes) เป็นกระบวนการ 
ประเมินสภาพการท างาน ประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ คือ การพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน 
พิจารณาผลงาน ประเมินค่าผลงานว่า ดี – เลว ประการใด วัดพฤติกรรมในการท างานวัดผลสัมฤทธิ์  
ผลการปฏิบัติงานและ ท าการวิจัยผลงาน26  
                 สรุปได้ว่า กระบวนการนิเทศ จึงหมายถึง กระบวนการจัดบริหารศึกษาเพื่อชี้แนะให้
ความช่วยเหลือและความร่วมมือกับครูและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาเพื่อปรับปรุงการ
เรียนการสอนของครูและเพิ่มคุณภาพของนักเรียนให้เป็นไปตามเป้าหมายของการศึกษา 
 

 ความจ าเป็นในการนิเทศงาน 
  
       เหตุผลและความจ าเป็นในการจัดให้มีการนิเทศในโรงเรียน มีดังนี้ 1) ปัญหาหลักมี        
2 ประเด็น คือ การนิเทศไม่ทั่วและการนิเทศไม่มีคุณภาพประการแรก อาศัยการนิเทศจากภายนอก 
เพื่อขยายโรงเรียนเพิ่ม ครูเพิ่มการนิเทศภายนอกท าไม่ทั่วถึงจึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศ 2) ความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม ครูดีมิใช่ผู้สอนดี มีความรู้ประพฤติดีเท่านั้น หากแต่ยังต้องบริหารเวลาเพื่อ
สังคม ชุมชน พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนไม่หวังพึ่ง ไม่รอคอย พัฒนาและนิเทศกันเองได้ 3) การ
ช่วยเหลือกันและกันหน่วยศึกษานิเทศก์กรมสามัญศึกษา ได้จัดท าเอกสารนิเทศเพื่อส่งเสริม
โรงเรียนพัฒนาตนเอง โดยประสานการนิเทศภายนอกและงานนิเทศ ให้โรงเรียนสามารถพัฒนา
ตนเองได้อย่างต่อเนื่องและเป็นระบบส่งเสริมการศึกษาค้นคว้าและวิจัยร่วมกัน 4) ปรับปรุงงาน
วิชาการ ซึ่งแต่ละโรงเรียนมีข้อจ ากัด ไม่เหมือนกัน การที่คนงานดีที่สุดกว่าคนภายนอก จะท าให้
การพัฒนาการนิเทศเป็นไปได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 5) การยอมรับ บุคคลที่จะเป็นผู้น าหรือหัวหน้าคน
จะต้องให้ผู้อ่ืนยอมรับ แม้ในการแต่งตั้งหัวหน้าฝ่ายหรือหัวหน้าหมวด ควรค านึงถึง คุณลักษณะ
ด้านวิชาการด้านคุณธรรมความประพฤติเป็นแบบอย่าง เป็นครูของครู การยอมรับนับว่าเป็นสิ่ง
ส าคัญในการด าเนินการนิเทศงาน และ 6) ปัญหาตัวเร่งส าคัญ เช่น ปัญหาการน าเสนอหลักสูตรไป
ใช้ สภาพการสอนที่เปลี่ยนไป สื่อ อุปกรณ์การสอน และการประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนของ
นักเรียน เป็นต้น   ในยุคสังคมข่าวสารโลกแคบลงย่อโลกด้วยเคร่ืองมือสื่อสารที่ทันสมัย เช่น 
ปัจจุบันความเปลี่ยนแปลงเป็นไปอย่างรวดเร็ว การปรับตัว การพัฒนาตนเองการพึ่งตนเองของ
โรงเรียน ควรที่บุคคลในโรงเรียนจะต้องตื่นตัวและปรับปรุงตนเองให้พัฒนาโดยใช้หลักการนิเทศ
พึ่งตนเอง    

                                                           
26

  Allen, Louis  A. “A Unified of Administration.” Administrative Theory. Austin, 
Texas.:  University of Texas, 1960.:84 
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                  แคตซ์ (Katz) ได้เสนอทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นของผู้บริหารที่ท าหน้าที่นิเทศควรมีทักษะ      
3 ด้านดังนี้ คือ 1) ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills)หมายถึงความเข้าใจและความ สามารถใน
กิจกรรมเฉพาะอย่าง โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับวิธีการกระบวนการด าเนินการหรือเทคนิคทักษะทางด้าน
เทคนิคนี้ครอบคลุมถึงความรู้ความช านาญพิเศษ ความสามารถเชิงวิเคราะห์ในสาขาวิชานั้นๆและ
ความคล่องแคล่วในการใช้ฝีมือและเทคนิควิธีการในศาสตร์เฉพาะอย่าง 2)  ทักษะด้านมนุษย์
สัมพันธ์ (Human relation Skills) หมายถึง ความสามารถของผู้นิเทศที่จะท างานอย่างมีประสิทธิผล  
(Effectiveness)  ในฐานะสมาชิกภายในกลุ่ม และสามารถในการสร้างความพยายามร่วมกันให้เกิด 
ขึ้นในคณะท างานด้านมนุษย์สัมพันธ์เป็นการท างานกับคน (Working with People)  ส่วนทักษะด้าน
เทคนิค เป็นการท างานกับสิ่งของ (Working with Thing)  3) ทักษะด้านคตินิยม (Conceptual Skills)  
หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมทั้งหมดขององค์การกล่าว  คือสามารถที่จะมองเห็น
ว่างานต่างๆภายในองค์การนั้นขึ้นอยู่ซึ่งกันและกันอย่างไรและการเปลี่ยนแปลงในบางส่วนจะมี
ผลกระทบต่อส่วนอ่ืนโดยทั้งหมดอย่างไร 27  

  ฮอยและมิสเกล (Hoy and Miskel )  กล่าวว่า   สังคมชุมชนเป็นสิ่งแวดล้อมของสถาบัน 
การศึกษาที่มีความส าคัญมากเพราะจะส่งผลกระทบตั้งแต่ปัจจัยการสอน(คืองบประมาณ ครู 
นักเรียนรวมทั้งนโยบายการบริหาร)  โครงสร้าง และกระบวนการบริหารในโรงเรียน (พฤติกรรม
บริหารการจัด การเรียนการสอน)  และผลผลิต (คุณภาพของนักเรียน)โดยเฉพาะครูผู้สอนอาจเกิด
ปัญหาทั้งด้านความคิดและความสามารถตามความคาดหวังของสังคมการนิเทศจึงมีความจ าเป็น
อย่างยิ่งที่จะต้องช่วยเหลือให้บุคลากรทางการศึกษา เปลี่ยนแปลงตนเองให้สอดคล้องกับความ
คาดหวังของสังคมกล่าว คือ 

 1.  สภาพเศรษฐกิจโลกมีการแข่งขันกันรุนแรงในด้านมาตรฐานสินค้าซึ่งเน้นคุณภาพ
กระบวนการผลิต   บุคลากรทางการผลิต  ผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและอ่ืนๆ   การศึกษาจ าเป็นต้อง
สนองตอบในด้านสาระการเรียนรู้ที่เกี่ยวกับการผลิต การบริการและการแข่งขันให้เท่ าเทียมหรือ
ดีกว่าประเทศต่าง ๆ 
    2.  สภาพสังคมและวัฒนธรรมของประเทศเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจากสังคมเกษตร 
กรรมเป็นสังคมธุรกิจอุตสาหกรรม  วิถีชีวิตของประชาชนที่เคยสงบอยู่ท่ามกลางธรรมชาติ  
เปลี่ยนเป็นวิถีของการแข่งขันรีบเร่งตามลักษณะของธุรกิจอุตสาหกรรม วัฒนธรรมประเพณี 
ค่านิยมเปลี่ยนแปลงจากจิตนิยมซึ่งรักษาความดีงาม  ความประณีต  ความเอ้ืออาทร  มาเป็นวัตถุนิยม

                                                           

                 27 Robert L. Katz , Skill of an Effective  Administrator  (Harvard  Business Review  
Vol.33, 1978), 101. 
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ซึ่งเน้นการแข่งขันทางวัตถุความทันสมัย ความมีประสิทธิภาพและความได้เปรียบ   การศึกษา
จ าเป็นต้องตอบสนองในด้านความคิดในการเลือกวัฒนธรรมที่เหมาะสมกับการด ารงชีวิตและที่
ส าคัญคืออนุรักษ์วัฒนธรรม ประเพณี ค่านิยมที่ดีงามของชาติเพื่อด ารงเอกลักษณ์ของความเป็นไทย 

 3. สภาพการเมืองการปกครองของประเทศซึ่งเป็นแบบประชาธิปไตย มีพระมหากษัตริย์
เป็นประมุขมีการปรับเปลี่ยนในรายละเอียดการปฏิบัติ   เช่น การกระจายอ านาจจากส่วนกลางสู่
ท้องถิ่น  สิทธิมนุษยชนและอ่ืนๆ รวมทั้งปรับกลไกการบริหารภาครัฐให้สอดคล้องกับการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมโลก การศึกษาจ าเป็นต้องตอบสนองในด้านการสร้างความตระหนักรู้ถึง
สิทธิหน้าที่ของตนเองและสิทธิที่พึงมีต่อรัฐรวมถึงการปฏิบัติการมีส่วนร่วมทางการเมืองการ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
  4. สภาพเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การศึกษาจ าเป็นต้องตอบสนองใน
ด้านความรู้และทักษะการใช้เทคโนโลยีเหล่านี้ตามความต้องการของผู้เรียน 
  5. ความรู้ในสาขาวิชาต่างๆเพิ่มพูนขึ้นอย่างรวดเร็วและต่อเนื่องเกิดการศึกษาอย่างเจาะลึก  
ในศาสตร์สาขาต่าง ๆ  ความรู้เหล่านี้จ าเป็นต้องถ่ายทอดสู่ผู้เรียนให้ทันและน าความรู้ไปใช้ 
ประโยชน์สอดคล้องกับการแข่งขัน   
  6. การพัฒนาศาสตร์ด้านการเรียนการสอนซึ่งมีการพัฒนารุดหน้าไปควบคู่กับด้าน
เทคโนโลยีและความรู้สาขาวิชาต่าง ๆ ก่อให้เกิดความรู้หลักการและทฤษฎีต่าง ๆ มากมาย 
  7. มาตรฐานคุณภาพการศึกษาระดับสากลจากการแข่งขันเชิงธุรกิจและอุตสาหกรรมก่อ
ให้ เกิดการพัฒนามาตรฐานคุณภาพการศึกษามาตรฐานคุณภาพของหน่วยงานธุรกิจและ
อุตสาหกรรมหลายๆระบบได้ส่งอิทธิพลมายังหน่วยงานและสถานศึกษาท าให้เกิดปรากฎการณ์ใน
สถานศึกษาที่มีการแข่งขันกันเพื่อให้ได้มาซึ่งมาตรฐาน 28  
 
 
 
 
 
 

                                                           

               28 Hoy, W. K. and Miskel, Educational Adminnistration : Theory, (Research  and  
Pratice, 4th Ed., (Singapore, 2001), 253. 
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สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์  ด้สรุปความส าคัญจ าเป็นของการนิเทศ ซึ่งมีความสอดคล้องกัน 
คือการเปลี่ ยนแปลงของสิ่ งแวดล้อมทางการศึกษาในปัจจุบันที่ เป็นไปอย่ างรวดเ ร็ว 
สถาบันการศึกษาซึ่งเป็นหน่วยการเปลี่ยนแปลง (Change agent) ของภาคเศรษฐกิจสังคม การเมือง 
การปกครองและนวัตกรรมจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้มีคุณภาพสามารถตอบสนองความต้องการ
โดยการสร้างทรัพยากรบุคคลให้มีศักยภาพตามความต้องการของภาคนั้นๆการปรับเปลี่ยน
การศึกษาให้มีคุณภาพส่งผล กระทบโดยตรงกับบุคลากรทางการศึกษา 29      

   อัญชลี  โพธิ์ทอง  ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการนิเทศว่าการจัดการศึกษาทุกระดับเป็น
ภารกิจที่ส าคัญยิ่ง ส าหรับผู้รับผิดชอบทางการศึกษา และเพื่อพัฒนาการศึกษาให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น แม้ว่าจะมีครูที่มีความรู้ความสามารถเข้ามาสู่ระบบการศึกษา ก็ยังมีความจ าเป็นที่จะต้อง
อาศัยผู้อ่ืนเข้ามาช่วยเหลือแนะน าการนิเทศจึงเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยแก้ปัญหาทางการศึกษาได้  การ
นิเทศจึงมีความจ าเป็นต่อการจัดศึกษาด้วยเหตุผลที่ว่ามีการเปลี่ยนแปลงทางสังคม (Social Change) 
เช่นการเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรเป็นสังคมอุตสาหกรรมการปรับหลักสูตรการปรับวิธีการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนครูต้องติดตามให้มีความรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ  จึงต้องน า
การนิเทศเข้ามาช่วยท้างด้านมาตรฐานการศึกษาต้องอาศัยผู้ช านาญผู้มีความรู้ความสามารถ ช่วย
นิเทศให้ความรู้แก่ครูประจ าการให้ครูมีความรู้ที่ทันสมัย 30 

 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ   ได้กล่าวถึงความจ าเป็นของการ
นิเทศไว้ดังนี้  1)  สภาพสังคมเปลี่ยนไปทุกขณะการศึกษาจ าเป็นต้องเปลี่ยนแปลงให้สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของสังคมด้วย  การนิเทศจะช่วยท าให้เกิดความเปลี่ยนแปลงขึ้นในองค์การที่
เกี่ยวข้องกับการศึกษา 2)  ความรู้ในสาขาวิชาต่าง ๆ  เพิ่มขึ้นโดยไม่หยุดยั้งแม้แนวคิดในเร่ืองการจัด
กระบวนการเรียนรู้ก็เกิดขึ้นใหม่ตลอดเวลา  การนิเทศจะช่วยท าให้ครูมีความรู้ทันสมัยอยู่เสมอ       
3) การแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อให้การจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาขึ้นจ าเป็นต้องได้รับ
การชี้แนะ หรือการนิเทศจากผู้ช านาญการโดยเฉพาะจึงจะท าให้แก้ไขปัญหาส าเร็จได้ลุล่วง            
4)  การศึกษาของประเทศเพื่อให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของชาติจะต้องมีการควบคุมดูแล
ด้วยระบบนิเทศ  5) การศึกษาเป็นกิจกรรมที่ซับซ้อน  จ าเป็นที่จะต้องมีการนิเทศเพื่อเป็นการ
ให้บริการแก่ครูที่มีความสามารถต่างๆ กัน  6)  การนิเทศเป็นงานที่มีความจ าเป็นต่อความเจริญงอก

                                                           

                29 สิทธิพร  นิยมศรีสมศักดิ์, หลักการนิเทศการศึกษา (กรุงเทพมหานคร: เอกสาร
ประกอบการสอนวิชาการนิเทศเชิงวิเคราะห์, 2547),11-13.   
                30  อัญชลี  โพธิ์ทอง, การนิเทศการศึกษา. พิมพ์คร้ังที่ 2 (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
มหาวิทยาลัยรามค าแหง,2544),71-72. 
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งามของครูแม้ว่าครูจะได้รับการฝึกฝนมาอย่างดีแล้วก็ตามแต่ครูก็ต้องปรับปรุงฝึกฝนตนเองอยู่เสมอ 
ในขณะที่ท างานในสถานการณ์จริง  7)  การนิเทศมีความจ าเป็นต่อการช่วยเหลือครูในการ
เตรียมการจัดกิจกรรม  8)  การนิเทศมีความจ าเป็นต่อการท าให้ครูเป็นบุคคลที่ทันสมัยอยู่เสมอ
เน่ืองจากการเปลี่ยนแปลงทางสังคมที่มีอยู่เสมอ31 

 ด้วยเหตุผลความจ าเป็นที่นักการศึกษากล่าวข้างต้นผู้มีหน้าที่นิเทศจึงต้องด าเนินการ
ช่วยเหลือครูให้มีความสามารถในการปรับปรุงพัฒนางานซึ่งการนิเทศจะช่วยท าให้ครูมี ความรู้
ทันสมัยอยู่เสมอ และการจัดการเรียนรู้ ให้ก้าวทันโลกที่ก าลังเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี และการ
เปลี่ยนแปลงตลอดเวลาเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผู้เรียนอย่างเต็มที่และมีประสิทธิภาพ 
 

วิธีการนิเทศงาน 
 

          รูปแบบของการนิเทศย่อมต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพของงานและผู้รับการ
นิเทศ ดังนั้น จึงจ าเป็นที่ผู้นิเทศจะต้องเลือกวิธีการในการนิเทศที่เหมาะสมที่สุดมาใช้ ซึ่งตัวอย่าง
วิธีการนิเทศ   มีดังนี้คือ 
                     1.การนิเทศเป็นกลุ่มโดยแบ่งตามประเภทของผู้ปฏิบัติงาน ตามลักษณะงานเป็นต้น 

         2. การเลือกจุดนิเทศตามสภาพภูมิประเทศ เป็นวิธีที่ใช้ส าหรับองค์การที่ตั้งอยู่ไกล
และการคมนาคมไม่สะดวกเมื่อทีมนิเทศมีโอกาสเข้าถึงจึงจ าเป็นต้องนิเทศหลายๆ เร่ืองในคราว
เดียวกัน 

         3. การนิเทศโดยก่อให้เกิดความรู้สึกแข่งขันกัน เพื่อช่วยให้เกิดการแสดงผลงานที่ดี 
         4.  การนิเทศโดยการพาไปดูงานนอกสถานที่ เพื่อช่วยให้เกิดความต้องการในการ

ปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
         5.  การนิเทศโดยวิธีน าปัญหามาชี้แจงในที่ประชุม โดยไม่ระบุตัวผู้บกพร่อง 
         6.  การนิเทศโดยวิธีเปลี่ยนตัวผู้นิเทศ เพื่อป้องกันความจ าเจ 
 
 

 
 
 
 
 
 

                                                           

             31 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, เอกสารประกอบการประชุมสัมมนา
คณะกรรมการโรงเรียน (กรุงเทพมหานคร:โรงพิมพ์คุรุสภา, 2540). 
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ประโยชน์ของการนิเทศงาน 
 

               การจัดให้มีการนิเทศงาน ก่อให้เกิดประโยชน์ต่างๆ ดังนี้คือ 
          1. ช่วยนักบริหารในการบริหารงานการบริการให้ถูกต้องตามมาตรฐานและ

สอดคล้องกับนโยบายของชาติที่ก าหนดไว้ 
          2. ช่วยเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของแต่ละหน่วยงาน และเจ้าหน้าที่แต่ละคนให้

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพตามหลักวิชาการ 
          3.  ช่วยนักบริหารในด้าน การวางแผน ก าหนดนโยบาย ตลอดจนการประเมินผลงาน

ตามแผนเดิมที่ปฏิบัติไปแล้ว 
          4. ช่วยประเมินความต้องการในการให้บริการ ของหน่วยงานต่างๆ ต่อบุคคล 

ครอบครัวและ ชุมชน 
          5. ช่วยให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติ สามารถก าหนดมาตรฐานการท างานได้อย่างเหมาะสม 
          6.  การนิเทศงานที่ดี ช่วยส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่มีความเข้าใจ มีขวัญ และก าลังใจที่จะ

ปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
          7.  การนิเทศงานที่ดี จะมีผลต่อการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้ผลตามเป้าหมาย และ

วัตถุประสงค์ที่วางไว้ 
          8.  การนิเทศงานสามารถช่วยให้ผู้บริหาร ได้ทราบปัญหา อุปสรรค ข้อขัดข้อง ใน

การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เพื่อจะได้ช่วยแก้ปัญหาอุปสรรคต่างๆได้ 
          9. การนิเทศงานเป็นการช่วยประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ เพื่อส่งเสริม

ความสัมพันธ์อันดีต่อกัน 
        10. ช่วยกระตุ้น และโน้มน้าวจิตใจ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานให้ปฏิบัติงานอย่างมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งประหยัดทั้งเงิน เวลา และแรงงาน 
 

 ปัจจัยสนับสนุนการนิเทศงาน 
 

   ปัจจัยส าคัญที่ส่งเสริมให้ระบบการนิเทศงานเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมี 3 ประการ คือ 
      1. ปัจจัยด้านโครงสร้างและหน้าที่ของหน่วยงานจะต้องมีแผนภูมิแสดงสายการบังคับ
บัญชา และหน้าที่ความรับผิดชอบของงานแต่ละฝ่าย และเจ้าหน้าที่แต่ละคนอย่างชัดเจนรวมทั้ง
แผนการด าเนินงานของหน่วยงาน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติตามแผนและประเมินผล 

    2. ปัจจัยด้านบริหารจัดการจะต้องมีการก าหนดมาตรฐานของงานทรัพยากรที่มีอยู่
ส าหรับด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดไว้ และขั้นตอนในการติดตามประเมินผลงาน เพื่อความ
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ถูกต้องรวดเร็วและสามารถชี้ถึงผลดีผลเสียของการปฏิบัติงาน รวมทั้งการก าหนดระดับของผู้นิเทศ
งานว่า แต่ละระดับมีหน้าที่และความรับผิดชอบครอบคลุ่มมากน้อยเพียงใด 

     3. ปัจจัยด้านพฤติกรรมมนุษย์ คือ ความสัมพันธ์ระหว่างผู้นิเทศ และผู้รับการนิเทศ
จะต้องด าเนินไปด้วยดี การนิเทศงานจึงจะมีประสิทธิภาพ หากเกิดการขัดแย้งการนิเทศงานอาจ
ล้มเหลวได้ ซึ่งปัจจัยทางด้านนี้จึงขึ้นอยู่กับ  ความเป็นผู้น าที่ดีความเป็นผู้มีมนุษยสัมพันธ์ ความมี
เมตตาธรรมและความยุติธรรม แรงจูงใจ และความรับผิดชอบ 

 

ข้อจ ากัดของการนิเทศงาน 
 

     1.  การนิเทศงานต้องการ การยอมรับจากผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
       2.  การนิเทศงานจะเกิดประโยชน์เมื่อด าเนินการควบคู่ไปกับระบบการบริหารจัดการที่
มีประสิทธิภาพ 

     3. การนิเทศงาน จะปฏิบัติเกินขอบเขตที่ก าหนดไว้ไม่ได้ คือ ก้าวก่ายงานของฝ่าย
บริหารไม่ได ้
       4. การนิเทศงาน ไม่สามารถเข้าไปอุดช่องโหว่ หรือจุดอ่อนของการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็น
อิสระของ เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานได้ 
 

  การวางแผนและจัดท าโครงการนิเทศงาน 
 

    ข้อควรพิจารณาก่อนวางแผนนิเทศงาน 
        1.  การพิจารณาความหมายหรือลักษณะของงานที่จะนิเทศ ควรจะได้พิจารณา
ลักษณะงานให้เข้าใจชัดเจน สิ่งที่ผู้นิเทศจ าเป็นต้องทราบข้อมูลเกี่ยวกับเร่ืองนี้ได้แก่ 
        1.1 ความหมายเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ทั่วๆ ไปของการนิเทศงานในเร่ืองนั้น 
และการยอมรับ ของเจ้าหน้าที่ผู้รับการนิเทศ หากก าหนดวัตถุประสงค์ไว้สูงเกินไป ถ้าไม่สามารถ
จะปฏิบัติได้ หรือผู้ปฏิบัติไม่ยอมรับก็ไร้ประโยชน์ 
        1.2 ขอบเขต และอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบที่ก าหนดไว้ในต าแหน่งผู้นิเทศ
งานของหน่วยงานนั้นๆ 
 
         1.3 ปัญหาและความต้องการของชุมชนเองที่มีส่วนสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์
ของงานนั้น 
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       2.  การเลือกวิธี และการจัดรูปแบบที่จะนิเทศ เมื่อได้พิจารณาลักษณะงาน ความ
ต้องการของชุมชนและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานแล้ว งานส าคัญต่อไปนี้คือการเลือกวิธีและการจัดรูป
งานที่จะนิเทศ เช่น 
        2.1  วิธีที่จะนิเทศควรสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการนิเทศด้วย ทั้งนี้ 
เพื่อให้ผลงานนิเทศ  มีคุณค่าสูง การเลือกวิธีนิเทศจึงมีสาระส าคัญๆ คือ มีส่วนก่อให้เกิดการ
ปรับปรุง และแก้ไขบริการทั้งทางตรง และทางอ้อม ให้ผู้ปฏิบัติมีส่วนร่วมมากที่สุด ช่วยให้มีการ
ส่งเสริม อ านวยความสะดวกต่อการปฏิบัติงาน  ก่อให้เกิดความอิสระและมีความคล่องตัวในการ
ท างานโดยสม่ าเสมอ  ช่วยกระตุ้นให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ร่วมงาน  เป็นวิธีประหยัดและ
มีประสิทธิภาพสูงตามวัตถุประสงค์  เป็นวิธีเชื่อมความสัมพันธ์กับหน่วยบริการอ่ืนๆ และชุมชน      
                              2.2  วิธีนิเทศจะต้องปรับปรุงให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
    วิธีการที่จะให้ได้ประสิทธิผลสูงและมีคุณค่าผู้นิเทศงานจะต้องทบทวนและ
ก าหนดปัจจัยส าคัญที่เกี่ยวข้องส าหรับวิธีนิเทศ คือ  วิธีการนิเทศนั้น จะต้องได้รับการยอมรับจาก
นักบริหาร ผู้ปฏิบัติงานและชุมชนเป็นวิธีที่สามารถปฏิบัติได้ผลในเวลาอันสมควร เป็นวิธีที่เชื่อมั่น
ได้ว่า จะสามารถท าได้ส าเร็จ 
         2.3  การมอบหมายอ านาจหน้าที่  และความรับผิดชอบ รวมทั้งวิธีปฏิบัติ
จะต้องชัดเจนและแน่นอน 
         2.4  การทบทวนแผนงาน การก าหนดเวลาที่จะท าการนิเทศ ควรไว้ให้
พอเหมาะ เช่น แบ่งเวลาไว้ว่าในเดือนหนึ่งจะนิเทศงานกี่วัน แต่ละคร้ังจะใช้เวลาในการเดินทาง
เท่าใด ใช้เวลาในการแนะน าให้ความรู้เท่าใด จะใช้เวลาเป็นที่ปรึกษาของเจ้าหน้าที่เท่าใด และเพื่อ
การวิเคราะห์รายงานและผลงานเท่าใด เป็นต้น 
         2.5  ควรเขียนก าหนดการไว้ล่วงหน้า เพื่อเตือนความจ าและเพื่อเตรียมการ
นิเทศ 
 3.  การคาดการณ์เกี่ยวกับปัญหา และอุปสรรคที่อาจจะเกิดขึ้น 
         3.1  การมีงานประจ าเพิ่มขึ้น หรือระยะที่มีโรคระบาด การขาดแคลนเจ้าหน้าที่
หรือความต้องการของชุมชนต่อบริการบางอย่างมากเป็นกรณีพิเศษ เป็นต้น 
 
         3.2  ปัญหาหรืออุปสรรคจากด้านบริหาร เช่น ขาดแคลนงบประมาณ ขาดการ
ร่วมมือของกลุ่มผู้บริหาร เป็นต้น 
         3.3  ปัญหาด้านตัวบุคคล เช่น มีการต่อต้านการเปลี่ยนแปลงใหม่ๆ ความเบื่อ
หน่ายเฉื่อยชา ชาดความสัมพันธ์ระหว่างเจ้าหน้าที่ เป็นต้น 
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         3.4  ปัญหาด้านภูมิศาสตร์และสังคม เช่น สภาพดินฟ้าอากาศ การคมนาคม 
เศรษฐกิจของชุมชน เป็นต้น 
 4.  การก าหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผล เพื่อที่จะตรวจสอบดูว่าโครงการต่างๆนั้น     
ได้ปฏิบัติลุล่วงไปแล้วเพียงใด ตรงเป้าประสงค์หรือไม่ และมีปัญหาอุปสรรคอะไรบ้าง วิธีการที่จะ
กระท าได้ควรประกอบด้วย 
         4.1  วิธีการวัดผลทั้งแบบก่อน และหลังด าเนินการ 
         4.2  เปรียบเทียบผลงานการบ่งชี้ที่ได้รับ 
         4.3  ข้อคิดเห็นและการตัดสินของผู้ปฏิบัติงานของผู้นิเทศ และผู้ที่เกี่ยวข้อง  
   ขั้นตอนของการวางแผนนิเทศงาน  มีขั้นตอนที่ส าคัญๆ คือ 
 

         ขั้นที่ 1   การก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศ 
          ขั้นที่ 2   ขั้นเตรียมการ การรวบรวมวิเคราะห์ข้อมูล 
          ขั้นที่ 3   การก าหนดแผนนิเทศงาน 
          ขั้นที่ 4   การทดสอบการเตรียมปฏิบัติตามแผน 
         ขั้นที่ 5   การใช้แผนนิเทศ 
    ขั้นที่ 1   การก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศงาน 
      การก าหนดวัตถุประสงค์ของการนิเทศควรระบุให้แน่ชัดลงไป เพื่อให้แน่ใจว่าสามารถ
ปฏิบัติได้จนบรรลุผลส าเร็จและควรสอดคล้องกับโครงการใหญ่อ่ืนๆที่ตั้งไว้ด้วย เช่น วัตถุประสงค์
ทั่วไป ต้องการปฏิบัติงานมีคุณภาพ และปริมาณถูกต้องตามมาตรฐานที่ต้องการ ฉะนั้น 
วัตถุประสงค์เฉพาะของการนิเทศก็ต้องมุ่งเน้นหนักในคุณภาพและปริมาณของงานนั้นว่า เป้าหมาย
ได้ตั้งไว้ต้องการผลที่เปอร์เซ็นต์ ภายในเวลาเท่าใด ก็นิเทศงานตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้นั้น 
   ขั้นที่ 2   ขั้นเตรียมการ การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล 
      ควรได้มีการรวบรวมข้อมูลต่างๆจนเพียงพอที่จะตอบค าถามเหล่านี้คือ ใคร (Who)      
ท าอะไร (What) เมื่อไร (When) ที่ไหน (Where) เหตุผล (Why) ท าอย่างไร (How) และท าเพื่อใคร 
(Whom) ตัวอย่างค าถามและข้อมูลที่ควรรวบรวมมีดังนี้ 
                        1.ผู้นิเทศงานหรือกลุ่มผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศผู้นิเทศ  
   1)  มีความรู้ความเข้าใจในเร่ืองที่จะนิเทศพอเพียงหรือไม่ 
   2)  จ านวนผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ เพียงพอ 
                                         ได้สัดส่วนกันหรือไม่ 
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                                     3)  ผู้นิเทศงานแต่ละคนในกลุ่ม มีความเข้าใจต่อ 
                                         หลักเกณฑ์และระเบียบปฏิบัติตามมาตรฐานเดียวกัน หรือไม่ และ 
                                         มีการอบรมปฐมนิเทศ ซักซ้อมความเข้าใจต่อกันเพียงใด 
                                    4)  การแบ่งเขตรับผิดชอบตามความเหมาะสมผู้รับการนิเทศ   
   1.ควรมีรายละเอียดเกี่ยวกับตัวผู้รับการนิเทศงานพอสมควร เช่น ชื่อหน่วยงาน
จ านวนเจ้าหน้าที่ปฏิบัติ ต าแหน่ง จ านวนประชากรในเขตรับผิดชอบ ผลงานของปีที่ล่วงมา 
เป้าหมายปริมาณ และคุณภาพของงานของหน่วยงานนั้นๆ ฯลฯ 
   2. สถานที่และเวลาที่จะนิเทศ ควรก าหนดไว้ล่วงหน้าว่า หน่วยงานใดจะท าการ
นิเทศเมื่อใด   จะใช้เวลาในการนิเทศนานเท่าใดโดยก าหนดไว้เป็นเดือน หรือเป็นปี ให้แน่นอนว่า
จะนิเทศเดือนละกี่วันหรือปีละกี่เดือน 

             3.  พาหนะและอุปกรณ์  โดยจะต้องก าหนดว่าจะเดินทางโดยวิธีใด ใช้พาหนะชนิด
ใดและมีอุปกรณ์อะไรบ้างที่จ าเป็นจะต้องน าไปใช้ในการนิเทศ 
                         4.  เป้าหมาย และมาตรฐานปริมาณงาน  ผู้นิเทศงานจะต้องทราบเป้าหมายของงาน
ตามที่ได้วางแผนไว้ รวมทั้งสามารถแปรผลการปฏิบัติงานเพื่อเปรียบเทียบและประเมิน
ความสามารถของผู้รับการนิเทศควบคู่กันไปด้วย เพื่อใช้เป็นข้อพิจารณาหาอัตราเฉลี่ยผลงานต่อปี 
ซึ่งจะใช้เป็นเคร่ืองวัดผล และปรับปรุงงานต่อไป 
                         5.  วิธีการหรือยุทธวิธีที่จะใช้ในการนิเทศ  ได้แก่การเลือกวิธีที่ดีที่สุด และเหมาะสม
ที่สุดมาใช้ปฏิบัติ ตัวอย่างเช่น 
         5.1  โดยวิธีนิเทศเป็นกลุ่ม เช่น กลุ่มผู้เข้าท างานใหม่ หรือ กลุ่มท างานมานานแต่
มีผลงานต่ าฯลฯ โดยอาจใช้วิธีเลือกให้อยู่ในลักษณะงานประเภทเดียวกันน ามาฝีกท า หรือแนะน า
เป็นกลุ่ม บางคร้ังไม่จ าเป็นต้องออกไปท าการนิเทศถึงหน่วยงานนั้นๆ แต่ใช้ในโอกาสประชุมนัด
พิเศษ หรือประชุมประจ าเดือน เป็นต้น 
         5.2  การเลือกจุดนิเทศตามสภาพภูมิประเทศ เช่น ทางไกลและการคมนาคมไม่
สะดวก ในกรณีเช่นนี้เมื่อมีโอกาสได้เข้าถึง ควรจะได้ท าการนิเทศหลายๆเร่ือง ในคราวเดียวกันและ
เน้นหนักในเร่ืองส าคัญที่ควรให้ความสนใจเป็นพิเศษ 
         5.3  โดยวิธีช่วยให้เกิดการแสดงผลงานที่ดี หรือให้เกิดความรู้สึกแข่งขันต่อกัน 
         5.4  โดยวิธีน าไปดูงานในสถานที่ซึ่งดีเด่นกว่าจะช่วยให้เกิดความรู้สึกอยากจะ
ปรับปรุงงานของตนเองให้ดีขึ้น 
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         5.5 วิธีนิเทศงาน ควรมีกลวิธีเปลี่ยนแปลงเสมอ เช่น บางครั้งอาจแจ้งให้ผู้รับการ
นิเทศทราบล่วงหน้า แต่บางคร้ังไม่ควรแจ้งให้ทราบ ดังนี้ เพื่อจะได้มีโอกาสพบเห็นตามสภาพที่
เป็นจริง (แต่ไม่ควร) 
          5.6 โดยวิธีนิเทศในด้านปริมาณ ร่วมกับคุณภาพในรายที่พบว่ามาตรฐานต่ า 
           5.7 โดยวิธีเปลี่ยนตัวผู้นิเทศเพื่อป้องกันความจ าเจ 
          5.8 โดยวิธีน าปัญหามาชี้แจงในที่ประชุมโดยไม่ระบุตัวผู้บกพร่อง 
 ขั้นที่ 3 การก าหนดแผนนิเทศ 
 เมื่อได้รับข้อมูลและวิเคราะห์ตามหัวข้อต่างๆ ที่กล่าวมาแล้ว ก็น าเอาข้อมูลนั้นมาก าหนด
แผนนิเทศงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางปฏิบัติการนิเทศต่อไป ฉะนั้น แผนนิเทศงานจึงควรประกอบด้วย 

                  1.  วัตถุประสงค์ของการนิเทศและเป้าหมายของงานทั้งด้านปริมาณและ
คุณภาพ 

                  2.  ก าหนดระยะเวลาที่จะปฏิบัติงานนิเทศ ตามแผนและการติดตามผล 
                  3.  ก าหนดวิธีที่จะใช้นิเทศตามหลักการและเทคนิค 
                  4.  ก าหนดวิธีปฏิบัติเป็นขั้นตอน เช่น 
        4.1 ก าหนดการประชุมหรืออบรมปฐมนิเทศ เพื่อซักซ้อมความเข้าใจ ทบทวนความรู้

ตลอดจนวิธีด าเนินการในเร่ืองนั้นๆ 
        4.2ก าหนดตารางการนิเทศงาน เป็นรายเดือน และรายปี และท าแผนล่วงหน้าอย่าง

น้อย 2 เดือนเพื่อแจ้งผู้เกี่ยวข้องทราบ 
        4.3ก าหนดงบประมาณที่ใช้ เช่น ค่าน้ ามันรถยนต์ ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าเช่าที่พัก ค่าพาหนะ

และอุปกรณ์ต่างๆ 
 ขั้นที่ 4 การทดลองปฏิบัติตามแผน 
  ก่อนที่จะใช้แผน ควรได้มีการทดลองปฏิบัติ เพื่อทราบว่าจะสามารถใช้แผนที่
ก าหนดนั้นได้หรือไม่เพียงไร มีปัญหาอุปสรรค ที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขอย่างไรบ้าง เมื่อประเมินผล 
และปรับปรุงแก้ไขจนเหมาะสมแล้ว ก็น าแผนไปใช้ต่อไป 
 ขั้นที่ 5 การปฏิบัติตามแผนหรือการใช้แผน 
  ผู้นิเทศงานควรเลือกออกนิเทศงานก่อนหลัง ตามปัญหาและอุปสรรคของ
หน่วยงานนั้นโดยขออนุมัติและจัดท าค าสั่งหรือข้อตกลงเสนอผู้บังคับบัญชาอนุมัติ และแจ้ง
ผู้เกี่ยวข้องทราบเพื่อปฏิบัติต่อไป 
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เทคนิคและวิธีปฏิบัติในการนิเทศงาน 
 

                 1. ควรสร้างบรรยากาศให้เกิดความเป็นกันเองเสียก่อน โดยเฉพาะการนิเทศงานคร้ังแรก  
อาจท าได้โดยพูดคุยไต่ถามทุกข์สุขของเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ไม่ใช่พอไปถึงก็ลงมือนิเทศงาน 
กันเลยทีเดียว 
                   2. ควรรับฟังปัญหาต่าง ๆ จากเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ไม่ว่าเร่ืองนั้นจะเป็น 
งานราชการหรือเร่ืองส่วนตัว 
                   3. ผู้นิเทศงานพึงระลึกเสมอว่า ตนคือสื่อกลางระหว่างเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานกับ
ผู้บังคับบัญชาระดับสูงขึ้นไปถ้าไม่อาจแก้ปัญหาด้วยตนเอง ควรจะน าอุปสรรคปัญหาต่าง ๆ 
กลับไปหารือผู้บังคับบัญชา ดังนั้นผู้นิเทศงานจึงไม่ควรแสดงให้เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานมั่นใจโดย
เต็มที่ว่าตนจะเป็นผู้ขจัดปัญหาความเดือดร้อนต่าง ๆ ได้ 
                  4. เมื่อพบความผิดพลาดอย่างใดอย่างหนึ่งในการปฏิบัติงาน ผู้นิเทศไม่ควรต าหนิติเตียน 
ด้วยตนเองเพราะไม่ใช่หน้าที่ของตน แต่ควรหาวิธีละมุนละม่อมแนะน าให้ปรับปรุงแก้ไข 
ข้อผิดพลาดนั้น ๆ และเมื่อเจ้าหน้าที่สามารถแก้ไขปรับปรุงข้อผิดพลาดนั้นแล้ว ก็ถือว่าผู้นั้น 
ได้ปฏิบัติงานโดยถูกต้อง 
                  5. ผู้นิเทศงานอาจใช้เทคนิคต่าง ๆ ในการนิเทศ เช่น ยั่วยุให้มีก าลังใจท างาน ให้
ค าแนะน าที่ถูกต้องเป็นพี่เลี้ยงคอยชี้แนะ เป็นครูช่วยสอนงาน หรือสนับสนุนตามโอกาสสมควร 
 เช่น ช่วยจัดหาวัสดุอุปกรณ์ที่จ าเป็นหรือการอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
 

ขั้นตอนการนิเทศงาน 
 

1. ขั้นการเตรียมก่อนการนิเทศ (Preparation Period) 
    1.1 การเตรียมตัวผู้นิเทศเอง 
             - ความรู้เกี่ยวกับวิชาการในเร่ืองที่จะท าการนิเทศ 
             - การท าความเข้าใจในแผนงาน / โครงการที่จะไปนิเทศอย่างละเอียด 
             - เตรียมการสอน 
             - ท าความเข้าใจในตัวผู้รับการนิเทศ 
   1.2. การเตรียมแผนการนิเทศ 
            - รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับงานที่จะไปนิเทศ 
            - วิเคราะห์ข้อมูล แยกแยะปัญหา พร้อมทั้งจัดล าดับความส าคัญของปัญหา 
            - ก าหนดแนวทางแก้ไข 
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  1.3 การประสานงาน 
           - ทีมผู้นิเทศด้วยกัน 
           - ผู้รับการนิเทศ 
           - ผู้บังคับบัญชาของผู้รับการนิเทศ 
           - ผู้บังคับบัญชาของผู้นิเทศ 
           - เจ้าหน้าที่อื่น ๆ 
           - ฝ่ายธุรการ 
           - ฝ่ายการเงิน 
           - ฝ่ายพัสดุ 
           - ฝ่ายยานพาหนะ 

              1.4  การเตรียมวัสดุ / อุปกรณ์ / สิ่งสนับสนุน 
           - สื่อในการนิเทศ 
           - อุปกรณ์ในการสาธิต 
           - วัสดุ อุปกรณ์และสิ่งสนับสนุนอ่ืนๆ 

 
2. ขั้นตอนการด าเนินการนิเทศงาน (Period of Supervisory as such) 

           - ทีมนิเทศเข้าพบผู้บริหารของหน่วยงานรับการนิเทศเพื่อแนะน าตัว 
           -  พบเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องในงานเพื่อท าการนิเทศ 
           -  ทีมนิเทศสรุปผลการนิเทศงานให้กับผู้บริหารหน่วยงานรับการนิเทศทราบ 

 
3.ขั้นตอนหลังการนิเทศงาน (Post Supervisory Period) 

           - รวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จากการนิเทศ 
           - ประชุมร่วมกับทีมนิเทศเพื่อประเมินและสรุปผลการนิเทศงาน 
           - ร่วมกันจัดท ารายงานการนิเทศงานเพื่อส่งให้ผู้เกี่ยวข้อง 
           -  เก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับไว้เป็นประโยชน์ในการนิเทศงานคร้ังต่อไป 
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บทบาทของผู้นิเทศงาน 
 

 บทบาทหน้าที่เบื้องต้นของผู้นิเทศงานคือ ให้ค าแนะน าและให้การสนับสนุนการ
ท างานโดยทั่วไปของ ผู้ปฏิบัติ ส่วนผู้นิเทศแต่ละคนจะมีบทบาทแตกต่างกันออกไป ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับ
โครงสร้างของหน่วยงานและบุคลิกภาพของผู้นิเทศ ผู้ปฏิบัติงาน และชนิดของงานในหน่วยงาน 
ล้วนมีอิทธิพลต่อบทบาทของผู้นิเทศงานทั้งสิ้น ฉะนั้นผู้นิเทศงานที่ดี จึงมีคุณสมบัติแตกต่างกันไปตาม
ภูมิหลัง บุคลิกภาพ และวิธีในการท างานของแต่ละคนแต่อย่างไรก็ตาม ผู้นิเทศงานที่ประสบ
ความส าเร็จมักจะมีคุณสมบัติดังนี้ 
 1.มีความมุ่งหวังในความส าเร็จ (Desire to Succeed) คือ เป็นผู้นิเทศที่ปฏิบัติงานอย่าง
เข้มแข็ง อย่างเต็มความสามารถ โดยไม่รีรอความช่วยเหลือจากผู้อื่น เพื่อความส าเร็จของงาน 
 2.มีความเข้าใจในงาน (Understanding of the Job) คือ เป็นผู้นิเทศที่มีความรู้
ความสามารถในทางวิชาการดีอย่างยิ่ง เข้าใจลักษณะของงานที่จะนิเทศ และความส าคัญของงานต่อ
องค์การ อันจะน าไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของงานระดับกระทรวง 
 3.มีความยุติธรรม (Fairness) คือ เป็นผู้นิเทศที่มีความยุติธรรม ไม่เลือกที่รักมักที่ชัง
หรือเล่นพวกพ้อง มีความสม่ าเสมอในการปฏิบัติต่อผู้ได้รับการนิเทศ ยึดถือกฎระเบียบในการ
ปฏิบัติงาน 
 4.มีความเต็มใจในการท าหน้าที่นิเทศและมีความรับผิดชอบ (Willingness to Supervise 
and to take Responsibility) คือ เป็นผู้นิเทศที่มีความสุขและพึงพอใจในการท างานร่วมกับผู้อ่ืน และ
ชักจูงให้ผู้อ่ืนปฏิบัติงานให้ส าเร็จได้ รวมทั้งมีความรับผิดชอบในการดูแลให้งานส าเร็จลุล่วงไป
ด้วยด ี
 5.  มีความสามารถในการเป็นผู้น า (Ability to Lead) คือเป็นผู้นิเทศที่มีความเป็นผู้น า
สามารถชักจูงให้ค าแนะน าและตัดสินใจได้ 
 จึงอาจกล่าวได้โดยสรุปว่า  ผู้นิเทศงานจ าเป็นต้องมีทักษะ (Skills) ใน 3 สาขา คือ 

       1.  ทักษะในเชิงวิชาการ (Technical skills) 
       2.  ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal skills) 
       3.  ทักษะในด้านปัญญา (Conceptual skills)32 

 
 
 

                                                           

               
32 อัมพร วัฒนนิรันดร. เอกสารปกครองการสอน “การนิเทศการศึกษา 2545” คณะเกษตร

ศาสตร บางพระ (สุรินทร) สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล วิทยาเขตสุรินทร. 
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ทักษะในเชิงวิชาการ 
 

คือเป็นผู้นิเทศที่มีความเข้าใจในลักษณะงานที่จะนิเทศ รวมทั้งขบวนการที่งานนั้นๆ 
ด าเนินไปความเชี่ยวชาญในเชิงวิชาการนี้เป็นพื้นฐานของการเป็นผู้น าของผู้นิเทศงาน เนื่องจากมี
ความมั่นใจในสิ่งที่จะนิเทศ 

 
 

ทักษะในเชิงมนุษย์สัมพันธ์ 
 

เน่ืองจากผู้นิเทศงานต้องท างานร่วมกับผู้อ่ืน จึงต้องมีความเชี่ยวชาญในการอยู่ร่วมกับ
ผู้อ่ืน ทั้งในด้านการพูด การฟังและการปฏิบัติต่อผู้อ่ืน ฉะนั้นผู้นิเทศงาน จึงต้องมีคุณสมบัติของความ
เป็นผู้ใหญ่  มีความไวในความรู้สึก  มีความจริงใจและต้องการร่วมงานกับผู้ อ่ืนอย่างแท้จริง            
จึงจ าเป็นต้องมีความสามารถในการ 

-  ฟังผู้อื่นสนทนาอย่างระมัดระวัง 
-  สร้างสัมพันธภาพกับผู้คนได้ง่าย 
-  ให้ก าลังใจและจูงใจผู้ร่วมงาน 
 
 

ทักษะในด้านปัญญา 
 

 คือเป็นผู้นิเทศที่มีความเชี่ยวชาญในด้านปัญญา  สามารถวิเคราะห์ปัญหา คาดการณ์
ทางเลือกแต่ละทาง เพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจเลือกวิธีแก้ปัญหาต่อไป 
 ทักษะต่างๆ ทั้ง 3 สาขา ยังมีระดับความส าคัญแตกต่างกันไประหว่างผู้นิเทศงานระดับ
ต่างๆคือ ทักษะในเชิงวิชาการส าคัญที่สุดส าหรับผู้นิเทศระดับล่างสุดและเมื่อผู้นิเทศงานเลื่อนระดับ
การนิเทศสูงขึ้นไปเป็นผู้นิเทศระดับกลาง ทักษะในเชิงมนุษยสัมพันธ์จะเพิ่มความส าคัญเร่ือยๆจน
ในที่สุดเป็นผู้นิเทศระดับสูง ทักษะในด้านปัญญาจะส าคัญที่สุด ดังภาพที่ 1 
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ผู้นิเทศระดับสูง 
 
ผู้นิเทศระดับกลาง 
 
ผู้นิเทศระดับล่าง 

 

 

 

ผู้นิเทศระดับล่าง 

ภาพท่ี 1ทักษะส าคัญ 3 ประการ ส าหรับความเป็นผู้น าของผู้นิเทศงาน ทักษะทางด้านวิชาการ       
               ส าคัญส าหรับผู้นิเทศระดับล่าง และทักษะในด้านปัญญาส าคัญ ส าหรับผู้นิเทศระดับสูง 

 

 
          
                      

จ า ก คุ ณ ส ม บั ติ
ดังกล่าวข้างต้น จะพบว่า ผู้ที่ก้าวเข้าสู่บทบาทของผู้นิเทศงาน ความสามารถในการดูแล ให้
ค าแนะน าผู้ปฏิบัติงานเป็นสิ่งที่ส าคัญมาก ผู้นิเทศงานจึงใช้เวลาในการลงมือปฏิบัติงานเองน้อยมาก 
แต่ใช่เวลาส่วนใหญ่ในการวางแผนและประสานงานซึ่งความรู้ความสามารถในเชิงบริหาร เป็นสิ่งที่
ผู้นิเทศงานต้องตระหนักถึงอย่างละเลยมิได้ ซึ่งประกอบไปด้วยหน้าที่ 5 ประการ ตามกระบวนการ
บริหารดังนี ้

1.  การวางแผน 
การวางแผนงานเกี่ยวข้องกับการเลือก และก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives) รวมถึง

การคิดค้นเพื่อให้ได้มาซึ่งกลยุทธ์ (Strategies) นโยบาย (Policies) โครงการ (Programs) และ
วิธีด าเนินการ (Procedures) เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ดังกล่าว การวางแผนจึงต้องเกี่ยวข้องกับการ
ตัดสินใจ เพราะมีทางเลือกที่อาจเป็นไปได้มากมาย ปัญหาจึงอยู่ที่ว่า ใครควรเป็นผู้วางแผนงาน และ
ควรวางแผนเมื่อใด ความรับผิดชอบในการวางแผนงานจึงเป็นส่วนหนึ่งของหน้าที่ผู้บริหาร เพราะ
ผู้บริหารทุกคนต้องวางแผน ไม่ว่าเขาจะเป็นผู้บริหาร (หัวหน้างาน) ระดับสูง ระดับกลาง หรือระดับ
รองๆ ของหน่วยงาน 

2.  การจัดองค์การ 
การจัดองค์การเกี่ยวข้องกับการก าหนดบทบาท (Roles) และกิจกรรม (activities) ของ

แต่ละบุคคลในองค์การ (หน่วยงาน) เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ การวมกิจกรรม (งาน) 
ที่คล้ายคลึงกันเข้าด้วยกัน การกระจายอ านาจหน้าที่ และการประสานงานกันระหว่างฝ่ายต่างๆ ของ
องค์การ ก่อให้เกิดโครงสร้างขององค์การ (Organization Structures) ซึ่งเป็นเคร่ืองมือ (Tool) ที่ช่วย
ให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์ขององค์การดังกล่าว 
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3.  การบริหารงานบุคคล 
การบริหารงานบุคคล เกี่ยวข้องกับการบุคลากร และต าแหน่งต่างๆ ที่มีอยู่ใน

โครงสร้างขององค์การ ช่วยก าหนดคุณสมบัติของบุคลากรที่จะท าให้งานเสร็จ รวมถึงการคัดเลือก
บุคลากร เข้าท างานในต าแหน่งที่ว่าง การก าหนดค่าตอบแทน และการฝึกอบรมบุคคล เพื่อเพิ่มพูน
สมรรถภาพการท างาน 

4.  การอ านวยการและภาวะผู้น า 
การอ านวยการและภาวะผู้น าเกี่ยวข้องกับการที่ผู้นิเทศงานชี้แนะให้ผู้ปฏิบัติงานทราบ

ถึงกฎระเบียบ วัตถุประสงค์ และนโยบายขององค์การ ท าให้ผู้ปฏิบัติเร่ิมคุ้นเคยกับโครงสร้างของ
องค์การ ความสัมพันธ์ของฝ่ายต่างๆ ในองค์การและอ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบของแต่ละฝ่าย 
และแต่ละบุคคล  ในองค์การและเมื่อทุกคนเข้าใจดีแล้ว  ผู้นิเทศงานยังมีความรับผิดชอบต่อไปใน
การให้ความกระจ่างและค าแนะน าในการปฏิบัติงาน รวมทั้ งมี เทคนิคในการจูงใจให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาเกิดความมั่นใจในการท างาน 

5.  การควบคุมก ากับและการประเมินผล 
การควบคุมก ากับและประเมินผลคือ การตรวจสอบ ควบคุม นิเทศงาน และ

ประเมินผล เพื่อให้การท างานถูกต้องตรงกับแผนงานและวัตถุประสงค์ ในกรณีที่มีข้อผิดพลาด
เกิดขึ้น ระบบการควบคุมก ากับและการประเมินผล สามารถแสดงแผนภูมิได้ดังนี้ 
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        ระบบการควบคุมก ากับและการประเมินผล 
 
 
  
      การควบคุมก ากับ                               การรายงาน                            การประเมินผล 
      - การตรวจสอบ   - รายงานความก้าวหน้า                  - ความก้าวหน้า 
      - การควบคุม  - รายงานกิจกรรมที่ท าส าเร็จ           - ประสิทธิภาพ 
      - การนิเทศงาน  - รายงานประจ างวด                  - ประสิทธิผล 
                                                                      (เดือน  ปี )                                     - ผลกระทบ 

                                                                                                                      - ความสอดคล้อง 
แผนภูมิที่  2  ระบบการควบคุมก ากับและการประเมินผล 
 

จากแผนภูมิดังกล่าวข้างต้น จะพบว่าการนิเทศงานอยู่ในส่วนของการควบคุมก ากับคือ
เมื่อมีการตรวจสอบการท างานของผู้ปฏิบัติงาน หากมีข้อผิดพลาดหรือผลการปฏิบัติงานไม่เป็นไป
ตามแผนที่วางไว้  ผู้นิเทศงานก็จะเข้ามามีบทบาทในการให้ค าแนะน า ปรึกษา หรือช่วยแก้ไขปัญหา
นั้นๆ 
 
ประเภทของผู้นิเทศงาน 
 

โครงสร้างขององค์การโดยทั่วไปมักเป็นแบบผสมคือ มีทั้งสายงานหลัก (Line) และ
สายงานช่วย (Staff) อยู่ในโครงสร้างเดียวกัน ฉะนั้นในบางคร้ัง ผู้นิเทศงานอาจเป็นทั้งสายงานหลัก 
และสายงานช่วยในเวลาเดียวกันได ้

 
 

ผู้นิเทศงานแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 
 

1.  ผู้นิเทศโดยต าแหน่ง คือ ผู้นิเทศงานที่มีต าแหน่ง เป็นผู้บังคับบัญชาของผู้ถูกนิเทศ 
(เป็นทั้งสายงานช่วยและสายงานหลัก) เช่น นายแพทย์สาธารณสุขจังหวัด ผู้อ านวยการโรงพยาบาล 
สาธารณสุขอ าเภอ เป็นต้น 

2.  ผู้นิเทศงานฝ่ายสนับสนุน คือ ผู้นิเทศงานที่มีหน้าที่ให้ค าแนะน าปรึกษา มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะทาง และไม่ได้อยู่ในสายการบังคับบัญชา แต่หน้าที่เป็นผู้ประสานงานให้การ
ฝึกอบรม ฝึกสอน ติดตามและประเมินผล เพื่อให้ผลงานมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผลสูงสุด 
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                  อิมันโด(Imundo) กล่าวว่า การนิเทศที่มีประสิทธิผลนั้น ผู้นิเทศต้องมีทักษะต่อไปนี้          
1) ทักษะในการจูงใจคนให้ท าประโยชน์ให้แก่องค์การ 2) ทักษะด้านแนวความคิดเกี่ยวกับการ
ท างาน พฤติกรรม วุฒิภาวะและไวต่อความรู้สึกของแต่ละบุคคล 3) เป็นนักติดต่อสื่อสารที่มี
ประสิทธิผล มีความมานะ บากบั่นให้แก่กลุ่มและงาน โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะจูงใจให้บุคคลท างาน
ด้วยความสมัครใจ 4) มีความสามารถในการควบคุมเมื่อมีเหตุการณ์ที่จ าเป็นเกิดขึ้นเป็นคร้ังคราว               
5) มีส่วนร่วมในกระบวนกลุ่มและมีความสามารถทางด้านเทคนิคสูงในงานที่ดูแลรับผิดชอบ33  

 

รูปแบบของการนิเทศงาน  
 

          แบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ แบ่งตามลักษณะของวิธีการนิเทศและแบ่งตามลักษณะของเน้ือหา
ของการนิเทศ 
               1. รูปแบบการนิเทศตามลักษณะของวิธีการนิเทศ แบ่งเป็น 3 รูปแบบ คือ 
                    - การนิเทศงานลักษณะเป็นทีม (Team Supervision)ผู้นิเทศจะรวมกันเป็นทีม
ประกอบด้วยผู้ช านาญหรือผู้เชี่ยวชาญแต่ละสาขา ไปท าการนิเทศระดับต่ ากว่าระดับของหน่วยงาน
ที่ผู้นิเทศสังกัด  
                    - การนิเทศงานลักษณะไขว้(Cross Supervision) ผู้นิเทศอาจร่วมไปปฏิบัติงานเป็นทีม
หรือคนเดียวก็ได้ ผู้นิเทศจะนิเทศงานในสาขาที่ตนเชี่ยวชาญหรือได้รับมอบหมาย ให้แก่ผู้รับการ
นิเทศในระดับเดียวกันหรือต่ ากว่า 
                   - การนิเทศงานลักษณะเป็นกลุ่ม(Group Supervision)ผู้เกี่ยวข้องหลายๆ ด้านจะถูกเรียก
มารวมกลุ่มเพื่อรับการนิเทศงานจากผู้นิเทศคนเดียวในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งหรือหลายเร่ืองก็ได้ หรือ
จากทีมผู้นิเทศก็ได้  
               2. รูปแบบการนิเทศงานตามลักษณะเน้ือหา แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบ คือ 
                   - การนิเทศงานทางวิชาการ (Teahnical supervision) เช่น การใช้เคร่ืองมือต่างๆ 
                   - การนิเทศงานทางบริหารจัดการ (Administrative supervision) เช่น การนิเทศ 
ระเบียบปฏิบัติแผนงาน/โครงการแก่ผู้บริหาร 

Ehrlich   กล่าวว่าการนิเทศงานเป็นความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป โดย
ผู้รับการนิเทศจะได้รับการกระตุ้นให้สามารถให้บริการที่มีประสิทธิภาพการนิเทศจะไม่มุงเน้น
เฉพาะงาน แต่จะมุ่งเน้นถึงความต้องการของบุคคลในการท างาน และการช่วยพัฒนาทักษะ
บางอย่างที่จะช่วยให้งานส าเร็จด้วยความปลอดภัยและมีประสิทธิภาพ 

                                                           

  33 Louis V. Imundo, The Effective Supervisor’s Handbook (New York: n.p., 1980), 8. 
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ส่วนประกอบที่ส าคัญที่จะช่วยให้การนิเทศประสบผลส าเร็จนอกเหนือไปจาก
กระบวนการนิเทศแล้วก็คือ ความสัมพันธ์ของบุคคลสองกลุ่ม ได้แก่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ดังที่ 
Brown และ Moberg     ได้เสนอแนวคิดในการนิเทศงานไว้ 3 รูปแบบ คือ 

1.  การนิเทศงานแบบเน้นคน (Consideration) 
2.  การนิเทศงานแบบเน้นงาน (Facilitation) 
3.  การนิเทศงานแบบมีส่วนร่วม (Participation) 
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                   ตารางที่  1  แสดงลักษณะของผู้นิเทศงานตามแนวคิดของ Brown และ Moberg 
 
รูปแบบการนิเทศงาน ลักษณะพฤติกรรมผู้นิเทศ 

1.  การนิเทศงานแบบเน้นคน   
     1.1  การมองหาบุคคลเป็นเพื่อนมนุษย์ : 
ผู้นิเทศจะให้ความส าคัญในเร่ืองธรรมชาติ
ของมนุษย์ 

-   เข้าใจธรรมชาติของแต่ละบุคคล 
-   สนใจการแสดงออกแต่ละบุคคล 
-   ค้นหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล 
-   ให้คุณค่าของแต่ละบุคคล 

     1.2  สนใจและเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงาน -   ให้ความเอาใจใส่ต่อชีวิตความเป็นอยู่ของแต่ละ   
บุคคล 
-   ให้ข้อมูลต่อกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 
-   สนับสนุนให้ทุกคนแสดงความคิด 

     1.3  การให้ความยุติธรรม -   มีหลักเกณฑ์การพิจารณาการให้รางวัลหรือการ
ชมเชยในองค์กร 
-   ให้ความรู้ในเร่ืองเป้าหมาย กฎระเบียบต่างๆ ขององค์กร 
-   เปิดโอกาสให้รับผิดชอบและด าเนินงานอย่างเต็มที่ 
-   ให้ความยอมรับการท างานตามโครงการที่รับผิดชอบ 

2.  การนิเทศงานแบบเน้นงาน  
     2.1  ท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ของงาน -  ให้รายละเอียดเป็นรายบุคคลและรายกลุ่ม 

-   ให้ข้อมูลความก้าวหน้าของงาน และวิธีที่จะ       
    ท าให้งานส าเร็จมีการติดต่อสื่อสารที่ดี 

     2.2  ให้ค าแนะน าและประสานงานแก่ 
           ผู้ปฏิบัติงาน 

-   ดูแลการปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด 
-   ประเมินผลการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่วางไว้ 
-   ค้นหาปัญหาเพื่อน ามาแก้ไข 
-   ประสานงานกับผู้ปฏิบัติงานในการ 
    ให้ค าแนะน า 
 -  เทคนิคต่างๆ การจัดท าโครงงานและการ 
    แก้ไขข้อขัดแย้งต่างๆ 
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   ตารางที่  1  แสดงลักษณะของผู้นิเทศงานตามแนวคิดของ Brown และ Moberg  (ต่อ) 

 
          จากแนวคิดดังกล่าวพอสรุปได้ดังนี้ 

1.  การนิเทศงานแบบเน้นคน  (Consideration) เป็นการนิเทศให้ความส าคัญให้คุณค่า
ในแต่ละบุคคล ผู้นิเทศจะให้ข้อมูล ต่อกลุ่มปฏิบัติงาน และผู้นิเทศจะเป็นผู้สนับสนุนให้ทุกคนได้มี
โอกาสแสดงความคิดเห็น และความสามารถตามความถนัดของแต่ละบุคคล  

2.  การนิเทศงานแบบเน้นงาน (Facilitation) การนิเทศงานแบบนี้ผู้นิเทศจะมุ่งเน้น
ผลงานเป็นหลัก โดยจะให้ผู้ปฏิบัติรับรู้วัตถุประสงค์ของงาน ให้รายละเอียดข้อมูลต่างๆเพื่อ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน   ผู้นิเทศจะประเมินความก้าวหน้าของงานอย่างต่อเนื่อง และช่วย
แก้ปัญหาด้วยการให้ค าแนะน าทางด้านวิชาการ เทคนิคต่างๆอย่างใกล้ชิด รวมทั้งสนับสนุนจัดหา
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ได้พอเพียง เพื่อช่วยให้งานประสบความส าเร็จ 

3.  การนิเทศงานแบบมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการนิเทศงานแบบผู้นิเทศงาน
และผู้รับนิเทศมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ และทั้งผู้นิเทศและผู้รับนิเทศมีโอกาสตัดสินใจ               

รูปแบบการนิเทศงาน ลักษณะพฤติกรรมผู้นิเทศ 
     2.3  การหาแหล่งประโยชน์ทางด้าน
วิชาการ 

-   จัดหาเคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ที่จ าเป็นในการ 
    ปฏิบัติงาน 
-   สนับสนุนให้มีการใช้แหล่งประโยชน์ที่มีอยู่                     
ได้แก่ ผู้ปฏิบัติงานที่มีความสามารถในการท างาน 
-   ให้ความรู้เฉพาะทาง ด้วยการอบรมพัฒนาผู้ 
    ปฏิบัติให้มีความรู้ ความสามารถ 
 

    2.4  สร้างความพึงพอใจในการท างาน -   ให้รางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ผลดี 
-   กล่าวค ายกย่องชมเชยในโอกาสที่เหมาะสม 

3. การนิเทศงานแบบมีส่วนร่วม การใช้กระบวนการ (Process) ในการตัดสินใจ 
มี 3ขั้นตอน คือ 

ก. - ผู้นิเทศเป็นผู้ตัดสินใจเอง(Direction) 
ข. – ผู้นิเทศและผู้ร่วมปฏิบัติร่วมกัน 
ค.    ตัดสินใจ(Consultation) 
ง. – ผู้นิเทศมอบหมายงานให้ผู้ปฏิบัติ  
จ.    ตัดสินใจ(Delegation) 
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แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียน 
 

   การศึกษาที่มีคุณภาพย่อมขึ้นอยู่กับการบริหารโรงเรียน  ตามเจตนารมณ์พระราช 
บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)   พ.ศ.2545 ถือว่าโรงเรียนเป็น
องค์การ  การศึกษาที่อยู่ในระดับปฏิบัติที่น านโยบายสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรมเพราะมีการ
ขับเคลื่อนให้เกิด  การปฏิบัติอย่างแท้จริง  ดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนจึงมีบทบาทส าคัญในการที่จะ
บริหารจัดการโรงเรียน  ให้การบรรลุเป้าหมายส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา  
 

ความหมายของการบริหารโรงเรียน 
 

                นักวิชาการได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนไว้อย่างหลากหลายตามความรู้และ
ความคิดที่แตกต่างกัน  ดังนี้ ดรัคเกอร์ (Drucker) กล่าวว่าการบริหารคือการท างานต่างๆ ให้ลุล่วง
โดยอาศัยคนอ่ืนเป็นผู้น าเช่นเดียวกัน 34  เฮอร์เซและบลังชาร์ต(Hersey  and Blanchard)กล่าวว่าการ
บริหารหมายถึง การท างานร่วมกันระหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุ เป้าหมาย                
ขององค์การ 35  ไมล์สทีนและเบลาสโก  (Milstein & Belasco)  นิยามการบริหารว่าเป็น
กระบวนการที่ก าหนดทิศทาง  และควบคุมกิจกรรมของสมาชิกทุกคนในองค์กร 36  
 
                  คูนซ์ และเวห์วิช (Koontz   and Weihrich)เห็นว่าการบริหารเป็นกระบวนการในการ
ออกแบบและสร้างบรรยากาศในการท างานของแต่ละคนร่วมกันเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายที่ก าหนด
ไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 37      
  
 

                                                           

                    
34

 Peter  F. Drucker, Management : Task, ReaPonsibility, Practices (London : 
PanBooks, 1979), 5. 

   
35

 P. Hersay  and  K.H.  Blanchard, Managemet  of Organization Behavior  : 
UtilizingHuman  Resources (Englewood  cliffs :Prentice – Hall, 1982), 3. 
              36 M. Milstein and J. A. Belasco,   Educational  Administration  and  the Behavior  
Sciences : A System Perspective (Boston : Allyn and Bacon, 1983),161. 

  37H. Koontz  and  H. Weihrich,  Essentials  of  Management, 5 th ed. (New  York : Mc 
– Graw  Hill, 1990), 4. 
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 จากความหมาย ดังกล่าวข้างต้น สรุปความหมายได้ว่า การบริหาร (Management)เป็น 
กระบวนการก าหนดทิศทาง และการท างานร่วมกันโดยอาศัยความร่วมมือของบุคลากรทั้งภายใน
และภายนอก เพื่อให้การท างานบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ
และสร้างบรรยากาศในการท างานของแต่ละคนร่วมกันระหว่างบุคคลและกลุ่มบุคคลเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายขององค์การ  
 

ความหมายและความส าคัญของการบริหารโรงเรียน 
 

   มีนักการศึกษาได้ให้ความหมายการบริหารโรงเรียน ไว้ดังนี้ 
 วิโรจน์   สารรัตนะ  ได้กล่าวว่า   การบริหารโรงเรียน เป็นการจัดการบริหาร
สถานศึกษาแนวใหม่ที่มุ่งให้สังคมทุกส่วนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบการจัดการศึกษาต่อเนื่องตลอด
ชีวิตโดยมีเครือข่ายการเรียนรู้โดยการกระจายอ านาจในสถานศึกษามีความคล่องตัวและตัดสินใจ
ด าเนินงานขอบเขตที่รับผิดชอบโดยให้ประชาชนองค์การต่างๆมีส่วนร่วมในเร่ืองต่างๆอย่าง
เหมาะสม 38 
 มนัส  พลายชุ่ม  ได้กล่าวถึง   การบริหารโรงเรียนว่า  หมายถึง  การด าเนินการต่างๆของ 
โรงเรียนที่ประกอบด้วยผู้บริหารโรงเรียน   ครู  อาจารย์ เพื่อให้การจัดการศึกษาของโรงเรียนเป็น
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตร โดยจะต้องเกิดการพัฒนาในทุกด้านตั้งแต่  ด้านปัญญา ด้านจิตใจ   
ด้านร่างกาย  และด้านสังคม  เพื่อให้นักเรียนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมและ สามารถด ารงชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุข และในท านองเดียวกัน 39   
 วิไล  ธนวิวัฒน์   กล่าวว่า   การบริหารโรงเรียนคือการด าเนินกิจกรรมภายในโรงเรียน
โดยกลุ่มบุคคลหลายฝ่ายเพื่อให้นักเรียนมีพัฒนา การทางด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม จิตใจและ
สติปัญญาตลอดจนเป็นสมาชิกของสังคมต่อไป 40  

                                                           

                        
38

 วิโรจน์  สารัตนะ, การบริหารหลักการ ทฤษฎีและประเด็นทางการศึกษา 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์ทิพย์วิสุทธิ์ , 2542),11. 

  
39

 มนัส  พลายชุ่ม.“ความพึงพอใจของผู้ปกครองนักเรียนที่มีต่อการบริหารโรงเรียนมัธยม 
ศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา  จังหวัดอ่างทอง”     (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต   มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทร์วิโรจน์, 2540), 4. 
                      

40
 วิไล  ธนวัฒน์, “การศึกษาสภาพการบริหารโรงเรียนเอกชนระดับก่อนประถมศึกษาใน

เขตกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2541),16. 
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 ธีระ  รุญเจริญ  กล่าวว่า   ในการจัดการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยผู้บ ริหารการศึกษาและ
ผู้บริหารสถานศึกษามืออาชีพจึงท าให้การบริหารและการจัดการศึกษาประสบความส าเร็จและ
เป็นไป  ตามแนวทางที่พึงประสงค์   ดังนั้นการปฏิรูปการศึกษาจะประสบผลส าเร็จจ าเป็นต้องอาศัย
องค์การปฏิบัติ คือ โรงเรียนเป็นฐานส าคัญหมายถึงการปฏิบัติภารกิจของ ผู้บริหาร  ครู บุคลากร
ทางการศึกษา  ได้เป็นอย่างดีและผู้บริหารต้องมีประสิทธิภาพ 41      
                สุรพล  พุฒค า  กล่าวว่า   การบริหารโรงเรียนเป็นการจัดวิธีการที่จะท าให้บุคลากรเกิด  
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานโดยเข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมและการด าเนินงานของโรงเรียนท า
ให้เกิดความร่วมมือและความรับผิดชอบต่อหน้าที่โดยมีตัวชี้วัดที่บ่งบอกถึงความมีประสิทธิผลใน
การจัดการ ศึกษาของสถานศึกษา 42  
               วิลาวัลย์  ไพโรจน์  ได้กล่าวถึง   การบริหารโรงเรียนว่าหมายถึงการด าเนินงานของกลุ่ม
บุคคลที่จัดกิจกรรมทางการศึกษาเพื่อสมาชิกในสังคมและประเทศชาติ     ช่วยพัฒนาบุคลิกภาพ  
สติ ปัญญา  ร่างกาย   จิตใจให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์   อยู่ในสังคมได้เป็นอย่างดี และมีความสุขใน
ชีวิตตามสมควรแก่อัตภาพของตน ซึ่งมีความคล้ายคลึงกับ 43   
               ปรียาพร  วงศ์อนุตรโรจน์  กล่าวว่า   การบริหารโรงเรียนเป็นภารกิจหลักของผู้บริหารที่
ต้องก าหนดแบบแผน วิธีและขั้นตอนในการปฏิบัติงานไว้อย่างมีระบบถ้าระบบการบริหาร งานไม่
ดีจะกระทบต่อส่วนอ่ืนๆของหน่วยงาน  นักบริหารต้องรู้จักเลือกวิธีการบริหาร   ที่เหมาะสมและ 
มีประสิทธิภาพเพื่อที่จะให้งานบรรลุจุดมุ่งหมายที่วางไว้การบริหารงาน ต้องใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์
ทุกประการเพราะการด าเนินงานต่างๆ    มิใช่เป็นกิจกรรมที่ผู้บริหารจะกระท าได้เพียงล าพังแต่ยังมี
ผู้ร่วม งานอีกหลายคนที่มีส่วนท าให้งานประสบความส าเร็จ   ผู้ช่วยงานแต่ละคนแตกต่างกัน  

                                                           

                      
41 ธีระ รุญเจริญ,รายงานวิจัยสภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน  

ของสถานศึกษาในประเทศไทย , 2545,11-12. 
                      

42สุรพล  พุฒค า, โครงสร้างการจัดการในสถานศึกษา (ลพบุรี  :  คณะครุศาสตร์สถาบัน ราช
ภัฎเทพสตรี, 2544), 30. 
                  43

 วิลาวัลย์  ไพโรจน์ , “การบริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดกรมสามัญศึกษา จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยศรีนครินทร์วิโรจน,์ 2541),2.  
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ทั้งสติปัญญา ความสามารถความถนัดและความต้องการที่ไม่เหมือนกันจึงเป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่
จะน าเอาเทคนิค  วิธีและกระบวนการบริหารที่เหมาะสมมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและบรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษา 44    
  อธิปัตย์  คลี่สุนทร  ได้ให้ความหมายของการบริหารโรงเรียนว่า  การที่ผู้บริหารสามารถ
ก าหนดเป้าหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียนได้อย่างเด่นชัด    เป็นรูปธรรมและมีความเป็นไป
ได้อย่างชัดเจน ซึ่งใช้ความพยายามต่างๆในการจัดการทรัพยากร  ได้แก่  คน เงิน วัสดุ สิ่งของ  และ
การจัดการให้เกิดประโยชน์ต่อการเรียนการสอนให้บรรลุวัตถุประสงค์ของหลักสูตรและนักเรียนมี
คุณภาพอันพึงประสงค์ของสังคม45   
 ธร  สุนทรายุทธ์  ได้ให้ความหมายว่า  การบริหารโรงเรียน หมายถึงกิจกรรมของ
บุคลากรในโรงเรียน  ซึ่งเกิดจากปัจจัยและกระบวนการของระบบสังคมในโรงเรียน  มีผลผลิตของ
โรงเรียน  ซึ่งมาจากพฤติกรรมการบริหาร  พฤติกรรมการเรียนการสอน  การดูแลและพัฒนา
บุคลากร  การเรียนรู้และการสร้างสรรค์  การสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงสังคม มีความเป็นคุณภาพและ
มาตรฐานของนักเรียน 46 
 จากความหมายและความส าคัญของการบริหารโรงเรียนข้างต้น  สรุปได้ว่า  การบริหาร
โรงเรียนเป็นกระบวนการด าเนินกิจกรรมด้านต่างๆของโรงเรียนซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร  
กรรมการบริหารโรงเรียน  ร่วมกันวางแผนก าหนดนโยบาย การจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบตาม
มาตรฐานให้เกิดการพัฒนาในทุกๆด้านทั้งทาง ด้านร่างกาย อารมณ์  สังคม จิตใจและสติปัญญา
ตลอดจนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมการสร้างปฏิสัมพันธ์เชิงสังคมอย่างมีประสิทธิภาพ 
 
หลักการบริหารโรงเรียน 
 

               วิจิตร วรุตบางกูร  ได้เสนอหลักการเกี่ยวกับการบริหารโรงเรียนเพื่อให้เกิดความเป็นเลิศมี
ลักษณะดังนี้ 1. การบริหารมีลักษณะที่ยืดหยุ่นได้ไม่ยึดกฎระเบียบเคร่งครัดจนเป็นอุปสรรคต่อ
ความส าเร็จของงาน เมื่อมีอุปสรรคผู้บริหารจะให้ความร่วมมือ ช่วยเหลือแก้ไขเพื่อให้งานส าเร็จ 

                                                           

                        
44ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การบริหารงานวิชาการ(กรุงเทพมหานคร:บริษัทพิมพ์ดีจ ากัด

,2544).        
               45อธิปัตย์  คลี่สุนทร,“ยุทธศาสตร์การบริหารในยุคโลกาภิวัตน์” วารสารวิชาการ สพฐ.7, 
4 (ตุลาคม  2548 ):26-30. 
              46ธร  สุนทรายุทธ , การบริหารเชิงปฏิรูป (กรุงเทพมหานคร:เนติกุลการพิมพ์จ ากัด , 
2549),90-92. 
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ผู้บริหารไม่นิยมการ ลงโทษแต่มุ่งสร้างความเข้าเพื่อป้องกันความผิดพลาด 2. ผู้บริหารไม่ท าตัวเป็น
เจ้านายหรือเป็นคนชั้นสูง สัมผัสหรือแตะต้องไม่ได้ แต่จะร่วมท างานกับทุกคน ด้วยความนับถือ ท า
หน้าที่ผู้น าที่มีหัวหน้าพร้อมที่จะแสวงหาวิธีการใหม่ๆ ที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ใน ขณะเดียวกัน
ผู้บริหารและครูจะคลุกคลีอยู่กับนักเรียน โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อให้นักเรียนรักการเรียนรู้  ด้วย 
ความสนุกและทุ่มเทให้กับการเรียนเต็มศักยภาพ โดยได้ผลตอบแทนที่น่าสนใจและคุ้มค่า               
3. ผู้บริหารจะไม่ใช้อ านาจเผด็จการในการตัดสินใจแต่จะพึงการวิเคราะห์ข้อมูลสถานการณ์และการ 
ปรึกษาหารือกับบุคลากร แก้ปัญหาและตัดสินใจ โดยกลุ่มและพยายามรักษาความเป็นกลุ่ม             
4. ผู้บริหารจะให้ความส าคัญกับสัมพันธภาพอันดีระหว่างครูกับนักเรียนและให้ความเชื่อถือใน
ความ ผูกพัน ความเอาใจใส่ ความคิดสร้างสรรค์ของครูมากกว่าการสอนโดยใช้โปรมแกรม
ส าเร็จรูป 5. ผู้บริหารจะคัดเลือกบรรจุครูอย่างพิถีพิถัน พัฒนาบุคลากรอยู่ตลอดเวลา ตอบแทนรักษา
คนดีไว้ไม่เกรง กลัวที่จะต้องขจัดคนไม่ดีออกไป 6. ผู้บริหารถือเป็นหน้าที่ที่จะท าทุกย่างให้ครูอยู่ดี 
มีความกระตือรือร้น ในการท างานและร่วมกิจกรรมกลุ่มแสวงหาความร่วมมือช่วยเหลือจาก
ภายนอกเข้ามาสนับสนุนการท างานของครู 7. บุคลากรทุกฝ่ายมีความเชื่อมั่นในตนเอง นับถือและ
เชื่อมั่นในตัวผู้บริหารและนักเรียนมุ่งมั่นรับผิดชอบ ต่อประสิทธิผลการเรียนการสอน คิดค้นวิธีการ
ใหม่ๆ เพื่อให้นักเรียนเจริญงอกงามและประสบผลส าเร็จ 8. หลักสูตรที่เปิดสอนกว้างขวางมีวิชาให้
นักเรียนเลือกเรียนตามความถนัดและความสนใจ มีความ  ยืดหยุ่นให้สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ
และสังคมที่เปลี่ยนแปลง ครอบคลุมเป้าหมายของการจัด  การศึกษา 9. การเรียนการสอนให้
ความส าคัญกับกระบวนการคิดค้นและขั้นตอนในการแก้ปัญหาไม่กระตุ้น นักเรียนเพื่อสอบเพียง
อย่างเดียว 10. โรงเรียนมีเป้าหมายชัดเจนและเข้มแข็ง โดยที่บุคลากรทุกฝ่ายรู้เป้าหมายของโรงเรียน 
การประเมินผล งานจะยึดเป้าหมายเป็นหลัก วิธีการไปสู่เป้าหมายนั้นมีการยืดหยุ่นได้  11. สวัสดิ
ภาพของนักเรียนเป็นเร่ืองที่ทุกคนต้องให้ความสนใจและถือเป็นเร่ืองส าคัญที่สุด  สรุปหลักการ
บริหารโรงเรียน หมายถึง การจัดระเบียบขององค์การ ประสบการณ์การแบ่งงานและการ  
ประสานงานระหว่างผู้บริหารและบุคลากร โดยผู้บริหารจะต้องก าหนดนโยบายให้ครอบคลุม
ค่านิยม 4 ประการ คือ ความเสมอภาค ประสิทธิภาพ เสรีภาพและความเป็นเลิศการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนจึงมีประสิทธิภาพและ ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายการศึกษาที่ก าหนด 
 

บทบาทหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนกับการนิเทศงาน     
 

           บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารกับการนิเทศงาน  คือ  ผู้บริหารเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ
สนับสนุนผู้บริหารที่มีความรู้ความสามารถจะเป็นผู้น าโรงเรียนให้เจริญก้าวหน้า  พัฒนาโรงเรียน
ให้มีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับและเป็นที่นิยมต้องการของผู้ปกครองและชุมชน  ชุมชนใดที่มีโรงเรียน
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ผลิตนักเรียนที่มีคุณภาพจะมีส่วนช่วยให้ชุมชนนั้นพัฒนาก้าวหน้าไปด้วยย่อมมีความเกี่ยวข้องกับ
การนิเทศการนิเทศงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาทั้งทางตรงและทางอ้อม  ในทางตรงผู้บริหาร
สถานศึกษาเป็นผู้ให้การนิเทศเองแก่ครู  โดยการสังเกตการสอน  ให้ค าแนะน า  เป็นที่ปรึกษา  ใน
ทางอ้อมผู้บริหารมอบหมายงานให้ผู้ช่วยผู้บริหารสถานศึกษาหัวหน้าหมวดวิชาเป็นผู้ให้การนิเทศ
การสอนแทนผู้บริหาร  นอกเหนือจากนี้ผู้บริหารให้การนิเทศการสอนทางอ้อมโดยการให้บริการ  
ให้ความสะดวก  ให้การสนับสนุนทางด้านงบประมาณ  ด้านวัสดุอุปกรณ์  ด้านการจัดการประชุม  
อบรม  ฝึกปฏิบัติการ  ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคลากรที่ส าคัญยิ่งส าหรับการนิเทศการสอน  การ
นิเทศการสอนจะประสบผลส าเร็จเพียงไรขึ้นอยู่กับการให้การสนับสนุนความช่วยเหลือตาม
บทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
  ได้มีนักการศึกษากล่าวถึงบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารกับการนิเทศงานไว้ ดังนี้ 
               ณิชภัค ปานพลับ ได้กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนคือบุคลากรในโรงเรียนที่ท าหน้าที่นิเทศ
งาน โดยน าความรู้ความสามารถให้ความช่วยเหลือ บริการแนะน า ให้ค าปรึกษาแก่ครูอ่ืน ๆ ใน
โรงเรียนเพื่อพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพสูงสุด ซึ่งต้องเข้าใจใน
บทบาทหน้าที่ของตนในฐานะผู้นิเทศด้วย47 
               กมล  สุดประเสริฐ ได้ยกตัวอย่างของการบริหารสถานศึกษาในมลรัฐฟลอริด้าโดยกล่าวว่า 
หน้าที่บทบาทของสถานศึกษานั้นเป็นที่ทราบกันดีว่าเป้าหมายสูงสุด คือ การพัฒนาผู้เรียนให้มี
ความรู้ความสามารถตามเป้าหมายและมาตรฐานหรือปทัสถานที่ก าหนดไว้ทั้งในระดับสถานศึกษา 
และ ระดับ  มลรัฐสถานศึกษา  จะต้องด าเนินการสร้างแผนปรับปรุงสถานศึกษา ด้วยกระบวนการ
วิสัยทัศน์ให้เป็นที่ยอมรับของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายโดยให้มี  1)  ก าหนดวิสัยทัศน์ของ
สถานศึกษา (Vision)มุ่งความเป็นเลิศในอนาคต  2)  ก าหนดภาระหน้าที่ของสถานศึกษา(Mission)   
3) ก าหนดงานหลักของการพัฒนาด้านต่างๆ (Key Performance Areas) 4) ก าหนดงานเหล่านั้น
ออกเป็นเป้าหมายและปทัสถานหรือมาตรฐาน (Goals and Benchmark  or Standard)  5) แผน
ปรับปรุงสถานศึกษาที่เรียกว่าแผนยุทธศาสตร์ (Strategic  Plan)  6) ลงมือท าตามแผน (Action)       
7) การประเมินผล (Evaluation) เพื่อพัฒนาปรับปรุงให้ได้ตามเป้าหมาย และมาตรฐานหรือ

                                                           

  47 ณิชภัค ปานพลับ, “ศึกษาภาวะผู้น าทางการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่เปิดท า
การสอนก่อนระดับประถมศึกษาและระดับประถมศึกษาในจังหวัดตาก” (วิทยานิพนธ์ครุศาสตร 
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร, 2546), 27. 
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ปทัสถาน  8)  จัดท ารายงานน าเสนอให้สาธารณชนทราบความก้าวหน้าและการประกันคุณภาพทาง
การศึกษาของสถานศึกษา 48          
               ประมวล องอาจ กล่าวว่าผู้บริหารโรงเรียนมีบทบาทในฐานะผู้นิเทศ สนับสนุนการนิเทศ 
งานให้การส่งเสริมและพัฒนาบุคลากร ประสานงานให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือให้ขวัญก าลังใจ ติดตาม
และประเมินผล น ามาปรับปรุงการด าเนินการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิผล
สูงสุด49 
               ไวลส์ (Wiles) กล่าวถึงบทบาทของผู้บริหารโรงเรียนในฐานะผู้นิเทศดังนี้ 
           1. บทบาทด้านมนุษย์สัมพันธ์ ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ท าให้เกิดความเข้าใจอันดี
ภายในกลุ่มและพยายามขจัดข้อขัดแย้งต่าง ๆ ที่เกิดภายในกลุ่ม 
            2. บทบาทในฐานะผู้น า ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่ดังต่อไปนี้คือ พัฒนาความเป็น
ผู้น าให้เกิดขึ้นแก่ตัวผู้อ่ืน ช่วยให้ผู้อ่ืนมีความรับผิดชอบ มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมในการใช้
อ านาจและมีส่วนร่วมรับผิดชอบ 
          3. บทบาทในด้านการจัดและด าเนินงานในหน่วยงาน ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่
พัฒนา การจัดองค์การของหน่วยงานในโรงเรียน ช่วยให้การด าเนินงานของคณะกรรมการต่าง ๆ  
ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพตามขั้นตอนและกระบวนการตัดสินใจ เมื่อกลุ่มตัดสินใจเร่ืองใดไป
แล้วจะต้องไม่คัดค้าน พยายามท าให้ทุกคนในกลุ่มมีเป้าหมายเดียวกัน เพื่อให้เกิดมีวินัยในกลุ่มและ
ส่งเสริมให้ทุกคนมีวินัยในตัวเอง 
         4. บทบาทในการคัดเลือกและใช้ประโยชน์จากบุคลากร โดยพิจารณาคัดเลือก
บุคลากรใหม่ให้ตรงกับความต้องการ โดยให้ครูในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการคัด เลือกด้วย ช่วยให้
บุคลากรที่เข้ามาท างานใหม่รู้สึกว่าเขาเป็นที่ต้องการของโรงเรียน มีความอบอุ่นใจ และมีความ
เชื่อมั่นในตนเอง 
        5. บทบาทในการสร้างขวัญของครู ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่คือ ช่วยให้ครูพอใจใน
งาน ที่ท า มีความสะดวกสบายและปลอดภัยในการปฏิบัติงาน ให้ครูมีส่วนร่วมในการวางโครงการ
และนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียน ช่วยให้ครูเชื่อมั่นในความสามารถของตนเอง ให้ครูรู้สึกตัวว่า

                                                           

 
48

 กมล  สุดประเสริฐ ,  รายงานศึกษาเร่ืองโครงสร้างการบริหารการศึกษาประเทศ
สหรัฐอเมริกา (กรุงเทพมหานคร: ที พี พริ้นท,์ 2542 ), 27–28. 
    49 ประมวล   องอาจ, “การศึกษาสภาพ ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาก าแพงเพชร เขต 1” (วิทยานิพนธ์ครุศา
สตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร, 2548) ,19. 
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ตนเองมีความส าคัญและเป็นที่ต้องการของบุคคลอ่ืน จัดให้มีการบริการต่าง ๆ เช่น คู่มือครู 
การศึกษาต่อการอบรมตามที่ครูต้องการ 
       6. บทบาทในการพัฒนาบุคลากร ผู้บริหารโรงเรียนมีหน้าที่คือ จัดให้มีการอบรมใน
หน่วย งาน จัดให้ตรงตามความต้องการของครู การประชุมครูที่จัดให้มีขึ้นช่วยให้ครูมี
ความก้าวหน้า ใช้วิธี การสังเกตการสอน แต่ต้องมีความเข้าใจกันทั้งสองฝ่าย ใช้วิธีวัดผลเพื่อพัฒนา
บุคลากรให้เกิดประสิทธิภาพด้านการเรียนการสอน50 
 สงัด อุทรานันท์   ได้ประมวลคุณลักษณะของผู้บริหารที่ เ อ้ือต่อการนิ เทศ  จาก
ประสบการณ์  4 ประการ  คือ 1) เป็นผู้ที่มีความเข้าใจว่าการนิเทศเป็นงานของผู้บริหารส่วนผู้ที่ท า
หน้าที่นิเทศนั้นจะถือว่าเป็นคณะท างานของผู้บริหารซึ่งได้รับมอบหมายจากผู้บริหารให้ท างาน
ร่วมกับครู 2) เป็นผู้ที่มีความสนใจและให้ความส าคัญแก่งานวิชาการ โดยถือว่างานวิชาการเป็นงาน
หลักของการจัดการศึกษา ส่วนงานอ่ืน ๆ  นั้นถือว่าเป็นงานที่สนับสนุนและส่งเสริมงานวิชาการ     
3) ให้ความส าคัญแก่การบริหารบุคคล   โดยถือว่าผลงานที่มีคุณภาพนั้นจะมาจากผู้ปฏิบัติงานที่มี
คุณภาพโดยตรง   4) ยอมรับการท างานเป็นคณะและให้เกียรติแก่ผู้ร่วมงานทุกคน โดยถือว่าทุกคน
มีเกียรติและศักดิ์ศรีเท่าเทียมกัน 51 
              กอร์ตัน (Gorton)  ได้สรุปบทบาทของผู้บริหารโรงเรียน ไว้  6  ประการ  คือ 

1. ผู้บริหารโรงเรียนต้องเป็นผู้จัดการ   ได้แก่   การคาดหวังว่าผู้บริหารโรงเรียนจะ 
ต้องเป็นผู้จัดหา  จัดท าโครงการบริหาร   โดยการก าหนดต าแหน่งงานหน้าที่ต่างๆ ประสาน
ทรัพยากรที่เป็นมนุษย์และที่ไม่ใช่มนุษย์เข้าด้วยกัน เพื่อให้เป้าหมายของหน่วยงานบรรลุอย่างมี
ประสิทธิภาพ  
                        2.ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าทางการศึกษา 
                        3.ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นผู้มีวินัยและรักษาวินัยซึ่งเป็นบทบาทที่ส าคัญที่สุด
ของการบริหารโรงเรียนในสายตาของผู้ปกครองและนักเรียน 

4.ผู้บริหารโรงเรียน จะต้องมีมนุษย์สัมพันธ์  จะสามารถสร้างสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียนได้  2  ประการ  คือ สร้างขวัญให้แก่บุคลากรในโรงเรียน และสภาพในโรงเรียนจะเต็มไป
ด้วยการอยู่ร่วมกันอย่างมนุษย์  

                                                           

    50 Wiles, Supervision for better schools, 261-267. 
   

51
  สงัด  อุทรานันท์, การนิเทศการศึกษา หลักการ ทฤษฎีและปฏิบัติ (ฉบับปรับปรุง

เพิ่มเติม) (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มิตรสยาม, 2530), 64-65. 
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                       5.ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นผู้ริเร่ิมให้มีการเปลี่ยนแปลง  ผู้บริหารโรงเรียน  สมัย 
ใหม่ต้องมีลักษณะเป็นผู้น าให้มีการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  เพื่อความจ าเป็นในการเปลี่ยนแผนงานหรือ
ก าหนดเกี่ยวกับการศึกษาของโรงเรียนเพื่อสนองความต้องการของผู้เรียนให้มากที่สุด 
                       6.ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องเป็นคนกลางที่ขจัดหรือประสานงานในเร่ืองขัดแย้งต่างๆ 
ผู้บริหารโรงเรียนกล้าเผชิญปัญหาความขัดแย้งต่างๆเกี่ยวกับ   ครู  นักเรียน   ผู้ปกครอง  และชุมชน  
ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องยึดมั่น ในความเป็นกลาง  รักษาความเที่ยงตรง  52 
                   สุรางค์   โพธิ์พฤกษาวงศ์   กล่าวไว้ว่าการบริหารสถานศึกษาในอังกฤษ เวลส์และ
ไอร์แลนด์   เหนือนั้น  ครูใหญ่จะมีหน้าที่ความรับผิดชอบในการบริหารงาน   ดังนี้  1) ก าหนดและ
ปฏิบัติตาม จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ในภาพรวมของสถานศึกษา  2)   มีส่วนร่วมในการสรรหา
และแต่งตั้งบุคลากร 3) ให้มีการสอนตามหลักสูตรแห่งชาติ/แนวทางระดับชาติที่ก าหนดไว้  4)  
มอบหมายหน้าที่และร่วมในการประเมินผลการปฏิบัติงานของครู และส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ   
5)  ส่งเสริมความ สัมพันธ์อันดีระหว่างสถานศึกษาและผู้ปกครอง  6)  การจัดสรร ควบคุมดูแลและ
ชี้แจงเกี่ยวกับการ เงินและวัสดุอุปกรณ์ 7)  ดูแลอาคารเรียนและบริเวณสถานศึกษา  8)  มีส่วนร่วม
ในการสอน 9)  การประเมินสถานศึกษาและมาตรฐานการเรียนการสอน 10) ห้ค าปรึกษาและ
ช่วยเหลือคณะกรรมการบริหารสถานศึกษาในการปฏิบัติงาน53    
                 สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์และคณะกล่าวไว้ว่า แต่เดิมมาเป็นที่รับรู้กันว่าการนิเทศ
นั้นเป็นการด าเนินงานของผู้มีหน้าที่นิเทศที่มาจากภายนอกไม่ใช่หน้าที่ความรับผิดชอบของ
สถานศึกษา ซึ่งภาระหลักก็คือเป็นผู้รับการนิเทศเพียงอย่างเดียว แต่ในระยะหลังนี้มีการยอมรับว่า
การนิเทศคืองานส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษา
แห่งชาติและกรมสามัญศึกษารวมทั้งสถานศึกษาอ่ืน ๆ ต่างก าหนดให้หัวหน้าสถานศึกษาท าหน้าที่
ในการนิเทศด้วย การนิเทศจึงกลายเป็นงานที่มีลักษณะคล้าย ๆ กับงานแนะแนวซึ่งเป็นส่วนหนึ่ง
ของการบริหารเช่นกัน ด้วยเหตุนี้หัวหน้าสถานศึกษาจึงเป็นทั้งผู้น า ผู้ช่วยเหลือและผู้อ านวยความ
สะดวกในการนิเทศ กลายเป็นผู้มีหลายบทบาทในสถานศึกษา ซึ่งหัวหน้าสถานศึกษาเองจะต้อง
ระมัดระวังและต้องตระหนักตลอดเวลาว่า คาบเวลาใดตนเองก าลังท าบทบาทในหน้าที่ใด และ

                                                           

   52 Gorton  Richard  D. School  administration  and  supervision ( Dubuque : 
Wm.C.Brown. 1983,) 100-101. 
                   53 สุรางค์   โพธิ์พฤกษาวงศ์ , รายงานการศึกษาเร่ืองโครงสร้างการบริหารการศึกษาส
หราชอาณาจักร (กรุงเทพมหานคร:ที.พ.ีพริ้นท์ ,2542 ),62. 
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จะต้องแจ้งและแสดงเจตนาต่อผู้ร่วมงานให้ชัดว่า ตนเองก าลังท าหน้าที่ใดเพื่อวัตถุประสงค์อะไร 
หากเกิดความสับสนแล้วจะมีผลให้ทั้งงานนิเทศและงานบริหารมีปัญหาตามมาได้54 
               
    สรุปได้ว่า หัวหน้าสถานศึกษาต้องไม่ลืมว่า การนิเทศในสถานศึกษานั้นมีแผน มี
โครงการ มีวัตถุประสงค์ และก าหนดผู้ปฏิบัติ ผู้มีส่วนร่วม ตลอดจนคาบเวลาของกระบวนการไว้
ชัดเจนแล้ว แต่ก็ไม่ได้หมายความว่าทุกคนจะเข้าใจตรงกัน ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของผู้รับผิดชอบที่
จะต้องหาวิธีท าให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตระหนักและเข้าใจตรงกัน ซึ่งภาระในส่วนนี้งานบริหาร
โดยเฉพาะหัวหน้าสถานศึกษาจะมีส่วนช่วยเสริมงานนิเทศได้มาก หัวหน้าสถานศึกษาเองก็จะต้อง
รู้ตัวว่า คาบเวลาใดตนเองก าลังท าหน้าที่อะไรและควรจะแสดงบทบาทอะไร หากก าลังท าการนิเทศ 
ควรสวมบทบาทผู้นิเทศ หากไม่ใช่การนิเทศแต่เป็นบทบาทของผู้บริหาร จ าเป็นต้องใช้อ านาจ
หน้าที่และวิธีการในการบริหารและควรบอกให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับรู้และเข้าใจ การก าหนดบทบาท
ของตนเองในแต่ละเร่ือง แต่ละคาบเวลาของผู้บริหารจึงจ าเป็นต้องชัดเจน  
                     
                    คณะกรรมการบริหารโรงเ รียน   หมายถึง  บุคลากรที่ โรงเ รียนแต่งตั้ งขึ้นซึ่ ง
ประกอบด้วยผู้บริหาร รองผู้บริหารสถานศึกษา หัวหน้าฝ่ายงานหรือหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
เพื่อเป็นองค์คณะในการร่วมประชุมให้ค าปรึกษาเสนอแนะต่อผู้บริหารโรงเรียน ที่ปฏิบัติหน้าที่
รับผิดชอบงานการบริหารของสถานศึกษา งานทั้ง 4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป   ตามกฎกระทรวงซึ่งก าหนด
หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหาร  และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550  อาศัยอ านาจตาม
ความ  ในมาตรา 5   และมาตรา 39  วรรคสองแห่งพระราช  บัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542(
ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่  2 พ.ศ.2545) ก าหนดให้
กระทรวงศึกษาธิการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษาไปยังคณะ กรรมการเขตพื้นที่
การศึกษา  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษาในอ านาจหน้าที่ของตน 55   โดยมีขอบข่าย
ภาระงาน  4  ด้าน  ดังน้ี  

                                                           

    54 สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์,นรา  สมประสงค์,เสรี  ลาชโรจน.์ ประมวลสาระชุดวิชาการ
จัดการสถานศึกษา(School Management) หน่วยท่ี 8-15. บัณฑิตศึกษา สาขาวิชาศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.2550.:109 
           55กระทรวงศึกษาธิการ, กฎกระทรวง  ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการ
บริหารและการจัดการศึกษา  เล่ม 124 ตอนที่ 24 ก ราชกิจจานุเษกษา (16 พฤษภาคม 2550),29. 
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    1. ด้านการบริหารงานวิชาการ  มีภาระหน้าที่  คือ 1) การพัฒนาหรือการด าเนินการเกี่ยว 
กับการให้ความเห็นการพัฒนาสาระหลักสูตรท้องถิ่น  2) การวางแผนงานด้านวิชาการ 3) การจัด  
การเรียนการสอนในสถานศึกษา 4) การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา   5) การพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ 6) การวัดผล ประเมินผล และด าเนินการเทียบโอนผลการเรียน 7) การวิจัยเพื่อ
พัฒนาคุณภาพ  การศึกษาในสถานศึกษา  8) การพัฒนาและส่งเสริมให้มีแหล่งเรียนรู้ 9) การนิเทศ
การศึกษา 10) การแนะแนว 11) การพัฒนาระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษา 12) 
การส่งเสริมชุมชนให้มีความเข้มแข็งทางวิชาการ13) การประสานความร่วมมือในการพัฒนา
วิชาการกับสถานศึกษา และองค์กรอ่ืน  14) การส่งเสริมและสนับสนุนงานวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว  องค์กร   หน่วยงานสถานประกอบการ และสถาบันอ่ืนที่จัดการศึกษา  15)  การจัดท า
ระเบียบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับงานด้านวิชาการของสถานศึกษา   16) การคัดเลือกหนังสือ  
แบบเรียนเพื่อใช้ในสถานศึกษา 17) การพัฒนาและใช้สื่อเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
   2.  ด้านการบริหารงานงบประมาณ  มีภาระหน้าที่ดังนี้คือ1) การจัดท าแผนงบประมาณ
และค่าขอตั้งงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวงศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะกรรมการ       
การศึกษาขั้นพื้นฐาน แล้วแต่กรณี  2) การจัดท าแผนปฏิบัติการใช้จ่ายเงินตามที่ได้รับจัดสรร
งบประมาณ  จากส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานโดยตรง  3) การอนุมัติการใช้จ่ายงบ 
ประมาณที่ได้ รับจัดสรร   4)  การขอโอนและการขอเปลี่ยนแปลงงบประมาณ  5)  การรายงานผล
การเบิกจ่ายงบ ประมาณ  6)  การตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้งบประมาณ  7)  การ
ตรวจสอบติดตามและรายงานการใช้ผลผลิตจากงบประมาณ  8)  การระดมทรัพยากรและการลงทุน
เพื่อการศึกษา 9)  การปฏิบัติงานอ่ืนใดตามที่ได้รับมอบหมายเกี่ยวกับกองทุนเพื่อการศึกษา10) การ
บริหารจัดการทรัพยากร  เพื่อการศึกษา   11)  การวางแผนพัสดุ  12)  การก าหนดรูปแบบรายการ 
หรือคุณลักษณะเฉพาะของ ครุภัณฑ์หรือสิ่งก่อสร้างที่ใช้เงินงบประมาณเพื่อเสนอต่อปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการหรือเลขาธิการคณะ กรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานแล้วแต่กรณี   13)  การพัฒนาระบบ
ข้อมูลและสาร สนเทศเพื่อการจัด ท าและจัดหาพัสดุ   14) การจัดหาพัสดุ  15)  การควบคุมดูแล  
บ ารุงรักษาและจ าหน่ายพัสดุ    16) การจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สิน  17) การเบิกเงินจากคลัง  
18) การรับเงิน การเก็บรักษาเงินและการจ่ายเงิน  19) การน าเงินส่งคลัง  20) การจัดท าบัญชีการเงิน  
21) การจัดท ารายงานทางการเงินและงบการเงิน  22) การจัดท าหรือจัดหาแบบพิมพ์บัญชี  ทะเบียน
และรายงาน  

     3. ด้านการบริหารงานบุคคล  มีภาระหน้าที่ ดังนี้   คือ 1)  การวางแผนอัตราก าลัง         
2) การ  จัดสรรอัตราก าลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา   3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง   
4) การเปลี่ยนต าแหน่งให้สูงขึ้น  การย้ายข้าราชการครูและบุคลากรการศึกษา  5)  การด าเนินงาน
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เกี่ยวกับขั้นเงินเดือน  6)  การลาทุกประเภท  7)  การประเมินผลการปฏิบัติงาน 8)  การด าเนินการ
ทางวินัยและการลงโทษ  9)  การสั่งพักราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน10)  การ
รายงานการด าเนินการทางวินัยและการลงโทษ 11)  การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  12)  การออกจาก
ราชการ 13) การจัดระบบและการจัดท าทะเบียนประวัติ   14)  การจัดท าบัญชีรายชื่อและให้
ความเห็นเกี่ยวกับการเสนอขอพระราชทานเคร่ืองราช อิสริยาภรณ์  15)  การส่งเสริมการประเมิน
วิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  16)  การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ          
17)  การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ   18)  การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและ
จริยธรรมส าหรับ ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  19)  การริเร่ิมส่งเสริมการขอรับ
ใบอนุญาต  20)  การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาการด าเนินการที่เกี่ยวกับการ
บริหารงานบุคคลให้เป็นไปตามกฎหมายว่าด้วยการน้ัน  

     4. ด้านการบริหารงานทั่วไป  มีภาระหน้าที่  คือ 1) การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูล  
สารสนเทศ  2)  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา   3) การวางแผนการบริหารงานการ 
ศึกษา  4) งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 5) การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 6) การ 
พัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน  7) งานเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา   8) การด าเนินงานธุรการ   9) การ
ดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  10) การจัดท าส ามะโนผู้เรียน  11) การรับนักเรียน  12) การ
เสนอความเห็นเกี่ยวกับเร่ืองการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา13) การประสานการจัด
การศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย   14) การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา  15) การ
ทัศนศึกษา 16) งานกิจการนักเรียน 17) การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  18) การส่งเสริม 
สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล   ชุมชน  องค์กร  หน่วยงาน และสถาบันสังคม
อ่ืนที่จัดการศึกษา  19)  งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น การรายงานผลการ
ปฏิบัติงาน  20) การจัด ระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน   21)  แนวทางการจัดกิจกรรมเพื่อ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
     สรุปได้ว่า งานในโรงเรียนที่ผู้บริหารต้องด าเนินการในการบริหารจัดการให้มี
ประสิทธิภาพเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษามีอยู่ 4 ด้านประกอบ  ด้วย  ด้านงานวิชาการ  ด้านงาน
งบประมาณ  ด้านงานบุคคล และด้านงานบริหารงานทั่วไป   
 ผู้บริหาร 
     ผู้บริหาร หมายถึง ผู้ที่ได้รับการแต่งตั้งปฏิบัติหน้าที่การบริหารงานในสถานศึกษา 
รับผิดชอบงานและบุคลากรในของสถานศึกษา งานทั้ง   4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหาร
งบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป  โดย   ให้ค าแนะน า  เป็นที่ปรึกษา  ใน
ทางอ้อมผู้บริหารมอบหมายงานให้ผู้ช่วยผู้บริหารสถานศึกษา  หัวหน้าหมวดวิชาเป็นผู้ให้การนิเทศ
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งาน แทนผู้บริหาร  นอกเหนือจากนี้ผู้บริหาร ให้ความสะดวก  ให้การสนับสนุนทางด้าน
งบประมาณ  ด้านวัสดุอุปกรณ์  ด้านการจัดการประชุม  อบรม  ฝึกปฏิบัติการ  ผู้บริหารสถานศึกษา
เป็นบุคลากรที่ส าคัญยิ่งส าหรับการนิเทศการสอน  การนิเทศการสอนจะประสบผลส าเร็จเพียงไร
ขึ้นอยู่กับการให้การสนับสนุนความช่วยเหลือตามบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา 
รองผู้บริหารสถานศึกษา 
  รองผู้บริหารสถานศึกษา คือ  ผู้ท าหน้าที่ช่วยผู้บริหารสถานศึกษาหรือท างานแทนผู้บริหาร  
เพื่อลดภาระงาน  ในงานทั้ง   4 ด้าน คือ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคล และการบริหารงานทั่วไป    
 
หัวหน้าฝ่ายงาน 
      หัวหน้าฝ่ายงานต่างๆ  ได้แก่    หัวหน้าฝ่ายงานวิชาการ   หัวหน้าฝ่ายงานบริการ    
หัวหน้าฝ่ายงานปกครอง   หัวหน้าฝ่ายงานงบประมาณ  หัวหน้าฝ่ายงานบุคลากร  หัวหน้าฝ่ายงาน
อาคารสถานที่  หัวหน้างานเหล่านี้จะมีบทบาทหน้าที่ตามสายงานและความเกี่ยวข้องกับการนิเทศ
งาน ในด้านการให้บริการอ านวยความสะดวก  ให้ค าแนะน าในการใช้เคร่ืองมือเคร่ืองใช้หัวหน้า
กลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  คือ  ผู้ท าหน้าที่ เป็นหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ให้
ค าปรึกษาหารือ  ช่วยเหลือ  ช่วยแก้ปัญหา  เสนอแนะ  ให้ความร่วมมือ  ด าเนินการจัดการสาธิตการ
สอน  แนะน าแหล่งวิทยาการ  จัดท าหนังสือคู่มือต่างๆ  เพื่อช่วยพัฒนาความรู้แก่ผู้ ร่วมงาน   
แบ่งเป็น  8  กลุ่ม  ได้แก่  กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย กลุ่มสาระ
การเรียนรู้วิทยาศาสตร์  กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม กลุ่มสาระการ
เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ กลุ่มสาระการเรียนรู้ดนตรี-นาฏศิลป์   กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานและ
พื้นฐานอาชีพ และกลุ่มสาระการเรียนรู้พละ-สุขศึกษา  
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 บทบาทและอ านาจหนาที่ของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
 

                      1. ส่งเสริมสนับสนุนและพิจารณาให้ความเห็นการด าเนินกิจการของโรงเรียนให้
สอดคล้องกับกฎหมาย  กฎ  ระเบียบ ประกาศ ค าสั่ง และนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและความต้องการของ
ชุมชนและท้องถิ่น 
                       2. ส่งเสริมสนับสนุนและพิจารณาให้ความเห็นการบริหารงานโรงเรียน  
ด้านวิชาการ  งบประมาณ  บริหารทั่วไป  และ บริหารงานบุคคลส าหรับข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษาในโรงเรียนตามที่กฎหมายว่าด้วยระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ก าหนด ประกอบ กุลเกลี้ยงและสิทธิพร ลิ้มบริบูรณ์ ที่กล่าวถึงการบริหารโดยคณะกรรมการที่
ประกอบด้วยบุคคลจากตัวแทนของฝ่ายต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารการศึกษา เป็นการบริหารที่
ประยุกต์หลักการประชาธิปไตยมาใช้ ซึ่งมีลักษณะส าคัญคือ 1) การเปิดโอกาสให้ทุกฝ่ายในสังคม 
เข้ามาบริหารโดยผู้บริหารการศึกษาเป็นผู้น าส่งเสริมสนับสนุนและไม่เข้าไปควบคุมหรือชี้น า         
2) การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการทุกคนมีเสรีภาพในการออกความคิดเห็นและตัดสินใจโดยอิสระ 
ภายใต้บทบาทที่กฎหมายก าหนด 3) การเปิดโอกาสให้คณะกรรมการทุกคนมีสิทธิในการแสดง
ความคิดเห็นโดยเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นกรรมการตัวแทนของฝ่ายใด 4) การเปิดโอกาสให้
คณะกรรมการทุกคนได้ร่วมมือกันฉันท์มิตร มีความสามัคคีกลมเกลียวไม่แบ่งเป็นฝ่ายใน
คณะกรรมการ56   
                สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ กล่าวถึงบทบาทคณะกรรมการศึกษาที่ต้องด าเนินการ เช่น การก ากับ
และตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เรียนจากรายงาน จากการตรวจสอบ จากการ
เยี่ยมชั้นเรียน ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษา ศึกษาการปฏิบัติภารกิจและนโยบายของ
สถานศึกษา สังเกตการปฏิบัติงานของบุคลากรในองค์การ ศึกษาผลการตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนระดับ
เขตพื้นที่และระดับชาติ นอกจากนี้มีบทบาทในการเผยแพร่ผลงาน ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของ
สถานศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบในรูปแบบตา่ง ๆ57 
                เกษม วัฒนชัย กล่าวถึงคณะกรรมการโรงเรียนว่าควรมีหน้าที่ถ่ายทอดเจตนารมณ์ของ
เจ้าของโรงเรียนออกเป็นเป้าหมายการบริหารจัดการแล้วมอบให้ฝ่ายบริหารก าหนดนโยบาย 

                                                           

    56ประกอบ กุล เกลี้ ยงและสิทธิพร ลิ้มบริบูรณ์ ,  การบริหารโดยองค์คณะบุคคล 
(กรุงเทพมหานคร: ส านักงานปฏิรูปการศึกษา, 2545), 5. 
   57 สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์, มุ่งสู่คุณภาพการศึกษา (กรุงเทพมหานคร: วัฒนาพานิช, 2542), 
65. 
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นอกจากสนับสนุนแล้วต้องติดตามประเมินผลการบริหารจัดการ ก าหนดการท างานของ
คณะกรรมการโรงเรียนรวมทั้งรับผิดชอบต่อเจ้าของโรงเรียนและชุมชน58 

                  รัชนีพร ภักดี กล่าวถึงคณะกรรมการโรงเรียนว่าควรประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการโรงเรียนต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนด้วย เนื่องจากการบอกให้
สาธารณชนทราบว่าคณะกรรมการโรงเรียนคือใคร มาจากไหน มีหน้าที่ท าอะไร มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
โรงเรียนและชุมชนอย่างไร และได้ร่วมกันเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนอย่างไร จะท า
ให้ชุมชน สาธารณชนได้เข้าใจ ตระหนักในบทบาทของการเข้ามามีส่วนร่วมและสามารถเข้าถึงการ
มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะเป็นผลดีต่อคณะกรรมการ
โรงเรียนแต่ละคนที่จะร่วมกันประสานร่วมมือกันกับชุมชนในฐานะเป็นผู้แทนจากกลุ่มต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์และความมุ่งหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ทุก
ฝ่ายได้มีส่วนร่วมกันจัดท าขึ้น59 
                พวงรัตน์ เกสรแพทย์ กล่าวว่า การที่สมาชิกไว้วางใจกันจะก่อให้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกัน
และกัน สมาชิกจะกล้าพูด กล้าท าด้วยความมั่นใจ ซึ่งจะส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงาน
ร่วมกันของคณะกรรมการสถานศึกษา60  
                ธงชัย สันติวงษ์ ได้ให้ความเห็นถึงวิธีการท างานของคณะกรรมการให้มีประสิทธิภาพ
สามารถท าได้โดย 1) ก าหนดวัตถุประสงค์และอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการอย่างชัดเจน เพื่อเป็น
แนวทางในการตัดสินใจ ส าหรับคณะกรรมการให้สามารถตัดสินใจได้ดีที่สุด รวมทั้งเป็นปัจจัยที่
ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับคณะกรรมการและบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง 2) เลือกบุคคลที่มี
คุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาเป็นกรรมการโดยบุคคลดังกล่าวจะต้องมีความรู้ ความสามารถ 
ประสบการณ์และสามารถท างานร่วมกับคนอ่ืนได้ดีด้วย รวมทั้งควรมีการฝึกฝนให้กับบุคคลที่
หย่อนความสามารถเพื่อให้มีโอกาสเข้าไปร่วมในคณะกรรมการได้บ้าง 3) มีการก าหนดจ านวน
คณะกรรมการอย่างเหมาะสม เนื่องคณะกรรมการที่ขนาดใหญ่เกินไปอาจก่อให้เกิดความล่าช้าหรือ
ปฏิบัติงานได้ยากล าบาก ซึ่งโดยเฉลี่ยแล้วคณะกรรมการที่ปรากฏในองค์การธุรกิจมักจะมีจ านวน

                                                           

    58 เกษม วัฒนชัย, ธรรมาภิบาลกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์พิมพ์ดี, 2546), 39. 
  59 รัชนีพร ภักดี, “ปัจจัยท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของกรรรมการโรงเรียน
ในจังหวัดพิษณุโลก”, 34.  
  60 พวงรัตน์ เกสรแพทย์, การวางแผนกลยุทธ์ส าหรับนักการศึกษา (กรุงเทพมหานคร:       สุ
วีริยาสาส์น, 2543), 170.  
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สมาชิก 8 คน 4) ก าหนดระเบียบวาระการประชุมเพื่อให้ด าเนินการประชุมได้อย่างราบร่ืน โดยควร
ท าหัวข้อหรือก าหนดเวลาของการพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ เวียนให้แก่สมาชิกในคณะกรรมการทราบ
ล่วงหน้าเพื่อมีโอกาสเตรียมตัวก่อนการประชุมและ 5) มีการคัดเลือกประธานคณะกรรมการที่มี
ความรู้ความสามารถ มีความเป็นผู้น าและมีมนุษยสัมพันธ์ เพื่อช่วยให้การด า เนินงานมี
ประสิทธิภาพ61 
                
              จะเห็นได้ว่า คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีบทบาทส าคัญยิ่งตามที่กฎหมายก าหนด
ไว้ 4 ด้าน คือ ด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารทั่วไป 
ดังนั้น ความสามารถของบุคคลที่เข้าร่วมเป็นคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงมีความส าคัญ
ต่อการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ                
                
ความรู้เกี่ยวกับขอบข่ายทฤษฎีท่ีเกี่ยวข้อง 
 

การนิเทศงานนั้น มีทฤษฏีที่เกี่ยวข้องอยู่หลายทฤษฎี ที่สามารถน าไปใช้ได้ ทฤษฏีต่างๆ ที่
จะกล่าวต่อไปนี้ ให้ความคิดและแนวปฏิบัติที่จะน าไปสู่ผลส าเร็จของการนิเทศงานได้เป็นอย่างดี 
ทฤษฎีเหล่านี้ได้แก่  

 

ทฤษฎีการเป็นภาวะผู้น า (Leadership Theory) 
 

                  ภาวะผู้น า (Leadership) เป็นปรากฏการณ์สากลของมนุษยชาติเกิดขึ้น พร้อม ๆ กับสังคม
มนุษย์ ค าว่าผู้น า (Leader) เป็นค าที่เกิดในยุคหลัง มีในภาษาอังกฤษประมาณ ค. ศ. 1300  แต่ค าว่า 
‘‘Leaderhip’’ (ภาวะผู้น า) เพิ่งจะปรากฏประมาณปี ค.ศ.1800 ภาวะผู้น าเป็นวิธีการ (Means) ของ  
การสั่งการเพื่อให้กลุ่มได้บรรลุวัตถุประสงค์  ส่วนผู้น าคือ บุคคลที่ใช้วิธีการหรือกระบวนการ 
เพื่อให้กลุ่มบรรลุวัตถุประสงค์62 
                  อดิศัย   โพธารามิก  การสร้างการเปลี่ยนแปลงจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ  แบบ
มุ่งผลสัมฤทธิ์และมีส่วนร่วม  ผู้บริหารองค์การต้องเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง  มีการพัฒนาบุคลากร

                                                           

                     
61 ธงชัย สันติวงษ์. องค์การและการบริหาร. พิมพ์คร้ังที่ 9. กรุงเทพมหานคร:  ไทยวัฒนา

พานิช.(2550 
  62 เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์, บทความ รายงานวิจัย การกระจายอ านาจทางการศึกษา 

(Educational  Decentralization) เข้าถึงเมื่อ 26 มิถุนายน 2550. เข้าถึงได้จาก http://www. 
lib.lpru. ac.th/be/SBM/sbm2.htm.  

http://www.lib.lpru.ac.th/be/SBM/
http://www.lib.lpru.ac.th/be/SBM/
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ซึ่งเป็นทรัพยากรส าคัญให้มีความรู้ความสามารถพัฒนาตนเองไปสู่วิชาชีพชั้นสูงที่ต้องใช้ความรู้ใน
การปฏิบัติงาน ตามบริบทของสังคมฐานความรู้  การเปลี่ยนแปลงจึงจะเกิดอย่างต่อเนื่อง  เพราะ
บุคลากรที่พัฒนาแล้วมีความรู้ความสามารถ  จะน าความรู้ความสามารถไปพัฒนาปัจจัยอ่ืน ๆ  เช่น 
สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม  วัสดุอุปกรณ์  กระบวนการท างานให้ดีขึ้นตามไปด้วย  วิธีพัฒนา
บุคลากรที่ส าคัญคือ  การนิเทศ ทั้งการนิเทศงานและการนิเทศพัฒนาวิชาชีพบทบาทของผู้นิเทศใน
บทบาทของผู้น าการเปลี่ยนแปลง63      
                      กีธ์ (Goetsch, David L. )  เสนอไว้ตามองค์ประกอบของระบบบริหารการ
เปลี่ยนแปลงที่มีขั้นตอนอย่างน้อย   4   ขัน้ตอน 

1) ผู้ตรวจสอบ (scanners)  ท าหน้าที่ตรวจสอบสิ่งแวดล้อม  บริบทขององค์การเพื่อ
หาแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลง  และน ามาใช้โดยการศึกษาค้นคว้า สอบถาม ประชุมสัมมนา        
ผู้นิเทศจะเป็นแกนน าส าคัญในการด าเนินงาน 
                      2) ผู้รับข้อมูล (receiving point)  ข้อมูลข่าวสาร ปัญหา สาเหตุและแนวทางแก้ไขใการ 
ปฏิบัติงาน  ผู้ปฏิบัติที่อยู่กับงานจะรู้ดีที่สุด  การรวบรวมความคิดเห็นข้อมูลจากผู้ปฏิบัติงานจึงเป็น
บทบาทของผู้นิเทศงานนั้นจะรับและกลั่นกรองข้อมูลก่อนเสนอต่อไป 
                        3) คณะผู้ให้ค าปรึกษา (deliberative groups)  ในการพิจารณาข้อมูลเพื่อเปลี่ยนแปลง 
บางกรณี  ผู้รับข้อมูลอาจตัดสินใจเองได้ยาก  หรือเป็นเร่ืองที่เกี่ยวข้องกับฝ่ายงานอ่ืน ๆ  จึงต้องมี
คณะที่ปรึกษาพิจารณาด้วยกระบวนการให้ค าปรึกษา  ผู้นิเทศจะเป็นส่วนหนึ่งในคณะผู้ให้
ค าปรึกษา 
                        4) คณะกรรมการบริหาร (executive committee)  ผู้บริหารสูงสุดพิจารณาตัดสิน
ใเพื่อการเปลี่ยนแปลงการเปลี่ยนแปลงที่ต้องการให้ เกิดขึ้นในองค์การจะต้องผ่านคณะ
กรรมการบริหาร หรือผู้บริหารสูงสุดผู้นิเทศจะเป็นผู้เตรียมข้อมูลเพื่อการตัดสินใจนั้นจึงมีบทบาท
เป็นกรรมการบริหาร 

      Henri Fayol Fayol ได้พิมพ์หนังสือชื่อ ทฤษฎีการบริหารงานของรัฐ (The Theory of 
the Administration of the state) ซึ่งมีองค์ประกอบของการบริหารส าคัญ 5 ประการ (POCCC) ที่ 
สามารถสะท้อนถึงหน้าที่ หรือกระบวนการบริหารที่ รู้จักกันในปัจจุบัน ดังต่อไปนี้ 1) การวางแผน
(Planning) หมายถึง การคาดการณ์และก าหนดวิธีการพิจารณา ถึงอนาคต โดยการวางแผนเกี่ยวกับ
สิ่งที่จะกระท า 2) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้าง จัดหาอุปกรณ์ และ

                                                           

                      63
 อดิศัย โพธารามิก.  “ทิศทางการปฏิรูปการศึกษายุคใหม่ ภายใต้ ดร.อดิศัย โพธารามิก”.  

รายงาน การปฏิรูปการศึกษา.  6(80) 15 สิงหาคม 2547.  45. 
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บุคลากรที่จะต้องใช้ในการด าเนินงาน 3) การสั่งการ (Commanding) หมายถึง การรักษาไว้ซึ่ง
กิจกรรมต่างๆ ของบุคลากร 4) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การท าให้รวมกันอยู่และ
เกิดความเป็ นอันหนึ่งอันเดียวกันของกิจกรรมและความพยายามต่าง ๆ  5) การควบคุม 
(Controlling) หมายถึง การท าให้แน่ใจว่าทุกอย่างด าเนินไปตาม หลักเกณฑ์หรือค าสั่ง 

 วาเรน  เบนนิส ผู้สอนภาวะเร่ืองผู้น าที่มหาลัยเซาเทิร์น  แคลิฟอเนีย กล่าวว่าพื้นฐานของ
ภาวะผู้น า คือความสามารถในการเปลี่ยนกรอบความคิดและจิตใจของผู้อ่ืน  ซึ่งก็คือผู้น าพาคนอ่ืน
ไปให้ถึงเป้าหมายโดยการช่วยให้เขามองโลกด้วยมุมมองที่แตกต่างไปจากเดิมตามความหมายที่
กล่าวโดยเบนนิส  ผู้น ามีความหมายครอบคลุมกว้างขวางมากกว่าการมีต าแหน่งใหญ่โตในองค์การ
เท่านั้น64  ผู้น าเป็นผู้ที่มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ในการที่จะน าวิธีการใหม่ ๆ มาใช้ในการปฏิบัติงาน
ซึ่งก่อให้เกิดผลดีที่ความเป็นผู้น าอย่างเป็นทางการในความสัมพันธ์กับผู้ใต้บังคับบัญชา ผู้บริหาร
บางคนจะมีความเข้าใจที่ดีต่ออ านาจหน้าที่ และความสัมพันธ์อย่างเป็นทางการกับผู้ใต้บังคับบัญชา 
ผู้บริหารเหล่านี้จะเป็นผู้น าที่ดี เมื่อบุคคลที่ไม่มีอ านาจหน้าที่ที่เป็นทางการสามารถมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลอ่ืนได้ แม้ว่าพวกเขาจะไม่ได้ถูกแต่งตั้งอย่างเป็นทางการ พวกเขาสามารถ
กลายเป็นผู้น าามดึงดูดส่วนบุคคลของพวกเขาได้ 65 การศึกษาภาวะผู้น าจึงได้มีการกล่าวถึง และหา
ค าตอบในอดีตตลอดมาแต่เพิ่งจะมีการวิจัย ซึ่งส่วนใหญ่มุ่งเน้นตรวจสอบภาวะผู้น าที่มีประสิทธิผล
โดยพยายามที่จะอธิบายในเร่ืองคุณลักษณะ (Traits) ความสามารถ (Abilities) พฤติกรรม 
(Behaviors) ที่มีของอ านาจ (Source of Power) หรือลักษณะของสภาพการณ์ (Situation) ที่ท าให้
ผู้น าสามารถมีอิทธิพลต่อผู้ตามในการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม 66 ได้แสดง
ความเห็นไว้ว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการที่ใช้อิทธิพลให้บุคคล  หรือกลุ่มบุคคลใช้ ความพยายาม
ในการปฏิบัติงานในหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมายในสถานการณ์หนึ่ง  และสรุปว่ากระบวนการภาวะ
ผู้น า (Leadership) เป็นความสัมพันธ์ของผู้น า (Leader) ผู้ตาม (Follower) และสถานการณ์ 
(Situation) ซึ่งเขียนสัญลักษณ์ได้ดังนี้ L = F  (L,F,S) 67 ได้แสดงความคิดเห็นไว้ว่าภาวะผู้น าคือ 

                                                           
64 ทิชี่.โนเอล เอ็ม., แปลโดย ทรงวิทย์ เขมเศรษฐ์, กลไกสร้างภาวะผู้น า (กรุงเทพมหานคร: 

พิมพ์ดี, 2552), 87. 
65สมยศ  นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ (กรุงเทพมหานคร: ผู้จัดการ, 2550), 

185. 
66

 Yuki,G.A. Leadership  in  organization. (New York:  Prentice-Hall), 1989, 72. 
67

 Bass.B.M..Transformational leadership: lndustial. Military.and edncational impact. 
(Mahwah. NJ: Lawrence Erlbaum associates.1989), 29. 
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กระบวนการเปลี่ยนแปลง ผู้น าต้องเป็นผู้เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของผู้ตามและต้องได้รับผล
เกินเป้าหมายที่ก าหนด ทัศนคติ ความเชื่อ ความเชื่อมั่น และความต้องการของผู้ตามต้องได้รับ การ
เปลี่ยนแปลงจากระดับต่ าไปสู่ระดับที่สูงกว่าภาวะผู้น าตามสถานการณ์ (Situational Leadership) 
เป็นแนวคิดการศึกษาภาวะผู้น าสมัยต่อ ๆ มาที่ให้ ความสนใจในปัจจัยแวดล้อมกับประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของผู้น าเป็นแนวความคิดที่เชื่อว่าความมีประสิทธิภาพของผู้น าจะขึ้นอยู่กับ
สถานการณ์ ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ Fiedler ทฤษฎีวิถีทาง-เป้าหมายของ House and Other 
ทฤษฎีภาวะผู้น าตามสถานการณ์ของ Hersey and Blanchard และทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ 
Vroom and Yetton ทฤษฎีผู้น าตามสถานการณ์ของ Fiedler เป็นผู้ศึกษาความเกี่ยวข้องของ
สถานการณ์กับภาวะผู้น าและได้น าเสนอรูปแบบผู้น าตามสถานการณ์ (Contingency Model 
Leadership) แนวคิดของ Fiedler นั้นแตกต่างจากแนวคิดเกี่ยวกับภาวะผู้น าที่ผ่าน ๆ มา โดยพิจารณา
ว่าผู้น าต้องมุ่งให้ความต้องการส่วนบุคคลได้รับการตอบสนอง และมุ่งให้องค์การได้บรรลุเป้าหมาย
ด้วย ซึ่ง Fiedler  ได้ก าหนดหลักการพื้นฐานของทฤษฎีไว้ ดังนี้ 1.  แบบภาวะผู้น าถูกก าหนดจาก
ระบบแรงจูงใจของผู้น า (Motivational System) และ 2. ประสิทธิผลของผู้น าขึ้นอยู่กับแบบของ
ภาวะผู้น าและสถานการณ์ที่เอ้ือต่อภาวะผู้น า นั่นคือการปฏิบัติงานของกลุ่มจะขึ้นอยู่กับแรงจูงใจ
ของผู้น า รวมทั้งการควบคุมและอิทธิพลของผู้น าในสถานการณ์ต่าง ๆ ดังนั้น ตัวแปรหลักในทฤษฎี
ของ Fiedler จึงประกอบด้วย แบบภาวะผู้น า (Leadership Style) สถานการณ์ที่เอ้ือต่อผู้น า (Situation 
Favorableness) และประสิทธิผลของผู้น า (Effectiveness of a Leader)68               
               มาสโลว์มองถึงความเป็นผู้น าก็คือการที่ผู้น านั้นจะต้องมีจิตใจหนักแน่นต่อสถานการณ์ที่
เลวร้ายต่าง ๆ ผู้น าที่ท าตัวเป็นที่รักของลูกน้องอาจจะไม่ใช่ผู้น าที่ดี  ถ้าสถานการณ์บังคับให้ผู้น านั้น
ต้องกล้าเผชิญหน้าต่อปัญหาเพราะผู้น าที่น่ารักที่ท าตัวเหนือปัญหานั้นมักจะไม่ยอมแก้ปัญหาหรือ
รับรู้ต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นมา ภาวะผู้น านั้นจึงมาจากการที่บุคคลนั้น ๆ  สามารถที่จะ
แก้ปัญหาที่เกิดขึ้นมาได้ เป็นบุคคลที่ส าเหนียกอยู่ตลอดเวลาว่าเป้าหมายในการแก้ปัญหานั้นจะเป็น
อย่างไรและต้องอุทิศตัวอย่างไม่คิดถึงตัวเอง69        
   

                                                           

 
68Lunenburg and Ornstein, Papers on  the Science of  Administration. (New York : 

Harper & Brother Publishers, 2001), 79. 
69 มาสโลว์. เอ. เอช. แปลโดย วีระ สถิตถาวร, การจัดการและการบริหาร 

(กรุงเทพมหานคร: เดอะมาสเตอร์เจอร์นัส, 2552), 67-68. 
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               แม็กซ์  เวเบอร์ นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันเขาได้เสนอแนวคิด “ระบบราชการ เชิงอุดม
คติ” (Ideal  Bureaucracy) ขึ้นโดยที่เขาเองก็ตระหนักและเข้าใจดีว่าหลักการการบริหารดังกล่าว
เป็นไปได้ยากในโลกแห่งความเป็นจริงแนวคิดของเขาสามารถน าไปใช้กับการบริหารได้ดี          
จากหลักการส าคัญ 7 ประการดังนี้70 1. หลักการมีกฎและระเบียบข้อบังคับ (Rules and Regulation)  
เพื่อควบคุมการตัดสินใจ 2.  หลักความไม่เป็นส่วนตัว (Impersonal) ผู้บริหารต้องอยู่ภายใต้กฎและ
ระเบียบข้อบังคับ เพื่อให้ปลอดจากการกระท าตามอ าเภอใจ  3.  หลักการแบ่งงานกันท า  (Division  
of  Labor) ตามความถนัดหรือความช านาญเฉพาะทาง 4.  หลักการมีโครงสร้างสายบังคับบัญชา 
(Hierarchical  Stucture) 5. หลักความเป็นอาชีพที่มั่นคง  (Life-long  Career) 6.  หลักการมีอ านาจ
หน้าที่ในการตัดสินใจ (Authority)โดยมีกฎระเบียบข้อบังคับรองรับ 7.  หลักความเป็นเหตุผล  
(Rationality)  ในกระบวนการตัดสินใจเพื่อบรรลุจุดหมาย   
            Fiedler. F.E., & Chemers, M.M ภาวะผู้น า (Leadership Style) ได้จ าแนกให้เห็นความ
แตกต่างอย่างชัดเจนระหว่างพฤติกรรมภาวะผู้น า (Leadership Behavior) และแบบภาวะผู้น า 
(Leadership Style) ว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าเป็นการกระท าของผู้น าในการชี้น าและประสานงานใน
การท างานของสมาชิกในองค์การ ส่วนแบบภาวะผู้น าจะเป็นโครงสร้างความต้องการของผู้น าที่จะ
จูงใจให้เกิดพฤติกรรมในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งจะไม่ได้เป็นเร่ืองของพฤติกรรมโดยตรง แบบภาวะ
ผู้น าจึงเป็นคุณลักษณะของผู้น า (personality Characteristic)71 

Ulrich, D.ได้กล่าวถึง ผู้น าที่จะประสบความส าเร็จได้ต้องเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ และต้องมี
ความสามารถในการบริหารองค์การด้วย และ Ulrich ได้น าเสนอแบบจลองความคิดของผู้น าใน
อนาคต  ดังนี้Leadership Charge =Credibilityx Capability หรืออาจกล่าวได้ว่า ภาวะผู้น าเกิดจาก
องค์ประกอบ  2 ด้าน คือ คุณลักษณะส่วนตนด้านความน่าเชื่อถือ ประกอบกับความสามารถเชิง
บริหารจัดการถึงเวลาแล้วที่ทุกคนควรหันมาสร้างความเข้าใจ ‘‘ภาวะผู้น า’’ ที่จ าเป็นส าหรับ
สังคมไทย โดยเฉพาะในยุคที่ต้องพัฒนาให้พ้นจากภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ  หากสังคมมีผู้น าที่มี
อิทธิพล แต่ไม่มีอ านาจเป็นจ านวนมากที่สามารถก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาสังคมอย่าง 

                                                           
70 สมยศ  นาวีการ, การบริหารและพฤติกรรมองค์การ (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์กรุงธน

พัฒนา, 2553), 40-41   
71 Fiedler. F.E., & Chemers, M.M., Improving  Ieadership  fectiveness : The Jeader  

match  comcept,2nd ed. (New York: John Wiley, 1982), 89. 
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แท้จริง ต่างจากในยุคสมัยนี้ซึ่งมีผู้น าที่มีอ านาจเป็นจ านวนมาก  ซึ่งได้อ านาจมาด้วยการแย่งชิงต่อสู้
กัน แต่ไม่ได้มีอิทธิพลในการเปลี่ยนแปลงสังคมใด ๆ ให้เกิดขึ้นเลย เพื่อว่าการพัฒนาสังคมไทยจะ
เป็นการพัฒนาที่ยั่งยืน72  
   สรุป ภาวะผู้น าเป็นกระบวนการของบุคคลที่สามารถใช้ศิลปะในการโน้มน้าวผู้อ่ืน ให้
ร่วมมือร่วมใจกันปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้น าจะต้องมี
คุณลักษณะที่เหมาะสมทั้งด้านความรู้ ความสามารถ สติปัญญา มีการมองการณ์ไกล มีความเป็น
ธรรม โดยยึดธรรมประจ าใจในการบริหารจัดการ มีความรับผิดชอบ เข้าใจความเป็นคนของ
ผู้ร่วมงานข้อโต้แย้งที่น่าสนใจอย่างหนึ่งที่เกี่ยวพันกับความเป็นผู้น าคือโอกาสที่ผู้บริหารและผู้น า
ไม่จ าเป็น ต้องเป็นสิ่งเดียวกันหรือเหมือนกัน ข้อโต้แย้งข้อหนึ่งคือ ผู้บริหารจะท าสิ่งเดียวกันคร้ัง
แล้วครั้งเล่าแต่ผู้น าจะต้องคิดค้นสิ่งใหม่เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง  
 

ทฤษฎีแรงจูงใจ (Motivation Theory) 
 

                  กานดา จันทร์แย้ม ให้ความหมายของแรงจูงใจว่าสิ่งใด ๆ ก็ตามที่ท าให้เกิดพฤติกรรม
หรือการกระท าขึ้น ซอลล์ และ ไคน์ (Saal and Knight,) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจลักษณะส าคัญ 
 3 ประการ ดังนี ้
  1) เป็นพลังงานเกิดพฤติกรรม (Energize)แรงจูงใจเป็นสาเหตุให้ผลักดันให้บุคคล
แสดงพฤติกรรม กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีแรงจูงใจจะมีพลังงานที่กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ตนเองต้องการ 
  2) เป็นตัวชี้น าให้เกิดพฤติกรรม (Direct) นั่นคือ พฤติกรรมที่มีแรงจูงใจจะเป็น
พฤติกรรมที่มีเป้าหมายก็จะเป็นตัวผลักให้ตนเองมุ่งสู่จุดหมาย หรือเป้าหมายของตนเอง 
  3) ความคงนของพฤติกรรม (Sustaining)นั่นคือ พฤติกรรมที่มีแรงจูงใจจะไม่
ล้มเลิกง่าย ๆ ยุคคลจะยังแสดงพฤติกรรมเพื่อให้ตนเองบรรลุเป้าหมายี่ตนเองต้องการ 
     วิจัยได้สรุป ทฤษฏีการเสริมแรงเป็นแรงจูงใจให้ทั้งเชิงบวกและเชิงลบเพื่อจะเป็นแรง
ผลักทั้งในรูปแบบสิ่งล่อใจท าให้บุคคลมีขวัญและก าลังใจในการปฏิบัติงาน73 
 
 

                                                           
72 Ulrich, D. The leader of the Future: New visions, strategies, and  practices for the 

next yera (San Francisco: Jossey-Bass publishers.1996), 56. 
              73กานดา จันทร์แย้ม. จิตวทิยาอุตสาหกรรมเบื้องต้น.กรุงเทพมหานคร.โอเดียนสโตร์ 
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แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความผูกพัน  
 

               ความหมายของความผูกพันต่อองค์กรที่นักวิชาการให้ความหมายไว้มีดังนี้  
                 สเตียร์ (Steers) กล่าวว่า ความ ผูกพันต่อองค์กร หมายถึงความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานที่
แสดงตนเป็นหนึ่งเดียวกับองค์กร มีค่านิยมที่กลมกลืนกับสมาชิกองค์กรคนอ่ืน ๆ และเต็มใจที่จะ
อุทิศก าลังกายและ ก าลังใจเพื่อปฏิบัติภารกิจขององค์กรซึ่งแสดงให้เห็นถึงความเชื่อมั่นอย่างแรง
กล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอยาก มาก
เพื่อองค์กร และความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพ ในองค์กร  
                 มาวเดย์ พอร์เตอร์และสเตียร์(Mowday Porter and Steers) กล่าวไว้ว่า ความผูกพันต่อ
องค์กร หมายถึง ความสัมพันธ์อัน เข้มแข็งของบุคคลที่เป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์กรและความ
เกี่ยวข้องกับองค์กร 
                วัชรา  วัชรเสถียร ได้กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์กรใช้เป็นสิ่ง  ชี้วัดที่ดีของการ
ประสิทธิผลขององค์กร เนื่องจากสมาชิกซึ่งมีความผูกพันต่อองค์กรสูง  มักมีความปรารถนาอย่าง
แรงกล้าที่จะยังคงอยู่กับองค์กรต่อไป เพื่อทางานที่ตน  รับผิดชอบอยู่ให้ส าเร็จ จนสามารถบรรลุ
เป้าหมายขององค์กรซึ่งตนเลื่อมใสศรัทธาได้ หรือกล่าวในทางกลับกัน คือหากมีสมาชิกองค์กรรู้สึก
ว่าตนไม่ได้รับการดูแลที่ดีพอ หรือรู้สึกไม่มีคุณค่าในองค์กรของตนเองแล้วก็จะรู้สึกเบื่อหน่ายต่อ
งาน ท างานโดยไม่มี ความกระตือรือร้น และลาออกจากองค์กรไปในที่สุด แต่หากเป็นในกรณีที่
สมาชิก องค์กรไม่มีความผูกพันต่อองค์กรจะมีทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
               ทอมสัน และเมเบ (Thomson and Mabey) ได้กล่าวถึง เหตุที่ท าให้เกิดความผูกพันไว้ว่า 
ประกอบด้วย 21 1. ตัวแปรส่วนบุคคล 2. ลักษณะงาน 3. บทบาท 4. การบังคับบัญชา 5. การมีอิสระ
ในการเลือก 6. ความสอดคล้องของความคาดหวังต่อสิ่งที่ประเมินไว้ 7. การมีโอกาสได้รับการ
ฝึกอบรมและการบรรจุลงในต าแหน่งงานที่ เหมาะสม 8. ขั้นตอนในการสรรหาและบรรจุคนเข้าท 
างาน จากแนวคิดข้างต้นสรุปได้ว่า ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความผูกพันต่อองค์กรนั้น ประกอบด้วย ตัว
แปรด้านตัวบุคคล ด้านเกี่ยวกับงาน และเกี่ยวกับองค์กร หรือการ จัดการเมื่อน าแนวคิดมารวบรวม
จัดหมวดหมู่ แล้วสรุปเพื่อใช้ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงาน ผลของความผูกพันต่อ องค์กร เมื่อบุคคลเกิดความผูกพันต่อองค์กรแล้วก็จะรู้สึก 
หรืออาจจะแสดงพฤติกรรม ต่าง ๆ อันเป็นผลมาจากความผูกพันต่อองค์กรในลักษณะต่าง ๆ กัน  
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                มาว  เดย์พอร์เตอร์และสเตียร์(Mowday Porter and Steers  ) กล่าวไว้ว่า ความผูกพันต่อ
องค์กร จะประกอบไปด้วย คุณลักษณะของทัศนคติที่แสดงออกมาสามประการคือ 1. มีความ
เชื่อมั่น 
                เมเยอร์(Meyer) ได้พิสูจน์ว่า ความ ผูกพันต่อองค์กรมีหลายมติหรือหลายแง่มุม มิใช่มี
เพียงแม่มุมเดียวจึงประกอบด้วย 1. ความผูกพันเชิงต่อเนื่อง หมายถึงความปรารถนาที่จะอยู่และ
ทุ่มเทให้ องค์กรต่อไป 22 2. ความผูกพันเชิงค่านิยม หมายถึง ความเชื่อและยอมรับในเป้าหมาย 
ค่านิยมขององค์กร ตลอดจนเต็มใจที่ใจใช้ความพยายามในการปฏิบัติงานให้องค์กร 
                เชลดอน (Sheldon) กล่าวว่าความ ผูกพันต่อองค์กรเป็นทัศนคติหรือความรู้สึกที่สมาชิกมี
ต่อองค์กร เป็นการประเมิน องค์กรในทางบวก ซึ่งก่อให้เกิดความรู้สึกผูกพันระหว่างบุคคลนั้นกับ
องค์กร และเป็น ความตั้งใจที่จะท างานให้องค์กรบรรลุเป้าหมาย 
                ออร์เพน (Orpen.) ได้สรุป แนวคิดในเร่ืองความผูกพันต่อองค์กรออกเป็น 3 ด้านคือ         
1. ด้านความผูกพันปกติเป็นความรู้สึกถึงความจ าเป็นที่จะต้องกระท า  เพื่อความเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์กร และเพื่อรักษาความเป็นสมาชิกภาพไว้โดยรู้สึกว่า  พวกเขามีพันธะผูกพัน ในการเป็นส่วน
หนึ่งขององค์กรดังจะช่วยให้เกิดความจงรักภักดี และความเลื่อมใสศรัทธาต่อองค์กรของพวกตน   
2. ด้านความผูกพันที่ต่อเนื่อง ซึ่งเป็นความสมดุลระหว่างการรับรู้ของ  พนักงานที่เกี่ยวกับเร่ือง
รางวัล หรือผลประโยชน์ที่เขาได้รับ เมื่อเขาอยู่หรือออกไปจาก  องค์กรว่าเขาจะได้รับอะไรบ้างถือ
เป็นหน้าที่ในการรับรู้ของพนักงานในเร่ืองการลงทุน ของบริษัทที่ให้กับพนักงาน เมื่อเปรียบเทียบ
กับบริษัทอื่น 3. ด้านความผูกพันทางจิตใจ เป็นความผูกพันในด้านอารมณ์ เป็น ความรู้สึกเกี่ยวข้อง
ผูกพันของพนักงานที่มีต่อองค์กร รวมทั้งประสบการณ์ที่ได้ร่วมงาน  ในองค์กร ท าให้พนักงานมี
ความรู้สึกที่ดีต่อองค์กรและรู้สึกว่าเขามีบทบาทที่เหมาะสม ในการท างาน 
                 ดังนั้น สรุปได้ว่าความผูกพันต่อองค์กรส่งผลต่อสิ่งต่าง ๆ ดังนี้ 1. น ามาใช้ในการท านาย
อัตราการเข้าและออกจางานของสมาชิกในองค์กร หรือ พยากรณ์อัตราการโยกย้ายเปลี่ยนแปลงงาน
ของสมาชิก 2. เป็นแรงผักดันให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรท างานได้ดี มีผลงานสูง มีการมาท างานอย่าง
สม่ าเสมอ และส่งผลต่อความคงอยู่ของบุคคลในองค์กร นอกจากนั้นความผูกพันต่อองค์กรอังมี
ความสัมพันธ์ต่อความตรงต่อเวลาในในการท างานด้วย 3. ความผูกพันต่อองค์กรเป็นปัจจัยหนึ่งที่มี
ผลต่อแรงจูใจในการมาท างานของ สมาชิกขององค์กร ซึ่งส่งผลต่อการขาดงานในลักษณะ
แปรผกผัน นั้นคือ หากพนักงาน มีความผูกพันต่อองค์กรสูงอัตราการขาดงานก็จะต่างลง  4. เป็น
ตัวเชื่อมความต้องการของสมาชิกในองค์กรให้เข้ากับเป้าหมายขององค์กร ท าให้องค์กรสามารถ 
บรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 5. ช่วยลดสิทธิผลจากภายนอก อันเป็นผลเนื่องมาจากสมาชิกมีความรัก 
และ ความผูกพันต่อองค์กรมาก 6. ให้เป็นตัวชี้วันที่ดีตัวหนึ่งของการมีประสิทธิผลขององค์กร 7. 
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ความผูกพันต่อองค์กรถ้ามีมากจะน าไปสู่การเพิ่มขึ้นของผลผลิต และลดอัตรา การลาออกของ
พนักงาน 
ทฤษฏีสองปัจจัยเฮอร์ซเบอร์ก  
     ทฤษฏีสองปัจจัยเฮอร์ซเบอร์กและคณะ (Frederick Herzberg et al.)ได้เสนอทฤษฏีปัจจัย
จูงใจ ปัจจัยสุขอนามัย (Motivation – Hygiene Theory)หรือทฤษฏีสองปัจจัย (Two – Factor Theory 
)ซึ่งทฤษฏีมีลักษณะใกล้เคียงกับทฤษฏี Maslow ที่มุ่งเน้นบรรยากาศการท างานและบรรยากาศ
สิ่งแวดล้อม เพื่อส่งเสริมให้ผู้ปฎิบัติการมีความพึงพอใจในการปฏิบัติการและมีก าลังใจปฏิบัติงาน 
โดยใช้ปัจจัยเป็นเคร่ืองกระตุ้นจูงใจ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม  คือ 
  1) ปัจจัยจูงใจ (Motivation factors)เป็นปัจจัยที่ท าให้ผู้ปฏิบัติการเกิดความพอใจใน
การท างาน อันเนื่องมาจากมีแรงจูงใจภายในที่เกิดจากการท างานและเกี่ยวข้องกับเร่ืองของงาน
โดยตรง เป็นปัจจัยที่น าไปสู่การพัฒนาเจตคติทางด้านบวกและการจูงใจที่แท้จริง ซึ่งประกอบด้วย 
       1.1) ความส าเร็จของงาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคลากรสามารถ
แก้ปัญหาต่าง ๆ รู้จักการป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้น คร้ันผลงานส าเร็จจึงเกิดความพึงพอใจในผลงาน
นั้นอย่างยิ่ง 
       1.2) การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition)หมายถึง การได้รับการยอมรับ
นับถือไม่ว่าจากผู้บังคับบัญชา จากเพื่อน จากผู้มาขอค าปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงานการ
ยอมรับนับถือนี้อาจอยู่ในรูปแบบของการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี การให้ก าลังใจหรือการ
แสดงออกอื่นใดที่ท าให้เห็นถึงการยอมรับความสามารถ 
                  1.3) ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Work itself) หมายถึง งานที่น่าสนใจ งานที่ต้อง
อาศัยความริเร่ิมสร้างสรรค์ ท้าทายให้ต้องลงมือท า หรืองานที่มีลักษณะท าตั้งแต่ต้นจนจบโดยล าพัง
เพียงผู้เดียว 
      1.4) ความรับผิดชอบ (Responsibility)หมายถึงความพึงพอใจความพึงพอใจที่
เกิดขึ้นจากการที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ และมีอ านาจรับผิดชอบอย่างเต็มที่ โดยไม่ต้องมีการ
ตรวจตราหรือควบคุมอย่างใกล้ชิด 
      1.5)ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน (Advancement)หมายถึง ได้รับเลื่อน
ต าแหน่งให้สูงขึ้นของบุคลากรในองค์การ มีโอกาสได้ศึกษาเพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือได้รับการ
ฝึกอบรม 
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       2) ปัจจัยค้ าจุนหรือปัจจัยอนามัย (Hygiene factor)หรือ ปัจจัยบ ารุงรักษา (Maintenance 
factor) เป็นปัจจัยป้องกันไม่ให้เกิดความไม่พอใจและการปฏิบัติงานที่ไม่ดีเป็นแรงจูงใจภายนอกที่
เกิดจากสภาวะแวดล้อมของการท างาน ซึ่งประกอบด้วย 
  2.1) นโยบายและการบริหาร (Company policy and administration)หมายถึง การ
จัดและบริหารองค์การ การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ และมีการส่วนร่วมก าหนดนโยบาย และ
เป้าหมายของสถานศึกษา 
  2.2) โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of growth)นอกจากจะ
หมายถึง การที่บุคคลได้รับการแต่งตั้ง เลื่อนต าแหน่งภายในหน่วยงานแล้ว ยังหมายถึงสถานการณ์
ที่บุคคลสามารถได้รับความก้าวหน้าในทักษะวิชาชีพ 
  2.3)ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล (Interpersonal relation)หมายถึงความสัมพันธ์กับ
ผู้บริหาร ผู้ใต้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน ไม่ว่าจะเป็น กิริยา ท่าทาง หรือวาจา ที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์อันดีต่อกันสามารถท างานร่วมกัน มีความเข้าใจซึ่งกันและกัน 
  2.4) เงินเดือน (Salary)หมายถึง เงินเดือนและการเลือกขั้นเงินเดือนในหน่วยงาน
นั้นรวมไปถึงผลประโยชน์เกื้อกูลต่างๆ ที่องค์การจักเป็นที่พอใจของบุคคลที่ท างาน 
  2.5) สถานการณ์อาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นที่ยอมรับนับถือทางสังคม 
มีเกียรติและศักดิ์ศรี 
             2.6) ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว (Factors in personal life)หมายถึง ความรู้สึกที่ดี
หรือไม่ดีอันเป็นผลที่ได้รับจากงานในหน้าที่ เช่น การที่บุคคลต้องย้ายไปท างานในที่แห่งใหม่ซึ่ง
ห่างห่างไกลจากครอบครัวท าให้เขาไม่มีความสุข และไม่พอใจในการท างานในที่แบบใหม่ 
             2.7) ความมั่นคงในงาน (Job security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความ
มั่นคงในการท างาน และยั่งยืนของอาชีพหรือความมั่นคงขององค์การ 
  2.8)สภาพการท างาน (Working condition) สภาพทางกายภาพของการท างาน เช่น 
แสง เสียง อากาศ ชั่วโมงท างาน รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ 
  2.9)วิธีการบังคับบัญชา (Supervision  technical) หมายถึง ความสามารถหรือความ
ยุติธรรมของผู้บริหารในการจัดการ 
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                   ศิริรัตน์     ทวีการได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อความทุ่มเทในการท างาน บริษัท 
วาไทยอุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) ผลการศึกษาพบว่าการได้รับค าชมเชยความเชื่อถือ ความ
ไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานท าให้มีกาลังใจที่จะท างานมากขึ      ้น/การได้รับการ 
ยอมรับความคิดเห็นจากผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานท าให้มีความกล้าคิดกล้าท ามากขึ้น /การ 
บริ หารงานของผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม/ความเหมาะสมของสวัสดิการ/การรับรู้การ 
ประชาสัมพันธ์ทั้งหมดมีความสัมพันธ์กนในระดั  ั บน้อยในทิศทางเดียวกนกั บความทุ  ั  ่มเทในการ 
ท างาน74         
  

ทฤษฎีการบริหารงาน  
 

               Henri Fayol ได้พิมพ์หนังสือชื่อ ทฤษฎีการบริหารงานของรัฐ (The Theory of the 
Administration of the state) ซึ่งมีองค์ประกอบของการบริหารสาคัญ 5 ประการ (POCCC) ที่
สามารถสะท้อนถึงหน้าที่ หรือกระบวนการบริหารที่รู้จักกันในปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  
                    1) การวางแผน(Planning) หมายถึง การคาดการณ์และกาหนดวิธีการพิจารณาถึง
อนาคต โดยการวางแผนเกี่ยวกับสิ่งที่จะกระทา  
                    2) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การกาหนดโครงสร้าง จัดหาอุปกรณ์และ
บุคลากรที่จะต้องใช้ในการดาเนินงาน  
                    3) การสั่งการ (Commanding) หมายถึง การรักษาไว้ซึ่งกิจกรรมต่างๆ ของบุคลากร  
                    4) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การทาให้รวมกันอยู่และเกิดความเป็น
อันหน่ึงอันเดียวกันของกิจกรรมและความพยายามต่าง ๆ  
                    5) การควบคุม (Controlling) หมายถึง การทาให้แน่ใจว่าทุกอย่างดาเนินไปตาม
หลักเกณฑ์หรือคาสั่ง75         
 
ทฤษฎีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
 

     พัชราพร ทวยสงฆ์ ได้ให้ความหมาย ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า การบริหาร 
ความหมาย คือ กระบวนการวางแผน การจัดองค์การ การสั่งการ และการควบคุมการปฏิบัติการใน
องค์การ และการใช้ทรัพยากรอ่ืนๆ ที่ก่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร  หรืออีก

                                                           

              74 ศิริรัตน์ ทวีการไถ.การศึกษาเร่ืองปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อความทุ่มเทในการท างาน 
บริษัทวาไทยอุตสาหกรรม จ ากดั (มหาชน) 2551หน้า 28 
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ความหมายหนึ่ง คือ  กระบวนการท างานเพื่อก่อให้เกิดการท างานที่เป็นผลส าเร็จด้วยการใช้
บุคคล และทรพัยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุซึ่งเป้าหมายของความต้องการ76 

    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้ให้ความหมายของการบริหารแบบมีส่วน
ร่วมว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้ร่วมปฏิบัติงานในองค์การได้มีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมมือกันในการพัฒนาปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจ 
                สมเดช สีแสง ได้สรุปความหมายของการบริหารแบบมี ส่วนร่วมไว้ว่า การบริหารแบบมี
ส่วนร่วม (Participation Management) เป็นการบริหารที่เปิดโอกาสให้พนักงานทุกระดับได้มีส่วน
ร่วมในการบริหารกิจการ ภายในขอบเขตหน้าที่ของตน ถือว่าเป็นการบริหารที่ดีและเหมาะสมที่สุด
กับคุณสมบัติของมนุษย์ในปัจจุบัน การบริหารแบบมีส่วนร่วมนี้เป็นหลักการส าคัญของการบริหาร
แบบใหม่ที่เรียกว่า การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ (Total Quality Control หรือ TQC)77 

      ซาชคิน (Sashkin) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการต้ังเป้าหมาย หมายถึง การที่ผู้ปฏิบัติงาน
ทั้งในระดับบุคคล ระดับผู้บังคับบัญชา หรือระดับกลุ่มมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายของงาน
เพื่อที่เขาจะได้พยายามท าให้งานหรือผลการปฏิบัติงานนั้นบรรลุเป้าหมายที่วางไว้  การส่งเสริม
วัตถุประสงค์  เป้าหมายการด าเนินงานในการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้ วิธีการที่ 1 การส่งเสริม
เป้าหมายการด าเนินงานอย่างจริงจัง (promoting aggressive business targets) หมายถึง การที่องค์กร
ท าให้บุคคลยอมรับในเป้าหมายการปฏิบัติงาน  ซึ่งจะท าให้มีความมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายที่มีร่วมกัน  
การเพิ่มพูนความไว้วางใจบุคลากรจะต้องมีความเชื่อว่าจะได้รับการโน้มน้าวให้เข้าร่วมในการ
ประชุม หรือมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของตน  สิ่งแรกที่จะท าให้มี
ความสนใจในการก าหนดวัตถุประสงค์ไปในแนวทางเดียวกันนั้น บุคลากรจะต้องยอมรับใน 
เป้าหมาย  ความมุ่งมั่นที่มีต่อเป้าหมายอย่างจริงจัง  จะท าให้บุคลากรสร้างความพยายามในการไปสู่
จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน  ซึ่งองค์กรจะต้องให้การสนับสนุนด้วยการก าหนดภาพฝันที่เป็นเป้าหมาย
ต่างๆในการปฏิบัติงาน  โดยไม่บอกถึงวิธีการในการไปสู่เป้าหมาย  ให้ทุกคนหาวิธีการและท าตาม
วิธีการของตน  ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้น าในการที่จะท าให้แต่ละบุคคลน าแนวคิดของตนมาร่วมกัน
หาวิธีการ เพื่อก าหนดเป็นวัตถุประสงค์  หากท าให้บุคลากรมีวัตถุประสงค์ร่วมกันจะเกิดการ
ยอมรับ  และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานจนบรรลุตามเป้าหมาย   และวิธีการที่ 2 การพัฒนา

                                                           

             76 พัชราพร ทวยสงฆ์.   นวัตกรรมการบริหาร. นครศรีธรรมราช : ราชประชานุเคราะห์ 4. 
2552. 
              77 สมเดช สีแสง.คู่มือการบริหารโรงเรียนสถานศึกษาขั้นพื้นฐานตาม พ.ร.บ. การศึกษา 
แห่งชาติ. ชัยน าท : ชมรมพัฒน าคว ามรู้ด้ านระเบียบกฎหม ายและพัฒน า ม าตรฐ านวิช าชีพ ครู.2547 
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ความรับผิดชอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางเดียวกัน (developing aligned performance 
accountabilities) หมายถึงการที่องค์กรท าให้บุคลากรเข้าใจถึงหน้าที่รับผิดชอบและเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  เป็นการให้ทางเลือก  วิธีการปฏิบัติที่จะท าให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์  โดยที่แต่ละ
หน่วยงานจะต้องยอมรับว่า  ในการส่งมอบผลลัพธ์ให้หน่วยงานอ่ืนจะต้องชัดเจนไม่ซับซ้อน  และ
จ าเป็นจะต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้ง78   
  เยอร์  อัลเลนและสมิท (Meyer, Allen, & Smith) ได้สรุปลักษณะของความผูกพันต่อ
องค์กรเป็น 3 ลักษณะ คือลักษณะที่ 1 ความผูกพันด้านความรู้สึก (affective commitment) หมายถึง  
ความผูกพันที่เกิดจากความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์กร  ปรารถนาที่จะทุ่มเทอุทิศตนให้กับ
องค์กร ลักษณะที่ 2 ความผูกพันต่อเน่ือง (continuance commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดขึ้น
จากการคิดค านวณของบุคคล  โดยมีพื้นฐานอยู่บนต้นทุนที่บุคคลให้กับองค์กร  ทางเลือกของ
บุคคลและผลตอบแทนที่บุคคลได้รับจากองค์กร  โดยจะแสดงออกในรูปของพฤติกรรมต่อเนื่องใน
การท างานของบุคคลว่าจะท างานนั้นต่อไปหรือโยกย้ายเปลี่ยนงานที่ท า ลักษณะที่ 3 ความผูกพัน
จากมาตรฐานทางสังคม (normative commitment) หมายถึง ความผูกพันที่ เกิดจากค่านิยม  
วัฒนธรรม  หรือบรรทัดฐานทางสังคมหรือองค์กร  เป็นความผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนในสิ่งที่
บุคคลได้รับจากองค์กร  แสดงออกมาในรูปของความจงรักภักดีต่อบุคคลหรือองค์กร และสมชัย  
แก้วละเอียด ได้ศึกษาปัจจัยส่งผลต่อความผูกพันของข้าราชการต่อกองสารวัตรนักเรียน79   

  สเตียร์ส  (Steers)  กล่าวว่าความผูกพันต่อองค์กรเป็นความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานที่แสดง
ตนออกมาเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันกับองค์กร  มีจุดร่วมที่เหมือนกันของสมาชิกในการเข้าร่วม
กิจกรรมขององค์กร  และเต็มใจที่จะทุ่มเทก าลังกาย  ก าลังใจเพื่อปฏิบัติงานให้องค์กรความรู้สึกนี้
จะแตกต่างจากความผูกพันต่อองค์กรโดยทั่วไป  อันเนื่องมาจากการเป็นสมาชิกขององค์กรโดย
ปกติ  ตรงที่พฤติกรรมของผู้ปฏิบัติงาน  ที่มีความรู้สึกผูกพันต่อองค์กรอย่างแท้จริง  มุ่งเน้นความ
เต็มใจที่จะปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรด้วย  ซึ่งประกอบด้วยลักษณะ  3  ประการ คือ 
ประการที่ 1  ความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้า  และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ประการที่ 

                                                           

          78 Sashkin, M. (1982). A manager ’s guide to participative management. New York: 
AMA Membership Publication Division. 
               79 Allen, N.J. and Meyer, J.P. "The Measurement and Antecedents of Affective, 
Continaunce and Normative to the Organizations. Commitment to the Organizations.” Journal of 
Occupational Psychology. 63 : 1-18,1990 
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2  ความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างมาก  เพื่อประโยชน์ขององค์กร และประการที่ 3  ความ
ปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะยังคงเป็นสมาชิกขององค์กร80 

   เมาเซอร์ (Mauser) ให้ความหมายความผูกพันต่อองค์กรว่าเป็นความตั้งใจของพนักงานที่
จะใช้ความพยายามอย่างมาก  เพื่อประโยชน์ขององค์กร  เป็นความสามารถที่จะอยู่กับองค์กร
ตลอดไป  และมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงขององค์กร  ตลอดจนการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมของ
องค์กร               

     โอคอนเนอร์และโดโรธี (O’Conner and Dorothy) กล่าวว่า การบริหารงานแบบยึด
วัตถุประสงค์เป็นระบบการบริหารงานที่ผู้บังคับบัญชาระดับสูง  และรองๆลงมาของหน่วยงาน
ร่วมกันก าหนดเป้าหมายการท างาน  และก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบของงานแต่ละคนในแง่
ของผลส าเร็จที่คาดว่าจะท าได้  โดยใช้ผลส าเร็จดังกล่าวเป็นแนวทางของการท างานในหน่วยงาน
และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกแต่ละคนในหน่วยงานด้วย 

     เชอร์มอน (Shermon) ได้กล่าวถึงการส่งเสริมวัตถุประสงค์เป้าหมายการด าเนินงานในการ
มีส่วนร่วมปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้  วิธีการที่  1 การส่งเสริมเป้าหมายการด าเนินงานอย่างจริงจัง 
(promoting aggressive business targets) หมายถึง การที่องค์กรท าให้บุคคลยอมรับในเป้าหมายการ
ปฏิบัติงาน  ซึ่งจะท าให้มีความมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายที่มีร่วมกัน  การเพิ่มพูนความไว้วางใจบุคลากร
จะต้องมีความเชื่อว่าจะได้รับการโน้มน้าวให้เข้าร่วมในการประชุม หรือมีการก าหนดวัตถุประสงค์
ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของตน   สิ่งแรกที่จะท าให้มีความสนใจในการก าหนดวัตถุประสงค์
ไปในแนวทางเดียวกันนั้น บุคลากรจะต้องยอมรับในเป้าหมาย  ความมุ่งมั่นที่มีต่อเป้าหมายอย่าง
จริงจัง  จะท าให้บุคลากรสร้างความพยายามในการไปสู่จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน  ซึ่งองค์กรจะต้องให้
การสนับสนุนด้วยการก าหนดภาพฝันที่เป็นเป้าหมายต่างๆในการปฏิบัติงาน  โดยไม่บอกถึงวิธีการ
ในการไปสู่เป้าหมาย  ให้ทุกคนหาวิธีการและท าตามวิธีการของตน  ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้น าใน
การที่จะท าให้แต่ละบุคคลน าแนวคิดของตนมาร่วมกันหาวิธีการ เพื่อก าหนดเป็นวัตถุประสงค์  
หากท าให้บุคลากรมีวัตถุประสงค์ร่วมกันจะเกิดการยอมรับ  และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน
จนบรรลุตามเป้าหมาย  และวิธีการที่ 2 การพัฒนาความรับผิดชอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทาง
เดียวกัน (developing  aligned  performance accountabilities) หมายถึงการที่องค์กรท าให้บุคลากร
เข้าใจถึงหน้าที่รับผิดชอบและเป้าหมายการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  เป็นการให้ทางเลือก  วิธีการ
ปฏิบัติที่จะท าให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์  โดยที่แต่ละหน่วยงานจะต้องยอมรับว่า  ในการส่งมอบผลลัพธ์
                                                           

              80 Steers, R.M., and Porter, L.W. Motivation and Work Behavior. New York. : McGraw 
– Hill. Taro Yamane. (1970). Statistics – An Introductory Analysis. Tokyo : John Weatherhill, 
Inc. 1983 
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ให้หน่วยงานอื่นจะต้องชัดเจนไม่ซับซ้อน  และจ าเป็นจะต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น  
หากหน่วยงานนั้นไม่ปฏิบัติตามที่อีกหน่วยงานคาดหวัง  

      สมยศ  นาวีการ ได้กล่าวถึงแนวคิดของการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ว่าเป็น
กระบวนการอย่างหนึ่งที่ประกอบด้วยขั้นตอนที่ เป็นล าดับและเกี่ยวพันระหว่างกัน คือ ขั้นตอนที่ 1 
การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและรัดกุม ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย  
ขั้นตอนที่ 3 การควบคุมและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย  ขั้นตอนที่ 4 การแก้ไขที่
จ าเป็นเพื่อบรรลุเป้าหมาย องค์ประกอบส าคัญของกระบวนการคือ การก าหนดเป้าหมาย  การ
วางแผนปฏิบัติงาน 81  
                  อูชิ (Ouchi ) ชาวญ่ีปุ่นได้เสนอ ทฤษฎี Z (Z Theory) (William G. Ouchi) ศาสตราจารย์
แห่งมหาวิทยาลัย UXLA (I of California Los Angeles) ทฤษฎีนี้รวมเอาหลักการของทฤษฎี X , Y 
เข้าดว้ยกัน แนวความคิดก็คือ องค์การต้องมีหลักเกณฑ์ที่ควบคุมมนุษย์ แต่มนุษย์ก็รักความเป็น
อิสระ และมีความต้องการหน้าที่ของผู้บริหารจึงต้องปรับเป้าหมายขององค์การให้สอดคล้องกับ
เป้าหมายของบุคคลในองค์การสรุปเพื่อออมชอมสองทฤษฎี มีองค์ประกอบที่ส าคัญ 4 ประการคือ  
                    1. การท าให้ปรัชญาที่ก าหนดไว้บรรลุ  
                    2. การพัฒนาผู้ใต้บังคับบัญชาให้ท างานอย่างมีประสิทธิภาพ  
                    3. การให้ความไว้วางใจแก่ผู้ใต้บังคับบัญชา  
                    4. การให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีส่วนร่วมในการตัดสินใจ       
              มาสโลว์ นักจิตวิทยาชาวอังกฤษ ได้ล าดับขั้นตอนของความต้องการของคนไว้ 5 ขั้นตอน 
(Maslow’s Herarchy of Needs) 
                  1.ความต้องการทางกายภาพ เป็นความต้องการเบื้องต้น เป็นการต้องการเพื่อความอยู่
รอดของชีวิต ที่มนุษย์ทุกคนต้องการเป็นเบื้องต้น (Physiological need) หรือปัยจัยสี่ 
                  2.ความต้องการความมั่นคงปลอดภัย ในชีวิตตลอดถึงทรัพย์สินแห่งตน เป็นความ
ต้องการที่เพิ่มขึ้นหรือสูงขึ้นจากความต้องการทางกายภาพ เมื่อมนุษย์ใฝ่หาความต้องการทางกาย 
หรือเมื่อความต้องการทางกายภาพ ได้รับการตอบสนองแล้ว 
                  3.ความต้องการทางสังคม เป็นความต้องการที่สูงขึ้นตามล าดับจากความต้องการที่ได้
กล่าวมาแล้ว เป็นความต้องการในการอยู่เป็นส่วนหนึ่งของสังคม มีส่วนในการสร้างสรรค์ พัฒนา 
สังคมของตน (Belonging and love needs) 

                                                           

                81 สมยศ นาวการ  ี . 2545. การบริหาร พิมพที่ : ประชาอุทิศการพิมพจ ากัด. 
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                  4.ความต้องการการยกย่อง เป็นล าดับขึ้นที่สูงขึ้น เมื่อมนุษย์เร่ิมต้องการการยกย่องมี
เกียรติในสังคม ต้องการการยอมรับนับถือ (Esleen needs) 
                  5.ความต้องการประจักษ์ในคุณค่าของตนเอง หาค าตอบในความต้องการของตนให้กับ
ตน หรือค้นพบตนเอง หาค าตอบในความต้องการขั้นสูงสุด 
                   ชัยวัฒน์  บุญศิวานนท์  ได้กล่าวถึงการบริหารองค์การ ไว้ว่า  ไม่ว่าจะอยู่ยุคใด
จ าเป็นต้องมีการตัดสินใจ เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล
สูงสุด     ข้อมูลสารสนเทศจึงมีความ ส าคัญอย่างยิ่งต่อการตัดสินใจแต่ละคร้ัง   ไม่ว่าการตัดสินใจ
นั้นเพื่อการวางแผน การปฏิบัติงานและการควบคุมหรือเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ของ
งาน82 
                 อ ารุง จันทวานิชและ เจษฎ์  อนรรฆมงคล    ได้กล่าวถึงความส าคัญของ สารสนเทศไว้ว่า 
“สารสนเทศเปรียบเสมือนเส้นเลือดของระบบ ซึ่งเป็นส่วนส าคัญ ของการบริหารงานในองค์การ  
สารสนเทศเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากส าหรับการวางแผน   การควบคุม  และการตัดสินใจ             
การตัดสินใจที่ดีควรเป็นการตัดสินใจในหลักการและเหตุผลซึ่งอาศัยข้อมูลและสารสนเทศเป็น
พื้นฐานหรือปัจจัยหลัก83 
                พิบูล  มณีนิล ได้กล่าวว่า สารสนเทศมีความส าคัญต่อการบริหารคือ   1) เป็นข้อมูล
พื้นฐานของการวางแผนและการตัดสินใจ ในการวางแผนพัฒนาโรงเรียน   2)  เป็นข้อมูลในการ
บริหารเร่ิมตั้งแต่  การวางแผน การจัดองค์การ  การอ านวยการ  การควบคุม และการจัดงบประมาณ 
3) เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ  4) เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและถูกต้องในการตัดสินใจ   การ
นิเทศบริหารงานก็เช่นเดียวกันเป็นงานที่ผู้บริหารต้องด าเนินการควบคู่กันไป จ าเป็นต้องน าข้อมูล
สารสนเทศมาใช้ในการด าเนินงาน 
 

แนวทางการปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 

    ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้เสนอแนวทางการนิเทศไว้  5 ขั้นตอน  
คือ  1) การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการ ซึ่งมี  4 ขั้นตอน ได้แก่ 1.1 ใช้วิธีระดม
สมองค้นหาปัญหา 1.2  น าปัญหาที่ค้นพบเข้าตารางประเมินสภาพปัญหา  1.3 พิจารณาปัญหาเข้า

                                                           

              82ชัยวัฒน์ รุทโชติ. (  คณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการคร ในสังกัดส านักงานการ
ประถม  ุ  ู ศึกษาอ าเภอเมืองระยอง. สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัยบูรพา . 2546 
                 

83 อ ารุง จันทวานิช และคณะ. 2546. โรงเรียนสมบูรณ์แบบ. วารสารวิชาการ. 1,20 - 27. 
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แผนภูมิก้างปลา และ1.4 น าปัญหาเข้าตารางวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางแก้ปัญหา   2) การวางแผนและ
ก าหนดทางเลือกมีขั้นตอนการปฏิบัติ  ดังนี้ 2.1 ท าความเข้าใจกับขอบข่ายอ านาจหน้าที่และบทบาท
ของผู้นิเทศในโรงเรียน ท าแผนและโครงการปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน 2.2  น าผล
การศึกษาข้อมูลสภาพปัจจุบันและความต้องการมาจัดล าดับความส าคัญเพื่อแก้ไขปรับปรุงก่อนหลัง  
2.3 ศึกษา นโยบาย เป้าหมายวัตถุประสงค์และแนวปฏิบัติของหน่วยงานทุกระดับเพื่อจัดท าแผนให้
สอดคล้องกัน 3) การสร้างสื่อเคร่ืองมือในการนิเทศแบ่งตามลักษณะการใช้งาน เป็น 2 ลักษณะคือ 
3.1  เคร่ืองมือส าหรับตรวจสอบคุณภาพการศึกษา เช่น แบบสอบถามแบบส ารวจแบบสังเกตอ่ืนๆ  
3.2 เคร่ืองมือส าหรับส่งเสริมคุณภาพการศึกษาได้แก่เคร่ืองมือนิเทศเสริมและสนับสนุน ให้ผู้รับการ
นิเทศมีความรู้ความเข้าใจ  เช่น เอกสารทางวิชาการ  คู่มือครู ฯลฯ  เคร่ืองมือการนิเทศเพื่อการแก้ไข  
เป็นเคร่ืองมือที่ต้องการบันทึกภาพ หรือเสียงใช้เทคโนโลยีต่างๆเข้ามาช่วย  4)  การปฏิบัติการนิเทศ
การนิเทศอาจด าเนินการได้   2  ทาง  คือ  นิเทศทางตรงเป็นการปฏิบัติการนิเทศด้วยตนเองตามแผน
ที่มีการเตรียมการ ไว้การนิเทศทางอ้อม เป็นการนิเทศโดยใช้สื่อแทน ได้แก่ การให้ศึกษาเอกสาร  
คู่มือครู เทป  วีดีโอ  หรือจากผู้เชี่ยวชาญภายนอก  5) การประเมินผลและการายงานผล  เพื่อเป็นการ
สะท้อนภาพของงานที่ท าไปเพื่อปรับปรุงในการปฏิบัติคร้ังต่อไป  มี  4 ขั้นตอน คือ ประเมินผล
โครงการ  โดย เร่ิมตั้งแต่ 5.1 ขั้นตอนการเตรียมการ  5.2 ขั้นเร่ิมต้นปฏิบัติงาน  5.3 ขั้นระหว่าง
ด าเนินการ และ 5.4 ขั้นสิ้นสุดโครงการ 84  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

                84 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,  กระบวนการนิเทศการศึกษา  

(กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว,2541), 7-9. 
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 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
        งานวิจัยในประเทศ   
 

               นีรทัศน์  รัชตากร ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการปฏิบัติงานนิเทศของครูผู้นิเทศ สังกัดกรม
สามัญศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า  1.การเตรียมการนิเทศ  ครูผู้นิเทศส่วนใหญ่ส ารวจความต้องการ
จ าเป็นโดยวิธีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการท างานของครู มีการวางแผนการ
นิเทศโดยก าหนดเป็นงาน/โครงการในหน่วยศึกษานิเทศก์ เตรียมปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยก าหนดและ
เลือกกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศโดยพิจารณาถึงความต้องการของครู งบประมาณที่ได้รับจัดสรรได้
น าไปใช้เป็นค่าพาหนะและวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศโดยศึกษา
เอกสารและขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และการประสานงานกับโรงเรียนที่จะไปนิเทศโดยเสนอ
โครงการปฏิบัติงานนิเทศให้โรงเรียนทราบ 2.การด าเนินการนิเทศ ครูผู้นิเทศส่วนใหญ่จัดกิจกรรม
การนิเทศโดยให้ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ โดยใช้วิธีการแนะน า/ให้
ค าปรึกษาหารือในการเขียนแผนการสอน และท าผลงานทางวิชาการ มีการผลิตสื่อการเรียนการ
สอนโดยส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการของครู และร่วมมือกับครูในโรงเรียนในการท างาน
วิจัยทางการศึกษา หรือการวิจัยในชั้นเรียนและการวิจัยเชิงปฏิบัติการ3.การจัดท ารายงานการนิเทศ
และรายงานสรุปการนิเทศ ครูผู้นิเทศส่วนใหญ่จัดท ารายงานการนิเทศเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งมี
รายละเอียดเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน วิธีด าเนินการ ปัญหาและข้อเสนอแนะ  เสนอต่อหัวหน้า
หน่วยศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารโรงเรียน โดยรายงานเมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง ๆ       
              นภาภรณ์ หะวานนท์และคณะที่ได้ศึกษาเงื่อนไขความส าเร็จในการด าเนินงานของ
คณะกรรมการโรงเรียนพบว่า เงื่อนไขความส าเร็จของการด าเนินงานคณะกรรมการโรงเรียนเกิด
จากเงื่อนไขหลายประการทั้งด้านผู้บริหาร ครู ชุมชน ศิษย์เก่าและคณะกรรมการโรงเรียน 
คณะกรรมการโรงเรียนมีความพยายามตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีเป้าหมายสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ของโรงเรียน ระดมทุนในการพัฒนาโรงเรียน ปฏิบัติงานได้ครอบคลุมถึงการวางแผนแนว นโยบาย 
ก าหนดการด าเนินการของการศึกษา85               
                ประยูร  ธีระพงษ์ ได้ให้ข้อสังเกตเกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการศึกษาประจ า
โรงเรียน ว่า คณะกรรมการศึกษาประจ าโรงเรียนจะมีบทบาทหน้าที่หลัก 2 ประการ คือหน้าที่ให้ค า 
ปรึกษา แนะน าแก่โรงเรียนเพื่อพัฒนาโรงเรียน ท้องถิ่น และหน้าที่ด้านการแสวงหาทรัพยากรเพื่อ

                                                           

  85 นภาภรณ์ หะวานนท์และคณะ, “รายงานการวิจัยเร่ืองการศึกษาเงื่อนไขความส าเร็จ    ใน
การด าเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียน” (เอกสารประกอบการประชุมทางวิชาการเร่ืองการวิจัย
ทางการบริหารการศึกษา  กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์และท าปกเจริญผล, 2543), 286. 
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น าไปสนับสนุนการบริหาร นอกจากนี้  ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2543 ได้ก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการสถานศึกษาไว้ดังนี้  ก ากับ 
หมายความว่าถ้าโรงเรียนท าไม่ถูกต้อง ก็ต้องทักท้วงให้ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ถ้ามีข้อโต้แย้ง  ก็
รายงานให้ผู้บังคับบัญชาชั้นเหนือกว่าโรงเรียนขึ้นไปเพื่อพิจารณา ค าว่า ก ากับ ไม่ใช่ควบคุม สั่งการ 
หรือก้าวก่าย ส่งเสริมสนับสนุนกิจการของโรงเรียน หมายความว่า พัฒนาโรงเรียน เช่น ให้เงิน ให้
งบประมาณ ให้สื่อการเรียนการสอน ให้ความคิดเห็น ข้อเสนอแนะอันเป็นประโยชน์ โดยไม่หวัง
ผลตอบแทน ควรมีข้อห้ามว่า ผู้มีผลประโยชน์ในโรงเรียน เช่น ก่อสร้าง ขายของในโรงเรียน หากิน
กับโรงเรียน ไม่ควรให้มีสิทธิเป็นกรรมการสถานศึกษา86 

    บุษยา   ปิยารมย์ ได้ศึกษาเร่ือง  การด าเนินงานนิเทศด้านวิชาการ ของศูนย์บริการ 
การศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียนในภาคตะวันออก 
ผลการวิจัยพบว่า  การเตรียมการนิเทศ ผู้บริหารชี้แจงวัตถุประสงค์ในที่ประชุมแก่ข้าราชการครูและ
พนักงานราชการคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศระดมความคิดร่วมกันก าหนดแผนงานนิเทศด้าน
วิชาการ และผู้นิเทศมีการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศและจัดเตรียมตารางการนิเทศ   ปัญหาการ
เตรียมการนิเทศ ได้แก่ เอกสารการชี้แจงวัตถุประสงค์มีไม่เพียงพอ ขาดบุคลากรที่มีความรู้ความ
เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศด้านวิชาการและขาดบุคลากรที่มีความรู้และทักษะในการปฏิบัติงานการ
ด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศใช้กิจกรรมการนิเทศหลายวิธี เคร่ืองมือที่ใช้ในการนิเทศเป็นแบบสังเกต
และแบบสัมภาษณ์ ติดตามผลการด าเนินงานจากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้องในการ
ปฏิบัติงาน รายงานผลเป็นเอกสารรายงาน และผู้บริหารให้ค าปรึกษาและก าลังใจแก่ผู้นิเทศ ปัญหา
การด าเนินการนิเทศ ได้แก่ ผู้นิเทศมีหน้าที่รับผิดชอบหลายหน้าที่ท าให้ไม่มีเวลาในการนิเทศงาน
อย่างสม่ าเสมอ ผู้นิเทศมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศด้านวิชาการไม่เพียงพอและ
งบประมาณมีไม่เพียงพอการประเมินผลการนิเทศ ผู้นิเทศใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ในการเก็บ
ข้อมูลประเมินผลในช่วงสิ้นสุดการด าเนินการนิเทศ จัดท าเอกสารรายงานผลและน าไปใช้ในการ
ปรับปรุงวิธีด าเนินงาน ปัญหาการประเมินผลการนิเทศ ได้แก่ ขาดบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับการ
ประเมินผลและบุคลากรไม่น าผลการประเมินไปใช้ประกอบการปฏิบัติงาน87 

                                                           

  86 ประยูร ธีระพงษ์, ข้อสังเกตเกี่ยวกับระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2543 (ม.ป.ป.: ม.ป.ท., อัดส าเนา), 1. 

     87บุษยา   ปิยารมย์ “การด าเนินงานนิเทศด้านวิชาการ ของศูนย์บริการ การศึกษานอก
โรงเรียนอ าเภอ    สังกัดส านักบริหารงานการศึกษา นอกโรงเรียนในภาคตะวันออก”  วิทยานิพนธ์
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              จิริสิดา  ลิ้มมหาคุณ ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้น าของพยาบาล 
หัวหน้าแผนก กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ โรงพยาบาลเอกชนภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 287 คน พฤติกรรมความเป็นผู้น าของพยาบาลหัวหน้าแผนกตาม             
การรับรู้ของพยาบาลประจ าการในด้านความเป็นผู้น าเชิงจัดการสูงกว่าด้านความเป็นผู้น า                     
การเปลี่ยนแปลง เมื่อจ าแนกพฤติกรรมความเป็นผู้น าตามองค์ประกอบย่อยพบว่าความเป็นผู้น าด้าน
การจัดการโดยยึดกฎระเบียบ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดและพฤติกรรมความเป็นผู้น าด้านการกระตุ้นให้
ใช้สติปัญญาต่ าสุด แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ ส่วนใหญ่อยู่ระดับปานกลาง  
แรงจูงใจในงานด้านความส าเร็จของงานมีคะแนนค่าเฉลี่ยสูงสุดและความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมความเป็นผู้น ามีผลทางบวก กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ88  
              สุรางค์ โพธิ์ พฤกษาวงศ์  ได้ศึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียนมีหน้าท  ี่ ความรับผิดชอบ
ดังน  ี้ 1) จัดท าแนวทางการด าเนินงานของโรงเรียนท  ั่วไป 2) การปฏิบัติตามหลักสูตรแห่งชาติ 3) 
งบประมาณของโรงเรียน 4) การก าหนดจ านวนบุคลากรและการคัดเลือกครูและครูใหญ่ 5) การ
จัดท ารายงานประจ าปี 6) การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครองและชุมชน   
             เมตต์  เมตต์การุณจิต ได้ท าวิจัย เ ร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเ รียนของ
คณะกรรมการศึกษาโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า คณะกรรมการมี
ส่วนร่วม 5 เร่ือง ได้แก่ การวางแผน การจัดทรัพยากร การกระตุ้นการท างาน การประสานงาน และ
เป็นผู้ประเมิน มีส่วนร่วมในเร่ืองการประสานงานมาก ส่วนด้านอ่ืน ๆ ปานกลาง ปัจจัยที่ส่งเสริม
และอุปสรรคการมีส่วนร่วมมี 2 กลุ่มปัจจัย คือ ปัจจัยเกี่ยวกับกรรมการศึกษา ได้แก่ เวลาที่อาศัยอยู่
ในชุมชน การมีถิ่นก าเนิดในชุมชน หรือมีที่พักอาศัยในท้องถิ่นที่โรงเรียนตั้งอยู่ การเป็นศิษย์เก่า 
การมีบุตรหลานเรียนอยู่ในโรงเรียน ความคาดหวังต่อโรงเรียน การมีความสัมพันธ์กับโรงเรียนและ
ความห่วงใยต่อสวัสดิภาพเด็กและปัจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน
ด้านความเป็นผู้น า มนุษยสัมพันธ์ดี ซื่อสัตย์ เป็นคนในท้องถิ่น โดยก าหนดคุณลักษณะของครู 
ได้แก่ครูมีความประพฤติดี มีความรู้ความสามารถ เอาใจใส่ต่อเด็กนักเรียน เอาใจใส่ในการเรียนการ
สอน มีความเสียสละ มีความสามัคคีในหมู่คณะ การปฏิบัติของโรงเรียนต่อกรรมการศึกษา ได้แก่

                                                                                                                                                                      

มหาบัณฑิต   สาขาวิชานิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร ภาควิชานโยบายการจัดการและความ
เป็นผู้น าทางการศึกษา  คณะครุศาสตร์  จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  : 2548 ,บทคัดย่อ. 

     88 จิริสิดา   ลิ้มมหาคุณ, “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้น าของพยาบาล
หัวหน้าแผนก กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ” (ปริญญานิพนธ์  กศ.ม. (การ
บริหารการศึกษา) มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา, 2550), 145. 



101 

การให้เกียรติและการให้โอกาสในการมีส่วนร่วม การเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน ผลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียน ได้แก่ ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน และการบริหารเงินโปร่งใส ส่วนปัจจัยที่เป็น
อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมมี 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยที่เกี่ยวกับกรรมการศึกษา ได้แก่ การไม่มีเวลา ไม่มีถิ่น
ก าเนิดหรือไม่มีที่พักอาศัยในท้องถิ่นที่โรงเรียนตั้งอยู่ปัจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารขาด
ความเป็นผู้น าไม่มีมนุษยสัมพันธ์และไม่เป็นคนในท้องถิ่นโดยก าเนิด89 
                  ทรงสิทธิ์ ยืนชีวิต ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน จัดอันดับ
ความส าคัญมากไปหาความส าคัญน้อย คือด้านคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้าน
พฤติกรรมของครู ด้านคุณลักษณะของกรรมการโรงเรียนและความสัมพันธ์ที่มีต่อโรงเรียน ด้าน
การปฏิบัติต่อกรรมการ โรงเรียนและด้านผลงานของโรงเรียนต่าง ๆ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมโดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่เห็นด้วยคือคุณลักษณะของ
ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ส่วนด้านที่เห็นด้วยอันดับสุดท้ายคือ ด้านคุณลักษณะของกรรมการ
โรงเรียนและความสัมพันธ์ที่มีต่อโรงเรียน90 
                  ธีระ รุญเจริญ ได้วิจัยเร่ืองสภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษาในประเทศไทย พบว่าการใช้คณะกรรมการของโรงเรียนเพื่อประโยชน์ต่อการ
บริหารและการจัดการศึกษายังไม่สามารถท าได้มากนัก ทั้งนี้เป็นเพราะแนวคิดตามวัฒนธรรมเดิม 
ความรู้ ความสามารถและความชัดเจนในอ านาจหน้าที่ รวมทั้งศักยภาพอ่ืนยังไม่มากพอ โดยเฉพาะ
ในโรงเรียนห่างไกลหลายโรงเรียนเร่ิมอยากได้แนวคิดหรือสมองจากคณะกรรมการโรงเรียน 
มากกว่าความช่วยเหลือด้านการเงิน91 

                                                           

  89 เมตต์ เมตต์การุณจิต, “การมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของคณะกรรมการการศึกษา
ประจ า โรง เ รียน เทศบาล  ในจั งหวัดนครราชสีม า ” (วิทย านิพนธ์ป ริญญามหาบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2541), บทคัดย่อ. 
        90 ทรงสิทธิ์ ยืนชีวิต, “การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าท่ีของ
คณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น” (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2544), บทคัดย่อ. 
       91 ธีระ  รุญเจริญ, สภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษาในประเทศไทย (กรุงเทพมหานคร: วี.ที.ซี.คอมมิว นิเคชั่น, 2545), 65. 
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                  สมศักดิ์ มัจฉาวิทยากุล ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการก าหนดนโยบาย
และแผนพัฒนาโรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษา
อ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาโรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษามี 4 ปัจจัยคือ การสนับสนุนการ
ปฏิบัติหน้าที่ของชุมชน งานเลขานุการของคณะกรรมการโรงเรียน เทคนิคการประชุมและงาน
ประสานและส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน 92 
                   วันเพ็ญ อ านาจ ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการโรงเรียนในการก าหนด
เน้ือหางานพื้นฐานอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นของโรงเรียนในสังกัดส านักงาน           
การประถมศึกษาอ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร พบว่า คณะกรรมการโรงเรียนแต่ละแห่งก าหนดให้
นักเรียนเรียนงานพื้นฐานที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น คณะกรรมการทุกโรงเรียนมี
ส่วนร่วมในด้านการร่วมกันติดตามผลการจัดการเรียนการสอน การร่วมแก้ปัญหาเฉพาะหน้า การ
วางแผน แก้ปัญหาหรือพัฒนางานต่อเน่ือง การให้คณะกรรมการโรงเรียนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเนื้อหางานพื้นฐานที่สอดคล้องกับท้องถิ่นนั้น ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนมีวิสัยทัศน์
ในการปฏิบัติบทบาทหน้าที่ที่มีต่อโรงเรียนเปลี่ยนไปจากความรู้สึกเดิม ๆ ที่เคยมองเห็นเพียงว่า
คณะกรรมการโรงเรียนคือผู้ที่ต้องบริจาคทรัพย์สินให้โรงเรียนเป็นกลุ่มบุคคลแรกและยังสามารถ
ประเมินได้ว่าการให้ คณะกรรมการโรงเรียนมีส่วนร่วมดังกล่าว ได้สร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
แนวความคิด เจ้าของโครงการสอนในโรงเรียน ซึ่งส่งผลต่อความภาคภูมิใจและสัมพันธภาพที่ดียิ่ง
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน93 
                  จตุรงค์ สิทธิบุญมา ได้ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ กรณีศึกษา โรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย
พบว่า ปัจจัยหลักที่ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ ได้แก่ ความ

                                                           

         
92 สมศักดิ์ มัจฉาวิทยากุล, “ปัจจัยท่ีมีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีในการก าหนดนโยบายและ

แผนพัฒนาโรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษา
อ าเภอเมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2543), บทคัดย่อ. 
  93 วันเพ็ญ อ านาจ, “การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการโรงเรียนในการก าหนดเนื้อหางาน
พื้นฐานอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นของโรงเรียน ในสังกัดส านักงานการ
ประถมศึกษาอ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร” การประชุมทางวิชาการเร่ืองการวิจัยทางการบริหาร
การศึกษา (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์และท าปกเจริญผล, 2544), 35-39. 
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เข้าใจ ระบบการศึกษา ประสบการณ์ ทัศนคติที่ดีต่อการเป็นคณะกรรมการโรงเรียน ปัจจัย
เอ้ืออ านวย ได้แก่ การท าความเข้าใจฝึกอบรมเกี่ยวกับระเบียบของคณะกรรมการโรงเรียน การ
คัดเลือกบุคคลที่มีเวลาในการปฏิบัติงาน ฐานะทางเศรษฐกิจ ปัจจัยเสริมแรงได้แก่ หน่วยงานที่ไม่มี
ส่วนได้ส่วนเสียที่ได้ให้ข้อ เสนอแนะในการปฏิบัติงานและการให้ค่าตอบแทนแก่คณะกรรมการ
โรงเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานต่อไป94 
                  เฉลิม นิลแก้ว ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า บทบาทหน้าที่
กรรมการโรงเรียนเป็นผู้แจ้งข่าวสารการด าเนินงานของโรงเรียนแก่สาธารณชนทราบ95 
                  สุรพล เปรมเล็ก ได้ศึกษาเร่ืองคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคณะกรรมการโรงเรียนใน
โรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดราชบุรี พบว่า 
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคณะกรรมการโรงเรียนทั้งโดยภาพรวมและแต่ละด้านอยู่ในระดับมาก 
และสามารถจัดอันดับดังนี้ อันดับที่ 1 ด้านมนุษยสัมพันธ์ อันดับที่ 2 ด้านบุคลิกภาพ อันดับที่ 3 ด้าน
เจตคติ อันดับที่ 4 ด้านความสามารถในการปฏิบัติงาน อันดับที่ 5 ด้านประสบการณ์ และอันดับที่ 6 
ด้านความรู้96 
                  เรืองยศ พจนนุสนธ ไดศึกษาการปฏิบัติงานตามบทบาทของ คณะกรรมการโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดมหาสารคาม พบวาการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนโดยรวมทุกด้าน
ในระดับปานกลาง ส าหรับปญหาการปฏิบัติงาน พบวา คณะกรรมการ โรงเรียน ขาดความรูความ   
เขาใจในเร่ืองการจัดการศึกษา และขาดความรูความเขาใจในบทบาท หนาท  ี่ ของตนเอง อัน

                                                           

  94 จตุรงค์ สิทธิบุญมา, “ปัจจัยที่ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนปฏิบัติงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ กรณีศึกษาโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอแม่สรวย จังหวัด
เชียงราย”  (รายงานการค้นคว้ าแบบอิสระ  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  บัณฑิตวิทยาลั ย 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2542), 51. 
    95  เฉลิม นิลแก้ว, “การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่” (รายงานการค้นคว้าแบบอิสระศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2542), 56. 
    96 สุรพล เปรมเล็ก, “คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของคณะกรรมการโรงเรียนในโรงเรียน
ขยายโอกาสทางการศึกษา” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2543), บทคัดย่อ. 
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เนื่องจากมาจากมีการอบรมพัฒนาตนเองนอย มีภารกิจการงานมาก พื้นนฐาน การศึกษาต่า ไมมี
เวลาในการมี สวนรวม97 
                  พิณสุดา สิริธรังศรี   ไดศึกษาการจัดการศึกษาของประเทศนิวซีแลนด  พบวา 
สถานศึกษาทุกระดับตั้งแต่ศูนยเด็กกอนวัยเรียนจนกระทั่งมหาวิทยาลัยจะมีความเปน อิสระในการ
จัดการศึกษาของตนเองภายใตการบริหารงานของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน  ( Board of 
Trustees ) ทั้งในเร่ื องของบุคลากร งบประมาณเพื่ อการศึกษา หลักสูตรและการจัดการ ตางๆ        ( 
ยกเวน การก าหนดอัตราเงินเดือนและคาจางรายเดือน ) ใหสอดคลองกับนโยบายการจัด การศึกษา
แหงชาติ โดยมีผูบริหารสถานศึกษา ( Principal ) เปนผูบริหารโรงเรียน ซ  ึ่ งมาจากการ จางโดยการ
สรรหา และแตงต  ั้ งจากคณะกรรมการบริหารโรงเรียน (Board of Trustees )98 
                ประสาน รักพ่วง และคณะได้ท าการวิจัยเร่ือง สภาพการ  ด าเนินงานของคณะกรรมการ
โรงเรียน สังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษาตาก เขต1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด าเนินงานด้าน
บทบาทหน้าที่ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยคณะกรรมการ  ในภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่
ในระดับปานกลาง ส าหรับรายการที่ มีการปฏิบัติสูงสุด คือ ให้การสนับสนุนการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน รองลงมา คือ มีส่วนร่วมรับทราบความก้าวหน้าของการด 
าเนินงานตามแผนของโรงเรียน ส่วน รายการที่มีการปฏิบัติต่ าสุด คือ มีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบายจัดท าแผนแม่บทและแผนพัฒนา โรงเรียน และเมื่อเปรียบเทียบสภาพการด าเนินงานของ
คณะกรรมการโรงเรียนด้านบทบาทหน้าที่ ตามระเบียบกระทรวง ศึกษาธิการ พบว่า คณะกรรมการ
โรงเรียนที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ที่ระดับ .๐๕
เมื่อทดสอบความแตกต่างกันเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและข้าราชการ  ครูในโรงเรียน
มี การปฏิบัติสูงกว่าผู้ปกครองนักเรียนและศิษย์เก่าของโรงเรียนและกลุ่ม  ผู้ทรงคุณวุฒิ และกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิมีการปฏิบัติสูงกว่ากลุ่มผู้ปกครองนักเรียนและศิษย์เก่าของโรงเรียน 99 

                                                           

               97 เรืองยศ พจนนุสนธ  ิ์. การปฏิบัติงานตามบทบาทของคณะกรรมการโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวดมหาสารคาม  ั . วิทยานพนธ  ิ ศษ.ม. (บริหารการศึกษา). นนทบุรี : บัณฑิต 
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยสุโขทยธรรมาธ  ั  ิราช. ถายเอกสาร. 
               98 พิณสุดา สิริธรังศรี. รายงานการปฏิรูปการศึกษาของประเทศนิวซีแลนดสกศ.
กรุงเทพมหานคร: อรรถพลการพิมพ.2540 
                     99

  ประสาน รักพ่วง สภาพด าเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดตาก.วิทยานิพนธ์ปริญญาการศึกษามหาบัณฑิต.สาขาบริหาร
การศึกษาบัณฑิตวิทยาลัยมหาวิทยาลัยนเรศวร พิษณุโลก.2542  
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               ลิปิการ์ พุ่มเล่ง  ท าวิจัยเร่ืองการปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านักงานประถมศึกษาจังหวัดในเขตการศึกษา 2 พบว่า ในภาพรวมของคณะกรรมการยังตัดสินใจ
ไม่ได้ว่าได้ปฏิบัติงานจริงในทุกหน้าที่ได้มากน้อยเพียงใดและเห็นว่าควรจะปฏิบัติหน้าที่ให้ได้มาก
ในทุกหน้าที่  ดังนี้  ก าหนดนโยบายแผนแม่บทและแผนพัฒนาโรงเรียน ให้ความเห็นชอบ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน ให้ค าปรึกษาเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการบริหาร 
รับทราบความก้าวหน้า การด าเนินงานตามแผนของโรงเรียน ประสานกับองค์กรอ่ืนทั้งภาครัฐและ
เอกชน แต่งตั้งที่ปรึกษา หรือคณะอนุกรรมการเพื่อด าเนินงาน ส าหรับทัศนคติต่อหน้าที่ พบว่า
คณะกรรมการมีทัศนคติที่ดีต่อหน้าที่ทุกหน้าที่100 
                     ศักดา  สถาพรวจนา  ด้ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน   พบว่า  1) ได้รูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน  ที่มีส่วนประกอบของรูปแบบ  4  ส่วน  คือ ( 1 )   ห ลั ก ก า รบ ริ ห า ร แ บ บ มี ส่ ว น ร่ ว ม  
ประกอบด้วย  10  หลักการ  คือ  เป้าหมายหรือภาพวาดความส าเร็จ  ความร่วมมือ  ความเป็ น
ประชาธิปไตย  การกระจายอ านาจหรือความมีอิสระในตนเอง  การท างานเป็นทีม  ข้อตกลงความ
ร่วมมือ  ความรับผิดชอบ   ความสัมพันธ์เชิงบวก  การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพและการสร้าง
แรงจูงใจและเสริมพลังอ านาจ  (2)  ระบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  มี  2  มิติ  คือ มิติที่หนึ่งเป็น
มิติสถานศึกษา  ประกอบด้วย  4  ระบบย่อย  คือ  ระบบย่อยด้านคน  ระบบย่อยด้านโครงสร้าง  
ระบบย่อยด้านงานและระบบย่อยด้านเทคโนโลยี  มิติที่สองเป็นมิติการบริหารแบบมีส่วนร่วม  
ประกอบด้วย  5  ส่วน  คือบุคคลที่มีส่วนร่วม  เร่ืองที่มีส่วนร่วม  วิธีการมีส่วนร่วม  ขั้นตอนการมี
ส่วนร่วมและระดับการมีส่วนร่วม(3) แนวทางการน ารูปแบบไปใช้  มี  4  ขั้นตอน  คือ  การเตรียม
ความพร้อม  การด าเนินการตามรูปแบบ  การประเมินผลการน ารูปแบบไปใช้และการรายงานผล(4)  
เงื่อนไขของรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วม  ประกอบด้วย  2  ส่วน  ส่วนแรก  คือ  ปัจจัยที่ส่งผล  
ซึ่งมี 2  ปัจจัย  คือ  ปัจจัยที่ส่งผลต่อความส าเร็จของการใช้รูปแบบ  และปัจจัยที่เป็นอุปสรรคต่อการ
ใช้รูปแบบ  ส่วนที่  2  คือ  แหล่งที่มาของปัจจัย  ซึ่งมี  3  แหล่ง  คือ  ผู้บริหารสถานศึกษา   

                                                           

  100 ลิปิการ์ พุ่มเล่ง, “การปฏิบัติงานของคณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา สังกัด
ส านักงาน การประถมศึกษาจังหวัด ในเขตการศึกษา 2” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2542), บทคัดย่อ. 
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ผู้ ร่วมงานและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง2)  ผลการประเมินรูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานโดยผู้บริหารสถานศึกษา  พบว่า  มีความเหมาะสมและความเป็นไปได้  อยู่
ในระดับมาก101 
 
 บุญหนา   บุญเรือง  ได้ศึกษา  เร่ือง “การพัฒนารูปแบบการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมด้วย
กลยุทธการสร้างพลังทีมงานโรงเรียนบ้านนาคูพัฒนา” กรป.กลาง  พบว่า 1. การน ากลยุทธ์การสร้าง
พลังทีมงานให้คณะครูพิจารณาเพื่อให้มีส่วนร่วมวิเคราะห์วางแผนการจัดท าแผนปฏิบัติการของ
โรงเรียนมีความเหมาะสมต่อการบริหารแบบมีส่วนร่วมในโรงเรียนบ้านคูพัฒนา “กรป.กลาง
อุปถัมภ์”  สร้างความพึงพอใจให้ครูในระดับมากและจากการสนทนากลุ่มของแต่ละกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ครูก็มีแนวคิดในเร่ืองการท างานเป็นทีมที่ใช้กลยุทธ์การเสริมสร้างพลังทีมงาน  แต่ควร
ปรับปรุงการปฏิบัติงานในเร่ืองการสื่อสาร  การยอมรับฟังความคิดเห็นของกันและกัน  2.  สามารถ
น ารูปแบบการบริหารแบบมีส่วนร่วมด้วยกลยุทธ์การสร้างพลังทีมงานไปทดลองใช้ในสภาพจริง
โดยผ่านการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม  เพราะการด าเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม
ที่สร้างความตระหนักให้ครูเข้าใจแนวทางการพัฒนาโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ร่วมกันที่จะท างานเป็นทีม  ด้วยกลยุทธ์การสร้างพลังทีมงานจากแนวคิด  TEAM  WORK  ที่
ยอมรับได้และวิเคราะห์รูปแบบการน ากลยุทธ์มาใช้  จากข้อตกลงร่วมกันที่ก าหนดเป็นวิธีการและ
ผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับจากนั้นจึงร่วมกันก าหนดเป็นแผนปฏิบัติการและด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการที่ร่วมกันวางไว้  มีการตรวจสอบจากการสังเกตพฤติกรรมการท างานเป็นทีมของ
ผู้วิจัยและผู้ร่วมศึกษา  มีการสะท้อนผลการปฏิบัติงานผลที่เกิดขึ้นจริงท าให้โรงเรียนผ่านการ
ประเมินเป็นโรงเรียนในฝัน 
 

ยุทธภูมิ  ตันติมาลา ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษาจากนโยบายสู่
การปฏิบัติพบว่า  ปัญหาหลักอยู่ที่ฝ่ายก าหนดนโยบาย  หน่วยงานระดับสูงและบุคลากรของ
โรงเรียนเองต่างหาก  ดังนั้นหากปราศจากความพยายามในการปรับเปลี่ยนบุคลากรเหล่านี้ให้มี
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและชัดเจนอย่างแท้จริงเกี่ยวกับเร่ืองความจ าเป็น  ความส าคัญ  บทบาท   

                                                           

             101 ศักดา สถาพรวจนา.การพัฒนารูปแบบมีสวนส่วนรวมของการศึกษาขั้นพื้นฐาน.ดุษฎี
นิพนธ์ ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, คระครุศาสตรจุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย.2552 
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อ านาจและหน้าที่ขององค์คณะบุคคลในระดับโรงเรียน/สถานศึกษาที่ศึกษาคร้ังนี้แล้วการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในอนาคตก็จะพบปัญหาและ
อุปสรรคเดิม ๆ  อีกต่อไปไม่รู้จักจบสิ้น 102     

             
                ทรงสิทธิ์ ยืนชีวิต ได้ศึกษาเร่ืองความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตาม
บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
โรงเรียน จัดอันดับความส าคัญมากไปหาความส าคัญน้อย คือ ด้านคุณลักษณะของผู้บริหาร
โรงเรียนและครูผู้สอน ด้านพฤติกรรมของครู ด้านคุณลักษณะของกรรมการโรงเรียนและ
ความสัมพันธ์ที่มีต่อโรงเรียน ด้านการปฏิบัติต่อกรรมการ โรงเรียนและด้านผลงานของโรงเรียน
ต่าง ๆ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และหากพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
ด้านที่เห็นด้วยคือ ด้านคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ส่วนด้านที่เห็นด้วยอันดับ
สุดท้ายคือ ด้านคุณลักษณะของกรรมการโรงเรียนและความสัมพันธ์ที่มีต่อโรงเรียน ส าหรับด้าน
การมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีส่วนร่วม
อยู่ในระดับมาก คือ การรักษาความก้าวหน้า การด าเนินงานตามแผนงาน103 
 

ยุทธภูมิ  ตันติมาลา ได้ศึกษาวิจัยเร่ือง คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา : จากนโยบาย
สู่การปฏิบัติพบว่า  ปัญหาหลักอยู่ที่ฝ่ายก าหนดนโยบาย  หน่วยงานระดับสูงและบุคลากรของ
โรงเรียนเองต่างหาก  ดังนั้นหากปราศจากความพยายามในการปรับเปลี่ยนบุคลากรเหล่านี้ให้มี
ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องและชัดเจนอย่างแท้จริงเกี่ยวกับเร่ืองความจ าเป็น  ความส าคัญ  บทบาท  
อ านาจและหน้าที่ขององค์คณะบุคคลในระดับโรงเรียน/สถานศึกษาที่ศึกษาคร้ังนี้แล้วการ

                                                           
102 ยุทธภูมิ  ตันติมาลา, “คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา : จากนโยบายสู่การ

ปฏิบัติ.” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2545), บทคัดย่อ. 
        103 ทรงสิทธิ์ ยืนชีวิต, “ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาท
หน้า ท่ีของคณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น” 
(วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2543), บทคัดย่อ. 
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ด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในอนาคตก็จะพบปัญหาและ
อุปสรรคเดิม ๆ  อีกต่อไปไม่รู้จักจบสิ้น 104 

 
 

งานวิจัยต่างประเทศ 
 

                     นิสคา (Nisca ) ศึกษาเร่ืองการทดสอบและการฝึกตามรูปแบบการพัฒนานิเทศ โดย
การเรียนรู้แบบร่วมมือกัน ผลการศึกษา พบว่า ด้านตัวผู้บริหารควรเพิ่มพูนทักษะด้านความรู้
ทางการนิเทศให้มีประสิทธิภาพ เพื่อน าไปปรับปรุงพัฒนาการรับรู้และการนิเทศแบบร่วมมือกัน 
นอกจากนี้ผู้บริหารควรศึกษาเพิ่มเติมในเร่ืองการนิเทศแบบร่วมมือกัน เพื่อพัฒนางานนิเทศภายใน
โรงเรียน105

 

        แอน คลาร์ก (Clark, Ann ) ได้ศึกษาประสบการณ์ตรงในการนิเทศและประโยชน์ของ
ความยั่งยืน ค้นหาภาวะผู้น าต่อประสิทธิภาพของงานนิเทศการศึกษาที่สามารถสร้างความส าเร็จ
และรักษาไว้ได้อย่างยั่งยืนจากการใช้เวลาในการศึกษาการนิเทศทางไกลผ่านอินเทอร์เน็ต การ
ปฏิสัมพันธ์ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในโรงเรียนชนบท โดยให้ผู้มีส่วนร่วมใช้เวลา 9 เดือน
ตรวจดูคุณภาพของการนิเทศโดยวิเคราะห์ข้อมูลจากจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งการให้ข้อมูล
ย้อนกลับจากการมีส่วนร่วมของผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ จัดข้อความที่ได้รับเป็นหมวดหมู่ 
จากการประชุม บันทึกผลการวิจัยพบว่า การนิเทศก่อให้เกิดความไว้วางใจทั้งคู่ต้องเปิดเผย จริงใจ 
และใช้อ านาจออกแบบให้มีการเห็นถึงความมีมนุษย์สัมพันธ์106 
                    โจเอลเลน ไบเลย์ (Bailey,JoEllen) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยี
และเทคนิคการสอน โดยสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสารของครูหลังการใช้เว็บจัดระบบการเรียนรู้ 
ในการสอนนักเรียนโดยมีผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัยดูแลจัดโปรแกรมให้ครู 7 คน สมัครร่วมโครงการ 

                                                           
104 ยุทธภูมิ  ตันติมาลา, “คณะกรรมการโรงเรียนประถมศึกษา : จากนโยบายสู่การ

ปฏิบัติ.” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  บัณฑิตวิทยาลัย  
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2545), บทคัดย่อ. 

    105 Niska,John, M. Ph.d. Examination of a Cooperative Leaning Supervision 
Training and Development Mode. Dissertation Abatracts International.52(May 1992) : 3789-A 

    106 Clark, Ann T.,An expioration of combined distance and direct supervision 
experiences.[online],accessed22December2007Availablefrom  
http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3115457 
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8 สัปดาห์โดยสมัครใจเข้าไปศึกษาโฮมเพจของมหาวิทยาลัยนอทอีสเทอร์น (northeastern) ที่ได้จัด
เนื้อหา สาระ บทน า การดูแล ค าแนะน า และทรัพยากร ซึ่งค้นคว้าวิจัยจากคณะอาจารย์ 4 คน 
เร่ืองราวที่ครูปรึกษาแนะน าให้เขาใช้ทรัพยากรจากอินเทอร์เน็ต การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มากน้อย
ขึ้นอยู่กับความช านาญของครูในการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการปรึกษาที่ไว้ใจได้ หลังจากนั้นได้
สัมภาษณ์และรวบรวมเอกสารบันทึกข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า การที่ครูเข้าไปค้นหาแสดงว่าครู
ก าลังร่วมมือเรียนรู้ที่จะปรึกษาใช้ทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตซึ่งมีเอกสารอ้างอิงเกี่ยวกับศิลปการสอน
และครูที่ไม่ร่วมมือจะไม่มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เมื่อสิ้นสุดโปรแกรมให้กลุ่ม 7 คน            
หาเครือข่ายเพิ่ม 3 คน107 
                มิลเลอร์ (Miller) ที่ได้ท าการวิจัยเร่ืองการปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการ
โรงเรียนประถมศึกษาในมลรัฐสเตอร์เจียน โดยได้ศึกษาถึงสภาพการปฏิบัติงานตามบทบาทหน้าที่
ของคณะกรรมการโรงเรียนในปัจจุบันและบทบาทหน้าที่ที่จะต้องด าเนินการในอนาคต พบว่า การ
ติดต่อประสานงานระหว่างโรงเรียนกับคณะกรรมการโรงเรียนมีความส าคัญมากต่อการปฏิบัติงาน
ตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนที่จะท าหน้าที่อย่างเต็มบทบาทและตอบสนองต่อ
ความต้องการของชุมชน โรงเรียนประถมศึกษาจ าเป็นต้องมีคณะกรรมการโรงเรียน108      
               วู๊ด(Wood) ได้ศึกษาเร่ืองสิ่งที่ก่อให้เกิดความส าเร็จในสัมพันธภาพระหว่างศึกษาธิการ
จังหวัดกับคณะกรรมการโรงเรียน พบว่า ความส าเร็จเกิดขึ้นจากคณะกรรมการโรงเรียนและ
ศึกษาธิการท างานร่วมกัน และคณะกรรมการโรงเรียนแสดงความคาดหวังของตนต่อศึกษาธิการ
อย่างชัดเจน นอกจากนี้ยังพบว่า ความส าเร็จจะมีมากขึ้นเมื่อจัดรูปแบบเช่นเดียวกับธุรกิจ โดยปฏิบัติ
หน้าที่แบบมีทิศทาง แต่ละฝ่ายมีความเข้าใจในเร่ืองบทบาทของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน109 
               

                                                           
107

 Bailey,JoEllen. A dichotomy in supervisionry transtormation: Technology and the 
art of teaching [online],accessed 22 December 2004.Available from 
http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901 

  
108

 Hugh Evan Miller,  School Councils: The Reality and the dream. CD-ROM  
(Proquest-Dissertations Abstracts. 34(2),1996), 475. 
  109 Florence Eller Wood,  What makers for successful superintendent and school 
board relationship” (Doctoral Dissertation, Columbia University Teacher College. Dissertation  
Abstracts International (51) 10 January, 1990), 710-A. 

http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901
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    คิงตัน (Kingston) ได้ศึกษาวิจัยระดับดุษฎีบัณฑิตเร่ือง รูปแบบของตัวแทนกรรมการ
โรงเรียนที่มีประสิทธิผลในมุมมองของผู้ตรวจการของโรงเรียน พบว่า มีรูปแบบของพฤติกรรมที่มี
ประสิทธิผล 6 รูปแบบ ได้แก่ 1) สามารถจูงใจในฐานะตัวแทน 2) ให้ค าแนะน าและแนะแนวทางใน
การแก้ไขปัญหาที่เกี่ยวข้องกับโรงเรียนอย่างเหมาะสม 3) รู้กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา  
4) มีความรู้เกี่ยวกับชุมชนซึ่งโรงเรียนตั้งอยู่ 5) มีความพร้อมในการให้บริการตามกฎหมาย และ 6) 
มีการพัฒนาวิชาชีพให้กับลูกจ้างของเขตการศึกษาอย่างต่อเน่ือง110 
                 ร็อค (Rock) ได้ศึกษาการบริหารโรงเรียนระหว่างคณะกรรมการโรงเรียนและชุมชนใน
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 
พบว่า คณะกรรมการโรงเรียนอาจเปลี่ยนแปลงรูปแบบการตัดสินใจโดยจัดหารูปแบบที่เข้ากันได้
กับชุมชนโดยร่วมกันเสนอรูปแบบการติดต่อสร้างความสัมพันธ์ในการตัดสินใจแบบช่วยเหลือกัน 
คณะกรรมการโรงเรียนมีส่วนช่วยเหลือในการตกลงใจหาวิธีการด าเนินการที่เป็นประโยชน์กับ
ชุมชน มีการตกลงตัดสินใจในผลลัพธ์ที่ขัดแย้งกัน111                        
                โจเอลเลน ไบเลย์ (Bailey,JoEllen) ได้ศึกษากระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยีและ
เทคนิคการสอน โดยสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสารของครูหลังการใช้เว็บจัดระบบการเรียนรู้ ใน
การสอนนักเรียนโดยมีผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัยดูแลจัดโปรแกรมให้ครู 7 คน สมัครร่วมโครงการ 8 
สัปดาห์โดยสมัครใจเข้าไปศึกษาโฮมเพจของมหาวิทยาลัยนอทอีสเทอร์น (northeastern) ที่ได้จัด
เนื้อหา สาระ บทน า การดูแล ค าแนะน า และทรัพยากร ซึ่งค้นคว้าวิจัยจากคณะอาจารย์ 4 คน 
เร่ืองราวที่ครูปรึกษาแนะน าให้เขาใช้ทรัพยากรจากอินเทอร์เน็ต การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มากน้อย
ขึ้นอยู่กับความช านาญของครูในการใช้คอมพิวเตอร์ เป็นการปรึกษาที่ไว้ใจได้ หลังจากนั้นได้
สัมภาษณ์และรวบรวมเอกสารบันทึกข้อมูล ผลการศึกษา พบว่า การที่ครูเข้าไปค้นหาแสดงว่าครู
ก าลังร่วมมือเรียนรู้ที่จะปรึกษาใช้ทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตซึ่งมีเอกสารอ้างอิงเกี่ยวกับศิลปะการ

                                                           

  110 R.O.Knighton, “Patterns of Effective and Infective Behavior of School Board 
Attoneys” (Doctorial Dissertation University of Virginia Dissertation Abstracts International, 
1980), 41-09A: AAI8101058. 
  111 Catherine F. Rock, “School board types and Community participation in Desition-
Making,” Dissertation Abstract International 56, 9 (March 1996): 3403-A. 
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สอนและครูที่ไม่ร่วมมือจะไม่มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เมื่อสิ้นสุดโปรแกรมให้กลุ่ม 7 คน หา
เครือข่ายเพิ่ม 3 คน112              

  สเวททอล (Swetal) ผู้อ านวยการสถานศึกษาในฐานะผู้น าในการนิเทศการค้นคว้าด้าน
ประสิทธิภาพในการเป็นผู้น าในประเทศฟิลิปปินส์ ดังนี้ คือ 1.การกระจายอ านาจและการบริหารใน
รูปแบบของโรงเรียนก าลังให้ค านิยามใหม่ต่อผู้อ านวยการจากผู้จัดการด้านการสร้างโรงเรียน เป็น
ผู้น าในด้านการนิเทศ หน้าที่รับผิดชอบหลักของผู้อ านวยการคือการสร้างความมั่นใจในเร่ืองการ
เรียนที่มีคุณภาพในชั้นเรียน แต่ผู้อ านวยการหลายต่อหลายคนในเอเชียยังไม่ค่อยมีการเตรียมพร้อม
ต่อบทบาทและจุดมุ่งหมายใหม่นี้  2.เป็นการศึกษาเพื่อชี้วัดปัจจัยที่ส่งเสริมให้ผู้อ านวยการโรงเรียน
ในฟิลิปปินส์มองว่าตนมีความสามารถในการส่งเสริมให้ค าแนะน าสนับสนุนครู ในด้านการ
สอดส่องดูแล การพัฒนาวิชาชีพและทรัพยากรในห้องเรียน ตลอดจนมองว่าการสนับสนุนเหล่านี้มี 
ประสิทธิภาพเพียงพอ3.วิเคราะห์ข้อมูลจากผู้อ านวยการโรงเรียน 364 ราย โดยการวิเคราะห์แบบ
ถดถอยเชิงเส้นและพบว่า   1) ผู้อ านวยการมองว่าความสามารถในการควบคุมดูแลของตนขึ้นอยู่กับ
ความเชื่อของตนเอง เช่นเดียวกันกับที่การสนับสนุนลักษณะที่จะสร้างความแตกต่างในด้านต่าง ๆ   
2) ครูสามารถในการควบคุมเป็นสิ่งที่ครูใหญ่มองว่าเป็นปัจจัยส าคัญในการจัดการด้านทรัพยากร113               

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
112 Bailey,JoEllen. A dichotomy in supervisionry transtormation: Technology and the 

art of teaching [online],accessed 22 December 2004.Available from 
http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901 

113Sindhvad, Swetal . School principals as instructional leader : An investigation of 
school leadership capacity in the Philippines, Uhiversity of Minnesota 2009.:abstract. 

http://wwwlib.umi.com/dissertations/fullcit/3110901
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สรุป 
 

   จากแนวคิดในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  กล่าวโดยสรุปได้ว่า  
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารมีความ ส าคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะท าให้โรงเรียนมี
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  ผู้บริหารถือเป็นบุคคลส าคัญ ที่จะน าพาองค์การไปสู่เป้าหมาย   
ผู้บริหารจึงต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถเข้าใจงานในโรงเรียนเป็นอย่างดี  ถือเป็นวัฎจักรของ
กระบวนการบริหารคน  ที่ผู้บริหารต้องมีความสามารถในการวิเคราะห์งาน  วิเคราะห์คน  จัดงาน
ให้เหมาะสมกับความสามารถของคน และช่วยเหลือ  แนะน า  เป็นที่ปรึกษาและ พัฒนาเพิ่มเติมให้
เต็มตามศักยภาพ เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อโรงเรียนในขณะท างาน มีการติดตามและประเมิน
เมื่อผ่านการพัฒนาไปแล้ว   การพัฒนาคนจึงไม่หยุดนิ่งเพราะการเปลี่ยนแปลงทางสังคม 
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บทท่ี  3 

วิธีด ำเนินกำรวิจัย 

                    การวิจัยเร่ือง “การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร” มีวัตถุประสงค์
เพื่อ   1) ทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  2) ทราบแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร และ3) ทราบผลการยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed 
methodology)1 ขั้นตอนแรกเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) และขั้นตอนสุดท้ายเป็น
การวิจัยเชิงปริมาณ(quantitative research) โดยใช้โรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) 
เคร่ืองมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น  (questionnaire) เกี่ยวกับองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร มีผู้บริหาร  รองผู้บริหาร หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  
หัวหน้าฝ่ายงาน  ในโรงเรียนมัธยมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
เป็นผู้ให้ข้อมูล การด าเนินการวิจัยประกอบด้วยขั้นตอนด าเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัยซึ่งมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ขั้นตอนกำรด ำเนินกำรวิจัย 

 เพื่อให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบวิธีวิจัยและบรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนด
ไว้ ผู้วิจัยจึงก าหนดและด าเนินการตามขั้นตอนด าเนินการวิจัย   3   ขั้นตอน คือ 1) ขั้นตอนที่ 1 การ
จัดเตรียมโครงการวิจัย  2) การด าเนินการวิจัย  3) การรายงานผลการวิจัย โดยมีรายละเอียดในแต่ละ
ขั้นตอน ดังน้ี 

 

 

 

                                                           
1
 Abbas Tahakkori and Charies Tedlie, Mixed Methodology : Combining Qualitative 

and Quantitative Approaches (Thousand Oaks, Caliornia : Sage, 1998), 21 – 25.  
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ขั้นตอนท่ี  1  กำรจัดเตรียมโครงกำรวิจัย   

การจัดเตรียมโครงการวิจัย เป็นขั้นตอนการเตรียมโครงการวิจัยตามระเบียบวิธีวิจัยโดย
ผู้วิจัยท าการศึกษาปัญหาของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารความส าคัญและ
ความเป็นไปได้ของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารด้วยการศึกษา วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องต่างๆ จาก ต ารา หนังสือ เอกสารวิชาการ 
ข้อมูลสารสนเทศ งานวิจัยต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ จากสื่อสิ่งพิมพ์และสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อน ามาเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  จัดท าโครงการวิจัยฉบับร่าง น าเสนออาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ปรับแก้ไขโครงการวิจัยตามค าแนะน า
ของคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และเสนอบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอ
อนุมัติหัวข้อวิทยานิพนธ์และด าเนินการต่อไปตามขั้นตอนก าหนด   

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              
ขั้นตอนท่ี  2  กำรด ำเนินกำรวิจัย 
                  การด าเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนการศึกษาวิเคราะห์วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง และการ
สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อใช้ในการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ น าไปทดลองใช้  
ปรับปรุงคุณภาพเคร่ืองมือ แล้วน าเคร่ืองมือที่พัฒนาแล้วไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง น าข้อมูลที่
ได้มาทดสอบความถูกต้อง วิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลข้อมูล ซึ่งมีขั้นตอนในการด าเนินการ  3 
ขั้นตอน รายละเอียด ดังน้ี 
 1.  การศึกษาวิเคราะห์ตัวแปรเกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร   ผู้วิจัยก าหนดการด าเนินการ ดังนี้ 
  1.1 ศึกษาสภาพปัญหา ความต้องการจ า เป็นองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ศึกษาค้นคว้า วิเคราะห์เอกสาร บทความวิชาการ วารสาร 
และงานวิจัยเกี่ยวกับแนวคิดเกี่ยวกับองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  
  1.2 น าข้อสรุปที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร (document analysis) มาสังเคราะห์
(content synthesis) เป็นองค์ความรู้เกี่ยวกับองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร เพื่อใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured 
interview)  
  1.3 น าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง(semi-structured interview) ที่ได้รับ
ค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษา ไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  9  คน โดยใช้วิธี
สัมภาษณ์แบบปฏิสัมพันธ์(interactive interview) โดยผู้วิจัยใช้วิธีคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญแบบเจาะจง 
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(purposive method)ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหาร  จ านวน 4 คน  ศึกษานิเทศก์   จ านวน 3 คน   นัก
การศึกษา   2  คน    ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยมีเกณฑ์การ
คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ดังน้ี 
   1.3.1  มีวุฒิการศึกษาไม่ต่ ากว่าปริญญาโท หรือ 
   1.3.2  มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่ไม่น้อยกว่า 5 ปี  หรือ 
   1.3.3 เป็นผู้ที่ประสบความส าเร็จในหน้าที่การงานเป็นที่ประจักษ์ หรือเป็นที่
ยอมรับในแวดวงวิชาการ หรือ 
   1.3.4  หัวหน้าฝ่ายงานหรือหัวหน้ากลุ่ม  ไม่น้อยกว่า 5 ปี  หรือ 
         1.4  ประมวลข้อมูลตัวแปรต่างๆ เกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  ที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิมาสังเคราะห์ 
(content synthesis) เพื่อน าไปสร้างเป็นข้อค าถามในแบบสอบถามที่ใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิจัย
ต่อไป                                                                               
        2.  การพัฒนาเคร่ืองมือ และ การสร้างรูปแบบ ผู้วิจัยด าเนินการดังนี ้
  2.1 น าตัวแปรที่เกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่ได้
จาก ขั้นที่ 1 มาพัฒนาเป็นเคร่ืองมือวิจัย ในลักษณะแบบสอบถามความคิดเห็น(Opinionnaire) 
เกี่ยวกับการพัฒนาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และน าแบบสอบถามความ
คิดเห็นที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิยานิพนธ์และแก้ไขตามค าแนะน า 
  2.2 ตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือวิจัย โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็น เสนอต่อ
ผู้เชี่ยวชาญ     จ านวน  5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ด้วยวิธีการ
หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC : Index of Item Objective Congruence)  ซึ่งใช้เกณฑ์ในการ
พิจารณาค่า IOC ที่มีค่ามากกว่า 0.5  ขึ้นไป  
  2.3 ทดลองใช้เคร่ืองมือการวิจัย โดยน าแบบสอบถามความคิดเห็น ไปทดลองใช้ 
(try out) กับโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน  6 โรง โดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 5 คน 
ประกอบด้วย ผู้บริหาร 1 คน รองผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2  คน หัวหน้าฝ่าย
งาน 1   คน  รวมเป็น  30 คน แล้วน าข้อมูลมาวิ เคราะห์หาค่ าความเชื่ อมั่น  (Reliability)                   
ของแบบสอบถามความคิดเห็นด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-coefficient) ด้วยสูตร
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 2  มีค่าเท่ากับ  .9848  

                                                           
2 Lee J. Cronbach, Essentials of psychological Tes, 4 th ed. (New York: Harper&Row, 

1984), 126. 
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        2.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็น ฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง คือ 
โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐานจ านวน 96 โรงโดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูล
โรงเรียนละ 5 คนประกอบด้วยผู้บริหาร 1 คน รองผู้บริหาร 1 คน หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2 
คนหัวหน้าฝ่ายงาน   1  คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น  480  คน 
  2.5 วิเคราะห์ข้อมูล ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ดังนี้  
  การวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  โดยการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) เพื่อทราบองค์ประกอบ
องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร                     
            3. ยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
                 3.1 น าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่ได้จากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ(exploratort  facter analysis )จัดสนทนากลุ่ม (Focus  Group 
Discussion) เพื่อหาแนวทางการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ซึ่งให้ผู้วิจัยใช้วิธีคัดเลือก
ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง(purposive method)   
   3.2 การยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารที่ได้จาก
การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มาตรวจสอบยืนยันการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บ ริหาร โดยผู้ เชี่ยวชาญ 5 ท่าน โดยผู้ วิจัยน าองค์ประกอบการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่ได้เสนอต่อผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อตรวจสอบยืนยัน ความ
ถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards) ความเหมาะสม (propriety standards) ความเป็นไปได้ 
(feasibility standards) และความเป็นประโยชน์ (utility standards) ของรูปแบบ3 แล้วผู้วิจัยท าการ
รวบรวมข้อมูลและสรุปผล 
 
 
 
 

                                                           
3 G.F. Madaus, M.S. Scrivien, and D.I. Stufflebeam, Evaluation Education Model 

Viewpoint on Education and Human Service Evaluation (Boston: Kluwer Nijhff, 1983), 399-
402. 
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ขั้นตอนท่ี  3  กำรรำยงำนผลกำรวิจัย  
 

 ผู้วิจัย สรุปข้อค้นพบที่ได้จากการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ โดยจัดท าเป็น
รายงานการวิจัยฉบับร่างเสนอต่อคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ตรวจสอบความถูกต้อง และ
ปรับปรุงแก้ไขตามที่คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ  ให้เป็นรายงานการวิจัยฉบับ
สมบูรณ์ เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา  ตามล าดับ
ขั้นตอนที่ก าหนด 

                                   ขั้นตอนการวิจัย สามารถสรุปได้ตามแผนภูมิที่ 2 
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แผนภูมิที่ 2 ขั้นตอนการวิจัย 

ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่ได้ 

ขั้นที่ 1 
การศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 
ของผู้บริหาร 

 

 

การศึกษา วิเคราะห์เอกสารหลักฐาน
ข้อมูลและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
(documentary analysis) 

สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิ  

 

ตัวแปรกำรนิเทศงำน
กรรมกำรบริหำรโรงเรียน

ของผู้บรหิำร 

ขั้นที่ 2 
การสร้างเครื่องมือการนิเทศ 
งานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 

 

  

  

   

  

จัดท าเครื่องมือวิจัย 
โดยการสร้างแบบสอบถาม 
ความคิดเห็น  (opinionnaire) 

 

 

 

  

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
1. หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

    2. น าแบบสอบถามไปทดลองหา 
        ค่าความเที่ยง (α–coefficient) 

 

น าเครื่องมือไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

จัดท า (Focus Group Discussion) 
เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
 

   

 

- องค์ประกอบการนิเทศ งาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
- การนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร 

ขั้นที่ 3 

การยืนยันแนวปฏบิัติการ
นิเทศ งานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร  

 การยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศ งาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ  5 ท่าน 

 

 

 

 

- วิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศ งาน       
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
(exploratory factor analysis) 
- แปลงตัวแปรที่สังเกตเห็นได้ให้เป็นการ
นิเทศ งานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
 

 

 

แบบสอบถำมกำรนิเทศ งำน
กรรมกำรบริหำรโรงเรียน

ของผู้บรหิำร 

 

กำรนิเทศงำน
กรรมกำรบริหำรโรงเรียน

ของผู้บรหิำร 
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                                                O 

                                  

            R                                X 

                                        

 

                                        

 

 

                                        

 

ระเบียบวิธีกำรวิจัย 

 

 เพื่อให้งานวิจัยคร้ังนี้มีประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ผู้วิจัยจึงก าหนดรายละเอียดเกี่ยวกับระเบียบวิธีการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย 
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรที่ศึกษา เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ การ
เก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

แผนแบบกำรวิจัย 
 

            การวิจัยคร้ังนี้เป็นการวิจัยแบบผสมผสาน (mixed research) ที่มีการศึกษาองค์ประกอบการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  เป็นการน าตัวแปรซึ่งได้มาจากาการวิเคราะห์
เอกสารและการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิมาสร้างเป็นแบบสอบถามเพื่อสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง เป็น
การสภาวการณ์โดยไม่มีการทดลอง (the one shot, non-experimental, case study design) งานวิจัย
สามารถสรุปเป็นแผนผังของแผนแบบ (diagram) การวิจัย ดังนี้  
 
 
 
 
 
  
\ 
 
         เมื่อ  R  หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่ม 
   X  หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา 
                                         O หมายถึง  ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
            แผนภูมิที่ 3     แสดงแผนแบบการวิจัย 
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ประชำกร 
 

              ประชากร   คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  รวม  2,420  โรง 
                 
กลุ่มตัวอย่ำงและกำรเลือกกลุ่มตัวอย่ำง 
 

             ส าหรับกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยก าหนดขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างจากการเปิดตารางของ ทาโร ยามาเน    (Taro Yamane   ) 4  และสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน  (Multi-stage sampling)   ได้โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ขนาดกลุ่มตัวอย่างจ านวน   96  โรงเรียน โดยเทคนิคการสุ่มกลุ่มตัวอย่างตามโอกาสทางสถิติ 
(Probability Sampling) แบบหลายขั้นตอน (Multi–Stage Random Sampling) โดยด าเนินการดังนี้ 
 1) แบ่งพื้นที่เป็นเขตตรวจราชการ ตามมติคณะรัฐมนตรี เร่ืองการแบ่งส่วน
ราชการตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี  
 2) สุ่มตัวอย่างที่เป็นตัวแทนเขตตรวจราชการ โดยสุ่มเลือกเป็นภาค คือ ภาค
กลาง ภาคตะวันออก ภาคตะวันตก ภาคใต้ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ใช้เทคนิคการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster  Sampling) 
  3) สุ่มตัวอย่างจังหวัดที่เป็นตัวแทนเขตพื้นที่การศึกษาใช้เทคนิคการเลือกกลุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling)   
                4)  ผู้ ให้ข้อมูล  ในแต่ละโรง เ รียน มี  5 คนประกอบด้วย  ผู้บ ริหาร 1  คน               
รองผู้บริหาร 1 คน  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน  1  คน  รวมผู้ให้ข้อมูล
ทั้งสิ้น  480   คน  ดังที่แสดงไว้ในตารางที่ 4 
  
 
 
 
 
 
 

ตารางที่  4  ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนมัธยมศึกษา 

                                                           

 
4Yamane,Taro1973.Statistics:AnIntroductory Analysis.Thirdeditio.Newyork:Harper and 

Row Pubication.   
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
รอง 

ผู้บริหำร 
หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้ 

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาค
กลาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เขต   
1 

กรุงเทพ 
 มหานคร 

 
67 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

 
เขต  
 2 

กรุงเทพ 
มหานคร 

 

51 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต  
 3 

นนทบุร ี
พระนคร 
ศรีอยุธยา 

 

27 
29 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 

 
 

เขต   
4 

ปทุมธาน ี
สระบุร ี

22 
22 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต   
5 

สิงห์บุร ี
ลพบุรี 
ชัยนาท 
อ่างทอง 

12 
27 
14 
15 

 
 

3 

 
 

3 

 
 

3 

 

 
6 

 
 

3 

 

 
15 
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
รอง 

ผู้บริหำร 
หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้ 

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาค
ตะวัน
ตก 
  
 

เขต  
 6 

 
ฉะเชิงเทรา 
สมุทรปรา 

การ 

 
32 
28 

 
 

3 

 
 

3 

 

 
3 

 
 

6 

 

 
3 

 
 

15 
 

เขต  
 7 

 
นครนายก 
สระแก้ว 
ปราจีนบุร ี

 
11 
17 
21 

 
 

2 

 
 
2 

 
 
2 

 
 
4 

 
 

2 

 
 

10 
 
 

เขต 
  8 

 
ราชบุรี 

กาญจนบุร ี

 
26 
29 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 

 
เขต 
  9 

 
สุพรรณบุรี 
นครปฐม 

 

32 
29 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

 
เขต  
 10 

ประจวบ 
คีรีขนัธ ์
สมุทรสง 
คราม 

สมุทรสาคร 
เพชรบุร ี

 

20 
10 
18 
22 

 
 

3 

 
 
3 

 
 
3 

 
 
6 

 
 
3 

 
 

15 
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
รอง 

ผู้บริหำร 
หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้   

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาค 
ใต ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เขต 
11 
 
 

 

สุราษฎร์
ธาน ี
ชุมพร 

 
47 
23 

 

 
3 

 
 

3 

 

 
3 

 
 

6 

 
 

3 

 

 
15 

เขต 
12 

นครศร ี
ธรรมราช 
พัทลุง 

 

63 
43 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

เขต 
13 

ตรัง 
กระบี ่
ระนอง 

 

 

28 
17 
8 

 
 

2 

 
 

2 

 

 
2 

 

 
4 

 
 

2 

 
 

10 

เขต 
14 

พังงา 
ภูเก็ต 

 

 

13 
7 

 
1 

 
1 

 
1 

 
2 

 
1 

 
5 

เขต 
 15 

นราธิวาส 
ปัตตาน ี
ยะลา 

 

20 
18 
13 

 

 
2 

 

 
2 

 
 

2 

 
 

4 

 

 
2 

 
 

10 

เขต  
16 

สงขลา 
สตูล 

 

37 
12 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
 

รอง 
ผู้บริหำร 

หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้ 

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาค
ตะวัน 
ออก 

เขต  
17 

จันทบุร ี
ตราด 

24 
16 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต 
 18 

ชลบุรี 
ระยอง 

35 
21 

 

2 
 

2 
 

2 
 
4 

 
2 

 
10 

เขต  
19 

เลย 
หนองบัว 
ล าภู 

 

34 
25 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 

เขต 20  

อุดรธาน ี
 

55 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต21 หนองคาย 
บึงกาฬ 

31 
25 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต 22 นครพนม 
มุกดาหาร 

51 
30 

 

3 
 

3 
 

3 
 

6 
 

3 
 

15 

เขต  
23 

 

สกลนคร 
 

43 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต  
24 

 

กาฬสินธุ์ 
 

55 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต  
25 

 

ขอนแก่น 
 

82 
 

3 
 

3 
 

3 
 

6 
 

3 
 

15 

เขต 26 มหาสาร 
คาม 

 

35 
 

1 
 

1 
 

1 
 

2 
 

1 
 

5 

เขต 27  
ร้อยเอ็ด 

 
72 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
 

รอง 
ผู้บริหำร 

หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้   

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาคตะ 
วันออก 
เฉียง
เหนือ 

เขต  
28 

ศรีสะเกษ 
ยโสธร 

 

16 
31 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 

เขต  
29 

อุบลราช 
ธาน ี

อ านาจเจริญ 

 

55 
23 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

เขต  
30 

 

ชัยภูมิ 
 

41 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต  
31 

นครราช 
สีมา 

 

51 
 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต 
 32 

 

บุรีรัมย ์
 

68 
 

3 
 

3 
 

3 
 

6 
 

3 
 

15 

เขต  
33 

 

สุรินทร ์
 

91 
 

3 
 

3 
 

3 
 

6 
 

3 
 

15 

ภาค 
เหนือ 

เขต  
34 

เชียงใหม ่
แม่ฮ่องสอน 

37 
9 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต  
35 

ล าปาง 
ล าพูน 

24 
15 

 

1 
 

1 
 

1 
 

2 
 

1 
 

5 

เขต  
36 

เชียงราย 
พะเยา 

43 
18 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 
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ภำค 
 

สพม. 
 

จังหวัด 
 

ประชำกร
โรงเรียน 

 
กลุ่ม

ตัวอย่ำง 

ผู้ให้ข้อมูล  
 

รวม 
 

ผู้บริหำร 
 

รอง 
ผู้บริหำร 

หัวหน้ำ 
กลุ่ม 

สำระกำร
เรียนรู้   

หัวหน้ำ
ฝ่ำยงำน 

ภาค 
เหนือ 

 
เขต  
37 

 
แพร ่
น่าน 

 
18 
28 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

2 

 
 

4 

 
 

2 

 

 
10 

 
เขต  
38 

 
สุโขทัย 
ตาก 

 

28 
20 

 
2 

 
2 

 
2 

 
4 

 
2 

 
10 

เขต 
39 

พิษณุโลก 
อุตรดิตถ ์

41 
21 

 

2 
 

2 
 

2 
 

4 
 

2 
 

10 

เขต 
41 

ก าแพง 
เพชร 
พิจิตร 

 

33 
34 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

เขต 
42 

 

นครสวรรค ์
อุทัยธานี 

 

42 
27 

 
3 

 
3 

 
3 

 
6 

 
3 

 
15 

รวมทั้งสิ้น 2,420 96 96 96 192 96 480 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
ตัวแปรท่ีศึกษำ 
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 ตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมีรายละเอียด 
ดังนี ้
 1.  ตัวแปรพื้นฐาน คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งปัจจุบัน ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน  
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  ที่ได้จากการวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) และจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิ (Unstructured Interview) 
 

เครื่องมือใช้ในกำรวิจัย 

 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 

            1. แบบสัมภาษณ์แบบไม่มีโครงสร้าง   (unstructured  interview)    ได้จากการการศึกษา

เอกสาร งานวิจัย รวมถึงวรรณกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง  น าข้อมูลที่ได้มาเป็นแนวทางในการ

สัมภาษณ์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญเพื่อศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยการนิเทศ

การบริหารโรงเรียน 

 2. แบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) 

                  2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น     
       2.2 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร    ข้อค าถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า ( rating scale )  5 ระดับ  ตามแบบของ
ลิเคอร์ท   ( Likert  scale ) 5   เป็นการวัดความคิดเห็นที่แสดงออกถึงการปฏิบัติการนิเทศ           การ
บริหารโรงเรียน   คือ 

    ระดับ  5  หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับมากที่สุด   มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  5  คะแนน 
    ระดับ  4  หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับมาก          มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  4 คะแนน 
    ระดับ  3  หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับปานกลาง มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  3  คะแนน 
    ระดับ  2  หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับน้อย          มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  2  คะแนน 
    ระดับ  1  หมายถึงมีความคิดเห็นในระดับน้อยที่สุด  มีค่าน้ าหนักเท่ากับ  1  คะแนน 

 

กำรสร้ำงและพัฒนำเครื่องมือ  
                                                           

  
5
 Rensis Likert, อ้างถึงใน พวงรัตน์ ทวีรัตน์, วิธีวิจัยทำงพฤติกรรมศำสตร์, 114-115. 
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  ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้สร้างเคร่ืองมือส าหรับใช้ในการวิจัย  คือ  แบบสอบถามความ
คิดเห็น (opinionnaire) โดยมีขั้นตอนการสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ ดังนี ้
                       ขั้นท่ี 1  การศึกษา  ค้นคว้าตัวแปรเกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร ใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview)  โดยด าเนินการ  ดังน้ี 

           1.1 ศึกษาวิเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประ
กอการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    

           1.2 วิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  จากต ารา  เอกสาร แนวคิด  ทฤษฎี  และ
งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศที่เกี่ยวกับองค์ประกอบ 

            1.3 น าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (semi-structured interview)  ที่จัดสร้าง
ขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์พิจารณาตรวจสอบ และแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
                              1.4  น าแบบสัมภาษณ์แบบกึ่ งโครงสร้าง (semi-structured interview)                
ไปสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน ทั้งนี้ผู้วิจัยมีวิธีเลือกแบบเจาะจง 
(purposive method) ซึ่งเป็นผู้มีคุณสมบัติตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
                ขั้นท่ี 2  การพัฒนาเคร่ืองมือ ส าหรับเคร่ืองมือในการวิจัยคร้ังนี้ คือ แบบสอนถาม
ความคิดเห็น (opinionnaire)  ผู้วิจัยด าเนินการสร้าแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   โดยด าเนินการสร้าง ดังนี้ 
                 2.1 ศึกษาวิเคราะห์ สังเคราะห์หลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
                            2.2 สร้างแบบสอบถามข้อเท็จจริงที่ใช้ในการวิจัยให้ครอบคลุมองค์ประกอบการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   โดยผู้วิจัยสร้างข้อค าถามจากตัวแปรที่ได้จากการ
สรุปผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี และข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
              2.3 น าแบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเสนอให้
อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา 
    2.4 น าแบบสอบถามความคิดเห็น(opinionnaire)   ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้ เชี่ยวชาญ
จ านวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา(content validity) แล้วน าไปหาค่าดัชนีความ 
 
สอดคล้องโดยการวิเคราะห์ค่า IOC  (Index of Item - Objective Congruence) ของแบบสอบถาม
ความคิดเห็น(opinionnaire)   เป็นรายข้อ พิจารณาเลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC  มากกว่า 0.50 ขึ้นไป  
ปรับปรุงแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ  และค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา
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วิทยานิพนธ์ของลิเคิร์ท (Likert’s rating scale) ภายใต้การแนะน า และให้ค าปรึกษาของอาจารย์ที่
ปรึกษาวิทยานิพนธ์ 
   2.5  น าแบบสอบถามความคิดเห็น ที่ได้ปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญไป
ทดลองใช้  (try out)  กับโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน  6 โรง โดยมีจ านวนผู้ให้ข้อมูล             
โรงเรียนละ 5 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร  1 คนรองผู้บริหาร 1 คน  หัวหน้ากลุ่มสาระ                  
การเรียนรู้   2 คน หัวหน้าฝ่ายงาน  1  คน  รวมเป็น 30 คน  แล้วน าข้อมูล ที่รวบรวมได้มาวิเคราะห์
หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค านวนค่าสัมประสิทธิ์ -แอลฟา            
(α-coefficient) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 6          มี
ค่าเท่ากับ  .9848 
                 2.6 ปรับปรุงเป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ น าไปใช้สอบถามกลุ่มตัวอย่าง  
                                                                                                                                                                                      
กำรเก็บรวบรวมข้อมูล 
 

 ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน  คือ 
   1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงภาควิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อออกหนังสือ
ขอความร่วมมือจากผู้ทรงคุณวุฒิในการสัมภาษณ์ 
   2. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงภาควิชาบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อออกหนังสือ
ขอความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียนเพื่อทดลองเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 
   3. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย ผ่านทางภาควิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อออกหนังสือขอความร่วมมือจากผู้บริหารโรงเรียน จ านวน 480 โรงเรียน 
เพื่อด าเนินการเก็บข้อมูล 
   4. การเก็บข้อมูลแบบสอบถามความคิดเห็น (opinionnaire) ผู้วิจัยจัดส่งและรับคืน
แบบสอบถามความคิดเห็น(opinionnaire)  ด้วยตนเอง ส าหรับสถานศึกษาที่สามารถด าเนินการได้ 
แต่ส าหรับสถานศึกษาที่ติดขัดด้วยข้อจ ากัดด้านความพร้อมและเวลา  ผู้วิจัยใช้วิธีการส่งและรับคืน
ทางไปรษณีย์โดยวิธีการลงทะเบียน 
         

กำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ในกำรวิจัย 
 

                                                           
6 Lee J. Cronbach,  Essentials of psychological Tes, 4 th ed. (New York: Harper&Row, 

1984), 126. 
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 เพื่อให้การวิจัยคร้ังนี้เป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบวิธีการวิจัย  ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูล 
ทุกขั้นตอนและน ามาวิเคราะห์  โดยใช้สถิติในการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีวิเคราะห์ข้อมูลด้วยความถี่
(frequency) และค่าร้อยละ(percentage) 
 2.  การวิเคราะห์องค์ประกอบความสุขในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้วิจัยได้ด าเนินการดังนี้ 
   2.1 การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ที่ได้จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ  โดยน าข้อมูลมาสรุปเป็นตัวแปรที่
ศึกษา 
  2.2 การวิเคราะห์คะแนนค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถามใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยค่าเฉลี่ย ( X )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อและในภาพรวม และวิเคราะห์     
ค่าระดับค าตอบของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยน าค่าเฉลี่ยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ 
(John W Best)  ดังนี้7 
                        ค่าเฉลี่ย  4.50 – 5.00  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 
              ค่าเฉลี่ย  3.50 – 4.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
                                   ค่าเฉลี่ย  2.50 – 3.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
                                   ค่าเฉลี่ย  1.50 – 2.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
                                  ค่าเฉลี่ย  0.00 – 1.49  หมายถึง  มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 
       2.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
ใช้การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) สกัดปัจจัยด้วยเทคนิคการ
วิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principal Component Analysis) โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์ในการเลือก
องค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor Loading) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป 
ซึ่งเป็นค่าน้ าหนักที่มีนัยส าคัญในทางปฏิบัติ (practically significant)8 ค่าไอเกน (Eigen Values)   ที่
มากกว่า 1 และมีตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบจ านวนตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ตามเกณฑ์ของไกเซอร์ 
(Kaiser’s Criterion)9  

                                                           

  7 John W, Best Reseach in Education (Englewood Cliffs, New Jersey : Prentic – Hill 
Inc., 1970), 190. 

8 Barbara G.Tabachnik, and Linda S. Fidell, Using Multivariate Statistics.  (New 
York: harper & Ror, 1983), 411. 
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    2.4 แปลงตัวแปลที่สังเกตได้ให้เป็นการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
                   3. การยืนยันแนวปฏิบัติให้เดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
                         3.1  ผู้วิจัยได้น าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารที่
ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบองค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) จัดสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหารโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน  9  คน ที่ได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษา
วิทยานิพนธ์ซึงผู้วิจัยใช้วิธีการคัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง  (purposive method)    
                         3.2 การยืนยันแนวปฏิบัติให้เดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร น าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารที่ได้จากการที่ได้จาก
การจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มาตรวจสอบยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร โดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ  5 ท่าน   เพื่อตรวจสอบ ความ
ถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards) ความเหมาะสม (propriety standards)  ความเป็นไปได้ 
(feasibility standards) และความเป็นประโยชน์ (utility standards) ของแนวปฏิบัติ  ใช้ ค่าความถี่ 
(frequencies) ส่วนการวิ เคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อคิดเห็นอ่ืนๆใช้การวิ เคราะห์ เนื้อหา                        
( content analysis ) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                                                                                                                                      
9 Kaiser, cited in Barbara G.Tabachnik, and Linda S. Fidell, Using Multivariate 

Statistics  (New York : Harper&Row Publishers, 2001), 588. 
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สรุป 
 

   การวิจัยเร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีวัตถุประสงค์เพื่อ  
1 )  ทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 2 )  ทราบแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และ3 )  ทราบผลการยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   โดยการวิจัยคร้ังนี้ ใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ 
โรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวน  96 โรง  เป็นหน่วยวิเคราะห์ ผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 5 คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหาร  1  คน  รองผู้บริหาร  1. คน  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้   2  คน  หัวหน้าฝ่ายงาน  1 คน  
รวมผู้ให้ข้อมูล ทั้งสิ้น  480  คน เคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามความคิดเห็น  
(Opinionnaire) แล้วน าข้อมูลที่ได้รับมาท าการวิเคราะห์ โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ส าเร็จรูป  
สถิติที่ใช้ประกอบด้วย ค่าความถี่ (frequencies)  ค่าร้อยละ (Percentage : %)  ค่ามัชฌิมเลขคณิต 
(Arithmetic mean : x )  และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) การวิเคราะห์
เนื้อหา (Content Analysis)  การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis) 
ส่วนการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารใช้วิธีจัดสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion)  การตรวจสอบยืนยันโดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ  5 ท่าน  
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บทท่ี 4 

 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 

    การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1)องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร 2 )ทราบแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
และ3) ผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   ผู้วิจัยได้น า
ข้อมูลมาวิเคราะห์และน าเสนอผลการวิเคราะห์ โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยายและแผนภูมิ 
จ าแนกออกเป็น 3 ตอน   ดังนี ้     
                        ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ทรงเชี่ยวชาญ  

   1.1 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

   1.2 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัยเกี่ยวกับการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 1 . 3  การวิ เคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ ย วชาญ เกี่ ยวกับ
องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

             ตอนท่ี  2   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม      
                                      2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม    
                          2.2 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการ  
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร โดยพิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิต ( x ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)    

  2.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  ด้วยวิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA)   
        2.4 การสังเคราะห์ความคิดเห็นจากการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group 
Discussion)  เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
 
 
 
 

1
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                ตอนท่ี  3 การยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหารโดยผู้เชี่ยวชาญ 
                               3.1การตรวจสอบความสอดคล้องของแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหารโดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
                                3.2ข้อคิดเห็นของผู้ เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการยืนยันความเหมาะสมกับแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
                              ตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสารและข้อมูลจาก การสัมภาษณ์ผู้ทรง
เชี่ยวชาญ  
                               1.1 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ตารางที่ 3        
                               1.2 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย  เกี่ยวกับการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ตารางที่ 4       

                 1.3 การข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารตารางที่  5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ 
(interview) การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการนิเทศงาน 

กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
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1 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
แบบเน้นคน 

 

        

         

        

 

2 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
แบบเน้นงาน 

 

      

   

 
 

      

   

 
 

       

 

3 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
แบบมีส่วนร่วม 

 

 
 

   

   

 
 

     

    

 
 

    

      

4 ผู้บริหารมีผู้นิเทศจะมอง
บุคคลเป็นเพื่อนมนุษย์ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับการนิเทศงาน 

กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
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5 ผู้บริหารมให้ความส าคัญใน
เร่ืองธรรมชาติของมนุษย์
สนใจและเอาใจใส่ต่อ
ผู้ปฏิบัติงาน 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

  
 
 

   
 
 

      
 
 

      
 
 

   

6 ผู้บริหารมให้ความยุติธรรม
ซึ่งลักษณะพฤติกรรมของผู้
นิเทศ 

 
 

  
 

 
 

    
 

 
 

  
 

   
 

 
 

  
 

   
 

 
 

 
 

 

7 ผู้บริหารมีเข้าใจธรรมชาติ
ของแต่ละบุคคล 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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8 ผู้บริหารมีการแสดงออก
ของแต่ละบุคคล   

 
 

     
 

      
 

           

9 ผู้บริหารมีการค้นหา
ความสามารถพิเศษของแต่
ละบุคคล 

 
 

     
 

 
 

   
 

  
 

 
 

   
 

     
 

  

10 ผู้บริหารมีการช่วยพัฒนา
ทักษะบางอย่างที่จะช่วย
ให้งานบรรลุส าเร็จ 

 
 

   
 

 
 

  
 

  
 

 
 

 
 

  
 

   
 

 
 

 
 

   
 

 
 

 

11 ผู้บริหารมีการให้คุณค่าใน
แต่ละบุคคล 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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12 ผู้บริหารมีการให้ความเอาใจ
ใส่ในชีวิตความเป็นอยู่ของแต่
ละบุคคล  

 
 

  
 

      
 

    
 

      
 

  
 

  

13 ผู้บริหารมีการให้ข้อมูลต่อ
กลุ่มผู้ปฏิบัติงาน  

 

 
   

 
 

 
    

 
 

 
   

 
 

 
     

 
 

 
 

 
 

 
 

14 ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้
ทุกคนแสดงความคิดเห็น 

 
 

        
 

      
 

        
 

15 ผู้บริหารมีการนิเทศเพื่อ
พัฒนางาน  

 

 
          

 
    

 
 

 
  

 
     

 

16 ผู้บริหารมีการให้ความรู้ใน
เรื่องเป้าหมาย 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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17 ผู้บริหารมีการจูงใจให้มี
ก าลังใจคิดริเริ่มอะไรใหม่  

 

 
 

 
 

 
 

      

              

  

18 ผู้บริหารมีการเปิดโอกาสให้
รบผิดชอบและด าเนินงานอย่าง
เต็มที่   

 
 

   
 

     
 

 
 

    
 

 
 

   
 

   
 

  

19 ผู้บริหารมีการยอมรับการ
ท างานตามโครงการที่
รับผิดชอบ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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19 ผู้บริหารมีการยอมรับการ
ท างานตามโครงการที่
รับผิดชอบ 

 
 

        
 

   
 

      
 

   
 

  

20 ผู้บริหารมีการนิเทศงานจะ
ท าความเข้าใจวัตถุประสงค์
ของงานให้ค าแนะน า 

 
 

 
 

 
 

   
 

 
 

 
 

   
 

  
 

  
 

   
 

 
 

  
 

 
 

 

21  ผู้บริหารมีการประสานงาน
แก่ผู้ปฎิบัติหาแหล่ง
ประโยชน์  
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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22 ผู้บริหารมีการนิเทศ 
ควรเป็นประชาธิปไตย   

 

 
     

   

        

     

     

23 ผู้บริหารมีการสร้างความพึง
พอใจในการท างาน  

 

 
 

 
 

 
  

 
 

 
  

 
 

 
  

 
    

 
 

 
   

 
 

 
 

 
  

24 ผู้บริหารมีลักษณะพฤติกรรม
ของผู้นิเทศเป็น   

 

 
    

       

 
 

          

 
 

  

25 ผู้บริหารมีการปฏิบัติงาอย่าง
ใกล้ชิด   

 

 
 

 
 

 
         

      

    

    

26 ผู้บรหิารมีการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่วางไว้   
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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27 ผู้บริหารมีการค้นหาปัญหา
เพื่อน ามาแก้ไข  

 
 

    
 

  
 

    
 

       
 

   
 

  

28 ผู้บริหารมีการประสานงาน
กับผู้ปฎิบัติในการให้
ค าแนะน าเทคนิคต่างๆ  

 
 

   
 

   
 

 
 

  
 

 
 

 
 

   
 

   
 

 
 

  
 

 
 

 

29 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญ
และก าลังใจ  

 
 

 
 

 
 

 
 
 

  
 

   
 

  
 

  
 

  
 

 
 

  
 

     
 

30 กผู้บริหารมีารจัดหา
เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ที่จ าเป็น
ในการปฏิบัติ     
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
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31 ผู้บริหารมีการอบรมพัฒนา
ผู้ปฎิบัติให้มีความรู้
ความสามารถ     

 
 

 
 

    
 

  
 

       
 

     
 

   

32 ผู้บริหารมีการให้รางวัลแก่
ผู้ปฏิบัติงานได้ดี   

  

 
  

   

 
 

 
 

 
 

   

     

 
 

   

   

 
 

   

33  ผู้บริหารมีการกล่าวค ายก
ย่องชมเชยในโอกาสที่
เหมาะสมการใช้  
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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34 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญ
และก าลังใจ  

 

 
 

 
 

 
    

             

     

 

35 ผู้บริหารมีกระบวนการใช้
อ านาจในการตัดสินใจของ
บุคคลตั้งแต่ 2  คนขึ้นไป 

 
 

 
 

     
 

 
 

  
 

    
 

   
 

  
 

 
 

 
 

  

36 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
และผู้รับการนิเทศร่วมกัน
ตัดสินใจ   
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
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37 ผู้นิเทศมอบหมายให้
ผู้ปฎิบัติตัดสินใจในการ
นิเทศงาน 

 
 

  
 

  
 

  
 

      
 

     
 

     

37 ผู้บริหารต้องมีสมรรถภาพ
ทางการนิเทศ 

  

 
 

 
  

         

 
 

     

 
 

   

   

38 ผู้บริหารมีภาวะผู้น าทางการ
นิเทศงาน   

  

 
   

      

 
 

   

   

 
 

 
 

     

 
 

  

39 ผู้บริหารมีการสร้าง
บรรยากาศที่ดีขององค์การ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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40  ผู้บริหารจะต้องค านึงถึง
วิทยาการสิ่งแวดล้อม  
ภายนอก 

  
 

    
 

 
 

    
 

    
 

      
 

  

41  ผู้บริหารมีนโยบายในการ
บริหาร 

  

 
      

 
   

 
 

 
   

 
 

 
   

 
  

 
 

 
 

42  ผู้บริหารมีการสร้างความ
พึงพอใจในการท างาน 

  

 
 

 
 

 
 

    

 
 

 
 

     

      

 
 

 
 

   

43 ผู้บริหารมีการบรรยากาศ
ขององค์การ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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44 ผู้บริหารมีการก าหนด
บทบาทหน้าที่ของบุคลากร
ที่ชัดเจน  

 
 

 
 

  
 

    
 

       
 

     
 

   

45 ผู้บริหารมีการนิเทศควร
ตั้งอยู่บนหลักการ 

  

 
 

 
 

 
 

   

   

    

    

 
 

   

   

 
 

   

46 สามารถวางแผนการ
ปฏิบัติงานให้บุคลากรให้
ความร่วมมือและสนับสนุน
ซึ่งกันและกัน 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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47 ผู้บริหารมีการสร้างทีมงาน                        
48 การพัฒนาทีมงานจะ

บรรลุผล 
  

 
    

 
    

 
 

     

       

   

49 ผู้บริหารมีต้องสร้าง
วัฒนธรรมใหม่ๆให้แก่
สมาชิก 

  
 

 
 

   
 

 
 

   
 

     
 

 
 

  
 

   
 

 
 

 

50 ผู้บริหารมีความสามารถ
หรือทักษะการท างาน     
เป็นทีม 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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51 ผู้บริหารมีมีวัตถุประสงค์ที่
จะสร้างเป้าหมาย 

 

 
 

 
 

 
 

     

     

        

     

52 การแก้ปัญหากลุ่ม                        
53 ผู้บริหารควรมีความรู้

ความสามารถในการ
แก้ปัญหาความขัดแย้ง 

  
 

        
 

     
 

     
 

  
 

 

54 ผู้บริหารจะต้องตัดสินใจ
และด าเนินการบริหารการ
ยินยอมของบุคลากร 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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55  ผู้บริหารมีการประชุมที่จัด
นั้นควรสนองต่อความพึง
พอใจของบุคลากร 

  
 

 
 

   
 

     
 

       
 

     

56 ผู้บริหารมีความผูกพัน
ร่วมกันในการตัดสินใจ  

  

 
 

 
 

 
  

 
 

     

 
 

   

     

 
 

 
 

    

57 ผู้บริหารมีการวางแผนและ
ด าเนินการประชุมเพื่อ
ความส าเร็จของงาน       
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 
โรงเรียนของผู้บริหาร 
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58 ผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะ
ประสบการณ์ 

  

 
    

            

    

    

59 ผู้บริหารมีการวางแผนและ
ด าเนินการประชุมเพื่อ
ความส าเร็จของงาน       

  
 

 
 

 
 

  
 

 
 

  
 

    
 

    
 

 
 

  
 

 
 

 
 

 

60 ผู้บริหารมีการพัฒนา
บุคลากรในองค์การตลอด 

  

 
      

   

    

 
 

      

    

 
 

 

61 ผู้บริหารมีการมอบหมาย
งานบุคลากรผู้บริหารควรมี
ความรู้ความสามารถ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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62 ผู้บริหารมีการพัฒนาผู้ปฎิบัติ
ให้มีความรู้ความสามารถ   

  
 

 
 

   
 

   
 

         
 

     

63 ผู้บริหารมีการเอาใจใส่ต่อ
ผู้ปฏิบัติงานและการให้ความ
ยุติธรรม      

  
 

   
 

    
 

 
 

  
 

      
 

 
 

  
 

  

64 ผู้บริหารมีการเลือก
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ร่วมงาน 

  

 
 

 
 

 
        

 
 

 
  

     

   

 
 

  

65 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ความ
ต้องการความคาดหวัง 

  

 
        

 
     

 
 

 
   

 
 

 
   

66 ผู้บริหารมีการน าในการ
เปล่ียนแปลงผู้บริหาร 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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67 ผู้บริหารจะต้องรู้ระดับการ
ยอมรับของครูเพื่อ
ความส าเร็จของงาน 

  
 

 
 

       
 

    
 

    
 

     

68 ผู้บริหารมีความเหมาะสม
กับคุณค่าของแต่ละบุคคล 

          

 
 

    

 
 

    

 
 

 
 

   

  

69 ผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลง
ถือเป็นการพัฒนาองค์การ 

  

 
 

   

    

         

     

 
 

 
 

 
 

 

70 ผู้บริหารมีเอาใจใส่ต่อ
ผู้ปฏิบัติงาน 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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71 ผู้บริหารมีการนิเทศควรตั้งอยู่
บนรากฐานของการพัฒนา
วิชาชีพ                                                            

  
 

  
 

  
 

           
 

      

72  มีผู้บริหารมีการพัฒนาที่
ต่อเน่ือง 

  

   

   

 
 

   

       

   

 
 

   

    

73 ผู้บริหารมีความถนัดของแต่
ละบุคคล 

  

        

 
 

   

    

 
 

    

   

   

74 ผู้บริหารมีนวัตกรรม
จ าเป็นต้องปรับเปล่ียนให้มี
คุณภาพ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกีย่วกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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75 ผู้บริหารมี เข้าใจธรรมชาติ
ของแต่ละบุคคล    

  
 

    
 

           
 

      

76 ผู้บริหารมีการใช้
ความสามารถในด้านการ
ติดต่อสื่อความหมาย   

  
 

 
 

  
 

 
 

 
 

  
 

     
 

   
 

 
 

 
 

  
 

  

77 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ส่งเสริมและการสร้างสรรค์     

  

   

      

 
 

    

   

   

   

 
 

 
 

 
 

  

78 ผู้บริหารมีความสามารถ
พิเศษของแต่ละบุคคล  
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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79 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษา
แนะน า   

  

         

        

       

80 ผู้บริหารมีการสร้าง
หลักเกณฑ์ในการท างาน   

  

 
  

 
      

 
  

 
     

 
 

 
     

81 ผู้บริหารมีผู้บริหารที่เป็นผู้มี
ความสามารถในการท างาน
ให้ส าเร็จ 

  
 

 
 

   
 

 
 

 
 

    
 

 
 

 
 

     
 

    

82 ผู้บริหารมีนิเทศงานว่าไม่ใช่
ต าแหน่งหรืองาน 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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83  การที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการ
ปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่
เสมอ        

 
 

 
 

 
 

  
 

       
 

       
 

    

84 ผู้บริหารมีนิเทศงานจะคอย
ให้ก าลังใจ 

  

   

    

    

   

 
 

     

   

 
 

    

85 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน ซึ่ง
ต้องค านึงถึงพฤติกรรมมนุษย์ 
ความต้องการและแรงจูงใจ 

 
 

 
 

 
 

    
 

   
 

    
 

   
 

  
 

    

86 ผู้บริหารมีทางการนิเทศงาน
บริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัย 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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87 ผู้บริหารมีการนิเทศงานควร
จะมีส่วนในการปรับปรุง
เปล่ียนแปลงสภาพ
สิ่งแวดล้อม 

 
 

 

 
 

 

  
 

 

             
 

 

    

 
 

  

88  ผู้บริหารมีนิเทศงาน
เปล่ียนแปลงไปในลักษณะ
การมุ่งเปล่ียนแปลงคน
มากกว่างาน 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

  
 
 

 
 
 

  
 
 

 
 
 

  
 
 

  
 
 

   
 
 

 
 
 

 
 
 

  
 
 

 
 
 

 

89  ผู้บริหารมีสามารถ
ตอบสนองความต้องการ 

   

 
 

 
      

 
 

 
   

 
 

 
    

 
 

 
   

90 ผู้บริหารมีการตัดสินการ
ปฏิบัติงาน 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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91 ผู้บริหารมีการวัดผล
ปฏิบัติงานกิจกรรมที่ส าคัญ    

    

      

            

    

92 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ควร มีความถูกต้องตาม
หลักวิชา   

   
 

   
 

   
 

 
 

  
 

   
 

     
 

 
 

  

93 ผู้บริหารมีการนิเทศควร
เป็นไปอย่างมีระเบียบ     

      

   

    

   

   

 
 

   

 
   

   

94 ผู้บริหารมีการนิเทศควรจะมา
จากการรวบรวมข้อมูลและ
การสรุปผลอย่างมี
ประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
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95 ผู้บริหารมีการนิเทศจะต้อง
เคารพในความแตกต่างของ
บุคคลเน้นความร่วมมือร่วม
ใจกัน 

  

 
 

 

 
 

 
 

 

    
 

 

   
 

 

     
 

 

   
 

 

  
 

 

  

96 ผู้บริหารมีการนิเทศควร
เป็นการแสวงหา
ความสามารถพิเศษของ
บุคคลแล้วเปิดโอกาสให้ได้
แสดงออก   
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
ที ่

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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 ์

97 ผู้บริหารมีการนิเทศถูกปรับ
ให้ตรงกับความต้องการของ
แต่ละบุคคลท่ีเป็นบุคลากร
ของโรงเรียน 

  
 
 

 
 
 

   
 
 

 

  
 
 

        
 
 

   
 
 

  
 
 

  

98 ผู้บริหารมีการนิเทศช่วย
จ าแนกความต้องการของแต่
ละบุคคลท่ีเป็นบุคลากรของ
โรงเรียน 

  
 

 

    

 
 

  

 
 

 
 

 

   

 
 

    

 
 

 
 

 

 

 
 

  

 
 

 

 
 

 

 
 

 

99 ผู้บริหารมีการนิเทศจะช่วยให้
เป้าหมายและจุดมุ่งหมาย 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 
 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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100 การนิเทศจะช่วยปรับปรุง
ทัศนคติ และสัมพันธภาพของ
มวลสมาชิกของคณะบุคคล
ในโรงเรียน 

   
 

    
 

  
 

  
 

        
 

    

101 การนิเทศต้องมีการวางแผน
ทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดย
ให้ผู้ที่มีส่วนเก่ียวข้องได้เข้า
มามีส่วนร่วม 

 
 

 
 

  
 

 
 

  
 

    
 

 
 

   
 

    
 

 
 

  
 

 

102 การวัดประสิทธิผลของการ
นิเทศควรประเมินโดยผู้ที่ร่วม
ในโครงการ    
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

   โรงเรียนของผู้บริหาร 
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103 ผู้บริหารมีเป้าหมายเพื่อ
ส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า 

  

 
 

      

 
 

           

     

104 ผู้บริหารมีการจัดการอย่าง
เป็นระบบของผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการศึกษา 

 
 

    
 

   
 

 
 

   
 

   
 

    
 

 
 

 
 

  

105 ผู้บริหารมีเทคนิคการนิเทศ
จะปรับเปลี่ยนไปตาม
ปัจจัยพื้นฐาน 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

   โรงเรียนของผู้บริหาร 
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106 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ส่งเสริมความก้าวหน้าทาง
อาชีพแก่ครู 

  
 

 
 

  
 

    
 

           
 

   

107 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ส่งเสริมความเจริญงอกงาม
ของครู 

     
 

 
 

   
 

   
 

   
 

     
 

 
 

  

108 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ปรับปรุงการสอนของครู 
ให้ดีขึ้น 

  
 

  
 

  
 

   
 

   
 

 
 

  
 

 
 

 
 

    
 

  

109 เผู้บริหารมีให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้พัฒนา ความรู้  
ทักษะ   
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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110 ผู้บริหารมีการประสานงาน
และความร่วมมือระหว่าง
ผู้เก่ียวข้อง 

  
 

 
 

      
 

         
 

     

111 ผู้บริหารเป็นผู้เปล่ียนแปลง
การปฏิบัติงานของผู้ตาม 

          
 

   
 

     
 

 
 

 
 

   

112 ผู้บริหารมีประสิทธิภาพของ
ผู้น าจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 

          

 
   

 
 

 
      

 
 

 
  

113 ผู้บริหารมีภาวะผู้น าเป็นการ
กระท าของผู้น าในการชี้น า
และประสานงาน 

  
 

  
 

       
 

       
 

     

114 ผู้บริหารมีความส าเร็จได้ต้อง
เป็นบุคคลท่ีน่าเชื่อถือ 
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ตารางที่  3 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด ทฤษฎี เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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115 ผู้บริหารมีการปฏิบัติงานใน
หน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 

 

 
 

       

       

      

     

116 ผู้บริหารมีองค์กรที่ประสบ
ความส าเร็จ 

  

   

            

       

   

117 ผู้บริหารมีการท างานต่างๆ 
ให้ลุล่วงโดยอาศัยคนอ่ืน
เป็นผู้น า 

    
 

 
 

     
 

 
 

  
 

   
 

   
 

  
 

 
 

 

118 การผู้บริหารมีท างาน
ร่วมกันระหว่างบุคคล 
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                จากตารางที่ 3 สรุปสาระส าคัญการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) แนวคิด 
ทฤษฎี เกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ข้อค้นพบที่เกี่ยวข้องการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร พบว่า สาระส าคัญที่สามารถน าไปใช้เป็นกระทงค าถาม
ในการวิจัย สรุปได้  119  ข้อ ดังนี ้ 1ผู้บริหารมกีารนิเทศงานแบบเน้นคน 2.ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
แบบเน้นงาน  3.ผู้บริหารมกีารนิเทศงานแบบมีส่วนร่วม 4.ผู้บริหารมีผู้นิเทศจะมองบุคคลเป็นเพื่อน
มนุษย์ 5.ผู้บริหารมีให้ความส าคัญในเร่ืองธรรมชาติของมนุษย์สนใจและเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงาน    
6.ผู้บริหารมีให้ความยุติธรรมซึ่งลักษณะพฤติกรรมของผู้นิเทศ 7.ผู้บริหารมีเข้าใจธรรมชาติของแต่
ละบุคคล 8.ผู้บริหารมีการแสดงออกของแต่ละบุคคล  9.ผู้บริหารมีการค้นหาความสามารถพิเศษ
ของแต่ละบุคคล 10.ผู้บริหารมีการช่วยพัฒนาทักษะบางอย่างที่จะช่วยให้งานบรรลุส าเร็จ             
11.ผู้บริหารมีการให้คุณค่าในแต่ละบุคคล 12.ผู้บริหารมีการให้ความเอาใจใส่ในชีวิตความเป็นอยู่
ของแต่ละบุคคล 13.ผู้บริหารมีการให้ข้อมูลต่อกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 14.ผู้บริหารมีการสนับสนุนให้ทุก
คนแสดงความคิดเห็น 15.ผู้บริหารมีการนิเทศเพื่อพัฒนางาน 16.ผู้บริหารมีการให้ความรู้ในเร่ือง
เป้าหมาย 17.ผู้บริหารมีการจูงใจให้มีก าลังใจคิดริเร่ิมอะไรใหม่ 18.ผู้บริหารมีการเปิดโอกาสให้รบ
ผิดชอบและด าเนินงานอย่างเต็มที่ 19.ผู้บริหารมีการยอมรับการท างานตามโครงการที่รับผิดชอบ 
20.ผู้บริหารมีการนิเทศงานจะท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ของงานให้ค าแนะน า 21.ผู้บริหารมีการ
ประสานงานแก่ผู้ปฎิบัติหาแหล่งประโยชน์ 22.ผู้บริหารมีการนิเทศควรเป็นประชาธิปไตย           
23.ผู้บริหารมกีารสร้างความพึงพอใจในการท างาน 24.ผู้บริหารมลีักษณะพฤติกรรมของผู้นิเทศเป็น  
25.ผู้บริหารมกีารปฏิบัติงานอย่างใกล้ชิด  26.ผู้บริหารมีการประเมินการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่วาง
ไว้  27.ผู้บริหารมกีารค้นหาปัญหาเพื่อน ามาแก้ไข 28.ผู้บริหารมีการประสานงานกับผู้ปฎิบัติในการ
ให้ค าแนะน าเทคนิคต่างๆ 29.ผู้บริหารมกีารสร้างขวัญและก าลังใจ 30.ผู้บริหารมีการจัดหาเคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ที่จ าเป็นในการปฏิบัติ  31.ผู้บริหารมีการอบรมพัฒนาผู้ปฎิบัติให้มีความรู้ความสามารถ    
32.ผู้บริหารมีการอบรมพัฒนาผู้ปฎิบัติให้มีความรู้ความสามารถ  33.ผู้บริหารมีการกล่าวค ายกย่อง
ชมเชยในโอกาสที่เหมาะสมการใช้ 34.ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจ 35.ผู้บริหารมี
กระบวนการใช้อ านาจในการตัดสินใจของบุคคลตั้งแต่ 2  คนขึ้นไป36.ผู้บริหารมีการนิเทศงานและ
ผู้รับการนิเทศร่วมกันตัดสินใจ  37.ผู้นิเทศมอบหมายให้ผู้ปฎิบัติตัดสินใจในการนิเทศงาน             
38.ผู้บริหารมภีาวะผู้น าทางการนิเทศ  39.ผู้บริหารมกีารสร้างบรรยากาศที่ดีขององค์การ   
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 41.ผู้บริหารจะต้องค านึงถึงวิทยาการสิ่งแวดล้อมภายนอก 42.ผู้บริหารมีการสร้างความพึงพอใจใน
การท างาน 43.ผู้บริหารมีการบรรยากาศขององค์การ44.ผู้บริหารมีการก าหนดบทบาทหน้าที่ของ
บุคลากรที่ชัดเจน 45.ผู้บริหารมีการนิเทศควรตั้งอยู่บนหลักการ46.สามารถวางแผนการปฏิบัติงาน
ให้บุคลากรให้ความร่วมมือและสนับสนุนซึ่งกันและกัน47.ผู้บริหารมีการสร้างทีมงาน 48.การ
พัฒนาทีมงานจะบรรลุผล 49.ผู้บริหารมีต้องสร้างวัฒนธรรมใหม่ๆให้แก่สมาชิก 50.ผู้บริหารมี
ความสามารถหรือทักษะการท างานเป็นทีม 51.ผู้บริหารมมีีวัตถุประสงค์ที่จะสร้างเป้าหมาย 52. การ
แก้ปัญหากลุ่ม 53.ผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถในการแก้ปัญหาความขัดแย้ง  54.ผู้บริหาร
จะต้องตัดสินใจและด าเนินการบริหารการยินยอมของบุคลากร 55.ผู้บริหารมีการประชุมที่จัดนั้น
ควรสนองต่อความพึงพอใจของบุคลากร 56.ผู้บริหารมีความผูกพันร่วมกันในการตัดสินใจ           
57.ผู้บริหารมกีารวางแผนและด าเนินการประชุมเพื่อความส าเร็จของงาน  58. ผู้บริหารจ าเป็นต้องมี
ทักษะประสบการณ์ 59.ผู้บริหารมีการวางแผนและด าเนินการประชุมเพื่อความส าเร็จของงาน         
60.ผู้บริหารมีการพัฒนาบุคลากรในองค์การตลอด 61.ผู้บริหารมีการมอบหมายงานบุคลากร
ผู้บริหารควรมีความรู้ความสามารถ 62.ผู้บริหารมีการพัฒนาผู้ปฎิบัติให้มีความรู้ความสามารถ     
63.ผู้บริหารมีการเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงานและการให้ความยุติธรรม 64.ผู้บริหารมีการเลือก
ผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ร่วมงาน 65.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ความต้องการความคาดหวัง 66.ผู้บริหารมี
การน าในการเปลี่ยนแปลงผู้บริหาร 67.ผู้บริหารจะต้องรู้ระดับการยอมรับของครูเพื่อความส าเร็จ
ของงาน 68.ผู้บริหารมีความเหมาะสมกับคุณค่าของแต่ละบุคคล 69.ผู้บริหารมีการเปลี่ยนแปลงถือ
เป็นการพัฒนาองค์การ70.ผู้บริหารมีเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงาน71.ผู้บริหารมีการนิเทศควรตั้งอยู่บน
รากฐานของการพัฒนาวิชาชีพ 72.มีผู้บริหารมีการพัฒนาที่ต่อเนื่อง 73.ผู้บริหารมีความถนัดของแต่
ละบุคคล 74.ผู้บริหารมีนวัตกรรมจ าเป็นต้องปรับเปลี่ยนให้มีคุณภาพ  75.ผู้บริหารมี เข้าใจ
ธรรมชาติของแต่ละบุคคล 76.ผู้บริหารมีการใช้ความสามารถในด้านการติดต่อสื่อความหมาย       
77.ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมและการสร้างสรรค์   78.ผู้บริหารมีความสามารถพิเศษของแต่
ละบุคคล 79.ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาแนะน า  80.ผู้บริหารมีการสร้างหลักเกณฑ์ในการท างาน       
81.ผู้บริหารมผีู้บริหารที่เป็นผู้มีความสามารถในการท างานให้ส าเร็จ82.ผู้บริหารมีนิเทศงานว่าไม่ใช่
ต าแหน่งหรืองาน83.   การที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่ เสมอ 84.ผู้บริหารมีนิเทศ
งานจะคอยให้ก าลังใจ85.ผู้บริหารมีการนิเทศงาน ซึ่งต้องค านึงถึงพฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการ
และแรงจูงใจ 86.ผู้บริหารมทีางการนิเทศงานบริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัย 87.ผู้บริหารมกีาร 
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นิเทศงานควรจะมีส่วนในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม 88.ผู้บริหารมีนิเทศงาน
เปลี่ยนแปลงไปในลักษณะการมุ่งเปลี่ยนแปลงคนมากกว่างาน 89.ผู้บริหารมีสามารถตอบสนอง
ความต้องการ 90.ผู้บริหารมีการตัดสินการปฏิบัติงาน 91.ผู้บริหารมีการวัดผลปฏิบัติงานกิจกรรมที่
ส าคัญ 92.ผู้บริหารมีการนิเทศงานควร มีความถูกต้องตามหลักวิชา 93.ผู้บริหารมีการนิเทศควร
เป็นไปอย่างมีระเบียบ  94.ผู้บริหารมีการนิเทศควรจะมาจากการรวบรวมข้อมูลและการสรุปผล
อย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้  95.ผู้บริหารมีการนิเทศจะต้องเคารพในความแตกต่างของ
บุคคลเน้นความร่วมมือร่วมใจกัน 96.ผู้บริหารมีการนิเทศควรเป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษ
ของบุคคลแล้วเปิดโอกาสให้ได้แสดงออก  97.ผู้บริหารมีการนิเทศถูกปรับให้ตรงกับความต้องการ
ของแต่ละบุคคลที่เป็นบุคลากรของโรงเรียน 98.ผู้บริหารมีการนิเทศช่วยจ าแนกความต้องการของ
แต่ละบุคคลที่เป็นบุคลากรของโรงเรียน 99.ผู้บริหารมีการนิเทศจะช่วยให้เป้าหมายและจุดมุ่งหมาย 
100.การนิเทศจะช่วยปรับปรุงทัศนคติ และสัมพันธภาพของมวลสมาชิกของคณะบุคคลในโรงเรียน 
101.การนิเทศต้องมีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาวโดยให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วน
ร่วม 102.การวัดประสิทธิผลของการนิเทศควรประเมินโดยผู้ที่ร่วมในโครงการ 103.ผู้บริหารมี
เป้าหมายเพื่อส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า 104.ผู้บริหารมีการจัดการอย่างเป็นระบบของผู้ที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดการศึกษา105.ผู้บริหารมีเทคนิคการนิเทศจะปรับเปลี่ยนไปตาม 106.ผู้บริหารมีการนิเทศ
งานส่งเสริมความก้าวหน้าทางอาชีพแก่ครู 107.ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมความเจริญงอกงาม
ของครู 108.ผู้บริหารมกีารนิเทศงานปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้น 109.ผู้บริหารมีให้บุคลากรใน
สถานศึกษาได้พัฒนา ความรู้  ทักษะ 110.ผู้บริหารมีการประสานงานและความร่วมมือระหว่าง
ผู้เกี่ยวข้อง 111.ผู้บริหารเป็นผู้เปลี่ยนแปลงการปฏิบัติงานของผู้ตาม 112.ผู้บริหารมีประสิทธิภาพ
ของผู้น าจะขึ้นอยู่กับสถานการณ์ 113.ผู้บริหารมีภาวะผู้น าเป็นการกระท าของผู้น าในการชี้น าและ
ประสานงาน 114.ผู้บริหารมีความส าเร็จได้ต้องเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ 115.ผู้บริหารมีการปฏิบัติงาน
ในหน้าที่ให้บรรลุเป้าหมาย 116.ผู้บริหารมีองค์กรที่ประสบความส าเร็จ 117.ผู้บริหารมีการท างาน
ต่างๆ ให้ลุล่วงโดยอาศัยคนอ่ืนเป็นผู้น า 118.การผู้บริหารมที างานร่วมกันระหว่างบุคคล 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
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1 ผู้บริหารมีความพยายาม
ตั้งใจในการปฏิบัติงาน 

 

    

       

    

        

   

2 ผู้บริหารมีเป้าหมาย
สนับสนุนการจัดกิจกรรม 

 

    

 
 

    

   

 
 

   

 
 

     

   

 
 

  

3 ผู้บริหารมีการพัฒนา
โรงเรียน 

 

        

 
 

   

    

   

 
 

    

4 ผู้บริหารมีการวางแผน                        
5 ผู้บริหารมีนโยบาย

ก าหนดการด าเนินการของ
การศึกษา 

 
 

 
 

      
 

      
 

     
 

   

6 ผู้บริหารความส าเร็จในการ
ด าเนินงาน 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 
 
ที่ 
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กรรมการบริหาร 
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7 ผู้บริหารการปฏิบัติงาน
นิเทศของครูผู้นิเทศ 

  

   

              

      

8 ผู้บริหารการเตรียมการ
นิเทศ   

  

 
  

 
 

 
  

 
       

 
   

 
 

 
    

9 ผู้บริหารมีวิธีการ
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับปัญหา 

  

      

 
 

   

     

 
 

     

    

10 ผู้บริหารควรศึกษาอุปสรรค
ในการท างาน 

  

         

 
 

         

 
 

   

11 ผู้บริหารมีการเลือกกิจกรรม
ที่ใช้ในการนิเทศ 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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12 ผู้บริหารมีการสร้างเคร่ืองมือ
การนิเทศ 

  

       

         

    

    

13 ผู้บริหารมีส่วนร่วม
เสนอแนะและแสดงความ
คิดเห็น 

  
 

 
 

     
 

 
 

      
 

    
 

 
 

  

14 ผู้บริหารมีรายงานสรุปการ
นิเทศงาน 

  

                     

15 ผู้บริหารมีบทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการศึกษาประจ า
โรงเรียน 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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16 ผู้บริหารมีการกระตุ้นการ
ท างาน 

   

        

    

        

   

17 ผู้บริหารมีการประสานงาน                       
18 ผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์ดี                       
19 ผู้บริหารมีคุณลักษณะของ

ผู้บริหารโรงเรียน 
     

       

       

      

20 ผู้บริหารมีก าหนดนโยบาย
และแผนพัฒนาโรงเรียน 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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21 ผู้บริหารมีติดตามผลการ
จัดการเรียนการสอน 

  

    

 
 

        

     

      

22 ผู้บริหารมีประสิทธิภาพใน
การท างาน 

  

 
 

     

       

 
 

         

23 ผู้บริหารมีการบริหารงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

           

       

   

    

24 ผู้บริหารมีจัดท าแผน                       
25 ผู้บริหารมีแผนปฏิบัติการ                       
26 ผู้บริหารมีการพัฒนาการ

นิเทศงาน 
     

 
 

 
  

 
 

 
      

 
 

 
     

 
 

 

27 ผู้บริหารมีการนิเทศแบบ
ร่วมมือกัน 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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28 ผู้บริหารมีการนิเทศและ
ผู้รับการนิเทศ 

  

               

 
 

      

29 ผู้บริหารมีการใช้เทคโนโลยี                       
30 ผู้บริหารมีรวบรวมเอกสาร

บันทึกข้อมูล 
     

       

 
 

     

       

31 ผู้บริหารมีการตัดสินใจ                       
32 ผู้บริหารมีความส าเร็จใน

การนิเทศ 
  

 

 

      

 
 

    

     

     

 
 

  

33 ผู้บริหารมีประสิทธิภาพ
ของงานนิเทศ 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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34 ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ก่อให้เกิดความไว้วางใจ 

   

         

      

       

35 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์
ข้อมูล 

   

 
 

 
  

 
     

 
 

 
    

 
   

 
   

36 ผู้บริหารมีสภาพการ
ปฏิบัติงาน 

      

 
 

   

         

   

 
 

 
 

  

37 ผู้บริหารมีการติดต่อ
ประสานงาน 

   

       

 
 

   

     
 

     

 
 

 

38 ปฏิบัติหน้าที่แบบมีทิศทาง                       
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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39 ผู้บริหารมีบทบาทของแต่
ละฝ่ายอย่างชัดเจน 

   

                

     

40 ผู้บริหารมีความส าเร็จการ
นิเทศงาน 

   

 
 

    

      

       

 
 

    

41 ผู้บริหารมีการแก้ไขปัญหา                       
42 ผู้บริหารมีการจูงใจการ

นิเทศ 
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ตารางที่  4 การวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย เกี่ยวกับ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 
ที่ 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหาร 

โรงเรียนของผู้บริหาร 
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43 ผู้บริหารมีวัตถุประสงค์การ
นิเทศ 

  

                    

  

44 ผู้บริหารมีการค้นคว้าด้าน
ประสิทธิภาพ 

  

 
 

   

    

     

     

       

 

45 ผู้บริหารมีความรับผิดชอบ                       

46 ผู้บริหารมีการสร้างความ
มั่นใจ 

  

      

        

         

 

47 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์
ข้อมูลจากผู้อ านวยการ 
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                จากตารางที่ 4 สรุปสาระส าคัญการวิเคราะห์เอกสาร (documentary analysis) งานวิจัย 
เกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารข้อค้นพบที่เกี่ยวข้องการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร พบว่า สาระส าคัญที่สามารถน าไปใช้เป็นกระทงค าถามใน
การวิจัย สรุปได้  47  ข้อ ดังนี้1.ผู้บริหารมีความพยายามตั้งใจในการปฏิบัติงาน 2.ผู้บริหารมี
เป้าหมายสนับสนุนการจัดกิจกรรม 3.ผู้บริหารมีการพัฒนาโรงเรียน 4.ผู้บริหารมีการวางแผน         
5.ผู้บริหารมีนโยบายก าหนดการด าเนินการของการศึกษา 6.ผู้บริหารความส าเร็จในการด าเนินงาน  
7.ผู้บริหารการปฏิบัติงานนิเทศของครูผู้นิเทศ 8.ผู้บริหารการเตรียมการนิเทศ  9.ผู้บริหารมีวิธีการ
ปรึกษาหารือเกี่ยวกับปัญหา 10.ผู้บริหารควรศึกษาอุปสรรคในการท างาน 11.ผู้บริหารมีการเลือก
กิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศ 12.ผู้บริหารมีการสร้างเคร่ืองมือการนิเทศ 13.ผู้บริหารมีส่วนร่วม
เสนอแนะและแสดงความคิดเห็น 14.ผู้บริหารมีรายงานสรุปการนิเทศงาน 15.ผู้บริหารมีบทบาท
หน้าที่ของคณะกรรมการศึกษาประจ าโรงเรียน 16.ผู้บริหารมีการกระตุ้นการท างาน 17.ผู้บริหารมี
การประสานงาน 18.ผู้บริหารมีมนุษยสัมพันธ์ดี 19.ผู้บริหารมีคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน   
20.ผู้บริหารมกี าหนดนโยบายและแผนพัฒนาโรงเรียน 21.ผู้บริหารมีติดตามผลการจัดการเรียนการ
สอน 22.ผู้บริหารมีประสิทธิภาพในการท างาน 23.ผู้บริหารมีการบริหารงานกรรมการบริหาร
โรงเรียน 24.ผู้บริหารมีจัดท าแผน 25.ผู้บริหารมีแผนปฏิบัติการ 26.ผู้บริหารมีการพัฒนาการนิเทศ
งาน 27.ผู้บริหารมกีารนิเทศแบบร่วมมือกัน 28.ผู้บริหารมกีารนิเทศและผู้รับการนิเทศ 29.ผู้บริหารมี
การใช้เทคโนโลยี 30.ผู้บริหารมีรวบรวมเอกสารบันทึกข้อมูล  31.ผู้บริหารมีการตัดสินใจ             
32.ผู้บริหารมีความส าเร็จในการนิเทศ 33.ผู้บริหารมีประสิทธิภาพของงานนิเทศ 34.ผู้บริหารมีการ
นิเทศงานก่อให้เกิดความไว้วางใจ 35.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ข้อมูล 36.ผู้บริหารมีสภาพการ
ปฏิบัตงิาน 37.ผู้บริหารมกีารติดต่อประสานงาน 38.ปฏิบัติหน้าที่แบบมีทิศทางตัวแปรการนิเทศงาน
39.ผู้บริหารมบีทบาทของแต่ละฝ่ายอย่างชัดเจน 40.ผู้บริหารมคีวามส าเร็จการนิเทศงาน 41.ผู้บริหาร
มีการแก้ไขปัญหา 42ผู้บริหารมีการจูงใจการนิ เทศ .43.ผู้บริหารมีวัตถุประสงค์การนิ เทศ                 
44.ผู้บริหารมีการค้นคว้าด้านประสิทธิภาพ.45.ผู้บริหารมีความรับผิดชอบ 46. ผู้บริหารมีการสร้าง
ความมั่นใจ47.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้อ านวยการ 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

 

 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงานกรรมการบริหาร

โรงเรียนของผู้บริหาร 
 ดร
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พธ
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1 ผู้บริหารมีการนิเทศงานตามความรู้

ความสามารถในการนิเทศงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีประสบการณ์

ในการนิเทศงาน 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 
  

3 ผู้บริหารนิเทศงานมีเทคนิคในการให้

ค าปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียน

ได้อย่างเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

4 ผู้บริหารนิเทศงานเลือกรูปแบบการนิเทศ

งานได้อย่างเหมาะสม 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview) การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

                
 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงานกรรมการบริหาร

โรงเรียนของผู้บริหาร 
 ดร
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พธ
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5 ผู้บริหารนิเทศงานมีแผนการนิเทศงาน

ชัดเจน 
         

6 ผู้บริหารนิเทศงานสามารถให้ค าปรึกษา

ได้อย่างเหมาะสม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7 ผู้บริหารนิเทศงานมีปฏิทินการนิเทศงาน

ที่ชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

8 ผู้บริหารนิเทศงานตระหนักในงานที่

รับผิดชอบ 
         

9 ผู้บริหารมีการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศใน

การนิเทศงาน 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
  

10 ผู้บริหารเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการ

วิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศงาน 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน  

ของผู้บริหาร 
 ดร
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พธ
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11 ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้นิเทศงาน

อย่างสม่ าเสมอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

12 ผู้บริหารมีการน าผลการประเมินผู้

นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

13 ผู้บริหารนิเทศงานเป็นที่ยอมรับ

ศรัทธาของบุคคลทั่วไปและองค์การ

ต่าง ๆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14 ผู้บริหารนิเทศงานมีความสามารถใน

การขจัดความขัดแย้งระหว่างผู้นิเทศ

งานและกรรมการบริหารโรงเรียน 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview) การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ)          

 

 
 
 
 
 

 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

ของผู้บริหาร 
 ดร
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15 ผู้บริหารนิเทศงานมีการส่งเสริมการ

ท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

16 ผู้บริหารนิเทศงานมีการส่งเสริม

สนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและ

กัน 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

 

 
  

17 ผู้บริหารนิเทศงานขอรับการ

สนับสนุนจากองค์กรภายนอก 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

 
 

18 ผู้นิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินผล

งาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

19 ผู้นิเทศงานส่งเสริมการท างาน

ร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

ของผู้บริหาร 
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20 ผู้บริหารนิเทศงานส่งเสริม

ความสัมพันธ์ของหมู่คณะ 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

21 ผู้บริหารนิเทศงานมีส่วนร่วม

ก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

22 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีส่วน

ร่วมในการวางแผนก าหนด

เป้าหมาย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

23 ผู้บริหารนิเทศงานใช้ข้อมูลใน

การตัดสินใจโดยค านึง

ประสิทธิผลของงาน 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

24 ผู้บริหารนิเทศงานมี

ประสบการณ์ในการนิเทศงาน

รูปแบบต่าง ๆ 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

ของผู้บริหาร 
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25 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์และ

เปรียบเทียบข้อมูลในการ

ตัดสินใจ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

26 ผู้บริหารมีกานิเทศงาน

วัตถุประสงค์กรรมการบริหาร

โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

27  ผู้บริหารมีเคร่ืองมือสอดคล้อง

กับการนิเทศงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

28 ผู้บริหารมีการประเมินผล

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

29 ผู้บริหารมีกระบวนการนิเทศ

งานกรรมการบริหารโรงเรียน

เปรียบเสมือนเพื่อนคู่คิดในการ

พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

                     
 

 

ที่ 

 

 
ตัวแปรการนิเทศงาน 

กรรมการบริหารโรงเรียน 
ของผู้บริหาร 

ดร
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์    
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ีโพ
ธิ ์
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.ลา
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ตร
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เรา
ะ  
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ั่น 
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.น
ริน

ทร
์    
   ช

 าน
าญ

ดู 

ดร
.วิน

ัย  
   ท

อง
มั่น

 

ดร
.พ
ิมพ

์มา
ส 
  ร
ังส
รร
ค์ส

ฤษ
ดิ์ 

ภร
าด
า ด

ร. 
วีร
ยุท

ธิ์  
บุญ

พร
าห
มณ

์ 

ดร
.ชัย

ฤท
ธิ์  
   ศ

ิลา
เดช

 

รศ
.ดร

.ป
รา
โม

ทย
์   จ

ันท
ร์เร

ือง
 

30 บุคลากรและผู้เรียนร่วมทั้งผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการจัดการศึกษาทุกองค์กร 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

31 ผู้บริหารมีการประชุมผู้รับผิดชอบงานแต่

ละฝ่ายเพื่อติดตามและช่วยเหลือในการ

ท างานที่มีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

32 ผู้บริหารควรด าเนินการเป็นระยะอย่าง

สม่ าเสมอ 

         

33 ผู้บริหารจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีม

นิเทศ 

         

34 ผู้บริหารน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้ง

ผู้รับบริการและผู้นิเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

35 น าข้อมูลพื้นฐานในการวางแผนการนิเทศ

ให้สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 

 

 

 

 

ที่ 

 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

ของผู้บริหาร 
ดร
.ธีร

ะพ
งศ
์    
  ศ
รีโ
พธ

ิ์ 

ดร
.ลา

วัล
ย์  
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รีเน
ตร
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งส

าว
ไพ

เรา
ะ  
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าห
มณ
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เดช

 

รศ
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ทย
์   จ

ันท
ร์เร

ือง
 

36 ผู้บริหารมีคณะบุคลที่ท าหน้าที่

นิเทศโดยช่วยให้คณะกรรมการ

โรงเรียนมีส่วนร่วม 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

37 ผู้บริหารมีการวางแผนการ

นิเทศโดยหาวิธีหลาย ๆ 

รูปแบบ เพื่อให้ระบบการ

บริหาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

38 ผู้บริหารมีระบบการนิเทศงาน

หลากหลาย ลักษณะ 

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

 

39 มีระบบการนิเทศงาน

หลากหลาย ลักษณะ 
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ตารางที่ 5 การสังเคราะห์การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

            
               
  

 

 

ที่ 

 

ตัวแปรการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน 

ของผู้บริหาร 

ดร
.ธีร

ะพ
งศ
์    
  ศ
รีโ
พธ

ิ์ 

ดร
.ลา
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ย์  
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ือง
 

40 ผู้บริหารน าผลประเมินมา

ร่วมกันสังเคราะห์ในการ

ปรับปรุง 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

41 ผู้บริหารมีการนิเทศงานควร

เป็นไปตามนโยบายของ

โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

42 ผู้บริหารควรให้ความรู้ความ

เข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศงาน

โรงเรียน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

43 ผู้บริหารควรให้ทุกคนมีส่วน

ร่วมในการวางแผน 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

44 ผู้บริหารควรวางกิจกรรมท าเป็น

งานให้ต่อเน่ือง อย่างน้อย  3 ปี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



189 

 

  
189 

 จากตารางที่  5 สรุปสาระส าคัญจากการศึกษาวิ เคราะห์ แนวคิดการการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญ (interview)   การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ข้อค้นพบที่เกี่ยวข้อง
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร พบว่า สาระส าคัญที่สามารถน าไปใช้เป็น
กระทงค าถามในการวิจัย สรุปได้  44  ข้อ ดังนี้ 1.ผู้บริหารมีการนิเทศงานตามความรู้ความสามารถ
ในการนิเทศงาน 2.ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีประสบการณ์ในการนิเทศงาน 3.ผู้บริหารนิเทศงานมี
เทคนิคในการให้ค าปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม 4.ผู้บริหารนิเทศงาน
เลือกรูปแบบการนิเทศงานได้อย่างเหมาะสม  5.ผู้บริหารนิเทศงานมีแผนการนิเทศงานชัดเจน         
6. ผู้บริหารนิเทศงานสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม 7.ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้นิเทศงาน
อย่างสม่ าเสมอ 8.ผู้บริหารเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศงาน 9.ผู้บริหารมีการ
จัดเก็บข้อมูลสารสนเทศในการนิเทศงาน 10.ผู้บริหารเกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการ
นิเทศงาน 11.ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้นิเทศงานอย่างสม่ าเสมอ 12.ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้
นิเทศงานอย่างสม่ าเสมอ.13.ผู้บริหารนิเทศงานเป็นที่ยอมรับศรัทธาของบุคคลทั่วไปและองค์การ
ต่างๆ 14.ผู้บริหารนิเทศงานมีความสามารถในการขจัดความขัดแย้งระหว่างผู้นิเทศงานและ
กรรมการบริหารโรงเรียน 15.ผู้บริหารนิเทศงานมีการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ
16.ผู้บริหารนิเทศงานมีการส่งเสริมสนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน 17.ผู้บริหารนิเทศงาน
ขอรับการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก 18.ผู้นิเทศมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน  19.ผู้นิเทศ
งานส่งเสริมการท างานร่วมกัน สนับสนุนซึ่งกันและกัน 20.ผู้บริหารนิเทศงานส่งเสริมความสัมพันธ์
ของหมู่คณะ 21.ผู้บริหารนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน 22ผู้บริหารนิเทศงาน
ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน .23.บริหารนิเทศงานใช้ข้อมูลในการ
ตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน 24. ผู้บริหารนิเทศงานมีประสบการณ์ในการนิเทศงาน
รูปแบบต่าง ๆ 25.ผู้บริหารมีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลในการตัดสินใจ 26.ผู้บริหารมีกา
นิเทศงานวัตถุประสงค์กรรมการบริหารโรงเรียน27.ผู้บริหารมีเคร่ืองมือสอดคล้องกับการนิเทศงาน
28.ผู้บริหารมีการประเมินผลสอดคล้องกับวัตถุประสงค์29.ผู้บริหารมีกระบวนการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนเปรียบเสมือนเพื่อนคู่คิดในการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษา 30.บุคลากร
และผู้เรียนร่วมทั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการจัดการศึกษาทุกองค์กร31.ผู้บริหารมีการประชุม
ผู้รับผิดชอบงานแต่ละฝ่ายเพื่อติดตามและช่วยเหลือในการท างานที่มีประสิทธิภาพ  
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32.ผู้บริหารควรด าเนินการเป็นระยะอย่างสม่ าเสมอ 33.ผู้บริหารจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ 
34.ผู้บริหารน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้งผู้รับบริการและผู้นิเทศ    35.น าข้อมูลพื้นฐานในการวาง
แผนการนิเทศให้สอดคล้องกัน 36.ผู้บริหารมีคณะบุคลที่ท าหน้าที่นิเทศโดยช่วยให้คณะกรรมการ
โรงเรียนมีส่วนร่วม 37.ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศโดยหาวิธีหลาย ๆ รูปแบบ เพื่อให้ระบบการ
บริหาร3 8.ผู้บริหารมีระบบการนิเทศงานหลากหลาย ลักษณะ 39.มีระบบการนิเทศงานหลากหลาย 
ลักษณะ  40.ผู้บริหารน าผลประเมินมาร่วมกันสังเคราะห์ในการปรับปรุง41.ผู้บริหารมีการนิเทศงาน
ควรเป็นไปตามนโยบายของโรงเรียน 42.ผู้บริหารควรให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศงาน
โรงเรียน 43.ผู้บริหารควรให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการวางแผน 44.ผู้บริหารควรวางกิจกรรมท าเป็น
งานให้ต่อเน่ือง อย่างน้อย  3 ปี 
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ตอนท่ี  2   การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถาม 
                2.1 การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามการเก็บรวบรวมข้อมูล
จากกลุ่มตัวอย่ างโรง เ รียนมัธยมศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน               
จ านวน 96 โรงเรียน ผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมา จ านวน 90 โรงเรียน คิดเป็นร้อยละ 93.75 
ในแต่ละโรงเรียนก าหนดผู้ให้ข้อมูล ผู้บริหาร 1 คน รองผู้บริหาร 1 คน  หัวหน้ากลุ่มสาระการ
เรียนรู้   2  คน หัวหน้าฝ่ายงาน  1  คน                     
      การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ 
วุฒิการศึกษา ประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  โดยใช้ค่าความถี่ 
(frequency) และค่าร้อยละ (percentage) แสดงในตารางที่ 6 
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      ตารางที่ 6   ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 
                                                                                                                                                   

สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

จ านวน 

 

ร้อยละ 

เพศ 
              ชาย 
              หญิง 

 
207 
243 

 
46.00 
54.00 

รวม 450 100.00 
อายุ 
            ไม่เกิน 30 ปี 
             31  -  40 ปี 
             41  -  50 ปี 
             51  ปีขึ้นไป 

 
22 
76 

191 
191 

 
4.90 

16.90 
42.40 
35.8 

รวม 450 100.00 
 วุฒิการศึกษา 
            ปริญญาตรี 
            ปริญญาโท 
 

 
180 
270 

 

 
40.00 
60.00 

รวม 450 100.00 
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                         ตารางที่ 6   ค่าความถี่ และค่าร้อยละ ของสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม (ต่อ)               

 
                 จากตารางที่ 6 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน  243  คน  คิดเป็นร้อยละ 
54.0 และเป็นเพศชาย จ านวน  207  คน คิดเป็นร้อยละ  46.00 ส่วนใหญ่มีอายุ  51 ปี  ขึ้นไป จ านวน   
191  คน คิดเป็นร้อยละ  35.80  รองลงมา  มีอายุ 41-50 ปี จ านวน 191  คน คิดเป็นร้อยละ 42.40      
มีอายุ 31-40  ปี จ านวน76   คน คิดเป็นร้อยละ  16.90  และมีอายุไม่เกิน 30 ปี จ านวน  22 คน คิดเป็น
ร้อยละ4.90  ตามล าดับ ข้อมูลเกี่ยวกับวุฒิการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท  
จ านวน 270 คน คิดเป็นร้อยละ 60.0 รองลงมา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จ านวน 180 คน     
คิดเป็นร้อยละ 40.00  ตามล าดับ ข้อมูลเกี่ยวกับประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน  
 
 

 
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 

 
จ านวน 

 
ร้อยละ 

   ประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 
                6    -  10 ปี 
               11   -  15 ปี 
               16       ปีขึ้นไป 

 
85 

170 
195 

 
18.90 
37.80 
43.30 

 

รวม 
 

450 
 

 

100.00 

          ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  
              ผู้บริหาร 
              รองผู้บริหาร 
              หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู ้
              หัวหน้าฝ่ายงาน            

 
90 
90 
180 
90 

 
20.00 
20.00 
4.000 
20.00 

 

รวม 
 

450 
 

100.00 



194 

 

  
194 

พบว่าผู้ให้   ข้อมูลอายุ  16 ปี ขึ้นไป จ านวน  195 คน คิดเป็นร้อยละ  43.30 รองลงมามีอายุ 11-15 ปี  
จ านวน  170  คน คิดเป็นร้อยละ  37.80 และอายุ 6-10 ปี   จ านวน  85 คน  คิดเป็นร้อยละ  18.9 และ
ข้อมูล ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน พบว่า ผู้บริหาร  จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  รองผู้บริหาร 
จ านวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  จ านวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 
40.00   และหัวหน้าฝ่ายงาน จ านวน  90  คน คิดเป็นร้อยละ 20.00  ตามล าดับ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
 2.2  การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ประกอบด้วยข้อค าถามหรือตัวแปรบรรยาย 140 ตัว ผลการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน คือ การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับตัวแปรที่เป็น
องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโดยพิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิต     
( x ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   แสดงในตารางที่ 7    

          ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น    
                        เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                        ผู้บริหาร                                                                                                        ( n  =  90 )  

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

 
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

1 การนิเทศงานไม่ใช่ต าแหน่งหรืองานแต่เป็นกระบวนการ
ที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 

 

3.98 
 

.79 
 

มาก 

2 ผู้บริหารมกีารนิเทศงานโดยการกระตุ้นให้เกิดความเจริญ
งอกงาม 

 

4.20 
 

.84 
 

มาก 

3 ผู้บริหารมีการนิเทศงานที่คล้อยตามแนวคิดทางการ
บริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัย 

4.00 .70 มาก 

4 ผู้บริหารมีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการ
ด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล 

 

4.02 
 

.74 
 

มาก 



195 

 

  
195 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น    
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                 ผู้บริหาร(ต่อ)                                                                                                                           ( n = 90 )  
                                                                   

 
 

ข้อที่ 

 
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลขคณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับการ
ปฏิบัต ิ

5 ผู้บริหารมกีารนิเทศงานตามศักยภาพทางเทคนิค 
และประสบการณ์ 

 

4.28 
 

.83 
 

มาก 

6  ผู้บริหารมีการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนจะ 
ไม่มุ่งเฉพาะงาน 

 

4.07 
 

.75 
 

มาก 

7  ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยให้กรรมการบริหาร 
โรงเรียนได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน 

 

4.29 
 

.69 
 

มาก 

8 ผู้บริหารมีการรายงานผลการนิเทศงานให้กับผู้รับ 
การนิเทศงานทราบ 

 

4.25 
 

94 
 

มาก 

 

 

 

 

 

 

 



196 

 

  
196 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกีย่วกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                       (n = 9 0)  

 
 
 
 
 

 
ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

9  ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีน าทางให้ผู้ใต้บังคับ 

 บัญชาท างาน 

 

4.00 

 

.67 

 

มาก 

10  ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ 
 โดยวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน 

 

4.33 

 

.82 

 

มาก 

11 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตามผลทั้งสภาพแวดล้อมและ
ปัจจัยในการด าเนินการกระบวนการนิเทศงาน 

 

4.06 

 

.68 

 

มาก 

12 ผู้บริหารมีการน าผลการก ากับและติดตาม ผู้นิเทศงานไป
ปรับปรุงและพัฒนา 

 

4.04 

 

.69 

 

มาก 

13 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตาม ความคิดเห็นเพื่อทราบ
ความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน 

 

4.04 

 

.71 

 

มาก 

14   ผู้บริหารมีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบ
ระหว่างจุดประสงค์และเป้าหมาย 

 

4.05 

 

.69 

 

มาก 

15 ผู้บรหิารมีการร่วมกันจัดท ารายงานการนิเทศงานเพื่อ 
ส่งให้ผู้เกี่ยวข้อง 

 

3.98 
 

.83 
 

มาก 



197 

 

  
197 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                      (n = 90)  
   

 
 
 
 
 

 

 

ข้อที่ 

 

 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 

(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

16 ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้งผู้รับบริการและผู้
นิเทศ 

 

4.01 
 

.78 
 

มาก 

17 ผู้บริหารมีการเคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงานสามารถ 
ตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง 

 

4.38 
 

.63 
 

มาก 

18 ผู้บริหารมีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดย
ค านึงประสิทธิผลของงาน 

 

4.43 
 

.63 
 

มาก 

19 ผู้บริหารมีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงานและ
แผนการนิเทศ งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

 

4.44 
 

.63 
 

มาก 

20 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความ

ถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน 

 

4.49 

 

.68 

 

มาก 

21 ผู้บริหารมีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้

ผู้รับการนิเทศ งานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด 

 

4.42 

 

.66 

 

มาก 



198 

 

  
198 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                     (n = 90)  

 
 
 

 

 

ข้อที่ 

 

 

ข้อค าถาม 

ค่า

มัชฌิม

เลข

คณิต 

(x ) 

ค่าส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ

การ

ปฏิบัต ิ

22 ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้มีโอกาส

พัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพ

ยิ่งขึ้น 

 

4.36 

 

.64 

 

มาก 

23 ผู้บริหารมีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูล

สารสนเทศที่เอ้ือต่อปฏิบัติงาน 

 

4.25 

 

.67 

 

มาก 

24 ผู้บริหารมีการนิเทศงานด้านประสบการณ์ในการนิเทศ

งานรูปแบบต่างๆ 

 

3.90 

 

.76 

 

มาก 

25 ผู้บริหารมีการพัฒนาข้อมูลการใช้สื่อ / เทคโนโลยีและ

นวัตกรรมในการนิเทศงาน 

 

4.26 

 

.59 

 

มาก 

26 ผู้บริหารมีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็น

ประโยชน์ต่อการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ 

 

4.34 

 

.81 

 

มาก 



199 

 

  
199 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        (n = 90)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

 
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

27 ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตาม
จุดประสงค์ 

 

4.37 
 

.83 
 

มาก 

28 ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความ
สะดวกและรวดเร็ว 

 
4.32 

 
.81 

 
มาก 

29 ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับ
ผู้บริหารและคณะกรรมการบริหารโรงเรียนผู้รับการ
นิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร 

 
4.32 

 
.71 

 
มาก 



200 

 

  
200 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บรหิาร   (ต่อ)                                                                                                     (n = 90)  

 

 

 

ข้อที่ 

 

 

ข้อค าถาม 

ค่า

มัชฌิม

เลข

คณิต 

(x ) 

ค่าส่วน

เบี่ยงเบ

น

มาตรฐ

าน   

(S.D.) 

ระดับ

การ

ปฏิบัต ิ

30  ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่
เกิดขึ้นกับสถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ 
และนวัตกรรมด้านการนิเทศงาน 

 
4.34 

 
.77 

 
มาก 

31 ผู้บริหารมีผู้เก่ียวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศงาน     

4.18 
 

.81 
 

มาก 
32 ผู้บริหารมีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูปของการสร้าง

เครือข่ายการนิเทศงาน     

 

4.37 
 

.71 
 

มาก 

33 การนิเทศงานของผู้บริหารเป็นการส่งเสริมให้กรรมการบริหาร
โรงเรียนได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน  

 
4.43 

 
.64 

 
มาก 

34 ผู้บริหารมีการนิเทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจใน
การใช้  เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงาน  

 

4.28 
 

.71 
 

มาก 

35 ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงาน
เพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน 

 

4.21 
 

.61 
 

มาก 

36  ผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่
แน่นอน  

 

3.95 
 

.70 
 

มาก 

37  ผู้บริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือ
ต่อการปฏิบัติงาน  

 

4.16 
 

.70 
 

มาก 



201 

 

  
201 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกีย่วกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                     ( n = 90 )  
 

 
               
 

 

 

ข้อที่ 

 

 

ข้อค าถาม 

ค่า

มัชฌิม

เลข

คณิต 

(x ) 

ค่าส่วน

เบี่ยงเบน

มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ

การ

ปฏิบัต ิ

38 ผู้บริหารมีการประชุม/ประชุมเชิงปฏิบัติการในการ
แก้ปัญหาและพัฒนางานหลังการนิเทศงาน 

 

4.13 
 

.84 
 

มาก 

39  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศงานในโรงเรียน 

 

4.26 
 

.67 
 

มาก 

40 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับ
มอบหมาย 

 

4.14 
 

.74 
 

มาก 

41 ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมาย
ภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของ
สถานศึกษาอย่างเคร่งครัด 

 

4.03 
 

.74 
 

มาก 

42 ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและจุดการพัฒนาของ
ผู้รับการนิเทศงานอย่างชัดเจน 

 

4.07 
 

.71 
 

มาก 

43 ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน 

 

4.04 
 

.97 
 

มาก 

44 ผู้บริหารมีการแต่งต้ังคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 4.25 .85 มาก 
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202 

        ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                   (n = 90)  
 

 
  

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

45 ผู้บริหารมีการเลือกวิธีการ เทคนิคที่เหมาะสมในการ
นิเทศงานที่จะท าให้เกิดความเข้าใจระหว่างผู้นิเทศงานกับ
ผู้รับการนิเทศงาน 

 
4.29 

 
.73 

 
มาก 

46 ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยในการจัดและบริหารงานใน
โรงเรียน 

 

4.18 
 

.84 
 

มาก 

47 ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้
เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความ
สะดวกและรวดเร็ว  

 
4.31 

 
.67 

 
มาก 

48 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ 4.12 .70 มาก 
49 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตามกระบวนการนิเทศงาน

เป็นการประเมินเพื่อพัฒนาด้านศักยภาพของ
กรรมการบริหารโรงเรียน     

 
4.01 

 
.75 

 
มาก 

50 บุคคลภายนอก เพื่อให้การประเมินผลถูกต้องและเกิด 
แนวคิดใหม่ 

 

4.22 
 

.81 
 

มาก 

51 ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการนิเทศงาน 

 

4.34 
 

.71 
 

มาก 

52 ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตาม
จุดประสงค์ 

 

4.26 
 

.69 
 

มาก 
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203 

    ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                 ( n = 90 )  
 
 

 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

53 ผู้บริหารมีการประเมินกระบวนการนิเทศงาน เพื่อการ
พัฒนาการประเมินจากด้านศักยภาพกรรมการบริหาร
โรงเรียน 

 
3.97 

 
.78 

 
มาก 

54 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีส่วนร่วมในการประเมินงาน 4.06 .78 มาก 

55 ผู้บริหารมีการปฏิบัติตามขั้นตอนการนิเทศงานที่ก าหนด 4.11 .98 มาก 

56 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ใน

การวางแผนการนิเทศงานงาน  

 

4.34 

 

.59 

 

มาก 

57 ผู้บริหารมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการ

นิเทศงาน    

 

4.02 

 

.93 

 

มาก 

58 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และ

นวัตกรรมด้านการนิเทศงาน 

 

3.85 

 

.86 

 

มาก 

59 ผู้บริหารมีการประเมินผลการด าเนินการนิเทศงานตาม

แผนงาน โครงการที่ก าหนดไว้ 

 

4.02 

 

.74 

 

มาก 
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204 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกีย่วกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                   (n = 90)  
 
 

 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

60 ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยให้กรรมการบริหารโรงเรียน
ได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน     

 

4.25 

 

.73 

 

มาก 

61 ผู้บริหารมีการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
แสวงหาความรู้อย่างสร้างสรรค์ 

 

4.29 

 

.70 

 

มาก 

62 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลใน
การท างาน 

 

4.16 

 

.68 

 

มาก 

63 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ 

 

4.21 

 

.73 

 

มาก 

64 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อ
ผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา  

 

4.25 

 

.68 

 

มาก 

65 ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ 
ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการ
ตัดสินใจ       

 

4.20 

 

.70 

 

มาก 

66 ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน 4.12 .68 มาก 
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ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
 ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                    (n = 90)  
 

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

67 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเพื่อการเปลี่ยน แปลงพัฒนา
องค์การให้ดีขึ้น  

 

4.03 

 

.87 

 

มาก 

68 ผู้บริหารมีการประเมินผลทั้งสภาพแวดล้อมปัจจัยในการ
ด าเนินการกระบวนการนิเทศงาน 

 

4.14 

 

.68 

 

มาก 

69 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและ
กันภาย ในกลุ่มงาน  

 

4.16 

 

.65 

 

มาก 

70 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูล
ส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 

3.84 

 

.84 

 

มาก 

71    ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลง 

 

4.09 

 

.69 

 

มาก 

72 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลในการ
ตัดสินใจ 

 

4.09 

 

.78 

 

มาก 

73 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีแผนการนิเทศงานชัดเจน 4.07 .83 มาก 
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ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                   (n = 90)  
 

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

74  ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องค านึงถึงพฤติกรรมมนุษย์ 

ความต้องการและแรงจูงใจ 

 

4.09 

 

.81 

 

มาก 

75 ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญของการนิเทศงาน 4.20 .68 มาก 

76 ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมสนับสนุนและ

แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน       

 

3.87 

 

.77 

 

มาก 

77 ผู้บริหารมีการสัมมนาระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการ

นิเทศงาน           

 

3.92 

 

.75 

 

มาก 

78 ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน 4.00 .68 มาก 

79 ผู้บริหารมีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่าง

เหมาะสม     

 

3.90 

 

.79 

 

มาก 

80  ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาท

หน้าที่อย่างชัดเจน   

 

3.78 

 

.91 

 

มาก 
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ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                 ( n = 90 )  
 

 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

81 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ 

 

3.82 

 

.88 

 

มาก 

82 ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการ
นิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน 

 

3.83 

 

.84 

 

มาก 

83 ผู้บริหารมีการนิเทศและการบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและ
ส่งเสริมซึ่งกันและกัน 

 

3.96 

 

.80 

 

มาก 

84 ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน 

 

3.96 

 

.82 

 

มาก 

85 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อ
ชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการ
นิเทศงาน 

 

3.92 

 

.83 

 

มาก 

86 ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย 4.00 .84 มาก 
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ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                 ( n = 90 )  
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

87  ผู้บริหารมนีิเทศงานขอรับการสนับสนุนจากองค์กร
ภายนอก 

 

3.83 
 

.82 
 

มาก 

88 ผู้บริหารมกีารนิเทศงานการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพ 

 

4.02 
 

.72 
 

มาก 

89 ผู้บริหารมคีวรมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์
ข้อมูลการนิเทศงาน 

 

3.69 
 

.87 
 

มาก 

90 ผู้บริหารมีการประเมินกระบวนการนิเทศงานเป็นการ
ประเมินเพื่อพัฒนาด้านศักยภาพของกรรมการบริหาร
โรงเรียน 

 
3.92 

 
.76 

 
มาก 

91 ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้รับผิดชอบงานแต่ละฝ่ายเพื่อ
ติดตามและช่วยเหลือในการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

 

3.94 
 

.70 
 

มาก 

92 ผู้บริหารควรด าเนินการนิเทศงานเป็นระยะอย่าง
สม่ าเสมอ 

 

4.05 
 

.70 
 

มาก 



209 

 

  
209 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                   (n = 90)  
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

93 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ 4.15 .72 มาก 
94 ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้งผู้รับบริการและผู้

นิเทศ 

 

3.95 
 

.80 
 

มาก 

95 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเห็นความส าคัญด้านปริมาณและ
คุณภาพ 

 

4.04 
 

.73 
 

มาก 

96 ผู้บริหารควรติดตามและประเมินผลการนิเทศบริหารงาน
อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 

 

4.02 
 

.65 
 

มาก 
97 ผู้บริหารมีการปฏิบัติกิจกรรมการนิเทศงานทุกคร้ังมีความ

สอดคล้องกับการพัฒนาผู้รับการนิเทศงาน  

 

4.05 
 

.70 
 

มาก 

98  ผู้บริหารมีการให้ความรู้ในสิ่งที่จะนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน          

 

3.91 
 

.79 
 

มาก 

99   ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตาม

ความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคล

ได้ทุกคนตามเป้าหมาย             

 

3.95 

 

.78 

 

มาก 

99   ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตาม

ความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคล

ได้ทุกคนตามเป้าหมาย             

 

3.95 

 

.78 

 

มาก 



210 

 

  
210 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
               เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              ของผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                   (n = 90)  
 

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

100   ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆ
รูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่สมบูรณ์          

 

3.95 

 

.78 

 

มาก 

101 ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้น
และระยะยาว     

 

3.97 

 

.80 

 

มาก 

102 ผู้บริหารมีการติดตามความก้าวหน้าการนิเทศงานทุกคร้ัง                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                   

    

 

3.93 

 

.70 

 

มาก 

103   ผู้บริหารมีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์         

 

3.91 

 

.77 

 

มาก 

104 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงาน  
โดยการน าความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน       

 

3.97 

 

.72 

 

มาก 

105 ผู้บริหารมีการวางแผนเพื่อชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงาน
ในการนิเทศงาน      

 

3.94 

 

.72 

 

มาก 



211 

 

  
211 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                       (n = 90) 

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

106 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่
ที่ชัดเจน       

 

3.87 
 

.76 
 

มาก 

107 ผู้บริหารมีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการ
พัฒนาความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็น
ระบบ              

 
 

3.88 
 

.813 
 

มาก 

108 ผู้บริหารมีการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศงาน        4.01 .71 มาก 
109  ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตาม

ความต้องการผู้รับการนิเทศงาน        

 

4.02 
 

.79 
 

มาก 

110 ผู้บริหารมีการนิเทศงานและมีส่วนร่วมในการวางแผน
ก าหนดเป้าหมาย       

 

3.97 
 

.79 
 

มาก 

110 ผู้บริหารมีการนิเทศงานและมีส่วนร่วมในการวางแผน
ก าหนดเป้าหมาย       

 

3.97 
 

.79 
 

มาก 

111 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
บุคลากร ท าให้เกิดความคุ้นเคยและไว้วางใจ  

 

3.97 
 

.80 
 

มาก 

112 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อ
ชี้แจงขั้นตอน วิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการ
นิเทศงาน  

 
3.94 

 
.80 

 
มาก 



212 

 

  
212 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        (n = 90)  

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

113 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการ
ร่วมกัน 
 

 
3.88 

 
.84 

 
มาก 

114 ผู้บ ริหารมีการประชุม  วางแผนร่วมกันของคณะ
กรรมการบริหารโรงเรียน      

 

3.96 
 

.82 
 

มาก 

115 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ   

 

3.95 

 

.92 

 

มาก 

116  ผู้บริหารมีการนิเทศงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
กระตุ้นให้เกิดการพัฒนา  

 

4.00 

 

.85 

 

มาก 

117  ผู้บริหารมีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและ
เทคนิค  ต้องตรงตามวัตถุประสงค์   

 

4.04 

 

.75 

 

มาก 

118 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน 3.96 .80 มาก 

119  ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการ
นิเทศก่อน  ด าเนินการนิเทศ      

 

4.04 

 

.81 

 

มาก 



213 

 

  
213 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
               ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        (n = 90)  

 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

120 ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมความสัมพันธ์ 
ของหมู่คณะ 

 

4.09 

 

.72 

 

มาก 

121 ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการ
พัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ    

 

3.96 

 

.85 

 

มาก 

122 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีมนุษย์สัมพันธ์ มีการยกย่อง 
ชมเชย ให้รางวัล เพื่อสร้างขวัญ และก าลังใจอยู่เสมอ  

 

4.02 

 

.78 

 

มาก 

123 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีเทคนิคในการให้ค าปรึกษา
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม       

 

4.15 

 

.68 

 

มาก 

124 ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานใน
การปฏิบัติการนิเทศงาน      

 

4.09 

 

.73 

 

มาก 

125 ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน    

4.02 .77 มาก 



214 

 

  
214 

        ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
                ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        (n=90) 
 

 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

126 ผู้บริหารมีการนิเทศงานสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์
ซึ่งกันและกัน 

 

4.22 

 

.66 

 

มาก 

127 ผู้บริหารมีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิค
วิธีการนิเทศงานอย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ 

 

4.21 

 

.69 

 

มาก 

128   การนิเทศงานของผู้บริหารท าให้กรรมการบริหาร
โรงเรียนเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน           

 

3.81 

 

.92 

 

มาก 

129 ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร    3.98 .70 มาก 

130 ผู้บริหารมีการประมวลทางเลือกในการแก้ปัญหา 

การนิเทศงาน    

 

4.13 

 

.65 

 

มาก 

131 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูล
ส าหรับการ ปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

 

4.08 

 

.62 

 

มาก 



215 

 

  
215 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
              ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        ( n = 90 )  

 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

132  ผู้บริหารมีการประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบความพึง
พอใจของผู้รับการนิเทศงาน 

 

4.13 
 

.67 
 

มาก 

133 ผู้บริหารจะต้องน าทางให้ผู้รับการนิเทศงาน  3.97 .80 
 

มาก 
134 ผู้บริหารมีการประเมินความแตกต่างของสภาพก่อนการ

นิเทศงานและหลังการนิเทศงานโดยรับฟังความคิดเห็น
จากบุคคลภายนอกเพื่อให้เกิดความถูกต้องและเกิดแนวคิด
ใหม่ 

4.22 .62 

 
 

มาก 

135 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      3.96 .79 
 

มาก 
136 ผู้บริหารมีการน าผลจากการก ากับและติดตาม การนิเทศ

งานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       
3.94 .74 

 

มาก 

137 ผู้บริหารมีการวิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือ
การพัฒนาคณะกรรมการบริหารโรงเรียน      

4.02 .71 
 

มาก 



216 

 

  
216 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต  (x )  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความคิดเห็น      
                เกี่ยวกับตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ 
              ผู้บริหาร   (ต่อ)                                                                                                        ( n = 90 )  

 
 

 
         
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อที่ 

  
 

ข้อค าถาม 

ค่า
มัชฌิม
เลข
คณิต 
(x ) 

ค่าส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน   

(S.D.) 

ระดับ
การ
ปฏิบัต ิ

138 ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยให้ผู้ปฏิบัติงานได้พัฒนา
ความรู้ความสามารถให้ก้าวหน้า 

3.92 .77 
 

มาก 

139 ผู้บริหารมีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลัง
การนิเทศงาน     

4.08 .67 
 

มาก 

140 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้
เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

4.08 .66 
 

มาก 
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                 จากตารางที่ 7 พบว่า ตัวแปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร ทั้ง 140 ข้อ มีค่าเฉลี่ยโดยรวม อยู่ระหว่าง  3.69 – 4.49 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน อยู่
ระหว่าง 0.59 – 0.99 ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้ให้ข้อมูลมีความคิดเห็นเกี่ยวกับระดับการปฏิบัติของตัว
แปรที่เป็นองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   แต่ละตัวแปรอยู่ใน
ระดับมาก โดยที่ค่าเฉลี่ยของตัวแปรที่อยู่ในระดับมาก  มีจ านวน 140 ข้อ  ซึ่งข้อค าถามหรือตัวแปร
ที่อยู่ในระดับมาก  อันดับแรก  คือ ข้อค าถามหรือตัวแปรที่ 20 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน ( x = 4.49, S.D. = 0.68)   
รองลงมา คือ ข้อค าถามหรือตัวแปรที่ 19  ผู้บริหารมีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงานและ
แผนการนิเทศ งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง  ( x  = 4.44, S.D. =0.63) ข้อค าถามหรือตัวแปรที่ 18
ผู้บริหารมีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน  ( x  = 4.43 ,S.D. = 
0.63) ข้อค าถามหรือตัวแปรที่ 33  การนิเทศงานของผู้บริหารเป็นการส่งเสริมให้กรรมการบริหาร
โรงเรียนได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน ( x  = 4.43 S.D. =0.64) และข้อ
ค าถามหรือตัวแปรที่  21 ผู้บริหารมีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศ 
งานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด (x  = 4.42   S.D. =  0.66 ตามล าดับ                

2.3 การวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารด้วย
วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: EFA)   

 เป็นการวิเคราะห์เพื่อศึกษาองค์ประกอบที่จะสามารถอธิบายความสัมพันธ์ร่วมกัน
ระหว่างตัวแปรต่างๆ โดยการสกัดปัจจัยด้วยวิธีการวิ เคราะห์องค์ประกอบหลัก (Principle 
component analysis: PCA)  และท าการหมุนแกนปัจจัยด้วยวิธีแวริแมก (varimax rotation) เพื่อหา
จ านวนองค์ประกอบร่วม (common factor) โดยพิจารณาจากค่าความแปรปรวนของตัวแปรใน
องค์ประกอบ (Eigenvalue) ที่มากกว่า 1 และการเลือกองค์ประกอบ จะต้องมีตัวแปรบรรยาย
องค์ประกอบนั้นๆ ตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป ตามวิธีของไกรเซอร์ (Kaiser) และมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบ (Factor Loading) ของแต่ละตัวแปรเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป เพื่อให้ได้ตัวแปรที่มี
ความส าคัญ ผลการวิเคราะห์แสดงในตารางที่ 8  ถึง ตารางที่ 18    
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ตารางที่ 8  ค่าไอเกนและร้อยละความแปรผันที่อธิบายได้ขององค์ประกอบที่มีค่าไอเกนมากกว่า 1    

องค์ 
ประ 
กอบที่ 

 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loading 
ค่าความ

แปรปรวนของ
ตัวแปร 

(Eigenvalues) 

ค่าร้อยละ
ความ

แปรปรวน
ของตัวแปร 

ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน
สะสม 

ค่าความ
แปรปรวน
ของตัวแปร 
(Eigenvalues) 

ค่าร้อยละ
ความ

แปรปรวน
ของตัวแปร 

ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน
สะสม 

1* 46.793 33.423 33.423 18.822 13.444 13.444 
2* 11.166 7.976 41.399 13.251 9.465 22.909 
3* 6.905 4.932 46.331 11.711 8.365 31.274 
4* 4.695 3.354 49.685 8.958 6.398 37.672 
5* 3.506 2.504 52.189 6.785 4.847 42.519 
6* 2.948 2.105 54.295 6.375 4.554 47.072 
7* 2.676 1.911 56.206 4.598 3.284 50.357 
8* 2.473 1.767 57.973 4.525 3.232 53.589 
9 2.271 1.622 59.595 2.996 2.140 55.729 

10 2.025 1.446 61.041 2.730 1.950 57.679 
11 1.940 1.386 62.427 2.047 1.462 59.141 
12 1.802 1.287 63.714 2.040 1.457 60.599 
13 1.728 1.234 64.949 1.945 1.389 61.988 
14 1.619 1.156 66.105 1.893 1.352 63.340 
15 1.411 1.008 67.112 1.857 1.326 64.667 
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ตารางที่ 8  ค่าไอเกนและร้อยละความแปรผันที่อธิบายได้ขององค์ประกอบที่มีค่าไอเกนมากกว่า 1          
               (ต่อ) 

 องค์ 
ประ 
กอบที่ 

 

Initial Eigenvalues Rotation Sums of Squared Loading 
ค่าความ

แปรปรวนของ
ตัวแปร 

(Eigenvalues) 

ค่าร้อยละ
ความ

แปรปรวน
ของตัวแปร 

ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน
สะสม 

ค่าความ
แปรปรวน
ของตัวแปร 
(Eigenvalues) 

ค่าร้อยละ
ความ

แปรปรวน
ของตัวแปร 

ค่าร้อยละ
ของความ
แปรปรวน
สะสม 

16 1.339 .957 68.069 1.783 1.274 65.941 
17 1.255 .897 68.966 1.781 1.272 67.213 
18 1.232 .880 69.846 1.650 1.179 68.391 
19 1.206 .861 70.707 1.583 1.131 69.522 
20 1.167 .834 71.541 1.563 1.116 70.638 
21 1.128 .805 72.347 1.489 1.063 71.702 
22 1.081 .772 73.119 1.416 1.012 72.714 
23 1.036 .740 73.859 1.324 .946 73.660 
24 1.007 .719 74.578 1.286 .919 74.578 

* องค์ประกอบที่มีจ านวนตัวแปรบรรยายตั้งแต่ 3 ตัวขึ้นไปและมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ    
                  (Factor Loading) ของแต่ละตัวแปรเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป 
 

     จากตารางที่ 8 แสดงองค์ประกอบ (component) และค่าความแปรปรวนของตัวแปร

องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  พบว่า หลังจากการหมุนแกนปัจจัย 

จ านวนองค์ประกอบที่มีค่าไอเกนมากกว่า 1 มีทั้งหมด 24 องค์ประกอบ และองค์ประกอบที่ 1 ถึง 24 

สามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรรวมทั้งหมด เท่ากับร้อยละ  74.578    
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                  เมื่อพิจารณาเลือกองค์ประกอบที่มีจ านวนตัวแปรบรรยายตั้งแต่ 3 ตัวขึ้นไปและมีค่าน้ าหนัก

องค์ประกอบ (Factor Loading) ของแต่ละตัวแปรเท่ากับ 0.50 ขึ้นไป พบว่า มีจ านวน 8 องค์ประกอบที่

เป็นไปตามเกณฑ์ที่พิจารณา คือ องค์ประกอบที่ 1 ถึง 8  และค่าความแปรปรวนของตัวแปรในแต่ละ

องค์ประกอบหลังจากการหมุนแกนปัจจัย มีค่าเท่ากับร้อยละ  13.444 , 9.465, 8.365, 6.398, 4.847, 

4.554, 3.284และ 3.232  ตามล าดับ โดยที่องค์ประกอบที่ 1 ถึง 8 อธิบายค่าความแปรปรวนของตัวแปร

รวมเท่ากับร้อยละ 53.589  ส่วนองค์ประกอบที่  9 ถึง 24 ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่พิจารณาจึงถูกตัดออก 

ท าให้มีตัวแปรทั้งหมด 93  ตัว และมีตัวแปรที่ถูกสกัดออก จ านวน 47 ตัว ดังแสดงในตารางที่ 9  
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

ตัว
แปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T20 .839        
T18 .816        
T21 .786        
T17 .776        
T22 .766        
T19 .753        
T32 .741        
T29 .722        
T33 .714        
T34 .680        
T26 .668        
T28 .649        
T27 .648        
T30 .630        
T48 .613        
T47 .592        
T39 .585        
T23 .580        
T10 .561        
T51 .556        
T56 .553        
T25 .550        
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 

ตัวแปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T61 .546        
T45 .523        
T37 .507        
T99  .802       

T107  .787       
T100  .782       
T103  .773       
T101  .754       
T105  .751       
T104  .741       
T106  .738       
T98  .712       

T108  .711       
T102  .707       
T109  .668       
T110  .597       
T114  .566       
T113  .565       

T111  .560       
T112  .525       
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 

ตัวแปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T61 .546        
T45 .523        
T37 .507        
T99  .802       

T107  .787       
T100  .782       
T103  .773       
T101  .754       
T105  .751       
T104  .741       
T106  .738       
T98  .712       

T108  .711       
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร (ต่อ) 

 
 
 

ตัวแปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T102  .707       
T109  .668       
T110  .597       
T114  .566       
T113  .565       

T111  .560       
T112  .525       
T140   .910      
T11   .876      
T14   .862      
T13   .844      
T12   .834      
T4   .827      

T49   .823      
T16   .802      
T15   .771      

T139   .617      
T137   .509      
T136   .502      
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร(ต่อ) 

 
 

ตัวแปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T81    .812     
T84    .789     
T80    .789     
T79    .768     
T85    .764     
T82    .723     
T77    .661     
T86    .645     
T83    .637     
T76    .623     
T89    .544     
T88    .520     

T124     .718    
T121     .705    
T122     .698    
T125     .678    
T128     .645    
T135     .597    

T129     .533    
T127     .531    
T123     .528    
T133     .500    
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ตารางที่ 9 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) และจ านวนองค์ประกอบ 
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   (ต่อ) 

 
 
 

ตัวแปร 

ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ 
องค์ 

ประกอบ 
1 

องค์ 
ประกอบ 

2 

องค์ 
ประกอบ 

3 

องค์ 
ประกอบ 

4 

องค์ 
ประกอบ 

5 

องค์ 
ประกอบ 

6 

องค์ 
ประกอบ 

7 

องค์ 
ประกอบ 

8 
T65      .604   
T66      .602   
T64      .595   
T69      .579   
T63      .570   
T62      .528   
T71      .508   

T119       .722  
T116       .697  

T117       .676  
T118       .672  
T120       .588  
T115       .506  
T41        .715 
T42        .693 
T40        .583 
T36        .515 

รวม  93 
ตัวแปร 

25 ตัว 17 ตัว 12 ตัว 12 ตัว 10 ตัว 7 ตัว 6 ตัว 4 ตัว 
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จากตารางที่ 9 พบว่า องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  มีจ านวน 8 องค์ประกอบ คือ องค์ประกอบที่ 1 จ านวน 25 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2 
จ านวน 17 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 3 จ านวน 12 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 4 จ านวน 12 ตัวแปร 
องค์ประกอบที่ 5 จ านวน 10 ตัวแปร องค์ประกอบที่ 6 จ านวน 7 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 7 จ านวน 
6 ตัวแปร และ องค์ประกอบที่ 8 จ านวน 4 ตัวแปร  ตามล าดับ ซึ่งรายละเอียดของตัวแปรในแต่ละ
องค์ประกอบ แสดงในตารางที่ 10 ถึงตารางที่ 18 ดังนี้  
ตารางที่ 10  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่  1  
                      
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T20 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย 
และสะดวกต่อการนิเทศงาน 

.839 

T18 ผู้บริหารมีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผล 
ของงาน 

.816 

T21 ผู้บริหารมีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้ รับการนิเทศ 
งานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด 

.786 

T17 ผู้บริหารมีการเคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงาน สามารถ ตอบสนองความ
ต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง 

.776 

T22 ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ 
และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 

.766 

T19 ผู้บริหารมีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงานและแผนการนิเทศ 
งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

.753 

T32 ผู้บริหารมีการสร้างองค์ความรู้ข้อมูลในรูปของการสร้างเครือข่ายการ
นิเทศงาน  

.741 

T29 ผู้บ ริหารมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บ ริหาร และ
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นกันเองและ
กัลยาณมิตร 

.722 

T33 การนิเทศงานของผู้บริหารเป็นการส่งเสริมให้กรรมการบริหารโรงเรียน
ได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน  

.714 
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ตารางที่ 10  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่  1 (ต่อ) 
                      
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T34 ผู้บริหารมีการนิเทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจในการใช้  
เคร่ืองมือเทคนิคการนิเทศงาน  

.680 

T26 ผู้บริหารมีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการ
นิเทศงานอย่างเป็นระบบ   

.668 

T28 ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ใน
การจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 

.649 

T27 ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์ .648 
T30 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับ

สถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรม 
ด้านการนิเทศงาน  

.630 

T48 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ .613 
T47 ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ใน

การจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 
.592 

T39 ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การนิเทศงานในโรงเรียน 

.585 

T23 ผู้บริหารมีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อ
ปฏิบัติงาน     

.580 

T10 ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรม
มาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน   

.561 

T51  ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิดประสิทธิภาพ 
ในการนิเทศงาน 

.556 

T56 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการ
นิเทศงาน 

.553 
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ตารางที่ 10  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยาย องค์ประกอบที่ 1 (ต่อ) 
                          
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T25 ผู้บริหารมีการพัฒนาข้อมูลการใช้สื่อ / เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
ในการนิเทศงาน 

.550 

T61 ผู้บริหารมีการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้อย่าง
สร้างสรรค์ 

.546 

T45  ผู้บริหารมีการเลือกวิธีการ เทคนิคที่เหมาะสมในการนิเทศงานที่ 
จะท าให้เกิดความเข้าใจระหว่างผู้นิเทศงานกับผู้รับการนิเทศงาน 

.523 

T37 ผู้บริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่ เอ้ือต่อการ
ปฏิบัติงาน  

.507 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 18.822 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 13.444 

                       
             จากตารางที่ 10  พบว่า องค์ประกอบที่ 1 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญจ านวน 25 ตัว หลังหมุน

แกนมีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .839 - .507  ค่าความ
แปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) เท่ากับ 18.822  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรใน
องค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ  13.444  แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวนของ
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ได้ร้อยละ  13.444   ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า องค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับ  ตัวแปรทั้ง 25 ตัว
แปร เป็นตัวแปรที่ร่วมกันอธิบายองค์ประกอบนี้ได้ดีที่สุดและเมื่อแยกพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตั ว
แปร “ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการ
นิเทศงาน ” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ .839 ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบน้อยที่สุด คือ  
ผู้บริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน คือ .507 และผู้วิจัยจึงตั้ง
ชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ ข้อมูลสารสนเทศ ”   
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ตารางที่ 11 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 2          
              
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T99   ผู้บริหารมกีารก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู ้
ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย    

.802 

T107 ผู้บ ริหารมีการนิ เทศงานโดยจ าแนกกลุ่ม เป้ าหมายในการพัฒนา
ความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ        

.787 

T100 ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรูปแบบเพื่อให้เกิด
การนิเทศที่สมบูรณ์     

.782 

T103 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์     

.773 

T101 ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว .754 
T105 ผู้บริหารมีการวางแผนเพื่อชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน .751 

T104 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงานโดยการน า
ความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ใน
การนิเทศงาน    

.741 

T106 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน  .738 
T98 ผู้บริหารมกีารให้ความรู้ในสิ่งที่จะนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน     .712 

T108 ผู้บริหารมีการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศงาน   .711 
T102 ผู้บริหารมีการติดตามความก้าวหน้าการนิเทศงานทุกคร้ัง   .707 
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ตารางที่ 11 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที 2 (ต่อ) 
                 
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T109 ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความต้องการผู้รับ
การนิเทศงาน 

.668 

T110 ผู้บริหารมีการนิเทศงานและมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดเป้าหมาย     .597 
T114 ผู้บริหารมีการประชุม วางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน      .566 
T113 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการร่วมกัน 

 
.565 

T111 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากร 
 ท าให้เกิดความคุ้นเคยและไว้วางใจ  

.560 

T112 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอน 
 วิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน  

.525 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 13.251 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 9.465 

             
  จากตารางที่ 11 พบว่า องค์ประกอบที่ 2 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญจ านวน  17  ตัวแปร หลัง
หมุนแกนมีค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบ (Factor loading) อยู่ระหว่าง  .802  - .525 มีค่าความ
แปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) เท่ากับ 13.251 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปร
ในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 9.465 แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ได้ร้อยละ  9.465   ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า องค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับ 2 กล่าวคือ ตัว
แปรทั้ง 17 ตัวแปร เป็นตัวแปรที่ร่วมกันอธิบายองค์ประกอบนี้ได้ดีที่สุดและเมื่อแยกพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ตัวแปร “ผู้บริหารมกีารก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถ
ของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย    ” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด 
คือ   . 802 ส าหรับตัวแปร  “ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอน            
วิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน” ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบน้อยที่สุด คือ .525   
และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การวางแผนการนิเทศงาน ”             
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 ตารางที่ 12 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 3 
 
ตัว
แปร 

 

ข้อค าถาม 
น้ าหนัก

องค์ประกอบ 
T140 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการก ากับและติดตามเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับ

การปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
.910 

T11 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตาม ผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการ
ด าเนินการ  กระบวนการนิเทศงาน     

.876 

T14 ผู้บริหารมีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์
และเป้าหมาย     

.862 

T13 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตาม ความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของ
ผู้รับการนิเทศงาน    

.844 

T12 ผู้บริหารมีการน าผลการก ากับและติดตาม ผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและ
พัฒนา   

.834 

T4 ผู้บริหารมีการรายงานผลการนิ เทศงานระหว่างการด าเนินงานให้
ผู้เกี่ยวข้องจัดท ารายงานผล       

.827 

T49 ผู้บริหารมีการก ากับและติดตาม กระบวนการนิเทศงานเป็นการประเมิน
เพื่อพัฒนาด้านศักยภาพของกรรมการบริหารโรงเรียน     

.823 

T16 ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้งผู้รับบริการและผู้นิเทศ     .802 
T15 ผู้บริหารมีการร่วมกันจัดท ารายงานการนิเทศงานเพื่อ 

ส่งให้ผู้เกี่ยวข้อง    
.771 
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               ตารางที่ 12 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 3 
 
ตัว
แปร 

 

ข้อค าถาม 
น้ าหนัก

องค์ประกอบ 
T139 ผู้บริหารมีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงาน        .617 
T137 ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนา     

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน      
.509 

T136 ผู้บริหารมีการน าผลจากการก ากับและติดตาม การนิเทศงานมาวิเคราะห์
เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       

.502 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 11.711 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 8.365 

                 
             จากตารางที่ 12 พบว่า องค์ประกอบที่ 3  อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ จ านวน 12 ตัวแปร หลัง
หมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง  .910 -.502  ค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalue) เท่ากับ 11.711   และค่าร้อยละของความแปรปรวนของ
ตัวแปรในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 8.365  แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารการนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหารได้ร้อยละ 8.365    ซึ่งเมื่อเทียบค่าความแปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   
พบว่า ตัวแปรทั้ง 12 ตัวแปร  เป็นตัวแปรที่ร่วมกันอธิบายองค์ประกอบนี้ได้ดีที่สุดและเมื่อแยก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตัวแปร “ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน  ” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ  .910   ส าหรับตัวแปร  
“ผู้บริหารมีการน าผลจากการประเมินการนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  ” 
ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบ น้อยที่สุด คือ .502 และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า  “ การก ากับและ
ติดตาม ”                                                                
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   ตารางที่ 13  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 4      
            
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T81 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงาน
ที่ปฏิบัต ิ

.812 

T84 ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการนิเทศงาน    

.789 

T80 ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน   .789 
T79 ผู้บริหารมีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม .768 
T85 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธี

ด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน 
.764 

T82 ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้
เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน     

.723 

T77 ผู้บริหารมีการสัมมนาระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศงาน .661 
T86 ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย    .645 
T83 ผู้บริหารมีการนิเทศและการบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริมซึ่งกัน 

และกัน 
.637 
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ตารางที่ 13  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 4 (ต่อ)     
            
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T76 ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมสนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและ
กัน       

.623 

T89 ผู้บริหารมีควรมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศ
งาน 

.544 

T88 ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มี
ประสิทธิภาพ 

.520 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 

8.958 
6.398 

                                   
                     จากตารางที่ 13 พบว่า องค์ประกอบที่ 4 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ  จ านวน 12 ตัวแปร 
หลังหมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .812  - .520 ค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) เท่ากับ   8.958  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของ
ตัวแปรในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ  6.398 แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารได้ร้อยละ  6.398    ซึ่งเมื่อเทียบ
ค่าความแปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า องค์ประกอบนี้มีความส าคัญเป็นอันดับ 4 
กล่าวคือ ตัวแปรทั้ง 12 ตัวแปร  เป็นตัวแปรที่ร่วมกันอธิบายองค์ประกอบนี้ได้ดีที่สุดและเมื่อแยก
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตัวแปร “ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจน
เกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  ” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ .812    ส าหรับตัวแปร  “ผู้บริหารมี
การนิเทศงานการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ” ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบ น้อยที่สุด 
คือ  .520  และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า  “ การมีส่วนร่วม  ”  
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ตารางที่ 14  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 5   
                   

ตัวแปร ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T124 ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการ
นิเทศงาน       

.718 

T121 ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเอง
ของผู้รับการนิเทศ    

.705 

T122 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีมนุษย์สัมพันธ์ มีการยกย่อง ชมเชย ให้รางวัล 
เพื่อสร้างขวัญ และก าลังใจอยู่เสมอ    

.698 

T125 ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน .678 
T128 การนิเทศงานของผู้บริหารท าให้กรรมการบริหารโรงเรียนเกิดแรงจูงใจ

ในการปฏิบัติงาน  
.645 

T135 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      .597 
T129 ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร    .533 
T127 ผู้บริหารมีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงาน

อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ 
.531 
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ตารางที่ 14  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยายองค์ประกอบที่ 5 (ต่อ)  
                   

ตัวแปร ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T123 ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีเทคนิคในการให้ค าปรึกษาคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม 

.528 

T133 ผู้บริหารจะต้องน าทางให้ผู้รับการนิเทศงาน .500 
ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 6.785 

ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 4.847 
 
จากตารางที่ 14 พบว่า องค์ประกอบที่ 5 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ จ านวน  10  ตัวแปร 

หลังหมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ  Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .718 - .500 ค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) 6.785 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรใน
องค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ    4.847   แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ได้ร้อยละ  4.847   ซึ่งเมื่อเทียบค่าความ
แปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า ตัวแปร “ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการ
นิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ   .718    ส าหรับตัว
แปร  “ผู้บริหารจะต้องน าทางให้ผู้รับการนิเทศงาน” ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบ น้อยที่สุด คือ .500   
และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “ แรงจูงใจ ” 
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ตารางที่ 15  ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยาย องค์ประกอบที่ 6           
               

 
              จากตารางที่ 15 พบว่า องค์ประกอบที่ 6 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ จ านวน 7 ตัวแปร  หลัง
หมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .604 -  .508   ค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalue) เท่ากับ  6.375  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัว
แปรในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ  4.554  แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารได้ร้อยละ  4.554   ซึ่งเมื่อเทียบ
ค่าความแปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า  ตัวแปร  “ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอา
ประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ   ” มีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมากที่สุด คือ .508   ส าหรับตัวแปร  “ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อ
น าไปสู่การเปลี่ยนแปลง ” ค่าน้ าหนัก องค์ประกอบ น้อยที่สุด คือ.508  และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อ
องค์ประกอบนี้ว่า  “ ความผูกพันต่อองค์การ ” 
 
 
 

ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T65 ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละ
คนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ   

.604 

T66 ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน   .602 
T64 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับ

สถานศึกษา 
.595 

T69 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันภาย ในกลุ่มงาน .579 
T63 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่

ปฏิบัต ิ
.570 

T62 ผู้บริหารมกีารนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างาน .528 
T71  ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง .508 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 6.375 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 4.554 
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     ตารางที่ 16 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยาย องค์ประกอบที่   7     
 
ตัวแปร ข้อค าถาม น้ าหนัก

องค์ประกอบ 
T119 ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน     

ด าเนินการนิเทศ      
.722 

T116 ผู้บริหารมีการนิเทศงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิด 
การพัฒนา 

.697 

T117 ผู้บริหารมีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิค 
ต้องตรงตามวัตถุประสงค์   

.676 

T118 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน .672 
T120 ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมความสัมพันธ์ของหมู่คณะ .588 
T115 ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่

ปฏิบัต ิ
.506 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 4.598 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 3.284 

 
                      จากตารางที่ 16 พบว่า องค์ประกอบที่ 7 อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ  จ านวน  6 ตัวแปร          

หลังหมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .722 -.506  ค่า
ความแปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) เท่ากับ 4.598 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัว
แปรในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 3.284 แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ได้ร้อยละ  3.284 ซึ่งเมื่อเทียบ
ค่าความแปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า ตัวแปร ผู้บริหารมีการ“ผู้บริหารมีการประชุม
ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อนด าเนินการนิเทศ  มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด 
คือ . 722 ส าหรับตัวแปร  “ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัต”ิ ค่าน้ าหน ัองค์ประกอบ น้อยที่สุด คือ .506 และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า“เทคนิคการ
นิเทศงาน ” 
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ตารางที่ 17 ค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรบรรยาย องค์ประกอบที่   8   
     
ตัว
แปร 

ข้อค าถาม น้ าหนัก
องค์ประกอบ 

T41 ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมายภารกิจหลักของ
งานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด 

.715 

T42 ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและจุดการพัฒนาของผู้รับการนิเทศงาน
อย่างชัดเจน 

.693 

T40 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมาย .583 
T36 ผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน  .515 

ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalues) 4.525 
ร้อยละของความแปรปรวน  (Percent of variance) 3.232 

 
            จากตารางที่ 17 พบว่า องค์ประกอบที่ 8  อธิบายด้วยตัวแปรส าคัญ  จ านวน 4 ตัวแปร 
 หลังหมุนแกนมีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .715 - .515    
ค่าความแปรปรวนของตัวแปร (Eigenvalue) เท่ากับ 4.525 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของ
ตัวแปรในองค์ประกอบ มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 3.232 แสดงว่า องค์ประกอบนี้สามารถอธิบายความ
แปรปรวนของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารได้ร้อยละ 3.232  ซึ่งเมื่อเทียบค่า
ความแปรปรวนกับองค์ประกอบอ่ืน ๆ   พบว่า ตัวแปร “ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุม ก ากับ
และติดตามภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้
ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด ” มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมากที่สุด คือ  .715   
ส าหรับตัวแปร  “ผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน ค่าน้ าหนัก 
องค์ประกอบ น้อยที่สุด คือ .515   และผู้วิจัยจึงตั้งชื่อองค์ประกอบนี้ว่า “การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ”  
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   ซึ่งจากการเคราะห์องค์ประกอบ โดยเลือกองค์ประกอบที่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ก าหนด
ไว้ได้8 องค์ประกอบ มีตัวแปรที่อธิบายองค์ประกอบทั้งหมด  93 ตัวแปร ปรากฏว่ามีจ านวน   47  
ตัวแปรที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์ที่ถูกสกัดออก  
            จากผลการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
ประกอบด้วย  8  องค์ประกอบ รวม  93  ตัวแปรโดยให้ชื่อองค์ประกอบ ดังนี้  
 1. ข้อมูลสารสนเทศ  
 2.  การวางแผนการนิเทศงาน    
 3. การก ากับและติดตาม             
 4. การมีส่วนร่วม   
 5. แรงจูงใจ 
 6. ความผูกพันต่อองค์การ  
 7   เทคนิคการนิเทศงาน  .   
 8. การร่วมก าหนดเป้าหมาย     

        จากผลการวิเคราะห์ตามตารางที่  10 - 17   ข้างต้น องค์ประกอบการนิเทศงาน 
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ  ดังแผนภูมิที่  3 
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แผนภาพที่ 3 องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 
 

3. การก ากับและ

ติดตาม          

8. การร่วมก าหนด

เป้าหมาย   

 

2. การวางแผน                

การนิเทศงาน      

การนิเทศงาน

กรรมการบริหาร

โรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

4. การมีส่วนร่วม   

7. เทคนิคการ

นิเทศงาน  

5. แรงจูงใจ 

 

6. ความผูกพันต่อองค์การ  

1. ข้อมูลสารสนเทศ 
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       จากแผนภาพที่  3 และข้อมูลจากตารางที่ 10 – 18 อธิบายได้ว่า องค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง
กับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ประกอบด้วย  8  องค์ประกอบ โดยมี
รายละเอียดดังน้ี 

 
องค์ประกอบท่ี 1 ข้อมูลสารสนเทศ  ประกอบด้วย 

           1.ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย  
              และสะดวกต่อการนิเทศงาน 
           2.ผู้บริหารมีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน 
           3.ผู้บริหารมีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศ  
             งานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด 
           4.ผู้บริหารมีการเคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงาน สามารถ ตอบสนองความต้องการ 
              ผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง 
           5.ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ 
              และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
           6.ผู้บริหารมีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงานและแผนการนิเทศ  
              งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
           7.ผู้บริหารมีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรปูของการสร้างเครือข่ายการนิเทศงาน  
           8.ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหาร 
             โรงเรียนผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร 
           9.การนิเทศงานของผู้บริหารเป็นการส่งเสริมให้กรรมการบริหารโรงเรียน 
             ได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน 
          10.ผู้บริหารมีการนิเทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจในการใช้  เคร่ืองมือ  
              เทคนิคการนิเทศงาน  
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องค์ประกอบท่ี 1 ข้อมูลสารสนเทศ  ประกอบด้วย 

          11.ผู้บริหารมีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศงาน 
              อย่างเป็นระบบ   
          12.ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูล 
              เพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 
          13.ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์ 
          14.ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา 
              โดยตรงเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศงาน  
          15.ผู้บริหารมีการจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ 
           16.ผู้บริหารมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการ 
               จัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว 
           17.ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นเคร่ืองมือ 
              ในการนิเทศงานในโรงเรียน    
           18.ผู้บริหารมีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อปฏิบัติงาน               
           19.ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรมมาใช้ 
              ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน    
           20.ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิด ประสิทธิภาพในการนิเทศงาน  
           21.ผู้บริหารมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการนิเทศงานงาน 
           22.ผู้บริหารมีการพัฒนาข้อมูลการใช้สื่อ / เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการนิเทศงาน 
           23.ผู้บริหารมีการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้อย่างสร้างสรรค์ 
           24.ผู้บริหารมีการเลือกวิธีการ เทคนิคที่เหมาะสมในการนิเทศงานที่จะท าให้เกิดความเข้าใจ      
               ระหว่างผู้นิเทศงานกับผู้รับการนิเทศงาน   
           25.ผู้บริหารมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
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องค์ประกอบท่ี  2  การวางแผนการนิเทศงาน  ประกอบด้วย 
 

             1. ผู้บริหารมกีารก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ 
                ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย    
             2.ผู้บริหารมีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถของ 
                ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ        
             3.ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรูปแบบเพื่อให้เกิดการ 
                นิเทศที่สมบูรณ์     
             4.ผู้บริหารมีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์     
             5.ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว 

             6.ผู้บริหารมีการวางแผนเพือ่ชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน 

             7.ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงาน  โดยการน าความรู้จากบริบท 
             8.หรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน    
             9.ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน  
          10.ผู้บริหารมกีารให้ความรู้ในสิ่งที่จะนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน     
          11.ผู้บริหารมีการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศงาน   
          12.ผู้บริหารมีการติดตามความก้าวหน้าการนิเทศงานทุกคร้ัง   
          13.ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความต้องการผู้รับการนิเทศงาน 
          14.ผู้บริหารมีการนิเทศงานและมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดเป้าหมาย     
          15.ผู้บริหารมีการประชุม วางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน      
          16.ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและจุดการพัฒนาของผู้รับการนิเทศงานอย่างชัดเจน 
          17.ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้บริหารและบุคลากรท าให้เกิดความคุ้นเคย 
              และไว้วางใจ  
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องค์ประกอบท่ี   3   การก ากับและติดตาม   ประกอบด้วย 
 

1.          1.ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม  เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุง 
2.             การปฏิบัติงาน 
3.          2.ผู้บริหารมกีารก ากับและติดตาม ผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ 
4.            กระบวนการนิเทศงาน     
5.          3.ผู้บริหารมีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์ 
6.            และเป้าหมาย     
7.          4.ผู้บริหารมีการก ากับและติดตามความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน    
8.          5.ผู้บริหารมีการน าผลการก ากับและติดตาม ผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา   
9.          6.ผู้บรหิารมีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้อง 
10.            จัดท ารายงานผล       
11.          7.ผู้บริหารมีการก ากับและติดตาม กระบวนการนิเทศงานเป็นการประเมินเพื่อพัฒนาด้านศักยภาพ 

           ของกรรมการบริหารโรงเรียน     
12.          8.ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรับปรุงทั้งผู้รับบริการและผู้นิเทศ     
13.          9.ผู้บริหารมีการร่วมกันจัดท ารายงานการนิเทศงานเพื่อส่งให้ผู้เกี่ยวข้อง    
14.         10.ผู้บริหารมีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงาน        
15.         11.ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนา     

            คณะกรรมการบริหารโรงเรียน      
16.         12.ผู้บริหารมีการน าผลจากการประเมินการนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบ 
17.            กับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       
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องค์ประกอบท่ี 4 การมีส่วนร่วม    ประกอบด้วย 
 

1.           1.ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ 
2.           2.ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
3.             กับการนิเทศงาน    
4.           3.ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน   
5.           4.ผู้บริหารมีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม 
6.           5.ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธี 
7.              ด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน 
8.           6.ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิด 
9.              ความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน     
10.           7.ผู้บริหารมีการสัมมนาระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศงาน 
11.           8.ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย    
12.           9.ผู้บริหารมีการนิเทศและการบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริมซึ่งกันและกัน             

        10. ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมสนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน       
        11.ผู้บริหารมีควรมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศงาน 
        12.ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ 
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องค์ประกอบท่ี 5   แรงจูงใจ   ประกอบด้วย 
 

1.         1.ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน       
2.         2.ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ    
3.         3.ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ    
4.         4.ผู้บริหารมีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
5.         5.ผู้บริหารมีการนิเทศงานให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ      
6.         6.ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
7.         7.ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร    
8.          8.ผู้บริหารมีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงาน 
9.             อย่างเหมาะสมตามสถานการณ์ 
10.          9.ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีเทคนิคในการให้ค าปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
11.            ได้อย่างเหมาะสม 
12.         10.ผู้บริหารจะต้องน าทางให้ผู้รับการนิเทศงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

13.  
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องค์ประกอบท่ี 6  ความผูกพันต่อองค์การ  ประกอบด้วย 
 

1.       1. ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู ้ทักษะของ 
2.          แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ       
3.       2.ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน   
4.       3.ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา 
5.       4.ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและกันภาย ในกลุ่มงาน 
6.       5.ผู้บริหารมกีารนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ 
7.       6.ผู้บริหารมกีารนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างาน 
8.       8.ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
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องค์ประกอบท่ี 7  เทคนิคการนิเทศงาน  ประกอบด้วย 
 

         1.ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน     
            ด าเนินการนิเทศ      
         2.ผู้บริหารมีการนิเทศงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการ  พัฒนา 
         3.ผู้บริหารมีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิค 
            ต้องตรงตามวัตถุประสงค์   
         4.ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน 
         5.ผู้บริหารมีการนิเทศงานส่งเสริมความสัมพันธ์ของหมู่คณะ 
         6.ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ 
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องค์ประกอบท่ี 8  การร่วมก าหนดเป้าหมาย   ประกอบด้วย 
 

1.         1.ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมายภารกิจหลักของงาน 
2.           ด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ 
3.          ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด 
4.        2.ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการร่วมกัน 
5.        3.ผู้บรหิารมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมาย 
6.        4.ผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน  
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                2.4 การสังเคราะห์ความคิดเห็นจากการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion)     
เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    

ขั้นตอนนี้ เป็นการน าองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
ทั้ง 8 องค์ประกอบ คือ1) ข้อมูลสารสนเทศ 2) การวางแผนการนิเทศงาน  3) การก ากับและติดตาม        
4) การมีส่วนร่วม  5) แรงจงูใจ 6) ความผูกพันต่อองค์การ  7) เทคนิคการนิเทศงาน และ 8) การร่วม
ก าหนดเป้าหมายที่ได้จากการวิเคราะห์องค์ประกอบองค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor 
Analysis) จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9  คน ประกอบด้วย 
ผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา  4   คน หัวหน้าฝ่ายงานหรือหัวหน้ากลุ่ม  2  คน  ศึกษานิเทศก์ 3  คน  
ซึ่งผลการวิเคราะห์เพื่อหาแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   สรุปได้
ดังนี้      
              1.  องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศ ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้   ผู้บริหาร
ควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน  
ใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อ
ส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด   มีการใช้เคร่ืองมือเทคนิค
วิธีการนิเทศงานที่สามารถตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้
ผู้ รับการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภ าพยิ่งขึ้น               
มีแผนการนิเทศ งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูปของการสร้าง
เครือข่ายการนิเทศงาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียนผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร การส่งเสริมให้กรรมการบริหาร
โรงเรียนได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน มีการจัดระบบฐานข้อมูลใน        
ด้านต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ มีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้อง
ใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการส่งเสริม นวัตกรรม 
อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์ มีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับ
สถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศงาน มีการจัดระบบ
การนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ การนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท า
ข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
เป็นเคร่ืองมือในการนิเทศงานในโรงเรียน มีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่
เอ้ือต่อปฏิบัติงาน มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรมมาใช้ในการ
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ส่งเสริมการปฏิบัติงานโดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงานและมีการส่งเสริมการ
ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการนิเทศงานงาน  

   2. องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการนิเทศงาน ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้      
ผู้บริหารควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศ
งานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา
ความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆ
รูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่สมบูรณ์ มีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว   มีการวางแผนเพื่อ
ชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน การส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงาน  โดย
การน าความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน  มี
การนิเทศงานโดยมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน และให้ความรู้ในเร่ือที่จะนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน  
                    3.องค์ประกอบที่ 3 การก ากับและติดตาม ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้    
ผู้บริหารควรการสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน มีก ากับและติดตามผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ  กระบวนการนิเทศ
งาน  มีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และเป้าหมายมีก ากับและ
ติดตาม  ความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน  มีการน าผลก ากับและติดตาม 
ผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา  มีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงานให้
ผู้เกี่ยวข้อง   มีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงานการวิเคราะห์จุดเด่น
จุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนา คณะกรรมการบริหารโรงเรียน และมีการน าผลจากการ
ก ากับและติดตาม การนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       

           4. องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้  ผู้บริหารควร
นิเทศงานโดยสร้างความเข้าใจทีชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ มีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือ
หน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน การส่วนร่วมกันก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  
สามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน
เพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน มีการสร้างทางเลือกอย่าง
หลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน  มีการสัมมนาระหว่างผู้นิเทศ
งานและผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย และส่งเสริมซึ่งกันและกัน 

          5.   องค์ประกอบที่ 5 แรงจูงใจ  ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ ผู้บริหารควรมี
การสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน การนิเทศงานต้องให้
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ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  มีการให้ก าลังใจร่วมกันเพื่อการพัฒนา
ตนเอง  การนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการ
นิเทศงาน   มีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร และมีการเสนอแนะการนิเทศงานอย่าง
เหมาะสมตามสถานการณ์                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                          
                   6. องค์ประกอบที่6 ความผูกพันต่อองค์การ  ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ 
ผู้บริหารควรมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการ
วางแผนและการตัดสินใจ มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให้ค าปรึกษาในการ
นิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและ
กันภาย ในกลุ่มงาน มีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการ
นิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างานและมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อน าไปสู่
การเปลี่ยนแปลง 

  7.องค์ประกอบที่  7 เทคนิคการนิเทศงานประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้  
ผู้บริหารควรมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศ  มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิค
ต้องตรงตามวัตถุประสงค์  มีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน มีการนิเทศงานส่งเสริม
ความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัต ิ
                 8. องค์ประกอบที่ 5  การร่วมก าหนดเป้าหมาย ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ 
ผู้บริหารควรมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมาย ภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงาน
เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด  มี
ส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมาย  และ 
ควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน         
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ตอนท่ี  3  การยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร      
               โดยผู้เชี่ยวชาญ                      
                 3.1การตรวจสอบความสอดคล้องของแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  โดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
                   ขั้นตอนนี้ เป็นการน าแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ที่
ได้จากการจัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) มาตรวจสอบยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร โดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ  5 ท่าน  ประกอบด้วยผู้อ านวยการ
ส านักงานเขตพื้นที่ จ านวน 2 คน ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คน เพื่อ ตรวจสอบ ความ
ถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards) ความเหมาะสม (propriety standards)  ความเป็นไปได้ 
(feasibility standards) และความเป็นประโยชน์ (utility standards)   ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ ผลการตรวจสอบยืนยันของแนวปฏิบัติ ผลปรากฏดังตารางที่  18 
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       ตารางที่ 18 แสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหาร 
                      โรงเรียนของผู้บริหาร 
 

 ความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความความถูกต้อง การใช้ประโยชน ์

เหมาะสม ไม่
เหมาะสม 

เป็นไปได ้ เป็นไป
ไม่ได ้

ถูกต้อง ไม่
ถูกต้อง 

เป็น
ประโยชน ์

ไม่เป็น
ประโยชน ์

f % f % f % f % f % f % f % f % 

องค์ประกอบที่  1 
ข้อมูลสารสนเทศ 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที ่ 2 
การวางแผนการ

นิเทศงาน 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที่  3 
 การก ากับและ

ติดตาม 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที่  4 
การมีส่วนร่วม 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที ่ 5 
แรงจูงใจ 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที่  6 
ความผูกพันต่อ

องค์การ 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที่  7 
เทคนิคการนเิทศ

งาน 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

องค์ประกอบที่  8 
การร่วมก าหนด

เป้าหมาย 

5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 5 100 0 0.00 
 

สรุปผล  100    100    100    100   
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                 จากตารางที่ 18  แสดงความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทั้ง  5 ท่าน  มีความคิดเห็นว่าแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ความเหมาะสม (propriety standards) 
ร้อยละ 100.00 ความเป็นไปได้ (feasibility standards) ร้อยละ 100.00 ความถูกต้องครอบคลุม 
(accuracy standards)   ร้อยละ 100.00  และความเป็นประโยชน์ (utility standards)   ร้อยละ 100.00 
มีความเหมาะสม ความเป็นไปได้ ความถูกต้อง และการใช้ประโยชน์สอดคล้องกับทฤษฎี หลักการ 
แนวคิดตามกรอบการวิจัย     
                 3.1.2ข้อคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการยืนยันความเหมาะสมกับแนวปฏิบัติการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
                จากความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  พบว่า ผู้ เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน มีข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร กล่าวคือในเชิงคุณภาพทั้ง  8  
องค์ประกอบนั้น  มีความเหมาะสม (propriety standards) มีความเป็นไปได้ (feasibility standards)  
มีความถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards)  และมีความเป็นประโยชน์ (utility standards)   
                  3.2 ข้อคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการยืนยันความเหมาะสมกับแนวปฏิบัติการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารผู้เชี่ยวชาญได้ให้ข้อคิดเห็น / ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมใน
บางองค์ประกอบ สรุปได้ดังนี ้     
                  องค์ประกอบที่  1 ข้อมูลสารสนเทศ โดยภาพรวมแล้วแนวปฏิบัติมีการจัดระบบข่าวสาร
ข้อมูลให้สามารถใช้งานได้ง่ายและมีระบบกล้องวงจรปิดติดตั้งโดยใช้ระบบเทคโนโลยีมาช่วยใน
การสืบค้นและมีแหล่งข้อมูลในการสืบค้นเพื่อความรู้เพิ่มเติมอย่างต่อเนื่อง  มีการส่งเสริมการใช้
ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางานการพัฒนาการใช้สื่อ / เทคโนโลยีและนวัตกรรม
ในการนิเทศงาน  
                 องค์ประกอบที่  2  การวางแผนการนิเทศงานโดยภาพรวมแล้วแนวปฏิบัติมีมีการวางแผน
ร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวาง
แผนการนิเทศงาน   
                องค์ประกอบที่  4  การมีส่วนร่วมโดยภาพรวมแล้วแนวปฏิบัติมี ผู้นิเทศงานมีการส่งเสริม
สนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การนิเทศงาน ซึ่งผู้นิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน เหมาะสม   
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                องค์ประกอบที่  5  แรงจูงใจควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงานและผู้นิเทศงาน
ต้องมีเทคนิคในการนิเทศงาน กระตุ้นให้รู้สึกความปลอดภัยในการท างาน สร้างความสามัคคีมีมี
ความเป็นน้ าหน่ึงอันเดียวกัน 
               องค์ประกอบที่  7  เทคนิคการนิเทศงานโดยภาพรวมแล้วแนวปฏิบัติมีการระดมความคิด 
ต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา การปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและ
เทคนิคต้องตรงตามวัตถุประสงค์ค านึงถึงความเหมาะสมกับความต้องการของผู้รับการนิเทศให้ผู้
นิเทศทราบอย่างสม่ าเสมอและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมต้องทันสมัยทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงของกระแสโลกต้องค านึงถึงความเหมาะสม             
            นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิ มีข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 
                      1.ควรมีการก าหนดภารกิจแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร ไว้ในโครงสร้างการบริหารสถานศึกษาให้ชัดเจน เพื่อให้กรรมการบริหารโรงเรียน
บุคลากรทุกคนได้ตระหนักถึงภารกิจที่ต้องปฏิบัติ 
                      2.การวางแผนมีความส าคัญและจ า เป็นอย่ า งยิ่ งส าห รับ กิ จการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร คือควรมีการจัดท าระบบฐานข้อมูล และการมีส่วนร่วมเพื่อ
ใช้ในการวางแผนพัฒนาอย่างต่อเน่ือง 
              3.กรรมการบริหารโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพต้องกระตุ้นให้บุคลากรในองค์การ
ท างานกันอย่างขยันขันแข็ง ทุ่มเทแรงกาย แรงใจให้กับองค์การอย่างเต็มที่เมื่อบุคลากรมีแรงจูงใจ
มากเพียงใดก็จะยิ่งมีการสร้างสรรค์งานที่ดีต่อตนเองและองค์การมากขึ้นโดยองค์การต้องสร้าง
แรงจูงใจ การยกย่อง ชมเชย และแสดงความสามารถในการท างาน ช่วยให้องค์การบรรลุตาม
เป้าหมายและเกิดความรู้สึกภูมิใจ    
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บทท่ี  5 

 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 
 

 การวิจัยเร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   มีวัตถุประสงค์เพื่อ        
1) ทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   2)  ทราบแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และ3) ทราบผลการยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
             ประชากร  คือ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน  รวม   2,420  โรง   
กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาคร้ังนี้ได้มาจากการเลือกตัวอย่างโรงเรียนมัธยมศึกษา จ านวนทั้งสิ้น 96 
โรงเรียน  ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นเพื่อสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโดยก าหนดผู้ให้ข้อมูลเป็นผู้บริหาร  1 คน          
รองผู้บริหาร 1 คน  หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2  คน  หัวหน้าฝ่ายงาน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล
จ านวนทั้งสิ้น   480  คน  
                เค ร่ืองมือที่ ใช้ ในการวิจั ย  คือ  แบบสอบถาม (opionnaires) เ ร่ืองการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยการสังเคราะห์หลักการ แนวคิด ทฤษฎี
จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ ยวข้องกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร                
และการสังเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 9 คน แล้วท า
การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือวิจัย โดยน าแบบสอบถามที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญจ านวน 
5 คน เพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา ด้วยวิธีการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence : IOC)  เลือกข้อค าถามที่มีค่า IOC มากกว่า 0.5 ขึ้นไป และปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ได้ค าถามที่มีความเหมาะสม 140 ข้อ หลังจากนั้นน าแบบสอบถาม
ไปทดลองใช้กับโดยน าแบบสอบถามไปทดลองใช้ (try out) กับโรงเรียนมัธยมศึกษา  6  โรงเรียน 
โดยมีผู้ให้ข้อมูล จ านวน 5  คนต่อโรงเรียน ประกอบด้วย  ผู้บริหาร  1 คน  รองผู้บริหาร 1 คน  
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้  2  คน  หัวหน้าฝ่ายงาน 1 คน รวมเป็น 30 คน แล้วน าข้อมูล ที่รวบรวม
ได้มาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น (reliability) ของแบบสอบถามด้วยการค านวนค่าสัมประสิทธิ์-
แอลฟา (α-coefficient) ด้วยสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha coefficient) 

ซึ่งใช้เกณฑ์ในการพิจารณาที่มีค่ามากกว่า 0.7 ขึ้นไปได้ค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือ .9848  ตาม
เกณฑ์การพิจารณาที่ก าหนดไว้ ได้เป็นแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ 

1
76
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                   เก็บข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยน าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปเก็บข้อมูลจาก
กลุ่มตัวอย่างแล้วรวบรวมข้อมูลน ามาวิเคราะห์องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน
ของผู้บริหาร  โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (exploratory factor analysis) สกัดปัจจัย
ด้วยเทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบหลัก (principal component analysis) หมุนแกนแบบออโธกอ
นอล  (orthogonal rotation)  (แบบตั้งฉาก) ด้วยวิธีแวริแมกซ์ (varimax rotation) โดยผู้วิจัยก าหนด
เกณฑ์ในการเลือกองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ (factor loading) ที่มีค่าตั้งแต่ 0.50 ขึ้น
ไปซึ่งเป็นค่าน้ าหนักที่มีนัยส าคัญในทางปฏิบัติ (practically significant)  ค่าไอเกน (eigen values) ที่
มากกว่า 1 และมีตัวแปรในแต่ละองค์ประกอบจ านวนตั้งแต่ 3 ตัวแปรขึ้นไป  ตามเกณฑ์ของไกเซอร์ 
(Kaiser’s Criterion)  จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) เพื่อทราบแนวปฏิบัติให้เกิดผลตาม
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  โดยผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิ ในด้าน
การศึกษา จ านวน 9 คน ที่ได้รับความเห็นชอบจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ ซึ่งผู้วิจัยใช้วิธีการ
คัดเลือกผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิแบบเจาะจง (purposive method) การยืนยันแนวปฏิบัติให้
เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  โดยสอบถามผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน
ด้วยวิธี โดยผู้วิจัยน าแนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
ที่ได้เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อตรวจสอบยืนยันความถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards)ความ
เหมาะสม (propriety standards)ความเป็นไปได้ (feasibility standards)และความเป็นประโยชน์ 
(utility standards)ของกลยุทธ์ ใช้ค่าความถี่ (frequencies) ส่วนการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับ
ข้อคิดเห็นอ่ืนๆ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)   
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สรุปผลการวิจัย 
 

                จากการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
ได้ข้อค้นพบ  3  ส่วน คือ 1) องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร       
2) แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และ3)ผลการยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีรายละเอียด ดังน้ี 

1.  องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
                   องค์ประกอบการนิ เทศงานกรรมการบริหารโรงเ รียนของผู้บริหาร มีจ านวน                       
8 องค์ประกอบ  ได้แก่ 1) ข้อมูลสารสนเทศ  2) การวางแผนการนิเทศงาน  3) การก ากับและติดตาม  
4)  การมีส่วนร่วม 5)   แรงจูงใจ  6)   ความผูกพันต่อองค์การ  7)  เทคนิคการนิเทศงาน และ8) การ
ร่วมก าหนดเป้าหมาย การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นพหุองค์ประกอบ 
ตามสมมติฐานการวิจัย   
                  โดยในแต่ละองค์ประกอบมีจ านวนตัวแปร ค่าน้ าหนักตัวแปรในองค์ประกอบค่าความ
แปรปรวนของตัวแปร (eigenvalues)  และค่าร้อยและของความแปรปรวนสะสมของตัวแปร 
(cumulative percentage of variance) ดังนี ้
 องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศ จ านวน 25 ตัวแปร  มีค่าน้ าหนักตัวแปรใน
องค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .839 - .507 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร  
(Eigenvalue) เท่ากับ 18.822  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ           
มีค่าเท่ากับร้อยละ  13.444    
                  เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 1 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการ
ตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการ
นิเทศงานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด   มีการใช้เคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงานที่
สามารถตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงาน
ได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีแผนการนิเทศ งานอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง มีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูปของการสร้างเครือข่ายการนิเทศงานมี
การแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารโรงเรียนผู้รับการนิเทศ
งาน 
อย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร มีการส่งเสริมให้กรรมการบริหารโรงเรียนได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศ
มาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน มีการนิเทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจในการใช้  
เคร่ืองมือเทคนิคการนิเทศงาน มีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศ
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งานอย่างเป็นระบบ มีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูล
เพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์ มีการ
ให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองค์
ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศงานมีมีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยี
มาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการนิเทศงานในโรงเรียนมีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อ
ปฏิบัติงาน มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการ
ปฏิบัติงาน   มีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิดประสิทธิภาพในการนิเทศงาน มีการ
ส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการนิเทศงานมีการพัฒนาข้อมูลการใช้สื่อ       
/ เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการนิเทศงาน มีการใช้ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหา
ความรู้อย่างสร้างสรรค์มีการเลือกวิธีการ เทคนิคที่เหมาะสมในการนิเทศงานที่จะท าให้เกิดความ
เข้าใจระหว่างผู้นิเทศงานกับผู้รับการนิเทศงานและมีการส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่
เ อ้ื อต่ อการปฏิบัติ ง าน เป็นต้น  ผู้ วิ จั ยจึ งก าหนดชื่ อตั วแปรแฝงห รือองค์ประกอบที่  1                          
ว่า  “ ข้อมูลสารสนเทศ  ”  
                  1.2 องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการนิเทศงาน  จ านวน   17   ตัวแปร มีค่าน้ าหนักตัว
แปรในองค์ประกอบ (Factor loading) อยู่ระหว่าง  .802  - .525 มีค่าความแปรปรวนของตัวแปร  
(Eigenvalue) เท่ากับ 13.251 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ            
มีค่าเท่ากับ ร้อยละ 9.465   

           เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 2 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับ การก าหนด
แผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุก
คนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถของ ผู้รับการ
นิเทศงานอย่างเป็นระบบมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่
สมบูรณ์ มีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์  มีการวาง
แผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว  มีการวางแผนเพื่อชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงาน 
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ในการนิเทศงานมีการส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดในการนิเทศงานโดยการน าความรู้จากบริบทหรือ
ปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน  มีการนิเทศงานโดยมีส่วนร่วม
ก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน  มีการให้ความรู้ในเร่ืองที่จะนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน      
มีการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศงาน  และมีการติดตามความก้าวหน้าการนิเทศงานทุกคร้ัง  
เป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดชื่อตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบที่ 2 ว่า  “ การวางแผนการนิเทศงาน  ” 
 1.3 องค์ประกอบที่ 3 การก ากับและติดตาม  จ านวน 12 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักใน
องค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง  .910 -.502  ค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalue) เท่ากับ 11.711   และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ  มีค่า
เท่ากับ ร้อยละ 8.365    
                   เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 3 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับ การสรุปรวม
ผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  มีการก ากับและ
ติดตามผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ กระบวนการนิเทศงาน  มีการตรวจสอบผล
การนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และเป้าหมาย  มีการก ากับและติดตาม  ความคิดเห็น
เพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน  มีการน าผลการก ากับและติดตาม ผู้นิเทศงานไป
ปรับปรุงและพัฒนา  มีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้อง มีการ
ตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงาน   มีการวิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อ
ส่งเสริมหรือการพัฒนา คณะกรรมการบริหารโรงเรียน  และมีการน าผลจากการก ากับและติดตาม    
มีการนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  เป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดชื่อตัวแปร
แฝงหรือองค์ประกอบที่ 3 ว่า  “  การก ากับและติดตาม   ” 
                   1.4 องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม จ านวน 12 ตัวแปร  มีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ 
(Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .812  - .520 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) 
เท่ากับ  8.958  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ   มีค่าเท่ากับ 
ร้อยละ  6.398    
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                  เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 4 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการนิเทศงาน
โดยสร้างความเข้าใจทีชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงาน
อ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ นิเทศงาน  การมีส่วนร่วมกันก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  มีการนิเทศ 
งานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียนเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน  มีการสร้าง
ทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงานมีการสัมมนา
ระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย  มีการนิเทศและ
การบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริมซึ่งกันและกัน มีการนิเทศงานส่งเสริมสนับสนุนและ
แลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน    ควรมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะห์ข้อมูลการนิเทศงานและมี
การนิเทศงานการส่งเสริมการท างานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ   เป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดชื่อตัวแปร
แฝงหรือองค์ประกอบที่ 4 ว่า  “ การมีส่วนร่วม  ” 
 1.5 องค์ประกอบที่ 5  แรงจูงใจ  จ านวน 10 ตัวแปร  มีค่าน้ าหนักในองค์ประกอบ  
Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .718 - .500 ค่าความแปรปรวนของตัวแปร  (Eigenvalue) 
6.785  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ  มีค่าเท่ากับ  ร้อยละ    4.847   
                เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 5 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการสร้าง
แรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน มีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและ
เข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  มีการนิเทศงานมีมนุษย์สัมพันธ์ มีการยกย่อง ชมเชย 
ให้รางวัล เพื่อสร้างขวัญ และก าลังใจอยู่เสมอ มีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มี
การสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงานมีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร     
มีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงานอย่างเหมาะสมตามสถานการณ์มีการ
นิเทศงานมีเทคนิคในการให้ค าปรึกษาคณะกรรมการบริหารโรงเรียนได้อย่างเหมาะสมและน าทาง
ให้ผู้รับการนิเทศงาน เป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดชื่อตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบที่ 5 ว่า  “ แรงจูงใจ  
” 
 1.6 องค์ประกอบที่ 6  ความผูกพันต่อองค์การ  จ านวน 7 ตัวแปร  มีค่าน้ าหนักใน
องค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .604 -  .508   ค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalue) เท่ากับ  6.375  และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ            
มีค่าเท่ากับ ร้อยละ  4.554    
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                เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 6 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการระดมสมอง
เพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  มีการ
สร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงาน มีการให้ค าปรึกษาใน
การนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกัน
และกันภาย ในกลุ่มงาน  มีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัต ิ       
มีการนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างาน และมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อ
น าไปสู่ การเปลี่ ยนแปลง เป็นต้น ผู้ วิ จัยจึงก าหนดชื่อตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบที่  6                     
ว่า  “  ความผูกพันต่อองค์การ   ” 
 1.7 องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงาน จ านวน 6 ตัวแปร  มีค่าน้ าหนักใน
องค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .722 -.506  ค่าความแปรปรวนของตัวแปร  
(Eigenvalue) เท่ากับ 4.598 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ  มีค่า
เท่ากับ ร้อยละ 3.284   

  เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 7 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการประชุม
ผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน  ด าเนินการนิเทศ   มีการนิเทศงานและแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิคต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์   มีการนิ เทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท า ร่วมกัน มีการนิ เทศงานส่งเสริม
ความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัตเิป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนดชื่อตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบที่ 7 ว่า  “เทคนิคการนิเทศงาน ” 

 1.8องค์ประกอบที่ 8 การร่วมก าหนดเป้าหมาย จ านวน 4 ตัวแปร มีค่าน้ าหนักใน
องค์ประกอบ (Factor loading) ของตัวแปรอยู่ระหว่าง .715 - .515  ค่าความแปรปรวนของตัวแปร 
(Eigenvalue) เท่ากับ 4.525 และค่าร้อยละของความแปรปรวนของตัวแปรในองค์ประกอบ  มีค่า
เท่ากับ ร้อยละ 3.232   
                เมื่อพิจารณาตัวแปรต่างๆ ในองค์ประกอบที่ 8 พบว่า เป็นตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการ
การควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมาย ภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมาย
ของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด  มีการก าหนดเป้าหมายและ
จุดการพัฒนาของผู้รับการนิเทศงานอย่างชัดเจน  มีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับ
มอบหมาย และมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน เป็นต้น ผู้วิจัยจึงก าหนด
ชื่อตัวแปรแฝงหรือองค์ประกอบที่ 8 ว่า  “การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ” 
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             2.แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   
                 แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   ประกอบด้วย                
8  องค์ประกอบ 93 แนวปฏิบัติ ดังนี ้
  องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศ ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้  ผู้บริหารควรมี
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงานใช้
ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริม
ให้ผู้รับการนิเทศงานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด   มีการใช้เคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศ
งานที่สามารถตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้ผู้รับการ
นิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้นมีแผนการนิเทศ 
งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูปของการสร้างเครือข่ายการนิเทศ
งาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารโรงเรียนผู้รับการ
นิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร การส่งเสริมให้กรรมการบริหารโรงเรียนได้ใช้ข้อมูล
สารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน มีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่าง ๆ ที่เป็นประโยชน์
ต่อการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ มีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการ
จัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตาม
จุดประสงค์ มีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษาโดยตรง
เสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศงาน มีการจัดระบบการนิเทศงานเป็น
ทีมนิเทศ การนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิด
ความสะดวกและรวดเร็ว  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การนิเทศงานในโรงเรียน มีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อปฏิบัติงาน 
มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน
โดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงานและมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมา
ใช้ในการวางแผนการนิเทศงานงาน  

          องค์ประกอบที่ 2 การวางแผนการนิเทศงาน ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้   
ผู้บริหารควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศ
งานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนา
ความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆ 
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รูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่สมบูรณ์ มีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จ
ตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและระยะยาว   มีการวางแผนเพื่อ
ชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน การส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงานโดย
การน าความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน        
มีการนิเทศงานโดยมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน และให้ความรู้ในเร่ืองที่จะนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียน  
                   องค์ประกอบที่  3 การก ากับและติดตาม ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้    
ผู้บริหารควรการสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน มีก ากับและติดตามผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ  กระบวนการนิเทศ
งาน  มีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และเป้าหมายมีก ากับและ
ติดตาม  ความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน  มีการน าผลก ากับและติดตาม 
ผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา  มีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงานให้
ผู้เกี่ยวข้อง   มีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงานการวิเคราะห์จุดเด่น
จุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนา คณะกรรมการบริหารโรงเรียนและมีการน าผลจากการก ากับ
และติดตาม การนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       

           องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้  ผู้บริหารควร
นิเทศงานโดยสร้างความเข้าใจทีชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือ
หน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน การส่วนร่วมกันก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน  
สามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน
เพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน มีการสร้างทางเลือกอย่าง
หลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน  มีการสัมมนาระหว่างผู้นิเทศ
งานและผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย และส่งเสริมซึ่งกันและกัน 

         องค์ประกอบที่ 5 แรงจูงใจ  ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ ผู้บริหารควรมีการ
สร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน การนิเทศงานต้องให้ก าลังใจ
และเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  มีการให้ก าลังใจร่วมกันเพื่อการพัฒนาตนเอง  
การนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน มีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงาน   
มีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร และมีการเสนอแนะการนิเทศงานอย่างเหมาะสม
ตามสถานการณ์                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      
                  องค์ประกอบที่ 6 ความผูกพันต่อองค์การ  ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ 
ผู้บริหารควรมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการ
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วางแผนและการตัดสินใจ มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให้ค าปรึกษาในการ
นิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและ
กันภาย ในกลุ่มงาน มีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการ
นิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างานและมีการกระตุ้นให้เกิดการท างานเพื่อน าไปสู่
การเปลี่ยนแปลง 

  องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงานประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้  ผู้บริหาร
ควรมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศมีการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิคต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์   มีการนิ เทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท า ร่วมกัน มีการนิ เทศงานส่งเสริม
ความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัต ิ
                องค์ประกอบที่ 8  การร่วมก าหนดเป้าหมาย ประกอบด้วยแนวปฏิบัติให้เกิดผลดังนี้ 
ผู้บริหารควรมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมาย ภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงาน
เพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด    
มีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมาย และ 
ควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่แน่นอน        
                   3.ผลการยืนยันของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นการน าแนว
ปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ที่ได้จากการจัดสนทนา
กลุ่ม (Focus Group Discussion) มาตรวจสอบยืนยันแนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  โดยผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพื้นที่ จ านวน 2 คน ผู้บริหารโรงเรียน 1 คน ศึกษานิเทศก์ 2 คน เพื่อตรวจสอบยืนยันความความ
เหมาะสม (Propriety Standards) ความเป็นไปได้ (Feasibility  Standards) ความถูกต้อง (Accuracy 
Standards) การใช้ประโยชน์ (Utility Standards)  ของแนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และข้อคิดเห็นอ่ืนๆ ผลการตรวจสอบยืนยันแนวปฏิบัติให้
เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อ 
แนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทั้ง  
5 ท่าน  มีความคิดเห็นต่อแนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร  ความเหมาะสม (Propriety Standards) ร้อยละ 100 มีความเป็นไปได้ (Feasibility  
Standards)  ร้อยละ 100   มีความถูกต้อง (Accuracy Standards) ร้อยละ 100 และมีการใช้ประโยชน์  
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(Utility Standards) ร้อยละ 100 ลักษณะนี้หมายความว่า แนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีความถูกต้อง เหมาะสม ความเป็นไปได้และการใช้
ประโยชน์สอดคล้องตามทฤษฎี หลักการ แนวคิดตามกรอบการวิจัย 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 
 ผลการวิจัยข้างต้น ผู้วิจัยอภิปรายผลการวิจัยตามมีวัตถุประสงค์เพื่อ   คือ 1) ทราบ

องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  2) ทราบแนวปฏิบัติการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  และ3)ทราบผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ดังนี้  
            1. องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร องค์ประกอบการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีจ านวน 8 องค์ประกอบ รวมทั้งสิ้น 93 ตัว คือ 
องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศ ประกอบด้วย  25  ตัวแปร องค์ประกอบที่ 2  การวางแผนการ
นิเทศงาน ประกอบด้วย   17 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 3 การก ากับและติดตาม  ประกอบด้วย   12 ตัว
แปร องค์ประกอบที่ 4 การมีส่วนร่วม  ประกอบด้วย  12 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 5  แรงจูงใจ  
ประกอบด้วย  10 ตัวแปร  องค์ประกอบที่ 6  ความผูกพันต่อองค์การ  ประกอบด้วย  5 ตัวแปร  
องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงาน  ประกอบด้วย   6 ตัวแปร และองค์ประกอบที่ 8 การร่วม
ก าหนดเป้าหมาย ประกอบด้วย  4 ตัวแปร โดยภาพรวมขององค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารสอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัยที่ว่าองค์ประกอบการ
นิ เทศงานกรรมการบริหารโรงเ รียนของผู้บ ริหาร เป็นพหุองค์ประกอบ การนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารซึ่งผู้บริหารถือว่ามีความส าคัญใน  การพัฒนา
กรรมการบริหารโรงเรียน ให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในการปฏิบัติงาน สอดคล้องกับบราวน์และโม
เบอร์ก ( Brown & Moberg) ได้อธิบายว่า การนิเทศงานที่สมบูรณ์จะประกอบด้วย  1. การนิเทศงาน
แบบเน้นคน 2.การนิเทศงานแบบเน้นงาน  และ3.การนิเทศงานแบบมีส่วนร่วมซึ่งมีความแตกต่าง
ตามลักษณะพฤติกรรม ผู้นิเทศ คือ 1. การนิเทศแบบเน้นคน โดยผู้นิเทศจะมองบุคคลเป็นเพื่อน
มนุษย์ให้ความส าคัญในเร่ืองธรรมชาติของมนุษย์สนใจและเอาใจใส่ต่อผู้ปฏิบัติงานและการให้
ความยุติธรรมซึ่งลักษณะพฤติกรรมของผู้นิเทศเป็น ดังนี้  1.1) เข้าใจธรรมชาติของแต่ละบุคคล   
1.2) สนใจการแสดงออกของแต่ละบุคคล  1.3)  ค้นหาความสามารถพิเศษของแต่ละบุคคล              
1.4)  ให้คุณค่าในแต่ละบุคคล 1.5) ให้ความเอาใจใส่ในชีวิตความเป็นอยู่ของแต่ละบุคคล    
 



270 

1.6)  ให้ข้อมูลต่อกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 1.7) สนับสนุนให้ทุกคนแสดงความคิดเห็น  1.8)  มีหลักเกณฑ์
ในการพิจารณาให้รางวัลหรือการชมเชย 1.9)  ให้ความรู้ในเร่ืองเป้าหมาย กฎระเบียบต่างๆของ
องค์กร 1.10) เปิดโอกาสให้รบผิดชอบและด าเนินงานอย่างเต็มที่  1.11)  ให้การยอมรับการท างาน
ตามโครงการที่รับผิดชอบ 2. การนิเทศแบบเน้นงาน  ผู้นิเทศจะท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ของงาน
ให้ค าแนะน าและประสานงานแก่ผู้ปฎิบัติหาแหล่งประโยชน์ทางด้านวิชาการและสร้างความพึง
พอใจในการท างานโดย ลักษณะพฤติกรรมของผู้นิเทศเป็น  ดังนี้  2.1)ให้รายละเอียดในรายบุคคล
และรายกลุ่ม  2.2)  ให้ข้อมูลความก้าวหน้าของงานและวิธีที่จะท าให้ งานส าเร็จ  2.3) การ
ติดต่อสื่อสารที่ดี 2.4)  ดูแลการปฏิบัติ งานอย่างใกล้ชิด  2.5) ประเมินการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ที่วาง
ไว้  2.6)  ค้นหาปัญหาเพื่อน ามาแก้ไข  2.7) ประสานงานกับผู้ปฎิบัติในการให้ค าแนะน าเทคนิค
ต่างๆการจัดท าโครงงานและการแก้ไขข้อขัดแย้งต่างๆ  2.8) จัดหาเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ที่จ าเป็นในการ
ปฏิบัติ 2.9)  สนับสนุนให้มีการใช้แหล่งประโยชน์ที่มีอยู่ให้แก่ผู้ปฎิบัติที่มีความสามารถในการ
ท างาน 2.10) ให้ความรู้เฉพาะทางด้วยการอบรมพัฒนาผู้ปฎิบัติให้มีความรู้ความสามารถ           
2.11)    ให้รางวัลแก่ผู้ปฏิบัติงานได้ดี   2.12)  กล่าวค ายกย่องชมเชยในโอกาสที่เหมาะสมการใช้      
3. การนิเทศแบบให้มีส่วนร่วม  เป็นกระบวนการใช้อ านาจในการตัดสินใจของบุคคลตั้งแต่ 2  คน
ขึ้นไป  โดยกระบวนการในการตัดสินใจ  มี 3 ลักษณะ คือ 3.1)  ผู้นิเทศตัดสินใจเอง 3.2)  ผู้นิเทศ
และผู้รับการนิเทศร่วมกันตัดสินใจ  3.3)  ผู้นิเทศมอบหมายให้ผู้ปฎิบัติตัดสินใจในการนิเทศงานจึง
ขึ้นอยู่กับสภาพของงานและผู้รับการนิเทศ  ดังนั้นจึงจ าเป็นที่ผู้นิเทศจะต้องเลือกวิธีที่เหมาะสมที่สุด
มาใช้ สอดคล้องกับบริกส์ และจัสท์แมน (Briggs  and Justman) ได้กล่าวไว้ว่าการนิเทศงาน  เพื่อ
เป็นการส่งเสริมความเจริญก้าวหน้าทางวิชาชีพ(Professional  Leadership )  เพื่อส่งเสริมความเจริญ
งอกงามของครู (Aid Teacher’s  Growth)   เพื่อการปรับปรุงการสอนของครูให้ดีขึ้นสอดคล้องกับ
ไวส์ และ โลเวล (Wiles and  Lovell )   ได้กล่าวถึง  บทบาทของผู้บริหารในฐานะ ผู้นิเทศงาน คือ 1) 
บทบาทด้านมนุษยสัมพันธ์ มีหน้าที่ท าให้เกิดความเข้าใจอันดีภายในกลุ่มและพยายามขจัดความ
ขัดแย้งต่างๆ 2)  บทบาทในฐานะผู้น าโดยการพัฒนาความเป็นผู้น าให้เกิดขึ้นในตัวผู้อ่ืนช่วยให้ผู้อ่ืน 
มีส่วนร่วมรับผิดชอบร่วมการตัดสินใจมีส่วนร่วมใช้อ านาจ  3) บทบาทในด้านการจัดและ
ด าเนินงานในหน่วยงานให้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพพยายามท าให้ทุกคนในองค์กรมีเป้าหมาย
เดียวกัน เพื่อให้ เกิดวินัยในกลุ่ม  ส่งเสริมให้เกิดวินัยในตนเอง  4)  บทบาทในการคัดเลือกและการ
ใช้ประโยชน์บุคลากรการพิจารณาคัดเลือกบุคลากรใหม่ให้ตรงกับความต้องการ  ครูในโรงเรียน
ควรมีส่วนร่วมในการคัดเลือกด้วย เพื่อให้เกิดความอบอุ่นใจและมีความเชื่อมั่นในตนเอง ครูที่เข้ามา
ท างานใหม่ควรมีการปฐมนิเทศ    ด าเนินการวัดผลการปฏิบัติงานของครูด้วยหลายๆวิธี 5)  บทบาท 
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ในการสร้างขวัญของครูโดยการช่วยให้ครูพอใจในงานที่ท ามีความสะดวกสบายปลอดภัยในการ
ท างาน ช่วยให้ครูมีส่วนร่วมในการวาง โครงการและนโยบายต่าง ๆ ของโรงเรียนช่วยให้ครูมีความ
เชื่อมั่นในความสามารถของตนเองและมีความรู้สึกว่าตนเอง มีความส าคัญและเป็นที่ต้องการของ
บุคคลอ่ืน จัดให้มีบริการต่างๆ  เช่น คู่มือครู  การศึกษาต่อตามที่ครูต้องการ 6)  บทบาทในการ
พัฒนาบุคลากรโดยการจัดอบรมในหน่วยงานให้ตรงกับความต้องการของครูการประชุมครูที่จัดให้
มีขึ้นช่วยให้ครูก้าวหน้าการสังเกตการสอนเป็นไปเพื่อพัฒนาบุคลากร ให้เกิดประสิทธิภาพด้านการ
เรียนการสอนสอดคล้องกับมูธและริทโว (Mooth และ Ritvo)  ได้ให้ความหมายของการนิเทศงาน
ว่าไม่ใช่ต าแหน่งหรืองาน แต่เป็นกระบวนการที่ไม่หยุดนิ่งต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
(Dynamic Process) ซึ่งผู้นิเทศงานจะคอยให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการ
นิเทศ ซึ่งต้องค านึงถึงพฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการและแรงจูงใจสอดคล้องกับวาริค และซาวัคคิ  
(Warrick & Zawacki )  ได้สรุปว่าแนวคิดทางด้านความคิดของการนิเทศงานจะคล้อยตามแนวคิด
ทางการบริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัยการนิเทศควรจะมีส่วนในการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพ
สิ่งแวดล้อม   จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านแนวความคิดทางการบริหาร ท าให้ความหมายของการ
นิเทศงานเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะการมุ่งเปลี่ยนแปลงคนมากกว่างานดังความหมายของการ
นิเทศงาน ซึ่งมีนักวิชาการได้ให้ความหมายไว้หลายท่าน  ดังนี้คือ1) ขั้นวางแผน (planning ) ได้แก่ 
การคิด การตั้งวัตถุประสงค์การคาดการณ์ล่วงหน้าการก าหนดตารางงาน การค้นหาวิธีปฏิบัติงาน 
และการวางแผนโปรแกรมงาน 2) ขั้นการจัดโครงการ (organizing ) ได้แก่ การตั้งกฎเกณฑ์ การ
รวบรวมทรัพยากรที่มีอยู่ ทั้งคนและวัสดุอุปกรณ์ ความสัมพันธ์แต่ละขั้น การมอบหมายงานการ
ประสานงาน การกระจายอ านาจหน้าที่โครงสร้างขององค์การและการพัฒนานโยบาย  3) ขั้นน าการ
เข้าสู่การปฏิบัติ (leading)  ได้แก่ การตัดสินใจ การเลือกสรรบุคลคล การเร้าจูงใจให้มีก าลังใจคิด 
ริเร่ิมอะไรใหม่ ๆ การสาธิต การจูงใจและให้ค าแนะน าการสื่อสารการกระตุ้นส่งเสริมก าลังใจ และ
การแนะน านวัตกรรมใหม่ ๆ และให้ความสะดวกในการท างาน 4) ขั้นการควบคุม (controlling)  
ได้แก่ การสั่งการ การให้รางวัล การลงโทษ การต าหนิ และการบังคับให้กระท าตามและ 5) ขั้นประ
เมิลผล (appraising)  ได้แก่ การตัดสินการปฏิบัติงาน การวิจัย และการวัดผลปฏิบัติงานกิจกรรมที่
ส าคัญ   
                  สรุปได้ว่า การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารต้องมี ให้ค าปรึกษา   การ
ให้ความช่วยเหลือ ในการวางแผนการนิทศงาน  การ สนับสนุนข้อมูลสารสนเทศ   มีการก ากับและ
ติดตาม การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  โดยทุกคนมีส่ วนร่วมในการบริหารงานให้
แรงจูงใจสร้างความผูกพันต่อองค์การส่งเสริม เทคนิคการนิเทศงาน และ การร่วมก าหนดเป้าหมาย
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ในการนิเทศงานผู้บริหารต้อง เป็นผู้น าในด้านการคิด การปฏิบัติบรรลุผลตามจุดมุ่งหมายที่ได้ตั้งไว้
ตลอดจนการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด     
               หากพิจารณาความส าคัญขององค์ประกอบทั้ง 8 องค์ประกอบ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้  
               องค์ประกอบที่  1 ข้อมูลสารสนเทศ  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ การนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “ข้อมูลสารสนเทศ ”  เป็นองค์ประกอบส าคัญในการ
นิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้   ได้แก่ ผู้บริหารมีการ
พัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน มีการ
นิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม 
เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด มีการนิเทศงานใช้ข้อมูล
ในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการเคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงาน สามารถ 
ตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้มี
โอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และเทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิค
การนิเทศงานและแผนการนิเทศงานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูป
ของการสร้างเครือข่ายการนิเทศงาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหารและ
คณะกรรมการบริหารโรงเรียนผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร การส่งเสริมให้
กรรมการบริหารโรงเรียนได้ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน มีการนิเทศงาน
โดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจในการใช้  เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงาน  มีการจัดระบบ
ฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็นประโยชน์ต่อการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ  มีการนิเทศงานของ
ผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการ
ส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์ มีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้น
เพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศ
งาน มีการจัดระบบการนิเทศงานเป็นทีมนิเทศ การนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยี
มาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูล
สารสนเทศเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการนิเทศงานในโรงเรียน มีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มี
ข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อปฏิบัติงาน มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน า
นวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆ  โดย
น านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน  มีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิด
ประสิทธิภาพในการนิเทศงาน  และมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการ
นิเทศงานงาน  
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                   เมื่อพิจารณาตัวแปรของข้อมูลสารสนเทศ พบว่า  เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับการ การพัฒนา
ระบบฐานข้อมูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน  ใช้ข้อมูลในการ
ตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการ
นิเทศงานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุดเกิดความก้าวหน้าในงานที่ปฏิบัติจนประสบ
ผลส าเร็จของการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน โดยผู้บริหารเป็นผู้สนับสนุนความก้ าวหน้า 
ส่งเสริมให้ใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนางาน ท าให้ผู้บริหารได้ข้อมูลน าสารสนเทศมาใช้ใน
การตัดสินใจ ดังที่ พิบูล  มณีนิล ได้กล่าวว่า สารสนเทศมีความส าคัญต่อการบริหาร  คือ  1) เป็น
ข้อมูลพื้นฐานของการวางแผนและการตัดสินใจ ในการวางแผนพัฒนาโรงเรียน  2)  เป็นข้อมูลใน
การบริหารเร่ิมตั้งแต่  การวางแผน การจัดองค์การ  การอ านวยการ  การควบคุม และการจัด
งบประมาณ  3) เพื่อเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ  4) เพื่อให้เกิดความรวดเร็วและถูกต้องในการ
ตัดสินใจ  ซึ่งสอดคล้องกับ ชัยวัฒน์   บุญศิวานนท์  ได้กล่าวถึงการบริหารองค์การ ไว้ว่า ไม่ว่าจะอยู่
ยุคใดจ าเป็นต้องมีการตัดสินใจ เพื่อใช้ทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจ ากัด ให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด ข้อมูลสารสนเทศจึงมีความ ส าคัญอย่างยิ่งต่อการตัดสินใจแต่ละคร้ังไม่ว่าการ
ตัดสินใจนั้นเพื่อการวางแผน การปฏิบัติงานและการควบคุมหรือเพื่อให้เกิดผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ของงานก็ตาม สอดคล้องกับ อ ารุง จันทวานิช  ได้กล่าวถึงความส าคัญของ    
สารสนเทศเป็นทรัพยากรที่มีค่ามากส าหรับการวางแผน  การควบคุม  และการตัดสินใจการ
ตัดสินใจที่ดีควรเป็นการตัดสินใจในหลักการและเหตุผลซึ่งอาศัยข้อมูลและสารสนเทศเป็นพื้นฐาน
หรือปัจจัยหลัก  สอดคล้องกับ มยุรี  รัตนมุง  ได้กล่าวถึง  การน าข้อมูลสารสนเทศไปใช้ ซึ่งเป็น
ปัจจัยส าคัญที่จะช่วยพัฒนาระบบบริหารองค์การให้ดีขึ้น  ระบบสารสนเทศควรจะน าไปใช้
ประโยชน์ได้กับลักษณะงาน 1) การวางแผนปฏิบัติ 2) การวินิจฉัยปัญหาและการตัดสินใจ  3 ) การ
ควบคุมปฏิบัติงาน   4) การประชาสัมพันธ์  5) การจัดและปรับปรุงโครงสร้างการนิเทศบริหารงานก็
เช่นเดียวกันเป็นงานที่ผู้บริหารต้องด าเนินการควบคู่กันไป   จ าเป็นต้องน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้
ในการด าเนินงาน สอดคล้องกับ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้เสนอแนว
ทางการนิเทศ ไว้ 5 ขั้นตอน  โดยขั้นตอนแรกเป็นการศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหา และความต้องการ 
ในขั้นตอนนี้ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญ  ในการน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ประกอบเพื่อให้เห็นภาพชัดเจน
ของปัญหาและความต้องการที่แท้จริงเพื่อจะน าไปใช้ในการวางแผนและก าหนดทาง เลือกในขั้น
ต่อไป สอดคล้องกับ มาร์คและสตูป ที่ได้กล่าวถึงการนิเทศไว้ว่า การนิเทศถูกปรับให้ตรงกับความ
ต้องการของแต่ละบุคคล ที่เป็นบุคลากรในโรงเรียน  การนิเทศช่วยจ าแนกความต้องการของครูแต่
ละคน  การนิเทศช่วยปรับทัศนคติ การนิเทศต้องมีการจัดงบประมาณไว้ในงบประจ าปี การนิเทศ
ต้องมีการวางแผนทั้งระยะสั้นและระยะยาว การนิเทศจึงท าให้ได้ข้อมูลที่น ามาใช้ในการพัฒนาและ
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จัดสรรงบประมาณให้ตรงกับสภาพจริงและตามความต้องการของบุคคลสอดคล้องกับ วีระ  เทพ
กรณ์  ได้กล่าวไว้ว่าการบริหารงานโรงเรียน ให้ได้คุณภาพที่ดีจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีสารสนเทศ
ช่วยในการประกอบการพิจารณาด าเนินต่างๆ  ได้แก่   1) การจัด ระบบหลักสูตร  2) การพัฒนา
บุคลากร         3) การตั้งศูนย์วิชาการโรงเรียน  4) การจัดบรรยากาศและสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา
งานดังกล่าวควรมีสารสนเทศประกอบการด าเนินงานที่ตรงกับความต้องการของผู้ใช้เพื่อให้เกิด
ความถูกต้อง   แม่นย า  ทันเวลาและครบถ้วนนอกจากนี้โจเอลเลน ไบเลย์ (Bailey,JoEllen) ได้ศึกษา
กระบวนการนิเทศต่อการใช้เทคโนโลยีและเทคนิคการสอน โดยสัมภาษณ์ และรวบรวมเอกสาร
ของครูหลังการใช้เว็บจัดระบบการเรียนรู้ ในการสอนนักเรียนโดยมีผู้นิเทศจากมหาวิทยาลัยดูแลจัด
โปรแกรมให้ครู 7 คน สมัครร่วมโครงการ 8 สัปดาห์โดยสมัครใจเข้าไปศึกษาโฮมเพจของ
มหาวิทยาลัยนอทอีสเทอร์น (northeastern) ที่ได้จัดเนื้อหา สาระ บทน า การดูแล ค าแนะน า และ
ทรัพยากร ซึ่งค้นคว้าวิจัยจากคณะอาจารย์ 4 คน เร่ืองราวที่ครูปรึกษาแนะน าให้เขาใช้ทรัพยากรจาก
อินเทอร์เน็ต การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่มากน้อยขึ้นอยู่กับความช านาญของครูในการใช้คอมพิวเตอร์ 
เป็นการปรึกษาที่ไว้ใจได้ หลังจากนั้นได้สัมภาษณ์และรวบรวมเอกสารบันทึกข้อมูล ผลการศึกษา 
พบว่า การที่ครูเข้า 
ไปค้นหาแสดงว่าครูก าลังร่วมมือเรียนรู้ที่จะปรึกษาใช้ทรัพยากรในอินเทอร์เน็ตซึ่งมีเอกสารอ้างอิง
เกี่ยวกับศิลปะการสอนและครูที่ไม่ร่วมมือจะไม่มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์เมื่อสิ้นสุดโปรแกรม
ให้กลุ่ม 7 คน หาเครือข่ายเพิ่ม 3 คน   นอกจากนี้สมศักดิ์ มัจฉาวิทยากุล ได้ศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาโรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรีย น
ประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย์ พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
ปฏิบัติหน้าที่ในการก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาโรงเรียนของคณะกรรมการโรงเรียน
ประถมศึกษามี 4 ปัจจัยคือ การสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ของชุมชน งานเลขานุการของ
คณะกรรมการโรงเรียน เทคนิคการประชุมและงานประสานและส่งเสริมการปฏิบัติหน้าที่ของ
คณะกรรมการโรงเรียน นอกจากนี้แอน คลาร์ก (Clark, Ann ) ได้ศึกษาประสบการณ์ตรงในการ
นิเทศและประโยชน์ของความยั่งยืน ค้นหาภาวะผู้น าต่อประสิทธิภาพของงานนิเทศการศึกษาที่
สามารถสร้างความส าเร็จและรักษาไว้ได้อย่างยั่งยืนจากการใช้เวลาในการศึกษาการนิเทศทางไกล
ผ่านอินเทอร์เน็ต การปฏิสัมพันธ์ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ในโรงเรียนชนบท โดยให้ผู้มีส่วนร่วม
ใช้เวลา 9 เดือนตรวจดูคุณภาพของการนิเทศโดยวิเคราะห์ข้อมูลจากจดหมายอิเล็กทรอนิกส์รวมทั้ง
การให้ข้อมูลย้อนกลับจากการมีส่วนร่วมของผู้ให้การนิเทศและผู้รับการนิเทศ จัดข้อความที่ได้รับ
เป็นหมวดหมู่ จากการประชุม บันทึกผลการวิจัยพบว่า การนิเทศก่อให้เกิดความไว้วางใจทั้งคู่ต้อง
เปิดเผย จริงใจ และใช้อ านาจออกแบบให้มีการเห็นถึงความมีมนุษย์สัมพันธ์   
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  องค์ประกอบที่  2 การวางแผนการนิเทศงาน  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ใน
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “การวางแผนการนิเทศงาน” เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียนซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบาย
องค์ประกอบนี้  ได้แก่ ผู้บริหารมกีารก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถ
ของผู้ รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย  มีการนิเทศงานโดยจ าแนก
กลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบมีการวางแผนการ
นิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่สมบูรณ์ มีการนิเทศงานเพื่อให้บุคคล
ปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้นและ
ระยะยาว  มีการวางแผนเพื่อชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน การส่งเสริมการพัฒนา
แนวคิดใน การนิเทศงาน  โดยการน าความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน  มีการนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน และให้
ความรู้ในเร่ืองที่จะนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  
    เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการวางแผนการนิเทศงาน พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้อง
กับการวางแผนพัฒนากรรมการบริหารโรงเรียนการวางแผนการนิเทศงานเป็นองค์ประกอบส าคัญ
องค์ประกอบหนึ่งที่น าไปใช้ในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน ผู้บริหารมีการก าหนด
แผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุก
คนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงาน ดังที่  เซอร์จิโอวานี และสตาร์เร็ต ได้กล่าวไว้ว่าการเป็นผู้นิเทศ
งานที่ดี ต้องมีการวางแผนการจัดการประชุมที่มีประสิทธิภาพ และการประชุมที่จัดนั้นควรสนองต่อ
ความพึงพอใจของบุคลากรที่เกี่ยวข้องและสร้างความเป็นอัน หนึ่งอันเดียวกันตลอดจนมีความ
ผูกพันร่วมกันในการตัดสินใจในการวางแผนและจัดระบบ ถือเป็นภารกิจอย่างหนึ่งที่ผู้บริหารต้อง
ปฏิบัติ  ดังนั้นผู้บริหารจ าเป็นต้องมีทักษะประสบการณ์ในการวางแผนเพื่อความส าเร็จของงาน  มี
การก าหนดเป้าหมายขององค์การ การก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรที่ชัดเจนและสามารถวาง
แผนการปฏิบัติงานให้บุคลากรให้ความร่วมมือและสนับสนุนสอดคล้องกับสงัด  อุทรานันท์ ได้
เสนอกระบวนการนิเทศส าหรับการศึกษาในสังคมไทย 5 ขั้นตอน เรียกว่า“PIDRE”  ดังนี้ 1. การ
วางแผน (P-Planning)  เป็นขั้นตอนที่ผู้บริหาร ผู้นิ เทศ และผู้ รับการนิเทศจะท าการประชุม
ปรึกษาหารือเพื่อให้ได้มาซึ่งปัญหาและความต้องการจ าเป็นที่ต้องมีการนิเทศ รวมทั้งวางแผนถึง
ขั้นตอนการปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศที่จัดขึ้น 2. ให้ความรู้ก่อนด าเนินการนิเทศ (Informing-I)  เป็น
ขั้นตอนการให้ความรู้ความเข้าใจ  ถึงสิ่งที่จะด าเนินการว่าต้องอาศัยความรู้ความสามารถอย่างไร
บ้าง จะมีขั้นตอนในการด าเนินการอย่างไร และจะด าเนินการอย่างไรให้ผลงานออกมาอย่างมี
คุณภาพขั้นตอนนี้จ าเป็นทุกคร้ังส าหรับเร่ิมการนิเทศที่จัดขึ้นใหม่ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองใดก็ตามและเมื่อ
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มีความจ าเป็นส าหรับงานนิเทศที่ยังเป็น ไปไม่ได้ผลหรือได้ผลไม่ถึงขั้นที่พอใจซึ่งจ าเป็นที่จะต้อง
ทบทวนให้ความรู้ในการปฏิบัติงานที่ถูกต้องอีกคร้ังหนึ่ง  3. การด าเนินการนิเทศ (Doing-D) 
ประกอบด้วยการปฏิบัติงาน  3 ลักษณะ  คือ การปฏิบัติงานของผู้รับการนิเทศ (ครู) การปฏิบัติงาน
ของผู้ให้การนิเทศ (ผู้นิเทศ) การปฏิบัติงานของผู้ สนับสนุนการนิเทศ  (ผู้บริหาร) 4. การสร้างขวัญ
และก าลังใจ (Reinforcing-R)เป็นขั้นตอนของการเสริมแรงของผู้บริหารซึ่งให้ผู้รับการนิเทศมีความ
มั่นใจ และบังเกิดความพึงพอใจในการปฏิบัติงานขั้นนี้อาจด าเนินไปพร้อมๆกันขณะที่ผู้รับการ
นิเทศที่ก าลังปฏิบัติงานหรือการปฏิบัติงานได้เสร็จสิ้นแล้วก็ได้ 5. การประเมินผลผลิตกระบวนการ
ด าเนินงาน (Evaluating-E) เป็นขั้นที่ผู้นิเทศท าการประเมินผลการด าเนินงานที่ได้ด าเนินงานผ่านไป
แล้วว่าเป็นอย่างไร หลังจากการประเมินผลการนิเทศหากพบว่ามีปัญหาหรืออุปสรรค อย่างใดอย่าง 
หนึ่ง  ที่ท าให้การด าเนินงานไม่ได้ผลก็สมควรจะต้องท าการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งการปรับปรุงแก้ไข
อาจ ท าได้โดยการให้ความรู้ในสิ่งที่ท าใหม่อีกคร้ังหนึ่ง ส าหรับกรณีที่ผลงานออกมายังไม่ถึงขั้นที่
น่าพอใจ หรือด าเนินการปรับปรุงการด าเนินงานใหม่ทั้งหมดส าหรับกรณีที่กระบวนการด าเนินงาน
เป็นไปไม่ได้ผลควรที่จะต้องวางแผนร่วมกันวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนาใหม่กระบวนการนิเทศ
แบบ  PIDRE สอดคล้องกับวาริค และซาวัคคิ  (Warrick & Zawacki )  ได้สรุปว่า การนิเทศงานจะ
คล้อยตามแนวคิดทางการบริหารในแต่ละยุคแต่ละสมัยการนิเทศควรจะมีส่วนในการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม   จากการเปลี่ยนแปลงทางด้านแนวความคิดทางการบริหาร ท าให้
ความหมายของการนิเทศงานเปลี่ยนแปลงไปในลักษณะการมุ่งเปลี่ยนแปลงคนมากกว่างานดัง
ความหมายของการนิเทศงานสอดคล้องคี และ เฮนเชอร์ (Key & Hanshall  ) ได้เสนอว่า ผู้นิเทศควร
มีกระบวนการจัดการในเร่ือง1.การวางแผน (Planning)  ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญ ให้รู้ว่าผู้นิเทศจะต้องท า
อะไร 2.  การจัดองค์กร (Organization) เพื่อให้ทราบว่าความสัมพันธ์ของผู้ปฏิบัติเป็นอย่างไรการ
สื่อความหมายเป็นอย่างไร การมอบอ านาจหน้าที่และความเป็นไปในองค์การ3. การตัดสินใจ 
(Decision making) เป็นสิ่งที่ผู้นิเทศต้องท า ต้องเลือก หรือช่วยแก้ไขปัญหา 4. การเลือกผู้ปฏิบัติงาน
หรือผู้ร่วมงาน (Select Employee and Staffing) เป็นการพิจารณาตัวผู้ปฏิบัติงาน เพื่อให้การ
ช่วยเหลืออบรมสั่งสอน ชี้แนะ หรือเลือกผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับงาน  5.  การวัดและควบคุม
ผลงาน (Measuring and Controlling Results) เป็นการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงาน และควบคุม
ผลงานให้มีคุณภาพ 6.  การจัดการด้านเวลา (Managing Times) เป็นการตัดสินและจัดการเกี่ยวกับ
เวลาการท างานของผู้ปฏิบัติงานให้เหมาะสมกับลักษณะงานสอดคล้องกับแอลเลน ( Allen )           
ได้ เสนอกระบวนการบริหารงานทั่วไป ซึ่งเป็นพื้นฐานของกระบวนการบริหารงานนิเทศ ไว้            
5 ขั้นตอน โดยใช้อักษรย่อว่า POLCA  คือ 1.กระบวนการวางแผน (P-Planing Processes)               
2.กระบวนการจัดสายงาน (O-Organizing Processes) 3. กระบวนการน า (L-Leading Processes)     
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4. กระบวนการควบคุม (C- Controling Processes) 5. กระบวนการตรวจสอบผลการปฎิบัติงาน    
(A-Assessing Processes) ดังจะอธิบายถึงขอบข่ายของงานที่ท าในแต่ละกระบวนการดังนี้
กระบวนการวางแผน (P – planning processes)  มีการด าเนินการดังนี้ คือคิดถึงสิ่งที่จะท าว่ามี
อะไรบ้าง ก าหนดแผนงานว่าจะท าสิ่งไหน เมื่อไร ก าหนดจุดประสงค์ในการท างาน คาดคะเนผลใน
การท างานพัฒนากระบวนการท างาน และวางแผนในการท างานกระบวนการจัดสายงาน              
(O-Organizing Processes) เป้นกระบวนการจัดสายงาน หรือบุคลากรต่างๆ เพื่อท างานตามแผนงาน
ที่วางไว้มีกระบวนการดังนี้  
 คือ ก าหนดเกณฑ์มาตรฐานในการท างาน  ประสานงานกับบุคลากรต่าง ๆ ที่จะปฏิบัติงาน 
จัดสรรทรัพยากรต่างๆ ส าหรับการด าเนินงาน มอบหมายงาน ให้บุคลากรฝ่ายต่างๆ จัดให้มีการ
ประสานงานสัมพันธ์กันระหว่างผู้ท างาน จัดท าโครงสร้างในการปฏิบัติงาน  จัดท าภาระหน้าที่ของ
บุคลากร พัฒนานโยบายในการท างานกระบวนการน า  (L-Leading  Processes) กระบวนการน า
บุคลากรต่าง ๆ ให้ท างานนั้นประกอบด้วยการด าเนินงานต่อไปนี้คือ จัดสินใจเกี่ยวกับสิ่งต่างๆ ให้
ค าปรึกษาแนะน าสร้างนวัตกรรมในการท างาน ท าการสื่อสารเพื่อความเข้าใจใจคณะท างาน สร้าง
แรงจูงใจในการท างาน  เร้าความสนใจในการท างาน  กระตุ้นให้ท างาน อ านวยความสะดวกในการ
ท างาน ริเร่ิมการท างาน แนะน าการท างาน แสดงตัวอย่างในการท างาน บอกขั้นตอนการท างานและ
สาธิตการท างาน กระบวนการควบคุม (C- Controling Processes) เป็นกระบวนการควบคุม
ประกอบด้วยการด าเนินงานในสิ่งต่อไปนี้ คือ น าให้ท างาน แก้ไขการท างานที่ไม่ถูกต้องว่ากล่าว
ตักเตือนในสิ่งที่ผิดพลาด  เร่งเร้าให้ท างาน  ปลดคนที่ไม่มีคุณภาพออกจากงาน สร้างกฎเกณฑ์ใน
การท างาน  ลงโทษผู้กระท าผิดกระบวนการประเมินสภาพการท างาน (A-Assessing Processes) 
เป็นกระบวนการประเมินสภาพการท างาน ประกอบด้วยสิ่งต่อไปนี้ คือ การพิจารณาตัดสินเกี่ยวกับ
การปฏิบัติงาน พิจารณาผลงาน ประเมินค่าผลงานว่า ดี – เลว ประการใด วัดพฤติกรรมในการ
ท างาน วัดผลสัมฤทธิ์  ผลการปฏิบัติงานและ  ท าการวิจัยผลงาน สอดคล้องกับ ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานได้กล่าวถึงความส าคัญของการวางแผนไว้ว่าการวางแผนจะช่วย
ให้หน่วยงานสามารถน าไปปฏิบัติพัฒนาตนเองทันกับสภาพเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม   
สอดคล้องกับ ปรียาพร   วงศ์อนุตรโรจน์ได้เสนอแนะว่าผู้นิเทศจะต้องเป็นผู้มีคุณลักษณะและ  
พฤติกรรมต่างๆ เพื่อใช้เป็นแนวทางด าเนินการนิเทศในโรงเรียน  ดังนี้  1) ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องเป็นผู้น าของผู้นิเทศ ด าเนินการวางแผนพัฒนาการเรียนการสอน โดยใช้กิจกรรมการนิเทศ
ในโรงเรียนและร่วมมือกับคณะผู้นิเทศเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาการเรียนการสอน 2) ร่วมกับผู้รับการ
นิเทศในโรงเรียนสร้างบรรยากาศในการนิเทศด้วยการประชุมปรึกษาหารือ 3) ให้การยอมรับผู้รับ
การนิเทศว่าแต่ละคนมีความแตกต่างกันเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ   4) ให้อิสระแก่
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ผู้รับการนิเทศได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของแต่ละคน  สอดคล้องกับ Henri Fayol 
ได้พิมพ์หนังสือชื่อ ทฤษฎีการบริหารงานของรัฐ (The Theory of the Administration of the state) 
ซึ่งมีองค์ประกอบของการบริหารสาคัญ 5 ประการ (POCCC) ที่สามารถสะท้อนถึงหน้าที่ หรือ
กระบวนการบริหารที่รู้จักกันในปัจจุบัน ดังต่อไปนี้  1) การวางแผน(Planning) หมายถึง                      
การคาดการณ์และกาหนดวิธีการพิจารณาถึงอนาคต  โดยการวางแผนเกี่ยวกับสิ่งที่จะกระท า           
2) การจัดองค์การ (Organizing) หมายถึง การก าหนดโครงสร้าง จัดหาอุปกรณ์และบุคลากรที่
จะต้องใช้ในการดาเนินงาน 3) การสั่งการ (Commanding) หมายถึง การรักษาไว้ซึ่งกิจกรรมต่างๆ 
ของบุคลากร   4) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง การทาให้รวมกันอยู่และเกิดความเป็น
อันหนึ่งอันเดียวกันของกิจกรรมและความพยายามต่าง ๆ    5) การควบคุม (Controlling) หมายถึง 
การทาให้แน่ใจว่าทุกอย่างดาเนินไปตามหลักเกณฑ์หรือคาสั่งนอกจากนี้ นภาภรณ์   หะวานนท์และ
คณะที่ได้ศึกษาเงื่อนไขความส าเร็จในการด าเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียนพบว่า เงื่อนไข
ความส าเร็จของการด าเนินงานคณะกรรมการโรงเรียนเกิดจากเงื่อนไขหลายประการทั้งด้าน
ผู้บริหาร ครู ชุมชน ศิษย์เก่าและคณะกรรมการโรงเรียน คณะกรรมการโรงเรียนมีความพยายาม
ตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีเป้าหมายสนับสนุนการจัดกิจกรรมของโรงเรียน ระดมทุนในการพัฒนา
โรงเรียน ปฏิบัติงานได้ครอบคลุมถึงการวางแผนแนว นโยบาย ก าหนดการด าเนินการของการศึกษา
นอกจากนี้  กนกกร   ฉัตรหิรัญเลิศ ได้ศึกษาเร่ือง การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนใน
กรุงเทพมหานคร ที่ได้รับการรับรองมาตรฐานการศึกษา จากส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา ผลการวิจัยพบว่า1.การวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียนพบว่า มีการ
ก าหนดนโยบายและวางแผนการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและ
ความต้องการ จัดล าดับความส าคัญของข้อมูลตามความแร่งด่วน ความรุนแรงและความต้องการของ
ครูผู้สอน วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา และก าหนดทางเลือกในการปฏิบัติงานแต่งตั้งคณะกรรมการ
ด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนและจัดท าแผนงาน โครงการนิเทศภายในโรงเรียน 2การด าเนินการ 
พบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ มีการประชุมชี้แจงผู้มีส่วนร่วม ท าความเข้าใจคณะกรรมการและให้
ความรู้เกี่ยวกับการนิเทศภายในแก่ครูผู้สอนโดยการประชุมและเชิญวิทยากรมาอบรม มีการ
พิจารณาก าหนดกิจกรรมการนิเทศจากเนื้อหาของการนิเทศ งบประมาณเวลา และความต้องการของ
ครูผู้สอนกิจกรรมที่ส่วนใหญ่ใช้คือ การอบรม สัมมนา การศึกษา ดูงาน การจัดท าเอกสารเผยแพร่ 
การประชุม การระดมความคิด การเยี่ยมชั้นเรียน การสังเกตการณ์สอน การสาธิตการสอน การจัด
นิทรรศการ และการติดตามผลการด าเนินงาน ด้วยวิธีการประชุมสอบถามโรงเรียนมีการส่งเสริม
ขวัญและก าลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน3.โรงเรียนส่วนใหญ่มีการประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียน
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ก่อนการด าเนินการระหว่างด าเนินการ หลังด าเนินการ และประเมินความพึงพอใจของครูผู้สอน 
แล้วจัดท าสรุปรายงานในรูปแบบของแฟ้มรายงานผล มีการน าผลสรุปโครงการไปใช้ในการแก้ไข 
และพัฒนา  จัดท าเอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ผลสรุปโครงการ4.ปัญหาการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน พบว่าโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่พบปัญหามีเพียงบางโรงเรียน ซึ่งเป็นส่วนเล็กน้อย
เท่านั้นที่พบปัญหาคล้ายๆกัน คือ ปัญหาเกี่ยวกับ ความร่วมมือของครูผู้สอน ปัญหาเกี่ยวกับเวลา 
และปัญหาเกี่ยวกับงบประมาณนอกจากนี้ นีรทัศน์  รัชตากร ได้ศึกษาเร่ือง  การศึกษาการปฏิบัติงาน
นิเทศของครูผู้นิเทศ สังกัดกรมสามัญศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า   1.การเตรียมการนิเทศ  ครูผู้นิเทศ
ส่วนใหญ่ส ารวจความต้องการจ าเป็นโดยวิธีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคในการ
ท างานของครู มีการวางแผนการนิเทศโดยก าหนดเป็นงาน/โครงการในหน่วยศึกษานิเทศก์ เตรียม
ปัจจัยที่เกี่ยวข้องโดยก าหนดและเลือกกิจกรรมที่ใช้ในการนิเทศโดยพิจารณาถึงความต้องการของ
ครู งบประมาณที่ได้รับจัดสรรได้น าไปใช้เป็นค่าพาหนะและวัสดุอุปกรณ์ในการปฏิบัติงาน มีการ
สร้างเคร่ืองมือการนิเทศโดยศึกษาเอกสารและขอค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ และการประสานงานกับ
โรงเรียนที่จะไปนิเทศโดยเสนอโครงการปฏิบัติงานนิเทศให้โรงเรียนทราบ  2.การด าเนินการนิเทศ 
ครูผู้นิเทศส่วนใหญ่จัดกิจกรรมการนิเทศโดยให้ครูมีส่วนร่วมเสนอแนะและแสดงความคิดเห็น
อย่างเต็มที่ โดยใช้วิธีการแนะน า/ให้ค าปรึกษาหารือในการเขียนแผนการสอน และท าผลงานทาง
วิชาการ มีการผลิตสื่อการเรียนการสอนโดยส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการของครู และ
ร่วมมือกับครูในโรงเรียนในการท างานวิจัยทางการศึกษา หรือการวิจัยในชั้นเ รียนและการวิจัยเชิง
ปฏิบัติการ3.การจัดท ารายงานการนิเทศและรายงานสรุปการนิเทศ ครูผู้นิเทศส่วนใหญ่จัดท า
รายงานการนิเทศเป็นลายลักษณ์อักษร ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงาน วิธีด าเนินการ 
ปัญหาและข้อเสนอแนะ  เสนอต่อหัวหน้าหน่วยศึกษานิเทศก์ และผู้บริหารโรงเรียน โดยรายงาน
เมื่อสิ้นสุดการปฏิบัติงานในขั้นตอนต่าง  
 
                   องค์ประกอบที่  3   การก ากับและติดตาม   ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ใน
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร   “การก ากับและติดตาม ”  เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบาย
องค์ประกอบนี้ ได้แก่  ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับ
การปรับปรุงการปฏิบัติงาน มีการก ากับและติดตาม ทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ  
กระบวนการนิเทศงานมีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และ
เป้าหมายมีการประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน  มีการน าผลการ
ก ากับและติดตาม ผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา  มีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการ 
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ด าเนินงานให้ผู้เกี่ยวข้อง   มีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงานการ
วิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนาคณะกรรมการบริหารโรงเรียน  และมีการน า
ผลจากการประเมินการนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้         
               เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการก ากับและติดตาม  พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับ
การสรุปรวมผลการก ากับและติดตาม เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการปรับปรุงการปฏิบัติงาน  มีการ
ก ากับและติดตาม ทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ  กระบวนการนิเทศงานมีการ
ตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และเป้าหมายมีการประเมินความคิดเห็น
เพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน   ดังที่สมศักดิ์ สินธุระเวชญ์ กล่าวถึงบทบาท
คณะกรรมการศึกษาที่ต้องด าเนินการ เช่น การก ากับและตรวจสอบ ติดตามความก้าวหน้าในการเรียนรู้
ของผู้เรียนจากรายงาน จากการตรวจสอบ จากการเยี่ยมชั้นเรียน ร่วมประเมินผลการปฏิบัติงานของ 
สถานศึกษา ศึกษาการปฏิบัติภารกิจและนโยบายของสถานศึกษา สังเกตการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องค์การ ศึกษาผลการตรวจสอบคุณภาพผู้เรียนระดับเขตพื้นที่และระดับชาติ นอกจากนี้มีบทบาทใน
การเผยแพร่ผลงาน ประชาสัมพันธ์ข่าวสารของสถานศึกษาให้ผู้เกี่ยวข้องได้รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ
สอดตล้องกับ แฮริส (Harris) ได้เสนอกระบวนการนิเทศในทัศนะของเขาไว้  6  ขั้นตอน  ดังนี้  คือ 
1. ประเมินสภาพการท างาน (Assessing) ประเมินสภาพการท างาน (Assessing) เป็นกระบวนการ
ศึกษาถึงสถานภาพต่างๆ รวมทั้งข้อมูลที่จ าเป็นเพื่อจะน ามาเป็นตัวก าหนดถึงความต้องการจ าเป็น
เพื่อก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลง ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้ คือ 1.1) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการศึกษา
หรือพิจารณาธรรมชาติและความ สัมพันธ์ของสิ่งต่างๆ  1.2) สังเกตสิ่งต่างๆ  ด้วยความรอบคอบถี่
ถ้วน 1.3) ทบทวนและตรวจสอบสิ่งต่างๆด้วยความระมัดระวัง 1.4) วัดพฤติกรรมการท างาน 1.5)  
เปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน  2.   จัดล าดับความส าคัญของงาน  (Prioritizing)  เป็น
กระบวนการวางแผนหรือก าหนดโครงการต่างๆเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบด้วย
งานต่อไปนี้   คือ   2.1) จัดสายงานให้ ส่วนประกอบต่าง ๆ มีความสัมพันธ์กัน 2.2)  หาวิธีการน าเอา
ทฤษฎีหรือแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ   2.3)  เตรียมการต่างๆให้พร้อมที่จะท างาน  2.4)  จัดระบบการ
ท างาน  2.5)  ก าหนดแผนในการท างาน  3.  ออกแบบวิธีการท างาน  (Designing)   เป็นกระบวนการ
วางแผนหรือก าหนดโครงการต่างๆเพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยประกอบด้วยงานต่อไปนี้คือ 
3.1) จัดสายงานให้ส่วน ประกอบต่างๆมีความสัมพันธ์กัน 3.2) หาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือแนวคิด
ไปสู่การปฏิบัติ  3.3) เตรียมการต่างๆ ให้พร้อมที่จะท างาน  3.4) จัดระบบการท างาน  3.5) ก าหนด  
แผนในการท างาน 4.  จัดสรรทรัพยากร (Allocating Resources) เป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากร
ต่างๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการท างานซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้คือ 4.1) ก าหนดทรัพยากรที่
ต้องใช้ตามความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 4.2)  จัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ  4.3) 
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ก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับจุดมุ่งหมายบางประการ 4.4)  มอบหมายบุคลากรให้
ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 5. ประสานงาน (Coordinating) เป็นกระบวนการที่
เกี่ยวข้องกับคน  เวลา วัสดุ  อุปกรณ์และสิ่งอ านวยความสะดวกทุกๆอย่าง เพื่อจะให้การ
เปลี่ยนแปลงบรรลุผลส าเร็จงานในกระบวนการประสานงาน ได้แก่5.1) ประสานการปฏิบัติงานใน
ฝ่ายต่างๆให้ด าเนินงานไปด้วย กันด้วยความราบร่ืน 5.2) สร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพียง
กัน 5.3) ปรับการท างานในส่วนต่างๆให้มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด 5.4) ก าหนดเวลา ในการ
ท างานในแต่ละช่วง 5.5) สร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้น6.  น าการท างาน  (Directing) เป็น
กระบวนการ ทีมีอิทธิพลต่อการปฏิบัติงานเพื่อให้เกิด สภาพที่เหมาะสมอันจะสามารถบรรลุผลแห่ง
การเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุดซึ่ง ได้แก่   6.1)  การแต่งตั้ง  บุคลากร  6.2)  ก าหนดแนวทางหรือ
กฎเกณฑ์ในการท างาน  6.3) ก าหนดระเบียบแบบแผนเกี่ยวกับเวลา  ปริมาณหรืออัตราเร็วในการ
ท างาน 6.4) แนะน าและปฏิบัติงาน  6.5) ชี้แจงกระบวนการท างาน 6.6)  ตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือก
ในการปฏิบัติงาน   
 

           องค์ประกอบที่  4 การมีส่วนร่วม  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ในการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  “การมีส่วนร่วม ”  เป็นองค์ประกอบส าคัญในการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ซึ่งมีตัวแปรส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ได้แก่ 
ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการประสานงาน
กับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนด
บทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน มีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผน
ร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน มี
การสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในารปฏิบัติงานมีการ
สัมมนาระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตยและมีการ
นิเทศและการบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริมซึ่งกันและกัน 

 
      เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบการมีส่วนร่วม  พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับ
ผู้บริหารมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ  มีการประสานงาน
กับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนด 
บทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน มีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผน
ร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงาน  ดังที่ พัชราพร ทวยสงฆ์ ได้ให้
ความหมาย ของการบริหารแบบมีส่วนร่วมไว้ว่า การบริหาร ความหมาย  คือ กระบวนการวางแผน 
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การจัดองค์การ การสั่งการ และการควบคุมการปฏิบัติการในองค์การ และการใช้ทรัพยากรอ่ืนๆ ที่
ก่อให้เกิดความส าเร็จตามเป้าหมายขององค์กร หรืออีกความหมายหนึ่ง คือ กระบวนการท างานเพื่อ
ก่อให้เกิดการท างานที่เป็นผลส าเร็จด้วยการใช้บุคคล และทรัพยากรต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ และ
บรรลุซึ่งเป้าหมายของความต้องการสอดคล้องกับ   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ได้
ให้ความหมายของการบริหารแบบมีส่วนร่วมว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วมเป็นการจูงใจให้ผู้ร่วม
ปฏิบัติงานในองค์การได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ร่วมรับผิดชอบ และร่วมมือกันในการพัฒนา
ปฏิบัติอยู่ด้วยความเต็มใจสอดคล้องกับสมเดช สีแสง ได้สรุปความหมายของการบริหารแบบมี 
ส่วนร่วมไว้ว่า การบริหารแบบมีส่วนร่วม (Participation Management) เป็นการบริหารที่เปิดโอกาส
ให้พนักงานทุกระดับได้มีส่วนร่วมในการบริหารกิจการ ภายในขอบเขตหน้าที่ของตน ถือว่าเป็น
การบริหารที่ดีและเหมาะสมที่สุดกับคุณสมบัติของมนุษย์ในปัจจุบัน การบริหารแบบมีส่วนร่วมนี้
เป็นหลักการส าคัญของการบริหารแบบใหม่ที่เรียกว่า การบริหารคุณภาพทั่วทั้งองค์การ (Total 
Quality Control หรือสอดคล้องกับ   วินัย เกษมเศรษฐ์ ได้กล่าวไว้ว่าการนิเทศที่มีประสิทธิภาพ
จะต้องอาศัยหลักการต่างๆ ดังนี้ 1) หลักสภาพผู้น า (Leadership) คือการใช้อิทธิพลของบุคคลที่จะ
ท าให้กิจกรรมต่าง ๆ  ของกลุ่มเป็น ไปตามเป้าประสงค์  2) หลักความร่วมมือ(Cooperation) คือการ
กระท าร่วมกันและรวมพลังทั้งหมด เพื่อแก้ปัญหาด้วยกันโดยยอมรับและยกย่องผลของความ
ร่วมมือในการปรับปรุงการเรียนการสอนจากหลายฝ่ายและท าหน้าที่ และความรับผิดชอบชัดแจ้ง
ในการจัดองค์การ การประเมินผลตลอดจนการประสานงาน  3) หลักการเห็นใจ (Considerateness)  
คือ การนิเทศการศึกษาจะต้องค านึงถึงตัวบุคคลที่ร่วมงานด้วยการเห็นใจจะท าให้ตระหนักในคุณค่า
ของมนุษยสัมพันธ์   4)  หลักการสร้างสรรค์ (Creativity) คือ การนิเทศจะ ต้องท าให้ครูเกิดพลังที่จะ
คิดเร่ิมสิ่งใหม่ๆแปลกๆหรือท างานด้วยตนเองได้ 5) หลักการบูรณาการ(Integration) เป็น
กระบวนการซึ่งรวมสิ่งกระจัดกระจายให้สมบูรณ์มองเห็นได้   6) หลักการมุ่งชุมชน (Community)  
เป็นการแสวงหาปัจจัยที่ส าคัญในชุมชน  และการปรับปรุงปัจจัยเหล่านั้นเพื่อส่งเสริมความ เป็นอยู่
ในชุมชนให้ดีขึ้น 7)  หลักการวางแผน (Planning) หมายถึงกระบวนการวิเคราะห์ซึ่งเกี่ยวกับการ
แสวงผลในอนาคตการก าหนดจุดประสงค์ที่ต้องการล่วงหน้าการ  พัฒนาทางเลือกเพื่อปฏิบัติให้
บรรลุจุดประสงค์และการเลือกทางปฏิบัติให้เหมาะสมที่สุด  8) หลักการยืดหยุ่น (Flexibility) 
หมายถึง ความสามารถที่จะถูกเปลี่ยนแปลงได้  และพร้อมอยู่เสมอที่จะสนองความต้องการสภาพที่
เปลี่ยนแปลงไป  9)  หลักวัตถุวิสัย (Objectivity)  หมายถึง คุณภาพที่เป็นผลจากหลักฐานตามสภาพ
ความจริงมากกว่าความเห็นบุคคล   10)  หลักการประเมินผล (Evaluation) หมายถึง  การหาความ
จริงโดยการวัดที่แน่นอนและหลายอย่างสอดคล้องกับอดิศัย   โพธารามิก.การสร้างการเปลี่ยนแปลง
จะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบ  แบบมุ่งผลสัมฤทธิ์และมีส่วนร่วม  ผู้บริหารองค์การต้องเป็นผู้น า
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การเปลี่ยนแปลง  มีการพัฒนาบุคลากรซึ่งเป็นทรัพยากรส าคัญให้มีความรู้ความสามารถพัฒนา
ตนเองไปสู่วิชาชีพชั้นสูงที่ต้องใช้ความรู้ในการปฏิบัติงาน ตามบริบทของสังคมฐานความรู้  การ
เปลี่ยนแปลงจึงจะเกิดอย่างต่อเน่ือง  เพราะบุคลากรที่พัฒนาแล้วมีความรู้ความสามารถ จะน าความรู้
ความสามารถไปพัฒนาปัจจัยอ่ืน ๆ  เช่น สภาพแวดล้อม วัฒนธรรม  วัสดุอุปกรณ์  กระบวนการ
ท างานให้ดีขึ้นตามไปด้วย  วิธีพัฒนาบุคลากรที่ส าคัญคือ  การนิเทศ ทั้งการนิเทศงานและการนิเทศ
พัฒนาวิชาชีพ สอดคล้องกับแม็กซ์  เวเบอร์ นักสังคมวิทยาชาวเยอรมันเขาได้เสนอแนวคิดของเขา
สามารถน าไปใช้กับการบริหารได้ดี  จากหลักการส าคัญ 7 ประการดังนี้ 1. หลักการมีกฎและ
ระเบียบข้อบังคับ (Rules and Regulation)  เพื่อควบคุมการตัดสินใจ 2.  หลักความไม่เป็นส่วนตัว 
(Impersonal) ผู้บริหารต้องอยู่ภายใต้กฎและระเบียบข้อบังคับ เพื่อให้ปลอดจากการกระท าตาม
อ าเภอใจ 3.  หลักการแบ่งงานกันท า  (Division  of  Labor) ตามความถนัดหรือความช านาญเฉพาะ
ทาง 4.  หลักการมีโครงสร้างสายบังคับบัญชา (Hierarchical  Stucture) 5. หลักความเป็นอาชีพที่
มั่นคง  (Life-long  Career) 6.  หลักการมีอ านาจหน้าที่ในการตัดสินใจ (Authority)โดยมีกฎระเบียบ
ข้อบังคับรองรับ 7.  หลักความเป็นเหตุผล  (Rationality)  ในกระบวนการตัดสินใจเพื่อบรรลุ
จุดหมายนอกจากนี้ เมตต์ เมตต์การุณจิต ได้ท าวิจัยเร่ือง การมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของ
คณะ กรรมการศึกษาโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดนครราชสีมา ผลการวิจัยพบว่า คณะกรรมการมี
ส่วนร่วม 5 เร่ือง ได้แก่ การวางแผน การจัดทรัพยากร การกระตุ้นการท างาน การประสานงาน และ
เป็นผู้ประเมิน มีส่วนร่วมในเร่ืองการประสานงานมาก ส่วนด้านอ่ืน ๆ ปานกลาง ปัจจัยที่ส่งเสริม
และอุปสรรคการมีส่วนร่วมมี 2 กลุ่มปัจจัย คือ ปัจจัยเกี่ยวกับกรรมการศึกษา ได้แก่ เวลาที่อาศัยอยู่
ในชุมชน การมีถิ่นก าเนิดในชุมชน หรือมีที่พักอาศัยในท้องถิ่นที่โรงเรียนตั้งอยู่ การเป็นศิษย์เก่า 
การมีบุตรหลานเรียนอยู่ในโรงเรียน ความคาดหวังต่อโรงเรียน การมีความสัมพันธ์กับโรงเรียนและ
ความห่วงใยต่อสวัสดิภาพเด็กและปัจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ คุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียน 
ด้านความเป็นผู้น า มนุษยสัมพันธ์ดี ซื่อสัตย์ เป็นคนในท้องถิ่น โดยก าหนดคุณลักษณะของครู 
ได้แก่ครูมีความประพฤติดี มีความรู้ความสามารถ เอาใจใส่ต่อเด็กนักเรียน เอาใจใส่ในการเรียนการ
สอน มีความเสียสละ มีความสามัคคีในหมู่คณะ การปฏิบัติของโรงเรียนต่อกรรมการศึกษา ได้แก่
การให้เกียรติและการให้โอกาสในการมีส่วนร่วม การเข้าร่วมกิจกรรมกับชุมชน ผลการปฏิบัติงาน
ของโรงเรียน ได้แก่ ความมีชื่อเสียงของโรงเรียน และการบริหารเงินโปร่งใส ส่วนปัจจัยที่เป็น
อุปสรรคต่อการมีส่วนร่วมมี 2 กลุ่ม คือ ปัจจัยที่เกี่ยวกับกรรมการศึกษา ได้แก่ การไม่มีเวลา ไม่มีถิ่น
ก าเนิดหรือไม่มีที่พักอาศัยในท้องถิ่นที่โรงเรียนตั้งอยู่ปัจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ ผู้บริหารขาด
ความเป็นผู้น าไม่มีมนุษยสัมพันธ์และไม่เป็นคนในท้องถิ่นโดยก าเนิดนอกจากนี้ทรงสิทธิ์ ยืนชีวิต 
ได้ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน 
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สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยหลักที่ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมตามบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียน จัดอันดับความส าคัญมากไปหาความส าคัญ
น้อย คือด้านคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ด้านพฤติกรรมของครู ด้านคุณลักษณะ
ของกรรมการโรงเรียนและความสัมพันธ์ที่มีต่อโรงเรียน ด้านการปฏิบัติต่อกรรมการ โรงเรียนและ
ด้านผลงานของโรงเรียนต่าง ๆ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และหาก
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าด้านที่เห็นด้วยคือคุณลักษณะของผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอน ส่วน
ด้านที่เห็นด้วยอันดับสุดท้ายคือ ด้านคุณลักษณะของกรรมการโรงเรียนและความสัมพันธ์ที่มีต่อ
โรงเรียนนอกจากนี้วันเพ็ญ  อ านาจ ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการโรงเรียนในการ
ก าหนดเนื้อหางานพื้นฐานอาชีพที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่นของโรงเรียนในสั งกัด
ส านักงาน การประถมศึกษาอ าเภอปะทิว จังหวัดชุมพร พบว่า คณะกรรมการโรงเรียนแต่ละแห่ง
ก าหนดให้นักเรียนเรียนงานพื้นฐานที่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น คณะกรรมการทุก
โรงเรียนมีส่วนร่วมในด้านการร่วมกันติดตามผลการจัดการเรียนการสอน การร่วมแก้ปัญหาเฉพาะ
หน้า การวางแผน แก้ปัญหาหรือพัฒนางานต่อเนื่อง การให้คณะกรรมการโรงเรียนได้เข้ามามีส่วน
ร่วมในการก าหนดเน้ือหางานพื้นฐานที่สอดคล้องกับท้องถิ่นนั้น ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนมี
วิสัยทัศน์ในการปฏิบัติบทบาทหน้าที่ที่มีต่อโรงเรียนเปลี่ยนไปจากความรู้สึกเดิม ๆ ที่เคยมองเห็น
เพียงว่าคณะกรรมการโรงเรียนคือผู้ที่ต้องบริจาคทรัพย์สินให้โรงเรียนเป็นกลุ่มบุคคลแรกและยัง
สามารถประเมินได้ว่าการให้ คณะกรรมการโรงเรียนมีส่วนร่วมดังกล่าว ได้สร้างความรู้สึกเป็น
เจ้าของแนวความคิด เจ้าของโครงการสอนในโรงเรียน ซึ่งส่งผลต่อความภาคภูมิใจและ
สัมพันธภาพ 
ที่ดียิ่ งระหว่างโรงเรียนกับชุมชนนอกจากนี้  เฉลิม นิลแก้ว ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
คณะกรรมการในการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอฝาง จังหวัด
เชียงใหม่ พบว่า บทบาทหน้าที่กรรมการโรงเรียนเป็นผู้แจ้งข่าวสารการด าเนินงานของโรงเรียนแก่
สาธารณชนทราบนอกจากนี้ประสาน รักพ่วง และคณะได้ท าการวิจัยเร่ือง สภาพการด าเนินงานของ
คณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษาตาก เขต1 ผลการวิจัยพบว่า สภาพการด 
าเนินงานด้านบทบาทหน้าที่ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยคณะกรรมการ  ในภาพรวมมี
การปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับรายการที่ มีการปฏิบัติสูงสุด คือ ให้การสนับสนุนการด 
าเนินงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของโรงเรียน รองลงมา คือ มีส่วนร่วมรับทราบความก้าวหน้า
ของการด าเนินงานตามแผนของโรงเรียน ส่วน รายการที่มีการปฏิบัติต่ าสุด คือ มีส่วนร่วมในการก 
าหนดนโยบายจัดท าแผนแม่บทและแผนพัฒนา โรงเรียน และเมื่อเปรียบเทียบสภาพการดเนินงาน
ของคณะกรรมการโรงเรียนด้านบทบาทหน้าที่  ตามระเบียบกระทรวง ศึกษาธิการ พบว่า 
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คณะกรรมการโรงเรียนที่มีสถานภาพแตกต่างกัน มีการปฏิบัติแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 
ที่ระดับ .๐๕เมื่อทดสอบความแตกต่างกันเป็นรายคู่ พบว่า กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและข้าราชการ ครู
ในโรงเรียนมี การปฏิบัติสูงกว่าผู้ปกครองนักเรียนและศิษย์เก่าของโรงเรียนและกลุ่ม  ผู้ทรงคุณวุฒิ 
และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิมีการปฏิบัติสูงกว่ากลุ่มผู้ปกครองนักเรียนและศิษย์เก่าของ  โรงเรียน
นอกจากนี้ เมตต์ เมตต์การุณ์จิต ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของ  คณะกรรมการ
ศึกษาประจ าโรงเรียนเทศบาลในจังหวัดนครราชสีมา พบว่า มีปัจจัยท   ี่เป็นอุปสรรคต่อการมี ส่วน
ร่วม 2 กลุ่มปัจจัย คือ 1) ปัจจัยเกี่ยวกับกรรมการศึกษา ได้แก่ การไม่มีเวลาว่าง ไม่มีถิ่นก าเนิด 
หรือไม่มีที่พักอาศัยใน ท้องถิ่น่โรงเรียนตั้งอยู่ 2) ปัจจัยเกี่ยวกับโรงเรียน ได้แก่ผู้บริหารขาดความ
เป็นผู้น า ไม่มีมนุษย์สัมพันธ์และไม่ เป็นคนในท้องถิ่นโดยก าเนิด นอกจากนี ้
                 
 องค์ประกอบที่  5 แรงจูงใจ ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ในการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  “แรงจูงใจ” เป็นปัจจัยส าคัญในการนิเทศงาน ซึ่งตัวแปร
ส าคัญที่อธิบายองค์ประกอบนี้ ได้แก่ ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการ
ปฏิบัติการนิเทศงาน  การนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการ
นิเทศ  มีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศมีการนิเทศ
งานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีการนิเทศงานให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเอง 
ของผู้รับการนิเทศ มีการสร้างขวัญและก าลังใจกับผู้รับการนิเทศงาน   มีการจัดกิจกรรมการนิเทศ
งานแบบกัลยาณมิตร และมีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงานอย่าง
เหมาะสมตามสถานการณ์                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                            
                 เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบแรงจูงใจ   พบว่า  เป็นเร่ืองเกี่ยวข้องกับผู้บริหารมี
การสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงานการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจ
และเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  มีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมใน
การพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศมีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีการนิเทศ
งานให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ มีกางขวัญและก าลังใจกับผู้รับ
การนิเทศงานดังที่    มาสโลว์   ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ท าให้เกิดแรงจูงใจในการท างาน
ประกอบด้วย  1) ความต้องการทางด้านร่างกาย 2) ความต้องการความปลอดภัย 3) ความต้องการ
ทางสังคม  4) ความต้องการการยกย่องหรือความภูมิใจในตนเอง   5) ความต้องการความส าเร็จใน
ชีวิต สอดคล้องกับ  สงัด  อุทรานันท์  ได้กล่าวว่า  ในกระบวนการนิเทศที่เห็นว่ามีความเหมาะสม
กับสังคมไทยคือการสร้างขวัญและก าลังใจ  เพื่อให้ผู้รับการนิเทศมีความมั่นใจและบังเกิดความพึง
พอใจในการปฏิบัติงานทั้งในขณะปฏิบัติงานหรือปฏิบัติงานเสร็จสิ้นแล้วสอดคล้องกับ ฟาวเลอร์ -
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ฟินน(์Fowler Finn, 1980) และเฮดเลย์ (Hadley,1982)  ได้พบว่าการให้แรงเสริมก าลังใจจะมีส่วนท า
ให้การนิเทศประสบผลส าเร็จสูงกว่าไม่มีการเสริมแรง  หากจะพิจารณาสภาพการท างานในสังคมไทยซึ่ง
เป็นสังคมเกษตรกรรม มีความผูกพันฉันท์มิตรสูงกว่าสังคมตะวันตกก็ย่อมจะมีความต้องการแรงเสริม
ก าลังใจในการท างานเป็นอย่างยิ่ง  ดังนั้นจึงเห็นว่าการเสริมก าลังใจของผู้บริหาร หรือ ศึกษานิเทศก์ จะท า
ให้ผู้รับการนิเทศรวมทั้งผู้ให้การนิเทศมีก าลังใจในปฏิบัติงาน    จึงได้จัดให้มีการเสริมแรงหรือการ
ส่งเสริมก าลังใจ   (Reinforcement) เป็นขั้นตอนหนึ่งในกระบวนการนิเทศส าหรับการศึกษา
สังคมไทย ส าหรับกระบวนการนิเทศการศึกษาดังที่กล่าวมาแล้ว มีขั้นตอนดังนี้     ขั้นที่ 1 วาง
แผนการนิเทศ (Planning-P)    ขั้นที่ 2 ให้ความรู้ความเข้าใจในการท างาน (Informing-I)   ขั้นที่ 3 ลง
มือปฏิบัติงาน (Doing-D)     ขั้นที่ 4 สร้างเสริมก าลังใจ (Reinforcing-R)   ขั้นที่ 5 ประเมินการนิเทศ 
(Evaluating-E) สอดคล้องกับกานดา จันทร์แย้ม ให้ความหมายของแรงจูงใจว่าสิ่งใด ๆ ก็ตามที่ท า
ให้เกิดพฤติกรรมหรือการกระท าขึ้นสอดคล้องกับ  ซอลล์ และ ได้กล่าวถึงแรงจูงใจลักษณะส าคัญ 3 
ประการ ดังนี้1) เป็นพลังงานเกิดพฤติกรรม (Energize)แรงจูงใจเป็นสาเหตุให้ผลักดันให้บุคคล
แสดงพฤติกรรม กล่าวคือ เมื่อบุคคลมีแรงจูงใจจะมีพลังงานที่กระท าสิ่งใดสิ่งหนึ่ง เพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ตนเองต้องการ2) เป็นตัวชี้น าให้เกิดพฤติกรรม (Direct) นั่นคือ พฤติกรรมที่มี
แรงจูงใจจะเป็นพฤติกรรมที่มีเป้าหมายก็จะเป็นตัวผลักให้ตนเองมุ่งสู่จุดหมาย หรือเป้าหมายของ
ตนเอง3) ความคงนของพฤติกรรม (Sustaining)นั่นคือ พฤติกรรมที่มีแรงจูงใจจะไม่ล้มเลิกง่าย  ๆ  
ยุคคลจะยังแสดงพฤติกรรมเพื่อให้ตนเองบรรลุเป้าหมายี่ตนเองต้องการสอดคล้องกับเฮอร์ซเบอร์ก
และคณะ (Frederick Herzberg et al.)ได้เสนอทฤษฏีปัจจัยจูงใจ ปัจจัยสุขอนามัย (Motivation – 
Hygiene Theory)หรือทฤษฏีสองปัจจัย (Two – Factor Theory )ซึ่งทฤษฏีมีลักษณะใกล้เคียงกับ
ทฤษฏี Maslow ที่มุ่งเน้นบรรยากาศการท างานและบรรยากาศสิ่งแวดล้อม เพื่อส่งเสริมให้ผู้ปฎิบัติ
การมีความพึงพอใจในการปฏิบัติการและมีก าลังใจปฏิบัติงาน โดยใช้ปัจจัยเป็นเคร่ืองกระตุ้นจูงใจ 
ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม 1) ปัจจัยจูงใจ (Motivation factors)เป็นปัจจัยที่ท าให้ผู้ปฏิบัติการเกิดความ
พอใจในการท างาน อันเนื่องมาจากมีแรงจูงใจภายในที่เกิดจากการท างานและเกี่ยวข้องกับเร่ืองของ
งานโดยตรง เป็นปัจจัยที่น าไปสู่การพัฒนาเจตคติทางด้านบวกและการจูงใจที่แท้จริง ซึ่ง
ประกอบด้วย  1.1) ความส าเร็จของงาน (Achievement) หมายถึง การที่บุคลากรสามารถแก้ปัญหา
ต่าง ๆ รู้จักการป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้น คร้ันผลงานส าเร็จจึงเกิดความพึงพอใจในผลงานนั้นอย่างยิ่ง
1.2) การได้รับการยอมรับนับถือ (Recognition)หมายถึง การได้รับการยอมรับนับถือไม่ว่าจาก
ผู้บังคับบัญชา จากเพื่อน จากผู้มาขอค าปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงานการยอมรับนับถือนี้อาจ
อยู่ในรูปแบบของการยกย่องชมเชย แสดงความยินดี การให้ก าลังใจหรือการแสดงออกอ่ืนใดที่ท า
ให้เห็นถึงการยอมรับความสามารถ 1.3) ลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (Work itself) หมายถึง งานที่
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น่าสนใจ งานที่ต้องอาศัยความริเร่ิมสร้างสรรค์ ท้าทายให้ต้องลงมือท า หรืองานที่มีลักษณะท าตั้งแต่
ต้นจนจบโดยล าพังเพียงผู้เดียว1.4) ความรับผิดชอบ (Responsibility)หมายถึงความพึงพอใจความ
พึงพอใจที่เกิดขึ้นจากการที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบ และมีอ านาจรับผิดชอบอย่างเต็มที่ โดย
ไม่ต้องมีการตรวจตราหรือควบคุมอย่างใกล้ชิด 1.5)ความก้าวหน้าในต าแหน่งการงาน 
(Advancement)หมายถึง ได้รับเลื่อนต าแหน่งให้สูงขึ้นของบุคลากรในองค์การ มีโอกาสได้ศึกษา
เพื่อหาความรู้เพิ่มเติมหรือได้รับการฝึกอบรม 2) ปัจจัยค้ าจุนหรือปัจจัยอนามัย (Hygiene factor)
หรือ ปัจจัยบ ารุงรักษา (Maintenance factor) เป็นปัจจัยป้องกันไม่ให้เกิดความไม่พอใจและการ
ปฏิบัติงานที่ไม่ดีเป็นแรงจูงใจภายนอกที่เกิดจากสภาวะแวดล้อมของการท างาน   ซึ่งประกอบด้วย 
2.1) นโยบายและการบริหาร (Company policy and administration)หมายถึง การจัดและบริหาร
องค์การ การติดต่อสื่อสารภายในองค์การ และมีการส่วนร่วมก าหนดนโยบาย และเป้าหมายของ
สถานศึกษา 2.2) โอกาสที่จะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of growth)นอกจากจะ
หมายถึง การที่บุคคลได้รับการแต่งตั้ง เลื่อนต าแหน่งภายในหน่วยงานแล้ว ยังหมายถึงสถานการณ์
ที่บุคคลสามารถได้ รับความก้าวหน้าในทักษะวิชาชีพ 2.3)ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
(Interpersonal relation)หมายถึงความสัมพันธ์กับผู้บริหาร ผู้ใต้บังคับบัญชา และเพื่อนร่วมงาน ไม่
ว่าจะเป็น กิริยา ท่าทาง หรือวาจา ที่แสดงถึงความสัมพันธ์อันดีต่อกันสามารถท างานร่วมกัน มีความ
เข้าใจซึ่งกันและกัน2.4) เงินเดือน (Salary)หมายถึง เงินเดือนและการเลือกขั้นเงินเดือนในหน่วยงาน
นั้นรวมไปถึงผลประโยชน์ เกื้ อกูลต่ างๆ  ที่ องค์การจัก เป็นที่พอใจของบุคคลที่ท างาน                     
2.5) สถานการณ์อาชีพ (Status) หมายถึง อาชีพนั้นเป็นที่ยอมรับนับถือทางสังคม มีเกียรติและศักดิ์
ศร2.6) ชีวิตความเป็นอยู่ส่วนตัว (Factors in personal life)หมายถึง ความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดีอันเป็น
ผลที่ได้รับจากงานในหน้าที่ เช่น การที่บุคคลต้องย้ายไปท างานในที่แห่งใหม่ซึ่งห่างห่างไกลจาก
ครอบครัวท าให้เขาไม่มีความสุข และไม่พอใจในการท างานในที่แบบใหม่ 2.7) ความมั่นคงในงาน 
(Job security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลที่มีต่อความมั่นคงในการท างาน และยั่งยืนของอาชีพ
หรือความมั่นคงขององค์การ (Working condition) สภาพทางกายภาพของการท างาน เช่น แสง เสียง 
อากาศ ชั่วโมงท างาน รวมทั้งลักษณะสิ่งแวดล้อมอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์เคร่ืองมือต่างๆ2.9)วิธีการบังคับ
บัญชา (Supervision  technical) หมายถึง ความสามารถหรือความยุติธรรมของผู้บริหารในการ
จัดการสอดคล้องกับ อิมันโด(Imundo) กล่าวว่า การนิเทศที่มีประสิทธิผลนั้น ผู้นิเทศต้องมีทักษะ
ต่อไปนี้ 1) ทักษะในการจูงใจคนให้ท าประโยชน์ให้แก่องค์การ 2) ทักษะด้านแนวความคิดเกี่ยวกับ
การท างาน พฤติกรรม วุฒิภาวะและไวต่อความรู้สึกของแต่ละบุคคล 3) เป็นนักติดต่อสื่อสารที่มี
ประสิทธิผล มีความมานะ บากบั่นให้แก่กลุ่มและงาน โดยมีจุดมุ่งหมายที่จะจูงใจให้บุคคลท างาน
ด้วยความสมัครใจ 4) มีความสามารถในการควบคุมเมื่อมีเหตุการณ์ที่จ าเป็นเกิดขึ้นเป็นคร้ังคราว 5) 
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มีส่วนร่วมในกระบวนกลุ่มและมีความสามารถทางด้านเทคนิคสูงในงานที่ดูแลรับผิดชอบ
สอดคล้องกับรัชนีพร ภักดี กล่าวถึงคณะกรรมการโรงเรียนว่าควรประชาสัมพันธ์บทบาทหน้าที่ของ
คณะกรรมการโรงเรียนต่อการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนด้วย เนื่องจากการบอกให้
สาธารณชนทราบว่าคณะกรรมการโรงเรียนคือใคร มาจากไหน มีหน้าที่ท าอะไร มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
โรงเรียนและชุมชนอย่างไร และได้ร่วมกันเสริมสร้างและพัฒนาคุณภาพของโรงเรียนอย่างไร จะท า
ให้ชุมชน สาธารณชนได้เข้าใจ ตระหนักในบทบาทของการเข้ามามีส่วนร่วมและสามารถเข้าถึงการ
มีส่วนร่วมในการรับผิดชอบต่อการจัดการศึกษาได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะเป็นผลดีต่อคณะกรรมการ
โรงเรียนแต่ละคนที่จะร่วมกันประสานร่วมมือกันกับชุมชนในฐานะเป็นผู้แทนจากกลุ่มต่าง ๆ ได้
อย่างมีประสิทธิภาพตามเจตนารมณ์และความมุ่งหวังของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติที่ทุก
ฝ่ายได้มีส่วนร่วมกันจัดท าขึ้นสอดคล้องกับพวงรัตน์ เกสรแพทย์ กล่าวว่าการที่สมาชิกไว้วางใจกัน 
จะก่อให้เกิดการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สมาชิกจะกล้าพูด กล้าท าด้วยความมั่นใจ ซึ่งจะส่งผลต่อ
การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานร่วมกันของคณะกรรมการสถานศึกษาสอดคล้องกับสุรางค์ โพธิ์  
พฤกษาวงศ์ คณะกรรมการบริหารโรงเรียนมีหน้าท  ี่ ความรับผิดชอบดังน  ี้ 1) จัดท าแนวทางการ
ด าเนินงานของโรงเรียนท  ั่วไป 2) การปฏิบัติตามหลักสูตรแห่งชาติ        3) งบประมาณของ
โรงเรียน 4) การก าหนดจ านวนบุคลากรและการคัดเลือกครูและครูใหญ่ 5) การจัดท ารายงาน
ประจ าปี 6) การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียน ผู้ปกครองและชุมชนนอกจากนี้  ศิริรัตน์   
ทวีการได้ศึกษาเร่ืองปัจจัยแรงจูงใจที่มีผลต่อความทุ่มเทในการท างาน  บริษัท วาไทยอุตสาหกรรม 
จ ากดั (มหาชน) ผลการศึกษาพบว่าการได้รับค าชมเชยความเชื่อถือ ความไว้วางใจจากผู้บังคับบัญชา
และเพื่อนร่วมงานท าให้มีกาลังใจที่จะท างานมากขึ     ้น/การได้รับการ ยอมรับความคิดเห็นจาก
ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานท าให้มีความกล้าคิดกล้าท ามากขึ้น /การ บริ หารงานของ
ผู้บังคับบัญชาแบบมีส่วนร่วม/ความเหมาะสมของสวัสดิการ/การรับรู้การ ประชาสัมพันธ์ทั้งหมดมี
ความสัมพันธ์กนในระดับน้อยในทิศทางเดียวกับความทุ่มเทในการ ท างานเดือนและสวัสดิการ 
โอกาสที่จะได้รับ  ความก้าวหน้าในอนาคต ความสัมพันธ์ระหว่างผู้บังคับบัญชาและ
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อนร่วมงาน นโยบายและการบริหารงานภายในองค์การ สภาพการท างาน 
เงื่อนไขการท างาน การควบคุมก ากับ ความเป็นอยู่ส่วนตัว และความมั่นคงในการท างาน ซึ่งทั้งสอง
ปัจจัยต้องมีในเชิงบวกเท่านั้น เพื่อเพิ่มแรง จูงใจในการท างานจะสามารถส่งผลต่อความรู้สึกของ
ผู้ปฏิบัติงานในทางที่ดีขึ้น อันจะท าให้ผู้ปฏิบัติงาน  มีก าลังใจที่จะท างานอย่างเต็มก าลัง
ความสามารถและมีประสิทธิภาพนอกจากนี้จิริสิดา  ลิ้มมหาคุณ ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมความเป็นผู้น าของพยาบาล หัวหน้าแผนก  กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาล
ประจ าการ โรงพยาบาลเอกชนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  จ านวน 287 คน พฤติกรรมความเป็นผู้น า
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ของพยาบาลหัวหน้าแผนกตามการรับรู้ของพยาบาลประจ าการในด้านความเป็นผู้น าเชิงจัดการสูง
กว่าด้านความเป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลง เมื่อจ าแนกพฤติกรรมความเป็นผู้น าตามองค์ประกอบย่อย
พบว่าความเป็นผู้น าด้านการจัดการโดยยึดกฎระเบียบ มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดและพฤติกรรมความเป็น
ผู้น าด้านการกระตุ้นให้ใช้สติปัญญาต่ าสุด แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ 
พยาบาลประจ าการ ส่วนใหญ่อยู่ระดับปานกลาง แรงจูงใจในงานด้านความส าเร็จของงานมีคะแนน
ค่าเฉลี่ยสูงสุดและความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้น ามีผลทางบวก กับแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ  
 

       องค์ประกอบที่  6 ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ใน
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “ความผูกพันต่อองค์การ ” เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบาย
องค์ประกอบนี้  ได้แก่ ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละ
คนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ  มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให ้
ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
สนับสนุนซึ่งกันและกันภาย ในกลุ่มงาน มีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
งานที่ปฏิบัติ มีการนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างานและมีการกระตุ้นให้เกิด
การท างานเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง 
 

      เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบความผูกพันต่อองค์การ  พบว่า เป็นเร่ืองเกี่ยวข้อง
กับผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคนมาใช้ในการ
วางแผนและการตัดสินใจ มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให้ค าปรึกษาในการ
นิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซึ่งกันและ
กันภาย ดังที่เยอร์  อัลเลนและสมิท (Meyer, Allen, & Smith) ได้สรุปลักษณะของความผูกพันต่อ
องค์กรเป็น 3 ลักษณะ คือลักษณะที่ 1 ความผูกพันด้านความรู้สึก (affective commitment) หมายถึง  
ความผูกพันที่เกิดจากความรู้สึกเป็นอันหนึ่งอันเดียวกับองค์กร  ปรารถนาที่จะทุ่มเทอุทิศตนให้กับ
องค์กร ลักษณะที่ 2 ความผูกพันต่อเนื่อง (continuance commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดขึ้น
จากการคิดค านวณของบุคคล  โดยมีพื้นฐานอยู่บนต้นทุนที่บุคคลให้กับองค์กร  ทางเลือกของบุคคล
และผลตอบแทนที่บุคคลได้รับจากองค์กร  โดยจะแสดงออกในรูปของพฤติกรรมต่อเนื่องในการ
ท างานของบุคคลว่าจะท างานนั้นต่อไปหรือโยกย้ายเปลี่ยนงานที่ท า ลักษณะที่ 3 ความผูกพันจาก
มาตรฐานทางสังคม (normative commitment) หมายถึง ความผูกพันที่เกิดจากค่านิยม  วัฒนธรรม  
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หรือบรรทัดฐานทางสังคมหรือองค์กร  เป็นความผูกพันที่เกิดขึ้นเพื่อตอบแทนในสิ่งที่บุคคลได้รับ
จากองค์กร  แสดงออกมาในรูปของความจงรักภักดีต่อบุคคลหรือองค์กร และสมชัย  แก้วละเอียด 
ได้ศึกษาปัจจัยส่งผลต่อความผูกพันของข้าราชการต่อกองสารวัตรนักเรียน สอดคล้องกับสเตียร์  
(Steers)  กล่าวว่าความผูกพันต่อองค์กรเป็นความรู้สึกของผู้ปฏิบัติงานที่แสดงตนออกมาเป็น
อันหน่ึงอันเดียวกันกับองค์กร  มีจุดร่วมที่เหมือนกันของสมาชิกในการเข้าร่วมกิจกรรมขององค์กร  
และเต็มใจที่จะทุ่มเทก าลังกาย  ก าลังใจเพื่อปฏิบัติงานให้องค์กรความรู้สึกนี้จะแตกต่างจากความ
ผูกพันต่อองค์กรโดยทั่วไป  อันเนื่องมาจากการเป็นสมาชิกขององค์กรโดยปกติ  ตรงที่พฤติกรรม
ของผู้ปฏิบัติงาน  ที่มีความรู้สึกผูกพันต่อองค์กรอย่างแท้จริง  มุ่งเน้นความเต็มใจที่จะปฏิบัติงานให้
บรรลุเป้าหมายขององค์กรด้วย  ซึ่งประกอบด้วยลักษณะ  3  ประการ คือ ประการที่ 1  ความเชื่อมั่น
อย่างแรงกล้า  และการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กร ประการที่ 2  ความเต็มใจที่จะทุ่มเท
ความพยายามอย่างมาก  เพื่อประโยชน์ขององค์กร และประการที่ 3  ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่ 
จะยังคงเป็นสมาชิกขององค์กรสอดคล้องกับเมาเซอร์ (Mauser) ให้ความหมายความผูกพันต่อ
องค์กรว่าเป็นความตั้งใจของพนักงานที่จะใช้ความพยายามอย่างมาก  เพื่อประโยชน์ขององค์กร  
เป็นความสามารถที่จะอยู่กับองค์กรตลอดไป  และมีความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งขององค์กร  ตลอดจน
การยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์กรสอดคล้องกับ สเตียร์(Steer) เชื่อว่า ความชัดเจนของ
บทบาทและข้อ ก าหนดเฉพาะของงานมีความสัมพันธ์กับความรู้สึกผูกผันต่อเป้าหมายของงาน
เพิ่มขึ้น ทั้งยังสัมพันธ์กับความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของกลุ่มงานซึ่งเป็นตัวแปรที่จะสร้างปัญหา
หรือเป็นเคร่ืองบั่นทอนความพยายามในการท างาน คือความไม่ชัดเจนของบทบาทและความขัดแย้ง
ของบทบาทนั่นเองนอกจากนี้   
 

  องค์ประกอบที่  7  เทคนิคการนิเทศงาน   ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ ใน
การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “เทคนิคการนิเทศงาน ” เป็นองค์ประกอบ
ส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปรส าคัญที่อธิบาย
องค์ประกอบนี้ ได้แก่ ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการ
นิเทศ  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรม
และเทคนิคต้องตรงตามวัตถุประสงค์  มีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน มีการนิเทศ
งานส่งเสริมความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
งานที่ปฏิบัต ิ
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                 เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบด้านเทคนิคการนิเทศงาน  พบว่าเป็นเร่ืองเกี่ยวข้อง
กับ  ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศ  มีการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา มีการปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิค
ต้องตรงตามวัตถุประสงค์  มีการนิเทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท าร่วมกัน มีการนิเทศงานส่งเสริม
ความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัติ ดังที่  กมล   ภู่ประเสริฐ ได้กล่าวถึงความส าคัญของเทคนิคการนิเทศว่าการก าหนดวิธีการ
น าไปใช้ควรเป็นวิธีที่มีลักษณะเป็นกัลยานิมิตรต่อกันเช่น การแลกเปลี่ยนประสบการการณ์และ
ความคิกเห็นจากการอ่าน การค้นคว้า การประชุมระดมสมองที่ไม่ต้องมีการวิพากษ์กันโดยตรง ซึ่ง
สอดคล้องกับชารี  มณีศรี ที่กล่าววิธีการนิเทศต้องตระหนักถึงจุดมุ่งหมายการนิเทศเป็น
องค์ประกอบหนึ่งที่ส าคัญ นอกจากนั้นได้มีผู้เสนอแนะเทคนิคและวิธีการนิเทศไว้หลากหลาย เช่น 
สอดคล้องกับฮัมฟรี  และสะโต๊ก  Humphrey  and  Stokes  กล่าวว่า “ทักษะเกี่ยวกับคนมี
ความส าคัญต่อการนิเทศงานอย่างมากและยิ่งจะมีความส าคัญยิ่งขึ้นในอนาคต”สามารถน ามาจัด
กลุ่มทักษะของ ผู้น าได้ 3 กลุ่ม ได้แก่กลุ่มที่ 1 ทักษะเกี่ยวกับคน (People Skills)  ประกอบด้วย  
ทักษะการสื่อสาร ทักษะการท างานเป็นทีม ทักษะการสอนแนะกลุ่มที่  2 ทักษะทางเทคนิค 
(Technical Skills)  ประกอบด้วยทักษะการวิเคราะห์ทางธุรกิจทักษะการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง 
ทักษะทางคอมพิวพิวเตอร์กลุ่มที่ 3 ทักษะทางการบริหาร(Administrative Skills)  ประกอบด้วย
ทักษะการบริหารจัดการโครงการ  ทักษะการเขียน ทักษะการบริหารจัดการทรัพยากรสอดคล้องกับ
แคตซ์ (Katz) ได้เสนอทักษะพื้นฐานที่จ าเป็นของผู้บริหารที่ท าหน้าที่นิเทศควรมีทักษะ 3 ด้านดังนี้ 
คือ      1) ทักษะด้านเทคนิค (Technical Skills)หมายถึงความเข้าใจและความ สามารถในกิจกรรม
เฉพาะอย่าง โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับวิธีการกระบวนการด าเนินการหรือเทคนิคทักษะทางด้านเทคนิคนี้
ครอบคลุมถึงความรู้ความช านาญพิเศษ ความสามารถเชิงวิเคราะห์ในสาขาวิชานั้นๆและความ
คล่องแคล่วในการใช้ฝีมือและเทคนิควิธีการในศาสตร์เฉพาะอย่าง  2)  ทักษะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
(Human relation Skills)  หมายถึง ความสามารถของผู้นิ เทศที่จะท างานอย่างมีประสิทธิผล  
(Effectiveness)  ในฐานะสมาชิกภายในกลุ่ม และสามารถในการสร้างความพยายามร่วมกันให้เกิด 
ขึ้นในคณะท างานด้านมนุษย์สัมพันธ์เป็นการท างานกับคน (Working with People)  ส่วนทักษะด้าน
เทคนิค เป็นการท างานกับสิ่งของ (Working with Thing)  3) ทักษะด้านคตินิยม (Conceptual Skills)  
หมายถึง ความสามารถในการมองเห็นภาพรวมทั้งหมดขององค์การกล่าว  คือสามารถที่จะมองเห็น
ว่างานต่างๆภายในองค์การนั้นขึ้นอยู่ซึ่งกันและกันอย่างไรและการเปลี่ยนแปลงในบางส่วนจะมี
ผลกระทบต่อส่วนอ่ืนโดยทั้งหมดอย่างไร 
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         องค์ประกอบที่   8 การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ประกอบด้วยประเด็นส าคัญ ๆ กล่าวคือ 
ในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร “การร่วมก าหนดเป้าหมาย  ” เป็น
องค์ประกอบส าคัญในการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารโรงเรียน ซึ่งตัวแปร 
ส าคัญที่อธิบายผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมายภารกิจหลักของงานด้าน
การนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษา
อย่างเคร่งครัดผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการร่วมกันผู้บริหารมีส่วนร่วม
ในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมายผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศ
งานที่แน่นอน 
                    เมื่อพิจารณาตัวแปรขององค์ประกอบด้านการร่วมก าหนดเป้าหมาย  พบว่า เป็นเร่ือง
เกี่ยวข้องกับผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมายภารกิจหลักของงานด้านการ
นิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่าง
เคร่งครัดผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการร่วมกันผู้บริหารมีส่วนร่วมในการ
ก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมายผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่
แน่นอน ดังที่ซาชคิน (Sashkin) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมในการตั้งเป้าหมาย หมายถึง การที่
ผู้ปฏิบัติงานทั้งในระดับบุคคล ระดับผู้บังคับบัญชา หรือระดับกลุ่มมีส่วนร่วมในการก าหนด
เป้าหมายของงานเพื่อที่เขาจะได้พยายามท าให้งานหรือผลการปฏิบัติงานนั้นบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ 
การส่งเสริมวัตถุประสงค์  เป้าหมายการด าเนินงานในการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้ วิธีการที่ 1 
การส่งเสริมเป้าหมายการด าเนินงานอย่างจริงจัง (promoting aggressive business targets) หมายถึง 
การที่องค์กรท าให้บุคคลยอมรับในเป้าหมายการปฏิบัติงาน  ซึ่งจะท าให้มีความมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมาย
ที่มีร่วมกัน  การเพิ่มพูนความไว้วางใจบุคลากรจะต้องมีความเชื่อว่าจะได้รับการโน้มน้าวให้เข้าร่วม
ในการประชุม หรือมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของตน  สิ่งแรกที่จะท า
ให้มีความสนใจในการก าหนดวัตถุประสงค์ไปในแนวทางเดียวกันนั้น บุคลากรจะต้องยอมรับใน
เป้าหมาย  ความมุ่งมั่นที่มีต่อเป้าหมายอย่างจริงจัง  จะท าให้บุคลากรสร้างความพยายามในการไปสู่
จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน  ซึ่งองค์กรจะต้องให้การสนับสนุนด้วยการก าหนดภาพฝันที่เป็นเป้าหมาย
ต่างๆในการปฏิบัติงาน  โดยไม่บอกถึงวิธีการในการไปสู่เป้าหมาย  ให้ทุกคนหาวิธีการและท าตาม
วิธีการของตน  ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้น าในการที่จะท าให้แต่ละบุคคลน าแนวคิดของตนมาร่วมกัน
หาวิธีการ เพื่อก าหนดเป็นวัตถุประสงค์  หากท าให้บุคลากรมีวัตถุประสงค์ร่วมกันจะเกิดการยอมรับ  
และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานจนบรรลุตามเป้าหมาย   และวิธีการที่ 2 การพัฒนาความ
รับผิดชอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางเดียวกัน (developing aligned performance 
accountabilities) หมายถึงการที่องค์กรท าให้บุคลากรเข้าใจถึงหน้าที่รับผิดชอบและเป้าหมายการ 
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ปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  เป็นการให้ทางเลือก  วิธีการปฏิบัติที่จะท าให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์  โดยที่แต่ละ
หน่วยงานจะต้องยอมรับว่า  ในการส่งมอบผลลัพธ์ให้หน่วยงานอ่ืนจะต้องชัดเจนไม่ซับซ้อน  และ
จ าเป็นจะต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งสอดคล้องกับเชอร์มอน (Shermon) ได้กล่าวถึงการส่งเสริม
วัตถุประสงค์  เป้าหมายการด าเนินงานในการมีส่วนร่วมปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้ วิธีการที่ 1 การส่งเสริม
เป้าหมายการด าเนินงานอย่างจริงจัง (promoting aggressive business targets) หมายถึง การที่องค์กร
ท าให้บุคคลยอมรับในเป้าหมายการปฏิบัติงาน  ซึ่งจะท าให้มีความมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายที่มีร่วมกัน  
การเพิ่มพูนความไว้วางใจบุคลากรจะต้องมีความเชื่อว่าจะได้รับการโน้มน้าวให้เข้าร่วมในการ
ประชุมหรือมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของตน สิ่งแรกที่จะท าให้มี
ความสนใจในการก าหนดวัตถุประสงค์ไปในแนวทางเดียวกันนั้น บุคลากรจะต้องยอมรับใน
เป้าหมาย  ความมุ่งมั่นที่มีต่อเป้าหมายอย่างจริงจัง  จะท าให้บุคลากรสร้างความพยายามในการไปสู่
จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน  ซึ่งองค์กรจะต้องให้การสนับสนุนด้วยการก าหนดภาพฝันที่เป็นเป้าหมาย
ต่างๆในการปฏิบัติงาน  โดยไม่บอกถึงวิธีการในการไปสู่เป้าหมาย  ให้ทุกคนหาวิธีการและท าตาม
วิธีการของตน  ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้น าในการที่จะท าให้แต่ละบุคคลน าแนวคิดของตนมาร่วมกัน
หาวิธีการ เพื่อก าหนดเป็นวัตถุประสงค์  หากท าให้บุคลากรมีวัตถุประสงค์ร่วมกันจะเกิดการยอมรับ  
และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานจนบรรลุตามเป้าหมาย   และวิธีการที่ 2 การพัฒนาความ
รับผิดชอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทางเดียวกัน (developing aligned performance 
accountabilities) หมายถึงการที่องค์กรท าให้บุคลากรเข้าใจถึงหน้าที่รับผิดชอบและเป้าหมายการ
ปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  เป็นการให้ทางเลือก  วิธีการปฏิบัติที่จะท าให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์  โดยที่แต่ละ
หน่วยงานจะต้องยอมรับว่า  ในการส่งมอบผลลัพธ์ให้หน่วยงานอ่ืนจะต้องชัดเจนไม่ซับซ้อน  และ
จ าเป็นจะต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น  หากหน่วยงานนั้นไม่ปฏิบัติตามที่อีกหน่วยงาน
คาดหวัง  สอดคล้องกับสมยศ  นาวีการ ได้กล่าวถึงแนวคิดของการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ว่า
เป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่ประกอบด้วยขั้นตอนที่เป็นล าดับและเกี่ยวพันระหว่างกัน คือ  ขั้นตอน
ที่ 1 การก าหนดเป้าหมายที่ชัดเจนและรัดกุม ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย  
ขั้นตอนที่ 3 การควบคุมและการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย  ขั้นตอนที่ 4 การแก้ไขที่
จ าเป็นเพื่อบรรลุเป้าหมาย องค์ประกอบส าคัญของกระบวนการคือ การก าหนดเป้าหมาย  การ
วางแผนปฏิบัติงานสอดคล้องกับไพโรจน์  กลิ่นกุหลาบ  ได้เสนอหลักการส าคัญของการนิเทศ ไว้
ดังนี้   1) การนิเทศเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหารผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ
ลักษณะของกระบวนการมีความหมายครอบคลุมถึงการท างานเป็นขั้นตอน (Steps) มีความต่อเนื่อง 
(Continuity)  ไม่หยุ ดนิ่ ง  (Dynamic)และมีความ เกี่ ยวข้องสัมพันธ์กัน  ( Interraction)ในหมู่
ผู้ปฏิบัติงาน ซึ่งลักษณะดังกล่าวล้วนเป็นลักษณะที่พึงประสงค์ของการนิเทศที่ดีทั้งสิ้น 2) การนิเทศ



294 

มีเป้าหมายอยู่ที่คุณภาพของผู้เรียนโดย  ผ่านตัวกลางส าคัญ  คือ  ครูและบุคลากรทางการศึกษา และ  
3) การนิเทศเน้นบรรยากาศในการเป็น สอดคล้องกับ เกษม วัฒนชัย กล่าวถึงคณะกรรมการ
โรงเรียนว่าควรมีหน้าที่ถ่ายทอดเจตนารมณ์ของเจ้าของโรงเรียนออกเป็นเป้าหมายการบริหาร
จัดการแล้วมอบให้ฝ่ายบริหารก าหนดนโยบาย  นอกจากสนับสนุนแล้วต้องติดตามประเมินผลการ
บริหารจัดการ  ก าหนดการท างานของคณะกรรมการโรงเรียนรวมทั้งรับผิดชอบต่อเจ้าของโรงเรียน 
และชุมชนสอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ ได้ให้ความเห็นถึงวิธีการท างานของคณะกรรมการให้มี
ประสิทธิภาพสามารถท าได้โดย 1) ก าหนดวัตถุประสงค์และอ านาจหน้าที่ของคณะกรรมการอย่าง
ชัดเจน เพื่อเป็นแนวทางในการตัดสินใจ ส าหรับคณะกรรมการให้สามารถตัดสินใจได้ดีที่สุด 
รวมทั้งเป็นปัจจัยที่ส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับคณะกรรมการและบุคคลภายนอกที่เกี่ยวข้อง       
2) เลือกบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้ามาเป็นกรรมการ โดยบุคคลดังกล่าวจะต้องมีความรู้ 
ความสามารถ ประสบการณ์และสามารถท างานร่วมกับคนอ่ืนได้ดีด้วย รวมทั้งควรมีการฝึกฝน
ให้กับบุคคลที่หย่อนความสามารถเพื่อให้มีโอกาสเข้าไปร่วมในคณะกรรมการได้บ้าง 3) มีการ
ก าหนดจ านวนคณะ กรรมการอย่างเหมาะสม เนื่องคณะกรรมการที่ขนาดใหญ่เกินไปอาจก่อให้เกิด
ความล่าช้าหรือปฏิบัติงานได้ยากล าบาก ซึ่งโดยเฉลี่ยแล้วคณะกรรมการที่ปรากฏในองค์การธุรกิจ
มักจะมีจ านวนสมาชิก 8 คน 4) ก าหนดระเบียบวาระการประชุมเพื่อให้ด าเนินการประชุมได้อย่าง
ราบร่ืน โดยควรท าหัวข้อหรือก าหนดเวลาของการพิจารณาเร่ืองต่าง ๆ เวียนให้แก่สมาชิกใน
คณะกรรมการทราบล่วงหน้าเพื่อมีโอกาสเตรียมตัวก่อนการประชุมและ 5) มีการคัดเลือกประธาน
คณะกรรมการที่มีความรู้ความสามารถ มีความเป็นผู้น าและมีมนุษยสัมพันธ์เพื่อช่วยให้การ
ด าเนินงานมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับรัคฮาฮ(Daughah) การบริหารแบบยึดวัตถุประสงค์ เป็น
กระบวนการที่ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาก าหนดเป้าหมาย  ก าหนดความรับผิดชอบ  
ผลลัพธ์และวิธีการท างานซึ่งมีขั้นตอน  ดังต่อไปนี้ ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของงานโดย
ผู้ใต้บังคับบัญชา  ต้องสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน ขั้นตอนที่ 2 ร่วมกันพิจารณาความ
เป็นไปได้ของวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ผู้ใต้บังคับบัญชาก าหนดขึ้น   ขั้นตอนที่ 3 ก าหนด
ระยะเวลาในการติดตามตรวจสอบผลการปฏิบัติงานให้ชัดเจนขั้นตอนที่ 4  ร่วมกันตรวจสอบและ 
ประเมินผลการปฏิบัติงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้หรือไม่  และขั้นตอนที่  5  การเร่ิมต้น
วางวัตถุประสงค์ ส าหรับช่วงเวลาสอดคล้องกับโอคอนเนอร์และโดโรธี (O’Conner and Dorothy) 
กล่าวว่า การบริหารงานแบบยึดวัตถุประสงค์เป็นระบบการบริหารงานที่ผู้บังคับบัญชาระดับสูง  
และรองๆลงมาของหน่วยงานร่วมกันก าหนดเป้าหมายการท างาน  และก าหนดขอบเขตความ
รับผิดชอบของงานแต่ละคนในแง่ของผลส าเร็จที่คาดว่าจะท าได้  โดยใช้ผลส าเร็จดังกล่าว เป็น
แนวทางของการท างานในหน่วยงานและมีการประเมินผลการปฏิบัติงานของสมาชิกแต่ละคนใน
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หน่วยงานด้วยสอดคล้องกับ โทซี และ คาร์โรล (Tosi and Carrol)กล่าวว่า การบริหารแบบยึด
วัตถุประสงค์   หมายถึง  กระบวนการที่มีเป้าหมายเพื่อผสมผสาน  ( intigration) เป้าหมายของ
บุคคลในองค์กรกับเป้าหมายขององค์กร ซึ่งหมายถึงการพัฒนาระดับของการปฏิบัติงานเพิ่ม
ความสามารถในการติดต่อสื่อสารและการมีส่วนร่วม (participation)  การสร้างขวัญก าลังใจให้
สูงขึ้น  สร้างความรู้สึกรักงาน (higher  morale  and job satisfaction) และเพื่อสร้างความเข้าใจที่ดี
ขึ้นในเป้าหมายขององค์กรต่อทุกระดับชั้นสอดคล้องกับ แรย์ (Raia) การบริหารงานแบบยึด
วัตถุประสงค์  หมายถึง  กระบวนการบริหารที่ใช้จิตวิทยาเพื่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการ
ปฏิบัติงานในทุกระดับขององค์กร  ในด้านกระบวนการดังนี้  มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจนรวบรัด  เป็น
การปรับปรุงความน่าเชื่อถือของแผนการปฏิบัติงาน  เป็นเคร่ืองเตือนเกี่ยวกับการท างานของระบบ
การวัดผลการปฏิบัติงาน  และความสัมฤทธิผล รวมทั้งเป็นการจูงใจ และความสัมพันธ์ของบุคคล
ในด้านบริหาร เป็นการท าให้การวางแผนงานควบคุมง่ายขึ้นสอดคล้องกับเจมส์ (James, William. 
2008)  เสนอบทบาทหน้าที่ของผู้น าการนิเทศที่ประสบความส าเร็จ 5 ประการ  แม้ว่าผลงานของผู้
นิเทศจะมีกว้างขวางขึ้นอยู่กับเนื้องานวัตถุประสงค์ของการนิเทศ  และคุณลักษณะของผู้นิเทศ  
ความส าเร็จของผู้น าโดยทั่วไปนั้นอยู่ที่ความสามารถในการเอาชนะจุดอ่อนและจุดที่แข็งเกินไป  
ด้วยการฝึกฝนวินัยในตนเอง  ควบคุมอารมณ์  บริหารงานโดยมีวัตถุประสงค์  ผู้น าการนิเทศต้อง
เชี่ยวชาญในการก ากับดูแลพฤติกรรมที่เป็นปัญหาของคนตลอดเวลาสอดคล้องกับเชอร์มอน 
(Shermon) ได้กล่าวถึงการส่งเสริมวัตถุประสงค์  เป้าหมายการด าเนินงานในการมีส่วนร่วม
ปฏิบัติงาน ไว้ดังนี้  วิธีการที่  1 การส่งเสริมเป้าหมายการด าเนินงานอย่างจริงจัง (promoting 
aggressive business targets) หมายถึง การที่องค์กรท าให้บุคคลยอมรับในเป้าหมายการปฏิบัติงาน  
ซึ่งจะท าให้มีความมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายที่มีร่วมกัน  การเพิ่มพูนความไว้วางใจบุคลากรจะต้องมี
ความเชื่อว่าจะได้รับการโน้มน้าวให้เข้าร่วมในการประชุม หรือมีการก าหนดวัตถุประสงค์ที่
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของตนสิ่งแรกที่จะท าให้มีความสนใจในการก าหนดวัตถุประสงค์ไปใน
แนวทางเดียวกันนั้น บุคลากรจะต้องยอมรับในเป้าหมาย  ความมุ่งมั่นที่มีต่อเป้าหมายอย่างจริงจัง  
จะท าให้บุคลากรสร้างความพยายามในการไปสู่จุดมุ่งหมายที่มีร่วมกัน  ซึ่งองค์กรจะต้องให้การ
สนับสนุนด้วยการก าหนดภาพฝันที่เป็นเป้าหมายต่างๆในการปฏิบัติงาน  โดยไม่บอกถึงวิธีการใน
การไปสู่เป้าหมาย  ให้ทุกคนหาวิธีการและท าตามวิธีการของตน  ซึ่งเป็นงานส าคัญของผู้น าในการ
ที่จะท าให้แต่ละบุคคลน าแนวคิดของตนมาร่วมกันหาวิธีการ เพื่อก าหนดเป็นวัตถุประสงค์  หากท า
ให้บุคลากรมีวัตถุประสงค์ร่วมกันจะเกิดการยอมรับ  และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานจน
บรรลุตามเป้าหมาย  และวิธีการที่ 2 การพัฒนาความรับผิดชอบการปฏิบัติงานให้เป็นไปในทาง
เดียวกัน (developing aligned performance accountabilities) หมายถึงการที่องค์กรท าให้บุคลากร
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เข้าใจถึงหน้าที่รับผิดชอบและเป้าหมายการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี  เป็นการให้ทางเลือก  วิธีการ
ปฏิบัติที่จะท าให้ได้มาซึ่งผลลัพธ์  โดยที่แต่ละหน่วยงานจะต้องยอมรับว่า  ในการส่งมอบผลลัพธ์
ให้หน่วยงานอ่ืนจะต้องชัดเจนไม่ซับซ้อน  และจ าเป็นจะต้องหลีกเลี่ยงความขัดแย้งที่อาจจะเกิดขึ้น  
หากหน่วยงานนั้นไม่ปฏิบัติตามที่อีกหน่วยงานคาดหวัง สอดคล้องกับ ณัฎฐิมล  โลพันธ์ศรี กล่าวว่า 
การบริหารแบบยึดวัตถุประสงค์ หมายถึง วิธีการบริหารงานแบบหนึ่งที่ด าเนินการ โดยการก าหนด
เป้าหมายร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชา และผู้ใต้บังคับบัญชา  โดยจะร่วมกันก าหนดขอบเขตของ
ความรับผิดชอบ ของผู้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนในลักษณะของผลงาน ที่ต้องการจะให้ประสบ
ความส าเร็จ ซึ่งจะต้องพิจารณาถึงเป้าหมายขององค์กร และน ามาใช้เป็นแนวทางในการก าหนด
เป้าหมายในการปฏิบัติงานของหน่วยงาน  และเป็นมาตรฐานส าหรับทุกคนยึดถือสอดคล้องกับสม
ยศ  นาวีการ ได้กล่าวถึงแนวคิดของการบริหารโดยยึดวัตถุประสงค์ว่าเป็นกระบวนการอย่างหนึ่งที่
ประกอบด้วยขั้นตอนที่เป็นล าดับและเกี่ยวพันระหว่างกัน คือ ขั้นตอนที่ 1 การก าหนดเป้าหมายที่
ชัดเจนและรัดกุม ขั้นตอนที่ 2 การวางแผนปฏิบัติงานเพื่อบรรลุเป้าหมาย  ขั้นตอนที่ 3 การควบคุม
และการประเมินผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย ขั้นตอนที่ 4 การแก้ไขที่จ าเป็นเพื่อบรรลุเป้าหมาย 
องค์ประกอบส าคัญของกระบวนการคือ การก าหนดเป้าหมายการวางแผนปฏิบัติงานสอดคล้องกับ 
เบอร์ตัน  และบรัคเนอร์ (Burton and Brueckner)  ได้สรุปการนิเทศไว้  4 ประการ   คือ1) การนิเทศ
ควร มีความถูกต้องตามหลักวิชา  การนิเทศที่ดีควรจะเป็นไปตามวัตถุประสงค์   และนโยบายที่วาง
ไว้ควรเป็น ไปตามความจริงและกฎเกณฑ์ที่แน่นอน  2)  การนิเทศควรเป็นวิทยาศาสตร์ การนิเทศ
ควรเป็นไปอย่างมีระเบียบมีการปรับปรุงและประเมินผลการนิเทศควรจะมาจากการรวบรวมข้อมูล
และการสรุปผลอย่างมีประสิทธิภาพเป็นที่เชื่อถือได้ 3) การนิเทศควรเป็นประชาธิปไตยการนิเทศ
จะต้องเคารพในความแตกต่างของบุคคลเน้นความร่วมมือร่วมใจกันในการด าเนินงานและใช้
ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานเพื่อให้งานนั้นไปสู่เป้าหมายที่ต้องการ  4) การนิเทศควรจะ
เป็นการสร้างสรรค์ กล่าวคือ  การนิเทศควรเป็นการแสวงหาความสามารถพิเศษของบุคคลแล้วเปิด
โอกาสให้ได้แสดงออก  และพัฒนาความสามารถเหล่านั้นอย่างเต็มที่และการนิเทศควรจะมีส่วนใน
การปรับปรุงเปลี่ยนแปลงสภาพสิ่งแวดล้อม   เพื่อให้เกิดความ คล่องตัวในการท างานให้มากที่สุด 
นอกจากนี้นภาภรณ์หะวานนท์และคณะที่ได้ศึกษาเงื่อนไขความส าเร็จในการด าเนินงานของ
คณะกรรมการโรงเรียนพบว่า เงื่อนไขความส าเร็จของการด าเนินงานคณะกรรมการโรงเรียนเกิด
จากเงื่อนไขหลายประการทั้งด้านผู้บริหาร ครู ชุมชน ศิษย์เก่าและคณะกรรมการโรงเรียน 
คณะกรรมการโรงเรียนมีความพยายามตั้งใจในการปฏิบัติงาน มีเป้าหมายสนับสนุนการจัดกิจกรรม
ของโรงเรียน ระดมทุนในการพัฒนาโรงเรียน ปฏิบัติงานได้ครอบคลุมถึงการวางแผนแนว นโยบาย 
ก าหนดการด าเนินการของการศึกษา ส่วนบุษยา   ปิยารมย์ ได้ศึกษาเร่ืองการด าเนินงานนิเทศด้าน
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วิชาการ ของศูนย์บริการ การศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอ สังกัดส านักบริหารงานการศึกษานอก
โรงเรียนในภาคตะวันออก    ผลการวิจัยพบว่าการเตรียมการนิเทศ ผู้บริหารชี้แจงวัตถุประสงค์ในที่
ประชุมแก่ข้าราชการครูและพนักงานราชการคณะกรรมการด าเนินงานนิเทศระดมความคิดร่วมกัน
ก าหนดแผนงานนิเทศด้านวิชาการ และผู้นิเทศมีการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการนิเทศและจัดเตรียม
ตารางการนิเทศ  ปัญหาการเตรียมการนิเทศ ได้แก่ เอกสารการชี้แจงวัตถุประสงค์มีไม่เพียงพอ ขาด
บุคลากรที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศด้านวิชาการและขาดบุคลากรที่มีความรู้และทักษะ
ในการปฏิบัติงานการด าเนินการนิเทศ ผู้นิเทศใช้กิจกรรมการนิเทศหลายวิธี เคร่ืองมือที่ใช้ในการ
นิเทศเป็นแบบสังเกตและแบบสัมภาษณ์ ติดตามผลการด าเนินงานจากการสังเกตและสัมภาษณ์ผู้ที่
เกี่ยวข้องในการปฏิบัติงาน รายงานผลเป็นเอกสารรายงาน และผู้บริหารให้ค าปรึกษาและก าลังใจแก่
ผู้นิเทศ ปัญหาการด าเนินการนิเทศ ได้แก่ ผู้นิเทศมีหน้าที่รับผิดชอบหลายหน้าที่ท าให้ไม่มีเวลาใน
การนิเทศงานอย่างสม่ าเสมอ ผู้นิเทศมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนิเทศด้านวิชาการไม่เพียงพอ
และงบประมาณมีไม่เพียงพอการประเมินผลการนิเทศ ผู้นิเทศใช้การสังเกต การสัมภาษณ์ในการ
เก็บข้อมูลประเมินผลในช่วงสิ้นสุดการด าเนินการนิเทศ จัดท าเอกสารรายงานผลและน าไปใช้ใน
การปรับปรุงวิธีด าเนินงาน ปัญหาการประเมินผลการนิเทศ ได้แก่ ขาดบุคลากรที่มีความรู้เกี่ยวกับ
การประเมินผลและบุคลากรไม่น าผลการประเมินไปใช้ประกอบการปฏิบัติงาน 
 

       2. แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารจากการสนทนากลุ่ม 
มีแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ       
93 แนวปฏิบัติ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ข้อมูลสารสนเทศผู้บริหารควรมีการพัฒนาระบบฐานข้อมูล
ด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และสะดวกต่อการนิเทศงาน มีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการ
ตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของงาน มีการสนับสนุนข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รับการ
นิเทศ งานได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชน์สูงสุด มีการนิเทศงานใช้ข้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึง
ประสิทธิผลของงาน มีการเคร่ืองมือเทคนิควิธีการนิเทศงาน  สามารถ  ตอบสนองความต้องการ
ผู้รับการนิเทศงานอย่างแท้จริง มีการส่งเสริมให้ผู้รับการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเคร่ืองมือ และ
เทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น มีการพัฒนา เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงานและแผนการ
นิเทศ งานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง มีการสร้างองค์ความรู้ ข้อมูลในรูปของการสร้างเครือข่าย
การนิเทศงาน มีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผู้บริหาร และคณะกรรมการบริหารโรงเรียน
ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นกันเองและกัลยาณมิตร การส่งเสริมให้กรรมการบริหารโรงเรียนได้ใช้
ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน มีการนิเทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจ
ในการใช้  เคร่ืองมือ เทคนิคการนิเทศงาน  มีการจัดระบบฐานข้อมูลในด้านต่างๆที่เป็นประโยชน์
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ต่อการนิเทศงานอย่างเป็นระบบ มีการนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการ
จัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว มีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตาม
จุดประสงค์ มีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษาโดยตรง
เสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศงาน มีการจัดระบบการนิเทศงานเป็น
ทีมนิเทศ การนิเทศงานของผู้บริหารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิด
ความสะดวกและรวดเร็ว  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นเคร่ืองมือใน
การนิเทศงานในโรงเรียน มีการบริหารส่งเสริมสนับสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอ้ือต่อปฏิบัติงาน 
มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆโดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการปฏิบัติงาน   
มีการนิเทศงานท าให้ผู้บริหารได้แนวคิดใหม่ๆ    โดยน านวัตกรรมมาใช้ในการส่งเสริมการ
ปฏิบัติงาน  มีการนิเทศงานอย่างเป็นระบบช่วยท าให้เกิดประสิทธิภาพในการนิเทศงาน  และมีการ
ส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนการนิเทศงานงาน องค์ประกอบที่ 2 การ
วางแผนการนิเทศงานผู้บริหารควรมีการก าหนดแผนปฏิบัติการนิเทศงานตรงตามความรู้
ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเป้าหมาย มีการนิเทศงานโดย
จ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถของ ผู้รับการนิเทศงานอย่างเป็นระบบมีการวาง
แผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรูปแบบเพื่อให้เกิดการนิเทศที่สมบูรณ์ มีการนิเทศงานเพื่อให้
บุคคลปฏิบัติงานให้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ มีการวางแผนการนิเทศบริหารงานทั้งระยะสั้น
และระยะยาว  มีการวางแผนเพื่อชี้แจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนิเทศงาน การส่งเสริมการ
พัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงาน  โดยการน าความรู้จากบริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่
เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน  มีการนิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน มีการให้
ความรู้ในสิ่งที่จะนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน มีการเตรียมความพร้อม  องค์ประกอบที่ 3 
การก ากับและติดตาม ผู้บริหารควรการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับการ
ปรับปรุงการปฏิบัติงาน  มีการประเมินผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการด าเนินการ  
กระบวนการนิเทศงาน    มีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และ
เป้าหมายมีการประเมินความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รับการนิเทศงาน  มีการน าผลการ
ประเมินผู้นิเทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา  มีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงาน
ให้ผู้เกี่ยวข้อง   มีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงาน   การวิเคราะห์จุดเด่น
จุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนาคณะกรรมการบริหารโรงเรียน  และมีการน าผลจากการ
ประเมินการนิเทศงานมาวิเคราะห์เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้  องค์ประกอบที่ 4 ผู้บริหารควร
การนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ มีการประสานงานกับกลุ่มงาน 
หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่
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อย่างชัดเจน มีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม  มีการวางแผนร่วมกันของ
คณะกรรมการเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน มีการสร้าง
ทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความยืดหยุ่นในการปฏิบัติงาน  มีการสัมมนา
ระหว่างผู้นิเทศงานและผู้รับการนิเทศงาน มีการนิเทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย   และมีการนิเทศ
และการบริหารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริมซึ่งกันและกันองค์ประกอบที่ 5  แรงจูงใจ ผู้บริหารควร
มีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏิบัติการนิเทศงาน  การนิเทศงานต้องให้
ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ  มีการนิเทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้า
ร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศมีการนิเทศงานท าให้เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานมีการ
นิเทศงานให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของผู้รับการนิเทศ มีการสร้างขวัญและก าลังใจ
กับผู้รับการนิเทศงาน   มีการจัดกิจกรรมการนิเทศงานแบบกัลยาณมิตร และมีการเสนอแนะ โดย
เลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงานอย่างเหมาะสมตามสถานการณ์  องค์ประกอบที่ 6  ความ
ผูกพันต่อองค์การผู้บริหารควรมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละ
คนมาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ มีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงาน มีการให้
ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกิดขึ้นกับสถานศึกษา มีส่วนร่วมในการช่วยเหลือ
สนับสนุนซึ่งกันและกันภาย ในกลุ่มงาน มีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับ
งานที่ปฏิบัติ มีการนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบุคคลในการท างานและมีการกระตุ้นให้เกิด
การท างานเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง องค์ประกอบที่ 7 เทคนิคการนิเทศงานผู้บริหารควรมีการ
ประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศก่อน ด าเนินการนิเทศ  มี  การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อ
กระตุ้นให้ เกิดการพัฒนา  มีการปฏิบัติการนิ เทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิคต้องตรงตาม
วัตถุประสงค์   มีการนิ เทศงานเป็นไปตามข้อตกลงที่ท า ร่วมกัน มีการนิ เทศงานส่งเสริม
ความสัมพันธ์ของหมู่คณะและมีการนิเทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่
ปฏิบัติ และองค์ประกอบที่ 8 การร่วมก าหนดเป้าหมายผู้บริหารควรมีกระบวนการการควบคุม 
ก ากับและติดตามภารกิจหลักของงานด้านการนิเทศงานเพื่อให้เป็นไปตามเป้าหมายของงานที่
ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการของสถานศึกษาอย่างเคร่งครัด  มีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของ
กรรมการในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รับมอบหมาย  และ ควรมีก าหนดตารางการนิเทศงานที่
แน่นอน ซึ่งองค์การควรตั้งจุดมุ่งหมายหรือความคาดหวังให้ชัดเจน เพราะท าให้ทุกคนรู้ว่าผลลัพธ์ที่
องค์การต้องการคืออะไรและควรปฏิบัติตัวอย่างไร ที่ส าคัญต้องเปิดโอกาสให้ทุกคนได้ท าในสิ่งที่
พวกเขาท าได้ดีที่สุด และควรแสดงความเอาใจใส่ ต่อทุกคน ซึ่งแนวทางต่างๆ นี้จะช่วยสร้างให้ทุก
คนมีความผูกพันต่อองค์กรมากขึ้น                                      
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                3.ผลการยืนยันของแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร                                                                                                                                
จากการยืนยันโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  พบว่า ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 ท่าน มีความคิดเห็นว่า  แนวปฏิบัติการนิเทศ
งานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร ซึ่งประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ มีแนวปฏิบัติทั้งสิ้น 93 
แนวปฏิบัติ   มีความถูกต้อง (Accuracy Standards)  มีความเหมาะสม (Propriety Standards)            
มีความเป็นไปได้ (Feasibility  Standards)  และมีการใช้ประโยชน์ (Utility Standards) ซึ่งสอดคล้อง
กับสมมุติฐานของการวิจัยที่ว่าแนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ
ผู้บริหาร มีความถูกต้องครอบคลุม เหมาะสม เป็นไปได้ และเป็นประโยชน์  โดยผู้เชี่ยวชาญส่วน
ใหญ่เห็นว่า แนวปฏิบัติให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร                                                                                                                                
ทั้ง 93  แนวปฏิบัตินั้น ซึ่งมีความครอบคลุมสอดคล้องเชื่อมโยงประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร เหมาะสมและสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงของแนว
ปฏิบัตให้เกิดผลตามการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    แนวปฏิบัติดังกล่าวมา
จากข้อมูลจริงในด้านความคิดเห็นและเหตุผลแล้วจึงไม่มีข้อโต้แย้ง ประเด็นจึงอยู่ที่การท าให้เกิดผล
เป็นรูปธรรม  
 

อย่างไรก็ตามผู้ เชียวชาญบางท่านมีความคิดเห็นต่อแนวปฏิบัติการนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร มีความคิดเห็นว่า ในเชิงคุณภาพทั้ง 8 องค์ประกอบ มี
ความถูกต้อง และมีการใช้ประโยชน์ได้  ซึ่งผู้เชี่ยวชาญได้มีข้อคิดเห็น/และข้อเสนอแนะเพิ่มเติมใน
บางองค์ประอบสรุปได้ดังนี้  องค์ประกอบ 1  ข้อมูลสารสนเทศ โดยภาพรวมควรมีการจัดระบบ
ข่าวสารข้อมูลให้สามารถใช้งานได้ง่ายและมีระบบกล้องวงจรปิดติดตั้งโดยใช้ระบบเทคโนโลยีมา
ช่วยในการสืบค้นและมีแหล่งข้อมูลในการสืบค้นเพื่อความรู้เพิ่มเติมอย่างต่อเน่ือง มีการส่งเสริมการ
ใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางานการพัฒนาการใช้สื่อ / เทคโนโลยีและ
นวัตกรรมในการนิเทศงาน   องค์ประกอบ 2 การวางแผนการนิเทศงานโดยภาพรวมควรมีการ
วางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียนเพื่อชี้แจงขั้นตอนวิธีด าเนินงานในการเตรียมการ
วางแผนการนิเทศงาน  องค์ประกอบ 4  การมีส่วนร่วมโดยภาพรวม ผู้นิเทศงานควรมีการส่งเสริม
สนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันมีการประสานงานกับกลุ่มงาน หรือหน่วยงานอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การนิเทศงาน ซึ่งผู้นิเทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่ที่ชัดเจน เหมาะสม   ด้านแรงจูงใจ 5
ควรสร้างความมั่นใจให้กับผู้รับการนิเทศงานและผู้นิเทศงานต้องมีเทคนิคในการนิเทศงาน กระตุ้น
ให้รู้สึกความปลอดภัยในการท างาน สร้างความสามัคคีมีมีความเป็นน้ าหนึ่งอันเดียวกัน  และ
องค์ประกอบ  7  เทคนิคการนิเทศงานมีการระดมความคิด ต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุ้น
ให้เกิดการพัฒนา การปฏิบัติการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิคต้องตรงตามวัตถุประสงค์ค านึงถึง
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ความเหมาะสมกับความต้องการของผู้รับการนิเทศให้ผู้นิเทศทราบอย่างสม่ าเสมอและพัฒนางานให้
มีประสิทธิภาพ การจัดกิจกรรมต้องทันสมัยทันต่อการเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกต้องค านึงถึง
ความเหมาะสม           

 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 
 

 จากผลการวิจัยเร่ืองการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีความสอดคล้อง
กับแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัย และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ดังนั้นเพื่อให้การศึกษาเกี่ยวกับและ 
แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  มีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 
ข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการวิจัยไปใช้ 
 

      ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อน าผลการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาในวงกว้างต่อไป ดังนี้ 
                   1. ผู้บริหารสถานศึกษาควรสร้างความตระหนักในการนิเทศงานโดยเพิ่มพูนความรู้
ความเข้าใจให้กรรมการบริหารโรงเรียนมีประสิทธิภาพ  และควรน าองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  ในแต่ละรายละเอียดทั้ง 8 องค์ประกอบ คือ 1.) ข้อมูล
สารสนเทศ 2.) การวางแผนการนิเทศงาน  3.)  การก ากับและติดตาม  4.)การมีส่วนร่วม                  
5.) แรงจูงใจ  6.) ความผูกพันต่อองค์การ 7.) เทคนิคการนิเทศงาน  8.)การร่วมก าหนดเป้าหมาย     
ไปเป็นนวัตกรรมหรือตัวชี้วัดในการพัฒนาองค์การต่อไป 

   2 .  ผู้ มีส่ วน เกี่ ย วข้องในระดับสถานศึกษา  ควรน าแนวปฏิบัติก ารนิ เทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารไปเป็นแนวทางในการพัฒนาการท างานของผู้บริหาร
สถานศึกษา เพื่อเป็นประโยชน์ในการบริหารจัดการคุณภาพองค์การต่อไปในอนาคต 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 

 1. ควรศึกษาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารแต่ละองค์ประกอบเชิง
คุณภาพและเชิงปริมาณ 
 2. ควรศึกษาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารและในด้านการร่วม
ก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย  
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แบบสอบถาม
การนิเทศ งาน
กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

 

จัดท าเครื่องมือ
วิจัย 

โดยการสร้าง
แบบสอบถาม 
ความคิดเห็น  

(opinionnaire) 

 

 

 

  

ขั้นที่ 2 
การสร้าง
เครื่องมือการ
นิเทศ งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

 

  

  

   

  

สัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ  

 

ขั้นที่ 1 
การศึกษา
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ตัวแปร
การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียน 
ของผู้บริหาร 

 

 

การศึกษา 
วิเคราะห์เอกสาร
หลักฐานข้อมูล
และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 
(documentary 
analysis) 

ตัวแปรการ
นิเทศงาน

กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่ได ้  ผู้นิเทศ
ระดับสูง 
 
ผู้นิเทศ
ระดับกลาง 
 
ผู้นิเทศระดับ

ล่าง 

 

 

 

ผู้นิเทศระดับ

ล่าง 

แนวคิดการ
นิเทศงาน  

Brown and 
Moberg 
Sergiovanni 
and Starratt 
Kimball  
Wiles  
Mooth และ 
Ritvo 
Warrick & 
Zawacki   
Humphrey 
and Stokes 
Key & 
Hanshall   
Neagley and 
Evans 

แนวคิด
เกี่ยวกับ

ทฤษฎีภาวะ
ผู้น า                     

และการ
บริหาร
โรงเรียน 

Lunenburg 
and Ornstein 
Fiedler. F.E., 
& Chemers 
Vroom and 
Yetton 
Ulrich, D. 
Bass.B.M..  

  
Yukl,G.,&Tra
cey,J.B.,   

Peter  F 
Drucker 
Hersey  and 
Blanchard 
Milstein & 

Belasco 

 

  

 

  

 

 

การ
นิเทศ
งาน

กรรมกา
ร 

บริหาร
โรงเรียน 
ของ

ผู้บริหาร 
 

 
 

ความคิดเห็น
ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ
เกี่ยวกับ   
การนิเทศงาน
กรรมการบริ
หารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 
  

 
 

 

ผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการ
นิเทศงาน
กรรมการบริ
หารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 
Niska,John, 
M.  
Clark, Ann T 
Hugh Evan 
Miller 
R.O.Knighto
n 
Florence 
Eller Wood 
Catherine F. 
Rock 
Bailey,JoElle
n Sindhvad, 
Swetal 
            ete ฯ 

ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ 
1. หาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง 
(IOC) 

    2. น า
แบบสอบถามไป
ทดลองหา 
        ค่าความเที่ยง 
(α–coefficient) 

 

น าเครื่องมือไป
ใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 

- องค์ประกอบ
การนิเทศ งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
- การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

- วิเคราะห์
องค์ประกอบการ
นิเทศ งาน       
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร   
(exploratory 
factor analysis) 
- แปลงตัวแปรที่
สังเกตเห็นได้ให้
เป็นการนิเทศ 
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
 

 

 

ขั้นที่ 3 

การยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศ 

งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร  

จัดท า (Focus 
Group 
Discussion) 
เพื่อหาแนว
ปฏิบัติการนิเทศ
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร    
 

   

 

การนิเทศงาน
กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

 การยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศ 
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร  
โดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิ  
5 ท่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          

                                                

O 

                                  

            R                                

X 

                                        

 

                                        

 

 

                                        

 

     1. ข้อมูล

สารสนเทศ 

8. การร่วม

ก าหนด

เป้าหมาย   

2. การ

วางแผน                

การนิเทศ

งาน      

3. การก ากับ

และติดตาม          

7. เทคนิค

การนิเทศ

งาน  

การนิเทศ

งาน

กรรมการบ

ริหาร

โรงเรียน

ของ

ผู้บริหาร 

 4. การมีส่วน

ร่วม   

6. ความ

ผูกพันต่อ

องค์การ  

5. แรงจูงใจ 

 

   176  176 
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รายการอ้างอิง 

 
 

 
 

กมล   สุดประเสริฐ. รายงานศึกษาเร่ืองโครงสร้างการบริหารการศึกษาประเทศสหรัฐอเมริกา            

                กรุงเทพมหานคร: ที พี พริ้นท์, 2542. 

กรองทอง  จิรเดชากุล. คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน. กรุงเทพมหานคร: ธารอักษร, 2550. 

กระทรวงศึกษาธิการ. กฎกระทรวง  ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและ 

                การจัดการศึกษา  เล่ม 124 ตอนที่ 24 ก ราชกิจจานุเบกษา 16 พฤษภาคม 2550. 

                 . คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีเป็นนิติบุคคล. กรุงเทพมหานคร: 

 องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ์, 2546. 

                 . พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช  2542  และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2)  

 พ.ศ. 2545. 

เกษม  วัฒนชัย. ธรรมาภิบาลกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน.กรุงเทพมหานคร:  

 โรงพิมพ์พิมพ์ดี, 2546. 

จตุรงค์  สิทธิบุญมา. “ปัจจัยที่ส่งผลให้คณะกรรมการโรงเรียนปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ  

                 กรณีศึกษาโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษาอ าเภอแม่สรวย จังหวัดเชียงราย”  

                 รายงานการค้นคว้าแบบอิสระ ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัย  

    เชียงใหม่, 2542. 

จันทรานี  สงวนนาม. ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา. กรุงเทพมหานคร :  

                 บริษัท บุ๊ค พอยท์ จ ากัด, 2545. 

จิริสิดา  ลิ้มมหาคุณ. “ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมความเป็นผู้น าของพยาบาลหัวหน้าแผนก  

                 กับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพยาบาลประจ าการ” ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต                   

                 สาขาการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา, 2550. 

 

 

ภาษาไทย 
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เฉลิม นิลแก้ว. “การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการจัดการศึกษาของโรงเรียน สังกัดส านักงาน 

                การประถมศึกษาอ าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่” รายงานการค้นคว้าแบบอิสระศึกษา 

                ศาสตรมหาบัณฑิต บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่, 2542. 

ชัยวัฒน์ รุทโชต.ิ  คุณภาพชีวิตการท างานของข้าราชการครู ในสังกัดส านักงานการประถมศึกษา 

                อ าเภอเมืองระยอง. สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิต 

                วิทยาลัย  มหาวิทยาลัยบูรพา, 2456. 

ชารี  มณีศร.ี การนิเทศการศึกษา. พิมพ์ครั้งที่ 4. กรุงเทพมหานคร: โสภณการพิมพ์, 2542. 

ณิชภัค ปานพลับ. “ศึกษาภาวะผู้น าทางการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนเอกชนที่เปิดท าการสอนก่อน 

                ระดับประถมศึกษาและระดับประถมศึกษาในจังหวัดตาก” วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหา 

                  บัณฑิตมหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร,  2546. 

ดุสิต  ทิวถนอม , การนิเทศการศึกษา หลักการ และการปฏิบัติ. นครปฐม : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัย 

                ศิลปากร, 2540. 

ทรงสิทธิ์  ยืนชีวิต. “การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าท่ีของคณะกรรมการ 

                โรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น”  วิทยานิพนธ์ปริญญา 

                มหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2544. 

ทรงสิทธิ์  ยืนชีวิต. “ความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตามบทบาทหน้าท่ีของ 

                คณะกรรมการโรงเรียน สังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวัดขอนแก่น” 

               วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต  มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2543. 

ทิชี่.โนเอล เอ็ม., แปลโดย ทรงวิทย์ เขมเศรษฐ์.  กลไกสร้างภาวะผู้น า. กรุงเทพมหานคร:  

                พิมพ์ดี, 2552. 

ธงชัย  สันติวงศ์. การบริหารสู่ศตวรรษท่ี 21. กรุงเทพมหานคร: ประชุมช่าง, 2546. 

ธร  สุนทรายุทธ. การบริหารเชิงปฏิรูป. กรงุเทพมหานคร: เนติกุลการพิมพ์จ ากัด, 2549. 
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ธีระ รุญเจริญ. รายงานการวิจัยเร่ือง สภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

                ของสถานศึกษาในประเทศไทย  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  

                กรุงเทพมหานคร: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด วี.ที.ซี. คอมมิวนิเคชั่น, 2545. 

                 . รายงานวิจัยสภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของ 

                สถานศึกษาในประเทศไทย, 2545. 

                 . สภาพและปัญหาการบริหารและการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษาในประเทศ 

 ไทย. กรุงเทพมหานคร: วี.ที.ซี.คอมมิว นิเคชั่น, 2545. 

นภาภรณ์  หะวานนท์และคณะ. “รายงานการวิจัยเร่ืองการศึกษาเงื่อนไขความส าเร็จในการ 

                ด าเนินงานของคณะกรรมการโรงเรียน” กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์และท าปกเจริญผล,  

                2543. 

บุษยา   ปิยารมย์. “การด าเนินงานนิเทศด้านวิชาการ ของศูนย์บริการ การศึกษานอกโรงเรียนอ าเภอ     
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แบบสอบถาม
การนิเทศ งาน
กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

 

จัดท าเครื่องมือ
วิจัย 

โดยการสร้าง
แบบสอบถาม 
ความคิดเห็น  

(opinionnaire) 

 

 

 

  

ขั้นที่ 2 
การสร้าง
เครื่องมือการ
นิเทศ งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

 

  

  

   

  

สัมภาษณ์

ผู้เชี่ยวชาญ/

ผู้ทรงคุณวุฒิ  

 

ขั้นที่ 1 
การศึกษา
วิเคราะห์ 
สังเคราะห์ตัวแปร
การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียน 
ของผู้บริหาร 

 

 

การศึกษา 
วิเคราะห์เอกสาร
หลักฐานข้อมูล
และงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 
(documentary 
analysis) 

ตัวแปรการ
นิเทศงาน

กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่ได ้  ผู้นิเทศ
ระดับสูง 
 
ผู้นิเทศ
ระดับกลาง 
 
ผู้นิเทศระดับ

ล่าง 

 

 

 

ผู้นิเทศระดับ

ล่าง 

แนวคิดการ
นิเทศงาน  

Brown and 
Moberg 
Sergiovanni 
and Starratt 
Kimball  
Wiles  
Mooth และ 
Ritvo 
Warrick & 
Zawacki   
Humphrey 
and Stokes 
Key & 
Hanshall   
Neagley and 
Evans 

แนวคิด
เกี่ยวกับ

ทฤษฎีภาวะ
ผู้น า                     

และการ
บริหาร
โรงเรียน 

Lunenburg 
and Ornstein 
Fiedler. F.E., 
& Chemers 
Vroom and 
Yetton 
Ulrich, D. 
Bass.B.M..  

  
Yukl,G.,&Tra
cey,J.B.,   

Peter  F 
Drucker 
Hersey  and 
Blanchard 
Milstein & 

Belasco 

 

  

 

  

 

 

การ
นิเทศ
งาน

กรรมกา
ร 

บริหาร
โรงเรียน 
ของ

ผู้บริหาร 
 

 
 

ความคิดเห็น
ของ
ผู้เชี่ยวชาญ 
และ
ผู้ทรงคุณวุฒิ
เกี่ยวกับ   
การนิเทศงาน
กรรมการบริ
หารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 
  

 
 

 

ผลงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง
เกี่ยวกับการ
นิเทศงาน
กรรมการบริ
หารโรงเรียน
ของผู้บริหาร 
Niska,John, 
M.  
Clark, Ann T 
Hugh Evan 
Miller 
R.O.Knighto
n 
Florence 
Eller Wood 
Catherine F. 
Rock 
Bailey,JoElle
n Sindhvad, 
Swetal 
            ete ฯ 

ตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ 
1. หาค่าดัชนี
ความสอดคล้อง 
(IOC) 

    2. น า
แบบสอบถามไป
ทดลองหา 
        ค่าความเที่ยง 
(α–coefficient) 

 

น าเครื่องมือไป
ใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่าง 

- องค์ประกอบ
การนิเทศ งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
- การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

- วิเคราะห์
องค์ประกอบการ
นิเทศ งาน       
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร   
(exploratory 
factor analysis) 
- แปลงตัวแปรที่
สังเกตเห็นได้ให้
เป็นการนิเทศ 
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 
 

 

 

ขั้นที่ 3 

การยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศ 

งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร  

จัดท า (Focus 
Group 
Discussion) 
เพื่อหาแนว
ปฏิบัติการนิเทศ
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร    
 

   

 

การนิเทศงาน
กรรมการบริห
ารโรงเรียนของ

ผู้บริหาร 

 การยืนยันแนว
ปฏิบัติการนิเทศ 
งาน
กรรมการบริหาร
โรงเรียนของ
ผู้บริหาร  
โดยผู้เชี่ยวชาญ
และผู้ทรงคุณวุฒิ  
5 ท่าน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                          

                                                

O 

                                  

            R                                

X 

                                        

 

                                        

 

 

                                        

 

     1. ข้อมูล

สารสนเทศ 

8. การร่วม

ก าหนด

เป้าหมาย   

2. การ

วางแผน                

การนิเทศ

งาน      

3. การก ากับ

และติดตาม          

7. เทคนิค

การนิเทศ

งาน  

การนิเทศ

งาน

กรรมการบ

ริหาร

โรงเรียน

ของ

ผู้บริหาร 

 4. การมีส่วน

ร่วม   

6. ความ

ผูกพันต่อ

องค์การ  

5. แรงจูงใจ 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
หนังสือขอสัมภาษณ์งานวิจัย 

  รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ทรงคุณวุฒิ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ / ผู้ทรงคุณวุฒิที่ให้สัมภาษณ์ 
 

 1. นางสาวไพเราะ   พุ่มมั่น                ศึกษานิเทศก์ผู้เชี่ยวชาญ  จังหวัดสุพรรณบุรี 
 2. ดร.ลาวัลย์            ตรีเนตร             ศึกษานิเทศก์ผู้เชี่ยวชาญ  จังหวัดสมุทรปราการ 
 3. ดร.ธีระพงค์         ศรีโพธิ์              ศึกษานิเทศก์ผู้เชี่ยวชาญ  จังหวัดนครปฐม 
 4. ดร.นรินทร์           ช านาญด ู          ผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรียนกาญจนานุเคราะห์   

                                                                         จังหวัดกาญจนบุรี 
 5. ดร.วินัย                  ทองมั่น               ผู้อ านวยการโรงเรียนนครสวรรค์    

                                                                                จังหวัดนครสวรรค์ 
 6. ดร.พิมพ์มาส         รังสรรค์สฤษดิ ์   ผู้อ านวยการ โรงเรียนหาดใหญ่วิทยาลัย  

                                                                                จังหวัดสงขลา 
              7. ดร.วีรยุทธ           บุญพราหมณ์      ผู้อ านวยการโรงเรียนโรงเรียนอัสสัมชัญธนบุรี 
              8. ดร.ชัยฤทธิ์          ศิลาเดช               มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง                                                                                                                                                                        
                                                                         จังหวัดราชบุรี    
               9. ดร.ปราโมทย์     จันทร์เรือง           มหาวิทยาลัยเทพสัตรี  จังหวัดลพบุรี 
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ภาคผนวก ข 
แบบสัมภาษณ์ 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 
เร่ือง 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
(THE TASK SUPERVISION OF  SCHOOL ADMINISTRATION   

COMMITTEES by SCHOOL ADMINSITRATION) 
******************************** 

ค าชี้แจง 
  

              แบบสัมภาษณ์นี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญใน  
การรวบรวมข้อมูลหรือตัวแปรต่างๆส าหรับดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหาร
โรงเรียนของผู้บริหาร(THE TASK SUPERVISION OF  SCHOOL ADMINISTRATION  COMMITTEES  

by SCHOOL ADMINISTRATION) ข้อมูลหรือตัวแปรที่ได้จากการสัมภาษณ์มีค่ายิ่งต่อการด าเนินการ
วิจัยครั้งน้ีและจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารสถานศึกษา  

แบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย 2 ตอน คือ 
ตอนที่  1  ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้เชี่ยวชาญ 
ตอนที่  2  ข้อค าถามในการสัมภาษณ์ส าหรับการพิจารณาก าหนดตัวแปรเพื่อเป็นกรอบ

ในการวิจัย 
ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจักได้รับความอนุเคราะห์ในการสัมภาษณ์เป็นอย่างดียิ่ง  

จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 
 
 

                               นางกริษา  โพรามาต 
                                       นักศึกษาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
                             ภาควิชาบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสัมภาษณ์ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ /ผู้ทรงคุณวุฒิ  
ค าชี้แจง   แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้เพื่อการท าวิจัยดุษฎีนิพนธ์ เร่ือง การนิเทศงานกรรมการบริหาร 
                โรงเรียนของผู้บริหาร 
ข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
            เพศ                    ชาย                            หญิง  
1.ค าถาม   ท่านคิดว่าการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนควรมีองค์ประกอบอะไรบ้าง 
  สรุป
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
2.ค าถาม  ท่านคิดว่าการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนมีความส าคัญหรือไม่ เพราะเหตุใด 
  สรุป
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
3.ค าถาม  ลักษณะการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของท่านเป็นอย่างไร 
  สรุป
...........................................................................................................................................................  
...........................................................................................................................................................  
4.ค าถาม  ท่านมีแนวคิดเห็นเกี่ยวกับแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนอย่างไร 
  สรุป 
...........................................................................................................................................................  
5. ค าถาม ท่านได้น าผลจากการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน ไปด าเนินการต่อไปหรือไม่      
    อย่างไร 
    สรุป
........................................................................................................................................................... 
 

ลงชื่อ........................................................ลงชื่อผู้ให้สัมภาษณ์ 
                                                 (……………………………)    
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือวิจัย 

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย  
 
 

1. ดร. จาตุรงค์    อินทรรุ่ง     ผู้อ านวยการโรงเรียนศรีวิชัยวิทยา 
2. ดร. รุ่งชีวา      สุขศรี   ผู้อ านวยการโรงเรียนโพรงมะเดื่อวิทยา  
3. ดร. อาคม       มากมีทรัพย์              ผู้อ านวยการโรงเรียนก าแพงแสน 
4. ดร. นิติกรณ์    ฉันท์วงศ์ชนะ          ผู้อ านวยการโรงเรียนบางลี่วิทยา 
5. ดร. ศราวุฒิ     รัตนปัญญา    ผู้อ านวยการโรงเรียนบ่อสุพรรณวิทยา  
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ภาคผนวก ง 
หนังสือขอทดลองเครื่องมือวิจัย 

รายชื่อโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลองเครื่องมือวิจัย 
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   รายชื่อโรงเรียนท่ีเป็นกลุ่มทดลองเครื่องมือวิจัย 
 
  1. โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลัย           จังหวัดสุพรรณบุรี 
  2. โรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย            จังหวัดนครปฐม 
  3. โรงเรียนกาญจนานุเคราะห์           จังหวัดกาญจนบุรี 
                            4. โรงเรียนพะเยาว์วิทยาคม               จังหวัดพะเยาว์ 
                            5. โรงเรียนแม่จันวิทยาคม                 จังหวัดเชียงราย 
                            6. โรงเรียนมัธยมวัดดอนตูม              จังหวัดราชบุรี 
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ภาคผนวก จ 
ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือวิจัย 
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ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของเคร่ืองมือวิจัย 
Reliability 
Reliability Coefficients 
N of Cases =     30.0             N of Items =140 
Alpha =    .9848 
               Deleted        Deleted    Correlation        Deleted 
T1           590.5000      2417.0862        .5325           .9848 
T2           590.7667      2415.7713        .5958           .9847 
T3           590.7333      2425.7195        .3296           .9849 
T4           590.5000      2407.7759        .6329           .9847 
T5           590.4667      2432.9471        .2856           .9849 
T6           590.4667      2417.7747        .5115           .9848 
T7           590.3667      2415.5506        .5315           .9848 
T8           590.6667      2426.4368        .3522           .9849 
T9           590.6667      2431.8161        .3312           .9849 
T10          590.4000      2421.6276        .4817           .9848 
T11          590.3333      2438.8506        .1678           .9849 
T12          590.4000      2427.0069        .3471           .9849 
T13          590.7000      2416.2172        .5369           .9848 
T14          590.4667      2416.6023        .5907           .9847 
T15          590.8000      2401.4759        .6404           .9847 
T16          590.4667      2416.1195        .5997           .9847 
T17          590.6000      2419.6276        .5299           .9848 
T18          590.5333      2436.3954        .2714           .9849 
T19          590.4667      2427.9126        .3793           .9848 
T20          590.4667      2407.5678        .6267           .9847 
T21          590.4333      2408.0471        .6119           .9847 
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T22          590.4333      2412.7368        .6517           .9847 
T23          590.4333      2421.3575        .4447           .9848 
T24          590.6000      2417.2828        .5734           .9847 
T25          590.5333      2426.1195        .3861           .9848 
T26          590.6333      2444.4471        .0658           .9850 
T27          590.4667      2431.4989        .2564           .9849 
T28          590.3333      2417.9540        .4900           .9848 
T29          590.5333      2412.1195        .5748           .9847 
T30          590.5000      2400.8793        .7418           .9846 
T31          590.3000      2403.5966        .7969           .9846 
T32          590.5000      2404.5345        .7487           .9846 
T33          590.4667      2412.6023        .6656           .9847 
T34          590.7000      2416.8379        .5264           .9848 
T35          590.4000      2413.6276        .6271           .9847 
T36          590.4333      2434.4609        .2276           .9849 
T37          590.3667      2426.0333        .3982           .9848 
T38          590.4333      2429.0126        .4015           .9848 
T39          590.5000      2419.5690        .5471           .9848 
T40          590.5000      2418.1897        .5734           .9847 
T41          590.4333      2429.9782        .3814           .9848 
T42          590.4000      2417.6276        .5013           .9848 
T43          590.4333      2415.3575        .5445           .9847 
T44          590.3333      2447.1954        .0238           .9850 
T45          590.3000      2442.6310        .1146           .9850 
T46          590.3333      2422.9885        .5085           .9848 
T47          590.2667      2428.1333        .4051           .9848 
T48          590.5333      2406.6023        .7287           .9847 
 
 
 



327 

T49          590.6667      2411.5402        .5945           .9847 
T50          590.5667      2422.8057        .5157           .9848 
T51          590.5333      2404.6713        .6945           .9847 
T52          590.4667      2405.0161        .7273           .9846 
T53          590.5667      2414.4609        .6063           .9847 
T54          590.5000      2416.0517        .5503           .9847 
T55          590.3667      2402.7920        .7407           .9846 
T56          590.6333      2422.7230        .4909           .9848 
T57          590.5667      2418.5299        .5330           .9848 
T58          590.6667      2410.9195        .6046           .9847 
T59          590.4000      2413.4207        .6308           .9847 
T60          590.5333      2413.7057        .6775           .9847 
T61          590.5333      2410.1885        .7468           .9847 
T62          590.6333      2402.4471        .7210           .9846 
T63          590.6667      2398.1609        .7495           .9846 
T64          590.6667      2402.1609        .7478           .9846 
T65          590.5333      2396.6023        .7617           .9846 
T66          590.6333      2401.5506        .7353           .9846 
T67          590.6333      2405.6885        .6695           .9847 
T68          590.5000      2404.8793        .6786           .9847 
T69          590.7000      2420.4931        .5904           .9847 
T70          590.6000      2413.4897        .6440           .9847 
T71          590.6000      2416.1103        .5952           .9847 
T72          590.4667      2414.0506        .6385           .9847 
T73          590.5333      2408.2575        .6368           .9847 
T74          590.6333      2405.5506        .6215           .9847 
T75          590.8000      2406.4414        .6622           .9847 
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T76          590.6667      2403.6092        .6671           .9847 
T77          590.6333      2401.8264        .6763           .9847 
T78          590.6667      2405.5402        .6380           .9847 
T79          590.6000      2406.4552        .5947           .9847 
T80          590.5667      2411.4954        .5503           .9847 
T81          590.6000      2405.7655        .6046           .9847 
T82          590.6333      2395.4126        .7208           .9846 
T83          590.6333      2403.4126        .7057           .9847 
T84          590.5667      2400.8747        .7111           .9846 
T85          590.5333      2407.4989        .5994           .9847 
T86          590.5333      2403.9126        .6527           .9847 
T87          590.9333      2415.9264        .3979           .9849 
T88          590.6333      2414.4471        .4908           .9848 
T89          590.8000      2416.7172        .4983           .9848 
T90          590.6667      2411.4713        .5109           .9848 
T91          590.7000      2419.4586        .5362           .9848 
T92          590.4000      2421.0759        .4917           .9848 
T93          590.5333      2404.2575        .6476           .9847 
T94          590.7333      2406.9609        .6576           .9847 
T95          590.6000      2417.8345        .4649           .9848 
T96          590.6000      2406.5241        .6395           .9847 
T97          590.4667      2421.0161        .3627           .9849 
T98          590.4000      2413.5586        .5683           .9847 
T99          590.5000      2416.7414        .5385           .9848 
T100         590.5667      2402.5989        .6850           .9847 
T101         590.5000      2413.5000        .5427           .9848 
T102         590.6000      2423.7655        .5170           .9848 
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T103         590.5667      2407.4264        .6646           .9847 
T104         590.5333      2414.3954        .6639           .9847 
T105         590.5667      2402.2540        .7496           .9846 
T106         590.6333      2414.5851        .5794           .9847 
T107         590.5333      2421.7747        .4622           .9848 
T108         590.6000      2424.3172        .3652           .9849 
T109         590.4333      2411.2885        .6785           .9847 
T110         590.5667      2404.8747        .7065           .9847 
T111         590.5333      2401.2920        .6917           .9847 
T112         590.5667      2411.5644        .5967           .9847 
T113         590.5667      2401.4954        .7017           .9847 
T114         590.5333      2399.6368        .7164           .9846 
T115         590.4333      2404.4609        .7264           .9846 
T116         590.5000      2402.9483        .7091           .9847 
T117         590.4667      2409.1540        .7304           .9847 
T118         590.5000      2404.3276        .6873           .9847 
T119         590.6333      2403.3437        .7068           .9847 
T120         590.6333      2407.0678        .7097           .9847 
T121         590.6000      2407.2138        .6288           .9847 
T122         590.4667      2405.9816        .7109           .9847 
T123         590.4667      2409.1540        .6572           .9847 
T124         590.4333      2417.5644        .5628           .9847 
T125         590.3667      2412.5851        .5800           .9847 
T126         590.4667      2423.4299        .5293           .9848 
T127         590.5667      2414.9437        .4113           .9849 
T128         590.5000      2413.2931        .5977           .9847 
T129         590.6333      2410.9989        .5853           .9847 
 
 
 



330 

T130         590.7000      2414.2172        .5227           .9848 
T131         590.7333      2421.9264        .5160           .9848 
T132         590.8667      2429.0161        .2206           .9850 
T133         590.7333      2419.3747        .3511           .9849 
T134         590.6000      2413.5586        .6427           .9847 
T135         590.6333      2415.7575        .6251           .9847 
T136         590.6000      2407.3517        .6267           .9847 
T137         590.6000      2414.2483        .5201           .9848 
T138         590.6667      2413.3333        .6233           .9847 
T139         590.8667      2412.6023        .4595           .9848 
T140         590.7333      2408.9609        .4568           .9848 
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ภาคผนวก ฉ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
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รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด กลุ่ม
ตัวอย่าง 

 โรงเรียน  

ขนาดเล็ก     ขนาดกลาง    ขนาดใหญ ่

1 
 
 

ภาคกลาง เขต  1 กรุงเทพมหานคร 3 โรงเรียน
มักกะสัน
พิทยา 

โรงเรียนสุวรรณ           
สุทธารามวิทยา 

โรงเรียนไตรมติร
วิทยาลัย 

เขต  2 กรุงเทพมหานคร 2  
 

โรงเรียนเจ้าพระยา
วิทยาคม 

โรงเรียนมัธยมวัด
ธาตุทอง 

เขต  3 นนทบุร ี
พระนคร 
ศรีอยุธยา 

 

2   
โรงเรียนอทุัย 

 
โรงเรียน 
บางปะหัน 

เขต  4 ปทุมธาน ี
สระบุร ี

2  โรงเรียนบางระจัน
วิทยา 

โรงเรียนมัธยม 
สังคีตวิทยา 

 
เขต  5 สิงห์บุร ี

ลพบุรี 
ชัยนาท 
อ่างทอง 

3 โรงเรียนท่า
ช้าง วิทยาคาร 

โรงเรียน 
สามโก้วิทยาคม 

โรงเรียน 
บางระจนัวิทยา 

2 ภาค
ตะวันออก 

เขต  6 ฉะเชิงเทรา 
สมุทรปราการ 

3 โรงเรียน 
บางคล้า 
พิทยาคม 

โรงเรียน 
บางน้ าเปรียววิทยา 

โรงเรียน 
มัธยมวัดศรีจันทร์

ประดษิฐ ์
 

เขต  7 นครนายก 
สระแก้ว 
ปราจีนบุร ี

2  โรงเรียน 
ศรีมหาโพธ์ิ 

โรงเรียน 
นวมราชานุสรณ์ 
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รายชือ่โรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด กลุ่ม
ตัวอย่าง 

 โรงเรียน  

ขนาดเล็ก     ขนาดกลาง    ขนาดใหญ ่

3 ภาค
ตะวันตก 

 

เขต  8 ราชบุรี 
กาญจนบุร ี

2  โรงเรียน 
ปากท่อพิทยา 

โรงเรียนบางแพ
ปฐมพิทยา 

 
เขต  9 

 
สุพรรณบุรี 
นครปฐม 

 
3 

โรงเรียน 
สรวงสุทธา 

วิทยา 

โรงเรียน 
บรรหารแจ่มใส

วิทยา 5 
 

บางปลาม้า(สูงสุ
มารผดุงวิทย)์ 

 
  เขต  

10 
ประจวบคีรขีันธ ์
สมุทรสงคราม 
สมุทรสาคร 
เพชรบุร ี

3 โรงเรียน
หนองหญ้า
ปล้องวิทยา 

โรงเรียนเขาย้อย
วิทยา 

โรงเรียนบ้านลาด
วิทยา 
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รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

 
 
 
 
 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด 
กลุ่ม 

ตัวอย่าง 
โรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

4 
 

ภาคใต ้
 
 

เขต 
11 

สุราษฎร์ธาน ี
ชุมพร 

3 โรงเรียนท่าอุ
แทนพิทยา 

โรงเรียนเมือง 
หลังสวน 

โรงเรียนมัธยม
พัชรกิติยาภา ๓   
สุราษฎร์ธาน ี

เขต 
12 

นครศรีธรรมราช 
พัทลุง 

3 โรงเรียนเสาธง
วิทยา 

โรงเรียนร่อน   
พิบูลย์เกียรติ  , 

โรงเรียนเชียร
ใหญ ่

เขต 
13 

ตรัง 
กระบี ่
ระนอง 

2  โรงเรียนสิเกา
ประชาผดุงวิทย ์

 

โรงเรียนป่า
พะยอมพิทยาคม 

เขต 
14 

พังงา 
ภูเก็ต 

1  
 

 กระบุรีวิทยา 
 
 
 

เขต 
15 

นราธิวาส 
ปัตตาน ี
ยะลา 

2  
 

โรงเรียนเฉลิม
พระเกียรติ
สมเด็จ           
พระศรี
นครินทร ์

 

โรงเรียนสุไหง   
โกลก 

เขต 
16 

สงขลา 
สตูล 

2  โรงเรียนเทพา โรงเรียนสทงิพระ
วิทยา 
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รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด กลุ่ม
ตัวอย่าง 

 โรงเรียน  

ขนาดเล็ก     ขนาดกลาง    ขนาดใหญ ่

5 
ภาค 
ตะวัน 
ออก 

เขต 
17 

จันทบุร ี
ตราด 

2  
 

โรงเรียนบ่อไร่
วิทยาคม 

 

โรงเรียน                   
ขลุงรัชดาภิเษก 

เขต 
18 

ชลบุรี 
ระยอง 

 

2  โรงเรียนสุนทรภู่
พิทยา 

โรงเรียนพานทอง 

6 
ภาค

ตะวันออก 
เฉียง 

เขต 
20 

อุดรธาน ี 2  โรงเรียนหนองวัว
ซอพิทยาคม 

โรงเรียนโนนสูง    
พิทยาคาร 

เขต 
21 

หนองคาย 
บึงกาฬ 

2  
 

โรงเรียนปากคาด 
พิทยาคม 

โรงเรียนเซิม    
พิทยาคม 

 
เขต 
22 

นครพนม 
มุกดาหาร 

2  โรงเรียน 
สหราษฎร์รังสฤษฏ ์

โรงเรียนอเุทน
พัฒนา 

เขต 
23 

สกลนคร 2  
 

โรงเรียนกุสุมาลย์
วิทยาคม 

โรงเรียนพรรณนา 
วุฒาจารย ์

 
เขต 
24 

กาฬสินธุ์ 
 
 

2  
 

โรงเรียน ขาวง
พิทยาคาร 

โรงเรียน กุฉิ
นารายณ์ 

 
เขต 
25 

ขอนแก่น 3 โรงเรียนแวง
ใหญ่วิทยาคม 

โรงเรียนอบุลรัตน์
พิทยา 

โรงเรียนกุฉิ
นารายณ์ 

 
เขต 
26 

มหาสารคาม 1  
 

 
 

โรงเรียนนาดูน        
ประชาสรรพ ์
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รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด กลุ่ม
ตัวอย่าง 

 โรงเรียน  

ขนาดเล็ก     ขนาดกลาง    ขนาดใหญ ่

6 
ภาค

ตะวันออก 
เฉียง 

เขต 
27 

ร้อยเอ็ด 3 โรงเรียนเมือง
สรวงวิทยา 

โรงเรียนเสลภูม ิ โรงเรียนหนองพอก
วิทยาลัย 

เขต 
28 

ศรีษะเกษ 
ยโสธร 

2  
 

โรงเรียนมหาชนะ
ชัยวิทยาคม 

โรงเรียนทรายมูล
วิทยา 

เขต 
29 

อุบลราชธาน ี
อ านาจเจริญ 

3 โรงเรียนกุด
ข้าวปุ้นวิทยา 

โรงเรียนนา          
จะหลาย 

โรงเรียนปทุม 
พิทยาคม 

 
เขต 
30 

ชัยภูมิ 2  
 

โรงเรียนนายาง
กลักพิทยาคม 

โรงเรียนคอน
สวรรค์ 

เขต 
31 

นครราชสีมา 2  
 

โรงเรียนบุญเหลือ
วิทยานุสรณ์ 

โรงเรียนโคราช 
พิทยาคม 

เขต 
32 

บุรีรัมย ์ 3 โรงเรียน
นางรอง 
พิทยาคม 

โรงเรียนพระครู
พิทยาคม 

 

โรงเรียนเมือง
วิทยาคม 

เขต 
33 

สุรินทร ์ 3 โรงเรียนพนม
ดงรักวิทยา 

โรงเรียนวีรวัฒน์
โยธิน  

โรงเรียนร่มเกล้า 
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รายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่าง 

 
 
 
 
 
 
 

ที ่ ภาค สพม. จังหวัด กลุ่ม 
ตัวอย่าง 

โรงเรียน 

ขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ ่

7 
ภาคเหนือ 
ภาคเหนือ 

เขต 
34 

เชียงใหม ่
แม่ฮ่องสอน 

 

 2   
 

โรงเรียนแม่แจ่ม โรงเรียนสนม  
วิทยาคาร 

เขต 
35 

ล าปาง 
ล าพูน 

 1   
 

  
 

โรงเรียน              
เขลวงคน์คร 

เขต 
36 

เชียงราย 
พะเยา 

2   
 

โรงเรียนเมือง
เชียงราย 

 

โรงเรียนเม็ง
รายมหาราช
วิทยาคม 

เขต 
37 

แพร ่
น่าน 

 2   
 

โรงเรียนร้อง
กวางอนุสรณ์ 

โรงเรียนนา
น้อย 

เขต 
38 

สุโขทัย 
ตาก 

 2   
 

โรงเรียนเมือง
เชลียง 

โรงเรียนอุ้ม
ผางวิทยาคม 

เขต 
39 

พิษณุโลก 
อุตรดิตถ ์

 2  ด่านพิทยาคม โรงเรียนพรหม
พิรามวิทยา 

โรงเรียนน้ า
ปาดชนูปถัมภ์ 

เขต 
40 

เพชรบูรณ์ 2   
 

โรงเรียนศรีเทพ
ประชาสรรค ์

โรงเรียนนิยม
ศิลป์อนุสรณ์ 

เขต 
41 

ก าแพงเพชร 
พิจิตร 

3 โรงเรียน
พรานกระต่าย
พิทยาคม 

โรงเรียนคลอง
ลานวิทยา 

โรงเรียน
คลองขลุง 
ราษฎร์
รังสรรค ์

 
เขต 
42 

นครสวรรค ์
อุทัยธานี 

3 โรงเรียนบ้าน
ไร่วิทยา 

โรงเรียนไพศาลี
พิทยา 

โรงเรียน
บรรพตพิสัย
พิทยาคม 
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ภาคผนวก ช 
แบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เร่ือง 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
*************************** 

ค าชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
                       1.แบบสอบถามฉบับนี้ส าหรับผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา และหัวหน้างานหรือ
ผู้แทนฝ่ายงาน  เป็นผู้ตอบแบบสอบถาม     

            2.แบบสอบถามนี้จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทราบองค์ประกอบการนิเทศงาน
กรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร        
                      3.แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด  2  ตอน ได้แก่ 

ตอนที่  1 ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
                     ตอนที่  2  ข้อมูลเกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร        

      ขอความกรุณาส่งแบบสอบถามที่ตอบเรียบร้อยแล้วคืน ได้ที่ผู้ประสานงานหรือ  
ผู้รายงานหากต้องการรายละเอียดเพิ่มเติม  ติดต่อได้ที่เบอร์โทรศัพท์ 087-5044495 
             ผู้รายงานขอขอบพระคุณผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านเป็นอย่างสูงที่กรุณาให้ความร่วมมือ
ในการตอบแบบสอบถามมา  ณ โอกาสนี้ 
 
      
 

                                                                            นางกริษา   โพรามาต 
นักศึกษาดุษฎีบัณฑิต  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

                                                                               บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์  จังหวัดนครปฐม 
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ตอนท่ี  1  ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม  
 

        ค าชี้แจง โปรดเขียนเคร่ืองหมาย /  ลงใน           หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 ตอนท่ี 2    ข้อมูลเกี่ยวกับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร        
 ค าชี้แจง    โปรด ท าเคร่ืองหมาย  /  ลงในช่องระดับการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
              
 
 

1.เพศ 

                         ชาย                         หญิง  

 2. อายุ   

                               ไม่เกิน 30 ปี     31 – 40 ปี 

   41 – 50 ปี     51 ปีขึ้นไป 

 3. วุฒิการศึกษา 

  ปริญญาตรี      ปริญญาโท 
  ปริญญาเอก    

 4. ประสบการณ์ท างานในต าแหน่งปัจจุบัน 

   ไม่เกิน 5 ปี      6 - 10 ปี 

   11 - 15 ปี      16 ปีขึ้นไป 

 5. ต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 

   ผู้บริหาร             รองผู้บริหาร      

   หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้        หัวหน้าฝ่ายงาน 
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     การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน ของผู้บริหาร ที่ตรงกับระดับความคิดเห็นของท่าน  
                 โดยมีเกณฑ์การพิจารณา  ดังนี้ 
           ระดับ   5   หมายถึง  มีความส าคัญต่อการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  
                                                           ของผู้บริหารอยู่ในระดับมากที่สุด 
           ระดับ  4    หมายถึง  มีความส าคัญต่อการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน   
                                                           ของผู้บริหารอยู่ในระดับมาก 
           ระดับ  3    หมายถึง  มีความส าคัญต่อการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  
                                                           ของผู้บริหารอยู่ในระดับปานกลาง 
           ระดับ  2   หมายถึง  มีความส าคัญต่อการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน  
                                                          ของผู้บริหารอยู่ในระดับ น้อย 
           ระดับ  1   หมายถึง   มีความส าคัญต่อการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียน 
                                                          ของผู้บริหารอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1 การนิเทศงานไม่ใช่ต าแหน่งหรืองานแต่เปน็กระบวนการที่ไม่หยุดนิ่งต้องมี

การปรับปรงุเปลี่ยนแปลงอยูเ่สมอ   
     

2 ผู้บริหารมีการนเิทศงานโดยการกระตุ้นให้เกิดความเจริญงอกงาม       
3 ผู้บริหารมีการนเิทศงานที่คล้อยตามแนวคิดทางการบรหิารในแต่ละยุคแต่ละ

สมัย  
     

4 ผู้บริหารมีการรายงานผลการนิเทศงานระหว่างการด าเนินงานใหผู้้เกี่ยวข้อง
จัดท ารายงานผล       

     

5 ผู้บริหารมีการนเิทศงานตามศักยภาพทางเทคนิคและประสบการณ์      
6  ผู้บริหารมีการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนจะไม่มุ่งเฉพาะงาน      
7   ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยใหก้รรมการบริหารโรงเรียนได้แลกเปลี่ยน

ประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน 
     

8  ผู้บริหารมีการรายงานผลการนเิทศงานให้กับผู้รับการนเิทศงานทราบ      

9  ผู้บริหารมีการนิเทศงานมีน าทางให้ผู้ใต้บังคบับัญชาท างาน      
10 ผู้บริหารมีการนเิทศงานท าใหผู้้บริหารได้แนวคดิใหม่ๆ โดยน านวัตกรรมมาใช้

ในการส่งเสริมการปฏิบตัิงาน   
 การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
11  ผู้บริหารมกีารก ากับและติดตามผลทั้งสภาพแวดล้อมและปัจจัยในการ

ด าเนินการ  กระบวนการนิเทศงาน     
 

     

12 ผู้บริหารมีการน าผลการก ากับและติดตาม ผู้นเิทศงานไปปรับปรุงและพัฒนา    
  

     

13 ผู้บริหารมีการก ากับและตดิตาม ความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผู้รบั
การนิเทศงาน    

     

14   ผู้บริหารมีการตรวจสอบผลการนิเทศงานเปรียบเทียบระหว่างจุดประสงค์และ
เป้าหมาย           

     

15 ผู้บริหารมีการร่วมกันจดัท ารายงานการนิเทศงานเพื่อ 
  ส่งให้ผู้เกี่ยวข้อง     

     

16 ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรบัปรุงทัง้ผู้รบับริการและผูน้ิเทศ               
17 ผู้บริหารมีการเครื่องมือเทคนคิวิธีการนิเทศงาน 

 สามารถ ตอบสนองความต้องการผู้รับการนิเทศงานอย่างแทจ้ริง  
     

18 ผู้บริหารมีการนเิทศงานใชข้้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของ
งาน        

     

19 ผู้บริหารมีการพัฒนา เครื่องมือ เทคนคิการนิเทศงานและแผนการนิเทศ งาน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง    

     

18 ผู้บริหารมีการนเิทศงานใชข้้อมูลในการตัดสินใจโดยค านึงประสิทธิผลของ
งาน        

     

19 ผู้บริหารมีการพัฒนา เครื่องมือ เทคนคิการนิเทศงานและแผนการนิเทศ งาน
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง    

     

20 ผู้บริหารมีการพัฒนาระบบฐานขอ้มูลด้านต่างๆให้มีความถูกต้อง ทันสมัย และ
สะดวกต่อการนิเทศงาน  

     

21 ผู้บริหารมีการสนับสนนุข้อมูล นวัตกรรม เพื่อส่งเสริมให้ผู้รบัการนิเทศ งาน
ได้พัฒนางานอย่างเกิดประโยชนสู์งสุด      

     

22 ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ผู้รบัการนิเทศงานได้มีโอกาสพัฒนาเครือ่งมือ และ
เทคนิควิธีที่มีอยู่แล้วให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น      

     

23 ผู้บริหารมีการบริหารส่งเสริมสนบัสนุนให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอือ้ต่อ
ปฏิบตัิงาน     
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
24 ผู้บริหารมีการนเิทศงานด้านประสบการณ์ในการนิเทศงานรูปแบบ 

 
     

25 ผู้บริหารมีการพัฒนาข้อมูลการใช้ส่ือ / เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการนิเทศ
งาน  

     

26 ผู้บริหารมีการจัดระบบฐานข้อมลูในด้านต่างๆทีเ่ป็นประโยชนต์่อการนิเทศ
งานอย่างเปน็ระบบ       

     

27 ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์       
28 ผู้บริหารมีการนเิทศงานของผูบ้รหิารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการ

จัดท าข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว  
     

29 ผู้บริหารมีการแลกเปลี่ยนข้อมูล ประสบการณ์กับผูบ้ริหาร และคณะกรรมการ
บริหารโรงเรียนผู้รับการนเิทศงานอย่างเปน็กันเองและกัลยาณมิตร  

     

30  ผู้บริหารมีการนิเทศงานช่วยให้กรรมการบริหารโรงเรียนได้แลกเปลี่ยน  
ประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน     

     

31 ผู้บริหารมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะหข์้อมูลการนิเทศงาน         
32  ผู้บริหารมีการสร้างองคค์วามรู้ ขอ้มูลในรูปของการสร้างเครือข่ายการนิเทศ

งาน     
     

30 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกดิขึน้กับ
สถานศึกษาโดยตรงเสริมการสร้างองคค์วามรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการ
นิเทศงาน  

     

31 ผู้บริหารมีการสาธิตการนิเทศงานผู้รับการนเิทศงานต้องปฏบิัตเิอง      
48 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนเิทศงานเปน็ทีมนเิทศ       
49 ผู้บริหารมีการก ากับและตดิตามกระบวนการนิเทศงานเป็นการประเมินเพื่อ

พัฒนาด้านศักยภาพของกรรมการบริหารโรงเรียน     
     

50 บุคคลภายนอก เพื่อให้การประเมนิผลถูกต้องและเกดิแนวคิดใหม ่      
51  ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเปน็ระบบช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการ

นิเทศงาน 
     

52  ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์             
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
32 ผู้บริหารมีการสร้างองค์ความรู้ขอ้มูลในรูปของการสร้างเครือข่ายการนิเทศงาน       
33 การนิเทศงานของผู้บริหารเป็นการส่งเสริมให้กรรมการบรหิารโรงเรียนได้ใช้

ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการวางแผนพัฒนางาน  
     

34 ผู้บริหารมีการนเิทศงานโดยการสร้าง พัฒนา และตัดสินใจในการใช้  เครื่องมือ 
เทคนิคการนเิทศงาน 

     

35 ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความ
ยืดหยุ่นในการปฏบิัติงาน 

     

36  ผู้บริหารมีการนิเทศงานควรมีก าหนดตารางการนเิทศงานที่แน่นอน       
37  ผู้บริหารมกีารส่งเสริมสนับสนนุให้มีข้อมูลสารสนเทศที่เอื้อต่อการปฏบิัติงาน       
38 ผู้บริหารมีการประชุม/ประชุมเชิงปฏิบตัิการในการแก้ปัญหาและพัฒนางานหลัง

การนิเทศงาน 
     

39  ผู้บริหารควรร่วมมือกันในจัดท าข้อมูลสารสนเทศเพื่อเป็นเครื่องมอืในการนิเทศ
งานในโรงเรียน 

     

40  ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการก าหนดเป้าหมายงานที่ได้รบัมอบหมาย      
41  ผู้บริหารมีกระบวนการการควบคุมร่วมก าหนดเป้าหมายภารกิจหลักของงาน

ด้านการนิเทศงานเพื่อใหเ้ป็นไปตามเป้าหมายของงานที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบตัิ
การของสถานศึกษาอย่างเคร่งครดั 

     

42  ผู้บริหารมีการก าหนดเป้าหมายและจุดการพัฒนาของผู้รบัการนิเทศงานอย่าง
ชัดเจน  

     

43 ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุม่งาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศงาน 

     

44 ผู้บริหารมีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารโรงเรียน 
 

     

45 ผู้บริหารมีการเลือกวิธีการ เทคนคิที่เหมาะสมในการนเิทศงานที ่
จะท าให้เกิดความเข้าใจระหว่างผูน้ิเทศงานกับผู้รับการนเิทศงาน 

     

46 ผู้บริหารมีการนเิทศงานช่วยในการจัดและบริหารงานในโรงเรียน 
 

     

47 ผู้บริหารมีการนเิทศงานของผูบ้รหิารจ าเป็นต้องใช้เทคโนโลยีมาใช้ในการจัดท า
ข้อมูลเพื่อให้เกิดความสะดวกและรวดเร็ว  
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
48 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนเิทศงานเปน็ทีมนเิทศ       
49 ผู้บริหารมีการก ากับและตดิตามกระบวนการนิเทศงานเป็นการประเมินเพื่อ

พัฒนาด้านศักยภาพของกรรมการบริหารโรงเรียน     
     

50 บุคคลภายนอก เพื่อให้การประเมนิผลถูกต้องและเกดิแนวคิดใหม ่      
51  ผู้บริหารมีการนิเทศงานอย่างเปน็ระบบช่วยท าใหเ้กิดประสิทธิภาพในการ

นิเทศงาน 
     

52  ผู้บริหารมีการส่งเสริม นวัตกรรม อุปกรณ์ ให้ตรงตามจุดประสงค์             
53 ผู้บริหารมีการประเมนิกระบวนการนิเทศงาน เพื่อการพัฒนาการประเมินจาก

ด้านศักยภาพกรรมการบริหารโรงเรียน 
     

54 ผู้บริหารมีการนเิทศงานมีส่วนร่วมในการประเมินงาน      
55 ผู้บริหารมีการปฏิบตัิตามขั้นตอนการนิเทศงานที่ก าหนด      
56 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการใช้ข้อมูลสารสนเทศมาใช ้

ในการวางแผนการนิเทศงานงาน  
     

57 ผู้บริหารมีผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการวิเคราะหข์้อมูลการนิเทศงาน         
58 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และนวัตกรรมด้านการนิเทศ

งาน 
     

59 ผู้บริหารมีการประเมนิผลการด าเนินการนิเทศงานตามแผนงาน โครงการที่
ก าหนดไว้ 

     

60 ผู้บริหารมีการนเิทศงานช่วยให้กรรมการบริหารโรงเรียนได้แลกเปลี่ยน
ประสบการณ์ซ่ึงกันและกัน     

     

61 ผู้บริหารมีการใชข้้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศในการแสวงหาความรู้อย่าง
สร้างสรรค์ 

     

62  ผู้บริหารมีการนิเทศงานมุ่งถึงความต้องการของบคุคลในการท างาน      
63 ผู้บริหารมีการนเิทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ      
64 ผู้บริหารมีการให้ค าปรึกษาในการนิเทศงานที่มุ่งเน้นเพื่อผลที่เกดิขึน้กับ

สถานศึกษา  
     

65 ผู้บริหารมีการระดมสมองเพื่อน าเอาประสบการณ์ ความรู้ ทักษะของ แต่ละคน
มาใช้ในการวางแผนและการตัดสินใจ       
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
66 ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รบัการนิเทศงาน        
67 ผู้บริหารมีการนเิทศงานเพื่อการเปลี่ยน แปลงพัฒนาองค์การให้ดขีึ้น       
68 ผู้บริหารมีการประเมนิผลทัง้สภาพแวดล้อมปัจจัยในการด าเนินการ

กระบวนการนิเทศงาน 
     

69 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการช่วยเหลือสนับสนุนซ่ึงกันและกันภาย 
ในกลุ่มงาน  

     

70 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เปน็ข้อมูลส าหรบัการปรับปรุง
การปฏิบัตงิาน 

     

71   ผู้บริหารมีการกระตุ้นให้เกดิการท างานเพื่อน าไปสู่การเปลี่ยนแปลง      

72 
ผู้บริหารมีการวิเคราะห์และเปรียบเทียบข้อมูลในการตัดสินใจ 

     

73 
ผู้บริหารมีการนเิทศงานมีแผนการนิเทศงานชัดเจน 

     

74  ผู้บริหารมีการนิเทศงานต้องค านงึถึงพฤติกรรมมนุษย์ ความต้องการและ
แรงจูงใจ 

     

75 ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญของการนิเทศงาน      

76 ผู้บริหารมีการนเิทศงานส่งเสริมสนับสนุนและแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน            

77 ผู้บริหารมีการสัมมนาระหว่างผู้นเิทศงานและผู้รบัการนิเทศงาน                

78 ผู้บริหารมีการสร้างความมั่นใจให้กับผู้รบัการนิเทศงาน      

79 
ผู้บริหารมีนิเทศงานและสามารถให้ค าปรึกษาได้อย่างเหมาะสม     

     

80  ผู้บริหารมีการนิเทศงานการส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าทีท่ี่ชัดเจน         
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
81 ผู้บริหารมีการนเิทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับ 

งานที่ปฏิบัติ  
     

82 ผู้บริหารมีการสร้างทางเลือกอย่างหลากหลายในการนิเทศงานเพื่อให้เกิดความ
ยืดหยุ่นในการปฏบิัติงาน      

     

83 ผู้บริหารมีการนเิทศและการบรหิารมีส่วนเกื้อหนุนและส่งเสริม 
ซ่ึงกันและกัน 

     

84 ผู้บริหารมีการประสานงานกับกลุม่งาน หรือหน่วยงานอื่นๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
นิเทศงาน       

     

85 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อช้ีแจงขั้นตอนวิธี
ด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน  

     

86 ผู้บริหารมีการนเิทศงานอย่างเป็นประชาธิปไตย          
87 ผู้บริหารมีนิเทศงานขอรบัการสนับสนุนจากองค์กรภายนอก      
88 ผู้บริหารมีการนเิทศงานการส่งเสริมการท างานเปน็ทีมที่มีประสิทธิภาพ       
89 ผู้บริหารมีควรมีผู้เกี่ยวขอ้งมีส่วนร่วมในการวิเคราะหข์้อมูล 

การนิเทศงาน  
     

90 ผู้บริหารมีการประเมนิกระบวนการนิเทศงานเป็นการประเมิน 
เพื่อพัฒนาด้านศักยภาพของกรรมการบริหารโรงเรียน    

     

91 ผู้บริหารมีการจัดประชุมผู้รับผิดชอบงานแต่ละฝ่ายเพื่อติดตามและช่วยเหลือ
ในการท างานที่มปีระสิทธิภาพ 

     

92 ผู้บริหารควรด าเนินการนิเทศงานเป็นระยะอย่างสม่ าเสมอ      
93 ผู้บริหารมีการจัดระบบการนเิทศงานเปน็ทีมนเิทศ      
94 ผู้บริหารมีการน าผลที่ได้มาปรบัปรุงทัง้ผู้รบับริการและผูน้ิเทศ      
95  ผู้บริหารมีการนิเทศงานเห็นความส าคัญด้านปริมาณและคุณภาพ      
96 ผู้บริหารควรติดตามและประเมินผลการนิเทศบรหิารงานอย่างต่อเนื่องและ

สม่ าเสมอ 
     

97 ผู้บริหารมีการปฏิบตัิกิจกรรมการนิเทศงานทุกครั้งมคีวามสอดคล้องกับการ
พัฒนาผู้รับการนิเทศงาน  

     

98  ผู้บริหารมีการให้ความรู้ในส่ิงทีจ่ะนเิทศงานกรรมการบรหิารโรงเรียน            
99   ผู้บริหารมกีารก าหนดแผนปฏิบตัิการนิเทศงานตรงตามความรู้ 

ความสามารถของผู้รับการนิเทศงานเป็นรายบุคคลได้ทุกคนตามเปา้หมาย             
     

100   ผู้บริหารมีการวางแผนการนิเทศงานโดยหาวิธีหลายๆรปูแบบเพื่อให้เกิดการ
นิเทศที่สมบรูณ์         
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
101 ผู้บริหารมีการวางแผนการนเิทศบริหารงานทั้งระยะส้ันและระยะยาว         

102 ผู้บริหารมีการตดิตามความก้าวหน้าการนิเทศงานทุกครั้ง      

103   ผู้บริหารมีการนิเทศงานเพื่อใหบุ้คคลปฏบิัติงานใหบ้รรลุผลส าเรจ็ตาม
วัตถุประสงค์  

     

104 ผู้บริหารมีการส่งเสริมการพัฒนาแนวคิดใน การนิเทศงาน  โดยการน าความรู้จาก
บริบทหรือปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่เกี่ยวข้องมาใช้ในการนิเทศงาน        

     

105 ผู้บริหารมีการวางแผนเพื่อช้ีแจงขั้นตอนการด าเนินงานในการนเิทศงาน           
106 ผู้บริหารมีการนเิทศงานมีส่วนร่วมก าหนดบทบาทหน้าที่อย่างชัดเจน            
107 ผู้บริหารมีการนเิทศงานโดยจ าแนกกลุ่มเป้าหมายในการพัฒนาความสามารถ

ของ ผู้รบัการนิเทศงานอย่างเปน็ระบบ              
     

108 ผู้บริหารมีการเตรียมความพร้อมก่อนการนิเทศงาน             
109  ผู้บริหารมีการก าหนดแผนปฏบิตัิการนิเทศงานตรงตามความต้องการผู้รับการ

นิเทศงาน        
     

110 ผู้บริหารมีการนเิทศงานและมีส่วนร่วมในการวางแผนก าหนดเป้าหมาย         
111 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันระหว่างผู้บรหิารและบคุลากร 

 ท าให้เกิดความคุ้นเคยและไว้วางใจ  
     

112 ผู้บริหารมีการวางแผนร่วมกันของคณะกรรมการเพื่อช้ีแจงขั้นตอน 
 วิธีด าเนินงานในการเตรียมการวางแผนการนิเทศงาน  

     

113 ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการวางแผนอนาคตของกรรมการร่วมกัน      
114 ผู้บริหารมีการประชุม วางแผนร่วมกันของคณะกรรมการบริหารโรงเรียน           
115 ผู้บริหารมีการนเิทศงานเป็นการสร้างความเข้าใจที่ชัดเจนเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติ        
116  ผู้บริหารมีการนิเทศงานและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อกระตุน้ให้เกิดการพัฒนา       
117 ผู้บริหารมีการปฏิบตัิการนิเทศงานใช้กิจกรรมและเทคนิค 

ต้องตรงตามวัตถุประสงค์   
     

118 ผู้บริหารมีการนเิทศงานเป็นไปตามข้อตกลงทีท่ าร่วมกัน      
119 ผู้บริหารมีการประชุมผู้เกี่ยวข้องทั้งผู้นเิทศและผู้รบัการนิเทศก่อน     

ด าเนินการนเิทศ      
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ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
120 ผู้บริหารมีการนเิทศงานส่งเสริมความสัมพันธ์ของหมู่คณะ      
121 ผู้บริหารมีการนเิทศงานต้องให้ก าลังใจและเข้าร่วมในการพัฒนาตนเองของ

ผู้รับการนิเทศ   
     

122 ผู้บริหารมีการนเิทศงานมีมนษุย์สัมพันธ์ มีการยกย่อง ชมเชย ให้รางวัล เพื่อ
สร้างขวัญ และก าลังใจอยู่เสมอ   

     

123 ผู้บริหารมีการนเิทศงานมีเทคนิคในการใหค้ าปรึกษาคณะกรรมการบริหาร
โรงเรียนได้อย่างเหมาะสม       

     

124 ผู้บริหารมีการสร้างแรงจูงใจโดยใช้หลักการนิเทศงานในการปฏบิตัิการนิเทศ
งาน       

     

125 ผู้บริหารมีการนเิทศงานท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏบิัติงาน         
126 ผู้บริหารมีการนเิทศงานสามารถแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซ่ึง 

กันและกัน 
     

127 ผู้บริหารมีการเสนอแนะ โดยเลือกสรรและปรับเทคนิควิธีการนิเทศงานอย่าง
เหมาะสมตามสถานการณ์ 

     

128  การนิเทศงานของผู้บรหิารท าใหก้รรมการบริหารโรงเรียนเกิดแรงจูงใจในการ
ปฏิบตัิงาน      

     

129 ผู้บริหารมีการจัดกิจกรรมการนเิทศงานแบบกัลยาณมิตร         
130 ผู้บริหารมีการประมวลทางเลือกในการแก้ปัญหาการนิเทศงาน          
131 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการประเมินเพื่อใช้เปน็ข้อมูลส าหรบัการ ปรับปรุง

การปฏิบัตงิาน 
     

132 ผู้บริหารมีการประเมนิความคิดเห็นเพื่อทราบความพึงพอใจของผูร้ับ 
การนิเทศงาน 

     

133 ผู้บริหารจะต้องน าทางให้ผูร้ับการนิเทศงาน       
134 ผู้บริหารมีการประเมนิความแตกต่างของสภาพก่อนการนิเทศงานและหลังการ

นิเทศงานโดยรับฟังความคิดเห็นจากบุคคลภายนอก เพื่อให้การประเมินผล
ถูกต้องและเกิดแนวคิดใหม ่

     

135 ผู้บริหารมีการสร้างขวัญและก าลงัใจกับผู้รับการนเิทศงาน                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           
136 ผู้บริหารมีการน าผลจากการก ากับและติดตาม การนิเทศงานมาวิเคราะห์

เปรียบเทียบกับเกณฑ์ที่ก าหนดไว้       
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ข้อเสนอแนะอืน่ 

……………………………………………………………………………………………………      
………………………………………..……………………………………………………………  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที ่ การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
137 ผู้บริหารมกีารวิเคราะห์จุดเด่นจุดบกพร่องเพื่อส่งเสริมหรือการพัฒนา     

คณะกรรมการบริหารโรงเรียน      
     

138 ผู้บริหารมีการนเิทศงานช่วยใหผู้ป้ฏิบตัิงานได้พัฒนาความรู้ความสามารถให้
ก้าวหน้า 

     

139 ผู้บริหารมีการตรวจสอบปัญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นหลังการนิเทศงาน             
140 ผู้บริหารมีการสรุปรวมผลการก ากับและติดตามเพื่อใช้เปน็ข้อมูลส าหรับการ

ปรับปรุงการปฏบิัติงาน 
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ภาคผนวก ฌ 
หนังสือเชิญเข้าร่วมการสนทนากลุ่ม (Focus  Group Discussion) 

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม 
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                                             รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิร่วมสนทนากลุ่ม 
  

                1.ดร.บัญชร      จันทร์ด า         ผู้อ านวยการโรงเรียน ภ.ป.ร.ราชวิทยาลัย 
                                                                      ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
                2. ดร.สามารถ   รอดส าราญ          ผู้อ านวยการโรงเรียนพระปฐมวิทยาลัย 
                3. ดร.รัชชัยย์     ศรสุวรรณ           ผู้อ านวยการโรงเรียนรัตนราษฎร์บ ารุง 
                4. ดร.ขนิษฐา    พลายเพชร           รองผู้อ านวยการโรงเรียนตลิ่งชันวิทยา   
                5. ดร.วรรณพร  สุขอนันต์            ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่ 
                                                                     การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 2. 
                6. ดร.อมรทิพย์  เจริญผล              ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่ 
                                                                     การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 
                7. ดร.นรินทร   ชมชื่น                  ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่ 
                                                                     การศึกษามัธยมศึกษา เขต 36 
                8. ดร.กรองทอง  เขียนทอง          หัวหน้างานแผนงานโรงเรียน  
                9. ดร.ณัชพล     กาฬภักดี             หัวหน้างานแผนงานโรงเรียน  
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ข้อมูลประกอบการพิจารณา  
เพื่อประกอบการพิจารณาการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

_____________________ 
  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 
 1. เพื่อทราบองค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

2. เพื่อทราบแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
3. เพื่อทราบผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของ  
    ผู้บริหาร  

 ข้อค าถามของการวิจัย 
 
  องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
     ประกอบด้วยอะไรบ้าง 

1. แนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นอย่างไร 
2. ผลการยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหารเป็นอย่างไร    
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                                                                1. ข้อมูลสารสนเทศ 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 3 องค์ประกอบการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 
 
 
 
 
 

3. การก ากับและ
ติดตาม          

8. การร่วมก าหนด
เป้าหมาย   

 

2. การวางแผน       
การนิเทศงาน      

การนิเทศงาน
กรรมการบริหาร

โรงเรียนของ
ผู้บริหาร 

4. การมีส่วนร่วม   

7. เทคนิคการ
นิเทศงาน  

5. แรงจูงใจ 

 

6. ความผูกพันต่อองค์การ  
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ภาคผนวก ญ 
แบบยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญยืนยันแนวปฏิบัติการนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร 

 
 

1. ดร.เกรียงพงศ์   ภูมิราช                     ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  
2. ดร.มณฑ์ธวัล    วุฒิชญานันต์    ผู้อ านวยการเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5    
3. ดร.เฉลียว  ยาจันทร์                          ผู้อ านวยการโรงเรียนรัตนาธิเบศร์ 
4. ดร.ภาสกร   พงษ์สิทธากร         ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา   

                                                          มัธยมศึกษา เขต 2 
5.  ดร.บัณฑิต   แท่นพิทักษ์                      ศึกษานิเทศก์ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา  

                                                          มัธยมศึกษา เขต 2  
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แบบยืนยัน 
แบบแสดงความคิดเห็น 

ตรวจสอบความเหมาะสมของการวิจัย 
เร่ือง 

การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  
……………………………. 

       แบบแสดงความคิดเห็นฉบับนี้  เป็นส่วนส าคัญยิ่งก่อนการสรุปผลการวิจัย  กล่าวคือ  
เป็นขั้นตอนการตรวจสอบการวิจัย โดยผู้วิจัยก าหนดกรอบการตรวจสอบ 4 ด้าน  คือ ด้านความ
เหมาะสม (propriety  standards)  ด้านความเป็นไปได้ (feasibility standards) ด้านความเป็น
ประโยชน์ (utility standards)  และด้านความถูกต้องครอบคลุม (accuracy standards) หลังจากที่ท่าน
ได้ศึกษารายละเอียดประกอบการพิจารณาแล้ว  ขอความกรุณาจากท่านในการให้ข้อคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะ  เพื่อสรุปผลงานวิจัยให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้น  ข้อเสนอแนะของท่านจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่ง
ส าหรับผู้บริหารสถานศึกษาและผู้ที่สนใจ  เพื่อน าการวิจัยนี้ไปใช้ประโยชน์ในสถานศึกษา  หรือ
องค์กรที่เกี่ยวข้องทางการศึกษาต่อไป 
     ผู้วิจัยขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่ท่านได้กรุณาให้ความอนุเคราะห์คร้ังนี้   
 
 
 
                                                                                              นางกริษา   โพรามาต 
                                                                       นักศึกษาปริญญาเอก  หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
                                                                                      สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
                                                                               คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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 แบบยืนยัน 
 การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร  

_____________________ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐาน 
ค าชี้แจง  โปรดกรอกข้อมูลตามหัวข้อต่อไปนี้ 
 
ชื่อผู้เชี่ยวชาญ   .................................................................................................................................... 
ต าแหน่ง        .....................................................................................................................................  
สถานที่ท างาน  .................................................................................................................................... 
 ตอนที่ 2   การยืนยัน 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาข้อค้นพบแล้วยืนยัน   
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

จากผลการศึกษาวิจัยสรุปได้ว่า การนิเทศงานกรรมการบริหารโรงเรียนของผู้บริหาร    
  ประกอบด้วย  8  องค์ประกอบ  รวม   93   ตัวแปร   คือ 

 
                1. ข้อมูลสารสนเทศ                 มีตัวแปรที่สังเกตได้              จ านวน    25    ตัวแปร 
                2. การวางแผนการนิเทศงาน    มีตัวแปรที่สังเกตได้              จ านวน    17    ตัวแปร 
                3.  การก ากับและติดตาม          มีตัวแปรที่สังเกตได้              จ านวน    12    ตัวแปร 
                4. การมีส่วนร่วม                     มีตัวแปรที่สังเกตได้               จ านวน    12    ตัวแปร 
                5. แรงจูงใจ                              มีตัวแปรที่สังเกตได้               จ านวน    10    ตัวแปร 
                6. ความผูกพันต่อองค์การ       มีตัวแปรที่สังเกตได้                จ านวน     7    ตัวแปร 
                7. เทคนิคการนิเทศงาน           มีตัวแปรที่สังเกตได้                จ านวน     6    ตัวแปร 
                8. การร่วมก าหนดเป้าหมาย     มีตัวแปรที่สังเกตได้               จ านวน     4     ตัวแปร 
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           โปรดท าเครื่องหมาย    ลงในช่องทีต่รงกับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับการนิเทศงาน 

กรรมการบริหารโรงเรียนของผูบ้ริหาร  ในแต่ละองค์ประกอบต่อไปนี ้
องค์ประกอบ ความคิดเห็น 

ความเหมาะสม ความเป็นไปได ้ ความถูกต้อง การใช้ประโยชน ์
เหมาะ 
สม 

ไม่ 
เหมาะ 
สม 

เป็น 
ไป
ได ้

เป็น 
ไป 
ไม่ได ้

ถูก 
ต้อง 

ไม่ 
ถูก 
ต้อง 

เป็น 
ประโยชน ์

ไม่เป็น 
ประโยชน ์

องค์ประกอบที่  1 
ข้อมูลาสารสนเทศ 

        

องค์ประกอบที่  2 
การวางแผนการนิเทศงาน 

        

องค์ประกอบที่  3 
การติดตามและประเมินผล 

        

องค์ประกอบที่  4 
การมีส่วนร่วม 

        

องค์ประกอบที่  5 
แรงจูงใจ 

        

องค์ประกอบที่  6 
ความผูกพันต่อองค์การ 

        

องค์ประกอบที่  7 
เทคนิคการนเิทศงาน 

        

องค์ประกอบที่  8 
การร่วมก าหนดเป้าหมาย 

        

สรุปผล         
 
ข้อคดิเหน็ / ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................................................. 
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    ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ-ชื่อสกุล นางกริษา    โพรามาต 
ที่อยู่ 167/5 หมู่ 4 ต าบลสนามคลี  อ าเภอเมือง  
                                                      จังหวัดสุพรรณบุรี 72330 
ที่ท างาน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  
 ต าบลสนามชัย  อ าเภอเมือง  จังหวัดสุพรรณบุรี 72330 
ประวัติการศึกษา 
พ.ศ. 2530  สถาบันเทคโนโลยีราชมงคล คณะเกษตรศาสตร์ บางพระ 
  จังหวัดชลบุรี 
พ.ศ. 2551  ศึกษาศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาหลักการบริหารการศึกษา 
  มหาวิทยาลัยรามค าแหง 
พ.ศ. 2553  ศึกษาต่อระดับดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร  
  การศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 
ประวัติการท างาน 
พ.ศ. 2541                              อาจารย์  1  ระดับ  3 โรงเรียนบ่อพลอยรัชดาภิเษก   
                                                    จังหวัดกาญจนบุรี 
พ.ศ. 2547                              ครูโรงเรียนหนองหญ้าไซวิทยา  จังหวัดสุพรรณบุรี 
2552 - ปัจจุบัน                      ศึกษานิเทศก์ช านาญการพิเศษ  
                                               ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  
                                  จังหวัดสุพรรณบุรี และจังหวัดนครปฐม     
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