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บทคัดย่อภาษาไทย 

660620122 : การบรหิารการศึกษา แผน ข 
คำสำคัญ : องค์กรแห่งนวัตกรรม 

นางสาว จุฑามาศ ศาลาทอง: องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : รอง
ศาสตราจารย์ ดร. นุชนรา รัตนศิระประภา 

 
การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1) องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย และ 2) แนวทางการพัฒนา

องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี ได้แก ่ผู้บริหารและข้าราชการครูโรงเรียนเอกชัย 
จำนวน 66 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งน้ี แบ่งออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ 1. แบบสอบถามความคิดเห็น สถิติข้อมูลที่ใช้ 
ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ใช้การ
วิเคราะห์เน้ือหา 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังน้ี บุคลากรที่มีความสำคัญ การเชื่อมโยงและ
ประสานงานข้าม การทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ โครงสร้างองค์การที่เหมาะสม การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และ
ความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม และบรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 

2. แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยเป็นพหุแนวทาง มี 15 แนวทาง โดยมีแนวทางที่
สำคัญ ดังน้ี ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม 1) ปรับเปลี่ยนทัศนคติของบุคลากร 
จัดกิจกรรม หรือ PLC ให้ครูเชื่อมั่นว่าตนเองสามารถเป็นนวัตกรได้ 2) ผู้บริหารควรสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่กล้าลองผิดลอง
ถูก และให้กำลังใจแทนการตำหนิ ด้านโครงสร้างองค์การ 1) ควรปรับโครงสร้างโดยเพิ่มหน่วยงานใหม่ที่มีหน้าที่รับผิดชอบ
ด้านนวัตกรรมโดยตรง   2) ควรดำเนินการให้โรงเรียนมีการลดลำดับขั้นการบังคับบัญชาที่ซับซ้อนลง  ด้านบุคลากรที่มี
ความสำคัญ 1) ควรคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านให้เป็นแกนนำด้าน
นวัตกรรม  2) ควรใช้บุคลากรกลุ่มน้ีเป็นต้นแบบและผู้สร้างแรงบันดาลใจ และควรสนับสนุนให้บุคคลเหล่าน้ีทำหน้าที่เป็นพี่
เลี้ยง ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม 1) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรู้ จัดเวที "Show 
& Share" หรือตลาดนัดนวัตกรรม  2) ผู้บริหารควรเชื่อมโยงการมีส่วนร่วมด้านนวัตกรรมเข้ากับการพัฒนาวิชาชีพของครู
และบุคลากร ด้านทีมงานที่มีประสิทธิภาพ 1) ผู้บริหารควรแต่งต้ังผู้นำทีมที่มีบทบาทชัดเจนและสามารถประสานงานได้ดีเพ่ือ
กำกับ ติดตาม และสนับสนุนการทำงานของทีม รวมทั้งสามารถจัดการความขัดแย้งภายในทีม 2) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้
ทีมงานได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะที่จำเป็นต่อการทำงานเป็นทีมและการสร้างนวัตกรรม  ด้านบรรยากาศที่ส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ 1) ผู้บริหารควรปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้เป็นพื้นที่กระตุ้นแรงบันดาลใจ  โรงเรียนควร
จัดสรรพื้นที่ทำงานที่ผ่อนคลายและทันสมัย 2) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีระบบจูงใจและรางวัลสำหรับนวัตกรรม
และความคิดสร้างสรรค์ 3) ผู้บริหารควรส่งเสริมทักษะความเป็นผู้ประกอบการให้กับบุคลากร  ด้านการเชื่อมโยงหรือ
ประสานงานข้ามขอบเขต 1) โรงเรียนควรพัฒนาระบบสื่อสารภายในที่เชื่อมโยงทุกระดับและข้ามสายงาน 2) ผู้บริหารควร
สร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอกและชุมชน แสวงหาพันธมิตรทั้งภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

660620122 : Major EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
Keyword : innovative organization 

Miss Jutamat SALATONG : INNOVATIVE ORGANIZATION OF EKACHAI SCHOOL 
Thesis advisor : Associate Professor Nuchnara Rattanasiraprapha, Ph.D. 

The objectives of this research were to determine: 1) the state of the innovative organization of 
Ekachai School, and 2) the guidelines for developing the innovative organization of Ekachai School. The sample 
group consisted of 66 administrators and government teachers at Ekachai School. The research instruments were 
divided into two types: 1) a questionnaire, analyzed using frequency, percentage, arithmetic mean, and standard 
deviation; and 2) a structured interview form, analyzed using content analysis. 

The research findings were as follows: 

1. The overall state of the innovative organization of Ekachai School was at a high level. When 
considering individual aspects, all were found to be at a high level. Ranked from the highest to the lowest mean 
scores, the aspects were: Key Personnel, Cross-Boundary Linking, Effective Teamwork, Appropriate Organization 
Structure, Shared Vision, Leadership, and Commitment to Innovation, High Involvement in Innovation, and 
Creative Climate, respectively. 

2. The guidelines for developing an innovative organization at Ekachai School adopt a multi-
dimensional approach comprising 15 guidelines. The key guidelines are summarized as follows: Shared Vision, 
Leadership, and Commitment to Innovation: 1) Adjust personnel attitudes through workshops or PLCs to foster a 
Growth Mindset, ensuring teachers believe in their potential as innovators; 2) Administrators must create an 
organizational culture that encourages trial and error, offering encouragement and guidance instead of blame. 
Organization Structure: 1) Restructure by establishing a new unit directly responsible for innovation; 2) Reduce 
complex hierarchical levels within the school. Key Personnel: 1) Select and develop personnel with specific 
expertise to serve as innovation leaders; 2) Utilize these personnel as Role Models, Influencers, and Mentors to 
inspire others. High Involvement in Innovation: 1) Establish exchange platforms such as "Show & Share" or 
innovation markets to foster participation; 2) Link innovation participation to professional development. Effective 
Teamwork: 1) Appoint clear team leaders capable of coordination and conflict management; 2) Support the 
development of necessary teamwork and innovation skills. Creative Climate: 1) Improve the physical environment 
to be an "Inspirational Space" suitable for relaxation and modern work; 2) Implement incentive and reward 
systems for innovation and creativity; 3) Promote "Intrapreneurship" skills among personnel. Cross-Boundary 
Linking: 1) Develop an internal communication system connecting all levels and functions; 2) Build cooperation 
networks with external organizations, including public, private, and local sectors. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การค้นคว้าอิสระ เรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ฉบับนี้ สำเร็จลุล่วงได้ด้วยดี 
ด้วยความกรุณาและความเอาใจใส่อย่างดียิ่งจากรองศาสตราจารย์ ดร.นุชนรา รัตนศิระประภา อาจารย์   
ท่ีปรึกษาหลัก รองศาสตราจารย์ ดร.สงวน อินทร์รักษ์ ประธานกรรมการ และรองศาสตราจารย์           
ดร.พิชญาภา ยืนยาว ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก ซึ่งได้กรุณาให้คำปรึกษา คำแนะนำ สนับสนุน และ
ช่วยเหลือ ตลอดจนสละเวลาในการตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องในด้านต่าง ๆ ของงานวิจัยด้วย                    
ความเมตตา จนทำให้การค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีความสมบูรณ์ยิ่งขึ้น  ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ                               
เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านในภาควิชาการบริหารการศึกษา ท่ีได้ประสิทธิ์ประสาทวิชา
ความรู้ แนวคิด และประสบการณ์อันทรงคุณค่า อันเป็นพื้นฐานสำคัญในการศึกษาค้นคว้าและ
ดำเนินการวิจัยในครั้งนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณว่าท่ีร้อยตรีกฤตนัน  ศิรพึ่ ง เงิน  ผู้อำนวยการโรงเรียน เอกชัย                             
รองผู้อำนวยการ และข้าราชการครูของโรงเรียนเอกชัยทุกท่าน  ท่ีกรุณาให้ความร่วมมือในการตอบ
แบบสอบถาม รวมทั้งให้คำแนะนำและข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการวิจัยในครั้งนี้ 

ขอขอบคุณเพื่อนนักศึกษาระดับปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา รุ่นท่ี 42 ทุกท่านท่ีได้    
ให้คำปรึกษา แบ่งปันประสบการณ์ ตลอดจนให้กำลังใจและให้ความช่วยเหลือแก่ผู้วิจัยด้วยดีเสมอมา 

สุดท้ายนี้ ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และทุกคนในครอบครัว ท่ีเป็นกำลังใจ
สำคัญ ให้การสนับสนุนท้ังด้านจิตใจและปัจจัยต่าง ๆ จนการค้นคว้าอิสระฉบับนี้สำเร็จลุล่วงด้วยดี  
คุณค่าและคุณประโยชน์อันเกิดจากการค้นคว้าอิสระเล่มนี้ ผู้วิจัยขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ 
และผู้มีพระคุณทุกท่านท่ีได้กรุณาอบรมส่ังสอน และให้โอกาสทางการศึกษาแก่ผู้วิจัยเสมอมา 

  
  

จุฑามาศ  ศาลาทอง 
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บทที่ 1  

บทนำ 

 ในยุคปัจจุบัน โลกกำลังเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วทั้งด้านเศรษฐกิจ เทคโนโลยี 
สังคม และวัฒนธรรม การดำรงอยู่และความสามารถในการแข่งขันขององค์กรจึงไม่อาจอาศัยเพียง
การดำเนินงานตามระบบเดิมได้อีกต่อไป การคิดค้นส่ิงใหม่ การพัฒนากระบวนการทำงาน และการ
สร้างคุณค่าในรูปแบบใหม่ ๆ จึงกลายเป็นส่ิงจำเป็นท่ีทุกองค์กรต้องให้ความสำคัญ องค์กรท่ีสามารถ
ปรับตัวและตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ มักเป็นองค์กรท่ีมีลักษณะของ 
“องค์กรแห่งนวัตกรรม” (Innovative Organization) ซึ่งให้ความสำคัญกับการพัฒนาองค์ความรู้ 
การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการริเริ่มและทดลองส่ิงใหม่
อย่างต่อเนื่อง แนวคิดเรื่ององค์กรแห่งนวัตกรรมได้กลายเป็นหัวใจสำคัญของการบริหารจัดการใน
ศตวรรษท่ี 21 ท้ังในภาคธุรกิจ รัฐวิสาหกิจ และองค์กรภาครัฐ เนื่องจากนวัตกรรมมิได้จำกัดเพียงการ
คิดค้นเทคโนโลยีใหม่ แต่ยังรวมถึงการปรับปรุงกระบวนการทำงาน การออกแบบโมเดลธุรกิจ การ
บริหารทรัพยากรมนุษย์ ตลอดจนการสร้างคุณค่าท่ีแตกต่างให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การเป็นองค์กร
แห่งนวัตกรรมจึงหมายถึงการมีวัฒนธรรมและโครงสร้างท่ีส่งเสริมให้บุคลากรกล้าคิด กล้าลองผิดลอง
ถูก และเรียนรู้จากประสบการณ์  เพื่อสร้างสรรค์ส่ิงใหม่อย่างไม่หยุดยั้ง 

โรงเรียนในฐานะองค์กรทางการศึกษามิได้ทำหน้าท่ีเพียงถ่ายทอดความรู้ให้แก่ผู้เรียนเท่านั้น     
แต่ยังเป็นระบบท่ีประกอบด้วยบุคลากรหลายฝ่าย ท้ังผู้บริหาร ครู และนักเรียน ซึ่งต่างมีบทบาท
ร่วมกันในการขับเคล่ือนคุณภาพและพัฒนาศักยภาพขององค์กรโดยรวม ดังนั้น โรงเรียนจึงไม่อาจ
แยกตัวออกจากกระแสของการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องท้ังทางสังคม เทคโนโลยี และ
รูปแบบการเรียนรู้ หากต้องการคงไว้ซึ่งคุณภาพและความน่าเช่ือถือในบทบาทของตน โรงเรียน
จำเป็นต้องปรับปรุงแนวทางการบริหารจัดการ ส่งเสริมการเรียนรู้ของครูและนักเรียน พัฒนาแนวคิด
ใหม่ ๆ ในการจัดการศึกษา ตลอดจนส่งเสริมให้เกิดวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดกว้างต่อความคิด
สร้างสรรค์และการเปล่ียนแปลง ซึ่งกระบวนการท้ังหมดนี้ล้วนมีความสำคัญต่อการพัฒนาโรงเรียนให้
สามารถตอบสนองต่อความคาดหวังของผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
จึงกล่าวได้ว่า โรงเรียนเป็นอีกหนึ่งองค์กรท่ีต้องมีการเปล่ียนแปลงและพัฒนาอย่างต่อเนื่องในทุกมิติ 
เพื่อก้าวสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมท่ีมีความทันสมัย ยืดหยุ่น และพร้อมรับมือกับความท้าทายท่ี
หลากหลายในปัจจุบัน 
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ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษานับเป็นภารกิจสำคัญในการยกระดับการศึกษาไทยให้
สามารถตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงของสังคมในปัจจุบัน ซึ่งจำเป็นต้องมีการบริหารจัดการองค์กร
อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรมเพื่อรองรับการเปล่ียนแปลงอย่าง
เหมาะสม1 ขณะเดียวกัน แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 ได้ระบุถึงเป้าหมายสำคัญในการ
พัฒนาองค์กรทางการศึกษาให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ท่ีสามารถสร้างนวัตกรรมได้อย่างต่อเนื่อง 
โดยกำหนดให้สถานศึกษาเป็นศูนย์กลางของการเปล่ียนแปลง ซึ่งต้องมีระบบบริหารจัดการท่ียืดหยุ่น 
มีภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรม และส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา2 
จากบริบทดังกล่าว แนวคิด “องค์กรแห่งนวัตกรรม” จึงกลายเป็นแนวทางท่ีสำคัญในการพัฒนา
โรงเรียนให้มีความพร้อมท้ังด้านวิสัยทัศน์ การบริหารจัดการ และการสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้
ภายในองค์กร เพื่อรองรับความเปล่ียนแปลงและสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีมีคุณภาพอย่างยั่งยืน 

องค์กรแห่งนวัตกรรม ถือเป็นตัวแปรท่ีมีความสำคัญและสัมพันธ์โดยตรงกับศักยภาพของ
สถานศึกษาในการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น  องค์กรแห่งนวัตกรรมไม่ใช่เพียงแค่การมี
เทคโนโลยีหรือวิธีการเรียนการสอนใหม่เท่านั้น หากแต่รวมถึงโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการ
ท่ีเอื้อต่อการพัฒนาและแลกเปล่ียนองค์ความรู้ กระบวนการคิดเชิงสร้างสรรค์ การกล้าทดลองและ
ยอมรับความล้มเหลว ตลอดจนการมีวัฒนธรรมองค์กรท่ีส่งเสริมการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของ ดรัคเกอร์ (Drucker) ท่ีกล่าวว่า นวัตกรรมคือเครื่องมือสำคัญของผู้ประกอบการใน
การสร้างการเปล่ียนแปลงเชิงระบบภายในองค์กร3 ส่วน ทัชแมน และ โอไรลี (Tushman and 
O'Reilly) ยังระบุว่าองค์กรท่ีมีลักษณะเชิงนวัตกรรมจะสามารถปรับตัวได้ดีกว่าในบริบทท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว4 สำหรับสถานศึกษา การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมหมายถึงการมี

 
1 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ

แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับที่ 2/2545 และฉบับที่ 3/2562 (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2562), 12–14. 
2 สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560–2579 

(กรุงเทพฯ: กระทรวงศึกษาธิการ, 2560), 34–36. 
3 Peter F. Drucker, Innovation and Entrepreneurship (New York: Harper 

Business, 1999), 30. 
4 Michael L. Tushman and Charles A. O'Reilly, Winning through Innovation: A 

Practical Guide to Leading Organizational Change and Renewal (Boston: Harvard 
Business School Press, 1997), 8 – 10. 
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ความสามารถในการปรับปรุงและพัฒนาแนวทางการจัดการเรียนรู้ให้ทันสมัย ทันต่อโลก และ
เหมาะสมกับผู้เรียนท่ีมีความหลากหลาย ข้อมูลจากงานวิจัยท่ีผ่านมาแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนท่ีมี
ลักษณะขององค์กรแห่งนวัตกรรมจะสามารถสร้างแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรพัฒนาตนเองอย่างไม่
หยุดนิ่ง ทำให้การจัดการเรียนการสอนมีคุณภาพ และตอบสนองต่อความต้องการของสังคมได้ดียิ่งขึ้น 
องค์กรลักษณะนี้ยังมีแนวโน้มในการบริหารแบบมีส่วนร่วม สนับสนุนการตัดสินใจท่ีเปิดกว้าง และมี
ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมซึ่งกระตุ้นให้เกิดการคิดใหม่ ทำใหม่ และสร้างระบบนิเวศท่ีส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ท่ัวท้ังโรงเรียน อีกท้ังยังเช่ือมโยงถึงการใช้ทรัพยากรท้ังภายในและภายนอกอย่างมี
ประสิทธิภาพ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับชุมชน องค์กรท้องถิ่น หรือภาคธุรกิจ และการใช้
ข้อมูลเพื่อวางแผนและตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ กล่าวได้ว่า “องค์กรแห่งนวัตกรรม” เป็นเสมือนตัวสะท้อน
ภาพรวมของการพัฒนาศักยภาพของโรงเรียนท้ังระบบ และเป็นดัชนีช้ีวัดความพร้อมในการขับเคล่ือน
การศึกษาสู่อนาคตท่ีมีพลวัตสูง 
 จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว การศึกษาวิจัยเรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของ

โรงเรียนเอกชัย จึงมีความสำคัญท้ังในเชิงทฤษฎีและเชิงปฏิบัติ โดยจะช่วยให้ผู้บริหารสถานศึกษา                

ครู และบุคลากรทางการศึกษา เข้าใจถึงระดับความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนอย่าง

ชัดเจน อันจะนำไปสู่การวางแผนและกำหนดกลยุทธ์ในการพัฒนาโรงเรียนได้อย่างเหมาะสม 

นอกจากนี้ ยังเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานต้นสังกัดและผู้กำหนดนโยบายในการออกแบบแนวทาง

สนับสนุนโรงเรียนให้สามารถยกระดับตนเองไปสู่การเป็นต้นแบบของการบริหารจัดการเชิงนวัตกรรม

ได้ในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในบริบทของโรงเรียนมาตรฐานสากลอย่างโรงเรียนเอกชัย ซึ่งมีความ

ยืดหยุ่นในการบริหารจัดการและศักยภาพในการทดลองแนวคิดใหม่ การศึกษาครั้งนี้จึงสามารถนำไป

ประยุกต์ใช้เพื่ อสร้างเสริมจุดแข็งให้โรงเรียนสามารถดำรงอยู่และเติบโตได้ท่ามกลางความ

เปล่ียนแปลงของโลกการศึกษาอย่างยั่งยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 4 
 

 
 

ปัญหาของการวิจัย 

โรงเรียนเอกชัยเป็นโรงเรียนมาตรฐานสากล จัดการเรียนการสอนโดยใช้การพัฒนาผู้เรียนด้วย
วิธีการท่ีหลากหลาย และได้จัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในปีการศึกษา 2565 - 2568 พร้อม
วางทิศทางขององค์กรโดยกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ ค่านิยม และกลยุทธ์การจัดการศึกษาให้
สอดคล้องกับบริบทของศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งเน้นให้โรงเรียนเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี นักเรียนเป็น 
Innovator มีความเป็นเลิศไตรภาษา โดยครูเป็น Coaching Model ภายใต้การบริหารจัดการแบบ 
5G5 จากการศึกษาสภาพปัญหาท่ีเกิดขึ้นในเรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ผู้วิจัยได้
ศึกษา ประมวลผล และรวบรวมข้อมูลจากเอกสารย้อนหลัง 3 ปี และสัมภาษณ์จากบุคลากร ระหว่าง
ปี 2565-2567 ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ปัญหาได้ดังต่อไปนี้ 

1. จากเอกสารแบบสำรวจรายงานสรุปผลความต้องการในการพัฒนาตนเองของครูและ
บุคลากรทางการศึกษาประจำปีงบประมาณ 2565 – 2567 และรายงานผลการดำเนินการตาม
โครงการพัฒนาบุคลากรสู่มืออาชีพ ผลการสำรวจพบว่าครูและบุคลากรโรงเรียนเอกชัยมีความ
ต้องการพัฒนาตนเอง และต้องการให้โรงเรียนจัดการฝึกอบรมและพัฒนาในด้านเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมเป็นอันดับหนึ่ง6 การสำรวจความต้องการพัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมของครู
และบุคลากรโรงเรียนเอกชัย แสดงให้เห็นว่าบุคลากรถือเป็นปัจจัยสำคัญต่อการสร้างนวัตกรรม (Key 
Individual) ซึ่งการจัดฝึกอบรมและพัฒนาองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีและนวัตกรรมจะช่วยเสริม
ศักยภาพของบุคลากร ทำให้สามารถริเริ่มและขับเคล่ือนนวัตกรรมภายในองค์กรได้อย่างต่อเนื่อง 

2. จากการสรุปและรายงานผลการดำเนินงานหนึ่งนวัตกรรมหนึ่งสายช้ัน ประจำปีการศึกษา 
2567 มีปัญหาและอุปสรรคท่ีพบคือ กิจกรรมดำเนินได้ไม่เต็มประสิทธิภาพเพราะมีปัจจัยภายนอก
แทรกซ้อนหลายปัจจัย อีกท้ังมีการดำเนินท่ีไม่เหมาะสม เช่น ระยะเวลาการดำเนินการ งบประมาณ 
การส่ือสาร เป็นต้น7 ปัญหาดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึงการขาดโครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม 
(Appropriate Organization Structure) ซึ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในการสนับสนุนการดำเนินงาน
นวัตกรรมอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. จากการดำเนินงานตามโครงการพัฒนาเทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ของ
โรงเรียนเอกชัย ผลไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ในโครงการ โดยพบว่าเครื่องมือสารสนเทศ 

 
5 โรงเรียนเอกชัย, แผนปฏบิัติการประจำปี 2566 (สมุทรสาคร: โรงเรียนเอกชัย, 2566), 13. 
6 โรงเรียนเอกชัย, รายงานผลการดำเนินการตามโครงการพัฒนาบุคลากรสู่มืออาชีพ 

ประจำ  ปีการศึกษา 2567 (สมุทรสาคร: โรงเรียนเอกชัย, 2567), 171. 
7 โรงเรียนเอกชัย, สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน หนึ่งนวัตกรรม หนึ่งสายชั้น ประจำ     

ปีการศึกษา 2567 (สมุทรสาคร: โรงเรียนเอกชัย, 2567), 23. 
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คอมพิวเตอร์ วัสดุ อุปกรณ์ รวมท้ังเครือข่ายอินเทอร์เน็ตไม่เสถียรหรือไม่พร้อมใช้งาน ทำให้เกิด
ปัญหาในการดำเนินกิจกรรมส่งผลให้โครงการไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้8 ซึ่งสะท้อนถึงการ
ขาดบุคลากรท่ีมีความสำคัญ (Key Individual) และทรัพยากรสนับสนุนท่ีเอื้อต่อการขับเคล่ือน
นวัตกรรม ทำให้กิจกรรมไม่สามารถดำเนินไปอย่างเต็มศักยภาพ 

4. จากการเข้ารับการประเมินและคัดเลือกสถานศึกษารางวัลพระราชทานระดับ
ประถมศึกษาขนาดใหญ่ประจำปีการศึกษา 2566 และการเข้ารับการประกันคุณภาพภายนอกจาก
สมศ 2567 คณะกรรมการได้ให้คำแนะนำในการจัดทำ Best practice ซึ่งถือเป็นนวัตกรรมของ
โรงเรียนให้ครบทุกตัวช้ีวัด 9 ซึ่ งแสดงถึงการขาดการเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต 
(Boundary-Spanning) ระหว่างหน่วยงานและสายงานต่าง ๆ ภายในโรงเรียน ทำให้การพัฒนา
นวัตกรรมของโรงเรียนไม่ครบถ้วนตามมาตรฐานท่ีกำหนด 

จากปัญหาข้างต้นจะเห็นได้ว่า แม้ว่าโรงเรียนเอกชัยเป็นโรงเรียนท่ีมีความมุ่งมั่นในการพัฒนา
ตนเอง และพยายามปรับปรุงการบริหารจัดการให้มีความทันสมัยและตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง แต่อย่างไรก็ตาม โรงเรียนยังคงต้องพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ภายในองค์กรให้มี
ความพร้อมต่อการขับเคล่ือนนวัตกรรมในทุกมิติ ท้ังในด้านโครงสร้าง การบริหารจัดการ ทรัพยากร
บุคคล และวัฒนธรรมองค์กร เพื่อให้สามารถตอบรับต่อการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นอย่างรวดเร็วใน
ระบบการศึกษาและสังคมได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดผลลัพธ์ที่ชัดเจนยิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจในการศึกษาประเด็นเรื่องการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม โดยมุ่งหวังว่า 
ผลการวิจัยจะเป็นประโยชน์ในการวางแผนพัฒนา ปรับปรุง และยกระดับศักยภาพของโรงเรียนให้
สามารถบริหารจัดการและพัฒนาองค์ประกอบต่าง ๆ ได้อย่างเป็นระบบ ตลอดจนเป็นแนวทางในการ
พัฒนาการดำเนินงานให้สอดคล้องกับบริบทและความต้องการของโรงเรียนได้อย่างเหมาะสมต่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดวัตถุประสงค์ดังต่อไปนี้ 
1. เพื่อทราบองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

 
8 โรงเรียนเอกชัย, สรุปและรายงานผลการดำเนินงาน โครงการพัฒนาเทคโนโลยีและ

นวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้ ประจำปีการศึกษา 2567 (สมุทรสาคร: โรงเรียนเอกชัย, 2567), 29. 
9 โรงเรียนเอกชัย, รายงานการประเมินและคัดเลือกสถานศึกษารางวัลพระราชทานระดับ

ประถมศึกษาขนาดใหญ่ประจำปีการศึกษา 2566 (สมุทรสาคร: โรงเรียนเอกชัย, 2566), 122. 
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ข้อคำถามของการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดข้อคำถามของการวิจัย ดังนี้ 
1. องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับใด 
2. แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย เป็นอย่างไร 
 

สมมติฐานของการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงกำหนดข้อคำถามของการวิจัย ดังนี้ 
1. องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ระดับมาก 
2. แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย เป็นพหุแนวทาง 

 

ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย  

 องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ผู้วิจัยใช้วิธีการดำเนินการตามกรอบทฤษฎี                
เชิงระบบ  ซึ่งก่อให้เกิดความเข้าใจเชิงความสัมพันธ์ขององค์ประกอบในแต่ละระบบ ตามแนวคิดของ              
ลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenburg and Ornstein) ท่ีกล่าวไว้ว่า องค์การเป็นระบบหนึ่งซึ่ง
ประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญ คือปัจจัยนำเข้า (inputs) นำไปสู่กระบวนการในการดำเนินการ 
(transformation process) และแสดงออกมารูปผลผลิตจากการดำเนินการ (outputs) ซึ่งจะ
สะท้อนเป็นข้อมูลย้อนกลับ (feedback) ไปยังปัจจัยนำเข้าและกระบวนการท้ังนี้ยังมีความสัมพันธ์กับ
ปัจจัยภายนอกองค์กร (external environment) อีกด้วย โดยองค์ประกอบดังกล่าวนี้  จะมี
ความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน และจะทำงานร่วมกันเป็นวัฏจักร กล่าวคือ มีปัจจัยนำเข้า ( inputs) ได้แก่ 
บุคลากรงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์  และการจัดการผ่านเข้าสู่กระบวนการ (transformations 
process) ได้แก่ การบริหาร องค์กรแห่งนวัตกรรม การจัดการเรียนการสอน และการนิเทศการศึกษา 
และผลผลิตท่ีได้ (outputs) คือผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิผลขององค์การ ได้แก่  ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ความพึงพอใจของทุกฝ่าย และคุณภาพการศึกษา องค์ประกอบเหล่านี้มีผลกระทบ
ต่อเนื่องกันและมีอิทธิพลท้ังในและนอกองค์การ ได้แก่ สภาพทางเศรษฐกิจ สังคม และ  ภูมิศาสตร์ 
โดยระบบจะได้รับตัวป้อนจากสภาพแวดล้อมและระบบจะสร้างผลผลิตให้กับสภาพแวดล้อม ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาจึงจำเป็นต้องพัฒนาการดำเนินงานท่ีตอบสนองต่อความต้องการตาม
สภาพแวดล้อมไปพร้อมกัน10 

 
10 Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational Administration : 

Concepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications, 2022), 22-26.   
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 จากการศึกษาแนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งนวัตกรรมนั้น มีนักวิชาการได้กล่าวถึงองค์กร
แห่งนวัตกรรม มีรายละเอียด ดังนี้ ฮิกกินส์ (Higgins) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบของการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม 7 องค์ประกอบ คือ 1) ด้านกลยุทธ์ (Strategy)  2) ด้านโครงสร้าง (Structure) 3) ระบบ 
(Systems) 4) รูปแบบการบริหารจัดการ (Style)  5) พนักงาน (Staff)  6) ค่านิยมร่วม (Shared 
values)  7) ทักษะ (Skills)11 คริสเตียนเซ็น (Christiansen) กล่าวว่า การสร้างองค์การนวัตกรรมต้อง
มี  10 องค์ประกอบ คือ 1) วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Vision and Strategy) 2) ระบบการจัดการ
ความสามารถ (The Competence Management System)  3) เป้าหมาย (Goal) 4) โครงสร้าง
องค์การ (Organization Structure)  5) ระบบการส่ือสารและการจัดการข้อมูล (Communication 
system and information management) 6) วิธีการตัดสินใจ (Decision Methods)  7) ส่ิงจูงใจ 
(Incentives) 8) ระบบการจัดการบุคคล (Personnel Management System)  9) วิธีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Evaluation Method)  10) วัฒนธรรมองค์กร (Culture)12 สตัมม์ กล่าว
ไว้ว่า การจะเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมต้องให้ความสำคัญกับ 5 องค์ประกอบ ต่อไปนี้ 1) กลยุทธ์และ
วิสัยทัศน์ (Strategy and Vision) 2) รูปแบบผู้นำ (Leadership Style) 3) กระบวนการ (Process) 
4) วัฒนธรรมองค์กร (Culture ) 5 ) ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพของการทำงาน (Physica l 
Environment)13 ทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) ได้กล่าวว่าการเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมต้องมีท้ังหมด 7 องค์ประกอบ คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และ
ความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม (Shared vision, Leadership and the Will to Innovate )              
2) โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม (Appropriate Organization Structure) 3) บุคลากรท่ีมี
ความสำคัญ (Key Individual) 4) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in 
Innovation) 5) การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Team working) 6) บรรยากาศ       

 
11 James M. Higgins, Innovate or Evaporate: Test and Improve Your 

Organization’s IQ – Its Innovation Quotient (New York: Management, 1995), 106–
342. 

12 James A. Christiansen, Building the Innovative Organization (Hampshire: 
Macmillan Press, 2000), 40 – 81. 

13 Bettina von Stamm, Managing Innovation, Design and Creativity 
(Chichester: John Wiley & Sons, 2008), 465 – 480. 
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ท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) 7) การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต 
(Boundary-Spanning)14 ดังรายละเอียดในแผนภูมิท่ี 1  
 

 

 

 

 

0 

 

 

 

 

 

 

แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงทฤษฎีของการวิจัย 
ท่ีมา  : Fred C. Lunenburg. and Allan C. Ornstein, Educational 

Administration: Concepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications, 

2022), 22-26.   

: Joe Tidd. John Bessant and Keith Pavitt, Managing Innovation Integrating 

Technological and Organization Change, 5th ed. (Chichester: John Wiley and Sons, 

2013), 109 – 161. 

 
14 Joe Tidd. John Bessant and Keith Pavitt., Managing Innovation Integrating 

Technological and Organization Change, 5th ed. (Chichester: John Willey and Sons, 
2013), 109 – 161. 

สภาพแวดล้อม (Environment) 

องค์การ (Organization) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ปัจจัยนำเข้า 

(Inputs) 

 บุคลากร 
 งบประมาณ 
 วัสดุอุปกรณ์ 
 การจัดการ 
 ฯลฯ 
 

 

กระบวนการ 

(Transformations Process) 

 การบริหารจัดการ 
    องค์กรแห่งนวัตกรรม 
 การจัดการเรียนการสอน 
 การกำกับ ติดตาม นิเทศ 
   และประเมินผล 
 ฯลฯ 
 

ผลผลิต 

(Outputs) 

 ผลสัมฤทธิ์ทางการ              
   เรียนของนักเรียน 
 คุณลักษณะ 
   อันพึงประสงค์ 
   ของนักเรียน 
 ฯลฯ 
 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัย เกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
โรงเรียนเอกชัย โดยใช้ศึกษาตามแนวคิดของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & 
Pavittt) โดยการพัฒนาและผลักดันให้องค์กรแห่งนวัตกรรมได้นั้น ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์
ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม (Shared vision, Leadership and the 
Will to Innovate)  2) โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม (Appropriate Organization Structure )               
3) บุคลากรท่ีมีความสำคัญ  (Key Individual) 4) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High 
Involvement in Innovation) 5) การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Team working) 
6) บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) 7) การเช่ือมโยงและประสานงาน
ข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning) แนวคิดดังกล่าว สามารถนำมาประกอบเป็นขอบเขตของการ
วิจัยท่ีผู้วิจัยใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ โดยเขียนปรากฏในแผนภูมิท่ี 2 
 

องค์กรแห่งนวัตกรรม 
1. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม    
   (Shared vision, Leadership and the Will to Innovate)  
2. โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม (Appropriate Organization Structure)  
3. บุคลากรท่ีมีความสำคัญ (Key Individual)  
4. การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in Innovation)  
5. การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Team working)      
6. บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate)  
7. การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning) 

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ท่ีมา  : Joe Tidd. John Bessant and Keith Pavitt, Managing Innovation Integrating 

Technological and Organization Change, 5th ed. (Chichester: John Wiley and Sons, 

2013), 109 – 161. 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพื่อให้เข้าใจความหมายของคำศัพท์ท่ีใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้กำหนดนิยามศัพท์เฉพาะ ดังนี้ 
องค์กรแห่งนวัตกรรม หมายถึง หน่วยงานท่ีมีความสามารถในการบูรณาการทรัพยากร 

กระบวนการ โครงสร้างการบริหาร และศักยภาพของบุคลากรในทุกระดับให้ทำงานร่วมกันอย่างเป็น
ระบบ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ และการพัฒนานวัตกรรมอย่าง
ต่อเนื่อง โดยมุ่งท้ังการสร้างส่ิงใหม่และการปรับปรุงการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อ
เพิ่มคุณค่าและความสามารถในการปรับตัวขององค์กรอย่างยั่งยืน ต้องประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ 
คือ การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม  โครงสร้างองค์การท่ี
เหมาะสม บุคลากรท่ีมีความสำคัญ  การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม การทำงานเป็นทีมท่ีมี
ประสิทธิภาพ บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และการเช่ือมโยงและประสานงานข้ าม
ขอบเขต 

แนวทางการพัฒนา หมายถึง กรอบทิศทางหรือวิธีการดำเนินงานท่ีกำหนดขึ้นอย่างเป็น
ระบบ มีหลักเกณฑ์และกระบวนการท่ีชัดเจน เพื่อใช้เป็นแนวปฏิบัติในการปรับปรุง เปล่ียนแปลง หรือ
ส่งเสริมการดำเนินงานขององค์การหรือสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเกิดความก้าวหน้าอย่าง
ต่อเนื่อง 

โรงเรียนเอกชัย หมายถึง สถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐท่ีจัดการศึกษาระดับช้ันอนุบาล 2  
ถึงช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร ซึ่งต้ังอยู่ท่ี 
เลขท่ี 86 ถนนเอกชัย ตำบลมหาชัย อำเภอเมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร 
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บทที่ 2  

วรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 

เพื่อให้เกิดองค์ความรู้ท่ีกว้างขวางในเรื่อง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” ผู้วิจัย
จึงได้ศึกษาค้นคว้าเอกสาร ตำรา วารสารวิชาการ เว็บไซต์ และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ แล้วนำมาจัดระบบการนำเสนอข้อมูล ประกอบด้วย 1) องค์กรแห่งนวัตกรรม 2) ข้อมูล
พื้นฐานของโรงเรียนเอกชัย 3) งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

 

องค์กรแห่งนวัตกรรม 

แนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม 

 แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรมมีรากฐานมาจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจและสังคมใน
ยุคอุตสาหกรรม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในช่วงต้นคริสต์ศตวรรษท่ี 20 ท่ีการผลิตแบบอุตสาหกรรมเริ่ม
เปล่ียนโฉมวิถีการดำเนินงานขององค์กรธุรกิจท่ัวโลก อย่างไรก็ตาม แนวคิดเกี่ยวกับนวัตกรรมใน
ระดับองค์กรมิได้ปรากฏอย่างชัดเจนในระยะแรก ส่วนใหญ่มุ่งเน้นท่ีการพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
กระบวนการทางเทคโนโลยีเพียงด้านเดียว จนกระท่ังช่วงหลังสงครามโลกครั้งท่ีสองท่ีโลกเริ่มเข้าสู่ยุค
ของ “เศรษฐกิจฐานความรู้” (knowledge-based economy) แนวคิดด้านนวัตกรรมจึงเริ่มขยาย
ขอบเขตสู่มิติการจัดการองค์กร15ในช่วงทศวรรษ 1950–1970 นักเศรษฐศาสตร์และนักวิชาการด้าน
การจัดการ เช่น ชุมปีเตอร์ (Schumpeter) ได้เสนอว่า นวัตกรรมคือกลไกหลักของการเปล่ียนแปลง
ทางเศรษฐกิจ โดยเฉพาะการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดจาก “ผู้ประกอบการนวัตกรรม” ซึ่งสามารถนำ
ความคิดสร้างสรรค์มาใช้ในการเปล่ียนแปลงวิธีผลิตสินค้า การจัดการแรงงาน และการขยายตลาด
ใหม่16 ข้อเสนอของชุมปีเตอร์ (Schumpeter) กลายเป็นจุดต้ังต้นสำคัญท่ีทำให้เกิดการพัฒนาทฤษฎี
เกี่ยวกับองค์กรท่ีสามารถปรับตัว เรียนรู้ และเปล่ียนแปลงผ่านการริเริ่มส่ิงใหม่ ต่อมาในช่วงทศวรรษ 
1980–1990 มีการขยายแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรนวัตกรรมให้ครอบคลุมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะผ่าน
การศึกษาของดรักเกอร์ (Drucker) 

 
15 Organization for Economic Co-operation and Development (OECD), The 

Knowledge-Based Economy (Paris: OECD Publishing, 1996), 7–9. 
16 Joseph A. Schumpeter, Capitalism, Socialism and Democracy (New York: 

Harper & Brothers, 1942), 81–86. 
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ท่ีเน้นว่าองค์กรในโลกยุคใหม่ไม่สามารถดำรงอยู่ได้ด้วยประสิทธิภาพเพียงอย่างเดียว แต่ต้องมี
ความสามารถในการสร้างสรรค์และตอบสนองต่อความเปล่ียนแปลงด้วยนวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง17 
นอกจากนี้ ยังมีการเน้นถึงบทบาทของวัฒนธรรมองค์กร ความยืดหยุ่นเชิงโครงสร้าง และการเปิด
โอกาสให้สมาชิกในองค์กรมีส่วนร่วมในการคิดค้นและทดลองส่ิงใหม่ๆ 

แนวคิด “องค์กรแห่งนวัตกรรม” เริ่มถูกใช้มากขึ้นในช่วงต้นคริสต์ศตวรรษท่ี 21 เมื่อกระแส 
โลกาภิวัตน์ เทคโนโลยีสารสนเทศ และการแข่งขันเชิงกลยุทธ์เข้ามามีบทบาทอย่างมากในการกำหนด
ทิศทางขององค์กร ทิดด์ เบสเซ็นท์ และพาวิทต์ (Tidd, Bessant and Pavitt) ได้ช้ีให้เห็นว่าองค์กรใน
ศตวรรษท่ี 21 ต้องเผชิญกับความไม่แน่นอนสูงและความเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว จึงจำเป็นต้อง
พัฒนาโครงสร้างและวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการริเริ่มส่ิงใหม่อย่างเป็นระบบ18 ส่งผลให้แนวคิดองค์กรแห่ง
นวัตกรรมได้รับการพัฒนาและประยุกต์ใช้อย่างแพร่หลายในหลากหลายภาคส่วน ท้ังภาคธุรกิจ 
รัฐบาล และการศึกษา 

ในประเทศไทย แนวคิดนี้เริ่มได้รับความสนใจมากขึ้นภายหลังการผลักดันนโยบายเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์และโมเดล “ประเทศไทย 4.0” ท่ีเน้นการพัฒนาองค์กรโดยใช้นวัตกรรมเป็นเครื่องมือ
ขับเคล่ือนสำคัญ ทำให้แนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมเริ่มถูกกล่าวถึงในเชิงนโยบาย การบริหารจัดการ 
และการศึกษาในระดับท่ีลึกซึ้งและเป็นระบบมากยิ่งขึ้น19 
 

ความหมายขององค์กรแห่งนวัตกรรม 

 แนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรมได้รับความสนใจจากนักวิชาการมาอย่างต่อเนื่อง 
เนื่องจากเป็นแนวทางสำคัญในการยกระดับศักยภาพขององค์กรให้สามารถปรับตัวและสร้างคุณค่า
ใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของ "องค์กรแห่งนวัตกรรม" ไว้ 
ดังนี้ 

 
17 Peter F. Drucker, Innovation and Entrepreneurship: Practice and 

Principles (New York: Harper Business, 1985), 19–23. 
18 Joe Tidd, John Bessant, and Keith Pavitt, Managing Innovation: Integrating 

Technological, Market and Organizational Change  (Chichester: John Wiley & 
Sons, 2005), 22–24. 

19 สำนักงานนโยบายวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและนวัตกรรมแห่งชาติ, ยุทธศาสตร์นวัตกรรม
แห่งชาติ พ.ศ. 2555–2564 (กรุงเทพฯ: สวทน., 2555), 15–17. 
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ชุมปีเตอร์ (Schumpeter) กล่าวว่า องค์การนวัตกรรม หมายถึง องค์การท่ีส่งเสริมและ
สนับสนุนบุคลากรทุกระดับให้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนาและสร้างสรรค์นวัตกรรมภายใน
องค์การ โดยมิได้จำกัดอยู่เพียงนวัตกรรมด้านผลิตภัณฑ์หรือการให้บริการเท่านั้น20 

บลัมเบิร์ก และ กรีนฟิลด์ (Blumberg & Greenfield) กล่าวว่า องค์การนวัตกรรม หมายถึง 
องค์กรท่ีมีการเปล่ียนแปลงและปรับตัวสู่การเป็นองค์กรนวัตกรรม ทำให้เกิดแนวคิดการบริหารจัดการ
องค์กรหลากหลายรูปแบบ พัฒนาขีดความสามารถขององค์กรให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล
ยิ่งขึ้น องค์กรนวัตกรรมเป็นองค์กรท่ีประสบความสำเร็จจากการดำเนินงานด้วยความคิดสร้างสรรค์21 

โรเบิร์ต (Robert) อธิบายว่า องค์การนวัตกรรม (Innovative Organization) คือ องค์การท่ี
มุ่งแสวงหาแนวทางในการนำทรัพย์สินและทรัพยากรท่ีมีอยู่ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ในระดับต่ำ                
มาปรับปรุงและใช้ประโยชน์อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มผลตอบแทนและผลผลิตให้สูงขึ้น22 

อาแดร์ (Adair) อธิบายว่า องค์การนวัตกรรมเป็นการแสดงออกของความคิดสร้างสรรค์ใน
องค์การ ท่ีได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้ข้อมูลย้อนกลับ และการวิพากษ์วิจารณ์อย่างสร้างสรรค์23 
 ทิดด์ เบสเซ็นท์ และพาวิทต์ (Tidd, Bessant and Pavitt) กล่าวว่าองค์การนวัตกรรม คือ 
องค์การท่ีมีการบูรณาการองค์ประกอบต่าง ๆ ให้ทำงานร่วมกันเพื่อเสริมสร้างส่ิงแวดล้อมท่ีทำให้
นวัตกรรมแผ่ซ่านท่ัวทั้งองค์การ24 

ต่อศักด์ิ กิจชัยนุกูล กล่าวถึง องค์การท่ีมีความเป็นเลิศด้านนวัตกรรม หมายถึง องค์การท่ีมุ่ง
สนใจต่อการค้นหาความคิดใหม่ ๆ หรือการค้นหาเทคโนโลยีท่ีสำคัญซึ่งมีศักยภาพในการเปล่ียน
รูปแบบอุตสาหกรรมท่ีดำเนินธุรกิจอยู่ นอกจากจะนำไปสู่ผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ แล้วยังสามารถ
ประยุกต์ใช้กับการปฏิบัติงานในองค์การซึ่งจะช่วยลดต้นทุนหรือปรับเปล่ียนรูปแบของอุตสาหกรรมได้ 

 
20 Joseph A. Schumpeter, Capitalism: Socialism and democracy (New York: 

Harper and Row, 1975), 240-242. 
21 Peter Blumberg & William D. Greenfield, The Effective School: Acquiring 

and Maintaining the Necessary Skills (Boston: Allyn and Bacon, 1986), 112–115. 
22 Michel Robert, Product innovation strategy pure and simple: how 

winning companies outpace their competitors (New York: McGraw-Hill, 1995), 174. 
23 John Adair, Effective Innovation: How to stay ahead of the competition 

(London: Pan Books, 1996), 260. 
24 Joe Tidd. John Bessant and Keith Pavitt., Managing Innovation Integrating 

Technological and Organization Change (Chichester: John Willey and Sons, 2013), 
109. 
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อาจรวมถึงความสามารถในการคาดการณ์และเตรียมพร้อมสำหรับการเปล่ียนแปลงท่ีสร้างผลกระทบ
ต่ออุตสาหกรรมนั้นเช่นกัน25 

สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ อธิบายว่า องค์การนวัตกรรม (Innovative Organization)          
มีความหมายท่ีแตกต่างกันสองประการ กล่าวคือ หน่วยงานท่ีเป็นแหล่งกำเนิดของนวัตกรรม หรือ
หน่วยงานท่ีส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรภายในสร้างสรรค์นวัตกรรม ท้ังนี้ การพัฒนานวัตกรรม
เกิดจากปัจจัยท่ีหลากหลาย มิได้จำกัดเฉพาะการวิจัยและพัฒนาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี
เท่านั้น26 

ไชย ณ พล อัครศุภเศรษฐ์ ได้ให้ความหมายขององค์กรแห่งนวัตกรรม คือ  องค์กรท่ีปฏิบัติ
ภารกิจด้วยปัญญาในการพัฒนาส่ิงท่ีมีให้ดีกว่าเดิม และสร้างส่ิงใหม่ ๆ ท่ีมีคุณค่า มากกว่าเดิมอย่างไม่
หยุดยั้ง องค์กรนวัตกรรมอาจมีรูปแบบลักษณะของการบริหารจัดการหรือ มีสินค้าใหม่ หรือปรับปรุง
สินค้าเก่าให้มีคุณค่าใหม่ ๆ เทคนิคการบริการใหม่ท่ีประทับใจมากขึ้น กระบวนการใหม่ หรือปรับปรุง
กระบวนการเก่าให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น27 

กีรติ ยศยิงยง ให้ความหมายว่า องค์กรแห่งนวัตกรรม เป็นแนวคิดการบริหารจัดการองค์การ
แนวใหม่ในการปรับเปล่ียนคุณลักษณะองค์การ หรือปรับเปล่ียนพฤติกรรมองค์การซึ่งเป็นส่ิงท่ีไม่เคย
เกิดขึ้นมาก่อน เพื่อสอดรับต่อส่ิงเร้าของบริบทโลกาภิวัตน์ท่ีมีความรู้และนวัตกรรมเป็นปัจจัยหลักใน
การเพิ่มคุณค่า พัฒนา ผลิตสินค้าและบริการท่ีดีมีคุณภาพเพื่อตอบสนองความต้องการและความพึง
พอใจของลูกค้า อันนำไปสู่ความอยู่รอดและความสามารถเชิงการแข่งขันขององค์การในตลาดการค้า
โลกเสรี28 

 
25 ต่อศักด์ิ กิจชยนุกูล, “นวัตกรรมจากภายนอกองค์การเลือกใช้อย่างไรใหเหมาะสมกับ

องค์การของคุณ,” Industrial Technology Review 124 (พฤษภาคม 2547): 143-148. 
26 สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ , การจัดการนวัตกรรมสำหรับผู้บริหาร, พิมพ์ครั้งท่ี 2 

(กรุงเทพฯ: งานส่งเสริมภาพลักษณ์องค์กร สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลยี, 2549), 45. 

27 ไชย ณ พล อัครศุภเศรษฐ์, นวัตกรรมเพื่อการพัฒนาองค์กร (กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์เอ็กซ
เปอร์เน็ท, 2550), 28. 

28 กีรติ ยศยิ่งยง, องค์กรแห่งนวัตกรรม: แนวคิด และกระบวนการ (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แห่ง
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2552), 56. 
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ชูชาติ พ่วงสมจิตร์ กล่าวว่า องค์กรแห่งนวัตกรรมหมายถึง การประยุกต์ใช้ ผลิตภัณฑ์บริการ
และกระบวนการใหม่ ๆ ในการบริหารจัดการการศึกษาเพื่อพัฒนาบุคคลในสังคม ให้มีความรู้
ความสามารถ   มีบุคลิกภาพ ทัศนคติ พฤติกรรมคุณค่าและคุณธรรมตามท่ีสังคมต้องการ29 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก ได้อธิบายว่า องค์กรนวัตกรรม หมายถึง องค์กร
ท่ีมีความสามารถในการสร้างหรือสนับสนุนการสร้างนวัตกรรมซึ่งครอบคลุมท้ังผลิตภัณฑ์  
กระบวนการ การบริการ และการบริหารจัดการ เพื่อสร้างคุณค่าต่อลูกค้า สร้างความได้เปรียบในการ
แข่งขันและความสามารถในการปรับตัวให้กับองค์กรได้อย่างยั่งยืน ในท่ีนี้ไม่ได้จำกัดแค่หน่วยงานวิจัย 
พัฒนา แต่หมายรวมถึง หน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีมีแนวคิดในการบริหารองค์กรแบบใหม่หรือ
สร้างนวัตกรรมไว้ด้วย30 

จากความหมายท่ีนักวิชาการหลายท่านให้คำนิยามไว้ สามารถสรุปได้ว่า องค์กรนวัตกรรม 
หมายถึง หน่วยงานท่ีมีความสามารถในการบูรณาการทรัพยากร กระบวนการ โครงสร้างการบริหาร 
และศักยภาพของบุคลากรในทุกระดับให้ทำงานร่วมกันอย่างเป็นระบบ เพื่อสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อ
ต่อความคิดสร้างสรรค์ การเรียนรู้ และการพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมุ่งท้ังการสร้างส่ิงใหม่
และการปรับปรุงการใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อเพิ่มคุณค่าและความสามารถในการ
ปรับตัวขององค์กรอย่างยั่งยืน 
 

ความสำคัญขององค์กรแห่งนวัตกรรม 

ในยุคท่ีสภาพแวดล้อมทางธุรกิจและเทคโนโลยีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์กรจำเป็นต้อง
นำนวัตกรรมมาใช้เพื่อสร้างความได้เปรียบและความยั่งยืนในการแข่งขัน การเข้าใจความสำคัญของ
องค์กรแห่งนวัตกรรมช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัว พัฒนา และรักษาความสามารถในการแข่งขันได้
อย่างต่อเนื่อง โดยนักวิชาการหลายท่านได้ให้ความเห็นเกี่ยวกับความสำคัญขององค์กรแห่งนวัตกรรม            
ซึ่งสามารถสรุปได้ดังนี้ 

แวน เดอ เวน (Van de Ven) พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมมีความสำคัญหลายประการ ดังนี้ 
1. ช่วยให้องค์กรสามารถรับมือกับความไม่แน่นอนและการเปล่ียนแปลงได้ดีขึ้น 
2. เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่ ๆ 
3. เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการทำงานภายในองค์กร 

 
29 ชูชาติ พ่วงสมจิตร์, แนวคิดเก่ียวกับนวัตกรรมการบริหารการศึกษาและภาวะผู้นํา 

(นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2560) 5. 
30 มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, คู่มือการจัดการความรู้สู่นวัตกรรมองค์กร, 

เข้าถึงเมื่อ 10 พฤษภาคม 2568, เข้าถึงได้จาก https://www.rmutto.ac.th/file-KM/KM010.pdf 
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4. เสริมสร้างความสามารถในการแข่งขันในตลาดท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
5. ส่งเสริมการเรียนรู้และปรับตัวของบุคลากรในองค์กรอย่างต่อเนื่อง31 
ฮามิด โตฮิดี และ โมฮัมหมัด เมห์ดี จับบารี (Hamid Tohidi & Mohammad Mehdi 

Jabbari) กล่าวถึงความสำคัญของการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ไว้ดังนี้ 
1. เป็นปัจจัยเชิงกลยุทธ์สำหรับการอยู่รอดในระยะยาว เนื่องจากการนำนวัตกรรมมาใช้เป็น

ส่ิงจำเป็นต่อการอยู่รอดขององค์กรในสภาวะแวดล้อมท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว 
2. ปรับองค์กรให้สอดคล้องกับสถานการณ์ตลาด คือ ช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวเข้ากับ   

ความต้องการของตลาดและผู้บริโภคท่ีเปล่ียนแปลงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
3. เสริมประสิทธิภาพการดำเนินงานในทุกมิติ ไม่ว่าจะเป็นด้านผลิตภัณฑ์ กระบวนการ ทำให้

เกิดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ลดต้นทุน และพัฒนาโครงสร้างองค์กร 
4. สร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งอย่างยั่ งยืน  การสร้างนวัตกรรมในผลิตภัณฑ์หรือ

กระบวนการ เป็นแนวทางท่ีทำให้องค์กรโดดเด่นและคงความได้เปรียบในตลาด 
5. ส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิดรับแนวคิดใหม่  เมื่อองค์กรสนับสนุนแนวคิดสร้างสรรค์อย่าง

ต่อเนื่อง จะเกิดวงจรการเรียนรู้ การปรับตัว และสร้างนวัตกรรมใหม่อย่างสม่ำเสมอ32 
อัลฮาร์บี และคณะ (Alharbi et al.) กล่าวถึงความสำคัญขององค์กรแห่งนวัตกรรมไว้ดังนี้ 
1. ช่วยให้องค์กรรับมือกับสภาพแวดล้อมธุรกิจท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็วได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
2. เป็นแหล่งสร้างคุณค่าท่ีเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานและภาพรวมการดำเนินงานของ

องค์กร 
3. เป็นกำลังขับเคล่ือนความได้เปรียบเชิงการแข่งขันในโลกธุรกิจท่ีมีความผันผวนสูง 
4. เป็นตัวชี้วัดท่ีสำคัญท่ีสุดของความสำเร็จและอนาคตขององค์กร 
5. ช่วยให้องค์กรอยู่รอดและเติบโตในตลาดท่ีมีการแข่งขันสูง และผลักดันให้เกิดเศรษฐกิจท่ี

ขยายตัวอย่างยั่งยืน33 

 
31 Andrew H. Van de Ven, Central Problems in the Management of 

Innovation, Management Science 32, no. 5 (1986): 590–607. 
32 Tohidi, Hamid, and Mohammad Mehdi Jabbari. “Innovation as a Success Key 

for Organizations.” Procedia Technology 1 (2012): 560–564. 
33 Alharbi, I. B. A., Jamil, R., Mahmood, N. H. N., & Shaharoun, A. M. (2019). 

"Organizational Innovation: A Review Paper." Open Journal of Business and 
Management, 7(3), 1196–1206. 
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บริษัทไพรซ์วอเตอร์เฮาส์คูเปอร์ส (Price Waterhouse Coopers) กล่าวว่า ความสำคัญของ
องค์กรแห่งนวัตกรรม คือ ความก้าวหน้าของโลกและนวัตกรรม พบว่า นวัตกรรมเป็นส่ิงท่ีทำให้เกิด
มูลค่าและการเติบโตให้กับองค์กร และหลายองค์กรเริ่มให้ความสนใจในการสร้างนวัตกรรมให้เกิดขึ้น
ในองค์กร ท้ังนี้ นวัตกรรมยังเสริมสร้างภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับองค์กรในหลายมิติ ดังนี้  

1. ด้านผู้ถือหุ้นและมูลค่าองค์กร คือ ช่วยเพิ่มความน่าสนใจต่อผู้ถือหุ้นและช่วยเพิ่มมูลค่า
ราคาหุ้นขององค์กร เนื่องจากในการกำหนดราคาจะพิจารณาจากมูลค่าในปัจจุบันและอนาคต  

2. ด้านการสรรหาบุคคล คือ ช่วยดึงดูดพนักงานใหม่ ภาพลักษณ์ทางด้านนวัตกรรมจะช่วย
ในการดึงดูดบุคลากรท่ีมีความสามารถ ซึ่งหายากและเป็นท่ีต้องการ  

3. ด้านการธำรงรักษาบุคลากร คือ ช่วยในการธำรงรักษาพนักงานในองค์กร เนื่องจาก
พนักงานจำนวนมากต้องการทำงานกับองค์กรท่ีมีความเจริญก้าวหน้า และเมื่อรับรู้ว่าตนมีส่วนร่วมใน
การสร้างนวัตกรรม ย่อมส่งผลให้เกิดความผูกพันและเห็นคุณค่าในบทบาทหน้าท่ีของตนมากยิ่งขึ้น34 
 โดยสรุป ผู้วิจัยเห็นว่า องค์กรแห่งนวัตกรรมมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการขับเคล่ือน
ความสามารถในการแข่งขันและการเติบโตอย่างยั่งยืน ในโลกท่ีเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว องค์กรท่ี
สามารถบูรณาการแนวคิดสร้างสรรค์เข้ากับโครงสร้าง วัฒนธรรม และกระบวนการทำงานได้อย่างมี
ระบบ จะสามารถสร้างความแตกต่างและตอบสนองต่อตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพ นวัตกรรมจึง
ไม่ใช่เพียงทางเลือก แต่เป็น  กลยุทธ์สำคัญในการอยู่รอดและพัฒนาองค์กรในระยะยาว 
 

หลักการ แนวคิด ทฤษฎีเก่ียวกับองค์กรแห่งนวัตกรรม 

 นักวิชาการหลายท่านได้อธิบายขององค์ประกอบของการเป็นองค์กรนวัตกรรม ไว้ดังนี้ 
ควินน์ (Quinn) ได้เสนอคุณลักษณะในด้านต่าง ๆ ขององค์การนวัตกรรมไว้ 6 ประการ ดังนี้  
1. บทบาทของผู้นำ น ำจำเป็นต้องกำหนดเป้าหมายและทิศทางขององค์การให้ชัดเจน พร้อม

ท้ังแสดงความมุ่งมั่นในการคุ้มครองและส่งเสริมแนวคิดท่ีเป็นประโยชน์ของพนักงาน อีก ท้ังต้องมี
ศักยภาพในการกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจแก่บุคลากรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม 
ตลอดจนจัดสรรทรัพยากรอย่างเหมาะสมเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานด้วย 

2. บุคลากรมีพฤติกรรมการปฏิบัติงานท่ีสะท้อนถึงความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิด กล้าตัดสินใจ 
และกล้าเส่ียงอย่างเหมาะสมในการดำเนินงาน อีกท้ังมีลักษณะความเป็นผู้ประกอบการ และทำหน้าท่ี

 
34 Price Waterhouse Coopers, Global Growth and Innovation Study: 

Executive Summary, accessed May 11, 2025, available from 

https://www.pwc.com/gx/en/innovationsurvey/files/gis_execsummary.pdf. 
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เป็นผู้ผลักดันแนวคิดสู่ความสำเร็จ (Idea Champion) กล่าวคือ เป็นบุคคลท่ีมุ่งแสวงหาและพัฒนาส่ิง
ใหม่มีแรงจูงใจภายในและความเช่ือมั่นในแนวคิดของตนเอง พร้อมท้ังมีความสามารถในการส่ือสาร
และโน้มน้าวให้ผู้อื่นตระหนักถึงคุณค่าและยอมรับแนวคิดดังกล่าวอย่างเป็นรูปธรรม 

3. มีค่านิยมท่ีส่งเสริมคิดสร้างสรรค์ โดยมีการปลูกฝังและหล่อหลอมให้พนักงานแสดง
พฤติกรรมและการปฏิบัติงานท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายขององค์การ ควบคู่กับการจัดต้ัง
หน่วยงานหรือทีมงานท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบด้านนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ เพื่อทำหน้าท่ีบ่ม
เพาะ รวบรวม และผลักดันแนวคิดของพนักงานเข้าสู่กระบวนการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ท้ังนี้ควร
ดำเนินการโดยลดข้อจำกัดหรืออุปสรรคท่ีเกิดจากโครงสร้างและระบบการบริหารจัดการขององค์การ  

4. องค์การควรส่งเสริมกิจกรรมท่ีไม่เป็นทางการ เนื่องจากความคิดสร้างสรรค์มักเกิดขึ้น
นอกเหนือเวลางานประจำ จึงควรสนับสนุนให้พนักงานมีโอกาสทำกิจกรรมพิเศษและจัดสรรเวลา       
อย่างเหมาะสมเพื่อเอื้อต่อการพัฒนาแนวคิดใหม่ 

5. องค์การควรกำหนดมาตรการกระตุ้นท่ีหลากหลายเพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และ
นวัตกรรมของพนักงาน อาทิ การเปิดโอกาสให้พนักงานออกไปเรียนรู้สภาพแวดล้อมภายนอกและ
แลกเปล่ียนความคิดเห็นกับบุคคลท่ีมีมุมมองแตกต่าง การหมุนเวียนงานเพื่อเพิ่มพูนประสบการณ์       
การสนับสนุนการเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัคร ตลอดจนเปิดโอกาสให้พบปะและแลกเปล่ียนแนวคิด      
กับลูกค้า ซัพพลายเออร์ และองค์การอื่น ๆ 

6. องค์การควรให้ความสำคัญกับการส่ือสารภายใน โดยส่งเสริมให้พนักงานได้พบปะและ
แลกเปล่ียนเรียนรู้กันในลักษณะเครือข่ายสหวิชาชีพ ซึ่งก่อให้เกิดความหลากหลายด้านทักษะ ความรู้ 
ความคิด และความเช่ียวชาญ การส่ือสารในลักษณะดังกล่าวอาจนำไปสู่ความร่วมมือในการพัฒนา
และสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่หรือนวัตกรรมขององค์การ35 

ฮิกกินส์ (Higgins) เสนอว่า องค์กรนวัตกรรมมีองค์ประกอบท่ีสำคัญ 7 ประการ ตามแนวคิด 
7S ของ McKinsey ดังนี้  

1. ด้านกลยุทธ์ (Strategy) องค์กรแห่งนวัตกรรมต้องมีข้อความและกลยุทธ์การทำงานท่ี
ชัดเจน ด้านนวัตกรรม ครอบคลุมในระดับองค์กร หน่วยธุรกิจ และฝ่ายงาน เพื่อแสดงถึงพันธสัญญา
ในการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในองค์กร นอกจากนี้ องค์การควรส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมโดยยึด
ตลาดและลูกค้าเป็นศูนย์กลาง มีการกำหนดเป้าหมายและพัฒนาศักยภาพให้สอดคล้องกัน พร้อมท้ัง
ติดตามและศึกษาความเปล่ียนแปลงของความต้องการในตลาดอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้สามารถ
ตอบสนองได้อย่างเหมาะสม องค์การควรกำหนดวัตถุประสงค์ด้านการสร้างนวัตกรรมสำหรับผู้จัดการ 

 
35 James B. Quinn, “Managing Innovation: Controlled Chaos,” Harvard 

Business Review 63, no. 3 (1991): 17–28. 
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และใช้เป็นเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยเช่ือมโยงต้ังแต่ระดับกลยุทธ์ วิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าหมายขององค์การสู่ระดับบุคคล อีกท้ังควรมุ่งพัฒนานวัตกรรมใหม่อย่างต่อเนื่องในช่วง
ระยะเวลาประมาณหนึ่งปีครึ่งถึงสองปี พร้อมท้ังผลักดันแนวคิดท่ีผ่านการประเมินแล้วให้สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์เชิงพาณิชย์ได้ โดยเฉพาะผลงานวิจัยและพัฒนาท่ีสามารถต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์หรือ
บริการได้จริง นอกจากนี้ องค์การควรนำกลยุทธ์ด้านความรวดเร็ว (Speed Strategy) และศักยภาพ
เฉพาะของบุคลากรมาใช้ในการขับเคล่ือนนวัตกรรม รวมถึงกำหนดช่วงเวลาและแนวทางท่ีเหมาะสม
ในการตอบสนองหรือพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการใหม่ ตลอดจนลดต้นทุนด้วยการปรับปรุง
กระบวนการและการจัดการ เพื่อก่อให้เกิดนวัตกรรมด้านการตลาดอย่างต่อเนื่อง 

2. ด้านโครงสร้าง (Structure) การพัฒนาหรือปรับปรุงโครงสร้างองค์การเพื่อส่งเสริมการ
เป็นองค์การแห่งนวัตกรรม จำเป็นต้องคำนึงถึงองค์ประกอบสำคัญ 5 ประการ ได้แก่ การออกแบบ
งาน การกระจายอำนาจในการปฏิบัติงาน การทำงานเป็นทีม การขยายขอบเขตการควบคุมของ
ผู้จัดการ และการส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการทำงาน โดยการออกแบบโครงสร้างควรเอื้อต่อการ
กระจายอำนาจและสนับสนุนการทำงานเป็นทีม ผู้จัดการควรขยายขอบเขตการกำกับดูแลพร้อมท้ัง
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน นอกจากนี้ ควรปรับโครงสร้างแบบเครื่องจักรกลให้
มีความยืดหยุ่นและสนับสนุนภาวะผู้ประกอบการ ท้ังนี้ องค์การควรมีระบบการส่ือสารแบบเปิดท่ัวทั้ง
องค์การ มีความยืดหยุ่นและสามารถปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงได้ รวมถึงการจัดต้ังหน่วยธุรกิจขนาด
เล็กเพื่อเพิ่มความคล่องตัวในการดำเนินงาน พร้อมท้ังสร้างความร่วมมือด้านนวัตกรรมในลักษณะ
พันธมิตรเชิงกลยุทธ์หรือการร่วมลงทุน เพื่อแบ่งปันทรัพยากรและลดความเส่ียง ซึ่งจะนำไปสู่การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ บริการ และนวัตกรรมท่ีมีประสิทธิภาพและสอดคล้องกับเป้าหมายขององค์การ 

3. ระบบ (Systems) ระบบขององค์กรนวัตกรรมประกอบด้วยการมีระบบให้รางวัลท่ีส่งเสริม
การสร้างสรรค์นวัตกรรม ท้ังในรูปแบบตัวเงินและไม่เป็นตัวเงินสำหรับท้ังผู้เช่ียวชาญด้านนวัตกรรม
และพนักงานท่ัวไป รวมถึงการเฉลิมฉลองความสำเร็จด้านนวัตกรรมเพื่อยกย่องและแสดงคุณค่าของ
นวัตกร นอกจากนี้องค์กรยังต้องมีระบบข้อมูลข่าวสารการจัดการนวัตกรรม ( IMIS) ท่ีครอบคลุมทุก
ภาคส่วนเพื่อใช้ตรวจสอบสถานการณ์ภายนอกและสนับสนุนการแลกเปล่ียนข้อมูลภายใน มีระบบ
ประเมินความคิดเพื่อคัดกรองแนวคิดนวัตกรรมให้ได้รับการสนับสนุนทรัพยากรอย่างเหมาะสม               
มีระบบนำผลจากห้องทดลองไปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ในตลาดอย่างเป็นรูปธรรม มีระบบแลกเปล่ียน
ข้อมูลข่าวสารท้ังทางการและไม่เป็นทางการเพื่อสนับสนุนการเกิดนวัตกรรม และมีโปรแกรมให้
ข้อเสนอแนะท่ีมีประสิทธิภาพ เพื่อเปิดโอกาสให้พนักงานมีส่วนร่วมในกระบวนการสร้างนวัตกรรม
ขององค์กร 

4. รูปแบบการบริหารจัดการ (Style) รูปแบบการบริหารจัดการเป็นหน้าท่ีสำคัญของผู้นำท่ี
ต้องแสดงภาวะผู้นำอย่างเหมาะสม เนื่องจากภาวะผู้นำมีอิทธิพลต่อความสำเร็จของการพัฒนา
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นวัตกรรม ความสำเร็จหรือล้มเหลวของนวัตกรรมจึงขึ้นอยู่กับรูปแบบภาวะผู้นำในทุกระดับของ
องค์การ โดยผู้นำจำเป็นต้องกำหนดวิสัยทัศน์และแสดงความมุ่งมั่นเชิงกลยุทธ์ พร้อมท้ังถ่ายทอด
วิสัยทัศน์ดังกล่าวไปสู่พนักงานอย่างท่ัวถึง ยอมรับความผิดพลาดเพื่อส่งเสริมให้กล้าเส่ียงทาง
นวัตกรรม ให้เวลาในการพิจารณาความคิดใหม่ มอบอำนาจและกระจายหน้าท่ีเพื่อกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค์ เน้นการจัดการแก้ไขปัญหาเมื่อเกิดข้อผิดพลาด ใช้ภาวะผู้นำแบบเปล่ียนแปลง และใช้
วิธีการพิเศษในการบริหารบุคลากรนวัตกรรม  

5. พนักงาน (Staff) คนเป็นผู้สร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ จนทำให้องค์การประสบผลสำเร็จ ดังนั้น      
การจัดการทรัพยากรมนุษย์จึงมีความสำคัญอย่างยิ่งกับองค์การนวัตกรรม เนื่องจากพนักงานเป็นผู้มี
บทบาทสำคัญในการสร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีนำไปสู่ความสำเร็จขององค์การ ดังนั้นองค์การจึงควรให้
ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ โดยจัดสรรงบประมาณเพื่อการฝึกอบรม      
การสรรหาผู้ท่ีมีศักยภาพด้านความคิดและการแข่งขัน ตลอดจนการส่งเสริมผู้ท่ีมีบทบาทในการ
ผลักดันความสำเร็จด้านแนวคิดและนวัตกรรม รวมถึงผู้สนับสนุนและผู้กำหนดนโยบายขององค์การ 
เน้นการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ใช้กระบวนการท่ีสร้างสรรค์ เช่น การระดมสมอง แผนท่ีความคิด 
และกระดานเล่าเรื่อง สนับสนุนและให้เวลาพนักงานในการสะท้อนความคิดและการปฏิบัติงาน และ
ออกแบบส่ิงแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการแลกเปล่ียนความคิดและการคิดสร้างสรรค์ผ่านการส่ือสารแบบเปิด
และกิจกรรมนวัตกรรมต่าง ๆ 

6. ค่านิยมร่วม (Shared values) วัฒนธรรมองค์การมีบทบาทสำคัญต่อการส่งเสริมการเกิด
นวัตกรรมภายในองค์การ เนื่องจากสามารถท้ังสนับสนุนและเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนานวัตกรรมได้ 
ดังนั้น องค์การจึงควรให้ความสำคัญกับการสร้างค่านิยมท่ีเอื้อต่อการเกิดนวัตกรรม เช่น การยอมรับ
และสนับสนุนพนักงานท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ การเปิดโอกาสให้บุคลากรเสนอแนวคิดใหม่ กล้า
ทดลอง และยอมรับความผิดพลาดท่ีอาจเกิดขึ้นจากการพัฒนาแนวคิดใหม่ นอกจากนี้ ควรส่งเสริม
การส่ือสารและการแลกเปล่ียนข้อมูลอย่างเปิดเผย เพื่อให้เกิดการแบ่งปันความรู้และมุมมองท่ี
หลากหลาย องค์การควรกำหนดวิสัยทัศน์ท่ีมุ่งเน้นนวัตกรรม พร้อมท้ังปรับรูปแบบการบริหารให้มี
ความยืดหยุ่น ลดลำดับขั้นการบริหาร และกำหนดเป้าหมายท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม 
ตลอดจนส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมและรับผิดชอบต่อการสร้างนวัตกรรมขององค์การ 
พร้อมท้ังมีการประเมินผลการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ดังกล่าว เพื่อให้การพัฒนา
นวัตกรรมเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่องและยั่งยืนภายในองค์การ 
 7. ทักษะ (Skills) องค์การท่ีมุ่งเน้นการสร้างสรรค์นวัตกรรมจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อท้ัง
ประสิทธิผลและคุณภาพ โดยมีลักษณะเด่น ได้แก่ การแสวงหาโอกาสใหม่ในเชิงรุกและสามารถ
ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงผ่านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมอย่างสม่ำเสมอ การพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
บริการ รวมถึงนวัตกรรมด้านกระบวนการ การตลาด และการบริหารจัดการอย่างต่อเนื่อง การ
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ปรับปรุงงานอย่างสม่ำเสมอควบคู่กับการสร้างนวัตกรรมใหม่ท่ีไม่เคยมีมาก่อน การบริหารจัดการ
ความรู้โดยการระบุ ถ่ายทอด และแปลงความรู้โดยนัยให้เป็นความรู้ท่ีชัดแจ้ง การส่งเสริมการเรียนรู้
ขององค์การและการเรียนรู้จากประสบการณ์เพื่อก้าวสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ การจัดสรร
ทรัพยากรให้สอดคล้องกับกลยุทธ์ท่ีเหมาะสมตามบริบทขององค์การ และการสนับสนุนงบประมาณ
ด้านการวิจัยและพัฒนาอย่างเพียงพอ36 

อาแดร์ (Adair) ได้กล่าวถึง นวัตกรรมและการบริหารจัดการภายใต้องค์ประกอบขององค์การ
ท่ีมีการสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม ไว้ดังนี้  

1. ผู้บริหารจะต้องมีความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม เนื่องจากผู้บริหารมีส่วนสำคัญอย่างยิ่ง
ในการผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรม และการสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากรให้มี
คุณภาพยิ่งขึ้น ผู้นำจะต้องเป็นผู้ท่ีเอื้ออำนวยต่อการเปล่ียนแปลงในองค์การและมีบทบาทเป็นผู้นำ
เชิงกลยุทธ์ ผู้นำจะต้องเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลและมีภาวะผู้นำในการจัดการ  และสร้างแรง
บันดาลให้แก่บุคลากรในองค์การ  

2. องค์การมีบรรยากาศในการปฏิบัติงานท่ีเอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม โดยบุคลากรทุก
ระดับมีส่วนร่วมในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีสนับสนุนความคิดสร้างสรรค์และนวั ตกรรม ซึ่ง
ประกอบด้วยปัจจัยสำคัญ 3 ประการ ได้แก่ การกระตุ้นซึ่งกันและกัน (Mutual Stimulation) การให้
ข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) และการวิพากษ์เชิงสร้างสรรค์ (Constructive Criticism) องค์การท่ี
ส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมและการทำงานเป็นทีมจำเป็นต้องกระตุ้นการมีส่วนร่วม มีการแลกเปล่ียน
ข้อเท็จจริงและข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องแก่บุคลากร ตลอดจนมีความพร้อมในการจัดสรรทรัพยากรท่ีจำเป็น
สำหรับการศึกษาและการฝึกอบรม มีการส่ือสารภายในองค์การท่ีเน้นการส่ือสารด้วยวาจามากกว่า
การใช้เอกสารเป็นลายลักษณ์อักษร และยึดถือความเคารพซึ่งกันและกันระหว่างผู้ปฏิบัติงาน 
นวัตกรรมจำเป็นต้องอาศัยทีมงานท่ีมีการส่ือสารในแนวขวาง (Lateral Communication) อย่างมี
ประสิทธิภาพและมีโครงสร้างองค์การท่ียืดหยุ่น 

3. การยอมรับความผิดพลาดหรือความล้มเหลวอันเกิดจากการกล้าเส่ียง องค์การจำเป็นต้อง
สร้างความตระหนักแก่พนักงานว่าความผิดพลาดหรือความล้มเหลวเป็นส่ิงท่ีสามารถเกิดขึ้นได้ในการ
พัฒนานวัตกรรม และมิใช่เรื่องท่ีควรหวาดกลัว ความผิดพลาดหรือความล้มเหลวดังกล่าวสามารถ
นำมาเป็นบทเรียนท่ีมีคุณค่าในการสร้างสรรค์นวัตกรรมของบุคลากรได้ องค์การและผู้บังคับบัญชา
ควรยอมรับความผิดพลาดหรือความล้มเหลวท่ีเกิดจากการพัฒนานวัตกรรม และไม่กำหนดบทลงโทษ

 
36 James M. Higgins, Innovate or Evaporate: Test and Improve Your 

Organization’s IQ – Its Innovation Quotient (New York: Management, 1995), 106–
342. 
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ต่อกรณีดังกล่าว ท้ังนี้พนักงานยังสามารถลดความเส่ียงของความผิดพลาดหรือความล้มเหลวได้โดย
การประเมินความเส่ียงล่วงหน้าก่อนดำเนินการสร้างสรรค์นวัตกรรม 

4. การส่ือสารในระดับเดียวกันและความเป็นอิสระของการไหลเวียนข้อมูลเอื้อให้ผู้บริหาร
สามารถค้นพบแนวคิดใหม่ การรวบรวมสารสนเทศและการส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรม ซึ่งเกิดจากการ
ติดต่อส่ือสารอย่างใกล้ชิดและต่อเนื่องระหว่างหน่วยงาน โดยควรให้ความสำคัญกับการส่ือสารในแนว
ขวางควบคู่กับการส่ือสารในแนวดิ่งท่ีเกี่ยวข้องกับการจัดสรรทรัพยากรและข้อมูล 

5. โครงสร้างองค์การท่ีมีความยืดหยุ่น โครงสร้างองค์การแบบส่ิงมีชีวิต (Organism) มีความ
คล่องตัวและส่งผลต่อบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมมากกว่า
โครงสร้างองค์การแบบเครื่องจักร (Mechanism) ท่ีมีลักษณะการควบคุมอย่างเข้มงวด ความยืดหยุ่น
นับเป็นปัจจัยสำคัญขององค์การ ท้ังในระดับบุคคล ทีมงาน และท้ังองค์การ ซึ่งช่วยให้สามารถเผชิญ
และตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงใหม่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกท้ังการส่ือสารถือเป็นองค์ประกอบ
สำคัญ จึงควรลดอุปสรรคระหว่างบุคลากรท่ีมีความแตกต่างให้น้อยลง โดยเปิดโอกาสให้มีช่องทางการ
ส่ือสารท่ีเปิดกว้างระหว่างนักวิจัยกับพนักงานฝ่ายผลิต นักวิจัยกับพนักงานฝ่ายการตลาด และนักวิจัย
กับลูกค้า องค์การท่ีมีความยืดหยุ่นและเปิดกว้างดังกล่าวจะสามารถปรับตัวต่อแนวทางการพัฒนาใหม่
และการเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดการเรียนรู้และกระตุ้นความใฝ่รู้มากยิ่งขึ้น 

6. การมีมุมมองในระยะยาว การสร้างนวัตกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการใหม่
มิได้เกิดขึ้นได้ในทันที เนื่องจากจำเป็นต้องผ่านกระบวนการดำเนินงานในหลายข้ันตอนก่อนจะพัฒนา
เป็นนวัตกรรมได้ ดังนั้นองค์การจึงต้องมีความมุ่งมั่นในการสนับสนุนด้านการเงินสำหรับการวิจัยและ
การพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการ เพื่อให้เกิดนวัตกรรมท่ีสามารถสร้างผลกำไรและความสำเร็จแก่
องค์การในอนาคต37 
 คริสเตียนเซ็น (Christiansen) ได้อธิบายแนวทางการสร้างองค์การนวัตกรรมไว้ว่าจะต้อง
ประกอบไปด้วยแนวทางต่าง ๆ สรุปรายละเอียดได้ ดังนี้ 
 1. วิสัยทัศน์และกลยุทธ์ (Vision and Strategy) เป็นการกำหนดทิศทางการพัฒนาองค์การ
ว่าจะดำเนินไปในลักษณะใดเพื่อให้องค์การมีศักยภาพและความสามารถในการแข่งขัน วิสัยทัศน์
สะท้อนถึงแนวทางด้านการตลาด เทคโนโลยี และบทบาทขององค์การในอนาคต ดังนั้นการมีวิสัยทัศน์
ท่ีชัดเจนและ มีความเป็นไปได้ (Reality) จะช่วยเสริมสร้างแรงจูงใจซึ่งนำไปสู่การสร้างนวัตกรรม 
องค์การท่ีมุ่งพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรมจำเป็นต้องให้ความสำคัญต่อนวัตกรรมในทุกระดับ 
ดังนั้นองค์การจึงต้องกำหนดกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับนวัตกรรมอย่างต่อเนื่องในระยะยาว ซึ่งจะส่งผลให้

 
37 John E . Ada ir,  Effective Innovation : How to  Stay Ahead of the 

Competition (London: Pan Books., 1996), 195 – 230. 
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การบริหารจัดการภายในองค์การเอื้อต่อการส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดแนวคิดใหม่ รวมถึงการ
จัดสรรทรัพยากรเพื่อการสร้างนวัตกรรม กลยุทธ์องค์การท่ีให้ความสำคัญต่อนวัตกรรมจะส่งผลให้
บุคลากรในองค์การมีความคิดเชิงนวัตกรรม (Innovative Idea) 

2. ระบบการจัดการความสามารถ (The Competence Management System) เป็นกลไก    
ท่ีช่วยให้ทราบว่าความสามารถขององค์การหรือของบุคลากรภายในองค์การท่ีมีอยู่สามารถสนับสนุน
เป้าหมายหรือการดำเนินงานขององค์การท้ังในปัจจุบันและอนาคตได้หรือไม่ ระบบดังกล่าวช่วยให้
เห็นถึงช่องว่างของความสามารถระหว่างศักยภาพท่ีมีอยู่ในปัจจุบันกับเป้าหมายท่ีองค์การมุ่งหวังใน
อนาคต อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือในการกำหนดและตัดสินใจว่าองค์การควรพัฒนาและเสริมสร้างทักษะ
หรือความสามารถด้านใดเพื่อสนับสนุนการบรรลุเป้าหมายด้านนวัตกรรม ท้ังนี้ระบบการจัดการ
ความสามารถจำเป็นต้องสนับสนุนข้อมูลข่าวสารและกิจกรรมท่ีเอื้อต่อการก่อให้เกิดนวัตกรรม 

3. เป้าหมาย (Goal) ในการสร้างนวัตกรรมมีความเช่ือมโยงกับกลยุทธ์ท่ีส่งเสริมนวัตกรรม 
โดยเป้าหมายท่ีมีประสิทธิภาพจำเป็นต้องมีความชัดเจนและเฉพาะเจาะจง พร้อมท้ังระบุหลักชัย 
(Milestone) ด้านนวัตกรรมในทุกระดับ ได้แก่ ระดับองค์การ หน่วยธุรกิจ ทีมงาน และระดับบุคคล 
ท้ังนี้เป้าหมายในแต่ละระดับต้องมีความสอดคล้องและเช่ือมโยงกัน การกำหนดเป้าหมายท่ีเหมาะสม
ควรอาศัยการเปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในอดีต คู่แข่งขัน ความต้องการของลูกค้า และ
วิสัยทัศน์ภายในขององค์การ โดยเป้าหมายท่ีกำหนดควรสามารถวัดผลได้ ซึ่งอาจพิจารณาจากมิติด้าน
เทคโนโลยี (Technical) ด้านสุนทรียภาพ (Aesthetic) และการยอมรับของตลาด (Market 
Acceptance) รวมถึงอาจพิจารณามิติทางการเงินเพิ่มเติม อีกท้ังประเด็นสำคัญในการกำหนด
เป้าหมายด้านนวัตกรรมคือการให้ความสำคัญกับลูกค้า (Customer) 

4. โครงสร้างองค์การ (Organization Structure) เป็นปัจจัยท่ีก่อให้เกิดความแตกต่างด้าน
ศักยภาพทางนวัตกรรมขององค์การ เนื่องจากโครงสร้างองค์การส่งผลต่อองค์ประกอบสำคัญ ได้แก่ 
รูปแบบการดำเนินงานขององค์การ การให้ความสำคัญ และการส่ือสาร ลักษณะโครงสร้างองค์การ
แบบแบนราบ (Flat Organization) ซึ่งมีระดับช้ันการบังคับบัญชาน้อย มีความยืดหยุ่น (Flexible) 
และการควบคุมท่ีไม่เข้มงวด (Loose) เอื้อต่อการให้พนักงานมีอิสระในการปฏิบัติงานสูง จึงเหมาะสม
ต่อการส่งเสริมการเกิดนวัตกรรมมากกว่าองค์การท่ีมีระดับช้ันการบังคับบัญชาหลายระดับ อีกท้ังการ
ทำงานในรูปแบบทีมข้ามสายงาน (Cross-functional Team) ท่ีประกอบด้วยสมาชิกหลากหลาย จะ
ก่อให้เกิดความแตกต่างด้านมุมมองและแนวคิด ซึ่งช่วยกระตุ้นการเกิดแนวคิดใหม่และสนับสนุนการ
สร้างนวัตกรรม 

5. ระบบการส่ือสารและการจัดการข้อมูล (Communication System and Information 
Management) เป็นกลไกสำคัญภายในองค์การท่ีประกอบด้วยการส่ือสารท้ังภายในและภายนอกซึ่ง   
เอื้อต่อการส่งเสริมการเกิดนวัตกรรม ควบคู่กับการจัดการข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพ โดยการจัดเก็บ
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และเผยแพร่สารสนเทศท่ีจำเป็นต่อบุคลากรจะช่วยสนับสนุนกระบวนการตัดสินใจและการคิด
สร้างสรรค์ของผู้พัฒนานวัตกรรม เพื่อให้สามารถสร้างนวัตกรรมท่ีสอดคล้องกับความต้องการของ
ลูกค้าและตลาดอันจะนำไปสู่ความสำเร็จของนวัตกรรมและการเติบโตอย่างยั่งยืนขององค์การ 

6. วิธีการตัดสินใจ (Decision Methods) องค์การแบบด้ังเดิมและองค์การโดยท่ัวไปมักใช้
รูปแบบการตัดสินใจโดยบุคคลเพียงคนเดียวในการพิจารณางานแต่ละด้าน ซึ่งอาจก่อให้เกิดข้อจำกัด
ด้านมุมมอง ท่ีไม่หลากหลาย ดังนั้นองค์การจึงควรส่งเสริมกระบวนการตัดสินใจแบบมีส่วนร่วมจาก
หลายบุคคล เพื่อให้เกิดมุมมองท่ีกว้างขวางและหลากหลาย อันจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของการ
ตัดสินใจมากยิ่งขึ้น 

7. ส่ิงจูงใจ (Incentives) เป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยกระตุ้นแรงจูงใจของนวัตกร โดยองค์การท่ี
มุ่งเน้นการสร้างนวัตกรรมจำเป็นต้องกำหนดรูปแบบการให้รางวัลท่ีหลากหลาย เพื่อให้สอดคล้องกับ
ความต้องการท่ีแตกต่างของบุคลากร โดยท่ัวไปส่ิงจูงใจในองค์การสามารถจำแนกได้เป็น 4 ประเภท 
ได้แก่ รางวัลท่ีเป็นตัวเงิน (Monetary Rewards) ส่ิงจูงใจด้านความก้าวหน้าในอาชีพ (Career 
Incentives) รางวัลทางสังคม (Social Rewards) และรางวัลด้านจิตใจ (Intrinsic Rewards) 

8. ระบบการจัดการบุคคล (Personnel Management System) นอกจากรูปของส่ิงจูงใจ        
ท่ีส่งผลต่อความสนใจของบุคคลในนวัตกรรม เป้าหมาย รูปแบบการพัฒนาบุคคล ระบบการประเมิน       
ท่ีสามารถส่งผลต่อความรู้สึกของบุคคลท่ีเข้ามาเป็นสมาชิกและการลองคิดค้นส่ิงใหม่ ๆ องค์การ
นวัตกรรมควรมีการจัดการเกี่ยวกับการจ้างซึ่งจะเป็นแนวทางท่ีสามารถนำบุคคลท่ีมีนวัตกรรมมาอยู่
กับองค์การ ระบบการจัดการบุคคลส่งผลต่อความสามารถในการสร้างนวัตกรรมของบุคคล การ
พัฒนาบุคคลสามารถส่งผลกระทบท่ียิ่งใหญ่ต่อความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และการนำความคิด
เหล่านั้นไปปฏิบัติต่อไป  

9. วิธีการประเมินผลการปฏิบัติงาน (Evaluation Method) วิธีการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานในองค์การนวัตกรรมประกอบด้วยการประเมินแบบด้ังเดิมท่ีพิจารณาผลการปฏิบัติงานใน
อดีตเพื่อกำหนดความก้าวหน้าในสายงานหรือการให้ออกจากงาน ผู้ประเมินประกอบด้วยหลากหลาย
ฝ่ายท้ังลูกค้าภายในและภายนอกแทนการประเมินโดยหัวหน้างานเพียงผู้เดียว มีการประเมินตนเอง
เพื่อพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการ โดยใช้เกณฑ์จากความสำเร็จของโครงการหรือการสร้างกำไร 
รวมถึงพิจารณาวิธีการท่ีนำไปสู่ความสำเร็จนั้น โดยบางองค์การนำเรื่องนวัตกรรมมาเป็นหนึ่งในเกณฑ์
การประเมินด้วย มีการส่งเสริมความใกล้ชิดระหว่างหัวหน้างานและผู้ถูกประเมินด้วยการส่ือสาร
แนวราบ รวมถึงการจัดการบุคคลท่ีเน้นการว่าจ้างผู้มีความคิดสร้างสรรค์ ประสบการณ์และทักษะท่ี
หลากหลาย การรักษาบุคลากรท่ีมีความสามารถไว้ในองค์การเพื่อลดการสูญเสียองค์ความรู้ ทักษะ 
และเครือข่ายในการสร้างนวัตกรรม พร้อมท้ังมีระบบการประเมินท่ีชัดเจนและยุติธรรม 
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10. วัฒนธรรมองค์การ (Culture) เป็นปัจจัยสำคัญท่ีสะท้อนระดับนวัตกรรมขององค์การ 
ดังนั้นองค์การจึงควรส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม โดยสนับสนุนให้บุคลากรกล้าคิด 
กล้าเส่ียง เปิดโอกาสให้มีการแสดงความคิดเห็นและยอมรับแนวคิดใหม่ ๆ โดยไม่กำหนดบทลงโทษต่อ
ความล้มเหลวหรือความผิดพลาดท่ีเกิดจากการสร้างนวัตกรรม อีกท้ังควรปรับเปล่ียนแนวคิดของ
ผู้บริหารให้มีทัศนคติและพฤติกรรมท่ีสนับสนุนนวัตกรรม ด้วยการเปิดรับและรับฟังความคิดเห็นของ
บุคลากร รวมถึงการสร้างความตระหนักให้พนักงานเห็นถึงความสำคัญของนวัตกรรมในองค์การ38 

เชอร์วูด (Sherwood) กล่าวถึงความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมว่ามีองค์ประกอบสำคัญท่ี
สามารถสังเกตได้ ดังนี้  

1. มีการกำหนดวิสัยทัศน์และเป้าหมายท่ีมีความท้าทายอย่างชัดเจน  
2. มีโครงสร้างองค์การแบบแบนราบ (Flat Organization) พร้อมท้ังมีรูปแบบการบริหาร

และการปฏิบัติงานท่ียืดหยุ่น  
3. มีการพัฒนาทักษะด้านนวัตกรรมแก่บุคลากร และมีระบบการให้ค่าตอบแทนตามผลการ

ปฏิบัติงาน (Pay for Performance)  
4. มีความเคารพและความไว้วางใจซึ่งกันและกัน มีการแลกเปล่ียนองค์ความรู้ ส่งเสริม

วัฒนธรรมแห่งความสำเร็จ การทำงานเป็นทีม การใฝ่เรียนรู้ และการกล้าเส่ียง  
5. มีบรรยากาศในการทำงานท่ีกระตือรือร้น มีชีวิตชีวา สนุกสนาน ไม่เงียบจนเกินไป มีความ

เป็นมิตร และเอื้อต่อการสนับสนุนนวัตกรรม มีรูปแบบการทำงานท่ีไม่เป็นทางการ และสร้างความสุข
ในการปฏิบัติงาน  

6. ผู้นำมีการบริหารงานโดยยึดหลักเหตุผล เป็นผู้รับฟังท่ีดี มีความเด็ดขาดในการตัดสินใจ     
และสามารถกระตุ้นให้บุคลากรมีความคิดและพฤติกรรมท่ีสนับสนุนนวัตกรรม  

7. บุคลากรอยู่ในช่วงวัยทำงาน มีความสมดุลระหว่างเพศ มีความสามารถท่ีหลากหลาย มี
ความเป็นผู้ประกอบการ มีพลังในการทำงาน มีความใฝ่รู้ กล้าต้ังคำถาม และมีอารมณ์ขัน  

8. สถานท่ีปฏิบัติงานมีการออกแบบท่ีหลากหลาย ไม่เป็นระเบียบตายตัวจนเกินไป และไม่
เป็นทางการมากนัก มีอุปกรณ์ เทคโนโลยี และส่ิงสนับสนุนท่ีเพียงพอ มีการตกแต่งด้วยส่ือภาพ มีแสง
สว่างท่ีเหมาะสม พร้อมท้ังมีพื้นท่ีและห้องสำหรับการทำกิจกรรมหรือการประชุมร่วมกัน มีช่องทาง

 
38 James A. Christiansen, Building the Innovative Organization (Hampshire: 

Macmillan Press, 2000), 40–81. 
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การส่ือสารท่ีหลากหลายและเข้าถึงได้ รวมถึงมีแหล่งเรียนรู้ เช่น ห้องสมุดหรือห้องค้นคว้าท่ีมีหนังสือ
และวารสารอย่างเพียงพอ39 

ดันดอน (Dundon) ได้สรุปคุณลักษณะท่ีโดดเด่นขององค์การนวัตกรรมไว้ดังนี้  
1. ส่งเสริมให้บุคลากรภายในองค์การ ผู้ร่วมงาน และพันธมิตรทางธุรกิจมีบทบาทในการ

สร้างสรรค์นวัตกรรม  
2. เปิดรับและยอมรับแนวคิดรวมถึงวิธีการใหม่ ๆ อย่างต่อเนื่อง  
3. มุ่งให้ความสำคัญต่อความต้องการของลูกค้าในอนาคต  
4. กำหนดกติกาการแข่งขันและสร้างความท้าทายต่อคู่แข่ง  
5. ให้อำนาจแก่ลูกค้าในการมีส่วนร่วมควบคุมกระบวนการตัดสินใจซื้อ  
6. มีเทคโนโลยีสมัยใหม่ท่ีเป็นจุดแข็งในการสร้างความได้เปรียบทางการแข่งขัน  
7. มีกระบวนการสรรหาและคัดเลือกบุคลากรท่ีสนับสนุนนวัตกรรม  
8. สนับสนุนทรัพยากรสำหรับการแสวงหา พัฒนา และนำแนวคิดไปสู่การปฏิบัติ  
9. มีการให้รางวัลแก่ความพยายามในการสร้างนวัตกรรม และ  
10. มีความสามารถในการปรับตัวหรือเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็ว40 
คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด ได้เสนอองค์ประกอบของความเป็นองค์กรแห่ง

นวัตกรรมไว้ ดังนี้  
1. มีผู้บริหารท่ีกล้าเส่ียงโดยยึดหลักเหตุผล เปิดกว้างต่อการรับฟังแนวคิดหรือการทดลองส่ิง

ใหม่ พร้อมท้ังมีความรอบคอบ และสามารถยอมรับความผิดพลาดหรือความล้มเหลวท่ีอาจเกิดขึ้นจาก
การสร้างนวัตกรรมได้เสมอ  

2. ให้ความสำคัญต่อนวัตกรรมและสนับสนุนการเปล่ียนแปลงองค์การ โดยมองว่านวัตกรรม
เป็นส่วนหนึ่งของการดำเนินธุรกิจ มิใช่เพียงกิจกรรมเฉพาะของบุคลากรบางกลุ่ม อีกท้ังต้องส่งเสริม
และยอมรับแนวคิดรวมถึงวิธีการทำงานรูปแบบใหม่  

3. มีระบบข้อมูลข่าวสารท่ีเอื้อต่อการไหลเวียนอย่างอิสระ โดยบุคลากรสามารถเข้าถึงข้อมูล     
ท่ีจำเป็นต่อการปฏิบัติงานได้ผ่านหลากหลายช่องทาง และมีการส่งเสริมให้เกิดโอกาสในการพบปะ
หรือแลกเปล่ียนความคิดเห็นและข้อมูลระหว่างกัน  

 
39 Dennis Sherwood, Smart Things to Know About Innovation & Creativity 

(Oxford: Capstone Publishing Limited, 2001), 238–240. 
40 Elaine Dundon, The Seeds of Innovation: Cultivating the Synergy that 

Fosters New Ideas (New York: AMACOM, 2002), 141. 
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4. มีระบบการจัดการความรู้ท่ีรวบรวมองค์ความรู้จากท้ังภายในและภายนอกองค์การ โดย
บุคลากรสามารถเข้าถึงแหล่งความรู้ได้โดยสะดวก ซึ่งความรู้ดังกล่าวมีบทบาทสำคัญในการกระตุ้นให้
เกิดแนวคิดใหม่และนวัตกรรม องค์การควรส่งเสริมการใช้ประโยชน์จากแหล่งความรู้ภายใน เช่น การ
จัดต้ังกลุ่มผู้มีความสนใจร่วมกัน (Community of Interest) หรือกลุ่มไม่เป็นทางการ เพื่อเปิดโอกาส
ให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ รวมถึงสนับสนุนการเข้าถึงแหล่งความรู้ภายนอก เช่น การจัดประชุม
หรือสัมมนาเชิงปฏิบัติการ การพบปะผู้เช่ียวชาญ นักวิชาการ และลูกค้า ตลอดจนการศึกษาดูงานใน
องค์การอื่น  

5. มีผู้บริหารท่ีให้การสนับสนุนและคุ้มครองแนวคิดท่ีมีศักยภาพ เพื่อให้สามารถพัฒนาและ
ผลักดันจนสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในเชิงพาณิชย์ได้  

6. มีการให้รางวัลแก่ผู้สร้างนวัตกรรมในรูปแบบท่ีหลากหลาย เช่น การยกย่องเชิดชูเกียรติ      
การมอบประกาศเกียรติคุณ การเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมอบอำนาจและการ
จัดสรรทรัพยากรท่ีจำเป็นสำหรับการดำเนินงานต่อไป ตลอดจนการเฉลิมฉลองความสำเร็จ41 

คูซมาร์สกี (Kuczmarski) ได้ให้องค์ประกอบท่ีสำคัญในการสร้างองค์กรนวัตกรรม ดังต่อไปนี้  
1. ผู้บริหารมีทัศนคติท่ีเหมาะสมและให้การสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง  
2. ผู้บริหารด้านนวัตกรรมมีความมุ่งมั่นและทุ่มเทต่อการพัฒนานวัตกรรมอย่างจริงจัง  
3. มีความสอดคล้องและเห็นพ้องต่อกลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  
4. มีความสมดุลระหว่างการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่และเทคโนโลยีท่ีใช้สนับสนุน  
5. ให้ความสำคัญกับลูกค้าในฐานะแรงขับเคล่ือนสำคัญของการพัฒนากระบวนการ  
6. จัดต้ังทีมข้ามสายงานเพื่อรองรับการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  
7. มีระบบการให้รางวัลแก่ผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่  
8. ส่งเสริมวัฒนธรรมและค่านิยมท่ีสนับสนุนนวัตกรรม  
9. มีการวัดและประเมินผลท้ังในระดับระบบและนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ42 
ชาไพโร (Shapiro) ได้อธิบายว่า องค์กรท่ีจะพัฒนาไปสู่องค์กรแห่งนวัตกรรมต้องมีปัจจัยหลัก 

ดังนี้  
1. กลยุทธ์และลูกค้า (Strategy and customer) กลยุทธ์ต้องมีความชัดเจนเนื่องจากกลยุทธ์

ถือเป็นตัวกำหนดความต้องการนวัตกรรมขององค์การ โดยพนักงานทุกคนในองค์การจะต้องมีส่วน

 
41 Harvard Business School, Managing creativity and innovation (Boston: 

Harvard Business School, 2003), 100 – 107.  
42 T. D. Kuczmarski, "What Is Innovation and Why Aren’t Companies Doing 

More of It," Journal of Consumer Marketing 20, no.6 (2003): 536–541. 



 28 
 

 
 

ร่วมในการนำนโยบายด้านนวัตกรรมไปปฏิบัติ ซึ่งการสร้างนวัตกรรมจะต้องมุ่งเน้นความสำคัญกับ
ลูกค้า  

2. การวัดผลและผลการปฏิบัติงาน (Measure and performance) การวัดผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านนวัตกรรมเป็นกระบวนการท่ีมีความสำคัญในการสร้างนวัตกรรมเนื่องจากการวัดผล
การปฏิบัติงานจะทำให้ทราบถึงความก้าวหน้าและข้อบกพร่องในการสร้างนวัตกรรม รวมท้ังผลลัพธ์
ทางธุรกิจท่ีเกิดขึ้น  

3. กระบวนการทำงานและระบบสนับสนุน (Process and infrastructure) กระบวนการ
ทำงานทางนวัตกรรมจะทำหน้าท่ีในการรวบรวมความคิดสร้างสรรค์การสนับสนุนให้เกิดการคิดนอก
กรอบ และมีการประเมินความคิดท่ีดีหรือศักยภาพในการพัฒนาเชิงพาณิชย์  

4. พนักงาน (People) พนักงานถือเป็นผู้สร้างนวัตกรรม ดังนั้นพนักงานจึงต้องมีทักษะด้าน
นวัตกรรม และมีความเป็นผู้ประกอบการ (Entrepreneur) เนื่องจากทักษะเหล่านี้จะช่วยส่งเสริมการ
สร้างนวัตกรรมให้เกิดข้ึนในองค์การ  

5. เทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยีถือเป็นส่ิงท่ีมีความสำคัญในการนำมาใช้ในการ
ตัดสินใจ สนับสนุนการติดต่อส่ือสารและประสานงานการทำงานร่วมกันระหว่างพนักงานในหน่วยงาน
ต่าง ๆ ลูกค้า และซัพพลายเออร์ และนำมาใช้ในระบบข้อมูลข่าวสารซึ่งช่วยในการจัดเก็บ  และการ
กระจายข้อมูลให้พนักงานท่ัวทั้งองค์การ43 

สตัมม์ (Stamm) ได้เสนอองค์ประกอบขององค์การนวัตกรรม ไว้ดังนี้ 
1. กลยุทธ์และวิสัยทัศน์ (Strategy and Vision) ต้องมีความชัดเจนและสามารถสะท้อนให้

เห็นได้ว่าองค์การมุ่งสู่จุดหมายใดและต้องการเป็นเช่นไรในอนาคต  
2. รูปแบบผู้นำ (Leadership Style) ผู้นำองค์การต้องให้การสนับสนุนและส่งเสริม

นวัตกรรมอย่างจริงจัง มีความมุ่งมั่นในการพัฒนาสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการให้บุคลากรกล้าทดลอง 
ค้นคว้า ร่วมมือ และยอมรับความล้มเหลว โดยลักษณะผู้นำดังกล่าวควรมีในทุกระดับขององค์การ 
โดยเริ่มต้นจากผู้นำระดับสูง  

3. กระบวนการ (Process) องค์การควรมีกระบวนการดำเนินงานท่ีเอื้อต่อการสนับสนุน
วัฒนธรรมนวัตกรรมอย่างเป็นระบบ  

4. วัฒนธรรมองค์การ (Culture) เป็นปัจจัยสำคัญท่ีกำหนดพฤติกรรมของผู้นำ โดยได้รับการ
สนับสนุนจากเครื่องมือและการดำเนินงานด้านทรัพยากรบุคคล ท้ังความท้าทายจากบริบทปัจจุบัน    

 
43 S. M. Shapiro, 24/7 Innovation: A Blueprint for Surviving and Thriving in 

an Age of Change (New York: McGraw-Hill, 2006), 22–23. 
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ความร่วมมือ การทดลอง และการเรียนรู้จากความล้มเหลว ซึ่งล้วนเป็นตัวบ่งช้ีของวัฒนธรรม
นวัตกรรม  

5. ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพของการทำงาน (Physical Environment) มีบทบาทในการ
สนับสนุนพฤติกรรมท่ีนำไปสู่การสร้างนวัตกรรม เช่น การส่งเสริมความร่วมมือ โอกาสในการพบปะ
ระหว่างบุคลากร และการปรับเปล่ียนสภาพแวดล้อมในการทำงาน ซึ่งสะท้อนถึงการเปล่ียนแปลง
อย่างยั่งยืนขององค์การ44 

ทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavitt ) ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
องค์ประกอบของการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม ดังนี้ 

1. การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม (Shared Vision, 
Leadership and the Will to Innovate) หมายถึง การท่ีผู้บริหารทำหน้าท่ีเป็นผู้นำในการ
ขับเคล่ือนการสร้างนวัตกรรม โดยกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การให้มีความชัดเจน เมื่อองค์การมีการ
กำหนดวิสัยทัศน์ใหม่ ผู้นำจึงมีบทบาทสำคัญในการผลักดันการเปล่ียนแปลง โดยต้องส่ือสารและสร้าง
ความเข้าใจท่ีชัดเจนเกี่ยวกับวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์ใหม่แก่บุคลากรภายในองค์การ 
รวมทั้งต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในวิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์
ขององค์การ ดังนั้นผู้บริหารระดับสูง (Top Management) จึงต้องมีความมุ่งมั่นและมีบทบาทในการ
ขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลงเพื่อก่อให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์การ 

2. โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม (Appropriate Organization Structure) หมายถึง 
รูปแบบโครงสร้างท่ีเอื้อต่อความสำเร็จในการสร้างนวัตกรรมขององค์การ โดยไม่มีลักษณะตายตัว 
ท้ังนี้ขึ้นอยู่กับแนวทางการพัฒนานวัตกรรมของแต่ละองค์การ เนื่องจากโครงสร้างในแต่ละรูปแบบ
ย่อมมีความเหมาะสมแตกต่างกันตามบริบทของการสร้างนวัตกรรม นอกจากการมีโครงสร้างท่ี
เหมาะสมแล้ว องค์การควรให้ความสำคัญกับการพัฒนาเครือข่าย (Network) ซึ่งเอื้อต่อการ
แลกเปล่ียนข้อมูล ข่าวสาร และทรัพยากรต่าง ๆ โดยการมีเครือข่ายภายนอกจะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการดำเนินงาน และเสริมสร้างอำนาจในการต่อรองให้มากยิ่งขึ้น 

3. บุคลากรท่ีมีความสำคัญ (Key Individual) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมีบทบาท
สำคัญต่อความสำเร็จขององค์การ เนื่องจากเป็นผู้ท่ีพร้อมทุ่มเทท้ังพลังงานและความมุ่งมั่นในการ
สนับสนุนองค์การให้บรรลุเป้าหมาย ดังนั้นบุคลากรกลุ่มนี้จึงถือเป็นปัจจัยสำคัญในการดำเนินงาน 
โดยมีความสามารถในการสนับสนุนการแก้ไขปัญหา การเผชิญและก้าวข้ามอุปสรรคภายในองค์การ 
อีกท้ังยังเป็นบุคลากรท่ีมีเครือข่ายท้ังภายในและภายนอกองค์การอย่างกว้างขวาง บุคลากรท่ีมี

 
44 Bettina von Stamm, Managing Innovation, Design and Creativity 

(Chichester: John Wiley & Sons, 2008), 465 – 480. 
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ความสำคัญต่อองค์การมักเป็นผู้ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญในการปฏิบัติงาน มีทักษะด้านการส่ือสาร
และการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล มีอำนาจและอิทธิพล รวมถึงมีเครือข่ายท่ีหลากหลาย และทำ
หน้าท่ีเป็นผู้เช่ือมโยงและรวบรวมองค์ความรู้ (Gatekeeper) บุคคลเหล่านี้จึงเป็นแหล่งความรู้ท่ีมี
คุณค่า ซึ่งสามารถนำมาใช้ในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ตลอดจนเป็นแรงบันดาลใจ ความผูกพัน และ
แรงจูงใจในการทำงานขององค์การ 

4. การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in Innovation) หมายถึง การ
สร้างนวัตกรรมซึ่งโดยท่ัวไปมักถูกมองว่าเกี่ยวข้องกับผู้เช่ียวชาญด้านเทคนิค วิศวกร หรือผู้ออกแบบ
เป็นหลัก อย่างไรก็ตาม ในความเป็นจริงความคิดเชิงนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์สามารถเกิดข้ึน
ได้กับบุคลากรทุกคน หากองค์การสามารถค้นหาและให้ความสำคัญกับศักยภาพของบุคลากรท้ัง
องค์การจะช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการสร้างนวัตกรรมได้มากยิ่งขึ้น ดังนั้นการส่งเสริมให้
นวัตกรรมเกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง องค์การจำเป็นต้องพัฒนาวัฒนธรรมท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม เพื่อ
กระตุ้นความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของบุคลากรในกระบวนการนวัตกรรม 

5. การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ (Effective Team Working) หมายถึง การปฏิบัติงาน
ร่วมกันในลักษณะกลุ่มหรือทีม ซึ่งเอื้อต่อการเกิดความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนาแนวทางในการ
แก้ไขปัญหาได้อย่างยืดหยุ่น ท้ังนี้การทำงานเป็นทีมจะช่วยส่งเสริมให้เกิดการแลกเปล่ียนแนวคิดและ
พัฒนาแนวทางการแก้ไขปัญหาได้ดีกว่าการปฏิบัติงานโดยบุคคลเพียงลำพัง ดังนั้นในการสร้าง
นวัตกรรมจึงควรส่งเสริมการทำงานเป็นทีมในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ทีมข้ามสายงาน (Cross-
Functional Team ) ทีมโครงการ (Pro ject Team ) และทีมแก้ปัญหาระหว่างองค์การ 
(Interorganizational Problem-Solving Group) ซึ่งมุ่งเน้นการสร้างและการปรับปรุงนวัตกรรม 
การพัฒนาทีมงานให้มีประสิทธิภาพจำเป็นต้องมีการกำหนดบทบาทหน้าท่ีอย่างชัดเจน มีผู้นำทีมท่ีมี
ประสิทธิภาพ มีความสมดุลของสมาชิกภายในทีม ความสอดคล้องด้านพฤติกรรมของสมาชิก การ
บริหารจัดการความขัดแย้งอย่างเหมาะสม และมีการประสานงานกับภายนอกองค์การอย่างต่อเนื่อง 

6. บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) หมายถึง การจัด
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานท่ีเอื้อต่อการกระตุ้นให้บุคลากรเกิดความคิดสร้างสรรค์ในการพัฒนา
นวัตกรรมแก่องค์การ โดยบรรยากาศภายในองค์การท่ีเหมาะสมจะเป็นปัจจัยสำคัญท่ี ส่งเสริม
พฤติกรรมเชิงสร้างสรรค์ของบุคลากร ส่ิงท่ีองค์การควรดำเนินการเพื่อสร้างบรรยากาศดังกล่าว ได้แก่ 
การพัฒนาระบบต่าง ๆ อาทิ โครงสร้างองค์การ นโยบายและกระบวนการส่ือสาร ระบบการให้รางวัล
และการยกย่อง การพัฒนาบุคลากรผ่านการฝึกอบรม ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีเหมาะสม 
การส่งเสริมความเป็นผู้ประกอบการของบุคลากร ตลอดจนการสร้างวัฒนธรรมนวัตกรรมท่ีสนับสนุน
การเกิดแนวคิดใหม่ ๆ ในองค์การ 
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7. การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning) หมายถึง การมี
รูปแบบการส่ือสารท่ีครอบคลุม มีทิศทางท่ีชัดเจน และมีช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เพื่อรองรับ
การติดต่อท้ังภายในองค์การ ระหว่างองค์การ และกับหน่วยงานภายนอก โดยภายในองค์การควรมี
การส่ือสารครบทุกระดับ ได้แก่ ระดับบน ระดับล่าง และระดับเดียวกัน ท้ังนี้องค์การควรใช้ช่องทาง
และส่ือการส่ือสารท่ีหลากหลาย เพื่อลดความแตกต่างระหว่างหน่วยงานท่ีมีบทบาทแตกต่างกัน และ
สร้างความเข้าใจร่วมในการดำเนินงานให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน45 

สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์ กล่าวถึงองค์ประกอบขององค์กรแห่งนวัตกรรม ดังต่อไปนี้  
1. เทคโนโลยี (Technology) เทคโนโลยีในท่ีนี้ หมายถึง เทคโนโลยีสารสนเทศ ถือเป็น

เครื่องมือพื้นฐานท่ีสำคัญอันจะทำให้การดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องในกระบวนการจัดการ
ความรู้ให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีรูปแบบท่ีสำคัญ คือ  ต้องเอื้อต่อการทำให้บุคลากรสามารถ
เข้าถึงแหล่งความรู้ แลกเปล่ียนความรู้ และถ่ายโอนความรู้ ตลอดจนนำความรู้ไปใช้ได้อยู่ตลอดเวลา 
และต้องมีการออกแบบไว้โดยเฉพาะให้มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับลักษณะหน้าท่ีงานต่าง ๆ 
ในองค์การ โดยต้องมีการพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพต่อการจัดเก็บ และค้นคืนความรู้มาแลกเปล่ียน 
ถ่ายโอนและใช้ประโยชน์จากความรู้ต่าง ๆ ได้อย่างสะดวก รวมถึงต้องมีระบบรักษาความปลอดภัย
ของความรู้ท่ีมีอยู่ในองค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วย  

2. โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างซึ่งหมายถึง วิสัยทัศน์ นโยบาย และระบบการบริหาร
จัดการต่าง ๆ ท่ีเป็นขององค์การ โดยโครงสร้างขององค์การท่ีจะเอื้อให้เกิดการพัฒนาความสามารถใน
การจัดการความรู้ สามารถนำไปสู่การสร้างความสามารถทางนวัตกรรมได้ จะต้องผ่านกระบวนการ
จัดการความรู้อย่างเช่ือมโยงซึ่งกันและกัน โดยต้องคำนึงถึงลักษณะท่ีสำคัญของโครงสร้างและระบบ
บริหารจัดการขององค์การในประเด็นต่าง ๆ ดังนี้  

2.1 องค์การต้องมีการกำหนดวิสัยทัศน์และนโยบายท่ีชัดเจนเกี่ยวกับความรู้หลักท่ีมี
ความสำคัญ ตรงตามความต้องการและมีความจำเป็นต่อองค์การ เพื่อการพัฒนาทิศทางและกลยุทธ์
ขององค์การ  

2.2 องค์การต้องมีระบบการบริหารท่ีมีความยืดหยุ่นสูง มีลักษณะส่งเสริม และ
กระตุ้น ให้บุคลากรในองค์การมีความสนใจ และต้ังใจท่ีจะแสวงหาความรู้ การแลกเปล่ียน การถ่าย
โอนและใช้ประโยชน์จากความรู้เพื่อการพัฒนาการปฏิบัติงานอยู่ตลอดเวลา ท้ังในลักษณะเป็นทางการ 
และไม่เป็นทางการ  

 
45 Joe Tidd. John Bessant and Keith Pavitt., Managing Innovation Integrating 

Technological and Organization Change, 5th ed. (Chichester: John Wiley and Sons, 
2013), 107 - 161.  
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2.3 องค์การต้องจัดให้มีหน่วยงานหรือบุคลากรท่ีทำหน้าท่ีและรับผิดชอบโดยตรง 
เกี่ยวกับการดูแลและพัฒนาการจัดเก็บและรักษาความรู้ไว้เป็นการเฉพาะท้ังในมิติด้านเทคโนโลยี  
สารสนเทศและการบริหารจัดการท่ีเป็นการสนับสนุนการเข้าถึงการแลกเปล่ียน การถ่ายโอนและใช้
ความรู้เพื่อการปฏิบัติงาน  

2.4 องค์การต้องมีการกำหนดนโยบายและการดำเนินการท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการสร้าง 
และพัฒนาเครือข่ายความรู้ท่ีสอดคล้องกับวิสัยทัศน์และนโยบายในการกำหนดความรู้หลักท่ีมีความ
จำเป็นต่อองค์การให้มีความเข้มแข็ง และเป็นประโยชน์ต่อบุคลากรในองค์การสำหรับการแสวงหา
ความรู้ การแลกเปล่ียน การถ่ายโอนและการใช้ความรู้  

3. วัฒนธรรม (Culture) องค์ประกอบด้านวัฒนธรรม หมายถึง วัฒนธรรมองค์การ ถือเป็น 
องค์ประกอบความสามารถในการจัดการความรู้ในมุมมองด้านทรัพยากรประการหนึ่งท่ีทำให้องค์การ 
ประสบความสำเร็จในการจัดการความรู้ ท่ีมีประสิทธิผล ซึ่งวัฒนธรรมองค์การท่ีจะช่วยพัฒนา  
ความสามารถในการจัดการความรู้และนำไปสู่การสร้างความสามารถทางนวัตกรรมได้ โดยต้องสร้าง 
วัฒนธรรมองค์การให้มีรูปแบบท่ีสำคัญ ดังนี้  

3.1 องค์การต้องมีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมีค่านิยมท่ีให้การยอมรับ 
และยกย่องบุคคลในองค์การท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และความสามารถในการทำงานตามหน้าท่ี  
และความรับผิดชอบได้เป็นอย่างดี ยังประโยชน์ในเชิงพัฒนาการต่อองค์การ และเป็นท่ีประจักษ์แก่
ผู้อื่นไม่ว่าบุคคลนั้นจะมีตำแหน่งหน้าท่ีทางการบริหารหรือไม่ก็ตาม  

3.2 องค์การต้องมีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมีค่านิยมในการทำงานท่ีมี
ลักษณะกล้าท่ีจะคิด และทำในส่ิงใหม่ ๆ ท่ีมีเป้าหมายทำให้องค์การได้รับประโยชน์ โดยไม่กลัวความ
ล้มเหลว หรือความผิดพลาดท่ีจะส่งผลต่อการประเมินผลการปฏิบัติงาน  

3.3 องค์การต้องมีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมีค่านิยมใฝ่รู้ และรักในการ
เรียนรู้ ทักษะ ประสบการณ์ และความรู้จากบุคคลอื่นท้ังภายในและภายนอกองค์การ  โดยเห็น
ความสำคัญของการพูดคุย แลกเปล่ียน การแบ่งปัน และการถ่ายโอนความรู้ เพื่อนำความรู้ท่ีได้มาใช้ใน
การพัฒนาการทำงานของตน 

3.4 องค์การต้องมีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมีค่านิยมท่ีเห็นความสำคัญ 
และความจำเป็นของการใช้ความรู้เป็นฐานในการแก้ไขปัญหา และพัฒนาการปฏิบัติงาน รวมถึงให้
ความสำคัญกับการเรียนรู้ด้วยการลงมือปฏิบัติ 
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3.5 องค์การต้องมีการสร้างค่านิยมให้บุคลากรในองค์การมีค่านิยมท่ีรักการทำงาน
เป็นทีมโดยเฉพาะอย่างยิ่งการทำงานในลักษณะทีมงานท่ีมีการข้ามสายงาน พร้อมท่ีจะแลกเปล่ียน
และถ่ายโอนความรู้กับผู้อื่นในทีมงาน46 

ศศิประภา ชัยประสิทธิ์ ได้กล่าวถึงความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม มอีงค์ประกอบท่ีสำคัญ 
ดังต่อไปนี้  

1. การกำหนดทิศทาง วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์อย่างชัดเจนซึ่งสามารถขับเคล่ือน
องค์การไปสู่การเป็นองค์การแห่งนวัตกรรม รวมถึงความมุ่งมั่นและการทุ่มเทของผู้บริหาร เมื่อทิศทาง
และความมุ่งมั่นของผู้บริหารมีความชัดเจนแล้ว องค์การจำเป็นต้องมีโครงสร้างท่ีเอื้อต่อการกระตุ้น
และส่งเสริมให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์การ โดยเฉพาะโครงสร้างท่ีมีความยืดหยุ่นในระดับท่ี
เหมาะสม  ซึ่งสามารถสนับสนุนให้เกิดการพัฒนานวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. ผู้บริหารควรให้ความสำคัญและผลักดันการสร้างวัฒนธรรมภายในองค์การ โดยตระหนัก
ถึงคุณค่าของนวัตกรรมเป็นสำคัญ พร้อมท้ังมีบุคลากรหลักท่ีปฏิบัติหน้าท่ีตามบทบาทต่าง ๆ ใน
กระบวนการนวัตกรรม ไม่ว่าจะเป็นการกำหนดผู้นำโครงการนวัตกรรมและการสนับสนุนการ
ดำเนินงาน นอกจากนี้บุคลากรภายในองค์การควรมุ่งเน้นการทำงานเป็นทีมมากกว่าการทำง าน
รายบุคคล เนื่องจากนวัตกรรมมักเกิดจากความร่วมมือของบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางความรู้และ
ประสบการณ์ (Cross-functional) ขณะเดียวกันองค์การต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร
อย่างต่อเนื่อง เนื่องจากการคิดค้นส่ิงใหม่จำเป็นต้องอาศัยความรู้และทักษะท่ีเหมาะสม สถานศึกษา
จึงควรสร้างความเช่ือมั่นในการพัฒนานวัตกรรม และให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่ง
ครอบคลุมผู้บริหาร ครู และบุคลากรทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมให้การสร้างนวัตกรรม 
ส่ือ วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงการวิจัยในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน กลายเป็นค่านิยมของครูและ
บุคลากรทางการศึกษา และพัฒนาไปสู่การเป็นวัฒนธรรมขององค์การในท่ีสุด 

3. การให้ความสำคัญต่อการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในการทำงานท่ีเอื้อต่อ
กระบวนการสร้างสรรค์ โดยสถานศึกษาสามารถพัฒนาได้ผ่านการออกแบบและจัดผังพื้นท่ีสำนักงาน
หรือห้องพักครู (Layout) ในลักษณะท่ีเอื้อต่อการมองเห็นและการปฏิ สัมพันธ์ระหว่างกัน 
(Interactive) ซึ่งถือเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยส่งเสริมให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาเกิดการส่ือสาร 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็น และการสร้างความไว้วางใจ อันนำไปสู่การต่อยอดแนวคิดใหม่ ท้ังนี้การ
พบปะพูดคุยหรือการมีปฏิสัมพันธ์ทางสายตา (Eye Contact) ยังช่วยให้ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษารู้สึกถึงการเป็นส่วนหนึ่งของทีมงานอย่างต่อเนื่อง 

 
46 สมนึก เอื้อจิระพงษ์พันธ์, การจัดการความรู้กับนวัตกรรม (กรุงเทพฯ: สามลดา, 2552), 45 – 

50. 
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4. ผู้บริหารจำเป็น ต้องพัฒนาองค์การให้ เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  (Learning 
Organization) อย่างแท้จริง และการก้าวสู่การเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมย่อมต้องอาศัยความ
เช่ือมโยงกับปัจจัยภายนอกองค์การ ซึ่งถือเป็นปัจจัยสำคัญ เนื่องจากนวัตกรรมจำนวนมากมิได้เกิดขึ้น
จากภายในองค์การเพียงอย่างเดียว หากแต่เกิดจากการบูรณาการแนวคิดจากแหล่งภายนอกเข้าสู่
องค์การ ไม่ว่าจะเป็นนักวิชาการ ผู้เช่ียวชาญ ความต้องการของผู้ปกครอง ชุมชน ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
รวมถึงสถานประกอบการ สถานศึกษาสามารถพัฒนากลไกในการสร้างเครือข่ายทางสังคม (Social 
Network Mapping) ผ่านการสร้างเครือข่ายเสมือนจริงโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
เช่น เว็บไซต์ของสถานศึกษา เฟซบุ๊ก (Facebook) หรือจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) เพื่อ
เช่ือมโยงการส่ือสารระหว่างกัน เครือข่ายดังกล่าวไม่เพียงเช่ือมโยงครูและบุคลากรภายในสถานศึกษา
เท่านั้น แต่ยังครอบคลุมถึงหน่วยงานภายนอก นักวิชาการ และผู้เช่ียวชาญ เพื่อส่งเสริมให้เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้อย่างกว้างขวางยิ่งขึ้น47 

สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ ได้อธิบายถึงความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมท่ีประสบ
ความสำเร็จโดยมีองค์ประกอบ ดังนี้  

1. การกำหนดทิศทางองค์การในด้านนวัตกรรม ประกอบด้วย  
1.1 มีการกำหนดวิสัยทัศน์ร่วมกันโดยผู้นำ การนำไปสู่การสร้างนวัตกรรม  การ-

เปล่ียนแปลง เจตนารมณ์และการดำเนินการปรับจุดเน้นขององค์การนั้น องค์การจะต้องมีวิสัยทัศน์        
มีความชัดเจนและแสดงถึงการอุทิศตนให้แก่องค์การในการท่ีจะปฏิบัติงานร่วมกัน  เพื่อให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ขององค์การ การอุทิศตนของผู้บริหารระดับสูงให้กับองค์การเป็นพื้นฐานในการสร้าง
ความสำเร็จในการสร้างนวัตกรรม เป็นความท้าทายของผู้บริหารท่ีจะสามารถแปลงแนวคิดไปสู่การ
ปฏิบัติ ยอมรับกับความเส่ียงในนวัตกรรมหรือความล้มเหลวที่อาจเกิดขึ้น  

1.2 การออกแบบองค์การ บรรยากาศท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมไม่จำกัดอยู่เฉพาะ
ในห้องทดลองเท่านั้นแต่รวมไปถึงงานหลายอย่างประกอบกัน ซึ่งเกี่ยวข้องกับกระบวนการผลิต 
การตลาด การบริหาร การส่ังซื้อและอีกหลาย ๆ หน้าท่ี การจัดโครงสร้างให้มีความเหมาะสมกับ
บริบทต่าง ๆ ขององค์การนับเป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญท่ีทำให้องค์การปฏิบัติงานได้บรรลุวัตถุประสงค์ 
นอกจากนี้เครือข่ายในองค์การยังเป็นส่วนสำคัญท่ีทำให้ระบบต่าง ๆ  ในองค์การสามารถทำงานได้
สอดคล้องกันอย่างดี  

1.3 บุคคลมีส่วนสนับสนุนและอำนวยความสะดวกต่อการเกิดนวัตกรรม บุคลากรใน
ทุกหน้าท่ีมีส่วนส่งเสริมในการดำเนินกิจกรรมหรืออำนวยความสะดวกในการสร้างนวัตกรรมใน

 
47 ศศิประภา ชัยประสิทธิ์, “องค์กรแห่งนวัตกรรม ทางเลือกของผู้ประกอบการยุคใหม่,” 

วารสารนักบริหาร 30, 2 (เมษายน - มิถุนายน 2552): 60-63. 
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องค์การ ผู้ท่ีเป็นนักสร้างสรรค์นวัตกรรมหรือทีมนำต้องมีความเข้าใจในเทคโนโลยีท่ีซ่อนอยู่ใน
นวัตกรรมและสามารถแก้ปัญหาต่าง ๆ ได้ ผู้สนับสนุนองค์การ (Sponsor) อาจไม่จำเป็นต้องรู้
เทคโนโลยีแต่มีความเช่ือมั่นในศักยภาพของนวัตกรรมนั้น ๆ ผู้ดูแลด้านเทคโนโลยีมีความสำคัญในการ
ทำหน้าท่ีเลือกรับข่าวสารและส่งต่อข่าวสารต่าง ๆ ไปยังผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการสร้างนวัตกรรม  

2. การทำให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมีความเช่ือมโยงและเกิดขึ้น  
พร้อมกันเพื่อสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวในการขับเคล่ือนองค์การนวัตกรรม ประกอบด้วย  

2.1 มีทีมการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ มีการใช้ทีมการทำงานในการแก้ปัญหาต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสม มีการลงทุนในการคัดเลือกและสร้างทีมในการทำงานเพื่อให้ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพ 

2.2 มีการขยายการพัฒนาและฝึกฝนในระยะยาว เมื่อมีนวัตกรรมเกิดขึ้นส่ิงท่ีติดตาม
มาด้วย คือ การต่อต้านการเปล่ียนแปลงอันเกิดจากความไม่ชัดเจน ไม่เข้าใจในนวัตกรรมนั้น ดังนั้น
การฝึกฝนและพัฒนาให้บุคลากรมีทักษะในการปฏิบัติงานจึงเป็นเครื่องมือสำคัญต่อการส่งเสริมให้เกิด
สร้างนวัตกรรมในองค์การ เนื่องจากทำให้บุคลากรได้รับรู้เหตุผลของการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ และยัง
เป็นจุดเริ่มต้นท่ีแสดงให้เห็นว่า มีการมอบอำนาจการตัดสินใจส่งผลให้บุคลากรมีความเช่ือมั่นในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนภายในองค์การ  

2.3 มีการติดต่อส่ือสารในทุกทิศทาง การติดต่อส่ือสารกับภายในองค์การระหว่าง 
องค์การและภายนอกองค์การ โดยเฉพาะภายในองค์การจะต้องมีการติดต่อท้ัง 3 ทาง คือ ติดต่อกับ 
ระดับสูงกว่า ระดับต่ำกว่า และระดับเดียวกัน องค์การสามารถใช้การส่ือสารได้หลายช่องทางและใช้
ส่ือหลายประเภทเพื่อลดความแตกต่างระหว่างภายในองค์การท่ีทำหน้าท่ีแตกต่างกันและสร้างความ
เข้าใจในการดำเนินกิจกรรมขององค์การให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  

2.4 เปิดรับมุมมองจากภายนอก มีการกำหนดทิศทางการดำเนินงานขององค์การ
จากมุมมองของลูกค้าท้ังภายในและภายนอก สำรวจโอกาส ภาวะคุกคามต่าง ๆ ท่ีสามารถเข้าถึงได้  
ผ่านทางการส่ือสารขององค์การ ซึ่งจะช่วยส่งเสริมให้องค์การได้รับมือกับภาวะคุกคามต่าง ๆ พร้อม
กับแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ ในการสร้างสรรค์นวัตกรรมให้เกิดข้ึนในองค์การ  

3. การทำให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างยั่งยืน ประกอบด้วย  
3.1 สร้างวัฒนธรรมท่ีทำให้ความคิดสร้างสรรค์เป็นความรู้สึกร่วมขององค์การ 

วัฒนธรรมองค์การเกี่ยวกับเนื่องกับการพัฒนาระบบโครงสร้างองค์การ นโยบาย การส่ือสารและ
ระเบียบปฏิบัติ ระบบการให้รางวัลและการยอมรับ การฝึกฝน การวัดผลและกลยุทธ์ วัฒนธรรมท่ี
สนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม คือ การสร้างพฤติกรรมนวัตกรรมให้เกิดขึ้นกับบุคลากร เช่น ความท้าทาย
ในการิเริ่มส่ิงใหม่ ความกล้าคิด กล้าทำ เป็นต้น  

3.2 สร้างระบบการจัดการความรู้และองค์การแห่งการเรียนรู้ องค์ความรู้เป็นส่ิงท่ีมี
ผลต่อองค์การท้ังในและภายนอก ซึ่งทำให้องค์การค้นพบและแก้ปัญหาการติดต่อส่ือสารและ
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แลกเปล่ียนประสบการณ์ความรู้และการกระจายความรู้เพื่อคิดค้นนวัตกรรมขึ้น องค์การจำเป็นต้อง
สร้างระบบการจัดการความรู้เพื่อให้ความรู้ต่าง ๆ มีการหมุนเวียนและสร้างให้เกิดองค์การแห่งการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

3.3 การปรับปรุงอย่างต่อเนื่องขององค์การ เป็นส่ิงท่ีมีอิทธิพลระดับสูงต่อการสร้าง 
นวัตกรรมและมีผลโดยตรงต่อนวัตกรรมท่ีมาจากการดัดแปลงหรือพัฒนาของเดิมท่ีมีอยู่ เนื่องจากการ
ปรับปรุงคุณภาพอย่างต่อเนื่องทำให้พบข้อบกพร่องของสินค้าหรือบริการได้ชัดเจน รวมไปถึงการ
ขยายนโยบายท่ีมีเป้าหมายเฉพาะเจาะจงในงานแต่ละประเภทท่ีต้องอาศัยความเข้าใจในนโยบายนั้น
อย่างเป็นลำดับช้ัน48 

พยุต วุฒิรงค์ ได้สรุปองค์ประกอบท่ีสำคัญของความเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมมี ดังนี้  
1. มีความมุ่งมั่นต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ โดยผู้บริหารท่ีให้ความสำคัญต่อการ

สร้างสรรค์นวัตกรรมมีบทบาทสำคัญในการผลักดันให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์การ ท้ังนี้ความ
ล้มเหลวในการสร้างนวัตกรรมมักมีสาเหตุมาจากนโยบายและการดำเนินงานท่ีขาดความชัดเจน  

2. มีบรรยากาศในการปฏิบัติงานท่ีเอื้อต่อการทำงานเป็นทีมและการสร้างสรรค์นวัตกรรม       
เชิงพฤติกรรม โดยบุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเปิดโอกาสให้มีการแสดง
ความคิดเห็นร่วมกัน มีการวางแผนระยะยาวเพื่อปรับเปล่ียนองค์การก่อนท่ีสภาพแวดล้อมจะ
ก่อให้เกิดแรงกดดัน หรือกล่าวได้ว่าท้ังผู้บริหารและพนักงานต้องมีพฤติกรรมเชิงรุก พร้อมท้ังยอมรับ
ความเส่ียงและความล้มเหลวที่อาจเกิดจากการสร้างสรรค์นวัตกรรม  

3. มีระบบการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ โดยเปิดโอกาสให้มีการติดต่อส่ือสารท้ังภายในและ
ภายนอกองค์การ องค์การควรส่งเสริมการทำงานร่วมกันระหว่างหน่วยงานและการแลกเปล่ียนข้อมูล
ข่าวสาร รวมถึงการนำข้อมูลจากลูกค้าและคู่แข่งขันมาใช้เป็นฐานในการสร้างสรรค์นวัตกรรม ความ
เป็นอิสระในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจึงเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยกระตุ้นให้เกิดแนวคิดใหม่และนำไปสู่
การสร้างนวัตกรรม ท้ังนี้ความสำเร็จของนวัตกรรมมิได้เกิดจากการนำเทคโนโลยีมาใช้เพียงอย่างเดียว 
แต่เกิดจากความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ของบุคลากรท่ีมีเป้าหมายร่วมกัน และการเปิดใจแลกเปล่ียน
ความรู้ภายในองค์การ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้จากท้ังความสำเร็จและความล้มเหลว  

4. มีสภาพแวดล้อมขององค์การท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และการสร้างสรรค์นวัตกรรม ได้แก่ การ
จัดและปรับโครงสร้างการดำเนินงาน การออกแบบงาน สายการบังคับบัญชา บทบาทหน้าท่ี และ
ความรับผิดชอบ โดยเน้นความยืดหยุ่นขององค์การเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสร้าง

 
48 สำนักงานนวัตกรรมแห่งชาติ, การจัดการนวัตกรรมสำหรับผู้บริหาร ฉบับปรับปรุง, พิมพ์

ครั้งท่ี 3 (กรุงเทพฯ: กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2553), 437 – 439. 
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นวัตกรรม องค์การท่ีมุ่งเน้นนวัตกรรมจะมีการเปล่ียนแปลงอย่างต่อเนื่อง และโครงสร้างท่ีสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และกลยุทธ์จะช่วยส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมให้เพิ่มข้ึน  

5. องค์การต้องสนับสนุนให้บุคลากรเกิดการเรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม โดยให้
ความสำคัญกับทรัพยากรมนุษย์ ผ่านการคัดเลือกบุคลากรท่ีมีศักยภาพในการคิดสร้างสรรค์                 
การพัฒนาทักษะและองค์ความรู้ใหม่อย่างต่อเนื่อง การสร้างแรงจูงใจท่ีเน้นการยอมรับทางสังคม 
รวมถึงการมีระบบประเมินผลท่ีไม่มุ่งเน้นเฉพาะผลลัพธ์ของนวัตกรรม แต่ให้ความสำคัญกับ
กระบวนการสร้างสรรค์ เพื่อหลีกเล่ียงแรงกดดันจากความล้มเหลวในการนำเสนอแนวคิดใหม่49 

จีรพรรณ์ จันทร์วิเชียร ได้กล่าวถึงแนวทางการพัฒนาองค์การให้มีลักษณะเป็นองค์การแห่ง
นวัตกรรม ควรประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสำคัญ ดังนี้  

1. มีการกำหนดทิศทางวัตถุประสงค์เป้าหมายและกลยุทธ์ท่ีชัดเจนท่ีสามารถพัฒนาองค์กรให้
มุ่งสู่ การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมรวมถึงความมุ่งมั่นและทุ่มเทของผู้บริหารและเมื่อทิศทางและความ
มุ่งมั่น ของผู้บริหารมีความชัดเจนแล้ว ต้องมีลักษณะโครงสร้างองค์กรท่ีสามารถกระตุ้นและก่อให้เกิด
นวัตกรรมภายในองค์กร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการมีโครงสร้างองค์กรท่ีมีความยืดหยุ่นในระดับท่ี
เหมาะสมท่ีจะกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรมภายในองค์กรได้  

2. ผู้บริหารควรมุ่งเน้นและผลักดันให้เกิดการสร้างวัฒนธรรมภายในองค์กร เห็นคุณค่าของ
นวัตกรรมเป็นสำคัญและต้องมีบุคลากรสำคัญทำหน้าท่ีตามบทบาทต่าง ๆ ภายใต้กระบวนการ
นวัตกรรมไม่ว่าจะเป็นการกำหนดตำแหน่งผู้นำ การดำเนินโครงการนวัตกรรมและผู้สนับสนุนอีกท้ัง
บุคลากรภายในองค์กรยังต้องมุ่งเน้นการทำงานร่วมกันเป็นทีมมากกว่าการมุ่งเน้นส่วนบุคคลท้ังนี้
เนื่องจากนวัตกรรมจะมีโอกาสเกิดขึ้นได้จากการทำงานร่วมกันของบุคคลท่ีมีพื้นฐานท่ีหลากหลาย 
(Cross functional) ในขณะเดียวกันก็ต้องให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร เนื่องจากการท่ี
บุคลากรจะเป็นผู้ท่ีสามารถคิดค้นส่ิงใหม่ ๆ ได้ บุคลากรเองจะต้องมีความรู้และทักษะท่ีเหมาะสม  

3. การให้ความสำคัญกับการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมในท่ีทำงานท่ีเอื้อต่อ
กระบวนการแห่งการสร้างสรรค์โดยท่ีการตกแต่งและการวางแผนผังสำนักงานแบบเห็นหน้าเห็นตากัน
และพบปะกัน (Interactive) ถือเป็นเครื่องมือสำคัญอย่างหนึ่งท่ีช่วยให้บุคลากรมีการส่ือสารพูดคุย 
สร้างความไว้วางใจและนำเข้าสู่การแลกเปล่ียนเพื่อการต่อยอดแนวคิดใหม่ ๆ  

4. ผู้นำองค์กรต้องสร้างองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) อย่าง
แท้จริงและการจะเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมได้นั้นความเช่ือมโยงกับปัจจัยภายนอกองค์กรก็จัดว่าเป็น
หนึ่งในปัจจัยท่ีสำคัญเนื่องจากหลายครั้งท่ีนวัตกรรมท่ีสำคัญภายในองค์กรไม่ได้เกิดขึ้นจากภายในแต่

 
49 พยุต วุฒิรงค์, การจัดการนวัตกรรม: ทรัพยากร องค์การแห่งการเรียนรู้ และนวัตกรรม 

(กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2557), 177 – 178.  
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เป็นการเช่ือมโยงแนวคิดต่าง ๆ จากภายนอกเข้ามาสู่องค์กรไม่ว่าจะเป็นจากนักวิชาการ ผู้เช่ียวชาญ  
คู่ค้าและพันธมิตรทางธุรกิจรวมถึงจากความต้องการของผู้บริโภค50 

ปณิตา เกตุแก้ว กล่าวว่า  องค์กรท่ีมีลักษณะเป็นองค์กรนวัตกรรมควรมีองค์ประกอบดังนี้ 
1. บุคลากรในองค์กรมีความเข้าใจในความสามารถในการแข่งขันและทิศทางกลยุทธ์ของ

องค์กร 
        2. ทีมผู้บริหารมุ่งมั่นในนวัตกรรมและลงมือทำให้เห็น ผู้บริหารท่ีมีความมุ่งมั่นต่อการสร้าง
นวัตกรรมมีส่วนสำคัญต่อการผลักดันให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมภายในองค์การ ซึ่งความล้มเหลว
ในการสร้างนวัตกรรมมักเกิดจากนโยบายและการปฏิบัติงานท่ีขาดความชัดเจน 
         3. ส่ิงแวดล้อมเอื้อต่อการคิดนวัตกรรม เช่น สภาพการทำงาน ภาวะผู้นำ ระบบการส่ือสาร 
และการให้การสนับสนุน ฯลฯ โดยบรรยากาศในการทำงานท่ีสนับสนุนการทำงานเป็นทีม และเปิด
โอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น 
        4. วัฒนธรรมองค์กรท่ีกระตุ้นให้เกิดนวัตกรรม มีการติดต่อส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ การเปิด
กว้างในการติดต่อส่ือสารท้ังภายในและภายนอกองค์การ ท้ังนี้องค์การจำเป็นต้องทำให้เกิดการทำงาน
ร่วมกันระหว่างหน่วยงานและมีการแลกเปล่ียนข่าวสารระหว่างกัน รวมท้ังต้องนำข่าวสารจากลูกค้า 
ผู้ใช้บริการ หรือคู่แข่งขันเพื่อเป็นข้อมูลในการสร้างสรรค์นวัตกรรม ดังนั้นความเป็นอิสระของการได้
ข้อมูลข่าวสารเป็นส่ิงสำคัญท่ีทำให้บุคลากรเกิดความคิดใหม่และนำไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม
องค์การ ความสำเร็จของการสร้างสรรค์นวัตกรรมไม่ได้เกิดจากการนำเทคโนโลยีมาใช้ในองค์การ              
แต่เกิดจากความมุ่งมั่นในการเรียนรู้ของคนในองค์การท่ีมีเป้าหมายเดียวกัน และบุคลากรเปิดใจรับฟัง
และมีการแลกเปล่ียนความรู้ภายในองค์การ 

5. การสนับสนุนจากผู้บริหารในทุกระดับ มีลักษณะสภาพแวดล้อมขององค์การท่ีเอื้อต่อการ
เรียนรู้และสร้างสรรค์นวัตกรรม ได้แก่ การจัดการหรือปรับโครงสร้างการดำเนินงาน การออกแบบ
งาน สายการบังคับบัญชา หน้าท่ีความรับผิดชอบ และการจัดโครงสร้างองค์การให้มีความยืดหยุ่นทำ
ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการสร้างสรรค์นวัตกรรม องค์การท่ีมีการสร้างสรรค์นวัตกรรม
มีการเปล่ียนแปลงเกิดขึ้นในองค์การอย่างต่อเนื่อง โครงสร้างท่ีสอดคล้องกับวัตถุประสงค์และกลยุทธ์
องค์การทำให้เกิดการสร้างสรรค์นวัตกรรมเพิ่มขึ้น 

 

 
50 จีรพรรณ์ จันทร์วิเชียร, เอกสารประกอบการสอนวิชานวัตกรรมการจัดการ (กรุงเทพฯ: 

สถาบนัรัชต์ภาคย์, 2559), 29 – 31. 
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       6. องค์การต้องสนับสนุนให้พนักงานมีการเรียนรู้ และสร้างสรรค์นวัตกรรมโดยการให้
ความสำคัญกับคนในองค์การ การคัดเลือกบุคลากรท่ีมีความสามารถในการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ เข้า
ไปในองค์การมีการฝึกอบรมทักษะและความรู้ใหม่ ๆ51 
 

การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรม 

 การสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมถือเป็นแนวทางสำคัญท่ีช่วยให้องค์กรสามารถปรับตัวต่อ        
การเปล่ียนแปลงและการแข่งขันท่ีรุนแรงในปัจจุบันได้อย่างมีประสิทธิภาพ แนวคิดนี้มิได้มุ่งเน้นเพียง   
การพัฒนาเทคโนโลยีใหม่เท่านั้น แต่ยังรวมถึงการปรับปรุงกระบวนการทำงาน การบริหารจัดการ 
และการสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเอื้อต่อการคิดสร้างสรรค์และการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง ซึ่งนักวิชาการ
ได้กล่าวถึงการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมไว้ดังนี้ 
 แพคริม กรุ๊ป (PACRIM Group) กล่าวว่าการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมประกอบด้วย 4 หนทาง 
คือ 

1. การคัดเลือกบุคลากรท่ีเหมาะสมกับงาน การสร้างนวัตกรรมมิได้ขึ้นอยู่กับความคิด
สร้างสรรค์เพียงอย่างเดียว แต่เกิดจากความสามารถในการแก้ไขปัญหาเป็นสำคัญ ดังนั้น องค์กรควร
คัดเลือกบุคลากรท่ีมีความหลงใหลและใส่ใจต่อปัญหาท่ีต้องการแก้ไข เนื่องจากความมุ่งมั่นต้ังใจ
ดังกล่าวจะเป็นพื้นฐานสำคัญท่ีเอื้อต่อการเกิดความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ 
ตามมา 

2. การสร้างความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) จากการศึกษาของ
องค์กร ช้ันนำ เช่น กูเกิล (Google) พบว่า ปัจจัยสำคัญของทีมงานท่ีประสบความสำเร็จคือการมี
บรรยากาศแห่งความปลอดภัย สมาชิกในทีมสามารถแสดงความคิดเห็นหรือเสนอแนวคิดได้โดยไม่
เกรงว่าจะถูกตำหนิหรือวิพากษ์อย่างไม่สร้างสรรค์ องค์กรจึงควรส่งเสริมบรรยากาศท่ีเปิดกว้างเพื่อให้
บุคลากรกล้าแสดงออกและริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ 

3. การส่งเสริมความหลากหลายและความแตกต่าง แม้การมีบุคลากรท่ีมีลักษณะคล้ายคลึง
กันจะเอื้อต่อการทำงานท่ีราบรื่น แต่กลับจำกัดมุมมองและแนวทางการแก้ไขปัญหา ทำให้ขาด
ความคิดสร้างสรรค์ ในทางตรงกันข้าม ทีมงานท่ีมีความหลากหลายด้านประสบการณ์ ความรู้ และ
ทักษะ ย่อมมีศักยภาพในการพิจารณาประเด็นต่าง ๆ ได้รอบด้านและสร้างแนวทางใหม่ได้ดีกว่า 

 
51 ปณิตา เกตุแก้ว, องค์กรนวัตกรรม , เข้าถึงเมื่อ 10 พฤษภาคม 2568, เข้าถึงได้จาก 

https://www.gotoknow.org/posts/692170 
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ดังนั้น การจัดการทรัพยากรบุคคลควรให้ความสำคัญกับการสร้างทีมท่ีมีความแตกต่างหลากหลาย
และสามารถแลกเปล่ียนความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล 

4. การเน้นการทำงานเป็นทีมและการสร้างเครือข่าย ผู้สร้างนวัตกรรมท่ีประสบความสำเร็จ
มักให้ความสำคัญกับการทำงานร่วมกับผู้อื่นมากกว่าการทำงานอย่างโดดเด่ียว เนื่องจากปัญหาในยุค
ปัจจุบันมีความซับซ้อนเกินกว่าจะอาศัยความสามารถของบุคคลเพียงคนเดียว การสร้างนวัตกรรมจึง
ต้องอาศัย การทำงานเป็นทีมท่ีเข้มแข็ง การแลกเปล่ียนองค์ความรู้ และการสร้างเครือข่าย                
ความร่วมมือ เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลและทรัพยากรท่ีจำเป็นในการแก้ไขปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ52 

รุชนีย์ ลีปีละ กล่าวถึงการส่งเสริมกลยุทธ์ในการสร้างองค์กรแห่งนวัตกรรมไว้ 7 ประการ 
ดังนี้ 

1. ส่งเสริมความรู้สึกปลอดภัยทางจิตใจ ความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) 
หมายถึงความเช่ือของบุคลากรว่าจะไม่ถูกลงโทษหรือทำให้อับอายจากการแสดงความคิดเห็น                      
ต้ังคำถาม หรือทำผิดพลาด การสร้างความรู้สึกปลอดภัยช่วยกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และความเต็ม
ใจท่ีจะยอมรับความเส่ียง  

2. จัดหาทรัพยากรสำหรับนวัตกรรม องค์กรควรจัดสรรทรัพยากรท่ีจำเป็น เช่น เวลา 
งบประมาณ และการฝึกอบรม เพื่อสนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม การจัดหาทรัพยากร ช่วยเพิ่ม
ความคิดสร้างสรรค์ ความพึงพอใจในงาน และประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน 

3. เปิดรับการทดลอง การทดลองเป็นกระบวนการทดสอบแนวคิดใหม่ ๆ ซึ่งอาจนำไปสู่
นวัตกรรมท่ีก้าวล้ำ แม้จะมีความเส่ียงและโอกาสล้มเหลว ผู้นำต้องส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิดรับการ
ทดลองและการเรียนรู้จากความล้มเหลว และให้รางวัลแก่ความสำเร็จจากการทดลอง  

4. ช่ืนชมและให้รางวัลแก่นวัตกรรม การช่ืนชมและให้รางวัลเป็นกลไกท่ีกระตุ้นความคิด
สร้างสรรค์ของบุคลากร ระบบการช่ืนชมควรยอมรับท้ังความสำเร็จและความพยายามท่ีล้มเหลว            
เพื่อสร้างแรงจูงใจและส่งเสริมความเต็มใจในการทดลองส่ิงใหม่ ๆ 

5. ส่งเสริมการทำงานร่วมกัน การทำงานร่วมกันช่วยรวมมุมมองและแนวคิดท่ีหลากหลาย 
ทำให้เกิดการแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์ ทีมงานท่ีมีความหลากหลายท้ังด้านความเช่ียวชาญและ           
ภูมิหลังมีความคิดสร้างสรรค์สูงกว่าทีมท่ีมีเนื้อเดียวกัน ผู้นำควรสร้างโอกาสสำหรับการทำงาน              
ข้ามสายงานและส่งเสริมการส่ือสารท่ีเปิดกว้าง 

 
52 แพคริม กรุ๊ป, เคล็ดลับสำคัญในการสร้าง ‘องค์กรแห่งนวัตกรรม’ ที่ยั่งยืน , เข้าถึงเมื่อ 

30 สิงหาคม 2568, จาก https://www.pacrimgroup.com/th/เคล็ดลับสำคัญในการสร้าง 
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6. กำหนดเป้าหมายและตัววัดท่ีชัดเจน การกำหนดเป้าหมายและตัวช้ีวัดสำหรับนวัตกรรม
ช่วยมุ่งเน้นความพยายามและประเมินความก้าวหน้าได้อย่างเป็นระบบ ผู้นำควรนิยามความหมายของ
นวัตกรรมสำหรับองค์กรและสร้างตัววัดเพื่อติดตามผล พร้อมให้ข้อเสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์แก่
บุคลากร 

7. ทำเป็นแบบอย่างของนวัตกรรม ผู้นำมีบทบาทสำคัญในการสร้างวัฒนธรรมองค์กร โดย
ต้องเป็นแบบอย่างในด้านการเปิดรับแนวคิดใหม่ ยอมรับความเส่ียง และสนับสนุนการทดลอง การให้
ความสำคัญกับนวัตกรรมในเชิงกลยุทธ์และการตัดสินใจจะส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคลากรและ                        
การพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 53 
 เวรคคิง (Vrakking) กล่าวถึงปัจจัยท่ีส่งผลต่อการสร้างองค์การนวัตกรรม ประกอบด้วย 4 ปัจจัย 
ดังนี้ 

1. ปัจจัยด้านทรัพยากรเทคโนโลยี (Technological Resource Management) เทคโนโลยี
หมายถึงกระบวนการจัดการ การสะสมองค์ความรู้  และประสบการณ์จากการปฏิบั ติจริง 
(Experience) ร่วมกับเทคโนโลยีท่ีมีอยู่ (Technologies Available) ตลอดจนความรู้ความสามารถ
ในการนำไปใช้ (Know-how) ซึ่งมีความจำเป็นต่อกระบวนการผลิต เพื่อให้เกิดความเข้าใจเชิงลึก 
(Insight) ต่อเทคโนโลยีท้ังท่ีมีอยู่และท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต ดังนั้นองค์การจำเป็นต้องดำเนินการ
ประเมินเทคโนโลยี (Technology Assessment) เพื่อพิจารณาความเหมาะสมและความสอดคล้อง
ของเทคโนโลยีใหม่ ท้ังในปัจจุบันและอนาคตท่ีอาจส่งผลต่อทักษะขององค์การและศักยภาพด้าน
เทคโนโลยี (Potential Technologies) โดยเฉพาะเทคโนโลยีขั้นสูงท่ีมีผลโดยตรงต่อการผลิต          
การขนส่ง การจ้างงาน ระดับการลงทุน และสภาพความเป็นอยู่ของระบบเศรษฐกิจโดยรวม  

2. ปัจจัยด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Management) บุคลากร
เป็นกลไกสำคัญในการสร้างนวัตกรรม ดังนั้นองค์การจึงควรจัดให้มีการพัฒนาและฝึกอบรมเพื่อ
เสริมสร้างความรู้ท่ีสามารถเช่ือมโยงกับความคิดสร้างสรรค์ (Creative) และความเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneurship) เพื่อใช้ในการพัฒนานวัตกรรม ขณะเดียวกันองค์การควรเสริมสร้างความผูกพัน
ต่อองค์การ (Commitment) โดยนำระบบการจัดการสายอาชีพ (Career Management) มาใช้ 
องค์การท่ีประสบความสำเร็จจำเป็นต้องรักษาองค์ความรู้และความท้าทายไว้ พร้อมท้ังส่งเสริมการจัด
ทีมงานแบบผสมผสาน (Team Composition) เพื่อให้เกิดความหลากหลายด้านแนวคิด ทักษะ                 
ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ นอกจากนี้องค์การต้องมีวัฒนธรรม (Culture) ท่ีเป็นค่านิยมร่วม 

 
53รุชนีย์ ลีปีละ, 7 กลยุทธ์สำหรับสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งนวัตกรรม, เข้าถึงเมื่อ 30 

สิงหาคม 2568, จาก https://happily.ai/blog/th/building -a-culture-of-innovation -
strategies-for-fostering-creativity-and-experimentation-in-your-organization-th/ 
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มุ่งเน้นความสำเร็จในการทำงานและการสนับสนุนซึ่งกันและกัน ควบคู่กับการมีกฎระเบียบภายใน 
(Internal Regulation) และโครงสร้าง (Structure) ท่ีสอดคล้องเหมาะสม รวมถึง ผู้นำ 
(Leadership) ท่ีกล้าเส่ียงและสามารถสร้างแรงจูงใจแก่ทีมงาน ซึ่งจะนำไปสู่พฤติกรรมนวัตกรรมและ
ผลการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ  

3. ปัจจัยด้านสภาวะเงื่อนไขขององค์การ (Organization Conditions) กระบวนการ
นวัตกรรมมีความสัมพันธ์โดยตรงกับสภาวะเงื่อนไขขององค์การ โดยการสร้างนวัตกรรมขึ้นอยู่กับ
วิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และโครงสร้างองค์การ ได้แก่ 1) วิสัยทัศน์ ซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญในการจัดการ
นวัตกรรม โดยต้องสะท้อนถึงความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรมอย่างชัดเจน 2) กลยุทธ์องค์การ ควรมี
ความชัดเจนภายใต้นโยบายหลัก โดยระบุเป้าหมายและแนวทางการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ และ 
3) โครงสร้างองค์การ ซึ่งต้องเอื้อต่อการพัฒนาศักยภาพด้านนวัตกรรม โดยองค์การควรปรับ
โครงสร้างให้เหมาะสมกับแนวทางการดำเนินงาน ซึ่งโครงสร้างแบบ (Adhocracy) มีความยืดหยุ่น
และเหมาะสมต่อการพัฒนานวัตกรรม  

4. ปัจจัยด้านการปฏิบัติการ (Operational Guidance) องค์การส่วนใหญ่มักขาดการ
วางแผนและการจัดสรรงบประมาณระยะยาวสำหรับการสร้างนวัตกรรม ส่งผลให้เกิดความล้มเหลว 
ดังนั้นองค์การจำเป็นต้องให้ความสำคัญกับการบริหารงบประมาณ (Budget) การวางแผน และการ
คัดเลือกโครงการ (Planning and Project Selection) รวมถึงการควบคุมการดำเนินงาน ซึ่งเป็น
องค์ประกอบสำคัญของการสร้างนวัตกรรม โดยเฉพาะการควบคุมงบประมาณ (Budget) และ
ระยะเวลา (Time) ท้ังนี้ความรวดเร็ว (Speed) และระยะเวลาเป็นปัจจัยสำคัญท่ีมีความสัมพันธ์
โดยตรงกับความยืดหยุ่นขององค์การ54 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
54 W.J. Vrakking, “The Innovative Organization,” Long Range Planning 23, 2 

(April 1990): 95-102. 
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ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนเอกชัย สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร 

ข้อมูลทั่วไป 
โรงเรียนเอกชัยก่อต้ังเมื่อวันท่ี 17 พฤษภาคม 2503 ซึ่งนายเจียม ปัญจพรรค์ และนางนวม  

จันทร์ภักดี บริจาคท่ีดินให้รวม 7 ไร่ 2 งาน 98 ตารางวา  ไม่มีอาคารเรียนอาศัยเรียนท่ีอาคารกอง
อาสารักษาดินแดน เปิดสอนช้ัน ม.1 จำนวน 3 ห้องเรียน มีนางสาวพรเพ็ญ ปทุมสิริ  รักษาการใน
ตำแหน่งครูใหญ่คนแรก และในปีนั้นเองได้รับงบประมาณจากกรมสามัญศึกษา เป็นจำนวนเงิน  
50,000 บาท  ก่อสร้างอาคารเรียนแบบ 014 ขนาด 3 ห้องเรียน เป็นอาคารไม้ มุงสังกะสี เนื่องจาก
จำนวนนักเรียน   มากขึ้นจำนวนนักเรียนบางส่วนต้องอาศัยโรงเรียนมหาชัยวิทยาเรียน  
 โรงเรียนเอกชัยเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่  มีนักเรียนท้ังส้ิน 1 ,983 คน ผู้อำนวยการ 1 คน          
รองผู้อำนวยการ 3 คน ข้าราชการครู 76 คน ครูอัตราจ้าง 10 คน ครูธุรการ 1 คน  ครูพี่เล้ียง 10 คน            
ครูต่างชาติ  6  คน สังกัดสหวิทยเขตท่าฉลอม สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ต้ังอยู่เลขท่ี 86 ถนนเอกชัย ตำบลมหาชัย เขตเทศบาล
เมืองสมุทรสาคร จังหวัดสมุทรสาคร สีประจำโรงเรียน คือ สีเหลือง – สีดำ อักษรย่อของโรงเรียนคือ 
อ.ช. และมีเพลงประจำโรงเรียนคือ เพลงเอกชัยสามัคคี และเพลงมาร์ชโรงเรียนเอกชัย 
 ปัจจุบันโรงเรียนเอกชัยจัดการศึกษาช้ันอนุบาล 2 ถึงช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลักสูตรท่ีเปิด 
คือ หลักสูตรปกติและหลักสูตรพิเศษ ด้านภาษาอังกฤษ คณิตศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ (EMS : 
English Mathematics Science Program) หลักสูตรเพิ่มเติมท่ีเน้นคือ ภาษาอังกฤษ ภาษาจีน จาก
ครูเจ้าของภาษา กีฬาว่ายน้ำ ดนตรีไทย ดนตรีสากล นาฎศิลป์ การแสดงโขน ในปีการศึกษา 2567 
ผลการจัดการศึกษาเป็นที่ยอมรับและพึงพอใจของสังคมเป็นอย่างมากผู้ปกครองมีความปรารถนาท่ีจะ
ส่งบุตรหลานเข้าเรียนท่ีโรงเรียนเอกชัยเป็นจำนวนมาก ทำให้สภาพปัจจุบันของโรงเรียนเอกชัยมี
จำนวนนักเรียนต่อห้อง   ประมาณ 45 คน รายละเอียดข้อมูลสภาพปัจจุบันของโรงเรียนดังตาราง           
ท่ี 1 – 3 
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ตารางที่ 1 แสดงจำนวนห้องเรียนและนักเรียน ปีการศึกษา 2568  (ข้อมูล ณ วันที่ 15 
พฤษภาคม 2568) 
 

ชั้นเรียน จำนวนห้องเรียน 
จำนวนนักเรียน 

ชาย หญิง รวม 

ชั้นอนุบาล 2 5 79 71 150 

ชั้นอนุบาล 3 5 93 82 175 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1 7 
 

134 136 270 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 7 156 137 293 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 7 159 137 296 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 6 143 125 268 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 5 6 154 112 266 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 6 148 117 265 

รวม 49 1,066 917 1,983 
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ข้อมูลบุคลากร 
โรงเรียนเอกชัยมีจำนวนบุคลากรรวมท้ังส้ิน 121 คน แบ่งออกเป็นผู้บริหารสถานศึกษา 

จำนวน 4คน บุคลากรสายการสอน จำนวน 103 คน และบุคลากรสายสนับสนุน จำนวน 14 คน โดย

สามารถจำแนกตามประเภท/ตำแหน่ง วุฒิการศึกษา และเพศ ดังตารางท่ี 2 

 
ตารางที่ 2 จำนวนข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 
ตำแหน่ง 

จำแนกตามวุฒิ 
 

ชาย 
 

หญิง 
 

รวม เอก โท ตรี 
ต่ำกว่า

ปริญญาตรี 

1.  ผู้บริหารโรงเรียน - 1 - - 1 - 1 

2.  รองผู้บริหารโรงเรียน - 3 - - 1 2 3 

3.  ข้าราชการครู 
     - ครูชำนาญการพิเศษ 
     - ครูชำนาญการ 
     - ครู 
     - ครูผู้ช่วย 

- 
- 
- 
- 
- 

11 
4 
6 
1 
- 

65 
7 
26 
18 
14 

- 
- 
- 
- 
- 

14 
2 
8 
2 
2 

62 
9 
24 
17 
12 

76 
11 
32 
19 
14 

4. ครูอัตราจ้าง - - 10 - 2 8 10 

5. ครูต่างชาติ - - 7 - 2 5 7 

6. ครูพี่เลี้ยง - - - 10 - 10 10 

7. นักการ/แม่บ้าน/แม่ครัว - - - 10 4 6 10 
8. บุคลากรอื่นๆ (ธุรการ เจ้าหน้าที่
ร้านค้าสวัสดิการ ครูภูมิปัญญา) 

- 1 1 2 - 4 4 

รวม - 16 83 22 24 97 121 
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ตารางที่ 3 อาคารเรียนประกอบ 
ท่ี ประเภทอาคาร หลัง ห้อง 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 
14. 
15. 
16. 
17. 
18. 
19. 
20. 
21. 
22. 
23. 
24. 
25. 

อาคารเรียน 
อาคารอเนกประสงค์ (โรงอาหาร) 
ส้วม 
วิหารพระ 
สวัสดิการร้านค้า 
ธนาคารโรงเรียน 
ศาลาประชาสัมพันธ์ 
อาคารโสตทัศนศึกษา 
อาคารหลังคาโค้ง 
อาคารพยาบาล 
ห้องสมุด 
สระว่ายน้ำ 
ศูนย์อินเตอร์เน็ตคาเฟ่ 
ศูนย์การเรียนรู้กลุ่มสาระ 
ศูนย์พัฒนาการเรียนการสอนภาษาอังกฤษ (PEER  Center) 
ห้องศูนย์วิชาการระดับก่อนประถม 
อาคารพัฒนาบุคลากร 
ห้องคอมพิวเตอร์ 
เครื่องรับโทรทัศน์ 
เวทีการแสดงนักเรียน 
สนามเด็กเล่น 
ห้องศูนย์ดนตรีไทย 
อาคารห้องประชุมใหญ่ 
อาคารห้องประชุม เจียระไน 
อาคารห้องประชุม สหวิทยาเขต 

5 
1 
1 
2 
1 
1 
- 
1 
1 
1 
1 
1 
1 
- 
- 
- 
1 

140 เครื่อง 
64 เครื่อง 

1 
1 
1 
1 
1 
1 

89 
- 

30 
2 
2 
- 
1 
2 
6 
- 
2 
- 
- 

12 
1 
1 
4 
- 
- 
- 
- 
1 
1 
3 
1 
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การบริหารจัดการของโรงเรียนเอกชัย 
ปรัชญาของโรงเรียนเอกชัย 

โรงเรียนทันสมัย การศึกษาเอกชัยเน้นความเป็นไทยสู่สากล บุคลากรทุกคนทำงานอย่าง             
มีประสิทธิภาพ 
คำขวัญของโรงเรียน 

คุณธรรมนำความรู้ เคียงคู่หลักปรัชญาฯ น้อมนำจิตอาสา พัฒนาอย่างยั่งยืน 
อัตลักษณ์ของโรงเรียน  

ลูกเอกชัย ยิ้มง่าย ไหว้สวย เป็นคนดี เป็นคนเก่ง มีนิสัยใฝ่เรียนรู้ ว่ายน้ำเป็น มีศักยภาพด้าน
การแสดงโขนและดนตรี นาฏศิลป์ 
เอกลักษณ์ของโรงเรียน 
 มีความเป็นเลิศทางด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
วิสัยทัศน์ (Vision) 
 โรงเรียนเอกชัย จัดการศึกษาให้โรงเรียนเป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี นักเรียนเป็น Innovator              
มีความเป็นเลิศไตรภาษา โดยครูเป็น Coaching Model ภายใต้การบริหารจัดการแบบ 5G  
พันธกิจ (Mission) 

1. จัดการเรียนรู้มุ่งให้นักเรียนเป็นนวัตกร  (Innovator)  
2. พัฒนากระบวนการเรียนการสอนให้เป็นไปตามแนวทางองค์กรวิถีใหม่ ด้วยรูปแบบการ

จัดการเรียนรู้ Coaching Model 
3. ใช้กระบวนการบริหารจัดการด้วยระบบ 5G 
4. พัฒนาโรงเรียนให้เป็นผู้นำด้านเทคโนโลยี  
5. จัดการเรียนรู้ท่ีสู่ความเป็นเลิศไตรภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและภาษาจีน 

ค่านิยม (Value) 
 ในการปฏิบัติงานของบุคลากรโรงเรียนเอกชัย  ยึดค่านิยม  EKACHAI  MODEL  ดังนี้ 
 E  =  Excellent    =   มุ่งสู่ความเป็นเลิศ 
 K  =  Knowledge   = ปฏิบัติงานภายใต้องค์ความรู้ 
 A  =  Attitude    = มีเจตคติท่ีดีต่อวิชาชีพ 
 C  =  Change    = พร้อมรับการเปล่ียนแปลง 
 H  =  Harmony    = มีความรักสามัคคีในหมู่คณะ 
 A  = Achievement   = มุ่งความสำเร็จของงาน 
 I  =  Idea    = ใช้ทักษะการคิดเชิงสร้างสรรค์ 
เป้าประสงค์ 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  พัฒนานักเรียนให้เป็น  Innovator 
ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนาครูให้เป็น Coaching Model  
ยุทธศาสตร์ที่ 3  การส่งเสริมการบริหารจัดการ 5G  
ยุทธศาสตร์ที่ 4  ส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นผู้นำทางเทคโนโลยี 
ยุทธศาสตร์ที่ 5  ส่งเสริมนักเรียนมีความเป็นเลิศทางไตรภาษา 
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เป้าหมาย (Goals) 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนานักเรียนให้เปน็  Innovator 

1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนท่ีสูงขึ้น 
2. นักเรียนมีทักษะความรู้ ความสามารถด้านคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ 
3. นักเรียนมีทักษะความรู้ ความสามารถการใช้ภาษาอังกฤษ 
4. นักเรียนมีทักษะความรู้ ความสามารถด้านภาษาไทย 
5. นักเรียนได้รับการพฒันาศักยภาพตามแนวทางพหุปัญญา 
6. นักเรียนมีความสามารถในการสร้างผลงานหรือนวัตกรรม 
7. นักเรียนมีความรักและความผูกพันกับโรงเรียน 
8. นักเรียนมีทักษะในการดำรงชีวิตและมีความภาคภูมิใจในความเป็นไทย 
9. เด็กระดับปฐมวัยมีพัฒนาการท้ัง 4 ด้าน (ร่างกาย อารมณ์-จิตใจ สังคมและสติปัญญา) 
 

กลยุทธ์ที่ 2  พัฒนาครูให้เปน็ Coaching Model 
1. ครูจัดการเรียนการสอนตามแนวทาง Active  Learning ( IS โครงงาน / STEM / 

Project Approach / นวัตกรรมเทคโนโลยี) 
2. ครูมีการพัฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนด้วยวิธีการท่ีหลากหลาย 
3. ครูมีการจัดทำนวัตกรรมและสร้างเครือข่ายชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
4. โรงเรียนเป็นแหล่งศึกษาเรียนรู้ด้านการเรียนการสอนและด้านครู 
5. ครูมีความรัก ความผูกพันกับโรงเรียน 

 
กลยุทธ์ที่ 3  การส่งเสริมการบริหารจัดการ 5G 

1. การพัฒนาระบบบริหารด้วยเทคโนโลยี แอฟพลิเคช่ัน  
2. โรงเรียนมีระบบบริหารบูรณาการเพื่อความปลอดภัยทุกมิติ 
3. นักเรียนมีระดับคุณภาพตามเป้าหมายท่ีโรงเรียนต้ังไว้ 
4. นักเรียน ผู้ปกครองมีความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการโรงเรียนด้วยระบบ 5G 

 
กลยุทธ์ที่ 4  ส่งเสริมให้โรงเรียนเป็นผู้นำทางเทคโนโลยี 

1. โรงเรียนมีระบบบริหารจัดการโรงเรียน ด้วยเทคโนโลยี และ แอฟพลิเคช่ัน 
2. โรงเรียนพฒันาครูให้มีนวัตกรรมการจัดการเรียนการสอน 
3. โรงเรียนมีผลการบริหารงานเป็นท่ียอมรับและการได้รับรางวัลระบบบริหาร 

 
กลยุทธ์ที่ 5 ส่งเสริมนักเรียนมีความเป็นเลิศทางไตรภาษา 

1. นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและสมรรถนะด้านภาษาอยู่ในระดับดี 
2. นักเรียนได้รับรางวัลการแข่งขันด้านภาษา  
3. โรงเรียนมีการจัดการเรียนการสอน 3 ภาษา ได้แก่ ภาษาไทย ภาษาอังกฤษและ

ภาษาจีน 
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งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

งานวิจัยในประเทศ 

รัตนวดี โมรากุล ได้ศึกษาเรื่อง “การวิเคราะห์องค์ประกอบองค์การแห่งนวัตกรรมของ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสำรวจเกี่ยวกับ
องค์ประกอบการเป็นองค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีจำนวน 8 องค์ประกอบ คือ 
1) การจัดการความรู้ 2) การบริหารเชิงกลยุทธ์ 3) ภาวะผู้นำ 4) บรรยากาศองค์การ 5) การทำงาน
เป็นทีม 6) โครงสร้างองค์การ 7) วัฒนธรรมองค์การ และ 8) การบริหารทรัพยากรมนุษย์55  

ธัญรดี หิรัญกิตติกร ได้ศึกษาเรื่อง “การศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า 1) ความต้องการความ
เป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานครโดยรวมท้ัง 6 ด้าน
อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านความสำคัญของบุคลากรมีค่าเฉล่ียสูงสุด 
รองลงมาคือ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม ด้านการส่ือสาร ด้านโครงสร้างและองค์กรท่ีเหมาะสม                  
ด้านบรรยากาศท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรม และด้านท่ีมีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านการพัฒนาบุคลากร 
2) แนวทางความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญกรุงเทพมหานคร
ประกอบด้วย 6 ด้าน 6 แนวทางการพัฒนา56 

นิรัติศรัย ธรรมศร ได้ศึกษาเรื่อง “การบริหารจัดการสู่องค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัด 
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 18” ผลการวิจัยพบว่า                     
1) สภาพการบริหารด้านภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลง การจัดการความรู้  บรรยากาศองค์การ และ
องค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงาน
ศึกษาธิการภาค 18 อยู่ในระดับท่ีสูง 2) ปัจจัยภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงด้านการจัดการความรู้ 
บรรยากาศองค์การ และองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 18 มีปัจจัย 31 ตัวจาก 65 ตัว ส่งผลต่อองค์กรนวัตกรรม 
โดยตัวแปรดังกล่าวสามารถทำนายตัวแปรตามได้ร้อยละ 93.20 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 
55 รัตนวดี โมรากุล, “การวิเคราะห์องค์ประกอบองค์การแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน,” วารสารวิชาการ Veridian E – Journal, Silpakorn University 10, 2 (พฤษภาคม - 
สิงหาคม 2560): 2341 – 2355. 

56 ธัญรดี หิรัญกิตติกร, “การศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร,” วารสารวิชาการและวิจัย มหาวิทยาลัยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ 12, 2 (เมษายน – มิถุนายน 2565): 266 – 278. 
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และ 3) แนวทางการบริหารจัดการสู่องค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 18 มี 6 แนวทาง ดังนี้  (1) พัฒนาศักยภาพ
ผู้บริหาร (2) พัฒนาการดำเนินงานของโรงเรียน (3) พัฒนาการใช้ส่ือ เทคโนโลยีของครู (4) ส่งเสริม
การประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร (5) ส่งเสริมการเรียนรู้และแลกเปล่ียนเรียนรู้ (6) นำ
ความรู้มาพัฒนาวิชาชีพและชุมชน57 

รัตน์สุดา พรมสุปัด ได้ศึกษาเรื่อง “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ี
ส่งผลต่อการเป็นองค์กร แห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ประถมศึกษาเลย เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหาร
สถานศึกษาในโรงเรียนฯ ท้ัง 5 องค์ประกอบโดยรวมอยู่ในระดับมาก และอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
ด้านท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การสร้างแรงบันดาลใจ 2) ระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษา
ของโรงเรียนฯ ท้ัง 7 องค์ประกอบโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และอยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การสนับสนุนบุคลากร 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียนฯ โดยใช้การทดสอบ
ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ Pearson มีภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับ
การเปน็องค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษา โดยรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก ซึ่งมีความสัมพันธ์
ในเชิงบวกหรือในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติเท่ากับ .01 และ 4) ภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียนฯ 
มีจำนวน 5 องค์ประกอบ58 

อินท์ชลิตา ปิติพันธุ์เลิศ ได้ศึกษาเรื่อง “ปัจจัยการเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมโลกยุคใหม่” 
ผลการวิจัยพบว่า การท่ีสถานศึกษาจะเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมในโลกยุคใหม่ได้นั้น 
ประกอบด้วย 4 ปัจจัย ได้แก่ 1) ภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมของผู้บริหาร 2) วัฒนธรรมองค์การ 3) ระบบ
สนับสนุน 4) บรรยากาศองค์การ และจากปัจจัยดังกล่าวจะส่งผลต่อการเป็นสถานศึกษาแห่ง
นวัตกรรม โดยจะบ่งช้ีถึงคุณลักษณะของความเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรม  5 ลักษณะ 

 
57 นิรัติศรัย ธรรมศร, “การบริหารจัดการสู่องค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัด สำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 18,” วารสารสหวิทยาการมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 6, 3 (พฤษภาคม - มิถุนายน 2566): 1566 – 1583. 

58 รัตน์สุดา พรมสุปัด, “ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการ
เป็นองค์กร แห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
เลย เขต 1,” วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 10, 6 (มิถุนายน 2567): 254 – 265. 
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ประกอบด้วย 1) การมีวิสัยทัศน์ กลยุทธ์และเป้าหมาย 2) โครงสร้าง 3) บุคลากร 4) การส่ือสาร และ 
5) การจัดการความรู้และข้อมูลข่าวสาร59 

พรประทาน สายเนตร ได้ศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษา
ในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี” ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี    
ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เรียงจากค่าเฉล่ียสูงสุดถึงต่ำสุด คือ ด้านวัฒนธรรมองค์กร ด้านระบบ
สารสนเทศท่ีมีประสิทธิภาพ ด้านวิสัยทัศน์มุ่งเน้นนวัตกรรม ด้านบรรยากาศแห่งการสร้างสรร ค์             
ด้านภาวะผู้นำ ด้านโครงสร้างท่ีเหมาะสม ด้านศักยภาพของบุคลากร ด้านเครือข่ายองค์กรนวัตกรรม 
และด้านการประเมินผลการปฏิบัติการ 2) ความคิดเห็นของครูท่ีมีต่อองค์การนวัตกรรมของ
สถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  จำแนกเพศ 
ตำแหน่งงาน ขนาดสถานศึกษาเขตพื้น ท่ีการศึกษา ไม่แตกต่างกันส่วนระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์ทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01             
ส่วนจำแนกอายุแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และ 3) แนวทางพัฒนาการองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล พบว่า ด้านภาวะผู้นำมี 28 คุณลักษณะ ส่วนอีก 8 ด้าน            
มี 63 แนวทาง60 

สมศักด์ิ จัตตุพรพงษ์ ได้ศึกษาเรื่อง “องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านท่ีมีคาเฉล่ีย
สูงสุด คือ ด้านองค์กรแหงการเรียนรู้และการจัดการความรู้ รองลงมาคือ ด้านศักยภาพของบุคลากร 
และด้านท่ีมีคาเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านระบบสารสนเทศการติดตอส่ือสารและเครือข่ายความร่วมมือ             
2) ผลการเปรียบเทียบองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนงงาน และขนาดของสถานศึกษาพบวา 

 
59 อินท์ชลิตา ปิติพันธุ์เลิศ, “ปัจจัยการเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมโลกยุคใหม่,” วารสาร

บริหารธุรกิจราชมงคลสุวรรณภูมิ 1, 3 (กันยายน - ธันวาคม 2567): 24 – 33. 
60 พรประทาน สายเนตร, “แนวทางการพัฒนาองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี,” วารสารพุทธศาสตร์ มจร.อุบลราชธานี 6, 
1 (มกราคม - เมษายน 2567): 643 – 654.  
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แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  สวนจำแนกตามประสบการณ์การบริหาร                 
ไม่แตกต่างกัน61 

ปูริดาภ์ อยู่วราโชติ ได้ศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ” ผลการวิจัยพบว่า พบว่า 1) องค์ประกอบขององค์กรนวัตกรรม  ได้แก่ 
วิสัยทัศน์นวัตกรรมท้าทายเชิงสร้างสรรค์ โครงสร้างองค์กรนวัตกรรม ทีมครูนวัตกร พฤติกรรม
นวัตกรรมของครูและบุคลากร และวิถีวัฒนธรรมนวัตกรรมของโรงเรียน 2) สภาพปัจจุบัน และสภาพ
ท่ีพึงประสงค์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และลำดับความต้องการจําเป็นจากมากไปน้อย ได้แก่   
การสร้างวิสัยทัศน์นวัตกรรมท้าทายเชิงสร้างสรรค์มีค่ามากท่ีสุด รองลงมา คือ การออกแบบโครงสร้าง
องค์กรนวัตกรรม และการส่งเสริมวิถีวัฒนธรรมนวัตกรรมของโรงเรียนตามลำดับ 3) กลยุทธ์และคู่มือ
การใช้กลยุทธ์ ประกอบด้วย วิสัยทัศน์ พันธกิจ  เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด วิธีการประเมิน และประเด็น           
กลยุทธ์ 4) โรงเรียนกลุ่มทดลองท่ีนํากลยุทธ์และคู่มือ   ไปใช้ พบว่า มีพัฒนาการอยู่ในระดับสูงมาก 
ร้อยละ 90.90 และมี ความเหมาะสมความเป็นไปได้และความเป็นประโยชน์ อยู่ในระดับมากท่ีสุดทุก
ด้าน62 

สุภาภรณ์ ศรีสร้อย ได้ศึกษาเรื่อง “การศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียน ประกอบด้วย                              
4 องค์ประกอบ 17 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 1) โครงสร้างองค์กร 4 ตัวบ่งช้ี 2) บรรยากาศองค์กร 5 ตัวบ่งช้ี                
3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 3 ตัวบ่งช้ี และ 4) การส่ือสาร 5 ตัวบ่งช้ี และการประเมินความเหมาะสมของ
องค์ประกอบ จากการประเมินของผู้ทรงคุณวุฒิ พบว่า องค์ประกอบการเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนมีความเหมาะสมในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด63 

ศศิพิมพ์ สุขะปุณพันธ์ ได้ศึกษาเรื่อง “การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1” ผลการวิจัยพบว่า 1) การเป็นองค์กร

 
61 สมศักด์ิ จัตตุพรพงษ์, “องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษา,” วารสารเซนต์จอห์น 27, 41 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2567): 268-281. 
62 ปูริดาภ์ อยู่วราโชติ, “กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียน

ประถม ศึกษาขนาดกลาง สังกั ดสำนั ก งานคณ ะกรรมการการศึกษาขั้ นพื้ น ฐาน ในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ,” วารสารศิลปะการจัดการ 8, 2 (เมษายน - มิถุนายน 2567): 395 – 414. 

63 สุภาภรณ์ ศรีสร้อย, “การศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียน,” 
วารสารครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์ 8, 3 (กรกฎาคม - กันยายน 2568): 259 – 
268. 
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นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านบุคคลท่ีพร้อมสร้างนวัตกรรมมีค่าเฉล่ีย
มากท่ีสุด และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม มีค่าเฉล่ียน้อยท่ีสุด และ 2) ผลเปรียบเทียบการเป็นองค์กร
นวัตกรรมของสถานศึกษา ครูท่ีมีวุฒิการศึกษา ประสบการณ์การปฏิบัติงาน  และขนาดสถานศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน64 

จตุรงค์ ศรีเมืองมา ได้ศึกษาเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนำร่องในพื้นท่ีนวัตกรรม
การศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวคิดองค์กรแห่ง
นวัตกรรม” ผลการวิจัยพบว่า 1) องค์ประกอบของการบริหารโรงเรียนประกอบด้วย การวางแผน , 
การจัดองค์กร,  การอํานวยการ, การควบคุม,การประสานงาน และการประเมินผล และองค์ประกอบ
องค์กรแห่งนวัตกรรม ประกอบด้วย กลยุทธ์, ภาวะผู้นํา,บรรยากาศและส่ิงแวดล้อมในการทำงาน, 
โครงสร้างองค์กร, วัฒนธรรมองค์กร, บุคลากร, การส่ือสาร, และการสนับสนุน 2) สภาพปัจจุบันการ
บริหารโรงเรียนภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.87) สภาพท่ีพึงประสงค์การบริหาร
โรงเรียนภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด (x̄ = 4.55) 3) กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนําร่องในพื้นท่ี
นวัตกรรมการศึกษา ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนากระบวนการบริหารจัดการโรงเรียนนําร่อง
พื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา และกลยุทธ์ท่ี 2 การพัฒนาการดําเนินงานสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 
4) กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนําร่องพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษามีความถูกต้อง มีความเหมาะสม              
คิดเป็นร้อยละ 100 มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.33) และมีความเป็นประโยชน์             
อยู่ในระดับมาก (x̄ = 4.34)65 

อัครพนธ์ อุทิศพงษ์ ได้ศึกษาเรื่อง “แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย” ผลการวิ จัยพบว่า                  
1) สภาพปัจจุบันของความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก  และ
สภาพท่ีพึงประสงค์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 2) แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กร
แห่งนวัตกรรมท่ีมีความต้องการจําเป็นมากท่ีสุดคือ ด้านวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมายแนวทางท่ีสำคัญ
ท่ีสุดมี ดังนี้ สถานศึกษามีการกำหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าหมาย ร่วมกัน ผู้บริหารวิเคราะห์สภาพ

 
64 ศศิพิมพ์ สุขะปุณพันธ์, “การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต

พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1,” วารสารบริหารการศึกษาบัวบัณฑิต 25, 1 (มกราคม – 
มิถุนายน 2568): 48 – 62. 

65 จตุรงค์ ศรีเมืองมา, “กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนำร่องในพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม,” 
วารสารมหาจุฬานาครทรรศน์ 12, 6 (มิถุนายน 2568): 152 – 164. 
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ปัจจุบัน ความต้องการของสถานศึกษาและชุมชนกำหนดปฏิทินปฏิบัติงาน รวมไปถึงขอบเขตงาน
จะต้องดำเนินการในการพัฒนางานเพื่อให้สถานศึกษาเกิดผลสัมฤทธิ์ท่ีดีขึ้น 3) ผลการประเมิน
แนวทางพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด66 

อรพินท์ สังข์ฉิม ได้ศึกษาเรื่อง “แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา                  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2” ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพการ
เป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี 
เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 2) แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต  2 พบว่า ในด้าน
วิสัยทัศน์ ประกอบด้วย 5 แนวทาง ด้านโครงสร้างองค์กร ประกอบด้วย 3 แนวทาง ด้านการบริหาร
จัดการทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย 5 แนวทาง ด้านบุคลากร ประกอบด้วย 5 แนวทาง ด้านการ
ส่ือสาร ประกอบด้วย 4 แนวทาง และ ด้านการจัดการความรู้ ประกอบด้วย 5 แนวทาง และ 3) ผล
การประเมินแนวทางการพัฒนาการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านวิสัยทัศน์ มีระดับความเหมาะสมสูงสุด รองลงมาคือด้านการจัดการความรู้ด้านโครงสร้าง
องค์กรและด้านท่ีมีค่าต่ำสุดคือด้านการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์67 
 

งานวิจัยต่างประเทศ 

 ซาเลห์ และวัง (Saleh and Wang) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยท่ีสงผลต่อองค์การ
นวัตกรรม”  ผลการศึกษาพบวา กลยุทธองค์การส่งผลต่อการเป็นองคการนวัตกรรม โดยท่ีเสนอแนะ
ว่าองค์การควรมีกลยุทธท่ีเน้นความเป็นนผู้ประกอบการมีความเกี่ยวของกบนวัตกรรมและการเน้นให้

 
66 อัครพนธ์ อุทิศพงษ์, “แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย,” วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอม
มณี 8, 4 (กรกฎาคม - สิงหาคม 2568): 310 – 324. 

67 อรพินท์ สังข์ฉิม, “แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2,” วารสารมณีเชษฐาราม วัดจอมมณี  8, 4 (กรกฎาคม - 
สิงหาคม 2568): 76 – 88.  



 55 
 

 
 

มีการจัดการกับ ความเส่ียง ซึ่งแสดงให้เห็นถึงความอดทนต่อความผิดพลาดและได้เรียนรู้จากความ
ผิดพลาดนั้น การเน้นกลยุทธเชิงรุกจะช่วยในการแสวงหาโอกาสใหม่ ๆ ใหกับองคการ68 

เซียว ซี-ฉี, จาง เจิน-เจีย และ เฉิน ซู-จาง (Hsi-Chi Hsiao, Jen-Chia Chang and Su-
Chang Chen) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “อิทธิพลของการสนับสนุนนวัตกรรมต่อการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม โดยมีการเรียนรู้องค์กรเป็นตัวแปรเช่ือมโยง” ผลการศึกษาพบว่า การสนับสนุนนวัตกรรม        
มีผลในทางบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อการสร้างนวัตกรรมในองค์กร และยังส่งผลทางบวกต่อการเรียนรู้
องค์กร ซึ่งในทางกลับกัน การเรียนรู้องค์กรมีอิทธิพลต่อการเกิดนวัตกรรมในองค์กรด้วยเช่นกัน              
โดยพบว่าการเรียนรู้องค์กรทำหน้าท่ีเป็นตัวแปรส่งผ่านท่ีสำคัญระหว่างการสนับสนุนนวัตกรรมกับ
การเกิดนวัตกรรม ข้อค้นพบนี้สะท้อนว่า องค์กรท่ีต้องการสร้างนวัตกรรมอย่างยั่งยืนควรส่งเสริมการ
เรียนรู้ในระดับองค์กรควบคู่กับการสร้างสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ ซึ่งจะช่วยเพิ่มพูน
ความสามารถด้านนวัตกรรมขององค์กรในระยะยาว69 

นภาพร ตึกสินิมิต และคณะ (Napaporn Tuksinnimit et al.) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “ปัจจัย
ท่ีส่งผลต่อความเป็นองค์กรนวัตกรรม” ผลการศึกษาพบว่า พนักงานมีความเข้าใจในแนวคิดนวัตกรรม
เป็นอย่างดี ในส่วนของการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ ได้ทำการสำรวจพนักงานจำนวน 270 คน                 
ผ่านแบบสอบถามผลการศึกษาช้ีให้เห็นว่าค่าเฉล่ียของปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสามารถด้านนวัตกรรม
ขององค์กรอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ได้แก่ ความมุ่งมั่นต่อการเรียนรู้ การมุ่งเน้นลูกค้า การสนับสนุน
จากผู้บริหาร โครงสร้างองค์กร การแบ่งปันความรู้ และระบบรางวัลตามสถานการณ์ ซึ่งบ่งช้ีว่าปัจจัย
ท้ังหมดมีความสำคัญ และองค์กรกำลังเคล่ือนไปสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างแท้จริง70 

ฮวน คาร์ลอส ริเวรัส-เลออน และ มารีนา โตมาส-โฟลช (Juan Carlos Riveras-León & 
Marina Tomàs-Folch) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “วัฒนธรรมองค์การของโรงเรียนท่ีมีความเป็น
นวัตกรรม: บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า สถานศึกษาท่ีทำการศึกษา                   
มีศักยภาพด้านความเป็นนวัตกรรมในระดับท่ีชัดเจน โดยสามารถยืนยันได้ว่าสถานศึกษาเหล่านี้                 

 
68 Shoukry D. Saleh and Clement K. Wang, “The Management of Innova tion: 

Strategy Structure and Organization Climate,” Transactions on Engineering Management, 
22 (November 2008): 14-21. 

69 Hsi-Chi Hsiao, Jen-Chia Chang and Su-Chang Chen, “The Influence of Support for 
Innovation on Organizational Innovation: Taking Organiza tional Learning as a Mediator,” 
Asia-Pacific Education Researcher 23, no. 3 (September 2014): 463–472. 

70 Napaporn Tuksinnim it et al., “The Factors Affecting Organizational 
Innovativeness,” Journal of Management Research, 7 (2015): 561 – 573. 
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มีวัฒนธรรมองค์การท่ีเอื้อต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรม นอกจากนี้ ยังสามารถระบุแนวปฏิบัติ              
ท่ีสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งเสริมการเกิดนวัตกรรมได้อย่างเด่นชัด ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึง
บทบาทสำคัญของภาวะผู้นำของผู้บริหารในการขับเคล่ือนความเป็นนวัตกรรมภายในสถานศึกษา 
อย่างไรก็ตาม ผลการวิจัยยังพบข้อจำกัดบางประการท่ีส่งผลต่อการพัฒนานวัตกรรมบางด้าน 
โดยเฉพาะแรงกดดันในการแสวงหาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาท่ีเกิดจากการประเมินผลด้วยการทดสอบ
มาตรฐาน เช่น การทดสอบ SIMCE ของประเทศชิลี ซึ่งอาจเป็นอุปสรรคต่อการดำเนินกิจกรรมเชิง
นวัตกรรมของสถานศึกษา71 

เมติน คายา (Metin Kaya) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “การศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อความเป็น
นวัตกรรมขององค์การในโรงเรียน” ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยด้านลักษณะของสถานศึกษา ได้แก่             
ขนาดของโรงเรียน ความเพียงพอของทรัพยากร และจำนวนบุคลากร มีอิทธิพลต่อระดับความเป็น
นวัตกรรมขององค์การในโรงเรียนอย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ บรรยากาศของโรงเรียนและภาวะผู้นำ
ของสถานศึกษาเป็นตัวแปรสำคัญท่ีสามารถพยากรณ์ระดับความเป็นนวัตกรรมขององค์การใน
โรงเรียนได้ อีกท้ังการขาดแคลนทรัพยากรและทุนมนุษย์ รวมถึงความพึงพอใจในการทำงานของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ยังเป็นปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อระดับความเป็นนวัตกรรมขององค์การในโรงเรียน
อย่างมีนัยสำคัญเช่นเดียวกัน72 

เบรมม์ และ มานิทิอุส (Bremm and Manitius) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “นวัตกรรมแบบเปิด
ในสถานศึกษา: ความจำเป็นรูปแบบใหม่ในการจัดการนวัตกรรมทางการศึกษา” ผลการวิจัยพบว่า 
การนำองค์ความรู้จากแหล่งภายนอกมาใช้เป็นปัจจัยสำคัญท่ีเอื้อต่อการพัฒนาและการนำนวัตกรรม
ไปใช้ในสถานศึกษา โดยโรงเรียนท่ีมีการเปิดรับและระดมความรู้ภายนอกมีแนวโน้มในการดำเนิน
นวัตกรรมสูงกว่าโรงเรียนท่ีพึ่งพาทรัพยากรภายในเพียงอย่างเดียว นอกจากนี้ แนวคิดนวัตกรรมแบบ
เปิดจำเป็นต้องปรับให้เหมาะสมกับบริบทเฉพาะของแต่ละโรงเรียน โดยเฉพาะในด้านการใช้

 
71 Juan Carlos Riveras-León and Marina Tomàs-Folch, “The Organizational 

Culture of Innovative Schools: The Role of the Principal,” Journal of Educational Sciences 
21, no. 2 (2020): 42–56. 

72 Metin Kaya, “Investigation of Factors Affecting Organizational Innovativeness 
in Schools,” i.e.: Inquiry in Education 13, no. 2 (2021): Article 9 
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เทคโนโลยีและนวัตกรรมดิจิทัลซึ่งสามารถทำหน้าท่ีเป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือนการเปล่ียนแปลง
และเสริมสร้างความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษา73 

โมฮัมหมัด นัซมี นิวาซ (Mohammad Nazmi Newaz) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “ปัจจัยของ
ความสามารถด้านนวัตกรรมขององค์การ: การทบทวนวรรณกรรมอย่างเป็นระบบ” ผลการศึกษา
พบว่า ความสามารถด้านนวัตกรรมขององค์กร (Organizational Innovativeness) ขึ้นอยู่กับปัจจัย
หลัก คือ วัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำ กลยุทธ์จากผู้บริหาร การจัดการความรู้ การพัฒนา R&D และ
แรงกดดันจากภายนอก ซึ่งล้วนมีบทบาทสำคัญต่อการส่งเสริมนวัตกรรมอย่างยั่งยืนในองค์กร74 

มาเรีย โลเปซ และ เจมส์ คาร์เตอร์ (Maria Lopez and James Carter) ได้ทำการศึกษา
เรื่อง “บทบาทของวัฒนธรรมองค์กร ภาวะผู้นำ และความร่วมมือท่ีมีต่อการสร้างนวัตกรรมใน
โรงเรียนประถมศึกษา” ผลการศึกษาพบว่า วัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดกว้าง สนับสนุนความคิด
สร้างสรรค์ และส่งเสริมความร่วมมือระหว่างครู มีผลเชิงบวกอย่างมีนัยสำคัญต่อการเกิดนวัตกรรม
ภายในองค์กร นอกจากนี้ ภาวะผู้นำท่ีเน้นการส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนา
นวัตกรรม ยังเป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วยเสริมสร้างสภาพแวดล้อมเอื้อต่อการเปล่ียนแปลงและนวัตกรรม
ในโรงเรียนประถมศึกษา งานวิจัยช้ีให้เห็นว่า การสร้างวัฒนธรรมองค์กรเชิงบวกร่วมกับภาวะผู้นำท่ี
เหมาะสมและความร่วมมือ  อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นกุญแจสำคัญในการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม
ในสถานศึกษา75 

อาลาเกิซ และ จานลี (Alagöz and Canli) ได้ทำการศึกษาเรื่อง “ความเป็นนวัตกรรมของ
โรงเรียนมีความสัมพันธ์กับการเสริมสร้างสมรรถนะในการปรับตัว” ผลการศึกษาพบว่า บุลคากรมีการ
รับรู้ต่อความเป็นโรงเรียนเชิงนวัตกรรมและสมรรถนะในการปรับตัวอยู่ในระดับสูง ขณะท่ีการรับรู้ต่อ
ความเปิดกว้างของโรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลงอยู่ในระดับปานกลาง นอกจากนี้ พบว่า ความเป็น
โรงเรียนเชิงนวัตกรรมและความเปิดกว้างของโรงเรียนต่อการเปล่ียนแปลงสามารถร่วมกันพยากรณ์
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 58 
 

 
 

สมรรถนะในการปรับตัวของครูได้อย่างมีนัยสำคัญ โดยตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อสมรรถนะในการปรับตัว
ของครู ได้แก่ อุปสรรคด้านองค์การ ความเปิดกว้างต่อการเปล่ียนแปลงของครู และแรงผลักดันจาก
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนให้เกิดการเปล่ียนแปลง ท้ังนี้ ผลการวิจัยช้ีให้ เห็นว่า การส่งเสริมการ
ดำเนินงานเชิงนวัตกรรมในโรงเรียนควบคู่กับการสร้างความเปิดกว้างต่อการเปล่ียนแปลงของครูและ
สภาพแวดล้อมของโรงเรียนจะช่วยยกระดับสมรรถนะในการปรับตัวของครูได้อย่างมีประสิทธิภาพ76 

 

สรุป 

จากการศึกษาทฤษฎีและแนวคิดเกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรม พบว่า องค์กรท่ีต้องการ

ปรับตัวและเติบโตอย่างยั่งยืนในยุคแห่งการเปล่ียนแปลง จำเป็นต้องมีองค์ประกอบท่ีส่งเสริมให้เกิด

นวัตกรรมอย่างเป็นระบบ โดยเฉพาะอย่างยิ่งแนวคิดของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, 

Bessant & Pavitt) ท่ีเสนอองค์ประกอบสำคัญ 7 ประการ ได้แก่ 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ 

และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม ซึ่งช่วยกำหนดทิศทางให้ชัดเจนและสร้างแรงบันดาลใจแก่

บุคลากรภายในองค์กร 2) โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม ท่ีเอื้อต่อการทำงานแบบยืดหยุ่นและเปิด

โอกาสให้เกิดการส่ือสารอย่างท่ัวถึง 3) บุคลากรท่ีมีความสำคัญ ซึ่งเป็นผู้ขับเคล่ือนแนวคิดและนำ

นวัตกรรมไปสู่การปฏิบัติ 4) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม ท่ีส่งเสริมให้บุคลากรทุกระดับมี

บทบาทในการร่วมสร้างและพัฒนานวัตกรรมอย่างต่อเนื่อง 5) การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่ง

ช่วยเสริมพลังการทำงานแบบร่วมมือและการเรียนรู้ร่วมกัน 6) บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิด

สร้างสรรค์ ท่ีช่วยเปิดพื้นท่ีให้เกิดการลองผิดลองถูกและการกล้าแสดงออกทางความคิด และ 7) การ

เช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต ซึ่งเป็นการเปิดรับองค์ความรู้ใหม่จากภายนอกและสร้าง

เครือข่ายการเรียนรู้ท่ีหลากหลาย องค์ประกอบท้ัง 7 ประการนี้มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนา

โรงเรียนให้เป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม เพราะไม่เพียงแต่ช่วยให้เกิดการพัฒนาครู บุคลากร และผู้เรียน

อย่างรอบด้าน แต่ยังส่งผลต่อการสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีเน้นการเรียนรู้ การเปล่ียนแปลง และการ

พัฒนาอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังเป็นพื้นฐานสำคัญท่ีช่วยให้โรงเรียนสามารถปรับตัวต่อบริบทท่ี

เปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว และสามารถดำรงความเป็นเลิศทางการศึกษาได้อย่างมั่นคงและยั่งยืนใน

ระยะยาว 
 

76 Ahmet Alagöz and Serkan Canli, “School Innovativeness Is Associated with 
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Eğitimbilim Dergisi) 17, no. 4 (2024): 791–813. 
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บทที่ 3  

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย และ           

2) แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย การวิจัยครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงพรรณนา 

(descriptive research) โดยใช้โรงเรียนเอกชัยเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) เครื่องมือท่ีใช้

เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยและแบบสัมภาษณ์ 

เพื่อให้การวิจัยเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ผู้วิจัยจึงกำหนดแนวทางในการดำเนินการวิจัยตาม

ระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

ขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยและ
บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีผู้วิจัยกำหนดไว้ข้างต้น จึงได้ลำดับข้ันตอนการดำเนินการ ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย การจัดเตรียมโครงการวิจัยเป็นการจัดเตรียม
โครงการอย่างเป็นระบบโดยศึกษาปัญหา ศึกษาวรรณกรรมต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องจากตํารา เอกสารทาง
วิชาการ ข้อมูล สารสนเทศ รวมท้ังงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เรียบเรียงผลงาน ขอความเห็นชอบจาก
อาจารย์ท่ีปรึกษาการค้นคว้าอิสระ ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องและขออนุมัติโครงการวิจัยจากคณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย ศิลปากร  

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการวิจัย การดำเนินการวิจัยเป็นขั้นตอนท่ีผู้วิจัยนําเครื่องมือท่ีใช้ใน
การวิจัยซึ่งได้รับการตรวจสอบคุณภาพโดยวิธีการหาความเช่ือมั่น แล้วนําไปเก็บข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีกำหนด โดยขอหนังสือรับรองจากคณะศึกษาศาสตร์เพื่อติดต่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจาก
โรงเรียนท่ีใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง แล้วนําข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องวิเคราะห์ และ
แปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย การรายงานผลการวิจัยเป็นขั้นตอนการเสนอร่าง
รายงานผลการวิจัยเสนอคณะกรรมการผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องตาม
หลักวิชาการแล้วปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามท่ีคณะกรรมการผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระเสนอแนะ 
จัดทำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขออนุมัติจบ
การศึกษา 
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ระเบียบวิธีวิจัย 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้มีประสิทธิภาพและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้
กำหนดระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรท่ีศึกษา 
เครื่องมือ การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ ท่ีใช้ใน
การวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

แผนแบบการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) ท่ีมีแผนแบบการวิจัย 
ลักษณ ะก ลุ่ม ตัวอย่ าง เดียว ก ารศึกษาสภาวการณ์ ไม่ มี ก ารทดลอง ( the  one sho rt, 
nonexperimental case study) ซึ่งเขียนเป็นแผนผัง (diagram) ได้ดังนี้ 

 

       O 

 

 

      R    X 

 

 เมื่อ   R หมายถึง  กลุ่มตัวอย่าง 

   X หมายถึง  ตัวแปรท่ีศึกษา 

   O หมายถึง  ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษา 
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ประชากร 

ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและข้าราชการครูของโรงเรียนเอกชัย สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร จำนวน 79 คน จำแนกเป็น 1) ผู้บริหาร
สถานศึกษา จำนวน 4 คน 2) ผู้ช่วยผู้อำนวยการสถานศึกษา 4 คน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
จำนวน 8 คน และ 3) ครู จำนวน 63 คน (ท้ังนี้ไม่รวมผู้วิจัย) 
 

กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารและข้าราชการครูของโรงเรียนเอกชัย จำนวน    
66 คน ซึ่งได้มาโดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างตามตารางประมาณขนาดตัวอย่างของเครซี่ และมอร์แกน 
(Krejcie and Morgan)77 แล้วจึงเลือกกลุ่มตัวอย่างด้วยวิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified 
Random Sampling) จำแนกตามตำแหน่งหน้าท่ีในปัจจุบัน ดังตารางท่ี 4 
 
ตารางที่ 4 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ท่ี ตำแหน่งหน้าที่ ประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 
1 ผู้อำนวยการสถานศึกษา,  

รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
4 3 

2 ผู้ช่วยผู้อำนวยการสถานศึกษา,  
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 

12 10 

3 ครู 63 53 
รวม 79 66 

 
 
 
 
 

 
77 Robert V. Krejcie and Daryle W. Morgan, “Determining Sample Size for 

Research Activities,” Educational and Psychological Measurement 30, 3 (1970): 
607-610. 
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ตัวแปรที่ศึกษา 

 ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรท่ีศึกษามีรายละเอียด ดังนี้  
1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย 

เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน ประสบการณ์ทำงานในตำแหน่งหน้าท่ี

ปัจจุบัน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรเกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยตาม
แนวความคิดของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) ประกอบด้วย   

2.1 การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งม่ันในการสร้างนวัตกรรม (Shared 
vision, Leadership and the Will to Innovate) หมายถึง ผู้บริหารระดับสูงขององค์การ
สามารถสร้างและกำหนดวิสัยทัศน์ใหม่ท่ีชัดเจนและเข้าใจง่าย เกี่ยวกับการพัฒนาและส่งเสริม
นวัตกรรมในองค์การ รวมท้ังบทบาทของผู้นำในการส่ือสารและสร้างความตระหนักรู้ให้กับพนักงาน
ทุกคนถึงวิสัยทัศน์ จุดประสงค์ และกลยุทธ์ใหม่ขององค์การอย่างท่ัวถึง นอกจากนี้ ผู้นำยังต้อง
สนับสนุนและส่งเสริมให้พนักงานทุกระดับมีส่วนร่วมในการดำเนินงานตามวิสัยทัศน์และเป้าหมาย
ใหม่เหล่านั้น โดยผู้บริหารระดับสูงต้องแสดงความมุ่งมั่นและมีส่วนร่วมอย่างแท้จริงในการผลักดันการ
เปล่ียนแปลงเพื่อให้เกิดนวัตกรรมในองค์การอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

2.2 โครงสร้างองค์การที่เหมาะสม (Appropriate Organization Structure) หมายถึง   
การจัดวางโครงสร้างภายในองค์การท่ีเอื้อต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรม โดยเน้นความชัดเจนของ
บทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของหน่วยงานต่าง ๆ รวมถึงความยืดหยุ่นในการปรับเปล่ียน
โครงสร้างให้สอดคล้องกับแนวทางการสร้างนวัตกรรมขององค์การ โครงสร้างท่ีเหมาะสมสนับสนุน      
การทำงานร่วมกัน การแก้ไขปัญหา และการพัฒนากระบวนการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

2.3 บุคลากรที่มีความสำคัญ (Key Individual) หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มบุคคลท่ีมี
บทบาทสำคัญต่อความสำเร็จขององค์การในการขับเคล่ือนนวัตกรรม มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และ
ประสบการณ์เฉพาะด้าน มีทักษะการส่ือสารและการสร้างปฏิสัมพันธ์ รวมท้ังมีอิทธิพล เครือข่าย และ
ความสามารถในการรวบรวมและถ่ายทอดองค์ความรู้จากท้ังภายในและภายนอกองค์การ เพื่อ
นำมาใช้แก้ไขปัญหา พัฒนานวัตกรรม และสร้างแรงบันดาลใจให้แก่บุคลากรคนอื่น ๆ พร้อมท้ังมี
แรงจูงใจ ความผูกพัน และความทุ่มเทต่อเป้าหมายขององค์การอย่างจริงจัง 

2.4 การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in Innovation) หมายถึง 
การท่ีบุคลากรทุกระดับในองค์การมีส่วนร่วมอย่างจริงจังในการเสนอแนวคิด ความคิดสร้างสรรค์ และ
ร่วมมือกันพัฒนาและผลักดันนวัตกรรม โดยอาศัยมุมมองท่ีหลากหลายจากพนักงานทุกฝ่าย ไม่จำกัด
เฉพาะสายงานเฉพาะด้าน องค์การต้องส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิดกว้างต่อการมีส่วนร่วม การแสดง       
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ความคิดเห็น และการทดลองแนวคิดใหม่ รวมถึงการเรียนรู้ร่วมกันและยอมรับความล้มเหลวในฐานะ  
ส่วนหนึ่งของกระบวนการนวัตกรรม เพื่อเพิ่มศักยภาพในการสร้างสรรค์นวัตกรรมอย่างต่อเนื่องและ
ยั่งยืน 

2.5 ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ (Effective Team Working) หมายถึง ความสามารถของ
บุคลากรในการทำงานร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการสร้างความคิดสร้างสรรค์          
การพัฒนาแนวทางแก้ไขปัญหา และความยืดหยุ่นในการทำงานมากกว่าการทำงานแบบปัจเจก          
การทำงานเป็นทีมอาจอยู่ในรูปแบบทีมข้ามสายงาน ทีมโครงการ หรือทีมแก้ปัญหาร่วมกับหน่วยงาน
ภายนอก ทีมท่ีมีประสิทธิภาพต้องมีผู้นำทีมท่ีชัดเจน สมาชิกมีความหลากหลายและสมดุล เข้ากันได้
ทางพฤติกรรม สามารถจัดการความขัดแย้งอย่างเหมาะสม และมีการประสานงานกับภายนอกอย่าง
ต่อเนื่อง  เพื่อสนับสนุนการพัฒนาและขับเคล่ือนนวัตกรรมให้เกิดขึ้นอย่างยั่งยืน 

2.6 บรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) หมายถึง การสร้าง
และรักษาสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีเอื้อต่อการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร ส่งผลให้เกิด
ความกล้าในการคิด การแสดงออก และการนำเสนอแนวคิดใหม่อย่างอิสระ องค์การควรส่งเสริม
บรรยากาศนี้ผ่านโครงสร้างท่ียืดหยุ่น การส่ือสารท่ีเปิดกว้าง ระบบรางวัลและการยกย่องท่ีสนับสนุน
แนวคิดสร้างสรรค์ การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะนวัตกรรม ระบบประเมินผลท่ีเหมาะสม และ
วัฒนธรรมองค์การท่ีสนับสนุนความเป็นผู้ประกอบการและการคิดนอกกรอบ 

2.7 การเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning) หมายถึง 
ความสามารถขององค์การในการสร้างและใช้กระบวนการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพและหลากหลาย
ช่องทาง เพื่อเช่ือมโยงความร่วมมือท้ังภายในและภายนอกองค์การ ครอบคลุมการส่ือสารจากบนลง
ล่าง จากล่าง ขึ้นบน และในแนวนอน รวมถึงการติดต่อระหว่างหน่วยงานท่ีมีหน้าท่ีแตกต่างกัน และ
การประสานงานกับองค์กรภายนอก เช่น คู่ค้า ชุมชน หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง การเช่ือมโยงข้าม
ขอบเขตช่วยสร้างความเข้าใจร่วม ลดอุปสรรค และเพิ่มศักยภาพในการพัฒนานวัตกรรมขององค์การ
อย่างมีประสิทธิผล 

 

เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมด 2 ประเภท 
ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็น และแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีรายละเอียดดังนี้ 

1. แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 
ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 

list) จำนวน 5 ข้อ สอบถามเกี่ยวกับ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษาสูงสุด 4) ตำแหน่งหน้าท่ี
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ปัจจุบัน 5) ประสบการณ์การทำงานตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบกำหนด
ตัวเลือก (forced choice)  

ตอนที่ 2 องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ประกอบด้วยองค์ประกอบสำคัญ 7 
ประการตามแนวคิดของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) โดยลักษณะ
แบบสอบถามเป็นชนิดจัดอันดับคุณภาพ 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Rating Scale)78 
ซึ่งผู้วิจัยกำหนดค่าระดับของน้ำหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ มีความหมายดังนี้  

ระดับ 1 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

ระดับ 2 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับน้อย  
  มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ 3 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับปานกลาง 
     มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ 4 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับมาก  
  มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ 5 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับมากท่ีสุด  
      มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 
 2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) เพื่อสัมภาษณ์เกี่ยวกับ           
แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย แบ่งออกเป็น 2 ตอน มีรายละเอียดดังนี้ 

ตอนที่  1 สถานภาพของผู้ให้ สัมภาษณ์  คือ ช่ือ -นามสกุล ตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน 
ประสบการณ์การทำงานตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน 

ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 7 ข้อ ตามแนวคิด
องค์กรแห่งนวัตกรรมของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) เพื่อทราบแนว
ทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย  

 
 
 

 
78 Rensis Likert, The Human Organization (New York, NY: McGraw- Hill, 1967), 

74. 
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การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือ  

ผู้วิจัยได้ดำเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการดำเนินการวิจัยอย่างเป็นขั้นตอน ดังนี้ 
1. แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ผู้วิจัยดำเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

โดยมีข้ันตอน ดังนี้ 
ขั้นที่ 1 ศึกษาค้นคว้าหลักการ แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม ผลงานการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง และ

วิเคราะห์นิยามตัวแปรท่ีเกี่ยวข้องกับองค์กรแห่งนวัตกรรม  และออกแบบประเด็นคำถามท้ัง 7 หัวข้อ 
คือ 1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม 2) โครงสร้างองค์การ
ท่ีเหมาะสม 3) บุคลากรท่ีมีความสำคัญ 4) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม 5) การทำงานเป็นทีม
ท่ีมีประสิทธิภาพ 6) บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 7) การเช่ือมโยงและประสานงานข้าม
ขอบเขต และนำเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง โดยอยู่ภายใต้การกำกับดูแลของ
อาจารย์ท่ีปรึกษา 

ขั้นที่ 2 นำแบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 
จำนวน 3 คน พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค (index of item objective congruence : IOC) ซึ่งพิจารณาค่าดัชนี
ความสอดคล้องท่ี 0.67 – 1.00  

ขั้นที่ 3 ผู้วิจัยทำหนังสือถึงภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร นำเครื่องมือ      
ท่ีพัฒนาปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (try out) กับผู้บริหารและครูของโรงเรียนวัดราษฎร์รังสรรค์     
(ขันมาอนุราษฎร์) ซึ่งมีบริบทใกล้เคียงกับโรงเรียนเอกชัยและไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน  

ขั้นที่  4 นำคะแนนท่ีได้จากแบบสอบถามจากการทดลองใช้มาหาค่าความเช่ือมั่น 

(reliability) ของแบบสอบถามตามวิธีครอนบาค79 (Cronbach) โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟ่า (α - 
coefficient) ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามในการวิจัยครั้งนี้ท้ัง 30 ฉบับเท่ากับ 0.961  

ขั้นที่ 5 จัดทำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วนำไปสอบถามกับกลุ่มตัวอย่าง คือ บุคลากร
ของโรงเรียนเอกชัยท้ัง 66 คน 

2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) ผู้วิจัยดำเนินการสร้างและ
พัฒนาเครื่องมือโดยมีข้ันตอน ดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง  

 
79 L.J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing, 3rd ed. ed. (New York: 

Harper & Row, 1974), 161. 
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ขั้นที่ 2 สร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างโดยแบ่งออกเป็น 2 ตอน ได้แก่ สถานภาพของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม และข้อคำถามในการสัมภาษณ์ 7 ข้อ ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรมของ        
ทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) 

ขั้นที่ 3 ผู้วิจัยได้กำหนดจำนวนผู้ให้สัมภาษณ์จำนวนท้ังส้ิน 5 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) จากผู้ท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหาร
จัดการและนวัตกรรมของสถานศึกษา ท้ังนี้ ผู้ให้สัมภาษณ์จะต้องมีคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกำหนด       
อย่างน้อย 3 ใน 5 ข้อ ดังต่อไปนี้ 

1) ดำรงตำแหน่งผู้อำนวยการสถานศึกษาหรือรองผู้อำนวยการสถานศึกษา  
2) สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาโทขึ้นไป 
3) วิทยฐานะชำนาญการพิเศษข้ึนไป  
4) มีประสบการณ์การปฏิบัติงานในสายบริหารสถานศึกษาไม่น้อยกว่า 5 ปี 
5) ปฏิบั ติหน้าท่ีหรือได้รับมอบหมายให้รับ ผิดชอบงานด้านนวัตกรรมข อง
สถานศึกษา 

ขั้นที่ 4 ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูลตามกรอบเวลาท่ีกำหนด โดยได้จัดส่งหนังสือ
เชิญเข้าร่วมการสัมภาษณ์อย่างเป็นทางการ ลงวันท่ี 7 มกราคม พ.ศ. 2569  

ขั้นที่ 5 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์ท้ังหมดมาดำเนินการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
(content analysis) และสังเคราะห์ประเด็นสำคัญตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยผลการวิเคราะห์
ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ได้นำเสนอและอภิปรายไว้ในบทท่ี 4 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อใช้ในการวิจัยตามลำดับข้ันตอนดังนี้  
1. ผู้วิจัยทำหนังสือถึงหัวหน้าภาคการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย

ศิลปากร เพื่อทำหนังสือเก็บรวบรวมข้อมูลถึงผู้อำนวยการโรงเรียนเอกชัย ขอความร่วมมือให้กลุ่ม
ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องช่วยอนุเคราะห์เป็นผู้ให้ข้อมูลโดยตอบแบบสอบถาม
ในการวิจัยครั้งนี้ 

2. ผู้วิจัยดำเนินการนำส่งหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลส่งให้ผู้อำนวยการ 
โรงเรียนเอกชัยเพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล  

3. ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บแบบสอบถามด้วยตนเอง  
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4. ผู้วิจัยดำเนินการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) กับผู้ให้ข้อมูล           
เพื่อหาแนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ซึ่งผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยตนเอง 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้หน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) คือ ผู้บริหารสถานศึกษา           
รองผู้บริหารสถานศึกษา และข้าราชการครู โรงเรียนเอกชัย จำนวน 66 คน ไม่รวมผู้วิจัย ซึ่งหลังการ
เก็บรวบรวมข้อมูล นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความสมบูรณ์ และนำข้อมูลดังกล่าวไปคำนวณหา
ค่าสถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้จากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview)  
เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลท่ีได้มาทำ
การวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis)  
 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย  

สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
1. แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire)  

1.1 วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ คือ ความถี่  
(frequency: f) และร้อยละ (percentage: %)  

1.2 วิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย สถิติท่ีใช้วิเคราะห์ คือ 
มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: x̄) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard division: S.D.) 
ผู้วิจัยนำค่ามัชฌิมเลขคณิตท่ีได้มาวิเคราะห์และนำมาเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best)80                        
มีรายละเอียดดังนี้  

ค่ามชัฌิมเลขคณิต 1.00 – 1.49 หมายถึง องค์กรแห่งนวัตกรรม อยู่ในระดับน้อยทีสุ่ด 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต 1.50 – 2.49 หมายถึง องค์กรแห่งนวัตกรรม อยู่ในระดับน้อย 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต 2.50 – 3.49 หมายถึง องค์กรแห่งนวัตกรรม อยู่ในระดับปานกลาง 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต 3.50 – 4.49 หมายถึง องค์กรแห่งนวัตกรรม อยู่ในระดับมาก 
ค่ามชัฌิมเลขคณิต 4.50 – 5.00 หมายถึง องค์กรแห่งนวัตกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด  

 
80 John W. Best, Research in Education, 3rd ed. (New Jersey: prentice Hall, 1977), 

174. 
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2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
ผู้วิจัยวิเคราะห์แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อสรุปแนวทางการพัฒนาองค์กร    

แห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
 

สรุป 
การวิจัยนี้ เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ            

1) องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 2) แนวทางพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอก

ชัย ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  คือ บุคลากรโรงเรียนเอกชัย รวมท้ังส้ิน 79 คน เป็นหน่วย

วิเคราะห์ (Unit of analysis) ประกอบด้วย ผู้อำนวยการ รองผู้อำนวยการโรงเรียน และบุคลากรครู

โรงเรียนเอกชัย เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาตาม

แนวคิดของทิดด์ เบสเซ็นท์ และพลาวิทท์ (Tidd, Bessant & Pavittt) ซึ่งประกอบด้วยคําถามจําแนก

ตามตัวแปรดังนี้  1) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม                       

2) โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม 3) บุคลากรท่ีมีความสำคัญ 4) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม 

5) การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 6) บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 7) การเช่ือมโยง

และประสานงานข้ามขอบเขต และแบบสัมภาษณ์การหาแนวทางพัฒนาความเป็นองค์กรแห่ง

นวัตกรรมของโรงเรียน เอกชัย สถิ ติ ท่ี ใช้ ในการวิ เคราะห์  ค่าความถี่  (frequency) ร้อยละ 

(percentage) ค่ ามั ชฌิ ม เลขคณิ ต (arithmetic mean) ส่วน เบี่ ยงเบนมาตรฐาน  (standard 

deviation) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) เพื่อหาแนวทางการพัฒนาองค์กรแห่ง

นวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ต่อไป 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัย เรื่อง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Description Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
และ 2) แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยใช้เครื่องมือ 2 ประเภท คือ            
1) แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ คือบุคลากรของ
โรงเรียน  เอกชัยประกอบด้วย ผู้บริหารและข้าราชการครู จำนวน 79 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ กำหนดกลุ่ม
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 66 คน โดยผู้วิจัยใช้ข้อมูลเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
Analysis) โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 66 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตัวอย่าง
ในการวิจัย และ 2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) โดยการสัมภาษณ์
บุคลากรจำนวน 5 คน และนำผลท่ีได้มาวิเคราะห์และนำเสนอผลการวิเคราะห์โดยใช้ตารางประกอบ
คำบรรยาย ดังนี้  

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  

ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้  
จำนวน 66 คน จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน และ
ประสบการณ์ทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การแจกแจงความถี่ ( frequency) 
และร้อยละ (percentage) ดังตารางท่ี 5 
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ตารางที่ 5  ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
1 เพศ 

           1) ชาย 
           2) หญิง 

 
11 
55 

 
16.67 
83.33 

รวม 66 100 
2 อาย ุ

           1) ต่ำกว่า 30 ปี 
           2) 31 - 40 ปี 
           3) 41 - 50 ปี 
           4) 51 ปีขึ้นไป 

 
16 
32 
12 
6 

 
24.24 
48.48 
18.18 
9.10 

รวม 66 100 
3 ระดับการศึกษาสูงสุด 

           1) ปริญญาตรี 
           2) ปริญญาโท 

 
54 
12 

 
81.82 
18.18 

รวม 66 100 
4 ตำแหน่งในปัจจุบนั 

            1) ผู้อำนวยการสถานศึกษา/รอง-
ผู้อำนวยการสถานศึกษา 
            2) ผู้ช่วยผู้อำนวยการสถานศึกษา/
หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
            3) ครู 

 
3 
 

10 
 

53 

 
4.55 

 
15.15 

 
80.30 

รวม 66 100 
5 ประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่ง

ปัจจุบัน 
            1) ไม่เกิน 3 ปี 
            2) 3 - 5 ปี 
            3) 6 - 10 ปี 

            4) 10 ปีขึ้นไป 

 
 

10 
15 
25 
16 

 
 

15.15 
22.73 
37.88 
24.24 

รวม 66 100 
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จากตารางท่ี 5 พบว่าสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 55 
คน คิดเป็นร้อยละ 83.33 และ ส่วนเพศชาย จำนวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 16.67  

อายุของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า มีอายุระหว่าง 31-40 ปี จำนวน 32 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 48.48 รองลงมา คือ อายุน้อยกว่า 30 ปี จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 24.24 อายุระหว่าง     
41-50 ปี จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18 และ อายุมากกว่า 51 ปี จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 
9.10  

ระดับการศึกษาสูงสุดของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า ระดับปริญญาตรี จำนวน 54 
คน คิดเป็นร้อยละ 81.82 และ รองลงมา คือ ปริญญาโท จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 18.18  

ตำแหน่งในปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า ครู จำนวน 53 คน คิดเป็นร้อย
ละ 80.30 รองลงมา คือ ผู้ช่วยผู้อำนวยการสถานศึกษาหรือหัวหน้ากลุ่มสาระ จำนวน  10 คน คิด
เป็นร้อยละ 15.15 และ ผู้อำนวยสถานศึกษาหรือรองผู้อำนวยการสถานศึกษา จำนวน 3 คน คิดเป็น
ร้อยละ 4.55  

ประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ พบว่า 
ประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบัน 6-10 ปี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 37.88 
รองลงมาคือ ประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบัน 10 ปีขึ้นไป จำนวน 16 คน คิดเป็น ร้อย
ละ 24.24ประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่งปัจจุบัน 3-5 ปี จำนวน 15 คน คิดเป็น ร้อยละ 
22.73 และประสบการณ์การปฏิบัติงานในตำแหน่งไม่เกิน 3 ปี จำนวน 10 คน คิดเป็น ร้อยละ 15.15 
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย  

ผลการวิเคราะห์องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยของผู้ตอบแบบสอบถามจาก          
กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้ งนี้จำนวน 66 คน ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต 
(arithmetic mean: x̄) และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) และนำผลท่ีได้มา
วิเคราะห์กับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังตารางท่ี 6 
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ตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
   (n = 66) 

ด้าน องค์กรแห่งนวัตกรรม x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 
1 การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ 

และความมุ่งมั่นในการสร้าง
นวัตกรรม   

3.67 0.92 มาก 5 

2 โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม  3.72 0.87 มาก 4 
3 บุคลากรท่ีมีความสำคัญ  3.80 0.77 มาก 1 
4 การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม  3.66 0.87 มาก 6 
5 การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ  3.73 0.86 มาก 3 
6 บ รรยากาศ ท่ี ส่ ง เสริ ม ค วาม คิ ด

สร้างสรรค์ 
3.62 0.90 มาก 7 

7 การเช่ือมโยงและประสานงานข้าม
ขอบเขต 

3.75 0.90 มาก 2 

รวม 3.71 0.87 มาก  
 

จากตารางท่ี 6 พบว่า องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
(x̄ = 3.71, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าทุกด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับ             
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ บุคลากรท่ีมีความสำคัญ  (x̄ = 3.80, S.D. = 0.77)            
เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต (x̄ = 3.75, S.D. = 0.90) 
การทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ  (x̄ = 3.73 , S.D. = 0.86) โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม               
(x̄ = 3.72, S.D. = 0.84) การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม            
(x̄ = 3.67, S.D. = 0.92) การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม  (x̄ = 3.66, S.D. = 0.87) และ
บรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (x̄ = 3.62, S.D. = 0.90) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.77 – 0.92 หมายความว่า มีการกระจายข้อมูลน้อย 
แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

เมื่อวิเคราะห์องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย เป็นรายข้อโดยจำแนกเป็นรายด้าน 
จำนวน 43 ข้อ โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (x̄) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ผู้วิจัยได้เสนอ
รายละเอียดผลการวิเคราะห์ดังตารางท่ี 7 – 13 
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ตารางที่ 7 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการมีวิสัยทัศน์
ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวตักรรม 

    (n = 66) 
ข้อที่ การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และ

ความมุ่งม่ันในการสร้างนวัตกรรม   
x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

1 ผู้ บ ริ ห า รมี ก า รก ำห น ดวิ สั ย ทั ศ น์ ข อ ง
สถานศึกษาอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 

3.65 0.87 มาก 4 

2 ผู้บริหารมีการส่ือสารวิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรม
ให้บุคลากรเข้าใจตรงกัน 

3.58 0.95 มาก 5 

3 ผู้บริหารมีการแสดงภาวะผู้นำท่ีสนับสนุนให้
เกิดการคิดริเริ่มและการทดลองส่ิงใหม่ 

3.70 0.98 มาก 2 

4 ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและต้ังใจในการผลักดัน
ให้แนวคิดนวัตกรรมถูกนำไปปฏิบัติอย่างเป็น
รูปธรรม 

3.68 0.88 มาก 3 

5 ผู้ บ ริ ห ารมี ก ารสนั บ สนุ น แ ละ ส่ ง เสริ ม
ทรัพยากรในการสร้างนวัตกรรมในองค์กร 

3.73 0.92 มาก 1 

รวม 3.67 0.92 มาก  
 

จากตารางท่ี 7 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน    
ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.67, S.D. = 0.92) เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย
ได้ดังนี้ ผู้บริหารมีการสนับสนุนและส่งเสริมทรัพยากรในการสร้างนวัตกรรมในองค์กร ( x̄ = 3.73, 
S.D. = 0.92) เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการแสดงภาวะผู้นำท่ีสนับสนุนให้เกิดการคิด
ริเริ่มและการทดลองส่ิงใหม่ (x̄ = 3.70, S.D. = 0.98) ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและต้ังใจในการผลักดัน
ให้แนวคิดนวัตกรรมถูกนำไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม (x̄ = 3.68, S.D. = 0.88) ผู้บริหารมีการกำหนด
วิสัยทัศน์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย (x̄ = 3.65, S.D. = 0.87) และผู้บริหารมีการ
ส่ือสารวิสัยทัศน์ด้านนวัตกรรมให้บุคลากรเข้าใจตรงกัน (x̄ = 3.58, S.D. = 0.95) ตามลำดับ เมื่อ
พิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.87 – 0.98 หมายความว่า ข้อมูลมีการ
กระจายน้อย แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 8 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านโครงสร้างองค์การท่ี
เหมาะสม 

    (n = 66) 
ข้อที่ โครงสร้างองค์การที่เหมาะสม x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

1 มีการจัดวางโครงสร้างภายในองค์การท่ีเอื้อ
ต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 

3.64 0.97 มาก 4 

2 โครงสร้างการบริหารงานภายในสถานศึกษามี
การกำหนดบทบาท  หน้ าท่ี  และความ
รับผิดชอบของแต่ละฝ่ายไว้อย่างชัดเจน 

3.94 0.70 มาก 1 

3 โครงสร้างการบริหารมีความยืดหยุ่น สามารถ
ปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือ
แนวทางการพัฒนานวัตกรรมได้ 

3.73 0.85 มาก 2 

4 โครงสร้างการบริหารช่วยให้บุคลากรสามารถ
ทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและเกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

3.67 0.93 มาก 3 

5 โครงสร้างภายในส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปัน
ข้อมูลและประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหา
และพัฒนางาน 

3.62 0.92 มาก 5 

รวม 3.72 0.87 มาก  
 
จากตารางท่ี 8 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านโครงสร้างองค์การท่ี

เหมาะสม อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.72, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน
ระดับมากโดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ โครงสร้างการบริหารงานภายใน
สถานศึกษามีการกำหนดบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายไว้อย่างชัดเจน                     
(x̄ = 3.94, S.D. = 0.70) เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ โครงสร้างการบริหารมีความยืดหยุ่น สามารถ
ปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับสถานการณ์หรือแนวทางการพัฒนานวัตกรรมได้ (x̄ = 3.73, S.D. = 0.85) 
โครงสร้างการบริหารช่วยให้บุคลากรสามารถทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและเกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ (x̄ = 3.67, S.D. = 0.93) มีการจัดวางโครงสร้างภายในองค์การท่ีเอื้อต่อการสร้างและพัฒนา
นวัตกรรม (x̄ = 3.64, S.D. = 0.97) และโครงสร้างภายในส่งเสริมให้เกิดการแบ่งปันข้อมูลและ
ประสบการณ์ในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน (x̄ = 3.62, S.D. = 0.92) ตามลำดับ เมื่อพิจารณา
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ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.70 – 0.97 หมายความว่า ข้อมูลมีการกระจาย
น้อย แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 
ตารางที่  9 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านบุคลากรท่ีมี

ความสำคัญ 
     (n = 66) 

ข้อที่ บุคลากรที่มีความสำคัญ x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 
1 บุคลากรในสถาน ศึกษามีความรู้  ความ

เช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านท่ี
สามารถนำมาใช้พัฒนานวัตกรรมได้ 

3.68 0.84 มาก 3 

2 บุคลากรมี ทักษะในการส่ือสารและสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

3.67 0.83 มาก 4 

3 บุคลากรมีเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล
หรือหน่ วยงาน ท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

3.73 0.78 มาก 2 

4 บุคลากรสามารถรวบรวมและถ่ายทอดองค์
ความ รู้ ให้ แก่ เพื่ อ น ร่ วม งาน ไ ด้ อ ย่ างมี
ประสิทธิภาพ 

3.61 0.78 มาก 6 

5 บุคลากรมี ส่วนช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้
เพื่อนร่วมงาน 

3.62 0.87 มาก 5 

6 บุคลากรมีแรงจูงใจ ความผูกพัน และความ
ทุ่มเทในการทำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา 

4.50 0.50 มากท่ีสุด 1 

รวม 3.80 0.77 มาก 
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จากตารางท่ี 9 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านบุคลากรท่ีมีความสำคัญ     
อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.80, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด 1 ข้อ ได้แก่ บุคลากรมีแรงจูงใจ ความผูกพัน และความทุ่มเทในการทำงานเพื่อให้
บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษา (x̄ = 4.50, S.D. = 0.50) ส่วนองค์กรแห่งนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก 
มีจำนวน 5 ข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ บุคลากรมีเครือข่ายความ
ร่วมมือกับบุคคลหรือหน่วยงาน ท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา (x̄ = 3.73, S.D. = 0.78) 
รองลงมา คือ บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้  ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านท่ี
สามารถนำมาใช้พัฒนานวัตกรรมได้ (x̄ = 3.68, S.D. = 0.84) บุคลากรมีทักษะในการส่ือสารและ
สร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีดีภายในองค์กร (x̄ = 3.67, S.D. = 0.83) บุคลากรมีส่วนช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้
เพื่อนร่วมงาน (x̄ = 3.62, S.D. = 0.87) และบุคลากรสามารถรวบรวมและถ่ายทอดองค์ความรู้ให้แก่
เพื่อนร่วมงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ (x̄ = 3.61, S.D. = 0.78) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.50 – 0.87 หมายความว่า ข้อมูลมีการกระจายน้อย แสดงให้
เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 10 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวตักรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการมีส่วนร่วมอยา่ง
สูงในนวัตกรรม 

     (n = 66) 
ข้อที่ การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

1 บุคลากรทุกระดับในสถานศึกษามีส่วนร่วมใน
การเสนอแนวคิดและความคิดเห็นเกี่ยวกับ
การพัฒนานวัตกรรม 

3.67 0.83 มาก 3 

2 บุคลากรจากฝ่ายหรือแผนกต่าง ๆ ร่วมมือกัน
พัฒ น าแน วทางใหม่  ๆ  เพื่ อ ขับ เค ล่ื อน
นวัตกรรมของสถานศึกษา 

3.65 0.89 มาก 4 

3 สถานศึกษาส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิดกว้างต่อ
การมีส่วนร่วม การแสดงความคิดเห็น และ
การแลกเปล่ียนความคิดใหม่  

3.74 0.90 มาก 1 

4 บุคลากรได้รับโอกาสทดลองแนวคิดใหม่ ๆ 
ในการทำงานโดยไม่ถูกจำกัดเฉพาะสายงาน
ของตน 

3.68 0.86 มาก 2 

5 สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ร่วมกัน
จากการทำงานด้านนวัตกรรม 

3.64 0.92 มาก 5 

6 บุคลากรในสถานศึกษายอมรับความล้มเหลว
จากการทดลองนวัตกรรมว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
การเรียนรู้ 

3.59 0.82 มาก 6 

รวม 3.66 0.87 มาก  
 

จากตารางท่ี 10 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูง
ในนวัตกรรม อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.66, S.D. = 0.87) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ใน
ระดับมากโดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ สถานศึกษาส่งเสริมวัฒนธรรมท่ี
เปิดกว้างต่อการมีส่วนร่วม การแสดงความคิดเห็น และการแลกเปล่ียนความคิดใหม่ ( x̄ = 3.74,                 
S.D. = 0.90)   เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ บุคลากรได้รับโอกาสทดลองแนวคิดใหม่ ๆ ในการ
ทำงานโดยไม่ถูกจำกัดเฉพาะสายงานของตน ( x̄ = 3.68 , S.D. = 0.86) บุคลากรทุกระดับใน
สถานศึกษามีส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดและความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม (x̄ = 3.67, 
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S.D. = 0.83) บุคลากรจากฝ่ายหรือแผนกต่าง ๆ ร่วมมือกันพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อขับเคล่ือน
นวัตกรรมของสถานศึกษา (x̄ = 3.65, S.D. = 0.89) สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้ร่วมกันจาก
การทำงานด้านนวัตกรรม (x̄ = 3.64, S.D. = 0.92) และบุคลากรในสถานศึกษายอมรับความล้มเหลว
จากการทดลองนวัตกรรมว่าเป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ (x̄ = 3.59, S.D. = 0.82) ตามลำดับ เมื่อ
พิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า อยู่ระหว่าง 0.82 – 0.92 หมายความว่า ข้อมูล         
มีการกระจายน้อย แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 
ตารางที่  11 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านทีมงานท่ีมี  

ประสิทธิภาพ 
    (n = 66) 

ข้อที่ ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 
1 บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานร่วมกัน

เป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ 
4.02 0.85 มาก 1 

2 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันแก้ไขปัญหา
และพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 

3.70 0.86 มาก 4 

3 บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปรับตัวและ
ทำงานได้ยืดหยุ่นตามสถานการณ์หรือความ
เปล่ียนแปลง 

3.82 0.88 มาก 2 

4 บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม
ร่วมกับหน่วยงานภายในและภายนอก 

3.67 0.83 มาก 6 

5 หัวหน้างานหรือผู้รับผิดชอบงานมีบทบาท
ชัดเจนและสนับสนุนทีมอย่างเหมาะสม 

3.64 0.83 มาก 7 

6 บุคลากรในสถานศึกษามีความหลากหลาย
ด้านทักษะและเข้ากันได้ทางพฤติกรรม 

3.68 0.81 มาก 5 

7 บุคลากรในสถานศึกษาพูดคุยและจัดการ
ความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม 

3.56 0.95 มาก 8 
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ตารางที่ 11 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้าน ทีมงานท่ีมี  
ประสิทธิภาพ (ต่อ)         

    (n = 66) 
ข้อที่ ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

8 บุคลากรในสถานศึกษามีการประสานงานกับ
หน่ วยงาน ภายนอกอย่ า ง ต่อ เนื่ อ ง เพื่ อ
แลกเปล่ียนความรู้ 

3.71 0.86 มาก 3 

รวม 3.73 0.86 มาก  
 

จากตารางท่ี 11 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ  
อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.73, S.D. = 0.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมากโดย
เรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานร่วมกัน
เป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ (x̄ = 4.02, S.D. = 0.85) เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ บุคลากรใน
สถานศึกษาสามารถปรับตัวและทำงานได้ยืดหยุ่นตามสถานการณ์หรือความเปล่ียนแปลง (x̄ = 3.82, 
S.D. = 0.88) บุคลากรในสถานศึกษามีการประสานงานกับหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่องเพื่อ
แลกเปล่ียนความรู้ (x̄ = 3.71, S.D. = 0.86) บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันแก้ไขปัญหาและพัฒนา
งานให้มีประสิทธิภาพ (x̄ = 3.70, S.D. = 0.86) บุคลากรในสถานศึกษามีความหลากหลายด้านทักษะ
และเข้ากันได้ทางพฤติกรรม (x̄ = 3.68, S.D. = 0.81) บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานเป็นทีม
ร่วมกับหน่วยงานภายในและภายนอก (x̄ = 3.67, S.D. = 0.83) หัวหน้างานหรือผู้รับผิดชอบงานมี
บทบาทชัดเจนและสนับสนุนทีมอย่างเหมาะสม (x̄ = 3.64, S.D. = 0.83) และบุคลากรในสถานศึกษา
พูดคุยและจัดการความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม (x̄ = 3.56, S.D. = 0.95) ตามลำดับ เมื่อพิจารณา
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่า อยู่ระหว่าง 0.81 – 0.95 หมายความว่า ข้อมูลมีการกระจาย
น้อย แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 12 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านบรรยากาศท่ี
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 

    (n = 66) 
ข้อที่ บรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

1 สถาน ศึกษามี การสร้างบรรยากาศและ
สภาพแวดล้อมการทำงาน ท่ี เอื้ อ ต่อการ
กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร 

3.68 0.90 มาก 4 

2 บุ ค ล าก ร ไ ด้ รั บ ก าร ส่ ง เส ริ ม ให้ ก ล้ า คิ ด            
กล้าแสดงออก และกล้านำเสนอแนวทางใหม่ 
ๆ ในการทำงาน 

3.70 0.84 มาก 3 

3 โครงสร้างการบริหารในสถานศึกษามีความ
ยืดหยุ่นและเอื้อต่อการคิดริเริ่มส่ิงใหม่ 

3.67 0.92 มาก 5 

4 มีการส่ือสารภายในสถานศึกษาท่ีเปิดกว้าง 
โปร่งใส และส่งเสริมการแลกเปล่ียนความ
คิดเห็น 

3.61 0.87 มาก 6 

5 สถานศึกษามีระบบการยกย่องหรือให้รางวัล
แก่บุคลากรท่ีเสนอแนวคิดสร้างสรรค์หรือ
แนวทางใหม่ ๆ 

3.79 0.90 มาก 1 

6 บุคลากรได้รับการอบรมหรือพัฒนาเพื่อเพิ่ม
ทักษะด้านนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ 

3.71 0.84 มาก 2 

7 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
เหมาะสมและคำนึงถึงความคิดริเริ่มของ
บุคลากร 

3.33 0.97 ปานกลาง 8 

8 วัฒนธรรมภายในสถานศึกษาสนับสนุนให้
บุคลากรกล้าคิดนอกกรอบและริเริ่มส่ิงใหม่  

3.48 0.95 ปานกลาง 7 

รวม 3.62 0.90 มาก  
 

จากตารางท่ี 12 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริม
ความคิดสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.62, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า องค์กร
แห่งนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก มีจำนวน 6 ข้อ โดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้
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ดังนี้ สถานศึกษามีระบบการยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรท่ีเสนอแนวคิดสร้างสรรค์หรือแนวทาง
ใหม่ ๆ  (x̄ = 3.79, S.D. = 0.90) รองลงมา คือ บุคลากรได้รับการอบรมหรือพัฒนาเพื่อเพิ่มทักษะ
ด้านนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์ (x̄ = 3.71, S.D. = 0.84) บุคลากรได้รับการส่งเสริมให้กล้าคิด 
กล้าแสดงออก และกล้านำเสนอแนวทางใหม่ ๆ ในการทำงาน (x̄ = 3.70, S.D. = 0.84) สถานศึกษา
มีการสร้างบรรยากาศและสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีเอื้อต่อการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของ
บุคลากร  (x̄ = 3.68, S.D. = 0.90) โครงสร้างการบริหารในสถานศึกษามีความยืดหยุ่นและเอื้อต่อ
การคิดริเริ่มส่ิงใหม่ (x̄ = 3.67, S.D. = 0.92) และมีการส่ือสารภายในสถานศึกษาท่ีเปิดกว้าง โปร่งใส 
และส่งเสริมการแลกเปล่ียนความคิดเห็น (x̄ = 3.61, S.D. = 0.87) ส่วนองค์กรแห่งนวัตกรรมอยู่ใน
ระดับปานกลาง มีจำนวน 2 ข้อ คือ วัฒนธรรมภายในสถานศึกษาสนับสนุนให้บุคลากรกล้าคิดนอก
กรอบและริเริ่มส่ิงใหม่ (x̄ = 3.48, S.D. = 0.95) และระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความ
เหมาะสมและคำนึงถึงความคิดริเริ่มของบุคลากร (x̄ = 3.33, S.D. = 0.97) ตามลำดับ เมื่อพิจารณา
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.84 – 0.97 หมายความว่า ข้อมูลมีการกระจาย
น้อย แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถาม มีความเห็นสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 

 
ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการเช่ือมโยง หรือ

ประสานงานข้ามขอบเขต 
      (n = 66) 

ข้อที่ การเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 
1 สถาน ศึกษ ามี ก ระบวน การ ส่ื อสาร ท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
3.68 0.96 มาก 5 

2 สถ าน ศึ ก ษ ามี ช่ อ งท า งก าร ส่ื อ ส า ร ท่ี
หลากหลาย เช่น การประชุม กลุ่มไลน์ หรือ
ระบบออนไลน์ เพื่อใช้ในการประสานงาน 

3.88 0.90 มาก 1 
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ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ระดับองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการเช่ือมโยงหรือ 
     ประสานงานข้ามขอบเขต (ต่อ) 

     (n = 66) 
ข้อที่ การเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต x̄ S.D. ระดับ ลำดับ 

3 หน่วยงานหรือกลุ่มงานภายในสถานศึกษามี
การแลกเปล่ียนข้อมูลและร่วมมือกันในการ
ทำงาน 

3.70 0.88 มาก 4 

4 มีการสร้างความร่วมมือและประสานงานกับ
หน่วยงานภายในและ หน่วยงานภายนอก 
เช่น ชุมชน ผู้ปกครอง หรือหน่วยงานราชการ 

3.74 0.92 มาก 2 

5 มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายใน
และภายนอกเพื่อช่วยสร้างความเข้าใจร่วม 
ลดอุปสรรค และเพิ่มศักยภาพในการทำงาน 

3.73 0.85 มาก 3 

รวม 3.75 0.90 มาก  
 

จากตารางท่ี 13 พบว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ด้านการเช่ือมโยงหรือ
ประสานงานข้ามขอบเขต อยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.75, S.D. = 0.90) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า      
ทุกข้ออยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ สถานศึกษามี
ช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย เช่น การประชุม กลุ่มไลน์ หรือระบบออนไลน์ เพื่อใช้ในการ
ประสานงาน  (x̄ = 3.88, S.D. = 0.90) เป็นอันดับแรก รองลงมา คือ มีการสร้างความร่วมมือและ
ประสานงานกับหน่วยงานภายในและ หน่วยงานภายนอก เช่น ชุมชน ผู้ปกครอง หรือหน่วยงาน
ราชการ (x̄ = 3.74,    S.D. = 0.92) มีการประสานงานระหว่างหน่วยงานภายในและภายนอกเพื่อ
ช่วยสร้างความเข้าใจร่วมลดอุปสรรค และเพิ่มศักยภาพในการทำงาน ( x̄ = 3.73, S.D. = 0.85) 
หน่วยงานหรือกลุ่มงานภายในสถานศึกษามีการแลกเปล่ียนข้อมูลและร่วมมือกันในการทำงาน             
(x̄ = 3.70, S.D. = 0.88) และสถานศึกษามีกระบวนการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ (x̄ = 3.68 ,                
S.D. = 0.96) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) พบว่าอยู่ระหว่าง 0.85 – 0.96 
หมายความว่า ข้อมูลมีการกระจายน้อยแสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามมีความเห็นสอดคล้องไปใน
ทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย  

ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยของผู้ให้
สัมภาษณ์จำนวน 5 คน จากคุณสมบัติตามเกณฑ์ท่ีกำหนดไว้ ได้แก่ 1) ผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 
1 คน 2) รองผู้อำนวยการโรงเรียน จำนวน 1 คน 3) หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 1 คน 4) ครู 
วิทยฐานะครูชำนาญการพิเศษ จำนวน 2 คน ซึ่งวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) จากผู้สัมภาษณ์สามารถวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอก
ชัย เรียงลำดับตามรายด้านท้ัง 7 ด้าน มีรายละเอียดดังนี้ 

1. แนวทางการพัฒนาด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งม่ันในการสร้าง
นวัตกรรม มี 2 แนวทาง คือ 

1.1 ปรับเปล่ียนทัศนคติ (Mindset) ของบุคลากร จัดกิจกรรม Workshop หรือ 
PLC ท่ีมุ่งเน้นการสร้าง Growth Mindset ให้ครูเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถเป็น "นวัตกร" (Innovator) 
ได้ และมองว่าการสร้างนวัตกรรมไม่ใช่ภาระเพิ่ม แต่เป็นเครื่องมือช่วยแก้ปัญหาในการทำงาน 

1.2 ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีกล้าลองผิดลองถูก หากครูทำนวัตกรรม
แล้วล้มเหลวในช่วงแรก ต้องให้กำลังใจและคำแนะนำแทนการตำหนิ เพื่อรักษาความมุ่งมั่นในการ
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ต่อไป 
 2. แนวทางการพัฒนาด้านโครงสร้างองค์การ มี 2 แนวทาง คือ 
  2.1 ผู้บริหารควรปรับโครงสร้างโดยเพิ่มหน่วยงานใหม่ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบด้าน
นวัตกรรมโดยตรง (เช่น ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้) เพื่อเป็นเจ้าภาพหลักในการขับเคล่ือน ไม่ใช่การ
มอบหมายงานไว้กับฝ่ายวิชาการเพียงอย่างเดียว เพื่อให้มีคนกำกับและติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 
  2.2 ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีการลดลำดับขั้นการบังคับบัญชาท่ีซับซ้อน
ลง เพื่อให้การตัดสินใจอนุมัติโครงการนวัตกรรมทำได้รวดเร็วขึ้น เปิดช่องทางให้ครูผู้น้ อยสามารถ
เสนอแนวคิดถึงผู้บริหารระดับสูงได้โดยตรงโดยไม่ต้องผ่านหลายด่าน 
 3. แนวทางการพัฒนาด้านบุคลากรที่มีความสำคัญ มี 2 แนวทาง คือ 

3.1 ผู้บริหารควรคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และ
ประสบการณ์เฉพาะด้านให้เป็นแกนนำด้านนวัตกรรมเพื่อทำหน้าท่ีขับเคล่ือนการพัฒนานวัตกรรม
ของโรงเรียน และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ครูและบุคลากรคนอื่น ๆ 

3.2 ผู้บริหารควรใช้บุคลากรกลุ่มนี้เป็นต้นแบบและผู้สร้างแรงบันดาลใจ (Role 
Model & Influencer) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคคลเหล่านี้ทำหน้าท่ีเป็น Mentor หรือพี่เล้ียง 
เพื่อใช้อิทธิพลและการส่ือสารเชิงบวกในการสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้เพื่อนครูคนอื่นๆ เกิดความ
ผูกพันและอยากพัฒนานวัตกรรมร่วมกัน 
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 4. แนวทางการพัฒนาด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม มี 2 แนวทาง คือ 
4.1 ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างบรรยากาศ

การมีส่วนร่วม โรงเรียนควรจัดเวที "Show & Share" หรือตลาดนัดนวัตกรรมภายในอย่างสม่ำเสมอ 
เพื่อให้บุคลากรได้นำผลงานหรือแนวคิดมานำเสนอ ซึ่งจะช่วยกระตุ้นความภาคภูมิใจและสร้างแรง
บันดาลใจให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

4.2 ผู้บริหารควรเช่ือมโยงการมีส่วนร่วมด้านนวัตกรรมเข้ากับการพัฒนาวิชาชีพของ
ครูและบุคลากร เช่น การนำผลงานนวัตกรรมไปใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือการ
พิจารณาความก้าวหน้าในสายงาน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง 
 5. แนวทางการพัฒนาด้านทีมงานที่มีประสิทธิภาพ มี 2 แนวทาง คือ 

5.1 ผู้บริหารควรแต่งต้ังผู้นำทีมท่ีมีบทบาทชัดเจนและสามารถประสานงานได้ดี  
เพื่อกำกับ ติดตาม และสนับสนุนการทำงานของทีม รวมท้ังสามารถจัดการความขัดแย้งภายในทีม
อย่างเหมาะสม อันจะช่วยให้การทำงานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่น 

5.2 ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ทีมงานได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะท่ีจำเป็นต่อ
การทำงานเป็นทีมและการสร้างนวัตกรรม เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน หรือการ
เรียนรู้จากผู้เช่ียวชาญภายนอก เพื่อยกระดับสมรรถนะของทีมให้สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 6. แนวทางการพัฒนาด้านบรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์มี 3 แนวทาง คือ 

6.1 ผู้บริหารควรปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้เป็นพื้นท่ีกระตุ้นแรง
บันดาลใจ โรงเรียนควรจัดสรรพื้นท่ีทำงานท่ีผ่อนคลายและทันสมัย (เช่น Co-working Space หรือ
มุมกาแฟในโรงเรียน) เพื่อให้ครูได้เปล่ียนบรรยากาศ ลดความตึงเครียด และเอื้อ ต่อการพูดคุย
แลกเปล่ียนไอเดียกันอย่างไม่เป็นทางการ 

6.2 ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีระบบจูงใจและรางวัลสำหรับนวัตกรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์ โรงเรียนควรกำหนดระบบรางวัลหรือการยกย่องเชิดชูเกียรติท่ีชัดเจนสำหรับผู้ท่ี
เสนอแนวคิดใหม่ ๆ หรือริเริ่มวิธีการสอนแบบใหม่ (Innovation Awards) เพื่อกระตุ้นให้บุคลากร
รู้สึกว่าความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขามีค่าและมีความหมายต่อองค์กร 

6.3 ผู้บริหารควรส่งเสริมทักษะความเป็นผู้ประกอบการ (Intrapreneurship) ให้กับ
บุคลากร ผู้บริหารควรสนับสนุนการฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้นกระบวนการคิดเชิงนวัตกรรมและการกล้าเส่ียง
อย่างมีเหตุผล เพื่อปลูกฝังให้ครูมีความรู้สึกเป็นเจ้าของงาน (Ownership) และมองหาโอกาสใหม่ ๆ 
ในการพัฒนาโรงเรียนอยู่เสมอ 
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 7. แนวทางการพัฒนาด้านการเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต มี 2 แนวทาง คือ 
7.1 โรงเรียนควรพัฒนาระบบส่ือสารภายในท่ีเช่ือมโยงทุกระดับและข้ามสายงาน 

สร้างช่องทางให้ข้อมูลไหลเวียนได้อิสระท้ังแนวดิ่ง (ผู้บริหาร-ครู) และแนวราบ (ระหว่างกลุ่มสาระการ
เรียนรู้) เพื่อลดขั้นตอนการบริหารจัดการ ทำให้การประสานงานรวดเร็วและเกิดความเข้าใจท่ีตรงกัน
ท้ังองค์กร 

7.2 ผู้บริหารควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือกับองค์กรภายนอกและชุมชน แสวงหา
พันธมิตรท้ังภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น เพื่อนำทรัพยากรและองค์ความรู้ ใหม่ ๆ เข้ามาสนับสนุน
โรงเรียน พร้อมท้ังเปิดโอกาสให้ภายนอกมีส่วนร่วมเพื่อให้นวัตกรรมท่ีสร้างขึ้นตอบโจทย์สังคมอย่าง
แท้จริง 
 

แผนภูมิที่ 3 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
ท่ีมา  : ผลการวิจัยของผู้วิจัย (2568)   
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยเรื่อง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 

(Description Research) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

และ 2) แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยใช้เครื่องมือ 2 ประเภท คือ 

แบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้ คือบุคลากรของโรงเรียน

เอกชัยประกอบด้วย ผู้บริหารและข้าราชการครู จำนวน 79 คน ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้

ในการวิจัยครั้งนี้จำนวน 66 คน โดยผู้วิจัยใช้ข้อมูลเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) โดยได้รับ

แบบสอบถามกลับคืนมาจำนวน 66 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 ของกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย และการ

สัมภาษณ์บุคลากรจำนวน 5 คน และนำผลท่ีได้มาวิเคราะห์ โดยใช้สถิติข้อมูล ได้แก่ ความถี่  

(frequency) ร้อยละ (percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean: x̄) ส่วนเบี่ ยงเบน

มาตรฐาน (standard division: S.D.) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย เรื่อง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาจำแนกเป็นรายด้าน โดยสามารถเรียงลำดับผลการวิเคราะห์ตามค่ามัชฌิมเลขคณิต 
(arithmetic mean: x̄) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard division: S.D.) จากมากไปหาน้อย 
คือ บุคลากรท่ีมีความสำคัญ การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต การทำงานเป็นทีมท่ีมี
ประสิทธิภาพ โครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการ
สร้างนวัตกรรม การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม และบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
ตามลำดับ 

2. แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียน เอกชัยเป็นพหุแนวทาง                          
มี 15 แนวทาง โดยมีแนวทางท่ีสำคัญ ดังนี้ ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นใน
การสร้างนวัตกรรม 1) ปรับเปล่ียนทัศนคติของบุคลากร จัดกิจกรรม Workshop หรือ PLC ท่ีมุ่งเน้น
การสร้าง Growth Mindset ให้ครูเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถเป็นนวัตกรได้ 2) ผู้บริหารต้องสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรท่ีกล้าลองผิดลองถูก ต้องให้กำลังใจ  อีก ท้ังให้คำแนะนำแทนการตำหนิ                      
ด้านโครงสร้างองค์การ 1) ผู้บริหารควรปรับโครงสร้างโดยเพิ่มหน่วยงานใหม่ท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบด้าน
นวัตกรรมโดยตรง 2) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีการลดลำดับข้ันการบังคับบัญชาท่ีซับซ้อน

86 
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ลง ด้านบุคลากรท่ีมีความสำคัญ 1) ผู้บริหารควรคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรท่ีมีความรู้ ความ
เช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านให้เป็นแกนนำด้านนวัตกรรม  2) ผู้บริหารควรใช้บุคลากรกลุ่ม
นี้เป็นต้นแบบและผู้สร้างแรงบันดาลใจ (Role Model & Influencer) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคคล
เหล่านี้ทำหน้าท่ีเป็นพี่ เล้ียง เพื่อกระตุ้นให้เพื่อนครูคนอื่นๆ เกิดความผูกพันและอยากพัฒนา
นวัตกรรมร่วมกันด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม 1) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วม โรงเรียนควรจัดเวที "Show & Share" หรือ
ตลาดนัดนวัตกรรม 2) ผู้บริหารควรเช่ือมโยงการมีส่วนร่วมด้านนวัตกรรมเข้ากับการพัฒนาวิชาชีพ
ของครูและบุคลากร ด้านทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ 1) ผู้บริหารควรแต่งต้ังผู้นำทีมท่ีมีบทบาทชัดเจน
และสามารถประสานงานได้ดี เพื่อกำกับ ติดตาม และสนับสนุนการทำงานของทีม รวมท้ังสามารถ
จัดการความขัดแย้งภายในทีม 2) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ทีมงานได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะ 
ท่ี จำเป็นต่อการทำงานเป็นทีมและการสร้างนวัตกรรม ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ 
1) ผู้บริหารควรปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้เป็น "พื้นท่ีกระตุ้นแรงบันดาลใจ" โรงเรียนควร
จัดสรรพื้นท่ีทำงานท่ีผ่อนคลายและทันสมัย 2) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีระบบจูงใจและ
รางวัลสำหรับนวัตกรรมและความคิดสร้างสรรค์  3) ผู้บริหารควรส่งเสริมทักษะความเป็น
ผู้ประกอบการ (Intrapreneurship) ให้กับบุคลากร ด้านการเช่ือมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต 
1) โรงเรียนควรพัฒนาระบบส่ือสารภายในท่ีเช่ือมโยงทุกระดับและข้ามสายงาน 2) ผู้บริหารควรสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือ กับองค์กรภายนอกและชุมชน แสวงหาพันธมิตรท้ังภาครัฐ เอกชน และท้องถิ่น  
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การอภิปรายผล 

 จากข้อค้นพบของการวิจัยเรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย สามารถอภิปราย
ผลได้ ดังนี้ 
 1. การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ว่า องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับมาก 
ท้ังนี้อาจเนื่องมาจากโรงเรียนเอกชัยมีแนวทางการบริหารจัดการท่ีสอดคล้องกับหลักการของการเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างเป็นรูปธรรมและต่อเนื่อง ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการกำหนดทิศทาง
และนโยบายท่ีชัดเจน พร้อมท้ังส่ือสารให้บุคลากรเกิดความเข้าใจร่วมกัน ส่งผลให้ครูและบุคลากรมี
ความตระหนัก เห็นคุณค่า และพร้อมมีส่วนร่วมในการขับเคล่ือนการพัฒนาโรงเรียน นอกจากนี้ 
โรงเรียนยังมีการจัดการโครงสร้างและกระบวนการทำงานท่ีเอื้อต่อความคล่องตัว เปิดโอกาสให้
บุคลากรมีอิสระในการคิด ตัดสินใจ และริเริ่มแนวคิดใหม่ ๆ ภายใต้บรรยากาศการทำงานท่ีเปิดกว้าง
และปลอดภัย ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้  การทำงานเป็นทีม และการเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง รวมถึงการยอมรับความผิดพลาดในฐานะส่วนหนึ่งของกระบวนการพัฒนา
นวัตกรรม ขณะเดียวกัน โรงเรียนเอกชัยยังให้ความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากรและการสร้าง
แรงจูงใจ โดยสนับสนุนบทบาทของครูและบุคลากรท่ีมีศักยภาพให้เป็นแกนนำและแบบอย่างในการ
สร้างสรรค์นวัตกรรม ตลอดจนส่งเสริมการเช่ือมโยงความร่วมมือท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน เพื่อ
เสริมสร้างองค์ความรู้และทรัพยากรท่ีจำเป็นต่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน ปัจจัยเหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึง
ความพร้อมของโรงเรียนเอกชัยในการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม จึงส่งผลให้ระดับการเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรมเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ ด้วยคุณลักษณะดังกล่าวทำให้องค์กรแห่งนวัตกรรมของ
โรงเรียนเอกชัยอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมศักด์ิ  จัตตุพรพงษ์ ได้ทำการศึกษา
เรื่อง องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ผลการวิจัย
พบว่า องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา ภาพรวมอยู่
ในระดับมาก สอดคล้องกับปูริดาภ์ อยู่วราโชติ ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารสู่ความเป็นองค์กร
นวัตกรรมของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า พบว่าองค์ประกอบขององค์กรนวัตกรรมโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับศศิพิมพ์ สุขะปุณพันธ์ ได้ทำการศึกษาเรื่อง การเป็นองค์กร
นวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัย
พบว่า การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
สงขลา เขต  1 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ ในระดับมาก สอดคล้องกับจตุรงค์ ศรีเมืองมา                         
ได้ทำการศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนำร่องในพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา สังกัดสำนักงาน     
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เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพปัจจุบันการบริหารโรงเรียนตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ภาพรวมมีการปฏิบัติอยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับอัครพนธ์ อุทิศพงษ์ ได้ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย ผลการวิจัย
พบว่า  สภาพปัจจุบันของความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับอรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการศึกษาเรื่อง แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
สภาพการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา             
สุราษฎร์ธานี เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
 เมื่อพิจารณาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัยเป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคลากรท่ีมี
ความสำคัญ มีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากเป็นอันดับแรก ท้ังนี้เนื่องจากผู้ให้ข้อมูลมีความ
คิดเห็นไปในทิศทางเดียวกันว่า โรงเรียนให้ความสำคัญกับการคัดเลือกและพัฒนาครูและบุคลากรท่ีมี
ความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านให้มีบทบาทเป็นแกนนำในการขับเคล่ือน
นวัตกรรมของโรงเรียน บุคลากรกลุ่มดังกล่าวได้รับการสนับสนุนให้ถ่ายทอดองค์ความรู้ แลกเปล่ียน
ประสบการณ์ และเช่ือมโยงความร่วมมือท้ังภายในและภายนอกโรงเรียน อีกท้ังยังได้รับการยอมรับ
และส่งเสริมในด้านแรงจูงใจและความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน ส่งผลให้บุคลากรเกิดความผูกพัน 
ความทุ่มเท และมีบทบาทสำคัญในการผลักดันโรงเรียนสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างเป็น
รูปธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของควินน์ (Quinn) ได้เสนอแนวทางในการพัฒนาองค์กรไว้ว่า 
บุคลากรมีพฤติกรรมหรือการกระทำท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ กล้าคิด กล้าเส่ียง เป็นบุคคลท่ีมีความ
ต้องการท่ีจะค้นหาและสร้างส่ิงใหม่ มีแรงปรารถนาและความเช่ือในความคิดใหม่พร้อมท้ังมี
ความสามารถในการโน้มน้าวให้ผู้อื่นเห็นคุณค่าของความคิดนั้นด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ               
พรประทาน สายเนตร ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษาในยุค
ดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  ผลการวิจัยพบว่า ระดับองค์การ
นวัตกรรมของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี 
ด้านศักยภาพของบุคลากร อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมศักด์ิ จัตตุพรพงษ์ ได้ทำ
การวิจัยเรื่อง องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
ผลการวิจัยพบว่าด้านศักยภาพของบุคลากร อยู่ในระดับมาก 
 ด้านการเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขต พบว่ามีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมาก
และ อยู่ในลำดับท่ีสอง ท้ังนี้  เนื่องจากโรงเรียนเอกชัยมีการดำเนินการด้านการเช่ือมโยงและ
ประสานงานข้ามขอบเขตอย่างเป็นระบบ โดยมีการพัฒนาช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย ท้ังการ
ส่ือสารอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพื่อเช่ือมโยงการทำงานระหว่างผู้บริหาร ครู และ
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บุคลากรข้ามกลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมถึงการจัดประชุม การใช้ส่ือเทคโนโลยี และช่องทางออนไลน์
ต่าง ๆ ส่งผลให้การแลกเปล่ียนข้อมูลและการประสานงานเป็นไปอย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 
นอกจากนี้ โรงเรียนยังให้ความสำคัญกับการทำงานร่วมกับคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานและ
ภาคีเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อร่วมกำหนดทิศทาง ติดตาม และสนับสนุนการดำเนินงานด้านนวัตกรรม
ของโรงเรียน ซึ่งช่วยเสริมสร้างความเข้าใจร่วม ลดอุปสรรคในการทำงาน และเพิ่มศักยภาพในการ
พัฒนาโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างยั่งยืน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของฮิกกินส์ 
(Higgins) ท่ีได้กล่าวว่า การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมต้องมีระบบข้อมูลข่าวสารการจัดการนวัตกรรม 
(IMIS) ท่ีครอบคลุมทุกภาคส่วน และต้องมีระบบแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารท้ังทางการและไม่เป็น
ทางการเพื่อสนับสนุนการเกิดนวัตกรรม สอดคล้องกับงานวิจัยของจตุรงค์ ศรีเมืองมา ได้ทำการวิจัย
เรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนำร่องในพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า ด้านการ
ส่ือสาร อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของอรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการศึกษาเรื่อง                
แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา           
สุราษฎร์ธานี  เขต 2 ผลการวิ จัยพบว่า สภาพการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา                        
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ด้านการส่ือสาร อยู่ในระดับมาก 
 ด้านการทำงานเป็นทีมท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่ามีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและอยู่ใน
ลำดับท่ีสาม ท้ังนี้ เนื่องจากโรงเรียนเอกชัยให้ความสำคัญกับการส่งเสริมการทำงานร่วมกันเป็นทีม
มากกว่าการทำงานแบบปัจเจก โดยสนับสนุนการจัดต้ังทีมข้ามกลุ่มสาระและทีมโครงการตามภารกิจ
ด้านนวัตกรรม เพื่อให้ครูและบุคลากรได้ร่วมกันวิเคราะห์ปัญหา แลกเปล่ียนความคิดเห็น และพัฒนา       
แนวทางการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ นอกจากนี้ ผู้บริหารยังมีบทบาทในการแต่งต้ังผู้นำทีมท่ีมี
ความชัดเจน สามารถประสานงานและติดตามผลการทำงานของทีม รวมถึงจัดการความขัดแย้งอย่าง
เหมาะสม ส่งผลให้การทำงานร่วมกันมีความราบรื่นและเอื้อต่อการขับเคล่ือนนวัตกรรมของโรงเรียน
อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของแพคริม กรุ๊ป (PACRIM Group) คือ การเน้นการ
ทำงานเป็นทีมและการสร้างเครือข่าย ผู้สร้างนวัตกรรมท่ีประสบความสำเร็จมักให้ความสำคัญกับการ
ทำงานร่วมกับผู้อื่นมากกว่าการทำงานอย่างโดดเด่ียว และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมศักด์ิ                    
จัตตุพรพงษ์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษา ผลการวิจัยพบว่า ด้านการกระบวนการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของรัตน์สุดา  พรมสุปัด ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำการเปล่ียนแปลงของ
ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม
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การศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ด้านการทำงาน
เป็นทีม อยู่ในระดับมาก 
 ด้านโครงสร้างองค์การท่ีเหมาะสม พบว่ามีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและอยู่ในลำดับ
ท่ีส่ี ท้ังนี้ เนื่องจากโรงเรียนเอกชัยมีการปรับโครงสร้างและกระบวนการทำงานให้มีความยืดหยุ่นและ
เอื้อต่อการดำเนินงานด้านนวัตกรรม โดยลดความซับซ้อนของลำดับขั้นการบังคับบัญชา และเปิด
โอกาสให้ครูและบุคลากรสามารถเสนอแนวคิดหรือริเริ่มโครงการนวัตกรรมได้โดยตรง นอกจากนี้ 
โรงเรียนยังมีการมอบหมายบทบาทหน้าท่ีและกระจายอำนาจการตัดสินใจให้แก่หัวหน้ากลุ่มสาระหรือ
ผู้รับผิดชอบโครงการในระดับท่ีเหมาะสม ส่งผลให้การดำเนินงานมีความคล่องตัว สามารถตอบสนอง
ต่อปัญหาและความเปล่ียนแปลงได้อย่างรวดเร็ว จึงสะท้อนให้เห็นว่าโครงสร้างองค์การของโรงเรียน
เอื้อต่อการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของคริสเตียนเซ็น 
(Christiansen) กล่าวว่า โครงสร้างองค์การส่งผลต่อส่วนต่างท่ีสำคัญ ท้ังการทำงานขององค์การ           
การให้ความสนใจ และการส่ือสาร ลักษณะโครงสร้างองค์การแบบแบนราบท่ีมีระดับขั้นการบังคับ
บัญชาน้อย มีความยึดหยุ่น และการควบคุมแบบหลวมๆ จะทำให้พนักงานมีอิสระสูง ซึ่งจะมีความ
เหมาะสมต่อการเกิดนวัตกรรมมากกว่าองค์การท่ีมีระดับขั้นการบังคับบัญชาสูง และลักษณะการ
ทำงานเช่นนี้จะกระตุ้นให้เกิดความคิดใหม่และสนับสนุนให้เกิดนวัตกรรม ซึ่งสอดคล้องกับของ           
ศศิพิมพ์ สุขะปุณพันธ์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1  ผลการวิจัยพบว่า การเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ด้านโครงสร้างองค์การท่ี
เหมาะสม อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับจตุรงค์ ศรีเมืองมา ได้ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การ
บริหารโรงเรียนนำร่องในพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
จังหวัดเชียงใหม่ ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า ด้านโครงสร้างองค์กร อยู่ใน
ระดับมาก 

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม  พบว่ามีค่า
มัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและอยู่ในลำดับท่ีห้า ท้ังนี้ เพราะโรงเรียนมีการกำหนดนโยบายและ
ทิศทางการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมอย่างชัดเจน โดยผู้บริหารสามารถส่ือสาร
วิสัยทัศน์ดังกล่าวไปยังครูและบุคลากรทุกระดับให้เกิดความเข้าใจตรงกัน มิได้เป็นเพียงแนวคิด               
เชิงนามธรรม แต่มีการนำไปสู่การปฏิบัติจริงในระดับการจัดการเรียนการสอนและการบริหารงาน
ภายในโรงเรียน นอกจากนี้ ผู้บริหารยังแสดงบทบาทภาวะผู้นำเชิงนวัตกรรมอย่างชัดเจน โดยเป็น
แบบอย่างในการเปิดรับแนวคิดใหม่ การใช้เทคโนโลยี และการสนับสนุนการริเริ่มนวัตกรรมของครู
และบุคลากรอย่างจริงจัง ส่งผลให้บุคลากรเกิดความเช่ือมั่นและกล้าท่ีจะทดลองแนวทางการทำงาน
หรือรูปแบบการจัดการเรียนรู้ใหม่ ๆ ขณะเดียวกัน โรงเรียนยังเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรมีส่วนร่วม
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ในการแสดงความคิดเห็นและกำหนดทิศทางการพัฒนาโรงเรียน ซึ่งช่วยสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของ
และความมุ่งมั่นร่วมกันในการขับเคล่ือนเป้าหมายขององค์กร อีกท้ัง โรงเรียนเอกชัยยังให้ความสำคัญ
กับการสร้างทัศนคติท่ีเอื้อต่อการพัฒนานวัตกรรม โดยส่งเสริมให้ครูมองการสร้างนวัตกรรมเป็น
เครื่องมือในการแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน มากกว่าการเพิ่มภาระงาน รวมถึงการสร้างวัฒนธรรม
องค์กรท่ียอมรับความแตกต่างและการลองผิดลองถูก ส่งผลให้ครูและบุคลากรมีความกล้าในการคิด
สร้างสรรค์และมีความมุ่งมั่นในการพัฒนาโรงเรียน   อย่างต่อเนื่อง จึงทำให้ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน 
ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของอาแดร์ 
(Adair) ได้เสนอแนวทางในการพัฒนาองค์กรไว้ว่า ผู้นำจะต้องเป็นผู้ท่ีเอื้ออำนวยต่อการเปล่ียนแปลง
ในองค์การและมีบทบาทเป็นผู้นำเชิงกลยุทธ์ ผู้นำจะต้องเป็นผู้ท่ีมีวิสัยทัศน์ท่ีกว้างไกลและมีภาวะผู้นำ
ในการจัดการ และสร้างแรงบันดาลให้แก่บุคลากรในองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศศิพิมพ์ 
สุขะปุณพันธ์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม อยู่ในระดับ
มาก สอดคล้องกับงานวิจัยของจตุรงค์ ศรีเมืองมา ได้ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารโรงเรียนนำ
ร่องในพื้นท่ีนวัตกรรมการศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดเชียงใหม่    
ตามแนวคิดองค์กรแห่งนวัตกรรม ผลการวิจัยพบว่า ด้านกลยุทธ์และด้านภาวะผู้นำอยู่ในระดับมาก 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของอรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรม
ของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 ผลการวิจัย
พบว่า ด้านวิสัยทัศน์ อยู่ในระดับมาก  
 ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม พบว่ามีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและอยู่ใน
ลำดับท่ีหก ท้ังนี้ เนื่องจากโรงเรียนเอกชัยเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการ
เสนอแนวคิดและแลกเปล่ียนความคิดเห็นด้านนวัตกรรม โดยไม่จำกัดเฉพาะตำแหน่งหน้าท่ีหรือ               
กลุ่มสาระการเรียนรู้ โรงเรียนส่งเสริมบรรยากาศการทำงานท่ีเปิดกว้างและเอื้อต่อการเรียนรู้ร่วมกัน              
ผ่านการจัดกิจกรรมและเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้ภายในอย่างสม่ำเสมอ ส่งผลให้ครูและบุคลากรเกิด
ความกล้าในการแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในการขับเคล่ือนนวัตกรรมของโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง แม้ระดับการมีส่วนร่วมจะยังแตกต่างกันบ้างในแต่ละกลุ่มบุคลากร แต่ภาพรวมสะท้อนให้
เห็นถึงความพร้อมของโรงเรียนในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมด้านนวัตกรรมในระดับมาก ซึ่งสอดคล้อง
กับแนวคิดของควินน์ (Quinn) ท่ีกล่าวไว้ว่า การส่งเสริมให้พนักงานได้พบปะและแลกเปล่ียนเรียนรู้
กันในลักษณะเครือข่ายสหวิชาชีพ  ซึ่งก่อให้เกิดความหลากหลายด้านทักษะ ความรู้ ความคิด และ
ความเช่ียวชาญ จะนำไปสู่ความร่วมมือในการพัฒนาและสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ใหม่หรือนวัตกรรมของ
องค์การ สอดคล้องกับงานวิจัยของปูริดาภ์ อยู่วราโชติ ได้ทำการวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การบริหารสู่ความ
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เป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนประถมศึกษา ขนาดกลาง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ผลการวิจัยพบว่า การบริหารสู่ความเป็นองค์กรนวัตกรรม
ของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดกลาง สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ด้านการส่งเสริมพฤติกรรมนวัตกรรมของครูและบุคลากรทางการศึกษา อยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของรัตน์ สุดา พรมสุปัด ได้ทำการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำการ
เปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ระดับการเป็นองค์กร
แห่งนวัตกรรมการศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาเลย เขต 1  
ด้านการสนับสนุนบุคลากร อยู่ในระดับมาก 
 ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ พบว่ามีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและ     

อยู่ในลำดับท่ีเจ็ด ท้ังนี้ เนื่องจากโรงเรียนเอกชัยมีความพยายามในการสร้างบรรยากาศการทำงานท่ี

เปิดกว้างต่อการแสดงความคิดเห็นและการนำเสนอแนวคิดใหม่ โดยผู้บริหารมีบทบาทในการรับฟัง

ความคิดเห็นของครูและบุคลากรด้วยท่าทีท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้และการพัฒนา อย่างไรก็ตาม เมื่อ

พิจารณาในเชิงลึก พบว่าการส่งเสริมบรรยากาศท่ีกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ในระดับโครงสร้างและ

ระบบยังมีข้อจำกัดบางประการ โดยเฉพาะด้านสภาพแวดล้อมทางกายภาพ ระบบแรงจูงใจ และกลไก

สนับสนุนเชิงรูปธรรมท่ีเอื้อต่อการคิดนอกกรอบและการทดลองแนวคิดใหม่อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ 

การปลูกฝังวัฒนธรรม ความปลอดภัยทางจิตใจ (Psychological Safety) และการยอมรับความ

ล้มเหลวในฐานะส่วนหนึ่งของกระบวนการสร้างนวัตกรรม ยังอาจเกิดขึ้นไม่เท่าเทียมกันในทุกกลุ่ม

บุคลากร ส่งผลให้ครูบางส่วนยังมีความกังวลต่อการแสดงความคิดเห็นหรือการริเริ่มแนวคิดใหม่ ๆ 

ประเด็นดังกล่าวอาจเป็นปัจจัยท่ีทำให้ระดับการรับรู้ต่อบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์มี

คะแนนต่ำกว่าด้านอื่น แม้โดยภาพรวมโรงเรียนเอกชัยจะมีแนวโน้มท่ีดีและมีศักยภาพในการพัฒนา

บรรยากาศดังกล่าวให้เข้มแข็งยิ่งขึ้นในอนาคตก็ตาม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของสตัมม์ (Stamm)              

ท่ีเสนอว่า ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพของการทำงาน มีบทบาทสำคัญในการสนับสนุนพฤติกรรมท่ีจะ

นำไปสู่การสร้างนวัตกรรมในองค์การ และการเปล่ียนแปลงส่ิงแวดล้อมในการทำงานจะเป็นสัญญาณ

ท่ีแท้จริงของการเปล่ียนแปลงท่ีถาวร สอดคล้องกับงานวิจัยของศศิพิมพ์ สุขะปุณพันธ์ ได้ทำการวิจัย

เรื่อง การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา

สงขลา เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า การเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาสงขลา เขต 1 ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก 

และสอดคล้องกับพรประทาน สายเนตร ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนาองค์การนวัตกรรม
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ของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานนทบุรี  ผลการวิจัย

พบว่า ระดับองค์การนวัตกรรมของสถานศึกษาในยุคดิจิทัล สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

ประถมศึกษาจังหวัดนนทบุรี ด้านบรรยากาศแห่งการสร้างสรรค์ อยู่ในระดับมาก 

 2. แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย เป็นพหุแนวทาง ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยท่ีต้ังไว้ว่า แนวทางการพัฒนาโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กรแห่ง
นวัตกรรม เป็นพหุแนวทาง ท้ังนี้ เนื่องจากสถานภาพปัจจุบันของการเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของ
โรงเรียนเอกชัยยังมีประเด็นท่ีควรได้รับการพัฒนาและปรับปรุงเพิ่มเติม เพื่อเสริมสร้างศักยภาพของ
โรงเรียนให้สามารถขับเคล่ือนนวัตกรรมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้สังเคราะห์และ
นำเสนอแนวทางการพัฒนา ท่ีสำคัญในการยกระดับโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ซึ่ง
ประกอบด้วยแนวทางต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

2.1 ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม 
พบว่าด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) ปรับเปล่ียนทัศนคติ (Mindset) ของบุคลากร จัดกิจกรรม 
Workshop หรือ PLC ท่ีมุ่งเน้นการสร้าง Growth Mindset ให้ครูเช่ือมั่นว่าตนเองสามารถเป็น
นวัตกร (Innovator) ได้ และมองว่าการสร้างนวัตกรรมไม่ใช่ภาระเพิ่ม แต่เป็นเครื่องมือช่วยแก้ปัญหา
ในการทำงาน 2) ผู้บริหารต้องสร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีกล้าลองผิดลองถูก หากครูทำนวัตกรรมแล้ว
ล้มเหลวในช่วงแรก ต้องให้กำลังใจและคำแนะนำแทนการตำหนิ เพื่อรักษาความมุ่งมั่นในการ
สร้างสรรค์ส่ิงใหม่ ๆ ต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของอัครพนธ์ อุทิศพงษ์ ได้ทำการศึกษาศึกษาเรื่อง 
แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย พบว่า สถานศึกษาต้องมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรนำ
แนวคิดเดิมมาพัฒนาต่อยอดให้เกิดการสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ท่ีมีคุณค่า เปิดโอกาสให้บุคลากรศึกษา 
ค้นคว้า และกล้าแสดงความคิดเห็นหรือสร้างสรรค์นวัตกรรม ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา 
และการทำงานอย่างเป็นระบบ ทันสมัย รวมท้ังจัดกิจกรรมสร้างการเรียนรู้ร่วมกันเพื่อพัฒนาทักษะ
ด้านความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรมของบุคลากร และผู้บริหารควรมีวิธีการปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best 
Practice) เป็นนวัตกรรมทางการบริหารสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของอินท์ชลิตา ปิติพันธุ์
เลิศ ได้ทำการศึกษาเรื่อง ปัจจัยการเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมโลกยุคใหม่ พบว่า ผู้บริหารต้องมี
ความสามารถในการสร้างวิสัยทัศน์ กระตุ้นการเปล่ียนแปลง และส่งเสริมให้บุคลากรมีความคิด
สร้างสรรค์ 
  2.2 ด้านโครงสร้างองค์การ พบว่าการพัฒนาโครงสร้างองค์การของโรงเรียนเอกชัย 
สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรปรับโครงสร้างโดยเพิ่มหน่วยงานใหม่ท่ีมี
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หน้าท่ีรับผิดชอบด้านนวัตกรรมโดยตรง (เช่น ศูนย์นวัตกรรมการเรียนรู้) เพื่อเป็นเจ้าภาพหลักในการ
ขับเคล่ือน ไม่ใช่การมอบหมายงานไว้กับฝ่ายวิชาการเพียงอย่างเดียว เพื่อให้มีคนกำกับและติดตามผล
อย่างต่อเนื่อง และ 2) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีการลดลำดับขั้นการบังคับบัญชาท่ีซับซ้อน
ลง เพื่อให้การตัดสินใจอนุมัติโครงการนวัตกรรมทำได้รวดเร็วขึ้น เปิดช่องทางให้ครูผู้น้อยสามารถ
เสนอแนวคิดถึงผู้บริหารระดับสูงได้โดยตรงโดยไม่ต้องผ่านหลายด่าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ
อรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า การพัฒนาโครงสร้างองค์กรต้อง
เปิดโอกาสให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการตัดสินใจและเสนอแนวคิดใหม่  ๆ การใช้เทคโนโลยีช่วย
เสริมสร้างความยืดหยุ่นและการเช่ือมโยงเครือข่ายความร่วมมือ อีกท้ังการสร้างพันธมิตรยังช่วยพัฒนา
องค์ความรู้และนวัตกรรมขององค์กร และสอดคล้องกับงานวิจัยของอัครพนธ์ อุทิศพงษ์ ได้
ทำการศึกษาศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัดหนองคาย พบว่า ด้านโครงสร้างองค์กร สถานศึกษา
ควรจัดต้ังคณะทำงานร่วมกัน ทำงานตามโครงการต่าง ๆ โดยยึดงานตามภาระงานตามโครงสร้างการ
บริหารงานของโรงเรียน และควรมีการกำหนดโครงสร้างขององค์กร กำหนดบุคลากร กำหนด
ขอบข่ายหน้าท่ีในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจน สอดคล้องกับ
งานวิจัยของสุภาภรณ์ ศรีสร้อย ได้ทำการศึกษาศึกษาเรื่อง การศึกษาองค์ประกอบการเป็นองค์กร
นวัตกรรมของโรงเรียน พบว่า องค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษาควรจะต้องมีการจัดโครงสร้างองค์กร
ท่ีเหมาะสม เพื่อแสดงให้เห็นถึงบทบาทหน้าท่ีของบุคลากร หากสถานศึกษามีโครงสร้างองค์กรท่ี
ชัดเจน จะทำให้ผู้ปฏิบัติเห็นภาพแนวทางการดำเนินงานท่ีชัดเจนเช่นกัน โดยโครงสร้างขององค์กรจะ
เอื้อให้เกิดการพัฒนาความสามารถในการจัดการการรู้อันนำไปสู่ความสามารถทางนวัตกรรมได้ 

2.3 ด้านบุคลากรท่ีมีความสำคัญ พบว่าการพัฒนาบุคลากรท่ีมีความสำคัญของ
โรงเรียนเอกชัย สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรคัดเลือกและพัฒนาบุคลากรท่ี
มีความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านให้เป็นแกนนำด้านนวัตกรรมเพื่อทำหน้าท่ี
ขับเคล่ือนการพัฒนานวัตกรรมของโรงเรียน และเป็นแหล่งเรียนรู้ให้แก่ครูและบุคลากรคนอื่น ๆ                 
2) ผู้บริหารควรใช้บุคลากรกลุ่มนี้เป็นต้นแบบและผู้สร้างแรงบันดาลใจ (Role Model & Influencer) 
ผู้บริหารควรสนับสนุนให้บุคคลเหล่านี้ทำหน้าท่ีเป็นพี่เล้ียง เพื่อใช้อิทธิพลและการส่ือสารเชิงบวกใน
การสร้างแรงบันดาลใจ กระตุ้นให้เพื่อนครูคนอื่นๆ เกิดความผูกพันและอยากพัฒนานวัตกรรมร่วมกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า การสร้าง
องค์กรนวัตกรรมต้องอาศัยบุคลากรท่ีมีความสามารถและทักษะท่ีเหมาะสม การสร้างแรงจูงใจและให้
รางวัลแก่ผู้สร้างนวัตกรรมจะกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง การพัฒนาทักษะของบุคลากร
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ต้องสอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและการศึกษา การอบรมทักษะดิจิทัลช่วยให้
บุคลากรปรับตัวและพัฒนาตนเอง อีกท้ังการส่งเสริมการ แลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่าน Community of 
Practice เป็นส่ิงสำคัญ 

2.4 ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม พบว่าการพัฒนาการมีส่วนร่วมอย่างสูง
ในนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรดำเนินการ
ให้โรงเรียนมีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อสร้างบรรยากาศการมีส่วนร่วม โรงเรียนควรจัดเวที "Show & 
Share" หรือตลาดนัดนวัตกรรมภายในอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้บุคลากรได้นำผลงานหรือแนวคิดมา
นำเสนอ ซึ่งจะช่วยกระตุ้นความภาคภูมิใจและสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างต่อเนื่อง
และยั่งยืน 2) ผู้บริหารควรเช่ือมโยงการมีส่วนร่วมด้านนวัตกรรมเข้ากับการพัฒนาวิชาชีพของครูและ
บุคลากร เช่น การนำผลงานนวัตกรรมไปใช้ประกอบการประเมินผลการปฏิบัติงาน หรือการพิจารณา
ความก้าวหน้าในสายงาน เพื่อกระตุ้นให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างจริงจังและต่อเนื่อง สอดคล้องกับ
งานวิจัยของธัญรดี หิรัญกิตติกร ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการความเป็นองค์กร
นวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ได้เสนอว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาควรส่งเสริมให้บุคลากรมีการแลกเปล่ียนแนวความคิดด้านนวัตกรรมภายในองค์กร และ
สนับสนุนในการแลกเปล่ียนแนวความคิดกับภายนอกองค์กรเพื่อยกระดับศักยภาพในการพัฒนา
ตนเองด้านนวัตกรรม อีกท้ังบุคลากรในองค์กรควรมีการเข้าถึงนวัตกรรมท่ีหลากหลายได้ เช่น การจัด
นิทรรศการ การรวบรวมข้อมูลไว้ในฐานข้อมูลของสถานศึกษา สอดคล้องกับงานวิจัยของนิรัติศรัย 
ธรรมศร ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการสู่องค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนในสังกัด สำนักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา สำนักงานศึกษาธิการภาค 18 ได้เสนอว่า ผู้บริหารและครูควรร่วมกัน
สร้างแนวปฏิบัติในการพัฒนาความรู้ ทักษะ ฝีมือเพื่อความก้าวหน้าในงานและวิชาชีพ สร้างให้ครูมี
ความรับผิดชอบในการเป็นนักวิชาการ และมีการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมอย่างสม่ำเสมอ และนำองค์
ความรู้มาใช้ในการทำงานให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

2.5 ด้านทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ พบว่าการพัฒนาทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพของ
โรงเรียนเอกชัย สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหารควรแต่งต้ังผู้นำทีมท่ีมีบทบาท
ชัดเจนและสามารถประสานงานได้ดีเพื่อกำกับ ติดตาม และสนับสนุนการทำงานของทีม รวมท้ัง
สามารถจัดการความขัดแย้งภายในทีมอย่างเหมาะสม อันจะช่วยให้การทำงานร่วมกันเป็นไปอย่าง
ราบรื่น 2) ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ทีมงานได้รับการพัฒนาความรู้และทักษะท่ีจำเป็นต่อการทำงาน
เป็นทีมและการสร้างนวัตกรรม เช่น การอบรมเชิงปฏิบัติการ การศึกษาดูงาน หรือการเรียนรู้จาก
ผู้เช่ียวชาญภายนอก เพื่อยกระดับสมรรถนะของทีมให้สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของอัครพนธ์ อุทิศพงษ์ ได้ทำการศึกษาศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนา
สถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจังหวัด
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หนองคาย พบว่า สถานศึกษาต้องสนับสนุนการทำงานเป็นทีม ร่วมกับผู้มีส่วนได้เสีย ทุกฝ่าย 
ครอบคลุมภารกิจการบริหารโรงเรียนท้ัง 4 ฝ่าย และมีบรรยากาศในการทำงานท่ีสนับสนุนการให้เกิด
ความคิดสร้างสรรค์นำไปสู่การพัฒนาสถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม  และควรมีการ
กำหนดบุคลากร กำหนดขอบข่ายหน้าท่ีในด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้
ชัดเจน 

2.6 ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ พบว่าการพัฒนาบรรยากาศท่ี
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของโรงเรียนเอกชัย สามารถแบ่งออกเป็น 3 แนวทาง ได้แก่ 1) ผู้บริหาร
ควรปรับปรุงสภาพแวดล้อมทางกายภาพให้เป็น "พื้นท่ีกระตุ้นแรงบันดาลใจ" โรงเรียนควรจัดสรรพื้นท่ี
ทำงานท่ีผ่อนคลายและทันสมัย (เช่น Co-working Space หรือมุมกาแฟในโรงเรียน) เพื่อให้ครูได้
เปล่ียนบรรยากาศ ลดความตึงเครียด และเอื้อต่อการพูดคุยแลกเปล่ียนไอเดียกันอย่างไม่เป็นทางการ 
2) ผู้บริหารควรดำเนินการให้โรงเรียนมีระบบจูงใจและรางวัลสำหรับนวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ โรงเรียนควรกำหนดระบบรางวัลหรือการยกย่องเชิดชูเกียรติท่ีชัดเจนสำหรับผู้ท่ีเสนอ
แนวคิดใหม่ ๆ หรือริเริ่มวิธีการสอนแบบใหม่ (Innovation Awards) เพื่อกระตุ้นให้บุคลากรรู้สึกว่า
ความคิดสร้างสรรค์ของพวกเขามีค่าและมีความหมายต่อองค์กร 3) ผู้บริหารควรส่งเสริมทักษะความ
เป็นผู้ประกอบการ (Intrapreneurship) ให้กับบุคลากร ผู้บริหารควรสนับสนุนการฝึกอบรมท่ีมุ่งเน้น
กระบวนการคิดเชิงนวัตกรรมและการกล้าเส่ียงอย่างมีเหตุผล เพื่อปลูกฝังให้ครูมีความรู้สึกเป็นเจ้าของ
งาน (Ownership) และมองหาโอกาสใหม่ ๆ ในการพัฒนาโรงเรียนอยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของธัญรดี หิรัญกิตติกร ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของ
โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ได้เสนอว่า ผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศ
ขององค์กรในรูปแบบอิสระทางความคิด ส่งเสริมให้บุคลากรสามารถกล้าคิดริเริ่มสร้างสรรค์นวัตกรรม 
มีวัฒนธรรมองค์กรท่ีไม่เป็นแบบการบังคับบัญชา ส่งเสริมแรงจูงใจโดยการให้รางวัล  ตอบแทนแก่
บุคลากรท่ีมีความคิดสร้างสรรค์ สอดคล้องกับงานวิจัยของอินท์ชลิตา ปิติพันธุ์เลิศ ได้ทำการศึกษา
เรื่อง ปัจจัยการเป็นสถานศึกษาแห่งนวัตกรรมโลกยุคใหม่ พบว่า โรงเรียนท่ีมุ่งสู่ความเป็นองค์กร
นวัตกรรมจำเป็นต้องมีปัจจัยสนับสนุนหลัก คือ บรรยากาศองค์กรท่ีสร้างแรงบันดาลใจ โดยให้
ความสำคัญกับการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ เปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็น และมีการให้รางวัล
เพื่อกระตุ้นความสนใจ 

2.7 ด้านการเช่ือมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต พบว่าการพัฒนาการเช่ือมโยง
หรือประสานงานข้ามขอบเขตของโรงเรียนเอกชัย สามารถแบ่งออกเป็น 2 แนวทาง ได้แก่ 1) โรงเรียน
ควรพัฒนาระบบส่ือสารภายในท่ีเช่ือมโยงทุกระดับและข้ามสายงาน สร้างช่องทางให้ข้อมูลไหลเวียน
ได้อิสระท้ังแนวด่ิง (ผู้บริหาร-ครู) และแนวราบ (ระหว่างกลุ่มสาระการเรียนรู้) เพื่อลดขั้นตอนการ
ทำงานระหว่างฝ่าย ทำให้การประสานงานรวดเร็วและเกิดความเข้าใจท่ีตรงกันท้ังองค์กร 2) ผู้บริหาร
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ควรสร้าง "เครือข่ายความร่วมมือ" กับองค์กรภายนอกและชุมชน แสวงหาพันธมิตรท้ังภาครัฐ เอกชน 
และท้องถิ่น เพื่อนำทรัพยากรและองค์ความรู้ใหม่ๆ เข้ามาสนับสนุนโรงเรียน พร้อมท้ังเปิดโอกาสให้
ภายนอกมีส่วนร่วมเพื่อให้นวัตกรรมท่ีสร้างขึ้นตอบโจทย์สังคมอย่างแท้จริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของอรพินท์ สังข์ฉิม ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการเป็นองค์กรนวัตกรรมของสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสุราษฎร์ธานี เขต 2 พบว่า การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพเป็น
หัวใจสำคัญของการพัฒนาองค์กรนวัตกรรม การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและแพลตฟอร์มต่าง ๆ ช่วย
เสริมการส่ือสารท้ังภายในและภายนอกองค์กร การใช้ส่ือโซเชียล เช่น Facebook, LINE, YouTube 
และ TikTok ยังช่วยกระจายข้อมูลได้รวดเร็วและกว้างขวาง  และสอดคล้องกับงานวิจัยของธัญรดี 
หิรัญกิตติกร ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาความต้องการความเป็นองค์กรนวัตกรรมของโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ได้เสนอว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้
บุคลากรมีการแลกเปล่ียนแนวความคิดด้านนวัตกรรมภายในองค์กร และสนับสนุนในการแลกเปล่ียน
แนวความคิดกับภายนอกองค์กรเพื่อยกระดับศักยภาพ   ในการพัฒนาตนเองด้านนวัตกรรม  

 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

จากการศึกษาวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้องและผลการศึกษาเรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของ
โรงเรียนเอกชัย ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กร
แห่งนวัตกรรม และเป็นแนวทางต่อการศึกษางานวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 

 เพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งมั่นในการสร้างนวัตกรรม  จาก
ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย จำเป็นต้องอาศัยบทบาทภาวะ
ผู้นำและการมีวิสัยทัศน์ร่วมกันเป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือน ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาควรนำ
ผลการวิจัยนี้ไปประยุกต์ใช้ โดยกำหนดนโยบายและทิศทางการเป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรมไว้ในแผน
กลยุทธ์ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน และส่ือสารสร้างความเข้าใจแก่บุคลากรทุกฝ่าย เพื่อให้เกิด
วิสัยทัศน์ร่วม (Shared Vision) และความรู้สึกเป็นเจ้าของ นอกจากนี้ ผู้บริหารควรเป็นแบบอย่างใน
การยอมรับการเปล่ียนแปลง สนับสนุนทรัพยากรท่ีเอื้อต่อการสร้างนวัตกรรมอย่างเพียงพอ รวมถึง
ส่งเสริมบรรยากาศและวัฒนธรรมองค์กรท่ีเปิดกว้าง ให้บุคลากรเรียนรู้จากความผิดพลาด  
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2. ด้านโครงสร้างองค์การ จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ โครงสร้างองค์การท่ีเอื้อ
ต่อการเปล่ียนแปลงเป็นปัจจัยพื้นฐานสำคัญท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการขับเคล่ือนนวัตกรรมของ
สถานศึกษา ดังนั้น โรงเรียนเอกชัยจึงควรพิจารณาปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานให้มีความ
ยืดหยุ่นและคล่องตัว (Agility) โดยจัดต้ังคณะทำงานหรือกำหนดผู้รับผิดชอบด้านการพัฒนา
นวัตกรรมโดยตรง เพื่อทำหน้าท่ีวางแผน กำกับ ติดตาม และสนับสนุนการดำเนินงานอย่างเป็นระบบ
ควบคู่ไปกับการกระจายอำนาจการบริหารจัดการให้แก่หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้หรือหัวหน้า
โครงการ ให้มีอิสระในการตัดสินใจภายใต้ขอบเขตท่ีกำหนด พร้อมท้ังลดขั้นตอนการบังคับบัญชาและ
การอนุมัติท่ีซับซ้อน เพื่อให้การนำเสนอแนวคิดใหม่และการดำเนินโครงการนวัตกรรมเป็นไปอย่าง
รวดเร็ว ทันต่อสถานการณ์ และสอดคล้องกับบริบทการพัฒนาโรงเรียนสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม
อย่างแท้จริง 

3. ด้านบุคลากรท่ีมีความสำคัญ จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ บุคลากรท่ีมีความรู้ 
ความเช่ียวชาญ และศักยภาพด้านนวัตกรรม เป็นปัจจัยทุนมนุษย์ท่ีสำคัญยิ่งต่อการขับเคล่ือน
สถานศึกษาสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม ดังนั้น ผู้บริหารโรงเรียนเอกชัยควรเร่งค้นหาและส่งเสริม
บุคลากรกลุ่มเป้าหมายนี้ให้ทำหน้าท่ีเป็นผู้นำการเปล่ียนแปลง (Change Agents) ในการขับเคล่ือน
นวัตกรรมของโรงเรียน โดยเปิดโอกาสให้มีบทบาทนำในการถ่ายทอดองค์ความรู้ เป็นพี่ เล้ียง 
(Mentor) และสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษาควบคู่ไปกับ
การสร้างระบบจูงใจ (Incentives) ท้ังในรูปแบบตัวเงินและไม่ใช่ตัวเงิน เช่น การยกย่องเชิดชูเกียรติ 
และการส่งเสริมความก้าวหน้าในสายอาชีพ เพื่อรักษาคนเก่งและสร้างแรงบันดาลใจให้เกิดการ
แลกเปล่ียนเรียนรู้ (PLC) ซึ่งจะนำไปสู่การยกระดับคุณภาพนวัตกรรมของโรงเรียนท้ังระบบอย่าง
ยั่งยืน 

4. ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ การมี
ส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับเป็นปัจจัยสำคัญท่ีส่งผลต่อความต่อเนื่องและความยั่งยืนของการ
พัฒนานวัตกรรมในสถานศึกษา ดังนั้น โรงเรียนเอกชัยควรส่งเสริมบรรยากาศการบริหารแบบมีส่วน
ร่วม โดยเปิดพื้นท่ีและช่องทางให้ครูและบุคลากรทุกระดับได้นำเสนอแนวคิดริเริ่มสร้างสรรค์จาก
ระดับปฏิบัติการสู่ระดับนโยบาย เพื่อให้ทุกคนรู้สึกว่าความคิดของตนมีคุณค่าควบคู่กับการจัดเวที
แลกเปล่ียนเรียนรู้ (Knowledge Sharing) หรือมหกรรมวิชาการเพื่อนำเสนอผลงานนวัตกรรม ซึ่งจะ
เป็นการสร้างแรงเสริมทางบวกและความภาคภูมิใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน อันจะก่อให้เกิดความรู้สึกเป็น
เจ้าของ (Sense of Ownership) ในความสำเร็จร่วมกัน และพร้อมท่ีจะขับเคล่ือนโรงเรียนสู่การเป็น
องค์กรแห่งนวัตกรรม 

5. ด้านทีมงานท่ีมีประสิทธิภาพ จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ การทำงานเป็นทีม
ท่ีมีประสิทธิภาพเป็นกลไกสำคัญในการขับเคล่ือนการสร้างสรรค์นวัตกรรมของสถานศึกษา โรงเรียน
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เอกชัยควรส่งเสริมระบบการทำงานแบบร่วมมือรวมพลัง (Collaborative Teamwork) โดยจัดต้ังทีม
ข้ามสายงานหรือทีมโครงการท่ีมีความหลากหลายและเหมาะสมกับภารกิจ พร้อมท้ังแต่งต้ังผู้นำทีมท่ี
มีบทบาทหน้าท่ีชัดเจน สามารถประสานงาน กำกับติดตาม และจัดการความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม 
เพื่อให้การทำงานร่วมกันเป็นไปอย่างราบรื่น และนำไปสู่ผลสัมฤทธิ์ของนวัตกรรมท่ีเป็นเลิศ 

6. ด้านบรรยากาศท่ีส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ 
บรรยากาศและสภาพแวดล้อมการทำงานมีอิทธิพลต่อการเกิดความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนา
นวัตกรรมของบุคลากรในสถานศึกษา ดังนั้น โรงเรียนเอกชัยควรพัฒนาสภาพแวดล้อมและบรรยากาศ
การทำงานให้เอื้อต่อความคิดสร้างสรรค์ โดยจัดพื้นท่ีท่ีกระตุ้นแรงบันดาลใจ (Co-working Space) 
และเอื้อต่อการแลกเปล่ียนเรียนรู้ สร้างวัฒนธรรมการส่ือสารท่ีเปิดกว้างและปลอดภัย ควบคู่กับการ
จัดให้มีระบบจูงใจและการยกย่องด้านนวัตกรรม รวมท้ังส่งเสริมทักษะความเป็นผู้ประกอบการ เพื่อ
ปลูกฝังความรู้สึกเป็นเจ้าของงานและกระตุ้นการคิดริเริ่มสร้างสรรค์อย่างต่อเนื่อง อันจะสนับสนุนการ
พัฒนาโรงเรียนเอกชัยสู่การเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรม  

7. ด้านการเช่ือมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต จากผลการวิจัยพบประเด็นท่ีน่าสนใจคือ    
การเช่ือมโยงและประสานงานข้ามขอบเขตท้ังภายในและภายนอกสถานศึกษา เป็นปัจจัยสำคัญท่ีช่วย
ขยายโอกาสและเพิ่มขีดความสามารถในการพัฒนานวัตกรรม ดังนั้น โรงเรียนเอกชัยควรยกระดับ
ระบบการส่ือสารองค์กรให้มีความทันสมัยและเช่ือมโยงถึงกันแบบไร้รอยต่อ (Seamless 
Communication) โดยนำเทคโนโลยีดิจิทัลมาช่วยลดช่องว่างระหว่างสายงาน เพื่อให้การ
ประสานงานมีความรวดเร็วและแม่นยำควบคู่ไปกับการแสวงหาและสร้างภาคีเครือข่ายความร่วมมือ 
(Partnership Network) กับหน่วยงานภายนอก สถาบันอุดมศึกษา และปราชญ์ชุมชน เพื่อระดม
ทรัพยากรและแลกเปล่ียนองค์ความรู้ใหม่ๆ มาประยุกต์ใช้ อันจะช่วยให้โรงเรียนสามารถปรับตัวและ
สร้างสรรค์นวัตกรรมท่ีตอบโจทย์ความเปล่ียนแปลงของสังคมโลกยุคใหม่ได้อย่างเท่าทัน 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 

เพื่อให้การวิจัย เรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย เป็นประโยชน์ในการศึกษา
ค้นคว้า และวิจัยเพื่อพัฒนาต่อยอดในโอกาสต่อไป ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

1. ควรศึกษาเปรียบเทียบกระบวนการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมในสถานศึกษาท่ีมีแนว
ปฏิบัติ ท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) โดยประยุกต์ใช้กรอบแนวคิดหรือทฤษฎีท่ีหลากหลายจากองค์กร
ภายนอก เพื่อขยายมุมมองเชิงวิชาการ 
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2. ควรศึกษาวิเคราะห์อิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ (เช่น ภาวะผู้นำ บรรยากาศองค์กร การ
ทำงานเป็นทีม) ท่ีส่งผลต่อองค์กรแห่งนวัตกรรม เพื่อนำข้อค้นพบไปกำหนดแนวทางการพัฒนา
สถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

3. ควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยสัมภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารและครู
ในสถานศึกษาท่ีมีแนวปฏิบัติท่ีเป็นเลิศ (Best Practice) ด้านนวัตกรรม เพื่อสังเคราะห์และสร้าง
รูปแบบ (Model) การพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมท่ีเป็นรูปธรรม 
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ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความอนุเคราะห์เปน็ผู้เชี่ยวชาญตรวจเคร่ืองมือวิจัย  

และรายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือวิจัย 

เร่ือง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” 

1. ช่ือ-สกุล  ดร.นพดล บุญกัน 
วุฒิการศึกษา อักษรศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย 
   คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ตำแหน่ง  อาจารย์ประจำสาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตบางเขน 
2. ช่ือ-สกุล  รศ.ดร.ไชยยศ  ไพวิทยศิริธรรม 

วุฒิการศึกษา การศึกษาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวิจัยและพัฒนาหลักสูตร 
   คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

ตำแหน่ง  อาจารย์ประจำสาขาวิชาพื้นฐานทางการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3. ช่ือ-สกุล  ดร.อุดม สมพร้อม 
วุฒิการศึกษา ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา 
   คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม 
ตำแหน่ง  ผู้อำนวยการโรงเรียนสมุทรสาครวิทยาลัย 

สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาสมุทรสาคร 
สมุทรสงคราม 
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ภาคผนวก ข  

ค่าความตรง (IOC) ของเคร่ืองมือวิจัย 
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ตารางแสดงการพิจารณาค่าความตรง (IOC) ของเคร่ืองมือการวิจัย  
เร่ือง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” 

ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งม่ันในการสร้างนวัตกรรม (Shared vision, 
Leadership and the Will to Innovate) 
1 ผู้บริหารมีการสร้างและกำหนด

วิ สัย ทัศน์ ของสถาน ศึกษาอย่าง
ชัดเจนและเข้าใจง่าย 

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

2 ผู้บริหาร ส่ือสารและสร้ างความ
ตระหนักรู้ให้กับพนักงานทุกคนถึง
วิสัยทัศน์ จุดประสงค์ และกลยุทธ์
ใหม่ขององค์การอย่างท่ัวถึง 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

3 ผู้บริหารสนับสนุนและส่งเสริมให้
บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามวิสัยทัศน์ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

4 ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและต้ังใจอย่าง
แท้จริงในการผลักดันให้ เกิดการ
เป ล่ี ย น แ ป ล งเชิ งน วั ต ก ร รม ใน
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

5 ผู้บริหารเปิดโอกาสให้บุคลากรทุก
ระดับมีส่วนร่วมในการพัฒนาและ
ขับเคล่ือนนวัตกรรมของสถานศึกษา 

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

โครงสร้างองค์การที่เหมาะสม (Appropriate Organization Structure) 
6 มี ก าร จัดวางโครงสร้ างภ าย ใน

อง ค์การท่ี เอื้ อ ต่อการสร้ างและ
พัฒนานวัตกรรม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

7 โครงสร้างการบริหารงานภายใน
สถานศึกษามีการกำหนดบทบาท 

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

หน้าท่ี และความรับผิดชอบของแต่
ละฝ่ายไว้อย่างชัดเจน 

8 โครงสร้างการบริหารมีความยืดหยุ่น 
สามารถปรับเปล่ียนให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์หรือแนวทางการพัฒนา
นวัตกรรมได้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

9 โค ร งส ร้ า งก ารบ ริ ห า ร ช่ ว ย ให้
บุคลากรสามารถทำงานร่วมกันได้
อย่างราบรื่นและเกิดการแลกเปล่ียน
เรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

10 โครงสร้างภายในส่งเสริมให้เกิดการ
แบ่งปันข้อมูลและประสบการณ์ใน
การแก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

บุคลากรที่มีความสำคัญ (Key Individual) 
11 บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้  

ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์
เฉพาะด้านท่ีสามารถนำมาใช้พัฒนา
นวัตกรรมได้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

12 บุคลากรท่ีมีความสำคัญมีทักษะใน
การส่ือสารและสร้างปฏิสัมพันธ์ท่ีดี
ภายในองค์กร 

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

13 บุคลากรท่ีมีความสำคัญมีเครือข่าย
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ กั บ บุ ค ค ล ห รื อ
หน่วยงานท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

14 บุคลากรท่ีมีความสำคัญสามารถ
รวบรวมและถ่ายทอดองค์ความรู้

+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

ให้ แก่ เพื่ อ น ร่ วม งาน ได้ อย่ า งมี
ประสิทธิภาพ 

15 บุคลากรท่ีมีความสำคัญมีส่วนช่วย
สร้างแรงบันดาลใจให้เพื่อนร่วมงาน
เกิดความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

16 บุคลากรท่ีมีความสำคัญมีแรงจูงใจ 
ความผูกพัน และความทุ่มเทในการ
ทำงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in Innovation) 
17 บุคลากรทุกระดับในสถานศึกษามี

ส่วนร่วมในการเสนอแนวคิดและ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนา
นวัตกรรม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

18 บุคลากรจากฝ่ายหรือแผนกต่าง ๆ 
ร่วมมือกันพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ 
เพื่ อ ขั บ เค ล่ื อ น น วั ต ก ร รม ข อ ง
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

19 สถานศึกษาส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิด
กว้างต่อการมีส่วนร่วม การแสดง
ความคิดเห็นและการแลกเปล่ียน
ความคิดใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

20 บุคลากรได้รับโอกาสทดลองแนวคิด
ใหม่ ๆ ในการทำงานโดยไม่ถูกจำกัด
เฉพาะสายงานของตน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

21 สถาน ศึกษาส่งเสริม ให้บุ คลากร
เรียนรู้ร่วมกันจากการทำงานด้าน

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

นวัตกรรม 
22 บุคลากรในสถานศึกษายอมรับความ

ล้มเหลวจากการทดลองนวัตกรรมว่า
เป็นส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ (Effective Team Working) 
23 บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงาน

ร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ 
+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

24 ทีมร่วมกันแก้ไขปัญหาและพัฒนา
งานให้มีประสิทธิภาพ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

25 บุคลากรสามารถปรับตัวและทำงาน
ได้ยืดหยุ่นตามสถานการณ์หรือ
ความเปล่ียนแปลง 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

26 บุคลากรมีการทำงานเป็นทีมร่วมกับ
หน่วยงานภายในและภายนอก 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

27 หัวหน้าทีมหรือผู้รับผิดชอบงานมี
บทบาทชัดเจนและสนับสนุนทีม
อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

28 สมาชิกในทีมมีความหลากหลายด้าน
ทักษะและเข้ากันได้ทางพฤติกรรม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

29 ทีมสามารถพูดคุยและจัดการความ
ขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

30 ทีมมีการประสานงานกับหน่วยงาน
ภ า ย น อ ก อ ย่ า ง ต่ อ เนื่ อ ง เพื่ อ
แลกเปล่ียนความรู้ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

บรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) 
31 สถานศึกษามีการสร้างบรรยากาศ

และสภาพแวดล้อมการทำงานท่ีเอื้อ
+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

ต่อการกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์
ของบุคลากร 

32 บุคลากรได้รับการส่งเสริมให้กล้าคิด 
กล้าแสดงออก และกล้านำเสนอ
แนวทางใหม่ ๆ ในการทำงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

33 โครงสร้างการบริหารในสถานศึกษา
มีความยืดหยุ่นและเอื้อต่อการคิด
ริเริ่มส่ิงใหม่ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

34 มีการส่ือสารภายในสถานศึกษาท่ี
เปิดกว้าง โปร่งใส และส่งเสริมการ
แลกเปล่ียนความคิดเห็น 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

35 สถานศึกษามีระบบการยกย่องหรือ
ให้รางวัลแก่บุคลากรท่ีเสนอแนวคิด
สร้างสรรค์หรือแนวทางใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

36 บุคลากรได้รับการอบรมหรือพัฒนา
เพื่อเพิ่มทักษะด้านนวัตกรรมและ
ความคิดสร้างสรรค์ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

37 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน
มี ความ เห มาะสมและคำนึ งถึ ง
ความคิดริเริ่มของบุคลากร 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

38 วัฒ น ธรรมภ าย ใน สถาน ศึกษ า
สนับสนุนให้บุคลากรกล้าคิดนอก
กรอบและริเริ่มส่ิงใหม่ ๆ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

การเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning) 
39 สถานศึกษาสร้างและใช้กระบวนการ

ส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ 
+0 +1 +1 0.67 สอดคล้อง 

40 สถานศึกษามีช่องทางการส่ือสารท่ี +1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ข้อ ข้อคำถาม 
ความคิดเห็น 

ผู้เชี่ยวชาญท่านที่ 
ค่า 
IOC 

ผลการประเมิน 
1 2 3 

หลากหลาย เช่น การประชุม กลุ่ม
ไลน์ หรือระบบออนไลน์ เพื่อใช้ใน
การประสานงาน 

41 หน่ วยงานหรือก ลุ่มงานภายใน
สถานศึกษามีการแลกเปล่ียนข้อมูล
และร่วมมือกันในการทำงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

42 มี ก า ร ส ร้ า ง ค ว าม ร่ ว ม มื อ แ ล ะ
ประสานงานกับหน่วยงานภายใน
และ หน่วยงานภายนอก เช่น ชุมชน 
ผู้ปกครอง หรือหน่วยงานราชการ 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 

43 มีการประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ภายในและภายนอกเพื่อช่วยสร้าง
ความเข้าใจร่วม ลดอุปสรรค และ
เพิ่มศักยภาพในการทำงาน 

+1 +1 +1 1.00 สอดคล้อง 
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ภาคผนวก ค  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือวิจัย  
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ภาคผนวก ง  

ค่าความเชื่อม่ันของเคร่ืองมือ 
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การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

x1.1 176.90 921.128 .915 .959 

x1.2 176.13 926.257 .026 .991 
x1.3 176.87 915.982 .962 .959 

x1.4 176.97 934.033 .478 .960 

x1.5 176.90 914.714 .947 .959 

x2.1 177.13 921.913 .737 .959 
x2.2 177.10 918.990 .812 .959 

x2.3 177.03 922.240 .760 .959 

x2.4 177.03 917.206 .819 .959 
x2.5 177.10 921.266 .806 .959 

x3.1 177.07 921.237 .792 .959 

x3.2 177.10 921.334 .805 .959 
x3.3 176.90 917.679 .936 .959 

x3.4 176.87 924.602 .781 .959 

x3.5 176.80 921.752 .877 .959 
x3.6 176.83 918.144 .863 .959 

x4.1 176.97 916.585 .845 .959 
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 Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance 
if Item 
Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

x4.2 177.00 916.483 .858 .959 
x4.3 177.00 918.207 .825 .959 

x4.4 177.00 919.517 .884 .959 

x4.5 177.00 917.931 .830 .959 
x4.6 176.93 915.720 .892 .959 

x5.1 177.00 913.172 .882 .959 

x5.2 176.87 918.189 .915 .959 
x5.3 177.00 918.621 .857 .959 

x5.4 177.03 916.930 .862 .959 

x5.5 177.00 916.069 .866 .959 
x5.6 177.07 921.099 .836 .959 

x5.7 177.17 924.489 .703 .960 

x5.8 177.17 921.661 .757 .959 
x6.1 177.33 924.437 .641 .960 

x6.2 177.03 924.378 .755 .959 

x6.3 177.00 922.414 .824 .959 
x6.4 177.10 922.438 .825 .959 

x6.5 177.17 919.592 .762 .959 

x6.6 177.00 919.586 .883 .959 
x6.7 176.90 920.714 .871 .959 

x6.8 177.00 920.414 .821 .959 

x7.1 177.07 915.375 .907 .959 
x7.2 177.10 921.886 .794 .959 

x7.3 176.87 915.982 .962 .959 

x7.4 176.93 917.789 .895 .959 
x7.5 176.97 918.033 .901 .959 
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ภาคผนวก จ   

หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ภาคผนวก ฉ  

แบบสอบถามเพือ่การวิจัยและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 
เร่ือง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

 
คำช้ีแจงแบบสอบถาม 
 1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับ
การวิจัย เรื่อง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย ซึ่งข้อมูลท่ีได้จากความคิดเห็นของท่านจะมี
ค่าอย่างยิ่งต่อการวิจัยครั้งนี้ ข้อมูลท่ีท่านตอบถือว่าเป็นความลับ และขอรับรองว่าจะไม่มีผลกระทบ
ต่อการปฏิบัติงาน หรือสถานศึกษาของท่านแต่ประการใด โดยผู้วิจัยจะนำผลไปวิเคราะห์ในภาพรวม 
จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครบถ้วนทุกข้อตามความเป็นจริง 
 2. ผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษาและข้าราชการครู จำนวน 66 คน 
 3. แบบสอบถามฉบับนี้ประกอบด้วยข้อคำถาม 2 ตอน ดังนี้ 
  ตอนที่ 1 สถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 
 4. ข้อมูลท่ีได้จากแบบสอบถามนี้จะนำไปใช้เพื่อการวิจัยและมีการวิเคราะห์ในภาพรวม
เท่านั้น ผู้วิจัยจะปฏิบัติตามจรรยาบรรณของการวิจัยอย่างเคร่งครัด ไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงาน
ในหน้าท่ีและสถานภาพของท่านแต่ประการใด และขอความกรุณาจากท่านตอบให้ครบทุกข้อและตรง
กับความจริงมากท่ีสุด ท้ังนี้เพื่อให้การวิจัยมีคุณภาพ มีความน่าเช่ือถือ สามารถนำไปใช้อ้างอิงและเกิด
ประโยชน์ในการนำไปใช้พัฒนาความเป็นองค์กรแห่งนวัตกรรมของสถานศึกษาต่อไปได้อย่างเหมาะสม 
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี จึงขอขอบพระคุณเป็นอย่าง
สูง มา ณ โอกาสนี้ 
            จุฑามาศ ศาลาทอง 
      นักศึกษาปริญญาโท สาขาการบริหารการศึกษา 
          คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

 

 
สแกนเพือ่ตอบแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามเพือ่การวิจัย 

เร่ือง องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำช้ีแจง โปรดเขียนเครื่องหมาย ✓ ลงใน ( ) หน้าข้อความท่ีตรงกับสถานภาพของผู้ตอบ

แบบสอบถาม 

ข้อ สถานภาพ สำหรับผู้วิจัย 
1 เพศ 

 

 ชาย                                           หญิง 

 

2 อายุ (เศษเดือน นบัเพิ่มอีกหนึ่งปี) 
 

 ต่ำกว่า 30 ปี                                31-40 ปี 
 

 41-50 ปี                                     51 ปีข้ึนไป 

 

3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 

 ปริญญาตรี 
 

 ปริญญาโท                                
 

 ปริญญาเอก                                

 

4 ตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 
 

 ผู้อำนวยการสถานศึกษา/รองผู้อำนวยการสถานศึกษา 
 

 ผู้ช่วยผู้อำนวยการสถานศึกษา/หัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 

 ครู 

 

5 ประสบการณ์การทำงานตำแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน (เศษเดือน นับเพิ่มอีก  
หนึ่งปี)  
 

 ไม่เกิน 3 ปี                                  3-5 ปี 
 

 6-10 ปี                                      10 ปีข้ึนไป 
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ตอนที่ 2 องคก์รแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

คำชี้แจง โปรดพิจารณาข้อคำถามแต่ละข้อแล้วทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องท่ีแสดงระดับความ
คิดเห็นของท่าน โดยพิจารณาระดับความเห็นตามเกณฑ์ดังนี้ 

ระดับ 1 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับน้อย
ท่ีสุด 

ระดับ 2 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับน้อย  
ระดับ 3 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับปาน

กลาง  
ระดับ 4 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับมาก  
ระดับ 5 หมายถึง เห็นว่าองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย อยู่ในระดับมาก

ท่ีสุด 
 

ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
การมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และความมุ่งม่ันในการสร้างนวัตกรรม (Shared vision, 
Leadership and the Will to Innovate) 
1 ผู้บริหารมี การกำหนดวิ สัย ทัศน์ ของ

สถานศึกษาอย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 
      

2 ผู้บ ริห ารมี การ ส่ือสารวิ สัย ทัศน์ ด้ าน
นวัตกรรมให้บุคลากรเข้าใจตรงกัน 

      

3 ผู้บริหารมีการแสดงภาวะผู้นำท่ีสนับสนุน
ให้เกิดการคิดริเริ่มและการทดลองส่ิงใหม่ 

      

4 ผู้บริหารมีความมุ่งมั่นและต้ังใจในการ
ผลักดันให้แนวคิดนวัตกรรมถูกนำไป
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

      

5 ผู้บริหารมีการสนับสนุนและส่งเสริม
ทรัพยากรในการสร้างนวัตกรรมในองค์กร 
 

      

โครงสร้างองค์การที่เหมาะสม (Appropriate Organization Structure) 
6 มีการจัดวางโครงสร้างภายในองค์การท่ี       
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ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
เอื้อต่อการสร้างและพัฒนานวัตกรรม 

7 โค ร ง ส ร้ า ง ก ารบ ริ ห า ร ง าน ภ าย ใน
สถานศึกษามีการกำหนดบทบาท หน้าท่ี 
และความรับผิดชอบของแต่ละฝ่ายไว้
อย่างชัดเจน 

      

8 โครงสร้างการบริหารมีความยืดหยุ่น 
สามารถปรับเป ล่ียน ให้ เหมาะสมกับ
สถานการณ์หรือแนวทางการพัฒนา
นวัตกรรมได้ 

      

9 โครงสร้างการบริหารช่วยให้บุคลากร
สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างราบรื่นและ
เกิดการแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

      

10 โครงสร้ างภายใน ส่งเสริม ให้ เกิ ดการ
แบ่งปันข้อมูลและประสบการณ์ในการ
แก้ไขปัญหาและพัฒนางาน 

      

บุคลากรที่มีความสำคัญ (Key Individual) 
11 บุคลากรในสถานศึกษามีความรู้  ความ

เช่ียวชาญ และประสบการณ์เฉพาะด้านท่ี
สามารถนำมาใช้พัฒนานวัตกรรมได้ 

      

12 บุคลากรมีทักษะในการส่ือสารและสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ที่ดีภายในองค์กร 

      

13 บุคลากรมีเครือข่ายความร่วมมือกับบุคคล
หรือหน่วยงานท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

      

14 บุคลากรสามารถรวบรวมและถ่ายทอด
องค์ความรู้ให้แก่เพื่อนร่วมงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 

      

15 บุคลากรมีส่วนช่วยสร้างแรงบันดาลใจให้       
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ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
เพื่อนร่วมงาน 

16 บุคลากรมีแรงจูงใจ ความผูกพัน และ
ความทุ่มเทในการทำงานเพื่อให้บรรลุ
เป้าหมายของสถานศึกษา 

      

การมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม (High Involvement in Innovation) 
17 บุคลากรทุกระดับในสถานศึกษามีส่วน

ร่วมในการเสนอแนวคิดและความคิดเห็น
เกี่ยวกับการพัฒนานวัตกรรม 

      

18 บุคลากรจากฝ่ายหรือแผนกต่าง ๆ ร่วมมือ
กันพัฒนาแนวทางใหม่ ๆ เพื่อขับเคล่ือน
นวัตกรรมของสถานศึกษา 

      

19 สถานศึกษาส่งเสริมวัฒนธรรมท่ีเปิดกว้าง
ต่อการมีส่วนร่วม การแสดงความคิดเห็น
และการแลกเปล่ียนความคิดใหม่ ๆ 

      

20 บุคลากรได้รับโอกาสทดลองแนวคิดใหม่ 
ๆ ในการทำงานโดยไม่ถูกจำกัดเฉพาะสาย
งานของตน 

      

21 สถานศึกษาส่งเสริมให้บุคลากรเรียนรู้
ร่วมกันจากการทำงานด้านนวัตกรรม 

      

22 บุคลากรในสถานศึกษายอมรับความ
ล้มเหลวจากการทดลองนวัตกรรมว่าเป็น
ส่วนหนึ่งของการเรียนรู้ 
 

      

ทีมงานที่มีประสิทธิภาพ (Effective Team Working) 
23 บุคลากรในสถาน ศึกษามีการทำงาน

ร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ 
      

24 บุคลากรในสถานศึกษาร่วมกันแก้ ไข
ปัญหาและพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ 
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ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
25 บุคลากรในสถานศึกษาสามารถปรับตัว

และทำงานได้ยืดหยุ่นตามสถานการณ์
หรือความเปล่ียนแปลง 

      

26 บุคลากรในสถานศึกษามีการทำงานเป็น
ทีมร่วมกับหน่วยงานภายในและภายนอก 

      

27 หัวหน้างานหรือผู้รับผิดชอบงานมีบทบาท
ชัดเจนและสนับสนุนทีมอย่างเหมาะสม 

      

28 บุ ค ล า ก ร ใน ส ถ า น ศึ ก ษ า มี ค ว า ม
หลากหลายด้านทักษะและเข้ากันได้ทาง
พฤติกรรม 

      

29 บุคลากรในสถานศึกษาพูดคุยและจัดการ
ความขัดแย้งได้อย่างเหมาะสม 

      

30 บุคลากรในสถานศึกษามีการประสานงาน
กับหน่วยงานภายนอกอย่างต่อเนื่องเพื่อ
แลกเปล่ียนความรู้ 

      

บรรยากาศที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ (Creative Climate) 
31 สถานศึกษามีการสร้างบรรยากาศและ

สภาพแวดล้อมการทำงานท่ีเอื้อต่อการ
กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ของบุคลากร 

      

32 บุคลากรได้รับการส่งเสริมให้กล้าคิด กล้า
แสดงออก และกล้านำเสนอแนวทางใหม่ 
ๆ ในการทำงาน 

      

33 โครงสร้างการบริหารในสถานศึกษามี
ความยืดหยุ่นและเอื้อต่อการคิดริเริ่มส่ิง
ใหม ่

      

34 มีการส่ือสารภายในสถานศึกษาท่ีเปิด
กว้าง โปร่งใส และส่งเสริมการแลกเปล่ียน
ความคิดเห็น 
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ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
35 สถานศึกษามีระบบการยกย่องหรือให้

ร า งวั ล แ ก่ บุ ค ล าก ร ท่ี เสน อ แ น ว คิ ด
สร้างสรรค์หรือแนวทางใหม่ ๆ 

      

36 บุคลากรได้รับการอบรมหรือพัฒนาเพื่อ
เพิ่มทักษะด้านนวัตกรรมและความคิด
สร้างสรรค์ 

      

37 ระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานมี
ความเหมาะสมและคำนึงถึงความคิดริเริ่ม
ของบุคลากร 

      

38 วัฒนธรรมภายในสถานศึกษาสนับสนุนให้
บุคลากรกล้าคิดนอกกรอบและริเริ่มส่ิง
ใหม่  

      

การเชื่อมโยงหรือประสานงานข้ามขอบเขต (Boundary-Spanning)  
39 สถานศึกษามีกระบวนการส่ือสารท่ีมี

ประสิทธิภาพ 
      

40 สถาน ศึกษ ามี ช่องทางการ ส่ือสาร ท่ี
หลากหลาย เช่น การประชุม กลุ่มไลน์ 
ห รื อ ร ะบ บ อ อ น ไลน์  เพื่ อ ใช้ ใน ก าร
ประสานงาน 

      

41 หน่วยงานหรือกลุ่มงานภายในสถานศึกษา
มีการแลกเปล่ียนข้อมูลและร่วมมือกันใน
การทำงาน 
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ข้อ องค์กรแห่งนวัตกรรม 
ระดับความคิดเห็น สำหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
42 มีการสร้างความร่วมมือและประสานงาน

กับหน่ วยงานภายในและ หน่วยงาน
ภายนอก เช่น ชุมชน ผู้ปกครอง หรือ
หน่วยงานราชการ 

      

43 มีการประสานงานระหว่างหน่วยงาน
ภายในและภายนอกเพื่อช่วยสร้างความ
เข้าใจร่วม ลดอุปสรรค และเพิ่มศักยภาพ
ในการทำงาน 
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แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 
เร่ือง “องค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย” 

ตอนที่ 1 สถานภาพการให้สัมภาษณ ์
ช่ือผู้ให้การสัมภาษณ์ นาย/นาง/นางสาว................................................................................................ 
ตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน............................................................................................................................ 
ประสบการณ์การทำงานตำแหน่งหน้าท่ีปัจจุบัน..................................................................................... 
วันท่ีให้สัมภาษณ์......................................................... เวลา................................................................... 
 
ตอนที่ 2 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรมของโรงเรียนเอกชัย 

ในฐานะท่ีท่านเป็นผู้บริหาร/ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู้ ความเช่ียวชาญ และประสบการณ์ด้าน
การบริหารสถานศึกษาและการพัฒนานวัตกรรมทางการศึกษาเป็นอย่างดียิ่ง ผู้วิจัยใคร่ขอความ
คิดเห็นของท่านว่า โรงเรียนเอกชัยควรมีแนวทางในการพัฒนาสู่การเป็นโรงเรียนแห่งนวัตกรรม
อย่างไร โดยการศึกษาครั้งนี้ได้กำหนดกรอบแนวทางการพัฒนาไว้จำนวน 7 ด้าน เพื่อให้สอดคล้องกับ
บริบทและเป้าหมายของสถานศึกษา  

1.1 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน ภาวะผู้นำ และ
ความมุ่งม่ันในการสร้างนวัตกรรม” 
............................................................................................................................. .........................
.......................................................................................................... ............................................
............................................................................................................................. ......................... 
 1.2 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านโครงสร้างองค์การ” 
............................................................................................................................. .........................
........................................................................................ ..............................................................
............................................................................................................................. ......................... 
 1.3 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านบุคลากรที่มีความสำคัญ” 
............................................................................................................................. .........................
................................................................................... ...................................................................
............................................................................................................................. ......................... 

1.4 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านการมีส่วนร่วมอย่างสูงในนวัตกรรม” 
............................................................................................................................. .........................
..................................................................... ................................................................................. 
............................................................................................................................. ......................... 
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1.5 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านทีมงานที่มีประสิทธิภาพ” 
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ......................... 
 1.6 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านบรรยากาศที่ส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค”์ 
............................................................................................................................. .........................
.......................................................................................................... ............................................
............................................................................................................................. ......................... 
 1.7 แนวทางการพัฒนาองค์กรแห่งนวัตกรรม “ด้านการเชื่อมโยงหรือประสานงานข้าม
ขอบเขต” 
............................................................................................................................. .........................
......................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ......................... 
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ประว ัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวจุฑามาศ ศาลาทอง 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2557     สำเร็จการศึกษาปริญญาตรี ศิลปศาสตรบัณฑิต (ศศ.บ.)  

                  สาขาวิชาภาษาไทย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์    
                  วิทยาเขตบางเขน  
พ.ศ. 2562     สำเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรบัณฑิต  
                  (วิชาชีพครู) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล  
                  พระนคร  
พ.ศ. 2566     กำลังศึกษาต่อระดับปริญญามหาบัณฑิต  
                  สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   
                  มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 
ประสบการณ์การทำงาน    
พ.ศ. 2558     ครูอัตราจ้าง โรงเรียนเทศบาลวัดช่องลม   
                  (เปี่ยมวิทยาคม)  
พ.ศ. 2563     ครูผู้ช่วย โรงเรียนเอกชัย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี  
                  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร  
พ.ศ. 2565     ครู ค.ศ.1  โรงเรียนเอกชัย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี      
                  การศึกษาประถมศึกษาสมุทรสาคร   
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